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RESUMO

Este artigo é parte de um Projeto de Pesquisa que trabalha a questdo da repre-
sentagdo de género e das etnias no dmbito do género Televisivo Telejornalismo.
Uma vez que o trabalho usa duas diferentes formas de se entender o conceito de
género, fez-se necessdria uma reflexdo sobre os diferentes tipos de uso do con-
ceito de género por pesquisadores de Comunicagdo. Nesse sentido, foi feita
uma andlise das origens do termo, de seus usos atuais nos estudos sobre jorna-
lismo — géneros jornalisticos - analisando igualmente o ponto de encontro entre
os dois conceitos, a partir da indagagdo se o jornalismo feminino é em si mesmo
um género jornalistico.

Palavras-chave

Geénero; televisdo; jornalismo; géneros jornalisticos.

ABSTRACT

This paper is part of a research project focusing on the issue of representation of
gender and ethnicities in the field of television newscasting. Since the work makes
use of two different kinds of understanding of the concept of gender, it was necessary
to deliberate about the use communication researchers make of them. Thus, we
studied the origins of the term, its present use in the studies of journalism —
journalistic genres — analyzing the point of intersection between them by questioning:
Is female journalism a journalistic genre in itself2

Keywords

Gender; Television; Journalism; Journalistic genres.

RESUMEN

Este ensayo es parte de un proyecto de investigaciéon que trabaja la cuestion de la
representacién del género y de pertenencias étnicas en el campo informativo de
televisién. Como los trabajos utilizan dos diversas ideas del concepto de género,
es necesario deliberar sobre los diversos tipos de uso del concepto de género por
los investigadores en el campo de la comunicacién, en un intento por desarrollar
un trabajo construido sobre los origenes del término y sus aplicaciones en el
estudio del periodismo — géneros periodisticos de la corriente — que analiza con
iguales cargas el punto de reunién de ambos conceptos, a partir de la consideracién
si el periodismo femenino es un género periodistico en si mismo.
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sse artigo pretende discutir o termo género
ou, de forma mais ampla, a proépria utilizagao
do conceito de género utilizado nos estudos
sobre comunicagdo social e midia, e por extenséo,
nas ciéncias sociais. A questao é relevante por que
se sobrepbe a ela algumas confusdes: enquanto al-
guns autores e pesquisadores usam o termo géne-
ro para definir e agrupar trabalhos midiaticos seme-
Ihantes, auxiliando a producgdo e leitura desses
trabalhos; outros utilizam o conceito de género a
partir da nocao inicial de sexualidade, de uma forma
geral visando destacar que as diferencas sexuais
nao se resumem as questdes fisicas ou bioldgicas.
Nesse sentido, a proposta desse trabalho é
entrecruzar os dois usos do termo. Ou ainda, ir além
definicdo dicionarizada segundo a qual género é qual-
quer agrupamento de individuos, objetos, fatos ou idéi-
as que tenham caracteres, espécie, classe ou tipo em
comum. A proposta, portanto, é entender o conceito de
género a partir de uma expectativa de comportamentos
e conteudos, de uma pré-definicdo decodificadora, no
modelo proposto pela teoria dos rotulos.

Resgatando um primeiro conceito de género
Géneros sao categorias de analise a partir das
quais podemos agrupar trabalhos semelhantes, tanto
visando auxiliar a producao e leitura destes traba-
Ihos, quanto para a andlise desse material. O concei-
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to tem origens histéricas aprofundadas: ja os gregos
classicos qualificavam as representacdes teatrais
como “tragédias” e “comédias”. O termo se consoli-
dada na literatura, com a classificagao dos textos
escritos como dramaticos, liricos e épicos, e outros
mais; e é adotado de forma quase linear pelo cine-
ma. Da mesma forma, o conceito migra para o radio
e, pouco depois, para a televisdo ainda mantendo
sua relagdo com a literatura. Paralelamente, no en-
tanto, o conceito passa a ser utilizado na classifica-
¢ao do material jornalistico, quando entdo desperta
a atencdo dos pesquisadores de comunicagao.

A partir dai, autores diversos (FISKE, FEUER,
MARTIN-BARBERO, WOLF, BORELLI, BALOGH,
LOPES) salientam a necessidade de diferenciagéo
quando o conceito é aplicado aos produtos dos
meios de comunicagdo de massa. Ainda que concor-
dem que esta definicdo pode ser feita a partir das
estruturas e da estética, como nos géneros literarios,
nos estudos de comunicagédo o conceito passa a se
definir como uma “estratégia de comunicabilidade”.
O género passa a ser visto, portanto, como uma
abordagem ritual, uma relagédo de troca entre o emis-
sor e a audiéncia, por meio da qual o texto se define
(MARTIN-BARBERO, 1997, p. 301), uma vez que se
“constituem uma mediacdo fundamental entre as
I6gicas do sistema produtivo e a do sistema de con-
sumo, entre a do formato e a dos modos de ler, dos
usos” (Ibidem, p.298).

O género torna-se entdao um conceito chave,
uma vez que é a partir dele que emissor pode agir
em funcao de um quadro semantico — ou um conjun-
to de possibilidades lingiistico-visuais delimitados e
previamente conhecidos pelos receptores. Dessa
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forma o género passa a ser entendido como uma
promessa de conteudo, ou de uma possibilidade de
conteudo, uma espécie de contrato previamente
acordado entre emissor e receptor. De fato, Jost
(2004, p.9) entende que para se definir o que é gé-
nero o primeiro passo € a delimitacdo do conceito de
contrato: “um acordo no qual emissor e receptor re-
conhecem que se comunicam e o fazem por razdes
compartilhadas”. Dessa forma o género na cultura de
massa € “realizado” através do “texto” ou do conteu-
do, que € reconhecido culturalmente pelos grupos.

Os meios de comunicagao de massa usam 0s
géneros como recurso para atender as necessidades
de padronizagao de produto, em uma ag¢ao oposta ao
conceito literario de autoria. Nessa perspectiva, géne-
ros nao sao categorias neutras, mas “construtos ide-
olégicos que fornecem e reforgam uma pré-leitura”
(FEUER, 1987, p.118): as leituras séo direcionadas
pelas condi¢cdes de producido e conduzem os leitores
a naturalizarem a ideologia dominante. Os géneros,
portanto, sdo “sistemas de orientacdo, expectativas e
convengdes que circulam entre a industria, o texto e
o sujeito”. Os géneros fornecem antecipadamente ao
receptor um contexto interpretativo, controlando ide-
ologicamente as reagdes da audiéncia.

Mas os géneros ndo sao estaticos. Eles evolu-
em em fungdo da tecnologia e, principalmente, de
uma relagcdo do mercado com uma busca constante
por alternativas de conquista de audiéncia (WOLF,
1986). A dindmica dos géneros nos mass media &
também um mecanismo de intertextualidade que
atravessa o sistema, uma caracteristica que se acen-
tua com a perda da especificidade midiolégica (o
radio se parece com a TV e o jornal com a revista),
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0 que faz com que cada meio de comunicacido pos-
sa experimentar, receber e manifestar formas ex-
pressivas tipicas de outros meios (lbidem).

Outro aspecto pertinente a evolugao/transforma-
¢ao dos géneros na midia € que ela acontece tanto
externamente — novos géneros, géneros mistos sur-
gem e desaparecem — como internamente, com mu-
dangas no conteudo e adaptagdes que respondem as
necessidades da recepgao cotidiana, as necessidades
do mercado e as proprias caracteristicas do meio.
Todorov (1980) entende que um género novo sempre
€ a transformacdo de um ou varios géneros velhos, e
que cada novo trabalho tem o potencial para influen-
ciar mudangas ou mesmo o aparecimento de sub-
géneros novos, que podem mais tarde se consolida-
rem como géneros diferenciados.

No entanto, € importante destacar que as classi-
ficacbes dos géneros na comunicagdo de massa en-
volvem aspectos histéricos especificos e devem ser
compreendidos como fenébmenos datados, passando
por ciclos de popularidade, baixo reconhecimento e
esquecimento. Além disso, a classificagao por géne-
ros nos meios de comunicagcido exige uma reflexao
diferenciada em relacdo a esses meios e suas carac-
teristicas gerais. Enquanto no jornal impresso, no qual
a finalidade expressa do veiculo é a divulgagao de
noticia, a classificagdo do material por categorias (pu-
blicidade e jornalismo) é historicamente trabalhada e
aceita pelos pesquisadores, na televisdo, com seu
conteudo predominantemente voltado para o entrete-
nimento, a classificagdo por géneros é diferenciada,
e os produtos jornalisticos se tornam géneros especi-
ficos dentro do conjunto da programacéo.
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Independentemente do meio, os géneros refle-
tem um momento da sociedade. Fiske entende que
“os géneros sao populares quando suas convengdes
tém uma relagao préxima da ideologia dominante do
momento” (FISKE, 1990, p. 111). Os géneros se
definem em um conjunto de caracteristicas conside-
radas importantes, um conjunto de formatos e regras
de construgado, produgao e recepgao. A dinamica dos
géneros nos meios massivos, entretanto, ndo deve
ser interpretada do mesmo modo que na cultura
culta, ou seja, a partir da ruptura e transgressao.
Muito pelo contrario, deve ser vista como inerente ao
proprio sistema produtivo, que se transforma interna-
mente e externamente, atravessado pela inter-
textualidade dos outros meios e pela dindmica da
sociedade em que esta inserido.

O conceito de género na relacdo entre
homens e mulheres

A utilizacao do conceito de género para enten-
der e analisar a construcao social das representa-
coes da sexualidade comeca a ser desenvolvido e/
ou utilizado pelas Ciéncias Sociais a partir dos anos
1970. O principio que norteia esse conceito diz res-
peito as diferenciacdes de caracteristicas fisicas e
culturais associadas a cada um dos sexos, reconhe-
cendo suas caracteristicas fisiolégicas, mas procu-
rando ir além de sua dimensao biolégica imediata.

Trata-se, portanto, do reconhecimento de que o
conceito de sexo é insuficiente para entender o com-
portamento humano. De fato, o termo sexo se limita
a caracterizacao genética e anatomo-fisiolégica dos
seres humanos, aos aspectos fisicos e biolégicos do
macho e da fémea, as diferengas que estao nos
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corpos dos individuos. Sexo, portanto, diz respeito
aos bioldgicos.

Na classificagao a partir do género esta o reco-
nhecimento de que, uma vez que o ser humano vive
em sociedade e estd imerso em sua cultura, a dife-
renga sexual anatdbmica ndo pode ser vista como um
Unico — ou mesmo o mais importante — elemento que
determina o comportamento do individuo. Assim en-
guanto o sexo é biologicamente determinado, géne-
ro envolve um conjunto de fatores sociais e culturais,
que inclusive variam de uma cultura para outra, e
mesmo no interior de uma mesma sociedade, se alte-
ram em funcao de fatores como classe social, raca,
escolaridade e idade. De fato, é possivel observar
que a proépria percepcao do que é ser homem ou
mulher passou por diferentes definigdes em diferentes
culturas e em diferentes momentos histéricos. Da
mesma forma, as relagdes homem-mulher, masculino-
feminino também sao diferenciadas em culturas e
periodos histéricos, o que torna possivel calcifica-los
como fendbmenos culturais, que podem ser transfor-
madas. Género, portanto, pressupde uma relacao
entre sexo, comportamento e sociedade.

Nos anos 1980, o conceito de género cai no
gosto das feministas, e passa a ser citado nas pes-
quisas que apontavam uma desigualdade entre ho-
mens e mulheres. O conceito passa, entdo, a ser
inserido em textos que questionam a ligagao entre
as mulheres e os comportamentos associados a
“natureza feminina” e/ou visavam promover a igual-
dade entre homens e mulheres, discutindo a ques-
tdo do poder e questionando modelos que se im-
pdem preconceituosamente aos individuos em
funcdo do seu sexo.
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Paralelamente, o termo Género ganha forga
como uma categoria de analise das ciéncias sociais,
sendo utilizado principalmente em pesquisas sobre
comportamentos e diferenga entre individuos de di-
ferentes sexos. O conceito passa entdo a ser utiliza-
do em textos académicos que buscam mais do que
uma nova linguagem, uma nova abordagem que
evitasse uma visdo preconceituosa na qual determi-
nados comportamentos “sédo caracteristicos” ou na-
turais a determinado sexo’. O conceito de género,
portanto, remete a idéia de categoria relacional do
feminino e do masculino, mas sempre analisando
esses comportamentos como produtos de um con-
texto historico-cultural e politico, ou como o resultado
de uma construcdo social. Nesse sentido, género
vai além do feminino ou do feminismo, e se aplica,
sobretudo, as identidades feminina, masculina e
outras mais.

Portanto, o conceito de género remete a ques-
tdo da representagado de uma relagao do individuo
com o seu sexo em uma rede de inter-relacdes e
interacdes sociais que se constroem a partir da divi-
sdo simbdlica dos sexos, mas nao se limitam a esse
espaco, estando diretamente ligado a emocgdes e
representagao da subjetividade intima dos individu-
os. Dessa forma, a delimitagao de um género s6 é
possivel por meio da analise da dindmica das rela-
¢Oes sociais, uma vez que: “Os seres humanos s6
se constroem como tal em relagcdao com os outros”
(SAFFIOTI, 1992, p.210).

' Por exemplo, a idéia de que mulheres sdo passivas, emoci-
onais e frageis; homens s&o ativos, racionais e fortes.

Comunicagdo & Sociedade, Ano 30, n. 51, p. 177-200, jan./jun. 2009

185



186

Dessa forma género torna-se um conceito es-
tratégico para entender regras, comportamentos e
valores relacionados a sexualidade, fator esséncia
para entender a interferéncia desses valores e re-
gras no funcionamento das instituicbes sociais e
nas questdes da vida cotidiana. Além disso, o con-
ceito de género também é importante porque permi-
te pensar nas diferencas comportamentais sem
transforma-las em desigualdades, ou ponto de par-
tida para a discriminagao.

Ainda sobre esse segundo conceito de género,
€ necessario acrescentar que, assim como o primei-
ro, ele esta em constante processo de construcéo e
reconstrucdo. Essa caracteristica, pertinente a qual-
quer conceito das Ciéncias sociais, ganha uma nova
dimensao quando o assunto remete a questado da
identidade sexual uma vez que ha muito se abando-
nou a visao dicotdmica do masculino-feminino. Assim
0 conceito de género ampliou-se para abranger ho-
mossexuais, lésbicas, transexuais, travestis e muitos
outros que ndo se incluem no conceito classico de
homens ou mulheres, entendendo que na atualida-
de o biolégico e a identidade subjetiva séo elemen-
tos diferenciados de analise.

Géneros jornalisticos

No jornalismo, a classificagdo dos géneros é
uma somatoria das necessidades e das exigéncias
dos leitores com os processos de organizagdo do
material jornalistico e até mesmo com a prépria orga-
nizacao da empresa. Os géneros jornalisticos orien-
tam os receptores do conteudo dos meios massivos,
ao mesmo tempo em que estabelecem um dialogo
entre 0 meio massivo e o seu receptor.
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Dessa forma, podemos dizer que géneros jor-
nalisticos sdo formas de expressao que se definem
pelo estilo a partir de uma condigédo caracteristica
das midias massivas de tornar a leitura interessante
e motivadora. Mas os géneros sdo também modelos
utilitarios, elementos que mediam a prépria elabora-
¢ao do texto jornalistico com a demanda — ou com o
gosto — do publico.

Essa caracteristica de mediagcédo — ou de relagao
construtiva entre as necessidades do emissor e as
vontades do receptor — torna impossivel estabelecer
uma classificagdo universal dos géneros. Definir
géneros jornalisticos envolve a0 mesmo tempo ques-
tdées diretamente ligadas ao exercicio profissional do
jornalismo, uma percepcao cultural e a observacao
apurada das relacdes com os diversos discursos
produzidos pelos meios de comunicagcdo de massa.
Tendo esse ponto de partida, Marques de Melo
(1985) trabalha a classificagdo por géneros a partir
intencionalidade dos relatos, separando-os a partir
da reprodug¢éo do real, quando o texto busca com
maior objetividade descrever o fato, formulando um
jornalismo informativo e a leitura do real, quando o
jornalista faz uma analise da realidade em favor de
determinadas idéias e valores, formulando um jorna-
lismo opinativo.

Mas a divisdo por géneros também pode ocorrer
a partir de uma somatoéria de formatos ou ter como
ponto de partida as diferentes estratégias discursivas
(ou a organizagao interna dos textos). Esta é, por
exemplo, a proposta de Sierra (apud GARGURE-
VICH, 1982) que, a partir do conceito de géneros
jornalisticos, faz uma distingdo entre jornalismo no-
ticioso e jornalismo literario, incluindo no primeiro
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grupo as crbnicas, as colunas, as entrevistas, as
reportagem, o editorial, o articulo e a noticia; e no
segundo grupo, estdo os ensaios, as biografias, os
contos e as historias veridicas ou conto da vida real.

Algumas consideracoes teéricas

Ainda que concebida em um contexto diferente
do atual estagio dos estudos sobre comunicacéao
midiada, a teoria dos rotulos esta associada ao cha-
mado interacionismo simbdlico. Esse paradigma
entende que o mundo social ndo esta pronto, mas é
construido no momento da interagao social, no de-
correr da qual o individuo atribui aos seres e objetos
um “sentido”, a partir do qual ira construir rétulos
(conjunto de sentidos).

Em principio, a idéia da constru¢ao de sentidos
e de rétulos obedece a trés premissas basicas:

1. os individuos se relacionam com o mundo a partir
dos significados que este lhes oferece;

2. os significados dos objetos fisicos, pessoas, insti-
tuicées, etc., sdo resultantes de processos de
interagao, ou seja, de processos comunicativos,

3.0s sentidos sdo modificados por processos
interpretativos continuos, resultante das préprias
acoes/reacgbes dos individuos ao se comunicar.

Dessa forma, sentidos sdo produtos sociais re-
sultantes das atividades humanas em um processo
de interacao social constante. Ou ainda, “...a vida e
as atividades sociais estdo fundadas e sao depen-
dentes da producao de sentido.” (JACKS;
ESCOSTEGUY, 2005, p. 38).
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A nocdo de sentido também é objeto de aten-
cao do Colégio Invisivel / Escola de Palo Alto. Essa
corrente entende que as interacdes sociais — pro-
cessos comunicativos — e principalmente as rela-
¢oes intersubjetivas, determinam a origem do sen-
tido, organizando e dando forma ao funcionamento
da vida em sociedade.

Também a semidtica trabalha com o conceito de
sentido, ou com a idéia de formacao do sentido: é a
partir do sentido codificado em um plano de expres-
sao perceptivel a outros sujeitos comunicadores que
ocorre a semiose.

Coerente com essas perspectivas, que indepen-
dente da origem estdo muito préximas, fica claro que
a acao de tornar comum, ou a agado da comunica-
cao, é em si mesma a ag¢ao de tornar um sentido
comum: “Sentido” € uma resposta a um estimulo
tornando-se informacao.

Vivemos, portanto, em um mundo de sentidos.
Ocorre que o termo sentido, assim como o termo
signo, envolve uma idéia de singularidade: cada
sentido ou cada signo € a unidade minima — a célula
— do processo comunicativo. Embora essa concep-
¢ao tenha inegavel valor didatico, cada individuo
percebe multiplos sentidos — ou multiplos signos —
gue se agrupam e se inter-relacionam, e aos quais
os individuos atribuem significados. E a esse conjun-
to de sentidos — um novo sentido — que atribuimos o
termo rétulo ou género.

Segundo a Teoria Gestalt isso ocorre em funcao
da reintegragao, ou seja, porque o ser humano sem-
pre percebe configuragdes globais, e ndo espe-
cificidades isoladas.
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Género, portanto, é antecipacao da construcao de
um sentido a partir de um conjunto articulados de sen-
tidos. Vejamos por exemplo a idéia de um gato, o sig-
no gato, a palavra gato. Ao ouvi-la preconcebemos a
idéia de um gato como um felino incapaz de articular
sons inteligiveis e que se movimenta sob quatro patas.
Ainda assim reconhecemos e classificamos como ga-
tos personagens animados falantes e bipedes. Da
mesma forma, vemos um “gato” em outros felinos, no
qual reconhecemos semelhancga e parentesco.

Em fungao dessa caracteristica, reconhecemos
no gato ndo apenas uma concepg¢ao unica, mas um
conjunto de atribuicdes — a pelagem, o perfil, o com-
portamento, etc. — que nos permite reconhecer como
“‘gato” representacdes nas quais a maior parte, ou a
parte mais significativa dessas atribuicdes, estéo
presentes, ainda que estejam ausentes ou modifica-
dos alguns aspectos do conjunto.

Apesar de que podemos imaginar gatos azuis ou
alados, é facil determinar as atribuicbes ou sentidos
essenciais que caracterizam um elemento sélido ou
real. Mas quando pensamos em atitudes, comporta-
mentos e conteudos, as possibilidades tornam-se
mais complexas. Nesse sentido, o termo rétulo, assim
como o termo género, diz respeito a esse conjunto de
atribuicdes, socialmente construidas, que permitem ao
individuo classificar experiéncias e conhecimentos de
forma a reconhecé-los com relativa facilidade mesmo
gue ndo estejam presentes todas as atribuicdes que
ele vincula a esse género.

Uma vez construido por interagcbes sociais, o
rétulo permite prever agbes e reagdes futuras, dando
ao individuo elementos nos quais pode se basear
para direcionar suas ag¢des. Os rotulos ou géneros
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sao, portanto, elementos indispensaveis para se or-
ganizar e antecipar as experiéncias da realidade
social, pois impedem o caos cognitivo, a desorgani-
zagado mental, e constituem um instrumento necessa-
rio de economia na aprendizagem. Quanto mais dura
e complicada é a vida moderna, mais as pessoas se
sentem tentadas a agarrar-se aos modelos de atitu-
de, a conjuntos de conteudo, pois eles pdéem ordem
naquilo que seria incompreensivel.

O jornalismo feminino? é um género?

A somatdria dos dois conceitos de género, con-
traposta a definicdo de géneros jornalisticos, conduz
sutilmente a indagacgao sobre o jornalismo feminino
constituir-se em um género jornalistico. Tal diferen-
ciacdo assume indiretamente também a nocao de
qgue todos possuem necessidades de informacdes
diferenciadas que atendam as suas necessidades

2 O modelo de jornalismo feminino que nos referimos aqui é
o jornalismo direcionado para as mulheres, composto prin-
cipalmente de revistas femininas, paginas femininas nos jor-
nais e programas de radio ou televisdo voltados para a
mulher. Esse material se caracteriza pela proximidade com
o diversional, sendo voltado para as questdes tipicamente
femininas em uma abordagem tradicional, ou seja, no sen-
tido de que mantém as estruturas que condicionam os pa-
péis femininos na sociedade. Trata-se, portanto, de um jor-
nalismo que aborda temas como moda, beleza, educagao
dos filhos, culinaria, decoragao, entre outros. E importante
destacar que nao falamos aqui do jornalismo feito por mu-
Iheres, uma vez que as profissionais do jornalismo do sexo
feminino estdo presentes em diferentes setores do jornalis-
mo. Da mesma forma, ndo se trata de um jornalismo femi-
nista, politicamente ou socialmente engajado para contestar
o papel tradicional da mulher na sociedade, mas sim um
modelo de jornalismo que vé na mulher um publico-alvo com
alto potencial de consumo e interesses especificos sobre
determinados temas.
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especificas. Sendo esse o ponto de partida, sera
necessario assumir também que existe um modelo
de jornalismo para cada género sexual. Ou seja, um
jornalismo feminino, um jornalismo masculino, e ou-
tros diferentes tipos de jornalismo gay.

No entanto, esse n&o parece ser o caso. Ainda
que existam publicacbes direcionadas a esses publi-
cos, sdo possuem uma identidade diferenciada a
partir do género, e se incluem em modelos mais
abrangentes de classificagao.

No entanto, se o ponto de partida for a pratica
de estratégicas discursivas diferenciadas, a analise
do jornalismo feminino enquanto género ganha um
novo félego.

O mais antigo periddico do qual se tem registro
destinado as mulheres foi o Lady’s Mercury, que cir-
culou na Inglaterra em 1693. Outros titulos se segui-
ram, incluindo publicacbes em diversos paises euro-
peus, sendo o titulo mais duradouro o Ladies’ Diary,
veiculado por mais de um século. Em 1928, o Ladies’
Magazine consolida o termo “magazine”, referindo-se
a um modelo de revista que oferece entretenimento,
esclarecimento e servigos destinados as mulheres.

Em 1863, a revista feminina ganha um novo
espago com a proposta do editor norte-americano,
Mr. Butterick, que inclui o molde de roupas encartado
nas publicacdes. A partir dai, as revistas passam a
ser o veiculo de democratizacao da moda e, pouco
a pouco, abrem espacgo para decoracdo, cuidados
com os filhos, educacao e outros assuntos. O setor
torna-se mais sofisticado apds a segunda guerra,
com impressdes a cores e novos recursos graficos.

No Brasil, o primeiro periédico feminino, o Espe-
Iho Diamantino, foi langcado em 1827 no Rio de Janei-
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ro. Varios nomes seguem?®, mas o modelo sé ganha
forca em 1914 quando a Revista feminina introduz um
esquema comercial de fabricacao e distribuicao de
produtos. Novas mudangas acontecem no meio do
século com Grande Hotel, da Editora Vecchi e Capri-
cho, da Editora Abril, que publicam fotonovelas.

Com a chegada do radio e posteriormente a
televisao, a revista feminina também se desloca para
esses veiculos. Simultaneamente, os grandes jornais
comegam a abrir espagos para cadernos ou paginas
especiais destinadas ao publico feminino. Nesse
ponto, o crescimento das industrias relacionadas a
mulher, a ampliagdo da classe média e o incremento
do mercado interno fortalece o poder de vendas dos
veiculos voltados para o publico feminino. Titulos
como Claudia inauguram um novo estilo, sofis-
ticando o setor.

Em termos de estratégia discursiva a analise
histérica mostra que a revista feminina esté inicial-
mente ligada a movimentos literarios, sendo conce-
bida e divulgados nos saraus das grandes damas.
Esse vinculo de “divulgacao cultural” muitas vezes
esta presente também nos cadernos femininos dos
grandes jornais, mas na medida em que o mercado
editorial vai se sofisticando, a revista feminina assu-
me uma identidade diferenciada. Mais do que um
nicho de mercado, a revista feminina desenvolve

3 O Espelho das Brasileiras (publicado em 1831, em Recife),
Jornal de variedade (1935), Relator de novelas (1838)
Correio das modas (1939), Espelho das bellas (1941), A
Marmota (1949), o primeiro a trazer litografias impressas no
Brasil (BUITONI, 1986, p.37) e A revista no Brasil (Abril,
2000, p. 232), Armazém de Novellas Escolhidas ou Nove-
lista Brasileiro (1951).

Comunicagdo & Sociedade, Ano 30, n. 51, p. 177-200, jan./jun. 2009

193



194

uma estética e uma linguagem prépria, uma estraté-
gia de comunicacéo diferenciada do jornalismo diario
ou generalista.

Esse modelo envolve o conceito de jornalismo
de servigo, termo que teve origem nos Estados Uni-
dos e esta diretamente ligado as revistas femininas.
Em principio, o jornalismo de servigo é aquele que
tem como objetivo “poupar tempo e/ou dinheiro” para
o receptor (BEZERRA, 1984) Eide (1997, p.173-182)
chama de “jornalismo de servi¢o” o jornalismo cuja
ambicao declarada é servir de guia aos leitores,
prepara-los para agir como consumidores racionais
de produtos, servigos e direitos sociais. Dessa forma,
a expressao se estabelece a partir de campo seman-
tico diferenciado, e se refere ao seu efeito util de
prestar assisténcia. Rezende (1998) faz uma refle-
xao sobre o jornalismo feminino:

No entendimento deste pesquisador, as matérias
jornalisticas em que, supostamente, se presta algum
tipo de servigo ao publico ndo se encaixam em um
género determinado e nem sequer dentro de uma
das duas categorias, informativa e opinativa. (...)

Nao importa, portanto, que o assunto abordado seja
de saude publica — como evitar uma doenga contagi-
osa — ,ligado a area de educacao - as propriedades
de um método pedagdgico — ou que fique no nivel
trivial de uma receita de um prato regional; o que in-
teressa mesmo é o valor que essa informagao possa
ter para a audiéncia. E as vezes, nem é preciso ir
tdo longe. A simples divulgagcao de indicadores
meteoroldgicos ou financeiros ajuda o telespectador
a tomar decisdes de seu interesse. (1998, p.168).
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Atualmente a expressao esta vinculada a idéia
de mostrar algo concreto, material, de uso pratico,
eventualmente ligado a um bem de consumo, a coi-
sas que sao passiveis de serem compradas, alu-
gadas, trocadas, elaboradas. No jornalismo feminino
esse modelo também envolve um texto mais adje-
tivado, em geral marcado pela funcao fatica, em um
dialogo artificialmente forjado com o leitor, em geral
pontuado por depoimentos de pessoas comuns, que
de alguma forma se relacionam com a questdo abor-
dada, e de especialistas que apontam solu¢gdes ou
fazem analises dos casos citados. Dessa forma o
jornalismo feminino trabalha a partir da

.. informacion que significa mayor atenciéon a como
las noticias afectaram a los lectores personalmente,
a qué podem hacer frente a uno problema, cémo
previnilo o resoverlo (DIEZHANDINO, 1994, p. 76).

Além disso, as revistas femininas trabalham tam-
bém a questdo do “comportamento” (ou matérias
sobre comportamento) que “fornecer ao publico um
modelo ético comportamental para suporte da aqui-
sicao”, oferecendo “modos de consumir ligados a um
estilo de vida particular e situado em algum ponto da
escala de prestigio” (1972, p. 62). Dessa forma, o
jornalismo feminino “mas do que ser una fuente de
informacion y entretenimiento ha llegado a ser una
autentica ‘guia para vivir’”” (DIEZHANDINO, 1994, p.
77, grifo do autor)”, por meio do qual “... ajudam a
estabelecer os valores que presidirdo a realidade
construida” (MIGUEL, 1999, p.201, grifo do autor).

Dessa forma, o jornalismo feminino nao trabalha
a partir das informagdes novas ou do que tradicional-
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mente conceituamos como noticia*. Ainda que néo
se furte de um vinculo com o imediatismo, trata-se
de uma proximidade mais fluida, sem a urgéncia do
furo ou do ineditismo do jornalismo diario. Para o
jornalismo feminino € mais importante mostrar/de-
monstrar fatos e acdes que a curto, médio ou mes-
mo longo prazo, vao contribuir para melhores condi-
¢des de vida do receptor. Informacdes que o tornem
mais saudavel, mais disposto para o trabalho, mas
apto a administrar o préprio tempo ou dinheiro, e
todo um conjunto de questdes direta ou indiretamen-
te relativas a aspectos financeiros, mas também vin-
culadas ao exercicio da cidadania e da apropriacao
dos meios de distingdo simbdlica.

Trata-se de um modelo de jornalismo que, em um
momento em que as novas tecnologias oferecem
multiplos acessos a informacao, oferece “menos
informacion e mas guia” (DIEZHANDINO, 1994, p.77).
Ou ainda, um jornalismo que tem como estratégia
oferecer “la informaciéon cuya meta desa de ser
ofrecer datos circunscritos al acontecimiento, para
ofrecer respuestas y orientacién” (Ibidem, 1994, p.89).

No entanto, € preciso destacar que o jornalismo
feminino nao esta isento de critica. De fato, para al-
guns profissionais de imprensa, esse tipo de matéria
nada mais € do que “a arte de escrever nas costas do
anuncio”, ou da elaboracao de textos que “nasceram
mesmo da necessidade de empresas se comunicarem
com o publico” (CORREA, 1986, p.57-73). Marcondes
Filho (1989) entende que esse tipo de jornalismo é

4 Existe um leque bastante amplo de definicdes para noticia, mas
0 conceito mais comum, ao qual se remete esse trabalho, é o
fato novo, de interesse imediato e grande impacto social.
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uma forma de esvaziar o real, o contraditério, o polé-
mico, inocentando o proprio sistema:

Essa ideologia do ‘ndo-conflito’ soma-se a pratica de
transformar o servigo noticioso em pura ‘prestacéao
de servigo’, acritica, onde nada é tocado, nada é fe-
rido, ‘todos, solidarios e harmoniosamente’ lutem
para melhorar a sua realidade e, como trabalhado-
res do Holzkamp, ‘procurem obter o maximo das si-
tuacdes’ (1989, p. 16)

Mas adiante, ele complementa suas afirmacgdes
considerando que “o saber aqui é negociado e serve
como moeda para a ascensao na escala hierarquica
da sociedade” (Ibidem, p. 24).

Em que pese a validade da critica, as multiplici-
dades dos titulos que atendem ao publico feminino
mostram que o saber oferecido por meio desse modelo
de jornalismo tem grande importancia para o receptor.

Consideracées finais

As relacbes feitas neste trabalho ainda estao in-
completas, mas €& possivel antever alguns dados ba-
sicos. O primeiro deles é que nao existe uma dife-
renca real no uso do termo género conforme na
acepcao dos dois conceitos aqui descritos. Sao an-
tes a mesma coisa, uma pré-recepg¢do, um indicativo
que reune elementos combinaveis e permutaveis,
que indicam ou facilitam a compreensao. Esses ele-
mentos se caracterizam por serem fixos o suficiente
para uma decodificacao rapida, mas suficientemente
moveis para permitir o surgimento de géneros hibri-
dos, que nada mais seria que re-combinagdes de
géneros ja existentes, que apds algum tempo se
consolidam como um novo género.
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A consolidagado de um novo género nao é, no
entanto, um processo facil. Até porque, sao muitas
as classificagdes possiveis, e € comum que um ter-
mo caia antes no uso diario dos jornalistas para
depois se consolidar cientificamente como uma clas-
sificacado possivel. De fato, no uso do termo jornalis-
mo feminino, isso ja acontece.

No entanto, essa classificagao também se con-
solida quando consideramos que um género é ante-
cipacao da construgcdo de um sentido a partir de um
conjunto articulado de sentidos. Nesse aspecto, é
bastante claro que o publico reconhece o jornalismo
feminino tanto pela forma quanto pelo conteudo.

Encravado em um estado hibrido que mistura
jornalismo de servigo com o estilo magazine, o jorna-
lismo feminino observa uma composicao diferenciada
de formatos e, sobretudo, um conjunto distinto de
estratégias de comunicacgao. Trata-se, portanto, de
uma classificacdo que se fundamenta na recepcgéo,
ou significado dado a ele pelo receptor, que reco-
nhece neste género um conjunto de conteudos e até
mesmo estética propria. De fato, da mesma forma
em que esse jornalismo ¢é identificado pelo uso mais
intenso da cor e da fotografia, ele também abdica de
critérios como a objetividade e a concisado, que sao
muito caros ao jornalismo tradicional, para formatar
um texto mais emocional, marcado por um dialogo
simulado com o receptor.

Quanto a questao proposta, a resposta é afirma-
tiva, ou seja, o jornalismo feminino se caracteriza sim
como um género especifico. Sobre esse ponto, no
entanto, é necessario acrescentar que nao se trata
de uma simples classificagdo por assuntos ou temas,
mas de uma caracterizagao a partir de estratégias
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definidoras de processos comunicacionais. Esses
processos, por sua vez, se efetivam a partir da pro-
pria elaboragédo do texto, ou dos textos, se conside-
rarmos nao apenas o texto verbal como também o
texto visualmente construido (fotografias, imagens
filmicos, recursos graficos, entre outros).

Considerando essas estratégias, o jornalismo
feminino se distancia e se destaca de outras possibi-
lidades construtivas do texto, como o jornalismo infor-
mativo, jornalismo literario ou mesmo (como uma pro-
posta de analise futura) do jornalismo esportivo, cujo
conteudo soma aspectos informativos e emocionais.
Feita essa analise, o texto finda com a proposta de
novos estudos que tracem uma nova possibilidade de
classificagdo dos géneros jornalisticos, ou uma clas-
sificacdo a partir de um ponto de partida diferenciado,
mas que igualmente possa contribuir para aprofundar
os estudos sobre o jornalismo e suas estratégias para
a eficiéncia dos processos comunicativos.
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