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Resumo

O trabalho presente intenta a apresentagio dos principais mecanismos pelos quais se
tem dado o obstaculamento do acesso 2 justia, seja em nivel administrativo, judicial ou
mesmo paraestatal. Foi dividido em dois bloces principais: o dos obstdculos genéricos
¢ o dos obsticulos que mais interessam a uma leitura estrita da expressio “acesso 2
justiga” (significando acesso ao Judicidrio). As céenicas utilizadas foram a decumenta-
can indireta, que inclui pesquisa bibliegrifica e documental, e a documentagio direra:
observagio direta intensiva, nio-participante, das rotinas de féruns e de outros rgios
ligados ao acesso. E curial que se reconhegam os principais entraves 1 consecugio da
justica antes de proceder-se ao enfrentamento definitivo do problema. Jdentificados
tais entraves, resta enfatizd-los nessa condiggo. A sutileza ¢ o ambiente em que se
apresentam j4 dificultam a imediara percepgio do problema e, cm geral, inviabilizam
posicicnamentos tendentes ao reequilibrio da relagio jurfdica afetada. Nisso reside a
importincia da investigagio aqui empreendida.

Palavras-chave: Mecanismos impeditivas —acesso 4 justica; Estado — justiga social.
INTRODUCAO

Destacam-se no texto os principais fatores impeditivos e/on
dificultativos do efetivo acesso a justiga, entendida a expressio na acepgdo
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segundo a qual nio se trata apenas de possibilitar o acesso 4 Justica ins-
tituigAo estaral, e sim de viabilizar o acesso i ordem juridica como justa,
O trabalho foi dividido, por conveniéncia diddtica e coeréncia de pro-
posta, em dais blocos principais, a saber, o dos obsticulos genéricos
(operantes no juizo e fora dele) ¢ o dos obsticulos que mais interessatn a
uma leitura estrica da €Xpressao “acesso i justica”, ou seja, 20 Judicidrio.
Previamente, ressalva-se que o presente trabalho nio pretende exaurir o
estudo respeitante a cada um dos mecanismos a seguir levantados. An-
tes, serdo comentados apenas no que de imprescindivel & compreensio
do tema,

METODOLOGIA

Propés-se desenvolver o presente trabalho tanto em nivel redrico
quanto pritico. Primeiro, por meio de revisio bibliogrifica (livros, perié-
dicos, relatérios, teses, dissertacdes erc) e documental, especialmente
pela internet. Segundo, por meio de atividades de campo. Utilizaram-se
na busca de informagées as seguintes técnicas: documentacio indirera,
consistente em pesquisa bibliogrifica e documental, e documentagio
direta, consistente em observagio direta intensiva, nio-participante.

Na apresentagio das informacées obridas foram empregadas réc-
nicas estatisticas, descrigio grifica, agrupamento dc dados, claboragio
de tabelas e outros procedimentos que se mostraram convenientes.

RESULTADQS

O mais significativo resultado da pesquisa consubstancia-se no
levantamento analitico das matrizes dos mecanismos pelos quais se ope-
r2 o fendmeno do obstaculamento 3 Justica, quais sejam os mecanismos
genéricos e os obsticulos forenses.

MECANISMOS GENERICOS (OPERANTES NO JUIZO E FORA
DELE)

a} Insuficiéncia de informagges para reconhecimento e guarda de
direitos
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Antes de se partir para qualquer esforgo dissertativo a fim de iden-
tificar os entraves 4 consecugdo da justiga, é imprescindivel que se obser-
ve o aspecto educacional ou pedagégico do problema. Ao cidaddo, des-
tinatdrio da norma juridica e cliente dos servigos judiciais ou adminis-
trativos, devem ser disponibilizadas informagbes bastantes ao conheci-
mento de seus direitos e s respectivas tutelas. Isso, l6gico, deve ser leva-
do a efeito de acordo com as necessidades especificas e possibilidades de
assimilagio de cada segmento social. O grdfico abaixo exemplifica a
asscrtiva:

fApenas
informagao -
26,29%

M Orientagio e
encaminhamento
juridicos - 26,29%

O Entrada em uma
agdo - 6,18%

OPrejudicado nio
sabe/nao procura
- 34,24%

Gréfico 1 - Objetivos do cidadie em relagio aos servigos juridicos procurados - Goidnia,
2002
Fone: Anais da 54° Reunido Anwal da Sociedade Brasileira para o Progresse da Citncia (2002)

Por meio do grifico é possivel quantificar a caréncia de informa-
¢do juridica dos habitantes de Goiénia. Ele retrata o posicionamento
dos cidadios inquiridos especificamente acerca dos servigos procurados
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com maior freqiiéncia a fim de defender seus direitos. Veja-se que mais
da metade dos investigados procurava por servigos jurfdicos outros que
ndo jurisdicionais, enquanto apenas uma diminuta parcela deles busca-
va a tutela do Estado-Juiz. Daf se constata que a maioria dos entrevista-
dos apenas carece de informagio, especialmente, mas nao apenas juridi-
¢4 para que passa cxercer eventuais direitos subjetivos, que quase serm-
pre desconhece.

Por oportuno, repudia-se, vez que temerdria ¢ preconceptiva, a
opinido segundo a qual o problema nio afetaria os estratos sociais supe-
riores, sendo praprio dos individuos inserros no que se convencionou
chamar faixa de pobreza. Correto € afirmar-se tratar de questio que mais
aflige os menos abastados, senda, entretanto, também incidente entre
0s ticos.

b} Efetiva desigualdade das partes

Dispée o artigo 5.0, caput, da CF/1988: “Todos sio iguais peran-
te a lei, sem distingao de qualquer natureza...”. O dispositivo em ques-
tio ¢ parricularmente importante para a efetivagio da democracia no
pais, servindo-lhe mesmo de condi¢io prévia. Erigida a isonomia 3 con-
di¢ao de dogma constitucional, passa a integrar, como principio norteador
que €, as estruturas juridicas e politicas do pafs. Daf a doutrina referir-se
2 igualdade como coroldrio de nosso sistema jurfdico-politico, em que se
incluem as vias estatais de acesso i justiga.

Mesmo que se reconheca tamanha importincia ao principio
isonémico, deve-se, nio com menor énfase, admitir tratar-se de disposi-
¢do de natureza programdrica, incapaz, por si s6, de alterar o starus social
de considerdvel parcela da populagio, alijada dos mais elementares dj-
reitos. Nessa medida, pode-se afirmar que o rexto magno faz alusio a
uma iguaidade formal, manifesta na expressio “perantealei”, nio obstante
a efetiva disparidade socioecondmico-culryral caracterfstica dessa nagio.

Dito isso, tem-se por fixados os limites aos quais se adstringe a
igualdade prevista na Constituicio, analisados para os efeitos especificos
desse t6pico. Observe-se a possibilidade de exisrir efetiva desigualdade
macerial entre os litigantes sem que isso acarrete qualquer indfcio de
desrespeito ao disposto no artigo 5.2, E o que se d4, verds gratia, quando,

i e i
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em juizo, a uma das partes sio deferidos, por preencher ela os requisitos
previstos em lei, os beneficios da Lei 1.060/1950, enquanto a outra
parte, abastada que ¢, litiga habisalmente, por conta prépria ¢ repre-
sentada por renomado causidico. Esta tiltima, 20 menos em tese, pode-
ra, com maior facilidade, contatar seu procurador e ver sua vontade ex-
pressa fielmente nas peti¢bes. Além disso, sentird com menor énfase as
conseqiiéncias do processo, que lhe serd, inclusive psicologicamente,
menos danoso. \

Nio se deseja com tal argumentagio defender a perpetuacio da
desigualdade no processo, o que, em desatenta leitura, pode parecer.
Essa idéia ¢ afrontosa mesmo i communis opinio, para no citar o préprio
artigo 5.° em outras passagens. Sio interessantes tais argumentos apenas
para ressaltar que as partes no processo, seja judicial ou administrarivo,
podem apresentar e de fato apresentam efetivas designaldades sem que
isso acarrete suficiente compensagio em nivel juridico.

Isso ocorre em razio de serem distintas as narurezas da desigual-
dade e da compensagio que a ela se oferece. A primeira ¢ de cunho
material, expressa em nivel socioecondmico-cultural. J§ a segunda tem
natureza juridica, sendo expressa pelo direito do Estado. Entretanto, é
de se reputar, no minimo, necessdria a compensagio oferecida pelo di-
reito objetivo; mais que necessdria, importante, oriunda de conquistas
sociais, fundamental até. Cabem-lhe todos esses predicados, devendo
ser acatados como justificativas parciais — ndo mais que parciais — para a
existéncia das tais compensagSes, expressas, dentre outros ramos, no
Direito do trabalho, no consumerista, no processual e mesmo no cons-
titucional.

c) Fator tempo

Embora 6bvias as conseqiiéncias negativas do decurso remporal
sobre aquele que aciona o aparato estatal em busca de uma providéncia,
outra vez se aborda o desprezo com que se tem tratado o problema. Por
vezes, a demora resulta em que, quando efetivada a agdo, pode seu
postulante jd haver desistido dela; ou talvez esta nio lhe seja mais de
proveito.
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Em nivel do Judicidrio, o ministro Carlos Velloso (1998) chega a
afirmar ser a lentiddo o maior problema da Justica, contribuindo, signi-
ficativamente, para tornar ineficiente a prestacdo jurisdicional, Entre-
tanto, a questao nio tem sido adequadamente enfrentada, o que se
exemplifica com a maioria dos tribunais de justica estaduais, que n3o
dispbem de estatisticas precisas sobre o tempo demandado na resolugao
das lides ajuizadas, seja em primeiro ou segundo graus. Sio fregiientes,
inclusive na midia, as reclamacées a esse respeito, tanto por parte da
populagio como dos segmentos profissionais envolvidos, inclusive ma-
gistiados. O que muda, na dependéncia do reclamante, no mais das
vezes, ndo € o reconhecimento da procedéncia do protesto, mas a justi-
ficativa dada 4 demora, geralmente plaustvel, quando fundada no
obsoletismo legal ou na insuficidncia de recursos humanos e materiais
disponiveis.

Figuram como maiores efeitos da delonga, no processo judicial, a
pressio psicoldgica que ela exerce sobre os litigantes eventuais, forgan-
do-0s a despender maiores gastos, ao abandono da causa ou A celebracao
de acordos desvantajosos. Extrajudicialmente, a delonga contribui para
o descrédizo na justica, como valor axiolégico, e para a insatisfagio po-
pular, que, se generalizada, retira legitimagio ao gaverno,

A informarizagio pode ser uma ferramenta h4bil i redugio do
tempo de tramiragio dos processos nos érgdos priblicos, uma vez que
permite o monitoramento constante do andamento processual,

d) Fator psiceldgico

E relativamente comum observar-se entre cidadaos em busca de
providéncias juridicas, especialmente as judiciais (embora seja tamhém
presente o fendmene na esfera administrariva), cerra restrigio de narure-
za psicoldgica, aparentemente dirigida ao uso dos servigos disponi-
bilizados. Nessas circunstincias ¢ que diversos drgdos e entidades presta-
doras desses servigos tém passado por processos de descentralizacio, ten-
dentes a levar os servigos até o cidadio e nio a esperar que o contrdrio
ocorra. Basta lembrar a recente implantagio das centrais de atendimen-
to rdpido de Goids e da Bahia. No mesmo diapasio, a criagio dos juizados
especiais civeis e criminais.
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Sdo diversas as séries de razdes explicativas do fenémeno. Dentre
as de natureza antropoldgico-juridica estd a imagem intimidativa e opres-
sora do Estado, com seu apararo e seus agentes, herdada da colonizagio
curopéia, €, na histéria recente, o regime ditatorial militar, Destaca-se,
ainda, o fato de as administragses brasileiras terem se mostrado, desde a
Independéncia, seletivas relativamente aos cidadios aptos a obter delas
direitos, mesmo que legalmente (1) insticufdos. De lembrar-se, por ade-
quado, o recente sacorro dado aos banqueiros no final da década de
1990, enquanto o orgamento da Unido era mutilado, com considerdveis
cortes nas dreas sociajs.

Quanto aos litigios judiciais formais, além da desconfianca nos
advogados e auxiliares da justia, hd a complicagio procedimental e
tecnoldgica; o formalismo, que, nio explicado, parece inddil e pueril; os
ambientes intimidativos e suas figuras identificadas como opressoras —
Juizes, promotores e advogados — fazendo com que o litigante se sintal
tdo perdido em jui{zo quanto um peregrino em terras estranhas. Com
maior énfase atuardo tais fatores, conformando a barreira psicolégica aqui
estudada, tratando-se de individuos financeiramente dcsprivilegiados ef
ou insuficientemente instruidos, atributos geralmente comuns aos liti-
gantes eventuais.

e) llegitimidade das disposicdes legais perante a populagio

O Estado brasileiro € de relativa solidez e teoricamente bem arti-
culado. Apesar disso, ndo é exagero afirmd-lo desvinculado das necessi-
dades ¢ anseios da grande maiotia da populagio. Assim ¢ que deve se-
guir-se a sua estruturagio orgnica a estruturagio funcional. A popula-
¢3o deve passar a ser vista como senhora do Estado no desempenho das
atribuigbes deste, embora se reconhega tal assertiva em desacordo com
05 conceitos socioldgicos cldssicos aplicdveis. Em outras palavras, deve
incluir-se por si e por seus representantes no processo legislativo ¢ no
sistema politico do pafs, a fim de conferir legitimidade ao sistema juri-
dica.

Nio hd que se confundir, 2inda, legitimidade com legalidade.
Nesse sentido, ¢ oportuna a licio de Hermann Heller {1968, p. 265),
segundo a qual “ninguém cré, hoje, que todas as disposigdes do legislativo
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popular, em virtude de uma predestinagio metafisica, sejam direito jus-
to”. Sao igualmente inconfundiveis, data venia do entendimento
kelseniano, as nogdes de efetividade e legitimidade da ordem juridica.
Afinal, nem todas as normas criadas de acordo com o especifico processo
legislativo prescrito na Constituigio, mesmo que de aplicagio garantida
por um governo efetivo, sio legitimas.

A relagio entre os problemas da legitimidade legal ¢ os do acesso
A justica € tdo clementar quanto perceptivel na superestrutura do Esta-
do. Justamente em razdo disso é que 2 negagio do problema do acesso ¢
formulada em justificativa ac elogiiente — embora desprovido de respal-
do popular — sistema juridico brasileiro.

OBSTACULQS FORENSES
a) Custos da litighncia

Insere-se sob a rubrica presente um problema cujos resultados do
enfrentamento ao longo do tempo devem ser reconhecidos comao positi-
vos. A cinqientendria Lei Federal n.© 1.060/1950 jd “estabelece nor-
mas para a concessdo de assisténcia judicidria aos necessitados”, que dela
gozario junto as justicas penal, civil, militar ¢ do trabalho.

No ambito federal, a Lei n.° 9.289/1996 trata das custas judiciais
de primeiro e segundo graus, estabelecendo valores bastante inferiores
aos praticados pelos estados. Fixou-os para as acées civeis em geral em
1% sobre o valor da causa, com o minimo de 10 e o mdximo de 1.800
Ufir. Entretanto, insiste-se na inclusio desse item, até para nio se de-
senvolver o equivocado entendimento de que se encontra definitivamen-
te solvido o problema, mesmo porque a referida lei nio ¢ aplicivel no
imbito da competéncia do judicidrio estadual.

Ultimamente, quanto aos custos da advocacia privada, nio mais
se pode concordar com alguns posicionamentos generalistas, no passado
pertinentes e sequer questionados. Como exemplo tém-se Cappelleti e
Garth (1988, p. 19), para quem “os advogados e seus servicos sio muito
caros”. Também ndo se trata de afirmar serem plenamente acessiveis.
Deve-se, sim, consignar que os valores de tais servigos tém sofrido nos
iltimos tempos uma adapracio i realidade econdmica ¢ de mercado de
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trabalho. Assim, mais advogados sio habilitados semestralmente ao ofi-
cio, embora a percep¢io do desrespeito a direitos e a consciéncia por
parte dos respectivos titulares da necessidade de resguardd-los nio pare-
cem crescer na IMmesma Proporgio.

Importante elemento facilitador do acesso a prestagio jurisdicional
e redutar dos custos da litigincia foi a faculdade concedida pela Lei n.»
9.099/1995 de litigar-se ativa ou passivamente, nas causas cujo valor
nio exceda a vinte saldrios minimos, sem a representagao por advogado.
Observe-se, contudo, tratar-se de faculdade que pode ser exercitada ape-
nas por uma das partes, caso em que potencialmente se estard diante de
situagao de desigualdade das partes no pracesso, sobre o que jd se discorreu.

Por fim, quanto & questio da sucumbéncia, embora repercuta no
temna, nio deve ser vista como vili do acesso 4 justiga, por diversos mori-
vos. Primeiro, em razio de nio se tratar de mecanismo cujos efcitos
sejam eferivamente sentidos com a propositura da agio, embora jd nessa
fase apresente cfeitos psicolégicos. Antes, se for o caso, o serdo na exccu-
cio da sentenga. Segundo, na medida em que o 6nus da sucumbéncia é
suportado pela parte que acionou o Estado-Juiz sem o embasamento de
direito marerial que aduziu ter, ou pela parte que lesou direito alheio e,
ao final da lide, viu-se obrigada a reparar o dano. Ambos os casos sio
merecedores da sangfio imposta pela sucummbéncia. Por fim, nos paises
adeptos do chamado “sistema americano”, cm que ndo € vdlida a regra
contida no artigo 20, caput, do nosso CPC, a possibilidade do nio-
reembalso dos gastos efetuados com o processo opera como fator inibidor
da procura pela prestagio jurisdicional na mesma medida em que nos
sistemas de sucumbéncia opera-se pelo temor de arcar com tal énus por
etro judicirio ou incerteza quanto ao direito invocado.

b) Obsoletismo legal

A lei, como se sabe, tem por destino a disciplina da vida em socie-
dade e, para ranto, em regra, nio tem vigéncia certa ¢ predeterminada.
Viverd até que outra de mesma ou superior hierarquia revogue-a expres-
L samente ou discipline de modo diverso a mesma matéria. Ou seja, esse
¥ mecanismo — fincado que é no positivismo jurfdico, a exemplo de seu
nascedouro — ocorre quando a lei nio mais satisfaz as exigéncias tedricas

[

3

|




82  SANTOS, N. etal. Mactrizes dos mecanismos impeditivos do acesso 3 justica

e priticas dos operadares do direito. Isso resulta no que a taxonomia de
Paulo Nader (1998), para o tema do desuso das leis, chama lei anacrini-
ca, ou seja, aquela que ¢ vigente, mas inadequada 2s exigéncias ¢ anseios
sociais presentes. :

Quanto a insergio desse item entre os obstdculos judiciais ao acesso
2 justica, em detrimento de situi-lo entre os obstdculos genéricos, justi-
fica-se na medida em que, apesar de a lei ser igualmente aplicivel em
juizo e fora dele, certas disposiges legais, por sua prépria natureza, como
as leis processuais — ou em funcio da martéria que versam, verbi gratia,
grande parte do CPC -, sio invocadas quase que exclusivamente em
juizo.

[nexiste dificuldade em enquadrar o obsolerismo legal, abstrata-
mente considerado, entre os obstéculos a0 acesso i justica, Entretanto,
além disso, é mister que se identiﬁqucm, mesmo que perfunctoriamen-
te, as leis obsoletas aptas a obstarem-no e a razio por que subsistem.
Insertos entre as espécies normativas mencionadas, merecem especial
atengio o sistema recursal e considerdvel parcela das disposicaes do C8-
digo Beviliquz, muitas das quais incorporadas 10 novo Cédigo, sem ol-
vidar de outros rantos exemplos. Até a Independéncia, o Brasil imporra-
va seu regramento juridico, expresso nas ordenancas do rei. Assim, suce-
deram-se as ordenagdes Afonsinas, Manuelinas ¢ Filipinas. A partir de
1827, entretanto, o governo imperial passou a construir a estrutura ju-
ridica do Estado nascente. Nesse processo, vieram a Constitui¢io de
1824, o Cédigo Criminal de 1830 ¢ o Cédigo de Processo Criminal de
1832, o Cédigo Comercial de 1850 etc. As leis de natureza civil, encre-
tanto, nio foram concluidas no Império. Somente em 1916, quase um
século apés a Independéncia, foi sancionado o Cédigo Civil moribundo,
ainda vigente.

H4d aurores que, a exemplo de Shirley (1987, p. 81), véem nessa
demora “o desinteresse dos Estados agrdrios quanto aos problemas cjvis
em geral”. Contudo, forgoso lembrar que, a0 serem insticuidos, tais di-
plomas, em especial os cédigos Civil e Comercial, repercutiam o que
havia de mais moderno nas doutrinas juridicas respectivas, mesmo que o
moderno se traduzisse, 1 época, em liberalismo. Essa constatagao basta
para que se dé por superficial a leitura do quadro defendida pelo emi-
nente antropslogo.
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Em verdade, o obsoletisma legal subsiste em funcio do que
Monreal (1988, p. 186-188) entende expressar a mera atitude refor-
mista do legislador, tendente & manutengio do status quo social, em de-
trimento da atitude revoluciondria. Isso ndo significa que o Estado nio
se preacupe com os problemas civis. Este, ao contrédrio, tanto se preocu-
pa que pouco tem se esforgado para alterar o paradigma das relacées
juridicas privadas, ainda em demasia, calcadas num sistema identificivel
pela mdxima de que “pacta sunt servanda”. Note-se que os idealizadores
desse sistema encontravam-se quando de sua institucionalizagio no mes-
mo pdlo em que hoje se acham aqueles que se esforcam para manté-lo.
E, pois, intensa a preocupagio, a0 menos da classe dominante do Esta-
do, com os problemas civis da populagio.

¢) Postura conservadora do operador do Direito

Nio se nega o conservadortismo nos umbrais da operacionalizagio
do direito, notadamente nas atividades técnico-juridicas. Na prestagio
jurisdicional, todavia, esse conservadorismo reveste-se de particular in-
tensidade, sendo objeto da observagio do senso comum e da imprensa.
Mesmo os cultores da ciéncia jurisprudencial sio prédigos em alfinetar,
em especial a magistrarura, pela postura anacrénica com que tende 2
enfrentar os problemas surgidos com a modernizagio das estruturas so-
ciais, politicas e econdémicas. Nio raro, julgadores fundamentam suas
decisbes e sentengas em leis decrépitas, insubsistentes no atual estdgio
da sociedade brasileira, em vez de decidir com base em entendimentos
mais recentes ¢, nem por isso, menos justos, em geral resultantes de
exegese a0 texto constitucional.

Sob a rubrica “Do juiz na relagio processual”, anota Amaral San-
tos (1998, p. 329) que ¢ ele, o magistrado,

quem desempenha o papel preponderante. E a figura central do processo
{Gabriel de Rezende Filho); € a coluna vertebral da relagdo proccssual
{(Chiovenda); & o sujeito mais eminente da relacio processual {(Manzini,
Frederico Marques).
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Embora a moderna processualistica caminhe no sentido de em-
prestar contornos de relativa importincia 1 proeminéncia do papel do
juiz na relagdo processual, justificando-a tdo-somente pelos podetes em
que ele se acha investido para o bom desempenho da jurisdigio, em sede
de andlise versante sobre conservadorismo dos operadores do direito,
impossivel deixar de perceber a pertinéncia da transcrigio acima. Nio se
olvida, todavia, de que outros operadores do direito, pelo mesmo moti-
VO, se mostram censurdveis. Afinal, trata-se de mecanismo auto-renovével,
que se adapra s matizes conservadoras de cada época, ambiente e ins-
tincia judicial.

Em resumo, o conservadorismo juridico mostra-se como entrave
& consecugio da justica na medida em que limirta o campo de atuacio do
operador juridico ao preexistente, em geral a lei, por vezes obsoleta e
anacrénica, em desuso, porém formalmente vigente. Também nesse pon-
10, a formagio do jurista em muito influencia na mancira como ¢le con-
cebe o Direito, emprestando-lhe maior ou menor grau de adequagio i
realidade soctal.

d} Deficiéncia material e humana do aparato forense

Outro faror dificultativo do acesso ao Judicidrio no Brasil ¢ refe-
rente A deficiéncia material e humana do aparato forense. Para os cfeitos
aqui propostos, ¢ conveniente que se inicie essa breve andlise pela
deficiéncia humana, dando destaque, nesse contexto, 3 figura do magis-
trado. Citando dados do ministro Carlos Velloso (1998), tinham-se, até
1997, 25.100 habitantes para cada juiz monocrético, incluindo-se no
cdlculo as jurisdicbes comuns estadual e federal, do trabalho e militar
tederal. O mesmo estudo aponta para o crescimento da disparidade,
relatando o nimero de 19.200 habitantes para cada juiz, em 1990,

Ante 2 exorbitincia dos mimeros, sequer necessdria a comparacio
estatistica com outros pafses, para que se conclua pela impossibilidade
humana de, nesse contexto, cumprirem-se os prazos processuais, para
nde mencionar a insuficiéncia de qualidade. A isso acrescente-se a ten-
déncia de aumento do déficit de julgadores, ranto em fun¢go do cresci-
mento populacional, quanto do nio-preenchimento dos cargos que va-
gam.
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Igualmente crescente € 0 ajuizamento de agdes. A guisa de exem-
plo, novamente em cotejo com os nimeros oferecidos pelo ministro,
tem-se que o0s processos de 1.¢ grau recebidos pela justica federal em
1990 conram 266.000, crescendo para 641.000 em 1995. A justica
comum estadual, por seu turno, apresenta menor crescimento de
ajuizamentos, que somam 3.606.000 em 1990, 4.483.000 em 1992 ¢
3.562.000 em 1995, o que perfaz a média de 3.883.666 processos por
ano, no periodo.

Considerando 2 necesséria presenga de um 6rg3o do Ministério
Publico para oficiar perante cada juizo, tem-se, para essa institui¢io,
nimeros igualmente deficitdrios. A respeito da Defensoria Piblica, a
sitwacdo ¢ ainda pior, na medida em que esta ¢ precariamente implanta-
da em nivel federal e ausentc em muitos Estados-membros, fazendo
suas vezes procuradores do Estado, alguns dos quais, como se dd em
Goids, sequer aprovados em concurso piiblico. O déficit, todavia, ndo ¢
s6 de agentes politicos. S3o também insuficientes os quadros de pessoal
de apoio s arividades forenses, incluindo-se as de escreventes, escrivaes,
oficials de justia e outros.

Quanto ao aspecto material, embora reconhecendo-se os mais re-
centes avancos no sentido da informatizagio e profissionalizagio, na es-
fera dos Estados, estes ainda sio insuficientes. Na maioria das rotinas
judicialescas convivem, ndo se sabe se em virtude da desconfianga nos
meios digirais ou do apego a tradigio, algum tipo de sistema
- formatizado € obsoletos livros de anotagio hologrifica, seja de tomba-
mento, de carga de autos ou mesmo de protocola. Inadequadas, por
igual, as instalagdes fisicas dos juizos acham-se comumente sucateadas,
deixando, ainda, de primar pela funcionalidade. Ha construgbes recen-
tes em que Scquer existem acessos projetados para deficientes fisicos.

CONCLUSOES

Concluindo, reafirma-se a emergéncia com que se devem reco-
nhecer os principais entraves 3 consecugio da justiga a fim de que se
proceda ao enfrentamento definitivo do problema. Identificados tais
entraves, resta enfatizd-los nessa condigio. A sutileza e o ambiente em
que se apresentam jd obstam a imediata percepeao do problema e, em
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geral, inviabilizam posicionamentos tendentes ao reequilibrio da relacao
juridica afetada.
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