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RESUMO

VIEIRA, Sillas da Silva. Universidade Federal de Goias, junho de 2015. Fatores
determinantes da evasao: um estudo aplicado aos discentes do curso de ciéncias contabeis
da Universidade Federal de Goias. Orientador: Ms. Ednei Morais Pereira.

Este trabalho tem como tema central a evasdo dos discentes do curso de Ciéncias
Contébeis da Universidade Federal de Goiés, na qual busca entender e evidenciar os principais
fatores internos e externos que contribuiram para a evasdao dos alunos da instituicdo. O
trabalho contou com ferramentas de estatistica descritiva, sendo os dados coletados através de
informacdes repassadas pela coordenacéo do curso de Ciéncias Contabeis da UFG e entrevista
com aplicacdo de questionario com os discentes evadidos do curso. Foram criados grupos
separados pelo ano/semestre de insercdo na universidade. Apds esse levantamento, os dados
foram analisados e os resultados apontam alguns motivos que levaram os alunos abandonarem

0 curso antes da conclusdo consequentemente sugestdes para futuros estudos.

Palavra-chave: Evasdo, Ciéncias Contabeis, UFG, Fatores Internos, Fatores Externos
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1 INTRODUCAO

1.2 Apresentacgéo e Caracterizagdo do problema de pesquisa

A evasdo trata-se de um problema vivenciado pelas IES, na qual tem-se buscado
alternativas eficientes para solucionar algo que vem crescendo com o passar dos anos, segundo
MEC/INEP 2011.

Diversos fatores (internos e externos) séo levantados e apontados em decorréncia da
evasdo dos alunos. Os fatores internos sdo aqueles que possuem relacdo direta com o curso,
como a infraestrutura oferecida, corpo docente e a assisténcia sdcio-educacional. Os fatores
externos sdo relacionados ao discente, como sua vocagdo, condi¢do socioecondmica e
problemas pessoais. (PAREDES, 1994).

A Universidade Federal de Goias (UFG) possui varios programas de incentivo de
permanéncia de seus alunos, oferecendo infraestrutura fisica, médica, cientifica e até
nutricional. Esses programas sdo realizados pela do PROCOM (Pré-Reitoria de Assuntos da

Comunidade Universitaria). Dentre estes programas sao apresentados o0s seguintes:

Quadro 1 - Programas de Incentivo de Permanéncia na UFG

Programa Descri¢do do Programa

Programa Saudavelmente Programa que relne profissionais na &rea de Servigo
Social, Medicina, Enfermagem, Psicologia e Artes
Plasticas. Esse programa auxilia através da prevencéo
e também na recuperacdo da salde mental e
dependéncia quimica dos estudantes da UFG,
oferecendo todo um suporte para uma vida mais

saudavel;
Programa de Incentivo a participacdo do estudante em | E um programa que auxilia e disponibiliza passagens
eventos cientificos terrestres para os alunos da instituicdo participarem de

eventos no ambito académico, cultural e cientifico no
territorio nacional;

Programa de Moradia Estudantil permite ao estudante morar em uma das Casas de
Estudantes Universitarios da instituigdo, na qual ndo ha
cobranca de taxas nem alugueis;
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Programa de Bolsa Permanéncia

E um programa do Governo Federal que disponibiliza
aos estudantes matriculados em instituigBes federais
gue possuem situagdo socioecondmica vulneravel
receberem um auxilio (atualmente de R$ 400,00) com
0 objetivo de minimizar as desigualdades sociais e
contribuir para a permanéncia do discente até sua
diplomacéo;

Programa de Bolsa Alimentacéo

Destinada a estudantes de baixa renda da instituicdo
que possuem dificuldades financeiras para dar
prosseguimento nos estudos. Essa bolsa consiste em
fornecer refeicdes nos Restaurantes Universitarios;

Servigo Odontolégico

Tem sua atuacdo na educacdo, prevencdo e cura,
objetivando promover a salde oral da comunidade
universitaria.

Fonte: PROCOM (Pré-Reitoria de Assuntos da Comunidade Universitaria)

A UFG preocupa-se em fornecer toda a infraestrutura basica para os discentes

matriculados e frequentes da instituicdo. Afinal, no ano de 2014, o Governo Federal fechou um

orcamento & Universidade de R$ 992.347.304,00. Investimentos sdo feitos, mas o0s

desperdicios causados pela evasdo dos alunos tornam os recursos inuteis e ndo reutilizaveis.

(PROAD-UFG, 2013).

Este trabalho teve como foco a evasdo de alunos do curso de Ciéncias Contabeis da

UFG. Utilizou como base de dados para a pesquisa informacgdes junto ao Sistema de

Graduacao dos alunos que evadiram no periodo de 2006 a 2014. No levantamento prévio até a

data da pesquisa foi observado que cerca de 95 alunos haviam deixado o curso de Ciéncias

Contabeis.

Na tabela 1, é demonstrado o total dos alunos que evadiram do curso do ano de 2009

ao ano de 2014.

12




Tabela 1 — Evasdo do Curso de Ciéncias Contabeis UFG por semestre

Maotivo 2006/2 2007/1 2007/2 2008/1 2008/2 2009/1 200972 201011 201072 2011/1 2011/2 2012/1 201272 2013/1 2013/2 2014/1 2014/2| Total
For reprovado por falta em todas as
diciplinas o eios o 0 1 0 1 0 1 3 0 4 1 0 4 2 0 0 1|18
temdticos/modulos cursadas no
semesre de ingresso na UFG;
Néo efetuar sua matricula a cada 2 0 1 2 0 0 1 4 2 3 2 3 4 1 7 0 0 |3
For reprovado trés (3) vezes por falta
em uma mesma disciplina ouemum 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1|2
¢ixo temético/modulo;
For reprovado por falta em todas as
disciplinas ou em todos 0s ¢ix0s
teméticosmGdulos,pordois o 0 0 0 0 0o 1 0 0 1 2 1 0 0 0 1 4|10
semestres letivos consecutivos na
UFG, mesmo se houver trancamento
entre eles;
Transferéncia para outra [ES 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|2
Baixa por desisténcia do curso 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 1 9 2 5 3 4 1 129
Opcéo por oufro curso 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 |2
Total 2 0 2 3 2 0 3 § 4 11 6 13 10 8 10 6 7 19,

Fonte: Sistema de Graduacdo UFG

Diante do exposto, 0 questionamento levantado €: quais tem sido 0s motivos para 0s
alunos de Ciéncias Contabeis da UFG evadirem antes da concluséo do curso?

1.2 Obijetivos gerais e especificos da pesquisa

Obijetivo Geral

Identificar quais os fatores que motivaram a evasdo dos discentes do curso de

Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Goias.
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Objetivos Especificos

. Identificar os fatores externos e internos com maior frequéncia na evasdo dos discentes
do curso;
. Relacionar as ocorréncias apresentadas no sistema com os motivos apresentados pelos

evadidos.

1.3 Justificativa

A tematica abordada sobre a evasdo dos alunos nas Universidades é apresentado pelo
Resumo Técnico do Censo da Educacdo Superior (MEC/INEP, 2011), mostra que 0 nimero de

egressos das universidades € menor do que 0s que ingressam nas instituicées.

As ocorréncias listadas pelo Sistema de Graduagédo baseia-se na Resolugdo do CEPEC
n° 1.122/2012, explicitado pelo artigo 105, na Secdo | do Capitulo VI — Da Exclusdo de

Estudantes e do Preenchimento de Vagas Disponiveis:

Aurt. 105. Sera excluido do quadro discente da UFG o estudante que:
I.  for reprovado por falta em todas as disciplinas ou eixos
tematicos/modulos cursadas no semestre de ingresso na UFG;
1. ndo efetuar sua matricula a cada semestre;
Ill.  for reprovado trés (3) vezes por falta em uma mesma disciplina ou em
um eixo tematico/maédulo;
IV.  for reprovado por falta em todas as disciplinas ou em todos os eixos
teméticos/modulos, por dois semestres letivos consecutivos na UFG,
mesmo se houver trancamento entre eles;

V. tiver esgotado seu prazo para integralizacdo curricular;

VI. ferir o protocolo do Programa de Estudantes Convénio-Graduagdo
(PEC-G).

14



Tabela 2 - Total de Matriculas em Cursos de Graduacgao Presenciais e a Distancia

Total de Matriculas em Cursos de Graduacdo Presenciais e a

Distancia
Total Matriculado  Matricula ~ Matricula Transferéncia Falecidos %
S Trancada Desvinculada para outro curso Evasdo
do Curso na mesma IES
Brasil 8.922.950 6.739.689 755.997 1.323.147 102.770 1.347 32,39%
Publica 2.131.831 1.773.315 108.140 228.682 21.350 344 20,22%
Federal 1.249.692 1.032.936 65.270 137.176 14.190 120 20,98%
Estadual 729.903 619.354 32.197 72.708 5.470 174 17,85%
Municipal 152.236 121.025 10.673 18.798 1.690 50 25,79%
Privada 6.791.119 4.966.374 647.857 1.094.465 81.420 1.003 36,74%

Fonte: Inep: Sinopse do Ensino Superior — 2011

De acordo com o que esta explicitado na tabela 2, diante do cenério educacional do
pais, o Brasil encontra-se com um numero elevado de alunos que adentram em cursos
superiores e nao concluem. O resultado da pesquisa realizada pelo MEC aponta que em 2011 o

percentual de evasdo para universidades federais encontrava-se em 20,98%.

Comparando os resultados observados na pesquisa prévia deste trabalho com o estudo
realizado pelo MEC, percebe-se que na UFG o indice de evasdo encontrava-se em 2011 no
valor de 32,4% ultrapassando a média nacional. Esse trabalho quer identificar as causas que
tem levado os alunos a evadirem, definindo os principais fatores que o levaram a tomar a

decisdo de abandonarem a graduacao.

Espera-se que apds a identificacdo das causas que motivam a evasao dos discentes no
Curso de Ciéncias Contabeis da UFG, sera possivel tracar politicas educacionais para que esse
problema diminua, pois, se tratando de uma universidade publica, dinheiro publico foi
investido, porém houve um desperdicio de dinheiro do Estado, na qual poderia ser alocado em

outro projeto para a sociedade.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Conceito de Evasao

Tendo como tema central deste trabalho, podemos explicitar dois fatores distintos que
podem ser citados como causas para a nao permanéncia dos alunos em seus cursos de
graduacdo. Um deles € sobre a decisdo do aluno ao escolher o curso e os fatores sociais,
econdmicos ou pessoais, sejam eles pela precocidade de entrar no mercado de trabalho ou
sejam pela falta de infraestrutura oferecida pelas IES (BRAGA, 2003).

Para a Comissdo Especial de Estudos sobre Evasdo nas Universidades Publicas
Brasileiras, feito pelo MEC/SESU (1997), classifica-se como evasdo quando ha o
desligamento do curso de graduacdo por parte do discente antes de conclui-lo, na qual ha o
abandono da instituicdo que fora matriculado e a evasdo de sistema, quando o discente se

ausenta de forma permanente ou temporéaria da graduacao.

Para Silva Filho et al. (2007), a problemética trazida pela evasdo das IES se estendem
pelo fato da ociosidade do espaco fisico, dos docentes, funcionarios responsaveis pelo curso e,
no caso de institui¢cbes publicas de ensino, o desperdicio do dinheiro investido em cada aluno
evadido. Levando ainda em consideracdo sobre o que os autores explicitam, em um ambito
mais abrangente Gaioso (2005) complementa afirmando que a sociedade sofre efeitos danosos
como o desperdicio de capacidade voltada a formacao e capacitacdo, diminuicdo na eficiéncia
produtiva das empresas, perda de competitividade e caréncia de méo de obra especializada e
qualificada, sendo isso um passo importante para mudanca na qualidade de vida e a ascensao

dos individuos na sociedade.

Ainda sobre os estudos de Silva Filho et al. (2007), os autores procuram uma forma
de identificar os alunos que possuem um grau mais propenso para abandonarem a graduacéo,
sendo que, através desse levantamento, é possivel o desenvolvimento de estratégias

pedagdgicas para a permanéncia no curso se ainda possuir o interesse.

Em literaturas relacionadas ao assunto tem-se que um dos principais motivos
encontrado pelos alunos evadidos de deixarem as faculdades e universidades é sobre o

conceito que o discente tem sobre a qualidade do curso frequentado (CISLAGUI, 2008).
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Concordando com o estudo de Silva Filho et al. (2007), Spinola (2003) afirma sobre a
importancia das faculdades possuirem politicas pedagogicas focada nos alunos a respeito da

permanéncia no curso optado.

Segundo Gouveia, Albuquerque e Solha (1994, p. 16), afirmam que antes de
adentrarem em um curso superior, as pessoas criam expectativas que nao condizem com a

realidade do curso. Isso gera frustracdes e decepgdes com o choque da realidade encontrada.

Cislaghi (2008) levantou um estudo bibliogréfico na qual 15 pesquisas brasileiras
foram selecionadas para explicar quais as principais causas da evasdo nas universidades. O
principal resultado apresentado pelo autor foi que as justificativas que foram apresentadas com
mais recorréncia para a explicacdo da evasdo nas IES esta relacionada com um desempenho
académico insatisfatorio, o descontentamento com a didatica pedagogica, a dificuldade de
insercdo no meio académico, o curriculo ndo condizente com as condigdes do mercado,
problemas com a falta de estrutura e a dificuldade em responder as demandas do curso de

graduacdo, interesses pessoais, caracteristicas institucionais e as condi¢des pessoais diversas.

Através de questionario aplicado com ex-alunos do curso de Letras da Universidade
Federal Fluminense (UFF) que optaram pela evasdo no periodo entre 1979 a 1993, Palharini
(2008) destacou como principais fatores da evasdo relatados em literaturas foram a nédo
obtencdo de resultados favoraveis no desempenho escolar, ndo vocacdo para a carreira
escolhida, problemas familiares e desconhecimento da realidade do curso. Esses fatores
listados foram os menos influentes na decis@o de evadir. Em contrapartida, o que mais tiveram
relevancia para a tomada de decisdo foi a pouca perspectiva em relagdo ao mercado de

trabalho e as despesas decorrentes da vida universitaria.

Tendo por base essa revisdo feita sobre a tematica abordada sobre a evasdo,
identifica-se algumas evidéncias. Inicialmente podemos explicitar a influéncia significativa da
repeténcia em disciplinas na evasdo dos discentes (Vianna, 1991). Devido a repeténcia, a taxa
de evasdo de um estudante pode ser até trés vezes maior do que a de um estudante que nunca
repetiu (Leon e Menezes Filho, 2002). Finalmente, a abdicacdo dos alunos no ensino superior
pode estar conexa com 0s seguintes fatores: condi¢des socioeconémicas do estudante,
compatibilidade do estudo com a inser¢cdo no mercado de trabalho, condi¢bes econdmicas e
sociais da regido onde vive, custeio do ensino médio (privado ou particular), idade, sexo,
talento, determinacdo e vontade de continuar (Brawer, 1996; Leon e Menezes Filho, 2002;
Bensimon, 2007; Stratton et al., 2008; Andriola, 2009).
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Complementando ainda, destaca-se que a evasdo estd diretamente relacionada a

fatores na ordem vocacional, sendo os seguintes: desempenho académico; questdes didaticas e

pedagogicas; dificuldades de inser¢do no ambiente social da academia; curriculo; problemas

relacionados a falta de estrutura do curso para a correspondéncia as demandas; influéncias de

amigos e familiares; interesses pessoais e caracteristicas institucionais (Sparta e Gomes, 2005;
Bensimon, 2007; Gongalves e Coimbra, 2007; Palharini, 2008; Cislaghi, 2008; Smitina, 2009;
Walmsley et al., 2010)

2.2 Evasao em Ciéncias Contabeis

Dias, Theophilo e Lopes (2010) apresentaram em seus estudos alguns fatores que

contribuiram para a evasdo dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade

Estadual de Montes Claros. Fatores esses classificados como internos e externos que foram

mais mencionadas nas literaturas utilizadas.

Quadro 2 - Fatores Internos

Fatores Internos

Causa Descricéo Fonte
A falta de uma infraestrutura adequada para desempenhar bons
Infraestrutura estudos € um dos fatores que tem feito os alunos desistirem dos (MEC/SESU 1997)

cursos. A falta de disponibilidade de salas de informatica, a
qualidade do espago fisico que o curso oferece, biblioteca.

Corpo Docente

Por falta de metodologias adequadas por parte dos docentes, 0s
universitarios tendem a deixar o curso por ndo serem bem
orientados pelos os professores, principalmente nos primeiros
periodos

(BARDAGI, 2007)

Assisténcia socio-

Trata-se de uma assisténcia oferecida aos alunos de graduagéo que

Dias, Thetphilo E

educacional aumenta a interagéo entre discente-universidade, tornando assim Lopes (2010)
um envolvimento maior com o aluno no meio académico
Atividades de envolver os alunos em atividades extraclasse de pesquisa e (CEUS,:IE\’/AATZL:)I(\)IES
Pesquisa e Extensio extensao. Isso proporciona vivéncias da teoria na pratica, BOAS ’2003 ’
g inserindo-os na sociedade ! )
a grade curricular deve estar sempre atualizada com as (MEC/ SESU,

Grade
Curricular/Turno

necessidades da sociedade e as tendéncias do mercado. O turno
escolhido também influencia diretamente na permanéncia ou nao
da graduacdo

1997; VELOSO e
ALMEIDA, 2001)
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Monitorias

desisténcia

Cursos que apresentam monitorias para as disciplinas ofertadas
tendem a ter menos evasdo de alunos. Quanto maior a dificuldade
no rendimento da disciplina, maior é a probabilidade da

(MEC/SESU, 1997)

Assisténcia aos
Alunos de Baixa
Renda

Alunos que possuem situacdes socioecondmicas comprometidas e
que ndo contam com auxilios que os ajudem a permanecerem na

universidade, desistem do curso. Auxilios esses como moradia
(Casa do Estudante), Restaurante Universitario, acesso a internet,
creche e outros fatores influenciadores

(PENIN, 2004;
DANTAS e
ARAUJO, 2005)

Fonte: Dias, Theophilo e Lopes (2010)

Quadro 3 - Fatores Externos

Fatores Externos
Causa Descrigdo Fonte
Um aluno consciente do que ira estudar | LISBOA, 2002;
Falta de Orientago e vivenciar na grgduagéo es.col.hida MACHADO,
Profissional antes mesmo do ingresso, diminuem as 2002;
chances de evasdo. ZABALZA,
2002
Devido a precocidade que os jovens
entram nas universidades hoje, verifica- II\ILEJ\I\/IE[;FZL(J)%ZG
Imaturidade se que muitos ndo sabem ao certo qual LEVEI\]FUS '
carreira profissional escolher. '
2004
Um grande nimero de alunos que sdo LEVENEUS e
influenciados pelos pais ndo se NUNES. 2002-
Heranca Profissional | adaptam ao ritmo e a carreira MEC/éESU '
Falha na tomada de profissional escolhida, gerando a 1997 ’
Decisdo em Relacéo frustragdo e a desisténcia do curso.
ao Curso Em vérias faculdades e universidades
do pais ha a opcéo da escolha da
segunda opgdo de curso. Com isso, Se 0
Curso de Segunda candidato ndo adentra na op¢do MEC/SESU,
Opcdo realmente desejada, ele se matricula na 1997
segunda opgao do curso. Ao comecar a
frequentar as aulas, percebe que ndo era
0 que almejava.
Por terminar o ensino médio ainda MEC/SESU,
Pressio Eamiliar: muitq jovem, a pessoa sen_te—se 1997,
: pressionada a cursar imediatamente LEVENFUS e
uma faculdade. NUNES, 2002
Quanto menor for a concorréncia de um
Baixa Concorréncia Ccurso no seu vestibular, maior as
necessidades de se buscar um status
social, pois gera desinteresse por ndo MEC/SESU,
chamar a atencdo como de cursos que 1997
exigem um esforco maior na qual a
concorréncia é superior e que garantem
remunera¢des mais vantajosas.
Dificuldades Discentes que possuem um nivel alto BRAGA,
Escolares Repeténcia/Retencio dg reprovagdes e repeténcia em PINTO e
disciplinas no nivel superior de CARDEAL,
educacao tendem a ficar 1997
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desestimulados.

Muitos estudantes encontram

Deficiéncia da | dificuldade de rendimento na faculdade ME1CQIS,7E.SU,
Educacéo Baésica devido a ma formacéo escglar durante MORAN, 2007
0s anos bhasicos de educacao.
A desmotivacdo nasce no inicio da
graduacdo, quando a relacdo entre o TABAK

Desmotivacédo

aluno e a IES ainda é distante. E
geralmente no primeiro ano que a taxa
de evasédo é mais elevada.

(2002); SILVA
FILHO (2007)

Descontentamento
como Cursoea
Futura Profissao

Desprestigio da
Profisséo

O discente sente-se desestimulado ao se
deparar com as frustracfes decorrentes
da profisséo escolhida

O aluno desiste do curso e procura algo
que o atraia mais.

MEC/SESU,
1997

Novo Interesse

Isso ocorre com maior frequéncia com
discentes que entram precipitadamente
na graduacgdo. Ao constatar realmente
seus interesses, sendo divergentes do
gue esta inserido, a tendéncia do aluno
é evadir do curso

MEC/SESU,
1997

Conciliacéo trabalho e
academia

Ao ndo conseguirem conciliar as duas
atividades, geralmente optam por
aquela que Ihe traz retorno financeiro.

MEC/SESU,
1997

Dificuldades
Socioeconémicas

Moradia

Muitos alunos passam em vestibulares
de universidades que se localizam em
cidades diferentes da que residem.
Custear moradia, alimentagdo e demais
despesas inerentes ao sustento basico
faz com que muitos desistam do curso.

KAFURI e
RAMON, 1985

Dificil acesso a
Universidade

Dentre os que desistem do curso, ha os
alunos que um dos fatores que o levou
a sair do curso é a dificuldade do
acesso a universidade, por ndo
conseguir arcar com o0s gastos inerentes
ao transporte ou por ndao conseguirem
tempo suficiente para as viagens
diérias.

(KAFURI e
RAMON, 1985

Distancia entre
Domicilio e
Universidade

Transferéncia  de
Domicilio

E um dos fatores que levam o aluno a
evadir do curso, pois estd deixando a
cidade na qual ndo esta situada a
universidade/faculdade que esta
matriculado.

SPINOLA,
2003

Nascimento de Filhos
/ Casamento

Dois fatores que influenciam mais o
publico feminino. Por falta de
planejamento, casamento e gravidez no
momento inoportuno, sdo motivos para
evasdo de alunos.

TABAK, 2002

Dificuldades
Pessoais

Morte / Doenca

Por motivo de doenca, o académico
deve se ausentar por longos periodos de
tratamento. A morte do aluno também é
classificado com evaséo.

KAFURI e
RAMON, 2003

Fonte: Dias, Thedphilo e Lopes (2010)
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Em estudo feito com a mesma temaética e levando em consideragdo os fatores
apresentados, Noronha, Carvalho e Santos (2001) buscou o perfil dos alunos evadidos da
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo
Campus Ribeirdo Preto e concluiram que houve uma totalidade de 239 alunos evadidos entre o
periodo de 1992 e 1999. Os motivos que mais representavam o perfil dos alunos que evadiram

foram:

 ajustamento do aluno com o curso ou decepgdo com O que O Curso era e o que
0 aluno esperava do mesmo;

* vocacao;

» oportunidades profissionais pequenas do curso ou da cidade de Ribeirdo Preto;

 dificuldades académicas;

 estimulos sociais e estimulos econémicos; [J status profissional que a carreira

possuia.

Somados a esses fatores foram encontrados dezessete motivos que os discentes
desistiram de suas graduacdes. Todos esses fatores foram agrupados nos seis itens expostos

acima.
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3 METODO

A andlise dos dados foi feita mediante ferramentas de estatistica descritiva a partir de
uma base de dados estabelecida apés entrevista via telefone e aplicacdo de um questionario
com os alunos evadidos do curso de Ciéncias Contabeis da UFG mediante o apoio da
coordenagdo do curso. Os nimeros de telefones destes alunos foram disponibilizados pela
coordenacao do curso no periodo da pesquisa para que fosse feita a entrevista e a aplicacdo do

questionario.

Para Martins e Thedphilo (2009), a entrevista consiste na coleta de informagoes,
dados e evidéncias capazes de chegar a uma compreensao na qual os entrevistados atribuem as
questdes e situacbes levantadas pelo entrevistador por meio de suposi¢des e proposicdes do

pesquisador.

Martins e Thedphilo (2009) definem como questionario como um conjunto de

perguntas ordenadas contendo variaveis e/ou situacdes a serem mensuradas pelo pesquisador.

As variaveis que foram consideradas para analise foram inspiradas nos estudos de
Dias, Thedphilo e Lopes (2010) onde os autores classificaram os fatores de evasdo como
internos e externos. Abaixo, estdo pontuadas as variaveis que foram consideradas nesta

respectiva pesquisa.
Fatores Internos:

* Infraestrutura;

* Corpo Docente;

» Assisténcia socio-educacional;

» Atividades de Pesquisa e Extens&o;
» Grade Curricular/Turno;

* Monitorias;

» Assisténcia aos Alunos de Baixa Renda.

Fatores Externos:

» Falha na tomada de deciséo em relagdo ao curso;
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» Dificuldades escolares;

« Descontentamento com o curso e a futura profissao;
» Dificuldades socioecondmicas;

+ Distancia entre o domicilio e a universidade;

» Dificuldades Pessoais.

3.1 Populagéo

Apbs um levantamento feito através do Sistema de Graduacdo da UFG, foi
constatado que 95 (noventa e cinco) discentes desistiram do curso de Ciéncias Contabeis
desde sua abertura em 2006 até o ano de 2014. Portanto, a amostra da pesquisa esta

concentrada nesse niimero total de evadidos.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Apols o levantamento de dados feito junto a Coordenacdo do curso de Ciéncias
Contabeis da UFG, foi constatado que 95 discentes abandonaram o curso antes de conclui-lo.
Partindo-se da premissa de que desde 2006 (ano de inicio do curso na instituicdo) até o
presente ano de 2014, foram ofertadas 570 (quinhentos e setenta) vagas para ingressos de
alunos. Assumindo que todas as vagas foram devidamente preenchidas, temos que 16,67%

dos alunos matriculados no curso evadiram nesse periodo.

O questionario utilizado foi aplicado mediante entrevista com os alunos evadidos por
meio de telefonemas. A Coordenacdo do curso de Ciéncias Contabeis disponibilizou os

ndmeros de telefones contidos no cadastro da UFG.

Com a obtencao desses dados verifica-se que no periodo analisado a média foi de 6,3
alunos evadidos por turma. A mediana se encontra na turma de 2011-1, que corresponde a 4
discentes evadidos. O valor que apresentou-se com maior frequéncia na distribuicdo dos

dados, definido como moda, é 9.

A participacdo dos alunos em responder ao questionario foi de 53 pessoas, sendo
55,79% do total de evadidos. O nimero de participacdes ndo foi maior devido aos nimeros
cadastrados ndo pertencerem aos alunos, tendo havido trocas e sem atualizagéo de dados.

Desse total de 53 discentes, 57% dos discentes sédo do sexo masculino e 43% do sexo
Feminino.

Uma das causas levantadas aos discentes se trata do exercicio de atividade remunerada

durante a graduacdo. No Grafico 1 é notado que 74% dos questionados exerciam trabalho

laboral em consonancia com os estudos.
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Gréfico 1 — Atividade Remunerada

Sim

Dentro de atividade remunerada, foi verificada qual a importancia dessa atividade para
cada discente evadido. As questbes levantadas foram de jornada semanal de trabalho, se a
atividade estava relacionada com o curso de Ciéncias Contabeis e a vida econémica de cada

aluno. Nos graficos 2, 3 e 4 séo explicitados os resultados obtidos.

Gréafico 2 — Jornada Semanal de Trabalho

B Sem Jornada fixa, até 10 horas
semanais.

H De 11 a 20 horas.

E De 21 a 30 horas.

= De 31 a 40 horas.

B Mais de 40 horas semanais.

B N3o se aplica
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Ao analisar o gréfico, nota-se que 72% dos entrevistados exerciam atividades laborais
durante a semana. Sendo 28% dos estudantes que possuiam o tempo integral para os estudos.

Grafico 3 — Trabalho Relacionado ao Curso

40%

28%

Discordo Discordo Concordo Concordo N3do se aplica
plenamente parcialmente plenamente. parcialmente

Neste grafico verifica-se que 40% dos alunos que exerciam alguma atividade
remunerada ndo a exerciam dentro da area escolhida para a graduagdo, ou seja, ndo estava

vinculada ao curso de Ciéncias Contabeis.
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Gréfico 4 — Participacao na vida econdmica familiar

M ndo contribuo com o
sustento familiar.

M sou parcialmente
responsavel pelo meu
préprio sustento

1 sou principal responsavel
pelo meu préprio sustento

sou principal responsavel
pelo meu sustento e
contribuo parcialmente
para o sustento familiar

M sou principal responsavel
pelo meu préprio sustento
e o de minha familia

No grafico 4 mostra que os discentes 89% dos discentes ndo tem uma responsabilidade
direta de sustento familiar. Isso tendo por base que a maioria reside com os pais e pela pouca
idade, tratando-se de jovens recém-egressos do ensino médio.

Tomada de Decisdo pelo curso

Os discentes evadidos foram questionados sobre sua tomada de decisdo em relacdo a

escolha do curso no vestibular. Os fatores levantados estdo na tabela a seguir:
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Tabela 3 — Tomada de Decisdo

A escolha do curso foi
decorrente da
heranca profissional

74%

6%

0%

13%

8%

Houve pressao
familiar para o
ingresso na
Universidade logo
apos o Ensino Médio

60%

8%

0%

17%

15%

O curso foi escolhido
devido a baixa
concorréncia no
vestibular

72%

11%

0%

11%

6%

Antes do meu
ingresso na UFG, eu
estava
suficientemente
informado sobre o
curso escolhido

15%

19%

2%

28%

36%

O curso escolhido era
a primeira opgao

28%

8%

0%

15%

49%

O curso escolhido
fornece muitas
possibilidades para
inser¢cao no mercado
de trabalho.

4%

2%

0%

23%

72%

A qualificacdo do
corpo docente da
UFG é muito alta,
igual ou superior as
demais universidades
de Goias

8%

4%

4%

28%

57%

Considero que as
chances de inser¢ao
no mercado de
trabalho dos egressos
da UFG sao
semelhantes as
chances dos alunos

9%

15%

0%

34%

42%
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formados pelas
outras universidades
de Goias

Considero que a
oferta de disciplinas
do curso era bastante
adequada para minha
formacdo académica
e profissional.

4% 11% 0% 45% 40%

Muitos alunos comegam um curso superior decorrente de herancas profissionais, isto
g, dar prosseguimento a carreira dos pais ou parentes. Ao serem questionados sobre isso, 74%
dos entrevistados discordaram que sua escolha fosse por essa razdo. Apenas 21% disseram
que seguiram ou estava parcialmente vinculado com a profisséo de pais ou parentes.

A busca por uma vaga na universidade ap6s o término do ensino médio propicia
escolhas equivocadas e incertas. Muitas vezes essa pressao € feita por familiares para que o
individuo “ndo perca o tempo” e que se forme cada vez mais cedo. Ao serem questionados
guanto a essa pressdo, 60% disseram que ndo houve essa pressao por parte dos familiares. Ou
seja, tratando-se de uma escolha feita conscientemente pela propria pessoa.

O ingresso em uma universidade publica exige um processo seletivo, na qual o
cidaddo adentra na entidade por meio de vestibular. Cada curso possui um grau de dificuldade
devido a concorréncia. Portanto, foi perguntado ao aluno evadido se, ao escolher o curso de
Ciéncias Contabeis da UFG, levou em consideracdo a baixa concorréncia no vestibular. 83%
dos entrevistados alegaram que ndo levaram em consideracao ou ndo foi o principal motivo de
terem escolhido o curso.

Em concordéncia com o fator explicado acima, foi perguntado se o curso de Ciéncias
Contébeis era a primeira escolha do aluno. 66% dos discentes estavam cientes e convictos da
escolha. E, consequentemente, 54% dos evadidos estavam suficientemente informados sobre a
graduacdo escolhida. Decisdo tomada por acreditarem que ha muitas possibilidades de
insercdo no mercado de trabalho.

O curso possui um corpo docente com boa avaliagdo por parte dos evadidos, sendo que
57% dos entrevistados consideram o0s professores com o nivel superior ao das outras

universidades do estado de Goiés.
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Mesmo optando pela evaséao, 42% dos evadidos consideram que os alunos graduados
no curso de Ciéncias Contabeis da UFG possuem maior chance de inser¢cdo no mercado de
trabalho em relag&o as outras universidades presentes no estado.

Ao aborda-los sobre as disciplinas oferecidas pelo curso, 45% consideram

parcialmente adequadas para a formacao académica e profissional.

Fatores Internos

Tabela 4 — Fatores Internos

Sala de Aula 0% 0% 13% 51% 36%
Biblioteca 0% 2% 21% 40% 38%
Secretaria de 0% 20% 320 42% 25%
Alunos

Salas de 206 6% 40% 35% 17%
Informatica

R.U. (bandejéo) 10% 10% 40% 31% 8%
Espagos de 6% 0% 22% 51% 20%
convivéncia

Seguranga no 0 o . 0 0
entorno 11% 28% 26% 25% 9%
Seguranca no 19% 21% 38% 19% 4%
trajeto p/ campus

Iﬂ‘psﬂ:”e parao | 470 28% 30% 19% 6%
Laboratdrios de 0% 0% 44% 44% 13%
ensino

Considerava

minha 0% 9% 320% 43% 15%
participacédo nas

aulas:

Considerava meu

desempenho nas 0% 4% 26% 57% 13%
provas

Monitorias 0% 12% 44% 37% 7%
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Os alunos evadidos puderam avaliar fatores internos (inerentes a universidade), que
sdo de responsabilidade da entidade fornecer. O resultado foi satisfatério por todos os itens
apresentarem preponderancia em Regular e Bom no fator de infraestrutura existente na
universidade. Porém, fatores como seguranca e transporte publico tiveram avaliagdo ruim.
Nas entrevistas mencionaram sobre assaltos na regido onde esta situado o curso e falta de
policiamento. No fator de transporte mencionaram a falta de qualidade do transporte pablico.

Algumas atividades oferecidas pela instituicdo incentivam a permanéncia dos alunos,
como bolsas de iniciacdo cientifica, pesquisas com docentes, auxilios-permanéncia ou mesmo
estagios. Na tabela 5 mostra que a maioria dos evadidos ndo receberam esses incentivos ou

mesmo desconheciam a existéncia destes beneficios.

Tabela 5 — Atividades da Universidade

6% 94%

Participei de projetos de pesquisa, junto com
professores e/ou outros alunos
Fui contemplado com bolsa de inicia¢do cientifica 0% 100%

Recebi algum auxilio-permanéncia (Transporte,
Refeicdao, Moradia, outras)

Realizei estagio na drea do curso 16% 85%

2% 98%

Desisténcia do curso — Ocorréncias listadas pelo Sistema de Graduagédo da UFG

A cada entrevista, os alunos eram perguntados sobre qual motivo listado pelo Sistema
de Graduacdo eles se encaixavam. Houve discordancia, pois muitos desconheciam os motivos
relacionados. Grande parte dos entrevistados disse que abandonaram 0 curso ou que nao
efetuaram a matricula para o préximo semestre. Portanto, o resultado desta pesquisa esta

listado na tabela seguinte:
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Tabela 6 — Ocorréncias Sistema de Graduacdo UFG

Reprovacéo por falta em todas as disciplinas ou eixos tematicos/médulos cursadas no| 15
semestre de ingresso na UFG; %
. . _ 72
Né&o efetuou sua matricula a cada semestre; %
(o]

Reprovado trés (3) vezes por falta em uma mesma disciplina ou em um eixo 29
tematico/modulo; °
Reprovacdo por falta em todas as disciplinas ou em todos os eixos teméaticos/modulos, 11
por dois semestres letivos consecutivos na UFG, mesmo se houver trancamento entre %
eles; °
O prazo para integralizacdo curricular foi esgotado; 0%
Feriu o protocolo do Programa de Estudantes Convénio-Graduacao (PEC-G). 0%

Fatores Externos

Com o tema em questdo, procurou-se identificar qual a situacdo do aluno apos seu

desligamento do curso. O resultado foi que 59% dos evadidos entraram em outro curso

superior. Desse modo, conclui-se que a maior parte dos alunos que optam pela evasdo esta

relacionada com a ndo identificacdo com o curso. No grafico 5 explicita os resultados:

Gréfico 5 — Situagdo apos desligamento

Sim, em

outro curso

superior
9%
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Na tabela 7, sdo mostrados os fatores externos que influenciaram na tomada de deciséo

por evasao dos discentes do curso de Ciéncias Contébeis.

Tabela 7 — Fatores Externos

1) Dificuldade financeira. 2% | 15% | 4% 79%
2) Falta de perspectiva profissional 4% | 9% | 28% 58%
3) Falta de orientagéo profissional 8% | 17% | 28% 47%
4) Imaturidade 6% | 15% | 19% 60%
5) Qualidade do curso 0% | 11% | 23% 66%
6) Conciliacdo Estudos/Trabalho 38%| 21% | 8% 34%
7) Dificuldade de compreender as aulas 8% | 13% | 11% 68%
8) Reprovacéo ou notas baixas 6% | 4% | 23% 68%
9) Disténcia residéncia ao campus 34%| 9% | 11% 45%
10) Distancia trabalho ao campus 28%| 6% | 13% 53%
11) Opgéo por outro curso 51%| 9% 8% 32%
12) Opgdo por outra IES 6% | 2% | 9% 83%
13) Infraestrutura do campus 2% | 2% | 19% 77%
15) Questdes pessoais (doenca, etc.) 34%| 11% | 6% 49%

Com o resultado da pesquisa, conclui-se que os principais fatores ligados ao
desligamento do aluno do curso de Ciéncias Contabeis da UFG estdo na conciliagdo dos
estudos/trabalho, uma vez que 74% dos discentes evadidos disseram que exerciam uma
atividade remunerada durante o curso. Evidenciando assim que ha prioridade no trabalho que
nos estudos.

As aulas do curso sdo ministradas no Campus Il — Samambaia. Para 34% destes
entrevistados, a distdncia do campus em relacdo as suas residéncias o desmotivaram a
prosseguir com o curso, motivados pela dificuldade de locomocéo para assistir as aulas.

Outro fator considerado alto foi a opg¢ao por outro curso, por ndo se identificarem com
0 que era ministrado na graduacdo ou mesmo por almejarem outra &rea. Deste modo, a
vocagdo por outra area de maior interesse se sobressai.

Por fim, questbes pessoais como doencas, gravidez, mudanga de cidade (motivos
listados pelos entrevistados) aparece como um dos principais fatores externos que

influenciaram a evasao destes estudantes.
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5 CONCLUSAO

Este estudo mostrou que em um total de 570 vagas no curso de Ciéncias Contabeis
oferecidas pela UFG do ano de 2006 até o ano de 2014 e devidamente preenchidas, cerca de

95 alunos, correspondendo a 16,67% abandonaram o curso antes da concluséo.

Ap0s o levantamento de dados e a aplicacdo do questionario por meio de entrevista
com os alunos evadidos, 53 discentes participaram do estudo, sendo 55,79% do total de

evadidos.

A UFG apresenta uma estrutura fisica que agrada aos discentes, consequente de
prédios novos, salas de aulas climatizadas e com mobiliario confortavel e biblioteca com
acervo bibliografico satisfatorio. Porém, o incentivo a iniciacdo cientifica é algo pouco
explorado pelos alunos, tanto por desconhecimento dos programas ou pela auséncia de
interesse por parte do corpo discente em se dedicar a esta vertente. O descontentamento com o
mercado de trabalho ap6s a insercdo na area € um dos motivos apontados pelos alunos.

Motivados pela remuneracdo baixa ou pela falta de prestigio da profissdo de Contador.

Ao adentrarem no curso de Ciéncias Contabeis da UFG, os discentes estavam cientes
do que seria estudado no curso e que o curso possui qualidade de ensino proporcionado pelo
corpo docente qualificado se tornando um diferencial em relagcdo a outras IES do estado de
Goias. Todavia, consideram que a grade curricular oferecida pelo curso destoa com o0 meio
profissional. Talvez pelo mercado goiano que em sua maioria sdo de empresas familiares de
médio a pequeno porte. As disciplinas estdo voltadas para as empresas de capital aberto que
ainda ndo € a realidade do mercado de Goids, mas que em um cenario de 5 a 10 anos estara
diferente.

Somando o descontentamento com o curso ao fator “Distancia residéncia/trabalho ao
campus”, ¢ algo relevante para o aluno decidir pela evasdo. Ndo satisfeito com a graduagao,
percorrer grandes distancias ndo se torna viavel para a manutencdo do curso tendo em vista
que foram constatadas dificuldades financeiras dos discentes durante o periodo em que

frequentaram as aulas.
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Além destas varidveis mais frequentes mencionadas, a variavel que apresentou um
numero grande de ocorréncias foi a de “Questdes Pessoais”. Doengas, morte, gravidez e
problemas pessoais levaram essas pessoas a desistirem do curso, optando pela saida antes da

conclusdo.

O estudo apresentou limitacGes quanto a sua operacionalizagdo, devido ao cadastro
antigo dos telefones no sistema da UFG. Muitos destes alunos ndo foram encontrados devido
a mudanca do numero de telefone. As perguntas contidas no questionario podem ter sido mal
interpretadas por parte dos respondentes ocasionando respostas divergentes das realmente
pretendidas, afetando na veracidade do resultado. (COOPER, SCHINDLER 2003).

Como sugestdo para futuros estudos, um questionario poderia ser aplicado no ato do
trancamento da matricula por parte do aluno. Com isso, haveria um controle sobre a situacédo
da evasdo em cada curso, havendo levantamento de dados e tomando medidas pedagdgicas e

até psicoldgicas para orientacdo do discente.

Ao entender os fatores que influenciam a evasdo na graduacdo das IES, politicas
educacionais serdo prognosticadas para que haja diminuicdo no indice, minguando 0s

prejuizos financeiros e educacionais decorrentes pelo assunto abordado.
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7 Apéndice

Discente:
Ano/Semestre:
Género 6. Vocé exercia atividade remunerada durante o
a. Masculino curso?
b. Feminino . )
a) Sim b) Néo
Estado Civil _
a. Solteiro Qual era a jornada semanal do trabalho?
b. Casado a) Sem Jornada fixa, até 10 horas
¢c. Emuma unio estavel semanails.
d. Divorciado b) De 11 a 20 horas.
e. Viavo c) De 21 a 30 horas.
f. Nenhuma d) De 31 a40 horas.

3. Com quem vocé morou durante o curso? (se

possuir mais de uma resposta considere a de
maior tempo).

a) Com os pais.

b) Com o cénjuge ou companheiro.

¢) Sozinho

d) Com outros parentes

e) Republica, pensao, habitacdo coletiva

etc.
f) Outra situacédo

Municipio onde morou durante o curso:

Meio de Transporte que utilizava para chegar
ao campus:(multipla escolha, pode assinalar
mais de um item).

a) apé ou de bicicleta

b) 6nibus.

c) linha de 6nibus da UFG.

d) fretamento (por exemplo, vans)

e) carro/ moto (proprio)

f) carro/ moto (carona)

e) Mais de 40 horas semanais.
f) N&o se aplica

Sua atividade profissional estava relacionada
com o curso de Ciéncias Contabeis:

a) Discordo plenamente
b) Discordo parcialmente
¢) Concordo plenamente.
d) Concordo parcialmente
e) Nao se aplica

Participagdo na vida econdmica familiar:

a) ndo contribuo com o sustento familiar.

b) sou parcialmente responsavel pelo
meu proprio sustento

c) sou principal responsavel pelo meu
préprio sustento

d) sou principal responsavel pelo meu
sustento e contribuo parcialmente para
o sustento familiar

e) sou principal responsavel pelo meu
préprio sustento e o de minha familia
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10. Tomada de decisdo sobre o curso/carreira

Discordo Discordo Concordo Concordo
plenamente | parcialmente | parcialmente plenamente

A escolha do curso foi decorrente da
heranca profissional (neg6cios da
familia, mesma profissdo dos pais ou
parentes)

Houve pressdo familiar para o ingresso
na Universidade logo apds o término
do Ensino Médio

O curso foi escolhido devido a baixa
concorréncia no vestibular

Antes do meu ingresso na UFG, eu
estava  suficientemente  informado
sobre o curso escolhido

O curso escolhido era a primeira op¢do

O curso escolhido fornece muitas
possibilidades para insercdo no
mercado de trabalho.

A qualificacdo do corpo docente da
UFG é muito alta, igual ou superior as
demais universidades publicas de Sdo
Paulo

Considero que as chances de insercéo
no mercado de trabalho dos egressos
da UFG sdo semelhantes as chances
dos alunos formados pelas outras
universidades de Goias

Considero que a oferta de disciplinas
do curso era bastante adequada para
minha  formacdo  académica e
profissional.

11. Como vocé avaliava os seguintes itens do seu curso/ L . ..
campus da UFG Péssima | Ruim |Regular | Boa | Otima

1. Salade Aula

Biblioteca

Secretaria de Alunos

Salas de Informatica

R.U. (bandejao)

Espagos de convivéncia

No|g~iwin

Seguranca no entorno
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8. Segurancga no trajeto p/ campus

9. Transporte para 0 campus

10. Laboratorios de ensino

12.

Considerava minha participacao nas aulas:

13.

Considerava meu desempenho nas provas

14.

Monitorias

Sim

15. Participei de projetos de pesquisa, junto com professores e/ou outros

alunos

16. Fui contemplado com bolsa de iniciagéo cientifica

17. Recebi algum auxilio-permanéncia (Transporte, Refeicdo, Moradia,

outras)

18. Realizei estagio na area do curso

a) Nao

12. Qual dos itens abaixo se enquadra em sua desisténcia do curso na UFG?
tematicos/médulos cursadas no

a) Reprovacdo por falta em todas as disciplinas ou eixos

semestre de ingresso na UFG;

b) N&o efetuou sua matricula a cada semestre;

c) Reprovado trés (3) vezes por falta em uma mesma disciplina ou em um eixo tematico/médulo;

d) Reprovacdo por falta em todas as disciplinas ou em todos os eixos tematicos/modulos, por

dois semestres letivos consecutivos na UFG, mesmo se houver trancamento entre eles;

e) O prazo para integralizagdo curricular foi esgotado;

f) Feriu o protocolo do Programa de Estudantes Convénio-Graduagéo (PEC-G).

13. Ap6s sua saida da UFG, vocé ingressou em outro curso superior:

b) Sim, no mesmo curso que fazia na UFG c) Sim, em outro curso superior

14. Indique a importancia dos fatores abaixo na decisao de
interromper o curso?

Alta

Média

Baixa

Nenhuma

1)

Dificuldade financeira.

2)

Falta de perspectiva profissional

3)

Falta de orientacdo profissional

4)

Imaturidade

5)

Qualidade do curso

6)

Conciliacdo Estudos/Trabalho
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7) Dificuldade de compreender as aulas

8) Reprovagéo ou notas baixas

9) Distancia residéncia ao campus

10) Distancia trabalho ao campus

11) Opg&o por outro curso

12) Opcéo por outra IES

13) Infraestrutura do campus

14) Qualidade do curso

15) Questdes pessoais (doenca, etc.)
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