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RESUMO: Mesmo diante dos avangos alcancados pela medicina oficial, a medicina popular e as
terapias alternativas conseguem obter credibilidade porque respondem, em muitos casos, as necessida-
des e expectativas da populacéo. Este estudo objetivou analisar a influéncia das crencas populares e a
utilizacdo de recursos alternativos na solugdo de problemas de satde entre a comunidade, partindo de
percepcdes de profissionais do Programa de Saude da Familia (PSF), e também identificar condutas dos
profissionais quando se deparam com clientes usudrios desses recursos. Pesquisa de abordagem quali-
tativa, realizada no Centro de Atencéo Integrada a Saude - Amendoeiras, em Goiania - GO, em 2002. A
analise revelou as seguintes categorias: Vantagens e Desvantagens; Cultura e Tradicdo X Mudanca de
Habitos; e A Enfase no Natural. Os profissionais demonstram respeito, aceita¢do, reprovacéo e interesse
em conscientizar quanto ao uso de praticas populares. A adogao de terapias alternativas na assisténcia
a salde pode favorecer o alcance de melhores resultados no processo salde-doenca.

Palavras-chave: Crendice popular; medicina popular; sadde da familia; terapia alternativa.

ABSTRACT: Despite the great progress of the official medicine, popular medicine and alternative therapies
have obtained some credibility because, in many cases, they bring answers to population needs and
expectative. The purpose of this study was to analyze in what extent popular beliefs and alternative
resources utilization influence the solution of community health problems, as perceived by Family Health
Program (PSF) professionals, as well as to identify how those professionals act when they meet clients that
use such resources. This qualitative research has been accomplished at the Center for Integrated Health
Care of the city of Amendoeiras, in Goiania — GO, during the year of 2002. The analysis revealed the
following categories: vantages and disadvantages; culture and tradition x habit changes; emphasis in the
“natural”. The professionals demonstrated respect, acceptance, disapproval and interest in the knowledge
about popular practices. Data suggest that the adoption of alternative therapies can favor the achievement
of best results in health care.

Keywords: Popular belief; popular medicine; family health program; alternative therapy.

INTRODUGAO

A medicina popular representa um impor-
tante elemento cultural de uma sociedade e, ape-
sar dos grandes avancos alcancados pela ciéncia
na area da satde, continua recebendo créditos sig-
nificativos por parte de seus praticantes. No Bra-
sil, a medicina popular equivale aos conhecimen-
tos e praticas arraigados tanto a cultura indigena
guanto aos valores trazidos por colonizadores. Es-
ses conhecimentos foram incorporados pela popu-
lacdo e sdo respeitados no cotidiano, cristalizados
nos habitos, nas tradicGes e nos costumes:.
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A justificativa do uso de préaticas baseadas
no saber popular ndo se encontra apenas na falta
de esclarecimento ou de recursos financeiros por
parte da populacdo. Mesmo em grandes centros
urbanos e em classes socialmente mais elevadas,
crengas e praticas baseadas no saber popular e
em experiéncias empiricas sdo adotadas como
recursos destinados @ manutengdo da salde ou
cura de doencas. Essas praticas se justificam prin-
cipalmente por meio da crenca na agao terapéu-
tica dos recursos utilizados?.



O binémio saude-doenca esta condiciona-
do a organizagdo dos grupos sociais e participa do
processo cultural que os envolve, influenciando
suas concepcdes individuais e coletivas®. Ou seja,
ao se tratar de experiéncias vivenciadas dentro
do processo saude-doenca é impossivel desapro-
priar os sujeitos das concepcdes e representacoes
arraigadas ao saber cultural.

Além da medicina popular, modalidades ndo
convencionais de assisténcia a satude também re-
cebem credibilidade e comprovam sua eficacia
entre os usudrios, sendo inclusive recomendadas
pela Organizacdo Mundial de Saude — OMS e
reconhecidas oficialmente dentro do servico pu-
blico de satde no Brasil.

Entretanto, apesar de movimentos em favor
do reconhecimento dessas praticas ao longo da
historia da assisténcia médica brasileira, os servi-
cos de saude tém se valido essencialmente da te-
rapia alopatica para o tratamento de sua cliente-
la. Esse modelo assistencialista, subsidiado pelo
paradigma mecanicista, aborda os seres humanos
como maquinas constituidas por pecas separadas,
tratando a doenga como um funcionamento ina-
dequado dos mecanismos biolégicos e atribuindo
aos profissionais de salde a responsabilidade pela
intervencdo e conserto do problema no funciona-
mento de um mecanismo especifico®.

A visdo do corpo humano sob a perspectiva
deste paradigma leva os profissionais de salde a
negligenciarem aspectos psicossociais, emocionais,
espirituais e ambientais, que também podem in-
fluenciar nos mecanismos bioldgicos e possibilitar
0 surgimento de doencas. O paradigma que rege
medicina contemporanea, suas intervencgdes
diagndsticas e terapéuticas, afastou-se do sujeito
sofredor como uma totalidade viva®.

Outro aspecto bastante evidenciado dentro
do atual e prevalente modelo assistencialista de
salde € que a intervencdo tecnoldgica, também
acompanhada pela desumanizacdo da medicina,
aumentou a distancia entre o profissional e o pa-
ciente em termos de atencdo, dialogo e tornou a
abordagem descontextualizada. A medicina
condicionou o doente como objeto do saber reco-
nhecido cientificamente e, nesta condicdo, per-
deu suas caracteristicas sociais®.

No entanto, evidencia-se atualmente a ne-
cessidade de assistir a salde de forma diferencia-
da. Necessita-se hoje de modelos assistenciais
baseados em um paradigma conhecido como emer-
gente, que traz uma abordagem de mundo e de
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cultura humana relacionada com o todo, organi-
zado pela seqgiiéncia de fenbmenos sociais, cultu-
rais e espirituais, como processos dindmicos’.

Nesse aspecto, as modalidades complemen-
tares de assisténcia a salde, ao que nos parece,
superam as concepgdes vigentes na medicina ofi-
cial, pois estdo vinculadas a esse paradigma e se
diferenciam do que é realizado na assisténcia
convencional. Essas terapias alternativas ou com-
plementares sdo pautadas principalmente nas in-
formagdes fornecidas pelo cliente e nas observa-
cOes diretas e relacionais estabelecidas durante
a terapéutica.

As razBes e motivagOes que levam a cliente-
la a procurar esse tipo de assisténcia sdo variadas
e muitas vezes relacionam-se as crengas e con-
cepcles baseadas nas vivéncias culturais. Dentro
desse contexto cultural, torna-se relevante des-
tacar um outro aspecto importante no processo
salide-doenca: a religido. Ao vivenciar a doen-
¢a, 0 ser humano se depara com situagdes-limite
e o fendmeno religioso assume o papel de facilitar
a compreensao do inexplicavel e a aceitacdo do
antes impensavel®.

Considerando todos esses aspectos, este es-
tudo objetivou analisar a influéncia das crencas
populares e a utilizagdo de recursos alternativos
na solucéo de problemas de salde entre a comu-
nidade, partindo de percepcdes de profissionais
do Programa de Salde da Familia. E ainda, iden-
tificar condutas de profissionais da area de salde
guando se deparam com clientes portadores de
crengas populares ou que adotam recursos dife-
rentes daqueles utilizados pela assisténcia de sal-
de convencional.

METODOLOGIA

Estudo de natureza descritivo-analitica,
com abordagem qualitativa, foi desenvolvido no
Centro de Atencdo Integrada de Saude (CAIS)
Amendoeiras, na regido Leste de Goiania, em 2002.

A coleta de dados foi realizada por meio de
entrevista semi-estruturada dirigida a médicos e
enfermeiros, sendo a maioria gravada em fita cas-
sete com as devidas permissdes dos participantes.
Dois profissionais preferiram que fossem feitas
apenas anotacdes dos dados obtidos, fato este res-
peitado pelas pesquisadoras, tal como recomenda
a Resolucgéo 196/1996.

Outros aspectos éticos observados no presen-
te estudo incluem a apreciagdo do projeto pelo
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Comité de Etica em Pesquisa Médica Humana e
Animal do Hospital das Clinicas da Universidade
Federal de Goias e a assinatura do Termo de Con-
sentimento Livre e Esclarecido pelos participantes.

ResuLTADOS E DiscussAo

O crescimento da aceitacio e credibilidade
de terapias complementares entre os profissionais
e clientes tem possibilitado reflexdes relativas a
influéncia da medicina oriental no contexto das
praticas em salde. As terapias complementares,
baseadas em uma visdo holistica do ser humano,
onde a doenca é concebida como um conjunto
de causas que culminam em desarmonia e
desequilibrio* vém conquistando espagos e possi-
bilitando o desenvolvimento de formas de assis-
téncia diferenciadas a saude.

Repetidas leituras dos dados e anélise
criteriosa dos mesmos possibilitaram a identifica-
¢do das seguintes categorias de resultados: Van-
tagens e Desvantagens; Cultura e Tradicdo X
Mudanca de Habitos; e A énfase no Natural.

Vantagens e Desvantagens

Os dados permitiram verificar junto aos pro-
fissionais que atuam no Programa de Salde da
Familia do CAIS Amendoeiras, em Goiania, a
opinido dos mesmos quanto a utilizacdo de recur-
sos populares adotados pela comunidade para re-
solver problemas de salde; constata-se que a
maioria refere a existéncia de varias vantagens
nessa utilizacdo.

Séo usadas plantas, ervas, cascas de drvores e alimentos

para solucionar problemas de satide e tem-se visto que
surtem efeitos satisfatorios. (E4)

Valorizo sim. Porque eu acredito que esses recursos sao
de mais facil acesso a populagéo. (E 9)

A credibilidade dada pelos profissionais as
praticas ndo convencionais de salde e o relato
de vantagens na utilizacdo das mesmas relacio-
nam-se a utilidade e fundamentagdo cientifica®.

A gente percebe que sdo Uteis, tém fundamento e que até
favorecem o estado emocional da pessoa... (E12)

Eu acho muito melhor se usar uma coisa natural do que
se partir para alopatia, que melhora, mas a gente sabe
que tem diversos efeitos colaterais. (E8)

Isso ai tem fundamento, haja vista que muitos medica-
mentos nossos sao baseados na flora também (E 11).

Nesse contexto, é interessante destacar a
toxicidade de algumas plantas medicinais utiliza-
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das de forma incorreta. O uso indiscriminado des-
sas ervas pode provocar danos a salide porque pos-
suem toxicidade, de acordo com a dosagem dos
principios ativos®®. Embora a confiangca em medi-
camentos naturais seja benéfica para algumas pes-
soas, a informacéo fidedigna sobre os mesmos é fun-
damental®.

Além disso, os profissionais fizeram importan-
te referéncia quanto a acgdo psicoldgica desses re-
cursos adotados pelos pacientes. Valorizando, por-
tanto, o bem-estar emocional daqueles que procu-
ram o servigo de saude.

A gente ndo pode contra-indicar, até mesmo por causa
de questdes psicoldgicas do paciente. (E5)

Euacho importante, principalmente pelo fator psicolo-
gico porque tem muita gente que acredita. (E9)

A valorizacdo de aspectos psiquicos dos paci-
entes em relacdo a doenga é fundamental em qual-
quer acdo terapéutica. De acordo com o paradigma
emergente, que visualiza o homem como um ser
holistico, a satde deve ser resultante da harmonia
entre a mente, 0 corpo e 0 ambiente em que vive 0
ser humano. Profissionais que trabalham com mé-
todos considerados alternativos buscam visualizar,
em primeira instancia, o cliente, ndo enfatizando a
patologia que o acomete.

Outro fator que também contribui para a pro-
cura por tratamentos e medicacgdes oferecidos nas
terapias alternativas seria o alto custo dos medica-
mentos alopaticos e de tratamentos vinculados a
medicina oficial. Sendo assim, nos paises em de-
senvolvimento, este é considerado um aspecto re-
levante na utilizacdo de praticas ndo convencio-
nais utilizadas no tratamento de doencas.

Asmedicagbes séo de alto custo de acesso a essa popula-
¢8o mais carente. (E3)

... 0S Fecursos S8o pequenos, a pessoa usa o que esta ao
seu alcance. (E8)

Existe uma relagéo socioeconémica na utili-
zacdo dos recursos ndo alopaticos, especialmente
as plantas medicinais. A populacdo necessita va-
lorizar o0 uso desses recursos, reduzindo gastos e
melhorando o estado de saude das pessoas®.

O crescimento emergente dessas terapias
alternativas ocorre porque elas fogem do conven-
cional, as pessoas podem encontrar diferentes ti-
pos de vantagens vinculadas a esse novo modelo
de assisténcia. A procura por medicamentos na-
turais é crescente e também se justifica pelo fato
de que nesse tipo de terapia evita-se os indeseja-
veis efeitos colaterais, buscando uma terapéutica



gue mantenha a integridade do organismo hu-
mano.

A analise do discurso dos profissionais per-
mite identificar a credibilidade dada as préaticas
alternativas oficialmente reconhecidas como a
acupuntura, a homeopatia e a fitoterapia. Mas,
em se tratando de recursos associados a crencgas
populares, sdo apontadas algumas desvantagens,
as guais estdo vinculadas a falta de esclarecimento
da populacdo usuaria desses recursos.

Néo valorizo néo, é uma populagéo assim, muito mal

esclarecida... entdo isso acaba prejudicando o tratamen-

to que a gente vai colocar para essa populagéo. (E1)

Alguns profissionais entrevistados, além de
nao depositarem seus créditos, sdo contra a utiliza-
¢do de crengas populares pela comunidade devido
a falta de fundamentagao tedrica das mesmas.

Na maioria das vezes quando vocé percebe a utilizagdo

de recursos populares, eles néo tém um fundamento e

vocé encontra complicagbes graves das doengas por fal-
ta de conhecimento. (E7)

No entanto, é preciso lembrar que 0 uso
dos recursos baseados no saber popular envolve
questdes socioculturais. As informacdes séo
transmitidas no seio familiar, entre diferentes
geracdes, envolvendo ndo somente a transmis-
sdo de conhecimento, mas também caracteris-
ticas sociais®.

Portanto, as intervencg8es dos profissionais de
salde precisam ocorrer de forma cuidadosa, res-
peitando as questdes culturais. A doenga ndo pode
ser visualizada apenas em termos individuais, é
necessério levar em conta o contexto social em
que o problema ocorre®.

Cultura e Tradicdo X Mudanca de Habitos

Muitos profissionais relatam dificuldades em
fazer com que as pessoas deixem de utilizar recur-
s0s populares ou que mudem habitos relaciona-
dos a saude, devido ao vinculo que possuem com
aspectos culturais e histdricos. Crengas como ben-
zeduras, chéas caseiros e simpatias passam por di-
versas geracOes e fazem parte do cotidiano da
populagdo. A rejeicdo @ mudanca é subjacente a
nostalgia e ao desejo de preservar 0s costumes
familiares?.

No entanto, os entrevistados entendem que
0 processo de mudancas e adequacBes é necessa-
rio, mas requer paciéncia e habilidade no desen-
volvimento de relagBes interpessoais efetivas en-
tre profissionais e clientes.

Barbosa MA, Siqueira KM, Brasil VV, Bezerra ALQ

E um tipo de tratamento repassado entre geragdes, é
ligado ao aspecto cultural. (E 2)

Os profissionais de salde reconhecem a ne-
cessidade de se estabelecer um vinculo harmoni-
0s0 com 0s clientes e entendem que respeitar suas
crencas é imprescindivel em um relacionamento
efetivo. O cliente tem o direito de decidir sobre
as questdes relacionadas a sua saude, ou seja, tem
poder de agir como uma pessoa auténoma??,

Se vocé for contra as crengas populares, as vezes vocé
néo consegue produzir a medicina que vocé desgja. (E3)

Foram encontradas dificuldades quanto a
mudanca de habitos e tabus ja adquiridos e in-
corporados pelas pessoas ao longo de sua vivéncia,
gue muitas vezes interferem na prevencao e tra-
tamento de doencgas.

E um negdcio muito dificil mudar essa questéo de cultu-
raporque isso ai vem da educagéo... (E7)

O discurso dos entrevistados demonstra que,
apesar dos avancos e inovagdes alcancados na
medicina cientifica, parte da populacdo ainda ndo
aceita algumas intervengdes em seus problemas
de saude. E necessario considerar os aspectos cul-
turais arraigados no cotidiano das pessoas, que se
mostram sob a forma de resisténcia as inovacdes®.

Vale ressaltar a importancia de se valorizar e
respeitar questdes religiosas, pois a grande parte
das pessoas carrega consigo crencas que podem
influenciar no processo de cura de varias doen-
cas. As terapias religiosas oferecem, em muitos
casos, uma oportunidade de alcancar beneficios
para a salde. Muitos clientes créem que tanto a
doencga quanto a cura podem ser designadas por
Deus, possuem uma visdo divina acerca de seus
problemas de saude®.

A religido influi muito para poder estar ajudando... (E4)

\Vocé ndo consegue tirar da cabega das pessoas esses
tipos de coisas... 0 pessoal vive atrds de milagre. (E10)

Nesse aspecto, a ciéncia se aproxima da reli-
gido, devido a fascinante manifestacdo da fé e de
sua forga social e cultural, que reflete na satde
dos seres humanos. Pelos mistéerios da fé, as ciénci-
as da saude se deparam com a cura de doencgas®.

Considerando as dificuldades de atuar em
contraposicdo a cultura, os profissionais acredi-
tam que o melhor caminho a seguir é trabalhar
com educacdo em saude respeitando aspectos
culturais e histéricos, os quais fazem parte da his-
téria do individuo. Destacam a importancia de
investir em esclarecimentos e conscientizacdo da
populacdo, pois a falta de informacédo dificulta a
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mudanca de comportamento das pessoas em bus-
ca de uma vida mais saudavel.

A Enfase no Natural

A partir de 1970, novos conceitos de sal-
de foram surgindo, a0 mesmo tempo em que se
promoveu a conscientizagdo sobre a importan-
cia da natureza no equilibrio do homem, valo-
rizada hé séculos pelos orientais, e estimulou-
se a busca de diferentes alternativas
mantenedoras de saude’.

Ao se tratar sobre a adocéo de terapias al-
ternativas nos servicos de saude, a maioria dos
profissionais acredita que esta seria uma forma
de se modificar e até mesmo melhorar o modelo
de assisténcia existente. Alem disso,
desmedicalizar-se a populagéo, evitando o uso
indiscriminado de drogas alopéticas e inserindo o
uso de medicamentos naturais, cuja acdo seja
menos prejudicial ao organismo.

A fitoterapia é menos agressiva em comparagdo a
alopatia (E12).

Muitas vezes nem precisa de medicamentos, as vezes
uma terapia alternativa, um do-in, uma massagem ou
uma técnica de grupos, vai melhorar muito e resolver os
problemas da pessoa. (E6)

Acho genial, pois o medicamento alopético é uma faca de
dois gumes, conserta uma coisa, mas estraga outra. (E4)

Embora maior credibilidade seja dada as pra-
ticas da medicina oriunda do conhecimento oci-
dental, baseada nos conhecimentos fisiopatoldgicos
cléssicos e nos tratamentos medicamentosos volta-
dos para o afastamento de doengas, os profissionais
enfatizam o fato de que néo somente essa forma de
assisténcia a saude é vdlida, e fazem importantes
referéncias, valorizando praticas alternativas.

Tem que mudar a concepgdo da populagdo que sé a

medicina do consultdrio, que s6 aquela medicina que sai

com areceitinha, que vai para farmécia é que funciona
e ndo ésd isso que funciona. (E3)

Euacho importante essas alternativas para vocé ter varias
condli¢Bes de atender o seu paciente e de resolver o pro-
blema. (E6)

Percebe-se que a associacdo entre 0s mo-
delos de assisténcia, alopatica e complementar,
é bem aceita pelos profissionais. Dessa forma, a
medicina alternativa se posicionaria como cola-
boradora na prevencdo ou solugdo de males que
inicialmente seriam tratados apenas pela medi-
cina oficial.

p.42 = R Enferm UERJ 2004; 12:38-43.

CONCLUSAO

Entre as condutas dos profissionais de sad-
de, quando se deparam com clientes portadores
de crengas, encontram-se referéncias de respei-
to, aceitacdo, reprovacdo e interesse em se
conscientizar. Os profissionais identificam a utili-
zacdo de recursos populares junto a comunidade
e, apesar de referenciarem respeito a essas prati-
cas, ressaltam a necessidade de se conscientizar
as pessoas quanto ao uso de recursos prejudiciais
a saude.

Quanto a mudanca de habitos relacionados
a prevencdo e ao tratamento de doencas, eviden-
cia-se a necessidade de trabalhar com educacéo
em saude. Além disso, torna-se indispensavel
analisar e respeitar questfes culturais e psiquicas
do individuo.

A adocéo de terapias alternativas na assistén-
cia a salde pode favorecer o alcance de melhores
resultados no que diz respeito ao processo satde-
doenca. Apesar dos preconceitos, a credibilidade
desses métodos ndo convencionais é crescente por-
que valorizam o individuo em todas as suas dimen-
sOes e instituem intervengdes menos agressivas, com
efeitos mais harménicos no organismo.
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CREENCIAS PopuLARES Y RECURSOS ALTERNATIVOS cOMO PRACTICAS DE SALUD

RESUMEN: A pesar de los avances alcanzados por la medicina oficial, la medicina popular y las terapias
alternativas consiguen obtener credibilidad porque responden, en muchos casos, a las necesidades y
expectativas de la poblacién. El objetivo de este estudio fue analizar la influencia de las creencias
popularesy la utilizacion de recursos alternativos en la solucion de problemas de salud en la comunidad,
partiendo de percepciones de profesionales del Programa de Salud de la Familia—PSF y también identi-
ficar conductas de los profesionales cuando se encuentran con clientes usuarios de esos recursos.
Investigaciones de abordaje cualitativo realizada en el Centro de Atencion Integrada a la Salud — Amen-
doeiras, en Goiania — GO - Brasil, en 2002. El andlisis revel6 las siguientes categorias: Ventajas y
Desventajas; Cultura y Tradicion =~ Cambio de Habitos; y El Enfasis en lo Natural. Los profesionales
demuestran respecto, aceptacion, reprobacion e interés en concienciar cuanto al uso de practicas popu-
lares. La adopcion de terapias alternativas en la asistencia a la salud puede favorecer a alcanzar mejores

resultados en el proceso salud-enfermedad.

Palabras Clave: Creencia popular; medicina popular; salud de la familia; terapia alternativa.
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