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“(...) toda percepcgao de tipos, semelhangas, fatos, etc. , em suma, toda

percepcao de entidades abstratas — com efeito, toda percepcdo mesmo de
particulares — € uma ocorréncia linguistica. De acordo com isso, nem mesmo a
percepcao de tais tipos, semelhancas e fatos, enquanto pertinente a assim chamada
experiéncia imediata, € pressuposta pelo processo de adquirir o uso da linguagem.”
Wilfrid Sellars

“Distingdes como as que estabelecem entre denotagao e conotacao sao
fundamentalmente insatisfatorias (...) Compreender a enunciagao de outrem significa
orientar-se em relacgao a ela, encontrar o seu lugar adequado no contexto
correspondente. Nao tem sentido dizer que a significacao pertence a palavra
enquanto tal.”

Mikhail Bakhtin

“Fica patente que por tras da assim chamada cortina, que deve cobrir o
interior, nada ha para ver, a ndo ser que nés entremos la dentro tanto para ver como
para que haja algo ali para atras que possa ser visto.”

Friedrich Hegel
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Introducao

O tema desta monografia foi construido em cima de
guestionamentos feitos a partir das aulas e leituras de textos académicos que
trataram de técnicas para a construcdo de noticias. Em diversas ocasides,
foram passadas aos alunos as tarefas de analisar uma noticia jornalistica
sobre um tema definido, a fim de encontrar seus éxitos e fracassos no que
concerne a itens como clareza, precisao, veracidade, objetividade, concisao e
imparcialidade. Também foram passados exercicios de analise dos textos
jornalisticos no que concerne a ética. Em diversos momentos, deparei-me
com noticias acerca de temas polémicos e pude perceber que dificiimente era
possivel caracteriza-las como objetivas ou verdadeiras. Nao por que
falseassem a verdade abertamente ou por que fizessem uso de adjetivos e
metaforas. O problema da objetividade estava precisamente na palavra
despretensiosa, palavras que, do ponto de vista técnico de construcdo de
noticias, nao tinham nenhum carater qualitativo que pudesse comprometer a
noticia quanto a imparcialidade. Mas o comprometimento ocorria nessas
palavras (mesmo que fossem substantivos e verbos), consideradas “nao
comprometedoras” para a construcao de noticias que se propdéem “honestas”
com a “realidade”.

A palavra e seu significado, o sentido que cada palavra possui no
texto — estas foram questdes que me despertaram interesse e me levaram a
pesquisas e estudos de matérias dentro da filosofia da linguagem. A maioria
dos ataques ao quesito de objetividade feitos por tedricos do jornalismo me
soaram bastante incongruentes por ndo conseguirem realmente descartar a
busca pela objetividade, mesmo quando assumiam a impossibilidade de
alcanca-la. Depois de pesquisar mais a fundo, encontrei alguns trabalhos
académicos na area da comunicagao que discorriam e relacionavam teorias
de filosofia com o jornalismo, tais como a obra de Luiz Amaral (1996), de
Traquina (2004) e o artigo de Pierre (1999).



A mim pareceu indispensavel estudar a questdo das palavras para
ter uma idéia mais abrangente das relagdes possiveis entre pensamento,
linguagem e realidade.

O primeiro trabalho que elaborei utilizando filosofia da linguagem
para a discussao de um texto jornalistico ocorreu alguns meses apos a queda
das torres gémeas nos Estados Unidos. Questionei nesse trabalho o
significado da palavra “terrorismo” que, desde o acontecimento em questéo,
passou a ser utilizada sempre em associagdo aos grupos que atacaram ou,
supunha-se, pretendiam atacar os Estados Unidos. O vocabulario adotado
pela imprensa brasileira parece ter sido o mesmo da imprensa norte-
americana. Na ocasiao, tive contato com textos editoriais do jornal francés Le
Monde Diplomatique, os quais afirmavam que o uso da palavra “terrorismo”
seria evitado naquele jornal por uma questao de principio ético ja que, dizia o
editorial, atos de violéncia indiscriminada muitas vezes sdo cometidos por
parte do proprio aparelho de Estado. Quanto ao uso da palavra “terrorismo” na
imprensa brasileira, quase sempre ocorreu relacionado aos atos violentos
praticados contra os EUA e outros paises do hemisfério norte e nunca
relacionado aos atos violentos cometidos pelos paises do hemisférios norte
contra populagdes de paises subdesenvolvidos.

As palavras ndao denominam objetos e sim adquirem significados
de acordo com o contexto de seu uso. Essa idéia foi-me transmitida com o
estudo de duas obras de Wittgenstein (1984; 2001). Foi precisamente através
da segunda obra, Investigacbes filosoficas (1984) que questionei a
objetividade de noticias as quais traziam a palavra terrorismo. A idéia de
noticia pressupde objetividade e através dessa obra me atentei para a
consideragao de que nao é possivel afirmar que a palavra possui referentes
fixos em uma realidade neutra. O que ficou mais claro foi o poder que a noticia
possui na atribuicao de significados a certas palavras através do uso repetido
destas em associacao a referentes determinados. Esse poder da noticia deve-
se a sua pretensao objetiva que acaba por tornar legitima a maneira como faz
as associagdes de palavras. Localizei essa concepgao objetiva de palavras

denominando objetos na primeira obra de Wittgenstein (2001), livro que mais
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tarde em grande parte € contestado pelo proprio autor nas Investigagées
filosoficas.

No Tratactus, Wittgenstein (2001) diz que a fungdo essencial da
linguagem é representar e descrever o mundo. A busca de uma estrutura
I6gica comum que esclarega a conexao entre mundo /pensamento/ linguagem
€ devido a idéia de que existe uma ordem a priori € que, conhecendo a
estrutura da linguagem, € possivel conhecer a estrutura do mundo. O mundo,
para Wittgenstein (2001), € constituido por fatos, os quais séo formados por
fatos atdmicos, os quais sdo combinagdes de objetos. “Os objetos constituem
a substancia do mundo” (WITTGESNTEIN, 2001), e os nomes se referem a
objetos. A correlagdo que o Tratactus busca é: o que estda no mundo (ou seja,
o estado de coisas possiveis e atuais) tem que poder ser exprimivel pela
linguagem (e o contrario é impossivel de ocorrer). Nesse sentido, a proposi¢céao
que exprime o fato deve ter uma relagao estrutural composicional com ele: as
partes (objetos) que compdem o fato (estado de coisa atual) devem ter
figuracao correspondente nos nomes que compdem a proposigao.

Para escrever o Tratactus, o ponto de partida de Wittgenstein
(2001) foi a logica simbdlica de Frege. Tal légica simbdlica deveria ser uma
linguagem ideal, sem as falhas da linguagem ordinaria, que pudesse
determinar especificas condicées de verdade. Essa tentativa de construir uma
linguagem privilegiada, que pudesse representar o mundo de modo puro,
consistiu em uma recapitulagdo da tradicdo cartesiana-kantiana da filosofia,
tradicdo esta que concebe a distingdo entre 0 que é dado e o que ¢é
acrescentado pela mente, distingdo mente/corpo, linguagem/realidade, que
concebe a existéncia de alguma matriz neutra e permanente fora de nossa
apreensdo. Essa € a tradigao filoséfica que emprestou a sociedade moderna
uma idéia de conhecimento como a tentativa de espelhar o mundo.

A segunda obra de Wittgenstein (2001) pode ser colocada
juntamente com um conjunto de obras de outros fildsofos contemporéaneos,
0s quais também buscaram relacionar pensamento/linguagem/mundo através
de um vocabulario diferente do utilizado na filosofia como teoria do

conhecimento (filosofia tradicional). A velha preocupagdo em se tentar
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estabelecer uma relagao transparente e direta entre linguagem e realidade é
deslocada. Em Investigagcbes Filosoficas, Wittgenstein (1984) tenta mostrar
que as palavras ndo denominam objetos. No aprendizado da linguagem, nao
se ensina a representar, mas sim se ensina o ato de seguir uma regra.
Traquina (2004) afirma que a teoria do espelhamento parece
prevalecer na concepgao jornalistica acerca do que é objetividade e que a

imagem do espelhamento € um dos maiores mitos que rodeiam o jornalismo.

“O jornalista é apresentado como um comunicador desinteressado,
um agente sem interesses especificos a defender, que ndo se
desvia de sua missao de informar, procurar a verdade, contar o que
aconteceu (...) O seu produto é apresentado como sendo uma
transmissdo néo expurgada da realidade, um espelho”, (TRAQUINA,
2004, p.140)

De acordo com Traquina (2004), a teoria do espelho é oferecida
pela propria ideologia profissional dos jornalistas nos paises ocidentais para
explicar porque as noticias sdo como sdo. A idéia do espelhamento teve dois
fatores impulsionadores. O primeiro fator foi o crescimento da imprensa como
uma industria e a consequente profissionalizagdo dos jornalistas. O segundo
fator foi o desenvolvimento da democracia, a qual promoveu a substituicdo do
paradigma de jornalistas como militantes politicos para o paradigma de
jornalistas como relatores cautelosos em nao emitir opinides pessoais.

Traquina (2004) defende que dois momentos histéricos foram
marcantes nesse processo. Primeiro foi o surgimento do jornalismo de
informacéao: a separagao entre fatos e opiniées, o dominio do principio teérico
do positivismo, o esforco da filosofia e das ciéncias de reproduzir o mundo,
como se supunha estar fazendo com o uso da maquina fotografica. O
segundo foi o surgimento do conceito de objetividade nos anos vinte e trinta,
do século XX, nos Estados Unidos.

Esta monografia tera como pretensdo encontrar a relagéo entre a
objetividade jornalistica e a objetividade pensada pela filosofia tradicional,
buscando apontar se uma origina a outra. E importante destacar que a
metodologia utilizada parte de estudos de filosofia, os quais me despertaram

para uma posterior analise dos livros e manuais de jornalismo, a fim de tentar
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confirmar a hipotese de que o mundo jornalistico se justifica através do
discurso de um espelhamento da realidade.

No primeiro momento sera feita uma pesquisa tedrica de diversos
livros didaticos e manuais de jornalismo para entender como os conceitos de
noticia e fato se relacionam com a nogéo de objetividade no jornalismo.

Num segundo momento buscarei fazer um paralelo entre a
concepgao de objetividade no jornalismo e a concepgédo de objetividade da
linha cartesiana-kantiana da filosofia tradicionalista.

Esse caminho tedrico foi escolhido por entender que qualquer
questionamento acerca da possibilidade de objetividade na noticia pressupde
uma compreensdo aprofundada do I6cus filosofico em que o conceito de

objetividade jornalistica foi calcado.
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Capitulo 1 — A construcao do conceito de objetividade no jornalismo

1.1 - O advento da imprensa objetiva

“Nada mais natural que, em determinado momento histérico, a
nogao de objetividade viesse a interessar a imprensa, cuja fungéo é
informar o que se passa na comunidade, no pais € no mundo”
(AMARAL, 1996, p.25).

De acordo com Amaral, a discussdo dos principios de

imparcialidade e equilibrio como componentes determinantes da ética

profissional no jornalismo comegou em meados de 1850. O termo objetividade

teria sido utilizado somente oitenta anos mais tarde, apds a Primeira Guerra

Mundial. Até entdo, a imprensa tinha um carater politico partidario. Amaral

(1996) afirma que a idéia de que os jornalistas deveriam esquivar-se de suas

normas e referéncias ideoldgicas ganhou forga nos primeiros anos do século

XIX na Inglaterra, Franga e Estados Unidos. Vejamos alguns fatos relevantes

em ordem cronoldgica:

1814 Impressora a vapor — surgimento e produgcao em série em Londres

1833 | Impressora a vapor chega aos Estados Unidos. New York Sun
inaugura produgcdo em massa

1835 | Agéncia de noticias “Havas”

1838 | Daguerreotipo — Placa pollida. Fixa imagens fotograficas.

1844 | A primeira mensagem telegrafica é transmitida por Samuel Morse

1848 | Agéncia de noticias “Harbour News Association”

1849 | Agéncias de noticias “Associated Press” (americana) e “Telegraphen
Compagnie de Berlim” (alema)

1851 | Agéncia de noticias "Israel Bur Josaphat” (inglesa)

1876 | Telefone — Graham Bell

1895 | Radio — Guglielmo Marconi
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No trabalho de reproduzir a informagdo, a tecnologia teve um
impacto significativo. O telégrafo permitiu o funcionamento dos jornais em
tempo quase real, fomentou a criagcdo de uma rede de agéncias de noticias e
alargou a integragao global de informag¢des. Mas uma alteragcdo importante
que devemos considerar € a introdu¢do de uma linguagem homogeneizada,
rapida, telegrafica. A tecnologia ndo sé introduziu o carater de imediatismo e
de noticia em tempo real, como também aprimorou a associagido entre noticia
e reprodugdo direta dos fatos. A orientagdo pelo uso de uma linguagem
sintética também veio acompanhada com a ideologia de um conteudo
objetivo:

“as noticias tornaram-se mais orientadas para o acontecimento, (...)
o0 conteudo dominante dos jornais comegou a concentrar-se em
acontecimentos, por oposicdo a opinides politicas.” (TRAQUINA,
2004, p. 54).

Amaral (1996) enumera quatro acontecimentos que contribuiram
para adog¢ao definitiva do principio de objetividade: o advento das agéncias de
noticias, desenvolvimento industrial, as duas guerras mundiais e o advento da
publicidade.

As agéncias de noticias, criadas para vender noticias a governos e
negociantes, s6 adotaram a confec¢ao de noticias ditas equilibradas quando
passaram a vender noticias também para os jornais. A Associated Press,
agéncia fundada pelos préprios jornais, € considerada por Amaral (1996) a
primeira instituicdo a adotar o conceito de objetividade e isencdo. Teria
influenciado os americanos por ter se tornado um modelo para os jornalistas.
Depois do telégrafo, do telefone e do radio, as agéncias se organizaram em
monopdlios e a redagao dos jornais se sincronizou com as agéncias.

Amaral (1996) afirma que a politica de imparcialidade teria surgido
na Inglaterra, mas ndo especifica exatamente quando e em que condicdes. E
Zunczik (2002) que nos sinalizar em que contexto a idéia de imparcialidade
ganhou forga na imprensa inglesa. Seus relatos mostram que a configuragao
do jornalismo como instrumento comunicador da verdade dos fatos ganhou

pontapé inicial com a luta pela liberdade de imprensa.
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Em 1487, a institucionalizagdo da censura foi sistematizada pelo
Papa , que, ap6s a criagdo das maquinas de imprensa, decretou que todo
texto deveria passar pela Censura da Curia Romana antes de ser publicado. A
reacao oficial a esse ato ocorreu em 1644, quando o Tratado de Aeropagitica,
feito pelo entdo censor John Milton, acusou o Papa de promover a supressao
da verdade através da censura. Em 1649, na Inglaterra, um projeto de lei
proposto pelo Partido Leveller colocou a liberdade de imprensa como
condi¢cdo para a busca da verdade e a promogao da justica. Nos debates
publicos a idéia de que a supressao da censura permitiria 0 acesso a verdade

ganhou forga.

A censura so deixou de existir na Inglaterra quando a chamada Lei
de Autorizagdo nao foi renovada no ano de 1695. Em 1776, a liberdade de
imprensa foi afirmada nos Estados Unidos na Declaragdo dos Direitos
Humanos e, em 1791, foi a primeira emenda a ser acrescentada na

Constituicdo Americana:

“O Congresso nado promulgara nenhuma lei referente ao
estabelecimento de nenhuma religido, nem proibira o exercicio da
mesma; nao limitara a liberdade de palavra nem de imprensa; nem o
direito de as pessoas se reunirem pacificamente para pedir ao
governo a retificagdo de agravos” (Declaracdo dos Direitos
Humanos, 1791, apud ZUNCZIK, 2002, p.?).

Nesse periodo, a exaltacdo ao conhecimento e a idéia de que a
liberdade de imprensa permitiria obter um conhecimento da verdade fica mais

evidente e é difundida pelos fundadores do papel da imprensa nos EUA:

“O conhecimento sempre governara a ignorancia. E o povo que se
propde ser seu proprio governante deve armar-se com o poder
conferido pelo conhecimento. Um governo popular, sem a
informacao, nem os meios para consegui-la, ndo € sendo o prologo
de uma farsa, ou de uma tragédia, ou talvez de ambas.”
(MADISON, James apud ZUNCZIK, 2002, p. ?)

No trecho acima fica clara a idéia de que os meios de informacéao

se legitimam como condicionantes para a aquisicdo do conhecimento.
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“A maneira de prevenir essas interposigdes irregulares das pessoas
é dar-lhes a informagao completa referente a seus assuntos, através
dos canais dos jornais publicos, e procurar fazer com que esses
jornais cheguem a toda a massa das pessoas. Como a base de
nosso governo é a opinido publica, o primeiro objetivo é a
conservagao desse direito. E se eu pudesse decidir se devemos ter
um governo sem jornais ou jornais sem governo, nao vacilaria um
instante em preferir o dltimo.” (JEFFERSON, Thomas, 1787 apud
ZUNCZIK, 2002. p. 54).

Essas palavras, proferidas por Thomas Jefferson na ocasido da
Rebelido de Shay, defendem o direito a informagcdo completa especificamente
através do canal dos jornais publicos.

Tanto Amaral (1996) quanto Traquina (2004) concordam que a
indicagdo para um jornalismo imparcial nos EUA pode ser encontrado ja no
New York Sun, jornal fundado pelo americano Benjamin Day em 1833. O Sun
se caracterizou pelo desligamento da subordinagdo aos agrupamentos
partidarios, se diferenciando dos demais jornais da época.

“Ele deu realce a noticias relacionadas com os processos judiciais e

crimes, indo a fonte dos choques de interesses individuais e ao
fundo das paixdes humanas” (AMARAL, 1996, p 29)

A revolucdo que a imprensa de massa representou na imprensa
americana configurou-se pela invencédo de um conceito novo de noticia (que
redefiniu o publico e o privado, voltando o interesse para assuntos da
comunidade) e pela valorizagao da figura do reporter (através da contratagao).

O New York Sun tornou-se, em pouco tempo, o jornal mais
difundido dos Estados Unidos. Depois dele o jornalismo pessoal e de opini&o,
tal como o Tribune de Horace Greeley, tornou-se inviavel. Seguindo a linha do
Sun, vieram Evening Transcript € New York Herald, em 1835. Até 1830, os
nomes dos jornais sempre tinham palavras como avertiser, commercial ou
mercantil. Depois entraram em voga as palavras critic, herald e tribune.

Nao se pode afirmar, no entanto, que no ja havia se fechado o
conceito de imparcialidade que temos hoje. Em 1837, época em que ja
contava com a produgcdo de trinta mil exemplares diarios, o jornal foi
considerado sensacionalista por trazer uma linguagem que ficou conhecida

como escandalosa. Isso pode ser explicado considerando que o jornal, ao

14



evoluir para um empreendimento capitalista, evoluiu com caracteristicas de
sensacionalismo, corruptivel aos interesses comerciais. A idéia da
predomindncia da informacado sobre a opinido ainda teve que amadurecer
muito. De acordo com Amaral (1996) em 1847 o New York Times inaugurou
um modelo de jornalismo que suprimiu o tom emocional e incorporou a
imparcialidade como meta.

Em 1892, os editores aprimoraram a busca por exatiddo. No
Baltimore Sun, os reporteres deviam buscar uma precisao matematica. No
Chicago Tribune, havia um cartaz que trazia os escritos “Quem ou o que?
Como? Quando? Onde?”, e o New York Word trazia “Exatiddo, exatidao,
exatidao! Quem? O que? Onde? Quando? Como? Os fatos, a cor dos fatos!”.

A adocéo de um jornalismo menos partidario criou um conceito de
noticia ligado ao carater de isengao, sem interpretagdo. O comentario do dono
do jornal passou a vir no chamado “artigo de fundo”, que mais tarde passou a
ser chamado de editorial. A Penny Press trouxe como revolugéo o langcamento
da idéia de separagao entre noticia e comentario.

De acordo com Amaral (1996), a proliferagcdo de novas idéias no
meio intelectual no final do século XIX e inicio do século XX e a ocorréncia da
Primeira Guerra Mundial teriam acendido criticas a idéia de objetividade.
Nesse processo, intelectuais como John Dewey, Charles Horton Cooley,
Robert E. Park e George Herbert Mead salientaram a subjetividade individual
na percepgao da mensagem como uma qualidade inerente do ser humano.
Para a comunidade jornalistica da época ndo era mais viavel falar em
imparcialidade durante o conflito da Primeira Guerra, ja que na pratica os
profissionais ndo conseguiam deixar de atender suas simpatias pessoais e os
interesses de seus respectivos paises. Mas, apesar da experiéncia de guerra
ter levado os jornalistas ao questionamento da supremacia dos fatos e do
empirismo do final do século XIX, apds a guerra € que veremos, pela primeira
vez, o termo objetividade no meio jornalistico americano. A critica langada a
imparcialidade nao resultou, portanto, em uma verdadeira mudanga de

paradigmas.
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Podemos chegar a essa conclusdo considerando dois fatores
relevantes na historia do jornalismo. O primeiro consiste naquilo que Amaral
(1996) chamou de advento do jornalismo interpretativo. A experiéncia do
jornalismo na guerra nao resultou em um abandono do processo de
construgdo do conceito de noticia mas em pilares da idéia de objetivismo.
Levou sim a uma saida mais amena: a criagdo de uma categoria aceitavel no
jornalismo informativo, o jornalismo interpretativo. Ou seja, constatar a
necessidade de colocar opinides e criticas no contexto vigente da guerra néao
levou os jornalista a desisténcia do aspecto objetividade no conceito noticia e
sim levou a criagdo de um segundo espago dentro do jornal onde o redator
pudesse expor seu ponto de vista e assinar seu texto. Ainda assim, esse
ponto de vista do redator s6 seria publicado se fosse identificado com o
posicionamento dos donos da empresa jornalistica — o que parece nao ter
mudado nos dias de hoje.

O que importa destacar € que a criagdo do artigo resolve um
problema que os jornalistas encontraram na construgao de noticias durante a
guerra, que é a questao do carater pessoal do texto.

Um segundo fator onde podemos verificar que o questionamento
de objetividade ndo levou a uma mudanca de paradigmas € a realizagao do
Primeiro Congresso Pan-Americano de Jornalismo, em 1926. Esse evento
ocorreu apos a Primeira Guerra Mundial e funcionou como um espago de
difusdo do jornalismo informativo e objetivo dos norte-americanos para os
outros povos da América, onde se ensinou procedimentos técnicos para a
construcédo da redagao objetiva.

E apds o questionamento de imparcialidade ocorrido durante a
guerra que comegam a aparecer nos jornais as matérias opinativas assinadas
nos Estados Unidos. No inicio da década de vinte, o New York Times passou
a trazer matérias de correspondentes estrangeiros com seus pontos de vista
pessoais. As agéncias de noticia passaram a dar crédito a esse tipo de
matéria em 1925, através da Agéncia Associated Press. Os textos
interpretativos comecaram a aparecer no New York Sun em 1931 e no New
York Times em 1935.
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1.2 - Imprensa objetiva no Brasil

Goulart (2001) realizou uma pesquisa baseando-se em relatos
memorialistas de diversos jornalistas acerca da modernizagcéo do jornalismo
brasileiro na década de 50 do século XX. Goulart (2001) observou uma
homogeneidade nas visdes expressas nos relatos e identificou elementos que
apontam para um certo consenso que se construiu e se reconstruiu
continuamente no meio jornalistico. Essa pesquisa é interessante na medida
em que nos permite analisar como alguns conceitos (como o de objetividade)
foram repetidos frequentemente e como essa repeticao produziu e reproduziu
um simbolismo dominante sobre a profissdo jornalistica. Diversos livros
utilizados nos cursos universitarios de jornalismo apontam que o ideal de
objetividade, assim como os procedimentos técnicos a ele associados, foram

incorporados do jornalismo norte-americano.

Goulart (2001) cita o Primeiro Congresso Pan-Americano de
Jornalismo como o marco inicial do processo de adog¢ao da objetividade no
jornalismo brasileiro. Nesse evento, realizado em 1926, em Washington, a
formacdo da Sociedade Interamericana de Imprensa foi um grande
estimulante para a aproximagao entre jornalistas latino-americanos e norte-
americanos. Recomendaram os americanos que, dentre as regras para se
fazer um bom jornalismo, deveria estar o cuidado para que a opiniao pessoal
nao fosse exprimida e a noticia ndo fosse comentada. A linguagem deveria
ser totalmente transparente e a informacado deveria ser expressa de forma
objetiva. Nas décadas de vinte, trinta e quarenta, o jornalismo brasileiro ainda
tinha muito do carater literario e estava bastante proximo da politica. Somente
na década de cinquenta, com o crescimento econbmico € mudangas no
sistema politico brasileiro, € que o jornalismo brasileiro se renovou, adotando
influéncias do jornalismo americano.

Houve mudancgas administrativas com uma maior racionalizagdo do
processo de produgdo e gerenciamento mais impessoal. Além desse

desenvolvimento de um padrao de producgao discursiva, passou a ter maior
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autonomia em relagdo a literatura e a politica, desenvolveu técnicas
redacionais, editoriais e visuais. A incorporagao do ideal de objetividade veio
acompanhada de uma série de procedimentos técnicos auxiliares na redacgao,
tais como lead, pirdmide invertida, copydesk, stylebook, etc. Os géneros
informativos (noticias e reportagens) adotaram essas regras e passaram a ter
carater mais impessoal.

Amaral (1996) afirma que diversos historiadores concordam que
até a Independéncia do Brasil, em 1822, o jornalismo brasileiro foi
caracterizado por uma imprensa que servia a Corte, trazendo como noticias
pequenos fatos do dia, aniversarios e acontecimentos em torno da familia
reinante. Logo depois veio o predominio do pasquim (pequeno jornal, com
cerca de duas paginas, com linguagem livre e periodicidade incerta).

Viana (apud Sodré 1996) afirmou que, da fase do pasquim até a
segunda metade do século XIX, a imprensa é panfletaria e atrevida, “refletindo
o ardor apaixonado das fac¢gdes em divergéncias e chegando a excessos,

ataques pessoais e insinuagdes maldosas”.

“A imprensa do Rio de Janeiro era, sem excegao,
deploravel pelo desmando da linguagem, pelo feitio pasquineiro,
toda de jornais incapazes de discutir uma questdo sem
personalismo, fosse para louvar, fosse para reprimir, oscilando entre
o perifraseado servil dos periddicos ministeriais e o tom licencioso e
anarquico adotado pelos liberais” (TARQUINIO apud AMARAL 1996
p. 70).

A histéria do jornalismo brasileiro esteve marcada por conjugacgdes
com o tribunismo e com a literatura. No tribunismo, podemos citar nomes
como Cipriano José Barata de Almeida, Jodo Soares Lisboa, Joaquim
Nabuco, José do Patrocinio, Lopes Trovao, Quintino Bocayuva. Dentre os
literatos da imprensa, podemos citar Manoel Anténio de Almeida, Gongalves
Dias, Olavo Bilac, Graciliano Ramos, Jodo Simdes Lopes, Erico Verissimo e
Mario Quintana

De acordo com Amaral (1996), o primeiro contato da imprensa
brasileira com a nogao de objetividade ocorreu em 1895, com a introdugao do

servico telegrafico no Brasil. Além de noticias, os telegramas também traziam
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das agéncias internacionais uma nova filosofia de trabalho. A chegada das
relagbes publicas e da propaganda também reforgou a nova concepcao de
objetividade no Brasil.

A profisséo relagbes publicas influenciou devido a modificagéo de
alguns de seus aspectos por lvy Lee e Edward Bernays no inicio do século
XX. O trabalho de relagbes publicas ganhou uma imagem menos predisposta
a preconceitos, voltada para a opiniao publica e criadora de um meio amistoso
de relacionamento entre jornalistas e empresa, com carater de credibilidade.

Sobre como a propaganda influenciou no processo de
‘objetivacdo” da imprensa, podemos citar um acontecimento interessante
mencionado por Morais (1994 apud Amaral, 1996, p.73). Recém chegado da
Europa, Chateubriand procurou aproveitar a propaganda como novo meio de
obter recursos. Contratou o publicitario Fitiz Gibbon, do New York American, e

afirmou o seguinte:

‘o senhor vem para o Brasil para me ajudar a acabar com o
jornalismo doutrinario contemporaneo do século passado. Com sua
ajuda quero estabelecer métodos norte-americanos de vender
mercadorias por intermédio da imprensa diaria...”.(Chateubriand
apud Amaral 1996, p. 73)

A receita de jornalismo objetivo trazida pelos americanos no

Primeiro Congresso Pan-Americano de Jornalismo foi sendo sedimentada aos

poucos. Jobin (1954 apud Pierre, 1999) escreveu em um artigo semanal que

a primeira influéncia sobre o jornalismo brasileiro foi francesa e que, apesar de

ter sido importante, era 0 modelo americano que acabaria por prevalecer com

o tempo. Os paises europeus, caracterizados por um modelo de jornalismo

que tende a ver a objetividade com desconfianca, teriam influenciado o
jornalismo partidario e militante no Brasil.

“O jornalismo francés foi sempre mais um jornalismo de expressao

do que um jornalismo de observacdo. Ele parece dar sempre

preferéncia a crénica e ao comentario em vez da reportagem e do

comentario sobre a reportagem. Tanto quanto a apresentacdo dos

fatos, ele se interessou sempre pela exposicao das idéias; tanto

quanto a analise das situagbes, ele se afeicoou a critica das
intengdes” (ALBERT, 1979, apud PIERRE, 1999, p.15)
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A predominadncia da influéncia do modelo americano sobre o
modelo europeu teria ocorrido, de acordo com Goulart (2001), devido a forga
que o imperialismo cultural dos Estados Unidos passou a exercer sobre o
Brasil.

Amaral (1996) diz que a idéia do lead e do copydesk foi implantado
primeiramente no Diario Carioca por Pompeu de Souza e Luis Paulistano, no
fim dos anos 40. Logo em seguida, adotaram a mesma receita os jornais
“Tribuna da Imprensa”, “Ultima Hora” e “Jornal do Brasil”. Rui Castro (1992)
afirma que “ninguém mais podia ser literato na redagao, a ndo ser em textos
assinados, e olhe 18”.

Amaral (1996) coloca que o copydesk era o “homem eleito para
acabar com a literatice”. Tinha como fungdo reescrever as matérias dos
reporteres ou press releases”para dar a elas um ar “mais jornalistico”. Nelson
Rodrigues apelidou os copydesks de “idiotas da objetividade” e os acusou de
“‘empobrecerem o texto”.

O modelo de jornalismo objetivo no Brasil passou a ser
questionado nos anos sessenta e setenta, na efervescéncia de movimentos

politicos e culturais de contestacéao.

“Ao lado de uma visdo conspiratéria da realidade, desenvolveu-se,
sobretudo nos extratos mais jovens da profissdo, uma visdao de
jornalismo como contra-poder ao complexo industrial-militar, como
instrumento de defesa e protecao de cidaddos desamparados e de
expressdo e desenvolvimento pessoal de seus membros.”
(PIERRE, 1999, p.13)

Tal critica a objetividade pode ter tido influéncia da cultura
jornalistica do bloco soviético. A URSS, um pélo da Guerra Fria que inspirou
muitos movimentos sociais, denunciava a objetividade burguesa como
percepcao invertida, que esconde apropriagdes e relagbes injustas de
exploracédo na sociedade.

Mas, a despeito das objegdes e criticas, o0 jornalismo objetivo
predominou nos Estados Unidos e também no Brasil. Isso pode ser
evidenciado pelas pesquisas de Mills (1983 apud Pierre, 1999, p.14) e de
Hohfeldt (2001).
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Mills (1983) coordenou um grupo de estudos na Universidade de

lllinois. Através de pesquisas com uma amostra representativa de reporteres e

editores da imprensa americana, Mills (1983) constatou que “para a maioria,

ndo € exagero dizer, ética € sinbnimo de cobertura objetiva”. Das 153

respostas obtidas, apenas duas relacionaram ética aos valores exteriores a
profissdo, mencionando religido e valores comunitarios.

No Brasil, Hohfeldt (2001) pesquisou os principais critérios utilizados

na construcdo do texto jornalistico. Os resultados também sinalizam o

paradigma de objetividade ainda presente no jornalismo brasileiro. Do total de

21 livros pesquisados, dos quais dezesseis eram de autores brasileiros,

obteve-se o seguinte quadro:

OBJETIVIDADE 12 MENCOES
CLAREZA 10 MENCOES
EXATIDAO / PRECISAO 9 MENCOES
VERACIDADE 7 MENCOES
SIMPLICIDADE 6 MENCOES
ORDEM DIRETA 5 MENCOES
HONESTIDADE 4 MENCOES
RAPIDEZ 4 MENCOES
NOVIDADE 4 MENGOES
INTERESSE 4 MENGOES
IMPARCIALIDADE 3 MENCOES
CRIATIVIDADE 3 MENCOES
DENSIDADE 2 MENCOES
IMPORTANCIA 2 MENCOES
SENSIBILIDADE 2 MENCOES
INDEPENDENCIA 2 MENCOES
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ATUALIDADE 2 MENCOES

CORRECAO GRAMATICAL 2 MENCOES

Na categoria conteudo, ou seja, categoria de itens mencionados
que dizem respeito ao aspecto interno do texto jornalistico, foram incluidos os
itens: objetividade, exatiddo, veracidade, imparcialidade e criatividade. A
objetividade foi o item que obteve uma pontuagcéo imensamente superior as

demais.

Hohlfeldt (2001) também analisou uma série de entrevistas com
os principais profissionais do jornalismo brasileiro (Caco Barcellos, Roberto
Cabrini, Claudio Tognolli, Otavio Frias Filho, Carlos Eduardo Lins da Silva,
Clévis Rossi, Elio Gaspari, Mino Carta, Ricardo Kotscho, Mauricio Loureiro
Gama, Ruy Castro, Hélio Fernandes e Joel Silveira) e chegou a seguinte

conclusao acerca dos elementos destacados por eles:

VERACIDADE 4 MENGOES

OBJETIVIDADE |4 MENGOES

INDEPENDENCIA |4 MENCOES

ETICA 3 MENCOES
EMPATIA 3 MENCOES
NOVIDADE 3 MENCOES

CRIATIVIDADE |3 MENGOES
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No que toca as pesquisas feitas por ele nos Manuais de Redacéo’,

obteve-se o seguinte quadro:

PRECISAO / EXATIDAO 8 MENCOES
OBJETIVIDADE 6 MENCOES
CLAREZA 5 MENCOES
IMPARCIALIDADE / ISENGAO 4 MENCOES
CONCISAO 4 MENCOES
SIMPLICIDADE 3 MENCOES
ORDEM DIRETA 2 MENCOES

Combinando os dois quadros, obteve-se a seguinte simplificagéo:

OBJETIVIDADE 14 MENCOES
PRECISAO / EXATIDAO 10 MENCOES
CLAREZA 6 MENCOES
IMPARCIALIDADE / ISENCAO 4 MENGOES
VERACIDADE 4 MENGOES
CONCISAO 4 MENGOES
NOVIDADE 3 MENCOES
CRIATIVIDADE 3 MENCOES
SIMPLICIDADE 3 MENCOES
ORDEM DIRETA 2 MENCOES

A partir dessa pesquisa, Hohlfeldt (2001) conclui que, no mundo jornalistico, a
prioridade € dada para a relagao de conteudo entre o acontecimento e a noticia. Diz
ainda que a objetividade jornalistica, apesar de ser questionada, € uma espécie de

mito no jornalismo.

! Novo Manual de Redagdo — Folha de Sao Paulo; Manual de Estilo — Editora Abril; Manual de
Redacéo e Estilo — Estado de Sao Paulo.



Pierre (1999) registra que, nos anos setenta e oitenta, a maioria dos principais
jornais brasileiros padronizaram definitivamente seu estilo de jornalismo objetivo na
edicdo de seus manuais. O manual da Folha de Sao Paulo, por exemplo, diz “nao
existe jornalismo objetivo (...) isso ndo o exime de ser o mais objetivo possivel”. E

define noticia como:

“Puro registro dos fatos, sem opinido. A exatiddo é o elemento chave da
noticia. Mas varios fatos descritos com exatiddo podem ser justapostos de
maneira tendenciosa. Suprimir ou inserir uma informagdo no texto pode
alterar o significado da noticia” (MANUAL DA FOLHA, P. 38)

Ja o Estado de Sao Paulo diz mais diretamente: “Facga textos imparciais e

objetivos”.

Bahia (1990) enumera, dentre as responsabilidades do jornalismo, a

veracidade e a objetividade:

“‘Em jornalismo uma informacdo objetiva € uma informacéo fiel ao que
relata, precisa no que diz. Em sentido mais amplo,“objetividade” significa
apurar corretamente, ser fidedigno (...) O fato de ser a objetividade um alvo
inalcancavel nao quer dizer que os jornalistas ndo devem tentar atingi-lo”
(BAHIA, 1990, p. 35)

Bahia (1990) considera que a “formagao cultural” do jornalista, a
“interpretacado” e a “arrogancia” dos jornalistas sao fatores que concorrem para que a

objetividade nao se realize.

Sodré e Ferrari (1986) consideram importante diferenciar literatura e
jornalismo: “na primeira predomina o imaginario, no segundo, deve-se impor a

realidade (histérica, atual) dos fatos narrados”. E ainda:

“uma narrativa jornalistica esta separada da literatura por seu compromisso
com a objetividade informativa (...) Qualquer que seja o tipo de reportagem
(interpretativa, especial, etc.) impde-se ao redator o ‘estilo direto puro’, isto
é, a narragdo sem comentarios, sem subjetivagdes” (SODRE E FERRARI,
1986, p.41)

1.3 - Repensando o objetivismo e a critica ao objetivismo

De acordo com Kunczik (2002), a discussao acerca da possibilidade
de descrever a realidade de maneira objetiva € muito antiga. Kunczik (2002) lembra

um texto de Tucidides sobre a Guerra do Peloponeso:



“Nao me permiti anotar o que realmente aconteceu na guerra com base no
primeiro ou no melhor informante, nem ‘segundo a minha opinido’, mas fiz,
com toda a minudéncia a maior precisdo, um relato de experiéncias
pessoais e noticias de terceiros. Essa investigagao foi dificil porque os
depoimentos sobre os diversos fatos ndo foram todos descritos do mesmo
modo, mas esmiugados segundo seus pontos de vista ou da maneira como
os lembraram” (TUCIDIDES apud KUNCKIK, 2002. p. ?)

Aqui Tucidides reconhece que um mesmo fato pode ser lembrado e

descrito de diversas maneiras, o que nos leva a um problema ainda em discussao

no pensamento ocidental acerca da relagéo entre linguagem e realidade.

Podemos iniciar a reflexdo sobre o termo objetividade pelo seguinte

comentario:

“Nao existe um jornalismo objetivo. Existem varios. Quando um jornalista
entra para um jornal, sabe que aquele jornal tem uma determinada linha (...)
A eventual coincidéncia de pontos de vista entre o jornal e o jornalista é
limitada no tempo e no espago” (ABRAMO apud AMARAL, 1996. p.?).

Abramo (1966 apud Amaral, 1996) aconselha ao jornalista que pergunte a

empresa que vai trabalhar o que é ser objetivo pois, de acordo com ele, ser objetivo

na pratica é seguir a linha de pensamento do jornal.

“Mesmo entre os jornalistas, o que é objetivo para um pode nao ser para
outro, dependendo da analise que cada um faz da sociedade em que se
vive. No jornal, a noticia tem aquela objetividade que foi optada pela
empresa e cooptada pelo jornalista” (ABRAMO apud AMARAL, 1996, p. ?).

Para o critico americano Bagdikian (1992 apud Amaral, 1996), o

jornalismo possui uma natureza essencialmente subijetiva, ja que cada passo do

processo jornalistico envolve uma decisao baseada em valor. Ele cita, por exemplo,

as decisdes de escolha de matérias a serem cobertas, escolha de enfoques, escolha

de lead e escolha da matéria de destaque no jornal.

“Nenhuma dessas decisbes €& realmente objetiva, mas as técnicas
disciplinares da objetividade tém a falsa aura de uma ciéncia e isso deu a
quase um século de jornalismo americano uma ilusdo de inatacavel
corregao. (...) A objetividade deu énfase demasiada as vozes oficiais e
esqueceu areas de grande relevancia que as autoridades preferem néo
tocar. Acentuou forcas sociais como concursos de retérica de
personalidades. Aprofundou a brecha que é uma constante ameaca a
democracia: a diferenca entre as realidades do poder privado e as ilusbes
da imaginagéo publica”. (BAGDIKAN ,1992, apud AMARAL, 1996, p. 60).



Ja para o jornalista americano Lippmann (1965 apud Amaral, 1996. p.60)
os jornalistas devem buscar o ideal de objetividade como ponto essencial. Além

disso, devem exigir a profissionalizagado para aumentar a dignidade da profissao.

O que é preciso considerar diante das criticas feitas ao objetivismo é que
elas ndo chegaram a abalar realmente esse paradigma. Isso porque a adog¢do do
conceito de objetividade foi para o jornalismo ndo apenas um simples acréscimo de
qualidade na profissédo, mas, antes de tudo, uma condi¢do para a legitimagéo do
jornalismo, um aspecto necessario na conceituagao do jornalismo em si.

Além de servir a legitimacao da profissdo, a objetividade deu aos jornais
uma credibilidade necessaria para a comercializagcdo de noticias em uma sociedade
onde o conhecimento empirico era um valor inabalavel. Como vimos na histéria do
jornalismo, a luta pela liberdade, por exemplo, foi um momento de construcdo da
identidade dos profissionais do jornalismo e da legitimidade da profissdo. Essa
identidade e legitimidade se apoiaram na idéia de necessidade de um instrumento
comprometido com a verdade de maneira imparcial para que a sociedade pudesse
ter acesso ao que realmente aconteceu. Assim a liberdade se fazia necessaria para
0 acesso a verdade dos fatos. Como afirmou Silgeman (1973) “A objetividade € um
mito institucional que estabelece e justifica a missao do jornalista na sociedade”.

O conceito de objetividade foi, para Goulart (2001), essencial na
construgédo da auto-imagem do jornalista. O jornalismo tornou-se uma profissdo com
identidade prépria. Foram criadas escolas de jornalismo, a profissdo foi
regulamentada juridicamente, construiu sindicatos e foi economicamente valorizada.
Defender a objetividade era lutar pelo profissionalismo. O ideal de objetividade serviu
para a estratégia de legitimag¢ao e autonomizag¢ao do jornalismo no Brasil, tornando-

0 mais respeitavel e confiavel.

De acordo com Traquina (2004), a legitimidade jornalistica ocorre dentro
do processo de conquista da democracia. Foi nas filosofias liberais do século XVII e
XVIIl, e sobretudo nas teorias democraticas do século XIX, que a imprensa
encontrou argumentos para combater a visdo de que os jornais estavam ligados a
propaganda politica e de que os jornalistas eram demagogos, fanaticos ou escritores
de terceira categoria. Na teoria democratica, construiu-se fortemente a idéia de que
a opiniao publica deve funcionar como instrumento de controle social, constituindo-
se em um tribunal de sabedoria e justica. Nesse contexto, a imprensa passou a ter
um papel essencial de elo entre a opinido publica e as instituicdes governantes.

Traquina (2004) afirma que foi com a legitimidade da teoria democratica que os
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jornalistas puderam salientar um duplo papel. Primeiro: vigiar o poder politico e
proteger os cidaddos do abuso dos governantes; segundo: fornecer aos cidadaos
informacdes necessarias para o desempenho de suas responsabilidades civicas.

O novo jornalismo, o jornalismo que conhecemos hoje, foi influenciado
nao so6 pela teoria democratica, mas também pela crescente comercializacdo da
imprensa. O jornalismo tornou-se um produto que passou a ser vendido com o
objetivo de obter grandes lucros e dai se desenvolveu uma ideologia de que os
jornais serviam aos leitores e ndo aos politicos. Essa ideologia de que os jornais
traziam informagdes uteis aos cidadados delineou a associagdo do jornal como
fornecedor de fatos e ndo de opinides. A chamada penny press efetuou a mudancga
do jornalismo de opinido para um jornalismo de informagdo com a dinamizacéo da
idéia de jornalismo que privilegia informagcdo e n&do propaganda. Essa distingao

pressup6s um novo conceito de noticia onde fatos e opinides estao separados.

Esse novo jornalismo surgiu em um contexto intelectual e social em que o
positivismo reinava. Como afirmou Gitlin (1979 apud Traquina 2004) “o positivismo
era um vasto movimento intelectual em direcdo a distanciagcdo cientifica e a
separacgao cultural dos fatos de valor”. Todo o esforco intelectual da ciéncia, filosofia
e outras disciplinas no século XIX se voltou para a ambicdo de obter um espelho da
realidade. A maquina fotografica foi o novo invento que parecia funcionar como um
espelho: sua autoridade de reprodutibilidade da realidade parecia incontestavel. Um
escritor da época, citado em Schiller (1979, p.49), argumentou que a verdade da
fotografia “eleva-se alto, acima de toda linguagem, pintura ou poesia. E a primeira
linguagem universal, dirigindo-se a todos os que tém imaginag¢ao”. Mesmo no século

XX, Bazin, em “Ontologia da imagem fotografica”, afirma:

“A originalidade da fotografia em relagdo a pintura reside, pois, na sua
objetividade essencial. Pela primeira vez, entre o objeto inicial e a sua
representacdo nada se interpde, a ndo ser um outro objeto. Pela primeira
vez, uma imagem do mundo exterior se forma, automaticamente, sem a
intervenc&o criadora do homem, segundo um rigoroso determinismo. Todas
as artes se fundam sobre a presenca do homem; unicamente na fotografia é
que fruimos da sua auséncia”. (BAZIN, 1976, p. 58)

O realismo fotografico tornou-se um farol orientador do jornalismo. Um

texto escrito em 1855, citado por Traquina (2004), afirma:

“Porque um reporter deve ser uma mera maquina que repete, apesar de
uma orientagcéo editorial. Ele ndo deve conhecer nenhum dono, mas sé o
seu dever, € esse dever é o de fornecer a verdade exata. A sua profissdo é
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superior, € nenhum amor por lugar ou popularidade deve desvia-lo de
fornecer a verdade na sua integridade. A politica do jornal tem sido de
reporter ipsi verbis.” (apud TRAQUINA, 2004, p.52).

Na era do positivismo, o jornalismo vive um culto aos fatos e o reporter
passa a ocupar um lugar mitico. Nesse novo mundo dos fatos, o repérter, nova
figura do jornalismo, faz o supremo esforgo de selecionar e montar os fatos numa
tentativa de transformar o jornalismo numa maquina fotografica da realidade. “Na
ideologia profissional esse espelho da realidade deu ao repérter uma categoria
comparavel a de um cientista que caca habilmente os fatos.” (TRAQUINA, 2004,
p.105). As palavras-chave observar e lente exprimem bem o sentimento de que as

noticias deveriam ser fotograficamente fiéis a vida real.

1.4 - A confusao na andlise da validade da linguagem objetiva

O discurso legitimador do jornalismo livre, o estabelecimento legal da
liberdade de imprensa, calcou-se na justificativa de que a veiculagdo de relatos
sobre os fatos funcionaria como um canal para que a sociedade tivesse acesso a
pura verdade dos fatos. A prépria conceituagédo de jornal se estabeleceu num jogo
de linguagem que relacionou veiculagdo de noticias a acesso a relatos verdadeiros
sobre o mundo. A busca e desenvolvimento de uma linguagem que desse conta
desse relato verdadeiro foi necessaria para a afirmacao do jornalismo na sociedade,
desde o seu surgimento até os dias de hoje. Mas quais sao as caracteristicas
especificas deste modo de se comunicar do jornalismo que o permite se garantir

como objetivo em sua linguagem?

No Brasil, os manuais de redagdo dos jornais impressos mais lidos,
assim como grande parte dos livros utilizados didaticamente nas faculdades de
jornalismo brasileiras, situa a objetividade na propria conceituacédo de linguagem
jornalistica. Na busca de compreender como a objetividade é citada como parte do
conceito de jornalismo € que percorremos 0s manuais e os livros didaticos de

jornalismo.

A pesquisa realizada por Hohlfeldt (2001) nos permite perceber que, nas
indicagbes acerca de linguagem jornalistica, podemos encontrar duas categorias:
uma acerca da forma e outra acerca do conteudo. Sob a forma, podemos incluir as

indicacdes sobre diferengas estruturais dos textos jornalisticos, como as definicoes
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de noticia, artigo, entrevista e reportagem e suas respectivas distingdes na maneira
como o texto deve estar disposto, o projeto grafico, o uso (ou ndo uso) do titulo,
subtitulo, lead, variagbes do lead, linhas e colunas. Na categoria contetdo, pode-se
incluir todos os norteamentos que sdo dados acerca de distingbes entre textos
opinativos e textos ndo opinativos e suas respectivas indicagdes de uso (ou ndo uso)

de objetividade, exatidao, veracidade, imparcialidade, clareza e conciséo.

Os manuais de redagao explicam significados de palavras, datas,
acontecimentos, orientam sobre usos de numeros, maiusculas, como tratar nomes
proprios, técnicas de redacao. Dizem quais sao os textos oportunos para fazer uso

de adjetivos, neologismos e girias, condenam os vicios e jargdes da lingua.

“Como representagao objetiva da realidade, o estilo do jornalismo se
aproxima mais de uma literatura ndo ficcionista do que da literatura de
conceito classico que reduzia seu &mbito a poucos géneros da ficgdo. Nao é
a supra-realidade que interessa ao jornalismo, mas a realidade verificavel.
Portanto, o que compde a linguagem do jornalismo é o precisavel, o
avaliavel, o nitido, o referenciavel, o direto sobre o figurado, a énfase do
fato sobre a da metafora e da repeticao” (BAHIA, 1990).

Bahia (1990) descreve como técnicas podem auxiliar uma linguagem
precisa citando a férmula de Rudolf Flesch, o qual diz que, quanto maior a
porcentagem de palavras conotativas (estudante, futebol, indio, bomba, paz, guerra),
maior a compreensao do texto. Formulas semelhantes a de Flesch serviram para
criar niveis de legibilidade padronizados que influenciaram fortemente diversas
pesquisas nos Estados Unidos e na Europa acerca do estilo e técnicas no
jornalismo. Na férmula de Dall-Chall, quanto maior a porcentagem de palavras
familiares no texto, maior € a sua compreensdo. Essas técnicas que o jornalismo
brasileiro importou dos Estados Unidos funcionam como ferramentas para trabalhar

a informacgao de maneira que esta espelhe a realidade.

Lichtenberg (1991) é citada por Amaral (1996) como uma firme defensora
da objetividade no jornalismo. Ela critica os individuos que acham a cobertura da
midia tendenciosa ou sensacional e argumenta que a acusacgao de tendenciosidade
sugere que a objetividade é possivel. “Lichtenberg frisa que se alguém se queixa de

tendenciosidade é porque admite a existéncia de um oposto” (Amaral, 1996, p.60).

Os argumentos de Lichtenberg (1991) sao:

“ ‘Uma queixa sincera de que a matéria n&o € objetiva s6 tem sentido com a
admissao anterior de que a objetividade é possivel (por que se queixar do

inevitavel?)’
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‘A insisténcia de que o jornalismo ndo pode ser objetivo torna supérfluo o
ponto de vista de que a objetividade & indesejavel (por que perder tempo
em denunciar o inevitavel?)’

‘afirmacgédo de que a objetividade ndo é desejavel torna sem sentido a
queixa de que o jornalismo n&o € objetivo (qual é a queixa?) “ (Lichtenberg
,1991 apud AMARAL, 1996, p. 60)

Os argumentos de Lichtenberg (1991) sdo muito bem embasados e véo

direto ao ponto de confusédo tedrica que a maioria dos criticos a objetividade fazem.

Muitos autores (tais como LIPPMAN (1965) LAGE (2001), e BAHIA (1990))
questionam a possibilidade de objetividade, ao mesmo tempo em que ainda falam
sobre linguagem jornalistica no mesmo jogo de linguagem que considera
segregacdes entre textos opinativos e ndo opinativos, e que considera as normas de
redacdo importadas (os stylesbooks). A contradigdo, portanto, permanece. E a
repeticdo do conceito de jornalismo ideal como aquele que retrata fielmente a

realidade ainda se reproduz como um simbolo da profissao.

A complexidade e a confusdo acerca do tema da objetividade e da busca
por um relato fiel estdo na acdo de reconhecimento da impossibilidade de retratar a
realidade tal como ela é, concomitante com a acao de caracterizagao da linguagem
jornalistica através da idéia de objetividade e das técnicas que deveriam permitir
atingir essa objetividade. Assim, a critica a objetividade € feita baseada na
tendenciosidade existente na midia. Mas o problema ndo é a tendenciosidade (ja
que uma nao-tendenciosidade nao é possivel se a objetividade ndo é possivel), e
sim a manutencado de um discurso de jornalismo objetivo. A queixa deve-se ndo ao
fato do jornalismo n&o ser obijetivo (isso € esperado considerando que nao existe
objetividade) e sim ao fato do jornalismo dizer-se objetivo, o que configura uma
posicao anti-ética.

Mas tanto aqueles que defendem a possibilidade de objetividade quanto
aqueles que defendem apenas a busca pela objetividade, percorrem o mesmo
caminho: o de distinguir o que é realidade e o que ¢é dito sobre essa realidade. Como
se existisse um fato real e puro separado do mundo das palavras. A idéia entdo é
encontrar maneiras puras de relatar o fato real e puro. Para alguns estudiosos, é
possivel encontrar um relato puro e neutro da realidade, e para outros s6 é possivel

fazer relatos que se aproximem da neutralidade.

“No fundo da ética jornalistica dorme um problema do tamanho do mundo.
A verdade dos fatos existe? Existe um relato puro e isento? A objetividade
perfeita & possivel? Nao, ndo e ndo. A verdade dos fatos € sempre uma
versao dos fatos (...) Se ndo pode oferecer “a verdade”, o que a imprensa
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pode entédo proporcionar? Ela pode oferecer confiabilidade (...) Aquilo que
conta, deve merecer crédito de verdade aproximada.” (BUCCI, 2000, p. 45)

Bucci (2000) questiona a existéncia de um relato que possa ser
considerado a verdade. No entanto, propde uma ética baseada na confiabilidade, ou
seja, ja que a verdade nao € alcangavel, o importante € que a noticia parega estar
retratando da maneira mais fidedigna possivel a realidade. Nesse sentido, o
problema de Bucci (2000) é resolvido através da manutengao da idéia de jornalismo
imparcial na mentalidade dos leitores, mesmo que nado exista jornalismo imparcial e
mesmo que os jornalistas saibam disso. Lage (2001) faz uma proposta parecida

quando afirma:

“ndo basta ser verdadeiro. E preciso parecer. Dai a aversdo a referéncias
imprecisas: ndo se escreve ‘alguns manifestantes’ mas, sempre que
possivel, 10, 12 ou 15 manifestantes” (LAJE, 2001, p.?)

Essa solugdo proposta por alguns estudiosos da comunicagdo sao
também é a mesma que empresas de jornais impressos apresentam em seus

manuais.
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Capitulo 2 - A concepgao tradicionalista de objetividade

2.1 - Afilosofia por tras da objetividade jornalistica

Tanto nos livros utilizados pelos professores das faculdades de
comunicagdo quanto nos manuais de redagcdo dos grandes jornais brasileiros
persiste a defesa da objetividade como sendo a principal caracteristica de uma
linguagem jornalistica ideal. Dentre as descricbes da estrutura e especificidade da
linguagem jornalistica, podemos encontrar certas divisbes tais como jornalismo
opinativo, jornalismo investigativo e jornalismo informativo. O jornalismo informativo
€ o0 género supostamente ndo-contaminado pela opinido, pela valoragdo e pela
ideologia. E defendido como o jornalismo imparcial e isento, cuja linguagem que se
interpbe entre os fatos e o leitor deve retratar fielmente a realidade. Sob a égide de
uma idealizada objetividade, o jornalismo brasileiro buscou legitimagdo e
credibilidade. A objetividade jornalistica é defendida para o alcance da precisao,
exatidao, clareza e equilibrio, para que se evite o erro, a inverdade, a fraude e a

manipulacao.

A relacdo entre linguagem e uma exterioridade tem sido pensada como
uma relagao espelho-realidade dentro de varias disciplinas que se propuseram a
discutir a seguinte questdo acerca da referéncia bem aferida por Possenti (2003
apud Cardoso 2003): “quando falamos, falamos de alguma coisa que esta fora do

discurso (falamos de alguma coisa que nao é mero efeito dele)?”

Possenti (2003 apud Cardoso 2003) explica que pode parecer 6bvio
estarmos falando de algo que esta fora do discurso em exemplos classicos como “a
grama é verde”. No entanto essa idéia de uma realidade independente pode ser
mais duvidosa se falarmos de honestidade, por exemplo. Cardoso (2003) afirma que
“o referente do discurso nao € a realidade, mas aquilo que o discurso institui como
realidade”. O que Cardoso explica é que a linguagem nunca reflete, mas apenas
significa: “aquilo que chamamos de realidade € um construto de nossos discursos”.
Neste sentido, a dificuldade em se encontrar respostas a questdo do paragrafo
anterior ocorre pelo fato de que o referente é, ele proprio, constituido pela palavra

que fala dele.
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A questao da objetividade passa pela discussao diante dessa questao da
referéncia. A realidade é aquilo que o discurso institui como tal ou existe uma

realidade em si que pode ser acessada pelo discurso?

Nas disciplinas que possuem a questdo da referéncia como tema, tais
como filosofia, linguistica e l6gica, podemos constatar que, em muitas das respostas,
ha uma tentativa de se produzir verdades a respeito das coisas. Sera isso um sinal
de que as utopias da ciéncia classica permanecem ainda nas concepgdes
contemporaneas? Sera possivel solucionar o problema da referéncia sem assumir a
existéncia de uma exterioridade separada do discurso? Faz sentido se falar da

possibilidade de existéncia de noticia objetiva?

O que o jornalismo moderno chamou de linguagem objetiva pode ser
definido como uma linguagem que tem referéncia com os fatos objetivos e ndo com
os fatos subjetivos. Assim, as noticias devem ser construidas com uma linguagem
objetiva que narre os fatos, ndo de acordo com crengas e opinides, mas de acordo
com aquilo que é real, que ocorreu objetivamente de uma forma, independente das
pessoas estarem conscientes dessa forma, independente de aceitarem ou néo a
ocorréncia. Ai a questdo da objetividade colocada como quesito necessario para a
credibilidade de um jornal: a objetividade é a garantia da descrigdo verdadeira dos
fatos.

Partindo dai, devemos pensar na seguinte questdo: é possivel o ser
humano descrever as coisas como elas realmente s&o, independentemente da
relacdo que temos com elas? Existe algo como objetividade que seja como um

caminho para a verdade e a realidade?

Para o filésofo Kant (apud Magee 2000), o conhecimento objetivo €&
aquele que adquirimos com base nos dados da sensibilidade, por meio de nosso
aparelho corporal (nossos cinco sentidos, cérebro e sistema nervoso central). Kant
conclui que existem limitagdes para aquilo que podemos conhecer. Ele considera
que existe uma realidade total, que € a soma de tudo aquilo que existe. NoOs,
humanos, sé podemos conhecer o tanto de realidade que nosso aparelho corporal é

capaz de apreender. Magee (2000) explica sobre Kant:

“De um lado esta o que existe, independente de nés e de nossa capacidade
de experiéncia, e do outro esta o que temos meios de experimentar (...) De
um lado temos o mundo das coisas tal como nos parecem — o que Kant
chama de mundo dos fenémenos. (...) Do outro lado esta o mundo das
coisas tal como sao em si mesmas”. (MAGEE, 2000, p.134)
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Baseando em Kant, poderiamos dizer que por isso ndo é possivel para o
Jornalista ser objetivo: ndo é possivel ao ser humano saber das coisas tal como sdo
em si mesmas. E é algo parecido com isso que muitos criticos da objetividade
acabam afirmando: ndo € possivel alcangar a objetividade, por isso devemos desistir
dela. A mesma lbégica tedrica, no entanto, também €& usada por aqueles que
defendem a objetividade: ndo é porque a objetividade nédo é possivel que devemos
desistir de busca-la. Ambos posicionamentos parecem concordar que a objetividade
nao existe. Mas ocorre que aqueles que defendem a objetividade no fundo
consideram a existéncia desta, claro. Pois € absurdo o estimulo a busca por algo

gue nao existe.

No fundo desses argumentos repetidos por muitos jornalistas, pode-se
concluir, existe um mesmo fundamento tedrico: além daquilo que podemos entender,
existe uma realidade em si, uma realidade que independe de nossos conceitos, uma

verdade sobre as coisas como elas sdo em si mesmas.

A tradigdo objetivista do jornalismo esta de alguma forma ligada a
tradicao filosofica que se construiu em torno da idéia de que existe um mundo que
independe de nossas praticas conceituais, que nao é construido por nossas praticas
inferenciais, pois trata-se do mundo real. Aqueles que defendem o objetivismo se
dividem em duas linhas tedricas: uns se baseiam na idéia de que existe um mundo
real e de que nosso pensamento reflete a realidade do mundo; outros se baseiam na
idéia kantiana de que existe o mundo real, das coisas em si e que noOSsO
pensamento pode se aproximar bastante desse mundo, mesmo que nao possa
conhecé-lo completamente. O que € comum entre todos aqueles que defendem o
objetivismo é: existe um mundo objetivo e puro (porque nao influenciado por nossos
valores pessoais).

Mas, o que ocorre entre a maioria dos jornalistas é: sejamos objetivos,
facamos um balango objetivo. Isso porque o jornalista assume que sua producéo de
discurso possui referéncia nos fatos, mesmo porque os relatos jornalisticos sao
determinados e legitimados pelo desejo social de obter um relato verdadeiro sobre
os acontecimentos do mundo. A validade objetiva foi construida pelas instituicbes de
jornalismo como balizadora da legitimacdo do discurso jornalistico e calcada na
relacdo causal entre discurso e realidade. E nessa relacdo que se localizaria a
verdade do relato: existe um mundo a ser conhecido, existe uma realidade dada e
independente dos discursos. Cabe a instituicdo jornalistica a posse do discurso que
mais se adequa a realidade. O grau de verdade esta, nesse sentido, ligado ao grau
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de adequacgdo e determina a propria caracterizagdo do modo de dizer jornalistico.
Por ser a objetividade jornalistica, pensada como pratica de adequacao a realidade
dada, parte integrante da prépria definicdo de linguagem jornalistica e principal
argumento legitimador do discurso produzido pelas instituicbes de jornalismo,
poderiamos, numa pratica ontoldégica, afirmar que s6 existe jornalismo enquanto
existir essa objetividade por adequacdo. No entanto, isso seria o mesmo que dizer
que o objetivismo tradicional faz parte da esséncia do jornalismo e este trabalho
caminha justamente para a defesa da concepg¢do oposta, a de que existe uma
realidade separada de nossas constru¢des conceituais.

Pensar na nao-distincdo entre linguagem e realidade e,
consequentemente, questionar a localizagdo da objetividade, ndo indica um caminho
para a perspectiva de que o jornalista possa construir o objeto da maneira que bem
entender. Sera feita aqui uma tentativa de responder como o jornalista pode
escrever uma noticia ética que nao tenha a objetividade tradicionalista e a verdade
por adequagao como principios.

A objetividade serviu de instrumento legitimador do jornalismo no
contexto social de valorizacdo da concepcao tradicionalista de distincado entre
linguagem e realidade. Nesse contexto, os pensamentos com a propriedade de
serem objetivos foram frequentemente ditos como melhores enquanto que em
contato com o mundo ou capazes de refletirem o mundo. Este anseio de poder
afirmar como melhores os pensamentos objetivos moveu a filosofia tradicional
durante o esforco de encontrar um sentido no nosso contato com o mundo. A historia
da filosofia esta cheia de tentativas de determinar a existéncia de algo que existe de

maneira pura, independente de nossas inferéncias.

2.2 - O legado cartesiano, a resposta de Kant e o questionamento de Hegel

Compreender o esforco pela inteligibilidade da objetividade acaba
esbarrando na questdo acerca do que existe. E uma posi¢do acerca do que existe
no mundo que se encarrega sempre de limitar a concepgao do modo como podemos
fazer contato com ele.

Depois do fildsofo Descartes (1980) ter dividido o mundo entre
substancias mentais e substancias materiais, e ter concebido Deus como a uUnica
maneira de acesso do mental ao material, a filosofia passou muito tempo buscando

uma resposta alternativa a Deus. A cisao cartesiana do mundo foi um divisor de
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aguas para a filosofia: 0 modo de pensar ocidental permaneceu muito tempo no
modo de pensar cartesiano, concebendo a relagdo mente / pensamento / linguagem

separada da relacado matéria / mundo / realidade

“‘Descartes via os seres humanos como sujeitos sensiveis cujo mundo, a
parte eles mesmos, consiste de objetos materiais que eles observam. Essa
bifurcagdo sujeito e objeto (...) tornou-se parte intrinseca do modo de
pensar o mundo. S6 no século XX é que a discordancia se ampliou — e
mesmo assim ela ndo foi de modo algum universal” (MAGEE, 2000, p. 88).

A concepgéo tradicionalista da filosofia pensou na objetividade através da
idéia de receptividade pura, a mente (separada da matéria) como capaz de
apreender uma matriz neutra e universal do mundo. E parece ser essa a concepgao
do objetivismo no jornalismo: um objetivismo cartesiano e tipico do modo de pensar
da filosofia tradicional.

A filosofia classica se colocou como conhecedora das esséncias
metafisicas apods ela prépria ter definido a existéncia dessas esséncias. Mesmo
quando Kant (1993) langou critica a idéia da mente como um espelho, atribuindo que
as intuigdes prescindem de conceitos (que nosso conhecimento passa por nossas
categorias de entendimento), acabou por manter a distingdo cartesiana, ja que
manteve latente a possibilidade de uma realidade em si (que nossa mente nao é
capaz de alcangar) que poderia chegar espontaneamente (puramente), por algum
tipo de intuicdo pura a algum intelecto especial (Qque n&o estaria presente, é claro,
em nenhum ser humano).

Ao considerar que em nos a receptividade sempre ocorre nos moldes de
nossas formas de percepcgao, categorias e conceitos, Kant (1993) nao aniquilou a
idéia de que pode existir alguma coisa pura a qual s6 um intelecto ndo contaminado
por conceitos € capaz de conhecer. Esse intelecto, em que as intuicdes nao
prescindem de conceitos, também estaria fora de nossa mente. Nosso intelecto é
incapaz de ter uma receptividade suficientemente purificada mas, ainda assim,
existe para Kant (1993) a possibilidade de intuicao separada de conceitos em algum
lugar. Permanece ainda a distingdo que sustenta a objetividade e que retoma o
problema da referéncia, o qual ja citamos no inicio deste capitulo?.

Um filésofo que parece caminhar para uma proposta mais critica a

filosofia tradicionalista é Hegel (1992), quando aponta que entre intuicbes e

? Se o referente &, ele proprio, constituido pela palavra que fala dele, como ent&o conceber uma
exterioridade separada da linguagem?
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conceitos existe uma relagdo intrinseca. Bensusan (2002) mostra que Hegel (1992)
percebeu que Kant (1993) confina as categorias, das quais nossa receptividade faz

uso, a mente subjetiva:

“Hegel pensa que o problema com Kant foi ndo ter entendido que a
conexao entre intuicdes e conceitos era uma conexao intrinseca e portanto
necessaria — ‘Kant via a jungéo entre intuicbes e conceitos, em nds, como
sendo "apenas externa, superficial, tal como um pedago de madeira e uma
perna podem estar conectadas por uma corda’ (Hegel, 1990). Hegel (1990)
tenta pensar a receptividade como sendo intrinseca e necessariamente
conectada com conceitos” (BENSUSAN, 2002, p.6)

Kant (1993), ao considerar latente a possibilidade da existéncia de algo
puro, permanece mantendo o I6cus da objetividade fora de nossas intuigdes. Nosso
olhar espontaneo seria como um telescopio que distorce o que vemos. A idéia de
distorcdo, nesse caso, enuncia também a aceitacdo da existéncia de um real puro,
n&o distorcido, que sustenta a objetividade tradicionalista. E essa existéncia de um
objeto separado do conceito que Hegel vai considerar impossivel ao dizer, acerca da
idéia de distor¢cao de Kant (1993):

“parece possivel remediar esse inconveniente pelo conhecimento do modo
de atuagdo do instrumento, o que permitiria descontar no resultado a
contribuicdo do instrumento para a representagédo do absoluto que por meio
dele fazemos; obtendo assim o verdadeiro em sua pureza. Sé que esta
correc¢ao nos levaria, de fato, aonde antes estavamos. Ao retirar novamente,
de uma coisa elaborada, o que o instrumento operou nela, entdo essa coisa
(...) fica para nés exatamente como era antes desse esforco, que , portanto,
foi inatil.” (Hegel, 1992 pag. 73)

Para Hegel (1992), os conceitos constituem o proprio objeto, ndo existe
nenhuma forma de constituir objetos fora dos conceitos. Nao existe, portanto,
qualquer possibilidade de receptividade pura, pois ndo existe objeto puro.

A imagem de que existe alguma coisa esperando para ser revelada e de
que existe um modo de evitar qualquer inferéncia de nossas praticas conceituais
nessa revelacdo €, de acordo com o filésofo Rorty (1988), tipica da filosofia
tradicionalista. Essa filosofia seguiu numa pretensao essencialista da mente humana
como capaz de captar universais. Desde a distincdo ontolégica cartesiana entre
sujeito e objeto (mente / corpo), a filosofia buscou se fundamentar como teoria do
conhecimento em busca de maneiras privilegiadas de representar o mundo. A
filosofia moderna calcou a ontologia (o que existe?) na epistemologia (0 que posso
conhecer?) e, de acordo com Rorty (1988), seguiu a tentativa de dizer qual a

maneira privilegiada de conhecer o mundo. Por meio desse vocabulario em torno da

20



teoria do conhecimento € que falamos na existéncia de um s6 método e uma sé
visao privilegiada para falar sobre o mundo. Essa tentativa €, de acordo com Rorty
(1988), uma pretensdo de encontrar uma teoria a-historica, ou seja, que possa se
afirmar universal e independente do contexto histérico em que foi produzida.

Rorty (1988) afirma que os filésofos analiticos acabaram repetindo essa
busca por maneiras privilegiadas de falar pois, mesmo que pensassem que faziam
algo diferente da filosofia tradicional, ainda seguiam um denominador comum ao
falar em linguagem ideal e linguagem ordinaria . A filosofia analitica comegou mais
exatamente com o dominio de Wittgenstein e Russel na filosofia inglesa da década
de trinta e anunciou basicamente a légica como esséncia da filosofia. Juntos,
Wittgenstein e Russel elaboraram concepg¢des acerca de atomismo légico. Trata-se
da idéia de que a linguagem ordinaria ndo permitia 0 acesso ao o verdadeiro
conteudo l6gico das proposi¢gdes complexas. Somente mediante a reducao analitica
do proposto, através de uma linguagem ideal (forma I6gica) é que se pode chegar as
proposi¢coes elementares, as quais representam objetos do mundo como ele
realmente é. Dai Rorty dizer que a filosofia analitica foi uma nova tentativa (a qual
ignorou a filosofia historicista de Hegel) de busca de representagdes privilegiadas de
uma realidade pura.

O modo dos jornalistas de pensar a objetividade descende do modo
tradicional da filosofia de pensar a objetividade, ja que entende a verdade como uma
forma de correspondéncia entre fatos e relatos. A concepcado de verdade como
correspondéncia é a principal motivagdo em nosso modo tradicional de pensar a
objetividade, pois oferece alguma resposta a confrontagéo entre o que pensamos e
os fatos. A teoria da verdade como identidade, de que um pensamento é verdadeiro
se ele é idéntico a um fato, é também uma teoria da verdade como adequagao, de
que um pensamento precisa estar adequado a um fato para ele ser verdadeiro.
Essas teorias nos mantém na distincdo linguagem / realidade: deve haver algum
conteudo, fato, que ainda nao foi pensado, relatado, esperando para ser pensado ou
relatado.

Pensar na objetividade em termos de conteudos externos esperando para
serem alcangcados por nds € pensar que a objetividade é alcancavel em alguma
parte, mesmo que nds nunca possamos obté-la. Essa parece ser a concepgao de
objetividade repetida no meio jornalistico e consiste em ter uma imagem da

objetividade localizada além da cortina costurada pelo que nés acessamos.
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Se aceitarmos, no entanto, a critica de Hegel a esse modo de chegar a
verdade e a critica de Rorty a filosofia de carater a-histérica, toda essa nogao de
objetividade que permeia o mundo jornalistico tem que ser questionada. Qualquer
abandono a concepgdo de verdade por adequagdo que decorra desse
questionamento nos obriga a procurar uma imagem que n&o apele para alguma

cortina que nos impede de ver as coisas que estao atras da cortina.

“Fica patente que por tras da assim chamada cortina, que deve cobrir o
interior, nada ha para ver, a ndo ser que nés entremos la dentro tanto para
ver como para que haja algo ali para atras que possa ser visto.”

(HEGEL ,1961 apud BENSUSAN, 2002, p.8)

A idéia de que existe algo atras da cortina que possa ser visto constitui o
centro da concepgao tradicional de objetividade tdo criticado por Hegel e outros
filésofos tais como Wittgenstein, Dewey, Quine, Sellars, Heiddeger e outros. Esses
filésofos, no entanto, ao rejeitarem que o conteudo de nossos conceitos foi adquirido
em alguma situagdo de receptividade pura ndo o fazem percorrendo a trilha de
resolucdo da cisdo cartesiana. Isso por que a distingido cartesiana, que sustenta a
busca do l6cus da objetividade em algum lugar atras da cortina, deixa de ser um
problema quando a filosofia deixa de ser uma atividade epistemoldgica pautada pela
teoria do conhecimento.

Filésofos da escola analitica, tais como Wittgenstein, Quine e Sellars, nao
propdem uma solugdo ao confronto cartesiano (dado versus nédo-dado) e kantiano
(necessario versus contingente), mas sim o substituem pela idéia de conversagao
Nao se trata mais de encontrar os fundamentos do conhecimento, ou o lécus da
objetividade em representacbes puramente dadas ou puramente conceituais. O
conhecimento deixa de ser uma atividade de representacgao privilegiada calcada nas
distingbes palavra / objeto e linguagem / realidade e passa a ser uma questao de
conversacgao, de pratica social.

Essa nova concepcao da filosofia que foge da base epistemoldgica e busca
criar uma nogao distinta da filosofia tradicional desafiou a nogao padrdo kantiana
que, mesmo apds os questionamentos de Hegel (os quais apontavam para uma
filosofia historicista), havia influenciado a filosofia analitica na busca de verdades

apoditicas, relatos privilegiados universais e atemporais.
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2.3 - Sobre uma mudanga no l6cus da objetividade jornalistica

A nogdo de objetividade no pensamento moderno ocidental esteve
durante muito tempo, portanto, calcado na concep¢ao de verdade como sendo uma
forma de sucesso em atingir uma adequagdo de nosso pensamento (e/ou
linguagem) a algo fora dele. Mas a verdade ndo pode ser alguma coisa como
adequacao se realmente rejeitamos a imagem que sustenta a possibilidade de uma
receptividade pura.

A objetividade, que serviu de instrumento legitimador do jornalismo no
Brasil, parece estar mesmo ancorada na nog¢ao padrdo ocidental que se manteve
durante muito tempo no campo teédrico da tradigdo epistemologica. Devemos tentar
compreender, entdo, em que sentido o questionamento da distingdo linguagem /
realidade na filosofia contemporanea pode ser transportado para o jornalismo ou,
mais precisamente, considerando que o mundo jornalistico atual se legitimou através
do uso da nocdo padrao kantiana de conhecimento, como € possivel para o
jornalista pensar em uma concepc¢éao de objetividade que ndo tenha locus atras de
uma cortina.

As instituicbes de jornalismo impresso ainda asseguram que 0s Signos
de que se serve representam coisas e fatos do dia-a-dia, e de que é através desse
uso de pratica da representagdo que o jornalismo se legitima. A mesma acusagao
feita aos filosofos que deixaram de falar em termos tradicionais de construcédo de
relatos puros a partir de uma matriz neutra permanente, a acusagao de um
relativismo que tende ao infinito podera ser feita ao jornalismo, caso um
deslocamento de seu l6cus tradicional de objetividade seja feito.

Que tipo de jornalismo estariamos propondo ao dizer que nao é mais
possivel falar em noticia que se conceitue na idéia de objetividade como uma idéia
de um relato préximo de uma matriz neutra? Qual a garantia de ética o jornalismo
poderia oferecer aos seus leitores sendo aquela que apela para a distingao entre
relatos factuais (noticia) e relatos opinativos (artigo, editorial), distincdo esta que
coloca o jornal como um local em que se pode encontrar relatos mais proximos do
mundo real e puro?

E certo que o jornalismo deve oferecer ao leitor a garantia de
contextualizagdo com os acontecimentos sociais. Devemos encontrar algum tipo de
restricdo que nos permita falar em compromisso com o leitor de alguma maneira,

que nos permita falar em “informagdao” de alguma maneira. Antes porém de
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encontrar um novo lécus para legitimidade do jornalismo, j4 podemos comegar a
responder sobre a questao da ética jornalistica que se pauta na imparcialidade.

Caso aceitemos um modo de pensar diferente daquele baseado na
epistemologia, a qual acredita num objeto neutro atras da cortina, a ética jornalistica
devera se pautar justamente no ato de assumir a inexisténcia de uma objetividade
num lécus externo. Sustentar que a noticia € um relato ndo opinativo também me
parece antiético no caso da aceitacdo de que conceitos e objetos estédo
intrinsecamente ligados. Caso se adote uma posigdo hegeliana, a distingdo entre
noticia e artigo ndo podera mais se pautar na nao parcialidade da noticia, ja que nao
€ possivel mais dizer que o substantivo é neutro e ndo opinativo. Mas deve continuar
a haver algo como um relato sintético e contextual (apesar de opinativo) e essa
podera ser a definicdo mais ética de noticia, caso se opte por uma concep¢ao
diferente da tradicionalista.

Redefinir noticia distante do conceito tradicionalista de objetividade talvez
seja mais ético do que tentar estabelecer graus de objetividade para as noticias, ja
que nunca acontecera algo como um jornal que diga, no rodapé de cada noticia, o
quanto existe de objetividade nela. E me parece que, na concepgao tradicionalista
de objetividade, algumas noticias podem ser consideradas mais objetivas que
outras. Como poderiamos analisar as noticias abaixo quanto a objetividade, por
exemplo?

1 - “ Trabalhadores rurais invadem sede do Incra e do Ibama” (Folha Online
, Brasil, 03/05/2005)

2 - “ EUA dizem ter isolado Bagda e ocupam palacios; Iraque resiste (Folha
Online , Mundo, 07/04/2003)

3 - “ Policia busca assassinos de casal que saia de show na zona sul de
SP” (Folha Online ,Cotidiano, 02/05/2005)

Sera que no conceito tradicionalista de objetividade essas trés noticias
poderiam ser consideradas objetivas? Suponho que uma certa polémica poderia
surgir acerca da predicagao oferecidas aos sujeitos das palavras invadem e ocupam,
o que dificultaria uma analise de sua objetividade. Uma possivel opgao seria dizer
que a terceira noticia € mais objetiva do que as duas primeiras, ja que a predicacao
das palavras contidas nela € de um consenso maior. Parece que nessa acepgao
podem existir noticias menos objetivas que outras, e o problema esta mesmo na
relacdo palavra / objeto. Em que sentido, por exemplo, seria possivel dizer que a

noticia numero trés nao é imparcial e objetiva? Parece dificil encontrar palavras de
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referéncia ou predicacdo que pudesse dar margem a algum tendencionismo nessa
noticia.

Por isso ndo cabe ao jornalismo ético tentar estabelecer os limites de
objetividade. Mesmo a tentativa de se fazer uma lista de palavras que comprometem
a objetividade de uma noticia seria fracassada. Dificiimente poderiamos definir
exatamente quais palavras se referem exclusivamente a um objeto. No caso de
concordamos com essa impossibilidade, estaremos escolhendo por uma proposta de
objetividade n&o tradicionalista e poderiamos até pensar nesse caso que, se a
objetividade estd em nossas praticas conceituais, a verdade também esta. E, ao
invés de permanecermos na tentativa de dizer como uma noticia se adequa mais a
realidade ou nao, podemos passar ao ato de entender que praticas conceituais
estamos assumindo quando escrevemos uma noticia de determinada maneira; ou
melhor dizendo, a que grupo social pertence a pratica conceitual (ou o vocabulario)
que estamos utilizando na construcao da noticia.

Concordar que nédo existe uma linguagem privilegiada que possa nos
fornecer um relato apoditicamente verdadeiro de uma matriz neutra permanente nos
levara a dizer que a noticia numero trés nao é objetiva. Dentro do jogo de linguagem
que fala da verdade como identidade, dizer que a noticia “Policia busca assassinos
de casal que saia de show na zona sul de SP” (Folha Online ,Cotidiano, 02/05/2005)
nao € objetiva é absurdo. Mas caso realizemos a localizagdo da objetividade em
nossas praticas conceituais ja ndo diremos que essa noticia € objetiva, assim como
nao diremos que nao € objetiva. Nao analisaremos mais as noticias quanto a sua
objetividade, seja qual for o ponto de vista que se adote para defini-la.

Objetividade, no novo conceito que estamos propondo, podera ser cabivel
somente a analise de uma cobertura completa de um determinado assunto: quanto
mais diversas significagdes do fato o jornal puder oferecer mais préximo estara de
poder ser dito como um jornal ético (e ndo objetivo). Um outro caminho para um
jornalismo ético, dentro do campo de abandono da concepgao tradicionalista de
objetividade, seria o ato de seu posicionamento e esclarecimento para o leitor de
que o jornal ndo se pretende neutro e sim assume um posicionamento diante dos

acontecimentos ali colocados.
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2.4 - Bakhitn: a palavra como fragmento da realidade

Um trabalho que pode nos ser util no sentido de justificar que o jornal
deve assumir um posicionamento € o de Bakhtin (1992). Em Marxismo e Filosofia da
Linguagem, Bakhtin (1992) ndo concebe a linguagem como um sistema abstrato e
sim como uma criagao coletiva, integrante de um dialogo entre muitos eus e muitos
outros. Ele ndo fala em referéncias, n&o reduz os significantes do signo a um reflexo
da realidade, mas considera-os elementos que vivem e se modificam dentro das
formas de intercdmbio social. Nao existe consciéncia que n&o seja corporificagéo
material dos significantes.

Bakhtin (1992) defende a idéia de que a enunciagdo € determinada nao
sé pela situagdo social imediata (como os enunciadores, o tempo, 0 espago da
enunciagao, etc.), mas também pelo meio social mais amplo. Esse meio social mais
amplo consiste nas pressdes sociais mais substanciais e duraveis a que estao
submetidos os interlocutores ou o conjunto das condicbes de vida de uma
determinada comunidade linglistica. O centro organizador de toda enunciagéo esta
no meio social que envolve o individuo. A enunciacgao é produto da interagao social
pois a palavra (ndo como simples ato fisiolégico e sim como signo) é prépria
realizacdo do signo social na enunciagao concreta, € inteiramente determinada pelas
relagdes sociais. Toda enunciagao €, portanto, social. Isso implica que o jornalista,
ao trabalhar com signos, ndo pode escapar do carater necessariamente ideoldgico
que todo signo possui.

Bakhtin (1992) defende que todo signo € um fragmento material da
realidade (ndo podendo constituir, portanto, um reflexo da realidade, na medida em
que também é realidade). O signo € veiculo dos conflitos sociais a0 mesmo tempo
em que sofre os efeitos desses conflitos. Os signos existem como entidades vivas
em permanente evolugdo de significagcbes multiplas. A forma ndo se fixa ao
conteudo: ha uma nova significagdo da forma em cada enunciagao.

Um aspecto importante a ser ressaltado € que o dominio dos signos e
das ideologias sao co-extensivos. Signo e ideologia ndo se divorciam, ja que o signo
ndo se isola das formas concretas de interacéo social. E interessante pensar nesses
termos do signo ideoldgico de Bakhtin (1929) quando tentamos encontrar
objetividade em noticias como a 1 e a 2. Os signos ocupam e invadem demonstram
um claro exemplo do signo como co-extensido da ideologia: o verbo invadem possui

um carater mais pejorativo e criminaliza o sujeito (frabalhadores rurais) e ocupam
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possui um carater menos pejorativo e nao criminaliza tanto o sujeito (EUA). Essa
relagdo de signos constitui parte de conflitos sociais. Os movimentos organizados de
sem-terra no Brasil, utilizando o argumento da funcdo social que a terra deve
cumprir, nomeiam a agao de entrar em terra devoluta como “ocupagdo” (o
proprietario deve perder seu direito de posse se ndo manter a terra produtiva). No
segundo caso denominar como “ocupagao” a entrada de soldados norte-americanos
no Iraque acaba por assumir um posicionamento de que os EUA possuem direito
sobre as terras deste pais.

Os signos, ao mesmo tempo em que veiculam esses conflitos, também
sofrem seus efeitos.

A relacdo entre infraestrutura e superestrutura, que constitui um dos
problemas fundamentais do marxismo &, de acordo com Bakhtin (1992), uma relagao
reciproca de mutua influéncia e mutua determinagado. Para ele é o signo ideoldgico
que explica o processo dialético ja que este possui uma dupla funcéo: refletir a
realidade (passagem do ser ao signo) e refratar a realidade (passagem do signo ao
ser). A idéia de reflexdo da realidade nao esta, entretanto, calcada na distingado
cartesiana, ja que Bakhtin (1992) considera que os signos criados por grupos sociais
e organizados no interior das relagbes sociais € que levam a existéncia da
consciéncia. Nao existe atividade mental fora do material semidtico: a palavra é o
fendmeno ideoldgico por exceléncia. Nao ha nessa concepgéo a distingao classica
palavra / objeto.

“E preciso insistir sobre o fato de que ndo somente a atividade
mental € expressa com a ajuda do signo mas, ainda, que para o proéprio

individuo ela s6 existe sob a forma de signos.(...) Neste sentido toda a
atividade mental é exprimivel, isto &, constitui uma expressdo em potencial”

(BAKHTIN, 1992, p. 114)

“A significacdo € a funcdo social do signo, eis porque € impossivel
representar a significacdo a parte do signo, como independente, particular”’
(BAKHTIN, 1992)

A referéncia, na perspectiva bakhtiniana, pode ser tomada como a
situagao socio-econdmica total e os interesses que essa contém sao significados de
muitas maneiras diferentes pelos discursos. Nesse sentido ndo ha a presuncéo de
que exista correspondéncia entre nossas praticas conceituais e a maneira como o
mundo é. Os referentes das expressdes referenciais que se usa € o conjunto de
nossas praticas conceituais. O signo de Bakhtin (1992) garante que a representagao

de um referente ocorre concomitante com a refracao do referente, ou seja, com a
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constituicdo de significados a partir da prépria pratica de uso do signo. O signo
adquire significados que ultrapassam as particularidades de seu referente: os
significados sdo adquiridos no interior dos discursos diversos.

Ao desconstruirmos a distingao tradicional entre linguagem e realidade e
falarmos sobre a objetividade dentro de nossas praticas sociais e conceituais,
precisamos encontrar uma restricdo as nossas construgoes discursivas para que nao
seja possivel falarmos, em qualquer lugar, aquilo que nos vem a cabecga.

A construgcdo da distingdo entre noticia e artigo, que constitui uma
distincdo entre texto opinativo e texto nao-opinativo, derivou do esforgco pela
legitimacdo do jornalismo em uma sociedade com modo de pensar cartesiano /
kantiano. A concepgao de signo ideoldgico de Bakhtin nos pode ser muito util para a
compreensao da idéia de ter como fim ndo a verdade por adequagdo e sim a

conversagao, que para Bakhtin se justifica na propria enunciacao.

“Distingdbes como as que estabelecem entre denotagdo e
conotagdo sdo fundamentalmente insatisfatérias (...) Compreender a
enunciagcdo de outrem significa orientar-se em relagao a ela, encontrar o
seu lugar adequado no contexto correspondente. Nao tem sentido dizer que
a significagao pertence a palavra enquanto tal” (Bakhtin, 1992)

Bakhtin (1992) aponta para uma concepgdo de que a compreensao €
uma forma de dialogo. A compreensao esta para a enunciagdo assim como uma
réplica esta para a outra no dialogo.

A objetividade do jornalismo esta, portanto, nessa conversagao e ndo em
um loécus externo. A noticia ndo pode, portanto, ser portadora de um relato
privilegiado de uma verdade por adequacdo. E na conversagdo que a palavra é
compreendida. Sem um I6cus exterior permanente para os referentes nédo é possivel
afirmar que a noticia é diferente do artigo no que concerne a uma relagao objetiva
entre contetdo e realidade. Mais ético, numa postura bakhtiniana, nao seria oferecer
uma série de textos opinativos e ndao opinativos e sim uma palavra e uma contra-

palavra.

“Compreender & opor a palavra uma contra palavra. (...) A
significacdo pertence a uma palavra enquanto traco de unido entre
interlocutores, isto &, ela s6 se realiza no processo de compreensao ativa e

responsiva”. (BAKHTIN, 1992, p.113)

Para Bakhtin (1992), qualquer enunciagdo, mesmo que nao se trate de

uma informagéao factual, é socialmente dirigida e é determinada da maneira mais
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imediata pelos participantes do ato de fala, explicitos ou implicitos, em ligacdo com
uma situagéo bem precisa.

“A situagdo e os participantes mais imediatos determinam a

forma e o estilo da enunciagdo. Os estratos mais profundos da sua estrutura

sédo determinados pelas pressbes sociais mais substanciais e duraveis a
que esta submetido o locutor” (BAKHTIN, 1992, p.115).

Mas é importante lembrar que, ainda que Bakhtin (1992) fale em
determinacdo da situacao e das condi¢gdes sociais sobre o individuo e sobre os
enunciados do individuo, ele ndo abandona sua concepcdo de mutua influéncia
entre a infraestrutura e a superestrutura de Marx: “cada signo ideoldgico € nao
apenas um reflexo, uma sombra da realidade, mas também um fragmento material
dessa realidade”. (Bakhtin, 1992). Para ele, a contradi¢do é construtiva do produto
ideoldgico e qualquer determinacédo do ser sobre a consciéncia ocorre por um
movimento dialético, o qual pressupde que a consciéncia esta inserida no ser, é

subsumida no ser.

2.5 - Influéncia pragmaticista: a pratica de conversagcao como Ilécus da

objetividade

A contribuicdo de Bakhtin propde uma posicdo de deslocamento da
objetividade de uma posicéo externa para uma posigao interna as nossas praticas
conceituais, ja que estas nao estdo dissociadas da realidade, mas sim sao
fragmento da realidade.

Caso optemos pela localizagdo da objetividade em nossas praticas
conceituais, ndo havera mais sentido se falar em objetividade nos termos de
adequacao da linguagem a realidade, ja que linguagem e realidade n&o s&o coisas
separadas nessa nova concepg¢ao. Mas deve existir alguma restricdo em nossas
construcdes discursivas que garanta socialmente a legitimidade do jornalismo; que
garanta que o que é publicado permite, em algum sentido, a comunicagdo do que
aconteceu onde o leitor nao estava presente. Deve haver alguma restricdo que
permita afirmar que o jornalista ndo fala em qualquer lugar aquilo que Ihe vem a
cabeca. Mas como falar em jornalismo sendo em verdade por adequagao € como
falar em objetividade sendo no modo de objetos neutros atras de uma cortina?

A imagem alternativa que Hegel criou para a da cortina sugere que

nossas praticas conceituais podem ser o I6cus da objetividade. Nao é possivel
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determinar a restricdo de nossas praticas conceituais fora de nosso alcance, pois
nao ha nada atras da cortina que possa ser visto (a ndo ser que nés nos tornemos o
objeto a ser visto indo atras da cortina). A solugdo de Hegel é dizer que nossos
conceitos s&o restringidos pelas préprias praticas conceituais e que esse fato n&o
significa que nossos conceitos sao inconvenientes e arbitrarios.

Sellars (1956 apud Rorty, 1988) critica a concepgado de uma matriz
neutra permanente através daquilo que Rorty (1988) se refere como nominalismo
psicologico:

“(...) toda percepgéo de tipos, semelhangas, fatos, etc. , em suma,

toda percepgao de entidades abstratas — com efeito, toda percepgao
mesmo de particulares — &€ uma ocorréncia lingiistica. De acordo com isso,
nem mesmo a percepgao de tais tipos, semelhancgas e fatos, enquanto
pertinente a assim chamada experiéncia imediata, é pressuposta pelo
processo de adquirir o uso da linguagem” (SELLARS, 1956, apud
RORTY,1988, p.187) .

Para Sellars (1956 apud Rorty, 1988) toda percepg¢ao de entidades
abstratas € uma ocorréncia linguistica, ja que nenhuma experiéncia imediata ocorre
antes do processo de adquirir o uso da linguagem. Sellars (1956 apud Rorty, 1988)
defende que o conhecimento de particulares € uma forma de abstracdo do
conhecimento de proposi¢des: um conhecimento proposicional ndo pode ter uma
base ndo proposicional. Toda justificacdo é, nesse sentido, uma relagdo entre
proposi¢coes. De acordo com Rorty, Sellars (1956) afirma que “ter a capacidade de
notar um tipo de coisa € ja ter o conceito deste tipo de coisa”’ e essa idéia pode ser
associada ao behaviorismo epistemoldgico de Rorty (1988).

O behaviorismo epistemoldgico € uma espécie de holismo que busca
explicar a racionalidade e a autoridade por referéncia ao que a sociedade nos
permite dizer. Esse behaviorismo considera que, se entendermos as regras de um
jogo de linguagem, entenderemos porque o0s movimentos daquele jogo de
linguagem sao feitos. Para filésofos que criticaram a distingdo kantiana por essa via
do behaviorismo, como Sellars (1956) e Quine (1985 apud Rorty, 1988) néo se trata
de propor um relato que consista como fundamento do conhecimento para substituir
o relato kantiano. Trata-se de apontar a futilidade em se oferecer um relato diante da
constatagao de que o verdadeiro e o correto sdo questdes de praticas sociais.

O behaviorismo epistemolégico € uma alternativa viavel também para o
deslocamento da objetividade jornalistica. Considerar que a verdade e o
conhecimento sé podem ser julgados por referéncia, ndo a algo que pode estar atras

da cortina, e sim aos nossos jogos de linguagem ja aceitos e presentes na pratica,
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nos permite encontrar a objetividade em nossas proprias agdes e assercgdes. O
behaviorismo epistemologico parece ser um caminho elucidativo para uma nova
concepgao de verdade que nado se relacione a uma imagem de adequacgao.

Rorty (1988), que relacionou Sellars (1956) e Quine (1985) a sua teoria
de behavorismo epistemoldgico, afirmou que esta € uma teoria que pode ser
considerada pragmaticista. No pragmatismo, a concepgao de verdade distingue-se
da teoria da identidade na medida em que indica o l6cus da verdade no fazer. Nesse
sentido, a verdade ndo € nada como algo pensavel esperando para ser pensado, ou
algo que tem correspondéncia com uma matriz neutra, j4& que o pragmatismo
considera que devemos ter razdes praticas para acreditar que uma coisa é
verdadeira. Verdadeiro € aquilo no qual nos convém acreditar por questdes praticas.
As formas puras nao estao, portanto, externas ao sujeito e ao mundo.

O termo pragmatismo foi empregue pela primeira vez por Charles
Peirce (1989) ao dizer que o significado de um conceito deveria considerar as suas
consequUéncias praticas e que essas consequéncias deveriam ser incluidas no
préprio conceito. Mais tarde, Willian James (1979) criou o pragmatismo como teoria
em sua obra Pragmatismo: um nome novo para velhas formas de pensar, onde
reforca que o sentido de uma idéia s6 pode ser avaliado através de seus efeitos
praticos.

Por meio desse behaviorismo epistemoldgico, o l6cus da verdade néo
pode estar exterior as nossas praticas conceituais. Portanto, a maneira como esse
deslocamento da objetividade e da verdade pode ser construido na concepgéao
jornalistica é através do reconhecimento e identificagdo de jogos de linguagem
operando na determinagao da construgao de discursos no jornalismo.

Em uma analise pragmaticista da verdade e da objetividade jornalistica,
um dos possiveis questionamentos a ser feito € qual fazer jornalistico foi incluido no
conceito de objetividade e qual conceito de objetividade foi incluido no fazer
Jornalistico. Na histéria do jornalismo brasileiro, podemos perceber que a
objetividade jornalistica que temos foi construida por um jornalismo industrial e que o
fazer jornalistico foi construido numa concep¢ao de objetividade descendente da
concepgao americana, a qual foi influenciada pela linha tradicionalista da filosofia.

Fazendo um paralelo com concepc¢ao de verdade pragmaticista, a qual
considera que o significado de um conceito inclui suas consequéncias praticas,
podemos afirmar que foi no ato de legitimagao do jornalismo livre que também se

legitimou a objetividade tradicionalista na pratica do fazer jornalistico. A proposta de
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um novo locus para a verdade e o objetivismo exige que levemos em conta essa
analise dos contextos conceituais através da analise das consequéncias praticas
desses conceitos na atividade jornalistica atual.

A guinada pragmatica no campo filosofico no processo de organizagao
do conjunto da reflexdo sobre pensamento / linguagem / realidade traz, para o
pensamento ocidental, uma nova concepgdo do lécus da objetividade e da
referéncia. Nao sendo mais possivel pressupor um mundo de coisas prontas, que
deva ser descrito por uma linguagem perfeita, a referéncia transforma-se em
instrumento para se modificar o individuo e a sociedade.

Falar em referéncia nesse novo contexto teérico implica falar em valor
de verdade, ndo dentro da nocdo de verdade alética (forma de verdade
independente da enunciagdo que produz enunciados) e sim na nogédo de verdade
dedbntica, uma verdade que depende da enunciagcao, isto é, depende de quem
produz o enunciado, para quem produz, onde, quando, etc. A concep¢ao de que
podemos obter verdades a partir da oposicdo mente / mundo é, portanto,
abandonada em detrimento de uma postura hermenéutica.

A hermenéutica € uma atitude em que o que interessa é a conversa.
Esse é seu préprio fim. O didlogo € o fim em si mesmo. A teoria de espelhamento
pode, com a aceitacdo desse campo teodrico, ser substituida por uma atividade
edificante. Se aceitarmos que verdade é aquilo que a comunidade nos permite dizer,
o jornalismo devera assumir uma postura nao de portador de noticias adequadas a
uma matriz neutra e sim de verdades de grupos sociais, ou de um so grupo social ou

de grupos sociais com verdades contraditorias.

2.6 - O dialogo na pauta da ética jornalistica

O conceito de objetividade calcado na filosofia tradicionalista, que
concebe a possibilidade de espelhamento do mundo, € um conceito ndo soé
constituinte do mundo jornalistico mas também elemento chave na legitimagao social
do jornalismo. Dai a dificuldade em se colocar no jogo de linguagem jornalistica um
conceito de objetividade novo, ligado ao campo pragmaticista da filosofia.

A teoria do espelhamento responde que as noticias sdo como sao porque
a realidade assim as determina. Nessa concepgao tedrica, o jornalista € um
comunicador desinteressado. Traquina (2004), que considerou a teoria do espelho

como uma das explicagdes pra a concepgao de noticia, afirma:
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“A ideologia jornalistica defende uma relagcdo epistemoldgica com a
realidade que impede quaisquer transgressdes de uma fronteira indubitavel
entre realidade e ficgdo, havendo sangbes graves impostas pela
comunidade profissional a qualquer membro que viole essa fronteira”

(TRAQUINA, 2004, p.174)

Os jornalistas possuem valores e normas que os definem como
profissionais que cumprem o papel de arbitros: o jornalista € um agente que n&o tem
interesses especificos a defender, que ocasionalmente poderiam desvia-los de sua
missdo de informar, procurar a verdade e contar o que aconteceu. No mundo
jornalistico, objetividade € um termo que foi utilizado para assegurar a credibilidade
dos enunciados jornalisticos, para proteger os jornalistas de eventuais criticas
através da garantia de que esses profissionais agem de acordo com certos
procedimentos neutralizadores de interesses pessoais. Objetividade designou no
jornalismo, portanto, um comportamento de seguir procedimentos que, a prépria
sociedade assim considera, faz da noticia um relato mais adequado a realidade do

que a opinido daquele que escreve.

“Os jornalistas chegaram a acreditar na objetividade porque queriam,
porque precisavam, porque eram obrigados pela simples aspiragdo humana
de procurar uma fuga das suas préprias convicgdes profundas de duvida e
incerteza”. (TRAQUINA, 2004, p. 101)

Essa aspiracdo humana por uma convicgdo esta, como vimos,
enraizada no principio cartesiano que permeia a légica do pensamento ocidental
moderno. Pode-se dizer que a distingao entre textos opinativos e nao opinativos, e a
propria constituicdo da idéia de noticia, esta localizada no mesmo jogo de linguagem
epistemoldgico que espera encontrar algo atras da cortina que costuramos com
nossos conceitos. E essa distingdo parece servir muito bem ao convencimento dos
leitores de que o que é dito na noticia ndo descende de uma visdo de mundo, mas é
sim uma versao verdadeira e real. Essa distingao facilita e sustenta a manipulacéo e
a falta de ética jornalistica. Pode-se dizer, portanto, que o campo de linguagem
epistemoldgico ndo € mais um campo seguro para se localizar a concepcgédo de
objetividade e a idéia de credibilidade e ética jornalistica que dela decorrem.

A proposta de construir um fazer jornalistico hermenéutico, que
substitua o fazer jornalistico epistemolégico, me parece mais ética dentro da

concepcdao de que ndo € mais possivel garantir a sociedade uma linguagem
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privilegiada que possa atingir uma matriz neutra. Assumir uma posi¢do nao-
epistemologica ndo significa abandonar a objetividade do ponto de vista de sintaxe e
coesao textual. Significa assumir uma postura de conversagéo com o leitor: ao invés
do jornalista se colocar como portador do relato privilegiado deve se colocar como
proporcionador de acesso a diversos relatos e a possiveis relagdes entre estes

relatos.
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Conclusao

A objetividade é um valor no jornalismo que tem sido objeto de discusséo
de varios teoricos da comunicagdo. De acordo com Traquina (2004), por volta de
1930 os jornalistas passaram a reconhecer que a reportagem objetiva era uma meta
fora do seu alcance. Nas ciéncias e na filosofia, a critica a possibilidade de
objetividade ja foi travada ha muitos anos. Partindo dessas informagdes pode
parecer que, na critica a objetividade jornalistica, ndo ha nada de novo, ja que os
jornalistas estdo ha muito tempo cientes da impossibilidade de objetividade.

Mas o que acontece é que, apesar de estarem (as vezes) cientes dos
problemas com a objetividade, os jornalistas ainda precisam dela para se
legitimarem. As discussdes sobre objetividade entre os tedricos nos estudos de
jornalismo quase sempre chegam a concluséo de que, apesar da objetividade ser
inatingivel, devemos continuar falando nela para garantir a credibilidade e
legitimidade do jornalismo. A ética jornalistica esta, portanto, em bases tedricas
bastante frageis E isso pode ser constatado na pratica jornalistica quando assume
pra sociedade a posse da verdade, mesmo que nos bastidores todos os jornalistas
saibam que as instituicdes de jornalismo para as quais trabalham servem signos
ideoldgicos de determinados grupos sociais.

O maior problema é que o discurso de um jornalismo objetivo € veiculado
nao so para os leitores, mas é também repetido como mito nas faculdades de
jornalismo e nas instituigdes de comunicacdo. Muitos estudantes de jornalismo
nunca chegam a questionar mais a fundo a concepc¢édo de objetividade. E muitos
jornalistas nao acreditam estar apenas usando técnicas de objetividade, mas
acreditam estar realmente fazendo uma noticia portadora de neutralidade.

Sobre a questdo que esta monografia se propds a responder, de
apontamento da relagdo entre a objetividade jornalistica e a objetividade pensada
pela filosofia tradicional, & possivel dizer que, apesar das varias reflexdes ja feitas
em teorias jornalisticas, a objetividade que continua sendo um ideal presente na
pratica jornalistica, bem como em manuais de redacao e diversos livros didaticos, é
a objetividade calcada na teoria do espelhamento.

Respondendo a essa questdo, este trabalho se permitiu ir além na
busca de responder se o locus filoséfico em que foi calcado o conceito de
objetividade jornalistica deveria ser mantido. Dai decorreu a tentativa de construgao

de uma concepg¢ao de noticia que tenha compromisso com a objetividade apenas na
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forma do texto e que tenha um compromisso com a ética social ndo por via da
adequacado (teoria da identidade) e sim por via da proposta de didlogo de
significagdes, compreendendo a palavra — objeto de trabalho do jornalista — como
um signo ideolégico que ganha sentido nos contextos de seu uso.

A linguagem jornalistica defendida por diversos estudiosos da
comunicagdo € a que pode fazer um relato puro (ou aproximadamente puro), é
aquela sintética, sem uso de adjetivos, clara, concisa. Os manuais de redagéo
ensinam como fazer um relato puro, os cuidados que se deve tomar. O grande
questionamento, no entanto, deve ser modificado. Ao invés de perguntarmos como
fazer um relato objetivo (ou aproximadamente objetivo) da realidade, devemos nos
questionar se existe um fato puro que possa ser pensado separado da linguagem.
Se nao ha essa distingdo, ndo ha sentido na permanéncia de construcéo de receitas
para se fazer uma linguagem jornalistica capaz da objetividade. Sem a distingao
entre linguagem e fato, ndo é possivel se falar em textos opinativos e ndo opinativos.
A propria escolha de um substantivo em detrimento de outro ja caracteriza uma
atitude construtiva da realidade, sendo, portanto, um ponto de vista e ndo um relato

aproximadamente objetivo e proximo do real, do que de fato aconteceu.

Assumir que as palavras ndao denominam objetos e considerar que a
significacdo €& dependente de nossas praticas conceituais, nos sugere um
questionamento acerca de como sera possivel permanecer na distingado entre noticia
e artigo. O que me parece mais ético, diante de uma postura tirada do behaviorismo
epistemoldgico, é assumir que a associagao entre noticia e objetividade n&do passa
de uma associagao construida em nossas praticas conceituais no contexto da
epistemologia tradicional que permeou o pensamento ocidental por tanto tempo.

Diante dessa constatacdo, a unica distingdo possivel de ser
sustentada em uma nova concepg¢ao acerca de linguagem e realidade (uma
concepgao anticartesiana e antikantiana) € a distingdo acerca da forma da noticia e
da forma do artigo. J4 ndo cabe mais falar em distincdo de conteudos entre esses
dois tipos de textos se a referéncia for a idéia de adequacédo a realidade. Uma
noticia € um relato mais simplificado, mais preciso e direto quanto ao aspecto
externo, formal, organizacional do texto. Ja o artigo trata do assunto com mais
minudéncia, ndo tem o dever de simplificar, sendo geralmente mais longo e menos
formal.

Abandonando a concepgéao tradicionalista de objetividade, a noticia

perde seu privilégio de portadora de um relato mais adequado a um objeto neutro
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externo. Quanto ao conteudo, a noticia é tdo portadora de signo ideolégico quanto
um artigo ou uma reportagem. Nesse sentido, exatiddo, imparcialidade e adequagéao
devem deixar de fazer parte da definicdo de noticia. Talvez ainda seja possivel
manter o carater atualidade como parte do aspecto sobre conteudo da noticia. Mas
dai caberia ainda uma outra reflexdo acerca de qual critério poderia ser usado para
definir a atualidade do assunto a ser abordado.

Um fazer jornalistico que trabalhe a concepgao de que as palavras néo
se referem a objetos externos definidos pode ser mais ético na medida em que
assume uma postura de didlogo e conversagdo entre os diferentes signos
ideoldgicos, os diferentes significantes e os diferentes interlocutores. E mais ético,
por exemplo, expor um didlogo acerca de um fato mostrando os diferentes contextos

que trazem diferentes significantes partindo de diferentes interlocutores sociais.
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