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RESUMO

A poetisa goiana Cora Coralina, em seu poema Para o meu visitante Eduardo Melcher
Filho (2004) nos apresenta um contexto de relacdo entre homem e computador. Neste
guadro, refletiremos sobre a pessoa idosa, inserta/incerta no campo das tecnologias de
informacéo (Tis) e afins e, também, sobre os contextos de intergeracionalidade e direitos
ao letramento tecnoldgico/digital na velhice. Tais temas sao baseados
predominantemente pelos estudos de Pierre Lévy (1996; 1998; 2004) e Magda Soares
(2000; 2004).
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INTRODUCAO

A poetisa goiana Anna Lins dos Guimarédes Peixoto Bretas, cujo reconhecido nome
artistico é Cora Coralina, € uma figura singular e instigante nas letras brasileiras. Sua
producdo poética, em um misto de prosa e de poesia, explora tematicas tais como: as
tradicdes sociais, politicas e culturais do centro-oeste goiano, as estratégias da memoaria,
a condicdo feminina em épocas de dominio patriarcal, questdes de minorias sOcio-
politicas, as relacdes de intergeracionalidade, entre outros.

A poetisa goiana costumava dizer que vinha do século passado. No caso, trata-se
do Século XIX, pois nasceu no ano de 1889 (e faleceu em 1985). Este marcador temporal
€ importante para nossas reflexdes, pois é através também da temporalidade que
refletiremos sobre um dos seus mais instigantes posicionamentos existenciais, que € o

ARTEFACTUM — REVISTA DE ESTUDOS EM LINGUAGEM E TECNOLOGIA
ANO VII —N° 02 /2015



mailto:jorgeufg@bol.com.br
http://lattes.cnpq.br/2812435500901945
mailto:lua.santana@hotmail.com
mailto:alicemota@live.com

Revista de estudos em Linguagens e Tecnologia

seu encantamento pessoal pelas inovacfes culturais e tecnoldgicas que via surgir a sua
frente. Mesmo comecando a escrever na velhice, sua obra comeca a ser publicada
guando ela ja possuia mais de setenta nos, seus desejos de conhecer, usar e integrar-se
as novidades dos tempos presentes e futuros é marca constante tanto de sua vida factual
guanto de sua ficgcao.

Dado o quadro, acompanharemos aqui as modalidades de insercdo da pessoa
idosa, via poema de Cora Coralina, na rede tecnossocial que surgia no Brasil, a época
dos ultimos anos de vida desta poetisa. Através desta ficcdo poética, refletiremos sobre
as relacdes da pessoa idosa com as novas tecnologias. Em particular, observaremos
como pode ocorrer 0 contato de tais pessoas com a tecnologia da informacédo, via
computador e outros suportes. Como tais tecnologias eram de divulgacao e uso restritos
na década de 80, do século passado, em nosso pais, também abordaremos a situacao do
letramento digital. Pratica esta tdo necessaria em um pais de notérias diferencas de
classes socioecondémicas e educacdo sistematica de baixa oferta e consolidacdo para
variados segmentos populacionais e etarios.

Ao lado das tematicas acima, também observaremos como as sociedades
contemporaneas sao estruturadas por relacdes cada vez mais engenhosas e hibridas no
aspecto de suas bases feitas por realidades factuais e realidades virtuais. Isto nos
mostrard como estamos vagarosamente criando, por vezes sem consciéncia politica e
pedagodgica do fato, uma sociedade tecnodemocratical. Nesta sociedade, também
veremos como as pessoas hibridizam-se com as velhas e novas tecnologias, no caso, de
informacdo possibilitada por plataformas tecnolégicas como, por exemplo, a do

computador.

7

1 O conceito de tecnodemocracia é refletido por Pierre Lévy em seu classico estudo As
tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informatica. Estudo este que
aponta, entre outros aspectos, para a necessidade de inclusdo dos mais variados segmentos
sociais no conhecimento e uso de dispositivos tecnolégicos.
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A VELHICE RIZOMATICA2 ENTRE A REALIDADE E A VIRTUALIDADE

Em um poema publicado no livro Vintém de Cobre: meias confissbes de aninha
(1983; 2004), Cora Coralina nos surpreende pela sua percepcado sobre a tecnologia
computacional, seu uso profissional e social, bem como por sua disposicdo para se
relacionar com pessoas de outras geracdes, tentando Ihes compreender os desejos, as
disposi¢cOes pessoais/coletivas e 0 mundo que tais pessoas estavam construindo.

Vejamos o poema, no qual a empatia pessoal, em contexto intergeracional3,

guanto as novas tecnologias nos € dada pela escritora:

Para o meu visitante Eduardo Melcher Filho

Ele me disse:
trabalho com um computador e ndo estou satisfeito.
gostaria de ser pintor, compositor, poeta.
escrever romances, fazer Arte.
meu elemento de trabalho é por demais mecéanico,
insensivel, impessoal.

Amigo, disse-lhe em mensagem:
olha bem uma lixeira, um monte de lixo.
nao voltes o rosto enojado,
nem o lengo ao nariz ao cheiro acre
que te parece insuportavel.
no lixo nauseante ha um vida,
muitas vidas
e na vida havera sempre sentimento,
vibragéo e poesia.
tudo que compde o lixo veio da terra

2 A ideia de rizoma é desenvolvida pelos pensadores franceses Gilles Deleuze e Félix Guattari,
sendo que essa condicdo marcaria subjetividades, situagbes e fenbmenos pela ontologia da
conexdo, da multiplicidade, da heterogeneidade, da a-significAncia semidtica e da cartografia
existencial flexivel.

3 Por intergeracionalidade, seguimos a proposta do sociélogo judeu Karl Mannheim, que abre o
conceito para além da questdo etaria, considerando varidveis para a formagcdo dos grupos
geracionais, tais como dialogismo com diferentes grupos etarios, sociais e culturais. Assim, uma
geracdo ndo seria apenas aquele grupo social composto por agentes sociais de faixa etaria
semelhante; bem como por valores e comportamentos padronizados.
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e, depois de aproveitado
usado, espremido e sugado,
volta para a terra.

Milhdes de germens fazem ali uma quimica
poderosa e fecundante,
transformando em himus a matéria organica,
repulsiva e rejeitada.
ele vai fazer seu retorno a terra
num processo de transformacéo
e esta a devolvera a ti
no sabor perfumado de um sorvete de morangos
procura sempre a alma oculta do teu computador
ele é uma criagdo maravilhosa da inteligéncia humana
um dia tua sensibilidade a encontrara.
(CORALINA, 2004, p. 246).

Cora Coralina, nascida na Cidade de Goias, passou por volta de quarentas
anos morando em cidades do interior paulista. Quando retorna a sua cidade natal, habita
pelo resto de sua vida um casardo a beira do Rio Vermelho. Ai, entre a producéo poética
e sua atuacdo como doceira artesanal, tinha o habito de receber muitos visitantes
sequiosos por conhecer sua obra e a prépria poetisa. Visitantes do Brasil e de outros
paises a visitavam de modo recorrente, tanto em sua vida quanto apos sua morte. Hoje
em dia, tal casardo € um museu, local dos mais visitados na antiga capital do Estado de
Goiés.

Assim, vemos que 0 poema citado acima nos ficcionaliza a visita de certo Eduardo
Melcher Filho, profissional de computacdo na década de 80, do século passado. O teor do
texto nos da a ideia da insatisfacdo que tal profissional possui em sua profisséo, pois é
explicita sua inadequacéo ao dispositivo tecnoldgico. O que o faz pensar em mudar desta
profissdo para outro campo de trabalho, como o da producéo artistica.

Esperariamos, naturalmente, que o eu-lirico do poema (um biografema da propria
poetiza, que tinha o habito de realmente receber visitantes em sua casa; ler os seus
poemas para eles e, do alto de sua velhice, aconselha-los sobre questbes pragmaticas)
endossasse 0 proposito de Eduardo. No entanto, ndo € o que ocorre. A poetisa nos da
entdo uma mostra instigante de sua adequacdo aos novos tempos e tece uma densa

reflexdo sobre a relacdo humana com as novas tecnologias.
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Em uma espécie de teor animista, Cora Coralina evoca a ontologia universal dos
seres, tanto animados quanto inanimados, no ambito de um animismo, no qual todos os
seres sdo constituidos de modo relacional e dialégico. Assim, se o computador, a época
em que o caso ocorre, parece demonstrar uma irrefredvel desumanizacdo do humano,
para a poetisa, ocorre justamente o contrario. O dispositivo, se usado de modo
humanitario, democratico e cooperativo, € basico para a constru¢cdo de uma nova
sociedade tecnodemocrética.

Insuflada pelo animismo existencial e poético e, a0 mesmo tempo pragmatico, a
posicéo do eu-lirico encaminha-se para a necessidade de compreensao da funcionalidade

e da integracdo homem-maquina, que havemos de possuir:

[...] ele vai fazer seu retorno a terra
num processo de transformacao
e esta a devolvera a ti
no sabor perfumado de um sorvete de morangos
procura sempre a alma oculta do teu computador.
CORALINA, 2004, p. 246.

Do alto de seus mais de noventa e quatro anos, Cora Coralina nos ilustra
posicionamentos possiveis e necessarios em nossas vidas cotidianas. Isto, quando nos
deparamos com situacfes que nos desafiam e, por vezes, tendem a nos alienar de
Nnossos proprios trabalhos.

O quadro é singular, em se tratando da perspectiva de uma pessoa idosa4 que
nao teve sequer os anos basicos de educacédo escolar sistémica, pois, em sua época,
mulheres ndo eram estimuladas a tais atividades. Quando escreve este poema, 0S
computadores acabam de chegar ao Brasil e apenas 6rgdos e empresas de ponta
possuiam tais dispositivos. No caso da poetisa, ela tinha apenas uma maquina manual de

datilografar em sua casa de uma cidadezinha em franca decadéncia, apds o término do

4 Usamos aqui os termos “pessoa idosa” e “velho/ velha” de modo intercambiavel. Ambos
abrangem a pessoa em sua fase de vida apds os 60 anos. Fase essa ja hormatizada por leis e
politicas da Gerontologia, Geriatria e outras organizacdes politico-sociais. Os termos “velho” e
“velha”, apesar da aparente carga cultural pejorativa, sdo usados de modo recorrente e
pragmatico por profissionais dessas areas.
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ciclo de ouro na regido. Deste modo, ficamos curiosos com o0 posicionamento avant-garde
da escritora e também ficamos instigados em tentar compreender os méveis que lhe
dispbem a inteleccao e os afetos, para possuir tal abertura de posicionamento em relagcéo
as novidades tecnoldgicas e as suas possibilidades de transformacfes pessoais e sociais.
Perguntamo-nos entdo: é possivel apreciar uma tecnologia sem ainda compreendé-la
integralmente? O que move mesmo tal interesse por dispositivos altamente tecnoldgicos?
E possivel inserir as pessoas ndo alfabetizadas/ letradas no mundo cibernético,
principalmente as pessoas idosas? Mesmo as pessoas idosas, de épocas pré-internet e

afins, devem fazer parte de nossa ainda fragil tecnodemocracia contemporanea?

LETRAMENTO DIGITAL NA INTERGERACIONALIDADE

A linguista Magda Soares (2000; 2004) nos ensina que o letramento € um processo
mais amplo que a alfabetizacdo para semiose puramente escrita. Para ela, qualquer
compreensao sistémica ou assistémica de possibilidades de leitura (em qualquer
semiose) € uma conquista social que possibilita & pessoa, a sua insercao no tecido social
a que ela pertence. Dessa forma, a competéncia para fazer uso das mais variadas
linguagens, inclusive aquelas de uso nas tecnologias de informacao, sdo colocadas em
relacdo as diferentes necessidades de posicionamento/uso sociais. Letramento €, pois,
um processo heterogéneo de aquisicdo e uso das mais variadas linguagens e que
possibilita uma capacidade multitarefa, que permite leituras dos mais variados sistemas
linguisticos presentes em uma sociedade historicamente estratificada.

Seguindo ainda o poema de Cora Coralina, citado acima, vemos que uma pessoa
idosa se posiciona no campo do letramento heterogéneo. Tal conhecimento advém como
gue de sua intuicdo sobre a importancia do universo computacional/virtual que ja se
consolidava em outras partes do mundo.

Sua condicdo de pessoa idosa ndo lhe funciona como um entrave para as
descobertas e consolidacdo do computador, e seu corolario de formacdo e uso. Ao
contrario, posiciona-se francamente ao lado das novas geracdes de jovens e de adultos

em periodo de produtividade aceita por nossa sociedade capitalista e consolida, também,
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as necessarias e positivas relacdes de intergeracionalidade. Se a poetisa ndo péde usar
tais dispositivos de Tls, ela incentivara seu uso presente e futuro para o campo existencial
de sua comunidade.

Assim, vemos como a pessoa idosa esta imersa no campo dialégico das relacbes
entre geragOes diferentes. Sua memdria a leva constantemente para as épocas de sua
infancia e adolescéncia, entre o final do Séc. XIV e primeiras décadas do Século XX.
Mesmo assim, ao final dos anos 80 do século passado, a poetisa consegue aliar a
tradicdo pela qual foi formada a contemporaneidade que Ihe bate a porta e recebe guarida
garantida.

As pessoas idosas, em alguns casos singulares, estdo antenadas entdo as
novidades de sua sociedade. Ao contrario de permanecerem nos seus museus de
recordagbes pessoais e coletivas, podem também hibridizar os dados de tais museus
memorialisticos com os dados do presente, no qual também podem ser sujeitos ativos e,
possivelmente, administradoras cooperativas de suas acfes, das acdes das demais
pessoas e articuladores das possibilidades produtivas dos meios nos quais estédo
inseridas.

No caso da tecnologia computacional e de suas potencialidades, ha a percepcéo,
entdo, de que as realidades cotidianas sdo produzidas também nos encontros com as
realidades computacionais e virtuais. Realidade factual e realidade virtual ndo séao
separadas ontologicamente como duas realidades que se diferem; sendo que a primeira
seria considerada uma espécie de simulacro e a segunda, como a realidade verdadeira,
para o olhar factual e pragmatico, como nos ensina o ja classico pensador do
virtual/universo cibernético Pierre Lévy (1996; 1999; 2004).

Cora coralina, assim como varias correntes de pensadores e de cientistas
contemporaneos, considera os dispositivos tecnolégicos como instrumentais semelhantes
ao farmaco, ou seja, suas qualificacbes dependerdo do uso que as pessoas fardo dele.
Assim, ndo demoniza o computador e, consequente, outros dispositivos afins. Para ela, tal
tecnologia quando adequadamente usada, podera realmente consolidar uma sociedade

mais produtiva, mais cooperativa e consequentemente mais inclusiva.
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Como podemos, seguindo a postura otimista e critica da poetisa, implementar tal
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letramento digital (entre outros letramentos que l|he sdo concomitantes) para,
principalmente, a pessoa idosa? E possivel e util demandarmos energias pedagogicas,

politicas e sociais para tal acao?

DIREITOS A TECNODEMOCRACIA

Pierre Lévy, em sua obra As tecnologias da inteligéncia, nos alerta e ensina que:

s

A técnica em geral ndo € nem boa, nem ma, nem neutra, nem
necessaria, nem invencivel. E uma dimens&o, recortada pela mente, de
um devir coletivo heterogéneo e complexo na cidade do mundo. Quanto
mais reconhecermos isto, mais nos aproximaremos do advento de uma
tecnodemocracia. (2004, p. 119).

Esta sociedade tecnodemocratica estd em construcdo e abrange a vida cotidiana
em todo o seu espectro de producao de bens e capitais de varias naturezas, tais como 0s
financeiros e os simbdlicos que baseiam o tecido social. Esta producdo encontra-se
contemporaneamente densamente dirigida por agenciamentos produtivos que limitam e
estratificam o trabalho pessoal e coletivo.

Quando observamos o0 acesso e a permanéncia da pessoa idosa nessa
tecnodemocracia, em construcao rapida e avancada, pensamos que nao haveria ai lugar
para ela. Afinal, velhos e velhas jA se aposentaram e, por visdo sociopolitica quase
consensual, séo tidos como inoportunas fontes de gastos para 0s segmentos de pessoas
ainda em produtividade aceita e imposta. No entanto, com nosso surpreendente aumento
de média de vida, constatamos que varios segmentos de pessoas idosas estdo tdo ou
mais ativos que na época de sua producao pré-aposentadoria.

Por mais que a pessoa idosa esteja mergulhada em condi¢cdes adversas em varios
campos de sua existéncia, € possivel percebermos que seus desejos de relacdo
interpessoal e de insercdo em novas formas de produtividade estdo bem avivados.
Mesmo com certas desativacdes de funcdes e possibilidades mentais e corporais, grande

namero destas pessoas idosas estdo ansiosas por assegurar relacées intergeracionais,
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conhecer e usar as novas tecnologias. Falta-lhes, usualmente, a contrapartida do ensino-
aprendizagem por parte de adultos, jovens e adolescentes.

E habitual vermos adolescentes e jovens se desesperarem quando ficam insertos
em contexto de ensino de uso de novas tecnologias a pessoa idosa. Normalmente fogem
desta cooperacao e tendem a ndo compreender a importancia desse processo, tanto para
guem deseja aprender a nova atividade quanto para quem ensina 0s procedimentos
necessarios. Sabemos, no entanto, o quanto tal pratica de ensino-aprendizagem €
enriguecedora para os atores sociais que nelas mergulham. Velhos e velhas constroem,
com auxilio de usuérios dos novos campos tecnoldgicos, portais de saberes que lhe dao
abertura para universos pragmaticos que muito possivelmente podem lhes assegurar
condicOes de bem-estar psicofisico e social. Uma nova vida se lhes descortina, podendo
até mesmo lhes indicar a possibilidade tdo desejada, mas frequentemente impossibilitada,
gue € a ja conhecida situacéo de desaposentadoria.

Mais que boa vontade e humanitarismo, porém, nossas praticas sociais atuais ja
judicializa/legisla sobre direitos da pessoa idosa. De modo geral, varios paises estao
construindo, divulgando e consolidando politicas para que se assegurem os direitos da
pessoa idosa, com o objetivo de |he proporcionar condicbes ao menos as condi¢cdes
basicas de bem-estar pessoal e social. Exemplo disso sdo os documentos e diretrizes
gue, por exemplo, a ONU vem divulgando para nossa aldeia global. O Brasil também esta
nesse caminho e ja possuimos uma Politica Nacional do Idoso (Lei n°® 8.842, de 4 de
janeiro de 1994) e um Estatuto do ldoso (Lei n°® 10.741, de 1° de outubro de 2003).
Dessas legislacdes, construidas permanentemente em anos e anos através de encontros
de 6rgaos do poder publico e segmentos da sociedade brasileira, destacamos o Estatuto
do Idoso, em seu Titulo Il — Dos Direitos Humanos, Capitulo V, para ilustrar as reflexdes

sobre nosso tema em questéo:

Art. 20. O idoso tem direito a educacdo, cultura, esporte, lazer, diversoes,
espetaculos, produtos e servicos que respeitem sua peculiar condicdo de
idade.

Art. 21. O Poder publico criara oportunidades de acesso do idoso & educacéo,
adequando curriculos, metodologias e material didatico aos programas
educacionais a ele destinados.
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& 1° Os cursos especiais para idosos incluirdo contetdo relativo as técnicas de
comunicacdo, computacdo e demais avangos tecnoldgicos, para sua
integracdo a vida moderna. (BRASIL, p. 19).

O Titulo especificado segue nas indicacdes de praticas pessoais e sociais que
devem ser asseguradas a pessoa idosa. No excerto acima, destacamos a necessidade de
se oferecer a este publico o aprendizado de novas “técnicas de comunicacao,
computacado e demais avangos tecnoldgicos para sua integragao a vida moderna”. Desse
modo, incluiremos um grande segmento social, que é formados por velhos e velhas, no
campo existencial historicamente produzido pelas TIs e por tecnologias e dispositivos
afins.

A legislagéo, porém, por mais bem intencionada que seja infelizmente ndo molda
comportamentos cooperativos de uma hora para outra. E preciso ampla divulgacdo de
seus conteudos e de sua filosofia de valores; além da salutar conscientizacdo da
sociedade que cria 0s aparatos prescritivos e descritivos que capacitam a compreensao e
0 uso de tais méveis hibridos de realidades factuais e virtuais, bem como dos resultados

hibridos produzidos por estas duas realidades.

CONCLUSAO

Cora Coralina nos surpreende novamente em outro de seus poemas Nasci antes

do tempo, quando nos conta, de modo poético:

[...]

Alguém me retrucou.
Vocé nasceria sempre
antes do seu tempo.
N&o entendi e disse Amém.
(CORALINA, 2004, p. 109)

7

O “nascer antes do tempo” é um dado poético e, portanto, polissémico. Aqui,
podemos abordar aquele campo existencial que estamos observando, o de compreender

e acompanhar os desdobramentos de uma dos maiores empreendimentos humanos que
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€ a construcao de realidades virtuais em carater rizomatico com as realidades do mundo
fisico cotidiano.

A angustia pessoal da pessoa idosa, que surge da inadequacgdo sécio-politica que
Ihe € imposta, deve entdo ser observada, analisada e compreendida para que se vise 0
deslocamento de sua condicdo excéntrica. De sujeito supostamente com funcdes
desativadas, o sujeito envelhecido pode perceber como seu corpo € mente estédo
conectados as variadas e complexas redes de Tls e dispositivos similares5.

Como grande parte das pessoas desse segmento etario esta alijada dos avancos
tecnologicos e mesmo daqueles mais béasicos, como é o caso da educacdo escolar
sistematica, cabe a n0s compreendermos também as possibilidades do letramento digital,
gue possibilita a insercéo destes sujeitos em nossa tdo desejada e cultivada, mesmo que
ainda fragmentariamente tecnodemocracia.

Estaremos, assim, de modo ético e equanime, na trilha do que Pierre Lévy

vislumbra:
A aceleracdo da mudanca, a virtualizacdo, a universalizacdo sem fechamento
sdo tendéncia de fundo, muito provavelmente irreversiveis, que devemos
integrar a todos 0s nossos raciocinios e todas as nossas decisfes. (1999, p.
200).
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