NTELIGENCIA E CONTEMPORANEIDADE
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O estudo propde que a globalizac@o niio € um conceito cientifico, mas
sim uma ideologia resultante da crise estrutural do capitalismo. A sua
difusfio deve-se em grande parte ao Banco Mundial que impde as suas
premissas por meio do ajuste estrutural. Os argumentos que tentam
justificd-la como conceito sfo negados. O capitalismo engendra a
polarizagiio entre 0s paises centrais e os periféricos, um processo que
cinde o trabalho mundial. Assim, nas periferias, a  formacio
profissional € esvaziada em suas bases cienificas.

This study proposes that globalization is not a scientific concept
but is an ideology that results from capitalism structural crisis.
The World Bank is responsible, most of the time, for its
broadcasting, imposing premises by structural adjustment. The
arguments that tries to justify globalization as a concept are
denied. The capitalism produces polarization between central
and peripherical countries, a process that divides world labor.
Therefore, on peripherical countries, vocational education has
its scientific basis loosing significance.
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INTRODUCAO

A inteligéncia é um dos conceitos mais estudados e discutidos do
século. Foi temdtica fundamental no periodo de emergéncia e
consolidaciio da psicologia moderna, uma vez que, a partir das dltimag
décadas do século passado, a questdo do conhecimento deixaria de ser
um problema especifico da filosofia, para se converter em um objeto
dessa novissima ciéncia chamada a dizer como se ddo o$ processos
individuais de aquisi¢io do conhecimento. O eixo da questio se
deslocava da compreensiio do sujeito coletivo, no processo de
conhecimento, para o ser particularizado, individuo empirico que
aprende. Estava posta em questllo, portanto, a explicacao da cognigiio do
individuo empirico, a sua inteligéncia.

O que era ser inteligente para a nascente psicologia? A inteligéncia
era, em primeiro lugar, uma competéncia cognitiva e individual. Numa
sociedade regida pela 6Otica liberal, ser mais ou menos dotado dessa
competéncia passava a ser determinante para a vida do individuo. Grande.
parte das oportunidades de inclusaio e ascens@o social seria regida pela
disponibilidade da capacidade intelectual em cada uma das pessoas.
Como tais oportunidades nao se destinavam a todos mas, a alguns, o:i
mecanismos de seleciio e exclusfio sociais eram justificados pela
concep¢io evolucionista da existéncia de sujeitos mais aptos ou menos
aptos para determinadas tarefas. A existéncia de diferencas entre os
individuos tornava legitimo que determinadas pessoas devessem ter
Sucesso e outras nao. '

A rigor, essa idéia nascente de inteligéncia € tributdria da nogiio de
diferenga entre os individuos, o que € uma condi¢@o fundamental numa
proposta de igualdade. Como essa ignaldade nunca se realizou
inteiramente, a idéia corrente de coletividade se efetiva reiteradamente
como negacio de cada individuo, na medida em que desconsidera suas
diferengas em nome de uma igualdade abstrata. A constatagcio da
diferencas entre os individuos, portanto, em lugar de fomentar a
igualdade, terminou por legitimar a desigualdade ao quantificar e
cristalizar as diferengas entre as pessoas. A condi¢do ontoldgica da
diferenga se traduz historicamente em condiclio de desigualdade.
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ara a urgente tarefa de mensurar capacidades cognitivas com a
"dade de adequar soldados e trabalhadores as suas funcdes no inicio
gculo, a psicologia constituiria uma solugio que se mostraria
osa e poderosa ao longo do século, pelo menos do ponto de vista de
interesses sociais e econdmicos que estavam em jogo.
enciadas explicacdes sobre os processo de aquisi¢io de capacidades
ctuais apresentadas pelas teorias da aprendizagem e do
olvimento cognitivo da crianga também contribuiriam
ivamente para o fortalecimento da nogiio do que é ser inteligente no
mundo .. contemporineo, quase exclusivamente no registro da
alidade do sujeito.
Dlo' inicio do século até ha poucos anos atrds, a discussio da
cepeliio de inteligéncia foi dirccionada, dominantemente, pelos
idos psicomélricos. Tais estudos enfatizaram, sobretudo, as medidas
uociente intelectual: apresenta-se ao individuo um conjunto de
hlemas, geralmente de cardter 1dgico-matemdtico ou linguistico, e
e-se comparativamente seu desempenho. Para a psicometria, a
teligéncia seria uma habilidade inata, mas a cultura e a educacio
minariam o grau de realizacio desse potencial. Identificada ao
cial inato e as experiéncias a ele agregadas através da experiéncia, a
igéncia seria uma competéncia individual para desempenhar bem
ades relacionadas i expressiio verbal, it acumulaciio e memorizagao
onhecimentos gerais ¢ ao raciocinio 16gico-matematico .
A concepgiio psicométrica de inteligéncia foi amplamente
ndida e igualmente criticada, havendo hoje um reconhecimento de
limites pela maioria dos psicélogos.” Apesar disso, ainda persiste
orte  visio psicométrica da inteligdncia, sustentada por:
ermanéncia dos testes utilizados em vdrias situacdes e para fing
IiddOS fortalecimento de nogdes que articulam o significado de medida
ntdlgenua, como o conceito de “superdotaciio”; livros do tipo The
curve, de Herrnstein e Murray; tendéncia de alguns psicélogos em
nsformar situagdes de observagiio piagetianas em testes de verificagio
habilidades cognitivas;  ressurgimento de no¢393es veladamente

Ver em Soares (1992) interessante discussio sobre a contribuiciio inicial dos testes
de Binet-Simon para o estudos sobre fracasso escolar na Franga.
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psicométricas, como a teoria das inteligéncias muiltiplas de GARDNER
(1994) elc.

O confronto maig vigoroso com a po¢lo de inteligéncia mediada
pela psicometria foi feita por Jean Piaget, que, como se sabe, iniciou suas
investigacdes trabalhando no Laboratério de Binet em Paris, testando
provas de inteligéncia. A teoria piagetiana concebeu uma inteligéneia
processual, funcional, operativa, valorizando-a como uma agdo -
adaptativa diante de uma situag@io-problema e nao pela apresentagdo de -
resultados ou respostas corretas. A genial intuiciio de Piaget diante dos °
erros  semelhantes realizados por grupos de criangas 20 serem
confrontadas com uma mesma prova o conduziu & investigacdo do
aparente erro como manifestagio do desenvolvimento cognitivo da -
crianca naquela determinada etapa.

A inteligéncia foi concebida por Piaget como um processo
adaptativo. Essa é uma concepgfio fundante de sua teoria, que procurou
desvendar, tanto do ponto de vista lilogenético quanto do ontogenético, o
processo de constituicdo dessa inteligéncia adaptativa, consonante a
tendéncia da época em explicar os fendmenos sociais a partir de uma
interpretaciio evolucionista (MIRANDA, 1995:329). Spencer, Baldwin,
James, Claparede, para citar alguns, ji haviam demonstrado adesdo a
uma nogdo adaptativa de inteligéncia humana. Sustentando o principio de
continuidade entre as naturezas bioldgica ¢ social humanas, Piaget
compreendia a acdo intelectual como prolongamento da agdo motora. A
nocio de inteligéncia de Piaget contrariava a visdo psicométrica, ao
valorizar, sobretudo, a agdo que tem por objetivo o real.

A explicagio piagetiana de inteligéncia foi tdo fortemente
disseminada que, a par do desenvolvimento de outras teorias também
importantes e contemporineas, tornou-se a compreensiio de inteligéncia-
predominante no mundo atual. Significa dizer que a explicacdo de
inteligéncia formulada por Piagel tornou-se prescritiva, ao ser tomada’
como paradigma, modelo ou “método” a ser seguido para formar
individuos mais inteligentes. Exemplos disso sdo a avassaladora insercio
do construtivismo piagetiano na educacfio escolar e a presenca de suas:
teses em grande partes dos novos enfoques interpretativos de’
inteligéncia. i

A par do reconhecimento da importincia da contribui¢do de Piaget
para a elucidagdo do desenvolvimento da inteligéncia na crianga, sua
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eoria foi alvo de muitas criticas, inclusive por parte de tedricos, como
yaotgky e Wallon, que formularam suas concepcdes de
cenvolvimento infantil se contrapondo a Piaget em aspectos
undumentais‘ Essas criticas ndo foram sulicientes, no entanto, para
anar a notdvel insercio das idéias piagetianas no mundo
ntemponmeo em especial, no cendrio educacional. No Brasil, verifica-
uma ampla divulgagdo de uma espécie de idedrio construtivista que
rienta propostas pedagdgicas tanto governamentais quanto privadas.

- Num sentido amplo, € possivel afirmar que as duas principais
oncepgdes de inteligéncia formuladas ao longo desse século em que essa
abilidade humana foi supervalorizada foram, portanto, a concepgilo
sicométrica e a concepglio piagetiana. Distintas e, pelo menos do ponto
vista de seus fundamentos, antagdnicas, as duas concepgdes resistem e
~algumas vezes, aproximadas, com notéria prevaléncia da explicagio
éti;inzl.

 No debate contemporineo, verifica-se, no entanto, a presenca de
leumas novas abordagens da inteligéncia. Hi uma profusido de novos
ermos como redes neurais, inteligéncia artificial (Minsky), inteligéncias
uil't'ip"las (Gardner), ecologia cognitiva (Lévy), inteligéncia emocional
Soleman), inteligéncia criadora (Marina). A emergéneia dessas novas
sordagens sugere que, neste final de século, o tema da inteligéncia
steja se consagrando como temdlica ainda mais determinante.

" Pode-se depreender, do que foi formulado acima, a idéia de uma
tralidade da nogao de inteligéncia no mundo contemporiineo, o que
ndicaria a necessidade de pensar suas implicagdes na psicologia, em
ecial, na Psicologia da Educacfio. Cabe, entdo, formular algumas
queqtoes como e em que sentido tem caminhado a nogéo de inteligéncia
nesse final de século? Em que medida as novas nogdes formuladas
ecriam ou refutam as explicagdes anteriores? Como as formulagdes
Q__r_icas psicologicas tém respondido s novas exigéncias soclais e
ulturais? Que referenciais tedrico-metodolégicas adotar? Como somos
ados pelo debate atual do ponto de vista da manutengiio de nossas
rlas e paradigmas? Serd preciso repensar nossos cursos de formacao
professores? A resposta o essas  interrogagdes  constitui,
evidentemente, um programa de estudos a ser empreendido por varios
pesquisadores. No presente trabalho, pretende-se apenas iniciar essa

67



Tralmlho e Educaciio, Belo Horizonte, n. 4, ago./dez. 1998

R A

INTELIGENCIA E TRABALHO

Antes de tudo, é preciso que se discuta por que o conceito de
inteligéncia se tornou particularmente importante neste final de século.
Em parte, pelos mesmos motivos porque foi importante no inicio do
século, ou seja, continua sendo uma capacidade exigida para as mais
qualificadas funcdes no mercado de trabalho e, assim, fundamenta um
poderoso mecanismo de legitimagiio da exclusdo social ao permitir que
se estabelecam diferencas entre quem possui e quem niao possui
qualificacdo intelectual para o trabalho.

A atual fase do capitalismo configura “um revolucionamento da
base cientifico-técnica do processo produtivo no contexto que a literatura
denomina de terceira revolugdo industrial, definida pela microeletrénica
associada A informitica, 4 engenharia genética ¢ as novas fontes de
energia. O que estamos presenciando ndio € apenas uma mudanga
qualitativa da relacdo do ser humano com a realidade. Enquanto a
primeira e a segunda revolugdes significaram uma potenciagdo fantdstica
da forca fisica humana, a terceira amplia a capacidade mental e
intelectual” (FRIGOTTO, 1997: 144).

Verifica-se, em decorréncia, uma concentracao crescente “‘do
capital, da riqueza e do conhecimento”, cujas conseqiiéncias se delineiam
nos termos do que vem sendo clenominado de “sociedade dos trés
tergos™: “um ter¢o integrado ao trabalho e ao consumo, um tergo
precarizado no trabalho e no consumo e um tergo excluido”
(FRIGOTTO, 1997:144). O desemprego e o emprego precdrio sao
conseqii€ncias, em ambito mundial, dessa concentragdo extremada. E
implica que sejam acionados novos e mais poderosos mecanismos
1deoldgicos de legitimaciio da exclusio, da exploracdo do trabalho e de
contengao dos bolsoes de pobreza, em especial em economias periféricas
como a nossa. Nesse sentido a seleclio e a conseqiiente exclusdo social
fundamentadas em fatores detinidos a priori como puramente individuais
- como a inteligéncia - continuam sencdo mecanismos fundamentais.

De outra parte, € também verdade que a moderna sociedade
capitalista requer novas habilidades cognitivas (¢ também de outra
ordem) necessdrias ao desempenho em um universo de trabalho
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especmlmentc aquLlas 1e[ac|0nadas a0 consumo. Sio Conhec1dos
dos que tracam esse novo perfil do trabalhador, que devera ser
dc transferir conhecimentos e experiéncias, relacionar as partes € o
o processo produtivo, dominar linguagens apropriadas e

edimentos técnico-cientilicos, possuir capacidades de elevada
¢

do, flexibilidade, critividade, interatividade. Empregado ou
.empregado, ele deverd utilizar e consumir recursos cada vez mais
ansformados pela paraferndlia das novas tecnologias disponiveis e em
nante transformacfo. Verifica-se, portanto, uma tendéncia 2
el_cét'lt_mlizagﬁo do processo produtivo, o que Ssupde uma
_1p¢ﬁ'Va101‘izzlgﬁo da capacidade intelectual humana.

[sto implica, evidentemente, a formulacao de demandas de estudos
iéulagﬁcs de concep¢des de inteligéncia adequadas a essa tendéncia
mtelec[uah/.dgdo do processo produtivo. Caberia aqui perguntar se
1 em pauta, afinal, uma concepgiio de inteligéncia inteiramente nava
istinta daquelas que se delinearam ao longo desse século.

ONCEPCOES DE INTELIGENCIA CONTEMPORANEAS

‘Verifica-se, nesse momento, um curioso processo em que se
erva, a0 mesmo tempo, o surgimento de novas e diversificadas
lcepgc')es de inteligéncia e a reafirmagio das concepgdes anteriores; ou
14, de um lado, como jd foi indicado, sdo numerosas e diversificadas as
ntativas de afirmar o que é ser contemporaneamente inteligente,
incorporando conceitos e modelos renovados, de outro, essas tentativas
reintroduzem modelos e conceitos que se pretendia superar.

Ao se discutir os novos enfoques do conceito de inteligéncia, é
ortante situar alguns fatores determinantes dessas novas concepgdes,
1lém daquelas diretamente decorrentes das transformagdes produtivas.
El_n primeiro lugar, cabe destacar os novos recursos oferecidos pelo
:‘a:_r__léo tecnoldgico, especialmente no campo da informdtica e das
‘comunicagdes, oferecendo a sugestio de que “a inteligéncia da maquina”
possa funcionar como modelo ou pardmetro para a inteligéncia humana.
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A informatica e as redes de comunicacdo teriam permitido, a partir de :
suas evidéncias, a formulagdo de um modelo sobre como funciona a
inteligéneia humana. O estudo da cognigio encontraria, finalmente, sua -
metéafora. '

Situam-se, no campo semantico dessa metdfora, algumas dreas
como a neurociéncia, o estudo da inteligéneia artificial e alguns enfoques
da psicologia cognitiva. O conceito de inteligéncia artificial simbdlica -
supde, por exemplo, que ;

“a mente seria resultante de uma operagdo
computacional por meio de regras e de simbolos
mentais, devidamente traduzidos em algoritmos. Por
intermédio de leis ldgicas poderiam construir-se
programas que simulassem as leis mentais, simples
cadeias de inferéncias védlidas. A mente nessa visdo
seria um programa (software) e o cérebro um meio
fisico (hardware) ndlo exclusivo, dai poder-se replicar
0 processo em outros meios fisicos - nas maquinas.”
(DEL NERO, 1997).

A construgiio de redes neurais destinada a simular a inteligéncia é
chamada de “inteligéncia artificial conexionista” e se distingue por ndo
estabelecer uma diferenciaciio entre software e hardware:

“Os miiltiplos neurdnios artificiais conectados em
rede sfio capazes de passar por uma fase de
treinamento em que, dado um determinado problema,
vilo aprendendo a melhor maneira de ajustar a forga
de suas conexdes de tal forma a resolvé-lo,” (DEL
NERO, 1997).

Segundo Nero, o conceito de rede neural € Gtil e interessante na
solugdo de intimeros problemas, mas baseia-se em uma visdo simplista de
cérebro, especialmente por ndo permitir a elucidacdo do processo pelo
qual redes neurais cerebrais formam sfmbolos mentais a partir de sinais
elétricos.

Outra aquisicao importante seria o desenvolvimento da pesquisa no
campo da psicofisiologia e da neurologia, permitindo que se realizassem,
com relativa facilidade, estudos numerosos e variados sobre o cérebro
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pordnea em afirmar a biologia enquanto paradigma das ciéncias
Lls ea 1econcntc pCISpCLllVd de mtumhzagdo da pslcolovm Dado

ais.ou mecanicos da atividade cognitiva. Tudo poderia ser explicado
modelos naturais, tdo poderosamente desvendados pelos novos
sos tecnolégicos. A tendéncia 2 naturalizago dos processos
_log,lcos tdo familiar a psicologia desde seu nascimento, encontraria
renovada.

ode-se tomar como exemplos dessa visio bioldgica as concepcoes
nteligéncia emocional™ e de “inteligéncias miltiplas”. A concepgio
'nie]iﬂénc121< miltiplas” de Howard Gardner amplia a andlise da
;10 pdm mcluu vauulades de habllldades humanas (lmcertlca

rpc,s__'._sodl), Sua dnahsu se contrdpoe as teorias anleuounentu Cllddd&
ométrica e piagetiana) ao mesmo tempo em que se beneficia delas,
rporando, ainda, as contribuicdes da ciéncia cognitiva e da biologia,
fundamentar sua tese da multiplicidade da inteligéncia. Nesse
't1do valeria a pena observar se ndo estaria em pauta uma reafirmacio
psicometria, evidenciada pela persisténcia da idéia de avaliacdo de
otencialidades individuais com relagio a talentos diversificados,
ndicativas de sucesso ou insucesso na vida do sujeito. Corre-se o risco
le_se repetir para as inteligéncias multiplas o que jd foi amplamente
,rltlc'ddo com relagiio aos testes de inteligéncia tradicionais. A explicacio
‘de Gardner  vai, com efeito, assumindo um tom prescritivo,
specialmente  com relacio ao modo como os meios educacionais
veriam proceder para desenvolver as inteligéncias particulares em seus
08. Essa concepgilo tem merecido ampla divulgagfio, tanto no meio
idémico, quanto na midia, sendo sua propositura bastante sensivel a
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crescente demanda de diversificagio e flexibilizagdo das atividades
produtivas, soando inovadora para aqueles que criticam a énfase dada aos
aspectos  logico-matemdticos e  cognitivos da  racionalidade
contemporinea. :

A concepgio de “inteligéncia emocional” é, possivelmente, denl(e
as novas abordagens da inteligéncia, a que provoca mais criticas no meio
académico, mas é seguramente aquela que mais adesdo apaixonada
provoca entre os leitores leigos e aquela que melhor foi incorporada pelas
estratégias de marketing empresarial e escolar. As publicagdes do
divulgador do conceito, o psicélogo (Ph.D. pela Universidade de
Harvard) e articulista sobre temas cientificos no New York Times, Danie]
Goleman, tornaram-se best sellers.” Tratado por alguns como literatura de
auto-ajuda, o livrto  “Inteligéncia  Emocional”  sustenta  suas
argumentacdes em um manancial de pesquisas cientificas, em especial
oriundas da neurologia: “as novas descobertas sobre a arquitetura
emocional do cérebro, as quais explicam aqueles momentos mais
desconcertantes de nossa vidas, quando o sentimento esmaga toda
racionalidade™ (1996:13). Sua argumentacaio é simples: toma exemplos
de pesquisas da neurociéncia, faz um breve e superficial relato delas e
apresenta inferéncias minuciosas e eloqtientes sobre suas implicagdes no
comportamento emocional das pessoas, muitas vezes agregando nota
(que vem ao final do livro) informando que os estudos ou as inferéncias,
descritas ainda sdo inconclusas e niio raro admite que elas sdo “um pouco’
especulativas” (exemplos: nota 7, do capitulo 1, notas 1, 2, 11, do
capitulo 2). Também sio citados, ao longo da obra, estudos psicoldgicos,
experimentais. Fundamentando-se cientificamente, e esse é o grande
trunfo que o autor utiliza para legitimar sua andlise, o texto vai se
tornando cada vez mais prescritivo, dizendo como as pessoas devem ser
para se tornarem “inteligentes emocionais”.*

Nao Brasil, o livro “Inteligéncia Emocional” de Goleman estd na 56° edicdo, tendo
vendido mais de 400 mil exemplares desde seu langamento em maio de 1996
(Editora Objetiva). :
Segundo Marcelo Caoelho (1996), jornalista da Folha de Siio Paulo, o livro de Daneil
Goleman, apesar de basear-se em muitas pesquisas de psicélogos e neurologista
combina trés ingredientes tipicos da literatura de auto-ajuda “bom senso absolulo,:
historietas explicativas, dados cientfficos. E produz no leitor trés reagoes:
concordincia, dada i sensatez banal de suas teorias; gratificagdo (“nfio sou tio ruim:

Cenlinut e pacing seyuin
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Zam contribuigées importnnles do avanco tecno]égico e cientffico,
em rever ¢ ampliar a discussao sobre inteligéncia.

As novas teorias referendam exigéncias contemporineas com
o a qualificaciio para o trabalho e para o mercado, articulando, no

rocessos de exclusio e de adequagio das pessoas 2 ordem vigente.
As novas feorias, em sua maioria, traduzem uma nogdo
tllI'thddd de inteligéncia, obscurecendo as determinaces sociais e
icas da atividade intelectual, ratificando a énfase nas habilidades
gnitivas como realidades puramente individualizadas, explicando o
jeito a partir de suas exteriorizagdes tornadas independentes e
(dnomas frente As relagdes sociais concretas travadas por ele.

' Essas afirmacdes, em seu conjunto, sugerem que a discussdo sobre
inteligéncia no momento é wma tarefa fundamental para a psicologia,
specialmente aquela que se ocupa da problemitica educacional.
ressionados pelo modismos e pelo apelo mercadoldgico de certas
oncepgdes e, ainda, pela complexidade de enfoques multidisciplinares

como os exemplos que ele da”) e esperanca (“mas posso melhorar muitissimo’™).
Para o jornalista, a questdo é saber porque Goleman *“tem de dizer coisas tiio
evidentes ¢ porque coisas (Ho evidentes surgem com o status de teoria
revoluciondria.” Sua tentativa de resposta a esta indagagiio € muito interessante: as
sociedades ocidentais teriam reprimido sua aglio repressiva sobre os mais jovens,
deixando mais livres os impulsos infantis. Para lidar com esses impulsos sem
retornar a repressdo, busca-se mobilizar a inteligéneia emocional de cada um. Essas
~idéias correspondiam as esperancas dos anos sessenta de uma sociedade menos
repressora, o que nio se vertficou, dando lugar a uma sociedade ainda mais
organizada segundo os padrdes de mercado.  “A sociedade americana e, por
.. extensiio, a ocidental, desoprimiu para fragilizar, fragiliza para que se consuma mais.
-~ Daf surgem as teorias da inteligéncia emocional. Niio diio certo porque a necessidade
* de tipos psicoldgicos sem satide é fundamental para a sobrevivéncia do sistema. Eles
compram livros, também.”
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exigidos para o aprofundamento em algumas delas, € fundamental que os
educadores se apropriem das implicacOes dessas abordagens. Fazer 1550 €
estratégia para evilar a disseminaciio das conhecidas e nefastas formas
dos psicologismos na educa¢do e, mais ainda, contribuigio para a
afirmac¢do de uma concepcao desta ciéncia chamada psicologia.
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