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RESUMO

CAMPQOS, Valter Gomes. As relacgdes e os desdobramentos da dupla avaliagdo (CEE/GO e Sinaes)
na administragdo central da Universidade Estadual de Goias. 303 f. Tese (Doutorado em Educacgéo)
Faculdade de Educagdo, Universidade Federal de Goias, Goiania, 2019.

Este estudo inscreve-se no campo da educacdo superior, no subcampo da avaliacdo institucional e
tem como objetivo analisar os desdobramentos da dupla avaliagdo (CEE/GO e Sinaes) na
administracao central da Universidade Estadual de Goids (UEG). A pesquisa procurou captar o
que move os agentes individuais e coletivos, que em relacdes, participam da constituicdo do
habitus da avaliacdo institucional, o qual tem ligacdo estreita com o habitus gestor da
Universidade. Neste sentido, tomou-se como recorte e buscou-se compreender a associacdo da
dupla avaliagcdo com as resolucBes dos drgaos colegiados superiores e com as decisdes e agdes da
administracdo central, no periodo de 2011 a 2017. Das leituras bibliograficas e das teorias
utilizadas emergiram as seguintes categorias de andlise: relagcdes, campo, habitus, capital,
violéncia simbodlica, totalidade, contradi¢do e historicidade. O trabalho caracteriza-se como um
estudo de caso, com pesquisa bibliografica, documental e de campo, o0 que por meio dessa ampla
abordagem procurou compreender o objeto de estudo em sua totalidade. Para analise e
compreensdo do objeto, o estudo baseou-se nas contribuicdes de Bourdieu (1983, 1996, 1998,
2001, 2003, 2004, 2007, 2008, 2011, 2014) e nos trabalhos de autores do campo da educagédo
superior e do subcampo da avaliacdo institucional, dentre outros, Catani (2011), Catani e Oliveira
(2002, 2003, 2011) Dourado (1997, 2002, 2011, 2012, 2016, 2017) e Dias Sobrinho (2003, 2005,
2008, 2010, 2014). Destacam-se os seguintes resultados obtidos: a constatagdo da aderéncia ao
campo politico definindo o habitus gestor e da avaliagdo da UEG; a comprovacdo da dupla e
mista avaliacdo demonstrada pelos processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes) tomados em comum,
muitas vezes um pelo outro, como faces da mesma moeda, mas tendo o Sinaes como balizador
oficial e referéncia para as acOes de avaliacéo e regulacdo do CEE/GO; a utilizacdo dos resultados
dos processos avaliativos, especialmente, as notas do Enade, o CPC e o IGC para fundamentar as
resolucdes e decisdes da administracdo central da UEG, mudando o habitus da avaliagdo e da
gestdo da UEG; a busca pela melhoria dessas notas e indices como expressdo da qualidade dos
cursos e da Instituicdo, o que junto as questdes de financiamento, orgamentarias e financeiras,
deram o tom para o planejamento e decisGes da administracdo central da UEG no periodo
abarcado; O estudo revelou, ainda, que a preocupa¢do com o ranqueamento se da por causa da
busca por distingdo e posicdo no campo da educacdo superior, 0 que, por sua vez, torna-se
elemento para avaliacdo da propria administracdo central da Instituicdo e capitalizacdo dos
gestores nas relacfes com a comunidade interna e externa, em especial com o campo politico e
com o governo estadual. Finalmente, verificou-se que, como estrutura interiorizada, o
ranqueamento e posi¢cdo no campo estdo incorporados ao modo de utilizar a dupla avaliagdo
institucional e seus desdobramentos na administracdo central da Universidade, exteriorizado como
praticas, discursos e relacbes entre os agentes internos e externos a Instituicao.

Palavres chave: Campo da educagdo superior. Violéncia simbdlica. Habitus da avaliacéo.
Avaliagdo institucional. Autoavalia¢do. Sinaes. CEE/GO. Universidade Estadual de Goias.



ABSTRACT

CAMPOS, Valter Gomes. The relations and unfolding of the double evaluation (CEE/GO and
Sinaes) in the central administration of the State University of Goias. 303 f. Thesis (Doctorate in
Education) School of Education, Federal University of Goias, Goiania, 2019.

This study is part of the field of higher education, in the subfield of institutional evaluation, and
aims to analyze the results of the double evaluation (CEE/GO and Sinaes) in the State University
of Goias (UEG) central administration. The research sought to capture what moves the individual
and collective agents, who in relations, participate in the constitution of the institutional
evaluation habitus, which has a close connection with the managerial habitus of the University. In
this sense, it was taken as a cut and sought to be understood the association of the double
evaluation with the resolutions of the higher collegiate bodies and with the decisions and actions
of the central administration, in the period from 2011 to 2017. From the bibliographical readings
and theories used emerged the following categories of analysis: relations, field, habitus, capital,
symbolic violence, totality, contradiction and historicity. The work is characterized as a case
study, with bibliographical, documentary and field research, which through this broad approach
sought to understand the object of study in its totality. For the analysis and understanding of the
object, the study was based on the contributions of Pierre Bourdieu and the works of authors of
the field of higher education and the subfield of institutional evaluation, among others, Catani,
Oliveira, Dourado and Dias Sobrinho. The following results are worth highlighting: the
demonstration of the adherence to the political field defining the managerial habitus and
assessment of UEG; the proof of the double and mixed evaluation demonstrated by the evaluation
processes (CEE/GO and Sinaes) taken jointly, often as sides of the same coin, but with Sinaes as
official guider and reference for actions of evaluation and regulation of CEE/GO; the use of the
evaluation processes results, in particular the scores of Enade, the CPC and the IGC to support the
resolutions and decisions of UEG central administration, changing the habitus of UEG assessment
and management; the search for the improvement of these grades and indexes as an expression of
the quality of the courses and of the Institution, which together with the financing, budgetary and
financial issues set the tone for the planning and decisions of UEG central administration in the
covered period; The study also revealed that the concern with ranking is due to the quest for
distinction and positioning in the field of higher education, which, in turn, becomes an element for
evaluation of the institution's own central administration and for the benefit of managers’
relationships with internal and external communities, especially with political field and the state
government. Finally, checked that as an internalized structure, the ranking and positioning in the
field are incorporated into the way of using the double institutional evaluation and its unfolding in
the University central administration, externalized as practices, discourses and relations between
the internal and external agents of the Institution.

Key words: Higher education field. Symbolic violence. Evaluation habitus. Institutional
evaluation. Self-evaluation. Sinaes. CEE/GO. State University of Goias.



RESUMEN

CAMPQS, Valter Gomes. Las relaciones y los desdoblamientos de la doble evaluacién (CEE/GO y
Sinaes) en la administracion central de la Universidad del Estado de Goias. 303 f. Tesis (Doctorado en
Educacién) Facultad de Educacion, Universidad Federal del Goiés, Goiania, 2019.

Este estudio se inscribe en el campo de la educacién superior, en el sub campo de la evaluacion
institucional y tiene como objetivo analizar los desdoblamientos de la doble evaluacion (CEE/GO y
Sinaes) en la administracion central de la Universidad del Estado de Goids (UEG). La investigacion
buscé captar lo que mueve a los agentes individuales y colectivos, que en relaciones, participan en la
constitucion del habitus de la evaluacion institucional, el cual tiene estrecha vinculacion con el habitus
gestor de la Universidad. En este sentido, se tom6 como recorte y se busc6 comprender la asociacion
de la doble evaluacion con las resoluciones de los 6rganos colegiados superiores y con las decisiones y
acciones de la administracion central, en el periodo de 2011 a 2017. De las lecturas bibliograficas y de
las teorias utilizadas emergieron las siguientes categorias de andlisis: relaciones, campo, habitus,
capital, violencia simbdlica, totalidad, contradiccion e historicidad. El trabajo se caracteriza como un
estudio de caso, con investigacion bibliografica, documental y de campo, lo que por medio de este
amplio abordaje trat6 de comprender el objeto de estudio en su totalidad. Para el analisis y
comprension del objeto, el estudio se basé en las contribuciones de Pierre Bourdieu y en los trabajos
de autores del campo de la educacién superior y del sub campo de la evaluacién institucional, entre
otros, Catani, Oliveira, Dourado y Dias Sobrinho. Se destacan los siguientes resultados: el hallazgo de
adherencia al campo politico definiendo el hébito gestor y de la evaluacion de la UEG; la
comprobacion de la doble y mixta evaluacion demostrada por los procesos de evaluacion (CEE/GO y
Sinaes) tomados en comln, muchas veces el uno por el otro, como caras de la misma moneda, pero
teniendo el Sinaes como indicador oficial y referencia para las acciones de evaluacion y regulacion del
CEE/GO; la utilizacion de los resultados de los procesos de evaluacion, especialmente las notas del
Enade, el CPCy el IGC para fundamentar las resoluciones y decisiones de la administracion central de
la UEG, cambiar el habitus de evaluacion y gestion de UEG; la basqueda por la mejora de esas notas e
indices como expresion de la calidad de los cursos y de la Institucion, lo que junto a las cuestiones de
financiamiento, presupuestarias y financieras, dieron el tono para la planificacion y decisiones de la
administracion central de la UEG en el periodo abarcado. El estudio revel6 que la preocupacién por el
estrangulamiento se da por la basqueda de una distincion y posicion en el campo de la educacion
superior, lo que a su vez se convierte en elemento para la evaluacion de la propia administracion
central de la Institucion y la capitalizacion gestores en la relacion con la comunidad interna y externa,
en especial con el campo politico y con el gobierno estatal. Finalmente, se verifico que, como
estructura interiorizada, la clasificacion y posicion en el campo estan incorporados al modo de utilizar
la doble evaluacion institucional y sus desdoblamientos en la administracion central de la Universidad,
exteriorizado como précticas, discursos y relaciones entre los agentes internos y externos a la
institucion.

Palabras clave: Campo de la educacién universitaria. Violencia simbélica. Habitus de la evaluacion.
Evaluacién institucional. Autoevaluacién. Sinaes. CEE/GO. Universidad del estado de Goias.
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INTRODUCAO

Este estudo se insere na investigacdo das politicas publicas para a educacdo superior
no Brasil e, mais especificamente, nas politicas de avaliacdo da educacgéo superior e objetiva
pesquisar os desdobramentos da avaliacdo institucional na universidade estadual (UE)
brasileira, que se submete as avaliagdes do Conselho Estadual de Educacdo (CEE) e do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes).

Para tanto, a pesquisa se valerd do estudo de caso, tendo como referéncia a
Universidade Estadual de Goids (UEG) e os desdobramentos dessa dupla avaliacdo na
administracdo central® desta Instituigao.

As politicas educacionais no campo? da educagdo brasileira vém sendo amplamente
debatidas nas ultimas décadas, mas, para se compreender suas intencionalidades, como elas se
efetivam e como séo avaliadas é preciso entender o contexto econdémico, politico e social e
suas influéncias sobre esse campo.

No contexto das influéncias da globalizacdo neoliberal, do alinhamento dos governos
brasileiros com as politicas neoliberais e atendimento as influéncias e exigéncias dos
organismos financeiros internacionais, a avaliacio institucional® (Al) passou a ser central na
trajetdria das Instituigdes de Educagdo Superior (IES).

Nesse cenario, o Estado, como campo do poder, exerce o papel de avaliador e a funcéo
de regulador, procurando analisar as varias dimensdes da IES e “[...] controlar 0S recursos
investidos e os resultados alcangados, bem como planejar e monitorar as politicas publicas”,
com a pretensdo de prestar contas a sociedade sobre a qualidade da educacao oferecida por
estas instituigdes (SOUSA; OLIVEIRA, 2012, p. 29).

Com esta realidade, a avaliacdo institucional passou a ser protagonista, possibilitando,

tanto o conhecimento externo das instituigdes, como o0 autoconhecimento institucional, com o

! Administracdo central é a denominacdo da estrutura administrativa da UEG, formada pela Reitoria, Pro-
Reitorias, geréncias, coordenagdes e 6rgdos suplementares. A administracdo central sujeita as deliberacdes e
normativas emitidas pelos Conselhos Superiores (Conselho Superior Académico — CsA e Conselho Superior
Universitario — CsU).

2 Conceito criado por Bourdieu. E o espaco social de relagdes objetivas. Palco de lutas e relagdes de forca e
poder, além de microcosmo social dotado de leis especificas. Todo campo é um campo de forgas, um campo de
lutas para manter ou transformar esse campo de forgas. A “[...] nogdo de campo, entdo, substitui a de sociedade,
pois, para Bourdieu, uma sociedade diferenciada ndo se encontra plenamente integrada por funcdes sistémicas,
mas, a0 contrario, € constituida por um conjunto de microcosmos sociais dotados de autonomia relativa, com
I6gicas e possibilidades préprias, especificas, com interesses e disputas irredutiveis ao funcionamento de outros
campos” (CATANI, 2011, p. 193,194).

3 Neste trabalho o termo avaliagdo institucional refere-se ao conjunto de processos avaliativos, que no caso da
UEG abrange as avaliacfes externas do Conselho Estadual de Educacdo de Goias (CEE/GO) e as avaliacdes do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes). Quando a referéncia for a avaliacdo interna, o
termo utilizado sera autoavaliagdo.
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fim de promover mudangas e subsidiar a tomada de decisbes em busca de melhorias
institucionais e, a almejada qualidade da educacéao superior.

Sendo assim, a avaliacdo das instituicbes de educacdo superior (IES) ocupa,
atualmente, lugar importante nas politicas publicas educacionais no Brasil. Esse protagonismo
se d& como espaco social, em meio a interesses, lutas, disputas entre seus agentes, com regras
proprias, leis sociais mais ou menos especificas, caracteristicas de um campo, podendo ser
assim analisada como um subcampo da educacdo superior, 0 que ficara evidenciado no
decorrer deste estudo.

Todo campo pode ser dividido em subcampos, que se comportam da mesma forma que
os campos, conforme leis sociais proprias, especificas. A dindmica dos campos e dos
subcampos € dada pela luta, na maioria das vezes inconsciente, de seus agentes e instituicoes
pelo poder. O subcampo tem sua autonomia, mas, uma autonomia parcial em relacdo ao
campo (THIRY-CHERQUES, 2006).

Este estudo contextualizard o campo da educacdo superior no contexto do Estado,
como campo burocratico, como espaco de jogo, um campo de relacdes objetivas entre agentes
sociais (individuos ou instituic6es), de interesses distintos, que competem, lutam em busca de
poder. E campo de forcas, de lutas para conservar ou transformar esse campo de forcas
(BOURDIEU, 1983a; 2014).

Minha aproximago cientifica com esse tema se deu em 2003/2004 durante o Curso de
Pds-Graduacdo Lato Sensu em Gestdo Universitaria. No trabalho de conclusdo desse curso,
abordei o Projeto Politico-Pedagogico e a Avaliacdo Institucional. O envolvimento com essas
questdes me levou a participar do grupo interinstitucional de pesquisa sobre a Avaliacdo da
Educacdo Superior Brasileira, composto por pesquisadores da Universidade de Brasilia
(UnB), Universidade Federal de Goidas (UFG), Centro Universitario de Anapolis
(UniEVANGELICA) e Universidade Estadual de Goias (UEG), sob coordenagio do Prof.
Jodo Ferreira de Oliveira (UFG) e Prof.2 Marilia Fonseca (UnB), que resultou na publicacéo
do livro “Avaliagdo Institucional: sinais e praticas”, em 2008.

A participacdo nessa pesquisa e seus resultados me levaram a dar continuidade aos
estudos sobre a temética na pesquisa de mestrado, que resultou na dissertagdo cujo titulo foi
“Avaliacdo da educacdo superior: repercussdes no projeto politico-pedagogico do Curso de
Pedagogia da UniEvanggélica”, apresentada e aprovada em 2009.

Continuei a me interessar, estudar e participar de seminarios, encontros e atividades
relacionados a Avaliagdo Institucional, inclusive na Universidade Estadual de Goias (UEG),

onde atuo desde 2010. Em 2015 apresentei 0 Projeto de Pesquisa sobre a tematica no processo
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seletivo do Curso de Doutorado do Programa de Po6s-Graduacdo em Educacdo (PPGE) da
UFG e selecionado, fiz a disciplina sobre avaliagdo ofertada no Programa e prossegui no
aprofundamento dos estudos e pesquisa para a tese de doutoramento cuja tema central se
encontra no ambito desse subcampo da educacéo superior.

Educacdo superior que é produto das lutas e posicdes de agentes desse campo
especifico, com interconexdo com outros campos sociais (politico, econdmico, cientifico etc.),
que foram constituindo esse nivel de educacao, que por sua vez, faz parte do “macrocampo”
educacéo brasileira.

O campo da educagdo superior € composto por “microcampos”, dentre 0s quais as
Universidades Estaduais (UEs), as quais ja eram reguladas pelos estados, por meio do
processo de avaliacdo para o credenciamento e recredenciamento institucional, bem como
para 0 reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos, orientados e normatizados
pelos Conselhos Estaduais de Educacdo (CEEs). A partir de 2004, esse controle se
potencializa com a adesdo” ao processo implementado pelo Sinaes, quando a maioria das
UEs® passou a ser avaliada pelo “sistema” de avaliagio institucional dos CEEs e pelo Sinaes,
logo uma dupla avaliacdo, o que sera discutido nos proximos capitulos.

Esta dindmica ndo € simples e nem estatica. Pode-se dizer, a partir da compreensao de
Bourdieu, que existem lutas, disputas, concorréncias entre 0os campos, subcampos e seus
agentes, as quais sao analogas a um jogo.

Portanto, neste estudo estd em questdo o jogo das politicas educacionais,
especialmente, as politicas de avaliacdo e o sistemas de avaliagdo, no campo da educacao
superior, no ambito dos sistemas de ensino.

Neste contexto, procura-se conhecer os desdobramentos do duplo processo de
avaliacdo na gestdo de uma Universidade Estadual (UE), partindo do pressuposto de que ha
um jogo de relagGes, com disputas que se ddo num contexto de regulagdo e resisténcias, de
regulacdo e emancipacao (ASSIS, 2008; BARREYRO; ROTHEN, 2016; DIAS SOBRINHO,
2000; OLIVEIRA; FONSECA, 2008).

Estas e outras pesquisas realizadas no subcampo da avalia¢do institucional constatam

que nesses jogos de relacdes, a acdo governamental, por meio da violéncia simbdlica® das

4 A adesdo da UEG ao Sinaes sera discutida de forma mais abrangente no decorrer deste trabalho.

5 Em 2017, trinta e seis UEs tiveram o IGC divulgado pelo INEP, o que significa dizer que elas haviam aderido
integral ou parcialmente ao Sinaes (BRASIL, 2017).

6 «“A violéncia simbolica e uma violéncia que se exerce com a cumplicidade ticita daqueles que a sofrem e
também, frequentemente, daqueles que a exercem na medida em que uns e outros sdo inconscientes de a exercer
ou a sofrer” (BOURDIEU,1996, p. 16) [...] “O que denomino de violéncia simboélica ou dominagdo simbdlica,
ou seja, formas de coercdo que se baseiam em acordos ndo conscientes entre as estruturas objetivas e as
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politicas avaliativas, intervém, de forma geral, na autonomia das IES, provocando o
distanciamento do equilibrio entre a regulacdo e emancipacdo necessario nessas relagoes.
A UEG foi criada em 1999 e conforme expresso em seu Plano de Desenvolvimento
Institucional 2010 — 2019, tem como missao
Produzir e socializar o conhecimento cientifico e o saber, desenvolver a cultura e a
formacao integral de profissionais e individuos capazes de se inserirem criticamente

na sociedade e promoverem a transformacéo da realidade socioecondmica do Estado
de Goias e do Brasil (UEG, PDI, 2009).

E uma instituicdo multicampi, com seus campi instalados em todas as dez regifes de
planejamento’ do Estado e contribuindo para o desenvolvimento de Goias, por meio do ensino,
da pesquisa, da extensdo e a formagcéo de quase 100.000 profissionais® desde sua criagao.

E uma Instituicdo Publica de Educacdo Superior vinculada ao Governo do Estado de
Goiés e submetida ao Conselho Estadual de Educacéo de Goias (CEE/GO), responsavel, entre
outras acdes, pelas visitas in loco, em que os avaliadores designados apresentam relatorios
para subsidiar os processos de recredenciamento da Instituicdo e reconhecimento ou
renovacdo do reconhecimento de seus cursos. Quase um ano depois da aprovacao do Sinaes, a
UEG enviou o seu Plano de Avaliacdo Institucional para a Comissdo Nacional de Avaliacéo
da Educacdo Superior (CONAES) e, por orientagdo do CEE/GO, mas, principalmente, por
iniciativa da prépria, desde 2004 os alunos concluintes de alguns cursos da UEG fizeram o
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), vinculando-se, também, ao sistema
nacional de avaliacdo, submetendo-se, assim, progressivamente ao Sinaes. Desta forma,
passou a ser regida pelas politicas educacionais avaliativas/regulatérias estaduais e federais.

Considerando este cenério e o fato de que a UEG é uma jovem universidade brasileira,
com crescente importancia no cenario educacional de Goias e que precisa de consolidacao
académica e institucional, surge a questdo central da pesquisa: quais 0s desdobramentos para
a administracdo central advindos da submissdo da Universidade Estadual de Goias a uma

dupla avaliacdo, do CEE/GO e do Sinaes?

estruturas mentais” (Bourdieu, 2014, p. 239).

" Segundo publicacdo da Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento do estado de Goids, para fins de
planejamento estratégico governamental, Goias foi divido em 10 (dez) regides de planejamento com o objetivo
de que o desenvolvimento possa alcancar todas as regides do Estado de forma a promover igualdade de
condicBes para competitividade produtiva, diminuindo as diferencas entre elas. Disponivel em:
http://www.sgc.goias.gov.br/upload/anexos/2011-04/f40892f24f7def77a05e7bce682943ff.pdf. Acesso em: 30 de
abr. 2019

8 Relatdrio de Situacao e Resultados  de Gestédo 2012-2018. Disponivel em:
<http://cdn.ueg.edu.br/source/universidade_estadual_de_goias_306/noticias/49098/Relatorio_de_Gestao.pdf>.
Acesso em: 28 de mar. 2019.


http://www.sgc.goias.gov.br/upload/anexos/2011-04/f40892f24f7def77a05e7bce682943ff.pdf
http://cdn.ueg.edu.br/source/universidade_estadual_de_goias_306/noticias/49098/Relatorio_de_Gestao.pdf
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A nomenclatura “dupla avaliagdo”, aqui adotada, refere-se aos dois processos
avaliativos, do CEE/GO e do Sinaes, analisados individualmente, com as especificidades de
cada sistema, mas, também, refere-se a intersecdo, imbricacdo dessas avaliacOes, tratadas
como avaliacao mista.

Para o estudo, tomou-se como recorte a administracdo central da Universidade de
2011 a 2017, periodo em que, efetivamente, de fato e de direito, se constituiu a Comisséo
Propria de Avaliacdo (CPA) e, em seguida, a adocao do processo de selecdo por capacitacéo e
mérito do Governo Estadual, por meio do qual foi instituida a Geréncia de Avaliacdo
Institucional (GerAl). E a partir desses fatos marcantes no jogo das relacdes desses agentes
que houve o estabelecimento de um modelo de autoavaliacdo, com normas estabelecidas,
equipe de apoio interna e novo método de escolha dos componentes da CPA, com carga
horéria e metodologia de trabalho definida para curto, médio e longo prazos. No capitulo 1l
serdo detalhados os caminhos e as vertentes deste processo.

Espera-se que o trabalho possa contribuir para a compreensao e desenvolvimento da
avaliacdo institucional, planejamento e gestdo da UEG, na busca de seu aperfeicoamento e,
também, para outras UES, que passam pelos mesmos processos avaliativos, questdes que
justificam esta pesquisa.

Assim, o objetivo geral da pesquisa € analisar os desdobramentos para a administracao
central da UEG advindos da dupla avaliagcdo (CEE/GO e Sinaes). Para alcancar este objetivo e,
também, responder as questdes que circundam a questdo central, tem-se como objetivos
especificos:

a) analisar as reformas do Estado e sua relacdo com a avaliacéo institucional.

b) analisar as relacbes entre os campos (educagdo superior, politico, econémico,
burocratico) e seus agentes, na origem e expansao da UEG e no seu processo histérico
de avaliacdo institucional,

c) analisar as relagcdes e a articulacdo entre os processos avaliativos e 0s entes neles
envolvidos: CEE/GO, CONAES, Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP)/Ministério da Educagdo (MEC)/Sinaes e a UEG;

d) analisar a relagdo entre a dupla avaliacdo e o planejamento institucional, decisoes,
resolucdes e acOes da administracao central da UEG.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, adequada ao campo da educacdo, da gestdo
universitaria e aplicavel ao ambito da complexidade da realidade educacional, que exige mais
do que a simples descri¢do de dados, analisando suas causas e efeitos, contextualizando-os no

tempo, no espaco e no campo social, bem como para analisar as relacGes e 0 que move 0s
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agentes do campo. Ela requer a apreensdo e compreensdo das percepgOes e concepgoes
apresentadas (LUDKE; ANDRE, 2008), o que implica uma postura construtiva e
interpretativa do conhecimento (GONZALES REY, 2003). E adequada para investigacdo do
objeto de estudo na perspectiva das suas relacées, totalidade, mediacéo e contradicdes.

Além da abordagem qualitativa, foi realizado uma aproximacao quantitativa da coleta
de dados por meio do questionario, numa perspectiva critica e articulada com a analise dos
documentos pesquisados.

Utilizou-se o estudo de caso como procedimento metodoldgico para revelar as
contradicGes e desdobramentos da dupla avaliacdo (CEE/GO e Sinaes) na administragdo
central da UEG. O estudo de caso foi o procedimento escolhido porque que é apropriado para
investigar “[...] um caso singular, situado na vida real contemporanea, bem delimitado e
contextualizado em tempo e lugar para realizar uma busca circunstanciada de informacdes
sobre um caso especifico” (CHIZZOTI, 2011, p. 136), o que condiz com 0 objeto desta
pesquisa.

Outra razdo para a escolha do estudo deste caso se deveu a percepcdo de que este
estudo podera facilitar a compreensdo da relacdo da dupla avaliacdo com outras UES
brasileiras, uma vez que a revisdo bibliogréafica apresentou caracteristicas especificas dessa
categoria administrativa da educagdo superior, inclusive na sua relacdo com a avaliacdo
institucional. Assim, este estudo de caso pode ser tipificado com intrinseco e instrumental,
conforme os critérios de Stake (apud ABREU JUNIOR, 2017),

Conforme Yin (2005), o estudo de caso tem como caracteristicas 0 conhecimento
aprofundado do objeto em seus diversos aspectos, a explicitacdo dos aspectos singulares do
caso estudado e o apontamento de semelhancas e diferencas quando comparados a outros
casos estudados. O estudos de caso € uma boa estratégia para responder questées do tipo
como e por que em contexto de vida atual e real. A expectativa é que este o trabalho leve a
novos estudos que permitam a generalizagdo do conhecimento gerado (STAKE, 2013, apud
ABREU JUNIOR, 2017).

Para este estudo de caso, foram utilizadas a pesquisa exploratéria-descritiva,
operacionalizada pela pesquisa bibliografica, documental e de campo. A pesquisa
exploratéria-descritiva procura conhecer melhor o tema, explorar o problema para obter
informacdes mais precisas para a analise de um novo angulo, a partir do aprofundamento e
fornecimento de conhecimentos adicionais sobre o tema, 0 que permite a expansdo de sua
compreensdo por meio da teoria adotada e, especialmente, proporcionar uma nova viséo sobre

esta realidade ja existente.
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A pesquisa bibliografica amparou a conceituagdo e desenvolvimento do tema, bem
como a andlise dos dados. A pesquisa documental permitiu a aproximagdo da tematica a partir
da legislacdo e dos documentos da Universidade. A pesquisa de campo foi utilizada para o
levantamento do conhecimento e utilizacdo dos resultados dos processos duplos de avaliagédo
por parte dos sujeitos da pesquisa, para o que foram utilizados o questionario. Para o
detalnamento da adesdo ao Sinaes por parte da UEG, foi realizada uma entrevista
semiestruturada com o presidente do CEE/GO, que desempenhou papel central nesse processo.

Além da revisdo bibliografica sobre o campo do Estado e da educacgdo superior, em
que se analisou os documentos de dominio cientifico sobre as reformas do Estado, as
reformas da educagdo superior e a avaliacdo institucional, foram analisados trabalhos do
Banco de teses e dissertacdes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), Google Académico, Banco de dados da Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacfes (BDTD) e artigos cientificos disponibilizados no Scientific Electronic Library
Online (Scielo) sobre as pesquisas acerca do campo da educacéo superior, das UEs, da UEG e
da avaliacdo institucional.

Para a pesquisa nesses bancos de dados, foram utilizados os seguintes descritores:
Universidades Estaduais, Universidade Estadual de Goias — UEG, Sinaes, Avaliacdo
Institucional, Enade, Conselhos Estaduais de Educagdo, Conselho Estadual de Educacdo de
Goias.

Apbs a compilacdo dos trabalhos encontrados, foram realizadas as andlise para
identificar as discussdes e consideracdes encontradas nos trabalhos sobre as relagcdes no jogo
para a elaboracdo, aprovacao e implementacdo do Sinaes, a analise dos processos avaliativos
nos Conselhos Estaduais de Educacéo e desvelamento das relagdes, lutas e disputas na criacdo
e historia da UEG, bem como nos seus processos de avaliacao.

Registra-se a leitura e analise de 32 teses e dissertacdes e 5 artigos sobre a UEG, os
quais permitiram o aprofundamento do conhecimento sobre o desenvolvimento histérico da
UEG e de seu processo de avaliacéo institucional.

Destes trabalhos, destacam-se as dissertacoes e teses sobre a UEG escritas nos ultimos
5 anos, que estudaram: o seu perfil institucional e académico (CARVALHO, 2013); a sua
multicampia e sua gestdo académica (ABREU JUNIOR, 2017); o seu habitus institucional
académico e sua gestdo (NOLETO, 2018); as intencionalidades e efeitos da avaliacdo
institucional na gestdo da UEG (BOTELHO, 2016) e a avaliagdo institucional interna da UEG
(GOULART, 2014, 2018). Este estudo se valeu destas pesquisas, que permitiram conhecer as

nuances da gestdo e da avaliacdo institucional e realizou uma espécie de interseccdo dos
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resultados encontrados ao desvelar os desdobramentos da dupla avaliacdo (CEE/GO e
SINAES) na administracédo central da UEG.

A pesquisa documental se constituiu da analise dos seguintes materiais: relatérios do
CEE/GO sobre a atuacéo, avaliacdo e regulacdo da UEG; Relatdrios de Gestdo e de Avaliacao
Institucional da UEG, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI), a fim de identificar a relagdo desses documentos com os resultados da
dupla avaliacdo; normas, resoluc@es e atas dos Conselhos Deliberativos, no periodo de 2011 a
2017, para identificar os possiveis desdobramentos do duplo processo de avaliacdo; as leis,
decretos e instrucbes normativas federais e estaduais (CEE/GO), pertinentes ao objeto da
pesquisa. Foram utilizadas, ainda, publicacfes, informativos e noticias no sitio da Instituicéo,
que abordassem relatos, opinides e assertivas sobre os processos avaliativos na UEG e a
relacdo da Universidade com o CEE/GO e com o Sinaes e suas dimensoes.

Finalmente, foram analisados os dados obtidos por meio do instrumento de pesquisa
utilizado para dar voz aos principais atores envolvidos com a gestdo da UEG, no periodo em
estudo, em sua relacdo com os documentos analisados. Foi utilizado o questionario,
estruturado com a finalidade principal de identificar junto aos gestores os conhecimentos,
concepcdes, relevancia sobre a avaliacdo institucional e como ela se relaciona com o
planejamento e gestdo da Universidade. O questionario® foi estruturado da seguinte forma:
perfil do respondente; devolutivas e conhecimentos sobre os processos avaliativos (CEE/GO e
Sinaes); concepcoes e relevancia do conhecimento e utilizacdo dos resultados dos processos
avaliativos para a gestdo da Universidade; desdobramentos advindos das relagdes com o
CEE/GO, com o Sinaes e da dupla avaliagdo da UEG; e as razdes das a¢es da administracéo
central decorrentes dos processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes).

Com a utilizacdo do Google Forms, o questionario online foi elaborado pelo autor, a
partir das leituras e vivéncias sobre a tematica, utilizando-se a escala das questdes do tipo
Likert!?. Esta é uma escala psicométrica, apropriada para a mensuragio de questdes subjetivas,
psicologicas, as quais ndo podem ser diretamente observaveis, mas podem ser evidenciadas
por um conjunto de comportamentos ou opinides, por isso, sdo confidveis, validas e capazes
de captar respostas com sensibilidade (NETEMEYER; BEARDEN; SHARMA, 2003 apud

® O questionario pode ser acessado no link:
https://docs.google.com/a/ueg.br/forms/d/17VWLKhpGNGilhEHEcSbK9RIMY HxdPMQQ57pFUbQkQIi8/edit?
usp=forms_home&ths=true.

10 Escala baseada na Psicometria Likert (1903-1981), psicélogo americano que, em 1932, inventou 0 método ndo
paramétrico para observar e medir as atitudes das pessoas de forma cientifica, multi-item e com maior fidelidade
em comparacao as metodologias anteriores. Essa escala tem sido usado para varios tipos de pesquisa, inclusive
na area das ciéncias humanas (VIEIRA; DALMORO, 2014; LUCIAN, 2016).
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LUCIAN, 2016). As respostas foram confrontadas com a pesquisa documental, o que permitiu
inferéncias consistentes.

O uso dessa escala foi uma alternativa para o tipo de pesquisa proposto, levando-se em
consideracdo a sua complexidade e por atender a um critério de valor da subjetividade de
quem responde as perguntas (VIEIRA; DALMORO, 2014), a partir da compreensdo que 0S
processos avaliativos foram, em alguma medida, incorporados nos agentes do campo como
disposicdes mentais estruturadas, podendo ser utilizados na tomada de decisdes.

Os sujeitos da pesquisa foram selecionados conforme os objetivos estabelecidos para o
estudo, atuacdo na administracdo central da Universidade no decorrer do periodo abarcado
pela pesquisa (2011 a 2017) e coeréncia com a escolha metodoldgica. Além dessas questdes
fundamentais, cada um dos sujeitos foi convidado para participar, de acordo com a utilizacéo
de um ou mais dos seguintes critérios: atuacdo em Orgdos estratégicos da administracéo
central na estrutura organizacional; ocupacdo de cargos/funcBes estratégicas, com a
prerrogativa de planejar e implantar inovacGes na administracdo central, em suas areas de
atuacdo; atuacdo na area de avaliacdo institucional da Universidade.

Assim, dentro desses critérios, 0s sujeitos selecionados para a pesquisa foram o Reitor
e 0S agentes que ocupam ou ocuparam cargos de pro-reitores, coordenadores e gerentes nas
Pro-Reitorias entre 2011 e 2017, num total de 34 pessoas. Portanto, a selecéo foi intencional e
possivel pelo nimero reduzido de sujeitos envolvidos.

Dos 34 sujeitos (um deles ndo respondeu por questdes pessoais e dois outros nao
atenderam as varias solicitagdes), obteve-se a resposta de 31 deles'!. O quadro de sujeitos
respondentes ficou assim composto: o Reitor, 1 Assessor especial e 1 coordenador de érgao
ligado a Reitoria, 7 ocupantes das cadeiras das 5 Prd-Reitorias no periodo abarcado pela
pesquisa, 11 coordenadores, dos quais 2 coordenadores gerais, 7 ocupantes de coordenacdes
especificas das pro-reitorias e 2 coordenadores internos da geréncia de avaliagdo institucional,
4 gerentes de 4 pro-reitorias, 4 gerentes de avaliagdo institucional, vinculados a Pro-Reitoria
de Desenvolvimento Institucional, 1 assessor executivo de uma das pro-reitorias e, ainda, 1
diretor de érgdo ligado a processos seletivos.

Também foi realizada entrevista semiestruturada (apéndice 1) com o Prof. Marcos

Elias Moreira, conselheiro do CEE/GO desde 2001, tendo ocupado as fungdes de Presidente

L A pesquisa foi devidamente autorizada pelo dirigente maximo da Instituicdo pesquisada, os participantes
receberam o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, para os devidos esclarecimentos sobre a
pesquisa, garantia de anonimato e consentimento para utilizacdo das informacdes e dados coletados. A pesquisa
foi, ainda, submetida ao Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Federal de Goias por meio do cadastro e
fluxo da Plataforma Brasil.
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da Cémara de Educacdo Superior, Secretario Executivo e Presidente de 2003 a 2005, de 2008
a 2013 e a partir de dezembro de 2017, com mandato até dezembro de 2019. E, também, o
atual Presidente do Férum Nacional dos Conselhos Estaduais de Educacéo.

Quanto a este conselheiro do CEE/GO, a escolha se deu ndo s porque é o atual
presidente, mas por ser agente ativo no campo da educacdo superior em Goias e, 0 mais
relevante para este estudo, porque participou ativamente das discussfes sobre a criagdo da
UEG, a criacdo do Sinaes e adesdo da UEG a esse sistema, sendo o Presidente do Conselho a
época.

A escolha da metodologia se deu na seguinte compreenséo:

[...] as metodologia(s) e/ou técnica(s) escolhida(s) estdo em consondncia e ao
mesmo tempo se subordinam ao método de investigacdo, uma vez que os dados
obtidos por meio das técnicas deixam apenas entrever a realidade. A técnica ndo

possui elementos que possam, por si mesmos, explicar a realidade, é preciso ter um
método para expor esta realidade (LIMONTA, 2009, p. 21, 22).

Para Chaui (1994, p. 354) “[...] methodos significa uma investigacdo que segue um
modo ou uma maneira planejada e determinada para conhecer alguma coisa; procedimento
racional para o conhecimento seguindo um percurso fixado”. O método é a forma como se
interpreta a realidade, por meio do embate e cotejamento de ideias e teorias com a pratica.

A pesquisa em educacgéo

[..] nos coloca diante da natureza complexa do fendmeno educativo, dai a
necessidade de compreendermos as multiplas determina¢fes que o comp&em, ou
seja, para poder explicar uma pequena parcela deste fendmeno, é necesséario

conhecé-lo da forma mais completa possivel, e ndo se pode chegar a esse
conhecimento sem escolher um caminho (LIMONTA, 2009, p. 21).

Diante da proposta investigativa desta pesquisa, em funcdo dos varios campos
interrelacionados e das especificidades da UEG e suas relagOes, recorreu-se as contribuigdes
de Bourdieu (1930-2002):

Construir o objecto supde também que se tenha, perante os factos, uma postura
activa e sistematica. Para romper com a passividade empirista, que ndo faz sendo
ratificar as pré-construgdes do senso comum ndo se trata de propor grandes
construgdes tedricas vazias-[...] ligar os dados pertinentes [...] em resumo trata-se de
construir um sistema coerente de relagBes, que deve ser posto a prova como tal
(BOURDIEU, 2007, p. 32).

Assim, os principios epistemoldgicos que orientaram esta investigacdo estdo
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fundamentados na teoria da pratica, no olhar relacional de Bourdieu, pelo qual buscou-se

compreender o objeto de estudo nas suas relagdes e interrelagdes.

Para Bourdieu (1998a), a compreensdo dos complexos processos que envolvem as

relaces entre agentes dentro dos espacos sociais € que possibilita a analise da sociedade. E

isso se d& a partir da concepcdo de cada campo de producdo como espago social de relagfes

objetivas. Por isso, teoria da pratica, pensamento relacional propiciado pela construcdo de um

sistema coerente de relacbes e do percurso investigativo que busca propriedades gerais a

partir da interrogacéo sistematica do caso particular.

Conforme Oliveira e Pessoa (2013, p. 21, 22), afirmam que Bourdieu produziu uma

teoria com conceitos, preceitos e propositos que

que

[...] que implicam um modus operandi no processo de investigagdo préatica, tendo
por base a pluralidade de métodos existentes nas ciéncias sociais, particularmente
aqueles produzidos por Durkheim, Weber e Marx, assim como aqueles produzidos
no ambito de outras ciéncias [...] critica e mostra as lacunas, as limitacBes, a
parcialidade e os avancos dos paradigmas e métodos cientificos existentes, mas
também articula, supera e cria um modo préprio de entender os mecanismos que
movem o mundo social, que produzem a violéncia simbolica, na relacdo estrutura-
agente social, desvelando relagdes de dominacéo até entdo ndo percebidas nas suas
teias de poder cotidiano — relagdes de transmissdo de um arbitrério cultural
dominante, presentes nas instituicdes primarias, como as familias, escolas, igrejas, e,
ainda, em outras instituicGes e campos sociais.

Nas palavras de Bourdieu (1983a, p. 47), seu método € um conhecimento praxiol6gico

[...] tem como objeto ndo somente o sistema das relacGes objetivas que o modo de
conhecimento objetivista constrdi, mas também as relagBes dialéticas entre essas
estruturas e as disposicdes estruturadas nas quais elas se atualizam e que tendem a
reproduzi-las, isto é, o duplo processo de interiorizacdo da exterioridade e de
exteriorizagdo da interioridade.

Oliveira e Pessoa (2013, p. 23-25), afirmam, ainda, que a metodologia em Bourdieu é

[...] a forma de realizacdo de uma critica permanente ao instituido (senso comum,
visbes de mundo, conceitos, nocbes e classificacbes cristalizadas) e a busca
incessante pelo desvelamento dos fundamentos da dominacéo, da desigualdade, da
exclusdo, da producdo e da (re)producdo social, como forma de libertar-nos da
ignorancia e do desconhecimento dessas realidades presentes nos habitus e nas
estruturas [...] Perceber o que ndo era percebido e apreender criativamente o que néo
era apreendido, em suas regularidades, de forma surpreendente, é uma das marcas
metodoldgicas do autor [...] novas luzes e novos angulos dos objetos de estudo [...] 0
importante é olhar a realidade por um prisma ainda ndo visto [...] compreender a
teoria, os fundamentos, os conceitos, as noc¢Bes, o modo de produzir o
conhecimento, as atitudes investigativas essenciais, os procedimentos préprios do
olhar do autor, as etapas e 0s processos para se chegar a um fim, ou melhor, a
compreensdo radical do objeto de estudo.
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Bourdieu (1998a, p. 18, 28) completa essa ideia dizendo que “[...] é ser capaz de
apreender a pesquisa como uma atividade relacional — e ndo como uma espécie de busca
mistica [...] pois o real € relacional”.

As relacdes entre os diversos agentes, em cada espaco social especifico, se dao de
forma visiveis e ndo visiveis, objetivas e subjetivas. O tipo de interacdo entre 0s agentes
desses espacos, podem disfarcar mesmo as relagcbes objetivas, porque sdo definidas pela
posicdo de cada um na estrutura dessas relacdes, constituindo-se, também, em disputas, lutas,
em relacdes de poder, na convivéncia e conveniéncia de dominantes e dominados.

Bourdieu defende a analise sistémica dessas rela¢gdes na dindmica social do campo,
espaco social cujos agentes tém disposicdes especificas (habitus) e se sustenta por suas
diversas formas de capital. S&o relagfes historicas que sdo oriundas de acdes, bem como,
também, produzem acdes derivadas das “estruturas mentais”, disposi¢des estruturadas dos
agentes sociais (sujeitos) e das estruturas sociais objetivas (o “mundo dos objetos”)
constituidas pelos mesmos sujeitos/agentes.

Na interpretacdo de Setton (2002, p. 63),

[...] um sistema de esquemas individuais, socialmente constituido de disposicGes
estruturadas (no social) e estruturantes (nas mentes), adquirido nas e pelas
experiéncias praticas (em condi¢cBes sociais especificas de existéncia),
constantemente orientado para funces e a¢des do agir cotidiano.

Setton (2002, p. 64) comenta que nos estudos de Bourdieu, a “[...] sociedade ¢é
composta por varios campos, varios espacos dotados de relativa autonomia, mas regidos por
regras proprias, o que podem ser entendidos como pequenos mundos (microcosmos)
auténomos no interior do mundo social (macrocosmos).

Ha caracteristicas que estdo presentes em todos 0s campos, mas, cada campo tem suas
proprias caracteristicas, as quais os distinguem, como por exemplo, os campos literario,
artistico, politico, religioso, cientifico. Os agentes de cada campo tem um mesmo habitus.
Assim, numa relacdo dialética, o campo estrutura o habitus e o habitus constitui o campo. O
habitus é a interiorizacdo da estrutura social, enquanto o campo é a exteriorizacdo ou
objetivacdo do habitus (BOURDIEU, 1996).

Além de seu habitus especifico, cada campo tem a opinido consensual (doxa) e as
regras proprias (nomos) para regular o jogo, a luta pela dominacdo do campo. Ao escrever
sobre a teoria de Bourdieu, Thiry-Cherques (2006, p. 39) afirma que para entrar no campo e

em seu jogo, o0s agentes precisam de capital econémico, cultural, social, simbdlico e conclui
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que o complexo conceito de capital pode ser interpretado e resumido da seguinte forma:

[...] o capital cultural que compreende o conhecimento, as habilidades, as
informacBes etc., correspondente ao conjunto de qualificacBes intelectuais
produzidas e transmitidas pela familia, e pelas instituicdes escolares, sob trés formas:
0 estado incorporado, como disposi¢ao duravel do corpo (por exemplo, a forma de
se apresentar em publico); o estado objetivo, como a posse de bens culturais (por
exemplo, a posse de obras de arte); estado institucionalizado, sancionado pelas
instituicGes, como os titulos académicos; o capital social, correspondente o conjunto
de acessos sociais, que compreende o relacionamento e a rede de contatos; o capital
simbdlico, correspondente ao conjunto de rituais de reconhecimento social, e que
compreende o prestigio, a honra etc. O capital simbélico é uma sintese dos demais
(cultural, econdmico e social). As formas de capital sdo conversiveis umas nas
outras, por exemplo o capital econémico pode ser convertido em capital simbolico e
vice-versa (Bourdieu, 1984:114). A posicdo relativa na estrutura € determinada pelo
volume e pela qualidade do capital que o agente detém (Bourdieu, 1992hb:72). Por
exemplo, o capital cultural é a heranga, transmitida pela escola.

Assim, para entrar em determinado campo é preciso conhecer sua histéria, aceitar
seus valores e deter o capital especifico do campo e outras diferentes formas de capital, o
cacife na quantidade e qualidade necessaria para as disputas internas, e especialmente, as
disposicdes, inclinacbes e aprendizados, que conformam o habitus do campo (THIRY-
CHERQUES, 2006).

Trata-se de um jogo onde se tem, evidentemente, os jogadores que jogam, as regras do
jogo e o capital necessario para jogar, neste caso, trata-se do jogo social, do jogo das
interacdes e das relacbes de poder. Bourdieu (2003), afirma que todo campo é um campo de
forcas, com disputas e lutas para manter ou transformar esse campo de forgas. A educacao
superior, como campo, submete-se as relac@es de forca e poder.

Neste estudo, estd em questdo o jogo das politicas educacionais, especialmente, as
politicas de avaliacdo e os sistemas de avaliacdo, no campo da educacao superior, no ambito
dos sistemas de ensino. Esta em pauta, na perspectiva de Bourdieu, o desvelamento das
relagdes, das disputas, dos movimentos que se ddo num contexto de regulacdo e resisténcias,
de regulagéo e emancipacéo.

Procurou-se, ainda, observar e analisar o objeto de estudo no seu movimento e nas
suas relagdes dialéticas, indo para alem das aparéncias por meio da visdo da totalidade social
e sua historicidade!?, captadas pela analise do movimento das relagGes e contradigdes.

Cury (1986, p. 30), ao interpretar Marx, afirma que a contradi¢do ndo pode ser

2 As relagBes sociais sdo o ponto de partida da existéncia humana e, em consequéncia, da histéria: [...] os
homens devem estar em condigdes de viver para poder “fazer historia”. Mas, para viver, ¢ preciso antes de tudo
comer, beber, ter moradia, vestir-se e algumas coisas mais. O primeiro fato histérico é, portanto, a producéo dos
meios que permitam que haja a satisfacdo dessas necessidades, a producdo da prépria vida material, e de fato
esse é um ato histérico, uma exigéncia fundamental de toda a histéria [...] (MARX, 2011, p. 53).
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[...] entendida somente como categoria interpretativa do real, mas também como
sendo ela propria existente no movimento do real, como motor interno do
movimento, j& que se refere ao curso do desenvolvimento do movimento da
realidade [...] sempre expressa uma relacdo de conflito no devir do real. Essa relacdo
se da na definicdo de um elemento pelo que ele ndo é. Assim, cada coisa exige a
existéncia do seu contrario, como determinacédo e negacdo do outro.

A totalidade ¢ mais do que a soma das partes que a constituem e no todo dialético “[...]
os fendbmenos nédo se desenvolvem isoladamente, mas em ligagdo com outros fendmenos |...]
a totalidade € sempre aberta a novas determinacdes. Nesse movimento, cada elemento contém
os anteriores e se abre a novas determinagdes” (CURY, 1986, p. 31).

Esse autor explica, ainda, que “[...] a contradi¢do ao interpretar o real, capta-o como
sendo o resultado de uma inadequacdo pugnativa entre o que é e 0 que ainda ndo é, numa
sintese contraditoria. Por isso, todo o real € um processo que contém, sem encerrar, o possivel
numa unidade de contrarios” (id. ibid.).

A realidade constitui-se, historicamente, a partir do desenvolvimento de um processo
permeado por contradi¢des. Abreu Janior (2017, p. 73, 74) afirma que o

[..] olhar dialético obriga também a um esforgo diligente em identificar as
contradi¢cBes concretas e as mediagBes especificas presentes nos objetos de
conhecimento recortados temporariamente do todo, de modo a permitir, na busca de
estruturas significativas, para além de uma percepcdo ingénua e imediata, a
elaboracéo de sinteses a partir da visdo de conjunto e das contradi¢des inerentes ao
objeto e em relagdo ao campo externo. Os objetos ndo s se transformam em outros,
mas, ainda, um objeto ndo é somente ele proprio, mas outro que é seu contrario, que

lutam entre si e movem-se, ora no sentido da afirmacéo, ora no sentido da negacéo,
gerando mudancas.

A pesquisa se deu na busca de captar detalhadamente o objeto de estudo com o fim de
“[...] analisar suas varias formas de evolucdo e rastrear suas conexdes intimas, passando da
aparéncia para a esséncia” (DUARTE, 2013, p. 44). Procurou-se partir da realidade, em sua
totalidade e materialidade, com vistas ao concreto do pensamento sobre os desdobramentos da
dupla avaliagdo na administracdo central da UEG (GAMBOA, 2007).

Nas palavras de Bourdieu (2011a, p. 20-21), “[...] € preciso converter problemas
muito abstratos em operacdes cientificas inteiramente praticas [...] € preciso pOr em causa 0s
objectos pre-construidos [...] porque nao ha outra maneira de adquirir os principios
fundamentais de uma pratica [...]".

Para uma analise compreensivel da pesquisa, a utilizacdo de categorias é essencial,
pois elas permitem a compreensdo da totalidade e “[...] oferecem subsidios nos atos de

investigar a natureza da realidade social e as vincula¢des das propriedades da educagdo nessa



37

mesma realidade [e] ajudam a entender o todo, cujos elementos s&o 0s constituintes da
realidade e, nele, os elementos da educacdo” (CURY, 1986, p. 26, 27).

Das leituras bibliograficas e das teorias utilizadas emergiram as seguintes categorias
de andlise: relacBes, campo, habitus, capital, violéncia simbolica, totalidade, contradi¢do e
historicidade. Por meio dessas categorias espera-se compreender os processos avaliativos,
suas relac@es, suas intencionalidades e sua utilizagdo, enfim, compreender o jogo que esta
sendo jogado no campo das politicas publicas de avaliacdo, o qual vem tornando-se central
nos sistemas de educacéo superior.

A exposicao das categorias neste trabalho, na maioria das vezes, aparecerem de forma
separada. Nesse sentido concordo com Noleto (2018, p. 27) quando afirma que “[...] mesmo
que essas categorias aparecam de forma separada [...] elas formam um elo em que uma se
relaciona a outra, a medida que se complementam, pois, somente assim sdo concretas e dédo
sentido a realidade social investigada.

Os dados foram coletados por meio da analise documental, da entrevista
semiestruturada e das respostas abertas do questionarios. Também foram analisados noticias
publicadas em jornais, postagens em sitios e redes sociais e, também, documentos e textos
legais.

Algumas categorias foram tomadas a priori para o estabelecimento de eixos, a partir
dos quais foram elaboradas as questfes para os instrumentos de pesquisa, para a selecdo dos
documentos, postagens e noticias utilizadas e para a sistematizacdo dos dados.

Os dados foram interpretados por meio da técnica da analise de contetido, que segundo
Chizzotti (2010, p. 114) "[...] é um tipo de analise de comunicagdo que pretende garantir a
imparcialidade objetiva, socorrendo-se da quantificacdo das unidades do texto claramente
definidas”. A analise de contetido consiste em

[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicacgdes, visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contelido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos

relativos as condi¢Bes de producgdo/recepgdo (varidveis inferidas) destas mensagens
(BARDIN, 2002, p. 42).

As fases da analise de contetdo foram: “1. A pré-andlise; 2. A exploragdo do material;
3. O tratamento dos resultados: a inferéncia e a interpretagdo” (op. cit., p.121).

A pesquisa encontrou desdobramentos em elementos legais e normativos, em
elementos institucionais e administrativos e em elementos estratégicos, verificando-se como

interseccdo entre estes elementos a preocupacdo com o ranqueamento. A tese defendida é que
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a dupla avaliacdo produz repercussfes na administracdo central da UEG e a pesquisa
constatou como maior efeito a preocupagdo com o ranqueamento, na busca por distingdo e
posicdo no campo da educacgdo superior, 0 que, por sua vez, torna-se elemento para avaliacéo
da propria administracdo central da Instituicdo e capitalizacdo dos gestores nas relagdes com a
comunidade interna e externa, em especial com o campo politico e com o governo estadual.

Para se chegar a este e outros resultados, a tese foi estruturada em trés capitulos. No
primeiro capitulo apresenta-se e discute-se as reformas do Estado brasileiro e do estado de
Goiés, baseadas na Nova Gestdo Publica (NGP), e a ado¢do do modelo gerencial de gestdo e
suas relacdes com o campo da educacao superior no Brasil e em Goiés, especialmente, com a
avaliacdo e seus instrumentos referenciados a resultados quantitativos. Apresenta-se, ainda, o
desenvolvimento historico da avaliacdo institucional até a criagdo do Sinaes e 0S processos
avaliativos do CEE/GO e do Sinaes aos quais a UEG esta submetida. Destaca-se 0s quadros
comparativos entre 0 Sinaes e as Resoluces do CEE/GO e entre essas Resolugdes, com suas
semelhangas e diferengas.

No segundo capitulo, realiza-se a descricdo da origem, expansdo e importancia da
UEG e, também, o detalhamento de seu processo de avaliacdo institucional. Essa descri¢édo é
acompanhada da analise das relagGes dos campos e agentes envolvidos, procurando desvelar o
gue moveu e move esses agentes, as concepcdes, contradi¢des e intencionalidades. Constata-
se a administracdo gerencial na constituicdo e desenvolvimento da UEG e a aderéncia ao
campo politico definindo o habitus gestor e da avaliacdo da Instituicdo. Ressalta-se como se
deu a adesdo da UEG ao Sinaes, os paradigmas que nortearam e norteiam a avaliacao
institucional, suas contribuicdes e limites, com destaque para a analise da criacdo da geréncia
de avaliacdo, que deu materialidade a gestdo gerencial da avaliagdo na Universidade.
Apresenta-se a operacionalizacdo do Sinaes nas Universidades Estaduais e, mais
especificamente, na UEG, com as intersecgOes entre este sistema e a avaliacdo do CEE/GO,
evidenciando-se a dupla avaliagéo.

No terceiro capitulo, apresenta-se os detalhes da realizagdo da pesquisa de campo e a
andlise dos dados cotejada com a pesquisa documental. Sdo apresentadas a formagdo e
experiéncia dos sujeitos da pesquisa, como se ddo e quais as devolutivas dos processos
avaliativos (CEE/GO e Sinaes) e sua utilizacdo na gestdo da Universidade. A partir da analise
das relagbes da UEG com a comunidade interna e externa, com o estado e suas politicas
publicas para a educagdo superior, com o campo da educagéo superior e com o campo politico,
sdo apresentados os desdobramentos da avaliagdo na administragéo central da UEG, advindos

das relacbes com o CEE/GO, com o Sinaes e da dupla avaliagdo (CEE/GO e Sinaes) e,
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também, as razBes das agBes da administracdo central da UEG decorrentes dos processos
avaliativos (CEE/GO e Sinaes).

Finalmente, sdo abordadas, em forma de sintese, as consideracGes finais sobre o0s
resultados da pesquisa de campo e da pesquisa documental, que permitiram identificar os

desdobramentos da dupla avaliagdo na administracdo central da UEG.
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CAPITULO |
AS REFORMAS DO ESTADO BRASILEIRO, DO ESTADO DE GOIAS E SUAS
RELACOES COM A EDUCACAO SUPERIOR E SUA AVALIACAO, EM NIVEL
NACIONAL E ESTADUAL.

A avaliagdo da educacdo superior € uma politica publica do campo da educagdo
superior, que se inscreve no campo burocratico — o Estado. Para se analisar 0s
desdobramentos da avaliagcdo para a administracdo central da UEG é importante conhecer as
relagcbes do Estado com a sociedade e com o0 campo da educagéo superior.

O Estado brasileiro e o estado de Goias passaram por reformas que tiveram grande
impacto nas politicas publicas. Por isso, apresenta-se neste capitulo a ambiéncia para estas
reformas, as reformas e seus desdobramentos para a avaliacdo da educacdo superior,
especialmente, com a cria¢do do Sinaes e sua relacdo com o CEE/GO.

Sader (2004, p. 124) asseverou: “[...] diga-me que Estado vocé me prop0e e eu te direi
que tipo de sociedade vocé me promete”. As teorias sobre o Estado refletem a relacdo do
Estado com a sociedade. Para Bourdieu (1996, p. 116),

[...] o Estado contribui de maneira determinante na producdo e reproducdo dos
instrumentos de construcdo da realidade social. Enquanto estrutura organizacional e

instancia reguladora da prética, ele exerce permanentemente uma acgao formadora de
disposicdes duradouras.

O Estado € um campo de relacbes objetivas entre agentes sociais (individuais e
coletivos), de interesses distintos, que competem, lutam em busca de poder. E campo de
forcas, de lutas para conservar ou transformar esse campo de forgas, prioritariamente, em
funcdo dos interesses dos grupos dominantes (BOURDIEU, 1983; 2014).

O Estado concentra recursos materiais e simbdlicos, por isso, tem

[...] a capacidade de regular o funcionamento dos diferentes campos, seja por meio
de interven¢des financeiras (como, no campo econdmico, os auxilios publicos a
investimentos ou, no campo cultural, os apoios a tal ou qual forma de ensino), seja
através de intervengBes juridicas (como as diversas regulamentagdes do

funcionamento de organiza¢cBes ou do comportamento dos agentes individuais)
(BOURDIEU, 2003, p. 51).

Por isso, conhecer as reformas do Estado brasileiro e do estado de Goias sédo

relevantes para a compreensdo do contexto de onde emergem as politicas publicas para a
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educacao superior e, de forma especial, as politicas de avaliagdo da educacédo superior, campo
onde se insere esta pesquisa.

1. O contexto e ambiéncia para as reformas do Estado.

A historia da humanidade é marcada por mudancas ocasionadas por questdes culturais,
sociais, politicas e econémicas. Nas ultimas déecadas do século XX e nas quase completadas
duas décadas deste século XXI, ha duas situacbes que acentuaram, aprofundaram e
aceleraram um conjunto de mudancas: a) a reconfiguracdo e reestruturacdo produtiva do
capitalismo depois da grave crise econdémica decorrente da crise mundial do petrdleo, na
década de 1970, com o declinio do socialismo e uma nova logica de acumulacdo
transnacional do capital flexivel e globalizado, que levou a hegemonia da globalizacéo
neoliberal; b) a evolucdo técnico-cientifica, especialmente, a informética e as tecnologias
digitais de informacdo e comunicagdo (TDIC), facilitadas pela nanotecnologia e a
microeletrbnica, que dentre outras coisas, possibilitaram o surgimento de fatores
socioecondémicos em escala global, que impactam no local, no regional e no nacional
(CATANI; OLIVEIRA, 2002; CASTANHO, 2009; CASTELLS, 2002).

O mundo passou, entdo, a se caracterizar por constantes e rapidas mudancas que
afetaram as relagdes, o sistema produtivo, o0 mundo do trabalho e a educagdo. Assim, em

[...] virtude da velocidade e da complexidade das mudancas em todos os setores da
vida humana e a grande centralidade da formacdo e do conhecimento para a
economia global, é inevitavel que neste texto se apresente explicita ou difusamente a

ideia de uma crise que penetra todos os dominios desse periodo histérico (DIAS
SOBRINHO, 20104, p. 196).

A profundidade e os padrfes incertos de mudanca, transformagdes de abrangéncia
global e essa ideia de crise, inclusive da estrutura do Estado-Nacdo, deram forca as teses
neoliberais e possibilitaram um novo desenho geografico e politico em escala mundial e
prepararam o ambiente para as propostas de reformas e ajustes estruturais em consonancia
com os organismos multilaterais e com as politicas neoliberais, com a minimizagédo do papel
do Estado, reducdo das politicas sociais e ampliacdo da atuagdo do mercado (IANNI, 1997,
BIANCHETTI, 1999).

Saviani (1997, p. 163) afirma que “essa abordagem, cuja origem remonta as obras de
Friedrich von Hayek e Milton Friedman, ganhou projecédo a partir da decada de 1970 quando

entra em crise a chamada ‘idade de ouro’ do capitalismo (Hobsbawm, 1995), vindo a se tornar
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hegemonica na atual década de 1990
O objetivo central e intencional é a liberalizacdo do comércio, a eliminacdo das
barreiras nacionais para facilitar a atuacdo das grandes corporac@es transnacionais, por isso,

a globalizacéo da economia, 0 “mercado mundial” (BOURDIEU, 2011a). Por isso,

[...] embora dando aparéncia de um universalismo sem limites, de uma espécie
de ecumenismo que encontra suas justificativas na difusdo universal dos
estilos de vida cheap da “civilizagdo” do MacDonald’s, do jeans e da coca-
cola, ou na “homogeneizagdo juridica”, frequentemente tida por um indicio
positivo de “globalization”, esse “projeto de sociedade” serve os dominantes,
isto é, os grandes investidores que, situando-se acima dos Estados, podem
contar com os grandes Estados, e em particular com o mais poderoso dentre
eles politica e militarmente, os Estados Unidos, e com as grandes instituicGes
internacionais, Banco Mundial, Fundo Monetério Internacional, Organiza¢do
Mundial do Comércio, controladas por eles, para garantir as condigdes
favoraveis a conducéo de suas atividades econémicas. (op. cit., p. 107).

Portanto, o objetivo é a livre economia, que concebe o mercado, como afirma Villareal

(apud BIANCHETTI, 1999, p. 87), como o “[...] mecanismo autorregulador do processo

econdmico e auto corretor dos eventuais e transitorios desequilibrios do capitalismo”. De
forma que a livre economia de mercado é a base de um sistema mundial autorregulado.

Amaral (2003, p. 88) em sua analise afirma que as “[...] reformas no ensino superior

ocorridas em diversos paises, em todo o mundo, seguiram diretrizes muito parecidas,

colocando o mercado como agente importante na defini¢ao das a¢des institucionais” (grifo do

autor), e apresenta suas caracteristicas comuns:

A expansdo do sistema por meio do setor privado permitiria uma diminuicdo das

pressBes pelo aumento dos gastos publicos com o ensino superior, a diversificagdo

institucional propiciaria a instalacdo de instituices com custos diferenciados,

resultando, num balango final do sistema, um custo menor por estudante e a

eficiéncia na aplicagdo dos recursos possibilitaria também, com o0 mesmo volume

deles, a execucdo de mais atividades. Exige-se, por conseguinte, das instituicbes a

reducdo dos recursos financeiros e a continuidade das atividades desenvolvidas com
a mesma qualidade e responsabilidade. (AMARAL, 2003, p. 88-89).

Na América Latina, a disseminagdo e adocdo da ideologia neoliberal ganhou forga
com o Consenso de Washington®®, que demarcou regras consensuais para 0 receituario

neoliberal.

13 Em 1989, o Institute for International Economics, entidade de carater privado, promoveu em Washington, um
encontro com diversos economistas latino-americanos de perfil liberal, funcionarios do Fundo Monetério
Internacional (FMI), Banco Mundial e Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e do governo norte-
americano. Conforme Negrao (1998, p. 41) “O encontro visava a avaliar as reformas econdmicas em curso no
ambito da América Latina. John Willianson, economista inglés e diretor do instituto promotor do encontro, foi??
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No Brasil, as politicas neoliberais ganharam forca na deécada de 1990, com a
promogdo de reformas do Estado, incluindo as reformas educacionais, as quais seréo

brevemente expostas na secéo 3.

2. As reformas do Estado brasileiro.

No gestdo do Presidente José Sarney (1985-1990), as reformas ficaram mais restritas a
reordenacdo das contas publicas e a iniciativa de planejar, promover, coordenar e avaliar as
atividades de formacdo, aperfeicoamento e profissionalizacdo do pessoal civil de nivel
superior da Administracdo Federal, por meio da Escola Nacional de Administracdo Publica
(ENAP), criada por meio do Decreto N. 93.277, de 19 de setembro de 1986 (LOPES, 2019).

Nesse periodo hd algumas mudancas implantadas pela Constituicdo da Republica de
1988, mas a visdao da administracdo publica € burocratica e centralizada (BRESSER-
PEREIRA, 2006a).

O governo do Presidente Collor (1990-1992), promoveu mudancas no Estado quando
abriu o mercado brasileiro para importacfes exportacdes, sintonizado com o neoliberalismo,
mas do ponto de vista da administracéo publica,

[...] foi especialmente destrutivo, pela desorganiza¢do imposta as estruturas
do governo federal (0 que abriu o caminho para a corrupgdo de alto nivel) e
pela desmoralizagdo ainda maior da burocracia puablica, quer através de

ataques verbais indiscriminados, quer pela demissdo arbitraria e in6cua de
servidores (MARTINS, 2000, p. 27).

No Governo Itamar Franco (1992-1994), ndo houve maiores destaques na area da
administragdo publica, prevalecendo o modelo burocrético e a énfase recaiu na reorganizacgao
econémica com o Plano Real (BRESSER-PEREIRA, 2006b).

quem alinhavou os dez pontos tidos como consensuais entre 0s participantes. E quem cunhou a expressao
"Consenso de Washington", através da qual ficaram conhecidas as conclusdes daquele encontro”, que podem ser
sintetizadas nas seguintes regras universais: Disciplina fiscal; Redugdo dos gastos publicos; Reforma tributaria;
Juros de mercado; Cambio de mercado; Abertura comercial; Investimento estrangeiro direto, com eliminagéo de
restricBes; Privatizacdo das estatais; Desregulamentacdo (afrouxamento das leis econdmicas e trabalhistas) e
Direito a propriedade intelectual. Independentemente das intengdes originais de seu criador, o termo ‘Consenso
de Washington’ foi usado ao redor do mundo para consolidar o receituario de carater neoliberal - na onda
mundial que teve sua origem no Chile de Pinochet, sob orienta¢cdo dos Chicago Boys (economistas da escola
neoliberal de Chicago), que seria depois seguida por Thatcher, na Inglaterra (thatcherismo) e Ronald Reagan
(reaganismo), nos Estados Unidos, expressdes maximas do neoliberalismo em agéo. O FMI passou a recomendar
a implementacdo dessas medidas nos paises emergentes, durante a década de 90, como sendo uma férmula
infalivel, destinada a acelerar seu desenvolvimento econdmico. Em sintese, € possivel afirmar “que o Consenso
de Washington faz parte do conjunto de reformas neoliberais que apesar de praticas distintas nos diferentes
paises, estad centrado doutrinariamente na desregulamentacdo dos mercados, abertura comercial e financeira e
redugio do tamanho e papel do Estado” (NEGRAO, 1998, p. 43).
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A administragdo publica brasileira, portanto, até inicio da década de 1990, estava
caracterizada por um hibridismo, amalgama entre o patrimonialismo e elementos do
modelo burocrético. O gerencialismo, embora ja aparecesse por meio de alguns
elementos, brotou de forma sistematica sob a presidéncia de Fernando Henrique
Cardoso (LOPES, 2019, p. 115).

Entretanto, é no governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC), eleito em 1994, que
houve reformas do Estado brasileiro que tomaram corpo e mudaram o cenario econémico,
administrativo social e politico do Brasil.

Com o discurso de modernizar o pais e inseri-lo no contexto mundial, a alternativa
apresentada pelo governo FHC (1995-2002) foi a reforma do Estado, cujo projeto foi
efetivado pelo Ministério da Administracdo e Reforma do Estado (MARE), na gestdo de Luiz
Carlos Bresser-Pereira e atingiu praticamente todos os setores do Estado. No "Plano Diretor
da Reforma do Aparelho do Estado” (PDRAE), de 1995, justifica-se a reforma do Estado
devido a crise fiscal, ao esgotamento de estratégias estatizantes e a superacdo da
administragdo publica burocrética. Conforme o Ministro e sua equipe se tratavam de medidas
inadidveis “com vistas a aumentar sua governanga, ou seja, sua capacidade de implementar de
forma eficiente politicas publicas” (BRASIL, MARE, 1995, p.11).

O PDRAE foi o ponto de partida para transformar a Administracdo Publica burocratica,
misturada a préticas patrimonialistas, em uma Administracdo Publica gerencial, com base nos
principios da Nova Gestdo Publica * (NGP). A reforma implementada, também foi
denominada por BRESSER-PEREIRA como “Reforma Gerencial de 1995” ¢ “Reforma da
Nova Gestdo Publica” (DASSO JUNIOR, s/d).

A NGP propugna o investimento na capacidade gerencial do Estado na normatizagéo e
monitoramento da prestacao de bens e servigos, portanto uma mudanca no papel do Estado:

Na esfera econdmica, em vez de intervencdo direta como produtor, o aparelho
estatal deve concentrar suas atividades na regulacdo, promovendo privatizacdes e
criacdo de agéncias reguladoras. Na area social, o Estado deve ser formulador e
financiador de politicas publicas, mas cooptando comunidade, empresas e 0
chamado terceiro setor para compartilhar responsabilidades na execucdo,
principalmente nos campos da salde e educacdo. Argumenta ainda a favor da
criacdo de sistemas de avaliacdo de desempenho dos servicos publicos, tanto
organizacional quanto individual, a partir de metas definidas a priori e controle ex

post dos resultados. Para isso, sustenta o estabelecimento de contrato de gestdo entre
a agéncia central e as descentralizadas, bem como maior autonomia dos gestores e

14 Michel Messenet, na obra La Nouvelle Gestion Publique: pour un etat sans burocratie, publicada em 1975, foi
guem primeiro cunhou a expressdo Nova Gestdo Publica (NGP) ao criticar a administracdo publica burocrética.
Entretanto, foi Christopher Hood, no artigo A public management for all seasons?, publicado em 1991, quem a
apresentou como conceito para nominar a teoria de administracdo publica que se impunha. Segundo Hood
(1996), a ideologia da NGP ganhou popularizacdo em 1992, com o langamento do livro Reinventing government,
de David Oshorne e Ted Gaebler (DASSO JUNIOR, 2015, apud COSSIO, 2018).
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do corpo de servidores (CLAD, 1998, 1999).

Pode-se compreender a NGP observando-se a reforma do Estado brasileiro e a
implantacdo da administracéo publica gerencial. Para uma “administragdo publica moderna e
eficiente, compativel com o capitalismo competitivo em que vivemos, seria necessario
flexibilizar o estatuto da estabilidade dos servidores publicos de forma a aproximar 0s
mercados de trabalho publico e privado” (BRESSER-PEREIRA, 1998, p. 28). Evidencia-se,
assim, a mudanca da administragdo burocratica e racional para a administracdo publica
gerencial, como modo de enfrentar a crise do estado ¢ a crise fiscal e “[...] como estratégia
para reduzir o custo e tornar mais eficiente a administracdo dos imensos servigcos que cabiam
ao Estado e como um instrumento para proteger o patriménio publico contra os interesses do
rent-seeking ou da corrupgao aberta” (BRESSER-PEREIRA, 1997, p. 10).

Essas reformas situaram-se no contexto da globalizacdo neoliberal em estreita sintonia
com as politicas econémicas e sociais desenhadas, orientadas e apoiadas financeiramente
pelos grandes organismos internacionais — Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID,
Banco Mundial — BM®, Fundo Monetario Internacional — FMI, Organizacdo Mundial do
Comércio — OMC (SILVA, 2003; MATSUSHIGUE; SANTOS; SCHUCH, 2007), na
perspectiva da adocdo do neoliberalismo econdémico e do modelo gerencial na administracéo
do Estado, considerado ““[...] essencial para o desenvolvimento econémico e social, ndo como
promotor direto do crescimento, mas como parceiro, catalisador e facilitador.” (BANCO
MUNDIAL, 1997, p. 1).

Ao se analisar este documento do BM, observa-se o foco no

[...] ajuste das funcbes do Estado a sua capacidade (ou seja, limitagdo da atuacdo
estatal e apoio a esfera privada e voluntaria) e o revigoramento das instituigdes

estatais (isto é, melhoria da produtividade), otimizando recursos humanos,
exercendo maior controle e avaliacdo de desempenho (LOPES, 2019, p. 108).

Desta maneira, tem-se o Estado alinhado ao capitalismo de mercado, uma nova logica
da gestdo publica e a consequente desobrigacdo da exclusividade de producdo de bens e
servicos e investimentos nas areas sociais e sua gradativa transferéncia para empresas
privadas, programas de terceirizacdo e, também, a publicizacdo mediante a descentralizacdo

de servigos como educacdo, saude, cultura e pesquisa cientifica para o setor publico néo-

15 Banco Mundial é composto pelo BIRD — Banco Internacional para a Reconstrucdo e o Desenvolvimento — e a
AID — Associagdo Internacional de Desenvolvimento.
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estatal, passando o Estado a exercer a coordenagdo, regulacdo e controle, por meio da
administracdo de matiz gerencial (CATANI; OLIVEIRA, 2002; SILVA, 2003;
MATSUSHIGUE; SANTOS; SCHUCH, 2007).
A transferéncia para o setor publico ndo-estatal vem acontecendo por meio da cria¢ao
de organizac6es sociais (OS).
As OS sdo um modelo de organizagdo publica ndo-estatal destinado a absorver
atividades publicizaveis mediante qualificacdo especifica. Trata-se de uma forma
de propriedade publica ndo-estatal, constituida pelas associagdes civis sem fins
lucrativos, que ndo sdo propriedade de nenhum individuo ou grupo e estdo

orientadas diretamente para o atendimento do interesse publico (BRASIL,
MARE, 1997, p. 13).

Bresser-Pereira (1997, p. 23), afirmou que

[...] os servigos ndo-exclusivos de Estado mais relevantes sdo as universidades, as
escolas técnicas, os centros de pesquisa, 0s hospitais e 0s museus. A reforma
proposta € a de transforma-los em um tipo especial de entidade ndo-estatal, as
organizagdes sociais. A ideia é transforméa-los, voluntariamente, em “organizacdes
sociais”, ou seja, em entidades que celebrem um contrato de gestdo com o Poder
Executivo e contem com autorizagdo do parlamento para participar do orgamento
publicol...] Organizacdo social ndo é, na verdade, um tipo de entidade publica ndo-
estatal, mas uma qualidade dessas entidades, declarada pelo Estado.

Estas e outras medidas sdo caracteristicas do modelo gerencial adotado pelo Estado na
gestdo publica, que assumiu o papel de regulador e avaliador das politicas e ofertas de
servicos publicos, referenciando seus objetivos a avaliacdo de resultados, alinhados com o
mercado, que exige parametros de eficiéncia, eficacia e qualidade. Nesse novo modelo de
administracdo, criou-se o Programa de Qualidade e Participacdo, como instrumento de
mudanca da cultura burocréatica para a gerencial, que tem como principios da administracéo
publica: (i) satisfacdo do cliente-cidad&o; (ii) envolvimento de todos os servidores na
melhoria da qualidade dos servigos prestados; (iii) gestdo participativa em todos os niveis;
(iv) geréncia de processos de trabalho; (v) conscientizacdo por parte do servidor para os
resultados que alcangar; (vi) objetivos definidos e compartilhados, sem descontinuidade
administrativa; (vii) melhoria continua; (viii) ndo aceitacao de erros (MARE, 1998).

Fica caracterizada a administracdo puablica gerencial, voltada para a obtencdo de
resultados, utilizando como instrumentos a descentralizacdo, o incentivo a inovagdo e do
contrato de gestdo, que subordina o repasse das verbas publicas ao atingimento de metas pré-
pactuadas entre governo e instituicdes (BRESSER-PEREIRA, 1998).
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Nesse contexto, as instituicbes sociais foram atingidas pela ingeréncia dessas
organizagOes financeiras internacionais que pressionaram e insistiram na reducéo de recursos
para saude, educacao, cultura, producéo cientifica e tecnologica (BIANCHETTI, 1999).

Um exemplo claro da ingeréncia e pressdo dessas organizacdes estava na condicGes
prévias para empréstimos, conforme Abreu Janior (2017, p. 127)

[..] nova modalidade de empréstimos (sector loans) o Banco Mundial
contingenciava a concessdo de créditos a determinadas “condicionalidades”, ou
condigBes prévias, que o pais deveria cumprir sob pena de receber sangdes
econdmicas (FONSECA, 1998). Entre aquelas exigéncias, incluiam-se os gastos
sociais, a exemplo da educacdo, condicionando-os aos indicadores de

eficacia/eficiéncia que expressariam a taxa de retorno dos financiamentos realizados
pelo Banco.

O governo Lula da Silva (2003-2010) teve que conciliar as agendas de reformas que
havia planejado com a realidade fiscal do pais. Mas, com o crescimento econdmico alcangado
e 0 consequente recolhimento de mais impostos e aumento da receita, foi possivel o “[...]
desenvolvimento e integracdo de programas de carater social [...] combinando um aumento
das condi¢bes materiais, para 0 grupo mais rico, com uma melhora nas condicdes sociais, para
a populacio mais pobre” (ESPINOLA; CAVALCANTE, 2014).

O governo Dilma Rousseff se identificou como um governo de continuidade do
programa estabelecido desde a campanha de Lula da Silva para o seu primeiro mandato. Por
isso, o0s governos Lula-Dilma (2003-2016) podem ser caracterizados como governos
essencialmente praticos, com ac¢fes que tentaram conciliar o ideal com o possivel, pois tinham
uma agenda de reformas a esquerda, mas com amarras politicas, econdmicas e sociais. Assim,
ndo conseguiram romper com O neoliberalismo e assumiram uma roupagem
neodesenvolvimentista, que apesar de nao ultrapassar os limites da ordem vigente, efetivaram
acOes mediadas a partir do crescimento econdmico e implementaram politicas de inclusao
social (DE PAULA et al., 2016; ESPINOLA; CAVALCANTE, 2014).

Mas, além das intervengdes diretas e explicitas dos diversos governos, como acima
descritas, o Estado exerce uma forca simbolica, um poder simbolico, pois possui sua
representacdo a partir dos “[...] atos autorizados, dotados de uma autoridade que,
gradualmente, por uma série de delegacdes em cadeia, remete a um lugar Gltimo, como o € o
deus de Aristoteles: o Estado [...]” (BOURDIEU, 2014, p. 40).

Por isso, é possivel compreender a assungéo as reformas do Estado propostas, uma vez

que



48

[...] houve, no periodo da reforma do Estado, o conhecimento e reconhecimento da
legitimidade do Estado brasileiro por parte de um grupo significativo de agentes
sociais que tiveram o intuito de instituir o chamado novo, o jargdo e discurso de
ruptura com o modelo anterior de Estado, julgado patrimonialista e burocratico. No
contexto, houve a defesa do que se consagrou como uma reforma coerente a um
upgrade na eficacia do Estado, ou seja, no campo politico e econémico, os agentes
interessados em sua manutencdo e pertenca aos espacos de poder do Estado,
conheceram, reforcaram e disseminaram como legitimas as acdes dos agentes
politicos e gestores do Estado para implementar a reforma. Agentes esses oriundos
de um grupo social dominante, detentores de um arbitrario cultural e social
considerado. Os agentes politicos e gestores do Estado, impulsionados pela luta no
campo, conquistaram posicdo e distingdo, bem como evidenciaram capital politico
em composicéo e volume suficientes para a sua ascensdo, manutengdo e pertenca
no/do campo. Observa-se, inclusive, a longevidade dos principios fundantes da
administracéo gerencial que impregnaram as reformas no periodo (NOLETO, 2016,
p. 1466, 1467).

Em suma, as reformas do Estado tiveram a finalidade de implantar esse modelo de
gestdo empresarial, diversificar as formas de financiamento publico e instituir os instrumentos
de avaliacdo referenciados a resultados quantitativos. Essa l6gica também foi adotada nas

reformas que ocorreram no estado de Goias.

3 As reformas no estado de Goias, 0 modelo gerencial e a UEG.

Desde sua criacdo, o estado de Goias passou por varias reformas administrativas, mas
a partir de 1999, constata-se um grande volume de reformas realizadas por um novo ciclo de
governos, que modificaram a legislagdo, com novas regras, normatizagdes e fungdes no
aparato administrativo da gestdo executiva do estado, produzindo alteragdes e reorganizagoes
nos setores que compdem a sua maquina administrativa.
Na andlise de Noleto (2018, p. 281)
As reformas na administragdo publica revelam um modo de fazer gestdo em
consonancia com o modo de articulagdo da politica partidaria, com o intuito de

ocupacdo de espagos de poder na gestdo publica, atualizando, por assim dizer, o
regime patrimonialista, como uma forma legitimada de dominag&o politica.

Ainda segundo Noleto (2018) as reformas implementadas remetem as ideias de Estado
eficiente, racional, de modernizacéo desse estado e refletem a quantidade de capital politico e
simbdlico, de poder relacional no campo de poder e com outros campos sociais em que:

Mais ou menos poder, maior ou menor legitimidade dos grupos politicos, maior ou
menor forca coercitiva, sdo elementos que revelam os niveis de negociagdo e as

estratégias possiveis e efetivadas pelos grupos/agentes no interior da gestdo do
estado para a producdo da legislacdo reformista. Nesse sentido, as reformas
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expressam o resultado da conjuncdo de forgas e negociacdo dos grupos de cada
periodo (NOLETO, 2018, p. 126).

Com base no capital acumulado, pode-se falar de uma reforma do estado de Goias,
que foi implementada em vérias etapas, nos dois mandatos do governador Marconi Perillo
(1999-2006), no governo Alcides Rodrigues (2007-2010) e nos dois novos mandatos de
Perillo (2011-2018), sempre buscando a implantacdo do modelo de gestdo de matiz gerencial.

No seu primeiro mandato aprovou a reforma administrativa por meio da Lei N. 13.456,
em 16 de abril de 1999, e a nova organizacdo da administracdo direta, autarquica e
fundacional do Poder Executivo, bem como referendou os atos previstos no Decreto n.° 4.990,
de 01 de janeiro de 1999.

A Fundacédo Getulio Vargas coordenou essa reforma que

[...] tinha como objetivo racionalizar a estrutura e funcionamento do Estado. Para o
governador Marconi Perillo era imprescindivel que essa reforma acontecesse ja que
“décadas de fisiologismo, populismo ¢ compadrio politicos levaram Goias a uma
situacdo insustentavel. Era preciso uma mudanca radical”. Além da extin¢ao de
secretarias, foram criadas autarquias e agéncias que absorveram as atividades de 20
secretarias, empresas e Orgdos extintos. Foi criado também um Programa de
Demissdo Voluntaria (PDV) para que se diminuisse o nimero de funcionarios e as
despesas com pessoal. Os técnicos da FGV, apds trés meses de trabalhos,

organizaram o projeto de reforma que foi encaminhado a Assembleia Legislativa
(FERREIRA, 2006, p. 81).

Nesse momento foi implantado o Programa de Qualidade no Setor Publico do Estado
de Goias (PQG), por meio do Decreto n° 5.091, de 1999. Foi um programa gerencial que
buscava alcancar a exceléncia na gestdo dos 6rgaos, autarquias, fundacdes e empresas estatais
integrantes da administragdo publica, implementando o modelo gerencial e a sistemética de
melhoria continua no desempenho de seus objetivos institucionais e atividades operacionais.

Vale observar que o programa tinha a autoavaliagdo com um dos seus focos:

Art. 3° - As instituicBes que aderirem ao PQG: | - procederdo a autoavaliacao anual
de gestdo; Il - elaborardo, anualmente, em decorréncia da autoavaliagdo, o Plano de
Melhoria da Gestdo - PMG; IlIl - promoverdo a execucdo do PMG, além de

acompanhar e avaliar os seus trabalhos; 11l - manterdo a Coordenacdo do QPAP
informada sobre o andamento das a¢des do PQG.

Nessa reforma da maquina administrativa foi criada a UEG com sede em Anapolis. A
recém criada Universidade aderiu ao PQG e o atrelou ao processo de avaliagdo institucional.

O processo de criacéo e estruturacdo da UEG aconteceu nesse contexto nacional, por isso
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[...] embora engendrado no ambito da politica estadual, ocorreu em um momento de
grande movimentacdo em torno da Reforma do Estado, capitaneada por Bresser-
Pereira no governo de Fernando Henrique Cardoso [...] A alusdo a Reforma explica-
se pelo fato de que algumas decisGes afeitas a criacdo e organizacdo da UEG foram
influenciadas e /ou determinadas por clausulas definidas no ambito de tal reforma
(ABREU JUNIOR, 2017, p. 182).

Em 11 de novembro de 1999, por meio da Lei N. 13.550, o governo do estado de
Goiéas realizou nova reforma administrativa, extinguindo algumas secretarias como as da
Administracéo, a da Cultura e a da Ciéncia e Tecnologia, e foram criadas a Agéncia Goiana de
Administracdo e Negocios Publicos (Aganp), a Agéncia Goiana de Cultura Pedro Ludovico
Teixeira (Agepel) e a Secretaria Extraordinaria de Ciéncia e Tecnologia, esta Ultima com as
mesmas caracteristicas da secretaria anterior sendo também responsavel pela politica de
educacéo superior do governo do Estado (MOREIRA, 2007).

Em 2002, o governo Marconi Perillo promove outra reforma na estrutura
administrativa do estado pela Lei N. 14.383, de 31 de dezembro de 2002, ampliando o modelo
gerencial em sua gestdo. Neste processo de reforma, ocorre o credenciamento da UEG em
2002, por meio do Decreto do Governador do Estado n. 5.560 de 01 de marco de 2002, com
efeito retroativo a 16 de abril de 1999. Aconteceram, ainda, por meio da Lei N. 15.123, de 11
de fevereiro de 2005 e da Lei N. 15.724, de 29 de junho de 2006, mais duas reorganizacGes
menores do poder executivo.

Alguns anos depois Alcides Rodrigues, que era o vice-governador do estado, ganha as
eleicdes e assume o governo do estado de Goias (2007-2010). Em maio de 2008 esse governo
imprime a reforma administrativa por meio da Lei N. 16.272, na qual se extinguiu a Fundacéo
Universidade Estadual de Goias (FUEG). Assim, a UEG deixou de ter carater fundacional e
tornou-se uma autarquia. Esse governo ainda promove mais uma mudanga na organizagao
administrativa por meio da Lei N. 16.365, de 7 de outubro de 2008.

Em 2011 Marconi Perillo assume novo mandato e promove nova reforma
administrativa de Goids, regulamentada pela Lei n° 17.257, com a implanta¢do das geréncias
na estrutura complementar das agéncias, secretarias e autarquias, no caso da UEG, por meio
Decreto n° 7.275, de 2011. Esse modelo administrativo ganha novo capitulo ao ser implantado
sistema de meritocracia levado a efeito pela Escola de Governo Henrique Santillo (EGHS) e
alcancando todos os 6rgédos do estado goiano, inclusive as autarquias, como é o caso da UEG.

O sistema de meritocracia prevé certames realizados pela EGHS, por meio da
publicacdo de editais, que propiciem aos servidores efetivos da Administracdo Publica

Estadual ocuparem o0s cargos de gerentes, assessores, assistentes e outros cargos
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comissionados nos diversos 6rgdos do estado de Goids. Os certames sdo organizados em
fases, que podem se caracterizar pela realizagéo de provas, avaliacdo curricular e entrevistas,
que em geral, sdo a ultima fase da selecéo.

Na Universidade foi criada a Vice-Reitoria e na estrutura organizacional
complementar, foram criadas as Geréncias pertinentes a cada Pro-Reitoria ou Diretoria, entre
elas a GerAl. Por meio do processo de meritocracia, foram selecionados os onze gerentes,
dentre eles a gerente de avaliacdo institucional, bem como houve uma atualizacdo do Estatuto
da UEG, regulamentado pelo Decreto n® 7.741, de 2011.

A Universidade se submeteu a gestdo gerencial e & meritocracia por forca de lei, num
processo de imposic¢do que ndo considerou a autonomia universitaria. Em suma, o Gerente de
Avaliacdo Institucional é escolhido em processo seletivo de meritocracia externo, fica
vinculado ao Gabinete do Reitor (Art. 30, paragrafo Unico do Estatuto da UEG - Decreto N.
7.441/2011) e se torna, também, presidente da CPA, que passa a coordenar as atividades
avaliativas na Universidade.

Mais uma vez a acdo de intervencdo e dominacdo do campo politico e de poder, desta
feita impondo principios da gestdo gerencial a gestdo da universidade, que por sua natureza,
tem especificidades e que deveria exercer nesse processo a sua autonomia constitucional.

Em 3 de dezembro de dezembro de 2014, em meio a mais uma reforma administrativa
na gestdo Perillo, foi sancionada a Lei N. 18.687, que dispunha sobre a reorganizacéo
administrativa do Poder Executivo e dava outras providéncias. Em 29 de dezembro de 2014
foi publicada a Lei N. 18.746, com alteracbes na Lei N. 17.257, de 25 de janeiro de 2011,
adequando-a as prescricGes da Lei N. 18.687, de 03 de dezembro de 2014, e dava outras
providéncias, dentre as quais o jurisdicionamento da UEG a Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Cientifico e Tecnoldgico e de Agricultura, Pecuaria e Irrigacdo. Essa lei foi
depois alterada pela Lei N. 19.515, de 2 de dezembro de 2016 e no ano seguinte pela LEI N.
19.865, de 16 de outubro de 2017, as quais fecharam o ciclo com duas reformas menores da
estrutura administrativa do governo.

Abreu Janior (2017, p. 209, 210) chama atengéo para o fato de que a

[...] ata da Reunido do CsU imediatamente anterior a reforma administrativa fez
mencdo ao novo jurisdicionamento, dizendo que isso diminui 0s prazos para o
trdmite de processos administrativos e que a mudanca favoreceu a instituicdo, ndo

sendo seguida de qualquer consideracdo dos conselheiros acerca do valor dessa
reforma e seus impactos sobre a UEG.

Ao analisar as atas das reunides do conselhos superiores da UEG, confirmou-se essa
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assertiva, pois ndo se identificou consideragdes consistentes dos conselheiros ap6s a
promulgacéo das leis que normatizaram as reformas administrativas do estado de Goias e que
tiveram desdobramentos no modelo de gestdo da Universidade.

O fato € que essas reformas do estado e a administracdo gerencial tiveram impactos na
UEG, dentre os quais: a) dificuldades na concepcdo de universidade; b) afirmacdo da
identidade institucional; c) definigdo do habitus gestor da institucional.

Oliveira e Ferreira (2008), por exemplo, constaram que a criacdo da UEG no contexto
das reformas do Estado (no Brasil e em Goias) levou a pouca clareza em relacdo a sua
concepgdo de universidade e funcdo social, bem como a dificuldade de compreender o
processo de constituicdo de sua identidade institucional no cenario goiano, regional e
nacional. No mesmo sentido, Abreu Janior (2017, p. 254, 255) constata que 0s documentos
institucionais:

Ora se atém a uma concepcdo de formacdo em nivel superior da forca de trabalho
para Goias, como estd estabelecido na missdo constante do PDI, ora, em outros
momentos, se mostra interessada em oferecer formacéao tecnoldgica como elemento
estratégico de desenvolvimento econdmico aos arranjos produtivos locais. Outras

vezes, ainda, adota uma concepcdo de universidade voltada para a producdo de
conhecimento cientifico, artistico e cultural.

Para os fins deste estudo é relevante que a concepcdo de universidade tem repercussao
na concepcdo de avaliacdo institucional adotada, assim como o habitus gestor tem
repercussoes no habitus da avaliacao.

Ha& varias concepcbes de universidade, mas, de maneira bem sintetizada, a maioria
pode estar contida em dois paradigmas: um centrado na sua fun¢éo instrumental, econdmica e
na formacdo para o mercado, adotando-o como referéncia e ndo a sociedade. Para este
paradigma a educacdo superior € um servico e ndo um direito; o outro é centrado na producéo
e socializacdo de conhecimentos que tenham meérito cientifico, valor social e formativo. Sua
referéncia é a sociedade, a cidadania publica, buscando o desenvolvimento do conhecimento e
a formacao como bens publicos, comuns e direitos de todos (DIAS SOBRINHO, 2005).

Neste trabalho a concepcdo de universidade adotada se alinha com o segundo destes
paradigmas, razdo pela qual se espera a formacdo para o trabalho, a emancipacdo e a
formagéo humana completa, para a vida em sociedade e seus diferentes aspectos e desafios
(FREITAS, 2005). E a universidade cuja responsabilidade social signifique “[...] relevancia

cientifica e pertinéncia, fortalecimento da vida democratica e da justica social,
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aprofundamento da ética e do sentido estético da sociedade (DIAS SOBRINHO, 2005, p.
172).

Para a universidade centrada no mercado, a concepcdo estara mais voltada para
avaliacdo de produto, somativa, com elementos quantitativos e mensuraveis, pontuacdes e
classificacOes, questdes econdmicas, rentabilidade, custo/beneficio, eficiéncia, entre outros,
com o objetivo de controlar a qualidade e averiguar o desempenho dessas universidades por
meio da regulacéo, controle e prestacdo de contas.

Para a universidade centrada na sociedade, a concepc¢édo de avaliacdo sera de natureza
mais emancipatoria (SAUL, 1988), democratica e processual, com funcdo formativa e
informativa e estard& mais voltada para as questdes qualitativas, impulsionando o
estabelecimento da cultura avaliativa com o objetivo de aprimoramento dos valores
institucionais, aprendizagem politica, atitudes éticas, transformacéo da realidade institucional,
buscando a qualidade social da Universidade.

Quanto ao habitus gestor, especificamente na UEG, a administracdo central é
impactada pelas constantes ingeréncias politicas e da gestdo gerencial do estado, o que fica
claro com o estabelecimento das geréncias como 0Orgdos de assessoria técnica, que devem
subsidiar a Reitoria e Pro-reitorias, a quem estdo subordinados, com dados, informes
estatisticos, relatorios e pesquisas.

Além da concretizacdo da gestdo gerencial, aconteceram os impactos simbélicos:

[...] as Geréncias ddo um destaque a quem a ocupa como cargo, expressam o poder
de mando administrativo, incorporado ao volume e espécie de capital que imprime
poder para a ocupagdo de espago pela Geréncia na organizagdo administrativa, bem

como é medido o poder do agente/profissional que ocupa a cadeira (NOLETO, 2018,
p. 265).

A criacdo das geréncias na Instituicdo deu materialidade a gestao burocratica gerencial,
de carater regulador e, também, acumulacéo de capital para que os agentes se movimentassem
na UEG, como “microcosmo” do campo da educagdo superior em Goids, nas relacdes de
internas e externas de poder.

Vale destacar as alteragdes na avalia¢do institucional com a criagdo da GerAl, as quais

serdo analisadas no capitulo II.

4. As reformas e a educacéo superior.

Como visto anteriormente, desde os anos 1980 vém sendo implementadas reformas
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nos diversos paises, de acordo com o processo de mundializacdo ou acumulacéo flexivel do

E a implantacdo da ordem neoliberal pelo “Proto-Estado-Global” (GAMBOA, 2009, p.

100), por meio de uma agenda internacional. Esta agenda “[...] pressupde a atuacao de forcas

econdmicas supra e

transnacionalmente, que ultrapassam as fronteiras nacionais,

reconstruindo as relagdes entre as nagdes” (LOPES, 2019, p. 65) e ¢ implementada por meio

das politicas dos organismos e instituicbes setoriais internacionais. No caso da educacéo,

gradativamente, adotou-se uma “agenda globalmente estruturada” (DALE, 2004), que induz

as politicas nacionais para a educacdo superior, privilegiando a ado¢do de medidas liberais.
De acordo com Lopes (2019, p. 275)

A partir da atuacdo de organismos multilaterais, foi constituida uma agenda
globalmente estruturada para a educacdo, alterando o complexo campo da decisdo
politica em educacdo, de modo a ampliar os protagonistas para além da dimenséo
nacional. Nesse sentido, o papel dos Estados na gestdo da educacdo foi
transfigurado, na medida em que instituicbes globais passaram a induzir e
elaborar as politicas educacionais, tendo destaque a influéncia da Organizagdo
das Nag¢des Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), do Banco
Mundial e da Organiza¢cdo Mundial do Comércio (OMC).

Ferreira e Oliveira (2010, p. 53) ressaltam que as reformas da educacao superior

[...] seguiram, em geral, a agenda globalmente estruturada para esse nivel de ensino,
apesar das especificidades, na sua concretizacdo em diferentes paises. As
publicacdes dos organismos multilaterais (Banco Mundial-BM, Organizacdo das
NacBes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura — UNESCO, Organizacdo
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico - OCDE, dentre outros)
desempenham importante papel na focalizacdo de prioridades, diagnosticos e
indicacbes de experiéncias bem sucedidas para as possiveis resoluges dos
problemas enfrentados pelo sistema de educagdo superior dos paises, sobretudo 0s
periféricos (grifo nosso).

Em relacdo a UNESCO:

[...] ainda que ndo possua poder discriciondrio direto para determinar as medidas no
campo da educacdo superior, empresta-lhe o apoio técnico, muitas vezes
influenciando por meio de diagnosticos comparativos internacionais (OLIVEIRA;
FONSECA; AMARAL, 2006) e alimentando, com os indicadores propostos por ela,
as tomadas de decisGes politicas adotadas por grandes instituigdes financeiras,
incluindo o Banco Mundial e a OCDE, notadamente, no que diz respeito a
articulagdo entre avaliacdo e qualidade da educacdo superior (ABREU JUNIOR,
2017, p. 95).

Fato é que as mudancas implementadas com as reformas do Estado promoveram e
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continuam promovendo mudancas na educagdo superior do Brasil. Esta relagdo foi resumida

por Dourado, Oliveira e Catani (2003, p. 17) da seguinte maneira:

A esse respeito,

O contexto atual pode ser compreendido a partir da crise do capitalismo nos anos
1970 (sobretudo do Estado de bem-estar e do modelo fordista-taylorista de
producdo), bem como da intensificacdo do processo de mundializacdo do capital —
especialmente do capital financeiro —, da implementagdo de um modo mais flexivel
de acumulagéo capitalista e da adogdo das politicas neoliberais, sobretudo na década
de 1990, que preconizam o mercado como portador da racionalidade econémica e,
portanto, como principio fundador, unificador e autorregulador da sociedade global
competitiva. Nesse cenario, efetuou-se a reforma do Estado e, subjacente a esse
processo, a reforma do sistema educativo no Brasil, em sintonia com 0s organismos
multilaterais, resultando na crescente ampliacéo da esfera privada em contraposigao
ao alargamento dos direitos sociais.

Sguissardi (2006, p. 365) assinala:

Serdo os ventos e a avalanche neoliberais na economia, na reforma do Estado e na
concepcdo do conhecimento e do ensino superior como bem privado, quase-
mercadoria, servigo educacional regulamentével no &mbito da Organiza¢do Mundial
do Comércio (OMC) que irdo condicionar, nos Gltimos anos, a nova configuragdo da
universidade em nosso Pais e no exterior, também sob o ponto de vista dos modelos
universitarios. A drastica reducdo do financiamento publico, a criacdo de fundacdes
privadas no interior das IES publicas, entre outras formas de retirada do Estado da
manuten¢do do setor, a contencdo na sua expansdo, o desenfreado processo de
expansdo da universidade privada, em especial a que tem fins lucrativos, o aumento
da diferenciacdo institucional e a adogdo de modelos gerenciais ou empresariais de
administracdo universitaria sdo apenas algumas decorréncias das profundas
mudangas na economia pos-fordista e na organizacdo do Estado p6s-moderno ou
p6s-Estado do Bem-Estar. Mesmo nos paises centrais, abandona-se a ideia de
universidade autbnoma, de universidade de pesquisa e busca do saber desinteressado,
as expensas do Fundo Publico. As teses de que o conhecimento e, particularmente,
0s ensinos superiores sao bens antes privados que publicos, de que o retorno social e
individual dos recursos aplicados na educacdo superior seria inferior ao dos recursos
aplicados na educacdo bésica e de que, portanto, os paises em dificuldades
econdmicas deveriam direcionar seus parcos recursos quase exclusivamente para
esta, entre outras teses, tém orientado as politicas publicas de educagéo superior no
pais nos Gltimos anos.

Assim, é nesse contexto de mundializacdo do capital e processo de reestruturacéo

produtiva que o ocorrem a reestruturacéo e ressignificacdo da educacao superior e as reformas

no campo educacional, que no Brasil podem ser vistas a partir da “[...] privatizacdo dos

servigos educacionais,

na reducdo de gastos publicos com a educagdo, privilegia-se o

financiamento do ensino basico em detrimento do ensino superior, 0 imperativo financeiro

visa reduzir os gastos publicos com a educagdo” (SILVA; REIS, 2011, p. 3). Conforme

Oliveira (2013, p. 21) “[...] o governo passou a advogar e empreender agdes que tornavam a
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Educacdo Superior mais variada, flexivel, competitiva, segundo a ldgica do mercado e do
chamado estado avaliador”.

Portanto, as reformas na educacdo superior brasileira sequiram a agenda globalmente
estruturada (AGE) e o cronograma das reformas do Estado brasileiro, com seu inicio de
maneira mais timida no governo Fernando Collor de Melo, algumas outras iniciativas no
Governo Itamar Franco e seu aprofundamento no governo FHC, com sua continuidade, mas
com diferencas importantes nos governos Luis Inacio Lula da Silva e Dilma Rousseff, como
se verd adiante.

Conforme Abreu Junior (2017, p. 97) a “[...] articulacdo da educacdo brasileira aos
moldes neoliberais teve inicio no governo de Fernando Collor (1990-1992)”. O autor
menciona o estudo de Fonseca e Scaff (2015), no qual se identificou uma série de documentos
contemplando os principios, as diretrizes e as metas para a educacdo (BRASIL/MEC, 1990).
A conclusdo é que aquelas politicas tinham como base a administracdo gerencial e estratégias
de monitoramento, medicdo e avaliacdo do produto da acdo educativa, cujos resultados
passaram a referenciar a sua qualidade.

No governo de Itamar Franco (1992-1994), o destaque foi a elaboracdo do Plano
Decenal de Educacdo Para Todos, para atender as exigéncias da UNESCO aos paises
membros, segundo a Declaragdo Mundial de Educacdo para Todos, resultante da Conferéncia
Internacional de Jomtien, Tailandia, em 1990. Neste Plano, as orientacOes foram priorizar e
ampliar o ensino fundamental, em detrimento do ensino médio e superior, e implantar um
amplo sistema de avaliacdo da educacdo basica e superior. Para a educacdo superior, 0 MEC
estabeleceu mecanismos de avaliacdo que assegurassem as condicGes indispensaveis para as
instituicdes, avalizando o principio de que elas deviam prestacdo de contas a sociedade. Em
1993, foi criado o Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (Paiub).

No governo FHC (1995-2002), o Plano Plurianual (PPA) “Brasil em Acdo” para o
periodo 1996-1999 e o PPA “Avanca Brasil” para o periodo 2000-2003 estavam em
consonancia com o objetivo de modernizar e racionalizar as atividades estatais, conferindo a
algumas &reas o status de servigcos ndo-exclusivos do Estado, dentre os quais a educacao,
concebida ndo mais como um bem ou direito publico e gratuito, e sim, como um servi¢o que
pode ser privatizado ou ofertado por organizacOes sociais prestadoras de servico que
estabeleceriam contratos de gestdo com o Estado. Passou-se a reduzir os financiamentos
publicos e a intensificar-se a expansdo das IES, das vagas e das matriculas, exigindo a
rendicdo da educacdo a racionalidade gerencial, privada e mercadoldgica. Foi o inicio da
economizacio da educacio (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2003).
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Na mesma diregéo, Ferreira e Oliveira (2010, p. 52) registram que as universidades
foram e sdo “[...] cada vez mais constrangidas pelo Estado e pelo mercado a transitarem de
um referencial mais académico, em que a Educacdo Superior é vista como bem publico,
direito social e dever do Estado, para um referencial economicista”.

Nos governos Lula da Silva (2003-2010) o PPA 2004-2007 “Plano Brasil de Todos”
tinha como objetivo central promover o desenvolvimento com justica social, por meio de
parcerias e da construcdo de amplos consensos (BRASIL, 2003). O PPA 2008-2011
“Desenvolvimento com inclusdo social e educacdo de qualidade” previa as acdes do governo
organizadas em 3 eixos: crescimento econdmico, agenda social e educacdo de qualidade.
Como se observa no titulo do plano, a qualidade da educacdo®® foi alcada & prioridade
nacional. Esses Planos tiveram carater mais democratico, no entanto, os contingenciamentos
de verbas publicas e falta de articulacdo entre os 6rgdos governamentais, restringiram-nos a
manutencdo da estabilidade econémica e do equilibrio fiscal (FONSECA; FERREIRA, 2011).
Ainda assim, a tentativa foi de buscar formas de conciliar os principios da Constituicao
Federal de 1988 (CF/1988) com as diretrizes e determinacGes mercadoldgicas para a educacédo
advindas das organizacdes internacionais.

No primeiro mandato de Lula da Silva (2003-2006), o debate voltado a politica de
educacao superior teve inicio com a organizagdo do Grupo de Trabalho Interministerial (GTI),
cuja analise efetivada sobre as IES foi calamitoso, pois em funcdo da crise fiscal ndo se
concretizaram novos investimentos nas instituicGes federais de educacdo superior (IFES) e,
nas institui¢bes privadas, por causa da grande expansao ocorrida no governo FHC, havia uma
inadimpléncia quase generalizada. As solugfes propostas pelo GTI foram a constituicdo de
um programa urgente de subsidio ao ensino superior e uma profunda reforma universitéria
(OTRANTO, 2006). Como resultado, as acbes foram as seguintes: a inauguracdo do
Programa Universidade para Todos (ProUni), a Lei de Inovacdo Tecnoldgica, a educagdo a
distancia (EaD), o Sinaes e as Parcerias Publico-Privadas (PPP), com estimulos financeiros as
institui¢des privadas na direcdo do que “prescrevia” o BM (DE PAULA et al., 2016).

No segundo mandato de Lula da Silva (2007-2010), além da continuidade das ac0es
do primeiro mandato, a principal iniciativa foi a criagéo, por meio do Decreto n. 6.096/2007,
do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais

(Reuni), o qual foi uma das medidas que constituem o Plano de Desenvolvimento da

16 Faz-se necessario compreender sempre que a expressdo qualidade da educagdo é apresentada, ha uma
concepcdo que a define. Durante o trabalho e, especialmente, no capitulo I, secdo 4.1, serdo apresentadas
algumas concepgdes de qualidade e ao que elas estdo referenciadas.
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Educacdo (PDE) (BRASIL, 2007). De acordo com o sitio!” oficial do Reuni, “As a¢des do
programa contemplam o aumento de vagas nos cursos de graduacdo, a ampliacéo da oferta de
cursos noturnos, a promoc¢do de inovagdes pedagdgicas e 0 combate a evasdo, entre outras
metas que tém o propodsito de diminuir as desigualdades sociais no pais” (DE PAULA et al,
2016, p. 75).

Nos governos Dilma Rousseff (2011-2016) verifica-se a continuidade dos programas
criados por Lula, com destaque para o aumento de vagas para o Sistema de Selecdo Unificada
(Sisu). Também, foi criado, em 2011, o Programa Ciéncias Sem Fronteiras, com a finalidade
de “[...] promover a consolidacdo, expansao e internacionalizagdo da ciéncia e tecnologia, da
inovacdo e da competitividade brasileira por meio do intercambio e da mobilidade
internacional”, por meio da concessdo de bolsas para intercdmbio com instituicdes de
educacéo ao redor do mundo (ESPINOLA; CAVALCANTE, 2014).

No governo Lula aconteceu a amortizacdo da divida pablica externa, no entanto, os
varios anos de orientacdo dos 6rgaos multilaterais fizeram com que o receituario neoliberal ja
estivesse internalizado nas esferas administrativas do governo brasileiro. Por isso, as PPP
nortearam a estratégia para a Educacdo nos Governos de Lula e Dilma, seguindo de uma
maneira mais branda a cartilha do BM, na intengdo de abrir a educagdo para 0 mercado
(ESPINOLA; CAVALCANTE, 2014).

Ainda assim, quando contrastado com governos anteriores, 0s nimeros dos Governos
Lula e Dilma Rousseff para a Educacdo Superior e Técnica foram expressivos, especialmente,
com a criacdo dos Institutos Federais e a instalacdo de novas universidades federais, com foco
na inclusdo social e no atendimento do interior do pais. Houve democratizacdo do acesso,
com namero significativo de alunos das camadas da populagcdo com baixo poder aquisitivo
inclusos nesse nivel de educacido (ABREU JUNIOR, 2017).

Dias Sobrinho (2005) esclarece que os dilemas do campo da educagdo superior se
apresentam em funcdo da crise estrutural do Estado e as reformas promovidas pelas politicas
neoliberais que ocasionaram o grande dilema da educacdo superior: educacdo como direito
social e bem publico ou educagdo como negocio e mercadoria. Dai advém as tensdes entre
regulacdo e emancipagdo/autonomia e, tambem, entre publico e privado.

Isto se originou, como discutido anteriormente, da ingeréncia das organizacfes
financeiras internacionais e sua implementacéo pragmatica capitaneada pelo FMI e pelo BM,

com orientagcdes que respondem a interesses econdémicos e financeiros dominantes, em que

17 http://reuni.mec.gov.br/o-que-e-o-reuni. Acesso em: 18 de fev. 2019.
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quase sempre o BM “[...] impde aos paises que buscam seus empréstimos que a educagéo se
ajuste a restricGes orcamentarias, tornando-se mais eficiente, produtiva e util ao mercado,
assumindo, de preferéncia, o modelo gerencial” (ASSIS, 2008, p. 41).

A influéncia dessas organizagdes nas politicas educacionais, ensejam muitas disputas
no campo da educacdo e ddo lugar a muitos debates (AFONSO, 2005; DOURADO, 2002).
Exemplos dessas disputas se deram na elaboracdo e aprovacdo da Lei N. 9.394 de 20 de
dezembro de 1996, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB/1996), no Plano
Nacional de Educacdo (PNE) 2001-2011, promulgado por meio da Lei N. 10.172, de 9 de
janeiro de 2001 e no Plano Nacional de Educagédo (PNE) 2014-2024, promulgado por meio da
Lei N. 13.005, de 25 de junho de 2014.

A LDB/1996, embora recebendo a influéncia decisiva do Senado, alinhado aos
interesses do governo, teve incorporados varios dispositivos das propostas da comunidade
académica, num total de 22 artigos exclusivamente dedicados a educacéao superior. No entanto,
a acdo do governo dominou a elaboracao final do texto, valendo-se do capital (cultural, social,
politico, simbdlico) do Senador Darcy Ribeiro para contribuir decisivamente com seu intento,
negligenciando parte das bandeiras encaminhadas pela sociedade civil, especialmente o
Férum Nacional em Defesa da Escola Publica® (BRZEZINSKI, 1999; 2001).

Conforme Dourado (2016, p. 11)

A histéria da educacdo brasileira é marcada por disputas de projetos com
concepcdes distintas acerca do papel do Estado e do planejamento, da relacdo entre
os entes federados e, como substrato desta, da l6gica de organizagdo, gestdo e
financiamento dos sistemas, de suas redes e instituicdes. Perpassam essas

concepcdes distintas visdes e posturas politico-pedagdgicas que se materializam em
varios campos, sobretudo, no financiamento e nos processos de gestéo.

Na elaboracdo do PNE 2001-2011, houve predominancia da influéncia do governo.
Elaborado sob a coordenacdo do MEC, que, embora tenha ouvido os varios agentes sociais,
procurou com esse plano, atender acima de tudo, ao disposto no § 1° do Art. 87 da LDB/1996,
e elaborou as diretrizes e metas para 0s dez anos seguintes em sintonia com a Declaracéo

mundial de educacdo para todos. As disputas no campo demonstram reacfes indignadas de

18 A partir dos principios da Carta de Goiania (1986), documento emanado da IV Conferéncia Brasileira de
Educacdo (CBE), realizada em Goiania no ano de 1986, com a presenca de mais de 6.000 pessoas, 15 entidades
representativas formaram o Férum de Educacdo na Constituinte lancado oficialmente em 9 de abril de 1987, por
intermédio da Campanha Nacional pela Escola Publica e Gratuita e, posteriormente, denominado de F6érum
Nacional em Defesa da Escola Publica no ano de 1988, para atuar no processo de elaboracdo do texto da Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional. O FNDEP foi um dos movimentos sociais da area educacional mais
relevante dos Ultimos trinta anos, trazendo contribui¢fes para conquistas no texto constitucional e na Lei de
Diretrizes e Bases da educacdo Nacional de 1996 (LDBEN/96) e nas discusses dos dois Planos Nacionais de
Educac&o que sucederam ap6s promulgacédo da LDBEN/96 (PINHEIRO, 2015).
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entidades académicas, sindicais e estudantis aos nove vetos do Presidente FHC ao
financiamento da educacéo proposto pelo PNE/2001, que decidiu pelo capital econémico, ao
acatar as sugestdes dos ministros da area econémica e do planejamento.

Dourado (p. 2016, 18) afirma que

A proposta de PNE da sociedade brasileira previa um conjunto de principios que nao
foram incorporados no plano aprovado, destacando-se a instituicdo do Sistema
Nacional de Educacdo (SNE) e do F6rum Nacional de Educacdo (FNE), a
redefinicdo do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e a garantia de ampliacdo do
investimento em educacdo publica para 10% do PIB. A aprovacdo do PNE foi
resultado, portanto, da hegemonia governamental no Congresso Nacional, que
buscou traduzir a Idgica de suas politicas em curso.

A aprovacdo do PNE 2014-2024, também, se deu no contexto de lutas e resisténcias
entre a sociedade civil e a sociedade politica, com participacdo das entidades académicas e
posicionamentos oriundos das Conferéncias Nacionais de Educagdo. Foram complexas
discuss@es por quase quatro anos durante a tramitagdo no Congresso Nacional, que levaram a
consensos e resultados possiveis, 0 que permitiu a sua aprovagdo sem vetos (DOURADO,
2012; 2016; 2017). Conforme o autor

[...] os principais desafios atuais referem-se ao processo de materializacdo do PNE
ao qual se articulam as condicGes objetivas, econbmicas e politicas das concepg¢des
em disputa e a necessaria regulamentacdo de algumas de suas metas e estratégias,
bem como um efetivo esforco de ampliacdo dos recursos para a educagdo
(DOURADO, 20186, p. 20).

Bourdieu (1998b, p. 82) argumenta que € possivel entender esse jogo porque

[...] o discurso neoliberal ndo é um discurso como os outros. [...], ¢ um "discurso
forte", que so é tao forte e tdo dificil de combater porque tem a favor de si todas as
forcas de um mundo de relagBes de forca, que ele contribui para fazer tal como §,
sobretudo orientando as escolhas econémicas daqueles que dominam as relagdes
econdmicas e acrescentando assim a sua forca propria, propriamente simbdlica, a
essas relacbes de forca. Em nome desse programa cientifico de conhecimento
convertido em programa politico de acdo, cumpre-se um imenso trabalho politico
(renegado, pois aparentemente puramente negativo) que visa criar as condi¢des de
realizacdo e de funcionamento da "teoria"; um programa de destruicdo metddica dos
coletivos (a economia neocléssica querendo lidar apenas com individuos, mesmo
quando se trata de empresas, sindicatos ou familias).

O campo da educagéo se movimenta de maneira similar a qualquer outro campo social,
“[...] como o campo religioso ou o campo politico, nos quais em particular, os adversarios

lutam para impor principios de visdo e de divisdo do mundo social, sistemas de classificacfes
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[...]” (BOURDIEU, 2004, p. 33). O campo da educacdo superior € composto por agentes
individuais e agentes coletivos. No jogo das relacbes do campo e com outros campos, ha
movimentos, lutas, concorréncias para se afirmar o lugar e a distingdo dos sujeitos e das IES
no campo.

Por isso, € um campo complexo, porque a luta € intensa entre os agentes individuais,
entre estes e 0s agentes coletivos e entre os proprios agentes coletivos, além da permanente
tensdo entre todos 0s agentes e o Estado.

Pela formacdo dos agentes do campo, pela luta de concepcbes, ndo ha espago para
conformidade, havendo um processo permanente de desenvolvimento entre o instituido e o
instituinte, entre a regulacéo e a emancipacao, entre a busca para atendimento a sociedade, da
qual faz parte, mas, ao mesmo tempo, a tentativa de transforma-la.

Esta tensdo e as contradi¢Ges fazem parte da natureza, do ethos da universidade, como
lugar da pluralidade e do livre pensar. Assim é possivel compreender a tensdo entre a defesa
da universidade centrada na sua fungdo instrumental, econdmica e na formagdo para o
mercado e a defesa da universidade centrada na producdo e socializacdo de conhecimentos
gue tenham mérito cientifico, valor social e formativo.

No contexto atual, ndo ha como negar a necessidade da formacéo para o trabalho, mas,
ndo se pode prescindir da formacdo humana de cidad&o criticos e socialmente responsaveis, 0
que € possivel ao se pensar, ndo a contradicdo, mas por meio dela. Dai a importancia das
ciéncias humanas na formacéo de todos 0s universitarios.

No entanto, por meio da violéncia simbdlica, no contexto neoliberal, ha a prevaléncia
das orientacGes para que as IES, publicas e privadas, sejam empreendedoras, apresentem
resultados alinhados com os organismos financeiros multilaterais e incentivem a
produtividade e a competitividade (SILVA, 2002).

Nesse sentido, hd uma

[...] tentativa explicita dos setores econdmicos de tornar os diplomas menos
valorizados nas trocas que serdo estabelecidas no “mercado de trabalho”, uma vez
que, ao reduzi-lo as habilidades técnicas e operacionais, promovem-se uma relacéo
muito direta entre o diploma e o cargo [...] Esta tendéncia vem enfrentando forte
resisténcia do Sistema de Ensino (SE) que insiste em manter a sua autonomia. Esta
resisténcia, segundo Bourdieu acarreta uma relacdo de forca do SE que valoriza e
“eterniza” o diploma e o sistema econdmico que pretende minimizar esta forca,

provocando uma confusdo na relacdo que se estabelece entre o diploma e o cargo a
ser ocupado (ASSIS, 2008, p. 109).

Como existe uma relagdo estreita entre o valor do diploma e o poder que ele confere

ao diplomado, é de se esperar “[...] que os produtores do diploma estejam sempre prontos para
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defenderem a sua autonomia, na contramdo do sistema econdmico que desejam reduzir ou
acabar com esta autonomia” (id. ibid, p. 111).

Mesmo com resisténcias, observa-se, ao final, que a maior parte das mudangas na
educacdo superior brasileira foram implementadas com o objetivo de formar profissionais
com as competéncias necessarias para atender as demandas do setor produtivo e 0s interesses
do mercado, mas sempre com a preocupacgéo de legitimar as a¢fes do Estado ao demonstrar
interesse para com os cidad&os e para com a educacao.

Hey (2008, p. 163) afirma que os

[...] agentes no interior de tal espaco, dotados de um sistema de disposi¢Bes, com
competéncias especificas, diferentes espécies de capital e seus interesses,

confrontam-se na luta para legitimar determinada concepcéo de sistema de educagéo
superior, a qual é, acima de tudo, uma forma de visdo do mundo social.

Oliveira e Catani (2011, p. 19), assim resumem a situacdo do campo da educacgéo
superior no Brasil:
De um modo geral, mesmo sem intencdo deliberada e explicita, dominantes e
dominados no campo universitario poderdo, cada vez mais, se submeter a logica
hegemdnica, a logica e ao processo de reconfiguracdo da Educagdo Superior. O
campo universitario vem, pois, sendo levado pelas politicas publicas de Educacéo
Superior e subordina-se a uma determinada Idgica externa, perdendo paulatinamente
a autonomia para se auto definir, o que se d& em grande parte pela intensificacdo de

sua propria natureza, como espago de luta pela distingdo universitaria, autoridade
cientifica e poder académico-cientifico.

E assim que na logica da NGP ha uma mudanca do conceito tradicional de governo,
apoiados nos valores académicos e na colegialidade, para conceitos e atitudes de gestéo
vindos do setor privado (AMARAL, 2010). H& a adocdo do modelo gerencial de
administracdo e a substituicdo do conceito de direito social pelo de servigos sociais, a
educacdo é transformada em servico competitivo e ndo-exclusivo do Estado, o que resulta em
novo modelo de expansio e avaliagdo da educagdo superior (SILVA JUNIOR;
SGUISSARDI, 2001). Sendo assim, as reformas do Estado deram origem as reformas na

educacao superior, com preponderancia da avaliacdo institucional.

5. As reformas e sua relagdo com a avaliacéo.

Segundo Afonso (2005), a partir dos anos 1980, os governos dos Estados Unidos e no
Reino Unido, em especial, fizeram emergir um Estado-avaliador. A partir de entdo, a
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avaliacdo tornou-se um mecanismo importante para implementar a l6gica do mercado. A
educagdo superior foi inserida num espago de “quase-mercado” educacional, onde as IES,
inclusive as publicas passaram a ser encaradas como prestadoras de servicos, regidas pelas
leis de mercado.

A avaliacdo €, entdo, pensada como mecanismo de implantacdo e fortalecimento de
um dado projeto educacional e de sociedade, bem como politica publica, cujo foco é a
qualidade mensurada pelos resultados, que por sua vez sdo aferidos por meio de “[...] um
eficiente sistema de avaliacdo cujos critérios, em grande medida, se norteariam pela busca da
eficiéncia, sinénimo de adequagdo as demandas do mercado” (SILVA JUNIOR;
SGUISSARDI, 2001, p. 52).

Dai a importancia do conhecimento deste contexto para se compreender 0S processos
avaliativos das IES e, para trazer luz e compreensao em como se chegou ao momento atual da
avaliacdo da educacdo superior, € preciso conhecer a trajetéria da avaliacdo no contexto
brasileiro.

A avaliacdo surge na universidade brasileira na década de 1970, com a avaliacdo dos
programas de pos-graduacdo, assumida e realizada, a partir de 1977, pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).

Nas décadas 1980-1990, como tentativa de assegurar a qualidade do ensino de
graduacdo, diante da expansdo do nimero de cursos superiores e das matriculas, surgiram
propostas de educacdo superior e de avaliacdo. Barreyro e Rothen (2008, p. 132) destacam
quatro momentos nesse sentido:

Programa de Avaliagdo da Reforma Universitaria (1983), o relatorio da Comissao
Nacional de Reformula¢do da Educacdo Superior “Uma Nova Politica para a
Educagdo Superior Brasileira” (1985), o “Relatério do Grupo Executivo para a
Reformulagao da Educacdo Superior” (1986) e o documento da Comissdo Nacional

de Avaliagdo do Ensino Superior “Programa de Avaliagdo Institucional das
Universidades Brasileiras” (1993).

O Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU) foi desenvolvido por
iniciativa do Conselho Federal de Educacdo (CFE) com o objetivo de avaliar a Reforma
Universitaria implantada durante a Ditadura Militar, portanto, para conhecer a realidade das
universidades e instituicGes isoladas, publicas e privadas, mas, ndo no sentido amplo das
maltiplas dimensfes da educacdo superior. Para isso, procurou fazé-lo como um projeto de
pesquisa sobre o estado da educacdo superior no pais e utilizou-se da avaliag&o institucional,

especialmente, a avaliacdo interna, com a participacdo da comunidade. O Programa nao
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chegou a apresentar seus resultados, pois foi desativado um ano depois do comeco dos
trabalhos por causa de disputas internas no MEC (BARREYRO; ROTHEN, 2008).

Por meio do Decreto 91.177/1985, o Governo José Sarney constituiu a Comissédo
Nacional Para Reformulacdo da Educacdo Superior, composta por “notaveis” no campo da
educacao superior e das politicas publicas, com o objetivo de propor a reformulagdo da
educacao superior em meio ao processo de redemocratizacdo do pais. Entre consensos e
divergéncias a Comissao apresentou um documento denominado “uma nova politica para a
educagdo superior brasileira”, propondo o aumento da autonomia universitiria com um
acompanhamento por meio de avaliagfes externas (BARREYRO; ROTHEN, 2008).

O Grupo Executivo da Reforma da Educacdo Superior (GERES) foi criado no ambito
do MEC para elaborar a proposta de Reforma Universitaria a partir do relatério final da
Comissao Nacional de Reformulacdo da Educagdo Superior. O Grupo, composto por agentes
com distingdo no campo da educacdo superior, apresentou um Relatério, inclusive com
propostas de reformulagdes das universidades federais, o qual serviu de base para a proposta
de um anteprojeto de Lei. Como houve uma reacdo muito forte da comunidade académica, o
Governo retirou o0 anteprojeto, mas, suas politicas educacionais foram guiadas pelas
orientagcdes nele presentes, especialmente, as ideias de regulacdo e controle por meio da
avaliacdo institucional, com o objetivo de controlar a qualidade e averiguar o desempenho
dessas universidades (BARREYRO; ROTHEN, 2008).

Em 1993, o MEC, por meio da Secretaria de Educacdo Superior (SESu) publicou a
Portaria N. 130, que criava a Comissdo Nacional de Avaliacdo das Universidades Brasileiras,
composta por entidades representativas no campo da educacao superior. Para esta Comisséo, a
avaliacdo institucional seria a) um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho
académico; b) uma ferramenta para o planejamento e gestdo universitaria; ¢) um processo
sistematico de prestacdo de contas & sociedade (BRASIL, 1993) e o seu objetivo seria a
avaliacdo do desempenho com vistas ao aperfeicoamento do projeto académico e social. A
comissdo apresentou um “Documento Basico — Avaliagdo da Universidade Brasileira: uma
proposta nacional”, que deu origem ao Programa de Avaliagdo Institucional das
Universidades Brasileiras (Paiub), tendo como principios: 1. Globalidade. 2.
Comparabilidade. 3. Respeito a identidade institucional. 4. N&o puni¢cdo ou premiacéo. 5.
Adesdo voluntaria. 6. Legitimidade. 7. Continuidade (BRASIL, 1993), com a viséo de que a
avaliacdo € um ato politico e voluntario da instituicdo em se conhecer e fazer ajustes em seu
projeto académico e social (BARREYRO; ROTHEN, 2008).



65

O Paiub obteve grande adesdo das IES brasileiras pelo seu carater participativo,
autoavaliativo, formativo e emancipatorio e objetivo de melhorar a gestdo e o trabalho
académico. Buscou a elaboracdo de Programas de Avaliacdo Institucional formativos, com
concepcao global e universal da educagdo de qualidade, mas preservando ao mesmo tempo a
identidade, a diversidade cultural e os valores de cada universidade. Respeitou a autonomia
das universidades, que construiram o0s seus proprios projetos participativos de avaliagdo
institucional, levando em conta a avaliacdo interna e a avaliacdo externa (DIAS SOBRINHO;
RISTOFF, 2003; BARREYRO; ROTHEN, 2008).

Verifica-se que estas propostas foram, em sua maioria, elaboradas por notéveis, cujo
capital simbdlico e consequente distin¢do os levou a compor comissdes, grupos de trabalho e
a exercer influéncia nas politicas para a educacdo superior, inclusive a avaliacdo. Apenas 0
Paiub teve uma participacdo maior da comunidade académica brasileira, ainda assim, restrita
a alguns agentes engajados e a alguns outros agentes notaveis do campo. Mas, o fator
preponderante para as decisdes e agdes no campo foi o capital econémico, politico e estatal.

No governo FHC, a avaliacdo institucional, que tinha um lugar secundario na
definicdo dos projetos institucionais, passou a ocupar lugar importante nas politicas
educacionais e IES brasileiras, ganhando relevancia institucional, académica e social,
tornando-se instrumento fundamental na defini¢do dos investimentos dos governos e agéncias
multilaterais de financiamento (BIANCHETTI, 1999).

Portanto, foi no governo FHC que a avaliacdao da educacgdo superior ganhou relevancia
e tinha como intencdo: a) avaliacdo institucional, com base em diretrizes curriculares
estruturadas pelos especialistas designados pelo Ministério da Educacdo, estabelecendo
vinculo entre orgcamento e desempenho de estudantes e professores; b) avaliagdo do
desempenho dos professores, estratégia de produtividade que vincula gratificacdo com
desempenho, quebrando a isonomia entre docentes ativos e aposentados; c¢) avaliagdo das
habilidades e competéncias dos estudantes, mediante a realizacdo de Exame Nacional de
Cursos (ENC), o denominado “Provao”, de carater obrigatorio, uma vez que dele dependia o
registro profissional, e que estabelecia alto grau de competitividade entre estudantes
(CUNHA, 2003).

Meses antes da aprovacdo da LDB, o Decreto n° 2.026/1996 estabeleceu o0s
procedimentos para o processo de avaliacdo dos cursos e IES. Incluiam quatro
procedimentos: a analise dos principais indicadores de desempenho global do
sistema nacional; a avaliacdo do desempenho individual das IES; a avaliacdo do
ensino de graduagdo [...]; e avaliacdo dos programas de mestrado e doutorado [...]
Além do ENC (Provao), outros instrumentos faziam parte deste modelo de
avaliacdo: o Questionario sobre as condi¢Bes socioecondmicas do aluno e suas
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opinides sobre as condigdes de ensino do curso frequentado; a Analise das
Condigdes de Ensino (ACE), inicialmente chamada ACO (Avaliacéo das CondigGes
de Oferta) e mais conhecida como visita das comissdes de especialistas; e a
Avaliacdo Institucional dos Centros Universitarios (LOPES, 2019, p. 171;
BERTOLIN, 2004, p. 107).

Dentre esses procedimentos 0 Provao se destacou e foi tomado como a “propria
avaliagdo”, uma vez que “[...] os outros tinham menor destaque na divulga¢do oficial, sendo
0s seus resultados utilizados para efeitos regulatérios no reconhecimento de cursos de
graduagdo” (BARREYRO; ROTHEN, 2006, p. 959). A partir da ado¢do do Provéo, o Paiub
foi deixado de lado e acabou por falta de financiamento. Também foi dada menor importancia
ao Censo da Educacdo Superior e a Avaliacdo das Condic¢des de Ensino (ACE), esta realizada
por meio de visitas de comissfes externas aos cursos (DIAS SOBRINHO, 2010a). A
preponderancia do Provéo sobre o0s outros procedimentos se deveu a sua énfase na medicéo e
seu carater classificatério por meio da elaboracao de rankings, importantes para as intencdes
do mercado.

A aprovacdo da LDB/1996 ratificou o disposto constitucional, estabelecendo, em seu
titulo 1V, que a Unido compete autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar as
instituicbes de educacdo superior. Para tanto, devera assegurar o processo nacional de
avaliacdo das instituicdes de educacgdo superior com a cooperagdo dos sistemas responsaveis
sobre este nivel de educacdo, objetivando, segundo o texto da lei, assegurar a qualidade dos
cursos mediante um sistema de regulacdo para credenciamento e recredenciamento de
instituicdes (ABREU JUNIOR, 2017). Desta forma, deu novos contornos ao controle do
Estado sobre o sistema educacional. Além disso, a LDB/1996 descentralizou a possibilidade
de oferta de cursos superiores, a0 mesmo tempo criou as condic¢des legais para que a Unido,
por meio da avaliacdo, tivesse controle sobre os cursos e IES. Vale lembrar a j& mencionada
luta de campos para a aprovagéo desta lei.

A partir desse momento, o Governo FHC intensificou a expansdo acelerada da
educacéo superior por meio de instituicGes privadas, adotando a gestao gerencial nas politicas
educacionais, com objetivos eficientistas e praticas descentralizadas, 0 que exigiu controles
centralizados e, de forma especial, uma avaliagcdo de natureza quantitativa e estandardizada
(AFONSO, 2005). Nota-se pois que a “Avaliagdo institucional e expansdo da educagéo
superior publica e privada sdo, portanto, duas faces do mesmo fendmeno, que visa ampliar e
descentralizar a oferta de vagas e centralizar, na Unido, o processo de avaliacdo e regulacéo
desta oferta (CARVALHO; ASSIS, 2018, p. 332).
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Neste contexto, a Medida Provisoria N. 1.568/1997, convertida na Lei N. 9.448, de 14
de margo de 1997, transformou o INEP em Autarquia Federal vinculado ao MEC, entre
outras, com as seguintes finalidades do INEP, estdo: coordenar o desenvolvimento de
sistemas e projetos de avaliacdo educacional, visando o estabelecimento de indicadores de
desempenho; subsidiar a formulacdo de politicas na area de educacdo, mediante a elaboracao
de diagndsticos e recomendacdes decorrentes da avaliacdo da educagdo bésica e superior;
coordenar o processo de avaliagdo dos cursos de graduacdo; e promover a disseminacéo de
informacdes sobre avaliacdo da educacéo bésica e superior (BRASIL/MEC, 1997).

Constata-se, assim, que “[...] a avaliagdo cumpre papel central nas politicas que visam
transformar os sistemas de educacdo superior e tornar as instituicbes mais Uteis e ligadas aos
interesses e demandas do setor produtivo e do mundo do trabalho” (DIAS SOBRINHO, 2002,
p. 21).

A avaliacdo passou a ocupar relevante espaco na definicdo de politicas publicas para a
educacdo superior, especialmente, a partir da sua incluséo como um dos principais
instrumentos dos governos e agéncias multilaterais de financiamento na definicdo dos seus
investimentos. Ela amplia seus efeitos e seus avancos na economia e na politica, de forma
especial, no contexto de expansdo e diferenciacdo das IES, tendo em vista a sua natureza
regulatoria e classificatoria e 0 uso de seus resultados para a competitividade no mercado
educacional (ASSIS, 2008).

Seguiu-se a logica dos governos que

[...] criaram mecanismos de avaliacdo da qualidade e de acreditagdo, quer com o
objetivo da defesa do consumidor, quer como meio de prestar informacdo aos
"clientes” do ensino superior para permitir que facam escolhas no mercado de ensino
superior. A divulgacdo dos resultados das avaliagdes dos cursos e/ou das institui¢oes

pelos governos pretende fornecer aos alunos e as familias a informacéo necesséaria
para a promocéo de escolhas economicamente racionais (AMARAL, 2010, p. 54).

E preciso considerar que [...] todos esses programas se instituiram em meio a disputas
entre os campos politicos e cientificos, uma vez que a avaliacdo se insere no rol das politicas
educacionais e interfere na autonomia das universidades e na definicdo dos contetdos
curriculares e na gestdo dos cursos e das IES (AMARAL, 2013, p. 50), afinal, “o proprio
funcionamento do campo cientifico produz e supde uma forma especifica de interesse (as
praticas cientificas ndo aparecendo como ‘desinteressadas’ sendo quando referidas a
interesses diferentes, produzidos ¢ exigidos por outros campos)” (BOURDIEU, 1983b, p. 2).

Essas disputas continuaram na elaboracdo da proposta, nas discussdes, aprovacao e



68

implantagdo do Sinaes e persistem de forma intensa, como se constatard a seguir no relato

sintetizado de sua trajetdria na proxima secao.

5.1. O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes).

As posigdes no campo politico se alteraram nas elei¢bes de 2002 e Luis Inacio Lula da
Silva foi eleito presidente do Brasil. Surgiram novos agentes no campo da educacdo, mas,
vale lembrar o0 adensamento do cenario globalizante em todo o mundo.

No inicio do governo, em 2003, o entdo ministro da Educacgdo, Cristbvam Buarque,
nomeou uma comissdo denominada de Comissdo Especial de Avaliagdo (CEA), composta por
pesquisadores® com capital simbolico e especifico, e consequente distingdo no subcampo da
avaliacdo institucional®®, no seio das universidades brasileiras.

A CEA apresentou ao ministro, em 27 de agosto de 2003, uma nova proposta para a
avalia¢do da educacdo superior por meio de um documento intitulado “Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes): Bases para uma nova proposta de avaliacdo da
Educacao Superior Brasileira” (BRASIL/INEP, 2003).

A proposta apresentada era multidimensional, com mdltiplos instrumentos, diversas
metodologias e tipos de avaliacdo, na busca pela qualidade. A ideia era de sistema e de
processo, indo muito além das iniciativas que a antecederam, procurando articular o
autoconhecimento institucional, por meio da avalia¢do educativa, de natureza formativa, com
0s processos de regulacdo (supervisdo e fiscalizacdo) exercidos pelo Estado, respeitando a
identidade e a diversidade institucional (ASSIS, 2008; LOPES, 2019).

19 Designada pelas Portarias MEC/SESu N. 11, de 28/04/2003, e N. 19, de 27/05/2003, a CEA foi presidida pelo
professor José Dias Sobrinho (UNICAMP) e integrada pelos seguintes membros: professores Dilvo Ilvo Ristoff
(UFSC), Edson Nunes (UCAM), Hélgio Trindade (UFRGS), Isaac Roitman (CAPES), Isaura Belloni (UnB),
José Ederaldo Queiroz Telles (UFPR), José Geraldo de Sousa Junior (SESu), José Marcelino de Rezende Pinto
(INEP), Jalio César Godoy Bertolin (UPF), Maria Amélia Sabbag Zainko (UFPR), Maria Beatriz Moreira Luce
(UFRGS), Maria Isabel da Cunha (UNISINOS), Maria José Jackson Costa (UFPA), Mario Portugal Pederneiras
(SESu), Nelson Cardoso Amaral (UFG), Raimundo Luiz Silva Aradjo (INEP), Ricardo Martins (UnB), Silke
Weber (UFPE), Stela Maria Meneghel (FURB) e pelos estudantes Giliate Coelho Neto, Fabiana de Souza Costa
e Rodrigo da Silva Pereira, representando a UNE. Isto é, quinze professores de universidades, dois
representantes do INEP, dois da SESu, um da CAPES e trés estudantes. Daniel Ximenes (SESu) foi o
coordenador executivo da CEA, assessorado por Adalberto Carvalho (SESu), e contou ainda com a colaboragdo
de Tedfilo Bacha Filho do Conselho Estadual de Educacdo do Parand. Com excecdo da UNE, ndo houve na
composicao representante de movimentos sociais, sindicais ou de associagoes.

20 A organizagdo dos pesquisadores e docentes, inicialmente das IFES, mas, atualmente de todas as categorias
administrativas, permitiu a criagdo de um novo campo ou subcampo de conhecimento no pais — a avaliacéo
institucional, que foi sendo consolidado gradativamente e se instituiu em bases tedrico-praticas, com fecunda
pesquisa e producéo bibliografica.
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A avaliacdo institucional (autoavaliacdo e avaliagcdo externa) seria o ponto central do
sistema ao qual seriam incorporadas as informacdes e os resultados do Censo da Educacdo
Superior, cadastro das IES, avaliacdo da pds-graduacao etc. Desta forma o processo avaliativo
teria como principio a globalidade, sendo o curso e o aluno avaliados em fungéo da totalidade
institucional (RISTOFF, 2008).

Para a avaliagdo dos discentes, seria criado o Processo de Avaliagdo Integrada do
Desenvolvimento Educacional e da Inovacdo da Area (PAIDEIA), que seria aplicado a grupos
amostrais de estudantes, no meio e no fim do curso. Segundo Dias Sobrinho (20104, p. 212), 0
PAIDEIA:

[...] buscaria consolidar a ideia de processo, de integracdo, de movimento,
evolucdo e inovacdo, contrapondo-se a avaliacdo produtivista, estética e de
meros resultados. N&o se tratava simplesmente de constatar desempenhos de
estudantes, mas de avaliar as grandes tendéncias curriculares, as dindmicas
formativas e as relacdes interdisciplinares de conjuntos de cursos que

constituem as grandes areas do conhecimento, como ciéncias humanas, exatas,
tecnoldgicas e da saude.

Para coordenar e supervisionar o Sinaes, a CEA sugeriu a criacdo da Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) como instancia nacional colegiada,
6rgdo associado, articulado a outros 6rgdos do Poder Executivo, mas autbnomo frente ao
governo. Ela teria o papel de ser o elo entre as politicas estabelecidas pelo MEC e a
sociedade, identificar os acertos e equivocos e orientar cada novo ciclo avaliativo (LOPES,
2019).

O conceito de avaliagdo ¢ “polissémico e plurirreferencial” (DIAS SOBRINHO, 2002)
e, por isso, 0s processos avaliativos, de sua concepcdo até a utilizacdo de seus resultados, seja
qual for a tendéncia tedrico-conceitual adotada, se inserem num campo complexo. O mesmo
acontece com o conceito de qualidade aplicado a educacdo, que também é um conceito
polissémico e multifatorial. Sua definicdo e compreensédo tedrico-conceitual deve considerar
as dimensfes internas e externas as instituicdes educacionais (DOURADO; OLIVEIRA,
2009), além disso “[...] o que é considerado qualidade pelo setor académico pode conflitar
com a qualidade buscada pelos governos, com aquela percebida pela sociedade ou, entéo, a
que corresponde as demandas do setor produtivo” (YARZABAL; VILA; RUIZ, 1999, apud
ABREU JUNIOR, 2017, p. 113).

Para Dias Sobrinho (2008) h& dois tipos de paradigmas de qualidade da educacédo
superior: 0 primeiro orientada por critérios objetivos, universais, cientificos, quantitativos e

mensuraveis, identificados as questdes econdmicas, tais como indice de desenvolvimento,
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rentabilidade, calculos do custo/beneficio, eficiéncia, entre outros; o segundo, mais
identificado com as instituicbes educativas e suas realidades politicas e sociais, considera
relevantes elementos qualitativos como valores e atitudes éticas, inser¢do da universidade nas
estratégias nacionais e regionais de consolidacdo da democracia, desenvolvimento da
cidadania e da economia nacional, respeitando as identidades culturais e os ideais de coeséo
dos povos. A qualidade educacional de uma formacgdo democratica ndo deve subjugar a ética a
técnica e deve ser um bem publico e que efetivamente desenvolva o conhecimento e a
formacgé@o como bens comuns e direitos de todos (DIAS SOBRINHO, 2010b, p. 1227).

Nesse sentido, no que diz respeito a avaliacdo da educacdo superior, 0 conceito
hegemdnico de qualidade esté identificado com o primeiro desses paradigmas e diretamente
ligado a légica gerencial, cumprimento de metas, produtividade, desempenho, eficacia, lucro,
competitividade empregabilidade e tem com critério norteador o mercado e suas exigéncias ao
campo do trabalho e as questdes da economia (ABREU JUNIOR, 2017). Nesta logica, tem-se
0 desempenho verificado por meio de testes padronizados e sistemas de ranqueamento, que
passam a dar o tom a politicas educacionais.

Neste trabalho a concepcdo de qualidade adotada é a de qualidade na perspectiva
democrética, socialmente referenciada, em que se espera a formacao para o trabalho, mas de
nenhuma maneira se limita a isto, pois busca a emancipacdo e formagdo humana completa,
para a vida em sociedade e seus diferentes aspectos e desafios (FREITAS, 2005).
Considerando que

[...] o fim dltimo da educacéo é favorecer uma vida com maior satisfagdo individual
e melhor convivéncia social, Paro (2000) denuncia a atual incapacidade da escola de
realizar uma educagdo comprometida com o efetivo bem viver dos educandos e com
uma sociedade mais humana, uma vez que as politicas publicas tém se preocupado

mais com exames e com meta essencial de preparar para 0 mercado de trabalho (DE
SORDI et al., 2016, p. 724).

Do ponto de vista especifico do objetivo dos processos avaliativos é a qualidade “[..]
em uma perspectiva multidimensional [...] intimamente ligada a missdo e aos valores da
instituicdo. S&o eles que indicam uma situac@o prospectiva ideal e fazem mover a instituicdo
para diminuir o espago entre a instituicdo atual e uma situacio desejada” (ABREU JUNIOR,
2017, p. 114).

A proposta da CEA angariou resisténcias e criticas, exatamente por sua
multidimensionalidade, natureza formativa e processual. Por um lado, porque a mensuragéo

facilitada por meio das notas do Provao, representando a qualidade dos cursos, ja fazia parte



71

na relacdo da sociedade com as IES desde sua implantacéo até o final do governo FHC e, por

outro lado, por se tratar de um governo de base popular, afirmava-se a proposta em discussao

como ideoldgica e partidaria (BERTOLIN, 2004). Como exemplo das criticas recebidas,

destaca-se a feita pelo jornal Folha de Séo Paulo em seu editorial de 4 de setembro de 2003:

[...] ao propor a avaliagdo por amostragem e o fim dos exames obrigatorios, a
comissdo acaba com a possibilidade de comparar diferentes escolas que oferecem o
mesmo curso. Na linguagem do mercado, acaba com a concorréncia entre as varias
instituicGes — ou pelo menos a reduz consideravelmente. [...] "os alunos de menor
renda, que com grande frequéncia sé conseguem acesso a rede privada, perderiam
sua principal ferramenta para julgar as escolas (BERTOLIN, 2004, p. 72).

Foi por isso que a proposta da CEA

Neste contexto

“[...] ao passo que se submetia aos niveis de decisdo, foi sendo reformulada no
entrechoque de interesses de grupos e fracGes de classe, de modo que alteraram
significativamente aspectos do documento original. O processo de discussdao no
MEC foi marcado por conflitos em relacéo a funcéo prioritéria da avaliacdo (LOPES,
2019, p. 178).

O entdo Ministro da Educacdo, Cristovam Buarque, defendia explicitamente a
manuten¢do, em linhas gerais, dos procedimentos da avaliagdo do governo
anterior. Por sua vez, o relatério da Comissdo Especial da Avaliacdo apresentou
uma proposta com a visdo da avaliacdo como formagdo/emancipacdo (ROTHEN,
2006, p. 114).

Esta foi a razdo pela qual o ministro, para enfrentar as posicGes adversarias, fez

alteracBes na proposta da CEA, também criou um indice e articulou a publicagdo da Medida

Provisoria (MP) N. 147/2003, que propunha a criacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo e
Progresso do Ensino Superior (SINAPES).

Na exposicdo de motivos, o Ministro afirmava que a avaliacdo do SINAPES estava
apoiada em quatro pilares: o processo de ensino; o processo de aprendizagem; a
capacidade institucional; e a responsabilidade do curso com a sociedade em geral.
Para cada um desses itens, seria construido um indicador parcial. Combinados, esses
quatro indicadores comporiam o indice de Desenvolvimento do Ensino Superior
(IDES), embora o corpo da MPv ndo tenha feito nenhuma referéncia ao IDES, ou
qualquer outro indice. Além disso, a MPv n°147/2003 propunha a criacdo da
Comissdo Nacional de Orientacdo da Avaliagio (CONAV), & qual caberia
estabelecer as linhas académicas, e da Comissdo Nacional de Avaliacdo e Progresso
do Ensino Superior (CONAPES), que deliberaria sobre os critérios, métodos de
andlises e procedimentos. Ou seja, essas comissdes teriam fungdes, respectivamente,
consultivas e executivas (BRASIL, 2003). (LOPES, 2019, p. 178).
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No inicio de 2004, Tarso Genro assumiu o MEC e colocou a MP N. 147/2003,
proposta pelo ministro anterior, em discusséo. O resultado foi que, com muitas e significativas
modificagdes em relacdo a proposta inicial da CEA, o Congresso Nacional aprovou a Lei N.
10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sinaes, explicitando como suas finalidades a
melhoria da qualidade da educacdo superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, o
aumento permanente da sua eficécia institucional, académica e social, e, ainda, a promog¢éo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades das instituicdes de educacao superior,
de modo a "assegurar processo nacional de avaliacdo das instituicbes de educacdo superior,
dos cursos de graduacéo e do desempenho académico de seus estudantes, nos termos do art.
9%, VI, VIII e IX, da Lei N. 9.394, de 20 de dezembro de 1996" (BRASIL, 2004). Em 9 de
julho de 2004, a Lei n° 10.861 foi regulamentada pela Portaria do MEC N. 2.051%L,

Lima (apud, LOPES, 2019), faz um paralelo entre a proposta da CEA, o Sinapes de

Cristovam Buarque e o Sinaes, conforme apresentado no quadro 1.

Quadro 1 — Comparativo entre o SINAES da CEA, o SINAPES e o0 SINAES
aprovado pelo Congresso Nacional

Sistema Nacional de Avaliacéo e
Progresso do Ensino Superior
(SINAPES) — Proposta MPv N. 147
de 15/12/2003
1. O conceito de educacdo superior é | 1. Mantém a valorizagdo da
mais amplo que o conceito de ensino, | responsabilidade social dos cursos e
pois transcende o desempenho e o | das IES que os ofertam, mas adota a
rendimento buscando os significados | expressdo “ensino superior” e da

Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES) — Lei N.
10.861, de 14 de abril de 2004

Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacéo Superior (SINAES) —
Proposta original da CEA

1. O conceito de educagdo superior
assemelha-se & proposta do SINAES
original, porém a énfase multipla esta
na avaliacdo institucional, de cursos e

mais amplos da formagdo e a | maior énfase a avaliagdo dos cursos, | do desempenho discente, valorizando
responsabilidade social das IES. A | como o sistema adotado no | a responsabilidade social e a
énfase estd na av. inst. e na visdo de | Governo anterior, aproximando o | formagdo mais ampla na IES.
totalidade, articulagdo e integracdo | conceito de avaliagio ao de

entre as estruturas da educacdo superior | medigéo.

em uma Vviséo sistémica.

2. Enfase nos aspectos quantitativos | 2. Buscar integracdo entre
com a proposta de estabelecimento | instrumentos que valorizem
do Indice de Desenvolvimento do | elementos descritivos e de valoracio
Ensino  Superior (IDES), sem | semiqualitativa, com elementos que
abstrair os aspectos qualitativos. também ddo énfase aos aspectos
quantitativos.

2. Enfase nos aspectos qualitativos, sem
abstrair os aspectos quantitativos.

uma

3. As dimensfes institucionais a
serem avaliadas sdo as seguintes: a
missdo e o plano de desenvolvimento
institucional (PDI), a politica para o
ensino, a pesquisa, a pés-graduagdo, a
extensdo e as respectivas formas de

3. Os pilares do modelo séo 10 (dez)
grandes grupos de indicadores: a missdo
institucional, o corpo de professores e
pesquisadores, o corpo discente, 0 corpo
técnico-administrativo, os curriculos e
programas, a produgdo académico-

3. Os pilares do modelo séo 4
(quatro): o processo de ensino, 0
processo de aprendizagem, a
capacidade institucional, e a
responsabilidade do curso.

cientifica, as atividades de extensdo e
acbes de intervencdo social, a
infraestrutura, a gestdo, e outros itens
importantes pelas especificidades da
instituicéo.

operacionalizacdo, a responsabilidade
social, a comunicagdo com a
sociedade, as politicas internas para
os corpos docente e técnico-
administrativo, a organizagdo e a

2L A Portaria MEC N. 2.051, de 9 de julho de 2004, foi revogada pela Portaria Normativa MEC N. 40/2007,
republicada em 29 de dezembro de 2010, mas aquela teve suas disposices consolidadas nesta.
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Sistema Nacional de Avaliagéo da
Educacéo Superior (SINAES) —
Proposta original da CEA

Sistema Nacional de Avaliagéo e
Progresso do Ensino Superior

(SINAPES) - Proposta MPv N. 147
de 15/12/2003

Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES) — Lei N.
10.861, de 14 de abril de 2004

gestdo institucional, a infraestrutura
fisica, o plangjamento e a
autoavaliacéo, politicas de
atendimento aos estudantes e a
sustentabilidade financeira.

4. Propbe que a coordenacdo e a
supervisdo do SINAES sejam da
competéncia da Comissdo Nacional de

Avaliagdo da Educacdo  Superior
(CONAES) que, embora esteja
vinculada ao MEC, compreende

instancia autbnoma de articulacdo entre
SESu, INEP, CAPES e sociedade. A
CONAES tem um perfil mais técnico e
académico.

4. Propde que as linhas académicas
da avaliacdo do ensino superior
sejam estabelecidas pela
Comissdo Nacional de Orientagéo
da Avaliacdo (CONAV); e que os
critérios, métodos de analises e
procedimentos de avaliagdo sejam
deliberados pela Comissdo Nacional
de Avaliacdo e Progresso do Ensino
Superior (CONAPES). Estas
comissdes sdo vinculadas ao MEC.

4. Propde que a funcéo de estabelecer
0s pardmetros gerais e as diretrizes de
operacionalizacdo do SINAES fique a
cargo da CONAES, diferenciando-se

da sua proposta original por
apresentar aqui um perfil mais
politico.

5. A CONAES seria constituida por 12
membros com perfil de especialistas

reconhecidos em Avaliacdo
Educacional superior e gestores
de IES com experiéncia

concreta na coordenagdo ou execugao
de processos avaliativos. A SESu, o
INEP, a CAPES e 0 SEMTEC teriam
membros natos.

5. A CONAV teria 7 membros
indicados pelo MEC, representando
os corpos docente, discente e
técnico- administrativo das IES e a
CONAPES teria 7 membros
também designados pelo MEC,
dentre os quais o presidente do
INEP, 2 outros representantes da
CAPES e 3 representantes do MEC.

5. A CONAES terd 12 membros,
sendo 1 representante do INEP, 1 da
CAPES, 1 do corpo docente, 1 do
corpo discente, 1 do corpo técnico-
administrativo das IES e 5
representantes definidos pelo MEC
dentre reconhecidos cidaddos
com competéncia em avaliacdo ou
gestéo da educacéo superior.

6. Além da continuidade do processo
avaliativo com a indicagdo
de recomendacdes para melhorias em
prazos estabelecidos, o SINAES da
énfase a meta-avalia¢do periédica como
retroalimentac&o do sistema e
aperfeicoamento dos proprios processos
de avaliag&o.

6. Institui um protocolo de
compromissos gerados com 0S
cursos e respectivas IES para
superacdo dos seus problemas e
limitagBes, como principal indutor
da melhoria da qualidade do ensino
superior, porém nao deixa clara na
proposta a realizagdo de meta-
avaliacdo do sistema.

6. Busca tornar o SINAES um
sistema de avaliacdo que expbe o0s
compromissos publicos e sociais da
educacg8o superior, bem como capaz
de afirmar os valores académicos, e
aprimorado continuamente em uma
meta-avaliagdo que reflita sobre os
métodos,  instrumentos,  agentes
envolvidos, objetivos e o cenario em
que o sistema opera.

7. Reconhece analises comparativas
internas e elimina as classificagdes,
hierarquizagbes ou rankings dos
diversos cursos e instituicBes por notas,
mengdes e outros cddigos numéricos ou
alfabéticos.

7. Mantém a andlise comparativa
oficial de cursos e instituicGes
implantada com o provdo, porém
com varias outras opgBes de analise
comparativa e evitando-se as
distorcBes geradas pela comparagdo
universal do provéo e seu modelo de
pontuacéo.

7. Apresenta a manutengdo de
classificagbes e rankings, como é o
caso da premiacdo dos alunos de

melhor desempenho no Exame
Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE).

8. Admite a aplicagdo de exame
(PAIDEIA), porém como parte
da avaliacdo e ndo o seu todo, e estando
ainda plenamente articulado com as
demais dimensdes do SINAES e dentro
de uma filosofia e de uma ldgica de
avaliagdo educativa e ndo de uma légica
mercadolégica de  competitividade
como fazia o Exame Nacional de
Cursos (ENC).

8. Mantém o0 exame na avaliacdo
regulada da

educacgdo superior, porém
com varias mudancas, dentre elas a
integracdo a&s demais dimensdes
avaliativas, reducdo da énfase no
ranking de cursos e institui¢des e
observancia das diferentes
realidades das IES e dos seus cursos
quando forem feitas comparagdes.
O instrumento recebe o nome de
Exame Nacional de Desempenho do
Corpo Discente em substituigdo do
termo PAIDEIA, indicado na
proposta original do SINAES.

8. O desempenho dos estudantes dos
cursos de graduacdo em relagdo aos
contetdos programaticos previsto nas
diretrizes curriculares, suas
habilidades e competéncias
necessarias para compreensao de
temas exteriores ao ambito especifico
da sua profissdo, sera obtido por meio
de um exame, o ENADE, que por
procedimentos amostrais sera
aplicado aos discentes em final de
primeiro semestre e de curso.
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Sistema Nacional de Avaliagéo da
Educacéo Superior (SINAES) —
Proposta original da CEA

Sistema Nacional de Avaliacéo e
Progresso do Ensino Superior

(SINAPES) — Proposta MPv N. 147
de 15/12/2003

Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES) — Lei N.
10.861, de 14 de abril de 2004

9. A comunidade académica é também
sujeito da avaliagdo, pois participa da
sua construgdo e aplicagdo como um
processo de guestionamento
institucional e das suas atividades.

9. A comunidade académica &
objeto de avaliacdo, preenchendo
formulérios de coleta de dados
eletronicamente  sem  qualquer
questionamento da sua atuacgéo
institucional, mas apenas dos
produtos que gera.

9. Assim como no SINAES original
a comunidade académica €
incentivada a  participar  da
construcao da autoavaliacéo
institucional e dos cursos da IES.

Fonte: Lima (apud LOPES, 2019).

O Sinaes aprovado se constituiu de concepcles distintas, sendo para Barreyro e

Rothen (2006, p. 971)

[...] o resultado da cumulacdo e da metamorfose. Os trés pilares que constituem o
Sistema atualmente sdo derivados das experiéncias anteriores: a) a Avaliacdo
Institucional, do PAIUB, b) a Avaliagcdo dos Cursos de Graduacéo, da Avaliagdo das
CondicGes de Ensino e ¢) o Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes, do
Provdo. A cumulacdo dos mecanismos de avaliagéo foi realizada sem considerar que
cada um deles é produto de valores e paradigmas divergentes: a Vvisao
formativa/emancipatéria do PAIUB, fundada na participacdo e na autonomia
institucional, a visdo somativa da Avaliacdo das Condic¢des de Ensino e 0 mecanismo
de ranking do Provéo.

Desta forma “[...] o SINAES acabou transformando-se numa proposta de avalia¢do

hibrida, que mescla caracteristicas de uma avaliacdo emancipatoria com as de uma avaliacdo
controladora” (BERTOLIN, 2004, p. 76).
A partir da aprovacédo da Lei N. 10.861/2004, as politicas avaliativas sdo guiadas pelo

Sinaes, que é executado por meio da Avalies (autoavaliacdo e da avaliacdo externa das IES),

pela Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (ACG) e pelo Exame Nacional de Desempenho dos

Estudantes (Enade), que pretende avaliar o processo de formacéo dos estudantes.

Quadro 2 — Configuracdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES)

Avaliacdo das instituicdes de

Avaliacdo dos Cursos de Graduagao

Exame Nacional de Desempenho

educagdo superior - AVALIES (ACG) do Estudante (ENADE)
(Avaliacdo institucional)
Avaliacdo interna (Autoavaliagéo) A avaliagdo, realizada pelas Prova

Realizada pela Comissdo Prdpria de
Avaliacdo (CPA) de cada IES

comissdes do BASis, é feita quando
uma instituicdo solicita autorizagdo
para abrir um curso. Quando a
primeira turma do curso novo
integraliza metade da estrutura
curricular, a instituicdo solicita o
reconhecimento. Entdo, uma
segunda avaliacdo verifica se foi
cumprido o projeto.

e questiondrio socioecondmico

e (uestionario de impressdes sobre
aprova

e questionario aos coordenadores
de curso.
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Avaliacdo das instituicdes de Avaliacdo dos Cursos de Graduagao Exame Nacional de Desempenho
educacao superior - AVALIES (ACG) do Estudante (ENADE)
(Avaliagao institucional)
Avaliacéo externa Ja a avaliacdo de renovacdo de A prova é anual. Atualmente é
Realizada pelas comissdes do Banco reconhecimento é feita a cada trés aplicada a t_odo_s_os Con(_;Iuintes,
de Avaliadores (BASis). anos. Os cursos que obtém conceito sendo a periodicidade trienal de
1 ou 2 sdo avaliados in loco. aplicacéo aos estudantes de cada

curso de graduacéo.

Fonte: Lopes (2019, p. 179).

Como pode se observar no quadro a Avalies é realizada de forma interna
(autoavaliacdo) e de forma externa, quando da avaliacdo feita in loco. Quanto a ACG, a
énfase recai nas condicdes de ensino oferecidas aos estudantes, com 3 dimens@es principais a
serem avaliadas: perfil do corpo docente, instalacbes fisicas e organizacdo didatico-
pedagoégica. No caso das IFES e das IES privadas, as visitas in loco sdo realizadas por
comissOes externas compostas a partir do Banco de Avaliadores — BASis (BRASIL, 2004,
2010). No caso das UEs, por comissdes externas nomeadas pelos CEEs.

Quanto ao desempenho dos estudantes, segundo Dias Sobrinho (2010a, p. 212), “A
proposta do PAIDEIA n&o foi bem entendida e acabou recusada pelo MEC, pela midia e pelo
Congresso Nacional”. Desse modo, em lugar de avaliar as grandes tendéncias curriculares, as
dindmicas formativas e as relacdes interdisciplinares de conjuntos de cursos que constituem as
grandes areas do conhecimento, no Sinaes fez-se a opcdo pelo Enade, com o objetivo de
mensurar como 0s estudantes se apropriaram dos conteldos programaticos previstos nas
diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacdo, podendo-se produzir uma avaliagdo
estatica e de meros resultados (LOPES, 2019).

O Enade é composto de questdes de multipla escolha e discursivas, divididas em
questBes de contetdo geral e de conhecimentos especificos de cada curso, com o objetivo de
aferir as competéncias, habilidades e contetidos agregados durante a formagéo (MEC, 2010).

Conforme Dias Sobrinho (2010a) ha diferencas conceituais entre o Provdo e o
Enade,

A diferenca fundamental consiste nas distintas concepcdes de avaliacdo
estatica, do Provédo, e dindmica, do ENADE. O Provdo era uma avaliacdo
estatica; uma prova aplicada aos alunos no final do curso colhia respostas
pontuais, cuja soma de acertos e descontos dos erros resultava em pontuacées
e classificacfes, sem oferecer feedback. Era essencialmente uma avaliacdo de
produto, somativa. J& o ENADE se propSe como avaliagdo dinamica,
incorporando a nogdo de mudanca e desenvolvimento do aluno em seu
percurso formativo. Nessa perspectiva, 0 processo ganha proeminéncia sobre o
resultado final isolado. Entre uma e outra aplicacdo do exame, o aluno tem

oportunidade de superar suas deficiéncias, desenvolver suas habilidades
cognitivas e aplica-las em novas situagdes. Em outras palavras, 0 ENADE tem
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como foco principal a trajetoria do estudante, visando avaliar mudangas
verificaveis entre o potencial de aprendizagem demonstrado no ingresso e as
habilidades académicas para o dominio da area, em termos de conhecimentos
e atitudes, bem como as competéncias profissionais, isto é, os conhecimentos
basicos e as capacidades de utiliza-los em distintas situacBes, a serem
demonstrados no Gltimo ano do curso. (DIAS SOBRINHO, 2010a, p. 213-
214).

No entanto, apesar das diferencas conceituais presentes no Enade, “[...] na prética, o
uso que tem sido feito pelos meios de comunicacdo, e até mesmo pelas IES, resulta em
rankings, as vezes a partir de aspectos parciais, isoladamente, de forma descontextualizada”
(LOPES, 2019, p. 181), especialmente, depois dos ajustes realizados a partir de 2008, como
apresentado um pouco mais a frente neste texto.

A CEA havia proposto a criagdo da CONAES e ela foi criada pela Lei 10.861/2004,
mas, com diferengas em relagdo a proposta inicial. Ela foi instituida no &mbito do MEC como
6rgdo colegiado de coordenacdo e supervisdo do Sinaes, com as seguintes atribuicdes:

| - propor e avaliar as dindmicas, procedimentos e mecanismos da avaliacéo;

Il - estabelecer diretrizes para organizacdo e designacdo de comissdes de avaliagdo,
analisar relatdrios, elaborar pareceres e encaminhar recomendagdes as instancias
competentes;

Il - formular propostas para o desenvolvimento das instituicbes de educagdo
superior, com base nas anélises e recomendagdes produzidas nos processos de
avaliagdo;

IV - promover a articulagdo do Sinaes com os Sistemas Estaduais de Ensino,
visando estabelecer, juntamente com os 6rgdos de regulagdo do MEC, acles e
critérios comuns de avaliacéo e supervisdo da Educacéo Superior;

V - submeter anualmente a aprovacdo do Ministro de Estado da Educacéo a relagdo
dos cursos a cujos estudantes serd aplicado o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade);

VI - elaborar o seu regimento, a ser aprovado em ato do Ministro de Estado da
Educagéo;

VII - realizar reunides ordinarias mensais;

VIII - realizar reunides extraordinarias, sempre que convocadas pelo Ministro de
Estado da Educacdo (BRASIL, 2004).

Também estdo entre as suas competéncias o estabelecimento de diretrizes para a
elaboracdo, pelo INEP, dos instrumentos de avaliagdo de cursos de graduacdo e de avaliagdo
interna e externa de instituicOes e receber os resultados dos processos de avaliagdo das IES,
para a elaboracdo de seu parecer conclusivo. Assim, a CONAES, ficou responsavel por
coordenar e controlar os procedimentos tecnicos, garantir a legitimidade do Sinaes e sua
vinculagdo as politicas publicas de educagdo superior, mas, diretamente vinculada ao
Gabinete do Ministro de Estado da Educacdo e sem a autonomia pretendida pela CEA
(BRASIL, 2004).
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A Lei N. 10.861/2004 sistematizou a avaliacdo, mas ndo explicitou a regulacéo e a
supervisdo da educagdo superior. Para o elo entre essas trés funcbes, foi promulgado o
Decreto N. 5.773/2006%?, chamado de “Decreto-Ponte”, estabelecendo 0s processos e as
respectivas competéncias do MEC, do CNE, do INEP e da Conaes. Os resultados do Sinaes
passaram a ser o referencial basico para os processos de regulacdo e supervisdo. Além dessa
Lei do Sinaes e do “Decreto-Ponte”, a regulacéo e a supervisao tem sido regulamentadas por
meio de portarias, instrumentos de avaliacdo, notas técnicas etc. (LOPES, 2019).

Nesta logica microrregulatéria de normas infralegais, em 2008 foram feitos varios
ajustes no Sistema com a introdugdo do Indicador de Diferenga entre os Desempenhos
Observados e Esperados — IDD? (para captar o valor agregado de um curso a partir de seu
desempenho no Enade), do Conceito Preliminar de Curso — CPC (para identificar cursos em
situacdo problematica, necessitando uma visita de avaliacdo por uma comissao externa), do
indice Geral de Cursos — IGC (para estabelecer um referencial para as avaliages
institucionais realizadas pelas comissdes externas) e do Conceito Enade. Além disso, o Enade
para ingressantes foi substituido pelo Exame Nacional do Ensino Médio (Enem). Novos
instrumentos (flexiveis, mas padronizados) foram desenvolvidos para a avaliacdo externa de
cursos e de instituicOes e os avaliadores capacitados passaram ser sistematicamente avaliados
(VERHINE, 2014).

A Portaria Normativa N. 1224, de 5 setembro de 2008, criou o IGC, que é um indice
divulgado, anualmente, o qual faz a consolidacdo das informacBes constantes no Inep e na
Capes. Ele é calculado considerando a média dos CPCs no ano do célculo e nos dois
anteriores, ponderada pelo nimero de matriculas em cada um dos cursos computados. Para
IES que possuem cursos de pds-graduacdo stricto sensu, € incluida no calculo a média dos
conceitos dos programas na ultima avaliacdo quadrienal da CAPES, convertida para escala
compativel e ponderada pelo nimero de matriculas em cada um dos programas
(BRASIL/MEC, 2010).

22,0 Decreto N. 5.773/2006 foi revogado pelo Decreto N. 9.235, de 15 de dezembro de 2017, que dispde sobre o
exercicio das fungBes de regulacdo, supervisdo e avaliagdo das IES e dos cursos superiores de graduacgdo e de
pos-graduacao no sistema federal de ensino.

230 Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD), que compde o CPC, mede o
valor agregado pelo curso ao desenvolvimento dos estudantes concluintes, considerando seus desempenhos no
ENADE e suas caracteristicas de desenvolvimento ao ingressar no curso de graduacdo avaliado. O célculo do
IDD leva em consideracdo: nimero de estudantes concluintes participantes no ENADE; desempenho geral dos
estudantes concluintes no ENADE; desempenho dos estudantes no ENEM; e ndmero de concluintes
participantes no ENADE com nota do ENEM recuperada para o calculo do IDD (INEP, 2019).

2 As Portarias Normativas MEC N. 4/2008 e N. 12/2008, foram revogadas pela republicacdo da Portaria
Normativa MEC N. 40/2007, em 29 de dezembro de 2010, quando aquelas tiveram suas disposi¢coes
consolidadas nesta.
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O CPC, normatizado pela Portaria Normativa N. 4, de 5 de agosto de 2008, é

calculado no ano seguinte ao da realizacdo do Enade de cada area, conforme o quadro 3.

Quadro 3 — Composicdo do CPC e pesos das suas dimensdes e componentes

DIMENSAO COMPONENTES PESOS
Desempenho dos estudantes Notas dos concluintes no ENADE 20,0%
Valor agregado pelo
processo formativo oferecido Nota do IDD 35,0%
pelo curso

Nota de proporgao de mestres 7,5%
Corpo docente Nota de proporcéo de doutores 15,0% 30,0%
Nota de regime de trabalho 7,5%
Percepcdo discente sobre as Nota referente & organizacdo didatico-pedagdgica 7,5%
condlg_oes do processo Nota referente a infraestrutura e instalagdes fisicas 5,0%
formativo 15,0%
Nota referente as oportunidades de ampliagdo da formacéo 2,5% '
académica e profissional

Fonte: INEP (2017).

Cardoso e Dias Sobrinho (2014, p. 272), alertaram para o fato de que os dois indices,
CPC e IGC, determinados, em grande medida, pelo Enade, “[...] passaram a ser determinantes
para a avaliacdo, sendo praticamente considerados como “a propria avaliagdo da educagdo
superior”. Como a avaliagdo do aluno representa 70% da composicdo do CPC e,
consequentemente do IGC, os resultados sdo determinados pelo desempenho dos alunos e
pelo eles pensam ou ndo das IES (BERNHARDT, 2015).

Por isso, Lacerda (2015, p. 11, 12), sustentou que o “[...] novo sistema estaria
representado por apenas uma das modalidades, o Enade e que ja ndo respeita “seus proprios
pressupostos epistemologicos”. De fato, o maior peso vem do Enade, o que mostra um
equivoco em termos de aplicabilidade do sistema de avaliacdo, visto que ele “[...] passou a ser
0 pilar definidor da qualidade nos cursos de graduacao” (BERNHARDT, 2015, p. 70).

O CPC e 0 IGC séo indicadores facilmente divulgados e permitem comparacdes, por
isso, ganharam uma relevancia maior do que a esperada, tornando-se mais importantes, tanto
na consciéncia publica quanto nas decisdes de regulacdo, do que os conceitos gerados pelas
comissOes de visita (VERHINE, 2015). Conforme Barreyro (2008, p. 867), a publicizagdo
desse indices “[...] tem grande apelo popular, porque eles simplificam realidades complexas™.

Além desses fatores, ha tambeém a dispensa da avaliacdo in loco para as IES e cursos
com conceitos iguais ou superiores a trés, o que também passou a ser critério para

participacdo e financiamento em politicas para a educacdo superior do governo federal.
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Dias Sobrinho (20104, p. 216) concluiu que

[..] avaliagdo institucional, especialmente em sua dimensdo interna ndo se
consolidou em todas as IES e o ENADE foi ganhando crescente destaque e
autonomia. Na midia e na sociedade em geral, tornou-se sinénimo de avaliagao, em
sentido pleno, como ocorrera nos tempos do Provéo, como se todo o SINAES se
resumisse a esse exame.

Barreyro e Rothen (2014, p. 73) foram mais taxativos e consideraram que “[...] a partir
de 2008 foi se recuperando com mais vigor a logica do Governo FHC de ter um exame de
larga escala como referéncia para a regulagdo do sistema”.

Assim, o Sinaes estad distorcido, descaracterizado em relacdo aos principios de sua
criagdo e se aproxima mais da perspectiva da regulacdo, controle, de uma educagdo para o
mercado, distanciando-se dos propoésitos relacionados com a qualidade socialmente
referenciada das universidades, na perspectiva de autonomia e democratizacao da educacgéo

Em lugar de se aproximar, vai na contramdo do processo avaliativo indutor da
qualidade socialmente referenciada, ao caminhar na concepcao tedrico-metodoldgica e ético-
politica da “avaliagdo gerencialista” (SOUZA, 2014).

Nesse contexto entendo ser necessario reafirmar que o Estado, ao assumir a fungéo
de regulador das condicbes de oferta do ensino e permitir a participacdo do
segmento privado na oferta de cursos superiores, se desincumbe da sua funcdo de
promotor da educac¢do publica, além de utilizar a avaliagdo muito mais para regular a
abertura e/ou a manutencdo de cursos e instituigdes, do que para aferir qualidade do
ensino, uma vez que, um dos procedimentos de avaliagdo do Sinaes, 0 Enade suscita
duvidas quanto ao seu modo de medir a efetividade do processo formacional dos
académicos de cursos superiores [..] predominio de procedimentos teorico-

metodoldgicos de carater regulatério sobre o formativo e uma tendéncia comum de
adesdo a logica da eficiéncia (medida e controle). (AMARAL, 2013, p. 55, 56).

E preciso, também reconhecer que, mesmo em meio a decisdes e a¢des equivocadas, 0
Sinaes tem alguns avangcos e uma robusta producdo de dados que podem subsidiar
diagnosticos da educacao superior e contribuir na formulagédo de politicas publicas (SOUSA;
FERNANDES, 2015).

Na verdade, o Sinaes se apresenta de forma paradoxal: “[...] em alguma medida, se
percebe o exercicio da autonomia, mesmo que relativa, ainda se sobressaindo a dindmica do
produtivismo e do tecnicismo, isso com impactos na autonomia e na produgdo do
conhecimento” (ZANOTTO, 2014, p. 135), mas, por outro lado, convive-se com as
classificagfes/ranqueamento, que acabam tendo uma repercusséo muito mais abrangente e

importante do ponto de vista social.
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Vale relembrar que a “[...] luta permanente no interior do campo ¢ o motor do campo”
(BOURDIEU, 2004, p. 23) e que, 0s agentes sociais que protagonizaram e protagonizam essa
luta tinham e tém poder diferenciado entre si, conforme a quantidade de capital que possuiam
e possuem. E, de maneira geral, quanto mais capital o agente social possui, maior tende a ser
0 seu poder, e privilegiada a posicao por ele ocupada dentro do campo (BOURDIEU, 2014).
O embate é intenso entre varios agentes sociais (governo, empresarios, reitores, docentes,
entre outros), cada qual com seus interesses, capitais e posi¢cdes no campo, por isso, 0 Sinaes
é palco de muitas contradices e conflitos.

Estdo em jogo os aspectos de avaliacdo, fiscalizacdo e regulacdo, para garantir a
qualidade da educagdo superior brasileira; questdes diretas e indiretas relacionadas aos
aspectos econdmicos, que vao do lucro do empresariado educacional ao tipo de egressos que
0 mercado necessita para seu desenvolvimento; e questfes intrinsecas aos processos
formativos que pretendem a emancipacao, autonomia e postura critica do ser humano.

Por isso, ndo hd como deixar de ser um jogo extremamente disputado, porque se trata
de interesses conflitantes, prestigio e poder.

Outra gquestdo importante a ser levada em conta é que a

[...] forca de um diploma se mede pelo capital social de que sdo providos e que
acumulam em decorréncia da distingdo que os constitui (...) Assim, os alunos das
grandes écoles sdo 0 exemplo por exceléncia do pequeno grupo que deve sua forga a
importancia do capital social possuido por seus membros [..] (BOURDIEU;
BOLTANSKI, 1999, p. 137) Ou seja, mesmo considerando as mudancas historicas e
a transicdo de modelos econdmicos vivenciada nas Ultimas quatro décadas, pode-se
considerar que as andlises de Bourdieu continuam atuais, posto que a educagdo
superior continue, em muitos aspectos, refém dos interesses do sistema econémico e,

paradoxalmente, depositaria da grande responsabilidade na promocéo das mudangas
e transformacdes sociais (ASSIS, 2008, p. 112).

De maneira que a posse de diploma de educacdo superior no Brasil, especialmente,
advindo de uma universidade publica ainda é um distintivo, um diferencial para o seu detentor.

Aqui demonstra a atualidade de Bourdieu e Passeron (2014), pois

[...] a escola, da forma como estd posta nessa forma social, vem contribuindo,
fundamentalmente, para que o poder e a cultura permanecam sob o dominio das
classes privilegiadas e tendencialmente mais cultas. A dinamicidade do ensino
superior publico contemporaneo corrobora a manutencdo dos dominantes na posi¢do
de dominantes e dos dominados na posicdo de dominados, conservando a
arquitetura social estabelecida socialmente e reforcando as desigualdades sociais

(BARBIERI; AZEVEDO, 2016, p. 197).

Nesse sentido, o Sinaes se torna instrumento importante para a escolha das IES, cujos
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diplomas poderéo dar aos seus possuidores uma distin¢éo social, bem como instrumento de
marketing para captacdo de estudantes, a partir do posicionamento das IES no ranking
divulgado pelo MEC.

Assim, além das intervencdes préprias do Estado regulador/avaliador, pesam por
demais as questdes de fundo econdmico e de distin¢do social. O jogo é pesado e tem apelos
fortes, de modo que tem obtido como resultado a mudanca de habitus e naturalizacdo do
Sinaes. O habitus é inculcado pelo agente que tem o poder legitimo/distin¢cdo/consagracéo
advindo do capital herdado, mantido, aumentado e convertido. Mas, deve-se lembrar que o
habitus é “[...] relativamente autdnomo e encontra-se entre 0 inconsciente-condicionado e 0
intencional-calculado” (THIRY-CHERQUES, 2006, p. 34).

Bourdieu (2014) enfatiza que a ordem social repousa num nomos que ¢ ratificado pelo
inconsciente, de sorte que, € a coercao incorporada que faz o trabalho. Constroi-se o consenso
ancorado em ldgicas elaboradas por agentes do campo, que transparecem, nesse caso, COMo
andlise da realidade, com o discurso coerente para 0 campo, 0 que permite a legitimacao dos
resultados que permitem o ranqueamento.

Neste processo, as CPA sdo esvaziadas, tanto de capital social quanto de capital
politico, o que dificulta intervenc@es significativas no processo da avalia¢do institucional e
seu adequado wuso nas IES, ficando a avaliagdo por conta de instituiches
(MEC/INEP/SERES/SESU) e agentes consagrados (avaliadores, secretarios, ministro etc.)
como forma de legitimacdo da nota, dos indices, que por sua vez consagram as instituicbes
mais bem ranqueadas, aumentando o seu capital social, tornando o Sinaes naturalizado no
campo (LIMA, 2008).

Segundo Assis (2008, p. 130), “[...] as politicas de avaliagdo dos cursos de graduacao
no Brasil implantadas nos anos de 1990 vém sendo modificadas e consolidadas nos anos 2000,
de modo que j& se encontram internalizadas no cotidiano dos cursos”, influenciando os
discursos dos documentos das IES que, em geral, traduzem as concepcdes, crencas, principios
e fundamentos que orientam a pratica educativa em cada instituicdo e, até, utilizado como
instrumento de marketing para alardear seus méritos e deméritos de seus concorrentes.

Desta maneira, o Estado promove e naturaliza a avaliagdo por meio da violéncia
simbolica, que produz a submissdo a ordem estabelecida. Para compreender esse tipo de
submissédo que o Estado obtém

[...] é preciso romper com o intelectualismo da tradi¢cdo neo-kantiana e perceber que
as estruturas cognitivas ndo sdo formas da consciéncia, mas disposi¢6es do corpo, e

que a obediéncia que prestamos as injuncBes estatais ndo pode ser compreendida
como submissdo mecanica a uma forca nem como consentimento consciente a uma
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ordem [...] A submissdo a ordem estabelecida é produto do acordo entre as estruturas
cognitivas que a historia coletiva (filogénese) e individual (ontogénese) inscreveram
nos corpos e nas estruturas objetivas do mundo ao qual se aplicam (BOURDIEU,
2008, p. 117).

Ao falar sobre o Estado, Santos (2013, p. 161) assim resume o raciocinio de Bourdieu:

[...] “é necessario e dificil a ruptura com o pensamento de Estado”, uma vez que a
noc¢do de Estado ndo esta apenas nas estruturas do Estado, mas “esta presente no
mais intimo de nosso pensamento” [...] Isso ¢ que da legitimidade a este Estado para
reivindicar, com sucesso, 0 monopolio do uso da violéncia fisica — conforme analise
de Max Weber — mas também da violéncia simbdlica, capaz de produzir e impor “as
categorias de pensamento utilizando espontaneamente todas as coisas do mundo e
do préprio Estado” [...] “o Estado é um x (a ser determinado) que reivindica com
sucesso 0 monopdlio do uso legitimo da violéncia fisica e simbolica em um
territorio determinado e sobre um conjunto da populacdo correspondente” [...]
“instituindo a realidade ao mesmo tempo nas coisas € nos espiritos, confere toda a
aparéncia do natural a um arbitrario cultural [...] Essa é a violéncia simbdlica
encarnada tanto na objetividade (nas estruturas) quanto na subjetividade, atuando
“nas mentes, sob a forma de estruturas mentais, de esquema de percep¢do e de
pensamento” (BOURDIEU, 2008, p. 91, 93, 95, 97, 98).

Portanto, é assim que o arbitrario cultural dominante

[...] acabaréd por constituir a explicacdo ingénua de que as coisas sd0 como Sao
porque sempre foram assim, o que leva a uma naturalizagdo de fendmenos que séo
produto da histéria. Mesmo sendo a expressdo de um modo de conceber a vida,
tipico de um determinado grupo social, esse arbitrario cultural sera aceito e vivido
por todos os individuos daquele grupo social como o Unico possivel, conferindo a
ele, entdo, uma legitimidade (REIS, 2013, p. 57).

Pensar o Sistema de Educacdo e o Sistema de Avaliacdo na estrutura do Estado,
segundo o entendimento de Bourdieu, é “correr o risco de ser pensado por um Estado que
acreditamos pensar” (Bourdieu, 2008, p. 92), uma vez que um dos principais poderes do
Estado é exatamente o de produzir e impor, por meio de suas instituicbes ou por meio dos
campos sociais, categorias de pensamento, produzidas e garantidas pelo Estado, que sdo
utilizadas espontaneamente, assim “a escola ¢ a escola do Estado, a familia é a familia do
Estado, inclusive a igreja, € o Estado que regula o campo religioso” (id ibid., p. 92).

Assim, também, o Sinaes é o sistema do Estado®. E assim, por exemplo, que
naturaliza-se, ap6s cada avaliagdo e divulgacdo das notas, a midia nacional apresentar o
ranking com a IES bem avaliadas e sua distin¢do e, também, as mal avaliadas e as a¢gdes do

MEC para leva-las a promoveram mudancas imediatas para melhorarem sua performance sob

25 Parafrase do texto de Santos (2013, p. 161, 162).



83

ameaca de serem descredenciadas ou terem seus cursos nao reconhecidos.

Assim, se produz a crenca da garantia da qualidade da educacéo superior brasileira,
afinal, trata-se de acbes do Estado em conjunto com agentes do campo académico exercendo
seu dever de cumprir o previsto no Sinaes na consecu¢do de seus “honrosos” objetivos e
finalidades.

Usando a midia e os diversos canais de que dispde, o Estado apresenta suas
intencionalidades nos discursos oficiais, conforme a lei fundamental do campo, que consiste
na denegacgdo®®. Nesse processo pode-se constatar que as

[...] formas mais declaradas da propaganda politica e a instrucdo civica pode
preencher por sua vez uma funcéo ideoldgica ao dissimular a fungdo de legitimacéao

da ordem social [e] conferir [...] aos privilegiados o privilégio supremo de nao
aparecer como privilegiados [...]” (BORDIEU; PASSERON, 2014, p. 214, 218).

Entende-se, ainda, com base nas aproximac6es de Bourdieu (2014), o Sinaes como
mais uma situagdo em que se utiliza do discurso pretensamente universal e de desinteressado
para legitimar interesses dominantes.

Nessa direcdo, Dias Sobrinho (2005, p. 17), afirma que:

A avaliacio age sobre as mentalidades e as filosofias educativas, e a partir disso,
define estilos de gestdo, fornece elementos para a tomada de decisdo, fixa
determinados tipos de curriculo, valoriza programas, legitima saberes e préticas,
instrumenta politicas de regulacdo, de selecdo social e de financiamento, etc. Por
isso, é um campo de disputas, dentro e fora do &mbito propriamente educacional.

Assim, conforme Cury (2003, p. 18):

Seria ingénuo, pois, pensar uma avaliagdo sem consequéncias. No minimo a
divulgacdo dos resultados acarretard maior ou menor (des)prestigio do
estabelecimento ou da instituicdo. E se a esta dimensdo se associar uma premiacéo
ou punigdo financeiras, entdo abrir-se-8o as portas para a competitividade, a qual, se
inspirada no jogo do mercado, se traduzira na traicdo aos grandes objetivos
proclamados pela lei.

Embora tenham sido feitas discussdes sobre a avaliacdo da educagéo superior, que
culminou com a adocdo do Sinaes, ao fim, tem-se a mudanga “[...] de uma forma de regulacdo

burocréatica e fortemente centralizada para uma forma de regulacdo hibrida que conjuga o

% Por denegacdo ndo se entende, por exemplo, uma negacdo da economia ou a cinica dissimulacdo de seu
aspecto mercantil, mas a capacidade de conversdo obliqua do capital cultural em capital econémico
(BOURDIEU, 2004).
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controle pelo Estado com estratégias de autonomia e auto regulacdo das instituicGes
educativas” (AFONSO, 2005, p. 26), com énfase nos aspectos quantitativos € a continuagao
do ranking das instituicbes de educagdo superior, tudo muito “natural” e apropriado ao
cenario de predominancia neoliberal.
A partir da andlise desse cenério, Catani et. al (2001, p. 14-16) formularam quatro
pressupostos para um debate, a saber:
1 - O sistema de avaliacdo constituido vem implementando pouco a pouco um
processo de economizacdo da educagdo que altera objetivos, valores e processos
educativos no campo da educacéo.
2 - O sistema de avaliacdo instituido amplia o poder de controle do Estado e altera
significativamente a légica de constituicdo do campo e o relacionamento entre as
IES.
3 - As politicas de avaliagdo estdo promovendo mudangas significativas na gestao
universitaria, na producéo do trabalho e na formacéo profissional.
4 - A avaliagdo constitui-se em um terreno de contestacdo importante porque pode

evidenciar os fins da educacdo, o conceito de homem e o projeto de sociedade que
se quer desenvolver.

Esses pressupostos continuam atuais, por isso, é preciso se movimentar no campo e
voltar ao embate e ao debate. Um dos elementos a ser debatido e compreendido é o regime de

colaboracdo previsto no Sinaes, assunto tratado na proxima secéo.

5.2 Os Conselhos Estaduais de Educacdo (CEES) e o regime de colaborag¢do nos processos de

avaliagdo institucional das IES estaduais.

Os conselhos de educacdo foram pensados como espacos privilegiados de participacao,
producdo, elaboracdo e de acompanhamento das politicas publicas educacionais no interior
dos sistemas. Sao, também, 6rgdos de normatizacdo e controle das instituicdes educacionais.
Devem ser 6rgdos de Estado e ndo de governo, constituindo-se em espaco representativo de
mediacgdo entre sociedade e governo, sem representar a vontade deste ou daquele, mas, de
maneira técnica, discutida e negociada, construir caminhos e normatizagdes que garantam o
direito & educagdo de qualidade (BORDIGNON, 2009). Conforme esse autor os conselhos
tem carater consultivo e deliberativo:

O caréater consultivo situa os conselhos na funcéo de assessoramento as agdes do
governo na area da educacdo. Na sua concep¢do os conselhos eram considerados
"6rgdos de assessoramento superior, chamados a "colaborar" na formulacdo das
politicas educacionais. No exercicio dessa funcdo os conselhos propdem agdes,
opinam sobre temas relevantes, respondem a consultas [...]. O carater deliberativo,

como o préprio termo o diz, atribui ao conselho poder de decisdo em matérias
definidas em lei como de sua competéncia. A natureza deliberativa implica em poder
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de deciséo, em carater final. Caso contrario assumiria carater meramente consultivo.
Dentre as competéncias de carater deliberativo destaca-se a funcdo normativa
(BORDIGNON, 2009, p. 19).

A CF/1988 estabelece que “A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
organizardo em regime de colaboracdo seus sistemas de ensino (Art. 211). A LDB/1996, em
seu artigo 10, inciso I, afirma que ¢ atribuigdo do Estado, “organizar, manter e desenvolver os
orgdos e institui¢des oficiais dos seus sistemas de ensino”, ¢ no inciso 1V que a ele compete
também autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar, respectivamente, 0s cursos
das instituicdes de educacdo superior e 0s estabelecimentos do seu sistema de ensino.” O art.
17 estabelece que “os sistemas de ensino dos estados e do Distrito Federal compreendem: | —
as instituicdes de ensino mantidas, respectivamente, pelo poder publico estadual e pelo
Distrito Federal; 1l — as instituicbes de educacdo superior mantidas pelo poder publico
municipal”. No art. 8° temos que “A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
organizardo, em regime de colaboragio, os respectivos sistemas de ensino” (BRASIL, 1996).

Estes séo pressupostos tedricos legais, dentro do principio federativo, para que “Unido
e Estados se responsabilizem pelos seus respectivos sistemas de ensino superior, adotando
regras préprias, observados os principios constitucionais de qualidade e de avaliacdo desse
nivel de ensino” (SILVA, s/d, p. 4). Esses marcos legais apresentam as IES estaduais
vinculadas aos respectivos sistemas de ensino dos estados. Esses sistemas de ensino sdo
normatizados, supervisionados, avaliados e controlados pelos CEEs e, predominantemente, as
UEs estéo a eles vinculadas.

Esses também sdo os pressupostos teodricos legais para a discussdo sobre o regime de
colaboracdo. Nesse sentido, no que diz respeito a avaliacdo, a aplicacédo e desenvolvimento do
Sinaes deve-se dar “[...] em cooperagdo com os Sistemas de ensino dos Estados e do Distrito
Federal”, conforme prescrito no paragrafo 2° do art. 1° da Lei N. 10.861/2004. Deve-se
considerar, também, a Lei 13.005/2014 (PNE), cujo atingimento das metas deve-se dar em
colaboracdo dos sistemas de ensino, e 0 Documento de Referéncia da CONAE/2014, cujo
"Eixo I" traz em seu conteddo como uma de suas proposi¢des estratégicas "[...] Definir e
garantir padrdes minimos de qualidade, em regime de colaboragdo com os sistemas de ensino,
incluindo a igualdade de condigcdes para acesso e permanéncia nas instituicdes educativas"
(CONAE, 2014).

Portanto,

[...] o regime de colaboracédo prescrito na Constituicdo Federal de 1988 faz parte do



86

eixo norteador da construgdo do Sistema Nacional de Avaliacdo, sendo, portanto,
papel da Unido construir, por meio de seus érgédos legalmente constituidos (MEC,
INEP, SERES, CONAES etc.), pontes no sentido de ligar um e outro lado da
margem (Unido e demais entes federados). (OLIVEIRA, 2015, p. 127).

Para isso, a Conaes deveria elaborar termos de cooperagcdo com os CEEs, para “[...] a

integracdo das IES estaduais ao SINAES e a consequente aplicacdo de seus procedimentos de

avaliacdo da educacdo superior” (SILVA, s/d, p. 4).

O primeiro passo dado nessa direcdo foi o encontro da Conaes com o Férum Nacional

de Conselhos Estaduais de Educacdo (FNCE), que culminou com a assinatura de um

Protocolo de Intengdes, em novembro de 2004, cujo objetivo foi promover a cooperagao no

ambito da avaliacdo da educacdo superior. Este documento celebrado entre Conaes e FNCE é

composto por apenas duas clausulas e trés subclausulas (OLIVEIRA, 2015, p. 157):

A partir destas

protocolo de intengdes:

A primeira das subclausulas, comum a ambas as partes (CONAES e FNCE),
caracteriza-se por

(1) Estimular a participacéo dos Conselhos Estaduais de Educacéo na discusséo e na
elaboragdo dos procedimentos nacionais de avaliacdo de instituicdes de educacdo
superior e de seus cursos; (2) Estimular a realizacéo de avaliagdo das instituicbes de
educacdo superior e de seus cursos nos sistemas de ensino que optarem por integrar
0 SINAES; (3) Promover e participar de estudos, debates, seminarios e outras
atividades que contribuam para o permanente aperfeicoamento da avaliacdo da
educacao superior no pais (CONAES/FNCE, 2004).

A segunda subclusula, dirigida 8 CONAES, busca

(1) Oferecer colaboragdo técnica no desenvolvimento de sistemas de avaliagdo
préprios dos Estados e do Distrito Federal, assegurando sua articulagdo com o
SINAES; 2) Envidar esforcos junto ao 6rgdo competente para assegurar assento do
FNCE na CONAES (CONAES/FNCE, 2004).

A terceira subclausula, direcionada ao FNCE, apresenta os seguintes pontos:

(1) Mobilizar e articular, junto aos Conselhos Estaduais de Educacdo, com vistas ao
desenvolvimento de atividades que harmonizem e integrem os procedimentos de
avaliagdo da educacdo superior dotados nos respectivos Estados e Distrito Federal; 2)
Apoiar a avaliacdo integrada das instituicdes de educacgao superior e de seus cursos
dos sistemas de ensino que optarem por se inserir no SINAES (CONAES/FNCE,
2004).

clausulas foram definidas acGes que caberiam aos signatarios desse

[...] @ CONAES colaborar com os CEEs no suporte técnico a avaliagdo das IES
mantidas pelos estados e, a0 mesmo tempo, envidar esforgos para assegurar um
assento do FNCE, junto aquela comissdo. Em contrapartida o FNCE trabalharia
junto aos estados para que 0s mesmos adotassem nas avaliacdes de suas IES, a
sistematica do SINAES (SILVA, s/d, p. 6).
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Em seguida, foram realizados encontros com os CEEs. Desses encontros, apos rodadas
de negociacg0es, alguns estados da federagéo, representados pelos seus CEEs, firmaram junto
ao MEC, por meio da Conaes, um Termo de Colaboracéo, pelo qual a IES integrante daqueles
sistemas estaduais de educacdo, poderiam promover a avaliacdo na educacdo superior pela
dindmica do Sinaes (SILVA, s/d; OLIVEIRA, 2015). O primeiro acordo foi firmado com o
CEE de Santa Catarina, em maio de 2005.

Em junho de 2005, o Inep em parceria com o FNCE, realizou um Seminario com o
objetivo de promover e aprofundar o conhecimento sobre o Sinaes, propor e desenvolver
formas de cooperacdo e implementacdo do regime de colaboragcdo previsto na legislagéo.
Depois vieram os acordos com o Ceard, Pernambuco, Mato Grosso, Minas Gerais, Rio
Grande do Sul, Bahia, Maranhdo, Rio de Janeiro e Pard, todos entre 2005 e 2006 (OLIVEIRA,
2015; TRINDADE, 2007). Deve-se lembrar que, com excec¢do dos Estados do Acre, Rondbnia
e Sergipe, todos os estados e o Distrito Federal tém Instituicdes de Educacdo Superior em
seus Sistemas de Ensino.

Oliveira (2015) também destaca o estabelecimento de parcerias com os CEEs na
realizacdo dos Seminarios Regionais promovidos pelo MEC/INEP/DAES, para aprofundar o
conhecimento sobre o Sinaes e sobre as competéncias e aspectos operacionais do Enade.

Havia um clima de boa vontade e motivacao e, no conjunto de termos assinados pela
Conaes entre os anos de 2004 a 2006, o objetivo era a utilizacdo da sistematica adotada no
Sinaes para processos de avaliacdo nas IES mantidas pelos estados, todavia, sem desrespeitar
a autonomia dos CEEs nesses processos avaliativos (SILVA, s/d).

A Portaria N. 40, publicada em 2007 e republicada em 2010, estabelece em seu
capitulo 1X, Art. 61-1, que:

[...] a cooperagdo com os sistemas de ensino superior dos Estados e do Distrito
Federal, para os processos de avaliacdo de instituicbes e cursos, no &mbito do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES), com base no art. 1°,
§ 2° da Lei n° 10.861, de 2004, serd realizada nos termos desta Portaria Normativa
(BRASIL, 2010, p. 36). Ainda no contexto da cooperagdo entre os sistemas federal e
estaduais, a Portaria 40, por meio de seu Art. 61-J, observa que: A cooperagdo serd
formalizada mediante acordo firmado entre o Conselho Estadual de Educacéo
(CEEs) ou instancia correspondente do sistema estadual ou do Distrito Federal e o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), com

a interveniéncia da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(CONAES) (BRASIL, 2010, p. 37).

Esta portaria foi um avanco por esclarecer como se dariam as relagcdes entre 0s

sistemas de ensino, de maneira que o0s acordos de cooperacédo entre o Inep/Conaes e os CEEs
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fossem regulados de forma mais consistente, considerando os indicadores de qualidade
(OLIVEIRA, 2015).
Outro movimento em direcdo ao didlogo e ampliacdo aos acordos de cooperacao entre
os entes federados
[..] foi a criacdo da Secretaria de Articulagdo com os Sistemas de Ensino
(SASE/MEC). Criada pelo Decreto n°® 7.480, de 16 de maio de 2011 (BRASIL,
2011), e alterado pelo Decreto n® 7.690, de 02 de marco de 2012, a SASE tem como
uma de suas principais finalidades estimular e ampliar o regime de cooperagéo entre
os entes federados, promovendo ac¢Bes no sentido de criar um Sistema Nacional de
Educacdo — SNE [e] seu papel de articulador tendo em vista a criacdo do Sistema

Nacional de Educacédo sinaliza como importante instrumento para consecuc¢do do
PNE 2014/2024 (id ibid., p. 159, 223).

Oliveira (op. cit.) demonstrou que os CEEs foram estimulados a aderirem ao Sinaes
por meio da parceria entre estes 6rgdos publicos, mas constatou nas analises das atas das
reunies da Conaes, a existéncia de “ruidos” que interferem nesses acordos, uma vez que cada
sistema tem sua realidade e especificidade, o que torna essa articulagdo complexa, conflituosa
e com muitos desafios para a sua concretude (CARVALHO; ASSIS, 2018). Desta maneira,
“[...] alguns Conselhos viram com bons olhos a proposta, outros, nem tanto, e acabaram por
retardar essa aproximacgé@o” (OLIVEIRA, 2015, p. 156).

Pereira (2012), a época presidente do FNCE, enfatiza que, mesmo com essas
diferencas marcantes entre regides e unidades federadas, a avaliacdo e a regulacdo da
educacdo superior em seus sistemas de ensino sdo competéncias legais dos CEEs, que se ndo
exercidas, permitem a abertura de espacgo para que outros o fagam. Por esta razdo, o FNCE
tem agido junto aos Conselhos de Educacdo para atuarem no processo regulatério,
demarcando seus sistemas de ensino, um dos aspectos importantes para a consolidacdo do
federalismo contemplado na Constitui¢do da Republica.

Portanto, h& disposicdo de colaboracdo, mas, por outro lado, preocupagdo com a
autonomia e espaco de poder dos CEEs.

Assim, embora a legislacdo e as acBes promovidas tenham sido importantes, ha
entraves que atrapalham o avango das articulacOes e cooperacoes:

[...] a propria legislagdo [...] acaba por dificultar qualquer tipo de integracdo devido
ao regime federativo adotado pelo Brasil. Com grandes diferencas entre os sistemas
estaduais, qualquer movimento acaba por esbarrar nas assimetrias existentes [...]
Outro entrave que identificamos para a observancia de um regime de colaboragdo é
a participacéo dos sistemas estaduais na Plataforma e-MEC. Apesar da promessa da
SERES e INEP em atualizar o Sistema e-MEC para a "versdo 2.0", de forma a

agilizar a burocracia dos sistemas estaduais, ainda ndo é possivel o uso deste sistema
com eficiéncia. Outro fator que interfere na politica de integracdo entre os sistemas,



89

no que diz respeito as politicas de avaliagdo institucional, sdo as comissdes de
avaliacdo externa ou comissdes verificadoras in loco [...] hd uma queda de bragos
entre os atores envolvidos no processo. De um lado, os sistemas estaduais "torcem o
nariz" para a vinda de peritos externos aos seus respectivos sistemas. Eles querem
que as comissdes sejam montadas a partir dos profissionais do préprio Sistema
Estadual; por outro, a CONAES, que ndo abre mdo de que os avaliadores sejam do
BASis, 0 Banco de Avaliadores do SINAES (OLIVEIRA, 2015, p. 223, 224).

A Conaes defende que os CEEs fagcam a opcao pela adesd@o ao Sinaes de forma integral,
com o pacote completo e ndo pela utilizacdo de apenas um componente, como é o0 caso de
muitos que utilizam o Enade ha muito tempo, ou dos que, além do Enade, tem as avaliagdes
de cursos feitas por avaliadores externos, porém, ndo abrem mao das avaliacbes das
instituicbes. A defesa pela integracdo a totalidade do Sinaes se dad em torno da
comparabilidade, o que somente serd possivel se houver um sistema nacional de avaliacdo e
ndo sistemas estaduais diferenciados, além do que isto permitiria a elaboracdo de politicas
publicas para o campo da educacao superior (id. ibid.).

Por isso, continua o autor (op. cit., p. 225)

[...] se a CONAES tem insistido que o SINAES néo pode ser fragmentado para nao
perder sua esséncia de totalidade e articulagdo com a comunidade, hd que se
propugnar para que os estados possam fazer os ajustes necessarios em prol do
sistema nacional, até porque, a maior parte dos estados tem se orientado pelo
modelo adotado no sistema nacional. Além do mais, 0s parcos recursos
disponibilizados pelos estados federados; a falta de infraestrutura fisica
administrativa e tecnoldgica nas unidades educacionais, mesmo das IEES mais
antigas; a falta de know-how no que se refere a troca de experiéncias no campo da
avaliagdo, nomeadamente com agéncias externas ja consolidadas; e as dificuldades
na capacitacdo de seus avaliadores, sdo elementos suficientes para a retomada das
negocia¢Bes na busca por um acordo de cooperacdo entre os sistemas federal e
estaduais.

A CF/1988 e a LDB/1996 dao a base legal para a concretizacdo do regime de
colaboracéo, entre a Unido e os estados, na perspectiva do sistema nacional da educacéo
superior no pais. No entanto, ndo existe, de fato, um sistema nacional e sim, no maximo, um
sistema federal?’ de educagdo (FIALHO, 2011). No entanto

[...] ha a possibilidade de ser pensar, em parte, na constituicdo de um sistema
nacional de ensino, respeitados os exercicios de autonomia de cada ente federado, a
partir da integracdo entre Unido e Estados em determinados setores da educagdo
superior. O Sinaes e 0s termos de cooperacdo foram uma primeira experiéncia nesse
sentido (SILVA, s/d, p. 4).

27 A efetiva criagdo do Sistema Nacional de Educacdo com a participacio de todas as IES brasileiras,
independentemente de sua categoria administrativa, € apontada como uma necessidade para fins da politica
nacional de educacdo, para avaliagdo, comparabilidade e regulacdo das IES, com o objetivo de alcancar a
qualidade da educacéo superior brasileira. Este assunto € relevante, mas, ndo é o foco deste trabalho.
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A Lei 10.861/2004 instituiu um sistema de avaliacdo da educagdo superior com 0
objetivo de assegurar processo "nacional” de avaliacdo e ndo "federal”, pois, ainda que se
tenha o melhor sistema de avaliacdo que atenda as IES federais e privadas, isto ndo serad
suficiente se nas esferas estadual e municipal 0 mesmo ndo acontecer. Por isso, € preciso que
estados e municipios participem do sistema e que tenham meétodos avaliativos, 0s quais
permitiam atingir minimamente padrdes de qualidade no ensino superior ofertado
(OLIVEIRA, 2015).

N&o ha que se falar em "queda de bracos™ entre a Conaes e 0s CEEs, porque ao final
ambos tém o mesmo objetivo, que é a educacao superior de qualidade, para 0 que 0 processo
de constante aperfeicoamento da avaliacdo € muito importante e, poderda acontecer, na
perspectiva de um sistema executado em regime de colaboracdo. Assim, faz-se necessaria
criar "estratégias capazes de vencer as resisténcias postas em relacdo a perdas de poder e ao
pacto federativo™ (CONAES, 2014, apud OLIVEIRA, 2015, p. 172). No entanto:

Perante apreciacdo da legislagdo nacional foi possivel observar algumas dificuldades
quanto a efetivagdo dos processos de avaliagdo institucional nas UEs brasileiras
dentro do que se entende como sendo desejavel em um regime de colaboracdo. Este,
embora previsto em lei, em especial na lei do Sinaes, encontra desafios e limites
para a sua efetivacdo, pois as atribuicbes dos entes federados ndo estdo bem

definidas, revelando hiatos, imprecisfes e contradi¢cbes nos processos de avaliagdo
institucional das IES estaduais (CARVALHO; ASSIS, 2018, p. 345).

Passados quinze anos desde a aprovacao da Lei do Sinaes, experiéncia acumulada no
subcampo da avaliagdo institucional e vasta literatura a esse respeito, “[...] ha evidéncias de
gue pouco se avancou nessa relacdo de cooperagdo entre Unido e Estados federados cujos
sistemas contemplam cursos do ensino superior” (OLIVEIRA, 2015, p. 20).

A aplicacdo do Sinaes nas UEs a partir do regime de colaboracdo, como afirmam Lima,
Cunha e Silva (2014, p. 114) “[...] pode estar em meio a nds que precisam ser desatados a fim
de consolidar um termo de cooperacdo explicito e exequivel para os entes federados que
possibilite melhoria das atividades desenvolvidas pela Universidade”.

Ainda assim, a maioria da UEs, acabou aderindo ao Sinaes, seja por exigéncia dos
CEEs, para efeitos de regulacdo, da necessidade dos conceitos advindos das avaliagcdes do
Sistema para participagdo em programas e acdes do MEC, como celebracdo de convénios, por
exemplo, enfim “[...] passam a participar do referido sistema por for¢ca de pressdes externas
ou por interesses internos” (BOTELHO, 2016, p. 314).

O fato € que a maioria das UEs sdo submetidas a uma dupla avaliagdo, pois estdo

vinculadas aos CEESs e seus processos de avaliacdo e, também, ao Sinaes.
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Em Goiés, como sera detalhado na proxima secéo, embora ndo tenha firmado termo de
cooperagdo com o Mec/Conaes, o CEE/GO foi se aproximando do Sinaes até a sua
explicitacdo na mais recente resolucdo sobre o sistema estadual de educacdo, analisada na

secdo seguinte.

5.3 As avaliagdes do Conselho Estadual de Educacéo de Goiés (CEE/GO) e a UEG.

A partir da atribuicdo delegada pela LDB/1996, o estado de Goidas, por meio da Lei
Complementar N. 26, de 28 de dezembro de 1998 (LDB Estadual), delegou ao CEE/GO, de
forma clara, a competéncia

[...] para credenciar e recredenciar as instituicbes educacionais do Sistema Estadual
de Educacéo [...] autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de

cursos da educacdo superior [...] Para tanto, a avaliagdo e a fiscalizacdo desse
sistema passa a ser responsabilidade do mesmo conselho (MOREIRA, 2007, p. 87).

Apesar do estado de Goias contar com diversas IES, havia apenas a Resolugdo N. 277,
de outubro de 2003 que aprovara as orientacfes para avaliacdo das condi¢cdes de ensino,
pesquisa e extensdo de cursos e IES do sistema estadual de educac¢do. Ndo havia um sistema
de educacao superior regulamentado, por isso, 0 CEE/GO compds uma comisséo de trabalho
para elaborar uma resolucdo que normatizasse o Sistema Estadual de Educacéo Superior:

No desenvolvimento de seus trabalhos normativos na area, 0 CEE ndo conseguiu a
agilidade esperada por duas razdes: a primeira estava relacionada com a
complexidade e a dimensdo da tarefa que exigia um debate verticalizado tanto no
interior do 6rgdo quanto com os setores interessados, como dirigentes de instituicGes
de educacdo superior, pesquisadores e membros da comunidade académica do
Sistema Estadual de Educacdo Superior. A segunda razdo ligava-se ao anincio das
propostas do governo federal, visando o estabelecimento de uma reforma

universitaria, que teria repercussdo nas normas baixadas pelo CEE, e o érgdo
resolveu aguardar a sua aprovacdo (MOREIRA, 2007, p. 159).

Depois de ter aguardado esse tempo e, ainda que a reforma universitaria do Governo
Federal ndo tivesse sido apreciada pelo Congresso Nacional, em 6 de julho de 2006, foi
aprovada a Resolucdo CCE/PLENO N. 02/2006, que normatizou o Sistema Estadual de
Educagdo Superior do estado de Goias. Os artigos 15 e 16 tratam especificamente da
avaliacdo institucional. Em Goias, “[...] 0s processos de avaliacdo, regulacdo e supervisdo da
universidade estadual e das IES municipais estdo concentrados no CEE/GO, logo, ndo ha a
participag@o de outro 6rgdo ou secretaria estadual” (CARVALHO; ASSIS, 2018, p. 343). As
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instituicbes municipais tem caracteristicas distintas, geralmente ligadas a fundagGes
municipais, cobram mensalidades de seus alunos, havendo fortes indicios de privatizacdo do
publico (DOURADO, 1997b). Esta discussdo, entretanto, ndo esta no foco deste trabalho.

Dois anos antes da promulgacéo desta resolucdo, fora criado o Sinaes e constituida a
Conaes. Conforme relato do Prof. Marcos Elias Moreira, presidente do 6rgdo a época da
criagdo do Sinaes e novamente seu presidente a partir de dezembro de 2017, o CEE/GO
participou das discuss@es sobre a proposta do Sinaes e, embora ndo tenha assinado o termo de
cooperacdo com a Conaes, levou as IES jurisdicionadas ao Sistema Estadual de Educacao
Superior do estado de Goids, a aderirem ao Sinaes e, gradativamente, foi se aproximando dos
documentos de avaliagéo estabelecidos por este Sistema (MOREIRA, 2017).

Esta aproximacdo fica evidenciada por aspectos semelhantes da Resolugédo
CEE/PLENO N. 02/2006 com o Sinaes, pela utilizacdo dos manuais de avaliacdo do INEP
pelas comissOes nomeadas para fazer as visitas de avaliagéo in loco nos processos avaliativos
do CEE/GO e, de maneira mais clara, pela Resolucdo CEE/PLENO N. 03/2016, que incluiu
os resultados do Enade/IGC/CPC como parametros para as avaliacdes feitas pelo Conselho
(MOREIRA, 2017), cuja andlise se dara mais a frente neste texto.

Os processos avaliativos (Sinaes e CEE/GO) foram regulamentados pela Lei N.
10.861 (BRASIL, 2004) e pela Resolugédo N. 02/2006 (CEE/GO, 2006), respectivamente. Elas

tém semelhancas e diferencas entre si, como pode se observar no quadro 4:

Quadro 4 — Comparacéo entre a Lei N. 10.861/2004 e a Resolugdo CEE/PLENO N. 02/2006.

ITENS DE~ SINAES - LEI N° 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004. RESOLUQAO CEE/PLENO N. 02/2006
COMPARACAO
Fundamentagdo e Lei N.9.394, de 20 de dezembro de 1996, Art. 9°, | e Lei N.9.394, de 20 de dezembro de
legal VI, Vil e IX. 1996, Art. 9° VI, VIl e IX.

e SINAES - Lei N. 10.861, de 14 de abril
de 2004.

Concepcdes de

educacdo superior

Transcende o desempenho e o rendimento buscando os
significados mais amplos da formagdo e a
responsabilidade social das IES. A énfase maltipla est&
na avaliagdo institucional, de cursos e do desempenho
discente, valorizando a responsabilidade social e a
formac&o mais ampla na IES.

e Processo de formacéo que educa para o
exercicio pleno da cidadania iniciada na
educacdo basica, cumprindo 0 seu
compromisso social, valorizando a gestdo
democratica, a organizagdo colegiada e a
integracdo com a comunidade.

Concepcdes de
avaliacdo
institucional

Processo continuo por meio do qual uma instituicao
constroi conhecimento sobre sua propria realidade,
buscando compreender os significados do conjunto de
suas atividades para melhorar a qualidade educativa e
alcangar maior relevancia social.

e Processo educativo, de diagndstico,
analise e aperfeicoamento das IES.

e Processo sisttmico, participativo e
global.

e Toda avaliagdo tem necessariamente de
considerar a autoavaliagdo institucional
(ou avaliagdo interna), realizada pela
instituicdo, com a participacdo de todos os
segmentos (administracdo superior,



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.861-2004?OpenDocument
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art9viii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art9viii
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.861-2004?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.861-2004?OpenDocument

93

ITENS DE SINAES - LEI N° 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004. | RESOLUCAO CEE/PLENO N. 02/2006
COMPARACAO
professores, funcionarios administrativos e
alunos) e a avaliagdo externa, realizada
pelas comissdes de especialistas do CEE.
Objetivos dos e Assegurar processo nacional de avaliagdo das | e Instruir e subsidiar os processos de

Sistemas instituicdes de educacdo superior, dos cursos de | regulagdo: credenciamento e
graduacdo e do desempenho académico de seus | recredenciamento institucional /
estudantes. reconhecimento e renovacgao de

e Melhoria da qualidade da educagdo superior, a | feconhecimento de cursos.
orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento | e Identificar a contribui¢do da instituicdo
permanente da sua eficacia institucional e efetividade | de educacdo superior e dos seus cursos
académica e social e, especialmente, a promogdo do | para 0 crescimento e para O
aprofundamento dos COMpromissos e | desenvolvimento local, da micro e da
responsabilidades sociais das instituicdes de educacdo | mesorregido.
superior.

Enfases e Integracéo entre instrumentos que valorizem elementos | e Legalidade, eficiéncia e condicdes de
descritivos e de valoragdo semiqualitativa, com | infraestrutura e de recursos humanos.
eleme_ntqs que também d&o énfase aos aspectos | o Conceitos qualitativos e énfase nos
quantitativos. quantitativos.

Principios ¢ Valorizacdo de sua missdo publica. e Processualidade.
e Promogdo dos valores democraticos. e Sistematicidade.
e Respeito a diferenga e a diversidade do sistema. e Continuidade
o Afirmagdo da autonomia e da identidade institucional. ¢ Globalidade.
¢ Responsabilidade social com a qualidade da educacdo | e Participacéo coletiva.
superior. e Publicizagio.
e Globalidade institucional pela utilizagdo de um
conjunto significativo de indicadores considerados em
sua relagdo organica.
o Participagdo coletiva.
¢ Publicizac@o de procedimentos, dados e resultados.
o Continuidade do processo avaliativo como instrumento
de politica educacional para cada instituicio e o
sistema de educagdo superior em seu conjunto.
Objetivos das e Andlise global e integrada das dimensdes, estruturas, | e Aferir se a identidade e a missdo da
avaliacOes relagdes, compromisso social, atividades, finalidades e | instituicdo, declaradas em seu PDI,

responsabilidades sociais das instituigdes de educacdo
superior e de seus cursos.

Promover a realizagdo autbnoma do projeto
institucional, de modo a garantir a qualidade
académica no ensino, na pesquisa, na extensdo, na
gestdo e no cumprimento de sua pertinéncia e
responsabilidade social.

realizam-se com eficiéncia e eficacia.

Autoavaliagdo

Processo continuo por meio do qual uma instituicdo
constroi conhecimento sobre sua propria realidade,
buscando compreender os significados do conjunto de
suas atividades para melhorar a qualidade educativa e
alcangar maior relevancia social. Para tanto,
sistematiza informacfes, analisa coletivamente os
significados de suas realizacdes, desvenda formas de
organizagdo, administracdo e acdo, identifica pontos
fracos, bem como pontos fortes e potencialidades, e
estabelece estratégias de superagdo de problemas. A
avaliacdo interna ou autoavaliacdo é, portanto, um
processo ciclico, criativo e renovador de analise,
interpretacdo e sintese das dimensfes que definem a
IES.

Referencial basico dos processos de regulagdo e
supervisdo da educacdo superior, neles compreendidos
0 credenciamento e a renovagdo de credenciamento de
IES, a autorizagdo, o reconhecimento e a renovagao de

e Processo sistémico, participativo e
global.
e Avaliagdo interna realizada pela

instituicdo, com a participacdo de todos os
segmentos (administracédo superior,
professores, funcionarios administrativos e
alunos).
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reconhecimento de cursos de graduacao.

Dimensoes | —a missdo e o plano de desenvolvimento institucional; Identidade e a missdo da instituigdo,
I - a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacgo, | declaradas em seu PDI, realizam-se com
a extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, | eficiéncia e eficacia
incluidos os procedimentos para estimulo & producéo | e no aprendizado do aluno;
acadér_nica, a-s bolsas de pesquisa, de monitoria e demais | 4 o  desenvolvimento  dos projetos
modalidades; N _ S _ académicos e didético-pedagdgicos;
1 - a responsabilidade social da [nstltU|gao, (_:on_sujerada « nas metodologias propostas;
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em inf fortada:
relagéo & incluséo social, ao desenvolvimento economico | © N@ Infraestrutura ofertada; _
e social, & defesa do meio ambiente, da meméria cultural, | ® nos programas de ensino, pesquisa e
da produgdo artistica e do patrimonio cultural; extenséo executados;
IV —a comunicagdo com a sociedade; ¢ na acdo pedagdgica do corpo docente;
V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente | e nos processos de capacitacdo, bem
e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, | como na resposta as demandas sociais e
desenvolvimento profissional e suas condi¢Bes de | culturais da regido em que a institui¢do se
trabalho; insere.
Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relagio com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios;
VII — infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informagdo e
comunicacéo;
VIII — planejamento e avaliagdo, especialmente os
processos, resultados e eficicia da autoavaliacdo
institucional;
IX — politicas de atendimento aos estudantes;
X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o
significado social da continuidade dos compromissos na
oferta da educac&o superior.

Diretrizes e CONAES e CES do CEE/GO.

CPA e Participacdo de todos os segmentos da comunidade | e A CPA é 6rgdo composto por membros

universitaria e da sociedade civil organizada.

e Terdo por atribuicdo a coordenagdo dos processos
internos  de avaliagdo da  instituicdo, de
sistematizacdo e de prestacdo das informacGes
solicitadas pelo INEP;

e  Serdo autbnomas em relagdo a conselhos e demais
orgaos colegiados existentes na IES; deverd ser
composta assegurando a participacdo de todos o0s
segmentos da comunidade académica (docente,

discente e  técnico-administrativo) e  de
representantes da sociedade civil organizada
(Portaria n® 2.051/2004).

da comunidade interna e externa da IES,
nomeados pelo dirigente maximo da
instituicho, mas  independente  dos
Conselhos Superiores da Instituigdo, que
supervisiona todo o processo da Avaliagdo
Institucional, em estreita relacdo com o
CEE.

o Aavaliacéo é efetuada pela comunidade
institucional (direcdo, professores, alunos,
funcionarios administrativos, comunidade
local) sob a supervisdo da CPA.

Pés-graduacdo

e Pontuacdo especifica pela existéncia de programas de
pos-graduagdo e por seu desempenho, conforme a
avaliagdo mantida pela CAPES.

e Supervisionar 0s cursos de pos-
graduacdo lato sensu por ela oferecidos,
em qualquer modalidade.

e O curso de especializagdo, qualquer que
seja a modalidade de oferta, serd
supervisionado e avaliado pelo CEE/GO.

e Os programas de mestrado e doutorado,
oferecidos por instituigdes de educagdo
superior do Sistema Estadual de Educacéo,
para que tenham validade, devem ser
autorizados, acompanhados, avaliados e
reconhecidos pelo CEE/GO, nos termos
desta Resolucdo e da legislagdo superior
que rege a matéria.
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o No respeito aos principios da autonomia,
territorialidade e complementaridade dos
Sistemas Educacionais, todo e qualquer
convénio relativo a oferta de cursos de
graduacdo e pds-graduacdo, celebrado
entre IES do Sistema Estadual de
Educacdo de Goias e IES de outros
Sistemas Estaduais ou do Sistema Federal,
deve ser avaliado, autorizado,
acompanhado e reconhecido pelo CEE,
estando sujeito as normas por ele
emanadas.

Escala e
classificacdes

Aplicacdo de conceitos, ordenados em uma escala
com 5 (cinco) niveis, a cada uma das dimenses e ao
conjunto das dimensdes avaliadas.

Embora ndo esteja presente na lei, o Sinaes acabou
ensejando a elaboracéo de rankings.

e Conceito de avaliacdo por escala de
cinco niveis.

¢ Né&o ha desdobramento de classificagao
OU ranqueamento.

Desempenho dos
estudantes

A avaliacdo do desempenho dos estudantes dos
cursos de graduacdo sera realizada mediante
aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes — ENADE (orientagdo extra resolucéo).

e A avaliagdo do desempenho dos
estudantes dos cursos de graduagdo serad
realizada mediante aplicacdo do Enade.

Publicizacdo dos
resultados

O MEC tornara publico e disponivel o resultado da
avaliacdo das instituicdes de ensino superior e de
Seus Ccursos.

e As instituicbes, antes do inicio do
periodo letivo e da matricula, devem
disponibilizar ao publico as informagdes
necessarias para 0 conhecimento da
natureza e dos servicos por elas
oferecidos, publicando e mantendo
atualizados, mediante pagina eletrdnica,
dados fundamentais acerca de sua
legalidade e das condicBes de oferta de
cada curso.

Resultados
insatisfatorios

Os resultados considerados insatisfatorios ensejardo
a celebracdo de Protocolo de Compromisso, a ser
firmado entre a instituicdo de educacdo superior e 0
Ministério da Educacéo,

e A obtencdo de conceitos insatisfatorios
indica a existéncia e a identificacdo de
deficiéncias ou irregularidades e implica,
necessariamente, a assinatura de Protocolo
de Compromisso

Regulagdo -
Credenciamento e
recredenciamento

institucional

Autoavaliacdo
Avaliacdo in loco

¢ Autoavaliacdo
e Avaliagdo in loco

Regulago -
Reconhecimento
e renovacao de
reconhecimento
de cursos.

Autoavaliacdo
Avaliacdo in loco

o Autoavaliacdo
¢ Avaliagdo in loco

Fonte: elaborado pelo autor?®

Constata-se as semelhancas, dentre as quais: fundamentacdo legal a partir da

LDB/1996; concepcdes de educacdo superior em sentido mais amplo e em sua

responsabilidade social; concepgéo de avaliagdo para a busca da qualidade e aperfeicoamento

institucional, com base na autoavaliacdo; autoavaliagdo como processo global, participativo,

continuo e referencial basico para os processos de regulagao e supervisdo; as dimensdes do

28 Algumas informag@es sobre o Sinaes foram extraidas do quadro 1 (NASCIMENTO, 2008, p. 100-103).
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Sinaes sdo mais amplas, mas, as dimensdes da resolucdo do CEE estdo nelas contidas; énfase
nos conceitos qualitativos e quantitativos; os principios, também sdo semelhantes, mas os do
Sinaes sdo mais ampliados; CPA com autonomia e constituida por todos os segmentos das IES
e, também, por agentes da comunidade externa; ambas tem escala de cinco niveis; em ambas
esta previsto a assinatura de Protocolo de Compromisso para as instituicdes com deficiéncias
identificadas; a regulacdo das instituicdes e dos cursos sdo baseadas na autoavaliacdo e na
avaliacdo in loco. Embora a Resolucdo N. 002/2006 ndo faca mencdo a avaliacdo de
desempenho dos estudantes, o CEE/GO orientou as IES do estado a aderirem ao Enade desde
a implantacdo do Sinaes, de modo que o desempenho dos estudantes é avaliado pelo Enade
em ambos 0s processos avaliativos.

No entanto ha diferencas nos objetivos dos sistemas de avaliacdo, enquanto o Sinaes
objetiva assegurar um sistema nacional de avaliacdo das IES, cursos e alunos, a Resolucéo N.
02/2006 objetiva normatizar a regulagdo das IES e identificar a contribuicdo destas
instituicOes para o desenvolvimento local e regional. Quanto aos objetivos dos processos
avaliativos, fica explicito no Sinaes a busca pela autonomia, eficacia e efetividade social das
IES, a Resolucdo do CEE/GO se limita a busca pela eficiéncia e eficacia, que sdo elementos
proprios da NGP, se ndo perseguidos em conjunto com a efetividade social. A instituicdo
coordenadora e supervisora do Sinaes é a Conaes, enquanto as avaliagdes do CEE/GO séo
coordenadas pela Camara de Educagdo Superior (CES) do CEE/GO. Quanto as pds-
graduacOes stricto sensu, no nivel federal, sdo autorizadas e avaliadas pela Capes, com 0s
conceitos obtidos contabilizados nos indices do Sinaes atribuidos as universidades e centros
universitarios, enquanto a Resolucdo prevé uma autorizacdo prévia do CEE/GO, sem
especificaces de como os resultados das avaliagdes séo utilizados nos processos avaliativos e
regulatérios da universidade.

H4, ainda, uma contradicdo significativa entre esses instrumentos legais. Na alinea (a)
do segundo paragrafo do artigo 15 atribuiu-se a CPA a supervisdo do processo de
autoavaliacdo, enquanto que no artigo 10 da Lei 10.861/2004 a CPA tem a atribuicdo de
coordenar a autoavaliagéo.

No sentido etimologico, a palavra “supervisionar” significa inspecionar, avaliar aos
resultados e a eficiéncia de um trabalho; “coordenar”, por sua vez, quer dizer dispor
ou arranjar na devida ordem ou na posi¢do prdpria relativa (MICHAELIS, 1998).
Nesse aspecto, entende-se que a regulacdo define as atribuicbes da CPA, ndo se

admitindo a sobreposicdo de uma resolucdo a uma Lei [...] gerando um conflito
entre regulacdo e regulamentacdo (BOTELHO, 2016, p. 324, 148).
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Conforme a autora (id. ibid.), esta questdo diz respeito a quem, na prética, vai se
responsabilizar pelo processo no sentido da discusséo coletiva, dele fazer parte e conduzi-lo,
diferentemente, de apenas ser instancia de supervisao sem participacdo direta nas agdes, o que
aconteceu na UEG como se vera na secao 3 do capitulo 11.

Dez anos apds a primeira resolucdo sobre a educacdo superior em Goids, a CES
elaborou uma minuta de nova resolucgéo, a qual foi submetida ao Conselho Pleno do CEE/GO.
Em seguida foi realizada uma audiéncia publica para sua discussao e obtencao de subsidios e,
entdo, aprovada a Resolucdo CEE/PLENO N. 03, de 29 de abril de 2016, passando a
regulamentar os processos avaliativos ao lado da Lei N. 10.861 (BRASIL, 2004). Os artigos
15 a 20 tratam especificamente da avaliacdo institucional. Esses marcos legais, também, tém

semelhancas e diferencas entre si, como pode se observar no quadro 5:

Quadro 5 — Comparacéo entre a Lei N. 10.861/2004 e a Resolu¢do CEE/PLENO N. 03/2016.

ITENS DE~ SINAES - LEI N° 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004. RESOLU(;AO CEE/PLENO N. 03/2016
COMPARACAO
Fundamentacéo e Lei N.9.394, de 20 de dezembro de 1996, Art. 9%, | e Lei N.9.394, de 20 de dezembro de
legal VI, Vil e IX. 1996, Art. 9°, VI, VIl e IX.

e A legislagdo nacional complementar
aplicavel (por exemplo o SINAES - Lei
N. 10.861, de 14 de abril de 2004).

e Art.160 da Constituigdo do Estado de
Goias

o Lei Complementar Estadual N. 26, de 28
de dezembro de 1998.

Concepcdes de
educacdo superior

Transcende o desempenho e o rendimento buscando os | e Processo de formagdo para a
significados mais amplos da formagdo e a emancipagdo humana e para o exercicio

responsabilidade social das IES. A énfase maltipla esta
na avaliagdo institucional, de cursos e do desempenho
discente, valorizando a responsabilidade social e a
formagdo mais ampla na IES.

pleno da cidadania, iniciado na educagdo
bésica, cumprindo o seu compromisso
social, valorizando a gestdo democratica,
a organizacdo colegiada e a integracdo
com a comunidade.

Concepcdes de
avaliacdo
institucional

Processo continuo por meio do qual uma instituicdo
constroi conhecimento sobre sua propria realidade,
buscando compreender os significados do conjunto de
suas atividades para melhorar a qualidade educativa e
alcangar maior relevancia social.

Construcdo processual e coletiva que
envolve a gestdo académica e
administrativa e visa diagnosticar, analisar
e aperfeigoar as IES, em suas mdltiplas
dimensdes.

Toda avaliagdo tem, necessariamente, de
considerar a auto avaliagdo institucional
(ou avaliagdo interna), realizada pela
instituicdo, com a participagdo de todos os
segmentos (administragéo superior,
professores, funcionarios administrativos e
alunos) e a avaliagdo externa, realizada
pelo CEE e pelo MEC/INEP no que tange
aos indices obtidos nas avaliagOes
nacionais, Enade e dados do Censo da
Educacéo Superior.
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Objetivos dos
Sistemas

e Assegurar processo nacional de avaliagdo das
instituicbes de educacdo superior, dos cursos de
graduacdo e do desempenho académico de seus
estudantes.

e Melhoria da qualidade da educagdo superior, a
orientacdo da expansdao da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetividade
académica e social e, especialmente, a promogéo do
aprofundamento dos COMPromissos e
responsabilidades sociais das institui¢des de educacdo
superior.

e Estabelecer critérios que venham ao
encontro das atuais necessidades de
avaliacéo e regulacdo das instituicBes e
cursos jurisdicionados.

e Sistema Estadual de Educacdo Superior
do Estado de Goiés;

e Atualizar os instrumentos utilizados
pelos avaliadores, evitando a dubiedade
de interpretagéo;

e Estabelecer pardmetros para orientagdo
dos avaliadores, considerando as
condi¢bes de oferta de ensino, de
pesquisa e de extensdo;

e Elaborar novos instrumentos de
avaliacéo;

e Adotar uma metodologia de avaliagcdo
prépria do Sistema Estadual de
Educagdo Superior;

o Estabelecer roteiros para a elaboragdo
dos documentos institucionais como:
PDI, Projeto Pedag6gico de Curso
(PPC), regimento, relatdrio da CPA,;

e Incluir o relatério da CPA como fonte de
coleta de informagdes, por ocasido da
avaliacdo in loco;

e Compatibilizar 0s instrumentos
avaliativos com os utilizados no Sistema
Federal, respeitadas as especificidades
regionais que marcam o0 Sistema
Estadual de Educacéo Superior;

e Incluir os resultados das avaliagces
externas (Enade, IGC, como balizadores
dos indicadores da avaliagdo interna da
instituicdo de educacdo superior e do
CEE/GO;

o Identificar a contribui¢do da IES e dos
Seus cursos para o crescimento e para o
desenvolvimento local, da micro e da
mesorregido.

Enfases

e Integracdo entre instrumentos que valorizem elementos
descritivos e de valoragdo semiqualitativa, com
elementos que também ddo énfase aos aspectos
quantitativos.

o Legalidade, eficiéncia e condigBes de
infraestrutura e de recursos humanos.

e Conceitos qualitativos e énfase nos
quantitativos.

Principios

Valorizagéo de sua missdo publica.

Promocéo dos valores democraticos.

Respeito a diferenca e a diversidade do sistema.

o Afirmacgdo da autonomia e da identidade institucional.
Responsabilidade social com a qualidade da educacédo
superior.

Globalidade institucional pela utilizagdo de um
conjunto significativo de indicadores considerados em
sua relagdo organica.

Participacéo coletiva.

Publicizacdo de procedimentos, dados e resultados.
Continuidade do processo avaliativo como instrumento
de politica educacional para cada instituicio e o
sistema de educacdo superior em seu conjunto.

o Afirmacgdo da autonomia e da identidade
institucional.

¢ Respeito & diferenca e a diversidade.
¢ Responsabilidade social.

e Processualidade.

o Sistematicidade.

e Continuidade

¢ Globalidade.

o Participagdo coletiva.

Objetivos das
avaliagGes

Andlise global e integrada das dimensdes, estruturas,
relagBes, compromisso social, atividades, finalidades e
responsabilidades sociais das instituigdes de educacdo
superior e de seus cursos.

e Diagnosticar, analisar e aperfeigoar as
IES, em suas multiplas dimensoes.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.861-2004?OpenDocument

99

ITENS DE_
COMPARAGAO

SINAES - LEI N° 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004.

RESOLUCAO CEE/PLENO N. 03/2016

Promover a realizagdo autbnoma do projeto
institucional, de modo a garantir a qualidade
académica no ensino, na pesquisa, na extensdo, na
gestdo e no cumprimento de sua pertinéncia e
responsabilidade social.

Autoavaliacdo

Processo continuo por meio do qual uma instituicdo
constréi conhecimento sobre sua prépria realidade,
buscando compreender os significados do conjunto de
suas atividades para melhorar a qualidade educativa e
alcangar maior relevancia social. Para tanto,
sistematiza informacfes, analisa coletivamente o0s
significados de suas realizacOes, desvenda formas de
organizagdo, administracdo e acdo, identifica pontos
fracos, bem como pontos fortes e potencialidades, e
estabelece estratégias de superacdo de problemas. A
avaliacdo interna ou autoavaliacdo é, portanto, um
processo ciclico, criativo e renovador de analise,
interpretacdo e sintese das dimensfes que definem a
IES.

Referencial basico dos processos de regulagdo e
supervisdo da educacdo superior, neles compreendidos
0 credenciamento e a renovagdo de credenciamento de
instituicbes de educacdo superior, a autorizagdo, 0
reconhecimento e a renovacgdo de reconhecimento de
cursos de graduacéo.

e Processo sistémico, participativo e
global.
e Avaliacdo interna realizada pela

instituicdo, com a participacdo de todos
0s segmentos (administracdo superior,
professores, funcionarios administrativos
e alunos).

Dimensdes

| —a missdo e o plano de desenvolvimento institucional;
Il — a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagéo,
a extensdo e as respectivas formas de operacionalizago,
incluidos os procedimentos para estimulo a producéo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades;

111 — a responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em
relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdémico
e social, a defesa do meio ambiente, da meméria cultural,
da produgcdo artistica e do patriménio cultural;

IV — a comunicagdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente
e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeigoamento,
desenvolvimento profissional e suas condigdes de
trabalho;

VI — organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios;

VII — infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informagdo e
comunicagéo;

VIl — planejamento e avaliacdo, especialmente os
processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo
institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o
significado social da continuidade dos compromissos na
oferta da educaco superior.

e Mdltiplas dimensdes, mas, ndo explicita.

Diretrizes

o CONAES

e CES do CEE/GO.
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CPA e Terdo por atribuicdo a coordenacdo dos processos | ¢ A CPA, responsavel pela Avaliagdo

internos de avaliacdo da instituicdo, de sistematizacdo
e de prestacdo das informagdes solicitadas pelo INEP;
Serdo autbnomas em relagcdo a conselhos e demais
orgdos colegiados existentes na IES; devera ser
composta assegurando a participagdo de todos os
segmentos da comunidade académica (docente,
discente e técnico-administrativo) e de representantes
da sociedade civil organizada (Portaria n° 2.051/2004).
Relatério anual das CPA enviado 8 CONAES.

Institucional, é 6rgdo composto por
membros da comunidade interna e
externa da IES, nomeados pelo dirigente
maximo da instituicdo, mas
independente dos Conselhos Superiores
da

Instituicdo.

e O relatério anual produzido pela CPA
devera ser encaminhado ao CEE/GO
para analise e, ~se  necessario,
providéncias, ndo desobrigando a
instituicdo de outros encaminhamentos,
em especial junto ao Sinaes.

Pds-graduacao

Pontuagdo especifica pela existéncia de programas de
pos-graduacdo e por seu desempenho, conforme a
avaliacdo mantida pela Capes.

e Ndo hd mencdo sobre a avaliacdo da
po6s-graduacéo.

Escala e
classificacdes

o Aplicacéo de conceitos, ordenados em uma escala com

5 (cinco) niveis, a cada uma das dimensdes e ao
conjunto das dimensdes avaliadas.

Elaboragdo de rankings.

e Conceito de avaliagdo por escala de
cinco niveis, de 01 (um) a 05 (cinco) de
acordo com os indicadores estabelecidos
no instrumento de avaliagdo deste
Conselho.

Desempenho dos
estudantes

¢ A avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos

de graduacdo sera realizada mediante aplicacdo do
Enade.

e A avaliagio do desempenho dos
estudantes dos cursos de graduacdo sera
realizada mediante aplicacdo do Enade
(de forma implicita).

Publicizacdo dos
resultados

e O MEC tornara publico e disponivel o resultado da

avaliagdo das instituicdes de ensino superior e de seus
CUrsos.

e As instituicBes, antes do inicio do
periodo letivo e da matricula, devem
disponibilizar ao publico as informagdes
necessarias para 0 conhecimento da
natureza e dos servicos por elas
oferecidos, publicando e mantendo
atualizados, mediante pagina eletronica,
dados fundamentais acerca de sua
legalidade e das condigBes de oferta de
cada curso [...] Resultados obtidos nas
avaliagbes internas e externas da
Instituicdo e dos cursos;

Resultados
insatisfatorios

Os resultados considerados insatisfatorios ensejardo a
celebracdo de Protocolo de Compromisso, a ser
firmado entre a instituicdo de educacdo superior e o
MEC.

e A obtengdo de conceitos insatisfatorios
indica a existéncia e a identificacdo de
deficiéncias ou irregularidades e implica,
necessariamente, a assinatura de
Protocolo de Compromisso.

Regulagdo -
Credenciamento e
recredenciamento

institucional

¢ Avaliagdo in loco.
e Exatiddo dos dados informados no PDI.
o Autoavaliacéo.

¢ Avaliacéo in loco

e Toda avaliagdo tem, necessariamente, de
considerar a autoavaliagdo, realizada
pela instituicdo, com a participacdo de
todos os segmentos e a avaliagdo
externa, realizada pelo CEE e pelo
MEC/INEP no que tange aos indices
obtidos nas avaliagfes nacionais, Enade
e dados do Censo da Educacédo Superior.

e Relatério sintese da CPA da instituigdo
referente ao periodo de credenciamento
ou recredenciamento, anexando-se 0sS
Planos de Melhoria.

o |dentificadas deficiéncias ou
irregularidades no processo de avaliacao,
aplicar-se-4 o disposto no Art.19 desta
Resolucéo.
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ITENS DE~ SINAES - LEI N° 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004. RESOLUQAO CEE/PLENO N. 03/2016
COMPARACAO
Regulacéo - e Caso 0 conceito preliminar seja satisfatorio, nos casos | ¢ O curso que obtiver no minimo conceito

Reconhecimento

e renovagao de

reconhecimento
de cursos.

de renovagdo de reconhecimento, a partir dos
parametros estabelecidos pela CONAES, podera ser
dispensada a realizacéo da avaliacéo in loco.

o Avaliagdo in loco.

o Exatiddo dos dados informados no PDI e no PPC.

03 (trés) no CPC serd dispensado da
visita in loco nos casos de Renovagéo de
Reconhecimento, ressalvado o interesse
da instituicdo em melhorar seu conceito
de avaliagdo.

¢ Avaliacéo in loco.

¢ Toda avaliacdo tem, necessariamente, de
considerar a autoavaliacéo realizada pela
instituicdo, com a participagdo de todos
0s segmentos e a avaliagdo externa,
realizada pelo CEE e pelo MEC/INEP
no que tange aos indices obtidos nas
avaliagBes nacionais, Enade e dados do
Censo da Educacéo Superior.

e Para a renovagdo do reconhecimento do
curso sdo observados os dados de
avaliagdo institucional ~ permanente:
autoavaliacdo, efetuada pela Instituicdo e
avaliacdo externa, realizada pelo CEE e
pelo sistema federal de educagdo
superior.

o Autoavaliagéo.

Fonte: elaborado pelo autor?®

As semelhangas sdo: fundamentacdo legal a partir da LDB/1996; concepgdes de
educacdo superior em sentido mais amplo e em sua responsabilidade social; concepcdo de
avaliacdo para a busca da qualidade e aperfeicoamento institucional, com base na
autoavaliacdo e, no caso da resolucdo estadual, acrescentou-se a relagdo direta com o
MEC/INEP no que tange aos indices obtidos nas avaliacbes nacionais e Enade (Sinaes) e aos
dados do Censo da Educacdo Superior; autoavaliacdo como processo global, participativo,
continuo e referencial basico para os processos de regulacdo e supervisdo; énfase nos
conceitos qualitativos e quantitativos, com o acréscimo explicito, na resolucdo estadual, da
legalidade, eficiéncia e condigdes de infraestrutura e recursos humanos; os principios,
também sdo semelhantes, mas os do Sinaes sdo mais ampliados; CPA com autonomia e
constituida por todos os segmentos das IES e, também, por agentes da comunidade externa;
ambas tem escala de cinco niveis; em ambas estd previsto a assinatura de protocolo de
compromisso para as instituicdes com deficiéncias identificadas.

A Resolucdo N. 03/2016 ndo faz mengdo explicita a avaliacdo de desempenho dos
estudantes. No entanto, o Art. 16, no paragrafo segundo, alinea (c) apresenta a efetivacdo da
avaliacdo institucional pelo Enade; no Art. 17, paragrafo Unico, menciona-se a consideracao
do Enade na avaliag&o institucional; e no art. 36, paragrafo Unico, encontra-se que “O curso

gue obtiver no minimo conceito 03 (trés) no Conceito Preliminar de Curso sera dispensado da

29 Algumas informag@es sobre o Sinaes foram extraidas do quadro 1 (NASCIMENTO, 2008, p. 100-103).
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visita in loco nos casos de Renovagdo de Reconhecimento, ressalvando o interesse da
instituicdo em melhor seu conceito de avaliacdo”. Ora, se do Enade se extrai grandes
percentuais para composicao do CPC, cerca de 70%, pode-se afirmar que a composic¢do do
CPC é determinada em grande medida pelo Enade. Logo, a avaliacdo do desempenho dos
estudantes por meio do Enade esta “formalmente” implicita, de modo que pode-se afirmar que
o desempenho dos estudantes é avaliado pelo Enade em ambos 0s processos avaliativos.

Nesta comparacdo, também, se encontram diferencas: nos objetivos dos sistemas de
avaliacdo, enquanto o Sinaes objetiva assegurar um sistema nacional de avaliacdo das IES,
cursos e alunos, a Resolucdo N. 03/2006 objetiva normatizar a regulacdo das IES e identificar
a contribuicdo destas instituicdes para o desenvolvimento local e regional. Quanto aos
objetivos dos processos avaliativos, fica explicito no Sinaes a busca pela autonomia, eficacia
e efetividade social das IES, enquanto a Resolucdo do CEE/GO os define de forma ampla no
artigo 16 “[...] diagnosticar, analisar e aperfeicoar as Instituicdes de Educacao Superior (IES),
em suas multiplas dimensdes”. As dimenses institucionais a serem consideradas na avaliacéo
institucional sdo amplas, mas, bem especificadas no Sinaes, enquanto que na resolucdo
estadual em tela, aparecem de forma bem genérica como “multiplas dimensdes”. A instituicao
coordenadora e supervisora do Sinaes é a Conaes, enquanto as avaliacdes do CEE/GO séo
coordenadas pela CES do CEE/GO. Quanto as pds-graduacdes stricto sensu, repete-se nessa
resolucdo a mesma prescri¢do da resolugdo até entdo em vigor, pois mesmo que 0s programas
e cursos devam ser autorizados e avaliados pela Capes, com 0s conceitos obtidos
contabilizados nos indices do Sinaes, no artigo 3° desta Resolucdo analisada, exige-se a
autorizacdo prévia dos Grgaos competentes e a obediéncia a legislacdo superior que rege a
matéria, sem, no entanto, especificar quais sdo estes 6rgdos e, como anteriormente, também
ndo explicita como os resultados das avaliacdes serdo utilizados nos processos avaliativos e
regulatdrios da universidade.

A contradicdo entre o Sinaes e a Resolugdo N. 02/2006, no que diz respeito a funcéo
da CPA de coordenar ou supervisionar a avaliacdo desaparece, uma vez que a Resolucdo N.
03/2016, no artigo 16, paragrafo 3°, diz apenas que a CPA é responsavel pela avaliacdo
institucional.

Como anteriormente mencionado esta resolucdo vigente aproxima de forma muita
clara e contundente os processos avaliativos do CEE/GO com o Sinaes. Ao apresentar as
necessidades que justificaram e levaram & elaboracdo da Resolucdo N. 03/2016, a
consideracdo n°® 9 foi “Incluir os resultados das avaliagOes externas (Exame Nacional de

Cursos - ENADE, indice Geral de Cursos - IGC), como balizadores dos indicadores da
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avaliagdo interna da instituicdo de educagdo superior e do Conselho Estadual de Educagdo”.
No art. 10, paragrafo unico da Resolucdo supracitada fica prescrito que
As avaliacBes previstas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo de Ensino [sic],
Superior — Sinaes executados pela Unido, subsidiardo o processo de avaliacdo
Institucional e de cursos do Sistema Estadual de Educacdo Superior do Estado de

Goias, realizado pelo CEE, na qualidade de referenciais balizadores, para emissao
do conceito final.

Carvalho e Assis (2018, p. 344) destacam que

Conforme dispde o §2° do artigo 16 da Resolucdo 03/2016, a avaliacdo institucional
deve ser planejada e efetivada pela comunidade, pelo CEE/GO e pelo MEC, via
Censo da Educagdo Superior e Enade. Entretanto, ndo estd previsto como se daré
essa cooperacgao entre esses trés 0rgdos e seus respectivos instrumentos de avaliacéo.
No item “c” da citacdo acima, o regime de cooperacdo € tratado como uma
expectativa que podera ser implantada por meio de convénios entre CEE/GO e MEC.

E mais uma vez, destaca-se o art. 36, paragrafo Unico, que dispensa da visita in loco o
curso que obtiver no minimo conceito 03 (trés) no CPC nos casos de Renovacdo de
Reconhecimento, ressalvando o interesse da instituicdo em melhor seu conceito de avaliacéo.
E a utilizacdo clara e explicita do Sinaes para atos regulatdrios do CEE/GO.

Outra questdo relevante é que, junto com a aprovacao da Resolucdo N. 03/2016, foram
aprovados os instrumentos de avaliagdo do CEE/GO, que claramente foram adaptacdes dos
instrumentos de avaliacdo do INEP, os quais foram construidos a partir dos eixos e respectivas
dimensbGes a serem avaliadas. Isto, também, demonstra a aproximacao estreita entre 0s
processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes).

O fato é que esse marco legal abre possibilidade para convénios e baseia-se no regime
de colaboracéo e, mesmo sem um termo de cooperacdo firmado entre as partes e sem previsao
de como se daré essa cooperagdo, explicita a regulacdo como prerrogativa do CEE/GO, mas
com ampla e clara utilizacdo das avaliagfes do Sinaes, especialmente, o Enade e a utilizacao
do IGC e do CPC como indicadores e balizadores para atos normativos.

A Resolugéo N. 03/2016 foi elaborada a partir da resolucdo N. 02/2006, utilizando
partes de seu texto, mas, com alteracGes importantes, especialmente, no que diz respeito a

aproximagdo com o Sinaes, conforme pode se verificar no quadro 6.



Quadro 6 — Comparacéo entre a Resolu¢cdo CEE/PLENO N.

02/2006 e a Resolucédo CEE/PLENO N. 03/2016.
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ITENS DE RESOLUCAO CEE/PLENO N. 02/2006 RESOLUCAO CEE/PLENO N. 03/2016
COMPARACAO
Fundamentacdo Lei N. 9.394, de 20 de dezembro de 1996, Art. 92, VI, VlIl e IX. Lei N. 9.394, de 20 de dezembro de 1996, Art. 9°, VI, VIl e IX.
legal SINAES - Lei N. 10.861, de 14 de abril de 2004. A legislagdo nacional complementar aplicavel (por exemplo o SINAES - Lei

N. 10.861, de 14 de abril de 2004).
Art.160 da Constituicdo do Estado de Goias
Lei Complementar Estadual N. 26, de 28 de dezembro de 1998.

Concepcdes de
educacéo superior

Processo de formacdo que educa para o exercicio pleno da cidadania
iniciada na educacdo bésica, cumprindo o seu compromisso social,
valorizando a gestdo democrética, a organizagdo colegiada e a integracao
com a comunidade.

Processo de formacéo para a emancipacdo humana e para o exercicio pleno da
cidadania, iniciado na educagdo bésica, cumprindo o0 seu compromisso social,
valorizando a gestdo democrética, a organizagdo colegiada e a integracdo com
a comunidade.

Concepgdes de
avaliacao
institucional

Processo educativo, de diagndstico, anélise e aperfeigoamento das IES.
Processo sistémico, participativo e global.

Toda avaliacdo tem necessariamente de considerar a autoavaliagdo
institucional (ou avaliagdo interna), realizada pela instituicdo, com a
participacdo de todos os segmentos (administracdo superior, professores,
funcionarios administrativos e alunos) e a avaliagdo externa, realizada pelas
comissdes de especialistas do CEE.

Construcdo processual e coletiva que envolve a gestdo académica e
administrativa e visa diagnosticar, analisar e aperfeicoar as IES, em suas
multiplas dimensdes.

Toda avaliagdo tem, necessariamente, de considerar a auto avaliacdo
institucional (ou avaliagdo interna), realizada pela instituicio, com a
participacdo de todos os segmentos (administragdo superior, professores,
funcionérios administrativos e alunos) e a avaliagdo externa, realizada pelo
CEE e pelo MEC/INEP no que tange aos indices obtidos nas avaliagdes
nacionais, Enade e dados do Censo da Educacéo Superior.

Objetivos do
Sistema

Instruir e subsidiar os processos de
recredenciamento institucional /
reconhecimento de cursos.
Identificar a contribuicdo da instituicdo de educagdo superior e dos seus
cursos para o crescimento e para o desenvolvimento local, da micro e da
mesorregiao.

regulacdo: credenciamento e
reconhecimento e renovagdo de

Estabelecer critérios que venham ao encontro das atuais necessidades de
avaliacdo e regulacdo das instituicdes e cursos jurisdicionados ao Sistema
Estadual de Educacdo Superior do Estado de Goias;

Atualizar os instrumentos utilizados pelos avaliadores, evitando a dubiedade de
interpretacao;

Estabelecer parametros para orientacdo dos avaliadores, considerando as
condi¢des de oferta de ensino, de pesquisa e de extensao;

Elaborar novos instrumentos de avaliagao;

Adotar uma metodologia de avaliagdo prépria do Sistema Estadual de
Educacdo Superior;

Estabelecer roteiros para a elaboragdo dos documentos institucionais como:
PDI, PPC, regimento, relatério da CPA,;

Incluir o relatério da CPA como fonte de coleta de informagdes, por ocasido da
avaliacéo in loco;

Compatibilizar os instrumentos avaliativos com os utilizados no Sistema
Federal, respeitadas as especificidades regionais que marcam o Sistema
Estadual de Educacéo Superior;
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ITENS DE RESOLUCAO CEE/PLENO N. 02/2006 RESOLUCAO CEE/PLENO N. 03/2016
COMPARACAO
Incluir os resultados das avaliacbes externas (Enade, IGC), como balizadores
dos indicadores da avaliacdo interna da instituicdo de educagdo superior e do
CEE/GO;
Identificar a contribui¢8o da instituicdo de educagdo superior e dos seus cursos
para o crescimento e para o desenvolvimento local, da micro e da mesorregiéo.
Enfases e Legalidade, eficiéncia e condiges de infraestrutura e de recursos humanos. Legalidade, eficiéncia e condic¢des de infraestrutura e de recursos humanos.
e  Conceitos qualitativos e énfase nos quantitativos. Conceitos qualitativos e énfase nos quantitativos.
Principios e  Processualidade. Afirmacgdo da autonomia e da identidade institucional.
e  Sistematicidade. Respeito a diferenca e a diversidade.
e  Continuidade Responsabilidade social.
e  Globalidade. Processualidade.
e  Participacdo coletiva. Sistematicidade.
e  Publicizagéo. Continuidade
Globalidade.
Participacdo coletiva.
Objetivos das e  Aferir se a identidade e a missdo da institui¢do, declaradas em seu PDI, Diagnosticar, analisar e aperfeicoar as IES em suas multiplas dimensdes
avaliacBes realizam-se com eficiéncia e eficacia.

Autoavaliagdo

Processo sistémico, participativo e global.

Avaliacdo interna realizada pela instituicdo, com a participacdo de todos 0s
segmentos (administracéo superior, professores, funcionarios
administrativos e alunos).

Processo sistémico, participativo e global.

Avaliacdo interna realizada pela instituicdo, com a participacdo de todos o0s
segmentos (administragdo superior, professores, funcionarios administrativos e
alunos).

Dimensoes Identidade e a misséo da instituicdo, declaradas em seu PDI, realizam-se com Multiplas dimensdes, mas, ndo explicita.
eficiéncia e eficacia
e no aprendizado do aluno;
e no desenvolvimento dos projetos académicos e didatico-pedagdgicos;
e  nas metodologias propostas;
e nainfraestrutura ofertada;
e nos programas de ensino, pesquisa e extensdo executados;
e naagcdo pedagdgica do corpo docente;
e nos processos de capacitagdo, bem como na resposta as demandas sociais e

culturais da regido em que a instituicéo se insere.
Diretrizes o CESdo CEE/GO. CES do CEE/GO.
CPA e A CPA é 6rgdo composto por membros da comunidade interna e externa da A CPA, responsavel pela Avaliacdo Institucional, é 6rgdo composto por

IES, nomeados pelo dirigente maximo da institui¢do, mas independente dos

membros da comunidade interna e externa da IES, nomeados pelo dirigente
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ITENS DE_
COMPARAGAO

RESOLUCAO CEE/PLENO N. 02/2006

RESOLUCAO CEE/PLENO N. 03/2016

Conselhos Superiores da Instituicdo, que supervisiona todo o processo da
Avaliacéo Institucional, em estreita relacdo com o CEE.

A avaliagdo é efetuada pela comunidade institucional (direcéo, professores,
alunos, funcionarios administrativos, comunidade local) sob a supervisdo da
CPA.

maximo da instituicdo, mas independente dos Conselhos Superiores da
Instituicdo.

O relatério anual produzido pela CPA devera ser encaminhado ao CEE para
analise e, se necessario, providéncias, ndo desobrigando a instituigdo de outros
encaminhamentos, em especial junto ao Sinaes.

Pés-graduacédo

Supervisionar os cursos de pds-graduacéo lato sensu por ela oferecidos, em
qualquer modalidade.

O curso de especializagdo, qualquer que seja a modalidade de oferta, sera
supervisionado e avaliado pelo CEE/GO.

Os programas de mestrado e doutorado, oferecidos por instituicGes de
educacdo superior do Sistema Estadual de Educacdo, para que tenham
validade, devem ser autorizados, acompanhados, avaliados e reconhecidos
pelo CEE/GO, nos termos desta Resolucdo e da legislacéo superior que rege
a matéria.

No respeito aos principios da autonomia, territorialidade e
complementaridade dos Sistemas Educacionais, todo e qualquer convénio
relativo a oferta de cursos de graduacdo e pés-graduagdo, celebrado entre
IES do Sistema Estadual de Educacdo de Goias e IES de outros Sistemas
Estaduais ou do Sistema Federal, deve ser avaliado, autorizado,
acompanhado e reconhecido pelo CEE, estando sujeito as normas por ele
emanadas.

Autorizacdo prévia dos 6rgdos competentes e a obediéncia a legislacdo
superior que rege a matéria.

Escalas e
classificacbes

Conceito de avaliagdo por escala de cinco niveis.
Néo ha desdobramento de classificagdo ou ranqueamento.

Conceito de avaliagdo por escala de cinco niveis, de 01 (um) a 05 (cinco) de
acordo com os indicadores estabelecidos no instrumento de avaliagdo deste
Conselho.

N&o ha desdobramento de classificagdo ou ranqueamento.

Desempenho dos
estudantes

A avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduagdo sera
realizada mediante aplicacdo do Enade (orientagdo extra resolucao).

A avaliagdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacdo sera
realizada mediante aplicacdo do Enade (de forma implicita).

Publicizacdo dos
resultados

As instituicbes, antes do inicio do periodo letivo e da matricula, devem
disponibilizar ao publico as informag8es necessarias para o conhecimento da
natureza e dos servigos por elas oferecidos, publicando e mantendo
atualizados, mediante pagina eletronica, dados fundamentais acerca de sua
legalidade e das condigdes de oferta de cada curso.

As instituicbes, antes do inicio do periodo letivo e da matricula, devem
disponibilizar ao puablico as informagdes necessarias para o conhecimento da
natureza e dos servicos por elas oferecidos, publicando e mantendo
atualizados, mediante pagina eletronica, dados fundamentais acerca de sua
legalidade e das condigdes de oferta de cada curso [...] Resultados obtidos nas
avaliagBes internas e externas da Instituicéo e dos cursos;

Resultados
insatisfatorios

A obtengdo de conceitos insatisfatdrios indica a existéncia e a identificagdo
de deficiéncias ou irregularidades e implica, necessariamente, a assinatura
de Protocolo de Compromisso

A obtencéo de conceitos insatisfatdrios indica a existéncia e a identificacdo de
deficiéncias ou irregularidades e implica, necessariamente, a assinatura de
Protocolo de Compromisso.
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ITENS DE RESOLUCAO CEE/PLENO N. 02/2006 RESOLUCAO CEE/PLENO N. 03/2016
COMPARACAO
Regulago - Autoavaliacdo Avaliacdo in loco

Credenciamento e
recredenciamento
institucional

Avaliagdo in loco

Toda avaliacdo tem, necessariamente, de considerar a auto avaliagdo
institucional (ou avaliacdo interna), realizada pela instituicdo, com a
participacdo de todos os segmentos (administracdo superior, professores,
funcionarios administrativos e alunos) e a avaliagdo externa, realizada pelo
CEE e pelo MEC/INEP no que tange aos indices obtidos nas avaliagdes
nacionais, Enade e dados do Censo da Educacéo Superior.

Relatério sintese da CPA da instituicdo referente ao periodo de credenciamento
ou recredenciamento, anexando-se os Planos de Melhoria.

Regulago -
Reconhecimento
e renovacao de
reconhecimento
de cursos.

Autoavaliacdo
Avaliacdo in loco

O curso que obtiver no minimo conceito 03 (trés) no CPC sera dispensado da
visita in loco nos casos de Renovagdo de Reconhecimento, ressalvado o
interesse da instituicdo em melhorar seu conceito de avaliag&o.

Auvaliagdo in loco.

Toda avaliagdo tem, necessariamente, de considerar a auto avaliagdo
institucional (ou avaliagdo interna), realizada pela instituicio, com a
participacdo de todos os segmentos (administragdo superior, professores,
funcionarios administrativos e alunos) e a avaliacdo externa, realizada pelo
CEE e pelo MEC/INEP no que tange aos indices obtidos nas avaliagBes
nacionais, Enade e dados do Censo da Educacéo Superior.

Para a renovacdo do reconhecimento do curso sdo observados os dados de
avaliacdo institucional permanente: avaliagdo interna ou auto avaliagdo,
efetuada pela Instituicdo e avaliacdo externa, realizada pelo CEE/GO e pelo
sistema federal de educagéo superior.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Ao examinar esses textos legais que regulamentam os processos avaliativos (CEE/GO e
Sinaes) encontram-se meng¢des a avaliacdo qualitativa, a centralidade do processo de
autoavaliacdo, ao respeito a identidade institucional e suas especificidades, mas, na realidade
da avaliacgdo institucional no Brasil, quer na esfera federal, quer na esfera estadual, na pratica,
a preocupacao com os resultados da avaliacdo, especialmente, no que diz respeito a atribuicdo
de indices e conceitos se tornou a preocupacdo central, fruto da interferéncia direta das
politicas neoliberais, determinando, na maioria das vezes, as praticas de avaliacdo,
planejamento e gestdo das instituicbes. Além disso, como afirmam Carvalho e Assis (2018, p.
345) “a regulacdo e a supervisdo tendem a se sobrepor a avaliacdo enquanto processo que
pode contribuir para a melhoria da IES”.

A UEG, desde a sua criacao, se relaciona com o CEE/GO, especialmente, em funcéo
de seu processo de credenciamento. Inicialmente, o credenciamento da Universidade
concedido pelo CEE/GO se deu com base no prévio credenciamento da IES que foram
aglutinadas no seu processo de criacdo, especialmente, a Universidade Estadual de Anépolis.

O pedido de recredenciamento foi avaliado com base na Resolucdo CEE/PLENO N.
02/2006. Em funcdo das varias fragilidades encontradas pela comissdo de especialistas nas
avaliagdes in loco, o CEE/GO celebrou o Protocolo de Compromisso com a UEG, com a
interveniéncia da Procuradoria Geral do Estado, para instaurar um processo de superacéo dos
problemas e pendéncias até o proximo processo de recredenciamento. O Termo de
Compromisso foi assinado pelas partes, restando claro que, caso a Universidade néo
cumprisse 0s compromissos assumidos, o CEE/GO poderia suspender aquele ato de
recredenciamento. Desta forma, conforme Resolugdo CEE/CES N. 11 de 11 de outubro de
2006, a UEG teve seu recredenciamento aprovado e homologado pelo Decreto N. 6.568, de
26 de novembro de 2006, até dezembro de 2011, periodo em que a universidade passaria
novamente pela avaliagdo do CEE/GO (MOREIRA, 2007; CARVALHO, 2013).

O segundo pedido de recredenciamento protocolado no CEE/GO, no final de 2011,
tramitou até 2014. Constatou-se avancos e fragilidades, por isso concedeu-se um prazo para
solucdo de problemas apontados pelos avaliadores e, ap6s o saneamento de parte desses
problemas, o Conselho Pleno do CEE/GO publicou Resolugdo aprovando, com varias
recomendacdes, 0 processo de recredenciamento, cuja homologacdo se deu por meio do
Decreto N. 8.228, de 8 de agosto de 2014, vigendo até 31 de dezembro de 2021.

Quanto a consulta dos relatorios de autoavaliagdo, no momento das avaliacdes
externas, a percepg¢do é que ndo tem sido dado o tratamento recomendado, havendo um “[...]

certo distanciamento entre o CEE e a instituicdo locus desta pesquisa, pelo registro de
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desconhecimento de informagdes fundamentais, principalmente sobre o processo de avaliagcdo
interna da UEG” (BOTELHO, 2016, p. 150).

Assim, a percepcao € que, nessa relacdo, UEG e CEE/GO, hd momentos de tensédo e
embates em torno de rumos, exigéncias e perspectivas da Universidade, mas, também, que as
tensdes, contradicbes e mediagfes podem contribuir para a superacdo de problemas,
amadurecimento e melhorias da instituicdo (BOTELHO, 2016).

Nesse sentido, vale lembrar que o campo da educacdo superior, como qualquer outro
campo, é estruturado a partir de lutas e disputas entre o0s diversos atores que 0 compdem, seja
para conservar ou para transformar a ordem social existente em seu meio. Deve-se levar em
conta, também, que nenhum campo é completamente autbnomo e imune as interferéncias
externas (BOURDIEU, 2004). Sendo assim, o campo da educacéo superior em Goias nao esta
imune as pressdes externas, sejam elas sociais, politicas, econdmicas etc., por isso, a politica
de avaliacdo institucional e a UEG, também, ndo estdo imunes a estas pressoes.

Em alguns aspectos o campo da educacgdo superior em Goias é remodelado a partir
de transformacBes mais amplas que ocorrem nesse nivel de ensino e mesmo na
sociedade tomada em seu conjunto, seja em ambito nacional ou internacional.
Porém, ndo se pode ignorar as particularidades historicas de cada campo da
educacao superior, seja ele local ou nacional. Dessa forma, estabelece-se uma tenséo
entre o local, o nacional e o global, no sentido de transformar ou conservar a
estrutura do campo em questdo [...] Esse campo, como qualquer outro, ndo possuli

uma ldgica de funcionamento abstrata, que seria a-histérica e que estaria imune as
injungdes do tempo e do espaco (SILVA, 2008, p. 142,143).

Nesta secdo, a avaliacdo da UEG pelo Sinaes e pelo CEE/GO foram detalhadas, num

duplo processo avaliativo, explicitado pela publicacdo da Resolucdo N. 03/2016:

Art. 17 — Pardgrafo Unico - Toda avaliacdo tem, necessariamente, de considerar a
autoavaliacdo institucional (ou avaliacdo interna), realizada pela instituicdo, com a
participacdo de todos o0s segmentos (administracdo superior, professores,
funcionarios administrativos e alunos) e a avaliagdo externa, realizada pelo CEE e
pelo MEC/INEP no que tange aos indices obtidos nas avaliagdes nacionais, ENADE
e dados do Censo da educacdo superior.

Art. 18. O CEE, ao término do processo, emitira conceito de avaliacdo por escala de
cinco niveis, de 01 (um) a 5 (cinco) de acordo com os indicadores estabelecidos no
instrumento de avaliagdo deste Conselho (GOIAS, 2016, art.17 e 18).

Este é o cerne deste trabalho, a dupla avaliacdo da UEG, por isso, no proximo capitulo
identificaremos as relacBes na origem e expansdo da UEG e no seu processo historico de

avaliacdo institucional.



CAPITULO Il
A ORIGEM E EXPANSAO DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS (UEG) E
O SEU PROCESSO HISTORICO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL.

Ao percorrer os caminhos do estado de Goias que levam
as Unidades Universitarias do interior, conheci paisagens,
cidades e pessoas que me ajudaram a perceber que a
singularidade da UEG ¢é justamente o fato de ser uma
instituicdo gigante, complexa, dindmica e multifacetada.
Esta inserida num contexto politico e cultural que a
determina, mas ao mesmo tempo, determinando e
construindo o ensino superior (LIMONTA, 2009).

A Instituicdo objeto deste estudo de caso é situada no tempo e no espaco, com
condicionantes histéricos, culturais, sociais e politicos. A identidade e histdria presente da
universidade e seus significados sociais, bem como os direcionamentos tomados pela
administracdo central nesse momento histérico, podem ser captados e compreendidos a partir
das relacGes objetivas e nas experiéncias praticas de seus agentes.

Pretende-se neste capitulo desvelar as relacdes, disputas e interesses na constituicdo da
historia da UEG e seus processos de avaliacdo, 0s quais revelam concepcdes, contradicdes e
intencionalidades.

Antes porém, vamos abordar a categoria administrativa na qual ela se inscreve —
Universidade Estadual (UE) — e sua importancia para a educacao superior brasileira.

A maioria das UEs foram criadas pela “[...] técnica de organizacao por aglutinacao”
(FIALHO, 2005, p. 29), a fusdo de faculdades e institutos de educacé&o superior isolados e/ou
fundacBes municipais e/ou instituicbes privadas que foram estadualizadas como elemento
comum a quase todas as UEs.

As UEs tém algumas caracteristicas em comum: ampla abrangéncia territorial e
multicampia; pablico de trabalhadores e turno da noite; diversidade e heterogeneidade. Estas
caracteristicas demonstram contradi¢des, mas, também, a riqueza de relagbes estabelecidas
com campos e contextos sociais (FIALHO, 2005).

As 39 UEs (INEP, 2017), por meio de seus campi, estdo presentes em muitos
municipios e atingem muitas outras cidades circunvizinhas, cujos estudantes se dirigem aos
campi para estudar, bem como por meio de projetos de extensdo que alcangam estes e outros
municipios da regido, o que revela a importancia dessas instituigdes quanto “[...] a0 menos em

tese, a democratizacdo do acesso e expansdo do ensino superior no interior dos Estados
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brasileiros (FERREIRA, 2006, p. 55).

As UEs contribuem para o desenvolvimento social, cultural e econémico da regido
onde estdo localizadas. Nesse cenario, a argumentacdo mais utilizada e que mais rendeu
acumulo de capital aos politicos e governantes foi a criacdo das UES como possibilidade de
desenvolvimento dos estados (LIMA, 2008; COSTA, 2014).

Outro fator de relevancia social é o atendimento de estudantes egressos de escolas
publicas, oriundos de familias com baixo poder aquisitivo, cumprindo o papel para o qual as
UEs foram pensadas (BITTAR; FARIA 2013). Essa € a realidade da maioria das UEs, as quais
exercem um papel preponderante na redugdo das assimetrias sociais e regionais e na
descentralizacdo da producgéo do conhecimento e do saber (ANDRADE, 2012).

E relevante a presenca e atuacdo das UEs no processo de interiorizacdo da oferta de
educacdo superior publica no Brasil. Conforme o censo da educagdo de 2016, mais de 50%
das matriculas dessas instituicdes se deram nas cidades do interior. Em nove UEs, mais de
80% das matriculas aconteceram em regides interioranas, dentre as quais a UEG, onde esse
numero foi de 93,8% (CARVALHO, 2018).

Finalmente, vale realcar a importancia das UEs para a educacdo dos estados e
municipios, pois, a formacdo de professores é a finalidade encontrada na maioria dos
documentos das instituicdes para a criacdo das universidades pelos governos estaduais.

A pesquisa de Costa (2012) demonstra que a pressdo da sociedade civil por acesso ao
ensino superior, mais do que a iniciativa dos governos e de algumas elites, levaram a criacao
de faculdades e, posteriormente, UEs. Mas, Dourado (2001), Catani e Oliveira (2002), entre
outros pesquisadores, afirmam que a criacdo de uma UE ndo acontece de forma aleatéria e
desinteressada, antes é resultado de um jogo, onde prevalece 0s interesses econémicos e as
intencdes politicas. As pressdes e as mobilizacdes sdo o ponta pé inicial do jogo, mas, a tbnica
é a articulagdo organizada, com decisGes e intencionalidades politicas, aliangas politico-
eleitoreiras, com o objetivo de atender as demandas clientelistas dos grupos politicos e, antes
de tudo, a possibilidade de acimulo e conversdo de capital para obter distin¢do/consagracéo
no campo.

As intengdes e a maneira como as UEs foram constituidas desperta criticas quanto a
serem criadas de forma improvisada e com caréncias e limitagdes diversas (principalmente
orcamentarias e de planejamento), no entanto, os resultados sdo positivos, pelo seu
comprometimento com as demandas sociais e seu papel para o desenvolvimento do estado
(COSTA, 2012).

A existéncia de uma UE traz prestigio para o estado, acimulo de capital e distin¢éo
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para os politicos e, especialmente, para o governador e prefeitos onde as unidades da UE se
localizam (BITTAR; SILVA; VELOSO, 2003). Ainda, de acordo com esses autores (op.cit.) a
presenca de uma universidade publica instalada na cidade representa um aumento adicional
para a receita total do municipio, o que é um atrativo bem interessante para as prefeituras das
cidades do interior.

No caso da Regido Centro-Oeste, onde se situa a UEG, objeto desta pesquisa, as UES
aumentaram, significativamente, o nimero de matriculas nos cursos de graduacdo em cidades
do interior dos estados federativos onde se inserem, principalmente, no periodo noturno,

possibilitando e ampliando o acesso a educacao superior publica (FERRONATO, 2008).

Gréfico 1 — Evolucédo das matriculas das UEs da regido Centro-Oeste — 2001 a 2016
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Fonte: Sistematizacdo, célculo dos dados e elaboracdo do gréfico realizados por Carvalho
(2018), com base no Censo da Educacdo Superior - 2001 a 2016 (INEP).

Este grafico mostra as variagdes das matriculas das UEs dessa regido, que ao final
deste periodo perfez o crescimento 54,3%. Em grande medida, o pico da expansdo verificada
entre 2001 e 2004 se deveu a criacdo da UEG, seguida de seus cursos da Licenciatura Plena
Parcelada (LPP)*° (CARVALHO, 2018).

30 para atender a LDB/1996, que passou a exigir a formacdo de professores em nivel superior para atuar na
Educacdo Basica, em parceria com a Secretaria Estadual de Educacdo do Estado e, depois, com a Associacdo
Goiana dos Municipios (AGM), a UEG desenvolveu o Programa Universidade para os Trabalhadores da
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O estado de Goiés € constituido por 246 municipios e, segundo dados do IBGE, a
estimativa de habitantes, em 2018, de 6.921 milhdes, constituindo-se no décimo segundo
estado mais populoso do Brasil e 0 mais populoso da Regido Centro-Oeste, com territorio de
340.106 km?, sendo o sétimo maior estado brasileiro em tamanho (IBGE, 2018).

A economia se baseia, principalmente, no setor de servicos e na atividade agropecuéria,
no entanto, a industria ja é responsavel por aproximadamente 24,5% do PIB. O crescimento
industrial estd ocorrendo em razdo da expansdo da agroindustria e tem atraido investimentos
em metalurgia, mineracgéo e no setor quimico e farmacéutico (IMB, 2017).

O estado de Goias é um exemplo do fenbmeno do crescimento demografico e a
urbanizagdo crescente que mudou a dindmica social do Brasil, provocando alteragdes
politicas, culturais, educacionais e socioecondmicas, especialmente, no que diz respeito a
expansdo e interiorizacdo do ensino superior, no que o estado de Goias também é um exemplo
(MAGALHAES, 2009).

No entanto, o processo de implantacdo da educacgdo superior no estado de Goids, como
em todo o Brasil, foi tardio e relacionado ao processo de desenvolvimento econémico, aos
interesses das elites, politicos locais e ao processo de disputas entre campos sociais
(CARVALHO, 2013).

1. A génese do ensino superior publico estadual em Goias.

As primeiras experiéncias de ensino superior em Goids sdo de natureza estadual e
destinadas a formagdo de “[...] profissionais de carreiras liberais, sendo acessiveis a parcelas
infimas da populagdo, portanto, de segmentos de classes dominantes” (BALDINO, 1991).

O primeiro registro historico da iniciativa de criacdo de uma Universidade no estado
de Goiéas foi do Governador Coimbra Bueno (1947-1950) por meio da Lei N. 192, de 10 de
novembro de 1948, que autorizou a criagdo da Universidade do Brasil Central, entretanto, a
tentativa ndo se concretizou (MOREIRA, 2007). Com a Reforma Universitaria, provocada
pela Lei n. 5.540/1968, aconteceram diversas iniciativas de implantacdo de instituicdes
isoladas no interior de Goias®'. Mas é nas décadas de 1980 e 1990 que esse processo se
acentuou com a implantacdo de IES publicas e privadas, tanto de instituicbes universitarias,

como ndo universitarias, com um intenso processo de interiorizagdo, principalmente, por meio

Educacdo, que teve por objetivo a oferta de cursos de Licenciatura Plena Parcelada (LPP) para a formacdo de
professores da rede estadual e de algumas redes municipais, formando aproximadamente 30 mil
alunos/professores em todo o estado de Goias (FERRONATO, 2008; BASTOS, 2008).

31 Para maiores detalhes das instituicdes criadas neste periodo ver Moreira (2007, p. 76-81).
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da criacdo de Faculdades de Educacdo, Ciéncias e Letras em cidades estratégicas do interior
do estado (BALDINO, 1991). Verifica-se que
Assim como ocorreu na maioria dos Estados, na década de 1980, Goias vivenciou
um amplo processo expansionista da educacdo superior. Foram criadas novas
autarquias estaduais, funda¢Ges municipais e institui¢des isoladas de educacdo
superior privadas. Tal processo foi caracterizado pela interiorizagdo da educagdo

superior no Estado, sobretudo, nas regides sul, sudeste, sudoeste e oeste (INEP,
2006, p. 26).

Portanto, o sonho da criacdo de uma universidade puablica estadual e interiorizada em
Goias remonta a década de 1950, com relatos de mobilizacBes por varios segmentos sociais
em torno da criacdo desta instituicdo, inclusive de docentes e estudantes das IES ja existentes
(NOVAES, 2004; MACHADO, 2013).

As lutas por uma universidade estadual se intensificaram pela valorizagéo do diploma
de curso superior como caminho e diferencial que pode contribuir para a melhoria das
condicdes de vida e de trabalho das pessoas e desenvolvimento econémico para o estado.
Outra questdo sempre presente foi a falta de acesso a educacdo superior e a dificuldade de
deslocamento para Goiénia para a tentativa desse acesso, com muitas implicagdes sociais e
econbmicas para os estudantes e suas familias.

A mobilizacdo social tende a provocar a mobilizacdo politica, que acaba levando as
acOes do poder executivo e do poder legislativo. Na compreensdo de Bourdieu, cada campo
com suas relagdes objetivas, nas relacfes e interrelacdes, nas experiéncias praticas e disputas
com outros campos, sdo oriundos de acdes e produzem acOes que levam a resultados e
situacOes definidas pelas relacdes de forca e poder.

Assim, as disputas entre campos produziram as mobilizacdes, que levaram a varias
iniciativas legais para a construcéo da universidade do estado de Goias, que nao ultrapassaram
a mera formalidade (MOREIRA, 2007; RESENDE, 2010). A excec&o as iniciativas frustradas
foi a Lei N. 10.018, de 22 de maio de 1985, que autorizou 0 executivo a criar a Universidade
Estadual de Anapolis, que s6 tomou forma em 1990, quando o Governador Henrique Santillo,
por intermeédio do Decreto N. 3.355, de fevereiro de 1990, institui a Fundacdo Universidade
Estadual de Anapolis; depois por meio do Decreto N. 3.403, de marco de 1990, aprova o
Estatuto da fundacéo; e, finalmente, com o Decreto N. 3.549, de novembro de 1990, aprova o
Estatuto e o Regimento Geral da Universidade Estadual de Anapolis (Uniana), originada a
partir da Faculdade de Ciéncias Econmicas, ja consolidada (MOREIRA, 2007).

Além da criacdo das IES isoladas, da constituicdo da Uniana, outro acontecimento
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importante para a criagdo de uma universidade do estado publica e interiorizada foi a
promulgacéo da LDB/1996, que
[...] distingue instituicdes de educacdo superior (privadas e federais), que compdem
o Sistema Federal de Educacdo Superior, e instituicdes municipais e estaduais de
educacdo superior, que compdem os sistemas estaduais de educagdo superior e o do
Distrito Federal. Assim, as instituigdes criadas e mantidas pelos poderes publicos
dos estados ou do Distrito Federal e municipios deixaram de ser responsabilidade do

Sistema Federal de Educacdo e passaram para o controle de sistemas estaduais de
educacéo superior (MOREIRA, 2007, p. 64).

Finalmente, a aprovacdo da LDB estadual (Lei Complementar N. 26/1998),

[...] atende a antigas bandeiras da educacdo superior goiana. Além do aspecto
democrdtico ja tratado, ela define um caminho no rumo da construcéo de sua mais
antiga aspiracdo: a criagdo da UEG. Assim as instituicBes isoladas, autarquias
estaduais, poderdo ser agrupadas em um ou mais centros universitarios rumo a sua
constituicdo como universidade, permanecendo, dessa forma, a separagdo entre
essas instituicBes e a Universidade de Andpolis (MOREIRA, 2007, p. 85).

Portanto, estava preparado o ambiente para atender ao sonho da sociedade goiana de
instalar uma universidade publica, gratuita e interiorizada, que representava um conjunto de

perspectivas acalentadas e construidas ao longo da historia brevemente descrita anteriormente.

2. A génese, histdria e expansdo da UEG.

Com o ambiente favoravel, a Lei Estadual N. 13.456, de 16 de abril de 1999,
regulamentou o amplo processo de reforma administrativa no estado de Goiés e transformou a
Uniana em Universidade Estadual de Goias (UEG) aglutinando a ela as 28 faculdades
(autarquias) isoladas legalmente existentes, instaladas ou ndo, das diversas cidades do interior
goiano e somente uma delas na capital; a Universidade foi instituida com uma estrutura de 29
Unidades Universitarias (UnU/UEG).

Conforme dados do INEP, somente 13 estavam em funcionamento pleno, com cursos
regularmente ofertados mediante processo seletivo e as demais faculdades haviam sido
criadas apenas na legislacdo (MOREIRA, 2007). Dourado (2001, p. 68) explica que:

Muitas autarquias estaduais, apesar de criadas por lei, ndo foram implantadas. Essa
expansdo acelerada ocorreu, sem divida, alicergada em apelos e compromissos
eleitoreiros, em que, os critérios técnicos eram negligenciados pelos setores
responsaveis pela fiscalizagdo de escolas, sobretudo pelo Conselho Estadual de
Educag8o. De maneira geral, a implementacio dessas faculdades se deu de modo

insatisfatério, sem condicdes basicas para o seu real funcionamento. Em muitos
casos com espacos fisicos provisérios, com auséncia de um plano de carreira e de
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qualificacdo dos docentes e, ainda com caréncia total ou improvisacdo de espacgo
para o funcionamento de bibliotecas. Essas escolas, em sua maioria, dispunham de
pessoal docente insuficiente e pouco qualificado.

Assim, num processo de mobilizagOes, lutas, disputas, interesses e contradigdes, a
UEG tornou-se realidade com a oficializacdo de sua criagdo em 1999, no governo Marconi
Ferreira Perillo Junior (MOREIRA, 2007). Sem desmerecer a importancia das mobilizagdes
em prol da criacdo da universidade estadual, baseado nos estudos de Baldino (1991) e
Dourado (1997a), e na perspectiva de Bourdieu, pode-se compreender que nédo se tratou,
propriamente e prioritariamente, de satisfazer os anseios populares ou o interesse publico, mas,
de articulacdo organizada entre campos, de decisfes e intencionalidades politicas, aliancas
politico-eleitoreiras, com o objetivo de atender, antes de tudo, as demandas clientelistas dos
grupos politicos dominantes no campo do poder.
Novaes (2004, p. 40) resume essa conjugacdo de fatores e interrelagdes entre campos,
guando afirma que a cria¢do da UEG
[...] ocorreu por agdes politicas, quer da sociedade em geral, quer da classe politica
em particular. De um lado, um movimento social, constituido de sindicatos, de
partidos politicos, da comunidade académica e movimento estudantis, de professores
pressionados pelas necessidades de qualificagdo frente as exigéncias da LDBEN, Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei n° 9.394/96, que lutam e
reivindicam acesso mais democratico ao ensino superior [...] Destaca-se que a
criacdo da UEG, ndo como ato de um Unico ser, mas como resultado da acdo politica

de partidos, sindicatos, e diversos grupos, cuja acdo levou a criagdo desta instituicdo
de ensino superior em Goiés.

Marconi Ferreira Perillo JUnior

[..] participou, como delegado representando o0s estudantes de Direito da
Universidade Catdlica de Goias, do Congresso de Reconstrucdo da Unido Estadual
dos Estudantes. Na ocasido, ele dirigia uma das forgas politicas que compunham o
movimento estudantil de Goias, a Juventude do Partido do Movimento Democrético
Brasileiro, chamado de PMDB Jovem. Foi grande a influéncia de seus
posicionamentos no Congresso de Reconstrugdo da UEE, na defesa da criacdo da
Universidade Estadual de Goias (MOREIRA, 2007, p. 90).

Portanto, ele conhecia bem a bandeira pela criacdo da UEG e, além disso, conheceu a
historia, aceitou os valores, adquiriu as disposi¢Ges e aprendizados, que conformavam o
habitus do campo politico e conseguiu o capital especifico deste campo. Apadrinhado pelo ex-
governador Henrique Santillo acumulou outras diferentes formas de capital, mudou-se para o

Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB) e tornou-se um agente com distin¢gdo no
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campo, passando da condicdo de pretendente a dominante, reunindo o cacife para as disputas
internas e habilitando-se a concorrer ao cargo de governador de Goias.

A criacdo da UEG foi uma das principais estratégias de marketing de sua campanha,
aliada ao discurso de desenvolver o estado e modernizar a administracdo puablica, que
culminou com sua elei¢do em 1999.

A UEG nasce, portanto, vinculada ao processo de mudancas politico-administrativas
implementadas no estado de Goias pelo chamado governo do Tempo Novo, que “[...] abrigava
em seu seio um conjunto distinto de forgas. Algumas delas tinham visdes antagbnicas sobre 0s
rumos e as politicas a serem desenvolvidas, provocando contradicdes que marcaram
profundamente a trajetéria da UEG” (MOREIRA, 2007, p. 103).

Do ponto de vista nacional, o governo neoliberal de FHC, do PSDB, adotara politicas
publicas educacionais influenciadas por organismos multilaterais, que recomendavam néo
investir na educacdo superior e sim na educacdo basica, mais especificamente no ensino
fundamental. A educacdo superior deveria ser privada, por isso, 0 governo reduziu as verbas
publicas para este nivel, o que gerou profunda crise de sobrevivéncia das IES federais
(NOVAES, 2004).

Marconi Perillo teve que resistir a posicionamentos do seu proprio partido e do
Governo Federal, além de

[...] fortes resisténcias, dentro e fora do governo. Cabe registrar que as faculdades
isoladas, particularmente, a Escola Superior de Educacdo Fisica e Fisioterapia do
Estado de Goias (Eseffego) e a Faculdade Cora Coralina da Cidade de Goiéas nao
concordaram com a criagdo de uma universidade que tinha como sede a cidade de
Anépolis e ndo a capital, Goiadnia. Essa divergéncia ndo estava circunscrita a um
embate geografico, mas, como pano de fundo, evidenciaram as antigas disputas

envolvendo a Universidade Estadual de Anapolis e as demais faculdades estaduais
(MOREIRA, 2007, p. 110).

Nesse movimento de lutas e resisténcias a constituicdo da UEG, houve muitos debates,

como muitos argumentos, dentre os quais:

[...] havia grandes diferencas institucionais, especialmente em termos de titulacdo
académica, qualidade de ensino, gestdo e infraestrutura fisica e patrimonial e que,
portanto a integracéo prejudicaria a Unica universidade estadual existente até entéo
(UNIANA) ou aquelas faculdades que estavam mais proximas ao patamar de um
centro universitario. A juncdo dessas instituicdes, tomando a legislacdo federal e a
realidade das IES estaduais como pardmetros, as colocaria na condicdo de
faculdades integradas ou, no maximo, de um centro universitario (DOURADO;
OLIVEIRA, 2001, p. 74).
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Além dos conflitos a serem vivenciados e superados pela comunidade académica,

havia:
[...] problemas de infraestrutura, qualificacdo funcional, falta de servidores efetivos,
dentre outros, a “nova” Instituicdo teria que lidar também com as divergéncias

existentes entre as recém-criadas unidades universitarias, que possuiam realidades
de funcionamento bem distintas (CARVALHO, 2013).

De qualquer forma, conforme previsto no plano de governo, 0 acesso ao ensino
superior foi entdo alcado a condicdo de politica publica, mas, o0 que era para ser uma politica
de estado se transformou numa politica de governo, com o objetivo de legitima-lo. Nesse
cenario, articulado politicamente, a populacdo goiana percebe a UEG como relevante e o
governo, com Viés claramente populista-desenvolvimentista, faz dela sua principal vitrine
(LIMONTA, 2009).

Ressalta-se que a criacdo de UEs em varias partes do pais, aconteceu com a
argumentacdo da necessidade de modernizagdo do estado, para atender a demanda vinda do
interior e contribuir com o desenvolvimento da regido (DEL BIANCO, 2009).

Para dar consisténcia a esse processo de interiorizacdo da educacao superior, a forma
adotada foi a criacdo da UEG por aglutinacdo das IES isoladas, como aconteceu com muitas
universidades brasileiras, principalmente as estaduais. O modelo de organizagdo foi o
multicampi, conceito entendido nos documentos da prépria universidade como
territorialmente descentralizada (FERRONATO, 2008).

A organizacao multicampi complexifica as interrelacbes no ambiente interno e externo,
0 que ja € um grande desafio, que toma proporc¢des ainda maiores quando se leva em conta
que trata-se de uma universidade que comecgou suas atividades em 1999, oferecendo varios
cursos fora de sua sede, além do fato de que outras unidades universitarias foram criadas, sem
planejamento, com o objetivo de atender compromissos politicos assumidos pelo governo do
estado, sem ter como acompanhar esse rapido crescimento, no que diz respeito a
infraestrutura, financiamento, corpo docente, entre outras necessidades (NOVAES, 2004).

Portanto, a necessidade de suprimir a demanda reprimida por cursos superiores no
interior, a necessidade de urgente formagdo de professores, para atender as exigéncias da
LDB/1996, a ingeréncia politico-partidaria-eleitoral e a necessidade de atender interesses de
grupos politicos internos e externo, levaram a essa rapida e significativa expansdo
(FERREIRA, 2006; BARRETO, 2010).

Antes da criacdo da UEG a educacdo superior publica estadual estava restrita a pouco
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mais de dez municipios goianos e, em 2019, alcanca, diretamente, 39 municipios com o
ensino presencial. A educacdo em rede conta com 77 polos de EaD, dos quais 47 estdo
sediados em municipios onde ndo existe campus da Universidade. Assim, ao se levar conta o
alcance de alunos com a EaD e que os 41 campus recebem, em seus cursos presenciais,
académicos de varios municipios vizinhos, a UEG abrange a quase totalidade das 246 cidades
do estado, possibilitando a oportunidade de acesso a educagdo superior aos jovens de,
praticamente, todas as regides e municipios do estado de Goias®.

No entanto, € preciso problematizar essa expansdo, que quase sempre relaciona o
ensino superior com acordos politico-eleitorais, servindo como estratégia de marketing
politico para candidatos em campanha eleitoral ou para consolidarem suas politicas populistas
(FERREIRA, 2006).

De acordo com esse autor,

Este tipo de comportamento, tdo caracteristico dos politicos em Goias, nas ultimas
trés décadas também foi perceptivel no processo de criacdo da UEG. A Universidade
passou a ser uma das "reivindicacBes” mais comuns de prefeitos, vereadores e
deputados estaduais. Da mesma maneira que reivindicavam asfalto, comecaram a
reivindicar unidades e polos da UEG. Em pouco mais de cinco anos, a universidade
ja estava presente em 50 municipios, sendo a maior universidade multicampi do pais.
Evidentemente, que um processo expansionista da magnitude que ocorreu na UEG,
ndo veio acompanhado de todos os indicadores necessarios para que ela pudesse
satisfazer os pardmetros minimos de qualidade académica e qualidade social
(FERREIRA, 2006, p. 104, 105).

Abreu Janior (2017, p. 171, 172, 225, 226) afirma:

Aparentemente a iniciativa de criagdo dos campi partiu do Poder Executivo estadual
e ndo encontrou resisténcia significativa entre os campi origindrios da UEG,
representados no Conselho Universitario por uma maioria esmagadora de
professores com vinculo tempordrio com a instituicdo, presidido por aliados
politicos do governo e atrelado a uma aparente dependéncia decisoéria da coalisdo
politica que governava o Estado [...] as decisGes de expansdo sdo tomadas sem a
devida garantia de condigdes minimas de funcionamento, tais como dotagdo
orcamentaria para 0s campi, cursos voltados para os interesses locais, prédios
adequados, bibliotecas e acervos atualizados laboratérios em condigBes de
funcionamento, tudo muito bem descrito pela avaliagdo institucional.

Mesmo com todos esses problemas e dificuldades, que precisam ser superados, a
criagdo e expansdao da UEG néo deve ser analisada apenas como um mero ato formal de
englobar as faculdades estaduais isoladas existentes em uma unica instituicdo e restrita a

compromissos politicos eleitoreiros, inclusive na sua expansdo. Houve, também, o objetivo de

32 Fonte: UEG em dados, 2018. Disponivel em: http://www.ueg.br/exec/revista/?funcao=visualizar&variavel=37.
Acesso em: 15 de jan. 2019.
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proporcionar 0 acesso a educacao superior aos goianos que tém dificuldades de estudar, seja
pela falta de opcGes em sua regido, ou porque ndo tém condigcOes de se deslocar para outros
centros urbanos para tal (NOVAES, 2004).

Como visto anteriormente, as universidades estaduais brasileiras, assim como a UEG,
possuem importante participacdo na oferta de educacdo superior publica nas regides onde
estéo inseridas, especialmente, por sua capilaridade, interiorizacdo, atendimento a estudantes
trabalhadores, especialmente, no turno noturno, o que possibilita 0 acesso das camadas mais
pobres da populacdo & educacdo superior (MAGALHAES, 2009).

Além disso, deve-se refletir que as atuagdes dos campi da UEG “[...] modificaram a
tessitura da educacdo superior goiana, possibilitando [...] garantia do direito a este nivel de
ensino” (FERREIRA, 2006, p. 75) e, também, contribuiram com a educagao basica do estado,
pois 0 maior percentual de cursos da Universidade se concentram no grau académico de
Licenciatura (ABREU JUNIOR, 2017).

No Brasil, a UEG foi uma das IES pioneiras a implementar a politica de cotas com o
fim da democratizacdo do acesso ao ensino superior, alem de outras acdes afirmativas e
politica de vagas para refugiados (SANTOS JUNIOR, 2016).

Conforme Moraes (2016, p. 66, 67),

[...] o nimero de estudantes que concluem a graduacgdo presencial no Estado de
Goias representa 20% do total de concluintes no sistema geral de educagao superior,

dado extremamente relevante no contexto de acesso e permanéncia das camadas de
menor poder aquisitivo nesta modalidade de ensino.

N&o ha como se contestar a relevancia social da Universidade, o que nédo significa
dizer que ndo haja necessidade de mudancas profundas em sua estrutura, planejamento e
direcdo. Limonta (2009, p. 69) reconhece que

[...] as Unidades Universitarias da UEG, localizadas nas varias regifes do estado,
certamente cumprem muitas de suas finalidades sociais ao oportunizar o acesso dos
jovens das regifes interioranas ao ensino superior pablico e, no caso da graduagdo
regular, gratuito. Obviamente esta formacdo contribui para elevar o nivel de
formacéo técnico-profissional e cultural da sociedade goiana e contribui para o
processo de modernizacdo e desenvolvimento tecnoldgico e econdmico do estado.
No entanto, é preciso reafirmar a relacdo organica entre quantidade e qualidade, ou
seja, a expansdo ndo pode ser apenas quantitativa.

Abreu Junior (2017, p. 173) conclui que

[...] algumas localidades, de tdo pequenas, sofrem com a auséncia de setores
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produtivos que gerem emprego e renda e, ainda, hd o vazio de aparatos estatais,
como hospitais, universidades publicas, quarteis, féruns etc. A UEG se revela como
uma instituicdo que diminui esse vazio, gerando alguns empregos diretos e
formando pessoas que ndo teriam, na localidade, outra oportunidade de formacao.
Nesse sentido, a UEG contribui para a democratizacdo do acesso e a inclusdo social,
visto que sua capilaridade alcanca grande parte do territério goiano. O que questiono
¢ se esse preenchimento ndo poderia se dar com maior qualidade académica,
garantindo-se, assim, a equidade, mediante a redistribuicdo do conhecimento e
ampliacdo equitativa das oportunidades propiciadas pela educagdo superior e com
maior pertinéncia referente aos problemas, as necessidades e as potencialidades do
entorno.

Os relatérios de autoavaliacdo tem constatado as potencialidades da UEG, mas,
também, de forma clara as suas muitas fragilidades, o que foi detectado, também, nos
processos de credenciamento e recredenciamento realizados pelo CEE/GO.

Uma instituicdo para ser considerada universidade precisa ser reconhecida como tal do
ponto de vista legal, com os requisitos minimos necessarios para ser aprovada nos processos
de credenciamento e recredenciamento. Apesar da competéncia atribuida ao CEE/GO, na
época de criacdo da UEG, como anteriormente mencionado, o sistema de educacdo superior
do estado ainda néo havia sido regulamentado. Por isso, depois de muitas discussdes e apesar
da constatacdo de fragilidades, como acima explicitado, concedeu-se o credenciamento a UEG.

Carvalho (2013, p. 89-91) assim descreve este processo:

O processo de credenciamento da UEG foi expedido pela Resolugdo do CEE n.°
01/2002, de 28 de janeiro de 2002, sob a alegacdo de que a instituicdo herdou o
credenciamento das UNIANA e das IES isoladas ja existentes, conforme
documentacdo do CEE [..] Nota-se que desde sua primeira solicitacdo para
funcionamento no CEE-GO, a questdo da qualificacdo docente, da infraestrutura e
do perfil institucional da UEG sdo pontos discutidos e solicitados que sejam
regularizados pela instituicdo.

Em funcéo das fragilidades encontradas pela comissao de especialistas nas avaliacfes
in loco, o CEE/GO celebrou o Protocolo de Compromisso com a UEG.
Moreira (2007, p. 162, 163) revelou que a atitude do Conselho

[...] levou ao estabelecimento de exigéncias que tem como objetivo a manutencdo da
universidade como uma instituicdo publica com profunda insercdo na sociedade
goiana ao passo que dela exige melhores condicBes de oferta de seus cursos,
particularmente no que concerne as bibliotecas, laboratdrios e infraestrutura fisica.
Outro aspecto presente no termo de compromisso, mas que € recorrente em
praticamente todos os votos do CEE, estd relacionado com a situagdo dos
professores da universidade. Assegurar um quadro de professores efetivos e com
uma formacdo académica mais consistente € uma necessidade premente para
garantir a qualidade na UEG.
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No entanto, Moreira (2007) ressalta que se os termos da Resolugcdo vigente fossem
levados a rigor, o recredenciamento ndo seria concedido. Isso se confirma com a pesquisa de
Carvalho (2013), que analisou a UEG com base na Resolucdo N. 03 do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) e na Resolucdo N. 2 do CEE/GO e concluiu que a Instituicdo ndo atendia
aos requisitos minimos previstos nesses documentos para ser universidade, como por exemplo,
insuficiéncia de docentes efetivos, quantitativo minimo de docentes em regime de tempo
integral e quantitativo minimo de cursos de doutorado, mas mesmo assim, foi credenciada
como tal pelo CEE/GO.

Por isso, houve muita tensdo no processo. Para aprovar a solicitagdo de
recredenciamento institucional, bem como para a aprovagéo dos processos de reconhecimento
de cursos, 0 CEE/GO teve que usar de certa condescendéncia ao considerar trés aspectos: as
exigéncias legais, as necessidades pedagdgicas e a relevancia social da atividade educativa
desenvolvida pela UEG (MOREIRA, 2007).

Apesar de muitos problemas ndo terem sido sanados, 0 CEE/GO né&o suspendeu o ato
de recredenciamento. O segundo pedido de recredenciamento foi protocolado no final de 2011
e tramitou até 2014. Novamente sdo reveladas muitas fragilidades, mas, também, revelou-se
um processo de amadurecimento institucional. Houve um maior rigor nos pProcessos
avaliativos, dilatacdo dos prazos estipulados para saneamento de problemas apontados pelos
avaliadores, conforme registrado nas atas dos conselhos superiores e, finalmente, a publicacao
da Resolucdo emitida pelo Conselho Pleno do CEE/GO aprovando 0 processo e a
homologacdo do recredenciamento por meio do Decreto N. 8.228, de 8 de agosto de 2014,
vigendo até 31 de dezembro de 2021.

Quanto ao maior rigor nos processos avaliativos, dentre outros exemplos, 1é-se numa
das atas:

“[...] pedi para trazer a copia do recredenciamento, porque, dentro do voto do relator
foi aceito pelo pleno do conselho e esta a recomendagdo de levar a sério e buscar
traduzir para dentro da sistematica da universidade os resultados daquele relatério [...]
curso que esta em processo de avaliacéo pelo o Conselho Estadual de Educacéo (CEE),
e ja temos uma posicao fechada do CEE, que é de ndo permitir a abertura de novas

vagas em 2015. Dessa forma, se traduz num simples atendimento em relagdo ao 6rgéo
fiscalizador (UEG/CsU, 2014).

Além disso, nos altimos anos percebe-se a preocupagdo crescente da comunidade
académica em pressionar a administracdo central e 0 governo estadual para responder aos
desafios enfrentados pela universidade, conforme as discussdes encontradas nas atas das

plenarias dos conselhos superiores da Instituicéo.
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Foi possivel detectar algumas medidas que foram tomadas para superacdo das
fragilidades da Universidade, dentre as quais destacam-se 0 concurso para docentes em 2014,
0 concurso para técnicos administrativos em 2015, a lei que dispde sobre a autonomia da
UEG (Lei N. 18.971, de 23 de julho de 2015). Também, foram feitos investimentos em
reformas em alguns campi e aquisicbes de livros e equipamentos para 0 conjunto da
Universidade, possiveis a partir de um Termo de Ajuste de Gestdo (TAG) formulado pelo
Tribunal de Contas do Estado (TCE) e assinado pelo governo, que permitiu o repasse de
valores atrasados para a Instituicdo. Além disso, medidas de melhorias nos processos
académicos, de ensino, pesquisa e extensdo, e 0 aumento muito significativo dos cursos de
pos-graduacéo lato e, principalmente, stricto sensu®,

Ao mencionar a aprovacao da lei que dispde sobre a autonomia da Universidade, vale
destacar que, embora prevista na CF/1988, as sucessivas recomendacdes feitas pelo CEE/GO
e as varias iniciativas da administracdo central da Instituicdo ndo foram atendidas porque
dependiam da vontade politica do governo estadual e ndo somente dos esforcos da gestdo e da
comunidade académica da UEG. Ainda assim, a lei acima referida ndo concedeu a autonomia
plena a UEG. Mas, como afirma Favero (2000, p. 52), a autonomia da universidade “[...] ndo é
dadiva e sim resultado de exaustiva conquista” A autonomia universitaria é essencial para
preservacdo da identidade institucional, para a gestdo democrética, o livre pensamento, a
construcdo do saber e da busca desinteressada do conhecimento. Por isso, € fundamental que a
comunidade universitaria e a sociedade lutem por ela (BARRETO, 2010). Para tanto, é
preciso compreender quais sdo 0s campos sociais envolvidos, seus agentes e seus habitus, o
capital simbolico necessério para essas relagcdes, com o objetivo de conquistar essa autonomia
para além do papel e inclusive amplia-la.

Os dados mais recentes apresentam o crescimento de cursos e a reducdo de 42 para
413 UnUs. Em 2015, por meio da Resolugdo/CsU N. 702, a Unidade Universitaria da UEG
de Anépolis (UnuEAD), responsavel pela educagéo a distancia (EaD), foi transformada em
Centro de Ensino e Aprendizagem em Rede (CEAR), o qual deixou de ser uma UnU de
administracdo direta e passou a ser um 0rgdo executivo-académico da administracdo indireta,

ligado & Reitoria. Nesta mesma Resolugio as UnUs passaram a ser designadas por Campus®.

33 UEG em dados 2018. Disponivel em: http://www.ueg.br/exec/revista/?funcao=visualizar&variavel=37. Acesso
em: 15 de jan. 2019.

34 Por forte ingeréncia do campo politico, foi aprovada, por meio da Resolucdo CsU N. 620/2015, a criagdo do
Campus de Valparaiso de Goids. Entretanto, 0 Campus nédo foi efetivamente instalado e, para uma resposta ao
campo politico, foram implantados dois cursos modulares de graduacdo: Licenciatura em Pedagogia e Curso
Superior de Tecnologia em Logistica (cursos de oferta limitada).

3% Em toda a legislacéo institucional e em todos os materiais da UEG, foi adotada a palavra cAmpus, tanto para o
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Figura 1: Distribuicdo dos campi e polos de EaD no estado de Goias
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Fonte: UEG (2018).

CIDADES ATENDIDAS PELO
PROGRAMA UEG EM REDE

Em 2018, a UEG oferecia um total de 152 cursos de graduacéo presenciais e 5 cursos

em EaD, entre cursos de Licenciatura, Bacharelado e Superiores de Tecnologia. Desse total,

15 eram cursos com uma unica edi¢do onde ofertados, por isso, identificados como de “oferta

limitada™ (vide grafico 2), dentre os quais alguns eram estruturados em maédulos (modulares).

singular, como para o plural, em substituicdo as formas inglesas (ou latinas) campus e campi, conforme incluida
no Vocabulério Ortografico Atualizado da Lingua Portuguesa, desde 2012. No entanto, nas outras citacGes
constantes neste trabalho foram adotada as formas latinas.


https://books.google.pt/books?hl=pt-BR&id=gBjiAgAAQBAJ&q=camurcina
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Grafico 2

Evolugcdo do nimero de cursos permanentes e cursos de
oferta limitada (2010- 2018)
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Fonte: UEG (2018).

Na pés-graduacdo, em 2019, oferece 59 cursos Lato Sensu® (especializacdes) e 16
cursos Stricto Sensu, 14 mestrados®’ e 2 doutorados. Conforme se verifica no grafico 3, houve
um crescimento significativo do numero de cursos de poOs-graduacdo stricto sensu na

Instituicao:

Gréfico 3 — Evolugdo do numero de cursos de péds-graduacao stricto sensu na UEG de 2014 a 2018.
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Fonte: UEG (2018).

A UEG possuia em 2018 um total de 20.507 alunos matriculados nos diversos cursos

de graduacéo, 2.895 na poOs-graduacdo lato sensu e 422 alunos na po6s-graduacdo stricto sensu.

36 O niimero de cursos Lato Sensu varia, pois, embora possa haver mais de uma edicdo de determinados cursos, a
oferta ndo € necessariamente regular.
37 Em 2019 soma 14 mestrados, pois a Capes aprovou mais 3 cursos.



Figura 2 — Quantidade e distribuicdo dos alunos matriculados na UEG em 2018
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Fonte: UEG (2018).

Nos ultimos anos houve uma retomada do crescimento do numero de alunos

matriculados, como pode se verificar no gréafico 4:

Gréfico 4 — Evolucdo do nimero de alunos matriculados na UEG de 2014 a 2018.

Fonte: UEG (2018).
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A figura 2, anteriormente apresentada, explicita detalhadamente o nimero de alunos
da graduacéo e da p6s-graduacdo lato e stricto sensu.

O quadro de profissionais dessa instituicdo, em 2018, era formado por 1.576 técnicos
administrativos e 1.873 docentes; dos docentes, 45% em situacdo de contrato temporario e
64% dos técnicos administrativas nessa mesma condicao. No corpo docente ha 654 mestres e
549 doutores. Do total de docentes efetivos, 40,8% atua em regime de tempo integral.

Recebeu o IGC 3 na ultima divulgagio oficial do INEP®,

Figura 3: NUmero de técnicos administrativos e docentes em 2018.
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Fonte: UEG (2018).

Esses dados mostram, mais uma vez, a relevancia da UEG para o estado de Goias. A
pertinéncia e importancia social da UEG leva a reflexao sobre suas limitacdes e possibilidades.
Conforme Carvalho (2013, p. 139), a Institui¢do “[...] vivencia varios dificuldades académicas
e materiais para sua consolidacdo como uma universidade, publica, gratuita e de qualidade a
servico da sociedade goiana”. Por isso, a despeito da sua relevancia para o estado de Goias, é
preciso encarar os desafios e problemas por ela enfrentados.

Evidencia-se, dentre outros, a necessidade de aperfeicoar 0 seu processo de
planejamento, redimensionar o seu tamanho e sua presenca regional, aumentar o numero de
docentes e técnicos administrativos efetivos e qualificados e equacionar o seu financiamento.
Somente assim serd capaz de continuar a produzir conhecimento, qualificar profissionais,

desenvolver pesquisa e inovagdo, que resultem na reducdo das desigualdades regionais

38 Conforme dados disponibilizados pela Geréncia de Planejamento (GerPLAN) vinculada a Pré-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional da UEG, em 16 de jan. de 2019 e do informativo UEG em dados 2018.
Disponivel em: http://www.ueg.br/exec/revista/?funcao=visualizar&variavel=37. Acesso em: 15 de jan. 2019.


http://www.ueg.br/exec/revista/?funcao=visualizar&variavel=37
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(MAGALHAES, 2009), exercendo de fato o papel de universidade e “[...] contribuir para o
desenvolvimento intelectual, cientifico, humano, cultural e académico da sociedade
brasileira” (CARVALHO, 2013, p. 139).

E preciso ressaltar que o financiamento ¢ fundamental e “[...] faz-se necessaria,
também, maior transparéncia da politica orcamentéria destinada & UEG, sob pena de
comprometimento das possibilidades de constituicdo de uma “universidade” (OLIVEIRA;
FERREIRA, 2008, p. 209, 210).

Examinar as relacbes e as acOGes objetivas na criacdo, expansao e gestdo da UEG,
desvelando as lutas, disputas, interesses, 0s quais deixaram tracos que marcaram
profundamente sua trajetéria, nos permite conhecer a Instituicdo e a constituicdo de seu
habitus gestor. Essas relacdes, os habitus e o ethos institucional marcam 0s processos
avaliativos e os desdobramentos para a administracdo central, na tarefa de conduzir o

planejamento e os rumos da Instituigao.

3. A historia e desenvolvimento da Avaliacdo Institucional na UEG.

As UEs tém realidades distintas advindas do seu contexto, da regido onde se localizam,
das suas relagdes e da forma de suas organiza¢Ges académicas. Tém, a partir destas realidades,
seu ethos institucional e desenvolvimento de culturas organizacionais diversas, que definem
seus projetos de avaliacdo institucional, em acordo com os sistemas e legislacdo aos quais
estdo vinculadas.

No caso da UEG, trata-se de uma institui¢do singular, com dindmica de funcionamento
bastante complexa, 0 que torna seu processo de avaliagdo também complexo e repleto de
questdes e experiéncias bem especificas e singulares (NASCIMENTO, 2008).

A historia da criagdo e desenvolvimento da avaliacéo institucional na UEG tem como
fontes de pesquisa iniciais os documentos oficiais da Instituicdo (Estatuto, Regimento Interno,
Resolucdes, Portarias e Relatorios de Avaliacdo e de Gestdo). Partindo desses documentos,
diversos pesquisadores fizeram suas pesquisas, apresentaram informacdes, dados e fizeram
andlises teoricas sobre a autoavaliacdo na UEG que abarcaram o periodo de 2006 a 2018.

As descricOes e discussdes aqui expostas sdo fruto da analise desses documentos e
dessas pesquisas, especialmente os trabalhos de Nascimento (2008), Botelho (2016) e Goulart
(2014; 2018). Quanto a génese, historia e desenvolvimento da avaliacdo institucional ha

consonancia entre os pesquisadores, havendo, no entanto, alguns e poucos conflitos,
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especialmente, quanto as datas oficiais e extraoficiais e algumas divergéncias conceituais,
como se vera nas discussdes e analises do periodo aqui abarcado.

Nos itens seguintes a abordagem tera como recorte a autoavaliagdo, com pequenas
alusOes a avaliacdo institucional na sua totalidade, uma vez que os processos avaliativos que
compdem a dupla avaliacdo j& foram tratados no capitulo | e serdo analisados no capitulo IlI
em secdes, de forma separada. Assim, para a melhor compreenséo, o processo de avaliagdo na
UEG e seu desenvolvimento serd dividido em cinco periodos: o primeiro corresponde ao
periodo anterior a criacdo da UEG, com iniciativas nas unidades isoladas. O segundo
corresponde a elaboracdo de um projeto de autoavaliagdo na recém criada UEG. O terceiro,
vai da constituicdo da Comissdo Permanente de Avaliacdo Institucional (CAVI) até a criacdo
da Comissao Nuclear de Avaliacdo Institucional. O quarto periodo vai da criacdo da Comissao
Nuclear de Avaliacdo Institucional a criacdo da Geréncia de Avaliacdo Institucional (GerAl).

O quinto periodo vai da criagdo da GerAl até 2019.

3.1 O processo de avaliacao nas IES que deram origem a UEG até 1999.

Mesmo antes da criagdo da UEG, ha relatos de que havia unidades isoladas que
realizavam algum processo de avaliagdo, ainda que ndo houvesse documento legal que
previsse a realizacéo da autoavaliagdo (NASCIMENTO, 2008).

Botelho (2016) menciona, segundo relatos extraoficiais, que a avaliacdo institucional
teve origem na Uniana, uma das treze unidades autarquicas isoladas em Goias que,
aglutinadas, vieram a constituir a UEG.

Abreu Janior (2017) cita as experiéncias da Uniana e da Faculdade Cora Coralina (na
cidade de Goiés), sobre as quais se construiu um projeto de mestrado, cuja autora, a
Professora Maria do Carmo Ribeiro Abreu, posteriormente, foi nomeada para assumir a
Coordenacdo da CAVI.

No entanto, ndo € possivel precisar a linha do tempo e a¢bes desenvolvidas, umas vez
que os “[...] registros sobre o inicio das atividades voltadas para o processo de autoavaliagdo
da UEG sédo confusos sobre a sua origem” (BOTELHO, 2016, p. 14). O que fica claro é que
foram desenvolvidas atividades avaliativas e pesquisas para conhecer 0s processos e praticas
institucionais, antes e depois da criacdo da UEG, e antes da adesdo ao Sinaes, que entretanto
ndo ficaram registradas de forma sistematica e organizada em documentos passiveis de
analise (GOULART, 2014; BOTELHO, 2016).
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3.2 O processo de avaliacéo na recem criada UEG.

Levando-se em conta que a UEG foi criada como instituicdo puablica, estadual,
multicampi e interiorizada, a partir de unidades isoladas e autbnomas, com pouca ou nenhuma
relagdo entre si, bem como a inexisténcia de um sistema de educacdo superior estadual,
desenvolver um processo de avaliagéo institucional que valorizasse a diversidade cultural e
atendesse as especificidades de todas as Unidades Universitarias (UnU) foi um enorme
desafio (GOULART, 2018).

Como visto anteriormente, algumas dessas autarquias aglutinadas tinham algum nivel
de experiéncia em avaliacdo institucional, inclusive com participacdo em movimentos que
discutiam essa modalidade de avaliacdo, tanto em Goias quanto em nivel nacional. A partir
dessas experiéncias e das determinac@es legais, iniciou-se propostas de avaliacdo institucional
que tentavam examinar tanta diversidade (GOULART, 2018).

A primeira iniciativa de avaliaco institucional na recém criada UEG foi a constituigdo
de Nucleos de Avaliacdo Institucional (NAIs) em 1999, com o objetivo de promover
discussOes sobre a autoavaliacdo, conhecer e fazer o diagndstico da realidade de cada UnU.
As préticas

[...] institucionais de avalia¢do institucional na UEG iniciaram-se em 1999, com a
instalagdo da Comissdo de Avaliagdo Institucional, que deu inicio ao processo de
avaliacdo institucional na UEG. Dadas &s circunstancias e o contexto politico e
gerencial do periodo, caracterizado por ser a UEG uma instituicdo embrionaria e por
uma fragilidade muito grande de representacdo institucional da comunidade
académica, bem como pelo fato da cultura da avaliagdo ndo ter sido ainda
disseminada nem normatizada no Brasil, a concep¢do e a pratica ocorrida na UEG

carecia de maiores fundamentos, discussdes e encaminhamentos (UEG/GerAl/CPA,
2012, p. 34).

A Assembleia Universitaria Estatuinte, integrada por representantes dos segmentos
universitarios de todas as UnUs e dos Polos, em 2000, foi a primeira grande experiéncia em
promover relagdes objetivas entre as unidades aglutinadas, que culminou com a aprovagéo do
Estatuto, do Regimento Geral e formalizagdo dos NAIs (GOULART, 2018).

A avaliacdo institucional foi contemplada no Estatuto, art. 60, inciso X, quando se
explicitou a necessidade de elaborar o projeto de Avaliagéo Institucional e, no seu Regimento,
art. 12, incisos | e Il, onde se definiu que o Conselho Académico da Universidade deveria
propor normas para a organizacdo, funcionamento e avaliacdo dos cursos de graduacéo
(QUEIROZ, 2008).
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Botelho (2016) registra, ainda, que o Reitor a época, no inicio do ano 2000 ja
solicitara, inicialmente, um censo universitario, a partir da oitiva de inimeros grupos da
comunidade académica, cujas informacdes obtidas e estatisticamente tratadas, se constituiram
no que pode se considerar o registro da primeira experiéncia de autoavaliacdo, onde se

evidenciaram as qualidades e problemas da totalidade da incipiente Universidade.

3.3 O processo de avaliacdo da UEG: da CAVI (2000) até a criagdo da Comissdo Nuclear de
Avaliacdo Institucional (2002).

Nascimento (2008, p. 122, 123) destaca que mesmo antes

[...] da elaboragdo do “plano de desenvolvimento estratégico de desenvolvimento”
[sic] da universidade, a Reitoria, por meio da Portaria n. 11/2000, de 15 de Marco de
2000, nomeou uma comissao para conduzir o processo de implementacdo da auto-
avaliacdo institucional na UEG. Essa comisséo, formada por sete servidores, foi
denominada de Comissdo Permanente de Avaliacéo Institucional (CAVI).

Conforme o autor (op. cit.) a CAVI apresentou a primeira proposta denominada de
“Avaliacdo Institucional: um projeto em constru¢do”, que ndo foi desenvolvida por questdes
politicas, operacionais e forcas de relacdo e poder ainda ndo bem delimitadas. Botelho (2016,
p. 97), também, afirma nao ter localizado em sua pesquisa “[...] nenhum registro das a¢des
desenvolvidas por essa equipe em cumprimento das determinagdes da Reitoria”.

A autora, ainda, acrescenta que as

[...] circunstancias e o contexto politico e gerencial daquele periodo, com politicas
de avaliacdo ainda ndo evidenciadas pelas discuss@es internas nas UnU, permitiram
momentos de tensdo que, uma vez estabelecidos, dificultaram o desenvolvimento de
uma cultura avaliativa, motivo pelo qual necessitou e ainda necessitam de mais

fundamentos, discussdes e encaminhamentos, conforme relatos na coleta de
informacdes (BOTELHO, 2016, p. 68).

Esta foi mais uma tentativa de implantacdo do processo de autoavaliagdo na UEG sem
continuidade, pelo pouco tempo de existéncia da Instituicdo, provavelmente porque foi
implantado por incentivo do programa de qualidade lancado pelo governo de Goias e,
especialmente, porque “[...] ndo ha registros de discussdes sobre o desenvolvimento do
processo avaliativo no espago interno das UnUs existentes a época, caracterizando uma
decisdo unilateral, e ndo do coletivo da IES” (BOTELHO, 2016, p. 98).
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3.4 O processo de avaliagdo na UEG: da Comissdo Nuclear de Avaliacdo Institucional (2002)
a criacdo da Geréncia de Avaliacdo Institucional (GerAl), em 2011.

No decorrer desse periodo (2002-2011), houve um fato novo e importante, a
instituicdo do Sinaes, pela Lei N. 10.861, de 14 de abril de 2004, claramente aprovado pela
movimentacdo de agentes do campo politico e de poder no processo de dominacdo do
subcampo das politicas de avaliacdo. Por isso, o periodo pode ser dividido em dois momentos,

antes e depois da adesdo ao Sinaes.

a) O processo de Avaliagdo na UEG: antes da ades&o ao Sinaes (de 2002 a 2005).

Em novembro de 2002, a Reitoria comecou a rediscutir o Programa de Avaliacdo e
compds a Comissdo Nuclear de Avaliagdo Institucional para coordenar os trabalhos nos
Nucleos de Avaliacdo Institucional — NAI. Mas, foi no inicio de 2003 que, para assessorar 0
Gabinete da Reitoria, constituiu a Assessoria de Assuntos Institucionais, por meio da
Portaria/Gab. N. 001/03, com a presenca de pesquisadores externos, especializados e com
distincdo na area da educacdo, da avaliacdo institucional e de politicas publicas.

Esses pesquisadores foram a base da Comissé@o de Assessoria e Avaliacdo Institucional
(CAAI), instituida pela Portaria/Gab. N. 003/2003, mantendo apenas a Professora Jandernaide
Resende Lemos, pertencente a comissdo anterior e atribuindo a Prof.2 Dr.2 Iria Brzezinski, da
Pontificia Universidade Catolica de Goias (PUC/GO), a coordenacao e responsabilidade pelos
processos avaliativos da UEG, de 2003 ao inicio de 2011 (GOULART, 2014; BOTELHO,
2016). Esta participacio externa®® e a metodologia adotada serfo analisados posteriormente.

Esta portaria previa:

Artigo 2° - As atividades de avaliacdo institucional vinculam as necessidades do
Recredenciamento da Universidade no tempo, mas transcendem a estas enquanto
fungdo institucional permanente.

Artigo 3° - Até o dia 15 de margo de 2003 a Comissdo devera apresentar proposta de

Reavaliacdo do Processo de Avaliacdo Institucional da UEG (UEG/Portaria/Gab. N.
003/2003).

39 Os membros externos da CAAI foram contratados como docentes da UEG para atuarem no Curso de
Especializacdo de Avaliacdo Institucional. A Prof.2 Brzezinski também atuou em outros cursos de pés-graduacao
da Universidade. Ainda assim, esses profissionais sempre foram encarados como profissionais externos e com
um olhar externo sobre a UEG, conforme Botelho (2016).
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Com a finalidade de dar inicio ao processo de elaboracdo do Programa de Avaliacao
Institucional, depois, de revisar toda a legislacao,
[...] realizou-se consulta a documentacdo existente na época, bem como a
recuperacdo oral da trajetéria de avaliacdo institucional ja desenvolvida pelas
faculdades antes da criacdo da UEG. Ao mesmo tempo em que ocorria a discussao e
a construcao do Programa, os pesquisadores da CAAI dedicavam-se a elaboragdo de
projetos de pesquisa com o intuito de avaliar, por amostragem, as dimensdes
constituintes de uma universidade: o ensino, a pesquisa, a extensdo e a pos-

graduacdo lato sensu (UEG/CAAI, 2005), visto que a pos-graduagdo stricto sensu,
somente veio a ser implantada na UEG em 2006 (GOULART, 2018, p. 100).

Essa recuperacdo da trajetéria de avaliacdo da instituicdo foi realizada por meio de
entrevistas in loco, realizada pelos pesquisadores da CAAI, com pessoas envolvidas em
atividades avaliativas nas autarquias, antes da criacdo da UEG, com a finalidade de conhecer
as experiéncias de autoavaliacdo e incorpora-las como histéria acumulada (GOULART, 2014).

A primeira tarefa da CAAI foi coordenar uma Comissdo Especial responsavel pelo
processo de recredenciamento da UEG junto ao CEE/GO*. Abriu-se uma discussdo sobre a
realidade da instituicdo e a elaboracdo de um diagndstico. Dados tais como numero de alunos,
professores, servidores, cursos, orcamentos, programas de extensdo, pesquisa, entre outros,
somente comecgaram a ser mais sistematizados a partir desse processo de recredenciamento.

A distancia geogréfica e a comunicacéo entre as UnUs e destas com a administracdo
central sempre foram um problema. Este processo de visitas, didlogos e diagnosticos da
realidade das UnUs com vistas ao recredenciamento institucional possibilitou uma politica de
comunicacdo interna mais eficiente entre as UnUs e a Reitoria e, também, proporcionou
subsidios para elaboracdo do PDI e do PPl da UEG (GOULART, 2014). Isto foi relevante,
tendo em vista que a avaliacdo institucional, a elaboracdo do PDI e do PPI devem ser fruto de
discussdes e decisdes coletivas, com a méxima e efetiva participacdo da comunidade
académica.

A CAAI elaborou a primeira versédo do Programa de Avaliagdo Institucional (PAI),
gue se tornou publico e foi aprovado na Assembleia Estatuinte Universitaria de Caldas Novas,
nos dias 25 e 26 de maio de 2003, convocada como espaco democratico para discussdes sobre
o Estatuto, Regimento Geral e o PAI. Ainda neste ano, o Programa foi apresentado ao
INEP/MEC e ao CEE/GO, logo, antes da Instituicdo aderir ao Sinaes (BOTELHO, 2016).

Planejada como atividade de pesquisa, o PAI

400 pedido para o primeiro recredenciamento da UEG foi protocolado em 06/10/2003 e tramitou até 09 de
outubro de 2006.
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[...] transgride uma concepcdo de avaliagdo exclusivamente quantitativa ou de
controle institucional de qualquer natureza, pois o fundamental é produzir
conhecimento, qualificar melhor o conjunto das atividades académicas institucionais,
demonstrar a funcdo social da universidade no contexto goiano e brasileiro e
especialmente desenvolver uma cultura de avaliagdo institucional na UEG
(BRZEZINSKI; CARNEIRO; BRITO, 2003, p. 7).

O PAI trouxe em seu texto de apresentacdo as seguintes razbes para sua

implementacdo: (i) atender a Diretriz oito do Plano Estratégico de Desenvolvimento

Institucional; (ii) definir a identidade institucional da universidade; (iii) recredenciar a

Universidade. Trouxe, ainda, os principios que deveriam nortear o processo de avaliacdo

institucional, quais sejam: totalidade, continuidade, unidade na diversidade, transparéncia e
racionalidade na gestdo (BRZEZINSKI; CARNEIRO; BRITO, 2003).

O objetivo geral do Programa foi “[...] desenvolver a cultura da avaliagdo na

Universidade Estadual de Goias, promovendo o autoconhecimento e formulando subsidios

com a finalidade de aprimorar as politicas académicas e de gestdo da instituigdo”
(BRZEZINSKI; CARNEIRO; BRITO, 2003, p. 24). J& os objetivos especificos foram assim

1. Contribuir para a configuracdo da identidade da UEG, circunscrita a todo o
territério goiano, como universidade multicampi, estadual, puablica, gratuita,
democrética, de qualidade social e comprometida com o desenvolvimento sdcio-
politico-econdmico-tecnolégico e educacional do Estado de Goias. 2. Oferecer
subsidios para a continuidade da elaboracdo do Projeto Politico- Pedagdgico e
Administrativo da UEG. 3. Sensibilizar a comunidade académica uegeana para a
importancia da Avaliagdo Institucional interna e externa como processos continuos e
coletivos. 4. Contribuir para o exercicio de praticas avaliativas cotidianas,
revitalizando os Nucleos de Avaliagdo e visando a devolver a cultura da Avaliagdo
Institucional. 5. Subsidiar as tomadas de decisdes e as préaticas reflexivas para
promover mudangas ou ajustes nas politicas académicas, curriculares e
administrativas da UEG. 6. Considerar a diversidade na unidade complexa da
universidade multicampi no desenvolvimento das fungdes béasicas de ensino,
pesquisa, extensdo, praticas culturais e gestdo democratica, bem como avaliar as
condices infraestruturais e espaciais que condicionam a producéo da universidade.
7. Avaliar e fornecer subsidios para melhorar a qualidade dos cursos e das atividades
de graduacdo, pés-graduacdo e extensdo regulares e também para a implementagédo
segura de novos programas, projetos e a¢des que promovam a expansdo responsavel
e qualificada da universidade. 8. Avaliar e fornecer subsidios para melhorar a
qualidade dos cursos e das atividades ndo regulares e ndo formais que ocorrem em
atendimento das demandas sociais do Estado de Goias. 9. Contribuir para promover
um melhor desenvolvimento humano, profissional e institucional da UEG. 10.
Desenvolver um plano de trabalho e projetos de pesquisa para buscar informages
junto aos egressos e aos beneficidrios da formacéo feita pela UEG para conhecer o
impacto da atuagdo do profissional na sociedade, no mundo do trabalho e no
desenvolvimento local e regional. 11. Contribuir para favorecer a integracdo e a
comunicacdo entre os 6rgdos da administracdo superior localizados na sede da
Reitoria e as Unidades Universitarias e Polos (UEG/PAI, 2003, p. 28-29).
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De acordo com Resende (2010, p. 72) o programa visava sobretudo

[..] qualificar e credenciar a IES-UEG em compreender os objetivos da
aplicabilidade dos processos educacionais mais do que seus proprios resultados,
envolvendo tanto a avaliacdo quantitativa quanto a qualitativa, contribuindo na
configuracdo da identidade da UEG, percorrendo todo o territério goiano, como
universidade multicampi, estadual, puablica, gratuita, democratica, de qualidade
social e comprometida com o desenvolvimento sécio-politico-econémico-
tecnoldgico e educacional do Estado de Goias.

Para o desenvolvimento do PAI (2003-2004), a primeira acdo dos
membros/pesquisadores da CAAI foi avaliar, por amostragem, trés grandes dimensdes: 0
ensino de graduacdo, a pds-graduacdo e a extensdo. Para tanto, eles selecionaram trés
projetos* considerados de impacto social, cientifico e cultural: no Ambito do ensino, a LPP,
do Programa Universidade dos Trabalhadores em Educacdo; na pds-graduacdo, os Cursos
poés-graduacdo lato sensu (ainda ndo havia a poés-graduacdo stricto sensu na UEG); e na
extensdo foi eleito o Projeto VAGALUME de alfabetizagdo de adultos, considerado de alto
impacto social. Para cada um deles foi elaborado um projeto de pesquisa (UEG/PAI, 2003).

A equipe da CAAI desenvolveu vérias atividades simultaneas, pois além da construcao
e execucdo do Programa, trabalharam na reconstituicdo dos NAIs existentes nas UnUs e
implantacdo de novos Nucleos em outra UnUs, bem como na sensibilizagdo da comunidade
académica, mesmo com todas as dificuldades encontradas, sobretudo de ordem estrutural, de
relacGes e de comunicacdo, que se estendia por todo o estado de Goias, aléem dos projetos de
pesquisa anteriormente mencionados (GOULART, 2014).

A autoavaliacdo concebida pela CAAI privilegiou os principios da avaliacdo formativa
e foi desenvolvida por meio da “[...] investigagdo de cunho quanti-qualitativo, na modalidade
de pesquisa-agdo, com analise de conteudo” (UEG/CAAI, 2008, p. 84). Para tanto foi criado,
posteriormente, o Curso de P0s-Graduacdo lato sensu em Avaliacdo Institucional para a
formacdo de especialistas na area. Essa iniciativa objetivava criar as condigdes académico-
administrativas para o desenvolvimento do Programa ao preparar o grupo de avaliadores,
lotados nas UnU existentes, os quais conduziriam todo o processo avaliativo naquelas
localidades, inclusive a apresentacdo do relatorio final (UEG/CAAL, 2008).

A autoavaliacdo da UEG, neste periodo

[...] caracterizou-se por ser desenvolvida por meio de projetos de pesquisa e 0S
resultados apresentados a comunidade académica, entregues aos gestores dos

41 Para detalhes dos projetos ver “Programa de Avaliacio Institucional” (BRZEZINSKY; CARNEIRO; BRITO,
2003).
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Campus e ao Reitor, bem como transformados em artigos publicados em revistas
cientificas. Essas pesquisas ofereceram subsidios necessarios para a tomada de
decisdo pelos 6rgdos colegiados, gestores e pela comunidade da UEG (GOULART,
2018, p. 103,104).

Este periodo foi marcado pela criagdo do PAI, instalacdo dos NAls, primeiras
pesquisas e, paralelamente, condugéo do processo de recredenciamento da Universidade junto
ao CEE/GO. A adesao da UEG ao Sinaes provocou ajustes no PAI, mas, deu-se continuidade

a metodologia adotada pela CAAI, como se vera a seguir.

b) O processo de Avaliacdo na UEG: apds a adesdo ao Sinaes (2005).

Por sua categoria administrativa, a UEG esta diretamente vinculada ao CEE/GO, a
guem compete autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar, respectivamente, 0s
cursos das instituicdes de educacdo superior e 0s estabelecimentos do seu sistema de
educacéo. Por isso 0 Sinaes prevé aplicagdo e desenvolvimento de seus processos avaliativos
“[...] em cooperagdao com os sistemas de ensino dos Estados e do Distrito Federal”, conforme
prescrito no paragrafo 2° do art. 1° da Lei N. 10.861/2004. Para isso, 0 MEC/CONAES
deveria elaborar termos de cooperagdo com os Conselhos Estaduais de Educacéo.

No entanto, isso ndo aconteceu em Goias, mas

[...] em razdo da auséncia de instru¢des normativas para o trabalho da autoavaliagéo
institucional por parte do Conselho Estadual de Educagdo do Goias e pelo
reconhecimento da importancia da implantacdo da politica de autoavaliagdo como
instrumento diagndstico do trabalho realizado na universidade, por meio dos
representantes da Comissdo de Avaliagdo Institucional, a Universidade resolveu

encaminhar a0 MEC/CONAES a sua proposta de autoavaliagdo no primeiro
semestre de 2005 (QUEIROZ, 2008, p. 96).

Ainda conforme a autora (op. cit.), isso aconteceu quase um ano depois da
promulgacéo da Lei N. 10.861, de 14 de abril de 2004, com o objetivo de atender a essa
legislacdo, conforme orientacdo advinda do Oficio Circular n° 00007/2004/MEC/CONAES,
de 16 de novembro de 2004.

O PAI foi revisado e ampliado, adaptando-se as exigéncias derivadas da Lei N.
10.861/2004 (BRASIL, 2004) e da Portaria N. 2.051 (BRASIL/MEC, 2004), bem como do
Decreto N. 6.006 (GOIAS, 2004). Esta proposta foi aprovada pelo Conselho Universitario no
més de marco de 2005 e em seguida foi enviada a CONAES, marcando, oficialmente, a
adesdo da UEG ao Sinaes (QUEIROZ, 2008; GOULART, 2014; BOTELHO, 2016).
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Nascimento (2008, p. 103) identifica que o referencial tedrico que orientou a
elaboragdo do PAI “[...] era semelhante ao referencial que orientou as discussdoes da CEA na
elaboragdo da proposta original do SINAES”. Tanto, que ao atender a legislagdao, o Programa
foi apenas reformulado e ampliado.

Portanto, houve uma reformulagdo e redimensionamento do Programa, que ja havia
comegado em 2002-2003. Os principios continuaram 0s mesmos, bem como seu objetivo
geral; com relacdo aos objetivos especificos, foram acrescentados: desenvolver a pesquisa de
Autoavaliacdo da UEG; aperfeicoar profissionais e técnicos administrativos como
pesquisadores e gestores dos NAIs em um curso de p6s-graduacdo Lato sensu; implantar e/ou
revitalizar 29 NAls nas UnUs e nos setores da administracdo centralizada.

Na nova versao do Programa, a CAAI prop0s acOes para alcancar os objetivos, dentre

as quais:

e A Constituicdo da Comissdo Propria de Avaliagcdo (CPA). Essa CPA da UEG,
nomeada pela Resolugéo CsU — n°® 31/2004, de 13 de julho de 2004 e ratificada
pela Resolugdo CsU — n° 41/2004, de 27 de novembro de 2004, foi criada pelo
Conselho Universitario (CsU) e seus membros passaram a integrar a Equipe de
pesquisadores da CAAL.

e Apresentacdo do Programa de Avaliacdo Institucional Interna (autoavaliacdo),
na Assembleia Universitaria Estatuinte. Esta assembleia foi convocada e o PAI
da UEG foi apresentado, em marco de 2005. Esse evento significou a
participagdo do coletivo, por meio de representacdo da comunidade académica
no espaco democratico, na amplitude da UEG.

e Criagdo dos Nucleos de Avaliacdo Institucional (NAI) e realizacdo de
processos avaliativos em todas as UnU/UEG. Esse foi um movimento em favor
da pesquisa. Foram revigorados e/ou criados 29 NAI, nas UnU/UEG e na
administracdo centralizada. Os integrantes desses nlcleos participaram do
Curso de Especializagdo em Al e recebiam uma carga horaria de 10h semanais,
para realizar as atividades de pesquisa avaliativas na UEG.

e Elaboracao de relatorios parciais e finais de avaliacdo interna. Esse propdsito
foi cumprido rigorosamente ao final de cada processo avaliativo, durante o
periodo 2005-2011. Nesses relatorios, foram identificadas as potencialidades e
as dificuldades enfrentadas na administracdo e na parte académica da UEG e a
falta de recursos financeiros e de vontade politica dos gestores, que
dificultavam ou impediam a realizagdo de determinadas a¢des educativas na
Instituicdo. Essas foram as principais contradicfes reveladas.

e Publicacdo dos resultados. Essa acdo recuperou o principio da transparéncia,
visto que Nos gestores permitiram divulgar todos os resultados dos processos
avaliativos, apesar de muitas vezes, as limitacfes identificadas pelos
pesquisadores da CAAI e pelos representantes dos NAI, fossem desagradaveis.

e Realizacdo do curso de Pés-Graduagdo Lato Sensu em Avaliagdo Institucional
para os pesquisadores dos NAI (GOULART, 2014, p. 82, grifos nossos).

Nesta sintese das agdes propostas pela CAAI, feita por Goulart (2014), dois aspectos
chamam a atencdo, conforme grifos nossos. O primeiro é o investimento da UEG para a

realizacdo do PAI, constatado pela disponibilizacdo de 10h semanais para que os membros
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dos NAI pudessem realizar as atividades de pesquisa avaliativas na UEG e, também, pela
oferta do curso de pds-graduacdo lato sensu para esses pesquisadores. Lamentavelmente, essa
ndo foi a realidade da propria Instituicdo em outros momentos e nem de outra IES, talvez, por
ndo percepcdo da importancia dos processos avaliativos para o planejamento académico e de
gestdo institucional. O segundo aspecto é a publicacdo dos resultados das avaliagGes, ainda
que pudessem ‘“‘ser desagraddveis”, como recuperagdo do principio da transparéncia. ISto
chama a atencédo porque ao falar de recuperar o principio da transparéncia da a impressao que
em algum momento 0s processos avaliativos ndo se pautaram por este principio, o que é
incoerente com propostas sérias e idoneas de avaliacdo. Mas, a autora afirma que o PAI tem
como principio a transparéncia, mas, constatou que alguns gestores ndo atenderam a esta
recomendacdo diante de resultados negativos na avaliagdo de algumas UnUs.

A coleta de dados, os procedimentos, a andlise, as informacgdes e a publicacdo dos
resultados devem se pautar pela transparéncia, quaisquer que sejam esses resultados e
independentemente a quem eles se refiram. A defesa clara e intransigente da transparéncia dos
resultados dos processos avaliativos é um imperativo ético e questdo fundamental para a
avaliacdo institucional educativa, séria, idonea e produtora de sentidos (DIAS SOBRINHO,
2004).

E importante, também, destacar, a aprovacio da Resolucdo N. 31/2004, do Conselho
Universitario — CsU, que constituiu, em seu artigo 1°, a CPA da Universidade, com o objetivo
de assegurar o processo de avaliacdo, considerando o disposto no inciso XIV do artigo 18 do
Regimento Interno da UEG; levando em conta, ainda, a Lei N. 10.861, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, com base no disposto no artigo 11,
inciso | daquela Lei e regulamentacéo pela Portaria MEC N. 2.051/2004. Ha nesta normativa,
a possibilidade de adesdo a politica de avaliacdo proposto pelo Governo Federal, ainda que a
Instituicdo tenha na sua categoria administrativa a condi¢do de universidade estadual.

Esse periodo foi marcado por algumas especificidades e peculiaridades: a) a criacdo
pro-forma da CPA; b) a autoavaliacdo desenvolvida por meio da pesquisa-acao; c) a selecéo e
preparagdo dos pesquisadores, por meio do Curso de Especializacdo em Avaliagédo
Institucional; d) a descentralizagdo do processo avaliativo, com a criagdo de 31 (trinta e um)
Nucleos de Avaliacdo Institucional (NAIs); e) a adaptacdo do PAI ao Decreto N. 6.006/2004,
do Governo do Estado de Goias e, assim, desenvolver o Programa de Qualidade na UEG
(PQUEG). Séo peculiaridades que precisam ser abordadas de maneira mais detalhada:

i. A criacdo e atuacdo da CPA para atender a legislacdo, a qual deveria, conforme

expresso nos documentos oficiais, realizar o processo de autoavaliacdo, uma vez feita a
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adesdo ao Sinaes, embora a UEG ja dispusesse de uma Comissdo de Avaliacdo Institucional.
Em sua pesquisa de campo, Botelho (2016) ndo encontrou registro da atuacdo da CPA até
2011, pois ela ndo era vista como responsavel pela condugdo do processo avaliativo, uma vez
que ele era desenvolvido no formato de pesquisa-acdo, coordenado pela CAAI, com
participagdo efetiva dos NAIs. Assim, a CPA era uma comisséao ficticia, constituida apenas
para formalizacdo legal em atendimento a legislacdo, mas, a funcdo foi desempenhada pela
CAAI.

Por isso, é possivel distinguir dois momentos historicos distintos da CPA: o primeiro,
quando de sua criacdo, na adesdo da Instituicdo ao Sinaes, como mera formalidade; e o
segundo, em 2010, com uma nova constituicdo e a revogacdo das resolucdes anteriores e
trabalho efetivo a partir de 2011 (BOTELHO, 2016).

ii. O desenvolvimento da autoavaliacdo por meio da pesquisa-acdo de 2003 a 2011,
cuja definicdo epistemolégica e metodologica

[...] foi apresentada com o intuito de potencializar a compreensdo do papel e
atividades da universidade, em todas as suas dimensfes, de forma integrada e
contextualizada. Esse processo aconteceu por meio da pesquisa qualitativa, do tipo

pesquisa-acdo, por possibilitar a intervencdo do pesquisador para gerar mudanca na
realidade avaliada (QUEIROZ, 2008, p. 85, 86).

Para esses pesquisadores, no contexto da UEG:

[...] a pesquisa d& suporte a avaliacdo institucional e compGe-se das andlises das
interfaces entre os dados especificos relativos a cada UnU, pelos quais se podera
conhecer a instituicdo na sua totalidade. Esse entendimento ancora-se nos principios
do Programa de Avaliagdo Institucional da UEG, mas seu porto seguro se expressa
nos principios da totalidade e da unidade na diversidade, por meio dos quais
pretendemos assegurar a unidade complexa como nucleo articulador da avaliagdo
global da universidade (BRZEZINSKI; CARNEIRO; BRITO, 2003, p. 69).

ii. A selecdo dos pesquisadores e sua preparacdo por meio do Curso de
Especializagdo em Avaliagdo Institucional. Este curso foi autorizado pelo Protocolo n°
26490943-10/5/05 e desenvolvido no ano de 2005-2006, com a participagdo de 56
profissionais, 29 das UnUs e o demais membros da administragéo central da Universidade (id.
ibid.).
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Quadro 7 — Matriz Curricular do curso de Especializacdo em Avaliagdo Institucional da UEG.

N° Disciplinas Carga horéria
1. Politicas Educacionais e Avaliacdo Institucional | 30
2. Metodologia do Trabalho Cientifico e da Pesquisa | 30
3. Seminéarios Avancados em Avaliagdo Institucional | 50
4, Execucdo de Projetos de Avaliacdo Institucional (Enc. Regionais) 50
5. Execucdo de Projetos de Avaliacdo Institucional 11 40
6. Trabalho, Gestdo e Qualidade 50
7. Seminarios Avancados em Avaliacdo Institucional 1l 50
8. Metodologia do Trabalho Cientifico e da Pesquisa Il 30
9. Politicas Educacionais e Avaliagdo Institucional |1 30
Orientacdo de T.F.C 70
Total 430

Fonte: Queiroz (2008, p. 110).

Os participantes do Curso, em parceria com seus orientadores de Trabalho de Curso,
tiveram como objeto de pesquisa a “Avaliacdo institucional: autoavaliacdo da UEG” e
construiram, durante o curso, relatérios de avaliagdo individuais por UnU, os quais foram
defendidos publicamente. Esses relatérios/monografias serviram de base para a elaboracéo do
Relatério Geral de Avaliacdo Institucional da UEG de 2005 e permitiram que 0S
alunos/avaliadores recebessem o certificado do Curso (GOULART, 2014; BOTELHO, 2016).

A ideia defendida pelos membros dos NAIs era dos pesquisadores/avaliadores em
acdo, pois possuiam “[...] a vantagem de dominar melhor as informagdes e de
contextualizarem melhor o conhecimento acerca do que esta sendo executado ou sobre o que
ja se efetivou na instituicao” (BRZEZINSKI; CARNEIRO; BRITO, 2003, p. 27). A ideia ndo
era a formacédo experts em pesquisa:

[...] profissionais que tivessem no minimo conhecimento tedrico e técnico sobre o
desenvolvimento da proposta metodolégica e, especialmente, sobre avaliacdo
institucional [sendo] a qualificagdo por meio de um curso de pés-graduacgdo lato

sensu [...] na visdo dos membros da CAAI, um diferencial positivo no processo de
institucionalizagdo da auto-avaliacdo na UEG (NASCIMENTO, 2008, p. 152, 103).

O Programa foi implementado por meio de trés projetos de pesquisa:

O primeiro projeto de pesquisa foi avaliagdo dos cursos da LPP. O critério para
definir a amostra para a pesquisa foi respeitar a localizacdo nas mesorregides
goianas e atingir 20% do universo de 18.934 alunos/professores, que compreendiam
a diversidade uegeana dos 13 Campus e Polos, onde a LPP era desenvolvida
(BRZEZINSKI; CARNEIRO; BRITO, 2005). Outro projeto realizado foi a
Avaliagcdo de cursos de Pds Graduagdo Lato Sensu, oferecidos nos Campus e
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concluidos até 2003. Tinha por objetivo conhecer as mudancas ocorridas a partir
dessa formacéo continuada tanto na UEG, como nos sistemas de ensino estadual e
municipal e no desenvolvimento educacional dos municipios envolvidos. O terceiro
projeto desenvolvido foi para avaliagdo do Projeto VAGALUME. Essa pesquisa
analisou a oferta desse curso em 39 municipios. Foram selecionados o0 grupo de
adultos alfabetizados, no periodo de 2001-2002, em todos os Campus em que foram
oferecidos esse projeto (NASCIMENTO, 2008).

Conforme Goulart (2018, p. 104):

[...] os projetos de pesquisa e os resultados apresentados a comunidade académica,
entregues aos gestores dos Campus e ao Reitor, bem como transformados em artigos
publicados em revistas cientificas. Essas pesquisas ofereceram subsidios necessarios
para a tomada de decisdo pelos érgdos colegiados, gestores e pela comunidade da
UEG.

iv. A descentralizacdo do processo avaliativo, com a criacdo de 31 (trinta e um) NAIs
nas UnUs, nas diversas localidades do interior do estado, além de 6 (seis) NAIs nos
departamentos da administracdo central da Universidade. Os membros dos NAIs foram
nomeados pela Reitoria para assumirem funcdo remunerada de avaliadores em suas Unidades
(NASCIMENTO, 2008).

v. Areformulacdo do PAI afim de ser adaptado a legislacdo do Sinaes e ao Decreto N.
6.006/20044?, do Governo do estado de Goias e desenvolver o PQUEG, conduzido pela
Diretoria de Planejamento, com o objetivo de avaliar a qualidade da gestdo. Os NAIs foram
nomeados para executar as propostas e as opinides eram divididas: alguns consideravam que
era uma duplicacdo de esforgos e recursos para sua realizacdo, enquanto outros defendiam a
sua continuidade, independentemente dessa norma interferir na autonomia da universidade e
serem propostas inconciliaveis (NASCIMENTO, 2008).

O confronto entre 0 PQUEG e a qualidade social da Universidade poderia ser aqui
analisado, mas para o escopo deste trabalho, essas adaptacdes ocorridas na UEG sdo
suficientes para demonstrar as dificuldades encontradas para se jogar 0 jogo no subcampo da
avaliacdo da educacéo superior.

Depois de quase nove anos, encerra-se o ciclo de trabalho intenso desenvolvido pela
CAAI. Embora a comissdo fosse coordenada por uma renomada docente especialista
contratada pela UEG, a sua visdo era encarada como a de uma profissional externa a UEG.

Sendo assim, ao se encerrar este ciclo, compreendo que a avaliagdo institucional passou a ser

42 Esse Decreto trata da avaliagdo da qualidade da gestdo no ambito dos érgdos e das entidades do Poder
Executivo do Estado de Goias, segundo as diretrizes do Programa de Qualidade no Setor Publicos do Estado de
Goias — PQG.
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coordenada pela propria UEG, por meio de uma docente efetiva, que assume a presidéncia da
CPA e, logo em seguida, torna-se a gerente de avaliagdo institucional e, como tal, continuou
presidindo a CPA. Mas, ndo se trata apenas da mudanca de coordenagdo, sdo mudancas

significativas como se vera na se¢do seguinte.

3.5 O processo de avaliacdo na UEG: apo0s a criacdo da Geréncia de Avaliacdo Institucional
(GerAl).

A série historica do primeiro momento da avaliacdo institucional na Universidade,
pautado em projetos de pesquisa, encerra-se com a reestruturagdo da CPA, no final de 2010 e,
mais, efetivamente, em 2011, com a criacdo da GerAl, que passa a dirigir a CPA e todo o
processo de autoavaliagdo, com outro modus operandi, outros conceitos e outra mentalidade.

E um novo ciclo, com outros agentes, cujas acdes de avaliagdo tiveram, a partir de
entdo, o proposito de seguir as orientacGes do Sinaes e atender as legislacBes especificas sobre
avaliacdo institucional, posteriormente, emanadas pelos érgdos relacionados a execucdo dos
processos avaliativos do Sinaes.

Vale relembrar que a GerAl foi criada a partir da Reforma Administrativa do Governo
Estadual, Lei N. 17.257/2011, com implantacdo da meritocracia e da gestdo gerencial dos
6rgdos governamentais do estado de Goias, inclusive a UEG. O Gerente de Avaliacdo
Institucional é escolhido em processo seletivo de meritocracia externo e fica vinculado ao
Gabinete do Reitor.

Voltando ao processo historico, a atuacdo dessa Geréncia é descrita no Relatorio de
Autoavaliacdo de 2011, apresentado em 2012, que deixa claro que naquele ano o trabalho foi
de estruturacdo da prépria Geréncia e construcdo no novo Projeto de Avaliacdo Institucional.
Conforme o Relatério, a atuagdo da GerAl estaria

[...] voltada para o desenvolvimento da qualificacdo académica, cientifica e cultural
da Universidade, contribuindo, desse modo, para ampliar e diversificar sua insercéo
regional, nacional e internacional. Contribui, ainda, para o planejamento académico
e administrativo da Universidade, ao identificar estratégias, instrumentos e agdes
institucionais necessarias para a formulacéo de politicas de mais largo alcance, além

de fornecer subsidios para a necessaria prestacdo de contas a sociedade
(UEG/GerAl/CPA, 2012, p. 5).

A autoavaliacdo é apresentada como principal ferramenta da instituicdo para
implementacdo das mudancas educacionais e promocdo do desenvolvimento institucional
(UEG/GerAl/CPA, 2012). Seus objetivos definidos como “[...] contribuir para a
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transformacdo qualitativa da educagdo superior, 0 melhoramento académico pedagdgico e
maior eficiéncia na gestdo, conforme deseja a comunidade académica” (UEG/GerAl/CPA,
2012, p. 8).

O Relatorio afirma, ainda, que “[...] esses objetivos expressos sugerem que a avaliagao
institucional é condicdo basica para a UEG melhorar os seus processos académico,
pedagogicos e de gestdo e cumprir, com bons servicos, as atividades que desenvolve na e para
a sociedade (UEG/GerAl/CPA, 2012, p. 8). Conforme o relato histérico no sitio eletrdnico®?
da Avaliacdo Institucional da UEG, as acGes em 2011 foram as seguintes:

Criag8o da Geréncia de Avaliacdo Institucional a partir da reforma administrativa,
Lei n. 17.257, de 25 de janeiro de 2011, em especial da estrutura organizacional
complementar da Universidade Estadual de Goias no ambito do critério de
meritocracia, Decreto n. 7.275, de 04 de abril de 2011; Reestruturacdo da Comisséo
Propria de Avaliacdo (CPA) — ciclo 2012-2013; Elaboracdo de forma coletiva do
Projeto de Avaliacdo Institucional - ciclo 2012-2013; Elaboracdo do Planejamento
da Geréncia/CPA para o ciclo 2012-2013; Realizagdo do I Seminério “Conhecer para
Melhorar”, nos dias 24 ¢ 25 de novembro de 2011, com a presenca do Presidente da
CONAES, Prof. Dr. Sérgio Franco; Elaboracdo dos questionarios de autoavalia¢do

para 0s segmentos: discente, docente, técnico-administrativo e gestor (Unidades
Universitérias e Administracéo Central). (UEG/GerAl/CPA, 2011).

O Relatorio faz, ainda, mencdo ao trabalho da GerAl no processo de renovagdo do
recredenciamento da UEG, como o apontamento de potencialidades, fragilidades e a¢6es ou
sugestdes de acOes apresentados para 0 CEE/GO; a atuacdo na Comissao de Estudos sobre a
UEG e no Relatério da Comissdo de Planejamento e Reestruturacdo de Cursos nas UnUs da
Universidade. Finalmente, apresenta a necessidade de incorporacdo dos resultados desses
processos no planejamento da gestdo académico-administrativas (UEG/GerAl/CPA, 2012).

Vale destacar outro passo que marca esse periodo, a nomeacao, pelo Reitor, por meio
da Portaria/ GAB N. 094/2012, de 15 de fevereiro de 2012, dos Coordenadores de Avaliacao
Institucional Interna e Externa e Assessorias, integrantes da Geréncia de Avaliacdo
Institucional. Também, dos professores representantes da Comissdo Propria de Avaliacdo da
UEG — CPA/UEG nas UnUs/UEG, com a revogacgdo das portarias anteriores relacionadas a
avaliacdo institucional.

O titular da GerAl, como ja explicitado é selecionado pelo processo de meritocracia
do estado de Goiés, a equipe que compde a GerAl é indicada pela geréncia e nomeada pelo
Reitor, assim como os representantes da administracdo central na CPA, apés indicagdo de seus

superiores imediatos. Os representantes dos campi na CPA sdo indicados pelos diretores e

43 wwuw.avaliacaoinstitucional.ueg.br. Acesso em: 12 de dez. 2018.
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com critérios adotados pelos respectivos campus e, também sdo nomeados pelo Reitor. Todas

as nomeacoes sdo oficializadas por meio de Portaria emitida pela Reitoria.

A GerAl/CPA elaborou o Projeto de Avaliacdo Institucional para o ciclo 2012-2013,

com os objetivos de:

Realizar um processo compartilhado de producdo de conhecimento sobre a
Universidade, que torne possivel a revisdo e o aperfeicoamento de préticas, tendo
como referéncias o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI) e os Projetos Pedagégicos dos Cursos (PPC);
Desencadear processo de avaliacdo que dé continuidade as acdes avaliativas e ndo
perca de vista a globalidade da instituicdo; Coletar, sistematizar e analisar
informacdes, integrando dados institucionais existentes com os produzidos, de forma
a ampliar a compreensdo da realidade; Instalar um sistema de informagdo e
divulgacdo de dados &gil e preciso com a participacdo dos diferentes segmentos da
Universidade garantindo a democratiza¢do das a¢des: Imprimir carater formativo ao
processo avaliativo que leve a reflexdo critica sobre os principios, as finalidades e as
praticas institucionais, identificando possibilidades e avancos, dificuldades e
equivocos, com vistas ao aperfeicoamento institucional e pessoal; Criar mecanismos
que promovam a articulagdo entre as politicas institucionais de ensino, pesquisa e
extensdo com o0s seus avangos, mostrando que a Universidade norteia suas
acOes/projetos baseada em suas diretrizes, no PDI, no Plano Estratégico de Gestéo e
no PP1 (UEG/GerAl/CPA, 2013, p. 50).

No relato historico apresentado no sitio eletrdnico, verifica-se que apds o primeiro ano

do ciclo, a GerAl e sua Coordenacdo de Avaliacdo Institucional Interna apresentaram o

Relatorio de Avaliacdo Institucional, ano base 2012, em seguida apresentaram a proposta para

o ciclo 2013-2014. Esse ciclo se encerra com a emissdo da Nota Técnica N. 065/2014,
oriunda da DAES-INEP-CONAES-MEC. Essa nota possibilitou a avaliacdo institucional

interna por periodos avaliativos, trés etapas, uma em cada ano, com a distribuicdo das

dimens6es por eixos em cada coleta de dados, até contemplar todas as dimensdes do Sinaes,

com o objetivo de evitar a repeticdo do diagndéstico de problemas (GOULART, 2018).

Por esta razdo, a partir de 2015 esta foi a sistematica adotada. Goulart (2018, p. 115)

mostra que para abordar os cinco eixos estabelecidos por esta Nota Técnica:

[...] em 2015 foram contemplados dois eixos (eixo 2: Desenvolvimento Institucional
e eixo 3: Politicas académicas), em 2016, outros dois eixos orientaram o0
desenvolvimento da pesquisa avaliativa (eixos 1: Planejamento e avaliacdo
institucional e eixo 4: Politicas de gestdo), o eixo 5: Infraestrutura Fisica, objeto da
coleta de dados em 2017. Fato esse que implica na geracdo de dois relatorios
parciais, 2015 e 2016, e um relatorio integral em 2017, assim completando-se o
ciclo avaliativo trienal da avaliagdo institucional do periodo 2015-2017
(GOULART, 2018, p. 115).
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A maioria dos relatérios esta disponivel no sitio da avaliacdo institucional. Dando
sequéncia aos trabalhos, a equipe da GerAl/CPA desenvolveu procedimentos metodoldgicos
de coleta de dados utilizando o programa desenvolvido pela equipe da Geréncia de Inovacao e
Infraestrutura Tecnoldgica — GNIT, denominado de QUALITAS, para a elaboracdo dos
Relatorios de Avaliacdo Institucional Interna dos anos de 2013 e 2014 (GOULART, 2018).

O sistema QUALITAS Avaliagéo Institucional foi importante para a organizagéo da
base de dados e para o tratamento primario desses dados, bem como das informacdes
resultantes da aplicacdo dos instrumentos de pesquisa. Este sistema permitiu o acesso de toda
a comunidade universitaria aos questionarios de coleta de dados online (GOULART, 2018).

A partir de 2011, houve uma transformacao tanto processual quanto organizacional,
melhor regulamentacdo da autoavaliacdo, implantagdo do Sistema Qualitas Avaliacdo
Institucional e a disponibilizacdo dos questionarios online, publicacdo sistematica dos
relatérios online, o que possibilitou o acompanhamento dos resultados dos processos
avaliativos. Esses elementos possibilitaram a participagdo significativa da comunidade
académica nas atividades avaliativas, especialmente, de 2015 a 2017, como comprovado pelos
dados dos relatérios da GerAl (BOTELHO, 2016; GOULART, 2018).



Figura 4 — Estrutura metodoldgica integrada na dindmica do processo avaliativo da UEG a partir de 2011.
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A Avaliacdo Institucional esta inserida no subcampo da avaliagdo da educagéo superior,
o qual é um espaco de luta concorrencial entre epistemologias e concepcdes, do qual fazem
parte as politicas publicas de avaliacdo da educacdo superior. O processo de avaliacdo na
UEG ndo é simples e nem estatico, podendo ser captado por meio das relacdes, interrelacdes,
lutas, disputas de interesses e nas agdes praticas de seus agentes, que desvelam concepcdes e
contradi¢Ges no jogo da avaliacdo da Universidade.

Por isso, evidenciam-se divergéncias nos trabalhos de Botelho (2016) e Goulart (2014,
2018), ao captarem as concepcdes e que embasaram 0s processos avaliativos de 2003 a 2011 e
a partir de 2012. Estas divergéncias estdo presente em outras pesquisas, mas os trabalhos
destas duas pesquisadoras foram destacados por serem mais recentes e emblematicos nesta
questao.

Botelho (op. cit.) faz andlise critica do referencial tedrico-metodologico utilizado de
2003 a 2011, porque o PAI ndo emergiu dos agentes internos e da coletividade, mas, sim de
assessoria externa contratada para elabora-lo e conduzi-lo. A autora enfatiza que, uma vez
tomada a decisdo de aderir ao Sinaes, a legislacdo deveria ser cumprida e avaliacao interna
deveria ser pensada e executada pela CPA e ndo pela equipe externa, conforme anteriormente
mencionado. Discorda, também, da “[...] interpretacdo da comisséo [...] de que o pesquisador
deveria estar isento de relacdes politicas, entendendo que cada um tem o seu papel. Com isso,
0s seus membros declaravam-se isentos do pertencimento a CPA” (id. ibid., p. 184). Além
disso, a CPA deveria ser a responsavel direta pelo processo avaliativo, no entanto, essa
exigéncia foi descumprida, com conivéncia dos agentes envolvidos: gestores, pesquisadores
da CAAI e membros da CPA. Isto demonstra a disputa, a concorréncia dentro deste
subcampo, com base no papel e distingdo dos membros da CAAI (id. ibid.).

De outro lado, Goulart (2014, 2018) diverge completamente de Botelho e interpreta a
avaliacdo institucional formativa constante no PAlI como mais adequada ao campo cientifico-
educacional. Acredita no Programa porque se baseou nas no¢des de autonomia, democracia e
participacdo social e nos principios da totalidade, continuidade, unidade na diversidade,
transparéncia e racionalidade na gestdo e, ainda, permitiu discussées coletivas da comunidade
académica e cumprir sua fungdo formativa e informativa, impulsionando o estabelecimento da
cultura avaliativa com o objetivo de aprimoramento dos valores institucionais, aprendizagem
politica, transformacéo da realidade e emancipacéo institucional.

Enquanto Goulart, como pesquisadora participante do processo, entende como
positiva a avaliagdo institucional como pesquisa-acdo, Botelho entende que esta abordagem

ndo é adequada porque ndo alcanga o coletivo da comunidade académica, se restringindo a
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acdo do pesquisador. Para Goulart a autoavaliagdo de 2003 a 2011 foi processual, mas
Botelho entende que o PAI, como atividade de pesquisa, ao contrério, foi pontual.

Apesar das criticas tecidas, Botelho (op. cit.) reconhece a importancia do PAI como
passos iniciais para a autoavaliacdo e para a existéncia de uma cultura de avaliacdo na UEG.

De fato, ha evidéncias de que o PAI contribuiu no processo incipiente de avaliacdo da
Universidade e a ideia de uma assessoria especializada externa a UEG foi positiva pela
auséncia de pessoas qualificadas naquele momento histérico. No entanto, a coordenacao de
todo o processo deveria ter ficado com uma equipe interna, que seria acompanhada por esta
equipe externa, uma vez que 0s pressupostos da avaliacdo institucional educativa e formativa
é que ela seja democrética e participativa (DIAS SOBRINHO; RISTOFF, 2003). Assim, ndo
deve ser conduzida apenas por um pequeno grupo de especialistas em avaliacdo, que se
responsabilizam pelo trabalho, o0 que pode isentar 0s outros sujeitos de se responsabilizarem
por ele. O ndo envolvimento direto da comunidade académica com o processo dificulta a
promocdo do autoconhecimento e da cultura da avaliagdo incorporada ao habitus dos agentes
individuais e coletivos da Instituicdo.

Outra questdo a ser levada em conta é que a autoavaliacdo deve ser processual e
continua. Embora os documentos do PAI e Goulart (2014) afirmem que a avaliagdo tenha sido
processual naquele periodo, a tendéncia é que os processos avaliativos desenvolvidos como
atividade de pesquisa tenham sido producdo datada, marcada pela historia.

Sendo assim, a autoavaliacdo deve ser um processo conduzido pela CPA, buscando a
participacdo coletiva na sua concepcao, execucado e utilizacdo dos resultados, promovendo o
autoconhecimento e o desenvolvimento da cultura da avaliagdo. Isso ndo impede, que
paralelamente, se desenvolvam projetos de pesquisa para aprofundamento do conhecimento
sobre determinados areas e aspectos da identidade e acdo institucional, e que contribuam para
aumentar o saber cientifico e formas de intervencao sobre a realidade da Universidade e &reas
da sua influéncia e atuacdo. Também é salutar a formacao continuada dos docentes, técnicos e
gestores para o aprofundamento do conhecimento, concepg¢des, metodologias e outros
aspectos da Avaliacdo Institucional, mas, sem deixar 0s processos avaliativos apenas nas maos
dos especialistas em avaliagao.

Como mencionado anteriormente, a partir de 2011, houve a mudanca para outro
paradigma, também peculiar, com a nomeacdo de um gerente de avaliacdo, que dirige uma
equipe de apoio, acumula a presidéncia da CPA e conduz os processos avaliativos. Nesse
novo modelo, a descentralizacdo ndo se d& mais por NAlIs locais, mas, por meio da

representatividade na constituicio da CPA, que passa a contar com outra composicado:
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1 representante de cada campus; 1 representante do CEAR, todos com carga horaria definida
e efetiva atuacdo em suas realidades; 1 representante da administragdo central; 1 titular
representando cada uma das seguintes categorias: docentes, técnicos administrativos, diretores
dos campi, discentes; 1 titular representando a Pré-Reitoria de Planejamento, Gestdo e
Financas** (PrPGF); 1 titular representando a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia (Sectec) *°; e
1 titular representando a sociedade civil.

As autoras supracitadas também divergem guanto esse novo paradigma. Botelho (op.
cit) faz alusbes a adesdo plena as dimensdes do Sinaes, acredita que se trata de um
aprimoramento da metodologia utilizada pelo PAI e assume, de forma clara, a contradi¢io
entre os principios do Sinaes, da avaliagdo na perspectiva formativa emancipatéria, com 0s
quais concorda e, a0 mesmo tempo sua concordancia com a instituicdo da GerAl e adocédo do
processo de meritocracia na escolha de seu titular, o que € mais proprio da visao instrumental
da autoavaliacdo, do tecnicismo e do gerencialismo. Isto fica explicito quando alega que as
sinalizagdes apontadas em seu trabalho a levam “[...] a concordar com 0 processo de
meritocracia, pelo menos no que tange as fungdes de gestdo, assim como de geréncia”
(BOTELHO, 2016, p. 100).

No entanto é importante frisar que a propria autora (op. cit.) evidenciou que a
vinculacdo da GerAl a Reitoria ndo é vista com bons olhos, porque isso pode torna-la
subordinada e dependente. Esta € uma possibilidade, o que poderia mascarar 0 processo em
beneficio da administracdo central.

De forma geral, Botelho (op. cit.) concorda com a metodologia adotada a partir de
2011 e considera que o novo paradigma possibilitou avancos para a realizacdo de uma
avaliacdo formativa, ainda que conclua que os resultados dos processos avaliativos ndo tém
sido utilizados para o planejamento e gestdo da Universidade.

Por outro lado, Goulart (2014, 2018) tece varias criticas ao novo processo, ao qual
considera tecnicista, com abordagem prioritariamente quantitativa, com analises menos
aprofundadas como as possibilitadas pelo materialismo historico dialético como método de
investigacdo. Critica, ainda, a substituicdo da CAAI pelo

[...] autoritarismo da Geréncia de Avaliagdo Institucional pautada na gestdo gerencial,
com base nos pressupostos do neoliberalismo e processos avaliativos de matriz

positivista, que determina as acdes do Governo de Goias, desde 2011 [em]
atendimento as exigéncias da legislagdo, como objetivo geral, vista somente como

44 pPosteriormente a PrPGF foi dividida dando lugar a mais uma instancia na administrago central, a Pro-Reitoria
de Desenvolvimento Institucional (PrDI), a qual a GerAl ficou vinculada.

4 Posteriormente, em nova reforma do governo do estado de Goias, a Sectec foi transformada em Secretaria de
Desenvolvimento e Inovacdo (SEDI).
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uma prestacdo de contas das atividades da universidade para o Estado (GOULART,
2014, p. 114, 115).

Considera que a GerAl transformou a avaliagdo institucional “[...] em um processo de
prestacdo de contas ao MEC, meritocréatica, baseada na teoria do capital humano, que tem por
objetivo ajustar a universidade, a qualquer preco, aos ditames da dimenséo tecnicista do
desenvolvimento econdmico do Estado” (GOULART, 2014, p. 21).

Portanto, afirma que foi assumida a visdo tecnocrética, instrumental, propria da
economia capitalista, para a regulacdo das instituicdes educativas por 6rgaos externos, nao
respeitando a autonomia das instituicdes de educacao. Considera, desta maneira, haver uma
interferéncia direta das posi¢cdes ideoldgicas e das politicas neoliberais, determinando as
préticas de planejamento e gestdo da institui¢do (op. cit.).

O que pode se observar € que os discursos e documentos referentes a ambos projetos
de avaliacdo institucional, o PAI, desenvolvido pela CAAI e o projeto de avaliacdo
institucional elaborado e desenvolvido pela GerAl, afirmam serem democréaticos,
participativos e formativos. No entanto, no quarto periodo do desenvolvimento histérico da
avaliacdo institucional acima relatado, o processo era coordenado por um grupo de assessoria
externo e no quinto periodo que comeca em 2011, passa a ser coordenado por um agente
escolhido por um processo seletivo externo. Embora a aprovacdo do gerente se dé na altima
etapa do processo por meio da entrevista, da qual um gestor interno da UEG participa como
membro da banca de avaliagdo dos candidatos aprovados nas fases anteriores, ndo deixa de
ser um processo externo. Desta forma pode-se afirmar que a avaliacdo institucional, de um
processo externo a UEG, porque conduzida por uma equipe externa contratada para tal,
passou a um outro tipo de processo externo, porque o gerente de avaliacdo € selecionado pelo
programa de meritocracia do governo do estado, o que fere os principios que regem a
Universidade, especialmente a sua autonomia e, também, a necessaria autonomia da CPA. Ha
ainda um agravante, a avaliacdo institucional pode ter novamente um coordenador externo, s6
que de forma direta, uma vez que qualquer gestor do servico publico estadual com
capacitacdo e alguma experiéncia em avaliacdo pode concorrer e, em tese, ser escolhido.

Embora ambos os paradigmas, cada um a sua maneira, tenham e estejam contribuindo
com a construcdo e execucdo da autoavaliagdo nas relagbes com 0S outros processos
avaliativos e, também, em alguma medida, com o desenvolvimento da cultura da avaliagdo na
UEG, o0 que se constata € que 0s processos avaliativos, ainda ndo tém contribuido para a

afirmacdo da identidade institucional, ndo tém conseguido a articulacdo necessaria para
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ampliar as discuss6es dos resultados e sua utilizacdo efetiva para o planejamento e melhorias
institucionais e a cultura da avaliacdo ainda ndo est& incorporada no cotidiano da comunidade
académica (GOULART, 2014; BOTELHO, 2016).

Se o trabalho realizado pela CAAI ndo conseguia o envolvimento efetivo e continuo
da comunidade académica, porque era trabalho de um grupo de especialistas que trouxe para
si a responsabilidade do processo, o trabalho da CPA , a partir de 2011, por meio da
participacdo representativa dos campi, também, ndo tem conseguido este tipo de participacdo
tampouco tem sido capaz de captar as percepcoes e a cultura de avaliacdo presente nos campi,
uma vez que a aplicacdo de um questionéario padréo para todos os campi ndo é capaz de captar
elementos da realidade das partes envolvidas.

E possivel pelo modelo atual captar potencialidades e fragilidades gerais da UEG, mas,
para contemplar as partes e a totalidade da Universidade, o trabalho deveria ser continuo,
processual e formativo, realizado pelos campi de forma a incorporar a cultura da avaliagéo
como possibilidade de autoconhecimento, analise critica e de intervencdes para mudancas na
realidade académica, politica, pedagdgica e administrativa num processo de retroalimentacao,
promovendo a emancipacdo e o amadurecimento institucional e, paralelamente prestacdo de
contas a instituicdo, ao estado e a sociedade, atendendo as exigéncias sociais e, também, a
regulacdo e controle do estado.

Percebe-se que as decisGes em relacdo a Avaliacdo Institucional sempre foram
tomadas com base nas questdes operacionais de gestdo em respostas aos processos de
regulacdo, por isso, faz-se necessario discutir coletivamente as concepc¢des de avaliacdo
institucional e definir qual delas sera a base dos projetos e suas op¢des tedrico-metodoldgicas.

Como afirma Goulart (2018, p. 134)

A realizagdo da avaliagdo ndo basta apenas para o atendimento das exigéncias
burocratico-legais. E importante, também, que ela se transforme em um instrumento

de reflex@o sobre as diversas atividades desenvolvidas na instituicdo e que apresente
evidéncias de solucdo dos problemas apresentados.

Prossegue a autora (op. cit., p. 164)

Percebe-se que ainda existe o debate sobre o contraditdrio entre a procura da
qualidade e os controles regulatérios do poder publico, visto que as evidéncias
mostram que os resultados da avaliacdo institucional, realizada por essa
universidade servem, continuamente, aos processos de regulacdo do Estado.

Talvez o grande par dialético na avaliacdo institucional seja a regulacdo e
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emancipacao. Regulacdo e emancipagdo ndo sao opostas, mas complementares, porém, diante
do arbitrario do Estado avaliador, a regulacéo e o controle tem sido preponderante e razdo dos
processos avaliativos e se apresentam como contraditérias (DIAS SOBRINHO, 2004). A
importancia da avaliacdo institucional para o autoconhecimento, a afirmacéo da identidade
institucional e as diversas possibilidades de utilizacdo dos resultados para o planejamento e
melhorias institucionais fica nublada, ofuscada e ndo compreendida por causa dos vieses
regulatérios, que levam ao entendimento que a avaliacdo sO serve para o controle e regulacéo
da universidade pelas instancias governamentais.

Esta € uma das razBes porque a regulacdo e a avaliacdo deveriam ser processos
distintos, exigindo procedimentos, competéncias e posturas diferenciados. Eles ndo deveriam
ser confundidos um com o outro e a literatura a esse respeito revela a importancia da divisao
entre os dois temas (VERHINE,2015).

O avanco da regulacédo sobre a emancipacdo ficou ainda mais evidente quando, a partir
de 2007, houve a reviséo dos instrumentos de avaliacdo, justificada pela necessidade de evitar
as “maquiagens” feitas nas IES para receberem as comissdes de avaliagdes. Houve a seguir a
introduc&o dos indices de qualidade (CPC - Conceito Preliminar de Curso; IGC - indice Geral
de Curso; Conceito Enade etc.). As politicas de regulacdo e a maioria das decisGes sdo
baseadas nos resultados desses indicadores, fomentando-se a percepcdo de que a qualidade
neles se esgota. Sua amplitude, por forca discricionaria e microrregulatéria, ultrapassou a
prépria lei do Sinaes e definiu a maioria das atuais politicas e a regulacdo para a educacéo
superior. O foco é o Enade, que em virtude de sua centralidade e protagonismo no Sinaes,
pode ser chamado de “Enade ampliado” (SOUSA; FERNANDES, 2015; RIBEIRO, 2015).

Se no par dialético regulacdo e emancipacéo reside a maior dificuldade nos processos
de avaliacdo institucional, ha um outro que talvez o alcance em grau de dificuldade, o uso e o
ndo uso dos resultados dos processos avaliativos, o que foi revelado na revisao de literatura
sobre a avaliacdo institucional e nas pesquisas sobre a tematica na UEG, selecionadas
conforme mencionado na introducao deste trabalho.

Muitas vezes os relatérios produzidos na avaliagdo nem sdo lidos pelos atores
envolvidos no processo. Quando a leitura acontece, as informagdes ndo séo aproveitadas ou
sdo utilizadas de forma indevida. Para 0 bom uso desses relatorios € preciso uma cultura de
avaliacdo, incentivos, orientagdes e informacgdes pedagogicamente apresentadas, além de
cobrancas formais dos gestores. Essas informacGes e suas analises deveriam estar facilmente
acessiveis no website da IES e do Sinaes, além de trocas de experiéncias que poderiam ajudar

a aproveitar melhor os resultados gerados (VERHINE, 2014).
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Sousa e Fernandes (2015) constataram em sua pesquisa que, embora houvesse quase
total adesdo das IES aos Sinaes, ao perceberem a prevaléncia de “Enade ampliado”, grande
parcela das IES avaliadas deixaram de cumprir um conjunto consideravel dos critérios
estabelecidos pela Sinaes, sobretudo em relacdo a autoavaliagéo.

Corroborando essa conclusédo, Ribeiro (2015) afirma que, de fato, a analise feita pelo
INEP (2011) nos relatérios de autoavaliacdo da IES entre o periodo de 2004 a 2007 apontou
gue um namero expressivo de relatorios analisados ndo contemplaram as dez dimensGes do
Sinaes e, de modo geral, apresentaram pouca consisténcia entre os resultados e o contexto da
IES. Como exemplo disso, 0 autor apresentou dois dados preocupantes: 1°) mais da metade
dos relatdrios analisados apresentaram os dados, porém sem andlise e interpretacéo; 2°) 63%
dos relatérios analisados afirmaram a sugestdo de melhorias as IES, com base nos resultados
obtidos na avaliacdo, no entanto, ndo evidenciaram uso dos resultados no replanejamento
institucional e apenas 25,6% apresentaram a efetivacao de algumas dessas acdes de melhorias.

Botelho (2016, p. 274) afirma que a divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo da
UEG ocorreram de trés formas:

(i) meio impresso: publicacdo do relatdrio de autoavaliagdo de cada processo, com
cOpia para a Reitoria (reitor, vice-reitor, pro-reitores, diretoria do Nucleo de Selecéo,
gerentes, coordenadores), membros da CPAJ/UEG, diretores dos campi,
coordenadores de cursos, Conselho Estadual de Educacéo, SECTEC; (ii) online: no
site da UEG, com matéria jornalistica especifica sobre o tema e na pagina da
avaliagdo institucional; (iii) acontece ainda, ou deveria acontecer, via apresentacdo

oral: em todos os campi e na Administracdo Central, cujos responsaveis sao,
inicialmente, os representantes da CPA e os integrantes da equipe dessa geréncia.

No entanto, esses resultados dos processos avaliativos tiveram pequena utilizacdo e,
em algumas situacdes, houve até um certo descaso e omissdo para com o0s resultados
alcancados pelos sucessivos processos avaliativos e, mais grave, a desconexdo entre esses
resultados, o planejamento e as tomadas de decisdo da gestdo da universidade
(NASCIMENTO, 2008; BOTELHO, 2016; GOULART, 2018).

O debate interno, os ajustes, o planejamento e a tomada de decisfes sdo expectativas
Obvias, dado que séo apresentadas as potencialidades e propostas para sua consolidacdo, bem
como as fragilidades identificadas e as propostas para sua superacdo. No entanto, conforme as
pesquisas analisadas, esse apice do processo ndo ocorre, sendo essa a maior contradi¢do do
processo avaliativo (QUEIROZ, 2008; NASCIMENTO, 2008; GOULART, 2014, 2018;
BOTELHO, 2016).
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Mais uma vez, verifica-se que a preocupagdo se volta para a formalidade e o
atendimento a regulacdo, pois “[...] os resultados desses processos nao produziram préaticas
emancipatdrias de gestdo ¢ ndo conseguiram estabelecer o “tom” das relagdes tanto internas
quanto externas da Institui¢do” (GOULART, 2014, p. 71), 0 que contraria a esséncia da
avaliacdo institucional, que conforme Belloni (2000, p. 52) deve ser concebida “[...] como um
processo sistémico e institucional que tem dois objetivos basicos: o autoconhecimento e a
tomada de decisao”.

Enfim, sdo varios desafios enfrentados pela avaliacdo institucional desde a sua origem
na UEG. Para os objetivos deste estudo, foram realizadas andlises dos documentos
institucionais para verificar se a submissdo a dupla avaliacdo potencializou as dificuldades e
desafios, bem como outros efeitos e desdobramentos na administracdo central da
Universidade.

Figura 5 — Linha do tempo da Al na UEG.
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4. A dupla avaliagéo e regulacdo da UEG.

No primeiro ano de funcionamento da UEG, como anteriormente mencionado, a
Assembleia Estatuinte elaborou o Estatuto e o Regimento Geral da UEG, mediante trabalhos
pautados na mobilizagéo e participacdo dos seus diversos segmentos. O PDI da UEG (2001-
2004) conduziu mudancas fundamentais na tentativa de atender as novas exigéncias feitas
pelo CNE e ao CEE/GO (MACHADO, 2013).

Nesta mesma intengdo, aderiu ao Sinaes. E preciso enfatizar que o CEE/GO, na falta
de normativa especifica, apenas orientou a UEG a aderir ao Sinaes, A realidade é que o
CEE/GO néo tinha normas para o sistema estadual de educagédo superior e nem instrumentos
para avaliacdo e das IES a ele vinculadas.

Queiroz (2008) apresenta algumas razdes pelas quais a UEG aderiu ao Sinaes, ainda
que uma institui¢ao estadual e, portanto, sem essa obrigatoriedade. Dentre elas: “[...] receio de
que n&o aderindo ao sistema pudesse sofrer alguma medida repressiva ao desenvolvimento de
universidade; estimulo a construcdo da identidade institucional; necessidade de se submeter
aos processos regulatorios, como o de recredenciamento da universidade” (op. cit., p. 102).
Na mesma direcédo, Botelho (2016, p. 322) afirma que a

[...] adeséo provavelmente ocorreu por sentir-se pressionada pelos encaminhamentos
iniciais de uma IES em implantacdo, prestes a ser credenciada, desde que adequada
a regulacdo. Para a gestdo da época, essa seria uma forma de buscar mais apoio para

as dificuldades que ja vinha enfrentando e, também, por meio das avaliacfes de
grande escala, tornar-se conhecida.

No entanto, sem nenhuma orientacédo legal ou formal para tal, a Universidade ndo seria
penalizada se ndo aderisse ao Sinaes. Por isso, chama a atencdo que administragdo central o
tenha feito, porque a época a UEG estava em fase de implantagdo e havia consciéncia das
fragilidades e dificuldades, o que poderia trazer resultados negativos e sugestdo de
diligéncias, 0 que por sua vez poderia trazer problemas para o seu credenciamento no nivel
estadual (BOTELHO, 2016).

O fato é que a UEG se antecipou ao CEE/GO e aderiu ao Sinaes, pelas pressdes do
momento e em fungdo do poder do Estado, estabelecido pela dominacdo simbolica,
submetendo-se, assim, aos mecanismos de avaliagdo em nivel federal e estadual, ao que
denomina-se neste trabalho como dupla avaliacao.

Como visto na secdo 4.2 do capitulo I, posteriormente, o CEE/GO aprovou a
Resolucdo N. 02/2006 (CEE/GO, 2006), que estabelecia normas para o Sistema Estadual de
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Educacdo Superior do estado de Goias e atribuiu & CPA apenas a supervisdo do processo
avaliativo institucional. A partir de 2011, conforme informacBes encontradas no sitio da
avaliacdo institucional da UEG, a GerAl se tornou responsavel por “Planejar, desenvolver,
coordenar e supervisionar a execuc¢do da politica da Avaliacdo Institucional” ¢ a “Comissdo
Propria de Avaliacdo - CPA ¢ responsavel pela “condu¢do dos processos de avaliagdo internos
da instituicdo, de sistematizagao ¢ de prestagdo das informagoes solicitadas pelo MEC/INEP”
(Art. 11 da Lei N. 10.861/2004)”. Portanto, a Instituicdo criou a GerAl como esfera para
supervisdo e deu a CPA a tarefa de coordenacdo e conducdo do processo de autoavaliacéo.
Vale repetir que o(a) gerente da GerAl é o(a) presidente da CPA e estd vinculado(a) ao
gabinete do Reitor.

Com a criacdo da GerAl, ha claramente a intencdo de trabalhar e responder a essa
dupla avaliacdo. Isto fica evidenciado com a criacdo, na estrutura da geréncia, da assessoria
de avaliagdo institucional externa e da coordenacdo de avaliacdo institucional interna. No sitio
da avaliag&o institucional (2019)* estdo as competéncias destes setores como segue:

A Assessoria de Avaliacéo Institucional Externa compete:

e Acompanhar as avaliagbes externas a que se submeta a Universidade
(MEC/INEP, CAPES e CEE);

o \erificar e analisar o desempenho dos estudantes no ENADE para subsidiar os
cursos de graduagdo na melhoria de sua estrutura;

e Analisar e comparar o desempenho dos estudantes da UEG no ENADE em
relacdo aos estudantes de outras IES;

e Acompanhar as avaliacdes realizadas pela CAPES para subsidiar os cursos de
pos-graduacdo stricto sensu na melhoria de sua estrutura;

e Prestar assessoramento em assuntos relacionados a avaliagdo institucional
externa.

A Coordenacao de Avaliagao Institucional Interna compete:

e Operacionalizar a autoavaliag¢do institucional da UEG;

e Apoiar e subsidiar a¢des, nas UnUs, voltadas para a autoavaliacdo institucional
da UEG;

e Analisar os resultados decorrentes da aplicagdo dos instrumentos de
autoavaliacdo institucional da UEG;

e Subsidiar a Geréncia de Avaliacdo Institucional da UEG na formulacdo de
politicas, mediante diagnésticos e recomendagoes;

e Assessorar 6rgdos e instancias universitarias da UEG no concernente a avaliagao
institucional interna;

o Desenvolver pesquisas académico-cientificas e formacgdo continuada em
avaliagdo institucional.

Ao tomar o Sinaes na sua totalidade e os critérios para cada etapa de sua execugdo nas

IFES e nas IES privadas e cotejar sua aplicagcdo nas UEs aderentes (e mais especificamente na

46 Fonte: Sitio da avaliagdo institucional. Disponivel em: www.avaliacaoinstitucional.ueg.br. Acesso em: 12 de
dez. 2018.
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realidade da UEG), a operacionalizacdo da avaliagdo institucional*’ acontece da seguinte
maneira:

O Enade é aplicado aos alunos de todas as IES indistintamente. Para a atribui¢do do
CPC e do IGC, séo considerados os resultados do Enade, os dados advindos do questionario
do estudante*® aplicados online para os alunos inscritos para realizar o exame e do censo
educacional. O CPC e IGC, como anteriormente detalhado, sdo determinados, em grande
medida, pelo Enade, que passou a ser central e definidor da qualidade dos cursos de
graduacdo, tanto para o Sinaes, quanto para o CEE/GO, uma vez que os resultados do
Enade/IGC/CPC séo utilizados como parametros para as avaliacGes feitas pelo Conselho.

A ACG é realizada por comissdes externas designadas pelo MEC/INEP. O Inep tem
um banco de avaliadores (BASIs*®), que é composto por docentes da educagdo superior,
capacitados pelo préprio Instituto para realizar avaliacdes dos cursos de graduacdo. Conforme
o0 portal do MEC, para o reconhecimento do curso:

Quando a primeira turma do curso novo entra na segunda metade do curso, a
instituicdo deve solicitar seu reconhecimento. E feita, entdo, uma segunda avaliagao
para verificar se foi cumprido o projeto apresentado para autorizacdo. Essa avaliacdo
também é feita segundo instrumento prdprio, por comissdo de dois avaliadores do
BASis, por dois dias. Sdo avaliados a organizacdo didatico-pedagdgica, 0 corpo

docente, discente, técnico-administrativo e as instalagfes fisicas (BRASIL, INEP,
2015).

Para renovacdo do reconhecimento do curso:

A avaliagio é feita de acordo com o Ciclo do Sinaes, ou seja, a cada trés anos. E
calculado o Conceito Preliminar do Curso (CPC) e aqueles cursos que tiverem
conceito preliminar 1 ou 2 serdo avaliados in loco por dois avaliadores ao longo de
dois dias. Os cursos que ndo fazem Enade, obrigatoriamente terdo visita in loco para
este ato autorizado (BRASIL, INEP, 2015).

47 Ao fazer esse cotejamento da avaliagdo institucional nas 3 categorias administrativas, fica evidente que, no
caso das UEs, trata-se de uma dupla avaliagdo (CEEs e Sinaes).

4 O Questionario do Estudante é um dos instrumentos de coleta de informagGes do Enade, de carater obrigatorio,
que tem por objetivo: a) Caracterizacdo do perfil socioecondmico e aspectos académicos relacionados aos
concluintes, com formato de questdes objetivas de mdaltipla escolha; b) Percepcdo dos estudantes acerca de
diversos aspectos relacionados aos seus processos formativos ao longo do curso, estruturados no formato de itens
Likert. Os itens que enfocam a percepcdo dos estudantes acerca de diversos aspectos relacionados aos seus
processos formativos ao longo do curso passam a ser considerados como insumos dos trés componentes do CPC
— nota referente a organizacdo didatico-pedagogica, nota referente a infraestrutura e instalag@es fisicas e nota
referente as oportunidades de ampliagdo da formagdo académica e profissional. Os questionarios aplicados até o
ano de 2018 estdo disponiveis no portal do INEP (2019). Disponivel em: http://inep.gov.br/questionario-do-
estudante. Acesso em: 17 maio 2019.

49 A constituicdo e manutencdo do BASIs compete ao Inep, de acordo com o Decreto n° 9.235, de 15 de
dezembro de 2017; e é realizada pela Diretoria de Avaliacdo da Educagdo Superior (Daes), segundo Portaria
Normativa n°® 19, de 13 de dezembro de 2017. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/web/guest/educacao-
superior/banco-de-avaliadores-basis/banco-de-avaliadores-basis. Acesso em: 17 maio 2019.


http://inep.gov.br/questionario-do-estudante
http://inep.gov.br/questionario-do-estudante
http://portal.inep.gov.br/web/guest/educacao-superior/banco-de-avaliadores-basis/banco-de-avaliadores-basis
http://portal.inep.gov.br/web/guest/educacao-superior/banco-de-avaliadores-basis/banco-de-avaliadores-basis
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Nas UEs, as avaliacdes para reconhecimento e renovacéo de reconhecimento de cursos
sdo realizadas por comissOes externas nomeadas pelos CEEs, tendo como parametros 0s
resultados do Enade/CPC, inclusive no que diz respeito a dispensa da visita in loco para o0s
cursos com CPC 3 acima.

A Avalies € composta pela autoavaliagdo e pelas avaliagdes externas.

A autoavaliacdo € obrigatoria para todas as IES e coordenada pelas CPAs,
independentemente de sua categoria administrativa. As dimens6es avaliadas sdo: a missao e o
plano de desenvolvimento institucional (PDI), a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacdo, a extensao e as respectivas formas de operacionalizagéo, a responsabilidade social,
a comunicacdo com a sociedade, as politicas internas para 0s corpos docente e técnico-
administrativo, a organizacao e a gestdo institucional, a infraestrutura fisica, o planejamento e
a autoavaliacdo, politicas de atendimento aos estudantes e a sustentabilidade financeira. As
UEs precisam remeter os relatdrios para o sistema federal e para o sistema estadual.

A avaliacdo das Instituicbes para fins de seu credenciamento e recredenciamento é
feita por comissdes externas do INEP, designadas a partir do BASIs, no caso das IFES e
privadas. Nas UEs, € realizada por comissdes externas nomeadas pelos CEEs. Os eixos
avaliados para ambos os casos sao: perfil do corpo docente, instalagdes fisicas/infraestrutura,
organizacdo didatico-pedagdgica.

No caso da UEG, embora previsto na legislacdo, conforme pesquisa de Botelho (2016),
os resultados da autoavaliagdo ndo sdo efetivamente utilizados pelo CEE/GO para seus
processos avaliativos e nem sdo utilizados pelo INEP para atribuicdo do CPC e do IGC e,
aparentemente, sdo apenas arquivados. Da mesma maneira, 0s resultados dos processos
avaliativos do CEE/GO nao séo utilizados pelo INEP para a atribuicdo do CPC e do IGC as
UEs.

O Presidente do CEE/GO esclarece que ha interseccfes entre os sistemas, mas ndo ha
conversas e formalizagbes para a utilizacdo muatua dos dados, a ndo ser o prescrito mais
recentemente na Resolucdo CEE/PLENO N. 03/2016 (MOREIRA, 2017). Logo, ndo ha a
integracdo dos processos e ndo ha articulacdo formal e sistematizada entre o CEE/GO e
CONAES/INEP/MEC, o que poderia tornar a avaliacdo mais clara, transparente e efetiva no
estado de Goias.

Pelo exposto, constata-se a dupla avaliacdo a qual a UEG esta submetida, de forma
isolada, as vezes mista, inclusive tomadas um pelo outro, mas, sem o aproveitamento comum
dos dados qualificados que resultam destes processos e, distante das ideias que originaram o

Sinaes.
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Assim, a dupla avaliagdo na sua intersecdo se da de forma mais evidente por meio da
Resolucdo supracitada, que incluiu os resultados do Enade/CPC/IGC como parametros para as
avaliacdes feitas pelo Conselho, como discutido na secdo 4.3 do capitulo I. A figura 6

demonstra a intersecdo entre Processos avaliativos do CEE/GO e do Sinaes.
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Figura 6 — Intersecdo entre Processos avaliativos do CEE/GO e do Sinaes.
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Fonte: elaborag&o do autor.

* Os processos de regulacdo do CEE/GO sdo: credenciamento e recredenciamento institucional / reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de cursos.
** Os resultados do Sinaes para a UEG se traduzem em notas e posi¢ao no ranking das IES brasileiras e, indiretamente, é um processo de regulagéo.
*** O censo da educacdo ndo faz parte do Sinaes, mas, dele sdo extraidos dados que compdem o CPC e o IGC.
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Esta é a intersecdo legal, mas pode haver outras reveladas pelo habitus dos agentes da
administracdo central da Universidade. E preciso

[...] saber qual a natureza das pressdes externas, a forma sob a qual elas se exercem,

créditos, ordens, instrucdes, contratos, e sob quais formas se manifestam as

resisténcias que caracterizam a autonomia, isto €, quais 0S mecanismos que o

microcosmo aciona para se libertar dessas imposicdes externas e ter condigdes de

reconhecer apenas suas determinages internas. A identificacdo do que é externo, do

que € interno e do quanto o externo ja impregna o interno é uma tarefa que se impde
a UEG (NOLETO, 2018, p. 159).

E necessario compreender como se dio as relagBes entre os agentes e entre 0s
processos de avaliagdo institucional e se houve desdobramentos da dupla avaliagdo na
administracdo central da UEG. Estas quest@es nos moveram a realizar a pesquisa de campo e a
pesquisa documental, abarcando o periodo de 2011 a 2017, cujos dados e analises estdo no

proximo capitulo.



CAPITULO 11l
0S DESDOBRAMENTOS DA DUPLA AVALIACAO (CEE/GO E SINAES) NA
ADMINISTRACAO CENTRAL DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS (UEG).

A histéria da avaliagéo institucional na UEG revela o seu desenvolvimento atrelado a
historia, regulacdo e regulamentacdo da avaliacdo institucional em nivel federal e estadual.
Como ja analisado até aqui, trata-se de uma dupla avaliacdo, a qual precisa ser analisada e
compreendida em sua constituicdo e em seus efeitos.

Por isso, a analise dos dados da pesquisa de campo e da pesquisa documental
realizadas, teve o objetivo de compreender como se ddo as relagOes entre os agentes
individuais e coletivos do campo e entre os processos da dupla avaliacdo institucional e 0s
seus desdobramentos na administracéo central da UEG.

Nesse sentido, para dar voz aos gestores que atuaram na administracdo central de 2011
a 2017, fez-se a opcdo pelo questionario estruturado, o qual foi elaborado pelo autor
utilizando-se a escala das questfes do tipo Likert (VIEIRA; DALMORO, 2014; LUCIAN,
2016).

O questionario foi construido utilizando-se da ferramenta Google Forms, com 124
questdes fechadas, 10 questdes abertas e dividido em 4 grupos relacionados aos aspectos que
visaram facilitar a sistematizacdo, analise e interpretacdo dos dados. O primeiro grupo,
relacionado a formacdo e experiéncia, foi composto por 10 questes e teve a intencdo de
conhecer a formacdo dos sujeitos da pesquisa, sua capacitacao para a avaliacdo institucional,
experiéncia na educacdo superior, na gestdo da Instituicdo em geral e na gestdo da sua
administracdo central. O segundo grupo, ligado ao conhecimento do objeto da pesquisa, foi
composto por 15 questdes e 5 possiveis respostas para aferir o conhecimento sobre os detalhes
(instrumentos, processos, exames, relatdrios, conceitos, métricas, legislacGes, alteracGes etc.)
da dupla avaliagcdo a qual a Universidade é submetida (CEE/GO e Sinaes). O terceiro grupo,
associado com as relaces, articulacdes e objetivos da dupla avaliacdo, foi composto por 37
questdes, das quais 2 foram abertas e 35 fechadas com 5 possiveis respostas para identificar,
nesse sentido, o nivel de concordéncia sobre afirmativas acerca das percepgdes sobre os
processos avaliativos oriundos da dupla avaliacdo (CEE/GO e Sinaes). O quarto grupo, ligado
mais diretamente aos desdobramentos da dupla avaliacdo, com 69 questfes, das quais 1 aberta
e 68 fechadas com parte delas com 5 possiveis respostas e a outra com 6 respostas possiveis,
cujo objetivo foi identificar, de forma mais clara, a percep¢do sobre o0s possiveis

desdobramentos da dupla avaliacdo para as diversas decisbes, acOes e atividades da
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administracdo central da Universidade. Finalmente, foram abertas as possibilidades para que o
respondente pudesse apresentar expectativas, perspectivas e quaisquer outras informagdes
e/ou observacdes sobre esses desdobramentos abordados na pesquisa.

Em suma, objetivou-se verificar o nivel de conhecimento do individuo em relagcdo ao
objeto em estudo, expresso de “6timo a nenhum”; o nivel de concordancia do individuo com
uma proposi¢ao que expressa algo de “favoravel a desfavoravel” em relacdo a esse objeto; e o
nivel de utilizacdo da dupla avalia¢do pela administragdo central, expresso de “sempre a ndo
utilizado”. Portanto, buscou-se considerar o sentido/direcdo das respostas, a sua intensidade e
a coeréncia entre esses aspectos abordados.

O numero de pontos utilizados nas escalas foi o indicado para sujeitos que
compreendem o assunto objeto de estudo. Procurou-se utilizar o mesmo formato ou
semelhante, sempre com um continuo de direcdo. Utilizou-se o ponto central (regular,
razoavel, eventualmente) na escala para deixar o respondente mais a vontade para expressar
sua opinido, além da inclusdo da opg¢do “desconheg¢o” ou “ndo sei” para aqueles que nao
tinham como avaliar a questdo em pauta (VIEIRA; DALMORO, 2014).

E preciso deixar claro que o percentual de respostas no ponto central (regular, razoavel,
eventualmente), apesar de deixar o respondente confortavel para emitir sua opinido ou uma
certa neutralidade, alcangou um nivel muito elevado em algumas questdes, por isso, a soma
do ponto central com qualquer um dos lados da escala o tornaria maioria, 0 que evidencia
uma condicdo de fragilidade para algumas afirmacfes sobre tais desdobramentos. Por esta
razdo, as conclusbes se basearam no confronto dos resultados da pesquisa de campo com 0s
resultados da pesquisa documental.

O tipo de questdes e sua disposi¢do no questionario ndo seguiu a ordem dos grupos de
questdes e foram dispersas, sempre que possivel, para evitar a inducdo de respostas. O
conjunto de questdes foi analisado e foram selecionadas para compor este capitulo, além das
relacionadas a formacdo e experiéncia dos sujeitos da pesquisa, aquelas que obtiveram
respaldo da analise documental para a conclusdo de que tiveram algum desdobramento na
administracdo central da Universidade. Uma vez selecionadas foram reanalisadas a partir do
confronto entre o conhecimento, concordancia e percepcdes mais diretas sobre o uso e
desdobramentos da dupla avaliacdo para as diversas decisbes, acOes e atividades da
administracdo central da UEG, bem como o cotejamento com a pesquisa documental
realizada.

A pesquisa documental foi realizada por meio da leitura dos documentos de gestdo da

UEG, com o objetivo de identificar mencdes e relacbes com as avaliacbes do CEE/GO e do
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Sinaes, para andlise de seus desdobramentos. Foram analisados o PDI, o PPI, os relatorios de
autoavaliacdo, os relatérios de gestdo, as atas do Conselho Universitario (CsU) e do Conselho
Académico (CsA), resolugdes, normativas e portarias.

Antes de abordar a anélise dos dados, sdo necessarias duas observacdes. A primeira diz
respeito aos sujeitos da pesquisa, que foram selecionados de acordo os objetivos da pesquisa e
critérios adotados, portanto, tendo como recorte os agentes da administracéo central da UEG
que atuam ou atuaram nesse periodo historico. Portanto, os resultados, revelacbes e
conclusbes deste trabalho representam o viés e o prisma da administracdo central da
Universidade e se encontram na esfera do habitus destes gestores, ndo se estendendo para 0s
campi e seus cursos. Para facilitar a analise dos dados e a manutengdo do anonimato, 0s
sujeitos foram identificados pelo grupo do qual fazem parte: Grupo 1 composto pelo reitor e
pré-reitores; Grupo 2 composto pelos coordenadores, gerentes, 1 assessor e 1 diretor, que ndo
trabalham diretamente com a avaliagdo institucional; Grupo 3 composto por gerentes e
coordenadores que trabalham diretamente com a avaliacdo institucional. Também foram
nominados pelas letras do alfabeto, que depois da utilizacdo de todas, foram retomadas com o

acréscimo de numeros arabicos de forma crescente.

Quadro 8 — Sujeitos da pesquisa e 0s grupos nos quais foram inseridos.

Pré-Reitores

1 especialista

Grupos Sujeitos Quantidade Formacéo Vinculo
. 4 doutores .
1 Reitor 8 3 mestres 7 efetivos

1 contrato temporario

Coordenadores

6 doutores
Gerentes .
) ) 5 mestres 14 efetivos
2 Assessoria executiva 17 . L.
Lo P 4 especialistas 3 contratos temporarios
Direcdo de 6rgdo da
5 < 2 graduados
administracdo central
3 Gerentes da Al 5 5 doutores 6 efetivos
Coordenadores da Al 1 mestre

Fonte: Elaborado pelo autor.

A segunda observacao diz respeito ao tratamento dado aqui a Avaliagdo Institucional.
Como exposto no capitulo 11, o Sinaes € composto pela Avalies (avaliacdo externa e avaliacdo
interna), pela ACG e pelo Enade. No levantamento de teses e dissertagdes sobre o Sinaes e a
avaliacdo institucional, Botelho (2016, p. 26) constatou que “[...] em grande parte, a

referéncia a avaliacdo institucional é feita como sindbnimo de autoavaliacdo, desconsiderando-
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se que esse componente se refere, também, a avaliacdo externa, e ndo somente a interna”.
Neste trabalho, fez-se a opcdo de denominar como Avaliacdo Institucional o processo de
avaliacdo como proposto pelo Sinaes e o trabalho realizado pela CPA foi denominado por
autoavaliacdo. A autoavaliacdo é um processo de autoconhecimento que permite conhecer as
fragilidades e potencialidades da universidade, por isso, merece uma analise especifica no que
diz respeito a sua articulagdo com o planejamento e gestéo institucionais. Assim, em algumas
questdes, optou-se por tratar a autoavaliacdo em separado do Sinaes, como um recorte para
seu aprofundamento. Este tratamento diferenciado se deu, também, para sua melhor
identificacdo por parte dos sujeitos da pesquisa porque o processo de autoavaliacdo na UEG
comecou antes da adesdo ao Sinaes e, por isso, visto por muitos como um processo nao
identificado com este Sistema. No entanto, no contexto geral do instrumento, evidenciou-se a
autoavaliacdo como parte integrante do Sinaes.

Os resultados obtidos por meio do questionario, da pesquisa documental e a anélise
desses dados sdo apresentados a seguir.

1. Formacao e experiéncia dos sujeitos da pesquisa.

O objetivo foi conhecer a formacdo dos respondentes, sua capacitagdo para a
Avaliacgéo Institucional e utilizagdo desses conhecimentos, experiéncia na educagdo superior,
na gestdo da Instituicdo em geral e na administracdo central. A formacdo académica e a
experiéncia sdo elementos importantes para composicao dos tipos de capital para insercao e
movimentacdo na administracdo central e na avaliagéo institucional, logo, relevante para a
pesquisa em tela.

O quadro 9 apresenta a experiéncia dos sujeitos da pesquisa na educacgdo superior, 0
que é importante para a andlise das suas percepcbes sobre o planejamento e gestdo

universitaria e suas relacbes com a avaliacdo institucional.
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Quadro 9 — Tempo de trabalho na educacgéo superior

Assinale a faixa que corresponde a quantidade de anos que vocé
trabalha(ou) na educagéo superior:

31 responses

® De3ab5anos
De5a7 anos

@® De 7 a10anos

@ De 10 a 15 anos

N ® Acima de 15 anos

Fonte: O gréfico apresentado neste quadro foi elaborado pelo autor a partir do
questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da administragéo central
da UEG.

A maioria dos sujeitos da pesquisa trabalha acima da 10 anos na educagéo superior, 0
que significa maior compreensdo sobre como esse campo se organiza, suas especificidades,
seu habitus, tipos de capital, quais as politicas publicas afetas ao campo e como se da a
avalicéo e regulacdo das IES.

Além da experiéncia e vivéncia com a educacdo superior, é relevante a experiéncia e

vivéncia com a gestdo na UEG, o foi demonstrado pelo quadro 10:

Quadro 10 — Tempo de trabalho em gestdo na UEG.

Ha quantos anos trabalha(ou) em fungédo de gestdo na UEG (em
qualquer drea)?

31 responses

@® De3ab5anos
25.8% ® De5a7anos

De 7 a 10 anos
12.9% @® De 10 a 15 anos
@ Acima de 15 anos
w @ Menos de 3 anos

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido
pelos gestores da administracdo central da UEG.
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Os dados demonstram que a maioria tem mais de 10 anos de experiéncia na gestéo da
Universidade, o que significa dizer possuirem conhecimento para além da docéncia, o que
permite conhecer as especificidades e o habitus da gestdo nos campi, suas relacoes historicas,
dificuldades e contradicdes, inclusive com a administracdo central e com o CEE/GO. Isto
permite, neste estudo, a expressao de concepcOes sobre a avaliagdo da Instituicéo.

Para esta pesquisa foi muito importante que o0s sujeitos escolhidos tivessem
experiéncia na docéncia, na gestdo da Universidade e, especialmente, vivéncia na
administracdo central da UEG, o que os faz terem conhecimento da totalidade do habitus
gestor institucional, ndo de ouvir falar, mas, no vivenciar os processos no seu dia a dia. Esta

vivéncia foi apreendida pelos resultados apresentados no quadro 11:

Quadro 11 — Tempo de trabalho em gestdo na administracdo central da UEG.

Ha quantos anos vocé trabalha(ou) em fungéo de gestédo na
administragdo central da UEG?

@® Deia2anos

25.8% De 3 a 5 anos

@® De5a7anos

E @ De 7 a 10 anos

31 respanses

@ Acima de 10 anos

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms)
respondido pelos gestores da administracéo central da UEG.

O grafico apresenta a abrangente experiéncia dos sujeitos da pesquisa na
administracao central da UEG. Varios deles ja haviam atuado em mais de um dos 6rgaos da
administracdo central, tendo um deles ocupado 3 geréncias distintas e no momento da
pesquisa, era um dos Prd-Reitores. Portanto, conhecem os conflitos internos e as lutas
externas no campo do qual a UEG faz parte, particularmente, das concorréncias entre 0 campo
da educagdo superior estadual e 0o campo politico do estado de Goias. E assim, um grupo
singular para captar as concepg¢Oes da administragcdo central e o seu habitus no que diz
respeito & avaliacdo institucional, o qual tem relagdo estreita com o habitus gestor da

Instituicdo.
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Outro elemento relevante para qualificar os sujeitos quanto aos objetivos da pesquisa é
a sua formacdo, especialmente, no que diz respeito a educacdo como fim e a gestdo como
meio para o desenvolvimento e aperfeicoamento institucional, o que é apresentado pelo

quadro 12:

Quadro 12 — Formacao dos sujeitos da pesquisa em nivel de p6s-graduagéo.

Indique os niveis de cursos de pds-graduagio que vocé possui
(preencha com todas as pés-graduagdes porventura realizadas):

37 responses

Nao completei um cursordna 2 (6.5%)
pos-graduagao.
Pos-graduacgao Lato Sensu (

- - 16 (51.6%)
especializaga...

Mestrado 19 (61.3%)

Doutorado 13 (41.8%)

0 5 10 15 20

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores
da administracéo central da UEG®.

Quanto a formagcio®! deste grupo: 13 sdo doutores, 13 mestres, 4 especialistas e 2
graduados; 13 tem graduacdo em licenciatura, dos quais 4 também possuem graduacdo em
nivel de bacharelado e 2 tem mais de uma licenciatura; 15 possuem graduacdo em nivel de
bacharelado, dos quais 1 também tem outro curso de bacharelado e 1 tem mais um Curso
Superior de Tecnologia; 3 tem graduacdo em Cursos Superiores de Tecnologia. As areas de
formacdo em nivel de graduacdo tem predominancia na area de humanas e ciéncias sociais
aplicadas. Nas pos-graduacOes lato e stricto sensu as areas de formacdo sdo variadas, mas,
predominantemente, com intima relacdo com a educacéo e com a gestdo, o que € salutar para
Instituicdo cujo fim é a educagdo e que precisa de uma eficiente gestdo para alcancar seus
objetivos. Portanto, para esse grupo ndo sdo de tudo desconhecidas as especificidades da
educacdo e da gestdo, mas, sobretudo da gestdo da UEG e da avaliacdo e regulacdo da
Instituicdo. Para além da formagdo mais ampla e aprofundada em nivel de pos-graduacéo,
buscou-se conhecer a formagdo especifica na area de avaliagdo institucional, cujo resultados

sdo apresentados no quadro 13.

50 Os sujeitos da pesquisa responderam sobre todas as suas formagoes em pés-graduacéo lato e stricto sensu, por
isso 0s nimeros do quadro 12 apresentam o total de respostas e ndo o total de respondentes.

5! Estes dados sobre a formagdo advieram das questdes abertas e o quadro 12 ndo se refere a eles, como
explicado na nota de rodapé n° 48.



169

Quadro 13 — Formacéo continuada sobre avaliagéo institucional

Vocé participou de atividades de formag&o continuada Vocé utilizou os conhecimentos adquiridos na formagao
(atualizagao, capacitacao, aperfeicoamento etc.) sobre continuada (pés-graduagdes e capacitacdes) sobre
avaliacao institucional (CEE/GO e Sinaes, inclusive sobre| avaliacdo institucional (CEE/GO e Sinaes, inclusive sobre
Autoavaliacdo/avaliacao interna)? Autoavalia¢ao/avalia¢do interna) para sua atuacao na

31 responses

® sim @ sim
@ Nao @ Nao

31 responses

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da administracdo
central da UEG.

Assim, foi importante constatar que a maioria dos respondentes participou de
atividades de formacdo continuada (atualizacdo, capacitacdo, aperfeicoamento etc.) sobre
avaliagdo institucional (CEE/GO e Sinaes), dos quais 71% afirmam ter usados os
conhecimentos adquiridos em sua atuacdo na gestdo da Universidade. Portanto, é possivel
afirmar que os processos avaliativos séo, pelo menos, conhecidos de forma geral pela maioria
dos gestores da administracdo central da UEG.

Além do conhecimento geral sobre a avaliacdo institucional, foi relevante pesquisar
como se deram as devolutivas dos resultados e o aprofundamento deste conhecimento sobre a
dupla avaliacdo a qual a Universidade é submetida (CEE/GO e Sinaes).

2. Devolutivas e conhecimento sobre os processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes).

Para os participantes dos processos avaliativos, as devolutivas dos resultados séo
importantes e esperadas, mas, a comunidade académica costuma ficar excluida da analise e
retorno dos resultados destes processos (JUNIOR; SAKAMOTO, 2013). Conforme Botelho
(2016, p. 273) a devolutiva “[...] ainda que talvez muitos dos envolvidos ndo percebam, torna-
se 0 ponto que pode trazer mais credibilidade por parte da comunidade académica,
transformando-se em um momento que pode também definir o futuro de processos vindouros

de autoavaliagdo”.
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2.1 Devolutivas dos processos avaliativos.

Os resultados dos questionamentos sobre a existéncia das devolutivas dos resultados
dos processos avaliativos, como se deram essas devolutivas e a participacdo nas suas

discussdes sdo apresentados no quadro 14:



Quadro 14 — Devolutiva dos processos avaliativos.

Houve devolutiva, divulgagdo e discussao dos resultados das Avaliagdes do CEE/GO.

31 responses

1 = concordancia plena

0.0
2 = concordancia substancial

75 9 (2o%) 3 = concordéncia razoavel
' 4 = concordancia minima
5 = ndo concordo
50 6 = desconheco
4(12.9%)
oo
1 2 3 4 s ]

Houve devolutiva, divulgagéo e discussio dos resultados das avaliagdes do Sinaes (CPC, IGC).

31 responges

1 = concordancia plena

2 = concordancia substancial
3 = concordancia razoavel

4 = concordancia minima
5= ndo concordo

6 = desconhego

3 [8.7%)

2 (B.5%)

Houve devolutiva, divulgagdo e discussdo dos resultados das avaliagtes do Sinaes (Enade).

31 responses

15 1 = concordancia plena
14 (45.2%) 2 = concordancia substancial
3 = concordancia razodvel
10 4 = concorddncia minima

5 = ndo concordo
6 = desconhego

5 (16.1%)
3 (8.7%) 3 (8.7%)

Houve devolutiva, divulgagio e discussio dos resultados das autoavaliagtes.

31 responses

1 = concordancia plena

2 = concordancia substancial
3 = concordancia razoavel

4 = concordancia minima

5 = nao concordo

6 = desconhego

3 (9.7%)

2 [6.5%)

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracdo central da UEG.
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Os dados revelam que houve devolutivas, em algum nivel, dos processos avaliativos.
A maioria dos sujeitos ficou entre a concordancia razoavel e o desconhecimento das
devolutivas e discussdes sobre as avaliacOes realizadas pelo CEE/GO. Em relacéo ao Sinaes,
no que diz respeito ao CPC e IGC, ha um pequeno aumento no nivel de concordancia sobre as
devolutivas e discussbes; esse nivel aumenta, consideravelmente, quando se trata da
autoavaliacdo e, ainda mais, quando se refere ao Enade.

O maior nivel de concordancia obtido pelo Enade é revelador pelo lugar que ocupa na
atencdo da administracdo central da UEG. Isto, também, foi verificado pelas divulgacdes no
sitio institucional, nos informativos, nas postagens em redes institucionais e individuais de
membros da administracdo central®?, tendo sido criado um sitio especifico para o exame®,
Este maior peso para o Enade sera discutido na secdo 4.2 deste capitulo.

Evidenciou-se assim, um peso maior para as devolutivas e discussdes sobre 0s
resultados do Sinaes, mais, especificamente, Enade e autoavaliacdo, do que dos processos
avaliativos do CEE/GO. Vale ressaltar, porém, que as avaliacGes da Instituicdo e seus cursos,
realizadas pelo CEE/GO, sdo abrangentes e com resultados cujo conhecimento e discussdo
podem contribuir para tomada de decisdes da gestdo na busca de melhorias da Institui¢éo e
dos cursos avaliados.

Foi, ainda, facultado aos sujeitos da pesquisa responderem de forma aberta a respeito
das devolutivas dos processos avaliativos, bem como foram feitas as discussdes sobre elas. As
colocacdes obtidas foram agrupadas da seguinte forma:

i. N&o houve devolutivas ou desconhecimento da sua existéncia.

Dentre os sujeitos, nove reafirmaram desconhecer, quatro que n&o houve as
devolutivas dos processos avaliativos e o sujeito G do grupo 2 afirmou que ndo tem percebido
“[...] um trabalho de formac&o e capacitacdo e mesmo de divulgacdo dos resultados com a
comunidade universitaria das avaliacdes e resultados de processos de avaliacdo seja interno
ou externo”.

No entanto, a maioria dos sujeitos identificou que houve devolutivas, o que foi
confirmado pelos documentos institucionais e demonstrado pelas pesquisas (GOULART,

2014; BOTELHO, 2016). Portanto, a questdo ndo é a apresentacéo e divulgacdo dos processos

52 \ferifica-se a euforia com alguns bons resultados no Enade em chamadas de Facebook, como por exemplo:
“As melhores instituicdes de ensino superior de Goias segundo o0 MEC”; “Curso de Administragdo do Campus
Aparecida de Goidnia obtém nota 5 no Enade”; “UEG Campus Aparecida obteve importantes conquistas no
Enade 2015, colocando a UEG entre as trés institui¢des que tiveram algum curso com nota 5”; “UEG melhora
sua avaliagdo no Enade 2016”. Vide alguns exemplos de postagens no apéndice 2.

53 www.enade.ueg.br. Acesso em: 24 de jun. 2018.
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avaliativos, mas sim, a discusséo e efetiva utilizacdo dos seus resultados para o planejamento
e tomada de decisdes da Instituicdo.
ii. Houve devolutivas, mas ndo foram efetivamente discutidas.

Houve dois sujeitos da pesquisa que mencionaram devolutivas sendo feitas pela
Reitoria, sem especificar como isso acontecia e um sujeito mencionou ter havido reunides em
alguns setores da administragdo central, no entanto, outro sujeito afirmou que na
“Administragdo Central, nao houve discussido de forma ampla e irrestrita” (sujeito S do grupo
1). Um sujeito diz saber que [...] em alguns momentos, especialmente durante reunides do
CSU, houve algumas devolutivas a respeito dos procedimentos e resultados de avaliacdo
todavia, essas devolutivas ndo ocorreram de maneira direcionada e sistematizada com as
geréncias [...] (sujeito J do grupo 2).

Os documentos institucionais analisados corroboram esta colocacdo. A discussdao dos
processos avaliativos aparecem em diversas atas das reunides dos Conselhos Superiores e ha
resolucbes deles advindas. Portanto, a conclusdo exposta por este sujeito é ratificada durante
este trabalho e, de fato, faz-se necessario a melhor sistematizacdo e efetivacdo dessas
discussdes.

iii. Houve devolutivas, discussdes e cobranca de resultados em alguma medida.

Houve dois sujeitos que mencionaram devolutivas e discussdo dos resultados nos
conselhos colegiados e um deles mencionou reunides realizadas nos campi para analisar esses
resultados e outro mencionou as reunides da CPA com esta finalidade. No grupo 2, as
devolutivas feitas pela Pro-Reitoria de Graduacdo (PrG) foram mencionadas por outros dois
sujeitos, que afirmaram o estimulo aos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) e aos
colegiados dos cursos a fazerem as discussdes, como mostra essa resposta:

Em minha experiéncia de gestdo, as devolutivas acontecem via pré-reitoria de
graduacgdo, por meio da coordenagdo académica que € encarregada de realizar as

discussBes organizadas sobre os resultados, em todos os campus da universidade
(sujeito L do grupo 2).

Isto fica explicito nos relatorios de autoavaliacdo, por exemplo, sobre o

Retorno a comunidade académica dos resultados da avaliagdo institucional
(proposicdo da coordenacdo de avaliacdo local sobre a metodologia de divulgagéo
na UnU sobre os resultados da autoavaliacdo institucional da UEG, sobre avaliagdo
do ENADE e sobre avaliacdo dos cursos de graduacdo. Utilizacdo da semana
pedagdgica da UnU nessa divulgacdo. Registrar datas/periodo dessa divulgacao).
(UEG, GerAl/CPA, 2012, p. 43).
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Ainda no grupo 2, outro sujeito disse como sdo feitas as devolutivas dos dois
processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes) e argumentou que tem crescido a cobranga para
analise dos resultados e acompanhamento de acGes deles decorrentes. Também ja apontou

alguns resultados dessa dupla avaliagéo:

Os resultados avaliativos da Cpa tem devolutiva no planejamento académico,
previsto no calendario académico da Universidade. O trabalho é realizado pelo
representante da Cpa no Campus. Ndo hd um acompanhamento da sua realizacdo.
Os resultados sdo também apresentados aos gestores. Os relatérios do CEE séo
enviados aos diretores e coordenadores de cursos com vistas a melhoria dos Ppcs e
cumprimento das recomendacdes ali citadas. Nos Gltimos anos a PRG tem cobrado
com mais eficiéncia o atendimento ao CEE. Os programas Seminarios Regionais,
Reitoria no Campus, sensibilizagdo ao Enade, o Grupo de Trabalho das condi¢des de
oferta dos cursos da Ueg, o Redesenho, a Comissdo de Avaliacdo e Reestruturacéo
dos Cursos com Conceitos 1 e 2, 0 GAP e o atual programa UEG 5: os caminhos
para a exceléncia sdo propostas que levaram em consideracdo os resultados das
avaliagOes externas. Até 2012, a geréncia de avalia¢do institucional em parceria com
a antiga SECTEC produzia um relatério contemplando as fragilidades e
potencialidades dos cursos, com base nos relatérios do CEE. Este relatdrio era
disponibilizado na pagina da Universidade (sujeito D do grupo 2).

Nesta mesma direcdo, alguns sujeitos do grupo 3, por terem atuado ou atuarem de
forma direta com 0s processos avaliativos deram respostas mais consistentes, como por

exemplo, a explicacdo de que as

[...] devolutivas dos diversos processos de autoavaliacdo, quando eu fui
gerente/coordenadora geral do processo, sempre foram realizadas durante as
reunibes dos Conselhos Universitarios, em momento planejado para tal, com
apresentacdo em power point sobre os resultados alcancados, seguidos de debates
entre os participantes (equipe da reitoria, diretores dos campus e representantes da
CPA). Além disso, sempre foram disponibilizados a toda comunidade académica, os
resultados do processo por meio de relatérios impressos e em meio eletrénico,
disponibilizados na pagina da UEG (sujeito X do grupo 3).

Outro disse que

Sobre a Avaliacéo Interna (autoavaliacdo) os membros da CPA representantes nos
Campus elaboram um Plano de trabalho no qual aparece acdes de analise e
discussdo dos resultados da avaliagdo com a comunidade académica do campus. A
Pro reitoria de Graduacao orienta os coordenadores de Cursos e 0 NDE a fazerem a
analise dos Relatérios de visita das comissdes do CEE. Sobre o ENADE, o
Procurador Institucional (Pl) da UEG orienta os coordenadores de cursos a fazerem
a andlise dos Relatérios do ENADE de cada curso para compreenderem onde estdo
as fragilidades no sentido de tentar resolver as deficiéncias e melhorar o
desempenho das turmas no exame seguinte (sujeito C1 do grupo 3).

Por estas colocagdes evidencia-se que as devolutivas e discussdes foram realizadas em
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varias esferas e com diversas iniciativas, como a inclusdo da discussdo dos relatorios dos
processos avaliativos no Calendario Académico da Universidade, disponibilizacdo desses
relatorios no sitio da UEG etc. Cita também, alguns resultados, como grupos de trabalho e a
cobranca da PrG para atendimento as recomendacdes.

Se hé& essas evidéncias, porque um numero considerdvel de gestores da administracdo
central afirmaram sua ndo existéncia ou as desconhecem? Parece que os indicios foram dados
pelos préprios sujeitos da pesquisa. Primeiro porque € preciso mais consisténcia e trabalho,
uma vez que nos “[...] Gltimos 3 anos foram criadas, ainda que timidamente, instancias para
analisar e divulgar os resultados das avaliagdes externas” (sujeito T do grupo 2, grifo nosso) e,
depois, porque faz-se necessario promover a participacdo de todos os gestores, envolvimento
e incorporacdo desses resultados ao habitus dos gestores.

No que diz respeito ao trabalho da GerAl e da CPA,

[...] a divulgacdo dos resultados do processo avaliativo na UEG ocorre de trés
formas: (i) meio impresso: publicacdo do relatério de autoavaliacdo de cada
processo, com coOpia para a Reitoria (reitor, vice-reitor, pré-reitores, diretoria do
Nucleo de Selecdo, gerentes, coordenadores), membros da CPA/UEG, diretores dos
campi, coordenadores de cursos, Conselho Estadual de Educagdo, SECTEC; (ii)
online: no site da UEG, com matéria jornalistica especifica sobre o tema e na pagina
da avaliagcdo institucional; (iii) acontece ainda, ou deveria acontecer, via
apresentacdo oral: em todos os campi e na Administracdo Central, cujos

responsaveis sdo, inicialmente, os representantes da CPA e os integrantes da equipe
dessa geréncia (BOTELHO, 2016, p. 274).

Diante do amplo esforco em divulgar os resultados, parece ndo haver estimulo para
buscar as informac6es e nem discussdes mais efetivas sobre esses resultados, especialmente,
junto aos gestores da administra¢do central, o que pode demonstrar um certo “[...] descaso
para com os resultados de um processo que evidencie a possibilidade de novos rumos para o
planejamento e a tomada de decisdo” (BOTELHO, 2016, p. 68).

De maneira geral, os gestores ndo ddo a devida atencéo aos processos avaliativos e ndo
utilizam os resultados obtidos como ferramenta para a gestdo. Sendo assim, os indicios levam
a crer que a intensidade da discussédo sobre os resultados das avaliagbes néo chegue ao
esperado (id. ibid.).

Fica evidenciado o descompasso entre a devolutiva e conhecimento dos resultados
com o planejar e implementar acfes. O que € reafirmado por outro sujeito:

Sempre sdo realizadas as devolutiva para a Reitoria e PrG, o problema é que as a¢des
sugeridas nos relatorios ndo sdo implementadas em relagdo aos Campus e pouco se

faz por parte da Administragdo Central na solucéo dos problemas apontados (sujeito
E1 do grupo 3).
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H& nesse relato mais uma autenticacdo da realizagdo das devolutivas, mas, por
diversos fatores, uma certa inépcia da administracdo central, principalmente, no que diz
respeito a solucdo dos problemas encontrados. Portanto, mais uma vez a questdo central se
desloca da apresentacdo e divulgacdo dos resultados para a incorporacdo deles nas questfes
que envolvem o planejamento e tomada de decisdes da Instituicdo de forma mais consistente
na busca de solugdes para os problemas encontrados, o que serd discutido de forma mais

ampla na secdo 5 deste capitulo.

2.2 Conhecimento dos processos avaliativos.

Buscou-se, inicialmente, identificar o conhecimento geral dos sujeitos da pesquisa
sobre os processos avaliativos do CEE/GO e do Sinaes e seus resultados, para hum segundo
momento, o aprofundamento para o nivel de detalhamento (instrumentos, processos, exames,
conceitos, métricas, alteragdes etc.).

O nivel de conhecimento geral dos sujeitos sobre 0s processos avaliativos do CEE/GO

sdo apresentados no quadro 15:
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Quadro 15 — Nivel de conhecimento sobre os processos avaliativos do CEE/GO.

Nivel de conhecimento sobre o processo de credenciamento e recredenciamento institucional
executado pelo CEE/GO.

31 responses

15 1 =dtimo
2 =hom
3 =regular
10 1 (35.5%) 4 = minimo
5 =nenhum
7 (22.6%)
5 6 (19.4%)
5 (18.1%)

2 (8.5%)

Nivel de canhecimento sobre o processo de reconhecimento e renovagéo de reconhecimento
de cursos (Avaliagéo in loco do CEE/GO).

31 responses

1 = dtimo
10.0
10 (32.3%) 2 =bom
75 3= re?tflar
4 = minimo
5 =nenhum
5.0

25
2 (6.5%)

0.0

Nivel de conhecimento dos Relatérios do CEE/GO.

37 responses

10 (32.3%)

1 =dtimo
2=bom

3 =regular
4 = minimo
5 (16.1%) 5 (16.1%) 5 = nenhum

2 (6.5%)

Nivel de conhecimento sobre a legislagdo e instrumentos de avaliagdo estadual (CEE/GO).

31 responses

10,0 1 =dtimo
10 (32.3%) 2 =hom
75 8 (25.8%) 3 =regular
4 = minimo
5.0 6 (10.4%) 5 =nenhum
' 5 (16.1%)

25

2 (6.5%)

0.0

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.
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Quanto as avaliagcbes do CEE/GO, a maioria dos sujeitos afirmou algum nivel de
conhecimento, com acesso aos seus relatorios, com um percentual maior para 0S processos
envolvidos no reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de cursos, o que pode ser
creditado ao fato de que a maioria dos gestores da administracao central também sdo docentes
nos varios cursos da Universidade e, portanto, mais diretamente neles envolvidos. Também
afirmaram conhecer a legislacdo e os instrumentos utilizados para tais processos. Aqui ha a
falta de sintonia entre conhecer os processos avaliativos e desconhecer os seus resultados, ao
se considerar que a maioria dos sujeitos ndo concordou ou desconhece as devolutivas e
discussbes dos resultados das avaliacbes do CEE/GO, conforme discutido anteriormente
(secdo 2.1).

O nivel de conhecimento geral dos sujeitos sobre os processos avaliativos do Sinaes

sdo apresentados no quadro 16:
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179

Nivel de conhecimento sobre o Sinaes e suas dimensdes.

31 responses

10 (32.3%)
1 =dtimo
8 (25.8%) 2=bom
3 =regular
4 =minimo
5 =nenhum
4 (12.9%)
Nivel de conhecimento sobre os resultados do Sinaes (CPC, IGC)
31 responses
0.0 10 (32.3%)
=otimo
7.5 B (25.8%) =hbom
=regular
50 = minimo
= nenhum
25
0.0 1(3.2%)
5
Nivel de conhecimento sobre o Enade.
31 respanses
15
1=dtimo
12 (38.7%) 2 = bom
1o 10 (32.3%) 3 =regular
4 = minimo
5 = nenhum
5
1(3.2%)
0 | 265% [
1 2 3 4 5
Nivel de conhecimento sobre a autoavaliagdo e seus instrumentos
31 responses
15
1 =dtimo

2=bom

13 (41.8%)
L 3 =regular
4 =minimo
B8 (25.8%
f ) 5 =nenhum
5
0 (0%) 0 (D%
o I I
1 2 3 4 5

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da

administracdo central da UEG.
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A maioria dos sujeitos assinalou conhecer o Sinaes e suas dimensdes, bem como 0s
processos avaliativos que compdem o Sistema. Em relacdo aos componentes especificos, o
Enade, a autoavaliacdo e seus relatérios, a maioria também afirmou conhecé-los, o que é
coerente com a identificacdo das devolutivas destes processos analisados anteriormente.

Todos os 31 sujeitos da pesquisa afirmaram ter conhecimento sobre a autoavaliacéo e
seus instrumentos, o que € coerente com a formacdo dos respondentes e, também, pelo lugar
que a autoavaliacdo ocupa na UEG, até mesmo anteriormente a sua criacdo, bem como o lugar
que a Avaliacéo Institucional ocupa no campo da educacgéo superior.

A UEG aderiu ao Sistema em 2004, houve devolutivas sobre seus processos
avaliativos e a maioria dos sujeitos afirmou conhecé-los. A autoavaliacdo é elaborada pela
CPA, que tem entre seus membros agentes da administracdo central e tem seus instrumentos
aplicados ao conjunto da Universidade, inclusive aos agentes da administracdo central. A CPA
depois de aplicar o instrumento, tabular e analisar as respostas ao questionario de
autoavaliacdo online, consolida esse processo num Relatério, que € disponibilizado online
para toda a comunidade académica (UEG, GerAl/CPA, 2012).

Sendo assim, as alega¢des de minimo conhecimento e de desconhecimento sobre essas
questBes traz incongruéncias e sdo contraditdrias, principalmente, por parte de membros da
administracdo central, os quais sdo responsaveis pelo planejamento e gestdo da Instituicdo. A
leitura, estudo e consulta desses documentos sé@o importantes para as acOes de gestdo na
Universidade.

Entdo resta a pergunta: Por que existe esse pequeno grau de conhecimento ou mesmo
desconhecimento?

Aqui, também, trata-se da coercdo incorporada dos processos avaliativos e ndo sua
internalizacdo no planejamento e na busca de solugGes para os problemas encontrados. Se
assim fora, os agentes da administragdo buscariam o conhecimento profundo e detalhados dos
processos avaliativos e seus resultados.

Nesse sentido, as observacbes feitas quanto ao minimo conhecimento e
desconhecimento das devolutivas abordadas anteriormente, aqui se aplicam e ajudam a
responder esta questdo. As possibilidades de aprofundamento do conhecimento sobre os
processos avaliativos seriam dadas e cobradas dos agentes da administracdo central se fossem
incorporados ao habitus gestor da Universidade, na busca da qualidade social da instituicao.

Buscou-se, também, verificar o nivel de conhecimento sobre o embasamento legal do
Sinaes, inclusive de suas alteragbes no decorrer do tempo, cujos resultados sdo expostos no

quadro 17:
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Quadro 17 — nivel de conhecimento do Sinaes e da legislag&o federal sobre Al.

Nivel de conhecimento sobre as alteragdes do Sinaes no decorrer dos anos.

31 responses

1 =dtimo

2 =hom
s, 3 =regular

6 (19.4%) 4 = minimo

5 =nenhum

8 (25.8%)

3(9.7%)

Nivel de conhecimento sobre a legislag&o e instrumentos de avaliag&o institucional federal.

37 responses

100 1=6timo
2=bom

75 8(25.8%) 3 = regular
4 = minimo
5=nenhum
5.0

25 3(9.7%)
2(8.5%)

0.0

1 2 3 4 5

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracdo central da UEG.

Os numeros revelam que parece haver um conhecimento inicial e geral sobre o Sinaes,
seus instrumentos e a legislacdo que o regulamentou e introduziu mudancas no decorrer dos
anos. Revelam, também, um numero consideravel de sujeitos da administracdo central que
ndo conhecem e ndo acompanharam as mudancas que aconteceram no sistema. A seguir, no
quadro 18, sdo apresentadas as fontes de conhecimento sobre os processos avaliativos
(CEE/GO e Sinaes):
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Quadro 18 — Fontes de conhecimento sobre os processos avaliativos.

0 conhecimento dos resultados dos processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes) se deu por meio
de informativos (jornal, site etc.).

31 responses

10.0 1 =concorddncia plena

2 = concordéncia substancial
3 = concordéncia razoavel

4 = concordéncia minima

5 =ndo concordo

6 = desconheco

75

5.0

25 3(8.7%)

Assinale os processos avaliativos que tiveram seus resultados
publicados por meio de jornais, sites, redes saciais etc.

31 responses

Autcavaliagao/avaliagao intern [ NNENEGEGNE 0 (32.3%)
R — e
B ——
SRR ——
nao sei [ NG s s
nao [l 1 3.2

0 5 10 15

0 conhecimento dos resultados dos processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes) se deu por meio de
informes dos Conselhos Superiores.

31 responses

8 1= concordancia plena

2 = concordéncia substancial
3 = concordéncia razoavel

4 = concordancia minima

5 = nao concordo

6 = desconheco

2(65%)

1 2 3 4 5 6

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos
gestores da administracdo central da UEG.

As questdes anteriores apresentaram nimeros que revelam a maioria conhecedora dos
resultados dos processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes) a partir de seus relatérios. Este
conjunto de questbes agora analisado objetiva compreender as fontes de conhecimento dos
resultados dos processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes) e seus relatorios.

Quando inquiridos se esse conhecimento se deu por meio de informativos (jornal, site
etc.), a maioria dos sujeitos ndo concordou ou desconhece essa forma de acesso. Quando
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perguntados se houve publicacéo de noticias como desdobramento dos processos de avaliacao
e 0s conceitos neles obtidos (jornal, site, redes sociais etc.), houve 48,4% de concordancia em
relacdo ao Enade, CPC e IGC, bem como 32,3% em relacdo aos processos da autoavaliacéo.
Portanto, houve um grande percentual de identificacdo de publicacBes sobre o Sinaes. Ja em
relacdo aos processos avaliativos do CEE/GO, o percentual foi de 25,8%. Por outro lado,
observa-se que 29% né&o identificou essa divulgacédo e 19,4% né&o souberam responder.

O sujeito X do grupo 3 afirmou que “sempre foram disponibilizados a toda
comunidade académica, os resultados do processo por meio de relatérios impressos e em meio
eletronico, disponibilizados na pagina da UEG. De fato o sitio e o0 jornal da Universidade e,
também, o sitio da GerAl da Instituicdo divulgam aspectos desses resultados:

“[...] para atingir a comunidade universitaria, com mais eficiéncia e eficacia,
criamos no Portal da UEG — www.ueg.br — a pagina eletrbnica da avaliacdo
institucional, como ferramenta de comunicacdo ampla e democratica. Essa pagina é
informativa, com possibilidade de interacdo, contendo referéncias e outros aspectos
essenciais sobre avaliagdo institucional, tais como: diretrizes, objetivos, dimensdes,
projetos, planejamentos, legislacdo, eventos, membros da CPA e seus representantes
nas UnUs, informacBes sobre o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes

(ENADE), UEG em dados, além de outros documentos e informacdes sobre
avaliacgdo institucional (GerAl/CPA, 2012, p. 25)”.

Além de acessar esses sitios citados, acessei postagens das redes sociais da Instituicdo
e de agentes da administracdo central, que comprovaram a divulgacdo dos resultados dos
processos avaliativos. Portanto, os percentuais de discordancia e desconhecimento revelam,
ao menos, a falta de acesso a esses veiculos de comunicacdo ou a falta de interesse sobre as
matérias divulgadas sobre a temética. Mais uma vez, isto pode indicar a falta de apropriacéo e
incorporagdo dos resultados dos processos avaliativos no sentido da busca pela melhoria e
qualidade institucional.

Sobre a afirmacdo de que o conhecimento dos resultados dos processos avaliativos
(CEE/GO e Sinaes) se deu por meio de informes dos Conselhos Superiores, houve uma
maioria concordante. Embora tenha havido um aumento dos sujeitos que concordam com essa
forma de acesso as informacdes dos resultados dos processos avaliativos quando comparado
as questdes anteriores, também, houve um percentual consideravel com concordancia minima,
ndo concordancia e desconhecimento desta forma de acesso as informacoes.

Na pesquisa documental, foram encontradas atas que demonstram a apresentacdo da

autoavaliacdo em plenarias do CsU, como por exemplo:
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O Presidente da Sessdo entdo passou a palavra a Presidente da Comissdo Propria de
Avaliacdo, [...] que informou que os membros da Comisséo estiveram reunidos com
a Geréncia de Avaliacdo para tratarem da seguinte Pauta: andlise e discussdo dos
relatérios parcial e final de autoavaliacdo da UEG, divulgacdo dos dados da
autoavaliacdo 2012 nas Unidades, migracdo de nomes para a Assessoria de Estudos
e Pesquisas em Avaliacdo Institucional, avaliacdo em Educacdo a distancia, plano de
trabalho 2013 da CPA nas Unidades, producdo académico-cientifica em Avaliacdo
Institucional, dentre outros assuntos e fez a entrega de uma cépia do Relatério
aprovado ao Magnifico Reitor e informou que estaria encaminhando uma cdpia aos
diretores das Unidades e a0 CONAES cumprindo o Protocolo de Compromissos que
a UEG assinou junto ao MEC (CsU, ata n. 068, de 26 de marco de 2013).

A conselheira [...] solicitou aos conselheiros que deem apoio as comissdes de
avaliacdo institucional nas suas Unidades Universitarias, que repassem as
informacdes da avaliagdo institucional de 2012 e incentivem a participacdo no
processo para 2013 (CsU, ata n. 072, de 26 de junho de 2013).

Este desconhecimento pode advir do fato de que varios sujeitos ndo séo membros dos
conselhos superiores e, por isso, ndo participam de suas reunides e ou nao tenham visto as
divulgacGes sobre essas reunides. Ao se levar em conta que os Conselhos Superiores tem
representantes dos segmentos docente e técnico-administrativo e que ha divulgacdo das
mateérias e deliberagdes das plenéarias destes colegiados, o desconhecimento pode se dar pelas

hipGteses aventadas nas questfes anteriores.

3. Desdobramentos advindos das relacbes com o CEE/GO e suas avaliacGes.

Além das devolutivas e conhecimento geral sobre os processos avaliativos do
CEE/GO, foram levadas em conta o conhecimento mais detalhado (legislacGes, alteragdes,
relatorios, resultados etc.) desses processos avaliativos e a sua relacdo e articulacdo com o
planejamento e gestdo institucional e, assim, revelar os seus desdobramentos.

Os conhecimentos encontrados foram cotejados com as respostas as questdes nas quais
foram disponibilizadas afirmacdes sobre detalhes dos processos avaliativos do CEE/GO, em
gue se buscou a concordancia ou ndo dos sujeitos da pesquisa, 0 que por sua vez foi
confrontado, de forma mais direta, com as percepcdes sobre 0s possiveis desdobramentos para
o0 planejamento e a gestdo da administracdo central da UEG.

Procurou-se desvelar a relacdo dos processos avaliativos do CEE/GO com o

planejamento institucional, como exposto no quadro 19:
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Quadro 19 — relacédo dos processos avaliativos do CEE/GO e o planejamento institucional

Os resultados das avaliagdes do CEE/GO (recredenciamento da instituigdo) s&o utilizados como subsidio para
o planejamento institucional.

31 responses

1 =sempre
e 10 (32.3%)| 2 = guase sempre

3 = eventualmente
T 4 = quase nunca

5 =ndo sdo utilizados

& (19.4%) i -
5 (16.1%) 6 =nao sei

50

4 (12.8%)

25

oo
1 2 3 4 & [

Os resultados das avaliagdes do CEE/GO (reconhecimento e renovagio de reconhecimento de cursos)
580 utilizados como subsidio para o planejamento institucional.

31 respanses

1 =sempre

2 = guase sempre

3 = eventualmente

4 = quase nunca

5 = nao sao utilizados
6 =nao sei

1 2 3 + 5 k]

Os relatérios do CEE/GO (recredenciamento, reconhecimento / renovagio de reconhecimento) e os resultados
apontados foram utilizados para o planejamento e gest&o da instituigdo.

31 responses

1 = concordancia plena
8 2 = concordancia substancial
3 = concordancia razoavel
4 = concordéncia minima
5 = nao concordo
6 = desconhego

1 2 3 4 5 6

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questiondrio (Google Forms) respondido pelo
gestores da administracdo central da UEG.

A maioria dos sujeitos da pesquisa considerou que os resultados das avaliagbes do
CEE/GO foram utilizados para subsidiar o planejamento institucional. Esses resultados dizem
respeito ao recredenciamento da Instituicio e ao reconhecimento e renovagdo de
reconhecimento de cursos da UEG (visitas in loco das comissdes de especialistas, pareceres,
recomendacdes, observacdes etc.), os quais sdo consolidados em relatérios publicados pelo
CEE/GO.

Por outro lado, um numero de sujeitos que deve ser levado em conta (35,5%),
considera que os referidos resultados quase nunca sdo utilizados, ndo sdo utilizados ou
assinalaram nada saberem a respeito, confirmado por quase metade dos sujeitos (48,4) que

concordaram minimamente, ndo concordaram ou desconhecem que os relatérios advindos dos
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processos avaliativos do CEE/GO tenham sido utilizados para o planejamento institucional.
Ainda assim, a analise documental revela que a relagdo com os processos avaliativos
do CEE/GO provocaram algumas ac6es em relacdo ao planejamento institucional. O Relatorio
de autoavaliacdo GerAl/CPA (2011, p. 11) revela a relacdo da elaboracgéo e atualizacdo do PDI
com o0 processo de recredenciamento da Universidade: “Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) — projeto elaborado de forma coletiva em 2010. Aprovado pela Resolucgéo
CsU n. 009/2010. Atualizacdo, em 2011, dos dados contidos no PDI, para o processo de
recredenciamento”. O mesmo relatorio afirma que, para o processo de renovagdo de
recredenciamento junto ao CEE/GO foram realizados “[...] estudos desenvolvidos pela
comissao responsavel pela renovacdo do recredenciamento (Portaria/GAB n. 408/2011), em
atendimento a legislacéo vigente — Resolu¢cdo CEE/PLENO N. 02, de 06 de julho de 2006 ¢
concluiu que:
O processo de recredenciamento representa um esforco real por parte da
administracdo superior da UEG em se firmar como Universidade com qualidade
académica e que garanta o pleno funcionamento e o pronto atendimento das
necessidades da comunidade em geral. Conscientes da dificuldades de ordem interna
e externa enfrentadas na primeira década de existéncia, e que persistem como

obstaculos a serem superados, a Universidade avanga no cumprimento de sua
missdao (UEG, GerAl/CPA, 2011, p. 9).

Em ata do CsU (n. 062, de 3 de julho de 2012), o presidente informa a constituicao de
comissdo para elaboracdo do Regimento Geral da UEG para atender as necessidades de toda a
universidade e para atender ao CEE/GO no processo de recredenciamento da Universidade,
com prazo de conclusdo até 19/06/2012. No entanto, a Comissdo constituida elaborou uma
proposta de cronograma e apresentou ao Conselho, o qual autorizou a entrega do documento
em outubro de 2012.

Em reunido do CsU o presidente solicitou

[...] copia do relatério de recredenciamento da universidade, junto com o relatério da
comissdo de 2011, que seria a base para fazer um planejamento da Universidade para
curto, médio e longo prazo. De acordo com presidente: “Entdo, pedi para trazer a copia
do recredenciamento, porque, dentro do voto do relator foi aceito pelo Pleno do
conselho e estd a recomendacdo de levar a sério e buscar traduzir para dentro da
sistematica da universidade os resultados daquele relatério. E um relatério com quase
500 quinhentos) paginas, é a demanda que temos pela frente, entéo, o prdprio relatério
nos imp&em algumas tarefas, pois esse documento que veio do Conselho Estadual de
Educacdo - CEE, e o recredenciamento é para dez anos” (CsU, ata n. 85, de 04 de
setembro de 2014).

Embora o presidente do CsU mencione o planejamento da UEG em curto, médio e
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longo prazos, nem as respostas dos sujeitos da pesquisa € nem 0s documentos analisados
mostram esta relacdo de forma clara, no sentido de objetivos bem definidos, metas e agdes
para alcanca-los. Portanto, a relacdo se da mais em funcdo dos processos de regulacdo do
CEE/GO.

Com relacgdo as resoluces e decisdes dos Conselhos Superiores constata-se uma maior
incidéncia da influéncia dos processos avaliativos do CEE/GO para elas do que para o

planejamento institucional, como revelados pelos resultados apresentados no quadro 20:

Quadro 20 — Resultados dos processos avaliativos do CEE/GO e a tomada de decisdes na
UEG.

Os resultados das avaliagGes do CEE/GO (recredenciamento da Instituig8c) sdo utilizados para a elaboragéo
de resolugdes dos Conselhos Superiores da UEG.

31 respons=s
1 = sempre
2 =qguase sempre

8 (25.8%)
3 =eventualmente
& 4 = guase nunca
5 = ndo sao utilizados
| o
2
1 2 3 4 & B

vl

&

Os resultados das avaliagdes do CEE/GO (reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de cursos)
sdo utilizados para a elaborag8o de resolugtes dos Conselhos Superiores da UEG.

1 =sempre
" 2 = quase sempre
3 = eventualmente
4 = quase nunca
5 =nao sao utilizados

7 (22.6%) 6 =nao sei

5
a W
1 z

4 [129%
I .

3 4 5 a

Os resultados das avaliagBes do CEE/GO (recredenciamento da Instituigao) s8o utilizados para a tomada de
decistes dos Conselhos Superiores da UEG.

37 responsas

1 = sempre

2 = guase sempre

3 = eventualmente

4 = (quase nunca

5 = nio sao utilizados
&= naosei

5{18.1%) 5(18.1%)
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Os resultados das avaliagBes do CEE/GO (reconhecimento e renovag8o de reconhecimento de cursos) s8o
utilizados para a tomada de decistes dos Conselhos Superiores da UEG.

A respanses
1 = sampre
k] 2 = quase sempre
3 = evenlualmenle
4 = guase nunca
5 = nao sao utilizados
6 = ndo sei

Os resultados das avaliagdes do CEE/GO (recredenciamento da Instituigéo) séo utilizados para subsidiar a
gestdo e buscar melhorias institucionais.

1=sempre
15 2 = quase sempre
3 = eventualmente
4 = quase nunca
5 = ndo sao utilizados
6 =nao sei

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.

A maioria dos sujeitos concordou que os resultados das avaliacdes do CEE/GO, como
especificados na analise anterior, tenham sido utilizados para a tomada de decisbes e para
elaboracdo de resolucdes dos Conselhos Superiores (CsU e CsA) e da administracao central,
bem como para subsidiar a gestdo na busca de melhorias institucionais.

H& também os que assinalaram que isto guase nunca ocorre, que nunca acontece e
outros que, simplesmente, desconhecem esse ponto de partida das resolu¢des tomadas pelos
conselhos superiores, o que pode demonstrar que esta utilizagdo ndo tem sido divulgada ou
ndo tem acontecido na propor¢do adequada, quando se pensa na sua relevancia para a
proposicédo de resolucdes que amparem as a¢Oes da administracdo central da Universidade.

A andlise dos documentos da Instituicdo revela a ocorréncia de “[...] discussdo e
providéncias acerca dos resultados das avaliacGes oriundas da Comissdo de Especialistas do
Conselho Estadual de Educagdo” (UEG, GerAl/CPA, 2011, p. 119). Em plenaria do CsU,
constata-se agdo direta do CEE/GO no encerramento das atividades do Curso de Ciéncias
Econdmicas da unidade de Mineiros apos processo de avaliagdo: “[...] j& temos uma posi¢ao
fechada do CEE, que é de ndo permitir a abertura de novas vagas em 2015. Dessa forma, se

traduz num simples atendimento em relacdo ao 6rgdo fiscalizador (CsU, ata n. 85, de 04 de
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setembro de 2014).

Nas atas das reunides dos colegiados ha mencdes explicitas a respeito dessa relacéo
das avaliac6es do CEE/GO com a administracdo central e Conselhos Superiores (CsU e CsA)
da UEG, como por exemplo, nos seguintes assuntos:

I. Na aprovagdo de PPC: “A conselheira [...] sugeriu levantar discussdes no sentido de
que o curso que n&o estiver regularizado fique impedido de ofertar vagas no Processo Seletivo
(CsA, ata n. 126, de 22 de maio de 2013).

ii. Sobre reconhecimento de Curso: “[...] a relatora [...] fez um breve relato do tramite
do processo e apds aprovacdo encaminhamento ao Conselho Estadual de Educacéo. Informou
que as diretrizes curriculares do curso atendem os requisitos do Conselho [...] (CsA, ata n. 130,
de 18 de setembro de 2013).

iii. Quanto a articulagdo com o CEE/GO a respeito de politica de ingresso na UEG “O
conselheiro [...] sugeriu a sistematizacdo de uma politica de ingresso, para alcancar uma
maior disponibilidade e flexibilidade, e propbs que até o final do semestre isso ja tenha sido
articulado com o CEE/GO” (CsU, ata n. 080, de 25 de marco de 2014).

iv. Sobre a estrutura curricular da Universidade “A conselheira [...] questionou se o
documento foi elaborado com base no Conselho Estadual de Educagdo” (CsU, ata n. 084, de
07 de agosto de 2014).

v. Em relacdo a carga horéria e remuneracdo docente, afirmou-se que “[...] ¢ um dos
critérios da resolucdo n. 275 do Conselho Estadual de Educagdo — CEE, [a universidade deve]
buscar as mesmas condi¢des de trabalho e remuneracao” (CsU, ata n, 086, de 01 outubro de

2014). E ainda,

O conselheiro [...] explanou [...] que j& € obrigatério aos docentes em RTI e RTIDP a
regéncia de 12 (doze) aulas semanais, nos termos da Resolugdo n. 2/2006 do
Conselho Estadual de Educacdo [..] O presidente esclareceu que ndo houve
diminuicédo sobre a hora de planejamento do docente, tendo em vista o entendimento
do Conselho Federal e Conselho Estadual de Educacdo de que aula (hora-aula) e
horas ndo sdo sinbnimas, portanto, o planejamento deve ser calculado com base na
hora (hora-reldgio), mantendo-se a paridade 1 (um) por 1 (um), com um bénus para
aqueles que ddo mais do que 12 (doze) aulas, como um b6nus que ja existia na
Resolugdo CsA n. 164/2009 (04/02/2015 linha 198 ata 90)

Sobre a Reunido do Conselho Estadual comentou que aconteceram duas audiéncias
pUblicas no Conselho Estadual de Educagdo e que, apds a discussdo de novas
portarias, em especial, uma que normatizava a carga horaria que os docentes
deveriam exercer, de 12 (doze) horas de atividades de ensino aos docentes por
semana, ele comentou que como Reitor da Universidade entendia a questdo como
invasdo de competéncia do conselho (CsU, ata n. 096, de 27 de abril de 2016).

vi. Sobre a oferta de cursos técnicos, o conselheiro “[...] esclareceu que as universidades
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podem ofertar curso técnicos conforme orientacdo do proprio Conselho Estadual de
Educacao” (CsU, ata n. 93, de 29 de setembro de 2015).

vii. Em relacdo aos cursos de graduacdo, “O presidente ressaltou que, desde 2013, tem
sido feito um trabalho intenso na PrG no sentido de atender a todas as exigéncias dos PPCs
dos cursos junto ao Conselho Estadual de Educagao” (CsA, ata n,151, de 23 de novembro de
2016).

Apresenta-se, ainda, duas resolucbes que demonstram a tomada de decisdo da
Universidade em articulacdo com o CEE/GO: a que resolve criar a Comissdo Especial para
acompanhamento da execucdo do Protocolo de Compromisso do Recredenciamento da UEG
junto ao CEE/GO (Resolugdo CsA n.674/2011); e a que resolve criar a Comissdo Especial
para acompanhamento da execu¢do do Protocolo de Compromisso do Recredenciamento da
UEG junto ao CEE/GO (Resolucdo CsU n.511/2011).

Desta forma, a pesquisa documental revelou que os processos avaliativos do CEE/GO
tem produzido desdobramentos para a administracdo central e para os érgaos colegiados da
UEG.

4. Desdobramentos advindos da relagdo com o Sinaes.

Para revelar os desdobramentos advindos dos processos avaliativos do Sinaes foram
levadas em conta as questes para aferir o conhecimento sobre os detalhes (instrumentos,
dimens0es, legislacdes, alteracdes, relatdrios, resultados etc.) desses processos avaliativos e a
sua relacdo e articulagdo com a administragdo central. Partiu-se do pressuposto que nao seria
possivel uma boa utilizacdo e incorporacdo das avaliagdes do Sinaes ao habitus dos gestores
se ndo houvesse conhecimento como capital basico para tal (THIRY-CHERQUES, 2006).

Esses conhecimentos auferidos foram cotejados com as respostas as questdes nas quais
foram disponibilizadas afirmacdes sobre detalhes do Sinaes, em que se buscou a concordancia
ou ndo dos sujeitos da pesquisa, 0 que por sua vez foi confrontado, de forma mais direta, com
as percepgdes sobre os possiveis desdobramentos da adesdo ao Sistema (estratégias, politicas,
resolucdes, decisOes, agdes, aquisi¢des etc.) para o planejamento e a gestdo da UEG.

As duas primeiras questdes abordaram as possiveis relagdes com o Sinaes no seu todo,
cujos resultados se encontram no quadro 21. As outras questbes buscaram detalhar as
percepcOes dos sujeitos sobre a autoavaliagdo e o Enade, que comp6em o Sistema, mas, foram
abordadas como recortes para aprofundamento da identificacdo e analise dos possiveis

desdobramentos.
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Quadro 21 — Mudancas e melhorias a partir da adeséo ao Sinaes.

Houve mudangas na gestdo da UEG provocadas pela adesdo ao Sinaes, observéncia as suas dimensdes
e conceitos atribuidos a Universidade e seus cursos.

31 responses

1 = concordéancia plena
a 2 = concordancia substancial
3 = concordancia razoavel
4 = concerdancia minima
5 = ndo concordo
6 = desconheco

Houve utilizagdo dos resultades das avaliagdes do Sinaes para para subsidiar a gestéo na busca de
melhorias para o conjunto da Instituigdo.

31 responses

1 = concordancia plena

2 = concorddncia substancial
3 = concordancia razodvel

4 = concordancia minima
5= no concordo

6= desconhego

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.

Como pode se observar no quadro, a maioria dos sujeitos concordou, em algum nivel,
com a ocorréncia de mudancas na administracdo central da UEG provocadas pela adesdo ao
Sinaes, observancia as suas dimensdes e conceitos atribuidos a Universidade e seus cursos e,
também, que os resultados das avaliacdes do Sinaes foram utilizados para subsidiar a gestao
na busca de melhorias para o conjunto da Instituicéo.

Houve, também, quem discordasse da afirmacdo ou desconhecesse a materia, bem
como sujeitos que consideraram que a utilizacdo dos resultados dos processos avaliativos do
Sinaes quase nunca aconteceu, que nunca ocorreu e outros que ndo sabem se esses resultados
foram utilizados para esse fim. Nesse sentido, pode-se inferir que ndo se tem clareza da
articulacdo das mudancas ocorridas na Universidade com a adesdo ao Sinaes e seus resultados,
uma vez que os documentos analisados na pesquisa demonstram haver essa relagcdo, como se

constata a sequir.
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4.1 Quanto a autoavaliacdo de forma especifica.

Como mencionado no texto introdutério deste capitulo, fez-se a opgdo por tratar a
autoavaliacdo em separado do Sistema, como um recorte para seu aprofundamento, tanto pela
sua importancia para o autoconhecimento institucional e sua articulacdo com o planejamento
e gestdo institucionais, como para sua identificacdo por parte dos sujeitos da pesquisa, ja que
muitos a percebem como um processo a parte do Sistema.

A pesquisa documental revelou que do ponto de vista normativo, os trabalhos

avaliativos realizados

[...] consideraram os principios e objetivos contidos no Estatuto da UEG, conforme
Decreto Estadual n. 7.441, de 8 de setembro de 2011, além de atender a
determinacg&o legal estabelecida pela Lei Federal n. 10.861, de 14 de abril de 2004,
que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), e a
Resolugdo CEE/GO PLENO n. 2, de 6 de julho de 2006 (UEG, GerAl/CPA, 2013,
p. 12).

Além de atender a estes marcos normativos, a CPA apresentou os detalhes da sua
atuacdo, atribuicdes, estrutura, resolucbes que impactaram o trabalho e, principalmente, os
resultados do trabalho da CPA, com fragilidades e potencialidades e recomendacdes, tudo
consolidado em relatdrios de 2011 a 2017, com excecdo do ano de 2016.

Nos relatorios aparece de forma destacada que eles tém

[...] como finalidade apresentar a comunidade universitaria; a seus dirigentes; as
autoridades governamentais do Estado de Goiéas; a Secretaria de Estado de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (SECTEC); ao Conselho Estadual de Educagdo de Goias
(CEE/GO); a Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior do Ministério
da Educagdo (CONAES/MEC), e a sociedade em geral, uma viséo circunstanciada
da realidade institucional da UEG, obtida por meio de pesquisa avaliativa, realizada

com membros da comunidade académica, durante o ano académico de 2017 (UEG,
GerAl/CPA, 2017, p. 154).

Além dos relatérios foram encontradas portarias® e instrucdes normativas® que
apresentaram a formacdo da equipe da GerAl, com gerente, coordenagdes e assessorias,
inclusive com gratificacbes e apresentam as nomeacGes da CPA a cada periodo com
representantes de cada Campus, CEAR e administracdo central. Também, ha mencdes nos

relatdrios sobre realizacdo de semindrios de avaliagdo institucional.

54 Como por exemplo as Portarias: n. 094/2012; n. 0810/2012; n. 0988/2013; 0391/2014; 0292/2015; 0384/2016;
1316/2016; 056/2017; 0821/2017.
55 Instrucdes normativas n. 29/2011 e n. 30/2011, que normatizam a GerAl e a CPA.
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No proximo conjunto de questdes do instrumento de pesquisa, 0 objetivo foi analisar a
relagdo da autoavaliagdo com o planejamento institucional. Os resultados sd@o expostos no

quadro 22:

Quadro 22 — Autoavaliacéo e planejamento institucional.

Os relatdrios de autoavaliagao foram utilizados para subsidiar o planejamento institucional.

10.0 1 = concordancia plena
2 =concorddncia substancial
75 3 = concordéncia razodvel

7 (22.8%) 4 = concordancia minima
0 5 = ndo concordo
6 = desconhego
4 [12.9%)
) ﬁ
00
1 2 3 4 5 &

A autoavaliag@o da UEG foi utilizada para conhecer seus pontos fracos e seus pontos fortes e assim
corrigir os rumos previstos em seu processo de planejamento.

31 responses

10.0 1 = concordéncia plena

2 = concordancia substancial
3 = concordancia razoavel

4 = concordéncia minima

5 = nao concordo

6 = desconheco

1 2 <] 4 5 ]

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores
da administracédo central da UEG.

O quadro demonstra que a maioria dos sujeitos da pesquisa concordou que a CPA foi
ouvida para a elaboracdo do Planejamento Institucional (curto, médio e longo prazos) e que 0s
relatérios da autoavaliacdo séo utilizados para subsidiar o planejamento institucional a partir
dos pontos fortes e pontos fracos revelados.

O fato de um numero consideravel de sujeitos discordar dessas afirmacdes ou
desconhecer a articulagdo entre CPA, seus relatérios e o planejamento institucional mostra
gue ha, no minimo, um descompasso entre 0s agentes que avaliam e parte dos agentes que
planejam a Universidade. No entanto, esses dados reforcam resultados encontrados em outras

pesquisas. Botelho (2016, p. 274), por exemplo, revela que tentou

[...] localizar planejamentos, principalmente em funcdo dos resultados sobre
melhorias nos campi ou até mesmo da IES em sua totalidade, até o final do ano de
2013, nao logrando nenhum éxito nessa busca. Em sintese, os objetivos do processo
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de avaliacdo ndo sdo alcangados e a falta de planejamento da UEG contribui para o
ndo uso dos resultados, tornando sem efeito o processo avaliativo, caracterizando
assim que 0s avangos conseguidos ainda ndo atingem os seus objetivos.

Além disso, estas respostas sdo incongruentes com as obtidas nas questBes que
revelaram o conhecimento da autoavaliacdo acima da casa de 90% dos sujeitos e com a
pesquisa documental acima explicitada.

A propria CPA ressalta, ao tratar da dimensdo 08 — Planejamento e Avaliacdo, que

[...] de acordo com as diretrizes do SINAES, esta dimensdo trata dos processos,
resultados e eficcia da autoavaliacdo institucional. Observando o planejamento e a
avaliagdo como instrumentos integrados, elementos de um mesmo continuum,
participes do processo de educacdo superior. Esta dimensdo esta na confluéncia da
avaliagdo como processo centrado no presente e no futuro institucional a partir do

balanco de fragilidades, potencialidades e vocagdo institucionais (UEG, GerAl/CPA,
2017, p. 147, 148).

Isto também é enfatizado nas plenarias dos Conselhos Superiores, como por exemplo:

O presidente, antes de passar a palavra a plenaria, disse que ja havia falado por varias
vezes ao professor, mas antes que ele faca sua consideragdo, desejaria fazer mais uma:
“se nOs quisermos levar nossos atuais cursos, que estdo na casa de 5 para 6, 0 proximo
grupo 6 a 7, nos temos que levar planejamento e avaliagdo a sério. Vou jogar uma
hipétese para ser provocativo. Tem um percentual x dos colegiados de cursos na UEG,
e um percentual x de gestores e ex-gestores [...] que nunca levaram uma avaliacio
sequer do curso para o colegiado para ser debatido (CsU, ata n. 85, de 04 de setembro
de 2014).

Se uma das razdes da autoavaliacdo é o autoconhecimento da Universidade em cada
momento historico, ndo basta conhecer os relatdrios com esses resultados, mas, utiliza-los
para o planejamento e tomada de decisdes dos gestores da UEG, o que é muito importante,
como destacado por Belloni (2000).

Nas proximas questdes o objetivo foi analisar a relacdo da autoavaliagdo com as
resolucdes e a tomada de decis6es dos Conselhos Superiores e da administracdo central da

Universidade. Os resultados podem ser conferidos no quadro 23:



195

Quadro 23 — Resultados das autoavaliagOes e a administragéo central da UEG.

Os resultados das autoavaliagGes foram utilizados para a elaboragdo de resolugdes dos Conselhos
Superiores da UEG.

31 responses

10,0 1 =sempre
2 = quase sempre
9 (29%
75 : 3 = eventualmentes
7 (22.6%) 4 = quase nunca
50 8{18.4%) 5 = nao sao utilizados
’ 6 = ndo sei
& (12.8%)
2.5 3 (9.T%)

2 (6.5%)

.0

1 2 3 4 5 B

Os resultados das autoavaliagbes foram utilizados para a tomada de decistes dos Conselhos Superiores
da UEG.
31 responses

0.0 1=sempre

2 = guase sempre

3 = eventualmenta

4 = guase nunca

5 =ndo sao utilizados
6 = ndo sei

TE

50

25

i}

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.

E possivel identificar que a maioria dos sujeitos da pesquisa assinalou que o0s
resultados das autoavaliagcdes sdo utilizados para a elaboracdo de resolu¢bes dos Conselhos
Superiores (CsU e CsA) e para sua tomada de decisdes.

Mas, também aqui, alguns sujeitos assinalaram que esses resultados quase nunca sao
utilizados para esse fim, nunca sdo utilizados ou ndo souberam responder, 0 que é
contraditério com outros documentos, pois neles ha assertivas de que isto tem acontecido,
ainda que ndo se possa afirmar qual o nivel e qualidade dessa utilizagdo, pois ha pesquisas
que concluem que os resultados em tela nem sempre sdo adequadamente utilizados
(GOULART, 2014; BOTELHO, 2016).

As respostas concordantes sdo ratificadas pela pesquisa documental, quando entre
outras afirmacfes se encontra que o Relatorio “[...] foi elaborado considerando, em especial,
0s seguintes itens desenvolvidos/realizados em 2011 [..] Relatério da Comissdo de
Planejamento e Reestruturacdo de Cursos nas Unidades Universitarias da UEG -
Portaria/GAB N. 1.153/2009 — concluido em 2011 (UEG, GerAl/CPA, 2011, p. 5).
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4.2 Quanto ao Enade de forma especifica.

O Enade foi tomado como recorte para seu aprofundamento, uma vez que, COmo se
constatara nas analises a seguir, ocupa a atencdo da administracdo central da UEG por sua
preponderancia nas métricas para composicao do IGC e CPC e, assim, elemento central para o
ranqueamento das IES (SOUSA; FERNANDES, 2015).

A relacdo dos resultados do Enade com as resolucdes dos Conselhos superiores e,

também, com a preparacao para o0 proprio exame sao expostos no quadro 24:

Quadro 24 — Relacdo dos resultados do Enade com as resolucdes e preparacdo para o Enade.

Os resultados do Enade foram utilizados para a elaboragéo de resolugbes dos Conselhos
Superiores

31 responses

10.0 1 =sempre
2 = quase sempre

9 (20%
7.5 ‘ 3 = eventualmente
4 = guase nunca
. 5 = nao sao utilizados
h 6 =nao sei
4 (12.8%)
25
2 (B.5%)
0.0 1 (3.2%)
1 2 a 4 5

5]

Assinale os processos avaliativos que levaram a preparagdo dos alunos
para a participagdo do Enade.

31 responses

Autoavaliagac/avaliagdo interna 13 (41.9%%)

Sinaes 20 (B4.5%)
CEE/GO 7 (22.6%)
Menhum dos trés 3 (9.7%)

Nao sei 5 (16.1%)

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.

Nota-se que a maioria dos sujeitos da pesquisa concordou gque os resultados do Enade
foram utilizados para a elaboragdo de resolugdes dos Conselhos Superiores (CsU e CsA) e
identificou providéncias para a participacdo dos alunos no Enade como desdobramento dos
processos avaliativos do Sinaes, uma vez que esse exame € um dos componentes do Sistema.
Por isso, também identificou-se que a autoavaliacdo, em alguma medida, enseja essas
providéncias para a participacdo dos alunos no Enade e, ainda que em nivel menor, 0 mesmo

acontece com os processos avaliativos do CEE/GO.
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A avaliacdo institucional deveria ser vista como oportunidade de conhecer a realidade
institucional de forma abrangente e permitir agdes para planejamento e corre¢cdes necessarias
nos rumos da instituicdo. No entanto, as pesquisas, de forma geral, demonstraram que houve
aumento de procedimentos burocraticos e ampliacdo da regulacdo (JUNIOR; SAKAMOTO,
2013).

Conforme Ribeiro (2015) a preocupagdo com o desenvolvimento institucional cedeu
lugar a preocupacgé@o com o desempenho; os efeitos regulatorios assumiram papel de destaque;
e a avaliacdo institucional foi reduzida aos procedimentos de medida e de controle. O Sinaes
abandonou a légica da avaliacdo formativa e acentuou a logica da avaliacdo somativa,
conforme denunciou Dias Sobrinho (2010a).

H& assim, uma preponderancia da regulacdo em relacdo a avaliacdo, especialmente
com o protagonismo do Enade, do CPC e do IGC, que tém sido utilizados para a elaboracéo
do ranqueamento das IES, o que produz uma constante preocupacdo dos gestores,
constituindo-se em mais uma contradicdo no cenario atual do campo das politicas
educacionais para 0 ensino superior.

Isto deve ser levando em conta, pois, a preponderancia do Enade nas métricas dos
conceitos do Sinaes, uma vez que dele se extrai grandes percentuais para composi¢do do CPC
e do IGC, bem como essa tendéncia de sua utilizacdo para ranqueamento das IES, exige mais
atencdo. Cardoso e Dias Sobrinho (2014, p. 272), por exemplo, alertaram para o fato de que
os dois indices, CPC e IGC, determinados, em grande medida, pelo Enade, “[...] passaram a
ser determinantes para a avaliagdo, sendo praticamente considerados como “a propria
avaliacdo da educagdo superior”.

Portanto, dentre os processos avaliativos percebe-se preocupagdo maior com o Enade,
como revelado pelas respostas aqui encontradas. Essa preocupacdo produz e induz acbes e
atividades da administracdo central da Universidade com o objetivo de melhorar as notas
obtidas pelos alunos no exame.

Ainda assim, houve aqueles que ndo identificaram esta relacdo, outros que afirmaram
que esses resultados quase nunca ou nunca foram utilizados para tal fim e 0s que nao
souberam responder. Essas respostas sdo contraditorias, pois os dados aqui encontrados e a
pesquisa documental confirmam a relacdo entre acgdes, decisdes da administracdo central e
resolucdes dos Conselhos Superiores advindos dos resultados do Enade, o que serd mais
detalhado na secdo 5 deste capitulo.

Nesse sentido, vale a pena repetir uma das respostas as questdes abertas da pesquisa:
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Os resultados relativos ao Enade, CPC, IGC, e o seu acompanhamento ao longo dos
anos, serviram de base para encaminhamento de resolucbes ao Conselho
Universitario no sentido de sintonizar e equacionar avaliacdo externa com processos
de qualificacdo interna tendo a exceléncia académica como elemento norteador
(sujeito N do grupo 1).

Os relatorios de autoavaliacdo colocam em destaque o Enade:

Em suma, para atingir a comunidade universitaria, com mais eficiéncia e eficacia,
criamos no Portal da UEG — www.ueg.br — a pagina eletronica da avaliagdo
institucional, como ferramenta de comunicacdo ampla e democratica. Essa pagina é
informativa [...] com informacgdes sobre o Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE), UEG em dados, além de outros documentos e informacées
sobre avaliagdo institucional (UEG/GerAl/CPA, 2012, p. 25, grifo dos autores).

Quadro 1- Planejamento Estratégico da Autoavaliacdo Institucional da UEG
Atividade — Anélise dos Relatdrios do ENADE.

Objetivo — Disponibilizar a nota do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE) concluintes da UEG.

Justificativa - Comparagdo da nota do ENADE da UEG (nota média / formacéao
geral e conhecimento especifico) com as institui¢ces de ensino e com a média Brasil.
Apresentagdo das potencialidades e fragilidades detectadas nos relatérios do
ENADE. Meta — Anualmente (UEG, GerAl/CPA, 2014, p. 30, grifo dos autores).

Foram, ainda e de forma clara, reveladas providéncias para a participacdo dos alunos

no Enade nos documentos pesquisados, como por exemplo:

O Presidente informou ainda que o indice Geral de Cursos — IGC avalia o
desempenho dos discentes dos cursos, através do ENADE, e apresentou tabela dos
indices das universidades de Goias, em 2010 e 2011. O conselheiro [...] comentou
que poderia pensar em acOes para facilitar a participacédo dos alunos no ENADE. A
conselheira [...] informou que estdo sendo tomadas ag¢des para incentivo dos alunos
a participarem da avaliagdo e solicitou a colaboracdo dos diretores e
coordenadores no processo (CsU, ata n. 071, de 28 de maio de 2013, grifo nosso).

A outra questdo que eu gostaria de dizer é que nds estamos ai prestes a fazer a prova
do ENADE e tivemos curso com nota 1 (um), porém nunca recebemos a visita do
coordenador desse curso para saber o que poderia ser feito (CsU, ata n. 85, de 04 de
setembro de 2014, grifo nosso).

O presidente comentou que a professora [...] esta viajando pelas unidades falando
com os alunos que véo fazer o ENADE, com boas experiéncias [...] (CsU, ata n. 086,
de 01 de outubro de 2014, grifo nosso).

O presidente [...] pediu a todos que tem interface com alunos que véo fazer a prova
do ENADE para deixar claro que o concluinte que faz a prova do ENADE, ele é um
ator que participa do processo de avaliacdo, se ele ndo for zeloso estara participando
da ruina do seu curso e da instituicdo (CsU, ata n. 087, de 04 de novembro de 2014,
grifo nosso).

Segundo o presidente, havera um trabalho com os todos os colegiados de curso,
especialmente 0s que estdo com nota insatisfatdria, para corrigir os problemas que
tém levado a notas baixas no Enade e CPC...O conselheiro [...] elogiou o trabalho
feito pela PrG, no Campus para o aumento da nota do Enade e CPC, principalmente
pela professora [...], no CAmpus para 0 aumento da nota do Enade e CPC [..]
Segundo o presidente, a CAR também visitara cursos que serdo avaliados no Enade
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no final do ano e tera até o més de outubro para fazer os encaminhamentos para o
exame, inclusive com relagdo ao preenchimento do relatério socioecondémico (CsU,
ata n. 101, de 29 de marco de 2017, grifo nosso).

AtribuicGes da CPA: Promover a participacdo e acompanhar o desempenho da UEG
no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) [..]
Potencialidades/pontos positivos da UEG: Ocorréncia de estudos e providéncias
acerca dos resultados do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) na
Unidade Universitaria (UEG, GerAl/CPA, 2012, p. 38, 119, grifo nosso).

Portanto, a partir da preocupacdo com as notas, evidencia-se que foram tomadas
providéncias para facilitar a participacdo dos alunos no Enade, tais como palestras para
esclarecimento sobre as especificidades, tipos de prova, questionario do estudante e
motivagdo para realizacdo de boas provas. E preciso ressaltar que ha, ainda que incipientes,
desdobramentos de cunho académico, no planejamento pedagdgico, no trabalho docente, no
dia a dia dos cursos, na avaliacao da aprendizagem.

O Enade tinha como objetivo principal avaliar a aprendizagem e o valor agregado de
um curso na formac&o dos estudantes, de sua insercdo a conclusdo do percurso. Nesse sentido,
ndo deveria ser uma avaliacdo pontual para a qual se necessita de preparo especifico, mas, um
exame para captar o processo de aprendizagem acontecido durante o curso. Portanto, nao
deveria se aprender a responder as questdes do Enade, mas, desenvolver a aprendizagem e
obter a formacdo geral e especifica de forma contextualizada e interdisciplinar, de maneira
que a participacdo do exame deveria acontecer como as avaliacGes de aprendizagem ocorridas
durante o curso e com resultados adequados ao processo nele vivenciado.

Esta relagdo do Enade com a aprendizagem foi destacada em discusséo do CsU:

Na sequéncia, a conselheira [...] afirmou que foi encaminhada uma agenda de
estratégias ao colegiado do curso de Histéria da UEG Campus Uruagu e reforcou
que o Enade ndo deve ser visto apenas como politica publica obrigatéria, mas
também como componente curricular, por meio da transversalidade de contetdo. A
conselheira [...] comentou positivamente o trabalho de valorizacdo do Enade feito
pela UEG Campus Sdo Luis de Montes Belos, no qual os docentes do Campus

adotaram o Enade como modelo para elaborarem as suas provas (CsU, ata n. 148,
de 11 de fevereiro de 2016, grifo nosso).

A GerAl e a CPA também destacam a “Utilizacdo, pelos docentes, dos resultados das
avaliacOes realizadas pelo Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) e demais
avaliacOes de larga escala para a melhoria das condigdes de ensino, pesquisa e extensao”
(UEG, GerAl/CPA, 2012, p. 115).

Chama a atengdo que a administracéo central da UEG tem dado destaque ao Enade em

noticias, postagens nas redes sociais e, como mencionado, até pagina especifica na internet.
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Nota-se duas razfes para isso, a primeira € levar os alunos a entenderem a importancia e se
prepararem para 0 exame, a segunda diz respeito a divulgacéo de cursos com bons resultados,
como estratégia de marketing e busca de distingdo no campo da educacgdo superior, 0 que é
um desvirtuamento do objetivo do Enade. Os documentos se referem a isto da seguinte

maneira:

Em analise aos melhores cursos avaliados pelo ENADE [...] o curso da sua Unidade
teve avaliacdo quatro no ENADE (CsU, ata n. 059, de 28 de junho de 2011, grifo
N0ss0).

O Presidente, primeiro, referiu-se ao desempenho satisfatorio dos cursos da UEG no
Enade; o Presidente, primeiro, registrou que o Curso Superior em Logistica da
Unidade Universitaria da UEG de Jatai tirou nota 4 (quatro) no Enade, parabenizou
o0 colegiado e o diretor da Unidade por essa conquista importante e comentou que a
Unidade ndo possui nenhum servidor efetivo (CsA, ata n. 131, de 22 de setembro de
2013, grifo nosso).

[...] o Presidente expbs conhecimento sobre os resultados quantitativos institucionais
e regionais de avaliacdo dos cursos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéao
Superior (Sinaes). Apds, ressaltou a importancia do Exame Nacional de
Desempenho do Estudante (Enade) como um dos mecanismos avaliativos que
colaboram para o indice Geral de Cursos Avaliados da Instituigio (IGC) [...] O
Presidente complementou ficou surpreso com a redugdo para 1 (um) na nota do
Enade dos cursos: de Matemética da UEG Campus Anépolis de Ciéncias Exatas e
Tecnoldgicas — cuja nota do Enade foi rebaixada de 5 (cinco) para 1 (um); do curso
de Historia da UEG Campus Uruagu — que registrou queda de 3 (trés) para 1 (um) —
e do curso de Letras da UEG Campus Campos Belos — que passou de pontuacéo 2
(dois) para 1 (um). O presidente afirmou desconhecimento das razdes de queda da
pontuacéo, tendo em vista 0 empenho de toda instituicdo (CsA, ata n. 148, de 11 de
fevereiro de 2016, grifo nosso).

Na sequéncia, o presidente parabenizou os cursos que foram avaliados no Enade
2015 e que obtiveram boas notas, como Administracdo da UEG Campus Aparecida
de Goiania, que teve nota 5 (CsU, ata n. 101, de 29 de marg¢o de 2017, grifo nosso).

Embora nédo seja adequado, pois ndo deveria ser esta a razdo deste processo avaliativo,
mas, o Enade “[...] passou a ser o pilar definidor da qualidade nos cursos de graduacao”
(BERNHARDT, 2015, p. 70) e sua centralidade revela muito do cenério da Avaliacdo
Institucional no pais.

Ao pesquisar sobre o habitus gestor da UEG,

Observaram-se proposi¢fes mais académicas e ndo carregadas de temas da politica
em grande proporcéo, porém, verificou-se, uma preocupagdo com indices, avaliagdo
de cursos e pontuacdo de corte dos cursos, que, na ocasido, incidia sobre a
manutenc¢do ou ndo de cursos; observou-se uma alusdo a politica do governo com a
ndo tolerancia a baixos indices. Também chamou a atencdo na observacéo realizada,
certo consenso dos conselheiros (ndo houve posicdo contraria ao tema), sobre a ideia
de “certa acomodagdo dos professores” frente as pressdes que a Universidade
enfrenta; foi usado o termo “imobilismo docente” para referir-se a uma nédo reagéo
docente frente aos indices baixos apresentados pelos cursos na ocasido (NOLETO,
2018, p. 273, 274).
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Constata-se que hé pressdo advinda das esferas federal e estadual por bons indices nos
processos avaliativos que coloquem a universidade numa posi¢cdo de destaque no campo da
educacdo superior e no ranking das universidades publicas do pais, com desdobramentos para
a atuacdo do corpo docente, para o planejamento institucional, inclusive para o planejamento
académico-pedagdgico.

Verifica-se a tentativa de responsabilizagdo do corpo docente pelos resultados da
avaliacdo dos cursos, o0 que é uma pratica recorrente nos 0rgaos ou instituicdes que trabalham

a educacao nos diferentes niveis.

4.3 Quanto aos convénios com o Governo Federal.

Entre as fontes de receita das UES estdo 0s convénios e a participacdo de programas e
pesquisas com financiamento do governo federal, muitos dos quais tem como um dos critérios
para selecdo das IES participantes os conceitos obtidos nos processos avaliativos do Sinaes.
Dai procurar conhecer a existéncia da relacdo desses conceitos e a celebracdo de convénios e

participacao de programas do governo federal, como apresentado no quadro 25:

Quadro 25 — Relagéo entre conceitos obtidos e celebracdo de convénios

Houve relag&o entre os resultados das avaliagtes e conceitos atribuidos pelo Sinaes e a celebragio de
convénios com o Governo Federal.

31 responses

1 = concordancia plena

# 6 (25.8%) 8 (25.8%) 2= concord% ncia 5ubsfancia|
3 = concorddncia razodvel

& 4 = concordancia minima

5 (16.1%5) 5 = nao concordo

4 4 (12.8%) 4 (12.9%) & = desconhego

2

Q -

1 4 5 &

2 3

Assinale os processos avaliativos levados em conta para a participagao
em Programas do Governo Federal.

37 responses

Autoavaliagio/avaliagdo interna 6 (19.4%)

Sinaes T (22.6%)
CEE/GO 2 (6.5%)
Menhum dos trés 10 (32.3%)
Nao sei 11 (35.5%)
Nao 1(3.2%)

0.0 25 50 7.5 10.0 12.5

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracdo central da UEG.
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Quando perguntados se houve relagéo entre os resultados das avaliagdes e conceitos

atribuidos pelo Sinaes e a celebracdo de convénios com o Governo Federal, a maioria dos

sujeitos ndo concordou com esta afirmacdo e desconhece esta relacdo. A participacdo em

Programas e Projetos do Governo Federal também néo foi identificada como desdobramento

dos processos avaliativos. Houve um namero ligeiramente maior que assinalou o Sinaes entre

0S que conseguiram estabelecer esta relagéo.

A UEG tem diversos convénios estabelecidos, conforme se verificou na pesquisa

documental, como por exemplo:

O Presidente registrou o grande éxito no PIBID neste ano, que um conjunto de 61
(sessenta e um) cursos de licenciatura propuseram subprojetos, os quais foram
aprovados na integra e, com isso, conseguiram para 2014 mais de 400 (quatrocentas)
bolsas no valor de 400 (quatrocentos) reais e parabenizou a equipe da Pré-Reitoria
de Graduacéo e o professor [...] por sua contribui¢do para o sucesso do projeto. Em
seguida, o Presidente informou que a UEG participou do Edital n. 67/2013 da Capes
que dava apoio aos laboratérios interdisciplinares de formagéo de educadores (LIFE)
e teve aprovados os 2 (dois) projetos propostos (CsU, ata n. 078, de 9 de dezembro
de 2013, grifo nosso).

Item 2. Edital do Processo Seletivo UAB 2013, Processo n. 201300020007639. A
relatora informou que os Projetos Pedagégicos dos Cursos oferecidos foram
aprovados na Plendria passada, os cursos serdo oferecidos em turma Gnica, conforme
estabelecido pela CAPES, estdo previstos no PDI da UEG, tem demanda de
formacdo no Plano Nacional de Professores da Educacdo Bésica. A Presidente
comentou que 0s cursos serdo voltados para formacdo continuada de professores,
abertos a comunidade. O conselheiro [...] informou que em reunido com a UnUEAD,
no Convénio ha previsdo de que as vagas podem ser oferecidas para a comunidade e
sugeriu aguardar o envio da copia do Convénio para confirmagdo e aprovagdo no
final da Plenéria (CsA, ata n. 125, de 24 de abril de 2013, grifo nosso).

Ao se levar em conta que alguns programas do Governo Federal®® preveem em seus

editais 0s conceitos obtidos no Sinaes como critério para participacdo das Universidades, seria

importante que os gestores conhecessem e ou levassem em conta essa relacao.

5. Desdobramentos advindos da dupla avaliagao (Sinaes e CEE/GO).

Os tdpicos anteriores revelaram que tanto os processos avaliativos do CEE/GO,

quanto 0s processos avaliativos do Sinaes, cada um com suas especificidades, tem

desdobramentos na administracdo central da UEG. Aqui a andlise se deterd nos processos

avaliativos do CEE/GO e do Sinaes em conjunto, literalmente, os desdobramentos da dupla

avaliacdo na administracdo central da Universidade, que acontece de maneira mista.

%6 Vide exemplos no quadro 46 (Anexo 1, p. 303).
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Para tanto, a metodologia foi a mesma utilizada até aqui, em que se fez o cotejamento
dos conhecimentos auferidos com as respostas as questdes que foram disponibilizadas, em
que se buscou a concordancia ou ndo dos sujeitos da pesquisa, 0 que por sua vez foi
confrontado, de forma mais direta, com as percepcdes sobre 0s possiveis desdobramentos da
dupla avaliacdo na administracdo central da UEG (planejamento, estratégias, politicas,
resolucdes, decisdes, acoes, aquisicOes etc.), inclusive no que diz respeito aos professores e
técnicos administrativos (concursos, regime de trabalho, capacitagéo, vinculagdo etc.).

De inicio, vale registrar que os dois orgaos destinatarios dos processos avaliativos
(CEE/GO e CONAES) aparecem juntos no Planejamento Estratégico da Autoavaliacdo (UEG,
GerAl/CPA, 2014, p. 30):

Atividade — Relatdrio de Autoavaliacdo para CONAES e CEE.
Objetivo — Atender a legislacdo vigente do SINAES e CEE.
Justificativa - Em atendimento a legislagdo vigente encaminhar Relatério aos 6rgdos

solicitantes.
Meta — Até 30 de margo de cada ano.

Registra-se, também, que os dois processos avaliativos aparecem juntos no que diz
respeito ao “Reconhecimento, por parte dos gestores do Campus, quanto a relevancia dos
resultados da avaliacdo institucional (autoavaliacdo, avaliacdo externa, Enade), realizadas
sob as diretrizes do MEC/INEP/CONAES/CEE-GO levando-a em consideragdo nas tomadas
de decisdao” (UEG, GerAl/CPA, 2015, p. 49, grifo nosso). A GerAl e a CPA, também, deixam

claro que a dupla avaliacéo esta na origem e nos relatdrios da autoavaliacdo, os quais tem

[...] como finalidade apresentar a comunidade uegeana; aos dirigentes da
Universidade; as autoridades governamentais do Estado de Goias; a Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico, Cientifico e Tecnolégico da Agricultura, Pecuaria e
Irrigagdo; ao Conselho Estadual de Educacdo de Goids (CEE/GO); a Comisséo
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior do Ministério da Educacdo
(Conaes/MEC), e a sociedade em geral, uma visdo circunstanciada da realidade
institucional da UEG, explicitada por meio de pesquisa avaliativa, realizada com
membros da comunidade académica, durante o ano académico de 2014 (UEG,
GerAl/CPA, 2014, p. 23, grifo nosso).

Quando tomadas as avaliagcbes externas em conjunto, a maioria dos sujeitos da
pesquisa concordou que seus resultados e conceitos influenciaram a administragdo central da

UEG, como demonstra o quadro 26:
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Quadro 26 — Resultados das avaliagdes externas e a administragéo central da UEG.

Os resultados e conceitos advindos das avaliagdes externas influenciaram a Administragéo Central
da UEG.

31 responses

8 1 = concordéncia plena

2 = concordancia substancial
3 = concordancia razoavel

4 = concordancia minima

5 =néo concordo

6 = desconhego

2(8.5%)

1 2 3 4 5 6

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.

O fato de haver sujeitos que tem concordancia minima, ndo concordam ou
desconhecem esse algum nivel de influéncia, pode indicar que a administracdo central da
UEG, também neste caso, ndo explicita a relacdo direta de suas decisdes com os resultados e
conceitos advindos das avaliagdes externas.

No entanto, nos relatérios de autoavaliacdo percebe-se esta relacdo, quando a CPA faz
recomendacdes e sugere providéncias a administracdo central que abarcam a dupla avaliacéo,

como por exemplo:

Conforme tendéncias de fragilidades apontadas nos itens 58 e 59, recomendamos a
UEG que (1) desenvolva estratégias (programas ou projetos) de acompanhamento
sistematico das praticas académicas e dos resultados das avaliagdes externas, e (2)
do mesmo modo, contemple no planejamento das agdes institucionais, estudos e
providéncias operacionais praticas sobre resultados de avaliagdes da UEG,
provenientes de o6rgdos externos (MEC/INEP/SINAES, CAPES e CEE) (UEG,
GerAl/CPA, 2012, p. 122).

E do ponto de vista normativo os trabalhos avaliativos da CPA

[...] consideraram os principios e objetivos contidos no Estatuto da UEG, conforme
Decreto Estadual n. 7.441, de 8 de setembro de 2011, além de atender a
determinacgdo legal estabelecida pela Lei Federal n. 10.861, de 14 de abril de 2004,
que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), a
Resolu¢cdo CEE/GO PLENO n. 2, de 6 de julho de 2006 e a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n. 065, de 9 de outubro de 2014 (UEG, GerAl/CPA, 2013, p.
12; 2014, p. 24, 2017, p. 37).

Nas atas das plenarias do CsU, por exemplo, a de n. 085 e 090, de 2014, verificou-se

que houve uma avaliagdo dos cursos de graduacdo por avaliadores internos (docentes da
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Universidade), com base nos relatérios de um Grupo de Trabalho®', que idealizou um
instrumento para o trabalho avaliativo com base nos resultados das avaliagdes do CEE/GO e
do Sinaes, 0 que mostra um efetivo desdobramento da dupla avaliacdo, dentre varios outros
que serao analisados a seguir, por meio dos graficos que apresentam os dados da pesquisa de
campo e confrontados com a pesquisa documental.

O CEE/GO, nas visitas in loco, avaliou e fez recomendacgdes com interface com o
Sinaes, como por exemplo, possiveis financiamentos do governo federal e resultados
satisfatorios dos cursos avaliados no Enade.

Recomendacdo n° 2 - Regularizar a &rea onde esté instalada a Unidade que, até o
momento, ndo estad regularizada, o que dificulta os docentes apresentarem projetos
juntos aos o6rgdos financiadores do governo federal (Relatdrio da visita da comissdo

de especialistas do CEE/GO ao curso de matematica do Campus Goias — CEE/GO,
2013).

Recomendacdo n° 4 - Atualizar as metas da IES, incluindo entre outras, metas
especificas que garantam o desempenho satisfatério do curso no ENADE (Relatério
da visita da comissdo de especialistas do CEE/GO ao curso de educacéo fisica do
Campus Quirindpolis — CEE/GO, 2013).

Recomendacdo n® 7 - Atualizar as metas da IES, incluindo metas especificas para
garantir melhor desempenho do curso no ENADE (Relatorio da visita da comissdo
de especialistas do CEE/GO ao curso de educacao fisica do Campus Quirinépolis —
CEE/GO, 2013).

Antes da proxima analise, vale relembrar, conforme observacdo detalhada na
introducdo deste capitulo, que a autoavaliacdo foi tratada em separado do Sinaes como um
recorte para seu aprofundamento e, por ser um processo de autoconhecimento importante para
revelar as fragilidades e potencialidades da Instituicdo. Por isso, nos proximos quadros, a
autoavaliacdo aparece em separado.

Desta forma, o quadro 27 apresenta a relagdo entre os processos avaliativos e 0s

processos seletivos para ingresso nos cursos de graduagéo:

5" Grupo de Trabalho “Politica de Oferta e Demanda de Vagas” (GTPODV), criado pela Portaria n. 704/2013.
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Quadro 27 — Processos avaliativos e mudancas nos processos seletivos da UEG.

Assinale os processos avaliativos que provocaram mudangas nos
Processos Seletivos e seus editais.

31 responses

Autoavaliagdo/avaliagao interna 11 (35.5%)
Sinaes 11 (35.5%)
CEE/GO 11 (35.5%)
Nenhum dos trés —11 (35.5%)
Nao sei 5(16.1%)
0.0 25 5.0 7.5 10.0 12.5

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.

Os sujeitos da pesquisa assinalaram, em percentuais idénticos, que cada um dos
processos tem como desdobramento mudancgas nos Processos Seletivos (oferta, vagas, turnos
etc.). Ainda que, na mesma proporcao, outros deles ndo o tenham identificado e que alguns
tenham assinalado nada saberem a esse respeito, pode-se confirmar a existéncia deste
desdobramento a partir da analise documental, descrita na sequéncia.

Em plenéria do CsU:

A PrG apresentou proposta de estabelecer no Edital do Processo Seletivo o nimero
minimo de candidatos inscritos para a realizagdo das provas, levando em conta a
relacdo do custo/beneficio do curso e analisar se o curso atende a demanda e a
vocacdo econdmica da regido para a continuidade do curso na Unidade e na
possibilidade de oferta de outro curso. O conselheiro [...] reforcou a dificuldade de
se concorrer com o0s cursos oferecidos a distancia, apontou dificuldades que os
alunos do interior tem em pagar a taxa de inscricdo cobrada para se concorrer ao
Processo Seletivo, comentou que a criagdo dos cursos anteriormente era definida
apenas pelo nome do curso, o que dificultaria agora na reestruturacdo, e sugeriu o

resgate dos trabalhos que ja foram realizados pelas Comissdes de Reestruturacdo dos
Cursos (CsU, ata n. 068, de 26 de marco de 2013, grifo nosso).

Essas discussfes sobre 0s processos seletivos se ddo no contexto de baixa demanda
para os cursos, especialmente, de licenciatura e a necessidade de sua reestruturacdo. Diante
disto, foram constituidas comissdes para estudar a questdo, as quais tiveram como base a
dupla avaliacdo (CEE/GO e Sinaes), entre outros parametros.

Aatan. 114 do CsA e a ata n. 072 do CsU apresentam discussdes sobre 0s processos
seletivos a partir da possibilidade da utilizacdo do Enem, da ades&o ao Sisu do MEC, uma vez

que os processos avaliativos apresentam uma relagdo candidato/vaga decrescente e vagas
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ociosas. No decorrer da discussao, um conselheiro sugeriu “[...] que a prova em fase Unica
seja composta de parte objetiva e discursiva, como ¢ feito no ENADE”. Noutra plenaria do
CsA, ao discutir um PPC, o presidente
[...] ressaltou que a emissdo do registro de diplomas estad suspensa pelo atraso do
pedido de reconhecimento do curso, que s6 devera ser regularizada apés o retorno
do processo do Conselho Estadual de Educacdo. A conselheira [...] sugeriu levantar
discussBes no sentido de que o curso que nao estiver regularizado fique impedido de

ofertar vagas no Processo Seletivo (CsA, ata n. 126, de 22 de maio de 2013, grifo
N0ss0).

Em plenéria do CsU, um conselheiro “[...] sugeriu a sistematizagdo de uma politica de
ingresso, para alcancar uma maior disponibilidade e flexibilidade, e propds que até o final do
semestre isso ja tenha sido articulado com o Conselho Estadual de Educacéo (CEE)” (CsU,
ata n. 80, de 25 de margo de 2014).

Constata-se que os conselheiros e membros da administracdo central ao discutirem o
processo seletivo para ingresso na Universidade, dispensaram idéntico tratamento aos
resultados avaliativos e procedimentos operacionais do CEE/GO e Sinaes.

Da mesma maneira, as avaliagdes do CEE/GO e do Sinaes originaram, em algum nivel,

diversos processos de aquisi¢do, como exposto no quadro 28:
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Quadro 28 — Relacdo dos resultados dos processos avaliativos e as aquisi¢des de
livros, materiais didaticos, méveis, equipamentos e infraestrutura tecnologica

Assinale quais processos avaliativos levaram a aquisigdo de livros e
outros materiais didaticos.
31 responses
Autcavaliagao/avaliagdo interma 13 (41.9%)
Sinaes B (25.8%)
CEE/GO 19 (61.3%)
Nenhum dos trés 4 (12.9%)
NEo sei 6 (19.4%)
o 5 10 15 20
Assinale quais processos avaliativos levaram a aquisigdo de mdveis,
equipamentos e infraestrutura tecnolégica.
31 responses
Autoavaliagao/avaliagdo interna —17 (54.8%)
Sinaes
CEE/GO 13 (41.9%)
Nenhum dos trés
Nzo sei 6 (19.4%)
0 5 10 15 20

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores
da administracéo central da UEG.

Os dados revelam a existéncia de relacdo entre a dupla avaliacdo e a aquisi¢do de
livros, outros materiais didaticos, moveis, equipamentos e infraestrutura tecnoldgica para a
Universidade.

Quanto ao percentual indicado para a relagdo do CEE/GO com as aquisicdes,
especialmente, a compra de livros, pode-se inferir que se deve ao fato das comissbes de
avaliacdo in loco dos cursos se deterem na bibliografia dos planos de ensino e a existéncia dos
livros nas bibliotecas.

As bibliotecas e a relagdo de numeros de livros por matriculas de estudantes é um item
sempre presente nos processos avaliativos, 0 que ensejaria um nimero maior de gestores que
identificasse essa relacdo direta. Por isso, chama a atencdo o nimero de sujeitos da pesquisa
que indicaram que nenhum dos processos avaliativos tem relacdo com essas aquisicdes e 0sS
gue ndo souberam a respeito, com um percentual importante.

Por outro lado, a autoavaliacdo detectou esta questdo como fragilidade institucional e
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fez recomendacdes a esse respeito. Em algumas plenarias dos conselhos superiores isto foi

assunto em discussdo, como por exemplo:

A Conselheira [...] solicitou permissdo para passar orientacdes em relacdo aos
processos de renovacdo de reconhecimento de cursos: I. cronograma das visitas para
reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de cursos pelo Conselho Estadual
de Educacdo; [...] V. Algumas Unidades ainda ndo fizeram a solicitacdo de livros
para a segunda etapa de aquisicdo; VI. Situacdo dos encaminhamentos dos
processos de aquisi¢io de livros (CsU, ata n. 062, de 3 de julho de 2012, grifo
N0ss0).

Aqui vale repetir uma afirmacdo do presidente do CsU, na qual afirma um

investimento vultoso, no qual estdo incluidos as aquisicBes de livros, materiais didaticos,

equipamentos etc.

O presidente fez saber que, na ultima avaliagdo dos cursos, a UEG recebeu nota 3 no
indice Geral dos Cursos (IGC) e IGC continuo aumentou de 2.27 para 2.28,
chegando ao patamar em que a instituicdo estava hd 2 (dois) anos. Frente a isso,
revelou preocupacdo, ja que houve investimentos de quase 100 (cem) milhGes de
reais na UEG, nos ultimos quatro anos, mas o resultado nos indices foi pequeno
(CsA, ata n. 152, de 22 de novembro de 2017, grifo nosso).

Portanto, a pesquisa documental evidencia essa relacdo e que 0S processos de

aquisicdo fizeram parte dos investimentos financeiros realizados na Universidade.

O mesmo ocorre com as construcdes e reformas de espacos fisicos da Universidade,

como exposto no quadro 29:



Quadro 29 — Relacéo entre os processos avaliativos e construcoes, reformas e
acessibilidade

Assinale quais processos avaliativos levaram a construgido de espacgos
fisicos (salas, laboratérios, gabinetes, bibliotecas, auditérios etc.).

31 responses

Autoavaliagaolfavaliagdo interna 17 (54.8%)
Sinaes
CEE/GO 16 (51.6%)
Nenhum dos trés
MNao sei 3 (9.7%)
o 5 10 15 20
Assinale quais processos avaliativos levaram a ampliagao e reforma de
espacos fisicos (salas, laboratérios, gabinetes, bibliotecas, auditérios
etc.).
31 responses
Autcavaliagio/avaliagio interna 15 (48.4%)

5 (16.1%%)
12 (38.7%)
Nenhum dos trés.

Nao sei 5 (16.1%)

Assinale quais processos avaliativos levaram a adaptagdes e
acessibilidade.

31 responses

Autcavaliagiolavaliagao intema 18 (58.1%)
Sinaes
CEEGO 12 (38.7%)
Menhum dos trés T (22.6%)
MN&o sei
[*] 5 10 15 20

Os resultados das avaliagbes (CEE/GO e Sinaes) sdo utilizados para planejar reformas e
ampliagtes das estruturas fisicas e tecnoldgicas.

41 responses

10,0 1 =sempre

2 = quase sempre

3 = eventualmente

4 = guase nunca

5 = ndo sao utilizados
6 =ndo sei

75

5.0

25 3 (9.7%)

0.0

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.
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Os numeros apresentados neste quadro apontam a existéncia da relacdo entre os
processos avaliativos e sua utilizagdo para a construcao de espacos fisicos (salas, laboratorios,
gabinetes, bibliotecas, auditorios etc.), a ampliacdo de espacos fisicos e ou sua reforma, bem
como as adaptacdes e acessibilidade.

Mais uma vez chama a atencdo o fato de alguns gestores néo terem identificado esta
relacfes ou nada saberem a esse respeito e, também, que a utilizacdo desses resultados para
este fim quase nunca ocorreu, ndo aconteceu ou desconheceram-na.

Também nestas questBes, pelos percentuais encontrados, pode-se inferir que estas
relagcbes sdo existentes, mas, ainda ndo percebidas por gestores da administracdo central e,
consequentemente, ndo situadas nos processos de planejamento institucional e devidas
priorizacoes.

A pesquisa documental confirma essa relacao. Os relatorios dos processos avaliativos
levam em conta a infraestrutura da Instituicdo. A autoavaliacdo, ao considerar a dimenséo 7
do Sinaes — Infraestrutura fisica, apontaram-na como uma das fragilidades da Universidade e
fizeram vérias recomendacdes a este respeito, como por exemplo no relatorio de 2013 (UEG,
GerAl/CPA, 2013, p. 77). Isto, também, foi assunto em discussao, como por exemplo na ata n.
101 do CsU, de 29 de margo de 2017, em que o presidente afirma que houve investimentos
financeiros nas questdes de infraestrutura, mas que as notas do Enade e o CPC levam em
conta questdes que nem sempre estdo ao alcance da diregdo dos campi.

Portanto, a pesquisa documental evidencia que as construcoes, reformas de espacos
fisicos e adaptacOes para acessibilidade fizeram parte dos investimentos financeiros realizados
na Universidade, a partir da dupla avaliacdo, em que os processos avaliativos foram tratados
de maneira geral e ndo separadamente.

Nas pesquisas procurou-se verificar se a dupla avaliacdo provocou desdobramentos no
regime de trabalho, carga horaria, capacitacao, titulagdo, vinculacdo e concurso para docentes.

Os resultados podem ser vistos no quadro 30:



Quadro 30 — Relacdo dos processos avaliativos e o regime de trabalho, carga
horéria, licencas, vinculacdo e concursos para docentes.

Assinale quais processos avaliativos influenciam o acesso e
permanéncia no regime RTIDP (dedicagdo exclusiva).

31 responses

Autoavaliacio/avaliagio interna

Sinaes

CEE/GO T (22.6%)

Menhum dos trés 14 (45.29%)

N&o sei 6 (19.4%%)

Assinale quais processos avaliativos influenciam mudangas na carga
horéria e regime de trabalho docente.

31 responses

Autoavaliagaofavaliagdo interna T (22.6%)

Sinaes 2 (6.5%)
CEE/GO 5(16.1%)

Nenhum dos trés 13 (41.9%)

Nao sei 8 (25.8%)

Nao

Assinale quais processos avaliativos influenciam a concessao de
licengas para qualificagdo de docentes.

31 responses

Autoavaliagao/avaliagao interna
Sinaes

CEE/GO

Nenhum dos trés 13 (41.9%)

Nao sei 5 (16.1%)

15
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Assinale quais processos avaliativos ensejaram a criagdo de programa
de capacitagdo de docentes.

31 responses

Autcavaliagio/avaliagio interna 10 (32.3%)

CEE/GO 8 (25.8%)
Nenhum dos trés 12 (38.7%)
Nao sei 5(16.1%)
0.0 25 50 7.5 10.0 12.5

Assinale quais processos avaliativos levaram a vinculagao de docentes
doutores nos cursos da Instituigao.

31 responses

Autcavaliagao/avaliagao interna —7 (22.6%)

Sinaes 14 (45.2%)

CEE/GO 5 (16.1%)
Nenhum dos trés 8 (25.8%)

Nao sei

Assinale quais processos avaliativos ensejaram a realizagdo de
concursos para docentes.

31 responses

Autoavaliagaolavaliagao interna | NN o (20%)
) ——
e ——
e o v N ' -7
e ——
nao -1 525

0.0 25 5.0 7.5 10.0 12.5

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.

A maioria dos sujeitos da pesquisa assinalou que nenhum dos processos avaliativos
produziu implicacbes para o regime de trabalho, carga horéria, qualificacdo e concurso para
docentes ou ndo soube responder, inclusive quanto ao acesso e permanéncia ao RTIDP, que
equivale ao conhecido regime de dedicacéo exclusiva na maioria das universidades.

No entanto, alguns sujeitos identificaram esta relacdo, o que foi confirmado pela
pesquisa documental aqui exemplificada:

[...] informou que visando o cumprimento do que prevé no PDI da UEG, de um tergo
do total de docentes estarem no regime de dedicacdo exclusiva, e ja contando com
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os 61 docentes aprovados no Concurso que serdo convocados, a Pro-Reitoria lanca o
Edital para preenchimento de 70 vagas restantes para a complementacdo do indice
exigido (CsU, ata n. 062, de 3 de julho de 2012, grifo nosso).

O Presidente [...] sugeriu no art. 3°, §5° alteracdo do termo “empregardo” para “terdo
direito a” e altera¢do da carga horaria de 6h que devera ser discutida para definicao,
entdo sugeriu a retirada do assunto da pauta e encaminhamento para o préximo
Conselho com o impacto financeiro da carga horaria atribuida, a analise da
possibilidade de equiparacdo da carga horaria dos efetivos e temporarios [...] (CSA,
ata n. 124, de 20 de marco de 2013, grifo nosso).

Com relagdo ao RTIDP, tinhamos feito um planejamento de 3 (trés) anos para
preencher até 2/3 (dois tercos) possiveis, pelo fato de alguns diretores ndo fazerem o
levantamento na unidade, pois a proposta inicial era de 90 (noventa) vagas,
rapidamente ampliamos para 120 (cento e vinte) vagas, porque temos interesse na
inclusdo de professores nesse regime (CsU, ata n. 086, de 01 de outubro de 2014,
grifo nosso).

O contexto dessas discussdes envolve os conceitos obtidos na dupla avaliagdo no que
tange aos indices exigidos de titulacdo dos docentes na Universidade e sua vinculacdo nos
cursos. Quanto a vinculacdo de professores doutores, embora alguns sujeitos ndo tenham
identificado a relagcdo com os processos avaliativos, a maioria identificou, o que também, foi
comprovado pelos documentos institucionais:

O presidente informou que no maximo de 30 (trinta) dias o Ministério da Educacao
— MEC, devera divulgar os resultados do Indice Geral de Curso - IGC e do Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE, a prova do ENADE que o aluno
faz, contribui com 55 (cinquenta e cinco) por cento do calculo do chamado IGC, 30
(trinta) por cento da nota séo aferidos a partir dos dados que a instituicdo migra pro
censo do MEC, entdo isso é a percentagem do mestre e doutores em relacdo ao

corpo docente e os vinculos (CsU, ata n. 87, de 04 de novembro de 2014, grifo
N0ss0).

[...] de acordo com a observagdo da conselheira [...], que também é procuradora
institucional da UEG, parte dessa nota foi rebaixada devido aos varios cursos que
obtiveram a pontuacdo 0 (zero) no quesito docentes mestre e/ou doutor (CsA, ata n.
148, de 11 de fevereiro de 2016, grifo nosso).

Evidencia-se, assim que ha uma preocupacdo com as orientacGes e recomendacoes
advindas da dupla avaliacdo sobre a qualificacdo docente, especialmente, quanto a titulacdo
dos professores e a vinculacdo e distribuicdo de docentes doutores nos cursos da Instituicao,
as quais impactam as notas, conceitos e indices resultantes da dupla avaliag&o.

As instituicBes constroem estratégias e politicas para o seu desenvolvimento, busca de
melhorias e qualidade. Os resultados expostos no quadro 31 mostram a relacdo entre a dupla
avaliacdo e a elaboragéo ou revisdo de estratégias e politicas institucionais do ponto de vista

da administracdo central, que € o foco da pesquisa.
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Quadro 31 — Relacdo dos processos avaliativos e a adocao de estratégias e
politicas institucionais.
Assinale quais processos avaliativos levaram a adogao de estratégias
de atuagado da Administragdo Central da UEG.

31 responses

Autoavaliagdo/avaliagio intema 17 (54.8%)

Sinaes 19 (61.3%)

CEEIGO 17 (54.8%)

Nenhum dos trés T (22.6%)

N&o sei 2 (6.5%)

Assinale quais processos avaliativos foram utilizados como subsidios
para as discussdes da Administragdo Central com a comunidade

académica (qualidade, realinhamento, novas politicas, decisfes etc.).
31 responses

Autoavaliacio/favaliagdo interna 21 (67.7%)

Sinaes —16 (51.6%)

CEE/GO 14 (45.2%)

Nenhum dos trés —4 (12.9%)
Nao sei 4 (12.9%)

0 5 10 15 20 25

Assinale quais processos avaliativos sdo utilizados para a melhoria dos
processos institucionais.

31 responses

Autoavaliagio/avaliagio interna

19 (61.3%)
Sinaes 14 (45.2%)
GEE/GO
Nenhum dos trés
Nao sei 4 (12.9%)
Nao 1(3.2%)
0 5 10 15 20

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores
da administracéo central da UEG.

Os sujeitos da pesquisa, em sua maioria, identificaram que os processos avaliativos
(CEE/GO e Sinaes) originaram estratégias de atuacdo da administragdo central, contribuiram
para a revisao das politicas institucionais da UEG e sdo subsidios para as discussfes da

administracdo central com a comunidade académica (qualidade, realinhamentos, novas
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politicas, decisdes etc.).

Um dos elementos que implicam em melhorias numa instituicdo é a melhoria em seus
diversos processos para consecucdo de suas finalidades. Os dados mostram que houve a
identificacdo direta entre a melhoria dos processos e a dupla avaliacéo.

No entanto, houve um nimero de sujeitos que ndo consideraram assim, além de outros
que ndo souberam responder se existe esta relacdo direta. No caso da adocéo de estratégias e
melhoria dos processos esse numero chegou a casa de 1/3 do total de sujeitos da pesquisa.

Como na maioria das questdes até aqui, a pesquisa documental foi essencial para que
pudéssemos elaborar melhor possiveis conclusfes sobre o tema em discussao.

Ao final deste processo de autoavaliacdo, havera uma reflexdo sobre o mesmo,
visando a sua continuidade. Assim, uma andlise das estratégias utilizadas, das
dificuldades e dos avangos apresentados permitem planejar acBes futuras [...]
Conforme tendéncia de fragilidade apontada no item 57, recomendamos a UEG que
promova discussdes e encaminhe providéncias acerca de resultados de avaliages
oriundas de sua Comisséo de Prépria de Avaliagdo ou outras, como as do Conselho
de Educagdo do Estado de Goias [...] Conforme tendéncias de fragilidades apontadas
nos itens 58 e 59, recomendamos a UEG que (1) desenvolva estratégias (programas
ou projetos) de acompanhamento sistematico das praticas académicas e dos
resultados das avaliagcbes externas, e (2) do mesmo modo, contemple no pla-
nejamento das agdes institucionais, estudos e providéncias operacionais praticas
sobre resultados de avaliagbes da UEG, provenientes de 6rgdos externos
(MEC/INEP/SINAES, CAPES e CEE) [...] Conforme tendéncias de fragilidades
apontadas nos itens 60, 62 e 63, recomendamos que a UEG desenvolva acgdes

(politicas e projetos) no sentido de equacionar os seguintes problemas [...] (UEG,
GerAl/CPA, 2012, p. 53, grifo nosso).

Na sequéncia, a conselheira [...] afirmou que foi encaminhada uma agenda de
estratégias ao colegiado do curso de Histdria da UEG Campus Uruagu O
conselheiro [...] observou que héa fragilidades institucionais que influenciam na nota
do Enade e ndo ha apenas boicote dos discentes, afirmando, ainda que novas
estratégias deverdo incorporadas para os casos em analise (CsA, ata n. 148, de 11 de
fevereiro de 2016, grifo nosso).

A analise dos documentos permitiu concluir que a dupla avaliagdo originou estratégias
e politicas institucionais, bem como foi utilizada para a avaliacdo dessas estratégias e politicas.
Pode-se inferir, no entanto, que as estratégias e politicas estdo diretamente pautadas pelos
resultados das avaliacBes para busca de melhoria dos indices. Ainda que possa se inferir a
busca por melhorias da Universidade, mais uma vez, a relagdo é mais direta com a posicao da
Instituicdo no campo da educacdo superior, fruto das politicas publicas que utilizam os
processos avaliativos para ranqueamento e regulacéo.

Por meio da Portaria n° 12, de setembro de 2008, foram feitos varios ajustes no Sinaes
com a introducéo do IDD, do CPC e do IGC. O maior peso para a composic¢ao destes indices

vem do Enade, como ja discutimos neste capitulo. Com a Resolu¢do CEE/PLENO N. 03/2016,
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estes indices, também, passaram a ser decisivos para o trabalho de avaliacdo realizado pelo
CEE/GO. Portanto, em grande medida, a dupla avaliacdo é constatada por meio da adogdo
desses indices para todos os processos avaliativos pelos quais a UEG é avaliada.

Nesta perspectiva, é relevante pesquisar se as notas no Enade, do CPC e do IGC séo
utilizadas para o planejamento e a tomada de decisdes institucionais. O quadro 32 apresenta

0s resultados a esses questionamentos:

Quadro 32 — Utilizagao dos processos avaliativos do Sinaes para o
planejamento e tomada de decisdes institucionais.

Nivel de conhecimento sobre as métricas e conceitos do Sinaes (CPC, IGC).

31 responses

10.0 1 =dtimo
2 =bom
75 3 =regular

9 (29%)
B (25.8%)]
{ ' 7 (22.6%) 4 = minimo
5=nenhum
50
4 (12.9%)
25 3(9.7%)
0.0
1 2 3 4 5

Os resultados das avaliagdes do Sinaes (CPC, IGC) sdo utilizados para a elaboragao de resolugdes
dos Conselhos Superiores da UEG.

31 responses

10.0 1 =sempre

B (20%) 2 =quase sempre
75 3 =eventualmente
4 = quase nunca
50 5= nio sao utilizados
6 = nao sei
4 (12.8%)
25
2 (6.5%)
0.0
1 2 3 4 5 B

Os resultados do Sinaes (Enade, CPC, IGC, Cl) foram instrumentos para o planejamento e gestdo
da Instituigéo.

37 responses

15 1 = concordancia plena
2 = concordancia substancial
3 = concordancia razodvel

10 1 (36.5%) 4 = concordancia minima

5 =nao concordo

fi = desconheco

1(32%)

2 (B.5%) - 16.5%)
u —
1 2 3 4 5 [}

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.
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A maioria dos sujeitos da pesquisa revelou conhecer as métricas e conceitos do Sinaes
(CPC e IGC) e concordou que eles sdo utilizados para a elaboracdo de resolugbes dos
Conselhos Superiores (CsU e CsA) e para o planejamento institucional.

Como nas questdes anteriores, na média, quase 1/3 assinalou ter um minimo
conhecimento, nenhum conhecimento, que esses resultados nunca s&o utilizados para o
planejamento e elaboragédo de resolucgdes, somados aos que ndo souberam responder. Como
esses indices tem maior peso e sdo decisivos nos processos avaliativos, esses resultados
chamam a atencdo, principalmente, porque esses indices pautaram grande parte das

discussoes e decisdes como se verificou na pesquisa documental:

O presidente informou que no maximo de 30 (trinta) dias o Ministério da Educacéo
— MEC, devera divulgar os resultados do indice Geral de Curso - IGC e do Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE, a prova do ENADE que o aluno
faz, contribui com 55 (cinquenta e cinco) por cento do céalculo do chamado IGC, 30
(trinta) por cento da nota sdo aferidos a partir dos dados que a instituicdo migra pro
censo do MEC, entdo isso é a percentagem do mestre e doutores em relacdo ao
corpo docente e os vinculos, depois os outros 15 (quinze) por centos sdo aferidos a
partir de um questionario sdcio econdmico [sic] que todo concluinte preenche, sdo
50 (cinquenta) questBes, depois esse 15 se remete a 3 (trés) topicos, um tépico diz
respeito, por exemplo, o candidato responde sobre se a instituicdo o curso ofereceu
possibilidades como estagio, extensdo, bolsas ou possibilidade de continuar com
especializacdo, ja pedi atengdo dos diretores sobre a questdo (CsU, ata n. 87, de 04
de novembro de 2014, grifo nosso).

O presidente sucintamente comentou sobre a iminéncia de receber divulgacdo do
indice Geral do Curso - IGC, no final de novembro ou inicio de dezembro, e a
expectativa é que a UEG permaneca com o IGC 3 (trés) e avance alguns décimos e
chegar ao IGC 4 (CsA, ata n. 141, de 19 de novembro de 2014, grifo nosso).

O presidente ressaltou: “Quero registrar as expectativas para o ENADE de 2014,
lembrando que de 2012 para 2013 avangamos 1 (um) décimo e se avangarmos mais
alguns décimos ja sdo ganhos, o grande ganho substancial vai ser quando chegar em
296 (duzentos e noventa e seis), porque ai 0 IGC passa para 4 (quatro)” (CsU, ata n.
88, de 25 de novembro de 2014, grifo nosso).

O presidente anunciou que essa semana tera duas noticias positivas, primeira deve
sair 0 novo Indice Geral de Cursos - IGC, desejo um avanco de alguns décimos,
lembrando que estdvamos em 197 (cento e noventa e sete), saltou para 227
(duzentos e vinte e sete), no ano passado sé avangamos 0,1 décimo e estamos em
228 (duzentos e vinte e 0ito), numa escala de zero até 500 (quinhentos), o IGC é de
1 (um) até 5 (cinco), precisamos chegar a 296 (duzentos e noventa e seis) para
atingir o IGC 4 (CsU, ata n. 89 de 15 de dezembro de 2014, grifo nosso).

O presidente destacou que deve ser observado ainda mais a sistematica do calculo
do Indice Geral de Cursos - IGC, e, sobretudo as informagdes que sdo transmitidas
para o censo educacional (CsA, ata n. 143, de 12 de fevereiro de 2015, grifo nosso).

O presidente fez saber que, na Gltima avaliacdo dos cursos, a UEG recebeu nota 3
no indice Geral dos Cursos (IGC) e IGC continuo aumentou de 2.27 para 2.28,
chegando ao patamar em que a instituicao estava ha 2 (dois) anos [...] Reforcou que
a meta é conseguir IGC nota 4 e IGC continuo 2.94 até o Gltimo ano de seu
mandato como Reitor (CsA, ata n. 152, de 22 de novembro de 2017, grifo nosso).
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Como ficou evidente, esses indices passaram a ter 0 maior peso, gerando expectativas
e dando o tom para as decisGes da administracdo central. Um desdobramento dai resultante e
com repercussdo importante na Universidade foi a constituicdo de grupos de trabalho,
comissfes e programas de apoio para avaliacdo dos cursos e tomadas de decisdo dos
conselhos superiores e administracdo central da UEG. O quadro 33 mostra a relacdo entre 0s
processos e a constituicdo das comissdes e grupos de trabalho:

Quadro 33 — Relacdo dos processos avaliativos e criacdo de grupos de trabalho.

Assinale os processos avaliativos que ensejaram a criagdo de
comissdes e grupos de trabalho para acompanhamento de seus
resultados (indicadores, conceitos, mudangas, melhorias).

31 responses

Autoavaliagao/avaliagao interna
Sinaes 23 (74.2%)

CEE/GO

Nenhum dos trés 3 (9.7%)

Nao sei 4 (12.9%)

0 5 10 15 20 25

Os relatdrios e pareceres de comissdes e grupos de trabalho constituidos a partir dos processos
avaliativos foram utilizados para a tomada de decistes da administrag@o central.

31 responses

1=sempre

2 = quase sempre

3 = eventualmente

4 = guase nunca

5 = nao sao utilizados
& = nao sei

Assinale os processos avaliativos que ensejaram a criagdo de
programas de apoio e acompanhamento dos cursos de graduacgao.

31 responses

Autoavaliag8o/avaliagdo interna 11 (35.5%)

Sinaes —20 (64.5%)
CEE/GO 21 (67.7%)
MNenhum dos trés 3 (9.7%)
Nao sei

3(9.7%)

o 5 10 15 20 25

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.
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Os dados mostram que a maioria dos sujeitos identificou a criagdo de programas,
comissOes ou grupos de trabalho institucionais a partir dos processos avaliativos do Sinaes e
do CEE/GO e a utilizacdo dos resultados desse trabalho para a elaboracdo de resolucgdes e
tomadas de decisdo na Instituicdo. Como mencionado na discussdo anterior sobre as
devolutivas desses processos avaliativos, ao se referir a sua divulgagéo e discussao um sujeito

da pesquisa apresentou como acgdes decorrentes dos resultados da dupla avaliagao:

Os programas, Seminarios Regionais, Reitoria no Campus, sensibilizacdo ao Enade,
0 Grupo de Trabalho das condicGes de oferta dos cursos da Ueg, o Redesenho, a
Comissao de Avaliacdo e Reestruturagdo dos Cursos com Conceitos 1 e 2, 0 GAP e o
atual programa UEG 5: os caminhos para a exceléncia sdo propostas que levaram
em consideragdo os resultados das avaliagdes externas (sujeito D do grupo 2, grifo
N0ss0).

A leitura dos documentos institucionais confirmou este desdobramento e apresenta a
criacdo dos seguintes grupos e comissdes de trabalho: Comissdo de Planejamento e
Reestruturacdo de Cursos, Grupo de Trabalho de Politica de Oferta e Demanda de Vagas
(GTPODV), Grupo de Avaliacdo Permanente (GAP), Comissdo de Acompanhamento
(avaliadores internos), Comissao formada pelo GAP e alguns conselheiros do CsU, Comisséo
de Avaliacdo e Reestruturacdo dos Cursos de Graduacdo (CAR). Os documentos mostram

alguns detalhes dessa estratégia:

O Magnifico Reitor sugeriu que cada unidade faca seu estudo e planejamento; disse
que as unidades se reunirdo para pensar novas propostas de cursos ou sugestdes de
cursos que poderiam ser fundidos, levando em conta os estudos realizados pela
Comissao de Planejamento e Reestruturagdo de Cursos e dos seminarios ja
realizados [...] (CsU, ata n. 060, de 17 de abril de dois 2012, grifo nosso).

Item 4.1 da Pauta - Grupo de Trabalho: Politica de Oferta e Demanda de Vagas - foi
dada a palavra a relatora [...] que ressaltou que [..] o GT teve a funcdo de
assessoramento e ndo tem poder deliberativo [...] Informou que os trabalhos
iniciariam com uma reflexdo sobre o papel da Universidade e a sua transformacéo,
no segundo momento apresentacdo de dados coletados e no terceiro momento
seriam apresentados indicadores que seriam validados pelos conselheiros. Foi um
processo de construcdo coletiva e todos Somos corresponsaveis por esse processo de
construcdo (CsU, ata n. 075, de 03 de setembro de 2013, grifo nosso).

Apresentagdo do GT de Politica de Oferta e Demanda de Vagas. A [...] passou a
palavra para o relator [...] que mostrou graficos com areas de influéncia entre as
idades de 18 e 24 anos em todas as regifes que possuiam unidades da UEG, explicou
que os estudos tinham a finalidade de retomar a procura pelos cursos da
Universidade e analisou 0 sombreamento de cursos entre unidades préximas. O
Presidente agradeceu a apresentacdo e comentou que foram expostos dados
importantes que tinham que entrar na sistematica de planejamento de forma a
manter aberta a busca de sintonia entre a oferta e a demanda da cidade ou da regido.
Em sequéncia, o Presidente passou a palavra ao professor [...]. Este, primeiro,
informou que o GT buscou referéncias em outros sistemas estaduais de educacdo no
Brasil, com dados do IBGE e do Censo Superior e, depois, sempre em comparagao
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com os dados reais da UEG [...] que seria constituida uma comisséo de avaliadores
que, juntamente com o GT, realizaria um processo de avaliagdo dos cursos (CsU, ata
n. 077, de 30 de outubro de 2013, grifo nosso).

Item 3.5 da Pauta — Grupo de Trabalho — Politica de Oferta e Demanda de Vagas da
UEG. O presidente registrou que: “o GT ¢ um Grupo de Trabalho constituido com
muitas diversidades no caminho, e mesmo assim, realizou os seus trabalhos, fez a
sistematizacdo e enviou 2 (dois) documentos- GT Oferta e Demanda, Relatdrio Final e
0s Anexos [...] O relatério para quem ja leu sabe que é muito rico em informacdes e
dados [...] temos um bom trabalho de avaliagdo propria dos nossos cursos da UEG.” O
presidente solicitou a copia do relatdrio de recredenciamento da universidade, junto
com o relatdrio da comissdo de 2011, que seria a base para fazer um planejamento da
Universidade para curto, médio e longo prazo [...] (CsU, ata n. 85, de 04 de setembro
de 2014, grifo nosso).

A conselheira [...] apresentou 0 Grupo de Avaliacdo Permanente — GAP, equipe de
assessoria, que foi instituido a partir do trabalho do GT de Politica de Oferta e
Demanda de Vagas, com o objetivo de buscar acompanhar os cursos de graduagéo da
UEG [..] Apo6s as discussbes, 0 presidente apresentou 0s seguintes
encaminhamentos [...] 3) que 0s cursos com nota entre 5 e 6 sejam reavaliados pelo
GAP e por uma comissdo, a partir de um novo instrumento, que deveria considerar
tanto as reunides regionais e a partir dos dados demogréficos [...] propondo, neste
caso, que fosse montada uma comissédo formada pelo GAP e alguns conselheiros do
CsU para reavaliar os cursos da UEG [...] (CsU, ata n. 92, de 26 de agosto de 2015,
grifo nosso).

A conselheira [...] sugeriu criar um novo pardgrafo no art. 50, determinando que, no
processo de avaliacdo e reestruturacdo dos cursos, fosse considerado o trabalho ja
realizado pelo Grupo de Avaliacdo Permanente (GAP) (CsU, ata n. 101, de 29 de
marco de 2017, grifo nosso).

Segundo o presidente, essa resolucdo institui também a Comissdo de Avaliagdo e
Reestruturagdo dos Cursos de Graduacdo (CAR) da UEG, que coordenard,
fiscalizara e auxiliard os cursos no cumprimento do disposto na resolucéo, além de
realizar visitas nos cursos com conceito insuficiente para discutir com os colegiados
e os discentes estratégias de melhoria do indice. Segundo o presidente, a CAR
também visitara cursos que serdo avaliados no Enade no final do ano e tera até o
més de outubro para fazer os encaminhamentos para o exame, inclusive com relacéo
ao preenchimento do relatério socioecondmico. [...] O presidente disse que a CAR
vai receber, via portaria, uma série de atribuicbes para efetivamente coordenar e
fiscalizar esse processo (CsU, atan. 101, de 29 de marco de 2017, grifo nosso).

Segue-se, também, as resolucbes e portarias que regulamentaram esses grupos e
comissOes: Portaria n. 704/2013, que nomeia os integrantes do GTPODV da UEG; Portaria n.
0733/2013, que nomeia a Comissao de acompanhamento do Grupo de Trabalho — Politica de
Oferta e Demanda de Vagas; Resolugdo CsU n. 720/2015, que aprova a reavaliacdo dos cursos

da UEG com nota entre 5,0 e 5,9%, nos termos da Politica de Oferta e Demanda de Vagas da

% Em 2014, a UEG constituiu um Grupo de Trabalho (GT) que atuou como uma assessoria com vistas as agoes
de replanejamento. O GT propés uma metodologia de avaliagcdo externa aos campi, realizada por pares, que
incluia: a) os resultados obtidos pelos cursos no Conceito Preliminar de Curso; b) a pertinéncia geoeconémica
dos cursos com o seu entorno, organizado por regides de influéncia; ¢) demanda pelos cursos oferecidos nos
processos seletivos; d) relacdo ingressantes/concluintes; €) infraestrutura dos campi; f) capacitacdo do corpo
docente para a pesquisa; g) proposicdo ou criacdo de mestrados e doutorados, entre outros [a partir desses
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UEG, até o dia 15 de dezembro de 2015, sob a lideranca da PrG, por comissdo mista composta
pelo GAP e pelos conselheiros do CsU; Resolugdo CsU n. 804/2017, que estabelece
procedimentos para suspensdo de oferta de vagas nos processos seletivos dos cursos de
graduacdo da UEG com base nos conceitos do Enade e CPC, cria a CAR dos cursos;
Resolugdo CsA n. 1023/2017, que aprova o Regulamento do GAP da UEG, conforme disposto
no Anexo Unico desta Resolucao.

Ainda que fora do periodo abarcado por esta pesquisa, vale ressaltar que conforme a
Resolucdo CsU n. 888/2018, foi criado o Programa UEG 5: caminhos para a exceléncia, da
Universidade Estadual de Goias, e aprovado o seu regulamento, conforme disposto no Anexo
Unico da Resolucdo, o qual dispde sobre a finalidade, composicdo, competéncias,
funcionamento e resultados esperados. No Art. 2° encontra-se que a Comissdo Coordenadora
do UEG 5 substituira a CAR, assumindo todas as suas atribuic@es previstas na Resolucdo CsU
n. 804, de 29 de marco de 2017, o que demonstra a continuidade dessa estratégia de criacdo
de comissdes e programas para a melhoria dos resultados da UEG nas avalia¢Ges externas.

A criacdo de comissdes, grupos de trabalho e programas revela um desdobramento
claro da dupla avaliacdo, principalmente, pela intensa preocupacdo com o Enade, o CPC e 0
IGC, que passaram a ser comuns aos processos avaliativos do CEE/GO e do Sinaes, a partir
da aprovacdo da Resolucdo CEE/PLENO, N. 03, de 29 de abril de 2016, que reformulou o
Sistema Estadual de Educacéo Superior ao revogar a Resolu¢cdo CEE/PLENO, N. 02, de 06 de
julho de 2006.

A nova regra inclui “os resultados das avaliagdes externas (Exame Nacional de cursos
— ENADE, indice Geral de Cursos — IGC) como balizadores dos indicadores de avaliagio
interna da instituicio” (GOIAS/CEE, 2016). Isto se efetiva concretamente da seguinte
maneira: consideracdo dos processos avaliativos do proprio CEE/GO e do Sinaes para a
emissdo do conceito institucional para fins de recredenciamento; dispensa de avaliagdo in loco
para reconhecimento dos cursos com CPC 3 a 5; utilizagdo do instrumento de avaliagdo de
cursos presenciais de graduacdo compatibilizado com os instrumentos avaliativos utilizados
no Sistema Federal, o qual foi aprovado juntamente com esta Resolucao.

A pesquisa documental revela imediata reacdo da administragdo central, ao informar

em Reunido Plenaria do CsA que

elementos foram criados instrumentos para a avaliagdo com vérias faixas de pontuagdo] Os resultados seriam
usados para a tomada de decisdo acerca da manutengéo plena do curso em sua condi¢do atual; alteracdo do turno
de funcionamento; mudanca da modalidade de ensino de seriado/semestral para modular presencial ou modular
EaD; e) alteracdo do grau académico (bacharelado, licenciatura, tecnélogo); suspensdo temporaria do processo
seletivo; substituicio do curso por outro; ou extingdo progressiva do curso (ABREU JUNIOR, 2017, p. 163).
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[...] consoante a nova resolu¢do do Conselho Estadual, nos cursos que tiverem nota
3 no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), ndo ha a
necessidade de visita de especialistas; ao avaliar o PPC, no entanto, o relator do
processo no Conselho Estadual pode apresentar questionamentos e solicitar uma
visita a0 Campus. Disse que ja hd comissdes para avaliar cursos com nota 2 no
Enade [...] (CsA, ata n. 151, de 23 de novembro de 2016, grifo nosso).

A nova regulamentacdo do CEE/GO langou mais peso sobre os resultados do Enade e
reforgou a estratégia de utilizacdo dos grupos, comissdes e programas para acompanhamento
desses resultados e acdes para melhoria dos indices. Contudo 0 uso muatuo desses indicadores
ndo representa a articulacdo entre o0 CEE/GO e a CONAES/INEP/MEC, uma vez que estdo
em questéo disputas e interesses

Os diversos relatorios de autoavaliacdo apresentam a necessidade de incorporagdo dos
resultados desses processos no planejamento da gestdo académico-administrativas (UEG,
GerAl/CPA, 2012, 2013). As avaliacdes internas e externas trazem informacdes, dados e
conclusbes fundamentais para o planejamento de uma IES (GAZZOLA, 1994; NOTA
TECNICA N. 14/2014 — INEP/MEC). Os pesquisadores do subcampo da avaliacio
institucional afirmam a sua importancia para o planejamento e tomada de decisGes na IES
(BELLONI, 2000; DIAS SOBRINHO, 2000; RISTOFF, 2000).

Sendo assim, foi relevante pesquisar a relacdo entre a dupla avaliagdo e o

planejamento da UEG. Os resultados da pesquisa sdo expostos no quadro 34:



Quadro 34 — Nivel de conhecimento e relacdo dos processos avaliativos e o
planejamento institucional.

Mivel de conhecimento sobre o planejamento institucional e sua relagio
com a dupla avaliagdo.

31 responses

1= dtimo

2 =bom

3 =regular
4 = minimo
& (19.4%) 5 = nenhum

10 (32.3%)

5 {16.1%) 5 (16.1%) REEES)

Assinale quais processos avaliativos sdo utilizados como subsidios
para o planejamento institucional (curto, médio e longo prazos).
31 responses

Autoavaliagao/avaliagao interna 21 (67.7%)

Sinaes 19 (61.3%)

CEE/GO 18 (58.1%)

7 (22.6%)

Nenhum dos trés

Nao sei

Os resultados das avaliagtes do Sinaes sao utilizados como subsidios para o planejamento
institucional.

31 responses

10.0
1 =sempre
e 2 = guase sempre
3 = eventualmente
BD 6 (12.4%) 4 = guase nunca
: 5 (16.1%) 5 = nao sio utilizados
4 (12.9%) 6= nio sei
25
1 {3.2%)
00 £ )

Os conceitos, indicadores, informagdes e recomendagdes advindos dos processos avaliativos
(CEE/GO e Sinaes) foram utilizados para o planejamento e gestdo da UEG.

31 responses

0.0 1 = cencardancia plena
2 = concorddncia substancial
3 = concordancia razodwel

7.5
. 4 = concorddncia minima
T [22.8%) 5 = nao concordo
50 B {19.4%) & = desconhego
4 (12.9%)
25
oo 1(3.2%)
1 2 3 2 5 L}
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Os relatérios (CEE/GO e Sinaes) foram enviados para a Geréncia de Planejamento.
31 responses

15

1 = concordancia plena

2 =concordancia substancial
3 = concardancia razodvel

4 = concardincia minima

n

5 = nao concordo
. T (22.8%) & = desconhego
1 2 3 4 a8 [}

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionério (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.

Sobre esta relacdo, a maioria dos sujeitos assinalou conhecé-la, bem como
consideraram que seus processos avaliativos subsidiaram o planejamento institucional,
inclusive com a utilizacdo dos conceitos, indicadores, informacGes e recomendag6es advindos
dos processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes).

E revelador constatar que 1/3 dos sujeitos diretamente ligados & administragio central
da Universidade, alguns inclusive diretamente envolvidos com a GerPLAN, ndo conhecam ou
conhecam apenas minimamente a relacdo entre avaliar e planejar, mais precisamente,
desconhecem ou ndo utilizam os resultados dos processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes) no
planejamento institucional. Os processos avaliativos fazem um diagnostico, apontam
fragilidades e potencialidades, apresentam indicadores, resultados, enfim, permitem uma
visdo global da Universidade essencial para fundamentar o planejamento e as consequentes
decisdes, agdes e atividades da sua administragéo central.

Por outro lado, esses dados ratificam o ja demonstrado nas questdes anteriores. Ha
incongruéncia e contradicdo entre o fato de que acontecam as devolutivas dos resultados dos
processos avaliativos e o conhecimento delas derivado provoque a percepgao de sua utilizacéo,
mas que esse uso nao se confirme na pratica dos gestores da administragédo central.

Botelho (2016, p. 273) afirma que a devolutiva dos processos avaliativos se define em

dois momento:

[...] a apresentacdo dos resultados, cujas agdes competem a CPA, e 0 seu uso, que ja
se insere nos efeitos que competem aos gestores. Belloni et al. (2008, p. 111)
alertam que “os resultados possibilitam que sejam alcancados os objetivos da
avaliacdo tanto em relacdo a autoconsciéncia de cada individuo, setor ou da
instituigdo como um todo, quanto em relagdo a tomada de decisdo individual ou
institucional”.
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Constata-se a auséncia do segundo momento nas relacdes entre a GerAl e a GerPLAN,
pois ndo ha uso efetivo das devolutivas dos processos avaliativos, o que foi reafirmado pela
falta do encaminhamento dos relatérios dos processos avaliativos do CEE/GO e do Sinaes
para a GerPLAN, conforme resposta da maioria dos sujeitos respondentes, especialmente, dos
sujeitos ligados diretamente & GerPLAN, o que permite inferir que essas geréncias ndo estdo
devidamente articuladas, havendo um descompasso entre os agentes que avaliam e planejam a
Universidade de forma mais direta.

A pesquisa documental revela que os relatdrios de autoavaliacdo trazem a importancia
de se utilizar os resultados das avaliacbes para o planejamento e, também, fazem
recomendacdes nesse sentido. Por exemplo, “59 — Estudos e providéncias sobre os resultados
das avaliacbes da UEG provenientes dos 6rgdos externos (MEC/INEP/SINAES, CAPES e
CEE) no planejamento das agdes institucionais” (UEG, GerAl/CPA, 2012, p. 122, grifo nosso).
Tomaram como referéncia e parametro as dimensdes do Sinaes, dentre elas a dimenséo 8 -
Planejamento e Avaliagdo:

[...] que trata dos processos, resultados e eficacia da autoavaliagdo institucional.
Observando o planejamento e a avaliagdo como instrumentos integrados, elementos
de um mesmo continuum, participes do processo de educagdo superior. Esta
dimensao est& na confluéncia da avaliagdo como processo centrado no presente e no

futuro institucional a partir do balanco de fragilidades, potencialidades e vocacao
institucionais (UEG, GerAl/CPA, 2017, p. 147, 148, grifo nosso).

Chegaram a apresentar o planejamento de a¢des institucionais como ponto forte dos
campi (UEG, GerAl/CPA, 2012, p. 119). Fizeram mencdo, também, aos trabalhos de estudo e
planejamento para reestruturacdo de cursos da Universidade (UEG, GerAl/CPA, 2011, p. 5).
No entanto, outros documentos revelam que se trata de um apelo que nem sempre se

concretiza, como por exemplo:

A vice-presidente informou que reconhecendo o trabalho da comissdo propria de
avaliacdo, ela seja 0 4° inciso desse art., até porque a avaliacdo institucional avalia
aplicando filtros nas avaliagGes relacionadas a cursos, e traz dados muito
interessantes da visdo do aluno sobre o curso. “Entdo, se vai levantar potencialidade,
fragilidades e definir metas para professor, gestor, coordenacdo e universidade
enquanto administragdo “é para definicdo de metas?” (CsA, ata n. 129, de 21 de
agosto de 2013, grifo nosso).

O presidente, antes de passar a palavra a plendria, disse que ja havia falado por vérias
vezes ao professor, mas antes que ele faca sua consideracdo, desejaria fazer mais uma:
“se nos quisermos levar nossos atuais cursos, que estdo na casa de 5 para 6, o proximo
grupo 6 a 7, nés temos que levar planejamento e avaliagdo a sério [...] solicitou a
cdpia do relatério de recredenciamento da universidade, junto com o relatério da
comissdo de 2011, que seria a base para fazer um planejamento da Universidade para
curto, médio e longo prazo [...] (CsU, ata n. 85, de 04 de setembro de 2014, grifo
N0ss0).
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Um sujeito da pesquisa resume assim a realidade

[...] em alguns momentos, especialmente durante reunides do CSU, houve algumas
devolutivas a respeito dos procedimentos e resultados de avaliacdo, todavia, essas
devolutivas ndo ocorreram de maneira direcionada e sistematizada com as
geréncias, de modo que pudesse haver um processo maior de envolvimento e
discussao sobre os desdobramentos dos resultados avaliativos ou das necessidades e
oportunidades de incorporacdo dos mesmos no planejamento das ac¢des da geréncia
(sujeito J do grupo 2, grifo nosso).

Portanto, mais uma vez, vale enfatizar, a questdo central se desloca da apresentacdo e
divulgacdo dos resultados para a sua incorporagédo nas questdes que envolvem o planejamento
e tomada de decisGes da Instituicdo de forma mais consistente na busca de solucbes para 0s
problemas encontrados. E preciso ir além da mera divulgacdo dos resultados, trabalhando-os
com os diversos setores da Instituicdo. Faz-se necessario a melhor sistematizacdo dessas
discussbes e maneiras de estimular a participagdo, envolvimento e internalizacdo desses
resultados no habitus gestor da UEG, na perspectiva da autonomia da Universidade e néo
como coercao incorporada.

Constata-se a auséncia da relacdo consistente entre a dupla avaliacdo e o planejamento.
Mas, por que isto acontece?

O primeiro indicio foi encontrado por Botelho (2016, p. 70), quando detectara que a
énfase da area de planejamento da UEG estava “[...] voltada para a politica orcamentaria,
deixando, entdo, uma lacuna em termos de pensar a UEG em sua totalidade. Outro indicativo
se apresenta por um sujeito da pesquisa quando afirma que para o “que se planeja ndo ha
orcamento financeiro para executar” (sujeito W do grupo 2), confirmando, como mencionado,
gue o orcamento é insuficiente e ndo é diretamente aplicado a partir dos resultados das
avaliacdes.

Noleto (2018) ao estudar as relacGes da Instituicdo com o governo do estado de Goias
e a definicdo do habitus gestor da UEG, identificou questdes que estdo ligadas e ajudam a
responder a pergunta colocada:

[...] a Administragdo Central e Orgdos Colegiados estdo em consonancia com um
modo de fazer gestéo aderente ao campo politico e da base de sustentagdo partidaria
do governo do estado de Goiés [e as] limitacGes definidas pelo governo do estado de
Goias que impedem a autonomia universitaria, mantendo a gestdo da Universidade

dependente nos processos decisorios relativos a gestdo dos recursos financeiros (p.
287).
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A autora detectou problemas relacionados a autonomia, dependéncia na deciséo dos
recursos financeiros, que se originam nas relagdes existentes no campo, especialmente, com o
campo politico. Conforme ela (op. cit., p. 278)

Observa-se no processo de constituicdo do habitus gestor a busca de um modus
operandi mais académico, embora estejam implicitos os embates e tensdes

decorrentes das condicfes objetivas da instituicdo, de sua posicdo no campo da
educacdo superior e das suas relacdes com o campo politico.

Por isso, continua (id. ibid., p. 273)

Observaram-se proposicfes mais académicas e ndo carregadas de temas da politica
em grande proporcéo, porém, verificou-se, uma preocupagdo com indices, avaliagdo
de cursos e pontuagdo de corte dos cursos, que, na ocasido, incidia sobre a
manutenc¢do ou ndo de cursos; observou-se uma alusdo a politica do governo com a
ndo tolerancia a baixos indices.

Estas observaces da autora foram confirmadas na pesquisa documental, em que a
maioria das resolucdes relacionadas aos processos avaliativos diz respeito aos indices e aos
conceitos neles obtidos, bem como a pressdes do campo politico.

Evidencia-se assim, a necessidade de maior esclarecimento aos gestores sobre a dupla
avaliacdo institucional, sua exigéncia, valor, resultados, discussdo e, principalmente,
autonomia para que a sua concepcao seja incorporada ao habitus de gestdo e, consequente,
utilizacdo como parametro para o planejamento e tomadas de decisdo da administracdo central
da UEG.

Quanto ao PDI, ainda que seja o principal documento de planejamento de uma IES,
inclusive como parametro para as avaliacfes externas e busca da qualidade dessas instituicdes
(NASCIMENTO, 2008; UEG/GerAl/CPA, 2012), ndo houve na pesquisa de campo e na
pesquisa documental dados que demonstrassem a relagcdo consistente entre os resultados da
dupla avaliacdo e a elaboracdo ou revisdo do PDI. O mesmo ocorreu em relacdo ao PPI. E
importante mencionar que o PDI e o PPl em vigor foram construidos antes do periodo
abarcado pela pesquisa, quando ainda néo se tinha a dupla avaliagdo nos moldes atuais, ao
que pode ser reputado este resultado.

A relacéo entre os processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes) e os PPCs foi identificada

pela analise documental e pelos resultados expostos no quadro 35:
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Quadro 35 — Relacdo entre 0s processos avaliativos e os PPCs.

Assinale quais processos avaliativos ensejaram a revis@o e atualizagéo
de Projetos Pedagégicos de Cursos (PPC).

31 responses

Autoavaliagdo/avaliacdo interna 17 (54.8%)

Sinaes 18 (58.1%)

CEE/GO 22 (719%)
Nenhum dos trés 2 (6.5%)
Nao sei 5 (16.1%)

o] 5 10 15 20 25

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores
da administracdo central da UEG.

A maioria dos sujeitos considerou que os resultados das avaliaces (CEE/GO e Sinaes)
foram utilizados para subsidiar a reviséo e atualizacdo de PPCs. Nota-se uma prevaléncia dos
processos avaliativos do CEE/GO, que sdo mais proximos dos cursos, quando do
reconhecimento ou renovacdo de seu reconhecimento. Alguns documentos da Instituicdo

comprovam esta relagéo, como por exemplo:

A conselheira [...] solicitou a palavra e relatou [...] a problematica que veio a tona
em relacdo aos projetos pedagodgicos [...] que estdo em atraso e foi sugerido
constituir uma comissdo e que 0 curso que ndo estiver com o processo regularizado
ndo possa ofertar vagas. Sugeriu passar essa problematica para o Grupo de Trabalho
sobre Oferta e Demanda de Vagas que possa discutir sobre isso e sera um critério
para ofertar [...] O conselheiro [...] pediu mais énfase e expanséo do prazo, porque 0
NDE e os colegiados estardo mais envolvidos com os PPCs (CsA, ata n. 129, de 21
de agosto de 2013, grifo nosso).

Com a palavra, a conselheira [...] disse que a Prd-Reitoria de Graduacdo (PrG) tem
enviado ao Conselho Estadual de Educagdo os PPCs de todos 0s cursos com
vencimento em 31 de dezembro de 2016, juntamente com os pareceres. Disse que, a
cada curso para o qual o Conselho Estadual exigiu reconhecimento, foi formada uma
comissao de especialistas para visitar o curso, ver as condi¢es da oferta de vagas e
apresentar um parecer sobre o reconhecimento. Informou que, consoante a nova
resolucdo do Conselho Estadual, nos cursos que tiverem nota 3 no Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (Enade), ndo ha a necessidade de visita de
especialistas; ao avaliar o PPC, no entanto, o relator do processo no Conselho
Estadual pode apresentar questionamentos e solicitar uma visita ao Campus (CsA,
ata n. 151, de 23 de novembro de 2016, grifo nosso).

A administragdo toma suas decisdes e pauta as decisdes dos Conselhos Superiores a
partir de varios elementos. Ha pressdes internas, da sua comunidade académica e externas, da
sociedade, de forma geral. S&o disputas e interesses em jogo, especialmente, os advindos do

campo politico.
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Neste contexto, procurou-se verificar a relacdo dos processos avaliativos e as decisdes
dos 6rgdos colegiados e a administracdo central da UEG. Os resultados podem ser vistos no
quadro 36:

Quadro 36 — Relacdo entre os processos avaliativos e tomadas de decisdes na UEG.

Os resultados das avaliagdes do Sinaes sdo utilizados para a tomada de decisbes dos Conselhos
Superiores da UEG.

31 responses

15 1 =sempra

2 = gquase sempra

3 = eventualmente

4 = quase nunca

5 = nido sdo utilizados
&= nao sel

10

2 (B.5%)

Assinale quais processos avaliativos séo utilizados para orientacdes e
subsidios para as decisbes da Administragdo Central da UEG.

31 responses

Autoavaliagaofavaliagéo interna —18 (58.1%)
Sinaes 16 (51.6%)
CEE/GO 17 (54.8%)
Nenhum dos trés
Nao sei —2 (6.5%)
No 1(3.2%)
0 5 10 15 20

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores
da administracéo central da UEG.

Observa-se que a maioria dos sujeitos da pesquisa concordou que os resultados das
avaliacdes do Sinaes foram utilizados para a tomada de decisdes dos Conselhos Superiores
(CsU e CsA) e que esses processos avaliativos fornecem orientacbes e subsidios para as
decisdes da administracdo central da UEG.

Um dos sujeitos, por exemplo, afirmou que

Os resultados relativos ao Enade, CPC, IGC, e 0 seu acompanhamento ao longo dos
anos, serviram de base para encaminhamento de resolucbes ao Conselho
Universitario no sentido de sintonizar e equacionar avaliagdo externa com processos
de qualificacdo interna tendo a exceléncia académica como elemento norteador
(sujeito N do grupo 1, grifo nosso).
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No entanto, alguns sujeitos assinalaram que esses resultados quase nunca, ndo séo
utilizados para esse fim ou ndo souberam responder e, também, que nenhum dos processos
elencados forneceram elementos para a tomada de decisdo da administragdo central ou nao
souberam responder se existe esta relacao direta.

J& a andlise dos documentos institucionais corrobora a afirmacdo de que o resultados
dos processos avaliativos deram lugar e foram base para resolugfes dos Conselhos Superiores,

dentre eles:

Os Gestores da Administracdo Central destacam como potencialidade da UEG, a
implementacédo do Projeto de Avaliacéo Institucional, a participacdo da comunidade
académica nas atividades avaliativas, a analise e divulgagdo dos resultados da
avaliacdo institucional da UEG com informagBes disponiveis a comunidade
académica. Destacam a ocorréncia de acGes e mudancas em decorréncia dos
resultados da avaliag&o interna de 2012 (UEG, GerAl/CPA, 2012, p. 121).

O presidente explanou que institucionalmente nos trabalhos a partir desse resultado
do Grupo de Trabalho — GT, terd uma nova avaliagdo dos cursos na faixa 5,0, para
2016. A proposta serd refinar os indicadores dos instrumentos e repassar todos 0s
cursos novamente, porque agosto de 2016, terd um novo ranking dos cursos [...]
“Entao, professor [...], primeiro seria tentar um mecanismo de forca, para levar esses
cursos que estdo com o desempenho a quem, a superar as fragilidades, e em 2016,
nova avaliacdo para diagnosticar um novo ranking” (CsA, ata n. 129, de 21 de
agosto de 2013, grifo nosso).

A resolugdo n° 54 previa que os cursos alocados na faixa dos 5,0 a 5,9 deveriam
assinar um Termo de Compromisso. Assim, a resolucdo vai para o regulamento, e
conforme a resolucédo trouxe para 0 CSU. Os colegiados nessa faixa de nota devem
tomar ciéncia dos relatorios referente ao seu curso. Existe relatorio de avaliagéo pelo
Conselho Estadual, existe relatério disponivel do ENADE, locais, outros tipos de
relatorios e o GT. O presidente leu e explicou o Termo de Compromisso [...] (CsA,
ata n. 129, de 21 de agosto de 2013, grifo nosso).

A proposta foi aprovada por unanimidade como Resolugdo CsU n. 18, de 27 de
agosto de 2015. Antes de encerrar os trabalhos, o presidente alertou sobre a
necessidade de avaliar o conteldo da Resolugdo que aprovou a reavaliacdo dos
cursos na faixa 5 e a criacdo da comissdo mista de avaliacdo, composto pelo GAP e
conselheiros do CsU, [...] que foi aprovada por unanimidade como Resolucdo CsU
n. 15, de 27 de agosto de 2015 (CsU, ata n. 92, de 26 de agosto de 2015, grifo
N0ss0).

Na sequéncia, o Presidente exp0s a necessidade de discussdo do assunto Enade,
primeiramente, no Conselho Académico (CsA) e, apds, no Conselho Universitario
(CsU) e sugeriu, além disso, a criacdo de uma resolucdo especial, que preveria a
suspensdo da oferta de vagas no préximo processo seletivo no caso de cursos que
obtiverem a nota 1 (um) no Enade [...] elucidou que varias ac¢des foram realizadas
visando ao estabelecimento de politicas de valorizacdo do Enade, entre elas, o
incentivo da Bolsa de Incentivo ao Pesquisador (BIP) aos professores doutores que
ndo orientavam alunos da iniciacéo cientifica, bem como a existéncia da exigéncia
nos editais do Programa Pro-eventos de que os professores devem comprovar 0
comparecimento as reunies do Colegiado dos seus Cursos e reforcou, por fim, que
0 Enade deve ser um compromisso do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e dos
Colegiados de Curso de cada cAmpus (CsU, ata n. 148, de 11 de fevereiro de 2016,
grifo nosso).

Informou que foi enviada uma proposta de minuta de resolucdo para analise do
Conselho Universitario (CsU) que suspende a oferta de vagas em cursos que tirarem
nota 1 (um) no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) e/ou 2
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(duas) vezes seguidas nota 2 (dois) no Conceito Preliminar do Curso (CPC).
Declarou que se trata e uma medida semelhante a clausula de barreira, que gerou
muitas discussfes, mas que, no final, resultou em 5.000 (cinco mil) inscricBes a mais
no processo seletivo de 2017/1 que no processo seletivo de 2016/1. Disse que a
comissao ird se desdobrar em dois grupos e visitar 0s cursos com nota 2 no Enade e
que tenham alunos que fardo o exame no final do ano, para promover discussdes.
(CsA, ata n. 152, de 22 de novembro de 2017, grifo nosso).

Essas discussbes foram algumas selecionadas para mostrar 0 uso comum dos
processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes) e que resultaram, por exemplo, na Resolucdo CsU n.
804/2017, que estabeleceu procedimentos para suspensdo de oferta de vagas nos processos
seletivos dos cursos de graduagdo da UEG com base nos conceitos do Enade e CPC e,
também, na criacdo da CAR.

Ao dar oportunidades para os sujeitos da pesquisa mencionarem de forma aberta
decisOes, agdes atividades decorrentes dos processos avaliativos, um gestor enfatiza que

As diferentes avaliacGes externas e internas aportam subsidios que sdo utilizados
diferentemente na elaboracéo de politicas institucionais visando ao desenvolvimento
e qualificacdo das atividades desenvolvidas pela universidade. No caso do PDI e PPI,
0s resultados obtidos nos processos avaliativos, conjugados com as politicas

institucionais ja delineadas, estdo servindo para a revisdo do PDI, cuja vigéncia
expira em 2019 (sujeito N do grupo 1, grifo nosso).

Das outras manifestagdes, um sujeito da pesquisa do grupo 2 e outro do grupo 3
reafirmaram a constituicdo de comissdes ou grupos de trabalho para analisar os resultados das
avaliac@es internas e externas, propor medidas e, também, preparar a comunidade académica
para receber essas avalia¢fes, como ac¢des mais visiveis. O sujeito T (grupo 2) afirmou que o
fechamento de cursos seria desdobramento dos processos avaliativos, no entanto, outro do
mesmo grupo, afirmou que “Medidas aprovadas nos ultimos 3 anos muitas vezes nio sao
cumpridas e adiadas, visto que poderia suspender vestibular de alguns cursos”. O sujeito D
(grupo 2) concordou que tem havido mudancas nos ultimos 3 anos decorrentes desses
processos avaliativos, mas ndo identificou nenhuma além das abordadas pelo instrumento de
pesquisa.

Neste conjunto de respostas, 0s sujeitos reafirmaram algum nivel de efetividade dos
processos avaliativos, como a existéncia de tomada de decisdes e agdes como desdobramentos
desses processos, mas houve duas assertivas destoantes, a primeira as “[...] avaliagOes
recebidas pela UEG, sejam internas ou externas ndo tém sido utilizadas para tomada de
decisdes de investimento, melhorias ou estabelecimento de uma politica de ensino. Grande

parte tem sido engavetadas e esquecidas” (sujeito E1 do grupo 3) e a segunda, na qual néo se
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afirmou a inexisténcia dessa utilizagdo, mas, a sua nao efetividade por falta de orcamento
financeiro (sujeito W do grupo 2).

Estas afirmacdes abertas dos sujeitos, corroboradas pelo conjunto de questfes
anteriormente analisadas, representam o movimento dialético existente entre as assertivas de
utilizacdo e ndo utilizacdo desses resultados, cuja sintese sdo suas utilizagdes intencionais,
fruto dos interesses, disputas, lutas das relagdes internas e externas da Universidade e das
mediacdes no campo, em grande parte definidas pelo campo politico, que mantém “[...] a
gestdo da Universidade dependente nos processos decisorios relativos a gestdo dos recursos
financeiros” (NOLETO, 2018, p. 287).

Outra possibilidade de analise sobre a clareza da relacdo entre a dupla avaliacdo e as
decisbes e acdes da administracdo central é a verificacdo de sua presenca nos Relatérios de
Gestdo. A existéncia da relacdo entre os Relatorios de Gestdo e os Relatorios de Avaliacdo

Institucional é apresentada no quadro 37 e na pesquisa documental:

Quadro 37 — Relacdo entre os Relatorios de Gestdo e os Relatdrios de Avaliacdo Institucional.

Os Relatérios de Gestdo levaram em conta e incorporaram os resultados das avaliagGes internas
e externas.
31 responses
15
1 = concordancia plena
2 = concordancia substancial
10 3 = concordéncia razoavel
9 (29%) 4 = concordancia minima
5 = nao concordo
5 6 = desconheco
4 (12.9%)
2(65% 6 2(6.5%
I 63
1 2 3 4 5 6

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracdo central da UEG.

Sobre a afirmacdo de que os Relatérios de Gestdo levaram em conta e incorporaram 0s
resultados das avaliagOes internas e externas, a maioria dos sujeitos concordou. No entanto,
houve algum nivel de discordancia e desconhecimento dessa incorporagéo, o que pode indicar
que a administracdo central da UEG ndo explicita a relagdo direta de suas decisdes e 0S
resultados da dupla avaliagéo.

Embora seja complexa, essa identificacdo é relevante porque é uma das comprovagoes
consistentes dos desdobramentos da dupla avaliagdo na administracdo central da UEG, objeto

desta pesquisa.
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Os Relatérios de Gestdo a que tivemos acesso foram publicados a partir de 2012 e as
mencdes aos processos avaliativos encontradas, na maior parte se referem a sua execugdo
pelos setores envolvidos, particularmente a GerAl, CPA e PI. Ha poucas citacdes a acbes mais
diretamente relacionadas aos outros setores e a equipe da Reitoria.

As citacOes serdo apresentadas com a indicacdo do ano de publicacdo do Relatorio,
mas, sdo quase todas repetidas em todos os Relatérios até 2017.

O Relatorio de Gestdo de 2012 traz duas a¢des importantes no contexto da gestdo
institucional, que irdo se adensar até o ano de 2017, como amplamente discutido neste
trabalho, o Relatério da Comissdo de Estudos sobre a UEG — Portaria Setec N. 12, de
14/03/2011 e o Relatério da Comissdo de Planejamento e Reestruturagdo de Cursos nas
Unidades Universitarias da UEG — Portaria/GAB n. 1.153/2009 (concluido em 2011). Nas
discussbes dos conselhos superiores sobre a reestruturacdo da Universidades, muitas vezes
denominada de redesenho institucional, ha vérias referéncias a esses relatorios.

Na rela¢do com o CEE/GO, foram destacados o “[...] reconhecimento ¢ a renovagao de
reconhecimento de varios cursos” e a constatagdo de que a “[...] demanda por avaliacdes na
Universidade cresce em ritmo acelerado, devendo culminar em 2013 com a renovacdo do
credenciamento da UEG” (UEG, Relatério de Gestdo, 2012, p. 16).

A dupla avaliagdo foi mencionada quando se apresenta o papel da GerAl de

[...] verificar o desempenho da Universidade Estadual de Goi&s em atendimento as
exigéncias legais estabelecidas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo
Superior (SINAES), cujo executor e o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Anisio Teixeira do Ministério da Educacdo (INEP/MEC), obedecendo as exigéncias

legais reiteradas pelo Conselho Estadual de Educagdo de Goias (CEE/GO), 6rgéo
regulador no Estado de Goiés (UEG, Relatério de Gestdo, 2013, p. 106).

A GerAl foi apresentada como

[...] o setor responsavel pela realizacdo da autoavaliacdo e por outras tarefas que
contribuem para o planejamento académico e administrativo da Universidade, ao
identificar estratégias, instrumentos e agfes institucionais necesséarias para a
formulagdo de politicas de largo alcance, além de fornecer subsidios para a
necessaria prestacao de contas a sociedade (UEG, GerAl/CPA, 2012, p. 24).

Este trecho deixa clara a ligacdo do trabalho da GerAl com o planejamento
institucional e a formulacdo de politicas institucionais, bem como a prestagdo de contas a
sociedade.

O Relatorio de Gestdo se refere a Avaliacao Institucional na sua dupla dimensdo num

constante processo de amadurecimento na UEG e na perspectiva que suas agoes
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[...] envolvem procedimentos complexos, maltiplos instrumentos e agentes com o
objetivo de contribuir para a transformacdo qualitativa da educagdo superior, o
melhoramento académico e pedagdgico e o aprimoramento da gestdo. Exigem de
todos os envolvidos o cumprimento de inUmeras tarefas, dentre elas, merece
destaque a atividade de autoavaliacdo (UEG, Relatério de Gestdo, 2012, p. 16, 83,
84).

Para desenvolver acdes tdo complexas, varios segmentos da comunidade académica
“[...] passaram por uma qualificagdo sobre os processos avaliativos € sua inser¢do no
planejamento. Tais atividades de avaliagdo buscaram e buscam melhorar o desempenho da
Universidade em todas as suas dimensdes (UEG, Relatorio de Gestdo, 2012, p.16).

Para tanto, foram realizados os Semindrios de Avaliacdo Institucional, para toda a
gestdo e interessados da comunidade académica e duas oficinas: destinadas aos membros e
representantes da CPA e equipe da GerAl (UEG, Relatério de Gestdo 2012). Estas
informacdes estdo detalhadas no relatério de autoavaliacao:

I Seminério de Avaliagdo Institucional: Conhecer para Melhorar. Realizagdo: 24 e
25 de novembro de 2011. Il Seminario de Avaliacdo Institucional: Avaliar para
Melhorar. Realizacdo: 16 e 17 de maio de 2012. | Oficina de Avaliacdo
Institucional: Sensibilizacdo para a Autoavaliacdo. Realizacdo: 28 de setembro de
2012. 11 Oficina de Avaliagdo Institucional: OrientacGes Técnicas para Elaboracdo

dos Relatérios. Realizagdo: 09 de novembro de 2012 (UEG, GerAl/CPA, 2012, p.
25).

Outro destaque, na sua relacdo com a dupla avaliacdo, € o lugar que ocupa 0s as notas
do Enade, 0 IGC e o CPC. A manutenc¢do do conceito 3 no IGC, que indica a qualidade dos
cursos ofertados, relativo a 2011, foi celebrado com uma das conquistas da Instituicdo e a
divulgacdo dos indicadores educacionais Enade, CPC e IGC esta presente em todos os
Relatérios de Gestdo (UEG, Relatorio de Gestéo, 2012, p. 15; 2013b, p. 117).

Os relatorios, também, ddo espaco a PI e o seu objetivo de “[...] prestar informagdes
em nome da UEG no Cadastro e-MEC e nos processos regulatorios correspondentes, bem
como pelos elementos de avaliacdo, incluidas as informagfes necessarias a realizacdo do
ENADE” (UEG, Relatério de Gestéo, 2013, p. 109, 110).

Também sdo apresentadas varias outras a¢fes que merecem destaque, especialmente
pelo levantamento e disponibilizagdo de dados para pesquisa e suporte para tomada de
decisdes da administracgdo central:

Criagdo do “UEG em Dados” na pagina da Avaliacdo Institucional no sitio da UEG:
[...] dados e indicadores socioecondmicos e socioculturais com o objetivo de dar

suporte aos professores/pesquisadores, professores/avaliadores e estudantes na
realizacdo de estudos e pesquisas. O acervo inclui dados sobre o Estado de Goiés e a
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UEG e passa por atualizagao sistematica e constante.

Criacéo do Sistema Qualitas Avaliagdo Institucional: sistema de questionarios online
de Avaliacdo Institucional.

Mapeamento e analise dos cursos de graduacdo da UEG, a partir de dados do Enade,
da situacdo e da estrutura de outras IES estaduais, sistematizando leituras sobre a
quantidade de cursos analogos oferecidos pela UEG em Unidades proximas, e a
interface destes com outras universidades no Estado — sendo denominado este
elemento como sombreamento de cursos nos ambitos interno e externo,
respectivamente.

(UEG, Relatdrio de Gestao, 2012, p. 87; 2013, p. 38).

Os trechos a seguir revelam, de forma mais clara, desdobramentos diretamente

relacionados a administracao central, por isso aparecem no seu inteiro teor:

Estamos trabalhando de forma coletiva, conforme proposto no Plano de Trabalho —
gestdo 2012-2016 - Integracdo e Consolidagdo: caminhos para a exceléncia, em
torno dos 14 eixos teméticos que fazem interface com o Plano Plurianual (PPA)
2012-2015, o Plano de Desenvolvimento Institucional 2010-2019 (PDI), o Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI), os Relatérios de Autoavaliacdo Institucional e
demais documentos norteadores, para construir uma universidade publica de
qualidade e que tenha o reconhecimento interno e externo [..] referéncia na
educacdo superior em Goias (UEG, Relatorio de Gestdo, 2013, p. 17, grifo nosso).

Foi um ano de intenso trabalho, com densas interlocu¢fes com a Administracéo
Central, com a comunidade académica, com o Conselho Estadual de Educacdo de
Goias, com o MEC, varias instituicBes de ensino superior parceiras, ressaltando-se
entre outros resultados, o inicio da construcéo dos projetos de cursos piloto em rede
(extensdo, pés-graduacdo e graduagdo), as discussdes para criagdo do Conselho
Gestor de Tecnologia da Informacdo, a capacitacdo, planejamento e oferta de
disciplinas semipresenciais, a institucionalizacéo e o fortalecimento do Programa de
Ensino e Aprendizagem em Rede (PEAR) e do Programa Anual de Capacitacdo
Continuada (PACC), bem como o trabalho para o credenciamento definitivo da
Universidade junto ao MEC para a oferta da EaD (UEG, Relatdrio de Gestdo, 2015,
p. 118, grifo nosso).

Em 11 de junho de 2014 foi inaugurado o novo prédio do Campus, com investimento
de R$ 3.7 milhdes na area edificada de 2.864,7 m2. A partir de Janeiro de 2010 a
melhoria do nivel do ensino superior em Crixas foi significativa, inclusive com a
elevacdo dos indices do ENADE dos cursos, alcancando em 2015 a nota (4) no
Curso de Pedagogia e (3) no Curso de Redes de Computadores, a renovacédo do
reconhecimento do curso de Pedagogia e 0 Reconhecimento do curso Superior de
Tecnologia em Redes de Computadores, a transferéncia para o novo prédio e
melhorias em todos os sentidos no Campus (UEG, Relatério de Gestdo, 2015, p. 242,
grifo nosso).

Os Relatérios de Gestdo evidenciam as relagcdes e densas interlocu¢des no campo, o
sentimento da necessidade de reconhecimento da Universidade e o uso da dupla avaliagdo
para tal. As avaliacGes sdo tomadas em comum, com interfaces, como faces da mesma moeda.

As respostas aos questionarios demonstraram que os itens elencados neste quadro séo

desdobramentos dos processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes), uma vez que sdo afetados ou
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sdo frutos desta dupla e mista avaliagdo. Para maior clareza, estes desdobramentos foram
aglutinados, por sua natureza ou fungdo na gestdo, em elementos legais e normativos,
elementos institucionais e administrativos e, ainda, em elementos estratégicos, como

detalhado no quadro 38.
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Quadro 38 — Desdobramentos da dupla e mista avaliacao

ELEMENTOS CEE/GO | SINAES | DUPLA
[ELEMENTOSLEGAISENORMATIVOS |
Credenciamento e recredenciamento institucional*° X X
Reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos* X X
Suspenséo de oferta de cursos® X X
Carga horaria docente X X X
Autoavaliacéo® X X X

Planejamento®

Resolucbes dos conselhos superiores

Decisdes da administracéo central
GerAl e CPA
Comissdes e grupos de trabalho

Processos seletivos
Construcéo, ampliacéo, reformas

XX | X[ X|X|X]|X

Aquisicles (livros, equipamentos, moveis, materiais didaticos
etc.)

Regime de trabalho docente
Estabelecimento de convénios X

X

Qualificacdo e titulacdo docente

Mudanga de carga horéria

RTIDP

Vinculacdo e distribuicdo de docentes doutores nos cursos
Fonte: Elaborado pelo autor.

X | X| X | X
X | X| X | X

59 * S3o funcdes do CEE/GO, mas a avaliagdo externa (e seus instrumentos) é balizada pelo Sinaes e dispensada
para os cursos com CPC 3 no minimo.

%0 Resolugdo CsU n. 804/2017 com suspensdo de oferta de vagas nos processos seletivos com base no Enade e
no CPC, mas com endosso do CEE/GO por meio da Resolugdo CEE/PLENO n. 03/2016.

61 A autoavaliagdo (e seus instrumentos) é pautada pelas dimensdes e diretrizes do Sinaes, mas é prevista e faz
parte da legislacdo do CEE/GO.

62 Os elementos institucionais e administrativos elencados, com excecgdo dos convénios, sdo pautados e balizados
pelos processos avaliativos do CEE/GO e do Sinaes tomados um pelo outro, por isso caracterizados como
oriundos da dupla e mista avaliago.

83 N&o houve constatacdo de um planejamento institucional e sua relagdo com os processos avaliativos (CEE/GO
e Sinaes), a ndo ser uma relacdo, aparentemente apenas formal, no que diz respeito ao PDI, PPI. Quanto ao PPC
h& uma relacdo mais direta com a avaliacdo do CEE/GO, mas, indiretamente seus elementos séo verificados pelo
Enade e pelo questionério do estudante.

64 Os elementos estratégicos elencados sdo adotados para atender as cobrancas diretas do CEE/GO, mas, sdo
indiretamente cobradas pelo censo da educacdo superior e pelo questionario do estudante e consequente
atribuicdo dos indicadores de qualidade (CPC e IGC).
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Esses elementos serdo retomados nas consideragdes finais deste trabalho, uma vez que
comprovam a tese nele defendida.

Os dados da pesquisa apresentados nesta secdo revelam os processos avaliativos do
CEE/GO e do Sinaes tomados como uma dupla avaliacdo, mas, isto ndo significa dizer que
haja articulacdo entre eles. Como visto no capitulo Il, a pesquisa bibliografica revelou que
nem sempre h4 articulacdo entre esses processos e entre os entes neles envolvidos, pois ha
disputas implicitas e as vezes explicitas. Também foi objetivo da pesquisa de campo e da
pesquisa documental analisar estas relacdes e articulacbes. O quadro 39 apresenta 0s

resultados da pesquisa de campo sobres a articulacdo entre os processos avaliativos:



Quadro 39 — Articulagéo entre os processos avaliativos.

Houve articulagédo entre a autoavaliagdo e as avaliagdes do CEE/GO.

31 responses

10.0

1=concordancia plena

75 2 = concordéncia substancial
3 = concordéncia razodvel
4 = concordandcia minima

5.0 5 = ndo concordo

4 (12.9%) 6 = desconhego
25 3 (9.7%)
2 (6.5%)
0.0

Houve articulagio entre a autoavaliagdo e as dimensbes do Sinaes.

31 responses
10.0

1 = concordincia plena

7.5 2= concordancla substancial
3 = concordancia razodvel
4= cencordancia minima

&0 5 = nao concordo
6= desconheca

25 3(0.7%) 3(0.7%)

0o

Os resultados, pareceres e recomendagdes das avaliages do CEE/GO (reconhecimento e renovagio
reconhecimento de cursos) sdo utilizados como subsidios para os relatérios da CPA.

31 responges

15

1 =sempre
10 11 (35.6%) 2 =quase sempre
3 = eventualmente
4 = quase nunca
5 = nan sao ulilizados
6 =nao sel

Os resultados das avaliagBes do Sinaes (Enade, CPC, IGC) s&o utilizados como subsidios para
os relatdrios da CPA.

31 responsss

e 10 (32.3%)
1 = sempre
7.5 2 = quase sempre
' 3 = eventualmente
T (22.6%) — 4 = quase nunca

5.0 - (SEE]) 5 = nio sdo utilizadas

EES, = nao sel
25

2(6.5%)
1(32

00 (3.2%)

1 2 3 4 5 &

de

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores
da administracdo central da UEG.
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Constatou-se algum nivel de concordancia sobre a articulagdo entre a autoavaliagéo e
as avaliagbes do CEE/GO e da autoavaliacdo com as dimensdes do Sinaes. Isto também
ocorreu no que diz respeito a utilizacdo dos resultados desses processos avaliativos para o
trabalho da CPA, consolidado em seus relatdrios de autoavaliacao.

Mas, o destaque dos dados é o alto percentual de desconhecimento dessa articulacéo e
utilizacdo. Alguns relatorios de autoavaliacdo apresentam isto como fragilidade e assinalam a
necessidade de “[...] realizar discussdes e providéncias acerca dos resultados das avaliacdes
advindas da comissdo de especialistas e outras do Conselho Estadual de Educagao (CEE)” e
recomendam:

(1) que se desenvolva estratégias (programas ou projetos) de acompanhamento
sistemético das praticas académicas e dos resultados das avaliagdes externas, e (2)
do mesmo modo, contemple no planejamento das a¢des institucionais, estudos e
providéncias operacionais préticas sobre resultados de avaliagbes da UEG,

provenientes de o6rgdos externos (MEC/INEP/SINAES, CAPES e CEE) (UEG,
GerAl/CPA, 2013, p. 53).

Este desconhecimento é resultado, também, do desconhecimento dos relatérios de

autoavaliacdo, pois neles é explicitado:

[...] os trabalhos avaliativos realizados neste relatério consideraram os principios e
objetivos contidos no Estatuto da UEG, conforme Decreto Estadual n. 7.441, de 8 de
setembro de 2011, além de atender a determinagdo legal estabelecida pela Lei
Federal n. 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), a Resolugdo CEE/GO PLENO n. 2, de 6
de julho de 2006 e a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n. 065, de 9 de outubro
de 2014 (UEG, GerAl/CPA, 2013, p. 12; 2017, p. 37).

Esses dados mostraram que alguns sujeitos do grupo 1 tem preocupagdo com a
articulacdo da avaliacdo interna com a avaliagdo externa, mas os sujeitos do grupo 3 (ligados
a GerAl) tem percepcdo mais agucgada da necessidade da articulagdo entre o trabalho que
realizam (autoavaliacdo) com as dimensdes e indices do Sinaes e, também, com 0s processos
do CEE/GO.

Nas questdes abertas, um dos sujeitos da pesquisa foi bem direto ao ter afirmado que

A relacdo CEE/GO e Sinaes ndo se faz com clareza na minha visdo haja vista que
alguns poucos anos os Relatorios de Autoavaliacdo da UEG eram enviados ac CEE
e ndo se obtinha nenhuma devolutiva. Desconheco como estd esta relagcdo
atualmente. Alias, todas as questdes que trazem esta relagdo CEE/GO e Sinaes
tornam-se tendenciosas porque por parte do Campus temos o cuidado de verificar e
discutir todos os indicadores. No entanto, em relagdo ao CEE, nunca percebi
nenhuma articulacdo (sujeito Al do grupo 3).
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Portanto, o que se constatou foi certa omissdo do CEE/GO. Botelho (2016, p. 147) ja
identificara essa situagéo:

O CEE tem, como norma balizadora do Sistema Estadual de Goids, duas resolugdes

que tratam da educacdo superior no Estado. A Resolugdo n° 277 (CEE, 2003), que

aprova as orientacOes para avaliacdo das condicGes de ensino, pesquisa e extensdo

de cursos e IES do sistema estadual de educacdo, a qual orienta as avaliagdes

externas, mas ndo faz referéncia aos relatorios da avaliagdo interna. Embora tenha

sido emitida anteriormente ao Sinaes, por ocasido do levantamento das informacgoes
desta pesquisa tais relatérios ainda ndo eram levados em conta [...].

Essa realidade se apresenta na articulagdo do CEE/GO com o Sinaes, tanto no que diz
respeito a consideragdo dos resultados obtidos pela autoavaliacdo, quanto ao estreitamento e
formalizacdo das relagfes com a CONAES. Ainda, que se leve em consideracdo a Resolugéo
CEE/PLENO N. 03/2016, que utiliza os indices e conceitos do Sinaes como elementos para
definir as visitas in loco das comissdes externas de avaliacdo das IES goianas e, também, uma
possivel oitiva da CPA, verifica-se que se mostra mais uma decisdo unilateral do Conselho,
com o objetivo de facilitar o trabalho de regulacdo e ndo a articulagdo. Carvalho e Assis (2018,
p. 343) destacam que “[...] os processos de avaliagdo do CEE/GO séo subsidiados pela Unido
por meio do Sinaes, que consiste em um “referencial balizador” para a emissdo do conceito
final (GOIAS, Resolugio CEE/PLENO N. 03/2016, art. 10)”. No entanto, ainda ndo ha
evidéncias da articulacdo formal supostamente pretendida entre 0 CEE/GO, o Sinaes/MEC e a
UEG, para além da citada Resolucao.

Do seu inicio até 2011 o habitus gestor e o ethos institucional foram marcados pelo
viés politico, com relagdo mais intensa com o campo politico. Depois da crise® que levou a
intervencdo na gestdo da Universidade, houve uma intensa movimentacdo para que se
constituisse um novo habitus gestor, pretensamente com maior valor para o capital
académico-cientifico do que politico. A equipe da administracdo central assume o discurso
académico, de qualidade rumo a exceléncia, que pode ser constatado pelas diversas
publicacbes e postagens pesquisadas. Neste contexto, houve grande preocupacdo com o
processo de recredenciamento institucional e com os resultados das avaliacGes internas e
externas, mas, particularmente, com os resultados do Enade, com os CPC e com o IGC, que

demonstraria a qualidade alcancada e, de alguma maneira, avaliaria, também, os resultados da

8 Os anos de 2010, 2011 e 2012 foram de grande crise para a Universidade e foi marcada pela rentincia do reitor
Luiz Antbnio Arantes por causa de acusacfes de corrupcdo. A UEG sofre uma intervencdo com a indicagdo da
professora Eliana Franga, como vice-reitora, que na pratica assume a direcdo da Universidade por alguns meses
entre 2011 e 2012, até a indicacdo de Haroldo Reimer como reitor, ap6s a saida de Luiz Arantes. Ainda em 2012,
Haroldo Reimer é ratificado como reitor apos elei¢bes na Instituicéo.
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gestdo. Como apontado anteriormente, houve mencgdes explicitas a respeito.

Outro elemento fundamental neste contexto se relaciona ao financiamento e ao
orcamento da UEG. Como ja mencionado, muitas decisdes oriundas dos processos avaliativos
ndo sdo efetivadas por falta de orcamento financeiro (sujeito W do grupo 2). Houve vérias
narrativas encontradas na pesquisa documental, que mostram a insuficiéncia de recursos
financeiros e a impossibilidade de sustentar o tamanho da Universidade com o percentual de
2% da receita liquida de impostos arrecadados pelo estado de Goids, inclusive transferéncias
(RLIT)®S,

Surge dai, aliado a baixa demanda de alguns cursos e, também, resultados negativos
nas avaliagdes externas, a apresentacdo da necessidade de reestruturacdo de cursos e da
Instituicdo. Aqui entram as diversas composicBes de comissdes e grupos de trabalho para um
redesenho institucional®’ e, como medida mais imediata, a proposta de suspensdo de vagas
nos processos seletivos de cursos com notas baixas no Enade e baixo CPC, uma vez que estes
cursos puxam as notas da Instituicdo para baixo, pesam na avaliagdo da gestdo e pesam no

orcamento.

Quadro 40 — Relacdo entre as notas nos processos avaliativos e 0s investimentos nos cursos
como referéncia para o mercado.

INVESTIMENTOS
ALTO BAIXO
)
X
2 CURSO INDESEJADO CURSO
o)
m
s
0
| 2
E CURSO CURSO DESEJADO

Fonte: Adaptagdo elaborada pelo autor a partir do trabalho de Dresch, Lacerda e Antunes Janior (2018).

% Receita Liquida de Impostos e Transferéncias (RLIT) - Conforme definido na Constituicdo Estadual: Art. 158
- O Estado aplicara, anualmente, no minimo, 28,25% (vinte e oito e vinte e cinco) da receita resultante de
impostos, inclusive transferéncias, em educacdo, destinando 25% (vinte e cinco por cento) da receita na
manutengdo e no desenvolvimento do ensino publico, na educacdo basica, prioritariamente nos niveis
fundamental e médio, e na educacdo profissional, os 3,25% (trés e vinte e cinco centésimos por cento) restantes,
na execucdo de sua politica de ciéncia e tecnologia, inclusive educacgéo superior estadual, distribuidos conforme
0s seguintes critérios: 1. 2% (dois por cento), na Universidade Estadual de Goias — UEG [...] (GOIAS, 2009).

67 Portaria UEG/GAB N. 936, de 18 de agosto de 2016. Portaria N. 229, de 13 de fevereiro de 2019.
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As estratégias adotadas pela administracdo central ndo foram personalizadas para os
cursos mal avaliados. As decisdes tomadas para melhoria, como por exemplo aquisigdes e
reformas, foram tomadas para o conjunto da universidade, visando melhorar a avaliacdo da
Instituicdo e ndo objetivando, prioritariamente, a recuperacao dos cursos mal avaliados.

A figura 7 apresenta o fluxograma e repercussdo dos processos avaliativos e da dupla
avaliacdo
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Figura 7: Fluxograma e repercussdo dos processos avaliativos e da dupla avaliacéo.
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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Como pode se observar no fluxograma (figura 7), 0 que passa a ser o centro dos
processos avaliativos sdo as notas e conceitos, que tem como ponto alto a melhor posi¢do no
ranking, o que traz prestigio, investimentos, marketing e, especialmente, a partir do CPC 3, a
dispensa de avaliacdes in loco do CEE/GO para fins de regulacdo. Por outro lado, 0s cursos
na parte debaixo do ranking, CPC 1 e 2, sdo penalizados, ao receberem pouco investimento,
rigor e exigéncias nas acOes a serem desenvolvidas, suspensao de vagas no Processo Seletivo
(vestibular) e, a exigéncia de visita in loco do CEE/GO para seus processos de renovacao de
reconhecimento.

Portanto, as politicas assumidas visavam a melhoria das notas e indices e, consequente
melhoria da posicdo da UEG no ranking e as estratégias passavam por caminhos para se
chegar a essa finalidade, inclusive com o fechamento dos cursos mal avaliados para fazer a
Instituicdo caber dentro do orcamento a ela disponibilizado e para ndo puxar as notas para
baixo, 0 que traria uma avaliagdo negativa para a gestdo e para a posi¢do da universidade no
campo da educacgéo superior, com reflexos para a relagdo com a comunidade interna e com a
comunidade externa, mas, principalmente, para a relacdo com o campo politico e com o
governo do estado.

Desde o inicio de 2012, a equipe de gestdo, especialmente, o reitor, procurou acumular
capital para suas relagdes objetivas dentro e fora da Universidade e distingdo para se manter e,
principalmente, se movimentar nos diversos campos.

As razdes que 0s sujeitos da pesquisa assinalaram para as acbes decorrentes dos

processos avaliativos vdo nessa mesma direcao.

6. Razbes das ac¢des da administragdo central da UEG decorrentes dos processos avaliativos
(CEE/GO e Sinaes).

Nas analises realizadas até aqui houve o cuidado de desvelar as razdes das politicas de
avaliacdo institucional, por meio das relagdes entre o Estado avaliador e o0 campo da educacao
superior, das relagdes entre os entes envolvidos nos processos avaliativos e entre 0s proprios
processos.

Este cuidado continua na busca, de forma mais direta, em desvelar as razdes que
motivaram e deram curso as decisdes, acdes e atividades desenvolvidas pela administracéo
central da UEG como desdobramentos da dupla avaliagdo. O quadro 41 mostra 0 que 0S
sujeitos da pesquisa entenderam o atendimento as recomendac6es e orientacdes dos relatorios

dos processos avaliativos como objetivo da dupla avaliagéo:
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Quadro 41 — Atendimento as orientacdes e recomendagdes dos relatorios da dupla avaliagao.

As decisOes, agdes e atividades desenvolvidas pela Administragéo Central da UEG, advindas da dupla avaliagga,
tem como objetivo atender as orientagdes e recomendages do relatdrios das comissdes de avaliagio do CEE/GO.

37 responses

1 = concordancia plena
2 = concardancla substancial

PR 11 (35 5%) 3 = concordancia razodve!
4= cancardancia minima
B {Z3.0%) 5 = ndo concordo
5 & [10.4%) 6 =desconhegn

2(8.5%)

As decisbes, agbes e atividades desenvolvidas pela Administragdo Central da UEG, advindas da dupla
avaliag@o, tem como objetivo atender as orientagtes e recomendacgtes dos relatérios da CPA.

37 responses

1 = concardincia plena

2 = concordancia substancial
3 = concordancia razodvel

4 = concordancia minima

5 = no cancordo

7 (22 6%}
5 {18.1%) 6 = desconhego
2 3 4 5 [

10.0

T8

5.0

25

L]

As decisdes, acoes e atividades desenvolvidas pela Administragdo Central da UEG, advindas da dupla avaliagao,
temn como objetivo atender a regulagéo dos orgdos governamentais.

A7 raspanses
15 1 = concordancia plena
2 = concordancia substancial
13 #1.0%) 3 = concordancia razodvel
10 4 = concordancia minima
5 = nae concordo
LI ] & = desconheca
5 B {19.4%)
o)
[
&

As decisies, agOes e atividades desenvolvidas pela Administragdo Central da UEG, advindas da dupla
avaliag@o, tem como objetivo promover a emancipagao da Instituigéo.

A1 responses

10.0 1 = concordancia plena
9 (20%) 2 = concordancia substancial
75 3 = concordancia razoave|
7 (22.6%) 4 = concordancia minima
5.0 6 (19.43%) 5 = ndo concordo
5 (16.1%) 6 = desconhego
25 3(8.7%)

0.0

1 2 3 4 &5 [}

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.
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Nos relatorios de autoavaliacdo da UEG do periodo de 2012 a 2017, encontram-se
sistematizadas as potencialidades e fragilidades da Instituicdo e a seguir as recomendagdes
para sua administracdo central. A maioria dos sujeitos da pesquisa assinalou concordar que
acOes da administracdo central a partir dos processos avaliativos tiveram como objetivos ou
razGes de ser o atendimento as orientacfes e recomendacdes dos relatdrios das comissdes do
CEE/GO e da autoavaliacdo, no entanto, as recomendacdes atendidas foram as que visaram a
atender a regulacdo dos 6rgdos governamentais e o melhor posicionamento da Universidade
no campo da educacéo superior.

Este resultado é coerente com os dados da pesquisa anteriormente analisados, os quais
mostraram que houve priorizacdo de a¢des que permitissem o recredenciamento institucional,
0 reconhecimento ou renovacao de reconhecimento de cursos e melhoria da notas e conceitos
do Sinaes, 0 que serd mais uma vez analisado na questdo seguinte.

Antes porém, é preciso destacar a contradicdo das respostas da maioria dos sujeitos
que considerou ao mesmo tempo a regulacdo e a emancipacéo institucional como razao de ser
das decisdes e acdes da administracdo central a partir da dupla avaliacdo. Ha nos documentos
institucionais, nos documentos do CEE/GO e do Sinaes/MEC, alusdes ao respeito a
identidade institucional e sua emancipacao, particularmente relacionada a autonomia das IES,
o0 que é reforcado pelos discursos dos agentes gestores dos 6rgdos avaliadores e das proprias
instituicoes.

No entanto, ha pesquisas que mostram 0 equivoco da presenca da avaliacdo e
regulacdo nos mesmos processos e ressaltam a prevaléncia do regulacdo na politica de
avaliacdo da educacdo superior, com o0 objetivo de controlar a qualidade e averiguar o
desempenho das IES (BARREYRO; ROTHEN, 2008), distanciando-se dos propdsitos
relacionados com a qualidade social das universidades, na perspectiva de autonomia,
emancipacao e democratizacdo da educacdo (CARDOSO; SOBRINHO, 2014)

Ressalta-se que as andlises anteriores apresentaram a preocupacdo central da
administragdo central da UEG com os resultados do Enade e com o CPC e IGC, claramente
voltados para a regulagéo e ranqueamento.

Vejamos entdo as questdes relacionadas a melhoria dos conceitos e notas nos
processos avaliativos e, consequentemente, a melhoria dos indicadores institucionais e
posicdo da UEG no ranking das IES brasileiras. O quadro 42 mostra 0 que 0s sujeitos da
pesquisa entenderam a melhoria de notas e conceitos advindos dos processos avaliativos e da

posicao da Instituicdo no campo da educagéo superior como objetivo da dupla avaliagao:
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Quadro 42 — Melhoria de notas e conceitos como objetivo das decisdes e a¢des advindos
da dupla avaliacao institucional.

As decisdes, agbes e atividades desenvolvidas pela Administragdo Central da UEG, advindas da dupla avaliagdo,
tem como objetivo melhorar os conceitos atribuidos pelo INEP/MEC (CPC, 1GC).

A responses

L] 1 =concordincia plena

2= concordincla substancial
3 = concordancia razodvel

4 = concorddncia minima
5= nao concordo

6 = desconheco

As decisGes, agbes e atividades desenvolvidas pela Administragdo Central da UEG, advindas da dupla
avaliagdo, tem como objetivo melhorar as notas do Enade.

31 rasponses
15 1 = concordancia plena
2 = concordancia substancial
12 (38.7%) _ 3 = concordéncia razodvel
10 11{35.5%) 4 = concorddncia minima
5 = ndo concordo
6 =desconheqo

5 (16.1%)

As decisbes, agbes e atividades desenvolvidas pela Administragdo Central da UEG, advindas da dupla avaliagdo,
tem como objetivo melhorar as notas atribuidas aos cursos pelas comissdes nas avaliagdes in loco do CEE/GO.

31 responses

1 = concordancia plena
15 2 = concordéncia substancial
3 = concordancia razoavel
4 = concordancia minima
5 = nao concordo
6 = desconhego
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As decisdes, acbes e atividades desenvolvidas pela Administragdo Central da UEG, advindas da dupla
avaliagdo, tem como objetivo melharar os indicadores institucionais.

31 responses

15 1 = concordancia plena
2 = concordancia substancial
13{41.9%) 3 = concordancia razodvel
° 4 = concordancia minima
9 (200%) 5 = nao concordo

6 = desconhego

As decisdes, agdes e atividades desenvolvidas pela Administragdo Central da UEG, advindas da dupla
avaliagdo, tem como objetivo melhorar a posig¢do da UEG no ranking das IES brasileiras.

31 responses

15 1 =concordancia plena

2 = concordancia substancial
3 = concordéncia razoavel

4 = concordancia minima

5 =ndo concordo

6 = desconhego

1(3.2%)

1 2 3 4 5 6

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracdo central da UEG.

A maioria dos sujeitos entende que essas foram razfes muito fortes para acbes da
administracdo central como desdobramentos dos resultados processos avaliativos.

Como pano de fundo estd em questdo o ranqueamento, elemento que ganhou
centralidade nas politicas de avaliag&o institucional, ja que o Sinaes foi subsumido pelo Enade,
pois, como ja mencionado, os outros indicadores sdo, em grande medida, por ele compostos.
Por isso, a énfase e preocupacdo com os resultados e disposicdo em melhorar as notas da
Universidade no Enade encontradas na pesquisa.

Estes indices em separado ou no seu conjunto se expressam em numeros e produzem
escores, que dispdem as IES em posi¢cOes que constituem um pretenso ranking (dependendo
do nivel e propdsito da comparacgéo — rankings) de afericdo da qualidade das IES brasileiras.

Nos documentos oficiais dos entes envolvidos, os processos avaliativos aparecem
objetivando a qualidade académica, do ensino, dos cursos, das IES. Nos documentos e nos
discursos da administracdo central a qualidade é apresentada como razao das decisdes, a¢les e
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atividades advindas da dupla avaliacdo. Em plenéria do CsU, por exemplo, um conselheiro
“[...] defendeu que o Enade é fundamental para compreensdo da qualidade do curso” (CsU,
ata n. 101, de 29 de marco de 2017, grifo nosso). Noutra plenéria, o presidente afirmou que
ndo havera mais a ideia de “[...] passar ‘a mdo na cabeca da UEG’, mesmo porque também
estamos subordinados aos requisitos de qualidade dos outros cursos das outras instituicdes no
estado de Goias” (CsU, ata n. 85, de 04 de setembro de 2014, grifo n0sso).

Procurou-se na pesquisa de campo analisar a relacdo entre os processos avaliativos da

dupla avaliacdo e o seu uso para a promog¢do da melhoria e qualidade institucionais.

Quadro 43 — Busca pela melhoria e qualidade institucional como objetivos das
acOes e decisdes advindos da dupla avaliacgéo.

As decisOes, ages e atividades desenvolvidas pela Administragdo Central da UEG, advindas da dupla
avaliagéo, tem como objetivo a promogédo da melhoria e qualidade institucional.

31 responses

15 1 = concordancia plena
2 = concordancia substancial
3 = concordéncia razoavel
O 11(35.5%) 4 = concordancia minima
9(29%) 5=ndo concordo
7(22.6%) 6 = desconhego

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores
da administracdo central da UEG.

A maioria dos sujeitos da pesquisa consideraram que as decisdes, acOes e atividades
desenvolvidas pela administracdo central da UEG, advindas da dupla avaliacdo tém como
objetivo a promoc¢édo da melhoria e qualidade institucional.

A pesquisa documental mostrou que a qualidade pretendida estava sendo medida pelos
conceitos e indices obtidos nos processos avaliativos. Em plenéaria do CsU estava em estudo a
proposta de suspensdo de vagas de cursos com notas baixas nos processos avaliativos
(CEE/GO e Sinaes) e com baixa demanda por vagas nos processos seletivos. Neste contexto,

um conselheiro assim se manifestou:

[...] recebemos um resultado consistente em dados, em avaliacdo e andlise [...]
precisamos dar consequéncias a esse olhar, pois ndo esta se propondo nada de absurdo,
0 que se propde sdo medidas que o INEP produz [...] e todo sistema de avaliacdo adota
[...] acho que é adequado, que nos posicionemos [quanto] aquilo que ndo apresenta
primeiro critério de qualidade que a universidade quer tem como na sua média. N6s
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estamos falando de curso bem abaixo da média de avaliacdo geral da universidade, e
[...] ndo é papel da universidade manter os cursos como estdo (CsU, ata n. 85, de 04
de setembro de 2014).

Nessa mesma concepgdo, a manutencdo do conceito 3 no IGC, que indicaria a
qualidade dos cursos ofertados, foi celebrada como uma conquista da Instituicdo (UEG,
GerAl/CPA, 2012). Conquista esta que representaria possibilidade de melhores posi¢des no
campo como consequéncia da gestdo baseada na meritocracia, como propugnada pela reforma
administrativa pela qual passou o estado de Goias e ordenada pelo PQG.

Noutro trecho do mesmo relatério afirma-se que

[...] o setor responséavel pela realizagdo da autoavaliagdo e por outras tarefas que
contribuem para o planejamento académico e administrativo da Universidade, ao
identificar estratégias, instrumentos e acfes institucionais necessarias para a
formulacdo de politicas de largo alcance, além de fornecer subsidios para a

necessaria prestacao de contas a sociedade (UEG, GerAl/CPA, 2012, p. 24, grifo
N0ss0).

Prestacdo de contas no contexto neoliberal e do Estado avaliador é a prestacdo de
contas ao estado e a sociedade, mantenedores diretos e indiretos da Universidade, com base
nos parametros do mercado. Prestacdo de contas como accountability, no sentido de
responsabilizacdo, medida de eficiéncia e de controle politico e econdmico para a busca da
qualidade determinada pelo mercado, com base na competitividade, na racionalizacdo dos
processos e na capacidade de tornar-se atrativa no mercado educacional, oferecendo os
melhores servi¢cos educacionais pelo menor custo/beneficio (ASSIS, 2008). Nesse sentido, a
avaliacdo é utilizada, também, para a responsabilizacdo dos gestores, o que pode resultar na
perda ou no aumento de capital junto ao campo politico.

No entanto, na concep¢do formativa, emancipatéria e democrética, a avaliacdo nao
poderia ser tomada como accountability. Para Dias Sobrinho (2003, p. 39)

[...] a avaliacdo educativa ndo pode se confundir com a prestagdo de contas, com a
mensuracdo e muito menos com o controle. Sua intencionalidade é radicalmente
distinta da simples regulacdo. [...] a administragdo publica [...] e até mesmo em

determinados ambitos académicos se da o equivoco, carregado de pesadas
consequéncias, de identificar-se avaliagdo com medida de controle.

Portanto, evidencia-se a qualidade tomada como bons resultados nos processos
avaliativos, consequente posicdo no ranking que produza distingdo no campo da educacédo

superior, prestacdo de contas como regulacdo e controle. Estas sdo as razdes centrais para as
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decisOes e acdes empreendidas como desdobramentos da dupla avaliagao.

Assis (2008) afirma que nesse contexto as IES precisam ser atrativas no mercado
educacional, mas ndo basta serem competitivas, serem bem avaliadas, precisam anunciar isso,
precisam fazer o marketing institucional para atrair novos estudantes. Pode-se complementar
que o marketing € a razdo de varias acOes e decisdes dos gestores com o objetivo de se
posicionar no mercado e no campo da educagdo superior, na busca de distincdo para a

Instituicdo e para seus agentes.

Quadro 44 — A promocao do marketing institucional como objetivo das a¢6es e decisdes
advindos da dupla avaliacao.

As decisbes, agbes e atividades desenvolvidas pela Administragdo Central da UEG, advindas da dupla
avaliagéo, tem como objetivo a promogédo do marketing institucional.

1 = concordancia plena
10.0 2 = concordéancia substancial

9 (20% 9 (29% 3 = concordancia razoavel

75 ) ) 4 = concordancia minima
7 (22.8%) 5 = ndo concordo
6 = desconhego
5.0
25 ﬁ
0 (0%)
0.0 1(3.2%)
1 2 3 4 5 6

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do questionario (Google Forms) respondido pelos gestores da
administracéo central da UEG.

Uma maioria consistente dos sujeitos afirmou concordar que ac¢bes da gestdo a partir
dos processos avaliativos tem como objetivo ou razdo de ser a promocdo do marketing
institucional e ninguém disse desconhecer essa questdo. A pesquisa das noticias nos veiculos
de comunicacéo institucionais e das postagens nas redes sociais confirmam que a utilizagédo
dos resultados como estratégia de marketing faz parte da realidade institucional.

Quando dada oportunidade aos sujeitos da pesquisa para manifestacao sobre as raz6es
que motivaram as decisOes e agdes da administragdo central da UEG de forma aberta, o
sujeito D do grupo 2, com ligagdes mais estreitas com a avaliacdo institucional, compreende
que a melhoria dos indicadores do Sinaes implicara na melhoria dos demais critérios
avaliativos, razdo pela qual a gestdo tem empreendido agdes nessa dire¢do. Para o sujeito L
desse mesmo grupo, decisdes e a¢des da administracdo central, a partir dos resultados obtidos
pelos processos avaliativos, tem como motivacdo a elevacdo da qualidade na formacéo
profissional nos diversos cursos. Um terceiro sujeito, também, com ligacdes estreitas com a

avaliagdo institucional, afirma que “Apo6s um certo amadurecimento institucional percebe-Se
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vontade politica de considerar ao méximo os resultados avaliativos. Porém nem todos os
membros do CsU acompanham este avanco, continuando com o olhar corporativista” (sujeito
T do grupo 2). Um quarto sujeito, com ligagdes com a gestao financeira da UEG, compreende
como razdo para as acOes da administracdo central a busca por “alternativas para
financiamento da Universidade” (sujeito W do grupo 2).

Estas manifestages continuaram no mesmo tom identificado nas respostas fechadas e
de acordo com as concepg¢bes que fundamentam o Sinaes nas suas relagdes com as
concepcdes e praticas do Estado, a partir das reformas anteriormente abordadas. O acréscimo
as constatacBes vem do agente relacionado com o setor financeiro que captou umas das
propostas com grande repercussdo no campos das IES publicas, que consiste em levar a
gestdo a buscar o autofinanciamento e menor dependéncia do financiamento publico. Proposta
bem alinhada com a ideia de menos Estado, que poderia se consubstanciar, especialmente,
pela prestacdo de servicos de pesquisa e extensdo a sociedade de forma geral e,
particularmente ao setor produtivo, mas, esta anélise ndo é o foco deste trabalho.

Os resultados da pesquisa de campo e da pesquisa documental aqui confrontadas
permitiram identificar os desdobramentos da dupla avaliacdo na administracdo central da
UEG, a partir da analise das relagdes da UEG com a comunidade interna e externa, com o
Estado e suas politicas publicas para a educagdo superior, com o campo da educacao superior

e com o campo politico, o que sera abordado em forma de sintese nas consideracdes finais.



CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo partiu-se do pressuposto que a avaliagdo dupla (CEE/GO e Sinaes), a
qual a UEG é submetida, produz desdobramentos na administracdo central da Instituicéo, e 0
objetivo foi, por meio da compreensdo das relagdes entre 0s agentes sociais, individuais e
coletivos, analisar esses possiveis desdobramentos para a administracdo central da UEG
advindos dessa dupla avaliacéo.

As UEs fazem parte dos sistemas estaduais de educacdo e séo reguladas pelos CEEs,
mas, a partir de 2004, elas foram instadas a aderir voluntariamente ao Sinaes. Os CEEs, em
sua maioria, levaram essas universidades a aderirem ao Sinaes, servindo-se dele para
subsidiar e referenciar seus processos avaliativos. Por um lado, esses conselhos ndo quiseram
perder seu espaco no campo do poder como locus da regulacéo, superviséo e controle das IES
a eles vinculadas e, por outro lado, ndo quiseram perder espaco no cenario nacional das
politicas publicas para o campo da educacdo superior e nem dificuldades nas relagbes com o
MEC. As UEs, por sua vez, ndo quiseram dificuldades com os CEEs, que as avaliam, regulam
e controlam, nem com MEC, pois dependem dos resultados do Sinaes para, como por
exemplo, celebragdo de convénios com o Governo Federal e credenciamento para atuagdo na
EaD e, ainda, preocuparam-se com sua distingdo e posi¢do no campo da educagao superior.

Em resposta a esta movimentagdo ocorrida, a maioria das UEs aderiu ao Sinaes em
funcdo de pressdes recebidas, interna e externamente, num processo de violéncia simbodlica,
do exercicio do poder do Estado brasileiro simbolizado nas suas instituicdes e organizacoes
estruturadas para tal, como é o caso dos 6rgdos de avaliacdo e supervisao ligados ao MEC e
dos 6rgdos dos CEEs. Estabeleceram-se novas relacfes objetivas entre os agentes individuais
com as UEs e destas com os CEEs e com 0 MEC e, também, relacdes dialéticas entre essas
estruturas e as disposicoes estruturadas de seus agentes, num duplo processo de interiorizacéo
da exterioridade e de exteriorizacdo da interioridade, que orientaram novas formas de
conduzir os processos avaliativos e seus possiveis desdobramentos

Ao se levar em conta que o habitus € a interiorizacdo da estrutura social, enquanto o
campo é a exteriorizacdo ou objetivagdo do habitus, nessa relacdo dialética é possivel
enxergar o subcampo das politicas publicas de avaliacdo estruturando o habitus e o habitus
constituindo esse subcampo, com a tendéncia de reproduzir o arbitrario dominante, a politica
de avaliacdo centralizadora e reguladora.

Nesse sentido, tem-se a adesdo consentida, a coercdo incorporada, que produz a

aceitacdo da submissdo ao Sinaes com o objetivo de se situar e ganhar espaco no campo da
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educacédo superior, 0 que poderia se materializar por meio de notas e conceitos obtidos e,
assim, conseguir distincdo neste campo. Este € o caso da UEG, pois, antes mesmo da
orientacdo do CEE/GO para sua adesao, respondeu a CONAES e aderiu ao Sistema. Desde
entdo a Universidade passou a ser avaliada pelos processos avaliativos do CEE/GO e do
Sinaes.

Antes de examinar os resultados deste estudo, faz-se necessario elencar algumas
observacdes que permitiram chegar as conclusdes que serdo aqui expostas:

Primeiramente e como mencionado na introducdo deste trabalho, a dupla avaliacdo
(CEE/GO e Sinaes) diz respeito aos processos avaliativos analisados individualmente, com as
especificidades de cada sistema e a sua intersecdo, tratados como avaliagdo mista. Na
aplicacdo e discussdo, 0s processos avaliativos podem ser mais ou podem ser menos
integrados, o que inclusive é regulamentado pelo CEE/GO. Como revelado na pesquisa, as
partes séo tomadas pelo todo, uma vez que nas manifestacdes dos sujeitos e nos documentos
da pesquisa, houve diversas referéncias neste sentido.

Em segundo lugar, é preciso reafirmar que as conclusdes deste trabalho se basearam
no confronto dos resultados da pesquisa de campo com os resultados da pesquisa documental,
analisadas por meio do conhecimento obtido advindo da revisdo da literatura sobre as
temaéticas e do aporte tedrico adotado.

Em terceiro lugar, a pesquisa teve como foco a administracdo central da UEG e seus
agentes. As decisdes e acbes da administracdo central sdo amparadas pelas decisdes dos
conselhos superiores e, ainda que a pesquisa documental tenha retratado discussdes e decisdes
desses 6rgaos colegiados, também compostos por agentes dos campi, evidencia-se que, na
funcdo de conselheiros, o seu habitus gestor é diferenciado em relagdo ao habitus gestor nos
respectivos campi. Trata-se de um jogo, de situacdes de luta em que, a partir de combinacdes
prévias aos desacordos, para a perpetuacdo no campo e para perpetuacdo do préprio campo,
esses agentes se movimentam e se posicionam, o que é feito de acordo com o capital que
possuem e em nome daqueles que lhes deram o mandato representativo, ainda que, muitas
vezes, com intencionalidades pessoais. Este &€ o contexto das decisbes e acles da
administracdo central, amparada pelos conselhos superiores. Portanto, esse € 0 viés que marca
esta pesquisa.

Finalmente, é preciso evidenciar a contradicdo, revelada pela pesquisa, entre 0 uso e o
ndo uso dos resultados dos processos avaliativos para o planejamento, tomadas de decisdo e
acoes dos gestores da UEG.

Os relatorios dos processos de avaliacdo institucional da UEG, de modo geral, sdo
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claros e oportunizam a utilizagcdo de seus resultados, porém, as recomendacdes recorrentes
nos relatdrios analisados mostram a existéncia de algum entrave que dificulta a utilizacdo dos
resultados. O maior entrave € a tomada de decisdo para o0 uso dos resultados e
encaminhamentos para o planejamento da Instituicdo. Por outro lado, ainda que as pesquisas
apontem o nédo uso dos processos avaliativos para as decisdes e agdes dos gestores das IES, 0s
individuos, ao vivenciarem esses processos por dentro, tem outra visdo da Instituicdo e
acabam utilizando seus resultados de forma mais ou menos conscientes, além do que os
dirigentes promovem, ainda que minimamente, melhorias na IES pela qual respondem a partir
dos resultados da avaliagdo, entretanto, estas possiveis benfeitorias ndo sdo reconhecidas, pela
maioria, como desdobramentos da autoavaliacéo.

Por isso, esta pesquisa buscou verificar a existéncia das relacfes entre as decisdes e
acOes da administracdo central e a dupla avaliacdo para além deste nivel de consciéncia e
reconhecimento constatado nas pesquisas antes realizadas, afinal constatou-se 0 uso e 0 néo
uso dos processos avaliativos. Para isto foi fundamental a anélise desta relacdo por meio do
olhar dialético, que possibilitou resolver a contradicdo aparente entre a unicidade e a
pluralidade da significacdo e chegar a uma sintese resultante dos pensamentos contraditérios.

As contradi¢des encontradas demonstram as disputas, 0 jogo de interesses, as lutas das
relacdes internas e externas da Universidade e das mediagcbes no campo, em grande parte
definidas pelo campo politico, que mantém a gestdo da UEG refém, quando se trata dos
recursos financeiros. A sintese dessas contradi¢cbes neste momento histérico é a crescente
utilizacdo intencional dos processos avaliativos para atender ao arbitrario regulatorio
dominante.

Feitas estas observacdes, passemos as conclusdes em forma de sintese.

As questdes sobre o nivel de formacdo, experiéncia na gestdo, experiéncia na
administracdo central da UEG (Quadros 11 a 13) revelaram a qualificacdo dos sujeitos da
pesquisa, levando-se em conta o perfil e exigéncias para os agentes de cada um dos trés
grupos de gestdo utilizados para a coleta e analise dos dados. Foi um grupo singular para o
foco do trabalho, porque a formagdo, experiéncia e expressao na pesquisa, permitiu captar,
pelo viés da administracdo central, o conhecimento, as concepcdes, 0 habitus gestor, no que
diz respeito ao objeto deste estudo, o que foi importante para a clareza e credibilidade dos
dados levantados.

De acordo com a direcdo e intensidade das respostas dadas as questdes foi possivel
inferir que houve devolutivas dos processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes), em diferentes

niveis de intensidade para cada processo avaliativo e realizadas em vérias esferas e com
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diversas iniciativas. No entanto, parece ndo haver estimulo para buscar as informacgdes e nem
discussbes sobre esses resultados. Na administracdo central, isto acontece de forma mais
evidente com os gestores que compdem o grupo 2 de sujeitos da pesquisa.

Sendo assim, os dados das pesquisas revelaram que a questdo central ndo € a
apresentacdo e divulgagdo dos resultados dos processos avaliativos, mas sim, a sua efetiva
utilizacdo. A pura e simples devolutiva dos processos avaliativos ndo é suficiente para
alcancar os objetivos da avaliacdo institucional. Para que esses processos se traduzam em
melhorias da Universidade na busca constante pela qualidade, é preciso se apropriar dessas
devolutivas e incorpora-las na forma de conhecimento da totalidade da Instituicdo e o quanto
foi alcancado em relacdo ao que foi estabelecido no PDI e nos planejamentos a ele
referenciados.

Também foi possivel inferir que os sujeitos da pesquisa, em sua maioria, conhecem, de
forma geral, os processos avaliativos (CEE/GO e Sinaes), em separado e na sua dupla
aplicacdo. No entanto, também foi possivel inferir que ndo € um conhecimento aprofundado e
de dominio de todos os sujeitos, como por exemplo, no que diz respeitos as concepcdes que
os embasam, aos detalhes, métricas, conceitos e alteracbes no decorrer do tempo.

Houve um ndmero considerdvel de sujeitos que assinalaram ter pequeno ou nenhum
conhecimento sobre algumas questfes desses processos avaliativos e, especialmente, a sua
relacdo com o planejamento, que deveria ser direta e fundamental, uma vez que produz
informacdes, dados e conclusdes fundamentais para o planejamento de uma IES.

Os sujeitos da pesquisa foram divididos em 3 grupos para a pesquisa, como pdde se
observar na apresentacdo e no desenvolvimento deste trabalho. Vale ressaltar que esse
conhecimento e percepcdes dos sujeitos variam de acordo com o grupo e até no interior do
grupo ao qual foram vinculados:

i. No grupo 1 composto pelo reitor e pro-reitores, por causa do envolvimento mais
direto com as questdes avaliativas, 0s componentes das pro-reitorias académicas tem
conhecimento um pouco maior do que as pro-reitorias mais voltadas para as questfes
administrativas. Os componentes do grupo 1, de forma geral, tem bom conhecimento sobre as
questbes que envolvem o Sinaes; bom conhecimento sobre 0s processos avaliativos do
CEE/GO, mas, ha alguns agentes com um pequeno conhecimento ou até um desconhecimento
sobre essas questbes; 0 mesmo pode-se afirmar sobre a relagdo entre esses processos
avaliativos e o planejamento institucional, o que indica que esta relacdo ainda é fragil na
Instituicdo. Ainda que os resultados dos processos avaliativos, materializados em seus

relatorios, tenham sido utilizados para identificar os pontos fracos e os pontes fortes da
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Universidade, a pesquisa documental demonstrou que dentre os desdobramentos da dupla
avaliacdo, o planejamento é o de menor intensidade, pelas razes expostas no se¢do 5 do
capitulo I11, ressaltando-se que ndo houve, na concepc¢do formativa e de busca da qualidade
social da instituicdo, a incorporacdo da avaliacdo institucional ao habitus dos gestores na
essencial tarefa de planejar os rumos da Instituicéo.

ii. No grupo 2 composto pelos coordenadores e gerentes que ndo trabalham
diretamente com a avaliacdo institucional, o nivel de conhecimento sobre essas questdes é
bem diversificado, com gestores que tém 6timo conhecimento e alguns que tem pequeno
conhecimento ou até as desconhecem. Como sdo agentes que trabalham diretamente com o
planejamento e ou sua execugdo, seja na area académica ou na &rea administrativa, é
revelador que um numero consideravel desses sujeitos tenha pequeno ou nenhum
conhecimento sobre algumas questfes desses processos avaliativos e, especialmente, a sua
relagdo com o planejamento, que deveria ser direta e fundamental, como apontado pela
revisdo da literatura sobre a temética.

iili. No grupo 3 composto por gerentes e coordenadores que trabalham diretamente
com a avaliacdo institucional, ha a prevaléncia de bom a étimo conhecimento sobre a area. No
entanto, ha alguns agentes que tem um pequeno ou até um desconhecimento de algumas
questdes dos processos avaliativos, sendo que a expectativa era que 0S sujeitos que se
dedicam a area conhecessem detalhadamente esses processos, 0 que deveria ser um capital
exigido para se inserir nesse setor da Instituicao.

Esses resultados e o conjunto de respostas dos sujeitos parecem indicar que o nivel de
conhecimento se restringe apenas a preocupa¢do com a regulacdo e com os indices e notas
obtidas pela Universidade nos processos avaliativos do Sistema, sem contudo provocar
reflexos mais profundos no planejamento e processos académicos.

Esta diferenca em niveis de conhecimento se da em funcédo da falta de apropriacéo dos
resultados dos processos avaliativos. A avaliacdo institucional precisa fazer parte do habitus
dos gestores da UEG. A nocao de habitus da gestéo neste trabalho designa a maneira com que
a administracdo central da UEG define, interpreta, avalia, promove e organiza suas acgoes
institucionais.

Nesse sentido, faz-se necessario que o avaliar e planejar estejam incorporados ao
habitus gestor, ndo como violéncia simbdlica do arbitrario dominante, mas, na perspectiva da
autonomia e na concepcdo formativa e busca da qualidade social da Universidade. Isto
ensejaria a busca constante e o aprofundamento do conhecimento dos processos avaliativos e

seus resultados em todas as fontes disponiveis, o que seria dado e cobrado dos agentes da
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administracdo central, bem como a busca de solucGes para os problemas encontrados e o
esforco pela melhoria e qualidade institucional.

Quanto aos desdobramentos dos processos avaliativos na administracdo central da
UEG, de forma geral, constata-se que os membros do grupo 1 tém uma maior percepcéo
desses desdobramentos dos processos avaliativos para a administragdo central da
Universidade. Isso pode ser explicado pelo amplo acesso aos dados de todos 0S processos
avaliativos e, também, pelo conhecimento das relacdes e dos bastidores da administracdo da
Instituicdo. O grupo 2, por sua vez, ainda que tenham algum nivel de percepcdo sobre estes
desdobramentos, ndo é o mesmo tipo de percepcéo, pois falta-lhes a clareza e a identificacéo
da relacdo ou ndo dos processos avaliativos com o seu trabalho. Portanto, ha uma certa
fragilidade entre o avaliar, diagnosticar, planejar e executar, uma vez que trata-se do pessoal
que trabalha com as acdes meio, mas que impactam fortemente as acdes finalisticas da
Instituicdo. Quanto ao grupo 3, hé a percepcao dos desdobramentos, ainda que com uma certa
cautela. Isto porque para este grupo, claramente, 0s processos avaliativos ndo estdo
internalizados e, por isso, ndo sdo utilizados em toda a sua potencialidade.

Ainda assim, a maioria dos sujeitos da pesquisa assinalaram que os resultados dos
processos avaliativos tem provocado desdobramentos na administragdo central, o que foi
confirmado pela pesquisa documental, conforme discutido no capitulo IlI.

A pesquisa revelou que os processos avaliativos do CEE/GO tem menor peso e menor
expressao para os integrantes da administracdo central em relacdo ao Sinaes. Por que esta
secundarizacdo? Ha alguns indicios para responder esta questdo que remontam a criacdo da
UEG e seu processo de credenciamento e recredenciamento e, também, o ranqueamento da
IES promovidos pelo Sinaes.

A UEG foi criada sem atender aos critérios estabelecidos pela LDB/96 para o
funcionamento de uma universidade, inclusive sem o devido processo de credenciamento, 0
que aconteceu quase trés anos depois pela Resolucdo do CEE N. 01/2002, de 28 de janeiro de
2002 e, ainda assim, conforme documentacdo do CEE/GO, sob a alegacao de que a instituicdo
herdou o credenciamento das Uniana e das IES isoladas ja existentes.

Embora o CEE/GO seja o 6rgdo normativo, consultivo e fiscalizador do Sistema
Estadual de Ensino®, somente por meio da Resolu¢io CEE/PLENO N. 2, de 06 de julho de
2006, foram estabelecidas as normas para o Sistema Estadual de Educacgdo Superior, por isso,

0 recredenciamento como Universidade aconteceu quase sete anos depois de sua criagdo, por

68 Conforme previsto no artigo 160 da Constituicio Estadual (GOIAS, 2009).
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meio da Resolugdo CEE/CES N. 11 de 11 de outubro de 2006 e homologada pelo Decreto N.
6.568, de 26 de novembro de 2006, com validade até dezembro de 2011 (vide quadro 45).

O que se percebe dos documentos e pareceres é que o recredenciamento, bem como a
autorizacdo e reconhecimento dos cursos, aconteceram com alguma condescendéncia do
CEE/GO, a partir de suas relagbes com o campo politico e da utilizagdo do capital simboélico
dos agentes deste campo.

O uso dos resultados das avaliacdes para elaboracdo de ranking das IES pode ser outra
razdo para 0 menor peso dado as avaliacbes do CEE/GO, pois as notas advindas desses
processos ndo tem apelo de ranqueamento e nem de marketing, como acontece de forma
explicita com os processos do Sinaes, como revelado pelas publicaces nos sitios e postagens
nas redes sociais da Universidade e de seus agentes institucionais (vide apéndice 2).

Evidencia-se, entdo, que os principais desafios a serem superados passaram a se
concentrar no Enade e nos conceitos atribuidos aos cursos e as IES (CPC, IGC), com menor
atencdo aos processos avaliativos do CEE/GO. O proéprio Reitor da UEG afirmou que a UEG
trabalha e espera ano a ano o0 aumento do IGC, conforme entrevista registrada no trabalho de
Botelho (2016). O que foi confirmado pela pesquisa documental, como por exemplo, na ata n.
152 do CsA, anteriormente analisada.

No entanto, isso ndo significa que o CEE/GO néo exerca a sua autonomia e 0 seu poder
regulador na relagcdo com as IES goianas. No caso da UEG, pode-se dar como exemplo, a agao
direta do CEE/GO no encerramento das atividades do Curso de Ciéncias Econémicas da
unidade de Mineiros apds processo de avaliacdo, conforme a ata n. 85, também, anteriormente
analisada, em que se encontra a afirmacdo de uma postura de maior rigor do CEE/GO quanto
aos seus processos avaliativos.

Embora os documentos demonstrem que o CEE/GO tenha sido mais rigoroso no
ultimo processo de recredenciamento da UEG e nos processos de reconhecimento e renovagao
de reconhecimento de seus cursos, € possivel que os agentes institucionais contem com novas
acOes condescendentes por parte do CEE/GO. Isto tem relacdo com o modo de fazer gestdo
aderente ao campo politico, o que pode levar os agentes da administracao central a contar com
o capital simbolico e politico para provocar a¢des condescendentes por parte do CEE/GO.

Se assim for, ainda que tenha ocorrido a ndo renovacgédo de reconhecimento de cursos,
as atas dos conselhos superiores analisadas revelam que a preocupacdo com as avaliagfes do
CEE/GO surge de forma mais densa e com agdes mais propositivas com a proximidades dos

atos de regulacdo, mas, ainda assim, ndo ttm o mesmo peso do Sinaes.
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QUADRO 45 - DEMONSTRATIVO DOS ATOS AUTORIZATIVOS DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS

Decreto do Poder Ato Autorizative Conzelho Comissio de Especialistas o'ou Relator Eesumo do Parecer do
Executive Estadual de Edueacio/ GO pect Conzelbio Estadual de Educacio/GO
CREDEMNCIAMENTO
Comgissdo: Mo bowve comizssdo de oredencismento imicial poiz howve | Credencia 3 Universidade Estadual de Goiis até 14 de
transformacio da Universidsds Estsdusl de Anspolis em Universidade | sbril de 2004, com efeito retroative a 15041999, Os
Estadual de Goiss, valendn, micishmente o dsdos da UMIANA no|pedidos de  recredencimments, reconbecimento e
Decrato o 5.540, de 01 de  |Resohagio 001, de 28 de Ministério da Educacio (ver Lei 13.4561000) em que todos o5 cursos | removacie de reconheciments de cursos deverdo ser
marco de 2002, janeiro de 2002, vigentes gstavam reconhecidos. encaminhados ao CEE'GD, confonme prazos indicados
Belators: professora Marias do Resario Cassimiroe (UFGiconselheira do|no Parecer n. 00972002, de 28012002,
CEEGO).
BEECEEDENCTAMENTC
Decreto n 6568, de 06 de | Voto o 1692004, de 23 de Fecredencia a Universidade Estadnsl de Goiss até 31 de
novembroe de 2004 agosto de 2006 Comissdo verificadors: profecsores Jose Luiz Diominspes (UFG), Calis dezembro de 2011, retroagindo seus afeitos a 16 de abril
Fesolucio CEE/CES o 11, de | Brandso Alvarenga Craveino (FUC-G0), Isra Bareto (UFGTANATR) & de 2004 (redagio dada pelo Decreto n. 7004, de 30 de
11 de outubro de 2006 Maria Aparecids Vigzisni Bimndo (UNESP). dezembro da 2009).
. Protocolo firmado entre CEE! ) - . - Protocole de Compromuzso UEBG'CEEPGE assinado
d’ E"’Mmmdiﬁh:mm e 2008 | UEG Procuradoria-Geral do Eﬁ%‘“&*ﬂg“&iﬂ'mmﬂ“'“m (SEDUCE conselhetro do como tesultsdo do voto m 1692006, originiro do
= | Estado. : relatorio de comizsdo verificadora e que cansou impsctos
negatives pars o recredenciamente de 2005, havendo
necessidade de wm ajuste de condatas entre a5 partes.
Decreton. 7004, de 30 de | Parecer (049242009 2 Sem Comiss3o. Altera o artigo 1° do Decreto oo 6.568, de 06711/ 30
sepembro de 2000 Diespacho o (7783 da PGE. “fica recredenciads, até  dezembro de 2001, a
Universidade Estadual de Goids — UEG, mantida pelo
poder pablico estadual™.
Decreton. 7.779,de 27 de | Despacho & voto o 292012 Sem Comiss3o. Promroga o recredenciamento ate 317122013, com efeito
dezernbro de 2012 retroative a 17172012, a%é apreciagio do mérito do pedido
Belator: professor Sebastido Donizete de Carvalbn (UNIFIMES conselbeito | de recredencismento, para que o5 processos especificos
do CEE/GO). de cursos de graduagio das wmidades vniversitirias em
tramitacio no CEE/GD sofftam apreciacdo de mérito por
meio ds Camara de Educagio Superior e dos relatores
desiznados.
Decreton 8228, de0f de |Voto CEECPn. 42014, de 16 | Comgissdo: professores Marcos Barcelos Cafe (UFG), Marlene de Oliveira | Recredencis a Universidade Estadual de Goias até 31 de
agosto de 2014, de maio de 2014 Lobo Faleiro (UFG), [ale de Lims Mechsdo (TPGSENAI-GO), hMans dezembro de 2021.
Teseza Louzs da Fonseca (UFG) e Zikds Gongslves de Carvalho Mendonga
(UniBV).
Belator professor Sebastiso Donizete de Carvalhe TUNIFIMES/cons. CEE).

Fonte: Elaborado pelo autor a partir da pesquisa da Prof.2 Brandina Fatima Mendonca de Castro Andrade (Conselheira do CEE/GO).
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Em suma, ainda que secundarizados em relacdo ao Sinaes, 0s processos avaliativos do
CEE/GO trouxeram informacbes e recomendacOes para a Instituicdo e produziram
desdobramentos para a administracdo central da UEG, como constatado nas discussfes do
capitulo I11.

Em relagdo ao Sinaes, a pesquisa revelou que houve desdobramentos para a
administracdo central, provocando mudancgas e subsidiando a gestdo nas decisfes para o
conjunto da Instituicdo. A autoavaliacdo produziu resultados, mas, o peso do Enade foi maior,
bem como dos indices que sdo compostos em grande parte a partir das notas alcancadas pelos
alunos dos diversos cursos, por isso, providéncias para a participacdo dos alunos no Enade,
apresentando-lhes e comentando provas anteriores, orientacbes para preenchimento do
questionario do estudante, logistica para o dia do exame, enfim, acdes com o objetivo de
melhorar as notas obtidas no exame. Em alguns campi houve desdobramentos de cunho
académico, no planejamento pedagdgico e na avaliacdo da aprendizagem.

A dupla e mista avaliagdo ficou demonstrada, pois 0s processos avaliativos do
CEE/GO e do Sinaes sdo tomados em comum, muitas vezes um pelo outro, como faces da
mesma moeda, o que foi intensificado com aprovacao da Resolucdo CEE/PLENO N. 03/2016
e dos instrumentos de avaliagdo do CEE/GO, que tornou o Sinaes, oficialmente, balizador e
referéncia para as acOes de avaliacdo e regulacdo do CEE/GO. As notas do Enade, do CPC e
do IGC, também, sdo os principais balizadores das resolugdes dos conselhos superiores e
fundamentacdo para as acBes da administracdo central da UEG. Desta forma, tem-se
diferentes desdobramentos e em diferentes niveis de intensidade, dentre os quais:

a) Elementos legais e normativos — verificados pelas diversas resolucdes, portarias e
instrugdes normativas analisadas, dentre as quais, a suspensdo de oferta de vagas nos
processos seletivos com base nos resultados do Enade e outras relativas a carga horéaria
docente.

b) Elementos institucionais e administrativos — identificados por decisdes como a
constituicdo de grupos de trabalho, comissdes e programas de apoio para avaliagcdo dos cursos
com vistas a melhoria das notas e indices como expressdao da qualidade dos cursos e da
Instituicdo; mudancgas nos processos seletivos; aquisicBes de livros, materiais didaticos,
moveis e equipamentos, melhorias na infraestrutura tecnologica; construcdo de espacos
fisicos, a ampliagdo de espacgos fisicos e ou sua reforma, bem como as adaptacbes e
acessibilidade; regime de trabalho docente.

c) Elementos estratégicos — revelado por ac¢des estratégicas como mudancga de carga

horéria; capacitacdo e titulagdo docente; RTIDP; vinculacdo e distribuicdo de docentes
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doutores nos cursos da Instituicao.

Estes desdobramentos produziram algum nivel de impacto nas notas, conceitos e
indices resultantes da dupla avaliagdo, da qual se originaram estratégias, politicas
institucionais e discussbes com a comunidade académica, que por sua vez tiveram
repercussao na dupla avaliacdo e assim por diante, num processo de retroalimentacdo. No
entanto, a Reitoria explicitou que os resultados nas notas e indices ficaram aquém da
expectativa da administracédo central.

A utilizacdo desses indices tém o maior peso na dupla avaliacdo e, junto as questdes de
financiamento, orcamentérias e financeiras, deram o tom para as decisGes da administracdo
central da UEG.

Assim, a preocupacdo com o desenvolvimento institucional cedeu lugar a preocupacao
com o desempenho e regulacdo e aos procedimentos de medida e de controle.

Ainda que constatada a falta de planejamento na UEG, com excecdo do PPA ligado ao
governo e o planejamento orcamentario, na perspectiva do atendimento ao controle do
governo e dos 6rgdos de controle, percebe-se algum nivel de mudanca no planejamento
institucional. Contudo, do ponto de vista pratico ha certa dificuldade de compreensdo da
relagdo concreta entre resultados dos processos avaliativos, 0 planejamento e a gestdo
institucional.

Evidencia-se, assim, a necessidade de maior esclarecimento aos gestores sobre a dupla
avaliacdo institucional, sua exigéncia, valor, aprimoramento da devolutiva de seus resultados,
discussdo e sua utilizacdo como parametro para o planejamento e tomadas de decisdo da
administracdo central da UEG, uma vez que se espera incorporada ao habitus gestor na
perspectiva da avaliagdo formativa, emancipatéria e fundamento para melhoria e
aperfeicoamento institucional em busca da qualidade socialmente referenciada.

Os resultados da pesquisa foram obtidos por meio da andlise das relages e articulacdo
entre 0s processos avaliativos e 0s agentes individuais, sujeitos da pesquisa e 0s agentes
coletivos neles envolvidos, 0 CEE/GO, os 6rgéos governamentais relacionados ao Sinaes e a
UEG, bem como a relagdo entre 0s processos avaliativos e entre esses processos e 0
planejamento, decisOes, resolucdes e agdes da administragdo central da Instituicdo, sobre o
que € possivel fazer a seguinte sintese:

i. Arelacdo da UEG com o CEE/GO, de forma objetiva, se deu quando dos processos
de recredenciamento institucional, reconhecimento e renovagéo do reconhecimento dos cursos.

Embora haja, esporadicamente, eventos e audiéncias publicas em que essas instituicdes
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estejam envolvidas, a relacdo formal e objetiva se da quando dos processos de regulagdo, ndo
havendo outras a¢0es proativas de orientacao.

ii. Arelacdo entre estas instituicdes é de outro tipo e se da de forma continua por meio
da presenca de docentes da Universidade indicados como membros do CEE/GO, uma vez que
a UEG tem trés vagas de conselheiros. A participacdo na composi¢do do CEE/GO traz duas
implicagbes, a primeira é que ao se tornarem membros, os docentes tém seu capital
aumentado no campo, ao mesmo tempo em que ter professores da UEG, consagrados no
campo, aumenta o capital do Conselho; a segunda é a participacdo capitalizada desses
docentes nos informes, nas discussdes e decisdes tomadas nos conselhos superiores, revelada
nas atas das plenérias destes conselhos, 0 que é positivo para a orientacdo legal das decisGes
destes colegiados. Por vezes, membros do CEE/GO compdem ou participam de setores,
comissdes de trabalho ou atividades académicas da Universidade, o que também contribui
com as discussdes académicas e, a0 mesmo tempo, capitaliza estes profissionais no campo.

iii. A pesquisa ndo detectou evidéncias que os avaliadores do CEE/GO articulem o seu
trabalho com os resultados apresentados nos relatorios de autoavaliacdo da UEG, embora
esses relatérios sejam enviados para 0 CEE/GO. Isto é negativo, pois, as avalia¢bes in loco
deveriam partir dos resultados da autoavaliacdo da Universidade e neles se referenciar,
conforme ideia inicial da criacdo das CPAs e dos processos de avaliacdo interna das IES.

iv. A pesquisa detectou que os relatérios de autoavaliagdo institucional sdo enviados
para a CONAES, no entanto, ndo sao utilizados para fins de avaliagcdo in loco, porque essa
competéncia é do CEE/GO e, também néo tém reflexos e desdobramentos para os conceitos e
indices que sdo atribuidos a Universidade e seus cursos, os quais advém do Enade e das
informacdes obtidas nas respostas ao questionario do estudante e da avaliagdo dos cursos de
pos-graduacdo stricto sensu pela CAPES/Sistema Nacional de Poés-graduacdo (SNPG). A
revisdo de literatura e os dados da pesquisa levam a inferir que os resultados da autoavaliagéo
ndo sdo utilizados ou séo subutilizados pelos outros processos avaliativos.

V. A pesquisa revelou que os processos avaliativos do CEE/GO e do Sinaes séo
tomados como dupla avaliagdo, na sua interse¢do, conforme as figuras 4 e 6, cuja
demonstracdo mais clara € o uso mutuo de conceitos e indicadores, contudo isto nao
representa a articulagdo entre 0 CEE/GO e a CONAES/INEP/MEC, o que é evidenciado pela
ndo consideracdo dos resultados obtidos pela autoavaliagdo e pela falta de estreitamento e
formalizacdo das relagfes do CEE/GO com a CONAES. Ainda, que se leve em consideragéo
a Resolugdo CEE/PLENO N. 03/2016, que utiliza os indices e conceitos do Sinaes como

elementos para definir as visitas in loco das comissfes externas de avaliacdo das IES goianas
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e, também, uma possivel oitiva da CPA, verifica-se que se mostra mais uma decisdo unilateral
do CEE/GO, com o objetivo de facilitar o trabalho de regulacéo e néo a articulagdo. Ressalta-
se que o CEE/GO continua sem um termos de cooperacao assinado com a CONAES. Como
visto no capitulo Il, nem sempre ha articulacdo entre esses processos e entre 0s agentes neles
envolvidos, pois ha disputas e interesses implicitos e as vezes explicitos, resumindo-se, na
maioria das vezes, ao cumprimento de normas e ndo a existéncia de um sistema de
cooperacao.

vi. A pesquisa demonstrou que alguns gestores do grupo 1 tem uma maior preocupacao
com a articulacdo da avaliagéo interna com a avaliagcdo externa, enquanto apenas 0s gestores
do grupo 3 (ligados a GerAl) tem a percepcdo mais agucada da necessidade da conexao entre
o trabalho que realizam (autoavaliagdo) com as outras avaliacdes do Sinaes e, também, com
0s processos avaliativos do CEE/GO.

vii. A pesquisa demonstrou que os gestores da UEG ndo tém incorporada a pratica de
fazer o cruzamento dos resultados das avaliagdes do CEE/GO e do Sinaes, com o fim de
planejar e executar acfes provenientes desse procedimento.

viii. A pesquisa revelou que os dados substanciais produzidos pela Avaliacdo
Institucional ndo tém sido encaminhados com consisténcia para as instancias de planejamento
da Universidade, especialmente, os produzidos pelas comissdes de avaliacdo in loco do
CEE/GO, o que permite inferir que a GerAl e a GerPLAN néo estdo devidamente articuladas,
havendo um descompasso entre os agentes que, de forma mais direta, avaliam (grupo 3) e
planejam (grupo 2) a Universidade, o que foi reforcado pelo fato de ndo ter ficado
evidenciada a articulacdo com o PDI e com o PPI. Esta constatacdo enseja agdes urgentes por
parte da administracdo central na correcdo dessa realidade.

A questdo levantada neste ponto da pesquisa, vale a pena repetir, € mais profunda do
que apenas a utilizacdo dos processos avaliativos ou de partes, elementos ou indices, por
qualquer um dos agentes, individuais e coletivos, nas suas esferas de atuacdo. Diz respeito a
articulacdo entre 0s processos e 0s agentes envolvidos, diz respeito a totalidade da Avaliacéo
Institucional, suas concepgdes, objetivos, intencionalidades e desdobramentos. Faz-se
necessaria a articulacdo e integracdo efetiva para que, com qualidade, a avalia¢do institucional
possa contribuir com a gestdo e desenvolvimento institucional. Portanto, a falta de articulacéo,
nesta perspectiva, € mais grave do que a mera utilizacdo da dupla avaliacdo, seja em separado
ou de forma mista.

No que diz respeito aos objetivos/razdes desses processos avaliativos, pode-se fazer as

seguintes inferéncias em forma de sintese:
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I. A ligagdo de agBes de marketing institucional com os resultados dos processos
avaliativos ficou evidenciada. Inclusive, pode-se inferir a publicacdo de noticias como
desdobramento dos processos de avaliacdo e os conceitos neles obtidos (jornal, site, redes
sociais etc.), como acbes de marketing, conforme identificado pela pesquisa de campo e
confirmado pelas noticias e postagens seletivas (resultados positivos) no sitio da instituic&o,
nas redes sociais e nos jornais. Isto acontece com maior frequéncia em relacdo ao Sinaes,
principalmente, com os resultados do Enade e conceitos dos cursos e da Universidade. No
entanto, ndo ha nada no amplo trabalho de pesquisa e teorizacdo sobre a temaética que dé
sustentacdo para se afirmar que o marketing seja objetivo ou razdo de ser da Avaliacdo
Institucional. E lamentavel que a UEG faca este tipo de uso desvirtuado dos processos
avaliativos.

ii. A melhoria de notas, conceitos e posicdo no ranking das IES foi apontada como
razdo dos processos avaliativos, o que foi coerente com as respostas dos sujeitos as questdes
analisadas anteriormente. O apelo simplificador e popular dos indices e do ranqueamento tem
ocasionado a naturalizacdo do Sinaes, cujos processos se encontram internalizadas na
comunidade académica, no cotidiano dos cursos e, de forma geral, na sociedade. A
consequéncia tem sido mudancas no habitus da avaliacdo e na gestdo da UEG, que passou a
centralizar suas praticas, processos e formas de atuacdo para alcancar boas notas e bons
indices para sua distingdo no campo da educacéo superior.

iii. O atendimento as recomendacGes dos relatérios de avaliacdo foi assinalado como
objetivo das acGes da administracdo central da UEG, no entanto, pelo conjunto de respostas
dos sujeitos, este atendimento se deu mais pela necessidade de atender as exigéncias de
regulacdo e controle, embora no discurso a preocupagdo se dé em funcédo da qualidade da
Instituicdo e de seus cursos. Verificou-se, ainda, que alguns gestores do grupo 1 e do grupo 3
reconheceram que 0s processos avaliativos deveriam promover a emancipacdo dos sujeitos e
da instituicdo. No entanto, os dados demonstraram a preponderdncia da perspectiva da
regulacdo, do controle e da visdo objetivista de avaliacdo, o que foi potencializado pela dupla
avaliacdo, ficando a autonomia e a emancipacgdo deixadas em segundo plano.

Os resultados da pesquisa foram obtidos ao se perseguir e alcancar os objetivos
especificos do trabalho, o que por sua vez, possibilitaram o alcance do seu objetivo geral.

O primeiro objetivo especifico foi analisar as reformas do Estado e sua relagdo com a
avaliacdo institucional, o que permitiu evidenciar que a reforma do Estado Brasileiro e do
estado de Goiés, de acordo com a NGP, levaram a adocao do estado gerencial e avaliador, aos

moldes das politicas neoliberais, que levaram a reforma da educacgéo superior alinhada com a
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AGE, tendo como elemento importante de sua implementacdo a Avaliacdo Institucional
(Sinaes), com a centralizacdo do Enade, adoc¢do de indices e 0 ranqueamento como estratégia
central.

O segundo objetivo especifico foi analisar as relacGes entre os campos (educacao
superior, politico, econdmico, burocratico) e seus agentes, na origem e expansdo da UEG e no
seu processo histérico de avaliagdo institucional, cujo alcance foi possivel pelo exame das
relacBes objetivas, que levou a constatacdo das disputas, interesses, concepcdes, contradicdes
e intencionalidades na criacdo da UEG, possivel por meio de acordos politicos, evidenciando
seu uso como marketing eleitoral e politica de governo e ndo de estado. Identificou-se os
diversos paradigmas de avaliagdo institucional na historia da UEG, com centralidade nos
processos de regulacao e controle do CEE/GO e do Sinaes.

O terceiro objetivo especifico foi analisar as relacdes e a articulagdo entre 0s processos
avaliativos e os entes neles envolvidos: CEE/GO, CONAES / INEP / MEC / Sinaes e a UEG.
A0 perseguir este objetivo, constatou-se a falta de articulagéo entre os entes, processos e 0s
agentes envolvidos e sua efetiva integracdo. Nao ha, por exemplo, a devida articulacédo entre a
GerAl e a GerPLAN, havendo um descompasso entre 0s agentes que, de forma mais direta,
avaliam e planejam a Universidade.

O quarto objetivo especifico foi analisar a relacdo entre a dupla avaliacdo e o
planejamento institucional, decis@es, resolucdes e acdes da administracdo central da UEG, o
qual evidenciou que as notas do Enade, o CPC e 0 IGC e 0 consequente ranqueamento Sao 0S
principais balizadores das resolu¢des dos conselhos superiores e fundamentacéo para as acdes
da administracdo central da UEG, amplamente analisados neste trabalho.

Ao alcancar estes objetivos, 0 objetivo geral foi atingido, pois foi possivel analisar os
desdobramentos para a administracdo central da UEG advindos da dupla avaliacdo (CEE/GO
e Sinaes), cuja concluséo foi a presenca de diferentes desdobramentos e em diferentes niveis
de intensidade, dentre os quais, elementos legais e normativos, elementos institucionais e
administrativos e elementos estratégicos.

Em suma, por meio da anélise das densas relagbes e movimentacdo dos agentes
envolvidos na manutencdo, desenvolvimento, avaliacdo e gestdo da Universidade, foram
evidenciados o0s desdobramentos da dupla avaliagdo na administracdo central, com
prevaléncia da preocupagao com o ranqueamento a partir da necessidade do reconhecimento e
distingdo da UEG e sua posi¢cdo no campo da educagdo superior, 0 que por sua vez, torna-se

elemento de avaliacdo da propria administracdo central da Instituicdo e capitalizagdo dos
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gestores nas relagbes com a comunidade interna e externa, em especial, com o campo politico,
com o governo estadual e com o governo federal (MEC/INEP/CONAES/SERES/CAPES).

Conforme pesquisa de Assis (2008) os resultados da avaliacéo, especialmente, no que
diz respeito a atribuicdo de indices e conceitos ndo tem maior repercussdo nas IFES, mas se
tornou preocupacdo central nas IES privadas. O presente trabalho revelou que essa
preocupacdo € uma realidade na UEG e pode ser que o mesmo esteja ocorrendo em outras
UEs.

Ainda que a pesquisa tenha certa fronteira por se tratar de um estudo de caso, tendo
como Viés a administracdo central da Instituicdo e, por isso, limites quanto a generalizagdo do
conhecimento produzido, abre-se espaco para outras pesquisas, especialmente, com o objetivo
de identificar se isto ocorre no conjunto das UEs brasileiras e quais os desdobramentos para
gestdo central dessas instituicOes, desafiadas a se movimentarem sob o regramento legal
estadual e nacional e se submeterem aos duplos processos avaliativos (CEEs e Sinaes).
Embora o trabalho ndo tivesse o foco de apresentar caminhos para a qualidade da avaliagéo
institucional, espera-se que seus resultados possam ensejar novos estudos com vistas a
qualidade almejada para a avaliacdo institucional nas IES brasileiras, conforme aqui discutida.

Se ha um jogo sendo jogado e a Al tem um papel relevante no campo da educagédo
superior, 0 conhecimento aprofundado e detalhado dos sistemas de avaliacdo, federal e
estadual, bem como sua intersecdo é capital importante a ser adquirido para se jogar bem o
jogo das politicas para a educacdo superior e, quando aplicado ao planejamento é fundamental
para que oS agentes possam se movimentar no campo e tomar decisdes para as melhorias
institucionais.

Bourdieu (1998) utiliza a metafora da luta entre a “mao direita” (a esfera economica) e
a “mao esquerda” (as dreas sociais, saude, habita¢do, educacdo etc.) para tratar da luta no
interior do Estado entre seu aparato burocratico/econdmico e as atividades publicas sociais
desse mesmo Estado.

Denuncia, explicitamente, que na maioria das vezes, a mao direita ndo sabe ou néo
quer saber o que a méo esquerda faz e, mais grave, domina o interior desse Estado,
procurando controlar, regular e limitar o que poderia empreender socialmente a mao esquerda.
Assim, 0 que se tem visto, de forma geral, na historia recente, ¢ o predominio da “mao
direita” sobre a “mao esquerda” do Estado.

Conforme Bourdieu (1998b; 2001) é preciso abandonar a Vvisdo estreitamente
calculista e individualista e ter esperanca por meio da constru¢do de uma nova ordem social

voltada aos interesses coletivos. A mobilizagdo em todos os niveis € o primeiro grande passo
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para resistir ao neoliberalismo e cabe aos intelectuais, economistas, socidlogos e filosofos
gerar agOes concretas contra este sistema econémico em conjunto com a sociedade civil
organizada (movimentos sociais, sindicatos, associa¢des, conselhos etc.).

No campo da educagdo superior, na area das politicas educacionais e na avaliacdo
institucional ndo ¢é diferente. As avaliacdes das IES brasileiras, sob o dominio da “mao direita
do Estado”, tem como referéncias o mercado, as medidas de desempenho, as comparacdes
competitivas, enfim, prevalecem os aspectos corporativos, de competicdo e ranqueamento
promovidos pelo Sistema, 0 que revela o Sinaes como expressdo da violéncia simbolica em
relacdo as IES e a sociedade, de forma geral. Por esta razdo, deve-se propor 0 engajamento
dos agentes da comunidade académica dos diversos modelos institucionais em busca de uma
politica de avaliacdo democratica, que leve em conta as especificidades regionais e de cada
modelo institucional.

E no processo historico que a avaliagio se constitui como campo de forga e de luta e,
também, que deve ser analisada e compreendida. Desta forma, a avaliagdo institucional das
IES brasileiras ndo é e nem deve se pretender um processo acabado, antes, em permanente
construcao.

Nesse jogo de lutas e resisténcias, cheio de contradicfes, espera-se que a sintese ainda
venha a ser o uso dos processos avaliativos para a formacdo da cultura avaliativa, na
perspectiva da avaliacdo institucional formativa, emancipatoria, democratica, na busca da
qualidade social da UEG e demais IES brasileiras e, nesta perspectiva, habitus de seus

gestores.
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APENDICES

APENDICE 1 - Roteiro da Entrevista com o Presidente do CEE/GO.

Qual a participacdo do CEE/GO nas discussdes sobre a criagéo e implantacdo do Sinaes?
Como se efetiva juridicamente a participacdo da UEG no Sinaes? Como foi
regulamentada? Foi estabelecido termo de cooperacdo com a CONAES?

Como se da a participacdo do CEE /GO no processo avaliativo?

Quais as informagdes e em posse de quem? Como sao transmitidas?

Como sdo integrados os processos avaliativos estadual e federal?

Instrumentos de avaliacdo e indicadores comuns?

O Sinaes interfere no processo de recredenciamento institucional e renovacdo de
reconhecimento de cursos?

Héa algum tipo de homologacdo da esfera federal?

Hé& alguma interferéncia na autonomia do CEE?

Quais os desdobramentos da submissdo ao Sinaes para a gestdo da UEG?

Héa alguma perda para o processo de melhoria da IES nesse processo hibrido?

O caréter dos processos sdo avaliativos ou regulatorios?

Quais as perspectivas para a avaliacdo da UEG?

A quais documentos relacionados posso ter acesso?



300

APENDICE 2 — Exemplos de postagens sobre resultados positivos da avaliacdo da UEG

MW Vel s

O PREFEITO GUSTAVO MENDANHA
PARABENIZA OS ALUNOS DA UEG
DE APARECIDA PELAS
P/OATAS MAXIMAS NO ENADE.
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APENDICE 3 — Exemplo de postagem negativa sobre os resultados da avalia¢do da UEG.

v M = 21:34

© &

E? (1]

Elaine Ferreira and 2 others shared a link.

IFG, UniEvangélica e FAMA lideram
ranking de instituigoes de ensino... Share
portal6.com.br

‘ B Elaine Ferreira shared Vitério Oliveira's
sAtlg post.
2hrs - 24

Agora sim... Reportagem esta corretissima...
Faculdade Fama no topo... Entre as melhores,
conquistando o terceiro lugar, a Catdlica ficou em
quarto e a UEG ficou em quinto lugar, Anhanguera
em sexto...

Facebook meu, escrevo o que eu quiser...
#soufama

N R SRS S SRS



APENDICE 4 — Exemplo de postagem positiva em rede social sobre a UEG.

i “'I\'ld' REPORTER NEWS @reporternewss - agora N
1S40
¢ ‘
X l.l Haroldo Reimer compartilhou uma publicacdo.
It
o gl R
ACOES QUE GERAM o
RESULTADOS R
EVOLUGAO DA TAXA FET AL - ;
DE SUCESSO DA UEG 56.52% U @ 4734%
0'2 01 7° s nnS o ——@ 9.27%
49,31% s?f?:“ R i
21 s S PORIAS E s~ 42.07%
s, ———@ 50.25%

—

Universidade Estadual de Goias

Balanco UEG | A taxa de sucesso da UEG é medida pela diferenca entre o nimero de
estudantes que concluem o curso e a quantidade de alunos que se matriculam em u..
Ver mais

s 1 comentério 1 compartithamenta

Georges G. Seixas N&o adianta fazer propaganda de pseudos feitos
heroicos dessa universidade achando que vai se livrar das
consequéncias politicas por ter envolvido a UEG abertamente na
campanha eleitoral de Marconi e Zé Eliton. Em politica paga-se um
preco muito elevado por atitudes equivocadas.

Curtir - Responder - 1 min
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Anexo 1

Quadro 46 — Politicas de educacéo superior condicionadas a processos de avaliagao (Sinaes)

P INSTRUMENTO = . ~
POLITICA LEGAL REFERENCIA A AVALIACAO

“Art. 1° E instituido [...] o Fundo de Financiamento Estudantil (Fies)

Fundo de [...] destinado a concessdo de financiamento a estudantes

Financiamento
Estudantil (FIES)

Lei n° 10.260/2001

regularmente matriculados em cursos superiores ndo gratuitos e com
avaliagdo positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da
Educacdo, de acordo com regulamentagdo propria.” (Redacdo dada
pela Lei n®12.513/2011).

“Art. 7°, § 4° O Ministério da Educagdo desvinculard do Prouni o

Programa Lei no curso considerado insuficiente, sem prejuizo do estudante ja
Universidade para 11.096/2005 matriculado, segundo critérios de desempenho do Sistema Nacional
Todos (PROUNI) ’ de Avaliacdo da Educacéo Superior - SINAES, por duas avaliagdes

consecutivas [...].” (Redag@o dada pela Lei n° 11.509/2007).
Sistema “4.3.3. Para os casos de cursos que ja passaram por ciclos avaliativos
Universidade Decreto n® do Ensino Superior, somente poderdo ser propostos aqueles que
Aberta do Brasil 5.800/2006 possuem CPC igual ou superior a 3, referente ao ultimo ciclo
(UAB) avaliativo.” (Edital CAPES n° 05/2018).
Programa de “Art. 2° A apresentagdo dos projetos referidos no art. 1° somente
Melhoria do podera ser efetuada por IES que possua, no ambito do Sistema
Ensino das Portaria Nacional de Avalia¢do da Educacdo Superior (Sinaes), indice Geral
Instituicdes de N - de Cursos (IGC) igual ou superior a 3 (trés), considerado o IGC mais
~ . ormativa MEC - . : .
Educacdo Superior n° 14/2009 recente pupllt_:ado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pe_sqmsas
(PROGRAMA Anisio Teixeira (Inep) até a data do protocolo do projeto na
IES — Instituicdo Financeira Credenciada. (Redagdo dada pela Portaria
MEC/BNDES) Normativa n° 18/2011)”.

Programa Nacional
de Acesso ao
Ensino Técnico e
Emprego
(PRONATEC)

Lei n®12.513/2011

“Art. 60-D. As normas gerais de execucdo do Pronatec por meio da
concessdo das bolsas-formagdo de que trata a alinea a do inciso 1V
do caput do art. 40 aos estudantes matriculados em instituicGes
privadas de ensino superior e de educacdo profissional técnica de
nivel médio serdo disciplinadas em ato do Ministro de Estado da
Educacéo, que deverd prever: (Incluido pela Lei n® 12.816, de 2013)
VI - exigéncias de qualidade académica das institui¢des de ensino,
aferidas por sistema de avaliagdo nacional e indicadores especificos
da educacdo profissional, observado o disposto no inciso Il do § 1o
doart. 60-A; ....ccooevveieeeee. ”

Programa de
Estimulo a
Reestruturagdo e ao
fortalecimento das
Instituicdes de
Ensino Superior
(PROIES)

Lei n® 12.688/2012

“Art. 13. E facultado o pagamento de até 90% (noventa por cento)
do valor das prestagdes mensais [...] mediante a utilizacdo de
certificados de emissdo do Tesouro Nacional, emitidos pela Unido,
na forma de titulos da divida publica, em contrapartida as bolsas
Proies concedidas pelas mantenedoras das IES para estudantes de
cursos superiores ndo gratuitos e com avaliacdo positiva [...],
condicionada a observancia das seguintes condigdes por ocasido da
adesdo [...]".

Politica Nacional de
Formacdo de
Profissionais da
Educacgdo Basica

Decreto n°®
8.752/2016

“Art. 12. O Planejamento Estratégico Nacional devera prever
programas e acgdes integrados e complementares relacionados as
SEQUINES INICIALIVAS: .....oveeieiciieice e

X1V - financiamento estudantil a estudantes matriculados em cursos
de licenciatura com avaliagdo positiva pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior - Sinaes, na forma disciplinada
pela Lei n° 10.861, de 10 de abril de 2004, inclusive a amortizacéo
do saldo devedor pela docéncia efetiva na rede publica de educacdo

29
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Fonte: Lopes (2019).




