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RESUMO

Embora a saude coletiva, na oferta do mestrado profissional, busque formar
cientistas criticos capazes de evidenciar fatos especificos pela compreensdo de
situacOes localizadas, buscando solucbes e propondo melhorias para o0 seu
ambiente de trabalho, fica evidente que a juncdo da efetividade e da aplicabilidade
das pesquisas nos servicos publicos de saude ainda enfrentam invisibilidades por
parte dos 6rgdos de avaliacdo do Brasil. Um dos caminhos para identificar esse
duplo objetivo do Mestrado Profissional em Saude Coletiva (MPSC) € a aproximacgao
das Instituicbes de Ensino Superior (IES) dos seus egressos. Nesse sentido, a
obtencdo de informacbes da formacdo recebida servirA de subsidio para o
aprimoramento de programas de pdés-graduacdo das IES. Portanto, o objetivo do
nosso estudo foi avaliar a utilizagdo de uma plataforma on-line, denominada
PortalEgressos, por egressos de um MPSC. A pesquisa foi desenvolvida em
Goiania-GO, no periodo de outubro de 2019 a dezembro de 2020, e foram
convidados a participar 92 egressos das turmas de 2013, 2014, 2016 e 2017.
Tratou-se de um estudo transversal retrospectivo, de natureza descritiva,
exploratéria, do tipo pesquisa mista com abordagem qualitativa e descricdo de
dados quantitativos. Para coleta de dados foi utilizada as fichas cadastrais do
programa e as informacoes inseridas pelos egressos na plataforma PortalEgressos,
de fevereiro a junho de 2020, obedecendo todos aspectos éticos. A analise dos
dados foi efetuada por meio de testes estatisticos e de analise de conteudo,
segundo Bardin, 2011. Por meio da ficha cadastral, tragou-se o perfil dos 92
egressos: uma populacdo heterogénea, com faixa etéria variada (22-59 anos), com
representatividade feminina majoritaria, a maioria vinculada ao servico publico de
saude e com predominio da linha de pesquisa “Processos gerenciais nos servigos
de Saude”. No PortalEgressos, na aba “sobre Mim” observou-se, a partir da analise
da percepcao dos 26 respondentes, que o MPSC contribuiu com as atividades
laborais dos egressos no servico de saude, melhorou as percepcdes criticas destes
e forneceu embasamento a eles sobre conceitos tedricos que auxiliam nas tomadas
de decisbes. Na aba “Entrevista”, 18 participantes avaliaram a performance e a
expectativa frente ao curso. Diante disso, o teste de Wilcoxon mostrou a existéncia
de diferenca significativa entre os pares nas questbes 3, 4, 7 e 21, de modo a
elucidar, assim, que ainda existem lacunas para serem investigadas e melhoradas
no curso. Assim, por meio de uma ferramenta virtual, puderam-se extrair aspectos,
com a comprovacdo de sua utilidade em acompanhar o egresso, sendo o
instrumento de coleta de dados e suas analises como um produto técnico, o qual
contém propostas de melhorias para o processo de avaliacdo e acompanhamento
do curso.

Palavras chave: Egresso; Mestrado Profissional; Saude Coletiva.



ABSTRACT

Although collective health, in offering the professional master's degree, seeks to train
critical scientists capable of evidencing specific facts by understanding localized
situations, seeking solutions and proposing improvements to their work environment,
it is evident that the combination of research effectiveness and applicability in public
health services, still faces invisibilities on the part of Brazilian evaluation bodies. One
of the ways to identify this double objective of the Professional Master in Public
Health (MPSC) is to bring the Higher Education Institutions (HEIS) closer to their
graduates. In this sense obtaining information on the training received will serve as a
subsidy for the improvement of graduate programs in the HEIls. Therefore, the
objective of our study was to evaluate the use of an online platform called
PortalEgressos by graduates of an MPSC. The research was carried out in Goiania-
GO, from October 2019 to December 2020, and 92 students from the classes of
2013, 2014, 2016 and 2017 were invited to participate. It was a retrospective,
descriptive cross-sectional study, exploratory, of the type mixed research with
qualitative approach and description of quantitative data. For data collection, the
program's registration forms and the information entered by the graduates in the
PortalEgressos platform were used from February to June 2020, obeying ethical
aspects. The data analysis was carried out through statistical tests and content
analysis, according to Bardin, 2011. Through the registration form, the profile of the
92 graduates was drawn, a heterogeneous population, with a varied age range, (22—
59 years old), with a majority female representation, most of them are linked to the
public health service and the research line with the greatest quantitative of interest
was “Management processes in Health services”. In PortalEgressos, in the “about
me” tab, it was observed, from the analysis of the perception of the 26 respondents,
that the MPSC contributed to their work activities in the health service, improved their
critical perceptions and based on theoretical concepts that help in decision making.
In the “Interview” tab, 18 participants evaluated performance and expectations
regarding the course that said, Wilcoxon test showed the existence of a significant
difference between the pairs in questions 3, 4, 7 and 21, in order to elucidate, thus,
that there are still gaps to be investigated and improved in the course. Thus, through
a virtual tool, aspects could be extracted, with proof of its usefulness in following the
graduate, being the instrument of data collection and its analysis as a technical
product, that contains the proposal for improvements to the process of evaluation
and monitoring of the course.

Keywords: Egress; Professional Master's; Collective Health.
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1. INTRODUCAO

A diversidade de cursos elencados nas modalidades lato sensu e stricto sensu
aprimorou o desenvolvimento de uma rede de estudiosos, 0s quais desenvolvem
solucbes para uma variedade de problemas. Esses cientistas dedicam-se tanto a
criacdo quanto a formacdo de novos multiplicadores de conhecimentos. Nesse
sentido, o mestrado profissional, que faz parte da educacéo brasileira, destaca-se
pela flexibilizacdo, aplicacdo pratica e aproximacdo da producdo académica as

atividades laborais.

A aproximacao pratica do mundo do trabalho e da aprendizagem forma um eixo
educacional que promove a capacidade para intervencdo e transformacdo da
realidade. Essa juncdo gera projetos que, se bem construidos, sdo potentes, viaveis
e factiveis. Dessa forma, a construcdo de projetos aplicativos amplia o potencial de
producdo de mudancas e vai além dos elementos instituidos pelas politicas vigentes.
Ademais, por meio da construcdo de novos olhares, gera autonomia a novos
protagonistas que se colocam de forma independente em relacdo ao contexto social
e buscam transformar seu ambiente de trabalho, com inovacéo e criagao (CALEMAN
et al, 2016).

A é4rea da saude coletiva, na oferta do mestrado profissional (MP), apresenta
caracteristicas que vao ao encontro dos objetivos propostos para essa modalidade
de pés-graduacdo, de modo a contribuir com a construcao de novas mentalidades e
com a promocao de desafios promissores. Diante disso, o Mestrado Profissional em
Saude Coletiva da Universidade Federal de Goias (MPSC/UFG), criado em 2010,
atende essa nova demanda de ensino e contribui para melhoria dos servigos
publicos de saude, com conhecimentos cientificos aplicaveis a realidade de cada

local, consoante as normas e as diretrizes do Sistema Unico de Satde (SUS).

Diante disso, percebe-se que o niumero de mestrados que assiste essa modalidade
estd em ascensao, visto que, segundo a plataforma sucupira, ha 858 cursos de pos-
graduacdo MP e 815 programas de pds-graduacdo MP avaliados e reconhecidos.
Nesse cenario, 0 MPSC esta entre 0s que possuem maior quantitativo de cursos e
programas, 40 e 43 respectivamente (SUCUPIRA, 2020).

Ao longo desses dez anos o MPSC/ UFG conta com a parceria das Secretarias

Estadual e Municipais de Saude do estado de Goias e dos servidores que prestam
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servicos a saude, de forma direta e indireta. A manutencdo do compromisso firmado
junto a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) esta
em oferecer um produto como devolutiva para o setor de servi¢co. Faz-se necessaria,
portanto, a juncdo do conhecimento tedrico adquiridos durante o curso, com 0s
problemas trazidos em forma de “pré-projeto” pelos ingressos no programa, a fim de
transforma-los em ferramenta com teor cientifico e com possivel aplicabilidade

pratica.

Assim, a avaliacdo do que esta sendo ofertado, produzido e aplicado pela instituicdo
precisa acontecer continuamente, com o propoésito de inovar e propor melhorias a
cada nova turma. Nessa modalidade de curso, acompanhar a trajetoria dos egressos
é primordial, pois, além de apurar os efeitos na vida profissional e pessoal desses
estudantes, a instituicdo obtera informacdes valiosas como o feedback do seu
trabalho, e sera capaz de desenvolver acdes futuras voltadas para o crescimento do
curso e beneficio dos préximos alunos (ASSIS JUNIOR, 2017).

Em 2018 a diretoria de avaliacdo da Capes divulgou agOes para o aprimoramento
dos instrumentos de avaliacdo, dentre elas a alteracdo na ficha de avaliacdo de
programas de pos-graduacdo stricto sensu. Essas mudancas tiveram como
motivacao principal: aumentar a qualidade da formacéo de doutores e mestres. Isso
seria usado no seminario de meio termo que aconteceria em agosto de 2020, mas

se espera que também ocorra na avaliagcdo quadrienal de 2021 (CAPES, 2019).

A ficha de avaliacdo quadrienal dos programas académicos foi aprimorada e
reduziu-se o numero de quesitos de 5 para 3, de modo a enfatizar a formacéo e
avaliacdo de resultados. Avaliar-se-a, entdo: o programa, a formacgéo e o impacto na
sociedade; no quesito formacdo, englobam-se o destino, a atuacdo e a avaliacéo

dos egressos em relacéo a formacéo recebida (CAPES, 2018).

Mesmo que a pratica de acompanhar 0s egressos seja incipiente nos meios
académicos, ressalta-se que a avalicdo realizada junto a Capes contribui
positivamente a proposta. Nas novas diretrizes, porém, ndo ha referéncias que
orientem sobre como acompanhar a trajetéria desses egressos, visto que cada
instituicdo formadora é que deve estabelecer mecanismos para esse
acompanhamento (COELHO M. C. R; SILVA J. P, 2017).

Dessa forma, a Capes (2018, p. 14) afirma:
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Os programas devem monitorar e acompanhar o destino dos seus
egressos, sendo parte relevante do processo avaliativo. Pés-graduados
bem empregados refletem a qualidade da formacdo que se oferece. A
titulagdo obtida ao final de um curso de pos-graduacdo deve ser a
consequéncia de um rico processo formativo, e nao o objetivo em si.

Frente a isso, um dos mecanismos de acompanhamento dos egressos utilizado por
algumas Instituicdes de ensino, tais como Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), Universidade Federal do Ceara (UFC), Universidade Federal do Tocantins
(UFT), Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) dentre outras, € uma

plataforma web, do tipo Portal de Egressos.

Nesse esteio, a plataforma PortalEgressos desenvolvida em 2016, fruto da parceria
da UFG e da Unicamp, contribui com essa tarefa, pois a coleta de dados é feita por
meios eletrdnicos e aplicada aos egressos, com a participacdo voluntaria e
estimulada por contatos via e-mail e divulgacdo nos meios de comunicacdo. Desse
modo, os dados coletados podem subsidiar o planejamento estratégico da
instituicdo, de modo a contribuir com a avaliagdo dos Mestrados Profissionais em
Saude Coletiva. Acredita-se, pois, que informacfes obtidas diretamente dos
egressos possibilitam, além do conhecimento do perfil desses alunos, avaliar os
cursos oferecidos (FERNANDES, 2016).

Para isso, a validagdo e a avaliagdo do portal de egressos possibilitam contribuir
para a constante adequacéo no alcance dos objetivos da instituicdo. A implantacao
nas Instituicbes de ensino em cursos de formacdo e qualificacdo, na area
relacionada ao mundo do trabalho, apoiam a Politica Nacional de Saude e

Educacéo.

Nesse sentido, entender os aspectos dessa plataforma, como instrumento especifico
para acompanhamento de egressos na Pds-Graduacdo em Saude Coletiva, nivel
Mestrado Profissional (MPSC), na Instituicdo envolvida, € o foco deste estudo.
Consequentemente, espera-se, dessa forma, obter, a curto, médio e longo prazo,
dados que possam subsidiar a reformulacdo do curso e realizar uma revisao do
curriculo deste, o que permitirA o aprimoramento do ensino, para que a formacao
oferecida por essa instituicdo seja relevante para os profissionais que atuam no

SUS.
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1.1 Justificativa

A prética de acompanhamento a trajetoria profissional dos egressos em territério
nacional ainda é principiante. Conhecer o ponto de partida e o caminho percorrido é
uma forma de analisar, compreender e fornecer subsidios para melhorias que
possam aprimorar as praticas pedagogicas e o desenvolvimento profissional (ASSIS
JUNIOR, 2017; SILVA, 2012).

Sabe-se que identidade, imagem, representacdo, valorizagdo, conhecimento,
reconhecimento e visibilidade profissional sdo de inteira responsabilidade do
formando, mas as instituicbes de ensino participam ativamente dessa formacéao.
Esta, por sua vez, informa-se das mudancas do mercado de trabalho e das
atualizacbes académicas, a fim de fornecer capacitacdo que atenda as demandas
dos servicos (BAGGIO et al., 2010; LUCCHESE et al., 2010).

O MP segue o modelo formalizado pela Capes. Nessa modalidade uma das
exigéncias é que o produto produzido pelo pds-graduado seja realmente aplicavel na
pratica profissional. Desse modo, conhecer as necessidades do servigo de saude e
desenvolver projetos afins é o esperado. Nesse esteio, obter a devolutiva de quem

passou pelo curso contribuira com o aprimoramento continuo.

Santos e Hortale (2014), em seus estudos, relatam que a proposta de duplo objetivo
para o MP ainda enfrenta uma rede de questionamentos, um deles é se o trabalho
de conclusdo do MP atende as exigéncias de uma pdés-graduacdo stricto sensu,
diante da juncdo da efetividade e da aplicabilidade no mercado profissional. Com
iIsso, a avaliagdo dessa modalidade deve levar em consideragdo os objetivos que
foram propostos pelas politicas que o criaram, visto que ndo ha demérito em relacéo
a modalidade académica (SILVA, 2016).

Para Mamede (2015), a articulacdo entre o0 setor governamental e néo
governamental, com académico e ndo académico, enriquece o MP e proporciona
conhecimento cientifico e pesquisa, além do uso de metodologias pedagdgicas na
pratica laboral. Dessa forma, espera-se, com este estudo, contribuir com
informacdes diretamente dos egressos do MPSC/UFG, que possam subsidiar um
acompanhamento destes ao longo dos anos, para aprimorar o curso. A0 mesmo

tempo, objetiva-se potencializar essa articulagdo com o0s servicos de salude e
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avancar no conhecimento técnico e cientifico na area de Gestdo de Sistemas e

Servicos de Saude em Goias.

De fato, conhecer os egressos do MPSC, as dificuldades destes e as perspectivas
em relacdo ao trabalho, pds-mestres, € relevante para a adequacdo e
aprimoramento do curso, frente as necessidades do sistema de saude. O
acompanhamento desses profissionais constitui um recurso fundamental para
construcdo de indicadores e politicas que possibilitem ac¢des institucionais. Além
disso, tais informacdes permitem compreender e refletir sobre questbes relativas ao
programa, o0 que possibilita a implementacdo de mudancas curriculares, caso
necessite, e estratégias de ensino que visem aproximar a formacdo desses

profissionais as expectativas deles e as necessidades da sociedade.

E necessario, entretanto, considerar que a analise do processo de acompanhamento
desses egressos apresenta dificuldades devido ao fluxo demografico natural dos
formandos, os quais se distanciam do centro de formacédo, em direcdo aos mais
diversificados espacos. Desse modo, as redes sociais virtuais tornam- se uma
alternativa possivel, pois, atualmente, ha unanimidade dos egressos em relacao ao
uso da internet e uma crescente adesdo as diversas redes sociais que surgem.
Segundo Costa (2011), o ciberespaco € um ambiente virtual de trocas materiais e de
informagdes que constitui fator crucial no incremento do capital social e cultural,
disponivel como ferramenta de pesquisa, lado a lado da dinamica tecnoldgica de

relacionamento e comunicacéo da sociedade.

...antes de se envolver precipitadamente nas arduas tarefas da
investigacdo, faca um estudo criterioso dos instrumentos e equipamentos
gue ndo so6 Ihe podem facilitar o processo, como podem torna-los mais
fecundo pelos questionamentos e pelos olhares que s eles permitem
(COSTA e AMADO, 2018 p.29).

Nesse contexto, a proposta desse estudo é ndo sé utilizar e validar uma plataforma
de acompanhamento de egressos PortalEgressos, mas também avaliar a curto,
meédio e longo prazo a trajetoria e o perfil dos egressos. Espera-se, assim, alcancar,
em longo prazo, com as informacdes apuradas no banco de dados desse portal, um
vinculo de construgcdo e aprimoramento entre a academia e 0 servico de saude

capaz de identificar lacunas. Vale ressaltar que néo se trata de uma interacao
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unidirecional, a plataforma utilizada ndo € estatica, pois nesta ha incentivo para
participacdo dos egressos, como informacdes que a propria IES possa ofertar como

editais, noticias do mundo cientificos, eventos dentre outras.

Cabe lembrar que a qualificacdo de servidores € uma necessidade real, visto que o
impacto gerado no setor publico esta diretamente relacionado a sociedade, o que
determina divisdes em fronteiras no mercado, pois auxilia o poder publico a arcar
com suas responsabilidades (AMARAL, 2006). Tal fato ratifica a necessidade da
formacdo e/ou capacitacdo de profissionais, visto que 0s torna mais proativos e

reflexivos, habilitados a resolver problemas em seus locais de atuacao.

Na area da saude coletiva, o retorno social ocorre pelo SUS, pela transformacao das
politicas publicas de saude, com o trabalho do conhecimento cientifico na pratica em
salde e a possibilidade de mudanca na gestao, planejamento, epidemiologia e
técnicas nos servicos de saude (SILVA, 2016). A mensuracdo da forma e da eficacia
desse retorno € ardua, porém, tornar visivel as iniciativas em prol da sociedade,
motiva e desperta outras propostas que integram e produzem abordagens capazes

de diminuir as iniquidades sociais.

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo Geral

Avaliar a utilizacdo da plataforma PortalEgressos por egressos do Mestrado

Profissional em Saude Coletiva (MPSC).

1.2.2 Objetivos Especificos
o Caracterizar o perfil dos egressos do MPSC
o Avaliar a performance e a expectativa dos egressos frente ao MPSC.

o Avaliar os instrumentos de avaliagcao contidos no PortalEgressos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Pés-graduacéo no Brasil

No Brasil, a pos-graduacédo surgiu na década de 1930 e tinha como proposta a
formacé&o de professores com vistas a atender, com qualidade, o aprimoramento da
graduacdo e, posteriormente, desenvolver pesquisas cientificas, sendo que o
destino dos mestres e doutores do pais resumia-se as universidades, pois viam a
pos-graduacdo como um complemento das deficiéncias deixadas pela graduacéo e
formacéo de docentes (ASSIS JUNIOR, 2017; COSTA et al.,, 2014; VELLOSO,
2004).

Essa limitada proposta comecou a ser questionada na década del970, quando a
Capes passou a acompanhar e avaliar os programas de pés-graduacdes no Brasil.
Assim, ha relatos de que no primeiro encontro para construcédo do Plano Nacional de
Pés-Graduacgdo (IPNPG) foi sugerida, como principal meta para o periodo de 1975-
1979, a formacdo de pesquisadores, docentes e profissionais para atender as
demandas das graduacbes. Com isso, o papel da pesquisa ganhou um timido
destaque (COSTA et al., 2014).

E notdrio que, mesmo a formacdo na pés-graduacdo ser, prioritariamente, para
docéncia em ensino superior, dois tercos dos mestres e um terco dos doutores
encaminham-se para destinos ndo relacionados a educagédo académica. Ademais,
outros segmentos ocupacionais também absorvem expressivos contingentes desses
titulados, sendo quase 20% na administracdo e servi¢cos publicos, e outro tanto em
empresas publicas e privadas (VELLOSO, 2004; RIBEIRO, 2005).

Atualmente, o PNPG enfatiza a preocupacdo da Capes com a elevacdo da
qualificacéo profissional do Brasil e deixa claro como a pés-graduacéo pode ajudar
no desenvolvimento econdémico e social do pais, seja na atuacdo de especialistas,
mestres ou doutores (CAPES, 2012).

Dessa maneira, ha evidéncias de que, com o crescimento da populacdo mundial, as
pressdes e as expectativas diversificaram-se, de modo que a sociedade atual exige
profissionais qualificados em todos os setores, além das academias e institutos de
pesquisas, porque o0 conhecimento é cada vez mais importante, sendo
imprescindivel que a pés-graduacdo assuma a formacao desses profissionais, para
gue atendam essa demanda (CAPES, 2012; RIBEIRO, 2005).
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2.1.1 Mestrado Profissional

A evolucdo das pos-graduacfes no pais trouxe um leque de diversos cursos tanto
lato sensu como stricto sensu. Dentro dessa realidade nasceu o mestrado
profissional, para atender empresas e instituicbes que necessitam de mestres e
doutores diferentes daqueles formados para a pesquisa académica (ASSIS JUNIOR,
2017).

Foi destacada, pela Capes, a necessidade de um mestrado que distinguisse do
académico, com o intuito de mostrar que outra modalidade, como o MP, somaria
para o progresso, por reforcar que essa modalidade teria duplo objetivo - fabricacdo
e acdo. Membros desse comité disseram: “O que pretendemos no atelié de trabalho
e em nossa agdo na Capes foi e é explicitar como a pos-graduagédo pode ajudar no
desenvolvimento econdmico e social — na fabricagdo e na praxis” (RIBEIRO R. J.
2005 p. 9).

A proposta dessa modalidade é associar as exigéncias académicas da pos-
graduacgdo stricto sensu com a demanda por solugdes cientificas no mercado de
trabalho. O discente sera capacitado no decorrer do curso a formar senso critico
l6gico e cientifico no seu dia a dia, além de englobar as politicas publicas do MP. A
Portaria n.° 7, de 22 de junho de 2009, reforca a definicdo e os objetivos do MP,
além de enfatizar os principios da aplicabilidade técnica, flexibilidade operacional e
organizacdo do conhecimento técnico-cientifico (FRASSETO et al., 2010; CAPES,
2009).

Sabe-se que o MP é um titulo que adiciona muito valor ao individuo que o conquista,
bem como a instituicdo ou a empresa a que faz parte, pois a proposta é valiosa,
transcende o conhecimento para além da academia, com beneficio social. O titulo
de mestre obtido nos cursos avaliados e fornecidos pela Capes tem validade
nacional e o detentor desse titulo possui os mesmos direitos concedido aos titulados
nos cursos de Mestrado Académico (MA). A Capes esclarece que é primordial que o
conhecimento cientifico ndo seja unidirecional, este deve alcancar a sociedade de
forma geral, tanto nos setores publicos quanto privados, com ou sem fins lucrativos
(CAPES, 2009; RIBEIRO R. J, 2005).

Nesse esteio, no Brasil, varias IES implantaram cursos de mestrado com perfil

profissionalizante, muitas vezes nao explicito, antes da materializacao legal dos MP
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pela Portaria Capes n. 47 (BRASIL,1995). Segundo Mattos (1997), o MP faz parte
dos meios académicos ha algum tempo e ganhou forca nos anos noventa, em que

passou a fazer parte em areas aplicadas.

Ao longo dos anos, o MP ocupa espacos, paulatinamente, em varias IES, nas areas
de exatas, humanas e biol6gicas. Observa-se que, a partir da criacdo dessa
modalidade, varios projetos foram criados. Em 2004, existiam 115 programas de MP
e, recentemente, em 2017 o numero de programas inseridos e reconhecidos pela
Capes passou para 786 (PLATAFORMA SUCUPIRA, 2017).

Conforme a Plataforma Sucupira (2020), na ultima avaliacdo feita pela Capes,
existiam 3700 mestrados académicos e 858 de cunho profissional, discriminados por

regido, de acordo com o quadro 1.

Quadro 1 - Distribuicdo dos mestrados no Brasil por Regifes no ano de 2020

REGIOES Mestrado Académico Mestrado Profissional Total
Centro-Oeste 320 63 383
Nordeste 774 172 946
Norte 220 59 279
Sudeste 1566 399 1624
Sul 820 165 985
Totais 3700 858 4558

Fonte: Elaborado a partir de Plataforma Sucupira (2020).

A expanséo dos programas de MP, entretanto, trouxe certo desconforto para alguns
estudiosos, principalmente os profissionais da area da educacéo, pois temem que
esses individuos figuem submissos a ideologia capitalista e afastem-se da
investigacao, reflexéo e critica (FORPRED, 2013).

Porém, o mestrado profissional ndo limita o aluno, o intento da pesquisa em mudar a
pratica laboral serd um processo construido ao longo do tempo, pois obedece a
limites, a fim de condensar ideias para que o resultado seja proficuo e proveitoso. A
capacidade reflexiva e critica adquirida e aprimorada na academia proporciona o

bY

amadurecimento do individuo e a pesquisa visa a constituicdo de sujeitos
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autbnomos, que desenvolvam opinides e ideias proprias, 0os quais, diante da analise
critica da realidade, saibam a demanda e onde buscar referéncias e recursos, para
entender 0 que se passa e para delinear caminhos de atuacdo nessa realidade, pois
a instrucéo torna o sujeito livre e menos dependente do poder econdmico, politico e
social (ANDRE, 2017).

O fortalecimento, no entanto, dessa modalidade ndo busca a descontinuidade de
outros programas ja existentes, visto que a finalidade é de melhorar e atender a
demanda que expressa uma caracteristica especifica da qual exige cientificidade,
mas com carater laboral. Ficher (2005) esclarece que o MP apresenta-se de forma
positiva, pois a troca de conhecimento da teoria com a pratica confere reflexdo social
as pesquisas, além do conhecimento concreto das experiéncias profissionais
vivenciadas por cada um, que complementam importantes setores ndo assistidos
pela ciéncia, haja vista que os profissionais buscam a pds-gradua¢cdo como um meio
de melhorar a sua atividade profissional e que a aprovacdo do MP depende dos

produtos das defesas desses profissionais que séo qualificados (CAPES, 1998).

Segundo Ribeiro (2010), o espaco publico é, assim, convocado pelo MP quando
este se propbe a trazer para 0 meio académico demandas que o mestrado
académico nao oferece. Obtém, desse modo, a missdo de transformar a realidade
local, por empregar os conhecimentos adquiridos em seu local de trabalho ou
verificar quem esta aproveitando os resultados dos estudos desenvolvidos por eles,
0S quais extrapolam os muros das universidades e alcancam a sociedade em geral,

de jeito a efetivar a sua aplicabilidade na prética.

2.1.1.1 Mestrado Profissional em Saude Coletiva

O MPSC atualmente conta com 40 cursos e 43 programas, sendo uma area em
ascensao frente a outros programas. Na saude, o MPSC mostrou-se otimista.
Teixeira (2006) trouxe que essa modalidade constitui uma oportunidade para
formacao de profissionais comprometidos com a reflexdo acerca da situacéo atual,
por meio da aplicacdo tecnoldgica e praticas sociais na saude, o que contribui para o

aperfeicoamento do SUS.

Historicamente, a luta na area da salude vem de longas datas e faz mencao ao

primeiro curso de mestrado e doutorado em saude publica no pais, o qual foi criado
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em 1970, na Faculdade de Saude Publica de Sao Paulo, e, no ano seguinte, em
medicina preventiva pela Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - (USP), visto
que, até entdo, essas formacdes eram concluidas no exterior (SILVA, 2016;
BARATA, 2013).

Durante toda essa década houve a construcdo do campo da saude coletiva,
estimulada pelas ciéncias sociais voltadas a salde, o0 que agregou a
conscientizacdo de posturas criticas que compreendessem 0 processo social do
adoecer e que ganhassem espaco nesse caminho, pela formacao de um novo olhar
para o campo da saude (BARATA, 2015).

Segundo Barata (2015), os programas de formacdo em saulde coletiva, nas mais
diversas modalidades, foram concretizados apés a criagdo da Associagdo Brasileira
de Saude Coletiva (ABRASCO), a qual participou ativamente da elaboracédo e

regulamentacao da participacdo social no sistema de saude.

Em meio a crise vivenciada durante anos, a questdo politica-cientifica ganhou
espaco, ao lado do envolvimento tradicional com a politica de saude. Em 1993, com
a implantagcdo do SUS, retoma-se a necessidade de desenvolver politicas publicas
gue apoiem esse processo e, com isso, fortaleca a pds-graduacdo e as producdes
cientificas (BARATA, 2015).

2.1.1.2 Programa de Pés-graduacédo em Saude Coletiva em Goias

Em 2010, a Universidade Federal de Goias consolidou parceria com a Secretaria de
Estadual de Saude (SES-GO), com apoio de diversos colaboradores que integravam
o Ndcleo de Estudo em Saude Coletiva (NESC) e representantes do servigco de
saude, a fim de montar o Programa de Pés-Graduacgdo stricto sensu em Saude
Coletiva, na modalidade mestrado profissional, com a finalidade de atender a
demanda das necessidades coletivas observadas no SUS, por meio dos préprios

servidores.

Assim, a flexibilizacdo da pés-graduacdo brasileira e a finalidade de qualificar o
sistema de saude, por meio de capacitacao cientifica dos seus servidores, apoiam o
MPSC, que tem a missdo de produzir uma proficua aproximacdo do mundo
académico ao mundo do trabalho (RIBEIRO, 2005; LEAL, 2006).
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Dessa maneira, hodiernamente, esse programa conta com dez turmas, as quais
trazem, portanto, a necessidade de analisar as producbes cientificas desses
egressos, suas contribuicbes aos setores que 0os empregam, além da transformacao
do sujeito na sua formacado e atuacdo. Desse modo, com o intuito de aprimorar o

programa e melhorar o ensino, Neumann e Virchow afirmam:

"A ciéncia médica € intrinseca e essencialmente uma ciéncia social e, até
gue isto ndo seja reconhecido na pratica, hdo seremos capazes de desfrutar
seus beneficios e teremos que nos contentar com um vazio e uma
mistificac@o" e "A medicina € uma ciéncia social e a politica nada mais é do
gue medicina em uma grande escala" (ROSEN, 1983 p. 57).

O MPSC conta com o aprimoramento, principalmente, de profissionais da rede
publica de saude, a fim de preencher lacunas deixadas no setor saude; os trabalhos
dos alunos egressos do programa sdo voltados para a solugdo de problemas
constatados na rede de saude. Os produtos do mestrado, construidos pelos
egressos juntamente com mestres e doutores capacitados para além da academia,

buscarao a aplicabilidade no campo laboral.

Nesse sentido, 0 MP possui a missao de construir propostas de melhoramento das
necessidades encontradas no sistema de saude brasileiro. De acordo com
Goldbaum (2006), essa modalidade estard voltada para fortalecer e consolidar a

capacidade técnica dos gestores.

Conforme Nepomuceno et al., (2017), o desenvolvimento intelectual de uma nacao
comeca com a graduacdo, e a poOs-graduacdo participa diretamente na sua
construcédo, pois esta proporciona atuacado em diferentes areas do conhecimento, no

meio académico e no universo profissional.

2.1.1.3 Tecnologia como Ferramenta no Auxilio a Pesquisa

A plataforma PortalEgressos é uma ferramenta que propicia a interface entre a IES e
seus egressos, no qual os egressos inserem informacdes sobre sua trajetéria e
desfrutam de informacdes e beneficios disponiveis na plataforma. Por meio desse

ambiente digital, o elo instituicdo-usuario alcanca visibilidade e favorece a geracao
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de dados sobre o perfil do egresso (OLIVEIRA E. S; TEIXEIRA R. A. G; BARROS N.
F, 2017).

Assim, na homepage da plataforma esta disponivel, de forma simples e clara, toda
funcionalidade do portal. Para o egresso, h&: a visualizacdo de editais; outras
plataformas como sucupira e freire; informacfes sobre bolsas; cursos; eventos;
beneficios que englobam descontos e sorteios. Em contrapartida a IES obterd uma
fonte de pesquisa inserida pelos egressos como dados pessoais, descricdo sobre
ele, area de interesse, atuacdo profissional, além de uma entrevista dindmica que
procura apurar informacdes relevantes para melhorias no programa de ensino
(OLIVEIRA E. S; TEIXEIRA R. A. G; BARROS N. F, 2017).

O contexto atual exige, cada vez mais, céleres dados e informacdes, o que requer
do investigador maior agilidade e eficiéncia em seus processos investigativos. Desse
modo, o uso de ferramentas digitais porta-se como alternativa para essa finalidade,
em razéo da otimizac&do do tempo e do aumento da credibilidade dos resultados, em
virtude da segurancga na apuracdo de dados e na analise criteriosa e sistematica
destes (COSTA A. P; AMADO J, 2018).

Diante disso, percebe-se que a educacédo é beneficiada pela inteligéncia artificial, no
entanto estudiosos como Abanda, Tah & Keivani (2013), Devedzic (2004), Isotani et
al.,, (2013) e Ruta et al., (2015) evocam a atencao para desafios nessa area, tais
como a adaptabilidade e a inteligéncia sistémica ao servi¢o da educacao, tanto para

analisar quanto para apurar dados.

A tecnologia veio como facilitadora, e muitos, quando se deparam com O
desconhecido, recuam. Nesse contexto, afastar-se ndo é a solucéo, deve aliar-se a
nova realidade e criar meios para fazer parte dela. Costa e Reis (2017), em
entrevista a uma revista de tecnologia diziam que o uso de software, a fim de obter
dados qualitativos, traz desconforto a muitos investigadores e induz estes a
manterem o uso das ferramentas costumeiras, como excel e word, para suas
analises, além de outros 0s quais assumem que experimentaram, mas néo utilizam
esses métodos. Vale ressaltar que o instrumento de analise aumenta a credibilidade

da analise.

Nesse sentido, Brent (1984) corrobora com alguns estudiosos quando relata que a

analise de dados qualitativos implica uma série de tarefas aborrecidas e demoradas,
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das quais a maioria dos investigadores gostaria de escapar, mesmo o investigador
qualitativo mais consciente rapidamente comeca a pensar que tais tarefas ndo sao
um uso econdmico do seu tempo, mas que exigem fundamentos tedricos
sustentados e, portanto, sdo dificeis de delegar a terceiros, principalmente a um

pacote de software.

Assim, Costa (2016) ndo coaduna com a informacéo supracitada e diz que se aliar a
novas ferramentas tecnologicas permite avancar mais, poupar tempo quanto a
nameros de amostras, cruzar dados, codificar e recodificar textos, imagens, audios e
videos. Segundo Evers, Silver e Peeters (2011), ndo existe um software perfeito,

dependera sempre da sua funcionalidade e da necessidade do investigador.

Entéo, percebe-se que, desde o século passado, o suporte tecnoldgico contribui com
a producao de ferramentas para auxiliar as ciéncias. Segundo Ford (2015), o lado
negativo da tecnologia reside no local que ela ocupa ao lado do trabalhador humano.
Sabe-se que o grau de escolaridade e a colecdo de titulos ndo imunizam contra
automacao e tecnologia, entretanto despertar para esse meio facilita a familiaridade
com o desconhecido, pois, mesmo que o arduo trabalho seja desempenhado por
maquinas, precisara sempre de um profissional para opera-la, validar os resultados,

além de definir as acdes subsequentes.
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3 METODOLOGIA

3.1 Local e Delineamento do Estudo

Este estudo foi desenvolvido na capital do Estado de Goias, Goiania, durante o
periodo de outubro de 2019 a dezembro de 2020. E um estudo transversal
retrospectivo, de natureza descritiva, exploratoria, do tipo pesquisa mista, com
abordagem qualitativa e descricdo de dados quantitativos.

A metodologia quantitativa foi utilizada com a finalidade de demonstrar dados
concretos estruturados e estatisticos, a fim de servir de base para aprofundar e
abranger melhor os resultados, pois essa metodologia permite enxergar o panorama
geral da pesquisa e faz uso da filosofia positivista, com énfase a dados estaveis e
controlados (MINAYO; ASSIS; SOUZA, 2005).

Desse modo, no decorrer do estudo foi utilizado esse método para tracar o perfil dos
egressos quanto a: sexo, faixa etéria, dependéncia administrativa da instituicdo na
qual o profissional fez a graduacdo, categoria do cargo referente a sua atuacao
profissional e sua linha de pesquisa. Outrossim, pretende-se demonstrar, também,

os dados apurados da plataforma PortalEgressos.

Posteriormente, foi realizada uma analise de todas as informacdes, a fim de
aprofundar e melhorar a qualidade da interpretacdo, além de ampliar o entendimento
dos resultados obtidos. Nessa etapa foi utilizada a metodologia qualitativa, para
melhor esclarecer os dados quantitativos, pois esta permitiu captar os aspectos da

percepc¢éao dos participantes e ampliou a compreenséao da realidade vivida por estes.

Assim, segundo Silva (2016), a combinacdo do estudo qualitativo com o quantitativo
possibilita a superacdo das limitacbes de cada um, de modo a atingir uma amplitude
de aceitacdo maior dos resultados pela comunidade académica, pois tende a

contemplar exigéncias de ambos os campos da pesquisa cientifica.

Para Minayo et al., (2005), a abordagem qualitativa aprofunda os resultados, pois
trabalha na interpretacédo e compreensao do discurso do respondente, por meio da
observacdo do objeto de estudo por varios angulos. Desse modo, ndo se pretende,
neste trabalho, valorizar mais uma técnica em detrimento da outra, haja vista que
ambas séo igualmente importantes para os resultados encontrados. A esséncia do

estudo sera a analise dos dados apurados, por meio dos instrumentos utilizados.
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3.1.1 Participante do Estudo

Para a etapa de utilizacdo e avaliacdo da plataforma, participaram os egressos que
haviam concluido o MPSC no periodo de 2013 a 2017, exceto 2015, pois, por

problemas administrativos, ndo houve selecao do referido ano.

3.1.1.1 Critérios de Inclusao

Egressos do ano de 2013, 2014, 2016 e 2017, de ambos o0s sexos, que
correspondem as turmas 4, 5, 6 e 7 do MPSC.

3.1.1.2 Critérios de Exclusao

Egressos que néo foram localizados, por meio do e-mail e telefones, informados na
ficha cadastral, disponivel na secretaria do programa, e aqueles que néo finalizaram

O Curso.

3.2 Fonte de Dados

Consulta as fichas de cadastro de cada egresso (Modelo em Anexo),
disponibilizadas pela secretaria do MPSC para obtencdo dos contatos de e-mails,
com o intuito de que fossem enviados os links de acesso ao PortalEgressos, para
que, posteriormente, 0s egressos inserissem suas informagdes na plataforma,

conforme ilustra o quadro 2.

Quadro 2 - Composicao das janelas de interagdo com o0s egressos da plataforma virtual
PortalEgressos.

PERFIL DO EGRESSO CONTEUDO
DADOS PESSOAIS Contato, insercéo do curriculo lattes.
SOBRE MIM Pergunta aberta para que o egresso informe se o MPSC

proporcionou algum efeito concreto na sua vida profissional.

FORMACAO Jornada académica resumo de seus trabalhos de concluséo
de curso, e se publicou ou nao.
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AREA DE INTERESSE Varias linhas de atuacdo para o egresso informar a de seu
interesse

ATUACAO PROFISSIONAL Perguntas relacionadas a formagéo, vinculo empregaticio e
jornada de trabalho.

ENTREVISTA Sao 24 perguntas voltadas ao curso e sua aplicabilidade.

Fonte: Dados do PortalEgressos.

3.2.1 Coleta de Dados

Para a coleta dos dados dos egressos do MPSC que cursaram o mestrado entre o
ano de 2013 a 2017, equivalentes as turmas de 4, 5, 6 e 7, foram utilizadas as fichas
de cadastro no curso, disponibilizadas pela secretaria do MPSC, com o objetivo de
obter os dados de contatos, como e-mail e telefone, este para o contato em caso de
haver necessidade de atualizacédo de e-mails.

A seguir, serdo descritas as etapas utilizadas para a coleta de dados com o uso da

plataforma PortalEgressos:
a) Para cadastro no Portal pelos egressos:

A coleta de dados foi realizada no periodo de fevereiro de 2020 a junho de 2020, por
meio da plataforma PortalEgressos. Os egressos foram convidados a se cadastrar
no portal por e-mail. Os contatos de e-mail foram consultados na ficha cadastral dos

alunos, disponibilizada pela secretaria de pés-graduacéo da saude coletiva (MP).

O convite foi enviado por e-mail na propria plataforma, disparado pelo pesquisador e
acompanhado o acesso, a fim de reenviar novamente, caso houvesse algum
desajuste. Foi estabelecido um prazo de 150 dias para esse cadastro, nesse periodo
o e-mail foi disparado quinzenalmente, via portal, para aqueles que ainda nao
acessaram. Para abranger o maior niumero de participantes, foram utilizadas outras
estratégias, além do e-mail, como a criacdo de um grupo de transmissao de
WhatsApp, contatos por meio telefénico, com a finalidade de relembra-los do acesso

ao portal e finalizacao do cadastro.
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3.2.2 Analise dos Dados

Os dados obtidos das fichas de cadastro dos egressos, como sexo, idade, municipio
de residéncia, dentre outros (vide Anexo), foram categorizados em forma de tabelas
para a andlise. Por meio desses dados, foi tracado o perfil dos egressos e,
posteriormente, partiu-se para a analise dos dados inseridos por esses egressos na
plataforma. O questionario e a entrevista utilizados para o estudo estavam presentes
em duas janelas na plataforma PortalEgressos; “Sobre Mim” e na “Entrevista”,
respectivamente. Na primeira parte constava uma pergunta discursiva: “Ocorreu
algum efeito concreto do curso de Mestrado na sua atuacao profissional e pessoal?
Por qué?”; e na segunda foram listados 24 itens que avaliam a expectativa e

performance do egresso frente ao MPSC, conforme quadro 3:

Quadro 3 - Descricao dos 24 itens da “Entrevista” da plataforma PortalEgressos.

01-Atribuigdo institucional de novas responsabilidades a vocé em seu local de trabalho, como resultado da p6s-graduacgéo.
02-Compatibilizacdo da qualificagdo cientifica, recebida por vocé, a uma pos-graduacéo Stricto sensu.
03-Compatibilizacdo da sua producéo intelectual com os objetivos, linhas de pesquisa e contetdos do programa.
04-Elaboracdo, por vocé, de relatérios de avaliagdo, processos, intervengdes, projetos ou politicas no &mbito da Secretaria
de Saude e decorrentes da aprendizagem no curso.

05-Incremento na sua capacidade em receber criticas.

06-Incremento na sua habilidade para falar em publico apds o curso

07-Aprendizagem, por vocé, das técnicas, conceitos e teorias apresentadas no curso.

08-Aprimoramento da sua habilidade em buscar ou sugerir a solu¢do de problemas no servico com o uso de teorias e
métodos cientificos de pesquisa.

09-Elevacao da sua predisposigdo em expor a si e as suas ideias, ainda que sejam discordantes da opiniao geral.
10-Incremento na sua habilidade para trabalhar em equipe multiprofissional.

11-Melhoria da sua autoestima apés o curso.

12-Melhoria da sua habilidade em mediar ou estabelecer negociacfes de pontos de vista e posi¢des divergentes no servico.
13-Melhoria na sua habilidade para aplicar métodos organizados e sistematicos na constituicdo de processos, solugdes e
estratégias no servigo.

14-Melhoria na sua habilidade para articular ideias, conceitos, sugestdes e conclusdes.

15-Melhoria na sua habilidade para estabelecer criticas fundamentadas.

16-Melhoria na sua habilidade para resolver problemas e propor solugdes.

17-Melhoria na sua pro-atividade em quesitos como lideranca, prospeccao, criatividade, proposicéo de ideias, busca de
inovacao, perseveranca, flexibilidade, automotivac&o, organizagdo e autoaprimoramento.

18-Motivacéo e desejo de aplicar no servigo conhecimentos e habilidades aprendidas no curso por vocé

19-Qualificacdo da sua vida pessoal, apds o curso (relagdes pessoais, tolerdncia com o diferente, reconhecimento da
diversidade, racionalizagdo e planejamento de agBes, compartilhamento da aprendizagem, diagndstico situacional,
amadurecimento psicoldgico e intelectual, etc...)

20-Relagdo direta do TCC defendido por vocé com as atividades didrias de servico a serem executadas por vocé em sua
unidade de trabalho

21-Uso efetivo dos resultados da sua pesquisa (TCC) na melhoria do servi¢o na Secretaria de Salde

22-Utilizacdo, por vocé, da aprendizagem ocorrida no curso para a superacdo de problemas no servico.

23- Utilizacdo, por vocé, de indicadores e indices socioecondmicos para o planejamento de acdes estratégicas no ambito
do SUS, como resultado do curso.

24-Utilizacdo, por vocé, dos sistemas de informacdo em Salde para o planejamento de agdes estratégicas no ambito do
SUS, como resultado do curso.

Fonte: PortalEgressos.
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Sendo assim, na primeira etapa buscou-se avaliar o impacto dos conhecimentos
apropriados e gerados pelos egressos do MPSC-UFG no seu contexto profissional e
pessoal, bem como em que medida os produtos educacionais e/ou conhecimentos
foram produzidos, ou implementados, ou estdo em construgao nas instituicées a que
estdo vinculados. Para preservar a identidade dos egressos, as citacfes de alguns

discursos foram nomeadas como egressos seguidos de um numeral cardinal.

A andlise dos dados foi realizada com base no método de Andlise de Conteudo, pela
pré-andlise, exploracdo do material, tratamento dos resultados e interpretacéo
(MINAYO M. C. S; DESLANDES S. F; GOMES R, 2013; BARDIN L, 2011). Segundo
Bardin (2011), essa analise é guiada pelas trés etapas: organizacdo, unidade de

registro e categorizacao.

O estudo seguiu a ordem da analise supracitada, em que a organiza¢ao consistiu na
enumeracao, leitura e transcricdo das respostas discursivas. A unidade de registro
gue analisa a teméatica em todo discurso do respondente ocorreu pela separacéo
dos cédigos. Assim, foram selecionadas 49 palavras-chaves, as quais faziam
referéncia ao efeito do mestrado na vida profissional e pessoal. J4 na terceira etapa,
houve a categorizacdo dos codigos selecionados de cada resposta. As categorias
foram divididas em duas: “Contribuicdo do Mestrado aos Servicos de Saude” e
“Mestrado como Espacgo de Conhecimento”. Este como fruto das ideias construidas
pos- analises dos discursos, tais como: estimulo a investigacao cientifica; aquisicao
de recursos argumentativos; aumento de bagagem tedrica (no conhecimento sobre
SUS, Gestéo, Controle Social, Lideranca); alcance de incentivo profissionalizante.
Posteriormente, foi realizada a compreensédo e interpretacdo dos dados, o que

proporcionou o dialogo com outros autores.

Na segunda etapa do estudo, a “Entrevista” de 24 itens, os respondentes atribuiram
um valor entre 1 (um) e 5 (cinco) tanto para “Performance” quanto para
“Expectativa”, frente ao MPSC. Os dados quantitativos foram transcritos para uma
planilha de Excel e analisados estatisticamente por meio do software R Project
versao 3.6.1. Foi realizada uma pesquisa para eleger um teste que pudesse mostrar
a confiabilidade do instrumento utilizado, pois é sabido que existem diferentes
estatisticas para estimar confiabilidade, cada uma avaliando um aspecto da
conformidade do instrumento. Nesse sentido, para proporcionar maior robustez aos

resultados obtidos neste estudo, foi realizado o teste de Cronbach (Vieira S, 2016).
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O objetivo foi mensurar a fiabilidade do questionario presente na plataforma, por

meio da analise da sua consisténcia interna:

Consisténcia interna de um teste ou um questionario é a extensao em que
os itens que o compSem medem o0 mesmo conceito ou construto. Por
exemplo, se dez questdes foram projetadas para medir 0 mesmo construto,
o respondente deveria ter coeréncia nas respostas. A consisténcia interna é,
portanto, uma das quatro classes de estimativas de confiabilidade, sendo
especifica para testes e questionérios (VIEIRA S, 2016).

Desse modo, vale lembrar que a técnica utilizada foi apresentada por Lee J.
Cronbach, em 1951, como uma forma de estimar a confiabilidade de um
guestionario aplicado em uma pesquisa, pois ele mensura a correlacdo entre
respostas, pela andalise do perfil das respostas dadas pelos participantes.
Atualmente, € a estatistica mais usada para medir a consisténcia de um
questionario, a qual tem a vantagem de poder ser calculada mesmo quando este é
aplicado uma unica vez (VIEIRA S, 2016). Ha grande utilizacdo em avaliagdes
qualitativas, em geral, e a aceitagdo no meio académico do coeficiente alfa de
Cronbach € um fator determinante para encorajar a sua ado¢do como ferramenta

que estima a confiabilidade (MATTHIENSEN A, 2011).

Como todos os itens de um questionario utilizam a mesma escala de medicdo, o
coeficiente a é calculado a partir da variancia dos itens individuais e da variancia da
soma dos itens de cada respondente (HORA, 2010). Assim para calcular o
coeficiente alfa de Cronbach, aplica-se a equacéao:

k TR & -
o= (1Tt Equagio 1, onde
k-1 Scoma '

k € o numero de itens,
n é o numero de respondentes.

§# é a variancia dos n escores das pessoas a i-ésimo item (i = 1, ..., k),

52 ... € avariancia dos totais Tj (j = 1, 2,...,n) de escores de cada respondente.
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As variancias séo calculadas por meio da seguinte equacao:

§r=24 E‘le_ E) Equacao 2

n

Outrossim, o coeficiente alfa de Cronbach também pode ser calculado a partir de
programas estatisticos como SPSS (Statistical Software for Social Sciences) ou SAS
(Statistical Analysis System) (SPSS, 2012). Neste trabalho foi utilizado o software R
project. Quanto a interpretacdo dos resultados, os valores de alfa variam de 0 a 1,
sendo que, quanto mais préximo de 1, maior a confiabilidade entre os indicadores. O

quadro 4 apresenta a referéncia utilizada para tal.

Quadro 4 - Regras pratica sobre a dimenséo do Coeficiente Alfa de Cronbach.

VALOR DE ALFA INTENSIDADE DA ASSOCIACAO
<0,6 Baixa
0,6a<0,7 Moderada
0,7a<0,8 Boa
0,8a<0,9 Muito Boa
0,9 Excelente

Fonte: Adaptado de Hair et al., 2005, p 200.

ApoOs analisar a confiabilidade do questionario utilizado, realizou-se uma andlise
estatistica a partir dos dados obtidos por meio deste. Para analise comparativa entre
as avaliacOes atribuidas pelos alunos a expectativa e a performance do curso,
utilizou-se, entéo, o teste de Wilcoxon pareado, que € utilizado para comparar se as
medidas de posicédo de duas amostras sao iguais, no caso em que as amostras sao
pareadas. Nesse caso, testa-se a hipotese de que a mediana das diferencas € igual

a Zero.
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A principio, sdo calculados os valores numéricos da diferenca entre cada par, sendo
possiveis trés condicfes: aumento (+), diminuicdo (-) ou igualdade (=). Uma vez
calculadas todas as diferencas entre os valores obtidos para cada par de dados,
essas diferencas sao ordenadas (desconsidera-se diferencas nulas) pelo seu valor
absoluto, sem considerar o sinal, substituindo-se, entdo, os valores originais pelo
posto que ocupam na escala ordenada. Feito a ordenacédo, soma-se o valor dos
postos discriminando-os, conforme o valor da diferenca inicialmente apresentada, ou
seja, primeiramente somente 0s postos cuja diferenca entre os pares foi positiva séo
somados e, em seguida, somam-se as que foram negativas. O menor valor, dentre
as duas somatoérias, torna-se a estatistica do teste, designada por W, que pode ser
consultada na tabela de significAncia apropriada. Se a estatistica do teste for menor
ou igual ao valor atribuido na tabela, rejeita-se a hipétese nula do teste. Além das
analises citadas, foram realizados outros estudos, como, por exemplo, de estatistica
descritiva e analises qualitativas, o que torna o estudo proveitoso, conciso e

fidedigno.
3.3 Aspectos Eticos

Este trabalho foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa/Pro-Reitoria de
Pesquisa e Pés-Graduacgéo - COEP/PRPPG da UFG, conforme Resolu¢cdo Conselho
Nacional de Saude 466/2012, sendo incluido como subprojeto do projeto ja
aprovado: “Aplicabilidade dos Produtos de um Mestrado Profissional em Saude
Coletiva na Perspectiva de seus Egressos” (Parecer: 1.292.381) e a emenda do

atual estudo foi aprovada com o parecer 3.712.272.

Vale ressaltar que, junto ao convite enviado aos egressos por e-mail via plataforma
PortalEgressos, seguia uma nota explicando sobre o portal e informando sobre a
pesquisa que seria realizada. No e-mail, esclareceu-se que se tratava de uma
pesquisa confidencial e anbnima direcionada apenas para andlise e estudos

institucionais, caracterizando como consentimento para o uso de dados na pesquisa.

Ademais, ressalta-se que a confidencialidade e o anonimato dos participantes
elencados neste estudo foram preservados, visto que a referéncia a estes foi: letra

E, seguida de um numeral cardinal.
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4 RESULTADOS

Os resultados do estudo foram tracados em dois eixos, Perfil do egresso e
Plataforma PortalEgressos. Conforme 0s objetivos propostos emergiram a descricao,

validacdo e analise dos dados.

Os dados foram obtidos por meio das informagdes descritas pelos egressos nas
fichas cadastrais do PPGSC e na plataforma virtual disponibilizada para estes
durante a pesquisa. Desse modo, o estudo foi dividido em etapas, sendo a primeira
a caracterizacdo do perfil, pelo uso do formulario de cadastro, e as demais etapas

pelo questionario discursivo e pela entrevista, disponibilizados na plataforma.

Na plataforma, as questdes abordavam indagacdes que permitiram obter dados
como: informacdes sobre os efeitos do mestrado na vida profissional e pessoal
desses egressos, além da performance e expectativa em relacdo ao MPSC. Quanto

a validacao, utilizou-se o teste de Cronbach.

4.1 Caracterizacao do Perfil dos Egressos

Foi realizada a caracterizagcdo do perfil dos 92 egressos, por meio das fichas de
cadastro disponibilizadas pela coordenacdo do curso das turmas de 2013, 2014,
2016 e 2017 do MPSC, quais sejam: sexo, faixa etéria, dependéncia administrativa
da instituicdo na qual o profissional fez a graduacé&o, categoria do cargo referente a
sua atuacao profissional e sua linha de pesquisa verificadas, respectivamente, nas
tabelas 1, 2, 3 e 4.

Tabela 1 - Caracteristicas dos egressos do curso de Mestrado Profissional em Saude
Coletiva stricto sensu, quanto ao sexo e faixa etaria (N 92).

SEXO N %
FEMININO 77 83,7
MASCULINO 15 16,3
FAIXA ETARIA N %

IDADE ENTRE 20 - 30 ANOS 45 49,0
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IDADE ENTRE 31 - 40 ANOS 26 28,3
IDADE ENTRE 41 - 50 ANOS 15 16,3
IDADE ENTRE ACIMA DE 50 ANOS 04 43
NAO INFORMADO 02 2,1
TOTAL 92 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Nas quatro turmas que fazem parte do estudo, que contemplam 92 egressos, 49%
estdo na faixa etaria de 20-30 anos de idade, com predominio do sexo feminino -
aproximadamente quatro quintos (83,7%) dos egressos.

Tabela 2 - Caracteristica dos egressos do curso de stricto sensu Mestrado Profissional em
Saude Coletiva quanto a dependéncia administrativa da instituicdo de graduacao e curso de

graduacéo.

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA N %
INSTITUICAO PUBLICA 49 53,3
INSTITUICAO PRIVADA 43 46,7

CURSO DE GRADUACAO N %
ADMINISTRACAO 1 1,1
BIOMEDICINA 5 5,4
EDUCACAO FISICA 1 1,1
ENFERMAGEM 47 51,1
FARMACIA 6 6.5
FARMACIA- BIOQUIMICA 2 2,2
FISIOTERAPIA 7 7,6
MEDICINA 6 6,5
NUTRICAO 6 6,5
ODONTOLOGIA 9 9,8

PSICOLOGIA 1 11
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SERVICO SOCIAL 1 11

TOTAL 92 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Como uma das caracteristicas do programa € ser multidisciplinar, este acolheu
egressos de diversas graduacdes, das quais a enfermagem destaca-se com maior
representatividade. Outra dimensdo analisada relaciona-se a dependéncia
administrativa das instituicbes que o0s egressos cursaram sua graduacao, sendo 53,3

% em instituicBes publicas e 46,7% em instituicdes privadas.

Tabela 3 - Caracteristica dos egressos do curso de Mestrado Profissional em Saude
Coletiva, quanto a categoria do cargo e linha de pesquisa.

CATEGORIA DO CARGO N %
ASSISTENCIA 61 66,3
COORDENACAO 22 23,9
PROFESSOR 2 2,2
DIRECAO 3 3,3
NAO INFORMADO 4 43
LINHA DE PESQUISA N %
PROCESSOS GERENCIAIS NOS SERVICOS DE SAUDE 36 39,1
PROMOCAO E EDUCACAO EM SAUDE 29 31,5
VIGILANCIA EM SAUDE 25 27,2
N 2,2
NAO INFORMADO 2
TOTAL 92 100

Fonte: Dados da pesquisa.
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Nesse sentido, 66, 3% dos ocupantes das vagas do mestrado profissional em saude
coletiva da UFG sao profissionais da assisténcia e a linha de pesquisa em destaque

€ “Processos Gerenciais nos Servi¢cos de Saude”, com 39, 1%.

Tabela 4 - Caracteristica dos egressos do curso de Mestrado Profissional em Saude
Coletiva stricto sensu, discriminando a categoria do cargo e linha de pesquisa, de 2013 a
2017.

LINHA DE PESQUISA CATEGORIA DO CARGO

ASSISTENCIA COORDENACAO DIRECAO PROFESSOR IGNORADO TOTAL

PROCESSOS 24 8 2 2 36
GERENCIAIS NOS

SERVICOS DE

SAUDE

PROMOCAO E 21 5 2 1 29
EDUCACAO EM

SAUDE

VIGILANCIA EM 15 9 1 2
SAUDE

IGNORADO 1 1 25
TOTAL GERAL 61 22 3 2 4 92

Fonte: Dados da pesquisa.

4.2 Plataforma PortalEgressos

A plataforma foi desenvolvida com o intuito de acompanhar o egresso, configurada
com janelas que possibilitam o contato direto com informagdes e dados, de forma
indireta com o sentimento do respondente, e possibilita a analise tanto do egresso

quanto do programa que oferta o curso.
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Figura 1 - Pagina inicial da Plataforma PortalEgressos
Fonte: Plataforma PortalEgressos

# Inicio Status do Cadastro [ Pendene | Dados Pessoais Sobre Mim Formac&o Areas de Interesse Atuacdo Profissional Entrevista
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Comercial 1a:
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O Av. An®555 St. Qeste

€] Docume; Atualize seu Lattes

Figura 2 - Pagina do perfil na Plataforma PortalEgressos
Fonte: Plataforma PortalEgressos

4.2.1 Utilizacéo da Plataforma PortalEgressos

Nessa etapa da pesquisa apuraram-se o0s dados inseridos na plataforma pelos
egressos. Desse modo, observou-se que todos os 92 egressos acessaram a
plataforma, porém 26 contribuiram com o estudo, o que corresponde a 28% do

guantitativo de participantes.
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Tabela 5 - Distribuicdo do nimero de participantes que contribuiram com o estudo por Abas
do PortalEgressos

Abas para Anélise Participantes
Sobre mim
Entrevista 15

Atuacgédo Profissional

Sobre Mim 5
Sobre mim 3
Entrevista

Sobre mim 3

Atuacgéo Profissional

Total 26

Fonte: Dados da pesquisa

4.2.2 Contribuicdo do MPSC

Dos 92 egressos, 26 colaboraram com o estudo, ou seja, 28% dos convidados a
participar realmente o fizeram. Os egressos responderam a seguinte questdo
apresentada, em uma das abas da plataforma, “Ocorreu algum efeito concreto do

curso de Mestrado na sua atuacao profissional e pessoal? Por qué?”.

Os pontos principais das respostas foram compilados, em palavras, na figura a

seguir:
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Figura 3 - Nuvem de palavras sobre o efeito do Mestrado Profissional em Saude Coletiva na
atuacéo profissional e pessoal dos egressos.
Fonte: Dados da Pesquisa.

As ideias construidas pos-analises dos discursos foram: estimulo a investigacéo
cientifica; aumento da bagagem tedrica; aquisicdo de recursos argumentativos e
alcance de incentivo profissional. Dessas ideias emergiram duas categorias:
Contribuicdo do Mestrado aos Servigcos de Saude e Mestrado como Espaco de

Conhecimento.

Os pontos principais que retratam os efeitos do mestrado na atuacéo profissional e
pessoal desses egressos basearam-se no conhecimento sobre: SUS, Gestéo,
Controle Social, Lideranca. Desse modo, alguns relataram que o mestrado estimulou

e abriu portas na docéncia e ampliou seus recursos argumentativos.

E21.... Além de melhorar minha atuacéo profissional, ainda me possibilitou
conquistar vaga de primeiro lugar para docente federal no IFG, na area de
Enfermagem em Saude Publica, a bagagem tedrica que obtive durante o
mestrado me fez realizar as provas do certame com segurangca e
competéncia. Através do mestrado profissional pude conhecer minha
orientadora que hoje me acompanha nos caminhos do doutorado. Sem
davida uma das minhas melhores escolhas profissionais foi optar pelo
Mestrado profissional em Saude Coletiva da Universidade Federal de Goias,
instituicdo da qual tenho muito orgulho de ser "filha".

EO04... Docente Auxiliar do curso de Enfermagem da Universidade Federal
de Goias - Regional Cataldo/ Universidade Federal de Cataldo. Atuo nos
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seguintes Projetos: - Extensao: (1). PET-Saude Interprofissionalidade no
grupo "Nucleo Ampliado de Saude da Familia (NASF): uma experiéncia
piloto para intento de consolidacdo”; (2). CEBES Cataldo; (3). LAPIC - Liga
Académica de praticas integrativas e complementares em salude- Pesquisa:
(1) A enfermagem e assisténcia a mulher em diversas fases do seu ciclo de
vida (Enfermagem UFG/RC/UFCAT); (2) Como fortalecer a lideranca e a
for¢a de trabalho por meio do redesenho e implementagdo de um programa
de pagamento por desempenho (PMAQ) na APS no Brasil: Uma politica
comparada de salde e andlise do sistema (Faculdade de Ciéncias Sociais
UFG)E nos seguintes Grupos de Estudos: (1) Politica e Politica Publica de
Saude (FCS/UFG) ; (2) NEPPICS - Nucleo de Estudos em Praticas
Integrativas e Complementares em Saude e Educagdo Popular em Saude
(UFG- RC/UFCAT).Toda essa minha atual atuacéo profissional se deve a
minha formacdo no Mestrado em Saude Coletiva no PPGSC UFG que me
proporcionou olhar ampliado em prol da assisténcia e gestdo no servico de
saude , assim como o desenvolvimento da minha dissertacdo "Politica
Nacional Promocdo da Saude: pratica e conhecimento do enfermeiro na
Estratégia Salude da Familia" impactando atualmente fortemente na
formacao critica - analitica do graduando em enfermagem na UFCAT com
foco na atuac&o no servico publico de saude, defesa do Sistema Unico de
saude (SUS) e controle social.

EOQ7... Apos a conclusdo do meu mestrado eu recebi alguns convites para
ministrar aulas na modalidade video-aulas.

Diante disso, por meio do portal, foram selecionados alguns depoimentos que falam
da contribuicdo do mestrado profissional e o efeito concreto do curso de MPSC na
atuacao profissional e pessoal dos egressos, 0s quais se encaixam nas duas

categorias:

Contribuicdo do Mestrado aos servi¢os de Saude

EO5... Aprendi a executar a técnica proposta no protocolo. Que
desenvolvemos e utilizo- a nos pacientes.

EO04... Acessos a novos conhecimentos e desenvolvimento do pensamento
critico impactaram no aperfeicoamento da minha atividade profissional.

E09... O mestrado possibilitou ampliar meu conhecimento e assim aplicar
vérias ferramentas e ideias na minha atuacdo profissional no Hospital em
que trabalho. De forma pessoal fiz muitos amigos durante todas as
vivéncias do mestrado.

E13... Tenho hoje capacidade de elaborar com mais técnica e recursos
argumentativos minhas opinides sobre os processos de trabalho dos
servigos onde estou lotada.

E15... Efeito que posso falar foi o olhar para o usuario do Sistema com uma
visdo ampliada levando em consideracdo aspectos socio-histérico-culturais.

E18... Consegui ter mais maturidade para lidar com as questbes do
trabalho.

E22... Percebo melhora na escuta, acolhimento e clinica ampliada a partir
do desenvolvimento da dissertacdo na tematica. Indiretamente, acaba por
impactar a qualidade do atendimento prestado na minha unidade de salde.
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Mestrado como espaco de conhecimento

EO08... O Mestrado Profissional em Saude coletiva ampliou ainda mais minha
visdo acerca da saude coletiva, ampliando também minhas percepgfes e
acOes na vida pessoal.

E11... Ampliei meus conhecimentos em SUS.

E13... Tornei-me mais critica sobre a realidade sociopolitica do Brasil e do
mundo, capacitei-me com conceitos teéricos que podem embasar meus
posicionamentos.

El4... O tema da minha dissertagdo me reaproximou da &rea de atuagéo
gue eu mais me identificava, 0 que levou a uma promocao para p nivel
nacional da atencéo basica.

E15... Mudou principalmente a minha compreensao da salde coletiva e de
reflexdo critica sobre minha atuagcdo profissional no SUS, tanto no
cumprimento das politicas, no caso de salde bucal, como das limitagBes
percebidas.

E17... Expandiu meus conhecimentos sobre todo o processo de gestdo da
saude coletiva e para realizacdo das minhas atividades na epidemiologia de
doencas cronicas nao transmissiveis.

E24... Foi fundamental para ampliar o meu olhar critico em relagdo a
profisséo, a salde coletiva e a importancia da academia junto ao servigo de
salde.

4.2.3 Entrevista

Outra parte do questionario compde-se de 24 topicos, aos quais foram atribuidos um
valor entre 1 (um) e 5 (cinco), tanto para performance quanto para expectativa, dos
quais foram avaliados os dois universos, a performance e a expectativa dos
egressos em relacdo ao MPSC, quadro 3. Nessa etapa participaram 18 egressos de
profissdes diversas: 12 Enfermeiros, 1 Fisioterapeuta, 1 Biomédico, 1 Farmacéutico,
1 Médico e 2 Odontdlogos. Todos possuem vinculo publico e atuam na assisténcia
no setor saude. A faixa etaria dos respondentes foi entre 30 e 50 anos, sendo 94,4%
do sexo feminino e 5,6% do sexo masculino, os quais residem na capital ou em

algumas cidades das regifes metropolitanas de Goias.

Além disso, para avaliar de modo geral, foi realizada uma média aritmética
ponderada de cada item, dos 24 tépicos, a fim de observar a tendéncia da avaliacao,
considerando os valores acima ou abaixo de 3,0 como altos ou baixos,

respectivamente.
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Quadro 5 - Questionario em escala ordenada no processo de avaliagdo da performance e

expectativa dos egressos frente ao Mestrado Profissional em Saude Coletiva.

PERGUNTAS

PERFORMANCE

MEDIA

EXPECTATIVA

MEDIA

01-Atribuicao institucional de novas
responsabilidades a vocé em seu
local de trabalho, como resultado

da pos-graduacéao.

3,4

4,1

02-Compatibilizacéo da
qualificacéo cientifica, recebida por
vocé, a uma pés-graduacao Stricto

sensu.

4,3

4,5

03-Compatibilizacao da sua
producdo intelectual com os
objetivos, linhas de pesquisa e

contetidos do programa.

3,8

4,5

04-Elaboragdo, por vocé, de
relatérios de avaliacdo, processos,
intervencdes, projetos ou politicas
no ambito da Secretaria de Saude
e decorrentes da aprendizagem no
curso.

3,5

4,1

05-Incremento na sua capacidade

em receber criticas.

4,1

4,0

06-Incremento na sua habilidade

para falar em publico apés o curso

4,1

4,2

07-Aprendizagem, por vocé, das
técnicas, conceitos e teorias

apresentadas no curso.

3,7

4,4

08-Aprimoramento da sua
habilidade em buscar ou sugerir a
solugdo de problemas no servico
com o uso de teorias e métodos

cientificos de pesquisa.

4,0

4,3
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09-Elevacéo da sua predisposicao
em expor a si e as suas ideias,
ainda que sejam discordantes da

opinido geral.

4,2

10

41

10-Incremento na sua habilidade
para trabalhar em equipe

multiprofissional.

10

4,2

12

4,2

11-Melhoria da sua autoestima

apos o curso.

11

4,3

11

4,3

12-Melhoria da sua habilidade em
mediar ou estabelecer
negociacbes de pontos de vista e

posicdes divergentes no servico.

4,2

11

4,4

13-Melhoria na sua habilidade para
aplicar métodos organizados e
sisteméaticos na constituicdo de
processos, solucdes e estratégias

no servigo.

10

4,2

12

4,4

14-Melhoria na sua habilidade para
articular ideias, conceitos,

sugestdes e conclusodes.

4,2

12

4,5

15-Melhoria na sua habilidade para
estabelecer criticas

fundamentadas.

4,0

3.8

16-Melhoria na sua habilidade para
resolver problemas e propor

solugdes.

4,1

4,2

17-Melhoria na sua pro-atividade
em quesitos como lideranga,
prospeccéao, criatividade,
proposicdo de ideias, busca de
inovacao,

flexibilidade,

organizacdo e autoaprimoramento.

perseveranca,

automotivacgao,

10

3,8

4,0

18-Motivacdo e desejo de aplicar
no servico conhecimentos e

habilidades aprendidas no curso

10

4,2

4,2
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por vocé.

19-Qualificacdo da sua vida
pessoal, apdés o curso (relagbes
pessoais, tolerancia com o
diferente, reconhecimento da
diversidade, racionalizacdo e
planejamento de acoes,
compartilhamento da
aprendizagem, diagnéstico
situacional, amadurecimento

psicolégico e intelectual, etc...).

4,3

3,9

20-Relagcdo direta do TCC
defendido por vocé com as
atividades diarias de servico a
serem executadas por vocé em

sua unidade de trabalho.

3,7

10

4,0

21-Uso efetivo dos resultados da
sua pesquisa (TCC) na melhoria

do servigo na Secretaria de Saude.

3,2

12

4,2

22-Utilizacdo, por vocé, da
aprendizagem ocorrida no curso
para a superacgéo de problemas no

servico.

3,8

10

4,2

23-Utilizag&o, por vocé, de indicadores
e indices socioeconémicos para 0
planejamento de agdes estratégicas no
ambito do SUS, como resultado do

curso.

3,5

3,8

24-Utilizacdo, por vocé, dos
sistemas de informagédo em Saude
para o planejamento de acles
estratégicas no ambito do SUS,

como resultado do curso.

3,7

3,9

Fonte: Dados do PortalEgressos.

Quanto a performance, a questdo 11 foi a que obteve maior quantitativo de

respondentes que avaliaram com maior pontuacéo e as questdes; 03, 10, 13, 14 e
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21, quanto a expectativa. Observou-se que a média da performance e da

expectativa foi acima de 3,0; a performance variou entre 3,2 a 4,3 e a expectativa de

3,8 a 4,5 em todos os 24 itens do questionério. Para demonstrar a fiabilidade do

questionario, efetuou-se o célculo do coeficiente alfa de Cronbach, pelo qual foi

possivel

mensurar a consisténcia interna do questionario. Para obter esse

coeficiente, realizou-se, a principio, o célculo da variancia dos itens e dos

respondentes, os valores estdo apresentados nas figuras 4 e 5.

Avaliadores Perguntas Expectativa Soma
112 |3])4|[5|6[7)8]9|10/11]|12|13|14|15]|16[17|18[19]/20|21[22|23|24

A 25| 5| 4|3 3|33 |3|5|4|4|4]|4|4)4|5)2[3]|2]|3|43]|3]| 87

B 23|21 4|5|5[5|5|4]|3|[5]|4|[4]3|1]3|4|4[4]1]1]|3]4]4] 83

C S|4|5|S5|S|S|S5|Ss|Ss|{s|S|S5|5|5|s5[4]s5]|s5|S5|s5|s|S5|S5]4]| 117

D S|15|5]|]5|5|5|5|5|5|S5|S]|]S|S|S5|3|5|1|5|3|S5|]S5|S5]2]|1] 105

E 45| S| 4|4|5[5|S5|S|S5|S5|S|S5|S5|3|S5[4]|]s|[s5]|S5|5]S5|2]5] 11

F Sl14|4)2|5|5|5|5|5|5|5]5]5)|5]|3|5|5|5|5|5|5]|5]|5]|5] 113

G 4| 4|4 4| 4| 5[5 4|4]|5|5]|4|5|5|4|4|4|4[4]S5|4|4]4]4] 103

H 213|324 |2|3|3|2|2|3]3]|s5|3|2|2|2|4|3|]3]|]3]|]3]|4]4 70

| 354|133 4[4]|3|3]|3|4]|]4|3]|4|4]|4|3|3[2]|3|2|3|2]2] 78

J S|s|S5|S5|3|4|4|3|S5|s5|5|5|5|s5|4]5]5]|]5|5]|3|]s]|]s5]|5]|5] 111

K 4| 5| 5| 4| 4| 4| 4| 4|4|4|4|4a|a|a|a|a]|5]|a|3|4|4]4a]|4]4]| 98

L 4| 4| 5| 5| 3|4 4|43 |[4|4|5][3|5[5]|5]|]4|4|4|4]|5]|5]4]|4] 101

M 5|1s|5|5|&8|5|&5|s|s|(s|5|5|&5|5|5[5]|]5]|5|5|5|&5]|&5|5]%5]| 120

N S|4|4|S5| S| 4| 4|S|S[S|4|S5|5|5|S5[4]4]4|4]|5[S5]4]4]5]| 109

0 S15]5]5]5]5]5]|5|5|5|5]5]5]5]|5]|5]|5|5|5|5|S5]S5]5]|5] 120

P S|s|Ss|3|1|1]4)4|2[1|1|2]2|3|2[2]2]1]1]2][s5]2]1]1] S8

Q S|S|S5|s|4|]s|s5|S5|Ss5|S|S]S|S5|5|5|S5|S5|S5S|S|S|S]|]S]|S5|5] 119

R 45| 5]|S5|S5|5[5]S5|5]|]5|5]|]S5|5]5|5]|5|5|S5[5]|]S5]5[S5]5[5] 119
Soma TAIB1[ 81|75 73[76[80[78[75[77[79[80[80[B1[6O[76[73[76[71[ 73|77 776971
Media [4,1[45[45[42[41[42[44[43[4,2[4,3[44[4,4[4,4[45[38[4.2[4,1[4,2[3,9[4,1[4,3[4,3[3.8[3.9
Variancia [1,3[0.5[0.7]11]1.2[1.4[05[07[12[15/1.1{0.7{08[{06[16[10[16[11{15[16[15[03[17]18

Figura 4 - Exposicéo dos dados do estudo inseridos para céalculo de alfa de Cronbach,

expectativa.

Fonte: Dados da Pesquisa
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Avaliadores Perguntas Performance Soma
1123 4|5]|6|7|8|[9[10/11]|12]13[14[15[16|17|18|19]/20(21|22|23|24
A 4| 55| 5| 4| 4| 4|4|4|5|4|4|4|4|5|5|4|4|4|5([5]|5]|5|5]| 107
B 21312114111 ]2]3|1|4|1]3]1]|3]|4|4[3|1]|1]3]|4]4 57
C S|4|5]|5|5]|5|5|5|5|5|S5|5|5|5|[S5|S5|S5|4|5|5|[4]|]5]|5| 4| 116
D S|S|2|5|5|Ss]|5|S|S5|S5|[Ss|S5|S5|S|3|5|1]|5|3|S5|4]5]|4|1] 103
E 1151 2|3|4|5[4|3|5|4|5|4|S|4|]4[4]|3|5|[5]S5|5|5|5]|5]| 100
F 2| 4| 4|2 4| 4] 4|5 4|4]4|4a]4|4]4]|4]4]|5]511 1 1 215 85
G 2| 44| 3| 4|5|4|4|4|5|5]|4|5]|4|3|4|4|3|4)3[3[3]3]3 90
H 212122433233 |4|a|S5|2|3|2|2|3|3|4|4|3]|3]4 72
I 4| 5| 4| 4| 4|4 4|44 4]|5|5]|4|5|5|5|5]|4|4|4|3]4]2]|2 98
J 3| 4|43 4|4 4|4|5|5]|5|4|5|5([5|S5|5|4|5|4[2]3]|]3]|4 99
K 2| 44| 3| 4| 4]|3|a|4a|3]4]|3|3|a|4a]|3]|4]|4]|4|4a3]3]3]|3 84
L 4| S5|5|3|4|4])4|S5|4|4|S|5|5|5|5]|S5[4]4]4[3]3]3|4]4] 101
M S|S5|5]|5|4|]5|4|5|5|5|S5|5|4|5|5|5|4|5|5[3[3]|]5]|2|3] 107
N S| 4| 4|5]|5|4|4|5|5]|5|4|4|5|4|4|4|4|4)4|5|4]|4]|4]|°5 105
0 S|S|5]|3|5[S]|4|4|]4]|5|[S5|5|5|5|S5|4[4]|]5|5|4]4]4]4|4] 108
P 4144111331313 2|2|2|33|3|3|3|4)5]2|1]4]1]1 65
Q 3|5|4|5|5|[S]|4|S|S5|5|[S5|5|5|5|S5]|5|S5|4|5|S5|[4]5]5|5] 114
R 4| 54| 5|5]|5|4|4|5|5|5|4|4|5|4|4|4]|5|5|5|[5]|4]4|5]| 109
Soma 62|78(69[63[75[75|68|72[76[77[78[ 76| 77| 77|73[75[69[76[78[68[59[69]|63|67
Média 34[43(38[35[42[42]38|40]42[43[43][42[43][43[41[(42([38[42]|43[38[33[38[35|3.7
Variancia [18[07[1.2[2.0{0,9[1.1[0.8[1.3[0.8[0.9[1.3[0.7[1.2[0.8[1.2[0,9[11/04[06[1.8[1.7[1.2[14]1.7

Figura 5 - Exposi¢do dos dados do estudo inseridos para célculo de alfa de Cronbach,
performance.
Fonte: Dados da Pesquisa

Ao substituir os valores das figuras 4 e 5 na equacdo 1, apresentada na

metodologia, estimou-se o coeficiente para as questdes relacionadas a expectativa

~ 24 27,6 .
em relacdo ao curso, obtendo o valor de (73)-(1— 3483:])=ﬂ,96. Ao realizar

calculo similar para os itens do questionario referente a performance, encontrou-se

(%) . (1 — (22224)) = 0,94, como estatistica alfa de Cronbach. Por meio do quadro

4, também apresentado na metodologia, interpretou-se o valor de alfa como
"excelente", tanto para os itens referentes a expectativa quanto para performance.

Esse resultado trouxe confiabilidade ao instrumento de pesquisa aplicado.

Apos aplicar o teste de confiabilidade do questionario, avaliou-se a opinido dos
participantes quanto as suas expectativas e performance no programa. Para tanto,
utilizou-se o teste Wilcoxon, eleito para o estudo por corresponder ao interesse da
pesquisa, com objetivo de comparar se houve diferenca significativa, nos itens

guestionados, segundo a opinido dos respondentes, tabela 6.
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Tabela 6 - Teste de Wilcoxon pareado para a mediana das diferencas entre a expectativa e
a performance dos alunos em cada questionamento.

Questao Estatistica do Teste P-valor
1 38,5 0,06
2 12 0,23
3 36 0,01
4 49 0,03
5 13,5 0,53
6 7 1,00
7 60,5 0,01
8 37 0,33
9 16 0,82

10 10,5 1,00
11 9 0,82
12 27 0,18
13 22 0,61
14 17,5 0,13
15 16,5 0,23
16 25 0,79
17 31,5 0,28
18 20 0,82
19 2 0,17
20 29 0,47
21 99 0,02
22 40 0,21
23 42 0,44
24 15,5 0,33

Fonte: Dados da pesquisa

Assim, quando se considera um nivel de significancia de 5%, poucos rejeitam a
hipotese de que a diferenca média entre os pares é igual a 0. Os valores da tabela 6
representam o p-valor do teste para cada pergunta, quando o p-valor der menor que
0.05, rejeitamos a hipotese nula. Pode-se dizer que existe diferenca significativa
entre 0s pares, no caso os itens 3, 4, 7, 21 (destague em vermelho) e as demais

questdes néo tiveram diferengas significativas.
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Figura 6 - Gréfico de distribuicdo dos dados da diferenca significativa entre a performance e
a expectativa das questdes 3, 4, 7 e 21.

Fonte: Dados da Pesquisa.

Por meio dos graficos apresentados na figura 6, é possivel perceber visualmente a
diferenca apresentada pelo teste de Wilcoxon pareado. E notavel que, em todos 0s
casos, a mediana apresentada na expectativa foi maior que a apresentada na
performance. Por exemplo, no caso da questédo 4, a mediana da expectativa estava
entre 4 e 5, enquanto na performance, 3. Tais analises sdo fundamentais para
embasar novos estudos e possibilitar o aprimoramento do curso, visto que, nesse
caso, seria possivel explorar os itens mencionados em um préximo trabalho, nos
quais houve diferenca significativa entre expectativa e performance do aluno

egresso em relacdo ao curso.

DISCUSSAO

As quatro turmas que fazem parte do estudo contemplam 92 egressos, 49% estéao
na faixa etaria de 20—-30 anos de idade e quatro quintos (83, 7%) desses egressos

contam com representatividade feminina.
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Dados divulgados pela Capes (2016) corroboram as estatisticas apuradas no MPSC:
“... Em relacao a pds-graduacéo stricto sensu observamos que, em 2015, 60,6% dos
mestres formados no Brasil eram mulheres”. A crescente participacao da mulher no
mercado de trabalho e na area da saude reflete-se, também, no MPSC. O
movimento de mulheres demonstra momentos de estruturacdo de novas relacdes
entre a esfera publica e privada, além das novas configuracdes das relacbes de

género, na vida social e politica (MESSIAS, 2018).

Vale ressaltar que a insercdo da mulher, seja na educagdo superior, seja no
mercado de trabalho, ndo ocorreu de maneira simples e gradual, pois grandes
impasses foram travados para que hoje pudessem ter visibilidade e aceitabilidade.
As diversas lutas do Movimento Feminista e Movimento Estudantil contribuiram
positivamente para realidade vivida. Nota-se que mesmo diante dos novos olhares
ainda ha muito que avancar. E mister evidenciar, no entanto, que a maioria dos
cursos que possuem predominancia feminina relacionam-se ao cuidado e a
assisténcia, enquanto aos homens cabem areas ligadas a financas, negdcios e
computacido (BARROS S. C; MOURAO L, 2018).

As desigualdades nas diferentes areas de atuacdo e as posi¢cdes ocupadas por
distincdo de género ainda remontam ao periodo histérico de discriminagcdo em
relacdo as mulheres no mundo publico (BARROS S. C; MOURAO L, 2018). Louro,
(2001) afirma que tal fato € reflexo da dupla jornada, das obrigacdes familiares e
domésticas, independente da classe social, o que reforca a necessidade de luta
continua, pois se percebe que ainda ha resquicios do pensamento retrégrado que

nao apoia totalmente a igualdade em relacdo ao género no mercado de trabalho.

A tabela 1 demonstra a distribuicdo dos egressos pelas respectivas idades de forma
especifica. Nesse esteio, as idades de 27 e 30 anos sdo as que possuem maior
guantitativo de pessoas. Outrossim, na sequéncia, foram analisados os dados, por
meio de algumas grandezas estatisticas. Dentre estas, utilizou-se o valor maximo e
minimo, a amplitude, a média aritmética, a moda e o desvio padrdo. A apropriacao
da estatistica foi feita com intuito de analisar dados e verificar evidéncias, além de
observar se existem associagcdes entre grupos e comprovar fendémenos de interesse
(RODRIGUES et al., 2017).

Diante disso, com base no Desvio Padrdo (DP) de 8,5 observa-se que 0 grupo

amostral, baseado na faixa etaria é comprovadamente heterogéneo. O DP alto
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define que os valores amostrais estdo bem distribuidos em torno da média, 33,35, e
o rol de idade é amplo, visto que a amplitude € 37, com idade maxima de 59 anos e
minima de 22 anos. Assim, segundo Ferreira et al., (2016), os alunos que ja estao
no mercado de trabalho buscam o MP, enquanto os iniciantes na carreira académica
preferem o MA. O aluno do MP busca ampliar conhecimento, aprimoramento pratico
e valorizacao profissional, enquanto os integrantes do MA buscam capacitacdo para

pesquisa, ser docente e realizar o doutorado.

Nesse sentido, os egressos do MPSC retratam o que Ferreira et al.,, (2016)
constatou em seus estudos, pois 99,9% sao profissionais de saude com carreira
sélida, efetivos em esferas municipal ou estadual, que buscam o MP para ampliar o
conhecimento no servigo publico de saude, com o intuito de contribuir com melhorias

no atendimento a populacao.

s

A composicdo do curso MPSC-UFG é multiprofissional. Esse perfil de alunos
apresenta, além das formac¢des distintas, experiéncias de trabalhos variadas, o que
gera um desafio para os docentes ajustar e formular as atividades. Assim, o fruto
desse desafio enobrece o curso, pois permite que a troca de experiéncia tanto entre
discentes e discentes quanto entre docente e discente proporcione crescimento e
amplie o conhecimento de todos (BARATA, 2006).

Como uma das caracteristicas do programa € ser multidisciplinar, este acolheu
egressos de diversas graduacdes, das quais se destaca a enfermagem, com maior
representatividade. Consoante Regis C. G (2015), o trabalho em saude coletiva, em
especial na Estratégia Saude da Familia (ESF), redefiniu a identidade e a
valorizacdo dos profissionais, com evidéncia aos enfermeiros, cuja pratica era
inteiramente biomédica. Dessa forma, evidencia-se a importante contribuicdo da
salude coletiva para o empoderamento das classes trabalhadoras, dentro do atual

contexto brasileiro e mundial.

Com isso, como cita Magalhdes (2011), as inUmeras atribuicbes exercidas com
autonomia pelos enfermeiros, na ESF, contribuiram para que estes procurassem
mais qualificacfes voltadas a saude coletiva nas seguintes esferas: no planejamento
e na execucao de acbes no ambito da saude coletiva; na supervisdo a assisténcia
direta a populacdo; na realizagdo de acBes de promocdo, prevencdo, cura e
reabilitacdo, na mediacédo de acdes intersetoriais; no gerenciamento dos servicos de

saude; no desenvolvimento da educacdo em salude e da educacdo permanente.
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Sabe-se que, por estarem inseridos, em sua maioria, na cooperacao com atencao
direta ao cidaddo, necessitam de um preparo diferenciado como conhecedores dos

determinantes sociais de salde e dos meios para mitigar as iniquidades sociais.

A saude coletiva extrapola as dependéncias administrativas, ndo sendo apenas algo
que favoreca o servico publico de saude, mas também a iniciativa privada, pois,
como previsto na Constituicdo Federal e a Lei 8080/90, esta participard de forma
complementar no SUS, a qual deve, no entanto, obedecer aos principios e doutrinas
do SUS. Dessa forma, a Saude Coletiva ndo deve ser entendida como uma
definicdo Unica, mas multipla, de construcbes encontradas, o que aponta a uma
identidade de dificil elaboracdo e que ainda esta em desenvolvimento (OSMO e
SCHRAIBER, 2015).

Com isso, o MPSC busca contribuir com a capacitacdo dos profissionais, a fim de
fazé-los conhecer a realidade do proprio local de trabalho e desenvolver produtos
gue possam somar a melhoria do servi¢co prestado a populacédo. Para isso, dispde
linhas de pesquisas que estimulam o desenvolvimento e contempla: “Processos
gerenciais nos servicos de Saude”, que da énfase a formulacdo e avaliagdo dos
processos gerenciais, bem como das politicas e programas em saude; “Promocéo e
educacdo em Saude”, a qual foca nas relagdes entre salude e qualidade de vida,
desenvolvimento de ambientes saudaveis e formulacdo e implementacdo de
politicas setoriais; “Vigilancia em Saude”, que esta focada na descricéo e analise de
problemas de saude de maior relevancia, seus condicionantes e determinantes

socioambientais e formas de intervencao.

Osmo e Schraiber (2015) também reforcam o que afirmam outros estudiosos que o
conhecimento ndo é adquirido de forma isolada, mas ocorre, sim, organizada
institucionalmente, dentro da cultura, imersa na linguagem, o que colabora com o
MPSC. Entéo, o papel de apoiar a construgao de um produto trazido da realidade de
seus egressos é fundamental para o crescimento e melhora dos servicos de saude,
visto que a maioria dos académicos desse programa sao profissionais da saude que
lidam dia a dia com problemas, desde a assisténcia a gestdo, com vislumbre a

oportunidade de resolvé-los ou ameniza-los.

Recentemente, o banco mundial fez um relatério que reforca e aponta que as
dificuldades do pais séo por falta de uma gestao eficaz, eficiente e proficua. Nesse

esteio, cita que é deploravel a situacao dos hospitais brasileiros e enfatiza a situacao
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gue grande parte desses problemas pode ser sanada se o Estado apostar em
profissionais capacitados e habilitados para gerir as ocorréncias publicas (MELO,
2013).

A continuidade dos estudos, como as pés-graduacdes, lato ou stricto sensu, por sua
vez, trata-se de um sistema de cursos que objetiva viabilizar a pesquisa cientifica e o
treinamento avancado, o que traz ao discente o aprofundamento do saber, de modo
a desenvolver elevado padrdo de competéncia cientifica ou técnico-profissional
(CAPES, 2017).

Diante disso, percebe-se uma inquietude nos profissionais, na busca do
conhecimento aprimorado, pois presenciam essas mazelas no seu dia a dia. Nota-
se, no estudo, que a linha de pesquisa eleita pelos egressos é justamente na area
de gestdo. Outro fato curioso € que os colaboradores da assisténcia que estdo mais
empenhados na tentativa de produzir inovacdes nesse campo, haja vista que
profissionais da assisténcia que visualizam os problemas de perto, como cita Melo
(2013).

Percebe-se, também, que as universidades sdo organizacbes que geram
conhecimento e proporcionam mudancas, por meio da interacdo entre docentes e
discentes, independente da modalidade do curso. Nesse sentido, manter o contato
com 0 egresso propicia 0 acesso as transformacfes geradas pela teorizacdo
adquirida durante o processo de aprendizagem, mas essa tarefa ainda é incipiente
em nosso meio. Lima (2018) afirma que os dados provenientes desta aproximacao
irdo auxiliar no apontamento da realidade qualitativa da IES, ou seja, vai conferir
significado a avaliagdo dos cursos, quanto a sua respeitabilidade, desempenho,
qualidade e, até mesmo, quanto ao seu prestigio externo. Nesse contexto, esse
contato é imprescindivel, pois 0 ser humano é o ponto de partida que agrega valor
em qualquer instituicdo, seja ela de natureza publica ou privada, pequeno, médio ou
grande porte e o incentivo ao desenvolvimento de suas potencialidades individuais
promovem e contribuem para que esses individuos alcancem a entrega efetiva de

bens e servicos de qualidade ao publico que se propde a atender (AVARISTO, 2019).

Desse modo, um dos aspectos desafiadores para o mestrado profissional é a
dificuldade de avaliacdo do impacto desse tipo de formacdo nos servicos de saude

(BARATA, 2006). O acesso a metodologias de avaliacdo que permitam documentar
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de modo adequado os beneficios decorrentes desse investimento € muito
importante. Mesmo consciente das limitacdes dessa avaliacdo, para avancar e fixar
o mestrado profissional devem ser realizados esforcos nessa direcdo. Dessa
maneira, 0 PortalEgresso surge como ferramenta a qual promove e estimula a
participacdo de egressos no processo educacional, pelos feedbacks e ideias

propostas por estes.

Diante disso, o estudo buscou uma forma de interagir com esses egressos de
maneira rapida e dindmica, na tentativa de alcancar informacdes referentes a
formacdo adquirida, haja vista que, pelo perfil desses egressos, é sabido que se
trata de profissionais que ndo dispdem de tempo, pois possuem uma jornada diaria
de trabalho que impossibilita o contato direto. Assim, utilizou-se uma plataforma
virtual para essa tarefa e, com isso, foram obtidos feedbacks dos egressos sobre o
MPSC. As informacfes sobre os efeitos do curso na vida pessoal e profissional

reforcara o que esta bom e melhorara o que ainda estéa reprimido.

Como todo estudo, a expectativa de alcance de interagdo era uma surpresa, Vvisto
que o instrumento utilizado também foi inovador. Dessa maneira, quanto a
devolutiva dos participantes, ndo houve baixa ades&do, segundo julgamento do

pesquisador, afinal, em um universo de 92 pessoas, a adesao de 28% ¢é satisfatéria:

“Para questionarios on-line, em que nao ha qualquer relacionamento prévio
com os destinatarios, uma taxa de respostas de 20% a 30% é considerada
excelente. Uma taxa de resposta de 10% a 15% é um palpite mais
conservador e seguro, caso ainda ndo tenha aplicado questionarios a sua
populacdo” (VIGGIANO, 2020).

H& uma diversidade de fatores que influenciam as taxas de respostas, como:
relacionamento com o publico alvo, o tamanho e a complexidade da pesquisa, 0s

incentivos oferecidos e, também, o tema das perguntas (VIGGIANO, 2020).

As informagfes descritas, portanto, pelos egressos sobre o efeito do mestrado na
vida profissional e pessoal reflete 0 que estes absorveram durante 0 processo.
Assim, a analise desses dados reforca o poder transformador da educacao, além de
enfatizar o aprimoramento de teorias sobre o sistema de saude, o entendimento da
organizacdo do processo de trabalho no servi¢o publico, a gestdo e o planejamento

de politicas publicas.
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Nota-se, assim, que o perfil profissional garantiu a esses individuos bagagens para
despertar o desejo de conhecer e fazer parte do desenvolvimento de melhores
praticas profissionais. Nesse esteio, 0 aprendizado veio como cultura, de acordo
com a filésofa Marilena Chaui (2011), que descreve a origem do termo como
“cultivo”, algo que é regado, a fim de expor suas propriedades quando “coisas” ou
virtualidades e potenciais, quando “pessoas”. O desempenho do egresso,
mensurado pela entrada na carreira académica, pela empregabilidade, salarios ou
outras variaveis, é de grande utilidade para que os programas possam aprimorar
suas metodologias e, também, conhecer mais sobre a area em que estdo atuando,
pois a intencdo é desenvolver pesquisas inovadoras na area da saude (DESIDERIO,
2019).

Os egressos do MPSC sao diferenciados, pois sdo pessoas que estdo no mercado
de trabalho com suas carreiras definidas ou pré-definidas, entéo, a busca pelo titulo,
para alguns, € uma maneira de alcancar incentivo profissional, de acordo com o que

se observa no depoimento de alguns egressos.

Isso se deve, também, ao fato de que em 2010, foi criado o plano de cargo carreira e
salario (PCCS) para os servidores da saude do estado de Goias, o qual entrou em
vigor em 2014. Outros municipios, a partir de entdo, também criaram, Aparecida de
Goiania e Goiania, por exemplo. Nesse sentido, ha o incentivo profissional que
garante a incorporacdo de recompensa financeira direta na remuneracdo, com
variacdo de 10% a 40%, conforme a titulacdo alcancada. Dessa forma, muitos
profissionais que desejavam fazer uma pos-graduacdo sentem-se mais motivados e

empenhados a conquistar essa meta.

Consoante Schuster (2012), além do incentivo remuneratorio, o PCCS apresenta, ao
colaborador, um caminho para sua evolucdo pessoal e profissional, uma vez que
buscard o seu desenvolvimento para alcancar ascensdo e, também, estara
trabalhando sua empregabilidade e, como no setor publico ndo ha grande
competitividade entre os 0rgaos e os seus trabalhadores, ha possibilidade de melhor

aproveitamento dos investimentos em capacitacfes e qualificacdes.

Atualmente, os incentivos profissionais também tém sido aplicados para garantir a
melhoria da qualidade do cuidado em saude, alguns autores defendem que os
incentivos podem ajudar no alcance dos objetivos da politica de saude e dos meios

efetivos para recrutar e reter pessoal na area da saude (DITTERICH et al., 2012).
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Chiavenatto (1999) ja relatava que a valorizacdo do trabalhador com recompensas
financeiras diretas pode ser uma das maneiras de reconhecer o trabalho realizado,
além de promover a qualidade de vida no trabalho, promocgdes, liberdade e

autonomia.

A continua atualizacéo é primordial em toda area do conhecimento e 0 apoio a essa
tarefa, por meio das instituicbes de ensino que desempenham essas atividades,
garantem o progresso. O MPSC contribui com o setor saude e, pelos dados
apurados na plataforma PortalEgressos, foi possivel ilustrar e destacar alguns

pontos que despertam atencao.

Na analise do questionario, a média mostrou que, de um modo geral, o0 mestrado
correspondeu ao que foi proposto. Nota-se que todas as questdes pontuaram acima
da média. Por analises mais minuciosas, todavia, realizada pelo teste de Wilcoxon,
ressaltam-se os pontos que podem ser aprimorados, as questdes 3, 4, 6 e 21 do
questionario (Quadro 5), haja vista que a educacdo deve ser inovada a cada dia,
pois 0 conhecimento estrutural ainda é universitario, a partir dele que se inicia o
aperfeicoamento e construcdo de ideias, mesmo com a contribuicdo de experiéncias
externas, as quais necessitam de associar-se ao conteudo cientifico. As acbes
repetitivas e mecanicas que ndo implicam julgamentos ou criticas serdo substituidas,
paulatinamente, ndo mais ao longo do tempo, mas em célere processo, pois muitos
paradigmas estdo sendo quebrados, ndo existe mais conhecimento absoluto, o

caminho é aprender sempre e entender a ressignificacdo de diversas situacoes.

A formacdo de uma sociedade € a descoberta de significados e direcdes
comuns, seu desenvolvimento se da no debate ativo e no seu
aperfeicoamento, sob a pressdo da experiéncia, do contato e das
invencdes, inscrevendo-se na propria terra. A sociedade em
desenvolvimento € um dado, e, no entanto, ela se constrdi e reconstréi em
cada modo individual de pensar (WILLIAMS, R. 1958 p.33).

Nesse sentido, 0 MPSC esta em desenvolvimento continuo, o carater flexivel, a sua
composicdo multiprofissional, além da heterogeneidade de faixa etaria corroboram o
crescimento, pois o século XXI vive a terceira revolugcdo na saude, em gque associa
saude a qualidade de vida pelo conhecimento dos determinantes sociais e

participacdo da comunidade e outros setores (BARATA, 2006).
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O mundo inconstante fez com que muito do que foi construido perdeu-se, e o
resgate € trazido com olhares renovados, tendo que ser ressignificado para o hoje.
Com isso os debates, as criticas e as releituras sdo protagonistas da construcéo de
uma nova mentalidade. Atualmente, regras e técnicas universais sdo cada vez
menos eficazes, pois cada lugar e cada ambiente séo singulares. O que se constroi
para uma atencéo ao cuidado de uma clientela ndo se aplica a outra. Desse modo, 0
melhorar no setor saude € refém de quem esté la. Diante disso, quando, no MP,
abrem-se portas para trazer o problema da pratica laboral, com o objetivo de tracar
estratégias de resolucdo, cria-se um novo olhar, pois conta com as lentes de
diversos “mundos”, a participacdo de multiprofissionais de diversos locais e a

presenca do docente dotado de teorias.

Dessa forma, o mestrado deve rever e melhor elaborar alguns itens para aprimorar o
servico prestado aos alunos e a sociedade, pois 0s quesitos 3, 4, 7 e 21 mostraram
disparidade entre performance e a expectativa. Tal fato é evidenciado na figura 6, no
BOX-PLOT da questdao 4, que a mediana da expectativa estava entre 4 e 5,
enquanto na performance foi 3. As questdes supracitadas fazem referéncia a:
compatibilizacdo da producédo intelectual com os objetivos, linha de pesquisa e
conteudo do programa; uso efetivo dos resultados da pesquisa na melhoria do
servico de saude, que séo reflexos das aprendizagens das técnicas, conceito e
teoria apresentados no curso; elaboragcbes de relatorio de avaliagdo, processos,
intervencdes, projetos ou politicas no ambito da secretaria de saude decorrente da

aprendizagem no curso.

Desse modo, todo o estudo foi desenvolvido para demonstrar o que se pode apurar
por meio da plataforma virtual, PortalEgressos. Isso foi possivel devido a capacidade
de agrupar informacdes diversas, que proporcionou a andlise de varias formas, além

de estreitar o elo entre discente e instituicdo.

Para reforcar a fiabilidade da ferramenta também foi utilizado o Coeficiente de alfa
Cronbach que mensurou, estatisticamente, a consisténcia interna do instrumento,
qguestionario de pesquisa. “A confiabilidade de um instrumento de coleta é a
coeréncia associada a constancia dos resultados, ou seja, a confianca que uma
medida inspira” (MENEZES, 2018 p. 240). Assim, os dados obtidos para o estudo
foram colocados a prova e, por meio dos valores de alfa, foram considerados

“excelente, confidvel e consistente”, ndo havendo necessidade de anular quesitos
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para chegar ao alfa ideal. Desse modo, a confiabilidade das informac@es obtidas foi
reafirmada por esse teste, uma vez que o0 uso amplo e irrestrito nos principais
periddicos académicos e revistas, que se utiliza de métodos estatisticos, aprova-o,
“para analise de confiabilidade e, consequente validacédo, de questionarios utilizados

em avaliacdes qualitativas em geral” (MATTISIENS, 2011 p. 8).

6 CONSIDERACOES FINAIS

O meio para chegar aos resultados desse estudo estava inteiramente relacionado a
colaboracdo dos egressos no tocante a inserir informagdes na plataforma
disponibilizada. Assim, o método estatistico utilizado comprovou que é possivel
acompanhar, identificar lacunas e validar os instrumentos de coleta de dados do
PortalEgresso. O teste de Wilcoxon mostrou a existéncia de diferenca significativa
entre os pares, performance e expectativa, elucidando as lacunas. Com o
Coeficiente de Cronbach de 0,9 (excelente), tanto para expectativa quanto para
performance, indicou-se que houve consisténcia interna entre os itens do
guestionario e consenso nas respostas, de modo a reafirmar a veracidade dos
pontos destacados pelos egressos frente ao MPSC, pois validou a ferramenta com o
indice satisfatério supracitado. Percebe-se, portanto, que a existéncia dessa
plataforma no dia a dia das IES proporcionara mais aperfeicoamento do programa

por meio dos feedbacks dos egressos.

Dessa maneira, a utilizacdo de meios virtuais para pesquisa € um desafio, o que
demonstra a necessidade de maior esclarecimento quanto a importancia dessa
ferramenta junto as IES. O perfil dos egressos desta modalidade de ensino, MP, é
diferenciado e agrega alunos de diferentes faixas etarias, com predominio de
pessoas com idade superior a 34 anos, oriundos de uma geracdo que ndo permitia
elevado acesso as midias digitais. Com o passar do tempo, aumentou-se a
disponibilidade desse acesso e coube a cada um desenvolver seu aprendizado
guanto ao manuseio de diversas ferramentas, o que gerou um choque de geracdes
e retardo no desenvolvimento, por resisténcia, na maioria das vezes. O medo do
desconhecido dificulta o avancar e o que, anteriormente, era opcional, tornou-se
essencial atualmente. Assim, foi observado, ao longo desse estudo, que a

plataforma PortalEgresso é um meio inovador e promissor. Diante dos resultados
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apurados, nota-se que a manutencdo do acesso a essa ferramenta auxilia no

atendimento das prerrogativas da Capes, de forma facilitada e agil.

Nesse sentido, o estudo contribui para demonstracdo da usabilidade de uma
ferramenta virtual na apuracdo de informacdes Uteis para o aprimoramento do
MPSC. Os resultados apurados, por meio dessa ferramenta, revelaram sentido
positivo do MPSC. O feedback dos egressos demonstrou que houve
desenvolvimento de habilidades, aprimoramento profissional e do senso critico,
autoestima, poder argumentativo e producdo de produtos aplicaveis na pratica

laboral.

Como os egressos do MPSC séo profissionais, 0s quais ja possuem uma carreira
dentro do servigo publico, com carga horaria fechada, o tempo destes para contribuir
com atividades externas é limitado, pois sua exaustiva jornada de trabalho inviabiliza
isso. Assim, essa pesquisa €, ainda, incipiente, mas o desempenho da técnica on-
line permitiu rapidez na concluséo e facilitou a participagcdo. Como se trata de um
artigo original, ndo foi encontrado pesquisas semelhantes na literatura para
contrapor ou reforgar esse estudo. Dessa forma, a autora utilizou o recurso de
buscar na literatura argumentos que reforcassem o entendimento da discussao
levantada. Buscaram-se artigos de estudiosos que mostrassem, com mais clareza, a

interpretacéo dos pontos principais levantados na pesquisa.

Como limitacdo dessa pesquisa aponta-se o incidente da pandemia, a qual comecou
em margco, € que, mesmo com o prazo estendido para junho, ndo alcancou um
percentual maior de participantes, haja vista que o maior quantitativo de titulados
elegiveis para o estudo faz parte da “linha de frente”. Acredita-se que em outro
momento possa haver maior adesdo, dando visibilidade ao programa de mais
trajetérias. Ressalta-se que a divulgacdo desse estudo possa estimular outros
programas e outras IES a utilizar a plataforma, como elo de comunicagao entre o

egresso e a instituigao.

Proposta de acdes para o aprimoramento do MPSC

A partir de observagbes e analises efetuadas nesta pesquisa pode-se sugerir
algumas propostas de acdes de melhoria para o MPSC, baseadas nas lacunas
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apuradas pelo teste aplicado no estudo. As sugestbes de melhorias, conforme as

questdes 3, 4, 7 e 21, s&o:

Esclarecer melhor as linhas de pesquisas definidas no programa, exemplificando,
pois ndo ha clareza na descricdo delas no edital, o que dificulta o entendimento de

muitos.

Promover acbes para ampliar a visibilidade do MPSC junto a universidade e a
sociedade, pela divulgacdo de suas contribui¢cdes praticas e compartilhamento dos
resultados praticos das pesquisas do programa nos diversos canais de comunicagao

da universidade e nas instituicdes parceiras.

Incluir, na grade, disciplinas que assistam essas demandas e desenvolver exercicios

praticos para aprimorar o conhecimento e dar autonomia no executar.

Promover oficinas, a fim de aplicar conceitos e teorias que tenham aplicabilidade

pratica.

Melhorar o alinhamento das pesquisas dos docentes com as propostas de pesquisa

trazidas pelos discentes do ambiente de trabalho destes.
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NESC UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS UFG
PRO- REITORA DE POS-GRADUACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SAUDE COLETIVA
NIVEL MESTRADO PROFISSIONAL

Ficha de inscrigcdo no processo seletivo

Ficha de Inscri¢&o n°
Nome:

Data de Nascimento: / /

Local:
RG: FOTO

CPF:

Endereco:

Cidade: Estado:

Telefones:

E-mail:

Graduacdo - Curso:

Ano de concluséo:

Instituicéo:

Linha de Pesquisa:

() Vigilancia em saude

() Promogéo e educacgdo em saude

() Processos Gerenciais nos servi¢os de saude

Titulo do Pré-Projeto:

Local de trabalho - Instituigéo:

Cargo ou funcdo:

Telefone: fixo () / celular ()

Declaro estar ciente do Edital do Programa de P6-Graduag¢@o em Saude Coletiva - Nivel Mestrado
Profissional da Universidade Federal de Goiés.

Goiania, de de

Assinatura do candidato:

Funcionario responsavel pelainscrigao:




Oly R
UFG - UNIVERSIDADE asil

FEDERAL DE GOIAS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DA EMENDA

Titulo da Pesquisa: APLICABILIDADE DOS PRODUTOS DE UM MESTRADO PROFISSIONAL EM SAUDE
COLETIVA NA PERSPECTIVA DE SEUS EGRESSOS

Pesquisador: Mariana Teixeira da Silva

Area Tematica:

Verséo: 6
CAAE: 48571115.0.0000.5083
Instituicéo Proponente: Universidade Federal de Goias - UFG

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER
NUmero do Parecer: 3.712.272

Apresentacédo do Projeto:
Trata-se da solicitagdo de emenda com a extenséo do cronograma. Titulo da Pesquisa: APLICABILIDADE

DOS PRODUTOS DE UM MESTRADO PROFISSIONAL EM SAUDE COLETIVA NA PERSPECTIVA DE
SEUS EGRESSOS. Pesquisadora Responsavel: Mariana Teixeira da Silva. N. CAAE:
48571115.0.0000.5083. Membros da Equipe de Pesquisa: Nelson Filice de Barros; Walner Mamede; Ellen
Synthia Fernandes de Oliveira; Kelly Galvao.

Estudo descritivo, prospectivo e transversal, do tipo pesquisa mista com a descricdo de variaveis
qualitativas e quantitativas.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primério:
- Caracterizar a aplicabilidade dos produtos de um Mestrado Profissional em Saude Coletiva no servico de

Saude do Estado de Goias.

Objetivo Secundario:
- Descrever o perfil socio-demografico dos Egressos do Mestrado Profissional em Saude Coletiva de uma

universidade publica do Estado de Goias.
- Caracterizar os produtos dos egressos em linhas de pesquisa e areas prioritarias no SUS do
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Estado de Goias

- Descrever a atuacdo dos egressos nas unidades de Salde Publica do Estado de Goias.
- Analisar a percepcao dos egressos sobre a aplicabilidade dos resultados do seu estudo.
- Identificar as expectativas dos chefes imediatos dos egressos quanto ao curso.

- Confrontar expectativas dos chefes imediatos com caracteristicas do curso.

- Comparar a aplicabilidade dos produtos dos egressos do Mestrado Profissional em Saude Coletiva de
Goias com egressos de outro estado.

- Identificar a efetividade do Portal Egressos na busca da trajetéria do egresso.

- Descrever a trajetéria dos Egressos do MPSC.

- Investigar lacunas deixadas pela Instituicdo de Ensino.

- Caracterizar o produto do MPSC na atividade laboral do servi¢o de saude.

- Analisar a qualidade do curso, na perspectiva dos egressos.

- Analisar se o curso atendeu as expectativas do egresso.

Justificativa da Emenda:

A justificativa para essa emenda é aumentar o niUmero de participantes nesta pesquisa, coletar dados de
mais 90 egressos. Além disso, utilizar o Portal dos Egressos, como uma ferramenta virtual para aplicacéo do
guestiondrio, ja que as redes sociais tornam-se uma alternativa possivel, utilizando o0 mesmo questionario
proposto inicialmente. Seguindo as orientagBes do parecer 3.684.979. Solicito extensdo do cronograma,
conforme colocado em anexo, nesta emenda (cronograma detalhado), conforme item da Plataforma Brasil e
também conforme consta, no projeto em anexo, item 7.3 — Cronograma pés-emenda.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Embora mencionem no arquivo "Informac¢des Bésicas do Projeto de Pesquisa" que nao ha riscos, evidencia-
se que o TCLE esta redigido na forma de convite, de forma clara e explicita os riscos e beneficios com a
participagdo. Mencionam que néo utilizardo as imagens e sons coletados. Os arquivos de som, por ventura,
produzidos nao serdo divulgados, também nao serdo utilizados sendo para a transcricdo das entrevistas,
ndo serdo ainda utilizadas imagens. O questiondrio e a participagdo nas entrevistas podem ocasionar riscos
como constrangimento ou desconforto, pois o participante precisara dispor de tempo para as atividades. A
gualquer momento o voluntario podera desistir de participar da pesquisa, sem qualquer implicagdo ou
prejuizo a si préprio. Todas
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as informacdes serdo mantidas em sigilo, divulgando-se os resultados da pesquisa apenas sob a forma de
dados globais, sem identificar individualmente os participantes. Ao participar deste estudo, o voluntario ndo
terd qualquer 6nus, bem como ndo obterd qualquer bdnus de forma particular. Porém, como beneficio,
estara contribuindo para avaliacdo da aplicabilidade dos produtos de um Mestrado Profissional em Saude
Coletiva - MPSC, caracterizar os avangos alcangados nos locais de trabalho dos entrevistados na percepgao
dos egressos e relacionar esses avancos aos objetivos do curso de pés-graduacdo Stricto sensu e as
necessidades do SUS no estado de Goias, podendo cooperar com o crescimento do MPSC, auxiliando
também para o conhecimento cientifico sobre o tema. A pesquisadora se coloca disponivel para eventuais
davidas e necessidades, através do telefone (62) 84305949 e do e-mail maritds@hotmail.com.

Comentérios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Critério de Inclusao:
Participardo da pesquisa 125 egressos do Programa definido como objeto do presente estudo e 20 chefes
imediatos dos egressos da UFG; 125
egressos de um programa de Mestrado Profissional em Saude Coletiva de outro estado, Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP).
Critério de Excluséo:
Egressos ou chefes que nao foram localizados para participar do estudo

Consideracdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoria:
- Novo cronograma com finalizacéo para dezembro de 2020.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Apos andlise dos documentos postados somos favoraveis a aprovacao da presenta EMENDA que solicita a
extensdo do cronograma até dezembro de 2020, smj deste Comité.

Consideracgdes Finais a critério do CEP:
Informamos que o Comité de Etica em Pesquisa/CEP-UFG considera a presente EMENDA APROVADA.
Reiteramos a importancia deste Parecer Consubstanciado, e lembramos que a pesquisadora responsavel
devera encaminhar ao CEP-UFG o Relatério Final baseado na conclusdo do estudo e na incidéncia de
publicacdes decorrentes deste, de acordo com o disposto na Resolugdo CNS n. 466/12. O prazo para
entrega do Relatdrio é de até 30 dias ap0s o encerramento da pesquisa.
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

UFG - UNIVERSIDADE
FEDERAL DE GOIAS

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagées Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS 145856 05/11/2019 Aceito
do Projeto 6_E3.pdf 18:37:12
Cronograma cronogramaemenda.docx 05/11/2019 | Mariana Teixeirada | Aceito

18:35:23 |Silva
Outros termokelly.pdf 23/10/2019 | Mariana Teixeirada | Aceito
19:03:00 |Silva
Projeto Detalhado / | projeto.docx 22/06/2017 | Mariana Teixeira da | Aceito
Brochura 21:13:48 |[Silva
Investigador
TCLE / Termos de | tcle.docx 02/10/2015 |Mariana Teixeirada | Aceito
Assentimento / 10:43:10 |Silva
Justificativa de
Auséncia
Outros tav.docx 18/08/2015 |Mariana Teixeirada | Aceito
17:56:50 | Silva
Cronograma cronograma.docx 18/08/2015 | Mariana Teixeirada | Aceito
17:56:28 | Silva
Outros Termo de compromisso-Walner 17/08/2015 Aceito
assinado.pdf 14:54:25
Outros entrevista plataforma brasil.docx 08/08/2015 Aceito
11:23:12
Outros questionario plataforma brasil.docx 08/08/2015 Aceito
11:22:36
Outros PB_XML_INTERFACE_REBEC.xml 06/08/2015 | Mariana Teixeirada | Aceito
12:14:13 | Silva
Outros termo de compromisso. prof Ellen- 06/08/2015 Aceito
assinado.pdf 12:09:52
Outros termo de compromisso Mari- 06/08/2015 Aceito
assinado.jpg 12:09:21
Outros anuencia coordenacao.pdf 06/08/2015 Aceito
12:08:42
Outros anuencia pro reitor.pdf 06/08/2015 Aceito
12:08:10
Folha de Rosto folha de rosto assinada.pdf 06/08/2015 Aceito
12:04:50

Situacédo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao
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GOIANIA, 19 de Novembro de 2019

Assinado por:

Jodo Batista de Souza
(Coordenador(a))
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