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RESUMO

A presente pesquisa intitulada “A imagem de si em textos do facebook: modos de ser do
sujeito” teve como objetivo compreender como o sujeito constréi o ethos discursivo nas
postagens do facebook, bem como analisar as estratégias discursivas utilizadas na construcéo
da imagem de si e levantar aspectos que possam contribuir para o ensino-aprendizagem nas
escolas. A relevancia desta dissertacdo consiste em ampliar os conhecimentos acerca desse
novo sujeito discursivo virtual que, empoderado pelas tecnologias digitais e diferentes
discursividades presentes na contemporaneidade, constroi ethe significativos na pos-
modernidade. Para tanto, como suporte tedrico, a pesquisa embasou-se em Bauman (2001),
Lemos (2002), Lyotard (1988), acerca das caracteristicas da sociedade pds-moderna, Bakhtin
(1986), no estudo do caréater dialégico, enunciativo e social da linguagem, Péucheux (2005),
nas concepcdes da linguagem como producdo de sentidos e do sujeito discursivo e
Maingueneau (2005,2008) na analise da construgdo do ethos discursivo. Foi realizada uma
pesquisa qualitativa-interpretativa e o corpus analisado consistiu em seis postagens retiradas
das péginas pessoais de usuarios do facebook, selecionadas de um grupo de cento e cinquenta,
coletadas anteriormente. A anélise dos dados possibilitou identificar e caracterizar seis tipos
de ethos relevantes na rede social facebook, ethos de engajamento, ethos de otimismo, ethos
de ostentacdo, ethos de intimidade, ethos de sensualidade, ethos de religiosidade que se
fundam em consonancia com sujeitos engendrados pela cibercultura, cultura emergente da
sociedade p6s-moderna.

Palavras-chave: Analise do discurso. Sujeito virtual. Midias sociais. Ethos.



ABSTRACT

This research, entitled “A imagem de si em textos no facebook: modos de ser do sujeito”-
“The image of themselves in texts on facebook: ways of being of the subject”, was aimed at
understanding how one builds their discursive ethos on it, analyzing discourse strategies used
to build one’s own image, as well as pointing out aspects which contribute to the teaching-
learning process in schools. The relevance of this thesis consists of enhancing knowledge
about this new virtual discursive person, who is empowered by digital technologies and
different discourses present in our contemporaneity, builds meaningful images in post-
modernity. For this purpose, as a theoretical support, this research was based on Bauman
(2001), Lemos (2002), Lyotard (1988), concerning post-modern society traits, Bakhtin
(1986), in the study of the dialog oriented, declarative and social character of language,
Péucheux (2005), in language conceptions as a result of senses and the discursive person, and
Maingueneau ( 2005, 2008) in the analyses of the construction of the discursive ethos. A
qualitative and interpretative research was made, and the corpus analyzed consisted of six
posts taken from personal profiles on facebook, which were selected from a group of a
hundred fifty-two profiles collected previously. The analyses of the data made it possible to
identify and characterize six relevant types of ethos on facebook: ethos of engagement, ethos
of optimism, ethos of ostentation, ethos of intimacy, ethos of sensuality and ethos of religion,
which are based in accordance with people who are generated by cyber culture in the
emerging culture of postmodern society.

Keywords: Discourse Analyses. Virtual Person. Social Media. Ethos.
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INTRODUCAO

Neste inicio do século XXI, o uso das redes sociais, por meio da internet, tornou-se
uma pratica abrangente e constante na sociedade contemporanea. De acordo com um relatorio
divulgado, em 2015, pela Unido Internacional das Telecomunicagdes (UIT) - a Agéncia das
NacOes Unidas especializada em tecnologias de informacdo e comunicagéo e de fomento ao uso
das tecnologias de informacdo no mundo — mais de trés bilhGes de pessoas utilizam os servigos
de midia social no mundo. Consta na pesquisa gque esses Usuarios sao ativos de redes sociais.

A escolha do tema deste trabalho “A imagem de si em textos no facebook: modos de
ser do sujeito” ocorreu por percebermos a importancia das midias sociais, na producdo do
ethos discursivo e nas relagbes interpessoais. Pelo incremento das tecnologias digitais,
ocorreu 0 acesso em massa a internet e nesse ciberespaco as pessoas vivenciam relacoes e
constroem ethos que as identificam. Dessa maneira, o estudo do facebook adquire
importéncia, ndo s6 pela posicdo de destaque no mundo entre as redes sociais, - quase um
bilhdo e meio de usuérios ativos por més, segundo relatério dos administradores do facebook -
mas também pela construcdo de discursos que determinam ethos que expressam a cultura
contemporanea, influenciada pela p6s-modernidade. Em suas paginas pessoais, 0S Seus
usudrios registram ideias, desejos, valores e se apresentam a comunidade, utilizando textos
autorais, fotos e videos de arquivo pessoal ou divulgacdo de diversos tipos de textos ou
imagens recortados da midia. Nossa motivacgdo para este trabalho é tentar compreender esses
discursos, e, por meio dos quais, analisar os ethe, que refletem estereotipos sociais e histéricos
e determinam caracteristicas do ethos contemporaneo.

Assim, nosso objetivo é investigar como o sujeito constrdi a propria imagem e a
expbe no espaco virtual do facebook e ressaltar as caracteristicas do seu ethos. Para tanto,
empregamos 0s pressupostos da Analise do Discurso de linha francesa, aportada nos estudos
epistemoldgicos de Maingueneau (2005). Esse autor considera que o ethos € uma das chaves
para a analise do discurso e pressupde varias circunstancias enunciativas:

0 enunciador ndo é um ponto de origem estivel que se “expressaria” dessa ou
daquela maneira, mas é levado em conta em um quadro profundamente interativo,
em uma instituicdo discursiva inscrita em uma certa configuracdo cultural e que
implica papéis, lugares e momentos de enunciagdo legitimos, um suporte material e
um modo de circulagdo para o enunciado. Na perspectiva da analise do discurso, ndo
podemos, pois, contentar-nos, como a retorica tradicional, em fazer do ethos um
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meio de persuasdo: ele é parte constitutiva da cena de enunciacdo, com o0 mesmo
estatuto que o vocabulario ou os modos de difusdo que o enunciado implica por seu
modo de existéncia. (MAINGUENEAU, 2005, p. 75).

Conforme Maingueneau (2005) o ethos se revela na enunciagéo, constituicdo essa
que prevé uma determinada posicdo sdcio-cultural ocupada pelo enunciador. O autor explica
que o locutor estabelece uma determinada representacdo de si mesmo, por meio do discurso
ele constroi uma corporalidade enunciativa, com isso 0 ethos implica em “uma percepgao
complexa que mobiliza a afetividade do intérprete, que tira a informacdo do material
linguistico ¢ do ambiente” (MAINGUENEAU, 2008, p. 60-61). Consequentemente o discurso
é a chave para a andlise do ethos.

Amossy (2008) propde uma discussdao sobre ethos, considerando que essa
representacdo do sujeito, por meio do discurso, ocorre a partir dos esquemas coletivos,
esteredtipos, prévia e socialmente estabelecidos. O enunciador recorre a estere6tipos pré-
estabelecidos, visando a interiorizacdo desses elementos pelo co-enunciador.

Consideramos, entdo, que o discurso passa a ser o conjunto de valores que
intermedeia homem e mundo. Segundo Orlandi (2003), “o discurso, torna possivel tanto a
permanéncia e a continuidade quanto o deslocamento e a transformacdo do homem e da
realidade em que ele vive” (ORLANDI, 2003, p.15). Com isso a Andlise do Discurso (AD)
possibilita entender a lI6gica de como o0s objetos simbolicos produzem sentidos e como
constroem significancia para os sujeitos, entretanto “a Analise do Discurso ndo estaciona na
interpretagdo, trabalha seus limites, seus mecanismos, como parte dos processos de
significacdo” (ORLANDI, 2003, p.26). Dessa maneira a AD ancora-Se em circunstancias
enunciativas, com intuito de apreender o sentido produzido pelo discurso.

Relacionando o ethos com o discurso, Amossy (2005) esclarece que o discurso oferece
ao enunciador os elementos necessarios para compor sua imagem, entretanto “o locutor os
apresenta de forma indireta, dispersa, frequentemente lacunar ou implicita” (AMOSSY, 2005,
p.126), atribuindo, assim, a Analise do Discurso revelar os pontos obscuros.

Para embasar nosso trabalho, recorremos a autores, entre outros, os estudiosos da
Analise do Discurso, Péucheux (2005), Orlandi (2003), Gregolin (1995), os teoricos do ethos
discursivo, como Maingueneau (2005-2008) e Amossy (2005) e para fundamentar conceitos
linguistico-discursivos buscamos a teoria de Bakhtin (1986-2003).

Fizemos uma busca acerca de outras pesquisas sobre o assunto, para observar 0 que
ja foi investigado e verificar a relevancia de conhecer, em maior profundidade, esses sujeitos
discursivos. Além disso, pesquisamos acerca dos estudos desenvolvido sobre o ethos, por

meio de discursos presentes no ciberespaco.
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O sujeito na virtualidade ja ha algum tempo tem sido objeto de estudo de
pesquisadores. Dertouzos (2000) investiga o pensamento sobre o mundo virtual e a
subjetividade, no livro “O que serd: como o novo mundo da informagdo transformara nossas
vidas”. Nessa obra, discute como a revolucdo da tecnologia e da informacdo modifica o
mundo e os sujeitos, bem como estuda o seu comportamento nas redes sociais. Na obra
intitulada “Facebook ¢ as novas identidades virtuais”, Rosa e Santos (2013) realizam uma
analise proxima ao tema que vamos pesquisar, porém na perspectiva da construcao identitaria
do perfil virtual, esses autores estudam alguns aspectos psicoldgicos das identidades,
construidas por meio de tracos representados de acordo com as circunstancias interativas,
fruto da negociacdo de interesses diversos, por influéncia do marketing pessoal.

Essas investigacdes mostram como o campo de investigacdo é amplo e este trabalho
busca uma perspectiva diferente. Esta pesquisa consiste na discussdo acerca do discurso na
virtualidade e dos sujeitos nas redes sociais, uma vez que destaca a construcdo do ethos no
facebook, expondo, inclusive, a influéncia da sociedade po6s-moderna nesse processo.
Consideramos que o0 tema atinge uma dimensdo relevante na compreensdo do ethos
discursivo, em uma rede social que mantém cerca de um bilhdo e meio de usuérios ativos,
conforme citado anteriormente. O nosso trabalho pode contribuir para ampliar a compreensao
sobre a discursividade e o ethos, que sdo influenciados pela cibercultura e a influenciam, para
tanto embasa-se nos fundamentos da Analise do Discurso, enunciacdo, ethos e nos aspectos
constitutivos do sujeito discursivo, incluindo a andlise sobre principios relacionados a pés-
modernidade e cibercultura.

Algumas perguntas nos inquietaram e nos incentivaram a pesquisar sobre o assunto:

e Como o sujeito constroi seu ethos discursivo no facebook?
e Que estratégias discursivas sdo empregadas para a construcao da propria imagem?
e Como um estudo sobre os aspectos do ethos dos usuarios do facebook pode

contribuir para o ensino-aprendizagem?

Assim, a partir do objetivo geral, “investigar como o sujeito, por meio dos discursos,
constroi a propria imagem e a expde no facebook™ definimos como foco os seguintes

objetivos especificos:

e descrever as caracteristicas discursivas do ethos de determinados sujeitos no

facebook;
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e analisar, por meio dos postulados de Maingueneau (2005), as estratégias
discursivas utilizadas no facebook na construcdo da imagem de si;

e levantar aspectos que possam contribuir no para o ensino-aprendizagem.

Optamos por uma pesquisa qualitativo-interpretativa do tipo documental, focada na
andlise do discurso de textos do facebook. Em relacéo a sele¢do do corpus, inicialmente foram
pré-selecionadas cento e cinquenta postagens retiradas, aleatoriamente, de paginas pessoais
dessa plataforma virtual. Consideramos esse numero de postagens suficiente para retirarmos o
corpus. Apds uma andlise inicial dos tipos de discursos mais incidentes nesse grupo,
realizamos uma nova selecao, reduzindo o nimero para cinquenta.

Em seguida, foi possivel estabelecer uma categorizacdo, em conformidade com o0s
tipos de discursos afins e as finalidades dos textos. E finalmente identificamos as seis
categorias de ethos discursivos, representadas por seis postagens que compuseram 0 COrpus:
ethos de engajamento, ethos de otimismo, ethos de ostentacdo, ethos de intimidade, ethos de
sensualidade e ethos de religiosidade. Destacamos que optamos em correr 0 risco de néo
satisfazer o objeto de estudo, entretanto resolvemos categorizar para melhor direcionar o foco
de andlise, haja vista que identificamos esses tipos de ethos determinantes nas paginas
pessoais e postagens do corpus selecionado.

A fim de favorecer uma maior compreensdo sobre o tema, bem como possibilitar a
analise das discursividades que acarretam a defini¢cdo do ethos nessa rede social, este trabalho
estd desenvolvido em quatro capitulos cujas abordagens contribuem para as investigacdes
propostas por esta dissertacéo.

O primeiro capitulo, intitulado “Em conexd3o com o mundo pds-moderno”,
inicialmente, é apresentado 0 panorama soOcio-cultural que situa o sujeito na
contemporaneidade. Discorremos sobre as concepc¢des de pos-modernidade, cibercultura,
sujeito pds-moderno, midia e sociedade, por meio dos estudos epistemoldgicos de Lemos
(2002), Lyotard (1988), Jameson (1985), Bauman (2001-2005), Maffessoli (2006), Virilio
(1993), Castells (1998) Gumbrecht (1998) Levy (1999), Recuero (2009) entre outros. Em
seguida, realizamos um estudo sobre os géneros e 0s géneros nas redes sociais, em especial o
facebook, abordando os aspectos conceituais e estruturais relacionados a comunicacgéo virtual
e também as possibilidades socio-comunicativas deste site. Para tanto utilizamos as
consideracOes tedricas de Bakhtin (2003), Maingueneau (1997), Marcuschi (2001; 2003;
2005) Barton (2005), Kirkpatrick e Barton e Lee (2015).
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No segundo capitulo, “Discurso e Ethos”, abordamos questdes sobre lingua e
linguagem, tracando as linhas embasadoras das teorias de Saussurre (2006) e de Bakhtin (1986-
2003). Logo apds, para compreendermos 0s aportes tedricos-analiticos da AD, recorremos as
ideias de Pécheux (1995, 1997, 1999), Orlandi (2003) e Gregolin (2001), nas abordagens que
envolvem enunciado/enunciacdo, condi¢des de producdo, efeito de sentido, discurso, sujeito,
formacdo e memdria discursiva, interdiscurso e formacdo imaginaria. Posteriormente,
realizamos um estudo sobre o ethos discursivo e andlise do ethos, com base nos pressupostos de
Meyer (1994), Eggs (2005), Amossy (2005; 2008), Maingueneau (2005, 2008a ; 2008b; 2008c;
2008d), Péucheux (1997), Orlandi (2003), Bakhtin (1986) e Debord (2003). Apresentamos as
proposituras de ethos desde a Retdrica na Grécia antiga até a contemporaneidade, explicamos
como se efetiva a construcdo do ethos, analisando os conceitos e funcbes de fiador, dos
esteredtipos sociais, assim como definimos o processo de incorporacdo do ethos pelo co-
enunciador e os efeitos de sentido promovidos pela cena de enunciacéo.

O terceiro capitulo explica o processo metodoldgico utilizado durante a pesquisa,
desde o inicio, com a coleta dos dados, até a etapa final que abrange os procedimentos de
andlise do corpus. Para discorrer sobre esse processo baseia-se em Bortoni-Ricardo (2008),
Trivinos (1987), Esteban (2010) e Cellard (2008).

Finalmente, em “Discurso e ethos no facebook”, 0 quarto capitulo, realizamos a
analise do corpus, aplicando o esquema de Maingueneau (2005), embasada pela AD.
Categorizamos 0s ethe que consideramos preponderantes da rede social facebook e explicamos
as situagdes discursivas que os consolidam, o contexto histérico que os influenciam, bem como
as caracteristicas dessas imagens de si apresentadas no ciberespaco dessa rede social virtual.
Para tanto embasamos nos seguintes autores: Bakhthin (2003), Maingueneau (2005, 2008a;
2008b; 2008c; 2008d), Maffesoli (2006), Bauman (2001; 2008), Debord (2003), Sibillia (2008),
Arendt (2005), Lipovetsky (2002,2005), Sant’anna e Mattelart (2004).



CAPITULO 1
EM CONEXAO COM O MUNDO POS-MODERNO

A pds-modernidade acarretou mudancas radicais de paradigmas nas esferas socio-
culturais, assim como impulsionou a insercdo do homem na vida virtual pelo
desenvolvimento tecnoldgico resultante dos avangos nos campos da telematica.

No século XVII, a modernidade caracterizou-se pela crescente racionalizacdo da vida
social, bem como pela industrializacdo, separacdo das diferentes instancias como ciéncia, arte e
moral, burocratizacdo das instituicdes e pelo individualismo. Entretanto a p6s-modernidade pés
fim ao império da razdo sustentada pelos principios modernos, consolidando uma sociedade que
se funda no presente, rompendo a nocdo de linearidade historica e progressista demarcada na
modernidade. Lemos (2002) alia esse novo panorama pos-moderno ao surgimento de nova fase

econdmica, movida pelo pds-industrialismo e incremento dos meios de comunicagao.

A ideia de p6s-modernidade aparece na segunda metade do século XX com o
advento da sociedade de consumo e dos mass media, associado a queda das grandes
ideologias modernas e de ideias centrais como histéria, razdo, progresso. Agora, 0s
campos da politica, da ciéncia e da tecnologia, da economia, da moral, da filosofia,
da arte, da vida quotidiana, do conhecimento e da comunica¢do vao sofrer uma
modificacdo radical” (LEMOS, 2002, p.67).

Esses principios se associam também a economia pos-industrial que se iniciou nos
Estados Unidos nos anos 40 e 50, contribuindo para a producédo e o engendramento de novos
bens de consumo, acirrados posteriormente na terceira fase do capitalismo, cuja globalizacdo
possibilitou o fortalecimento das micro politicas voltadas para um consumismo sem fronteiras
e em constante expansdo. Nesse contexto surgiram as novas tecnologias digitais que inserem
0 homem em uma sociedade midiatica, modificando, inclusive, as formas de comunicacédo e
relagOes sociais, por meio de novos cadigos de linguagem.

Este capitulo apresenta concepgdes de pos-modernidade, sujeito virtual e cibercultura
na perspectiva de apresentar os novos paradigmas e praticas sociais que determinam a
inser¢do do individuo nas tecnologias da informacdo. Para discorrer sobre pds-modernidade,
cibercultura e virtualidade utilizamos aportes teoricos referenciados pelos estudos de Lyotard
(1988), Lemos (2002), Bauman (2001), Levy (1999), Maffessoli (2006), Gumbrecht (1998),
entre outros. Na discussdo sobre comunicacdo em redes sociais, géneros virtuais e as
configuragbes do facebook recorremos, entre outros autores, a Marcuschi (2002-2010) que

esclarece sobre as questdes de género na virtualidade.
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1.1 POS- MODERNIDADE

Reduzir a concepgdo de pds-modernidade a um momento historico que se
estabeleceu em substituicdo a modernidade € estreitar o olhar para uma fresta de um amplo
panorama que abrange uma nova configuracéo da sociedade.

Ao se propor uma analise sobre a p6s-modernidade, duas vertentes de pensamento
dividem essa discussdo. Uma tendéncia, com visao mais otimista, atribui a pdés-modernidade
uma renovacdo intelectual, novas dimensfes filosoficas e diferentes subjetividades para a
compreensdo do mundo contemporéaneo. Por outro lado, os pensadores com tendéncia
marxista recusam essa conjuntura pés-moderna, pela justificativa de que aceitar o seu
incremento seria legitimar e apoiar a organizacdo capitalista emergente.

O termo p6s-moderno, conforme explica Lemos (2002), surge na década de 30, no
contexto da critica literaria, inicialmente como referéncia a uma antologia de poesia espanhola
e hispano-americana de Frederico Osnis. Mais tarde, em 1959, Irwing Howe faz aluséo ao
nome em seu artigo “"Sociedade de massa e a ficcdo pds-moderna”, relacionando-o a
decadéncia literaria pela insercdo da literatura na sociedade de massa. Aliado a isso, 0 nome
foi associado as transformacdes econdmicas que alavancaram a economia pos-industrial.

Na visao de Lyotard (1988), o conceito de pds- modernidade esta intimamente ligado
as dimens@es atribuidas ao saber cientifico. Para o autor, o conhecimento cientifico na
modernidade significava um romper com as algemas da ignorancia; ou seja, compreendido em
uma dimensao emancipatdria, para possibilitar ao homem uma inclusdo no mundo da razéo,
conforme os ideais iluministas. Quanto & pdés-modernidade, Lyotard (1988) atribui uma
negacdo dessa concepgdo, “o pos-moderno, enquanto condicdo da cultura nesta era
caracteriza-se exatamente pela incredulidade perante o metafisico filoséfico-metafisico, com
suas pretensdes atemporais e universalizantes” (LYOTARD, 1988, p. 8). A pds-modernidade
se caracteriza, sobretudo, por deslegitimar essas grandes narrativas modernas das ciéncias que
condicionavam o0 progresso ao saber cientifico, uma vez que este seria uma maneira de
desvencilhar dos dogmas, mitos e superstigéo.

Com isso, o valor da ciéncia se desloca para outros referentes, agora nao estaticos e
definitivos como antes eram propostos, equivale a um dinamismo provindo de um cenério
cibernético e informacional, em que a linguagem adquire importancia e fundamento para o
saber que passa a ser capitalizado. Nesse momento historico, em questédo, a Ciéncia, segundo

Lyotard (1988), equipara-se a um potencial quantitativo de informagao. “Descobriu-se que a
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fonte de todas as fontes chama-se informacdo e que a ciéncia - assim como qualquer
modalidade de conhecimento — nada mais é do que um certo modo de organizar, estocar e
distribuir certas informag¢des” (LYOTARD, 1988, p. 9). Em oposicdo ao “espiritual” ao
“divino”, preconiza-se a ciéncia “como um conjunto de mensagens possivel de ser traduzido
em “quantidade (bits) de informagao”.

Na dimensdo do fluxo do saber cientifico, ha uma equivaléncia de mercado. Lyotard
(2009) enfatiza que ha uma relacéo entre os produtores de saber com os utilizadores do saber

que devera ser considerada:

Esta relagdo entre fornecedores e usuarios do conhecimento e o prdprio
conhecimento tende e tendera a assumir a forma que os produtores e oS
consumidores de mercadorias tém com estas Ultimas, ou seja, a forma valor. O saber
é e sera produzido para ser vendido e ele é e serd consumido para ser vendido para
ser valorizado numa nova producéo: nos dois casos para ser trocado: ele deixa de ser
para si mesmo seu proprio fim; perde “seu valor de uso” (LYOTARD, 1988, p. 5).

Tais mudancas de paradigmas e grande parte das transformacfes sociais sdo
atribuidas ao redimensionamento da estrutura econémica, principalmente pela intensificacdo
do mercado globalizado. Jameson (1985) explica que a economia capitalista, desde a
modernidade, j& havia delineado uma condic¢do social que favorece a expansdo mundial do

capitalismo em sua fase atual, devido ao surgimento de:

novos tipos de consumo, obsolescéncia programada, um ritmo ainda mais rapido de
mudancas na moda e no styling, a penetragdo da propaganda, da televisdo e dos meios
de comunicacdo em grau até agora sem precedentes e permeando a sociedade inteira, a
substituicdo do velho conflito cidade e campo, centro e provincia, pela terceirizacéo e
pela padronizagdo universal, o crescimento das grandes redes de auto-estradas e o
advento da cultura do automével — séo varios dos tracos que pareciam demarcar uma
ruptura radical com aquela sociedade antiqguada de antes da guerra, na qual o
modernismo era ainda uma forga clandestina. (JAMESON, 1985, p.26).

Na contemporaneidade, uma nova ordem social se consolidou. Bauman (2001)
denomina essa atual configuracdo da sociedade, vinculada aos principios atuais do
capitalismo, como “modernidade liquida”. Explica que liquidos sdo os desejos, os valores, o
tempo, o espaco, enfim nada adquire uma consisténcia. Enfatiza que os padrbes socioculturais
de referéncias que eram fixos na modernidade, nesta nova configuracdo se liquefizeram e
desvincularam o0s individuos dos arcaboucos racional-instrumentais rigidos, impostos
anteriormente. Esse mundo de fluidez estd diretamente vinculado ao consumo, que se

contrap0e aos atributos da solidez e necessidade.
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O consumismo hoje, porém, ndo diz mais respeito a satisfacdo das necessidades — nem
mesmo as mais sublimes, distantes (alguns diriam, ndo muito corretamente,

EEINT34

“artificiais”, “inventadas”) necessidades de identifica¢@o ou a autosseguranca quanto a
“adequagdo”. Ja foi dito que o spiritus movens da atividade consumista ndo é mais o
conjunto mensuravel de “necessidades” articuladas, mas o desejo — entidade muito
mais volatil e efémera, evasiva e caprichosa, e essencialmente nao referencial [...], 0
desejo tem si mesmo como objeto hoje, constante, e por essa razdo esta fadado a
permanecer insacidvel, qualquer que seja a altura atingida pela pilha dos outros objetos
(fisicos ou psiquicos) que marcam seu passado (BAUMAN, 2001, p. 96).

O consumo passou a integrar todas as instancias da sociedade, os modos de producéo
capitalista agenciam ndo somente a ordem do capital, mas também a subjetividade, em que o
sujeito é condicionado pelo desejo constante de consumir, ha uma sujeicéo diante do objeto de
desejo.

Na pds-modernidade, as relagbes com o tempo e o espaco também sofreram bruscas
alteracOes, se comparadas com a modernidade que preconizava um tempo linear, historico.
Lemos (2002) ressalta que, na modernidade, o espaco era bem definido e delimitado, quanto a
direcdo, a forma e ao volume. Entretanto, na pds-modernidade, prevalece uma “compressao
do espaco e do tempo, onde o tempo real (imediato) e as redes telematicas desterritorializam
(desespacializam) a cultura” (LEMOS, 2002, p 72), o que acarreta intenso impacto nas outras
esferas da sociedade.

Na analise de Bauman (2001), as nocbes para demarcar a passagem do tempo
perderam o sentido, ja que vigora somente o presente, a concretizacdo momentanea. “O tempo
instantaneo e sem substancia do mundo do software é também um tempo sem consequéncias.
“Instantaneidade” significa realizagdo imediata, ‘“no ato” — mas também exaustdo e
desaparecimento do interesse” (BAUMAN, 2001, p. 150).

Essas alteracGes tempo-espaciais, possibilitadas pelo uso da tecnologia e mudancas
na vida social, foram motivadas pelas bases politico-econémicas que possibilitaram, inclusive,
maior flexibiliza¢do de “acumulag@o do capital”. O tempo e o espaco passam a ser condigdes
prioritarias na dindmica do capitalismo que se baseia nos modelos de acumulacgéo flexivel. A
expansdo capitalista globalizada provocou essa mudanca na intervencdo tempo/espaco para
atender as novas formas de consumo e economia baseada no fluxo continuo do capital.

Em variadas perspectivas podem ser avaliados os paradigmas que permeiam a
sociedade pos-moderna: o hedonismo, a dispersdo dos valores, os multiplos papéis sociais, 0
agorismo, a efemeridade, a virtualidade, a fusdo do tempo e espago sem linearidade, tudo se
dissipa e embaralha como um jogo de espelhos em que a multiplicidade de imagens e visdes

se sucedem e ndo se individualizam. E quando o sujeito tenta ver a si mesmo, nao reflete
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somente uma Unica face. A cultura, que sombreava as certezas deste sujeito, agora o faz
flutuar pelas multiplas dimensdes e interfaces da midia. Por isso é importante compreender
melhor quem sdo esses habitantes, caminheiros da pos-modernidade e a cibercultura que os

conduz.

1.2 CIBERCULTURA E OS VALORES FLUTUANTES

A sociedade pos-moderna é marcada pela abrangéncia das novas tecnologias em
todas as instancias da vida social, com papel preponderante das midias virtuais que se
evidenciam nesse contexto, a partir da popularizacdo da internet.

As primeiras experiéncias com o uso da internet surgiram durante a guerra fria nos
Estados Unidos da América, no final da década de sessenta, 0 governo americano implantou
um projeto denominado inicialmente Arpanet. O intuito era criar um aparelhamento de
armazenamento de dados para preservar as informacdes importantes para 0 pais. Consistia
em um sistema do Departamento de Defesa americano que foi incorporado posteriormente

as universidades e centros de pesquisa. Conforme Briggs e Burke (2006), a Arpanet

foi inicialmente estabelecida em 1968- 69, com o indispensavel apoio financeiro do
governo norte-americano por meio da Arpa, Administracdo dos Projetos de Pesquisa
Avancada do Departamento de Defesa dos Estados Unidos, fundado em 1957 como
parte da resposta do governo ao Sputnik.

[-]

Gragas ao tipo de informagdo que estava sendo compartilhada, um elemento
essencial de sua razdo de ser era que a rede pudesse sobreviver a retirada ou
destruicdo de qualquer computador ligado a ela, e, na realidade, até & destrui¢do
nuclear de toda a "infra-estrutura™ de comunicacBes (“infra-estrutura™ era outra
palavra nova). Essa era a visdo do Pentagono. A visdo das universidades era que a
Net oferecia "acesso livre" aos usuarios professores e pesquisadores, e que eram eles
comunicadores (BRIGGS e BURKE, 2006, p.300-301).

A partir de 1980, teve inicio a expansdo da internet para 0s outros paises, mas
apenas as universidades e os centros de pesquisa cientifica tinham acessa a rede. Na década de
1990, com o surgimento das diversas provedoras da rede, o cidaddo comum passou a ter
acesso a internet que se expande em todos 0s contextos da vida em sociedade.

A virtualidade movimenta uma gama enorme de informacdes, proporcionada pelas
midias e incorpora uma cultura caracteristica do meio midiatico, mas também do meio socio-

historico-cultural. Segundo Levy (1999) h4a uma cultura do ciberespaco, a cibercultura, que
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envolve, ndo somente a interconexao em rede com suas peculiaridades, mas também valores,
praticas, atitudes e modos de pensar caracteristicos do ambiente virtual. Lemos (2002)

explica que esse contexto apresenta

Uma configuragdo socio-técnica onde havera modelos tribais associados as
tecnologias digitais, opondo-se ao individualismo da cultura do impresso, moderna e
tecnocratica. Com a cibercultura, estamos diante de um processo de aceleragéo,
realizando a abolicdo do espaco homogéneo e delimitado por fronteiras geopoliticas
e do tempo cronolégico e linear, dois pilares da modernidade (LEMQOS, 2002, p.77).

Prevalece, na visdo de Lemos (2002), sociabilidades grupais no ciberespago em que
se estabelecem vinculos associativos e comunitarios, intermediados pelas redes virtuais de
relacionamentos, agregando interesses regimentados pela ética da estética. Para Lemos (2002)

as tecnologias do ciberespaco potencializam

a pulsdo gregaria, agindo como vetores de comunicacdo, de compartilhamento de
sentimentos e de religagdo comunitéria. No ciberespago, a maior parte do uso deve
as atividades socializantes como chats, grupos de discussdo, listas, muds, icq, entre
outros. Na cibercultura, o ciberespago é uma rede social complexa, e ndo somente
tecnoldgica. Isto mostra que a tendéncia comunitéaria (tribalismo), a énfase no
presente (presenteismo) e o paradigma estético (ética da estética) podem
potencializar e ser potencializados pelo desenvolvimento tecnoldgico. Podemos ver
nas comunidades do ciberespaco a aplicabilidade do conceito de socialidade (mas
também de sociabilidade) definido por ligacfes organicas, efémeras e simbdlicas
(LEMOS, 2002, p.92).

Na perspectiva da constituicdo dos grupos no ciberespaco, Maffesoli (2006) refere-se
ao fim do ideal comunitério contratual, em que os sujeitos eram unidos por valores e ideais
comuns que visavam uma coletividade. Com a pds-modernidade e o surgimento das
comunidades virtuais predomina uma nova forma de socializacdo, denominado pelo autor
como tribalismo. O sujeito € destituido dos valores individualistas da modernidade, em que
vigorava um projeto comum societario. Na contemporaneidade evidencia-se comunidades
emocionais, em que ha uma emocéo coletiva, que se manifesta como estesia em pequenos
grupos, no ciberespaco.

Parece que esse “€xtase” ¢ muito mais eficaz na medida em que diz respeito aos
pequenos grupos, e por isso se torna mais perceptivel para o observador social. E
para dar conta desse conjunto complexo que proponho usar, como metéfora, os
termos de “tribo” ou de “tribalismo”. Sem adorna-los, cada vez, de aspas pretendo
insistir no aspecto “coesivo” da partilha sentimental de valores, de lugares ou de
ideais que estdo, ao mesmo tempo, absolutamente circunscritos (localismo) e que
sdo encontrados, sob diversas modulages, em numerosas experiéncias sociais. E
esse vaivém constante entre o estatico (espacial) e o dinamico (devir), o anedético e
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o antropolégico, que faz da analise da sensibilidade coletiva um instrumento de
primeira ordem (MAFFESOLLI, 2006).

O ciberespaco, ambiéncia dessa cultura de rede, prevé relacbes préprias de tempo e
espaco que impdem percepcoes e alteragcdes na maneira de sentir e pensar do sujeito. O tempo
e 0 espago na virtualidade se misturam, o real se torna obscuro pela construgcdo do tempo
instantaneo, é um tempo-matéria da virtualidade que acelera a realidade. Constituem
construtos sociais, visto que hd uma desterritorializacdo pelos fendmenos sociais e pela
ubiquidade, ou seja, 0 homem estd no imediatismo em todos os lugares, acarretando uma

substituicdo das relacbes humanas face a face que passam a ser mediadas pela maquina:

A substituicdo da interacdo presencial pela mediacdo eletrdnica implica a
representacdo instantanea do espago, subtraindo a realidade sensivel de um processo
de co-producdo. A observacdo direta dos fendmenos visiveis é substituida por uma
teleobservagdo na qual o observador ndo tem mais contato imediato com a realidade
observada. Se este subito distanciamento oferece a possibilidade de abranger as mais
vastas extensGes jamais percebidas (geograficas ou planetarias), ao mesmo tempo
revela-se arriscado, ja que a auséncia da percepcao imediata da realidade concreta
engendra um desequilibrio perigoso entre o sensivel e o inteligivel, que sé pode
provocar erros de interpretacdo tanto mais fatais quanto mais os meios de
teledetecco e telecomunicacdo forem performativos, ou melhor: videoperformativos
(VIRILIO, 1993, p. 23).

O tempo e o espaco, configurados nessa ambiéncia tecnoldgica, interferem em
multiplos contextos da sociedade, para Castells (1999) o espaco é constituido por fluxos,
determinantes de praticas sociais. Os fluxos sdo “seqiiéncias intencionais, repetitivas, €
programaveis de intercambio e interacdo entre posi¢cdes fisicamente desarticuladas, mantidas
por atores sociais nas estruturas econdmica, politica e simbolica da sociedade” (CASTELLS,
1999, p.501). Para o autor, ha uma aproximacdo nas relacdes, proporcionadas pelo fluxo e
troca de informacGes no ciberespaco, destituidas da presenca fisica mas que atuam e
interferem em diferentes contextos sociais.

A globalizagdo possibilitou esse rompimento com 0s vinculos sociais estreitos e
territorizados, a medida em que as fronteiras foram derrubadas pelo avanco da tecnologia e
ocorre a popularizagdo das redes midiaticas de comunicacdo social. Esse novo
redimensionamento de padres socio-politico-culturais é resultante da reconfiguracdo do
capitalismo e do consumo, que é favorecido pelas estratégias de circulacdo das informacdes.

As redes virtuais refletem essas mudancas, porque seus usuarios produzem, a todo
momento, informacgdes, presentificando o tempo e as relagdes sociais. O imediatismo e a

instantaneidade em que o tempo flui, a rapidez em que as mensagens se processam e as
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possibilidades interativas espaciais s6 dependem dos usuarios estarem conectados. Ou seja,
podem interagir em tempo sincrénico com pessoas que estejam em diferentes partes do
mundo, o que favorece, inclusive, 0 consumo dos produtos culturais que sdo expostos na
internet, estratégias associadas a economia capitalista.

A cultura que sobrepuja no ciberespaco € determinante na construcéo do sujeito pds-
moderno. Esse sujeito, desreferenciado, dessubjetivado, que vivencia as mais diferentes
estesias, é foco de analise do proximo topico.

1.3 O SUJEITO POS-MODERNO NA VIRTUALIDADE

As tecnologias digitais, arcabouco da p6s-modernidade, dinamizam e verticalizam
diferentes instancias da vida social, assim como potencializam novas formas de sociabilidade,
intermediadas pelas midias digitais. No ciberespaco, convergem variadas possibilidades
interativas, em que, por meio dos discursos, € possivel identificar um sujeito imbuido de
paradigmas constituidos pelo momento histérico da pds-modernidade.

No espaco virtual, o sujeito vivencia uma forma de sociabilidade em que se fundem a
maquina e 0 homem, inseridos em comunidades virtuais, tribais. Lemos (2002) avalia que
essa tendéncia provoca comportamentos humanos indiferenciados e influenciados pela

cibercultura:

O usuério interativo da cibercultura nasce do desaparecimento do social (Baudrillard)
e da implosdo do individualismo moderno. Homens e méquinas (nanotecnologias,
préteses) tornam-se quase isomorficos, simbidticos, indiferenciados. O tribalismo, o
presenteismo e o hedonismo das comunidades virtuais abalam a rigidez das formas
sociais modernas (partidos, classes, género). A cibercultura seria a inclusdo de
pequenas catastrofes em meio a infra-estrutura tecnolégica mundial. Tudo isso em
tempo real e instantaneo. (LEMOS, 2002, p. 81).

Lemos (2002) ressalta que o sujeito vivencia a logica da socialidade e
emocionalidade em tribos, unidos ndo por uma ideologia, mas pelo vinculo estético, no
sentido etimoldgico de uma faculdade comum de sentir, captar sensacdes. Consiste em um
sujeito coletivo, apoiado pela estesia nessas comunidades emocionais.

Maffesoli (2006) amplia essa ideia da comunh&o, como expresséo de um sujeito nao
individualizado, no neotribalismo. Para o autor ha “uma fragilidade da distingdo, as vezes
mesmo indistin¢do entre 0 eu e 0 outro, entre o sujeito ¢ o objeto”, (MAFFESOLLI, 2006, p.

38), ndo se trata de um sujeito uno, Gnico, mas “tipos”. Esses sujeitos apresentam um intenso
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sentimento coletivo, pois sdo “formas vazias” que possibilitam “qualquer um reconhecer-se e
comungar com os outros”, visto que, na visdo maffesoliana, esse tribalismo é favorecido pela
estética comum.

As redes sociais, presentes na internet, exemplificam esse espirito de coletividade.
As comunidades virtuais agregam sujeitos que se associam pelas afinidades, por
pertencerem ao mesmo grupo, seja de opinido, seja de sentimentos comuns. Esses sujeitos
também ndo sdo fixos a um s6 grupo e podem migrar para outro com muita facilidade. Além
disso ndo estdo vinculados a nenhuma certeza e tém a sua disposicdo uma variedade de
padrdes e referéncias, impossibilitando-os de manter suas convic¢Ges por muito tempo. O
motivo de tanta inconstancia, conforme Bauman (2005), deve-se ao fato de que o sujeito
contemporaneo vive um momento insélito e de constantes mudangas. Assim como 0
momento ¢ fluido, os sujeitos também adquirem caracteristicas fluidas. Utiliza a metéfora

do liquido para explicar esse sujeito:

Estamos agora passando da fase “solida” modernidade para a fase “fluida”. E os
liquidos sdo assim chamados porque ndo conseguem manter a forma por muito
tempo e, a menos que sejam derramados em um recipiente apertado, continuam
mudando de forma sob a influéncia até mesmo das menores forcas. Num ambiente
fluido ndo h& como saber se 0 que nos espera € uma enchente ou uma seca — €
melhor estar preparado para as duas possibilidades. N&o se pode esperar que as
estruturas quando (se) disponiveis durem muito tempo (BAUMAN, 2005, p. 57).

Bauman (2001) ressalta uma fragmentacdo na construcdo do sujeito pés-moderno
relacionada a vivéncia do tempo presente, da instantaneidade, que produz a falta de
linearidade temporal, bem como a multiplicidade das referéncias, conjunturas relacionadas a
sociedade de consumo. O capitalismo promove uma ideologia do consumo em que, de
maneira automatizada, o sujeito, em seu cotidiano, € movido pelo consumo uma vez que sua
vida, rastreada pelo consumo, ¢ “orientada pela seducdo, por desejos sempre crescentes e
quereres volateis — ndo mais por regula¢do normativa” (BAUMAN, 2001, p.99).

A fragmentacdo acarreta no sujeito, segundo Gumbrecht (1998), a
“destemporalizagdo, dessubjetivagdo e desreferencializagdo” que “tornaram-se agora condi¢des
estruturais amplamente institucionalizadas (de fato quase globais)”. Na destemporaliza¢do os
sujeitos, diante das multiplas representagdes e do presente dilatado, tendem a ficar “cada vez
mais relutantes (mais do que capazes) em identificar origens e pontos terminais para as
historias, em procurar originais, como uma base para cépias, e em buscar autenticidade como

um contraste para a artificialidade” (GUMBRECHT, 1998, p. 23). Com isso o tempo nao ¢
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propulsor de mudangas e “enfraquece o aspecto de acdo” necessario a subjetividade, gerando,
entdo, uma dessubjetivacdo. Como observadores do mundo, 0s sujeitos perdem sua capacidade
de aprofundar nas representacdes, visto que estdo disponiveis para serem assimiladas sem
nenhuma reflexdo. S&o paradigmas sem narrativas de desenvolvimento, a consequéncia desse
fendbmeno é a desreferencializag&o.

Portanto, influenciado pela sociedade pos-moderna, evidencia-se um sujeito que se
caracteriza pela identificagdo com os valores relacionados ao consumo capitalista e ao
apoderamento dos recursos tecnologicos. Ao ser tocado pela ideologia do consumo e pelo
aparato tecnologico, o sujeito virtual € levado a usufruir do espaco midiatico e a consumir a
cibercultura. Retomando Bauman (2001) acerca da “modernidade liquida”, o autor ressalta
que nessa era tudo flui rapidamente, por isso nada é duradouro, nem mesmo os valores, a
ideologia, os discursos, tendo em vista a légica do consumao ininterrupto.

O sujeito que se apresenta no facebook esta inserido nessa sociedade e por estar
integrado a virtualidade também se impregna da cibercultura que influencia os seus discursos
e comportamentos nas redes sociais. Dessa maneira, esta pesquisa se funda na discussao sobre
a imagem discursiva que engendra esse sujeito virtual, vinculado aos estere6tipos,
representacdes que se estabelecem socialmente, fruto da cibercultura e das marcas da
sociedade contemporanea que se caracteriza, sobretudo, pelo empoderamento das tecnologias

digitais.

1.4 MIDIA E SOCIEDADE

O aprimoramento e a popularizacdo das tecnologias nos meios sociais favoreceram o
uso das midias nas relacdes interpessoais. A comunicacdo mediada pelo computador torna-se
possivel pela facilidade de acesso a internet. As midias passam a fazer parte das acgdes
cotidianas das pessoas, configurando um novo contexto de interacdo socio-comunicativa.
Segundo Levy (1998), vivenciamos um tipo de sociedade que ele denomina “sociedade em

rede”, em que o computador estd presente nas mais diversas praticas sociais:

A mediacdo digital remodela certas atividades cognitivas fundamentais que
envolvem a linguagem, a sensibilidade, o conhecimento e a imaginacéo inventiva. A
escrita, a leitura, a escuta, o0 jogo e a composi¢cdo musical, a visdo e a elaboracdo das
imagens, a concepcdo, a pericia, 0o ensino e o aprendizado, reestruturados por
dispositivos técnicos inéditos, estdo ingressando em nossas configuracdes sociais
(LEVY, 1998, p.17).
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A potencializacdo do sistema de informacéo evidencia um universo de virtualizacéo
que, conforme Lévy (1996), promove sentimentos, emogdes, valores, sensacdes e praticas
sociais; ou seja, modos de ser, estar e agir na virtualidade, com caracteristicas proprias.

Aparentemente sdo antagbnicos 0s conceitos de real e virtual. Entretanto, para
Lévy (1996), o virtual nédo se opde ao real. Explica que a origem da palavra virtual provem
do latin (virtus), virtualis e significa forca, poténcia; j& na escoléstica, filosofia difundida na
idade média, representava tudo aquilo que existia em poténcia e ndo em ato. Assim, 0
virtual tende a a atualizar-se, sem ter passado no entanto a concretizacdo efetiva ou formal.
A arvore esta virtualmente presente na semente [...] o virtual ndo se opbe ao real, mas ao
atual”. (LEVY, 1996, p.5).

Na virtualidade, as redes sociais adquirem um papel preponderante, para Recuero
(2009), apresentam-se como um locus que produz fendmenos propulsores de mudancas

sociais.

Representam aquilo que estd mudando profundamente as formas de organizag&o,
identidade, conversacdo e mobilizagéo social: o advento da Comunicagdo Mediada
pelo Computador. Essa comunicagdo, mais do que permitir aos individuos
comunicar-se, amplificou a capacidade de conexdo permitindo que redes fossem
criadas e expressas nesses espacos: as redes sociais mediadas pelo computador
(RECUERO, 2009, p.16)

Recuero (2009) explica que uma rede social é composta de atores (pessoas),
instituicOes, grupos e conexdes (interagcdes ou lagos sociais), para a pesquisadora o facebook
ndo é considerado rede social, mas um site que abriga tal rede. Para ser mais precisa, a

pesquisadora o define como site de rede social (SRS).

Embora os sites de redes sociais atuem como suporte para as interagdes que
constituirdo as redes sociais, eles ndo séo, por si, redes sociais. Eles podem apresenta-
las, auxiliar e percebé-las, mas é importante salientar que sdo, em si apenas sistemas.
S4o os atores sociais, que utilizam essas redes, que constituem essas redes.

[-]

Chamaremos , assim sites de rede social propriamente ditos e site de redes sociais
apropriados. Sites de rede social propriamente ditos sdo aqueles que compreendem a
categoria dos sistemas focados em expor e publicar as redes sociais dos atores. Sao
sites cujo foco principal esta na exposi¢do publica das redes conectadas aos atores,
ou seja, cuja finalidade esta relacionada a publicizacio dessas redes . E o caso Orkut,
do Facebook, do Linkedin e vérios outros. (RECUERO, 2009, p.103-104).

Por agregar rede social de relacionamento, o facebook promove interagdes-dialogicas,

atos enunciados, entre o0s sujeitos, por meio de uma gama variada de géneros, que ao se
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inserir no espaco virtual sao denominados géneros digitais (virtuais). O estudo do préximo

topico esta relacionado as peculiaridades comunicativas dos géneros virtuais e do facebook.

1.5 NAVEGANDO NAS TEIAS DISCURSIVAS DOS GENEROS

Os géneros sdo, conforme explica Bakhtin (2003), “tipos relativamente estaveis de
enunciados”, que, em uso, por meio da linguagem, fervilham socialmente reproduzindo
didlogos em contexto de interacdo verbal. E, por representarem os diferentes campos das
atividades humanas, estdo em constante inovagdo, tendo em vista as transformagdes em
diferentes esferas sociais.

Bakhtin (2003) atribui ao uso da linguagem o emprego de enunciados, 0s quais
refletem os aspectos e finalidades de cada campo das atividades humanas, por meio do
“conteldo (temaético) e pelo estilo da lingua mas, acima de tudo, por sua construcdo
composicional” (BAKHTIN, 2003, p.261). O autor conceitua géneros do discurso a partir
dessas propriedades enunciativas.

Ampliando as ideias de Bakhtin (2003), quanto as questfes que envolvem géneros
discursivos, Maingueneau (1997) considera, além das variacdes de época, lugar, finalidade, as
caracteristicas coercitivas de cada género, “isso ndo significa, evidentemente, que o aspecto
formal seja secundario, mas apenas que € preciso articular o “como dizer” ao conjunto de
fatores do ritual enunciativo” (MAINGUENEAU, 1997, p. 35-36). Na anélise dos géneros,
atribui um papel preponderante aos aspectos institucionais que os determinam. Segundo o

estatuto instituido para cada tipo de género, Maingueneau (1997) pondera:

N&o existe, de um lado, uma forma e, do outro, as condi¢des de enunciagdo. S&o
conhecidos, por exemplo, 0s progressos realizados na compreensao dos Evangelhos
quando suas particularidades genéricas foram relacionadas ao uso que delas era feito
nas comunidades cristds onde se constituiram.

Como qualquer ato de fala elementar (prometer, convidar...) um género de discurso
implica condi¢des de diferentes ordens.

[-]

As coerg¢des do género “depoimento” exigem a utilizacdo de um “falar popular” que
supostamente é capaz de liberar um discurso imediato, reflexo social do operéario
ndo qualificado. No entanto testemunhar consiste em ostentar as marcas de uma
enunciacdo sem maneirismo, sem afetacdes o que pressupde, exatamente, que aja
conformidade ao género de palavras sem artificios, a linguagem dita “popular
“(MAINGUENEAU, 1997, p. 36).
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Consequentemente, por estar relacionado a um momento histérico definido, uma
situacdo concreta da comunicagdo, uma intengdo discursiva do falante e coergdes proprias de
cada género, ha uma diversidade de géneros para atender o carater interativo e heterogéneo
da enunciacéo.

As tecnologias da comunicagdo provocaram novas relacdes sociointerativas e ndo se
pode mais prescindir das formas virtuais de comunicacdo, que, por meio da internet, realizam
as mais diferentes praticas de linguagens, por isso surgem e se renovam géneros digitais
constantemente. Presentes no espaco virtual, atendem a uma demanda sociocultural que
surgiu com a tecnologia digital, subvertendo a ordem tradicional da escrita e reconfigurando,
na internet, o tempo e o espaco da interagao social.

Os géneros digitais ou virtuais se estabelecem no ambiente virtual, de maneira
original ou sofrem reformulacdo, pela mudanca de suportes. Para Marcuschi (2005) grande
parte deles provém de outra esfera social, sdo polémicos, uma vez que o espago virtual é
versatil e abrange diferentes publicos, e esta presente nas atividades comunicativas das
pessoas no mesmo grau de importancia do papel e do som. Os géneros virtuais se inserem no
hipertexto, que se torna necessario a comunicacdo mediada por computador, pelas
caracteristicas da centralidade da escrita e das diversas semioses.

No que tange a particularidade da linguagem, Marcuschi (2005) explica que ndo ha
uma demarcacdo rigida entre a oralidade e a escrita, ocorre um hibridismo. Em varias
circunstancias interativas, hd& uma integracdo de varias semioses e, aliado a isso, 0s
enunciados apresentam-se, em geral, com intensa plasticidade. Em relacdo aos elementos que

compdem esta linguagem, Marcuschi (2005) estabelece o0s seus parametros:

-do ponto de vista dos usos da linguagem: temos uma pontuagdo minimalista, uma
ortografia um tanto bizarra, abundéncia de siglas, abreviaturas nada convencionais,
estruturas frasais pouco importantes, ortodoxas, e uma escrita semialfabética;

-do ponto de vista da natureza enunciativa dessa linguagem: integram-se mais
semioses do que usualmente, tendo em vista a natureza do meio com a participacao
mais intensa e menos pessoal, surgindo a hiperpessoalidade; e

-do ponto de vista dos géneros realizados: a internet transmuta, de maneira bastante
complexa, géneros existentes, desenvolve alguns realmente novos e mescla varios
outros (MARCUSCHI, p. 19, 2005).

Essas caracteristicas da linguagem, na esfera virtual, atendem ao imediatismo do
tempo e as sensagdes provocadas no ciberespaco, a fim de produzir o maximo de informacao
no menor tempo possivel.

Na virtualidade é comum o uso do hipertexto, um texto interligado a varios outros

textos. Essa estrutura digital se apresenta de forma néo-linear no espaco virtual, em conexao a
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diversos links, por meio dos quais é possivel dialogar com diferentes interfaces da midia.
Marcuschi (2001) refere-se ao hipertexto como “escritura eletrébnica ndo linear, néo
sequencial, que se bifurca e permite ao leitor o acesso a um nimero praticamente ilimitado de
outros textos a partir de escolhas locais e sucessivas, em tempo real” (MARCUSCHI, 2001, p.
86). O autor explica que € possivel ao leitor ter acesso a leitura sem se preocupar em seguir
uma sequéncia pré-determinada, sendo a intertextualidade a sua caracteristica principal.

Além desses parametros linguistico-comunicativos, os géneros digitais (pdsteres,
comentarios, chats, blogs etc.) se diferenciam em funcéo da forma da comunicacdo (mediado
pelo computador), bem como pelas relagdes entre os participantes do ato comunicativo, pela
riqueza e variedade das mensagens e sinais (texto, som, imagem), pelo tempo de interpelacéo
e resposta (sincrono ou assincrono). Também ha uma diversidade de recursos interativos,
como por exemplo o bate-papo virtual pode ser aberto, reservado, ou em salas privativas,
guanto ao endereco eletrdnico e a videoconferéncia sdo inimeras as possibilidades operativas
como imagens, sons, videos, didlogos sincrénicos e muitos outros recursos.

Os géneros digitais apresentam caracteristicas diferenciadas em funcdo do suporte
gue os sustentam. Nas consideracdes de Marcuschi (2003), o suporte de um género consiste
em um ambiente fisico ou virtual, mas que apresenta formato especifico, que tem a fungéo “de
base ou ambiente de fixacdo do género materializado como um texto [...] suporte de um
género é uma superficie fisica em formato especifico que suporta, fixa e mostra um texto”
(MARCUSCHI, 2003, p.8). Caracteriza-se por ser um objeto concreto que aloja 0 género e
materializa o texto.

Como aponta Marcuschi (2003), “o suporte textual tem a ver centralmente com a
ideia de um portador do texto, mas ndo no sentido de um meio de transporte ou veiculo, nem
como um suporte estatico e sim como um lécus no qual o texto se fixa e que tem repercussao
sobre o género que suporta” (MARCUSCHI, 2003, p. 8). Marcuschi (2003) destaca as
diferencas entre suporte convencional e suporte incidental. Quanto ao primeiro, refere-se aos
suportes elaborados para essa finalidade, ou seja, aqueles que tém, originalmente, a funcdo de
fixar o texto, como por exemplo o livro, o jornal. J& em relacdo aos suportes incidentais,
tratam-se dos suportes que portam o0s géneros, contudo ndo sdo criados para esse fim
comunicativo, o autor cita os para-chogues de caminhdo, como sendo um deles.

As plataformas digitais podem abarcar uma grande diversidade de géneros pelas
inimeras possibilidades do suporte. Agregam tipos imageéticos ou escritos, originados ou ndo
da virtualidade, podem também apresentar-se com intergéneros. Com isso, no contexto das
home pages qualquer género passa a ser género digital, em funcéo do suporte que os fixam.
Assim, as inumeras possibilidades interativas proporcionadas pelos géneros virtuais
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favorecem a configuracdo de variados tipos de ethe, potencializados pelas tecnologias digitais
e pela cultura virtual. A cibercultura engendrou novos parametros e representacoes, que fazem
emergir um sujeito que se apresenta em espacos Virtuais, dilui 0 tempo e 0 espaco e ndo se
apoia em valores definitivos. Dessa maneira, 0s géneros, por meio dos quais se delineia os
seus discursos, estdo em constante mutacdo e fusdo, visto que na virtualidade prevalece a
estesia, resultante das mais variadas sensacdes no ciberespaco e das novas percepcoes
culturais da contemporaneidade.

O movimento provocado pelo fim da modernidade e o surgimento da pds-modernidade
provocou a implosdo das tecnologias em diferentes instancias sociais. As midias se fortaleceram
e se diversificaram para atender as demandas da globalizac&o e diferentes relacdes interpessoais
se estabeleceram, concomitantemente outros géneros surgiram e muitos transmutaram.

O facebook, site que abriga uma rede social composta por home pages (portal, sitio,
pagina), apresenta variados géneros digitais, sua estrutura e caracteristicas interativas serdo

objeto de estudo a seguir.

1.6 INTERACAO NO FACEBOOK

Na contemporaneidade a implantacdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo, de maneira abrangente, ndo apenas proporciona a grande parte da populacdo
mundial o acesso ao mundo virtual mas, sobretudo, revoluciona as formas de relacdes
interpessoais. Esse dinamismo de intercomunicacdo transcende as limitacbes quanto a
territorialidade e a espacos fisicos, bem como ultrapassa as barreiras temporais.

Castells (1999) explica que na primeira fase da internet, nas décadas de 1970 e 1980,
a sua funcdo era limitada a disponibilizacdo de contetdos, os internautas ndao produziam
conteddos, mas tinham acesso a pesquisa e a consulta, assim como a producdo cultural
distribuida nas redes. Somente a partir da primeira década de 2000, 0 acesso se torna um meio
popular de publicacédo e edi¢do de conteudos e passa a envolver um puablico cada vez maior.
H& uma verdadeira democratizacdo das midias virtuais que permite a todas as classes uma
comunicacéo agil e universalizante das informacoes.

A partir dessa nova etapa, surge o conceito de ciberespaco, que, para Lévy (1999),
consiste em um novo espago comunicativo de interconexdo mundial dos computadores que se
define ndo apenas por ser uma “infra-estrutura material da comunicagéo digital, mas também
0 universo oceanico de informacOes que ela abriga, assim como 0s seres humanos que
navegam e alimentam esse universo” (LEVY,1999, p.17). No ciberespaco, incidem, entre
outros produtos virtuais, os sites de redes de relacionamento como o facebook. Segundo
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Kirkpatrick (2011), este sistema da Web, foi fundado em 2004, por um estudante americano
Mark Zuckerberg, em parceria com Eduardo Severin, Dustin Moskivitz e Chris Rughes.
Inicialmente deveria ser utilizado como uma rede de contato entre universitarios, mas logo se
tornou um dos principais sites virtuais de relacionamento do mundo.

A adesdo do usuério ao facebook ocorre por meio de um cadastro e senha que o
possibilita acessar uma conta particular. O usuério adiciona a sua pagina inicial informacdes
pessoais que descrevem seu perfil, indica se tem compromisso amoroso e, para interagir com
outros associados a rede, € necessario enviar um convite que pode ser aceito ou ndo. Caso
sejam aceitos, os participantes tém a possibilidade de se comunicar de maneira privada, por
meio de um chat, ou publicamente no mural em que editam as postagens ou mensagens que
podem ser vistas e compartilhadas por outros usuarios.

Esse espaco virtual apresenta uma estrutura composicional organizada em duas
paginas, com textos verbais e ndo-verbais, uma com o perfil, apresentacdo com dados
pessoais, e outra denominada pagina inicial, onde o usuério recebe diariamente as mensagens
autorizadas. Ambas possibilitam postagens dos usuérios-moderadores (donos da pagina) e dos
usuarios-seguidores (amigos aceitos para a interacdo na rede). Cada pagina contém menu com
varios links, que podem conectar sites, blogs e outras redes sociais, bem como assistir a
videos. Em ambas as paginas had um chat, que se localiza ao lado do mural, para possibilitar a
comunicacdo de maneira privada, com opcao de interacdo sincrona, em tempo real, ou
assincrona, fora do tempo real.

A péagina do usuéario identifica-o como participante da rede e inclui seus dados

pessoais.
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Figura 1: P4gina inicial do facebook com perfil de apresentacdo do usuério
Fonte: https://www.facebook.com - acesso em 19/05/2015

Conforme exemplifica a figura acima, a pagina contém varios icones que direcionam
a diferentes links com informacdes sobre o participante da rede, esta homepage € a carta de
apresentacdo e possibilita 0 acesso a pagina inicial do usuério do facebook. Assim, vérias
formas de interacdo estdo disponiveis para troca de mensagens, exposicao de ideias, fotos ou
acesso a outros sites. O processamento da comunicacdo € ininterrupto e traz noticias, relatos,
momentos especiais em situacdo de partilha.

A comunicacdo no facebook decorre do carater dialégico-interativo da linguagem.
Entre as inumeras possibilidades de interacdo proporcionada pelo site e por seu suporte, 0
sujeito escolhe aquela que ird4 atender a situacdo imediata da enunciacdo, bem como a
caracteristica do destinatario para o qual se dirige. As maneiras pelas quais o enunciador se
dirige ao destinatario nas redes sociais podem ser formal ou informal, dependendo do grau de
intimidade e sua relacdo pessoal com o seu interlocutor, bem como o tipo de situacdo
comunicativa imediata.

Isso estd consoante ao que Bakhtin (1986) refere-se ao ato enunciativo que é
assentado “de maneira mais imediata pelos participantes da fala, explicitos ou implicitos,
em ligacdo com uma situacdo bem precisa; a situacdo da forma a enunciacgdo, impondo-lhe

esta ressonancia em vez daquela” (BAKHTIN, 1986, p. 114), esclarece, inclusive, que ¢ a
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partir da situacdo e dos interlocutores que se escolhe a forma e estilo da enunciacéo,
orientada por uma referéncia social

Como forma de interagéo, os participantes dessa rede social utilizam semioses como
a escrita, publicagdo de fotos, material audiovisual e links, com opgao de interagdo sincrona,
em ou assincrona. Para Barton e Lee (2015), a linguagem na virtualidade apresenta uma

multimodalidade e de

modos diferentes trabalham juntos para formar textos online coerentes e dotados de
sentido. Os modos, que também s&o conhecidos como modos comunicativos ou
modos semidticos, referem-se em geral a sistemas ou recursos que as pessoas
mobilizam na construgdo de sentido. Eles incluem as linguagens falada e escrita,
imagem, som , gesto etc. Os textos multimodais sdo onipresentes em nossa vida
cotidiana, especialmente aqueles que combinam o verbal com o visual. (BARTON e
LEE, 2015, p.47).

No ciberespaco a escrita tradicional vem mesclada a outros cédigos linguisticos ou
éticos, a fim de empregar novas formas de interagdo, em que enunciados exigem maior
rapidez na producéo e recepcdo das mensagens, haja vista as possibilidades da comunicagéo
em tempo real. No facebook, os interlocutores, internautas, para interagirem sincronicamente,
em curto espaco de tempo, utilizam a lingua, enunciagdes em escrita padrdo, de maneira
tradicional em dadas circunstancias, porém, em outros momentos, empregam a linguagem da
internet, popularmente conhecida como internetés.

Entre outras caracteristicas, este sistema semio6tico compde-se de enunciados do tipo
abreviacOes e cria simbolos e icones peculiares, 0s quais possibilitam, no meio virtual, a
expressdo de sentimentos e emogdes entre os internautas. Por exemplo, ha “emotions” ou
pequenos signos propostos pela combinacdo de dispositivos do teclado como: dois pontos,

parénteses, letras, numeros etc., conforme demonstra o quadro abaixo
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para expressar ironia

Figura 2: Emotions e signos utilizados na internet
Fonte: http://pt.wikipedia.org - acesso em 19/05/201

Esses elementos iconogréaficos da linguagem virtual sdo enunciados que expressam
emoc0es, contudo apresentam uma carga ideologica e dependem do contexto para produzirem
sentido. Bakhtin (1986) esclarece que “as formas do signo sdo condicionadas tanto pela
organizagdo social de tais individuos como pelas condi¢des que a interagdo acontece”
(BAKHTIN, 1986, p. 44). Portanto a comunicagao por emotions liga-se aos valores sociais.

Como recurso de atualiza¢bes do facebook, segundo Barton e Lee (2015), além das
atualizagdes do status “ha um recurso do comentario, que, por vezes, age como site para mini
foruns de discussBes. As pessoas podem compartilhar fotos e criar albuns de fotos; mas o
compartilhamento de fotos funciona de modo bastante diferente do Flick” (BARTON e LEE,
p.59, 2015), uma vez que no facebook as fotos, que também atuam como enunciados, sao
dirigidas, geralmente, a um publico determinado e no Flick (site de hospedagem de album de
fotos) atinge um puablico amplo. No facebook os amigos podem se comunicar também de
maneira privativa por meio do e-mail ou do chat, numa interagéo ativa e a distancia.

Quanto as escolhas tematicas, a publicacdo de enunciados no facebook se caracteriza
por uma abrangéncia e diversidade de temas e discursos. Por meio de diferentes géneros
textuais e contetdos tematicos, os usuarios (enunciadores) publicam seus enunciados, e,

portanto, expdem seus discursos, variando, inclusive, de interlocutor, ora dirigem-se a um
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interlocutor especifico, ora dirigem-se ao seu publico-leitor, em geral. Os temas séo
escolhidos aleatdria ou voluntariamente; referentes a diversas esferas discursivas, 0s assuntos
se alternam conforme o interesse do usuario-moderador: politica, culinaria, literatura,
atividades sociais, denuncia social, desabafo e outros. O processamento dialdgico entre
enunciados é intenso, multivariado e envolvente.

Os estilos também se alternam, compreendendo, inclusive a interdiscursividade,
quando se entrecruzam valores dispares, haja vista a pratica habitual de reproducéo e
compartilhamento das postagens que sdo inseridas nas paginas pessoais dos usuarios. Nas
postagens autorais os enunciadores utilizam uma gama de diferentes estilos, conforme o
objetivo do seu discurso e o tipo de interlocutor, para quem se dirige. Os locutores enfatizam
varios tons discursivos durante o processo comunicativo - irénico, debochado, critico - ,bem
como passeiam entre a linguagem formal e informal.

Para atender essa complexidade interativa-discursiva, a cada momento o usuario do
facebook recorre a uma gama ampla de géneros no engendramente do seu discurso. Os
géneros tanto podem ser os tradicionais, que ja circulam no meio social, como também
aqueles produzidos pelo préprio usuario, por meio da intergenericidade (voltaremos a esse
conceito mais a frente).

Dessa maneira, o estudo desta rede social, na perspectiva do seu contexto sécio-
discursivo-interativo e dos seus desdobramentos no ambiente virtual, torna-se fundamental
para embasar qualquer perspectiva de analise, visto que os atos humanos se fundam pela
linguagem e comunicagdo, em sua relagdo com a alteridade. Por meio dos discursos, 0s

homens reconfiguram o mundo e sao reconfigurados por eles, dialogicamente.
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CAPITULO 2
DISCURSO E ETHOS

Por ser um espaco dialdgico-discursivo, os locutores, no facebook, tentam persuadir
seus destinatarios por meio do discurso, construindo a imagem de si, o ethos. Assim, a
discussao deste capitulo esta embasada nos fundamentos da Analise do Discurso e no estudo
do ethos discursivo, tendo em vista que esta pesquisa visa a compreender como 0 sujeito
discursivo constréi a imagem de si no site de relacionamento social denominado facebook.
Consideramos que o processo de anélise deve investigar o desenvolvimento de praticas
discursivas estabelecidas nesse espaco virtual.

Nessa perspectiva, reportamos a Saussurre (2006) em suas consideracBes acerca de
lingua, bem como a Bakhtin (1986), no que tange ao estudo da linguagem, da enunciacgdo e do
dialogismo. Recorremos a Pécheux (1995-1997) sobre a constituicdo do sujeito discursivo,
condigdes de produgdo discursiva, efeito de sentido, entre outros conceitos relacionados a
Analise do Discurso. Eni Orlandi (2003) e Gregolin (2001) direcionam os estudos quanto as
condicBes de leitura e interpretacdo do discurso. Os tedricos Maingueneau (2005-2008) e
Amossy (2005) trazem contribuicbes epistemoldgicas para a compreensdo dos aspectos de
enunciacgdo e da analise do ethos. Tais aportes tedricos corroboram a compreensao da analise
do corpus e dos aspectos pertinentes a categorizacao do ethos discursivo.

2.1 ENTRE A ESTRUTURA E A ENUNCIACAO

As concepcdes de lingua e linguagem sdo importantes para qualquer analise que
pretenda abordar os fendmenos linguisticos e refletir sobre o processo de comunicagédo social.
Nessa perspectiva, ndo se pode prescindir dos construtos teéricos de Saussure (2006) e
Bakhtin (1986) sobre lingua e linguagem, ainda que contemporaneos tenham definido
principios e abordagens distintos sobre o assunto.

Na discussdao acerca da linguagem, Saussure (2006) considera que a “lingua” se
relaciona aos aspectos sociais, ¢ a “fala” consiste no uso individual da lingua (parole). O
linguista pondera que a lingua é homogénea, um sistema imutavel, sem a possibilidade
individual de alteracdes e é assimilada pelas geracdes, por meio da fala. A comunidade, na
qual os sujeitos estdo inseridos, apresenta um sistema social de que se apropriam para se

comunicar, a partir de uma variedade de combinacdes linguisticas. Para o autor, a lingua é
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uma abstracdo imponderavel, pois recorre ao sistema de signos, para formata-la. Esses signos,
consistem na “unido do sentido e da imagem acustica, ¢ onde as duas partes do signo sdo
igualmente psiquicas” (SAUSSURRE, 2006, p. 43). Outra face da linguagem ¢ a “fala”, que
se apresenta de maneira individual, assistematica, apesar de utilizar a lingua como
instrumento da concretizacdo do pensamento humano.

A lingua e fala, na perspectiva de Saussurre (2006), sdo construtos indissociaveis na
realizacdo da linguagem. Em uma perspectiva estruturalista, baseada na construcdo de um
sistema organizado por signos, a lingua apresenta elementos que se relacionam em relagbes
binarias (sintagmaticas e associativas). O ponto central dos estudos saussureanos é eleger a

lingua como objeto da linguistica e a privilegia ao afirmar que

para atribuir a lingua o primeiro lugar no estudo da linguagem, pode-se, enfim, fazer
valer o argumento de que a faculdade — natural ou ndo — de articular palavras nao se
exerce sendo com a ajuda de instrumento, criado e fornecido, pela coletividade; ndo
é, entdo ilusério dizer que é a lingua que faz a unidade da linguagem
(SAUSSURRE, 2006, p.18).

Segundo o autor, a lingua como unidade da linguagem, firma-se por seu carater
convencional e institucional, uma vez que é estabelecida em uma comunidade. Assim, mesmo
ndo considerando os sujeitos e a histdria necessarios para a concepc¢do de discurso e 0s seus
efeitos de sentido, as abordagens defendidas por Saussurre (2006) foram fundamentais para o
desenvolvimento da linguistica.

Na segunda metade da década de 1920, evidenciou-se uma teoria socioldgica da
linguagem pautada no interacionismo. Bakhtin (1895-1975), junto com outros profissionais de
diferentes areas, como Voloshinov (1895-1936) e Medvedev (1891-1938), fez parte de um
grupo de pesquisadores que ficou conhecido como o Circulo de Bakhtin. Em perspectiva
diferente da teoria linguistica de Saussure, essa corrente linguistica enfatiza os aspectos da
enunciagdo e interagdo verbal como fatores determinantes na constitui¢cdo da linguagem.

Para Bakhtin (1986), a lingua sO se estabelece no meio social e € composta por
signos construidos ideologica e historicamente que refletem e refratam as mudancas sociais,
“um fendmeno social da interagdo verbal, realizada através da enunciacdo, ou das
enuncia¢des” (BAKHTIN, 1986, p.123). O signo, de acordo com essa concepcdo somente
adquire significado nas situacdes reais de interacdo verbal, utilizado nas enunciagOes
concretas, cujos enunciados sdo Unicos em determinado local e tempo, historicamente

realizados, em circunstancias dialdgicas. Esse autor atribui a interagdo verbal uma “realidade
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fundamental da lingua”, tendo em vista que a lingua se atualiza na enunciagao, bem como esta
em processo continuo de evolucao.

Dessa maneira, “a palavra ¢ o signo ideologico por exceléncia; ela registra as
menores variacdes das relagbes sociais, mas isso ndo vale somente para 0S sistemas
ideologicos constituidos” (BAKHTIN, 1986, p.16), inclui também, nessas circunstancias, a
ideologia do cotidiano, ou seja, a ideologia presente informalmente em nossa vida cotidiana.

Para Bakhtin (1986), a ideologia e 0 signo ndo se dissociam.

Um produto ideolégico faz parte de uma realidade (natural ou social) como todo
corpo fisico, instrumento de produgdo ou produto de consumo; mas ao contrario
destes, ele também reflete e refrata uma outra realidade, que Ihe é exterior. Tudo que
é ideoldgico possui um significado e remete a algo situado fora de si mesmo. Em
outros termos, tudo que é ideoldégico é um signo. Sem signos ndo existe ideologia.
Um corpo fisico vale por si proprio: ndo significa nada e coincide inteiramente com
sua propria natureza. Neste caso, ndo se trata de ideologia (BAKHTIN, 1986, p. 31).

Essa dimensdo ideoldgica inerente ao signo linguistico insere uma efervescéncia
enunciativa-interativa, por isso Bakhtin (1986) propde o estudo da lingua em uma dimensao
social, em que € realizada por meio das enunciacdes, com isso 0s atos de fala evoluem a partir
da comunicacdo verbal concreta.

A lingua é percebida na enunciagdo, em um contexto concreto comunicativo, mas
somente 0 enunciado pode possibilitar a expressividade valorativa do falante, mesmo que a
lingua seja carregada de formas expressivas, a possibilidade de estas tornarem-se objeto do
discurso esté intimamente relacionada a concretizagdo do enunciado em uma interagéo verbal.
Considerando essa configuracdo enunciativa, 0 enunciado, torna-se, assim, um elo da cadeia
comunicativa, e seus limites sdo determinados pela alternancia dos sujeitos discursivos.

Cada enunciado deve ser visto antes de tudo como uma resposta aos enunciados
precedentes de um determinado campo (aqui concebemos a palavra “resposta” no
sentido mais amplo): ela os rejeita, confirma, completa, baseia-se neles, subentende-
se como conhecidos, de certo modo os leva em conta. Porque o enunciado ocupa
uma posi¢do definida em uma dada esfera da comunicacdo, em uma dada questéo,
em um dado assunto, etc. A expressdo do enunciado nunca pode ser entendida e
explicada até o fim levando-se em conta apenas o seu contetido centrado no objeto e
no sentido (BAKHTIN, 2003, p. 297).

Por ser um “elo na cadeia da comunicacao discursiva”, o enunciado nao se relaciona
apenas com as referéncias que lhe sdo anteriores; como ressalta Bakhtin (2003), ha uma
expectativa responsiva dos interlocutores para os quais destina o enunciado. Este interlocutor

é idealizado pelo falante, de acordo com o campo da atividade humana e das circunstancias a
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que tal enunciado se refere. Disso decorre que “cada género do discurso, em cada campo da
comunicacdo discursiva, tem a sua concepcao tipica de destinatario que o determina como
género” (BAKHTIN, p. 301, 2003). No facebook, os géneros que ali se apresentam preveem
auditorios diversos que irdo estabelecer uma responsividade tanto no dialogo entre
enunciadores e co-enunciadores, por meio de respostas aos comentarios e postagens dos
enunciadores, como também de maneira privativa nos chats.

A enunciacao que ¢ compreendida como “réplica do didlogo social” ¢ o fundamento
da lingua. Bakhtin (1986) atribui & enunciacdo um somatorio do di&logo interior e exterior,
dai apresentar uma estrutura socio-ideoldgica, visto que o psiquismo e a ideologia sofrem
influéncia reciproca e se renovam a partir da enunciacdo. Ao assimilar a lingua, o sujeito
apreende o signo impregnado por sua carga ideoldgica, porém, em contato com outros signos,
seu valor ideologico é modificado.

Em oposicdo aos parametros norteadores da linguistica estruturalista, Bakhtin (1986)
atribui a lingua uma abrangéncia fora das determinacBes preestabelecidas internamente pelo
sistema e ndo a restringe a uma estruturagdo imutavel, s6 modificavel ao longo do tempo. A
lingua, segundo o autor, se consubstancia, evolui e se transforma, outrossim, motivada pelas
condicOes socio-historicas e se realiza pelas interagdes enunciativas em diferentes esferas sociais.
Esse escopo interacionista da linguagem norteou o pensamento de Bakhtin e marcou o
desenvolvimento da linguistica pds-saussuriana, por meio de outra ancoragem epistemologica e
conceitos linguisticos. Considera que 0 processo interativo envolve sujeitos que mantém dialogos
entre si e com outros discursos prévios. Para Bakhtin (1986), as formas da enunciacdo sdo
determinadas tanto pela situacdo concreta em que ela se realiza, como também pelo seu auditdrio.

Entre essas e outras proposituras acerca da lingua, também se faz necessério, para
compreender o universo discursivo, recorrer aos fundamentos da analise do discurso e aos
seus aparatos tedrico-metodoldgicos, em qualquer situa¢do sociocomunicativa que o discurso
se estabeleca. Em virtude disso, os elementos relacionados ao discurso - 0s quais envolvem a
enunciacao, o sujeito, o efeito de sentido - ancoram a vertente desta pesquisa e possibilitam
compreender aspectos que norteiam as circunstancias discursivas na instancia social de

interacdo enunciativa em foco (o facebook), questdes a serem abordadas no topico a seguir.

2.2 DISCURSO EM REDE

A lingua, conforme a analise desenvolvida anteriormente, possui um carater

ideologico, uma vez que “as palavras sdo tecidas a partir de uma multiddo de fios ideoldgicos
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e servem de trama a todas relagcfes sociais em todos os dominios (BAKHTIN, 1986, p. 41),
bem como apresenta uma dimensdo social e produz significados pela interacdo verbal, uma
vez que os sentidos sdo construidos dialogicamente por meio de situacfes ativas de
enunciacao, engendradas pelo discurso.

Desse modo, o estudo que norteia esta pesquisa é focado no discurso que intrinca
lingua, sujeito e histéria. Essas conjecturas direcionadas pelas concepgdes da Analise do
Discurso fundamentam esse topico, a partir dos estudos de Pécheux.

A Anédlise do Discurso de linha francesa teve, inicialmente, como referéncia as
leituras de Althusser, que se apoia em bases Marxistas. Apoia-se em uma teoria materialista
historico-dialética das formacdes sociais e dos valores inseridos nos discursos e orienta 0s
processos semidticos de significacdo. Os conceitos de Freud também influenciaram os
fundamentos da AD, principalmente no que tange a constituicdo do sujeito discursivo. Essas
bases tedricas tiveram reflexo epistemolégico na teoria peuchetiana do discurso,
principalmente no que tange as suas relaces com o discurso. Segundo Gregolin (1995),
Péucheux enfatiza a relacdo do discurso com a Histdria, ou seja, a lingua esta intrinsicamente

ligada a historia e a Analise do Discurso deve se ater a isso.

empreender a andlise do discurso significa tentar entender e explicar como se
constroi o sentido de um texto e como esse texto se articula com a histdria e a
sociedade que o produziu. O discurso é um objeto, a0 mesmo tempo, linglistico e
historico; entendé-lo requer a analise desses dois elementos simultaneamente. No
intuito de entendermos melhor a orientacdo da AD, é necesséario que fagcamos
consideracbes a respeito dos conceitos-chave que constituem a sua base teérica.
(GREGORIN, 1995, p.13)

A partir desses constructos, a lingua ndao é concebida como algo estatico, pronto,
acabado, mas em um contexto de producdo de sentido, por meio do discurso. Conforme
Orlandi (2003), a lingua ndo se limita a um sistema abstrato, a sua importancia é mais
abrangente consiste nas suas inumeras possibilidades de significar “com homens falando,
considerando a producao de sentidos enquanto parte de suas vidas, seja enquanto sujeitos, seja
engquanto membros de uma determinada forma de sociedade” (ORLANDI, 2003, p.16).

Orlandi (2003) ressalta que a ocorréncia de determinado sentido e ndo outro €
resultado da relacdo com a lingua, a historia e pela experiéncia simbolica e de mundo, que séo
direcionados pela ideologia. Dessa forma, a Analise de Discurso é relevante para desvendar os

efeitos desse saber que € dito em um discurso; entretanto “s6 uma parte do dizivel € acessivel
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ao sujeito pois mesmo o que ele ndo diz (e que muitas vezes ele desconhece) significa em suas
palavras” (ORLANDI, 2003, p.34). Para Pécheux (1997), a analise do discurso possibilita

apreender os sentidos que estéo subjacentes uma vez que

todo enunciado é intrinsecamente suscetivel de tornar-se outro, diferente de si
mesmo, se deslocar discursivamente de seu sentido para derivar para um outro (a
ndo ser que a proibicdo da interpretacdo prépria ao logicamente estavel se exerga
sobre ele explicitamente). Todo enunciado, toda seqiiéncia de enunciados €, pois,
linguisticamente descritivel como uma série (Iéxicosintaticamente determinada) de
pontos de deriva possiveis, oferecendo lugar a interpretacdo. E nesse espaco que
pretende trabalhar a analise de discurso (PECHEUX, 1997, p. 53).

Dessa maneira, os sentidos estdo em constante ressignificagdo o que supbem
também sua relacdo com a historia, trazendo o interdiscurso ou a memdria discursiva na
producdo do discurso que configura um efeito de sentido. Orlandi (2003) ressalta que o
dizer ndo é propriedade particular, as palavras ndo sdao nossas. Elas significam pela historia
e pela lingua.

Entre os conceitos-chave da Analise do Discurso insere-se o de sujeito discursivo a
sua constituicdo no discurso. O sujeito é resultado de um processo que entrecruza os dizeres
de outros e as relagcdes socio-ideoldgicas. Influenciado pela psicanalise, Pécheux (1995)
identifica-se com a teoria ndo subjetiva do sujeito, em que define que a origem do discurso
ndo esta no sujeito, mas no ja-dito. Refere-se a um sujeito atravessado pela linguagem, o
que inclui também sua relacdo com a historia e ideologia.

Pécheux (1995) coloca em evidéncia a compreensdo de que o sujeito do discurso
é constituido por meio de sua filiacdo a uma formacdo discursiva. Esta é definida como
“aquilo que, numa formagao ideoldgica dada, isto € a partir de uma posigdo dada numa
conjuntura dada, determinada pelo estado de luta de classes, determina o que pode e deve
ser dito” (PECHEUX, 1995, p. 160). Por isso o sujeito constrdi os sentidos discursivos ao
se inscrever em uma formacdao discursiva, que apresenta uma carga de sentido, uma matriz
de sentido. O sujeito, ao se inscrever em uma formacgdo discursiva e ndo em outra,
também se inscreve em um sentido e ndo em outro. Esse processo insere tambem a

formacéo ideologica. Explica Orlandi (2003):

(...) as palavras ndo tém um sentido nelas mesmas, elas derivam seus sentidos das
formagdes discursivas em que se inscrevem. As formac6es discursivas, por sua vez,
representam no discurso as formagoes ideologicas. Desse modo, os sentidos sempre
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sdo determinados ideologicamente. Ndo ha sentido que ndo o seja. Tudo que
dizemos tem, pois, um traco ideoldgico em relacdo a outros tragos ideoldgicos. E
isto ndo estd na esséncia das palavras mas na discursividade, isto é, na maneira
como, no discurso, a ideologia produz seus efeitos, materializando-se nele
ORLANDI, 2003, p. 43).

Quanto a ideologia, Pécheux (1995) a define como carater material do sentido das
palavras e do enunciado, tendo em vista que as palavras ndo apresentam um unico sentido
porque podem vincular a diferentes formacdes discursivas/ ideoldgicas, assim como em uma
mesma formacéo discursiva, palavras ou expressdes diferentes podem ter o mesmo sentido. A
ideologia conduz o efeito de sentido, 0 mecanismo de significagéo da linguagem. A ideologia
fornece ao sujeito sua realidade, evidéncias aceitas e percebidas. Na Andlise do Discurso a
ideologia assume um carater do 6bvio no contexto da linguagem e no imaginario, assim como
produz evidéncias do significado sobre palavra ou enunciado. Ao se tratar da ideologia, ha de
se considerar a posicdo social que o sujeito ocupa em sua enunciacdo, que produz um
significado 6bvio ao seu discurso, em detrimento de outro.

O sujeito constroi os sentidos discursivos ao se inscrever em uma formacdo discursiva,
vinculada a uma formacao ideoldgica. Entretanto o individuo ao ser interpelado em sujeito, a
partir de sua identificacho com a formacdo discursiva, as outras formacfes discursivas sdo
esquecidas. Segundo Pécheux (1997), na producdo do discurso o sujeito € movido por dois
esquecimentos. O primeiro, de ordem inconsciente e ideoldgica, o sujeito julga ser o detentor e a
fonte do seu discurso, tentando apagar tudo que ndo corresponde a formacéo discursiva, ou seja,
pensa que o discurso origina-se de si mesmo. Quanto ao esquecimento nimero dois, ao selecionar
alguns dizeres e apagar 0s outros, 0 sujeito acredita que tudo o que diz tem um s6 significado e
que seu interlocutor interpreta o seu discurso de uma Unica maneira, apreende apenas um sentido.

Na formacdo do sujeito discursivo e na producdo de sentido do enunciado, a
interdiscursividade se faz presente, Pécheux (1997) destaca que o interdiscurso consiste em
formulacdes sociais e linguisticas previamente estabelecidas, o ja-dito, que sdo exteriores ao
discurso, mas que se inscrevem no discurso por meio da memoria. O interdiscurso esta posto
historica e linguisticamente. Ao produzir seu discurso, 0 sujeito recorre aos interdiscursos
que, segundo Pécheux (1997) é o ja-dito, exterior ao sujeito, se expressa no enunciado sob o

dominio da memodria. Para Orlandi (1992), o interdiscurso consiste no

[clonjunto do dizivel, histérica e linguisticamente definido. Pelo conceito de
interdiscurso, Pécheux nos indica que sempre j& h& discurso, ou seja, que o
enunciavel (o dizivel) j& esta ai e é exterior ao sujeito enunciador. Ele se apresenta
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como séries de formulacfes que derivam de enunciagdes distintas e dispersas que
formam em seu conjunto o dominio da memoéria. Esse dominio constitui a
exterioridade discursiva para o sujeito do discurso. (ORLANDI, 1992, p. 89 e 90)

Para Pécheux (1997), as situacGes em que o0 sujeito atribui imagens a seu
interlocutor, aos referentes e a si mesmo intervém durante o processo de construcéo do sujeito
discursivo. Tais relacdes sdo representacOes discursivas que produzem mecanismos,
influenciados pelas formagbes imaginarias. Essas circunstancias imaginarias ocorrem pelo
fato de o discurso estar em constantes relacdes com os dizeres ja-ditos e os dizeres ndo-ditos.

Na lingua, tais projecdes, conforme Orlandi (2003), estdo referenciadas nas posicdes
ocupadas pelo sujeito do discurso que implicam tanto em circunstancias socio-histéricas quanto
no contexto da memoria, 0 saber ja-inscrito, e movido pela formagio imaginaria. “O imaginario
faz necessariamente parte do funcionamento da linguagem [...] assenta-se no modo como as
relacfes sociais se inscrevem na historia e sdo regidas, em uma sociedade como a nossa, por
relagdes de poder” (ORLANDI, 2003, p.42). Evidencia-se com isso uma forma-sujeito.

Entretanto o sustentaculo de todo e qualquer discurso € o interdiscurso, que restituido
pela memoria anteriormente afetada pelo esquecimento é atualizado pela formacéo discursiva.
Esta, por sua vez, se mantém em uma formacéo ideoldgica. Esses elementos que envolvem a
concepcao de discurso e sujeito do discurso estdo interligados e na analise do discurso sdo
imprescindiveis na compreensdo de como ocorre o efeito de sentido. A partir disso pode-se

considerar que

[0] discurso ndo é um aerolito miraculoso, independente das redes de memoria e dos
trajetos sociais nos quais ele irrompe [...] s6 por sua existéncia, todo discurso marca
a possibilidade de uma desestruturagéo-reestruturacdo dessas redes e trajetos: todo
discurso é o indice potencial de uma agitacdo nas filiagbes sdcio-historicas de
identificacdo, na medida em que ele constitui a0 mesmo tempo um efeito dessas
filiagbes e um trabalho (mais ou menos consciente, deliberado, construido ou néo,
mas de todo modo atravessado pelas determinagdes inconscientes) de deslocamento
no seu espaco (PECHEUX, 1997, p. 56).

Na internet, as redes sociais, principalmente o facebook, nos permitem observar esse
processo de construcdo do sujeito discursivo, a partir de sua identificagdo com a formacéo
discursiva e imaginaria. No post abaixo, retirado da pagina de um usuario do facebook, o

sujeito enuncia um discurso religioso, a partir de outros interdiscursos e intertextos.
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Enunciador1 compartihou a foto de Tudo Posso Naguele
Que Me Fortalece

""E mesmo que o caminho seja dificil, nao vou
temer, vou continuar confiando e esperando
eni\_Deus pois sei que Ele provera.

Nao'estou olhandd para o tamanho da luta,

sim para o tananho de Deus.
¢ gfand@@Ppoderoso, e creio que maravilhas
46 minhavida." -

et (Yla Fernandes)
-

Figura 3: Discurso religioso compartilhado no facebook
Fonte: https: facebook.com - acesso em 07/01/2015

Essa postagem exemplifica como uma formacdo discursiva interpela
ideologicamente o sujeito do discurso e o leva a construir representagdes dos discursos
adotados. O discurso que se evidencia neste enunciado preconiza valores religiosos, comuns
nas paginas do facebook e espera refletir uma imagem positiva do enunciador. O enunciador
1 se apresenta detentor da crenca em Deus, bem como forte e lutador diante das dificuldades
da vida. Essa forma-sujeito que se destaca na cibercultura, demonstra a intencéo do sujeito de
se mostrar virtuoso diante do destinatario.

Os signos ndo verbais também convergem para isso: na imagem destaca uma taca, que
representa o pacto da unido e fé em Deus (contém o liquido que conota a fé) e vem a frente do
numero 2015, representando 0 ano que se inicia. Sobreposto a este, uma estrela que expressa a
luz de Deus e sobreposta a estrela a frase biblica “tudo posso naquele que me fortalece”. Tal
contexto retoma discursos religiosos ligados a signos partilhados socialmente, os interdiscursos,
ja constituidos previamente, remetem a onipoténcia e fortaleza do poder divino.

A forma-sujeito do discurso é a forma por meio da qual o sujeito identifica-se com
determinada formagdo discursiva, esse processo ocorre porque 0s constituintes do

interdiscurso determinam o sujeito, a forma-sujeito promove uma ilusdo de unidade do
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sujeito. Ja a posicdo-sujeito, que ndo é considerada na instancia da subjetividade, é o lugar
que ocupa para ser sujeito do que se diz, a partir do contexto ideoldgico e é materializada no
discurso. Conforme explica Pécheux (1995), a forma-sujeito do discurso, envolve elementos
como, interpelacdo, identificacdo e producao de sentido e produz o que ele denomina de non-
sens da producédo do sujeito que origina a forma primeira. Considerando isso, observa-se que
o facebook, ndo sé interpela o interlocutor, levando-o a responder, como identifica quem
posta a mensagem.

Assim, a forma-sujeito-religioso, que se evidencia nesse espaco discursivo em
analise, originou-se da identificacdo do sujeito com a formacéo discursiva relacionada com a
fé religiosa, uma vez que o interdiscurso foi retomado pela memoria discursiva e atualizado
na formacdo discursiva. Esta ultima é engendrada ideologicamente e materializada no
discurso religioso presente nessa postagem.

Portanto, considerando as condi¢des de producdo do discurso, segundo Orlandi
(2003), essas implicam nos sujeitos, na situacdo e na memoria, ressalta que as condi¢des de
producdo do discurso podem ser analisadas em sentido estrito - que implica nas circunstancias
da enunciacdo, no contexto imediato -, e em sentido amplo, o qual equivale ao contexto sécio-
historico, ideolégico. Com isso alude ao discurso uma parte material, no contexto da
historicidade e outra institucional, formacéo social, bem como o mecanismo imaginario.

Na postagem, em questdo, o contexto imediato é o ambiente virtual, na pagina do
usuério do facebook, os sujeitos envolvidos na producdo da postagem, o momento do final
de ano (de 2014 para 2015) e as implicagbes do texto ter sido produzido na plataforma
digital e serem géneros digitais. O contexto amplo corresponde aos efeitos de sentido
retomados sécio-historico-ideologicamente nesse discurso tais como: a forca ideoldgica do
versiculo biblico citado “Tudo posso naquele que me fortalece”, bem como a iconicidade
nas cores azul e branco no desenho do céu, ao fundo da imagem, e a taca, produzindo uma
polissemia de sentidos: comunhdo, sangue de Jesus, incorporacdo da fé, todos esses
elementos remetem a simbologia do espiritual no imaginario dos sujeitos inseridos nesta
sociedade crista.

O discurso é heterogéneo por ser atravessado por uma rede de outros discursos,
relaciona-se ao discurso do outro. Por estar ligado a filiagbes historicas e se fundar em
memorias, possibilita relacbes de significantes durante a acdo interpretativa. Assim, todo
discurso - tendo em vista que se filiam a uma formacao discursiva e se realizam a partir de
um lugar em que os sentidos sdo produzidos determinando o que “pode e deve ser dito”-

estdo impregnados de interdiscursos. Esses ndo se evidenciam na superficie, nas palavras
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explicitas, mas sim nas entrelinhas, nos meandros entre o dito e 0 ndo-dito que se entrevé o
interdiscurso.

Considerando que a compreensdo do sentido imp&e um mergulho nessa rede de
discursos, deve-se buscar a maneira como o sujeito produziu determinado discurso. Assim, 0
principio da estratégia discursiva esta relacionado com o interdiscurso, com a memoria
discursiva. Por isso, Pécheux (1999) explica que, na apreensao do sentido de um texto, o leitor
deve resgatar “os ‘implicitos’ (quer dizer, mais tecnicamente, os pré-construidos, elementos
citados e relatados, discursos-transversos etc.) de que sua leitura necessita: a condicéo do legivel
em relagdo ao proprio legivel” (PECHEUX, 1999, p.52). E o interdiscurso que fornece os
elementos para a formacdo discursiva, tendo em vista que os discursos se inscrevem na lingua e
na histéria. E por isso que Orlandi (2003) destaca a relevancia em resgatar essa historicidade (o
interdiscurso) para apreender as condic@es de producéo do discurso.

Pelo funcionamento do interdiscurso, suprime-se, por assim dizer, a exterioridade
como tal para inscrevé-la no interior da textualidade. Isso faz com que, pensando a
relagdo da historicidade (do discurso) e a histdria (tal como se d4 no mundo), é o
interdiscurso que especifica, como diz Pécheux (1983), as condi¢Bes nas quais um
acontecimento histérico (elemento histérico descontinuo e exterior) é suscetivel de
vir a inscrever-se na continuidade interna, no espago potencial de coeréncia proprio
a uma memoria (ORLANDI, 2003, p. 33).

Com isso, a tendéncia nos estudos acerca do fenémeno linguistico é ndo dissociar de
maneira rigida o discurso do texto, fato que propde a AD e que também norteia a analise do
ethos, objetivo de nosso estudo referenciado pelos estudos de Maingueneau. Esse autor
propde que a analise tenha fusdo texto e discurso na producdo de sentido, a fim de
compreender que o ethos € a imagem de enunciador no discurso. Essas questdes e outras
concepcdes que fundamentam o estudo do ethos sdo enfocadas no topico a seguir.

2.3 ETHOS DISCURSIVO

Nas redes sociais a imagem do sujeito € marcada pelo discurso que se desenvolve no
ciberespaco, esse ethos baseia-se, entre outros pressupostos, nas estratégias discursivas
utilizadas pelo enunciador, a fim de que por meio do discurso possa construir uma imagem
positiva de si, com o intuito de influenciar e persuadir os co-enunciadores.

Desde a antiguidade grega, a retdrica aristotélica ja estudadava elementos
enunciativos na construcéo do ethos positivo, visando a eficacia dos enunciados para atingir

sua plateia. Nessa época o orador compartilhava 0 mesmo ambiente com o seu auditorio,
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valia-se de um conjunto de atributos para impressionar o publico como 0 modo de se vestir,
gesticular, movimentar-se no espaco, tom de voz e outros recursos durante a interagdo-verbal.

Com as mudancas na sociedade, as relagBes sécio-comunicativas apresentaram
novas dindmicas e outras demandas surgiram para atender as transformagfes tanto sociais
como discursivas. Pelo incremento das novas tecnologias midiaticas, bem como pelas
demandas da economia movida pelo consumo, o ethos adquiriu determinadas especificidades
e 0S sujeitos passaram participar de espacos interativos bastante diferentes daqueles ocupados
pelos sujeitos da Grécia antiga. Na contemporaneidade o0s sujeitos apresentam outros papeis
sociais e, consequentemente, exigem uma multiplicidade de ethos para desempenha-los, agora
sem a limitacdo do tempo e do espaco.

Alguns estudos contribuem para a compreensdo do ethos, como a Pragmaética
Semantica, que prevé a construcdo da imagem tendo em vista a adesdo do destinatario por
meio das estratégias discursivas e a Andlise do Discurso. Esta ultima procura explicar os
efeitos de sentido e outros construtos linguistico-discursivos, na construgdo do discurso.

Esta pesquisa se apoia nas concepgdes da Andlise do Discurso, segundo os estudos
de Maingueneau, para compreender os mais significativos ethos discursivos presentes na rede

social facebook, concepcdes definidas a seguir.

2.3.1 Ethos na antiguidade

A origem dos conceitos sobre ethos se situa na Retorica, a arte de persuadir pelos
enunciados, comum na Grécia antiga. Aristoteles, atuante na préatica da oratdria, propds trés
espécies de provas utilizadas pelo orador para convencer o auditorio. A primeira seria a sua
conduta, denominada ethos, a segunda consideraria as paixdes, 0 pathos; a terceira atribuiria
ao discurso, o logos. Segundo Meyer (1994),

O orador é simbolizado pelo ethos: na sua “virtude”, em suma, na confianga que
nele se deposita. O auditério é representado pelo pathos: para o convencer é
preciso impressiona-lo, seduzi-lo, e mesmo os argumentos fundamentados na
razdo devem apoiar-se nas paixdes do auditorio para poderem passar e suscitar
adesdo. Resta, enfim, a terceira componente, sem divida a mais objectiva: o 16gos,
o discurso, que pode ser ornamental, literario, ou entdo directamente literal e
argumentativo (MEYER, 1994, p. 43)

O filésofo Aristételes atribuia ao ethos a mais importante das provas, visto que, para

saber expressar, seria necessario demonstrar confianga, honestidade e carater ao auditorio,
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para garantir a adesdo a verdade do que diz. Por isso, Eggs (2005) explica que, na retérica
antiga, os oradores propunham a maneira de persuadir o auditorio, por meio de atributos

apresentados a plateia.

Os oradores inspiram confianga por trés razdes que séo, de fato, as que, além das
demonstrages (apddeixis), determinam nossa convicgdo: (a) prudéncia/sabedoria
préatica (phrénesis), (b) virtude (areté) e (c) benevoléncia (eundia). Os oradores
enganam [...] por todas essas razfes ou por uma delas: sem prudéncia, se sua opinido
ndo é correta, se pensando corretamente, ndo dizem — por causa de sua maldade — o
que pensam; ou, prudentes e honestos (epieikés), ndo sdo benevolentes; razdo pela
qual se pode, conhecendo-se a melhor solucdo, ndo a aconselhar. Nao ha outros
casos. (ARISTOTELES apud EGGS, 2005, p. 32)

Com isso, 0 ethos aristotélico ndo deve ser visto dissociado do pathos e do logos,
uma vez que a imagem de si vincula-se ao carater do orador e é produzida discursivamente,
com a finalidade de persuadir. Esse ethos, ndo, necessariamente, implica no seu carater real,
desde que pela enunciagdo se produza uma imagem positiva que, para Aristoteles, envolve as
referidas qualidades: a prudéncia, a virtude e a benevoléncia. Segundo Amossy (2008), na
oratdria aristotélica essas qualidades estavam intrinsicamente ligadas ao discurso e se
evidenciavam, tendo em vista que

segundo Aristoteles, para convencer, o orador (no caso, o enunciador) precisa ter
trés qualidades: a phrénesis (ter ar ponderado), a areté (se apresentar como um
homem simples e sincero) e a eundia (dar uma imagem agradavel de si). “A
phrénesis (que faz parte do LOGOS) e a areté (que é ‘a virtude’ do ETHOS)
exprimem as disposi¢fes ou habitus positivos, a eundia pertence ao PATHOS, pois
se trata de um afeto que mostra ao ouvinte que o orador é bem intencionado com
ele”. (AMOSSY, 2008, p. 33).

Portanto, conforme Aristételes, a oratoria se baseava na moral (por meio de atitudes
e virtudes) a qual deveria ser suscitada pela demonstracdo da honestidade, benevoléncia,
equidade e deveria envolver o héxis, que corresponde a habitos, modos, costumes ou caracter.
Para tanto, o discurso seria 0 condutor dessa imagem que deveria persuadir por evocar esses
atributos do orador.

Dessa maneira, 0s conceitos da retdrica de Aristoteles que dizem respeito a
construcdo do ethos influenciaram varios oradores da antiguidade, porém na oratoria romana
de Cicero e Quintiliano a abordagem acerca do ethos se apoiava em outros principios.
Amossy (2005) explica que a imagem de si, na perspectiva destes oradores, baseava-se na
“autoridade individual e institucional do orador (a reputacdo de sua familia, seu estatuto
social, o que se sabe de seu modo de vida etc.)” (AMOSSY, 2005, p. 17). De outra maneira,
Aristoteles valorizava o discurso na construcdo do ethos.
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Na contemporaneidade, a teoria aristotélica sobre o ethos discursivo foi
redimensionada. Nesta pesquisa, recorremos ao estudo de Maingueneau, tema dos topicos

seguintes.

2.3.2 A construcdo do ethos discursivo

A nocdo de ethos, ou imagem de si, conforme a abordagem de Maingueneau (2005),
parte da Analise do Discurso francesa, porém destaca o ethos no contexto da enunciacao. Para
0 autor, a andlise do ethos envolve, além dos elementos intradiscursivos, 0s aspectos sécio-
historicos determinantes para as condi¢cBes de producdo no discurso e propde que seja
realizada em textos escritos, ao invés de orais, sem preocupacdo com uma sequéncia
argumentativa.

Maingueneau (2008c) ndo restringe a sua reflexdo sobre o ethos apenas a
compreensdo do processo de convencimento, procura demonstrar sobre o modo como o
locutor procede, visando a adesdo dos sujeitos a uma posi¢do, por meio de corpo enunciante.
Além do material verbal, insere, também, o ndo-verbal como a vestimenta do locutor, gestos e

0 quadro da comunicagdo. Dessa maneira,

na elaboracdo do ethos, interagem fendmenos de ordens muito diversas: os indices
sobre os quais se apGia o intérprete vao desde a escolha do registro da lingua e das
palavras até o planejamento textual, passando pelo ritmo e a modulagéo. O ethos se
elabora, assim, por meio de uma percepcdo complexa, mobilizadora da afetividade
do intérprete, que tira suas informacBGes do material linguistico e do ambiente
(MAINGUENEAU, 2008, p. 16)

O ethos persuade por meio desse processo que possibilita incorporacdo dos
elementos que compBem a cena enunciativa. Amossy (2005) considera que “[...] ela contribui
para o estabelecimento de uma inter-relagdo entre o locutor e seu parceiro” (AMOSSY, 2005
p. 16). A autora explica que todo discurso suscita a construgdo de imagens e o locutor,
deliberadamente ou ndo, realiza essa apresentacéo de si.

A propositura dessa construcdo da imagem de si no discurso, segundo Amossy
(2005), tem uma heranca retdrica, uma vez que retoma “a necessidade que tem o orador de se
adaptar a seu auditorio, portanto de se fazer a imagem dele e, correlativamente, de construir
uma imagem confiavel de sua propria pessoa em funcdo de crengas e valores” (AMOSSY,
2005, p.19), situacdo essa implica uma maneira de se expressar que remete a imagem de si. E
0 destinatario, ao apreendé-la no discurso, estabelece uma inter-relacdo com o locutor, pois o
discurso, como um espelho reflete o ethos do enunciador
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Contudo “o ethos visado ndo é necessariamente o ethos produzido” (MAINGUENEAU,
2008b, p.60), uma vez que o objetivo do locutor em produzir um determinado ethos pode ser
interpretado diferentemente pelo destinatario, como no exemplo citado por Maingueneau
(2008b) de um professor pretender determinar uma imagem de serio (ethos visado) e ele ser
percebido como mondétono (ethos produzido).

Por isso, ao analisar a concepcdo de ethos é importante retomar a ideia de formacéo
imaginaria proposta por Pécheux (1997). Este autor, por influéncia lacaniana de imaginario,
previu a no¢do de formacdo imaginaria na construcdo do discurso. Segundo os estudos
pechenianos, as formacdes imaginérias se estabelecem a partir das imagens que o locutor e 0
interlocutor constroem de si, do outro e, também, daquilo que estdo falando. Essa rede

discursiva foi esquematizada por Peuchéux (1997), da seguinte maneira:

- IA(A) (imagem do lugar de A para o sujeito colocado em A): "Quem sou eu para
Ihe falar assim?"

- IA(B) (imagem do lugar de B para o sujeito colocado em A): "Quem é ele para que
eu Ihe fale assim?"

- IB(B) (imagem do lugar de B para o sujeito colocado em B): "Quem sou eu para
que ele me fale assim?"

- IB(A) (imagem do lugar de A para o sujeito colocado em B): "Quem é ele para que
me fale assim?" (PECHEUX, 1997, p.83).

Esse jogo de imagens, que consiste em uma representacdo imaginaria interativa entre
0 eu e o outro na producdo do discurso, realiza-se em funcao da posicdo que o sujeito ocupa
ao engendrar o seu enunciado. Orlandi (2003) considera que “o lugar a partir do qual fala o
sujeito ¢ constitutivo do que ele diz” (ORLANDI, 2003, p.39) e provoca uma relacdo de
forcas caracterizada por diferentes poderes.

Tal antecipacdo imaginaria € muito proxima do conceito de constru¢do do ethos
discursivo. Maingueneau (2008d) explica que, desde a oratdria de Aristoteles na antiguidade,
ja se previa na Retérica um modo de produzir uma imagem positiva de si, por meio de
atributos demonstrados pelo orador no discurso, na perspectiva de persuadir o publico.

Maingueneau (2008d) estabelece algumas circunstancias relacionadas as configuracées
imaginarias na construcdo do ethos. Antes mesmo de proferir o enunciado o destinatério pode
antecipar a imagem do sujeito discursivo, esse contexto define o ethos pré-discursivo, ou seja, €
0 ethos imaginado pelo destinatario anterior ao discurso. O género também pode ser um
dispositivo que envolve a circunstancia imaginaria na construcdo do ethos discursivo, ja que “o
fato de um texto pertencer a um género de discurso ou a certo posicionamento ideolégico induz
expectativas em matéria do ethos” (MAINGUENEAU, 2008d, p.60).
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Essa discussdo acerca das influéncias imaginarias na construcao do ethos também ¢
contextualizada por Bakthin (1986), destacando o atributo ideoldgico e considerando que
também o locutor gera uma expectativa do seu interlocutor, que influencia na elaboragdo do
discurso.

Nessa perspectiva, pode-se observar que no facebook, na construcdo dos ethe,
perpassam estratégias discursivas que imprimem uma teia ideoldgica. O enunciador propde
enunciados construidos a partir de interdiscursos historica e ideologicamente definidos e, no
ato enunciativo, concebe uma representacdo do seu interlocutor, idealiza uma resposta ao seu
discurso que influencia na constitui¢cdo do seu enunciado. Na producdo discursiva leva-se em
conta a percepc¢ao avaliativa do destinatario, antecipa-se uma responsividade em que se prevé
a concordancia ou discordancia em relacdo ao discurso proferido. Com isso o ethos vai se
construindo a partir das enunciac6es proferidas e podera ser aceito ou rejeitado.

Ao construir seu discurso, o enunciador antecipa as possibilidades responsivas do
destinatario, na tentativa de construir uma imagem de si que favoreca a adesdo do co-
enunciador. O enunciador filia seu discurso a certas categorias sociais para construir sua
imagem e se relaciona com as formacdes imaginarias, 0 processo envolve imagens que faz de
si mesmo, imagens que pressupde que seu co-enunciador tem dele e imagens que imagina
que seu co-enunciador tem do objeto do discurso. Esse complexo de imagens sao
materializadas no discurso e consistem em imagens estereotipadas

Tais conjecturas contribuem para a construcdo dos ethe discursivos, influenciam na
escolha dos elementos que irdo compor o discurso e consequentemente a imagem de si. Para
Maingueneau (2008) o ethos é um produto da enunciacdo que revela a personalidade do

locutor, uma imagem construida a partir do discurso. De maneira geral, o ethos implica

uma disciplina do corpo apreendido por intermédio de um comportamento global. O
carater e a corporalidade do fiador provém de um conjunto difuso de representagdes
sociais valorizadas ou desvalorizadas, sobre as quais se apoia a enunciacdo que, por
sua vez, pode confirma-las ou modifica-las. Esses estereétipos culturais circulam
nos dominios mais diversos: literatura, fotos, cinema, publicidade etc.
(MAINGUENEAU, 2008b, p.99).

Na acdo comunicativa, o locutor projeta, por meio do discurso, pautado em
esteredtipos, uma imagem de si que € identificada pelo destinatario a partir das inferéncias
textuais as quais lhe permitem construir um carater e uma corporalidade atribuidos ao locutor.
Segundo Maingueneau (2008), “o carater corresponde a uma gama de tragos psicologicos. Ja

a corporalidade corresponde a uma compleicdo corporal, mas também a uma maneira de se
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vestir e de se movimentar no espaco social” (MAINGUENEAU, 2008b, p.98). Esses dois
elementos sdo originados de representacdes sociais, esteredtipos, considerados positivos ou
negativos pelo seu co-enunciador, destinatario do enunciado. Isso significa que a partir de um
“modo de dizer”, que abrange também caracteristicas psicologicas e uma corporalidade no
discurso, o co-enunciador identifica um corpo enunciante e o ethos discursivo vai sendo
revelado ao longo do discurso.

A construcdo do ethos discursivo implica nos ethe pré-discursivo e discursivo. O
ethos pre-discursivo, conforme ja definido anteriormente, refere-se a imagem que o
coenunciador elabora do enunciador, antes mesmo deste se manifestar por meio dos
enunciados. Essa categoria esta ligada as formac@es imaginarias, propostas por Pécheux.

O ethos discursivo é produzido pelo jogo dos esteredtipos ligados as instancias
éticas, que ndo sao explicitamente representadas pelo texto e que podem sofrer a adesdo ou
ndo adesdo dos destinatarios. Maingueneau (2008b) destaca que alguns géneros sao mais
suscetiveis de adesdo em razdo de determinado posicionamento, como por exemplo o discurso

publicitario que favorece situacdo de persuasao:

o discurso publicitario contemporaneo mantém, por natureza, um laco privilegiado
com o ethos; de fato, ele procura persuadir associando os produtos que promove a
um corpo em movimento, a uma maneira de habitar 0 mundo; como o discurso
religioso, em particular, é por meio da sua propria anunciacdo que uma propaganda,
apoiando-se em esteredtipos avaliados, deve encarnar o que ela prescreve
(MAINGUENEAU, 2008b, p.66).

Por isso, nas paginas pessoais do facebook, a fim de conseguir mais facilmente a
adesdo dos destinatarios, 0s usuarios (enunciadores) constroem seus ethe utilizando géneros
que favorecem a persuasao, como no exemplo abaixo, postagem publicada em uma pagina

pessoal do facebook.
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Enunciador 1: 2+ Adicionar aos amiges

Estudei bastante, olhei para a prova e disse: "Inocente € vocé que achg
que eu nio sei d= nada!’ Haha!
Aprovada no Exame de Ordem! Agora, sim, oficialmente ADVOGADA!

ORDEM DO

Hen s elirhoes i - .
DIREITO PENAL

FROVA PIATICOL. MOFISSIONAL

Figura 4: Géneros utilizados no facebook
Fonte: https: facebook.com — acesso em 03/02/2015

No post, o enunciado, “Estudei bastante, olhei para a prova e disse: “Inocente ¢ vocé
que acha que néo estudei nada! Haha! Aprovada no exame de ordem! Agora sim, oficialmente
ADVOGADA !”, vem seguido de uma lista de aprovados da OAB (Ordem de Advogados do
Brasil), publicada em diario oficial, com marcas no nome da enunciadora. Logo apos,
apresenta o instrumento avaliativo, a prova em si que resultou na aprovacdo, com a palavra
“PASSEI” escrita em vermelho em caixa alta, seguido de um ponto de exclamacao, conotando
emocdo. A interlocutora teve o proposito de anunciar a aprovacdo, dirigindo-se diretamente
ao seu co-enunciador. Para tanto, enfatiza a sua superacdo, diante do desafio desta tarefa,
tendo em vista o pressuposto social de que é dificil passar no exame da OAB. Como
estratégias enunciativas, utilizou esferas de uso de linguagem oriundas de diferentes contextos
sociais, como os documentos oficiais utilizados originalmente em situages formais e o
comentario, pessoal e informal. Dessa maneira, utilizou géneros diversos para expressar seu
tom de vitoria e orgulho diante da aprovacdo, géneros esses que representam instancias

sociais, legitimando o discurso da enunciadora e atendendo a circunstancia discursiva.
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Os enunciados juntos dialogam e produzem uma unidade discursiva, compondo a
postagem, um ap6s 0 outro, no ciberespagco, ambos consistem em estratégias enunciativas nas
paginas do facebook, para atender a situacdo imediata. Consoante as condi¢des de producao,
a enunciadora remete a circunstancias sociais contemporaneas, a dificuldade dos académicos
de direito aprovarem no concurso da OAB. O enunciado é definido por meio de dois sentidos
que dialogam e se contrapdem: a aprovagdo e a reprovacdo na OAB. Ao enunciar seu
comentario, manifesta uma profissional do direito. E o fiador apoia-se em um tom de orgulho
gque, mesmo que a maioria dos académicos de direito reprovem na prova, o previsivel nao
aconteceu com ela, porque se preparou e superou as dificuldades, foi aprovada. Emana um
sentimento de vitéria e superacdo diante de um desafio, ser aprovada pela OAB. Dessa
maneira interfere um ethos pré-discursivo, visto que muitos académicos de direito séo
reprovados nessa prova.

Segundo Maingueneau (2008b), o ethos discursivo se desdobra em ethos dito e ethos
mostrado. O ethos dito é determinado pelas referéncias diretas na propria enunciacao,
evidenciado por meio dos elementos expressos no texto; j& o mostrado corresponde as
imagens construidas implicitamente e apreendidas pelo co-enunciador por meio de pistas, mas
gue ndo estdo presentes nos enunciados. Esses dois ethos se relacionam reciprocamente e ndo
ha limites demarcados entre os dois, visto que na enunciacdo o dito e o mostrado se
entrelacam na totalidade discursiva.

Na postagem acima, o ethos dito evidencia-se tanto nos aspectos linguisticos que
estruturam o comentario, como o nome na lista de aprovados e o texto da prova da OAB. Ja o
ethos mostrado infere-se nos seguintes elementos: a palavra em vermelho, em letras garrafais
abrangendo o espaco da prova da OAB, o tom de desafio, a palavra “ADVOGADA” escrita
em maiuscula conotando importancia e orgulho.

Para ampliar a compreensao sobre ethos, deve-se atentar para o fato de que, por se
constituir em um processo sdcio-discursivo, engendra “um comportamento socialmente
avaliado, que ndo pode ser apreendido fora de uma situacdo de comunicacgdo precisa, ela
propria integrada a uma conjuntura socio-historica determinada” (MAINGUENEAU, 2008b,
p.63). Essas caracteristicas gerais serdo detalhadas no topico seguinte, que disserta acerca dos
elementos constitutivos do ethos.

2.3.3 O fiador e a incorpora¢do do mundo ético

A nocdo de fiador torna-se importante para a compreensdo do ethos discursivo. O

fiador é uma figura da enunciagdo discursiva, uma instancia subjetiva que se apresenta para
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afiancar o discurso e se evidencia por meio de uma voz e de um corpo. Maingueneau (2008a)
explica que esse fiador é identificado pelo co-enunciador, uma vez que o texto escrito evoca
um tom, que gera autoridade ao que estd sendo dito e uma representacdo do corpo do
enunciador, evidenciados pela leitura.

Esse tom enunciado pelo fiador do discurso, em conjunto com um corpo
(caracteristicas fisicas e formas de se vestir) e um carater (tracos psicoldgicos) possibilitam ao
interlocutor compreender o mundo ético que vai sendo delineado, ao construi o ethos.
Maingueneau (2008a) esclarece que essa imagem de si “recobre ndo somente a dimensdo
verbal, mas também o conjunto das determinac®es fisicas e psiquicas associadas ao fiador pelas
representacdes coletivas” e, consequentemente um comportamento, por meio da “forma de
mover-se no espaco social, uma disciplina tacita do corpo” (MAINGUENEAU, 2008a, p.18).

Segundo Maingueneau (2008a), esse carater e essa corporalidade, fundamentados em
“esteredtipos culturais” e consolidados na sociedade, podem ser aceitos ou reprovados pelo
destinatario do discurso. Para o autor, “o poder de persuasao de um discurso consiste em parte
em levar o leitor a se identificar com a movimentacdo de um corpo investido de valores
socialmente especificados” (MAINGUENEAU, 2008a, p. 99). Portanto um fiador, segundo
Maingueneau (2008), é uma instancia enunciativa encarnada, recoberto por representagdes.
Nas redes sociais esse fiador se manifesta de diversas maneiras, até mesmo pela exposicédo de
fotografia do prdprio enunciador; sdo representacbes que se concretizam, seja em forma
verbalizada, seja em forma de objetos imagisticos, ou pela associacdo de ambas, contudo
impregnados de valores.

Ocorre a incorporacdo do mundo ético quando o destinatario adere ao estereétipo
proposto pelo enunciador. Maingueneau (2005) explica que a incorporacdo € a forma pela

qual o co-enunciador se apropria desse ethos, tal situacdo ocorre em trés dimensoes:

- a enunciacao do texto confere uma corporalidade ao fiador, ela lhe da corpo;

- 0 co-enunciador incorpora, assimila um conjunto de esquemas que correspondem a
uma maneira especifica de relacionar-se com o mundo habitando seu préprio
Ccorpo;

- essas duas primeiras incorporagdes permitem a constituicio de um corpo da
comunidade imaginaria dos que aderem ao mesmo discurso (MAINGUENEAU,
2005.p.73).

Porquanto o ethos se situa em instancia socio-discursiva, mas a imagem que se
estabelece, fundamentada em estere6tipos, ndo remete necessariamente a imagem real do
sujeito discursivo, nem a construgdo do ethos ocorre totalmente intencional, visto que se

vincula a formacéo discursiva.
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As imagens sociais consolidam também o ethos no facebook, representam em geral
um ethos associado aos padrfes estéticos e culturais definidos pela sociedade p6s-moderna.
Provoca uma responsividade do destinatario que pode identificar-se ou ndo com o ethos
mostrado. Na perspectiva dos estudos bakhtinianos, o sujeito é constituido por meio da sua
interacdo com o outro, para este pesquisador russo o mundo € movido pelas vozes que se
entrecruzam na linguagem. Esse dialogo consiste em um fendmeno social que se realiza na
interacdo verbal, por meio das enunciagfes que concretizam os discursos, seja pela intencéo
do enunciador, seja pelos valores sécio-ideologicos apreendidos a partir de outros discursos.

Bakhtin (2003), atentando-se para o fato de que a palavra do outro sempre esta
atravessada nos discursos, influenciados por outros discursos cristalizados sécio-
culturalmente, em diferentes graus de alteridade, ressalta que nos enunciados evidenciam-se
“ecos como que distantes e mal percebidos das alternancias dos sujeitos do discurso e pelas
tonalidades dialdgicas, enfraquecidas ao extremo, pelos limites dos enunciados, totalmente
permeaveis a expressao do autor” (BAKHTIN, 2003, p.229).

O dialogismo, em decorréncia do ato responsivo a palavra do outro, ou ao “ja-dito”,
refere-se ao posicionamento ideoldgico do sujeito, em que diante de outros enunciados
elabora o seu discurso. As redes sociais, como um ldcus legitimo de interacdo discursiva,
também reproduz didlogos com outras instancias discursivas. Uma das caracteristicas do
dialogismo nesta rede social é a reiteracdo de temas emergentes na midia. Por ser um espaco
discursivo de grande ressonancia social, os discursos se propagam rapidamente e seus
sentidos sdo apreendidos por um grande nimero de interlocutores. Esse desenho enunciativo
se apresenta a partir de um sistema ideoldgico.

Em consonancia a isso, na midia, os produtores do discurso esforcam-se em construir
variados ethe discursivos que retomam imagens sociais facilmente aceitaveis, para convencer
e obter adesdo do destinatario aos esteredtipos. A postagem a seguir ilustra essa situacao
enunciativa e como o0 ethos discursivo se evidencia a partir das representacGes culturais fixas
(os estereotipos). O co-enunciador elabora a imagem do enunciador estabelecendo uma

relacdo pelas referéncias ja cristalizadas socialmente.
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Enunciador 1:

Feliz dia das maes!!l Mae é algo que ndo se explica, se sente. Obrigado
minha méde, por tudoll!

SER MAE

E CARREGAR O FILHO
NOVE MESES NA BARRIGA,
TRES ANOS NO COLO,

E A VIDA INTEIRA

NO CORACAO!

Curtir - Comentar - Compartilhar

Figura 5: Ethos associado ao esteredtipo de mée sublimada
Fonte: https: facebook.com — acesso em 05/05/2015

Nessa postagem, a fim de conseguir a adesdo do destinatario, baseado em estereétipos
sociais, 0 Enunciador 1 constréi um ethos de filho amoroso que reconhece a nobreza do papel
das mées, demonstrando que toda mae € abnegada, por meio do discurso filial. Para tanto
utilizou um comentario em que homenageia as maes, a0 mesmo tempo se apoia em
representacdes culturais, de que todo filho deve amar sua mée e agradecé-la por todos 0s
sacrificios que ela faz na maternidade. Associado ao comentario, adiciona uma imagem de outro
enunciador, na fotografia a mée beija seu filho de maneira terna e carinhosa e um terceiro
enunciador se manifesta por meio de uma frase com o seguinte enunciado: “Ser mae ¢ carregar

'7’

o filho nove meses na barriga, trés anos no colo, e a vida inteira no cora¢do!” Com isso, o fiador
define o ethos discursivo se apoiando no estereétipo de que toda mée é abnegada, dotada de
amor e sacrificios incondicionais pelos filhos, reproduz um discurso aceito e validado de mae
amorosa e dedicada. Considera, também, outro discurso estereotipado que todo filho deve
reconhecer esse papel sublimado que ela exerce socialmente e agradecer sempre por sua
dedicacdo

Nesse jogo de vozes, o dialogismo ocorre entre discursos, tendo em vista que o

Enunciador 1 recorreu ao discurso produzido pelos outros enunciadores e ao interdiscurso que
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estd posto socialmente, assumindo a voz e os valores de outro e os reproduz na rede. Dialoga,
inclusive com os participantes do site, destinatarios da postagem que publica em sua pagina,
assim como com 0s textos, a fotografia e a citagdo, estabelecendo uma intertextualidade.

Para construir seu ethos, projetado no facebook, utilizou valores estabelecidos
historicamente, houve a adesdo do locutor 1, ao identificar com a concepcdo, ja estereotipada,
de que o papel da mée é de total sublimacdo e amor diante de seu filho. Portanto, na
construcdo do ethos, ha uma interacéo entre enunciador, co-enunciador e entre 0s esteredtipos

que circulam socialmente.

2.3.4 Cenas de enunciacdo e 0s mosaicos do discurso

Os efeitos de sentido produzidos pelos discursos vinculam-se a relacdo entre os
interlocutores que dialogam em determinada conjuntura social e que ocupam determinados
lugares, os quais definem aquilo que sera dito. Conforme Amossy (2005), evidencia-se essa
posicdo do locutor como ser empirico que atua no campo em que ele se situa (politico,
intelectual, literario ou outro) e outros fatores extralinguisticos como o contexto e as
condicdes de producdo do discurso.

A producdo do discurso implica, mediante a enuncia¢do, mecanismos discursivos
gue envolvem a conjuntura social ocupada pelo locutor, o contexto socio-histdrico-ideoldgico,
assim como os recursos linguisticos utilizados. Esses e outros atributos compdem uma cena
enunciativa que corresponde a cena englobante, a cena genérica e a cenografia. Para
Maingueneau (2005), o discurso se consolida a partir da construgdo dessas trés cenas que
compdem um todo.

A cena englobante equivale ao tipo de discurso que se apresenta em determinado
texto, como o discurso politico, religioso, médico etc e se relaciona com a instancia social. O
leitor, ao interpretar um texto, deve reconhecer a cena englobante para, a partir dai, evidenciar
o efeito de sentido produzido pela cena de enunciagéo.

Na cena genérica identifica-se o género que o discurso se realiza, tendo em vista que
cada género atende a uma configuragio diferente, o autor explica que “a cena generica é a do
contrato associado a um género a uma “instituicdo discursiva”: o editorial, o guia turistico, a
visita médica” (MAINGUENEAU, 2005, p.75). Os géneros dos discursos se relacionam com
as esferas em que os textos séo produzidos e estdo em circulacdo, como por exemplo a esfera

da publicidade esta relacionada ao panfleto, outdoor, anincio, classificados e outros.
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A nocdo de géneros discursivos coaduna com os diferentes tipos de atividades
humanas que exigem um produto enunciativo no processo de interacdo social. Conforme
Maingueneau (2008a), ao identificarmos um enunciado, adotamos uma atitude e expectativa
sobre 0 género que o configura e ainda somos capazes de produzir uma grande variedade de
géneros dependendo do nosso propGsito comunicativo. E de acordo com esse estatuto que se
constroi a cena genérica.

A outra instancia enunciativa é a cenografia, esta vem expressa no texto, por sua
materialidade linguistica, consiste no dispositivo de fala, o discurso que se mostra, ndo
simplesmente pelo cenédrio que ocupa um espaco discursivo, mas também € a prépria
enunciacao que se desenvolve, utilizando indicios textuais diversificados. Nesse sentido, ha
géneros que apresentam cenografias fixas ou estabilizadas, como a correspondéncia
administrativa, e outros que apresentam discursos suscetiveis a cenografias variadas como nos
géneros ligados a esfera da publicidade (panfleto, outdoor, anuncio, classificado e outros).
Maingueneau (2005) amplia a noc¢do de cenografia em duas perspectivas:

(1) Acrescentando a nogéo teatral de “cena” a de -grafia, da “inscrigdo”: para além
da oposicdo empirica entre o oral e 0 escrito, uma enunciagdo se caracteriza de fato,
por sua maneira especifica de inscrever-se, de legitimar-se, prescrevendo um modo
de existéncia no interdiscurso;

(2) Nao definimos “cena enunciativa” em termos de “quadro”, de decoragdo, como
se 0 discurso se manifestasse no interior de um espago j& construido e independente
desse discurso, mas consideramos o desenvolvimento da enunciacdo como a
instauragdo progressiva de seu proprio dispositivo de fala. A -“grafia” deve, pois, ser

apreendida ao mesmo tempo como quadro e como processo ” (MAINGUENEAU,
2005, p. 76,77).

Maingueneau (2005) ressalta que a cenografia pode ser interrompida ou modificada,
ao longo de sua construgdo e somente ¢ capaz de apresentar um desenvolvimento pleno “se
puder controlar seu proprio desenvolvimento, manter uma distancia em relacdo a um co-
enunciador, que ndo pode agir imediatamente sobre o discurso; € o caso particular da escrita”
(MAINGUENEAU, 2005, p. 77). Em um debate ndo € possivel manter a cenografia em sua
originalidade, tendo em vista que 0s enunciadores passam a reagir a palavra do outro, nesse
caso as cenografias sdo construidas ao longo da interagdo. O discurso determina, de alguma
maneira, sua cenografia particular, contudo € ao longo da enunciacdo, que aquele pode
legitima-la. A medida que o enunciado avanca na construcio da cenografia, deve convencer
que esta e ndo outra corresponde ao mundo configurado pelo discurso. A cenografia produz o
tom do texto que esta associado ao ethos, delineia um mundo ético, que deve possibilitar a

incorporagéo pelo destinatario do discurso.
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Na emergéncia do discurso, o enunciador constréi sua cenografia e seu ethos, esse
ultimo é referenciado pela estereotipagem, essa configuracdo é corporificada pelo fiador do
discurso e incorporada pelo destinatario. Esse mecanismo de producéo de sentido, utilizado pelo
enunciador, é assimilado pelo destinatario do discurso, a medida que o fiador atua, durante a
enuncia¢do, compondo o quadro enunciativo que serd reconfigurado pelo co-enunciador. A
postagem seguinte, retirada da pagina de um usuério do facebook, demonstra a configuracdo das

trés cenas e como esses esteredtipos atuam na composi¢do do ethos discursivo.

Enunciadorl:

Pre-pa-rallll - )

Figura 6: Postagem com cenografia elaborada para o auto elogio implicito
Fonte: https: facebook.com — acesso em 07/01/2015

Nessa postagem, a cena de enunciacdo foi organizada por meio de uma cena
englobante marcada pelo discurso de exaltacdo da auto-imagem e a cena genérica
correspondendo aos géneros comentario e a fotografia. Para tanto, a cenografia corresponde a
uma serie de elementos que direcionam a um ethos da vaidade, da exibicéo e do auto-elogio.

O comentario “Pre-pa-ra!!!” remete a palavra que inicia a musica “show das
poderosas”, composta por Larissa Machado, cantora brasileira conhecida pelo nome artistico
Anitta. Essa cangéo, que se transformou no hit do momento, divulgada expressivamente na
midia nacional, ha dois anos, cujo contetudo € de exaltacdo da imagem feminina, tornou-se
bastante popular no Brasil. A musica, no quadro enunciativo, consiste no pré-ethos discursivo,

marcado pelo tom auto-elogioso.
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As condi¢des de producdo do enunciado “Pre-pa-ra!!!”, na postagem, remetem ao
sentido de “poderosas” e vem associado a fotografia, em que as poses das mulheres retratadas
conotam imponéncia. Essa estrutura enunciativo-discursiva foi construida no texto com o
propdsito de demonstrar um estatuto de poder e beleza, suscita elogios e aprovacao por parte do
leitor- interlocutor. Tal objetivo vai ao encontro da ideologia e dos estereotipos inseridos na
“sociedade do espetaculo” e do consumo, em destaque para a énfase aos atributos da beleza, da
vaidade e do luxo, exibidos a todo momento nas midias sociais. Na cenografia, em anélise, a
preponderancia desses elementos esta presente tanto na fotografia como no contexto
polissémico da palavra “Pre-pa-ra!!!”, o fiador remete a mUsica e ao seu tom de auto-exaltacéo,
assim como aos esteredtipos que permeiam o sentido de “mulher poderosa”, que domina por
meio da aparéncia fisica, do poder econémico e da seducdo. O destinatario consome esse
“espetaculo”. Debord (2003) atribui ao espetaculo uma designagdo resultante da manipulagédo
da sociedade capitalista. “O espetaculo é uma permanente guerra do 6pio, para confundir bem
com a mercadoria; satisfacdo com sobrevivéncia, regulando tudo segundo as suas proprias leis”
(DEBORD, 2003, p.34). A finalidade ultima é o consumo e o espetaculo deve despertar nas
pessoas o desejo de contemplacéo e de apropriacdo do objeto contemplado.

Na concepgdo de Debord (2003), a sociedade do espetaculo ¢ o “modo vivendis”
imposto pelo capitalismo alimentando o fetichismo da mercadoria por meio do espetaculo,
gerando a alienacdo na sociedade pés-moderna. A vida passa a ser representada, perdendo a

sua autenticidade e as relagdes humanas sdo mediadas pelas imagens.

O espetaculo que inverte o real é produzido de forma que a realidade vivida acaba
materialmente invadida pela contemplacdo do espetaculo, refazendo em si mesma a
ordem espetacular, pela adesdo positiva. A realidade objetiva esta presente nos dois
lados. O alvo é passar para o lado oposto: a realidade surge no espetaculo, e o espetaculo
no real. Esta alienacdo reciproca é a esséncia e o sustento da sociedade existente.

[]

Ao analisar o espetaculo, fala-se em certa medida da prépria linguagem do
espetacular, no sentido de que se pisa no terreno metodolégico desta sociedade que
se exprime no espetaculo. Mas o espetaculo ndo significa outra coisa sendo o sentido
da préatica total da formagio econémico-social, 0 seu emprego do tempo. E o
momento histdrico que nos contém (DEBORD, 2003, p.16-17).

O reflexo dessa sociedade do espeticulo se evidencia na constru¢do dos ethe na
contemporaneidade. Nessa postagem o fiador propfe uma voz enunciante marcada pela
cenografia de trés mulheres, sorridentes, bem vestidas, em primeiro plano, exibem um aspecto
de seguranca e poder, por meio da pose que se apresentam, bem como pelos aderecos que
exibem, bolsa, joia, roupas elegantes. A énfase em seu proprio “eu” se destaca pela imagem

de uma delas fotografando a si mesma com seu celular.
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Assim, o sujeito discursivo constroi a imagem de si pautada no exibicionismo de seus
atributos fisicos e materiais. Maingueneau (2005) ressalta que na retomada dos elementos
discursivos, por meio da reconstrucdo da cenografia, a “figura do enunciador, do fiador e a figura
correlativa do co-enunciador sdo associadas a uma cronografia (um momento) e a uma topografia
(um lugar) das quais supostamente o discurso surge” (MAINGUENEAU, 2005, p. 77).

Assim, o discurso ¢ suscitado pela cenografia, entretanto “sao os conhecimentos
desenvolvidos pelo discurso que permitem especificar e validar a propria cena e o proprio
ethos, pelos quais os conteudos surgem” (MAINGUENEAU, 2005, p. 78). O autor destaca
gue o ethos é mostrado no discurso pela “maneira de exprimir” do enunciador, portanto
representada no plano da expressdo e produzindo um efeito de sentido do seu discurso. Na
postagem, em analise, tanto o comentéario do Enunciador 1, o autor da postagem, quanto a
fotografia direcionam para a espetaculariza¢do da imagem.

No facebook os tipos de ethos séo representados por meio de uma pluralidade de
discursos que engendram cenografias diversas, para tanto os enunciadores se valem de textos
cujos géneros, apesar das peculiariedades da virtualidade, diversificam-se e se mesclam pelas
indmeras possibilidades interativo-enunciativas oferecidas pelas redes virtuais de

relacionamento na internet.



CAPITULO 3
METODOLOGIA

O estudo “A imagem de si em textos no facebook: modos de ser do sujeito” consiste
em uma pesquisa qualitativa-interpretativa de cunho documental, centrada na analise do
discurso de postagens do facebook.

A escolha da pesquisa qualitativa atende a caracteristica do objeto investigado.
Conforme Bortoni-Ricardo (2008) "a pesquisa qualitativa procura entender, interpretar
fendmenos sociais inseridos em um contexto”, nesse sentido, os textos do facebook
apresentam especificidades por serem publicizados em um meio virtual, o que exigem uma
visdo interpretativa do objeto.

Dessa maneira, a pesquisa utilizada no desenvolvimento deste trabalho, estd de

acordo com as definicdes propostas por Trivinos (1987):

1°) A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta dos dados e o
pesquisador como instrumento-chave.

2% A pesquisa qualitativa é descritiva.

3% Os pesquisadores qualitativos estdo preocupados com 0 processo e ndo
simplesmente com os resultados e o produto.

4%) Os pesquisadores qualitativos tendem a analisar seus dados indutivamente. 5%) O
significado é a preocupagéo essencial na abordagem qualitativa. (TRIVINOS, 1987,
p. 128-30).

Conforme Esteban (2010), a pesquisa qualitativa-interpretativa possibilita a
abrangéncia de diferentes métodos, desde que sejam voltados para “perspectivas orientadas a
compreensdo”. Optou-se, assim, pela pesquisa interpretativa com viés documental, devido a
natureza do trabalho desenvolvido, tendo em vista a sua pertinéncia para a andlise das
postagens publicadas na rede social facebook, uma vez que a pesquisa documental favorece a

compreensdo historica e cultural dos objetos. Segundo Cellard (2008),

o documento escrito constitui uma fonte extremamente preciosa para todo
pesquisador nas ciéncias sociais. Ele &, evidentemente, insubstituivel em qualquer
reconstituicdo referente a um passado relativamente distante, pois ndo é raro que ele
represente a quase totalidade dos vestigios da atividade humana em determinadas
épocas. Além disso, muito freqlientemente, ele permanece como o Unico testemunho
de atividades particulares ocorridas num passado recente (CELLARD, 2008: 295).
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Nessa perspectiva, a utilizacdo do método documental foi Util para a analise dos
textos, tendo em vista que a pesquisa utilizou documentos disponiveis na internet, produto
cultural publicados em rede social.

O corpus da pesquisa foi retirado das paginas pessoais de usuarios de facebook,
postagens coletadas, inicialmente, de forma aleatdria. Consideramos tanto os discursos
verbais como os ndo-verbais inseridos nessas publicagfes, como objeto de analise embasada

nas principais teorias estudadas previamente.

3.1 COLETA DOS DADOS

Os participantes do facebook ingressam no site por meio de inscri¢cdo e passam a
gerenciar uma pagina privada com a opgao de acesso aberto ou restrito, nelas compartilham
ou produzem posts (postagens), utilizando linguagens verbal e ndo-verbal, formal ou
informal. O corpus coletado é constituido de postagens retiradas dessas paginas pessoais.

As postagens, que constituem a amostra desta pesquisa, foram publicadas e coletadas
em 2015, porém ndo vém registradas com a data de publicacdo e nem seguem uma ordem
cronoldgica de publicacdo no corpo do trabalho, mas apresentam a identificacdo da data em
que foram coletadas.

A rede social facebook ndo é composta apenas por postagens, mas inclui também
videos, links de acesso a textos e videos de outros sites, bem como dialogos do chat reservado
a conversas privadas. Contudo, neste trabalho, a coleta dos dados se restringiu as postagens

publicadas pelos usuarios em suas paginas pessoais.

3.2 CONSTITUICAO DO CORPUS

O ponto de partida para a constituicdo do corpus consistiu na selecdo do material
produzido no facebook, sem contato direto com os sujeitos da pesquisa. Inicialmente coletou-
se uma amostragem de forma aleatéria e assistematica, composta de 150 postagens retiradas
de paginas pessoais desse ambiente virtual, julgamos que esse numero de postagens seria
representativo e possibilitaria a selegéo e categorizacéo.

A partir da leitura dos textos, reduzimos para cinquenta, a fim de atender a alguns

critérios tais como:
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e péginas abertas ao publico e sem nenhuma restricdo de acesso;
e usuarios maiores de dezoito anos;

e tipos de enunciados que possibilitariam a analise do ethos

Observamos os enunciados dos textos, tendo em vista 0s objetivos da pesquisa:
compreender como 0 sujeito constrdi a imagem de si nas postagens do facebook, por meio da
Analise do Discurso, descrever o ethos e analisar as estratégias da construcdo da imagem
desses sujeitos.

As cinquenta postagens escolhidas foram agrupadas, em conformidade com os tipos
de discursos em comum: politico, social, religioso, intimista, de auto-exaltacdo e auto-ajuda e
considerou-se, inclusive, a concepcao de sujeito na pds-modernidade e suas tendéncias a se
organizarem em “tribos urbanas”, ou seja, grupos que compartilham interesses € emogdes em
comum, bem como conforme o universo discursivo que se inseriam. O agrupamento ocorreu
para facilitar a analise.

Identificou-se, apos a analise das postagens, seis categorias de ethos e houve um
novo agrupamento: ethos de engajamento (6 postagens), o ethos de religiosidade (11
postagens), ethos de otimismo (10 postagens), ethos de ostentacdo (6 postagens), ethos de
sensualidade (5 postagens), ethos de intimidade (12 postagens).

O ethos de engajamento corresponde a discursos relacionados a defesa de uma causa
social ou politica; o ethos de religiosidade expressa tendéncias religiosas ou espiritualistas; o
ethos de otimismo apresenta propostas de auto-ajuda ou praticas de vida saudavel; o ethos de
ostentacdo ressalta atributos pessoais, seja no plano fisico ou financeiro; o ethos de
sensualidade revela erotismo ou sensualidade e o ethos de intimidade demonstra discursos
voltados para as narrativas intimas e cotidianas, com tendéncias a enfatizar o proprio “eu”.

Selecionamos nesses grupos uma postagem exemplificadora de cada uma dessas
categorias de ethos. O material foi salvo em Word pelo carater volatil das publicagdes, para
ndo corrermos o risco de se perderem ou serem retiradas das paginas pelos usuarios. Essas
postagens foram analisadas segundo os principios da AD, proposto por Maingueneau.

Utilizamos alguns recursos para garantir o anonimato da identidade dos sujeitos
envolvidos tais como: utilizacdo de tarjas nos olhos das pessoas presentes em fotografia e nos
textos que possibilitariam a identificagdo das paginas de onde foram retiradas as postagens,
bem como a substituicdo dos nomes das pessoas por (E1, E2, E3, E4, E5 e E6), os quais
correspondem aos enunciadores das postagens, objeto de analise do ethos discursivo. O

quadro a seguir apresenta algumas informacdes pessoais desses enunciadores.



Quadro 1: Informagdes pessoais dos enunciadores
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Ethos Enunciador Sexo Idade Profissdo Estado civil
de engajamento El Masculino 45 anos Publicitario Solteiro
de otimismo E2 Feminino 58 anos Funcionaria Publica Casada
de ostentacio E3 Feminino 25 anos Arquiteta Solteira
de intimidade E4 Feminino 50 anos Professora Divorciada
de sensualidade E5 Feminino 35 anos Comerciante Solteira
de religiosidade E6 Masculino 60 anos Advogado Casado

Fonte: Proprio autor

Conforme indica o quadro, ha um predominio do sexo feminino, em relacdo aos

enunciadores das postagens. Entretanto a escolha foi aleatoria, ndo tivemos como critério nem

0 sexo, nem a idade para a composi¢do do corpus, ja que ndo era o foco do estudo tais

caracteristicas.

3.3 PROCEDIMENTOS DE ANALISE

Como apoio na analise do corpus e para compreender o processo de formacdo do ethos

discursivo, nos discursos que se evidenciam nos textos selecionados, partimos do esquema

proposto por Maingueneau (2005), entre outras referéncias tedricas da AD.

ethos pré-discursivo

A J

ethos efetivo

e —————————

esteredtipos ligados aos mundos éticos

ethos dito ) ethos mostrado

ethos discursivo

Figura 7: Esquema da constituicdo do ethos segundo Maingueneau.
Fonte: MAINGUENEAU, 2008d, p. 71.
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O esquema explica a concepcdo de ethos efetivo, segundo Maingueneau (2008d). Na
formacdo do ethos efetivo ha a intercorréncia do ethos pré-discursivo, cujo conceito ja foi
definido nos topicos anteriores, e 0 ethos discursivo, que se baseia nos esteredtipos social e
culturalmente determinados, ou seja, crengas compartilhadas, representagdes coletivas
retomadas pelo interdiscurso (discurso prévio estabelecido na sociedade).

Na concepc¢do de Maingueneau (2008a), a analise do discurso ndo coaduna com a
proposta estruturalista no ponto em que esta concebe a linguagem como sistema fechado,
limitada a frase. Para Maingueneau (2008a), a AD se realiza a partir dos elementos
linguisticos e extras linguisticos, como a formacdo discursiva e a cena enunciativa que
determinam o ethos.

Assim na AD é necessario considerar alguns atributos do discurso tais como:

- 0 discurso é uma organizacdo situada para além da frase;

- 0 discurso é orientado;

- 0 discurso é uma forma de acéo;

- 0 discurso é contextualizado;

- 0 discurso é assumido por um sujeito;

- 0 discurso é regido por normas;

- 0 discurso é considerado no bojo de um interdiscurso (cf. MAINGUENEAU,
2008a, p. 52-56).

Dessa maneira, ao analisarmos 0 corpus, procuramos nos deter aos estereotipos -
crencas, Vvalores assimilados socialmente -, a descricdo das cenas enunciativas, que
correspondem as cenas englobante, genéricas e a cenografia, bem como a analise de como
esses elementos contribuem para a formacéo de cada tipo de ethos, elencados anteriormente.
Analisamos, inclusive, os tipos de linguagens e elementos semiéticos utilizados em sua
composicdo, sejam nos textos verbais, sejam nos ndo-verbais que compdem 0S posts

analisados.
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CAPITULO 4
DISCURSO E ETHOS NO FACEBOOK

Antes de procedermos a analise do corpus que compde esta pesquisa, € necessario
discorrer acerca das caracteristicas discursivas gerais das postagens do facebook. Entende-se
por caracteristicas discursivas as condi¢cdes de producdo em que o género é produzido e
circula em nossa sociedade. Destacamos alguns fatores preponderantes na constituicdo das
postagens, do ponto de vista das circunstancias enunciativas que as configuram.

Nesse contexto é importante considerar 0s géneros que se evidenciam nas redes
sociais. Bakhtin (2003) define a relagéo dos géneros com as diferentes esferas das atividades
humanas comunicativas, explica que sdo formas-padrdo com relativa estabilidade,
relacionados as diversas praticas sociais, representados por meio da linguagem, em forma de
enunciados concretos e determinados historicamente.

No site de relacionamento facebook evidencia um amplo repertorio de géneros, que
emanam de diferentes esferas sociais, politicas, religiosas ou de rela¢bes informais, como
conversas cotidianas entre amigos ou familiares. Em nossa andalise nos atemos ao estudo de
postagens publicadas nas paginas dos usuarios moderadores, ou seja, aqueles usuarios que
postam mensagens em suas paginas pessoais. Essas postagens se apresentam de maneira
hibrida em relacdo aos géneros, é possivel em uma mesma postagem ocorrer mais de um
género compondo o seu discurso.

Bakhthin (2003) esclarece que as a¢cdes humanas sdo dinamicas e diversificadas, por
isso 0s géneros se modificam constantemente, a fim de se adequarem as diferentes situacdes
comunicativas na sociedade, podem se transformar ou se fundirem entre si para atender as
circunstancias comunicativas. O autor classifica 0os géneros em primarios, decorrentes de
situacbes comunicativas informais, comunicacdes cotidianas, como por exemplo os didlogos
em situacdes de intimidade; e secundarios, mediados pela escrita, decorrentes das situagoes
comunicativas mais complexas, como por exemplo as dissertacdo de mestrado, noticia de
jornal, romance e outros. Tanto 0s géneros primarios como 0s secundarios podem ser
utilizados para compor postagens.

Nas redes sociais 0s géneros sdo denominados géneros digitais, uma vez que estdo
associados ao contexto da virtualidade. Recebem os efeitos da ciberculcultura e remetem as

situagdes socio-historicas da pos-modernidade. Em razdo disso, 0s sujeitos, enunciadores das
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postagens do facebook, sdo consumidores dos produtos resultantes da cibercultura e produzem
a imagem de si baseados nos estereo6tipos construidos socialmente. Além disso, esses sujeitos
interagem a qualquer momento do dia e sentem-se estimulados a produzirem uma imagem de
si para ganhar visibilidade como sujeitos que estdo imersos em valores liquidos.

Nossa analise dos dados coletados mostra alguns tipos de ethos que se evidenciam na
virtualidade e apresentam caracteristicas comuns a maioria das postagens que vemos no
facebook. Contudo, nesta pesquisa, optamos por elencar seis categorias mais recorrentes nas
postagens desse site. As categorias selecionadas, que vamos retomar a seguir sao: (1) ethos de
engajamento, (2) ethos de otimismo, (3) ethos de ostentacdo, (4) ethos de intimidade, (5)
ethos de sensualidade e (6) ethos de religiosidade. Assim, as imagens construidas por meio
de postagens, representativas de cada uma dessas categorias, indicam-nos a presenca de
sujeitos discursivos, situados no tempo e no espaco, inseridos num contexto, com suas opg¢oes
de valor, apresentando-se na rede social em estudo.

4.1 ETHOS DE ENGAJAMENTO

O ethos de engajamento consiste em imagens de si relacionadas a discursos em que 0
sujeito abraca uma causa, seja politica ou social. Por meio de discursos panfletarios, utiliza a
intergenericidade, a interligacdo entre géneros, recorrendo a linguagens verbal e ndo-verbal
para convencer o leitor a aderir a causa defendida.

Na constituicdo do ethos de engajamento, é comum a utilizacdo de imagens atraentes
ou argumentos contundentes na defesa de um ponto de vista, utiliza estratégias que tentam
seduzir o destinatario do discurso pela estesia, entre outros recursos. As redes sociais
possibilitam hoje uma dindmica acelerada na troca e publicizacdo da informacao,
favorecendo, também, a socializacao e a adesdo em grande escala, ao propdsito comunicativo.

O ethos de engajamento € embasado por linguagem que se aproxima a utilizada pelo
discurso publicitario, para tanto a cenografia é marcada por diversificadas estratégias
discursivas. De acordo com Maingueneau (2008d), a “escolha da cenografia ndo € indiferente:
o discurso, desenvolvendo-o a partir de sua cenografia, pretende convencer instituindo a cena
de enunciagio que o legitima” (MAINGUENEAU, 2008d, p.117). E por meio da enunciagio
que o discurso impde a cenografia, a fim de que o seu leitor aceite o lugar que ele determina,
o0 sentido por ele definido na cenografia, visando a adesdo do destinatario. A postagem a

seguir evidencia o ethos de engajamento.
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Figura 8: Pagina principal do facebook (E1)
Fonte: https: facebook.com — acesso em 12/10/2015
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Presente dos namorados este ano tem que ser Boticario né? O

posicionamento da marca foi elegante € nao retrocedeu diante de tanta
intolerancia e desrespeito em nome de Deus e da familia.

O Boticario reage a onda de criticas de comercial com
casais gays -

Figura 9: Postagem que exemplifica o ethos de engajamento
Fonte: https: facebook.com — acesso em 12/10/2015

Divulgado pela rede social facebook, o post faz alusdo a um comercial exibido em
horéario nobre pelas emissoras de TV, durante o més de junho. A propaganda - promovida pela
empresa “O boticario”, famosa pela venda de produtos cosméticos no Brasil, como perfumes,

maquiagem, cremes —, refere-se ao “dia dos namorados”. O comercial chamou a atencdo por
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conter, de maneira inédita no contexto representado, cenas de um casal de namorado
homossexual: um homem oferece um presente a outro homem. Associado as imagens, vem
um texto e trilha musical roméanticos.

Apos a divulgacdo na TV, a foto da propaganda foi postada no facebook pelo E1 em
sua péagina principal, compartilhada e comentada por outros usuérios. Na postagem, 0
Enunciador 1, que se apropriou do discurso, ja divulgado na midia, apoia a atitude do
Boticario de manter no ar a publicidade, mesmo apos ter sido criticado por grupos religiosos e
tradicionalistas da sociedade brasileira, pela presenca de um casal gay como personagem da
propaganda. Na enunciacdo utiliza dois géneros como: comentario pessoal e fotografia de
uma cena do video.

Na enunciacdo do E1 observa-se esse proposito:

Presente do dia dos namorados tem
que ser Boticario né? O posicionamento da
marca foi elegante e ndo retrocedeu diante
de tanta intolerancia e desrespeito em nome
de Deus e da familia.

A alternancia dos sujeitos do discurso se manifesta de forma que o discurso do outro é
apropriado pelo sujeito, a medida que ele identifica com a formacao discursiva de repudio ao
preconceito e a homofobia, expresso por meio do seu comentario. O compartilhamento do post
obteve uma atitude responsiva de outros usuarios que também o compartilharam.

O ethos de engajamento, nessa postagem, apresenta um discurso biopolitico ligado a
liberdade de opcdo sexual, remete a formacdo discursiva de protesto contra o preconceito. O
Enunciador 1 procura se inscrever no interdiscurso circunscrito no contexto de critica ao
preconceito e filiar-se a FD de defesa dos interesses dos homossexuais e repudio a homofobia.
Na frase “ndo retrocedeu diante de tanta intolerancia e desrespeito em nome de Deus”, o
fiador concentra-se em um tom irdnico e destaca, de maneira paradoxal, uma critica acerca do
posicionamento de alguns espectadores que, utilizando justificativas religiosas e principios
morais familiares, protestaram contra o comercial.

Segundo Maingueneau (2008a), o interdiscurso se compde por diferentes
perspectivas. Em um primeiro plano, observa-se o universo discursivo, que aglutina todos os
tipos de formacgdes discursivas em uma dada circunstancia enunciativa, ou seja, convergem

diferentes possibilidades discursivas. No segundo plano, evidencia-se o campo discursivo,
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cujo conjunto de formacgOes discursivas concorre entre si e se delimitam em um ponto do
universo discursivo. A terceira conjuntura do interdiscurso consiste no espaco discursivo,
recorte do campo discursivo, utilizado pelo analista, em que pelos menos duas formacdes
discursivas sdo relacionadas, consideradas relevantes para a analise discursiva. Na postagem

identifica-se essa trilogia discursiva, conforme o esquema a seguir:

INTERDISCURSO

UNIVERSO CAMPO ESPACO
DISCURSIVO DISCURSIVO DISCURSIVO
; PROTESTO
DIVERSIDADE CRITICA AO CONTRA A
DE GENERO PRECONCEITO HOMOEOBIA

Figura 10: Triade do interdiscurso inscrito no discurso da postagem
Fonte: Propria autora, baseada em Maingueneau (2008a)

O Enunciador 1 baseia-se no ja-dito, a fim de convencer o leitor e construir a imagem
de engajamento a campanha em defesa aos homossexuais. Para tanto, na construcdo do
discurso de protesto e panfletario, as condi¢cdes de producdo compreendem os elementos que
determinantes deste tipo de discurso. O Enunciador 1 utiliza um comercial de televisdo e
produz um comentario sobre o tema. O género postagem, entre outras caracteristicas,
apresenta a intergenericidade, utilizando linguagem verbal, imagistica e sonora, sem se limitar
a um género especifico. Nessa complexidade genérica, o interdiscurso permeia o discurso
como um todo; no caso da postagem, em analise, relaciona a critica ao preconceito e ao
protesto contra a homofobia, explicitado no esquema acima.

No que tange ao comentario do Enunciador 1, predomina a linguagem utilizada em
propagandas, com o intuito de convencer o leitor a aderir ao grupo que protesta a favor da
igualdade de géneros: “Presente do dia dos namorados tem que ser Boticario, né?”. Dessa
maneira, dirige-se diretamente ao co-enunciador, vendendo a ideia de que a empresa “O

Boticario” respeita os seres humanos e merece credibilidade. O fiador revela um tom de
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critica e, para persuadir, emprega recursos estilisticos como a ironia e paradoxo “intolerancia
e desrespeito em nome de Deus”.

Na FD de protesto contra a homofobia, foram mobilizados alguns ja-ditos ancorados
socio-historicamente e retomados na voz do fiador. Um dos ja-ditos é que os valores
religiosos, contrarios ao homossexualismo, defendem o formato tradicional de familia, cujos
casais sao constituidos por pessoas de sexos diferentes, um homem e uma mulher. Contudo
0 E1 tenta convencer que a familia ndo é representada, nem legitimada, apenas por esse
formato tradicional. Se uma marca comercial ja consagrada no mercado defende um outro
tipo de modelo familiar e ainda reage a criticas de grupos homofoébicos, devemos também
apoiar esses valores contra a homofobia.

Numa abrangéncia social, o ethos de engajamento € referéncia do que Maffesoli
(2000) atribui aos vinculos estabelecidos pelo sujeito pds-moderno. Segundo o autor as
novas maneiras de sociabilidades no mundo pés-moderno é uma forma de congregar
valores, pontos de vista, afetos, estesias.

Em sintese, ao fato que o lugar serve de vinculo. Lago que ndo é abstrato, tedrico,
racional. Vinculo que ndo se constitui a partir de um ideal longinquo, mas ao
contrario, baseia-se organicamente na posse comum de valores enraizados: lingua,
costumes, culinéria, posturas corporais. Coisas do cotidiano, concretas, que aliam,

num paradoxo ndo apenas aparente, o material e o espiritual de um povo (Maffesoli,
2000, p. 49 - 50).

Dessa maneira os vinculos que se estabelecem sdo diretos, no presenteismo, assim
como no site facebook. Essa sensacdo de pertencimento a um grupo esta presente também
no mundo virtual, como nesse post, 0 ethos de engajamento reflete o desejo do sujeito em
congregar um ideal.

Conforme ja conceituado anteriormente, o “ethos mostrado” refere-se as
caracteristicas indiretas, apresentadas pelos enunciadores por meio de pistas, para tracar a
imagem de si. No caso em analise, o ethos mostrado consistiu em um entrelacamento de
ethos, o da empresa e o de quem posta.

Na construcdo da cenografia, na fotografia, ha uma imagem dos casais, sorrindo ao
receber o presente, aparentam ser pessoas idoneas e estdo em um ambiente familiar. Outra
pista que direciona a construcdo do ethos trata-se das vestimentas do casal de homossexuais,
roupas sobrias, cores discretas, proporcionam-lhes um ar de elegancia; ou seja, o fiador

sugere que as pessoas que escolhem relacionamentos homossexuais sdo pessoas serias,
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decididas, autbnomas e bem-sucedidas, consequentemente merecem ser respeitadas e
aceitas na sociedade. Essas pistas direcionam aos argumentos de persuasdo e a legitimidade
da causa favoravel a diversidade sexual.

Todos esses elementos fazem emergir a figura do fiador (instdncia enunciativa
assimilada pelo leitor) que possibilita a construcdo do ethos de engajamento. O discurso de
persuasdo, para obter adesdo a uma causa, vem nesse exemplo apoiado no discurso
favoravel a diversidade de género. Além disso traz a FD de repudio ao preconceito contra 0s
homossexuais, para combater o ethos pré-discursivo. Para Maingueneau (2005), “mesmo
que o co-enunciador ndo saiba nada previamente sobre o carater do enunciador, o simples
fato de que um texto pertence a um género de discurso ou a um certo posicionamento
ideoldgico induz expectativas em matéria de ethos”(MAINGUENEAU, 2005, p. 71).

Dessa maneira o ethos de engajamento foi produzido tendo em vista os estereo6tipos
suscitados, tais como: a inadmissibilidade do preconceito contra os homossexuais, da
propaganda na midia a favor da liberdade sexual, da rejeicdo da opinido publica aos atos de

preconceito.

4.2 ETHOS DE OTIMISMO

O sujeito na contemporaneidade percorre caminhos incertos e fluidos quanto aos seus
parametros de referéncias, gerando inseguranca e medo, por ndo se ater a valores que
perduram e que sejam norteadores de sua vivéncia social. As ofertas de multiplas experiéncias
estéticas e tecnoldgicas geram uma certa perturbacdo em se situar no mundo contemporaneo,
pelos variados sistemas de significados e representacfes culturais propostos.

Em meio a essa desreferencializacdo de valores e paradigmas, 0 sujeito se sente
impelido a formar certos tipos de grupos. Essa organizacao grupal, diferentemente dos grupos
da modernidade que se organizavam de maneira constante e presencial, hoje se apoia em
torno de aparatos tecnoldgico-midiaticos. Para Maffesoli (2006) tal conjuntura pressupde um
multiculturalismo, uma variedade de estilos de vida, entretanto essa pluralidade é compensada
pelo “neotribalismo”. “De maneira conflitual e harmoniosa a0 mesmo tempo esses estilos de
vida se pdem e opdem uns aos outros. E essa autossuficiéncia grupal que pode dar a

impressao de fechamento” (MAFFESOLI, 2006, p. 153).
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Maffesoli (2006) define que os sujeitos se unem em tribos urbanas, comunidades
emocionais em que comungam sentimentos, emogdes, estesias, no imediatismo, sem primar
pelo presencial. O autor define essas emoc¢des comuns, como guetos de sensacOes, para
compensar a fragmentacdo emocional em que vivem na instancia do real.

Nas esferas midiaticas, as tribos urbanas organizam-se em grupos de relacionamento
por meio da internet. Neste ciberespago ndo vigora a solidez e nem a certeza de referéncias
concretas, consequentemente o sujeito busca uma fonte de felicidade e esperanca latentes. Por
isso ha a reiteragdo do ethos de otimismo nas paginas do facebook, cujo discurso procura
persuadir o interlocutor. Como estratégia discursiva, utiliza tematicas direcionadas para o
universo discursivo do ensinamento, cujo campo discursivo, voltado para o outro, congrega
uma Visdo positiva de estimulo a esperanca e préaticas de vida que favorecam o bem-estar,

conforme este exemplo de ethos sugere:
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Figura 11: P4gina principal do facebook (E2)

Fonte: https: facebook.com — acesso em 05/09/2015
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E2

Acredite sempre: Nenhum mal perdura para sempre! Naguele momento
que parece o fim, sempre ha um recomeco. Que a esperanca seja a fresta de
luz no tunel escuro, porque sempre hd uma porta que se abre para novos
horizontes!

; g - g NI s
- TR Y

Figura 12: Postagem que exemplifica o ethos de otimismo
Fonte: https: facebook.com — acesso em 05/09/2015

O ethos de otimismo, conforme a fig. 12, recorre a formagdes discursivas de auto-
ajuda, orientacGes de praticas de bem-estar, visando posturas otimistas diante de experiéncias
vivenciadas pelo sujeito. No exemplo acima, a Enunciadora 2, na construcdo do ethos de
otimismo, tanto por meio do texto verbal, como na fotografia, procura persuadir por meio de
um discurso de esperanca, diante das adversidades da vida.

Retomando Maingueneau (2008c), na construcdo do ethos, o enunciador utiliza
varios recursos discursivos que devem ser apreendidos pelo intérprete, como elementos
linguisticos, uma organizacéo textual, ritmo, modulacéo. Esses constructos visam mobilizar a
afetividade do destinatario.

Na postagem em questdo, a E2 recorre a formacdo discursiva de crenca na vida como
algo positivo e esperanga diante das dificuldades, com isso insere o interdiscurso, define que
as experiéncias humanas consistem em momentos de alegrias e tristezas, dificuldades e
prazeres, angustias e paz.
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A E2 enuncia:

Acredite sempre: nenhum mal
perdura para sempre! Naquele momento
que parece o fim, sempre h4 um recomeco.
Que a esperanca seja a fresta de luz no tanel
escuro, porque sempre ha uma porta que se
abre para novos horizontes!

O comentario da Enunciadora 2 baseou-se em estere6tipos de que no momento de
desespero acreditamos que os obstaculos enfrentados sdo definitivos e, por outro lado, o
sentimento de otimismo e esperanga mobilizam forgas para superar as dificuldades. O fiador
expressa, inclusive, um tom consolador que reforca a énfase do conselho e do vaticinio:
“Acredite sempre: nenhum mal dura para sempre!”. Na construcio da cenografia realiza uma
intertextualidade com um provérbio portugués (Ndo ha mal que sempre dure, nem bem que
nunca se acabe). O ethos pré-discursivo que baseia-se nesse provérbio, evoca um
ensinamento. O ethos mostrado dirige-se ao co-enunciador como alguém que tem seguranca
do que diz, para tanto provoca uma positividade e uma certeza no uso do advérbio “sempre” e
do verbo “haver” que se repetem no presente, porém conjecturando a agdo que vai se realizar
no futuro: “sempre ha um recomeco” e “sempre hd uma porta que se abre para novos
horizontes!”.  Outros recursos linguisticos também provocam efeitos de sentido que
contribuem para a constituicdo do ethos de otimismo, como o uso do verbo no imperativo
“acredite” com uma carga semantica que designa entusiasmo e forga persuasiva do fiador,

29 ¢ 2 ¢C

bem como a construgdo de metaforas como “tinel escuro”, “porta”, “novos horizontes”, a fim
de produzir um efeito lirico e sensibilizar o leitor pela utilizagdo de uma linguagem poética.

Ainda compondo a cenografia, observa-se o intergénero e o dialogismo, o
comentario do enunciador dialoga com a fotografia. O ethos mostrado é expresso na cena da
fotografia em que uma mulher agarra-se na beira de um penhasco, para ndo cair do
despenhadeiro. A interterdiscursividade possibilita a retomada da formacéao discursiva inscrita
no comentario: & preciso ter esperanga mesmo que estejamos passando momentos de
desespero ou perigo, é importante ter forca para superar as dificuldades. Ideologicamente,
tanto o comentario do tipo auto-ajuda, como a foto dialogam num contexto de forca e
persisténcia.

O ethos visado demonstra que a Enunciadora 2 procura ser vista cComo uma pessoa que

pretende mudar posturas e comportamentos por meio de uma visdo otimista do mundo, mesmo
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que os desafios estejam presentes em nossas vidas. Esses sentidos séo reforgados pela imagem da
mulher prestes a cair, mas que segura forte na pedra e nem olha para baixo. O ethos mostrado,
seja por meio do discurso presente no comentario, seja pela forca impactante da imagem, se
consolida em torno da imagem de si voltada para 0 mundo ético da perseveranca e positividade.

O ethos de otimismo atende a ansia humana na atualidade por valores mais consistentes,
tendo em vista a instabilidade dos sentimentos diante de um tempo fluido e concatenado com as
inimeras possibilidades de consumo. H& um predominio do fluxo de percepcles e sensacGes
inseridas pela cibercultura. Essa busca muito se compatibiliza com a analise de Bauman (2001),
ao discorrer sobre as influéncias da sociedade capitalista em nossa procura por satisfacoes
pessoais.

Né&o se compra apenas comida, sapatos, automoveis, ou itens de imobiliario. A busca
avida e sem fim por novos exemplos aperfeigoados e por receitas de vida é também
uma variedade do comprar, e uma variedade da maxima importancia, seguramente a
luz da licdo gémea de que nossa felicidade depende apenas de nossa competéncia
pessoal mas que somos (como diz Michael Parenti) pessoalmente incompetentes, ou
ndo tdo competentes como deveriamos, e poderiamos, ser se nos esforgadssemos
mais. Ha muitas &reas em que precisamos ser mais competentes, e cada uma delas
requer uma “compra” (BAUMAN, 2001, p. 95).

Assim, conforme o exemplo analisado, compram-se também discursos e ideologias,
0 ethos de otimismo prevé um destinatario que estd a procura de ensinamentos, bem como
procura fazer com que esse destinatario incorpore a imagem de si como uma pessoa sabia e
que provoca comportamentos positivos e otimistas. Para Maingueneau (2008d), “o ethos se
elabora, assim, por meio de uma percepc¢do completa que mobiliza a afetividade do intérprete,
que tira suas informagdes do material linguistico e do ambiente” (MAINGUENEAU, 2008d
p.60-61). Por isso essa enunciadora tenta persuadir e fazer com que o destinatario incorpore o
ethos imbricado com a FD, que o envolve para uma postura otimista diante da vida, tanto pelo
modo de enunciacdo professoral e profético do fiador, como pela assimilacdo do estereotipo
que se deve ser forte diante dos obstaculos enfrentados. Os dois géneros utilizados, para
compor a cena genérica, vao ao encontro desse propdsito discursivo.

4.3 ETHOS DE OSTENTACAO

Antes de analisar essa categoria de ethos presente no facebook, recorremos ao estudo
de Debord (2003) para compreender alguns aspectos da sociedade contemporénea que
influenciam na constituicdo do ethos de ostentagdo. Para o autor, a sociedade se expressa por
meio do espetaculo, resultado de uma estrutura capitalista que deteriorou o “ser” para elevar, ao

apice, a condi¢do do “ter e do parecer”. Tais circunstancias envolvem a mediagdo como formula
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eficaz para atingir o proposito da espetacularizagdo, “o que aparece ¢ bom, o que ¢ bom
aparece” (DEBORD, 2003, p. 12). O espetaculo produz essa aparéncia para que se torne
legitima, real e verdadeira diante dos expectadores. Na concepg¢do de Debord (2003) predomina
um projeto imagistico, produzido pela sociedade capitalista, em que a realidade, antes abstraida

pelos sentidos naturais, passa a outro sistema de percepcao envolvendo mediagdes.

Onde o mundo real se converte em simples imagens, estas simples imagens tornam-se
seres reais € motivagdes tipicas de um comportamento hipnético. O espetaculo como
tendéncia para fazer ver por diferentes mediagdes especializadas, 0 mundo que ja ndo é
diretamente apreensivel, encontra normalmente na visdo o sentido privilegiado que em
outras épocas foi o tato, a visdo, o sentido mais abstrato, e 0 mais mistificavel,
corresponde & abstragdo generalizada da sociedade atual (DEBORD, 2003, p. 18).

Debord (2003) ressalta que a sociedade pds-moderna se traduz como a “sociedade do
espetaculo”. Segundo o autor, a adesdo positiva a essa pratica do espetaculo ocorre porque ha
uma ideologia sustentada pelo culto a aparéncia. Essa perspectiva foi moldada pela sociedade
moderna cujos valores, regidos pela economia, induziu a sociedade ao consumo por meio do
espetaculo, uma vez que “espetaculo ndo ¢ um conjunto de imagens, mas uma relagdo social
entre pessoas, mediatizada por imagens” (DEBORD, 2003, p. 9). O autor explica que ha uma
configuracdo ideoldgica no contexto do espetaculo marcada por uma “aceitagdo passiva que,
na verdade, ele ja obteve na medida em que aparece sem réplica, pelo seu monopdlio da
aparéncia” (DEBORD, 2003, p. 9).

Nas redes sociais, predomina o desejo do sujeito de ser visivel, aceito e valorizado
socialmente, resultado dessa sociedade debordiana, cujo espetaculo mobiliza forgcas para
vender imagens grandiosas e positivas de si mesmo. Esse contexto relaciona-se com a
constituicdo do ethos de ostentacdo, que esta ligado a essa espetacularizacdo da imagem.
Identifica-se uma forma-sujeito-espetaculo, ostentacdo, que se distingue pela maneira a qual
0s sujeitos produzem discursos enaltecedores sobre si mesmo.

Esse tipo de ethos resulta no destaque pessoal de atributos fisicos ou morais. Com
iss0 0 sujeito se autopromove utilizando alguns artificios, por meio de enunciados sutis,
associados a fotografias ou a outro signo ndo verbal, expressa situaces de glamour, sucesso,
beleza ou luxo que participam diretamente na énfase pessoal. No post, a seguir, 0 sujeito
utiliza um discurso voltado para a autoexaltacdo, destaca atributos fisicos e enfatiza, tanto no

plano verbal como no ndo-verbal, aderecos que compdem a ostentacéo.
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Figura 13: Pagina principal do facebook (E3)
https: facebook.com — acesso em 05/09/2015

E3
Pronta para a balada, com a chanelzinha basica que mamys
trouxe de viagem. Estou bem?

Figura 14: Postagem que exemplifica o ethos de ostentacdo
Fonte: https: facebook.com — acesso em 05/09/2015

Na composicdo da cena de enunciacdo presente no post, a enunciadora utilizou o
comentario e a fotografia, textos produzidos em sua pagina pessoal do facebook. No texto
verbal e ndo-verbal, a E3 baseou-se em alguns estereotipos para produzir uma imagem de
glamour e luxo.

Na enunciacdo verbal observa-se elementos que enfatiza esse proposito:
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Pronta para a balada, com a
chanelzinha basica que mamys trouxe de
viagem. Estou bem?

Inscreve-se na formacéo discursiva ligada a moda, a beleza e a exaltacdo de si mesma
e utiliza alguns recursos linguisticos na construcdo da cenografia. O ethos dito se detém em
elementos que reforca esse contexto. Na expressao “chanelzinha basica”, o diminutivo sugere
uma intimidade com o objeto, um luxo cotidiano, familiar e a palavra “basica” reforca essa ideia
de que o acessorio tornou-se banal para a enunciadora. Ostenta, tendo em vista a escolha e a
énfase na bolsa, para tanto baseia-se no estere6tipo de que a marca Chanel é simbolo de poder
econdmico, representa o conceito de luxo e eleva o status de quem adquire um objeto com essa
marca. De origem francesa, sdo produtos de moda utilizados por um grupo seleto de pessoas
gue pode ter acesso a esses objetos.

Lipovetsky (2002) destaca que o prazer em ser exclusivo acentua o desejo de posse e
utilizagdo do objeto de dificil acesso, com isso a marca pode ser mais valorizada mais do que o
proprio produto. Em torno das grifes luxuosas ha um universo cultural que implica em poder e
prestigio de quem as utilizam. Na sociedade contemporanea, ha vultosos investimentos nesse
comércio do luxo. Segundo o autor, em todas as épocas 0 luxo esteve associado ao prestigio,
imposto por meio de imagens culturais e simbolicas, assim “0 supérfluo consumido é
significado para além da sua materialidade: é o eshanjar desmedido num dizer de si para o
mundo, num discurso social que privilegia a idéia de transcender a simples materialidade”
(LIPOVETSKY, 2005, p.16). Tais concepgdes estdo associadas ao ethos de ostentacéo.

Na postagem, ainda na elaboragdo da cena enunciativa, o ethos dito na fotografia
destaca a imagem de uma moga, vestida com um traje de noite, exibe pulseira e rel6gio
dourados no braco, segura elegantemente a bolsa e olha para o objeto sutilmente. A cenografia
retoma, também, esteredtipos que remetem & sofisticacdo e auto-exaltacdo, inclusive no dourado
que simboliza o ouro.

A frase “mamys trouxe de viagem” reforca esse aspecto, na interpretagao de que a
bolsa foi adquirida em outro lugar e ndo esta facilmente disponivel e acessivel a todos. O Iéxico
utilizado, como “mamys, viagem, balada, Chanel”, reforca o aspecto de classe social elevada.

A imagem duplicada da moca, que se apresenta com ar de superioridade, associa-se
ao questionamento dirigido ao seu co-enunciador: “Estou bem?”. Essas estratégias discursivas
sdo utilizadas pelo fiador, na tentativa de confirmar a adesdo do destinatario ao discurso.

Emite um tom auto-elogioso e revela o ethos visado, no qual destaca a posicdo de sujeito
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sofisticado que atrai a admiracdo pela beleza, superioridade e elegancia, recorrendo ao mundo
ético da aparéncia e da espetacularizacdo da imagem pessoal.

Para Bauman (2001), a sociedade do consumo reflete no sujeito esse impeto de ser
notado, admirado; e o desejo de consumir e exibir o produto consumido esta inserido na
prépria ideologia do consumo, entretanto tudo é volatil porque o desejo de consumir algo
novo é alimentado constantemente. Na constru¢do do ethos de ostentacdo, esse desejo se
materializa na centralizacdo da imagem do luxo e exibicionismo.

Tais evidéncias sdo abstraidas na cena enunciativa que pde em foco interdiscursos
que integram vozes sociais e estdo presentes na memoria historico-social, refletem na
enunciacao inumeras formacdes discursivas relacionadas ao universo da vaidade, exposicao
da imagem, do culto a beleza e a ostentacdo, contetdos recorrentes na elaboracéo desse ethos

discursivo.

4.4 ETHOS DE INTIMIDADE

Na era pés-moderna o “presenteismo” ¢ uma tendéncia nas relagdes humanas. O
passado deixa de ser o sustentaculo da formacdo do eu. Em uma era configurada pela
instantaneidade, o passado ndo representa o fluir do tempo para explicar o presente, nem
fundamenta a singularidade da subjetividade.

Na busca de se projetar no presente, tudo € exposto em momentos, até mesmo a
intimidade. Nessas circunstancias, € importante a visibilidade para sentir que a existéncia flui,
na contemporaneidade. Segundo Sibilia (2008), “cada vez mais, é preciso aparecer para Ser.
Pois tudo aquilo que permanecer oculto, fora do campo da visibilidade — seja dentro de si,
trancado no lar ou no interior do quarto proprio — corre o triste risco de nao ser interceptado
por olho algum” (SIBILIA, 2008, p.112). Para a pesquisadora, a exposi¢ao na internet segue
essa tendéncia. Por meio das narrativas pessoais nas redes sociais, 0 sujeito vai construindo
um alicerce para o seu “eu” e proje¢ao da intimidade, ou seja, a esfera publica torna-se
importante na constituicdo de subjetividades.

A linha divisoria entre o publico e o privado tornou-se ténue, desde a modernidade.
Assuntos que se restringiam, na antiguidade, aos espagos domeésticos, estdo presentes nos
espagos publicos. Arendt (2005) explica que houve uma transformagio “do sombrio interior
do lar para a luz da esfera publica que ndo apenas diluiu a antiga divis@o entre o privado e 0

politico, mas também alterou o significado dos dois termos e a sua importancia para a vida do
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individuo” (ARENDT, 2005, p. 47). Conforme a autora, a esfera publica passou a ser calcada,
na contemporaneidade, na esfera social.
Consolidando essa concepcdo sobre a intimidade que invade o espaco publico,

Bauman (2001) problematiza o contexto:

Se o individuo é o pior inimigo do cidaddo, e se a individualizagdo anuncia
problemas para a cidadania e para a politica, € porque os cuidados e preocupacdes
dos individuos enquanto individuos enchem o espaco publico até o topo, afirmando
como seus Unicos ocupantes legitimos e expulsando tudo mais do discurso publico.
O “publico” ¢é colonizado pelo “privado”; o “interesse publico” ¢é reduzido a
curiosidade sobre as vidas privadas de figuras publicas e a arte da vida €é reduzida a
exposicdo publica das questBes privadas e a confissdes de sentimentos privados
(quanto mais intimos, melhor) (BAUMAN, 2001, p.51).

Essas caracteristicas da sociedade pds-moderna, em que o espaco publico é invadido
por questdes privadas, contribuem para a compreensdo da construgao de ethos de intimidade
nas redes virtuais. Caracteriza-se por apresentar um sujeito que, nas redes sociais, expde suas
particularidades, experiéncias intimas e pessoais, bem como desabafos e confissdes.

Na perspectiva de Maffesoli (2006), o sujeito vivencia uma sociabilidade marcada
pela extesia, o sentir juntos, compartilhado. Essa estética comum, reflexo de uma era
desreferencializada, de uma sociedade caracterizada pelo individualismo, também influencia o
ethos de intimidade, que se revela nos sites de relacionamento.

Para Maffesoli (2006), “essa vida quotidiana, em sua frivolidade e superficialidade, é
certamente o que torna possivel qualquer forma de agregacéo, seja ela qual for”, (Maffesoli,
2006, p. 154). As comunidades emocionais, conforme o autor, possibilitam essa emocao

coletiva que compensam e fazem representar essas identidades regidas pela ética da estética.

Em suma, na soliddo inerente a todo meio urbano, o icone, familiar e préximo, é
uma baliza que se inscreve no quotidiano. Ele é o centro de uma ordem simbdlica,
complexa e concreta, onde cada um tem um papel a representar no quadro de uma
teatralidade global. Ele, assim, permite o reconhecimento de si mesmo, o
reconhecimento pelos outros e, finalmente, o reconhecimento dos outros. Esta é a
forca empatica da imagem que, regularmente, ressurge para atenuar os efeitos
mortiferos da uniformizacéo e da comutividade que ela induz (MAFFESOLLI, 2006,
p.222)

Na analise de maffesoli (2006), com a p6s-modernidade os sujeitos foram destituidos
de valores comunitarios e para compensar essa ruptura passaram a se organizar em tribos
urbanas, em pequenos grupos, unidos pela partilha sentimental, no ciberespaco.

Assim, na construcdo do ethos de intimidade, o sujeito procura, por meio das

tecnologias digitais, novas formas de sociabilidades e um novo sistema de representacéo,
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pautado na exposicdo da imagem, como se abrisse a porta da sua casa a todos o0s integrantes
da rede social. Desde os mais banais acontecimentos cotidianos, até o desgosto de uma
decepcdo amorosa sdo motivadores para 0 registro na internet, como se pode observar na

postagem abaixo.

www.facebook.com,
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Tive que voltar ao hospital e fazer puncao. a anestesia provocou-me uma
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Figura 15: Pagina principal do facebook (E4)
Fonte: https: facebook.com — acesso em 22/06/2015

Tive que voltar ac hospital e fazer puncdo, a anestesia provocou-me uma
dor de cabeca insuportavel. Ja era de se esperar, a rack nunca deu certo
com minha pessoa. Eita sofrimento com dor... Sal de mim

Figura 16: Postagem que exemplifica o ethos de intimidade
Fonte: https: facebook.com — acesso em 22/06/2015

Nessa postagem, esse tipo de ethos se evidencia no comentario e na fotografia que a
compde. Na enunciagdo, as condi¢bes de producdo compreendem um contexto imediato que

apresenta uma mulher em uma cama de hospital, registrada pela imagem dela na fotografia, e
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um depoimento em que manifesta suas condi¢des fisicas e emocionais. A intimidade € aberta
ao publico na pagina publicada no facebook, revelando uma situagdo em que a E4 procura a
adesdo do destinatario a um discurso de queixa, em um tom intimista e informal, a fim de
obter apoio dos interlocutores.

Considerando a enunciagéo:

Tive que voltar ao hospital e fazer
puncdo, a anestesia provocou-me uma dor de
cabeca insuportavel. Ja era de se esperar a rack
nunca deu certo com minha pessoa. Eita
sofrimento com dor...Sai de mim.

A enunciadora propde uma cena enunciativa marcada pela ancoragem sécio-historica
que envolve a implicacdo de um processo cirtrgico e a experiéncia de receber uma anestesia.
Para tanto se inscreve em um interdiscurso no qual inserem o0s enunciados ja-ditos e
incorporados na memdria discursiva acerca das consequéncias de um paciente que nao é
compativel com um certo tipo de anestesia e apresenta uma reacdo alérgica. A formacéo
discursiva dos sintomas alérgicos reflete essas vozes sociais no enunciado “Tive que voltar ao
hospital e fazer puncéo, a anestesia provocou-me uma dor de cabeca insuportavel. Ja era de se
esperar, a rack nunca deu certo com minha pessoa”. O ethos pré-discursivo, evocado pelo
esteredtipo de quem esta no hospital, remete a ideia de fragilidade, enfermidade e dor.

O ethos mostrado na fotografia evidencia a imagem da mulher com ar de sofrimento
e cansaco, um esparadrapo na méao, apoiando-se no esteredtipo do “paciente” e todas as
decorréncias de quem vivencia a experiéncia de uma cirurgia no hospital. As representacoes
sociais se confirmam na cenografia expressa pelo comentério “Eita sofrimento com dor...Sai
de mim”. O fiador procura a adesdo do destinatario a um discurso de queixa, em um tom
intimista e informal, a fim de obter apoio dos interlocutores.

Na cenografia utiliza véarios elementos significativos que remetem a imagem de
intimidade. O uso de expressdes coloquiais como “eita”, “sai de mim”, o desabafo em
primeira pessoa configuram um tom de apelo e intimidade. Na fotografia, ha o destaque da
intencdo de apresentar a instantaneidade do fato: a mulher deitada na cama de hospital e o
curativo em primeiro plano. O quadro enunciativo da postagem demonstra um desabafo e a

exposicao da fragilidade humana, em circunstancias que se colocam apenas aos mais intimos.
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O ethos visado define uma posicdo-sujeito de fragilidade e dor. O sujeito se coloca
como alguém que esta passando por um sofrimento e tenta persuadir pela queixa e obter
compaixao do destinatario.

Essa énfase na exposicdo da intimidade, reiteradamente, estd presente nas paginas
pessoais do usuério do facebook. Na sua elaboracdo, os sujeitos ndo demarcam as fronteiras
entre o publico e o privado, tendo em vista que, para Gumbrecht (1998), as subjetividades se
colocam no ciberespagco como compensacdo para a perda de referenciais consistentes na
afirmacdo do préprio eu.

Sibilia (2008) reafirma essa concep¢do ao considerar que a internet tornou-se um
dispositivo de subjetividades, os sujeitos utilizam os espacos da web para exporem seu

préprio eu.

A rede mundial de computadores se tornou um grande laboratério, um terreno
propicio para experimentar e criar novas subjetividades: em seus meandros nascem
formas inovadoras de ser e estar no mundo, que por vezes parecem saudavelmente
excéntricas e megalomaniacas, mas outras vezes (ou a0 mesmo tempo) se atolam na
pequenez mais rasa que se pode imaginar. Como quer que seja, ndo ha davidas de
que esses reluzentes espacos da Web 2.0 sdo interessantes, nem que seja porque se
apresentam como cendrios bem adequados para montar um espetaculo cada vez mais
estridente: o show do eu (SIBILIA, 2008, p. 27).

A abertura da intimidade ¢ do “eu” no facebook reflete também o consumo da vida
privada por um publico avido por novas sensagdes. O sujeito passa a ser mercadoria e a sua
subjetividade se sustenta na exposi¢do no mundo virtual. Bauman (2008) associa a construcao
das subjetividades na sociedade contemporanea a imposi¢do incessante do consumo. “A
“subjetividade” do sujeito, e a maior parte daquilo que essa subjetividade possibilita ao sujeito
atingir, concentra-se num esforco sem fim para ela propria se tornar, e permanecer, uma
mercadoria vendavel” (BAUMAM, 2008, p. 20). Para o autor, as relagdes sdo definidas a
partir do consumo e estar incluido nesse ciclo implica ter visibilidade, dai a necessidade dos

sujeitos promoverem uma notoriedade sobre si mesmo para se tornarem vendaveis.

4.5 ETHOS DE SENSUALIDADE

Na sociedade de consumo ha uma manipulacdo do simbolico, a fim de que se
produza no imaginario social uma necessidade real de bens materiais e produtos culturais.
Essa estratégia gerada pela economia capitalista se sustenta por meio da midia e da
publicidade. Nesse universo simbolico, o corpo, também, passa a ser um bem de consumo e
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um dos aportes na construgdo da subjetividade. O corpo torna-se um l6cus de desejo, bem-
estar e poder, nesse momento histérico em que ser feliz est4 vinculado & aparéncia e ao
consumo. Consequentemente ha um estimulo para o narcisismo que, segundo Lipovetsky,
foi gerado pela desercdo generalizada dos valores e finalidades sociais, ocasionada
pelo processo de personalizacdo. A anulacdo dos grandes sistemas de sentido e
hiperinvestimento do Eu andam de bragos dados: nos sistemas com “aparéncia

humana”, que funcionam para o prazer, o bem-estar, a despadronizacéo, tudo concorre
para a promog¢&o de um individualismo puro [...] (LIPOVETSKY, 2005, p. 34).

Para o autor, a quebra dos valores voltados para o coletivo, o social, centrou-se no
individualismo puro, € 0 “eu”, expresso na aparéncia, estd associados ao corpo cultuado,
exposto nas redes sociais. O corpo expressa a seducgdo, provoca sensa¢des multiplas tanto para
guem o exibe como para o outro que o contempla, € um feixe em que se retira 0 sonho da
eterna juventude, da contemplacdo imediata, um dispositivo que alimenta o narcisismo para
compensar a fragmentacdo e efemeridade da vida social. Segundo Sant"anna (2001), vivencia-

se a transmutacdo do corpo,

num territorio privilegiado de experimentacBes sensiveis, algo que possui uma certa
inteligéncia que ndo se concentra apenas no cérebro. Foi preciso, ainda, liberta-lo de
tradicbes e moralismos seculares, fornecer-lhe um status de prestigio, um lugar
radioso, como se ele fosse uma alma. Desde entdo foi facil considera-lo uma instigante
fronteira a ser vencida, explorada e controlada (SANT”ANNA, 2001, p. 70).

Esse fetichismo com o proprio corpo foi resultado da sua liberagdo de pudores e
moralismos e passou a ser objeto de forga, poder e consumo, em uma sociedade em que 0
presente e a busca pelo prazer momentaneo mobilizam o ideal do corpo perfeito.

Na pds-modernidade, além da afirmacdo da subjetividade, submetida ao narcisismo,
0 sujeito é provocado pelo desejo de ser notado, admirado, concomitantemente para provocar
em si mesmo a sensacdo de inovacdo e compensacao das necessidades de valores fundantes,
emana um desejo de consumo ao ser consumido. O corpo, porquanto, passou a ter um valor
de troca, mesmo que seja apenas em nivel de desejos, sensagdes e imagens virtualizadas. E
nesse universo de consumo que consolida o ethos sensual nas redes de relacionamento,
exemplificado nesta postagem, objeto de analise da pesquisa.
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Figura 17: Pagina principal do facebook (E5)
Fonte: https: facebook.com — acesso em 12/05/2015
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Toda mulher bonita é mal falada por outra mulher, mas agrada aos
olhos dos homens! E ainda recebe adjetivos negativos! Beijinho
para os homens e beijinho no ombro para as mulheres! KKKKK

Figura 18: Postagem que exemplifica o ethos de sensualidade
Fonte: https: facebook.com — acesso em 12/05/2015

As condicbes de producdo coadunam um comentério e uma foto da autora do post,
produzidos em sua pagina pessoal. Evidencia um discurso sobre a beleza das mulheres. O
fiador delineia um tom irbnico e sarcastico, ligado a esfera da critica a0 comportamento
social, na enunciacdo do ethos sensual. Filia-se, entdo, a formacg&o discursiva de que mulher
bonita € invejada por outras mulheres e admirada pelos homens.

No comentario a E5 se manifesta:
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Toda mulher bonita é mal falada por
outra mulher, mas agrada aos olhos dos
homens! E ainda recebe adjetivos negativos!
Beijinhos para os homens e beijinho no
ombro para as mulheres! KKKKK

Nesse contexto, a cenografia € marcada por um paralelismo sintatico e semantico, na
contraposi¢cdo das ideias, “mal falada pelas mulheres” / “agrada aos olhos dos homens” e
“beijinho para os homens” / “beijinho no ombro para as mulheres!”. A conjungdo “mas”,
assim como as palavras “mal falada” e “agrada”, produzem sentido de contraste, oposigao,
demarcando as opinifes divergentes entre homens e mulheres, conforme o fiador procura
mostrar no discurso. Inscreve-se no interdiscurso, recorrendo aos esteredtipos de que todos os
homens admiram mulheres bonitas e as mulheres invejam umas as outras.

O fiador constr6i um tom sarcastico, de provocacdo, reforcado pelo semiose,
linguagem da internet, “KKKKK”, que simboliza uma risada, produzindo o sentido de
indiferenca e desprezo pela opinido feminina, ao passo que valoriza a opinido masculina.

Outros elementos no comentario também evidenciam aspectos antagénicos. Em que
“beijinho para os homens”, sugerem seducdo, aproximagdo, intimidade, ressaltado pelo
diminutivo “beijinho”. Em contrapartida “beijinho no ombro para as mulheres” retoma a
memoria discursiva, um jargdo, “beijinho no ombro”, que se tornou popular no meio social,
para expressar a indiferenca pela opinido do outro. Enquanto os homens recebem carinho, as
mulheres recebem desprezo.

O ethos pré-discursivo se evidencia na fotografia, a imagem de uma mulher jovem de
biquini, em pose sensual. Na cenografia a moga se destaca em primeiro plano, sorrindo e
remete a FD de provocacdo erética. Na foto, o ethos mostrado desenvolve-se por meio de
pistas discursivas: a mulher é personagem Unica da cena retratada, em um cenario de fundo
escuro para destacar o corpo, com énfase nas pernas e nadegas expostas. Alguns detalhes,
como o biquini de estampa de oncinha, com franjas cor de rosa, a mdo na cintura, a marca do
bronzeado, uma pequena tatuagem no colo, os cabelos esvoagantes e os brincos grandes
incitam a imagem da sensualidade.

O ethos visado determina a posi¢do que o sujeito discursivo se coloca: uma mulher
liberada, sem pudores, com autoestima elevada e que enfatiza o corpo, atribuindo-lhe valores.
Define uma relacdo de poder, por meio de um discurso de autonomia imposto por seu
posicionamento em relacdo a opinido feminina sobre as mulheres bonitas. Ao expor sua
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imagem, formas fisicas perfeitas, coloca-se em evidéncia sua posicdo privilegiada de quem
tem atributos valorizados socialmente que o fiador os valida na cena enunciativa.

Dessa maneira, apresenta um contexto que reflete 0 consumismo, o corpo emana o
desejo de ser visto, admirado e desejado, exposto para ser objeto de consumo na pagina do
facebook, exaltado pelo ethos da sensualidade.

4.6 ETHOS DE RELIGIOSIDADE

A sociedade pés-industrial, desde a década de 1950, é pauta de debates. Discute-se
um novo contexto social, que, de acordo com o pensamento de Mattelart e Mattelart (2004),
configura uma crise do pensamento linear, da teoria, do fim da ideologia una e consistente
para se abrir a descentralizacdo de valores, bem como ao retorno do sujeito, agora integrado
as midias sociais.

Para os autores, uma das mais importantes consequéncias dessa reestruturacdo
consistiu nas segmentagdes disciplinares, novas defini¢cbes de verdades e por isso insurgem
referéncias que tiram do eixo a verdade universal, para dar lugar a muitas verdades e crencas,
agora facilmente pulverizadas, para serem seguidas, comandadas pelo discurso.

Do lado das ciéncias sociais, o paradigma do “retorno do sujeito” e aos processos
psiquicos individuais e coletivos fez surgir de todos os lados a questdo do
linguistico, do discursivo, na qualidade de relagdo com o “outro”.

[.-]

Os novos paradigmas convocam transversalidade, s6 estrdo em condigBes de
expressar essa nova consciéncia da multiplicidade das causas e dos efeitos, e a
pluralidade dos sujeitos histdricos, se tornar uma preocupacdo epistemologica
elementar: reconhecer que, nas novas relagdes e nos novos intercdmbios que eles
abrem, as diversas abordagens ndo possuem armas iguais. Pela simples razdo que,
sob o desafio das definicGes conceptuais, se praticam tanto os novos regimes de
verdade quanto as novas formas de exercicio do poder, os novos modos de
integracdo das sociedades humanas (MATTELART, p.255, 2004).

A partir da concepcdo do sujeito redimensionado, desfocado pela variedade de
crengas e valores, aliado as novas condi¢6es de sociabilidades, Mattelart (2004) renomeia esse
sujeito como microssujeitos locais, atuando em local definido “e sobretudo vivido como
contrapoder, apareceu como o lugar onde realizar “o possivel-impossivel mudar a vida”
(MATTELART, p. 176, 2004). Em meio aos emaranhados epistemoldgicos que surgiram na
contemporaneidade, os paradigmas se disseminam, principalmente na midia. Entre eles as
correntes religiosas também séo referenciadas no universo da comunicacdo e da informacao.

Dessa maneira os diferentes ethos religiosos, provindos dos pulpitos das igrejas e
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seitas se apresentam também em redes sociais, como se pode identificar na postagem

seguinte.

Contwcer Jasus pessoaiments &
UM CES maored deckOet ds vida.

ou @ » minha familia serviremos
oo-.ommms

Figura 19: Pagina principal do facebook (E6)
Fonte: https: facebook.com — acesso em 12/05/2015

Conhecer Jesus pesoalmeme v

uma das maiores decisdes da vica.

«ummu urvlm
‘a Deus. 0 Stnror. Josub 2415

Figura 20: Postagem que exemplifica o ethos de religiosidade
Fonte: https: facebook.com — acesso em 12/05/2015
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O EG6 utilizou signos verbais e ndo verbais para produzir um discurso religioso e
prevé um destinatario, um grupo, que se identifica com a crenca religiosa.

O comentério e uma citagdo biblica vém acima da fotografia. Esta que & uma imagem
de uma familia e de uma mao que segura a mao da crianca acima dos trés. Logo abaixo, lado a
lado, ha uma frase, “semeando a palavra do senhor”, e um icone, a logomarca da Sociedade
Biblica do Senhor.

Essa postagem, que mescla géneros diferentes, apresenta um ethos pre-discursivo, a
imagem da familia feliz que pratica uma religido. Utiliza um ethos ideologicamente
demarcado pelo proposito de que a crenca em Jesus € uma decisdo importante e que tem como
consequéncia a felicidade familiar.

Na cenografia, a construcdo do ethos é reforcada pela imagem de pessoas sorrindo.
No alto, o nicleo familiar é coroado por uma méo que completa a corrente, a religido presente
e amparando a familia. Esse plano visual comp®e outra formag&o discursiva, do acolhimento
por meio da fé e a protecdo de Deus, assim fica subtendido que toda familia que pratica a
religido cristd é feliz e protegida por Deus. A imagem como um todo, o homem, a mulher, a
crianga e a mdo no plano superior, desenha uma piramide, retoma o estere6tipo que se insere
no interdiscurso presente acerca da maxima do cristianismo, a trilogia: pai, filho e espirito

santo.

Conhecer Jesus pessoalmente é uma das
maiores decisdes da vida.

Eu e minha familia serviremos a Deus, 0
Senhor. Josué 24.5

A fim de provocar um processo de incorporacgdo, por parte do destinatario, o fiador,
na construcdo do ethos, associa a esse esteredtipo de que familia feliz pratica a fé. Emprega
um tom subserviente ao discurso, para enfatizar a submisséo do cristdo diante de Deus. Para
essa consolidacdo, a posicao-sujeito é a de cristdo fervoroso, em que todos devem seguir 0
exemplo de “Josué¢”, personagem biblico, cuja conclamagdo evidencia-se na passagem
retirada da biblia e inserida no quadro discursivo, expressa pelo texto, no qual Josué afirma:
“eu e minha familia serviremos a Deus: o Senhor”. Apoia-se na formacéo discursiva da fe,
reforcada pelo verbo “servir” que produz o sentido de ser fiel e seguidor dos ensinamentos de
Deus e o aposto qualificador “o Senhor” define essa ideia de subordinagdo do servo, reforgada

pela consoante mailscula “S”, na palavra “Senhor”.
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Péucheux explica que o discurso é atravessado por outros discursos, assim uma
formacgdo discursiva ndo é fechada em si mesma, vista que insere o interdiscurso que €

exterior a ela:

uma FD ndo ¢ um espaco estrutural fechado, pois ¢ ‘invadida’ por elementos que
vém de outro lugar (isto é, de outras FD) que se repetem nela, fornecendo-lhe suas
evidéncias discursivas fundamentais (por exemplo, sob forma de ‘preconstruidos’
e de “discursos transversos’) (PECHEUX, 1997, p. 314).

Dessa maneira, manifesta esse dialogismo, no discurso religioso produzido na
postagem. ldentifica-se o interdiscurso presente na biblia que implica em: devemos seguir o
exemplo de Josué gque seguiu Jesus e praticava o cristianismo.

Assim, o ethos religioso no facebook produz discursos que objetivam convencer o
destinatéario de participar de determinada vertente religiosa ou assimilar valores religiosos.
Nessa perspectiva, a adesdo desse destinatario serd bem ou mal-sucedida, conforme o seu
processo identificacdo e incorporacdo dos estereotipos-base, baseado na religiosidade, que

fundamentam esse tipo de ethos.

4.7 ETHOS NA EDUCACAO

Realizamos a categorizacdo do ethos no facebook, por meio da selecdo dos tipos de
discursos, bem como da analise das cenas enunciativas. Identificamos seis tipos de ethe
preponderantes, que influenciados pelo contexto sdcio-historico-cultural da sociedade pds-
moderna, expressam caracteristicas singulares nas paginas desse site de relacionamento.

Apos a andlise dessas imagens de si, podemos compreender mais claramente suas
especificidades. O ethos de engajamento configura-se a partir de discursos que defendem
causas politicas ou sociais, revela, inclusive, particularidades da sociedade contemporanea
como o “tribalismo”, ou seja, 0 sujeito € impelido a se organizar em grupos, movidos por um
ideal comum, no ciberespaco. O sujeito pds-moderno se sente desreferenciado, pelas
multiplas sensacOes e pela extesia produzidas no contexto social, isso 0 condiciona a construir
0 ethos de otimismo, voltado para préaticas de bem-viver, bem como para as ligdes e otimismo
e auto-ajuda. O ethos de ostentacdo reflete a sociedade do consumo e do espetaculo, o
propdsito comunicativo € exibir atributos financeiros ou materiais de maneira ostensiva. Em

outra perspectiva, o ethos de intimidade manifesta a ansia de compartilhar sentimentos,
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emoc0Oes ou fatos do cotidiano, que se restringem a intimidade pessoal, para compensar o
individualismo da vida pds-moderna. O ethos da sensualidade foca na exposicao do corpo e
de poses sensuais, tendo em vista que 0 corpo passou a ser visto como objeto de consumo. Em
meio a essa fluidez de valores e referéncias concretas, vivenciada na contemporaneidade em
uma sociedade capitalista em que sobrepfe o consumo e o materialismo, ha uma busca por
valores consistentes embasados pela fé ou crenca religiosas, tais caracteristicas inserem-se no
ethos religioso.

Considerando o facebook como um lécus virtual, cujas relagdes s6cio-comunicativas
cada vez mais se potencializam e se fazem presentes na vida das pessoas nesse ciberespaco, a
pesquisa nos possibilitou também compreender de que maneira o estudo sobre os ethe dos
usuérios do facebook pode contribuir para o ensino-aprendizagem.

E fundamental apresentar essa analise no contexto escolar. Os educandos devem
entender a dimensdo do alcance da publicizacdo das imagens de si nos sites de
relacionamento, uma vez que as redes sociais expdem 0s sujeitos a um publico amplo e
diversificado e essa projecdo pode comprometer a privacidade e seguranca das pessoas. Os
jovens sdo mais suscetiveis a exposicao indevida de seus ethos, seja pela imaturidade, tipica
da fase em que se encontram, seja pela maior disponibilidade de tempo para se conectarem as
redes sociais.

O estudo do ethos no facebook nas escolas favorece a conscientizacdo dos alunos para
0s riscos de exporem certas imagens de si, no que se refere a abertura da intimidade,
sensualidade ou do posicionamento politico-ideoldgico nas redes sociais. A difusdo de
imagens intimas ou eroticas podem ser reproduzidas com facilidade e serem alvos faceis de
bandidos, psicopatas, além de possibilitar o bulling.

Assim, possibilitar ao aluno compreender, por meio da anélise do discurso, como 0s
ethes se manifestam no facebook, a partir das estratégias discursivas produzidas pelos
sujeitos, além de ampliar a proficiéncia linguistica e de leitura, favorece o desenvolvimento

do senso critico e sua formacao de valores, necessarios ao exercicio da cidadania.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo, referenciado pela AD, apresenta como objeto o ethos discursivo no
facebook. Estabeleceu algumas perguntas de pesquisa que puderam ser respondidas ao longo
do trabalho, como por exemplo “Que ethos discursivo 0s sujeitos constroem no facebook?”
Constatamos que hé categorias variadas de ethos, representativas deste espaco discursivo, as
quais se destacam, seja pela reiteracdo, seja pelas condi¢Ges de producdo gque se pronunciam
nesta rede social, influenciadas pela cibercultura.

A cibercultura condicionou novas maneiras de ser e estar no mundo virtual, tendo em
vista que os seus paradigmas refletem as transformacOes resultantes da emergéncia da
sociedade pés-moderna, estabelecida em meio ao avango do capitalismo em sua abrangéncia
mundial. A economia capitalista provocou um redimensionamento nas formas de consumo,
sustentada pela globalizacdo e pelo aparato tecnologico que implementou as redes
comunicativas-informacionais. Incidiu, nesse contexto, um processo de midiatizacdo,
associado as novas tecnologias digitais e a propagacdo do dialogo on-line.

Incrementadas pela popularizagdo da internet, as relagcbes humanas passaram a ser
mediatizadas também pela maquina, com predominio da instantaneidade e da
desterritorializacdo. As barreiras do tempo e do espaco foram derrubadas, o tempo real ndo é
mais contabilizado na relacdo virtual, as grandes narrativas ddo lugar ao presenteismo e a
desmaterializacdo dos espacos possibilita a ampliacdo das formas de atuacdo no mundo, por
meio do fluxo comunicacional das redes telematicas, sob o impacto do consumo, agora
ampliado pela globalizacéo.

Essa nova conjuntura sécio-técnica, que teve origem pela expansdo capitalista,
reconfigurou também os padrfes culturais. Bauman (2001) considera esse momento historico
como modernidade liquida, a qual corresponde aos padrdes de referéncias que configuram as
esferas culturais. Atribui aos valores, desejos, espaco, sentimentos, sensa¢fes caracteristicas
dos liquidos, tudo se esvai facilmente, uma vez que ndo apresentam consisténcia, solidez em
sua esséncia, ja que sdo consumiveis e substituidos facilmente, em uma sociedade capitalista,
regimentada pelo consumo. Tais permeabilidades e fluidez de padrées e referéncias dificultam
ao sujeito de manter convicgbes, em meio a diversidade de informacdes e padrbes de

pensamentos.
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Como consequéncia o sujeito € movido pelos paradigmas da sociedade p6s-moderna
e da cibercultura que, conforme Gumbrecht (1998), evidencia-se na contemporaneidade um
sujeito que se caracteriza pela destemporalizacdo, por ndo se situar em marcas temporais
historicamente definidas - ou seja, ndo predomina um tempo histérico no incremento das
acOes, vivendo, outrossim, em um presente dilatado. Outra caracteristica € a dessubjetivacéo,
0 tempo ndo motiva mudancas internas e as representacfes, mesmo disponiveis, sdo puras
estesias, percepcdes e sensacdes; além disso perdem as possibilidades de aprofundar em
padrdes de referéncia, preconizando a desreferencializagéo.

Dessa maneira, 0 sujeito que se apresenta nas redes sociais, representa esse sujeito
p6s-moderno, virtual, condicionado pela cibercultura em que manifesta diferentes ethos,
constituidos e fundamentados por interdiscursos que permeiam essa sociedade influenciada
pelas midias e tecnologias da informacao.

Na perspectiva desse sujeito, que mobiliza formacgdes discursivas, agregadas ao
contexto socio-historico definido, assim como retomando estereGtipos e formacoes
imaginarias-ideoldgicas circunscritas historicamente, identificamos seis categorias de ethos
relevantes na rede social facebook, a saber: ethos de engajamento, ethos de otimismo, ethos de
ostentacao, ethos de intimidade, ethos de sensualidade, ethos de religiosidade.

Na analise desses ethe, foi possivel atender ao seguinte objetivo “descrever as
caracteristicas discursivas do ethos de determinados sujeitos no facebook” e responder a
segunda pergunta da pesquisa: “Que estratégias discursivas sdo empregadas para a construcao
da propria imagem?”. Para esses fins, utilizamos uma base teodrico-analitica importante,
recorremos aos estudos propostos pela AD, no intuito de compreender como 0s objetos
simbdlicos produzem sentido, bem como de que maneira estes interferem na producdo dos
sujeitos discursivos. E para a analise da imagem desses diferentes tipos de ethos consideramos
0s constructos tedricos de Maingueneau (2005, 2008a,b,c,d). Tais propdsitos nos levaram as
seguintes conclusdes, a partir da analise do corpus:

- ethos de engajamento: apresenta a imagem de si relacionada a formagoes
discursivas que defendem uma causa ou vertentes politicas ou sociais. O facebook, por ser
uma rede social de grande publico e repercussao, € ideal para esse fim, em que o enunciador
procura conseguir a adesdo em larga escala, tendo em vista 0s propdsitos panfletarios e a
tentativa de persuasdo por meio de um discurso engajado. Para tanto constroi uma cenografia
atraente na utilizacdo de signos verbais e ndo-verbais que provocam no destinatario uma
identificacdo com os esteredtipos facilmente assimilados no contexto socio-interativo.

- ethos de otimismo: o sujeito pds-moderno esta imerso a uma crise de valores

consistentes e de desreferencializacdo, visto que participa de um mundo tecno-midiatico no
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ciberespaco, vivenciando o imediatismo, intensas percepcdes e sensacdes de maneira fluida.
Com isso, os insolitos padrbes de referéncias provocam um esvaziamento de certezas
duradouras. Assim, é comum nas redes sociais a construcdo de imagens que evidenciam um
discurso que emana um mundo ético da perseveranca, positividade, da auto-ajuda,
promovendo valores e conselhos para a qualidade de vida ou enfrentamentos das dificuldades.
Portanto tenta-se a persuasdo pelo resgaste de referéncias positivas e duradouras.

- ethos de ostentacdo: a sociedade capitalista, movida pelo consumo, se associa
também & espetacularizacdo da imagem, definida por Debord (2003) como a sociedade do
espetaculo. Segundo o autor, sé existe e adquire valor aquilo que é exposto de maneira
espetacular. O ethos de ostentacdo expressa esse conceito, na medida em que enuncia
discursos relacionados a autoexaltacdo, ao glamour, ao culto da aparéncia, a ostentacdo do
luxo ou dos atributos fisicos. Essa categoria de ethos esta presente, muito comumente, nas
paginas do facebook, revelando valores e atributos ostensivos.

- ethos de intimidade: a subjetividade é afetada pela existéncia fluida, vivenciada
pelo sujeito na contemporaneidade. O presenteismo e a visibilidade passam a fundamentar a
esséncia humana. O privado e o publico se misturam na esfera social, principalmente em um
contexto de midiatizacdo e cibercultura. Nas redes sociais 0 ethos de intimidade se revela e
passa a ser de dominio publico. No facebook, esse ethos reproduz discursos ligados as
instancias dos atos cotidianos, dos acontecimentos da vida doméstica na esfera pessoal, ou até
mesmo relacionados com as formacgdes discursivas de desabafo ou confissbes intimas. O
enunciador expde a vida privada, expressando um ethos por meio de cenas enunciativas
produzidas pelos esteredtipos que revelam a intimidade humana.

- ethos de sensualidade: no capitalismo tudo € arcabougo do consumo, até mesmo o
corpo que se langa como um dos aportes da construcdo da subjetividade. No culto a aparéncia e
ao narcisismo, resultantes da centralizacdo no individualismo capitalista, as redes sociais
projetam esse desejo de ser contemplado e desejado por meio da seducdo. No facebook, a
construcdo do ethos de sensualidade se atém as formacdes discursivas atreladas ao contexto
ético da provocacéo, do desejo pela nudez, pela exposic¢do do corpo, por meio da sensualidade.

- ethos de religiosidade: provém de projetos disciplinares, que adaptados as
tecnologias sociais, procuram disseminar crencas e valores religiosos, a fim de persuadir o
destinatario a aderir a uma seita ou a um segmento religioso. Como estratégias discursivas
constroem cenas enunciativas, cujo fiador legitima um discurso de religiosidade e
espiritualidade, a partir de esteredtipos em que representam o sublime e o divino, produzindo
cenografias ricas de elementos que simbolizam o sagrado e a fé moralizadora e

transformadora.
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A partir da realizacéo das anélises dos ethe € possivel responder a terceira pergunta
da pesquisa: “Como oS aspectos estudados sobre o ethos no facebook podem contribuir
para o processo educacional?”. Acreditamos que a discussdo sobre a cibercultura, o
facebook e o ethos seja bastante pertinente e relevante para a compreensdo ndo apenas do
sujeito na contemporaneidade, como também para despertar no espaco escolar o interesse
pela leitura critica das midias. O estudo apresentado por esse trabalho podera promover e
provocar nos alunos um olhar mais apurado para as redes sociais. Essa perspectiva favorece
a compreensdo de que em qualquer espago enunciativo ha imagens que apresentam um
discurso interativo de vozes sociais e esteredtipos mobilizadores para a sua incorporacao
por parte de destinatarios. Além disso, pode ampliar os conhecimentos acerca das
estratégias enunciativas que ndo se limitam apenas a superficie do texto, mas inserem
interdiscursos e direcionamentos ideoldgicos fundantes na producdo de sentidos. Por meio
dessa visdo critica e de um conhecimento acerca dos enunciados produzidos no contexto
midiatico e da analise do discurso, o aluno pode ampliar sua percepc¢édo sobre aquilo que ele
produz na midia, sobre as imagens que elabora de si, bem como compreender o uso social
da linguagem e dos géneros discursos. Tal compreensdo desse universo midiatico pode
servir, inclusive, de alerta para os cuidados que o sujeito deve ter, a partir da superexposi¢éo
da imagem e intimidade nas redes sociais, uma vez que indmeros casos de invasao de
privacidade ou de crimes tém ligacdo com internet e a exposi¢do da imagem na midia.

Enfim, um espago discursivo deve ser analisado tendo em vista uma gama de
matizes sécio-culturais-discursivas, além do contexto histérico em que se pautam as
formacGes discursivas afiliadas aos discursos. No facebook esses aspectos do processo
discursivo sdo observaveis considerando, também, a peculiaridade do suporte e da
virtualidade presentes nesse ciberespaco.

A investigacdo, nesta pesquisa, nos levou a compreender as evidéncias do
dialogismo no facebook, principalmente um didlogo com outros discursos que implicam um
estatuto social, pela manifestacdo de diferentes ethe discursivos que se entreveem e
geralmente promovem a adesdo de inimeros destinatarios. Na virtualidade as posicdes
ideoldgicas séo fortalecidas por meio dos discursos, facilmente assimilaveis e passiveis de
influenciar, tanto pelas caracteristicas interativas da rede, como pelo alcance de um vasto
auditorio e um publico fiel.

Considerando a complexidade da dimensdo dialdgica nesta rede social, que se
tornou uma das mais importantes na vida social contemporanea, a analise inicial

desenvolvida por este trabalho requer uma continuidade. E uma proposta instigante para
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alavancar inimeras discussdes acerca da configuracdo da linguagem, do sujeito e do ethos
no contexto virtual, assim como dos mecanismos pelos quais 0s sujeitos interagem e
constroem uma vida social no ciberespaco. Pode contribuir, inclusive, para outras pesquisas
que se proponham refletir sobre a relacdo entre interacdo, dialogia e ideologia na
virtualidade. Dessa maneira, o estudo, tendo por base a rede de relacionamentos facebook e

seu ethos discursivo, deve ser, ainda, amplamente explorado.
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