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RESUMO

Nos ultimos 20 anos, o setor da construcdo civil no Brasil evoluiu significativamente em
resposta ao crescimento da competitividade no mercado. Entretanto, nesse processo de
evolugdo ainda tém sido encontradas barreiras culturais e organizacionais, e, sobretudo,
dificuldades nos esforcos a qualidade nos canteiros de obras brasileiros. Aliada a este quadro,
a falta de integracdo entre as atividades de construir e projetar provoca uma serie de
desperdicios, patologias, retrabalhos e alteracdes improvisadas decorrentes de projetos ndo
compatibilizados, ora por auséncia de detalhes nos projetos, ora por decisdes tomadas por
pessoas ndo capacitadas em momentos inadequados. A partir dessa realidade, Souza (2001)
desenvolveu dois métodos de gestdo nomeados Preparacdo da Execucdo de Obras (PEO) e
Coordenacdo Pré-Ativa (CPA) em sua tese de doutoramento, por meio da transposicéo desses
métodos adotados na gestdo da interface projeto-execucdo de obras na Franca para a realidade
dos canteiros de obras brasileiros. Esses métodos visam & integracdo das etapas de projeto e
obra a partir de um conjunto de acbes e atividades realizadas por meio de reunides
sistematizadas voltadas & discussdo do projeto, ao planejamento e a organizacdo do futuro
canteiro de obras, a fim de obter melhor qualidade e desempenho no processo produtivo.
Dessa forma, este trabalho tem como objetivo geral implementar o0 método da preparacdo da
execucdo de obras (PEO) a fim de avaliar a interface entre a gestdo do processo de projeto e a
execucédo do canteiro de obras. A metodologia adotada para o desenvolvimento deste trabalho
é classificada como qualitativa, a qual foi realizada por meio de uma pesquisa-acéo, e dividida
em duas etapas diferentes, sendo uma destinada ao estudo piloto da PEO na empresa A, e a
outra a implementacdo da PEO na empresa B. Deste modo, a aplicacdo do método foi
desenvolvida a partir de um sistema de reunides em trés fases intituladas: lancamento da PEO;
desenvolvimento da PEO e finalizacdo da fase intensiva de PEO, as quais foram realizadas em
um periodo entre dois e trés meses. A andlise de dados foi estruturada a partir de cinco
aspectos principais, os quais foram avaliados durante a aplicacdo do método nas empresas
estudadas, sendo eles: quanto as acOes desenvolvidas na fase de PEO, quanto ao
desenvolvimento das reunides e a participacdo dos agentes; quanto a estrutura organizacional
e departamental das empresas; quanto & gestdo e a coordenacdo de projetos; e quanto ao
formato de contratacdo dos projetistas e subempreiteiros. Os resultados obtidos com a
realizacdo deste trabalho comprovaram a eficacia do método da PEO e a sua viabilidade
enguanto potencializador na melhoria da gestdo da interface projeto-execucdo de obras.
Portanto, pode-se concluir que a PEO é viavel de ser aplicada em empresas de construgdo e
incorporacdo de edificios, uma vez que este método pode contribuir para a integracdo das
etapas de projeto e execucdo, bem como na melhoria da comunicacdo e na interacdo entre 0s
agentes envolvidos na producdo de edificios.

Palavras-chave: Preparacdo da Execucdo de Obras. Coordenacdo Pré-Ativa. Canteiro de

Obras. Gestdo de Projetos. Comunicacéo.
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ABSTRACT

During the last twenty years the construction field in Brazil has evolved significantly in
response to its market growing and competitiveness. However this evolving path has faced
many obstacles such as cultural barriers and the lack of efforts to achieve quality at the
Brazilian construction site. As one of the causes of this facts the lack of integration between
construction and the designing process generates waste, pathologies, work redone and
improvised changes originated by incompatible projects which were taken by incapacitated
personnel at an inconvenient moment. At the same time, the great amount of information
generated on the designing or construction phases is lost due to the lack of an effective
coordination of these activities. From this scenario Souza (2001), has developed two
management methods in her doctorate thesis named Preparation for the Execution of
Buildings (known as PEO) and the Pro-active Coordination (known as CPA), these methods
are based on the application of the processes adopted by the French construction industry on
Brazilian construction sites. These methodologies aim to establish the integration of the
project phases by a set of actions and activities implemented by a system of meetings where
the main objective is to discuss the projects and the planning of the construction site seeking
to obtain a better quality and better outcome on the productive process. These methodologies
aim to bring expressive improvements on the productivity, as well as on the lowering of
waste, on the settlement of goals, on planning actions in accordance with all the agents
involved and mainly on the reduction of costs allied to higher quality standards. Thus is an
objective of this research to implement the Preparation on the Execution of Buildings (PEO)
seeking to understand the management of the designing process and its interface with the
construction site. The methodology applied on the development of the analysis is classified as
gualitative and it will be carried by the practical application of the research and the
evaluation of its results. Thus, the study was divided into two stages, one of them intended for
a pilot study of PEO in Company A, and the other to the implementation of PEO on the
company B. This way, the method was developed from a system meetings entitled structured
in three different stages: the release of PEO; the development of PEO and the completion of
the intensive phase of PEO, which were performed over a period from two to three months.
The data analysis was structured upon five main aspects which were evaluated during the
implementation of the method on the studied companies. These aspects were: the actions
taken during the PEO phase, the development of the actions and the participation of the
agents; the internal structure of the companies analyzed; The management and design
coordination and the contract form of the contractors, architects and engineers. The results
obtained demonstrated the PEO method's effectiveness and viability while a booster on the
improvement of project management. Therefore, it can be concluded that the PEO is feasible
to be applied in building construction companies, since this method can contribute to the
integration of the design phases and construction, as well as to the improvement of the
communication between the agents involved in the building construction field.

Key-words: Preparation on the building construction. Pro- active coordination. Construction
site. Project management. Communication.
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CAPITULO 1
INTRODUCAO

Este capitulo objetiva contextualizar o tema escolhido para o desenvolvimento deste trabalho
e, a0 mesmo tempo, justificar a relevancia desta pesquisa no meio académico. Em seguida,
apresentam-se 0s objetivos geral e especificos, a metodologia proposta, a delimitacdo da

pesquisa e a estrutura de apresentagédo da dissertacéo.

1.1. CONTEXTUALIZACAO

A busca pela qualidade e produtividade em todos os setores produtivos tem alcangado
também a indlstria da construcdo civil, que se apresenta em processo de reestruturagdo
competitiva em varios paises. Esta reestruturacdo tem modificado o perfil das empresas
atuantes no mercado com mudangas significativas nas relagbes entre os varios agentes da
cadeia produtiva. Nesse contexto, 0s processos envolvidos na producdo de edificios tem se
colocado entre os caminhos de aperfeicoamento e desenvolvimento entre todos esses agentes
envolvidos (SILVA; SOUZA, 2003).

Em outras palavras, a busca pela melhoria da qualidade na construcdo civil deve estar
associada a melhoria do desempenho na producéo de edificios. O desempenho global envolve
uma complexa rede de varidveis e relacdes que se integram com interesses distintos. Isto &,
uma rede composta por diversos agentes com especialidades diferentes desde a concepcéo e

gestdo do projeto, durante a sua execugdo até o pos-obra (LIMA, 2013).

Em resposta ao crescimento da competitividade, a industria da construcao civil cada vez mais
se confronta com as necessidades de ampliar a produtividade, reduzir custos, e
principalmente, melhorar o atendimento aos clientes e a qualidade dos produtos, bem como

reduzir os impactos ambientais dos produtos e processos (FABRICIO, 2002).

Assim como em outros paises, no Brasil sdo identificadas as necessidades de ampla
reformulacdo nos aspectos que tange as pessoas, processos, tecnologia e dados envolvidos no
processo de projeto, a fim de atender as necessidades de crescimento e melhorar a qualidade
da industria da construcdo civil brasileira (MANZIONE, 2013).
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Acerca dos altimos 20 anos, Manso e Mitidieri Filho (2011) afirmam que a realidade da
construcdo civil modificou-se significativamente, em virtude da pratica dos sistemas de gestdo
da qualidade, e a organizacdo das empresas construtoras para a obtencdo da certificacdo 1SO

9001, o que resultou, em termos conceituais, um forte avango para o setor.

Contudo, nesse processo de evolucdo, tém sido encontradas barreiras culturais e
organizacionais, e dificuldades nos esforcos voltados a qualidade nos canteiros de obras
brasileiros. Notoriamente, a falta de qualidade no processo de projeto constitui um dos
principais obstaculos para o desenvolvimento tecnoldgico e a modernizagdo da industria da
construcdo de edificios. Diversos fatores de natureza gerencial, organizacional, setorial ou até
mesmo empresarial, mercadologica e educacional contribuem para a formacgédo deste quadro
(GRILO et al., 2003).

Para Beim e Jensen (2007), a producdo arquitetdnica contemporanea vivencia uma cultura de
consumo diante dos desafios atuais, tais como o0 mercado internacional, a aceleragdo continua
da industrializacdo, o aumento da complexidade envolvida na construcdo e o uso da
tecnologia da informacdo e comunicacdo. De modo que essa nova realidade exige maior
clareza, padronizacdo e controle no processo construtivo, a fim de obter melhor qualidade na

arquitetura do produto final (edificio).

No Brasil, o setor da construcdo civil, particularmente no segmento de edificacdes, ainda é
caracterizado como atrasado, se comparado com 0s outros setores industriais. Os baixos
niveis de produtividade e industrializacdo, o elevado desperdicio de materiais, e reduzida
qualificagcdo de seus profissionais, resultam em um produto final com baixa qualidade. Por
isso, devido a importancia deste segmento no panorama socioecondmico brasileiro, este
cenario torna-se ainda mais preocupante (OLIVEIRA; MELHADO, 2006).

De acordo com a Associagdo Brasileira da Industria de Materiais de Construcdo
(ABRAMAT) e a Fundacio Getdlio Vargas, entre o ano de 2010 e 2011 o PIB? da cadeia
produtiva da construcdo civil, isto é, o PIB setorial foi de R$ 315,3 bilhdes de reais, 0
equivalente a 8,9% do PIB do pais (ABRAMAT, 2012).

Em 2011, embora em um ritmo menor, a cadeia da constru¢cdo permaneceu em elevacao se

comparado com o ano de 2010, marcado pela superacdo da crise internacional desde 2008.

2 Perfil da Cadeia produtiva da Construco e da Industria de Materiais e Equipamentos, Edigdo 2012.
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Este cenario refletiu em um momento de forte expanséo do setor da construcdo brasileira. A

Figura 1.1 ilustra o PIB e cadeia da construcdo civil em 2011 (ABRAMAT, 2012).

Figura 1.1 — PIB e ocupagdo na cadeia da construgéo, 2011 (ABRAMAT, 2012)

PIB

Pessoal ocupado

F Tabela 1.1 ¢ PIB e ocupacdo na cadeia da construgao, 2011

Construcao
Industria de materiais
Comércio de materiais

Servigos

RS Milhdes

(%)

Pessoas (%)

204.067

Maquinas e equipamentos

Outros fornecedores

Total da Cadeia

53.085
25.185
20.421
5.163
7.356

315.276

64,7%
16,8%
8,0%
6,5%
1,6%
2,3%

100,0%

9.169.531 71,4%
728.094 5,7%
828.277 6,4%
639.123 5,0%

44.872 0,3%

1.435.360 11,2%

12.845.257 100,0%

Em 2012, o setor sofreu uma retragdo no crescimento em comparagdo com o ano de 2010.

Nas Figuras 1.2 e 1.3 estdo ilustradas respectivamente, a variacdo das taxas de crescimento

anual do PIB nacional x PIB da construcao civil entre o ano de 2004 e 2012, e a composi¢ado

da cadeia produtiva em 2012.

Figura 1.2 — Variacdo do PIB nacional X PIB da construcéo civil entre 2004 e 2012 (CBIC, 2013)
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Figura 1.3 — Composicéo da cadeia produtiva da construgdo, 2012 (CBIC, 2013)

COMPOSICAO DA CADEIA PRODUTIVA DA CONSTRUCAO
POR PARTICIPACAO (%) NO PIB TOTAL DA CADEIA

Outros fornecedores I
2,3% I_I

Magquinas e
equipamentos
1,6%

Fonte: "Perfil da Cadeia Produtiva da Construcdo e da Industria de Materiais e Equipamentos - 2012". ABRAMAT e FGV Projetos.

Elaboracao: Banco de Dados - CBIC
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De acordo com Grilo et al. (2007), a falta de qualidade na inddstria da construcdo civil

brasileira associada ao alto indice de desperdicio de material e a baixa produtividade

colaboram para a criacdo de uma imagem negativa desta industria no cenario nacional.

Aliada a este quadro, a falta do comprometimento com o desempenho nas fases de projeto e

de execucdo gera desperdicios e soma custos adicionais durante e apds estas fases, bem como

no periodo de uso, operacdo e manutencdo, o que compromete o desempenho da edificacdo

(MELHADO et al., 2005). As principais dificuldades estdo relacionadas com a prépria falta

de integracgdo entre o projeto e a execucdo, e a falta de coordenacao das equipes de producéo.

Para Souza e Melhado (2003) a ocorréncia de problemas envolvendo a atividade de

coordenacao pode ter origem em trés tipos de deficiéncias:

e Deficiéncias ligadas ao projeto: falta de detalhamento das solugfes e da coordenacéo

entre as disciplinas de projeto; deficiéncias no detalhamento dos projetos para

producéo elaborados nas fases de preparacdo e de execugéo; problemas causados por

falhas no fluxo de informacdes.

e Deficiéncias ligadas ao relacionamento entre agentes: problemas envolvendo as

relacdes entre execucao de obras de infraestrutura e de edificacdes, entre outros.
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e Deficiéncias ligadas aos métodos de coordenacdo: falta de experiéncia ou de
interesse por parte do coordenador da execugdo de obras; como também a adocdo de

métodos de coordenacéo inadequados ou pouco eficazes.

Segundo Oliveira e Melhado (2006), verifica-se uma frequente dissociagédo entre as atividades
de projeto e construcdo, em que o projeto é entendido como um instrumento isolado,
comprimindo-se seu prazo e custo, e com isso, recebe um aprofundamento minimo, de tal

forma que grande parte das decisdes € adiada para a fase de execucao das obras.

Na otica de Picchi e Agopyan (1993), outro fator que gera uma série de incompatibilidades e
gue compromete a qualidade do produto com enormes perdas de materiais e produtividade, é
o fato dos projetos serem desenvolvidos de forma paralela e sequenciados, por diversos
projetistas (arquitetura, estrutura e instalacdes), sendo estes reunidos, na maioria das vezes,

somente no momento da execugéo.

Para os autores, o ponto de partida para obtencdo da qualidade no projeto de edificios é a
qualificagdo dos produtos e processos, comprovando-se prelinarmente o desempenho e a
durabilidade de todas as solugdes incorporadas aos projetos e especificagcdes. Ainda que o
trabalho de Picchi e Agopyan ndo seja recente, a critica feita por eles ainda permanece

evidente em muitos casos, como se pode constatar em artigos publicados nos ultimos anos.

Nesse sentido, Yang e Wei (2010) descrevem que diversos estudos ainda mostram que a falta
de planejamento e fragmentacéo das etapas do projeto influenciam diretamente no custo final

do empreendimento, gerando baixa produtividade e qualidade no produto final.

Para Kovacic, Oberwinter e Miler (2013) a alta fragmentacdo das etapas relacionadas a
concepgdo e a construcdo de edificios interfere na gestdo das atividades que envolvem tanto o

planejamento quanto a execucao de um empreendimento.

O processo de projeto tradicional, caracterizado principalmente pela falta de interacéo entre os
agentes do processo, passou a ser questionado a partir do momento em que a qualidade de
produtos e processo comegou a ganhar mais énfase. Esse periodo caracterizou-se por um novo
posicionamento das empresas construtoras frente a gestdo de projetos, e principalmente da
necessidade de integracdo dos seus agentes. Sendo assim, € indiscutivel a importancia do

projeto para a qualidade final do empreendimento, pois € ele o responsavel pelas solugdes que
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promovem a melhoria continua do processo de producdo de edificios na construcdo civil
(MELHADO et al., 2005).

Paralelamente, verificam-se outros pontos falhos na construcdo de edificios a partir da
dissociagéo entre a atividade de construir e projetar. Os projetistas, de uma maneira geral, ndo
se preocupam com 0s aspectos da producao; e os construtores, devido a falta de um sistema de
decisOes eficaz, modificam os projetos sem discutir as solu¢cdes com os projetistas, que por

sua vez continuam projetando da mesma maneira (SOUZA, 2001).

A falta de integracdo entre as atividades de projetar e construir provoca uma série de
desperdicios e patologias. Servicos refeitos e alteragdes improvisadas, decorrentes de projetos
ndo compatibilizados, a auséncia de detalhes nos projetos, e as decisfes tomadas por pessoas
ndo capacitadas ou em momentos inadequados sdo frequentes. Além do mais, a grande
quantidade de informagGes geradas ao longo das fases de projeto e execugdo é perdida devido
a auséncia de uma efetiva coordenagdo dessas atividades (SOUZA, 2001).

Para a autora, o fato de a concepcao inicial e o projeto de um empreendimento ser realizado
por determinados agentes, sob certa coordenacdo, e na execucdo por outros agentes, e
consequentemente por outra coordenacdo, com diferentes diretrizes e metodos, trazem
consigo a necessidade de uma coordenacdo entre as atividades de construir e projetar. Nao se
pode constituir uma organizacdo pensando simplesmente em uma associacdo de pessoas com
tarefas a serem executadas. Para tanto, é fundamental que essas pessoas estejam engajadas,

motivadas e ligadas entre si.

Tendo em vista tal cenario, o trabalho assume, como ponto central de investigagdo, as falhas
encontradas a partir da falta de integracdo entre as fases de projeto e construcdo e a falta de
interacdo desses agentes, que por sua vez, acarretam em uma série de problemas na
construcdo de edificios. Dessa maneira, a formulacdo da problematica desta pesquisa parte
dos seguintes questionamentos:

e Como desenvolver e controlar a integragéo entre as fases de projeto e execucao?

e O que deve ser feito na fase de projeto anteriormente ao inicio da execucdo da obra?

e Qual deve ser o nivel de detalhamento dos projetos?

e Como definir as atribuices e responsabilidades de cada agente?
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e Como organizar o fluxo de informacdes gerado na fase de projeto e a sua

retroalimentacéo para a concepgéo de empreendimentos futuros?

1.2. JUSTIFICATIVA

Como dito anteriormente, o setor da construcdo civil estd diretamente ligado ao
desenvolvimento econémico e a geracdo de empregos, 0 que torna esta industria expressiva
no cenario nacional. Entretanto, como destaca Melhado (2001), essa mesma industria é
fequentemente questionada sobre seus baixos niveis de desempenho. A lenta evolugdo da
tecnologia construtiva, a cultura atrasada dos principais agentes do setor, a fragmentacdo das
atividades ao longo do empreendimento, o emprego de métodos de gestdo ultrapassados,

corroboram como alguns dos fatores desse baixo desempenho.

Em decorréncia do cenario apresentado, as empresas construtoras passaram a ser exigidas a
modificar seus processos de producdo, na intencdo de reduzir os custos e adequar a realidade
dos produtos ofertados as novas condi¢fes do mercado. A busca pela eficiéncia produtiva e a
qualidade dos produtos refletiram em grandes alteracfes no cenario da construcdo civil

brasileira.

Logo, para que a cadeia da construcdo possa desenvolver-se, é necessario pesquisar, discutir,
e propor melhorias para este processo. Sabe-se que muitos esforgos tém sido realizados por
este setor com relacdo ao aperfeicoamento da fase de projeto das edificacGes, por meio da
busca de novos métodos e processos que considerem todas as questdes envolvidas no projeto,
visando obter empreendimentos com um melhor desempenho em todo ciclo de vida, ou seja,

desde a etapa de concepcao até o produto final (edificio).

Nesse sentido, observou-se nos Ultimos anos uma valorizacdo deste tema no meio académico,
com o aumento do numero e da qualidade das pesquisas desenvolvidas relacionadas ao

projeto na construcdo de edificios, a fim de contribuir para a qualidade das edificagdes.

O projeto tem papel determinante no desempenho da edificacdo. Pois, é ele que influencia
diretamente nos resultados econémicos do empreendimento, nas caracteristicas do produto
final, bem como na eficiéncia do processo produtivo com a reducdo do desperdicio e das
patologias construtivas, uma vez que é considerado instrumento de informacgdo e apoio a

execucao.
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Dessa forma, diversos estudos vém sendo realizados abordando o tema, com o objetivo de
tornar o setor mais dinamico, produtivo e competitivo. Dentre esses estudos destacam-se:
Melhado (1994), Novaes (1996), Tzortzopoulos (1999), Melhado (2001), Souza (2001),
Fabricio (2002), Fontenelle (2002), Romano (2003), Bertezini (2006), Manzione (2006),
Souto (2006), Croitor (2008), Castro (2010), Cosme (2011), Andrade (2012), Manzione
(2013), entre outros.

Todas essas pesquisas, direta ou indiretamente, estudaram a gestdo do projeto, sob a 6tica da
qualidade na construcao de edificios, a gestdo do processo de projeto, a gestdo e tecnologia da
informacdo, o projeto simultaneo, a interface entre o projeto e a obra, e a preparacéo e
coordenacdo da execucdo de obras. Embora a pesquisa proposta busque levantar todos os
temas acima relacionados, o enfoque principal deste trabalho é abordar o estudo da
interface projeto-execucdo obras, por meio do método da preparacdo da execucdo de
obras (PEO).

A Preparacdo da Execucdo de Obras (PEO) é definida como um conjunto de métodos que
podem trazer ganhos expressivos de produtividade, reducdo de desperdicios e, principalmente,
visam a obtenc¢do da qualidade com a reducdo de custos. Para que a PEO seja eficaz de forma
plena, é necessario que ela atenda a trés condi¢des (SOUZA; MELHADO, 2003):

e Ser um trabalho coletivo, envolvendo os agentes responsaveis pelo projeto e pela
execucdo, reduzindo os problemas de integracdo entre essas fases;

e Ser um trabalho que antecipe as decisdes, evitando que elas sejam tomadas no canteiro
de obras diante da necessidade de um cronograma, e sem considerar aspectos como

custo, racionalizacdo e desempenho;

e Ser um trabalho desenvolvido dentro de um tempo compativel com o atendimento dos
objetivos, compreendendo como uma fase de interligacdo entre o projeto e a obra, no

momento em que € possivel estudar e planejar a sua execucao.

Do mesmo modo, com a intencdo de contribuir para a eficicia da PEO, foi desenvolvido na

Franca, um outro méetodo de gestdo denominado Coordenacgédo Pro-Ativa (CPA).

Esse segundo método tem como principio fundamental fixar objetivos e planejar acBes de
comum acordo entre todos os agentes envolvidos, promovendo assim um espirito de

confianca entre os agentes, 0 autocontrole da execucao dos servicos, e a recep¢ao dos servicos
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realizados pelas proprias empresas construtoras ou subempreiteiros, caso haja subcontratacao
dos servigos (SOUZA, 2001).

Em outras palavras, a CPA deve ser compreendida como um processo que busca contribuir a
compreensdo do projeto e da tecnologia escolhida, principalmente para as empresas que nao
possuem um programa de gestdo da qualidade implementado, ou que o tém em fase de
implementacdo (SOUZA, 2001).

O elemento principal de todo o processo na coordenacgdo pro-ativa € o coordenador de obras,
pois € ele o responsavel pelo papel importante de avaliar e conduzir os trabalhos de campo.
Além do dominio sobre o canteiro de obras, o coordenador de obras € o elemento de ligacdo
entre as construtoras, 0s projetistas e 0 empreendedor, sendo imprescindivel que possua uma
capacidade pessoal de lideranca e organizacdo. Pois, cabe a ele gerenciar o fluxo de
informag0es, definir a memoria construtiva do canteiro de obras e ajudar a manter a coeréncia
entre o projetado, o planejado e o que esta sendo executado (SOUZA; MELHADO, 2003).

Os métodos de gestdo desenvolvidos por Souza (2001) em sua tese de doutoramento
propdem, a partir da analise dos métodos de gestdo praticados em canteiros de obras
franceses, um processo de transposicdo para a realidade brasileira dos métodos adotados na
gestdo da interface projeto- execuc¢éo de obras na Franga.

Partindo da ideia de que é melhor planejar, ao invés de improvisar, a fim de evitar as perdas,
as reparacBes, e os retrabalhos, somados com o apoio do movimento da qualidade®, as
organizac@es francesas desenvolveram tais métodos de gestdo — Preparacdo da Execucgdo de
Obras (PEO) e a Coordenacdo Pro-Ativa (CPA), com o intuito de alcangar maior integracdo
entre 0s agentes responsaveis pelo projeto e execugdo da obra; maior conhecimento do projeto
por parte da equipe de execucdo; melhorar a comunicacdo, participacdo e colaboracao entre
0s agentes (SOUZA; MELHADO, 2003).

Levando-se em consideracdo os contextos em que as préaticas francesas e brasileiras estdo

inseridas, a pesquisa teve como produto final o desenvolvimento do método para a aplicacéo

* Na Franca, as primeiras propostas para desenvolver modelos de gestdo da qualidade especificos para a
construcdo surgiram entre 1990 e 1992, periodo no qual houve grande envolvimento dos profissionais e das
instituices no desenvolvimento de estudos, pesquisas, orientacfes e normas voltadas para a qualidade na
constru¢do (MELHADO, 2001).
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em empreendimentos na construcdo de edificios, com o intuito de promover a melhoria da

gestdo e coordenacdo dessas interfaces (SOUZA, 2001).

Desde entdo, na ultima década, poucas pesquisas académicas relacionadas com a interface
projeto-obra foram desenvolvidas. Croitor (2008), na sua dissertagédo de mestrado, analisou a
gestdo de projetos aplicada a reabilitacdo dos edificios e desenvolveu o estudo da interface

projeto-obra, porém com um enfoque diferente do proposto por Souza (2001).

Dessa maneira, € possivel afirmar que ndo houve continuidade de pesquisas no Brasil sobre a
interface projeto-execucdo de obras a partir da aplicacdo do método da preparacdo de obras
apos a tese de doutoramento desenvolvida por Souza (2001).

Assim como se encontram poucos trabalhos relacionados com o tema no meio académico
internacional, em virtude do método da PEO ter sido desenvolvido pelo setor pablico francés

em conjunto com as instituicdes de ensino.

Para além disso, pesquisas publicadas recentemente no Simpoésio Brasileiro de Qualidade do
Projeto — SBQP 2013 apontaram a importancia da interacdo e comunicagao entre os agentes
envolvidos por meio da sistemética de reunides periddicas, formando um time de construcéo,
como uma das estratégias na integracdo da interface projeto-execucgdo de obras. Autores como
Tosta e Calmon (2013); Sanchez e Andery (2013) discutem os resultados obtidos com essas

pesquisas.

A PEO ¢é considerada um conjunto de reunides sistematizadas, o qual se destina a analise
critica dos projetos, ao planejamento das atividades e a preparacdo do canteiro de obras.
Dessa forma, o presente trabalho propde-se a avaliar os resultados da aplicacdo deste método
em um cenario diferente da realidade encontrada nos canteiros de obras franceses, assim

como na construcdo de edificios na cidade de Sdo Paulo desenvolvida por Souza (2001).

Por isso, considera-se relevante a proposta desta pesquisa em implementar o método da
Preparacdo da Execucdo de Obras (PEO) no cenario goiano, a fim de estudar esta fase de
integracdo do projeto com a obra em empresas construtoras e incorporadoras localizadas na

regido metropolitana de Goiania-GO.

Portanto, acredita-se com base no que foi exposto, na importancia de se estudar e dar

continuidade ao tema no meio académico, justificando a realizagdo da pesquisa.
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Em primeiro lugar, sob o ponto de vista do aumento da competitividade da industria da
construcdo civil, em especial no segmento de edificacbes, uma das justificativas para a
realizacdo desta pesquisa se da em funcdo da contribuicdo que as metodologias da PEO e da
CPA podem trazer para 0 mercado com a sua aplicagédo, visando uma significativa melhoria
na qualidade do projeto e da obra, bem como a reducdo dos custos, dos retrabalhos, do

desperdicio, e consequentemente na diminuicdo das manifestacdes patologicas.

Em segundo lugar, o setor da construcdo civil enfrenta atualmente um grande desafio, que € o
de crescer economicamente e a0 mesmo tempo preservar 0 meio ambiente. Assim, buscar a
incorporacdo de métodos e processos que minimizem os impactos gerados na producdo de

edificios e diminuam o desperdicio é uma crescente tendéncia do setor de edificagdes.

Por outras palavras, a pesquisa tem a intencdo de continuar e consolidar a discussdo no meio
académico, anteriormente proposto Souza (2001), com o estudo da gestdo do projeto e a sua
interface com o canteiro de obras, a fim de contribuir para o avan¢o do tema no meio

académico, bem como o desenvolvimento do setor da construcao.

E, paralelamente, dada a importancia do tema em questdo, sugere-se que ele deveria estar
inserido no processo de formacdo dos profissionais de arquitetura, engenharia, ou areas afins,

seja nos cursos de graduacao ou pos-graduacédo do pais.

1.3. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo Geral

A pesquisa tem como objetivo geral implementar o0 método da preparacdo da execucao de
obras (PEO) a fim de avaliar a interface entre a gestdo do processo de projeto e a execugéo do

canteiro de obras.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Promover a melhoria da gestdo na interface projeto-execucdo de obras por meio do
método da PEO;

e Levantar os pontos criticos do método da PEO ap06s a sua implementacao;
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e Analisar a influéncia da estrutura organizacional e departamental das empresas, a
gestdo e a coordenacdo de projetos e o formato de contratagdo dos projetistas e

subempreiteiros no metodo da PEO;

e Identificar as praticas realizadas durante a fase de preparacdo da execucdo de obras e

retroalimenta-las para empreendimentos futuros.

1.4. METODOLOGIA

O método de pesquisa adotado para o desenvolvimento deste trabalho é classificado como do

tipo qualitativo, o qual foi realizado por meio de uma pesquisa-acao.

Thiollent (2004) define esta tipologia de pesquisa como uma pesquisa social com base
empirica, a qual é concebida e realizada a partir da estreita associacdo com acdo ou com a
resolugdo de um problema coletivo. Deste modo, os pesquisadores, bem como 0s agentes
participantes, sdo envolvidos a trabalharem de maneira cooperativa e participativa na solugédo

do problema.

Sendo assim, a pesquisa iniciou com a revisdo bibliografica sobre o tema com o intuito de
abordar o estudo da gestdo da interface projeto-execucdo de obras. Em seguida, o trabalho
assumiu como estratégia de pesquisa a adocdo do modelo de gestdo proposto por Souza
(2001) intitulado Preparacdo da Execucdo de Obras (PEO).

Para aplicacdo do método, foram selecionados dois empreendimentos situados na cidade de
Goiania-GO, o qual foi realizado em etapas diferentes. De tal forma que, na empresa A foi

desenvolvido o estudo piloto da PEO e na empresa B a implementacéo da PEO.
No capitulo 3 estd apresentada a metodologia de pesquisa detalhada adotada para o
desenvolvimento deste trabalho.

1.5. DELIMITACAO DA PESQUISA

A pesquisa encontra-se no campo do conhecimento da gestdo de projetos e delimitada pela
interseccdo entre as etapas de finalizagdo do projeto e o inicio da execucdo da obra.
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Esta fase intitulada Preparacdo da Execucdo de Obras (PEO) foi realizada por meio de uma
pesquisa-acdo em dois empreendimentos de duas empresas construtoras e incorporadoras

localizadas na cidade de Goiania-GO, conforme ilustrado na Figura 1.4.

Como dito anteriormente, no intuito de promover a continuidade da PEO, Souza (2001)
desenvolveu outro método de gestdo nomeado Coordenacdo Pro-Ativa (CPA) para que as

acoes e atividades continuassem em todo o periodo de execucédo da obra.

Todavia, este trabalho limita-se ao estudo do método da Preparacdo da Execucdo de
Obras (PEO), de modo que a Coordenagdo Pré-ativa ndo foi desenvolvida nesta pesquisa em

virtude do tempo que seria necessario para a sua implementacao.

Pois, uma vez que o método da CPA prop8e continuar as atividades desenvolvidas durante a
fase de PEO, ndo seria possivel a sua aplicacdo diante do tempo exigido para finalizacdo da

construcdo de um empreendimento com o tempo destinado para esta pesquisa.

E, por fim, para obter melhor eficacia na aplicagdo do método da PEO foi necessario que ela
fosse divida em duas etapas, sendo a primeira destinada a discussdo das atividades
relacionadas com a obra bruta, e a segunda ao atendimento das acdes que envolvem a obra
fina. Nesse sentido, vale ressaltar que este trabalho delimitou-se a aplicagdo do método da
PEO somente para o desenvolvimento das atividades e a¢cdes envolvidas com 0s servi¢cos

de obra bruta.

Figura 1.4 — Recorte da pesquisa

GESTAO DE PROJETOS

RECORTE DA PESQUISA

PROCESSO DE EXECUCAO
PROJETO PEO DE OBRAS

EMPREENDIMENTOS NA
REGIAO METROPOLITANA
DE GOIANIA-GO
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1.6. ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho esté estruturado em cinco capitulos, conforme descritos a seguir:

O Capitulo 1 inicia com a contextualizacdo da pesquisa diante da problemética encontrada,
seguidamente, apresentam-se as motivacGes que justificaram a escolha deste tema, os

objetivos geral e especificos, a delimitacdo da pesquisa e a metodologia da dissertacéo.

O Capitulo 2 objetiva oferecer 0 embasamento tedrico necessario para o desenvolvimento da
pesquisa a partir das quatro tematicas principais, sendo elas: gestdo da interface projeto-
execucdo de obras; preparacdo da execucdo de obras; coordenacdo pro-ativa e por fim,

avaliacdo participativa e retroalimentacao.

O Capitulo 3 se destina a apresentacao detalhada dos procedimentos metodoldgicos adotados
para a realizacdo deste trabalho, o qual iniciou a partir elucidacdo da estratégia da pesquisa,
posteriormente, o delineamento das etapas desenvolvidas, os critérios para a selecdo das
empresas estudadas, as condi¢Oes para a realizacdo da pesquisa, 0 planejamento e a
organizacédo das reunides de preparacdo da execucgédo de obras, a instrumentagéo e a coleta de
dados, as fases que envolveram a aplicacdo do método, e por Gltimo, a validagdo do método
da PEO.

O Capitulo 4 intitulado pesquisa-acado, inicia-se com a caracterizacdo das empresas e dos
empreendimentos selecionados para esta pesquisa, em seguida, apresentam-se a analise e a
discussdo dos resultados encontrados a partir da aplicagdo do estudo piloto da PEO no
empreendimento 1 da empresa A e a implementagdo da PEO no empreendimento 2 da
empresa B. Posteriormente, o capitulo descreve a analise critica e validacdo do método sob a
Otica dos agentes participantes, assim como a partir dos resultados obtidos com a aplicacdo do
método nas duas empresas estudadas.E finalmente, encerra com as dificuldades para a

realizacdo da pesquisa.

O Capitulo 5 apresenta as conclusées quanto ao atendimento dos objetivos inicialmente
propostos para o desenvolvimento do trabalho, em seguida, as consideracdes finais quanto ao
método da PEO, e por fim, as sugestdes para os trabalhos futuros, visando a continuidade

deste tema de pesquisa no meio académico.
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CAPITULO 2
FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo se destina a apresentacdo da revisdo bibliografica sobre o tema de pesquisa, 0
qual teve a intencdo de levantar o referencial tedrico necessario para o desenvolvimento deste
trabalho. O capitulo esta estruturado em quatro itens principais, sendo eles: gestdo da interface
projeto-execucdo de obras, preparacdo de execucdo de obras (PEO), coordenacdo pro-ativa
(CPA) e, por fim, avaliacdo participativa e retroalimentacéo (APR).

2.1. GESTAO DA INTERFACE PROJETO-EXECUCAO DE OBRAS

A fase de projeto tem sido estudada por muitos autores e pesquisadores ligados ao setor de
edificacOes, pelo fato de a concepcéo inicial e o desenvolvimento do produto influenciar de
forma direta em todas as etapas subsequentes do processo de producédo. Este cenario reflete
uma tendéncia j& observada no meio industrial na busca de trazer esforcos em prol da
qualidade para a concepcéo dos processos (FONTENELLE; MELHADO, 2003).

No entanto, estudos realizados em empreendimentos na construgdo civil brasileira afirmam
que ainda existe uma dissociacdo entre as fases de projeto e execucdo e uma caréncia de
gestdo e coordenacéo eficaz. Pelo fato de haver falta de integracdo entre as equipes de projeto
e as equipes de construgdo, Souza et al. (2001) afirmam que a falta de integracdo entre as
atividades de construir e projetar causam uma série de desperdicios e problemas patoldgicos.

Segundo pesquisas desenvolvidas por Andi (2003), os projetistas reconhecem que a falta de
conhecimento do processo construtivo resulta em solugbes projetuais equivocadas, e muitas

vezes, impraticaveis, contribuindo para um produto construido de baixa qualidade.

Nesse sentido, o autor sugere que os profissionais de projetos se envolvam de modo mais
efetivo durante a fase de producdo do edificio, pois o papel do projetista é praticamente

inexistente no que tange a gestdo e a execuc¢do da obra de um empreendimento.

Para tanto, faz-se necessario que todos os agentes envolvidos na construgdo de um edificio,

sejam eles arquitetos, engenheiros, empreendedores, subempreiteiros e consultores assumam
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novos papeis frente a gestdo e a elaboracdo do projeto, assim como na execucdo do
empreendimento (EDWIN et al., 2005).

Aliado ao envolvimento dos agentes, a adocdo dos principios da engenharia simultanea, a
andlise critica dos projetos pela equipe de execucdo, a sistematizacdo de reuniGes pre-
estabelecidas antes do inicio da construcdo do edificio sdo consideradas estratégias que
aumentam o potencial de utilizacdo do projeto na fase de execucdo (SANCHEZ; ANDERY,
2013).

De modo geral, ao longo das fases de projeto e execucdo, a grande quantidade de informacdes
geradas é perdida devido a auséncia de uma efetiva coordenacéo de atividades. Este quadro
causa uma série de servicos refeitos e alteracGes improvisadas decorrentes de projetos nédo
compatibilizados, com auséncia de detalhes, e a0 mesmo tempo, as decisdes sdo tomadas por

pessoas ndo capacitadas ou em momentos inadequados (SOUZA et al., 2001).

Para, além disso, durante as etapas iniciais de desenvolvimento do projeto a interacdo entre 0s
diferentes agentes ocorrem livremente, uma vez que a carga de informacdes ainda € pequena.
Com o passar do tempo, a quantidade de informacGes produzidas aumentam assim como o
surgimento de novos agentes formais e informais, o que configura a necessidade de maior
comprometimento por parte dos profissionais envolvidos frente as fases de projeto e execugdo
(EMMITT, 2010).

Nesse contexto, é possivel observar um conjunto de procedimentos que corroboram para
projetos inadequados e imprecisos, sao eles (NOVAES, 1998):
e Interpretacdo insuficiente das necessidades do cliente para a confec¢ao do produto;

e Auséncia de formulagédo de exigéncias dos clientes com relacéo ao processo de projeto

e 0s seus resultados, em termos de detalhamento e formas de representacao;

e Falta de coeréncia nas decisdes tomadas no desenvolvimento dos projetos e as

particularidades da producéo de edificagoes;

e Projetos elaborados de maneira isolada, sem coordenacdo e comunicagdo entre 0s

autores;

e Uso incorreto das informacgdes disponiveis ou emprego das informacGes

desatualizadas, e interpretacéo erronea das normas de projetos.
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Logo, esses procedimentos induzem ao erro e somam custos adicionais ao empreendimento,
devido as omissdes encontradas no detalhamento de projetos ou na falta de compatibilizacédo
entre a concepcao e o detalhamento; nas solucbes diferentes de projetos; ou ainda entre 0s
projetos e producdo de edificios, o que leva a decisdes mal tomadas durante a obra, e
consequentemente, ao detrimento da eficacia do processo e da qualidade do produto
(NOVAES, 1998).

Nesse sentido, Manzione (2013) destaca os obstaculos relacionados com a gestdo do processo

de projeto ainda evidentes na industria da construgdo civil, conforme ilustrado na Tabela 2.1.

Tabela 2.1 — Obstaculos encontrados na gestdo do processo de projeto

A coordenacgio de

Processo sequencial e Pouca integracio projetos é confundida
fragmentado entre os agentes com a compatibiliza¢iio
envolvidos de projetos
Planejamento com Diferentes objetivos e
método inadequado: Falta de valores para cada um dos
controle de entregas e comunicacio agentes envolvidos

nfio de processos

Resisténcia ao trabalho Resisténcia ao Processo desestruturado
colaborativo planejamento de trabalho

Tecnologia da
informacio vista como

Heterogeneidade dos
conflitos envolvendo a

Falta de controle de

. . qualidade do ~
equipe de projetos processo custo, e ndo como
investimento
Pouca relevincia ao Falta de controle de Falhas na gestio da
desempenho da construcio qualidade do processo empresa de projetos

A industria da construgdo sofre com a fragmentacdo ao longo das fases do ciclo de vida do
empreendimento. Comumente, os projetos sdo desenvolvidos por um grande nimero de
agentes envolvidos, tais como o empreendedor, 0s projetistas, 0s consultores, 0s
subcontratados e fornecedores. Todos estes deveriam trabalhar em conjunto tanto na fase de
projeto, bem como na fase de construgdo, em razdo da complexidade de se construir um
edificio (XUE; SHEN; REN, 2010).

Para os autores, geralmente, muitos dos envolvidos no processo ndo sdo motivados a trabalhar
em conjunto. E essa fragmentacdo reflete em um produto com baixo desempenho e pouco

produtivo, o que torna ele menos competitivo.
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Para Fontenelle (2002), a frequente dissociacdo entre fase de projeto e a de construcao reflete
negativamente na qualidade e na produtividade do processo de producdo, potencializa uma
grande quantidade de erros e retrabalhos, e a0 mesmo tempo, traz um baixo resultado
econdmico e financeiro na atividade de empreender e na qualidade do produto a ser entregue

ao usuario final.

Nesse cenario, os empreendimentos atuais mobilizam diferentes especialidades, tanto na
concepcdo como no desenvolvimento, e na execucdo da obra. E, para conciliar todos estes
intervenientes e produzir edificios cada vez mais complexos com qualidade é necessario que
se faca a coordenacdo e a integracdo das atividades de projeto e execucdo, visando melhorias
tanto na qualidade do produto edificio, quanto na eficiéncia do seu processo de producédo
(SILVA; NOVAES, 2008).

Portanto, para melhorar a qualidade e a produtividade de todos 0s processos e etapas que
envolvem a construcdo de um edificio é fundamental que todos os agentes participantes
estejam engajados e motivados em prol de um objetivo comum, ou seja, construir uma

edificacdo com um melhor desempenho.

2.1.1. Gestéao e coordenacéo do processo de projeto

A gestdo do processo de projeto é conceituada como um conjunto de a¢bes envolvidas no
planejamento, organizacao, direcdo, controle do processo de projeto em uma empresa de
incorporacdo e construcdo. Enquanto que a coordenacdo do projeto é definida como uma
funcdo de cunho técnico, gerencial que operacionaliza, em um dado empreendimento, a
gestdo do processo de projeto, buscando integrar sinergicamente as necessidades,
conhecimentos e técnicas de todos os intervenientes envolvidos nessa fase (FONTENELLE,
2002).

De acordo com Liu, Oliveira e Melhado (2011), a gestdo se inicia com o planejamento do
processo de projeto, o qual deve ser compreendido pelo estabelecimento dos objetivos e
parametros para o desenvolvimento do projeto, a definicdo do escopo, o planejamento dos

recursos, das etapas e dos prazos por diversas especialidades.

Logo, as acOes de gestdo de um processo de projeto planejado exigem o controle e a

adequacdo dos prazos planejados para as variadas etapas, o controle dos custos de
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desenvolvimento em relacdo ao planejado, a garantia da qualidade das solugbes técnicas
adotadas, a validacdo das etapas de projeto pelo empreendedor, a comunicacdo dos agentes
envolvidos, a coordenacdo das interfaces em acordo com a compatibilidade das solucGes de
diversas especialidades, a integracdo dessas solucbes com a fase de execucgdo, de uso,
operagédo e manutencéo da obra (LIU; OLIVEIRA; MELHADO, 2011).

Para a gestdo e a coordenacdo do processo de projeto € necessario que exista a figura do
coordenador de projeto com alto poder decisério enquanto articulador das informacdes
geradas em cada etapa, objetivando uma solucdo geral e compatibilizada para o projeto,
visando a méxima eficiéncia das etapas seguintes do processo produtivo, com atencdo aos
parametros globais de custo, prazo e qualidade em todas as fases da construcdo
(FONTANELLE, 2002).

De acordo com Ndébrega Janior (2012), o coordenador de projetos deve possuir competéncias
e habilidades relacionadas com o conhecimento técnico associado a gestdo e a comunicagao
de pessoas para que o0 projeto atenda as necessidades de custo, prazo e qualidade. Pois, apesar
de a area do projeto de edificaches ser expressamente técnica, faz-se necessario que o
coordenador de projetos adote aspectos voltados ao relacionamento humano como
instrumento importante na obtencdo de uma coordenacéao de projeto eficaz.

Em suma, o coordenador de projetos deve fomentar a cooperacdo, a comunicagdo e 0
compromisso em um ambiente de projeto dindmico envolvendo toda a equipe. Sendo assim,
ele deve possuir um alto grau de lideranca para lidar com as interagdes entre os agentes
envolvidos durante o processo de projeto de um empreendimento (EMMITT, PRINS,
OTTER, 2009).

O processo de projeto € uma fase estratégica do empreendimento com relacdo aos gastos de
producéo e a insercdo de qualidade ao produto. Pois, 0 projeto tem a capacidade de subsidiar
as atividades de producdo no canteiro de obras com informacOes detalhadas, os quais nédo
poderiam ser igualmente desenvolvimento no ambiente do canteiro de obras (ANDERY,
CAMPOS, ARANTES, 2012)

Em outras palavras, o processo de projeto de um edificio é uma tarefa complexa, o qual
envolve varios agentes, sendo eles: os empreendedores que viabilizam um projeto; 0s

arquitetos e projetistas que as imprimem por meio de documentos as necessidades e 0s
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interesses dos empreendedores; os construtores que quantificam os custos e as solugdes
técnicas adotadas no projeto e transformam-no em espaco construido; os Orgdos
governamentais que regulam as atividades relacionadas ao projeto por meio das normas e
legislagbes e os usuérios que ocupam o edificio, e posteriormente, fornecem os dados
referentes a pos-ocupacao (LI1U; OLIVEIRA; MELHADO, 2011).

Portanto, o processo de projeto deve ser dindmico, uma vez que € composto por diversas
etapas intercaladas por ciclos de decises e métodos diversificados. Este processo exige que
projetistas possuam habilidades especificas em prol da solucdo de projeto mais desejada
(ANDRADE; RUSCHEL; MOREIRA, 2011).

H& pouco tempo atrés, o projeto de edificacGes era composto por um projeto de arquitetura
associado a projetos complementares, ou seja, projetos técnicos ou de engenharia. Esse
arranjo tradicional de projetos era desenvolvido de forma isolada e desintegrada. Em
contrapartida, as mudancas no setor contribuiram para a criagdo de um grande nimero de
especialidades de projeto (disciplinas), imprimindo um carater multidisciplinar ao processo de
projeto (MELHADO et al., 2005).

Dessa forma, o numero de empreendimentos com grande complexidade aumentou na area de
incorporacdo associado a necessidade de maior rapidez e padronizacdo durante a execucao.
Logo, esta complexidade interfere no projeto, bem como na sua gestdo. Por isso, a atividade
de coordenacdo deve gerir o desenvolvimento dos projetos, independentemente da disciplina
no intuito de que todos estejam integrados ao final do processo de projeto (ADDOR;
SANTOS, 2013).

Para Tzortzopoulos (1999), de acordo com a complexidade do projeto e do seu processo de
execucdo aumentam as dificuldades para a gestdo do processo de projeto devido a alta
fragmentacdo das etapas, bem como os diferentes intervenientes envolvidos no

desenvolvimento do projeto.

Nos altimos anos, o processo de projeto tem sido intensificado em razdo do aumento de
intervenientes necessarios para o seu desenvolvimento, bem como o avanco tecnoldgico
experimentado pelo setor da construcdo civil e pela necessidade de aproximacéo do projeto as
peculiaridades da fase de producdo, por meio de projetos especializados para determinados

A. V. ARROTEIA Capitulo 2



DO0XXC13: Gestao do projeto e a sua interface com o canteiro de obras sob a 6tica da preparacao... 37

sistemas construtivos, nomeados projetos para producdo (FONTENELLE; MELHADO,
2003).

Segundo Melhado et al. (2005), os projetos para producdo tém como objetivo principal
promover a integracdo entre o projeto e a obra com solu¢bes adequadas para melhorar o
processo executivo de um subsistema do edificio. Dessa forma, a complexidade do processo
de projeto exige novas formas de gestdo e coordenacdo, visando projetos mais integrados,

com menos erros de compatibilizacdo, em prazos cada vez mais curtos.

Em outras palavras, é somente a partir de um projeto completo e detalhado que responda as
necessidades da execucdo, que é possivel elaborar um planejamento e uma programacao mais
eficientes, assim como um programa efetivo de controle da qualidade para materiais e
servigos durante o processo executivo (ANDERY; CAMPOS; ARANTES, 2012).

Wideman (2004) relata que nas Gltimas trés décadas houve uma evolucdo consideravel no
setor da construcdo quanto a gestdo do projeto, assim como no entendimento do papel que

projeto desempenha em todo ciclo de vida da construcao de um edificio.

Todavia, ao longo de 10 anos de pesquisas, estudos ainda apontam a caréncia de projetos em
tempo habil para a produgdo, assim como as constantes modificacfes e incompatibilidades
dos projetos que ainda continuam presentes em todas as etapas do processo construtivo. Para,
além disso, a falta de participacdo ativa dos projetistas nos canteiros de obras no
acompanhamento da execu¢do dos seus projetos inviabiliza a coleta rapida das informacdes
necessarias para as alterag@es do projeto (TOSTA; CALMOM, 2013).

Nesse sentido, os autores descrevem que para a melhoria de processo de projeto faz-se
necessario a adocdo de algumas medidas, tais como: a padronizacdo dos projetos para obter
melhor eficiéncia e menor custo; reunides periddicas de acompanhamento na obra pelos
projetistas; analise das causas de atrasos de processos e 0 controle semanal por meio de
checklist e planilhas.

De modo que, a partir da padronizacdo dos métodos € possivel detectar as falhas e os erros
encontrados durante o processo, seja ele de projeto ou execuc¢do, no intuito de registra-los
para posteriormente discutir as possiveis solugdes, utilizando estes dados para a melhoria
continua dos processos (AMARAL, 2004).
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Portanto, é indiscutivel a importancia do projeto para a qualidade final do empreendimento,
uma vez que ele é o responsavel na adocdo de solugdes que possibilitam a melhoria continua
do processo de producdo de edificios na construcdo civil. Assim, a caracterizacao da producéo
conjuntamente com o desenvolvimento do produto tem como uma de suas fungdes permitirem
uma melhor traducdo das caracteristicas e especificacbes do produto em procedimentos e
sequéncias de producdo, minimizando os erros e falhas durante o processo executivo
(MELHADO et al., 2005).

2.1.2. Engenharia simultanea como sistematica de projeto

Dentre os varios conceitos aplicados a engenharia simultanea (ES), Moteccy (1990 apud
Fabricio, 2002), define a engenharia simultdnea como a integracdo e a colaboracao entre areas
especialistas envolvidas no projeto formando uma equipe de trabalho, composta por agentes
de diversas areas de conhecimento que devem trabalhar de modo integrado discutindo

simultaneamente todos os aspectos do projeto.

De acordo com Fabricio, Baia e Melhado (1999), a engenharia simultanea é considerada uma
alternativa para o desenvolvimento de produtos e processos em Varios setores industriais, com
ganhos expressivos na reducdo do tempo de lancamento de novos produtos no mercado em
virtude da realizacdo das atividades em paralelo. Com isso, tem contribuido para a eliminagédo
de problemas relacionados com a producdo por meio da interacdo antecipada dos projetistas

com os demais agentes envolvidos no projeto.

Fabricio e Melhado (1998) descrevem que o ponto central da engenharia simultanea é a
integracdo do projeto a partir de visdes de agentes diferentes do processo de producéo
conformando equipes de projetos multidisciplinares capazes de considerar as demandas dos
clientes internos do processo de producdo e o desempenho do produto ao longo do seu ciclo
de vida.

Diante dos conceitos anteriormente expostos, 0s autores observam a possibilidade da
transferéncia e adaptacdo de alguns pontos basicos da engenharia simultanea para o projeto

simultaneo voltado para a construcdo de edificios.

O projeto simultaneo esta associado a realizacdo das atividades de projeto em paralelo com a

intencdo de conceber o produto a partir da integracdo de varios especialistas envolvidos em
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fases diferentes do ciclo de producdo de um empreendimento, buscando considerar
inicialmente as necessidades em acordo com o interesse dos clientes (FABRICO; BAIA;
MELHADO, 1999).

Nesse sentido, o projeto simultineo envolve as questdes relacionadas com a gestdo do
processo de projeto a partir da colaboragdo e interacdo dos agentes em paralelo para a
concepcao integrada das diferentes dimensfes do empreendimento. Os principais pontos

considerados na implementacéo do projeto simultaneo sdo (FABRICIO, 2002):
e Valorizacdo do papel do projeto e da integracdo antecipada entre 0s varios projetistas e
demais agentes envolvidos no desenvolvimento do projeto de um empreendimento;
e Transformacdo cultural e valorizacdo da interagéo entre os agentes;

e Reorganizacdo do processo de projeto a partir da coordenacdo do projeto de modo

paralelo;
e Adocdo de novas tecnologias de informatica e telecomunicagdes na gestdo do processo

de projeto.

Para tanto, o0s objetivos considerados mais relevantes para a concepgdo de novos
empreendimentos sob a ética do projeto simultaneo, sdo (FABRICIO, 2002):

e Ampliar a qualidade do projeto, e consequentemente do produto;

e Aumentar a construtibilidade do projeto;

e Promover a inser¢do de novas tecnologias e métodos para o processo de projeto na
producéo de edificios;

e Reduzir os prazos globais de execugdo do empreendimento por meio da elaboracéo
mais rapida dos projetos envolvidos.

No subitem anterior deste capitulo, foi discutida a complexidade da gestdo no processo de
projeto, em virtude da necessidade de coordenacdo das diversas etapas e agentes envolvidos

na interface projeto-execucgdo de obras na producgdo de um edificio.

De acordo com Addor e Santos (2013) o processo de contratacdo no Brasil é linear. Ou seja,
primeiramente, o empreendedor contrata o arquiteto, em seguida, os demais projetistas dos

projetos complementares, que por sua vez, delega uma coordenagdo prépria ou terceirizada.
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Todavia, este quadro representa a falta de interagédo entre as etapas e os agentes envolvidos ao

longo das fases de projeto e execucéo.

O processo de projeto tradicional € caracterizado pela forma sequencial de projetar, na qual
uma etapa € iniciada ap6s o término da outra, desencadeando um sequenciamento das
atividades, e consequentemente, a falta de interacdo entre os agentes ndo somente pela
comunicacdo, mas também pela auséncia de mecanismos de coordenacgéo eficiente entre as
atividades (MELHADO et. al., 2005).

Atualmente, a complexidade dos projetos envolvidos na construgédo de um empreendimento
estd cada vez maior devido as suas dimensdes, ao nimero de agentes envolvidos, as diferentes
disciplinas de projeto associadas as diversas variaveis para o seu desenvolvimento. Para tanto,
faz-se necessario que a atuacdo dos agentes seja colaborativa e dindmica (PEREIRA;
SALGADO, 2013).

Deste modo, a partir da realidade encontrada nos edificios estudados na construcéo civil
brasileira, Fabricio (2002) propde o desenvolvimento do projeto simultdneo por meio da
integracdo entre as principais interfaces envolvidas no processo de projeto. Na Figura 2.1

estdo representadas essas interfaces compreendidas pelo autor.

Figura 2.1 — Principais interfaces no processo de projeto (Adaptado de: FABRICIO, 2002)

Concepglio e projeto do empreendimento » PREPARACAO DA EXECUCAO
DE OBRAS (PEO)
Arquitctura
CLIENTE | il = PROJETO PARA st i ~ USUARIO
Necessidades PROGRAMA : PRODUCAO EXECUCAO Desempenho
Expectativas SAOAE PROJETO DO PRODUTO g
iy o
. 1= v Engenharia
i4
il interface com o mercado (programa)
i2 interface entre os projetos do produto

interface projeto do produto - produgiio (projetos para produgio)
i4 interface retroalimentagio da fase de execugdio de obra para o projeto

5 interface cliente (retroalimentagdo de desempenho)

A. V. ARROTEIA Capitulo 2



DO0XXC13: Gestao do projeto e a sua interface com o canteiro de obras sob a 6tica da preparacao... 41

Segundo Fabricio (2002), as interfaces i1, i2 e i3 ilustradas na figura anterior representam as
trés principais interfaces do processo de projeto, em que € possivel adotar a préatica da
cooperacdo simultanea para a construcdo de um edificio. Enquanto que, a interface i4 esta
relacionada com a interface com a obra a partir da retroalimentacédo da fase de execugdo. Ao
final, a interface i5 tem o objetivo de avaliar o desempenho do produto em uso sob a ética do
cliente para posteriormente, retroalimenta-lo para os empreendimentos futuros, assim como

proposto para a interface i4.

Deste modo, é valido destacar que entre as interfaces i3 e i4 encontra-se a fase de preparagdo
da execucdo de obras. Ou seja, na interseccdo entre a etapa de finalizacdo do projeto do
produto e do projeto para producdo com a fase de execucdo da obra. Logo, & possivel
identificar na figura 0 momento exato da fase de PEO entre as principais interfaces ao longo

do processo de projeto.

Com a intencdo de organizar o processo de projeto de modo integrado e simultaneo, Fabricio
(2002) prop6e um modelo genérico para todas as etapas envolvidas na construcdo de um

edificio.

Dessa forma, para a aplicagdo da engenharia simultdnea na construgdo de edificios, faz-se
necessaria a integracdo de trés vertentes de transformacdo que viabilizem a integracdo
simultanea das etapas do processo de projeto de edificios, como dito anteriormente
(FABRICIO; MELHADO, [200-?]). As vertentes propostas pelos autores sdo descritas a

sequir.

A primeira delas estd relacionada com a necessidade de transformacdo no aspecto
organizacional das atividades de projeto, visando a coordenacao antecipada em conjunto com
a atuacdo em paralelo das diferentes especialidades de projeto para o desenvolvimento do

produto, conforme ilustrado na Figura 2.2.

A segunda vertente é proposta para viabilizar esta cooperacdo; por isso, € preciso que se
promova uma transformacdo cultural que proporcione condi¢cdes para a superacdo das
limitacBes contratuais, buscando a constituicdo de uma nova disposicao técnica cooperativa

entre os agentes envolvidos.
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Por fim, a terceira vertente relata a importancia da insercéo de novas tecnologias voltadas para
a informatica e as telecomunicac¢des como ferramentas que auxiliam na comunicacéo virtual a

distancia, permitindo um novo ambiente para 0 processo de projeto.

Figura 2.2 — Modelo genérico para organizacédo do processo de projeto de forma integrada e simultanea
(FABRICIO et. al., 1999 apud FABRICIO, 2002)
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construcdo de edificios estdo relacionados com a integracdo concepcéo — projeto — producéo a
partir da sobreposicdo das atividades, corroborando para a reducdo das falhas, retrabalhos e
possiveis erros. De modo que as restri¢des e os conflitos podem ser detectados nos estagios
iniciais do projeto, pois as alteragGes sdo realizadas nesta fase com baixo custo. Assim como
a colaboracdo precoce entre os agentes trazem ganhos significativos para a qualidade do
produto (WANG et al., 2002 apud KOVASIC; FILZMOSER, 2013).

Sendo assim, Oliveira e Andery (2013) afirmam que, além dos esfor¢os aplicados na evolucéo
da fase de projeto por meio dos principios provenientes da engenharia simultanea e da gestao
e coordenacgdo de projetos, é fundamental que estes principios sejam aplicados também na

fase de execucdo com objetivos similares somados a integracao dos agentes.
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2.1.3. Interacdo e comunicacao da equipe de construcao

De acordo com Emmitt e Gorse (2007), a equipe de construcdo deve ser entendida como um
grupo independente composto por agentes interessados na execucdo de um projeto especifico.
A equipe deve ser formada por varios especialistas de areas diferentes, na qual cada um
contribua com seu conhecimento profissional especifico, intencdes e expectativas em relacédo

aos outros membros da equipe.

Sendo assim, um time de construcdo é definido a partir de um grupo de pessoas (trés ou mais)
que se encontram trabalhando em conjunto em uma determinada organizacao, com objetivos
em comum. Pequenos times de trabalho podem ser encontrados em organizacdes empresariais

e departamentos, sendo muitas vezes chamados de equipes multifuncionais (EMMITT, 2010).

Comummente, estas equipes de trabalho sdo formadas por diferentes individuos que
desempenham papéis diversos, com o objetivo de tornar a organizagdo a qual pertencem
eficaz e produtiva (EMMITT, 2010).

Em outras palavras, a equipe de construgdo deve ser formada por uma série de individuos ou
grupos que busquem alcangar metas individuais, e a0 mesmo tempo, coletivas, organizadas

em uma sistematica a qual chamamos de “’equipe de projeto’” (EMMITT; GORSE, 2002).

Para agenciar a equipe de projeto, deve-se estabelecer um coordenador de projetos
responsavel pelo planejamento das atividades e pela definicdo das reunibes destinadas a
integracdo das equipes, dos escopos do projeto e dos cronogramas de trabalho (MARTINS;
ANDERY; STARLING, 2013).

A interacdo das equipes de projeto ou de construcdo esta diretamente relacionada com as
praticas de comunicacdo empregadas, com a sua organizacdo e a forma como foi estruturada
(HILL, 1995; AZAM et al., 1998; THOMAS et al., 1998).

Nobrega Junior (2012) afirma que a compreensdo do funcionamento da equipe de projeto e da
comunicacdo entre os membros da equipe facilita a gestdo no processo de projeto, evitando

falhas e, a0 mesmo tempo, promovendo solugdes para o projeto.

Para, além disso, a comunicacao entre as equipes de projeto e obra pode ser maximizada a

partir da elaboragéo dos projetos para producdo de um empreendimento. Pois, a relacdo entre
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0S projetistas e construtores permite o desenvolvimento dos projetos para producdo, bem
como uma maior interacdo entre esses agentes (AQUINO; MELHADO, [200-?]).

Logo, a medida que metas e objetivos sdo estabelecidos aumenta-se também a cobranca por
resultados que demonstrem a produtividade da construgéo. Assim, em termos de volume de
informacdo o processo de projeto apresenta seu pico durante o desenvolvimento da obra, e €
justamente neste periodo que aumentam as possibilidades de surgirem falhas na comunicacao
entre os agentes envolvidos (EMMITT, 2010).

Deste modo, a melhor maneira de promover a interacdo e a comunicagdo entre 0s agentes
envolvidos no processo de projetos complexos é a partir da realizacdo de reunides em
estruturas descentralizadas. Ou seja, reunides “’face a face’” em que todos os agentes tenham
a possibilidade de interagir no intuito de encontrar solugcdes na diversidade de experiéncias de

cada um frente aos problemas apresentados (HASTINGS, 1998).

Portanto, a integracdo do processo de projeto e dos agentes envolvidos requer planejamento,
organizacdo, disciplina e aceitacdo do processo por parte de todos os membros da equipe.
Pois, a definicdo clara da gestdo do projeto com as funcbes e prazos estabelecidos antes do
inicio das atividades reflete positivamente no envolvimento da equipe, tornando-a mais
integrada e motivada diante do novo desafio (VENTURA; PRATSCHKE, 2013).

2.1.4. Sistema e tecnologia da informacao

De acordo com Souza e Melhado (2008) a informacéo € considerada um recurso fundamental
para a realizacédo de qualquer atividade e para as operagdes de apoio envolvidas. Na gestdo do
processo de projeto ocorrem trocas de informagdes entre as variadas disciplinas de projeto, de
tal forma que nesta etapa existe um alto grau de interface de informacdes, a qual deve ser
gerenciada por um sistema capaz de processar, organizar e fornecer as informagdes com

qualidade em tempo hébil.

Deste modo, o sistema de informacdes deve oferecer acesso e confiabilidade para a
informacdo. Logo, para que o sistema de informacGes seja eficiente ele deve abordar os
seguintes aspectos: 0s participantes do processo, as fontes e os destinos da comunicagéo e da

informac&o, a localizagdo dos remetentes e destinatarios, o tempo reservado entre o envio € 0
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recebimento da informacéo, o acesso e 0 meio que deve viabilizar a comunicacdo (SOUZA,
MELHADO, 2008).

Isto é, o sistema de informacBes quando concebido de modo correto permite a geracdo de
conhecimento para a organizacdo dos usuarios e da prépria empresa. Para tanto, faz-se
necessario que ele seja operado com objetivos pré-estabelecidos e, que ao mesmo tempo,
compreendam-se que as informagbes surgem a partir de dados que sdo organizados e

processados com o intuito de proporcionar valor as atividades da empresa (SOUZA, 2009).

Segundo Hoffmann (2009), a tecnologia da informagdo (TI) possui papel estratégico na
empresa, uma vez que contribui para o desenvolvimento do conhecimento coletivo e do
aprendizado continuo, assim como facilita as pessoas a compartilharem ideias, problemas,
perspectivas e solugbes. Portanto, deve ser considerada uma ferramenta tecnologica de apoio
a integracdo das informacgdes de maneira coordenada, por meio de softwares, hardwares,

telecomunicagdes, sistemas de informagé&o, e outros recursos.

Prieto, Pédez e Vargas (2011) descrevem que a selecdo do software ou das ferramentas
computacionais que apoiam a elaboracdo de projeto deve estar associada as exigéncias e as
necessidades para o desenvolvimento de modo integrado do modelo. E, para facilitar a pratica
gerencial, organizacional e a documentacdo dos processos da empresa, a escolha da
ferramenta deve considerar os seguintes aspectos: a facilidade de uso da ferramenta; a
flexibilidade para melhoria continua dos processos; o gerenciamento dos documentos; a

alocacdo de recursos, entre outros.

Com isso, pode-se afirmar que o uso de ferramentas computacionais e softwares quando
utilizados de modo apropriado tornam-se uma eficiente ferramenta de gestdo para a interface
projeto — execucdo de obras. Todavia, deve-se avaliar a melhor forma de implementa-los para

que se obtenha uma maior produtividade (PIERCE Jr.; 2004).

Para, além disso, o aumento da complexidade dos projetos e dos processos envolvidos na
construcdo de empreendimentos acarretou a necessidade de inser¢cdo de uma mentalidade
industrial por meio da aplicacdo do modelo tridimensional para a concep¢do do produto.
Assim, a partir desta nogdo de modelagem originou o conceito BIM (Building Information
Modeling) caracterizado como uma modelagem que prioriza a integracdo de todos os
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processos relacionados a construgdo do produto edificacdo (SOUZA; AMORIM; LYRIO,
2009).

Portanto, a compreensdo do BIM como ferramenta significa associa-lo a um processo de
instrumentacdo dos profissionais de engenharia, arquitetura e construgdo como um aplicativo
computacional para a documentagdo do projeto e para a producgdo do edificio. Pois, 0 BIM é
considerado uma tecnologia que promove o desenvolvimento e 0 uso das informagdes do
projeto baseado num modelo de banco de dados, visando a documentacdo do projeto, a
simulacdo da construgdo e a operacdo do edificio (ANDRADE; RUSCHEL, 2011).

Em outras palavras, de acordo com os autores o BIM deve ser considerado um processo de
projeto fundamentado num gerenciamento de informacgfes do edificio, por meio de um
modelo digital que vise a colaboracdo, coordenacéo, integracdo, simulacdo e a otimizacdo do

projeto, bem como a construcdo e operacao em todo o ciclo de vida do edificio.

Para tanto, a premissa basica para o uso do BIM deve ser a colaboracdo dos diversos agentes
envolvidos na producdo do edificio objetivando a atualizacdo constante do modelo
tridimensional a partir de insercGes, extracfes e modificacdes discutidas em reunibes que
promovam a interacdo e comunicacdo dos agentes relacionados com a fase de projeto e
execucdo do empreendimento (NATIONAL INSTITUTE OF BUILDING SCIENCES, 2007).

Nesse sentido, Fernandes e Gonzales (2013) propdem um conjunto de diretrizes para a gestdo
da informacéo visando a melhoria da comunicacdo do processo de projeto na construcdo de

edificios, sdo elas:

e Promover a eficiéncia da comunicacao entre 0s intervenientes do processo por meio
do uso de dispositivos moveis com tecnologia sem fio (wireless) para que a
comunicacdo seja agil, e que a0 mesmo tempo permita a mobilidade necessaria a

equipe de producéo;

e Promover a gestdo do fluxo de informacdo com 0 uso de extranets de projetos e
softwares de gestdo da construcao a fim de reduzir problemas de comunicacédo entre

as equipes de projeto e obra;

e Integrar as informacdes de projeto e producdo a partir da implementacao de sistemas
BIM para que promovam a integracdo de todas as informacGes do empreendimento
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em apenas um unico arquivo digital, facilitando as atualizacbes e a gestdo das

informacdes do projeto;

e Estabelecer a coordenacdo de projetos com modificacdes sob a direcdo de um
coordenador de projetos que gerencie as informagbes no intuito de reduzir 0s

problemas de comunicagéo entre os intervenientes;

e Definir procedimentos para a gestdo dos projetos modificados, tais como o
estabelecimento de prazo limite para as alteracbes do projeto em acordo com o

planejamento da execucdo do empreendimento.

Atualmente, as empresas de projeto no Brasil utilizam cada vez mais a tecnologia BIM para a
concepcao do projeto do empreendimento. Por outro lado, o uso do BIM nos canteiros de
obras brasileiros ainda é caracterizando como incipiente, uma vez que € rara a adocdo deste
recurso no ambiente da construcdo (GARRO; ISHIHATA; SANTOS, 2013).

Garrido et al. (2013) descrevem a aplicacdo do BIM como adequada para a integracdo das
etapas de projeto e construcdo de um empreendimento. Pois, considera que a ferramenta traz
resultados positivos relacionados com ganhos de qualidade e produtividade para a execucao a

partir de decisdes tomadas com o uso do modelo integrado.

Além do aumento da qualidade e da produtividade durante a execucdo, o BIM elimina erros
comuns a extracdo de guantitativos se comparado com outras ferramentas computacionais. Ou
seja, a possibilidade de erro é considerada muito menor, pois permite obter mais precisamente
0S orcamentos e servigos necessarios para a execucdo da obra (ANDRADE; SILVA; LIMA,
2013).

Em suma, os sistemas permitem a troca e o gerenciamento das informacdes entre os diversos
agentes, bem como a diminuicdo do tempo destinado ao projeto em paralelo com as varias
etapas envolvidas na producdo de um edificio. Portanto, o uso da ferramenta BIM coopera
consideravelmente na melhoria da comunicacdo, facilitando a integracdo da interface projeto-
execucdo de obras (MEDINA; PIZZOLATO; CINTRA, 2007).

Para os autores, o uso de recursos baseados na tecnologia da informacdo contribui
efetivamente para a implementacdo de um sistema de informagdo eficaz, adequado as

necessidades e a estrutura da empresa e dos projetos desenvolvidos por ela.
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2.2. PREPARACAO DA EXECUCAO DE OBRAS (PEO)

Nos anos 90, enquanto que no mundo todo crescia 0 movimento pela certificagédo da
qualidade segundo a série 1SO 9000, na Franca desenvolveram-se programas de certificacdo
especificos baseados na evolucdo gradual da gestdo da qualidade das empresas de construcédo
daquele pais. A certificacdo QUALIBAT® desenvolvida especificamente para as edificagdes
ndo trazia como obrigatoria a sua aplicacdo. Assim, a maioria das empresas, principalmente,
as de pequeno e médio porte ndo tinham sistema de gestdo da qualidade completo, e nem

mesmo métodos de gestdo para a execucdo de obras (SOUZA, 2001).

Diante dessa realidade, os agentes da construcdo civil francesa desenvolveram dois métodos
nomeados Preparacdo da Execucdo de Obras (PEO) e Coordenagdo Pro-Ativa (CPA), de tal
forma que a implementacdo destes métodos visava uma constru¢do melhor e mais econémica
com o objetivo de alcancar maior integracdo entre 0s agentes responsaveis pelo projeto e
execucdo da obra; melhor entendimento do projeto por parte da equipe de execugdo, bem
como melhorar comunicacdo, participacdo e colaboracdo entre o0s agentes (SOUZA,
MELHADO, 2003).

2.2.1. O método e os seus objetivos

A preparacdo da execucdo de obras é considerada uma fase de transicdo entre o
desenvolvimento do projeto e a execucdo da obra, a qual objetiva aprimorar o projeto,
planejar a execucao da obra, rever o processo de projeto e envolver as equipes de projeto e
execucdo, reservando uma fase para os ajustes necessarios do projeto no canteiro de obras
(MELHADO et al., 2006).

Ou seja, a PEO deve ser entendida como um periodo de antecipagdo coletiva, de coordenacgao
e de identificacdo das deficiéncias potenciais de uma obra. Pois, de acordo com Melhado
(2001) é neste periodo que € possivel antecipar as decisdes a partir do estudo das solu¢bes do
projeto, evitando conflitos entre as fases de projeto e obra que comprometem a qualidade e o
desempenho final do empreendimento.

> De acordo com Cardoso (2003) o Qualibat é considerado uma certificacio do setor da construcao civil francesa
o qual significa Organisme professionnel de qualification et de certification du Batiment.
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Segundo Romano (2003), a preparacdo da execucdo de obras é classificada como a terceira
fase do processo de desenvolvimento de uma edificacédo, apds a realizacdo do planejamento e

da elaboracéo do projeto.

Por isso, é considerada uma fase de transi¢do entre as fases de projeto e execugdo destinada a
articulacdo racional entre os projetos, o planejamento e a execucdo da obra. Na Figura 2.3 esta
ilustrada a insercdo da preparacdo da execucdo de obras no processo de projeto durante o
desenvolvimento de um empreendimento/edificacdo (ROMANO, 2003).

Figura 2.3 — O processo de projeto no contexto do desenvolvimento de um empreendimento/edificagao
(ASSUMPCAO & FUGAZZA, 2001 apud ROMANO, 2003)
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Assim como na Franca, observam-se também varios problemas relacionados a dissociacdo
entre as fases de projeto e execugdo encontrados nos canteiros de obras brasileiros. Segundo
Souza (2001), no Brasil, a construcdo de edificios comegou a atingir 0 mesmo consenso
encontrado na Franca. Pois, sabe-se da importancia de se planejar e organizar o processo de

producéo antes do inicio da execugdo de obras.

O National Institute of Standards and Technology® (NIST) e o Construction Industry Institute’
(CII), afirmam a importancia de se planejar e organizar o processo produtivo, uma vez que as
decisbes tomadas durante o planejamento nas diversas fases do projeto e da construcdo
influenciam de forma direta para eficiéncia e eficidcia do edificio (CONSTRUCTION
INDUSTRY INSTITUTE; NATIONAL INSTITUTE OD STANDARDS AND TECHNOLOGY,
2012).

® Instituto Nacional de Padrées e Tecnologia
" Instituto da Inddstria da Construgo
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Além disso, um estudo recente reportou que as decisdes antecipadas somadas a um
planejamento seguro impactam de modo consideravel na seguranca e nas instalagdes criticas
durante todo o ciclo de vida da construcdo (SAID; EL-RAYES, 2010).

Logo, com a implementacdo da PEO podem ser evitados trabalhos desnecessarios no final da
execucdo de obras, atrasos na entrega do empreendimento, servi¢cos mal executados, conflitos
e acidentes entre os agentes. Por outras palavras, preparar a execucdo de obras significa
organizar o local em que o empreendimento serd construido e coordenar os agentes

responsaveis por toda a estrutura de producdo (SOUZA, 2001).

Por isso, é considerada como a fase que marca o fim da montagem do empreendimento e o
inicio da sua efetiva gestdo, no intuito de que os agentes possam ter a oportunidade de
adequar o projeto e estabelecer as relacbes de confianca indispensaveis para 0 processo.
(SOUZA; MELHADO, 2003).

Em outras palavras, é a transicdo da fase ‘’classica’’ de projeto para o inicio da fase de
execucdo, na qual o projeto € criticado e ajustado. Quanto aos objetivos que a PEO visa

atingir, Souza e Melhado (2003) destacam como os dez principais:
1. Validagdo ou elaboragdo de estudos que complementem a viabilidade técnica e
econdmica das decisdes de projeto;
2. Estabelecimento das solugdes para os detalhes de projeto e sua validacéo;
3. Revisdo dos memoriais descritivos separado por projeto ou por subsistema;

4. Solicitacdo das amostras e prot6tipos dos produtos e sistemas a serem utilizados na
execucéo de obras;

5. Estudo e solucao dos problemas das interfaces frente aos variados servicos;
6. Estabelecimento e validacdo dos pontos de controle;
7. Anélise e verificagdo no local dos fatores intervenientes externos;

8. Elaboracdo de projeto do canteiro de obras que defina, por exemplo, o local de
estocagem dos materiais, 0s acessos, as instalagdes provisorias e do transporte vertical,

visando um local de trabalho mais organizado;

9. Detalhamento do cronograma fisico para a execucao dos servicos;
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10. Documentacdo que relate o desenvolvimento dos trabalhos durante a PEO, por meio

de atas de reunido.

Contudo, para que 0s objetivos supracitados sejam alcancados é necessario que a PEO seja

entendida como uma atividade continua.

O resultado potencial da PEO esta diretamente ligado a sua organizacao, desde o seu inicio,
com a intervencdo de uma equipe multidisciplinar. E, para que o projeto e a execucdo dos
servigos sejam desenvolvidos dentro de um enfoque mais realista, Souza e Melhado (2003)

propdem que a PEO seja realizada em duas etapas diferentes, sdo elas:

e Primeira Etapa: deve ser realizada antes do inicio dos servicos de execucdo da
estrutura, paralelamente ao movimento de terra e aos servicos de fundacdo. Esta etapa

envolve a preparagdo técnica da execucéo dos servicos de obras bruta®;

e Segunda Etapa: deve ser desenvolvida durante a execucdo da obra bruta. E nesta
etapa que sdo desenvolvidos os projetos de ar condicionado, elevadores, instalacbes
especiais, protecdo contra incéndio e esquadrias. Em resumo, Sao Servigcos

relacionados & execucdo da obra fina®.

A dedicacdo a preparacdo da execucdo ndo deve ser entendida como uma perda de tempo.
Mas sim, como uma fase que fornecerd condi¢des aos diferentes agentes envolvidos com o
projeto e a execucdo do empreendimento uma oportunidade real de estudo do projeto e as suas

interfaces.

2.2.2. A implementacéo de acordo com o desenvolvimento do projeto

Para a implementacdo da PEO sdo identificadas trés possibilidades com relacdo ao
desenvolvimento do projeto. Ou seja, € possivel que o projeto esteja em trés estagios de
desenvolvimento diferentes, sdo eles (SOUZA; MELHADO, 2003):

1. O projeto encontra-se no nivel de anteprojeto detalhado, ou seja, ndo avancou muito

no nivel de projeto executivo, sendo ainda possivel realizar alteracées no contetdo a

8 Os servicos de obra bruta compreendem: estrutura, instalagdes dentro e fora do pavimento tipo, vedacio,
impermeabilizaco, revestimentos horizontais e verticais e cobertura.

% Ja os servigcos de obra fina sdo: pintura, pavimentacdo externa, instalacBes especiais, ar condicionado,
elevadores, protecdo contra incéndio e esquadrias (SOUZA; MELHADO, 2003).
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partir das opinides de outros agentes. Nesse caso, devera ser considerado o tempo
necessario para a elaboragé@o do projeto executivo, que por sua vez devera ser atribuido

no prazo de desenvolvimento da PEO.

2. O projeto encontra-se no nivel de projeto executivo detalhado, mas ndo foram

iniciados os projetos para producao.

3. O projeto encontra-se no nivel de projeto executivo detalhado e os projetos para

producdo ja foram iniciados, ou até mesmo concluidos.

Na dtica dos autores, para as empresas brasileiras a implementagdo da PEO seria menos
complexa no estagio 3, em virtude do nivel de detalhamento tanto do projeto executivo como
do projeto para a producdo. No entanto, 0s estidgios 1 e 2 podem ser mais vantajosos em

funcdo da possibilidade de intervencdo para alguns empreendimentos.

De qualquer maneira, independentemente, do estagio de evolucdo do projeto, na primeira fase
da PEO (servicos de obra bruta), devem ser discutidos os projetos para producdo do: canteiro
de obras; fundac6es; formas; concretagem; vedacdes; impermeabilizacédo; instalacdes elétricas
e hidrossanitarias seja dentro e fora do pavimento tipo, e por ultimo, a cobertura (SOUZA,
2001).

Ainda na primeira etapa devem ser desenvolvidos os projetos para producéo, os quais devem
apresentar um nivel de detalhamento elevado, e serem concluidos com uma antecedéncia
minima necessaria para que se permita o estudo e o planejamento da execucdo dos servigos.
Enquanto que na segunda etapa da PEO devem ser elaborados os projetos especiais. S&o
considerados especiais, pois geralmente, sdo oferecidos em conjunto com a prestacdo de
servigos. Os projetos sdo de: ar condicionado, elevadores, instalacdes especiais, protecdo
contra incéndio e esquadrias (SOUZA, 2001).

2.2.3. As reunifes de PEO e as principais etapas

As reunides de PEO tém como meta principal a resolucdo de problemas relacionados com a
organizacdo técnica, administrativa e fisica da execucdo da obra. De modo geral, as reunides
visam atender, essencialmente (SOUZA; MELHADO, 2003):

e Ao controle e o planejamento das atividades;
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e Ao controle da conformidade técnica de execucao;
e Ao cumprimento das atividades com o que foi realmente planejado;

e Ao favorecimento da comunicacgdo entre os agentes envolvidos.

Segundo os autores é durante as reunides de PEO que a equipe multidisciplinar'® realiza o
detalhamento dos projetos executivos e dos projetos para producdo, a fim de orientar a
execucdo do empreendimento. Pois, é o estudo das interfaces do projeto que previne o
aparecimento das possiveis falhas no momento da execucdo, o que leva o projeto a perder

qualidade.

Nesse sentido, é desejavel a participagdo dos respectivos agentes nas reunibes: o
empreendedor, 0s projetistas, os consultores, os subcontratados, o técnico de seguranca, 0
coordenador de projeto, o coordenador de obras, o engenheiro residente e o coordenador de
PEO, responsavel pela conducdo da reunido. Normalmente, o empreendedor ndo participa de
todas as reunides, principalmente, naquelas que séo discutidos os problemas técnicos, pois
ndo sdo de sua competéncia (SOUZA; MELHADO, 2003).

Dessa forma, para a organizacdo das reunides e o agenciamento destes agentes é fundamental
que exista a figura do gestor do projeto para que os ajustes e as melhorias promovidas na
gestdo do processo de projeto maximizem a produtividade e a qualidade das atividades no
canteiro de obras (ECOLE CHEZ SOI, 2004).

Ja na primeira reunido devem-se estabelecer as atividades que serdo desenvolvidas ao longo
da fase de preparacdo da execucdo de obras por meio de um cronograma com as datas das
reunides subsequentes. A frequéncia das reunifes deve estar associada ao porte do
empreendimento ao seu cronograma de atividades. A experiéncia francesa apontada por
Souza (2001) sugere encontros semanais ou quinzenais com uma duracdo maxima de trés

horas por reunido para que sejam produtivas e ndo cansativas

Por isso, e indispensavel que a pauta com o contetdo da reunido seja antecipada para que se
evite a perda de tempo, e haja uma sequéncia na discussdo dos problemas a partir dos pontos

anteriormente listados. Além disso, ndo é necessario que todos permanecam até o final da

0 A equipe multidisciplinar é composta pelos seguintes agentes: representante do incorporador ou
empreendedor, projetistas, coordenador do projeto, coordenador de PEO, coordenador pro-ativo da execucdo de
obras, engenheiro residente, técnico de seguranca, principais subempreiteiros, consultores e fornecedores de
materiais, componentes ou sistemas (SOUZA; MELHADO, 2003).
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reunido, pois a medida que os problemas sdo resolvidos, os agentes sdo liberados para a
incorporacgéo de outros agentes na reunido (SOUZA; MELHADO, 2003).

Sendo assim, nas reunides de PEO devem ser verificados (SOUZA; MELHADO, 2003):
e A definicdo e a realizacdo dos detalhes de projeto que orientam a execugdo dos

Servigos;

e A coeréncia entre os projetos para producédo e os projetos de arquitetura, estruturas e

instalacdes, entre outros;

e A apresentacdo de catalogos e documentos que contenham a certificagdo técnica dos

produtos;

e A necessidade de solicitar amostras dos materiais utilizados na obra pelas empresas

construtoras;
e A previsdo do fornecimento de materiais e formas de estocagem;
e O planejamento das atividades, em especial para as interfaces.
Todas as reunides devem ser formalizadas por meio de atas, as quais devem ser transmitidas a
todos os envolvidos na construcdo do empreendimento. O intuito é registrar as informacdes e

as decisOes efetuadas, de modo que, a cada nova reunido deve ser revisada os pontos
destacados na reunido anterior (SOUZA; MELHADO, 2003).

Logo, as atas geradas nas reunides de PEO funcionam como uma excelente ferramenta de
divulgacao das informac6es, a qual deve abordar os seguintes topicos:
e Local, horério e data da proxima reuniao;
e Nome, endereco e telefone dos agentes envolvidos na constru¢do do empreendimento;
e A listagem dos agentes convocados para a reunido;
e O nome dos agentes presentes na reuniao;
e As decisOes a serem tomadas pelo empreendedor;

e As informagdes relacionadas & instalagdo do canteiro de obras, considerando 0s

aspectos de higiene e seguranca no trabalho;
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e As interfaces detectadas, as amostras e os prototipos solicitados junto ao nome do

agente envolvido com o assunto apresentado;

e As observacdes pontuadas pelo coordenador de obras e o técnico de seguranca durante

a visita realizada no canteiro de obras;

e A troca de documentos listados entre os agentes, a fim de elaborar o projeto para

producéo, simultaneamente, a constru¢ao do empreendimento;
e Analise do cronograma, em paralelo, com o avanco dos trabalhos;

e E, por ultimo, a relacdo das proximas intervencfes a serem realizados no canteiro de

obras.

Além da ata de reunido existem outras ferramentas de gestdo que devem ser adotadas na fase
de PEO, tais como: (SOUZA; MELHADO, 2003):

e O caderno de informacdes do projeto e o0 escopo da prestacdo dos agentes;

e O cronograma fisico para aquisicao dos materiais, componentes equipamentos;
e A atade revisdo dos procedimentos de execuc¢éo e controle;

e O cronograma fisico do desenvolvimento do projeto;

e A ficha de validacdo ou reviséo do projeto;

e O cronograma das reunides de PEO;

e A lista das interfaces de servicos a serem estudadas.

Em concluséo, para que as reunides de PEO sejam eficazes, Souza (2001) descreve que elas

devem evoluir de forma gradativa, passando por trés etapas apresentadas a segulir.

2.2.3.1 Primeira etapa

A primeira etapa nomeada ‘’Langamento da preparacdo da execucdo de obras’ tem como
conteido (SOUZA, 2001):

e Apresentar 0 projeto para as empresas responsaveis pela execucdo, ou para 0S
subempreiteiros, salientando os seus pontos fortes, os detalhes importantes de
execucao e as escolhas técnicas adotadas. Os responsaveis pela apresentacdo sdo 0s
projetistas;
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Destacar o papel e a funcdo de cada agente com a intencdo de alertar sobre a
importancia do acordo formal das decisdes tomadas seja elas durante as reunides de

PEO, e no momento da execucao;
Apresentar o método da PEO e os documentos importantes gerados por meio dela;
Avaliar as expectativas dos agentes envolvidos;

Definir quatro grupos técnicos, ou > GT’S’’, 0s quais sdo responsaveis pelo projeto
detalhado , o estudo das interfaces entre os servicos, bem como melhoria e validacao
das instalacGes provisorias do canteiro de obras. Os grupos técnicos sdo divididos da
seguinte forma: GT1 — corresponde ao grupo responsavel pela estrutura e prumadas de
instalacdes, GT2 — respondem pela fachada e cobertura, GT3 — assumem as vedacdes
internas e remais de instalacdes, e por fim, o GT4 - os acabamentos do

empreendimento.

2.2.3.2 Segunda etapa

A segunda etapa corresponde ao desenvolvimento da PEO, com as seguintes agdes (SOUZA,

2001):

Validar os projetos para producdo, entdo detalhados pelos grupos técnicos;

Caso seja necessario, criar um grupo técnico especifico para o detalhamento da

execucao dos servigos considerados mais complexos;
Aferir o estagio de avanco da PEO e o andamento dos trabalhos dos grupos técnicos;

Documentar por meio de atas as atividades, uma vez desenvolvidas, com a intengéo de

obter um maior engajamento dos agentes participantes.

2.2.3.3 Terceira etapa

Ja, a terceira e Ultima etapa, considerada o final da fase intensiva da preparacdo da execucao
de obras, tem como objetivo (SOUZA, 2001):

Validar e assinar os documentos gerados durante a fase de PEO;

Discutir, avaliar e aprovar o andamento da PEO, solicitando a assinatura na ata de

reunido de todos os participantes, e ao final, verificar o avango dos trabalhos.
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Pelo exposto, as reunifes de PEO ndo tem a intencdo de prever tudo, contudo, tem como
objetivo o planejamento de 80% das atividades a serem executadas, e 0s outros 20% restantes
para serem resolvido pelo coordenador pré-ativo' durante a fase de execucdo. E, caso seja
necessario resolver algum assunto especifico, que ndo tenha sido solucionado em alguma
reunido, é ideal que sejam convocadas outras reunides extraordinarias, fora do calendario
estabelecido para as reunides fixas (SOUZA; MELHADO, 2003).

2.2.4. O planejamento das reunides

Na industria da construcdo de edificios, assim como na industria manufatureira, a fase de
planejamento e concep¢do do empreendimento tem como objetivos a concepcao, definicéo,
andlise, e avaliacdo do conjunto de informacGes técnicas e econémicas iniciais, além de
desenvolver a estratégia do empreendimento (TZORTZOUPOULOS, 1999).

Dessa forma, é possivel afirmar os beneficios que a gestdo e o planejamento oferecem para
qualidade e o desempenho de um empreendimento. Logo, a definicdo do planejamento das
atividades da PEO ndo poderia ser diferente. De acordo com Souza (2001), 0 momento certo
para o lancamento da preparacdo da execucdo de obras ainda ndo é um consenso.

A proposta ideal € que a PEO seja realizada em uma fase intensiva, anteriormente, ao inicio
dos servigos de superestrutura, prevendo o seu término com o0 avango dos servigos no canteiro
de obras, e se possivel com a participacdo dos subcontratados responsaveis pela execucdo da

obra fina do empreendimento.

Souza (2001) apresenta um modelo de organizagdo da PEO para ser desenvolvido em um
periodo de dois meses, 0 qual a cada semana deve ser planejado uma lista de atividades a
serem cumpridas e validadas pela equipe multidisciplinar. Na Figura 2.4 esta ilustrado o
modelo de planejamento geral das reunides coletivas de PEO para ser efetuado em dois
meses, conforme estabelece norma francesa NF P 03-001 (AFNOR, 2000).

Ou seja, o calendario deve ser acordado com todos os agentes envolvidos na construcdo a
partir de uma sistematica de reunides que promovam o planejamento, a organizacdo, o
controle e o gerenciamento dos projetos e do canteiro (REGIE DES BATIMENTS, 2011).

1O coordenador pré-ativo é o elemento chave do processo por ser considerado o elo entre a empresa
construtora, os projetistas e o empreendedor (SOUZA; MELHADO, 2003).
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Figura 2.4 — Planejamento geral das reunides coletivas de PEO (Adaptado de SOUZA; MELHADO, 2003)
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2.2.5. As ac0Oes a serem desenvolvidas durante a PEO

Apos a definicdo do cronograma de atividades devem ser iniciadas as acfes a serem
desenvolvidas na preparacdo da execucdo de obras assim como a definicdo dos agentes

responsaveis por cada uma delas.

A elaboracdo do planejamento das atividades a serem executadas € de responsabilidade do
coordenador de PEO em conjunto com o coordenador pré-ativo™?. Todavia, ndo sdo somente
esses agentes quem deve desempenhar suas atividades durante as acfes da preparacdo da
execucdo de obras. De acordo com Souza (2001), as acdes a serem praticadas na fase de
preparacdo da execucao de obras sdo:

o ldentificagdo dos agentes e de suas relagdes funcionais;

o Definigdo dos procedimentos de comunicag&o e troca de documentos;

e Reconhecimento do local a ser edificado o empreendimento;

e Analise dos contratos de prestacao dos servicos técnicos;

e Realizac¢do do detalhamento do projeto executivo e projetos para producéo, a partir da
andlise critica do projeto;

e ldentificacdo dos pontos criticos e dos pontos obrigatérios de controle externo,

utilizados como orientacdo no controle da producédo dos servicos;

e Planejamento e elaboracdo do projeto de instalacdo do canteiro de obras e de

seguranca coletiva;
e Andlise das interfaces, por meio da identificacdo e definicdo das solucdes;
e Apresentacdo do projeto de leitura dos memoriais descritivos (dossié).
Na Tabela 2.2 esta representada a sintese das acGes a serem praticadas na fase de PEO e 0s

agentes responsaveis pela sua pratica. Em seguida, estdo descritas cada uma das agdes e as

suas particularidades a serem desenvolvidas.

120 coordenador pré-ativo pode ser compreendido como o coordenador geral de obras da empresa.
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Tabela 2.2 — AcBes a serem praticadas na fase de PEO e 0s agentes responsaveis pela sua préatica (Adaptado de
SOUZA, 2001)

AGENTES RESPONSAVEIS

ACOES PARA A PEO

Coordenador| Coordenador | Engenheiro
de PEO Pro-Ativo Residente

1. Identificacfio dos agentes e as suas relacdes funcionais;
2. Elaboracio do organograma dos agentes, inclusive com a ><
indicacio dos subcontratados;

3. Definic¢io do circuito de informacdes e valida¢ao de toda a X
documentacio;

4. Visita ao canteiro de obras, na qual os agentes deverio fazer o
reconhecimento do local e observar as condicdes do terreno e a ><
infraestrutura urbana disponivel;

5. Anilise dos contratos de trabalho e prestacio dos servicos
técnicos dos subempreiteiros;

6. Realizaciio de reunides com os projetistas, o engenheiro
residente e os subcontratados para discutir sobre a elaborac¢io do
detalhamento do projeto e do projeto para produgiio;

7. Prevenciio dos pontos criticos;
8. Estabelecer os pontos criticos a serem controlados no canteiro
de obras;

X | X| X | X | X

9. Planejamento e organizagiio da fase de execuciio;
10. Levantamento das interfaces técnicas e gerenciais;

11. Defini¢io de um calendario com as reunides de trabalho;
12. Elaboracio das atas de reuniiio

X | X | X | X

a) ldentificacdo dos agentes e suas relacdes funcionais

e A elaboracdo de uma lista com o0 nome, endereco, telefone, fax e endereco eletrénico
de todos os agentes envolvidos, a fim de facilitar a transferéncia dos documentos e das

informacdes;

e A definicho de que maneira serd feita a circulagdo da documentacdo. Quais

documentos? A quem sera destinado? Em quantos exemplares? Dentro de qual prazo?;

e A apresentacdo de que forma serdo classificados os arquivos e documentos necessarios
para a coordenacdo e execucdo de servigos, visando uma padronizacdo da

documentacao gerada.
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E importante destacar que a lista com os dados gerais dos agentes deve ser constantemente

atualizada, a medida que novos agentes sejam inseridos na equipe multidisciplinar.

b) Circuito de informacéo e validacdo da documentacéo

A formalizacdo e a transmissdo da documentacdo devem ser claras, evitando duvidas ou
omissbes durante o processo. Logo, o modo como deve ser realizada a circulacdo da
documentacdo e a maneira de como seréo classificadas e arquivadas é de responsabilidade do
coordenador de PEO. Pois, é ele quem deve definir os principios de organizacdo e de gestdo
do sistema de informac®es e circulacdo dos documentos (SOUZA; MELHADO, 2003).

Souza (2001) prop6e um exemplo de circuito de difusdo da documentacdo ilustrado na Figura
2.5. E importante que se defina o prazo para a analise do documento, e caso ndo haja
nenhuma observacdo com relagdo ao documento enviado dentro do prazo determinado pelo
coordenador de PEO, as informacgdes contidas nos documentos deverdo ser consideradas
aprovadas.

Figura 2.5 — Exemplo de circuito de difusdo da documentacdo e do prazo para a sua validacdo (Adaptado de
SOUZA, 2001)

PROJETO EXECUTIVO DE
ESTRUTURA DO
PAVIMENTO TIPO
REALIZADO
R e PROJETO VALIDADO
| Empresa de projeto de Engenheiro residente
E arquitetura para anilise para execu¢io
=
-
8 | | Empresa e projeto de De[()l:‘lrtam‘entu dc‘ proglctus H é
o instalacdes para anilise & construtora para
O arquivo 2
= <
% | | Empresa de projeto de Empresa copiadora para | __| %
o vedacdes para andlise outras copias o
@]
=
§ Departamento de Coordenador pré-ativo
] pmj“;:i“ﬂ“}')';"g utora para acompanhamento
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c¢) Reconhecimento do local onde sera edificado o empreendimento

O reconhecimento do terreno a ser edificado o empreendimento deve ser realizado por meio
de uma visita no intuito de avaliar as possiveis interferéncias do local e do entorno. Sendo
assim, devem ser observados a infraestrutura, as instalacdes elétricas, hidrossanitarias e
pluviais existentes, tais como agua, a vegetacdo, as interfaces com a vizinhanca e as
demolices, caso sejam necessarias (SOUZA; MELHADO, 2003).

Nesta visita é importante a participacdo do técnico de seguranca da empresa construtora em
conjunto com os demais agentes envolvidos. Ao final, deve ser elaborada uma ata com a

listagem das interferéncias encontradas, e em seguida, enviada a todos 0s agentes presentes.

d) Analise dos contratos dos servigos técnicos dos subempreiteiros

Esta etapa tem a intencdo de analisar de maneira detalhada a prestacdo de servicos dos
subempreiteiros, visando descobrir as possiveis falhas que possam existir nos contratos. Para
tanto, sugere-se que o tempo dedicado para analise de cada contrato ndo exceda um hora. No
momento da analise devem ser identificados 0s pontos criticos a serem controlados durante a
execucdo dos servicos e, a0 mesmo tempo, que sejam destacadas as interfaces entre servicos
(SOUZA; MELHADO, 2003).

Posteriormente, deve ser realizada uma revisdo dos procedimentos de execugéo e controle, na
qual deve ser liderado pelo coordenador pro-ativo em conjunto com o engenheiro residente.
Caso ocorra alteracdo dos procedimentos de execucgédo e controle é necessario que se faca uma
ata especifica: ‘’Revisdo dos procedimentos e execucdo e controle’” para que seja
encaminhada ao setor de documentagdo da empresa construtora. Ao final da analise, deve ser
definida uma lista de interfaces técnicas e gerenciais entre servicos, especialmente, para as
interfaces que possam gerar nao conformidades técnicas. De modo que, esta lista devera ser
baseada a partir das experiéncias de outros empreendimentos e do conhecimento dos

problemas corriqueiros encontrados nos canteiros de obras (SOUZA, 2001).

e) Revisdo dos projetos e confeccédo dos projetos para producao

Na revisdo dos projetos e projetos para producdo, o coordenador de PEO exerce um papel

extremamente importante. Pois, é nesta etapa que ele juntamente com o coordenador de
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projetos analisa o estadgio dos projetos existentes, a compatibilizacdo entre os projetos, o
atendimento do conteddo do briefing e do memorial descritivo. Durante a revisao deverdo ser
observados os seguintes pontos (SOUZA; MELHADO, 2003):

e Elaboracdo de uma lista dos projetos para producdo que ainda tenham sido

desenvolvidos;
e Contratacdo dos projetistas para dos projetos que faltam ser desenvolvidos;

e Identificacdo das especificacbes ndo disponiveis, e a0 mesmo tempo, determinacao

dos prazos para que sejam atualizados e finalizados os projetos;

e Apresentacdo de um cronograma para a elaboracdo dos projetos a serem

desenvolvidos.

O objetivo desta etapa € realizar uma andlise final do contetido dos projetos, visando projetos
mais completos, e que possuam as informacGes necessarias para a execugdo da obra. E ao
mesmo tempo, sdo verificados se 0s projetos estdo atendendo as exigéncias anteriormente
definidas pela empresa construtora (SOUZA; MELHADO, 2003).

Devido a grande quantidade de projetos necessarios a execucdo das obras, Souza e Melhado
(2003) recomendam que se faca uma *’lista mestra’” que contenha a relagdo dos projetos em
andamento, suas Ultimas versdes validadas, para quem serdo distribuidas as copias e

quantidade necessaria, a data prevista e o prazo real para entrega.

f) Prevencdo dos pontos criticos

O coordenador de PEO deve estabelecer uma lista contendo todos os pontos criticos de
interfaces das atividades que deverdo ser controladas no canteiro de obras. Neste momento, é
necessario que sejam consultados os procedimentos de execucéo e controle definidos na fase
de analise dos contratos de trabalho e da prestagcdo dos servigos técnicos dos subempreiteiros
(SOUZA, 2001).

Para Souza, devem ser priorizados 0s pontos que possam apresentar ndo conformidade técnica
ou de qualidade do produto, o que pode acarretar problemas na continuidade das atividades,

gerando tempos improdutivos e atrasos no cronograma da obra. Caso haja ndo conformidade
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faz-se necessaria a realizacdo de uma reunido répida, a fim de buscar a solucdo mais

adequada, visando uma maior agilidade na solucéo dos problemas.

g) Planejamento e organizacéo da fase de execucéo

Sabe-se que um planejamento elaborado em coeréncia com o projeto € uma ferramenta
importante para 0 acompanhamento da execucao dos servicos. Pois, a melhor maneira de se
organizar um canteiro de obras é com a defini¢cdo das atividades a serem realizadas com a

maior antecedéncia possivel (SOUZA, 2001).

Sendo assim, no planejamento deve-se considerar ndo somente o aspecto fisico e 0 prazo para
a execucdo dos servicos, mas também o conjunto de fatores que podem contribuir para a sua
realizacdo (SOUZA, 2001).

Para esta etapa devem ser estabelecidas as respectivas a¢des (SOUZA; MELHADO, 2003):

e Definicdo da organizagéo do canteiro de obras segundo a norma regulamentadora NR
18, cuja qual regulamenta as condigdes e 0 meio ambiente de trabalho na industria da

construcdo civil;

e Finalizacdo do projeto para producdo do canteiro de obras adicionado as etapas de
implantacdo e interferéncias com a execucédo de terraplanagem e de infraestrutura. E
fundamental que cada agente apresente as suas necessidades com relacdo ao acesso ao
canteiro obras, bem como a estocagem dos materiais e componentes, posicionamento

dos equipamentos, instalagdes provisdrias, entre outros;

e Elaboracdo de um planejamento geral das atividades, de modo que cada agente
entregue uma andlise detalhada das tarefas e o tempo de duracdo para serem

executadas sob a sua responsabilidade;

e Definicao final dos demais subempreiteiros que possam influenciar na organizacgéo e

andamento das atividades no canteiro de obras;

e Estabelecimento das rela¢bes de trabalho no canteiro de obras, incluindo a definicao

das responsabilidades sobre a limpeza e a remocéo do entulho gerado;

e Elaboracdo do cronograma fisico da obra, considerando 0s servigos e 0s prazos para

serem executados;
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e Realizacdo de reunides da coordenacédo e execucgédo da obra por meio da elaboragédo de

um calendario.
h) Levantamento das interfaces técnicas gerenciais

A partir do levantamento das interfaces técnicas entre 0s projetos, o coordenador pré-ativo
pode fazer o levantamento dos pontos criticos que envolvem duas ou mais disciplinas de
projeto e diferentes equipes e etapas de execucdo. Enguanto que, para as interfaces gerenciais,
0 coordenador pré-ativo deve verificar as delimitacGes da prestacdo de servicos de cada
subempreiteiro, além de estabelecer a responsabilidade que cada subempreiteiro terd sob a
execucdo dos seus servigos (SOUZA; MELHADO, 2003).

2.2.6. A qualidade, o controle e a recep¢ao dos servigos

De acordo com Souza (2001), na Franca, em virtude da quantidade de regras, normas e
regulamentacfes desenvolvidas em prol da qualidade, observa-se a busca das empresas de

construcdes em controlar a execucgdo, priorizando algumas atividades e servi¢cos mais criticos.

Nesse sentido, a equipe multidisciplinar durante a PEO, seleciona os pontos mais criticos a
serem estudados, que neste caso deve ser acompanhado por um controlador externo a empresa
construtora. Sendo assim, séo consideradas duas situa¢fes nas quais devem ser realizados por
meio de um controle externo da producdo: situacOes criticas e situacOes de paralisacdo
(SOUZA, 2001).

Na PEO é feita uma sintese dos pontos a serem controlados para verificar a quantidade e o
custo necessario, uma vez que o controle externo é um servico pago a parte pelo
empreendedor (SOUZA; MELHADO, 2003).

A Comission Centrale des Marchés™® (1993) apud Souza (2001) apresenta 0s conceitos
adotados na Franca para as situagdes na qual é necessario o controle. Sendo estes, nomeados

pontos criticos (PC) e pontos de paralisacéo (PP).

e Pontos Criticos (PC): Sdo considerados pontos sensiveis, que devem ser listados antes
do inicio da execugdo dos servicos, em virtude da complexidade do projeto. Pois,

exigem uma série de cuidados para o controle em funcdo dos riscos, e

13 Comisséo técnica que regulamenta os contratos publicos na Franca (SOUZA; MELHADO, 2003).

A. V. ARROTEIA Capitulo 2



DO0XXC13: Gestao do projeto e a sua interface com o canteiro de obras sob a 6tica da preparacao... 66

consequentemente, podem atrapalhar o andamento dos trabalhos, ou também provocar

um defeito de qualidade técnica.

Em geral, os pontos criticos estdo no limite da prestacdo de servico, ora nas interfaces de dois
elementos de construcdo, ora nos casos em que 0s servigos sdo executados simultaneamente
por Vérias empresas construtoras ou subcontratados, cujos ritmos de trabalho ndo séo
compativeis. Assim, 0s pontos criticos devem identificados na relacdo que cada subsistema
faz interface com os outros subsistemas, 0s quais Sdo mais suscetiveis de provocar nédo

conformidades.

e Pontos de Paralisacdo (PP): Neste caso o executante deve solicitar uma liberacdo do
controlar externo para continuar a execugdo dos servi¢os. Por isso, 0 agente externo é
considerado elemento essencial no processo. Os pontos de paralisacdo devem ser

limitados a apenas um por semana.

Para Souza e Melhado (2003), uma PEO eficiente pode reduzir o nimero de interfaces que
necessitam de um controle mais rigoroso. De tal forma que, os pontos de paralisacdo podem
ser transformados em pontos criticos, que por sua vez o controle da execucdo dos servicos é

de responsabilidade dos subcontratados.

Na construcdo civil francesa é comum a pratica do autocontrole durante a execucdo dos
servicos, uma vez que a prépria médo de obra se encarrega de executar e verificar o resultado
da prestacdo dos servigos. Assim como, a empresa construtora também faz uma listagem dos

pontos que deverdo ser controlados no momento da execucdo (SOUZA, 2001).

De acordo com a autora, a analise de risco dos servicos a serem controlados é baseada nas
normas do Plan d"Assurance Qualité (PAQ), o Plano de Garantia da Qualidade. As duas

categorias consideradas para o controle dos servigos sao:

e Servigos corriqueiros: Sdo aqueles que utilizam as técnicas ja desenvolvidas pela
méo de obra. Neste caso, é necessario realizar somente 0 autocontrole dos pontos

criticos;

e Servicos especiais: E necessario que haja um controle mais rigido em funcio da
presenca de um controle externo, ou seja, dos pontos de paralisacdo. E, por isso,

devem ser fornecidos parametros de controle da execucao.
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Outra ferramenta de controle utilizada durante a fase de execucgéo sdo as fichas que apoiam a
atividade de controle da execucdo dos servicos, e a0 mesmo tempo, auxiliam a equipe

multidisciplinar e a méo de obra no acompanhamento dos resultados dos servigos realizados.

Ao final, essas fichas sdo utilizadas na avaliacéo final do empreendimento, cujo resultado da
analise € utilizado como informacdes para os futuros empreendimentos no momento em que é
revista a lista de pontos criticos e de paralisacdo, anteriormente determinada (SOUZA,
MELHADO, 2003).

2.2.7. Atuac0es e posturas dos agentes envolvidos

No desenvolvimento da PEO, cada agente deve assegurar 0 seu lugar no processo e realizar o
seu proprio trabalho pensando no trabalho do outro, desenvolvendo assim um trabalho em
equipe. Deste modo, os agentes participantes possuem acdes e responsabilidades a serem
desempenhadas ao longo da fase intensiva da preparacdo da execugédo de obras, as quais estdo
descritas e separadas para cada agente a seguir (SOUZA; MELHADO, 2003).

Os agentes que compdem a equipe multidisciplinar da PEO possuem as respectivas
responsabilidades (SOUZA; MELHADO, 2003):
e Agendar encontros periddicos de avaliacdo do processo;

e Avaliar o conjunto das decisdes tomadas ao longo da elaboracdo do projeto e 0s

documentos disponiveis;
e Definir como o canteiro de obras deve ser organizado;

e Acompanhar a evolucdo dos trabalhos dos grupos técnicos e gerir o fluxo de

informacdes criado por eles;

e Estabelecer e validar uma lista de pontos de controle de interfaces.
a) O empreendedor:

Para a realizacdo da PEO é necessario 0 apoio e envolvimento do empreendedor nos aspectos
sociotécnicos da gestdo do empreendimento. Para tanto, € esperado que o empreendedor

defina os objetivos técnicos e qualitativos que a serem atingidos no empreendimento, e que ao
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mesmo tempo, contribua nas a¢es que melhoram os resultados. Dessa forma, as acdes a

serem praticadas pelo empreendedor nas fases de projeto e execucdo sdo (SOUZA, 2001):
e Antecipar a contratacdo dos projetistas e 0 envolvimento da empresa construtora na
fase de concepgédo do empreendimento;

o Estabelecer regras de contratagdo dos projetistas em coeréncia com os métodos

propostos;

e Estabelecer com clareza e objetividade o programa de necessidades do
empreendimento, com o intuito de definir as caracteristicas fisicas do produto na fase

de projeto;
e Considerar um maior investimento na fase de projeto;

e Antecipar a liberacdo de recursos para a execucdo da obra, garantindo a fase de
preparacdo da execucdo de obras com a participagcdo ativa dos projetistas e

subempreiteiros;
e Estabelecer um periodo para elaboracéo da PEO;
o Definir o escopo da prestacdo de servicos e responsabilidades dos agentes contratados;
e Remunerar coerentemente as prestacOes de servigos dos projetistas contratados;

Designar o coordenador da PEO.
b) O coordenador de PEO:

O coordenador de PEO é o responsével pela coordenagdo de todos os assuntos relacionados
com a interface projeto-execucdo de obras. Portanto, ele deve estar envolvido nas etapas de
compatibilizacdo dos projetos, bem como no estudo das interferéncias entre servicos e
equipes. Suas principais acdes no desenvolvimento da fase de PEO sdo (SOUZA;
MELHADO, 2003):

e Participar das reunides de coordenacdo dos projetos;

e Planejar e coordenar as reunibes de PEO, por meio de uma lista de convocados a

participarem da discussao;

e Redigir e distribuir as atas de reunido, e controlar as versdes do projeto, visando

garantir a utilizagdo da versdo mais atualizada no canteiro de obras;
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e Definir a fase de detalhamento do projeto, em especial para o estudo das interfaces

entre servicos;

e Elaborar uma lista “’mestra’’ das interfaces entre servigcos, e caso seja necessario,

solicitar amostras e protétipos;
e Elaborar um dossié contendo os projetos, detalhes e especificagfes do produto;
e Buscar implementar em todos 0s processos o trindmio custo-qualidade-seguranca;

e Atuar e gerenciar as decisbes técnicas e administrativas em conjunto com o

coordenador pro-ativo.

Em todas as acdes € importante que sejam consideradas as opinides do técnico de seguranca,

do engenheiro residente e do coordenador pré-ativo.
c) O coordenador pro-ativo

O coordenador pro-ativo, ou também coordenador de obras, tem a funcdo de gerenciar a
cooperacao entre 0s agentes envolvidos na construcdo do empreendimento desde a concepcao
do projeto até a fase de execugdo. Para isso, deve possuir uma visdo sistémica, postura de
lideranca e capacidade para gerenciar pessoas, projetos e obras. Além de apresentar facilidade
de comunicacéo e ter conhecimento técnico de gestdo para as tomadas de decisfes no dia a
dia (SOUZA, 2001).

Em outras palavras, a sua principal funcdo é incitar os agentes a cumprirem o que foi decidido
na fase de PEO, uma vez que ele é considerado o elemento de ligacdo entre as equipes de
projeto e obra (SOUZA, 2001).

No entanto, coordenar as atividades exercidas no canteiro de obras ndo ¢ uma tarefa facil,
devido a quantidade de agentes e informacgdes envolvidas durante todo o ciclo de vida do
empreendimento. Logo, este agente deve possuir competéncia técnica e psicolégica para

assumir o papel de lider, pois o seu perfil influenciara diretamente nos resultados.

Na fase de PEO e de CPA, o coordenador pré-ativo € visto como um agente facilitador para a
realizacdo das atividades decididas nas reunides. Por isso, deve trabalhar em conjunto com o

coordenador de PEO. As suas principais agdes sdo (SOUZA, 2001):

e Garantir a melhor relacdo profissional possivel entre os agentes;
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e Garantir as condicOes de saude, higiene e seguranca dos operarios, em conjunto com a

atuacdo do tecnico de seguranca;

e Garantir o profissionalismo e a capacidade de resposta dos subempreiteiros, buscando
um ambiente de trabalho na qual eles se sintam valorizados, e assim passem a

contribuir com as suas experiéncias;
e Participar das reunides de coordenacéo de projetos a partir da etapa de anteprojeto;

e Trabalhar em parceria com 0 agente responsavel pela elaboracdo do planejamento

geral da obra;

e Estabelecer um circuito de difuséo e validacdo das informagdes entre todos 0s agentes

envolvidos;

e Planejar as atividades a serem executadas em conformidade com o cronograma fisico

da obra;

e Supervisionar a previsdo de compras e sua interferéncia nos objetivos da equipe

técnica responsavel pela execugdo da obra em conjunto com o engenheiro residente;

e Auxiliar a equipe de execucdo na compreensdo do projeto e dos procedimentos de

execucéo e controle;

e Gerenciar as decisdes técnicas e administrativas em conjunto com o coordenador de
PEO.

d) Os projetistas:

Os projetistas tém por responsabilidade as seguintes a¢es (SOUZA; MELHADO, 2003):

Realizar visitas técnicas programadas ao canteiro de obras;

e Explicar o projeto para os subempreiteiros, e esclarecer duvidas sempre que for

Necessario;

e Aprimorar 0 projeto no canteiro a partir da analise critica do seu projeto sob o ponto
de vista da racionalizacdo e construtibilidade. E caso seja feita alguma alteracéo, deve

ser providenciado automaticamente a atualizacdo do projeto;
e Assumir a responsabilidade técnica pela elaboracéo dos projetos;

e Atender no prazo os servigos solicitados pela empresa construtora
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Possuir procedimentos internos que favorecam o rastreamento das informacdes para a
retroalimentacéo dos dados provenientes da fase de execucéo de obras para 0s projetos

futuros.

e) O engenheiro residente

O engenheiro residente tem a responsabilidade de garantir a produtividade na obra com a

melhor qualidade possivel, evitando desperdicios e respeitando os prazos. Ao mesmo tempo,

buscar a execugdo dos servicos em conformidade com o projeto e 0s procedimentos de

execucdo e controle definidos pela empresa construtora. Suas principais a¢fes sao (SOUZA,

2001):

Participar das reuniées de PEO com a intencdo de repassar a sua experiéncia, e assim

contribuir para uma melhor prestacdo dos servi¢cos dos projetistas;

Realizar a leitura dos procedimentos de execucdo e controle com os subempreiteiros,

repetindo quantas vezes for necessario para o completo entendimento;
Efetuar o treinamento com os subempreiteiros;

Discutir com o0s subempreiteiros o planejamento da obra em acordo com o0s

equipamentos e métodos construtivos adotados;

Organizar o canteiro de obras em conjunto com o técnico de seguranca, prevendo as
areas de estocagem dos materiais, as instalacBes provisoérias, as circulacdes, entre

outros;

Determinar os responsaveis pelo controle da producdo, pela recepcdo dos servigos
executados, e pela verificacdo dos eventuais servicos que forem refeitos para analise

do resultado final,
Organizar a entrega provisoria e entrega final da obra;

Trabalhar em estreita relagdo com o coordenador pré-ativo.

f) O técnico de edificacdes:

O técnico de edificacbes deve trabalhar em conjunto com o engenheiro residente e o

coordenador pro-ativo, o qual as suas principais a¢des sdo (SOUZA; MELHADO, 2003):
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e Conhecer o projeto e os procedimentos de execucéo e controle adotados pela empresa

construtora;
o Efetuar o controle da execucdo dos servicos;

e Manter o engenheiro residente informado sobre a atuagdo dos subempreiteiros, e dos
resultados dos controles efetuados;

e Alimentar o sistema de informacdo da empresa construtora com os resultados dos

controles realizados por ele.
g) O técnico de seguranca

O técnico de seguranca tem a funcdo principal de garantir a seguranca do canteiro de obras, e
por isso deve participar tanto na fase de projeto como na fase de execucdo. Logo, as suas
principais a¢des sao (SOUZA; MELHADO, 2003):

e Organizar os acessos € as circulagdes internas do canteiro de obras;

e Realizar com cada subempreiteiro um a visita prévia para discutir sobre as regras de

seguranca,

o Exigir que cada subempreiteiro elabore um plano de seguranga a ser adotado na

execucdo dos servigos no canteiro de obras;
e Analisar o plano de seguranca realizado por todos os subempreiteiros;

e Autorizar a inicio da execucdo dos servicos ap6s a analise das condi¢Ges de seguranca

de trabalho encontradas no canteiro de obras;

o Organizar as circulagfes horizontais e verticais de materiais e equipamentos, bem

como as atividades a serem realizadas nas interfaces entre servicos;
e Elaborar um plano geral de coordenacédo da seguranca da obra;

e Manter o engenheiro residente informado sobre os pontos relativos & seguranca de
todos que trabalham no canteiro de obras.
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2.2.8.

Atuacdes e posturas da empresa

De acordo com Souza (2001) a empresa construtora e incorporadora desempenha um papel de

extrema importancia no desenvolvimento da PEO. Por isso, cabe a ela praticar algumas acoes;

sdo elas:

Definicdo do escopo da prestacdo de servigo e das responsabilidades dos agentes por

ela contratados;
Definicdo do seu processo construtivo;
Garantia de um periodo para o desenvolvimento da preparacdo da execucao de obras;

Inclusdo nos contratos dos projetistas e subempreiteiros a obrigatoriedade de
participagdo nas reunides de PEO;

Definicao do coordenador pro-ativo para a fase de execucdo;

Envolvimento do engenheiro residente e do técnico de seguranca nas fases de projeto e
da preparacédo da execucao de obras;

Determinagdo dos subempreiteiros envolvidos no empreendimento e em qual

momento ocorrera a sua intervencao;

Treinamento da equipe técnica, dos projetistas e dos subempreiteiros, visando uma
melhoria na qualidade da execucao dos servicos;

Facilitacdo do acesso a documentacao técnica;
Garantia do didlogo e negociacdo entre os agentes;

Remuneracgéo coerente da prestacdo de servicos, tanto para os servicos relacionados ao
projeto quanto para 0s de execugéo;

Elaboracdo de um questionario de avaliacdo da prestacdo dos servigos dos projetistas e

subempreiteiros.
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2.3. COORDENACAO PRO-ATIVA (CPA)

A delimitacdo da pesquisa, descrita no capitulo 1 deste trabalho, afirmou que a coordenagéo
pro-ativa (CPA) ndo seria implementada apds a fase de PEO em virtude do tempo destinado
para esta pesquisa. Contudo, apesar deste método ndo ter sido aplicado nas empresas
selecionadas, faz-se necessario explicar a sua relacdo com o método da preparacdo da

execucgéo de obras.

Ou seja, a PEO e a CPA sdo métodos de gestdo que se complementam, de modo que a PEO é
mais intensiva na gestdo do projeto, enquanto que a CPA na fase de execucdo da obra. E,
ainda o processo de avaliacdo participativa e retroalimentacdo (APR) deve ser desenvolvido

ao longo da aplicagdo destes dois métodos.

De acordo com Souza e Melhado (2003), a PEO e a CPA podem ser implementadas juntas ou
separadamente, apesar de que a aplicacdo das duas em conjunto podem trazer resultados mais
expressivos para 0 empreendimento. Pois, com o inicio das atividades no canteiro de obras, as

acOes desenvolvidas durante a PEO podem continuar com a coordenagdo pro-ativa.

A proposta da CPA é promover a continuidade das reuniGes realizadas anteriormente na fase
de PEO, a fim de permitir a interacdo e a comunicacdo entre 0s agentes envolvidos na

construcdo do empreendimento formando uma equipe de construcéo.

Sendo assim, as reunides da CPA tem a intencdo de proporcionar a oportunidade para a
discussdo entre o coordenador pro-ativo e 0s subempreiteiros sobre 0 andamento dos servicos
técnicos e das dificuldades enfrentadas durante a execugdo. Logo, assim como no caso da
PEO, é importante a organizacdo destes profissionais para o0 desenvolvimento das reunifes
(SOUZA, 2001).

2.3.1. As acles a serem desenvolvidas durante a CPA

Assim como a fase de preparacdo da execucdo de obras, a coordenacao pro-ativa também é
composta por um conjunto de a¢Ges principais a serem praticadas durante o desenvolvimento
das reunides. Deste modo, os encontros devem ser formalizados por meio de atas de reunido
que registrem as principais informacgdes relacionadas com o andamento dos trabalhos no

canteiro de obras.
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Souza (2001) propde algumas praticas a serem desenvolvidas durante as atividades de
coordenacdo pro-ativa, sendo elas: organizacdo da vivéncia no canteiro de obras; prevencéo
dos acidentes de trabalho; acompanhamento da execucdo dos servicos; controle do prazo de
execucao dos servigos, e por ultimo, o preparo para a entrega final da obra. A seguir estdo
apresentadas cada uma das a¢des de modo mais detalhado.

a) Organizacdo da vivéncia no canteiro de obras

A primeira reunido de CPA tem por objetivo definir a sistematica das reunies assim como a
sua frequéncia. Dessa forma, o coordenador pré-ativo em conjunto com o engenheiro
residente da obra deve abordar a definicdo das interfaces técnicas e gerencias relacionada com

a execucdo dos servicos dos subempreiteiros (SOUZA, 2001).

Com isso, 0s assuntos a serem tratados sdo: as condigdes de limpeza do ambiente de trabalho,
a seguranca dos trabalhadores, o planejamento, o controle e a recep¢do dos servigos. J& com
relacdo as instalacdes do canteiro de obras, o coordenador pré-ativo deve acompanhar
intensivamente a execucdo dos servigos conforme concebido no projeto de layout do canteiro
durante a etapa de PEO (SOUZA, 2001).

b) Prevencado dos acidentes de trabalho

As acdes envolvidas na prevencédo dos acidentes de trabalho no canteiro de obras ficam sob a
responsabilidade do coordenador pré-ativo com o apoio do técnico de seguranca e dos demais
agentes que forem necessarios para realizar determinada atividade, no intuito de minimizar os
conflitos durante a execucdo e acompanhar o cronograma fisico em conjunto com a qualidade
e custo da obra (SOUZA; MELHADO, 2003).

c) Acompanhamento da execucdo dos servicos

O acompanhamento da execucdo dos servicos deve ser controlado conforme definido nos
procedimentos de execucdo e controle da empresa. Por isso, 0 coordenador pro-ativo deve
estabelecer um plano que busque despertar a pratica do autocontrole para os subempreiteiros
(SOUZA, 2001).

Sendo assim, nas reunides de CPA devem ser tratadas as interfaces de servicos e estabelecer

os critérios de aceitacdo, tolerdncia, tratamento de ndo conformidades e a recep¢éo final dos
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servigos executados. Logo, devem ser elaborados fichas ou documentos que registrem a
evolucgdo dos trabalhos, colaborando com o coordenador pro-ativo e o engenheiro residente
(SOUZA, 2001).

d) Controle do prazo de execucéo dos servigcos

O coordenador pro-ativo deve analisar o andamento dos servicos em acordo com o
cronograma fisico geral da obra. Caso haja atrasos, ele deve propor 0s ajustes necessarios
fazendo um novo planejamento. Portanto, 0 andamento da execugdo dos servigos deve ser
acompanhado de perto e controlado com relatérios mensais de avaliagdo, visando a
retroalimentacdo do processo de producdo para os futuros empreendimentos (SOUZA,
MELHADO, 2003).

e) Preparo para a entrega final da obra

Assim como as demais as acdes acima descritas, a responsabilidade da entrega final da obra é
do coordenador pro-ativo. Logo, cabe a ele providencias as seguintes acfes (SOUZA,
MELHADO, 2003):

e Organizar a entrega provisoria identificando os problemas ainda pendentes para que

sejam resolvidos;

e Testar o funcionamento de todas as instalagdes elétricas, hidraulicas e especiais com

antecedéncia ao dia de entrega do empreendimento;

e Aplicar as penalidades, caso haja problemas com os subempreiteiros.

2.4. AVALIACAO PARTICIPATIVA E RETROALIMENTACAO (APR)

A avaliacdo participativa e retroalimentacdo (APR) tem como objetivo principal estimular a
melhoria do processo de producdo a partir do dados obtidos durante a execu¢do do edificio, a
fim de retroalimenta-los para os empreendimentos futuros (SOUZA; MELHADO, 2003).

Para tanto, faz-se necessario que a empresa constitua um grupo de coordenacdo e avaliacao
nomeado de GCA com os membros da empresa incluindo o agente responsavel pelo Sistema
de Gestdo da Qualidade, o coordenador pro-ativo, o engenheiro residente e os principais

projetistas e subempreteiros. Deste modo, 0 GCA é o responsavel pela realizacdo da APR
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durante a execucdo do empreendimento, visando o registro das principais situacdes ocorridas
no canteiro de obras desde a fase de PEO (SOUZA; MELHADO, 2003).

2.4.1. As acles a serem desenvolvidas durante a APR

As principais acdes a serem praticadas no processo de avaliagdo participativa e

retroalimentacdo (APR) sob a coordenacdo do GCA estdo detalhadas a seguir.

a) Implementacdo de uma politica de avaliacdo e retroalimentacdo das

informacoes

A politica de avaliagdo e retroalimentacdo das informacdes tem a intencdo de complementar
as acOes praticadas ao longo da fase de PEO. Dessa forma, recomenda-se que o0 GCA relina-se
durante a fase de execucdo a cada um ou dois meses para avaliar o andamento dos trabalhos e
0 atendimento das decisOes estabelecidas, a fim de detectar as dificuldades vividas pelos
agentes neste periodo (SOUZA, 2001).

Durante o processo de avaliacdo e retroalimentacdo devem ser realizadas as seguintes
atividades (SOUZA, 2001):

e Um procedimento para atualizacdo do projeto a cada alteracdo em funcdo das

necessidades surgidas na fase de execucao;

e Um procedimento sobre as alteracGes realizadas nos procedimentos de execucdo e

controle para manter informado o setor de documentacdo da empresa.

Para tanto, cabe & empresa construtora e incorporadora estabelecer o modo de atualiza¢éo do
banco de dados. E ainda, 0 GCA deverd garantir a transmissdo das alteracdes registradas para

0s agentes envolvidos e aos setores de documentacéo técnica da empresa.
b) Participacdo nas reunides de PEO e CPA

O GCA deve participar das reunides de PEO e CPA, no intuito de registrar as dificuldades
apontadas pelos agentes, em especial aquelas relacionadas com a discussdo dos pontos
criticos, com a revisdo dos procedimentos de execucdo e controle e o tratamento das

interfaces entre servigos. Sendo assim, cabe também ao GCA propor altera¢Ges no projeto e
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nos procedimentos de execucdo e controle a partir dos dados coletados (SOUZA,
MELHADO, 2003).

c) Solicitacdo dos dados obtidos durante a fase de PEO e execucéo

A opinido dos agentes envolvidos durante a execugdo do empreendimento € fundamental para
a melhoria o processo de producdo. Logo, o GCA deve solicitar a avaliacdo dos agentes, seja
ela oral ou escrita, sobre os resultados obtidos durante a PEO e a fase de execu¢do. Logo ap0s
estes resultados devem ser analisados e criticados, visando o desempenho global das equipes
(SOUZA; MELHADO, 2003).

d) Estabelecimento de reuniGes especificas para avaliacdo

Essas reuniGes devem ser realizadas periodicamente, especialmente, apds a conclusdo da
execucdo de uma etapa de obra a fim de relatar as dificuldades vividas pelos agentes diante
das exigéncias do projeto e das recomendacGes contidas nos procedimentos de execucdo e
controle para atualizar o banco de dados da empresa (SOUZA; MELHADO, 2003).

e) Proposicdo do modo de classificacao dos resultados

O relato das alteracOes realizadas deve ser feito por itens relacionados com cada tipo de
servigo. Assim como o0 modo de identificacdo das informacg6es deve ser fixado por meio de
codigos, numeracdes, datas de revisdes ou versdes, visando uma melhor rastreabilidade das
informacdes (SOUZA; MELHADO, 2003).

A. V. ARROTEIA Capitulo 2



CAPITULO 3
METODOLOGIA DE PESQUISA

Este capitulo se destina a apresentacdo do método de pesquisa utilizado para a realizacéo
deste trabalho, o qual foi estruturado em trés itens principais, sendo eles: estratégia da

pesquisa, delineamento da pesquisa e fases da PEO.

3.1. ESTRATEGIA DA PESQUISA

A estratégia de pesquisa adotada para o desenvolvimento deste trabalho é classificada como

qualitativa, a qual foi realizado por meio de uma pesquisa-acao.

De acordo com Thiollent (2004), esta tipologia de pesquisa é considerada uma pesquisa social
com base empirica, na qual é concebida e realizada a partir da estreita associacdo com a acao
ou com a resolucdo de um problema coletivo. Deste modo, os pesquisadores, bem como o0s
agentes participantes sao envolvidos a trabalharem de maneira cooperativa e participativa na
solucgéo do problema.

Partindo do principio que a solucdo do problema inicia-se a partir da identificacdo do mesmo,
em seguida faz-se necessario o planejamento da solucdo, sua implementacdo, seu
monitoramento e a avaliacdo da sua eficacia. Dessa forma, o ciclo basico da investigacdo-acéo
é entendido em quatro fases, conforme ilustrado na Figura 3.1.

Figura 3.1 — Representacdo do ciclo basico da investigacdo-acdo (Adaptado de: TRIPP, 2005)
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Portanto, este processo de pesquisa deve planejar, implementar, descrever e avaliar as
possibilidades de mudanca que promovam o aprimoramento da pratica, de modo que se
aprenda mais durante o processo, tanto com relacdo a pratica quanto com a propria

investigacao.

Nesse sentido, Trip (2005) classifica a pesquisa-acdo em duas modalidades, podendo ela ser
pesquisa-acdo de natureza técnica ou pratica. A pesquisa-acdo técnica constitui uma
abordagem pontual na qual o pesquisador utiliza uma pratica existente de algum outro lugar, e
a implementa em sua propria esfera de préatica para promover uma melhora. Ela é considerada
‘’técnica’” porque o pesquisador age de modo inteiramente mecénico, uma vez que esta

’seguindo 0 manual’’.

Por outro lado, na pesquisa-acao pratica o pesquisador escolhe ou projeta as mudancas a
serem realizadas. Neste caso, existem duas caracteristicas que sdo distintivas. Primeiramente,
com relacédo a pratica de um determinado trabalho, de modo que o resultado final depende da
experiéncia e das ideias do pesquisador. E em segundo lugar, o tipo de decisbes que sdo
tomadas por ele sobre “’0 que, como e quando fazer’” a partir de informacGes de outros

profissionais que visam melhorias para o grupo (TRIPP, 2005).

Em outras palavras, a pesquisa-acdo possui como caracteristica principal a intervencdo do
pesquisador durante o processo de pesquisa, visando obter melhor resultado na integracdo da

pratica com a teoria no momento da acdo (ENGEL, 2000).

Pelo exposto, este trabalho classifica-se nas duas modalidades de pesquisa-acdo. Pois, a
pesquisa é considerada de natureza técnica pelo fato de a autora deste trabalho ter utilizado o
método da PEO proposta por Souza (2001) em sua tese de doutoramento para o0
desenvolvimento deste trabalho. E, por outro lado, pode ser classificada também como
pratica, pois a pesquisadora exerceu o papel de articuladora e facilitadora em contato com os
agentes envolvidos, influenciando de forma direta nas decisdes tomadas para resolucdo dos

problemas com conhecimentos diversificados, propondo solucdes e aprendendo com a agéo.

Em outras palavras, 0 método da pesquisa-acdo foi adotado como estratégia de pesquisa para
o0 desenvolvimento deste trabalho em virtude das caracteristicas do método da preparacéo da

execucdo de obras. Séo elas:
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e Ser um trabalho coletivo, envolvendo os agentes responsaveis pelo projeto e pela
execucdo, reduzindo os problemas de integracdo entre as fases de projeto e execucao

de obras;

e Ser um trabalho que antecipe as decisdes, evitando que elas sejam tomadas no canteiro
de obras diante da necessidade de um cronograma, e sem considerar aspectos como

custo, racionalizacédo e desempenho.

e Ser um trabalho desenvolvido dentro de um tempo compativel com o atendimento dos
objetivos, compreendendo como uma fase de interligacdo entre o projeto e a obra, no

momento em que € possivel estudar e planejar a sua execucao.

Sendo assim, diante do interesse coletivo em reduzir os problemas ocasionados pela falta de
integracdo entre as fases de projeto e obra, o processo de pesquisa foi consolidado a partir da
intervencdo da pesquisadora deste trabalho em conjunto com o0s agentes envolvidos na
interface projeto — execucdo de obras em dois empreendimentos localizados na regido
metropolitana de Goiania-GO, a fim de promover melhorias na qualidade, bem como a
reducdo de desperdicios e custos adicionais comumente encontrados nos canteiros de obras,

em razdo da falta de associacdo dessas interfaces.

Dessa forma, 0 uso da pesquisa-acdo justificou-se como método de pesquisa, em virtude da
necessidade da criacdo de um ambiente de trabalho coletivo e participativo entre todos os
agentes envolvidos no processo, no qual foi possivel observar, refletir e explorar esta
dindmica de colaboracdo de forma continua por um tempo estimado de dois meses para cada

um dos empreendimentos estudados.

3.2. DELINEAMENTO DA PESQUISA

Para a realizacdo deste trabalho, a pesquisa iniciou a partir da fundamentacéo tedrica na qual
teve como objeto principal o estudo da interface concepgdo — projeto — execugéo de obras. A
partir da revisdo da bibliografia, o trabalho assumiu como estratégia de pesquisa a ado¢do do
modelo de gestdo proposto por Souza (2001) nomeado Preparacdo da Execucdo de Obras
(PEO). Em seguida, foram selecionados dois empreendimentos de duas empresas construtoras
distintas, ambas situadas na cidade de Goiadnia-GO, cuja intervencdo em cada
empreendimento foi realizada em etapas diferentes.
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3.2.1. Etapas da pesquisa
A pesquisa dividiu-se em duas etapas, sendo elas definidas da seguinte maneira:

e Estudo piloto da PEO na empresa A: Esta etapa objetivou o estudo do método da
preparacdo da execucdo de obras (PEO), a fim de conhecer as fases e as agdes que
compBem este método de gestdo, e 0s agentes responsaveis em cada uma delas. Dessa
maneira, foi possivel aferir a aplicacdo do método, analisa-la criticamente, valida-la e

realizar adaptaces para a fase de implementacdo da PEO na empresa B.

e Implementacdo da PEO na empresa B: Nesta etapa foi realizada a implementacao
da PEO na empresa B, ap0s ter sido feito a analise critica do estudo piloto na empresa
A.

Cada uma das etapas deveria levar um periodo entre dois e trés meses, conforme sugerido por
Souza (2001), e normatizado pela norma francesa NF P 03-001 (AFNOR, 2000). Como o
resultado potencial da PEO esta diretamente ligado a sua organizacdo, e em virtude do porte e
da complexidade dos empreendimentos estudados na empresa A e B, a preparacdo da

execucdo de obras foi subdividida em dois momentos:

e Primeiro momento: Envolve a preparacdo técnica dos servicos relacionados com a
obra bruta, e deve ser realizada antes do inicio dos servicos de execucao da estrutura,

em paralelo ao movimento de terra e aos servicos de fundacao.

e Segundo momento: Consiste na revisdo dos servicos de obra fina, na qual deve ser

realizado durante a execucdo da obra bruta.

Tanto para o estudo piloto como para a implementacdo da PEO foi desenvolvido somente as
atividades relacionadas com os servicos de obra bruta. Isso porque, ndo houve tempo habil
para a preparacdo técnica dos servicos de obra fina nos dois empreendimentos estudados em

virtude do tempo estabelecido para a realizagdo da pesquisa.

Dessa forma, nas duas etapas discutiu-se sobre o0s projetos de arquitetura, estruturas,
fundacdes, formas, vedacOes, impermeabilizacdo, ar condicionado, prevencdo e combate
contra incéndio, instalacdes elétricas e hidrossanitarias, assim como o layout e o plano de
seguranca do canteiro de obras. O delineamento e as etapas da pesquisa que foram
desenvolvidas neste trabalho estdo ilustrados na Figura 3.2
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Figura 3.2 — Delineamento da pesquisa
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3.2.1.1 Diretrizes para o estudo piloto

Como dito anteriormente, o estudo piloto teve a inten¢do de adequar o método da preparacao
da execucdo de obras para a sua aplicacdo no empreendimento da empresa B. Nesse sentido,
foi possivel avaliar os fatores que influenciaram no desenvolvimento do método, tais como: a
motivacdo dos agentes envolvidos, as relacbes de trabalho com os subempreiteiros, as
condi¢cBes de trabalho da empresa construtora, e principalmente, mensurar 0 quanto a

estrutura técnica e administrativa pode influenciar no seu desempenho.

Logo, estabeleceram-se algumas diretrizes para aplicacdo do estudo piloto na empresa A. Séo

elas:

1.  Estabelecimento de uma equipe multidisciplinar e o levantamento das necessidades e
caracteristicas préprias de cada agente, visando um maior envolvimento dos agentes na
PEO. Essa equipe incluiu os representantes da empresa estudada, os projetistas a equipe

de obra e os subempreiteiros.

2. Elaboracdo de um diagnostico pela coordenadora de PEO em conjunto com o0
coordenador pré-ativo descrevendo o contexto encontrado na empresa A. Esse
diagnostico foi desenvolvido a partir das observacbes pessoais dos coordenadores, e
também diante dos dados quer foram levantados com relacdo a forma de trabalho da
empresa construtora, a passagem do projeto para a obra, e 0 uso do projeto nos

procedimentos de execucdo e controle do empreendimento.

3. Apresentacdo do diagnéstico da situacdo encontrada na empresa para 0 grupo de
trabalho. A partir dessas informacdes foi possivel definir como foi realizado o trabalho
de integracédo entre a fase de projeto e a execucdo da obra. Além disso, foi estabelecido

um cronograma de trabalho com os objetivos a serem alcangados.

4.  Anadlise critica e revisao do processo ap0s o estudo piloto, no intuito de apontar as falhas

encontradas na aplicacdo do método na empresa A.
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3.2.1.2 Os passos para a implementacéo

Para a implementacdo na empresa B elaborou-se um fluxograma das atividades que envolvem
cada uma das etapas do método da PEO. Na Figura 3.3 esta ilustrado de forma esquematica o

desenvolvimento do método.

Figura 3.3 — Passos para implementacdo da PEO na empresa B
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3.2.2. Critérios para selecdo das empresas

Para a aplicacdo do método da PEO, levaram-se em consideragdo os seguintes critérios para a
selecdo das empresas:

e Ser uma empresa de incorporacdo e construcdo certificada ou em processo de
estruturacdo com objetivo de obter a Certificacdo do Sistema de Gestdo segundo 1SO
9001ou PBQP-H/SIAC;

e Ter como nicho de mercado a regido metropolitana de Goiania-GO e ser

representativa no ramo de incorporagdo e construcao neste cenario;
o Desenvolver empreendimentos residenciais ou comerciais;

e E, ter interesse na realizacdo da pesquisa.

Sendo assim, escolheram-se duas empresas construtoras e incorporadoras localizadas na
cidade de Goiania-GO de acordo com os requisitos definidos. Além disso, outro critério
estabelecido na selecdo das empresas foi quanto a escolha de empresas que tivessem porte,
especialidade e estruturas organizacionais e departamentais diferentes, com o intuito de

analisar a influéncia destes aspectos no resultado final com a aplicacdo do método.

Vale ressaltar que diante de todos os critérios, o fator mais importante para a escolha das
empresas foi com relacdo aos aspectos organizacionais que a PEO exige para a sua
implementacao. De modo que, ndo seria possivel a aplicagdo do método em uma empresa sem

o nivel minimo organizacional coerente com 0s requisitos acima citados.

3.2.3. Condicdes para a realizacdo da pesquisa

Além dos requisitos minimos necessarios para a escolha das empresas citadas anteriormente, €
necessario para 0 maximo aproveitamento da preparacdo da execucdo de obras que a

implementacdo seja realizada envolvendo agentes motivados.

Porém, a cultura da construcdo de edificios no Brasil ainda é caracterizada como atrasada e
tradicionalista diante das posturas dos agentes envolvidos tanto na fase de projeto como na
execucdo, e para, além disso, o setor ainda enfrenta muitas deficiéncias na integracao dessas

etapas.

A. V. ARROTEIA Capitulo 3



DO0XXC13: Gestao do projeto e a sua interface com o canteiro de obras sob a 6tica da preparacao... 87

Por isso, para a aplicacdo do estudo piloto na empresa A foi necessario promover mudancas

na sua estrutura organizacional com um enfoque direcionado para a gestdo da qualidade.

Logo, a empresa construtora e incorporadora A passou por um momento de transicdo em 2012
na sua estrutura técnica e administrativa a partir da implementacéo do Sistema de Gestdo da
Qualidade PBQP-H, atualmente Nivel B, e também com a implementacdo do software de
gestdo Sienge, a fim de controlar de forma mais eficiente a documentacdo gerada, visando a
formacdo de um banco de dados, o qual a empresa ndo possuia. Essas mudancas
organizacionais foram desenvolvidas na empresa em paralelo com a aplicacdo do método da

preparagdo da execugao de obras.

Por outro lado, na empresa B a realidade encontrada foi diferente da empresa A nos aspectos
gue tange a estrutura organizacional. Pois, a empresa B ja possuia o Sistema de Gestdo da
Qualidade ISO 9001 e PBQP-H Nivel A implementados desde o ano de 2005, viabilizando a
pesquisa nesta empresa, uma vez que a PEO foi desenvolvida visando a sua implementacao
em empresas de incorporacdo e construcdo certificadas ou em processo de estruturacdo com

vista a certificacdo da qualidade.

Nesse sentido, 0 método da PEO aplicado nas duas empresas buscou centrar o seu enfoque
nos esforgos que cada agente envolvido deveria desempenhar durante o desenvolvimento das
reunides, sejam eles relacionados com projeto ou com a execucdo do empreendimento. Assim,
todos os agentes foram orientados de forma que cada um deles deve ter sua propria
organizacao interna, e a0 mesmo tempo, ter os objetivos bem definidos e 0 comprometimento

na execugédo dos servigos.

Em segundo lugar, outra delimitacdo foi com relacdo a tipologia do empreendimento. De
acordo com Souza (2001), o método € voltado para empreendimentos residenciais,
comerciais, flats e hotéis, de qualquer padrdo, desde que executados por empresas
construtoras que tenham um nivel organizacional coerente com 0s requisitos considerados.
Deste modo, as habitacbes de interesse social e empreendimentos de carater industrial ndo

estdo contemplados neste recorte.

E, por fim, a escolha dos empreendimentos para aplicacdo da preparacdo da execucdo de
obras foi condicionada ao estagio de desenvolvimento do empreendimento, de tal forma que

projeto deveria estar em processo de finalizacdo com o inicio das instalacbes do canteiro de
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obras programada. Pois, a PEO € entendida como uma fase de transicdo entre as etapas de

projeto e execuc¢do de obras.

Dessa forma, é possivel afirmar a viabilidade da pesquisa em ambas as empresas
selecionadas, uma vez que estas correspondem as condi¢des minimas consideradas para a

realizacdo deste trabalho.

3.2.4. Planejamento e organizacao das reunides

Partindo do principio que a PEO ndo deve ser tratada com uma etapa estanque, mas sim como
uma atividade continua, as atividades foram iniciadas antes do inicio dos servi¢os no canteiro
de obras. Assim, a cada semana ou quinzena era planejada uma lista de atividades a serem

cumpridas e validadas pela equipe multidisciplinar.

Dessa forma, as reunides de PEO foram realizadas periodicamente entre semanas ou
quinzenas, o qual foi destinado um periodo maximo de 3 horas para cada reunido. Ja, na
primeira reunido foi apresentado um cronograma com o planejamento das atividades a serem
cumpridas durante todo o periodo de desenvolvimento da PEO com as datas referentes as
outras reunides subsequentes. A Tabela 3.1 exemplifica 0 modelo padrdo do cronograma das

reunides entregue para 0s agentes participantes.

Tabela 3.1 — Modelo padrdo do cronograma das reunies de PEO

MODELO PADRAO CRONOGRAMA DAS REUNIOES DE PEO

ESTUDO PILOTO NA EMPRESA A / IMPLEMENTACAQ NA EMPRESA B

MES/ANO MES/ANO MES/ANO

Data/Més Data/Més Data/Més Data/Més Data/Més Data/Més Data/Més Data/Més

DIA/MES . . . . . . . :
Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana| Dia da semana

Langamento 1* REUNIAO
da PEO

Dm::'gggem 2¢ REUNIAO | 3* REUNIAO | 4 REUNIAO | 5° REUNIAO | 6° REUNIAO | 7° REUNIAO

Finalizagiio da fase
intensiva 8' REUNIAO
da PEO

A equipe multidisciplinar foi formada pelos seguintes agentes: o empreendedor, 0s projetistas,
0s consultores, 0s subempreiteiros, o técnico de seguranca, o coordenador de projeto, 0

coordenador de obras ou coordenador pro-ativo, o coordenador de PEO e o engenheiro
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residente. A participacdo do empreendedor ndo foi necessaria em todas as reunides,
principalmente, as reservadas para a discussdo de problemas técnicos, 0s quais ndo eram de

sua competéncia.

Os agentes que formaram a equipe multidisciplinar durante a fase de PEO foram convidados a
participarem das reunides de acordo com a temética a ser discutida em cada reunido associada
a area de conhecimento de cada um dos profissionais envolvidos. Portanto, € importante
afirmar que ndo foi necessaria a participacdo de todos agentes em todas as reunides durante a

aplicacdo da PEO nas empresas escolhidas.

Com a intencdo de esclarecer os papéis e definir as responsabilidades de cada agente
elaborou-se um quadro geral com todas as reunides indicando quais deles seriam responsaveis
pelo desenvolvimento de cada reunido na fase intensiva da preparacdo da execucao de obras.
De modo que, a solicitagdo de participacdo de cada agente era realizada de acordo com o
assunto que seria abordado na reunido pela coordenadora da PEO (autora deste trabalho). Na
Tabela 3.2 estdo ilustradas as reunides que foram realizadas nas fases da PEO em conjunto

com o agente responsavel em cada uma delas.

Tabela 3.2 — Definicdo dos agentes responsaveis em cada reunidao de PEO

AGENTES RESPONSAVEIS PELA ORGANIZACAO DAS REUNIOES DE PEO

REUNIAOQ/

FASES DA PEO SEMANA AGENTE RESPONSAVEL
Lancamento . . ‘ X 5
da PEO 1* REUNIAO | coordenador de PEO e coodenador pro-ativo

coordenador de PEO, coodenador pro-ativo, engenheiro residente

2'REUNIAO | ¢ \cenico de seguranga

3* REUNIAO | coordenador de PEO e coodenador pré-ativo

4* REUNIAO | coordenador pro-ativo ¢ engenheiro residente

Desenvolvimento
da PEO 59 REUNIAO coordenador de PEO, coodenador pro-ativo. engenheiro residente
e técnico de seguranga
6" REUNIAO | coordenador de PEO, coodenador pro-ativo e engenheiro residente
7* REUNIAO | coordenador de PEO e coodenador pro-ativo
Finalizacao da fase

SRR REUNIAO | coordenador de PEO e coodenador pro-ativo
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Durante o periodo das reunides, foi indispensavel a preparacdo de uma listagem com a
sequéncia dos pontos a serem tratados a fim de obter-se mais produtividade. Assim, a medida
gue os problemas eram resolvidos, os agentes eram liberados e os demais eram incorporados a
reunido. Dessa maneira, as reunides visaram atender essencialmente:

e Ao controle e ao planejamento das atividades;

e Ao controle da conformidade técnica de execucao;

e Ao cumprimento do previsto com o que realmente foi realizado;

e Ao favorecimento da comunicagéo entre os agentes.
E, ao final de cada reunido foi elaborada uma ata contendo todos os pontos abordados durante
a discussdo. Além das atas, foi gerado um conjunto de documentos em todas as reunides que

permitiram a criacdo de um sistema de informacao capaz de formar a memdria construtiva do

empreendimento, a fim de utiliz4-los para a retroalimentagéo de futuros empreendimentos.

3.2.5. Instrumentacéo e coleta de dados

Os dados coletados ao longo da pesquisa consistiram na reunido tanto de dados quantitativos
como qualitativos. De acordo com Eisenhardt (1989), os dados quantitativos indicam
informacdes importantes durante o desenvolvimento do trabalho, os quais sdo desconhecidos
pelo pesquisador. Enquanto que os dados qualitativos sdo fundamentais para a compreensao

das relacGes que envolvem os dados quantitativos apurados.
Dessa forma, os instrumentos utilizados para a coleta de dados foram os seguintes:

e Analise de documentos das empresas A e B;

e Utilizacdo de software de gestdo ou intranet para levantamento de dados, tais como:
projetos, memoriais, procedimentos de execucao e controle ou instruc@es de servigos,

indicadores, entre outros;
e Cadernos de projetos de detalhamento e manuais;
e Fichas de solucéo das interfaces entre servicos;
e Lista mestra de projetos e de controle de documentos;

e Entrevistas com os agentes participantes;
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e ObservacOes participantes por meio das reunides, visitas aos canteiros de obras e

treinamentos, caso seja Necessario;

e Analise da documentacdo gerada ao longo da fase da preparacdo da execucdo de

obras;

e Questionario de avaliacdo do método sob a ética dos agentes participantes;

E, atas de reunido.

A ata de reunido foi considerada uma ferramenta de extrema importancia na divulgacédo das
informacdes geradas ao longo da fase de preparacdo da execucdo de obras. O objetivo da ata
foi registrar o conteddo discutido em cada reunido, na qual os pontos salientados na reuniao
anterior eram revisados na reunido subsequente, visando um melhor acompanhamento e troca

de informac0es entre os agentes participantes.

Para Yin (2002), as atas assim como os roteiros de conducao das reunides sdo essenciais para
a compreensdo do andamento das investigacoes, pois funciona como ferramentas de controle
a fim de orientar o desenvolvimento do método, o que torna o trabalho confidvel. Na Figura
3.3 esté ilustrado o modelo padrdo da ata de reunido utilizado nas reunides de PEO nas

empresas construtoras estudadas.
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Figura 3.3 — Modelo padréo da ata de reunido utilizada nas reunides de PEO

ATA DE REUNIAO DE PEO
ESTUDO PILOTO NA EMPRESA A / IMPLEM ENTACI\O NA EMPRESA B
REDATOR: DATA:
N° REUNIAO/SEMANA: N° DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA:

Coordenador de PEO: () Coordenador pré-ativo: () Engenheiro residente ( ) Técnico de seguranca (
)
AGENTES CONVOCADOS PARA A REUNIAO:

Projetistas: Empresa: Responsavel: Telefone: Fax / e-mail: P| A
Subempreiteiros: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail: P| A
Conessiondrias: Empresa: Responsavel: Telefone: Fax / e-mail: P| A
Equipe de obra: Empresa: Responsavel: Telefone: Fax / e-mail: P|A

TEMA PRINCIPAL DA REUNIAO:

Documentos a serem transmitidos: Agentes envolvidos: Prazo:

Proximas intervengoes: Agentes envolvidos: Data:

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:
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3.3. FASES DA PEO

Como citado anteriormente, o principal objetivo das reunides de preparacdo da execucdo de
obras é buscar solugfes para os problemas relativos a organizacdo administrativa, técnica e
fisica da execucdo de obras. Para tanto, as reunides evoluiram de forma gradativa, passando

por trés fases, ndo havendo interrup¢do do processo.

Por isso, a preparacdo da execucdo de obras nos dois empreendimentos selecionados passou
por trés fases intituladas:

1. Lancamento da PEO;

2. Desenvolvimento da PEO;

3. Finalizacéo da fase intensiva da PEO.

3.3.1. Lancamento da PEO

O lancamento da PEO ocorreu na primeira semana de atividade com a reunido intitulada:
’ Apresentacdo dos agentes e de suas relagfes funcionais’’. Nesta reunido foram abordados os
seguintes pontos:

12 REUNIAO (SEMANA 1): Apresentacio do método e reconhecimento dos agentes
e Apresentacdo do método e as atividades que envolvem a etapa de preparacdo da
execucgéo de obras;
o Esclarecimento dos papéis, funcdes, objetivos e expectativas de cada agente;

e Elaboracdo de uma lista com o0 nome, endereco, telefone, fax e endereco eletronico de

todos os agentes envolvidos;

o Definigdo da maneira de circulagéo dos documentos: Quais documentos? A quem sera
destinado? Quantos exemplares? Qual o prazo?

e Apresentacdo do modo de classificacdo e arquivamento de todos os documentos

necessarios a coordenacao e execu¢do dos servigos.
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3.3.2. Desenvolvimento da PEO

O desenvolvimento da PEO compreendeu a realizagdo de seis reunides, nas quais foram
desenvolvidas entre a segunda até a sétima semana da fase intensiva da PEO. Em seguida,
estdo descritas 0 andamento das atividades que foram desenvolvidas em cada reunido neste

periodo.

22 REUNIAO (SEMANA 2): Reconhecimento do local do empreendimento e analise

critica do projeto

Esta reunido foi destinada a discusséao e analise critica do projeto legal atualizado, assim como
uma visita ao canteiro de obras com o objetivo avaliar as possiveis interferéncias no terreno

que poderiam prejudicar o inicio da execugdo de obras, tais como:

e A infraestrutura do local, as instalacfes elétricas, hidrossanitarias e pluviais existentes,

a caixa das vias, entre outros;

e A existéncia de arvores ou de outros elementos que houvesse a necessidade de serem
preservados, as interfaces com o entorno, a necessidade de demoligdes, a definigédo da

via de circulacdo de veiculos no canteiro, entre outros;
e Listagem dos pontos a serem controlados durante a fase de PEO,;

e Levantamento dos pontos criticos que envolveram duas ou mais disciplinas de projeto,
a fim de verificar as deficiéncias relacionadas ao projeto que poderiam ocasionar
paralisacbes no momento da execucdo; Definicdo das diretrizes para elaboracdo do
projeto para producao do canteiro de obras para o coordenador pré-ativo (coordenador

geral das obras);

o Elaboracdo de uma ata de reunido apos a visita ao canteiro de obras com as possiveis

interferéncias;

32 REUNIAO (SEMANA 3): Discussdo do projeto detalhado e tratamento das interfaces

técnicas e gerenciais

e Estabelecimento do cronograma para elaboragdo dos projetos de detalhamento e
producéo do empreendimento;
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e Estabelecimento do cronograma para elaboracdo dos projetos de detalhamento e

producédo do empreendimento;

e Elaboracdo de uma “’lista mestra’’ que permitia visualizar todos 0s projetos em
andamento, as suas Ultimas versdes atualizadas, bem como a lista para quem deveria

ser distribuido, a quantidade necessaria para impressao, e a data prevista de entrega;

Esta reunido foi destinada a discussdo da elaboracdo do detalhamento do projeto e do projeto
para producdo com os projetistas e o engenheiro residente. A responsabilidade pelo controle

da documentacdo gerada foi da coordenadora de PEO.

42 REUNIAO (SEMANA 4): Revisdo dos contratos relacionados & prestacdo dos servicos

técnicos dos subempreiteiros e sintese dos pontos a controlar

e A andlise dos contratos dos subempreiteiros objetivou a reviséo detalhada dos servigcos
técnicos relacionados a execucdo de obra bruta, de modo que a releitura permitiu:

Descoberta de falhas que poderiam existir nos contratos dos subempreiteiros;
e Deteccdo de possiveis lacunas na documentacao;
e Sintese dos pontos criticos a serem controlados durante a execu¢do dos servicos;

Elaboracdo de uma lista com a sintese dos pontos a controlar;

52 REUNIAO (SEMANA 5): Diretrizes para elaboracdo do projeto e do plano de

seguranca do canteiro de obras

As diretrizes para elaboracdo do projeto e do plano de seguranca do canteiro de obras foi
definida pela coordenadora de PEO em conjunto com o coordenador pré-ativo, o engenheiro
residente e o técnico de seguranca. De tal forma que, nesta reunido foram priorizadas as

seguintes acdes:
e Elaboracéo do layout do canteiro de obras do empreendimento prevendo as areas fixas
e mdveis durante o periodo de execucao;

e Definigdo das areas de convivéncia de acordo com a norma regulamentadora NR 18 —

Condicbes e meio ambiente de trabalho na inddstria da construgdo, norma
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regulamentadora NR 6 — Equipamento de protecédo individual, norma regulamentadora

NR 9 — Seguranca no trabalho e meio ambiente;
e Analise dos fluxos verticais e horizontais dentro do canteiro de obras;

e Definicdo dos acessos para entrada de pedestres e veiculos para o fornecimento de

materiais;
e Definicdo os locais destinados ao armazenamento de insumos e materiais,

e Definicdo dos locais para a separacdo, classificacdo e destinacdo do lixo e entulho

gerado;
e Estabelecimento das relacGes de trabalho e 0 modo de contratacdo dos operarios;

e Elaboracdo do cronograma fisico da obra.

62 REUNIAO (SEMANA 6): Revis&o dos procedimentos de execucéo e controle

Esta reunido foi reservada a analise dos procedimentos de execucdo e controle das empresas
estudadas. Logo, caso ocorresse alguma alteracdo na documentacédo deveria ser elaborada uma
ata especifica nomeada ‘’Revisdo dos procedimentos de execucdo e controle’’, a fim de
registrar as correcdes necessarias e, assim encaminha-las ao departamento de Gestdo da
Qualidade da empresa. Sendo assim, a reunido objetivou:

e Revisdo dos procedimentos de execucdo e controle;

e Estabelecimento dos pontos para controle da qualidade;

e Andlise critica com relacdo ao tempo de elaboracdo da documentacdo, e se esta

necessita de atualizacao.

72 REUNIAO (SEMANA 7): Apresentacdo dos memoriais e dos projetos de detalhamento

e Apresentacdo do projeto e do plano de seguranca do canteiro de obras;
e Apresentacdo e discussdo dos projetos para producdo com os subcontratados.
e Apresentacdo, discussdo e sintese dos memoriais e contratos;

e Levantamento dos indicadores realizados pela empresa relacionados com a execucao

da obra;
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e Realizacdo de treinamentos com as equipes de producdo, caso fosse necessario;

3.3.3. Finalizacdo da fase intensiva da PEO

A finalizacdo da fase intensiva da preparacdo da execucdo de obras teve como produto final a
apresentacdo do dossié intitulado “’bom para execucdo’’ na Ultima reunido que foi realizada

na oitava semana das atividades da PEO.

82 REUNIAO (SEMANA 8): Apresentacdo do dossié “’bom para execucio’’

e Apresentacdo do projeto do empreendimento as equipes responsaveis pela execucéo,
destacando os seus pontos fortes, os detalhes construtivos e as escolhas técnicas

adotadas;
e Definicdo de um procedimento da gestdo do projeto do empreendimento;
e Apresentacdo do cronograma detalhado para a fase de execugéo;
e Realizacdo da gestdo da comunicagéo na fase da obra;
e Definicdo do inicio da execucdo da obra;

e Comunicacao do término da fase intensiva da preparacao e coordenacdo da execucao

de obras.

3.4. VALIDACAO DO METODO

A validacdo do método objetivou avaliar a implementacdo da fase de preparacdo da execugédo
de obras (PEO) por meio de uma analise qualitativa sob duas 6ticas distintas. Em primeiro
lugar, a validacdo foi realizada a partir da opinido dos agentes envolvidos junto a aplicacdo do
método e num segundo momento, a partir da discussdo dos resultados obtidos durante a

pesquisa.

Dessa forma, para a validacdo do método junto aos agentes, foi realizada uma entrevista
estruturada por meio de um questionario, o qual deveria ser aplicado aos trés agentes
representantes da empresa que participaram de modo mais ativo nas atividades envolvidas
durante a fase de PEO, sendo eles: o coordenador pré-ativo, o engenheiro residente e o
coordenador de projetos.
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O questionario foi desenvolvido a partir de cinco pontos principais que nortearam a

elaboracéo das 12 perguntas aplicadas durante as entrevistas, sdo eles:

Quanto as acdes desenvolvidas na fase de PEO;

Quanto ao desenvolvimento das reunides e a participacdo dos agentes;
Quanto a estrutura organizacional e departamental das empresas;
Quanto & gestdo e a coordenacédo de projetos;

Quanto ao formato de contratagéo dos projetistas e subempreiteiros.

Na Figura 3.4 segue apresentado o questionario aplicado durante as entrevistas no intuito de

validar o método da preparacdo da execucao de obras sob a 6tica dos agentes participantes.
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Figura 3.4 — Questionario aplicado junto aos agentes para validacdo da fase de PEO

QUESTIONARIO PARA VALIDACAO DA PEO JUNTO AOS AGENTES

EMPRESA:

ETAPA/EMPREENDIMENTO:

AGENTE ENTREVISTADO:

LOCAL E DATA:

1. Vocé conhecia o método da preparagado da execugdo de obras?
2. Qual € a sua opinido a cerca do método? Vocé o considera viavel?
3. Quais sdo suas criticas nas a¢des desenvolvidas do método?

4. Em sua opinido a implementa¢do da PEO trouxe ganhos para a empresa? Se sim,
quais?

5. Em sua opinido a implementag@o da PEO trouxe resultados positivos para o projeto
do empreendimento? Se sim, quais?

6. Antes da implementagdo da PEO, a empresa realizava algum tipo de encontro
formalizado com os projetistas e a equipe de obra para a discussdo do projeto e a
preparacgdo do canteiro?

7. Qual a sua opinido sobre a interagéo dos agentes de projeto e execugdo formando
uma equipe de constru¢éo?

8. Em sua opinido € possivel reunir todos os agentes, sendo eles os projetistas,
subempreiteiros, consultores e equipe de obra? Se ndo, quais sdo as dificuldades
encontradas?

9. Como voce qualifica a prestag@o de servigo dos seus parceiros, como projetistas e
subempreiteiros?

10. Qual é a sua opinido sobre a gestdo e coordenacdo de projetos na empresa? Qual
seria a sua nota de 0 a 10?

1. Vocé considera que os projetos compatibilizados pelo departamento de projetos da
empresa possibilitam a redugdo das falhas e retrabalhos durante o processo produtivo?
Se sim, cite exemplos.

12. Vocé acredita que a empresa ird adotar a PEO nos proximos empreendimentos?
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CAPITULO 4
PESQUISA-ACAO

Neste capitulo sdo apresentados os resultados obtidos a partir da aplicacdo do método da
preparacdo da execucdo de obras nas empresas selecionadas, por meio da pesquisa-acdo. O
capitulo foi dividido em trés itens principais, de tal maneira que os dois primeiros itens se
destinam a descri¢do das empresas A e B, com a sua caracteriza¢do e dos empreendimentos
escolhidos. Em seguida, no terceiro item é apresentada a analise e discussdo dos resultados
obtidos com as reunides de PEO em cada empresa. E, ao final, é exposta a analise critica e a

validacdo do método.

4.1. EMPRESA A (ESTUDO PILOTO DA PEO)

A primeira empresa escolhida para o desenvolvimento da etapa de preparacdo da execucdo de
obras envolveu a aplicacdo do método por meio do estudo piloto no empreendimento 1, o qual

esta caracterizado nos proximas secoes.

4.1.1. Caracterizacdo da empresa A

A empresa A é caracterizada como uma empresa incorporadora e construtora de médio porte
com 16 anos de atuacdo no mercado goiano de incorporagdo e constru¢do. Fundada em 1997,
tem como especialidade incorporar e construir edificios residenciais multifamiliares de baixo
e médio padréo, e casas de interesse social pelo programa Minha casa minha vida do Governo

Federal.

O local de atuacdo da empresa concentra-se no Estado de Goiés, distribuidos nas cidades de
Goiania, Aparecida de Goiania, Anapolis, Palmeiras de Goias e Guapd. Entre 1997 e 2012 a

empresa construiu e entregou quatorze empreendimentos.

Atualmente, possui trés empreendimentos residenciais multifamiliares em andamento, uma
sede administrativa de médicos anestesistas do Estado de Goias e dois conjuntos de habitacédo
de interesse social, sendo um com 300 residéncias e o outro com 480 residéncias. Deste
modo, com seis empreendimentos em execucdo a empresa possui em um total aproximado

128 mil metros quadrados em construgéo.
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Em 2010, a empresa passou por um processo de alteracdo no regime societario, na qual
atualmente, conta com dois sécios proprietarios sob uma nova diretoria. Dessa forma, a
empresa passa um momento de estruturacdo técnica e administrativa, uma vez que iniciou em
fevereiro de 2012 a implementacdo do Sienge (software de gestéo), e em margo deste mesmo
ano comecou a implementacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade ISO 9001 e PBQP-
H/SIAC - Nivel B.

A estrutura organizacional da empresa é composta por quatro geréncias principais sob a
supervisdo de duas diretorias, sendo uma administrativa/técnica e outra financeira/comercial,
a qual segue representada no organograma ilustrado na Figura 4.1. A sede administrativa
possui 23 colaboradores proprios e 18 terceirizados, estruturada em quatro departamentos
nomeados de: departamento financeiro, comercial, engenharia e diretoria. Enquanto que a

estrutura departamental terceirizada da empresa é distribuida da seguinte forma:
o Departamento de contabilidade;
e Departamento de consultoria financeira;
e Departamento de consultoria empresarial;
e Departamento de consultoria da Caixa Econémica Federal,
o Departamento de consultoria do Sistema de Gestéo da Qualidade;
e Departamento juridico financeiro (contratos e incorporacao);
e Departamento juridico voltado para a¢Ges trabalhistas.
Em 2013, a empresa iniciou a estruturacdo do departamento de coordenacao de projetos com a

contratacdo de uma arquiteta responsavel por coordenar as atividades relativas a gestdo do

processo de projeto. Todavia, a elaboracao de todos os projetos da empresa € terceirizada.

Quanto a administracdo das obras da empresa € formada por uma equipe de 40 funcionérios,
sendo eles: engenheiros residentes, mestres de obra, encarregados, administrativos da obra,
técnico de seguranca, almoxarifes e estagiarios. Enquanto que na producdo, a equipe €

composta por aproximadamente 189 funcionarios proprios e 71 terceirizados.
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Figura 4.1 — Organograma com a estrutura organizacional da empresa A
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4.1.2. Caracterizacdo do empreendimento 1 (Estudo Piloto da PEO)

Para aplicacdo do estudo piloto da PEO, escolheu-se um empreendimento residencial

localizado na cidade de Aparecida de Goiania (regido metropolitana de Goiania-GO).

O empreendimento projetado com trés torres de apartamentos residenciais possui mais de
5.000m?2 de area de lazer (pavimento térreo), e encontra-se em constru¢do em um terreno com
11.650m2. De modo que, serdo construidas duas torres de 18 pavimentos cada e uma torre
com 19 pavimentos com previsdo de entrega para dezembro de 2014.

Cada uma delas possui seis apartamentos por andar, sendo quatro apartamentos de trés
quartos e dois apartamentos de dois quartos. As vagas de garagens estdo localizadas no
pavimento térreo e no subsolo 1, e somam um total de 553 unidades, nas quais 299 sdo vagas

simples e 254 sdo vagas duplas.

Nas Figuras 4.2, 4.3, 4.4 e 4.5 estdo ilustrados respectivamente, a fachada frontal, a
perspectiva da implantacdo, a implantacdo geral do pavimento térreo e planta do pavimento

tipo do empreendimento 1, escolhido para desenvolvimento do estudo piloto da pesquisa.

Figura 4.2 — Fachada frontal do empreendimento 1

»
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Com uma area de 75,70mz2, os apartamentos de trés quartos conta duas opc¢oes de planta, nas
quais sdo divididos com os seguintes ambientes: sala para dois ambientes, cozinha, area de
servico, varanda, quarto 1 e 2, banho social e suite casal. J4, os apartamentos de dois quartos
possuem 62,94m2 de area construida, e somente uma opcdo de planta com 0s seguintes
ambientes: sala para dois ambientes, cozinha, area de servi¢o, varanda, quarto, banho social e
suite casal. Nas Figuras 4.6 e 4.7 estdo ilustrados os apartamentos de dois e trés quatros do

empreendimento 1.

Figura 4.6 — Planta do apartamento de trés quartos do empreendimento 1
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4.2. EMPRESA B (IMPLEMENTACAO DA PEO)

A escolha da empresa B foi importante para o desenvolvimento da pesquisa, por possuir
porte, especialidade e estrutura organizacional diferentes da empresa A. Com isso, foi
possivel verificar 0 quanto estes aspectos podem influenciar direta e indiretamente no

resultado final da preparacdo da execucdo de obras.

4.2.1. Caracterizacdo da empresa B

Fundada em 1999, a empresa B € considerada uma empresa de medio porte no ramo de
incorporacdo e construcdo, o qual tem como especialidade incorporar e construir edificios
residenciais multifamiliares, edificios comerciais e hotéis de médio e alto padrdo. Com o local
de atuacdo na cidade de Goiédnia-GO, a empresa possui aproximadamente 192 mil metros
quadrados de area construida distribuidos em edificacdes de tipologias diversificadas, tais
como: quatro empreendimentos residenciais, diversas concessionarias de veiculos, servicos de

terraplanagem em condominios horizontais, adutoras, além de reformas e ampliagdes.

Atualmente, a empresa B possui sete empreendimentos em andamento, sendo eles: trés
edificios residenciais multifamiliares, trés edificios comerciais e um hotel. Para, além disso, a
empresa prospecta a construcao de shopping centers em seu planejamento estratégico para o
ano de 2014, no intuito de abranger novos mercados e clientes, bem como promover a
manutencdo ramo de atuacdo por meio da consolidacdo da sua marca atrelada ao padréo de

qualidade estabelecido pela empresa.

A empresa € certificada no Sistema de Gestdo da Qualidade 1ISO 9001 e PBQP-H Nivel A
desde 2005, e possui uma estrutura organizacional definida, conforme ilustrada no
organograma da Figura 4.8. O corpo administrativo conta com 52 funcionarios na sede,
enquanto que a equipe de producdo possui aproximadamente 225 funcionarios préprios e 400

operarios terceirizados.

Finalmente, a empresa adota os programas UAU! e o MS Project como software de gestdo e
planejamento, além de desenvolver procedimentos de medicdo e controle com indicadores
mensais. E ainda, possui um departamento proprio de gestdo e coordenacgédo de projetos, que
embora a maior parte dos projetos seja terceirizada, este departamento estabelece o escopo de

todas as etapas a serem desenvolvidas e controladas em cada empreendimento.
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Figura 4.8 — Organograma com a estrutura organizacional da empresa B
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4.2.2. Caracterizacdo do empreendimento 2 (Implementagio da PEO)

O empreendimento 2 escolhido para a segunda proposta de implementagédo da preparagéo da
execucao de obras é caracterizado como um empreendimento de alto padrdo localizado em
um bairro nobre (zona de expansdo urbana) da cidade de Goiania-GO. Considerado como o
primeiro empreendimento da categoria Mixed Use com hotel, salas comerciais e mall na
regido, foi desenvolvido a partir de duas torres geminadas com entradas separadas para cada
uma das tipologias envolvidas. Deste modo, o edificio comercial possui 225 salas comerciais,
15 salas corporativas e 04 lojas comercias no pavimento térreo (mall), enquanto que a torre
hoteleira conta com 190 apartamentos, as quais ambas as torres serdo construidas em um

terreno de 2.594,06 metros quadrados.

O empreendimento possui trés subsolos distribuidos da seguinte maneira: 110 vagas
comerciais no subsolo 3, 100 vagas comerciais no subsolo 2, 77 vagas comerciais no subsolo
1, enguanto que os pavimentos térreo e mezanino foram projetados com 23 e 41 vagas

respectivamente para atender os usuérios do hotel.

Nas Figuras 4.9 e 4.10 estdo ilustradas as fachadas principais do empreendimento 3 também
escolhido com objeto de estudo desta pesquisa.

Figura 4.9 — Fachada frontal do empreendimento 2
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Figura 4.10 — Fachada lateral do empreendimento 2

O edificio hoteleiro que foi projetado com quatro elevadores, sendo um de servico e 0s outros

sociais, possui 24 pavimentos, séo eles:
e Subsolo 1;
e Pavimento térreo (lobby com pé-direito duplo e garagens);
e Mezanino (garagens);
e 1°a019° pavimento tipo com dez apartamentos por andar entre 27,07 m2 a 36,54 mz;
e 20° pavimento destinado ao lazer do hotel,;
e E acobertura.
Enquanto que a torre comercial foi concebida com 26 pavimentos, sendo eles:
e Subsolol,2e3;
e Pavimento térreo;
e Mezanino (sobrelojas);

e 1°a0 16° pavimento tipo com treze salas comerciais por andar;
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e 17° pavimento tipo com dezessete salas comerciais;
e 18° pavimento tipo com cinco salas corporativas em cada andar;
e E acobertura.

Além dos elevadores acima citados, o empreendimento foi desenvolvido com quatro escadas
de emergéncias, as quais cada uma das torres possui duas delas. A seguir estdo apresentadas

as plantas gerais do empreendimento nas Figuras 4.11, 4.12, 4.13 e 4.14.

Figura 4.11 — Implantacéo do pavimento térreo do empreendimento 2

Figura 4.12 — Planta do mezanino do empreendimento 2
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Figura 4.13 — Planta pavimento tipo das salas comerciais e dos apartamentos do hotel do empreendimento 2

Figura 4.14 — Planta pavimento tipo das lajes corporativas do 18° ao 20° andar do empreendimento 2
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4.3. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A discusséo dos resultados deste trabalho consiste na reunido dos dados coletados durante a
aplicacdo do método de pesquisa nos dois empreendimentos anteriormente citados. Em
primeiro lugar, a pesquisa iniciou com a aplica¢do do estudo piloto no empreendimento 1, o

qual foi realizado em um periodo de dois meses, em maio e junho de 2012 na empresa A.

Posteriormente ao estudo piloto, ao longo do ano de 2012 foram realizadas varias tentativas
para que a implementacdo da PEO acontecesse em um novo empreendimento com uma
empresa diferente da empresa A no que tange ao porte, a estrutura organizacional e

departamental, a fim de avaliar a influencia destes aspectos na aplicagdo do método.

Nesse interim, foi ap0s as tentativas negadas de pesquisa junto as empresas de construcao e
incorporagéo na regido metropolitana de Goiania-GO, que em margo de 2013 encontrou uma
empresa disposta a conhecer 0 método, e assim, permitindo o desenvolvimento desta

pesquisa.

Seguidamente a abertura da empresa B, a implementacgéo da preparagéo da execugéo de obras
no empreendimento 2 iniciou em maio de 2013 e foi finalizada no més agosto deste mesmo

ano, totalizando um periodo aproximado de trés meses.

Devido a falta interesse e disponibilidade por partes das empresas contatadas para a realizacéo
da pesquisa, justifica-se o periodo de um ano entre a aplicacao do estudo piloto na empresa A

e a implementacdo da PEO na empresa B.

E importante ressaltar ainda as primeiras tentativas realizadas no ano de 2011 com empresas
construtoras e incorporadoras do estado de Sdo Paulo. A proposta era compreender a
aplicacdo pratica do método da preparacdo da execucdo antes de iniciar o estudo piloto e a
implementacdo nas empresas goianas. Pois, 0 objetivo geral deste trabalho é avaliar a
aplicacdo da PEO no cenario goiano apds doze anos da transposicdo do método dos canteiros

de obras franceses para a realidade brasileira, como justificado no Capitulo 1 deste trabalho.

No intuito de apresentar todas as tentativas realizadas junto as empresas ao longo da pesquisa
foi elaborada uma linha do tempo, ilustrando o contato com seis empresas de construcéo e
incorporacdo nos estados de Séo Paulo e Goias, e a disponibilidade para aplicacdo da PEO

somente em duas delas, conforme ilustrado na Figura 4.15 .
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Figura 4.15 - Linha do tempo com as tentativas de pesquisa junto as empresas de construco e incorporagao

-

-~

LINHA DO TEMPO COM AS TENTATIVAS DE PESQUISA REALIZADAS JUNTO AS EMPRESAS DE CONSTRUCAO E INCORPORACAO

FINALIZACAO DA IMPLEMENTACAO DA PEO NA EMPRESA B

INICIO DA IMPLEMENTACAO DA PEO NA EMPRESA B

PESQUISA ACEITA PARA SER REALIZADA NA 6" EMPRESA

CONTATO COM A 6* EMPRESA NO ESTADO DE GOIAS PARA IMPLEMENTACAO DA PEO

TENTATIVA DE PESQUISA NEGADA JUNTO A 5° EMPRESA SOB A JUSTIFICATIVA

DE QUE NAO HAVIAM EMPREENDIMENTOS EM FASE DE FINALIZACAO DO

PROJETO PARA INICIAR AS INSTALACOES DO CANTEIRO DE OBRAS

CONTATO COM A 5° EMPRESA NO ESTADO DE GOIAS PARA IMPLEMENTAGAO DA PEQ

TENTATIVA DE PESQUISA SEM SUCESSO JUNTO A 4" EMPRESA APOS A ESPERA
DE UM MES SEM RESPOSTAS POR PARTE DA EMPRESA

CONTATO COM A 4" EMPRESA NO ESTADO DE GOIAS PARA IMPLEMENTACAO DA PEO

INTERRUPCAO DO ESTUDO PILOTO DA PEO NA EMPRESA A
DEVIDO A PARALISACAO DA OBRA E A SAIDA DO ENGENHEIRO RESIDENTE

INiCIO DO ESTUDO PILOTO DA PEO NA EMPRESA A

PESQUISA ACEITA PARA SER REALIZADA NA 3" EMPRESA

CONTATO COM A 3" EMPRESA NO ESTADO DE GOIAS PARA APLICACAO DO
ESTUDO PILOTO DA PEO

TENTATIVA DE PESQUISA NEGADA JUNTO A 1°E A 2 EMPRESA SOB A
JUSTIFICATIVA DE QUE AS EMPRESAS NAO ESTAVAM ABERTAS PARA A
REALIZACAO DE PESQUISAS

CONTATO COM A 1" E 2 EMPRESA NO ESTADO DE SAO PAULO PARA
CONHECER O METODO DA PEO
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Os dois empreendimentos selecionados como objeto de estudo desta pesquisa passaram pela
etapa de analise de viabilidade para aplicacdo do método, o qual foi realizado a partir de um
primeiro contato com geréncia das empresas antes do inicio das atividades. Como a PEO ¢
considerada uma fase de transicdo entre o projeto e a obra, foi necessario que ambos 0s
empreendimentos estivessem com 0s seus respectivos projetos em fase de finalizagdo para

iniciar as instalagdes do canteiro de obras.

Por fim, é importante ressaltar que os dados coletados durante a fase de PEO nos dois
empreendimentos estudados foi destinado somente ao estudo e a preparagdo técnica dos
servigos relacionados com a obra bruta, como citado anteriormente, no subitem 3.2.1°’As

etapas do método’’ no capitulo 3 deste trabalho.

4.3.1. Analise do Estudo Piloto da PEO na Empresa A

Antecipadamente ao inicio da analise de dados tanto do estudo piloto na empresa A como a
implementacdo na empresa B, 0s quais serdo apresentados a seguir, € importante identificar o
estagio de evolucdo em que o projeto se encontra antes de iniciar a fase intensiva de PEO,
dada a representatividade que o projeto tem no desempenho final da construcdo de um

edificio.

Dessa forma, foi identificado que o desenvolvimento do projeto do empreendimento 1 estava
no nivel de projeto executivo detalhado, contudo, ndo havia iniciado o projeto de
detalhamento, antes do inicio das atividades do estudo piloto na empresa A. Sendo assim, a
etapa de estudo piloto permitiu identificar as falhas entre as disciplinas de projeto, como por
exemplo, a interface entre o projeto de estrutura e arquitetura, bem como fazer as alteracdes
no conteldo destes projetos a partir da opinido dos outros agentes envolvidos no periodo

intensivo das reunioes.

4.3.1.1 Organizacdo e duracao do estudo piloto

Antes de iniciar o estudo piloto na empresa A, foi estabelecido em conjunto com o
coordenador pré-ativo (gerente de planejamento e projetos da empresa) os agentes que iriam
compor a equipe multidisciplinar da fase de preparacdo da execucdo de obras. Num segundo

momento, apds o estabelecimento da equipe multidisciplinar foi elaborado um diagnostico a
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partir das observacGes pessoais do coordenador pré-ativo juntamente com a coordenadora de

PEO frente a organizagdo da empresa.

Para isso, foram realizadas em torno de trés a quatro reunides ndo formalizadas por meio de
atas, anteriormente ao inicio da fase de PEO no empreendimento 1, no intuito de discutir
aspectos tangentes a estrutura organizacional e departamental da empresa, o formato de
contratacdo dos subcontratados, os tipos e o nivel de detalhamento dos projetos realizados, 0s
procedimentos de execucgéo e controle, as medic¢Ges ou indicadores, entre outros pontos para a

elaboracédo do diagnostico.

Sendo assim, foi elaborado um diagndstico inicial a partir da realidade encontrada da empresa

A em marco de 2012, o qual foi estruturado em tépicos divididos em quatro partes:

1. Acestrutura organizacional e departamental da empresa:

e A empresa estava em processo de estruturacdo técnica, gerencial e administrativa

devido a alteracdo do seu regime societéario;

e A implementacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade 1SO 9001 e PBQP-H/SIAC
iniciaria em marco de 2012. Hoje, apds mais de um ano de implementacéo, a empresa
encontra-se com 0s seus departamentos mais estruturados e com as funcbes dos

colaboradores melhor definidas;

e A centralizacdo das decisfes sob a responsabilidade do coordenador pré-ativo com o
acimulo de vaérias atividades, desde o planejamento, gestdo geral dos
empreendimentos, compras globais de materiais de grandes valores, a coordenagdo dos
projetos, resultando em uma sobrecarga de funcgdes;

e A empresa possui apenas um técnico de seguranca responsavel por todos os seus

empreendimentos;

2. A gestdo e a coordenacao de projetos:

e A falta de um departamento de coordenacdo de projetos corrobora para as falhas na
gestdo no processo de projeto. Contudo, a empresa iniciou em margo de 2013 a
organizar este departamento com a formalizacdo de algumas etapas e a contratacdo de

uma arquiteta responsavel em coordenar os projetos dos empreendimentos da empresa.

A. V. ARROTEIA Capitulo 4



DO0XXC13: Gestao do projeto e a sua interface com o canteiro de obras sob a 6tica da preparacao... 116

e A empresa ndo possui em Banco de Tecnologia Construtiva — BTC que formalize as
falhas encontradas durante o processo de projeto, bem como na execugdo da obra,

buscando assim retroalimenta-las para empreendimentos futuros;

e A empresa ndo possuia uma padronizacao para o0 arquivamento dos projetos e também
ndo tinha implementando um software de gestdo (Sienge), no intuito de hospedar 0s
projetos atualizados de cada empreendimento da empresa;

3. A forma de contratacédo dos subcontratados:

e A empresa ndo possuia parceria com as empresas terceirizadas de projeto. Todavia,
hoje busca desenvolver os projetos dos novos empreendimentos com profissionais que

ja possuem uma relacédo de confianca na relagdo comprador-fornecedor;

e A empresa, em geral, possui uma listagem de subempreiteiros pré-definidos, os quais
sdo contratados a partir do custo final para a realizacdo do servigo, e proximo ao inicio

das atividades do canteiro de obras;

e A empresa ndo avaliava seus subcontratados por meio de indicadores ou questionarios
de avaliacéo da qualidade dos servigos prestados;

4. Os procedimentos e 0s instrumentos de gestdo da empresa:

e A empresa ndo realizava nenhum tipo de medicéo por meio indicadores de qualidade e

produtividade;

e A empresa ndo formalizava seus procedimentos de execucdo e controle ou instrucées

de servicos;

e A empresa ndo possuia uma cultura de documentacdo das etapas de maneira

formalizada por meio de intranet ou software de gestao.

4.3.1.1a Inicio das atividades do estudo piloto:

Apos a elaboragdo do diagndstico da empresa, o estudo piloto na empresa A foi iniciado no
dia 04 de maio de 2012 com o langcamento da PEO no empreendimento 1, o qual foi marcado
pela realizacdo da primeira reunido intitulada ‘’Apresentacdo do método e reconhecimento

dos agentes participantes’’. Realizada no stand de vendas do empreendimento, esta reunido
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foi destinada a apresentacdo dos objetivos do método da PEO, a importancia da participacéo

dos agentes envolvidos e o cronograma com o planejamento das reunifes subsequentes.

Dessa forma, as reunides foram realizadas a partir de encontros semanais e quinzenais de
acordo com disponibilidade dos agentes participantes. Logo, apds o lancamento da PEO
foram realizadas mais sete reunides durante a fase de desenvolvimento da preparacdo da

execucdo de obras, resultando em oito reunides efetuadas durante o estudo piloto.

De acordo com o método proposto, 0 estudo piloto cumpriu a realizacdo de oito reunides
durante a fase de preparagédo da execucdo de obras. Todavia, o estudo piloto aplicado na
empresa A foi interrompido durante o seu desenvolvimento devido a paralisacdo da obra e a

ao desligamento do engenheiro residente responsavel pela execucdo do empreendimento 1.

No entanto, ap0s a interrupcdo foram realizadas mais duas reunides, as quais foram destinadas
a discussdo e andlise critica do projeto detalhado de arquitetura do empreendimento. Na
Tabela 4.1 esta ilustrado o cronograma das reunides realizadas durante e apds o estudo piloto

no empreendimento 1 na empresa A.

Tabela 4.1 — Cronograma das reunifes de PEO realizadas no empreendimento 1 na empresa A

CRONOGRAMA DAS REUNIOES DE PEO

ESTUDO PILOTO DA PEO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

MES/ANO MAIO/2012 JUNHO/2012 AGO/2012 | SET/2012
DIAMES 04/05 16/05 23/05 30/05 09/06 13/07 23/07 27/06 21/08 25/09
’ ‘ Sexta-feira | Quarta-feira | Quarta-feira | Quarta-feira Sabado Quarta-feira Sibado Quarta-feira = Terga-feira Terga-feira

Lan¢amento "
do estudo 1* REUNIAO

piloto da PEO

Desenvolvimento

do estudo piloto 2*REUNIAQ 3" REUNIAO | 4 REUNIAO | 5* REUNIAO | 6" REUNIAO | 7* REUNIAO | 8* REUNIAQ

da PEO . !

Apés o estudo piloto

da PEQ 9* REUNIAQ 10* REUNIAO)

4.3.1.2 As reunides e os agentes envolvidos

A metodologia de pesquisa deste trabalho propds que a preparacdo da execucdo de obras
deveria passar por trés fases, sendo elas: lancamento da PEO, desenvolvimento da PEO e
finalizacdo da fase intensiva da PEO. Todavia, a Ultima fase intitulada ‘’Finalizacdo da PEO™’
n&o ocorreu no estudo piloto, pelo fato de ter ocorrido uma interrupg¢ao nas reunides que ainda

restavam para serem realizadas.
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A PEO deve ser tratada como uma etapa continua, e ndo estanque. Por isso, com a interrup¢éo
da execucdo da obra e a saida do engenheiro residente ndo foi possivel continuar as reunides,
uma vez que as decisbes foram tomadas durante a fase de PEO em conjunto com este agente.
Logo, seria necessario que o estudo piloto retomasse todas as reunides desenvolvidas a partir

da entrada do novo engenheiro residente.

Portanto, devido a falta de continuidade do estudo piloto da PEO nédo foram desenvolvidos os

seguintes itens:

e Andlise dos contratos relacionados a prestacdo dos servigos técnicos dos

subempreiteiros;
e Revisdo dos procedimentos de execucdo e controle;

e E, aandlise dos memoriais e dos projetos para producdo do empreendimento.

E valido ressaltar que a analise dos memoriais e dos projetos para producdo do
empreendimento também ndo foram realizadas em virtude da empresa A ndo desenvolver
internamente e também ndo contratar este tipo de projeto. Por outro lado, o empreendimento 1
foi a primeira experiéncia da empresa na contratacdo de projeto executivo e de detalhamento,
pois nos empreendimentos anteriores 0s projetos eram desenvolvidos somente em nivel de

anteprojeto.

Em contrapartida aos temas ndo desenvolvidos durante o estudo piloto, outras atividades
foram discutidas com maior énfase, como por exemplo, a reunido com o tema central
“’Elaboracéo do layout e do plano de seguranca do canteiro de obras’’ a qual foi proposta para
ser realizada em uma reunido, mas foi desenvolvida em trés reunibes devido ao porte do
terreno e a complexidade do empreendimento 1, conforme caracterizado no item 4.1.2
“’Caracterizacdo do empreendimento 1’ neste capitulo. Logo, o estudo do layout e do plano

de seguranca do canteiro de obras foi realizado da seguinte maneira durante o estudo piloto:
e 22 Reunido: Reconhecimento do local do empreendimento e diretrizes para o projeto e
o plano de seguranca do canteiro de obras;

e 5% Reunido: Discussdo do projeto e do plano de seguranca do canteiro de obras e

sintese dos pontos a controlar;

e 62 Reunido: Finalizacdo do projeto e do plano de seguranca do canteiro de obras.
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Dessa forma, assim como as trés reunides destinadas para o desenvolvimento do layout e do
plano de seguranca do canteiro de obras, a analise critica dos projetos do empreendimento foi
realizada em mais de uma reunido como anteriormente proposto. Pois, como descrito
anteriormente, apesar da falta de continuidade do estudo piloto foram realizadas mais duas
reunibes apds a sua interrup¢do, totalizando em dez reunifes destinadas ao estudo e a

preparacdo técnica do empreendimento 1 na empresa A.

Vale ressaltar que além da falta de continuidade, as reunides ndo obedeceram a ordem
proposta em virtude da necessidade do tratar os assuntos considerados mais importantes
naquele momento, como por exemplo, o desenvolvimento do projeto de layout do canteiro de

obras.

Com isso, no intuito de compreender como as reunides de PEO foram desenvolvidas durante e
apos o estudo piloto foi elaborado um quadro resumo indicando a data, o local e o tema
central abordado em cada reunido. Na Tabela 4.2 esta ilustrado o desenvolvimento das

reunides realizadas no empreendimento 1 na empresa A.

Tabela 4.2 — Quadro resumo com as reuni@es realizadas durante estudo piloto da PEO

AS REUNIOES DE PEO

QUADRO RESUMO DAS REUNIOES REALIZADAS NO ESTUDO PILOTO

FASES REUNIAO | DIAMES TEMA CENTRAL DA REUNIAO LOCAL

Apresentagdo da metodologia e reconhecimento | 444 de vendas do empreendimento
dos agentes participantes

Lancamento

do estudo piloto| 1" REUNIAO | 04/05

Reconhecimento do local do empreendimento e )
2*REUNIAO | 16/05 | diretrizes para o projeto e o plano de seguranga do Stand de vendas do empreendimento
canteiro de obras

Discussdo dos projetos do empreendimento e
3*REUNIAO | 23/05 | definigdo da nova padronizagdo para arquivamento, ~ Sede administrativa da empresa
dos projetos

#REUNIAO | 30/05 Apre_senlac;ﬁo e entrega d_o projeto executivo de Escritorio do proj_et_ista de arquitetural
- arquitetura do empreendimento [ terceirizado

Desenvolvimento i N R
do estudo piloto| 52 REUNIAO | 09/06 Discussdo do projeto ¢ do plano de seguranga do | Sygnd de vendas do empreendimento

da PEO canteiro de obras e sintese dos pontos a controlar
6 REUNIAO | 13/06 Finalizagﬁo do projeto e do plano de seguranca Stand de vendas do empreendimento
- do canteiro de obras
7 REUNIAO | 23/06 TraFamento das interfz.tces técnicas entre os Stand de vendas do empreendimento
projetos do empreendimento
§ REUNIAO | 27/ | Discussdoe qné!ise critica do projeto executivo Stand de vendas do empreendimento
do empreendimento
®REUNIAO | 21/08 | Apresentagdo e entrega do projeto Escritério do projetista de arquitetura
Apés estudo detalhamento do empreendimento terceirizado
piloto da PEO | Y = I e . [ . .. .
10° REUNIRO | 25/09 Discussdo e analise critica do projeto de Escritorio do projetista de arquitetura

detalhamento do empreendimento terceirizado

A. V. ARROTEIA Capitulo 4



DO0XXC13: Gestao do projeto e a sua interface com o canteiro de obras sob a 6tica da preparacao... 120

a) Lancamento do estudo piloto PEO:

O lancamento da PEO foi marcado pela realizacdo da primeira reunido no stand de vendas do
empreendimento 1, no dia 04/05/2012 intitulada: *’ Apresentacdo do método e reconhecimento

dos agentes participantes”. Os itens discutidos nesta reunido estdo descritos a seguir.
12 REUNIAO: Apresentacdo do método e reconhecimento dos agentes participantes

Realizada no dia 04 de maio de 2012 a primeira reunido do estudo piloto teve uma duracéo de
uma hora, a qual foi destinada a apresentacdo do método de preparacdo da execucdo de obras
para a equipe multidisciplinar composta por treze agentes participantes®* neste dia, sendo eles:

e O coordenador pro-ativo;

e O engenheiro residente;

e O técnico de seguranca;

e O mestre de obras;

e Dois projetistas de arquitetura;

e Dois projetistas de fundacao;

e Um projetista de estruturas;

e Quatro subempreiteiros de duas empresas diferentes de servico de obra bruta.
Foram convidados para participarem da reunido os projetistas, duas empresas subcontratadas
e a equipe de obra do empreendimento. De modo que, todos receberam o convite por e-mail
eletronico uma semana antes da data agendada com a confirmacdo por telefone pela
coordenadora de PEO (autora do trabalho) e pelo coordenador pro-ativo. Contudo, néo

compareceram na reuniao os projetistas responsaveis pelos projetos: elétrico, hidrossanitario,

ar condicionado, SPDA, e de prevencdo e combate contra incéndio.

ApoOs a apresentacdo dos objetivos da PEO e dos temas que seriam discutidos nas reunides
subsequentes, num segundo momento a reunido foi reservada para sanar as duvidas, assim

como para escutar as expectativas dos agentes frente a metodologia da PEO. E, ao final da

! Nota: Nas reunides de preparacdo da execucdo de obras tanto no estudo piloto na empresa A como na
implementacdo da PEO na empresa B houve a participacdo da coordenadora de PEO como articuladora e
facilitadora no desenvolvimento das atividades. Portanto, deve-se considerar que além dos agentes presentes, a
coordenadora de PEO também este presente nas reunides realizadas.
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reunido, foi repassada uma lista a ser preenchido pelos agentes presentes com 0 nome,

telefone, e-mail e a empresa envolvida.
b) Desenvolvimento do estudo piloto da PEO:

Seguidamente, apo6s a realizagdo do langamento da PEO, iniciou a fase de desenvolvimento do
estudo piloto com a segunda reunido intitulada ‘Visita ao local do empreendimento e

diretrizes para o projeto e o plano de seguranca do canteiro de obras’’.

Como dito anteriormente, o estudo piloto da PEO sofreu uma interrupcdo durante a sua
aplicacédo, faltando mais duas reunides para o fechamento da fase de desenvolvimento da
preparacdo da execucdo de obras. Logo, pode-se dizer que a fase de finalizacdo da PEO ndo

foi realizada no empreendimento 1.

Dessa forma, o desenvolvimento do estudo piloto compreendeu a realizacdo de sete reunides,
o qual iniciou no dia 16/05/2012 com a segunda reunido e foi finalizado com a oitava reunidao
no dia 29/06/2012. A seguir estdo descritos os itens discutidos de acordo com o tema central

abordado em cada reunido de desenvolvimento da PEO na empresa A.

22 REUNIAO: Reconhecimento do local do empreendimento e diretrizes para o projeto e o

plano de seguranca do canteiro de obras

A segunda reunido ocorreu no dia 16/05/2012 e teve uma duragdo aproximada de uma hora. A
reunido iniciou, num primeiro momento, com reconhecimento do terreno a ser edificado o
empreendimento, e continuou posteriormente, com o estabelecimento de diretrizes para a
elaboracdo do layout e do plano de seguranca do canteiro de obras, a qual teve a participacdo
de cinco agentes, sendo eles: o coordenador pré-ativo, 0 engenheiro residente, a técnica de

seguranca da empresa e a terceirizada, e 0 mestre de obras.
Realizada no stand de vendas do empreendimento a reunido definiu as seguintes diretrizes:

e A definicdo da quantidade de funcionérios considerada para as trés etapas da obra,
sendo elas: etapa inicial, etapa intermediaria (pico maximo da obra) e etapa final

(desmobilizacdo das instalacGes do canteiro de obras);

e A definicdo das linhas de fluxos horizontais e verticais, 0s acessos principais tanto

para pedestre como para veiculos (descarga de materiais e insumos);
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O posicionamento das minigruas para cada edificio para icamento das formas e

armaduras;
e O posicionamento das centrais de formas, carpintaria, montagem e armacao;

e A estocagem dos tubos, madeira, ago, blocos de concreto e ceramico, entre outros

materiais;

e O posicionamento das betoneiras ao lado das baias de areia e brita individuais para

cada edificio;
e O posicionamento e a forma de armazenamento do entulho gerado e do lixo organico;
e A escolha do sistema construtivo para a execucédo das instalagdes do canteiro de obras;

e O desenvolvimento do layout para as areas de convivéncia e administrativa do canteiro

de obras.

32 REUNIAO: Discussdo dos projetos do empreendimento e definicdo da nova

padronizacdo para arquivamento dos projetos

A terceira reunido do estudo piloto foi realizada no dia 23/05/2013 na sede administrativa da
empresa e contou a participacdo de trés agentes: o coordenador pro-ativo, o engenheiro
residente e o estagiario de engenharia. O objetivo da reunido foi discutir o andamento de
todos os projetos do empreendimento, bem como estabelecer a nova forma de padronizacéo
para arquivamento de todos os projetos no software de gestdo, uma vez que a empresa estava
implementando o Sistema de Gestdo da Qualidade 1ISO 9001 e PBQP-H.

Sendo assim, os pontos abordados durante a reunido foram com relagdo a previsdo de entrega
do projeto executivo de arquitetura, o qual seria analisado posteriormente, e 0 andamento dos

projetos complementares do empreendimento, em especial o projeto de estrutura e fundacgdes.

Em segundo lugar, foi relatado quanto a padronizacdo da nomenclatura dos projetos. Dessa
forma, os arquivos eletrénicos deveriam iniciar com a descri¢cdo do cddigo numeral que foi
estabelecido para cada empreendimento da empresa, logo ap6s, a tipologia do projeto, em
seguida o cddigo do subtipo do projeto, o0 nimero da prancha e do total de pranchas, o

pavimento de referéncia, e por fim, o nimero de revis6es realizadas no projeto.
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E importante falar que a padronizac&o para o controle de documentos e registros foi elaborada
por uma empresa terceirizada responsavel pela implementacdo da SGQ contratada pela

empresa A. A seguir esta o exemplo elaborado pela empresa:
Codificagdo: 001_ELE_EXE_1-7_SUB_00.dwg.

Descricdo completa: Empreendimento: nome do empreendimento, projeto: elétrico, projeto
executivo, prancha: 01, total de pranchas: 07, pavimento de referéncia: subsolo, revisao: 00,

extensdo do arquivo.

42 REUNIAO: Apresentacdo e entrega do projeto executivo de arquitetura do

empreendimento

A quarta reunido foi reservada para a apresentacdo e entrega do projeto executivo de
arquitetura do empreendimento para a empresa construtora. Realizada no dia 30/05/2012 no
escritorio do projetista de arquitetura terceirizado, a reunido teve a participacdo de cinco
agentes envolvidos, séo eles: o coordenador pré-ativo, o engenheiro residente e trés projetistas

de arquitetura.

Logo apds a apresentacdo do projeto executivo pela equipe da empresa de arquitetura, este foi
entregue para ser analisado pela empresa A, o qual a anélise critica do projeto ficou sob a
responsabilidade do engenheiro residente em conjunto com a coordenadora de PEO que seria

discutido em uma reunido subsequente.
52 REUNIAO: Discusséo do projeto e do plano de seguranca do canteiro de obras

A quinta reunido foi realizada no dia 09/06/2012 no stand de vendas do empreendimento com
a participacao de quatro agentes: engenheiro residente, o mestre de obras e as duas técnicas de
seguranca, sendo uma contratada da empresa e outra terceirizada. A reunido durou
aproximadamente uma hora e meia, e teve como tema central a discussdo do projeto e do
plano de seguranca do canteiro de obras a partir das diretrizes pré-estabelecidas na segunda
reunido de PEO.

Sendo assim, com a implantacdo geral do empreendimento impressa foi realizado néo
somente o primeiro estudo a méo livre do layout do canteiro de obras considerando os niveis

existentes no projeto, mas também a definicdo das providéncias a serem tomadas com relacdo
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a seguranca dos trabalhadores. Nesse sentido, foram estabelecidos os seguintes pontos durante

a reuniao:

A dimensdo e o local a ser implantado o escritdério da obra com uma sala de
engenharia estimada com 25 m?2 e a administragdo com 30m?2, ambas com sanitarios

dentro dos ambientes;

O dimensionamento das areas de vivéncias do canteiro de obras, sendo: refeitdrio com
80m?2 para abrigar 72 pessoas, ferramentaria com 30m?, almoxarifado com 40 m? e

vestiario com 80m2.

O posicionamento dos vestiarios foi estabelecido no acesso principal de entrada de
pedestres separada dos demais ambientes, sendo estes posicionados em um nivel mais

alto do terreno ao lado do escritdrio do canteiro;
Os locais das rampas e escadas para vencer os desniveis do projeto;

A definigdo de trés entradas para veiculos sendo uma em cada lateral do terreno, uma
vez que o terreno ocupa uma quadra inteira rodeada por uma avenida principal e trés

ruas secundarias; bem como a definicdo do acesso principal para pedestre com guarita;

A separacdo do lixo em trés baias para papel, plastico e madeira e dois latdes de lixo,

um para lixo organico e outro para vidro.
O posicionamento das betoneiras com as baias de insumos para cada edificio;
O local de armazenamento dos blocos, cimento, cal, tubos, agos, entre outros;

O local a ser implantada a central de formas, carpintaria e armacdo considerando 0s

desniveis do terreno;

E, outros itens que analisados durante a concepcédo do projeto de layout do canteiro de
obras.

62 REUNIAO: Finalizaco do projeto e do plano de seguranca do canteiro de obras

A sexta reunido do estudo piloto ocorreu no dia 13/06/2012 no stand de vendas do

empreendimento a fim de que o projeto e o plano de seguranca do canteiro de obras pudessem
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ser avaliados pelos agentes presentes, e caso houvesse necessidade que fosse corrigido, e em

|22

seguida impresso a versao final~ e encaminhado para o canteiro de obras.

O projeto de layout do canteiro de obras foi desenvolvido pela coordenadora de PEO a partir
das discussdes realizadas na segunda e quinta reunido em conjunto com 0s agentes
envolvidos, de modo que cada um com 0 seu conhecimento técnico e pratico pudesse
contribuir para a concepc¢do do projeto de instalagdo do canteiro. Nesse sentido, é importante
ressaltar a lideranca do coordenador pro-ativo frente as decisdes tomadas ao longo do

desenvolvimento do projeto.

Apos a andlise do layout do canteiro de obras, a técnica de seguranca da empresa relatou que
ja havia iniciado o plano de seguranca do canteiro por meio do Programa de Controle Médico
e Saude Ocupacional - PCMSO e do Programa de Controle do Meio Ambiente de Trabalho na
Construgédo Civil - PCMAT, com data prevista para ser finalizado. Outros pontos abordados

durante a reunido foram:

e A solicitagdo dos equipamentos de protecdo individual — EPI’S;

A protecdo do pogo do elevador, coberturas, sacadas e lajes com a protecdo da
periferia por meio da bandeja na 12 laje com cabo de ago ao redor somado a tela de

protecdo do edificio;
e A definicdo de tomadas com plugs proximas ao elevador em todos os pavimentos;
e O treinamento anual para operadores de maquinas e equipamentos;
e A realizacdo de coberturas para as maquinas e equipamentos;
e Asolicitacdo do laudo de fundacdo apds a sondagem do terreno;
e O estabelecimento do plano de salde, seguro em grupo e seguro de vida para cada

operario;

Neste dia, a reunido durou em torno de uma hora e meia e contou com a participacdo de
quatro agentes, sendo eles: o engenheiro residente, a técnica de seguranca da empresa € a

terceirizada e o mestre de obras.

22 A versio final do projeto de layout do canteiro de obras do empreendimento 1 esta no anexo A deste trabalho.
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72 REUNIAO: Tratamento das interfaces técnicas entre os projetos do empreendimento e

sintese dos pontos a controlar

Realizada no dia 23/06/2012, a sétima reunido foi destinada ao tratamento das interfaces
técnicas entre 0s projetos, assim como a elaboracdo da listagem dos pontos a controlar. A
partir da analise inicial do projeto foram listados pontos criticos relacionados com a interface
de duas ou mais disciplinas de projeto. Neste dia participaram da reunido o coordenador pro-

ativo, o engenheiro residente e a coordenadora de PEO, abordando os itens descritos a seguir:

e A adequacéo do projeto de pressurizacdo da escada no subsolo, verificando o sentido
de abertura da porta da antecamara;

e A verificacdo da altura do pé-direito interno da casa de maquinas com relacéo a altura

dos equipamentos e as vigas e eletrocalhas existentes;
e A especificacdo do tipo de elevador para a determinagdo do tamanho do fosso;

e A definicdo do modo de execucdo em funcdo do tipo de material a ser utilizado na

viga de respaldo da sacada;

e A verificacdo do caminho da rede frigorigena, a posicdo do dreno e o espaco

destinando para a locagéo das condensadoras.
82 REUNIAO: Discussdo e analise critica do projeto executivo do empreendimento

Na reunido anterior foram destacados alguns problemas relacionados com as interfaces entre
as disciplinas de projeto a partir da analise inicial. Com a primeira andlise realizada, a oitava
reunido realizada no dia 27/06/2012 foi reservada para a analise critica do projeto executivo
do empreendimento. Esta reunido contou com a participacdo de seis agentes, sendo eles: o
mestre de obras, duas técnicas de seguranca do trabalho, o coordenador pro-ativo, o

engenheiro residente e a coordenadora de PEO.

Apds a entrega na quarta reunido do estudo piloto, o projeto composto por 34 pranchas passou
por um periodo de andlise de aproximadamente um més pela coordenadora de PEO e pelo
engenheiro residente da obra. Assim, esta reunido teve a intencdo de apresentar as falhas
detectadas no projeto a partir da avaliacdo da coordenadora de PEO em conjunto com o

engenheiro residente. Com uma duracgdo de duas horas, a corre¢cdo do projeto foi repassada
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prancha por prancha, de tal forma que os erros e pontos criticos do projeto foram identificados

em acordo com a prancha correspondente.

Apbs o fechamento da analise, a ata de reunido foi digitalizada e enviada para a empresa de
arquitetura responsavel pelo projeto para que fossem verificadas as corre¢des solicitadas. Os
itens listados durante a reunido estéo descritos na ata ao final deste trabalho no Apéndice A.

c) Apos a interrupcao do estudo piloto da PEO:

Como o projeto detalhado ndo havia sido concluido no desenvolvimento do estudo piloto ndo
foi possivel analisa-lo durante este periodo. Assim, mesmo com a interrup¢do do estudo piloto
foram realizadas mais duas reuniGes destinadas a apresentacdo e discussdao do projeto

detalhado de arquitetura do empreendimento 1 na empresa, as quais estdo descritas a seguir.
92 REUNIAO: Apresentacéo e entrega do projeto detalhamento do empreendimento

A nona reunido foi reservada para a apresentacdo e entrega do projeto de detalhamento de
arquitetura do empreendimento para a empresa construtora. Realizada no dia 21/08/2012 no
escritério do projetista de arquitetura terceirizado, a reunido teve a participagdo de cinco
agentes envolvidos, sdo eles: o coordenador pré-ativo, o engenheiro residente e trés projetistas

de arquitetura.

Anteriormente ao inicio da apresentacdo do projeto de detalhamento, foram retomadas as
falhas encontradas na andlise critica do projeto executivo, as quais foram documentadas na
oitava ata de reunido e enviada por e-mail para os projetistas de arquitetura responsaveis pelo
desenvolvimento do projeto. Logo apds a discussao destes pontos, a reunido prosseguiu com a
apresentacéo do projeto de detalhamento de arquitetura pela equipe da empresa de arquitetura.
Em seguida 0 mesmo foi entregue para ser analisado pela empresa A, o qual a analise critica
do projeto ficou sob a responsabilidade da coordenadora de PEO, uma vez que o engenheiro

residente ndo fazia parte mais do corpo técnico da empresa.
102 REUNIAO: Discusséo e analise critica do projeto detalhamento do empreendimento

Apds o periodo de um més de analise critica do projeto detalhamento de arquitetura foi
realizada a décima reunido no dia 25/09/2012 destinada a apresentacdo das falhas e erros

encontrados durante a avaliacdo do projeto para a equipe de projetistas da empresa de
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arquitetura contratada. O caderno de detalhamento em formato A3, composto por 277 folhas,

foi entregue na nona reuniao.

Assim como foi feito no projeto executivo, apos o fechamento da anélise, a ata de reunido foi
digitalizada e enviada para a empresa de arquitetura para que fossem verificadas as corre¢oes
solicitadas. Os itens listados durante a reunido estdo descritos na ata ao final deste trabalho no
Apéndice A

4.3.1.3 As ferramentas utilizadas para coleta de dados durante o estudo piloto

As ferramentas de gestdo utilizadas durante o estudo piloto tiveram a funcdo de coletar os
dados encontrados a partir das reunides realizadas na fase de preparacdo da execucdo de obras
no empreendimento 1 da empresa A. Deste modo, as ferramentas adotadas foram:

e O cronograma das reunides de PEO;

e O diagndstico encontrado anteriormente a aplicacdo do estudo piloto;

e A utilizacdo do software Sienge para acesso e hospedagem dos documentos e projetos;

e A lista de mestra com a relacéo de projetos em andamento do empreendimento;

e A lista de interface técnicas entre as disciplinas de projeto;

e Os cadernos do projeto executivo e de detalhamento do empreendimento;

e As normas e 0s programas adotados para a elaboracdo do plano de seguranga do

canteiro de obras;
e As atas de reunido da empresa de arquitetura terceirizada;

e E, principalmente, as atas das reunides de PEO.

4.3.2. Analise da Implementacdo da PEO na Empresa B

Antes de iniciar a implementacdo na empresa B foi realizada uma reunido com o gerente
técnico e o supervisor de compatibilizacdo de projetos ndo somente no intuito de apresentar o
funcionamento do método, mas também para escolher em qual empreendimento da empresa
teria viabilidade naquele momento para que fosse possivel iniciar as atividades da fase de

preparacdo da execucao de obras.
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Logo, apds a analise de trés empreendimentos da empresa construtora e incorporadora
concluiu-se que o empreendimento 2, selecionado como objeto de estudo desta pesquisa,
encontrava-se mais proximo das condi¢Ges necessarias para a realizacdo do trabalho, em
virtude de estar em processo de finalizagdo da etapa de projeto para iniciar as instalagdes do
canteiro de obras, conforme detalhado no subitem 4.2.2°’Caracterizacdo do empreendimento”’

deste capitulo.

Dessa forma, a escolha do empreendimento 2 foi definida a partir dos seguintes aspectos:

e Porte do empreendimento;

e Complexidade da execucdo devido a aplicacdo de novos materiais e técnicas

construtivas ndo utilizadas em empreendimentos anteriores da construtora;
e Tipologia e tecnologia envolvidas no projeto;

e E, a data de inicio das atividades de preparacdo do canteiro de obras que ja estava

definida para comecar em junho de 2013.

Por fim, a partir da definicdo do empreendimento 2 e antes de iniciar as reunides de PEO na
empresa B foi identificado que o desenvolvimento do projeto estava no nivel de anteprojeto
(projeto legal) detalhado e com o projeto executivo em andamento diferentemente de como

encontrado no empreendimento 1 da empresa A.

4.3.2.1 Organizacdo e duracdo da implementacéo

A implementacdo da PEO na empresa B iniciou no dia 17 de maio de 2013 com a primeira
reunido realizada na sede administrativa da construtora, a qual objetivou a apresentacdo do
método e do cronograma das reunides para 0s agentes participantes. A fase de preparagdo da
execucao de obras desenvolveu-se em um periodo aproximado de trés meses sem interrupgao,
visando o cumprimento das atividades de modo continuo durante a etapa de preparacdo do

canteiro de obras.

Ao longo desse periodo foram realizadas nove reunides, que ocorreram semanalmente ou
quinzenalmente, nas quais a data, o dia da semana e o horario foram estabelecidos de acordo
disponibilidade dos agentes envolvidos, a fim de que todos pudessem participar das reunides.

Pois, de uma forma simplificada, a PEO tem por objetivo ‘’colocar 0s agentes para
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conversarem’’, no intuito de que cada um possa contribuir com a sua respectiva area de
conhecimento técnico, a fim de promover o envolvimento dos projetistas com a equipe de

execucdo do empreendimento.

Por conseguinte, apos a realizagdo das oito reunides que envolveram as fases de langcamento e
desenvolvimento da PEO, a implementacdo no empreendimento 2 teve seu fim marcado com
a nona reunido realizada no dia 13/08/2013, na qual foram apresentados para a equipe de
execucdo os projetos e os documentos gerados durante o desenvolvimento do método. Na
Tabela 4.3 esta ilustrado o cronograma das reunides realizadas na etapa de preparacdo da

execucdo de obras no empreendimento 2 na empresa B.

Tabela 4.3 — Cronograma das reunifes de PEO realizadas no empreendimento 2 na empresa B

CRONOGRAMA DAS REUNIOES DE PEO
IMPLEMENTACAO DA PEO NO EMPREENDIMENTO 2 NA EMPRESA B
MES/ANO MAIO/2013 JUNHO/2013 JULHO/2013
e | 1705 | 2005 | 1woe | 2006 [ 2706 05/07 1707 | 3007 | 13/08
ki Sexta-feira | Segunda-feira| Terga-feira | Quinta-feira | Quinta-feira | Sexta-feira | Quarta-feira | Terga-feira Terga-feira
Langamento 1* REUNIAO
da PEO
D"“;:‘:g;‘“'“ 2' REUNIAO | 3* REUNIAO | 4* REUNIAO | 5* REUNIAO | 6' REUNIAO | 7* REUNIAO | 8° REUNIAO
Finalizagiio da fase
intensiva 9" REUNIAO
da PEO

4.3.2.2 As reunides e os agentes envolvidos

As reunibes que formalizaram a etapa da preparacdo da execucdo de obras foram
desenvolvidas para serem realizadas em um periodo continuo de aproximadamente dois
meses. Isto €, 0 método de pesquisa proposto para este trabalho envolveu a aplicacdo de oito
reunides, de modo que cada uma delas seria destinada a discussao de um tema central a ser
analisado. Assim, a medida que as reunides fossem realizadas, o contetdo da reunido anterior
era sempre resgatado antes do inicio da nova reunido, a fim de avaliar se as metas e acoes

estabelecidas haviam sido cumpridas ao longo da semana ou da quinzena.

No entanto, a fase intesiva de PEO na empresa B foi marcada pelo desenvolvimento de nove
reunides com encontros, ora semanais ora quinzenais, que foram realizados tanto na sede
administrativa da empresa como no escritério do canteiro de obras do empreendimento. O

acréscimo na quantidade de reunides ocorreu ndo somente pela necessidade de inserir mais
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uma reunido para a “’Discussdo do projeto e do plano de seguranca do canteiro de obras’’,
mas também porque foi necessario continuar a analise critica dos projetos do empreendimento

na terceira reunido a qual havia sido iniciada na segunda reunido.

Além do aumento do namero de reuniBes foi alterada também a ordem sequencial das
reunies anteriormente proposta na metodologia de pesquisa, devido a necessidade de adequar
a tematica principal da reunido com as atividades que eram consideradas de maior relevancia

para a preparacdo do canteiro de obras.

Como exemplo pode-se citar a 42 reunido intitulada ‘Revisdo dos contratos relacionados a
prestacdo dos servicos técnicos dos subempreiteiros’” ndo ter ocorrido no quarto encontro,
mas sim na 72 reunido, pelo fato de que ndo havia contratos para serem analisados, e por isso

esta reunido foi adiada para que ocorresse mais ao final da fase de PEO.

Dessa forma, visando um melhor entendimento do desenvolvimento das reunides na empresa
B, foram elaboradas duas tabelas a fim de ilustrar como as reunifes foram planejadas
anteriormente ao inicio da fase de PEO, e como elas realmente aconteceram no momento da
implementacdo. Ou seja, um cronograma das reunifes de PEO anterior e posterior a

implementacédo, conforme ilustrado na Tabela 4.4.
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Tabela 4.4 — Cronograma das reunifes anterior e posterior & implementacéo da PEO na empresa B

AS REUNIOES DE PREPARACAO DA EXECUCAO DE OBRAS (PEO)
CRONOGRAMA PLANEJADO CRONOGRAMA EXECUTADO
FASES REUNIAO | DIAMES TEMA CENTRAL DA REUNIAO FASES REUNIAO  DIA/MES TEMA CENTRAL DA REUNIAO LOCAL
La:c;nﬁgto 1 REUNIZO | 17/05 Apresentgc;ﬁn da metodologia e N Lancamento| 13 REuNIAO | 17/05 Apresemf'tq:ﬁo da metodologia e N Sede administrativa
a reconhecimento dos agentes participantes daPEO reconhecimento dos agentes participantes da empresa
2 REUNIAO | 22/05 Recon}hgcnne}n.to do localldo empreendimento 2 REUNIAO | 20/05 D1scusrsﬁo e analise critica dos projetos Sede administrativa
e a analise critica dos projetos envolvidos no empreendimento da empresa
JREUNIAO | 29/05 Discussdo do projeto de detalhamento e JREUNIAO | 11/06 Reconhecimento do local do empreendimento Escritorio do
é tratamento das interfaces técnicas e gerenciais e continuagdo da analise critica dos projetos canteiro de obras
3 #REUNIAO | (7/06 | Revisio dos contratos relacionados a prestagéo % #REUNIAO | 20j06 | Liretrizes para elaboragdo do projeto e do plano Escritério do
dos servigos técnicos dos subempreiteiros g de seguranga do canteiro de obras canteiro de obras
SREUNIAO | 14/06 Diretrizes para elaboragdo df’ projeto e do S*REUNIAO | 27/06 Discuss;o do projeto e do plano de seguranca Esc_ritén'o do
plano de seguranca do canteiro de obras do canteiro de obras canteiro de obras
6 REUNIAO | 21/06 Revisdo dos procedimentos de execucio e E 6 REUNIAO | 05/07 Tratamentq das interfaces t_écinicas e revisio Sede administrativa
controle dos procedimentos de medigéo e controle da empresa
PREUNIAO | 2806 | Apresentagio dos projetos e sintese dos pontos TREUNIAO | 17/07 Revisio dos contratos relacionados a prestagéio Escritorio do
a controlar dos servigos técnicos dos subempreiteiros canteiro de obras
$'REUNIAO | 05/07 | Apresentagiio do dossié "bom para execugdo. FREGNAD. | So/py | Direseiagho dos projetose sitessdos e
pontos a controlar da empresa
9*REUNIAO | 13/08 | Apresentacio do dossié "Bom para execucio" Esc._rllmlo do
canteiro de obras
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a) Lancamento da implementacéo da PEO:

O lancamento da PEO foi marcado pela realizagdo da primeira reunido na sede administrativa
da empresa no dia 17/05/2013 nomeada: ‘’Apresentacdo do método e reconhecimento dos

agentes participantes. Os itens discutidos nesta reunido estdo descritos a seguir.
12 REUNIAO: Apresentacdo do método e reconhecimento dos agentes participantes

A primeira reunido iniciou com a apresentacdo do método e o reconhecimento dos agentes
participantes, visando o envolvimento desses agentes de tal maneira que cada um pudesse
falar sobre as suas duvidas e expectativas a cerca do método da PEO. Dessa forma, foi
convidada para participar da reunido toda a equipe multidisciplinar®® do empreendimento.

Porém, a equipe multidisciplinar do empreendimento 2 foi formada pelos projetistas e pela
equipe de obra. Ou seja, 0s consultores e subempreiteiros nao fizeram parte desta equipe, uma
vez que néo foi fechado nenhum contrato de consultoria, assim como ainda ndo haviam sido
estabelecidos quais subcontratados iriam realizar os servigos relacionados com a execucao da

obra do empreendimento.

Sendo assim, o convite foi enviado por e-mail para a equipe multidisciplinar uma semana
anterior a data agendada da reunido de langamento da fase de PEO, e confirmada por telefone

com cada agente participante pela coordenadora de PEO.

Entretanto, nem todos os agentes convidados compareceram na reunido, isto €, a primeira
reunido foi marcada pela presenca de cinco projetistas e trés agentes da equipe de obra, sendo
eles:

e O arquiteto responsavel pela concepcao do projeto de arquitetura do empreendimento;

e Duas engenheiras de uma Unica empresa contratada para elaborar os projetos elétrico,
telefonico e SPDA,;

e Um engenheiro e uma engenheira de uma Unica empresa contratada para elaborar o

projeto de ar condicionado;

e O gerente técnico da empresa considerado como coordenador pro-ativo,

2 A equipe multidisciplinar deve ser compreendida pelos projetistas, consultores, a equipe de obra e os
subempreiteiros do empreendimento.
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e O supervisor de compatibilizacdo de projetos ou coordenador de projetos;

o E 0engenheiro residente.

O projeto hidrossanitario do empreendimento foi terceirizado para uma empresa de projeto
cujo responsavel por ela € o proprio coordenador de projetos da empresa construtora e
incorporadora. Com isso, 0 projeto hidrossanitario foi elaborado em consonancia com 0s
projetos estrutural e elétrico, uma vez que foi concebido e compatibilizado pelo mesmo

profissional.

N&o participaram desta reunido os projetistas de estruturas e fundacGes, os subempreiteiros,
assim como o mestre de obras e o técnico de seguranca, pois ainda ndo haviam sido
contratados. A reunido de lancamento da preparacdo da execucdo de obras que teve duragéo

de uma hora e 15 minutos tratou dos seguintes itens:

o A falta de reunibes que promovam a integracdo entre 0s projetistas e a equipe de

execucdo, a fim de ajustar o projeto e preparar o canteiro para a execugdo da obra;

e O interesse da empresa em estruturar melhor 0s seus processos e organizar o

departamento de projetos;

e A intencdo de prever nos proximos contratos de projeto uma clausula com a

participacao dos projetistas nas reunides de compatibilizacdo de projetos;

e O entendimento por parte da geréncia técnica e do coordenador de projetos da empresa
em estabelecer reunides formalizadas entre 0s agentes para 0s empreendimentos

futuros.
b) Desenvolvimento da implementagdo PEO:

ApoOs a apresentacdo do método para 0s agentes e o estabelecimento da equipe
multidisciplinar na primeira reunido, a fase de desenvolvimento da PEO iniciou no dia
20/05/2013 com a segunda reunido intitulada ‘’Discussdo e andlise critica dos projetos
envolvidos no empreendimento’” e encerrou no dia 30/07/2013 com a “’Apresentacdo dos

projetos e sintese dos pontos a controlar’’ na oitava reunido.

Isto é, o periodo de desenvolvimento da PEO compreendeu a realizacdo de sete reunides, o

qual promoveu a realizacéo de diversas a¢des e atividades descritas a seguir.
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22 REUNIAO: Discussdo e andlise critica dos projetos envolvidos no empreendimento

A segunda reunido da preparacdo da execucao de obras realizada no dia 20/05/2013 teve uma
duracdo de duas horas, e contou com a participacdo de sete agentes, sendo eles: o projetista de
arquitetura, as duas engenheiras responsaveis pelo projeto elétrico, de prevencdo e combate
contra incéndio e o SPDA, o gerente técnico (coordenador pré-ativo) da empresa, O

coordenador de projetos, o auxiliar na coordenacdo de projetos e o engenheiro residente.

Com a tematica principal de analisar criticamente todos os projetos envolvidos, a reunido
priorizou a discusséo das interfaces entre as disciplinas de projetos, visando avaliar os pontos
mais criticos do projeto que posteriormente, poderiam acarretar em pontos de paralisacao
durante a execucdo dos servicos no canteiro de obras. Nesse sentido, os assuntos discutidos

durante a reunido foram:

A alteracdo do projeto de ar condicionado para um novo sistema chamado de
"VRF24,1;

e A avaliacdo da planta de furacdo das vigas para a entrada separada das tubulacbes

elétricas e telefonicas em cada quarto do edificio hoteleiro;
o A definicdo de prumadas independentes para os banheiros dos quartos do hotel;

e A solicitacdo com a empresa terceirizada responsavel pela execucdo do projeto do
hotel apds a entrega do empreendimento para a entrega do projeto com o
dimensionamento, o layout com o posicionamento e a especificacdo do tamanho, a
poténcia e a tensdo dos equipamentos elétricos localizados no setor de servico e
social® do hotel;

e A solicitacdo do detalhamento da junta de dilatacdo entre o edificio comercial e a torre

hoteleira para o projetista de estruturas.

Ao final da reunido foi definida a liberacdo da intranet para projetistas do empreendimento
para que pudessem acessar o0 sistema, a fim de inserir um novo projeto atualizado ou até

mesmo aprovar o projeto existente como a versao final para o canteiro de obras.

4 O sistema VRF é uma sigla de origem inglesa que significa‘’Variable refrigerant flow”’. E considerado um
tipo de sistema de ar condicionado central com apenas uma unidade condensadora externa ligada a multiplas
unidades evaporadoras interna, podendo ser operados individualmente por ambiente (WILKIPEDIA, 2013).

25 O setor de servico e social do hotel compreendeu os seguintes ambientes, sdo eles: a cozinha, area de servico,
lavanderia, cdmara fria, cdmara de lixo refrigerado, restaurante e a mesa de buffet do restaurante no pavimento
térreo.
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32 REUNIAO: Reconhecimento do local do empreendimento e continuacdo da andlise
critica dos projetos

Realizada no dia 06/06/2013, a terceira reunido aconteceu no escritorio das instalagdes do
canteiro de obras, no intuito de reconhecer o local a ser implantado o empreendimento e, ao

mesmo tempo, dar continuidade na analise critica dos projetos envolvidos.

Sendo assim, a reunido iniciou com a revisdo dos pontos discutidos na reunido anterior, a fim
de verificar se as acOes estabelecidas haviam sido cumpridas ou a0 menos planejadas para que

ocorressem futuramente. Nesse sentido, os primeiros itens discutidos na reunido foram:

e A definicdo de que o projeto de ar condicionado, anteriormente terceirizado, sera
desenvolvido pela propria empresa construtora, ou sera atrelado no momento da
contratacdo da empresa que realizar as instalacbes de ar condicionado do

empreendimento;

e A sugestdo para analise de utilizar os furos promovidos pelos arrochantes de
travamento das formas das vigas para a passagem das tubulacdes elétricas e telefonicas

da circulacdo para o quartos dos pavimentos tipos do hotel;

e A solicitacdo de correcdo das pranchas do projeto estrutural nas quais faltou a
indicacgéo de corte nas plantas, como encontrado na prancha 118;

e A solicitacdo com a empresa terceirizada responsavel pela execucdo do projeto do
hotel apds a entrega do empreendimento para a entrega do projeto com o
dimensionamento, o layout com o posicionamento e a especificagdo do tamanho, a

poténcia e a tensdo dos equipamentos elétricos (reincidente);

Apds a revisdo dos itens relatados na segunda reunido, iniciou a analise dos aspectos
relacionados com o entorno e o local do empreendimento. Logo, foram discutidos 0s

respectivos itens:

e A tentativa de acordo por parte da empresa construtora com o proprietéario do terreno
vizinho para fazer uma cobertura metalica na piscina da academia, visando a protecao

dos usudrios, uma vez que o edificio sera construido ao lado deste terreno;

e A definicdo da retirada do muro lateral esquerdo para permitir a entrada de materiais e

insumos no canteiro de obras;
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e A previsdo de duas telas para a protecdo dos operarios durante a execucao do edificio;

e A definicdo em colocar uma placa no tapume de fechamento do terreno indicando

“’Riscos de queda’’;

e A previsdo de firmar uma parceria com lava jato mais préximo no intuito de minimizar
0s problemas relacionados com a concretagem de modo mais eficaz possivel em

virtude do fluxo intenso de carros na rua lateral ao canteiro de obras;

e A contratacdo de todos os funcionarios sera classificada como ‘’trabalhador em

altura’” de acordo com a norma regulamentadora NR 35 — Trabalho em altura;

e A solicitacdo na concessionaria de energia elétrica para a ligagdo de 100 KVA para as

atividades dentro do canteiro de obras;

e A solicitacdo do projeto de sondagem e do corte esquematico do edificio em uma

escala maior para estudo;

E importante destacar que pela primeira vez o técnico de seguranca esteve presente entre os
agentes envolvidos, pois ainda ndo havia sido contratado nas reunides anteriores. Portanto,
participaram desta reunido quatro agentes, sendo eles: o engenheiro residente, o coordenador
de projetos, o auxiliar de projetos e o técnico de seguranca. Por fim, é vélido citar que o

coordenador pro-ativo ndo compareceu nesta reunido.

42 REUNIAO: Diretrizes para elaboracéo do projeto e do plano de seguranca do canteiro
de obras

Com o tema central “’Diretrizes para o projeto e o plano de seguranca do canteiro de obras’’,
a quarta reunido foi realizada no dia 20/06/2013 com a participacdo de trés agentes no
escritério do canteiro de obras do empreendimento. Os pontos relatados durante a reunido

foram:

« O planejamento de trés fases para as instalacdes® do canteiro de obras, sendo: 12 fase
com as instalagdes em uma faixa do terreno prevista para até maio de 2014; 22 fase no
pavimento térreo do edificio durante aproximadamente um ano; e a 3? fase proxima a

entrega do edificio sera locada no subsolo;

% As instalagbes do canteiro compreendem: refeitdrio, vestiarios, almoxarifado, escritério e area de lazer dos
operarios.
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A previsdo de contratacdo de doze funcionarios em julho e vinte para agosto. E

estima-se 250 operarios no periodo mais critico da execucéo da obra;

A definicdo do fechamento do cronograma fisico financeiro da obra na semana
seguinte;

A previsdo de entrega da obra em setembro de 2015 o edificio hoteleiro, e em

novembro deste mesmo ano a torre comercial;

A elaboracdo do Programa de Condicdes e Meio Ambiente na Inddstria da Construcao
Civil - PCMAT e o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO
foi iniciada pelo técnico de seguranga do empreendimento.

Vale ressaltar que o coordenador pré-ativo ndo compareceu nesta reuniao.

52 REUNIAO: Discusséo do projeto e do plano de seguranca do canteiro de obras

A quinta reunido realizada no escritorio do canteiro de obras ocorreu no dia 27/06/2013 com

uma hora e 45 minutos de duracdo. O objetivo dessa reunido foi discutir o projeto do layout

do canteiro, a partir das limitacdes e condicionantes do terreno.

Dessa forma, além da revisdo dos pontos discutidos nas reuniGes anteriores que ainda nédo

haviam sido solucionados, neste dia foram abordados os aspectos relacionados com a

organizagdo técnica e administrativa do canteiro de obras. S&o eles:

A avaliacdo do engenheiro estrutural sobre a possibilidade de utilizar a laje
impermeabilizada do primeiro pavimento como almoxarifado da obra assim que
estivesse pronto, e também em executar uma viga sem funcdo estrutural para o edificio
entre as vigas VG1C a viga VG2C do edificio comercial para que o elevador do tipo

cremalheira possa ser acoplado a esta nova viga;

O posicionamento das cremalheiras, de tal forma que a cremalheira da torre comercial
sera posicionada nas salas de final 1, e a cremalheira do edificio hoteleiro seré locada
na prumada dos apartamentos de final 2;

A solicitacdo de uma cépia colorida do laudo da estrutura do entorno e as anotacoes de
registro técnico - ART’s de todos os projetos do empreendimento para serem

arquivadas no escritdrio do canteiro de obras;

A solicitagdo do quantitativo de cubetas para o engenheiro estrutural;
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e A definicao dos fluxos de drenagem do projeto, e posteriormente, a plotagem de uma

copia para a obra;
e A selecdo das propostas de projeto e execucdo do transformador para a obra;

e A definicdo de o projeto hidrossanitario ser compatibilizado entre o projetista
(coordenador de projetos da empresa) e o engenheiro residente, a fim de avaliar as
interfaces entre as demais disciplinas de projeto sob a oOtica do profissional de projeto e

de execucdo.

Os agentes participantes desta reunido foram o coordenador pré-ativo, o coordenador de
projetos, o auxiliar de projetos, o engenheiro residente e o técnico de seguranca.

62 REUNIAO: Tratamento das interfaces técnicas e revisao dos procedimentos de execuc&o

e controle

A reunido de numero 6 foi destinada ndo somente ao tratamento das interfaces técnicas e
gerenciais do projeto e do empreendimento, como ja citadas em reunides anteriores, mas
também a revisdo dos procedimentos de execucdo e controle. Os participantes dessa reunido
foram duas engenheiras responsaveis pelo Sistema de Gestdo da Qualidade — SGQ da

empresa, 0 coordenador de projetos e 0 engenheiro residente.

Realizada na sede administrativa da empresa, a reunido teve uma duragdo de 3 horas e foi
dividida em duas etapas, de modo que a maior parte do tempo foi destinada a revisdo das
instrucdes de servicos — IS da empresa. Na primeira etapa da reunido foram revisados os itens

relacionados com as interfaces técnicas e gerenciais ja pontuadas em outras reunides:
e A andlise da junta de dilatacdo entre os dois edificios permanece em espera de uma
resposta do engenheiro estrutural,

e A avaliacdo da viga sem funcdo estrutural para engastar a cremalheira do edificio

comercial foi liberada pelo engenheiro estrutural;

e A entrega do projeto de drenagem e do projeto estrutural revisado pelo engenheiro

impresso para a obra;

e A definicdo da empresa que ird desenvolver o projeto e a execucdo do transformador

de energia elétrica;
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e Novamente a solicitacdo de uma copia colorida do laudo da estrutura do entorno e as
anotacOes de registro técnico - ART’s de todos os projetos do empreendimento para

serem arquivadas no escritério do canteiro de obras;

e A previsdo de entrega do projeto hidrossanitario completo e parcial do elétrico ficou
definido para o dia 30/07/2013;

e Novamente a solicitacdo pela terceira vez com a empresa terceirizada responsavel pela
execucdo do projeto do hotel ap6s a entrega do empreendimento para a entrega do
projeto com o dimensionamento, o0 layout com o posicionamento e a especificagédo do

tamanho, a poténcia e a tensdo dos equipamentos elétricos.

A segunda parte da reunido foi reservada a revisdo dos procedimentos de execucao e controle
ou instrucdes de servicos — 1S, nomeados desta forma pelo Sistema de Gestdo da Qualidade da

empresa construtora e incorporadora.

O SGQ da empresa elaborou no ano de 2005, 37 instrucdes de servicos contendo o tipo de
material ou instrumento a ser utilizado pelo operario durante a execu¢do do servi¢co, 0 modo
de execucdo (passo a passo), as especificacdes permitidas de acordo com cada norma, a
funcéo e quantidade de trabalhadores envolvidos em cada servico, entre outros aspectos. As
instrucOes de servigo foram atualizadas em 2008, e desde entdo, ndo sofreram mais nenhuma

revisao.

Em virtude da quantidade de IS e do pouco tempo reservado para a revisdo ndo seria possivel
analisa-las em uma Unica reunido. Dessa forma, foi elaborado pelas engenheiras responsaveis
pelo SGQ da empresa, um cronograma com o0 planejamento das correcfes das demais

instrucdes de servico, a fim de realizar a revisdo de todas.

Desse modo, foram revisadas efetivamente seis instrucdes de servi¢cos relacionadas com os
Servigos iniciais, ou seja, de obra bruta do empreendimento. Foram elas:

e IS 01- Compactacdo de Aterro;

e IS 02- Locacéo de Obra;

e IS 03- Execucdo de Fundacéo;

e IS 04- Execucdo de Forma;

2" Ano de implementac&o do Sistema de Gestéo da Qualidade 1SO 9001 na empresa B.
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e IS 05- Montagem de Armadura para Concreto Armado;
e IS 06- Concretagem de Peca Estrutural.
As instrucdes de servico analisadas durante esta reunido estdo no Anexo B deste trabalho.

Além da correcdo das seis IS durante a reunido, assim como o planejamento para as corregdes
das demais, foi criada mais uma instrugdo de servico intitulada * IS 38- Cortinas’. As
alteracdes realizadas nas seis IS acima citadas estdo descritas na ata de reunido n° 6 no

apéndice B deste trabalho.

72 REUNIAO: Revisdo dos contratos relacionados a prestacio dos servigos técnicos dos

subempreiteiros

A sétima reunido foi realizada em um periodo de uma hora no dia 17/07/2013 no escritorio do
canteiro de obras. Neste dia, a reunido contou com a presenca de trés novos agentes que ainda
ndo haviam participado das reunides anteriores, sendo eles: a auxiliar administrativa da obra,
0 estagiario de engenharia e o almoxarife, além da participacdo do engenheiro residente que

totalizou o envolvimento de quatro agentes.

Com o intuito de revisar os contratos relacionados a prestacdo dos servicos técnicos dos
subcontratados, a reunido buscou avaliar estes documentos no intuito de encontrar possiveis
erros ou falhas. Para tanto, 0 empreendimento possuia até aquele momento em torno de cinco

a oito contratos, descritos a seguir:

Escavacéo;

e Tapumes metalicos;

e Demolicdo do stand de vendas;

e Fundaces em geral e cravacdo de perfis;

e Estrutura;

E, outros.

Na reunido foi relatado que a empresa possui alguns modelos padronizados destinados para
cada tipo de servico, de modo que o formato do contrato possui um quadro resumo inicial, em
seguida, a minuta escrita pelo departamento juridico da empresa, e ao final, os anexos

descrevendo as medicdes.
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Durante a andlise notou-se uma falha nos contratos relacionada com a porcentagem de
retencdo do valor total dos servigos. Dessa forma, ficou definido que seria adicionado aos
proximos contratos no quadro resumo um subitem intitulado “’Reten¢des’” logo abaixo ao
item *’CondigOes Especiais’’, o qual ficou sob a responsabilidade da auxiliar administrativa
da obra em solicitar ao departamento juridico da empresa esta alteracdo, visando melhor

transparéncia entre o contratante e o contrato.

No anexo B deste trabalho estd ilustrado o quadro resumo dos contratos relacionados a

prestacdo dos servigos técnicos dos subempreiteiros da empresa B.
82 REUNIAO: Apresentac&o dos projetos e sintese dos pontos a controlar

A penultima reunido da preparacdo da execucdo de obras no empreendimento 2 foi realizada
no dia 30/07/2013 na sede administrativa da empresa B. A proposta do método para esta
reunido era apresentar os projetos do detalhamento e de producdo do empreendimento, assim

como relacionar de modo sintético os pontos a serem controlados.

No entanto, ndo foi possivel realizar a apresentacdo dos projetos de detalhamento e de
producdo do empreendimento. Primeiramente, porque a empresa nao desenvolve projetos para
producéo, e contrata projeto detalhado somente seis meses antes do final da obra, sob a
justificativa de que é mais viavel desenvolver um projeto detalhado com o edificio ja
construido, ou seja, ja na fase de obra fina apds o reboco das alvenarias, diante das interfaces
entre os servicos e as falhas que ocorrem durante a execugdo. Pois, entende-se que o
detalhamento realizado durante a etapa de concepg¢do do empreendimento se tornaria obsoleto

no momento da execucao.

Além disso, outra justificativa mencionada para a contratacdo do projeto detalhado ser ao
final da obra foi pelo fato de que neste periodo é possivel avaliar os custos totais da obra até
aguele momento, de tal maneira que, caso o custo do empreendimento esteja abaixo do
orcamento previsto € possivel investir em acabamentos mais nobres, ou caso contrario, o
orcamento esteja acima do esperado existe a possibilidade de intervir e, com isso escolher

outros materiais menos onerosos.

Logo, diante da impossibilidade de realizar a reunido para o estudo do projeto detalhado e

projetos para producdo, a oitava reunido foi destinada a apresentacdo dos projetos do
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empreendimento, e a sintese dos pontos a controlar do projeto e da execu¢do, marcando o fim

da fase de desenvolvimento da PEO.

Dessa forma, esta reunido teve a intencdo de verificar se os itens discutidos na segunda e
terceira reunido haviam sido cumpridos, ou a0 menos que estavam planejados para serem
realizados. Foram convidados para participarem da reunido todos os projetistas e a equipe de

obra do empreendimento.

Todavia, 0s agentes participantes foram: a projetista responsavel pelo projeto elétrico,
telefonico e SPDA, 0 engenheiro residente, o coordenador de projetos, o auxiliar de projetos,

o coordenador pro-ativo, totalizando a participacdo de cinco agentes.

A reunido teve uma duracdo de aproximadamente duas horas e discutiu os itens descritos a

sequir:

e A finalizagdo dos projetos de arquitetura, estruturas, fundacdes, telefénico, combate e

prevencdo contra incéndio (legal) e SPDA,;

e A previsdo de entrega dos demais projetos ainda em desenvolvimento, sendo eles:
elétrico, hidrossanitario e irrigacdo do jardim, combate e prevencdo contra incéndio

(executivo), ar condicionado, e o projeto de detalhamento®;

e A definicdo do dimensionamento da carga elétrica repassada empresa terceirizada
responsavel pela execucdo do projeto do hotel apés a entrega do empreendimento. O
layout com o posicionamento e a especificacdo do tamanho, a poténcia e a tensdo dos

equipamentos elétricos ainda ndo foram entregues;
e A solicitacéo de entrega da reviséo dos blocos do projeto de fundagoes;

e A solicitacdo das ART’s que ainda ndo haviam sido entregues pelos projetistas para

serem enviadas para o canteiro de obras;

e A revisdo das planilhas de controle de documentos e de entrega dos projetos sob a

responsabilidade do coordenador e auxiliar de projetos;

e A finalizacdo do plano de seguranca da obra compreendido pelo PCMSO e PCMAT;

?8 Esta tipologia de projeto tem a funcdo de detalhar e especificar os materiais aplicados no interior do edificio,
compreendendo os seguintes desenhos: gesso, luminotécnico, marcenaria, paginacdes, entre outros.
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e A definicdo do modo de arquivamento dos projetos na intranet em conjunto com o

departamento de tecnologia da informacao da empresa;

e A liberacdo do acesso para 0s projetistas hospedarem os projetos atualizados no

sistema com data definida;

e A criacdo de um Banco de Tecnologia Construtiva — BTC a fim de registrar as falhas
encontradas durante a fase de execucdo na intranet para que estes erros possam ser
minimizados ou até mesmo eliminados nos empreendimentos futuros. Esta acdo sera
iniciada com o treinamento de todos 0s engenheiros da empresa sob a responsabilidade
do coordenador de projetos, visando a retroalimentacdo das informacGes geradas ao

longo da etapa de projeto e execucdo para novos empreendimentos da empresa.

E importante descrever que o projeto de combate e prevencdo contra incéndio do
empreendimento foi desenvolvido apenas em nivel de projeto legal, ou seja, na aprovagdo do
projeto junto aos Grgdos competentes, como a Prefeitura do Municipio de Goiédnia-GO e 0
Corpo de Bombeiros. Assim, como o projeto de ar condicionado ficara em espera até o
momento da execucdo, pois este sera desenvolvido futuramente pela empresa subcontratada

para a realizacéo do servico.

Quanto aos memoriais do empreendimento ndo foi possivel avalid-los, uma vez que 0s
projetos sdo desenvolvidos em nivel de projeto legal, de tal forma que projetistas ndo
elaboram memoriais descritivos nesta etapa de projeto. E, que 0s Unicos memoriais sdo
desenvolvidos durante a incorporacdo do empreendimento, e posteriormente séo elaborados o

manual do corretor (pré-venda) e do proprietério (pds-venda).

Ao final, apds a discussao dos itens relacionados com projeto do empreendimento e com 0
projeto de layout e o plano de seguranca do canteiro de obras, a reunido passou para a

segunda etapa, o qual foi destinado ao levantamento dos indicadores realizados pela empresa.

Nesse sentido, de acordo com o coordenador pro-ativo a empresa possui treze indicadores
para cada empreendimento, estruturados em trés partes conforme ilustrado no Anexo B deste
trabalho, sendo eles: indicadores engenheiros obras 2013; indicadores administrativos obras

2013 e indicadores mestres de obras 2013.

Em suma, os treze indicadores que serédo realizados durante a execucdo do empreendimento 2

estdo distribuidos da seguinte maneira:
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1. Indicadores Engenheiros Obras 2013: custo; prazo; fluxo e qualidade.

2. Indicadores Administrativos Obras 2013: erro processo de pagamento; processos

fora do prazo; multas e processos; pedidos fora do prazo; organizacao e limpeza.

3. Indicadores Mestres Obras 2013: prazo mensal; fichas de verificagédo de servico
(FVS’s); pedidos fora do prazo; organizagao e limpeza.

c) Finalizacéo da implementacéao da PEO:

Apdbs aproximadamente trés meses de reunides sem interrupcédo, a fase de implementacdo da
PEO foi finalizada com a ultima reunido intitulada “’Apresentacdo do dossié bom para
execucao’’, a qual foi realizada no escritério do canteiro de obras do empreendimento 2 da

empresa B.
92 REUNIAO: Apresentac&o do “’dossié’’ bom para execucéo

Com uma duragdo de 2 horas, a nona reunido de PEO ocorreu no dia 13/08/2013 marcando o
fechamento da etapa de PEO no empreendimento 2 da empresa B.

A equipe multidisciplinar neste dia foi composta pelo maior niUmero de agentes participantes
se comparado com as reunides anteriores. Nesta reunido compareceram nove agentes, sendo
eles: o coordenador de projetos, o auxiliar de projetos, o projetista de estruturas, 0 mestre de
obras, o almoxarife, 0 engenheiro residente, a auxiliar administrativa, o estagiario de

engenharia e técnico de seguranca.

Vale destacar a participacdo de dois novos agentes que ainda ndo haviam comparecido nas
reunides anteriores, sdo eles: 0 mestre de obras e o projetista de estruturas. O mestre de obras
ndo participou desde o inicio da fase de PEO, pois ja foi contratado no final da

implementacao.

E ainda, mais uma vez o coordenador pro-ativo ndo participou da reunido sob a justificativa
de estar envolvido com atividades de outros empreendimentos da empresa. Isto quer dizer que
a falta de participagdo deste agente reflete negativamente na implementacdo do método, uma
vez que o seu papel é de fundamental importancia para o desenvolvimento e continuidade da

preparacdo da execucao de obras.
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Como proposto no método de pesquisa deste trabalho, o objetivo desta reunido era apresentar

a sintese das interfaces de projetos e do cronograma, estabelecer a gestdo da comunicacéo,

definir o inicio da execucdo da obra, e ao final, comunicar o término da fase intensiva de

preparacdo e coordenacao da execugéo de obras.

Logo, todas as atividades propostas foram desenvolvidas, com excecdo da definicdo do inicio

da execucao de obras, uma vez que esta ja havia sido iniciada desde o dia 06/06/2013. Sendo

assim, os itens discutidos na Ultima reunido de PEO foram:

e A definicdo do plano de seguranca do canteiro de obras com a finalizagdo dos

programas PCMAT e PCMSO e a programacdo dos treinamentos com 0s operarios,

sendo eles:

1.

2.

Treinamento N35 (Trabalho em altura);
Treinamento N12 (Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos);

Treinamento N18 (CondicBes e meio ambiente de trabalho na industria da

construcdo);

Treinamento NR5 (Comissdo interna de prevencdo de acidentes - CIPA) a

partir de 20 funcionarios.

e A apresentacdo do projeto estrutural para a equipe de obra destacando os pontos mais

importantes, como por exemplo, a viga V12 no edificio comercial ndo apoiar em

nenhum pilar em razdo de ter a funcéo de fazer o fechamento da borda, a fim de evitar

as deformacdes da laje neste local;

e A apresentacao do projeto de drenagem com 0 passo a passo de execucgao;

e A apresentacao das especificaces de concretagem;

e A apresentacao da prévia do projeto hidraulico;

Além dos itens acima listados, foram revisados alguns pontos discutidos na reunido anterior

que ainda ndo haviam sido realizados, sdo eles:

e Acentrega das ART’s para o escritdrio do canteiro de obras;

e A solicitagdo do acesso da intranet para os projetistas hospedarem as versdes

atualizadas dos projetos;
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E, ainda, foram comentados outros aspectos com relacédo a falta de valorizacdo da etapa de

projeto, séo eles:
e A empresa B ndo contrata projeto de alvenaria e de revestimento de fachada;

e O projeto detalhado de arquitetura é contratado somente seis meses antes da entrega

do empreendimento;
e Arrevisdo do projeto de fundacéo é entregue praticamente no ato da execucao;

e O projeto de incéndio ja aprovado pelos 6rgdos competentes esta desatualizado em
relagdo ao projeto de arquitetura, pois foi concebido sem considerar a diferenga de
nivel entre as lajes do edificio comercial e da torre hoteleira. Isto quer dizer que, o

projeto executivo ainda sera desenvolvido juntamente com a execucdo da obra.

4.3.2.3 As ferramentas utilizadas para coleta de dados durante a implementacéo

A coleta dos dados foi obtida durante as reunides realizadas no periodo de implementacao da
preparacdo da execucdo de obras no empreendimento 2 da empresa B. Logo, as ferramentas
foram:

e O cronograma das reunides de PEO;

e A utilizacdo da intranet para acesso e hospedagem dos documentos e projetos;

e A lista de mestra com a relacéo de projetos em andamento do empreendimento;

e A lista de controle de documentos dos empreendimentos da empresa;

e A lista de controle de projetos com os contatos de telefone e e-mail de cada projetista

do empreendimento;
e A lista de indicadores utilizados pela empresa construtora e incorporadora;
e Os contratos relacionados a prestacao de servico dos subempreiteiros;
e Os procedimentos de execucdo e controle por meio das instrucdes de servigos;
e O manual do corretor para coleta de dados do empreendimento;

e As normas e 0s programas adotados para a elaboracdo do plano de seguranca do

canteiro de obras;
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e O projeto de layout do canteiro de obras;
e A lista de interface técnicas entre as disciplinas de projeto;
e A ataintitulada ‘’Revisdo dos procedimentos de execucdo e controle’’;

e E, principalmente, as atas das reunides de PEO.

4.3.3. Andlise Critica e Validacdo do Método

A andlise critica consiste na avaliacdo dos resultados encontrados a partir dos dados coletados
durante as reuniGes de preparacdo da execucdo de obras nos dois empreendimentos

selecionados frente as particularidades de cada empresa.

Apos a aplicacdo do estudo piloto da PEO no empreendimento 1 da empresa A e da
implementacdo da PEO no empreendimento 2 da empresa B foi possivel analisar criticamente
os resultados obtidos durante a realizacdo da pesquisa, comparar a influéncia da estrutura
organizacional e departamental das empresas estudadas para o desenvolvimento do método,
assim como avaliar outros aspectos relacionados com a fase de preparacdo da execucdo de
obras.

Desde modo, no intuito de apresentar os dados encontrados com maior clareza, a analise
critica foi estruturada a partir cinco subitens assim como a validacdo do método do Capitulo 3
deste trabalho. S&o eles:

e Quanto as a¢des desenvolvidas na fase de PEO;

e Quanto ao desenvolvimento das reunides e a participacdo dos agentes;

e Quanto a estrutura organizacional e departamental das empresas;

e Quanto a gestdo e a coordenacdo de projetos;

e Quanto ao formato de contratagdo dos projetistas e subempreiteiros.

E, ao final validar o metodo de pesquisa adotado, em primeiro lugar, a partir da analise frente
aos resultados obtidos com a aplicacdo, destacando 0s pontos positivos e negativos
encontrados nas duas empresas, e em segundo lugar, avalia-lo sob a dtica dos agentes
participantes principais da empresa B, por meio de entrevistas estruturadas. E, ainda relatar as
dificuldades encontradas para a realiza¢do deste trabalho.
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4.3.3.1 Quanto as agdes desenvolvidas na fase de PEO

A fase de preparacdo da execucgdo de obras é compreendida por um conjunto de acdes a serem
desenvolvidas com a participacdo de varios agentes no intuito de colocar em pratica o
planejamento das atividades anteriormente estabelecidas pelo cronograma das reunifes de

PEO, sob a organizacdo da coordenadora de PEO e do coordenador pré-ativo.

Nesse sentido, as agcOes descritas pela bibliografia foram norteadoras para o desenvolvimento
das atividades praticadas durante reunides no estudo piloto na empresa A e na implementagéo
na empresa B. De modo que, a analise critica segue a mesma sequéncia apresentada na

revisao bibliografica deste trabalho.

a) ldentificacdo dos agentes

A identificacdo dos agentes nos dois empreendimentos estudados foi realizada na primeira
reunido de lancamento da fase de PEO. No entanto, o estudo piloto contou com a participacao
de uma quantidade maior de agentes se comparado com a primeira reunido realizada na

empresa B, sendo treze agentes na empresa A e oito participantes na empresa B.

Essa diferenca de agentes participantes ocorreu em virtude da contribuicdo do coordenador
pro-ativo na divulgacdo do método anteriormente ao inicio das atividades. Ou seja, 0
coordenador pro-ativo na empresa A participou de modo mais ativo e incisivo juntamente
com a coordenadora de PEO no convite aos agentes que fizeram parte da equipe

multidisciplinar.

Além da participacdo decisiva do coordenador prd-ativo, na empresa A foi realizada um
numero maior de reunides antes do inicio da fase de PEO entre este agente e a coordenadora
de PEO no intuito de formatar o cronograma, bem como colher as informacGes que foram

necessarias para o desenvolvimento das reunides.

Dessa forma, pode-se concluir a importancia da participacdo efetiva do coordenador pré-ativo
para o desenvolvimento do método da PEO como articulador nas decisdes tomadas durante as
reunides, uma vez que ele é o agente que possui maior conhecimento sobre o funcionamento e
a estrutura da empresa, e com isso, tem mais autonomia sob as decis6es tomadas durante o
periodo da PEO.
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b) Circuito de informacéo e validagdo da documentacao

Com relacdo ao circuito de informacéo e validacdo da documentacdo proposto por Souza
(2001) ndo foi possivel ser aplicado nas duas empresas estudadas pelo fato de que nos dois
casos estudados 0s projetos ndo estavam prontos ou estavam em processo de finalizagdo para
serem validados durante a fase de PEO.

Sendo assim, mesmo com o desenvolvimento da analise critica dos projetos tanto na empresa
A como na empresa B, o circuito de difusdo proposto para ser validado em dez dias nao foi

adotado.

Quanto a circulacdo das atas foi estabelecido o envio por e-mail eletrénico para todos agentes
participantes, de modo que ao final de cada reunido eram digitalizadas e envidas no prazo

méaximo de um dia ap0s a realizacdo da reunido.

O convite para as reunides nas duas empresas também foram feitos por e-mail eletrénico, e
em algumas vezes, ao telefone pela coordenadora de PEO confirmando o recebimento do e-

mail e participacdo na reuniao.

c) Reconhecimento do local onde sera edificado o empreendimento

Nos dois casos estudados, o reconhecimento do local dos empreendimentos atualmente em
construcdo, objetivou avaliar as interferéncias do terreno e do seu entorno. Nesse sentido, em
funcdo do tamanho do terreno e do porte dos empreendimentos, os resultados obtidos foram

bastante distintos.

No caso do empreendimento 1 da empresa A, como o terreno possui 11.650m?2 ndo houveram
problemas relacionados com espaco para as instalagfes do canteiro de obras, a locacéo e o
armazenamento de materiais e insumos, entre outros pontos abordados na segunda reunido do
estudo piloto da PEO deste capitulo. Assim como também ndo foi apresentado nenhum
conflito referente ao entorno e a vizinhanga, uma vez que o terreno estd locado em uma

quadra inteira.

Por outro lado, no empreendimento 2 a realidade encontrada foi mais complexa tanto com

relacdo ao tamanho do terreno quanto com a vizinhanca e o seu entorno. Primeiramente, em
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virtude de a construcdo ocupar quase que em sua totalidade o espaco do local da ser

construido o edificio.

Em segundo lugar, o empreendimento 2 apresentou problemas relacionados com a o terreno
vizinho em raz&o do uso da edificacdo ser destinada a pratica esportiva (natagdo). E, ainda o
outro ponto conflituoso listado foi com relagdo a caixa das vias serem muito estreitas e, ao
mesmo tempo, tumultuadas, e com isso, a analise identificou dificuldades junto aos acessos

para descarga de materiais.

d) Analise dos contratos e da prestagdo dos servicos técnicos

A analise dos contratos de prestacdo dos servicos técnicos dos subempreiteiros foi realizada
somente na implementacdo da PEO no empreendimento 2 da empresa A. Pois como descrito
anteriormente, o estudo piloto foi interrompido, e por isso, ndo foram avaliados os contratos

referentes ao empreendimento 1 da empresa A.

Dessa forma, a partir da avaliagdo dos contratos da empresa A foi detectada uma falha quanto
ao valor da porcentagem de retencéo dos servicos dos subcontratados, de modo que a corre¢édo

foi solicitada ao departamento juridico da empresa.

e) Revisdo dos projetos e confeccdo dos projetos para producéo

A revisdo dos projetos foi realizada por meio da andlise critica dos empreendimentos em
funcéo do nivel de desenvolvimento do projeto. Com isso, os resultados encontrados na fase

de preparacdo da execucdo de obras foram diferentes nos dois empreendimentos estudados.

A analise critica dos projetos do empreendimento 1 passou dois momentos, o qual o primeiro
se destinou a avaliacdo do projeto executivo, e 0 segundo a revisdo do projeto detalhado de

arquitetura do empreendimento.

No empreendimento 2, a analise critica foi realizada por meio da discussao dos projetos que
ainda estavam em andamento durante a implementacdo da PEO, e que ainda com o
fechamento da etapa ndo haviam sido concluidos. Por isso, durante a implementacdo na
empresa B foi possivel avaliar as interferéncias dos projetos do empreendimento em

desenvolvimento.
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Com isso, destaca-se no caso da empresa B que os projetos ndo estavam finalizados mesmo
diante do inicio das atividades no canteiro de obras no empreendimento 2. E, por fim, o
projeto para producdo ndo foi apresentado durante a fase de PEO, uma vez que as duas

empresas estudadas ndo desenvolvem ou contratam esta tipologia de projeto.

f) Prevencao dos pontos criticos

A prevencdo dos pontos criticos foi realizada por meio da listagem dos pontos a serem
controlados durante a discussdo e analise critica dos projetos dos empreendimentos. Deste
modo, conforme o projeto era avaliado sob a Gtica de diversas opiniGes dos agentes
envolvidos nas reunides, 0s pontos eram listados no intuito de fosse providenciado a solucgéo

do problema.

Como exemplo pode ser citado o empreendimento 2, o qual foi observado um ponto critico no
projeto estrutural quanto a junta de dilatacdo entre o edificio comercial e a torre hoteleira.
Pois, foi detectada a falta de especificacdo do material a ser aplicado e 0 modo de execucéo da

junta dilatacéo entre a interface estrutura — alvenaria entre os edificios.

E, embora este ponto tenha sido abordado durante varias reunides na fase de implementacao
da PEO, néo foi elaborado nenhum detalhe ou especificagéo do tipo de material que deveria
ser aplicado nesta interface entre os edificios do empreendimento 2.

g) Planejamento e organizacgdo da fase de execucao

O planejamento e a organizacdo da fase de execucdo adotou um conjunto de acdes as quais
priorizaram o estudo e a preparacdo do canteiro de obras. Nos dois empreendimentos
escolhidos foram realizadas reunides voltadas para a elaboragédo do layout e do plano de

seguranca dos canteiros de obras.

No estudo piloto na empresa A, embora tenha sido interrompido, a discussdo do layout e do
plano de seguranca do canteiro foi mais aprofundada. Pois, 0 método havia proposto uma
reunido para a abordagem deste tema, entretanto foram realizadas trés reunibes para 0

planejamento e a organizacao do canteiro de obras do empreendimento 1.

Assim, diante do tamanho generoso do terreno do empreendimento 1 foi possivel estudar com

maior flexibilidade o layout do canteiro de obras, prevendo os espacos destinados as areas de
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vivéncia, o posicionamento e armazenamento dos materiais e insumos, a localizacdo das
centrais de argamassa e concreto, entre outros pontos envolvidos no desenvolvimento do

projeto, apresentado no anexo A deste trabalho.

Por outro lado, no empreendimento 2 a reunido destinada a discusséo do projeto de layout do
canteiro foi desenvolvida assim como o estabelecimento dos aspectos principais relacionados

com o plano de seguranca dos trabalhadores.

As instalacdes do canteiro de obras foram executadas anteriormente ao inicio da fase de PEO,
enquanto que os locais previstos para estocagem dos materiais foram pontuados que deveriam
ser alterados de acordo com o andamento da execugdo da obra, conforme dito pelo engenheiro
residente durante a reunido, uma vez que o terreno ndo oferece espaco além do gabarito da

construcao.

h) Levantamento das interfaces técnicas e gerenciais

O levantamento das interfaces técnicas e gerenciais foi abordado nos dois empreendimentos

estudados a medida que os projetos eram analisados durante a fase de PEO.

No caso do empreendimento 2, o levantamento das interfaces técnicas entre as disciplinas de
projeto apresentou um numero maior de interferéncias se comparado com o empreendimento
1, uma vez que 0 projeto estava em nivel de anteprojeto com o projeto executivo em
andamento. Enquanto que o projeto discutido durante o estudo piloto no empreendimento 1
encontrava-se em nivel de projeto executivo finalizado com o projeto detalhado em

andamento.

Logo, estes resultados confirmam o quadro j& indicado por Souza (2001) quanto ao
desenvolvimento do projeto frente a preparacdo da execucdo de obras, o qual denota a
importancia do estagio do projeto para a implementacdo do método. Pois, observou-se no
caso do empreendimento 1 uma quantidade bem menor de problemas relativos as interfaces

entre projetos se comparado com o empreendimento 2 da empresa B.

4.3.3.2 Quanto ao desenvolvimento das reunides e a participacdo dos agentes

Conforme proposto na metodologia de pesquisa deste trabalho, as reunides de PEO deveriam
atender, essencialmente, ao controle e ao planejamento das atividades; ao controle da
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conformidade técnica de execugdo; ao cumprimento do previsto com o realmente realizado e

ao favorecimento da comunicagéo entre os agentes.

Quanto ao controle e ao planejamento das atividades envolvidas exclusivamente na fase de
PEO foi atingindo em sua totalidade no empreendimento 2 da empresa B, e parcialmente na
empresa A com a interrupcdo do estudo piloto, de tal forma que algumas das atividades

planejadas ndo foram executadas e, consequentemente, controladas.

Quanto ao controle da conformidade técnica ndo foi atendido, pois se acredita que esta acdo é
possivel de ser obtida somente com a continuidade da PEO por meio da coordenacao pro-
ativa ao longo da fase construgdo, possibilitando o controle por meio de avaliagdes
quantitativas e qualitativas em acordo com a execucdo do servico, no intuito de aferir a

conformidade técnica do servico realizado.

Quanto ao cumprimento das atividades previstas com o realizado foi possivel atingir em
praticamente em toda fase de implementacdo da PEO no empreendimento 2, com exce¢édo da
analise critica do projeto detalhado e projetos para producdo, a qual ndo foi cumprida, pelo

fato de a empresa B ndo contratar esta tipologia de projeto.

No empreendimento 1 da empresa A, o cumprimento das atividades previstas com o0
realmente realizado também ndo foi possivel de ser atingido em virtude da interrupcéo do
estudo piloto da PEO. E, por fim, quanto ao favorecimento da comunicacdo entre agentes
envolvidos pode-se dizer que as reunides de PEO contribuiram para essa comunicacdo, entre

0s agentes que participaram efetivamente da fase de preparagéo da execucédo de obras.

De modo geral, a pesquisa identificou a falta de interacdo entre os agentes de projeto e
execucdo conforme apontado pela bibliografia. Como exemplo pode-se citar a falta de
participacdo dos projetistas relacionados com o projeto elétrico, hidraulico, telefénico, SPDA

na aplicacdo do estudo piloto na empresa A.

Assim como na implementacdo da PEO na empresa B ndo compareceu em nenhuma das
reunides da fase de PEO o projetista de fundacOes, e somente na Ultima reunido, o projetista
de estruturas participou com a apresentacdo dos pontos criticos do projeto estrutural para a

equipe de producéo.
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Sendo assim, este cenario ainda confirma a falta de valorizacdo das reunides sistematizadas
para o estudo do projeto e da preparacdo da obra, diante da falta de disponibilidade de tempo

justificada pelos agentes que ndo participaram na fase de PEO nas duas empresas.

Por outro lado, nas discussdes durante as reunifes verificou-se o interesse por parte das duas
empresas em modificar a cultura da ndo formalizacdo das etapas que envolvem o projeto. No
caso da empresa A, com pouco mais de um ano de implementacdo do Sistema de Gestdo da
Qualidade PBQP-H Nivel B, iniciou-se em 2013 a formatacdo de um departamento de

projetos na prépria empresa.

Enguanto que, na empresa B, o departamento de projetos, mesmo que incorporado ha
aproximadamente um ano na empresa, 0 coordenador pro-ativo e o coordenador de projetos
reconhecem a necessidade de formalizar as etapas e o0s processos envolvidos por este
departamento, uma vez que na opinido do coordenador pré-ativo os demais departamentos da

empresa séo considerados estruturados e com as etapas bem definidas.

Outro ponto observado na etapa de PEO nas duas empresas foi quanto a dependéncia da
coordenadora de PEO para a realizacdo das reunies como o Unico agente detentor do
conhecimento aprofundando sobre o método. De modo que, entende-se que para 0
aproveitamento maximo da fase de preparacdo da execucao de obras é necessario ndo somente
a participacdo de agentes motivados, mas também a participacdo do coordenador pré-ativo
nas reunides como agente integrante da empresa, visando uma compreensdao mais profunda

por parte desses agentes sobre as atividades envolvidas em cada reunido.

4.3.3.3 Quanto a estrutura organizacional e departamental das empresas

Como descrito anteriormente, uma das condi¢bes para a realizacdo da pesquisa foi a
necessidade de que a empresa selecionada apresentasse uma estrutura organizacional minima

para o desenvolvimento da fase de preparacao da execucdo de obras.

Dessa maneira, tanto no estudo piloto na empresa A como na implementacdo da PEO na
empresa B realizados com duas empresas com caracteristicas técnicas e gerenciais diferentes,
foi possivel aferir a relevancia da estrutura organizacional da empresa para o desenvolvimento

do método.
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A partir dos dados coletados foi observado o valor dos aspectos organizacionais das empresas
frente a aplicagdo do método, especialmente sobre a importancia do departamento de projetos.
Isto é, a partir das duas experiéncias realizadas foi assinalada a importancia deste
departamento no desenvolvimento das reunifes, uma vez que a empresa A estava em processo
de estruturacdo e ndo possuia um departamento de projeto formatado, enquanto que a empresa

B ja possuia o departamento de projetos formalizado.

Dessa forma, devido a falta de um departamento de projetos na empresa A, 0
desenvolvimento das reunides durante o estudo piloto ficou centralizado na figura da
coordenadora de PEO. Ou seja, a pesquisadora foi responsavel pela elaboracdo do projeto de
layout do canteiro de obras e pela andlise critica do projeto executivo e de detalhamento do

empreendimento.

E ainda, outro aspecto observado foi com relacéo a centralizacdo das decisfes nas maos do
coordenador proé-ativo, ocasionando uma sobrecarga de fungbes. Foi identificada a
necessidade da empresa A de estruturar o departamento de projetos sob a responsabilidade de

outro profissional para que o desenvolvimento deste departamento seja mais eficiente.

Por outro lado, com a formalizagdo do departamento de projetos na empresa B, as acOes
relacionadas com o desenvolvimento dos projetos do empreendimento foram realizadas pelo
coordenador e auxiliar de projetos da empresa, sendo eles os responsaveis pela elaboracédo do

layout do canteiro de obras e pela compatibilizacdo das interfaces de projetos.

Logo, a partir das observagdes realizadas durante as reunides, pode-se afirmar que a
participacdo do coordenador de projetos é fundamental para o desenvolvimento do metodo,
assim como, formalizacdo de departamentos independentes na estrutura organizacional da

empresa.

Além do departamento de projetos, outra diferenca apontada entre as empresas foi que a
empresa A possui em seu corpo técnico somente um técnico de seguranca responsavel por
todos os empreendimentos da empresa, enquanto que na empresa B € contratado um técnico

de seguranca exclusivamente para cada empreendimento.

No entanto, observou-se que 0 processo construtivo € ainda caracterizado como convencional,
ndo havendo inovacdo tecnoldgica na producdo de edificios em nenhuma das empresas

estudadas. Isso quer dizer que, mesmo diante de aspectos organizacionais diferentes, as
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empresas de construcédo e incorporacao no mercado goiano produzem seus edificios da mesma

forma gerencial, independentemente da estrutura e do porte da empresa.

Com isso, pode-se concluir que as empresas A e B possuindo estruturas diferentes, a
construcdo de edificios é executada a partir de processos muito semelhantes, corroborando
para a repeticdo falhas, erros e retrabalhos durante o processo executivo.

E ainda, para que a preparacdo da execucao de obras seja realmente eficiente faz-se necessario
uma mudanca na postura da empresa frente a sua aplicacdo, buscando conhecé-la melhor por
meio de seus colaboradores de modo que esta etapa seja entendida mais profundamente por
outros agentes, ndo sendo conhecida apenas pela coordenadora de PEO.

4.3.3.4 Quanto a gestdo e a coordenacéo de projetos

A preparacdo da execucao de obras é entendida como a etapa de integracdo entre as fases de

finalizacdo do projeto e o inicio a execugéo da obra.

Sendo assim, é relevante descrever os dados encontrados durante as reunides de PEO no que
tange & gestdo e a coordenacdo do departamento de projetos. Como a empresa A ndo
desenvolvia a gestdo no processo de projeto devido a falta de um departamento de projetos na
empresa, a discussao foi aplicada somente aos resultados obtidos durante a implementacdo na

empresa B.

Dessa forma, o primeiro aspecto observado foi com relacdo a empresa contratar o projeto
detalhado do empreendimento somente seis meses antes da entrega da obra, sob duas
justificativas relatadas pelo coordenador pré-ativo durante as reunides. Primeiramente, a
diretoria da empresa considera que devido as falhas encontradas durante a execucdo diante
das varias interferéncias entre as disciplinas de projeto, o detalhamento do projeto de
arquitetura tornar-se-ia obsoleto quando fosse executado proximo a entrega do

empreendimento.

E, em segundo lugar, sob a justificativa de que ao final da obra é possivel mensurar os gastos
realizados com maior precisdo naquele momento de execu¢do do empreendimento, e que caso
0 orgamento da obra esteja acima do planejado é necessario especificar materiais menos

onerosos, ou caso contrario, se 0s custos totais da obra estiveram abaixo do esperado é
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possivel investir em materiais e acabamentos mais onerosos, decisfes as quais de acordo com

o0 coordenador pré-ativo na percepc¢éo do cliente nédo faz diferenca.

Para além das duas justificativas apresentadas, os acabamentos finais da obra ficam
centralizados nas maos dos diretores da empresa, pois como relatado nas reunides eles
preferem estabelecer os materiais que serdo aplicados a partir de suas proprias escolhas, como
por exemplo, o tipo de plantas dos jardins da calcada, o piso e 0 revestimento ceramico, o
granito ou marmore, as pecas de iluminacdo e outros materiais instalados no hall de entrada e

area comum do edificio.

Assim, a falta de detalhamento do projeto no momento da elaboracdo dos demais projetos do
empreendimento corrobora para um orcamento sem exatidao, o qual pode ser considerado
como genérico diante da falta de detalhamento dos materiais, revestimentos, pecas de

iluminacdo, entre outros componentes construtivos aplicados na execucao de um edificio.

Além do projeto de detalhamento, a empresa B ndo desenvolveu os projetos de ar
condicionado e impermeabilizacdo, justificando que os projetos serdo desenvolvidos no
momento em que as empresas que forem contratadas para a execugdo dos servicos. Deste

modo, o contrato de execucao do servico estara vinculado a elaboracéo do projeto.

Assim como, o projeto de combate e prevencdo contra incéndio j& aprovado nos 6rgdos
competentes do municipio de Goiania-GO esta desatualizado em relacédo a todos os projetos
do empreendimento, uma vez que foi concebido sem considerar os desniveis existentes entre
as lajes do edificio hoteleiro e da torre comercial. Ou seja, 0 projeto ndo tem valor para ser
executado, e por isso deveria ter sido desenvolvido em conjunto com os demais projetos de

instalacdes.

Portanto, este quadro confirma um cenario ja citado pela bibliografia em que as decisdes do
projeto séo adiadas para 0 momento da execucao, pelo fato de as empresas destinarem pouco
tempo para o estudo e a concepgdo do projeto, e por ndo entenderem que as decisdes néo
tomadas na etapa de projeto acarretam em falhas e retrabalhos durante o processo construtivo,

comumente encontrado na construcao de edificios.

E, que ainda durante a fase de preparacdo da execucdo de obras foi identificado a falta de
comprometimento por parte do coordenador de projetos na realizacdo de algumas atividades

que eram estabelecidas nas reunides retratadas pelo ndo cumprimento das datas estabelecidas
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por ele mesmo para entrega dos projetos, para a criacdo do acesso na intranet para 0s

projetistas, entre outros pontos listados nas reunides de PEO.

Outro aspecto observado foi a falta de formalizacdo das atividades de gestdo e coordenacdo de
projetos se comparado com 0s outros departamentos da empresa. Pois, como abordado em
algumas reunides os documentos gerados para controle de documentos e dos projetos ndo
eram atualizados com frequéncia dentro de uma rotina de trabalho. Embora, o coordenador de
projetos reconheca a necessidade de formalizar os processos deste departamento por meio de

atualizagOes semanais sistematizadas.

Em conclusdo, apesar das falhas encontradas quanto a gestdo e a coordenagdo do processo de
projeto, os agentes reconhecem a necessidade de promover uma mudanca de cultura efetiva,
porém gradual por meio da sistematizacdo de reunides formalizadas entre os projetistas e a
equipe de obra. Pois, como relatado durante a fase de PEO, a empresa B tem a intencdo de
especificar nos futuros contratatos a participacdo obrigatdria dos projetistas junto as reuniées

de estudo e compatibilizacdo de projetos dos empreendimentos.

4.3.3.5 Quanto ao formato de contratacdo dos projetistas e subempreiteiros

A preparacdo da execucdo de obras tem o intuito de reunir os agentes das fases de projeto e
execucdo por meio de reunides sistematizadas essencialmente para ajustar as interfaces entre

as disciplinas de projeto e preparar o canteiro de obras para o inicio do processo construtivo.

Todavia, a fase de PEO tanto no estudo piloto na empresa A como na implementacdo na
empresa B ndo contaram com a participacdo dos subempreiteiros, de tal forma que os agentes

participantes das reunides foram os projetistas do empreendimento e a equipe de obra.

Infelizmente, a realidade do mercado goiano de constru¢do quanto a contratacdo dos
subempreiteiros ndo colaborou com o contexto desejavel neste aspecto para a realizagdo da
PEO. Anteriormente, ao inicio da fase de PEO na empresa B, foi realizada uma reunido com o
coordenador pro-ativo a fim de ajustar a data de inicio das atividades e compor a equipe

multidisciplinar que participaria da preparacdo da execuc¢édo de obras.

Contudo, foi relatado que ndo seria possivel realizar as reunides com a participacdo dos
subempreiteiros, uma vez que a contratacdo é feita aproximadamente de 10 a 15 dias

antecedentes a execucdo dos servicos em funcdo do valor do contrato, justificando a falta de
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participacdo dos subempreiteiros na implementacdo da PEO na empresa B. Assim como na

empresa A esta realidade se repete.

Ja com relacdo ao formato de contratacdo dos projetistas, foi observado que os contratos de
servicos de projeto nas duas empresas ndao contemplam a participa¢do dos responsaveis pelo
projeto em reunides de compatibilizacdo de projetos. E, além disso, os projetistas nao
especificam de maneira detalhada o produto a ser entregue, assim como nao entregam seus

projetos acompanhados de memoriais descritivos e lista de materiais mais detalhadas.

Por isso, como abordado nas reunides realizadas na empresa B faz-se necessario a mudanca
na descricdo destes contratos para que os projetistas sejam envolvidos desde a concepcao do

empreendimento em reunides destinadas para o estudo do projeto.

Por ultimo, quanto aos contratos dos servicos técnicos dos subempreiteiros faz-se necessario
repensar a forma de contratacdo por parte da empresa, a fim de que eles possam também
participar trazendo as suas contribui¢cdes nos aspectos praticos para as reunies de preparacao

da execucéo de obras.

4.3.3.7 Validacdo do metodo sob a otica dos agentes participantes

A validagdo do metodo sob a otica dos agentes participantes foi obtida a partir da realizacéo
das entrevistas com trés agentes integrantes da empresa B, sdo eles: o coordenador de
projetos, o engenheiro residente e o coordenador pré-ativo. Como o estudo piloto da PEO no
empreendimento 1 foi interrompido, ndo foram realizadas entrevistas com 0s agentes da

empresa A.

A escolha dos agentes foi definida a partir da ideia de coletar opinides diferentes sobre a
implementacdo do método da preparacdo da execucdo de obras, uma vez que cada
profissional possui uma area de conhecimento especifico e ocupa uma funcdo distinta na

estrutura organizacional da empresa.

Dessa forma, a entrevista estruturada foi realizada a partir de um questionario com 12
perguntas norteadoras, o qual foi aplicado aos trés agentes acima citados apds uma semana da

finalizacdo da fase de PEO no empreendimento 2 da empresa B.
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De modo geral, os trés agentes compartilharam da mesma opinido nas perguntas aplicadas

durante as entrevistas, sdo elas:

e Os agentes consideram o método da PEO viavel de ser implementada;

e Os agentes definiram como essencial a interagdo e comunicacdo entre 0s agentes na

obtencédo de melhorias para o projeto;

e Os agentes afirmaram a importancia de reunir os projetistas com a equipe de obra, pois
antecipa as decisOes adiadas para a execucao da obra, apesar de ndo acontecer na

empresa,

e Os agentes ndo consideram relevante a participacdo dos subempreiteiros nas reuniées
de PEO, primeiro, sob a justificativa da alta rotatividade destes profissionais no
mercado, e, em segundo lugar, relataram que 0s subempreiteiros ndo contribuiriam
para as reunides, uma vez que imprimiriam suas opinides no intuito de apenas facilitar

a execucao dos seus servi¢os em detrimento da qualidade geral da obra;

e Os agentes consideram que os projetos compatibilizados pelo departamento de
projetos da empresa possibilitam a reducdo das falhas e retrabalhos durante a

execucéo;

e Todos consideraram por unanimidade que o departamento de projetos ainda precisa se
estruturar, e que por isso, a nota dada por eles para o desempenho atual deste

departamento na empresa é entre 6,0 e 6,5.

e A empresa ndo realizava reunides formalizadas com o0s projetistas e a equipe de

execucdo antes da implementacao da PEO.

a) Entrevista com o coordenador de projetos

Realizada no dia 21/08/2013 na sede administrativa da empresa, a entrevista teve uma
duracédo aproximada 40 minutos. Inicialmente, o coordenador de projetos reportou considerar
0 método da PEO viavel, porém acredita que a implementacdo deveria ter sido iniciada
anteriormente desde a concepc¢éo do projeto de arquitetura, pois como dito pelo agente: ** Nao
tenho nenhuma critica quanto ao método, porém acredito que este deveria iniciar desde a

concepcao do projeto’’.
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Logo, apesar da afirmacdo sobre a viabilidade do método, as criticas relatadas segundo o
agente quanto a implementacdo na empresa sdo que os resultados obtidos com a aplicacdo do
método seriam mais satisfatorios se os projetos estivessem sido finalizados para iniciar o

projeto executivo do empreendimento no momento da implementacgéo da PEO.

Com relacdo aos ganhos do método da PEO, o coordenador de projetos relatou: “’O método
trouxe uma melhor visdo sobre o processo de projeto e ainda permitiu o contato com a equipe
de obra, e considero que esta integracao traz resultados positivos para o desenvolvimento do

projeto como um todo’’.

Segundo o0 agente a implementacdo da PEO ira impulsionar o crescimento do departamento de
projetos, considerado ainda novo na empresa, pois se sabe da necessidade de estruturacdo
deste departamento. E, que ainda houve um despertar para o desenvolvimento de reunides

formalizadas na etapa do processo de projeto.

Na entrevista o coordenador de projetos comentou que *’ Irei realizar reunibes a cada
entrega de projeto na empresa com 0s projetistas no intuito de discutir e analisar

criticamente o0s projetos dos préximos empreendimentos’”’.

Quanto aos servigos prestados pelos projetistas e subcontratados, o coordenador de projetos
classificou o quadro de projetistas como excelente, enquanto que os subempreiteiros, o agente

preferiu ndo opinar por desconhecer as empresas terceirizadas.

Todavia, 0 agente comentou que o envolvimento dos subempreiteiros nas reunifes ndo é
considerado importante, pois eles trabalham em tempos diferentes, como por exemplo: o
subempreiteiro de alvenaria adentra ao canteiro de obras quando a estrutura estiver na metade
da sua execucdo, e que por isso, naquele momento a aplicagdo do método da PEO ja teria sido

encerrada’’.

Com relacdo ao departamento de projetos o agente reconhece a necessidade de formalizar as
etapas, estabelecer prazos para entrega dos projetos; explorar a organizagdo e o controle das
informacdes e documentos gerados, pois considera que o departamento possui profissionais

com capacidade técnica e intelectual suficientes para promover o seu desenvolvimento.
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E, que apesar do pouco tempo, 0 agente comentou que o departamento de projeto ja conseguiu
trazer a melhorias para a execucdo da obra com a compatibilizacdo de projetos entre

estruturas e instalagdes em outro empreendimento, evitando furac@es nas lajes e vigas.

Ao final, foi relatado pelo agente que a empresa ird adotar com certeza o método da PEO nos

empreendimentos futuros.
b) Entrevista com o engenheiro residente

Assim como o coordenador de projetos, a entrevista com o engenheiro residente da obra foi

realizada no dia 21/08/2013, porém em outro local, no escritério do canteiro de obras.

A entrevista iniciou com a afirmacédo da viabilidade do método da PEO na opinido do agente,
pois como dito por ele: *’Imagine se houvesse tempo para preparar melhor o canteiro de
obras do empreendimento, estudar as interferéncias do terreno e do entorno. Acredito que a
etapa de execucdo seria muito melhor, porém, em geral, o tempo destinado para o

planejamento é muito pequeno associado ao curto prazo de execucao dos edificios’’.

Sendo assim, o engenheiro residente acredita que a implementacdo da PEO trouxe ganhos
para empresa, pois houve uma tomada de consciéncia de que é necessario promover melhorias
na etapa de projeto, dito por ele da seguinte forma: ** Se a concepgdo do projeto ndo for
mudada, quem ira sofrer as consequenciais serd quem executa, pois faltam os projetos

executivos, e ainda quando s@o desenvolvidos séo entregues no ato da execucao’’.

As criticas relatadas pelo agente quanto a aplicacdo do método, pois ele acredita que teria sido
mais eficiente se todos os projetos tivessem sido finalizados. Enquanto que estudo do projeto
de layout do canteiro de obras ficou engessado devido ao tamanho do terreno.

O engenheiro considera essencial a interacdo dos projetistas com a equipe de execucao, porém
esta ndo € a realidade da empresa. E, assim como o coordenador de projetos ndo considera
viavel que os subempreiteiros participem das reunides, devido a alta rotatividade desta méo de
obra que é terceirizada. Além disso, o agente qualifica os servi¢cos prestados como mediano
em virtude do ndo atendimento do prazo, embora considere que 0s servigos realizados de boa

qualidade.

Quanto ao departamento de projetos da empresa relatou que: “’Vejo que o departamento de

projetos precisa estreitar os lacos com o0s projetistas, formalizar as etapas e datas de
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entregas que ndo sdo definidas. Alem disso, necessita compatibilizar os projetos de modo

mais eficaz, pois muitas vezes os projetos ndo sdo nem olhados’’.

E, por fim, concluiu dizendo gque ndo acredita que o método da PEO de fato sera aplicado nos
proximos empreendimentos assim como foi implementado no empreendimento 2 (objeto de
estudo desta pesquisa) com as mesmas etapas desenvolvidas ao longo da fase de PEO. Mas,
entende que o método trouxe ganhos para a empresa, uma vez que considera que nos futuros

empreendimentos as reunides de discussdo de projeto serdo mais formalizadas.

a) Entrevista com o coordenador pro-ativo

Realizada no dia 23/08/2013 na sede administrativa da construtora, a entrevista com o
coordenador pré-ativo teve uma duracdo aproximada de 30 minutos. Assim como 0S outros
agentes entrevistados, o coordenador pré-ativo confirmou que nao conhecia 0 método da PEO

antes da sua implementacdo na empresa.

Nesse sentido, a entrevista iniciou com a afirmacdo da viabilidade do método para a
construcdo de edificios, pois como dito por ele: “’Na minha visdo o método formaliza os
passos e as etapas que hoje ndo sdo formalizados, e que ainda traz mais organizagao para
dentro da empresa’’.

Por outro lado, ele relatou que o método deveria trazer resultados mais concretos associados a
participacdo de agentes mais interessados em prol de um objetivo em comum, dizendo da
seguinte maneira: > Como a PEO foi aplicada por um agente externo a empresa, 0s agentes
participantes ndo se mobilizaram da forma como deveriam para a obtengdo de melhores

resultados nas atividades desenvolvidas™”.

Logo, o coordenador pro-ativo acredita que todos os agentes teriam maior comprometimento
caso a diretoria da empresa adotasse 0 método como uma decisdo estratégia para
desenvolvimento da etapa de projeto com participacdo de lucros nos resultados. Pois, como
dito por ele: “’O método ndo é um processo formal constituido pela empresa, por isso é

natural que agentes ndo se comprometam da forma correta’”.

Da mesma forma, ele confirmou ter faltado maior comprometimento por parte dele por néo ter

participado de algumas reunides sob a justificativa das atribulagbes do dia a dia. Logo, o
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agente acredita que se o método fosse incorporado a rotina diaria da empresa, apos a

implementacao em dois ou trés empreendimentos, este traria melhores resultados.

Em suma, o agente acredita que a implementacdo da PEO trouxe ganhos, especialmente, para
0 departamento de projetos da empresa, uma vez que este departamento ndo realizava
reunibes para estudo do projeto antes da fase de PEO. Logo, considera que apds essa
experiéncia o departamento ird realizar encontros formalizados com os projetistas dos

proximos empreendimentos.

Para tanto, o agente considera que mesmo apesar do pouco tempo de implantacdo do
departamento de projetos na empresa, este trouxe ganhos para a obra de um empreendimento
em execucdo frente a compatibilizacdo do projeto de estruturas com os demais projetos de

instalac@es, resultando em uma planta de furacfes para a execucéo da obra.

Nesse aspecto, o coordenador pré-ativo sabe que se faz necessario que este departamento
busque melhorias quanto ao controle e registro de documentos, a formalizacdo das etapas, a
definicdo de prazos de entrega junto aos projetistas, e que também realize encontros
periddicos desde a concepcao do projeto até o inicio das atividades do canteiro de obras. E,
que relata que o departamento ainda ndo atende da forma como deveria, o qual considera uma

nota mediana de 6,0 (seis) para 0 seu desempenho.

Quanto a interacdo dos agentes, o coordenador pro-ativo valida como extremamente
importante desde que haja comprometimento. Contudo, ndo concorda com a participacdo dos
subempreiteiros, uma vez que considera que estes profissionais compartilham informacdes e

momentos diferentes dos demais agentes.

Ao final, o agente afirma que caso a empresa ndo adote o método da PEO para 0s proximos
empreendimentos, que busque, entdo, outros métodos ou ferramentas que tragam melhorias
para o desenvolvimento da etapa de projeto, pois considera que esta etapa influencia
diretamente na fase de execucdo e no pds-obra do empreendimento.

4.3.3.6 Validacdo do método a partir da analise e discussdo dos resultados

O principal objetivo desta pesquisa foi avaliar a gestdo da interface projeto-execucgéo de obras
por meio da implementacdo da etapa de preparacdo da execucdo de obras em dois

empreendimentos localizados na cidade de Goiania-GO. Sendo assim, ap0s a aplicacdo da
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PEO nas duas empresas estudadas foi possivel aferir a viabilidade deste método para

posteriormente valida-lo frente aos resultados encontrados.

Nos dois casos estudados foi constatada a falta de comprometimento dos agentes participantes
durante a fase de PEO. Além da falta de participacdo dos projetistas foi identificada uma
grande rejeicdo quanto a participacdo dos subempreiteiros nas reunides na visao dos agentes

integrantes da empresa.

Em primeiro lugar, sob a justificativa de estes profissionais compartilham informacGes
diferentes dos demais agentes envolvidos, e que por isso ndo contribuiriam para o

desenvolvimento das a¢Oes praticadas na etapa de preparacdo da execucgédo de obras.

Em segundo lugar, foi verificado que o formato de contratacdo dos servigos técnicos dos
subempreiteiros ndo contribui para a participacdo destes profissionais na fase de PEO. Pois,
eles sdo admitidos muito proximos da data de inicio da execugdo dos servigos. Ou seja, neste
periodo a fase de PEO do empreendimento ja foi concluida.

Outro aspecto observado foi quanto a falta de conhecimento sobre metodo por parte dos
agentes representantes da empresa B. Esta comprovacdo foi detectada a partir dos dados
coletados durante as reunifes e a partir das entrevistas realizadas com os trés agentes

representantes da empresa B, como apresentado no subitem anterior deste capitulo.

Isto €, apesar dos agentes reconhecerem a importancia da adogéo de reunides para a discussdo
do projeto foi constatado que eles confundem o método da preparacdo da execucdo de obras
com a etapa de gestdo e compatibilizagdo do projeto, anterior a fase de PEO, a qual deveria
ser iniciada desde a concepcao do projeto do empreendimento.

Por outro lado, apesar das dificuldades encontradas na integracdo dos agentes envolvidos na
producdo de um edificio conforme ja apontado pela bibliografia, foi averiguada a importancia
de envolver as equipes de projeto e obra, com exce¢do dos subempreiteiros, para o
desenvolvimento do projeto a partir das entrevistas realizadas com os agentes da empresa B.

De modo geral, a aplicacdo do método nas duas empresas estudadas trouxe resultados
positivos no que tange a organizacdo do canteiro de obras dos dois empreendimentos, bem
como para a discusséo e o tratamento das interfaces entre as disciplinas de projetos a partir da

analise critica desenvolvida durante as reunioes.

A. V. ARROTEIA Capitulo 4



DO0XXC13: Gestao do projeto e a sua interface com o canteiro de obras sob a 6tica da preparacao... 167

Além disso, pode-se afirmar que a fase de preparacdo da execucdo de obras trouxe outros
ganhos para as empresas. Mas, que de todos eles, considera-se que o metodo promoveu o
primeiro envolvimento entre as equipes de projeto e obra dos empreendimentos estudados,

mesmo ndo contando com a participagéo dos agentes citados anteriormente.

Isto é, as duas empresas ndo realizavam nenhum tipo de reunido que promovesse a integracdo
entre os agentes antes da aplicacdo do metodo. Portanto, pode-se dizer que a PEO permitiu a

interacdo e a comunicacdo entre os agentes da equipe de construcao das empresas.

Dessa forma, mediante aos resultados obtidos com este trabalho pode-se afirmar que a PEO é
considerada viavel de ser implementada em empresas de construgdo e incorporacdo. No
entanto, faz-se necessario que a empresa possua uma estrutura organizacional e departamental
minima aliada a participacdo de agentes que acreditem no potencial do método. Pois,
geralmente, os agentes se isolam cada qual na sua area de conhecimento, e com isso, ndo

estudam as solucdes para o desenvolvimento do projeto de modo integrado e colaborativo.

Logo, as empresas precisam enxergar os ganhos que o método da PEO traz para o
desenvolvimento do projeto e para o planejamento e a organizacdo do futuro canteiro de obras

do empreendimento, permitindo a integracao entre as etapas de projeto e obra.

Portanto, pode-se dizer que o método da PEO é totalmente aplicavel na producdo de edificios,
desde que seja planejada com maior antecedéncia. Ou seja, a partir do momento que a
empresa decide incorpora-la e acredita nas melhorias que ela pode trazer para a interface
projeto-execucdo de obras, faz-se necessario que ela adote algumas iniciativas para que a
implementagdo da PEO seja mais eficaz.

O primeiro passo deve ser tomado pela diretoria da empresa. De modo que, a escolha o
método vise a melhoria do projeto a fim de promover a reducao de falhas, erros e retrabalhos
comumente encontrados na producdo de edificios. Para tanto, faz-se necessario que a
participacdo dos seus colaboradores esteja atrelada as metas da empresa com incentivo

financeiro.

A segunda iniciativa é quanto a mudanca no modo de contratacdo dos projetistas e dos
subempreiteiros. Ou seja, para que a PEO traga melhores resultados para a empresa é
fundamental que todos os agentes envolvidos na construgdo do empreendimento participem

das reunides de modo ativo. Sendo assim, & preciso que 0s contratos incorporem a
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participacdo obrigatdria destes profissionais, a fim de que estes agentes possam estar

envolvidos desde a concepcao inicial do empreendimento.

A terceira iniciativa para a implementacdo esta relacionada com a participacdo do
coordenador pré-ativo na organizacdo e no desenvolvimento das reunifes, bem como na
continuidade das acGes praticadas na fase de PEO por meio da coordenacdo pré-ativa.
Portanto, € fundamental que este agente trabalhe ativamente em conjunto com o coordenador

de PEO e com o coordenador de projetos da empresa.

E, por fim, a quarta iniciativa é de que a gestao seja iniciada nas fases iniciais do projeto. Isto
é, a gestdo do processo de projeto deve ser desenvolvida do modo continuo, € a0 mesmo
tempo, formalizada por meio de reunibes sistematizadas que priorizem a comunicacao e a

interacdo das equipes de projeto e obra.

Em outras palavras, a fase de preparacdo da execucdo de obras tem a funcdo de promover a
continuidade da gestdo ja iniciada anteriormente, desde a concepg¢do do empreendimento, para
posteriormente, ajustar o projeto e planejar a execucdo do edificio. De modo que, ndo é
objetivo da PEO oferecer solucbes que deveriam ter sido pensadas na fase inicial de

desenvolvimento do produto.

4.3.3.8 Dificuldades da pesquisa

No inicio da analise e discussdo dos resultados desde capitulo foi apresentada uma linha do
tempo a qual ilustrou as varias tentativas realizadas junto as empresas de construcdo e

incorporacdo no estado de Goias e Séo Paulo.

Desde 2011 a pesquisa foi iniciada a partir do primeiro contato com empresas localizadas na
cidade de Séo Paulo que aplicavam o método da preparacdo da execucdo de obras nos seus
empreendimentos. Este contato inicial foi realiado com a intencdo de observar o

funcionamento do método, porém o acesso as empreas foi negado.

Em 2012 iniciaram 0s contatos junto as empresas de construcao e incorporacdo na cidade de
Goiania-GO para que a aplicacdo do método da PEO fosse realizado em duas empresas em

etapas diferentes, sendo uma destinada para estudo piloto e a outra implementacéo da PEO.
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No entanto, apos a realizacdo do estudo piloto na empresa A, foram realizadas trés tentativas
sem sucesso com empresas de construcdo diferentes no ano de 2012. Mas, foi somente em
marc¢o de 2013 que empresa B mostrou-se aberta para a implementacdo da PEO. Deste modo,

a pesquisa passou por seis tentativas ao longo do desenvolvimento do trabalho.

Além das dificuldades relacionadas com a selecdo das empresas para a realizacdo da pesquisa,
houve também dificuldades em reunir os agentes na fase de PEO tanto estudo piloto na
empresa A como na implementacdo na empresa B. A analise de dados apontou a falta de
participacdo dos projetistas em algumas reunifes, enquanto que em outras ndo contou com a
participacdo do coordenador pro-ativo da empresa B, e, ao final, em todas as reunifes néo

participaram os subempreiteiros.

Este cenario reflete a dificuldade em colocar os agentes da construcdo para conversarem por
meio de uma sistematica de reunides, conforme discutida em outras pesquisas. Por isso,
entende-se que o contexto desejavel para a realizacdo da preparacdo da execuc¢do de obras é
ter agentes motivados no compartilhamento de ideias, de modo que cada um possa contribuir

com a sua area técnica de conhecimento.

Assim como é fundamental que o0s agentes participantes da empresa, em especial, 0
coordenador pré-ativo e o coordenador de projetos tenham um conhecimento mais profundo
sobre 0 método da PEO antes da sua implementacdo para que possam se envolver de forma

mais ativa no desenvolvimento da fase de preparacdo da execucdo de obras.

Por tudo isso, faz-se necessario uma mudanca de cultura na valorizagdo do projeto dada sua

importancia no desempenho e na qualidade ao longo do ciclo de vida do edificio.
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CAPITULO5
CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo tem a intencdo de descrever as conclusdes e consideracdes finais obtidas com a
realizacdo deste trabalho. Iniciada a partir da problematica apresentada, a pesquisa realizou a
revisdo da bibliografia sobre o tema, em seguida aplicou 0 método de pesquisa proposto e
discutiu-o por meio de analise qualitativa dos resultados encontrados com a aplicacdo do
método da PEO nas duas empresas estudadas.

Logo, este capitulo de fechamento deste trabalho foi estruturado da seguinte maneira:
conclusbes quanto aos objetivos propostos, consideracdes finais quanto ao método da PEO, e
finalmente, a proposicdo dos trabalhos futuros sugeridos para a continuidade desta pesquisa

no meio académico.

5.1. CONCLUSOES QUANTO AOS OBJETIVOS PROPOSTOS

Inicialmente, o objetivo geral proposto por esta pesquisa foi de implementar o método da
preparacdo da execucdo de obras (PEO) a fim de avaliar a interface entre a gestdo do

processo de projeto e a execucao do canteiro de obras.

Nesse sentido, acredita-se que este objetivo foi alcancado com a realizagdo desta pesquisa.
Embora o estudo piloto da PEO tenha sofrido uma interrupgdo durante a sua aplicacdo na
empresa A, pode-se afirmar que foi possivel avaliar a gestdo da interface projeto-execucao de

obras por meio da implementacdo do metodo da PEO nas duas empresas estudadas.

Isso porgue, as acdes e as atividades desenvolvidas durante as reunides na fase de PEO
trouxeram resultados com a aplicagdo deste método, os quais foram analisados e discutidos,
permitindo avaliar a gestdo da interface projeto-obra sob a 6tica da preparacéo da execucdo de

obras.

Com relacdo aos objetivos especificos da pesquisa também se acredita que foram alcancados

assim como o objetivo geral inicialmente proposto para este trabalho.

Em primeiro lugar, pode-se dizer que a partir da implementagdo da PEO foi possivel

promover a melhoria da gestdo na interface projeto-execucéo de obras nos aspectos tangentes
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a interacdo das equipes de projeto e obra. Para tanto, vale ressaltar que foi a primeira vez que
as empresas reuniram estes agentes para discutir o projeto e planejar o canteiro de obras para

0 inicio das atividades de execucao.

De modo geral, outros pontos observados que promoveram a melhoria da gestdo entre a
interface projeto-obra foi quanto ao tempo destinado para a andlise critica dos projetos dos
empreendimentos tratando as interfaces entre as disciplinas de projeto, a preparacdo do
canteiro de obras por meio do projeto de layout e do plano de seguranca, a criacdo de um
banco de tecnologia construtiva na empresa B, entre outras agdes desenvolvidas tanto na

empresa A como na empresa B.

A bibliografia aponta que, para a boa gestdo da interface projeto-execucdo de obras, faz-se
necessario desenvolver outros aspectos relevantes os quais ndo foram desenvolvidos durante a
aplicacdo do método da PEO nas duas empresas, sendo estes necessarios para a integracao
efetiva dessas etapas consideradas tdo fragmentadas no setor da construgdo civil. Alguns deles

Sao:

1. O primeiro aspecto importante para a gestdo da interface projeto-obra é com relacdo ao
envolvimento dos agentes na construgdo de um edificio, sejam eles arquitetos,
engenheiros, empreendedores, subempreiteiros, consultores e a equipe de obra assumam
0S seus papeéis na atividade de gestdo do processo de projeto e na construcdo de um

empreendimento.

Todavia, 0os empreendedores e 0s subempreiteiros ndo participaram em nenhuma das reunides
realizadas nos casos estudados, respectivamente, sob a justificativa da falta de tempo para
participar de reunides destinadas ao estudo do projeto, e no segundo caso, 0s subempreiteiros
ndo participaram devido a pratica adotada pelo mercado goiano de construgdo em contratar 0s
servigos técnicos destes profissionais a poucos dias do inicio da execugdo do servigo. Além
destes agentes, as reunides de PEO também ndo contaram com a participacdo de todos os

projetistas, mesmo todos terem sido convidados.

2. O segundo aspecto importante é quanto ao nivel de desenvolvimento dos projetos, pois
conforme descrito pela bibliografia os projetos para producdo tém como objetivo
principal promover a integracdo entre o projeto e obra.
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No entanto, foi observado que as duas empresas ndo desenvolvem ou contratam projetos para
producdo. No caso da empresa B foi considerado mais agravante se comparado com a
empresa A, pois 0S projetos executivos ainda estavam em andamento durante a

implementacdo da PEO, mesmo com as atividades da execucao de obras iniciadas.

Ainda com relacdo a empresa B, os projetos de detalhamento ndo foram realizados sob a
justificativa de que a contratacdo deste tipo de projeto € realizada somente seis meses antes da
entrega da obra. Logo, neste caso os projetos discutidos na fase de PEO encontravam-se ao
nivel de anteprojeto com os projetos executivos em andamento, de modo que alguns deles ndo

tinham sequer iniciado, como por exemplo, 0 projeto executivo hidrossanitario.

3. O terceiro aspecto importante é quanto a gestdo e coordenacdo de projetos, a qual deve
ser iniciada com o planejamento do processo de projeto, a defini¢cdo e o controle das
etapas e dos prazos associada a garantia da qualidade. Para tanto, é necessario que exista
um coordenador de projeto com autonomia e poder, enquanto articulador nas tomadas

de decisoes.

Entretanto, nas duas empresas estudadas a gestdo e a coordenacdo de projetos foram
consideradas falhas durante a fase de PEO. Pois, a empresa A ndo possuia um departamento
de projetos no momento da aplicacdo do estudo piloto. Enquanto que, a empresa B mesmo
com o departamento de projetos apresentou muitas falhas quanto a gestdo do processo de
projeto durante a implementacdo da PEO, mesmo incorporado na estrutura departamental da

empresa.

Em conclusédo, pode-se afirmar que a melhoria da gestdo na interface projeto-execucdo de
obras foi insatisfatoria, em virtude dos aspectos acima citados. Por isso, pode-se afirmar que a
falta de detalhamento dos projetos reflete em orcamentos sem precisdo; 0 pouco tempo
destinado para o planejamento e a organizacdo das atividades do canteiro de obras corrobora
para falhas e retrabalhos durante a execucdo e a falta de interacdo e comunicagéo entre os
agentes das equipes de projeto e obra trazem resultados negativos para a gestdo do processo
de projeto e para as solucdes adotadas, gerando um produto construido com baixa qualidade e

desempenho.

O segundo objetivo especifico proposto desta pesquisa foi quanto ao levantamento dos pontos

criticos do método da PEO ap0s a implementacéo nas empresas. Logo, pode-se listar como o
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primeiro ponto critico encontrado nas empresas estudadas, a rejeicdo por partes de alguns
agentes frente as mudancas necessarias para a integracdo das fases de projeto e obra, onde

cada qual “’se isola’’ na sua propria interface.

O segundo ponto critico identificado foi quanto a falta de conhecimento do método por partes
dos agentes representantes da empresa, em especial, o coordenador pré-ativo e o coordenador
de projeto. Com isso, pode-se dizer que mesmo apds a implementacdo, 0s agentes

desconhecem o método da PEO, confundindo-o com a compatibilizacéo de projetos.

Em suma, pode-se afirmar que o objetivo da preparacdo da execugdo de obras ndo é
compatibilizar ou resolver problemas pertinentes as etapas iniciais do processo de projeto,

mas sim, analisa-lo de modo critico para o seu refinamento.

Em outras palavras, a PEO propde uma revisdo do projeto a partir da interacdo dos agentes
cada qual com a sua opinido e conhecimento técnico especifico no intuito de identificar as
falhas ndo encontradas nas primeiras etapas. E, ainda, planejar, organizar e preparar o futuro

canteiro de obras para a execucdo do empreendimento.

Além dos pontos anteriormente listados, pode-se dizer que, de modo geral, 0s pontos criticos
do método estdo relacionados com as dificuldades encontradas na aplicagdo do método nas
duas empresas, caracterizado pela lenta evolucdo da industria da construcdo civil brasileira se

comparada com os demais setores industriais.

Isto ¢, a dificuldade da mudanca por partes das empresas, a baixa qualidade da méo de obra, a
falta de integracdo e comunicagdo dos agentes, a falta de gestdo e coordenagdo entre as
atividades de projetar e construir, entre outros aspectos podem ser considerados como pontos
criticos que favorecem para as dificuldades encontradas durante a aplicacdo do método da

PEO nas empresas estudadas.

Ainda com relacdo aos objetivos especificos, apds a realizacdo da pesquisa nas empresas, a
analise foi estruturada a partir de trés aspectos caracterizados como essenciais para 0
desenvolvimento da fase de PEO, no intuito de avaliar o quanto a influéncia destes aspectos

reflete diretamente no resultado final da aplicacdo do método, séo eles:

e A estrutura organizacional e departamental das empresas;

e A gestdo e a coordenacgéo de projetos;
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e O formato de contratacdo dos projetistas e dos subempreiteiros.

Logo, concluiu-se que a estrutura organizacional e departamental das empresas influenciou
efetivamente na aplicacdo do método da PEO. Pois, nos dois casos estudados os resultados
obtidos foram diferentes, pelo fato de a empresa A que ndo ter um departamento de projetos e,
que ainda, se encontrava em processo de estruturagdo no que tange aos aspectos
organizacionais e gerenciais de uma empresa. Ja, na empresa B ja havia um departamento de
projetos formalizado, mesmo apesar de té-lo incorporado ha pouco mais de um ano na

empresa.

Portanto, os resultados apresentaram que a aplicacdo do método da preparacéo da execucdo de
obras é mais eficaz quando implementado em empresas de construgcdo e incorporacao que

possuam estruturas organizacionais e departamentais muito bem definidas.

Quanto ao segundo aspecto, a gestdo e a coordenacdo de projetos concluiu-se que a figura do
coordenador de projetos é fundamental para o sucesso da PEO. A falta do coordenador de
projetos na empresa A resultou na centralizacdo das acdes desenvolvidas durante o estudo

piloto nas maos da coordenadora de PEO e do coordenador pré-ativo.

Por outro lado, na empresa B, a participacdo do coordenador de projetos trouxe resultados
mais positivos se comparado com a empresa A, pois foi possivel realizar o trabalho em
equipe, distribuindo as atividades em acordo com a responsabilidade e o papel de cada agente
durante a fase de PEO. Dessa forma, pode-se dizer que apesar de ser considerada ainda falha,

a gestdo e a coordenacéo de projetos foi mais eficiente na empresa B.

Quanto ao formato de contratagdo dos projetistas e dos subempreiteiros concluiu-se que o
modelo de contratacdo praticado pelo mercado goiano de construcdo refletiu negativamente
na interacdo destes agentes durante a fase da PEO, uma vez que nos dois casos estudados nao
houve a participacdo dos subempreiteiros. Assim, como também n&o participaram todos os
projetistas nas reunides de PEO.

Por isso, € valido dizer que para a implementacdo da PEO é importante que as empresas
modifiquem o modelo de contratacdo dos projetos e subempreiteiros. No caso dos projetistas
que seja alterado a forma como sdo contratados a fim de que estes sejam responsabilizados a
participarem das reunides de estudo do projeto, desde a sua concepc¢do do projeto até a sua

execucao.
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E, para os subempreiteiros € preciso que haja uma mudanca de pensamento quanto a
participacdo destes agentes na fase de PEO. Para tanto, as empresas precisam acreditar na
contribuicdo que eles podem trazer para a descoberta das falhas de projetos em conjunto com
0s outros agentes formando um time de construgéo, visando projetos mais condizentes com a

pratica da execucgdo dos servigos.

Sendo assim, pode-se concluir que o método da PEO é viavel e perfeitamente aplicavel nas
empresas de construcdo e incorporacdo de edificios, apesar da cultura de fragmentacdo das
etapas de projeto e execucgdo. Isto é, com a realizacdo desta pesquisa pode-se afirmar que
ainda existe uma rejeicdo quanto a integracdo das equipes de projeto e obra no setor da

construcdo civil.

Logo, para que a PEO tenha viabilidade para ser implementada de fato, é necessario que haja
0s seguintes aspectos:

e Maior comprometimento das empresas e dos agentes envolvidos;

e Maior integracdo e comunicacao entre as equipes de obra e execucao;

e Maior conhecimento das acdes e das atividades desenvolvidas durante a fase de PEO

por parte dos agentes representantes das empresas;

e Maior planejamento antes do inicio da implementacdo no intuito de que os agentes da

empresa estudem o método e o incorporem na rotina didria da empresa;

e Mudanca de postura das empresas frente ao meétodo, buscando incorpora-lo nos

ganhos financeiros a partir das metas atingidas com a PEO;

e Mudanca no formato de contratagdo dos projetistas e dos subempreiteiros, de modo

que eles sejam responsabilizados na participacdo das reunides;
e Melhor estrutura organizacional e departamental das empresas;

e Melhor gestdo e coordenagdo do processo de projeto com a participacdo do
coordenador de projetos como articulador na gestdo das decisdes e das informacgoes

geradas ao longo da etapa de projeto.

Em conclusdo, para que estes aspectos sejam atingidos € preciso que as empresas por parte

das suas diretorias acreditem no potencial do método, estabelecendo-o como uma decisdo
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estratégica na gestdo do processo de projeto, contribuindo para a melhoria da interface

projeto-execucao de obras.

E, por fim, pode-se dizer que a melhor pratica identificada apds a implementacdo do método
da PEO foi criagdo de um Banco de Tecnologia Construtiva — BTC na empresa B, com a
intencéo de registrar na intranet as falhas de projeto encontradas durante a execuc¢éo, visando

a minimizacao destes erros para 0s empreendimentos futuros.

Para, além disso, encerrar o Ultimo objetivo especifico proposto por este trabalho, pode-se
afirmar que foram encontradas outras boas praticas nas duas empresas com a preparacdo da
execucdo de obras, sdo elas:

e Planejamento e organizacéo do canteiro de obras por meio da elaboragéo do projeto de

layout e do plano de seguranca nos empreendimentos das empresas A e B;

e Anadlise critica do projeto executivo e de detalhamento na empresa A, e dos projetos

em andamento ao nivel executivo na empresa B;

e Analise dos pontos criticos dos projetos que resultam em interferéncias na execucao

dos empreendimentos das empresas A e B;
e Tratamento das interfaces entre disciplinas de projeto nos dois casos estudados;

e Envolvimento das equipes de projeto e obra com as reunides de PEO na empresa A e
B;

e Criacdo do acesso na intranet da empresa B para que os projetistas possam hospedar as

versoes atualizadas dos projetos;
e Apresentacdo do projeto do empreendimento para a equipe de execugdo da empresa B;

o ldentificacdo da necessidade de estabelecer reunides sistematizadas para o estudo do

projeto na empresa B;

e Previsdo nos futuros contratos a participacdo dos projetistas nas reunifes de
compatibilizacdo de projetos na empresa B;

e Revisdo dos procedimentos de execucdo e controle e dos contratos de prestacdo de
servicos técnicos dos subempreiteiros na empresa B;
o Definicdo da participacdo obrigatoria dos projetistas nas reunides de compatibilizacdo

de projetos nos proximos empreendimentos da empresa B;
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e Consciéncia de que é preciso mudar o pensamento com relacdo a gestdo e a

coordenacao do processo de projeto.

Em suma, conclui-se que esta pesquisa valida a fase de preparacdo da execucdo de obras
(PEO) como potencializadora na integracdo das atividades de projeto e execucdo. Deste
modo, pode-se afirmar a viabilidade e aplicabilidade da PEO na gestdo do projeto e na sua

interface com o canteiro de obras.

5.2. CONSIDERACOES FINAIS QUANTO AO METODO DA PEO

A Preparacdo da Execucdo de Obras (PEO) foi desenvolvida pelo setor publico francés de
construcdo civil com a intencdo de promover a integracdo entre as etapas de finalizacdo do
projeto e o inicio da fase de execucgdo. Dessa forma, 0 método tinha como um dos principais
objetivos permitir que as empresas daquele pais destinassem um periodo para organizar o
canteiro de obras e ajustar o projeto por meio da analise critica dos agentes envolvidos na

producdo do edificio.

Sendo assim, pode-se dizer que a PEO enquanto método consolidado por Souza (2001) deve
ser considerado um sistema de reunides desenvolvido especificamente pelo setor da
construcdo civil francés visando a integracdo das etapas de projeto e execucdo e dos agentes
envolvidos por meio de um conjunto de atividades e agdes a serem praticadas na execucao de

um empreendimento.

Embora as pesquisas ndo tenham continuado a discussdo sobre o método da PEO no meio
académico, pode-se afirmar que nos ultimos anos foram publicados vérios trabalhos no
cenario nacional e internacional apontando a relevancia de se estudar a gestdo da interface
projeto-execucdo de obras com a introducdo de métodos que promovam a interacdo e a

comunicacéo da equipe de projeto e de construgcdo (Project Team).

Recentemente, varias publicacdes realizadas por autores brasileiros e diversos pesquisadores
do Reino Unido, Estados Unidos da América e de outros paises afirmam a importancia da
sistematizacdo de reunides que promovam a comunicacdo ‘’face a face’’dos agentes, visando
a integracdo das etapas de projeto e obra, ainda considerada fragmentada no setor da

construcdo civil brasileira.
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Nesse sentido, com o fechamento deste trabalho entende-se a importancia da continuidade
deste tema de pesquisa no meio académico, inicialmente, proposto por Souza (2001) em sua
tese de doutoramento. Pois, além da PEO, considerada um método consolidado pelo setor da
construcdo civil francés, existe a discussdo de outros métodos nomeados de forma diferente

em outros paises que promovem a integracdo das equipes de projeto e obra.

Dessa forma, conforme justificado anteriormente no inicio deste trabalho resgata-se a
relevancia desta pesquisa no intuito de implementar o método da PEO em um cenério

diferente da realidade estudada por Souza (2001).

Portanto, este trabalho reafirma-se a pertinéncia do tema, o qual propds avaliar a gestdo do
projeto e a sua interface com o canteiro de obras sob a Gtica da preparacdo da execucdo de
obras no cendrio goiano de construcdo. Logo, ap6s a implementacdo da PEO nas duas
empresas de construgcdo e incorporacdo localizadas na cidade de Goiania-GO, pode-se
certificar que o método é viavel de ser aplicado em empresas de construcdo e incorporacgao de

edificios.

Contudo, para que os resultados sejam satisfatorios é fundamental que haja uma mudanca na
postura das empresas frente ao método. Nesse sentido, as empresas precisam iniciar a gestdo
do processo de projeto desde a concepcdo do empreendimento. E, em seguida, continua-la

com a fase de PEO, promovendo a integracdo das etapas de projeto e obra.

Para tanto, os agentes envolvidos na construcdo do empreendimento, em especial, 0s agentes
representantes das empresas precisam conhecer o método mais profundamente a fim de
incorpora-lo a suas rotinas. E, ainda, entender que a PEO tem a funcdo de continuar a gestdo
do projeto, que deveria ser iniciada nas fases iniciais do projeto, e ndo simplesmente resolver

problemas de compatibilizacdo ndo solucionados na concepc¢do do empreendimento.

Sendo assim, além da mudanca da rotina da empresa, faz-se necessario que todos os agentes,
sejam eles, empreendedores, projetistas, engenheiros, consultores, subempreiteiros e a equipe
de obra participem ativamente das reunides para que a interacdo e a comunicacdo na equipe
sejam mais eficazes, trazendo mais qualidade e desempenho para o processo de projeto, e

consequentemente para a execucao do empreendimento.

Logo, pode-se dizer que a partir do momento em que as empresas enxergarem os ganhos que

0 método traz para a integracéo das etapas de projeto e obra, e com isso, passarem a construir
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edificacbes com qualidade e desempenho, a sua imagem no mercado serd mais valorizada

diante das demais empresas de construcao e incorporacao.

Dessa forma, aléem da adogcdo do método da PEO para a construcdo de edificios, faz-se
necessario que se promova a continuidade das atividades praticadas durante a fase de PEO a
partir da metodologia da coordenacdo pré-ativa sob a responsabilidade do gerente de obras

nomeado de coordenador pré-ativo.

Em outras palavras, a Preparacdo da Execucdo de Obras (PEQO) e a Coordenacdo Pré-ativa
(CPA) sdo métodos de gestdo que se complementam, sendo a PEO mais ativa na fase de
projeto e a CPA na fase de execugdo. Assim como, o processo de Avaliacdo Participativa e
Retroalimentacdo (APR), o qual foi desenvolvido com a intencdo de registrar as acOes
realizadas durante essas duas etapas, a fim de retroalimentar empreendimentos futuros das

empresas.

Em conclusdo, esta pesquisa confirma mais uma vez a viabilidade da aplicacdo do método
PEO em empresas de construcéo e incorporacdo. De modo que deve ser compreendido como
um procedimento composto por diversas acdes que objetivam a interacdo e comunicacdo dos
agentes em torno de um sistema de encontros formalizados para a discussédo e ajuste do

projeto e para o planejamento das atividades envolvidas na execucdo de um empreendimento.

Em outras palavras, acredita-se que a PEO néo deve ser entendida como um método de gestao
rigido, pois conforme os resultados obtidos com esta pesquisa verificou-se uma alteracdo no
sequenciamento das reunides anteriormente proposto. Isto é, faz-se necessario que exista

flexibilidade quanto & temética a ser discutida em cada reunido.

Para, além disso, entende-se que o metodo da PEO deve apresentar diferentes formas de
aplicacdo em acordo com 0s aspectos organizacionais das empresas de construcdo civil. Ou
seja, propde-se que a PEO contemple niveis de maturidade diferentes para que a sua

implementacdo seja mais coerente com a realidade encontrada em cada empresa.

Por isso, entende-se que o potencial da PEO pode ser maximizado a partir da adogdo dos
principios da engenharia simultanea como sistematica de projeto e da insercdo de novas

tecnologias computacionais que trabalhem o modelo tridimensional do edificio.

A. V. ARROTEIA Capitulo 5



DO0XXC13: Gestao do projeto e a sua interface com o canteiro de obras sob a 6tica da preparacao... 180

Em primeiro lugar, pode-se afirmar que o projeto simultaneo pode trazer muitos beneficios
para a fase de PEO, uma vez que permite a integracdo dos agentes envolvidos de modo

paralelo desde as fases iniciais de concepcdo do empreendimento.

Mas, para tanto, é necessario que se promova uma transformacdo cultural nas empresas a
partir da valorizagdo na interacdo da equipe de construcdo. E ainda, que haja uma
reorganizacdo do processo de projeto com a gestdo em paralelo das disciplinas envolvidas no
projeto, em detrimento do modo sequenciado de projetar ainda adotado, em geral, pelas

empresas de incorporacdo e construcao brasileiras.

E, em segundo lugar, a insercdo de novos softwares computacionais que operem a tecnologia
Building Information Modeling — BIM potencializam a aplicagdo do método da PEO na
construcdo de edificios. Pois, uma vez que o projeto for desenvolvido a partir de um modelo
em trés dimensoes, este deve ser alimentado constantemente em virtude das alteracGes que a

construcdo do edificio gera no projeto ao longo fase de execucao.

Isto €, a tecnologia BIM tem por objetivo antecipar os problemas na fase de projeto em torno
de um modelo tridimensional que permita um planejamento mais coerente. Para, além disso, €
considerada uma ferramenta computacional importante no auxilio & equipe de obra, tanto para
o0 estudo das interfaces entre as disciplinas de projeto, como para a sua propria apresentacao

para os agentes.

Sendo assim, a adocao deste tipo de tecnologia exige que os agentes das equipes de projeto e
obra discutam as modificacdes constantes do projeto do edificio para que este modelo
tridimensional anteriormente concebido esteja de acordo com o empreendimento em

construcao.

Logo, a atualizacdo do modelo do edificio pode ser realizada somente a partir da montagem
de um sistema de reunides ou encontros formalizados que promovam a comunicagéo e a
interacdo dos agentes, coincidindo com a proposta da Preparacdo da Execucdo de Obras
(PEO).
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5.3. SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Esta pesquisa constatou a viabilidade do método da Preparagdo da Execugdo de Obras (PEO)
para a melhoria da gestdo da interface projeto-execucdo de obras. Sendo assim, mediante as
pesquisas nacionais e internacionais publicadas recentemente, as quais afirmam a relevancia

de continuar estudando este tema no meio académico, sugere-se para os trabalhos futuros:

A implementacdo do método da coordenagdo pré-ativa (CPA) e do processo de
avaliacdo participativa e retroalimentacdo (APR) em empresas de construgdo e
incorporacgdo de edificios, visando a continuidade das acdes desenvolvidas durante a
fase de PEO;

e A implementacdo do método da PEO em empreendimentos construidos pelo setor
publico;
e O estudo de ferramentas de gestdo que contribuam para a interacdo e comunicacao dos

agentes envolvidos na construcdo de um empreendimento;

e A analise por meio de indicadores que quantifiquem a conformidade técnica, ou seja, a
diminuicdo dos erros e retrabalhos na fase de execucdo do empreendimento ap6s a

implementacdo da PEO;

e A proposicdo de um organograma ideal para a realizacdo da PEO de modo mais
eficaz, o qual descreva o perfil e as mudancas necessarias para cada agente

participante;

e O estudo do modelo do edificio em trés dimensfes gerado a partir da ferramenta
computacional BIM, o qual pode apoiar a aplicacdo do método da PEO para a

integracao dos agentes em torno deste protétipo tridimensional.
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APENDICE A

Atas de reunido do estudo piloto da PEO na empresa A
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A
REDATOR: Autora do trabalho DATA: 04/05/2012 (sexta-feira)

N° REUNIAO/SEMANA:  1°reunido (Semana 1) N?DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA:  16/05/2012 (quarta-feira) ATAN°1 - Pagina 1/1

Coordenador de PEO: (X ) Coordenador pro-ative: ( X ) Engenheiro residente ( X ) Técnico de seguranga ( X )

AGENTES PRESENTES NA REUNIAO:

Projetistas: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:

projetista de arquitetura |

projetista de arquitetura 2

projetista de estrutura 1

projetista de fundagdes 1

projetista de fundagdes 2

Subempreiteiros: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:

quatros subempreteiros

Equipe de obra: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:

coordenador pro-ativo

engenheiro residente

técnica de seguranga

mestre de obras

TEMA PRINCIPAL DA REUNIAO:
APRESENTAGAO DA METODOLOGIA E RECONHECIMENTO DOS AGENTES

Documentos a serem transmitidos: Agentes envolvidos: Prazo:
Ata de reuniio Projetitas. subempreteiros e a equipe de obra

Proximas intervengdes: Agentes envolvidos: Data:
Reconhecimento do local do empreendimento e diretrizes Coordenador pré-ativo, engenheiro residente 16/05
para o projeto ¢ o plano de seguranga técnicas de seguranga e o mestre de obras.

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

01- Apresentagiio da metodologia da Preparagiio da Execugiio de Obras (PEO) para os agentes do
empreendimento;

02- Apds a apresentagio, foi iniciada a discussdo no intuito de sanar as davidas sobre a metodologia, além
de falar sobre as expectativas dos agentes

04- Foi agendada a préxima reunido cujo tema a ser abordado sera " Reconhecimento do local do
empreendimento e diretrizes para o projeto e o plano de seguranga" para a proxima quarta-feira dia
16/05/2012.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 16/05/2012 (quarta-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  2°reunido (Semana 2) N°DA ATA E DA PAGINA:
PROXIMA REUNIAO/SEMANA:  Previsdo para dia 23/05/2012 (quarta-feira) ATA N°2 - Pégina 1/1
Coordenador de PEO: (X ) Coordenador proé-ativo: (X ) Engenheiro residente-( X)) Técnico de seguranga ( X )

AGENTES PRESENTES NA REUNIAO:

Projetistas: Empresa: Telefone: Fax / e-mail:
Subempreiteiros: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:
Equipe de obra: Empresa: Responsavel: Telefone: Fax / e-mail:
coordenador pro-ativo

engenheiro residente
téenica de seguranga empresa A
téenica de seguranga terceirizada

mestre de obras

TEMA PRINC[PAL DA REUNIAO:
RECONHECIMENTO DO LOCAL DO EMPREENDIMENTO E DIRETRIZES PARA O PROJETO E O PLANO DE
SEGURANCA DO CANTEIRO DE OBRAS

Documentos a serem transmitidos: Agentes envolvidos: Prazo:
. Coordenadora de PEO, coordenador pro-ativo, engenheiro residente,

Ata de reunido técnicas de seguranga e o mestre de obras.

Proximas intervencies: Agentes envolvidos: Data:

Discussdo dos projetos do empreendimento ¢ defini¢do da nova Coordenadora de PEO, coordenador pro-ativo, engenheiro

padronizagdo para arquivamento dos projetos residente ¢ estagidirio 23/05

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

Com relagdo ao reconhecimento do terreno, o nico ponto listado como critico foi quanto as diferengas
de niveis existentes no terreno. Pois, como o terreno ocupa uma quadra inteira nio foram encontradas
interferéncias com vizinhos, problemas com acesso, e espago para a instalagdo do canteiro.

Apds o reconhecimento do terreno, foram estabelecidas as seguintes diretrizes para a elaboragio do
projeto de layout do canteiro de obras:

01- Os acessos principais para pedestres ¢ veiculos;

02- As linhas de fluxos principais, verticais ¢ horizontais;

03- Os pontos de igamento das formas e armaduras;

04- O local da central de produgdo de argamassa e concreto;,

05- O forma de armazenamento e de transporte dos blocos;

06- A escolha do sistema construtivo das instalagdes do canteiro;

07- A previsdo da quantidade de funciondrios para as trés etapas da obra;

08- O local para armazenamento do lixo organico e reciclavel;

09- A metragem quadrada das areas de vivéncia e administrativa do canteiro;

10- O local para armazenamento de tubos, madeiras, agos, cimento entre outros materiais
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 23/05/2012 (quarta-feira)

N° REUNIAO/SEMANA:  3°reunido (Semana 3) N°DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA:  Previsio para dia 30/05/2012 (quarta-feira) ATAN°3 - Pagina 1/1

Coordenador de PEO: (X ) Coordenador pré-ative: ( X ) Engenheiro residente ( X ) Técnico de seguranga ()

AGENTES PRESENTES NA REUNIAO:

Projetistas: Empresa: Telefone: Fax / e-mail:
Subempreiteiros: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:
Equipe de obra: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:
coordenador pré-ativo

engenheiro residente

estagidrio

TEMA PRINCIPAL DA REUNIAOQ:
DISCUSSAO DOS PROJETOS DO EMPREENDIMENTO E DEFINICAO DA NOVA PADRONIZACAO PARA
ARQUIVAMENTO DOS PROJETOS

Documentos a serem transmitidos: Agentes envolvidos: Prazo:
5 Coordenadora de PEO, coordenador pro-ativo, heiro resid eo

Ata de reunido estagidrio de engenharia

Proximas intervencdes: Agentes envolvidos: Data:

Apresentagdo e entrega do projeto executivo de arquitetura do Coordenadora de PEO, coordenador pré-ativo, engenheiro 30/05

empreendimento residente e projetistas

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

01- Foi destacado a previsdo de entrega do projeto executivo de arquitetura o qual deveria ser analisado
posterirormente em conjunto com os demais projetos complementares;

02- Foi langado os questionamentos quanto ao formato de padronizagdo para o arquivamento dos
projetos da empresa. Sendo elas:

Desenvolver uma nomenclatura que distingua projeto legal e de projeto executivo?

Separar os projetos relacionados com a incorporagio, construgéio e pds-obra?

Separar as tipologias de projetos por niimeros ou letras?

Relacionar o arquivo existente com o total dos demais?

03- Foi falado sobre os "locais" de arquivamento dos projetos no sofiware Sienge.
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ATA DE REUNIAO DE PEO
ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A
REDATOR: Autora do trabalho DATA: 30/05/2012 (quarta-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  4°reunido (Semana 4) DA ATAEDAEAGING:
PROXIMA REUNIAO/SEMANA:  Previso para dia 09/06/2012 (sexta-feira) ATA N°4 - Pégina 1/1
Coordenador de PEO: (x ) Coordenador proé-ative: ( x ) Engenheiro residente ( x ) Técnico de seguranga ()
AGENTES PRESENTES NA REUNIAO:

Projetistas: Empresa: Telefone: Fax / e-mail:
projetista arquitetura |
projetista arquitetura 2
projetista arquitetura 3

Subempreiteiros: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:

Equipe de obra: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax/ e-mail:

coordenador pré-ativo

engenheiro residente

TEMA PRINCIPAL DA REUNIAO:

APRESENTACAO E ENTREGA DO PROJETO EXECUTIVO DE ARQUITETURA DO EMPREENDIMENTO

Documentos a serem transmitidos: Agentes envolvidos: . Prazo:

. Coordenadora de PEO, coordenador pré-ativo, engenheiro residente e
Ata de reunido os projetistas de arquitetura
Proximas intervencoes: Agentes envolvidos: Data:
; H H Coordenadora de PEO, coordenador pro-ativo, engenhei
Discussdo do projeto e do plano de seguranga do canteiro de obras redi dc;m. Ic.cmc”as do mumnza . omcm“dc ;brba‘s oo 09/06

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

01 - Os projetistas da empresa de arquitetura terceirizada apresentaram o projeto e destacaram os
pontos mais importantes do projetos, sendo eles: os desniveis existentes entre as lajes do susbsolo e
pavimento térreo , 0s acessos principais por meio de escadas ou rampas do empreendimento, o
detalhamento do tipo e do tamanho dos blocos e tijolos cerdmicos (em planta), os eixos principais de
construgdo, entre outros;

02- Foi entregue o projeto executivo de arquitetura do empreendimento para ser analisado criticamente
pela empresa construtora;

03- Foi falado com o coordenador pré-ativo quanto a definigdo dos acabamentos, materiais cerdmicos
e metais para ser inseridas as especificagdes no caderno de detalhamento
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 09/06/2012 (sexta-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  5°reunido (Semana 5) N’ DA ATA E DA PAGINA:
PROXIMA REUNIAO/SEMANA:  Previsao para dia 13/06/2012 (terga-feira) ATANS <Péginals
Coordenador de PEO: ( x) Coordenador proé-ativo: ( X) Engenheiro residente ( X)) Técnico de seguranga ( X )

AGENTES PRESENTES NA REUNIAO:

Projetistas: Empresa: Telefone: Fax / e-mail:

Subempreiteiros: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:

Equipe de obra: Empresa: Responsavel: Telefone: Fax [ e-mail:

coordenador pré-ativo

engenheiro residente

técnica de seguranga 1

técnica de seguranga 2

mestre de obras |
TEMA PRINCIPAL DA REUNIAO:

DISCUSSAQ DO PROJETO E DO PLANO DE SEGURANGA DO CANTEIRO DE OBRAS

Documentos a serem transmitidos: Agentes envolvidos: Prazo:
P Coordenadora de PEO, coordenador pro-ativo, engenheiro
Ata de reunido residente , técnicas de seguranga e o mestre de obras
Préximas intervencdes: Agentes envolvidos: Data:
Finalizagdo do projeto e do plano de seguranga do canteiro de obras |~ Coordenadora de PEO, coordenador pro-ativo, engenheiro 13/06
v residente , técnicas de seguranga e o mestre de obras

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

Com o projeto do empreendimento impresso foram langados os primeiros croquis a cerca do layout do
canteiro de obras a partir das diretrizes estabelecidas na 2° reunido de PEO. Dessa forma, foram definidos
por meio de esbogos no projeto:

- O posicionamento e a dimensio das instalagdes dos vestiarios dos operarios;

- O posicionamento e a dimensdo do escritério da obra, sendo uma sala destinada para engenharia e outra
para administragdo, ambas com banheiros individuais;

- O posicionamento das areas de vivéncia, tais como: refeitdrio, sala de jogos, e do almoxarifado:

- A localizagiio das rampas e escadas de acesso para vencer os desniveis existentes do projeto;

- A defini¢do dos acessos principais para veiculos e pedestres;

- A localizagao das baias de areia e brita, das betoneiras, e dos espagos cobertos para armazenamento de
cal e cimento;

- O local e modo de separagéio do lixo orgénico, reciclavel e do entulho gerado;

- O local de armazenamento dos blocos ceramicos e de concreto;

- O local das centrais de formas, carpintaria e armagio;

Ao final da reunido, a digitalizagio das solugdes langadas em projeto ficou sob a responsabilidade da
coordenadora de PEO.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho

PROXIMA REUNIAQ/SEMANA:

N° REUNIAO/SEMANA:  6°reunido (Semana 6)

Previsdo para dia 23/06/2012 (sexta-feira)

DATA:

13/06/2012 (terga-feira)
N° DA ATA E DA PAGINA:

ATA N°6 - Pagina 1/1

Coordenador de PEO: (x )

Coordenador pré-ative: ( X )

Engenheiro residente ( x )

Técnico de seguranga (x )

Projetistas:

Empresa:

AGENTES PRESENTES NA REUNIAO:

Telefone:

Fax / e-mail:

Subempreiteiros:

Empresa:

Responsivel:

Telefone: Fax / e-mail:

Equipe de obra:

coordenador pré-ativo

Empresa:

| Responsavel:

Telefone: Fax / e-mail:

engenheiro residente

téenica de seguranga 1

técnica de seguranga 2

mestre de obras

TEMA PRINCIPAL DA REUNIAO:
FINALIZACAO DO PROJETO E DO PLANO DE SEGURANCA DO CANTEIRO DE OBRAS

Documentos a serem transmitidos: Agentes envolvidos: Prazo:
= Coordenadora de PEO, coordenador pro-ativo, engenheiro

Ata de reunido residente . técnicas de seguranga e o mestre de obras

Préximas intervengoes: Agentes envolvidos: Data:

Tratamento das interfaces técnicas entre os projetos do Coordenadora de PEO, coordenador pro-ativo, engenheiro

empreendimento ¢ sintese dos pontos a controlar residente , técnicas de seguranga ¢ o mestre de obras 23/06

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

A reunifio iniciou com a discuss@o do projeto impresso a partir das defini¢des langadas na reunido
anterior. Deste modo, o projeto de /ayout do canteiro foi revisado pela equipe de obra, engenheiro
residente, técnicas de seguranga e coordenador pro-ativo.

Foram pontuadas algumas corregdes e ajustes no projeto para que fosse posteriormente impresso e
enviado para o canteiro de obras.

Apos a finalizagdo do projeto, foi iniciada a discussdo quanto ao plano de seguranga do canteiro. Logo,
foram relatados os seguintes itens:

- Solicitar os equipamentos individuais de protegao;

- Proteger o fosso do elevador, coberturas, sacadas e lajes;

- Instalar tomadas com plugs proximas aos elevadores;

- Treinar anualmente os funciondrios que operam maquinas no canteiro de obras;

- Solicitar o laudo de fundagio apds a sondagem do terreno;

- Estabelecer o plano de saude, seguro em grupo e seguro de vida para cada operario.

Ao final, foi relatado que os programas de seguranga e satide dos operarios, o PCMSO e o PCMAT ja
haviam sido iniciados.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 23/06/2012 (sexta-feira)
N° REUNIAQ/SEMANA:  7°reunido (Semana 7) N°DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA:  Previsio para dia 27/06/2012 (terca-feira) ATA N7 - Pagina 1/1

Coordenador de PEO: (X ) Coordenador pré-ativo: ( X ) Engenheiro residente ( X ) Técnico de seguranca ()

AGENTES PRESENTES NA REUNIAO:

Projetistas: Empresa: Telefone: Fax / e-mail:
Subempreiteiros: Empresa: Responséavel: Telefone: Fax / e-mail:
Equipe de obra: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:
coordenador pro-ativo

engenheiro residente

TEMA PRINCIPAL DA REUNIAO:
TRATAMENTO DAS INTERFACES TECNICAS ENTRE OS PROJETOS DO EMPREENDIMENTO E SINTESE DOS
PONTOS A CONTROLAR

Documentos a serem transmitidos: Agentes envolvidos: Prazo:
R T Coordenadora de PEO, coordenador pré-ativo, engenheiro
Ata de reunido residente
Proximas intervencdes: Agentes envolvidos: Data:
Discussdo e andlise critica do projeto executivo do empreendimento | Coordenadora de PEQ, coordenador pro-ativo, engenheiro 27/06
residente

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:
A partir da andlise inicial do projeto executivo de arquitetura do empreendimento foram encontradas as
interfaces técnicas entre os projetos, € ao mesmo tempo, foram relacionados os pontos a serem
controlados. Logo, os itens abordados foram:

- Adequar o projeto de pressurizagdo da escada do subsolo e o sentido de abertura da porta;

- Verificar se altura do pé-direiro da casa de maquinas esta compativel com a altura dos equipamentos
necessarios para o funcionamento do edificio;

- Consultar o projeto de estruturas e instagdes a fim de verificar as possiveis interféncias com a casa de
maquinas;

- Especificar o tipo do elevador;
- Definir a forma de execug@o da viga de respaldo das sacadas dos apartamentos;

- Verificar o caminho da rede frigorigena , o posicionamentos dos drenos e condensadoras nos ambientes
dos apartamentos.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 27/06/2012 (terga-feira)

N° REUNIAO/SEMANA:  8°reunido (Semana 8) N"DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA:  Previsdo para dia 03/07/2012 (terga-feira) ATA N°8 - Pagina 1/6

Coordenador de PEO: (X ) Coordenador pri-ativo: ( X ) Engenheiro residente ( X ) Técnico de seguranga ()

AGENTES PRESENTES NA REUNIAO:

Projetistas: Empresa: Telefone: Fax / e-mail:
Subempreiteiros: Empresa: Responsavel: Telefone: Fax / e-mail:
Equipe de obra: Empresa: Responsavel: Telefone: Fax / e-mail:
coordenador pro-ativo

engenheiro residente

TEMA PRINCIPAL DA REUNIAO:
DISCUSSAO E ANALISE CRITICA DO PROJETO EXECUTIVO DO EMPREENDIMENTO

Documentos a serem transmitidos: Agentes envolvidos: Prazo:
- Coordenadora de PEO, coordenador pré-ativo, engenheiro

Ata de reunido residente

Proximas intervencies: Agentes envolvidos: Data:

Andlise dos contratos relacionados a prestagio dos servigos Coordenadora de PEO, coordenador pro-ativo, engenheiro 03/07

técnicos dos subempreteiros residente

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:
PRANCHA 1/34 (Torre 1):

- Houve falha na legenda com relagfo ao tipo (dimensdo) do bloco de concreto a ser utilizado na caixa de
escada;

- Faltou apresentar a solugo de qual tipo de bloco ou até mesmo, o uso de canaleta de concreto para os
muros de arrimo do subsolo;

- Porta P19: Que tipo de gradil? Especificar melhor o tipo de material escolhido para a porta;

- Porta P2 (dmls) ndo deveria ser em metal ou aluminio ao invés de madeira?

- Verificar com a Evelyn da Tekna Engenharia com relagdo a pressurizagdo da caixa de escada? E se a
porta PCF da antecamara ndo deveria abrir para fora?

- Analisar os niveis dos escaninhos, dml e circula¢do dos elevadores. E se estes, ndo deveriam ser mais
altos em relagdo ao nivel do subsolo em fungio da manutengéo e limpeza destes ambientes;

- Verificar a especificagio do tipo de material a ser utilizado na mureta, tais como espessura, tipo de
bloco?

- Apresentar uma solugio para a ventilagdo e iluminago dos escaninhos. Estes terdo algum elemento
vazado?
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

N° REUNIAO/SEMANA:  $°reunido (Semana 8) N°DA ATA E DA PAGINA:

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 27/06/2012 (terca-feira)

PROXIMA REUNIAO/SEMANA:  Previsio para dia 03/07/2012 (terca-feira) ATA N8 - Pigina 2/6

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

PRANCHA 1/34 (Torre 1):

- Verificar se a rampa de veiculos do subsolo contempla os 20% de inclinagéo;

- A diferenca entre o nivel acabado e o nivel osso da laje do subsolo ¢ insuficiente com sete cm.
Prever pelo menos 10 cm de espessura para a laje;

- Os niveis de todos os cortes esquematicos de todas as pranchas estéo errados. Por exemplo: Na
planta do subsolo mostra o nivel acabado com + 3,11, enquanto que no corte aparece o nivel
acabado do subsolo com +3,04;

- Verificar se a altura do pé direito da casa de maquinas do subsolo definida no projeto é compativel
com a altura das maquinas necessdrias para o funcionamento do edificio. Nesse mesmo sentido,
observar também o posicionamento de vigas e eletrocalhas que possam estar presentes neste
ambiente, e a sua interferéncia com estes equipamentos;

- Verificar a especificagdo dos elevadores que serdo instalados no edificio para determinar as
dimensdes dos fossos;

PRANCHA 2/34 (Torre 1):
- Os escaninhos desta prancha esto sendo representados com o fechamento com uma mureta de 1,70
m de altura. Verificar esta especifica¢ao;

PRANCHA 3/34 (Torre 1):
- Planta de furag@o elétrica: Compatibilizar com os projetos complementares;

PRANCHA 4/34 (Torre 1):
- Planta de furag@o hidro: Compatibilizar com os projetos complementares;

PRANCHA 5/34 (Torre 2):

- Analisar os niveis dos escaninhos, dml e circula¢io dos elevadores. E se estes, ndo deveriam ser
mais altos em relagfo ao nivel do subsolo em fungéo da manutencéo e limpeza destes ambientes;

- Verificar o sentido de abertura da porta da antecdmara, e se esta nio deveria abrir para o lado de
fora;

- Analisar a ventilagdo dos escaninhos. Sera especificado algum elemento vazado para ventilagio e
iluminagfo destes?

- A diferenga entre o nivel acabado e o nivel osso da laje do subsolo é insuficiente com sete cm.
Prever pelo menos 10 cm de espessura para a laje;

- Verificar a especificagdo do tipo de material a ser utilizado na mureta, tais como espessura, tipo de
bloco?

- Analisar se a quantidade de degraus da escada de acesso para o lixo esté correta com a altura do
desnivel. Prever um corte ou um detalhe para esta escada;

- Os niveis do corte esquematico estdo errados;

PRANCHA 6/34 (Torre 2):

- Os niveis do corte esquematico estdo errados;

- Os escaninhos desta prancha estio sendo representados com o fechamento com uma mureta de 1,70
m de altura. Verificar esta especificagio;

PRANCHA 7/34 (Torre 2):
- Planta de furag@o elétrica: Compatibilizar com os projetos complementares;
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ATA DE REUNIAO DE PEO
ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A
REDATOR: Autora do trabalho DATA: 27/06/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  8°reunidio (Semana 8) N°DA ATA E DA PAGINA:
PROXIMA REUNIAO/SEMANA:  Previsdo para dia 03/07/2012 (ter¢a-feira) ATA N8 - Pagina 3/6

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

PRANCHA 8/34 (Torre 2):
- Planta de furag@o hidro: Compatibilizar com os projetos complementares;

PRANCHA 9/34 (Torre 3):

- Houve falha na legenda com relagdo ao tipo (dimenséo) do bloco de concreto a ser utilizado na caixa de
escada;

- Faltou apresentar a solugdo de qual tipo de bloco ou até mesmo, o uso de canaleta de concreto para os
muros de arrimo do subsolo;

- Apresentar uma solugio para a ventilagdo e iluminagédo dos escaninhos. Estes terdo algum elemento
vazado?

- Os niveis do corte esquematico estdo errados;

- A diferenga entre o nivel acabado e o nivel osso da laje do subsolo € insuficiente com sete cm. Prever
pelo menos 10 cm de espessura para a laje;

- Analisar os niveis dos escaninhos, dml e circulagéo dos elevadores. E se estes, ndo deveriam ser mais
altos em relagfio ao nivel do subsolo em fung@o da manutengo e limpeza destes ambientes;

- Verificar se ndo seria necessario um espago de lixo separado para cada torre, ao invés do concentrar todo
lixo em apenas um ambiente. Serd que somente este espago para armazenamento do lixo sera suficiente
para atender as trés torres?

PRANCHA 10/34 (Torre 3):

- Houve falha na representagio dos escaninhos desta prancha, pois estes estdo sendo representados com o
fechamento com uma mureta de 1,70 m de altura. Verificar esta especificag@o;

- Faltou apresentar a solugdo de qual tipo de bloco ou até mesmo, o uso de canaleta de concreto para os
muros de arrimo do subsolo;

- Os niveis do corte esquematico estao errados;

PRANCHA 11/34 (Torre 3):
- Planta de furagéo elétrica: Compatibilizar com os projetos complementares;

PRANCHA 12/34 (Torre 3):
- Planta de furacgéio hidro: Compatibilizar com os projetos complementares;

PRANCHA 13/34 (Torre 1):

- Qual a fung¢fo dos shafts localizados ao lado dos elevadores no pavimento térreo? Serd colocado algum
tipo de equipamento? Tera forro de gesso neste ambiente? O pé direito ¢ compativel com a altura dos
equipamentos?

- Os niveis do corte esquematico estdo errados;

PRANCHA 14/34 (Torre 1):
- Apresentar uma solugio para a ventilagio e iluminagdo dos escaninhos. Estes terdo algum elemento
vazado?

PRANCHA 15/34 (Torre 1):
- Planta de furag@o elétrica: Compatibilizar com os projetos complementares;

PRANCHA 16/34 (Torre 1):
- Planta de furag@o hidro: Compatibilizar com os projetos complementares;
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 27/06/2012 (terga-feira)

N° REUNIAO/SEMANA:  8°reunido (Semana 8) N’ DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAQ/SEMANA:  Previsio para dia 03/07/2012 (terga-feira) ATA N°8 - Pigina 4/6

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

PRANCHA 17/34 (Torre 2):

- Os niveis do corte esquematico estdo errados;

- Os blocos de concreto da caixa de escada ndo apresentam especificagdo com relagfo ao tamanho do
bloco a ser utilizado;

- Qual ¢ a dimensdo das pecas e 0 material a ser utilizado no pergolado localizado no pavimento térreo?

PRANCHA 18/34 (Torre 2):

- Os blocos de concreto da caixa de escada nao apresentam especificagdo com relagéo ao tamanho do
bloco a ser utilizado;

- Qual a fungdo dos shafts localizados ao lado dos elevadores no pavimento térreo? Sera colocado algum
tipo de equipamento? Tera forro de gesso neste ambiente? O pé direito ¢ compativel com a altura dos
equipamentos?

PRANCHA 19/34 (Torre 2):
- Planta de furagfo elétrica: Compatibilizar com os projetos complementares;

PRANCHA 20/34 (Torre 2):
- Planta de furac@o hidro: Compatibilizar com os projetos complementares;

PRANCHA 21/34 (Torre 1):
- Houve falha na legenda com relagfo ao tipo (dimensdo) do bloco de concreto a ser utilizado na caixa
de escada;

PRANCHA 22/34 (Torre 1):
- Houve falha na legenda com relagio ao tipo (dimensdo) do bloco de concreto a ser utilizado na caixa
de escada;

PRANCHA 23/34 (Torre 1):
- Planta de furag@o elétrica: Compatibilizar com os projetos complementares:;

PRANCHA 24/34 (Torre 1):
- Planta de furacdo hidro: Compatibilizar com os projetos complementares;

PRANCHA 25/34 (Pavimento Tipo):

- Definir se a viga de respaldo (contorno) da sacada sera moldada in loco, ou se sera utilizado canaleta
de concreto para a execug¢iio da mesma? Se sim, definir as dimensdes dos blocos e canaletas a serem
utilizados;

- Verificar se a amarracéo dos blocos cerdmicos de 09 e 12 cm especificados nas sacadas esta correta.
Como seria executada esta junc¢io entre paredes?

- O forro de gesso sera executado com tabica ou moldura? Definir esta especificagio;

- Analisar os niveis dos halls proposto no projeto. Seria necessario um pequeno desnivel de 01 cm entre
o hall de circulac@o dos apartamentos e o hall da caixa de escada para manutencio destes ambientes;-
Houve falha na especificacgiio do nivel osso e nivel acabado dos halls, pois estes se

encontram com a mesma medida. Qual o material sera utilizado neste ambiente? Prever 07

cm de espessura para a regularizagiio do contrapiso e assentamento da cerdmica.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 27/06/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  8°reunio (Semana 8) N°DA ATA E DA PAGINA:
PROXIMA REUNIAO/SEMANA:  Previsio para dia 03//07/2012 (tera-feira) ATA N°8 - Pagina 5/6

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

PRANCHA 25/34 (Pavimento Tipo):

- Em geral, os niveis de todos os ambientes dos apartamentos estdo subdimensionados. Verificar a
espessura entre o nivel osso e o nivel acabado contando com a regularizagdo mecénica somado com o
assentamento das pecas cerdmicas nestes ambientes;

- Definir o caminho da rede frigorigena do ar condicionado no pavimento, bem como a localizagdo dos
drenos e das condensadoras. Qual seria a solugfo deste sistema nos apartamentos?

- Definir o posicionamento das condensadoras e evaporadoras no projeto;

PRANCHA 26/34 (Pavimento Tipo):

- Faltou representar os niveis dos ambientes nesta planta;

- Analisar se o nicho a ser preenchido no hall niio tera prumadas hidrossanitarias, elétricas, de incéndio ou
de gas?

- Analisar se o bloco de 09 cm, especificado para os halls sera suficiente para embutir das caixas
elétricas, hidrossanitarias, telefénicas e de gas. Dessa forma, ndo seria ideal modificar a espessura do
bloco cerdmico para 12 cm?

PRANCHA 27/34 (Pavimento Tipo):
- Planta de furagdo elétrica: Compatibilizar com os projetos complementares;

PRANCHA 28/34 (Pavimento Tipo):
- Planta de furag@o hidro: Compatibilizar com os projetos complementares:

PRANCHA 29/34 (Pavimento Tipo):
- Definir o ponto de divisdo das aguas do telhado, ou seja, o local da cumeeira;

PRANCHA 30/34 (Pavimento Tipo):
- Definir o ponto de divisdo das aguas do telhado, ou seja, o local da cumeeira;

PRANCHA 31/34 (Mapa de esquadrias-janelas):

- No quadro de aberturas, a janela (J12) apresenta dimensdes diferentes da representada no projeto, pois
no quadro a largura da janela esta com 3.00 metros € no desenho com 3,50 metros. Definir qual a
dimensdo correta para esta janela;

PRANCHA 32/34 (Mapa de esquadrias-janelas):

- A janela (J15) ndo apresenta as mesmas dimensdes no quadro de aberturas e no projeto. No quadro a
largura da janela esta com 2,40 metros e no desenho com 3,00 metros. Definir qual a dimensao correta
para esta janela;

PRANCHA 33/34 (Mapa de esquadrias-portas):

- Analisar se as portas dos escaninhos, dos shafts e dos dmls ndo seriam melhor em aluminio anodizado
bronze para garantir uma melhor manutengio e durabilidade das portas nestes ambientes;

- A porta P11 nfo apresenta as mesmas dimensdes no quadro de aberturas ¢ no projeto. No quadro a
altura da porta esta com 1,84 metros e no desenho com 1,83 metros. Definir qual a dimensio correta para
esta porta,
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 27/06/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  $°reunido (Semana 8) N'DAATAE DA FAGINA:
PROXIMA REUNIAO/SEMANA:  Previsio para dia 03/07/2012 (terca-feira) ATA N8 - Pigina 6/6

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

PRANCHA 34/34 (Mapa de esquadrias-portas):

- A porta P17 ndo apresenta as mesmas dimensdes no quadro de aberturas e no projeto. No quadro a
altura da porta estd com 2,50 metros e no desenho com 2.45 metros. Definir qual a dimensédo correta
para esta porta;

- A porta P19 ndo apresenta as mesmas dimensdes no quadro de aberturas e no projeto. No quadro a
altura da porta esta 2,13 metros e no desenho com 2,14 metros. Definir qual a dimensdo correta para
esta porta;

- A porta P21 ndio apresenta as mesmas dimensdes no quadro de aberturas e no projeto. No quadro a
altura e largura da porta estio respectivamente 2,23 e 0,96 metros, enquanto que no desenho a altura
esta com 2,24 metros e a largura com 0,98 metros. Definir qual a dimenséo correta para esta porta;

OBSERVACOES GERAIS DO PROJETO EXECUTIVO:

1.Faltou detalhamento do forro no pavimento térreo. Sera executado com placa o forro de gesso, ou
com gesso corrido nas lajes?

2.Nos ambientes do pavimento tipo especificados com forro de gesso faltou especificar se o
encontro do forro com a parede sera feito com tabica ou moldura de gesso?

3.A altura dos peitoris das janelas ¢ acabada ou ndo? Qual serd o material utilizado e a espessura a
ser executada? Prever um detalhe para a execugéo.

4.Qual seriam a especificagfo e o tipo de material das soleiras? Prever um detalhe para a execug@o.
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ATA DE REUNIAO DE PEO
ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A
REDATOR: Autora do trabalho DATA: 21/08/2012 (terca-feira)
N° REUNIAQ/SEMANA:  9reunido N°DA ATA E DA PAGINA:
PROXIMA REUNIAQ/SEMANA: ——————— ATA N9 - Pagina 1/2
Coordenador de PEO: (X ) Coordenador pré-ativo: ( X ) Engenheiro residente ( X ) Técnico de seguranga ()
AGENTES PRESENTES NA REUNIAO:
Projetistas: Empresa: Telefone: Fax / e-mail:
projetista arquitetura 1
projetista arquitetura 2
projetista arquitetura 3
Subempreiteiros: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:
Equipe de obra: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:
coordenador pro-ativo |
engenheiro residente
TEMA PRINCIPAL DA REUNIAO:
APRESENTACAO E ENTREGA DO PROJETO DE DETALHAMENTO DO EMPREENDIMENTO
Documentos a serem transmitidos: Agentes envolvidos: Prazo:
: Coordenadora de PEO, coordenador pré-ativo, engenheiro
Ata de reunido residente, e projetistas da empresa terceinzada de arquitetura
Pl_'dximas intervelncﬁes: . . Agentes envolvidos: Data:
Discussio ¢ andlise critica do projeto de detalhamento de Coordenadora de PEO, coordenador pré-ativo, engenheiro
arqu itetura do em prc:cnd imento residente, e projetistas da empresa terceirizada de arquitetura —

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

Antes da entrega do projeto de detalhamento de arquitetura do empreendimento foram discutidos os
pontos criticos levantados na analise do projeto executivo realizada pela empresa, sob a responsabilidade
do engenheiro residente e da coordenadora de PEO. Sdo eles:

- Colocar o nivel do hall do pavimento tipo com 1,5 cm acima do nivel da escada;

- Colocar o nivel dos apartamento com 5cm acima do nivel da escada;

- Consultar a prefeitura sobre a possibilidade de fazer o fechamento dos escaninhos com alvenaria;

- Analisar interferéncias entre os projetos elétrico e de prevenc@o e combate contra incéndio;

- Solicitar os projetos de ar condicionado e combate e prevengdo contra incéndio atualizados;

- Modificar o uso do shaft que ndo estd sendo utilizado em um espago destinado para lixo reciclavel;

- Solicitar ao projetista de estruturas para fazer o fechamento das lajes deste espago do antigo shaft;
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 21/08/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  9°reunido N"DA ATA E DA PAGINA:
PROXIMA REUNIAO/SEMANA: —————— ATA N°9 - Pagina 2/2

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

- Modificar o furo do shaft elétrico e colocar mureta com altura de 1,10 m;

- A construtora ira definir se a prumada do hidrémetro ird mudar de lugar. Caso, ele matenha no
mesmo local devera ser especificado a alvenaria com bloco de 12cm de espessura;

- Colocar bloco de concreto em toda escada;

- Fazer a mureta das sacadas com canaleta de concreto;

- Representar a cumeeira do telhado;

- Padronizar os blocos da cobertura;

- Solicitar mudanga das prumadas do projeto hidrossanitario no pavimento térreo e subsolo;
- Colocar blocos de concreto nas escadas de incéndio;

- Colocar desnivel entre o piso externo e os escaninhos do subsolo;

- Considerar 10 cm para o nivel acabado do subsolo acima do nivel osso;

- Conferir altura dos equipamentos de pressurizacdo em relaglo a altura das vigas;

- Substituir a escada de acesso do espago destinado ao lixo por uma rampa com inclinagdo maxima de
10%;

- Modificar a lixeira, diminuindo o nicho para que o conteiners estejam acessiveis para a coleta do
lixo. Retirar o portdo de fechamento.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunido N° DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA: ——— ATAN°10 - Pagina 1/19
Coordenador de PEO: (X ) Coordenador pré-ativo: ( X ) Engenheiro residente ( X ) Técnico de seguranca ()

AGENTES PRESENTES NA REUNIAO:

Projetistas: Empresa: Telefone: Fax / e-mail:
Subempreiteiros: Empresa: Responsivel: Telefone: Fax / e-mail:
Equipe de obra: Empresa: Responsavel: Telefone: Fax / e-mail:
coordenador pré-ativo

engenheiro residente

TEMA PRINCIPAL DA REUNIAO:
DISCUSSAO E ANALISE CRITICA DO PROJETO DE DETALHAMENTO DO EMPREENDIMENTO

Documentos a serem transmitidos: Agentes envolvidos: Prazo:
Ata de reunido Coordenadora de PEO, coordenador pré-ativo, engenheiro residente
Préximas intervengdes: Agentes envolvidos: Data:

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

CADERNO 1 - DETALHAMENTO PAVIMENTOS TIPOS

Prancha 01/02:
Especificag¢do de loucas e metais de acordo com a construtora.

Prancha 03:

O caderno mostra o detalhamento dos pavimentos tipos do empreendimento. Dessa forma, o quadro de
aberturas ndo deveria também ser somente do pavimento tipo ao invés de conter as especificagdes de
portas e janelas da area comum?

Prancha 04:
Layout geral

Prancha 05:
Conferir com a construtora se a ceramica especificada para o piso néo alterou em virtude da
disponibilidade do fornecedor.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunido N°DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA: ———— ATA N°10 - Pagina 2/19

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:
CADERNO 1 -DETALHAMENTO PAVIMENTOS TIPOS

Prancha 06:

Na legenda luminotécnico consta uma tnica representacdo técnica para luminaria de embutir em forro de
gesso. Mas, existem ambientes em que o forro € feito com laje e ndo placa de gesso. Dessa maneira, ndo
seria melhor outra especificagéio, como lumindria de sobrepor?

Prancha 07:

Na sacada existem dois tipos de especificagio de tinta, sendo tinta acrilica PVA na parte externa da sacada e
textura acrilica fosca na parte interna. Por qué? Nio seria melhor somente uma delas?

Na legenda de pintura, a cor verde especifica °VER DETALHE’’. Em qual pagina seria?

Prancha 08:
Layout apartamento

Prancha 09:

- Conferir com a construtora se a cerdmica especificada para o piso néo alterou em virtude da disponibilidade
do fornecedor;

- Nao seria ideal ter uma soleira de granito para dar acabamento na porta entre a sala e a cozinha?

- O detalhe da soleira especifica como todos os ambientes que possuam desnivel devem ser acabados com
soleira em granito verde ubatuba. Porém, na planta de paginac¢do nfio existe soleira entre a sala e a cozinha, e §
cozinha com a area de servigo e sacada.

Prancha 10:

- Na legenda luminotécnico consta uma unica representacdo técnica para luminaria de embutir em forro de
gesso. Mas, existem ambientes em que o forro ¢ feito com laje e néio placa de gesso. Dessa maneira, ndo
seria melhor outra especificagdo, como luminéria de sobrepor?

- A prancha 10 especifica a altura do forro de gesso do piso com 2,45 m, enquanto que na prancha 06
especifica 2,44 m de altura. Qual seria a correta?

- A especificagdo do forro para o quarto do casal é laje com gesso corrido. Dessa forma, questiona-se por
onde a tubulagdo da rede frigorigena ira passar?

Prancha 11:

- Na sacada existem dois tipos de especificagio de tinta, sendo tinta acrilica PVA na parte externa da sacada
e textura acrilica fosca na parte interna. Por qué? Nio seria melhor somente uma delas?

- Na legenda de pintura, a cor verde especifica “"VER DETALHE™’. Em qual pagina seria?

- Nesta planta, existe soleira na porta entre a cozinha ¢ a sala, enquanto que na planta de paginagéo de piso
nio consta. Qual esta correta?

Prancha 12:

- Na planta de paginagéo de piso ndo consta especifica soleira em granito verde ubatuba na porta da cozinha.
Porém, o detalhe desta prancha especifica este acabamento. Qual seria a especificagio correta?

- Nio seria melhor somente uma cota direta que indicasse o eixo da cuba?
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ATA DE REUNIAO DE PEO
ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A
REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunido N°DA ATA E DA PAGINA:
PROXIMA REUNIAO/SEMANA: ————— ATAN?10 - Pagina 3/19

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:
CADERNO 1 -DETALHAMENTO PAVIMENTOS TIPOS

Prancha 13:

- Na planta de paginagdo nio especifica soleira em granito verde ubatuba na porta entre a sala e a cozinha.
- Conferir com a construtora se a ceramica especificada para o piso ndo alterou em virtude da
disponibilidade do fornecedor.

Prancha 14:
O nivel do forro de gesso é 2.45 ou 2,44 metros de altura? Qual a largura da tabica, 3 ou 5 centimetros?

Prancha 15:

- A especificagiio dos revestimentos na legenda mostra duas dimensdes para a cerdmica que serd instalada
na parede da cozinha. O desenho especifica 10 pegas inteiras a serem instaladas com um pé-direito de
2.45m. Se a ceramica possui 25 cm de altura néo sera possivel executar as paredes com 10 pegas inteiras
com o pé-direito de 2,45 m.

- Na planta de paginacdo existe um desnivel de 0lcm entre a cozinha e a area de servico. Ja, na vista este
desnivel ndo foi ilustrado. Ou seja, foi representado como se estivessem todos os ambientes com o mesmo
nivel.

- Existem duas alturas especificadas para o rodamio da bancada da cozinha. A vista ilustra um rodaméo
com 10 cm de altura, enquanto que, o detalhe especifica um rodamo com 15 cm de altura. Qual seria a
altura correta para o rodamio?

- Ficou uma davida com relag@o ao sentido das setas de paginacdo das vistas. Pois, estas nio deveriam
representar onde iniciam as pegas inteiras a serem executadas?

- Faltou a especificagdo da altura do ponto de 4gua da torneira da cozinha.

Prancha 16:

- Qual € a planta que indica as letras com a vista do ambiente?

- A especificagiio dos revestimentos na legenda mostra duas dimensdes para a cerdmica que sera instalada
na parede. O desenho especifica 10 pecas inteiras a serem instaladas com um pé-direito de 2,45m. Se a
ceramica possui 25 cm de altura ndo sera possivel executar as paredes com 10 pegas inteiras com o pé-
direito de 2,45 m.

Prancha 17:
Detalhamento do banho casal esta ok.

Prancha 18:

- Faltou indicar o desnivel entre a drea seca e a drea molhada do banheiro.

- O desenho da vista representa 10 cerdmicas inteiras a serem instaladas na parede. Ja, o texto descreve 12
1/2 pegas inteiras. Esta especificacio seria para as pastilhas da drea molhada do banheiro?

- A especifica¢do dos revestimentos na legenda mostra duas dimensdes para a cerdmica que serd instalada
na parede. O desenho especifica 10 pegas inteiras a serem instaladas com um pé-direito de 2,45m. Se a
cerdmica possui 25 cm de altura ndo sera possivel executar as paredes com 10 pegas inteiras com o pé-
direito de 2.45 m.

Prancha 19:
Detalhamento do banho social esta ok.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunido N?DA ATA E DA PAGINA:
PROXIMA REUNIAO/SEMANA: ———————— ATANC10 - Pégina 4/19

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

CADERNO 1 -DETALHAMENTO PAVIMENTOS TIPOS

Prancha 20:

- O desenho da vista representa 10 ceramicas inteiras a serem instaladas na parede. Ja, o texto descreve 12
1/2 pegas inteiras. Esta especificagfo seria para as pastilhas da area molhada do banheiro?

- A especificagiio dos revestimentos na legenda mostra duas dimensdes para a cerdmica que sera instalada
na parede. O desenho especifica 10 pegas inteiras a serem instaladas com um pé-direito de 2,45m. Se a
cerdmica possui 25 cm de altura ndo sera possivel executar as paredes com 10 pegas inteiras com o pé-
direito de 2,45 m.

- O detalhe da bancada ndo especifica o tipo de acabamento na *quina’’, saia da bancada. N#o seria ideal
representar no desenho e escrever uma nota: *”Acabamento em meia esquadria’®?

Prancha 21:
Layout apartamento tipo 6

Prancha 22:

- Conferir com a construtora se a cerdmica especificada para o piso ndo alterou em virtude da
disponibilidade do fornecedor;

- Nio seria ideal ter uma soleira de granito para dar acabamento na porta entre a sala e a cozinha?

Prancha 23:

- Na legenda luminotécnico consta uma uinica representagio técnica para luminaria de embutir em forro de
gesso. Mas, existem ambientes em que o forro € feito com laje e ndo placa de gesso. Dessa maneira, ndo
seria melhor outra especificagdo, como luminaria de sobrepor?

- A especificagiio do forro para o quarto do casal é laje com gesso corrido. Dessa forma, questiona-se por
onde a tubulagdo da rede frigorigena ira passar?

Prancha 24:

- Na sacada existem dois tipos de especificagdo de tinta, sendo tinta acrilica PVA na parte externa da
sacada e textura acrilica fosca na parte interna. Por qué? Nio seria melhor somente uma delas?

- Na legenda de pintura, a cor verde especifica “"VER DETALHE"’. Em qual pagina seria?

Prancha 25:

- Na planta de paginacdo de piso ndo consta especifica soleira em granito verde ubatuba na porta da
cozinha. Porém, o detalhe da porta desta prancha especifica este acabamento. Qual seria a especificagdo
correta?

- Faltaram cotas na bancada da cozinha.

Prancha 26:
Conferir com a construtora se a cerdmica especificada para o piso ndo alterou em virtude da
disponibilidade do fornecedor.

Prancha 27:
Planta de forro/luminotécnico esta ok.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-teira)
N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunido N” DA ATA E DA PAGINA:
PROXIMA REUNIAO/SEMANA; ————— ATA N°10 - Pagina 5/19

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:
CADERNO 1 - DETALHAMENTO PAVIMENTOS TIPOS

Prancha 28:

- A especificagao dos revestimentos na legenda mostra duas dimensdes para a ceramica que sera
instalada na parede da cozinha. O desenho especifica 10 pegas inteiras a serem instaladas com um pé-
direito de 2,45m. Se a ceramica possui 25 cm de altura néio sera possivel executar as paredes com 10
pegas inteiras com o pé-direito de 2,45 m.

- Na vista ABCD o rodamao da bancada apresenta duas cotas, uma de 10 cm e outra com 15 cm de
altura. Qual seria a cota correta?

Prancha 29:

- Nio foi representado a tabica do forro de gesso nas vistas;

- Ficou uma duvida com rela¢do ao sentido das setas de paginagao das vistas. Pois, estas ndo deveriam
representar onde iniciam as pegas inteiras a serem executadas?

Prancha 30:
Faltaram cotas que indiquem a distdncia do eixo do chuveiro da parede, bem como a largura da bancada
do banheiro.

Prancha 31:
Nio foi representado a tabica do forro de gesso nas vistas.

Prancha 32:
Detalhamento do banho social esta ok.

Prancha 33:

- A especificac¢iio dos revestimentos na legenda mostra duas dimensdes para a ceramica que sera
instalada na parede. O desenho especifica 10 pegas inteiras a serem instaladas com um pé-direito de
2,45m. Se a ceramica possui 25 cm de altura ndo sera possivel executar as paredes com 10 pegas
inteiras com o pé-direito de 2,45 m.

- O detalhe da bancada ndo especifica o tipo de acabamento na “’quina’’, saia da bancada. Nao seria
ideal representar no desenho e escrever uma nota: *’ Acabamento em meia esquadria’?

CADERNO 2 - DETAHAMENTO AREA COMUM

Prancha 01:
Implantagio geral térreo

Prancha 02:
Conferir com a construtora se a cerdmica especificada para o piso ndo alterou em virtude da
disponibilidade do fornecedor.

Prancha 03:
Paginag@o de piso externa OK.

Prancha 04:
Vistas OK.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunido N° DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA: ———— ATA N°10 - Pagina 6/19
ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

CADERNO 2 - DETALHAMENTO AREA COMUM

Prancha 05:
Layout geral entrada OK.

Prancha 06:
Naio seria ideal inserir um novo item (7) especificando e indicando o concregrama na planta.

Prancha 07:

- Qual a largura da tabica? O detalhe ndo possui cotas.

- Sugestdo: A hachura de forro de gesso poderia ser mais clara para deixar o desenho com um aspecto
mais limpo, assim, melhorando a representagao.

Prancha 08:
A soleira indicada no detalhe nao foi representada no layout. Portanto, a porta P12 possui soleira ou
néo?

Prancha 09:

- Para melhorar a identifica¢do do desenho, escrever o nome do ambiente e a area na planta de
paginacdo de piso, anexado ao nivel.

- O que esta sendo cotado ao lado da porta com a dimenséo de 06 cm?

Prancha 10:
Forro/ Luminotécnico OK.

Prancha 11:

- Para melhorar a identifica¢do do desenho seria ideal escrever o nome do ambiente anexado ao nivel.

- Na paginacdo do revestimento da vista ABC foi especificado 11 pegas inteiras com a dimenséo de
25x40 com o sentido de assentamento na horizontal. Dessa forma, 11 pecas x 25 cm de altura resultam
em um pé-direito de 2,75m. A vista ilustra um pé-direito com 2,69 m. Qual seriam a altura e a paginagio
correta?

Prancha 12:

A divisoria de granito nesta prancha esta especificada com uma altura de 1,80m do piso. Enquanto que
na prancha anterior (11), a mesma estava com uma altura de 1,66 m do piso, sendo recuadas 15 cm do
piso. Qual seria a medida correta?

Prancha 13:

- Faltaram as cotas de eixos das pegas hidrossanitarias.

- A soleira indicada no detalhe ndo foi representada no layout. Portanto, a porta P12 possui soleira ou
nido?

Prancha 14:

- Para melhorar a identificagdo do desenho seria ideal escrever o nome do ambiente e a drea na planta de
paginagio de piso, anexado ao nivel.

- O que esta sendo cotado ao lado da porta com a dimenséo de 06 cm?
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunido N°DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA: ——— ATA N°10 - Pagina 7/19
ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

CADERNO 2 - DETALHAMENTO AREA COMUM

Prancha 15:
Forro/ Luminotécnico OK.

Prancha 16:

Na paginagio do revestimento da vista ABCDE foi especificado 11 pegas inteiras com a dimensdo de 25x40
com o sentido de assentamento na horizontal. Dessa forma, 11 pecas x 25 cm de altura resultam em um pé-
direito de 2,75m. A vista ilustra um pé-direito com 2,69 m. Qual seriam a altura e a paginagdo correta?

Prancha 17:
Idem prancha 16.

Prancha 18:
A soleira indicada no detalhe nao foi representada no layout. Portanto, a porta P14 possui soleira ou ndo?

Prancha 19:

- Para melhorar a identificacdo do desenho seria ideal escrever o nome do ambiente e a area na planta de
paginagao de piso, anexado ao nivel.

- O que esta sendo cotado ao lado da porta com a dimenséo de 06 cm?

Prancha 20:
Forro/ Luminotécnico OK.

Prancha 21:
Na legenda pintura na especificagio *° VER DETALHE"’, faltou indicar em qual prancha esta localizado o
detalhe.

Prancha 22:

Na paginagdo do revestimento da vista AB foi especificado 11 pegas inteiras com a dimensio de 25x40 com
o sentido de assentamento na horizontal. Dessa forma, 11 pegas x 25 cm de altura resultam em um pé-direitg
de 2,75m. A vista ilustra um pé-direito com 2,69 m. Qual seriam a altura e a paginagéo correta?

Prancha 23:
A especificacdo ficou errada, pois deveria ser ‘’eixo do tanque’” ao invés de eixo do vaso.

Prancha 24:
Paginagdo de piso OK.

Prancha 25:
Na paginagdo do revestimento da vista ABCDA foi especificado 11 pegas inteiras com a dimensio de 25x40
com o sentido de assentamento na horizontal. Dessa forma, 11 pecas x 25 cm de altura resultam em um pé-
direito de 2,75m. A vista ilustra um pé-direito com 2,69 m. Qual seriam a altura e a paginacéo correta?
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terca-feira)

N° REUNIAQ/SEMANA:  10° reunidio N’ DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAQ/SEMANA: —————— ATAN°10 - Pagina 8/19

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

CADERNO 2 - DETALHAMENTO AREA COMUM

Prancha 26:
A soleira indicada no detalhe néo foi representada no layout. Portanto, a porta P2 possui soleira ou ndo?

Prancha 27:
Na prancha a porta P2 néo possui representagio de soleira.

Prancha 28:
Forro/ Luminotécnico OK.

Prancha 29:
Planta de cores OK.

Prancha 30:
A soleira indicada no detalhe néo foi representada no layout. Portanto, a porta P2 possui soleira ou nio?

Prancha 31:
Paginagao de piso OK.

Prancha 32:
Na paginagfo do revestimento da vista ABCDA foi especificado 11 pegas inteiras com a dimenséo de 25x40)
com o sentido de assentamento na horizontal. Dessa forma, 11 pegas x 25 cm de altura resultam em um pé-
direito de 2,75m. A vista ilustra um pé-direito com 2,69 m. Qual seriam a altura e a paginagdo correta?

Prancha 33:
A soleira indicada no detalhe néo foi representada no layout. Portanto, a porta P12 possui soleira ou nio?

Prancha 34:
Paginacdo de piso OK.

Prancha 35:
Como sugestio, seria melhor inserir mais uma lumindria de embutir 2x20w no ambiente.

Prancha 36:
Planta de cores OK.

Prancha 37:
Layout OK.

Prancha 38:

- O sentido de paginagdo do piso ndo ficou localizado no meio do vdo da soleira. Seria ideal uma cota de
amarragdo que indicasse o local exato do inicio do assentamento das pecas ceramicas.

- Faltaram cotas na planta forro/ luminotécnico.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunido N°DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAQ/SEMANA: ———— ATAN°10 - Pagina 9/19
ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:
CADERNO 2 - DETALHAMENTO AREA COMUM

Prancha 39:
Planta de cores OK.

Prancha 40:
Layout OK.

Prancha 41:
O nivel indicado na planta ndo é o mesmo do ilustrado no detalhe da soleira. Dessa forma, qual seria o
nivel correto a ser considerado?

Prancha 42:
Forro/ Luminotécnico OK.

Prancha 43:
Planta de cores OK.

Prancha 44:
Faltaram as cotas indicando as medidas verticais do rodapé, bancada, rodamao e moldura da
churrasqueira.

Prancha 45:
Layout OK.

Prancha 46:

- Enumerar os degraus e indicar o sentido ascendente da escada;

- Qual é a largura da borda da piscina?

- Seria ideal escrever uma notas nas “’quinas’’ da piscinas: > Acabamento em meia esquadria’’.

Prancha 47:
Erros de portugués nas especificagdes do detalhes.

Prancha 48:
Vistas piscina adulto OK.

Prancha 49:
Vistas piscina adulto OK.

Prancha 50:
Layout OK.

Prancha 51:
Paginag¢do do piso OK.

Prancha 52:
Em qual prancha estdo os detalhes das floreiras.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)

N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunidio N°DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA: —————— ATAN°10 - Pdgina 10/19

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

CADERNO 2 - DETALHAMENTO AREA COMUM

Prancha 53:
Vistas piscina adulto OK.

Prancha 54:
Vistas piscina adulto OK.

Prancha 55:
Layout piscina infantil OK.

Prancha 56:
Paginagdo de piso piscina infantil OK.

Prancha 57:
Paginagio de piso piscina infantil OK.

Prancha 58:
Em todas as pranchas de detalhamento da piscina néo foi especificado o local para instalagio da bomba
de circulagdo da agua.

Prancha 59:
Paginagdo de piso piscina infantil OK.

Prancha 60:
O local reservado para bombas ao lado da sauna seria também destinado as bombas da piscina? Se sim,
ndo seria possivel em virtude da distancia entre elas.

Prancha 61:
Faltou indicar o nivel da casa de bombas, ¢ descrever em quais pranchas estdo os detalhes citados.

Prancha 62:
Seria ideal inserir mais um ponto de iluminagdo neste ambiente.

Prancha 63:
Layout OK.

Prancha 64:
Na planta de forro/luminotécnico seria ideal especificar duas lumindrias embutidas 2x20 ao invés de
somente uma conforme representado no desenho.

Prancha 65:
- Na vista ABCDA o rodamio da bancada do banheiro esta especificado com 12 c¢cm de altura, enquanto
que no detalhe estd com 19 cm. Qual seria a altura correta a ser executada no corrimio?
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A
REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)
N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunido N"DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA: ——— ATAN°®10 - Pagina 11/19

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:
CADERNO 2 - DETALHAMENTO AREA COMUM

Prancha 65:

- Na paginagdo do revestimento da vista ABCDA foi especificado 11 pegas inteiras com a dimenséo de
25x40 com o sentido de assentamento na horizontal. Dessa forma, 11 pegas x 25 ¢cm de altura resultam em
um pé-direito de 2,75m. A vista ilustra um pé-direito com 2,68 m. Qual seriam a altura e a paginacéo
correta? Para o outro revestimento (Portinari Eco Jacaranda ret.) este mesmo erro se repete.

- A legenda de revestimentos descreve que o material Portinari Eco Jacaranda possui 15x60 cm, enquanto
que a nota no desenho descreve outra medida. Qual seria a dimenséo correta?

Prancha 66:
Layout WC masculino OK.

Prancha 67:
Seria ideal inserir mais um ponto de iluminag@o neste ambiente na planta de forro/luminotécnico. Ou seja,
um total de duas lumindrias de embutir 2x20w.

Prancha 68:
Idem prancha 65.

Prancha 69:
Na planta de paginagao, qual seria o ponto de partida do assentamento das pastilhas no piso. Nao seria ideal
inserir uma cota de amarragfio?

Prancha 70:
Vistas ABCD OK.

Prancha 71:
Layout sauna OK.

Prancha 72:
Na planta de paginagao, qual seria o ponto de partida do assentamento das pastilhas no piso. Nao
seria ideal inserir uma cota de amarragiio?

Prancha 73:
Vistas ABC OK.

Prancha 74:

- Na vista CDA, qual seria o ponto de partida do assentamento das pastilhas na parede. N&o seria ideal
inserir uma cota de amarragao?

- Escrever uma nota no detalhe do banco: ** Acabamento em meia esquadria®’.

Prancha 75:

- No projeto de gas foi previsto a chegada da tubulagao até a pira a gas?

- Na planta de paginacdo, qual seria o ponto de partida do assentamento das cerdmicas no piso. Ndo seria
ideal inserir uma cota de amarragio?
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)

N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunidio N°DA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA: ——— ATA N°10 - Pagina 12/19

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:
CADERNO 2 - DETALHAMENTO AREA COMUM

Prancha 76:
- A pira a gés necessita de uma manuteng¢iio? Foi pensado de que forma proteger o usudrio do fogo?
- E a tubulagéo de gas foi dimensionada até este ponto?

Prancha 77:
Layout espelho d’agua OK.

Prancha 78:
Faltaram as cotas no desenho.

Prancha 79:
Foi previsto no projeto hidraulico pontos para bicos do tipo géiseres? Foi dimensionado o escoamento e
o retorno da agua?

Prancha 80:
Vistas espelho d*agua OK.

Prancha 81:
Vistas espelho d*agua OK.

Prancha 82:
Vistas superiro dos bancos OK.

Prancha 83:
Os montantes que estruturam o banco néo poderiam ser em estrutura metalica, de modo que a pranchae a
frente do banco fossem em madeira cumaru. Assim, ndo apareceria a estrutura de apoio do banco.

Prancha 84:
A nota do corrimao esta indicando a altura errada. Ou seja, deveria estar com 85 cm de altura, ao invés
de 1,10m. Também seria ideal uma cota no total no detalhe vista lateral.

Prancha 85:
Faltou enumerar e indicar o sentido ascendente da escada.

Prancha 86:
A quantidade de degraus do corte AA nio corresponde a planta, pois o total sdo 10 degraus na planta.

Prancha 87:
Layout geral OK.

Prancha 88:
Naio seria ideal escrever S4 para diferenciar as soleiras dos demais revestimentos?

Prancha 89:
Forro/luminotécnico OK.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)

N° REUNIAO/SEMANA:  10° reunidio NDA ATA E DA PAGINA:

PROXIMA REUNIAO/SEMANA: ————— ATAN°10 - Pagina 13/19

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:

CADERNO 2 - DETALHAMENTO AREA COMUM

Prancha 90:
Os tons de verdes e rosas da planta de cores sdo muito parecidos, e acabam confundindo a especifica¢io
correta no desenho. Alterar por outras cores mais contrastantes.

Prancha 91:
Layout hall torre 1 OK.

Prancha 92:
Faltou a especificagfio do piso da escada na planta de paginagdo de piso.

Prancha 93:
Inserir mais um ponto de luminaria de embutir 2x20w no hall em frente ao elevador de servigo e social,
e também centraliza-los.

Prancha 94:
Planta de cores OK.

Prancha 95:
Faltou escrever uma nota: “’Acabamento em meia esquadria, e inserir um detalhe da tabica.

Prancha 96:
Idem prancha 95.

Prancha 97:
Vista C OK.

Prancha 98:
A soleira indicada no detalhe n#io foi representada no layout. Portanto, a porta P2 e P6 possuem soleiras
ou nio?

Prancha 99:
Paginacdo de piso e forro/luminotécnico OK.

Prancha 100:

Na paginagio do revestimento da vista ABCDA foi especificado 07 pecas inteiras com a dimensdo de
15x60 com o sentido de assentamento na horizontal. Dessa forma, 07 pegas x 15 cm de altura resultam
em um total de 1,05m de parede a ser revestida. Nessa vista, o rodamio foi desenhado para ser
executado alinhado com o filete de granito. Sendo assim, a soma de 1,05 m de revestimento cerdmico na
parede + 03 cm de filete resulta em 1,08 no total. Portanto, o rodamio deveria ter uma altura final de 23
cm.
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ATA DE REUNIAO DE PEO

ESTUDO PILOTO NO EMPREENDIMENTO 1 NA EMPRESA A

REDATOR: Autora do trabalho DATA: 25/09/2012 (terga-feira)
N° REUNIAQ/SEMANA:  10° reunido N?DA ATA E DA PAGINA:
PROXIMA REUNIAO/SEMANA: ——————— ATAN°10 - Pagina 14/19

ITENS DISCUTIDOS NA REUNIAO:
CADERNO 2 - DETALHAMENTO AREA COMUM

Prancha 101:

- Na paginagéio do revestimento da vista EFGHE foi especificado 07 pegas inteiras com a dimensdo de
15x60 com o sentido de assentamento na horizontal. Dessa forma, 07 pegas x 15 cm de altura resultam em
um total de 1,05m de parede a ser revestida. Nessa vista, o rodamio foi desenhado para ser executado
alinhado com o filete de granito. Sendo assim, a soma de 1,05 m de revestimento cerdmico na parede + 03
cm de filete resulta em 1,08 no total. Portanto, o rodamao deveria ter uma altura final de 23 cm.

- A altura da bancada para portadores de necessidades especiais foi representada da mesma forma do
banheiro da prancha anterior. Verificar a norma de acessibilidade NBR 9050, para aferir se a altura da
bancada desenhada esta correta para este ambiente.

- Faltou o detalhe da tabica.

Prancha 102: Layout espago mulher OK.

Prancha 103:

- Para melhorar a identificagdo do desenho, escrever o nome do ambiente e a area na planta de paginacgio
de piso, anexado ao nivel.

- Segue paginagio de qual ambiente?

Prancha 104:

- A parede com hachura na cor vermelha seria enchimento? Especificar.

- A lampada dicroica € um tipo de lampada halégena, o qual ndo € ideal ser colocada em espagos com
permanéncias de pessoas. Nesse sentido, seria ideal que a fileira de dicroicas na planta de forro fosse
remanejada mais proxima da parede para uma distancia em torno de 30 cm.

- A altura da placa de gesso na sanca ficou pequena para esconder a lampada e o reator. O ideal seria 08 cm
no total.

Prancha 105: Planta de cores OK.

Prancha 106: Vista A OK.

Prancha 107: Qual seria a altura da bancada até o piso na vista B?

Prancha 108: Vista C OK.

Prancha 109: Qual seria a altura do aparador até o piso na vista D?

Prancha 110: Layout Fitness OK.

Prancha 111: Na planta de paginagio de piso existem dois pisos diferentes especificados. Dessa forma,

seria ideal cotar o limite de cada revestimento, ou seja, onde um comega ¢ 0 outro termina para auxiliar no
momento da execugdo.
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