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RESUMO

A estrutura correcional das Instituicdes de Ensino Superior propiciam adequacodes
necessarias para a qualidade do servico publico, por meio do cumprimento das
exigéncias legais e a realizacdo dos processos disciplinares. Observa-se, entretanto,
uma caréncia de estudos que discutam e apresentem propostas para tornar a gestao
dos processos disciplinares eficientes e transparentes. Esse trabalho se propés a
realizar um levantamento da conducdo dos processos disciplinares nas
Universidades Federais brasileiras, naguelas duas dimensdes anteriormente citadas
e realizar uma analise comparativa com vistas a detectar as melhores praticas e, a
partir delas, sugerir um roteiro para melhorar a conducdo dos processos. O
diagndstico produzido com base em pesquisas bibliograficas, pesquisa on-line com
31 das 63 Universidades Federais brasileiras e a analise de conteddos dos
processos disciplinares, produzidos no primeiro semestre de 2018 na Universidade
Federal de Goias; identificou oportunidades de melhoria para o desempenho do
setor correcional das Universidades Federais brasileiras. Apesar de 94% dos
entrevistados, na pesquisa on-line, acreditarem que o processo disciplinar cumpre o
objetivo correcional, tanto o estudo quantitativo quanto o qualitativo puderam ser
constatadas a morosidade, o engessamento da burocracia e a falta de feedback
(retorno) para os envolvidos na conducdo desses processos disciplinares. Mas
também foi possivel identificar as praticas inovadoras que possibilitaram a
construgcédo um roteiro de orientacdo para melhorar a eficiéncia e a transparéncia dos

processos disciplinares nas IFES.

Palavras-chave: Processos Disciplinares; Universidades Federais brasileiras;

Eficiéncia; Transparéncia; Roteiro de Orientagao.



ABSTRACT

The correctional structure of Higher Education Institutions provides adequate
adjustments to the quality of the public service, through compliance with legal
requirements and the execution of disciplinary processes. There is, however, a lack
of studies that discuss and present proposals to make the management of
disciplinary processes efficient and transparent. This paper intends to survey the
conduct of disciplinary processes in the Brazilian Federal Universities, in the two
dimensions previously mentioned and to carry out a comparative analysis to detect
the best practices and, from them, to suggest a guide to improve the conduct of the
processes. The diagnosis produced based on bibliographic research, an online
survey of 31 of the 63 Brazilian Federal Universities and the analysis of contents of
the disciplinary processes, produced in the first half of 2018 at the Federal University
of Goias; identified opportunities for improvement in the performance of the
correctional sector of the Brazilian Federal Universities. Although 94% of
respondents believe that the disciplinary process meets the correctional objective,
both the quantitative and the qualitative study could be observed the slowness,
bureaucracy, and lack of feedback for the involved in the conduct of these
disciplinary proceedings. But it was also possible to identify the innovative practices
that made it possible to construct a guidance itinerary to improve the efficiency and
transparency of disciplinary processes in the IFES.

Key words: Disciplinary Processes; Brazilian Federal Universities; Efficiency;

Transparency; Orientation script.
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1 INTRODUCAO

Ao longo da trajetoria da Administracdo Puablica (AP) brasileira, percebem-
se diversos modelos de gestédo e formas de organizacdo que ao longo do tempo, se
consolidaram mais como um misto de adequacé&o, do que o reconhecimento preciso
de um anico modelo.

A medida que a relagdo entre agentes estatais e o Estado, ou servidores
publicos e a AP, vai se aprimorando, os conceitos de eficiéncia e de transparéncia
tornam-se importantes, em funcdo de uma sociedade que almeja servicos publicos
de qualidade.

Ndo bastam as normatizacdes e os principios da AP para os servidores
prestarem bons servigos. Os servidores conscientes de seus direitos e deveres
devem cumprir 0os principios administrativos, em funcdo das demandas da
sociedade. JA a Administracdo Publica tem o compromisso de impulsionar a
qualidade do servico e a adequacédo de condutas, com um minimo de controle.

E neste contexto que o Regime Disciplinar se estabelece, a partir do no
cumprimento dos principios administrativos por parte dos servidores geram-se
apuracdes sobre as faltas funcionais por meio de um processo disciplinar e caso
comprovado, pode ser aplicado pena disciplinar. Conforme as previsdes estatutarias
ou regulamentacdes especificas.

Assim, para regular a relacdo juridica processual que se estabelece entre
os servidores publicos e a AP tem-se a Constituicdo Federal do Brasil (CF), as leis
proprias e uma série de regulamentacdes internas em cada 6rgdo publico. E
Importante destacar que o regime disciplinar civil € bem diferente de o regime
disciplinar militar. A abordagem do presente estudo se limitara ao regime disciplinar
para servidores publicos civis do Poder Executivo, conforme a Lei 8.112/90, e
especificamente em Universidades Federais.

Pela estruturacdo do regime disciplinar, a autoridade competente é
obrigada a dar inicio a um processo disciplinar, se tiver ciéncia das irregularidades
na Instituicdo (BRASIL, 1990). Neste processo € importante resguardar a garantia
dos principios do contraditério e da ampla defesa; de forma que os servidores néo

poderdo sofrer punicdes sendo por intermédio do devido processo legal, conforme
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os direitos e as garantias fundamentais previstos no artigo 5, inciso LIV, da CF
(BRASIL, 1988).

A autoridade maxima da instituicdo publica tem o poder-dever de apurar
as ocorréncias indevidas pelo devido processo legal. Essa apuracdo é realizada
pelos proprios servidores dos oOrgdos, por meio de designacdo da autoridade
competente. S&0 expressivas as criticas quanto a eficiéncia dos processos
disciplinares e a transparéncia na conducao dos mesmos.

Fossati (2012), ao estudar a percepcao dos servidores de autarquias para
realizacdo dos processos, afirma que a influéncia da crenca de inimputabilidade preé-
concebida, associada a morosidade, ao engessamento da burocracia e a falta de
feedback (retorno) formam a imagem de que o processo disciplinar ndo é conclusivo,
reforcado por uma concepcao dos servidores de que os processos disciplinares sado
perda de tempo e geram apenas acumulo de trabalho para os servidores.

Portanto, torna-se importante entender a forma como 0s processos
disciplinares estdo sendo conduzidos nas Universidades Federais brasileiras,
relaciona-los aos aspectos da eficiéncia e detectar os pontos da nao transparéncia
no processo. Para assim, com a compreensdao empirica, fazer levantamentos e
apresentar uma proposta de melhoria.

Os resultados dos processos disciplinares atendem as varias
perspectivas, primeiro da AP, para correcdo de falhas em seu quadro funcional,
segundo aos denunciados dos processos para producdo de defesa e
esclarecimentos a cerca dos fatos, terceiro, principalmente, aos denunciantes ou
orgdos de controle que terdo subsidios para adequacdo e melhorias em prol da
gualidade no ambiente publico.

Dessas perspectivas relacionadas anteriormente, a responsabilidade da
AP para abertura dos processos é grande, em funcédo principalmente dos desgastes
que porventura o servidor passara ao longo do processo. Neste sentido, Carvalho
(2016b) reafirma a importancia de preservar os valores e interesses superiores da
coletividade. Da parte dos envolvidos do processo, o entendimento das demandas, e
da parte da sociedade, as inferéncias dos dados processuais, em busca da
transparéncia desse processo.

O ambiente constituido por regras que asseguram o funcionamento
organizacional, por meio legal e por controle, como diz Correa (2017), se revela na

capacidade de gestdo, valorizando a observancia do papel gerencial e o
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desenvolvimento cientifico, que toma como pressuposto a importancia dos gestores
publicos para o bom desempenho da Administracao Publica.

E neste ponto que a investigacdo dos processos disciplinares é
pertinente, porque apesar de ser um processo de natureza juridica, 0S processos
disciplinares sdo uma série de procedimentos ordenados em uma sucessao logica.
Assim, eles tém por finalidade possibilitar a Administracdo Publica a pratica de um
ato administrativo final que encerra o processo (OLIVEIRA, 2016).

Sousa (2015) reforgca que a instancia disciplinar esta historicamente ligada
a gestdo publica. Fica, no entanto, a cargo do gestor publico a tarefa de
desencadear acbes de controle, planejadas e transparentes, com o intuito de
precaver riscos e ajustar desvios. (ALMEIDA, 2013).

A presente dissertacdo abordara a conducao dos processos disciplinares
nas Universidades Federais, mais especificamente, na Universidade Federal de
Goias (UFG), sob a perspectiva dos conceitos de conducéo de processos, eficiéncia
e transparéncia.

Portanto, o problema norteador dessa dissertacdo € como melhorar a
conducdo dos processos disciplinares em Universidades Federais, com énfase na
eficiéncia e transparéncia desse processo publico? Seu objetivo geral é analisar a
condugéo dos processos disciplinares em Universidades Federais, nas dimensdes
de eficiéncia e de transparéncia e realizar uma analise comparativa com vistas a
detectar as melhores praticas e, a partir delas, sugerir um roteiro para a melhor
conducao dos processos disciplinares.

E para se alcancar esse objetivo geral serdo tracadas as seguintes etapas
como objetivos especificos: 1) Compreender como séo realizados 0S processos
disciplinares, conforme as exigéncias legais e as formas de conducbes; 2)
Diagnosticar como estdo sendo realizados o0s processos disciplinares nas
Universidades Federais, associando o que se tem de aparato legal e as formas de
cada universidade gerir o processo; 3) Comparar as formas execu¢éo dos processos
disciplinares, associar aos elementos de analise de eficiéncia e de transparéncia,
conforme as etapas ja previstas, e identificar os critérios de inovacbes; 4)
Desenvolver um roteiro para analise dos itens de eficiéncia e transparéncia
administrativa para os processos disciplinares em Universidades Federais; 5)
Descrever um roteiro de recomendacgéo as fases dos processos disciplinares ao
contexto da UFG.
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Realizar o estudo para propor melhorias ou atentar-se para 0s processos
disciplinares se faz importante, principalmente, em funcdo do alto custo envolvido
para realizacdo e a manutencéo deste sistema disciplinar nos 6rgaos.

Em uma pesquisa’ desenvolvida pelo Centro Ibero-Americano de
Administracdo e Direito estimou o custo médio de um processo de sindicancia
investigativa (SIND_INVEST), que pode servir de base para a instauracdo de
processo administrativo disciplinar, € de R$ 6.374,30. Ja o custo de um Processo
Administrativo Disciplinar (PAD), que tem carater punitivo, o custo médio seria de R$
25.023,33.

Dai a necessidade de o gestor publico gerir os processos disciplinares,
com maior eficiéncia e transparéncia, porque além de consumir grandes quantias de
recursos publicos aplicados para o desenvolvimento das atividades, também
envolvem as distribuicdes de tarefas para um contingente de servidores que deixa
de realizar as finalidades institucionais como prioridade do seu cargo para atuar em
comissdes. E, muitas vezes, isso acontece sem que o servidor tenha qualquer
conhecimento prévio sobre o assunto.

Entdo considerando o alto custo do processo, um ponto chama bastante
atencdo na conducdo do processo: o fator tempo. O art. 152 da Lei 8112/90
(BRASIL, 1990) prevé a realizacdo do PAD em rito ordinario — “o prazo nao
excedera 60 (sessenta) dias, contados da data de publicacdo do ato que constituir a
comissao, admitida a sua prorrogagao por igual prazo”.

Porém, como bem reforcado pelo estudo de Melo (2015), ndo € uma
realidade o cumprimento dessa prerrogativa, apenas 21% dos processos Sao
cumpridos no prazo determinado. Melo (2015) aponta, também, algumas
dificuldades em prolongar a realizacdo do PAD da parte da Comissdo: auséncia de
maior dedicacdo ao andamento do processo em virtude do tempo disponibilizado a
outras atividades na instituicdo, servidores sem conhecimento juridico e processual
e auséncia de pessoal de apoio para entrega de documentos e levantamento de
provas.

Apesar das particularidades dos processos disciplinares, quanto a

complexidade e as demandas distintas, para o critério de eficiéncia, é preciso

! Dados divulgados no site da Empresa SED <http://www.sedep.com.br/artigos/quanto-custa-um-
processo-administrativo-disciplinar.


http://www.sedep.com.br/artigos/quanto-custa-um-processo-administrativo-disciplinar
http://www.sedep.com.br/artigos/quanto-custa-um-processo-administrativo-disciplinar
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entender sobre alguns aspectos: o alargamento dos prazos legais, os resultados
apresentados, o controle das garantias aos envolvidos.

Outro elemento chama atencdo € o item da transparéncia nos
procedimentos de execucdo e na divulgacdo de informacdes dos processos
disciplinares. A consolidacdo de todas as informagOes sobre os procedimentos
adotados ndo se encontra disponivel e com acesso facilitado. Existem muitas
dificuldades para o acompanhamento dos processos disciplinares fisicos ou
eletronicos.

Assim, atentando-se para os contextos de condug&o dos processos no
ambiente das Universidades Federais do Brasil, associados as teméticas de
eficiéncia e de transparéncia dos processos disciplinares, existem oportunidades
latentes de serem avaliadas, alinhadas as exigéncias juridicas, e a forma de
conducao gerencial, para se propor um roteiro de adequacao.

Para compreensdo da pesquisa, esta dissertacdo estd organizada em
sete capitulos.

No capitulo 1, tem-se a introducdo, com a apresentacdo do tema, o
problema levantado, os objetivos gerais e especificos, bem como a estruturacédo
realizada.

O segundo capitulo € composto do referencial teérico, uma parte
introdutdria sobre Estado, Governo e os modelos de gestédo publica no Brasil, para
se compreender a forma de estruturacdo e conduta nas instituicbes publicas. Depois
h4 um estudo sobre o Regime Disciplinar no Poder Executivo e os tipos de
processos disciplinares, associada a parte legal e as fases do processo. Em
seguida, uma sequéncia de revisdo da literatura em trés vertentes: processos
publicos, eficiéncia e transparéncia, esse tripé sdo as bases para a construcdo do
diagndstico proposto.

A metodologia foi apresentada no terceiro capitulo, descrevendo como
ocorreu o desenvolvimento, as etapas e coleta de dados, as bases de célculos e as
limitacdes metodoldgicas.

No quarto capitulo é realizado um diagndstico da situacéo. Primeiro na
conducdo dos processos disciplinares nas Universidades Federais (Por meio da
Pesquisa Bibliografica, do Levantamento E-SIC e da Pesquisa On-line), segundo um
levantamento de processos disciplinares na UFG, e, por fim, um terceiro tépico, uma

analise comparativa, entre os questionarios on-line respondidos pelas 31 outras
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Universidade Federais que participaram da pesquisa e o questiondrio respondido
pela UFG. E, em seguida, para uma analise qualitativa, uma comparacdo entre as
respostas do questionario on-line da UFG e o0s processos administrativos
disciplinares da instituicdo avaliados. A partir desses resultados foi possivel se fazer
um benchmarking?.

No quinto capitulo é elaborada a proposta de um roteiro, idealizado a
partir das inovacfes identificadas na conducdo dos processos disciplinares em
Universidades Federais brasileiras.

Por fim, quanto aos dois Ultimos capitulos, tem-se no sexto a
apresentacao das contribui¢cdes tecnoldgicas e sociais desta pesquisa, e depois na

sequéncia, o sétimo, com as consideracdes finais.

? Moreira, Pasquale e Dubner (1997) definem benchmarking como uma comparacéo de produtos e
processos com os das empresas lideres, com o intuito de imitar ou melhorar o desempenho de outras
empresas. Neste trabalho o benchmarking foi realizado através da pesquisa comparativa que vai
verificar as acdes de cada organizacdo e assim identificar e selecionar as melhores praticas para
servirem como base para a elaboracéo do roteiro da proposta de inovacao.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O capitulo de referencial tedrico abrange a selecao e a definicdo de cada
conceito chave abordado nesta pesquisa, conforme a linha de pesquisa e as
escolhas de teorias adotadas.

Primeiramente, buscou-se entender a relacdo do Estado, governo e 0s
modelos de gestdo publica brasileira, para verificar a atuagcdo da Administracéo
Plblica e o contexto da gestdo publica, entendendo o principio da eficiéncia nas
discussbes dos modelos adotados no Brasil e o estabelecimento dos ideais de
transparéncia publica emergida a partir da década de 90.

O segundo tépico deste capitulo preocupou-se com o regime disciplinar
com a estruturacdo do sistema correcional no Poder Executivo Federal, a
organizacdo das unidades seccionais e a forma legal da realizacdo dos processos
disciplinares.

No terceiro topico tem-se a compreensdo de processo e a vertente de
processo publico. Por fim, como quarto e quinto tépico o principio de eficiéncia e

transparéncia de processos.

2.1 Estado, Governo e Modelos de administracdo publica no Brasil

A génese do Estado estd em Atenas e em Roma, segundo Engels (1984).
Nestas duas civilizaces, que também séo consideradas bercos da democracia e da
cidadania surgiram as primeiras experiéncias de um poder central e unificador, que
mediante a um contrato social possibilitou ao individuo ceder parte de seus direitos
naturais a uma entidade superior a todos, detentora de uma vontade geral.

A importancia da institucionalizacdo do Estado é apontada primeiramente
por Hobbes (1983), que acreditava que a seguranga sO é possivel na prevencgao.
Assim, o autor afirmava que seria possivel retirar do individuo o poder decisério para
se submeter as leis da sociedade e do Estado. Um Estado que permitiria preservar a
liberdade civil e os direitos dos homens.

Ja John Locke entendia que o Estado tinha como dever evitar conflitos

entre os seres humanos e zelar pela seguranca e pela preservagao da vida, da
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liberdade e da propriedade privada, permitindo ao homem progredir (MELLO, 1989)
e Rousseau (2013), acreditava que o Estado surgiu como um mal necessério, para
preservar a liberdade civil e os direitos dos homens.

Hegel fez uma critica aos contratualistas, autores citados anteriormente, e
ao estado de natureza, ao dizer que eles procuram estabelecer como o Estado
deveria ser e ndo como ele era de fato. Ao fazer isso, o autor retoma uma
perspectiva realista do Estado, desenvolvida inicialmente por Maquiavel, e atribui ao
Estado as caracteristicas da propria razdo (BRADAO, 1989).

Tais concepgbes de Estado ainda fazem parte do entendimento do
Estado Moderno, surgido a partir da fragmentacao do sistema feudal, no século XV.
Este novo modelo de Estado tem como caracteristicas principais a unificacdo do
poder, o monopdlio da violéncia (exércitos), a soberania do rei ou autoridade
suprema sobre o territério, uma administracdo unificada e a criacdo de um sistema
burocréatico (BEZERRA, 2019).

E aceito entre os historiadores que a construcdo do Estado Brasileiro se
iniciou com a vinda da Familia Real para o pais. Ou seja, em 1808, com a vinda da
Familia Real para a América e o0 estabelecimento do governo de D. Jodo VI (o
periodo Joanino). O seu desenvolvimento teria ocorrido nos anos seguintes, até a
abdicacéo de D. Pedro I, em 1831.

De acordo com Ribeiro (1987), o Estado Nacional, no periodo colonial, foi
uma projecado local do poderio do Estado portugués, representado por diversas
administragbes; cada uma das quais diretamente subordinadas ao centro
metropolitano. Este Estado brasileiro s6 se configura depois da Independéncia. A
Monarquia da lugar a Republica, mas mantém um Estado patriarcal. As eleicdes
mais negavam que afirmavam os direitos cidadaos do povo e a antiga dominacéo se
institucionalizou, refazendo o pacto do poder central com o poder local para
perpetuar a ordem tradicional (RIBEIRO, 1987).

Surge aqui o que tradicionalmente denominou-se de coronelismo: um
sistema politico nacional, baseado em barganhas entre o governo e os coronéis. Tal
modelo perpetuou no Brasil até a década de 1930 e trouxe sérios vicios a forma de

se governar o Estado no Brasil e, consequentemente, para o desempenho da
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administrac@o publica, com reflexos na atualidade. Em particular o mandonismo, o
clientelismo, o patrimonialismo, o cartorialismo e o nepotismo (CARVALHO, 1997).2

Segundo a Constituicdo Brasileira, o Brasil € um Estado Democratico de
Direito (EDD), cuja forma de governo € uma Republica Federativa formada por 27
Estados, 5.565 municipios e o Distrito Federal. A Carta Magna de 1988 também
define o Executivo, o Legislativo e o Judiciario como os poderes da Unido. Todos
independentes e harmbnicos entre si (BRASIL, 1998).

Nos principios fundamentais da Constituicdo Brasileira esta estabelecido
que o Poder Executivo tem a funcao de realizar pratica de atos de chefia de Estado,
de governo e de administracdo, além de aplicar as leis elaboradas pelo Poder
Legislativo, a fim de governar e administrar o pais. O Poder Legislativo representa o
povo, legisla sobre os assuntos de interesse nacional e fiscaliza a aplicacdo dos
recursos publicos. Ja o Poder Judiciario exerce o papel de solucionar conflitos de
interesse que surjam entre as pessoas (BRASIL, 1998).

O Poder Executivo € representado pelo Governo Federal: presidente da
Republica, vice-presidente e ministros de Estado, governos estaduais/distrital:
governador, vice-governador e secretarios estaduais e Prefeituras Municipais:
prefeito, vice-prefeito e secretarios municipais (BRASIL, 1998).

As Universidades Federais brasileiras fazem parte do Poder Executivo e
compdem a Administracdo Publica indireta, j& que estédo vinculadas ao Ministério da
Educacdo (MEC). Também fazem parte da Administracdo Publica indireta as
fundacdes e as autarquias do governo federal.

Pode-se se dizer que o Estado Democratico de Direito (EDD) no Brasil é
fruto de luta contra a ditadura militar ocorrida na segunda metade dos anos 1970 e
nos anos 1980. Neste periodo surgiram movimentos sociais que se diferenciam dos
anteriores surgidos pouco antes e logo apos o golpe de 1964. A Igreja Catdlica, com

a Teologia de Libertacdo, o sindicalismo, com as comissdes de fabricas e

*Segundo Carvalho (1997) Mandonismo n&o é um sistema, é uma caracteristica da politica tradicional
que permite ao coronel exercer sobre a populagdo um dominio pessoal e arbitrario que a impede de
ter livre acesso ao mercado e a sociedade politica. Clientelismo indica um tipo de relacéo entre atores
politicos que envolvem concessao de beneficios publicos, na forma de empregos, beneficios fiscais,
isencdes, em troca de apoio politico, sobretudo na forma de voto. Patrimonialismo é uma forma de
exercicio da dominacdo por uma autoridade, cujas caracteristicas principais repousam no poder
individual do governante que, amparado por seu aparato administrativo recrutado com base em
critérios unicamente pessoais, exerce o poder politico sob um determinado territério. Cartorialismo é
curso de acéo destinado a beneficiar determinados grupos com a entrega dos instrumentos de
concessdo publicas do Estado aos mesmos. E Nepotismo é a pratica de dar importantes cargos
politicos ou func¢des de relevo nos negécios do Estado aos membros da propria familia.
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movimentos grevistas, e os trabalhadores rurais, sdo exemplo desta dimensao
(MONTEIRO, COIMBRA; MENDONCA FILHO, 2006).

A organizacdo do EDD tem o desafio de administrar os objetivos
conflitantes, Santos (2017) acentua que por um lado tem a necessidade satisfazer
0S anseios coletivos e por outro garantir e promover direitos fundamentais dos
individuos. O conjunto de Orgdos, pessoas juridicas designadas e a série de
atividades da Administracdo Publica também necessita atender o interesse coletivo
e para isso devem ser acompanhadas pelo controle da sociedade para garantias dos
direitos.

A gradual integracédo do Estado politico com a sociedade civil acaba por
alterar a forma juridica do Estado, os processos de legitimacdo e a estrutura da
administracdo (GOZZI, 1988). Segundo Araujo (1997), a oscilacdo entre a garantia
do status quo dada pelos direitos fundamentais e aquelas demandas vinda da
sociedade se transformam em direitos sociais. E essa emergéncia de novos direitos
reclamados pela sociedade, modifica a estrutura formal do Estado. (ARAUJO, 1997,
p. 33).

Segundo Wey (2006) existem trés desafios para que os direitos do EDD
sejam assegurados para os cidaddos: a precariedade da informacéo, a falta de
confianga no Estado de Direito e a descrenca no trabalho do sistema de Justica
(WEY, 2006).

A partir de um levantamento histérico é possivel verificar as formas e
modelos de gestdo publica no Brasil, desde o patrimonialismo do periodo colonial
até o modelo societal, compreendendo como as Instituicbes Publicas estabelecem
suas formas de organizacao.

O modelo patrimonialista representava mais do que um tipo de
organizacdo, era uma forma de estabelecer privilégios aos administradores publicos.
Como um sistema que legitima o governo em funcao de privilégios de uma realidade
de sociedade estamental herdada do mundo ibérico, sendo que o aparelho
administrativo ndo seguia normas gerais e hierarquias, porque a legislacdo da
colonia era constituida por determinagbes particulares, atendendo aos interesses
dos dominantes (FILGUEIRAS, 2018; PAULA, 2005).

Ja no século XIX, diante do avanco do capitalismo industrial e das
democracias, ao Estado brasileiro foi exigido assumir mudanga, em aspectos como

racionalizacéo e transformacao cultural, seguindo os ditames internacionais. Neste
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contexto, surge uma Administragdo Publica burocrética, na tentativa de amenizar os
efeitos do patrimonialismo, com a introducdo das ideias liberais de promover
reforma, de fortalecer o sistema de meérito, de profissionalizar os burocratas e de
organizar o Estado (PAULA, 2005).

Segundo Aragao (1997) o modelo burocrético tradicional € o que mais se
aproxima do tipo ideal weberiano, de superioridade puramente técnica da
organizacdo, no sentido de imprimir a AP um caréater profissional e limitador ao
clientelismo e ao patrimonialismo, com as seguintes caracteristicas, centralizacao;
direcéo do topo para a base; preenchimento dos cargos-chave por profissionais de
carreira; polarizacao politicos-burocratas e pessoal contratado com base no mérito.

Ao avancar da experiéncia, o modelo foi e, ainda €, alvo de inUmeras
discussbes e questionamentos, pelo fato de suas disfuncfes. O objetivo da maxima
eficiéncia ndo se concretizou nesse modelo. Como lembrado por Bresser-Pereira
(2001), a estratégia pode ter evitado a corrupcdo e o nepotismo, mas € lenta, cara e
ineficiente.

As formas de organizacao e de gestdo foram se constituindo para atender
0s interesses politicos, em vez de criar uma estrutura racional. Como sugere Motta
(2007), o Estado brasileiro, como organizagdo, consistiu em uma superestrutura que
“flutua sobre os cidadaos”, reforcando que a burocracia separa os que executam dos
gue planejam, organizam, dirigem e controlam. Em termos polares de quem domina
e de quem é dominado, na falta de responsabilizacdo dos governantes e burocratas
e na politizacdo indevida da burocracia (SOUZA, 1998; MOTTA, 2007; SECCHI,
2009).

A proposta gerencialista foi estabelecida no governo de Fernando
Henrique Cardoso (1994 — 2002), com a contribuicdo de Luiz Carlos Bresser-
Pereira, que alinha o movimento internacional de reforma do Estado com base nas
experiéncias do Reino Unido e Estados Unidos. Em 1995 é langado o Plano Diretor
da Reforma do Estado que, com o envio para o Congresso Nacional tornou a
Emenda Constitucional nimero 19/1998, efetivas mudancas necessarias para
estabelecer a reforma gerencial (BRESSER-PEREIRA, 2007).

Essa reforma procurou redefinir os setores de atuacao estatal, reforcando
a ideia de democratizagao do Estado e de mecanismos de gestdo, principalmente,
em funcdo da adocdo de modelos de administragdo privada para o setor publico
(FILGUEIRAS, 2018). A Reforma proposta por Bresser-Pereira (2007) baseou-se em
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trés pilares: descentralizagdo da estrutura organizacional do aparelho do Estado,
responsabilizacdo dos gestores (administragdo por resultados, competicdo por
exceléncia e controle) e cultural (confiabilidade nos gestores publicos).

Apoés 0 modelo gerencial, temos outros modelos de administracao publica
no Brasil: 0 modelo de Governanga Publica e 0 modelo Societal, alguns autores nao
os reconhecem como modelos, em fungéo dos frageis indicadores de desempenho,
porém nao se podem desprezar os conceitos introduzidos por esses.

Definido por Secchi (2009) o modelo de Governanca Publica é dito como
um modelo relacional que estabelece a conexao entre o sistema governamental e o
ambiente que circunda o governo, amparado pelos modelos de Administracao
Publica Gerencial (AGP) e o Governo Empreendedor (GE) que atentam para a
melhora da efetividade da gestao das organizacdes publicas.

As avaliacdes cientificas da governanca publica, de acordo com Kissler e
Heidemann (2006) séo raras e, em principio, estabelece novos arranjos de atores
em diferentes l6gicas: a do Estado (hierarquia), a do mercado (concorréncia) e a da
sociedade civil (comunicacao e confianca).

Quanto aos processos e o controle dos resultados, a governanca publica
se mostra falha. Kissler e Heidemann (2006) reforcam que necessitaria de uma
coordenacao central para garantir a troca de informagbes e a comunicacdo do
processo, além de assegurar a transparéncia sobre as providéncias e atividades
locais desenvolvidas. A reavaliacdo das metas, dos recursos empregados e dos
procedimentos € imprescindivel por meio da gestdo dos processos de governanca
publica.

Nas ultimas décadas, o GE, voltado para o cidaddo como cliente, tem
buscado padrdes de eficiéncia e eficacia. Isso com ética e transparéncia na gestao
dos recursos publicos, e busca proativa de resultados. O que é respaldado por uma
sociedade que controla a transparéncia e a eficiéncia da gestdo publica (CATELLI;
SANTOS 2004).

O outro modelo é o societal, introduzido no Brasil pelos governos das
Frentes Populares. Na tentativa de integrar a administracdo e a politica as
experiéncias dos foruns tematicos, dos conselhos gestores de politicas publicas e do
orcamento participativo, focando na criacdo de organizagcdes administrativas
efetivas, permeaveis a participagdo popular e com autonomia para operar em favor
do interesse publico (TENORIO, 1998; PAULA, 2005).



29

Tal perspectiva surge como resposta para a critica de que a
implementacdo do modelo gerencialista de gestdo publica ndo resultou na ruptura
com a linha tecnocratica. O modelo societal contribuiria para a implantacdo de um
processo intersubjetivo com foco na acdo da cidadania e em acfes dialdgicas
(democratica), considerando que o conhecimento e a decisdo sdo produto social
(PAULA, 2005).

Em sintese, relacionar o papel do Estado, a forma de governo brasileiro e
0s modelos gestédo publica deixou clara a necessidade de mudancas e a introducéo
de outros conceitos para realizacdo dos processos publicos.

O EDD se refere a um Estado em que existe o0 respeito pelos direitos
humanos e pelas garantias fundamentais dos direitos individuais e coletivos, dos
direitos sociais e dos direitos politicos. O funcionamento e o poder de decisao estatal
sdo limitados pelo que a lei permite e pelos principios fundamentais da Constituicao.

As precariedades das informacfes publicas, a falta de confiangca no EDD
e a descrenca no sistema de justica sao itens relevantes para se propor inovagdes
Nos processos publicos, principalmente, quando se trata de disciplinares.

Descrever os modelos da Administragdo Publica brasileira foi importante
para o entendimento dos conceitos que vieram sendo introduzidos para que as
organizacfes publicas se estruturassem e se aperfeicoassem, em busca de
solucbes para problemas praticos. Compreende-se que no Brasil os modelos de
gestdo publica se consolidaram mais por um cruzamento dos modelos do que pela
definicdo clara dos mesmos ou pela sequéncia rigida deles.

Essa analise traz considera¢des importantes para se propor mudancas
nas conducdes dos processos publicos e também nas sugestbes aos gestores
publicos inovadores, que precisam fazer adaptacdes nos modelos de gestao.

Assim, questdes como qualidade no servigo publico, processos publicos
bem conduzidos, eficiéncia e transparéncia se tornam relevantes para que o cidadao
possa ter uma confianga no Poder Publico. Isso vale tanto para o servigo publico
prestado, como para as ag¢Oes disciplinares, que balizam a conduta do servidor
publico.

A forma como a eficiéncia administrativa foi introduzida no modelo
gerencial, num contexto, de disfungcdo da burocracia e, posteriormente, num foco

exclusivo em resultados, acabou desvirtuando sua esséncia.
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O foco da eficiéncia é uma busca essencial e deve ser almejada pelos
gestores publicos, pelos servidores publicos e pela sociedade, para o fim dos
melhores servicos prestados. Somado a introducdo do aspecto da transparéncia
como uma forma de melhorar o controle e a partir disso, cobrar melhor eficiéncia.

Apéds essas discussfes, segue o proximo topico do referencial tedrico
para se identificar a organizagdo do Regime Disciplinar Civil e a estrutura do
Sistema Correcional para os servidores. Estabelecidos numa estrutura burocratica,
porém em transicao para o modelo gerencial.

De forma, a compreender como se organizam, para depois restringir a

analise dos processos disciplinares e focar nas propostas de mudancas a posteriori.

2.2 Regime Disciplinar Civil

Para iniciar este topico, € importante distinguir o Regime Disciplinar dos
militares do Regime Disciplinar dos civis, porque para essa dissertacdo o enfoque
sera para o segundo.

O Regime Disciplinar Militar € regido por uma legislacdo especifica e as
condutas sdo baseadas em principios de hierarquia e disciplina, conforme direitos
fundamentais descritos na Carta Magna. As principais normas sdo: a Lei n.
6880/1980 (Estatuto dos Militares), Lei n. 4375/1964 (Lei do servico militar) e os
regimes disciplinares de cada forca (Marinha, Exército e Aerondutica)®. Quanto ao
Regime Disciplinar Civil tem-se como norma base a Lei n. 8112/1990, no intuito de
aperfeicoamento progressivo do servico publico, também em observancia aos
principios constitucionais.

Conforme informacdes do site ambito juridico, algumas diferencas podem-
se depreender em relacdo aos regimes militar e civil, por exemplo, no militar é
obrigatéria a presenca de advogado em todas as fases do processo administrativo
disciplinar, em funcdo das rigidas sancbes que podem ser impostas, em especial a
restricdo de liberdade. Ja no civil a falta de defesa técnica por advogado ndo gera
em tese grandes prejuizos, mesmo porque o civil podera recorrer ao Poder
Judiciario para anular processo administrativo disciplinar em face de alguma
intransigéncia da Administracdo Publica. Quanto aos procedimentos técnicos, 0s

dois regimes possuem diferenciacado que ndo cabem mencionar aqui.

* Extraido de <http://www.ambito-juridico.com.br/> Acesso em: 06.01.2019


http://www.ambito-juridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=14887
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Desta feita, o regime disciplinar se forma da relacdo servidor e Estado,
tratando-se da decorréncia hierarquica pelo aspecto funcional da relacéo de trabalho
(CARVALHO, 2016a; DI PIETRO, 2014).

O servidor empossado em cargo publico estabelece uma “relagéo juridica
de natureza institucional com o Estado”, com direitos e deveres estabelecidos em lei,
além da sujeicdo em obedecer as normas quanto ao exercicio da fungéo publica. Se
houver descumprimento desse conjunto de observancia do regime disciplinar, a AP
assume o direito de punir os desvios de conduta praticados pelos seus servidores
(CARVALHO, 2016a).

No entanto, ndo se trata de culpar um servidor apenas pelo relato de um
fato ou de conhecimento direto ou indireto de uma conduta incorreta, e proceder
com imediata aplicacdo de uma sancdo, seja de adverténcia, de suspensao ou de
demissdo. A CF em seu artigo quinto, estabelece que “aos litigantes, em processo
judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sdo assegurados o contraditério
e ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes” (BRASIL, 1998).

O regime disciplinar se aplica aos servidores publicos ingressantes por
concurso publico, que prestam servicos ao Estado em carater permanente. Também
aos agentes publicos em cargos de comissdo, ndo ocupantes de cargos efetivos,
cujo provimento é da confianca da autoridade administrativa competente
(CARVALHO, 2016a).

No campo juridico, o Direito Administrativo Disciplinar € um ramo do
Direito Administrativo, que tem por objetivo regular a relagdo da Administracéo
Publica com seu corpo funcional, por uma série de prerrogativas concentradas em
deveres e proibicbes e prevendo a imposi¢cdo de sancdo aos empregados em face
do descumprimento (DI PIETRO, 2014).

O “regular desempenho das atividades administrativas”, segundo
Carvalho (2016a, p.127) interessa a toda sociedade, porque além da prestacao
adequada dos servigos publicos, tem a gestdo publica eficiente preocupada com a
moralidade administrativa e com o interesse publico, haja vista que, o cidadao é
lesado em ultima instancia pelas infragcdes disciplinares dos servidores publicos.

No caso do Poder Executivo Federal, foi instituido um Sistema
Correcional controlado pela Controladoria Geral da Unido (CGU), que tratam da

conducgéo do Regime Disciplinar, esse conteudo sera tratado no topico a seguir.
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2.2.1 Sistema Correcional do Poder Executivo

Pelo o aparato da Lei 8.112/90, nos artigos 143 a 182, ficam
estabelecidos os tipos de processos disciplinares a serem adotados e como devem
ser realizados, porém trata-se de uma lei com muitas lacunas. A partir do Sistema
Correcional do Poder Executivo Federal, instituido pelo Decreto 5.480, de 30 de
junho de 2005, tem-se um apoio para compreensdo das atividades relacionadas a
prevencgao e apuragdo de irregularidades, neste ambito federal.

Desse modo, a instauracdo e conducao dos processos disciplinares sao
realizadas em cada 6rgao do Executivo, e o controle é feito pela CGU, 6rgao central
do sistema (BRASIL, 2005; 2018).

O segundo artigo do Decreto 5.480/05 determina a CGU como 6rgéo
central do sistema de correcéo, as unidades setoriais como unidades nos Ministérios
e as unidades seccionais como unidades especificas nos 6rgaos que compdem a
estrutura dos Ministérios ou das autarquias. No caso das Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES), compdem a estrutura como unidades seccionais, vinculadas
ao MEC, ficando sujeitas as orientacfes normativas do 6rgao central do sistema,
gue no caso é a CGU (BRASIL, 2005; 2018).

Compete a CGU a instrucéo, o treinamento, o controle e o gerenciamento
dos processos correcionais de todo o poder executivo. Sua principal ferramenta de
controle do Sistema de Correicdo do Poder Executivo € o sistema informatizado —
CGU/PAD, que é um recurso de Gestdo dos Processos Disciplinares, disponivel na
pagina do 6rgdo (BRASIL, 2005).

A todas as unidades, setorial ou seccional sdo exigidas o preenchimento
do sistema CGU-PAD, de todos os processos instaurados até a sua finalizacdo. A
divulgacao dos dados é feita no mesmo site da CGU ou no campo de dados abertos
deste Orgdo. Além dessa disponibilizacdo, ha um cruzamento das informacées dos
processos enviados por cada unidade com os dados dos Relatérios de Auditoria
Anual de Contas (GUIMARAES, 2015).

Segundo Guimaraes (2015), o modelo estabelecido pela CGU reforgca o
modelo de gestdo burocratica da Administracdo Publica. Este autor entende que, por

meio da obrigatoriedade de preenchimento do sistema CGU/PAD, conforme Portaria
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da CGU n. 1043/2007°, havera o controle de todos os processos instaurados pelos
orgaos a ele vinculados.

Porém, apesar dessa obrigatoriedade ndo ha uma estrutura de
fiscalizacéo e controle rigido sobre o preenchimento dos registros no sistema CGU-
PAD, principalmente no tocante ao quantitativo de processos abertos e o
cumprimento dos prazos processuais.

A CGU disponibiliza no endereco eletronico® ferramentas de consulta on-
line quanto a situacao dos processos cadastrados no sistema CGU-PAD. A consulta
€ de livre acesso e usa como chave de pesquisa o numero do processo. Porém,
consta um campo exclusivo para insercdo dos processos’ e emisséo de relatdrios
especificos que somente os servidores cadastrados possuem acesso.

A mudanca mais recente no Sistema CGU-PAD ocorreu em 19 de
setembro de 2018, com muitas alteragdes em relacdo a Ultima versao e a gestao de
usuarios continua administrada pelos 6rgdos locais. O ambiente de cadastramento
modificou-se e a medida que essa dissertacdo avancou foi possivel perceber que
para uma avaliacdo mais detalhada dos processos ndo era recomendavel basear-se
apenas nesta consulta disponivel.

Além desse sistema, é importante mencionar que no Portal da
Transparéncia do Governo Federal® é possivel identificar a lista de servidores
apenados por demissdo, cassacdo de aposentadoria e destituicdo do servigco
publico. Outros tipos de penas, quais sejam adverténcia ou suspensado, ndo estao
disponiveis neste ambiente, podendo ser uma oportunidade de dado a se tornar
publico (transparente).

Como dito anteriormente, as Universidades Federais brasileiras estdo no
Sistema Correcional como unidades seccionais, vale lembrar que todas possuem
personalidade juridica e autonomia administrativa. Conforme o §2°, do 2° artigo do
Decreto 5.480 as unidades seccionais seguem as orientagcdes das normativas da
CGU e a supervisédo técnica do MEC (BRASIL, 2005). Além do controle, a CGU tem
0 papel de orientacdo e capacitacédo, e 0s seus manuais séo utilizados como fonte

de consultas e instrucéo para realizacao de todo o processo.

5Disponivel em <http://www.cgu.gov.br/sobre/legislacao/arquivos/portarias/portaria_ cgu_1043_ 2007.
pdf>,Acesso: 12/12/2018
®Disponivel em: <http://www.cgu.gov.br/assuntos/atividade-disciplinar/cgu-pad/consulta-de-
g)rocessos> acessado em 01/08/2018.

Disponivel em: https://siscor.cgu.gov.br/web/index.aspx
8 Disponivel em: www.portaldatransparencia.gov.br


http://www.cgu.gov.br/sobre/legislacao/arquivos/portarias/portaria_%20cgu_1043_%202007.%20pdf
http://www.cgu.gov.br/sobre/legislacao/arquivos/portarias/portaria_%20cgu_1043_%202007.%20pdf
http://www.cgu.gov.br/assuntos/atividade-disciplinar/cgu-pad/consulta-de-processos
http://www.cgu.gov.br/assuntos/atividade-disciplinar/cgu-pad/consulta-de-processos
http://www.portaldatransparencia.gov.br/
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Importante ressaltar que o MEC é a Unica pasta ministerial que realizou a
descentralizacdo de tomada de decisédo dos processos disciplinares. O Ministro
Fernando Haddad em 09 de abril de 2010, pela Portaria MEC n°® 451, delegou a
competéncia aos Reitores e Diretores de IFES para julgar os processos disciplinares
e aplicar as penalidades também para os casos de suspensdo maior de 30 dias e
demissdes (BRASIL, 2010). No caso dos outros ministérios, 0S processos que
resultem em penalidades mais graves sao tratados pelos ministros.

Ao considerar o MEC a maior pasta ministerial e que seria inviavel o
ministro julgar todos os casos mais graves de todas as IFES, é possivel entender
que a descentralizacdo possibilitou que a conducdo dos processos disciplinares
tenha inicio e fim nas proprias IFES. Portanto, os casos de recursos administrativos
sdo encaminhados ao colegiado maximo da instituicdo para avaliacdo recursal,
neste caso, aos Conselhos Universitarios de cada Universidade.

Assim, se processos iniciam e finalizam no mesmo 6rgéo, o resultado e a
conducdo desse processo sao de responsabilidade do mesmo, tanto para a
correicdo adequada, quanto para a orientacdo dos servidores publicos no intuito da
prevencdo. Segundo Guimardes (2015), as IFES fazem a gestdo dos processos
disciplinares de forma autdonoma, por meio de setores inseridos na estrutura
organizacional ou designam servidores vinculados aos Gabinetes dos Reitores, com
funcao gratificada.

Em um levantamento prévio aos sites das Universidades Federais, para
inicio do projeto de pesquisa, foi possivel identificar diferentes estruturas nas
Universidades.

Portanto, conforme estabelecido pelo Sistema Correcional, as estruturas
estabelecidas pelas Universidades Federais terdo como principal atribuicdo a
tramitacdo dos processos disciplinares, embasada pela lei e, principalmente, pela
conducdo dos processos dessas Unidades Seccionais. O préximo topico traz a

diferenciacao dos processos.

2.2.2 Processos Disciplinares

Os processos disciplinares para servidores da Unido tém suas normas
estabelecidas pela Lei 8112/90. Esta foi recepcionada pelo ordenamento brasileiro

como o Estatuto dos Servidores Publicos Federal, que dispde sobre o regime
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juridico dos servidores publicos civil da Unido, das autarquias e das fundacdes
publicas federais. Ela foi publicada no Diario Oficial da Unido (DOU), em 12 de
dezembro de 1990, no governo do Presidente Fernando Collor e republicada em 18
de marco de 1998, no governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso (BRASIL,
1990).

Essa lei possui 253 artigos e nove titulos. Destes, dois titulos s&o
exclusivos do regime disciplinar: o titulo IV que trata do regime disciplinar e o titulo V
trata do processo administrativo disciplinar. Num total de 66 artigos, o que
representa 26% dos artigos da lei (BRASIL, 1990).

Antes de adentrar em processos disciplinares, primeiramente, é preciso
descrever a distincdo entre processo e procedimento. O processo € um instrumento
indispensavel para o exercicio da funcdo administrativa; ele prepara o ato final
objetivado pela Administracdo. Ja o procedimento é a formalidade de uma atividade
meio para se desenvolver a atividade fim, que & o processo administrativo (DI
PIETRO, 2014).

Os processos disciplinares sédo instrumentos basicos na tarefa de
promover a regularidade e o aperfeicoamento do servi¢o publico. Neste sentido, eles
sdo processos imprescindiveis para o regime disciplinar (COSTA, 2009). Porém, se
tais processos sao mal executados e ndo geram resultados efetivos,
consequentemente, geram gastos improdutivos a Administracdo e desperdicio de
recursos publicos (SOUSA, 2015).

Segundo Di Pietro (2014) o processo administrativo disciplinar apura as
infracdes administrativas e punem ou néo os infratores. 1ISso, com a garantia rigorosa
do contraditério e da ampla defesa, numa sequéncia de atos coordenados para a
solucédo de uma controvérsia ou uma série de atos preparatorios para a deciséo final
da Administragao.

Em alguns momentos na literatura encontra-se a nomenclatura de
processos disciplinares e outras apresentam COmMO pProcessos correcionais
(introduzido pela CGU). As duas abordagens sao sindbnimas, sendo que a segunda
estrutura vem do sistema correcional. Quando se |é processos disciplinares,
entende-se como 0S processos ou procedimentos previstos na lei 8112/90. Ja os
processos correcionais sdo uma somatéria dos processos disciplinares e a inclusao
do Processo de Responsabilizagdo de entes privados, também tratado no sistema
correcional (BRASIL, 2018b).
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Apurar as irregularidades disciplinares praticadas por servidores ou

empregados publicos, somente devera ser feito por meio de processos
administrativos. Destaque ao entendimento que nenhum servidor publico pode
receber uma sancdo sem o devido processo legal e sem o direito a defesa. A
abertura do processo administrativo em carater punitivo é a garantia do oferecimento
ao acusado do contraditorio e da ampla defesa (BRASIL, 1988; 1990; 2018b).

Na Administracdo Publica Federal, os processos disciplinares tém como
base legal a CF e norma reguladora a Lei n. 8112/90. Porém, diante das lacunas
desta lei, sem a previsao de todas as ocorréncias de condutas ou de procedimentos
técnicos, recorre-se a outras legislacdes aplicaveis para oferecer sustentacdo de

conducao técnica e juridica. O Quadro 1, relacionado abaixo, seguem alguns itens

gue de forma esquematizadas auxiliam a execucao dos processos disciplinares.

Quadro 1 - Apoio Legal para realizagcdo dos Processos Disciplinares

Leis, Portarias, Normativas,
Decretos ou Resolugbes

Descricéo

Decreto n. 5480, de 30 de
junho de 2005

DispGe sobre o Sistema de Correi¢cdo do Poder Executivo
Federal.

Portaria n. 335, de 30 de maio
de 2006

Regulamenta o Sistema de Correigdo do Poder Executivo
Federal, de que trata o Decreto n. 5480, de 30 de junho de 2005.

Lei n. 9784, de 29 de janeiro
de 1999

Regula o processo administrativo no ambito da Administragao
Publica Federal.

Lei n. 13105, de 16 de marco
de 2015

Cadigo de Processo Civil.

Lei n. 8429, de 2 de junho de
1992

Disp8e sobre as san¢des aplicaveis aos agentes publicos nos
casos de enriquecimento ilicito no exercicio do mandato, cargo,
emprego ou fungdo na administragao publica direta, indireta ou
fundacional. Lei de improbidade administrativa.

Lein. 12772, de 28 de
dezembro de 2012

Dentre outros assuntos, trata do recebimento de remuneragéo de
servidor em regime de dedicagéo exclusiva.

Instrugdo Normativa- CGU n. 4
de 17 de fevereiro de 2009

Regulamenta o Termo Circunstanciado Administrativo — TCA,
usado em casos de dano ou desaparecimento de bem publico
gue implicar prejuizo de pequeno valor.

Instru¢do Normativa- CGU n. 2
de 30 de maio de 2017

Regulamenta a celebracdo do Termo de Ajustamento de Conduta
— TAC, caso de ajustamento do servidor e que implique menor
potencial ofensivo.

Lei n. 12527, de 18 de
novembro de 2011

Regula o acesso a informagfes

Decreto-Lei n. 2848 de 7 de
dezembro de 1940

Cadigo Penal

Decreto n. 5483 de 30 de
junho de 2005

Institui a sindicancia patrimonial e d& outras providéncias

Portaria CGU n. 1043 de 24 de
julho de 2007

Estabelece a obrigatoriedade de uso do Sistema de Gestdo de
Processos Disciplinares CGU-PAD

Fonte: Elaborado pela autora
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Todo o embasamento legal apoia os condutores do processo a
executarem os procedimentos de forma regular. Além desses aparatos sao
disponibilizados manuais e materiais de apoio para auxilio pelos érgdos de controle
como a CGU e de iniciativa das proprias instituicbes para auxiliar os servidores
guando da realizacdo dos processos.

No artigo 143 da lei 8112/90, sdo definidas as possibilidades de
processos disciplinares, a sindicancia (SIND) e o processo administrativo disciplinar
(PAD). A adocéao da sigla SIND é para casos de sindicancia punitiva, porque logo a
frente identifica-se outra modalidade de sindicancia, a investigativa. Esses dois tipos
de processos tém carater acusatoério e contraditorio (BRASIL, 1990).

O que diferencia SIND e PAD, primeiro, é o prazo de realizacdo do
mesmo, 0 primeiro estabelecido o prazo de 30 dias e o segundo, 60 dias. Estes
prazos sdo prorrogaveis por mesmo periodo. Segundo, é quanto a aplicacdo de
penalidade que no caso da SIND abrange os casos de infracbes mais leves, que
possam resultar na imposicéo de pena de adverténcia ou de suspenséo até 30 dias.
O PAD pode resultar em pena mais grave, suspensédo acima de 30 dias ou demissao
(BRASIL, 2018a).

O Sistema Correcional introduziu 0s processos investigativos, séo eles: a
investigagdo preliminar, a sindicancia investigativa (SIND_INVEST) e a sindicancia
patrimonial. Os processos investigativos propiciam uma melhor preparacdo para 0s
processos contraditorios, no intuito de ndo gerar processos contraditérios indevidos
e a obtencao dos elementos basicos para a instauracdo (BRASIL, 2018a; 2018b).

Como mencionado anteriormente, se 0s processos contraditérios sdo
gerados indevidamente, sem 0s cumprimentos dos requisitos necessarios, podem
ser passiveis de nulidade (anulacdo de efeitos). Segundo Alexandrino e Paulo
(2014, p. 517) “a anulagdo é sempre um controle de legalidade nunca um controle
de mérito”, a anulagéo podera ser considerada pelo resultado de ilegitimidade, de
vicios na formacdo ou pela declaracdo de inoportuna ou inconveniente. Como
espécies de desfazimento do ato tém-se: revogacéo, anulacdo e cassacao.

Esclarece-se que a SIND ndo é uma etapa do PAD. Caso seja
identificado, inicialmente, a irregularidade, de natureza mais grave; diretamente,
opta-se pela instauracdo do PAD. A mesma relacdo é para 0S processos

investigativos, estes ndo sdo etapas para 0S processos acusatorios, portanto, cada
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processo cumpre sua finalidade especifica, sendo que um néo é etapa para 0 outro
(BRASIL, 2018b).

Até aqui, foi mencionado o PAD em rito ordinario (PAD_Ordinario). Porém
a lei 8112/90 com as alteracdes promovidas em 1997 apresenta o PAD em rito
sumario (PAD_Sumario), nos artigos 133 e 140, que é um processo de apuracao de
responsabilidade, aplicavel somente nos casos de acumulagéo ilegal de cargos,
abandono de cargo ou inassiduidade habitual. Para esse tipo processual tém-se as
seguintes caracteristicas, o prazo € de 30 dias, prorrogaveis por mais 15 dias. A
comisséo pode ser constituida de dois membros estaveis e ndo ha necessidade de
ouvir testemunhas (BRASIL, 1990; 2018a; 2018b).

Portanto, para a apuracdo com finalidade contraditéria tem-se: a SIND
(acusatéria) prevista no artigo 145 da lei, o PAD (rito ordinario) no artigo 146 e o
PAD (rito sumario) nos artigos 133 e 140 (BRASIL, 1990). Todas as outras
modalidades investigativas foram introduzidas pelo Sistema Correcional.

Carvalho (2016a) afirma que caso os elementos comprobatérios de
responsabilidade e autoria contra o servidor acusado estejam presentes e claros nos
autos, ndo h& necessidade de abertura de SIND_INVEST, torna-se possivel a
imediata instauracéo do PAD.

Assim, para solucionar 0s casos em que hé falta de evidéncias concretas
de autoria e de materialidade ou auséncia de uma delas, recorre-se aos ritos
processuais investigativos. Isso ndo esta previsto pela lei 8112/90, porém, a CGU
descreve no Manual (BRASIL, 2018b). Os investigativos ndo possuem caréater
sancionatorio e ndo ha necessidade de oferecimento do contraditério e da ampla
defesa.

A realizacdo do processo de SIND_INVEST nao tem o mesmo rigor
procedimental, e o principal intuito € a apuracdo dos fatos e o recolhimento de
provas, para duas possibilidades conclusivas - o de arquivamento ou de abertura de
PAD. Neste caso, uma SIND_INVEST realizada de forma bem estruturada, podera
propiciar bons subsidios para realizacdo do PAD, cumprindo a finalidade
investigativa (BRASIL, 2018b).

O prazo da SIND_INVEST é de 30 dias, semelhante ao da SIND,
podendo ser prorrogavel pelo mesmo periodo, e podera ser conduzida por um

servidor efetivo ou por uma comissao composta por dois ou mais, podendo ser
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servidores ndo estaveis no servico publico. Neste processo ndo ha previsdo de
aplicacao de sancéo disciplinar (BRASIL, 2018a).

Ja a SIND e o PAD tratados como processos acusatorios apuram a
responsabilidade do servidor por infracdo praticada no exercicio das atribuicdes ou
relacdo com as atribuicbes do cargo em que se encontra investido. Para os dois
casos a comissao € composta de servidores estaveis, registrados em portarias, para
conforme um prazo legal se cumpra os procedimentos e garanta o contraditério e a
ampla defesa do suposto acusado (BRASIL, 1990).

Para uma melhor visualizacdo da distingcdo dos processos apresentados
até o momento, segue o Quadro 2, que apresenta resumidamente 0S processos, a
fim de evidenciar as caracteristicas e 0s prazos tratados até o momento. Importante
esclarecer, que a adocado dos tipos de ritos processuais € definida pelas autoridades
maximas competentes ou pelas autoridades constituidas dos setores correcionais,

em parceria com as Procuradorias Federais (PF) destas.

Quadro 2 - Diferengas entre os Processos Disciplinares

Processos Natureza Formalidade Comisséo Prazo

SIND_INVEST Investigativa Apuracéao. Comisséao pode ser 30° dias,

Investigagéo composta por um, | prorrogaveis por
dois ou trés mesmo periodo.

membros, estaveis

ou néo.
SIND Acusatoria Garantia de Comisséo 30 dias,

contraditorio e composta por pelo | prorrogaveis por
ampla defesa ao menos dois mesmo periodo.

acusado. membros estaveis

PAD_Ordinario Acusatoria Garantia de Comisséo 60 dias,
contraditorio e composta de trés | prorrogaveis por

ampla defesa ao membros estaveis | mesmo periodo.
acusado.

PAD_Sumario Acusatoéria Garantia de Comissao 30 dias,
contraditorio e composta de pelo | prorrogaveis por
ampla defesa. menos dois 15 dias.

membros estaveis

Fonte: Elaborado pela autora (2019) a partir de Carvalho (2016a) e (BRASIL, 1990; 2018a; 2018b)

° Na IN/CGU n. 14 de novembro de 2018 tem a previsdo de esse processo ser realizado em 60 dias,
prorrogado por igual periodo.
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Entretanto, mesmo com a estimativa de prazo prevista em lei e a previsao
de prorrogacdo, as normas néo limitam a quantidade de pedidos de prorrogacoes.
ISso torna os processos morosos 0 que compromete a eficiéncia do processo.

Além dos prazos alargados, sédo constantes os pedidos de substituicdes
de servidores em comissdes, em funcdo do acumulo de atividades, o que prejudica
também a celeridade do processo. Tanto o prazo do processo, quanto os pedidos de
substituicbes dos membros podem prejudicar 0 andamento do processo e interferir
diretamente no prazo prescricional da pretensao punitiva.

Alexandrino e Paulo (2014) aponta uma discrepancia quanto ao
acréscimo de mais 20 dias para julgamento da autoridade instauradora, em funcéo
da lei apontar que as fases do processo disciplinar incluem o julgamento, porém é
orientacdo existente pelo entendimento do Supremo Tribunal Federal (STF)
(ALEXANDRINO; PAULO, 2014). Entao, por exemplo, num caso de PAD_Ordinario,
sdo 60 dias para realizacdo, prorrogaveis por mais 60 dias e mais 20 dias para
julgamento pela autoridade, totalizando como prazo de finalizacao 140 dias.

Ao tratar de processos que envolvam solugdo de controvérsia ou que
resultem em alguma decisao por parte da Administracdo, compreendem pelo menos
trés fases: instauracao, instrugao e deciséo (DI PIETRO, 2014, p. 696). O artigo 151
da Lei 8112 (BRASIL, 1990), o processo disciplinar se desenvolve nas seguintes
fases: instauracdo, inquérito administrativo e julgamento. Sendo que a fase do
inquérito administrativo subdivide em trés subfases: instrucdo, defesa e relatério.

Antes da fase de instauragédo € preciso definir qual rito processual sera
adotado, contraditério ou investigativo. Essa etapa é chamada de juizo de
admissibilidade, nela a autoridade evidencia a autoria e a materialidade e define qual
rito processual a ser adotado (MORAIS, 2018; BRASIL, 2018a).

Antes da instauracdo do processo disciplinar, ainda no juizo de
admissibilidade, a autoridade competente podera utilizar-se de instrumentos de
mediacdo de conflitos ou de assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta
(TAC), devidamente regulamentados na instituicdo. Desde que as irregularidades
sejam de menor potencial ofensivo ou situagdes que ndo causem prejuizos por dolo
ou culpa do servidor (SOUSA, 2015; BRASIL, 2017).

Essas alternativas além de evitar abertura de processos, tera o
compromisso firmado com o servidor sobre a ndo ocorréncia de irregularidade, em

vez de abertura de instrumentos infra legais que implicam em gastos (SOUSA,
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2015). Assinado o TAC, o servidor ndo podera se utilizar dessa medida por um
mesmo motivo hovamente no prazo estabelecido pela instru¢do normativa.

No juizo de admissibilidade, a autoridade competente designa a abertura
do processo e a constituicdo da comissao para realizar os trabalhos. Para Carvalho
(2016a), a instauracdo € a medida de maior repercussdo na esfera administrativa,
porque gera responsabilidade da autoridade instauradora pela abertura do processo,
principalmente, em funcéo dos efeitos decorrentes da medida para o servidor.

De praxe, o servidor que passa a responder a um processo administrativo
disciplinar de carater acusatorio, deixa de ser convidado para assumir cargos de
confianca, tém suspensos seus direitos de gozar férias e licencas em geral. Além de
nao poder, conforme artigo 172, ser exonerado ou aposentado voluntariamente, até
a conclusdo do processo e o cumprimento da penalidade, caso aplicado (BRASIL,
1990).

Dado o contexto da instauracdo, Alves (2002) menciona sete requisitos a
serem examinados antes da instauracdo do processo disciplinar. Séo eles: a
existéncia de fundamento legal, a competéncia da autoridade instauradora, a
presenca do cometimento de efetiva falta disciplinar, a indicagdo da pessoa do
acusado e do teor da acusacao, a delimitacdo do raio acusatério, o atendimento dos
requisitos legais para a formacao da comissao (triade processante) e a prescricdo
do direito de punir (ALVES, 2002).

Observados esses pontos a fase de instauracdo culmina com a
publicacdo da portaria, que indicara a constituicdo da comisséo, o prazo de trabalho
e gue tipo de rito processual a seguir.

Logo apés a constituicdo da comissdo, segue a segunda fase do
processo contraditério, fase do inquérito administrativo. Dividida em trés etapas, a
instrucdo, a defesa e o relatério (BRASIL, 1990). Lembrando que no processo
investigativo ndo ha a fase de defesa, porque para esses processos ndo ha
acusacgéao (BRASIL, 2018b).

Na etapa de instru¢do, a comissao ja constituida realiza os atos iniciais do
processo e providencia a primeira acao que é a notificacao inicial do acusado, como
um primeiro ato de garantia do contraditério e ampla defesa (BRASIL, 2018). O
artigo 156 da Lei 8112 institui que é assegurado ao servidor o direito de acompanhar
0 processo ou por intermédio de procurador, arrolar e inquirir testemunhas, produzir

provas e contraprovas e formular quesitos (questionamentos). Sendo notificado, o
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servidor inicia seu exercicio de defesa. Por isso que a notificacdo deve ser efetuada
por meio que assegure a certeza da ciéncia do interessado (BRASIL, 1990).

Apoés a notificacdo do acusado, a comissao recolhera provas, artigo 155
da Lei 8112, pela tomada de depoimentos (oitivas), diligéncias, reproducoes,
consultas, pesquisas, pericias, acareacbes e interrogatorio (BRASIL, 1990). De
maneira que como Carvalho (2016a) menciona, toda essa etapa permitir4 esclarecer
os fatos em torno da pratica de falta disciplinar, gerando convic¢éo sobre a inocéncia
ou culpabilidade do acusado.

Vale ressaltar que a instrucdo do processo deve obedecer ao regime do
contraditorio, a coleta de provas ndo é procedimento unilateral e exclusivo do
colegiado oficial (comissao), exigindo-se ndo s6 o acompanhamento e intervencao
do acusado em todos os atos, como também a concessdo e deferimento dos
pedidos instrutérios de iniciativa da defesa (CARVALHO, 2016a). De ordem, que o
presidente da comissdo poderd negar pedidos considerados impertinentes,
meramente protelatérios, ou de nenhum interesse para o esclarecimento dos fatos,
constante no primeiro paragrafo do artigo 156 (BRASIL, 1990).

Apés realizar todos os levantamentos da instrucdo e a convicgdo da
comissdo de que o servidor ndo cometeu a falta disciplinar. Neste momento, a
comissédo produz o relatério final e sugere a autoridade julgadora o arquivamento do
processo, ndo passando pela etapa da defesa do acusado (BRASIL, 2018).

No entanto, se houve convic¢ao de culpabilidade, € necessaria a citacao
do acusado, com o termo de indiciamento em que sédo apontados as infracfes e 0
enquadramento da falta prevista na lei, para que o acusado possa se defender,
passando a ser o indiciado. Carvalho (2016a) cita que os meios de citacdo podem
ser pessoais, via postal, por edital ou outro meio habil (CARVALHO, 2016a).

Para a etapa da defesa, deve-se oportunizar ao acusado vista de todo
processo para que seja providenciada a defesa escrita. Os artigos 163 e 164 da Lei
8112 declaram que o acusado, ap0s citado, tera prazo de dez dias para apresentar a
defesa. Caso ndo seja encontrado o acusado, a citacdo sera feita por edital e o
prazo de defesa sera de quinze dias (BRASIL, 1990).

Se o0 acusado ndo apresentar defesa, ainda se tem a possibilidade de
declara-lo como revel. Uma vez declarado como revel, é possivel nhomear um
defensor dativo para proceder com a defesa do acusado. Na sequéncia, a

autoridade instauradora indicara um defensor dativo, que neste caso nao é



43

necessariamente um advogado e sim outro servidor ocupante de cargo efetivo
superior ou de mesmo nivel, ou ter nivel de escolaridade igual ou superior ao do
indiciado para providenciar a defesa do acusado (BRASIL, 2018).

Incluida a defesa no processo, a comissao providenciara a elaboracéo do
relatério final. E o ato final da comisséo (triade), ndo de um membro singular, como
prevé o artigo 165 da Lei 8112, devendo ser um relatério minucioso, com a
descricdo dos levantamentos de provas, de depoimentos e documentos em que se
baseou para formar a conviccdo. Apds a confeccdo do relatorio, conforme o artigo
166 da Lei, 0 mesmo é remetido a autoridade que determinou a instauragdo do
processo para julgamento (BRASIL, 1990).

Carvalho (2016a) aponta itens para ser respondido e constar no relatério
final (requisitos importantes): as irregularidades ocorridas, se o servidor acusado foi
realmente o responsavel por elas, em que circunstancias e motivacdo foram
cometidas as infracbes, as provas colhidas permitem concluir o autor, quais
disposicfes do estatuto disciplinar foram violadas, o direito de punir a falta funcional
estd ou nado prescrito, as argumentacfes apresentadas pela defesa procedem,
existem excludentes de ilicitudes ou de culpabilidade, é possivel escolher punicédo
mais branda, o fato foi exaustivamente apurado e esclarecido e quais circunstancias
objetivas e subjetivas preponderaram no caso?

Se nao for possivel superar a duvida quanto a responsabilidade do
indiciado, mesmo depois de exauridas as medidas de instrucdo e defesa, entdo se
deve recomendar a absolvicdo. Isso em virtude do principio da davida favoravel ao
réu, in dubio pro reo, em que a Comisséo envia um Relatorio Final sugerindo pelo
arquivamento do processo (CARVALHO, 2016a).

Os artigos 165 e 166 da lei n. 8112 dispdem que uma vez concluida as
atividades de coleta de provas em regime de contraditorio, os autos do processo
disciplinar, juntamente com o relatério final da comissdo serdo remetidos a
autoridade que determinou a sua instauragcdo para julgamento. Isso, depois de
formulada a acusacdo minuciosa das irregularidades cometidas pelo servidor e
deferido prazo para defesa do acusado (BRASIL, 1990).

O julgamento € a etapa final do processo e deve ser proferido no prazo de
vinte (20) dias pela autoridade instauradora, conforme art. 167 (BRASIL, 1990). A
autoridade julgadora recorre aos pareceres de 6rgaos juridicos antes de adotar uma
deciséo (DI PIETRO, 2014).
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No caso das Universidades, a autoridade competente submete o Relatério
Final da Comissao ao exame de érgao de assessoria: a Advocacia Geral da Unido —
AGU, pela Procuradoria Federal, para entéo pronunciar a decisdo (BRASIL, 2018).

Ao observar cada etapa do processo disciplinar, pode-se deduzir que
cada fase produzira um produto. Na fase de instauragdo, tem-se como resultado a
elaboracdo da portaria. Na fase de instrugdo tem-se o relatorio final da comisséo
(relatério sugestivo). E na fase de julgamento, a decisdo da autoridade (DI PIETRO,
2014; CARVALHO, 2016a).

Findo o processo, caso apliqgue-se penalidade e haja algum fato novo,
cabem pedidos recursais: o pedido de reconsideragdo, 0s recursos hierarquicos se
pertinentes, ou o pedido de revisao processual (DI PIETRO, 2014).

Para ilustrar as fases dos processos, seguem duas imagens, Figuras 1 e
2, a primeira do processo disciplinar investigativo e a segunda do processo
disciplinar acusatério. Destacam-se alguns pontos tratados até aqui, quanto ao
prazo, o formato dos processos que se diferem e apresentacdo das distincdes. Na
figura 3, foram elencados alguns procedimentos para cada fase do processo,
consolidado para a maxima do processo acusatorio.

Sobre os processos disciplinares investigativos, identifica-se, conforme
Figura 1, que ndo consta a etapa de defesa no Inquérito Administrativo, porque na

investigacdo ndo ha acusacao.

Figura 1 - Processo em carater Investigativo

Fases do Processo Disciplinar Investigativo

Inquérito Administrativo
Instauragdo

V

SIND_Investigativa Prazo 30 + 30 dias Prazo 20 dias

Fonte: Adaptado pela autora (2019) a partir de BRASIL (1990; 2018b)



Figura 2 - Processo em carater Acusatorio

Fases do Processo Disciplinar Acusatério

Inquérito Administrativo

Instauragio

Julgamento

V

SIND Prazo 30 + 30 dias

PAD Prazo 60 + 60 dias (Ordinario)
PAD Prazo 30 + 15 dias (Sumario)

Prazo 20 dias

Fonte: Adaptado pela autora (2019) a partir de BRASIL (1990; 2018b)
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Na descricdo da Figura 3 foram relacionados os procedimentos em cada

fase do processo. Neste caso, abrange a situacdo mais complexa, que no caso €

dos processos disciplinares acusatorios. A diferenca no caso de processo disciplinar

investigativo é que ndo constara defesa e nem aplicacdo de penalidade.

A série de procedimentos adotados em cada fase estabelecera a correta

condugcdo do processo disciplinar. Na adaptacdo da Figura 3, foi incluido o

preenchimento do Sistema CGU-PAD em funcdo da obrigatoriedade e da

possibilidade de acompanhamento.

Figura 3 - Procedimentos em cada fase do Processo Disciplinar

Instauracao

-Juizo de
Admissibilidade;

- Escolha da Comisséo;

- Publicagdo da Portaria
de Designacgéo.

- Instrugao: Denuncia,
Levantamento de Provas,
Depoimentos e Documentos de
renovagéo dos prazos da

- Langamentoinicial no comissao;
Sistema CGU-PAD - Se apenar, termo de
indiciamento

- Defesa: pegade defesa do
advogado ou representante,
defensor dativo.

- Relatoério Final: documento
da Comisséo sugerindo tomada
de decisdo a autoridade.

Inquérito Administrativo

Julgamento

- Emisséo de parecer
juridico;

- Deciséo, arquivamento ou
responsabilizacéo;

- Se apenar, publicagéo em
diario oficial e portaria

- Encaminhamento as
outras autoridades.

- Finalizagao langamento
Sistema CGU-PAD

Fonte: Adaptado pela autora (2019), a partir de BRASIL (1990; 2018)
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Em sintese, o regime disciplinar intenciona a corre¢do de uma conduta
inadequada de um servidor publico ou a prevencdo da mesma. Para que isso seja
possivel, subentende-se que o sistema correcional precisa se organizar de forma
bem estruturada, com um aparato coerente para este fim e que 0S processos
disciplinares se estabelecam de forma mais eficiente e transparente.

Apesar da estrutura do Sistema Correcional e da possibilidade de registro
dos dados dos processos em fontes de dados como o langamento no Sistema CGU-
PAD, ndo se pode recorrer apenas a essa fonte para compreender os processos dos
setores correcionais, em funcao do preenchimento realizado pelas Universidades e
também da pouca fiscalizacao.

O desafio para os gestores dos setores correcionais das Universidades
Federais e dos outros 6rgdos do Poder Executivo sdo o acompanhamento e o
cruzamento de dados das ocorréncias das faltas dos servidores em processos
disciplinares, a fim de instalar a cultura da prevencao.

E possivel identificar que cada fase do processo gera um produto. Na
fase de instauracdo, tem-se a portaria de designacdo; na fase de inquérito
administrativo, o relatério final, e na fase de julgamento, o parecer e o registro da
decisdo final que, ao final da decisdo. Por ser um processo publico, podera ser
disponibilizado como iniciativas transparentes.

Dessa forma, a estrutura adequada do setor responsavel, o controle dos
processos disciplinares, a correta conducdo dos processos pelos servidores
convocados em Comissdes e agilidade do julgamento serdo pontos cruciais para
eficiéncia. I1sso porque envolvem aspectos fins do regime disciplinar que se néao
forem adotados, trardo prejuizos, para a Administracdo Publica, para os servidores

condutores, para 0s acusados e para 0s denunciantes.

2.3 Processos

Nesta secédo, levantaram-se conceitos sobre processos e as definicdes
sobre processos administrativos na gestdo publica, em funcdo do objeto de estudo
que sdo os processos disciplinares, além do relacionamento com a tematica do

Processo no Setor Publico.
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2.3.1 Abordagens

A palavra processo, analisado pelo senso comum, é uma palavra com
origem no latim procedere, que significa procedimento, método, sistema, maneira de
agir ou conjunto de medidas tomadas para atingir algum objetivo. No campo da
engenharia processos sao fluxos de trabalho, entendimento tradicional deste campo.
Na AP os processos se consolidam, em grande parte, na prestacdo de servigcos aos
cidaddos (SANTOS et al, 2017).

Sédo definicbes de processo, comum entre 0s autores, como qualquer
atividade ou grupo de atividades que recebe um insumo, agrega-lhe valor e fornece
um produto ou uma saida a um cliente interno ou externo, a um cliente ou mercado,
utilizando recursos de uma organizacdo para produzir resultados (HARRINGTON,
1993; DAVENPORT 1994; TEIXEIRA, 2013; GONCALVES, 2000).

Davenport (1994) acrescenta que o0 processo deve ser ordenado no
tempo e no espaco das atividades de trabalho com um comeco e um fim claramente
definidos. Além disso, Harrington (1993) acrescenta a ideia de adicionar valor a um
input (entradas) para gerar um output (saidas).

“Existem, também, os processos relacionados a gestdo, os processos de
trabalho, responsaveis pela conducgédo das atividades que antecedem a entrega de
um produto/servigo” (OLIVEIRA, 2016 p.2). Além dos fluxos de trabalho, processos
envolvem outras varidveis como a coordenacao de atividades e o desenvolvimento
de um conjunto de tarefas como: o estabelecimento do nimero de envolvidos, a
divisdo do trabalho, o recurso tecnoldgico, os indicadores de eficiéncia e o0s
resultados. Os processos sdo a fonte especifica da organizacdo (GONCALVES,
2000).

Processos que compreendam informacdo e decisdo, sdo processos
organizacionais e gerenciais, na direcdo vertical, referem-se ao planejamento e
alocacdo de recursos, na direcdo horizontal, baseado no fluxo do trabalho e na
direcdo transversal, ultrapassam as fronteiras de uma area funcional da
organizacdo. Portanto, a sequéncia de atividades nem sempre é visivel, nem pelo
cliente, nem por quem realiza as atividades, e os pontos onde o trabalho é
transferido entre departamentos da organizacdo, podem gerar erros e perda de
tempo (GONCALVES, 2000).
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Santos et al (2017) reforcam que ndo basta mapear 0S processos é
necessario o gerenciamento, adequando-os as legislacdes e normas na busca do
uso racional dos recursos disponiveis para 0 maximo ganho social, conhecendo os
processos centrais e os de suporte, com 0S respectivos responsaveis, garantindo
que o desempenho estejam atrelados aos propésitos da organizacdo. Considerada a
relacdo harmonizada da disponibilidade de recursos logisticos com a dos
tecnoldgicos para atingir um produto organizacional e produzir desempenho.

Conforme o Guia de Gestdo de Processos do Governo Federal,
GESPUBLICA (2010), do ponto de vista do processo na Gest&o Publica, o processo
envolve elementos como: a geracdo de valor agregado ao cidadao (ética publica), a
tomada de decisbes e o0 sistema de gestdo. Nesta visdo, Santos et al (2017)
consideram que a transparéncia dos processos se faz muito importante, porque se o
resultado do processo contraria a expectativa do servico demandado, somente por
meio da transparéncia pode-se comparar 0s resultados com as expectativas do
servico.

Pelo levantamento feito por Santos et al (2017) sobre as recomendacgdes
do Tribunal de Contas da Unido (TCU), 6rgdo de controle externo sobre a
administracdo publica federal, para gerenciamento dos processos. Dos nove
beneficios de se conduzir processo por meio do gerenciamento, sete impactam
teoricamente no desempenho da eficiéncia, dois da efetividade e um
eficiéncia/efetividade. Porque o foco na melhoria continua atentara para tempo de
espera, movimentacdo do processo, execugdo incorreta, erros e desperdicios da
criatividade.

No proximo tépico, serdo pontuadas as caracteristicas dos processos
administrativos, que sdo 0s processos publicos adotados na AP e possuem objetivos

especificos.

2.3.2 Processo Administrativo

O Processo Administrativo no contexto da AP ordena rotinas e preserva
direitos dos administrados, tratando-se de uma sucessao de atos para um resultado
sob a preservacao dos principios constitucionais.

A rigor, conforme a conceituacdo de Alexandrino e Paulo (2012), ndo se

distingue “processo” de “procedimento”. A expressao “processo administrativo” tem
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sentido amplo, abrangendo qualquer sequéncia preordenada de atos que tenha a
finalidade de possibilitar a AP apreciar e decidir questdes internas, ou de interesse
especifico dos administrados ou de interesse geral, que envolva ou nao litigio, e seja
desencadeada de oficio, para diversas hipoteses de peticbes administrativas
(ALEXANDRINO; PAULO, 2012, p.902).

Até 1999, ndo havia um regulamento ou regimento para nortear e regular
0S processos administrativos, s6 apos a edicdo da Lei Federal n. 9784/1999
(BRASIL, 1999) regulamentou-se na Esfera Publica Federal. Apesar de seu escopo
regular o processo administrativo federal, a verdade é que a lei contém importantes
normas aplicaveis de modo abrangente aos atos administrativos federais, e ndo sé a
atos praticados no ambito de processos administrativos. Trata-se de uma lei
administrativa federal, porém ndo é uma lei nacional, ndo obrigando estados,
municipios ou o Distrito Federal (ALEXANDRINO; PAULO 2012 p.903).

Estudiosos e especialistas em administracdo n&o divergem do
entendimento substancial do processo administrativo, como um conjunto de funcdes
administrativas inter-relacionadas e interdependentes, que formam o ciclo
administrativo. J& quanto ao ciclo administrativo, encontram-se dois enfoques, o
primeiro foca o planejamento, a organizacéo, a direcdo e o controle, e o segundo,
que trabalha com planejamento, organizacao, lideranca, execucdo e controle. De
acordo com o enfoque dado pela gestdo, é possivel avaliar o processo e entender
qual ciclo administrativo adotado.

O desafio, no entanto, € como a gestao publica brasileira tem aprimorado
seus processos e garantido a finalidade real de seus processos administrativos.
Como afirma Oliveira, Ferreira e Lima (2010) a gestdo publica contemporanea
distancia-se das praticas baseadas na centralizacdo de decisdes, hierarquia rigida,
estrutura piramidal, rotinas rigidas e processos administrativos controlados
burocraticamente e aproxima-se de enfoques da gestdo de empresas privadas como

qualidade, inovagao e mudanca.

2.3.3 Conducao de Processos

Santos (2017) descreveu que o modelo de gestdo de processos
pressupde a racionalizacdo dos processos e 0 gerenciamento da estrutura interna,

com o intuito de eliminar defeitos, desperdicios e 0s entraves da organizacao.
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Gerenciar 0s processos para o cumprimento das legislagbes e normas, adequar
para o uso racional dos recursos disponiveis e garantir 0 maximo ganho social.

A organizacao que tiver a visdo por processo e nao mais por atividades,
entendendo que 0s processos ndo sao isolados e sim interdependentes,
compreendera a gestao por processos (BALDAM et al., 2007).

Essa abordagem de processos € oposta a abordagem cientifica de Taylor,
porque predomina a visdo sistémica da organizacdo e de seus processos, COmo um
sistema inter-relacionado, compreendendo os departamentos e 0s impactos nas
demais estruturas organizacionais (SLACK et al, 2008). Nas organizacdes
tradicionais, 0s processos sao ignorados e nas organizacdes orientadas por
processos, 0s processos sdo mensurados e projetados (HAMMER, 1998).

Todas as atividades de uma organizacdo fazem parte de um processo,
simples ou complexas, operacionais ou gerenciais, e precisam ser descritas para
melhor visualizacdo. Independentes se sdo processos de negdcios, organizacionais
ou gerenciais (GONCALVES, 2000).

A gestdo de processos para se incorporar a administracdo publica
necessita de indicadores de desempenho para serem avaliados com base em
conceitos de eficiéncia. Além disso, a transparéncia tem uma significativa
importancia, porque se podem relacionar os resultados com a expectativa do servigo
(SANTOS et al, 2017).

Como menciona Goncalves (2000) para se avaliar o trabalho humano é
preciso fazer uma andlise dos processos nas seguintes dimensdes: fluxo, sequéncia
das atividades, esperas e duracdo do ciclo, dados e informacbes, pessoas
envolvidas, relacbes e dependéncias entre as partes comprometidas no
funcionamento do processo.

Beduschi (2004) afirma que para a gestao ser eficiente é preciso haver
mudanca no padrdo da empresa-instituicido. E preciso mudar o foco da estrutura da
empresa para a cultura de énfase no processo, numa visao horizontal de estrutura
da organizacéo.

As metodologias do gerenciamento de processos, segundo alguns
autores como Clemmer (1994) e Davenport (1994), sdo descritas e sistematizadas
em um ciclo de trés fases: conhecer os processos; identificar as oportunidades de
melhorias; por fim, agir e programar as melhorias continuamente. Envolve o

conhecimento dos departamentos e dos processos.
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Em sintese, no caso da Gestdo Publica o processo adota basicamente a
prerrogativa de atendimento ao demandante cidad&o, por isso a cada inovagao que
a AP faca em seus processos € necessario a compreensdo de melhorias para
contemplar e demonstrar o atendimento a esse publico.

Atentando-se para a natureza dos processos disciplinares que tratam de
um procedimento protetivo de direitos fundamentais dos servidores e limitador do
arbitrio estatal.

Apesar das varias discussdes ideoldgicas em funcdo dos limites de
direitos do individuo e do coletivo, € indiscutivel que a administracdo publica deve
gerar resultados a partir de seus processos publicos e dos objetivos de gestdo e a
sociedade devera controlar como uma forma de fiscalizacdo, a partir da
transparéncia.

Pacheco (2003) reforca que a literatura das ultimas décadas admite a
visdo de que a Administracdo Publica é uma atividade pratica, sistematizada pelas
experiéncias e por licdes de iniciativas bem-sucedidas. E dai a maxima “boas
praticas de gestao”.

Como o estudo se propde a analisar os processos disciplinares nas
Universidades, é preciso relacionar estes a processos administrativos e aos
conceitos de processos publicos. Além, de verificar as estratégias de mudancas ou
as formas de aproximar os processos administrativos de uma gestdo publica mais
contemporanea e inovadora.

Sempre relembrando que o processo publico traz como resultado um
valor agregado ao cidadédo e ao sistema de gestdo a possibilidade de tomada de

decisao.

2.4 Eficiéncia

Ao partir da premissa que a AP precisa garantir a eficiéncia no setor
publico, e aos servidores cabe a responsabilidade de execugdo dos processos
administrativos. E preciso tracar diretrizes para a melhor conducio dos processos,
revendo atos e procedimentos, para culminar numa melhor prestagéo de servico.

Sousa (2015) reforgcou em seu estudo que a Administracdo Publica deve
se pautar pela eficiéncia, evitando a producdo de gastos improdutivos e

procedimentos desnecessarios.
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Portanto, mecanismos de racionalidade e eficiéncia do processo devem
ser considerados para que a atividade seja desenvolvida da melhor forma.
Mudancas efetivas na realizacdo dos atos administrativos, com efeitos modificadores
dos processos e do sistema da maquina administrativa governamental, € que trardo

a eficiéncia.

2.4.1 Consideragdes do termo

O conceito de eficiéncia como um principio constitucional foi estabelecido
pela Emenda Constitucional n° 19/1998, introduzida pela reforma administrativa dos
anos 1990. As ideias de Bresser Pereira para realizar a transicdo do modo
administracdo publica burocratica para uma administracdo publica gerencial, num
momento politico-administrativo do Brasil, propiciaram a associacao do conceito de
eficiéncia com outros principios, como o da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade e da publicidade (BRASIL, 1998; PEREIRA, 1996; OLIVEIRA, 2015).

Segundo Menezes (2005), a inclusdo do principio da eficiéncia como
principio constitucional ndo tem um foco restrito a eficiéncia puramente econémica.
A AP eficiente busca a racionalizacao dos resultados e o melhor aproveitamento dos
recursos publicos. Isso, aliado aos outros quatro principios, citados anteriormente, e
ainda somados ao foco na participacao e satisfacdo dos usuarios.

De forma que como controle do principio da eficiéncia tem-se a inclusao
do controle social. A busca pela eficiéncia da AP, e o melhor emprego do recurso
publico para atingir a demanda da sociedade, ganhou relevancia no Brasil na
década de 90, com a Reforma Gerencial (BRESSER-PEREIRA, 2001). Isso
provocou também uma confuséo de intepretacdo quanto ao conceito de eficiéncia e
efetividade.

As vérias definicdes para o conceito de eficiéncia, além da relacdo direta
com outros conceitos como eficacia e efetividade, que sao conceitos distintos e
também complementares, trazem situacdes divergentes quanto a mensuragao.
Segundo os conceitos mais difundidos, eficiéncia é a utilizacdo dos recursos da
organizacado, de forma a obter seu produto ou servico, descrita pela relagéo entre o
input real (entrada real) e o input padrdo (entrada ideal), cujo resultado tenderia a
zero (ARAGAO, 1997).

No contexto organizacional, Aragao (1997) descreve que o contexto de



53

eficiéncia se agrega aos de eficacia e efetividade, nem sempre utilizados de forma
uniforme. Ainda acrescenta que alguns modelos de gestdo adotam a eficiéncia com
produtividade, na relacdo do produto da organizacdo e 0s recursos utilizados para
sua obtencéo, incluindo as perspectivas qualidade e tempestividade.

Ainda que qualidade e eficiéncia tenham sido introduzidas pela iniciativa
privada na Administragéo da Qualidade Total, para a AP a qualidade e a eficiéncia
tem foco no cidadéo e ndo na produtividade meramente.

Na perspectiva que o cidaddo reivindica a participacdo ativa na
formulacédo e implementacao de politicas publicas e, principalmente, na gestdo dos
servigos publicos, porque para falar da eficiéncia de algo é preciso ndo somente
conhecer, mas compreender o seu modo de operar e o fim a que se destina. Ser
eficiente demanda o conhecimento do objeto (a propria AP), da finalidade (o
interesse publico e a justica distributiva) e o modo de operar (atendendo aos
principios e regras) (MENEZES, 2005).

Segundo Oliveira (2015), a eficiéncia estad ligada aos métodos e as
normas, portanto, ao processo a ser percorrido para atingir o resultado. Por outro
lado, a eficacia refere-se as acbes e aos resultados obtidos. E a efetividade esta
ligada a transformacdo, ao resultado obtido trazendo melhorias a um publico.
(OLIVEIRA, 2015; CATELLI; SANTOS, 2004).

Assim, primar pela eficiéncia na administracao publica é adotar o melhor
caminho para se atingir os resultados, aplicando os recursos e atendendo as
demandas da sociedade com maior celeridade.

A celeridade é possivel a partir da desburocratizacdo dos processos e a
preocupacdo em gerar resultados. Resultados esses que para a realidade das
empresas privadas, se ddo segundo o lucro e para a AP, conforme o beneficio
gerado aos usuérios/populacdo (OLIVEIRA, 2015). Somado aos aspectos de
produtividade, de economicidade, de qualidade, de celeridade, de presteza, de
desburocratizacao e de flexibilizacdo (CARVALHO FILHO, 2015).

Os trés conceitos, eficiéncia, eficacia e efetividade sdo explicados por
Sano e Montenegro Filho (2013). Os autores ligam eficiéncia ao processo, a eficacia
aos resultados e a efetividade a transformacdo para sociedade. E mais ainda,
agrupam experiéncias avaliativas em trés metodologias: avaliagdo do processo
(eficiéncia), avaliacdo das metas (eficacia) e avaliacdo de impacto (efetividade).

Ja Grateron (1999) entende que os atributos mais importantes para
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determinar ou desenhar os indicadores de gestdo sejam precisamente eficacia,

eficiéncia e economia.®

A efetividade (comparacdo dos resultados alcancados vs. o ideal), muitas
vezes € utilizada como sindnimo de eficacia (...) ao passo que a eficiéncia
refere-se a quantidade, tipo, custo e qualidade dos recursos utilizados para
atingir esses objetivos e a economia, por sua vez, concerne a consideracao
do custo dos recursos utilizados no processo, confrontando o que se paga
por estes recursos com o que se deve pagar (GRATERON, 1999, p.11).

Desta forma, conforme o autor supracitado, a eficiéncia pode-se
expressar quanto a relacédo existente entre os bens e servicos consumidos (entradas
ou inputs do processo) e 0s bens e servicos produzidos (saidas ou outputs do
processo) (GRATERON, 1999).

Ja Belloni (2000), ao avaliar a eficiéncia produtiva das Universidades
Federais brasileira, se utiliza das ideias de Lapa e Neiva (1996) para afirmar que as
medidas de eficiéncia estdo associadas a comparacdo entre o0s resultados
alcangcados com os recursos utilizados, e o elenco de resultados (BELLONI, 2000,
p.12-13). Isto quer dizer que ele ndo detalha quantidade, tipo e custos dos recursos,
mas apenas 0s comparam com os resultados obtidos.

No entanto, o autor, citando Lovell (1993) e Ahn (1987), aponta uma

dificuldade para se medir a eficiéncia nas IFES:

Segundo Lovell (1993), o critério da eficiéncia na produgdo tem dois
componentes: um componente fisico que se refere a habilidade de evitar
desperdicios produzindo tantos resultados quanto os recursos utilizados,
permitindo ou utilizando o minimo de recursos possivel para aquela
producéo (eficiéncia produtiva); e um componente econdmico, que se refere
a habilidade de combinar recursos e resultado em proporcées 6timas, dados
0s precos vigentes (eficiéncia alocativa ou eficiéncia prec¢o). Instituicdes de
ensino superior, porém, sdo organizacdes atipicas no sentido de operarem
com recursos e resultados para os quais hdo existem precos de mercado e
de ndo terem como objetivo a lucratividade, fazendo com que avaliagbes
baseadas em pregos, custos e investimentos tenham que ser substituidas
por outros enfoques que considerem miltiplos recursos e multiplos
resultados que ndo podem ser reduzidos a uma unidade comum de medida
(AHN, 1987) (BELLONI, 2000, p.13).

Essas dificuldades, segundo Belloni (2000), inviabilizam a obtencédo de

medidas de eficiéncia alocativa e limitam o estudo nas IFES ao estudo de eficiéncia

0 g importante ressaltar que Grateron (1999) trabalha numa perspectiva de avaliagcdo do

desempenho de servidores publicos e ndo de processos.
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produtiva, que utiliza exclusivamente as quantidades dos recursos e dos resultados
e ndo exigem o conhecimento dos respectivos precos.

Menezes (2005), afirma que a administracdo publica deve utilizar bem os
Seus recursos e ndo apenas cumprir a lei. A AP ndo pode medir a sua eficiéncia
através do aumento de suas receitas ou reducdo de seus gastos, mas pela
qualidade com que realiza e presta 0s servi¢cos publicos, imbuidos pela satisfacdo
social, disponibilizacdo do servico a sociedade e atendimento aos principios da

gestdo administrativa dos servi¢os publicos (MENEZES, 2005).

2.4.2 Possibilidade de Andlise de Eficiéncia no Processo Disciplinar

Carvalho Filho (2015) entende que o principio constitucional atrelado a
eficiéncia administrativa alcanca tanto os servicos publicos prestados diretamente a
sociedade, quanto aos servicos administrativos internos dos orgaos. Por isso, a
necessidade recorrente por se modernizar, implantar tecnologias modernas e
métodos para qualidade da execucédo das atividades.

Outra vertente é quanto a eficiéncia processual, inciso LXXVII do artigo 5°
da Constituicdo Federal garante: “a todos, no ambito judicial e administrativo, sédo
assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantam a celeridade
de sua tramitagao”, adicionado pela Emenda Constitucional n.45, de 2004 (BRASIL,
2004).

Diante do principio da eficiéncia na AP e restringindo ao foco dos
processos disciplinares, tem-se que uma sancao administrativa disciplinar ndo se
deve somente ter a finalidade de impor um castigo ao infrator ou uma reparacao ao
dano causado a AP. O objetivo principal € a restauracdo do servico publico, a
melhoria dos indices de desempenho (ambiente interno) e a elevacédo dos padrbes
de qualidade (ambiente externo), com foco nos cidadaos, na qualidade de usuarios
do servigo publico (ALMEIDA, 2016).

Em que pese também a discussdo da excessiva burocracia para se
realizar os processos disciplinares. Atenta-se para o fato de que independente do
modelo adotado, a eficiéncia nos servicos prestados a qualquer cidaddo deve ser
buscado. Considerando 0s onerosos custos para se realizar 0S processos

disciplinares'! e a pouca transparéncia na execucao disso.

! valores citados na introducéo dessa dissertacéo.
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Nesta ordem de ideias, descrever eficiéncia apenas sob o aspecto dos
custos ndo seria o melhor critério. A l6gica econ6mica a todo custo pode ser
incompativel com a légica gerencial. Citando o taylorismo, corrente importante da
teoria das organizacdes, com a estratégia da eficiéncia do puro gerencialismo inglés,
a maior preocupa¢do era com a pratica administrativa, focada exclusivamente na
gestéo e o no minimo de erro (ARAGAO, 1997).

Porém, a racionalidade econdmica ndo deve ditar o relacionamento entre
o prestador e o0s usuarios de servi¢os publicos. Outros valores sao primordiais, como
justica, equidade e interesse publico, distinta da concepcao das entidades privadas
(ARAGAO, 1997; MENEZES 2005).

No caso do Sistema de Correicdo do Poder Executivo que sao
estabelecidos por processos disciplinares/correcionais, deve-se  primar
primeiramente pela qualidade do servi¢o publico e pela ndo oneragédo do Estado por
condutas indevidas de seu quadro funcional.

A eficiéncia percebida é dimensionada pela Gtica dos tramites processuais
e 0S meios para atingir o resultado. Comparando com o estudo de Oliveira (2015)
que analisou os processos de compras publicas, pode-se dizer que 0s processos
disciplinares também possuem muitos tramites com muitos elos, morosidade entre
os elos e desinteresse politico para tornar o processo mais célere. Melhorias nos
tramites processuais, qualificacdo na base do processo e dos atores envolvidos, a
adocdo de medidas de mensuracdo de qualidade, podem melhorar o nivel de
eficiéncia.

Guimaraes (2016) reforca que os processos disciplinares poderdo ser
medidos e avaliados, permitindo ajusta-los com menor custo, tempo, valor ou
retrabalho. O principal intuito na realizacdo dos processos disciplinares é a
qualidade do servico publico e a possivel correcdo, ndo a oneracdo do Poder
Executivo.

Uma alternativa para realmente gerar um padrdo de verificacdo confiavel
de medida neste caso seria por meio do desenvolvimento de indicadores. Assim
entendidos como “formas de representacdo quantificaveis das caracteristicas de
produtos e processos” (TAKASHINA; FLORES, 1997, p. 19).

Indicador € um pardmetro ou valor calculado, fundamentado no
conhecimento do modelo conceitual da dindmica e funcdes de um
fenbmeno natural e/ou de constru¢do e regulamento de comportamentos
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antrépicos. Descreve ainda o estado do fendbmeno e suas tendéncias,
considerando as ac¢Bes que regulam a dindmica e afetam o fenémeno
estudado (GARCIA, 2008, p. 34).

Garcia (2008) propde como meio para medi¢cdo do indice de Eficiéncia do

Processo a seguinte férmula:

indice Obtido Total Produzido/ Recurso Utilizado

indice Previsto Total Produzido/ Recurso Previsto

Ou seja, a Eficiéncia do Processo seria obtida na relacdo entre o
resultado obtido na medicdo de um Indicador de Produtividade pelo indice
estabelecido como padrdo do processo (meta). A formula como um todo parece
interessante, mas de dificil aplicacdo ao objeto de estudo dessa dissertacdo, tendo
em vista que a segunda parte da equacado foge ao objetivo deste trabalho e seriam
de dificil mediac&o nas IFES*?.

Portanto, o indicador de eficiéncia nesta dissertacdo ser4d medido com

base na seguinte equagéao:

indice Obtido

indice Previsto

Essa adocdo se deve principalmente, porque a AP nao deve medir a
eficiéncia pelo aumento de receitas ou reducdo de gastos, e sim pela qualidade com
que realiza os servicos publicos (MENEZES, 2005). No caso especifico dos setores
correcionais das Universidades Federais, devem-se utilizar bem os recursos e nao
apenas cumprir a lei.

Em sintese, o conceito de eficiéncia € uma proposicdo abrangente que
esta associada a outros fatores conceituais. Para tratar de eficiéncia do processo
disciplinar é preciso conhecer, compreender o modo de operar e o fim a que se
destina. A eficiéncia esta ligada aos métodos e as normas do processo, para se

atingir a um determinado resultado.

2 Os custos para a realizacdo de processos disciplinares nas IFES tém seus valores estimados com
base nos salarios dos membros da comissédo, custos adicionais com realizagdo de pericias ou laudos
médicos. Em todos os casos, nas IFES utilizam-se os profissionais efetivos para realizarem essas
demandas.
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No caso desse estudo o foco principal ser& relacionar a estrutura criada
para o sistema correcional e a realizagdo dos processos disciplinares, segundo o
prazo e a entrega dos processos para a decisdo da autoridade, a partir das

consideracdes de conducéo desse processo.

2.5 Transparéncia

As discussdes sobre transparéncia publica no Brasil foram sendo
introduzidas pela relacéo legalffiscal a partir do ano 2000, com a Lei Complementar
n. 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e em seguida com a Lei
Complementar n.131/2009 (Lei da Transparéncia). Sendo expandida para outros
aspectos da gestdo publica como desempenho, pessoal e controles, com a
introducéo da Lei de Acesso a Informacéo (LAI) n. 12527/2011, na relacéo cidadao e
gestor publico (BAIRRAL; SILVA; ALVES 2015).

Antes da criacao dessas leis, ja se previa pelo inciso XXXIII do Art. 5 da
CF/88 a exigéncia de atuacdo transparente de toda a Administracdo Publica e o
direito de todos a informacdo. “Todos tém direito a receber dos 6érgdos publicos
informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral” (BRASIL,
1988).

Somado a isso, ressalta-se também sobre o acompanhamento dos atos
administrativos, em que todos os atos devem ser motivados, com a exposicdo dos
motivos que levam a préatica do ato administrativo, possibilitando o efetivo controle
da legitimidade do ato administrativo pelos érgaos de controle da Administracao
Publica e pelo povo em geral. E a todo cidadéo resguarda-se o direito de peticdo aos
Poderes Publicos e obtencao de certiddes em reparticdes publicas (ALEXANDRINO;
PAULO, 2014).

Segundo Bairral et al (2015) pela classica teoria da agéncia, o cidadao
delega ao gestor publico uma atividade de seu interesse e monitora sua realizagao.
Porém, surgem os entraves dessa relacdo em funcdo da assimetria informacional,
que podem ser minimizadas pela transparéncia e tempestividade da informacéao.

Com a introducdo da Lei 12.527 (BRASIL, 2011), Lei de Acesso a
Informacao, LAI, espera-se da AP a adocao de algumas diretrizes: publicidade como
preceito geral e o sigilo como uma excecdo. As informacdes de interesse publico

devem ser divulgadas ativamente, por iniciativa, em meios de comunicagdes
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viabilizados por tecnologias da informacédo e a cultura da transparéncia deve ser
fomentada.

Portanto, segundo a LAIl, cabe aos gestores publicos a promocédo da
transparéncia ativa e o fomento a cultura da transparéncia na AP, sem que 0
cidaddo necessite provocar, permitindo que a divulgacdo seja realizada em sitios
oficiais da rede mundial de computadores — internet. De modo que ndo havendo
dados disponiveis e o cidaddo receber negativa de acesso, a lei prevé medidas
disciplinares. Estas previsbes de medidas disciplinares sdo objeto de abertura de
processo disciplinar.

Na préatica, as iniciativas de transparéncia ativa por parte da
Administracdo Publica encontram limitaces, ora por barreiras tecnologicas, ora por
iniciativa do gestor publico, mesmo que seja responsabilidade da Administracédo
Publica a gestdo da documentacdo governamental para franquear as consultas
necessarias. Silva (2009) reforca a importancia da comunicacao entre gestao publica
e os cidadaos a partir das prestacfes de contas e do acesso, porque garante a
participacdo do cidaddo democraticamente e promove uma politica de gestédo
responsavel.

A medida que o cidad&o identifica e visualiza a¢Bes da Administracio
Publica, a partir das informacdes acessadas, tem-se a possibilidade de
acompanhamento nédo sé da area fiscal, mas também da gestédo publica. De modo a
fiscalizar o desempenho da gestdo em consonancia com 0S principios
constitucionais vigentes e avaliar se os atos publicos estdo sendo praticados com
eficiéncia e atendendo aos anseios do cidaddo (BAIRRAL; SILVA; ALVES 2015).

Desta feita, verificar a transparéncia dos processos disciplinares nas
Universidades Federais brasileiras, a partir das exigéncias legais e das formas de
conducdo desse processo publico, € importante para o cidaddo-sociedade que
busca por servi¢os publicos de qualidade.

2.5.1 Perspectivas da Transparéncia

Ao se iniciar uma discussao sobre transparéncia é importante lembrar que
o0 termo tem sua origem no século XIX, mas somente no século XX adquiriu o
significado politico que ele tem hoje. Mesmo assim, as pesquisas atuais,

principalmente no Brasil, ndo tém ajudado a tornar o conceito mais claro, delimitando
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tipos e classificacdo do que se pretende estudar (ZUCCOLOTTO,; TEIXEIRA,;
RICCIO, 2015).

[...] os estudiosos ndo tém convergido para um termo com a intencao de
estabelecer parametros ou medidas, da forma, por exemplo, como o0s
tedricos da democracia tém feito com o termo democracia. (...) De forma
geral, os trabalhos misturam avaliacbes de transparéncia ativa com
transparéncia passiva, de transparéncia nominal com efetiva, de visibilidade
de informag&o com capacidade de inferéncia e, principalmente, misturam as
perspectivas analiticas da transparéncia, avaliando ao mesmo tempo
transparéncia contabil, transparéncia orgamentéria, do processo de
compras, midiatica, etc. (ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA; RICCIO, 2015, p. 139).

Outra questédo relevante ao se discutir o tema, lembrada por Zuccolotto,
Teixeira e Riccio (2015), é a relacdo triangular entre transparéncia, abertura e
vigilancia. A abertura e transparéncia estariam préximas em significado e ambas
transmitem alguma coisa maior que acesso a informacdo governamental, mas a
transparéncia se estende além da disponibilidade de informacbes para abracar a
simplicidade e compreensédo (BIRKINSHAW, 2006 e LARSSON, 1998 apud
ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA; RICCIO, 2015, p. 141).

Baseado em Heald (2006), Zuccolotto, Teixeira e Riccio (2015) lembram
gue transparéncia estd associada a vigilancia porque o termo carrega um sentido de
ameaca. Mas deixam entender que a transparéncia publica pode auxiliar a
sociedade na vigilancia das acbBes dos governos, mas ndo assegura a
responsabilizacédo dos gestores publicos.

Dai surge a principal diferenciacdo entre transparéncia e accountability.
Com base em Prado et al (2012), os autores ressaltam que a transparéncia das
informacdes publicas € uma das etapas da accountability, assim como a prestacéo
de contas e a responsabilizacdo dos governantes. Ou seja, a responsabilizacdo e a
punicdo dos atos dos entes publicos ndo fazem parte da transparéncia, mas
somente a ideia, defendida por Nolan Committee (1995), de que os detentores de
cargos publicos deveriam permitir que todas as suas acdes e decisdes fossem
abertas, e que o sigilo seja permitido quando o interesse publico claramente
demandar.

Sobre os aspectos da classificacdo da transparéncia, descritos por
Zuccolotto, Teixeira e Riccio (2015) podemos verificar visualmente as classificacdes
pelo Quadro 3 abaixo, nos aspectos de diferenciagcdo quanto a direcéo, variedade,

iniciativa e dimensao.
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Quadro 3 - Reproducédo do Quadro de Classificacdo de Transparéncia

Quanto a dire¢éo Vertical - Transparéncia para cima e Transparéncia para
baixo
Horizontal - Transparéncia para fora e Transparéncia para
dentro
Quanto a variedade Transparéncia de Eventos e Transparéncia de Processos

Transparéncia Retroativa e Transparéncia Tempestiva
Transparéncia Nominal e Transparéncia Efetiva

Quanto a iniciativa Transparéncia Ativa e Transparéncia Passiva
Quanto as dimensfes Visibilidade e Capacidade de inferéncia
conceituais

Fonte: Elaborado pela autora (2019) a partir de Zuccolotto; Teixeira; Riccio (2015)

Extrai-se desse Quadro 3 as classificacdes de transparéncia que mais se
aproximam do objeto dessa dissertacdo. Sao eles, quanto a direcdo: podem ser
vertical ou horizontal e quanto a iniciativa: ativa e passiva.

Zuccolotto, Teixeira e Riccio (2015) usando a ideia de accountability
vertical e accountability horizontal para desenvolver a nocdo de direcdo da
transparéncia: transparéncia para cima e transparéncia para baixo (vertical) e
transparéncia para fora e transparéncia para dentro (horizontal). A duas primeiras
ocorreriam quando o superior/principal puder observar a conduta, o0 comportamento,
e/ou os resultados dos subordinados hierarquicos/agentes e quando os governados
puderem observar a conduta, o comportamento e/ou resultados de seus
governantes.

Segundo os autores, a transparéncia para cima parece adaptar-se mais
as analises de fluxo informacional entre burocracias e governo, uma vez que, para
analisar a efetividade de suas politicas, os eleitos precisam monitorar os burocratas.
E a transparéncia para baixo, ao direito dos governados em relagcdo aos seus
governantes, comum a pratica democratica, geralmente, tutelada pela accountability.

J& as duas Ultimas, transparéncia para fora e transparéncia para dentro
(horizontal), ocorrem quando o subordinado hierarquico conseguir observar o que
estd acontecendo além da organizacdo e quando aqueles que estdo fora da
organizacdo puderem observar aquilo que ocorre em seu interior. E importante
destacar que as diregcdes anteriormente abordadas ndo sdo excludentes, podendo
coexistir em qualquer nivel de governo (ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA; RICCIO, 2015).

Quanto a variedade, a transparéncia de eventos € representada pelos
objetos, inputs, output e resultado enquanto que a transparéncia de processos €

composta por aspectos processuais e operacionais. Os autores reforcam que 0s
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eventos sdo mais faceis de mensurar, apesar da complexidade subjetiva de analisar
os resultados e que a transparéncia dos processos demonstra resisténcia nas
instituicdes, porgue transparece 0s aspectos processuais e de operacionalidade das
instituicbes (ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA; RICCIO, 2015).

Na sequéncia, a transparéncia quanto a iniciativa, podem ser ativa ou
passiva. A transparéncia ativa resulta da iniciativa de disponibilizacdo de informacao
voluntaria dos gestores publicos ou demandada por obrigacdes legais, para que a
sociedade possa avaliar o desempenho governamental. A transparéncia passiva
refere-se a disponibilizacdo de documentos oficiais aos cidaddos quando solicitada
(ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA; RICCIO, 2015).

Todas as dimensfes descritas no Quadro 3 permitem classificar a
transparéncia. Zuccolotto, Teixeira e Riccio (2015) aponta que 0 conceito de
transparéncia esté associado ao fluxo informacional, mas o uso por diversos campos
do conhecimento tem gerado um alongamento conceitual e impreciso, e os trabalhos
faz referéncias a todas as perspectivas.

Apoés avaliar trabalhos nacionais e internacionais sobre Transparéncia,
Zuccolotto, Teixeira e Riccio (2015), dividem em sete perspectivas de analise da
transparéncia:

a) Perspectiva orcamentaria evidencia a transparéncia de informacdes
orcamentarias de maneira sistematica, para que o cidadao visualize e
faca inferéncias a partir delas.

b) Perspectiva contabil, a transparéncia evidencia dados patrimoniais e
financeiros, para uma andlise sobre a capacidade econbémica,
financeira e patrimonial dos entes.

c) Perspectiva institucional ou organizacional evidenciam-se a
organizacdo do Estado, cargos e responsabilidades, além de normas,
atas, relatorios e fluxogramas de processos.

d) Perspectiva Social ou Civica € necesséria a evidéncia de canais para
sugestdo, denuncia e participacdo do cidadao e da sociedade.

e) Perspectiva do processo licitatorio divulgacdo das contratacoes,
materiais e servigos, fluxo do processo, valores, concorrentes e
resultados.

f) Perspectiva de contratos e convénios, divulgacdo das partes

envolvidas, das responsabilidades, do monitoramento e do resultado.
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g) Perspectiva mididtica, que trata da avaliagdo de uma ou mais
dimensdes descritas anteriormente, em meio eletrbnico de acesso
publico (ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA; RICCIO, 2015, p. 153).

Como complemento da classificacdo de transparéncia, € possivel avaliar
o nivel de maturidade, outros autores como Capelli et al (2013) trabalham com o
nivel de maturidade da Transparéncia Organizacional, desenvolvendo uma
abordagem que mede a transparéncia da informacdo. Em sua versdo mais

atualizada, os autores utilizam cinco niveis de maturidade. A saber:

¢ Nivel 5 — Examinavel: a organizacdo permite que as suas informacdes
sejam examinadas, auditadas e verificadas completamente pelo ambiente
externo.

e Nivel 4 - Confidvel: a organizacdo permite a auditoria pelo ambiente
externo das informacdes disponibilizadas.

¢ Nivel 3 - Compreendida: a organiza¢ao disponibiliza e fornece acesso a
informac&o ao ambiente externo com qualidade e entendimento.

e Nivel 2 - Divulgada: a organizacdo disponibiliza e fornece acesso a
informagao ao ambiente externo.

¢ Nivel 1 - Opaca: a organizagéo disponibiliza a informacao de forma néo

sistematica ao ambiente externo.

Capelli et al (2013) ainda medem o estagio de maturidade dentro de cada
nivel. Para isso utiliza uma escala de percentuais. Ela varia de: atende fracamente
(AF), que compreende de 0% a 10%, atende parcialmente (AP) entre 11% e 30%;
atende mediamente (AM) de 31% a 50%; atende (A), de 51% a 80% e atende bem
(AB), de 81 % a 100%. A escala é baseada no modelo Likert (LIKERT; RENSIS,
1932 apud CAPELLI et al, 2013).

Por fim, esses mesmos autores definem caracteristicas utilizadas para
medir a transparéncia organizacional: acessibilidade, usabilidade, informativo,

entendimento e auditabilidade, conforme quadro a seguir.
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Quadro 4 - Reproducédo do Quadro de Caracteristicas

Acessibilidade Publicidade, Disponibilidade e Portabilidade
Usabilidade Operabilidade, Uniformidade, Simplicidade, Intuitividade,
Adaptabilidade, Desempenho e Amigabilidade
Corretude, Integridade, Acuracia, Completeza, Clareza,
Comparabilidade, Consisténcia e Atualidade
Dependéncia, Compositividade, Detalhamento,
Divisibilidade e Conciséo
o Validade, Controlabilidade, Verificabilidade, Rastreabilidade
Auditabilidade S

e Explicacéo

Fonte: Elaborado pela autora (2019) a partir de Capelli et al (2013)

Informativo

Entendimento

Entendidas as dimensbes e as formas de mensura-las, interessa agora
associar a importancia da internet para a efetivacdo da transparéncia e,
consequentemente, a forma mais eficiente de fazé-la. Segundo Monteiro e Fanstone
(2012), a Lei Complementar 131, de 27 de maio de 2009, alterou artigos da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) e definiu a melhor forma para assegurar a
transparéncia dos dados dos municipios, determinando que eles fossem divulgados
no meio eletrébnico e em tempo real (VIEIRA, 2011, apud MONTEIRO; FANSTONE,
2012).

Associado a este fato, pode-se buscar o indicador para avaliar e medir
transparéncia desenvolvido pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), desde
2004: o indice de Desenvolvimento de Governo Eletrénico (EGDI). Esse parametro é
formado por trés dimensdes: a) prestacdo de servicos on-line; b) conectividade de
telecomunicacao; e c) capacidade humana (SANTOS et al, OLIVEIRA, STRADIOTO
e BERNARDY, 2017, p. 139).

Com base em Cruz (2014), Santos et al (2017) € importante ressaltar que
a CF determina a questdo da transparéncia e divulgacdo das informacdes publicas
que “nao basta a divulgacado dos atos e dos numeros da gestdo, mas é necessario
gue esta seja efetuada de forma que a populacdo em geral tenha condi¢cdes de
interpreta-las”. (CRUZ, 2014 apud SANTOS et al, OLIVEIRA, STRADIOTO;
BERNARDY, 2017, p.139).

Soma-se ao que foi citado anteriormente, o fato de que a internet ja € uma
plataforma de comunica¢do massiva no Brasil. E também, que as midias digitais sdo
as que melhor proporcionam dialogo e participacdo. Segundo dados do IBGE
(2016), 116 milhdes de brasileiros (64,7% de toda a populacdo acima de 10 anos)
tem acesso a internet. O Brasil € o quarto no ranking de usuarios divulgado na

Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD),
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realizada em 2017.

As demais plataformas: oral, escrita e visual, por onde circulam as midias
jornal, radio e TV, ndo possuem as mesmas caracteristicas que a plataforma digital,
que permite interatividade, pessoalidade, acessibilidade e receptor ativo (PINHO,
2003). Caracteristicas, essas, consideradas vantajosas para 0 exercicio da

transparéncia.

2.5.2 Publicacéo e Sigilo no Processo Disciplinar

O principal desafio dessa pesquisa € relacionar o tépico transparéncia ao
topico de processos disciplinares. Na percepcdo comum, antecipadamente ja
afirmam que ndo existe nenhuma transparéncia no processo disciplinar, porém é
preciso levantar essas indagacdes em funcdo de se tratar de um processo publico.

O dever de conferir publicidade a condutas administrativas foi descrito no
Art. 2, do inciso V da Lei n. 9784/99 (BRASIL, 1999), em que a publicidade €é a
divulgacgéo oficial dos atos administrativos séo a regra, ressalvadas as hipéteses de
sigilo previstas na CF.

N&o se pode esquecer-se de abordar a questdo envolvendo os atos de
comunicacdo nos processos disciplinares. Segundo a lei Geral de Processo
Administrativo da Unido n. 9.784 (BRASIL, 1999), na comunica¢cdo dos processos
disciplinares acusatérios devem ser observados os critérios de divulgacao oficial dos
atos administrativos; de observancia das formalidades essenciais ao respeito dos
direitos dos administrados; de garantia de comunicacéo; do direito do servidor ter
ciéncia da tramitacdo dos processos administrativos em que tenha a condicdo de
interessado (CARVALHO, 2016a).

Di Pietro (2014, p.701) reforca que o direito de vistas ao processo nao
pode ser confundido com o direito de acesso ao processo. Vista € assegurada as
pessoas diretamente atingidas por ato da Administracdo e para possibilitar o
exercicio de defesa. Acesso, conforme a constituicdo, so podera ser restringido por
razdes de seguranca nacional, estabelecendo sigilo ou restricdo de publicidade dos
atos processuais em fungao de intimidade e interesse social (BRASIL, 1988).

Em relacdo ao sigilo do processo disciplinar, Carvalho (2016a) demonstra
gue ele € excec¢ao nos atos processuais do Poder Legislativo, Executivo e Judiciario.

J4 a publicidade s6 podera ser restringida quando a defesa da intimidade ou os
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interesses sociais exigirem (CARVALHO, 2016a).

Apesar das exigéncias legais, observa-se que o direito a informagéo néo
€ absoluto, como, alids, acontece com todos os direitos fundamentais
(ALEXANDRINO E PAULO, 2014). Diante dessa incoeréncia entre a legalidade e o
cumprimento, é preciso levantar dados que evidencie tal situagéo.

A Lei previu expressamente a possiblidade de atribuir sigilo aos
procedimentos disciplinares, quando fosse necessario para elucidacao dos fatos ou
em defesa do interesse da AP. No artigo 150 “a Comissao exercera suas atividades
com independéncia e imparcialidade, assegurado o sigilo necessario a elucidagéo
do fato ou pelo interesse da administracao” (BRASIL, 1990).

De forma fundamentada a autoridade administrativa podera restringir
acesso ao investigado de certos atos dentro do processo investigatorio, desde que a
negativa de acesso a um documento preparatorio seja justificada. Além de que a
restricdo de acesso somente serd admitida se a divulgacdo da informacéo ofereca
prejuizo a efetividade da decisdo e a negativa deve ser circunstancial. (XAVIER,;
VIANNA 2017).

Teixeira (2017) ainda acrescenta que € indiscutivel que o sigilo
estabelecido em normas administrativas deve ser sempre interpretado pelo preceito
constitucional da publicidade e também da Lei de Acesso a Informagéo. E o sigilo
ndo sera automatico e geral para todos 0S processos, € preciso que seja
especificado e fundamentalmente previsto. “Se a regra no ordenamento patrio € da
publicidade, a imposi¢ao de sigilo requer motivacao” (TEIXEIRA, 2017, p.422).

Na fase de instauragdo do processo disciplinar, que constam a
admissibilidade e convocacado da comissao deve operar a regra geral da publicidade,
estabelecida pela Lei n. 12.527, de 2011. Uma vez instaurado o processo disciplinar,
passa a ter um sigilo especifico do artigo 150 da Lei n. 8112, de 1990., para se
apurar e levantar os documentos probatérios. E apds concluido o processo
disciplinar, opera a regra geral da publicidade, pois passam a ser regulados pela
acessibilidade para o proprio acusado e a priori para terceiros. Por Obvio,
resguardadas os sigilos: fiscal, bancario, profissional, telefonico, relativos a
intimidade, vida privada, honra, imagem e segredo de justica, operando a vedacgao
de acesso parcial, conforme assegura o § 2° do art. 7° da Lei n® 12.527, de 2011
(TEIXEIRA, 2017).

Em sintese, promover a discussdo sobre transparéncia dos processos



67

disciplinares € algo desafiador, porque as observacdes pré-concebidas ja antecipam
que esse processo publico ndo tem nenhuma transparéncia.

Foi importante, no entanto, identificar uma metodologia existente para
essa avaliacdo. De forma que apontando algumas ocorréncias sera possivel propor
melhorias para essa conducgao e, principalmente, oferecer aos leigos como recorrer
sobre o assunto.

Apos a compreensao de que a partir da tomada de decisédo da autoridade
0 processo pode ser publicizado é possivel verificar se existe iniciativas de
transparéncia, quanto a essa disponibilizacdo, e se ha a possibilidde de se fazer
inferéncias sobre a disponibilizacdo de informacdes tanto para dentro da AP, quanto
para fora da AP.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo seréa apresentada a estrutura metodolégica para realizacao
do estudo académico, a fim de cumprir 0s objetivos estabelecidos e apos isso,

entregar uma proposta de intervencao conforme previsto no mestrado profissional.

3.1 Desenvolvimento Metodolégico

A abordagem metodolégica adotada neste trabalho € de uma pesquisa
aplicada, com o intuito de gerar conhecimento para acado pratica, apresentando
solucbes a problemas especificos, relativos ao tema, com um enfoque misto,
quantitativo e qualitativo (PRODANOV, FREITAS, 2013).

Quanto aos objetivos, € descritiva e exploratoria, pois é realizada em area
onde h& pouco conhecimento acumulado e sistematizado. Exploratoria, porque € util
para diagnosticar situacfes, novas ideias e identificar alternativas. Busca-se com ela
obter mais informacbes sobre a realidade dos processos disciplinares do Poder
Executivo Federal, mais especificamente nas Universidades Federais.

Quanto aos procedimentos técnicos, o0 estudo apresentara uma revisao
documental e bibliografica, uma pesquisa quantitativa on-line, uma analise de
conteddo e uma Analise Comparativa.

Como lembra Marconi e Lakatos (2013), a pesquisa documental trata-se
de uma pesquisa de fontes primarias, que pode ser feita no momento em que o fato
ou fenbmeno ocorre, ou depois. Podem se utilizar de outros tipos de informacao,
como dados secundarios: fontes escritas contemporaneas ou retrospectivas, que
auxiliam na compreensdo do universo da pesquisa documental (MARCONI;
LAKATOS, 2013).

A pesquisa documental aqui proposta foi realizada por meio da legislagao
nacional, dos documentos oficiais, dos regimentos e das regulamentacdes internas,
das instru¢des normativas e dos documentos disponiveis em 6rgéos de controle. E a
pesquisa bibliogréfica, pelo levantamento de estudos realizados, para que nao haja
a duplicacdo de esforcos, adocdo de ideias ja expressas e a ndo inclusdo de
"lugares-comuns” no trabalho (MARCONI; LAKATOS, 2003).
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A pesquisa bibliografica € essencialmente secundaria, uma vez que
abrange toda bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema de estudo, desde
publicacdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses,
material cartografico até meios de comunicacédo orais e audiovisuais (MARCONI;
LAKATOS, 2003).

Apés levantamentos iniciais, a partir da informacao colhida no Sistema do
Ministério da Educacdo (MEC), chamado de e-MEC, por meio do site
https://emec.mec.gov.br/, decidiu-se restringir o universo da investigagcdo desse
estudo para Universidades Federais.

Apesar de entender que todas as Instituicoes Federais de Ensino
Superior- IFES realizam os processos disciplinares. O foco deste estudo sera em
uma mesma categoria administrativa, Publica Federal, e de organizacdo académica,
Universidade. Isso, para que a investigacdo seja direcionada e especifica, em
funcd@o da complexidade do assunto desse processo publico. A partir da informacgéo
colhida no Sistema e-MEC foi possivel identificar o nUmero de sessenta e trés (63)
Universidades Publicas Federais no Brasil.*®

Com base nessa informag¢do do numero de Universidades Federais, foi
feita uma consulta pelo Sistema Eletronico do Servico de Informagfes ao Cidadao
(E-SIC), pelo site https://esic.cgu.gov.br/sistemal/site/index.aspx.,
Consequentemente, foi possivel separar as Universidades Federais por regido
geografica e pela existéncia ou ndo de um setor disciplinar/correcional especifico.
Com essa consulta, foi também possivel identificar o retorno das informacdes
publicas prestadas pelas Universidades Federais, a partir de um sistema de
transparéncia para o cidadéo.

A partir deste filtro, foi possivel o envio do instrumento de pesquisa
apenas as Universidades que afirmaram possuir um érgdo/setor especifico para
conduzir os processos disciplinares (51). Excluiram-se as que mencionaram n&o
possuir um setor especifico, afirmando que passam por uma estruturacéo e as que
até o momento ndo possuem processos abertos (12).

Com o instrumento de pesquisa por meio do formulario estruturado no

Google Forms, link criado (https://docs.google.com/forms/d/1Eo8mb

¥ Esse é o numero total de unidades, segundo o cadastro e-MEC, base de dados oficial de
informacdes relativas as IFES do Sistema Federal de Ensino, em consulta em 09.06.18. Para cursos
presenciais, tém-se 63 Universidades, 38 Institutos Federais e 2 Centros Federais de Educacéo
Tecnolégica.


https://emec.mec.gov.br/
https://esic.cgu.gov.br/sistema/site/index.aspx
https://docs.google.com/forms/d/1
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AEZ10FnEwWA09D4TMaQOi_P4EAOwIDg8wI_IclQ/edit), foi  possivel levantar
informagbes sobre a conducdo dos processos disciplinares, segundo o0s
procedimentos adotados; bem como compreender a estrutura fisica-organizacional,
tecnolégica e de recursos humanos dos setores correcionais das Universidades
Federais. E ainda entender as questdes relacionadas a eficiéncia e transparéncia
desses processos.

A adocdo do método comparativo foi pertinente, porque com o0s
levantamentos se pode extrair os critérios para elaboracdo de um roteiro de
intervencdo. Segundo Schneider e Schmitt (1998) o método comparativo tem sido
empregado nas mais diversas maneiras no campo das ciéncias sociais. E este tipo
de abordagem permite conciliar, de um lado, o trabalho de elaboracéo tedrica, de
outro, o interesse voltado a analise de processos sociais especificos.

Ja Bloch identifica dois momentos inerentes ao método comparativo: um
momento analdgico, relacionado a identificacdo das similitudes entre os fenébmenos,
€ um momento contrativos, no qual sédo trabalhadas as diferencas entre os casos
estudados (BLOCH, 2001 apud SCHNEIDER; SCHMITT, 1998).

Por fim, é importante apresentar as trés etapas de desenvolvimento do
método (SCHNEIDER; SCHMITT, 1998).

1) A selecdo de duas ou mais séries de fenbmenos que sejam
efetivamente comparaveis;
2) A definicdo dos elementos a serem comparados e;

3) A generalizacéo.

A proposta de comparacdo neste estudo dissertativo, compreende o
ordenamento dos melhores indicadores vigentes segundo os dados da pesquisa.
Conforme a estrutura investigada das etapas do processo, itens de controle e
organizacao, critérios de eficiéncia e de transparéncia.

Posteriormente, € importante a comparagao dos elementos estabelecidos
para as inferéncias, quanto ao que se tem de semelhante e pontuar o que esta
distante do padrao levantado.

Portanto, a analise comparativa neste trabalho foi realizada entre os
setores/unidades correcionais das Universidades Federais e a Coordenacdo de
Processos Administrativos (CDPA) da Universidade Federal de Goias (UFG). Para

ISso, utilizaram-se 0s resultados da pesquisa quantitativa online. Para a realizagao
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da analise qualitativa, utilizaram-se os dados da UFG na pesquisa on-line e o
levantamento dos processos disciplinares da mesma Instituigéo.

O levantamento on-line foi idealizado segundo um tripé comparativo
guanto aos enfoques: de conducdo do processo, de eficiéncia e de transparéncia
nos processos disciplinares, da qual essa jungao permite identificar um panorama de
medidas que poderédo auxiliar em melhorias no processo (ver Figura 4).

Figura 4 - Tripé Comparativo para Instrumento de Pesquisa

CONDUCAO DO
PROCESSO

EFICIENCIA TRANSPARENCIA

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

O fato de a pesquisadora ser servidora da CDPA/UFG contribuiu para
obtencdo de dados de forma facilitada e objetiva, por meio de sistemas que s&o
exclusivos do o6rgao/setor. O que nas fontes publicas de dados disponiveis pelo
Sistema CGU/PAD ndo seria possivel informacdes tdo detalhadas quanto a
conducao do processo.

Antes da andlise comparativa, foi realizado um levantamento dos
Processos Disciplinares abertos na UFG do periodo de janeiro de 2018 a julho de
2018, pelo Sistema Eletrbnico de Informacbes (SEI), relacionando 0s processos
disciplinares abertos neste periodo. O SEl foi introduzido na UFG em novembro de
2017 e todos os processos sao abertos eletronicamente a partir dele.

Com o levantamento dos processos disciplinares também foi possivel
identificar e aprofundar sobre a conducéo deste tipo de processo publico, verificar as
acOes de tramitacdo e os atos de disponibilizacdo ou ndo de informacdes. E ainda
relacionar as etapas formalizadas pela CGU e os prazo de tramitacdo dos

processos.
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Para que o levantamento dos processos fosse realizado de forma
organizada e produtiva, foi utilizada a metodologia de analise de conteddo. Embora
se reconheca que a analise de conteudo é resultado da contribuicdo de diversos
autores, como explica Fonseca Junior (2005), nesta dissertacdo foi trabalhado o
modelo desenvolvido por Bardin (1998), em sua concepg&o original. A autora
francesa estruturou a andalise de conteddo em cinco etapas, conforme Figura 5
abaixo (BARDIN, 1998 apud FONSECA JUNIOR, 2005).

A atividade é realizada de forma cronolégica obedecendo aos seguintes
critérios: 1) Pré-analise: desenvolvido o plano de analise, 2) Exploracdo do material:
operacdo de codificacdo em funcdo de regras previamente formuladas e 3)
Tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo: dar significado e validade aos
dados brutos e analisar os resultados obtidos (BARDIN, 1998 apud FONSECA
JUNIOR, 2005).

Deste modo, a andlise de conteudo foi realizada como uma etapa para
compreender e codificar os processos disciplinares do referido setor na UFG,
conforme esquema da Figura 5, de forma a poder comparar os resultados obtidos

com o levantado da pesquisa quantitativa on-line.

Figura 5 - Etapas da andlise de contetido

1- 5-
Organizagao e s - Tratamento
ificaca Categorizacao NS I
da Andlise Codificacdo S Inferéncia Informativo

Fonte: Elaborado pela autora (2019) a partir de (BADIN, 1998 apud FONSECA JUNIOR, 2005)

Apos a demonstracdo do esquema metodolégico e os procedimentos a
serem adotados, segue o esquema de todo desenvolvimento metodolégico no

Quadro 5. Segundo a tipologia empreendida neste estudo.
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Quadro 5 - Tipologia da Pesquisa

Abordagem Metodologica e Quantitativa
e Qualitativa

Natureza e Aplicada

e Descritiva
Objetivos e Exploratéria

Procedimentos e Pesquisa Documental

e Pesquisa Bibliografica

e Levantamento pelo Sistema E-SIC (filtro
da pesquisa on-line)

e Pesquisa On-Line

e Analise Comparativa, quantitativa

e Levantamento dos Processos ha UFG
com analise de conteudo

e Analise Comparativa, qualitativa

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

3.2 Etapas e Coleta de Dados

Inicialmente, a revisdo documental foi realizada identificando os principios
constitucionais previstos, as leis e normativas aos conteudos abordados: Processos
Disciplinar, Eficiéncia e Transparéncia.

Paralelamente foi conduzida a revisdo bibliografica com temas
relacionados a estrutura de governo e os modelos de gestao publica no Brasil, a
introducdo dos conceitos de eficiéncia e de transparéncia nas instituices publicas.
Além do aprofundamento sobre regime disciplinar e 0os processos disciplinares em
IFES e os métodos adotados.

Por meio disso, foram selecionados livros e documentos oficiais, além das
revistas especializadas em Administracao Publica. Ressalta-se que das revistas 0s
artigos foram escolhidos com a avaliacao feita por pares, para o desenvolvimento da
fundamentacéo teorica do trabalho.

Outro aspecto da revisdo bibliografica foi quanto ao levantamento de
dissertagcdes em mestrados profissionais relacionadas diretamente com o assunto de
processos disciplinares. O recorte temporal escolhido foi de 2010 a 2018, utilizando
0 navegador de teses e dissertagcoes do portal CAPES, e objetivando concentrar as

discussdes em trabalhos recentes ao estudo dos processos disciplinares.
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Com os levantamentos da Revisdo Documental e Revisdo Bibliogréfica foi
possivel estabelecer o tripé mencionado anteriormente na Figura 4. Tendo como
objetivo a identificacdo desse processo publico e os elementos de conducao
praticados nas Universidades Federais, para elaborar um roteiro de propostas para a
intervencédo que o Mestrado Profissional almeja.

A definicdo e o estabelecimento dessa estrutura de estudo, a proposta do
pré-projeto, seguiu ao Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Federal de
Goias. ApoOs o recebimento do termo de anuéncia do Reitor concordando com a
realizagdo da pesquisa. A aprovagdo ocorreu em 21 de agosto de 2018,
referenciada pelo pré-teste do instrumento de pesquisa com os servidores da CDPA
para identificacdo da correta aplicacdo e as possiveis falhas.

E importante ressaltar que para o encaminhamento do formulério de
pesquisa, foi solicitado a todos participantes a assinatura eletrénica do Termo de
Consentimento Livre Esclarecido (TCLE). Ele evidenciou a participagdo do estudo
sem qualguer forma de remuneragdo, garantia de ndo prejuizo em qualquer
instancia, mediante desisténcia a qualquer momento da pesquisa e a garantia do
anonimato do entrevistado.

Quanto a coleta especifica de dados dos processos disciplinares na UFG,
foi importante realizar um levantamento de todos os processos eletronicos abertos
de 01 de janeiro de 2018 a 31 de julho de 2018, numerando e ordenando em
planilha Excel para as inferéncias e estudo dos mesmos.

O Quadro 6 demonstra os procedimentos metodologicos que foram

executados, a partir dos objetivos geral e especificos.

Quadro 6 — Procedimentos Metodoldgicos

Objetivos Descricao Procedimento
Compreender 0s processos Segundo a revisao bibliografica | Pesquisa Bibliografica
disciplinares em IFES, conforme as e documental foi possivel Pesquisa Documental
exigéncias legais e as formas de identificar os esfor¢os para Levantamento E-SIC
conducoes; sistematizar os processos

disciplinares e tragar topico de
inovacao e discussao a serem
feitas. Para fazer um mapa de
todas as Universidades foi feito
um levantamento E-SIC.

Diagnosticar como estdo sendo Com o filtro realizado, foi Pesquisa On-line
realizados os processos disciplinares possivel direcionar a pesquisa

nas Universidades Federais, on-line aos condutores dos

associando o que se tem de aparato processos disciplinares e buscar

legal e as formas de cada informacdes para realizar uma

universidade gerir 0 processo; andlise comparada.
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Objetivos Descricao Procedimento
Comparar os processos disciplinares, Para buscar os elementos Pesquisa On-line
associar aos elementos de analise de pormenorizados foi utilizado o e Levantamento de
eficiéncia e transparéncia, conforme levantamento dos processos e Processos
as etapas ja previstas, e confirmar a buscar entender as
forma de conducéo; particularidades e formas de
conducéo, fazendo as
inferéncias necessarias de cada
etapa.

Proposta de Inovacéo e de Intervencéo
Desenvolver um roteiro para execucao
dos processos disciplinares, conforme
os itens de inovacao obtidos pelo
benchmarking das Universidades
Federais;

Descrever uma proposta de aplicacdo
do roteiro dos processos disciplinares
ao contexto na UFG.

Fonte: Elaborado pela autora

3.3 Base de Calculo

Ao tomar como base os procedimentos da pesquisa, foi necessério utilizar
uma base de calculo de estudos ja testados, além do incremento de adocdo de
escala likert e escala dicotbmica para mensurar alguns itens por meio do
guestionario on-line.

Primeiramente, a Eficiéncia do processo foi medida levando-se em
consideracdo o cumprimento do prazo legal para a realizacdo dos processos
disciplinares e a quantidade/percentual de processos que chegam a instancia
decisoria (reitoria) em condi¢cdes de serem julgados. A referéncia aqui é a Lei
8112/90 e o conteudo dos processos disciplinares instaurados no primeiro semestre
do ano de 2018 na UFG, bem como as respostas dadas as questbes da pesquisa
on-line realizada com os servidores das demais universidades entrevistas.

A férmula foi aplicada tanto na UFG quanto nas demais Universidades
Federais. E com ela pode-se avaliar o desempenho, de forma comparativa, entre as
Universidades.

indice Obtido

Indice Previsto
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O Indice Obtido foi baseado no percentual de Universidade que
responderam que sempre acompanham e cumprem 0S prazos dos processos
disciplinares de forma eficiente e também que em média de 80% a 100% dos seus
processos administrativos chegam em condi¢cdes adequadas para ser realizado o
julgamento final, seja para arquivamento apds garantias de ampla defesa e de
contraditorio, seja para a aplicagéo de penalidades. Ja o indice previsto foi de 100%,
levando-se em conta que todas das instituicdes de ensino deveriam ser assim.

Como segunda base de célculo, tém-se o levantamento da transparéncia,
pelos indicadores de dire¢do e de iniciativa, associado ao nivel de maturidade,
conforme relatado no referencial teorico.

Para facilitar a compreensdo segue a estruturacdo quanto as
especificidades de andlise da transparéncia para os processos disciplinares a partir
do questionario on-line para as Universidades. Para a medicdo da direcdo da

transparéncia, segue abaixo o Quadro 7.

Quadro 7 - Fator de Dire¢cdo na Transparéncia em Processos Disciplinares

Tipo Especificagdo Acles Medic&o Dados
Transparéncia Autoridade maxima da Pedidos de Direcéo A partir
para cima Universidade observa a prorrogacéo e de da

conduta, o comportamento, e/ou substituicdes. Pesquisa
os resultados dos membros de Andamentos do On-line
comissoes. Processo.
Garantia do
contraditorio e da
ampla defesa.
Transparéncia Os membros de comissfes Retorno a Direcéo A partir
para baixo nomeados ou demais servidores comissao do da
interessados observam a trabalho Pesquisa
conduta, o comportamento e/ou desenvolvido On-line
resultados e a deciséo dos ou consulta em
processos disciplinares. base de dados
sobre os
resultados
decisoérios.
Transparéncia | Qualquer servidor publico ou Ferramenta de Direcéo A partir
para fora membro das comissdes consulta da fase do da
disciplinares conseguirem processo ou Pesquisa
observar 0 andamento dos julgamento do On-line
processos disciplinares ndo so processo
internamente, mas também nas
demais Universidades.
Transparéncia | Quando a sociedade como um Ferramenta de Direcéo A partir
para dentro todo, ou o cidaddo, em consulta da fase do da
particular, puder acompanhar a processo ou Pesquisa
abertura, tramitagéo e julgamento do On-line
concluséo dos processos processo
disciplinares na UFG.

Fonte: Adaptado pela Autora (2019)




7

Quanto a iniciativa, abaixo o Quadro 8, na forma como a transparéncia esta
sendo realizada. Ela pode ser ativa, se as informagbes sobre o0s processos
disciplinares forem resultantes de ac¢des voluntarias dos gestores publicos ou de
obrigac@es legais impostas aos 6rgaos do Estado. E passivas, quando a informacéo

somente for obtida apds requisicdo do cidaddo com base na Lei de Acesso a

Informacao.
Quadro 8 - Transparéncia por Iniciativa
Tipo Especificagao Acdes Medicao Dados
Transparéncia | A¢des voluntarias dos Divulgacéo de Iniciativa A partir da
Ativa gestores publicos ou dados Pesquisa
de obrigacdes legais On-line
Transparéncia | Somente Canais de Iniciativa A partir da
Passiva disponibilizada quando ouvidoria e Pesquisa
requerida pelo cidaddo | disponibilizacdo On-line
pela Lei de Acesso a do E-sic
Informacao.

Fonte: Adaptado pela Autora (2019)

Para se medir o nivel de maturidade da transparéncia dos processos
disciplinares, utilizou o0 modelo desenvolvido por Capelli et al (2013) e adaptado para
a realidade dos processos disciplinares. A partir de uma escala Likert que vai de Nivel

5 (Examinavel) ao Nivel 1 (Opaca), conforme explicado no quadro 9 a seguir.

Quadro 9 - Score de nivel de maturidade da Transparéncia

Nivel | Qualificagdo Score Dados
Nivel Examinavel A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos A partir da
5 processos disciplinares para acompanhamento no Pesquisa
site institucional e registra as informacgdes dos On-line
mesmos no Sistema CGUPAD em tempo real.
Nivel Confiavel A Instituicdo disponibiliza os dados referentes as A partir da
4 etapas de desenvolvimento dos processos Pesquisa
disciplinares para acompanhamento no site On-line

institucional, porém néo registra as informacdes dos
mesmos no Sistema CGU-PAD em tempo real.

Nivel | Compreendida | A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos A partir da
3 processos disciplinares aos envolvidos no processo, Pesquisa
aos dirigentes do local em que ocorreu o fato On-line

denunciado, aos membros da comisséo que
produziram o relatério final. Sendo que o
cadastramento no Sistema CGU-PAD é feito ainda
durante a realizacdo do processo.

Nivel Divulgada A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos A partir da
2 processos disciplinares apenas para os envolvidos Pesquisa
no processo e cadastramento no Sistema CGU-PAD On-line
é feito somente apoés a finalizacdo do processo.
Nivel Opaca A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos A partir da
1 processos disciplinares apenas por solicitacéo pelo Pesquisa
E-SIC (conforme a Lei de Acesso a Informagéo). On-line

Fonte: Adaptado pela Autora (2019)
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A exploracdo do material do corpus de pesquisa permitiu, na etapa de
tratamento dos resultados obtidos, verificar ndo apenas o nivel de eficiéncia e
transparéncia dos processos disciplinares, como também o0s pontos criticos do
processo.

Ja as entrevistas on-line, com os 51 Universidades Federais,
possibilitaram conhecer o perfil dos servidores respondentes, a infratestrutura e a
gestdo de processos disciplinares nestas instituicdes. Isso com foco principal nas
dimensdes de eficiéncia e transparéncia.

A andlise comparativa possibilitou a realizagcdo de uma comparacao entre
as demais Universidades e a UFG, em termos de estrutura fisica-organizacional,
tecnologica e de recursos humanos. A andlise comparativa da entrevista on-line a os
processos administrativos da UFG, por sua vez, permitiram uma avaliacdo em
termos de conducdes inovadoras e de procedimentos adotados.

De tal forma que, ao final da aplicacdo da metodologia foi possivel
alcancar o objetivo geral da pesquisa, que é analisar a conducdo dos processos
disciplinares em Universidades Federais, nas dimensdes de eficiéncia e de
transparéncia e realizar uma analise comparativa, com vista a detectaras melhores
praticas e, a partir delas, sugerir um roteiro para a melhor conducdo dos processos
administrativos disciplinares nas Universidades Federais brasileiras.

3.4 LimitacBes Metodologicas

As pesquisas utilizadas na construcdo desta dissertacdo apresentam
algumas limitacbes metodoldgicas que precisam ser apontadas. A saber: 1) nao foi
possivel utilizar os dados do portal da transparéncia da CGU, por meio dos dados
abertos, porque dentre outras limitacGes de atualizacdo dos lancamentos no sistema
CGU-PAD, néao é possivel verificar particularidades na conducao dos processos. Por
isso ndo foi possivel utilizar essa fonte oficial 2) a utilizacdo do recorte temporal de
seis meses, no caso 2018, para avaliar a eficiéncia e transparéncia dos processos
disciplinares na UFG dificulta a compreensdo de um ano consolidado, o que seria
ideal 3) as escalas likert usadas de forma adaptadas enfrentam a dificuldade para

contemplar algumas questdes especificas da pesquisa. Por isso, foi necessario usar
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também a escala dicotdmica.'*
Apesar dos limites desta metodologia, ja expostos anteriormente,
acredita-se que as pesquisas propostas sejam suficientes para atender aos objetivos

desta dissertacao.

3.5 Proposta de Intervencao

Apdés a aplicagdo metodoldgica, esta dissertacdo se propde a
apresentacao de uma sugestado de carater intervencionista, propondo uma ideia para
interferir a realidade do processo estudado, intencionando modifica-lo ou inova-lo.
Assim, ao final, além de medir os padrdes de eficiéncia e transparéncia dos
processos disciplinares nas Universidades Federais, serd possivel apresentar um
roteiro de proposta para melhorar a eficiéncia e a transparéncia na gestédo dos

processos disciplinares na UFG, que também podera ser usado por outras IFES.

1 Aquela cujas respostas sdo mutuamente excludentes. Ou seja, a escolha de uma alternativa
impede o uso da outra.
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4 DIAGNOSTICO

O conteudo do diagndstico € a apresentacdo de todos os resultados dos
procedimentos metodologicos propostos. Nas perspectivas das Universidades

Federais e o comparado com a UFG.

4.1 Diagnésticos da conducdo dos Processos Disciplinares em Universidades
Federais

Para propiciar o levantamento sobre a condugdo dos processos
disciplinares foram feitas a pesquisa bibliografica focada em Universidades Federais,
o levantamento E-SIC deste universo proposto e a pesquisa on-line direcionada. E

apos os resultados foram possiveis realizar analises comparativas.

4.1.1 Diagnostico da Pesquisa Bibliografica

Por meio de um levantamento no Catalogo de Teses e Dissertacdes da
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), a partir
de pesquisas realizadas nos ultimos anos, acessado pela busca de trés palavras
chave: processo administrativo disciplinar, regime disciplinar e sindicancia foram
selecionados estudos no campo de conhecimento da Administracdo Publica,
especificamente em mestrados profissionais do Brasil.

Optou-se por excluir trabalhos relacionados ao campo de conhecimento
do Direito, da Educacdo e da Tecnologia da Informacéo, a fim de restringir as
discussbes no campo da Administracdo Publica, com foco na execucdo dos
processos disciplinares e todas em IFES (Universidades e Institutos).

Com o levantamento, buscou-se entender quais estudos tem apontado
para possibilidades de conducdo e melhoria do processo. Dos 189 trabalhos
encontrados, extrairam-se onze (11) estudos que estédo ligados diretamente a itens
como: disponibilizacdo de informacOes, gestdo de pessoas na formacdo de
comissdo, economicidade e apoio a gestdo, eficacia do processo e adocdo de

alternativas para ndo ser necesséaria a instauragcao do PAD.
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Apesar dos processos disciplinares serem definidos em lei e terem uma
série de embasamentos legais para sua realiza¢do, ndo se pode deixar de entender
suas caracteristicas, enquanto processo mais precisamente processo administrativo,
que envolvem os aspectos das funcdes administrativas e as possibilidades de
melhoria para a gestdo dos mesmos. O Quadro 10, abaixo, apresenta de forma
sistematizada, os principais estudos sobre levantados.

Conforme o Quadro 10 observa-se que as onze dissertacbes foram
desenvolvidas em Mestrados Profissionais, que além da investigacdo cientifica,
acrescenta a preocupagdo profissional, com o desenvolvimento de produtos para
modificacdo da realidade pratica.

Quadro 10 - Estudos de Processos Disciplinares em Administragdo Publica

N. | Titulo, Autor e Ano Programa Estudo

1 | Roteiro de Procedimentos Mestrado Descrigdo detalhada e analise do PAD
para Processo Profissional em e Sindicancia na Universidade Federal
Administrativo Disciplinar e Gestéo de Politicas | do Paran& (UFPR) e Instituto Federal
de Sindicancia para o Puablicas — UNIVALI | do Parana (IFPR) com a apresentacao
Instituto Federal do Parana de um roteiro de procedimentos.
(CASELA, 2011).

2 | Gestdo de Pessoas na Mestrado Apontou para a falta de feedback pds
Administracdo Publica Profissional em concluséo do PAD e para falta de
Brasileira: um estudo da Sistemas de reconhecimento dos membros de
percepc¢do de servidores em | Gestdo — UFF comissfes, gerando a sensacao de
relacdo ao processo perda de tempo e de inconcluséo do
administrativo disciplinar em processo.

uma entidade autarquica
(FOSSATI, 2013).

3 Desafios para a composicdo | Mestrado Demonstrou que a dificuldade para a
de um grupo para conducdo | Profissional em Administracéo Publica compor uma
de um processo Sistemas de Comisséo de PAD e a sugestado de
administrativo disciplinar em | Gestao - UFF apreciacdo de uma politica publica
uma autarquia (ALMEIDA, especifica da area de Recursos
2013). Humanos, para valorizacdo dos
servidores gue atuam em comissdes.
4 | O regime juridico dos Mestrado Propds sete pontos para preencher as
servidores publicos civis da | Profissional em lacunas e inconsisténcias da Lei
unido, das autarquias e das | Gestado Publica 8112/90, evitando nulidades dos
fundacg@es publicas federais: | para o processos, pela integracdo das normas
reflexos de suas lacunas e Desenvolvimento e a elaboracéo de regulamento interno
inconsisténcias na do Nordeste - em cada orgao, como definicdo da
imparcialidade do processo | UFPE autoridade competente, formacéo da
administrativo disciplinar comissédo processante. Atribuicdo para
(ROCHA, 2013). andlise de recursos. Modelo de gestédo

ideal. O prazo para julgamento.

(continua)
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(continuacao)

5 | Processo Administrativo Mestrado Demonstracéo dos valores
Disciplinar e os Profissional em empenhados para a realizagdo de um
Instrumentos de Gestéo de Politicas | processo administrativo disciplinar,
economicidade e apoio a Pudblicas - UFT especificamente na Universidade
Gestéo Publica (SOUSA, Federal do Tocantins e instrumentos
2015). para utilizacdo do TAC, evitando a

ineficiéncia do processo em sua rotina
administrativa.

6 | A eficacia no processo Mestrado Observou que as comissdes que
administrativo disciplinar no | Profissional em compBem o PAD da UFRN trabalham
ambito da Universidade Gestao de de forma eficaz na resolutividade dos
Federal do Rio Grande do Processos processos e para melhor
Norte (MELO, 2015). Institucionais — desenvolvimento do trabalho foi criado

UFRN um manual pratico para apoio.

7 | A efetividade da gestédo dos | Mestrado Identificou uma baixa efetividade na
procedimentos disciplinares | Profissional em gestao dos procedimentos disciplinares
nas universidades federais Gestéo nas universidades federais, sob a otica
brasileiras sob a ¢tica da Universitaria - da CGU. Falta de estrutura fisica e de
Controladoria Geral da UFSC pessoal, e falta de organizacgdo do
Unido (GUIMARAES, 2015). sistema correcional.

8 | Reflexos da Abertura de Mestrado em Pela dtica da gestdo publica o estudo
Processos Disciplinares na | Gestéo Puablica do | verificou a efetividade da instauracao
apuracéo de acumulo de Campus Goiabeiras | de processos administrativos
cargos publicos na UFES - UFES. disciplinares de modo a minorar casos
(SILVA, 2015). de acumulo ilegal de cargos publicos

na UFES.

9 | Regime disciplinar: uma Mestrado Investiga a gestao disciplinar aplicada
andlise dos procedimentos Profissional em nas diversas unidades de ensino e
na Universidade Federal de | Gestdo Publica orgaos suplementares da UFPE e
Pernambuco de 2010 a para o constata que as autoridades
2013 (SOUZA, 2015). Desenvolvimento desconhecem as normas e 0s

do Nordeste - procedimentos investigativos
UFPE disciplinares.

10 | Termo de Ajustamento de Mestrado Adocéo do Termo de Ajustamento de
Conduta no ambito da Profissional em Conduta como alternativa para o gestor
Universidade Federal do Gestéo de Politicas | publico na resolucdo de incidentes
Tocantins (CARVALHO, Pdblicas - UFT disciplinares de forma rapida e
2016). eficiente, buscando quantificar os

processos que poderiam ser evitados
por meio do TAC.

11 | Processo Administrativo Mestrado O estudo propbs um fluxo processual e

Disciplinar: Proposta de
fluxo processual no ambito
do Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia de Mato Grosso
do Sul (MORAIS, 2018).

Profissional em
Administracdo
Publica em Rede
Nacional —
PROFIAP UFGD

mapeamento do PAD no ambito do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia de Mato Grosso do Sul
(IFMS) como forma de auxiliar as
comissdes processantes no fluxo a ser
seguido e apontando os riscos de
nulidades que possam comprometer a
validade do processo.

Fonte: Elaborado pela autora 2019.

Esses estudos apontaram nos capitulos de conclusdes as oportunidades

de melhorias dos processos disciplinares quanto: as lacunas das leis e a falta de

orientacdo pratica para execucdo do processo, a fragil eficacia e a méa execucao por

profissionais que ndo dominam informacdes juridicas, a insuficiéncia de controles

para regulacéo, o desinteresse dos gestores para efetividade do processo e outras.
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Assim, fica claro que s&o muitas as possibilidades futuras de
investigacdo. E o quanto é importante a mobilizacdo dos gestores publicos para se
criarem alternativas de melhorias e o importante papel da sociedade para exigirem
mudancas, a partir dos dados e resultados que esses processos vém apresentando.

As preocupacdes quanto a sistematizacdo de como devem ser feitos os
processos disciplinares, na busca por ordenamento do fluxo ou criagdo de
manuais/roteiros que auxiliem as comissdes processantes ou aos interessados
podem ser vistos em alguns trabalhos (CASELA, 2011; ROCHA, 2013; MELO, 2015;
SILVA, 2015; SOUZA, 2015; MORAIS, 2018). Essa preocupacédo esta relacionada
aos conceitos de disponibilizacdo e publicidade, atendendo aos principios
constitucionais.

Outra preocupacao € quanto a busca por incentivos para realizacdo da
atividade por parte de servidores convocados ao oficio de membros participantes de
comissédo. Os trabalhos abordam possibilidades de implantagéo de politicas publicas
que gerem alguma remuneracdo extra ou implantacdo de um sistema de
capacitacdo estruturada para que os servidores executem corretamente quando
convocados para realizarem esses processos (ALMEIDA 2013; FOSSATI 2013).

Nesse ponto, deve-se considerar que os servidores sao designados pela
autoridade maxima, no caso, os reitores ou representantes legais das Universidades
Federais, para compor as comissdes, e que a obrigatoriedade de participacdo se
trata de dever funcional, de acordo com o inciso IV do artigo 116 da Lei 8.112/90
(BRASIL, 1990).

Porém, a Administracdo Publica se vé diante do impasse entre
obrigatoriedade da atividade e o que as Comissfes estdo entregando de resultados.
Neste sentido, percebe-se um ponto critico, como bem relatado pelos estudos de
Fossati (2012) e Almeida (2013), quanto a necessidade de producdo de bons
relatorios finais por parte das Comissdes, para que a autoridade maxima possa
julgar os processos.

Como bem reforcado pelo estudo de Melo (2015), apenas 21% dos
processos sdo cumpridos no prazo determinado, aponta também, algumas
dificuldades em prolongar a realizagédo do PAD da parte da Comissdo: auséncia de
maior dedicagdo ao andamento do processo em virtude do tempo disponibilizado a

outras atividades na instituicdo, servidores sem conhecimento juridico e processual
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e auséncia de pessoal de apoio para entrega de documentos e levantamento de
provas.

Outras discussdes mais recentes sdo quanto a criacdo de alternativas de
economicidade e a introducdo do instrumento Termo de Ajustamento de Conduta
(TAC) para casos de menor potencial ofensivo, precedendo aos processos
disciplinares. O que evitaria abertura de processos e de alguma forma teria o
comprometimento do servidor publico para ndo ocorréncia de uma ma conduta,
porque somente com a reincidéncia é que geraria um processo administrativo
disciplinar (SOUSA, 2015; GUIMARAES, 2015; CARVALHO, 2016).

Embora haja a obrigatoriedade dos gestores publicos em apurar as
infracBes disciplinares, conforme a lei n. 8112/90 (BRASIL, 1990), a apura¢do pode
ser realizada por meio de meios mais ageis e econdmicos, previsto no sistema legal,
como afirmado por Sousa (2015). Esse autor defende outros instrumentos para
evitar a abertura de processos desnecessarios ou mal instruidos. Assim, a previsao
de assinatura do TAC deve ser bem definida no contexto do juizo de
admissibilidade, fase de instauracdo, que € o momento de tomada de decisdo para
abertura ou ndo do processo.

Com o diagndstico, é possivel observar que o0s principais obstaculos
encontrados dizem respeito a dificuldade para a Administragdo Publica compor uma
Comissdo de PAD; a falta de reconhecimento do trabalho dos membros de
comissoes e a falta de feedback pds conclusdo do PAD; o desconhecimento das
autoridades a respeito das normas e os procedimentos investigativos disciplinares; a
falta de estrutura fisica e de pessoal, e falta de organizacdo do sistema correcional.
Bem como a nulidade dos processos disciplinares pela falta de integracdo das
normas e a elaboracdo do regimento interno com base na Lei 8112/90. E ainda, a
auséncia de relatérios com apontamentos de penalidades precisas e falta de
dosimetria na aplicacédo de penalidades pela Lei 8.112/90.

Portanto, associando os estudos e identificando os principais objetivos,
pode-se depreender que existem trés principais investigacdes, conforme a Figura 6,
no campo da disponibilizacdo de dados e orientagcdo, no campo dos servidores que

conduzem o processo (as Comissdes) e no campo da efetividade e economicidade.
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Figura 6 — Associa¢éo dos Estudos, os Principais enfoques e os Autores

Lacunas da Lei, Falta de um *CASELA, 2011;
Fluxo do Processo Disciplinar, ROCHA, 2013; SILVA,
Auséncia de Manuais 2015; SOUZA, 2015;
Orientativos MORAIS, 2018

Papel da Comisséo , Atuacéo da
Comisséo no processo
disciplinar e o papel da

Instituicdo na capacitacéo e
instrucao

*ALMEIDA 2013;
FOSSATI 2013

Economicidade, Efetividade e a

introducao de outros *SOUSA, 2015; MELO,
instrumentos para evitar a 2015; GUIMARAES,
abertura de processo disciplinar 2015; CARVALHO 2016

indevido ou mal instruido.

Fonte: Elaborado pela autora

Assim, a partir dessas dissertacdes selecionadas entende-se que o0s
procedimentos disciplinares ndo devem ser adotados como mera formalidade a ser
cumprida de forma precaria, muitas vezes, equivocadas. E sim, devem ser um

processo publico transparente em que a sociedade espera eficiéncia.

4.1.2 Diagnostico do Levantamento de dados pelo E-SIC

A iniciativa de realizar uma busca pelo E-SIC, entre os dias 23 a 25 de
setembro de 2018, foi no intuito de identificar as informacdes publicas, sistematizar e
mapear as Universidades Federais. Principalmente, identificando se as
Universidades Federais possuem um setor correcional especifico e quem séo os
gestores responsaveis, para que envio do instrumento de pesquisa fosse
direcionado.

Além disso, previa-se checar a obtencdo de dados pelo E-SIC, verificando
se sdo prestadas as informacdes ao cidaddo comum. Neste levantamento foram
enviadas quatro perguntas para 60 universidades e apenas uma Universidade néo
respondeu ao E-SIC, mesmo enviando recurso. Contalizado um total de 98% de
respondentes e apenas 2% nao.

Salienta-se que trés Universidades nao foram incluidas no levantamento



86

E-SIC, porque ja se tinha o conhecimento prévio dos dados solicitados. Na
montagem do projeto de pesquisa foram realizadas duas visitas presenciais as
seguintes instituicdes - UNB e a UNIFESP. E quanto a UFG trata-se do local de
trabalho da pesquisadora.

Apéds envio na plataforma do E-SIC, o prazo inicial para disponibilizacéo
do dado pelo referido sistema € de vinte (20) dias, prorrogavel por mais dez (10)
dias, nos termos dos 88 1° e 2° do art. 10 da LAI. As 59 universidades respondentes
cumpriram o prazo estabelecido em lei.

Com o titulo da solicitagdo no E-SIC “InformagBes sobre Processos
Disciplinares desta Universidade”, foram registradas quatro perguntas no sistema

para cada uma das universidades. Sao elas:

1) Qual o nome do setor que acompanha 0s processos disciplinares,

orienta comissodes e registra 0s processos no Sistema CGU-PAD?

2) Quem é o gestor/coordenador responsavel por esse setor? (Nome

completo).

3) Quais as formas de realizar contato com o gestor do setor? (Telefone,
e-mail, site, whatsapp etc).
4) Qual a funcéo gratificada que o gestor recebe para liderar a equipe que

controla os processos disciplinares?

Apds o0 recebimento das respostas protocoladas, tem-se o0 seguinte
cenario conforme Tabela 1, na pagina seguinte, com um quantitativo sobre as
Universidades Federais e a realizacdo dos processos disciplinares.

Uma Universidade néo respondeu ao questionamento feito pelo E-SIC, a
UNIR — Fundacédo Universidade Federal de Rondbnia, apés duas solicitacfes sem
sucesso de resposta e a UFSJ — Universidade Federal de Sdo Joao Del Rei, consta
no sistema E-SIC como Fundac¢éo Universidade Federal de Sao Joao Del Rei, o que
dificultou a busca, sendo enviado a posteriori, em 14 de janeiro de 2019, e obtencéo
de resposta no dia 29 de janeiro de 2019.

Pelas respostas recebidas pelo E-SIC onze (11) Universidades
declararam ndo ter um setor especifico para tratar processos disciplinares ou no
momento esta em estruturacdo do sistema correcional. E uma (1) ndo respondeu ao

E-SIC. Como total temos 12 Universidades que nao foi enviado o formulario on-line.
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No levantamento, algumas Universidades responderam sobre a questao
da descentralizagdo dos casos de abertura e conducdo dos processos disciplinares
nos locais de ocorréncia (unidades, setores, 0rgaos), o que ndo gera um controle ou
um acompanhamento de um setor especifico.

A Tabela 1 descreve quantitativamente os resultados encontrados no
levantamento e separa geograficamente as universidades, diferenciando também
guem possui um setor especifico para os processos disciplinares e que ndo possui.

Isso também facilitou o encaminhamento da entrevista e serviu como filtro de

selecéao.
Tabela 1 - Dados quantitativos do setor correcional em Universidades Federais
Namero de i
) ) Numero de Qtd de
Universidades que ) ) ) )
. Universidade que Universidade que
REGIAO possuem um setor . - Total
nao possuem um NAO respondeu ao
para processos o o
L setor especifico questionario E-SIC
disciplinares
Norte 9 0 1 10
Nordeste 14 2 0 16
Centro-Oeste 4 2 0 6
Sudeste 16 4 0 20
Sul 8 3 0 11
Total 51 11 1 63

Fonte: Elaborado pela autora (2019) a partir de dados da pesquisa

Outro dado pertinente a partir dessa consulta sédo as varias
nomenclaturas adotadas para nomear o setor que trata de processos disciplinares,

segundo a vertente ao qual a Universidade adota como atuacéao.
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Tabela 2 - Nomenclaturas utilizadas para definicdo do nhome do setor

Quantidade Nomes Adotados
1 Assessoria
19 Comisséo Permanente
7 Coordenacao
7 Corregedoria
1 Descentralizado
1 Diretoria
1 Divisédo
1 Geréncia
1 Grupo Permanente
3 Nucleo
1 Ligada a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
1 Secado
4 Secretaria Administrativa da Reitoria
3 Unidade Seccional
1 N&o responderam
11 Informam n&o ter um setor especifico
63" TOTAL

Fonte: Elaborado pela autora (2019) a partir de dados da pesquisa

Apesar das varias nomenclaturas identificadas na Tabela 2, vale pontuar
gue as onze (11) Universidades Federais que afirmaram via E-SIC ndo possuirem
de antemao um setor correcional, pontuaram que estdo em fase de organizacéo, ou
até o momento nao tiveram instauracdo de processos até o0 questionamento ou
dispdem de outras organizagfes. A saber, por exemplo, a UFGD esta criando uma
corregedoria, a UFCSPA esta realizando as atividades pela Secretaria dos
Conselhos Superiores, a UFJF consta uma descentralizacdo para abertura e
acompanhamento dos processos, a UFOB nao tem um setor, a UFSB até o

!> Nesta tabela foram incluidos os dados das 3 Universidades gue ja se tinha conhecimento, para
ficar completa a consulta de nomes.
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momento ndo possuem abertura de processos disciplinares, a UFRRJ quem

direciona é a Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional e na UTFPR, até que

seja estruturada a area o setor que acompanha quem realiza a gestédo € a Auditoria

Interna e outras.

Apés essa identificacdo do setor e quem € o responséavel, também foi

possivel verificar se o gestor dispde de gratificacdo pela funcdo de gerenciamento

da equipe. Conforme Tabela 3, €& possivel identificar que 39% nao possuem

gratificagcdo como gestor de equipes em unidades de processos disciplinares. Sendo

a maior parte das gratificagbes fixadas em FG-1 e CD-4.

Tabela 3 - Panorama das Funcgdes Gratificadas associando ao Nome do Setor

Quantidade Nome do Setor Gratificacéo
01 Assessoria Especial de Procedimentos Disciplinares e FG-2
Investigativos -AEPDI / UNIFAL-MG
07 Comissé@o Permanente / UNIVASF, UFFS, UFPB, UFC, Nao tem
FURG, UFTM e UFRPE
05 Comisséo Permanente / UNIFESP, UFU, UFAC, UFAM, FG-1
UFRA
02 Comissao Permanente / UFSM e UFPA CD-3
05 Comisséo Permanente / UFCG, UFPEL, UFS, UFCA e CD-4
UNIFESSPA
02 Coordenagé&o/ UNB e UNIFEI N&o tem
02 Coordenacéo/ UFG e UFSCAR FG-1
01 Coordenacdo/ UFOPA FG-2
01 Coordenacdo/ UFES FG-3
01 Coordenacao/ UFT FG-5
01 Corregedoria/ UFGD N&o tem
03 Corregedoria/ UFABC, UFPE e UNIFAP FG-1
01 Corregedoria/ UNILAB FG-2
03 Corregedoria/ UNILA, UFAL e UFSC CD-4
01 Diretoria/ UFPR CD-4

(continua)
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(continuacao)

Quantidade Nome do Setor Gratificacéo
01 Divisdo/ UFRJ FG-1
01 Geréncia/ UFF FG-1
01 Grupo Permanente de Processo Administrativo Disciplinar N&o tem

— GRUPAD/ UFOP
03 Nucleo/ UFMA, UFRB e UFRGS FG-1
01 Secédo/ UFV FG-6
01 Secretaria de Apoio as Comissdes Institucionais/ UFSJ N&o tem
01 Secretaria Administrativa do Gabinete/ Vice-Reitor/ UFVIM CD-2
02 Secretaria Administrativa do Gabinete/ Chefe de Gabinete/ CD-3
UFRN e UFERSA-RN
01 Secretaria Administrativa do Gabinete/ Assessoria/ UNIRIO CD-4
01 Unidade Seccional/ UFPI Nao tem
02 Unidade Seccional/ UFBA e UFMG CD-4
11 N&o tem/ UFCSPA, UNIPAMPA, UFJF, UFLA, UFMS, N&o tem
UFOB, UFESBA, UFRPE, UFRRJ, UTFPR, UFMT, UFRR
01 N&o respondeu/ UNIR X
63 TOTAL X

Fonte: Elaborado pela autora (2019) a partir de dados da pesquisa

No momento da escolha das perguntas para registro no E-SIC, havia

duas vertentes, levantar dados institucionais e dados de interesse publico, que
devem estar transparentes, como no caso das gratificacoes.
Foi

gratificacGes de gestores do setor correcional, apds as respostas E-SIC, e entender

interessante perceber as relagbes dispares em relagdo as
gue muitos gestores em cargos de direcdo, assumem a gestdo para realizar as
atividades correcionais com outras fungdes. E que 24 Universidades, (39%) destas,
nao possuem funcao gratificada no setor.

A compreensao da autonomia das Universidades quanto a designacéo de
gratificacGes € indiscutivel, porém €& possivel analisar essa distribuicdo conforme o

cargo de uma forma mais coerente. Podendo ser um objeto de estudo futuro.
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Tabela 4 - Gratificacdo dos Gestores por Universidades em Unidades Correcionais

Tipo de Gratificacdo Classifica¢é@o por Universidade
FG-1 15
FG-2 3
FG-3 1
FG-5 1
FG-6 1
CD-2 1
CD-3 4
CD-4 12

N&o tem 24
TOTAL 62"

Fonte: Elaborado pela autora (2019) a partir de dados da pesquisa

4.1.3 Diagnostico de Levantamento de dados pela pesquisa on-line

O levantamento de dados das Universidades Federais foi realizado por
meio de uma pesquisa quantitativa on-line, que trabalhou com uma amostra nao
probabilistica por cotas, tendo como parametro o percentual de universidades
federais existentes em cada regido do Brasil. Segundo Mattar (1996), neste tipo de
estudo, o pesquisador procura obter uma amostra que seja similar a alguns aspectos
da populacdo (MATTAR, 1996).

A pesquisa por cotas € criticada por diversos autores por ndo permitir
saber qual a chance de se selecionar os entrevistados. E, portanto, ndo permitir
calcular a margem de erro resultados (ALMEIDA, 2009). Porém, os dados de
estudos revelam que tanto as pesquisas feitas com base em amostra probabilistica,

guanto em amostra por cotas, tendem a obter os mesmos resultados (ALMEIDA,

'® O total é de 63 e ndo 62, no entanto, uma universidade n&o respondeu ao E-SIC. Por isso néo foi
computada.
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2009, p. 148).

A pesquisa on-line (estruturada no Google Forms) foi enviada a 51
Universidade Federais, conforme e-mail obtido pelas informacgfes E-SIC. O primeiro
envio foi realizado em 19/12/2018, o segundo em 14/01/19 e o terceiro e ultimo
reforco em 27/01/19. Como resultado obteve-se 31 questionarios preenchidos e 3
registros negados apos ciéncia do Termo de Conssentimento. Total de registros 34.

Para assegurar a qualidade da pesquisa on-line (via internet) por cotas,
buscou-se verificar a representatividade da amostra como calculo a partir da
proporcao de entrevistados em relacdo ao universo estudado (LUCHESA, 2011).
Com base nisto, foi possivel verificar que as 31 Universidade Federais entrevistadas
representam 49% do universo pesquisado (63 ao total), ver Tabela 5, com um alto
grau de qualidade de resposta’’. Isso, tendo em vista que os entrevistados se tratam
de servidores ou gestores de um setor especifico e ja conhecido previamente.

O questionario on-line, com 52 perguntas relacionadas as questdes do
perfil dos entrevistados, a respeito da gestdo de processos, a eficiéncia e a
transparéncia na conducdo dos processos disciplinares, foi enviado apds a
realizagdo do levantamento feito pelo Sistema E-SIC. O que permitiu verificar o
namero real das Universidades Federais que ja tinham o sistema correcional
funcionando (51).

Assim, tal levantamento serviu como um filtro de selecdo dos
entrevistados, que permitiu reforcar ainda mais a qualidade das respostas obtidas. A
filtragem € wusada, em determinadas circunstancias, para eliminar certos
entrevistados do processo de pesquisa, deixando apenas aqueles que realmente
interessam (REA e PARKER, 2000).

Tabela 5 - Universo e Amostra Conseguida por Pesquisa Online

Distribuicdo por Regido Geografica

Descricéo Nr. de Participagdo |Universidades | Amostra
Universidades Amostra Entrevistas | Conseguida
_Centro-Oeste 6 9,52% 3 9,68%
...Nordeste 16 25,40% 8 25,81%
Norte 10 15,87% 4 12,90%
______ Sudeste 20 31,75% 10 32,26%
__________ Sul 11 17,46% 6 19,35%
Base 63 100,00% 31 100%

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

" As amostras probabilisticas para universo finito, geralmente, trabalham com algo préximo a 5% do
universo.
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Apos a identificacdo da relacdo dos respondentes e as Universidades
representadas, podemos definir o perfil do entrevistado da pesquisa on-line, pelos
percentuais descritos na Tabela 6, a seguir. A maioria dos respondentes € formada
por homens, com idade entre 26 e 45 anos, com mais da metade formado na area
do Direito, com tempo médio no servigo publico de 3 a 10 anos, sendo 52% néo
dirigente do setor correcional. e em sua maioria, 94%, capacitados na é&rea
correcional(apenas 2 entrevistados ndo possui capacitacdo na area correcional). E

15 possuem capacitacdo na area de gestéo publica.

Tabela 6 - Perfil dos Entrevistados

Descricéo dos ltens Média Obtida
Homens 58%
Idade entre 26 e 45 anos. 71%
Formacdao superior na &rea de Direito 58%
Tempo médio no servigo publico de 3 a 10 anos 58%
Ocupa o cargo de Técnico-Administrativo — nivel médio 52%
N&o é dirigente do setor correcional 52%
Capacitacdo na area correcional 94%
Capacitacdo na area de gestdo publica 48%

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Quanto a Gestao de Processos, conforme Tabela 7, foi possivel verificar
neste estudo que a maioria (64,5%) das Universidades Federais afirmam possuir
entre 2 a 4 servidores para o acompanhamento dos processos disciplinares, um
percentual de 67% e destes, 77% possuem formacao na area juridica.

Com essa quantidade de servidores disponiveis para o acompanhamento
e o controle dos processos disciplinares na area correcional, destaca-se que 55%
participam como membros em comissdes processantes. O que se entende que 0s
servidores ndo estdo exclusivos para orientacdo e acompanhamento. Portanto, 17
das 31 instituicdes, com um grau de frequéncia, vao direcionar seus servidores para

fazerem parte das Comissdes Processantes.

Tabela 7 - Servidores das Unidades Correcionais

Descricéo Média

Obtida
Numero de servidores no setor correcional entre 2 e 4 servidores 67%
Possui servidores com formacao Juridica 7%
Os servidores participam como membros das Comissbes 55%

Fonte: Elaborado pela autora (2019)
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Em termos de infraestrutura, equipamentos e servigos disponiveis para
realizar a condugédo dos processos disciplinares nos setores correcionais tem-se a
Tabela 8 como parametro, 94% das instituicdes dispdem de computadores, laptop e
impressora multifuncional. Quanto a disposicdo de manuais para orientacdes das
comissoes, 71% ja dispdem dos manuais.

Destacam-se como oportunidades de melhorias, o servico de entrega de
notificacdes e citacdes, salas preparadas para oitivas de pessoas que estejam fora

da sede e site guiado do orgéo (variavel de 16 a 26%).

Tabela 8 - Infraestrutura do Setor Correcional

Itens Disponiveis Instituicbes | %
Computadores ou Laptop 29 94%
Impressora multifuncional 29 94%
Scanner para digitalizacdo automéatica 22 71%
Manuais de Orientacdes 22 71%
Assessoria Juridica 21 68%
Sala reservada para integridade da vitima nas oitivas 19 61%
Tutorial para instrucdo de como é feito o processo 15 48%
Sistema de Video Conferéncia 10 32%
Agenda eletrdnica para reunides das Comissdes 9 29%
Site guiado do érgéo para orientacdo das comissdes 8 26%
Sala preparada com equipamentos para oitivas de | 7 23%
pessoas que estejam fora da sede de tramitagdo do

processo

Servigo de entrega de notificacdes e citacdes 5 16%

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

A avaliacdo dos entrevistados sobre a forma de organizacdo e de
conducdo dos processos disciplinares, conforme Tabela 9 foi a seguinte: um
percentual 74% concordam ou concordam totalmente que a area correcional tem
autonomia para a tomada de decisdo na gestdo de processos, sem a interferéncia
do Reitor; 68% concordam ou concordam totalmente que o setor correcional dispde
de adequada estrutura fisica e de equipamentos para atuacdo e bom desempenho
das comissfes processantes e 80% concordam ou concordam totalmente que no
setor correcional existe um acompanhamento e controle quanto ao langcamento dos
processos no Sistema CGU-PAD, de modo que o langcamento é periddico e

concomitante com a instauracao e a conclusao do processo.
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Tabela 9 - Conducéo dos Processos Disciplinares

Descricdo %
Tem autonomia na tomada de deciséo 74%
Dispde de adequada estrutura fisica e de equipamentos 68%
Existem acompanhamento e controle do langcamento dos processos no 80%
CGU-PAD

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Os entrevistados também avaliaram a questdo da descentralizacdo da
autoridade méxima (Reitor) para instauracdo ou julgamento dos processos
disciplinares, bem como da necessidade de emissdo de parecer da Procuradoria
Federal (AGU).

Pela Tabela 10, na pagina seguinte, é possivel verificar o percentual de
universidades (42%) que possuem outras autoridades, além do Reitor (a), para a
instauracdo dos processos disciplinares na area correcional. 81% afirmaram que
autoridade maxima para o julgamento dos processos disciplinares na area
correcional é o Reitor (a). O que permite se identificar que também que existem
outras autoridades para julgar os processos disciplinares. Outro fator, € que 35%
disseram ndo encaminhar todos os processos disciplinares a Procuradoria Federal
(AGU) para emissdao de parecer juridico, em algumas universidades séao
encaminhados apenas 0s processos com sugestdo de penalidade mais grave, no

caso, suspensao acima de 30 dias e demissao.

Tabela 10 - Outras informacdes sobre a Conducédo dos Processos

Descricéo Média

Obtida
Existem outras autoridades, além do Reitor(a) para instaurar processo 42%
A autoridade maxima para o julgamento dos processos € o Reitor(a). 81%
Todos os processos disciplinares sdo encaminhados a Procuradoria 65%
Federal (AGU).

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Em relacdo a forma de conducdo dos processos disciplinares, na Tabela
11, buscou-se entender as atividades de juizo de admissibilidade e defensor dativo,
atividades que podem ser mais bem desempenhadas por quem possui
conhecimento na area juridica. Para 12 Universidades Federais na instauracdo do
processo, o Juizo de Admissibilidade é feito por um profissional com formacéo
juridica, ou melhor, sempre e algumas vezes representam 90%. E 10 afirmaram que

sempre a nomeacdo de defensor dativo para os Processos de Administrativos
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Disciplinares (PAD) sao servidores que possuem formacao na area juridica. Quanto
as comissbes, apenas 4 Universidades Federais afirmaram que as comissdes
processantes sdo sempre permanentes para atuacao em processos disciplinares, as

outras estabelecem novas convocacgées para cada processo.

Tabela 11 - Opinido sobre a Conducéo dos Processos

Descricao Algumas Vezes Nunca | Sempre
Quem faz o Juizo de Admissibilidade para a 16 3 12
instauracao dos processos disciplinares € um
profissional com formacéo juridica

As comissdes processantes sdo permanentes 10 17 4
para atuacdo em processos disciplinares
Quanto a nomeacdao de defensor dativo para os 16 5 10

Processos de Administrativos Disciplinares (PAD)
séo convocados servidores que tem formacao na
area juridica

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Na Tabela 12, sobre a elaboracdo das portarias de instauracao,
prorrogagdo e recondugdo das Comissbes. Um percentual de 48% das
Universidades Federais entrevistadas afirmou que isso € feito no proprio setor

correcional da Universidade.

Tabela 12 - Sobre a Elaboragéo das Portarias

Descrigao Média

obtida

A elaboragéo das portarias de instauragéo, prorrogagéo e reconducéo é feita 48%
no setor correcional

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Sobre a tecnologia utilizada na gestdo dos processos disciplinares,
conforme a Tabela 13, menos da metade (11) das Universidades Federais afirmam
gue os processos disciplinares tramitam por processos eletrénicos. Uma quantidade
ainda menor (8), disse que o setor correcional dispbe de algum sistema de
informacdo para gerenciar e controlar os processos disciplinares, de forma a
apresentar relatorios gerenciais que permitem cruzar dados para avaliagdo de
desempenho.

Apesar disso, em 28 das universidades afirmam ser possivel fazer
analises quantitativas dos processos disciplinares; em 12 Universidades o setor
correcional dettm de um banco de dados com os registros de juizo de

admissibilidade por locais de ocorréncias. Também em 23 Universidades é possivel
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ter o controle do nimero de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) assinado e
acompanhar a reincidéncia; bem como, em 27 é possivel fazer uma consulta em
tempo real para dizer se um servidor esta respondendo por algum processo

disciplinar ou que tenha sido apenado.

Tabela 13 - Tecnologia e Controle dos Processos

Sobre a tecnologia utilizada na gestéo dos processos Sim* N&o*
disciplinares, selecione a melhor opcéo

Os processos disciplinares séo tramitados por processos 11 20
eletrbnicos?

O setor correcional dispde de algum sistema de informacéo para 8 23

gerenciar e controlar os processos disciplinares, de forma que
apresente relatérios gerenciais e possa cruzar dados para
avaliagdo de desempenho.

E possivel fazer analises quantitativas dos processos disciplinares 28 3
O setor correcional detém de um banco de dados com os registros 12 19
de juizo de admissibilidade por locais de ocorréncias

E possivel ter o controle do numero de Termo de Ajustamento de 23 8
Conduta (TAC) assinado e acompanhar a reincidéncia

E possivel fazer uma consulta em tempo real para dizer se um 27 4

servidor esta respondendo por algum processo disciplinar ou que
tenha sido apenado
Fonte: Elaborado pela autora (2019)

A parte da pesquisa destinada a avaliar a eficiéncia na conducdo dos
processos disciplinares nas Universidades Federais brasileiras Tabela 14, permite
verificar que 94% dos entrevistados acreditam que o processo disciplinar cumpre o
objetivo correcional; 100% entende que ha um controle dos prazos legais, conforme
a Lei Federal 8112/90. E 77% acha que é possivel identificar o numero de
substituicbes de membros em um processo disciplinar e entender se houve impacto
para o andamento do processo.

Sobre o controle, 84% entendem que existe algum acompanhamento
minucioso quanto ao prazo prescricional para aplicacdo da penalidade; bem como
74% acreditam que € na fase de instrucdo do processo disciplinar, fase em que as
comissdes atuam para realizar todos os atos, 0 que ocorre maior impacto aos

cumprimentos dos prazos e tramites.
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Tabela 14 - Eficiéncia, Controles e Acompanhamento

Descricéo Média obtida
O processo disciplinar cumpre o objetivo correcional 94%
Ha um controle dos prazos legais, conforme a Lei Federal 8112/90 100%
E possivel identificar o nimero de substituicdes de membros e se houve 7%
impacto no andamento do processo.
Existe algum acompanhamento minucioso quanto ao prazo prescricional 84%
para aplicacdo da penalidade
Na fase de instrucéo do processo disciplinar existe o0 acompanhamento, se 84%
todas as atividades foram realizadas cumprido as garantias legais
E possivel identificar o nimero de substituicdes de membros e se houve 7%
impacto no andamento do processo
Existe algum acompanhamento minucioso quanto ao prazo prescricional 84%
para aplicacdo da penalidade
Na fase de instru¢éo do processo disciplinar existe o0 acompanhamento se 74%
todas as atividades foram realizadas e cumprido as garantias legais

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Essas percepcfes sdo avaliadas nas questdes que medem a intensidade
desta eficiéncia na conducdo dos processos disciplinares nas Universidades
Federais brasileiras, como demonstra a Tabela 15. Apenas duas universidades
afirmam que, na fase de instrucdo do processo disciplinar sempre existe o
acompanhamento se todas as atividades foram realizadas e cumpridas conforme as
garantias legais; 23 acreditam que sempre existe o controle de prazo das fases dos
processos disciplinares instaurados e em andamento a fim de que sejam cumpridas
todas as etapas e que a autoridade julgadora possa exercer o poder disciplinar. E 15
dizem que os prazos dos processos disciplinares sdo acompanhados e cumpridos

de forma eficiente.

Tabela 15 - Percepcdes da Eficiéncia

Descricao Algumas Vezes Nunca Sempre

Na fase de instrucdo do processo disciplinar, em que as
ComissBes atuam para realizar todos os atos, existe o
acompanhamento se todas as atividades foram
realizadas e cumpridas conforme as garantias legais

24 5 2

Existe o controle de prazo das fases dos processos
disciplinares instaurados e em andamento a fim de que
sejam cumpridas todas as etapas e que a autoridade
julgadora possa exercer o poder disciplinar?

Vocé diria que os prazos dos processos disciplinares séo

acompanhados e cumpridos de forma eficiente. 16 0 15

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Na visdo dos entrevistados, pouco mais da metade (61%) acreditam que
de 80 a 100% dos processos sempre chegam em condi¢cdes adequadas para ser
realizado o julgamento final (Tabela 16), seja para arquivamento ap0s garantias de

ampla defesa e de contraditorio, seja para a aplicacdo de penalidades.
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Tabela 16 - Eficiéncia dos Processos

Descricéo Média obtida
Qual a porcentagem (%) média de processos que chegam em condicdes 61%
adequadas para ser realizado o julgamento final?
Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Ja em relacdo a fase do tramite do processo disciplinar, no Grafico 1, os
entrevistados apontaram a fase instrutéria, quando a comissdo realiza oitivas,
analisa defesa, produz indiciamentos ou ndo e produz relatério final, como a que
mais descumpre 0s prazos, 24 (77,4%). A fase de instauracdo, quando ha juizo de
admissibilidade, a indicagdo de nomes da comissdo e publicagéo da portaria, foi a
que apareceu em segundo, 6 (19,4%). E a fase conclusiva, em que h& lancamentos
no Sistema CGU-PAD, aplicacdo de penalidades ou arguivamentos, comunicacao
das partes/interessados e encerramento quanto as recomendacdes, como a que

menos descumpre os prazos, 1 (3,2%).

Gréfico 1 - Tramite Processual e cumprimento de Prazos

Na sua opinido, qual a fase do tramite do
processo disciplinar que mais descumpre 0s
prazos e pode comprometer o andamento do

Fase de
instauracao
Fase instrutoria

Fase conclusiva

24

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

As questdes que trataram de alguns itens da transparéncia demonstram
na Tabela 17 que apenas 11 Universidades (35%) afirmam ter a explicacdo de todo
o tramite dos processos disciplinares em acesso no ambiente institucional (site da
Universidade ou do setor correcional), de forma que qualquer pessoa da instituicéo
ou fora dela, consiga entender como tramita os processos disciplinares. Bem como
74% disseram que a resolucdo/portaria que estabelece as competéncias do Setor

Correcional na conducao dos processos disciplinares esta disponivel na internet.
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Tabela 17 - Transparéncia de dados

Descricdo Média obtida
A explicacéo de todo o tramite dos processos disciplinares pode ser 35%
acessada no ambiente institucional (site da Universidade ou do setor
correcional)
A resolucao/portaria que estabelece as competéncias do Setor 74%
Correcional na conducéo dos processos disciplinares esta disponivel na
internet?

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Para o tépico da transparéncia, € possivel levantar os aspectos da
direcdo, da iniciativa e do nivel de maturidade na condugcdo dos processos
disciplinares nas universidades federais. Com base em questdes como: 0
acompanhamento das autoridades julgadoras e membros das Comissdes atuantes
dos processos disciplinares; a existéncia de critérios claros e transparentes para a
indicacao de um servidor e a disponibilizacédo de informacfes de mais facil acesso.

Dados como, a divulgacdo das portarias de designacdo, prorrogacao e
reconducdo e dos resultados dos processos disciplinares; o retorno para 0sS
denunciantes das irregularidades e para a comissao instituida no processo
disciplinar sobre o julgamento do processo pdde ser verificada pela relagéo
dicotdbmica sim e nao.

Conforme a Tabela 18, a transparéncia nas Universidades é verificada a

partir, de informacdes, disponibilizacdo e formas de uso.

Tabela 18 - Identificacdo das caracteristicas da Transparéncia

Marque a opgdo que melhor representa sua opinido em
relacdo as frases: *

A autoridade julgadora dos processos disciplinares pode
acompanhar a qualquer tempo 0 andamento das fases do 21 10 31
processo.
Os membros das Comiss@es atuantes em processos disciplinares
e demais servidores interessados podem acompanhar em que 22 9 31
fase estd o processo.
Existem critérios claros e transparentes para a indicacao de um
servidor que atuard em uma comissdo de processo disciplinar.
Os critérios de escolha da comissao de processo disciplinar sdo
disponibilizados para conhecimento externo do cidaddo 10 21 31
interessado.
As portarias de designacéo, prorrogac¢ao e reconducao das
Comiss@es dos processos disciplinares podem ser acompanhadas 26 5 31
internamente em site ou intranet.
Os resultados dos processos disciplinares sé@o divulgados
internamente em site ou intranet.

Sim | Nado | TOTAL

20 11 31

18 13 31

(continua)
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(continuacao)

Margue a op¢ao que melhor representa sua opinido em

~ - Sim | Ndo | TOTAL
relacdo as frases:

Os resultados dos processos disciplinares sao publicizados no site

o ; S 13 18 31
da Instituicdo, para conhecimento externo do cidaddo interessado.
A comisséo instituida no processo disciplinar recebe o retorno
sobre o julgamento do processo em que atuou e se o trabalho foi 18 13 31
realizado de maneira satisfatoria.
Os denunciantes das irregularidades sdo comunicados sobre o

: . S oo 16 15 31

resultado do julgamento/decisao final dos processos disciplinares.
Os resultados dos processos sédo divulgados de forma estatistica,
preservando a ndo divulgacédo de dados pessoais, com o intuito de 15 16 31
prevenir ocorréncias reincidentes.
Os processos concluidos e enviados para a autoridade julgadora
fora do prazo séo disponibilizados para conhecimento externo do 14 17 31

cidadao interessado.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Outra analise foi feita, a partir da pergunta prévia sobre a identificacdo do

nivel de maturidade da transparéncia na divulgacdo das informacdes dos processos.

Prevaleceu o nivel de Transparéncia Compreendida (11), o nivel de Transparéncia

Examinavel foi registrado em 10 Universidades e o nivel Divulgada, em 9. Nenhuma

instituicdo apresentou o nivel de maturidade Confiavel e o nivel de Transparéncia

Opaca foi verificado em apenas uma. Assim, como é possivel ver na Tabela 19.

Tabela 19 - Nivel de Maturidade da Transparéncia do Processo

Comparacdo com o Com relacdo a divulgacdo do andamento e resultados
nivel de maturidade dos processos disciplinares, vocé diria que:

Marcacéo por
NUmero de
Universidades

Nivel 5 - Examinavel

Sistema CGUPAD em tempo real.

A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos
processos disciplinares para acompanhamento no site
institucional e registra as informac¢des dos mesmos no

10

A Instituicdo disponibiliza os dados referentes as etapas
de desenvolvimento dos processos disciplinares para

Nivel 4 - Confiavel acompanhamento no site institucional, porém nao registra

tempo real.

as informacgfes dos mesmos no Sistema CGU-PAD em

A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos
processos disciplinares aos envolvidos no processo, aos

Nivel 3 - dirigentes do local em que ocorreu o fato denunciado, aos
Compreendida membros da comissdo que produziram o relatorio final.

ainda durante a realiza¢do do processo.

Sendo que o cadastramento no Sistema CGU-PAD é feito

11

Nivel 2 - Divulgada

somente apoés a finalizacdo do processo.

A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos
processos disciplinares apenas para os envolvidos no
processo e cadastramento no Sistema CGU-PAD é feito

A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos

Nivel 1 - Opaca processos disciplinares apenas por solicitacédo pelo E-SIC

(conforme a Lei de Acesso a Informacao).

Fonte: Elaborado pela autora (2019)
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O registro de toda a pesquisa on-line, consolidada em graficos e tabelas,

esta no apéndice D e pode ser consultada para possiveis identificacoes.

4.2 Diagnostico das praticas de conducéo dos processos disciplinares na UFG

Conforme o organograma geral da UFG disposto no site institucional no
campo estrutura da UFG, a Administracdo Central da Universidade é formada pela
Reitoria e pelos conselhos centrais deliberativos: Conselho Universitario
(CONSUNI), Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensao e Cultura (CEPEC), Conselho
de Curadores e Camaras Superiores.

A Coordenacdo de Processos Administrativos (CDPA) esta relacionada
como uma Comissdo Especial Permanente, que assessora 0 Reitor em suas
demandas, por meio de relacionamento de subordinacdo hierarquica e néao
especificada como um érgdo administrativo ou 6rgdo suplementar.

Essa coordenacao foi criada em 2011, com a publicacdo da Portaria, pelo
sistema interno de portarias (SISP), n.° 3434 de 14 de outubro de 2011 e alterada
pela Portaria n.° 5479 de 13 de outubro de 2017, ver anexos A e B, juntados a essa
dissertacéo.

Aos servidores da CDPA compete o acompanhamento e controle dos
processos disciplinares da UFG para casos de servidores e de alunos. A saber:
sindicancias investigativas (SIND _INVEST), Processos Administrativos Disciplinares
(PAD) em ritos ordinarios e sumarios, e casos de PAD por analogia para casos em
que o denunciado é aluno da institui¢&o.

Além destes, também se acompanha processos correcionais como
processos administrativos de responsabilizacdo de empresas (PAR) e processos
administrativos de acumulacdo de cargos. E registra, analisa, emite parecer e
notificacdes referentes a instru¢cdo dos procedimentos de acumulacdo de cargos no
ambito da UFG.

Sobre as atividades diretamente desempenhadas nos processos
disciplinares, além do acompanhamento, instrucdo das comissfes, também
assessora o0 Reitor na analise de juizo de admissibilidade das denuncias ou

representacdes e na indicagdo dos membros de comissdes, faz o registro dos
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processos nos sistemas oficial da CGU, o CGUPAD. Celebra por delega¢do o Termo
de Ajustamento de Conduta (TAC) para casos de menor potencial ofensivo.

Portanto, a CDPA ndo €é uma coordenacdo exclusiva para o
acompanhamento de processos disciplinares que envolvem servidores. O que
compromete a possibilidade de realizar atividades de iniciativa de prevencdo ou de
melhorar o desempenho dos processos.

Antes do levantamento dos processos na UFG, ja foi possivel perceber
com a pesquisa on-line que as Universidades adotam outros tipos de processos no
setor correcional, como por exemplo, a investigacdo preliminar, 74% instituices ja
realizam e podem evitar a instauracédo de processos mal instruidos, conforme Tabela
20.

Além disso, ja se percebe que 15 instituicdes também utilizam os mesmos
tramites procedimentais para casos que envolvem alunos e a maior parte ndo o

adotam.

Tabela 20 - Processos disciplinares adotados nas Universidades

Quais processos-instrumentos adotados nesta Instituicéo e de L o
controle do setor correcional Instituicoes %
Investigagéo Preliminar 23 74
Sindicancia Patrimonial 3 10
Sindicancia Punitiva 17 55
Sindicancia Investigativa 28 90
Processo Administrativo Disciplinar em rito ordinario 29 94
Processo Administrativo Disciplinar em rito sumario 29 94
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) 24 77
Processos Administrativos para Acumulacdo de Cargos 16 52
Termo Circunstanciado Administrativo (TCA) 14 45
Processo Administrativo Disciplinar utilizado por analogia para casos 15 48

envolvendo discentes

Processo Administrativo de Responsabilizacéo (PAR) 9 29
Cémara de Conciliacdo de Conflitos 2 6

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

ApOs o0 levantamento das praticas nas Universidades Federais, foi
estabelecido como proposta metodolégica, o0 levantamento dos processos
disciplinares, para realizar inferéncias mais pontuais de como se delineia a
conducéo dos processos na UFG e entender o que pode ser melhorado.

Para a composicdo da amostra foi considerado o intervalo temporal de
primeiro de fevereiro de 2018 a 31 de julho de 2018 (seis meses). O més de janeiro

de 2018 foi entendido como um més atipico e a alternativa foi desconsidera-lo.
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Como explicagéo, tem-se a ocorréncia de troca de Reitor em 2018, e a mudanga do
modo de tramitacdo de processo, de fisico para eletrénico, ocorrido em novembro de
2017. Portanto, os processos de novembro a dezembro do ano 2017, que eram
fisicos, foram digitalizados e inseridos em janeiro de 2018, para agora tramitar como
eletrdnico. S&o 19 processos, porém todos denunciados/gerados em 2017.

Apés a desconsideracdo do més de janeiro/18, foi obtido o nimero de 18
processos na amostra, relacionados na Tabela 21. Para preservar a particularidade
dos processos foi adotada a numeracdo dos processos para facilitar a ordenacéo
dos dados, inclusive porque 15 desses processos ainda ndo foram concluidos,
versao final da analise foi realizada em 06 de fevereiro de 2019.

No periodo selecionado foi possivel avaliar trés tipos processos disciplinar
dado aos registros do periodo: Processo Administrativo Disciplinar em rito ordinario
(PAD_Ordinério), Processo Administrativo Disciplinar em rito  sumario
(PAD_Sumario) e Sindicancia Investigativa (SIND_Investigativa).

Na UFG é importante considerar algumas particularidades sobre abertura
de processos disciplinares, o processo de sindicancia punitiva ndo é adotado na
instituicdo. Na Tabela 21 é possivel verificar apenas a quantidade dos processos
disciplinares e como Ultima coluna o prazo legal para realizacdo de cada processo,
COmo um parametro.

Para esclarecimento, as unidades da UFG na Cidade de Goias e
Aparecida de Goiania, e as Regionais Cataldo e Jatai, do interior do Estado de
Goiés estéo interligadas a CDPA para acompanhamento dos processos. Trata-se de
uma limitacdo, porque a distancia geografica impossibilita alguns acompanhamentos
mais minuciosos. Entdo dos 18 processos do periodo, temos 2 processos da
Regional Jatai-GO (PROCESSO 4 e PROCESSO 6), ver Tabela 21. Ressalta-se que
as regionais, Cataldo e Jatai, estdo em vias de se tornarem independentes e terdo
que estruturar as suas proprias unidades correcionais.

Algumas observacdes sdo importantes, ao verificar a Tabela 21, o prazo
legal de cada tipo de processo tem a prerrogativa da lei, conforme relatado no
referencial tedrico. Sado permitidas prorrogacdes e reconducdes do prazo em cada
tipo de processo a partir da condugcdo da Comissao Processante, porém acaba-se
descumprindo esse prazo.

Além disso, ainda na Tabela 21, o PROCESSO 2, por um erro de geracao

no sistema eletrdnico, s6 foi montada a Comissdo em janeiro de 2019, o
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PROCESSO 3 foi arquivado em fungdo de tramitar como mesmo objeto no
PROCESSO 1. E o PROCESSO 4 foi suspenso por mandado de seguranca e

aguarda decisdo judicial. Assim, temos apenas trés processos concluidos, os

PROCESSOS 5,7 e 12.

Tabela 21 - Relacdo dos Processos na UFG

Data de Processo Tipo Prazo Legal + Dias transcorridos

Entrada Prazo Julgar até 06.02.19
07.02.18 PROCESSO 1 PAD_Ordinario. 140 341
08.02.18 PROCESSO 2 PAD_Ordinario. 140 -
08.02.18 PROCESSO 3 PAD_Ordinario. 140 arquivado
08.03.18 PROCESSO 4 PAD_Ordinério. 140 335, suspenso
12.03.18 PROCESSO 5 PAD_Sumario 65 331
14.03.18 PROCESSO 6 PAD_Ordinario. 140 85
23.03.18 PROCESSO 7 SIND_Investigativa 80 320
29.03.18 PROCESSO 8 SIND_Investigativa 80 314
09.04.18 PROCESSO 9 SIND _Investigativa 80 303
17.04.18 PROCESSO 10 PAD_Ordinério. 140 295
30.05.18 PROCESSO 11 SIND_Investigativa 80 252
08.06.18 PROCESSO 12 SIND_Investigativa 80 148
17.07.18 PROCESSO 13 PAD_Ordinério. 140 204
19.07.18 PROCESSO 14 SIND_Investigativa 80 201
19.07.18 PROCESSO 15 PAD_Sumario 65 201
23.07.18 PROCESSO 16 SIND_Investigativa 80 198
23.07.18 PROCESSO 17 PAD_Ordinario. 140 198
31.07.18 PROCESSO 18 PAD_Ordinario. 140 190

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Para compreender melhor o status do processo que ainda nao foi
concluido, segue a TABELA 22. Os processos concluidos ja possuem a decisdo da
autoridade julgadora e que tipo de decisdo, nesta avaliacdo 0s trés processos
concluidos foram decididos pelo arquivamento. Os processos pendentes de
comissdo Sd80 0s processos que estdo na fase de instrucdo. Os processos
pendentes de parecer da procuradoria SA0 0S processos que ja possuem o relatério
final com a sugestdo da Comissédo para decisédo, porém o Reitor encaminhou para a
procuradoria emitir um parecer, para somente apos esta acao realizar a decisdo
final. Portanto, constam trés processos pendentes de parecer que podem ser
julgados pelo Reitor, esses trés também sugerem o arquivamento do processo.

Os PROCESSOS 5, 7 e 12 ja possui decisdo do Reitor, todos com
decisdo de arquivamento, isso representa 17% dos processos analisados. Vale
ressaltar que a verificagdo do status de todos os processos foi realizada em
06.02.2019, um ano depois da abertura do primeiro processo em 07.02.2018 (Tabela
22).
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Consta ainda, o PROCESSO 13 que esta pendente de decisdo do Reitor,
pois o acusado optou por assinar um Termo de Ajustamento de Conduta, neste
caso, € homologado o Termo de Ajustamento e a finalizacdo do processo.

Os processos com o status pendentes de atividades da Comissao
Processante representam 50% (9 processos), na fase instrutéria, ver Tabela 22, o
gue demanda um esfor¢co dos servidores da atividade correcional para incentivar e
indagar as Comissdes sobre a realizacdo e andamento dos processos. Desses
pendentes, 5 sdo processos de PAD_Ordinario e 4 sdo de SIND_Investigativa,

lembrando que na situacéo investigativa ndo se prevé aplicacdo de penalidade.

Tabela 22 - Andlise sobre a finalizagdo dos Processos

Data de Processo Tipo STATUS dos Processos em

Entrada 06.02.19
07.02.18 PROCESSO 1 PAD_Ordinario. Pendente de Parecer
08.02.18 PROCESSO 2 PAD_Ordinério. Pendente de Comisséo
08.02.18 PROCESSO 3 PAD_Ordinério. Arquivado
08.03.18 PROCESSO 4 PAD_Ordinério. Suspenso
12.03.18 PROCESSO 5 PAD_Sumario Deciséo de Arquivamento
14.03.18 PROCESSO 6 PAD_Ordinério. Pendente de Comisséo
23.03.18 PROCESSO 7 SIND_Investigativa Deciséo de Arquivamento
29.03.18 PROCESSO 8 SIND_Investigativa Pendente de Comisséo
09.04.18 PROCESSO 9 SIND_Investigativa Pendente de Comisséo
17.04.18 PROCESSO 10 PAD_Ordinério. Pendente de Comisséo
30.05.18 PROCESSO 11 SIND _Investigativa Pendente de Comisséo
08.06.18 PROCESSO 12 SIND_Investigativa Decisdo de Arquivamento
17.07.18 PROCESSO 13 PAD_Ordinério. Pendente de Deciséo
19.07.18 PROCESSO 14 SIND _Investigativa Pendente de Comisséo
19.07.18 PROCESSO 15 PAD_Sumério Pendente de Parecer
23.07.18 PROCESSO 16 SIND_Investigativa Pendente de Parecer
23.07.18 PROCESSO 17 PAD_Ordinério. Pendente de Comisséo
31.07.18 PROCESSO 18 PAD_Ordinério. Pendente de Comisséo

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Além do tempo gasto para realizacdo das atividades, € importante
reconhecer que o alto nimero de substituicdes nos processos, pode impactar a
conducédo dos processos. No caso da UFG que a portaria é publicada na Diretoria de
Administracdo de Pessoas (DAP), isso implica tramitar pela CDPA, pelo Gabinete do
Reitor e pela DAP. Ver (Tabela 23, pagina seguinte). Ressalta-se que 0s processos
nao finalizados, a quantidade de dias no DAP ¢é até o dia 06.02.2019, podendo ser
aumentado até a finaliza¢do do processo.

Sobre o numero de substituicdes no processo, pode-se comprovar que o
namero de substituicbes é alto, representa 39% dos processos, sendo que em trés

processos ja foi realizada duas substituicbes, sendo os trés casos processos de
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PAD_Ordinario. Na UFG, o registro e as publicacdes das portarias sédo feitas pela
Diretoria de Administracéo de Pessoas (DAP), na sequéncia de tramitagdo CDPA —
Gabinete do Reitor — DAP e vice-versa.

Sobre os 5 processos de PAD_Ordinario pendente da Comissao (na fase
instrutoria), ver Tabela 23, ndo h& possibilidade de identificar se havera penalizagéo,
pois em nenhum destes processos consta a indiciacdo. Em todos os casos, a
verificacdo e o controle da prescricdo da penalidade € feito apenas na elaboracédo do
relatorio final. O que se pode comprovar, analisando 0s processos, em nenhum
momento é realizado uma marcacao sobre a situacéo de prescri¢cdo da penalidade.

Isso significa que o tempo alargado de conducédo dos processos pode
impactar diretamente na aplicacdo da penalidade (adverténcia sdo 180 dias,
suspensdo sdo 2 anos e demissdo 5 anos). Nos casos avaliados somente o
processo que aguarda a homologacdo do TAC, vislumbrava a aplicagdo de

adverténcia, todos os outros sdo arquivamento.

Tabela 23 - NUmero de Substituicbes por Processos

. Ndmero de Fase do Quan_tldade
Processo Tipo AR de dias no
Substitui¢des Processo DAP
1 PAD_Ordinario. 0 Em Julgamento 14
2 PAD_Ordinario. 0 Instrutéria 14
3 PAD_Ordinario. 0 Arquivado X
4 PAD_Ordinario. 0 Suspenso 12
5 PAD_Sumario 0 Julgado 83
6 PAD_Ordinario. 2 Instrutéria 55
7 SIND_Investigativa 0 Julgado 8
8 SIND_Investigativa 0 Instrutéria 37
9 SIND_Investigativa 1 Instrutéria 28
10 PAD_Ordinario. 2 Instrutéria 17
11 SIND_Investigativa 0 Instrutéria 2
12 SIND_Investigativa 0 Julgado 14
13 PAD_Ordinario. 2 Em Julgamento 28
14 SIND_Investigativa 1 Instrutéria 30
15 PAD_Sumario 0 Em Julgamento 7
16 SIND_Investigativa 1 Em Julgamento 16
17 PAD_Ordinario. 1 Instrutéria 31
18 PAD_Ordinario. 0 Instrutéria 17

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Sobre o0s processos julgados, (ver Tabela 24, préxima péagina), nesta
consta a relacdo do assunto do processo e a quantidade de dias com as Comissoes,

ao se verificar a quantidade de dias na unidade restrita.
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Por meio eletrdnico, a criacdo da Unidade Restrita, facilita a identificagao
de quanto tempo o processo ficou sobre a responsabilidade da Comissdo e quem

gerou os documentos e realizou agdes no processo.

Tabela 24 - Processos Julgados

Processo — Tipo Quantidade de dias Quantidadeléje
Assunto na Unidade Restrita dias total
(Julgados) L
(Comisséao)

PROCESSO 5 Inassiduidade 18 331
PAD SUMARIO Habitual

PROCESSO 7 Assédio Moral 74 320
SIND_INVEST

PROCESSO 12 Suposta fraude 25 148

SIND_INVEST em contratacéo

de empréstimo

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

A partir, de todo esse levantamento, é possivel fazer inferéncias
pertinentes a conducdo e quanto ao andamento das fases onde se podem fazer
controles especificos, para se buscar a eficiéncia e transparéncia dos processos.
Claro, que existem distingdes dos processos e de varios assuntos bem distintos, no
entanto, é clara a necessidade de inovagao para tratar esses processos.

N&ao é possivel estabelecer uma quantidade média de tempo gasto, mas
podemos verificar que o andamento do PROCESSO 12 foi o0 mais préximo do ideal,
porque a Comissao na fase instrutdria utilizou um tempo razoavel para conduzir, 25
dias, ndo teve substituicdo de membro e ao enviar 0 processo para julgamento a
Procuradoria em trés dias produziu o parecer e logo apés o Reitor realizou o
julgamento.

Outra identificacdo importante, ao verificar os processos, foi a
constatacdo de que nenhum dos 18 processos estava lancado no Sistema CGU-
PAD, o que comprova que o langamento esta sendo realizado apenas na finalizagéo
do processo. Isso por exemplo impede gue haja consulta prévia ou um levantamento

de processo por parte deste sistema como a fonte oficial de consulta.

'® Total de dias da abertura do processo até o dia de encerramento deste levantamento, em 06 de
fevereiro de 2019.
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4.3 Analise Comparativa

A proposta de realizar uma comparacao a partir das respostas fornecidas
pelas Universidades Federais e depois, em separado, a partir da analise do
questionario respondido pela UFG, somado ao levantamento dos processos na
Instituicdo, permitiu comparar informacdes prestadas e realizar algumas checagens.
E importante ressaltar aqui que, embora, os dados das Universidades Federais
sejam apresentados em termo percentuais, 0 comparativo se dara com a moda e
ndo com a média™.

Em relacdo ao perfil dos entrevistados, que também aborda a
nomenclatura dada ao setor de processos disciplinares, € possivel verificar que o
perfil da UFG estd muito proximo a moda das demais universidades. A excec¢ao
apenas se da em relacdo ao grifo em vermelho na coluna que apresenta 0s

resultados da UFG. Ver Tabela 25.

Tabela 25 - Perfil dos Entrevistados

Perfil Médio dos Entrevistados nas

Universidades Federais

Perfil do respondente da UFG

(830%) Comisséo Permanente de Processos
Administrativos

Coordenacao de Processos
Administrativos

(58%) homens

Homem

(71%) com idade entre 26 e 45 anos

Idade entre 26 e 35 anos

(52%) Técnico-Administrativo — nivel médio

Cargo: Técnico-Administrativo — nivel
médio

(58,1%) com formacéao superior na area de
Direito

Formacao superior na area de Direito

(58%) Tempo médio no servico publico de 3 a
10 anos

Tempo médio no servigo publico entre 6 e
10 anos

(52%) nao dirigente do setor correcional

Assistente em Administracéo/
Coordenador Substituto

(94%) com alguma capacitagdo na area
correcional
e de gestdo publica (itens separados)

Possui capacitacéo

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Em termo de infraestrutura e equipamentos, o setor correcional da UFG

apresenta a auséncia de pelo menos seis

itens detectados nas demais

Universidades. Como se pode verificar na Tabela 26, os itens grifados em vermelho.

9 Em estatistica, a média é a soma dividido pelas partes. Ja a moda é o item que mais se repete.
Aqui estdo apresentados apenas 0s itens de maior percentual, portanto, os que mais se repetem.
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Tabela 26 - Infraestrutura e Equipamentos

Infraestrutura e Equipamentos nas

universidades federais Infraestrutura e Equipamentos na UFG

(96%) tem computadores ou Laptop Computadores ou Laptop,
(96%) tem impressora multifuncional Impressora multifuncional,
- —————
(72%) 'Egm scanner para digitalizagao Scanner para digitalizagcdo automatica
automatica
(72%) tem manuais de Orientacdes Manuais de Orientagdes
(69%) tem assessoria Juridica Assessoria Juridica
(62%) tem sala reservada para integridade da | Sala reservada para integridade da vitima
vitima nas oitivas nas oitivas,
(48%) Tutorial para instrugédo de como é feito ~ .
Nao possui
0 processo
(39%) tem sistema de Video Conferéncia N&o possui
(30%) tem agenda eletrdnica para reunides ~ .
LS Nao possui
das Comissbes
5 ; - P—
(27%) tem site guiado do 6rgao para N%0 possui

orientacdo das comissdes

(23%) tem sala preparada com equipamentos
para oitivas de pessoas que estejam forada | N&o possuli
sede de tramitagéo do processo

(16%) tem servico de entrega de notificacdes
e citacbes

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

N&o possui

Com relagdo aos recursos humanos, o setor correcional da UFG é muito
parecido com as demais Universidades Federais entrevistadas. A Unica diferenca é
gue seus servidores participam apenas em casos especiais como membros em

comissoOes processantes. Ver Tabela 27 (grifo em vermelho).

Tabela 27 - Recursos Humanos da Area Correcional

Recursos Humanos nas universidades
. Recursos Humanos na UFG
federais

(64%) possui entre 2 e 4 servidores .

X c 4 servidores
disponiveis
(77%) possuem servidores com formacao na | Possui servidores com formacg&o na area
area juridica juridica
(55%) servidores da area participam das |Os servidores da area participam das
comissfes processantes como membros. comissdes processantes como membros.
(22,6%) servidores do setor correcional
participam sempre de processos como [As vezes em casos especificos
membros em Comissdes

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

No aspecto de autonomia do setor correcional, o servidor entrevistado
nao quis se manifestar quanto a autonomia para a tomada de decisdo. O mesmo

aconteceu a respeito da questdo que questionou se setor correcional existe um
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acompanhamento e controle quanto ao langamento dos processos no Sistema CGU-
PAD, de modo que o lancamento é periédico e concomitante com a instauragéo e a
conclusdo do processo. Na UFG a autoridade maxima para a instauracdo de
processos é o Reitor, 0 setor correcional dispde de adequada estrutura fisica e de
equipamentos para atuacdao e bom desempenho das comissdes processantes e
todos os processos disciplinares sdo encaminhados a Procuradoria Federal (AGU)

para emissao de parecer juridico. Ver Tabela 28.

Tabela 28 - Recursos Humanos da Area Correcional

Autonomia nas universidades federais Autonomia na UFG

(74%) concordam ou concordam totalmente
que a area correcional tem autonomia para
a tomada de decisdo na gestao de
processos, sem a interferéncia do Reitor;
(68%) concordam ou concordam totalmente
que o setor correcional dispde de adequada
estrutura fisica e de equipamentos para Concorda
atuacdo e bom desempenho das comissdes
processantes

(80%) concordam ou concordam totalmente
que no setor correcional existe um
acompanhamento e controle quanto ao
langcamento dos processos no Sistema Nem concorda/Nem discorda
CGU-PAD, de modo que o langamento é
periddico e concomitante com a instauracao
e a conclusdo do processo

Nem concorda/Nem discorda

(42%) das universidades federais afirmou
que existem outras autoridades, além do
Reitor(a), para a instauragéo dos processos
disciplinares na area correcional;

(81%) afirmaram que autoridade maxima
para o julgamento dos processos
disciplinares na &rea correcional € o

Nao existe

E o Reitor a autoridade méaxima

Reitor(a)

(65%) disseram que todos 0s processos Todos os processos disciplinares sao
disciplinares sdo encaminhados a encaminhados a Procuradoria Federal
Procuradoria Federal (AGU) para emissdo | (AGU) para emisséo de parecer

de parecer juridico. juridico.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Com relacdo a Gestdo de processos, em apenas dois itens, o resultado
difere da maioria das demais Universidades Federais. Na UFG o juizo de
admissibilidade nao é feito por um profissional com formacéo juridica e a elaboracéo
das portarias de instauracao, prorrogacao e reconducdo das Comissdes nao é feita
no proprio setor correcional da UFG. Ver tabela 29, para identificar as distingcbes de

respostas.
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Tabela 29 - Gestado dos Processos

Gestdo dos processos nas universidades
federais

Gestéao dos processos na UFG

16 universidades federais (52%) afirmaram
gue algumas vezes quem faz o Juizo de

Admissibilidade para a instauragédo dos Nunca
processos disciplinares é um profissional
com formacao juridica
17 universidades federais (55%) afirmaram
ue nunca as comissdes processantes sdo
q b Nunca

permanentes para atuagdo em processos
disciplinares.

16 universidades federais (52%) afirmaram
gue algumas vezes quando ha a nomeagéao
de defensor dativo para os Processos de
Administrativos Disciplinares, eles séo
convocados servidores que tem formacao na
area juridica

Algumas vezes

(48%) das universidades federais
entrevistadas afirmaram que a elaboragéo
das portarias de instauracdo, prorrogagéo e
recondugéo das Comissodes € feita no proprio
setor correcional da Universidade

N&o é feito no préprio setor correcional

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Quanto aos aspectos

tecnolégicos na conducdo dos processos

disciplinares, a diferenca da UFG para a maioria das demais Universidades Federais

€ que o setor correcional ndo detém de um banco de dados com os registros de

juizo de admissibilidade por locais de ocorréncias. Ver Tabela 30.

Tabela 30 - Tecnologia usada na Gestao de Processos

Tecnologia usada na gestéo dos
processos nas universidades federais

Tecnologia usada na gestéo dos
processos na UFG

11 universidades federais (35%) afirmaram
gue os processos disciplinares tramitam por
processos eletrénicos

Os processos disciplinares tramitam por
processos eletrdnicos

08 universidades federais (26%) afirmaram
gue o setor correcional dispde de algum
sistema de informacé&o para gerenciar e
controlar os processos disciplinares, de
forma a apresentar relatérios gerenciais que
permitem cruzar dados para avaliacéo de
desempenho.

O setor correcional dispde de algum
sistema de informac¢&o para gerenciar e
controlar os processos disciplinares, de
forma a apresentar relatérios gerenciais
gue permitem cruzar dados para avaliagdo
de desempenho.

Em 28 das Universidades Federais (90%) é
possivel fazer analises quantitativas dos
processos disciplinares

E possivel fazer analises quantitativas dos
processos disciplinares

(continua)
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(continuacao)

Tecnologia usada na gestéo dos
processos nas universidades federais

Tecnologia usada na gestéo dos
processos na UFG

Em 12 universidades federais (39%) o setor
correcional detém de um banco de dados
com os registros de juizo de admissibilidade
por locais de ocorréncias.

Nao detém

Em 23 universidades federais (74%) é
possivel ter o controle do nimero de Termo
de Ajustamento de Conduta (TAC) assinado
e acompanhar a reincidéncia;

E possivel ter o controle do nimero de
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)
assinado e acompanhar a reincidéncia.

Em 27 universidade federais (87%) é
possivel fazer uma consulta em tempo real
para dizer se um servidor esta respondendo
por algum processo disciplinar ou que tenha
sido apenado.

E possivel fazer uma consulta em tempo
real para dizer se um servidor esta
respondendo por algum processo
disciplinar ou que tenha sido apenado.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

A eficiéncia na gestdo dos processos disciplinares na UFG apresenta um

desempenho inferior a maioria das demais Universidades Federais em um item: a
existéncia algum acompanhamento minucioso quanto ao prazo prescricional para

aplicacdo da penalidade. Nos demais itens, o desempenho é semelhante.

Tabela 31 - Eficiéncia na Gestdo de Processos

Eficiéncia na gestdo dos processos nas
universidades federais

(94%) dos entrevistados acreditam que o
processo disciplinar cumpre o objetivo
correcional

(100%) entende que ha um controle dos prazos
legais, conforme a Lei Federal 8112/90

(77%) acha que é possivel identificar o nUmero
de substituicdes de membros em um processo
disciplinar e se houve impacto para o andamento
do processo.

74% entendem que sempre existe algum
acompanhamento minucioso quanto ao prazo
prescricional para aplicacdo da penalidade

74% acreditam que na fase de instrug¢édo do
processo disciplinar, em que as Comissfes
atuam para realizar todos os atos, existiu 0
acompanhamento para verificar se todas as
atividades foram realizadas e cumpridas as
garantias legais.

Eficiéncia na gestdo dos processos na
UFG

Acreditam que o processo disciplinar
cumpre o objetivo correcional

Acredita que o processo disciplinar
cumpre o objetivo correcional;

E possivel identificar o nimero de
substituicdes de membros em um
processo disciplinar e se houve impacto
para 0 andamento do processo.

Algumas vezes

Na fase de instrugcdo do processo
disciplinar, em que as Comissfes atuam
para realizar todos os atos, existiu 0
acompanhamento para verificar se todas
as atividades foram realizadas e
cumpridas as garantias legais.

(continua)
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(continuacao)

Eficiéncia na gestdo dos processos nas
universidades federais

Eficiéncia na gestdo dos processos na
UFG

(61%) acreditam que de 80% a 100% dos
processos chegam em condicBes adequadas
para ser realizado o julgamento final, seja para
arquivamento apds garantias de ampla defesa e
de contraditério, seja para a aplicacdo de
penalidades.

Acreditam que de 80% a 100% dos
processos chegam a condicdes
adequadas para ser realizado o
julgamento final, seja para arquivamento
apos garantias de ampla defesa e de
contraditério, seja para a aplicacao de
penalidades.

(77%) acreditam que na entrega do Relatério
Final pela Comisséo Processante, algum
membro do setor correcional verifica se o
documento esta adequado para realizar o
julgamento.

Na entrega do Relatério Final pela
Comisséao Processante, algum membro do
setor correcional verifica se 0 documento
estd adequado para realizar o julgamento.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Em relacdo ao cumprimento dos prazos, o servidor da UFG tem uma

visdo semelhante a maioria das demais Universidades Federais. Acredita que a fase

instrutdria, quando a comissao realiza oitivas, analisa defesa, produz indiciamentos,

ou ndo, e produz relatério final, é a que mais descumpre os prazos. Ver tabela 32.

Tabela 32 - Cumprimento de prazos

Cumprimento de prazo dos processos
nas universidades federais

Cumprimento de prazo dos processos na
UFG

(77%) dos entrevistados acreditam que a
fase instrutéria, quando a comisséo realiza
oitivas, analisa defesa, produz indiciamentos
ou ndo e produz relatério final, é a que mais
descumpre 0s prazos

acreditam que a fase instrutéria, quando a
comisséo realiza oitivas, analisa defesa,
produz indiciamentos ou nao e produz
relatério final, € a que mais descumpre os
prazos

(19%) dos entrevistados acreditam que a
fase de instauracdo, quando ha juizo de
admissibilidade, quando h& a indicacéo de
nomes da comisséo e publicacdo da
portaria, é a que mais descumpre 0s prazos

Nao acredita

(4%) dos entrevistados acreditam que fase
conclusiva, em que h4 langamentos no
Sistema CGU-PAD, aplicagdo de
penalidades ou arquivamentos,
comunicacao das partes/interessados e
encerramento quanto as recomendacdes, é
a gue mais descumpre 0s prazos.

Nao acredita

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Ja o aspecto de transparéncia, a UFG apresenta maior diferenca da

meédia das demais universidades. Na Universidade Federal de Goias a explicacao de

todo o tramite dos processos disciplinares ndo pode ser acessada no ambiente

institucional (site da universidade ou do setor correcional). Os resultados dos

processos disciplinares nédo sao divulgados internamente em site ou intranet; assim
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como resultados dos processos disciplinares também nédo séo publicizados no site
da Instituicdo, para conhecimento externo do cidaddo interessado. A comissao
instituida no processo disciplinar também né&o recebe o retorno sobre o julgamento
do processo em que atuou e se o trabalho foi realizado de maneira satisfatoria. E os
processos concluidos e enviados para a autoridade julgadora fora do prazo ndo sédo
disponibilizados para conhecimento externo do cidadéo interessado. Ver Tabela 33.

Tabela 33 - Transparéncia na gestao dos processos

Transparéncia na gestdo dos processos
nas universidades federais

Transparéncia na gestdo dos processos
na UFG

(35%) dos entrevistados afirmou que a
explicacdo de todo o tramite dos processos
disciplinares pode ser acessada no ambiente
institucional (site da Universidade ou do setor
correcional)

Nao esta

(74%) dos entrevistados afirmou que a
resolucdo/portaria que estabelece as
competéncias do Setor Correcional na
conducéo dos processos disciplinares esta
disponivel na internet

A resolucéo/portaria que estabelece as
competéncias do Setor Correcional na
conducao dos processos disciplinares esta
disponivel na internet

Em (68%) a autoridade julgadora dos
processos disciplinares pode acompanhar a
gualgquer tempo o andamento das fases do
processo.

A autoridade julgadora dos processos
disciplinares pode acompanhar a qualquer
tempo o andamento das fases do processo.

Em (71%) os membros das Comissdes
atuantes em processos disciplinares e demais
servidores interessados podem acompanhar
em gue fase esta o processo.

Os membros das Comissfes atuantes em
processos disciplinares e demais servidores
interessados podem acompanhar em que
fase estd o processo.

Em (65%) existem critérios claros e
transparentes para a indicagéo de um servidor
gue atuara em uma comisséo de processo
disciplinar.

Existem critérios claros e transparentes
para a indicacéo de um servidor que atuara
em uma comissao de processo disciplinar.

Em (32%) os critérios de escolha da comissao
de processo disciplinar sao disponibilizados
para conhecimento externo do cidadao
interessado.

Os critérios de escolha da comisséo de
processo disciplinar sdo disponibilizados
para conhecimento externo do cidadao
interessado.

Em (84%) as portarias de designacéo,
prorrogacéo e reconducéo das Comissdes
dos processos disciplinares podem ser
acompanhadas internamente em site ou
intranet.

As portarias de designagéo, prorrogacgao e
reconducdo das Comissdes dos processos
disciplinares podem ser acompanhadas
internamente em site ou intranet.

Em (84%) as portarias de designacao,
prorrogacéo e reconducdo das Comissdes de
processo disciplinar séo publicizadas no site
da Instituic@o, para conhecimento externo do
cidaddo interessado.

As portarias de designacéo, prorrogacao e
reconducdo das Comissdes de processo
disciplinar s&o publicizadas no site da
Instituic@o, para conhecimento externo do
cidadao interessado.

Em (58%) os resultados dos processos
disciplinares s&o divulgados internamente em
site ou intranet.

Nao séo

(continua)
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Transparéncia na gestdo dos processos
nas universidades federais

Transparéncia na gestdo dos processos
na UFG

Em (42%) os resultados dos processos
disciplinares séo publicizados no site da

L ) Nao sao
Instituicdo, para conhecimento externo do
cidaddo interessado.
Em (58%) a comisséo instituida no processo
disciplinar recebe o retorno sobre o ~
N&o recebe

julgamento do processo em que atuou e se 0
trabalho foi realizado de maneira satisfatoria.

Em (52%) os denunciantes das
irregularidades séo comunicados sobre o
resultado do julgamento/decisao final dos
processos disciplinares.

Os denunciantes das irregularidades séo
comunicados sobre o resultado do
julgamento/deciséo final dos processos
disciplinares.

Em (48%) os resultados dos processos sao
divulgados de forma estatistica, preservando
a nao divulgacéo de dados pessoais, com 0
intuito de prevenir ocorréncias reincidentes.

Em (48%) os resultados dos processos sao
divulgados de forma estatistica,
preservando a néo divulgacéo de dados
pessoais, com o intuito de prevenir
ocorréncias reincidentes.

Em (45%) os processos concluidos e
enviados para a autoridade julgadora fora do
prazo séo disponibilizados para conhecimento
externo do cidadéo interessado.

Nao séo

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Algo semelhante pode ser dito com relacdo a divulgacdo dos resultados

dos processos disciplinares. A UFG disponibiliza os dados referentes aos processos

disciplinares apenas para os envolvidos no processo e cadastramento no Sistema

CGU-PAD é feito somente apos a finalizacdo do processo. O que a coloca no nivel

de maturidade da Transparéncia Divulgada

Esse nivel é o segundo do nivel de maturidade e s6 perde para o nivel

Opaco, em que apenas uma Universidade Federal apareceu. Assim, € possivel

afirmar que o nivel de maturidade da transparéncia na UFG € baixo, pois 10

universidades apresentaram o nivel de maturidade Examinavel e 11, o nivel de

maturidade Compreendida. Outras oito Universidades Federais, além da UFG,

apresentaram o nivel de maturidade Divulgada. Ver Tabela 34.

Tabela 34 - Divulgacao dos resultados dos Processos Disciplinares

Divulgacéo dos resultados dos processos nas

universidades federais

Divulgacéo dos resultados
dos processos na UFG

Em (32%) A Instituicdo disponibiliza os dados referentes
aos processos disciplinares para acompanhamento no
site institucional e registra as informacf6es dos mesmos
no Sistema CGUPAD em tempo real. (Nivel Examinavel)

Nao

(continua)
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Em (0%) a Instituicdo disponibiliza os dados referentes
aos processos disciplinares para acompanhamento no (continuacao)
site institucional e registra as informag6es dos mesmos N&o

no Sistema CGU-PAD em tempo real. (Nivel Confiavel)

Em (35%) a Institui¢do disponibiliza os dados referentes
aos processos disciplinares aos envolvidos no processo,
aos dirigentes do local em que ocorreu o fato
denunciado, aos membros da comissdo que produziram N&o
o relatdrio final. Sendo que o cadastramento no Sistema
CGU-PAD ¢é feito ainda durante a realizacdo do
processo. (Nivel Compreendida)

A Instituicdo disponibiliza os
Em (29%) A Instituicdo disponibiliza os dados referentes | dados referentes aos
aos processos disciplinares apenas para os envolvidos | processos disciplinares apenas
no processo e cadastramento no Sistema CGU-PAD é | para os envolvidos no processo
feito somente apos a finalizagdo do processo. (Nivel |e cadastramento no Sistema
Divulgada) CGU-PAD é feito somente apds
a finalizac&o do processo.

Em (3%) a Instituicdo disponibiliza os dados referentes
aos processos disciplinares apenas por solicitacdo pelo
E-SIC (conforme a Lei de Acesso a Informacéo). (Nivel
Opaca)

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Nao

Com relacéo a direcédo e iniciativa da transparéncia € possivel verificar
que na divulgacédo dos processos disciplinares existe a transparéncia para cima e
para baixo e a transparéncia € ativa. A transparéncia para fora e a passiva nao
foram verificadas e a transparéncia para dentro ocorre em patamar mediano. Ver
Tabela 35.

Tabela 35 - Dire¢éo e iniciativa da Transparéncia

Transparéncia Resultado na UFG
Transparéncia para cima Sim
Transparéncia para baixo Sim

N&o
50%
Transparéncia Ativa Sim
Transparéncia Passiva N&o

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

E importante relembrar aqui que a transparéncia para cima existe quando
a autoridade julgadora dos processos disciplinares pode acompanhar a qualquer
tempo o andamento das fases do processo. A transparéncia para baixo se da
guando os membros das Comissdes atuantes em processos disciplinares e demais

servidores interessados podem acompanhar em que fase esta o processo. Ja a
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transparéncia para fora ocorre com a somatoria de trés questdes da pesquisa on-
line: 1) os critérios de escolha da comissdo de processo disciplinar séo
disponibilizados para conhecimento externo do cidadao interessado; 2) os resultados
dos processos disciplinares s&do publicizados no site da Instituicdo, para
conhecimento externo do cidaddo interessado; 3) os processos concluidos e
enviados para a autoridade julgadora fora do prazo séo disponibilizados para
conhecimento externo do cidad&o interessado.

A transparéncia para dentro, por sua vez, mede o nivel de transparéncia
para o publico interno das universidades e foi verificada com base em quatro
perguntas do questionario on-line: 1) Existem critérios claros e transparentes para a
indicacdo de um servidor que atuara em uma comissao de processo disciplinar; 2)
As portarias de designacdo, prorrogacdo e reconducdo das Comissdes dos
processos disciplinares podem ser acompanhadas internamente em site ou intranet
3) Os resultados dos processos disciplinares sao divulgados internamente em site
ou intranet. E 4) A comisséo instituida no processo disciplinar recebe o retorno sobre
o julgamento do processo em que atuou e se o trabalho foi realizado de maneira
satisfatoria.

Neste item de transparéncia para dentro, também existem diferencas
entre o desempenho médio das Universidades Federais brasileiras entrevistadas e a
UFG. Uma média de 21 Universidades (66%) ou afirmaram positivamente ou que
iSSO ocorria sempre para as quatro questdes. Ja ha UFG ndo existem critérios claros
e transparentes para a indicagdo de um servidor que atuard em uma comisséo de
processo disciplinar e as portarias de designacéo, prorrogacédo e reconducédo das
Comissfes dos processos disciplinares podem ser acompanhadas internamente em
site ou intranet. Mas os resultados dos processos disciplinares ndo sao divulgados
internamente em site ou intranet; nem a comisséao instituida no processo disciplinar
recebe o retorno sobre o julgamento do processo em que atuou e se o trabalho foi
realizado de maneira satisfatéria. O que coloca o desempenho da UFG, em termos
de transparéncia para dentro, num patamar de 50%.

A UFG néo realiza a transparéncia para fora, uma vez que ndo cumprem
totalmente os trés critérios exigidos: ndo séo disponibilizados para o publico externo
os critérios de escolha da comissédo de processo disciplinar, nem os resultados dos

processos disciplinares s&o publicizados no site da InstituicAo, bem como o0s
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processos concluidos e enviados para a autoridade julgadora fora do prazo nao sao
disponibilizados para conhecimento externo do cidad&o interessado.

Por fim, h& transparéncia ativa quando as informacdes sobre os
processos disciplinares forem resultantes de ac¢des voluntarias dos gestores publicos
ou de obrigacdes legais impostas aos 6rgdos do Estado. E passivas, quando a
informacdes somente forem obtidas apds requisicdo do cidaddo com base na Lei de
Acesso a Informacao. Aqui se verifica apenas se isso ocorre ou ndo, sem patamares
de comparacéo. Neste caso é possivel dizer que a UFG disponibiliza alguns dados,
mas nao ao ponto de permitir classifica-la como ativa.

Ja em termos de avaliacdo de desempenho, € possivel verificar que, ao
se aplicar a férmula para se medir o indice de eficiéncia das demais Universidades
Federais e 0 da UFG é possivel se verificar diferenca de desempenho em relagéo a
eficiéncia no cumprimento dos prazos legais. Enquanto na maioria das
universidades é de 80 a 100% na UFG ele € de cerca de 30%. J& com relacdo os
percentuais de processos que chegam a instancia decisoria (reitoria) em condicdes
de serem julgados, sdo semelhantes a maioria das demais universidades: 80 a
100%.%

Uma andlise qualitativa, verificando os resultados do diagnostico das
praticas de conducdo dos processos disciplinares e a pesquisa on-line respondida
pela UFG confirma o desempenho inferior, em termos de eficiéncia, da Coordenacéo
de Processos Administrativos da UFG. Embora no questionario on-line tenha sido
registrado que o percentual de processos que chegam a instancia deciséria
(Reitoria) em condi¢cdes de serem julgados é de 80 a 100%, apenas 3 dos 18
processos analisados estdo nestas condi¢cdes (17%). De forma semelhante, a
afirmacdo de que algumas vezes sdo cumpridos 0s prazos legais, isso sO foi

verificado em apenas um dos 18 processos analisados (6%).

20 A férmula de célculo e os procedimentos para se chegar a esses resultados ja foram explicados na
metodologia.
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5 PROPOSTA DE INOVACAO E DE INTERVENCAO

Como contribuicbes especificas dessa dissertagdo, seguem duas
propostas: uma de inovacdo (genérica) e uma de intervengdo (especifica ao caso

UFG) para a conducéao dos processos disciplinares.

5.1 Proposta de Inovacéo

A realizacédo do benchmarking, ap0s a analise comparativa, foi necesséria
para a construcdo de uma proposta de inovacdo conforme a elaboracdo de um
roteiro de mudancas. Neste caso, o benchmarking ndo seguiu o modelo definido por
Moreira, Pasquale e Dubner (1996), uma vez que entre Universidades Federais
brasileiras ndo existe lider de mercado. O critério usado foi o melhor desempenho
em termos de eficiéncia e de transparéncia.

Assim, foram selecionadas seis Universidades que, simultaneamente,
atendessem aos dois requisitos de medida de eficiéncia proposto neste trabalho:
sempre acompanhar e cumprir os prazos dos processos disciplinares de forma
eficiente e também que uma média 80 a 100% de processos chegam a condi¢cdes
adequadas para ser realizado o julgamento final, seja para arquivamento apés
garantias de contraditério e ampla defesa e, seja para a aplicacdo de penalidades.
Ver Quadro 11.

Quadro 11 - Relag&o de Benchmarking aspecto eficiéncia

Atendem aos dois critérios de eficiéncia: cumprimento dos prazos
e média de processos em condi¢Bes de serem julgados

SIGLA da Universidade:

UFAL
UFRGS
UFOP

UFABC

Representagdo do todo (19%)
Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Bem como as 10 Universidade que possuiam o nivel 5 de maturidade de
transparéncia (Examinavel). De forma que os dados sdo divulgados no andamento
dos processos interna e externamente em tempo real para os dirigentes e envolvidos

e também os disponibiliza para a sociedade via CGU-PAD. (Ver Quadro 12).

Quadro 12 - Relacdo de Benchmarking aspecto da transparéncia

A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos processos disciplinares para
acompanhamento no site institucional e registra as informac¢des dos mesmos no
Sistema CGUPAD em tempo real.

SIGLA da Universidade:

UFABC
UFBA
UFERSA
UFMA
UFSC

|

Representacdo do todo 32%
Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Com base no questionario respondido por essas Universidades Federais
foi possivel identificar as praticas comuns entre elas que permitiram elaborar o
roteiro de conducdo dos processos disciplinares. E importante ressaltar aqui que
nem todas as sugestdes foram encontradas em todas as Instituicbes de melhor
desempenho em termos de eficiéncia e transparéncia, mas na maioria delas. Houve
também praticas inovadoras, que vieram ao encontro da resolu¢cédo dos problemas e
falhas detectadas nos diagnésticos realizados anteriormente e, por isso, também
foram incorporadas ao roteiro proposto a seguir.

As principais inovacdes detectadas em termos de eficiéncia foram:
adocdo de um centro de custos financeiro préprio para o setor correcional, a
sugestdo de que haja outras autoridades, além do Reitor, para o julgamento dos
processos disciplinares e para a instauragcdo de processos disciplinares e a
possibilidade de que nem todos os processos tenham de ser encaminhados para

parecer juridico da Procuradoria Juridica. E em termos de transparéncia: a
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possibilidade de que os critérios de escolha da comissdo de processo disciplinar
sejam disponibilizados para conhecimento externo do cidadao interessado, bem
como 0s processos concluidos e enviados para a autoridade julgadora fora do prazo
sejam disponibilizados para conhecimento externo.

Desse modo, segue no proximo item o roteiro para a conducdo dos

processos disciplinares.

5.1.1 Roteiro para o Setor Correcional em Universidades Federais

O Roteiro foi idealizado para descrever todos os critérios pesquisados e

apontar o ideal de organizac&o do setor correcional.

Estrutura de Pessoal
a) Formacao dos Servidores: Para o setor correcional € necessario

possuir servidores com formacdo na éarea juridica e na area de
administracdo. Ressaltam-se no caso, servidores com cargos de
nivel superior e ndo servidores de nivel médio tendo que executar tal
fungdo. Em funcdo da necessidade de organizagdo tanto das
adequacdes juridicas, quanto de todos os procedimentos e métodos
gue o setor exige.

b) Capacitacdo exigida: obrigatoriedade para todos os servidores

gue atuam no setor correcional terem cursos de formacao
correcional, disponibilizados periodicamente pela CGU ou AGU. Isso
tornard a equipe mais capacitada para poder instruir as comissées
gue atuardo em processos disciplinares.

c) Multiplicadores de conteudo: é importante que com a experiéncia

e capacitacdo dos servidores do setor correcional haja uma
estratégia para replicar informagdes importantes aos gestores e aos
servidores. Aos gestores para que entendam a conducédo dos
processos disciplinares e possam instruir melhor as suas respectivas
unidades. E aos servidores para que possam entender a
responsabilidade na condugao desses processos.

Indicadores: quantidade de servidores capacitados por unidade

correcional (percentual).
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Infraestrutura

a) Equipamentos: para a atuacdo dos servidores nos processos

disciplinares é necessario a disponibilizacdo dos recursos de
informética, como computadores, impressoras, dispositivos para
transferéncia de dados (pen drive e scanner), camera de video para
captar imagens e transferir para o computador e acesso a internet.

b) Espaco fisico e servicos: para realizacdo de reunibes e para

coleta de depoimentos sdo0 necessarias salas reservadas com
estrutura minima de equipamentos, além de servigos de entrega de
notificacdes e citacoes.

c) Estrutura de Apoio: assessoria juridica, manuais de orientacdes

dos tramites processuais, tutoriais de instrucbes de como realizar 0s
procedimentos, sistema de video conferéncia e site guiado do 6rgéao
para orientacdo das comissoes.

d) _Numero de servidores: quantidade minima de servidores

atuando no setor correcional — 4 servidores. Esse nimero tem que
ser considerado em fungéo da constante necessidade de reciclagem
de contetdos especificos no dia-a-dia do trabalho e sobre a
responsabilidade desses servidores serem os multiplicadores dessas
informacdes dentro das Universidades Federais, sempre
demandados para a realizagéo de capacitacoes.

e) Especializacdo: é importante que o setor seja especifico para o

trAmite de processos disciplinares, para que ndo ocorra acumulo de
atividades e desvio de atencdo para o que € mais importante, o
objetivo correcional.

Indicadores: caracterizagdo da unidade correcional pela
infraestrutura oferecida, quantidade de servidores, atividades

desempenhadas e recursos informacionais disponiveis.

Conducéo dos Processos Disciplinares
a) Exigéncias: autonomia do setor correcional para tomada de
decisbes na gestdo dos processos, sem interferéncia da Reitoria das

Universidades Federais. Adequada estrutura fisica e de
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equipamentos para atuacdo e bom desempenho das comissoes
processantes, a partir da disponibilizagdo de um centro de custo
financeiro especifico para o setor correcional.

b) Sugestdes sobre a estratégia de conducdo dos processos: 0 juizo

de admissibilidade deve ser feito somente por servidor com
formacgéo juridica. Delegar a outras autoridades a possibilidade de
instauracdo de processos disciplinares na area correcional das
Universidades Federais. Delegar também para o julgamento final do
processo, de forma que o Reitor como autoridade méaxima da
universidade julgue os casos mais graves, que implique suspensao
maior do que 30 dias e demissfes. Quanto a elaboracdo de portaria
de designacdo e prorrogacfes de prazos, o ideal € que sejam
controladas no proprio setor correcional, a fim de trazer maior
agilidade na tramitacdo dos processos N&o ha necessidade de
encaminhar todos os processos disciplinares a Procuradoria Federal
(AGU), para emissdo de parecer juridico, somente 0s casos mais
graves.

c) Principais controles: controle quanto aos prazos legais, conforme

se estabelece na Lei Federal 8112/90. Quanto ao numero de
substituicbes de membros em comissdes, considerando acatado
apenas 0S casos previstos em lei sobre impedimentos e
suspensdes. Quanto a prescricdo da pena ao longo de todo o
andamento do processo. Quanto a realizacdo de todos os atos
previstos, para que nao gere nulidade do processo.

d) Recursos Tecnolégicos: adocdo da tramitacdo dos processos

disciplinares em meio eletrénico. Desenvolvimento de um sistema de
informacao para gerenciar e controlar os processos disciplinares, de
forma a produzir relatorios gerenciais que permitam cruzar dados
para avaliacdo de desempenho. Desenvolvimento de um banco de
dados, com os registros de juizo de admissibilidade por locais de
ocorréncias e a consulta em tempo real para dizer se um servidor
esta respondendo por algum processo disciplinar ou que tenha sido

apenado.
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e) Préticas recomendadas: utilizagdo de TAC e de mediacbes de
conflitos para casos que possam ser regularizados antes da abertura
de processos disciplinares, evitando processos mal instruidos ou
desnecessarios.

Indicadores: parametros de medicao de produtividade, a partir das
fases do processo e decisfes tomadas.

Eficiéncia

a) Exigéncias: acompanhamento e controle quanto ao langcamento
dos processos no Sistema CGU-PAD, de modo que o langamento
seja periédico e concomitante com a instauracdo e a conclusédo do
processo. Acompanhamento da conducdo dos processos de modo
que os processos disciplinares cheguem a autoridade julgadora em
condi¢Bes para se tomar uma decisdo. Estabelecimento de métodos
e normas claras para cada fase do processo, de modo que qualquer
servidor da instituicAo e membro externo entenda como se realiza 0
processo.

b) Sugestdes: identificar o nUmero de substituicdes de membros em
um processo disciplinar e o impacto para o andamento do processo
para se tracar estratégia de melhor eficiéncia ainda com o processo
em andamento. Acompanhamento minucioso quanto ao prazo
prescricional para aplicagdo da penalidade. Acompanhamento da
fase de instrucdo do processo disciplinar, sempre com foco nos
prazos e na realizacdo de todo procedimento, para que a elaboracéo
do relatdrio final atenda a possibilidade da autoridade julgar. Criacao
de um banco de jurisprudéncia de decisbes, pois traz seguranca
juridica e facilita a atuacdo das ComissOes para elaboracdo do
relatorio final.

Indicadores: ter como meta a exigéncia de que 80 a 100% dos
processos cheguem a condicbes adequadas para ser realizado o
julgamento final, seja para arquivamento ap0s garantias de ampla
defesa e de contraditério, seja para a aplicacdo de penalidades.

Elevar o numero de processos concluidos em menos de um ano.
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Transparéncia

a) Metas: Ser adotado a transparéncia ativa como regra. A
resolucao/portaria que estabelece as competéncias do setor
correcional na conducdo dos processos disciplinares nas
Universidades Federais deve estar disponivel na internet. Existéncia
de critérios claros e transparentes para a indicagdo de um servidor
gue atuara em uma comissdo de processo disciplinar e que as
excecOes sejam explicitadas. A comissao instituida no processo
disciplinar deve receber o retorno sobre o julgamento do processo
em que atuou e se o trabalho foi realizado de maneira satisfatoria.
Os denunciantes das irregularidades devem ser comunicados sobre
o resultado do julgamento/decisao final dos processos disciplinares.
Os resultados dos processos devem ser divulgados de forma
estatistica, preservando a nao divulgacédo de dados pessoais, com 0
intuito de prevenir ocorréncias reincidentes. A Instituicdo deve
disponibilizar os dados referentes aos processos disciplinares aos
envolvidos no processo, aos dirigentes do local em que ocorreu o
fato denunciado, aos membros da comissdo que produziram o
relatério final. O cadastramento no Sistema CGU-PAD
obrigatoriamente deve ser feito durante a realizacdo do processo,
pois se trata de dados que vao alimentar as fontes de dados abertos
do 6rgéo de controle.

b) Sugestdes para a transparéncia para dentro: autoridade julgadora

dos processos disciplinares pode acompanhar a qualquer tempo o
andamento das fases do processo. Os membros das Comissdes
atuantes em processos disciplinares e demais servidores
interessados podem acompanhar em que fase estd o processo. As
portarias de designacao, prorrogacao e reconducao das Comissoes
dos processos disciplinares devem ser acompanhadas internamente
na intranet. Os resultados dos processos disciplinares devem ser
divulgados internamente.

c) Sugestdes para a transparéncia para fora: os critérios de escolha

da comisséo de processo disciplinar devem ser disponibilizados para

conhecimento externo do cidadédo interessado. As portarias de
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designacgao, prorrogagédo e reconducao das comissdes de processo
disciplinar devem ser publicizadas no site da Instituicdo, para
conhecimento externo do cidad&o interessado. Os resultados dos
processos disciplinares devem ser publicizados no site da
Instituicdo, para conhecimento externo do cidadao interessado. Os
processos concluidos e enviados para a autoridade julgadora fora do
prazo devem ser disponibilizados para conhecimento externo do
cidadao interessado.

Indicadores: numero de processos instaurados versus numero de
langamento do processo no sistema CGU-PAD. Disponibilizacéo do
namero de informacfes transparentes quanto aos numeros de
processos, tempo de tramitacdo, tipo de penalidade, principais
ocorréncias e locais de reincidéncia. Quantidade de informacodes
disponibilizadas ativamente.

5.2 Proposta de Intervencao

Como proposta de intervencdo a UFG, segue um roteiro de
recomendacfes para autoridade maxima (o Reitor) para que seja adotado como
medidas de melhorar a gestado dos processos disciplinares.

5.2.1 Roteiro de Recomendacdes a UFG

O Roteiro propbe item para cada fase que compdem O processo
disciplinar, segundo as recomendacgBes necessarias para adequacdo e melhor

desempenho dos processos disciplinares na UFG.

Fase Inicial (preparatéria da fase de instauracao):

a) JUiZO DE ADMISSIBILIDADE: Recomendacio - essa etapa de

analise preliminar das denuncias deve ser realizada por um servidor

com formacgdo juridica que propiciara ao Reitor a decisdo de

instauracdo mais assertiva sobre o melhor processo/procedimento a
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ser adotado. Ao que se pese a identificacdo das possibilidades de
adocao de instrumentos regulamentados como o TAC e a Mediagao
de Conflitos para casos de menor gravidade poderédo ser apontados

para a tentativa de resolucdo. Exigéncia aspecto eficiéncia - deve

ser construido um relatério anual de dados desta fase. Com a
producéo do relatério pode se promover iniciativas de prevencédo de
ocorréncias e também pode mensurar a quantidade de processos
nao abertos para que ndo ocorram tomadas de decisdes

incoerentes. Exigéncia aspecto transparéncia — toda agéo gerada a

partir do juizo de admissibilidade deve ser comunicada ao
denunciante, para que haja o conhecimento de qual procedimento a
autoridade optou e os dados devem ser disponibilizados como forma

de controle externo.

Fase Instauracéo:

a) ESCOLHA DAS COMISSOES: Recomendacio os critérios de
escolha da comissao devem ser claros e a adogao de excecgédo deve

ser disponibilizada a todos. Exigéncia aspecto eficiéncia para um

7

bom desempenho das comissfes € necessario que haja uma boa
selecdo de membros, segundo as especificidades que o processo
requerer, além disso, fazer uma boa conferéncia inicial para que nédo
se convoquem membros licenciados por questdes médicas ou por

capacitacdo. Exigéncia aspecto transparéncia deixar claro as

comissdes selecionadas sobre o papel e a importancia da execucao

dessa atividade.

b) PUBLICACAO DA PORTARIA DE DESIGNACAO,
PRORROGACAO E RECONDUCAO: Recomendac&o

disponibilizacdo em ambiente acessivel, preferencialmente, em

internet ou intranet e que esta atividade seja realizada pelo préprio
setor correcional, de modo que o0s tramites processuais sejam

enxutos e menos burocraticos. Exigéncia aspecto eficiéncia para um

7

melhor controle de prazo € importante que as substituicbes de

servidores sejam realizadas somente por justificativas aceitaveis em
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lei, nunca por acumulo de trabalho ou outras demandas pessoais.

Exigéncia aspecto transparéncia o ato de publicar as portaria é um

ato de transparéncia administrativa.

c) ACOMPANHAMENTO DA PRESCRICAO PUNITIVA
Recomendacao da possibilidade de aplicacdo de pena no processo

7

disciplinar contraditério € necessario o acompanhamento do prazo
prescricional. Se néo for feito 0 acompanhamento, o processo pode

ser arquivado com a pretensao punitiva prescrita. Exigéncia aspecto

eficiéncia salvo alguns casos de processos com excepcionalidade e
complexidade, o ideal é que os processos que vislumbrem aplicacao
de penalidade sejam de fato aplicadas e s6 com o acompanhamento

rigoroso do prazo se obterd esse fim. EXxigéncia aspecto

transparéncia nos dados abertos do portal da CGU, somente casos

de demissao e cassacao sao disponibilizados no portal. Porém, um
consolidado do numero de processos, local de ocorréncias e
guantidade de penalidades de adverténcia e de suspensao deveriam
ser disponibilizados, ndo para exposicao dos acusados e sim para

uma identificacdo interna de verificacdo de principais ocorréncias.

d) REGISTRO NO SISTEMA CGU-PAD: Recomendacao

cumprimento da exigéncia normativa para o preenchimento do

Sistema CGU-PAD em tempo real. Exigéncia aspecto eficiéncia

sera eficiente se em todas as fases do processo seja preenchido no
sistema, facilitando o preenchimento de todas as informacdes

Exigéncia aspecto transparéncia entende-se que com o devido

preenchimento dos dados facilitara 0 modo da transparéncia.

e) COMUNICACAO PARA INICIO DOS TRABALHOS:

Recomendacao € importante que todos os membros de Comissdes

sejam devidamente orientados e que se esclarecam 0s principais
procedimentos e que se realize o acompanhamento/apoio até a

entrega do relatério final. Exigéncia aspecto eficiéncia uma completa

orientacdo e um apoio profissional em todas as fases do processo.

Exigéncia aspecto transparéncia a disponibilizagdo das informagdes

por meio de tutoriais, esquematizacdo das atividades e clara
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definicdo de atribuigdes.

Fase Inquérito Administrativo:

a) INICIO DAS ATIVIDADES DA COMISSAO: Recomendacio

acompanhamento dos procedimentos que o processo disciplinar

requer, a disponibilizacdo de tutoriais de facil visualizacdo e de

videos introdutérios para apoio. Exigéncia aspecto eficiéncia realizar

uma verificagdo de checagem se a Comissdo compreendeu 0s
tramites e se esta cumprindo todas as etapas, neste momento é
importante estabelecer prazos de cumprimento, para que o processo

seja realizado com eficiéncia. Exigéncia aspecto transparéncia todos

0s materiais de orientacdo devem ser armazenados em local de facil
acesso de todos, € importante que seja na internet em site do 6rgao

correcional.

b) ASSESSORIA NA PRODUCAO DO RELATORIO FINAL:

Y 7z

Recomendacdo a producdo do relatério é de competéncia da

Comissédo, porém o apoio juridico do setor correcional para que se
chegue ao mérito é necessario. Além da conferéncia de realizacéo
de todos os procedimentos na fase do inquérito. Ressalta-se que a
conferéncia é de procedimentos e ndo do mérito ao qual a Comissao

forma a convicgdo. Exigéncia aspecto eficiéncia acompanhamento e

controle processo a processo devem ser propiciados para que se
estabeleca o maior niumero de processos em condicbes de serem

julgados pelo Reitor. Exigéncia aspecto transparéncia o relatério final

ndo pode ser disponibilizado para acesso até que a autoridade
julgadora proceda com a deciséo final.

Fase Julgamento:

a) PARECER JURIDICO: Recomendacdo conforme  o0s

levantamentos, muitas universidades adotam o encaminhamento

para a procuradoria dos processos com maior gravidade, no caso,

suspensao acima de 30 dias e demisséo, todos 0s outros casos
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devem ser encaminhados diretamente para o Reitor julgar, podendo
ser feito uma avaliagdo no proprio setor correcional. Exigéncia

aspecto eficiéncia o fato de oportunizar descentralizacdo de algumas

decisfes, ajudarad que o processo tenha um prazo mais adequado.

Exigéncia aspecto transparéncia depois que o processo for julgado o

parecer pode ser disponibilizado para consulta.

b) DECISAO DA AUTORIDADE: Recomendacio € importante

atentar-se para o prazo de decisdo, que conforme previstos sédo 20

dias apds o encaminhamento. Exigéncia aspecto eficiéncia realizar o

julgamento e atentar-se para as principais ocorréncias, para que

haja iniciativas de prevencdo. Exigéncia aspecto transparéncia a

comunicacdo da decisdo e o0s desdobramentos devem ser
comunicados a todos os envolvidos no processo (denunciantes,
membros de comissao, denunciados, gestores e de forma ordenada
a sociedade). A partir da deciséo final € possivel a disponibilizacéo e

construcdo de informacdes estatisticas.
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6 CONTRIBUICAO TECNOLOGICA E SOCIAL

A necessidade de se avaliar a conducao do processos disciplinares nas
Universidades Federais brasileiras foi o objetivo fundador dessa dissertagéo. Devido
a caréncia de estudos que discutem e apresentam proposta neste sentido, buscou-
se aqui, primeiramente, verificar se os processos disciplinares cumprem sua funcéo
nas IFES ou se padecem das mesmas dificuldades encontradas nos demais 6rgaos
da administracdo publica: morosidade, engessamento da burocracia e a falta de
feedback (retorno) para os envolvidos.

Portanto, a primeira contribuicdo tecnologica deste estudo consiste na
elaboracdo de Relatorio Técnico sobre a conducdo dos processos disciplinares em
Universidades Federais. Outra contribuicdo tecnologica gerada com a realizagdo
dessa pesquisa diz respeito a producdo de Relatorio Técnico da UFG, a partir da
estrutura empreendia para o setor correcional e de modo especial um estudo mais
detalhado sobre processos disciplinares na Instituicdo.

Deriva dessas duas primeiras contribuicdes tecnoldgicas a possibilidade
de se desenvolver um conhecimento técnico de como funciona o setor correcional e
de que forma a sociedade pode fiscalizar e exigir a transparéncia dos processos
disciplinares. Bem como a producdo de um Relatério Técnico de sugestdo de
modificacdo para implantacao do roteiro de conduc¢ao dos processos disciplinares na
Universidade Federal de Goias.

Por fim, cabe ressaltar as contribuicdes sociais geradas com a realizacao
dessa pesquisa. Em primeiro lugar, o conhecimento técnico de como funciona o
setor correcional e de que forma a sociedade pode fiscalizar e exigir & transparéncia
dos processos disciplinares nas Universidades Federais. E, em segundo,
Demonstracéo de que a AP deve produzir dados proativamente, para se aproximar
de uma gestdo mais inovadora.

Ou seja, as contribuicdes tecnoldgicas e sociais desta dissertacado estao
no mapeamento da conducdo dos processos disciplinares nas Universidades
Federais brasileira e a consequente identificacdo das préaticas inovadoras que
possibilitaram a constru¢cdo um roteiro de orientacdo para melhorar a eficiéncia e a

transparéncia dos processos disciplinares nas IFES.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A principal conclusdo dessa dissertagdo € que a crenca de que 0S
processos disciplinares ndo séo conclusivos, por serem uma perda de tempo e
gerarem apenas acumulo de trabalho para os servidores, apontada por Fossati
(2012), ndo se confirma na visdo dos gestores ou servidores do setor correcional da
maioria das Universidades Federais brasileiras. Para 94% dos entrevistados na
pesquisa on-line realizada para essa dissertacdo o processo disciplinar cumpre o
objetivo correcional.

Embora no diagnéstico das praticas de conducdo dos processos
disciplinares na UFG se consiga verificar a morosidade, o engessamento da
burocracia e a falta de feedback (retorno) para os envolvidos, apontado pelo autor
supracitado como justificativa para a descrenca no papel efetivo dos processos
disciplinares nos orgaos da administracdo publica. Dos 18 processos analisados,
apenas um nao ultrapassou o prazo legal estabelecido para a sua realizacdo. Trés
deles foram finalizados e arquivados pela ndo comprovacdo de erro ou ma fé. Um
quarto também foi arquivado porque o servidor assinou um Termo de Ajustamento
de Conduta (TAC). O restante ainda se encontra pendente, aguardando substituicao
dos membros das comissbes disciplinares ou atividades da prépria comisséao,
extrapolando em até cinco vezes o prazo legal previsto para a sua conclusao.

Este estudo também n&o conseguiu verificar que os resultados dos
processos disciplinares servem para a correcao de falhas no quadro funcional e para
trazer melhorias em prol da qualidade no ambiente publico, que seria o objetivo
principal dos processos disciplinares na perspectiva mais moderna da administracao
publica. Isso porque grande parte dos processos que conseguem chegar a sua fase
final sdo arquivados, como foi verificado na UFG. E a transparéncia para dentro, que
serviria para que o andamento e os resultados dos poucos processos disciplinares
que sdo concluidos se tornassem conhecidos pelo quadro de servidores,
professores e estudantes da Universidade Federais brasileiras, ndo ocorre em todas
as IFES: apenas em 21 (66%) pesquisadas; sendo que na UFG o percentual de

transparéncia para dentro € de apenas 50%.
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Por outro lado, a necessidade de que o gestor publico gerencie os
processos disciplinares com maior eficiéncia e transparéncia, para que eles possam
gerar resultados efetivos e, consequentemente, evitem gastos improdutivos a
administracdo publica e o desperdicio de recursos publicos, apontado por Souza
(2015), foi confirmado neste trabalho. Uma vez que em pouco menos da metade das
Universidades Federais ouvidas: 15 (48%) os prazos dos processos disciplinares
sempre sdo acompanhados e cumpridos de forma eficiente. E em pouco mais da
metade 19 (61%) de 80% a 100% dos processos chegam em condicbes adequadas
para ser realizado o julgamento final, seja para arquivamento apdés garantias de
ampla defesa e de contraditério, seja para a aplicacdo de penalidades. Essas duas
guestées medem o nivel de eficiéncia na gestdo dos processos disciplinares. E
apenas 6 (19%) Universidades atendem simultaneamente aos dois critérios.

Ao mesmo tempo, a pesquisa demonstrou que apenas em 10 (32%) das
31 Universidades Federais entrevistadas o grau de maturidade da transparéncia é
Examinavel. Ou seja, a Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos processos
disciplinares para acompanhamento no site institucional e registra as informacfes
dos mesmos no Sistema CGU/PAD em tempo real. Nas outras instituicdes ouvidas,
o grau de maturidade variou de Compreendida: 11 (35%), Divulgada: 9 (29%) e
Opaca: 1 (3%).

Os principais obstaculos encontrados para que a conducdo dos processos
disciplinares ocorra de forma eficiente e transparente, de acordo com a pesquisa
bibliografica aqui desenvolvida, dizem respeito a dificuldade para a Administracdo
Publica compor uma Comisséo Processante; a falta de reconhecimento do trabalho
dos membros de comissdes e a falta de feedback p6s conclusdo do processo
disciplinar. Bem como o desconhecimento das autoridades a respeito das normas e
os procedimentos investigativos disciplinares; a falta de estrutura fisica e de pessoal,
e falta de organizagcdo do sistema correcional, e a nulidade dos processos
disciplinares pela falta de integragcdo das normas e a elaboracdo do regimento
interno com base na Lei 8112/90. E ainda, a auséncia de relatérios com
apontamentos de penalidades precisas e falta de dosimetria na aplicacdo de
penalidades pela Lei 8.112/90, bem como a falta de uma politica publica especifica
da area de Recursos Humanos, para valorizacdo dos servidores que atuam em
comissbes (FOSSATI, 2013; ALMEIDA 2013; SOUZA, 2015; GUIMARAES, 2015;
SILVA, 2015; MORAIS, 2018 e CASELA, 2011).
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De alguma forma, quase todos eles obstaculos foram percebidos nestas
pesquisas realizadas na dissertagédo. Ao mesmo tempo, o trabalho de diagnosticar a
conducao dos processos disciplinares nas Universidades Federais brasileira permitiu
identificar praticas inovadoras que possibilitaram construir um roteiro de orientacéao
para melhorar a eficiéncia e a transparéncia na gestao dos processos disciplinares
na UFG, que também podera ser usado por outras IFES.

Ele foi desenvolvido na perspectiva do modelo de Governanca Publica e
no modelo Societal. Ou seja, ndo se trata apenas de mais uma medida burocratica,
mas sim uma proposta de valorizar a troca de informag&o e a comunicagéo, além de
assegurar a transparéncia e a eficiéncia. Isso com foco em ac¢des dialégicas com a
sociedade e a valorizacdo da cidadania.

Por fim, cabe ressaltar que os resultados obtidos nesta dissertacdo nao
sao conclusivos e precisarao ser confirmados em estudos posteriores. Afinal se trata
de um estudo exploratorio e descritivo, realizado em uma pesquisa aplicada, com o

intuito de gerar conhecimento para acao pratica.
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APENDICE A - Questionario aos servidores das Universidades Selecionadas

Questionario para servidores das unidades seccionais que tratam de Processos Disciplinares em
IFES, instrucdo: (Constam campos de preenchimento e de marcacdo para escolha de uma opc¢éo ou
mais de uma)

Segue o copilado da Pesquisa do GOOGLE

Pesquisa: “EFICIENCIA E TRANSPARENCIA NA GESTAO DOS PROCESSOS DISCIPLINARES
DAS UNIVERSIDADES FEDERAIS”

Prezado(a) vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario da pesquisa intitulada
“EFICIENCIA E TRANSPARENCIA NA GESTAO DOS PROCESSOS DISCIPLINARES DAS
UNIVERSIDADES FEDERAIS”. Pedimos, por gentileza, alguns minutos (aproximadamente 15
minutos) da sua atencdo para responder algumas perguntas que ajudardo a conhecer as formas de
conducéo dos processos disciplinares nas Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES).

As duvidas sobre a pesquisa poderdo ser esclarecidas pela pesquisadora responsavel, via e-malil
(anaraquelairesl@gmail.com), bem como por ligagdo whatsapp, através do seguinte contato
telefénico: (62) 98421-4429.

Esta pesquisa esta aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFG sob o registro CAAE:
89055018.2.0000.5083. Caso persista alguma divida sobre os seus direitos como participante desta
pesquisa, vocé também podera fazer contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal de Goiés, pelo telefone (62)3521-1215.

Apoés receber esses esclarecimentos, vocé pode aceitar ou ndo contribuir com esta pesquisa.

a) Se vocé aceitar fazer parte do estudo assinale ao final desta pagina o termo de concordancia;

b) Em caso de recusa na participacdo desta pesquisa, pedimos para assinalar o campo apropriado de

recusa.

* Required

1. Termo de Consentimento Livre e Esclarecido *
Mark only one oval.

( ) Concordo com a minha participacdo na pesquisa acima descrita.
() N&o concordo com a minha participacdo na pesquisa acima descrita. Skip to
"Obrigada por sua contribuic&o!."

IDENTIFICACAO
2. Nome da Universidade/SIGLA: *

3. Regido Geogréfica *
Mark only one oval.

( ) Norte

( ) Nordeste

() Centro-Oeste

() Sudeste

() Sul
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4. Qual o nome do setor correcional que acompanha e controla os processos disciplinares
nesta Universidade? *

5. O setor correcional conta com um centro de custo (financeiro) especifico, para custear as
despesas e investimento no local? *
Mark only one oval.

() Sim
( ) Néo

6. Em caso negativo, qual a forma de manutencao/custeio do setor?

7. Aponte quais itens o setor correcional disp6e para conducao dos processos disciplinares e
para disponibilizagdo as Comissfes. *
Check all that apply.

) Computadores ou Laptop

) Impressora multifuncional

( ) Sistema de Video Conferéncia

() Sala reservada para integridade da vitima nas oitivas
() Agenda eletrénica para reunides das Comissfes

() Scanner para digitalizacdo automética

() Servico de entrega de notificacdes e citagbes

() Sala preparada com equipamentos para oitivas de pessoas que estejam fora da sede de
tramitac&o do processo

() Site guiado do 6rgao para orientacao das comissdes
() Tutorial para instrugédo de como é feito o processo

( ) Manuais de Orientacdes

( ) Assessoria Juridica

—~~

8. Se for necessario, acrescente um comentario

PERFIL DO ENTREVISTADO
As questdes abaixo referem-se ao perfil do entrevistado.

9. Qual seu cargo? *
Mark only one oval.

( ) Professor do Magistério Superior

( ) Técnico-Administrativo — nivel médio

( ) Técnico-Administrativo — nivel superior

() Other:

10. Vocé é o gestor/dirigente do setor correcional? *

Mark only one oval.

() Sim

( ) Néo

11. Em caso negativo, qual a sua funcdo no setor correcional?

12. Sexo *

Mark only one oval.

( ) Feminino

( ) Masculino

() Prefiro ndo responder

13. Faixa Etaria *
Mark only one oval.
() menor de 25 anos
() entre 26 e 35 anos
() entre 36 e 45 anos
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() entre 46 e 55 anos
() maior que 56 anos

14. Area de formacg&o académica? *
Mark only one oval.

( ) Direito

( ) Administracéo

( ) Outra.

15. Para outra formacéo, qual:

16. Tempo de experiéncia no Servico Publico Federal *
Mark only one oval.

() até 3 anos

( ) entre 3 e 5 anos

( ) entre 6 e 10 anos

( ) entre 11 e 15 anos

( ) acima de 15 anos

17. Possui capacitacdo na area correcional? *
Mark only one oval.

() Sim

( ) Néo

18. Possui capacitacdo na area de gestdo publica? *
Mark only one oval.

()Sim

( ) Nao

GESTAO DE PROCESSO
Baseado no tripé "Pessoas", "Processos" e "Tecnologias"

19. Quantos servidores efetivamente o setor dispfe para acompanhamento e controle dos
processos disciplinares na area correcional? *

Mark only one oval.

() 2 servidores

() 3 servidores

() 4 servidores

() Other:

20. A equipe possui servidor com formacgao na &rea juridica (curso de direito)? *

Mark only one oval.

() Sim

( ) Néo

21. Em caso afirmativo, quantos servidores possuem formagdo na érea
juridica?

22. Os servidores do setor correcional participam de processos como membros em
Comissbes? *

Mark only one oval.

()Sim

( ) Nao

23. Em caso afirmativo, qual a frequéncia dessa participacdo dos servidores nas
comissfes?

24. Marque a opcdo que melhor representa sua opinido sobre o setor de processos
disciplinares *
Mark only one oval per row.
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Sentencas Discordo Discordo Nem Concordo Concordo
totalmente concordo/ totalmente
Nem
discordo

O setor correcional tem
autonomia para tomada de
decisdes na gestao dos
processos, sem interferéncia
da Reitoria da Universidade.

O setor correcional dispde
de adequada estrutura fisica
e de equipamentos para
atuacdo e bom desempenho
das comissdes processantes

No setor correcional existe
um acompanhamento e
controle quanto ao
langamento dos processos
no Sistema CGU-PAD, de
modo que o lancamento é
periddico e concomitante
com a instauracéo e a
conclusdo do processo?

25. Assinale quais sdo os processos/instrumentos adotados nesta Instituicdo e de controle do
setor correcional (pode assinalar mais de uma resposta) *
Check all that apply.

) Investigacéo Preliminar

) Sindicancia Punitiva

) Sindicancia Patrimonial

) Sindicancia Investigativa

) Processo Administrativo Disciplinar em rito sumério

) Processo Administrativo Disciplinar em rito ordinario

) Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)

) Termo Circunstanciado Administrativo (TCA)

) Camara de Conciliagdo de Conflitos

) Camara de Mediagéo de Conflitos

) Processo Administrativo de Responsabilizacdo (PAR)

) Processos Administrativos para Acumulagéo de Cargos

) Processo Administrativo Disciplinar utilizado por analogia para casos envolvendo discentes
)

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
() Other:

26. Existem outras autoridades, além do Reitor(a), para a INSTAURACAO dos processos
disciplinares na area correcional desta Universidade? *

Mark only one oval.

()Sim

( ) Néo

27. Em caso afirmativo, quais outras autoridades?

28. A autoridade maxima para JULGAMENTO dos processos disciplinares na area correcional
€ o Reitor(a) desta Universidade? *
Mark only one oval.
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() Sim
( ) Néo
29. Em caso negativo, quais outras autoridades?

30. Todos os processos disciplinares sdo encaminhados a Procuradoria Federal (AGU) para
emissdo de parecer juridico? *

Mark only one oval.

()Sim

( ) Néo

31. Em caso negativo, quais processos sao julgados sem parecer da AGU?
32. Marque a opgéo que melhor representa sua opinido sobre as formas de condugdo do

processo disciplinar nessa Universidade *
Mark only one oval per row.

Sentenga Sempre Algumas vezes Nunca

Quem faz o Juizo de Admissibilidade para a
instauracao dos processos disciplinares é um
profissional com formacéo juridica

As comissdes processantes sdo0 permanentes para
atuacdo em processos disciplinares

Quanto & nomeagcéo de defensor dativo para 0s
Processos de Administrativos Disciplinares (PAD)
séo convocados servidores que tem formagdo na
area juridica

33. A elaboracdo das portarias de instauracéo, prorrogacdo e reconducdo das Comissdes é
realizada no proprio setor correcional da Universidade? *

Mark only one oval.

() Sim

( ) Néo

34. Em caso negativo, em que setor/departamento faz a elaboracéo da portaria?

35. Sobre atecnologia utilizada na gestdo dos processos disciplinares, selecione a melhor
opc¢ao. *
Mark only one oval per row.

Sentenca Sim N&o

Os processos disciplinares sé@o tramitados por processos eletrénicos?

O setor correcional dispde de algum sistema de informacéo para
gerenciar e controlar os processos disciplinares, de forma que
apresente relatérios gerenciais e possa cruzar dados para avaliagdo
de desempenho.

E possivel fazer analises quantitativas dos processos disciplinares.

O setor correcional detém de um banco de dados com os registros de
juizo de admissibilidade por locais de ocorréncias.
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E possivel ter o controle do numero de Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC) assinado e acompanhar a reincidéncia.

Questéo de verificacdo. Por favor, selecione a opgéo sim antes de
prosseguir.

E possivel fazer uma consulta em tempo real para dizer se um
servidor esta respondendo por algum processo disciplinar ou que
tenha sido apenado.

EFICIENCIA
36. Quanto a finalidade, vocé diria que o processo disciplinar cumpre o objetivo correcional? *
Mark only one oval.

() Sim

( ) Néo

37. Em caso negativo, por que?

38. No acompanhamento dos processos disciplinares existe um controle dos prazos
legais,conforme se estabelece na Lei Federal 8112/90. *

Mark only one oval.

()Sim

( ) Néo

39. E possivel identificar o namero de substituicdes de membros em um processo disciplinar e
se houve impacto para o andamento do processo?

Mark only one oval.

() Sim

() Nao

40. Existe algum acompanhamento minucioso quanto ao prazo prescricional para aplicacdo da
penalidade? *

Mark only one oval.

() Sim

( ) Néo

41. Em caso afirmativo como isso é feito?

Mark only one oval.

() Verifica 0 andamento do processo pela Comisséo e aponta a data de prescricdo
( ) Acompanhamento somente no momento da elaboracédo do Relatério Final

( ) Prescricao é apontada apenas pela Procuradoria Federal

( ) Acompanhamento rigoroso do prazo prescricional em todas as etapas

() Other:

42. Na fase de instrucdo do processo disciplinar, em que as ComissGes atuam para realizar
todos os atos, existe o acompanhamento se todas as atividades foram realizadas e cumpridas
as garantias legais.

Mark only one oval.

() Sim

() Nao

43. Sobre a rotina de acompanhamento dos prazos do processo, marque a op¢éo que melhor
representa sua opinido *
Mark only one oval per row.

Sentenca Sempre | Algumas Nunca
vezes

Os pedidos para substituicoes de membros de comissdes
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séo controlados e checados quanto as alegac¢fes, de forma
que se proceda as substituicdes somente para 0s casos
previstos na lei (afastamentos legais ou licengcas médicas),
além dos casos de impedimentos ou suspeicdes, a fim de
garantir a celeridade processual, evitando a prescricao
punitiva.

S&o aceitos os pedidos de substituicbes de membros com a
alegacéo de acumulo de trabalho e impossibilidade de
acumular funcé&o com a atividade de comisséo de processo
disciplinar.

Questéo de verificacdo. Por favor, selecione a op¢éo nunca
antes de prosseguir.

Existe o controle de prazo das fases dos processos
disciplinares instaurados e em andamento a fim de que
sejam cumpridas todas as etapas e que a autoridade
julgadora possa exercer o poder disciplinar?

Vocé diria que os prazos dos processos disciplinares séo
acompanhados e cumpridos de forma eficiente.

44, Na sua opinido, qual a fase do tramite do processo disciplinar que mais descumpre os
prazos e pode comprometer 0 andamento do processo (assinale apenas uma resposta). *
Mark only one oval.

() Fase de instauracéo — (juizo de admissibilidade, indicagdo de nomes da Comisséo e
publicacdo da portaria)

() Fase instrutéria — (Comissao realiza oitivas, analisa defesa, produz indiciamentos ou ndo

e produz relat6rio final)

( ) Fase do Julgamento — (Autoridade competente, busca parecer juridico, julga e toma
providéncias)

() Fase conclusiva — (Langcamentos no Sistema CGU-PAD, aplicacéo de penalidades ou
arquivamentos, comunicacao das partes/interessados e encerramento quanto as
recomendacdes)

45. Na sua opiniéo, qual a porcentagem (%) média de processos que chegam em condi¢bes
adequadas para ser realizado o julgamento final, seja para arquivamento ap6s garantias de
ampla defesa e de contraditdrio, seja para a aplicagao de penalidades. *

Mark only one oval.

() 80a100%

() Até 75%

() Até 50%

() Até 25%

( ) Menos de 10%

46. Na entrega do Relatério Final pela Comissdo Processante, algum membro do setor
correcional verifica se o documento esta adequado para realizar o julgamento.

Mark only one oval.

() Sim

( ) Néo

TRANSPARENCIA
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47. A explicacdo de todo o tramite dos processos disciplinares pode ser acessada no ambiente
institucional (site da Universidade ou do setor correcional), de forma que qualquer pessoa da
instituicdo ou fora dela, consiga entender como tramita o processo

disciplinar? * Mark only one oval.

() Sim

( ) Nao

48. A resolucdo/portaria que estabelece as competéncias do Setor Correcional na conducéo
dos processos disciplinares nessa Universidade esta disponivel na internet? *

Mark only one oval.

() Sim

( ) Néo

49. Em caso positivo, esta disponivel em qual endereco eletrénico?

50. Marque a opg¢édo que melhor representa sua opinido em relacéo as frases *Mark only one oval
per row.

Sentenca Sim N&o

A autoridade julgadora dos processos disciplinares pode acompanhar a
qualquer tempo o andamento das fases do processo.

Os membros das Comiss@es atuantes em processos disciplinares e demais
servidores interessados podem acompanhar em que fase est4 o processo.

Existem critérios claros e transparentes para a indicacao de um servidor que
atuard em uma comisséo de processo disciplinar.

Os critérios de escolha da comissao de processo disciplinar séo
disponibilizados para conhecimento externo do cidadao
interessado.

Questéo de verificacdo. Por favor, selecione a opgéo sim antes de
prosseguir.

As portarias de designagéo, prorrogacéo e reconducdo das Comissdes dos
processos disciplinares podem ser acompanhadas internamente em
site ou intranet.

As portarias de designacgéo, prorrogacéo e reconducao das Comissées de
processo disciplinar sdo publicizadas no site da Instituicdo, para conhecimento
externo do cidadao interessado.

Os resultados dos processos disciplinares séo divulgados internamente em site
ou intranet.

Os resultados dos processos disciplinares séo publicizados no site da
Instituicdo, para conhecimento externo do cidadéo
interessado.

51. Marque a op¢do que melhor representa sua opiniao *
Mark only one oval per row.

Sentenca Sim N&o

A comisséo instituida no processo disciplinar recebe o retorno sobre o julgamento do
processo em que atuou e se o trabalho foi realizado
de maneira satisfatoria.

Os denunciantes das irregularidades sdo comunicados sobre o resultado do
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julgamento/decisé&o final dos processos disciplinares.

Os resultados dos processos séo divulgados de forma estatistica, preservando a
ndo divulgacdo de dados pessoais, com o intuito de prevenir ocorréncias
reincidentes.

Questao de verificacdo. Por favor, selecione a op¢ao nao antes de

prosseguir.

Os processos concluidos e enviados para a autoridade julgadora fora do prazo sao
disponibilizados para conhecimento externo do cidad&o interessado.

52. Com relacédo a divulgacdo do andamento e resultados dos processos disciplinares, vocé
diria que: * Mark only one oval.

(1) A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos processos disciplinares para
acompanhamento no site institucional e registra as informagdes dos mesmos no Sistema CGUPAD
em tempo real.

() A Instituicdo disponibiliza os dados referentes as etapas de desenvolvimento dos

processos disciplinares para acompanhamento no site institucional, porém nao registra as
informacdes dos mesmos no Sistema CGU-PAD em tempo real.

() A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos processos disciplinares aos envolvidos no
processo, aos dirigentes do local em que ocorreu o fato denunciado, aos membros da comisséo que
produziram o relatério final. Sendo que o cadastramento no Sistema CGU-PAD é feito ainda durante
a realizacdo do processo.

() A Instituic@o disponibiliza os dados referentes aos processos disciplinares apenas para 0s
envolvidos no processo e cadastramento no Sistema CGU-PAD é feito somente apds a finalizacéo do
processo.

() A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos processos disciplinares apenas por solicitacdo
pelo E-SIC (conforme a Lei de Acesso a Informagéo).

Obrigada por sua contribuicéo!




APENDICE B - Consolidado dos Pedidos E-SIC

Protocolo

Org3o Vinculado

Data de Abertura

Prazo de Atendimento

Situagao

Data da Resposta

1 23480022092201866 UFGD 23/09/2018 16:58 15/10/2018 Respondido 03/10/2018
2 23480022093201819 UFCSPA 23/09/2018 17:02 15/10/2018 Respondido 27/09/2018
3 23480022095201808 UNIR 23/09/2018 17:06 15/10/2018 Em Tramita¢do NAO RESPONDEU
4 23480022096201844 UFABC 23/09/2018 17:12 15/10/2018 Respondido 24/09/2018
5 23480022097201899 UNIPAMPA 23/09/2018 17:14 15/10/2018 Respondido 26/09/2018
6 23480022098201833 UFT 23/09/2018 17:15 15/10/2018 Respondido 24/09/2018
7 23480022099201888 UNIVASF 23/09/2018 17:16 15/10/2018 Respondido 09/10/2018
8 23480022100201874 UNILAB 23/09/2018 17:18 15/10/2018 Respondido 24/09/2018
9 23480022285201817 UFBA 25/09/2018 10:07 25/10/2018 Respondido 17/10/2018
10 23480022286201861 UFFS 25/09/2018 10:09 15/10/2018 Respondido 26/09/2018
11 23480022287201814 UNILA 25/09/2018 10:09 15/10/2018 Respondido 28/09/2018
12 23480022288201851 UFPB 25/09/2018 10:11 15/10/2018 Respondido 10/10/2018
13 23480022289201803 UFAL 25/09/2018 10:12 15/10/2018 Respondido 09/10/2018
14 23480022290201820 UNIFAL-MG 25/09/2018 10:13 15/10/2018 Respondido 27/09/2018
15 23480022291201874 UFCG 25/09/2018 10:14 15/10/2018 Respondido 09/10/2018
16 23480022292201819 UNIFEI 25/09/2018 10:15 15/10/2018 Respondido 25/09/2018
17 23480022293201863 UFJF 25/09/2018 10:16 25/10/2018 Respondido 16/10/2018
18 23480022296201805 UFLA 25/09/2018 10:21 15/10/2018 Respondido 15/10/2018
19 23480022297201841 UFMS 25/09/2018 10:26 15/10/2018 Respondido 26/09/2018
20 23480022298201896 UFMG 25/09/2018 10:28 15/10/2018 Respondido 02/10/2018
21 23480022299201831 UFOP 25/09/2018 10:29 15/10/2018 Respondido 26/09/2018
22 23480022300201827 UFPel 25/09/2018 10:30 15/10/2018 Respondido 02/10/2018
23 23480022301201871 UFPE 25/09/2018 10:31 25/10/2018 Respondido 17/10/2018
24 23480022302201816 UFRR 25/09/2018 10:32 15/10/2018 Respondido 15/10/2018
25 23480022303201861 UFSC 25/09/2018 10:33 15/10/2018 Respondido 27/09/2018
26 23480022304201813 UFSM 25/09/2018 10:34 15/10/2018 Respondido 27/09/2018
27 23480022305201850 UFSCar 25/09/2018 10:35 15/10/2018 Respondido 25/09/2018
28 23480022306201802 UFS 25/09/2018 10:37 15/10/2018 Respondido 26/09/2018
29 23480022307201849 UFU 25/09/2018 10:38 15/10/2018 Respondido 25/09/2018
30 23480022316201830 UFV 25/09/2018 11:41 15/10/2018 Respondido 27/09/2018
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Protocolo Orgao Vinculado Data de Abertura Prazo de Atendimento Situagao Data da Resposta

31 23480022317201884 UFAC 25/09/2018 11:42 25/10/2018 Respondido 05/11/2018
32 23480022318201829 UNIFAP 25/09/2018 11:43 15/10/2018 Respondido 04/10/2018
33 23480022319201873 UFAM 25/09/2018 11:43 15/10/2018 Respondido 02/10/2018
34 23480022320201806 UFCA 25/09/2018 11:44 15/10/2018 Respondido 26/09/2018
35 23480022321201842 UFC 25/09/2018 11:44 15/10/2018 Respondido 27/09/2018
36 23480022322201897 UFES 25/09/2018 11:45 15/10/2018 Respondido 25/09/2018
37 23480022323201831 UNIRIO 25/09/2018 11:46 15/10/2018 Respondido 27/09/2018
38 23480022324201886 UFMA 25/09/2018 11:46 15/10/2018 Respondido 03/10/2018
39 23480022325201821 UFOB 25/09/2018 11:47 15/10/2018 Respondido 04/10/2018
40 23480022326201875 UFOPA 25/09/2018 11:53 15/10/2018 Respondido 15/10/2018
41 23480022327201810 UFPA 25/09/2018 11:54 15/10/2018 Respondido 06/11/2018
42 23480022328201864 UFPR 25/09/2018 11:58 15/10/2018 Respondido 05/10/2018
43 23480022329201817 UFPI 25/09/2018 11:59 15/10/2018 Respondido 04/10/2018
44 23480022330201833 UFRB 25/09/2018 12:00 15/10/2018 Respondido 03/10/2018
45 23480022331201888 UFRJ 25/09/2018 12:01 15/10/2018 Respondido 18/10/2018
46 23480022333201877 FURG 25/09/2018 12:06 15/10/2018 Respondido 10/10/2018
47 23480022334201811 UFRN 25/09/2018 12:07 15/10/2018 Respondido 16/10/2018
48 23480022335201866 UFRGS 25/09/2018 12:07 15/10/2018 Respondido 08/10/2018
49 23480022336201819 UFESBA 25/09/2018 12:09 15/10/2018 Respondido 16/10/2018
50 23480022337201855 UNIFESSPA 25/09/2018 12:10 15/10/2018 Respondido 25/09/2018
51 23480022338201808 UFVIM 25/09/2018 12:10 15/10/2018 Respondido 05/10/2018
52 23480022339201844 UFTM 25/09/2018 12:11 15/10/2018 Respondido 25/09/2018
53 23480022341201813 UFF 25/09/2018 12:12 25/10/2018 Respondido 16/10/2018
54 23480022343201811 UFRA 25/09/2018 12:26 15/10/2018 Respondido 18/10/2018
55 23480022344201857 UFRPE 25/09/2018 12:28 15/10/2018 Respondido 05/11/2018
56 23480022345201800 UFRRJ 25/09/2018 12:29 15/10/2018 Respondido 05/10/2018
57 23480022347201891 UFERSA-RN 25/09/2018 12:46 15/10/2018 Respondido 09/10/2018
58 23480022348201835 UTFPR 25/09/2018 12:48 15/10/2018 Respondido 15/10/2018
59 23480025619201812 UFMT 03/11/2018 18:05 06/12/2018 Respondido 06/12/2018
60 23480000771201965 FUNRei 14/01/2019 19:49 04/02/2019 Respondido 29/01/2018
61 UNB , UFG E UNIFESP IN LOCO
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APENDICE C - Termo de Anuéncia da Instituicio
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*$®
UFG

MINISTERIO DA EDUCAGCAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
GABINETE DA REITORIA

TERMO DE ANUENCIA DA INSTITUICAO

A Universidade Federal de Goids estd de acordo com a execugdo do projeto de
pesquisa intitulado “EFICIENCIA E TRANSPARENCIA NA GESTAO DOS
PROCESSOS DISCIPLINARES DAS UNIVERSIDADES FEDERAIS”, coordenado
pela pesquisadora Ana Raquel Aires Ribeiro Fernandes, desenvolvido em conjunto com o
pesquisador Professor Dr. Maico Roris Severino na Universidade Federal de Goigs.

A Universidade Federal de Goids assume o compromisso de apoiar o
desenvolvimento da referida pesquisa pela autorizagdo da coleta de dados durante os
meses de Agosto de 2018 até Novembro de 2018.

Declaramos ciéneia de que nossa instituigdo é coparticipante do presente
projeto de pesquisa. e requeremos o compromisso da pesquisadora responsavel com o

resguardo da seguranga e bem-estar dos participantes de pesquisa nela recrutados,

Goidnia,  de

e QU

Prof. Dr. Edward Madureira Brasil
Reitor

~ de 2018,

UFG -~ Universidade Federal de Goids
CNPJ: 01567601/0001-43
Avenida Esperanga s/n,
Campus Samambaia - Prédio da Reitoria.
CEP 74690-900
Goiania - Goias - Brasil,

Fone: +55 62 3521 1000




APENDICE D - Pesquisa online com as Universidades Federais

Perfil do Entrevistado

Base: 31 Universidades Sexo?

N

= Feminino = Masculino

Base: 31 Universidades

Faixa Etaria

menor de 25 anos [l 3%

maior que 56 anos [N 23%
0,
entre 46 e 55 anos [l 22

entre 36 e 45 anos 23%

entre 26 e 35 anos  [I————— 4%

Base: 31 Universidades Area de Formagﬁo

0 5 10 15

aminsvasso (D 19.4%

overo [N se 1%

ours. [ ,, ¢

20
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Tempo de trabalho no servigo publico

entre 6 e 10 anos 32% l
entre3e5anos (NGO
entre 11 e 15 anos 16% )

até 3 anos 6% I
acima de 15 anos —

0 2 4 6 8 10

Base: 31 Universidades

Vocé é gestor/dirigente do setor
correcional?

Base: 31 Universidades ] Nﬁo ] sim

Possui capacitagao na area correcional?

= Nao
M Sim

Base: 31 Universidades




Qual seu cargo?

Técnico-Administrativo — nivel superior

Técnico-Administrativo — nivel médio

Técnico-Administrativo - nivel

0
fundamental fe

Técnico -Administrativo- nivel de apoio. [l 3%

Professor do Magistério Superior [N 13%

Gestéao de Processos

26%

52%

Base: 31 Universidades
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Aponte quais itens o setor correcional dispde para conducéo dos

processos disciplinares e para disponibilizagdo as Comissdes (estrutura)

Itens disponiveis

Instituicbes

%

%

Ponderado

Computadores ou Laptop 29 94% 96%
Impressora multifuncional 29 94% 96%
Scanner para digitalizag&o automatica 22 71% 720
Manuais de Orientagdes 22 71% 72%
Assessoria Juridica 21 68% 69%
Sala reservada para integridade da vitima nas oitivas 19 61% 62%
Tutorial para instrugéo de como ¢ feito o processo 14 45% 46%
Manuais de Orientagéo 15 48% 49%
Sistema de Video Conferéncia 10 32% 33%
Agenda eletrénica para reunides das Comissdes 9 29% 30%
Site guiado do 6rgdo para orientagdo das comissdes 8 26% 27%
Sala preparada com equipamentos para oitivas de pessoas 23% 23%
que estejam fora da sede de tramita¢éo do processo

Servico de entrega de notificagbes e citagdes 5 16% 16%




A equipe possui servidor com formagao na area

juridica (curso de direito)?

Quantos servidores efetivamente o setor dispde para acompanhamento e

= Nao = Sim

Base: 31 Universidades

controle dos processos disciplinares na area correcional?

7 servidores

Apenas um servidor/gestor

8 servidores

6 servidores

5 servidores

4 servidores

3 servidores

2 servidores

1 servidora (além do Corregedor)

1 servidor
Base: 31 Universidades

3%

3%

3%

it

3%

%

6%

16%

16%

32%
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Os servidores do setor correcional participam de
processos como membros em Comissoes?

= N3o = Sim Base: 31 Universidades
Frequéncia Instituicbes
Sempre 6
Quase sempre 4
Casos especificos 3
Raramente 4
Total 17

Marque a opgao que melhor representa sua
opiniao sobre o setor de processos disciplinares
[O setor correcional tem autonomia para tomada
de decisoes na gestao dos processos, sem
interferéncia da Reitoria da Universidade.]

Nem concordo/Nem discordo 13%
Discordo totalmente 3%
Discordo I 10%
Concordo totalmente NN 35%
Concordo I 39%

Base: 31 Universidades 0 5 10 15

Marque a opg¢ao que melhor representa sua
opinidao sobre o setor de processos disciplinares
[O setor correcional dispoe de adequada
estrutura fisica e de equipamentos para atuacao e
bom desempenho das comissdes processantes ]

Nem concordo/Nem discordo 6%
Discordo 26%
Concordo totalmente NN 23%
Concordo NIIINENNENEGNGNGNGNGNGNGNGNGNGEGEE 45%

Base: 31 Universidades 0 5 10 15
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Marque a opgao sobre o setor de processos
disciplinares [No setor correcional existe um
acompanhamento e controle quanto ao
langamento dos processos no Sistema CGU-PAD,
de modo que o lancamento é periddico e
concomitante com a instaurag¢ao e a conclusao do

Nem concordo/Nem discordo 6%
Discordo totalmente Bl 3%
Discordo 10%
Concordo totalmente NN 8%
Concordo ININNNNNNENNNGNGNGNGNGNGNGNGNGNGNGNN 32%

Base: 31 Universidades

Quais processos-instrumentos adotados nesta Instituicdo e de
controle do setor correcional Institui¢cbes %
Investigacéo Preliminar 23 74
Sindicancia Patrimonial 3 10
Sindicancia Punitiva 17 55
Sindicancia Investigativa 28 90
Processo Administrativo Disciplinar em rito ordinario 29 94
Processo Administrativo Disciplinar em rito sumario 29 94
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) 24 77
Processos Administrativos para Acumulagéo de Cargos 16 52
Termo Circunstanciado Administrativo (TCA) 14 45
Processo Administrativo Disciplinar utilizado por analogia para casos 15 48

envolvendo discentes

Processo Administrativo de Responsabilizacdo (PAR) 9 29
Cémara de Conciliagdo de Conflitos 2 6

Existem outras autoridades, além do Reitor(a),
para a INSTAURACAO dos processos disciplinares
na area correcional desta Universidade?

N

Base: 31 Universidades = Ndo = Sim




Em caso afirmativo, quais outras autoridades? InstituicGes
Corregedor 1
Diretores de centro e Diretores dos Campus fora da sede. 1
Diretores de Centros, Faculdades Institutos e Campus. 1
Diretores de institutos e faculdades, além dos pré-reitores. 1
Diretores de Unidade 1
Gestéo da Unidade de Integridade 1
O Corregedor Seccional possui competéncia 1
Pro-reitores: Administrativos e Gestao de Pessoal 1
Pro-Reitor de Gestédo de Pessoas 1
Pré-Reitores e Diretores de Centros e de outros campi 1
Pré-reitores Graduacéo, Assuntos Comunitarios e de Péds-graduacao 1
Pro-reitores, diretores de unidades académicas e chefes de >
departamento
TOTAL 13
A autoridade maxima para JULGAMENTO dos
processos disciplinares na area correcional é o
Reitor(a) desta Universidade?
19%
81%
N3io Sim Base: 31 Universidades
Em caso negativo, quais outras autoridades? Instituicdes
Conselho Universitario 1
Nos casos previsto em Lei, como adverténcia e suspenséo de até
T P . 1
30 dias € o Pro-Reitor.
O Chefe de Gabinete também pode decidir quando se tratar de 1
Sindicancia Investigativa
O Corregedor Seccional. O reitor aplica apenas a pena de 1
demissao
O Reitor somente em demisséo e suspenséo acima de 30 dias, 1
demais, o Corregedor.
Somente em casos de demissdo e suspenséo por mais de trinta 1
dias
TOTAL 6
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Todos os processos disciplinares sao
encaminhados a Procuradoria Federal (AGU)

para emissao de parecer juridico?
35%

\‘ ’ 65%

Sim Nao Base: 31 Universidades

Em caso negativo, quais processos sao julgados sem
parecer da AGU?

Iltens

A Procuradoria Federal emite parecer juridico apenas em
caso de demissao

Alguns processos de discentes

Conforme legislagdo vigente e entendimento da
CRG/CGU, via de regra passam pela Procuradoria Federal
apenas 0s processos cuja penalidade a ser aplicada
constitui pena capital (demisséo, cassacédo de
aposentadoria, cassac¢éo de disponibilidade e destituicdo
de cargo em comissé&o ou fun¢do comissionada).

Os processos em que os servidores ndo sao indiciados,
guando é recomendada a penalidade de adverténcia ou a

penalidade de suspenséo até 30 dias.

Sao encaminhados a PGF aqueles processos que

envolvem penalidades de demisséo.

Sindicancia Investigativa e outros que ndo resultem na

aplicagcéo de penalidades

Todos

TOTAL

165

Marque a opgdo que melhor representa sua opiniéo
sobre as formas de conducdo do processo
disciplinar nessa Universidade

Algumas
vezes *

Nunca*

Sempre*

Quem faz o Juizo de Admissibilidade para a instauracao
dos processos disciplinares € um profissional com
formacéo juridica

16

12

As comissdes processantes sdo permanentes para
atuacao em processos disciplinares

10

17

Quanto a nomeacdao de defensor dativo para os
Processos de Administrativos Disciplinares (PAD) sé&o
convocados servidores que tem formacéo na area
juridica

16

10

* Nimero de Universidade Federais




A elaboragao das portarias de instauragao,
prorrogac¢ao e recondugao das Comissoes é
realizada no proprio setor correcional da
Universidade?

= Nao = Sim Base: 31 Universidades

Em caso negativo, em que setor/departamento faz a elaboracéo
da portaria?

InstituicGes

A elaboragao das portarias € realizada no Nucleo de Portarias do
Gabinete do Reitor, setor que responde pela emisséo de portarias
de toda a Universidade.

Chefia de gabinete da Reitoria, secretaria executiva

Departamento do Pessoal

Gabinete da Reitoria

Gabinete e Diretorias de Unidade

RR|R|R

Secéo de Atos Oficiais (também vinculada a reitoria) padroniza e
encaminha para publicacéo.

=

O setor da autoridade instauradora

Pro-reitoria ou Superintendéncia de Gestao de Pessoas

Reitoria

Reitoria, Centros e Pro-reitoria

Secretaria da Proad ou a secretaria do instituto ou faculdade

R IR|IAININ

TOTAL

166
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Sobre a tecnologia utilizada na gestdo dos processos
disciplinares, selecione a melhor opcéo

Sim*

Nao*

Os processos disciplinares sdo tramitados por processos
eletrbnicos?

11

20

O setor correcional dispde de algum sistema de informacao para
gerenciar e controlar os processos disciplinares, de forma que
apresente relatorios gerenciais e possa cruzar dados para
avaliacdo de desempenho.

23

E possivel fazer analises quantitativas dos processos
disciplinares.

28

O setor correcional detém de um banco de dados com os
registros de juizo de admissibilidade por locais de ocorréncias.

12

19

E possivel ter o controle do nimero de Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC) assinado e acompanhar a reincidéncia.

23

E possivel fazer uma consulta em tempo real para dizer se um
servidor esta respondendo por algum processo disciplinar ou que
tenha sido apenado.

27

* Nimero de Universidade Federais

Eficiéncia

Quanto a finalidade, vocé diria que o processo
disciplinar cumpre o objetivo correcional?

6%

\ 94% /

N3o = Sim

Base: 31 Universidades

Em caso negativo, por qué? Instituicbes
Ha necessidade de que as puni¢des sejam mais efetivas. A lei

nao contempla meios suficientes para alcancar a resolugéo do 1
processo buscando o objetivo correcional e os meios atuais

utilizados na instituicdo ainda ndo sao suficientes.

N&o s6 correcional, mas também educativo. 1
TOTAL 2




No acompanhamento dos processos
disciplinares existe um controle dos prazos
legais, conforme se estabelece na Lei Federal
8112/90.

—

= Sim = N3o Base: 31 Universidades

E possivel identificar o nimero de substitui¢cdes
de membros em um processo disciplinar e se
houve impacto para o andamento do processo?

= Sim = Ndo Base: 31 Universidades

Existe algum acompanhamento minucioso
gquanto ao prazo prescricional para aplicacao da
penalidade?

6%

—

= Sim = Nao Base: 31 Universidades

168

Em caso afirmativo sobre o acompanhamento prescricional como isso é

feito? Institui¢cbes
Acompanhamento apés o relatério final, no momento do julgamento da
autoridade instauradora 2
Em tabela realizada pela Corregedoria. 1
9

Acompanhamento rigoroso do prazo prescricional em todas as etapas




Acompanhamento somente no momento da elaboracéo do Relatério Final
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Alerta de prescrigcdo realizado para a Reitoria

Ha acompanhamento na fase final do processo e anterior a sua instauracao

Acompanha o prazo de todos 0s processos e cobra o andamento

Prescricdo é apontada apenas pela Procuradoria Federal

Wk (PP w

No momento de realizar o juizo de admissibilidade e na elaboracao de parecer
da Corregedoria acerca do relatorio final da Comissao de PAD.

=

Verifica 0 andamento do processo pela Comisséo e aponta a data de prescri¢cdo

Verificacdo por meio do CGUPAD.

TOTAL

29

Na fase de instru¢ao do processo disciplinar, em que as
Comissoes atuam para realizar todos os atos, existe o
acompanhamento se todas as atividades foram
realizadas e cumpridas as garantias legais.

= Sim = N3o Base:31 Universidades

Sobre arotina de acompanhamento dos prazos do processo, | Algumas | Nunca

marque a op¢ao que melhor representa sua opinido vezes

Sempre

Na fase de instrugc&o do processo disciplinar, em que as

Comissfes atuam para realizar todos os atos, existe 0
acompanhamento se todas as atividades foram realizadas e 24
cumpridas as garantias legais.

Existe o controle de prazo das fases dos processos disciplinares
instaurados e em andamento a fim de que sejam cumpridas todas
as etapas e que a autoridade julgadora possa exercer o poder
disciplinar?

23

Vocé diria que os prazos dos processos disciplinares séo
acompanhados e cumpridos de forma eficiente.

16

15
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Na sua opinido, qual a porcentagem (%) média de
processos que chegam em condicoes adequadas
para ser realizado o julgamento final, seja para
arquivamento apos garantias de ampla defesa e

de contraditdrio, seja para a aplicacao de
penalidades.

3% 6%

Base: 31 Universidades

" Até 25% =~ Até50% - Até75% 80 a 100%

Até 25% Até 50% Até 75% 80 a 100%

1 2 9 19

Na sua opinido, qual a fase do tramite do processo
disciplinar gue mais descumpre 0s prazos e pode
comprometer o andamento do processo?

® Fase de instauracao
® Fase instrutoria
= Fase conclusiva




Na entrega do Relatério Final pela Comissao
Processante, algum membro do setor correcional
verifica se o documento esta adequado para realizar o
julgamento.

- Sim = Nso Base: 31 Universidades

Transparéncia

A explica¢ao de todo o tramite dos processos
disciplinares pode ser acessada no ambiente
institucional (site da Universidade ou do setor
correcional), de forma que qualquer pessoa da
instituicdao ou fora dela, consiga entender como
tramita o processo disci

=

« Sim = N3o Base: 31 Universidades

A resolucdo/portaria que estabelece as competéncias
do Setor Correcional na condugao dos processos
disciplinares nessa Universidade esta disponivel na
internet?

= Sim = N3o Base: 31 Universidades

171



As disponibiliza¢des das portarias estdo nos seguintes enderecos:
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Descricdo

Buscar por GRUPAD - http://www.soc.ufop.br/

N
1 Boletim Eletrénico da Instituicdo
2
3

permanente-de-controle-disciplinar

http://portais.univasf.edu.br/dados-institucionais/comissoes-permanentes/comissao-

http://reitoria.ufpel.edu.br/portarias/ e https://wp.ufpel.edu.br/cppad/sobre-a-cppad/

http://sistemas.ufmt.br/portaria/Visualizacao/ConsultaPublica.aspx

http://www.ufabc.edu.br/administracao/corregedoria

http://www.ufvjm.edu.br/rh/boletim-de-pessoal.html no link: BP 505E

https://docs.uft.edu.br/share/s/A7u-SzKPRZOg7ECrIMYB4w

4
5
6
7 http://www.uftm.edu.br/comitesecomissoes/CPPAD/regulamento
8
9
1

0 https://documentos.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/79/2018/03/Portaria-n%C2%BA-

0173-de-23-de-mar%C3%A70-de-2018.pdf

11 https://sigrh.unifap.br/sigrh/public/home.jsf

12 https://sigrh.unifesspa.edu.br/servicos/converterArquivoPdf?idArquivo=13742

13 https://unila.edu.br/sites/default/files/397.pdf

14 https://www.uffs.edu.br/atos-normativos/resolucao/consunica/2014-0017

15 Na pagina do NAD existente na PROGESP.

16 Nenhum.

17 Sistema Eletrdnico de Informacdes - SEI

18 Site da CPP Unifesp

19 www.cdpa.ufg.br

20 www.ufba.br

21 www.ufc.br
22 Vazio
23 Vazio

Marque a opc¢éo que melhor representa sua opinido em relacéo as Sim N&o
frases:
A autoridade julgadora dos processos disciplinares pode acompanhar a 21 10
qualguer tempo o andamento das fases do processo.
Os membros das Comiss@es atuantes em processos disciplinares e 22 9
demais servidores interessados podem acompanhar em que fase esta o
processo.
Existem critérios claros e transparentes para a indicacao de um servidor 20 11
gue atuara em uma comissdo de processo disciplinar.
Os critérios de escolha da comissao de processo disciplinar sdo 10 21
disponibilizados para conhecimento externo do cidadao interessado.
As portarias de designacgéo, prorrogacdo e reconducdo das Comissdes dos 26 5
processos disciplinares podem ser acompanhadas internamente em site ou
intranet.
As portarias de designacéo, prorrogacéo e reconducdo das Comissdes de 26 5
processo disciplinar sdo publicizadas no site da Instituicdo, para
conhecimento externo do cidadéo interessado.
Os resultados dos processos disciplinares séo divulgados internamente em 18 13
site ou intranet.
Os resultados dos processos disciplinares sdo publicizados no site da 13 18
Instituicdo, para conhecimento externo do cidadéo interessado.
A comissdo instituida no processo disciplinar recebe o retorno sobre o 18 13
julgamento do processo em que atuou e se o trabalho foi realizado de
maneira satisfatoria.
Os denunciantes das irregularidades sdo comunicados sobre o resultado 16 15
do julgamento/deciséo final dos processos disciplinares.
Os resultados dos processos séo divulgados de forma estatistica, 15 16

preservando a ndo divulgacdo de dados pessoais, com o intuito de
prevenir ocorréncias reincidentes.
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Os processos concluidos e enviados para a autoridade julgadora fora do
prazo sao disponibilizados para conhecimento externo do cidadéo
interessado.

14

17

Com relagao a divulgagdo do andamento e resultados dos processos
disciplinares, vocé diria que:

Instituicbes

%

A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos processos disciplinares
aos envolvidos no processo, aos dirigentes do local em que ocorreu o fato
denunciado, aos membros da comissdo que produziram o relatério final.
Sendo que o cadastramento no Sistema CGU-PAD é feito ainda durante a
realizagéo do processo.

11

35%

A Instituig8o disponibiliza os dados referentes aos processos disciplinares
apenas para os envolvidos no processo e cadastramento no Sistema CGU-
PAD é feito somente ap6s a finalizagéo do processo.

29%

A Instituic&do disponibiliza os dados referentes aos processos disciplinares
apenas por solicitacao pelo E-SIC (conforme a Lei de Acesso a
Informacéo).

3%

A Instituicdo disponibiliza os dados referentes aos processos disciplinares
para acompanhamento no site institucional e registra as informacgdes dos
mesmos no Sistema CGU-PAD em tempo real.

10

32%

TOTAL

31

100%
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ANEXQO A - Portaria de Criagdo da CDPA

MINISTERID DA EDUCAGED
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

PORTARIA N® 3434 DE 14 DE OUTUBRC DE 2011

O REITOR DA UMIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS, usando
das atribuigies que lhe confere o disposto no art. 46, do Regimento Geral e
tendo em vista o que consta do Memorando n® 516/GAB, de O7/1Q02011,
RESOLVE:

4rt 19 - Criar a Coordenagio de Processos Administrativos da
Universidade Federal de Goias - COPA, vinculada ao Gabinete do Reftor.
Art. 2% - A Coordenagdo de Processos Administrativos - COPA, tera
as atribuigies de:
| - Acompanhar, dar encaminhamentos, registrar e controlar o
andamento dos procedimentos administratives de sindicancias, disciplinares,
de apuragdo de imegularidades durante a execugdo de conirato, e atestar a
participagio de servidores em procedimentos de  sindicdncias ou
administrativo disciplinar;

Il - Registrar, analisar, emitir parecer e assinar atos e nul.i'ﬁcag::':es
referentes a instrugdo dos procedimentos de acumulagio de cargos no
Ambito da Universidade Federal de Goias.

Art. 39 - O Coordenador da COPA sera designado pelo Reitor.
Art. 4% - Revogam-se, a partir desta data, as disposicies em

contrario.

Prof. Edward Madureira Brasil




ANEXQO B - Portaria de Alteracdo das Atribuicbes CDPA
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MINISTERIO D& EDUCAGAD
UMIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

PORTARLA N® 5479 DE 12 DE OUTUBRO DE 2047

2 REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS, usando
das atribuigies que lhe confere o disposto no art. 56, do Regimento Geral e
tendo em wvista o que consta do Memorando n® TO1/GAR, de D4M10°2017,
RESOLVE:

Jetificar os termos da Portaria n® 3434, de 14102011, que cnou
a Coordenagde de Processos Administrativos - COPA. para que o At 2°
passe a Vigorar com a seguinte redagdc. mantdos inalterades os demais
termos da referida Poraria: At 2°- A Coordenagdo de Processos
Administrativos - COPA, tera as atribuigdes de:

| - Acompanhar as atividades das comissies processantss em
termos de assessoria técnico-logistica; registrar e controlar o andamento dos
processos administratives de sindicancia, disciplinar (rtos ordinario e
sumaric) & de responsabdzacdo. e atestar a participacdo de servidores
nesses respectvos procedimentos adminisrativos;

Il - Auxiliar o Reitor, quando solicitada, na analise de juizo de
admissibilidade de denincias ou representagdes existentes, com sugestio
de procediments a ser adotado no respectivo caso, chservado o paragrafo
Onico do art. 44 da Lei n® 8112, de 117121220,

Il - Celebrar, apds delegagdo expressa da autoridade
competente, Termo de Ajrstamento de Conduta (TAC), quando atendidos os
requisitos previstos na Instrugdo Mormativa CGU n® 02, de 30/05:2017. do
Ministério de Estade da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controladoria-Geral
da Unido, remetendo-se o termo celebrado ac Refor para fins de
homologagao;

IV - Acompanhar, registrar e confrolar os procedimentos de
mediagdo, de objetos processuais  especificos  tramitades  nesta
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MINISTERIO DA EDUCAGAD
UMIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

coondenagdo, e viabilizar as condigbes necessarias de funcionamento, no
gue tange a pessoal e espaco fisico, da Camara de Prevengdo e Resolugao
Administrativa de Conflites (CPRAC), apds esta ser aprovada nas instancias
devidas desta instituigao;

W - Registrar, analisar, emitir parecer e assinar atos e notificagdes
referentes 3 instrugdo dos procedimentos de acumulgdo de cargos no
ambitc da Universidade Federal de Goias.

Prof. Orfdando Afonso Valle do Amaral
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ANEXO C - Parecer do Comité de Etica UFG

.. UFG - UNNERsmTE Plataforma
= FEDERAL DE GOIAS %ﬂﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Eficiéncia e Transparéncia na Gesldo dos Processos disciplinares das Universidades

Federais.
Pesquisador: AMA RAGQUEL AIRES RIBEIRO FERMNANDES
Area Temdtica:
Versao: 1

CAAE: B3055018.2.0000.5083
Instituicao Proponente: Universidade Federal de Goias - UFG
Patrocinador Principal: Financiamento Prapric

DADOS DO PARECER

Mumero do Parecer: 2.834.040

Apresentagdo do Projeto:
Trata-se de pesquisa vinculada ao Mestrado Profissional em Administrac3o Pablica - PROFIAP (UFG), no
qual intenta-s& analisar o fluxe dos procassos disciplinares no dmbilo da UFG e desenvalver um madeélo de
fluxo eficiente e ransparente para o tramite de tais processos nas IFES. O estudo serd desenvalvido,
principalmenta, no ambitd da Coordenagdo de Processos Administrativas (COPA), inicialments por uma
pasquisa dacumeantal jIJI'ITI:I a Reitoria, além de documentos da Contreladoria Geral da Unido e consulta aos
sistemas (SEI, SISP, SIGRH, SIPAC). Em seguida serfo coletados dados via formuldrio digital, de natureza
quantitativa, a ser enviado a gesiores das 63 IFES cadastradas no Sistema e-MEC; ademais, serdo
abordados pessoalmante para antrévistas, 16 membros de comissdo do processo disciplinar da UFG & 6
passoas respnnaaveis p-alns setores de framite do processo.

Objetivo da Pesquisa:
Conforme explicitado no projets de pesquisa, o objetive principal do estuds @ “eriar um madelo de eficiéneia
& transparéncia dos Processos Disciplinares em Universidades Poblicas™ e secundariamente “levantar como
estio sendo geridos os processos disciplinares nas Universidades Federais [ ] descrever as semelhangas
e as diferengas nos fluxes dos processos disciplinares nas IFES®, proponda uma “alternativa de intervencao
para aplicagio nas IFES de um fluxo de processos disciplinares mais eficientes e ransparentes® (p. 8).

Endereco: Alameda Flamboyant, Od. K, Edificio K2 - Agincia UFG de Inovagso

Bairra: Campus Samambaia, UFG CEP: 74 890-570
UF: GO Municipio: GOIANLA
Telefone: (52)3521-1215 Fax: (62)3521-1183 E-mail: cep prpiufg@gmal com

Py 01 da 04



.- UFG - UNIVERSIDADE W«-ﬂn
S FEDERAL DE GOIAS

Cainri L Gl 0 Paneser. 2804 5ad

Avaliagio dos Riscos e Beneficlos:

Felos objetivos e oppdes metedoldgicas apresentadas, a pesquisa apresents-se como de Daixs nsco. A
pesquisadora, por sua vez, problematiza riscos e beneficios. spontando como possivels riscos a
possibilidade de n&o haver informapdes suficientes sobre o fluxe dos procesaos, além da existéncla de
algum nivel de constrangimente ou recelo dos responadvels em prestarem informagbes sobe o flugo. Comao
beneficios, ressalta que a produgdo de conhecimento & & investigagio do flugo de processo plblico e da
transparéncia na Administragdo Plblica podem contribul para o aperfelgoaments do fluxo processwal,
preduzinds ume melhor estruturaglo do fluxo para todos.

Comentarios & Conslderactes sobre a Pesguisa:

Considerando o8 objetivos da pesquizadora, de analisar o fluse dos processos disciplinares nas IFES e mals
especificaments na UFG. além de criar wm modele de efic®ncla e transparéncia para tal, a relatoria entende
que n30 paira ddvidas sobre & Importancis do esedo, carectenzando-s2 coMo WNA pesquisa de balso risco.
Fessalta-se gue o objetive &0 estudo & também aplicar um formulario ondine &8 63 gestores de diferantes
IFES, além de entrevistar pessoalmente &2 pesaoas na UFG, todas malores de 18 (dezoito) anos de idade.

Conslderagbes sobre o8 Termos de apresentacio obrigatdria:

A pesquisadora apresentou & seguinte documentagdo: 1) Folha de Rosto devidamente assinada; 2)
Formulario de Informagdes Basicas do Projeto; 3) Termo de Compromisso de acordo com 85 NOMESs
estabelecidas; 4) Projeto de pesquisa detalhade; 5)Terme de Anuéncla assinado pelo Reitor da UFG; &)
Termo de Consentimenta Livre & Esclarecido; T)Dols rotelros de entrevistas & serem aplicados na UFG,
além do formuléric digital & ser enviedo aos gestores; B) Cronograma.

Recomendaghes:

Recomende-se que seja feita atuelizago dos cronogrames no arquivoe 2 também no Formulario de
Informagdes Basicas do Projeto.

Conclusdes ou Pendénclas e Lista de Inadequagbes:

Conclul-se que trate-se de pesquiza de extrema relevincia, seja pela produgdo de conhecimenta, seja pela
capacidade de intervir no fluxo dos processos. & partir dos principlos de eficiéncle e transparéncia. e gue
ATEMDE &s exigéncias legals para pesguisa com seres humanos. Pede-se atengdo com relagho &s
recomendacies da relatoria no gue se refere & atualizaglo do cronograma.

Emdoropo: Alameds Flamboyant, Od. K. Edifica K2 - Agdncia UFG de inovagdo

Bairo:  Campus Samambaia, UFE CEPF: 74630.570
WF: =0 Municipio:  GOLANLE
Talefone: [E2E5Z1-1215 Faxz [(EZ)3521-1183 E-mall: cepprpl.ulg@@gmail .com

Pagna [T da 4
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Connuache o Panecer: 2534 040

Consideracbes Finals a critério do CEP:
informamos que o Comité de Etica em Pesquisa/CEP-UFG considera o presente protocolo APROVADO, o
mesmo fol considerado em acordo com os principlos éticos wigentes. Relteramos a importancia deste
Parecer Consubstanciado, e lembramos que o(a) pesquisador(a) responsavel devera encaminhar ao CEP-
UFG o Relatorio Final baseado na conclusfo do estudo e na incidéncia de publicagbes decorrentes deste,
de acordo com o désposto na Resolugdo CNS n. 466/12. O prazo para entrega do Relatdrio & de até 30 dias
apos o encerramento da pesquisa, prevista para fevereiro de 2019.

UFG - UNIVERSIDADE
FEDERAL DE GOIAS

Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abaixo relaclonados:

R ™™

Logo, a relatona considerada este projeto APROVADO, saivo medhor juizo do Coleglado do CEP.

Emdarogn:  Alsmeds Flamboyar?, Od. I, Edificio K2 - Agéncis UFG de invapin

Bairro: Campus Samambaiy, IFG
Municiplo:  GOAMNL,

UF: GO

Talefone: [E2E529-1215

CEF: T4530.570

Fax: (&2]3521-1163

ArquIvo Postagem Autor Siuagao
in sicas| PB_| E P | 03052018 Acaito
| do Projeto ROJETO 1115043 pdf 12:14:05
Outros TermodeCompromisso. paf 03/05/2018 |ANA RAQUEL Aceito
12:09:20 |AIRES RIBEIRO
FERNANDES
Outros Questonario_membroscomissoes.docx | 03052018 |ANA RAQUEL Aceito
12:08:53 |AIRES RIBEIRO
[Outros Questonano_cheledodepanamento.doc| 03/05/2018 | ML Aceito
X 120721 |AIRES RIBEIRO
s T B Y T
12:06:35 |AIRES RIBEIRO
FERNANDES
Progeto Detalhado / | ProjetoparaCEP .doc 03/05/2018 |ANA RAQUEL Acsito
Brochura 12:02:33 |AIRES RIBEIRO
| Investioador FERNANDES
Declaragao de Dedlaracao_Instituicao.pdf 03/05/2018 |ANA RAQUEL Acsito
Instituicao e 12:00:31 |AIRES RIBEIRO
Infraestrutura FERNANDES
Cronograma Cronograma.docx 03/05/2018 |ANA RAQUEL Acsito
11:59:58 |AIRES RIBEIRO
Tohe & T [FohaseRasd BT [ANA RAGCE | e
11:58:41 |AIRES RIBEIRO
TCLE/ Termos ge | TCLE_Humanas_Anaiaquel.doc 27/04/2018 | %L ACEIt0
| Assentimento / 11:52:54 |AIRES RIBEIRO

Esmall: cep.prpd.uig@gmal .com
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Continuache @ Panecer: 2834 040

|Jus1rfneeﬂva de TCLE_Humanas_AnaRaquel.doc 27/04/2018 |FERNANDES
N 11:52.54

Aceito

Situacio do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:
Nao

GOIANIA, 21 de Agosto de 2018

Assinado por:

Jodo Batista de Souza
(Coordenador)

Emderego: Alameda Flamboyand, Od. K, Edificia KZ - Agéncia UFG de inovagao

Babrro:  Campus Samambaia, UFG CEP: 74.630-570
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