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presentamos aqui o nosso ponto de vista sobre o livro “O

futuro da internet: em direcao a uma ciberdemocracia pla-
netaria” (LEMOS; LEVY, 2010). Esta obra foi elaborada em dois
momentos e espacos distintos. Inicialmente em 2002, “Cyberdér-
mocracie: Essai de Philosophie Politique”, escrita por Pierre Lévy
na Franca. No final desta mesma década, André Lemos, em acor-
do com o primeiro autor, traduziu e modificou alguns aspectos
do conteudo e da estrutura. Além disto, foi feito uma atualizagao
dos enderecos eletronicos que sao indicados pelo autor franceés.
Lévy e Lemos iniciaram as discussoes por correio eletronico e
em 2008 as concluiram presencialmente na McGill University de
Montreal.

Desta forma, o livro é destinado ao contexto brasileiro, sob
o olhar de um filésofo e um socidlogo. Lévy é professor do depar-
tamento de comunica¢ao da Universidade de Ottawa (Canada) e
pesquisador de temas relacionados aos desdobramentos das tec-
nologias na sociedade contemporanea. André Lemos, professor da
Universidade Federal da Bahia e pesquisador em temas relaciona-
dos as tecnologias, comunicacao e mobilidade no contexto atual.
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O livro aborda o desenvolvimento dos recursos de redes de
computadores e internet e seus reflexos nos contextos politicos,
econOmicos, sociais e culturais. A andlise dos reflexos da expan-
sao do ciberespaco na sociedade contemporanea é feita em 11
capitulos. A partir da introducao, os autores fazem uma descri-
cao dos servicos e dos comportamentos dos usudrios da internet
e do ciberespaco. Tratam sobre os desafios gerados nas mudan-
cas promovidas por estes recursos e apresentam uma solugao
que engloba uma nova perspectiva de democracia e de governo
intercontinental.

Para os autores, a compreensao é que a tecnologia é neutra
e pertence a uma esfera digital e pablica. Por isto é necessario
compreender o comportamento dos usudrios da internet e con-
sequentemente do ciberespaco. E destacado ainda que a relacao
entre a espécie humana e a técnica é indissociavel, e a partir des-
te posicionamento iniciam-se as discussoes sobre as questoes
politicas, sociais e culturais.

A neutralidade da tecnologia é um aspecto marcante na
analise que os autores fazem dos efeitos deste pensamento de-
terminista? para a sociedade. E por meio das transformagoes tec-
nologicas e cientificas que surge o progresso. Portanto, a tec-
nologia é essencial ao homem. Seu desenvolvimento acontece
de forma autonoma e espontanea, assim como a interconexao
planetaria. Observar isto é relevante, pois contribui para o proje-
to de governo transparente com as caracteristicas da ciberdemo-
cracia. Neste raciocinio, a percepcao é que a natureza da técnica
é politica. Por isto, o desenvolvimento dos recursos tecnologicos
possui implicacOes diretamente proporcionais ao crescimento
das cidades e dos governos. Visualiza-se entao, a direcao do de-
senvolvimento: a informatizacao mundial.

2 A compreensdo da expressao “determinismo tecnoldgico” utilizada aqui é
baseada na abordagem de Andrew Feenberg que considera que os objetos
técnicos sao neutros e responsaveis pelas mudangas e consequéncias de seu
uso na sociedade.
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E neste olhar que sdo resgatados nas reflexdes atuais con-
ceitos de obras anteriores dos autores, tais como: ciberespaco,
inteligéncia coletiva, cibercultura, blogosfera, blog e web 2.0. Sao
apresentados, também, dados quantitativos das pesquisas reali-
zadas pelo Ibope/NetRating que ilustram a andlise comparativa
entre o contexto mundial e o Brasil, diante do desenvolvimento
e acesso as diferentes midias. A andlise da expansao da internet e
das tecnologias méveis anuncia que “a sociedade da informacao
¢ uma realidade mundial” (p. 23). Lemos destaca, neste momen-
to, a justificativa da auséncia de reflexdes que facam uma analise
critica dos dados apresentados, em funcao dos objetivos do livro.

A partir da constatacao desta realidade, Lemos e Lévy de-
senvolvem a ideia de um projeto de democracia. Esta ideia é
apresentada como uma previsao do desenvolvimento tecnoldgi-
co e também dos diversos segmentos da sociedade. Surge entao
o termo ciberdemocracia. A compreensao deste termo inicia-se
com o resgate do conceito de cibercultura inserido em uma so-
ciedade pos-moderna. Neste livro, a reflexao é ampliada ao ob-
servar seus principios: liberacao da palavra, conexao mundial
e sua reconfiguracao. Estes principios, segundo os autores, sao
responsaveis em promover nos individuos o pensamento cola-
borativo, plural e aberto. Aspectos importantes que devem estar
presentes em uma ciberdemocracia.

Além de identificar os principios, sdo destacados também
os pilares que sustentam este novo projeto de organizacao da
sociedade: a governanca mundial, o estado transparente, a cul-
tura da diversidade e a ética da inteligéncia coletiva. Estes pila-
res compoem um percurso natural, idealizado pelos pesquisado-
res, a longo prazo, em direcao ao progresso social. A partir desta
ideia, os autores desenvolvem a ideia de que as transformacoes
da sociedade industrial para uma sociedade da informacao sao
sustentadas em perspectivas que geram e conduzem as relacoes
politicas da cibercultura. Diante disto, sao questionadas as pers-
pectivas futuras desta governanca planetdria ou politica da ci-
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bercultura. Os autores reforcam que é necessario avancar nesta
proposta tedrica com coragem em um projeto que favoreca os
ideais de liberdade, livre negocia¢ao e colaboracao.

A visao de neutralidade da técnica também estd presente
nos conceitos que sao abordados no livro: computacao social, in-
teligéncia coletiva e ciberespaco. Estes conceitos se convergem e
contribuem para a construcao da compreensao do termo ciber-
democracia. A compreensao da computacao social vai além da
descricao dos recursos atuais disponiveis na internet. Trata-se de
compreender as formas de usos que sao possiveis, isto é, o recep-
tor das mensagens pode agora interagir e divulgar suas ideias nes-
te novo espaco sem fronteiras territoriais: o ciberespaco. Dian-
te destas possibilidades presentes neste espaco publico existe a
necessidade de novas praticas de convivéncia publica bem como
de uma nova organizacao social. A percepcao é que a tecnologia
favorece, de forma livre para todos os seus usudrios, a atualizacao
e o compartilhamento das potencialidades de comunicagao diante
da mobilizac¢ao cultural, criativa e também politica.

Na mesma direcao Lévy e Lemos avancam nas discussoes
que ja foram realizadas por eles em outros textos. O conceito
de inteligéncia coletiva é ampliado diante das possibilidades fa-
vorecidas pelo ciberespaco. A liberdade de expressao, ampliacao
da memodria e a navegacdo estao presentes neste novo espacgo
sem fronteiras territoriais. As possibilidades de comunicacao
ampliam-se e modificam-se e permitem a mobilizagao cultural,
financeira, economica e politica. Os discursos unilaterais sao
rompidos e a funcao das midias é alterada. Elas criam um espaco
que exige novas condicoes de comunicacao e também cidadania.
A democracia e o ciberespaco buscam a liberdade de ideias, e
juntos compdem as caracteristicas da inteligéncia coletiva.

Diante disto é indicado dois desafios a serem superados:
O primeiro é a exigéncia de uma reorganizacao continua deste
espaco a fim evitar o caos diante da quantidade de informacoes
disponiveis. Além de alterar as estruturas técnicas que atendam
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a esta necessidade, é importante observar uma nova mediacao
entre quem transmite e quem recebe mensagem. O segundo de-
safio esta relacionado a linguagem, presente na cultura deste
movimento de transformacao. Ela é indispensavel para a forma-
cao da inteligéncia coletiva. O segundo desafio estd relacionado
a formacao de um governo Unico e planetario. Ele exigira lide-
rancas que saibam interagir de forma colaborativa. Para isto se
faz necessario uma reorganizacao dos poderes e das politicas
em direcao aos novos grupos continentais e colaborativos. Neste
instante os autores declaram-se utopicos, mas avisam que esta
utopia é historicamente necessaria no movimento de mudancas.
Eles visualizam a necessidade de surgimento de um Estado uni-
versal e transparente, e para que isto ocorra, é necessario haver
pensamentos utépicos.

No livro, surge também a reflexao sobre inclusao digital.
Lemos traz para este capitulo seus estudos acerca dos projetos
realizados pelo governo federal no territério brasileiro. Ele pon-
tua que apesar das desigualdades econdmicas e sociais do pais, é
necessario nao desconsiderar o desafio de programas que visem
a inclusao digital. Cita alguns programas do governo a partir das
informacgoes disponibilizadas na internet e faz reflexoes oriun-
das de pesquisas das quais participou. Para este autor, a inclusao
deve estar relacionada a acoes que promovam o desenvolvimen-
to dos “capitais social, cultural, técnico e intelectual”. Elas nao
podem se restringir apenas a aquisicao de recursos materiais e
técnicos. Em sua contribuicao com a discussao deste tema, ele
apresenta um quadro que indica aspectos relacionados a propos-
tas espontaneas e induzidas de insercao das tecnologias.

Para os autores, 0 acesso as tecnologias promove a interco-
nexao entre seus usudrios, facilitando, assim, a circulacao das in-
formacgoes, o livre comércio e as possibilidades de acesso a dife-
rentes culturas. Destacam, entdo, que esta perspectiva nao cabe
em regimes politicos que nao sao democraticos, pois estes nao
possuem tolerancia a diversidade cultural, religiosa e de ideias.
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Estes aspectos também estdo presentes na compreensao que é
feita sobre as comunidades. Além de possuirem caracteristicas
que valorizam a diversidade, elas nao isentam as possibilidades
que a internet promove de reunir pessoas que estao separadas
geograficamente ou fisicamente. A caracteristica que define a
comunidade passa, entdo, para as relacoes que estao presentes
na forma de organizacao dos grupos.

Antes de concluir a obra os autores retomam 0s conceitos
de inteligéncia coletiva e ciberespaco, aliados ao didlogo, como
possibilidade de contraposicao da 16gica econdmica e politica do
mundo. Seus argumentos estao baseados em trés fatores: livre
comunicacao e expressao planetdria e o surgimento de uma lei
Unica para o planeta e o ciberespaco que permita maiores pos-
sibilidades de escolhas nas relacoes de consumo, trabalho e in-
vestimento. Vale destacar o esclarecimento feito pelos préprios
autores de que a analise da expressao inteligéncia coletiva é fei-
to a partir do ponto de vista deles mesmos, isto é, ndo trazem
referéncias do campo da psicologia ou da pedagogia, aspecto
que merece atencao diante do interesse daqueles estudiosos que
buscam estes referenciais para suas pesquisas e projetos sobre
temas relacionados as tecnologias em ambientes educacionais.

E importante observar, também, que a obra trata de uma
série de questoes relacionadas aos desafios contemporaneos da
educacao, que sao amplamente discutidos pela comunidade aca-
démica. E necessdrio, no entanto, ndo desconsiderar o ponto de
vista e o contexto dos autores da obra, por isto, a leitura e inter-
pretacao deve considerar estes aspectos para nao cometer equi-
vocos ou conclusoes que nao aprofundem sobre os reais desafios
vividos pela sociedade. A visualizagao utdpica dos autores € ba-
seada em pontos de vistas que partem da ideia de que a tecnolo-
gia é neutra e que, por isto, ela conduz o desenvolvimento social,
politico, econémico e até mesmo cognitivo em prol de um novo
governo que pertenca a um Estado transparente, gerido pela in-
teligéncia coletiva.
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Esta perspectiva, da neutralidade técnica, também se faz
presente no desenvolvimento das ideias e nas discussoes dos
conceitos que sao apresentados. Cabe ao leitor o olhar atento as
perspectivas dos autores diante dos pontos de vista assumidos
para que se possa usufruir das contribuicoes que o livro traz.
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