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BIBLIOTECA DO IFB CAMPUS GAMA: ACOES PARA O DESENVOLVIMENTO
DO LETRAMENTO INFORMACIONAL!

Maria de Fatima Dourado Campos Rios?

RESUMO

O artigo analisa o desenvolvimento do Letramento Informacional (L1) no IFB Campus Gama,
destacando o papel da biblioteca como um espaco de suporte e aprendizagem indispensavel
para o éxito académico e profissional dos estudantes. Com foco nas caracteristicas praticas
das pesquisas cientificas e tecnoldgicas e na integracdo com a comunidade, a biblioteca
promove acles que abrangem os niveis e modalidades de ensino. A pesquisa busca responder
como a biblioteca desenvolve e promove o LI, objetivando investigar suas praticas,
estratégias e desafios, analisando a eficacia de suas atividades. Por meio de abordagem
qualitativa e pesquisa descritiva, baseada em andlise documental e revisdo bibliografica, o
estudo destaca a necessidade de fomentar o Letramento Informacional por meio das
competéncias como busca, avaliacdo e uso ético da informacdo. Os servigcos analisados
incluem acesso a bases de dados, normalizacdo de trabalhos e disseminacdo seletiva de
informacdo, promovendo habilidades que atendem aos quatro nucleos do LI. No entanto, é
identificada a necessidade de incluir aspectos éticos e comunicacionais para um
desenvolvimento mais completo. A pesquisa apresenta que o fortalecimento do LI no IFB
Campus Gama é essencial ndo apenas para o desempenho académico, mas também para
capacitar os estudantes a enfrentarem desafios informacionais cotidianos. A biblioteca, ao
atuar como facilitadora no processo de aprendizagem e inovacgdo, reafirma seu papel
dindmico e acessivel, contribuindo para a formacéo integral e exceléncia dos usuarios.

Palavras-chave: letramento informacional; IFB campus Gama; biblioteca; servicos.
Abstract

This article analyzes the development of Information Literacy (IL) at IFB Campus Gama,
highlighting the role of the library as a support and learning space that is essential for the academic
and professional success of students. Focusing on the practical characteristics of scientific and
technological research and integration with the community, the library promotes actions that
encompass the levels and modalities of education. The research seeks to answer how the library
develops and promotes IL, aiming to investigate its practices, strategies and challenges, analyzing the
effectiveness of its activities. Through a qualitative approach and descriptive research, based on
documentary analysis and bibliographic review, the study highlights the need to foster skills such as
search, evaluation and ethical use of information. The services analyzed include access to databases,
standardization of works and selective dissemination of information, promoting skills that meet the
four cores of IL. However, the need to include ethical and communicational aspects for a more

1 Artigo apresentado ao curso de Biblioteconomia da Universidade Federal de Goids, orientada Profa. Dra.
Camila Alves de Melo, como requisito parcial para conclusdo do curso.

Graduanda do curso de Biblioteconomia da Universidade Federal de Goias. UFG. E-mail:
mariarios@discente.ufg.br
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complete development is identified. The research shows that strengthening L1 at IFB Campus Gama
is essential not only for academic performance, but also to enable students to face everyday
informational challenges. The library, by acting as a facilitator in the learning and innovation process,
reaffirms its dynamic and accessible role, contributing to the comprehensive education and excellence
of its users.

Keywords: information literacy; IFB campus Gama; library; services.
1 INTRODUCAO

O artigo adentra em uma investigacdo e analise sobre o desenvolvimento do
letramento informacional (LI) no IFB no campus do Gama, uma vez que os IFs, em sua
maioria, se destacam pelo desenvolvimento voltado para solucgdes técnicas e tecnologias.
Assim, suas pesquisas cientificas e tecnoldgicas possuem caracteristicas praticas e suas
atividades de extensdo, que devem ser desenvolvidas em conjunto com a comunidade,
pretendem promover o desenvolvimento econdmico e social local e regional. Entéo, no IFB
do Gama, essas a¢Ges abrangem todos os niveis da educacao, além das suas modalidades de
ensino.

A questdo central da pesquisa é: como a Biblioteca do IFB Campus Gama promove
e desenvolve acdes para o letramento informacional entre seus usuarios? Com base nesse
problema, o objetivo geral desta pesquisa € investigar as praticas, estratégias relacionadas ao
desenvolvimento de Letramento Informacional em informacéo na Biblioteca do IFB Campus
Gama. Além disso, 0s objetivos especificos condizem em: a) identificar as estratégias da
Biblioteca do IFB Campus Gama para promover e desenvolver Letramento Informacional
informacionais entre os usuarios. b) analisar a eficacia das atividades oferecidas pela
biblioteca no desenvolvimento da competéncia informacional; c) avaliar a aplicacdo do
Modelo Nuclear de Gasque (2020) na estruturacdo das praticas da biblioteca para fortalecer
o letramento informacional. Esses objetivos garantem uma abordagem clara e objetiva sobre
0 papel da biblioteca na formacéo de cidadaos criticos e autbnomos.

A pesquisa pretende contribuir para o desenvolvimento do letramento
informacional, sendo essencial para o éxito académico e profissional dos estudantes. A
necessidade de pesquisar o tema € justificada por compreender como sdo desenvolvidas aces
do LI na biblioteca IFB do Gama e como essas atividades atingem seus usuarios. Diante da

crescente demanda por informacdes, a capacidade de buscar, avaliar e utilizar a informacéo



eficientemente é uma habilidade indispensavel. No entanto, o interesse em investigar este
tema surgiu durante o estagio supervisionado, despertando a curiosidade e, a0 mesmo tempo,
0 interesse em compreender como LI esta presente nas suas agoes.

Dessa forma, a biblioteca do IFB Campus Gama tem um papel crucial nesse
processo, servindo como um local de aprendizado e apoio & pesquisa. E perceptivel que a
capacidade de letramento informacional € indispensavel para o éxito académico e
profissional dos estudantes, especialmente em um contexto em que a demanda por
informac&o é constante. A capacidade de identificar, avaliar e empregar dados eficientemente
ndo somente contribui para o desempenho académico, como também capacita os estudantes
para lidar com os desafios da vida diaria.

Abiblioteca do IFB Campus Gama desempenha um papel fundamental na promocéao
dessas habilidades, atuando como facilitadora no processo de aprendizagem e aprimoramento
das habilidades e das competéncias informacionais por meio do LI. Ademais, ao se
estabelecer como um centro de suporte e inovacdo, a biblioteca ajuda a quebrar estere6tipos
negativos relacionados ao ambiente biblioteca, revelando-se um ambiente dinamico,
acessivel e indispensavel para a formacdo completa dos estudantes.

Para o desenvolvimento das partes que compdem este trabalho, utilizou-se uma
abordagem qualitativa com um objetivo descritivo. A fim de obter dados, realizou-se uma
analise documental do site e do Regulamento do Sistema de Bibliotecas do IFB - Resolucéo
30/2021. No entanto, antes da analise documental, foi feita uma pesquisa bibliografica sobre
0 tema em questdo, uma vez que é necessario compreender o contexto dos IFs e,
especificamente, o IFB do campus do Gama. Alguns repositorios foram utilizados, como o

SciELO, para compreender o contexto histérico do tema em questéo.

2 METODOLOGIA

A pesquisa em questdo é de natureza basica, ja que o estudo tem como objetivo
desenvolver ideias, conceitos e principios que auxiliem no progresso do conhecimento em
uma area especifica, uma vez que o seu objetivo é descritivo, 0 que resulta em investigar o
desenvolvimento e a promocdo das competéncias de letramento informacional entre os

usuarios da Biblioteca do Instituto Federal de Brasilia (IFB) Campus Gama. Em outras



palavras, 0 objetivo € descritivo porque visa “proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipdteses.” (Gil, 2002, p.41).

Dessa forma, partiu-se da seguinte pergunta: como a Biblioteca do IFB Campus
Gama promove e desenvolve as competéncias do letramento informacional entre seus
usuarios? Assim, a pesquisa emprega uma abordagem qualitativa utilizada para fundamentar
as hipoteses em relacdo aos objetivos em questdo, uma vez que essa pesquisa visa
compreender 0s processos, significados e contextos de determinadas situagdes sociais,
analisando-os de maneira aprofundada e detalhada (Gil, 2002). E importante salientar que,
no processo de letramento informacional, as habilidades devem ser aperfeigoadas para haver
um significado real e que atinja diretamente os usuarios nas suas praticas sociais, tanto formal
quanto informalmente.

Para a coleta de dados, foi realizada uma pesquisa bibliogréfica, que analisou quatro
artigos, uma tese, quatro livros, oito sites, trés leis e dois documentos (regulamento e
diretrizes da portaria de 2021). Ou seja, “a pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida com base
em material ja elaborado, principalmente de livros ¢ artigos cientificos.” (Gil, 2002, p.44). Ja
foi feita a analise documental, a partir do site do IFB campus do Gama e do Regulamento do
Sistema de Bibliotecas do IFB — Resolucéo 30/2021.

3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

O Quadro 1 apresenta o levantamento bibliografico que colaborou para o
desenvolvimento do referencial teérico desta pesquisa. Este levantamento abrange uma

ampla gama de fontes para a compreenséo do tema em quest&o.

QUADRO 1- Levantamento Bibliografico

TERMOS DE
TITULOS RESUMO BUSCA
AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION. O relatorio final da ALA
Presidential Committee on Information Associacdo Americana de
Literacy. Final Report. Bibliotecas (ALA) aborda
a importancia do

informacional
(information literacy) para



a educagdo e como as
bibliotecas podem ajudar
nisso. O  documento
defende que é importante
aprender sobre
informacdo  para  ser
critico e bem-informado
em um mundo cada vez
mais complexo.

Esta lei cria a Rede
Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, formada por
Institutos  Federais de
Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia. A lei quer
melhorar a educacdo
profissional e tecnoldgica
no Brasil, unindo ensino,
pesquisa e extensdo para
ajudar as regifes a
crescerem
economicamente e
socialmente.

A lei  em questdo
estabelece as diretrizes
gerais que regem O
sistema educacional do
Brasil. Estabelece
principios, direitos e
obrigagBes referentes a
educacdo em todos os
niveis, desde a educacédo
basica até a educacdo
superior.

A presente lei dispde
sobre a criacdo de cargos e
funcdes no Ministério da
Educacdo com o objetivo
de expandir a educacdo

Lei dos IFs

LDB

Lei dos IFs

(0]



superior publica no Brasil.
Ela propbGe acbes para
melhorar a capacidade de
atendimento das
universidades federais e
institutos de educacdo
tecnolégica, como parte
de um esforco para
melhorar o0 acesso e a
qualidade do ensino
superior.

Este artigo analisa a
trajetoria e a politica da
educacgdo profissional no
Brasil,  particularmente
nos Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia. O estudo
analisa como os Institutos
Federais foram criados e
ampliados ap6s a Lei no
11.892/2008, que instituiu
a Rede Federal de
Educacdo  Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica.
Também  analisa  0s
problemas que  esses
Institutos tiveram.

Este livro trata da
relevancia crucial das
bibliotecas escolares na
formacéo de leitores e no
aperfeicoamento de
competéncias

informacionais. Campello
examina os fundamentos
tedricos e praticos que
orientam o trabalho do
bibliotecario escolar,
enfatizando a importancia
da biblioteca no contexto
educacional e na

Educacdo
profissional

©



promogéo da leitura e da
habilidade informacional
entre os estudantes.

Neste artigo, Campello
discute a relevancia da
informacdo na educacédo
no Brasil. Segundo ela, é
crucial ter habilidade para
localizar e avaliar
informacoes.

Este texto discute a
evolucdo das bibliotecas
universitarias em termos
de digitalizacdo e como
isso tem contribuido para
a melhoria da informacéo
dos estudantes. A autora
analisa como as
bibliotecas podem auxiliar
no ensino-aprendizagem,
ajudando os usuarios a
acessar, avaliar e usar a
informacdo em  um
ambiente cada vez mais
eficiente.

Esta pagina do Ministério
da Educacdo mostra a
SETEC, que coordena e
gerencia a educacdo
profissional e tecnoldgica
no Brasil. A SETEC apoia
iniciativas  educacionais
destinadas a capacitacdo
técnica e profissional em
niveis médio e superior,
além de supervisionar a
Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica.

Letramento
informacional.

Habilidades
informacionais

Site oficial do
IFs



Esta pagina do Ministério
da Educacdo (MEC)
apresenta dados sobre as
organizagbes que fazem
parte da Rede Federal de
Educacdo  Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica.
A rede de escolas federais
inclui Institutos Federais
de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, Centros
Federais de Educacao
Tecnologica e outras
escolas técnicas. O portal
oferece informacdes sobre
a estrutura, 0S cursos e as
oportunidades oferecidas
pelas institui¢des, visando
incentivar a educacdo
profissional e tecnoldgica
em todo o Brasil.

Esta pégina esta inserida
no site da Rede Federal de
Educacdo  Profissional,
Cientifica e Tecnologica e
oferece informacoes
detalhadas  sobre  as
unidades que fazem parte

da rede, incluindo
Institutos Federais,
CEFETs e escolas
técnicas vinculadas.

Apresenta um panorama
das instituicdes que estdo
presentes no Brasil, com
foco na oferta de educagéo
profissional, cientifica e
tecnoldgica, para
promover a incluséo e o
progresso social.

H H
[EEN

Site oficial do
IFs

Site oficial do
IFs
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A noticia em questdo, IFB campus
divulgada no site do Gama
Campus Gama do

Instituto  Federal  de

Brasilia (IFB), discute a

meta do campus em

atingir mil matriculas em

2014. O IFB Gama

pretende ampliar as suas

atividades educacionais e

aumentar a oferta de

Ccursos técnicos e

superiores, visando

atender &  crescente

demanda por educacéo
profissional na regido.

A pagina celebra os cinco IFB
anos de existéncia do
Instituto  Federal de
Brasilia (IFB), destacando
as principais realizacdes
desde sua criagdo. O
contetdo  celebra a
trajetoria do IFB na oferta
de educacdo técnica,
tecnolégica e superior,
além de sua contribuicédo
para 0 desenvolvimento
educacional e social do
Distrito Federal.

Esta pagina mostra o IFB
sistema de bibliotecas do
Instituto  Federal  de
Brasilia. O objetivo deste
sistema é otimizar o
acesso e a gestdo dos
recursos informacionais
oferecidos pelas
bibliotecas dos diferentes
niveis. A  plataforma
concentra servicos, tais
como a busca por




materiais bibliogréficos, a
consulta a acervos e outras
funcionalidades que
auxiliam na pesquisa e na
educacéo.

Esta pagina apresenta uma
breve descricdo do espaco
e do seu acervo e,
também, os servigos que a
biblioteca do IFB campus
do Gama possui, além de
seu horério de
funcionamento.

Esta pagina conta a
trajetoria  do Instituto
Federal de Brasilia, desde
sua criacdo até o momento
atual. Destaca 0S
principais marcos na
evolucdo da instituicéo,
como a criacdo dos
diversos campi, 0
desenvolvimento de novas
areas de ensino e a
expansdo da oferta de
cursos técnicos e
superiores.

Este artigo apresenta uma
base conceitual para o
letramento informacional,
abordando suas defini¢des
e caracteristicas. A autora
analisa a evolugdo do
conceito, enfatizando a
relevancia do letramento

informacional na
sociedade atual,
especialmente no

ambiente educacional,
para 0 desenvolvimento

IFB campus
Gama

IFB campus
Gama

Letramento
Informacional

w



de cidaddos criticos e
independentes no uso da
informagéo.

Neste  livro,  Kelley
Gasque aborda a
relevancia de aprender a
lidar  com diversas
informacBes na sociedade
atual. O livro mostra como
0 letramento
informacional  contribui
para pesquisa, reflexdo
critica e aprendizado,
integrando teoria e préatica.

Este  documento da
Federacdo Internacional
de Associacgoes e
InstituicGes Bibliotecarias

(IFLA) apresenta
diretrizes para 0
desenvolvimento de
habilidades em

informacdo. As diretrizes
enfatizam a importancia
das bibliotecas e
bibliotecérias na formacéo
de individuos capazes de
buscar, avaliar e utilizar
informacdes de maneira
critica, contribuindo para
sua educacao constante e
crescimento pessoal

A regulamentacédo do

Sistema de Bibliotecas do
Instituto  Federal  de
Brasilia (IFB). Estabelece
regras para administrar as
bibliotecas nos campi do
IFB, como a estrutura, 0s

Letramento
Informacional

Competéncia e
habilidades em
informagéo

Regulamento
do IFB
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servicos e a fungdo do
sistema para ensinar e
pesquisar.

A coleta de dados foi de 24 de junho de 2024 a 29 de marco de 2025.

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Na primeira fase, a pesquisa bibliografica foi conduzida por meio de bases de dados

e repositdrios, incluindo:

SciELO

Repositorio Institucional da Universidade de Brasilia (UnB)
Repositorio Institucional da Universidade Federal do Goias (UFG)
Google e Google Académico

Além disso, foram consultados diversos sites governamentais e institucionais

relevantes a tematica da pesquisa, como:

Ministério da Educacdo (MEC);

Portal de Educacéo;

Biblioteca do Instituto Federal de Brasilia (IFB);
Biblioteca do IFB Campus Gama;

Leis pertinentes disponiveis no site do Planalto Federal;

Os termos de pesquisa foram definidos conforme as tematicas abordadas e as fontes

consultadas, sendo divididos em dois grupos:

1. Termos Relacionados ao IFB e a Legislacdo. Os seguintes termos foram

pesquisados nas bases gerais, como Google e sites oficiais:

IFB;

IFB Campus do Gama;

Site oficial dos IFs;

Regulamento do IFB;

Lei dos IFs;

LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo).

Esses termos foram fundamentais para explorar as normas, regulamentacdes e

informagdes institucionais sobre os Institutos Federais e, mais especificamente, sobre o IFB

Campus Gama.
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2. Termos Relacionados ao Letramento Informacional. Para a construcdo teorica
sobre letramento informacional e competéncias informacionais, os termos utilizados foram:
e Educacéo profissional;
e Letramento informacional,
o Habilidades informacionais;
o Competéncia e habilidade em informacao;

Esses termos foram explorados principalmente nas bases académicas, como o
repositorio da UnB, UFG, SciELO e Google Académico. As fontes incluiram artigos
cientificos, livros, tese e relatdrio institucional.

Os critérios de selecédo das fontes foram baseados na relevancia dos contedos para
a tematica da pesquisa, que se concentra no papel do IFB Campus Gama na promocéao do
letramento informacional. Assim, foram utilizados:

e Artigos académicos;

e Livros especializados;
e Leis e regulamentos;
o Sites oficiais;

o Teses

Esses materiais forneceram uma base para a construcdo da fundamentacéo tedrica e
para a compreensdo do impacto das politicas e praticas do IFB no desenvolvimento de
habilidades informacionais.

O Quadro 2 apresenta detalhadamente os resultados dos termos de busca utilizados
no processo descrito no Quadro 1. E essencial a utilizacio desses termos para assegurar uma
busca com objetividade e coeréncia em relacdo ao tema da pesquisa. A escolha criteriosa dos
termos de busca é fundamental para garantir que as informacdes recuperadas sejam
relevantes e alinhadas com os objetivos do estudo, proporcionando assim uma base solida

para a analise e interpretacdo dos dados.

Quadro 2- Resultados dos termos de busca
Titulos

Termos de busca Resultados de busca selecionados



1

\l

SciELO: 138

Google Académico: 5.840
Repositorio da UNB: 1.237
Repositorio da UFG: 235

o O —» O

SciELO: 0

Google Académico: 623.00
Repositério da UNB: 258
Repositdrio da UFG: 613

o O —» O

SciELO: 3.448
Google Académico: 2.620
Repositorio da UNB: 135

o O B+, O

Repositdrio da UFG: 53

SciELO: 0

Google Académico: 44.300
Repositorio da UNB: 430
Repositorio da UFG: 191

o O —» O

SciELO: 25
Google Académico: 14.600
Repositorio da UNB: 123

S N -

Repositorio da UFG: 60

SciELO: 441 0

Google Académico: 1.740 0
Repositorio da UNB: 265 0
Repositorio da UFG: 1092 0

Fonte: elaborada pela autora (2024).



18

O quadro de resultados dos termos de busca demonstra uma variacdo na
disponibilidade de materiais académicos em diferentes bases de dados. O Google Académico
apresentou maior retorno, sendo a Unica plataforma onde todos os termos tiveram titulos
selecionados. Em contraste, SciELO, repositorio da UNB, e Repositério da UFG
apresentaram menos materiais. Os termos "Habilidades informacionais™ e "Letramento
informacional” se destacam pelo volume expressivo de resultados, indicando um crescente
interesse. A analise reforca a necessidade de diversificar as técnicas de busca para facilitar o

acesso a fontes de qualidade.

4 FUNDAMENTACAO TEORICA

A presente secao traz a fundamentacéo teodrica que orienta a proposta desta pesquisa.
Primeiramente, aborda o contexto dos Institutos Federais e 0s aspectos sobre a bibliotecas
analisada. Apds, discute o conceito de Letramento Informacional e as habilidades e

competéncias nele envolvidas.

4.1 CONTEXTO DOS INSTITUTOS FEDERAIS

Os Institutos Federais passaram por mudancas ao longo dos anos, para tanto, essas
mudancas iniciaram em 1909, quando o Brasil tinha como presidente Nilo Pegcanha, nesse
periodo, o presidente criou 19 escolas de Aprendizes e Artifices, que futuramente deu origem
aos Centros Federais de Educacdo Profissional e Tecnologica (Cefets), mas em 2008 os
Cefets se transformaram e contribuiram para a criacdo dos Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia. (Brasil, 2024).

J& em 2005, houve uma ampliacdo dos Institutos Federais, isso ocorreu quando o
Mistérios de Educagdo por meio da Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnologica
apresentou o Plano de Expansédo da Rede Federal de Educacéo Profissional, uma vez que, até
0 ano de 2002, os IFs tinham 142 unidades. Consequentemente, 0 processo de expansdo
iniciou quando foi revogado por meio da Lei n°® 11.195, de 18 de novembro de 2005, que
tinha por finalidade a proibicéo de criacdo de novas unidades de ensino profissional federais
prevista no § 5° do Art. 3° da Lei n° 8.948, de 8 de dezembro de 1994. Diante disso, esse

processo foi composto 3 fases. (Brasil, 2024).
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Plano de Expansdo — Fase | (64 unidades): A prioridade foi a construcdo de
escolas em unidades da federacdo que ndo contavam com escolas técnicas federais:
Acre, Amapa, Mato Grosso do Sul e Distrito Federal. Também foram
contempladas periferias de grandes centros urbanos e municipios do interior.
Plano de Expansdo — Fase 11 (150 unidades):Em sua segunda fase, iniciada em
2007, o governo federal estabelece como meta a criagdo de 150 novas unidades da
rede federal. A intengdo do plano de expansdo, fase Il, era implantar uma escola
técnica em cada cidade polo do Pais. Foram contemplados municipios de todos
estados e do Distrito Federal.

Plano de Expansdo — Fase 111 (208 unidades):Sua terceira fase, iniciada em 2011,
estabeleceu como meta a criagdo de 208 novas unidades até 2014, permanecendo
0 proposito de superacdo das desigualdades regionais e na viabilizagdo das
condi¢BGes para acesso a cursos de formacdo profissional e tecnoldgica como
ferramenta de inclusdo e melhoria da qualidade de vida da populagdo. Neste
periodo dos trés planos de expansdo, também foram entregues ou incorporadas a
rede federal outras 92 unidades. Como resultado, a expansdo e interiorizacdo das
instituicBes federais de EPT partiu, em 2002, de um total de 140 unidades para as
atuais 685. Com os novos 100 campi, a Rede Federal passara a contar com 785
unidades, sendo 705 campi de institutos federais. (Brasil, 2024).

Nesse processo, foi criada a lei 11.892/2008, que instituiu os IFs com seus campus.
Existem, atualmente, 38 IFs e 682 unidades vinculadas. Ha dois Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica (Cefet), a Universidade Tecnoldgica Federal do Parand (UTFPR),
além de 22 escolas técnicas vinculadas as universidades federais e ao Colégio Pedro II.
(Brasil, 2024).

A criacdo das unidades federais convergiu com as demandas do setor empresarial
que demandava a formacao de profissionais qualificados para assumir postos especificos de
trabalho e ainda para estimular a pesquisa aplicada, de maneira a concorrer para 0
desenvolvimento e o crescimento da economia nacional, além de proporcionar a inser¢do do
pais no cenario competitivo global. Ressalta que os IFs foram estabelecidos com objetivo de
expandir a oferta de educacdo profissional e tecnologia em todos os niveis e modalidades do

ensino basico a pés-graduacdo conforme os pesquisadores Brazorotto e Venco (2021).

4.2 BIBLIOTECA DO IFB DO CAMPUS GAMA

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia (IFB) possui dez
unidades, que estao localizadas nas regides administrativas do Distrito Federal, sendo eles:
Brasilia, Ceilandia, Estrutural, Gama, Planaltina, Recanto das Emas, Riacho Fundo,

Samambaia, S&o Sebastido e Taguatinga.
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O Instituto Federal de Brasilia, da regido administrativa do Gama, foi inaugurado em
27 de agosto de 2010. A partir dessa data, a preocupacao era ter uma biblioteca para auxiliar
e dar suporte ao processo de formacdo dos estudantes. O Instituto Federal de Brasilia —
Campus Gama, localizado na Area Especial n.° 2, Setor Central, Gama, Brasilia—DF, CEP
72405-610, encontra-se a aproximadamente 35 km do centro de Brasilia (Plano Piloto). A
sua localizacao estratégica possibilita 0 acesso para os moradores da regido administrativa
do Gama e de outras cidades préximas, como Santa Maria, Recanto das Emas, Riacho Fundo
Il e Valparaiso de Goiés, o que contribui para a ampliacdo da oferta de ensino técnico e
superior na regido sul do Distrito Federal.

Atualmente, conforme o seu site oficial, a biblioteca possui em seu acervo de mais
10 mil exemplares e ainda se encontra no seu espac¢o uma diversidade com locais para atender
as necessidades dos usuarios como “[...] espago para estudo individual e coletivo, salas de
estudo em grupo, sala de minicursos, local de leitura e interacdo, além de estagdes de pesquisa
com acesso a internet para discentes e servidores.” (IFB, 2024). O acervo técnico da
biblioteca estd voltado para as areas de atuacdo do campus do Gama, como Quimica,
Logistica, Administracdo e alimentos. O acervo conta com literatura nacional e internacional,
além dos titulos de Filosofia e Psicologia.

O Instituto Federal de Brasilia (IFB) tem bibliotecas académicas, que tém um papel
fundamental no apoio ao ensino, a pesquisa e a extensdo. Essas bibliotecas sdo classificadas
como bibliotecas universitarias e técnicas, pois atendem tanto aos cursos superiores quanto
aos cursos técnicos oferecidos pela instituicdo. S&o organizadas para fornecer acervos fisicos
e digitais, permitindo o acesso a livros, periddicos, bases de dados cientificos e materiais
especializados. (Brasilia, 2025).

De acordo com o site oficial do Instituto Federal de Brasilia (IFB), no Campus
Gama, a biblioteca dispde de um acervo aberto e areas dedicadas ao aprendizado
colaborativo. O IFB oferece uma grande variedade de cursos de graduagéo, abrangendo desde
cursos técnicos até pds-graduacdo. Entre as principais modalidades estdo 0s cursos técnicos
integrados ao ensino meédio, que combinam formacao técnica e ensino regular; 0s cursos
técnicos subsequentes, voltados para quem j& terminou o ensino médio; e 0s cursos da
modalidade Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA), que permitem a qualificacdo

profissional para esse grupo. A instituicdo oferece cursos superiores de graduagdo, como
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licenciaturas e tecnologias, e especializacbes e mestrados para 0s que buscam
aprofundamento académico. O IFB é comprometido com a democratiza¢do do conhecimento
e a formacéo de profissionais para 0 mercado de trabalho.

A biblioteca oferece atendimento presencial e online com diversos servicos
integrados pelo sistema de Bibliotecas do Instituto Federal de Brasilia (SIBIFB), que
congrega as 10 bibliotecas dos campi do IFB. Além de contar com acervos digitais, a
biblioteca utiliza o regulamento do Sistema de Bibliotecas do IFB - Resolucdo 30/2021, que
apresenta orientagGes para auxiliar nas demandas do dia a dia e direciona-se a defini¢do das

normas para utilizagdo do sistema de bibliotecas do IFB.

4.3 0 QUE E O LETRAMENTO INFORMACIONAL?

Segundo Campello (2009), o uso do letramento informacional (information literacy)
foi introduzido pela primeira vez em 1970, para avaliar as habilidades necessarias para o uso
de fontes eletronicas de informacdo produzidas nos Estados Unidos. E notdrio que o termo
tem sido objeto de discussdes aprofundadas nas ultimas duas décadas, mas tem se tornado
mais relevante no Brasil no inicio do século XXI.

A autora identificou, com base na sociedade da informacdo, as diversas
interpretacdes do termo, as quais incluiam a abundancia de informacGes e a variedade de
formatos, o que justificava a necessidade de novas habilidades para lidar com o ambiente
informacional, que era considerado complexo e flexivel.

De acordo com Gasque (2012, p.46), o letramento informacional se refere a “[...]
saber buscar e usar a informacdo para produzir conhecimento, isto é, desenvolver a
capacidade de investigar problemas, visando a chegar as conclusées, mesmo que provisorias
[...]". Sob essa perspectiva, o LI é essencial para sobressair diante das praticas sociais, as
quais requerem tanto habilidades quanto competéncias para atender as proprias necessidades

e as da sociedade contemporanea (Gasque, 2012).

O letramento informacional constitui-se no processo de aprendizagem necessario
ao desenvolvimento de competéncias e habilidades especificas para buscar e usar
a informac&o. Por isso, ao se pensar em implantagdo do letramento informacional
deve se considerar inicialmente a concep¢do de ensino-aprendizagem subjacente
ao processo do letramento (Gasque, 2012, p.52).



22

Dessa forma, o papel do letramento informacional na formacao de cidaddos criticos
e ativos na sociedade favorece o processo de aprendizagem emancipatoria e significativa,
que se concentra, a0 mesmo tempo, em conceitos, procedimentos e atitudes que permitam
identificar as necessidades de informacdo e, a0 mesmo tempo, limit4-las ao longo da busca.
Entdo, a construcdo do conhecimento se da por meio de estratégias de organizacdo e
apreensdo das informacdes, baseadas nos fundamentos mencionados anteriormente.

A construcdo de uma sociedade critica e consciente depende diretamente da
capacidade dos cidaddos de dominarem técnicas e procedimentos para analisarem a
informac&o de forma eficiente. Como aponta Gasque (2012), a competéncia informacional
vai muito além do simples acesso aos dados, requerendo habilidades que permitam a
abstracdo e a aplicacdo no desenvolvimento do conhecimento. Essa competéncia é crucial
para que as pessoas possam interpretar conteldos de forma critica, identificar padrdes de
leitura adequados a diferentes géneros textuais e utilizar métodos estruturados para sintetizar
e organizar informacdes.

Gasque (2012) propGe usar a informacgdo estrategicamente, como resumos,
esquemas e mapas conceituais, para facilitar o aprendizado e a retengdo do conhecimento.
Essas taticas ndo apenas permitem uma compreensdo mais aprofundada dos contetidos, como
também aumentam a autonomia intelectual das pessoas, permitindo que se tornem
protagonistas na construcdo do conhecimento. Além disso, a organizacgéo e estruturacdo do
texto de acordo com normas académicas, como as diretrizes da ABNT, asseguram a
credibilidade e padronizacdo das produgbes cientificas, reforcando a relevancia da
documentacao rigorosa no ambiente académico.

Dessa forma, o desenvolvimento da capacidade de informacdo ultrapassa a esfera
individual e tem um papel crucial na formacéo de cidaddos aptos a lidar com a complexidade
da informacéo na era digital. Sem essas habilidades, ha o risco de um consumo excessivo de
dados e de uma disseminacdo de informag0es incorretas, 0 que prejudica a qualidade do
pensamento critico. Sendo assim, investir na capacitacdo informacional, como salienta
Gasque, é um caminho indispensavel para que as pessoas possam interpretar, organizar e
comunicar informacBes de maneira ética, estratégica e produtiva, promovendo uma

sociedade mais reflexiva e preparada para os desafios contemporaneos.
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Portanto, o letramento informacional € um processo de aprendizagem gue envolve
a busca, selecdo, acesso, organizacdo, uso e geracdo de conhecimento, com o objetivo de

auxiliar na tomada de decisdes e resolucdo de problemas, de acordo com Gasque (2010).
4.4 LETRAMENTO INFORMACIONAL: HABILIDADES E COMPETENCIAS

Caregnato (2000) salienta a necessidade de aprimorar as habilidades em relagéo as
atividades praticas de buscar, selecionar, analisar, sintetizar e utilizar as informacdes
relevantes para as necessidades do usuario. Com isso, as bibliotecas desenvolvem a¢des que
possibilitam o processo de desenvolvimento de habilidades em informagdo (DHI) que séo
utilizadas “para descrever o processo de busca da informagdo e a competéncia para utiliza-
la” (International Federation of Library Associations and Institutions IFLA, 2008). Esse
processo auxilia no aprimoramento das habilidades em informacg&o, resultando em uma
aprendizagem critica e emancipatoria.

A IFLA (2008, p.8) apresenta alguns conceitos que dizem respeito as habilidades de

informacéo, como:

Fluidez informativa — Capacidade ou dominio da competéncia em informacao.
Educacéo (ou formacéo) de usuarios — Método geral para ensinar aos Usuarios
0 acesso a informacéo.

Instrucdo de Bibliotecas — Enfoque na atengdo em habilidades bibliotecérias.
Orientacao em bibliotecas — Capacitagdo de usuarios na busca e recuperagao da
informacao.

Competéncia em informacgéo — Combinagéo de pericias e metas das habilidades
em informacao.

Habilidades em informac&o, habilidades informacionais — Enfoque na atencéo
as atitudes informacionais.

Desenvolvimento de habilidades em informag&o — O processo de facilitar as
habilidades de informac&o (IFLA, 2008, p.8, grifo nosso).

Com base nos conceitos mencionados, € possivel notar que as habilidades em
informacdo sdo aprimoradas por meio de um processo que requer atencdo e préaticas
especificas, mas que estao interligadas em relacdo a busca e utilizacdo da informacédo. No
entanto, a biblioteca deve incentivar uma praxis que ajude diretamente na formacédo de
habilidades e competéncias que estejam de acordo com necessidade de informacdo do

USUArio.
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Assim, para aprimorar as competéncias em informacao e o DHI, € necessario seguir
0s padrdes estabelecidos pela comunidade internacional de biblioteca da IFLA, uma vez que
a biblioteca precisa compreender e saber promover esses padrdes. Trés elementos cruciais
s80 0 acesso, avaliacdo e uso da informacdo. Diante disso, seguem as explica¢Ges conforme
a IFLA.

Quadro 3 - Desenvolvimento habilidades em informacéo (DHI)

USUARIO
1. Definicdo e articulacdo da necessidade
de informacéo.

CONCEITO

O usuario:

e Define ou reconhece a necessidade
de informacéo.

e Decide fazer algo para encontrar a
informacao.

e Expressa e define a necessidade de
informacdo. Inicia o processo de
busca.

O usuario acessa a
informacdo de forma
eficaz e eficiente

2. Localizacédo da informacao.
O usuério:

e |dentifica e avalia as fontes
potenciais de informacéo.

e Desenvolve estratégias de busca.

e Acessa fontes de informacdo
selecionadas.

e Seleciona e recupera a informagéo.
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1. Avaliacéo da informacao.

O usuério:
e Analisa, examina e extrai a
informagéo.
e Generaliza e interpreta  a
informacdo.

e Seleciona e sintetiza a informacéo.
e Avalia a exatiddo e relevancia da

O =B avalia a informacé&o recuperada.

informacdo de maneira

critica e competente. 2.0rganizacdo da informagao.
O usuério:

e Ordena e categoriza a informacéo.

e Relne e organiza a informacdo
recuperada.

e Determina qual a melhor e de maior
utilidade.

1. Uso da informagéo.
O usuério:

e Busca novas formas de comunicar,
apresentar e usar a informacao.

e Aplica a informacéo recuperada.
Apreende  ou internaliza a
informagdo como conhecimento

O usuério aplica/usa a pessoal.

informacao de maneira e Apresenta o produto da informagao.
precisa e criativa.

2. Comunicacao e uso ético da informacao.

O usuério:
e Compreende 0 uso ético da
informacdo.

Respeita o uso legal da informacéo.
e Comunica o produto da informagéo
com reconhecimento da propriedade
intelectual.
e Usa 0s padrGes para O

reconhecimento da informacéo.
Fonte: elabora com base na IFLA (2008).

Observa-se no quadro 3 que o desenvolvimento de competéncias em informacao se
refere a0 dominio e habilidade necessérios, visando identificar de forma adequada a

informacdo relevante para realizar uma tarefa especifica ou resolver um problema. A
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pesquisa deve ser coerente quanto ao custo, organizacdo e reorganizacdo das fontes de
informacdo, o que, consequentemente, implica em interpreta-las e analisa-las a partir da sua
recuperacdo. Dessa forma, é possivel avaliar a veracidade e a confiabilidade da informacao,
comunicar e apresentar os resultados da andlise e interpretacéo, e, finalmente, utiliza-la para
executar as agdes e alcancar os objetivos.

Dessa forma, a biblioteca tem um papel relevante no processo de formacao
educacional do aluno. Contudo, a busca requer habilidades e competéncias para explorar
essas fontes. A partir disso, torna-se indispensavel compreender a defini¢cdo da competéncia
em informagdo, de acordo com o documento publicado pela American Library Association
(ALA) que:

Compreende que uma pessoa deve ser capaz de reconhecer quando a informag&o é
necesséria e ter a capacidade de localizar, avaliar e usar efetivamente a informacéo
necessaria. Isto é, séo aquelas que aprenderam a aprender. E, Elas sabem como
aprender porque sabem como o conhecimento € organizado, como encontrar
informacdes e como usar informacdes de tal forma que outros possam aprender
com elas. S&o pessoas preparadas para o aprendizado ao longo da vida, porque
sempre conseguem encontrar as informacgdes necessarias para qualquer tarefa ou
decisdo em questdo (American Library Association, 1989, p. 3-4, traduco nossa).

A competéncia em informagao, conforme a Federagéo Internacional de Associa¢des
e Instituicdes Bibliotecarias (IFLA), ultrapassa a mera capacidade de acessar e usar dados.
Ela é um conjunto de habilidades para uma sociedade critica e reflexiva, onde os individuos
— estudantes, profissionais ou trabalhadores — podem identificar suas necessidades
informacionais, localizar fontes relevantes, avaliar a qualidade dos contetdos disponiveis e
incorporé-los significativamente ao seu repertorio cognitivo.

Essa competéncia ndo se limita ao acesso & informagéo, mas também compreende a
capacidade de organizar e aplicar o conhecimento adquirido, promovendo uma postura ativa
diante das multiplas fontes de dados que permeiam a sociedade atual. Em um cenario em que
a desinformacdo e a manipulacéo de contetidos se tornam desafios constantes, a alfabetizacdo
informacional é crucial para assegurar que o0s cidaddos consigam ndo apenas obter
informacdes, mas também transforma-las em conhecimento (til e relevante para sua vida e
sua atuacao social. Dessa forma, o conceito apresentado pela IFLA corrobora a ideia de que
a competéncia informacional ndo é um privilégio, mas sim uma necessidade urgente para a

participacdo consciente na sociedade do conhecimento.
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A biblioteca é o l6cus para promocdo dos conceitos referenciados. Dentre as
caracteristicas da biblioteca, destacam-se 0 apoio a pesquisa, a educacao e a aprendizagem
significativas por meio do acesso a informacdo, uma vez que ela deve oferecer servigos
voltados & compreensdo de métodos e técnicas de busca e uso da informacdo, além da
exploragdo de recursos informacionais para qualquer area da vida do sujeito (Caregnato,
2000).

A IFLA aponta que a necessidade de informagéo, com o0 passar dos anos, tornou-se
indispensavel nos setores das economias mundiais e um elemento indispensével da educacéo.
Assim sendo, é necessario que o individuo possua a habilidade de investigar, interpretar e

criar novas ideias, uma vez que a informacao se refere a:

Um elemento vital para a criatividade e a inovagao.

Um recurso fundamental para a aprendizagem e o pensamento humano.

Um recurso chave para a cria¢do de cidaddos melhor informados.

Um fator que permite aos cidaddos a obtencdo de melhores resultados em suas
vidas académicas, em relacdo com a salde e o trabalho.

Um recurso importante para o desenvolvimento socioecondmico (IFLA, 2008, p.6,
traducdo de Belluzzo).

A informacdo, de acordo com a Federacdo Internacional de Associagdes e
Instituicdes Bibliotecarias (IFLA, 2008), tem um papel crucial na sociedade atual, sendo um
elemento indispensavel para a criatividade, a inovacao e o progresso intelectual. Seu impacto
transcende o ambito individual, tornando-se um fator crucial para a formacao de cidaddos
mais informados e preparados para enfrentar desafios académicos, profissionais e sociais. A
informacdo proporciona melhores resultados na vida académica, influencia decisdes
relacionadas a salde e ajuda a se manter qualificada no mercado de trabalho, aumentando a
capacidade de andlise e reflexao dos individuos.

Belluzzo (2008), ao traduzir as diretrizes da IFLA, enfatiza que a competéncia
informacional ndo se limita ao simples acesso a dados, mas também inclui habilidades para
localizar, selecionar e utilizar a informacdo de forma estratégica e eficiente. Essas
competéncias sdo fundamentais para o aprendizado e atualizacdo constante em uma
sociedade em transformacao.

Dessa forma, a informacdo se torna um recurso indispensavel ndo apenas para o
desenvolvimento pessoal, mas também para o progresso socioecondmico, afetando

diretamente areas como educacao, cultura, politica e inovacdo. Dessa forma, o dominio da
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capacidade de informacdo deve ser considerado um elemento crucial para o progresso
humano e social. A capacidade de acessar e interpretar dados de forma critica possibilita que
os cidaddos tomem decisOes acertadas e se tornem agentes ativos na construcdo do
conhecimento. Portanto, ao enfatizar a importancia da alfabetizacdo informacional consoante
os principios da IFLA e as reflexdes de Belluzzo, reforca-se a ideia de que a informagdo néo
¢ apenas um bem acessivel, mas também um recurso estratégico para a autonomia intelectual

e a participagdo consciente na sociedade do conhecimento.

5 ANALISES E DISCUSSOES

Nesta secdo, com base na revisdo bibliogréfica e no referencial tedrico, séo
desenvolvidas as analises e discussdes relacionadas ao objeto deste estudo. Desta forma, as
subsecdes seguintes demonstraram como a Biblioteca do IFB Campus Gama, no Distrito
Federal, promove o desenvolvimento do Letramento Informacional, evidenciando os nucleos

do Modelo Nuclear do Letramento Informacional (LI) apresentados por Gasque (2012).

5.1 COMPETENCIAS DO LETRAMENTO INFORMACIONAL NA BIBLIOTECA DO
IFB CAMPUS GAMA - DF

Segundo a definicdo da Federacdo Internacional de Associacfes e Instituicdes
Bibliotecarias (IFLA), a competéncia em informacdo é um elemento indispensavel para a
formacdo de cidaddos criticos e autbnomos na sociedade atual. No ambito do Instituto
Federal de Brasilia (IFB), essa competéncia é aprimorada através das atividades previstas no
regulamento de 2021, especificamente no artigo 24 da Resolugédo n.° 30. Essas agOes
pretendem proporcionar aos estudantes e professores um aperfeicoamento das suas
capacidades informacionais, permitindo que se tornem independentes no processo de
pesquisa e na construcao do conhecimento.

As iniciativas propostas pelo IFB compreendem a disponibilizacdo de tutoriais em
formatos variados, como guias explicativos e videos instrucionais, além da necessidade de
agendamento prévio pelo estudante, garantindo um acompanhamento mais aprofundado e
eficiente. Ao organizar essas atividades, o instituto reforca sua relevancia para o progresso

académico e profissional, capacitando os individuos a identificarem suas necessidades de



29

informacdo, localizar fontes confiaveis, analisar criticamente os contetdos disponiveis e
organizar os dados de forma coerente e produtiva.

Dessa forma, ao consolidar a competéncia em informagdo como um componente
fundamental do aprendizado continuo, o IFB contribui para a formac&o de uma comunidade
educacional mais qualificada, na qual docentes e alunos tém maior autonomia para explorar
0 vasto campo do conhecimento. Esta abordagem néo apenas fortalece a pesquisa académica,
como também estimula a capacidade analitica dos envolvidos, permitindo que a informacéo
se transforme em um ativo para a vida académica, profissional e social dos cidadaos.

O IFB campus do Gama desenvolve atividades que estimulam o desenvolvimento
do L1, tais como:

a) O acesso e utilizacdo de bases de dados: a biblioteca possui informacdes
cientificas, tais como publica¢es cientificas, artigos cientificos e livros digitais. O servigo é
indispensavel para que os usuarios possam ter acesso a informacdes atualizadas e de
qualidade, bem como aprender a filtrar, avaliar e selecionar fontes confiaveis. Para utilizar
essas bases, € necessario adquirir habilidades em buscas avangadas, como empregar
operadores booleanos que sao termos usados para pesquisas e consultas em bases de dados e
aprimorar os resultados.

b) Treinamento e capacitacdo de usuarios para 0 uso dOS Servigos € recursos
informacionais disponiveis na biblioteca: esses treinamentos ensinam como usar as
ferramentas da biblioteca, como o catalogo online, 0 empréstimo de materiais, reservas e
renovac@es. Inclui também a instrucdo sobre como aprimorar a utilizagcdo dos recursos de
informacdo disponiveis, aprimorando a habilidade de autoaprendizado e pesquisa académica.

c) Elaboracéo de ficha catalografica: a biblioteca orienta os usuarios a elaborarem
fichas catalogréaficas, imprescindiveis para a apresentacdo de trabalhos académicos, como
monografias e teses. Este servigo auxilia na identificacdo e classificacdo dos trabalhos
conforme as normas de pesquisa, tornando a disseminagdo de dados mais fécil.

d) Servicos de disseminacao seletiva da informacédo — DSI: este servigo disponibiliza
informacgdes personalizadas consoante as necessidades dos usuarios. A biblioteca
disponibiliza materiais relevantes para estudantes e professores, o que facilita 0 acesso a esses

materiais.



30

e) Orientacdo e apoio no levantamento bibliografico: os bibliotecarios auxiliam os
usuarios a encontrarem obras relacionadas ao tema de estudo. O objetivo do servico € ensinar
como usar diferentes fontes, como livros, periddicos e materiais digitais, além de encontrar
lacunas na pesquisa.

f) Orientagdo na normalizacdo de trabalhos académicos: a biblioteca oferece o
suporte para que 0s usuarios normatizem seus trabalhos académicos segundo a Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), American Psychological Association (APA) ou
outras normas da instituigdo. Isso inclui a formalizacdo de citacOes, referéncias, organizagao
dos trabalhos e, dentre outras agdes, assegurar que 0os documentos cumpram 0s requisitos
formais exigidos.

E perceptivel que o desenvolvimento de competéncias estd, na sua maioria,
relacionado aos servigos oferecidos pela biblioteca. Ademais, observa-se que, para promover
essas competéncias, € necessario alinhar as necessidades dos usuarios as suas demandas
informacionais. Isso € particularmente relevante dado que a instituicdo abrange ndo apenas a
etapa do ensino médio e superior, mas também outras modalidades de ensino. Portanto, a
biblioteca deve estar preparada para atender a uma diversidade de necessidades
informacionais, garantindo, assim, a eficacia dos servicos prestados e o desenvolvimento

continuo das competéncias dos seus usuarios.

5.2 LETRAMENTO INFORMACIONAL NA BIBLIOTECA DO IFB CAMPUS GAMA:
PERSPECTIVA DO MODELO NUCLEAR DO LETRAMENTO INFORMACIONAL

O regulamento de 2021 do IFB, no artigo 24, propde atividades que estimulam o
desenvolvimento do letramento informacional (LI), conforme ja apresentado anteriormente.
Nessa perspectiva, realiza-se uma analise e discussdo com base no Modelo Nuclear de
Letramento Informacional apresentado por Gasque (2020). Esse modelo foi desenvolvido a
partir de estudos dos principais modelos utilizados em programas de LI internacionais. O
modelo é composto por quatro nucleos, cada um subdividido em trés categorias: Conceito,

Procedimentos e Atitudes.

Nucleo 1: necessidade de informacéo e problema de pesquisa.
Nucleo 2: acesso eficaz e eficiente & informacao.
Ndcleo 3: uso da informagao de forma ética e legal.
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Nucleo 4: comunicagdo da informacdo (Gasque, 2020, p.25).

De acordo com Gasque (2020), os quatro nucleos de competéncia informacional
permitem uma estruturacdo eficiente do processo de pesquisa. O primeiro nucleo trata da
identificacdo da necessidade de dados e da formulacao do problema de pesquisa, garantindo
um direcionamento claro. O segundo tema é o acesso eficiente a informacéo, enfatizando a
busca estratégica em fontes confiaveis. O terceiro nlcleo enfatiza o uso ético e legal dos
dados, assegurando o cumprimento das normas e da propriedade intelectual. O quarto ndcleo
concentra-se na comunicacdo da informacdo, assegurando sua estruturacdo e
compreensibilidade. Os pilares promovem autonomia e pensamento critico na construcao do
conhecimento.

O item a) acesso e utilizacdo de bases de dados é uma ferramenta essencial para
proporcionar aos usuarios informacdes cientificas confiaveis, como publicacbes académicas,
artigos cientificos e livros digitais. Este servi¢o é crucial para que os usuarios tenham acesso
a contetdos atualizados e de alta qualidade.

Ademais, esse recurso auxilia na formacdo de competéncias e aprendizagem de
varias competéncias necessarias, como a capacidade de filtrar, avaliar, selecionar fontes
confiaveis etc. Portanto, para que a base de dados seja Util para o usuario, é necessario saber
fazer buscas avancadas, o que envolve o uso de operadores booleanos, uma ferramenta que
permitird restringir o nimero de entradas obtido e acelerar o processo. Esse servico dialoga

diretamente com os quatro nucleos do letramento informacional (L1), conforme detalhado a

sequir:
QUADRO 4 - Acesso e utilizagdo de bases de dados
Nucleo Conceitos Procedimentos Atitudes
Usuario conhece e Organizar Ser proativo, avaliar
Nucleo 1. . N
: entende suas informacdes, demanda da
Necessidade
de informacéo necessidades conhecer tipo de pesquisa, seguir
€ problema o informacionais. dados, fontes técnica de
pesquisa.
disponiveis. investigacao.
Funcionamento dos Uso de operadores Etica e

Ncleo 2.
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Acesso eficaz canais e fontes de booleanos para responsabilidade,
e eficiente a . « o i .
; ~ informacéo, repositorios pesquisa. selecionar fontes
informagéo.
especificos. confiaveis.
Utilizar e analisar Anélise das Conhecimento
Nucleo 3. Uso . . " L
. ~ criticamente as informagdes adquirido, ética e
da informacéao
de forma ética  informac0es coletadas.  baseada em critérios uso legal da
e legal. . . «
g de qualidade e informacao.
confiabilidade.
Resultados obtidos de Seguir normas Autonomia e
Nucleo 4. o L -
T forma critica e correta. técnicas, como a responsabilidade,
Comunicacao
da informacéo. ABNT, apresentar apresentar
informagdes resultados com ética
padronizadas. profissional.

Fonte: Elabora pela autora.

Dessa forma, o servico de acesso e utilizacdo de bases de dados reflete, diretamente,
os primeiros dois ndcleos do LI, uma vez que prové as ferramentas e os conhecimentos
essenciais para que o sujeito possa identificar, localizar e acessar informagfes de maneira
eficiente: entretanto, pode-se afirmar que sua abrangéncia pode ser expandida para 0s
aspectos dos ndcleos 3 e 4.

Com base nessa analise, ainda, € possivel perceber que o servi¢co de acesso e
utilizacdo de bases de dados abrange os primeiros quatro nucleos do letramento
informacional, promovendo, assim, a aprendizagem e promovendo 0S aspectos
multidimensionais. Porém, vale ressaltar que é indispensavel que o usuario possua as
competéncias necessarias para utilizar esse servico de maneira eficiente: em caso de
dificuldades, é necessario que ele busque o bibliotecario e os demais profissionais que fazem
parte do espacgo informacional, a fim de garantir apoio e assessoria técnica.

O item b) Treinamento e capacitacdo de usuarios para o uso dos Servicos e
recursos informacionais disponiveis na biblioteca, compreende instrugéo e treinamento 0s
usuarios no uso dos servicos e recursos disponiveis na biblioteca, atividade oferecida pelos

profissionais por meio de programas em que ensinam o usuario a utilizar instrumentos como
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o catadlogo online, os procedimentos de empréstimo, quais tipos de material é possivel
reservar, renovar e dentre outros servicos.

O treinamento ¢ apropriado para ampliar a utilizacdo dos recursos informacionais e,
de tal forma, trabalhar as habilidades fundamentais para o autoconhecimento e a realizacdo
de pesquisa académica. Ao analisar esse servico a luz dos quatro nucleos de LI definidos por
Gasque (2020), é possivel entender como essas acOes estdo alinhadas para desenvolver

competéncias para 0 uso autbnomo, informado, critico e ético da informacéao.

QUADRO 5 - Treinamento e Capacitacdo de Usuarios para 0 uso dos Servigos e

Recursos Informacionais disponiveis na Biblioteca

Nucleo Conceitos Procedimentos Atitudes
Identificacdo das Organizar Estimula
, necessidades necessidades de curiosidade e
Ndcleo 1.

Necessidade de
informacéo e
problema de

pesquisa.

Nucleo 2. Acesso
eficaz e eficiente a
informagdo.

Nucleo 3. Uso da
informacdo de

forma ética e legal.

informacionais dos
usuarios, uso de
ferramentas como

catalogo online.

Navegar no sistema
de biblioteca,
acessar recursos

com eficiéncia.

Orientacdes sobre
direitos autorais,
plagio e uso
responsavel dos

materiais.

Organizacao e

pesquisa, buscar proatividade,

informacoes comportamento
pertinentes, investigativo e
selecionar fontes autdbnomo.
adequadas.
Desenvolvimento de Responsabilizacdo e
habilidades préaticas, respeito ao ambiente
uso de palavras- institucional,
chave, filtros e devolucédo do
critérios. material no prazo.
Explicagdes sobre  Valor da integridade
como citar académica, respeito

corretamente fontes, as leis de direitos

utilizar materiais autorais,
conforme normas comportamento
académicas. ético.
InstrucOes sobre Autonomia e
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Nucleo 4. apresentacéo das citacdo de fontes, responsabilidade na
Comunicacao da . ~ x N
g ~ informacdes formatacéo de comunicacgéo da
informacdo.

obtidas, formato de  textos, apresentacdo informacéo, clareza

trabalhos de resultados de e organizacao na

académicos. pesquisa. apresentacéo dos

resultados.

Fonte: Elabora pela autora.

Com base na andlise dos quatro nucleos do letramento informacional, percebe-se
que os programas de capacitacao e treinamento atendem de maneira eficaz aos nlcleos 1 e 2,
promovendo a identificagcdo de necessidades informacionais e 0 acesso eficiente a recursos.
Entretanto, ha um espaco significativo para incluir competéncias relacionadas ao nucleo 3,
que trata do uso ético e legal da informacdo, e ao nlcleo 4, voltado para a comunicacao.

Ao incluir aspectos como ética no uso da informacdo, direitos autorais e orientacoes
sobre comunicacdo académica, os treinamentos poderiam oferecer uma formacdo mais
completa, preparando os usuarios para enfrentar os desafios informacionais de maneira
critica, ética e autdbnoma. Essa ampliacdo reforcaria o impacto positivo da biblioteca no
desenvolvimento de habilidades académicas e profissionais dos usuarios.

O item c) aborda os servicos de disseminagéo seletiva da informacgéo (DSI), um
recurso oferecido pela biblioteca que disponibiliza informacGes personalizadas conforme as
necessidades especificas dos usuarios. Este servico tem como objetivo facilitar o acesso a
materiais relevantes, atendendo tanto estudantes quanto professores, ao selecionar e
compartilhar contetidos diretamente relacionados aos interesses académicos ou profissionais
dos solicitantes. Esse servico pode ser analisado sob a perspectiva dos quatro nucleos do

letramento informacional (LI), conforme descritos por Gasque (2020.

QUADRO 6 - Os servicos de disseminacado seletiva da informacéo (DSI)
Nucleo Conceitos Procedimentos Atitudes

Nucleo 1. Definir claramente a Formular solicitacbes Demonstrar
Necessidade
de informacao
e problema de informacéo. buscar informagdes.

pesquisa.

necessidade de detalhadas a biblioteca. proatividade ao
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Nucleo 2. Compreender 0s Utilizar ferramentase  Valorizar o servico
Acesso eficaz . , . .
o \ canais e métodos da servigos oferecidos. ao explorar
e eficiente a
informacdo. biblioteca. informacdes.
Nucleo 3. Uso Utilizar contetudos Incorporar informacGes Demonstrar
da informacéo . o ” -
aG respeitando direitos de forma ética. responsabilidade ao
de forma ética
e legal. autorais. compartilhar
conteddos.
Organizar e aplicar Produzir relatorios, Demonstrar
Nucleo 4. . x . i
T informagGes em artigos ou autonomia ao
Comunicacao
da informacdo. contextos académicos. apresentacoes. interpretar e
comunicar
conteddos.

Fonte: Elabora pela autora.

O Servico de Disseminacdo Seletiva da Informacdo (DSI) reflete uma aplicagdo
pratica e abrangente dos nucleos do letramento informacional, contribuindo para o
desenvolvimento das competéncias informacionais dos usuarios. Para garantir que o servico
seja plenamente aproveitado, é fundamental que estudantes e professores participem
ativamente do processo, comunicando suas necessidades e aplicando os contetidos recebidos
de forma ética e critica. Quando necessario, o apoio dos bibliotecarios e demais profissionais
é indispensavel para auxiliar na maximizagdo dos beneficios desse servico.

O item d) refere-se a orientacdo no levantamento bibliografico, no qual os
bibliotecarios auxiliam os usuarios na identificacdo e localizacdo de obras relacionadas aos
temas de estudo ou pesquisa. O objetivo desse servico é capacitar 0s usuarios no uso de
diferentes fontes de informacdo, como livros, peridédicos e materiais digitais, bem como
ajuda-los a identificar possiveis lacunas em suas pesquisas, promovendo uma investigacao
mais abrangente e criteriosa. Esse servi¢o pode ser analisado a luz dos quatro nacleos do

letramento informacional (L1), conforme descritos por Gasque (2020).

QUADRO 7 - Orientacao no Levantamento Bibliografico

Nucleo Conceitos Procedimentos Atitudes



Nucleo 1.
Necessidade de
informacédo e
problema de
pesquisa.

Ndcleo 2. Acesso
eficaz e eficiente a
informacéo.

Nucleo 3. Uso da
informacdo de

forma ética e legal.

Nucleo 4.
Comunicacéo da
informacdo.

Delimitar tema de
estudo, identificar
informacdes

necessarias.

Conhecer
plataformas de
pesquisa, catalogos
online.
Principios éticos e
legais, direitos

autorais.

Organizar
informacdes de
forma clara, normas

académicas.

Elaborar estratégias
de busca, definir

palavras-chave.

Utilizar técnicas de
busca avancada,
operadores
booleanos.
Registrar fontes
utilizadas, garantir

rastreabilidade.

Estruturar
referéncias
conforme normas,
integrar fontes ao

texto.
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Demonstrar
curiosidade
investigativa,
explorar fontes de
informacao.
Ser proativo,
solicitar apoio ao

bibliotecario.

Demonstrar
integridade
académica, evitar
plagio.
Demonstrar
autonomia, articular
dados de forma

critica.

Fonte: elabora pela autora.

O servico de orientacdo e apoio no levantamento bibliografico representa uma
aplicacdo pratica e essencial dos quatro nucleos do letramento informacional. Ele capacita os
usuarios a buscar, avaliar e utilizar informacgdes de forma eficaz e ética, além de comunicar
os resultados com clareza e precisdo. Para maximizar os beneficios desse servigo, é
fundamental que os usuérios colaborem ativamente com os bibliotecarios, que estdo
preparados para fornecer suporte especializado e orientagdes personalizadas em cada etapa
do processo de pesquisa.

O item e) refere-se & orientacdo na normalizagdo de trabalhos académicos, no
qual a biblioteca oferece suporte aos usuarios para que seus trabalhos estejam de acordo com
normas técnicas especificas, como as da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
da American Psychological Association (APA) ou outras diretrizes institucionais. O servigo

abrange a formalizacéo de citagOes, referéncias e organizacdo de documentos, garantindo que
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os requisitos formais exigidos para trabalhos académicos sejam cumpridos. Esse servi¢o pode

ser analisado a luz dos quatro nucleos do letramento informacional (L1), conforme descritos

por Gasque (2020).

QUADRO 8 - Orientacdo na Normalizacdo de Trabalhos Académicos

Nucleo

Nucleo 1.
Necessidade de
informacéo e
problema de
pesquisa.

Nucleo 2. Acesso
eficaz e eficiente a
informacgdo.

Nucleo 3. Uso da
informacdo de
forma ética e legal.

Ndcleo 4.
Comunicacéo da
informacéo.

Conceitos
Identificar normas
técnicas requeridas
pela instituicdo ou
area de
conhecimento.
Conhecer fontes de
consulta, como
manuais da ABNT e
guias da APA.

Compreender a
importancia de
atribuir crédito as
fontes, respeitando

direitos autorais.

Reconhecer o
impacto de um
trabalho bem
formatado na
aceitacéo e
credibilidade.

Procedimentos
Selecionar guias
normativos
apropriados e
compreender regras
aplicaveis.
Utilizar ferramentas
de apoio, como
gerenciadores de
referéncias e
tutoriais.
Aplicar
corretamente regras
para citacoes diretas
e indiretas, notas de
rodapé e

referéncias.

Organizar conteudo
de forma logica e
sistematica,
seguindo diretrizes

normativas.

Fonte: elabora pela autora.

Atitudes
Interesse em
organizar o trabalho
de forma precisa e

atenta aos detalhes.

Ser proativo ao
buscar orientagdes
adicionais e utilizar
recursos
tecnologicos.
Adotar praticas
éticas ao registrar
fontes, evitando
plagio e
promovendo
integridade
académica.
Demonstrar
comprometimento
com a apresentacao

formal do trabalho.
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O servigo de orientacdo na normalizacdo de trabalhos académicos contempla quatro
nucleos da LI, uma vez que desempenha um papel essencial no processo formativo dos
usuarios, desenvolvendo competéncias relacionadas a organizagao, a comunicagao e ao uso
ético da informacgdo. Ao oferecer suporte especializado, a biblioteca contribui para a
qualidade e a padronizagdo dos trabalhos académicos, promovendo a exceléncia académica
e 0 cumprimento das exigéncias institucionais. Os usuarios devem buscar ativamente esse
servico, colaborando com os bibliotecarios para garantir que seus trabalhos atendam aos
requisitos formais e éticos esperados.

Portanto, cada servigo informacional que a instituicdo presente oferece abrangem de
forma significativa os quatro nucleos do letramento informacional, com énfase especial nos
dois primeiros nucleos, relacionados a identificacdo e ao acesso eficiente de informagdes.
Apesar disso, existe uma oportunidade de ampliar os treinamentos e programas para
contemplar também os nucleos 3 e 4, que tratam do uso ético, legal e da comunicagdo da
informacdo. Essa expansao proporcionaria uma formacao ainda mais completa aos usuarios,
preparando-os para lidar com os desafios informacionais de forma critica e autbnoma. O
papel ativo dos bibliotecarios e usuarios € crucial nesse processo, garantindo o pleno
aproveitamento dos servigos, como acesso a bases de dados, elaboracdo de fichas
catalogréficas, normalizacdo de trabalhos e levantamento bibliografico. Com isso, a
biblioteca se consolida como um espaco essencial para o desenvolvimento de competéncias

académicas e profissionais, promovendo a exceléncia e a ética no uso da informacéo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A Biblioteca do IFB Campus Gama desempenha um papel essencial no
desenvolvimento do letramento informacional, promovendo a independéncia e autonomia de
seus usuarios por meio de praticas estratégicas e servigcos personalizados. A investigacdo
realizada permitiu identificar as praticas e estratégias utilizadas pela biblioteca, bem como
analisar a eficacia das atividades de letramento informacional, evidenciando seu impacto
positivo na formacao académica e profissional de estudantes e professores.

Apobs a analise, os objetivos do trabalho foram atingidos de forma satisfatoria,
demonstrando a relevancia da biblioteca como promotora do letramento informacional. A

partir do modelo nuclear de Gasque (2020), que estrutura o Letramento Informacional e a
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competéncia informacional em diferentes etapas, identificam-se cinco tarefas fundamentais
que a biblioteca disponibiliza para seus usuarios.

A primeira tarefa é identificar a necessidade de dados, auxiliando os individuos na
formulagéo de problemas de pesquisa e na defini¢cdo de objetivos claros para sua busca. A
segunda acdo é apoiar o acesso eficiente e eficiente a informacéo, disponibilizando bases de
dados, catalogos organizados e instru¢Ges. Em seguida, a biblioteca incentiva o uso ético e
legal da informacéo, fornecendo instru¢des sobre normas de citacéo, respeito aos direitos
autorais e condutas adequadas para o uso de fontes académicas.

A biblioteca se destaca na comunicagéo da informacéo, oferecendo treinamentos e
materiais para a redacao cientifica, a estruturacdo de trabalhos académicos e a apresentacao
do conhecimento. A quinta atividade incentiva o aprendizado continuo e a autonomia
informacional, para selecionar, organizar e aplicar o conhecimento em diversos contextos da
vida académica e profissional.

Ao integrar essas acOes, a biblioteca reafirma seu papel de um espacgo fundamental
na promocdo da alfabetizacdo informacional, capacitando os cidaddos para o uso critico e
produtivo da informacdo e contribuindo para a formacéo de cidaddos mais qualificados e
conscientes no mundo digital.

Contudo, destaca-se a importancia de expandir as iniciativas para abordar os nicleos
relacionados ao uso ético da informacéo e a comunicacéo dos resultados, incorporando temas
como ética, direitos autorais e comunicacao académica. Isso garantiria uma formacgdo mais
abrangente, preparando 0s usuérios para interacdes académicas e profissionais mais
complexas.

Servicos especificos, como a normalizacdo de trabalhos académicos e a
disseminacéo seletiva de informagdes, demonstram como a biblioteca integra os quatro
nacleos do letramento, agregando qualidade e padronizacdo as praticas académicas. A
colaboracdo ativa entre usuarios e profissionais de informac&o é essencial para o sucesso e 0
impacto dessas iniciativas.

Ademais, destacou-se a relevancia de expandir as iniciativas da biblioteca para
abordar aspectos éticos e comunicacionais, incorporando temas como ética, direitos autorais

e comunicacdo académica. Essas agdes complementariam as competéncias desenvolvidas,
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preparando os usuarios para desafios mais complexos no contexto académico e profissional,
promovendo uma formacdo mais abrangente e alinhada as demandas contemporaneas.

Por fim, conclui-se que a Biblioteca do IFB Campus Gama se consolida como um
espaco multidimensional e transformador. Ao integrar praticas que vao além do suporte
informacional tradicional, a biblioteca fomenta a exceléncia académica e profissional,
consolidando-se como um agente transformador no desenvolvimento integral de seus
usuarios. Dessa forma, ela reafirma sua importancia como pec¢a-chave para o aprendizado, a

inovacdo e o suporte técnico no contexto educacional.

REFERENCIAS

AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION. Presidential Committee on Information
Literacy. Final Report. Chicago: American Library Association, 1989. Disponivel em:
https://www.ala.org/acrl/publications/whitepapers/presidential. Acesso em: 10 set. 2024.

BRASIL. Lein. 11.892, de 29 de dezembro 2008: institui a Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnologica, cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, e da outras providéncias. 2008. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/1ei/111892.htm. Acesso em: 15
jul. 2024.

BRASIL. Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996: estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional. 1996. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/I9394.htm. Acesso em: 15 jul. 2024.

BRASIL. Lei n®11.195, de 18 de novembro de 2005. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2005/1ei/111195.htm. Acesso em: 15
jul. 2024,

BRAZOROTTO, Cintia Magno; VENCO, Selma Borghi. Educacéo profissional no
Brasil: historia e politica dos Institutos Federais. ETD - Educacdo Temaética Digital
[online], v. 23, n. 2, p. 487-505, 2021. Disponivel em:
https://doi.org/10.20396/etd.v23i2.8656863. Acessado em: 10 set. 2024.

CAMPELLO, Bernadete. Biblioteca escolar: conhecimentos que sustentam a pratica.
Belo Horizonte: Auténtica, 2012.

CAMPELLO, Bernadete. O movimento da competéncia informacional: uma perspectiva
para o letramento informacional. Ciéncia da Informacdao, Brasilia, v. 32, n. 3, p. 28-37,
set./dez. 2003. Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/ci/v32n3/19021.pdf. Acesso em: 10
set. 2024.



https://www.ala.org/acrl/publications/whitepapers/presidential
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11892.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/lei/l11195.htm
https://doi.org/10.20396/etd.v23i2.8656863
http://www.scielo.br/pdf/ci/v32n3/19021.pdf

41

CAREGNATO, S. E. O desenvolvimento de habilidades informacionais: o papel das
bibliotecas universitéarias no contexto da informacao digital em rede. Revista de
Biblioteconomia & Comunicacéao, Porto Alegre, v. 8, p. 47-55, 2000. Disponivel em:
https://core.ac.uk/download/pdf/11883861.pdf. Acesso em: 10 set. 202024.

GASQUE, Kelley Cristine Gongalves Dias. Arcabougo conceitual do letramento
informacional. Ciéncia da Informagcao, v. 39, p. 83-92, 2010. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ci/a/9L8b38v48WBQSQVRX63BMsw/?format=pdf&lang=pt.
Acesso em: 10 set. 2024.

GASQUE, Kelley Cristine Gongalves Dias. Letramento informacional: pesquisa, reflexao
e aprendizagem. Brasilia, DF: Thesaurus, 2012. Disponivel em:
https://livros.unb.br/index.php/portal/catalog/view/140/311/1016. Acesso em: 9 maio 2024.

GASQUE, Kelley Cristine Gongalves Dias. Manual do letramento informacional: saber
buscar e usar a informacéo. Brasilia: Faculdade de Ciéncia da Informacéo, Universidade de
Brasilia, 2020.

GIL, Antbnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. S&o Paulo: Atlas, 2002.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

IFLA. Diretrizes sobre desenvolvimento de habilidades em informacéo para a
aprendizagem permanente. Veracruz, 2008. Disponivel em: https://www.ifla.org/wp-
content/uploads/2019/05/assets/information-literacy/publications/ifla-guidelines-pt.pdf.
Acesso em: 10 set. 2024.

INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS (IFLA). Um elemento vital para a criatividade e a inovacdo. Um
recurso fundamental para a aprendizagem e o pensamento humano. Um recurso
chave para a criacdo de cidaddos melhor informados. Um fator que permite aos
cidadaos a obtencéo de melhores resultados em suas vidas académicas, em relacao
com a saude e o trabalho. Um recurso importante para o desenvolvimento
socioecondmico. Traducdo de Ana Maria Belluzzo. 2008. p. 6.

INSTITUTO FEDERAL DE BRASILIA (IFB) CAMPUS GAMA. Campus Gama
pretende atingir a meta de mil estudantes matriculados em 2014. Disponivel em:
https://ifb.edu.br/gama/noticiasgama/6301-campus-gama-pretende-atingir-a-meta-de-mil-
estudantes-matriculados-em-2014. Acesso em: 15 jul. 2024.

INSTITUTO FEDERAL DE BRASILIA. Resolugéo n° 30, de 14 de junho de 2021.
Regulamento do Sistema de Bibliotecas do Instituto Federal de Brasilia. Brasilia, DF: IFB,
2021. Disponivel em: https://ifb.edu.br. Acesso em: 15 jul. 2024.

INSTITUTO FEDERAL DE BRASILIA (IFB). IFB 5 anos. Disponivel em:
https://ifb.edu.br/reitori/6300-ifb-5-an0s005. Acesso em: 15 jul. 2024.



https://core.ac.uk/download/pdf/11883861.pdf
https://www.scielo.br/j/ci/a/9L8b38v48WBQSQVRX63BMsw/?format=pdf&lang=pt
https://livros.unb.br/index.php/portal/catalog/view/140/311/1016
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/information-literacy/publications/ifla-guidelines-pt.pdf
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/information-literacy/publications/ifla-guidelines-pt.pdf
https://ifb.edu.br/gama/noticiasgama/6301-campus-gama-pretende-atingir-a-meta-de-mil-estudantes-matriculados-em-2014
https://ifb.edu.br/gama/noticiasgama/6301-campus-gama-pretende-atingir-a-meta-de-mil-estudantes-matriculados-em-2014
https://ifb.edu.br/
https://ifb.edu.br/reitori/6300-ifb-5-anos005

42

INSTITUTO FEDERAL DE BRASILIA (IFB). Nossa historia. Disponivel em:
https://www.ifb.edu.br/reitori/36998-nossa-historia. Acesso em: 15 jul. 2024.

INSTITUTO FEDERAL DE BRASILIA (IFB). P4gina institucional. Disponivel em:
https://www.ifb.edu.br/reitori/15711. Acesso em: 15 jul. 2024.

Portal da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnolégica. Portal das
Instituicdes da Rede Federal (MEC). Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/setec-
secretaria-de-educacao-profissional-e-tecnologica. Acesso em: 15 jul. 2024,

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA (MEC).
Instituicdes da Rede Federal. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/rede-federal-
inicial/instituicoes. Acesso em: 15 jul. 2024.

SISTEMAS DE BIBLIOTECA DO INSTITUTO FEDERAL DE BRASILIA DO
CAMPUS (IFB). Siabi IFB. Disponivel em: https://siabi.ifb.edu.br/. Acesso em: 15 jul.
2024.



https://www.ifb.edu.br/reitori/36998-nossa-historia
https://www.ifb.edu.br/reitori/15711
http://portal.mec.gov.br/setec-secretaria-de-educacao-profissional-e-tecnologica
http://portal.mec.gov.br/setec-secretaria-de-educacao-profissional-e-tecnologica
http://portal.mec.gov.br/rede-federal-inicial/instituicoes
http://portal.mec.gov.br/rede-federal-inicial/instituicoes
https://siabi.ifb.edu.br/

	2216e2123e587aa0badc111d13c83e5b14b04b6b6b3a3627e3266cb7d9a55e83.pdf
	PDF 23070.016749/2025-15
	Termo de Ciência e de Autorização TCCG (RI) TECA 5262739

	2216e2123e587aa0badc111d13c83e5b14b04b6b6b3a3627e3266cb7d9a55e83.pdf
	PDF 23070.016749/2025-15
	Ata de Defesa de Trabalho de Conclusão de Curso 5262728

	2216e2123e587aa0badc111d13c83e5b14b04b6b6b3a3627e3266cb7d9a55e83.pdf

