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RESUMO

O agronegdcio brasileiro tem experimentado expressivo crescimento e aumento de
competitividade nas tltimas décadas, demandando a modernizagao e profissionalizacao das
propriedades rurais. Entre os desafios enfrentados pelo setor, destaca-se a necessidade de
transi¢do organizacional das fazendas do regime de pessoa fisica para pessoa juridica,
processo que implica mudancas profundas na estrutura administrativa, contabil e
operacional. Este trabalho tem como objetivo analisar como a aplicagdo de ferramentas de
gestao da qualidade pode contribuir para uma transi¢ao eficaz, organizada e alinhada as
demandas regulatorias e de mercado nesse contexto. O estudo foi conduzido por meio de
pesquisa-acdo, com abordagem qualitativa e aplicada, envolvendo a analise pratica do
processo de transi¢do em trés fazendas de um mesmo grupo econdmico no estado de Goias.
A metodologia contemplou analise documental, observa¢do de reunides estratégicas e a
utilizagdo articulada de ferramentas como diagrama de Ishikawa, matriz de risco, analise
SWOT, 5W2H, cronogramas e matriz RACI. O foco esteve na estruturagdo das etapas do
processo, na identificagao dos riscos e desafios, e na defini¢do de responsabilidades e prazos
para a implementa¢do das atividades. Os resultados obtidos evidenciaram que o uso
integrado das ferramentas de qualidade proporcionou maior clareza na defini¢do das fases
da transicdo, facilitando o diagnostico situacional, a antecipagdo de riscos, o detalhamento
de responsabilidades e 0 acompanhamento sistematico do progresso. O desenvolvimento de
um plano de acdo pratico — composto por cronograma, SW2H e matriz RACI — mostrou-se
eficaz nao apenas para o contexto estudado, mas também para a replicabilidade em outras
operagoes rurais. O trabalho ainda apresenta um fluxograma com as principais fases e
decisdes envolvidas no processo, servindo como referéncia visual para gestores do setor.
Conclui-se que a aplicacdao estruturada dessas ferramentas potencializa a eficiéncia, a
governanga ¢ a sustentabilidade da formalizagao das fazendas, destacando a importancia de
um planejamento colaborativo e orientado a melhoria continua no agronegdcio brasileiro.

Palavras-chave: Transicdo; Organizacional, Gestdo; Qualidade; Agronegocio, Pessoa-
Juridica, Pessoal-Fisica.



ABSTRACT

The Brazilian agribusiness sector has experienced significant growth and increased
competitiveness in recent decades, demanding the modernization and professionalization of
rural properties. Among the challenges faced by the sector, the need for organizational
transition of farms from individual (natural person) to legal entity status stands out, a process
that entails profound changes in administrative, accounting, and operational structures. This
article aims to analyze how the application of quality management tools can contribute to an
effective, organized, and regulation- and market-aligned transition in this context. The study
was conducted using action research with a qualitative and applied approach, involving the
practical analysis of the transition process in three farms belonging to the same economic
group in the state of Goids. The methodology included document analysis, observation of
strategic meetings, and the articulated use of tools such as brainstorming, Ishikawa diagram,
risk matrix, SWOT analysis, SW2H, schedules, and the RACI matrix. The focus was on
structuring the process stages, identifying risks and challenges, and defining responsibilities
and deadlines for the implementation of activities. The results obtained showed that the
integrated use of quality tools provided greater clarity in defining the phases of the transition,
facilitating situational diagnosis, risk anticipation, detailing of responsibilities, and
systematic progress monitoring. The development of a practical framework—composed of
schedule, SW2H, and RACI matrix—proved effective not only for the studied context but
also for replication in other rural operations. The article also presents a flowchart with the
main phases and decisions involved in the process, serving as a visual reference for sector
managers. It is concluded that the structured application of these tools enhances efficiency,
governance, and the sustainability of farm formalization, highlighting the importance of
collaborative planning and a focus on continuous improvement in Brazilian agribusiness.

Keywords: Organizational; Transition, Quality; Management, Agribusiness; Legal-Entity,
Personal-Entity.
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1. INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o agronegocio no Brasil consolidou-se como uma das principais
forgas econdmicas do pais, apresentando crescimento expressivo tanto em produgdo quanto
em exportagdo. Em 2023, o Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil totalizou R$ 10,9 trilhoes,
com a atividade agropecuaria registrando um crescimento de 15,1% em relacdo a 2022,
influenciando significativamente o desempenho econdémico nacional (IBGE, 2023). A
competitividade do setor agricola brasileiro elevou o pais a um dos maiores produtores e
exportadores globais de alimentos e fibras, impulsionada por avangos tecnologicos,
expansdo de areas cultivadas e pecudrias, além da modernizagdo de técnicas agricolas. No
entanto, esse cendrio exige cada vez mais que propriedades rurais e fazendas alinhem-se as
rigorosas exigéncias de mercado, que incluem padrdes de qualidade, sustentabilidade e
eficiéncia operacional. Como apontado no estudo sobre eficiéncia em cooperativas, a
eficiéncia operacional envolve a capacidade de maximizar a produtividade, minimizar custos
e otimizar os processos internos de uma organizagao, fatores que sdo determinantes para a
competitividade no mercado (STAGRI, 2024).

Neste contexto de transformagao, a necessidade de profissionalizagao e formalizagao
das operacgdes nas fazendas tornou-se fundamental. Para que possam se manter competitivas
e viaveis, as fazendas precisam adotar praticas administrativas e de gestdo que proporcionem
tal elevacdo de competitividade. Como aponta o estudo sobre eficiéncia produtiva em
propriedades rurais, a eficiéncia operacional estd diretamente atrelada aos fatores de
producdo, como terra, trabalho e capital, ¢ sua ma utilizagdo pode acarretar riscos e
ineficiéncias na atividade rural (Bassotto, 2022). Isso inclui, em muitos casos, a transi¢ao de
pessoa fisica para pessoa juridica visto que essa transformagao organizacional visa adaptar
a estrutura das fazendas aos novos requisitos regulatorios ¢ de mercado, facilitando o
controle financeiro, o planejamento estratégico, o monitoramento de atividades e a gestao de
pessoas. A transformacdo de fazendas de pessoa fisica para pessoa juridica pode oferecer
diversas vantagens competitivas, como maior acesso a linhas de crédito, incentivos fiscais e
profissionalizacdo da gestao. No entanto, esse processo também pode apresentar desafios
complexos e riscos significativos. Além disso, a adaptagao as novas regras de tributagao do
consumo representara desafios e oportunidades para as empresas. Como evidenciado no
estudo de Pelizaro et al. (2023), ao comparar as principais diferencas entre pessoa fisica e
pessoa juridica no contexto rural, observa-se que a profissionalizacao da gestdo, o acesso

facilitado a financiamentos e a possibilidade de perpetuacdo do negocio se contrapdem a



maior burocracia e a necessidade de contabilidade complexa, ressaltando tanto as vantagens
quanto as ressalvas da migragdo de regime.

No contexto do processo de migracao de pessoa fisica para pessoa juridica, demanda-
se um alinhamento minucioso as novas obrigacoes fiscais e legais, especialmente em termos
de investimentos em consultoria especializada, tecnologia e treinamento para os
colaboradores envolvidos. Conforme destacado em andlises sobre os desafios tributarios
enfrentados pelo agronegocio, as dificuldades incluem desde a reorganizagdo contabil e
fiscal at¢ a adequagdo a novas regulamentacoes que impactam diretamente na
competitividade e sustentabilidade do setor (Ravagnani, 2024). Portanto, uma abordagem
estruturada e fundamentada ¢ essencial para que essa transicdo seja eficaz e segura,
atendendo as demandas tanto operacionais quanto legais.

Apesar das vantagens associadas a formalizagdo e transformacgdo organizacional de
fazendas, o processo pode ser prejudicado pela falta de planejamento estruturado e de
ferramentas que auxiliem no gerenciamento de atividades e na mitigagao de riscos, visto que,
conforme destacado por Marques et al. (2014), "mudancas organizacionais nao estruturadas
podem resultar em resisténcia interna, perda de eficiéncia e falhas na implementagao".
Portanto, ¢ essencial adotar uma abordagem sistematica e fundamentada para assegurar uma

transicao eficaz e organizada.

2. DELIMITACAO DO TEMA, PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVOS

2.1 TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

O tema deste trabalho esta centrado na aplicacdo de ferramentas da qualidade para
conduzir, de forma eficaz, uma transformacdo organizacional em fazendas que estdo
migrando do regime de pessoa fisica para pessoa juridica. O tema se enquadra especialmente
em duas areas da ABEPRO (Associagao Brasileira de Engenharia de Producao): Engenharia
da Qualidade, devido a utilizagdo das ferramentas mencionadas, e Engenharia
Organizacional, por se tratar explicitamente de um processo de transformagdo
organizacional.

Quanto ao problema dessa pesquisa, o mesmo pode ser traduzida pela seguinte
pergunta: ‘Como a aplicagdo de ferramentas da qualidade pode contribuir para a conducao

eficaz e organizada da transformacao organizacional de fazendas que estdo em processo de



migracdo do regime de pessoa fisica para pessoa juridica, garantindo o alinhamento as

exigéncias legais, a mitigacao de riscos e a profissionaliza¢do da gestao?’

2.2 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral deste trabalho ¢ analisar como a aplicacao de ferramentas de gestao,
com énfase nas ferramentas de gestdo da qualidade, pode contribuir para o processo de
transformagdo organizacional de uma fazenda que estd em fase de transi¢do do regime de
pessoa fisica para juridica, visando proporcionar uma transi¢ao eficaz, organizada e alinhada
as demandas regulatorias e de mercado. Com isso, busca-se ndo apenas organizar o0 processo
de transicdo, mas também minimizar riscos e ineficiéncias que poderiam comprometer o

sucesso da mudanca.

2.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para atingir este objetivo geral, o estudo se baseia nos seguintes objetivos especificos:

- Avaliar o contexto e os desafios da transformacao organizacional;

- Analisar os motivos e riscos envolvidos no processo de mudanga organizacional de
regime pessoa fisica para pessoa juridica;

- Avaliar o status atual da fazenda, identificando o que ja foi realizado e o que ainda
¢ necessario ser implementado para a respectiva transformagao organizacional;

- Elaborar um cronograma das atividades necessarias para a transformagao
supracitada;

3. REVISAO DE LITERATURA

3.1 FERRAMENTAS DA QUALIDADE

As ferramentas da qualidade s3ao instrumentos fundamentais para a gestao
organizacional, permitindo o monitoramento, analise e melhoria continua dos processos.
Segundo Mariani (2005), administrar processos com eficicia e tomar decisdes precisas exige
a coleta e andlise de informagdes provenientes das operagdes. Para isso, as ferramentas da
qualidade oferecem uma abordagem estruturada que auxilia na identificacdo, mensuragao,
analise e resolugdo de problemas, promovendo maior eficiéncia e controle. Carvalho e

Paladini (2005) descrevem essas ferramentas como mecanismos eficazes e simples,



destinados a enfrentar desafios que impactam o desempenho das organizagdes,

particularmente em setores com processos complexos e sensiveis a variagdes.

3.1.1 Diagrama de Causa e Efeito (Ishikawa)

O diagrama de causa e efeito, ou diagrama de Ishikawa, ¢ uma ferramenta visual
desenvolvida pelo professor Kaoru Ishikawa na década de 1960. Essa ferramenta ¢
frequentemente utilizada em processos de gestdo da qualidade para identificar as causas
potenciais de um problema ou desvio em processos organizacionais. Também conhecido
como diagrama espinha de peixe, ele organiza as possiveis causas em categorias, como
métodos, materiais, mao de obra, maquinas, meio ambiente e medidas, facilitando a andlise
critica e sistematica.

A aplicacdo do diagrama de Ishikawa ¢ especialmente 1util em processos de
transformagdo organizacional, pois permite identificar fatores que podem impactar
negativamente a transi¢ao. No contexto da formalizagdo de fazendas, essa ferramenta pode
ser usada para mapear os fatores que influenciam a eficiéncia do processo de transformacao,
como dificuldades na adaptacdo a legislacdo ou limitagdes financeiras. Ao facilitar a
identificacdo das causas-raiz de problemas, o diagrama contribui para a criagdo de planos de

acdo eficazes e a mitigacao de riscos (Silva; Souza, 2020).

3.1.2 Matriz de Risco

A matriz de risco ¢ uma ferramenta de avaliagdo amplamente utilizada para
categorizar e priorizar riscos com base em sua probabilidade de ocorréncia e impacto
potencial. Comumente representada em um grafico bidimensional, ela classifica os riscos
em categorias como baixo, médio ou alto, ajudando as organizagdes a decidir quais agdes
preventivas ou mitigadoras devem ser priorizadas.

No contexto de transformagdes organizacionais, como a transi¢do de fazendas para
pessoa juridica, a matriz de risco € essencial para antecipar desafios e criar estratégias de
resposta eficazes. Por exemplo, ela pode ajudar a identificar riscos associados ao aumento
de custos operacionais, ao cumprimento de regulamentagdes fiscais ou a resisténcia de
stakeholders. Dessa forma, a matriz de risco fornece uma base objetiva para decisdes
estratégicas, aumentando as chances de sucesso do processo de transformagao (Moreira et

al., 2021b).



3.1.3. 5W2H

A ferramenta SW2H ¢ uma metodologia simples, mas poderosa, utilizada para
planejar e organizar atividades de maneira clara e estruturada. Seu nome deriva de sete
perguntas fundamentais: o que (What), por que (Why), onde (Where), quando (When), quem
(Who), como (How) e quanto custa (How much). Essas questdes fornecem um guia completo
para a definicdo de responsabilidades, prazos e recursos necessarios para a execucao de
tarefas.

Na formalizacao de fazendas, o SW2H pode ser empregado para detalhar cada etapa
do processo de transformacao organizacional. Por exemplo, a ferramenta pode ser usada para
esclarecer objetivos especificos, designar responsaveis pelas atividades e estabelecer prazos
realistas para cada fase do projeto. Essa abordagem sistematica contribui para minimizar a
confusdo e os atrasos, promovendo maior eficiéncia e controle durante o processo de

transicao (Moreira et al., 2021a).

3.1.4 SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats)

A andlise SWOT ¢ uma ferramenta estratégica que examina as forcas, fraquezas,
oportunidades e ameagas de um projeto ou organizagdo. Sua utilizagdo ¢ fundamental em
processos de transformacao organizacional, permitindo a identificagdo de fatores internos e
externos que impactam os resultados. Por exemplo, ao analisar a formaliza¢ao de fazendas,
pode-se identificar como for¢as o conhecimento técnico da equipe de gestdo e como
fraquezas a inexperiéncia em praticas juridicas e fiscais. Por outro lado, oportunidades como
incentivos fiscais e maior acesso a linhas de crédito podem ser contrapostas a ameagas, como
mudangas regulatorias e instabilidade econdmica (Lima, 2019).

A aplicacao da SWOT auxilia gestores a criar estratégias proativas e fundamentadas.
Ao identificar que a falta de conhecimento técnico ¢ uma fraqueza, ¢ possivel implementar
programas de capacitacdo para gestores e colaboradores. Além disso, ao reconhecer uma
oportunidade, como o acesso a novos mercados, a formalizagdo pode ser planejada para
otimizar a penetracao nessas areas. Assim, a analise SWOT promove a tomada de decisdes
estratégicas que maximizam os pontos positivos e reduzem os riscos em transformagdes

organizacionais no setor agricola (Lima, 2019).

3.2 FERRAMENTAS DE GESTAO



As ferramentas de gestdo desempenham um papel fundamental na organizacao,
planejamento e controle dos processos em diferentes contextos organizacionais. Elas
oferecem suporte para a estruturacdo das etapas, definicio de responsabilidades,
acompanhamento do progresso e tomada de decisdo, tornando os projetos mais eficientes,

transparentes e alinhados aos objetivos estratégicos da organizagdo (Maximiano, 2012).

3.2.1 Cronogramas

Os cronogramas sao ferramentas de gestdo de projetos que ajudam a organizar
atividades em uma sequéncia logica, definindo prazos, responsdveis € recursos necessarios
para cada etapa. Eles sdo representados graficamente, muitas vezes na forma de diagramas
de Gantt, e permitem acompanhar o progresso das atividades em tempo real, identificando
atrasos e possiveis gargalos.

No contexto do agronegocio, os cronogramas sdo particularmente uteis durante a
transicdo de fazendas para o regime de pessoa juridica. Eles ajudam a garantir que as
atividades administrativas, legais e operacionais sejam concluidas dentro dos prazos
estabelecidos, evitando interrupgdes que possam impactar negativamente as operacoes.
Além disso, os cronogramas fornecem uma visao clara do progresso do projeto, permitindo

ajustes proativos sempre que necessario (Moreira ef al., 2021a).

3.2.2 Matriz RACI

A matriz RACI organiza claramente as responsabilidades de cada individuo
envolvido em um projeto, categorizando os papé€is em quatro dimensoes: Responsible
(Responsavel pela execugdo), Accountable (Responsavel final), Consulted (Consultado para
fornecer informacdes) e Informed (Informado sobre decisdes ou progresso). Essa estrutura ¢
particularmente valiosa em processos organizacionais complexos, como a formalizagdo de
fazendas, pois permite alinhar responsabilidades e minimizar confusdes e atrasos. Por
exemplo, no gerenciamento de contratos de trabalho durante a transi¢do, o gerente
administrativo pode ser identificado como "Responséavel", enquanto o advogado da
organizagdo atua como o "Responsavel final", garantindo que os documentos estejam em
conformidade com a legislag¢ao vigente (Alves, 2018).

Ao aplicar a matriz RACI, cada atividade ¢ claramente atribuida a um responsavel, o
que garante maior eficiéncia no processo de transi¢do. A definicdo clara de papéis facilita a

comunicacao ¢ o fluxo de informagdes entre os envolvidos, como contadores e gestores. No



caso da formalizacdo de fazendas, o proprietario pode ser informado sobre as atualizagdes
do processo, enquanto consultores externos fornecem informacgdes técnicas essenciais. Essa
ferramenta, portanto, reduz atrasos e garante que as etapas da transformagao organizacional
sejam cumpridas dentro dos prazos estabelecidos (Alves, 2018).

Com base nas referéncias citadas e em todo o contexto apresentado na revisdo de
literatura, ¢ possivel inferir que a aplicagdo sistematica das ferramentas da qualidade tende
a estruturar o processo de transformagdo organizacional e potencializar o controle e a
mitigagdo de riscos inerentes a mudancas desse porte. Ferramentas como o diagrama de
Ishikawa, por exemplo, podem oferecer subsidios relevantes para a identifica¢do de causas-
raiz e para a construc¢ao de solug¢des colaborativas, enquanto instrumentos como a matriz de
risco € 0 SW2H tendem a facilitar o planejamento detalhado, o acompanhamento e a tomada
de decisdao fundamentada em dados. O uso integrado de cronogramas, analise SWOT e
matriz RACI possivelmente contribuem para o alinhamento de responsabilidades e para o
desenvolvimento de estratégias capazes de maximizar oportunidades e minimizar ameacas
e fragilidades do processo. Diante dessas consideragdes, pode-se depreender que a adogcao
dessas metodologias propicia uma abordagem mais robusta e sistematica a transi¢ao de
pessoa fisica para pessoa juridica, além de favorecer o desenvolvimento de uma cultura
organizacional potencialmente mais madura, alinhada as exigéncias do agronegdcio

contemporaneo e orientada a melhoria continua.

3.3 CONTROLE DE MUDANCAS ORGANIZACIONAIS

A transformagdo organizacional ¢ um processo estratégico que visa alinhar as
operagdes e estruturas de uma organiza¢ao aos novos requisitos e demandas do mercado. No
contexto agricola, a migracao de fazendas do regime de pessoa fisica para pessoa juridica ¢
um exemplo significativo de mudanca organizacional. Essa transi¢ao exige um planejamento
minucioso, abordagens sistematicas e a utilizacao de ferramentas de gestao da qualidade para
minimizar riscos e maximizar os beneficios. Como destacam Marques et al. (2014),
"mudangas organizacionais ndo estruturadas podem resultar em resisténcia interna, perda de
eficiéncia e falhas na implementacao". Isso reforca a necessidade de planejamento cuidadoso
e estruturado para o sucesso das transformacgdes organizacionais.

Desta forma, o controle de mudangas organizacionais torna-se essencial para garantir
que as transi¢des ocorram de maneira eficaz, organizada e com o menor impacto negativo

possivel. Conforme destaca Rotondaro (2007), a adogdo de um planejamento cuidadoso,



aliado ao uso de ferramentas como FMEA, Matriz RACI e Balanced Scorecard, possibilita
estruturar o processo de mudanca, identificar riscos potenciais € maximizar os beneficios
operacionais e estratégicos decorrentes da formalizagdo de fazendas no regime juridico

empresarial.

3.3.1 Gestao da Qualidade na Transformagao Organizacional

A gestdo da qualidade desempenha um papel crucial em processos de mudanga
organizacional, fornecendo diretrizes e ferramentas para monitorar, avaliar e aprimorar as
operagdes durante a transicdo. Segundo Carvalho e Paladini (2005), os principios da
qualidade, como melhoria continua, foco no cliente e abordagem baseada em processos, sao
indispensaveis para enfrentar os desafios da transformagao organizacional.

No caso de fazendas que passam de pessoa fisica para juridica, a aplicacao da gestao
da qualidade pode contribuir significativamente para a padronizacao de processos, o controle
mais rigoroso dos recursos financeiros e o alinhamento com os requisitos legais e de
mercado. Conforme destacado por Carvalho e Paladini (2005), ferramentas como o diagrama
de Ishikawa auxiliam na identificagdo e resolucao estruturada de problemas, enquanto o uso
de indicadores de desempenho permite monitorar o progresso das mudancas e realizar
ajustes em tempo real, promovendo maior eficicia na gestdo das transformacdes

organizacionais.

3.3.2 Teorias de Gestao de Mudancgas

A gestao de mudancas ¢ fundamentada em teorias que buscam estruturar € orientar
as etapas de transicdo em organizagdes. Lewin (1947), propds os conceitos de
"descongelamento", "mudanca" e "recongelamento", etapas fundamentais para superar
resisténcias e consolidar novos comportamentos. No contexto agricola, essas etapas podem
ser aplicadas para preparar os stakeholders para as novas exigéncias do regime juridico e
operacional, garantir a implementacdo de mudangas e sustentar as melhorias a longo prazo.

Outra abordagem relevante ¢ o Modelo de Gestao de Mudangas de Kotter (1996),
que identifica oito passos essenciais para o sucesso da transformagao, como estabelecer um
senso de urgéncia, criar uma visao clara e consolidar ganhos. Essas teorias sdo aplicaveis ao
setor agricola, especialmente para engajar os envolvidos no processo, alinhar expectativas e

mitigar resisténcias.

3.3.3 Resisténcia a Mudanca



A resisténcia a mudanga ¢ um desafio comum em processos de transformagao
organizacional, especialmente em setores mais tradicionais, como o agricola. Segundo
Marques et al. (2014), a falta de comunicacao clara, o medo do desconhecido e a percepcao
de perda de controle estdo entre os principais fatores que levam a resisténcia. No caso das
fazendas, a formalizagdo pode gerar preocupagdes sobre aumento de custos, maior controle
governamental e mudancgas na dindmica de trabalho.

Estratégias para mitigar essa resisténcia incluem a comunicagao aberta e constante,
o treinamento dos envolvidos e o uso de ferramentas de gestao para demonstrar os beneficios
da mudancga. Além disso, o envolvimento ativo dos stakeholders nas etapas de planejamento
e implementac¢do pode promover maior aceitagdo e engajamento, facilitando o processo de
transi¢do e assegurando o alinhamento com os objetivos organizacionais. De acordo com a
Strategy Consulting (2018), a criagao de uma rede de mudangas, composta por profissionais
influentes nas areas impactadas, ¢ fundamental para engajar os envolvidos, reduzir rumores
e monitorar a efetividade da comunicacao durante o processo de mudanga.

Tomando como base as consideragdes tedricas postas, pode-se inferir que o sucesso
da transformacao organizacional em fazendas rurais depende nao apenas da aplicagdo de
ferramentas da qualidade e de gestdo, mas, sobretudo, da articulagdo entre planejamento
estruturado, engajamento dos stakeholders e adogao de praticas de comunicagao eficazes ao
longo do processo. Os autores revisados destacam que mudangas organizacionais, quando
conduzidas de maneira sistematica ¢ fundamentada, tendem a minimizar resisténcias,
ampliar o controle sobre riscos e promover ganhos em eficiéncia operacional e
competitividade. Observa-se ainda que a integracao entre abordagens tradicionais de gestdo
da mudanca e instrumentos praticos, como FMEA, Matriz RACI, cronogramas e analise
SWOT, oferece um caminho promissor para viabilizar a formalizagdo de fazendas com
menor impacto negativo e maior aderéncia as exigéncias do mercado contemporaneo. Por
fim, ressalta-se que o desenvolvimento de uma cultura organizacional aberta a aprendizagem
continua e a inovagao se apresenta como elemento-chave para a consolidagao dos resultados

positivos decorrentes dessa transigao.

3.4 EFICIENCIA ORGANIZACIONAL E PLANEJAMENTO ESTRUTURADO
A literatura destaca que o planejamento estratégico estruturado ¢ um dos requisitos
basicos para a moderna gestdo empresarial no agronegdcio, sendo essencial para alcangar

eficiéncia organizacional e vantagem competitiva em ambientes instaveis e dinamicos



(Silva; Pereira; Sproesser, 2011). A formalizagdo de fazendas, com a transi¢ao de pessoa
fisica para juridica, exige ndo apenas adequacdes regulatdrias, mas também mudangas
profundas na forma como as operagdes sao planejadas, organizadas e conduzidas. Segundo
0 guia completo sobre a transicdo de pessoa fisica para juridica, publicado pela Contably,
essa mudanca implica revisar ndo apenas os aspectos fiscais e legais, mas também as praticas
administrativas e operacionais, para garantir a conformidade com os novos requisitos e
aproveitar os beneficios do regime juridico (Contably, 2024). Este topico aborda a relevancia
da eficiéncia operacional e do planejamento no contexto da transformacao, destacando como

essas praticas influenciam a competitividade e a sustentabilidade das fazendas.

3.4.1 Eficiéncia Operacional em Fazendas

A eficiéncia operacional ¢ um dos pilares para a competitividade e sustentabilidade
das fazendas, especialmente em um ambiente de transformagdo organizacional. Ela esta
diretamente relacionada a capacidade de maximizar a produtividade, reduzir custos e
otimizar o uso de recursos como terra, trabalho e capital. De acordo com Batista (2023), a
ma utilizagdo desses recursos pode gerar riscos significativos, como aumento de custos
operacionais e perda de competitividade no mercado.

No contexto da formalizacdo de fazendas, a eficiéncia operacional torna-se ainda
mais importante, pois o aumento da complexidade nas operagdes exige processos bem
definidos e gerenciados. Ferramentas como cronogramas e indicadores de desempenho
podem ser utilizadas para monitorar e avaliar a eficiéncia operacional durante o processo de
transformagdo, garantindo que as atividades sejam realizadas de forma eficaz e dentro dos
padrodes esperados, conforme destacado por Moreira et al. (2021a).

Além disso, o agronegocio moderno exige que as fazendas alinhem suas praticas as
demandas do mercado, como sustentabilidade e rastreabilidade. Segundo Kunrath e Piran
(2024), o mercado exige maior atengdo a rastreabilidade e sustentabilidade como fatores
criticos para garantir a competitividade, especialmente em cadeias produtivas
agroalimentares, onde a transparéncia nas operagdes ¢ valorizada por consumidores e
reguladores. Dessa forma, a eficiéncia operacional ndo apenas melhora os resultados

financeiros, mas também contribui para atender as exigéncias regulatorias e de mercado.

3.4.2 Planejamento e Organizacdo de Atividades



O planejamento estruturado ¢ uma ferramenta indispensavel para o sucesso de
qualquer processo de transformacdo organizacional. A transicdo de pessoa fisica para
juridica em fazendas exige um planejamento detalhado das atividades, com defini¢ao clara
de prazos, responsaveis e recursos necessarios. Segundo Carvalho e Paladini (2005), o
planejamento bem estruturado permite ndo apenas organizar as atividades, mas também
antecipar desafios e mitigar riscos associados a transformagao.

No contexto agricola, o planejamento deve abranger tanto as operacdes rotineiras
quanto as atividades especificas da transi¢ao. Ferramentas como o SW2H e os cronogramas
sdo particularmente Uteis para estruturar o processo, pois permitem detalhar cada etapa com
base em perguntas fundamentais, como "o que serd feito", "quem serd responsavel" e
"quando sera concluido" (Moreira et al., 2021a).

A organizacao eficiente das atividades também contribui para o alinhamento entre os
diferentes stakeholders envolvidos na transformagdo, como gestores, trabalhadores rurais e
consultores juridicos. Conforme destacado por Braga (2021), uma gestdo eficaz dos
stakeholders ¢ essencial para estabelecer relacionamentos estratégicos, garantir uma
comunicagao ativa e integrar as partes interessadas, promovendo uma cultura organizacional
alinhada a sustentabilidade. Essa abordagem integrada reduz o risco de atrasos e falhas na
implementag¢do, assegurando que os objetivos da formalizacdo sejam alcancados dentro do

prazo e orcamento previstos.

3.4.3 Impacto da Formalizagdao nas Operacdes

A formalizagdo de fazendas, com a transi¢do para pessoa juridica, traz impactos
significativos para as operagdes didrias e para a estrutura organizacional. Entre os principais
beneficios da formalizagao estdo o maior acesso a linhas de crédito, incentivos fiscais ¢ a
possibilidade de adotar praticas de gestdo mais robustas e profissionais. Esses fatores
contribuem para uma maior transparéncia financeira e maior controle sobre as operagdes,
como aponta o Sebrae, ao destacar que a formalizacdo permite aos produtores acessar
politicas publicas, novos mercados ¢ linhas de financiamento mais vantajosas, promovendo
a profissionalizacao e a competitividade no setor rural (SEBRAE, 2024).

Por outro lado, o processo de formalizagdo também apresenta desafios consideraveis.
A adaptagdo a novas exigéncias legais e tributdrias demanda tempo e investimento,
especialmente devido ao aumento da burocracia, a fiscalizacao mais rigorosa e a necessidade

de contratagdo de escritorios especializados, o que eleva os custos operacionais no curto



prazo. No entanto, esses custos devem ser compreendidos como um investimento necessario
para garantir a profissionaliza¢do e a sustentabilidade da empresa no longo prazo (Pelizaro;
Caleman; Silva, 2023).

O impacto nas operagdes também pode se refletir na necessidade de adotar novas
tecnologias e sistemas de controle, que podem demandar treinamento e adaptagdo por parte
dos colaboradores. Contudo, uma vez superados esses desafios iniciais, a formalizagdo tende
a trazer ganhos de eficiéncia, profissionalismo e competitividade, posicionando as fazendas
de maneira mais favoravel no mercado.

Com base nestas referéncias citadas, constata-se que a formalizagdo de fazendas e a
busca por eficiéncia operacional exigem mais do que o simples cumprimento de requisitos
legais ou adogdo de ferramentas gerenciais isoladas. E fundamental um planejamento
estruturado, integrado ao alinhamento de todos os stakeholders, para que os beneficios de
uma gestao mais profissionalizada se materializem de forma sustentavel ao longo do tempo.
A literatura evidencia que a utilizagdo articulada de metodologias como o 5W2H,
cronogramas ¢ indicadores de desempenho proporcionando clareza sobre os objetivos,
responsabilidades e prazos, ao mesmo tempo em que permite ajustes dinamicos diante das
incertezas e desafios inerentes ao setor agropecudrio. Frente ao exposto, pode-se depreender
que o sucesso da transformacdo organizacional no campo depende de uma abordagem
sistémica, que una gestdo da qualidade, planejamento eficiente e cultura de aprendizagem
continua, promovendo nao apenas conformidade, mas também vantagem competitiva e

sustentabilidade para as fazendas no contexto brasileiro.

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

4.1 TIPIFICACAO DA PESQUISA

Conforme destacado por Tripp (2005), a pesquisa-acdo "procura unir a pesquisa a
acdo ou pratica, isto €, desenvolver o conhecimento que € util para a pratica e, a0 mesmo
tempo, contribuir para a teoria". Esse trabalho pode ser enquadrado como pesquisa-acgao,
pois se trata de um estudo que visa solucionar um problema pratico enquanto gera
conhecimento aplicavel e tedrico. Além disso, caracteriza-se como intervencionista, uma vez
que busca intervir diretamente no contexto estudado, promovendo mudangas reais por meio

da implementacdo de acdes praticas. Essa abordagem foi escolhida para fundamentar a



metodologia deste trabalho, permitindo a combinagao de analise tedrica com implementacao
pratica. Dessa forma, as atividades propostas podem ser conduzidas de forma iterativa, com
ajustes realizados a partir dos dados coletados durante o processo, promovendo tanto a
resolucdo de um problema pratico — a transi¢ao de fazendas do regime de pessoa fisica para
pessoa juridica — quanto a geragcdo de conhecimento 1til e aplicavel.

Trata-se também de uma pesquisa documental, pois foram explorados documentos
da empresa, como relatorios financeiros, registros contabeis, demonstragdes fiscais, dados
administrativos e historicos operacionais das fazendas. Esses documentos serviram como
base para compreender a situagdo atual da organizagdo, identificar lacunas no processo de
formalizacdo e auxiliar na estruturacdo do cronograma de atividades. A analise documental
permitiu correlacionar as informacgdes levantadas com os desafios e oportunidades do
projeto, garantindo uma abordagem mais precisa e fundamentada.

Além disso, esta pesquisa possui abordagem qualitativa, uma vez que busca
interpretar e compreender, de forma aprofundada, a realidade observada por meio de dados
nao numéricos. Quanto a sua natureza, trata-se de uma pesquisa aplicada, voltada a resolucao
de um problema pratico com utilidade imediata. Em relacdo aos objetivos, o estudo ¢
exploratdrio e descritivo, pois investiga um tema pouco abordado na literatura, a0 mesmo
tempo em que descreve, com riqueza de detalhes, as acdes e ferramentas utilizadas no
processo. Por fim, quanto ao procedimento técnico, além de pesquisa-acdo e andlise
documental, serao utilizadas técnicas de observagao ¢ interacdo indireta com o0s
stakeholders, garantindo a coleta de dados relevantes e o acompanhamento do processo de

transformagdo em campo.

4.2 COLETA DE DADOS

O estudo foi conduzido em trés fazendas pertencentes a0 mesmo grupo econdomico,
que enfrentam desafios relacionados a formalizacdo e a adaptagdo as exigéncias regulatorias
€ operacionais necessarias para a transicdo ao regime de pessoa juridica. A populagdo
estudada foi composta pelas estruturas organizacionais dessas fazendas, mais
especificamente os gerentes das fazendas, os gerentes de backoffice e a diregdo. Além desta
observacao, também foram analisados documentos administrativos, contabeis e operacionais
gerados no ambito do processo de transicdo, como instru¢des de trabalho, relatdrios
contabeis e financeiros, atas de reunides, entre outros. Foram observadas, ainda, reunides

corporativas envolvendo gerentes administrativos, analistas, diretores e sécios, a fim de



captar, de forma indireta, elementos relevantes para o desenvolvimento da pesquisa. E
importante destacar que ndo houve qualquer interacdo direta com individuos, e sim a
observagao de contextos organizacionais ja existentes, resguardando a conformidade ética
do estudo e dispensando a necessidade de submissdo ao comité de ética em pesquisa.

A coleta de dados foi realizada por meio de duas principais técnicas: pesquisa
documental e observagdo direta ndo participante. A pesquisa documental incluiu o
levantamento e a analise de registros financeiros, relatorios contabeis, dados fiscais,
documentos administrativos, atas de reunides e historicos de operagdes e atividades
executadas nas fazendas. Esses documentos serviram como base para compreender a
situacdo atual da organizagdo, identificar lacunas no processo de formalizagdo e auxiliar na
estruturacao do cronograma de atividades. Complementarmente, o método da observagao foi
empregado para captar informagdes durante reunides internas da empresa. Em vez de realizar
entrevistas ou aplicar questiondrios, a coleta se deu a partir da escuta atenta e da interpretagao
de contetidos discutidos nesses encontros, sempre de forma indireta e sem qualquer interagdo
com os participantes.

O objetivo dessa etapa foi verificar se os dados disponiveis eram suficientes para
abordar os aspectos propostos nos objetivos especificos. Isso inclui a analise do contexto da
transformagdo organizacional, a avaliagdo dos motivos e riscos envolvidos no processo de
mudanga e a identificacdo do status atual das fazendas em relacdo as atividades j4 realizadas
e as pendentes. Caso fossem encontradas lacunas significativas nas informagdes acessadas,
estratégias adicionais poderiam ser adotadas, desde que se mantenham dentro do escopo
ético e metodologico definido neste trabalho.

Embora ndo estivessem previstas interacdes com os participantes das reunides, o
contetdo observado nesses encontros foi considerado uma fonte rica de dados. As reunides
ocorreram conforme a necessidade do projeto, sem estrutura ou pauta fixa, sempre com foco
na captagdo de informagdes relevantes para o alinhamento e clareza dos objetivos. Por fim,
caso existam estudos prévios realizados por consultorias externas que tenham atuado no
grupo econdmico, esses documentos também poderdo ser utilizados para subsidiar as

atividades previstas neste trabalho.

4.3 ANALISE DE DADOS
A andlise dos dados foi conduzida de forma qualitativa, iniciando com uma analise

documental para entender a atual situacdo da organizacdo, incluindo sua estrutura



administrativa, praticas operacionais e desafios relacionados a formalizacdo. Em seguida,

foi avaliado o progresso e a qualidade das atividades realizadas. O desempenho das

ferramentas aplicadas foi medido pelo cumprimento ou ndo das atividades planejadas,

considerando o tempo estimado versus o tempo real para a execugdo de cada etapa. Dessa

forma, foi possivel identificar desvios e realizar ajustes necessarios ao longo do processo,

garantindo a efetividade das ferramentas aplicadas. Essa analise foi complementada pela

validacao continua, que foi realizada ao final de cada etapa ou entrega, assegurando que os

resultados estivessem alinhados aos objetivos previamente definidos no cronograma.

Por fim, o planejamento e a execucdo do cronograma foram guiados por ferramentas

de gestdo e qualidade, cada uma desempenhando um papel especifico no estudo:

Diagrama de Ishikawa (Espinha de Peixe): O Diagrama de Ishikawa foi
utilizado para compreender as principais dificuldades enfrentadas no
processo de transi¢cdo do regime de pessoa fisica (CPF) para pessoa juridica
(CNPJ) nas fazendas. As causas foram organizadas em categorias como
gestdo, pessoas, processos, ambiente externo, legais e financeiras. A
ferramenta permitiu visualizar de forma estruturada os fatores que dificultam
a mudanga, contribuindo para uma analise mais clara e direcionada das agdes
necessarias.

Matriz de Risco: A Matriz de Risco foi utilizada para identificar, avaliar e
priorizar os riscos associados tanto a realizagdo quanto a nao realizagdo da
transicdo do regime de pessoa fisica para pessoa juridica. Essa andlise
permitiu comparar os dois cendrios, considerando potenciais impactos
financeiros, legais, operacionais e estratégicos em cada um deles. A partir
dessa comparagdo, foi possivel propor agdes preventivas e corretivas mais
assertivas, garantindo uma base solida para a tomada de decisdo e um
planejamento mais robusto e consciente.

SW2H: Esta ferramenta foi aplicada para organizar o cronograma detalhado
do projeto, respondendo as perguntas fundamentais: o que sera feito, por que,
onde, quando, quem sera responsavel, como sera realizado e quanto custara
cada atividade. A aplicacdo do 5W2H facilitou a defini¢do clara de
responsabilidades e prazos.

Cronogramas: A estruturagdo do cronograma foi o eixo central do

planejamento, detalhando todas as atividades necessarias para a transi¢ao,



seus responsaveis e prazos estabelecidos. Este cronograma serviu como um
guia para monitorar o andamento do projeto e identificar possiveis atrasos ou
gargalos.

e Analise SWOT: Utilizada para mapear as forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas relacionadas ao projeto, sendo utilizada, nesse caso, para melhor
elaborar o cronograma, tendo em mente o resultado das forgas, fraquezas,
oportunidades e ameacas.

e Matriz RACI: Foi aplicada para esclarecer as responsabilidades de cada parte
envolvida no projeto, mais especificamente destrinchando a categoria Who
(Quem) do SW2H, garantindo que todos os stakeholders soubessem quem ¢
responsavel pela execugdo, quem aprova, quem foi consultado e quem

deveria ser informado sobre o progresso de cada atividade.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO OBJETO ESTUDO

O grupo econdmico objeto deste estudo possui uma trajetoria consolidada e marcada
por sucessivas fases de expansdo, diversificacdo e profissionalizagdo. Fundado em 1969,
inicialmente como uma loja varejista voltada a comercializagdo de maquinario de pequeno
porte e insumos para abertura de areas rurais. A partir desse nucleo inicial, o socio fundador
iniciou a aquisi¢ao de propriedades rurais, tornar-se produtor rural, dando origem ao segundo
ramo de atividades do grupo. Posteriormente, na década de 2000, houve um novo marco
importante, com a obtencdo da concessdo para se tornar concessionaria de uma marca de

maquinario agricola.

Atualmente, o grupo ¢ comandado por membros da familia fundadora, em um
processo sucessorio que vem sendo planejado e implementado ao longo dos ultimos anos.
Antes da decisdo pela migracdo das fazendas para o regime de pessoa juridica, o grupo
passou por uma profunda reestruturagdo de governanca, com a criacdo de comités
especificos e o mapeamento detalhado de processos, especialmente voltados a garantia de

uma sucessao bem estruturada e a longevidade do negocio.

O braco agropecuario do grupo € composto por trés fazendas localizadas no estado

de Goias, que, em conjunto, apresentam uma expressiva area produtiva, movimentando



anualmente dezenas de milhares de cabecas de gado e integrando, em parte das propriedades,
a produgdo agricola de graos com a pecuaria. Cada fazenda possui uma equipe operacional
dedicada a todos os processos produtivos, podendo contar também com um time
administrativo in loco e um gerente responsavel pela unidade. Complementando essa
estrutura, hd um backoffice localizado na sede administrativa do grupo, em Goiania, que
centraliza as atividades financeiras, de gestdo e de suporte, com a presenca de um gestor
financeiro, um gerente operacional (ao qual os gerentes das fazendas se reportam) e uma

diretoria especifica para o segmento agropecuario.

O grupo, em sua totalidade, emprega cerca de 600 colaboradores. No segmento de
fazendas, sdo aproximadamente 50 colaboradores, distribuidos entre os setores operacionais
e administrativos, sendo parte deste contingente alocada no backoffice. Em periodos de safra,
ha a possibilidade de contratacao de equipes terceirizadas para suprir demandas pontuais. O
quadro de colaboradores ¢ predominantemente fixo, refletindo a busca pela estabilidade

operacional e pela retencao de talentos.

No que se refere ao faturamento, o grupo movimenta anualmente valores na faixa
superior das centenas de milhdes de reais, tendo registrado fases de crescimento acentuado
em funcdo de movimentos de mercado, mas também ajustes e recuos nos ultimos anos,

acompanhando tendéncias setoriais.

Em termos culturais, a organizacdo equilibra elementos de uma gestdo tradicional
profissionalizada, com tracos proprios de um grupo familiar em processo de
amadurecimento institucional. A implementacdo de processos formalizados, sistemas de
ERP, BI e ferramentas digitais de gestdo tem contribuido para a consolidagdo de uma
governanga estruturada, especialmente por meio de projetos recentes de mapeamento e
padronizacgdo de atividades e pela atuacao de comités dedicados a governanga corporativa.
Ainda assim, o setor de fazendas permanece em fase de transi¢do, tanto no tocante a

formalizacdo de processos quanto a plena institucionalizacdo de praticas de governanca.

Atualmente, a tomada de decis@o ¢ descentralizada entre os gerentes das fazendas e
os gestores do backoffice, com participagao ativa da diretoria ¢ do nucleo familiar,
reforgcando o alinhamento entre estratégia e operagdo. A sucessdo, a sustentabilidade e a
perenidade do negoécio sdo temas recorrentes nas discussdes estratégicas do grupo,

evidenciando o compromisso com a continuidade e a evolu¢ao dos negdcios familiares.



5.2 REFLEXOES INICIAIS: FATORES CRITICOS A CONSIDERAR NA DECISAO
DE TRANSICAO

A partir da observacao de reunides internas com os principais gestores das fazendas
e da alta lideranca do grupo, foi possivel identificar, de forma bastante clara, os principais
fatores que envolvem a decisdo de transicdo do regime de pessoa fisica (CPF) para pessoa
juridica (CNPJ). Essa etapa inicial foi fundamental para compreender que a decisdo de
formalizar a operagdo ndo parte apenas de uma logica técnica ou fiscal, mas de uma reflexao
estratégica mais ampla, que considera o presente e o futuro do negdcio.

No entendimento dos proprios gestores, observou-se que trés grandes pilares
sustentam essa decisdao. O primeiro ¢ entender por que fazer a transi¢do, o que inclui avaliar
riscos, oportunidades, limitacdes do modelo atual e possiveis ganhos organizacionais. O
segundo ¢ definir qual o regime tributdrio mais adequado para a operagdo ja existente —
uma escolha entre lucro presumido ou lucro real que exige analise financeira e contédbil
criteriosa. E o terceiro, e talvez o mais sensivel, € a decisdo sobre realizar ou ndo a sucessao
patrimonial no mesmo movimento, por meio da doagao de cotas do socio fundador para seus
herdeiros diretos.

Durante os encontros, foi possivel observar que o grande motivador da mudanga ndo
¢ necessariamente fiscal, mas sim estratégico. H4 uma preocupacao real com a continuidade
do negocio, especialmente em caso de falecimento do socio fundador, o que, no atual modelo
em CPF, poderia resultar na paralisagdo das atividades até que o inventario fosse concluido.
Além disso, o modelo atual tem dificultado o acesso a crédito de longo prazo, pois
instituicdes financeiras ndo costumam oferecer condi¢cdes favordveis a pessoas fisicas em
idade avangada. Soma-se a isso a oportunidade de integragao do time das fazendas com o
backoffice do grupo, o que potencializa sinergias nas areas de finangas, contabilidade,
compras, processos e auditoria.

Apesar da relevancia dos beneficios percebidos, também se observa que o processo
precisa ser bem planejado. Os proprios gestores afirmam que a transi¢ao em si ¢ simples do
ponto de vista técnico — abrir uma empresa, transferir os bens e adaptar as rotinas
operacionais — desde que se tenha capital disponivel para pagar os impostos. O verdadeiro
desafio estd em construir uma estratégia que viabilize a transi¢do com o menor impacto
tributario possivel, especialmente no caso da sucessao familiar. Encontrar esse caminho, que

envolva a transferéncia de patrimonio e a entrada dos herdeiros como socios, sem onerar



significativamente nem o s6cio atual nem seus sucessores, ¢ 0 ponto mais complexo da
equacao.

Durante as reunides, também ficou claro que ndo hé resisténcia interna a
formalizagdo. Pelo contrario, a mudanga € vista como inevitavel e até desejada. A visdo
predominante ¢ que, quanto antes a transi¢ao for feita, melhor — especialmente diante do
risco de mudancas na legislagdo tributaria, que podem tornar o processo mais oneroso no
futuro. A lideranga demonstra clareza de que o0 momento ¢ oportuno e que postergar essa
decisdo pode representar um risco maior do que enfrentd-la agora.

Outro ponto relevante ¢ a diferenca de maturidade entre os niveis organizacionais.
Enquanto o time de backoffice ja possui estrutura e cultura organizacional adequadas para
lidar com a nova realidade juridica, os times operacionais ¢ administrativos das fazendas
ainda estdo em processo de amadurecimento. Isso exige atencdo especial a comunicagao e
ao treinamento, de modo que a mudancga ocorra de forma integrada e sem rupturas.

Por fim, embora o grupo ndo esteja exposto a exigéncias de clientes ou parceiros
quanto a formalizagdo, foi mencionado que o mercado, de modo geral, enxerga com bons
olhos organizagdes formalizadas e com governanga mais robusta. Ainda que esse nao tenha
sido o principal gatilho para a transi¢do, representa mais um indicativo de que a mudanca
esta alinhada as melhores praticas de gestdo e a perpetuagao do negdcio.

Dessa forma, a reflexdo inicial permitiu mapear com clareza que a decisdo de
transi¢dao vai muito além da criagdo de um CNPJ. Trata-se de uma escolha estratégica que
envolve aspectos patrimoniais, tributdrios, sucessorios, operacionais e culturais — e que

precisa ser conduzida com equilibrio entre urgéncia, responsabilidade e planejamento.

5.3 DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL DAS FAZENDAS — APLICACAO DA
ANALISE SWOT

Antes da aplicagdo das ferramentas da qualidade voltadas diretamente a transicao,
foi necessario compreender em profundidade o cendrio atual das fazendas envolvidas no
estudo. Esse diagnostico permitiu identificar os fatores internos e externos que influenciam
o processo de transformacgdo organizacional, servindo como base para a construgdo do
cronograma e das estratégias de implementacdo. Para isso, foi aplicada a ferramenta SWOT
(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats), que possibilitou mapear as forgas e
fraquezas internas, bem como as oportunidades e ameacas externas relacionadas a mudancga

do regime de pessoa fisica para pessoa juridica. A analise foi construida com base em



observagdes realizadas durante reunides da lideranca e na documentagdo disponivel,
garantindo uma leitura realista, pratica e aplicavel a outros contextos semelhantes no setor

agricola.

Tabela 1: Matriz SWOT
Forgas (Strengths) Fraquezas (Weaknesses)
Dependéncia de pessoas-chave em areas criticas,
como financeiro

Gestao da alta lideranca bem estruturada e confiavel

Profissionais qualificados em todos os niveis,
especialmente no backoffice

Processos financeiros bem organizados e
administrativos em fase de estruturacao

Resisténcia a mudanca na base operacional

ERP utilizado parcialmente; integragao em andamento

Governanga estabelecida com reunidoes semanais, Comunicacao entre os niveis é desigual; falhas de
mensais e anuais alinhamento com a ponta
Cultura organizacional do backoffice mais aberta a Integracao limitada entre as fazendas e o grupo (exceto
mudanca RH)
Uso de ferramentas de controle (ERP, Excel, Volume de trabalho alto e limitacao de pessoal em
indicadores) em varias areas algumas frentes
Comprometimento da lideranga com o Alguns processos administrativos ainda executados de
acompanhamento do projeto forma pouco padronizada
Fazendas operam com praticas proximas a de uma Parte da operacao ainda depende do sdcio fundador
empresa estruturada para decisoes de valor estratégico

Oportunidades (Opportunities) Ameacas (Threats)
Sucessao planejada evita pressoes futuras e garante Possivel aumento futuro de impostos sobre sucessao e
continuidade estratégica doacoes
Acesso facilitado a crédito e prazos bancarios mais Dificuldade atual de obtencao de crédito com CPF de
longos apos formalizagao titular idoso
Integracao com areas estruturadas do grupo: Equipes operacionais podem ter dificuldade de
contabilidade, FP&A, auditoria, processos, projetos adaptacao as mudancgas organizacionais

Burocracias legais e societarias (contratos, aliquotas,
tramites) podem tornar o processo mais moroso
Oportunidade de elevar o nivel de exigéncia e cobranca |Aumento potencial de custos fixos com incorporacgao
de resultados das fazendas ao grupo econdmico

Riscos externos e internos caso a transicao demore (ex:
falecimento do sécio fundador sem sucessao definida)
Momento atual mais favoravel a transicao emtermos  [Falta de alinhamento inicial pode comprometer o ritmo
tributarios da execucao da mudanca

Fonte: Autor (2025).

Valorizacao de praticas de governanga no agronegocio

Formalizagcao bem recebida pelo mercado e parceiros

A aplicagdo da andlise SWOT permitiu compreender de forma estruturada os
principais fatores que devem ser considerados no processo de transformacdo das fazendas
em estudo. Ao observar os dados levantados durante as reunides e o historico operacional,
foi possivel identificar que a operacdo ja possui uma base solida e profissionalizada, o que
se reflete diretamente nas forgas internas. A governanga ja esta implantada, com rotinas de
reunides bem estabelecidas, e a equipe do backoffice ¢ composta por profissionais
qualificados, organizados e com visdo estratégica clara. Além disso, muitos processos

financeiros ja sdo bem controlados e utilizam ferramentas estruturadas de gestdo, como o



ERP e planilhas de apoio. Soma-se a isso a existéncia de um ambiente favoravel a mudanga
dentro da liderangca — o que ¢ um dos principais pilares para que a transi¢cdo seja bem-

sucedida.

Por outro lado, também se reconhecem fraquezas importantes que precisam ser
tratadas com aten¢do. Ainda hd dependéncia de pessoas chave em areas criticas, como o
setor financeiro, o que representa um risco organizacional. Além disso, parte do ERP ndo ¢
utilizada de forma plena e ainda existem lacunas na integracdo dos processos
administrativos. Outro ponto que chama atengao ¢ a diferenga de maturidade entre os niveis
organizacionais: enquanto a alta gestdo demonstra maior abertura a mudanga, os times
operacionais ainda mostram certa resisténcia, o que reforca a importancia de treinamentos e
alinhamentos prévios. Também foram identificados desafios na comunica¢do entre os
nucleos — especialmente pela distancia fisica entre as fazendas e a sede administrativa— o

que pode impactar o alinhamento durante a execucdo do projeto.

No que diz respeito as oportunidades, o cendrio externo aponta elementos
estratégicos que reforcam a importancia de realizar a transi¢cao neste momento. A sucessao
organizada em vida, por meio da doagao de cotas, reduz riscos futuros e permite que o socio
fundador conduza o processo de forma planejada. Além disso, a formaliza¢do da operagao
tende a ampliar o acesso a crédito, facilitar parcerias e permitir a integragdo com areas bem
estruturadas do grupo, como contabilidade, projetos, auditoria e financas. Essa integragao
promete ndo apenas melhorar a eficiéncia, mas também elevar o nivel de exigéncia e
profissionalizagcdo das operacdes das fazendas. A tendéncia de valorizagao de empresas com
boa governanca no agronegocio também deve ser considerada como um ponto positivo,

ainda que ndo seja o fator central na decisdo de mudanca.

Por fim, as ameacas identificadas giram principalmente em torno de aspectos
externos que fogem ao controle direto da gestdao. A possivel mudanga na legislagdo tributaria
— especialmente no que diz respeito a taxagdo sobre doagdes e sucessdo — pode tornar a
transicdo mais onerosa no futuro, reforcando o senso de urgéncia para agir agora. Também
foram mencionadas preocupacdes com burocracias legais e contratuais, que podem atrasar o
processo caso nao sejam bem conduzidas. Outro ponto de atengdo estd na estimativa de
aumento dos custos fixos apds a incorporacao das fazendas ao grupo, o que exige um bom

planejamento de rateios e gestdo financeira. Apesar disso, o risco de ruptura operacional ¢



considerado baixo, visto que a opera¢do ja funciona com certa autonomia, ainda que precise

de maior eficiéncia.

De modo geral, a analise SWOT reforca que o momento atual ¢ estratégico para a
realizagdo da transi¢do. A estrutura existente oferece base suficiente para sustentar o
processo, desde que as fraquezas sejam mapeadas com antecedéncia e trabalhadas ao longo
do caminho. A oportunidade de garantir a continuidade do negocio, organizando a sucessao
e integrando a operacdo a uma estrutura de governanca mais robusta, ¢ o que sustenta o
movimento. A clareza dos fatores internos e externos observados permite que a tomada de

decisdo ocorra de forma mais segura, planejada e com foco no longo prazo.

5.4 BARREIRAS PARA A TRANSICAO - APLICACAO DO DIAGRAMA DE
ISHIKAWA

A compreensdo das barreiras que dificultam a transi¢do de uma fazenda do regime
de pessoa fisica para pessoa juridica ¢ uma etapa essencial para que o processo seja planejado
e conduzido de forma eficiente e sustentavel. Apds o diagndstico situacional realizado com
a matriz SWOT, foi possivel aprofundar a analise por meio do Diagrama de Causa e Efeito
(ou Diagrama de Ishikawa), ferramenta amplamente utilizada na gestao da qualidade para
identificacdo e organizag¢do das causas que contribuem para um determinado problema

central — neste caso, as dificuldades para efetivar a transicao de forma estruturada.

A construgdo do diagrama foi feita com base em observagoes diretas das reunides da
alta lideranga, analise documental e reflexdes geradas ao longo do desenvolvimento do
projeto. As causas foram agrupadas em seis grandes categorias adaptadas a realidade da
organizagdo: Gestdo, Pessoas, Processos, Tecnologia, Legislacio e Financeiro. Essa
estrutura permitiu uma visualizacao clara das fragilidades que precisam ser trabalhadas com

antecedéncia, antes do inicio efetivo da transicao.

O objetivo da aplicacdo desta ferramenta ¢ proporcionar uma visdo sistémica dos
desafios, facilitando a defini¢ao de prioridades, a elaboragdo de planos de a¢ao e a mitigacao
de riscos que possam comprometer o sucesso da mudanga. A seguir, apresenta-se o

Diagrama de Ishikawa com as principais barreiras identificadas.



Quadro 1: Diagrama de Ishikawa Adaptado

Diagrama de Ishikawa: Barreiras para a transi¢ao do regime de CPF para CNPJ nas fazendas

Gestao Pessoas
_Falta de visibilidade do projeto na alta _Resisténcia a mudanca na base operacional;
gestao; _Times nao preparados para a transicao;
_Planejamento geral do projeto ainda _Incégnitas sobre absorgao de novas
incipiente; demandas pelo backoffice;

_Risco de sobrecarga sem estudo prévio;
Processos _Treinamentos ainda nao estruturados.

_Parte dos processos administrativos nao
estao plenamente padronizados; Tecnologia
_Uso parcial do ERP e auséncia de integragao _ERP das fazendas e sistema do grupo nao
total; sao integrados;
_Dependéncia de pessoas especificas em _Dificuldade da operacao em utilizar o ERP de
certas rotinas; forma plena;

-Dependéncia de planilhas para algumas

Financeiro
_Auséncia de estudo prévio sobre capacidade Legislacao
financeira para arcar com os custos da _Incerteza sobre a definigao societaria da
transicao; nova PJ;
_Riscos de custos nao mapeados; _Burocracias legais ainda nao mapeadas
_Falta de clareza sobre impactos da nova podem atrasar o processo,

Fonte: Autor (2025).

A analise das barreiras para a transicao das fazendas do regime de pessoa fisica para
pessoa juridica revelou, por meio do Diagrama de Ishikawa, um conjunto de causas
interligadas que, se ndo forem adequadamente mapeadas e tratadas, podem comprometer a
fluidez e a efetividade do processo. Ao organizar essas causas em seis grandes categorias —
Gestao, Pessoas, Processos, Tecnologia, Legislagao e Financeiro — foi possivel obter uma

visdo sistémica e realista dos desafios enfrentados no contexto atual.

No campo da gestdo, uma das fragilidades mais evidentes esté relacionada a falta de
visibilidade do projeto dentro da estrutura organizacional. Apesar da existéncia de uma
planilha geral com atividades por parte do backoffice das fazendas, ela retine todas as tarefas
nao rotineiras, o que dificulta o acompanhamento especifico da transi¢ao. Isso compromete
o alinhamento entre areas e enfraquece o senso de urgéncia e priorizagao. Soma-se a iSso 0
fato de que o processo sucessorio — parte central da transicdo — ainda ndo est4 plenamente

definido no nivel das fazendas, o que gera incertezas sobre como serd executado na pratica.



No eixo pessoas, ainda que a resisténcia a mudanga por parte da operagdo ndo
represente um entrave direto ao projeto (dado seu baixo envolvimento), ha lacunas
importantes de preparacao dos times administrativos e de backoffice, que sdo os mais
impactados com a nova configuragdo juridica e tributaria de acordo com as informacgdes
observadas. Nao hé, at¢ o momento, clareza sobre como a nova carga de trabalho sera
distribuida, tampouco planos de capacitagdo formalizados. Isso acende um alerta quanto ao
risco de sobrecarga dos colaboradores e a necessidade urgente de planejamentos

operacionais e treinamentos direcionados.

Com relagdo aos processos, o diagndstico revela um cendrio misto. Por um lado, ha
avancos significativos na padroniza¢do e controle, mas por outro, ainda existem rotinas
parcialmente documentadas, dependéncia de pessoas especificas e uso parcial do ERP, o que
dificulta a rastreabilidade de dados e o ganho de eficiéncia. A integragdo entre o sistema das
fazendas e o sistema do grupo ¢ outro ponto de atencdo, especialmente se a operacdo for

incorporada ao grupo em termos fiscais e contdbeis.

Em tecnologia, embora a infraestrutura disponivel atenda aos requisitos da mudanga,
o uso efetivo das ferramentas ainda ¢ limitado por gaps de usabilidade no ERP,
especialmente por parte da operacdo. Além disso, a dependéncia de controles paralelos em
planilhas ainda ¢ uma realidade em algumas atividades, o que pode gerar retrabalho ou

inconsisténcia de informagdes ao longo do projeto.

Na dimensao legal, os pontos mais sensiveis estdo associados as burocracias ainda
nao mapeadas, a definicao societaria da nova empresa e ao risco de alteragdes legislativas
que tornem a transicdo mais onerosa. Embora a legislacdo vigente esteja clara, a falta de
previsibilidade quanto a sua permanéncia cria um senso de urgéncia adicional — e reforca a

importancia de conduzir o processo com agilidade e rigor técnico.

Por fim, na dimensdo financeira, destaca-se a auséncia de um estudo consolidado
sobre a capacidade financeira do grupo para absorver os custos da transicdo e da sucessao,
além de incertezas quanto aos impactos no fluxo de caixa e a possibilidade de surgirem
custos indiretos ainda nao mapeados, especialmente com a incorporacao das fazendas a

estrutura maior do grupo.

De forma geral, o Diagrama de Ishikawa revelou que, embora o grupo possua

estrutura técnica e gerencial para conduzir a mudanga, ainda ha pontos criticos que exigem



atencdo prévia. A elaboragdo de um cronograma dedicado, a defini¢do clara do modelo
societario, o alinhamento entre os nicleos, o estudo de impacto operacional e financeiro, e
o plano de capacitacdo das equipes sdo etapas fundamentais que precisam ser resolvidas
antes da execugdo plena do projeto. Antecipar essas barreiras e trata-las com objetividade ¢
o caminho mais seguro para garantir que a transi¢do acontega com solidez, previsibilidade e

coeréncia com o0s objetivos estratégicos da organizagao.

5.5 AVALIACAO DE RISCOS — DOIS CENARIOS COM MATRIZ DE RISCO

A andlise de riscos ¢ uma etapa essencial para compreender as possiveis
consequéncias de diferentes decisdes estratégicas e, assim, fundamentar a escolha do
caminho mais seguro e eficiente. Neste estudo, optou-se por avaliar dois cendrios distintos:
(1) os riscos associados a nao realizagao da transicao, mantendo as fazendas sob o regime de
pessoa fisica (CPF), e (ii) os riscos relacionados a realizagdo da transicao para pessoa juridica
(CNPJ), incluindo a sucessdo do patrimoénio para os herdeiros do s6cio fundador. Esta
abordagem permite comparar nao apenas os riscos diretos de cada cenario, mas também as
consequéncias futuras e os riscos ocultos que poderiam comprometer a sustentabilidade da

operacao.

5.5.1 Cenario 1 — Riscos associados a ndo transi¢cao

No primeiro cenario, foram mapeados os riscos relacionados a op¢ao de nao realizar
a transi¢ao, ou seja, manter as fazendas sob o regime de pessoa fisica. As informagdes foram
coletadas com base em observacdes durante reunides estratégicas, analise documental e
discussdes com as liderangas envolvidas. Entre os principais fatores de risco identificados
estdo: a possibilidade de paralisacdo da operacao em caso de falecimento do proprietario,
limitag¢des no acesso a crédito bancario, dificuldades de sucessao patrimonial, e riscos fiscais
e operacionais decorrentes da manutencdo do atual modelo juridico. Na tabela 2 foi

apresentado a matriz de risco elaborada para este cendrio.



Tabela 2: Matriz de Risco Cenario 1

Categoria Risco identificado Probabilidade | Impacto
Continuidade e oo - : e
_ iParalisacao completa da operacao em caso de falecimento do proprietario
sucessao H
Contmt{ldade 5 gConflitos entre herdeiros na auséncia de sucessao formalizada
sucessao :
Crédito gLimitagéo de crédito bancario e prazos curtos devido a idade do titular Alta Alto
Crédito gCu§t9 de oportunidade e limitacao de expansao devido a falta de acesso a Alta Médio
icrédito

Gove»rnanca € Dificuldade de integracao plena com o grupo Alta i Médio
gestao : i 5
Gove_rnanqa € gPerda de eficiéncia ou falta de controles robustos Média Médio
gestao i i :
Fiscale §Aumento futuro de carga tributaria em caso de falecimento ou postergacao da Alta Alto
patrimonial gtransicéo
Fiscale : . . — . H i

. . :Custos maiores com inventario (imposto e encargos legais) i Alta i Alto
patrimonial i i
Fiscale L : : . = : B i :

. . iFragilidade patrimonial pela auséncia de protegao via holdings familiares : Alta i Alto
patrimonial i :

Fonte: Autor (2025).

A classificacdao deixou bem clara uma situagdo importante: a maior parte dos riscos
ndo apenas tem alta probabilidade, como também alto impacto, principalmente no que se
refere a continuidade da operagdo, a sucessdo e as limitagdes de crédito. Isso reforca a

vulnerabilidade do cenario de nao transigao.

5.5.2 Cenario 2 — Riscos associados a realizagdo da transi¢ao

No segundo cenario, foram identificados os riscos vinculados a realizagdo da
transi¢ao das fazendas para o regime de pessoa juridica, incluindo o processo sucessorio por
meio da doacdo de cotas do sécio fundador para seus herdeiros. Essa decisdo, embora
estratégica e necessaria para garantir a continuidade e a profissionalizagdo da operagao,
envolve uma série de desafios praticos, financeiros e operacionais que precisam ser
cuidadosamente considerados. A analise foi construida com base nas discussdes realizadas
com os gestores diretamente envolvidos no projeto, aliada a observagao de pontos criticos
levantados durante o planejamento inicial. Entre os riscos mapeados, destacam-se: a falta de

clareza sobre os custos totais da transi¢cdo, a possibilidade de sobrecarga de equipes, a



necessidade de ajustes na estrutura societaria, além de impactos potenciais no fluxo de caixa
e na dindmica interna das areas integradas. A seguir, apresenta-se a matriz de risco

correspondente a este cendrio.

Tabela 3: Matriz de Risco Cenario 2

Categoria Risco identificado Probabilidade | Impacto
Custoe . ; . :
) Pagamento deimpostos (ex: ITCMD) pela sucessao patrimonial Alta Alto
planejamento
Custoe e "
i Falta de clareza sobre o valor total a ser pago na transigao Alta Médio
planejamento
Custoe - - 2 - S
) Risco de pagar mais do que o necessario por falta de planejamento Média Alto
planejamento
Burocraciae Morosidade do processo ou atrasos por burocracias e decisoes societarias nao Alta Médio
estrutura definidas
Burocraciae L. — " -
Estrutura societaria e contratos sociais ainda indefinidos Alta Alto
estrutura
Burocraciae : o e T - ) e -
Riscos juridicos e cartorarios na formalizagao de doagoes e registros Média Médio
estrutura
Operacao e pessoas :Risco de desorganizacao ou falhas operacionais durante a transigao Média Alto
Operacao e pessoas :Sobrecarga dos times envolvidos devido aincorporagao de novas demandas Alta Médio
Operacao e pessoas :Possiveis erros contabeis durante aimplementagao da nova estrutura Baixa Médio
Custos eintegracao :Geracao de novos custos fixos com aintegragao das fazendas ao grupo Média Médio
Custos eintegracao :lmpacto no fluxo de caixa por pagamento de tributos no curto prazo Alta Alto
Custos eintegracao :Necessidade de reforco de pessoal ou ampliagao de quadro Média Médio
Alinhamentoentre  :Risco de desalinhamento entre stakeholders e atrasos porfalta de Média Alto
partes comunicacao clara
Alinhamento entre o . i . s
" Resisténcia ou atraso por parte de envolvidos no processo de decisao Baixa Médio
partes

Fonte: Autores (2025).

Essa matriz evidencia que, embora o cenario da transicdo envolva riscos importantes
— sobretudo de custo, sobrecarga e estrutura juridica — muitos deles podem ser mitigados
com planejamento, comunicagdo e organizacdo, especialmente considerando o nivel de

maturidade do time de backoffice e o suporte ja previsto de consultorias.

Comparando os dois cenarios avaliados pela Matriz de Risco € possivel inferir que a

estrutura esta favoravel a realizagao da transi¢do, e que, ricos como a paralizagao completa



da operagdo em caso de falecimento do sécio fundador, s6 poderdo ser mitigados com a

transi¢do para pessoa juridica.

5.5 CONSTRUCAO DO PLANO DE ACAO - CRONOGRAMA + 5W2H + RACI

A construgdo do plano de acdo apresentada neste estudo nasce da necessidade de
consolidar todas as etapas do processo de transicdo de uma operagdo rural do regime de
pessoa fisica para pessoa juridica em um roteiro claro, estruturado e aplicavel. Para isso,
optou-se pela integragdo de trés ferramentas complementares de gestdo: o cronograma, o
SW2H e a matriz RACI. O cronograma, por organizar as atividades em uma sequéncia
temporal clara e objetiva, serve como a espinha dorsal do plano de acdo, garantindo que
todas as etapas estejam devidamente planejadas e distribuidas ao longo do tempo (Moreira
et al., 2021a). O SW2H, por sua vez, acrescenta detalhamento estratégico e operacional,
destrinchando cada atividade e proporcionando uma visao abrangente das responsabilidades,
dos motivos e dos métodos necessarios para a execuc¢do eficiente das agdes propostas
(Moreira et al., 2021a). J& a matriz RACI contribui para a defini¢dao inequivoca dos papéis
de cada envolvido, promovendo alinhamento entre as equipes € transparéncia quanto a
atribuicdo de responsabilidades (Alves, 2018). Ao articular essas ferramentas em um unico
plano de acdo, foi possivel transformar decisdes estratégicas e reflexdes em um roteiro
pratico, organizado e replicavel, capaz de facilitar o acompanhamento, o desdobramento e o

alcance dos objetivos definidos para a transformacao organizacional.

Essa abordagem integrada permitiu transformar um conjunto de decisoes e reflexdes
estratégicas em um roteiro pratico e orientado a execucdo. A divisdo das atividades foi feita
de forma a refletir a realidade da operagdo, desmembrando cada etapa em agdes menores,
mais palpaveis e possiveis de serem acompanhadas. Além disso, a organizagcdo dos campos
do SW1H e da Matriz RACI forneceram uma visao sist€émica e estruturada do processo,
considerando ndo apenas o que deve ser feito, mas também por que, como, onde, por quem,

quando e com que custo estimado.

A seguir sdo apresentadas as atividades previstas no plano de acdo, organizadas e
detalhadas com base nas ferramentas aplicadas, permitindo ndo apenas o acompanhamento
do projeto no contexto estudado, mas também a sua replicabilidade em outras operagdes com

perfil semelhante.



Tabela 4: Plano de agao

Agrupamento What Why Where When Responsavel | Aprovador | Consultado | Informado How
111 Garantir
Agendar.r_lento da| alinhamento Backt_)hffllce “ o7/07/2025 CoorderTador do S3aios Stalfeh‘old_ers Todos_ os Age‘ndamerxto
reuniao de entre Goiania projeto principais envolvidos via e-mail
alinhamento stakeholders
1-Alinhamento | 1.2 Preparacao Apresentar Consultoriae
(. X 3 A<} p‘ i Backoffice - Backoffice Coordenado A= Producao em
inicial do projeto de material objetivos e sl 08/07/2025 . Contabilidad | Stakeholders .
i 5 . Goiania (Fazendas) r do projeto PowerPoint
explicativo riscos do projeto e
1.3 Realizacao Registrar Reuniao
- < _ .g . Online ou Coordenador do L Todos os Time X
dareuniaode |decisdes iniciais ¢ 09/07/2025 a Sécios il . presencialou
i o Backoffice projeto presentes | administrativo .
alinhamento da transicao online
Agrupamento What Why Where When Responsavel | Aprovador | Consultado | Informado How
Consultoria
tabels juridica,
21 Delinicaodo = ml:)ii::r ° Reuniao de C:::;ull(t:ca)ria Discussao e
modelo P N 10/07/2025 Sécios Socios oo Diretoria g
Socletéio societario socios contabile registro em ata
adequado Contabilidad
elnterna
Consultoria
2.2 Decisao juridica, 45
g . . - g Reuniao de
2 - Planejamento sobre Evitar conflitos | Reuniaode e s Consultoria Ger. ®
i AT i . 10/07/2025 Socios Sécios s " < alinhamento
societarioe distribuicao de | entre herdeiros socios contabile Financeiro uridico
sucessorio cotas Contabilidad .
enterna
2.3 Estudo de Proteger &
Reuni < .
clausulas interesses do eurn'ao de 17/07/2025 Cc?nstuFtorla Sécios Sécios Coorder?ador CénstuFtorla
e socios juridica do projeto juridica
especificas fundador
Validar Consultoria Consultoria parecer
2.4 Validacao | juridicamente o Juridicoe Juridicoe Coordenador
waicagan, et unaicoe o 0710005 JUreico® Sécios e Diretoria juridico e
juridica modelo Consultoria Consultoria do projeto b
F e Fee contabil formal
societario Contabil Contabil
Agrupamento What Why Where When Resp L | Apr Ci tad Informado How
= Formalizara . X > Minuta
3.1 Elaboracao L Consultoria Consultoria L Coordenador| Alta gestao
constituicao da bl 30/07/2025 o gt Sécios . elaborada pela
do contrato Juridica juridica do projeto | das fazendas 2
nova empresa consultoria
= Discutir 2 = Discussao de
3.2 Discussao . Reuniao de L L Consultoria | Alta gestao .
5 clausulas com e 31/07/2025 Sécios Sécios foma il clausulas em
" das clausulas oy socios juridica das fazendas o
3-Elaboracaoe 0S sOcios reuniao
formalizacao do
¢ 3.3Ajustese |Ajustar e aprovar & . = Revisao
contrato _ Reuniao de Consultoria L Coordenador| Alta gestao .
Bl aprovacao do o contrato e 14/08/2025 g Sdcios ) coletiva do
societario ot socios juridica do projeto | das fazendas
contrato societario contrato
Legalizar o
3.4 Assinaturae| contratocom Time Juridico | Assinaturaem
¥ £ Cartério  |28/08/2025 Sécios Sécios Consultoria it
reconhecimento | reconhecimento do grupo cartério
formal
Agrupamento What Why Where When Responsavel | Aprovador | Consultado | Informado How
- . . Ger. L
4.1 Estudo Definiramelhor | Consultoria Consultoria . . . X Coordenador | Estudo técnico
i son e 10/07/2025 o Diretoria | Financeiroe ) wE
contabil estratégia fiscal Contabil contabil o do projeto erelatorio
Contabil
Enquadrar Ger. Definicao
4.2 Definigao 9 Consultoria Consultoria - . . Alta gestao o ‘(;
. ) corretamente a L 17/07/2025 ey Sécios Financeiro e juridicae
4 - Planejamento | tipo de empresa Contabil contabil il das fazendas -
hrn empresa Contabil contabil
contabileda o
< 4.3 o " . Ger. Calendario
transicao . Evitarimpactos | Consultoria Consultoria |Coordenado| _. ) . . )
Planejamento do X L 10/07/2025 L X Financeiro e Diretoria fiscale
” no fluxo de caixa Contabil contabil rdo projeto . A
periodo Contabil operacional
4.4 Definicao da Planejara
¢ ], . Consultoria Consultoria = Coordenador Equipe Planejamento
forma de transferéncia . 31/07/2025 - Sécios X o . . X
Contabil contabil do projeto | administrativa| patrimonial

transferéncia

patrimonial




Agrupamento What Why Where When Resp L | Aprovad Ci (tad Informado How
5.1M t Anteci Backoffice /
ap'eamen e _ neepar g 0,,'Ce Alta gestao das |Coordenado| Gestores de Equipe Workshops
de areas impactos Reunides |07/07/2025 g ) o .
. SR g &> fazendas rdo projeto area administrativa| com gestores
impactadas organizacionais setoriais
5.2
5 - Avaliagao d:
i;a;acio: e Levantamento Distribuir Backoffice / Cosrichadardo Alta gestao Time RéuniGes Eoin
P e de responsabilidad Reunides |14/07/2025 . das Ger. de drea . . )
organizacionais s e projeto administrativo lideres
responsabilidad | es corretamente setoriais fazendas
es
5.3 Estudo de Entrevistas e
P i L Backoffice / Coordenad Ger.
cargade Teveniiigatgalos| acikollice 28/07/2025 DHO oL er?a < Ger. de area er. levantamento
e sobrecarga DHO r do projeto Operacional AP
trabalho técnico
Agrupamento What Why Where When Responsavel | Aprovador | Consultado | Informado How
Avaliar
6.1 Alinhamento | necessidade de | Backoffice / Coordenador do Ger. Reuniao entre
29/07/2025 Diretoras DHO
com DHO reforco nas DHO projeto Hetor Operacional | gestore DHO
equipes
6 - Planejamento Propor
d 6.2 P ta d Backoffice / Coordenad Plano de aca
STEcUIR08 ropos.a ¢ contratacoes ou acomce 05/08/2025 DHO Diretoras | Ger.de area o0f er?a o ANoCEAcan
humanos contratagoes - DHO do projeto deRH
remanelamentos
- Aprovar . Aprovacao via
6.3 Aprovacao Backoffice /
PIo c. contratagoes a 5 < ° “_: 12/08/2025 Diretorias Diretorias DHO Ger. de area sistema
de contratacoes Diretoria K
tempo interno
Agrupamento What Why Where When Responsavel | Aprovador | Consultado | Informado How
7.1Identificacao Preparar as . "
Backoffice / Coordenad Gest de |Ent t
de equipes para i 04/08/2025 DHO S en_a . Diretorias = or-es ¢ " re'V|s el
b o DHO rdo projeto equipe lideres
competéncias | nova estrutura
7 - Capacitagao e Rlanejaros
P % < 7.2Cronograma | treinamentos Backoffice / . . Todos os Calendario
desenvolvimento i 18/08/2025 DHO Diretorias Gestores s P
i de treinamentos com DHO envolvidos | compartilhado
de equipes E i
antecedéncia
» Produzir . . N Producao de
7.3 Prodt{q?o de contetdbsde Backoffice / 01/09/2025 DHO Diretora das Gestor}es de Equnpes AteHals
materiais . DHO fazendas equipe treinadas e
capacitacao visuais
Agrupamento What Why Where When Responsavel | Aprovador | Consultado | Informado How
8.1 Protocolo na Cumpnir Junta Consultoria Time Juridico Protocolo
i L exigéncia legal . 28/08/2025 s oolbe Sécios Contabilidade]| ., . e
Junta Comercial Comercial juridica do grupo fisico ou digital
de abertura da PJ
Obter CNPJ
8-Abert 8.2 Obtencao do o z[arizarae Receita 11/09/2025 Consultoria Sheibe Time Juridico | Financeiroe | Solicitacao via
enura CNPJ 8 Federal juridica do grupo Contabil site da Receita
formal da nova nova empresa
pessoa juridica Realizar os ” -—
8.3 Cadast Sefaz/INSS/ Time Jurid Protocol
? a's £ registros e 15/09/2025| Contabilidade Sécios e Financeiro ro_o'co' -
nos orgaos Y QOutros do grupo digitais
obrigatodrios
_ Integrar o novo <
8.4 Incl Ger. Contabilidad |Tod Cadast
n_c usao nos CNP) 20s Tidogrupo |11/09/2025|  Tidogrupo . er. . ontabilidad | Todas as dreas -a astro
sistemas Financeiro e afetadas interno

sistemas




Agrupamento What Why Where When Responsavel | Aprovador | Consultado | Informado How
Garantir
9.11 tario d F d Coordenad Auditori Relatori
nventario de segura.nqa. na azen‘ ése 15/09/2025| Ger. Operacional oor en.a o uditoria Ghniabilidadga e’a z_mo
bens transferéncia de | Contabilidade rdo projeto Interna técnico
ativos
- (0] i
9.2 Definicao da rngmz.ar . 7 : : < .
il sequénciae Backoffice / Consultoria 2 Financeiro e Time das Matriz de
9 - Transferéncia ordem de ) ) ) 18/09/2025 e Sécios i e
L tipos de Financeiro contabil Contabil Fazendas transferéncia
debense transferéncia I
Ei55c305 transferéncia
r:faltjrimon‘i;al ity Documentagao
2 ffice / ir. i
93Documentos| dotumentus | Backoffice/ |, omoon| contpiate | . PV Juridico Eauipe | ontabile
fiscais fiscais Contabilidade Financeiro administrativa fiscal
necessarios
Executara
9.4 Execucao da 5 e i K Financeiro / ) ) Coordenado| Contabilidad s Execucao em
=T transferéncia . 29/09/2025 Financeiro . Operacional
transferéncia Operacional rdo projeto e fases
com seguranga
Agrupamento What Why Where When Responsavel | Aprovador | Consultado | Informado How
Evitar falhas na Ger.
10.1 Integracao Times Mapeamento
grag integracaode | TI/Sistemas |15/09/2025| Tldo grupo Diretoria | Financeiroe | . _p &
de dados Y impactados | deintegracoes
dados Contabil
10 - Integracao ) Garantir Ger. ) L
10.2 Ajustes nos Times Customizacao
com os sistemas _]u compatibilidade TI/ERP 18/09/2025| Tido grupo Diretoria | Financeiroe | . ! . T
sistemas ¥ o impactados de sistema
do grupo entre sistemas Contabil
Validar fluxos
10.3 Validaca T/ Diretorad Ger. Validaca
alcacdo | - ntabeis e ! 12210912025 Ger.Contabit |- cas T il e
dos fluxos . ¥ Contabilidade fazendas Financeiro simulacoes
fiscais
Agrupamento What Why Where When Responsavel | Aprovador | Consultado | Informado How
11.1Planod Alinh Plano d
.ano _e o .ara— Backoffice / Coordenado ) ) Todos os an? e—
comunicacao comunicacao 01/09/2025 DHO g Diretoria comunicacao
5 ¢ DHO r do projeto colaboradores 5
interna interna interna
11.2
i1- Comunicagao informar Backoffice / Coordenado Times Redacao do
Comunicagao ¢ colaboradores 06/10/2025 DHO ) Diretoria o < .
Sy AP aos DHO rdo projeto operacionais | comunicado
institucional sobre mudancas
colaboradores
11f3 = Aw_sarf)ar_ce_uos Backoffice / < Diretora das s Bancose Comunlcado_
Comunicacao einstituicoes . H 06/10/2025| Ger. operacional Juridico externo (e-mail,
Financeiro fazendas fornecedores
externa externas carta)
Fonte: Autor (2025).

A construg¢do do cronograma proposto neste trabalho teve como objetivo principal
transformar a analise estratégica em um plano de agdo objetivo, pratico e direcionado a
execu¢do. Ao desdobrar as atividades da transicdo em acdes especificas, e detalha-las
utilizando os principios do SW2H e da matriz RACI, foi possivel gerar ndao apenas um
cronograma légico, mas também um instrumento de gestdo que facilita o acompanhamento,

a comunicacao entre areas e a responsabilizacdo de cada envolvido.

Um dos diferenciais do modelo adotado estd no equilibrio entre profundidade e
aplicabilidade. Cada atividade foi pensada com base nas necessidades observadas ao longo
da pesquisa — desde as causas mapeadas no Diagrama de Ishikawa até os riscos
identificados nas matrizes comparativas — o que garante que o plano de acdo ndo seja

genérico ou teorico, mas sim conectado a realidade da operacao estudada. Além disso, o uso



combinado do SW1H com a matriz RACI, apresentados no plano de agao, trouxe clareza na
definicao dos papéis e responsabilidades. Em um projeto que envolve multiplas areas, times
técnicos, consultorias externas e diferentes niveis de decisdo, essa clareza ¢ essencial para
evitar ruidos de comunicagdo e garantir a fluidez do processo. A separacao dos papéis de
responsavel, aprovador, consultado e informado (RACI) fortalece a governanga e aumenta

a transparéncia na tomada de decisdo.

Vale destacar que, apesar do plano de a¢do desenvolvido contemplar o campo How
Much, relacionado ao detalhamento dos custos associados a cada atividade, este estudo ndo
fard uso pratico dessa parte da ferramenta. Essa decisdo ocorreu por alguns fatores
especificos observados durante o desenvolvimento da pesquisa: primeiro, porque os custos
das consultorias externas envolvidas ndo foram divulgados pela empresa, nem foi possivel
estima-los por meio das observagdes realizadas. Além disso, essas consultorias ja sdo
contratadas de forma recorrente para atender outras demandas da organizagdo, independente
da execucdo deste projeto especifico. Por fim, uma estimativa dos custos internos
relacionados as horas dedicadas pelas diversas equipes envolvidas se mostrou
excessivamente complexa e pouco precisa, dada a diversidade e o envolvimento simultaneo
de multiplas areas ao longo do processo. Optou-se, portanto, por ndo utilizar o campo How
Much neste contexto especifico, priorizando a precisdo e aplicabilidade pratica do plano de

acao.

Com o objetivo de tornar o plano de agdo ainda mais funcional e acessivel para os
envolvidos, ele sera implementado na ferramenta Microsoft Lists, utilizada para
acompanhamento de atividades, vinculada a plataforma Microsoft Teams, amplamente
utilizada pela empresa no dia a dia. Essa integra¢ao permitird o acompanhamento em tempo
real do andamento das atividades, facilitando a comunicagdo entre os responsaveis €
garantindo a centralizacdo das informag¢des em um ambiente ja consolidado pela

organizacao.

Outro ponto relevante foi o cuidado em organizar o plano de acdo de forma que
possa ser utilizado como modelo replicavel. A 16gica de desmembramento, a conexao com
as ferramentas de diagndstico e a formatacdo do plano tornam possivel que outras
operagdes, mesmo em contextos diferentes, possam adaptar a estrutura para suas proprias

necessidades.



Por fim, o plano de a¢do representa a materializagdo do que foi discutido ao longo
de todo o projeto. Ele sintetiza os aprendizados, antecipa os desafios e fornece as
ferramentas para enfrenta-los com método e organizagdo. Mais do que uma lista de tarefas,
trata-se de um instrumento de apoio a gestao estratégica da transi¢do — e um passo concreto

rumo a profissionaliza¢do da operacdo rural em um novo formato juridico.

5.6 FLUXOGRAMA GENERICO PARA A TRANSICAO ORGANIZACIONAL DE
FAZENDAS

Considerando a escassez de estudos detalhados que abordem a transicao de fazendas
do regime de pessoa fisica para pessoa juridica sob a otica da engenharia da qualidade, o
presente trabalho busca contribuir para a posteridade e para a replicabilidade deste
planejamento ao propor um fluxograma sintético das principais etapas e tomadas de decisao
envolvidas neste processo. A inten¢do ¢ fornecer um instrumento visual que facilite a
compreensdo dos passos criticos, orientando gestores, consultores e equipes técnicas que

pretendam implementar uma transi¢ao similar em suas organizagoes.

A seguir, apresenta-se o fluxograma desenvolvido com base nas analises, ferramentas
e praticas descritas ao longo deste estudo. O diagrama evidencia, de forma clara, as decisdes-
chave, a ordem logica das etapas e os pontos de atencdo que merecem maior
acompanhamento durante o processo. Com isso, espera-se que o fluxograma proposto sirva

como referéncia pratica, flexivel e adaptavel as diferentes realidades do setor agropecuario.



Figura 1: Fluxograma genérico para transi¢cao

Planejamento da Mapeamento de
Diagnéstico Inicial . Anélise de . Estrutura ’ Definicdo do . Impactos
e Alinhamento Viabilidade Societaria e Regime Tributario Operacionais e
Sucessoria Organizacionais
& Execugdo dos — ” i
Elaboragao do S —— Transferéncia de Gestdo da Monitoramento e
Plano de Acdo + £ * Bens e Integracdo * Mudanga e * Ajustes Pos-
Juridicos e . i S
Detalhado T de Sistemas Comunicagéo Transicdo

Fonte: Autor (2025).

O fluxograma apresentado sintetiza as etapas essenciais para uma transi¢ao
organizacional estruturada de fazendas do regime de pessoa fisica para pessoa juridica.
Construindo com base em todas as analises e informagdes desenvolvidas no presente

trabalho, oferecendo um roteiro visual para gestores e equipes técnicas.

A primeira etapa, Diagnostico Inicial e Alinhamento, envolve uma anélise detalhada
do cenario atual da organizacao, considerando a estrutura, processos existentes, praticas de
governanga e principais desafios enfrentados. Nessa fase, ¢ fundamental identificar tanto a
necessidade quanto a oportunidade de realizar a transicao, além de promover o alinhamento
estratégico entre todos os stakeholders envolvidos, garantindo que as expectativas estejam

harmonizadas desde o inicio.

Na sequéncia, a Analise de Viabilidade assume papel central. Esta etapa abrange o
levantamento criterioso dos beneficios e riscos inerentes ao processo de transicdo. Com base
nessas informagodes, realiza-se a decisdo de seguir (ou ndo) adiante com o estudo de
viabilidade. Caso a decisdo seja desfavoravel, recomenda-se revisar os fundamentos do
projeto e reavaliar os objetivos; em caso afirmativo, a jornada avanca para as etapas

seguintes.



O Planejamento da Estrutura Societaria e Sucessoria representa o momento de
definicdo do modelo juridico mais adequado (como LTDA, holding, entre outros) e a
deliberagdo sobre a necessidade de promover, concomitantemente, a sucessdo ou a
destinacdo de cotas entre herdeiros e socios. Nesta fase, ¢ aconselhavel recorrer a
consultorias especializadas e buscar respaldo juridico para garantir seguranga e

conformidade ao processo.

A Defini¢ao do Regime Tributario ¢ uma etapa determinante, pois demanda estudo
contabil e tributario aprofundado para selecionar o regime mais vantajoso para o grupo
(Lucro Presumido, Lucro Real, etc.). A tomada de decisdo nesta fase deve considerar o
impacto fiscal no curto e longo prazo, sendo fundamental que a escolha do regime seja

validada pelas liderancas do negocio.

O Mapeamento de Impactos Operacionais e Organizacionais visa identificar todas
as areas potencialmente afetadas pela transi¢cdo, bem como os principais impactos sobre
processos, equipes e sistemas. Nessa etapa, avalia-se a necessidade de reforco de equipes,
implantacao de treinamentos e eventuais reestruturagoes, buscando mitigar riscos e preparar

a organizacao para as demandas futuras.

A seguir, a Elabora¢ao do Plano de A¢ao Detalhado traduz-se no desdobramento do
cronograma, aplicacdo das ferramentas SW2H e matriz RACI, garantindo que cada
atividade esteja claramente estruturada, com responsaveis, prazos € métodos bem definidos.

A aprovacao do plano pelas liderangas constitui 0 marco para o inicio da execugao.

Durante a Execu¢do dos Procedimentos Juridicos e Formais, sdo realizadas a
redagdo e a validagdo do contrato societario, o registro do novo CNPJ e demais processos
de regularizacdo junto aos 6rgdos competentes. A documentacao deve ser cuidadosamente
verificada, assegurando que todos os requisitos legais estejam em ordem antes de avancar

para as proximas etapas.

A Transferéncia de Bens e Integracdo de Sistemas contempla o planejamento e a
execucdo da transferéncia de ativos (bens modveis, semoventes, estoques, etc.), além da
integracdo dos sistemas de gestdo, como ERP e plataformas financeiras. Esta fase exige

rigor técnico para evitar inconsisténcias patrimoniais € operacionais.

Na etapa de Gestao da Mudanga e Comunicagado, a prioridade ¢ informar de forma

transparente todos os publicos impactados — internos e externos — e promover



treinamentos para as equipes envolvidas, facilitando a adaptacdo a nova realidade

organizacional e reduzindo resisténcias naturais ao processo de mudanga.

Por fim, a fase de Monitoramento e Ajustes Pos-Transi¢do compreende o
acompanhamento sistematico dos indicadores de desempenho definidos, permitindo avaliar
a efetividade das mudangas implementadas e realizar ajustes sempre que necessario. Essa
etapa ¢ fundamental para garantir a sustentabilidade dos resultados e consolidar as

melhorias trazidas pela formalizagao.

6. CONCLUSAO

O presente estudo buscou compreender, na pratica, os desafios, oportunidades e
caminhos para a transicdo de fazendas do regime de pessoa fisica para pessoa juridica,
utilizando como fio condutor a aplicagdo de ferramentas consagradas da gestdo e da
qualidade. Mais do que uma investigacdo tedrica, a pesquisa se pautou pelo rigor
metodologico, pela escuta ativa das liderancas e pela andlise de cendrios concretos,

promovendo a unido entre reflexdo estratégica e viabilidade operacional.

Os resultados mostram que, embora a transi¢ao juridica seja frequentemente encarada
como um procedimento burocratico, ela demanda planejamento profundo, alinhamento entre
socios e uma visao de longo prazo orientada pela profissionalizagdo e pela continuidade do
negocio. A analise SWOT evidenciou as principais forcas e fraquezas da operagdo atual,
apontando que a existéncia de uma estrutura administrativa madura e de uma lideranca
engajada sdo fatores decisivos para o sucesso de mudangas desse porte. O Diagrama de
Ishikawa, por sua vez, permitiu mapear de maneira sistémica as barreiras a serem
enfrentadas, trazendo a tona ndo apenas questdes técnicas, mas também aspectos humanos e

organizacionais que exigem atencao especial durante o processo.

A avaliacdo de riscos, realizada de forma comparativa entre o cenario de manutengao
do CPF e o da migracao para CNPJ, demonstrou que a ndo transi¢do acarreta riscos de maior
gravidade, principalmente em relagdo a sucessdo, a continuidade operacional e ao acesso a
crédito. Ja o cenario de transi¢do apresenta riscos pontuais, porém mais controlaveis e
mitigaveis por meio de organizagdo, acompanhamento e comunicacao efetiva entre os
envolvidos. Um aspecto relevante destacado ao longo do trabalho foi a constatagdo de que,

no contexto estudado, a sucessdo em vida ndo traz necessariamente vantagem tributaria, mas



sim beneficios de ordem estratégica, organizacional e familiar, permitindo maior controle

do processo e reducao de conflitos.

O plano de agdo proposto, estruturado com base nas ferramentas SW2H, matriz RACI
e cronograma de execucao, representa uma contribuicao pratica e replicavel ndo sé para as
fazendas do grupo analisado, mas também para outras organizagdes rurais que busquem a
formalizag¢do de suas operacdes. Sua implementagdo que sera feita por meio do Microsoft
Lists, integrado ao Microsoft Teams, reforca o compromisso com a gestdo transparente,
colaborativa e orientada a resultados. Assim, ¢ possivel afirmar que todos os objetivos
propostos no trabalho foram completos. Além da realizacdo dos objetivos estipulados, o
presente trabalho, além de apresentar a utilizacdo da ferramentas previamente citadas,
também traz um fluxograma genérico a fim de nortear a execugao da transicdo de outras

organizagoes, desta forma contribuindo para o setor do agronegdcio.

Conclui-se, assim, que a transi¢do de fazendas para o regime de pessoa juridica deve
ser encarada como uma verdadeira transformag¢ao organizacional, que vai além do aspecto
documental ou fiscal. Trata-se de uma oportunidade para consolidar boas praticas de
governanga, aprimorar processos, envolver equipes e garantir a perenidade do negocio diante
das exigéncias de um setor cada vez mais dinamico e competitivo. O caminho para a
profissionalizagdo e sustentabilidade do agronegdcio brasileiro passa, inevitavelmente, por

projetos como este, que unem analise critica, método e acao.
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