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RESUMO

O presente caso aborda o tema da Arquitetura da Informagao e a Usabilidade aplicados ao website do
Sistema de Biblioteca da Universidade Federal de Goias (SiBi/UFG). Traz o contexto das bibliotecas
universitarias brasileiras que utilizam a internet como ferramenta de comunicagdo, que possibilita a
difusdo da informag@o ¢ do conhecimento. Aborda o tema da Arquitetura da Informacdo e Usabilidade
voltadas para websites de bibliotecas. A principal finalidade do estudo ¢ verificar se o website do
SiBi/UFG atende aos elementos da Arquitetura da Informagéo e aos critérios de Usabilidade. Para isso se
fez necessario recorrer a varios autores que tratam sobre o tema aqui abordado e também identificar o
contexto do Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal de Goias. Apresenta as técnicas e métodos
utilizados para avaliar a Usabilidade de websites e a sua importincia. Referente aos aspectos
metodologicos trata-se de uma pesquisa qualitativa com estrutura de estudo de caso. A Arquitetura da
Informacdo complementa a Usabilidade, o primeiro preocupa se com a estrutura e¢ organizacdo das
informagodes, enquanto que a Usabilidade, com o uso e coeréncia entre estas e as necessidades
informacionais dos usudrios reais. Nessa pesquisa adotou o modelo de Arquitetura da Informagio
proposto por esses autores, Rosenfeld e Morville (1998). Foram identificados alguns problemas de
Usabilidade ¢ no que diz respeito a Arquitetura da Informagdo identificou-se que o website tem uma
estrutura adequada.
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