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Resumo—Com o envelhecimento da populacio mundial e o
avanco tecnologico, a inclusio digital dos idosos na Internet tem
se tornado um grande desafio. A falta de acessibilidade voltada
para esse publico tem dificultado sua adaptacio aos novos meios
digitais. A partir dessa necessidade, é proposto o desenvolvimento
de uma biblioteca com recursos de acessibilidade direcionados
para programadores, se baseando em pesquisas para identificar
os principais problemas e dificuldades de navegacio na Web
enfrentados pelos idosos, a fim de promover a facilidade de uso e
melhor experiéncia do usuario. Ao longo do artigo, sera discutida
a necessidade de acessibilidade na Web para os idosos, o processo
de desenvolvimento da biblioteca de recursos proposta e como ela
pode efetivamente melhorar a experiéncia online dos idosos. Siao
explorados alguns conceitos importantes sobre os principios de
usabilidade, acessibilidade e visibilidade que fundamentaram o
desenvolvimento dos componentes. Foram utilizadas ferramentas
de teste e validacdo, tais como, AccessMonitor, WAVE, Axe,
Lighthouse e Pally para validar a conformidade dos compo-
nentes com diretrizes de acessibilidade. Todos os componentes
foram submetidos a testes utilizando a ferramenta WAVE e a
ferramenta AXE e, apés uma avaliacio rigorosa, nenhum pro-
blema foi encontrado, confirmando a conformidade total com os
padrdes de acessibilidade. Além disso, toda a documentacio esta
disponibilizada no repositério do GitHub e com sua instalacio
via NPM e planos futuros de expansio e aprimoramento dos
componentes.

Palavras-chave—acessibilidade, desenvolvimento Web, envelhe-
cimento da populacdo, inclusdo digital, biblioteca de recursos,
terceira idade.

Abstract—With the aging of the global population and tech-
nological advancement, the digital inclusion of the elderly on the
Internet has become a major challenge. The lack of accessibility
geared towards this audience has hindered their adaptation
to new digital means. From this need, the development of a
library with accessibility features targeted for programmers is
proposed, based on research to identify the main problems and
navigation difficulties on the Web faced by the elderly, in order
to promote ease of use and a better user experience. Throughout
the article, the need for web accessibility for the elderly will
be discussed, the development process of the proposed resource
library, and how it can effectively improve the online experience
of the elderly. Important concepts about usability, accessibility,
and visibility principles that underpinned the development of the
components are explored. Testing and validation tools, such as
AccessMonitor, WAVE, Axe, Lighthouse, and Pally were used to
validate the components’ compliance with accessibility guidelines.
All components were subjected to tests using the WAVE tool and
the AXE tool, and after rigorous evaluation, no problems were
found, confirming total compliance with accessibility standards.
Additionally, all documentation is made available on the GitHub
repository and with its installation via NPM, and future plans
for expansion and improvement of the components.

Index Terms—accessibility, Web development, aging popula-

tion, digital inclusion, resource library, elderly.

I. INTRODUCAO

A transformagdo digital, acompanhada pelo rdpido avanco
tecnoldgico, vem remodelando nossa sociedade de formas
impensdveis. Desde as relacdes sociais as praticas de trabalho,
a Internet e seus multiplos recursos tém se tornado indispen-
sdveis no cotidiano das pessoas.

No entanto, embora essa revolucdo digital tenha beneficiado
diversas camadas da populagdo, a terceira idade tem se depa-
rado com desafios especificos para se adaptar a esses novos
meios. Com a tendéncia do aumento da expectativa de vida e
o declinio da taxa de natalidade, é possivel notar um rapido
envelhecimento da populacdo em diferentes niveis ao redor do
mundo.

A sociedade atual passa por um envelhecimento populaci-
onal como um dos grandes desafios a serem enfrentados pela
sociedade e que se torna cada dia mais presente no nosso
cotidiano.

E necessdrio compreender as consequéncias das alteracdes
entre oS grupos etirios e suas interagdes com Os meios
tecnolégicos e principalmente encontrar solu¢des urgentes para
garantir a inclusdo digital desse grupo, para que exista um
equilibrio entre evolugdo e inclusio.

A. Objetivo Principal

Com base nos levantamentos realizados, este artigo propde
solugdes para superar as barreiras de acessibilidade encontra-
das por usudrios da terceira idade, na busca pela sua inclusio
digital através de uma navegacdo mais acessivel e amigavel
para este publico.

Além disso, pretende-se criar uma conscientizacdo maior
sobre a importancia da acessibilidade Web e seu impacto na
vida dos idosos, incentivando a implementagdo de praticas in-
clusivas por parte dos desenvolvedores, com a disponibilizacao
de recursos e componentes desenvolvidos para a comunidade,
de modo que eles possam ser utilizados e incorporados em
projetos Web de forma gratuita e colaborativa.

B. Objetivos especificos

Abaixo serdo abordados os objetivos especificos do estudo
e desenvolvimento da biblioteca de recursos, com o intuito de
delinear as acdes e abordagens que direcionaram o trabalho.



o identificar dificuldades especificas que esse grupo en-
frenta ao utilizar a Internet, como visdo, audi¢do, capa-
cidade motora e compreensdo da linguagem digital;

o mapear solugdes que atendem as necessidades desses
usudarios de forma eficiente e eficaz;

o gerar componentes desenvolvidos para formar uma bi-
blioteca de recursos com funcionalidades adaptadas para
promover a inclusdo digital e a acessibilidade Web;

e propiciar a incorporacdo das solucdes desenvolvidas em
projetos futuros;

o disponibilizar para utilizacdo via Node Package Mana-
ger (NPM), uma ferramenta de gestdo e distribuigcdo
de pacotes de software para o Node.js, facilitando a
integracdo e utilizagdo dos seus componentes por parte
dos desenvolvedores;

o disponibilizar todo o cédigo-fonte da biblioteca e sua
documentacdo via GitHub, que € uma plataforma uti-
lizada para hospedagem e colaboracdo de cddigos e
documentacio.

Desta forma, busca-se oferecer um projeto colaborativo com
participagdo ativa da comunidade de desenvolvedores para ser
aprimorado

C. Motivagdo

A acessibilidade na Web, que assegura a inclusdo de di-
versos grupos, cada qual com suas necessidades especificas,
passa a ser uma questdo critica ao abordar o publico idoso.

Nesse sentido, a complexidade de alguns designs, a difi-
culdade em entender a linguagem e os comandos utilizados
juntamente da diversidade de formatos e tamanhos de textos
e imagens t€m potencial de transformar a experiéncia na Web
uma tarefa drdua para essa faixa etdria.

Tais dificuldades podem ser responsdveis pela exclusdo
digital e, assim, privar os idosos de oportunidades e beneficios
que a era digital tem a oferecer.

Ademais, diante dessa realidade, ¢ fundamental o desen-
volvimento de solugdes que atendam a essas necessidades
especificas e transformem o atual cendrio.

Portanto, esse trabalho tem por objetivo essencial propor a
criacdo de uma ferramenta direcionada para o desenvolvimento
com acessibilidade para a terceira idade na Internet.

D. Contribuicdo

A criacdo da biblioteca de recursos € um passo fundamental
para promover uma experiéncia de usudrio mais amigavel e
acessivel para a terceira idade. Dessa forma, a proposta do
trabalho busca abrir um novo campo para o desenvolvimento
de acessibilidades voltada para essa faixa etdria e ndo apenas
apontar o desafio social significativo existente.

E. Estrutura do trabalho

Ao longo deste artigo, serd discutida a necessidade de
acessibilidade na Web para os idosos, o processo de desenvol-
vimento da biblioteca de recursos proposta e como ela pode
efetivamente melhorar a experiéncia online dos idosos.

A secdo "Conceitos"explora principios de usabilidade, aces-
sibilidade e visibilidade que fundamentaram o desenvolvi-
mento dos componentes. A se¢do "Desenvolvimento da So-
lucdo"detalha a metodologia e os principios de codificacio
dos componentes. Os componentes individuais sdo discutidos
nesta etapa.

A se¢do "Documentacdo”aborda a disponibilidade da docu-
mentagado no repositério do GitHub e no NPM. Em "Ferramen-
tas"e "Testes", sdo destacadas ferramentas que serdo utilizadas,
como AccessMonitor, WAVE, Axe, Lighthouse e Pally para
validar a conformidade dos componentes com diretrizes de
acessibilidade.

A secdo final, "Conclusao", ressalta a disponibilidade pu-
blica da biblioteca no GitHub, sua instalagdo via NPM e planos
futuros de expansao e aprimoramento dos componentes.

Dessa forma, espera-se que o trabalho contribua para um
campo de pesquisa em constante evolugdo e para a inclusio
digital de um publico cada vez mais importante em nossa
sociedade.

II. CONCEITOS

A seguir, serdo apresentados alguns conceitos importantes
que ajudam a entender o trabalho.

A. O envelhecimento da populacdo

A principal caracteristica demografica do mundo atual é o
envelhecimento populacional. Ao longo dos anos, a populacao
global tem crescido rapidamente, atingindo marcos de 1 bilhao
em 1804, 2 bilhdes em 1927 e 3 bilhdes em 1960 [[L1]. Além
disso, em 2022, a populacdo mundial alcancou 8§ bilhdes de
habitantes [[10].

Concomitantemente a esse aumento absoluto, observa-se
um crescimento proporcional da populaciao idosa. Em 2018,
havia 1 bilhdo de pessoas com 60 anos ou mais no mundo,
representando 13% da populacdo total. Esse nimero deve
aumentar para 2 bilhdes em 2047 e para 3,1 bilhdes em 2100,
representando 21% e 30% da populacio total, respectivamente
(1]

Essas estimativas sdo baseadas na projecdo média da Divi-
sdo de Populacdo da ONU, considerada a mais provavel [[11]].
O griéfico da Fig. [T] mostra a proje¢do média do crescimento
da populacdo idosa no mundo. A linha vermelha mais cheia
representa a projecdo mais provavel da Divisao de Populacao
da ONU.

Assim, nunca houve tantas pessoas idosas no mundo. No
entanto, o envelhecimento populacional apresenta desafios
importantes em diversas dreas como saude, assisténcia social,
infraestrutura e, como destacado anteriormente, na inclusio
digital. Para enfrentar esses desafios, é fundamental desenvol-
ver estratégias inclusivas que considerem as necessidades e
caracteristicas desse publico.

Um pais que tem sido objeto de muita atencdo nesse
contexto € a China. Com uma populagio de mais de 1,4
bilhdao de pessoas a China enfrenta desafios significativos
relacionados ao envelhecimento de sua populacio.

Devido a mudancgas socioecondmicas, como o aumento da
urbanizacdo, a implementagdo da politica do filho tnico e
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Fig. 1. Projecéo da populacdo idosa no mundo. Fonte: Divisdo de Populacdo da ONU.

melhorias nas condi¢des de vida, houve uma queda acentuada
na taxa de natalidade e um aumento na expectativa de vida,
resultando em uma mudanga na piramide populacional.

Tais fatores contribuiram para a China se tornar o primeiro
pais do mundo no ranking de envelhecimento da populagio
conforme mostrado na tabela da Fig.

No contexto brasileiro, o envelhecimento da populacio
também se faz presente de forma acelerada. Atualmente a
populacio idosa (com 60 anos ou mais) ja representa 14% do
total da populag@o, e esse nimero deve aumentar. O Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) prevé que, até
2060, cerca de 1/4 da populacdo do pais serd composta por
pessoas com mais de 60 anos [3].

Essa transformacgdo se d4 em um ritmo mais rdpido que a
maioria dos paises desenvolvidos, desafiando o Brasil a adaptar
suas politicas e infraestruturas de forma mais 4gil e eficaz.

B. Terceira idade e a tecnologia

Conforme o apresentado anteriormente, a inversido da pira-
mide etdria € um fendmeno global que estd transformando a
estrutura demogréfica de muitas sociedades. Essa mudanca,
caracterizada por um aumento proporcional da populacio
idosa em relag@o aos grupos etdrios mais jovens, € resultado de
fatores como o aumento da expectativa de vida e a diminuicao
das taxas de natalidade. Essa transformacdo tem implicacdes
profundas, incluindo a tendéncia de diminui¢do da mao de
obra disponivel. No futuro, com menos trabalhadores focados
em tecnologia e desenvolvimento web, pode haver uma lacuna
na atencdo dada a acessibilidade na web para os idosos. Este
trabalho, ao desenvolver uma biblioteca de recursos focada na
acessibilidade para a terceira idade, contribui diretamente para
enfrentar esse desafio emergente. Ao promover uma inclusio
digital mais equitativa e responsiva as necessidades desse
grupo demogrifico em crescimento, busca-se antecipar um
problema que sé tende a se agravar com o tempo. A Figura
[T] ilustra a proje¢do do crescimento da populagdo idosa no

# Paises 2022 # Paises 2050 # Paises 2100
Mundo 1.108.584 Mundo 2.132.389 Mundo 3.083.695

1 China 264.707 1 China 509.409 1 india 551.956
2 india 148.691 2 india 347.584 2 China 361.612
3 EUA 79.328 3 EUA 111.063 3 EUA 143.181
4 Japédo 44.429 4 Indonésia 64.878 4 Paquistdo 112.640
5 Russia 32.978 5 Brasil 66.496 5 Nigéria 96.707
6 Brasil 31.500 6 Japéo 45.305 6 Indonésia 93.927
7 Indonésia 29.919 7 Russia 43.370 7 Etiopia 78.277
8 Paquistdo 15.946 8 Bangladesh 43.362 8 Brasil 73.334
9 Bangladesh 15.854 9 Paquistdo 36.572 9 Bangladesh  68.121
10 México 15.535 10 México 35.908 10 México 47.908
11 Nigéria 10.378 11 Nigéria 25.081 11 Russia 37.821
12 Etidpia 6.098 12 Etidpia 18.749 12 Japdo 32.879

Fig. 2. Os 12 paises com maior quantidade de idosos (60 anos e mais): 2022, 2050, 2100. Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.



mundo, evidenciando a urgéncia e relevancia deste trabalho
na promoc¢do de uma Web mais inclusiva, especialmente em
um cendrio onde a mao de obra pode se tornar mais escassa.

Apesar das diversas oportunidades para melhorar a quali-
dade de vida dos idosos que os avancos tecnoldgicos podem
oferecer, é de suma importancia a compreensdo de que a falta
de acessibilidade na Web € um fator que pode corroborar para
a exclusdo da participac@o na era digital.

Assim, acessibilidade digital ¢ a garantia de que todos
possam acessar e utilizar a tecnologia, independentemente de
suas habilidades fisicas ou cognitivas.

Devido as modificacdes fisiolégicas que acompanham o
envelhecimento, como as alteracdes na visdo, audi¢do e re-
ducgdo das habilidades manuais e cognitivas, os idosos podem
enfrentar dificuldades ao tentar utilizar a Web. Assim, a
auséncia de sites que possuem um design responsivo com
adaptacdo automadtica do tamanho da tela impede que os idosos
consigam ler o conteido em dispositivos méveis ou fablets.

Além disso, fontes de pequenos tamanhos, contrastes ina-
dequados e uma md organizagdo dos contetidos na Web
podem contribuir para a dificuldade de leitura e compreensao.
Ademais, a inacessibilidade na Web afeta a participacdo social
dos idosos.

Nesse sentido, muitas vezes, as redes sociais e alguns
aplicativos de mensagens podem ser a principal forma de se
conectar com familiares, amigos e também comunidades. No
entanto, caso tais ferramentas nio sejam projetadas dando a
devida importincia as necessidades dessa fracdo da populagao,
ela pode enfrentar dificuldades para participar ativamente,
compartilhar experiéncias além de se integrar em discussdes
e atualizagdes.

E primordial que empresas e desenvolvedores considerem
a acessibilidade na Web como uma prioridade ao criar pro-
dutos e servigos digitais. Isso inclui a adog¢do de praticas de
design inclusivo, tais como fontes legiveis e ajustdveis, cores
contrastantes, legendas em videos, navegagdo clara e intuitiva,
além de também tornar os sites compativeis com tecnologias
assistivas, como leitores de tela.

Somando-se a isso, é fundamental o fornecimento de treina-
mento e suporte aos idosos para que seja possivel a utilizacao
efetiva das tecnologias digitais. Para isso, o desenvolvimento
de programas de alfabetizacdo digital direcionados para a ter-
ceira idade, workshops para o aperfeicoamento de habilidades
tecnoldgicas e assisténcia técnica especializada para auxilia-
los nos possiveis obsticulos que venham aparecer, além de
ajuda-los a aproveitar os beneficios da tecnologia de forma
independente.

Portanto, inserir a populagdo idosa no contexto digital é
fundamental para promover a participacdo na sociedade e
melhorar a qualidade de vida. Nesse sentido, a tecnologia
pode favorecer o acesso a informagdes e servicos e até
mesmo a comunica¢do e o entretenimento. Nesse contexto,
a acessibilidade na Web, independente da faixa etdria, deve
ser seja prioridade para que a garantia o uso dos beneficios
da era digital.

Logo, o envelhecimento populacional traz a tona a necessi-
dade de melhora na acessibilidade na Web. Assim, é preciso
considerar as necessidades e habilidades dos idosos para que

todos possam utilizar as vdrias oportunidades que a era digital
oferece. Assim, o designer inclusivo e o suporte adequado sao
essenciais na promog¢do da participacdo social e bem-estar

C. Principais problemas encontrados

De acordo com as diretrizes do da WAI-ARIA (Web Acces-
sibility Initiative - Accessible Rich Internet Applications)[4],
ao contrario dos elementos de formulario nativos em HTML,
os navegadores ndo oferecem suporte de teclado para os
componentes de interface grafica do usudrio. Nesse cendrio, os
autores sdo responsdveis por incorporar o suporte de teclado
diretamente em seu cddigo.

A inexisténcia de navegagdo por teclado impede que usué-
rios que possuem deficiéncias motoras ou que ndo podem
utilizar um mouse possam navegar e interagir com o conteido,
portanto, trata-se de um problema que afeta diretamente a
acessibilidade de um site ou aplicativo.

Além disso, outra questdo critica é a falta de um leitor
de texto, como um leitor de tela, porque torna o contetido
inacessivel para pessoas com deficiéncia visual.

Desenvolver e testar sites acessiveis € amplamente en-
fatizado na comunidade de desenvolvimento Web, com os
leitores de tela sendo reconhecidos como uma adig¢do crucial
ao conjunto de ferramentas de um desenvolvedor [[1].

Nesse sentido, esse recurso é essencial para que os usuarios
possam ouvir o conteido do site sendo lido em voz alta,
e, assim, permitindo que eles entendam e interajam com a
informacgao.

Outro fator de importante observagdo que pode dificultar
a localizacdo e o acompanhamento do ponteiro do mouse na
tela ¢ o tamanho e a cor do mouse. E recomendado realgar o
cursor através do uso de formatos e tamanhos que tornem sua
localizacdo mais fécil na tela, segundo [12].

Seguindo os critérios recomendados em [[12]], é necessario
utilizar tamanhos de fonte suficientemente grandes (12 ou 14
pontos para corpo do texto, 18 a 24 pontos para cabecalhos).

Portanto, o tamanho e o espacamento da fonte também sao
fundamentais na garantia de legibilidade do texto para os mais
diversos usudrios. Nesse contexto, o tamanho reduzido ou o
espacamento inadequado entre as linhas pode ser um desafio
para individuos com redu¢@o da acuidade visual em ler o texto.

O contraste adequado entre o texto e o fundo, tal como
supracitado, também deve estar adequado para que a leitura
de pessoas com certos tipos de deficiéncias visuais, como o
daltonismo, seja eficiente, inclusive recomendado em [12]] que
se utilize o contraste negativo.

Ademais, levando em conta o critério de prevencdo de erros
que consta em [[12], a falta de mensagens de avisos sobre a¢des
e dicas para o uso de sites e aplicativos, contribuem para que
os usudrios se sintam confusos e frustrados ao tentar utiliza-
los. Portanto, notificacdes com o intuito de orientar sobre as
acdes que podem ser tomadas e informacgdes adicionais que
possam auxiliar na compreensido do conteido sdo essenciais
para guiar.

Alguns problemas com links, por exemplo, a falta de identi-
ficacdo adequada ou funcionalidade limitada, podem atrapalhar
a navegacdo e a compreensdo dos usudrios. Como um dos cri-
térios de consisténcia, conforme exposto por [12], € necessario



uma rotulacdo clara deste tipo de elemento em uma pagina.
Nesse sentido, links bem rotulados e que sejam aciondveis
ajudam a entender para onde o usudrio € direcionado e a
navegar pelo conteido de forma eficiente.

Da mesma forma, dropdowns, quando ndo sdo acessiveis
ou nio oferecem funcionalidades adequadas, podem ser um
empecilho para a selecio de opc¢des e a navegacdo em um
site ou aplicativo. De acordo com [12], ndo é nem mesmo
recomendada a utilizagdo de menus do tipo pull-down.

Esses problemas de acessibilidade digital sdo cruciais de
serem debatidos a fim de garantir que todas as pessoas,
independentemente de suas habilidades ou limitagdes, possam
acessar e utilizar as tecnologias digitais de forma efetiva e
inclusiva.

Logo, implementar praticas de design acessivel e usar
diretrizes e padrdes internacionais, como a Web Content Ac-
cessibility Guidelines (WCAG), sdo fundamentais para garantir
uma experiéncia de usudrio acessivel para todos.

III. DESENVOLVIMENTO DA SOLUCAO

Com os conceitos iniciais explicados, serd abordado o
processo de desenvolvimento da biblioteca de recursos para
acessibilidade Web.

O objetivo desta se¢do é apresentar uma visdo geral do
desenvolvimento desta biblioteca, destacando-se as etapas de
concepg¢do, selecdo das tecnologias empregadas no desenvol-
vimento, as ferramentas utilizadas, escolha de nome e meto-
dologia, apontando o motivo das decisdes tomadas durante a
realizag@o do projeto.

A. Concepgdo da biblioteca de recursos

A proposta da biblioteca de recurso é prover solucdes
adaptadas de maneira rdpida para aprimorar a acessibilidade
Web. Com base no levantamento dos principais problemas de
acessibilidade pelo grupo de usudrios da terceira idade abor-
dado em tdpicos anteriores, a biblioteca foi desenvolvida para
fornecer funcionalidades e possuir componentes que visam
facilitar a navega¢do, interacdo e compreensdo do contetdo
de uma pédgina, levando principalmente em conta limitacdes
visuais, motoras e cognitivas deste publico-alvo.

O conceito inicial desta biblioteca partiu do principio da
componentiza¢do. Em [6]], Pressman afirma que foi necessario
desenvolver uma nova técnica conhecida como Component-
Based Development (CBD) devido ao avango e complexidade
dos softwares a serem implementados em uma abordagem que
visa economizar tempo, aumentar a produtividade e seguir

2022 2022 2022 2022 2022 2022
1 Jul 1 Aug 1 Sep 1 Oct 1 Nov 1 Dec

None 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 1.9% 2.7%
JavaScript 98.0% 98.0% 98.0% 98.0% 98.0% $7.3%
Flash 1.4% 1.4% 1.4% 1.4% 1.4% 1.4%

Java <0.1% <0.1% <0.1% <0.1% <0.1% <0.1%

padrdes de qualidade para ampliar a escalabilidade do produto
final.

Assim, a decis@o de apresentar uma solugdo com compo-
nentes foi essencial para garantir que o produto desenvolvido
neste projeto ndo seria contido apenas em um artigo e sim
na producido de uma solugdo a ser integrada em diferentes
projetos.

B. Ferramentas e linguagem

E um consenso que JavaScript é uma das mais importantes
linguagens de programacio voltadas para Web. E possivel
observar essa importancia ao analisar as estatisticas das ten-
déncias histéricas de uso de linguagens de programacdo em
sites, em dados retirados da W3Techs[13]], contidos no grafico
da Fig. ] Nota-se que 98.7% das aplicagdes Web no lado do
cliente utilizam JavaScript como linguagem de programacao.
Desta forma, foi natural a escolha de utilizar JavaScript para
0 projeto.

Com a linguagem de programacao ja definida, a decisdo se
pautou em qual framework utilizar na biblioteca. Existem hoje
diversos frameworks disponiveis no mercado para desenvolvi-
mento de componentes. No caso desta biblioteca, foi escolhido
utilizar o Angular. Sua escolha foi fundamentada principal-
mente na ampla aceitacdo e popularidade deste framework na
comunidade de desenvolvedores.

De acordo com a recente pesquisa de tendéncias tecnol6-
gicas, disponibilizada no levantamento do Stack Overflow de
2023 [5] sobre as tecnologias mais populares em desenvolvi-
mento web, o framework Angular estd classificado no top 5
de frameworks e tecnologias web em que os desenvolvedores
tiveram um envolvimento extensivo no dltimo ano, bem como
nas tecnologias em que desejam trabalhar no préximo ano.

Um framework forte garante um amplo suporte e uma
documentacdo detalhada principalmente pela base de usudrios
que possibilitam maior colaboracio e troca de conhecimentos.
A arquitetura e organizacdo de componentes também se ali-
nham com os objetivos da biblioteca de recursos planejada,
facilitando a programacgdo e implementacdo do projeto.

Para a etapa de prototipacdo, foi utilizada a ferramenta
Figma, uma importante plataforma de design baseada em
nuvem que oferece recursos abrangentes para a elaboracdo de
icones e protétipos de maneira eficiente e colaborativa.

Ao desenvolver a biblioteca de componentes, foi possivel
aproveitar os recursos de design vetorial do Figma para criar
os icones, bem como a funcionalidade de reutilizacdo de
componentes permitiu que esses icones e outros elementos de

2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023
1Jan 1 Feb 1 Mar 1Apr 1May 1Jun 1 Jul 20 Jul
2.0% 1.8% 1.7% 1.5% 1.4% 1.3% 1.3% 1.3%
98.0% 98.2% 98.3% 98.5% 98.6% 98.6% 98.7% 98.7%
1.5% 1.5% 1.5% 1.5% 1.4% 1.4% 1.4% 1.4%
<0.1% <0.1% <0.1% <0.1% <0.1% <0.1% <0.1% 0.1%

Fig. 3. Uso de linguagens de programacio do lado do cliente para sites nos ultimos 12 meses. Fonte: [13]



design fossem facilmente replicados, garantindo consisténcia
e eficiéncia.

C. Nome da biblioteca

Pensando em criar uma identidade para o projeto, chegou-
se a decisdo da necessidade da escolha de um nome para
a biblioteca de recursos: SeniorNg. A escolha de um nome
facilita a comunicag@o e a divulgagdo da biblioteca, tornando-a
mais fécil de ser reconhecida e lembrada pelos programadores
e pela comunidade em geral.

O nome foi escolhido a partir de um processo cuidadoso e
significativo, buscando um nome que refletisse de forma clara
o propdsito da biblioteca: recursos voltados para a populacio
sénior no ambiente Web. O termo "Senior” destaca o puiblico-
alvo que a biblioteca se destina, enquanto o sufixo Ng faz
referéncia ao framework Angular, indicando sua compatibili-
dade com esta tecnologia.

O nome SeniorNg simboliza a esséncia do projeto, a juncio
do publico-alvo com a tecnologia.

D. Metodologia

No desenvolvimento deste projeto optou-se por empregar
uma metodologia 4gil, com énfase no uso do Trello como
ferramenta de organizag¢do. O método adotado foi o Kanban,
que permite acompanhar e gerenciar as atividades de forma
eficiente ao longo do ciclo de desenvolvimento, utilizando
boards para organizacdo das etapas.

Essa metodologia facilita o planejamento e a priorizagio
das tarefas, bem como o acompanhamento das atividades
definidas. Desta forma, € possivel uma comunicacdo mais
eficiente durante a etapa de programacdo, resultando em um
desenvolvimento mais organizado e eficaz.

IV. COMPONENTES E FUNCIONALIDADES DA BIBLIOTECA
SENIORNG

A biblioteca de recursos, agora sob o nome de SeniorNg,
possui duas divisdes em sua estrutura: componentes e fun-
cionalidades. Nesta secdo serdo apresentados estes aspectos
da criag¢do, apresentando todo o processo de prototipacdo,
desenvolvimento, testes e disponibilizacdo da biblioteca a
comunidade de desenvolvedores, compartilhando os desafios
enfrentados e as solugdes adotadas no projeto de desenvolvi-
mento dessa ferramenta.

Alguns cuidados estéticos podem contribuir para que os
textos digitais oferecam melhor legibilidade, entre os quais
pode-se relacionar: o emprego de fontes sem serifa [9]]. Por-
tanto, um ponto importante a ser destacado € a escolha da
fonte Verdana para ser utilizada em todos os componentes
e protétipos criados, a fim de manter um padrdo de letra
acessivel.

Ademais, na Fig. ] é possivel ver um resumo de todos as
funcionalidades e os 10 componentes existentes na biblioteca
de recursos, com seus respectivos icones de identificacdo e
definicdo dos nomes.

Action Warning Mouse Controler

Dropdown to List Screen Reader Area

Highlight Link Text Adaptation

& ® @

Hint Text Size

Increase Mouse Sensibility

Line Spacing

Keyboard Navigation

OIOICIGIVI®
© @

Contrast

Fig. 4. [cones da biblioteca de recursos. Fonte: Autoria prépria.

A. Navegagdo por teclado

Conforme explicado anteriormente, um dos problemas en-
contrados em site voltados para acessibilidade € a auséncia de
navegacgdo por teclado.

A navegacdo por teclado € uma importante funcionalidade
de acessibilidade que permite a interacdo com interfaces
digitais sem depender do uso do mouse ou de dispositivos de
toque. Na biblioteca SeniorNg, todos os componentes possuem
a funcionalidade de navegacdo por teclado nativamente.

Disponibilizar teclas de atalho e suporte a navegacio se-
quencial por elementos interativos € possivel através da utili-
zacdo de padroes da WAI-ARIA (Web Accessibility Initiative
- Accessible Rich Internet Applications)[4]. As defini¢des de
WAI-ARIA permitem adicionar atributos ao cédigo HTML
para tornar a interacdo com elementos da pagina mais adaptada
para tecnologias assistivas.

Os principais atributos WAI-ARIA utilizados na funciona-
lidade de navegacgdo por teclado sao:

« Atributo role utilizado para identificar o papel semantico
de um elemento na pédgina. Permite a navegacdo por
componentes utilizando as teclas de atalho definidas para
o tipo especifico de elemento.

o Atributo fab-index usado para definir a ordem de nave-
gacdo dos elementos por meio da tecla Tab.

B. Compatibilidade com Leitores de Tela

Outro ponto importante é que a acessibilidade para leitores
de tela foi uma consideragdo primordial no desenvolvimento
da biblioteca. Os componentes projetados foram desenvolvidos
considerando as diretrizes de acessibilidade da WAI-ARIA,
com objetivo de fornecer informacgdes claras e significativas
aos leitores de tela utilizados.

Todos os elementos presentes na biblioteca possuem defi-
ni¢des claras permitindo que o leitor de tela utilizado faga a
leitura e que o usudrio compreenda e interaja de maneira cor-
reta. Os principais atributos utilizados nesta definicdo foram:

o Atributo aria-label usado para fornecer um rétulo ou
descricdo alternativa para elementos que nao possuem um
texto descritivo adequado.



« Atributo aria-haspopup utilizado para indicar que o ele-
mento possui um submenu ou uma janela pop-up.

o Atributo aria-expanded e aria-hidden utilizados para
informar se o elemento estd expandido ou oculto.

o Atributo aria-disabled usado para indicar quando um
elemento estd desativado e ndo pode ser interagido.

C. Action Warning

Segundo [[12] um dos principios recomendados para usabi-
lidade e acessibilidade de um sistema para pessoas idosas €
a prevencdo de erros. E necessdrio disponibilizar mensagens
de aviso de possivel erro ao usudrio ao realizar determinada
tarefa, bem como feedbacks de ag¢des realizadas.

O componente Action Warning surge para suprir a necessi-
dade de notificagdo de acdes a serem executadas, auxiliando
na compreensdo da utilizacdo do site e na prevencao de acdes
erroneas. Ele faz a exibicdo de uma caixa de didlogo com
opgdes para o usudrio prosseguir ou cancelar uma determinada
acdo, conforme o exemplo do protétipo disponivel na Fig. 3]

O Action Warning pode ser empregado quando se deseja
garantir que o usudrio tenha certeza antes de executar uma
acdo importante ou irreversivel, como excluir um item, realizar
uma acdo critica ou sair de uma pédgina sem salvar alteragdes,
prevenindo assim uma agdo indesejada.

Ao utilizar o componente em sua aplica¢do, o programador
tem a liberdade de personalizar os elementos da caixa de
didlogo. Isso significa que ele pode alterar o titulo da caixa,
que normalmente indica o propdsito ou contexto da acdo
que estd sendo confirmada. Além disso, o programador pode
personalizar a mensagem de exibicdo, que é a informacao
exibida para o usudrio, explicando detalhadamente a acdo que
serd realizada caso a confirmacdo seja efetuada.

O componente também permite que o programador perso-
nalize os botdes primdrio e secunddrio. O botdo primdrio é
aquele que realiza a acdo confirmada, ou seja, é o botdo que
o usudrio deve pressionar caso queira prosseguir e executar a
acdo. Ja o botdo secundario é responsavel por cancelar a agdo,
permitindo que o usudrio desista da a¢do confirmada e retorne
ao estado anterior sem realizar qualquer modificacao.

Essa flexibilidade de personalizagdo oferece ao programador
a possibilidade de adaptar a caixa de didlogo de acordo com
o contexto especifico de sua aplicacao.

D. Dropdown to List

O componente dropdown € uma lista/menu suspenso de
opgdes que se expande quando ativado, permitindo ao usudrio
selecionar uma alternativa entre as opg¢des apresentadas. E
comumente usado em aplicagdes Web, principalmente em
formularios, para economizar espago e melhorar a organizacio
das escolhas disponiveis.

No entanto, este componente pode ser um empecilho para
pessoas com problemas motores ou dificuldade para utilizar
o mouse. Em [12], ndo é recomendado utilizar menus com
pull-down em aplicagdes acessiveis para idosos. Com isso em
mente, foi desenvolvido o Dropdown to List, um componente
que permita alterar um dropdown para uma lista estdtica,
utilizando radio buttons para a selec@o.

4
Vocé esta saindo da conta

Vocé esta saindo da sua conta, confirmar

acdo?
Cancelar m

Fig. 5. Protétipo Action Warning. Fonte: Autoria prépria.
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Fig. 6. Protétipo Dropdown to List. Fonte: Autoria prdpria.

Essa funcionalidade é projetada para facilitar a escolha de
itens em formuldrios ou interfaces, uma vez que a visualizacio
das opcdes se expande para revelar todas as op¢des disponiveis
para escolha simultaneamente na tela.

Essa abordagem ¢ util para melhorar a acessibilidade do
componente, pois evita a necessidade de arrastar o cursor
para cima e para baixo dentro de um menu suspenso, o que
pode ser desafiador para pessoas com problemas motores ou
dificuldades de movimentacdo precisa. Desta forma, cabe ao
usudrio escolher qual o formato serd mais agradavel durante
a utilizacdo, conforme pode ser visto no protétipo disponivel
do componente na Fig. [f]

Essa solu¢do é uma forma eficaz encontrada para garantir
que pessoas com dificuldades motoras tenham uma experiéncia
de usudrio mais inclusiva e acessivel ao interagir com menus
de op¢des em interfaces digitais.

Ao programador € repassada a possibilidade de inserir quais
os itens estardo disponiveis no menu de sele¢do tanto do
dropdown quanto da lista, o placeholder do campo de input do
componente no formato de dropdown e a escrita do botdo que
indica a troca entre os componentes. Por padrdo, os botdes
estdo configurados para exibirem os indicativos de "Lista"e
"Dropdown".

E. Highlight Link

Links dentro de sites podem trazer uma certa dificuldade
para algumas pessoas ao interagir com esses elementos. Al-
guns links podem ndo possuem textos descritivos claros e
informativos, dificultando a compreensdo de seu propdsito e
destino, ou podem nfo ter indicagdes visuais claras, como



Um hiperlink, também conhecido como link ou
hipertexto, € um elemento de texto ou imagem que
permite ao usudrio navegar para outra pagina ou
website ao clicar ou tocar nele. Este é um texto que
contém um hiperlink ( www.google.com.br) inserido.

OnHover:

Um hiperlink, também conhecido como link ou
hipertexto, é um elemento de texto ou imagem que
permite ao usuario navegar para outra pagina ou
website ao clicar ou tocar nele. Este é um texto que

contém um hiperlink (www.google.comﬁ%r) inserido.

Link para o Google.
Clique aqui para acessar

Fig. 7. Protétipo Highlight Link. Fonte: Autoria prépria.

sublinhado ou mudanga de cor ao serem visitados, dificultando
a identificacdo.

No artigo [12]], publicado em [2012, sobre recomendacdes
de usabilidade e de acessibilidade em projetos de ambientes
informacionais digitais para idosos, expde que links possuam
rétulos legiveis e cores para links visitados e ndo visitados.

Pensando nisso, o componente Highlight Link foi desen-
volvido buscando suprir essas necessidades de visualizag@o.
Quando o mouse se posiciona sobre um link, a cor do plano
de fundo do link se visivel e destacado, ajudando os usudrios a
identificarem facilmente os links interativos presentes em um
texto.

Além disso, uma fooltip informativa é exibida, fornecendo
uma descricdo concisa do destino do link, podendo ser o
nome do site ou a pdgina vinculada. Essa informacao adicional
permite que os usudrios entendam o contexto e o propdsito do
link sem a necessidade de clicar ou seguir o link, melhorando
a fluidez da experiéncia de navegacdo. O protétipo disponivel
na Fig. [7] exemplifica a visualizagdo de links ao ser utilizado
o Highlight Link.

Ao utilizar este componente, o programador poderd mudar
o link de destino, permitindo que direcione para uma pégina
diferente ou uma secdo especifica dentro do site. Além disso,
poderd personalizar a mensagem de aviso associada ao link,
fornecendo informacdes adicionais ou alertando sobre acdes
importantes a serem tomadas.

Outro aspecto customizdvel é a label, onde o programador
pode usar uma linguagem mais descritiva e significativa para
transmitir claramente a acdo ou o destino do link. Isso é espe-
cialmente qtil para usudrios de leitores de tela, que dependem
do texto descritivo para entender a funcionalidade do link.

F. Hint

Muitas vezes o acesso em uma pagina pode ser complexo
para pessoas que nao estdo acostumadas com a navegagado pela
Internet. Sem uma orientagdo inicial, € possivel que o usudrio
se perca ao tentar utilizar e busque ajuda de terceiros para
que seja feito uma explicacdo inicial dos componentes mais

< e

importantes. A falta de acesso a informagdo clara faz com

Cligue aqui para
concluir a sua pesquisa

Para fazer uma pesquisa,
digite aqui o termo que
vocé deseja encontrar

Fig. 8. Protétipo Hint. Fonte: Autoria prépria.

que a experiéncia do usudrio seja prejudicada e até mesmo
dependente de um auxilio adicional.

Affordance é uma das caracteristicas importantes de aces-
sibilidade para a terceira idade, conforme citado por [12], ou
seja, a caracteristica da pagina Web de fornecer ao usudrio
pistas sobre acdes e sobre sua localiza¢do na aplicagdo.

O componente Hint propde fazer este tipo de apresentacio
do site a um usudrio que precise de orientagcdo. Ao clicar no
botdo de dica, conforme € possivel observar no protétipo da
Fig.[8] as tooltips sdo ativadas em todos os elementos marcados
com a diretiva de dica.

Essas rooltips exibem informagdes contextuais e descritivas
sobre os componentes marcados, como botdes, campos de
formuldrio ou outros elementos interativos. Dessa forma, os
usudrios podem obter uma compreensdo ripida e clara da
funcionalidade e do propdsito de cada componente, facilitando
a navegacdo e interacdo no site.

Essa abordagem ¢é especialmente util para usudrios com
deficiéncias visuais ou aqueles que ndo estdo familiarizados
com a interface, uma vez que o componente Hint permite
que os usudrios explorem o site com um maior entendimento
sobre como interagir com seus elementos, garantindo que a
informacao e funcionalidades sejam acessiveis. Além disso, ao
oferecer orientagdo clara e direta, o componente Hint capacita
os usudrios a navegar pelo site por conta prépria, reduzindo
a dependéncia de ajuda adicional e fortalecendo a confianga
na utilizagdo das plataformas online. Isso é especialmente
benéfico para usudrios que podem se sentir inseguros ou
perdidos ao navegar em novos sites ou interfaces, tornando
a web mais acessivel e inclusiva.

O programador fica livre a escolha de quais componentes
irdo receber a mensagem de dica, a mensagem a ser exibida
ao usudrio e o posicionamento do botdo flutuante na tela.

G. Increase Mouse Sensibility

Uma das recomendagdes de usabilidade e acessibilidade
é que "para objetivos de controle, como, por exemplo, links,
botdes de comando, barras de rolagem, entre outros, apresen-
tar uma drea sensivel as agdes dos usudrios suficientemente
grande para permitir um facil e confortdvel acionamento por
parte do usudrio idoso."[12].

Botdes sdo componentes muito utilizados em formularios
e na navegagdo em diversas piginas da Web. Se torna muito
importante a necessidade de uma fécil visualizacdo, uma vez
que sdo essenciais para a interacdo com a pdgina Web. No
entanto, esta visualizacdo muitas vezes € prejudicada pelo
tamanho restrito do componente [12].



Pesquisar

Fig. 9. Protétipo Increase Mouse Sensibility. Fonte: Autoria propria.

O componente Increase Mouse Sensibility € um elemento in-
terativo que proporciona um aumento na drea clicdvel quando
o usudrio colocar o cursor do mouse sobre o botdo, conhecido
como hover. Essa interacdo € projetada para melhorar o
destaque e a drea sensivel do botdo, tornando-o mais visivel
e convidativo para o usudrio.

Quando o usudrio posiciona o mouse sobre o botdo, ele
aumenta em uma determinada propor¢do para indicar que esta
interativo. Essa animag@o tempordria oferece um feedback
visual imediato ao usudario, destacando a area clicavel e incen-
tivando a intera¢do, conforme pode ser visto na Fig. 9} Desta
forma, este componente melhora a usabilidade, especialmente
para pessoas com baixa visdo ou dificuldades de precisdo no
uso do mouse, facilitando a identificagdo e a utilizagdo dos
botdes na interface digital.

H. Mouse Controler

z

No artigo sobre recomendagdes de usabilidade [12], é
defendido que se deve oferecer maior visibilidade ao cursor,
utilizando diferentes formatos e tamanhos que possibilitem a
localizacdo na tela como uma medida voltada para facilitar a
interacdo de usudrios idosos.

O componente Mouse Controler surge para permitir o
controle sobre o tamanho e a visibilidade do cursor do mouse
na tela, conforme a necessidade do usudrio. Essa funciona-
lidade € especialmente util para pessoas com baixa visdo
ou dificuldades em localizar o cursor em monitores de alta
resolucdo.

Conforme a Fig. o protdtipo demonstra os botdes
disponiveis ao usudrio para interacdo, que permitem fazer a
mudanca do tamanho do cursor do mouse. O programador terd
a possibilidade de escolher a posi¢do desejada para os botdes
do componente na tela. Isso significa que ele terd controle seu
posicionamento em relacdo a outros elementos da interface.

1. Text Adaptation

O componente Text Adaptation € um bloco de texto com
funcionalidades acessiveis que permitem ao usudrio persona-
lizar a exibicdo do texto de acordo com suas necessidades.

Aumentar o tamanho do
cursor do mouse

Diminuir o tamanho do
cursor do mouse

57 5 W ¥

Fig. 10. Protétipo Mouse Controler. Fonte: Autoria prépria.

Este é um texto genérico destinado a preencher uma
area de texto em um website ou documento. Ele
pode ser usado como uma amostra de conteddo ou
para fins de teste de formatacao. O objetivo deste
texto é fornecer informacdes basicas sobre um tdpico
genérico e preencher espaco na pagina. Ele pode ser
personalizado ou substituido por conteldo real
relevante para o usudrio ou o propésito do

documento.
©

Fig. 11. Protétipo Text Adaptation. Fonte: Autoria prépria.

A imagem na Fig. [T]] representa um exemplo completo do
componente com todas as fungdes disponiveis.

Alguns pontos importantes foram levados em consideragio
ao decidir quais as opgdes de adaptagdo seriam disponibiliza-
das para que o programador escolhesse. Segundo [12], como
recurso de usabilidade e de acessibilidade é recomendado o
uso de contrastes negativos, se atentar ao tamanho da fonte e
evitar o uso de justificacdo no texto.

Pensando na praticidade ao programador, as fun¢des dispo-
niveis neste componente estdo divididas em um formato de
novos componentes, que poderdo ser ativados ou desativados
conforme a necessidade de cada aplicacdo, mas sendo reco-
mendado o uso do componente por completo.

Além da escolha de quais componentes estardo inseridos
no Text Adaptation, também cabe ao programador decidir o
posicionamento dos botdes e, é claro, o texto a ser inserido
dentro do container.

Abaixo serdo apresentados todos os componentes disponi-
veis dentro do Text Adaptation.

1) Contrast: A funcdo de contraste permite ao usudrio
modificar a combina¢do de cores entre o texto e o plano
de fundo do conteddo, focando principalmente no contrate
negativo, ou seja, texto em cor preta e fundo em cor branca.
Essa opcdo € especialmente util para usudrios com baixa visdo
ou dificuldades de percep¢do de cores. Através do aumento do
contraste, os usudrios podem encontrar uma combinagdo de
cores mais adequada as suas necessidades visuais, tornando o
texto mais legivel e facilitando a distin¢@o entre os elementos
na pagina.



Este é um texto genérico destinado
a preencher uma area de texto em
um website ou documento. Ele
pode ser usado como uma amostra
de conteldo ou para fins de teste
de formatacdo.

o

Aumentar o contraste do
texto com o fundo

Este & um texto genérico destinado
a preencher uma area de texto em
um website ou documento. Ele
pode ser usado como uma amostra
de conteudo ou para fins de teste
de formatacao.

o,

Aumentar o contraste do
texto com o fundo

Fig. 12. Protétipo Contrast. Fonte: Autoria prépria.
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Aumenta o tamanho
da fonte do texto

Este & um texto genérico destinado
a preencher uma area de texto em
um website ou documento.

Este é um texto genérico
destinado a preencher uma
area de texto em um
website ou documento.

oo

Diminui o tamanho
da fonte do texto

Fig. 13. Protétipo Text Size. Fonte: Autoria prépria.

E possivel visualizar um exemplo de uso do contrate em
um texto na Fig. [I2] onde o clique do botdo aciona o plano de
fundo branco, criando um contrates mais intenso entre texto e
fundo.

2) Text Size: Esta funcdo permite ajustar o tamanho da
fonte, dando liberdade ao usudrio de aumentar ou diminuir
o tamanho mantendo a caixa de texto responsiva. E uma
funcionalidade benéfica para diversos perfis de usudrio, prin-
cipalmente para usudrios com dificuldade de visdo.

Com a possibilidade de aumentar o tamanho da fonte, os
usudrios podem ler o contetido com mais clareza e conforte,
de forma a evitar a necessidade da aproximacdo da tela ou
desisténcia de leitura do contetddo. Essa flexibilidade de ajuste
permite que cada usudrio encontre a configuracdo de tamanho
de fonte ideal para suas necessidades especificas de leitura.

Na Fig. [I3] o protétipo isolado apenas com o Text Size
demonstra o funcionamento do componente.

3) Text Spacing: A funcdo de ajuste de espacamento pos-
sibilita ao usudrio aumentar o espago entre as letras do texto
verticalmente. Essa opcdo € particularmente util para pessoas
com dificuldades de leitura ou de visdo, ajudando a distinguir
letras préximas umas das outras.

O protétipo do Text Spacing pode ser visto na Fig. [T4]
permitindo a visualizacdo de como a estrutura do texto é
mantida dentro da caixa de texto conforme o espago entre
as linhas aumenta.
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Este & um texto genérico destinado
a preencher uma area de texto em
um website ou documento.

B

Aumentar o espagamento
entre as linhas de texto

Este & um texto genérico destinado

ﬂ] a preencher uma area de texto em
Aumentar o espacamento
entre as linhas de texto

um website ou documento.

Fig. 14. Protétipo Text Spacing. Fonte: Autoria prépria.

J. Compatibilidade entre Desktop e Smartphones

No mundo atual, a tecnologia estd em constante evolucdo,
incluindo as formas de interagdo com dispositivos variados.
Seja através do uso de um mouse ou do toque em uma tela,
os componentes desenvolvidos demonstram a capacidade de
funcionar tanto em plataformas de computadores como em
dispositivos mdveis. A tabela [[| apresenta isso em detalhes.

Tabela 1. Compatibilidade dos componentes

Dispositivo Desktop ~ Smartphone
Action Warning Sim Sim
Dropdown to List Sim Sim
Highlight Link Sim Nao
Hint Sim Sim
Increase Mouse Sensibility Sim Nio
Mouse Controler Sim Nao
Text Adaptation Sim Sim

Investir em componentes que funcionam perfeitamente em
diferentes dispositivos apoia uma abordagem centrada no
usudrio, colocando as necessidades e preferéncias do usudrio
no centro do design e desenvolvimento.

V. DOCUMENTACAO

A documentacdo detalhada da biblioteca SeniorNg estd
acessivel através do arquivo READ.ME do projeto, proporcio-
nando uma visdo holistica das funcionalidades e recursos dis-
poniveis. Tanto o repositério do GitHub quanto o NPM servem
como plataformas centrais para o acesso desta documentagao,
permitindo que desenvolvedores e interessados explorem as
informacdes relevantes e aprendam a utilizar efetivamente os
componentes da biblioteca.

O repositério oficial da SeniorNg no GitHub abriga o
arquivo READ.ME que contém a documentacdo completa dos
componentes. Essa abordagem torna a documentacdo parte
integrante do cédigo-fonte, permitindo que os desenvolvedores
acessem as informagdes enquanto exploram o repositério.

O GitHub oferece também um ambiente interativo onde
os usudrios podem colaborar, fornecer feedback e esclarecer
ddvidas diretamente na se¢do de discussdes ou issues.

Além do GitHub, a documentacdo da SeniorNg também &
acessivel através do NPM. A descricdo detalhada da biblioteca



Instalagao:

import { IncreaseMouseSensibilityModule } from 'senior-ng';

@NgModule({
imports: [
M <=e
IncreaseMouseSensibilityModule,
M <=e
1,

b))
export class AppModule { }

Agora vocé estd pronto para comegar a usar o componente Increase Mouse Sensibility da
biblioteca SeniorNg em seu projeto Angular. Faca a chamada do componente <sng-sng-

increase-sensibility> informando alabel do componente através da propriedade label :

<sng-increase-sensibility label="Pesquisar"></sng-increase-sensibility>

Fig. 15. Instru¢des de instalagdo do componente Increase Mouse
Sensibility disponivel no NPMIJS. Fonte: [7]

e sua finalidade sdo disponibilizadas nesse ambiente, junta-
mente com instru¢des sobre a instalacdo e uma referéncia aos
componentes existentes.

Tanto no GitHub quanto no NPM, os desenvolvedores po-
dem visualizar trechos de cédigo, exemplos de uso e instrugdes
claras sobre como integrar e aproveitar os componentes da
SeniorNg, conforme mostra a Fig. |'1;5l Além disso, ao baixar
a biblioteca e executd-la localmente, os usudrios tém a opor-
tunidade de acessar uma tela interativa como visto na Fig. [T6]
Seja um desenvolvedor buscando entender a funcionalidade de
um componente especifico ou um designer explorando as pos-
sibilidades estéticas, a tela iterativa oferece uma visdo prética e
direta do que a biblioteca pode oferecer. Através de exemplos
praticos e explicagdes concisas, a documentacdo visa reduzir
qualquer curva de aprendizado e acelerar a capacidade dos
desenvolvedores de incorporar a biblioteca em seus projetos.

VI. FERRAMENTAS

Durante o desenvolvimento de uma biblioteca de componen-
tes angular direcionada para a acessibilidade, é fundamental

<« C O localhost4200/home

SeniorNg
v1.0.0

Action Warning

Hint

Text Adaptation

Dropdown to List

®

Increase Mouse Sensibility

a validagcdo dos critérios. Dessa forma, existem vdrias ferra-
mentas que possibilitam verificar e garantir a conformidade
com as diretrizes. O intuito dessa secdo do artigo € discutir
algumas dessas ferramentas e explicar como cada uma pode
ser utilizada no contexto de um Projeto Angular.

A. AccessMonitor

Desenvolvido pela UMIC - Acessibilidade, o AccessMoni-
tor trata-se de um servico que fornece verificacdes gratuitas
e automdticas da conformidade de um site com as diretrizes
WCAG 2.1 em todos os niveis de criticidade (A, AA e AAA).
O Nivel A representa a acessibilidade minima, o Nivel AA
inclui requisitos adicionais para maior acessibilidade, e o Nivel
AAA ¢ o padrio mais rigoroso, visando uma acessibilidade
avancada

E um dos recursos mais abrangentes para a avaliacdo
da acessibilidade em termos de cobertura das diretrizes do
WCAG. Para autenticar os componentes Angular, eles devem
estar hospedados em uma pagina Web. Em seguida, € possivel
inserir a URL da pégina na ferramenta AccessMonitor e ela
fornecerd um relatério detalhado sobre os aspectos de acessi-
bilidade que podem ser melhorados ou até mesmo corrigidos.

B. WAVE (Web Accessibility Evaluation Tool)

O WAVE ¢é um servico da WebAIM, uma organizacio sem
fins lucrativos sediada na Universidade Estadual de Utah,
EUA. E oferecido gratuitamente como uma extensdo para os
navegadores Chrome e Firefox, como também uma versio
baseada em navegador Web. Assim, WAVE ¢ uma ferramenta
que verifica a estrutura do seu HTML e fornece os possiveis
defeitos de acessibilidade em um site. Ele apresenta uma
representacao visual dos problemas direto na pagina de forma
visual e interativa conforme pode ser visto na Fig. [T7) e esse
fato pode ser muito esclarecedor para desenvolvedores que
estdo se familiarizando com os principios de acessibilidade,
tornando, dessa forma, facil de identificar exatamente onde

HighLight Link

®

Mouse Controler

Fig. 16. Tela interativa do SeniorNg. Fonte: Autoria prépria.
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Fig. 17. Dashboard de relatério do WAVE. Fonte:[2]

estdo os problemas e como resolvé-los. Para usar o WAVE
com componentes Angular, € possivel hospedar o componente
em uma pégina e usar a ferramenta para verificar a pagina.

C. Axe

Desenvolvido pela Deque Systems, uma empresa especi-
alizada em acessibilidade digital, Axe é uma extensdo de
navegador para Chrome e Firefox que permite aos desen-
volvedores testarem rapidamente seus componentes Web para
conformidade com as diretrizes de acessibilidade do WCAG
2.1 além de também fornecer um relatério sobre os problemas
encontrados como evidenciado na imagem Fig. [T§]

/A, DevTools

TOTAL ISSUES

34

Best Practices: OFF

AUTOMATIC ISSUES
ms NEEDS REVIEW

GUIDED ISSUES

ALL ISSUES: 34
Elements must only use allowed ARIA attributes

Elements must have sufficient color contrast

Images must have alternate text

Nesse contexto, 0 Axe apresenta a vantagem de poder ser in-
tegrado a ferramentas de teste automatizado, como o Selenium.
Assim, é possivel incorporar verificagdes de acessibilidade nos
testes automatizados para componentes Angular.

D. Lighthouse

z

Lighthouse é uma ferramenta de cdédigo aberto da Goo-
gle. Ele oferece uma variedade de auditorias, incluindo uma
verificagdo de acessibilidade. A secdo de acessibilidade do
Lighthouse utiliza as regras do Axe para verificar problemas
de acessibilidade.

O Lighthouse é extremamente versatil: ele pode ser usado
através do Chrome DevTools, como uma extensido do na-

Upgrade / Signin

8 Serious
0 Minor

Fig. 18. Dashboard de relatério do Axe. Fonte: [8]
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Fig. 19. Teste do Axe para o componente Action Warning. Fonte:
Autoria prépria.

vegador, ou como um mdédulo Node.js em scripts de teste.
Dessa forma, isso o torna uma ferramenta ttil para validar
a acessibilidade de componentes Angular em vdrias fases do
ciclo de desenvolvimento.

E. Pally

Pally é uma suite de ferramentas de c6digo aberto desen-
volvido pela comunidade Pall e ajuda os desenvolvedores a
detectarem problemas de acessibilidade em paginas da Web.
Nesse contexto, O Pally possui uma variedade de opgdes,
desde aplicacdo por meio de linha de comando que verifica
uma unica pagina, até um dashboard que permite monitorar a
acessibilidade ao longo do tempo.

Além disso, ele também possui um servico de continuous
integration no qual € possivel configurar testes de acessibi-
lidade para rodar automaticamente sempre que o codigo for
alterado e integrado ao repositério. Desse modo, isso permite
uma verificacdo constante e consistente da acessibilidade do
c6digo ao longo do tempo.

VII. TESTES

Para a fase de testes aplicados foram utilizadas as fer-
ramentas Axe ¢ WAVE apresentadas no tdpico anterior, de
forma a validar as propriedades de acessibilidade aplicadas aos
componentes. A seguir, serdo apresentados todos os resultados
a partir das ferramentas.

A. Action Warning

O componente Action Warning passou pelos testes de aces-
sibilidade com as ferramentas utilizadas. Esses testes visaram
avaliar a conformidade do componente com as diretrizes de
acessibilidade inseridas como leitura de todos os botdes e
mensagem do modal criado e definicdo de contrastes. Os
resultados obtidos foram positivos, com todas as verificagdes
de acessibilidade sendo aprovadas.

Os resultados de teste do Action Warning e a visualizacdo
de conformidade do componente podem ser vistos na Fig. [T9]
para os testes no Axe e na Fig. [20| para os testes do WAVE.
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Fig. 20. Teste do WAVE para o componente Action Warning. Fonte:
Autoria prépria.
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Fig. 21. Teste do Axe para o componente Dropdown to List. Fonte:
Autoria prépria.

B. Dropdown to List

Os testes de acessibilidade realizados no componente Drop-
down to List por meio das ferramentas revelaram resultados
positivos. O componente foi submetido a verificacdes para
garantir sua conformidade com as diretrizes de acessibilidade,
incluindo aspectos como contraste, estrutura HTML e intera-
tividade.

As andlises mostraram que o componente obteve aprovagao
em todos os critérios de acessibilidade avaliados, incluindo
aqueles relacionados a legibilidade do texto, destaque de
elementos interativos e contraste de cores. A Fig. [21| apresenta
os testes no Axe e as Fig. 22] e [23] apresentam os relatérios
detalhados desses testes na versdo dropdown e lista no Wave
respectivamente.

C. Highlight Link

A submissido do componente Highlight Link nas ferramen-
tas retornou resultados que confirmaram sua aderéncia aos
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Fig. 22. Teste do WAVE para o componente Dropdown to List na
versdo dropdown. Fonte: Autoria prépria.
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Fig. 23. Teste do WAVE para o componente Dropdown to List na
versdo lista. Fonte: Autoria prépria.

padrdes de usabilidade e acessibilidade, verificando aspectos
essenciais como legibilidade e destaque dos links interativos,
bem como a presencga de rétulos descritivos.

As avaliacdes pelo WAVE e Axe confirmaram a confor-
midade do componente com as diretrizes de acessibilidade,
abrangendo tanto sua apresentacdo visual quanto sua compa-
tibilidade com leitores de tela. As Fig. 24] e Fig. 23] ilustram
os resultados desses testes para Axe e WAVE.

D. Hint

Os testes realizados no componente Hint demonstraram a
conformidade do mesmo com as diretrizes de acessibilidade
aplicadas no mesmo. Os resultados positivos validaram a
eficicia das dicas contextuais. A Fig. 26| e a Fig. 7] ilustram
os resultados desses testes em ambas as ferramentas.

E. Increase Mouse Sensibility

Os testes conduzidos no componente Increase Mouse Sen-
sibility confirmaram a aderéncia deste recurso as diretrizes
de acessibilidade. Os resultados reforcaram a efetividade do
componente em ampliar a 4rea clicivel dos botdes, benefi-
ciando usudrios com dificuldades motoras ou de precisdo no

‘é\a DevTools (Pro) axe-core 4.7.2 EE i

Test Element 4 HIGHLIGHT
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Fig. 24. Teste do Axe para o componente Highlight Link. Fonte:
Autoria prépria.
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Fig. 25. Teste do WAVE para o componente Highlight Link. Fonte:
Autoria prépria.
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Fig. 26. Teste do Axe para o componente Hint. Fonte: Autoria
propria.
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Fig. 27. Teste do WAVE para o componente Hint. Fonte: Autoria
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Fig. 28. Teste do Axe para o componente Increase Mouse Sensibility.
Fonte: Autoria propria.

uso do mouse. A Fig. 28] apresenta os resultados dos testes na
ferramenta Axe e a Fig. [29) apresenta os resultados dos testes
na ferramenta WAVE.

FE. Mouse Controller

O componente Mouse Controller passou com sucesso por
testes abrangentes de acessibilidade utilizados, demonstrando
sua conformidade com os principios estabelecidos. Os resul-
tados positivos destacaram a funcionalidade do componente,
que permite aos usudrios ajustarem o tamanho e a visibilidade
do cursor do mouse.

Os resultados do teste com a ferramenta Axe podem ser
visualizados na Fig. e os resultados do teste com a
ferramenta WAVE na Fig. [3T]

G. Text Adaptation

Na andlise do componente Text Adaptation, procedeu-se a
realizacdo de testes utilizando as ferramentas de avaliacdo ji
citadas, confirmando que o componente atende as diretrizes de
acessibilidade propostas. Isto permite confirmar sua eficicia
em diversos aspectos, como contraste e adapta¢do do tamanho
do texto.

Além disso, a facilidade de navegagdo e interacdo foi tam-
bém examinada. O resultado visual dos testes estd disponiveis
na Fig. 32] utilizando Axe e na Fig. [33]
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Fig. 29. Teste do WAVE para o componente Increase Mouse Sensi-
bility. Fonte: Autoria prépria.
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Fig. 30. Teste do Axe para o componente Mouse Controller. Fonte:
Autoria prépria.

VIII. CONCLUSOES

Neste artigo foi explorado o processo detalhado da criacao
da biblioteca de recursos SeniorNg, focada na acessibilidade
para a terceira idade, com principios de reutilizagdo e modu-
laridade.

Sua codificacdo baseou-se em estudos prévios com prin-
cipios de usabilidade e visibilidade que guiaram as escolhas
para cada componente, em busca de uma experiéncia coesa e
amigdvel para os desenvolvedores e usudrios finais.

A biblioteca SeniorNg estd disponivel publicamente no
repositério do GitHub permitindo fécil acesso e colaboragdo. E
possivel acessa-la via https://github.com/KarinePaes/seniorNg.

A instalacdo da biblioteca SeniorNg ao projeto é simples e
direta, gracas a integracdo com o gerenciador de pacotes NPM.
Essa instalacdo simplificada oferece uma maneira conveniente
de incorporar os recursos da SeniorNg em seus projetos exis-
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Fig. 32. Teste do Axe para o componente Text Adaptation. Fonte:
Autoria prépria.

tentes, reduzindo o esforco e acelerando o desenvolvimento.

A disponibilidade da documentagdo no READ.ME do pro-
jeto, tanto no GitHub quanto no NPM, reforca a abordagem
aberta e colaborativa do projeto desenvolvido.

A equipe convida os desenvolvedores a explorar, testar e
implementar os componentes em seus projetos, além de com-
partilhar feedback, sugestdes e contribui¢cdes no repositério do
GitHub.

Essa interagdo direta fomenta a evolucdo continua da bibli-
oteca e promove um ambiente de aprendizado coletivo, onde a
documentacido desempenha um papel crucial na disseminacao
do conhecimento e na promocao da usabilidade acessivel para
todos.

A. Planos Futuros

O desenvolvimento da biblioteca de componentes acessiveis
em Angular representa um passo significativo na promogao da
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Fig. 33. Teste do WAVE para o componente Text Adaptation. Fonte:
Autoria prépria.

acessibilidade na Web mas ainda hd diversas oportunidades
para expansdo e melhoria.

A elaboracdo de planos futuros representa um compromisso
continuo com o desenvolvimento, a inovagdo e a evolugdo.
Ter uma visdo clara do caminho a ser percorrido permite que
a equipe se mantenha focada e direcione seus esfor¢os de
maneira eficaz. Os planos futuros para este trabalho incluem:

1) Expansdo da Biblioteca de Componentes: A biblioteca
atual inclui um conjunto robusto de componentes, mas ha
espaco para adicionar mais elementos que atendam a uma
variedade de necessidades de acessibilidade. A expansdo da
biblioteca para incluir componentes adicionais permitird uma
cobertura mais ampla das diretrizes WCAG e fornecerd aos
desenvolvedores mais ferramentas para criar sites acessiveis.

2) Colaboragdo e Comunidade: Como um projeto de
c6digo aberto, a biblioteca se beneficia da colaboracdo e
contribuicdo da comunidade. Planos futuros incluem o esta-
belecimento de uma comunidade ativa de desenvolvedores e
especialistas em acessibilidade para contribuir com o projeto,
fornecendo sugestdes e contribuigdes de codigo.

3) Testes Automatizados: A validagdo da acessibilidade dos
componentes foi realizada usando ferramentas como WAVE e
Axe. No entanto, a criagdo de um conjunto de testes automa-
tizados especificos para a biblioteca permitird uma avaliacio
mais rdpida e precisa da conformidade com as diretrizes de
acessibilidade.

4) Feedback e Melhoria Continua: Feedback e melhoria
continua sdo fundamentais para o desenvolvimento da bi-
blioteca de componentes acessiveis em Angular. Estabelecer
canais de comunicac¢do abertos permite que desenvolvedores,
usudrios e outras partes interessadas expressem suas opinides
e sugiram melhorias. A importancia de colher feedback dos
usudrios, em particular, reside na capacidade de entender
suas necessidades e experiéncias reais. Isso garante que a
biblioteca seja ndo apenas tecnicamente s6lida, mas também
util e relevante para aqueles que a utilizam.
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