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RESUMO

Este trabalho de conclusdo académica visa pesquisar as reais condicdes de
conforto ambiental nas Bibliotecas Publicas de Goiania: Biblioteca Estadual Pio
Vargas, Biblioteca Marieta Telles, e Biblioteca Cora Coralina. O Conforto Ambiental
é revelado como um estudo que analisa as condicfes ideais de habitacdo de um
determinado espaco fisico ocupado. Essa ferramenta cientifica, por meio de
equipamentos especializados (luximetro, decibelimetro, termbémetro), realiza a
medicdo dos fatores fisicos que atuam sobre as sutilezas sensoriais do corpo
humano, e que influenciam diretamente no bem-estar das pessoas e no
desempenho intelecto-corporal. Avaliou, segundo as normas existentes, a
acessibilidade e a seguranca dos locais pesquisados. Com embasamento na
literatura pertinente, identificou os padrdes adequados para o conforto ambiental em
bibliotecas ou unidades de informacao, a partir dos seguintes aspectos: temperatura,
umidade, acustica, iluminagcédo, mobiliario, sinalizacdo, acessibilidade, e seguranca.
A partir de dados coletados, foi possivel propor adequacdes que busquem a
melhoria da atual situacdo do conforto ambiental nas trés bibliotecas publicas da
cidade de Goiania.

Palavras-chave: Bibliotecas Publicas de Goiania. Conforto ambiental. Medicdes.

Adequacoes.



ABSTRACT

This academic final work aims to research the real conditions of environmental
comfort in Goiania Public Libraries: Biblioteca Estadual Pio Vargas, Biblioteca
Marieta Telles, and Biblioteca Cora Coralina. The Environmental Comfort revealed as
a study analyzing the optimal housing conditions of a given floor space. This
scientific  tool, through specialized equipment (luximeter, decibelimeter,
thermometer), performs the measurement of the physical factors that influence the
sensory subtleties of the human body, and that directly influence the well-being of
people and the intellect-body performance. Evaluated according to existing
standards, accessibility and safety of surveyed. With basis in the literature, identified
the appropriate standard for the environmental comfort in libraries or information
units from the following aspects: temperature, humidity, acoustics, lighting, furniture,
signage, accessibility, and security. From the data collected, it was possible to
propose adjustments that seek to improve the current situation of environmental

comfort in the three public libraries in the city of Goiania.

Keywords: Public Libraries of Goiania. Environmental comfort. Measurements.

Adequacies.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONCEITUACAO

Este Trabalho de Conclusédo de Curso — TCC — discorre acerca do tema
Conforto Ambiental, que analisa as condi¢coes de habitacdo de um determinado local
com embasamento nos padrbes estabelecidos. O tema foca as Bibliotecas Publicas
de Goiania e identifica os fatores fisicos que influenciam na qualidade ambiental de
uma biblioteca: temperatura, acustica, iluminacdo, mobilidrio, equipamentos,
sinalizacdo, acessibilidade e seguranca. A partir de tal constatacdo, o diagndstico
surge com a comparacdo entre estes dados e os padrdes determinados pela

literatura especializada.

1.2 JUSTIFICATIVA

Esta pesquisa fez-se necessaria para compreendermos um dos fatores que
fazem as bibliotecas publicas de Goiania serem pouco frequentadas, tendo em vista
a inexisténcia de estudos cientificos que abordem o tema Conforto Ambiental em

Bibliotecas.

1.3 PROBLEMATIZACAO

As Bibliotecas Publicas de Goiania seguem os padrdes de Conforto

Ambiental?

1.4 ESTRUTURACAO DE TEMA

A monografia presente se estrutura a partir da Introducdo (1), apresentagcao
dos Objetivos (2), baseando-se na Revisdo de Literatura (3), Metodologia (4)
aplicada na pesquisa, diagnostica resultados com a Analise e Indicativo de Dados
(5), propbe Adequacdes (6), e conclui com Consideragcbes Finais (7). Com o0s
referidos itens contemplados, o estudo almeja identificar e constatar padrbes de

conforto ambiental nas bibliotecas publicas de Goiania.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar as condicbes de habitacdo dos espacgos fisicos ocupados por
bibliotecas publicas na cidade de Goiania — Goias. Constatar que as condi¢cbes de
habitacdo dos espacos fisicos ocupados pelas bibliotecas publicas de Goiania estéo

precarias.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Caracterizar as bibliotecas publicas pesquisadas a partir de dados histéricos e
dos servicos oferecidos.

Identificar na literatura pertinente os padrdes adequados para espacos fisicos
ocupados por bibliotecas publicas em termos de: temperatura, acustica, iluminacao,
mobiliario, sinalizacdo, acessibilidade e seguranca.

Analisar as atuais condicbes de habitacdo nas bibliotecas publicas
pesquisadas, a partir dos seguintes aspectos: temperatura, acustica, iluminacao,
mobiliario, sinalizacéo, acessibilidade e seguranca.

Caracterizar os padrées de acessibilidade e seguranca nos ambientes

pesquisados.



15

3 REVISAO DE LITERATURA

3.1 BIBLIOTECA PUBLICA

Fez-se necessario, ao longo das evolugbes da espécie “mais dotada de
inteligéncia” da Terra, criar um espago, um ambiente, ou local onde guardar-se-iam
todas as criagcdes intelectuais. A habilidade de modificar o habitat de acordo com seu
desejo € uma das caracteristicas mais marcantes do homem. E a Ciéncia deu o
suporte preciso para proezas arquitetbnicas, das quais € possivel afirmar que “o céu
€ o limite” ndo € um mero ditado. Sendo assim, a biblioteca é o lugar que materializa
0 vasto desdobramento do pensamento; € o ponto de encontro da diversidade de
ideias advindas das culturas do velho e do novo mundos. Prova a onipresenca do
conhecimento. E centraliza a chave da libertacdo — a informac&o. Mas que
essencialmente, e acima de tudo, cumpre a missao maior de servir a “seu mestre”: o
homem.

A definicdo deste objeto de estudo pode ser ampla. Eis uma que se adequa a

nossa realidade civil:

A biblioteca é, pois, uma instituicAo que agrupa e proporciona o
acesso aos registros do conhecimento e das ideias do ser humano
através de suas expressdes criadoras. Como registros entende-se
todo tipo de material em suporte papel, digital, 6tico ou eletrdnico
(videos, fitas cassetes, CD-ROM, etc.) que, organizados de modo a
serem identificados e utilizados, compdem seu acervo. Sem fins
lucrativos, objetiva atender a comunidade em sua totalidade.
(BIBLIOTECA NACIONAL, 2000, p. 17).

O novo contexto mundial prova que o insumo basico da sociedade deixa de
ser o produto e passa a ser a informacao. O acesso a Informacdo da-se em uma
escala inimaginavel, feito possivel em decorréncia da insercdo da Internet na vida
dos cidaddos. Como a sociedade vive em constante transformacao,
consequentemente a visdo do conceito de biblioteca é mutavel. Como afirma
Barreto, Paradella e Assis (2008, p. 28) “historicamente, as bibliotecas tiveram
diferentes concepgdes. Cada uma refletia o tipo de sociedade de determinada

época, com um discurso de incentivo, ou nado, a leitura e ao acesso a informagao”.
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Em outras palavras, a biblioteca de antes ndo é a mesma de agora, e certamente
ndo serd como a do futuro.

O péo de cada dia de todo cidaddo e toda cidada tornou-se mais abstrato.
Alguma coisa tao vital quanto a agua que bebemos. A sede por informacdo é
inerente a todos. Mas onde encontrar a fonte inesgotavel que pode saciar essa sede
diaria?

Imaginemos a cidade como uma imensa casa que abriga varios moradores.
Cada ambiente cumprindo a sua funcdo de forma organica e sincronizada. Ha de se
pensar para esta casa areas reservadas para a leitura, outro ao noticiario, e ainda
mais algum para o momento de descontragdo. Que tal entdo reunir todas essas
funcdes em um sé comodo? Tudo acessivel a qualquer um que queira usufruir de
acordo com a sua necessidade. Um espaco aberto ao publico.

O conceito “Biblioteca Publica” norteia-se pela

[...] igualdade de acesso para todos, sem restricdo de idade, raca,
sexo, status social, etc. e na disponibilizacdo a comunidade de todo
tipo de conhecimento. Deve oferecer todos os géneros de obras que
sejam do interesse da comunidade a que pertence, bem como
literatura em geral, além de informac6es basicas sobre a organizacao
do governo, servigos publicos em geral e publica¢des oficiais. [...]
Além disso, uma biblioteca publica deve -constituir-se em um
ambiente realmente publico, de convivéncia agradavel, onde as
pessoas possam se encontrar para conversar, trocar ideias, discutir
problemas, auto instruir-se e participar de atividades culturais e de
lazer.” (BIBLIOTECA NACIONAL, 2000, p.17).

As bibliotecas publicas

[...] caracterizam-se por: 1) destinar-se a toda coletividade, ao
contrério de outras que tém fun¢des mais especificas; 2) possuir todo
tipo de material (sem restricbes de assuntos ou de materiais); 3) ser
subvencionada pelo poder publico (federal, estadual ou municipal).
Ela difere da biblioteca comunitaria/popular, que surge da
comunidade e é por ela gerida, sendo o atendimento feito,
geralmente, por voluntarios. (BIBLIOTECA NACIONAL, 2000, p. 17).

Segundo o manifesto da Unesco, realizado em 1994, a biblioteca publica
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! [..] é o centro local de informacdo, tornando prontamente
acessiveis aos seus utilizadores o conhecimento e a informacéo de
todos os géneros. (UNESCO, 1994).

Espera-se que uma biblioteca publica va atender a maior demanda possivel,
exatamente por fazer jus a sua denominacéo. Isso implica em maiores abrangéncias
no acervo e uma profundidade nas raizes histéricas da cidade a que pertence. Uma
identidade com o legado de seu povo torna-se um ideal bibliografico. A nocao de
biblioteca publica vem a ser um pedido mais exigente, portanto

A biblioteca publica deve, ainda, atuar como um centro de
informagdo de cultura popular promovendo a melhor integragdo
comunidade/biblioteca, visando a coleta, preservacdo e
disseminacdo da documentacdo representativa dos valores culturais
gue expressam as raizes, jeito de ser e identidade de nosso povo.
(BIBLIOTECA NACIONAL, 2000, p. 23)

3.1.1 Histoérico

A Revolucéo Industrial alavancou a Sociedade em direcdo a modernidade
atual. Do final do século XIX aos dias de hoje, o conceito de biblioteca publica sofreu
mudancgas significativas. Eis os fatos mais relevantes dessa transformagéo
conceitual:

% Revolugédo industrial: o conceito inicial era vinculado a classe
trabalhadora e as func¢des educativas e moralizantes;
% Crise econdbmica dos anos trinta e a Segunda Guerra Mundial: a
imagem da biblioteca publica incorpora o conceito de atuar como
instrumento para a paz e a democracia e identifica-se com a classe média
e a populacéo estudantil, cada vez mais numerosas;
% Publicacéo pela UNESCO, em 1949, da 12 versdo do Manifesto da
Biblioteca Publica: destacando sua funcdo em relagdo ao ensino e
caracterizando-a como centro de educacao popular;
% Deécada de 50: inicio de questionamentos crescentes por parte da

classe bibliotecaria, principalmente nos Estados Unidos e na Inglaterra,

! Disponivel em: <http://archive.ifla.org/VIl/s8/unesco/port.htm>. Acesso em: 16 abr. 2014, 15:20.
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sobre o papel da biblioteca publica e sua permanente identificacdo com os
valores da classe média e a cultura de elite;

% Décadas de 60 e 70: os movimentos culturais contestatorios
desencadeiam novos questionamentos sobre o papel da biblioteca publica.
Procura-se uma nova funcdo - voltada para as classes mais
desfavorecidas da sociedade — de carater mais social;

% Publicacdo pela UNESCO, em 1972, da 22 versdao do Manifesto da
Biblioteca Publica: sintetizando como suas fun¢Bes educacdo, cultura,
lazer e informacgéo;

% Década de 80: informacdo e comunicacdo sdo vinculadas ao
desenvolvimento das sociedades. Inicia-se 0 uso generalizado dos
computadores e das novas tecnologias de comunicacdo nas bibliotecas,
desencadeando o aparecimento das redes de bibliotecas, o que se reflete
em suas funcdes e conceito;

% Década de 90: Sociedade da Informacdo/Conhecimento, a revolucao
digital afeta o trabalho e a vida cotidiana. Necessidade dos individuos e
das sociedades de adaptarem-se as rapidas e crescentes mudancas.

% Publicagdo pela UNESCO, em 1994, da 32 versdo do Manifesto da
Biblioteca Publica: seu texto enfatiza o compromisso da biblioteca publica

com a democratizacdo do acesso as novas tecnologias de informacéo.

3.1.2 Servigos Ofertados

Os servicos fornecidos pela biblioteca publica baseiam-se

[...] na igualdade de acesso para todos, independente de idade, raca,
sexo, religido, nacionalidade, lingua ou status social. Servigos e
materiais especificos devem ser fornecidos para usuarios inaptos,
por alguma razdo, a usar 0S Servicos e materiais regulares, por
exemplo, minorias linguisticas, pessoas deficientes ou pessoas em
hospitais ou prisbes. Todas as faixas etarias devem encontrar
material adequado as suas necessidades. Colecfes e servicos
devem incluir todos os tipos de suporte apropriados e techologia
moderna bem como materiais convencionais. Alta qualidade e
adequacdo as necessidades e condi¢des locais sdo fundamentais. O
acervo deve refletir as tendéncias atuais e a evolucdo da sociedade,
assim como a memoéria das conquistas e imaginacdo da
humanidade. Colecdes e servicos ndo podem ser objeto de nenhuma
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forma de censura ideoldgica, politica ou religiosa, nem de pressfes
comerciais. (UNESCO, 1994).

Esses servigcos devem ser

[...] fisicamente acessiveis a todos os membros da comunidade. Isto
requer que o prédio da biblioteca esteja bem localizado, com
instalacBes corretas para leitura e estudo, assim como tecnologias
adequadas e horéario de funcionamento conveniente aos usuarios.
Isto implica também na extensdo dos servicos aos Usuarios
impossibilitados de frequentar a biblioteca. Os servigos da biblioteca
devem ser adaptados as diferentes necessidades das comunidades
em areas rurais e urbanas. O bibliotecario € um intermediério ativo
entre usuarios e recursos. A educacdo profissional e continua do
bibliotecério é indispensavel para assegurar servicos adequados.
(UNESCO, 1994).

3.1.3 Padrdes da Unesco para Biblioteca Publica

A UNESCO, por meio de um manifesto criado em cooperacdo com a
Federacéao Internacional das Associacdes e Instituicdes Bibliotecarias (IFLA) no ano

de 1994, determina que:

2 As missdes-chave da biblioteca publica relacionadas com a
informacdo, a alfabetizacdo, a educacdo e a cultura sdo as
seguintes:

1. Criar e fortalecer os habitos de leitura nas criangas, desde a
primeira infancia;

2. Apoiar a educagdao individual e a auto-formagao, assim como a
educacéo formal a todos os niveis;

3. Assegurar a cada pessoa 0s meios para evoluir de forma
criativa;

4, Estimular a imaginacdo e criatividade das criancas e dos
jovens;

5. Promover o conhecimento sobre a heranca cultural, o apreco
pelas artes e pelas realizagBes e inovacdes cientificas;

6. Possibilitar o acesso a todas as formas de expresséo cultural
das artes do espectéculo;

7. Fomentar o dialogo inter-cultural e a diversidade cultural,

8.  Apoiar a tradicdo oral;

9. Assegurar o acesso dos cidaddos a todos os tipos de
informacé&o da comunidade local;

10. Proporcionar servicos de informacdo adequados as empresas
locais, associagfes e grupos de interesse;

11. Facilitar o desenvolvimento da capacidade de utilizar a
informacéo e a informatica,

2 Disponivel em: <http://archive.ifla.org/VIl/s8/unesco/port.htm>. Acesso em: 16 abr. 2014, 15:40.
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12. Apoiar, participar e, se necessario, criar programas e
actividades de alfabetizacdo para os diferentes grupos etarios.
(UNESCO, 1994).

3.2 BIBLIOTECA PUBLICA NO BRASIL

O ano de 1811 foi um marco na historia do Brasil, pais onde ainda eram fortes

0s tracos da colonizacao portuguesa. Especificamente nesse ano, ocorreu que:

Por fim, o Conde dos Arcos aprovou o Plano em 30 de abril de 1811
[...]. A biblioteca foi entdo inaugurada no antigo Colégio dos Jesuitas
em 04 de agosto de 1811. Apds este periodo, e sempre por iniciativa
governamental, foram criadas varias bibliotecas publicas nos
Estados; entretanto, essas instituicbes eram carentes de
infraestrutura bésica. Locais improvisados, acervo desatualizado e
composto de doagles, instalagbes precarias e caréncia de recursos
humanos adequados eram as caracteristicas dessas instituicoes.
(SILVA, 2013, p. 17).

O nome Pedro Gomes Ferrdo Castelo Branco significa um marco na historia
das bibliotecas publicas do Brasil. Foi deste prospero senhor de engenho a
execucao da primeira biblioteca publica brasileira, inaugurada em agosto de 1811 na
cidade de Salvador na Bahia.

Anteriormente ao feito de Pedro Gomes, o0 pais chegou a possuir bibliotecas.
Todavia eram financiadas pela Igreja e outras eram privadas, ambas tendo em foco
0 apoio a Educacéo e Cultura. Para Oliveira (1994 apud SILVA, 2013, p. 16):

As bibliotecas fundadas anteriormente no pais ndo tinham carater
publico. Nos 300 anos entre o descobrimento do pais e a criagdo da
biblioteca publica da Bahia, predominaram as bibliotecas mantidas
por ordens religiosas ou por particulares, com o objetivo de oferecer
apoio ao sistema educacional e ao desenvolvimento cultural de
determinados grupos de individuos.

Ainda sobre esse periodo, constata-se que:

[...] o acesso ao livro era limitado. O pais ndo contava com
tipografias, pois os portugueses sempre interditaram a publicacéo e
circulacdo de impressos na Coldnia. Nesse sentido, a Carta Régia
era imperativa: ‘cadeia para quem ousasse imprimir papéis’. Além
disso, havia uma forte censura que vetava a leitura de obras
consideradas impias e proibidas, ou seja, os livros importados da
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Europa concentravam-se nas maos de particulares, ou, mais
comumente, nos conventos. (SILVA, 2013, p. 16).

A Proclamacédo da Independéncia revolucionou o Brasil e desencadeou uma
série de progressos civis. O nascimento dos jornais e a implementagcéo da tipografia
em seus impressos semearam NOvVOS pensamentos no meio intelectual. Brotaram

varias escolas e o livro se instalou de vez na vida dos brasileiros.

[...] apdés a Independéncia do Brasil, em 1822, a populacdo teve o
acesso aos livros facilitado, sobretudo pela disponibilidade desse
material nas bibliotecas publicas. Varios fatores contribuiram para
ampliar o acesso a informacdo ap6s a Independéncia. Segundo
Milanesi (1988, p. 30), fundaram-se jornais e com eles implantaram-
se as tipografias. Novas ideias foram divulgadas, defendidas, e a
imprensa tornara-se o veiculo fundamental nesse processo. E, com
0s jornais, surgiram os folhetos, os livros. Era um novo tempo para o
pensamento no Brasil. Abriram-se escolas, criaram-se jornais,
circularam ideias. O livro teve o campo de penetracdo ampliado na
sociedade brasileira. (SILVA, 2013, p. 18).

Valorizar a cultura nacional, talvez a premissa mais importante de uma
biblioteca publica, foi um ideal pouco almejado nos primérdios.

Historicamente o Brasil importa (ou literalmente copia) acdes e formas de
executar servicos especificos. No caso das bibliotecas publicas brasileiras, os
principais modelos vieram dos Estados Unidos e Inglaterra. Eram moldes que néo
se encaixavam com 0 pais: além dos servicos bibliotecarios, as cole¢des também
refletiam a cultura de outros paises, com destaque a Franca.

O pais, naguele momento, ainda ndo oferecia estruturas a formacdo das
pessoas, obrigando-as a migrarem para os centros educacionais e académicos do

exterior. A antiga poténcia cultura francesa era o principal destino, naturalmente.

As bibliotecas criadas naquele periodo importaram o modelo de
servicos bibliotecérios utilizados na Inglaterra e nos Estados Unidos.
Porém, ndo fizeram nenhuma adaptacdo a realidade brasileira. [...]
Nesse contexto, a nossa elite social, formada no estrangeiro,
buscava no exterior modelos de cultura. Isso se refletiu em nossas
bibliotecas, que acabaram se constituindo em uma réplica das de
outros paises, com cole¢des eruditas formadas por livros classicos e
edicdes francesas. (SILVA, 2013, p. 18).
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O ano de 1922 acendeu a esperanga da independéncia cultural no Brasil. Na
Semana da Arte Moderna confrontava-se a ideia do eurocentrismo ou influéncia de
quaisquer outros paises nas producdes intelectuais brasileiras.

Esse movimento deu luz ao nascimento da Biblioteca Publica Municipal Mario

de Andrade, simbolo da cultura e arquitetura brasileira, e referéncia no Continente.

Posteriormente, a ideia de emancipacdo das artes e da inteligéncia
brasileira se manifestou em varios aspectos do cenario nacional,
como, por exemplo, na inauguracdo da Biblioteca Publica Municipal
Méario de Andrade, em 1926, que se transformou em marco
importante da cultura brasileira e um exemplo para a América Latina.
(SUAIDEN, 2000, p. 53). (SILVA, 2013, p. 18).

O Instituto Nacional do Livro (INL), criado em 1937 no governo de Getulio
Vargas, almejou o acesso aos livros, a implantacdo de bibliotecas publicas e a
qualificagao bibliotecaria. A partir dai as bibliotecas “brotaram” em todo o territério
nacional. Esse instituto, definitivamente, colocou a Biblioteca Publica nas agendas

politicas.

[...] a partir da década de 1930, as bibliotecas publicas cresceram e
se multiplicaram pelo pais. Este fato deve-se, sobretudo, a criacdo do
Instituto Nacional do Livro - INL, em 1937, pelo governo Vargas, que
representou 0 marco inicial da promocdo do livro, do
desenvolvimento das bibliotecas publicas e da melhoria dos servigos
bibliotecarios no Brasil. Vale ressaltar que, a partir da criacdo do
instituto, a biblioteca publica passou a integrar o rol de preocupacdes
do Estado e a ser financiada por ele. [...] A partir da década de 1940,
ja ndo se discute mais sobre a necessidade ou a utilidade das
bibliotecas. Os governantes e a populagéo ja tinham consciéncia da
importancia da biblioteca no contexto educacional e cultural. [...] Em
1961, o Decreto-Lei n° 51.223, de 22 de agosto, criou, no Ministério
da Educacéo e Cultura, o Servico Nacional de Bibliotecas, com as
seguintes finalidades:

o incentivar as diferentes formas de intercambio bibliografico
entre as bibliotecas do pais;

o estimular a criacdo de bibliotecas publicas, especialmente, de
sistemas regionais de bibliotecas;

o colaborar na manutencdo dos sistemas regionais de
bibliotecas;

o promover o estabelecimento de uma rede de informactes
bibliograficas que sirva a todo o territério nacional.

(SILVA, 2013, p. 19).

De acordo com Milanesi a vida cultural brasileira
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[...] sustentou-se, sem grandes inquietagBes, numa base triangular
formada pelas entidades da tradicdo europeia trazidas pelos
colonizadores, mais acentuadamente com a transferéncia da Corte
portuguesa: biblioteca, teatro e museu. (MILANESI, 1997, p. 23).

Ao contrério da Europa

[...] que, pés Gutenberg, multiplicou aos milhdes os livros ao mesmo
tempo em que incorporava progressivamente na categoria dos
letrados a populacdo, no Brasil os livros, excluidos aqueles que
entravam sob a guarda dos jesuitas, chegavam clandestinamente. O
cerceamento a imprensa, patrocinada pela Corte e pelos
governantes que viam nela perigos que ameagcavam a sua
estabilidade, durou vérios séculos?. Isso marcou profundamente a
sociedade brasileira que, analfabeta, ndo dispunha de for¢as para se
movimentar e se desenvolver. (MILANESI, 1997, p. 34).

Essa pratica continua a arrastar-se nos dias de hoje, com o simples veto de

investimentos na area cultural por parte dos governantes.

Essa ideologia dominante, que importava modelos de cultura, foi
duramente criticada na Semana de Arte Moderna de 1922, realizada
em Sao Paulo. (SILVA, 2013, p. 18).

3.2.1 Situacao da Biblioteca Publica no Brasil

A Fundacao Getulio Vargas realizou em 2010 o primeiro Censo Nacional das

Bibliotecas Publicas Municipais, a pedido do Ministério da Cultura. Verificou-se que

em 2009:

[...] o pais possuia 4.763 bibliotecas publicas em 4.413 municipios.
Foram pesquisados todos os 5.565 municipios brasileiros, o que
significa que 1.152 cidades brasileiras ndo dispdem de nenhuma
biblioteca. Segundo a pesquisa, a regido Sudeste é a que possui
mais municipios com bibliotecas abertas (92%), seguida do Sul
(89%), Centro-Oeste (81%), Norte (66%) e Nordeste (64%). [...] A
pesquisa mostra que entre as bibliotecas que estdo em
funcionamento, apenas 45% tém computadores com acesso a
internet, e boa parte destas ndo disponibilizam o servico para os
usuérios. Além disso, 88% dos estabelecimentos ndo tém nenhum
tipo de atividades de extensdo, como oficinas e rodas de leitura.
Ainda segundo a pesquisa, 83% do acervo destas instituicbes sao
constituidos por doacdes. Os usuarios frequentam a biblioteca, em
média, apenas 1,9 vez por semana e utilizam o local
preferencialmente para pesquisas escolares (65%), seguido de
pesquisas em geral (26%) e para o lazer (8%). Os assuntos mais
pesquisados nas bibliotecas sdo Geografia e Historia (82%);
Literatura (78%), e obras gerais — enciclopédias e dicionarios (73%).
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A grande maioria dos estabelecimentos funciona de dia, de segunda
a sexta-feira (99%). Somente 12% abrem aos sabados e 1% aos
domingos. No periodo noturno, somente 24% estdo abertas aos
usuarios. A maioria dos dirigentes das bibliotecas sdao mulheres
(84%). A média nacional de empréstimos domiciliares é de 296/més.
Entre os estados, Sdo Paulo faz mais empréstimos (702/més),
seguido do Distrito Federal (559/més) e Parana (411/més). As
menores meédias ocorrem no Amapa (11,7/més), Tocantins
(43,5/més) e Maranhdo (52/més). [...] No que diz respeito a incluséo
digital, o Brasil avancou pouco, apesar de 45% das bibliotecas
publicas terem computadores com acesso a internet, apenas 29%
disponibilizam o servi¢o para os usuarios. (SILVA, 2013, p. 22).

O objetivo dos usuarios ao frequentarem as bibliotecas publicas é
predominantemente para pesquisas escolares. Em segundo ha o interesse nas

pesquisas em geral, seguido por ultimo pelo lazer:

Outro dado importante da pesquisa diz respeito & motivacao que leva
0S usuarios a procurarem 0s servicos das bibliotecas publicas. De
acordo com a pesquisa, 0s usuarios utilizam as bibliotecas
preferencialmente para pesquisas escolares (65%), seguido de
pesquisas em geral (26%) e para o lazer (8%). Os nordestinos e os
nortistas registram a maior frequéncia para pesquisa escolar (75%),
enquanto os usuarios do Sudeste sdo os que mais frequentam para o
lazer (14%). (SILVA, 2013, p. 25).

Um levantamento do Ministério da Cultura (realizado em 2010) provou que a
biblioteca publica é visitada por cada usuario apenas uma vez por semana, em
média. Outra denunciante constatacao € com relacdo ao que a populagédo pensa a

respeito da biblioteca publica:

[...] a populagdo tem a ideia de que a biblioteca publica é um
equipamento cultural obsoleto e totalmente dispensavel. Rubens
Borba de Moraes, em 1943, afirmou que ndo se pode esperar que as
bibliotecas publicas sejam utilizadas se estdo instaladas sem o
menor conforto para os leitores; se ndo tém dinheiro para comprar o
material que aparece; se ndo dispdem de pessoal habilitado, capaz
de orientar o consulente; se nada fazem para atrair o publico.
(SILVA, 2013, p. 27).

A mé distribuicdo das bibliotecas publicas no pais é outro ponto negativo no
gue concerne ao planejamento quantitativo de bibliotecas para cada parcela de

cidadaos:
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Constatou-se que as bibliotecas publicas estdo desigualmente
localizadas, como também mal distribuidas no pais, em niveis
populacionais. A gigantesca Regido Norte, que possui mais de 45%
das terras do Brasil, possui apenas 7,3% das bibliotecas cadastradas
como publicas. A Regido Sul, que possui 6,8% das terras do Brasil,
possui 23,5% das bibliotecas cadastradas como publicas. A Regido
Sudeste, que possui 42,3% da populacdo do Brasil, possui 1.786
bibliotecas cadastradas como publicas. A Regido Sul, que possui
14,5% da populacao do Brasil, possui 1.200 bibliotecas cadastradas
como publicas. Com isso, a Regido Sudeste possui uma biblioteca
cadastrada como publica para cada 43.602 pessoas, enquanto que
na Regido Sul esta média baixa para 22.278 pessoas. (RIBEIRO,
2013, p. 55).

Na Céamara dos Deputados, um importante passo a favor da civilizacdo foi
dado em outubro de 2011:

[...] foi criada a Frente Parlamentar em Defesa da Biblioteca Publica
na Camara dos Deputados. O grupo é coordenado pelo Deputado
José Stédile (PSB-RS) e tem como objetivo discutir o papel
estratégico da biblioteca publica na formacdao intelectual do cidadéo.
O Projeto de Lei 3727/12, que tramita em carater conclusivo na
Camara, inclui entre os principios do ensino, previsto na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (a LDB, lei 9.394/96), a
presenca de pelo menos uma biblioteca publica em cada municipio
brasileiro. (SILVA, 2013, p. 31).

3.3 BIBLIOTECA PUBLICA EM GOIAS

A aprovacdo do Decreto N° 3.221 em julho de 1989, instituiu o Sistema de
Bibliotecas Publicas do Estado de Goias. Nota-se que seu surgimento antecede ao
Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas (SNBP), criado no inicio da década de 90.
A proposta é criar um Sistema Nacional que gerencia as unidades municipais
sediado nas bibliotecas publicas estaduais. Compete ao Sistema:

l. Incentivar a criagdo, o fortalecimento e a expansdo das bibliotecas
publicas municipais;

Il. Facilitar o acesso a informacéo, de acordo com os interesses de cada
coletividade;

[I. Colaborar para que as Bibliotecas Publicas sejam nucleos de

informacdo, de cultura e de convivéncia e, com tal, geradoras de reflexdo
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critica, criatividade e participacdo popular no processo de transformacédo
social;

V. Desenvolver programas de orientacdo e assisténcia as bibliotecas
publicas do Estado de Goias, de acordo com as necessidades locais;

V. Implantar e fortalecer servigos documentarios relativos a obras

significativas para a producgéo do Estado de Goias;

VI. Desenvolver recursos humanos para a atuacdo em bibliotecas
publicas;
VII. Fazer convénios, através da Secretaria de Cultura, com quaisquer

instituicBes nacionais e internacionais, publicas e particulares;
VIII. Indicar normas e procedimentos técnicos para as bibliotecas integradas

ao Sistema.

A criacdo do Sistema Estadual e do Sistema Nacional por decreto instituido
pelo Governador de Estado e pelo Presidente da Republica, estabeleceu um vinculo
direcionado ao incentivo a criacdo, o fortalecimento e a expansdo das Bibliotecas
Publicas.

O Sistema de Bibliotecas Publicas do Estado de Goiés funcionou inicialmente
com o auxilio das acbes desenvolvidas pelo INL. Com a extingdo do INL a FBN
passou a coordenar as bibliotecas publicas brasileiras.

O Estado passa a organizar sua Biblioteca Publica de forma hierarquizada,
onde o Sistema Estadual integra-se ao Sistema Nacional. O Sistema de Bibliotecas
Publicas do Estado de Goias atua como um departamento da Biblioteca Estadual
Pio Vargas. Portanto o organograma da Agéncia Goiana de Cultura Pedro Ludovico
Teixeira (AGEPEL) mostra que a hierarquia maior pertence ao Gabinete da
Presidéncia, seguido pela Chefia de Gabinete, as Assessorias Juridicas e da
Presidéncia, Assessoria de Planejamento e Gerencia de Administracéo e Financeiro,
seguido pela Diretoria de Patrimdnio Historico e Artistico, Gerencia de Bibliotecas e
Arquivos, e no final estd o Sistema do Estado ligado diretamente a Biblioteca.

O departamento da Biblioteca Estadual Pio Vargas possui a funcdo de
intermediar a Biblioteca Nacional e as bibliotecas do interior do Estado. O objetivo é
canalizar informacdes as bibliotecas, expandir e atualizar os acervos e promover 0

acesso a leitura.
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O gerenciamento das bibliotecas publicas do Estado € de responsabilidade do
Sistema de Bibliotecas Publicas do Estado de Goids. A Coordenacdo Estadual de
Bibliotecas Publicas visa promover acfes de suporte as bibliotecas publicas. De
certa forma o Sistema Estadual € o reflexo do Sistema Nacional, uma vez que 0s
beneficios sdo encaminhados ao coordenador estadual, para em seguida serem
repassados aos municipios.

As Bibliotecas Municipais devem estar cadastradas no Sistema Nacional de
Bibliotecas Publicas (SNBP) para receberem apoio de ordem financeira ou material.
Observa-se entdo que o Sistema de Bibliotecas Publicas do Estado de Goias € um
mediador entre as bibliotecas municipais e o SNBP (representante mais proximo da
hierarquia que rege a Unido — o representante geral/nacional).

O Ministério da Cultura (MinC), através de editais, proporciona a Biblioteca
Publica o recebimento de recursos para modernizagéo e otimizagéo de servi¢os. De
acordo com dados do Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas, as cidades que
foram beneficiadas com o programa de modernizacdo (Programa Livro Aberto) no
ano de 2004 sdo: Abadia de Goias, Bonfinopolis, Chapadédo do Céu, Cocalzinho de
Goias, Nova lguacu de Goias, Parauna, Santa Rosa de Goias, e Santa Terezinha de
Goias.

Doravante dados coletados por Amanda Taciane no ano de 2010, as

[...] acBes realizadas pelo Sistema de Bibliotecas Publicas do Estado
de Goias percebemos que um percentual consideravel da amostra
indica que as bibliotecas n&o tém recebido recursos. Alguns dos
municipios que participaram da pesquisa e afirmaram ter recebido
algum tipo de material relataram que existem casos em que esses
recursos ja ndo atendem mais a comunidade. A maioria (60%) dos
recursos recebidos pelas bibliotecas puablicas municipais
pesquisadas teve origem do Governo Federal, por meio do
MINC/SNBP. Esses recursos sao disponibilizados através de editais
de apoio a biblioteca publica; o SNBP supervisiona a distribuicédo
desses beneficios para os estados; e o Sistema Estadual, por sua
vez supervisiona o efetivo uso do recurso na biblioteca publica
municipal. Em relagdo aos equipamentos que a biblioteca possui, o
Censo Nacional de Bibliotecas publicas mostra que, em nivel
estadual, o maior indice de presenca € o do computador seguido
pela TV. (FERNANDES, 2010, p. 67).
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3.4 FUNCOES DA BIBLIOTECA PUBLICA

Quanto ao que se refere as suas fungdes a Biblioteca Publica, na posicao de
um agente social e acima de tudo um importante agente cultural, € uma instituicao

que se dispde a:

[..] missbes basicas relacionadas a informacédo, alfabetizacéo,
educacdo e cultura devem estar na esséncia dos servicos da
biblioteca publica:

1. Criar e fortalecer habitos de leitura nas criancas desde a mais
tenra idade;

2. Apoiar tanto a educagéo individual e autodidata como a educacgéo
formal em todos os niveis;

3. Proporcionar oportunidades para o desenvolvimento criativo
pessoal;

4. Estimular a imaginacéo e criatividade da crianga e dos jovens;

5. Promover o conhecimento da heranga cultural, apreciagdo das
artes, realizagfes e inovacdes cientificas;

6. Propiciar acesso as expressdes culturais das artes em geral;

7. Fomentar o didlogo intercultural e favorecer a diversidade cultural;
8. Apoiar a tradicéo oral;

9. Garantir acesso aos cidaddos a todo tipo de informacgéo
comunitaria;

10. Proporcionar servicos de informacdo adequados a empresas
locais, associagfes e grupos de interesse;

11. Facilitar o desenvolvimento da informagéo e da habilidade no uso
do computador;

12. Apoiar e participar de atividades e programas de alfabetizagdo
para todos os grupos de idade e implantar tais atividades se
necessario. (UNESCO, 1994).

De acordo com Miranda, 0s objetivos que norteariam a missdo das bibliotecas

publicas seriam 0s seguintes:

1 PROMOVER O IDIOMA NACIONAL. O apoio decisivo ao livro
nacional [..] bem poderia converter-se numa arma contra a
descaracterizacdo de nosso idioma e de nossa cultura pela invaséo
de produtos estrangeiros [...] € a leitura, um forte instrumento para a
nossa independéncia cultural.

2 FORNECER PUBLICACOES OFICIAIS para que os cidaddos
possam informar-se sobre leis, instituicbes e servicos que afetem a
sua propria vida. [...]

3 FORNECER LIVROS E OUTROS MATERIAIS PARA O
ESTUDANTE engajado em tarefas escolares formalizadas, ou para o
autodidata. Num pais onde os livros séo caros [...], onde a producéo
de livros é ainda limitada, e onde o numero de livrarias é
insignificante e, sobretudo, onde praticamente inexistem as
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bibliotecas escolares e infantis, a biblioteca publica tem porque
preocupar-se com o problema do acesso ao livro e a informacao. [...]
4 APOIAR CAMPANHAS DE ALFABETIZACAO E FORNECER
LIVROS ADEQUADOS AOS NEO-ALFABETIZADOS. Num pais
onde nem todos adquiriram o direito universal de ler [...] Toda e
gualquer campanha de alfabetizacdo deve receber o apoio das
bibliotecas, seja sediando as equipes de alfabetizadores, seja
oferecendo materiais de leitura para tal atividade civilizadora,
organizando-os e divulgando-os convenientemente.

5 SER DEPOSITARIA DO ACERVO DA INTELIGENCIA E DA
HISTORIA LOCAL. A biblioteca deve devotar-se & obtencdo das
obras que representam a cultura e a histéria da comunidade, do
municipio e seu entorno, [...] Esta colecao, quando existente, deveria
ser a Unica a ser devidamente preservada para as geracdes futuras
[...]

6 FORNECER SERVICOS DE INFORMAGCAO TECNICA E
COMERCIAL as firmas locais, as novas e futuras industrias, bem
como sobre as oportunidades para o turismo, tarefa que poderéa ser
feita em parceria com 6rgaos nacionais e regionais especificos. [...]
(MIRANDA, 1978, p. 2).

3.5 PADROES DE ESPACO FiSICO PARA BIBLIOTECAS PUBLICAS

“Espaco Fisico” € uma expressdo que possibilita mais de uma interpretacao
etimolégica. O termo espaco, de acordo com Ferreira (1986), significa a distancia
entre dois pontos ou ainda o volume entre limites. Segundo 0 mesmo autor, do ponto
de vista da arquitetura compreendemos por aquilo gerado e limitado pelos
elementos arquitetdnicos — e podem ser captadas as diferentes dimensdes da forma
arquitetdnica (visual, tactil, auditiva, odorifica) por quem nele habita.

Segundo o Dicionéario Houaiss da Lingua Portuguesa, padréo é

[...] qualquer objeto que serve de modelo para a elaboragéo de outro
[..] nivel de exigéncia usado como base de julgamento [...].
(HOUAISS, 20009).

Os padrdes de espaco fisico englobam aspectos que estruturam o espaco
fisico, tais como iluminacdo, temperatura, umidade, sinalizacdo, pisos, paredes,

ruidos, seguranga, mobiliario e layout:

[...] estes itens vao depender dos objetivos da unidade, da
guantidade de usuarios e funcionérios, dos servigos prestados, das
perspectivas futuras e dos recursos financeiros de que a
biblioteca/unidade informacional dispde. [...] uma biblioteca exige um
espaco adequado as necessidades e aos servicos que presta e que,
para funcionar com éxito, precisa dispor de uma &rea suficiente para
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desenvolver suas atividades. O espaco deve ser planejado levando-
se em conta a area de armazenamento (local do acervo); a area de
atividade (espaco dos leitores e dos bibliotecarios) e a area de
circulagdo. O ideal é que a biblioteca fique num local de facil acesso
para seus 0s usuarios. Segundo Linhares (1984), a
biblioteca/unidade informacional deve contar com pelo menos uns 60
m2. Ele calcula que, ao final de cinco anos, esta area aumente em
30%. Outra forma sugerida por ele para se calcular a area necesséria
€ considerar 2 m2 por usuario e 15 m2 por empregado (estes valores
incluem o equipamento e o acervo bibliografico). (COSTA, 2009, p.
2).

3.6 CONFORTO AMBIENTAL

Um espacgo arquitetonicamente organizado e animado que constitui um meio
fisico e, a0 mesmo tempo, um meio estético ou psicoldgico especialmente preparado
para o exercicio de atividades humanas é na visdo de Ferreira (1986) relativo as
“‘condi¢gdes ambientais”. Essas condicbes ambientais sao cruciais na qualificacéo de
uma biblioteca e podem influenciar diretamente no fluxo de pessoas (usuarios reais
e potenciais).

O Conforto Ambiental possui uma definicdo objetiva e abrangente na
concepcgao de Ribeiro (2002):

[..] estd ligado a questdo basica de se proporcionar aos
assentamentos humanos o0s condicdes necessarias de
habitabilidade, utilizando-se racionalmente os recursos disponiveis.
Trata-se de fazer com que o produto arquitetbnico corresponda —
conceitual e fisicamente - as necessidades e condicionantes do meio
ambiente natural, além do social, cultural e econbémico de cada
sociedade. (RIBEIRO, 2002, p. 7).

3.6.1 Conforto Ambiental em Bibliotecas

O grande desafio no planejamento do Conforto Ambiental — climatizacao,
controle de ventilacdo, umidade, entre outros — é a busca pelo equilibrio entre
usuarios e os multimeios em um contexto de bibliotecas de forma que nao danifique

0s suportes informacionais nem agrida o organismo humano, acima de tudo.
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3.6.2 Temperatura, Umidade e Ventilagao

De acordo com a NR17/Ergonomia (BRASIL, 2002), o indice de temperatura
efetiva deve estar entre 20°C e 23°C, a umidade relativa do ar ndo deve ser abaixo
de 40%, e a velocidade do ar ndo pode ser acima de 0,75 m/s. Desta forma se tera
condicdes térmicas agradaveis aos usuarios da biblioteca.

3.6.3 Acustica

Segundo a NBR 10152 (ABNT, 2000), os indices considerados aceitaveis de

ruidos em bibliotecas estéo entre 35 e 45 dB(A).

3.6.4 lluminacgéo

Segundo a NBR 5413 (ABNT, 1992) os niveis de iluminacdo adequada em
lux, para bibliotecas se dividem em sala de leitura, com valores de 300 a 750 lux,
média de 500 lux; recinto das estantes, que seriam 0S espac¢os reservados ao
acervo, com valores de 200 a 500 lux, média de 300 lux. As areas denominadas de

“fichario”, com valores de 200 a 500 lux, média de 300 lux.

3.6.5 Mobiliario

O mobiliario deve priorizar a satude de seus usuarios em qualquer contexto. A
praticidade na mobilizacdo e na organizacdo sdo demandas do ambiente
bibliotecario, tendo em principio atender uma comunidade e Vviabilizar as
necessidades do mesmo. Necessariamente o mobiliario precisa se adequar ao tipo
de publico que ira frequenta-lo, uma biblioteca escolar tera suas peculiaridades em
relacdo a uma biblioteca universitaria, e assim por diante. Cada uma apresentar-se-a
seguindo preferéncias e exigéncias para atrair o seu publico-alvo.

Como explana Silva (2012)

Assim, temos que, o balcdo deve possuir o minimo de 0,73 m de
altura em relacdo ao solo e uma profundidade livre de 0,30 m para
acomodacdo das pernas. Para Pozo, Milani e Araujo (2000): “o
tamanho dos balcbes depende do porte da biblioteca e sua forma
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pode ser em L ou U para que se tenha uma melhor visdo do
ambiente dos usuarios”. Ainda para Pozo, Milani e Araudjo (2000): “as
mesas circulares (120 cm x 73 cm, em madeira ou laminado) sédo
usadas, geralmente por grupos de usuarios (geralmente 4 pessoas)”.
A altura das cadeiras deve ser de 42 a 45 cm, do tipo anatémico.
(HERNANDEZ, 2002, tradugio nossa). De acordo com Wehrplotz,
Candido e Bono (2000) as estantes para os livros devem ter as
seguintes medidas: altura maxima: 1,80 m; largura das seccdes: 1 m;
profundidade: 0,20 a 0,25 cm; numero de prateleiras: de 5 a 6
(regulaveis é removiveis); espago entre uma estante e outra: 0,76 a 1
m para facilitar a circulagcdo dos usuarios; quando necessério, 0s
livros sdo mantidos na vertical, por meio de suportes de aco:
bibliocantos de aco em forma de L com 0,8 cm de altura e 0,10 cm
de largura por 0,14 cm de comprimento. (SILVA, 2012, p. 27).

Clareza, objetividade e facilidade de leitura sdo fatores resultados de uma

Otima sinalizacdo. Como afirma Hermann (2004) um bom sistema de sinalizacdo em

bibliotecas deve apresentar pictogramas e simbolos de facil interpretacdo. Ribeiro
(2006, p. 25) afirma que:

Os sinais de um sistema de sinalizagdo podem ser divididos em
guatro categorias: direcionais (conduzem para destinos especificos
por meio de setas); de identificacdo (indicam procedimentos
adequados para a utilizacdo mais eficiente e eficaz de determinado
local); e informacionais (deixam a par da disponibilidade dos recursos
e servicos do local e sobre suas condi¢cBes especiais e/ou restricbes
de uso). (RIBEIRO, 2006, p. 25).

3.6.7 Acessibilidade

Mediante o projeto de desenvolvimento de um modelo de acessibilidade fisica

e digital para pessoas com deficiéncia e idosos, a Biblioteca Nacional declara que

[...] no Brasil, o decreto federal 5.296 de 02/12/2004 define
acessibilidade como condicdo para utilizacdo, com seguranca e
autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e
equipamentos urbanos, das edificacGes, dos servigos de transporte e
dos dispositivos, sistemas e meios de comunicacdo e informacdao,
por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
(BIBLIOTECA NACIONAL).
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3.6.8 Seguranca

Janior (2012) faz as seguintes colocacfes acerca da seguranca:

Em todo ambiente de biblioteca, deve-se instituir agdes preventivas,
e de preferéncia inserir em seu planejamento estratégico anual,
conteudo informacional com essa finalidade. A seguranca se aplica a
riscos contra quedas e acidentes com estantes ou outro mobiliario,
risco de incéndio, inundacgdes, furtos entre outros. Vassado (2005)
adverte que numa boa prevencdo contra inundacdes devem ser
notados alguns cuidados importantes como a impermeabilizacdo e
drenagem prévia das estruturas da biblioteca abaixo do nivel do solo;
identificar as valvulas de fechamento de agua, e recomendar aos
funcionarios suas localizagbes, para desligamento em caso de
emergéncia; além de evitar que as tubulagbes de agua passem sobre
o acervo. (JUNIOR, 2012, p. 41).

Silva (2012) aponta os itens de seguranca para uma biblioteca:

Em termos da seguranca varios aspectos [...]: alarmes contra
incéndio, extintores, sistema antifurto, microcAmaras de seguranca,
lampadas de emergéncias e guarda-volumes. Os equipamentos de
seguranga proporcionam aos funcionarios e usuarios da biblioteca
uma maior seguranca e confianga do ambiente o qual utilizam.
(SILVA, 2012, p. 33).
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4 METODOLOGIA

4.1 DELIMITACAO DO CAMPO DE PESQUISA

A presente pesquisa centra-se nos espagos fisicos das bibliotecas publicas do
municipio de Goiania, capital de Goias. S&o trés: a Biblioteca Pio Vargas, localizada
na Praca Civica da cidade; a Biblioteca Municipal Marietta Telles Machado, no setor
universitario; e a Biblioteca Municipal Cora Coralina, proxima ao marco zero de

Goiania no setor Campinas — primeiro bairro planejado da cidade.

4.1.1 Biblioteca Estadual Pio Vargas

A Secretaria de Estado da Cultura de Goids (SECULT) — antiga Agéncia
Goiana de Cultura Pedro Ludovico (AGEPEL) — possui a Biblioteca Estadual Pio
Vargas, situada na Praca Civica em Goiania, Goias.

Criada pela Lei n°® 6623, de 28 de junho de 1967, continua ativa no Centro
Cultural Marieta Telles. Entre o periodo de 1976 e 1985, ficou instalada na Av.
Goiés, n° 346, 1° e 2° andares. De outubro de 1985 a 1989, funcionou na sobreloja
do Edificio Parthenon Center, no centro da cidade, em uma area equivalente a 1700
m2. Desde 1989 esta no atual endereco.

Inicialmente o acervo da Biblioteca Pio Vargas era composto por 2.800 livros
e outras obras da extinta Biblioteca Publica, 6rgdo do Departamento Estadual de
Cultura.

A partir de 22 de abril de 1991, a Biblioteca Publica Estadual de Goias passou
a ser conhecida como “Biblioteca Estadual Escritor Pio Vargas” em homenagem ao
escritor e poeta goiano Pio Vargas, falecido neste mesmo ano.

A biblioteca possui 82 estantes, onde estdo cerca de 70 mil titulos: 160
mapas, 28 atlas, e periddicos na se¢éo especial.

A Biblioteca Pio Vargas possui o projeto de inclusdo social “Biblioteca de
Extensao” (criada em maio de 1998) que visa creches, escolas de periferia e asilos,
levando aproximadamente 200 livros as criangas, adolescentes e idosos carentes.
Outro projeto € o “Biblioteca no Interior e na Capital” realizando doagdes de livros
para escolas mais carentes da rede publica, tendo em foco a formacdo das
bibliotecas escolares (Memorando n°® 4.30 — 12/2011 — BEPV, 24 fev 2011).
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4.1.2 Biblioteca Marietta Telles

A Biblioteca Municipal Marietta Telles Machado, antes conhecida por
“Biblioteca Publica do Estado de Goias”, foi fundada no governo do Dr. Pedro
Ludovico Teixeira pelo Decreto-lei n°® 5.899 de 10/07/1942. Foi transferida para o
municipio de Goiania em 20/07/1947 e integrada ao patrimdnio do Municipio pela Lei
94, de 12/05/1949. Teve como primeiro diretor o bibliotecario José Peres Fontenelle,
gue exerceu a funcéo até 1962.

Primeiramente, situava-se no Museu Zoroastro Artiaga. No ano de 1963 foi
transferida para a Rua 1 esquina com a Av. Goias. Em seguida, instalada na Av.
Anhanguera, proximo a Alameda Botafogo. Seu destino final foi a Praca Universitaria
com o nome de Biblioteca Publica Municipal de Goiania. Modificou-se 0 nhome para
Biblioteca Municipal Marietta Telles Machado, decretada pela Lei 6.541 de
28/12/1987.

4.1.3 Biblioteca Cora Coralina

A Biblioteca Municipal Cora Coralina foi fundada no dia 21 de outubro de
1985. Essa biblioteca recebeu 0 nome da poetisa interiorana que projetou a Cidade
de Goias no cenario nacional. O discurso de inauguracdo contou com a participacéo
da escritora Marietta Telles Machado. Outro destaque foi o lancamento dos livros
“Noticia Histérica do Bairro de Campinas” de Itaney Francisco Campos, e “Goiania
Metropole do Oeste” de Gerson de Castro Costa.

O antigo “Palace Hotel de Campinas”, localizado na estaca ou marco zero de
Goiania, no dia 5 de dezembro de 1991 foi declarado como Patrim6nio Historico e
Cultural do municipio — por meio da Lei n°® 7022. Este espaco foi escolhido para
abrigar o acervo da Memoria Cultural e Historica do Bairro de Campinas. Era seu
destino tornar-se um centro cultural e transformar-se numa magnifica biblioteca,
referéncia em todo o Estado.

Com contribuicdo orgcamentaria estimada em R$ 146.500, a embaixada
japonesa firmou convénio com a administracdo do municipio de Goiania para a
reforma da biblioteca. O investimento totalizou 232 mil reais. Sua reinauguragao

ocorreu em 29 de junho de 2000 com presengas ilustres, em especial a do
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embaixador do Japéo no Brasil (Katissunari Susuki). Houveram belas apresentacdes
artisticas na cerimonia.

A biblioteca situa-se no lado oeste da Praca Joaquim Lucio no setor
Campinas, entre a Avenida 24 de Outubro e a Rua Geraldo Ney, no lote n° 11 da
Quadra 23. O edificio esta conservado no estilo art déco, abrangendo uma area de
319,98 m2 — trés vezes maior que a instalagéo fisica de antigamente. Dispde de um
elevador para idosos e portadores de necessidades especiais, e area dos sanitarios
reservada para deficientes fisicos.

Seu acervo é composto por aproximadamente 11 mil titulos dos segmentos
didaticos, paradidaticos e literarios. Oferece aos visitantes 210 assentos e algumas
cabines individuais. O publico pode visitar e usufruir da biblioteca de segunda-feira a
sexta-feira, sendo o seu horario de funcionamento entre as sete horas da manha
(7:00) e as dez horas da noite (22:00).

Em toda a sua existéncia a Biblioteca Municipal Cora Coralina foi
administrada por mulheres, ou bibliotecéarias. Sonia Imai geriu desde 1985 até o ano
de 2002. Elaine Fortunato Dal-Bem de 2002 a marco de 2013. E Nilma Nascimento

a partir de abril de 2013 (continua exercendo o cargo atualmente).

4.2 TIPO DE ESTUDO

O estudo desenvolvido é o tipo “pesquisa exploratdria”. Trata-se de uma

pesquisa que

[..] tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir
hipoteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo
principal o aprimoramento de idéias ou a descoberta de intuicdes.
Seu planejamento €, portanto, bastante flexivel, de modo que
possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao
fato estudado. Na maioria dos casos, essas pesquisas envolvem: (a)
levantamento bibliogréfico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) analise de
exemplos que "estimulem a compreensao”. (GIL, 2002, p. 41).

4.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Por meio de equipamentos especializados foi possivel avaliar nas Bibliotecas

Publicas de Goiania a real situacdo das condigOes fisicas para abrigar usuarios e
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funcionarios, e propor a adequacéo acerca de todos os elementos envolvidos que
influenciam no Conforto Ambiental. Os equipamentos utilizados na pesquisa foram
0s seguintes: luximetro (medidor de luz); decibelimetro (medidor de ruidos);

termbémetro (medidor de temperatura); e fita métrica.

4.3.1 Coleta de Dados

A presente pesquisa foi norteada pelos valores de medicdo e padrbes
estabelecidos de acordo com as normas da ABNT (Associacdo Brasileiras de
Normas Técnicas), com o SNBP (Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas), com a
NR15 (Norma Regulamentadora de Atividades e Operacdes Insalubres), e com a
NR17 (Norma Regulamentadora de Ergonomia).

A coleta de medigBes nas bibliotecas publicas foi realizada no dia 3 do més
de novembro, entre 10h e 15h20. Especificamente nesta data (3/11/2014), segundo
o INMET (Instituto Nacional de Meteorologia) as condi¢des de tempo registradas em
Goiania apontavam uma temperatura entre 20,0°C e 31,4°C, com umidade relativa
do ar de 45%.

A medicdo nas trés bibliotecas publicas de Goiania deu-se com janelas
abertas em todas as bibliotecas pesquisadas. Constatou-se que ndo ha presenca de
ar-condicionado em seus acervos e em suas areas voltadas para usuarios (a Unica
excecao € a biblioteca Marieta Telles que possui ar-condicionado na area reservada
aos funciondrios, embora estes equipamentos estejam velhos e carentes de
manutencdo). Ainda devido a abertura constante das janelas, ha ocorréncia de
ruidos externos e a nao-utilizacdo de luzes artificiais em algumas éareas das

bibliotecas.
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5 ANALISE E INDICATIVO DE DADOS

Neste capitulo apresentaremos os dados coletados, bem como a comparacéo

destes dados com os padrdes encontrados na literatura pertinente.

5.1 TEMPERATURA

De acordo com a NR17/Ergonomia (BRASIL, 2002), o indice de temperatura
efetiva deve estar entre 20°C e 23°C.

5.1.1 Temperatura na Biblioteca Pio Vargas

Entre 13h e 13h50, o termémetro registrou uma média de 28°C dentro da
Biblioteca Pio Vargas, passando a maxima de 23°C como recomenda a NR17.

Quadro 1 — Temperatura da B. Pio Vargas

TEMPERATURA

_ Dado Coletado |

28°C 20°-23°C

Fonte: Dado de pesquisa, 2014.

5.1.2 Temperatura na Biblioteca Marieta Telles

Entre 14h15 e 15h20, horario mais quente do dia, foi registrado uma média de
29°C dentro da Biblioteca Marieta Telles, ultrapassando a maxima de 23°C

recomendada pela norma.

Quadro 2 — Temperatura da B. Marieta Telles

TEMPERATURA

29°C 20°-23°C

Fonte: Dado de pesquisa, 2014.
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5.1.3 Temperatura na Biblioteca Cora Coralina

Nos horéarios de 10h a 12h, intervalo de tempo mais ameno dentre as trés
bibliotecas, o termdmetro captou uma variancia de 25,5°C a 26°C na Biblioteca Cora

Coralina, passando dos 23°C estabelecidos pela NR17.

Quadro 3 — Temperatura da B. Cora Coralina

TEMPERATURA

25,5-26°C 20°-23°C

Fonte: Dado de pesquisa, 2014.

5.2 UMIDADE

Segundo a NR17/Ergonomia (BRASIL, 2002), a umidade relativa do ar nao
deve ser abaixo de 40%.

O inicio de setembro (segundo o INMET - Instituto Nacional de Meteorologia)
foi 0 més mais quente do ano em Goiania, alcancando a média 17% de umidade
relativa do ar. A sensacado térmica, dependendo do setor, chegou a 40°C. Isso é
tipico da seca goiana, e exigi maior atencdo relativo a manutencédo do clima de
ambiente interior.

De acordo com o Instituto Nacional de Meteorologia, as condigbes de tempo
registradas em Goiania na data da medi¢cdo (3/11/2014) apontavam uma umidade
relativa do ar em torno de 45% (com o inicio das chuvas, em outubro). Sendo assim,

aproximava-se do minimo de 40% de umidade determinada pela norma.

Quadro 4 — Umidade em Goiania / novembro

UMIDADE EM GOIANIA

% Fonte: Instituto Nacional de Meteorologia

$ Disponivel em: <http://www.inmet.gov.br/portal/index.php?r=tempo/condicoesTempoCapitais>.

Acesso em: 13 nov. 2014, 15:00.
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5.3 ACUSTICA

Segundo a NBR 10152 (ABNT, 2000), os indices considerados aceitaveis de

ruidos em bibliotecas estdo entre 35 e 45 dB.

5.3.1 Acustica na Biblioteca Pio Vargas

Na Biblioteca Pio Vargas, o decibelimetro detectou ruidos numa escala de

48,3 dB a 73,4 dB, ultrapassando o limite de 45 dB recomendado pela norma.

Quadro 5 — Acustica da B. Pio Vargas

48,3-73,4dB 35-45dB

Fonte: Dado de pesquisa, 2014.

5.3.2 Acustica na Biblioteca Marieta Telles

Dentro da Biblioteca Marieta Telles, foi detectado ruidos numa escala de 54,9

dB a 65,3 dB, ultrapassando o limite de 45 dB estabelecido pela norma.

Quadro 6 — Acustica da B. Marieta Telles

54,9 - 65,3 dB 35-45dB

Fonte: Dado de pesquisa, 2014.

5.3.3 Acustica na Biblioteca Cora Coralina

Na Biblioteca Cora Coralina, o decibelimetro captou ruidos numa escala de
47,1 dB a 78,3 dB, ultrapassando o limite de 45 dB determinado pela NBR 10152.

Quadro 7 — Acustica da B. Cora Coralina

47,1-78,3dB 35-45dB

Fonte: Dado de pesquisa, 2014.
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5.4 ILUMINACAO

Segundo a NBR 5413 (ABNT, 1992) os niveis de iluminacdo adequada em lux
para bibliotecas se dividem em: sala de leitura, com valores de 300 a 750 lux (média

de 500 lux); e espago do acervo, com valores de 200 & 500 lux (média de 300 lux).

5.4.1 lluminacéao da Biblioteca Pio Vargas

A iluminacdo da Biblioteca Pio Vargas incide de 310 lux a 1.400 lux na area
das mesas, caracterizando uma iluminacdo muito boa na area de usuarios: esta
acima de 300 a 750 lux determinado pela norma. No local das estantes, reservado
ao acervo, a luz capturada varia entre 75,5 e 318 lux, revelando a limitacdo da
luminancia desta area, uma vez que o ideal varia de 200 a 500 lux, conforme a

normalizacgé&o.

Quadro 8 — lluminacao da Biblioteca Pio Vargas

~ IWMINACRO
SECOCTEE 310-1.400 lux | 300 - 700 lux
AT 75,5-318lux | 200 - 500 lux

Fonte: Dado de pesquisa, 2014.

5.4.2 lluminacao da Biblioteca Marieta Telles

No caso da iluminacdo da Biblioteca Marieta Telles, a luz incide de 72,7 lux a
1.540 lux na é&rea das mesas, mostrando uma oscilacdo acentuada e uma
iluminacdo desequilibrada: esta bem abaixo de 300 lux e além dos 750 lux
estabelecido pela norma. Na area reservada ao acervo, a luz varia entre 15,3 e 325
lux: valores que provam uma péssima iluminacdo nessa area, Vvisto que 0 minimo

recomendado é de 200 lux, como diz a norma.
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Quadro 9 — lluminagao da Biblioteca Marieta Telles

ILUMINAGCAO

#o
SECHETTAN 72,7 -1.540 lux | 300 - 700 lux
O 15,3-3250ux | 200-500 lux

Fonte: Dado de pesquisa, 2014.

5.4.3 lluminacéao da Biblioteca Cora Coralina

A iluminancia da Biblioteca Cora Coralina aponta uma incidéncia de luz de 6,7
lux a 300 lux na area das mesas, comprovando a precariedade da iluminacéo: esta
abaixo do minimo permitido de 300 lux, determinado pela NBR 5413. No local das
estantes a luz capturada varia entre 9,8 lux e 350,3 lux, sacramentando a
ineficiéncia total da iluminagdo (bem abaixo dos 200 lux — valor minimo de acordo
com a NBR 5413).

Quadro 10 — lluminagdo da Biblioteca Cora Coralina

ILUMINACAO
| Dadocoletado | Padrio Adotado |
SENATITEN 6,7 - 300 lux 300 - 700 lux

Acervo 9,8 - 350,3 lux 200 - 500 lux

Fonte: Dado de pesquisa, 2014.

5.5 MOBILIARIO

5.5.1 Mobiliario da Biblioteca Estadual Pio Vargas

O mobilidrio da Biblioteca Estadual Pio Vargas estd composto da seguinte

forma:

. O balcdo de atendimentos da Biblioteca Estadual Pio Vargas possui
altura de 1,06 m (obedecendo a altura minima de 73 cm); o balcédo reservado
a cadeirantes tem altura de 76,5 cm mas ndo possui profundidade para
encaixe da cadeira de rodas, ou espaco para pernas.

. Ha nove mesas com capacidade para comportar seis usuarios, cada.
Sua altura é de 73,3 cm e segue o padrao estabelecido (73 cm).
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. Ha 64 cadeiras dentro do espaco. As cadeiras sdo ergondmicas e
possuem altura de 44 cm (do chdo ao assento), obedecendo a altura
recomendada (de 42 a 45 cm). O encosto lombar esta a 33 cm do assento.

. No total, sdo 16 estantes com altura que varia de 1,81 m e passa de 2
m. A maioria segue o0 padrdo estabelecido (altura maxima de 1,80 m) da
norma, e outras ultrapassam. Suas prateleiras possuem largura de 1 m,
estando dentro do valor indicado (1 m). A profundidade de suas prateleiras é
de 23,5 cm, estando proximo ao recomendavel (20 a 25 cm). O espaco entres
as estantes varia de 1 m a 1,10 m, obedecendo o valor estabelecido (de 1 m)

entre estantes para a circulacao de cadeirantes.

5.5.2 Mobiliario da Biblioteca Marieta Telles

O mobiliario da Biblioteca Marieta Telles esta formado da seguinte maneira:

. O balcéo de atendimentos da Biblioteca Marieta Telles tem altura de
1,10 m (seguindo o padrao de altura minima de 73 cm); o balcéo reservado a
cadeirantes tem altura de 76 cm e ndo possui profundidade para encaixe da
cadeira de rodas.

. Ha 25 mesas para usuarios. Sua altura é de 75 cm e segue o padrao
estabelecido (73 cm).

. Ha 43 cadeiras dentro do espaco. As cadeiras sdo ergonbmicas e
possuem altura de 43,5 cm (do chdo ao assento), obedecendo a altura
recomendada (de 42 a 45 cm). O encosto lombar esta a 15,5 cm do assento.
. No total, sdo 16 estantes com média de altura que varia entre 1,80 m e
1,87 m, passando as vezes do recomendavel de 1,80 m. Suas prateleiras
possuem largura de 1 m, estando dentro do padréo (1 m). A profundidade de
suas prateleiras é de 23,5 cm, seguindo os limites da norma (20 a 25 cm). O
espaco entres as estantes varia de 64 cm a 79 cm, fugindo ao valor

estabelecido (de 1 m) entre estantes para cadeirantes.
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5.5.3 Mobiliario da Biblioteca Cora Coralina

O mobiliario da Biblioteca Cora Coralina esta arranjado do modo a seguir:

. O balcao de atendimentos da Biblioteca Cora Coralina possui altura de
1,13 m (estando, desta forma, no padrdo de altura minima de 73 cm); o
balcdo reservado a cadeirantes tem altura de 70 (3 cm a menos do que o
recomendado pela norma) e ndo possui profundidade ou espago para encaixe
da cadeira de rodas, desobedecendo ao padréo.

. Ha 13 mesas para usuarios, na biblioteca inteira. Sua altura é de 78 cm
(um pouco acima do recomendado de 73 cm).

. Ha 92 cadeiras ao todo, na biblioteca. As cadeiras sao ergonémicas e
possuem altura de 44,5 cm (do chdo ao assento), obedecendo a altura
recomendada (de 42 a 45 cm). O encosto lombar esta a 21,5 cm do assento.
. A biblioteca possui 8 estantes e 5 estantes removiveis, e sdo estantes
com média de altura de 1,96 m, ultrapassando o recomendavel de 1,80 m.
Suas prateleiras possuem largura de 1 m a 1,5 m, passando do padrdo (1 m).
A profundidade de suas prateleiras é de 24 cm, seguindo os limites da norma
(20 a 25 cm). O espaco entres as estantes estd numa média de 57 cm,
fugindo ao valor estabelecido de 1 m para circulacéo de cadeirantes.

5.6 SINALIZACAO

5.6.1 Sinalizag&o da Biblioteca Pio Vargas

A sinalizacdo da Biblioteca Pio Vargas ndo é composta por placas sobre
normas de conduta para usuarios, € nem por placas de aviso sobre atividades da
biblioteca. Contudo, h&a placas de localizacdo (na entrada). As plaquetas de
identificacdo das classes gerais e subdivisbes de obras, e de cole¢cdes especiais,

sao encontradas nas estantes mas sao todas feitas artesanalmente.
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5.6.2 Sinaliza¢ao da Biblioteca Marieta Telles

Na Biblioteca Marieta Telles n&o possui placas sobre normas de conduta para
usuarios e placas de aviso sobre atividades da biblioteca. No ambiente é possivel
visualizar algumas placas de localizacdo ou indicando um espaco especifico. No
acervo, as plaguetas para a identificacdo das classes gerais e subdivisdes de obras

(e de colecdes especiais) sdo todas artesanais.

5.6.3 Sinalizacao da Biblioteca Cora Coralina

A Biblioteca Cora Coralina ndo tem placas sobre normas de conduta para
usuarios e também ndo possui placas de aviso sobre atividades da biblioteca. Por
outro lado, existem oOtimas placas de localizag&o indicando espagos especificos. Mas
suas plaquetas de identificacdo das classes gerais e subdivisbes de obras (e

colecBes especiais) nas estantes sdo produzidas artesanalmente.

5.7 ACESSIBILIDADE

5.7.1 Acessibilidade da Biblioteca Pio Vargas

A rota acessivel no percurso entre estacionamento e entrada principal da
biblioteca existe, mas a rampa que da acesso a entrada principal € um pouco
afastada da vaga para cadeirantes. Considerando a amplitude do sagudo de
entrada, pode-se dizer que h&a condi¢cdes gerais de acesso com entrada acessivel
ligada as areas de circulacdo principal e emergéncia. Ha sinalizacdo de entradas
acessiveis mas € precaria. A catraca na entrada possui adaptacao (mini rampa) para
cadeira de rodas. Quanto a rota de fuga, o acesso entre o interior da biblioteca e a
saida pode ser dificultada, considerando-se a auséncia de saida de emergéncia no
recinto do acervo.

Atualmente, a Biblioteca Pio Vargas ndo possui elevador, impossibilitando o
uso da sala de leituras (espago com mesas para usuarios) por cadeirantes. Ou seja,
usuarios gue sao cadeirantes adentram apenas no acervo.

O distanciamento entre as estantes varia, mas esta proximo ao valor minimo

estabelecido de 90 cm. Nos corredores entre as estantes, apesar de haver espaco
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que permita a manobra da cadeira de rodas, h& obstrucéo recorrente de colunas de
sustentacdo. Algumas mesas e cadeiras que se encontram na lateral do acervo
também ndo facilitam a circulacdo de cadeiras de rodas. Foram flagradas inUmeras
caixas depositadas no chdo, em uma das laterais do acervo, e um bebedouro mal
posicionado préximo as estantes.

Os corrimdos nao estdo presentes em degraus isolados, escadas fixas e
rampas. Ha corriméos apenas no banheiro para cadeirantes.

N&o ha bebedouros acessiveis no recinto da biblioteca. Os bebedouros
existentes no andar de baixo (na area do acervo) ndo estdo localizados em rotas
acessiveis.

As mesas ou superficies possuem altura livre inferior de no minimo 0,73m e
no maximo 0,85m do piso: mas ndo podem ser utilizadas por cadeirantes uma vez
que se encontram no andar superior e ndo hé elevadores para transporta-los.

O balcédo de empréstimo na biblioteca ndo permite a aproximacao frontal para
a utilizacdo de um usuario cadeirante. Possui altura de determinada pela norma
(minimo de 0,73 m), mas nédo tem profundidade livre inferior.

No recinto da Biblioteca Pio Vargas ndo ha terminais de consulta.

5.7.2 Acessibilidade da Biblioteca Marieta Telles

A Biblioteca Marieta Telles, por se situar no meio da Praca Universitaria (no
Setor Universitario, em Goiania), ndo dispbe de um estacionamento proprio. O
estacionamento ndo possui rota acessivel direta a entrada da biblioteca. Além da
boa distancia, o cadeirante tem de dar uma grande volta (devido aos desniveis do
terreno) para ter acesso a pista de caminhada (nova): somente assim € possivel a
esses portadores de necessidades especiais chegarem até a porta de entrada. Nao
ha existéncia de rota acessivel no percurso entre estacionamento e entrada
principal.

No recinto, ndo h4 indicacdo de saidas de emergéncia: apenas a porta de
entrada € o meio de saida. Nao ha sinalizacao de entrada acessivel. Considerando a
porta de entrada como Unico meio de saida de emergéncia, em uma situacao de
risco, caso o cadeirante esteja no fundo da biblioteca ou na area reservada ao

acervo, a evacuacao pode ser dificultada pela distancia da porta.
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Como a Biblioteca Marieta Telles possui apenas um pavimento, ndo ha
elevadores ou necessidade de instalacdo dos mesmos.

A distancia entre as estantes de livros sdo abaixo do valor minimo
estabelecido de 90 cm, podendo variar o distanciamento a ponto de dificultar até
mesmo a usuarios ndo-cadeirantes (ou que ndo necessitam de cadeira de rodas
para se locomover).

Nos corredores entre as estantes ndo ha espaco que permita a manobra da
cadeira de rodas. A distancia entre estantes € extremamente limitada.

Em degraus isolados ou em rampas n&o ha corriméos.

A biblioteca ndo possui um bebedouro acessivel. O bebedouro existente
encontra-se proximo aos banheiros. Ndo ha banheiros adaptados para cadeirantes:
caso haja a necessidade de uso, o banheiro dos funcionarios € cedido naquele
momento.

As mesas possuem altura livre inferior de no minimo 73 cm.

O balcdo de empréstimos da Biblioteca Marieta Telles ndo permite a
aproximacao frontal para a utilizacdo de um usuario cadeirante: ndo ha profundidade
inferior para pernas, ou cadeira. No entanto a altura do balcéo para atendimento de
cadeirantes possui altura minima de 73 cm.

Todos os terminais de consulta por meio de computadores estao acessiveis.
Mas ndo ha nenhum de uso exclusivo para cadeirantes, com sinalizacdo adequada

ou adaptavel para acessibilidade.

5.7.3 Acessibilidade da Biblioteca Cora Coralina

A Biblioteca Cora Coralina ndo é munida de estacionamento proprio. Para
frequenta-la é preciso deixar o carro estacionado nas movimentas e estreitas ruas
do Setor Campinas de Goiania, e enfrentar escassas vagas para carros de
portadores de necessidades especiais. Portanto ndo ha existéncia de rota acessivel
NO percurso entre estacionamento e a entrada principal.

Manteve-se a construcdo da biblioteca na arquitetura original (a pedidos do
IPHAN), de uma época em que nao se pensava a acessibilidade de forma téo global
como atualmente. Com isso pode-se afirmar que ndo ha condi¢cbes gerais de acesso

(com entrada acessivel ligada as areas de circulacdo principal e emergéncia). Nao
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h& rampas de acesso na entrada da biblioteca, e por consequéncia nenhuma
sinalizacao de entradas acessiveis.

O elevador para cadeirantes da Biblioteca Cora Coralina, apesar de existir,
estd a espera de reparo ha 8 (oito) anos. Neste intervalo de tempo sempre esteve
estragado e impossibilitado de ser usado para transportar pessoas que dependem
da cadeira de rodas. Na area de espera para embarque ndo h& dispositivo de
comunicacdo para solicitacdo de auxilio quando da utilizacdo do equipamento. As
sinalizacdes externas do elevador (sinalizacdo téatil e visual sobre instrucdo de uso
proximo a botoeira, indicacdo da posicdo para embarque, ou indicacdo de
pavimentos atendidos) nédo estdo fixadas no entorno da cabine do equipamento. Ou
seja, cadeirantes que se adentrarem o recinto ndo conseguem utilizar o segundo
pavimento da Biblioteca Cora Coralina.

As estantes da biblioteca, porém, permitem uma eventual circulacdo de
cadeirante na area do acervo visto que a distancia entre estantes obedece a medida
minima (90 cm) de largura, e ha espaco suficiente para manobra de cadeira de
rodas.

Dentro do espagco da biblioteca ndo h& bebedouros acessiveis, e o0s
existentes ndo se encontram em rotas acessiveis.

As mesas do recinto possuem altura inferior a 73 cm. Mas ndo existem areas
exclusivas a cadeirantes para leitura.

O balcdo de empréstimos possui altura minima de 73 cm, e conta com uma
mesinha para atender cadeirantes. Por outro o balcdo e a mesinha n&o permitem a
aproximacédo frontal para a utilizacdo de um usuéario cadeirante: ambas ndo tém
profundidade livre inferior.

N&o ha terminais de consulta para consulta na Biblioteca Cora Coralina.
5.8 SEGURANCA
5.8.1 Seguranca da Biblioteca Pio Vargas

A seguranca da Biblioteca Pio Vargas néo conta com alarme contra incéndio
nem com detector de fumaca, mas € composta por extintores de incéndio. A

biblioteca é carente de um sistema antifurto e necessita de reparos ou manutencao

nas microcamaras de seguranca (constatou-se que as microcamaras estavam a
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aproximadamente trés meses sem funcionar). No recinto ndo se pode encontrar

lampadas de emergéncia, e ndo ha guarda-volumes em nenhum local da biblioteca.

5.8.2 Seguranca da Biblioteca Marieta Telles

Na Biblioteca Marieta Telles ndo ha alarme contra incéndio e nem detector de
fumaca. Os extintores de incéndio estdo devidamente instalados. Nao existe sistema
antifurto na biblioteca. As microcamaras de seguranca estdo todas estragadas.
Lampadas de emergéncia, caso precisem ser acionadas, ndo atendem a demanda
do local: estdo instaladas préximas a entrada, apenas. A Biblioteca Marieta Telles

conta com um guarda-volumes.

5.8.3 Seguranca da Biblioteca Cora Coralina

A seguranca na Biblioteca Cora Coralina esta carente de alarme contra
incéndio e detector de fumaca. Ha extintores de incéndio no recinto. A biblioteca ndo
possui um sistema antifurto e suas microcamaras de seguranca foram roubadas. No
recinto encontram-se algumas lampadas de emergéncia, € ha um guarda-volumes

proxima a entrada.
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6 ADEQUACOES

Os atuais ambientes das Bibliotecas Publicas da cidade de Goiania
necessitam de melhorias e adaptacfes, como o estudo aponta.

Considerando o clima da cidade de Goiania, a auséncia do acionamento ou
instalacdo de ares-condicionados nas trés bibliotecas publicas é injustificavel. O
controle de temperatura deveria ser constante, e a0 mesmo tempo, com um
ambiente fechado e acusticamente isolado (em consequéncia do proprio
funcionamento do ar-condicionado, que exige o fechamento de portas e janelas), a
questao dos indesejados ruidos extras seria evitada.

Em se tratando de clima seco, outro ponto a se questionar € o nivel de
umidade que deve ser mantido sob incessante cuidado na época da seca em
Goiania: a simples implantacdo de umidificadores pequenos e praticos (ndo-
elétricos) seria uma solugdo extremamente viavel as bibliotecas.

No quesito iluminacdo, percebe-se uma variancia ou oscilacdo de valores
muito grande nas diversas areas de cada biblioteca. A iluminacéo deve ser realizada
de modo que fique bem distribuida em todo o ambiente, evitando obstaculos a
incidéncia de luz. Se possivel, o uso de lampadas do tipo “led” € mais indicado por
nado agredirem a saude da pele, e serem mais econémicas.

O mobiliario, no geral, corresponde ao padrdao no que diz respeito a cadeiras
e mesas. Mas para o publico de cadeirantes o balcdo de atendimentos (das trés
bibliotecas) deixa a desejar. A maioria das estantes nas bibliotecas pesquisadas
apresentaram problemas quanto ao posicionamento (distancia entre estantes),
dificultando até mesmo a circulacdo de usuéarios nado-cadeirantes. Com relacdo a
altura algumas estantes ultrapassam 2 (dois) metros, deixando muitos livros
inacessiveis aos USUArios.

A sinalizacdo em todas as trés bibliotecas publicas goianas estao
insuficientes ou até mesmo ausentes. Sinalizacdo sobre normas de conduta a
usuarios e placas de aviso sobre atividades inexistem nas bibliotecas. Ha muitos
locais que néo estdo identificados por nenhuma placa de orientacdo. Plaquetas de
identificacdo (classes gerais e subdivisbes de areas do conhecimento, ou de
colecdes especiais) sdo feitas manualmente e fixadas nas estantes de todas as trés

bibliotecas publicas.
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O estudo constatou que ndo existem dispositivos de alarme de incéndio
(alarme sonoro e detector de fumaca) nas trés bibliotecas publicas de Goiania. Um
ambiente que guarda quantidades imensuraveis de papel ndo correr nenhum risco
de incéndio, visto a facilidade de inflamacéo no local que pode colocar muitas vidas
em cheque. Em algumas das bibliotecas, o extintor de incéndios esta mal localizado
e sua quantidade limitada pode se tornar um sério problema em caso de urgéncia.

Caso haja apagbes nas bibliotecas, as lampadas de emergéncia ndo sao
suficientes para garantir a seguranca das pessoas, podendo até aumentar 0s riscos
de roubo dentro do recinto.

Em uma situacdo de emergéncia quando é necessaria a evacuacao imediata
do local, em todas as bibliotecas pesquisadas a porta de entrada é o Unico meio de
retirada, ndo havendo saidas de emergéncia devidamente implantadas no interior.

Nas trés Bibliotecas Publicas de Goiania houve problemas relacionados as
cameras de seguranca: mal posicionamento, mal funcionamento (ou 0 nao
funcionamento completo), falta de manutencéo, e ainda roubo das camaras. Fatores
gue impossibilitam algum tipo de prevencao e protecéo aos frequentadores.

A acdo de roubos ou furtos € contida com eficacia a partir da colocagédo de
guarda-volumes, garantindo maior resguardo dos pertences das pessoas presentes
no local. Em uma das bibliotecas contempladas na presente pesquisa, foi verificado
a inexisténcia de guarda-volumes.

Quanto a acessibilidade, € unanime entre todas as trés bibliotecas publicas a
enorme necessidade de implantacdo, instalacdo, e adaptacdo de elementos basicos
ou obrigatérios para tornar real o direito de acesso dos cadeirantes.

Tendo em vista o diagnostico realizado, avaliar e aplicar — periodicamente —
0os métodos de medicdes (temperatura, umidade, acustica, iluminacdo, mobiliario,
sinalizacdo, acessibilidade, e seguranca) € de fundamental importdncia para a
conservacao da saude e valorizacdo dos espacos publicos a que as Bibliotecas

Pulblicas se propdem.

6.1 ADEQUACOES NA BIBLIOTECA PIO VARGAS

X Temperatura — ligamento de ares-condicionados;

K/

X2 Umidade — implantacdo de umidificadores (pequenos e rusticos) nas

mesas, na epoca da seca,
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<> Acustica — isolamento acustico com acionamento de ares-
condicionados;

X lluminacao — substituicdo de lampadas fluorescentes pela instalacdo de
luzes do tipo “led” (unica nao-prejudicial a saude), visto a sua eficiéncia e
resisténcia,

X Mobilidrio — regular a altura da estante para 1,80 m (no maximo),
obedecendo a norma;

X Sinalizacdo — substituir as sinalizacbes artesanais por plaquetas que
facilitem a leitura e identificacdo das classes gerais e subdivisbes nas
estantes; implantar placas de normas de conduta para usuarios, e placas de
anuncio de atividades promovidas pela biblioteca; acrescentar placas de
localizacéo pelo recinto;

<> Acessibilidade — reposicionar o mobiliario, de forma que facilite a
circulacdo de cadeirantes; criar uma area reservada para a leitura de
cadeirantes; aumentar o0 numero de banheiros acessiveis; implantar
bebedouros acessiveis; adaptar o balcdo de atendimentos (profundidade
inferior para pernas); localizagédo acessivel vinculada a rota de fuga; colocar
corrimdos em ambos os lados dos degraus isolados, das escadas fixas e das
rampas;

X Seguranca — instalacdo de dispositivos de alarme de incéndio (alarme
sonoro e detector de fumaca); instalacdo de mais lampadas de emergéncia;
reposicionamento de cameras de seguranca, e manutencdo peridédica das

mesmas; implantacdo de guarda-volumes na biblioteca.

6.2 ADEQUACOES NA BIBLIOTECA MARIETA TELLES

X Temperatura — implantacéo de ares-condicionados;

X Umidade — implantacdo de umidificadores (pequenos e rusticos) nas
mesas, na época da seca,;

<> Acustica — isolamento acustico com acionamento de ares-
condicionados;

> lluminag&o — substituicdo de lampadas fluorescentes pela instalacdo de
luzes do tipo “led” (Uunica nao-prejudicial a saude), visto a sua eficiéncia e

resisténcia; melhor distribuicdo de lampadas pelo ambiente;
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X Mobilidrio — regular a altura da estante para 1,80 m (no maximo),
obedecendo a norma; reposicionamento de estantes, visando a circulacéo de
cadeirantes e ndo-cadeirantes;

X Sinalizacdo — substituir as sinalizacbes artesanais por plaquetas que
facilitem a leitura e identificacdo das classes gerais e subdivisbes nas
estantes; implantar placas de normas de conduta para usuarios, e placas de
anuncio de atividades promovidas pela biblioteca; aumentar o nimero de
placas de localizac&o pelo recinto;

< Acessibilidade — reposicionar estantes para circulagdo de cadeirantes
no acervo; criar uma area reservada para a leitura de cadeirantes; adaptar
banheiros acessiveis; implantar bebedouros acessiveis; adaptar o balcdo de
atendimentos (profundidade inferior para pernas); adaptar o balcdo de
atendimentos (profundidade inferior para pernas); localizacdo acessivel
vinculada a rota de fuga; colocar corrimdos em ambos os lados dos degraus
isolados, das escadas fixas e das rampas;

X Seguranca — instalacdo de dispositivos de alarme de incéndio (alarme
sonoro e detector de fumaca); aumentar o numero de lampadas de
emergéncia; conserto das cameras de seguranca, € manutencdo periddica

das mesmas;

6.3 ADEQUACOES NA BIBLIOTECA CORA CORALINA

X2 Temperatura — implantacéo de ares-condicionados;

X Umidade — implantacdo de umidificadores (pequenos e rusticos) nas
mesas, na época da seca,

<> Acustica — isolamento acustico com acionamento de ares-
condicionados;

> lluminagéo — substituicdo de ldmpadas fluorescentes pela instalacéo de
luzes do tipo “led” (unica nao-prejudicial a saude), visto a sua eficiéncia e
resisténcia; melhor distribuicdo de lampadas pelo ambiente;

X Mobiliario — regular a altura da estante para 1,80 m (no maximo),
obedecendo a norma,

X Sinalizagdo — substituir as sinalizagGes artesanais por plaquetas que

facilitem a leitura e identificacdo das classes gerais e subdivisbes nas
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estantes; implantar placas de normas de conduta para usuarios, e placas de
anuncio de atividades promovidas pela biblioteca;

X Acessibilidade — criar uma éarea reservada para a leitura de
cadeirantes; adaptar banheiros acessiveis; implantar bebedouros acessiveis;
adaptar o balcdo de atendimentos (profundidade inferior para pernas);
localizacdo acessivel vinculada a rota de fuga; colocar corrimdos em ambos
os lados dos degraus isolados, das escadas fixas e das rampas;

X Seguranca — instalacdo de dispositivos de alarme de incéndio (alarme
sonoro e detector de fumaca); instalacdo de lampadas de emergéncia,

instalacdo de cameras de seguranca, e manutencao periédica das mesmas;
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Obtivemos, a partir da literatura pertinente, padrées adequados para espacos
fisicos ocupados por bibliotecas no que concerne a temperatura, acustica,
iluminacdo, mobilidrio, equipamentos, sinalizacdo, acessibilidade e seguranca. O
estudo provou as limitagcbes das atuais condigcbes de conforto ambiental e a
impossibilidade de receber o publico de cadeirantes nas bibliotecas publicas de
Goiania.

Recomenda-se estabelecer uma politca de controle ambiental
(principalmente com relagdo a temperatura e umidade relativa do ar circulante —
considerando as condi¢cfes climéaticas da regido goiana — mantendo sempre 0s
indices o mais proximo possivel do ideal e evitando oscilagbes acentuadas: influi
direta e indiretamente no desempenho de funcionérios e usufruto pleno dos usuarios
da Unidade de Informacdo), e cobrar das autoridades competentes e 0Orgaos
responsaveis um programa de investimentos em todas as trés Bibliotecas Publicas
de Goiania (algo que deveria fazer parte do cotidiano destas instituicdes. Planejar é
s6 um passo da concretizagdo de um projeto; pois, acima de tudo, a sua
manutenc¢ao perpetua e alcanga novas geracoes).

As medicdes ou coleta de dados foram executadas no periodo das chuvas de
Goiania. Portanto ndo se aplica as condigcdes de conforto ambiental na seca da
cidade goiana. Seria indispensavel um futuro estudo, semelhante a este, na época
da seca: certamente viriam a tona dados de numeros criticos acerca das condi¢cfes
de habitac&o nas referidas instituices desta pesquisa.

As bibliotecas publicas brasileiras, além de mal distribuidas no pais, séo
pouco frequentadas pelos usuarios ndo so6 devido ao que o proprio brasileiro pensa
a respeito das mesmas (obsoletas em termos culturais, e totalmente dispensaveis),
mas também ao fato de ndo oferecerem instalagcbes com o minimo de conforto

necessario.
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