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RESUMO

O presente trabalho apresenta um estudo sobre a interdisciplinaridade entre a
Arquivologia e a Biblioteconomia, com o intuito de compreender uma possivel
capacitacdo do profissional Bibliotecario para a sua atuacdo em Arquivos na cidade de
Goidnia. Para viabilizacéo deste estudo, buscou-se apoio tedrico nas areas da Ciéncia da
Informacgdo, Arquivologia, Documentacdo Arquivistica e Biblioteconomia, fazendo logo
em seguida, contrapontos entre a Arquivologia e a Biblioteconomia, o Arquivo e a
Biblioteca, o Arquivista e o Bibliotecario, destacando a interdisciplinaridade, a
capacitacdo profissional e as suas contribui¢cbes. Em termos de instrumentos de coleta
de dados, foi realizada uma entrevista a uma profissional Arquivista, criadora do curso
de pos-graduacdo em Gestdo de Arquivos e Tecnologia da Informacdo na cidade de
Goiania, que tem contato frequente com profissionais da Biblioteconomia e que acredita
na capacitacdo do Bibliotecario e na sua atuacdo em Arquivos. A entrevista possibilitou
a obtencdo dos resultados desta pesquisa, na tentativa de esclarecer duvidas e questdes
relacionadas a atuacdo do Bibliotecario em uma outra area, tornando ainda maior o

leque de possibilidades de atuacdo além da Biblioteca.

Palavras-chave: Interdisciplinaridade. Arquivologia. Biblioteconomia. Capacita¢do do
Bibliotecario.



ABSTRACT

The present work presents a study on the interdisciplinarity between Archivology and
Librarianship, with the intention of understanding a possible qualification of the
professional Librarian for his work in Archives in the city of Goiania. In order to make
this study feasible, theoretical support was sought in the areas of Information Science,
Archivology, Archival Documentation and Library Science, and soon thereafter,
counterpoints between Archivology and Librarianship, Archive and Library, Archivist
and Librarian, highlighting interdisciplinarity, professional training and their
contributions. In terms of data collection instruments, an interview was conducted with
a professional Archivist, creator of the postgraduate course in Archives Management
and Information Technology in the city of Goiania, who has frequent contact with
professionals in Librarianship and who believes in qualification of the Librarian and in
his work in Archives. The interview made it possible to obtain the results of this
research, in an attempt to clarify doubts and questions related to the work of the
Librarian in another area, making the range of possibilities beyond the Library even

wider.

Keywords: Interdisciplinarity. Archivology. Librarianship. Qualification of the
Librarian.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa buscou estudos nas areas da Ciéncia da Informacdo (CI),
Arquivologia, Documentacdo Arquivistica e Biblioteconomia com a intencéo de buscar
uma interdisciplinaridade entre a Biblioteconomia e a Arquivologia, seguindo da
possibilidade de uma possivel capacitacdo do bibliotecario para atuar em arquivos ou
centros de documentagdo e com isso conhecer um pouco melhor sobre a pds-graduacao
de Gestdo em Arquivos e Tecnologia da Informacéo na cidade de Goiania que oferece

também para bibliotecarios que querem atuar nessa area.

Para a realizagdo desse estudo, foram encontradas dificuldades na busca por
trabalhos tedricos que levassem a interdisciplinaridade entre a Arquivologia e a
Biblioteconomia. Com isso, foi necessario realizar um estudo mais especifico entre cada
campo na area da Ciéncia da Informacdo que contribuissem para a atuacdo do

profissional Bibliotec&rio em arquivos.

Durante a graduacdo em Biblioteconomia, os estdgios em Bibliotecas séo
bastante disputados entre os alunos, em busca de complementacdo do estudo tedrico e
também para auxilio financeiro, com isso, comegaram a surgir outras possibilidades de
estagios em outras unidades de informacgdo e em Arquivos. Devido a falta do curso de
graduacdo em Arquivologia na cidade de Goiania, os alunos de Biblioteconomia
acabam ocupando essas unidades que muitas vezes sdo em instituices estaduais,
instituicdes federais e em empresas privadas. Em grande parte, as instituicbes publicas
possuem Arquivistas e estes se tornam supervisores dos alunos da Biblioteconomia, ja
nas empresas privadas, muitas vezes, esses profissionais nem sdo reconhecidos e da
mesma maneira os Bibliotecarios acabam assumindo e ganhando cada vez mais

autonomia e espago.

Devido a pouca quantidade de estudos que tratem da interdisciplinaridade entre a
Arquivologia e a Biblioteconomia, a atuacdo e a contribuicdo desses profissionais entre
essas areas, a pesquisa pretendeu contribuir também para novos estudos nessa area.
Com isso, buscou-se apoio teodrico nas areas da Ciéncia da Informacdo, Arquivologia,
Documentacdo Arquivistica e Biblioteconomia, fazendo logo em seguida, contrapontos

entre a Arquivologia e a Biblioteconomia, o Arquivo e a Biblioteca, o Arquivista e 0
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Bibliotecario, destacando a interdisciplinaridade, a capacitacdo profissional e as suas

contribuigoes.

Em termos de instrumentos de coleta de dados, foi realizada uma entrevista a
uma profissional Arquivista, criadora do curso de pds-graduacdo em Gestdo de
Arquivos e Tecnologia da Informagéo na cidade de Goiania, que tem contato frequente
com profissionais da Biblioteconomia e que acredita na capacitacdo do Bibliotecario e
na sua atuacao em Arquivos. A entrevista possibilitou a obtencdo dos resultados desta
pesquisa, na tentativa de esclarecer duvidas e questBes relacionadas a atuacdo do
Bibliotecario em uma outra area, tornando ainda maior o leque de possibilidades de
atuacdo além da Biblioteca.

A motivacdo deste estudo se deu devido a grande quantidade de estagios de
estudantes de Biblioteconomia em Arquivos na cidade de Goiania. Por ndo haver o
curso de graduacdo em Arquivologia na cidade, os estudantes de Biblioteconomia
acabam ocupando estagios em outras areas e por isso o interesse na realizacdo de um
estudo que trabalhasse a interdisciplinaridade entre essas areas, buscando entender
melhor a relagdo, as contribuicdes e a capacitacdo profissional do Bibliotecario para as

praticas Arquivisticas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Para uma melhor compreensdo do assunto a ser tratado neste trabalho, serdo
apresentadas abordagens tedricas fundamentais e as subareas do conhecimento que
compde a Ciéncia da Informacdo (Cl). Desta forma serdo ressaltados os seguintes
assuntos: Ciéncia da Informacdo, Arquivologia, Documento Arquivistico, Gestdo da
Informacdo, Biblioteconomia e a Interdisciplinaridade entre Arquivologia e

Biblioteconomia.

2.2 A Ciéncia da Informacéao

A CI é caracterizada como a area do conhecimento que possibilita o estudo
aprofundado da informacdo e da comunicacdo no meio social para a geragdo do
conhecimento. Sendo uma &rea interdisciplinar que estabelece metodologias para tornar
possivel o controle da producdo de informacdo, compreende a Arquivologia, e a
Biblioteconomia como subéareas que estudam técnicas para organizacao, preservagao e

disseminacéo da informacdo com o intuito de informar e fornecer acesso.

De acordo com a arquivista Maria Odila Kahl Fonseca, a Cl foi a principio
conceituada por varios autores que consideraram o ano de 1962 e a conferéncia
realizada em Georgia Institute of Technology como o ano e o local da criacdo da area,
Fonseca (2005).

A Ciéncia da Informag&o investiga as prioridades e 0 comportamento
da informacéo, as forcas que governam o fluxo de informagdo e os
meios de processar a informacdo para 6tima acessibilidade e uso. O
processo inclui a origem, a disseminacdo, a coleta, a organizacdo, o
armazenamento, a recuperacao, a interpretacdo e o uso da informacao.
O campo esta relacionado com Matematica, Ldgica, Linguistica,
Psicologia, Tecnologia da Computagdo, Pesquisa Operacional, Artes
Graficas, Comunicacdo, Biblioteconomia, Administracdo e algumas
outras areas. (SHERA, CLEVELAND, 1977, p. 256)
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Segundo Fonseca (2005, p. 19), a partir dessa definicdo de Cl que serviu para
gerar outras variagdes de conceitos sobre essa area, Machlup e Mansfield (1983)
sistematizaram os usos fundamentais do conceito de CI na literatura, na Ciéncia da
Computacdo e na Biblioteconomia. Klaus Otten (1970) estabelece gquatro pontos que

deveriam ser considerados os pilares de uma ciéncia da informacéo:

e O reconhecimento do carater “multinivel” da informacao;

e O reconhecimento da existéncia de diferentes conceitos de informacao;

e O reconhecimento da interdependéncia entre matéria, energia e
informacao;

e O reconhecimento de importancia fundamental do processo de

comunicagéo para a existéncia da informacéo;

Segundo Fonseca (2005, p. 26), apds essa conceituacdo através do Congresso da
Georgia, Borko (1968, p. 3) afirma que a interdisciplinaridade da CI é o fator principal
das decorrentes analises sobre as suas caracteristicas, e que essa interdisciplinaridade se
manifesta nas relagdes com os campos da Matematica, Logica, Linguistica, Psicologia,
Tecnologia da Computacdo, Pesquisa Operacional, Artes Graficas, Comunicacao,
Biblioteconomia e Administracdo, entre outros campos. Foskett (1973, p. 164) percebeu
as relac0es interdisciplinares entre a Cl e “a antiga arte da Biblioteconomia, a nova arte
da Computacdo, as Artes dos novos meios de Comunicacdo e Ciéncias como a
Psicologia e a Linguistica”. Brooks (1996, p. 128) “CI ¢ uma mistura peculiar de
Linguistica, Comunicacdo, Estatistica e Metodologia da Pesquisa, junto com algumas
técnicas da Biblioteconomia, como ndexagao ¢ classificagdo”. Le Coadic (1996, p. 22)
enfatiza as relagdes interdisciplinares: “Cl € uma dessas novas interdisciplinas, um
desses novos campos de conhecimento onde colaboram entre si, principalmente, a
Psicologia, a Sociologia, a Economia, o Direito, a Filosofia, a Politica e as
Telecomunicagdes”. Deschatelet (1990, p. 217) se refere ao uso frequente da expressédo
informationstudies, em vez de informationscience, e que o objeto da Cl é mais a
transferéncia da informacdo de uma fonte para um usuario do que a informacgdo em si

mesma.

Ciéncia da Informacdo é a &rea do conhecimento que cuida do tratamento da
informagdo e geréncia dos sistemas e servigos de informagdo, cuidando das
questdes ligadas ao fendmeno da explosdo da informacdo; a diversificagdo

dos suportes de informagdo e necessidade crescente de desenvolvimento de
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tecnologias de informacéo, dentre outros aspectos; Definida como um campo
englobado, tanto a pesquisa cientifica quanto a pratica profissional, pelos
problemas que propde e métodos que escolheu, ao longo do tempo, para
soluciona-los; Disciplina que investiga propriedades e comportamentos da
informagdo, as forcas que governam seu fluxo e meios de processa-la para
otimizar sua acessibilidade e uso; E um campo dedicado as questdes
cientificas e pratica profissional voltadas para os problemas da efetiva
comunicacdo do conhecimento e seus registros entre os seres humanos, no
contexto social, institucional ou individual do uso e necessidades de
informacdo. (SANTOS, Gildenir Carolino. RIBEIRO, Célia Maria. p. 57,
2003).

2.3Arquivologia: conceitos pragmaticos

O conceito de Arquivologia remete a primeira vista como um estudo da teoria e
da prética do arquivo, como sendo um conjunto de técnicas estabelecidas para arquivar,
organizar e preservar. Mas o que € arquivo? Qual a sua finalidade? Do que é composto?
A partir dessas reflexGes podemos nos atentar a estudos feitos desde a sua origem até
atualmente, identificando mudancas relevantes nas diversas circunstancias, os tipos de

arquivos, os profissionais responsaveis e até a sua composicao.

A Arquivologia foi profundamente marcada, em suas origens, pelos aspectos
pragmaticos vinculados as praticas burocraticas visando eficacia e eficiéncia
na guarda e preservacao de arquivos, notadamente os publicos. A questdo da
Arquivologia enquanto area do conhecimento, ou ciéncia, ndo era prioritaria
entres os autores da chamada “Arquivologia classica”. (FONSECA, Maria
Odila. p. 55, 2005).

Segundo Fonseca (2005) o interesse por uma reflexdo sobre o surgimento da
arquivologia como uma area do conhecimento com limites e fronteiras proprios ndo tem

sido prioritario entre os arquivistas.

Com o0 avanco das novas tecnologias da informacéo tém sido produzidos novos
tipos de documentos, o que gerou realizacbes de Congressos pelo Conselho
Internacional de Arquivos para que houvesse discussdes sobre a atuagdo dos arquivistas
e a posicdo desses profissionais diante das circunstancias adversas que podem

comprometer no desempenho da preservacao e disseminacao da informacéo.
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A Arquivologia se apresenta de maneira distinta do passado. Tais mudangas
vdo desde a concep¢do do que é o arquivo, sua importancia como
salvaguarda da memoria, até as técnicas de conservacdo destes documentos.
A Arquivologia sofreu mudancas ao longo dos anos tendo sido
profundamente marcada em suas origens pelos aspectos pragmaticos ligados
a praticas burocraticas cujo objetivo era oferecer eficacia na guarda e
preservacdo de arquivos, particularmente os publicos. (SANTANA, Maria
Teresinha Campos de. p. 41, 2015).

Para chegar a um conceito sobre a Arquivologia desde sua origem e evolucdo, é
essencial tratarmos “arquivo” como a natureza desse estudo. Os termos “arquivo” e
“Arquivologia” sdo muitas vezes colocados em dividas quanto a sua origem por muitos
autores. Paes (1991) faz uma introducdo ao estudo dos arquivos e coloca que alguns
autores afirmam que o termo arquivo foi originado na antiga Grécia com algumas

denominacdes até ser conhecido como local de guarda e deposito de documentos.

As definicbes antigas acentuavam o aspecto legal dos arquivos, como
depdsitos de documentos e papéis de qualquer espécie, tendo sempre relacdo
com os direitos das instituicdes ou individuos. Os documentos serviam
apenas para estabelecer ou reivindicar direitos. Quando ndo atendiam mais a
esta exigéncia, eram transferidos para museus e bibliotecas. Surgiu dai a ideia
de arquivo administrativo e arquivo histérico. (PAES, Marilena Leite. p. 4,
1991).

Através da iniciativa de profissionais da informacdo preocupados em facilitar o
acesso aos termos utilizados na Biblioteconomia, Arquivologia, Documentacéo,
Informatica e demais campos da Cl, foi criado um dicionario composto por acrénimos,
siglas e termos técnicos para facilitar suas atividades profissionais. Através dele é

possivel complementar a conceituacdo da Arquivologia:

Disciplina que tem por objetivo o conhecimento da natureza dos arquivos e
das teorias, métodos e técnicas a serem observadas na sua constituicdo,
organizacdo, desenvolvimento e utilizagdo; Conjunto dos conhecimentos
relativos a organizacdo e administracdo dos arquivos. (SANTOS, Gildenir
Carolino. RIBEIRO, Célia Maria. p. 21, 2003).
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2.4 Arquivo e as suas trés idades

A partir da conceituacdo moderna, Souza (1950 apud Fonseca, 2005), aponta

que o ex-arquivista dos EUA Solon Buck definiu arquivo como um conjunto de

documentos oficialmente produzidos e recebidos por um governo, organizagao ou firma,

no decorrer de suas atividades, arquivados e conservados por si e Sseus sucessores para

efeitos futuros.

Arquivo é o conjunto de registros relacionados, tratados como um todo.
Principal depdsito de informagdes, organizado de tal maneira que possibilite
sua recuperacdo por meios predeterminados; Grupo de dados gravados ou em
qualquer outro suporte de armazenamento; Local ou mével onde se guardam,
ordenadamente, documentos em geral; cole¢cdo homogénea de dados, passivel
de ser memorizada e processada por um computador; Conjunto de
documentos que, independentemente da natureza ou suporte, sdo reunidos
por processo de acumulacdo ao longo das atividades de pessoas fisicas ou
juridicas, publicas ou privadas e conservados em decorréncia de seu valor;
Conjunto de documentos, com datas de publicacdo, forma e suporte material
diversos, elaborados e recebidos por uma pessoa ou um organismo publico ou
privado, em funcdo de sua atividade, organizados e conservados de forma
permanente. (SANTQOS, Gildenir Carolino. RIBEIRO, Célia Maria. p. 21,
2003).

Com isso, Paes (1991) deduz trés caracteristicas basicas para distinguir 0s

arquivos:

e Exclusividade de criagdo e recepcdo por uma reparticdo, firma ou instituicao.

Né&o se considera arquivo uma colecdo de manuscritos historicos, reunidos por

uma pessoa.

e Origem no curso de suas atividades. Os documentos devem servir de prova de

transacOes passadas.

e Carater organico que liga o documento aos outros do mesmo conjunto. Um

documento, destaca de seu conjunto, do todo a que pertence, significa muito

menos do que quando em conjunto.

Para Paes (1991), o arquivo pode também ser usado para designar:

e Conjunto de documentos;
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e Movel para guarda de documentos;

e Local onde o acervo documental devera ser conservado;

e Orgdo governamental ou institucional cujo objetivo seja o de guardar e
conservar a documentacgéo;

e Titulo de periddicos, geralmente no plural, devido & influéncia inglesa e

francesa.

Finalidade: A finalidade dos arquivos é servir a administracdo, constituindo-
se, consequentemente, em base do conhecimento da Hist6ria. Fungdo: Sédo
fungdes basicas do arquivo a guarda e a conservacdo dos documentos,
visando a sua utilizacdo. Classificacdo: Dependendo do aspecto sob o qual
0s arquivos sao estudados, eles podem ser classificados segundo: as entidades
mantenedoras, 0s estagios de sua evolucdo, a extensdo da sua atuacdo, e a
natureza dos documentos. (PAES, Marilena Leita. p. 4-5, 1991).

Para Paes (1991) arquivo é a acumulacdo ordenada dos documentos, em sua
maioria textuais, criados por uma instituicdo ou pessoa, no curso de sua atividade, e
preservados para a consecucdo de seus objetivos, visando a utilidade que poderdo
oferecer. Compreende-se entdo que arquivo ndo € obrigatoriamente institucional ou
criado para fins administrativos em uma empresa, mas é consequéncia do acumulo

documental criados e preservados para uma possivel reutilizacéo.

Segundo Santana (2015) os arquivos sdo classificados por trés idades ou ciclo
vital dos documentos para classificar os estagios ou fases por que passam 0S
documentos dentro da instituicdo. Essas trés idades conhecidas como as fases: corrente,

intermediaria e permanente.

Arquivo de primeira idade ou corrente, constituido de documentos em curso
ou consultados frequentemente, conservados nos escritérios ou nas
reparti¢cdes que os receberam e 0s produziram ou em dependéncias proximas
de facil acesso.

Arquivo de segunda idade ou intermediario, constituido de documentos que
deixaram de ser frequentemente consultados, mas cujo 6rgdos que 0S
receberam e os produziram podem ainda solicita-los para tratar de assuntos
idénticos ou retomar um problema novamente focalizado. N&o ha
necessidade de serem conservados préximos aos escritérios. A permanéncia
dos documentos nesses arquivos € transitoria. Por isso, sdo também
chamados de “limbo” ou “purgatério”.

Arquivo de terceira idade ou permanente, constituido de documentos que

perderam todo valor de natureza administrativa e que se conservam em razdo
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de seu valor histérico ou documental e que constituem os meios de conhecer
0 passado e sua evolucdo. Estes sdo os arquivos propriamente ditos. (PAES,
Marilena Leite. p. 6, 1991).

A Associagdo dos Arquivistas Brasileiros (AAB) criou em 1977 o Comité de
Terminologia Arquivistica para estabelecer uma terminologia especifica e capaz de
atender a programas relacionados a disseminacdo e recuperacdo da informacéo, o que
preocupava profissionais da area no vasto campo da ciéncia da informacdo. Paes (1991,
p. 7) aponta que logo em seguida criou-se na Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) uma comissdo de Estudos de Arquivologia para tratar do assunto, juntamente

com a AAB.
Arquivista: profissional de arquivo, de nivel superior. Arquivo: (em 4
subdivisBes) designagdo genérica de um conjunto de documentos; prédio ou
uma de suas partes onde sdo guardados os conjuntos arquivisticos; unidade
administrativa; movel destinado a guarda de documentos; Arquivologia:
estudo, ciéncia e arte dos arquivos. Documento: registro de uma informacao
independente da natureza do suporte que a contém. (PAES, Marilena Leite.
p. 8, 1991).
Uma das principais fontes de informacéao sobre Arquivos é o Conselho Nacional
de Arquivos (CONARQ), um o6rgdo colegiado, vinculado ao Arquivo Nacional do
Ministério da Justica e Seguranca Publica que tem por finalidade definir a politica

nacional de arquivos publicos e privados, (CONARQ, 2014).

2.5 Documento Arquivistico

Através da terminologia conceituada pela Comissdo de Estudos de Arquivologia
criada pela ABNT juntamente com a AAB relacionados a Arquivologia, torna-se
possivel o estabelecimento de um vocabulario uniforme que vai além do
compartilhamento de informacdes através dos programas estabelecidos para troca,
disseminagédo e recuperagdo, 0 mesmo possibilita o entendimento e fortalecimento do
conhecimento sobre essa area tdo importante para preservacdo da memdria.

Documento de arquivo: aquele que produzido e/ou recebido por uma

instituicdo publica ou privada, no exercicio de suas atividades, constitua

elemento de prova ou de informagdo. Aquele produzido e/ou recebido por
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pessoa fisica no decurso de sua existéncia. (PAES, Marilena Leite. p. 8,
1991).

O Documento Arquivistico comporta um conjunto de dados relevantes a
instituicdo ou empresa de sua natureza servindo como intermedidrio em tramitacOes e
negociacdes. Muitas vezes esses documentos sdo utilizados para dar inicio ou para
finalizacdo de projetos e servicos prestados entre empresa e/ou pessoa fisica e carregam
consigo informagdes relevantes como: data, local, informagdes pessoais, informacdes de
produto e assinaturas que déo autenticidade ao documento, tornando-o uma “prova” de
que ambos relacionados ao material em questéo estdo de acordo com aqueles dados e/ou
informacdes.

Documento de arquivo é todo registro de informagéo original, unico e
auténtico que resulta da acumulacdo em processo natural por entidade
produtora no exercicio de suas competéncias, funcbes e atividades,
independentemente de seu suporte material ser o papel, filme, fita magnética,

disco 6ptico ou qualquer outro. (SANTOS, Gildenir Carolino. RIBEIRO,
Célia Maria. p. 87, 2003).

Segundo Gomes (1976, p. 29), a documentacdo é o fundamento do
conhecimento, sendo fixada materialmente através da escrita de letras ou numeros,

desenhos e de graficos, objetos, cenas, etc. sendo suscetivel de ser utilizada como

informacao e controle em consultas, estudos ou provas.

E possivel listar os varios tipos de documentagio empresarial, conhecidas como
“documentacao natural ou original” em que Gomes (1976, p. 29) aponta ser aquela que

informa:

e Cartas (recebidas e duplicatas de cartas enviadas);

e EXxposicdo de motivos;

e Avisos (chegada, cobranca, crédito, débito, langamento, recepcdo, banco,
corretor);

e Oficios;

e Contratos (assisténcia técnica, de obras, de empreitada);

e Apdlices;

e Termos de responsabilidades;

e Circulares;

e Memorandos;



Ordens de servigos;

Portarias;

Requerimentos;

Telegramas;

Certiddes;

Decretos;

Editais;

Relatorios (especiais, técnicos, anuais);
Atas;

Faturas recebidas e todas pecas contabeis;
Formularios administrativos;
Formularios de planejamento da producao;
Formulérios de controle de producéo;
Formularios contabeis;

Recebidos;

Projetos;

Desenhos;

Gréficos;

Mapas;

Catalogos;

Decretos;

Fotografias;

Clicheria fotogréfica;

Filmes e chapas;

Microfilmes;

Microficha (ficha em suporte transparente que

em duas ou mais séries horizontais ou verticais);
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contém microcopias, dispostas

Documentos sonoros: discos, fitas magnéticas e plasticas, fio, filmes, faixas,

folhas, etc.;
Clicheria tipogréfica;
Listas de precos;

Modelos;
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e Amostras; e etc.

Além desses varios tipos de documentos, ha também a documentacéo oficial que
é constituida pela correspondéncia entre as autoridades em objeto de servico, a
documentacao artificial que é criada pela transcricdo da documentacao original para

complementar outro ciclo informacional, como:

e Registros;

e Fichas;

e Graficos, desenhos e mapas;
o Filmes fitas e fios;

e Microcopias;

e Duplicacdo e multicopias;

e Copias;

e Impressao;

Em 1994, foi publicada a norma para descricdo de documentos arquivisticos
ISAD(G), como o primeiro trabalho elaborado consolidado pela Comissao criada em
Paris em 1989 por especialistas de varios paises que se reuniram no ambito do Conselho
Internacional de Arquivos (CIA), (NOBRADE, p.7, 2006).

Em 1996, foi lancada a norma ISAAR(CPF), complementar a primeira,
regulando a descricdo do produtor, entidade fundamental para o contexto dos
documentos descritos, (NOBRADE, p.7, 2006).

As duas normas foram adaptadas pela Norma brasileira de descri¢do arquivistica
(NOBRADE) para a realidade brasileira, considerada em dmbito nacional pelo Comité
de Normas de Descricdo o Conselho Internacional de Arquivos (CDS/CIA),
(NOBRADE, p. 9, 2006).

Na Norma brasileira, existe um glossario com defini¢cdes baseadas no Dicionario
brasileiro de terminologia arquivistica, onde serdo destacados termos relevantes a

sequir:
acervo: totalidade de documentos de uma entidade custodiadora.

arquivo: conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma entidade

coletiva publica ou priva, pessoa ou familia, no desempenho de suas
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atividades, independentemente da natureza dos suportes (NOBRADE, p. 14,
2006).

Além do glossario, o manual apresenta a estrutura e uso da Norma, e 0s
elementos de descricdo como: area de identificacdo, area de contextualizacdo, area de
conteddo e estrutura, area de condi¢bes de acesso e uso, area de fontes relacionadas,
area de notas, area de controle da descricdo, area de pontos de acesso e indexacdo de

assuntos.

2.7 Biblioteconomia

A Biblioteconomia é responsavel pelo estudo e o desenvolvimento de técnicas
aplicaveis a organizacao, preservacao e disseminacdo da informacéo e do conhecimento
utilizando de recursos que auxiliem no processo de recuperacao, seja em meio fisico ou
digital. Os profissionais dessa area sdo intermedidrios no processo da utilizagdo da
informac&o para a geragdo do conhecimento, com isso, seu trabalho é direcionado as
adversidades da producéo informacional visando a identificacdo das fontes seguras para

a disponibilidade de acesso no meio social.

Biblioteconomia é uma &rea do conhecimento incumbida de reunir, processar
e disseminar informag6es de forma racional, registradas nos mais diferentes
tipos de suportes. Objetiva, também, proporcionar a interacdo entre o
conhecimento registrado e o usudrio, garantindo aos cidaddos o direito de
acesso a informagdo; Vem do grego “biblion” (livro) e “theke” (caixa,
armario), definido por Buonocore como “o conjunto de conhecimentos
tedricos e técnicos relativos a organizacdo e administracdo de uma
biblioteca”; Como disciplina é considerada o estudo dos principios racionais
para realizar, com maior eficAcia e menor esforgo possivel, os fins
especificos da biblioteca. (SANTOS, Gildenir Carolino. RIBEIRO, Célia
Maria. p. 34, 2003).

A palavra Biblioteconomia na visdo de Fonseca (2007, p.1) € o conjunto de
regras de acordo com as quais, os livros sdo organizados em espacos apropriados:

estantes, salas, edificios.

Fonseca (2007, p.11) apresenta um quadro em sua obra “Introducdo a

Biblioteconomia”, que faz relagdo entre a Biblioteconomia, Documentacao e Ciéncia da
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Informacg@o com seus objetivos, instrumentos e ciéncias conexas, esclarecendo melhor

cada area:
OBJETIVOS INSTRUMENTOS CIENCIAS CONEXAS
Formacdo, informacdo | Organizacdo e administracdo | Bibliografia
e recreacdo através de de bibliotecas nacionais, Bibliologia
< todos os tipos de publicas, infantis, escolares, | Administracdo
% documentos universitérias e Organizagéo e métodos
% especializadas Psicologia
E Bibliografias nacionais Historia da civilizagéo
8 Catalogo coletivo Documentagdo
% Intercambio nacional e Ciéncia da informacéo
internacional de publicagdes | Informatica
ISBN Arquivologia
Museologia
Apoio documental @ | Organizacdo e administracdo | Bibliografia
o pesquisa cientifica, de servigos de Biblioteconomia
E:()« humanistica e documentacédo Bibliometria
E tecnoldgica, atraveés da | Publicacdes secundariase | Artes graficas
% indexacéo, traducéo e terciarias Ciéncia da informacéo
§ resumo de publicacBes | Reprografia Linguistica
o primarias. Normas técnicas Informatica
Bases de dados Arquivologia
Disseminagdo seletiva Museologia
Servigos de alerta
ISSN
Génese e comunicagéao Estatistica da producéo Bibliografia
o da informagéo bibliografica Estatistica
<DE ’5 Emergéncia de novas | Bibliometria Informatica
Z;E) % disciplinas indices de citagBes Linguistica
<|:_J) ; Interdisciplinaridade | Colégios invisiveis Historia da ciéncia

Biblioteconomia

Documentagdo

Ainda de acordo com Fonseca (2007, p. 48), que faz mencéo ao Mestre Aurélio,

define a palavra biblioteca como colecdo publica ou privada de livros e documentos

congéneres, organizados para estudo, leitura e consulta; edificio ou recinto onde se

instala essa colecéo.

Bibliotecario segundo o dicionario Aurélio, “é aquele que superintende uma

biblioteca”. Na visao de Vieira (2014, p. 4), o termo atualmente possui muitos
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sinénimos, devido a modernizacédo do profissional e por isso, sua especializacdo o leva a
utilizar novas denominacGes usadas para profissionais da area da informacdo como:
agente de informag&o, profissional do conhecimento, trabalhados do conhecimento,
bibliotecario, arquivista, gestor de informagdo, musedlogo, analista de sistemas,

comunicador e informatico, etc.

Com o passar do tempo, 0s conceitos de biblioteca foram se adaptando as novas
tecnologias, as necessidades de informacdo e consequentemente, com a grande
demanda. Vieira (2014, p. 13) explica que em meio a onda tecnoldgica, surgiram na
literatura da area os termos biblioteca virtual, biblioteca digital e biblioteca eletrénica
que para muitos autores designam o mesmo tipo de sistema de informagdo, mas que

privilegia uma tecnologia especifica.

Frente a todas essas conquistas, a Biblioteconomia segue em evolucdo, lidando
com dificuldade para ser reconhecida no mercado. Em Goiania por exemplo, existem
bibliotecas que ndo sdo representadas por Bibliotecarios, assim como as outras areas da
informacdo. Mesmo com o Conselho Regional de Biblioteconomia (CRB) que visa
fiscalizar o exercicio da profissdo instituido pela Lei. 4.084 de 30/06/1962 e
regulamentada pelo Decreto 56.725 de 16/08/1965, algumas instituicGes ndo sao
adeptas a esses profissionais ou ndo possui sequer conhecimento da importancia que os
mesmo tem, ndo s6 como um agente organizador, mas mediador, com uma funcdo
social de transmitir informacéo, tornando autbnomo aquele que a necessita, sendo capaz

reconhecer os famosos “lixos informacionais”.

2.8 A interdisciplinaridade entre a Arquivologia e a Biblioteconomia

Le Coadic (1996, p. 22) traduz a interdisciplinaridade como uma colaboracgéo
entre diversas disciplinas, que leva a interacGes, isto €, uma certa reciprocidade, de
forma que haja, em suma, enriquecimento matuo. Com isso, para compreendermos a
interdisciplinaridade entre a Arquivologia e a Biblioteconomia é necessario relaciona-
las, afim de conhecer a reciprocidade e o que cada area tem para colaborar e contribuir

uma com a outra.


http://www.cfb.org.br/UserFiles/File/Legislacao/Decreto-56725-16agosto1965.pdf
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Sabemos que, Arquivologia e Biblioteconomia sdo areas do conhecimento que
visam proporcionar a interacdo entre informacao/conhecimento e usuario. Para Santos
(2003, p. 21) como disciplina, a Arquivologia tem por objeto o conhecimento da
natureza dos arquivos e das teorias, métodos e técnicas a serem observadas na sua
constituicdo, organizagdo, desenvolvimento e utilizacdo. E a Biblioteconomia como
disciplina, Santos (2003, p. 34) considera como o estudo dos principios racionais para

realizar, com maior eficacia e menor esfor¢o possivel, os fins especificos da biblioteca.

Em um artigo encontrado na Biblionline do Departamento de Ciéncia da
Informagéo (DCI) da UFPB, que fala sobre as proximidades entre Arquivologia,
Biblioteconomia, Museologia e Ciéncia da Informacdo, h&d dados que apontam o
crescimento relevante dessas areas no Brasil e as proximidades entre os campos
cientificos devido a institucionalizacdo na Ciéncia da Informacdo. O crescimento desses
cursos que esta relacionado com a implantacdo do Plano de Apoio e Reestruturacdo e
Expansao das Universidades Federais (REUNI), normatizado pelo Decreto n° 6.906, de
24 de abril de 2007, possibilitou a criacdo de mais seis cursos de Arquivologia, nove de
Museologia e um de Biblioteconomia, totalizando, portanto, no cendrio brasileiro, na
modalidade presencial, 16 cursos de Arquivologia, 14 de Museologia e 37 de
Biblioteconomia (E-MEC).

Existem paralelos entre Biblioteca e Arquivo citados por Castro (1985, p. 21) e
Paes (1991, p. 2), onde sdo especificados o tipo de material em que cada campo de

atuacdo utiliza, métodos de avaliacdo e métodos de classificagdo.

Quanto ao material, Castro (1985, p. 21) aponta que na Biblioteca se veem
publicacdes impressas, audiovisuais e material cartografico, em Arquivo se vé a forma
textual, audiovisual e cartografica. Em ambos os locais, 0 material coincide no aspecto
fisico, como no caso do audiovisual e material cartografico, a diferenca é que o material

de arquivo é producdo do 6rgdo onde se esta destinado.
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Paes (1991, p. 2), apresenta em quadros a relacéo entre o material de biblioteca e

de arquivo.
Género de documentos
BIBLIOTECA ARQUIVO
Documentos impressos Documentos textuais
Audiovisual Audiovisual
Cartografico Cartogréafico

Nos métodos de avaliagdo Castro (1985, p. 22) apresenta que na Biblioteca
avaliam-se pecas isoladas, sem carater irrevogdvel, com julgamento que envolve
questdes de conveniéncia e ndo de preservacdo ou perda total e em Arquivos preserva-
se material referente a uma atividade, como um conjunto e ndo como pecas isoladas,

com julgamentos finais e irrevogaveis, obedecendo a tabela de temporalidade.

Paes (1991, p. 3), apresenta:

Método de avaliacéo
BIBLIOTECA ARQUIVO

Aplica-se a unidades isoladas Preserva-se a documentacdo referente a

uma atividade, como um conjunto e nao

como unidades isoladas

O julgamento ndo tem carater irrevogavel Os julgamentos sao finais e irrevogaveis

O julgamento  envolve  questbes de | A documentacdo ndo raro existe em via
conveniéncia, e ndo de preservacdo ou perda | Unica
total

O método de classificagdo é colocado por Castro (1985, p. 22) como um
vocébulo comum entre Arquivo e Biblioteca. Na Biblioteca, utilizam-se métodos pré-
determinados, existindo planos de classificacdo universal e o Bibliotecario obedece a
esses planos. No Arquivo, o Arquivista estabelece classificacdo ditada pela
caracteristica de cada 6rgédo, fazendo mister conhecer a relacdo entre as unidades, a
organizacdo e o seu funcionamento. O arquivista precisa conhecer o orgédo, a sua

documentacao e elaborar um cédigo adequado.
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E por fim, Paes (1991, p. 3), apresenta:

Meétodo de classificacdo
BIBLIOTECA ARQUIVO

Utiliza métodos predeterminados Estabelece classificacdo especifica para cada

instituicdo, ditada pelas suas particularidades

Exige conhecimento do sistema, conteldo e | Exige conhecimento da relacdo entre as duas
significacdo dos documentos a classificar unidades, a organizacdo e funcionamento dos

orgaos

E perceptivel que ambos os autores apresentam o material, 0 método de
avaliacdo e o método de classificacdo de forma semelhante. Colocando as
especificidades de cada campo em contraponto, o que esclarece a fungdo exata dos
profissionais de cada area de atuagdo. Fica claro que, na Biblioteca os métodos e
funcBes seguem um padrdo predeterminado (como as normas e manuais utilizados na
organizagdo), enquanto que no Arquivo esses padrdes e normas podem ser flexiveis em

prol da organizagdo, seguindo suas particularidades.

Entrando no contexto de formacdo e capacitacdo de profissionais, a seguir serdo
apresentadas as estruturas curriculares dos cursos de Biblioteconomia da Universidade
Federal de Goias em Goiania e Arquivologia da Universidade de Brasilia — Unb no
Distrito Federal por ndo haver ainda o curso de graduacdo em Goiéania e estar localizado
mais proximo da cidade em questdo e onde foi realizada a pesquisa. Houve uma
alteracdo na matriz curricular do curso de Biblioteconomia, por isso serdo apresentadas
a grade das disciplinas do ano de 2014/1 e a grade atual do curso, afim de fazer um
contraponto.

Quadro 4: Estrutura Curricular Do Curso De Biblioteconomia Na Universidade Federal

De Goias — UFG, Campus Il Samambaia — Goiania Em 2014

Biblioteconomia/2014

Pesquisa E Normalizacdo Documentaria

Historia Da Cult. E Dos Registros Do Conhecimento

Fundamentos De Bibl., Doc. E Ciéncia Da Informag&o

Lingua Portuguesa: Redacdo E Expresséo |

Introducdo Aos Estudos Literarios

Filosofia
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Teoria Da Imagem |

Teoria Da Ac¢do Cultural

Tecnologia Da Informacéo

Administracdo

Sociologia

Lingua Portuguesa: Redacdo E Expresséo Il

Teoria Da Comunicagéo |

Representacdo Descritiva |

Planejamento Grafico Visual

Linguagens De Classificacéo |

Psicologia Da Comunicacéo

Introducdo a Linguistica

Usos E Usuarios Da Informagéo

Teoria Da Comunicag&o 11

Representacdo Descritiva 11

Linguagens De Classificagdo 11

Indexacdo E Resumos

Politicas: Info. Cientifica, Tecnol. E Industrial

Linguagens Documentarias

Fontes De Informacéo |

Documentacdo Empresarial

Administracdo De Unidades De Informacéo

Produgdo Cultural Para Criangas E Jovens

Metodologia Da Pesquisa Cientifica

Marketing Para Unidades De Informacdo

Formagdo E Desenvolvimento De Acervo

Fontes De Informacéo

Documentagdo Audiovisual

Trabalho De CC | : Inf. Cien., Tec. E Industrial

Topicos Especiais: Informacdo E Desenv. Econdmico

Servigos De Referéncia E Informagéo

Gestéo Da Informag8o Nas OrganizacGes

Automacéo De Unidades De Informacdo

Trabalho De CC Il : Inf. Cien., Tec. E Industrial

Estagio: Info Cientifica Tecnolégica Industrial
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Quadro 5: Estrutura Curricular Do Curso De Biblioteconomia Na Universidade Federal
De Goiéds — UFG, Campus Il Samambaia — Goiania Que Entrou Em Vigor No Ano De
2017

Biblioteconomia/2017

Introducdo Aos Estudos Literarios

Lingua Portuguesa: Redagdo E Expresséo

Fundamentos Da Biblioteconomia

Teoria Da Ac¢do Cultural

Pesquisa E Normalizagdo Documentaria

Introdugéo A Linguistica

Fundamentos Da Educacéo

Sociedade, Cultura E Educagéo

Tecnologia Da Informacéo

Historia Dos Registros Do Conhecimento

Teoria Da Comunicagdo

Linguagens De Classificagéo |

Representacdo Descritiva |

Editoragdo E Planejamento Grafico Visual

Administracdo De Bibliotecas Outras Unidades De Informacao

Psicologia, Educacéo E Cultura

Topicos Especiais Em Tecnologia Da Informacao |

Leitura E Sociedade

Linguagens De Classificacéo II

Representacdo Descritiva 11

Usos E Usuarios Da Informagao

Representacdo Descritiva

Fontes De Informacéo

Formacéo E Desenvolvimento De Acervos

Topicos Contemporaneos Em Informagdo Social, Cultural E Educacional

Gestdo De Processos

Producéo Cultural Para Criangas E Jovens

Linguagens Documentarias

Metodologia Da Pesquisa Cientifica

Indexacdo E Resumos

Politicas Publicas Na Area Social, Cultural E Educacional

Metodologia Da Pesquisa Escolar

Gestdo De Pessoas E Lideranga
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Trabalho De Conclusao De Curso |

Gestdo De Ti Em Unidades De Informacéo

Com a mudanga na matriz curricular, as disciplinas que aproximavam a
Biblioteconomia a Arquivologia como documentacdo empresarial e documentacao
audiovisual foram removidas. O curso segue mais para disciplinas ligadas a gestdo,

tecnologia e educacéo, colocando fim as énfases empresarial e educacional.

Quadro 6: Estrutura curricular do curso de Arquivologia na Universidade de Brasilia —
Unb, no Distrito Federal — DF

Arquivologia

Anédlise Da Informacéo (B)

Arquivo, Cinema, Informacdo E Memoria

Arquivo Corrente 1

Arquivo Corrente 2

Arquivo Intermediario

Arquivo Permanente 1

Arquivo Permanente 2

Consevagéo E Restauracdo De Documentos

Diplomética E Tipologia Documental

Estagio Supervisionado 1

Estagio Supervisionado 2

Informética Documentéria (B)

Informéatica Documentaria (C)

Introducdo A Arquivologia (A)

Introducdo A Arquivologia (B)

Planejamento E Gestdo De Unidades Arquivisticas

Projeto De Implementacdo De Sistemas Arquivisticos

Seminario Em Arquivistica 1

Seminario Em Arquivistica 2

Usabilidade Interacdo Humano-Computador

A matriz curricular da Biblioteconomia e da Arquivologia apresentam um
quadro de disciplinas com perspectivas de estudos diferentes. Na Biblioteconomia, a

grade curricular segue a principio o contexto histérico teorico e ao decorrer da


http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/32-analise-de-informacao.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/33-arquivo-cinema-info.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/34-arquivo-corrente1.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/41-arquivo-corrente2.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/51-arquivo-intermediario.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/52-arquivo-permanente1.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/42-arquivo-permanente2.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/43-consevacao-restauracao-doc.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/44-diplomatica.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/45-estagio-supervisionado1.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/46-estagio-supervisionado2.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/54-informatica-documentariab.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/56-informatica-documentariac.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/47-introducao-arquivologia.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/55-introducao-arquivologiab.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/58-planejamento-gestao-arq.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/50-projeto-implementacao.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/48-seminario-arquivistica1.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/57-seminario-arquivistica2.html
http://arquivologia.fci.unb.br/conteudo-curriculares/12-planos-de-ensino/49-usabilidade-humano-computador.html
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graduacdo sdo afuniladas até o objeto de estudo e a pratica, enquanto que na
Arquivologia isso se da ao contrério. Na Arquivologia a principio sdo apresentadas
andlises, os tipos de arquivos, os métodos de conservacdo, técnicas e logo apos
adquirirem experiéncias nos estagios curriculares, entram no contexto histérico da area.
Isso é muito questionado na Biblioteconomia, o curso tem uma grande bagagem tedrica
e h& necessidade de pratica, estudos mais aprofundados em técnicas, visitas técnicas em
unidades de informacao, etc.

Fazendo uma relacdo com as grades disciplinares, observou que, néo
identificadas disciplinas relacionadas & area da Arquivologia na matriz curricular da
Biblioteconomia, ndo € possivel tornar o Bibliotecario capacitado para atuar em
Arquivos, utilizando das técnicas de organizacdo e preservacdo. Percebendo a
necessidade de uma capacitacdo que tornasse possivel a atuacdo desse profissional e de
outros interessados a gestdo de arquivos, foi criado entdo um curso de pds-graduacao

em Gestdo de Arquivos e Tecnologia da Informacdo na cidade de Goiania.

O curso com uma carga horéria de 360 horas, inicia pelas disciplinas béasicas de
apresentacdo e discussdo dos fundamentos conceituais da Arquivologia, seguidas por
disciplinas responsaveis pela informacdo mais especifica e interdisciplinar compondo

um quadro de diferentes assuntos a serem tratados, como esta exposto a seguir:

Quadro 7: Estrutura curricular do curso de pds-graduacdo em Gestdo de Arquivos e

Tecnologia da Informacdo na cidade de Goiania

Gestdo De Arquivos E Tecnologia Da Informacéao

Introducéo Aos Estudos Arquivisticos

Gestdo Da Informacgdo Administracdo

Gestdo De Arquivos Correntes E Intermediarios Em Institui¢ces Publicas E Privadas

Arquivo Permanente E Centros De Documentacéo

Metodologia Do Trabalho Cientifico

Gestdo De Arquivos Eletronicos

Microfilmagem / Digitalizag&o / Certificacdo Digital

Sistemas Informatizados Documentos Arquivisticos

Legislacdo (Direito Aplicado Aos Arquivos)

Organizacao De Acervos Arquivisticos Especial E Especializado
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Didatica Do Ensino Superior

Conservacado Preventiva E Seguranca Em Instituicdes Arquivisticas

Funcdo Sdcio-Cultural Dos Arquivos, A Memodria Institucional E Centros De Documentacéo

O objetivo do curso é conciliar a formagdo conceitual com o enfrentamento das
questdes colocadas pela Arquivologia e pelas tecnologias da informacgéo, capacitando
profissionais de nivel superior para o desempenho das atividades arquivisticas de gestao
e preservacdo do patrimodnio arquivistico publico e privado e o uso das novas
tecnologias, garantindo a disseminacdo, 0 acesso a informacdo e a memdria das

instituicoes.

O curso tem uma grande procura, em maior parte por Bibliotecarios e contribuiu
muito para os que o fizeram, abrindo um leque de novas oportunidades para atuacao.
Alguns assumiram cargos em concurso publico para trabalharem em Arquivos, outros

seguem atuando em Centros de Documentagéo (CEDOC) e de informagéo.

O Bibliotecario possui uma enorme bagagem de conhecimentos sobre o
tratamento da informacdo, os meios de comunicacdo e precisa estar sempre atento as
tecnologias de informacdo que contribuem para a comunicacdo, a disseminacdo da
informacdo e do conhecimento. O curso de po6s-graduacdo torna-se um complemento
essencial para o tratamento do material informacional, para a organizacdo e para a
preservacao da memdria, eliminando as questBes ligadas a sua atuacdo em arquivos e a

preocupacado dos arquivistas quanto a concorréncia de mercado.
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3 METODOLOGIA

O desenvolvimento do presente trabalho foi através de um estudo exploratdrio
realizando pesquisas de natureza bibliogréfica em fontes impressas e digitais. Segundo
o dicionario de acronimos, siglas e termos técnicos “a pesquisa bibliografica constitui-
se em fonte secundaria; busca o levantamento de todos os materiais de interesse para a
pesquisa diante de informacdes sobre o assunto de seu interesse; é um passo decisivo

em qualquer pesquisa cientifica”.

Atividade de localizacdo e consulta de fontes diversas de informacdo escrita
para coletar dados gerais ou especificos a respeito de determinado tema.
Antes de iniciar a pesquisa bibliografica propriamente dita, é preciso ter bem
claro e definido o objeto de estudo, tipo de enfoque e limites da pesquisa.
(SANTOS, Gildenir Carolino. RIBEIRO, Célia Maria. p. 187, 2003).

Para Lakatos e Marconi (2003) a pesquisa bibliografica é a composi¢céo geral
dos trabalhos ja realizados capazes de fornecer dados atualizados e de relevancia ao
tema proposto. De acordo com Koche (1997), o objetivo da pesquisa bibliogréafica é de
conhecer e analisar as principais contribuicdes tedricas existentes sobre um determinado

tema.

Foi realizada uma entrevista (Apéndice A) dirigida com Historiadora e
Arquivista Maria Teresinha Campos de Santana sobre a capacitacdo do Bibliotecario
para atuar em arquivos, por ser especialista em Arquivologia, socia fundadora da
Associacdo de Arquivologia de Goiéas e idealizadora do curso de p6s-graduacdo em Gestéo de
Arquivos onde varios profissionais bibliotecrios o fizeram e seguem atuando neste campo,

inclusive em instituicdes federais.

Segundo Chizzotti (2003), entrevista dirigida € um tipo de comunicacdo entre
um pesquisador que tem a pretensdo de obter maiores informagdes e possam

transmitidas. E uma conversa planejada com objetivos pré-definidos.

Para Gil (1999, p. 42), a pesquisa tem um carater pragmatico, € um “processo formal e
sistematico de desenvolvimento do método cientifico. O objetivo fundamental da pesquisa é
descobrir respostar para problemas mediantes o emprego de procedimentos cientificos”.

Entrevistas sdo fundamentais quando se precisa/deseja mapear praticas,

crencas, valores e sistemas classificatorios de universos sociais especificos,
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mais ou menos bem delimitados, em que os conflitos e contradicdes ndo
estejam claramente explicitados. Nesse caso, se forem bem realizadas, elas
permitirdo ao pesquisador fazer uma espécie de mergulho em profundidade,
coletando indicios dos modos como cada um daqueles sujeitos percebe e
significa sua realidade e levantando informacBes consistentes que lhe
permitam descrever e compreender a légica que preside as relages que se
estabelecem no interior daquele grupo, o que, em geral, é mais dificil obter
com outros instrumentos de coleta de dados. (DUARTE, Rosélia. p. 215,
2004).

3.1 Etapas e técnicas da pesquisa

Para a selecdo do profissional para a entrevista foi definido o critério de que o
mesmo teria a formacdo ou a capacitacdo em Gestdo de Arquivos e Tecnologia da Informacéo,
contato com profissionais da Biblioteconomia e conhecimento da profissdo, ou até mesmo,
contato com profissionais interessados para atuar em arquivos ou centros de documentagao.

Buscamos conhecer atraves da entrevista a importancia da capacitacdo, uma vez que
somente a graduacéo no curso de Biblioteconomia n&o o torna capaz de atuar e exercer as fungdes
arquivisticas. Devido o entrevistado ser um profissional da Arquivologia e idealizador da pos-
graduacéo que permitiu com que tantos profissionais Bibliotecarios pudessem tomar posse de seus
cargos em concursos publicos, empresas privadas e exercerem a sua funcéo com exceléncia nesse
campo, foi possivel alcancar os resultados esperados na pesquisa, tornando suficiente a sua

contribuicdo para a pesquisa.



38

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Por meio dessa pesquisa foi realizada uma entrevista com a Historiadora e Arquivista
Maria Teresinha Campos de Santana na cidade de Goiania. O objetivo da pesquisa foi buscar
atraves de um profissional da Arquivologia com uma visao holistica, uma segunda opinido a

respeito da atuacéo do profissional Bibliotecario em Arquivos dando énfase ao estudo realizado.

A entrevistada possui graduacdo em Historia, pds-graduacdo na Antropologia,
Arqueologia, Historia, Museologia e na Arquivologia (a partir de um programa da
UNESCO, o PINUDE, no Arquivo Nacional) e que abriu um leque de possibilidades
nas areas da Arquivologia e da Museologia, também possui mestrado em Museologia e
doutorado em Documentagdo Arquivistica.

Na sua formagéo profissional ministrou aulas de Historia, Museu antropoldgico e
em cursos de turismo, foi bolsista pela CNPQ, PIBIC e assumiu 0 concurso na
Secretaria de Estado da Educacédo e Cultura e logo ap6s o concurso como Arquivista na
UFG.

Desenvolveu projetos na cidade de Goiania durante sua carreira, COmo 0 museu
Pedro Ludovico Teixeira, 0 museu da Imagem e do Som, colaborou na criacdo do
museu de Arte, implementou o arquivo historico estadual, o Centro Cultural Jesco
Puttkamer (museu da PUC) e o memorial Santa Clara. Criou o Centro de Informagéo,
Documentacédo e Arquivo (CIDARQ) juntamente com a Arquivista Rosangela Barbosa
Silva, criou cursos de turismo, pds-graduacdo em Gestdo de Arquivos, devido a grande
demanda de profissionais da Biblioteconomia em busca de se especializar na
Arquivologia e pretende por fim, criar o curso de graduagéo em Arquivologia no Estado
de Goiés.

A Arquivista ndo tem dominio na area da Biblioteconomia, nunca atuou na area,
mas tem conhecimento. Trabalhou com Bibliotecarios em memoriais, em avaliaces
documentais, com prontuarios medicos no Conselho Regional de Medicina e orientou

alunos da Biblioteconomia em estagios supervisionados no CIDARQ.

Em relacdo a interdisciplinaridade, se coloca favoravel a essa relacdo entre 0s
profissionais das areas, apesar da resisténcia que ha entre a Arquivologia e a propria

Biblioteconomia. A entrevistada ndo vé problemas a respeito da relacdo dessas areas,
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até porque sao as areas “BAM”, que segundo ela sdo as areas irmas (Biblioteconomia,
Arquivologia e Museologia). A Arquivista revela que deu inciativa para criar o curso de
graduacdo em Arquivologia na cidade de Goiania, pois existem 17 (dezessete) cursos de

graduacéo no Brasil e no Centro Oeste ha apenas 1 (um), localizado em Brasilia.

Como criadora da po6s-graduacdo em Gestdo de Arquivos, foi questionada sobre
a capacitacdo do Bibliotecario para atuar em Arquivos e ela afirma que a especializacdo
capacita sim o profissional para exercer tais atividades Arquivisticas e que conseguiu
comprovar isso em sua tese de doutorado “Patrimdnio arquivistico e memaria no Estado
de Goias: estudos e tendéncias” na Universidade de Salamanca. Na visdo dela, os
Bibliotecarios conseguem atender a essa demanda por estarem antenados e dialogando
constantemente entre si, conseguindo exercer atividades que Ssdo inerentes aos
arquivistas. Mas € necessario se especializarem na Arquivologia, ter no minimo uma
poés-graduacdo em Gestdo de Arquivos, pois s a graduacdo em Biblioteconomia ndo o
capacita para trabalhar em Arquivos.

H& vérios Bibliotecarios atuando em Arquivos em Goiania, e devido a pos-
graduacdo, tem havido grandes resultados. Levando em consideracdo a grande demanda
gue h& no mercado para essas areas na cidade e que ndo ha o curso de graduacao em
Arquivologia, os Bibliotecarios possuem vantagem por haver um diversificado campo
para atuacdo e podem utilizar desses meios para se mostrarem grandes intermediadores

informacionais e aptos aos diversos tipos de suportes, materiais e locais de trabalho.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo sobre a interdisciplinaridade entre a Arquivologia e a Biblioteconomia,
teve o intuito de compreender uma possivel capacitacdo do profissional Bibliotecario
para a sua atuacdo em Arquivos na cidade de Goiania. Para viabilizagdo deste estudo,
buscou-se além do apoio tedrico, uma entrevista a uma profissional Arquivista, criadora
do curso de pos-graduacdo em Gestdo de Arquivos e Tecnologia da Informacdo na
cidade de Goiania, que tem contato frequente com profissionais da Biblioteconomia e
que acredita na capacitacdo do Bibliotecério e na sua atuagdo em Arquivos. A entrevista
possibilitou a obtencdo dos resultados desta pesquisa, na tentativa de esclarecer duvidas
e questBes relacionadas a atuacdo do Bibliotecario em uma outra area, tornando ainda

maior o leque de possibilidades de atuacdo além da Biblioteca.

Diante do exposto nesta pesquisa, foi possivel identificar a diversidade do
campo de atuacdo para o Bibliotecario, pois apesar de o estudo ser voltado para a
Arquivologia, é perceptivel que as especializagdes podem capacita-los para seguirem
lidando com a informagéo e atuando nos campos em que mais se aproximam. A
especializacdo faz parte da carreira dos melhores profissionais que hd no mercado,
independente da area de formacdo e de atuacdo. O mercado de trabalho de modo geral é
bastante competitivo e o avan¢o tecnoldgico constante contribui para a sele¢do de
profissionais inteiramente qualificados e antenados para trabalhar e atender as diversas

necessidades de uma empresa/instituicao.

Devido as dificuldades para a realizacdo do trabalho como encontrar materiais
atualizados e relacionados a outra rea levando a interdisciplinaridade, além do grande
desafio de expandir os estudos ja realizados nessa linha pesquisa, em busca de atingir 0s
resultados esperados, tornando-o um trabalho inédito, € bastante satisfatoria a

experiéncia atingida e as contribui¢Ges alcancadas.

Espera-se que o trabalho possa contribuir para que novos estudos sejam
realizados em torno da capacitacdo do Bibliotecério, independentemente da area de
estudo ou campo de atuacdo, visando sempre a informacdo como a principal ferramenta
de trabalho. E importante ressaltar que as Bibliotecas ndo deixam de ser o destaque dos

campos de atuacdo do Bibliotecario, mas sim, uma das principais possibilidades de
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atuacdo, o que nao significa que ndo pode ser expandida assim como a capacitacdo

profissional.
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APENDICE A — Roteiro da entrevista dirigida

Entrevistado: Maria Terezinha Campos de Santana
Local da entrevista: Casa da Memoria — Goiania — GO

Data da realizacdo: 01/09/2017

1. Qual a sua formacéo académica?

2. Qual a sua formacdo profissional?

3. Quais as suas maiores idealizagdes?

4. Tem conhecimento da area de Biblioteconomia?

5. Tem alguma experiéncia profissional com Bibliotecarios?

6. Qual a sua posicdo em relacdo a interdisciplinaridade entre a Arquivologia e a

Biblioteconomia?

7. O curso de pos-graduacdo em Gestdo de Arquivos capacita o Bibliotecario para

atuar em Arquivos?



