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La ley No.9.678, del 3 de julio de
1998, instituydé la Gratificacién de
Estimulo a la Docencia (GED), en el
Magisterio Superior de las Instituciones
Federales de Ensefianza Superior
(IFES), tras una huelga prolongada y
un dificil proceso de negociacion.’ Los
valores de la gratificaciéon corresponden
al puntaje obtenido por los docentes,
de acuerdo con el régimen de trabajo
(20 horas, 40 horas o dedicacion
exclusiva), la categoria (auxiliar,
asistente, adjunto o titular) y el nivel
(graduacion, perfeccionamiento, espe-
cializacion, maestria o doctorado).

El puntaje otorgado por la GED, en
base a la evaluacion de las actividades
docentes, privilegia la ensenanza
concediendole un mayor valor a las
horas de clase semanales. Son 10
puntos por hora de clase. De los 140
puntos posibles, 120 pueden ser
adquiridos como parte de la evaluacion
cuantitativa, o sea, a traves del
cumplimiento de horas de clase. La
GED también apunta a valorizar la
titulacion académica y a los profesores
activos, asi como a acabar con los
reajustes econémicos de salarios
mediante una gratificacion basada
en el desempeno.

En 1999, un afno después de su
implantacién, ya es posible proceder
a una evaluacion de los objetivos
alcanzados por la GED y de aquello que
parece ser su principal finalidad:
estimular cambios en el comportamiento
docente y en la naturaleza del trabajo
academico, en consonancia con las
politicas y con la l6gica de la reforma
de la educacion superior. En otras
palabras, se vuelve posible analizar,
con mas profundidad, los efectos
de la GED en la organizacién y
funcionamiento de las IFES, asi como
en el trabajo del ;::-rm‘esf.::ur.E

1. Las alteraciones en el Patron
de Gestion

El analisis preliminar de los efectos
de la GED permite afirmar que, en los
ultimos anos, ninguna otra medida o
proceso de evaluacién tuvo mayor
impacto en el patron de gestion de
las IFES y en el trabajo académico. La
GED esta promoviendo cambios
fundamentales e inmediatos en la-
gestion, en el comportamiento y en la
naturaleza del trabajo, lo que el
Programa de Evaluacién Institucional
de las Universidades Brasilenas

'Esa Ley fue reglamentada por el Decreto No.2.668, del 13 de julio de 1998

‘Eso quiere decir que se debe evaluar también la implantacion de la GED a través del analisis de los
procedimientos y de los criterios de puntuacion instituidos en las IFES, incluso porque éstos son
también determinantes del proceso de cambio institucional y comportamiento de los profesores. En
este estudio, el acompanamiento del proceso de implantacion y consolidacién de la GED incluyé: a)
el inventario de la legislacion y de los documentos producidos por el gobierno federal y por algunas
IFES; b} la lectura de textos académicos y de articulos periodisticos; ¢) la observacion sistematica en
los Consejos y Camaras de decision de la Universidad Federal de Goias, incluyendo el analisis




(PAIUB) e incluso el Examen Nacional
de Cursos (ENC), conocido como
"Provao”, no habian conseguido con tal
intensidad.’

Por un lado, se verifica la preo-
cupacion institucional por adecuar,
registrar, controlar y uniformizar el
desempeno docente en las areas de
ensefianza, investigacion, extension
y administracion. Por otro, actualmente
cada docente se preocupa por adecuar
las actividades academicas a los items
mas valorados por la GED. La "clase"
se volvio el objeto mas significativo
de esa adecuacidén, sacrificandose
actividades de investigacion, de
extensién y administrativas. En general,
viene siendo observado que "el docente
prefiere dar clases para alcanzar mayor
puntaje“d, lo que explica el desaliento
a las "actividades fuera de la sala
de clase" o0 que no sean consideradas
horas de clase.

Mas alla de esas constataciones
iniciales, en el ambito de la gestion
de las universidades federales, y
especialmente en lo que se refiere a
la cuestion de la evaluacién, pueden
apuntarse todavia otros cambios en, por
lo menos, tres aspectos fundamentales.
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La GED esta estimulando un amplio
fortalecimiento de los sistemas vy
mecanismos de informacién, asi como
de las comisiones que se ocupan de la
evaluacion y el control de las actividades
docentes. Creadas como resultado
de la implantacion de la GED, tales
comisiones estan ligadas a la evalua-
cion institucional del PAIUB y a
los servicios de personal, infor-
macion y procesamiento de datos de
la IFES, y actuan mas alla de las
comisiones de personal docente, que
antes se encargaban de la evaluacion
vertical y horizontal de los profesores.

La GED utiliza el Informe Anual
del Docente (RADOC) de una forma
peculiar. Enlos dltimos anos, el RADOC
gand importancia y se convirtio en la
referencia basica para los métodos
de evaluacion docente, pues registra
todas las actividades ejecutadas. El
Informe era y es utilizado principalmente
en la evaluacion de las practicas de
ensehanza y en los mecanismos de
promocion vertical y horizontal de los
profesores. Aunque constituyera una
pieza importante en ese seguimiento,
por ofrecer informacion "cuantitativa”
sobre la productividad docente, no

'En este sentido, Dagnino (1999:54) afirma que, aunque la GD haya sido "un expediente del Ejecutivo
para frustrar la justa reivindicacion de los profesores por una reposicion salarias”, es necesario deslacar
"que el cambio de la cultura institucional provocada por ella es el hecho mas importante del escenario
de ‘policy’ del complejo institucional formado por las universidades e Instituciones de Investigacion
publicas. Mas importante que las modificaciones en curso a nivel macro (...) y que pueden inducir

cambios de comportamiento futuro”,

*En muchos casos, se estan alcanzando dptimas evaluaciones cuantitativas y cualitativas cuando
hay mayor dedicacién a la ensefanza, ya que, para los profesores que dictan mas de 16 horas de
clases semanales, [as horas excedentes estan siendo computadas como actividad cualitativa, lo que
les permite alcanzar la puntuacion maxima de la GED.
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sustituia a otros mecanismos de
evaluacion cualitativa que venian siendo
perfeccionados en las IFES. La GED,
sin embargo, paso a utilizar el RADOGC
como referencia unica o “basica” para
la puntuacién de las actividades
docentes realizadas. Es necesario
destacar, ademas, que en las
instituciones en las que este informe
ya estaba razonablemente consolidado,
no hubo grandes traumas en el proceso
de ;:iulr*ltua-:it:':-n.5

La GED viene también superando sus
objetivos proclamados, en el cotidiano
de las instituciones, debido a la enorme
importancia que esta adquiriendo.
Ejemplo de eso son los procesos de
evaluacion de las practicas docentes, de
dimisién de profesores o incluso de
promocion, que estan siendo
respaldados o legitimados, en gran
parte, en base a la puntuacion docente
obtenida en la GED. Eso representa un
cambio de actitud importante pues, por
un lado, indica la fragilizacién o
sustituciéon de los procesos de
evaluacién internos y, por otro,
demuestra que la “tolerancia” y la
“acomodacion” en relacion a los
profesores que no “suman” para la
unidad académica o para la universidad

estan dando lugar a la busqueda de
docentes que presenten un alto
desempefno y un perfil adecuado a los
procesos competitivos que se instalan.

Esas primeras alteraciones promo-
vidas por la GED suscitan cuatro
cuestiones que deben continuar siendo
objeto de investigacion y de preo-
cupacién por parte de los docentes de
las IFES y demas investigadores del
area educacional.

La GED puede tomar el lugar de
procesos de evaluaciéon interna que
venian siendo construidos a duras
penas en las |IFES, pudiendo inclusive
debilitar aun mas el PAIUB. La
evaluacién cualitativa de las actividades
docentes, en especial en el ambito de la
investigacion, asi como la evaluacién
institucional mas amplia, pueden estar
cediendo lugar a procesos de evaluacion
no cONsoNos con los compromisos y con
la identidad institucional de las
universidades federales.”

Pueden inferirse de este proceso de
instalacion y consolidacion de la GED
que ella estd en condiciones de
convertirse en el indicador basico para
el proceso de implantacién de la
autonomia universitaria en lo que se
refiere a la distribucion de los recursos

"Es interesante observar que, en muchos casos, los recursos presentados a las Comisiones de
Andlisis de Recursos de la GED/1998 tuvieron por base alteraciones hechas en el RADOC, lo que
puede significar que antes no existia una gran preocupacidn, por parte de algunos profesores, por
registrar todas las actividades académicas que desarrollaban.

La presién por un mejor desempeno, una mayor productividad y una mas alta titulacion en las IFES
ya venia de alguuin tiempo, pero se intensificd con la nueva LDB, fue impulsada coon el "Provac” y
definitivamente instalada con la GED. En ella, la cuestién basica en el proceso de evaluacion pasa
a ser el desempefio, la productividad en términos de carga horaria y la eficiencia de las instituciones.




basada en el desempeno y productividad
de las IFES, del mismo modo que el
RADOC se volvio la referencia para el
otorgamiento de la GED. Esa suposicion
se sostiene en el hecho de que la GED
se esta convirtiendo, concretamente,
en un nuevo mecanismo de orga-
nizacion de la gestion y de control de
las actividades docentes, ya que actla
como estimulo determinante del
comportamiento institucional y del
trabajo academico, caracterizando un
"tipo ideal de desempefo”.

La GED esta actuando también como
un elemento caracteristico de la
materializacion del proceso de
burocratizando de la universidad, en
cuanto organizacion formal (Weber,
1971). Eso parece ocurrir por al menos
tres razones. La GED

a) cre6 gratificaciones diferen-
ciadas y compensatorias segun
actividades, régimen de trabajo,
categoria, titulacion;

b) Instald un proceso de redefinicion
de los objetivos de la produccion
academica;

c) Enfatizd el desempeno a traves
de la cantidad y “calidad” del trabajo
ejecutado.

Mas alla de eso, la GED es un
instrumento legal que actua como
elemento de racionalizacion de la
organizacion del trabajo academico.
Dicho de otro modo, una de sus
funciones basicas es la de modificar la
estructura organizacional de las
universidades federales, valiéndose
de la institucionalizacion de una
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racionalidad econémica y productivista.

La GED implica, en gran medida, una
pérdida de libertad académica docente
e institucional. Esa "gratificacion" es
fruto de una intervencién consciente y
deliberada del Estado. Ella impone a
las universidades publicas una
organizacion academica basada en
finalidades econdmicas, impulsando la
l6gica de la reforma de la educacién
superior que intenta, entre otras
cosas, disminuir el control del traba-
jador docente sobre su propio
proceso de trabajo.

2. Los cambios en el Trabajo
Academico

Un examen mas riguroso de la
concepcion y de los efectos de la GED
en las universidades federales permite
afirmar que una de sus finalidades
fundamentales es estimular un cambio
en el comportamiento docente y en la
naturaleza del trabajo académico.
Para eso, su objetivo son las relaciones
de produccion academica, y su estra-
tegia es conceder una gratificacion
diferenciada, segun el desempeno
docente y la valoracién del tipo de
actividad realizada. Esa efectiva
diferenciacion en la remuneracién, en el
proceso de otorgamiento de la GED,
estimula la competencia entre los
profesores, lo que puede verificarse
por la intensificacion de la disputa en
el campo.

En el interior de las IFES, esa
competencia revela dos nuevas
realidades en el proceso de produccion
del trabajo y de la vida académica. La
primera se refiere al hecho de gue la
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diferenciacion inicial de los salarios
se va asociando, paulatinamente, al
desempeno o merito individual, lo que
legitima "naturalmente” las ventajas y/o
premios conquistados, haciendo que la
puniuacion de las actividades docentes
opere como un “ranking" del éxito o del
fracaso del trabajo académico. La
segunda se refiere a las relaciones
entre los trabajadores docentes, antes
"hc::rirzontales", que se vuelven mas
"verticalizadas" y “naturalizadas", ya
que la disputa y la rivalidad asumen la
forma de la lucha de los seres vivos
por la sobrevivencia, especialmente
cuando son escasos los elementos
necesarios a la vida.

En el caso de las universidades
federales, la GED puede ser consi-
derada un "estimulo comportamental"
que refuerza las actividades indi-
vidualistas, en las que prevalece la
"economia del hombre". Tal economia,
segun Polanyi (1980:61-61), esta
inmersa en sus relaciones sociales.
El hombre actua

para salvaguardar su situacion
social, sus exigencias sociales,
su patrimonio social. Valoriza
los bienes materiales en la
medida en que ellos sirven a sus
propositos. Ni el proceso de
produccion ni el de distribucion

estan ligados a intereses
economicos especificos
relativos a la posesion de
bienes. Cada paso de ese
proceso estd asociado a un
cierto numero de intereses
sociales, y son éstos los que
aseguraban la necesidad de
aquel paso. Es natural que esos
intereses sean muy distintos en
una pequena comunidad de
cazadores o pescadores y en
una gran sociedad despotica,
pero tanto en una como Ia otra
el sistema economico sera
dirigido por motivaciones
no-econdmicas.’

Con la GED, el nuevo elemento que
ingresa al universo académico y, por lo
tanto, a las relaciones de produccion
académicas, se llama dinero.” Las
relaciones contractuales parecen
adquirir una nueva forma y un nuevo
contenido. Se establece un modo de
obtener ganancia "adicional”, hasta
entonces existen apenas como
“posibilidad". El principio del valor de
uso de la produccién académica entra
en colision con el principio del valor de
cambio de las mercaderias academicas.
En la practica, entra en escena el
rudimento basico de una economia de
mercado: la produccion dirigida a la

"Existen motivaciones no-conémicas que son extremadamente determinantes en el campo cientifico-
universitario. En él, hay una lucha permanente por la dominacion, por el monopolio de la competencia
v la autoridad cientifica, asi como la legitimidad de la ciencia.

’Es necesario tener en cuenta, también, las diferentes actividades de prestacién de servicios
remunerados presentes, actualmente, en el trabajo académico,




ganancia. La ganancia "adicional" ¢
"compensatoria”, que no ocupaba un
lugar importante como motivacion de
los comportamientos, pasa a reconstituir
las relaciones academicas, haciendo
que estas se pauten por la idea del
auto-interes docente A

El cambio de mentalidad en las
relaciones de produccion académicas
se refleja asimismo en otro aspecto de
fundamental importancia, a saber, en el
surgimiento de la idea de que el trabajo
docente debe encontrar su valor en el
desempeno individual y en el mercado
académico. Eso significa, por un lado,
que el trabajo debe comportarse
cada vez mas como una mercaderia,
y, por lo tanto, que debe haber una
mayor subordinaciéon real del
trabajo académico a los instrumentos
legales burocraticos del Estado e,
indirectamente, al capital productivo.
Ese emprendimiento se lleva adelante,
en gran parte, porque el trabajo docente
asalariado se esta volviendo mas
flexible, aunque controlado en sus
“movimientos y finalidades". El aumento
de |la productividad y de los salarios
pasa a depender, en buena medida,
del esfuerzo del propio docente, bajo
ciertas condiciones objetivas. Del
mismo modo, la universalidad esta
siendo llevada a buscar mayor
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"eficiencia y productividad" especial-
mente a través de la reorganizacion
e intensificacion del lrahajo.m

Segun parece, ya hay indicios que
permiten establecer el hecho de gque
"el trabajo académico autéonomo" esta
dando lugar a formas mas degradadas
de trabajo, a semejanza de lo que
ocurre en la evolucion del trabajo bajo
el capitalismo. Para Enguita (1989:20-21),
la pauta basica de esa evolucion implica
que cada uno de esos cambios
representen un paso adicional en
varios procesos, y continua:

en primer lugar, en Ia
disociacion entre el proceso de
trabajo y su objeto, Ia
satisfaccion de las necesidades
ajenas (...) En segundo lugar,
en la péerdida , por parte del
trabajador, del control sobre su
proceso de trabajo, en el pasaje
de la actividad creativa a
la insercion en un todo pre-
organizado, de la autonomia
a la sumision a normas (...) En
tercer lugar, en el pasaje de un
proceso orientado por el
caracter cualitativo de las
tareas a un proceso dirigido
exclusivamente a la economia
de tiempo, en detrimento de su’

2 i apya . : ‘ : . a g
Tal proposicion, llevada a las ultimas consecuencias, se vuelve antiacadémica, lo que significa la

negacion de la universidad publica.

“Mas alla de la GED, se observa actualmente el establecimiento de nuevos sistemas que buscan
allerar los habitos de trabajo e instalar esa nueva mentalidad productiva. Se trata de un proceso
de matamorfosis que ya puede constatarse en muchas universidades federales.




Mendes y Ferreira: Estimulo a la Docencia 91

calidad intrinseca(...) En cuarto
lugar, en la pérdida también del
control sobre la intensidad y la
regularidad, o irreqularidad, de
su trabajo (...) En quinto lugar,
en el pasaje de un proceso de
trabajo variado, compuesto de
multiples tareas distintas y
cuya alternancia es fuente de
variedad, a la realizacion
reiterada, mondtona y rutinaria
de un reducido numero de
tareas simples.

Cinco aspectos se modifican
intensamente en el trabajo academico:
el control sobre el horario de trabajo,
la disciplina en el trabajo, el grado
de organizacion, la motivacion y
responsabilidad personal y las
determinaciones y finalidades del
trabajo. EI control pleno de los
docentes sobre el horario de trabajo,
sobre su distribucion, interrupcion,
desaceleracion, intensificacion, etc.,
estan adquiriendo nuevos contornos.
Se vainstalando un sistema de vigilancia
internalizado, que ofrece la sensacion
de un control pleno del horario de
trabajo pero que, en el fondo, controla
el comportamiento profesional,
convirtiendose en el establecimiento
de una nueva autodisciplina. En este
sentido, en nombre de una mayor
racionalizacion de las actividades, las
universidades podran asumir un formato
mas cercano al de una institucion
examinatoria y disciplinadora del trabajo
academico.

3. Implicaciones Finales

A modo de conclusion, es necesario
destacar, todavia, tres aspectos que

merecen la atencion de los gestores e
investigadores del area educativa,
debido a sus implicaciones en el campo
universitario-cientifico.

El primero de ellos se refiere a la
percepciéon de que la diferenciacion
de la remuneracién, asi como la
instalacion del proceso de competencia
en el trabajo académico esta creando,
segun todo indica, la "predisposicién
del comportamiento” docente para
"aceptar” el fin de la carrera unica, como
preve la propuesta de autonomia
universitaria del MEC. En otras
palabras, la GED significa dar el
puntapié inicial para el surgimiento
de nuevas formas de incentivos
individuales, colectivos e institucionales,
asi como para la instalacion de carreras
diferenciadas en las universidades
federales. El analisis de los efectos
nocivos de la GED en la organizacion y
en el funcionamiento de las IFES yenla
produccion del trabajo academico
permite anticipar lo que significaria la
instalacion de la diferenciacion de los
cargos y de los salarios.

El segundo se vincula con el hecho
de que, con la puesta en practica de la
GED, entendida por Dagnino (1999:67)
como un criterio de calidad exogeno a
las IFES, la comunidad universitaria
brasilefa corre el riesgo de aislarse aun
mas de la sociedad, ya que el ambiente
actual, especialmente en términos de
escasez de recursos, "tiende a llevar a
un creciente corporativismo, visualizado
(...) como expediente para defenderse
de las amenazas planteadas por el
medio hostil”.

El tercer aspecto se refiere a la
ampliacion y transferencia del proceso




de instalacién en las universidades
federales. Segun todo indica, serian
desastrosos los efectos de esa
competencia en el campo de las
universidades federales, pues implica-
ria el desmantelamiento del sistema
federal de educacion superior, ya que
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una unidad basada en la identificacion
de los tines, en la "solidaridad” de los
medios necesarios al mantenimiento y
crecimiento del sistema y en su creciente
identificacién con el equilibrio de la
federacion y con el desarrollo de un
proyecto nacional.

se viene construyendo, histéricamente,
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