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RESUMO

Este trabalho prop6e a andlise da liberdade de expressao confrontada com o direito a
privacidade e quais as possiveis consequéncias e aplicacdo da responsabilidade civil
nas publicacbes de usuarios das redes sociais. H4 a explanacdo acerca do Marco
Civil da internet no Brasil e explicitagdo dos crimes contra a honra e as condutas
lesivas de divulgacdo indevida pela internet, com a andlise dos efeitos da
responsabilidade civil pela divulgacdo indevida na internet, conceituando-a,
apresentando o seu historico, pressupostos (conduta e nexo causal), excludentes e
fatores agravantes. Foi realizado o estudo de caso sobre o grupo de Facebook “A
Corrida do Ouro” da Cidade de Goias, apresentando 0 seu surgimento, analise de
decisdes judiciais relacionadas as tematicas do grupo e aplicadas a alguns de seus
membros.

PALAVRAS-CHAVE: Responsabilidade Civil. Redes Sociais. Colisdo de direitos
fundamentais. Internet.



ABSTRACT

This work proposes the analysis of freedom of expression confronted with the right to
privacy and what are the possible consequences and application of civil liability in
publications by users of social networks. There is an explanation about the Civil Marco
of the internet in Brazil and an explanation of crimes against honor and harmful conduct
of improper disclosure on the internet, with the analysis of the effects of civil liability for
improper disclosure on the internet, conceptualizing it, presenting its history ,
assumptions (conduct and causal link), excluding and aggravating factors. A case
study was carried out on the Facebook group “A Corrida do Ouro” in the City of Goias,
presenting its appearance, analysis of judicial decisions related to the group's themes
and applied to some of its members.

KEYWORDS: Civil Liability. Social networks. Collision of fundamental rights. Internet.
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INTRODUCAO

Este trabalho tem como propdésito abordar os efeitos da responsabilidade no
usuario de redes sociais quando estiver frente a colisdo de direitos fundamentais como
a liberdade de expressdo e o direito a privacidade. A problematica que inspirou a
pesquisa para este trabalho monografico € a busca da identificar quais séo os limites
frente a esta colisdo e também e também sobre quais as consequéncias quando se
ultrapassa o bom senso e se extrapola o limite de manifestacdo do pensamento em
uma rede social.

No mundo, inclusive o Brasil, experimentou nas ultimas décadas um acentuado
avanco tecnoldgico. Tal fato conduziu ao surgimento de uma sociedade de informacao
atrelada & novos caminhos de ter acesso a informacao. A popularizacdo do acesso a
internet foi apenas uma das mudancas provocadas por esse boom tecnoldgico, pois
permitiu que qualquer pessoa com acesso a rede através de um equipamento
tecnolégico pudesse se interagir das mais diversas formas e obter todo o tipo de
informacéo desejada.

N&o h& o que se falar a respeito dos enormes beneficios que as novas
tecnologias trouxeram a sociedade como um todo. Através da internet distancias
foram encurtadas, as formas de interagao se transformaram e muitos passaram a ter
acesso a cultura, a educagdo e tantas outras benesses. Com um grande mix de precos
de provedores de internet, se comparado aos pre¢os de outros servi¢os, se tornou um
dos mais amplos espacos de acesso a liberdade de expressédo, através de multiplas
possibilidades de se interagir socialmente, transformando-a em um dos mais
relevantes meios de comunicacéo. Por outro lado, deve-se sempre estar atento aos
riscos e consequéncias tragos pela internet no que diz respeito aos direitos da
personalidade, pois a intimidade, a honra, a identidade, a privacidade e diversas
outras garantias constitucionais podem vir a ser atingidas quando é exercida a
liberdade de expressao e pensamento.

As redes sociais se tornaram um termémetro nas Ultimas eleigBes brasileiras
de 2018 e 2020, promovendo uma verdadeira guerra de opinides e posicionamentos
politicos. Assuntos envolvendo politica e a administracdo publica ocupam um
protagonismo frente a outros assuntos comentados pelos usuarios. S&o diversos 0s

grupos que possuem tal temética e muitos deles vém extrapolando no teor dos
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comentarios e publicacdes levando a criagdo de demandas judiciais nos tribunais de
todo o pais. Nesse sentindo, o Direito Civil possui entre seus objetivos permitir que a
sociedade conviva de maneira harmdnica, pois se deve buscar que o0s sujeitos ndo
causem prejuizos uns aos outros ou, caso o facam, devem fazer a devida reparagao
devida dos danos que causaram. Este o alicerce da responsabilidade civil, fazer de
forma plena a reparacao do dano.

Pelo fato do desenvolvimento tecnoldgico ter feito a abertura de novas
modalidades de interacdo social, o direito deve verificar as formas em que o ano (nao
entendi!) sdo ocasionados por tal via, também devem ser observadas as
peculiaridades que existem no meio e qual o regime de responsabilidade civil deve
ser aplicado ao envolvidos em tal ato. Portanto, se torna necesséria a verificacdo de
gue forma a responsabilidade civil deve ser aplicada aos casos de danos morais
provocados por manifestacdes de usuarios de redes sociais.

O trabalho monografico esta organizado em trés capitulos. No primeiro capitulo
sera a feita analise dos efeitos da responsabilidade civil pela divulgacéo indevida na
internet com conceituando-a, apresentando o seu histérico, pressupostos (conduta e
nexo causal), excludentes e fatores agravantes.

O segundo capitulo parte a uma explanagéo acerca do Marco Civil da internet
no Brasil e explicitar os crimes contra a honra e as condutas lesivas de divulgacéo
indevida pela internet. E no terceiro e ultimo capitulo seréa realizado um estudo de caso
sobre o grupo de Facebook “A Corrida do Ouro” da Cidade de Goias, relatar o seu
surgimento, analisar o perfil dos seus participantes e apresentar decisdes judiciais
relacionadas as tematicas do grupo e aplicadas a alguns de seus membros,
comparando-0s com 0s objetivos descritos na apresentacdo da pagina do grupo.
Também sera abordada a temética da colisdo de direitos fundamentais.

Sera utilizado um estudo de caso, utilizando o método dedutivo, histérico e
dialético, partindo de uma generalizagdo para uma questdo particularizada, ou seja,
existem limites quando nos valemos da manifestacdo de nossa opiniao e pensamento,
no entanto, muitos excedem esse limite, devemos verificar o porqué dos mesmos. No
método histérico deveremos analisar como a legislacdo vem avancando no sentindo
de proteger a liberdade de expresséo a partir da Constituicao Brasileira de 1988 e as
leis derivadas da Carta Magna. Ja no método dialético iremos dialogar com premissas

e a analises argumentando e contra argumentando a acerca do tema de nossa
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pesquisa, valendo-se de uma revisao bibliografica de obras relacionadas ao tema,
destacando-se 0s seguintes autores Zygmunt Bauman, Robert Alexy, Sérgio Cavalieri
Filho, Luis Roberto Barros, Maria Helena Diniz e Carlos Roberto Goncgalves Filho e
também a através da coleta de dados na Facebook acerca do grupo “Corrida do Ouro”
e também na pesquisa de decisbes judiciais na base de dados publica do Tribunal de

Justica do Estado de Goias.
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1. RESPONSABILIDADE CIVIL PELA DIVULGACAO INDEVIDA NA INTERNET

O advento de novas tecnologias e o seu avanco nos ultimos anos vém
provocado uma intensa modificagdo no modo as pessoas viverem e relacionarem. O
modo de comprar, estudar, trabalhar, rezar, viver, opinar e pequenos habitos diarios
passaram a regidos de maneira muito significa através da internet.

A internet surgiu no ano de 1969 nos Estados Unidos com o nome de Arpanet
(LARA, 2019). No inicio era usa para integrar centros de pesquisas, universidades e
militares, depois em 1982 ela passou a ter um uso global, tendo seu uso comercial a
partir de 1987. Foram varias as mudancas da forma de se conectar e deu usar a
internet desde o seu surgimento no final da década de 1960.

Quanto mais rapido o avanco tecnolégico, mais rapido ainda, a internet
precisou avancar e se adaptar. Logo se tornou item indispensavel na vida de muitos,
gue tem acesso a rede através de computadores, notebooks, smartphones, etc. Sem
davidas, a internet veio com um grande instrumento de acesso a informacédo e
interacdo social.

Aqui no Brasil, a Internet se popularizou a partir dos anos 2000, no entanto, por
suas dimensfes continentais, o pais ainda possui localidades que ndo possuem
acesso a rede com qualidade. Mesmo assim, isso ndo foi um empecilho para o
surgimento e grande expansao das redes sociais. E muito dificil encontrar alguém que
nao tenha pelo menos uma conta em rede social.

BAUMAN (2011, p. 111,) explicita como as relagbes humanas ficaram abaladas
com o aparecimento da modernidade liquida. O termo relacéo foi trocado por conexao,
assim podemos acumular mais contatos e ter relacionamentos cada mais superficiais.
As redes sociais serviram como um instrumento para se intensificar o amor liquido.

Nesse sentido, Bauman diz:

a relagédo pseudoamorosa da modernidade liquida. Nao se procura, como na
modernidade sélida, uma companhia afetiva e amorosa como era na
modernidade sélida, mas se procura uma conexao (que pode ser sexual ou
nao, sendo que a ndo sexual substitui 0 que era a amizade) que resulte em
prazer para o individuo. O imperativo da modernidade liquida é a busca por
prazer a qualquer custo, mesmo que utilizando pessoas como objetos. Alias,
na modernidade liquida, o sujeito torna-se objeto. (BAUMAN, 2014, p. 85)
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Portanto, as redes sociais colaboram para deteriorar as relagdes, as tornando
as relacdes entre as pessoas banais e eventuais. Portanto, fica criado um ambiente
propicio para ndo se tomar os devidos cuidados relacionados ao modo de se
comportar e de respeitar as normas vigentes, mesmo que em ambientes virtuais.

Mas sera que o usuario pode tratar a internet e suas facilidades como uma terra
sem lei e postar tudo que vém a mente e ndo poderemos sofrer nenhum tipo de
sancao? No decorrer de nossa pesquisa vamos discorrer sobre esta tematica. Porém,

antes precisamos nos situar e entender alguns conceitos que veremos a seguir.

1.1 Conceito e delineamentos historicos

Fazer a compreensdo do contexto histérico onde se desenvolveu a
responsabilidade civil se torna essencial para identificd-la em sua estrutura quando se
fala de sua posicdo no ordenamento juridico brasileiro e também para analisar a sua
eficiéncia no direito moderno. Em um primeiro momento, na responsabilidade civil ndo
era cogitado o fator culpa, no entanto, estava intimamente ligada a uma espécie de
sistema de vinganca privada, onde a sociedade, em sua forma primitiva, regia ao dano
sofrido de maneira brutal, desse modo, se fazia justica com as proprias maos.

Alvino Lima, corrobora nesse sentido:

A responsabilidade civil no direito romano tem seu ponto de partida na
vinganga privada, forma primitiva, selvagem talvez, mas humana, da reagao
espontanea e natural contra o mal sofrido; solugdo comum a todos 0s povos
nas suas origens, para a reparagdo do mal pelo mal. (LIMA, 1999, p. 19)

Desse modo, esse mecanismo que utilizava da autotutela para buscar a
resolucdo dos mais diversos conflitos nas civilizagbes antigas mostrou-se repleto de
insegurancga para a sociedade, uma vez n&o existindo qualquer tipo de interferéncia
do Estado ou de terceiros, assim uma vontade era imposta sobre a outra, tendo
prevaléncia a mais forte. Apesar dessa reacado servir como represalia ao dano sofrido,
nao existia proporcionalidade do ato, ou seja, a reparacao do mal era realizada atraves
do emprego da forgca. O erro ndo era reparado, apenas a vingancga pelo que foi feito,
pois existia a satisfagdo pessoal em ver o agressor sofrendo como a vitima.

Na perspectiva do Direito romano, é possivel ver como a vinganga privada
repercutiu na sociedade primitiva, o Estado se atentou a necessidade de se
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estabelecer regras nas relacdes juridicas onde uma pessoa pudesse gerar dano a
outrem. Num momento inicial, ante de surgir a Lei do Talido, se pregava que a
reparacdo do mal deveria ser feita com outro mal. A expressao “olho por olho, dente
por dente” presente na Lei das XllI Tabuas, explicita bem essa ideia (DINIZ, 2020,
p.27)

Ao mesmo tempo, aparece no sistema a ideia de que deve haver
proporcionalidade, fazendo aquele que ofendeu a responder de maneira exata pelo
ato que fez. Nesse sentindo, corrobora Diniz (2020, p.27), “para coibir abusos, o poder
publico intervinha apenas para declarar quando e como a vitima poderia ter o direito
de retaliagao, produzindo na pessoa do lesante dano idéntico ao que experimentou”.

Importante destacar que a responsabilidade independia de ter ou culpa ou néo,
hoje reconhecemos isso como responsabilidade objetiva, que veremos mais a frente
de nossa pesquisa, pois essa era caracterizada pela forma em que reagia o ofendido
em face do fato que era considerado gerador do dano.

Logo o Estado percebeu a necessidade de intervir de forma mais abrangente
nas relacdes privadas, fazendo que que com legislador proibisse a justica com as
proprias maos. Era o inicio do periodo regido pela Lei das XIlI Tabuas. Neste lapso
temporal, passou o Estado a ocupar uma posi¢ao da vitima, satisfazendo sua vontade
em dosar a pena que deveria ser paga pelo ofensor, transformando a composi¢ao
voluntaria por uma obrigatoria, impondo uma tarifa com valores devidamente
estipulados para as diversas espécies de lesdo ou dano (DINIZ, 2020, p.28)

Assim, ao assumir a fung¢ao de punir, o Estado, passou a ter, como uma de
suas atribuicdes, a responsabilidade pela acéo repressiva, 0 que deu origem a agao
de indenizacdo. Além disso, apareceram as primeiras divisdes entre a
responsabilidade civil e a responsabilidade penal.

Por fim surge a Lex Aquilia de damno, e, em relacdo ao seu estudo, é

importante conhecermos o que diz Maria Helena Diniz sobre ela:

A Lex Aquilia de damno veio a cristalizar a ideia de reparagdo pecuniaria do
dano, impondo que o patrimdnio do lesante suportasse os 6nus da reparacéo,
em razéo do valor da res, esbocando-se a noc¢éo de culpa como fundamento
da responsabilidade, de tal sorte que o agente se isentaria de qualquer
responsabilidade se tivesse procedido sem culpa. Passou-se a arbitrar o dano
a conduta culposa do agente. (DINIZ, 2020, p. 28)
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Percebemos que a partir da Lex Aquilia, extraiu-se o fator culpa e a reparacao
passou ser estar intimamente ligada em um elemento subjetivo a partir de entéo.
Desse modo, havendo dano, criou-se a obrigacdo de reparar, acompanhada de
indenizagao, desde que o agressor fosse o culpado, elemento este que compunha a
responsabilidade civil.

Quando fazemos referéncia ao Direito francés, ndo podemos deixar de
mencionar o Cédigo de Napoledo, que surgiu ao final da Revolucao Francesa e tinha
como objetivo alcancar os principios de liberdade, fraternidade e igualdade.
Buscando, dessa forma, que Estado interferisse de forma abusiva na vida cotidiana
dos cidadéaos franceses. (GONCALVES, 2020, p.5)

Houve uma mudanca na forma de se pensar 0s pensamentos romanos na
Franca durante a ldade Média, estes pensamentos foram aperfeicoados. O Cdodigo
Civil Francés influenciou legislagdes mundo afora, inclusive a brasileira, em especial
na edicdo do Codigo Civil de 1916.

O Cdbdigo Napolednico adotou uma espécie de responsabilidade civil baseada
na culpa, caracterizada pela responsabilidade subjetiva. Além disso, também trouxe a
previsdo da responsabilidade contratual e fez a distingdo entre responsabilidade civil
e penal. Em um estagio mais tardio, o direito francés também passou tratar a

responsabilidade civil sem culpa, esta pautada na teoria do risco.

Todavia, a responsabilidade civil também evoluiu em relagdo ao fundamento
(razdo por que alguém deve ser obrigado a reparar um dano), baseando-se
o dever de reparacao nao so6 na culpa, hiptese em que serd subjetiva, como
também no risco, caso em que passara a ser objetiva, ampliando-se a
indenizacdo de danos sem existéncia de culpa. (DINIZ, 2020, p. 21)

Devemos destacar que a teoria do risco ndo anulou a teoria da culpa, elas
passaram a coexistir com a responsabilidade objetiva e subjetiva. Partindo do
pressuposto que, existindo alguma atividade perigosa, fazendo aumentar risco a
saude e a vida humana, aquele que percebe os proveitos da atividade devera ser
responsabilizado, independente de existir ou ndo a culpa. Deste modo, percebemos a
grande importancia do Codigo Napolebdnico, no que tange, também, aos pressupostos
de responsabilidade civil.

Quando trazemos a responsabilidade civil a luz do Direito brasileiro, devemos
destacar em um primeiro momento o Codigo Criminal de 1830, nele era previsto o
dever do agente ofendeu em satisfazer a vitima pelo dano decorrente do delito

praticado. Podemos perceber que reponsabilidade penal estava intimamente ligada
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com responsabilidade civil, pois uma se originou na outra, e sua distincdo deu-se
apenas com o passar dos anos a medida que o pensamento juridico evoluiu.

No Cadigo Civil de 1916, concebido por Clévis Bevilaqua e com forte influéncia
do direito francés, trouxe a teoria da culpa, adotando, assim, a responsabilidade civil
subjetiva como regra. “Aquele que, por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito, ou causar prejuizo a outrem, fica obrigado a reparar o
dano”, este era o artigo 159 do referido Codigo. Podemos perceber que o dispositivo
legal abrangia tanto o dolo quanto a culpa. Independente se esta seja por negligéncia,
impericia ou imprudéncia. Assim, o dando que era causada por determinada conduta
culposa gerava o dever de indenizar.

A ideia de responsabilidade subjetiva foi mantida na redacdo do Codigo Civil
de 2002, conforme previsdo em seu artigo 186: “Aquele que, por acdo ou omissao
voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda
que exclusivamente moral, comete ato ilicito”. A previsdo do dano moral, foi, sem
duvidas, uma das principais inovacfes deste Codigo, que também ja prevista na
Constituicdo Federal de 1988, conforme pode ser visto em seu artigo 5°, inciso V,
trazendo a possibilidade de dano material, moral ou a imagem.

Também é importante destacar que houve uma ampliacdo da ideia de ato ilicito
no artigo 187, punindo, inclusive, o excesso. Portanto, o exercicio de determinando
direito fica condicionado a determinados limites. Também ficou evidente a
permanéncia da teoria do risco através da responsabilidade objetiva. Assim o Cadigo
Civil de 2002 adotou um sistema misto de responsabilidade.

Agora que ja percorremos os delineamentos histéricos da responsabilidade
civil, passaremos a conceitua-la no direito moderno. O que vem a ser
responsabilidade? Pois bem, este vocabulo é derivado do verbo latino respondere,
gue significa garantia, seguranca, responsabilizar-se.

Quando falamos de responsabilidade civil, Maria Helena Diniz preceitua que:

A responsabilidade civil € a aplicacdo de medidas que obriguem alguém a
reparar dano moral ou patrimonial causado a terceiros em raz&o de ato do
préprio imputado, de pessoa por quem ele responde, ou de fato de coisa ou
animal sob sua guarda ou, ainda, de simples imposic&o legal. (DINIZ, 2020,
p. 51)

Em sua concepcéo, a responsabilidade € conceituada como o ato coercitivo de

fazer que aquele que causa o dano repare 0s prejuizos causados a vitima.
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J& Sérgio Cavalieri filho conceitua que a responsabilidade poder ser definida

Em seu sentido etimoldgico, responsabilidade exprime a ideia de obrigacgéo,
encargo, contraprestacdo. Em seu sentido juridico, o vocabulo ndo foge
dessa ideia. Designa o dever que alguém tem de reparar 0 prejuizo
decorrente da violacdo de um outro dever juridico. Em apertada sintese, a
responsabilidade civil € um dever juridico sucessivo que surge para recompor
o dano decorrente da violagdo de um dever juridico originario. (CAVALIERI
FILHO, 2010, p.20)

Percebemos que para Cavalieri, a ideia de dever juridico esta intimamente
conectada a responsabilidade civil, uma vez que havendo a violagdo de um
determinado dever juridico originario, onde a sua consequéncia apare¢ca com um

dano, isso faz gerar um dever juridico posterior de indenizar.

1.2. Espécies de responsabilidade civil

1.2.1. Responsabilidade Civil e Penal

Acerca da diferenca entre responsabilidade civil e penal, Pablo Stolze Gagliano

e Rodolfo Pamplona Filho que:

O raciocinio desenvolvido para a formulacdo de um conceito de
responsabilidade, no campo juridico, justamente pela sua generalidade, ndo
se restringe ao Direito Civil (e, portanto, a responsabilidade civil), aplicando-
se, respeitadas as devidas peculiaridades, a todos os outros campos do
Direito, como nas esferas penal, administrativa e tributaria. (GAGLIANO,
PAMPLONA FILHO, 2020, p.926)

O texto do Cédigo Civil, em seu artigo 935 traz a seguinte redagéo: “A
responsabilidade civil € independente da criminal’. Podemos preconizar que a
responsabilidade civil provoca a necessidade de ressarcir os danos causado, ja a
responsabilidade criminal é a de se cumprir a pena que foi estabelecida na lei penal.

Para ilustrar melhor o nosso pensamento, tomemos como exemplo a coliséo
de dois carros, uma vez ndo existindo vitimas, o fato de so6 ter existido o acidente
automobilistico ndo acarreta responsabilidade penal, no entanto acarreta a
responsabilidade civil, pois deve ser reparado os danos causados ao carro. Ja
existindo alguma vitima ocasionada pelo acidente, tal matéria devera ser submetida a

esfera penal. Essa diferenca basilar quanto as consequéncias da responsabilidade
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decorre de sentimentos sociais e humanos, sentimentos estes que sao o0s
fundamentos e o respaldo para a responsabilidade juridica.

Importante também ressaltar que “‘um mesmo fato pode ensejar as duas
responsabilizacdes, ndo havendo bis in idem em tal circunstancia” (STOLZE,
PAMPLONA, 2020). Uma responsabilizagéo ndo exclui a outra por cada uma possui

um sentido e séo diferentes as repercussdes da violacdo do bem juridico tutelado.

1.2.2. Responsabilidade contratual e extracontratual

Quando falamos acerca da natureza da norma juridica violada pelo agente
causador do dano, podemos dividir a responsabilidade civii em contratual e

extracontratual. Assim a define Stolze e Pamplona (2020, p.936):

se 0 prejuizo decorre diretamente da violagdo de um mandamento legal, por
forca da atuacdo ilicita do agente infrator (caso do sujeito que bate em meu
carro), estamos diante da responsabilidade extracontratual, a seguir
analisada. Por outro lado, se, entre as partes envolvidas, j4 existia horma
juridica contratual que as vinculava, e o dano decorre justamente do
descumprimento de obrigacéo fixada nesse contrato, estaremos diante de
uma situagdo de responsabilidade contratual.

Assim podemos definir que a responsabilidade civil contratual, como o proprio
nome ja sugere, é aquela que surge a partir do momento em que ha um
inadimplemento de determinada obrigacdo que estava prevista no contrato
anteriormente fixado entre as partes. Ja a responsabilidade extracontratual é aquela
onde existe a violagao direta de determinada normal legal.

Para se fazer a correta distingcdo entre essas duas formas de responsabilidade,
podemos estar trés caracteristicas a serem analisadas, sendo elas: a necessaria
preexisténcia de uma relacao juridica, o 6nus da prova quanto a culpa e a diferenca
guanto a capacidade.

Na responsabilidade civil contratual € necessaria uma anterior aproximacao
entre a vitima e o autor, estando vinculados a cumprir uma ou mais prestacdes, a
culpa, neste caso vem do ndo adimplemento, justamente o que constitui o0 negdcio
juridico. J& na responsabilidade civil extracontratual existe a violacdo de um dever
necessariamente negativo, a obrigacdo de ndo causar nenhum tipo de dano a outrem.
Portanto, na responsabilidade civil extracontratual a culpa deve ser sempre provada

pela vitima, j& na contratual, a mesma é presumida de regra.
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1.2.3. Responsabilidade objetiva e subjetiva

A responsabilidade civil objetiva independe do conceito de culpa, ensejando a
aplicacao da teoria do risco, em que a responsabilidade do agente decorre do seu
proprio ato que oferece perigo de lesdo ao patriménio de outrem; a Responsabilidade
Civil subjetiva é indispenséavel a existéncia do elemento culpa na conduta do agente,
da qual resultou dano a alguém. A averiguagdo da culpa determina ao agente o grau
de sua responsabilidade, impondo-lhe, ao mesmo tempo, o dever de indenizar o
prejudicado conforme seja a extensao do dano, associada a culpa na sua acao.

A teoria da culpa objetiva, consagrada no artigo 37, § 6° da Constituicdo Federal
de 1988, implica no dever de indenizar o dano causado, independentemente de culpa
do agente lesionador.

Segundo Sérgio Cavalieri Filho,

na busca de um fundamento para a responsabilidade objetiva, os juristas,
principalmente na Franc¢a, conceberam a Teoria do Risco, justamente no final
do século XIX, quando o desenvolvimento industrial agitava o problema da
reparacao dos acidentes de trabalho. Risco é perigo, é probabilidade de dano,
importando, isso, dizer que aquele que exerce uma atividade perigosa deve-
Ihe assumir os riscos e reparar o dano dele decorrente. (CAVALIERI FILHO,
2010, p.152)

Portanto, juntamente com o autor acima citado podemos afirmar que “a doutrina
do risco pode ser, entdo, assim resumida: todo prejuizo deve ser atribuido ao seu
autor e reparado por quem o causou, independentemente de ter ou ndo agido com
culpa”.

A teoria da culpa subjetiva foi consagrada pelo Direito Brasileiro, a partir do
Caddigo Civil de 1916 e no atual Cdadigo Civil esta no art.186. Resulta dai que a
comprovacao da culpa, em face dos atos praticados pelo agente, é determinante em
nosso ordenamento juridico, principalmente para a averiguacdo do quantum
indenizatério. Nesse sentido, a ordem juridica leva em consideragédo o fato humano
voluntério, sobre o qual repousa toda a construcao dos efeitos juridicos.

Na licdo de Sérgio Cavalieri Filho, “a ideia de culpa esté visceralmente ligada a
responsabilidade, por isso que, de regra, ninguém pode merecer censura ou juizo de
reprovacdo sem que tenha faltado com o dever de cautela em seu agir. Dai ser a
culpa, de acordo com a teoria classica, o principal pressuposto da responsabilidade

civil subjetiva.”
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1.2. Pressupostos (Conduta, o nexo de causalidade, o dano)

Para tratar acerca dos pressupostos da responsabilidade civil fazendo uma
analise do artigo 186 do Caodigo Civil, Carlos Roberto Goncalves, destaca que:
‘consagra uma regra universalmente aceita: a de que todo aquele que causa dano a
outrem é obrigado a repara-lo” (GONCALVES, 2020, p. 58). Ao atentarmos a leitura
deste dispositivo, podemos verificar a existéncia dos pressupostos da
responsabilidade civil: conduta, dano, nexo de causalidade e culpa.

A acado ou a omissdo de determinado sujeito que provoque dano a outrem esta
estreitamente ligada a responsabilidade civil. O artigo 186 do Cddigo Civil mostra a
responsabilidade direta ou responsabilidade por ato préprio, que possui o significa que
cada pessoa € a responsavel pelos seus atos. Fazendo a analise da norma contida
no texto descrito acima, podemos fazer a conclusdo da existéncia de da
responsabilidade por uma conduta positiva, ou seja, acdo ou negativa, ou seja,
OMmissao.

Maria Helena Diniz diz que:

A acdo, fato gerador da responsabilidade, podera ser ilicita ou licita. A
responsabilidade decorrente de ato ilicito baseia-se na ideia de culpa, e a
responsabilidade sem culpa funda-se no risco, que se vem impondo na
atualidade, principalmente ante a insuficiéncia da culpa para solucionar todos
os danos. O comportamento do agente podera ser uma comissdo ou uma
omissdo. A comissdo vem a ser a prética de um ato que ndo se deveria
efetivar, e a omissdo, a nao observancia de um dever de agir ou da pratica
de certo ato que deveria realizar-se. (DINIZ, 2020, p.32)

Sem duvidas, a acdo € mais simples de ser vislumbrada, uma vez que ela
transparece no mundo real, tendo a possibilidade de poder confirmar se determinada
conduta foi realmente praticada.

Em uma outra vertente se encontra a comisséo, que nao possui uma facil
visualizacdo, visto que a omissao se caracteriza por deixa de fazer, desse modo néo
aparece. Mas nao pode se tratar como qualquer tipo de omisséo, pois poderia haver

responsabilidade por tudo. Vejamos o que diz Sergio Cavalieri Filho:

Em suma, sé pode ser responsabilizado por omissao quem tiver o dever
juridico de agir, vale dizer, estiver numa situacdo juridica que o obrigue a
impedir a ocorréncia do resultado. Se assim ndo fosse, toda e qualquer
omissao seria relevante e, consequentemente, todos teriam contas a prestar
a Justica. (CAVALIERI FILHO, 2010, p. 25)
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Portanto, é algo que deveria fazer e ndo algo que poderia ser feito, podendo
ser traduzido como omisséao decorrente de determinacéo legal ou profissional, quando
se tem o dever juridico de agir.

Quanto ao dano, é importante destacar que desse a Lei Aquilia, a culpa era o
principal elemento da reponsabilidade civil. Foi no século XX que foram esboc¢adas as
primeiras ideias acerca da responsabilidade objetiva, deixando a culpa de ser
elemento fundamental. O foco migrou para o dano, e ndo a culpa. Hoje ndo se pode
falar de obrigacéo de se reparar se ndo houver dano. Sergio Cavalieri nos ajuda a
vislumbrar melhor:

Conceitua-se, entdo, o dano como sendo a subtracdo ou diminui¢éo de
um bem juridico, qualquer que seja a sua natureza, que se trate de um
bem patrimonial, quer se trate de um bem integrante da prépria
personalidade da vitima, como a sua honra, aimagem, a liberdade etc.
Em suma, dano é lesdo de um bem juridico, tanto patrimonial como
moral, vindo dai a conhecida divisdo do dano em patrimonial e moral.
(CAVALIERI FILHO, 2010, p.72)

O prejuizo sofrido pela vitima € considerado como dano, este podendo atingir
tanto interesses patrimoniais ou extrapatrimoniais, ou seja, dano material ou dano
moral, respectivamente.

No que diz respeito ao nexo de causalidade, este € um pressuposto que se
baseia no vinculo que é estabelecido entre a conduta, podendo ser mediante acdo ou
omisséao, e o dano causado, desde que este seja casa ou consequéncia daquela. Vale

trazer os ensinamentos de Maria Helena Diniz:

O vinculo entre o prejuizo e a acdo designa-se “nexo causal”’, de modo que o
fato lesivo devera ser oriundo da acdo, diretamente ou como sua
consequéncia previsivel. Tal nexo representa, portanto, uma relacédo
necesséria entre 0 evento danoso e a acdo que o produziu, de tal sorte que
esta € considerada como sua causa. Todavia, ndo sera necessario que 0
dano resulte apenas imediatamente do fato que o produziu. Bastara que se
verifique que o dano nao ocorreria se o fato néo tivesse acontecido. Este
podera ndo ser a causa imediata, mas, se for condi¢cao para a producéo do
dano, o agente respondera pela consequéncia. (DINIZ, 2020, p.129)

Podemos definir o nexo de causalidade € o que liga causa e feito entre a
conduta e o resultado danoso, portanto, a acdo ou omissao serd a causa que deriva

o efeito dano.

De acordo com Pamplona e Stolze (2020, p. 980), sdo trés as principais teorias
gue tentam, de uma certa forma, fazer a explicacdo acerca do nexo de causalidade.
A primeira que é conhecida como teoria da equivaléncia de condi¢des, esta foi
elaborada pelo jurista alem&o Von Buri na segunda metade do século XIX, e ndo existe
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diferenciagao entre os antecedentes e o resultado danoso, assim tudo que aquilo que
contribuir para o evento também sera considerado causa, ou seja, “todos os fatores
causais se equivalem, caso tenham relagdo com a resultado”. (PAMPLONA, STOLZE,
2020, p. 980).

A segunda teoria é a da causalidade adequada, esta concebida a partir de
ideias de Von Kries, um filésofo aleméao. Nesta teoria, ndo pode ser considerada causa
todo e qualquer efeito para a que haja a efetivagcdo do resultado, mas s6 alguma
acontecimento idéneo que tenha antecedido a producdo do efeito danoso.
(PAMPLONA, STOLZE, 2020, p. 981). Também podemos exemplificar o
entendimento de Sergio Cavalieri: “causa, para ela, é o antecedente, ndo so6
necessario, mas, também adequado a producédo do resultado. Logo, nem todas as
condi¢cOes serdo causa, mas apenas aquela que for mais apropriada para produzir o
evento” (CAVALIERI FILHO, 2010, p. 53).

Por fim, temos uma terceira teoria, a da causalidade direta ou imediata.
Segundo Pamplona e Stolze (2020, p. 983) ela também é conhecida como teoria da
interrupcdo do nexo causal ou teoria da causalidade necessaria, de caracteristica
menos radical que as anteriores e que foi desenvolvida, aqui no Brasil, por Agostinho

Alvin. Vejamos:

A Escola que melhor explica a teoria do dano direto e imediato é a que se
reporta a necessariedade da causa. Efetivamente, é ela que esta mais de
acordo com as fontes histéricas da teoria do dano, como se vera. (...) Suposto
certo dano, considera-se causa dele a que lhe é préxima ou remota, mas,
com relagdo a esta Ultima, é mister que ela se ligue ao dano, diretamente.
Assim, é indenizavel todo dano que se filia a uma causa, ainda que remota,
desde que ela Ihe seja causa necessaria, por nao existir outra que explique o
mesmo dano. Quer a lei que o dano seja o efeito direto e imediato da
execucdo. (ALVIM, 1972, p. 356)

Nesta teoria, a causa seria apenas “0 antecedente fatico que, ligado por um
vinculo de necessariedade ao resultado danoso, determinasse este Ultimo como uma

consequéncia sua, direta e imediata”. (PAMPLONA, STOLZE, 2020, p. 984). Essa €

uma teoria mais simples e apresenta uma maior seguranca juridica.

1.3. Excludentes e fatores agravantes
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Uma das primeiras causas excludentes do dever de indenizar é a legitima
defesa. Essa esta encartada no artigo 188 inciso primeiro do atual codigo civil: ndo
constituem atos ilicitos os praticados em legitima defesa. Dessa forma, o agente que
atua repelindo injusta agressao, desde que seja atual e iminente e usando apenas de
moderados meios necessarios, estara contemplado pelo instituto da legitima defesa
e, portanto, esta-se-ar diante de uma das formas de exclusdo do dever de indenizar.
Importante frisar que o detalhe que circula nessa hipotese (a legitima defesa), € o fato
de que devemos analisar caso a caso se 0 agente agiu com abuso de poder ou
utilizando apenas dos meios moderados para repelir a injusta agressao. Pois, se 0
agente agiu além dos meios moderados, 0 mesmo agiu de forma irregular, ou seja,
configurando ato ilicito e gerando o dever de indenizar.

Além disso, outro caso curioso é o da legitima defesa putativa, situacao em que
0 agente acredita esta atuando em legitima defesa, quando, em verdade, ndo esta.
Outra forma de exclusdo do dever de indenizar é o estado de necessidade. Assim
dispde o mesmo artigo do codigo civil supracitado, em seu inciso dois: ndo constitui
ato ilicito a deterioracdo ou destruicdo da coisa alheia, ou a leséo a pessoa, a fim de
remover perigo iminente, prestes a acontecer.

Diante disso, deve-se entender que toda vez que as circunstancias tornem o
ato estritamente necessario (Qque o mesmo seja indispensavel a remocéo do perigo),
nao ha que se falar em dever de indenizar, pois o ato sera legitimo. Além disso, tem-
se a figura do exercicio regular de direito como outra forma de exclusédo do dever de
indenizar. Esta outra figura vem disciplinada no art. 188, inciso | ha sua segunda parte
gue diz: ndo constitui ato ilicito os praticados no exercicio regular de um direito

reconhecido.

1.4. Caracterizagéo daresponsabilidade civil decorrente de divulgacao indevida

pelainternet

E crescente o uso da internet, tanto para a realizacdo de negdcios, educacao,
entretenimento, saude e um vasto leque de atividades. No Brasil, podemos destacar
a Lei 12.965/2014, conhecida como Marco Civil da Internet e que foi atualizada em
2018 pela Lei 13.709, que esta sendo tratado como um tipo de Constituicdo, por reger

principios, direitos, garantias e deveres na forma de usar a internet no Brasil, assim
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como para usudrios e provedores do servi¢co, no proximo capitulo trataremos mais a
funcho acerca do tema.

Além da responsabilidade civil contratual, esta que pode ser facilmente
percebida nas rela¢des de consumo realizadas através da internet, também temos a
responsabilidade civil extracontratual no ambito virtual, donde pode surgir inGmeros
comportamentos ilicitos tais como, violacdo da propriedade intelectual, concorréncia
desleal, desrespeito a intimidade, mensagens ofensivas ndo desejadas que sao
ofensivas a honra e propagacao de boatos e informacdes falsas, as fake news.

Quando hé a identificagcdo do autor de tais atos, este responde civilmente pelos
prejuizos causados a terceiros. Quando ndo se consegue identificar o autor de
determinado ato, mas somente o computador que a originou, o dolo ou a culpa recaem
sob o seu proprietario, até que se prove o contrario, este € o responsavel por reparar
0S prejuizos materiais e morais, em conformidade ao artigo 5° inciso X da
Constituicdo Federal. Quando a mensagem de cunho pessoal recebida e transmitida
em decorréncia da contaminacdo de algum virus ou malware, fazendo com que a
mesma chegue a um elevado numero de dispositivos, ndo vai existir a
responsabilidade civil de quem transmite, visto que ndo houve a intengéo de se causar
prejuizo a outrem, no entanto, ela pode vir a acontecer se comprovada a negligéncia
do usuario.

Gongalves (2020, p.106) diz que: “Havendo ofensa a intimidade, a vida privada,
a honra e a imagem das pessoas, podem ser responsabilizados ndo os autores da
ofensa como também os que contribuiram para sua divulgagdo”. Assim, podemos
afirmar que cabe responsabilidade civil a usuarios de internet quando o contetudo de
sua postagem atinge a intimidade, honra, vida privada e imagem de terceiros. No
terceiro capitulo de nossa pesquisa, vamos apresentar algumas situacdes pontuais e

decisdes judiciais que vao de encontro ao nosso entendimento.
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2. CRIMES CONTRA A HONRA E CONDUTAS LESIVAS DE DIVULGACAO
INDEVIDA PELA INTERNET

N&o é de hoje que temos acompanhado o crescimento de crimes realizados em
ambiente virtual utilizando a internet. Diariamente os telejornais e outros veiculos de
comunicacao apresentam reportagens veiculando condutas criminosas como golpes
bancarios, clonagem de dados, dentre outros.

O crescente numero dessas condutas, acompanhou o rapido avanco da
internet e também da tecnologia. Redes de internet cada vez mais velozes, além de
equipamentos mais modernos e desenvolvidos, colaboraram para tal exploséo. A
reportagem veiculada na pagina da internet da Agéncia Brasil, que faz parte da
estrutura organizacao da EBC — Empresa Brasil de Comunicacéo, traz os dados da
Pesquisa TIC Domicilios de 2019, mostrando que trés em cada quatro brasileiros
acessam a internet, ou seja, 134 milhdes de brasileiros estdo na rede. A mesma
pesquisa também mostra que 99% utilizam o smartphone para se comunicar, seguido
por 42% que utilizam computadores. (VALENTE, 2020).

Pelo dados apresentados, podemos deduzir que a internet esta, literalmente
nas méaos os brasileiros. Tal facilidade de acesso e conexdo podem produzir uma falsa
sensacao que a internet € uma terra sem lei ou uma mundo a parte do real que
vivemos. Essa sensacao € grande responsavel por muitos dos delitos realizados em
ambiente virtual. E comum testemunharmos calorosas discussdes em redes sociais e
aplicativos de troca de mensagens, muitas dessas chegam aos tribunais brasileiros,
pois, de tdo sérias acabam tornando sérios litigios perante a justica. Assim, neste
capitulos vamos abordar acerca do Marco Civil da Internet e também das condutas

lesivas de divulgacao na internet e a tipificacdo penal das mesmas.

2.1 Marco civil da internet

O Marco civil da internet ndo foi a primeira lei brasileira criada para tratar crimes
em ambiente virtual. Em maio de 2012 a atriz Carolina Dieckmann teve 36 fotos
intimas subtraidas de seu computador e divulgados indevidamente, além de ter sofrido
extorsdo. No proximo topico vamos aprofundar acerca deste acontecimento que

provocou uma alteracdo no Cédigo Penal Brasileiro. (PORTAL UNIVERSA, 2020)
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O Marco Civil da Internet, Lei n° 12.965/14, representa um grande avanco para
a legislacéo brasileira, pois foi a primeira lei construida de forma colaborativa entre
Governo e sociedade utilizando a internet como plataforma de debate e, em seu texto,
estabelece principios, garantias, direitos e deveres dos usuérios da internet.

O Marco Civil da Internet € formado por trés pilares: neutralidade de rede,
liberdade de expressdo e privacidade. Em cada um deles, a lei foi além da
consolidac&o da jurisprudéncia ja existente, buscando resolver problemas pendentes
e fornecer diretrizes para a doutrina e para a atuacao dos Tribunais. Nesse sentido,
corrobora, Gongalves (2016, p.6):

Marco Civil inicia-se com o comando legal de que nele se estabelecem os
principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no Brasil.
Primeiramente, ha que se ressaltar que tal comando pressup8e um equivoco
do legislador e uma total dissonéncia do sistema juridico em que se insere 0
Marco Civil. Quem estabelece principios, garantias, direitos e deveres para
guaisquer usos e tecnologias é a Constituicdo Federal do Brasil. O Marco
Civil ¢ uma legislacdo infraconstitucional que deveria implementar e
regulamentar a Constituicdo. Contudo, ndo é isso que ocorre. Muitas linhas
se seguirdo abaixo para constatar que o Marco Civil repete
descontextualizadamente principios, garantias, direitos e deveres
constitucionais sem aprofunda-los para as questdes e problemas existentes
de suas inserg8es nas tecnologias de informag&o e comunicagéo.

O respeito ao principio da neutralidade de rede na internet veda a discriminacao

no trafego de dados na internet em razéo de seu conteldo, origem e destino, servico,

by

terminal ou aplicacdo. E um importante instrumento no estimulo & inovacdo na
internet, facultando o poder de escolha do usuario, promovendo a concorréncia e a
liberdade de circulacdo de dados e informacdes na rede. Pereira, (2016, p.81) diz que
ndo se pode simplesmente fazer uma analise de neutralidade da rede, pois é ndo é
um principio técnico e nem absoluto, por isso, essa funcédo de analisar deve ser feita

por legisladores e estudiosos do tema.

A neutralidade s6 pode ser relevante se entrelacada a outros principios e
valores que valorizem a incluséo digital, a busca da igualdade, a democracia
e, por fim, a dignidade da pessoa humana. Diante disso, o proprio Marco Civil
aponta que a neutralidade da rede ndo é absoluta e deve ser sopesada com
outros principios para ser melhor aplicada, tal como se apresentam o0s
paragrafos 10 e 20 do art. 9. Contudo, ndo foram apontados os critérios
econdmicos e estruturais que serdo utilizados. Soma-se a isso que nao se
sabe quais os conselheiros que serdo ouvidos (CGl e ANATEL), ou se sao
capacitados para entender aspectos outros além dos de telecomunicacdes e
das questdes meramente técnicas de internet. Ficard sempre a davida de
que, diante de tantas complexidades, o conceito de neutralidade de rede,
altamente tecnicizado no Marco Civil, serd implementado a favor da
cidadania, da incluséo digital e da defesa da concorréncia. (PEREIRA, 2016,
p. 91)
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O segundo pilar do Marco Civil da Internet é o refor¢o da garantia constitucional
da liberdade de expressédo no ambiente online, procurando equilibra-la com a protecéo
da intimidade, da honra e da imagem das pessoas. Este também um dos pilares de
nosso estudo. Além de trata-la como fundamento das regras sobre internet, o texto é
inovador na disciplina sobre a remocdo de conteudos da internet e sobre a
responsabilidade de intermediarios, um tema que ainda é objeto de controvérsias
judiciais. As regras de nédo responsabilizacdo de intermediarios por atos de terceiros
(@ ndo ser pelo descumprimento de ordem judicial) e a preocupacdo com
transparéncia em caso de retirada de contetdo reforcam o papel da internet como
espaco aberto aos debates publicos.

Em seu artigo 7°, o Marco civil trata a internet como essencial para a garantia
do exercicio da cidadania, e assegura varios direitos aos usuarios da rede, dentre eles
a inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua protecéo e indeniza¢ao por dano
material ou moral decorrente de sua violagdo. Nesse sentido, Fiorillo (2015, p. 60)

afirma que:

séo assegurados aos usuarios de internet no Brasil :a) a interpretacdo da Lei
n. 12.965/2014 em face dos fundamentos e objetivos determinados pelos
principios fundamentais de nossa Constituicdo Federal (arts.1o e 30 da CF);
b) todos os direitos e deveres individuais indicados nos arts. 50, 60 e s. da
Constituicao Federal; c) todos os direitos e deveres coletivos indicados nos
arts. 50 e s. da Carta Magna, particularmente, em face da natureza da internet
(art. 60 da Lei n. 12.965/2014), os direitos difusos e coletivos indicados no
art. 129, lll, da Constituicdo Federal.

Portanto, vemos que o Marco Civil da Internet esta intimamente ligado com a
Constituicao Federal, reforcando dispositivos que garante a dignidade da pessoa
humana, fazendo uma espécie de elo, entre a vida real e a vida do ambiente virtual,
levando-nos a compreensao de que a tal ambiente € uma extensao da nossa “real’.
Dessa maneira, principios devem ser respeitados para ndo haver colisao de direitos e
interesses. O relator da do Marco Civil da Internet na Camara dos Deputados, o entdo

deputado Alessandro Molon, enfatiza esse aspecto:

O respeito a privacidade esta no artigo 3o como um dos principios do uso da
Internet no Brasil. No artigo 70, dentre os direitos dos usuarios, temos o direito
a inviolabilidade da intimidade e da vida privada, assegurado o direito a sua
protegdo e a indenizagado pelo dano material ou moral decorrente de sua
violacao; e o direito a inviolabilidade e ao sigilo de suas comunica¢des pela
Internet, salvo por ordem judicial. Isso reforga a privacidade do usuario de
Internet e resolve uma série de ques- tdes sobre a equiparacao entre o sigilo
de dados e o de comunicagées telefénicas. Além disso, 0 usuario passa a ter
direito reconhecido em lei de n&o ter seus dados, incluindo habitos de
navegagao e logs repassados a outras pessoas sem 0 seu con-sentimento
expresso e livre. Hoje diversas empresas trabalham com esses dados sem
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nenhum tipo de regulamentag¢ao, o que causa inseguranga juridica para elas
e para os usuarios, além de falta de transparéncia. (MOLON, 2014)

Por fim, o Marco Civil da Internet introduz o tema da protecdo de dados
pessoais no sistema juridico brasileiro. A partir da perspectiva de que as pessoas sao
titulares de seus dados pessoais, estabelece regras sobre o consentimento para
tratamento de dados, permite somente coleta de dados relacionados com a finalidade
das atividades prestadas, reafirma a necessidade de transparéncia nas politicas de
privacidade, entre outras medidas.

Importante ressaltar que o Marco Civil procurou definir os direitos do usuario
antes de definir o que é crime ou ndo ao estar na rede. Na sua redacdo podemos
destacar a protecdo da privacidade e dos dados pessoais dos internautas e a
obrigacao de remover os dados apds o encerramento do acesso ao servigco. Também
estd a presente a ndo responsabilizacdo dos provedores de contelddo e servico e
processo que retira o conteddo online que seja ofensivo ou ilegal. Percebemos
também que deve ser feita a guarda dos logs de acesso inclui prazos, controles e
direitos dos usuarios quanto a monitorizacdo e guarda dos logs. Nesse caso, 0s
provedores de acesso devem manter os seus logs por um ano e os provedores de
aplicacdo devem manter logs por seis meses sendo proibida a terceirizacdo da
guarda. (PAESANI, 2014, in L.G.S.L.R. (org), 2014, p. 520)

Como ja relatamos anteriormente, o capitulo Il do Marco Civil da Internet
destina-se os direitos e garantias dos usuarios, pois ordena de forma exaustiva o
direito a privacidade e, também, reconhece o acesso a internet como um direito
essencial ao exercicio da cidadania. Também trata da questédo da inviolabilidade e o
sigilo das informagoes.

Importante ressaltar que a guarda e a disponibilidade de informagdes pessoais
e do conteudo de comunicacdes privadas devem atender a preservacao da intimidade,
vida privada, honra e imagem das partes direta ou indiretamente envolvidas. Os
provedores sé poder&o tornar disponiveis esses dados mediante uma ordem judicial.

Uma das grandes inovacdes diz respeito a retirada de contetdo do ar. Antes
de sua entrada em vigor, ndo havia uma regra clara sobre este procedimento. A partir
da Lei do Marco Civil da Internet, a retirada de contetdo do ar s6 é feita mediante
ordem judicial, com excecdo dos casos de pornografia de vinganca, também
conhecida como “revenge porn“, muito comum, inclusive podendo evoluir para a

pratica de outros crime como a extorsdo. Pessoas vitimas de violagdes da intimidade
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podem solicitar a retirada de contetdo, de forma direta, aos sites ou servi¢cos que
hospedem este conteudo.

O Marco Civil da Internet também determinou que os Juizados Especiais sao
0s responsaveis pela decisdo sobre a ilegalidade ou ndo dos conteudos. Isto se aplica
aos casos de ofensa a honra ou injaria, que serdo tratados da mesma forma como
ocorre fora da rede mundial de computadores.

A fixacdo da competéncia independe do local do provedor de acesso ao mundo
virtual, sendo considerado o lugar da consumacéao do delito, nos termos do artigo 70
do Cdédigo de Processo Penal. J& nos casos de crimes como violacdo de privacidade
ou atos que atinjam bens, interesse ou servico da Unido ou de suas empresas
autarquicas ou publicas, a competéncia é da Justica Federal, assim como crimes
previstos em convencdes internacionais (trafico, tortura, moeda falsa e outros).

Neste sentido, também é importante fazer uma breve referéncia & Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), que faz algumas alteracées no Marco Civil da
Internet, Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018, dispde sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de
direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural. Para proteger os direitos fundamentais de liberdade e privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural foi criada a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD), conforme estabelecido no Decreto n°® 10.474, de 26
de agosto de 2020. Por se tratar de uma lei bastante ampla, a mesma devera ser
abordada com as devidas observacfes em outra pesquisa.

Agora que discorremos de forma breve os principais pontos do Marco Civil da
Internet, vamos abordar no préximo topico acerca da tipificacdo penal da conduta de

divulgacao indevida pela internet.
2.2. Tipificacdo penal da conduta
Como ja afirmamos anteriormente em nossa pesquisa, 0 com uma sociedade

cada vez mais conectada, houve um grande aumento nas condutas consideradas

crimes cometidas em ambiente virtual. A internet leva a uma falsa sensacdo de
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anonimato e terra sem lei fazendo que nas redes socais ocorra, diuturnamente, a
publicacéo de conteudos ofensivos a pessoas conhecidas, famosas ou andénimas.

Ressaltamos que muitos desses crimes ja existiam antes do advento da internet
e sua popularizacéo, o que ocorre € gque agora, 0sS mesmos ganharam peculiaridades
por serem cometidos em ambiente virtual. O que ocorreu foi um aprimoramento da
legislacdo, em especial do Cadigo Penal Brasileiro, na tipificacdo dessas condutas,
estas que discorremos a seguir sobre as mais comuns.

Quando alguém atribui a autoria de um fato definido em lei como crime quando
se sabe que essa pessoa nao comentou crime algum, tal conduta é tipificada como o
crime de Calunia, prevista no artigo 138 do CPB — Cddigo Penal Brasileiro e sua pena
pode variar de seis meses a dois anos de prisdo, além do pagamento de multa. Nucci

(2020, p. 936) colabora com o nosso entendimento:

Caluniar é fazer uma acusacdao falsa, tirando a credibilidade de uma pessoa
no seio social. Possui, pois, um significado particularmente ligado a
difamacdo. Cremos que o0 conceito tornou-se eminentemente juridico, porque
o Cadigo Penal exige que a acusacdo falsa realizada diga respeito a um fato
concreto definido como crime. Portanto, a redacdo feita no art. 138 foi
propositadamente repetitiva (fala duas vezes em “atribuir”: caluniar significa
atribuir e imputar também significa atribuir). Melhor seria ter nomeado o delito
como sendo “calunia”, descrevendo o modelo legal de conduta da seguinte
forma: “Atribuir a alguém, falsamente, fato definido como crime”. Isto é
caluniar. Vislumbra-se, pois, que a calinia nada mais é do que uma
difamacéo qualificada, ou seja, uma espécie de difamacao. Atinge a honra
objetiva da pessoa, atribuindo-lhe o agente um fato desairoso, no caso
particular, um fato falso definido como crime. Nao pode haver calUnia ao se
atribuir a terceiro, falsamente, a pratica de contravencédo, pois o tipo penal
menciona unicamente crime. Trata-se de tipo penal incriminador, de
interpretacao restritiva. Nesse caso, pode-se falar em difamacéo. A pena é
de detencdo, de seis meses a dois anos, e multa.

A atribuicdo de algum fato ofensivo a reputacdo ou honra de alguém, é tipificado
como crime de Difamacao, previsto no artigo 139 do CPB e cuja pena pode variar de
trés meses a um ano de prisdo, além do pagamento de multa. Bitencourt (2020, p.
1076) afirma que a honra ja tinha sido objeto de protecédo legal desde a Antiguidade,
mas que a somente a partir do Codigo Napolednico de 1810 passou a tratar de forma
separada injaria e calunia, sendo difamacdo também abrangida pela callnia.
Bitencourt também afirma que os codigos penais brasileiros do século XIX, de 1830 e
1890, néo tipificavam a difamagdo como um crime autbnomo e que, somente a partir
do Cadigo Penal e 1940, o que ocorreu a tipificacdo isolada dos crimes contra a honra

como calunia, difamacédo e injuria. Podemos destacar que a honra é elemento
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presente na sociedade desde a antiguidade, passando pelo desenvolvimento das
relacdes interpessoais até chegar ao mundo virtual.

Assim como a calunia, na difamacédo o bem juridico protegido € a honra, ou
seja, a reputacdo do individuo e o conceito que a lhe é atribuido pela sociedade.
Quando certas ofensas vao além dos limites suportaveis, se € que existe limite a ser
suportado, o autor da ofensa deve sim, ser punido. Um dos maiores maus da
atualidade é a difamacdo de mensagens falsas, as chamadas fake news. Muitas
destas possuem conteudos inveridicos acerca da honra das pessoas se tornando uma
verdadeira ameaca a democracia e podem vitimar centenas de pessoas,
principalmente aqueles que almejam a obtencao de algum cargo politico.

Quando se ofende a dignidade de alguém por meio de insultos, xingamentos,
humilhacdes, é tipificado como crime de Injuria, previsto no artigo 140 do CPB e a a
pena pode variar de um a seis meses de prisdo, além do pagamento de multa. Nesse

sentido, Bitencourt, (2020, p. 1100) destaca que:

O objeto da protegdo, neste crime, também é a honra, sobre a qual ja
discorremos longamente ao analisarmos os dois crimes anteriores. A
diferenca € que, neste dispositivo, para aqueles que adotam essa diviséo,
trata-se da honra subjetiva, isto €, a pretensdo de respeito a dignidade
humana, representada pelo sentimento ou concep¢do que temos a nosso
respeito. O préprio texto legal encarrega-se de limitar os aspectos da honra
gue podem ser ofendidos: a dignidade ou o decoro, que representam
atributos morais e atributos fisicos e intelectuais, respectivamente

Ainda em relacao a injuria, ela também pode ser tipificada quando se ofender
a dignidade de alguém utilizando-se de elementos que se referem a racga, cor, etnia,
religido, origem ou a condicdo de pessoa idosa o portadora de deficiéncia, tratando-
se de injuria qualificada, prevista no paragrafo terceiro do artigo 140 do CPB, sendo
esta caracterizada por um tipo mais grave de injuria, podendo a pena variar entre um
a trés anos de prisao, além do pagamento de multa.

Vale destacar que ainda existem crimes que ndo sao classificados como crimes
contra a honra, mas que acontecem com frequéncia em ambiente virtual, sendo eles
0 crime de ameaca que consiste em ameacar alguém de causar-lhe mal injusto por
meios de palavras (faladas ou escritas), gestos ou qualquer outro meio simbdlico,
sendo tipificado no artigo 147 do CPB e sua pena podendo variar de um a seis meses
de prisdo, além do pagamento de multa. Outro crime bastante comum € o de mentir
sua identidade ou de outra pessoa para obter alguma vantagem indevida ou para

causar dano a alguém, esse crime é conhecido como o de Falsa Identidade, tipificado
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no artigo 307 do CPB e sua pena pode variar de trés meses a um ano de prisdo e
pagamento de multa.

N&o podemos deixar de tratar acerca de crimes virtuais, sem discorrer acerca
da Lei dos Crimes Cibernéticos, Lei n° 12.737/2012, também conhecida como Lei
Carolina Dieckmann, que tipica atos como a invasdo de computadores, roubar
senhas, violar dados de usuéario e divulgar informacdes privadas como fotos e
mensagens. A lei ficou bastante conhecida por ter a ela sido atribuido o nome de uma
famosa atriz brasileira, no entanto, a mesma € bastante utilizados em crimes
envolvendo o sistema financeiro nacional como bancos, financeiros e também em
guestdes relativas a direitos do consumidor.

Os crimes previstos na Lei de Crimes Cibernéticos e que foram inclusos no
Cdédigo Penal Brasileiro, nos artigos 154-A e 298 sao, respectivamente. O de violar
sistema de seguranca (senhas, travas, sistemas de criptografia) para invadir
computador, rede, celular ou dispositivo similar sem autorizac&o, independentemente
de estar ou ndo conectado a internet, para obter, adulterar ou destruir dados ou
informagdes, ou, ainda para instalar virus ou vulnerabilidade no dispositivo, podendo
a pena variar de trés meses a um ano de prisdo e multa.

Ao cometer o crime definido acima, o agente obter conteddo de comunicacfes
eletrbnicas privadas como senhas, conteudo de e-mails, mensagens, fotos, segredos
comerciais ou industriais, informacdes sigilosas ou o controle remoto n&do autorizado
do dispositivo invadido o crime é considerado mais gravem, podendo neste caso, a
pena pode variar de seis meses a dois ano de prisdo e pagamento de multa. Se,
depois de obter conteludo sem autorizacdo tais como fotos, senhas, e-mails,
mensagens o0 criminoso divulgar, vender ou transmitir os dados ou informacdes
obtidos a qualquer pessoa, pode-se majorar a pena de um a dois tercos.

Nesse sentido, Bitencourt (2020, p. 1523):

O bem juridico protegido, sob o0 aspecto genérico, continua sendo, também
neste novo artigo, a liberdade individual, alids, esta inserto exatamente no
capitulo que trata dos crimes contra a liberdade individual (arts. 146 a 154),
mas, mais especificamente, na secdo que trata dos crimes contra a
inviolabilidade dos segredos (secdo IV). Cuidava referida secdo da
divulgacdo de segredo e da violagdo do segredo profissional, sendo
acrescida, agora, da incriminacdo de condutas que violam dados ou
dispositivos informaticos, e, implicitamente, protege segredos ou sigilos
pessoais e profissionais, cuja divulgagdo pode causar dano a outrem. A
protecdo de dados e dispositivos informéticos e, especialmente, dos
contelidos que armazenam € uma exigéncia fundamental da atual vida social
informatizada, que deve ser respeitada como principio de ordem publica. Em
outros termos, a protecdo penal, contudo, ndo é da rede mundial de
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computadores, mas da privacidade individual, pessoal ou profissional do
ofendido.

Excepcionalmente, no entanto, podera haver autorizacéo para essa invasao,
tanto que o dispositivo destaca a elementar normativa “mediante violagcao
indevida de mecanismo de seguranga”. O que dissemos nos capitulos
anteriores, relativamente a divulgacao de segredo e a violacdo de segredo
profissional, pode ser aqui aplicado, com as ressalvas devidas, que a propria
tipicidade exigir.

Também se houver a producéo, oferecimento distribuicdo, venda ou difusao
de dispositivo ou programa de computador que sirva para cometer o crime definido
acima, ou seja, criar ou vender programas de roubo de senhas, a pena pode variar
de trés meses e pagamento de multa.

Assim como a tecnologia vai evoluindo, as artimanhas para cometimento de
crimes também evolui. A Agéncia Senado noticiou a propositura do Projeto de Lei n°
4.161/2020 que estabelece o agravamento da pena quando o crime de estelionato e
fraude no comércio forem praticados no comércio. A proposta de alteracdo ao
Decreto-Lei n°® 2.848, de 1940 prevé que a pena para guem pratica tais crimes varia
de um a cinco anos de prisdo e multa, seja aumentada em até dois tercos, caso seja
praticada em ambiente virtual. (SENADO FEDERAL, 2020)

E sabido que o Direito precisa evoluir junto da sociedade, portanto mais que
necessario a assimilagdo da integracdo do mundo que viviamos até
aproximadamente 1991, sem a presenca, ao menos no Brasil, da Rede Mundial de
Computadores, e a realidade que vivemos hoje, com uma integracao globalizada
nunca antes observada em outro momento da humanidade.

Isso posto, impera ressaltar que o nosso Cédigo Penal, apesar das
incontaveis adicdes e modificacdes feitas, € de 1940, portanto adequado e pensado
em outro paradigma de Brasil e planeta. Cabe aos cidadados, de maneira geral,
elegerem representantes interessados na salvaguarda de bens juridicos do Direito
Penal também na internet e sistemas informaticos. Além disso, cabe aos envolvidos
em carreiras juridicas girarem a engrenagem interpretativa e promoverem uma
adequacdao dos crimes ja existentes ao panorama virtual, que hoje muito contamina
as relacdes sociais, profissionais e académicas.

Apesar da lista extensa de crimes, ndo é segredo que hoje carecemos de
legislacdo especifica para tratar dos delitos cibernéticos. Prova disso € a quantidade
infima dos crimes da lista acima que s6 podem ser consumados pela via virtual

(cibernéticos proprios). E bem verdade que ultimamente, nesse aspecto, 0s
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operadores do direito, em todas as camadas, precisam utilizar verdadeiras jornadas
interpretativas para adequar o primitivo mundo da parte especial do nosso Codigo
Penal e legislacdo extravagante a realidade que vivemos.

Além disso, necessario reiterar que a necessidade de disciplinar todos os
crimes consumaveis na internet dificilmente sera sanada, em virtude da expansao
constante da internet e da limitacdo do presente artigo ao estilo de texto escolhido.

Com o mundo assolado pela pandemia do COVID-19 se aumentou e, muito, o
uso de ambientes virtuais para o0 exercicio e muitas atividades econémicas,
educacionais, dentre, outras. Provocando um aumento no numero de delitos
cometidos em tais ambientes, mas esta é uma discussao para outra pesquisa.

Findando este segundo capitulos, pudemos vislumbrar acerca do marco civel
da internet e da tipificacdo de condutas lesivas de divulgacéo indevida na internet e
outros crimes cibernéticos. No terceiro capitulo vamos analisar a conduta de usuéarios

de rede social em um tema que domina o nosso cotidiano, a politica.
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3. ESTUDO DE CASO: O PERFIL DO USUARIO DE REDES SOCIAIS NA CIDADE
DE GOIAS EM 2019 E 2020.

Neste capitulo iremos abordar uma tematica bastante controversa: a politica. A
ideia € tracar um perfil a partir de decisdes judiciais proferidas pelo Juizado Especial
Civel e Criminal da Comarca de Goias. Foi realizado um estudo de caso. através da
técnica de observacdo foram observadas algumas manifestagfes na rede social
Facebook, principalmente em temais relacionados a politica. A partir dai foram feitas
buscas livres de decisdes no sistema PROJUDI do Tribunal de Justica do Estado de
Goias. Vamos fazer breves comentéarios e depois iremos fazer a abordagem acerca
da colisdo entre os principios fundamentais liberdade de expressdo x direito a
privacidade.

A discusséo politica € fundamental em qualquer sociedade. Mas por que falar
sobre politica em uma cidade como Goias? Por que falar em discussfes politicas e
seus desmembramentos em redes sociais? Vamos primeiro discorrer acerca da
Cidade de Goias e o porqué de sua importancia politica.

Segundo Palacin (1994, p.7), Goias ja era percorrido por bandeiras —
expedi¢cdes organizadas com 0 apoio da coroa portuguesa ao interior do Brasil em
busca de ouro e outras riquezas — quase desde os primeiros dias de colonizagdo. No
entanto, o seu povoamento se deu somente por volta do século XVIIl. Em quase
trezentos anos de histéria Goias foi desde um pequeno arraial situado 4s margens do
Rio Vermelho até tornar-se capital da provincia, experimentando altos e baixos. Sendo
o centro do poder por décadas. Mesmo com a transferéncia da capital para Goiania,
em 1937, a cidade nunca deixou de ter sua importancia politica, fornecendo para as
trincheiras policias do estado e pais, senadores, deputados, dentre outras

personalidades politicas. Dai, surge a importancia politica de Goias

3.1 Grupo do Facebook “A Corrida do Ouro” — Analise e Perfil
Segundo Vasco, (2018, p. 25) o Facebook é a maior rede social do mundo e é
a que mais possui potencial para segmentacdo de assunto e possui mais de 1,6

bilhes de usuarios. Entre as vérias ferramentas presentes no Facebook, temos os
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chamados grupos, que por ndo possuirem uma conotacao comercial, ele pode ser de
gualquer temética e geralmente suas publicacfes mais livres.

Um dos grupos mais populares de temas relacionados a Cidade de Goias € 0
Corrida do Ouro, segundo informag@es extraidas do proprio Facebook ele € um grupo
privado, ou seja, somente 0s membros podem ver quem esta no grupo e o que é
publicado nele. Também um grupo visivel, pois qualquer pessoa pode encontra-lo.
Segundo informacgdes contidas em sua pagina inicial, ele foi criado em 13 de marco
de 2015 e possui a descricado que se trata de um grupo criado exclusivamente para a
discusséo civilizada e com total imparcialidade, os rumos da politica e do futuro da
Cidade de Goias.

Segundo dados coletados no dia 24 de novembro de 2020, o rupo contava com
49 publicac0es feitas neta data de um total de 3.422 no dltimo més, portanto, trata-se
de um grupo bastante ativo. O que mais chama a atencao € a quantidade de membros,
9.744 membros. Se considerarmos que 0s membros sdo eleitores do municipio e que
este possui um total de 20.106 inscritos na Justica Eleitoral, podemos afirmar que
guase 50% do eleitorado da cidade de Goias esta inserida no grupo. Isso, talvez,
explique o alcance das publicacdes realizadas no grupo. (TSE, 2020)

Agora, nos cabe analisar se o grupo realmente cumpre o seu objetivo ou se
extrapola dos limites legais quanto se trata de intimidade, honra e privacidade. Nos
préximos topicos iremos trazer algumas decisdes de 1° grau originarias a partir de

publica¢des feitas no grupo Corrida do Ouro.

FIGURA 01 — Capa do grupo Corrida do Ouro.

CORRIDA DO OURO - 2022

& Grupo Privado - 9,7 mil membros

Discussao Participar do grupo

Fonte: https://www.facebook.com/groups/525533534251326 Acesso em 24 nov. 2020.
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FIGURA 02 — Dados gerais do grupo Corrida do Ouro.

Sobre este grupo

al imparcialida
de de Goias!! Ver menos

Privado

Somente membros podem ver quern estd no grupo e o gue € publicado
nele

Visivel

Qualguer pessoa pode encontrar esse grupo

Grupo Geral

Historico

Grupo criadao em 13 de margo de 2015, Mome antigo (i
T alterado recentemente, Ver mais

Fonte https://www.facebook.com/groups/525533534251326 Acesso em 24 nov. 2020.

FIGURA 03 — Total de membros e regras do administrador do grupo Corrida do Ouro.

9744 memb
+ 48 na ultim

INTERACAOD

ACS MEMBROS NOVOS E ANTIGOS: SE NAC HOUVER
INTERAGAQ, COMENTARIOS, CURTIDAS DENTRO DE UM
MES, % TORNA UN MEMBRO FANTASMA E SERA

XCLUIDC DO
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Fonte: https://www.facebook.com/groups/525533534251326 Acesso em 24 nov. 2020.

FIGURA 03 — Estatistica do Eleitorado do Municipio de Goias/GO em 2020.

Estatisticas do eleitorado - Consulta por
Mmunicipio/zona eleitoral

Ll | FLURED DE LULHSD 1L b.olU | U, Lol
G0 | FORMOSA 11 66,647 | 1,549
GO | FORMOSO 125 4,334 | 0,100
GO | GAMELEIRA DE GOIAS | 31 2,617 | 0,061
GO | GOIAMAPOLIS 9 9,786 | 0,227
GO | GOIANDIRA 37 4,225 | 0,095
GO | GOIAMESIA 74 45.250 | 1,049
GO | GOIAMIA 1 58,971 | 1,367
GO | GOIAMIA Z 96,962 | 2,247
GO | GOIAMIA 126 35.640 | 0,826
GO | GOIAMIA 127 0,965 | 1,876
GO | GOIAMIA 133 85,719 | 1,987
GO | GOIAMIA 134 45.040 | 1,044
GO | GOIAMIA 135 30,614 | 1,868
GO | GOIAMIA 136 172,991 | 4,009
GO | GOIAMIA 146 8§5.260 | 1,976
GO | GOIAMIA 147 156.225 | 3,620
GO | GOIANIRA 101 27,952 | 0,648
GO | GOIAS 1z 20,106 | 0,466
GO | GOIATUBA 38 26,517 | 0,615
GO | GOUVELANDIA 46 3.853 | 0,089
GO | GUAPO 56 11.542 | 0,267
GO | GUARAITA 77 2,326 | 0,054
G0 | GUARANI DE GOIAS z9 3,714 | 0,086
GO | GUARINOS 39 1.933 | 0,045

Fonte: https://www.tse.jus.br/eleitor/estatisticas-de-eleitorado/consulta-por-municipio-zona.

Acesso em 24 nov. 2020.

3.2. A colisdo dos principios constitucionais: liberdade de expresséao x direito a

privacidade

A Constituicdo em seu artigo 5°, IV e V assegurou a liberdade de manifestacéo
do pensamento, vedando o anonimato. Caso durante a manifestacdo do pensamento
se cause dano material, moral ou a imagem, assegura-se o direito de resposta,
proporcional ao agravo, além da indenizacdo. Também de acordo com o art. 5.°, X,
sédo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacédo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo. O que acontece quando h& a colisdo entre esses dois principios
constitucionais?

Somente a convivéncia harmoénica e respeitosa entre os direitos dos usuarios

da internet e os principios constitucionais mediante a aplicacdo do principio da
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proporcionalidade, é que poderdo garantir o sucesso da neutralidade e o bom
funcionamento da internet.

Para que um entendimento acerca desses conflitos, é necessario o0
entendimento da Teoria dos Principios de Robert Alexy, André Canuto de F. Lima
(2014), afirma que Robert Alexy faz a verificagdo que o correto conceito do direito,
gue resulta da relacdo de trés elementos, sendo eles o ordenamento, a eficacia
social e correcdo material. Essa teoria foi baseada na teoria dos direitos
fundamentais com bases tipoldgicas de normas juridicas, tendo como espécies
regras e principios.

LIMA (2014), continua a apresentar a teoria de Robert Alexy, trazendo a uma
grande inovacao, que é de fazer a distin¢cdo entre principios: que se caracteriza por
uma norma que ordena que algo seja realizado dentro da medida do possivel,
sempre em acordo com possibilidades faticas e juridicas e regras: que sao as
normas que devem ser cumpridas com exatiddo, de forma integral. Importante
salientar que faz-se necessaria a diferenciacéo entre principios e valores, sendo que
o primeiro indica o que é devido e o segundo o que é melhor, respectivamente.

Ainda, nesse sentido, Alexy (2018, p,156) nos apresenta o Teorema da Coliséo,
para que nao ser perca a possibilidade de reconstruir regras e principios com o sem
clausulas de reserva, clausulas essas que possuem a vantagem de poder abranger
diferencas que se baseiam simplesmente no modo de representacao das regras e dos
principios enquanto tais. Quando hé a colisdo de regras através de contradi¢des, as
clausulas se eliminam através da insercdo de excecoes.

Barroso (2013, p. 355-358) considera que sao relativamente recentes a
identificacdo e colisbes das normas constitucionais. Para ele, tais colisbes séo
advindas da complexidade e do pluralismos das sociedades modernas, por
apresentarem, em seus textos constitucionais, difusos interesses e valores. Também
afirma que o choque das normas constitucionais sao classificados em trés tipos:
Quando ha a colisdo entre principios constitucionais que decorre pluralidade, da
diversidade de interesses e valores que estdo presentes no texto constitucional;
Quando ha a colisdo entre direitos fundamentais, podendo ser descrito como uma
particularizagdo dos conflitos entre principios constitucionais; Por fim h& a colisdo
entre direitos fundamentais e outros valores constitucionais, estes voltados para a

protecao do interesse publico ou do interesse coletivo.

43



Ainda, segundo Barroso, (2013, p. 359) para que se chegue a qualquer uma
das trés hipoteses de conflitos sdo levados em conta a insuficiéncia de critérios
tradicionais de solucdo de conflitos para sua resolucéao, a inadequacdo do meétodo
para a concretizacdo de uma norma para decidir a controvérsia e a necessidade
ponderacado para encontrar o resultado adequado para o conflito. Percebe-se como a
explanacdo acerca desses conflitos encaixa-se, perfeitamente, no objeto de estudo
gue € o limite entre a liberdade de expressao e o direito a privacidade. Apesar de nao
existir uma doutrina unanime acerca do tema, o legislador sempre deve apelar ao bom
senso e fazer uma andlise criteriosa de cada caso. Devem ser apontados fatores e
indicios para apurar principalmente a conduta de quem pratica o ato questionado. Tais

fatores serdo determinantes para a tomada de decisdes.

3.3 DecisOes Judiciais

Antes de partir para a analise das decisdes, destaco que todos os nomes foram
ocultados nas decisfes apresentadas, pois 0 n0sso interesse € o de fazer uma anélise
onde prese a impessoalidade e ndo a de fazer juizo de valor. Vamos analisar a decisédo
proferida nos autos 5429770.91.2019.8.09.0066, do Juizado Especial Civel da
Comarca de Goias-GO:

SENTENCA. Trata-se de acéo de reparagéo por danos morais c/c obrigacdo
de fazer proposta por SMJC em face de PCVA, ambos ja devidamente
qualificados. Na exordial o autor narra que € administrador de grupo da rede
social "Facebook", de nome “A CORRIDA DO OURO - 2020”, o qual possui
como objetivo a discusséo sobre politica. Sublinha que o réu publicou ofensas
na referida pagina, de forma a denegrir a imagem do autor. Pugna para que
seja determinado que o réu remova o conteudo ofensivo da internet e para
gue compense o autor pelos danos morais vivenciados. Juntou o0s
documentos que reputou pertinentes. Decisdo indeferindo o pedido de
antecipacao dos efeitos da tutela no evento n.° 04. Pedido de reconsideracdo
no evento n.° 09. Decisdo indeferindo o pleito de reconsideracéo no evento
n.° 11. Realizada audiéncia de conciliagdo esta restou frustrada ante a
auséncia da parte ré, embora devidamente citada e intimada (evento n.° 14).
E o relato. DECIDO.

Presentes as condi¢cfes da acdo e 0s pressupostos processuais passo, desde
logo, ao exame do mérito, julgando antecipadamente a lide. Assim disp&e o
artigo 20, da Lei Federal n® 9.099, de 26 de setembro de 1995: “Art. 20 — N&o
comparecendo o demandado a sessdo de conciliagdo ou a audiéncia de
instrucdo e julgamento, reputar-se-do verdadeiros os fatos alegados no
pedido inicial, salvo se o contrario resultar da convicgédo do juiz.” De acordo
com esse dispositivo legal, nas ac¢des intentadas perante o Juizado Especial,
a pena de revelia deve ser imposta ao legitimado passivo, quando este deixar
de comparecer a audiéncia de conciliagdo ou de instrugcdo e julgamento,
sendo que o rigor da norma decorre do principio maior do sistema do Juizado,
gue é a tentativa de conciliacdo entre as partes. Na espécie, verifica-se que
0 réu deixou de comparecer a audiéncia de conciliagdo apesar de
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devidamente citado e intimado. Neste diapasdo, impende destacar que a
revelia gera a presuncdo de serem verdadeiros os fatos narrados na inicial,
entretanto, por se tratar de presuncéo relativa ndo ha obrigatoriedade do
reconhecimento puro e simples dos argumentos levantados pelo legitimado
ativo e, assim sendo, o Juiz, por for¢a do principio do livre convencimento
motivado, explicitado no artigo 371 do Novo Cédigo de Processo Civil pode
apreciar livremente as provas produzidas nos autos, afastando a pretenséo
da autora quando a mesma néo estiver respaldada no direito. No caso, a Lei
n.° 12.965/14 estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o0 uso
da Internet no Brasil, consoante o disposto no seu artigo 1°. A referida ainda
lei preceitua como fundamento para o uso adequado da internet o respeito a
liberdade de expressao. Contudo, a lei prevé todo um sistema principio légico
gue deve ser levado em conta em uma interpretacdo sistematica, a fim
apreciar cada caso por meio da andlise das caracteristicas especificas da
situacdo vivenciada. Nesse sentido, o artigo 7° traz alguns direitos e garantias
dos usuarios da rede, dentre os quais ressaltam-se: “I- inviolabilidade da
intimidade e da vida privada, sua protecéo e indeniza¢céo pelo dano material
ou moral decorrente de sua violagdo”. Ademais, o proprio ordenamento
juridico brasileiro converge nesse sentido, uma vez que os direitos e garantias
fundamentais, constitucionalmente previstos, devem ser interpretados de
forma harmdnica, de maneira a evitar abusos e excessos. Desta feita, 0
exercicio do direito de opinido deve encontrar limites na protecdo da
intimidade e integridade moral das pessoas. Assim, as manifestacdes
realizadas pelo réu na rede social excederam os patamares da razoabilidade
e proporcionalidade da discusséo politica. Dos documentos juntados pelo
autor verifica-se que o réu cita seu nome em postagem que se refere a sua
exclusdo do grupo juntando imagem de cunho pejorativo. Noutra
oportunidade o réu posta uma foto do autor em que se atrela a ele a
expressao “papagaio de pirata”. Ainda, em comentarios as fotos publicadas,
h& mais demonstracdes de mengdes ao autor de maneira depreciativa. Logo,
por todos o documentos juntados, verifica-se que o réu incorreu em abuso ao
se expressar, pois realizou comentarios desnecessarios ao debate politico,
apenas fomentando o sentimento de discérdia entre os participantes do
grupo.

DOS DANOS MORAIS Em relacdo aos danos morais deve-se esclarecer que
este ocorre quando ha uma lesdo ao patrimbnio imaterial da pessoa,
constituido pelos direitos da personalidade, quais sejam: a vida, a integridade
fisica, 0 nome, a honra, a imagem e a intimidade. Logo, a conduta o réu
excedeu os parametros do razoavel em uma discussao politica, uma vez que
vinculou o nome do autor a imagens cOmicas e pejorativas e com
xingamentos explicitos, além de constantemente referenciar-se a ele de
maneira degradante, o que suplanta o que é realmente necessario para o
ambiente politico, em que se deve prevalecer a pluralidade de ideias e o
respeito matuo. Ora, diante do contexto em que os fatos se desenrolaram,
verifica-se que as ofensas vivenciadas pelo autor ndo ficaram restritas a
meros aborrecimentos. Sendo vejamos: RESPONSABILIDADE CIVIL. REDE
SOCIAL. COMENTARIO. OFENSA. DANO MORAL. OCORRENCIA.
EXCESSO CONFIGURADO. A manifestacdo do pensamento é livre, bem
como a expressdo de atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacdo. A liberdade de expressdo € fundamento essencial da
sociedade democratica. A critica e a manifestagdo, dentro de certos
parametros, ndo devem ser consideradas ato ilicito e abusivo. O exercicio de
direito do modo regular, sem excesso, ndo gera obrigacdo de indenizar. No
caso, existiu excesso por parte do réu que dirigiu ofensas aos autores, de
modo injustificado. Apelo ndo provido. (Apelacao Civel, N° 70079551396,
Décima Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Marcelo Cezar
Muller, Julgado em: 21-02-2019) [negritei]. Extrai-se que existe, sim, o dever
de indenizar, uma vez que os pressupostos (ato ilicito, dano e nexo de
causalidade, entre eles) estdo devidamente demonstrados. Arbitro, pois, a
indenizacdo por danos morais em R$ 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais).
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O montante leva em conta a lesividade da conduta do réu e o carater punitivo
e pedagdgico da sancdo, de modo a evitar que ocorram outras condutas
como esta que dificultam o debate politico saudavel. Isto posto, JULGO
PROCEDENTE o pedido para: a) determinar que o réu adote as medidas
necessarias para retirar todas as postagens da rede social “Facebook” em
gue cite o nome do autor e as que a ele podem se referenciar de forma
negativa, direta ou indiretamente, no prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de
multa diaria no valor de R$ 100,00 (cem reais), limitada ao valor de R$
1.000,00 (mil reais). b) determinar que o réu se abstenha de realizar outras
postagens que possam se referenciar de forma negativa ao autor, sob pena
de multa no valor de R$ 1.000,00 (mil reais). c) compensar ao autor pelos
danos morais no montante de R$ 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais),
acrescidos de correcdo monetéria pelo INPC a partir da presente data e juros
de mora de 1% a partir da citacdo. Esclareco que o ndo cumprimento da
condenacéo, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar do transito em
julgado da sentenga, ensejarda a aplicagdo automatica da multa de 10%
prevista no art. 523, § 1°, do Novo Cddigo de Processo Civil. Sem custas e
honorarios, na forma dos artigos 54 e 55 da Lei n® 9.099/95. Publique-se.
Registre-se. Em que pese a revelia, INTIMEM-SE ambas as partes,
considerando a determinacédo de obrigacdes de fazer e ndo fazer. Alessandra
Gontijo do Amaral Juiza de Direito. (GOIAS/GO. Juizado Especial Civel.
Sentenca — Autos 5429770.91.2019.8.09.0066. Sentenciante: Juiza
Alessandra Gontijo do Amaral. Goias-GO, 26 de agosto de 2019. Disponivel
em
https://projudi.tjgo.jus.br/BuscaProcessoPublica?PaginaAtual=6&Id_Movime
ntacaoArquivo=103695844&hash=858099869929902959905681705275941
78441&CodigoVerificacao=true Acesso em 24 nov. 2020.)

Neste primeiro caso, podemos destacar que o réu utilizou o referido grupo para
se dirigir ao autor da acdo em tons pejorativos e jocosos. A magistrada no mérito fez
mencdo ao Marco Civil da Internet destacou o réu se excedeu demasiadamente aos
parametros de uma discusséo politica considerada normal, ainda mais por esse tipo
de discusséo ser marca pelo respeito a pluralidade de ideias. Também reconheceu o
dever de indenizar, por estarem presentes 0s pressupostos para tal, ou seja, ato ilicito,
dano e nexo de causalidade, entre eles. No final, pugnou pela condenacao do réu.
Vale ressaltar que o réu foi julgado a revelia. Também importante destacar que a
postagem geradora da ofensa foge completamente ao objetivo do grupo, que é de

discusséo politica.

Agora vamos analisar a sentenca proferida nos autos 5105079-

52.2020.8.09.0066, também do Juizado Especial Civel da Comarca de Goias-GO:

PODER JUDICIARIO ESTADO DE GOIAS GABINETE DO JUIZADO CIVEL
E CRIMINAL Processo n° 5105079-52.2020.8.09.0066 SENTENCA Trata-se
de acéo de indenizagéo por danos morais c/c obrigacédo de fazer e tutela de
urgéncia movida por RSF em face de JRA, partes ja qualificadas. Na exordial
o autor afirma que no dia 17/02/2020 as 21:38 horas o requerido postou um
video na rede social Facebook no grupo denominado ? Corrida do Ouro?
Sustenta que o réu através do video postado, caluniou e difamou o autor.
Obtempera que por se tratar de cidade pequena de interior, todos viram e/ou
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souberam de quem se tratava. Argumenta que no dia em que o promovido
alega a ocorréncia dos fatos, estava a servigo , de modo que néo estava de
folga conforme alega o requerido no video. Aduz que jamais passou por
situacdo parecida, sendo pessoa honesta, proba, de modo que vivenciara
momentos de evidente vexame e constrangimento. Ao final pugnou pela total
procedéncia dos pedidos. Instruiu a inicial com os documentos pertinentes.
Tutela de urgéncia deferida, determinando a exclusédo das postagens (evento
n.° 05). No evento n.° 13, o requerente informara que a postagem foi excluida.
A tentativa de conciliagdo restou frustrada (evento n.° 35). O réu apresentou
contestacdo através de advogado dativo (evento n. 21), preliminarmente
sustentou a incompeténcia do juizado face a necessidade de pericia, bem
como a inépcia da inicial. No mérito, requereu a improcedéncia dos pedidos,
uma vez ndo comprovados os danos sofridos. Em peti¢céo junto ao evento n.°
42, o autor pugnou pela decretacéo da revelia da parte contréaria, tendo em
vista que a contestacdo nédo atendeu ao prazo legal. Em decisdo no evento
n.° 43, fora afastada a decretagdo de revelia. O autor apresentou impugnacgéo
(evento n.°45). E o relato. DECIDO. Ante a desnecessidade de dilacéo
probatdria, passo ao julgamento antecipado da lide, nos termos do art. 355,
I, do Cobdigo de Processo Civi. INCOMPETENCIA DO JUizO ?
NECESSIDADE DE PERICIA: Nada obstante o argumento do réu, cumpre
mencionar que o pedido inicial cinge-se primordialmente a indenizacéo por
dano moral c/c obrigacdo de fazer , de forma que as provas materiais
constantes dos autos, especialmente a ata notarial ( evento n.° 01), ja
permitem o regular e cabal enfrentamento da lide. Por consequéncia, ndo ha
gue se falar na necessidade de producédo de prova de alta complexidade.
Ademais, o video postado na rede social Facebook ja foi deletado. Assim,
REJEITO a preliminar aventada. DA PRELIMINAR DE INEPCIA DA INICIAL:
Verifica-se que a exordial preenche os requisitos dos artigos 319 e 320 do
NCPC, do Cdédigo de Processo Civil, bem como, é perfeitamente possivel
compreender a causa de pedir e os pedidos, 0s quais encontram-se descritos
no relatério deste decisum. No que tange as provas colididas aos autos,
entendo que confunde-se com o mérito, de modo que a proemial se afigura
absolutamente infundada e protelatéria. Desta feita, AFASTO a preliminar
aventada. Presentes as condi¢cdes da acdo e 0s pressupostos processuais,
passo para a anélise do mérito. DO DANO MORAL: Inicialmente, sabe-se que
a internet tem ocupado posi¢do de destaque como forma de comunicacéo
indispensavel aos dias atuais, e, diante de tamanho avanco tecnoldgico, esta
cada vez mais dificil alcancar a protecdo dos direitos a intimidade e
privacidade, pois um grande nimero de informa¢fes pessoais sobre cada
individuo ja esta na rede mundial de computadores, seja por espontanea
vontade, seja por necessidade e condi¢cdo para o uso da rede. Deste modo,
com a finalidade de proteger os novos tipos de relagbes originadas pela
difus@o do uso da Internet, o &mbito juridico teve de buscar uma maneira de
atuacéo e aplicabilidade. A Lei 12.965/2014, lei do Marco Civil da Internet,
regula o uso da Internet no Brasil por meio da previsdo de principios,
garantias, direitos e deveres para quem usa a rede, bem como a
determinacéo de diretrizes para a atuagédo do Estado. O art. 3° da citada Lei,
introduz os principios, especialmente no que se refere a livre manifestacéo
de pensamento e privacidade que manteve a simetria com a Constituicdo
Federal e 0 Pacto de Sdo José da Costa Rica. Avancou o art. 19, § 3°, do
Marco Civil da Internet para estabelecer que é dos Juizados Especiais a
competéncia para os feitos judiciais que tratarem sobre: o ressarcimento por
danos decorrentes de contelidos disponibilizados na internet relacionados a
honra, a reputacdo ou a direitos da personalidade; a indisponibilizagdo
desses contetidos por provedores de aplicacbes de internet. Buscou o
legislador, conferir celeridade ao procedimento judicial a ser empregado pela
vitima, essencial para impedir os efeitos deletérios da propagacéo veloz de
um conteddo ofensivo na internet. Em se tratando de causa envolvendo o
pedido de indenizagdo por danos morais sofridos por contetdo ofensivo
postado na internet, a competéncia dos Juizados Especiais se restringe ao

47



limite de algada, ndo podendo ser cobrado valor superior a quarenta vezes o
salério-minimo, em respeito ao art. 3°, inciso |, da Lei n® 9.099, de 1995. O
deslinde da presente demanda passa pela analise dos supostos danos
morais sofridos pelo autor decorrente das publicacdes ofensivas postadas na
rede social Facebook, no grupo ? Corrida do Ouro? em que figuram como
membros os cidadaos vilaboenses. Pois bem. Sabe-se que os danos morais
materializam-se quando ha uma lesao ao patriménio imaterial da pessoa
fisica, constituido pelos direitos da personalidade como a vida, integridade
fisica, 0 nome, a honra, a imagem, o psiquico e a intimidade. A melhor
doutrina acrescenta que o dano extrapatrimonial associa-se a ideia de
violacgdo a direitos personalissimos, a afronta a dignidade da pessoa humana,
bem como a apuracdo de sensacdes e emocgdes negativas tais como a
angustia, o sofrimento, a dor, a humilhacdo, sentimentos estes que nao
podem ser confundidos com o mero dissabor, aborrecimento, que fazem
parte da normalidade do dia a dia. O artigo 927 do Cédigo Civil refere
expressamente que ?aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano
a outrem, fica obrigado a repara-lo?. No mesmo sentido, o artigo 186 do
precitado Diploma Legal menciona que ?aquele que, por acdo ou omissao
voluntéria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem,
ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito?. Sublinhe-se que em se
tratando de responsabilidade civil subjetiva exige-se a prova da conduta
dolosa ou culposa, o dano e nexo causal. Portanto, deve a vitima provar a
conduta antijuridica do agente (eventus damni), a efetividade da lesao (dano)
e o liame entre uma e outra (nexo causal). No caso sob exame, tem-se que o
autor comprovou através da juntada da ata notarial - bem como a integra do
audio referente ao video objeto do pedido - a existéncia da postagem na rede
social Facebook, especificamente no grupo ? Corrida do Ouro?, consistentes
em um video feito pelo autor, imputando-lhe conduta criminosa, haja vista as
supostas ameacas proferidas pelo autor em posse de arma de fogo.
Ofendendo , ainda, a honra e a moral do requerente, causando-lhe uma
exposicdo vexatéria perante diversos cidaddos desta urbe que participam do
supracitado grupo na rede social Facebook. Para melhor visualizar, vejamos
na integra, o contetdo do video, através do audio trazido aos autos: ?0Oi
gente! Uai, to aqui pra falar de um fato acontecido hoje, por volta das 4:20 da
tarde, tava subindo pra levar umas ferramentas para o ajudante meu pintando
a casa do FC, vulgo FC, o LF. Subindo ali a rua em frente ao cemitério, cruzei
por um carro, um prisma preto, até entdo, nao sabia quem era o dono, quem
estava conduzindo, sei que ele falava no telefone, e na faixa da esquerda, la
€ avenida e ele na faixa da esquerda, na via de méao rapida, e aqui em Goias
a pessoa pra andar de 40km/h t4 correndo muito porque as ruas aqui é ruim,
€ beco, é rua, mesmo a avenida |4 é intransitavel, é ruim, entédo, eu estava
menos de 40 e ele muito menos porque ele falava no telefone, e na esquerda.
Eu quis ultrapassar ele pela direita, ele me fechou, eu freei, voltei passei por
ele pela esquerda, que ai ele me deu a oportunidade e entdo eu segui minha
estrada. Parando em frente a casa do LF, motorista da van da prefeitura, que
vai pra Goiania, pra descer pra levar os trem pro rapaz, ele parou o carro pra
tirar satisfagdo comigo. Até entdo eu ndo sabia de quem se tratava, fui I pra
ver e hora que eu cheguei na porta do carro, ele tava com a arma em punho,
colocou ela em frente ao meu peito e mandou que eu repetisse o que eu tinha
falado pra ele, que eu tinha falado mesmo, ele deve ter ganhado a carteira de
algum candidato, porque pra dirigir desse jeito. Se eu tive uma conduta
errada, ele teve muito mais porque se trata de um policial da CPE, R, vulgo
R? E! Policial da CPE filho do R que é policial militar. Ento, por ser policial,
ele devia de dar exemplo, coisa que ele ndo fez. Bom, num quero questionar
a educacdo do pai e da mae por ter mimado ele desse jeito mas quero
guestionar a conduta dele, por ele achar porque o carro dele era melhor do
gue o meu, porque o telefone dele é melhor do que o meu, por ele ser policia
e ter uma arma em punho, ele poder achar que tem que fazer desaforo pra
mim, tano errado, e fora do horario de servigo dele poque sendo ele via que
eu tava errado, ele conduzia até o quartel. Porque muitos colega meu ja fez
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isso comigo, me conduz até o quartel, eu td errado, eu tenho que pagar pelo
0 meu erro. Inclusive eu j4 fui errado, eu ja fiz coisa errada, e paguei até o
ultimo centavo pelo meus erro e pago, se eu té errado, mas eu admito se eu
t6 errado. Agora o cara por ter uma arma, um distintivo, da um exemplo desse.
Ou, é de péssima qualidade a formagdo dos comandantes deles daqui,
porque oprimir um cidadéo, que ta indo trabalhar. Olha, se é uma viatura, a
viatura tem que andar a 5km, 2km/h, porque ele tem que analisar o que ta
acontecendo, a, o perimetro urbano, eu tirei carteira eu sei como € que
funciona e eu tenho essa tinta que pintou o chdo, num pintou ela s6 pra por
ela no ch@o ndo. Eu estudei aquilo passo a passo e eu sei falar, eu conheco
as legislacdes de transito, e conheco talvez bem mais do que ele, que era
pra, que fala que tem um grau superior, mais coitado, eu fico com do, porque
séo policiais desse jeito que quando aposenta tem que ir embora da cidade
porque se faz um barulho no fundo da casa dele tem que sair com a arma
porque tA com medo de tanta gente que ele perseguiu, que pode ir atras dele.
Tanta gente que ele oprimiu que pode ir atras dele, porque o caboco quando
o policial ta em servigo, faz uma abordagem, € porque o cara € suspeito e se
ele ta errado, ele tem que pagar pelos erro dele. Igual, eu reconheco se eu
tiver errado, e que se ele leva eu preso, eu tava errado, eu ia pagar pelos
meus erro. Agora quem vai fazer esse policial incompetente por ta de
apaisana, armado, fazer uma coisa dessa. Comandante dele pelo jeito ndo
vai ver esse video porque ninguém vai postar pra ele mas ele deveria ver qual
a formacéao do policial que ele ta formando, que ele tem na corporagao dele.
Se € um policial, um funcionario digno ou se € um bandido disfarcado de
farda, porque isso também existe, na farda, existe bandido que veste de
farda. Assim como dentro da igreja tem também . N&o to falando que eu sou
um exemplo de pessoa ndo, ndo! Eu sou apenas um cidaddo que cometeu
erros, que pagou pelos erros, e se cometer, quero pagar, cada centavo, mas
eu quero justica também, porque aqui em Goias, a sinalizacdo de transito
aqui é péssima. Nao tem, a policia faz blitz aqui pra arrecadar dinheiro ou pra
tomar carro, veiculo de pessoa trabalhador mas pra instruir o motorista aqui,
nao tem, ndo tem sinalizacéo, em lugar nenhum, ndo tem calcada, as ruas é
cheia de buraco, ndo tem como andar mais de 30km/h porque arrebenta o
carro tudo, e, ai eu sei disso. E a gente trabalhando, porque até entdo, de um
tempo pra cd, eu td odiando esta cidade, s6 ndo ainda nao fui embora daqui
porque eu ndo dou conta e t6 pagando uma coisa, que eu vou pagar até o
ultimo centavo, mas pagando, eu quero ir embora dessa cidade aqui, porque
aqui so tem perseguidor, mas pessoas pra a construir, pra ajudar, pra limpar
a prépria porta dele ndo tem. As pessoa aqui joga o obrigacéo dele nas costas
dos outros e aqui ou é policia ou é funcionario da prefeitura pra receber a
cada seis meses. E infelizmente nds tem policial nesta conduta. Muito
obrigado. Tudo de bom pra vocés. ? (audio acostado a inicial). Negritei.
Outrossim, da andlise dos documentos juntado aos autos, observo que a
parte autora logrou éxito em comprovar através da sua escala de trabalho,
gue as acusacdes ocorreram sem justo motivo, haja vista que o autor néo
estava na cidade no momento dos fatos. Nesse contexto, é possivel concluir
gue a conduta do requerido ocasionou humilhacdo e constrangimento ao
autor, ultrapassando o mero dissabor, tendo em vista que o ato ilicito
praticado pelo réu atingiu a honra da parte autora, pois levantou davidas
acerca de sua idoneidade e de seu carater ao ser apontado-lhe ainda,
conduta criminosa, 0 que caracteriza evidente abalo moral indenizavel. A
fixacdo dos danos morais deve ser pautada no principio da razoabilidade e
proporcionalidade, uma vez que para a fixacdo de tal espécie de indenizacéo
devem ser considerados a gravidade do dano, a peculiaridade do lesado,
além do porte econémico do lesante, bem como seu carater punitivo, servindo
de adverténcia e fator inibitorio. O quantum a ser fixado ndo pode promover
o enriguecimento ilicito da vitima e ndo deve ser infimo a ponto de aviltar o
direito da personalidade violado. Portanto, pelos principios da razoabilidade
e proporcionalidade, arbitro a indeniza¢éo por danos morais em R$ 5.000,00
(cinco mil reais). DA OBRIGACAO DE FAZER : O autor requer que o réu seja
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condenado a retratar-se publicamente no Grupo ??Corrida do ouro?. Verifico
ser desnecessaria qualquer retratagdo, haja vista que os insultos proferidos
pelo réu ndo obtiveram maiores desdobramentos Ademais, tendo em vista
gue a publicacéo ja foi excluida, a retratacdo publica reavivaria e daria maior
e tardia publicidade ao fato, que provavelmente ja caiu em esquecimento
devido ao lapso temporal decorrido. Em arremate, ndo ressai dos autos
indicagdo especifica de como eventual retratacdo devera ser procedida,
havendo assim, apenas pedido genérico. Diante do exposto, o pedido de
condenacgdo em obrigacdo de fazer, consistente na retratacdo publica por
parte do réu ndo merece prosperar. Isto posto, JULGO PARCIALMENTE
PROCEDENTE o pedido para condenar o requerido a compensar o autor por
danos morais no importe de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), com juros
moratérios de 1% ao més e corre¢cao monetéria pelo INPC, tudo devidamente
computado a contar da publicacdo desta sentenca. Sem custas. Sem
honorérios advocaticios, nos termos da Lei n° 9.099/95. Publicada e
Registrada eletronicamente. Intimem-se. Oportunamente, ARQUIVEM-SE.
Goias/GO, (data e horéario da assinatura eletrénica). JOVIANO CARNEIRO
NETO Juiz de Direito. (GOIAS/GO. Juizado Especial Civel. Sentenca — Autos
5105079-52.2020.8.09.0066. Sentenciante: Juiz Joviano Carneiro Neto.
Goias-GO, 18 de agosto de 2020. Disponivel em
https://projudi.tjgo.jus.br/BuscaProcessoPublica?PaginaAtual=6&Id_Movime
ntacaoArquivo=129508805&hash=237451406259495118345909062996028
990228&CodigoVerificacao=true Acesso em 24 nov. 2020.)

Neste segundo caso, podemos ver que a postagem nao possui nenhum cunho
de discussao politica e tem o réu como Unico objeto ferir a imagem do autor. Pois a
través da postagem no grupo Corrida do Ouro no Facebook foi imputada ao autor uma
conduta criminosa, 0 que nao foi provado. Assim o autor foi exposto de maneira
vexatoria, visto a quantidade de cidaddos da cidade que participam do grupo. Correta
a atuacao do juiz em reconhecer o ressarcimento por danos morais.

Passaremos a analisar um julgado na esfera, neste caso um vereador de

Mutunopolis , em Goias, F.U.S., foi condenado a pagar danos morais, arbitrados em
R$ 10 mil, por postar ofensas nas redes sociais ao prefeito local, O réu foi enquadrado
no crime de injuria, por atentar contra a honra do politico, conforme sentenca do juiz
da comarca de Estrela do Norte, Andrey Maximo Formiga. A pena de quatro meses
de detencdo, no regime aberto, foi substituida pelo pagamento de cinco salarios-
minimos, revertidos ao Conselho da Comunidade local.
Consta dos autos que Fabiano divulgou videos e audios, no Facebook e WhatsApp,
falando que o prefeito desviava dinheiro no exercicio de sua fungdo. O magistrado
destacou que mesmo sendo “publico e notdrio as partes serem adversarias na politica
local, a rixa entre eles ndo autoriza a ofensa irrogada de parte a parte e divulgada
indiscriminadamente a terceiras pessoas”.

O magistrado em sua decisdo também ressaltou que as opinides do réu, na

forma com que foram divulgadas, “colocam em xeque a moralidade e honorabilidade
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do prefeito perante a sociedade local, sobretudo por ser ele ocupante de cargo no
parlamento municipal e, nessa medida, podem influenciar seus eleitores, ndo restando
duvidas de que o video lancado em rede social e os audios inseridos em aplicativos
de mensagens de celular ttm o condao de desqualificar a imagem do querelante
atingindo numero incontavel de pessoas”.

Na sentenca, o juiz observou que F, na condi¢do de vereador, tem o dever ético
e funcional de fiscalizar o chefe do Poder Executivo Municipal, devendo fazé-lo,
contudo, com urbanidade e decoro préprios do cargo publico que exerce, o que nao
foi observado no presente caso. “Chamar o gestor de 'prefeito ladréo’' claramente
extrapola a ética profissional e ofende o decoro e o sentimento de probidade do
querelante”.

A defesa de F. suscitou a tese de imunidade parlamentar, prerrogativa do
legislativo para proferir discursos com liberdade de expresséo. Contudo, o magistrado
ponderou que as ofensas nao foram perpetradas na Camara Municipal ou durante
exercicio da fungéo publica de vereador, “uma vez que as que foram divulgadas em
redes sociais e em aplicativos de conversa de celular, ambientes ndo contemplados
em suas atribuigdes tipicas de parlamentar”.

F. havia sido denunciado, também, por caltnia e difamacéo, mas foi absolvido
desses dois crimes. O juiz Andrey Maximo Formiga diferenciou as condutas. Para
configurar callnia — que consiste em acusar alguém publicamente de algum crime —
0 acusado deveria ter especificado o suposto crime do prefeito, 0 que ndo ocorreu nas
mensagens. “Para sua tipificagdo faz-se necesséario a imputacdo especifica de que
em tal dia e local o querelado teria desviado a quantia de x reais, 0 que ndo aconteceu
no presente caso”, explicou o magistrado.

Sobre a caracterizacdo da difamacdo, o juiz também esclareceu que a ofensa
precisa conter fato concreto e determinado prejudicial, consumado quando um terceiro
toma conhecimento do fato. “Assim como ocorre em relagdo ao crime de calunia, a
imputacdo vaga, em termos genéricos, nao configura difamacao. Em outras palavras,
difamar consiste na imputacédo de algo desairoso a outrem, mas nao qualquer fato
inconveniente, e sim fato efetivamente ofensivo a reputacéo. E necessario que o fato

seja descritivo, ndo servindo um mero insulto ou xingamento”.
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Existem vérias outras demandas judiciais em curso, que sao oriundas de
postagens no referido grupo. Mesmo também servindo para a discusséo de ideais
politicas, o grupo se apresenta como uma espécie de diva de uma sala de terapia,
onde os participantes despejam o0 que sentem através de postagens e ndo pensam
em suas consequéncias. A internet, em especial as redes sociais, deve ser um

ambiente salutar, onde exista a 0 promoc¢ao da cidadania e ndo o contrario.
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CONCLUSAO

N&o restam duvidas da importancia da internet para toda a sociedade. O Estado
Brasileiro, através do Marco Civil da Internet, deu a ela um importante status de
promovente da cidadania. Este mesmo marco trouxe uma gama de fatores de
seguranca, tanto para usuarios como provedores de conteudo, em especial no que
diz respeito a vida intima e a privacidade.

A honra é objeto de defesa do legislador desde a antiguidade e, no atual
cenario, a forma de protegé-la foi sendo aperfeicoada acompanhando o
desenvolvimento da sociedade. Inclusive, podendo ser imputada a responsabilidade
civil a quem ferir a honra alheia e também devendo indeniza-la por tal ato. No trabalho
exposto, ficou explicito que, os crimes e atos realizados em ambiente virtual podem
sim, ser punidos e averiguados, seja no ambito civel ou penal.

As redes sociais sdo de grande importancia na forma das pessoas se
socializarem e se interagirem, mas ndo elas também ndo podem se tornar palco de
barbéries e linchamentos virtuais, assim, ela entra em colisdo com o papel da internet
ser uma promotora da cidadania, passando a ser apenas uma espécie de instrumento
sensacionalista para agradar um grupo ou a outro.

As discussfes sobre temas publicos, que dizem respeito a coletividade, séo
extremamente salutares nas redes sociais. No entanto, deve-se buscar um equilibrio
no que se posta, jamais colocando o interesse pessoal acima do coletivo. Os usuarios
devem se atentar ao contetdo de suas mensagens e publicagdes para ndo extrapolar
o limite do bom senso e da civilidade. Ficou claro que existem no Direito mecanismos
para a protecdo das atividades virtuais e também a moderagcédo quando ha a leséo de
direitos fundamentais garantidos pela Carta Magna.

Neste trabalho ficou enfatizado que quando ha a existéncia de conflitos de
direitos constitucionais devem ser utilizados técnicas e métodos que levem a
ponderacado para que um direito ndo se sobreponha a outro, pois ninguém deve ficar
privado da sua manifestacdo de pensamento, mas também, nenhuma publicacdo em
redes sociais pode atingir a honra subjetiva e a reputacdo, além de atingir a vida
privada de outrem. Quando se trata de assuntos de temas politicos, deve levar em
consideracdo que os agentes politicos sdo pessoas publicas, passiveis de criticas
pelo desempenho de suas fungdes, mas tais criticas jamais devem desrespeitar 0s

direitos fundamentais aqui explanados.
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Por fim, fica evidente que uma publicacdo em redes sociais onde ha a
extrapolacdo do limite da liberdade de expresséo, violando direitos fundamentais
como a protecao da imagem, da honra e da intimidade, tais condutas podem vir a ser
consideradas criminosas, podendo o autor ser responsabilizado civil e penalmente e
ainda ter de indenizar pelo dano causado. E imprescindivel que cada cidaddo, usuario
da internet, a utilize de maneira correta para que a mesma possa se promotora da

cidadania e colaboradora na promocao do bem comum.
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