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RESUMO

O trabalho como uma fungdo psiquica esta ligado a constitui¢do da identidade e da
subjetividade do ser humano. A profissdo docente tem sido frequente objeto de estudo dos mais
diversos campos, contudo ha uma lacuna sobre os/as docentes da rede publica estadual goiana
e o olhar que este/a profissional elabora sobre si mesmo, bem como as relagdes estabelecidas
no trabalho principalmente no momento de instabilidade social desencadeado pela pandemia.
Nesse contexto, este estudo analisou os danos relacionados ao trabalho, o prazer e o sofrimento
no trabalho dos/as docentes da rede publica de Goias, buscando entender como este profissional
se observa e se denomina em meio ao seu exercicio de trabalho, suas crengas, opinides e
sentimentos sobre o prazer e o sofrimento laboral. Este trabalho é do tipo descritivo-
exploratério, de abordagem quantitativa e qualitativa e utiliza-se do referencial da
psicodindmica do trabalho e a aplicagdo das duas escalas que constroem o Inventdrio de
Trabalho e Riscos de Adoecimento (ITRA) que possibilitaram a avaliacdo e discussao sobre a
influéncia da organizacdo e dinamica do trabalho e os riscos a satide dos/as professores/as e
tempos de pandemia e constantes mudangas nos ritmos e nas relacdes de trabalho. Os resultados
apresentados no presente estudo revelam aspectos importantes sobre a relacdo entre as
condi¢des de trabalho e a satide dos/as professores/as do estado de Goias, observando que o
processo de trabalho da Rede publica goiana, dentro do contexto estudado, permite uma
sobrecarga e condi¢des inadequadas de trabalho revelando, em uma parcela significativa de
profissionais, evidente risco de adoecimento ligado ao processo laboral. As condi¢des de
trabalho apresentadas apresentam um indicativo de uma situagdo de precarizacdo e exaustdo
fisica, social e emocional dos/as profissionais estudados/as.

Palavras-chave: Psicodindmica do Trabalho; Saude Docente; Professores / Professoras
Goianos / Goianas; ITRA; Trabalho Docente.
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1 PONTO DE PARTIDA

Os caminhos do pensamento do sentido sempre se
transformam, ora de acordo com o lugar onde comega
a caminhada, ora consoante o trecho percorrido pela
caminhada, ora conforme o horizonte que, no
caminhar, se vai abrindo no que é digno de ser
questionado.

Heidegger

Os caminhos se transformam ndo s6 pelos horizontes que se abrem durante a jornada,
mas pelo caminhar que revela um novo angulo, um novo olhar, para os mesmos percursos.
Certamente essa escrita foi idealizada para um outro momento, terminar um curso superior,
finalizar um novo ciclo de aprendizado, implica em satisfagdes que ndo puderam ser
experienciadas por completo devido ao contexto social que a chegada da pandemia da COVID-
19 proporcionou. Com uma grande reviravolta nos mais diversos aspectos da vida cotidiana, a
necessidade do distanciamento corporal transformou um numero incontavel de praticas
estudantis e profissionais.

Por mais que o tema adoecimento profissional, especificamente dos/as professores/as,
sempre me fosse caro - visto que sou professora da Rede estadual de Goids ha uma década e a
propria escolha por fazer um novo curso superior também surgiu como resposta a esses
enfrentamentos ha muito observados nos mais diversos estudos da educagdo - atravessar o
processo de elaboracdo e analise dessa pesquisa em meio a tudo que fomos imersos no ultimo
ano foi um desafio extra.

Todavia também foi uma satisfacdo diferenciada por entender que ha muito a ser feito
e produzido em prol da compreensdo da (re) existéncia do profissional de educacdo do estado
de Goias. A educagdo foi inserida nesse turbilhdo de novas realidades encontradas com a
chegada do novo coronavirus, contudo os desafios precedem esse nosso momento historico e
certamente ndo se encerrardo com ele.

O trabalho como atividade da significado para sociedade e seus membros. O trabalho
¢ mais do que o ato de fazer algo em troca de uma recompensa salarial e esta ligado a
necessidade de remunerag@o social, ou a integracdo a determinado grupo, incluindo os direitos
sociais (LA FALCE, GARCIA, DE MUYLDER, 2011). A modernidade impds que o contexto
ocupacional deixasse de ser um meio para ganhar uma posi¢ao de destaque na vida dos sujeitos.

O trabalho como uma fungao psiquica corresponde a um dos alicerces para moldar o

sujeito, ou seja, algo que estd ligado a constituicdo da identidade e da subjetividade do ser
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humano. A profissdo docente, principalmente ao nos referirmos a educagdo basica, tem sido
frequente objeto de estudo dos mais diversos campos, frente as constantes transformacgdes que
nossa sociedade impde a ordem da educagio, esses campos constantemente focam na formagéo
profissional, no processo ensino-aprendizagem e, quando muito, no adoecimento quando ja
instalado, na atuacdo profissional.

Observa-se, contudo, uma lacuna quando se coloca o olhar sobre os/as docentes da
rede publica estadual goiana e o olhar que este/a profissional elabora sobre si mesmo, bem
como as relagdes estabelecidas no trabalho principalmente no recente momento de
instabilidade social desencadeado pela pandemia.

A crise sanitaria gera um impacto em diversos aspectos da vida social, o
desencadeamento de uma crise econdmica, no Brasil e no mundo, revela elementos da
pandemia para além dos elementos da saude. As recentes publicagdes cientificas que abordam
o tema apresentam um aprofundamento de diversas desigualdades que perpassam, entre outros,
a ordem econdmica, o direito a ocupacdo dos espacos publicos e as relagdes regionais, raciais
e de género (PALUDO, 2020).

A Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
apresenta que a educag@o também sofre o impacto desses processos uma vez que a suspensao
das aulas presenciais modificou a relagdo com os estudos de 70% da populacdo estudantil do
mundo (UNESCO, 2020). O acesso desigual aos recursos disponibilizados a continuidade da
educagdo nesses tempos revela as discrepancias sociais quando pensamos em acesso a
educacdo, tanto no que se refere ao impacto do processo ensino-aprendizagem quanto ao
impacto das relacdes de trabalho na educagio.

O trabalho docente ja apresenta muitos elementos de desgaste e sofrimento ha muito
explorados pelos estudos académicos (Barros, 1997; Brito et al., 1998, 2001; Codo, 1999;
Gomes, 2002; Hyppolito, 2003; Neves, 1999; Souza, 2000; Silva, 2003; Silvany Neto et al.,
1998; entre outros). A precarizagdo e a distancia entre o trabalho prescrito e o real, bem como
a sobrecarga e questdes relacionadas a remunerag@o apenas sao agravados frente a instabilidade
da crise sanitaria. A necessidade de reformular o modo de trabalhar junto aos processos de
sofrimento social instalados pelo virus da Covid-19 modificam o modo como o/a trabalhador/a
da educag@o olha para si mesmo.

Esse contexto justifica este estudo que procura analisar os danos relacionados ao
trabalho, o prazer e o sofrimento no trabalho dos/as docentes da rede publica de Goias dentro
do periodo letivo de 2020. O interesse da pesquisa é entender como este/a profissional se

observa e se denomina em meio ao seu exercicio de trabalho, suas crengas, opinides e
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sentimentos sobre o prazer e o sofrimento e se essa autodenominacdo foi modificada
significativamente no ultimo ano trabalhado ou se essas crencgas refletem um adoecimento ja
instalado ao compararmos as dimensdes das relagdes de trabalho, suas subjetivagdes e os riscos
de adoecimento desses profissionais.

Este trabalho foi construido sob trés grandes debates que marcam a divisdo dos
capitulos. Além deste, que serve de introdugao, e outro com consideragdes finais apresenta-se:
(1) a nocdo de trabalho docente, sua precarizagdo, intensificacdo e regulagdo olhando de modo
especial para esses acontecimentos em tempos de instabilidade social junto a psicodinamica do
trabalho e a compreensdo de prazer e sofrimento laboral; (i) o percurso metodologico e as
possibilidades e implicancias de uma metodologia quanti-qualitativa como modelo de analise
e intervencgdo; (iii) o perfil do/a docente da rede publica estadual goiana: suas percepgdes sobre
docéncia, suas relacdes estabelecidas com os processos educativos e os prazeres, sofrimentos
e riscos de adoecimento que estdo expostos/as.

Esta pesquisa esta direcionada para o tipo descritivo-exploratoria, de abordagem
quantitativa e qualitativa, que tem como objetivo geral analisar os riscos de adoecimento dos/as
docentes da rede publica de Goids compreendendo se estes processos foram modificados
durante o periodo de transformacdes nas relagdes de trabalho decorrente das medidas de
distanciamento social adotadas em 2020.

Para iniciar esse debate, e sem pretensdes de aqui esgota-lo, € necessario afirmar que
ndo € o objetivo dessas linhas encerrar a analise dos elementos discursivos, sociais, estruturais
e contextuais que permitem que o trabalho seja visto como elemento adoecedor por
determinado grupo social. Essa discussdo é ampla e como pesquisadora-trabalhadora
diretamente implicada com os elementos aqui apresentados ouso dimensionar que as
transformacdes idealizadas através da tematica abordada sdo causas para toda uma vida.

Atenta as dimensdes dos dados e da complexidade do grupo estudado, acredita-se que
este estudo ndo esgota ou aponta dados definitivos sobre o tema, mas tenta oferecer
explanagdes iniciais e dimensdes locais do ambito laboral-educacional que esta tanto em foco
em nossos dias. Busca-se primeiramente que essas reflexdes possam ajudar a pensar e seguir
pensando sobre o impacto da pandemia nas rotinas nos fazeres dos/as docentes. O principal
objetivo deste trabalho é, portanto, apresentar algumas reflexdes, possibilidades e recurso ao
analisar os riscos de adoecimento dos/as docentes da rede publica de Goias e quais sdo as
estratégias - individuais e coletivas - ja utilizadas por estes/as trabalhadores/as para enfrentar o

sofrimento e o adoecimento decorrentes da sua atividade de trabalho.
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Para tanto inicio com uma breve apresentacdo das bases teoricas descrevendo ideias
gerais sobre a nocdo de trabalho docente, sua precarizagdo e intensificag@o - olhando de modo
especial para como esses elementos se configuraram no ultimo ano. O marco tedrico da
psicodinamica do trabalho e a compreensdo de prazer e sofrimento no trabalho ajudam a
delimitar e apresentar o grupo estudado e as abordagens metodoldgicas apresentadas logo apos.

Finalizo com apresentagdo do perfil geral dos/as 214 professores/as que colaboraram
com a producdo deste trabalho e com a discussdo de possibilidades de continuidade dentro do
contexto pandémico no qual ainda estamos inseridos, de modo que também fique registrado,
para estudos futuros, os anseios e buscas desse periodo.

Ousando ainda, como pesquisadora-trabalhadora, que ndo vé a pesquisa apenas como
um ponto de chegada para obten¢do de mais um grau académico, atentar o/a leitor/a para os
titulos dos capitulos que convidam ao caminhar proposto na frase inicial de Heidegger: este

percurso so é possivel se o fizermos juntos!
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2 O TRABALHO COMO PERCURSO TEORICO

Ndo posso imaginar que uma vida sem trabalho seja
capaz de trazer qualquer espécie de conforto. A
imaginagdo criadora e o trabalho para mim andam de
mdos dadas.

Sigmund Freud

Este capitulo propde uma discussdo sobre os pressupostos teoricos que embasam o
estudo sobre o trabalho docente. Faz-se necessario apresentar a ideia de trabalho como
categoria de andlise, a no¢ao de trabalho docente, sua precarizagdo, intensificag@o e regulacio,
olhando de modo especial para os acontecimentos do ultimo ano.

O modo e as condicdes de trabalho foram afetados pelo contexto da pandemia do Covid
-19, o/a docente goiano/a, assim como boa parte dos/as trabalhadores/as, ndo teve tempo para
organizar-se diante das imposi¢des que se apresentaram frente a crise sanitaria. O processo de
identificagdo com as atividades desenvolvidas no trabalho é parte significativa para a qualidade
de vida e bem-estar do trabalhador.

O trabalho, visto como intermediario na construg@o das identidades, expressa a forma
de ser e estar no mundo e transita entre fonte de promogdo de saude ou parte de seu
adoecimento. O estudo sobre a psicodindmica do trabalho e a compreensdo de prazer e
sofrimento no trabalho € suporte para entendé-lo como parte importante do processo de

subjetivagdo dos individuos.

2.1 O Trabalho Docente

O trabalho é parte da condi¢do humana ao ser o processo por meio do qual o ser humano
produz os meios necessarios para a sua sobrevivéncia, sua satisfag@o, ao transformar a natureza.
E por meio dele que ha o processo de humanizagio: os modos de trabalhar, os conhecimentos
exigidos pelo trabalho ‘educam’ os sujeitos aquilo que a sociedade espera de cada um deles
(DEJOURS, ABDOUCHELIL JAYET, 2007).

A questdo do trabalho docente ocupa um espago amplo na literatura, sua natureza e
especificidade € motivo de ampla discussdo e provoca diversos desdobramentos nas mais
diversas areas que se propdem ao estudo da educag@o. Saviani (2020) nos diz que € um debate
que resiste ao tempo sem, contudo, perder sua importancia visto que O ensino passa por

recorrentes transformagées.
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As transformagdes - tanto em modelos sociais quanto nas estruturas pedagogicas - que
alteram diretamente as condi¢des de trabalho dos/as educadores/as provocaram mudangas na
compreensdo da profissdo docente.

Souza et al. (2003) aponta que até meados da década até 1960, a profissdo docente no
Brasil indicava alta empregabilidade, segurancga e prestigio social associado a salarios bons e
estaveis. O éxodo rural da década de 1970 ampliou o acesso aos servigos publicos (entre elas
o evidenciam-se o acesso a saude e as necessidades educacionais) e junto com as
transformacdes politicas do final da década de 1980 que permitiram a ampliagdo da oferta de
ensino que ampliou e modificou o trabalho do educador.

A década de 1990, e suas formulagdes politicas, trouxe para a discussao social a ideia
de uma educagdo produtora de equidade e responsavel pelo processo de transformacdo e
conquista individual. A gesto e o financiamento do sistema escolar passam por transformacdes
significativas (PAPARELLI, 2009), o Estado desloca-se do oferecimento quase exclusivo do
servico educacional para o agente regulador dos resultados desse sistema. Ascender

socialmente, via formalizacdo de empregos, passa a ser vinculado a niveis de escolaridade

A escola ¢ transformada em unidade do sistema — dai a “performatividade
escolar” como parametro de eficacia e produgdo de resultados — ¢ introduz-se
uma logica gerencial pautada pelos conceitos de produtividade, eficacia,
exceléncia e eficiéncia. Ha, ainda, o apelo ao voluntarismo ¢ ao
comunitarismo como forma de suprir necessidades das quais o Estado se
libera (PAPARELLI, 2009, p.25).

Analisando as reformas e a expans@o da educacao privada na década de 1990, Gasparini
et al. (2005, p.73) constata que “em tempos de crise e de pouco investimento na educagao, o
unico elemento passivel de ajuste é o proprio trabalhador, que neste caso vive diretamente todas
essas alteragdes.” Sob essa logica o/a docente acaba se tornando a articulagdo entre os
estudantes e a sociedade que esta em crise, as lacunas que esta crise deixa nas instituigdes
acabam ficando sob sua responsabilidade, o que gera sobrecarga que o trabalhador nio
consegue lidar.

Oliveira (2004, p.4-5) corrobora com essa ideia ao nos apontar que essas reformas

serdo marcadas pela padronizagdo e massificacdo de certos processos
administrativos e pedagogicos, sob o argumento da organizacao sistémica, da
garantia da suposta universalidade, possibilitando baixar custos ou redefinir
gastos ¢ permitir o controle central das politicas implementadas. O modelo de
gestdo escolar adotado sera baseado na combinagdo de formas de
planejamento e controle central na formulagdo de politicas, associado a
descentralizacdo administrativa na implementacdo dessas politicas. [...] A
expansdo da educacio basica realizada dessa forma sobrecarregard em grande
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medida os[as] professores|as]. Essas reformas acabardo por determinar uma
reestruturacdo do trabalho docente, resultante da combinagio de diferentes
fatores que se fardo presentes na gestio ¢ na organizagdo do trabalho escolar,
tendo como corolario maior responsabilizagdo dos [das] professores[as] ¢
maior envolvimento da comunidade.

Sem que, contudo, esse envolvimento comunitario implique em maior pertencimento
da comunidade escolar nos processos pedagdgicos. A abertura do sistema educacional permite
a ascensdo de parcerias privadas e torna o trabalho do/a educador/a, mesmo os de escola
publica, entrelagado a gestdo de eficiéncia proposta por esses novos termos.

Questdes derivadas desses processos tais como aquelas relativas a qualificagdo e
remuneracdo implicam em um ciclo de desgastes proprios do trabalho da modernidade - do
qual os/as docentes também estdo sujeitos - que indicam que as formas de organizagao laboral
geram constantemente novas formas de precarizacdo. A organizagdo do trabalho ¢é identificada

por uma constante racionalizag@o que ao criar rotinas acaba por romper a ideia de que o trabalho

€ uma realizagdo humana e reforga as suas caracteristicas de mercadoria.

No caso do trabalho dos[as] professores|as], este processo se instala de modo
a impor dentro da escola um processo de racionalizagdo do trabalho que leva a
perda de autonomia, desqualificagio e perda de controle do processo ¢ produto
do trabalho (LANDINI, 2007, p.4).

Essa perda da autonomia atravessa a vida dos/as educadores/as e € melhor expressa
quando se observa, até mesmo no discurso do senso comum, que a profissdo estd associada
hoje a sobrecarga, a intensificacdo das atividades, as técnicas de gestdo, a regulamentos que
enrijecem a autonomia gerando por sua vez uma depreciacdo da profissdo “no que diz respeito
ao ambiente de trabalho, carga horaria, remuneragao e reconhecimento social” (SCHUSTER,
2016, p.18).

Em tltima instancia, ainda que ndo seja o foco deste trabalho, é importante demarcar
que compreender o trabalho docente na sociedade brasileira implica em também levantar que
os elementos dessa depreciacdo também estdo associados a inser¢do formal das mulheres no
mercado de trabalho e ao vinculo que a profissdo ganha com as relagdes de género. Souza et
al. (2003, p.35) apresenta que “no Brasil, a ocupacdo gradativa do magistério pelas mulheres
ndo so favoreceu o rebaixamento salarial e a desvalorizagdo dessa profissdo, como sedimentou
um determinado tipo de fazer”, ou seja, o fazer docente, a percepcdo das formas de agir como
docente, esta associado intrinsecamente as formas sociais do agir feminino e igualmente a falta

de reconhecimento que isso também implica.
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O cenario de trabalho de 2020 sofreu uma brusca transformagdo com impactos
politicos, sociais e econdmicos em todas as esferas sociais, as medidas propostas pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) para o enfrentamento da COVID-19, entre outras o
distanciamento social, incentivaram medidas emergenciais de trabalho. Em lugares como o
nosso pais, onde a auséncia de medidas politico-econdmicas abrangentes ndo possibilitaram ao
trabalhador reconfigurar o seu modo de trabalho, houve a ampliagdo das dificuldades
intrinsecas as mudancas bruscas que a doenga nos impds. Mencionar a intensificacdo, a
ampliacdo e o aumento das jornadas de trabalho, implica em contextualizar que as medidas
politico-sociais estdo diretamente relacionadas a estes processos.

Home office, trabalho remoto e teletrabalho uma vez incorporados ao cotidiano dos/as
trabalhadores/as implicam também na mudanca do ritmo das atividades e consequentemente
na intensificagdo de sua jornada de trabalho. Dal Rosso (2008), ao apresentar seu conceito de
intensidade do trabalho para explicar o fenomeno da intensificacdo das jornadas de trabalho na
contemporaneidade, nos diz que o ritmo e a velocidade em que o trabalhador desenvolve suas
atividades pode implicar num quadro de intensificagdo do trabalho, visto que “por meio da
explosdo tecnoldgica e da reorganizacdo social, o trabalho é transformado, redesenhado,
precarizado, intensificado” (2008, p.34).

No contexto atual que se constata a partir da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios elaborada na primeira quinzena de agosto de 2020 (PNAD-COVID-19) indicou que
no Brasil 8,6 milhdes de trabalhadores/as deslocaram seu ambiente de trabalho para suas casas.
Maia e Bridi (2020) ao analisar os dados iniciais dessa pesquisa indicam que 28,9% desses
trabalhadores/as, cerca de 2,5 milhdes, sdo vinculados a area da educacéo.

Desse modo, o contexto pandémico, no qual nossa sociedade mergulhou no ano de
2020, modificou mais uma vez a relagio do/a profissional docente com seu trabalho. E sempre
necessario ponderar que o trabalho deve ser considerado levando-se em conta as dimensdes
sociais, pessoais e fisicas nas quais trabalham os/as docentes. A natureza do trabalho sempre
engloba determinado grau de intensificag@o, visto que € uma condicdo natural de trabalho
concreto executado pelos sujeitos. Contudo, na contemporaneidade, a intensificagdo pode ser
lida como

o emprego das energias vitais do sujeito, em toda a dimensio desta expressio,
compreendendo as potencialidades fisicas, emocionais e intelectuais,
conforme exigido para a realizagdo de uma atividade, tarefa ou trabalho.
(DAL ROSSO, 2008, p.36).



20

Define-se desse modo que um trabalho voltado para resultados, o acumulo de
atividades, a necessidade de exercer multiplos papéis, a versatilidade bem como a flexibilidade
e a mudanga no ritmo e na velocidade dos resultados do trabalho, tdo presentes no ambito
educacional no ano de 2020, sdo elementos que definem o trabalho como intenso.

Dos dados analisados por Maia e Bridi (2020) ha a percepgéo que o setor educacional,
principalmente por ser majoritariamente ambiente de aglomeragdo, sofreu maiores impactos de
transformacdes laborais. As portarias n° 343 e n° 345 do Ministério da Educacdo (BRASIL,
2020) suspenderam as atividades presenciais e estimularam a oferta de atividades aos
estudantes por meio do Ensino Remoto Emergencial (ERE). No ambito goiano a Nota Técnica
002/2020 (GOIAS, 2020) e as Resolugdes n® 04, n° 15 e n° 17 (GOIAS, 2020) ajustaram o
ensino do Estado sob as mesmas regras do que ja vinha sendo colocadas pelo Governo Federal.

O desenvolvimento do trabalho docente na modalidade de Ensino Remoto Emergencial
(ERE) exigiu uma nova organizagao do proprio trabalho, o processo de mudanca das atividades
presenciais para a forma remota nas instituigdes de ensino levou a adaptagdo do processo de
ensino-aprendizagem. No ambito laboral esses processos perpassam elementos que foram
desde uma nova organizagdo dos espagos utilizados para a efetivacdo das aulas a uma
reaprendizagem sobre elementos do ensino tais como avaliagodes.

Um estudo recente sobre as contradi¢des do trabalho remoto feito por Rondini (2020)
apontam a emergéncia de pontos positivos para essa modalidade. Entre eles a auséncia de
deslocamentos, a flexibilidade de horarios e melhor qualidade na alimentagdo do/a
trabalhador/a ao mesmo tempo que emergem pontos negativos tais como a individualizagdo do
trabalho, a diminui¢do da solidariedade e da coletividade que, por sua vez, fragiliza as
resisténcias as pressdes do empregador.

Aos/as docentes coube realizar sua atividade ndo apenas com os conhecimentos prévios
de sua disciplina, mas - para a grande maioria - uma repentina aprendizagem de conhecimentos
telematicos (uso de computadores, cameras, elementos digitais, softwares, entre outros) que
implicaram, junto com o sofrimento que a propria instabilidade social do momento de
pandemia propde, uma sobrecarga de fungdes que intensificam ainda mais o processo laboral.

Dal Rosso (2008, p.46) nos diz que “intensificar é exigir mais trabalhos e resultados
superiores no mesmo espago de tempo”, aprender o uso de tecnologias voltadas para o ensino,
gravar aulas, reorganizar os materiais voltados para os/as discentes, elaborar e corrigir tarefas
por meios digitais implicam em mais trabalho em um ambiente transformado pela situacao
epidemioldgica que modifica a relagdo do trabalhador com seu proprio tempo.

No caso dos/as docentes, Maia e Bernardo (2020, p.20) indicam que
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[ao] serem impelidos a desenvolveram as atividades docentes de forma remota,
um percentual expressivo desses|as] trabalhadores[as] passou a ter jornadas de
trabalho mais extensas com mais horas diarias, ¢ mais dias da semana, e
intensas, como um ritmo mais acelerado. As especificidades da natureza do
trabalho docente, dado o seu carater intelectual e imaterial, torna dificil
mensurar o quanto de tempo marcado pelo relogio ¢ necessario para cada
atividade.

Podemos afirmar desse modo que a intensificagdo ndo se d4 de maneira isolada, ha
diversos elementos que reorganizam e modificam o trabalho para torna-lo mais intenso, um
desafio, que ocupa muito mais o tempo do trabalhador. As autoras ainda apontam que ao
analisarmos o trabalho docente no contexto da pandemia da COVID-19 especialmente, com a
adocdo do ensino emergencial remoto, a intensificagdo se vincula a possibilidade de

aprendizagem do proprio professor:

o delineamento do tempo de trabalho necessario para a elaboracido, edigdo ¢
diagramacdo das multiplas atividades torna-se ainda mais complexo, pois a
dindmica de trabalho e sua produtividade sdo vinculados proporcionalmente
ao grau de habilidades ¢ familiaridade com as ferramentas ¢ plataformas
digitais (MAIA E BERNARDO, 2020, p.20).

Esses elementos ndo apontam apenas uma sobrecarga de trabalho, mas a perda de
autonomia aparece, inclusive na pesquisa empirica, como um elemento central visto que o/a
docente ndo se vé em condi¢des de intervir na organiza¢do, nem mesmo na concep¢ao, do seu
trabalho. Pelo contrario, ha uma convocagdo a inovagao e a criagdo dentro “estreitos limites
colocados pelas regras da educag@o, definidas nos gabinetes dos tecnoburocratas e
‘especialistas’ da area” (PAPARELLI, 2009, p.27) que se coloca como mais uma carga no ja
intensificado trabalho.

A ideia de criatividade ratifica igualmente a mnogdo de polivaléncia,
desprofissionalizacdo, voluntariado, “doacdo” de tempo e recursos que também sao elementos
do discurso educacional e possibilitam que os sistemas de ensino continuem em funcionamento
mesmo diante da precariedade, constantemente ampliada, que lhe é imposta.

A importancia central dos/as professores/as nos programas governamentais, tais como
o exercicio do ensino emergencial, de forma geral os aponta como os principais responsaveis
pelo funcionamento dos processos educativos. Contudo os/as docentes “veem-se, muitas vezes,
constrangidos a tomarem para si a responsabilidade pelo €xito ou insucesso dos programas”
(OLIVEIRA, 2004, p.6) visto que as exigéncias do trabalho, tais como o uso de tecnologias ou
mesmo antes do momento pandémico de agente publico, psicélogo entre outras - se configuram

para além das dinamicas da sua propria formagao.
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Paparelli (2009, p.13) nos indica que os/as docentes “vivem a sensacao de ndo dar conta
das exigéncias, por mais que se esforcem, falam de uma situacdo de precariedade e de falta de
esperanca de que ocorra alguma mudanga” e ¢ essa a sensagdo, nos aponta a autora, que
vinculam o trabalho docente a continua sensacdo de mal-estar enquanto exerce suas atividades.
Ela elabora essa ideia de 'mal-estar’ para designar o conjunto de dificuldades e
constrangimentos profissionais que modificam o trabalho dos/as educadores/as que percebem
que algo ndo se encontra bem na sua relacdo com o trabalho sem, contudo, conseguir perceber
e apontar o que ndo funciona. Identifica, dessa forma, que o mal-estar docente € uma marca da
nossa sociedade e esté alicercada em "desvalorizac@o profissional em um contexto do aumento
constante das exigéncias profissionais, da violéncia e da indisciplina, entre outros fatores"
(PAPARELLI, 2009, p.15).

Uma das recorrentes queixas docentes, a falta de reconhecimento no seu trabalho,
também aparece nesta pesquisa e indica sobretudo o modo como os/as profissionais observam
sua posi¢do social. As exigéncias para as quais nao foram preparados acabam por estabelecer
“um sentimento de desprofissionalizagdo, de perda de identidade profissional, da constatacdo
de que ensinar as vezes ndo ¢ o mais importante” (OLIVEIRA, 2004, p.8).

Esse processo ¢ amplamente estimulado por modelos de gestdo que invocam ao ideal
quase messianico para a profissdo, apoiando-se nas constru¢des do senso comum e nos ideais
de comunidade e voluntariado que permitiriam que o direito a educacdo chegasse a todos.
Nesse aspecto surgem elementos potencialmente adoecedores para os/as profissionais visto que
se confronta a perda de autonomia, mencionada anteriormente como consequéncia da
organizagao do trabalho, com a responsabilidade - que a sociedade devolve para o professor -
pelo fracasso dos modelos educacionais, desqualificando e desvalorizando o trabalho exercido.

Esse contexto, por sua vez, promove uma mudanga no modo como o/a proprio/a
professor/a se vé e acaba por gerar questionamentos sobre as escolhas profissionais e até
mesmo o sentido da propria profissdo. Os sintomas desse mal-estar sdo “a presenca de
sentimentos negativos intensos como angustia, alienag@o, ansiedade e desmotivacdo, além de
exaustdo emocional, frieza perante as dificuldades dos outros, insensibilidade e postura
desumanizada” Paparelli (2009, p.13), esses elementos aparecem na pesquisa empirica e,
especialmente, como refletem nos/as professores/as goianos/as falaremos mais no capitulo
destinado a discussdo da amostra, do prazer, do sofrimento e dos riscos de adoecimento dos/as

docentes goianos/as.
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2.2 A Psicodinamica do Trabalho

Os estudos sobre trabalho e a relacdo prazer e sofrimento no trabalho vém sendo objeto
de estudo das mais diversas ciéncias ha anos. A pesquisa em psicologia do trabalho nos
apresenta que trabalhar envolve representacdo e engloba um modo especifico de observacdo e
percepcao da realidade que se origina das experiéncias do/a trabalhador/a com seu cotidiano.
Essa experiéncia reverbera tanto nos processos individuais quanto nos coletivos e gera pressdes
das instituicdes para que o/a trabalhador/a esteja cada vez mais adaptado as exigéncias das
organizagdes (DEJOURS, 2017). Essas exigéncias, por sua vez, interferem diretamente no
prazer e no sofrimento dos/as trabalhadores/as dentro das suas relagdes de trabalho.

A psicodinamica do trabalho acredita que o prazer é experimentado através do sucesso
do trabalho e se conecta diretamente com a subjetividade dos/as trabalhadores/as. Esse
principio gera motivacdo para o trabalho e se conecta ao ambiente laboral seja através da
qualidade das relagdes entre os pares, pela boa execucdo das tarefas prescritas ou pela conexao
estabelecida entre as experiéncias pessoais e a pratica profissional (DEJOURS, 2017).

A abordagem psicodindmica do trabalho foi desenvolvida, a partir dos anos 80, baseada
em estudos iniciais da psicopatologia do trabalho. Dejours apoiou-se na teoria psicanalitica
para ser o primeiro a deslocar a analise do adoecimento das doengas mentais para a analise das
estratégias individuais e coletivas dos/as trabalhadores/as contra o sofrimento e as doencas
mentais decorrentes da sua atividade laboral (VILELA, GARCIA, VIEIRA, 2013).

Desse momento em diante essa abordagem buscou compreender como os sujeitos
encontram saidas bem-sucedidas para lidar com as pressdes organizacionais e com os conflitos
por ela gerados frente aos proprios desejos e representagdes sobre o que ser no meio
profissional. Landini (2007) menciona que os riscos no ambiente de trabalho se modificam
acompanhando as relagdes sociais se adaptando as necessidades dos/as trabalhadores/as.
Assim, a relagdo prazer e sofrimento no trabalho se tornou objeto de estudo da psicodinamica
do trabalho, uma vez que compreende:

[...] o estudo das relagdes dindmicas entre organizacao do trabalho e processos
de subjetivagio, que se manifestam nas vivéncias de prazer e sofrimento, nas
estratégias de acdo para mediar contradi¢Ges da organizagio do trabalho, nas
patologias sociais, na satde e no adoecimento (MENDES, 2007, p.78).

A associacdo do prazer e do sofrimento com o trabalho assume os mais diversos
desdobramentos como a satisfagdo - que pode servir como via para canalizar o prazer, ou a
puni¢do - que pode servir igualmente para canalizar o sofrimento, dentre os multiplos outros

sentimentos que se apresentam nos ambientes organizacionais, como afirma Mendes (2007).
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De acordo com Dejours, Abdoucheli e Jayet (2007) o prazer esta associado a motivagao
e ao desejo, as escolhas e formas para as quais os sujeitos, na oportunidade de satisfazer seus
desejos, experimentam o prazer. E o sofrimento emerge nas falas, expressdes e agdes dos
sujeitos quando o/a trabalhador/a ndo consegue equilibrar os desejos individuais e os objetivos
organizacionais.

A pesquisa em psicodinamica do trabalho nos apresenta que a normalidade so ¢ atingida
frente a elaboragdo de estratégias individuais e coletivas de defesa dos/as trabalhadores/as no
que se refere ao sofrimento no trabalho (MENDES, 2007).

O sofrimento, por outro lado, pode atuar como mobilizador para mudangas
ou ser um fator de adoecimento. E por meio dele que as pessoas reclaboram
e ressignificam suas vivéncias [subjetivas] [...] Este pode ser despertado pelo
medo, pelas distor¢des que o individuo tem de sua identidade, pelas diferentes
experiéncias de cada trabalhador[a] e pelas relagdes de trabalho complexas
[...] (VIVIAN ¢ TRINDADE, 2020, p.2).

Outras pesquisas indicam que analisar os motores psiquicos e sociais do prazer no
trabalho, o comportamento do corpo diante da atividade laboral e a psicodindmica do
reconhecimento, social ou contextual, permitem modificar e transformar o sofrimento em
prazer, consequentemente dando a ele sentido e valor (VILELA, GARCIA, VIEIRA, 2013).

Mendes (2007) nos apresenta que o sofrimento no trabalho surge quando hd um
bloqueio na relagdo trabalhador/a - organizacao de trabalho. As dificuldades de negociagéo das
diferentes for¢as que atuam sobre as necessidades de produgao e os desejos do/a trabalhador/a
constroem o sofrimento quando ha impossibilidade de negociacdo do sujeito com a realidade
imposta pelo do trabalho.

A diferenciacdo entre as demandas prescritas e as demandas reais do trabalho sao causas
de sofrimento (DEJOURS, ABDOUCHELI, JAYET, 2007). O trabalho prescrito diz respeito
a tarefa em si, é a maneira como as normas, regimes internos e rotinas de trabalho devem ser
cumpridos e realizados. O trabalho real ¢ a atividade, o que se realiza de fato frente ao prescrito
e pode ser condizente em alguns momentos e situagdes com o prescrito ou nao.

Ressalta-se que o sofrimento, por si mesmo, ndo se encontra de um lado oposto ao do
prazer no trabalho. Ha construgdes, nas proprias narrativas dos sujeitos, que possibilitam uma
a coexisténcia dessas divergéncias, na medida em que ambos se influenciam e se transformam.
Desse modo sofrimento pode ocupar um caminho, um meio, para o prazer.

Olhando especialmente para o trabalho docente observa-se que ha uma intensificagao e
instabilidade na relag@o de trabalho, o que Dejours (2017) indica que pode afetar a identidade

pessoal e profissional. Vivian e Trindade (2020), ao analisar o trabalho do professor
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universitario brasileiro, indicam inclusive que para a Organizagao Internacional do Trabalho a
profissdo docente ¢ uma das mais estressantes, com forte incidéncia de transtornos
desencadeados pelo sofrimento, como a Sindrome de Burnout, entre outros tipos de
adoecimento.

Ainda que o foco deste trabalho néo seja aprofundar, ou se apropriar da metodologia de
analise das Representagdes sociais € imprescindivel salientar que ha um dialogo intenso sobre
o modo como o sujeito se avalia e toda a carga de prazer e sofrimento que aflora nas suas
dinamicas de trabalho. E importante, portanto, relacionar a no¢do de representagdo de si com
as dimensdes das relagdes de trabalho e os riscos de adoecimento laboral desses profissionais.

Os resultados dessa analise apontam, como aprofundaremos melhor no capitulo 4, que
o/a professor/a goiano/a que apresenta os maiores indices de sofrimento no trabalho também
descreve a si mesmo com elementos e caracteristicas vinculadas ao sofrimento, ou seja, se
enxerga adoecido e como parte do ambiente adoecedor.

Representagdes sociais podem ser definidas como um modo de “conhecimento
particular que tem por fungdo a elaboragdo de comportamentos e a comunicagdo entre
individuos" (MOSCOVICI, 2003, p.216). A representagdo social modela, conduz e justifica o
comportamento porque usa de um lastro forte com o senso comum - as forgas e expressdes que
constituem o pensamento médio de um grupo social sobre determinado tema - para permitir a
comunicagdo entre os individuos por ser um instrumento, um mediador linguistico, por meio
do qual os grupos apreendem se relacionar.

Ter esse referencial linguistico preexistente implica em valorizar o sistema de crengas,
valores e imagens de um grupo que o formam e constantemente o refor¢am discursivamente,
permitindo a compreensao e identificacdo consensual dos membros de um grupo. Santos (1994,
p-138) indica que essas informacdes “sdo filtradas e arquivadas na memoria, formando
esquemas coerentes e constituindo uma matriz cognitiva do objeto, de modo a permitir ao
sujeito compreendé-lo e agir sobre ele”.

O conteudo e o sentido das representacdes sociais podem ser estruturados em trés

dimensdes: a atitude, a informagdo e o campo de representagdo ou imagem.

A informagdo tem a ver com a organizacao dos conhecimentos que um grupo
possui a respeito de um objeto social. A informacdo pode ser completa ou
incompleta, coerente ou incoerente. A atitude destaca a orientagdo global em
relagdo ao objeto de representacdo social: favoravel, desfavoravel e neutra. O
campo de representagdo remete-nos a ideia de imagem de modelo social, ao
conteido concreto ¢ limitado de um aspecto preciso do objeto de
representagdo. (LEME, 1989, p.172).
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A representacdo, as caracteristicas que definem o “ser docente” podem ser
identificadas a partir do modo que cada profissional localiza e se reconhece na profissdo. Desse
modo a construgdo dessas representagdes envolvem interagdo constante entre os contextos
historicos, sociais e culturais abarcando igualmente as instancias formativas dos/as docentes,
em ambito profissional e até mesmo pessoal. “A identidade docente € construida a partir da
significag@o social, das imagens, dos valores, dos saberes, das expectativas e do sentido que o
aprendiz dessa profissio atribui ao ser professor” (NOVOA, 2007, p.16).

Essa elaboragdo identitaria perpassa toda a vida dos sujeitos mesmo antes dessa

significac@o do “ser professor” alcancar os sujeitos.

O trabalho docente implica em um constante processo de (re)construcido do
“Eu” e, como ninguém se forma no vazio, esse reformular-se se faz por meio
de trocas de experiéncias, de interagdes sociais ¢ de varias outras inter-
relagdes socio-histéricas. Isso ndo ¢ diferente de quando se pensa na
construgdo das representagdes sobre o[a] professor[a], principalmente nos
processos formativos (VOGEL, 2016, p.28).

Esses processos formativos carregam uma série de conflitos e reconsideragdes das
representacdes construidas sobre o “ser docente”. Vogel (2016) nos diz que considerar, ao
longo da histéria de vida educacional, que o trabalho docente ¢ uma tarefa trivial, ndo
reconhecendo todos os aspectos que envolvem este trabalho, € prejudicial para a formacao do
futuro docente por permitir, inclusive, certa negligéncia nos processos formativos, visto que a
representagdo do trabalho “menos desgastante” ou “mais facil” inibe os investimentos
necessarios a formagao identitaria desse docente.

Nado ha um conceito definido do que significa essa identidade, ha um movimento
dinamico que reflete os processos de construcdo desse ser que vem a ser cotidianamente
professor: as suas condigdes de trabalho, suas perspectivas profissionais, experiéncias
pessoais, historias de vida e de formagdo. Os discursos que perpassam o meio social sobre o
que devem e podem ser influenciam e fabricam modos de ser e proceder como profissional
(NOVOA, 2007).

A identidade ndo ¢ um produto diretamente assimilado da realidade exterior,
ndo ¢ um dado adquirido, ndo ¢ uma propriedade, ndo ¢ um produto. A
identidade ¢ um lugar de lutas e de conflitos, ¢ um espaco de construgio de
maneiras de ser e estar na profissdo. [...] € [como um] campo de construgio
que envolve negociagdes, conflitos e divergéncias, sendo, portanto, fabricada
nas experiéncias singulares dos sujeitos nos diferentes contextos que sdo
vivenciados ao longo de sua trajetoria docente (NOVOA, 2007, p.16).

A psicodinamica do trabalho nos diz que o confronto com a discrepancia entre esses

modos de ser e proceder sdo vivenciados como sofrimento (MENDES, 2007), pois o sofrimento
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passa a ser a mediacdo entre a saide e o adoecimento conforme mobiliza o sujeito para uma
mudanca da situacdo desencadeadora do desconforto e do conflito.

O contexto atual torna o oficio docente uma das fontes geradoras de sofrimento para
os/as professores, as mudangas nos conceitos e nas dinamicas especificas do trabalho somadas
as transformagoes nas relacdes de trabalho, revelam uma perda na identificagdo docente com o
exercicio da sua profissdo.

O momento social dificulta a realidade docente, Aratjo (2020, p.5) afirma que “parece
ndo haver espago para o improviso, dimensdo integrante da inteligéncia pratica, pois 0s
formatos tecnologicos previamente definidos e padronizados acabam se tornando uma espécie
de ‘camisa de for¢a’ castradora da criatividade”.

Quando observamos o uso da inteligéncia pratica sob a otica da psicodindmica do
trabalho percebemos que ela é uma das dimensdes que ajuda na elaboragdo da mobiliza¢ao
subjetiva. Ela surge quando ha, nas dinamicas sociais vigentes, alguma necessidade de
responder a realidade por exigir o engajamento e a expansdo da subjetividade dos/as
trabalhadores/as (ARAUJO, 2020).

Sob esse contexto hd um processo de criag@o para a execugdo das tarefas que modifica
a percep¢ao do/a trabalhador/a sobre si, acarretando no processo de identificagdo com o seu
trabalho. Se o momento social implica em transformacdes e anulacdes desse tipo de
inteligéncia, retira-se do/a docente essa identificagdo abrindo espagos, desse modo, para o

estabelecimento do adoecimento.

A cooperacdo (ou coletivo do trabalho), outra das dimensdes da mobilizacdo
subjetiva, torna-se ainda mais pertinente quando se observa a passagem do
contexto de trabalho docente tradicional, com aulas presenciais em espagos
fisicos definidos e salas fisicas, para um contexto de trabalho virtual. No
contexto do trabalho em ambiente fisico, a relagdo direta do tipo ‘eu-tu’, dos
[das] docentes com os[as] alunos[as], ¢ mais viavel do que em um ambiente
virtual em que uma relagdo ‘eu-isso’ se estabelece primeiro (ARAUJO, 2020,

p.-6).

O aspecto relacional é apontado pelos/as docentes goianos/as como elemento
importante para aquilo que entendem como satisfagdo laboral. Dos diversos elementos que a
pesquisa revelou, a relagdo professor/a-aluno/a é apresentada como satisfagao para cerca de
70% dos/as respondentes da pesquisa.

Aratjo (2020, p.8) também apresenta que quando o/a profissional docente que esteve
em sala de aula “¢ retirado de seu contexto de trabalho subitamente, e passa a atuar em um

novo contexto de sala de aula, transformando o ambiente doméstico em, também, de trabalho”,
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ha uma resisténcia - que precede o adoecimento - para adequagdo das novas atividades.
Juntamente com isso, ocorre a falta apoio institucional que “treine, compense e recompense”
(ARAUIJO, 2020, p.12) de modo proporcional aos papéis antes exercidos por esse profissional.

A organizagdo restrita do trabalho, um trabalho com uma rigidez tanto na formulacao
quanto na execucdo, dificulta a adaptacdo do trabalho a subjetividade do/a trabalhador/a. Na
pesquisa foi possivel perceber diversos discursos que mencionam desde da organizacdo
coletiva contra o processo de mudanca educacional passando pela insatisfacdo, o insulto, a
inutilidade, e desqualificacdo profissional e o adoecimento fisico e mental, esses discursos
podem ser compreendidos entdo como processos de resisténcia dos/as professores/as frente a
essas questdes que o afligem, possibilitando uma manifestagdo da organizagdo laboral mais
proxima as necessidades de cada trabalhador/a.

Todavia, por mais que as estratégias de defesa aparecam como auxilio para o
adoecimento no trabalho, este adoecimento ainda ¢ muito evidente quando observamos
elementos isolados aplicados nas escalas do ITRA (melhor expressos no préximo capitulo)
ainda que os discursos dos/as entrevistados ndo apresentem explicitamente esses aspectos.
Pode-se dizer que em um ambiente onde se valoriza a for¢a e o heroismo dos individuos nao
reconhecer que o sofrimento existe nos processos de trabalho gera e potencializa o
adoecimento.

A falta de reconhecimento social, somando-se a intensificagao da carga horaria de
trabalho com o numero maior de aulas e a perda de elementos importantes da relacdo
professor/a-aluno/a, intensificam o sofrimento porque evidenciam a contradi¢do da natureza
do trabalho docente: aumenta-se o peso desse trabalho proporcionalmente a perda do valor
dado a profissao.

Essa contradi¢do amplia a insatisfacdo do/a trabalhador/a consigo mesmo e com o
sentido social que o mesmo ocupa na sua comunidade. Aratjo levanta uma hipotese para essa
auséncia de reconhecimento:

[...] a auséncia de reconhecimento [tem relacdo] com a falta de transparéncia
do trabalho docente. A auséncia de transparéncia € inerente a profissdo do[a]
docente, visto que, mesmo em modalidade presencial, o trabalhar desse
profissional ndo ¢ visto em sua totalidade, pois, por exemplo, a ministragdo
de aulas representa apenas um recorte das fungdes desempenhadas pelo[a]
docente, ndo sendo possivel, através dela, visualizar todas as dimensdes que
envolvem a profissado (ARAUJO, 2020, p.12).

O trabalho desempenha um papel intermediario na construgdo da identidade porque

fortalece o estado psicoldgico do individuo. Quando se percebe a importancia do papel
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desempenhado pelos sujeitos, o trabalho pode se tornar fonte de prazer que promove a saude,
entretanto quando essa identidade ndo é bem estabelecida ela se torna parte do proprio processo
de adoecimento. O néo reconhecimento, portanto, causa dor e adoecimento ao profissional.

Devido ao significado social da profissdo e ao nivel emocional implicado na relacao
educacional, os/as trabalhadores/as docentes t€ém prazer em associar sua identidade ao "ser
professor/a". No momento social que vivemos, a ansia por reconhecimento, o isolamento, a
individualizagdo - e consequentemente o processo de individualizac¢@o do trabalho, os conflitos
e a instabilidade social fazem com que os/as professores/as desacreditem o sentido do trabalho.

Desse modo, os/as professores/as estdo cada vez mais envolvidos em novas tarefas e
em constante busca de reconhecimento e por isso tém acumulado mais necessidades que por
sua vez tornam-se fonte de sofrimento e adoecimento no trabalho. O desgaste e a exaustao
emocional promovido pela instituicdo somado a indiferenga e a hostilidade do ambiente de
trabalho, a pressdo excessiva, as exigéncias inacessiveis e a sobrecarga de trabalho sdo um
grande agravante nesse contexto social que estamos vivenciando.

O/A trabalhador/a que passa pelo adoecimento continua inserido nas relagdes de
trabalho, mas como nos indica Dejours (2017) o individuo esgotado tem baixa produtividade,
resultando em prejuizo para todos: ele mesmo, seus alunos, comunidade escolar e a propria

institui¢do para a qual desenvolve seu trabalho.
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3 ITINERARIO METODOLOGICO

As escolhas teoricas ndo podem ser arbitrarias

Gaudéncio Frigotto

Tendo em vista que o principal objetivo deste trabalho ¢ apresentar reflexdes,
possibilidades e recursos ao analisar os riscos de adoecimento dos/as docentes da rede publica
de Goias e as estratégias dos/as docentes para enfrentar o sofrimento e o adoecimento
decorrentes da sua atividade de trabalho, este capitulo aponta os caminhos utilizados na
pesquisa.

A pesquisa em carater descritivo-exploratdria trabalha inicialmente com aspectos
sociodemograficos expondo caracteristicas da populagdo e da amostra. A abordagem
quantitativa e qualitativa ao ser usada como instrumento metodolégico usou como instrumento
0 questionario embasado nos estudos de Mendes e Ferreira (2007) aplicado junto ao termo de
consentimento explicativo sobre direitos e deveres do participante.

Révillion (2003) nos diz que pesquisa exploratoria ¢ frequentemente utilizada na
geracdo de hipoteses e na identificacdo de variaveis que devem ser incluidas na pesquisa,
enquanto a pesquisa descritiva procura quantificar os dados colhidos e analisé-los
estatisticamente. A autora nos descreve que

a pesquisa exploratdria pode ser usada para os seguintes objetivos

* familiarizar e elevar a compreensdo de um problema de pesquisa em
perspectiva; [ ...]

« identificar relagdes potenciais entre variaveis

* estabelecer rumos para investigacdes posteriores;

* investigar problemas do comportamento humano;

* identificar conceitos ou varidveis e sugerir hipdteses verificaveis
(REVILLION, 2003, p.4).

O estudo que ¢ identificado como descritivo visa observar e descrever - utilizando o
registro, a analise e a correlacdo entre variaveis - caracteristicas do fendmeno ou tema levando
em consideracdo dados ou fatos da propria realidade (HOFFMANN, 2017). Utiliza a
triangulagdo metodoldgica sequencial que Duarte (2009) indica como uma estratégia de
minimizar vieses da pesquisa, considerando a complementaridade dos resultados quantitativos
e qualitativos colhidos no desenvolver da pesquisa.

A pesquisa descritiva-quantitativa que elabora dados estatisticos sobre determinada
populagdo cumpre um papel importante para identificar e subsidiar elementos de mudanga nas

relagdes de trabalho principalmente no setor publico. Apesar do “raro reconhecimento da
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importancia das estatisticas para o sucesso dessas politicas” (JANNUZZI, 2018, p.3) quando
se observa dados oficiais oferecidos pelas instituigdes publicas nota-se a necessidade desses
elementos para inclusive justificar investimentos na melhoria da satide dos/as trabalhadores/as.
Ao observar os dados dos/as docentes goianos/as nota-se uma lacuna quanto a informagdes
sobre esses profissionais seja em nivel das institui¢cdes educacionais seja em nivel de pesquisas
em torno dos mesmos.

Estatisticas, especialmente as que levantam descrigdes e indicadores sociais, cumprem
papel fundamental no dimensionamento de questdes sociais latentes na sociedade que, uma vez
adequadamente colocadas, podem estabelecer uma demanda para determinado processo social
(JANNUZZI, 2018). Os dados instrumentalizam as demandas de grupos e podem oferecer a
gestdo institucional subsidios para mudangas. Especialmente no caso deste trabalho podem
servir igualmente para futuras pesquisas na area e, assim como foi indicado no Termo de
consentimento livre e esclarecido oferecido aos/as participantes, ampliar a discussdo tanto na
Universidade quanto no proprio grupo estudado.

Jannuzzi (2018) ao criticar a falta de investimento do Estado brasileiro na identificagdo
estatistica da populacdo apresenta a importdncia do papel das pesquisas de modelo
quantitativo-estatistico no processo de formulag@o e avaliagdo de politicas publicas indicando
que apesar de um tema pouco estudado, ou pelo menos pouco reverberado, nas Universidades
elas sdo fundamentais na busca de respostas para as demandas de Estado e governo. Sem,
contudo, deixar de observé-las de modo critico e como parte de outros elementos que podem

viabilizar transformacdes em determinadas areas sociais;

Certamente a efetividade das politicas publicas depende de muitos outros
fatores institucionais e operacionais, mas a disponibilidade da informagio
estatistica de boa qualidade e regularidade potencializa as chances de sucesso,
ao permitir a identificacdo de demandas sociais latentes na sociedade (e sua
vocalizagdo por grupos interessados em influenciar a agenda governamental),
viabilizar a elaboragdo de diagndsticos mais robustos em escopo ¢ escala
territorial, possibilitar o mapeamento de capacidade de gestdo e atendimento
de servigos no territério ¢ oportunizar indicadores de monitoramento ¢
avaliagdo, mais gerais e as vezes mais especificos, de politicas e programas
(JANNUZZI, 2018, p.6).

Este trabalho buscou produzir e analisar, desse modo, os danos relacionados ao
trabalho, o prazer e o sofrimento dos/as docentes da rede publica de Goias comparando a nogao
que elaboram a respeito de si com as dimensdes dos riscos de adoecimento profissional. Usando

o suporte tedrico da teoria da psicodinamica do trabalho e tomando como pano de fundo as
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transformagdes exigidas desses profissionais no periodo letivo de 2020, buscou-se responder
as seguintes perguntas:

(1) Como o/a docente da rede publica estadual goiana se observa?

(i) Quais sdo as fontes de prazer e sofrimento no trabalho, na visdo desses

profissionais?

(ii1) Quais sdo os riscos de danos sociais, psicologicos e fisicos que esses profissionais

estdo sujeitos?

(iv) O prazer e o sofrimento no trabalho estdo relacionados diretamente a0 modo como

esse/a docente se identifica?

Para responder essas perguntas, a técnica de producdo de dados ocorreu por meio de
um questionario socio laboral aplicavel por meio de questionarios eletronicos na plataforma
Google por link disponibilizado via e-mail, redes sociais e aplicativos de mensagens. O
questionario correspondeu a etapa da pesquisa destinada a levantar: (i) variaveis demograficas
dos/as participantes da pesquisa e (ii) de duas escalas dos do Inventario de Trabalho e Riscos
de Adoecimento (ITRA), elaborado por Mendes (2007).

O instrumento fez levantamento de género, idade, afastamento, categoria profissional
entre outros elementos do trabalho (disciplinas lecionadas, tempo de servigo etc.) e satisfagao
laboral buscando também relacionar esses elementos a indices de maior ou menor prazer,
sofrimento e adoecimento no trabalho.

Para elucidar as duas primeiras perguntas o questionario eletronico apresentou
“questdes de evocacdo” que comumente estdo vinculadas a produgdo de dados dos estudos de
representagdes sociais. A técnica consiste em uma pergunta disparadora que, pelo processo de
associagdo livre, é capaz de trazer a tona palavras que designam o objeto de representagao.

Para responder especificamente as duas ultimas perguntas foi utilizado duas escalas do
Inventario de Trabalho e Riscos de Adoecimento (ITRA) que, de modo geral, avalia as
dimensdes das relagdes de trabalho e os seus processos de subjetivacdo ao investigar o trabalho
e os riscos de adoecimento por ele provocado (MENDES, 2007). Os estudos da autora buscam
tracar diagnostico de indicadores criticos no trabalho elaborando o perfil de alguns fatores que
podem interferir no processo de adoecimento na atividade profissional, gerando dimensdes de
subjetivagao.

Compreendendo que a identificacdo, bem como a nogdo de prazer, sofrimento e dos
danos vinculados ao trabalho sdo influenciados por diversas dimensdes interdependentes, a

validacdo psicométrica das variaveis utilizadas nesta pesquisa, principalmente nas respostas
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obtidas pelo uso do inventario, foram realizadas com base na técnica de analise fatorial que
busca correlagdo entre os elementos de determinado grupo de perguntas.

Facas (2013) indica que a técnica da analise fatorial é dada pela literatura como, como
imprescindivel nos processos de validagdo psicométrica visto que consegue operacionalizar
conceitos abstratos em variaveis empiricamente observaveis. A analise fatorial reduz as
variaveis observadas a um nimero menor de fatores, este, por sua vez, sdo elementos das
escalas que aglutinam diversas varidveis que se correlacionam.

O ntmero menor de elementos permite ao/a pesquisador/a melhor correlacionar as
varidveis observadas e elencar os elementos determinantes das respostas. Especificamente para
este trabalho o nimero menor de fatores permitiu o melhor agrupamento da amostra e melhor
compreensao das variaveis que influenciam a relag@o de prazer e sofrimento no trabalho.

O inventario avalia algumas dimensdes da inter-relagdo de trabalho e processos de
subjetivagdo: o proprio contexto do trabalho e os efeitos que ele pode exercer no modo do/a
trabalhador/a vivencia-lo e, consequentemente, sobre sua saude. Assim, o ITRA tem por
objetivo “investigar o trabalho e os riscos de adoecimento por ele provocado em termos de
representacdo do contexto do trabalho, exigéncias (fisicas, cognitivas e afetivas), vivéncias e

danos” (MENDES e FERREIRA, 2007, p.112).

3.1 O Uso Dos Instrumentos

Para responder as perguntas especificas da pesquisa usou-se duas principais técnicas:
(1) Evocagao livre; (ii) Aplicagdo de Inventario de Trabalho e Riscos de Adoecimento.

A evocagdo livre busca apreender a percepgdo imediata da realidade por se apresentar
como técnica importante para coletar os elementos que ajudam a formar o conteudo de uma
representacdo. Ressaltando que o carater espontaneo e a dimensdo projetiva dessa técnica de
coleta de dados permitem o acesso de forma mais rapida do que a entrevista, por exemplo, aos
elementos que constituem o universo semantico do objeto estudado (GOMES, 2008). A técnica

de evocagdo livre deste trabalho foi disparada pelos seguintes enunciados:

e I- “Quando falo ‘Ser professora’ ou ‘Ser professor’ o que lhe vem a mente? (Diga-me
as cinco palavras que rapidamente vocé associa a ideia de Ser professor/a)”
e I - As principais dificuldades que vocé encontra no seu trabalho sao: (Identifique os

principais elementos. Quantos achar pertinente.)
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e Il - As principais satisfacdes que vocé encontra no seu trabalho sdo: (Identifique os

principais elementos. Quantos achar pertinente.)

No primeiro conjunto de evocagao a analise das palavras que apareceram associa dois
elementos das palavras evocadas: a frequéncia e a ordem em que as palavras foram
apresentadas. Os dados originados foram processados no software openEVOC 0.9
(SANT’ANNA, 2012). Este programa fornece suporte ao processo de pesquisa em evocagdes
livres e dentre as suas fun¢des estabelece dados numéricos de ordem média de evocagdes e
frequéncia média de evocacdo das palavras.

Para determinar a frequéncia de evocacgdo, o programa realiza o somatdrio das
frequéncias em que o termo foi evocado em cada posi¢do, a ordem média é alcangada pela
ponderacao, utilizando pesos diversos - pré-estabelecidos pela pesquisadora- de acordo com a
ordem de aparecimento das palavras. A ordem de evocagao € calculada através deste produto
ponderado dividido pelo somatorio da frequéncia da palavra nas diferentes posigdes.

O segundo e terceiro conjunto de evocagdes foram analisados pelo método de leitura
flutuante devido a natureza e o tempo destinado ao trabalho de conclusdo de curso. A leitura
flutuante estabelece ‘“um contato com os dados e buscamos uma primeira percepgdo das
mensagens neles contidas, deixando-nos invadir por impressdes, representagdes, emocgdes,
conhecimentos e expectativas” sobre o tema (MENDES e MISKULIN, 2017, p.1048).

As autoras estabelecem regras de analises para a melhor otimizagao da leitura flutuante
que igualmente foram levadas em conta nas analises desta pesquisa: (i) regra da exaustividade
- uma vez que tenhamos outras informagdes sobre o tema buscamos na leitura a reprodugao
das tematicas ja existentes; (ii) regra da representatividade - aprofunda-se a analise em parte da
leitura se a amostra for representativa do todo; (iii) regra da homogeneidade - procura-se
elementos que padronizam a leitura; (iv) regra de pertinéncia - a leitura deve buscar
informagdes que corresponderem ao objetivo que suscita a analise (MENDES e MISKULIN,
2017, p.1055).

O instrumento principal adotado para responder as duas ultimas perguntas de pesquisa
foi o Inventario de Trabalho e Riscos de Adoecimento (ITRA). O Inventario é composto
originalmente por quatro escalas psicométricas do tipo Likert, construidas e validadas em 2003
por Mendes e Ferreira (MENDES, 2007), possibilita auxiliar o diagnostico de indicadores

criticos no trabalho.
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Ambas as escalas sdo compostas por escala tipo Likert elencadas de 0 a 6 sendo a soma
desses pontos a representagdo simbolica do que se espera medir. A escala de verificacdo de
Likert consiste em avaliagdes de conjunto de afirmagdes para as quais os/as respondentes

emitirdo seu grau de concordancia (JUNIOR, 2015).

Tabela 1 — Demonstragdo

Nos tultimos seis meses senti orgulho pelo que faco

Nenhuma Uma Duas Trés Quatro Cinco Seis
Vez vez Vezes Vezes Vezes Vezes Vezes
0 1 2 3 4 5 6

Fonte: Adaptado de Junior (2015)

Os respondentes da escala avaliam as afirmagdes e se posicionam de acordo com uma
medida de concordancia atribuida ao item e, de acordo com esta afirmacdo pode-se inferir a
medida do item. Posteriormente conecta-se a média das respostas do participante com a
correspondéncia teorica.

O ITRA se propde a avaliar o contexto psicossocial do trabalho e sua relagdo com o
adoecimento ao observar algumas dimensdes da relacdo entre trabalho e o processo de
subjetivagao tendo como objetivo investigar o trabalho e os riscos de adoecimento por ele
provocado em termos de representacdo do contexto de trabalho, exigéncias - fisicas, cognitivas

e afetivas, vivéncias e danos (MENDES, 2007).

[O ITRA] tem como objetivo mensurar distintas ¢ interdependentes
modalidades de representacdes dos respondentes, relativas ao mundo do
trabalho. Essas representagdes se estruturam em quatro categorias:

(1) Descrigdo do contexto de trabalho;

(2) Descrigéo das exigéncias;

(3) Descricao do sentido do trabalho;

(4) Descrigdo dos efeitos do trabalho para a saade. (MENDES, 2007,
p.125)
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Desse modo, a autora aponta que os riscos a saude sdo determinados por intimeros
fatores interdependentes logo os dados revelados pelo ITRA permitem conhecermos e
analisarmos a realidade mais “visivel e compartilhada pela maioria dos[as] trabalhadores|as]
de um grupo, [...] embora nio possibilite uma visdo aprofundada dos fatores subjetivos mais
complexos que interferem no processo de adoecimento dos[as] trabalhadores[as]” (MENDES,
2007, p. 116). Quando ha pesquisas que relacionam satde e trabalho, o instrumento é uma
forma de representacdo do vivido pelo grupo, sua aplicagdo corrobora para a identificacdo dos
riscos a saude e adoecimento do/a trabalhador/a, podendo inclusive oferecer suporte para outras
pesquisas de diagnodstico em saude.

A opgdo por ndo aplicar todas as quatro escalas que compdem o ITRA se estrutura na
escolha de ndo prolongar o tempo para respostas online, a aplicagdo de quatro questionarios
pode inviabilizar a pesquisa, sendo que as escalas escolhidas puderam abordar as perguntas
especificas deste trabalho de modo satisfatorio.

As escalas escolhidas foram a Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no
Trabalho (EIPST) e a Escala de Avaliagdo dos Danos Relacionados ao Trabalho (EADRT), a
pontuacdo de cada fator sera classificada dentro de trés possibilidades: (i) avaliacdo grave; (ii)
avaliacdo critica; (iii) avaliac¢@o satisfatoria.

A Escala de indicadores de prazer e sofrimento no trabalho (EIPST), conforme a figura
01 a seguir, ¢ formada por quatro fatores: dois avaliando prazer (realizacdo profissional e
liberdade de expressdo) e dois avaliando sofrimento no trabalho (falta de reconhecimento e
esgotamento profissional).

O primeiro fator - Realizagdo Profissional - define as experiéncias de gratificacdo

profissional, orgulho e identificagdo com o trabalho que faz, é composta por nove itens. O

segundo fator - Liberdade de expressdo - estabelece como liberdade para pensar, organizar e

falar sobre o trabalho é percebida, contém oito itens. O terceiro fator - Esgotamento Profissional
- revela as vivéncias de frustragdo, inseguranga, inutilidade, desgaste e estresse no trabalho,

elaborada com sete itens. O quarto fator - Falta de Reconhecimento - mostra o sentimento de

injusti¢a, indignidade e desvalorizagdo pelo ndo reconhecimento do seu trabalho, possui oito

itens.
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Figura 1 - Escala de indicadores de prazer e sofrimento no trabalho (EIPST)

Realizacdo
Profissional

Satisfacdo

Motivacao

Orgulho pelo gue faco

Bem-estar

Realizacdo profissional

Valorizacdo

Recenhecimento

Identificagdo com as minhas tarefas;

Gratificacdo pessoal com as minhas
atividades

Prazer

Liberdade de
expressao

Liberdade com a chefia para negociar o
que precisa

liberdade para falar sobre o meu trabalho
com os colegas

Solidariedade entre os colegas

Confianga entre os colegas

Liberdade para expressar minhas opinides
no local de trabalho

Liberdade para usar a minha criatividade

Liberdade para falar sobre o meu trabalho
com as chefias

Cooperagdo entre oz colegas

Sofrimento

Esgotamento
Profissional

Esgotamento profissional

Estresse

Insatisfacdo

Sobrecarga

Frustracdo

Inseguranca

Medo

Falta de
Reconhecimento

Falta de reconhecimento do
meu esforgo

Falta de reconhecimento do
meu desempenho

Desvalarizagdo

Indignidade

Inutilidade

Desqualificacdo

Injustica

Discriminacdo

Fonte: Mendes (2007)

A Escala de Avaliacdo dos Danos Relacionados ao Trabalho (EADRT) retrata situacdes

relacionadas a satde. A aparicdo e repeticdo de alguns itens ja é um alerta por apontar certo

grau de adoecimento. A escala composta por trés fatores busca analisar: Danos Fisicos -

disturbios biologicos/ corporais; Danos Psicologicos - sentimentos negativos em relagdo a si

mesmo e Danos Sociais - dificuldade nas relagdes sociais. E formada respectivamente por doze,

dez e sete itens, conforme figura 2.

Apos analise de cada fator, o conjunto de variaveis daquele fator é interpretado de

acordo com os niveis de avaliagdo que predominaram: (i) satisfatério - resultado mais positivo

e produtor de satisfagdo no trabalho; (ii) critico - indicador de situagao limite, potencializando

o sofrimento no trabalho; (iii) grave - resultado negativo e produtor de sofrimento no trabalho.
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Figura 2 - Escala de avalia¢ao dos danos relacionados ao trabalho (EADRT)
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Dores nas pernas
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Danos
Sociais
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Impaciéncia com as
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Agressividade com
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Conflitos nas relaces
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amigos
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Fonte: Mendes (2007)

Os itens das escalas s@o avaliados pelos valores correspondentes. Mendes (2007) aponta

que para cada escala, os itens sdo agrupados em fatores e cada fator é obtido por meio da média

das respostas dos itens que o compdem, sendo classificados de acordo com os critérios

apresentados na figura 3 a seguir:

Figura 3 - Avaliagao das escalas EIPST e EADRT

Na EIPST

Na EADRT

Para os itens
positivos
(fatores de prazer)

Acimade 4,0

Avaliagdo mais positiva,

satisfatdrio

Acima de 4,1

Avaliacio mais negativa,
presenca de doencas
ocupacionais.

Entre 3.9e 2.1

Avaliacdo mais moderada,

critica.

Entre 31e40

Avaliacdo moderada para
frequente, critica.

Abaixo de 2,0  Avaliacdo para raramente, grave
Para os itens Acimade 4,0  Avaliacdo mais negativa, grave |Entre20e3,0 .:r';ggsgao e TRl
negativos — . = :
Entre 3,.9e 21 Avaliacao mais moderada, critica _ ) o
(fator de = * — . — : ; Avaliacdo mais positiva,
soffimento) Abaixo de 2.0 Avaliacdo mais positiva, Abaixode 1,9 suportavel

satisfatorio

Fonte: Mendes (2007)
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Mendes (2007) afirma que as escalas do ITRA sdo de grande utilidade para se investigar
grandes populacdes e organizagdes, bem como para pesquisas envolvendo diagnosticos em
saude do/a trabalhador/a, visando a implantacdo de programas de prevengdo e de saude
ocupacional.

Associado a esse instrumento foram feitas perguntas abertas que buscaram capturar a
representacdo que o/a docente faz de si frente as relagdes de trabalho e o risco do seu
adoecimento laboral. Para andlise desse grupo de respostas, apesar do teor de
autorrepresentagdo, nao se usara da metodologia de analise das representacdes sociais. Ambos
os instrumentos se apoiardo na analise fatorial dos seus elementos.

As escalas, bem como todo o instrumento ITRA,

[...] possibilitam visualizar a realidade do ambiente psicossocial do trabalho,
de forma mais geral. No entanto, ndo permite o aprofundamento da
subjetividade. Por isso, o uso do inventario ITRA deve ser cauteloso e, se
possivel, associado a outra metodologia de avaliagio que possibilite
identificar as questdes mais complexas inseridas nesse ambiente (BAHIA,
2014, p.34).

Em busca dessa subjetividade e do discurso do proprio docente € que a complementagio
das variaveis se fez necessaria, com o propdsito de enriquecer a percep¢do dos sujeitos
pesquisados sobre a sua relagdo com o sofrimento e o prazer nas relagdes de trabalho.

O levantamento dos dados demograficos também se apresenta como instrumento para
esse enriquecimento visto que o cruzamento de dados com as variaveis da propria escala pode
apontar fatores estruturais (raca, género, renda etc.) para além do ambiente de trabalho como
elementos adoecedores. Ainda que este ndo seja o proposito geral de investigagdo desta
pesquisa, o carater exploratdrio que ela se encontra permite levantar dados, se constatados, a
serem aprofundados em pesquisas futuras.

Ainda sobre os dados demograficos Facas (2013, p.156) nos diz que “a leitura dos dados
demogréficos é fundamental para que o pesquisador possa interpretar e pensar os resultados a
partir da amostra utilizada”. Visto que estes apontam o grupo de sujeitos que esta mais exposto
aos riscos avaliados pelos métodos, permitindo elaboragdes de possiveis intervengdes mais
pontuais e assertivas no grupo observado além dos aspectos a serem mantidos, consolidados e

potencializados nos ambientes de trabalho para determinados grupos (MENDES, 2007).
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3.2 Estratégias e Técnica Para Producao Dados

Para abordar todos esses aspectos, o questiondrio foi compartilhado com os/as
professores/as da Rede estadual goiana entre 02 de mar¢o de 2021 a 24 de abril de 2021.
Iniciou-se o projeto deste trabalho pensando em uma amostra de pelo menos 139 profissionais
que conseguissem abragar perspectivas distintas de representagdes acerca do ser docente. Ao
final de 54 dias o instrumento foi respondido por 247 pessoas, pelos critérios de exclusdo
adotados foram selecionados para a amostra 214 respostas dos/as profissionais, o que
representa 154% da perspectiva inicial do trabalho.

Agranonik e Hirakata (2011) indicam que para uma populacdo conhecida aplica-se a

seguinte formula para obten¢ao da amostra:

p (1-p) Z°N

E2 (N-1) +Z2p (1- p)

onde: n:tamanho da amostra;
p: proporgao esperada;
€: tamanho do intervalo de confianca - margem de erro.
N: tamanho da populag@o;
Z : O nimero de desvios padrao entre determinada proporg¢do ¢ a média da populagao.

O valor Z ¢ definido pela literatura de acordo com o nivel de confianca esperado pela
pesquisa comumente, segundo Agranonik e Hirakata (2011, p.3), usa-se: (i) para nivel de
confianga 90%:1,645; (i1) para nivel de confianca 95%:1,96; (ii1) para nivel de confianca 99%:
2,575. As autoras também indicam que a determinacdo desses niveis de confianga, quando
buscarmos encontrar amostras com significativa representatividade, devem ser elaborados por
pesquisa piloto, contudo “por falta de tempo ou recursos, utiliza-se a propor¢ao que maximiza
o tamanho da amostra” (AGRANONIK, HIRAKATA, 2011, p.5).

Desse modo, a amostra de 214 elementos frente aos niimeros totais da populagao -
20182 docentes regentes da rede estadual (GOIAS, 2021) ofereceu a pesquisa um grau de
confianca de 90% com margem de erro de 5,5%.

O critério de escolha desses participantes foi por amostragem acidental ou por
conveniéncia, este critério é apontado por Richardson (1989) como uma selecdo por parte da
pesquisadora através de membros da populagdo mais acessiveis, que uma vez convidados,

aceitaram colaborar com o estudo.
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Adotou-se como critérios de inclusdo/exclusdo: (i) ser docente do ensino basico e (ii)
estar em exercicio docente na rede publica estadual de Goiads. Como ja mencionado, dos/as
respondentes da pesquisa 33 ndo se incluiram dentro dos critérios estabelecidos, suas respostas
contribuiram para a compreensdo dos processos laborais dos/as educadores/as goianos/as
contudo ndo sdo objeto de analise que sera apresentada no proximo capitulo.

O processamento dos dados obedeceu a seguinte sequéncia: codificagdo, tabulacdo,
organizagdo e tratamento estatistico dos dados sociodemograficos gerados mediante a
aplicagdo do instrumento - Anexo B.

Inicialmente, foi feita a analise estatistica descritiva, através das frequéncias simples,
absolutas e médias. As variaveis quantitativas foram apresentadas por meio de média e desvio
padrdo, e as categoricas por frequéncias e porcentagens. Posteriormente, realizou-se analise
com dupla combinacdo, considerando as escalas do ITRA como variavel dependente e as
variaveis: género, idade, raca, regido de residéncia e as evocagdes livres de autorrepresentacio
como independentes.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de
Goiés pelo parecer N° 4.566.222. Foi disponibilizado aos participantes do estudo o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), contendo o titulo da pesquisa, objetivos,
justificativa, a forma de participacdo do sujeito, riscos e beneficios, como também dados para
contato com a autora (Anexo A).

Os participantes da pesquisa foram informados dos possiveis riscos como desconforto
e da possibilidade de interrupgdo das respostas a qualquer momento, recebendo respostas e
esclarecimentos acerca da metodologia e outros aspectos relacionados a este estudo na medida
que desejarem. Foram informados da participacdo voluntaria sem qualquer Onus ou
recebimento de valores ao participar da pesquisa, bem como do carater de confidencialidade,
de protecdo de identidade dos dados da pesquisa. Além de que, se desejarem, terdo acesso aos

dados e resultados da pesquisa.
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4 PRAZER, SOFRIMENTO E RISCOS DE ADOECIMENTO DO/A DOCENTE
GOIANO/A

Sem trabalho, a vida apodrece; mas quando o trabalho
ndo tem alma, a vida mingua e morre.
Albert Camus

Este capitulo dedica-se inicialmente a apresentar, ainda que de modo breve, o perfil da
carreira docente do estado de Goias e as agdes que caracterizam a precarizagdo do trabalho
docente no estado. Posteriormente apresenta-se os sujeitos respondentes da pesquisa, suas
percepgoes sobre a docéncia, suas relagdes estabelecidas com os processos educativos, sua
percepcao de prazer e sofrimento, bem como os riscos de adoecimento a que estdo expostos.

Na primeira etapa da analise estatistica dos dados coletados realizou-se uma analise
descritiva dos dados com o objetivo de caracterizar a amostra da pesquisa. A segunda etapa da
analise estatistica dos dados consistiu na realizagdo de andlises fatoriais, optou-se por expor 0s
resultados das escalas pelos fatores que a compdem apresentando (i) as médias dos fatores; (i1)
as frequéncias com que aparecem na amostra, (ii1) a analise de variancia relacionando as médias
dos fatores as variaveis demograficas da pesquisa.

Apds as estatisticas descritivas busca-se apresentar os resultados dos fatores
comparativamente entre uma variavel e um conjunto de outras variaveis. Em um ultimo
momento hd uma andlise sobre o impacto dessas relacdes no trabalho e no ambiente

educacional como um todo.

4.1 O Trabalho Do/a Docente Goiano/a

A carreira docente no estado de Goias esta definida na Lei n° 13.909/2001 (GOIAS,
2001) e nas suas alteracdes estipuladas pela recente Lei n® 20.757/2020 (GOIAS, 2020) que
estabelecem o Estatuto e Plano de Cargos e Vencimentos do Pessoal do Magistério Publico
Estadual da Educagdo Basica e Profissional.

O respectivo Estatuto apresenta como magistério publico estadual o conjunto de
profissionais da educacdo titulares do cargo de professor/a da rede estadual de ensino,
considerando de modo igualitario para além do exercicio da docéncia fun¢des administrativas
que oferecem suporte pedagogico direto a essa atividade que sejam direcdo ou administragao
escolar, planejamento, inspegdo, coordenagdo de carater pedagdgico, supervisao e orientacao

educacional.
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E estabelecido que a carreira docente se organiza em niveis e referéncias e prevé a
progressao vertical e horizontal. A progressao vertical compreende a passagem de niveis (PI,
PII, PIIT e PIV) que se da por meio de novas titulacdes/habilitagdes e a progressao horizontal
ocorre pela mudanga entre diferentes referéncias (A, B, C, D, E, F, G) dentro do mesmo nivel,
apos a observacdo e cumprimento do estagio probatdrio de trés anos, preenchimento de
avaliacdo de desempenho compativel e comprovada participacdo em cursos de capacitagao.

O regime de trabalho do docente, tanto de efetivos quanto de cargos temporarios, do
estado de Goias € dividido em carga horaria semanal de 20, 30 e 40 horas sendo 30% destinada
a hora-atividade com a finalidade de planejamento das atividades, atendimento a comunidade
escolar e formacdo continuada. Esta ultima garante ao/a servidor/a, entre outros beneficios,
uma abertura para o recebimento de gratificagdes e foi um dos principais alvos nas recentes
mudangas na legislagdo.

Dentre as outras modifica¢des sancionadas esta a retirada de beneficios relacionados a
adicionais por tempo de servigo e a licenca prémio que passa a vigorar como licenca para
capacitacdo. A principal justificativa para as mudangas cai sob a necessidade de alinhar as
legislacdes estaduais as reformas em nivel federal para a categoria, fazendo parte de um projeto
de reorganizagdo administrativa, financeira e previdenciaria do estado.

Em abril de 2021 (GOIAS, 2021) constam no quadro do magistério pablico goiano
26.014 profissionais, sendo que 20.186 (77,6%) se encontram em regéncia, 1.366 (5,2%) em
quadros administrativos de gestdo escolar e 4.462 (17,2%) em fungdes administrativas ligadas
a gestdo geral da Secretaria de Estado da Educacdo. Destes, 17.296 (66,5%) pertencem ao
quadro efetivo de servidores e 8.718 (33,5%) trabalham em regime temporario.

Silva (2012), em pesquisa sobre o regime de trabalho temporario, aponta que a
rotatividade e o numero alto de servidores tanto em contrato temporario quanto em desvio da
func@o de magistério sdo elementos que produzem impacto direto na precarizagio do trabalho
docente. A rotatividade implica diretamente tanto na pratica do trabalho - planejamento,
interdisciplinaridade, conhecimento da comunidade escolar quanto na percepg¢ao da unidade de

grupo trabalhador.
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4.2 Os/As Participantes Da Pesquisa

Sdo sujeitos da pesquisa 214 docentes que trabalham na Rede publica goiana, sendo
156 (72,9%) com trabalho exclusivo nessa Rede. Predominou-se o sexo feminino (70,1%), com
média de idade 41,1 anos sendo a respondente mais nova de 22 anos e a mais velha de 61anos.
A autodeclarag@o branca (43,45%) e parda (40,65%) foram as mais apresentadas.

Trabalham em escolas de Goidnia e da regido metropolitana 34,6% dos/as
respondentes; 61,7% ocupam cargo efetivo e 76,2% deram continuidade aos estudos para além
da graduacdo - sendo que destes 31,3% em grau de mestrado ou doutorado e os demais em
especializacdes, 52,3% terminaram esta formacdo nos tltimos 5 anos.

Identificaram-se, entre os/as participantes, a carga horaria de trabalho majoritariamente
entre 40h e 60h semanais (58%), o tempo de servico médio no magistério é de 14,6 anos
contudo, 47,7% lecionam ha menos de 5 anos no atual local de trabalho; 78% lecionam
exclusivamente para o Ensino Médio e 82,4% relataram problemas de satde no tltimo ano,
mas apenas 15,3% destes foram afastados do trabalho com atestado médico ou licenga satde

Nao foram encontrados dados oficiais sobre todos esses elementos sociodemograficos
para estabelecer comparagdo entre a amostra e o total da populacdo. Os dados gerais dos

sujeitos da pesquisa podem ser conferidos na tabela 2.

Tabela 2 - Dados sociodemograficos dos/as participantes (n=214)

Variavel N %
Género 214 100
Feminino 150 70,1
Masculino 64 29,9
Raga 214 100
Branca 93 4345
Parda 87 40,65
Preta 24 11,21
Amarela e/ou Indigena 08 3,73

Nao informaram 2 0,93
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Escolaridade 214 100
Até Curso Superior 51 23,8
Especializagdo 112 59 3
Mestrado e/ou doutorado 51 23,8

Cidade de trabalho 214 100
Goiania e/ou Regido Metropolitana 74 34,6
Interior do Estado 140 65.4

Tipo de contrato de trabalho 214 100
Efetivo-Concursado 132 61,7
CLT-Temporario 82 38,3

Tempo de Servigco no Magistério: 214 100
Até 1 ano 5 2,3
2-5 anos 34 15,9
6-15 anos 77 36
15-25 anos 72 33,6
> 25 anos 26 12,2

Tempo de Servico na institui¢@o atual: 214 100
Até 1 ano 16 7.4
2-5 anos 86 40,2
6-15 anos 64 30
15-25 anos 39 18,2
> 25 anos 9 42

Ano da ultima formagao: 214 100
Até 1 ano 45 21
2-5 anos 67 313
6-10 anos 45 21
11-15 anos 27 12,6
> 15 anos 30 14
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Problemas de saude relacionados ao trabalho no ultimo ano 214 100
Nenhum 38 17,75
1 ou 2 - Mas nio tirou atestado e/ou licenca saude 108 50,47
1 ou 2 - Tirou atestado ¢/ou licenga satde 22 10,28
3 ou mais - Mas nao tirou atestado e/ou licenca satde 41 19,16
3 ou mais - Tirou atestado e/ou licenga saude 5 2,34

Fonte: Dados da Pesquisa

4.3 Ser Professor/a

Para estes participantes da pesquisa foi solicitado a evocag@o de cinco palavras sobre
sua percep¢ao do magistério seguido de avaliagdo de algumas afirmagdes sobre o
desenvolvimento do seu trabalho no ultimo ano, visando compreender o modo como o
professor se observa e quais as fontes de prazer e sofrimento no seu trabalho.

Os resultados obtidos a partir das palavras evocadas pelos/as 214 docentes a expressao
indutora “ser professor/a” somaram 391 palavras das quais 254 ocorreram apenas uma vez. O
conjunto de termos resultante da associagdo livre foi submetido a tabulagao e analise através
do programa openEvoc 0.9 (SANT’ANNA, 2012) que combinou a ordem média da frequéncia
e a ordem média de importancia da evocagao.

Considerando que foram desprezadas as evocacgdes cuja frequéncia foi uUnica,
encontrou-se a frequéncia média de evocagdo igual a 7 (DP=4). A analise combinada das
palavras mais evocadas e suas respectivas frequéncias absolutas e relativas podem ser vistas na
tabela 3 seguir.

A representacdo do ‘ser professor/a’ obtida nesta questdo nos ajuda a compreender
como o/a docente da rede publica estadual goiana se observa. Os resultados obtidos nessa
questdo indicam que o processo de identificagdo dos/as docentes esta ligado a elementos como
dedicacdo, responsabilidade e amor ja presentes em diversos estudos da area (ALVES-

MAZZOTTI, 2008; CANDIDO, 2014; VOGEL, 2016, entre outros).
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Tabela 3 - “Ser professor/a” para os/as docentes goianos/as, 2021

Palavra evocada Frequéncia Absoluta | Frequéncia Relativa
dedicagdo 68 6,36
responsabilidade 53 4,95
amor 45 421
conhecimento 39 3,64
ensinar 22 2,06
trabalho 20 1,87
aprendizagem 18 1,68
cansago 18 1,68
COmMpromisso 17 1,59
paciéncia 15 1,40
desvalorizagéo 14 1,31
empatia 14 1,31

Fonte: Dados da Pesquisa

Esses elementos também aparecem nas falas abertas que indagam sobre as
dificuldades e satisfagdes sobre o exercicio laboral. A formagao para o trabalho docente aparece
como desconectada do trabalho real, o que exige dos atuantes na profissdo um exercicio extra,
uma dedicag@o para reaprenderem cotidianamente a pratica real do oficio.

Alves-Mazzotti (2008) nos indica em estudo similar, que o/a docente elege e
naturaliza elementos como dedicacdo e amor para chamar para si responsabilidades do
exercicio profissional, contudo hé estruturas sociais amplas - caréncia socioecondmica dos/as
estudantes, questdes salariais, falta de envolvimento familiar nos processos pedagogicos, entre
outros, que sdo desresponsabilizadas quando o atributo para resolugdo dos problemas

educacionais recai exclusivamente sobre o/a trabalhador/a da educacdo, objetificando-o.

Os[As] professores|as] distorcem a ideia do que € ser professor[a] e, em
muitos casos, suprimem o que seria o cerne de seu papel profissional, ou seja,
o de agente favorecedor da constru¢io do conhecimento pelo aluno; mas, em
contrapartida, o suplementam, ao assumir o papel familiar. E por que clas
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suprimem o profissional? Que necessidades essa atitude preenche? Em que
crengas, modelos e valores se sustentam? Este mecanismo parece se sustentar
na crenca de que os alunos s6 contam com o[a] professor[a] para escapar a
exclusdo social ou a marginalidade. Ao mesmo tempo serve para mascarar a
impoténcia do[a] professor[a] para exercer seu verdadeiro papel diante da
precariedade de sua formacdo ¢ dos graves problemas pelos quais passa a
escola hoje (ALVES-MAZZOTTI, 2008, p.9).

As respostas para essas perguntas podem ser levantadas ao aprofundarmos os estudos
sobre a origem e a centralidade dessas palavras evocadas. Mascarar algo para a preservagao da
autoestima e para fugir do desamparo carrega em si elementos de adoecimento por falar daquilo
que sustenta os valores, modelos, normas e simbolos, que norteiam esse processo de
objetivagdo docente.

Todavia, ha diversas estruturas que também podem ser levantadas como fatores
decisivos na evocacdo das palavras: o fato delas se associarem a elementos sociais voltados ao
feminino, por exemplo, implica que também se associam ao que a sociedade evoca das
profissdes femininas. Na amostra - que é majoritariamente formada por mulheres - as
evocagdes podem se associar ao cuidado, a dedicacdo, ao amor, a responsabilidade que a
cultura destina a elas para além do trabalho docente: o cuidado, a protecdo, o afeto
incondicional entre outros elementos que transbordam a profissdo para o heroismo.

A avaliagdo da associacdo livre pela teoria das Representac¢des Sociais ndo foi o foco
deste trabalho, dessa forma néo foram agrupadas palavras pela similaridade de sentido, contudo
em futuras pesquisas aprofundar sobre esses aspectos podem elencar dados significativos sobre
0s processos sociais que englobam a representagao dos/as professores/as sobre si mesmos. Para
além da andlise dessas referéncias com base exclusivamente nas frequéncias, o lugar de
percepgao também pode ser ponto referencial para outros estudos sobre o tema.

A percepgao de sofrimento e prazer no trabalho foi abordada nesta pesquisa por outro
ponto de vista Apds o levantamento de palavras foram elencadas algumas afirmagdes,
observadas no estudo teérico como importantes dentro da construgdo de identidade dos/as
trabalhadores/as a serem avaliadas pelos/as docentes em forma de escala, conforme os dados

explicitados na tabela 4, a seguir.
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Tabela 4 - Avaliag@o dos ultimos 12 meses de trabalho para os/as docentes goianos/as, 2021

Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre
Frequéncia Frequéncia Frequéncia Frequéncia Frequéncia
Torl Relativa Torl Relativa foul Relativa foral Relativa Total Relativa
Houve aumento das
dificuldades demodo | O 0,0% 7 3.3% 44  20,6% | 56 262% | 107 50,0%
geral
Houve aumento das
satisfacdes de modo | 29 13,6% | 86 402% | 67 31,3% | 23 10,7% 9 4.2%
geral
Houve aumento das 1 0,5% 0 0,0% 20 9.3% 45  21,0% | 148 69,2%
demandas de trabalho
Houveaumentodas | ¢ 5 g0r | 8 37% | 38 178% | 65 304% | 97 453%
reunides de trabalho
Houve diminuigdodo | 14 g 500 | 11 51% | 32 150% | 57 26,6% |100 46,7%
periodo de descanso
Houveaumentoda |5 5 300 | 31 145% | 67 313% | 75 350% | 36 16,.8%
minha produtividade
Houve a diminui¢ao
dos conflitos de | 28 13,1% | 51 238% | 75 35,0% | 42 19,6% | 18 8,4%
trabalho
Houve apoio dos
SUPCTIOTES para O MCU | 39 18 204 | 63  294% | 52 24,3% | 30 14,0% | 30 14,0%
desenvolvimento
pessoal
Houve apoio dos
SUPCTIOTSS Pard 0 |14 6 504 | 52 243% | 69 322% | 44 20,6% | 35 16,4%
desenvolvimento do
meu trabalho
Houve preocupagio
dos meus superiores | 47  22,0% | 65 304% | 46 21,5% | 28 13,1% | 28 13,1%

com minha saude

Fonte: Dados da Pesquisa

Observa-se que, ao avaliarem o ultimo ano, 76,2% dos/as respondentes da pesquisa

perceberam o aumento das dificuldades relacionadas ao trabalho e 53,8% ndo perceberam o

aumento das satisfacdes. Essa relacdo entre dificuldades e satisfacdes também se apresentou

nas falas abertas propostas pelo questionario. Dejours (2007) nos diz que as organizagdes

exercem sobre os sujeitos agdes especificas que geram impacto no aparelho psiquico e que em
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certas condigdes podem gerar uma sobrecarga adoecedora ao se contrapor e ignorar a historia,

o0s projetos, esperancas e desejos dos sujeitos.

A dimensao psiquica do trabalho definida em termos de niveis de conflitos no
interior da representacdo consciente ou inconsciente das relagdes entre pessoa
¢ a organiza¢do do trabalho, interferem na percepgdo positiva ou negativa
do[a] trabalhador|[a] acerca do seu trabalho (MENDES, 2005, p.4).

Os sujeitos reagem de forma distintas as dificuldades que emergem das situa¢des de
trabalho por chegarem para a atividade laboral carregados com a sua histéria de vida pessoal.
Os problemas aparecem quando “de um lado, encontra-se a pessoa e sua necessidade de prazer;
e do outro, a organizacdo, que tende a instituicdo de um automatismo e a adaptagdo do/a
trabalhador/a a um determinado modelo.” (MENDES, 2005, p 04).

Dentro dessa mesma observacdo também se percebeu que 90,2% assinalam que houve
aumento das demandas de trabalho em conjunto com 75,7% de aumento das reunides; 73,3%
de diminui¢do do periodo de descanso paralelo a 51,8% que identificaram o aumento da
produtividade. As altas taxas apresentadas nestes elementos indicam a percep¢do de uma
intensificagdo e precarizagdo do trabalho, o que pode indicar também elementos de
adoecimento.

Nas relagdes com os superiores apenas 28,0% perceberam preocupagdo dos mesmos
com o desenvolvimento pessoal e 26,2% perceberam a preocupacdo dos mesmos com a sua
saude e apenas 40% relataram apoio dos superiores para o desenvolvimento do trabalho. Essa
relacdo com as superiores estabelece uma correspondéncia entre as vivéncias de prazer e
sofrimento no trabalho, Facas (2013, p.37) menciona que a relagdo com as chefias reflete nas
condig¢des de trabalho, 0 modo como as organizagdes estabelecem as questdes de poder internas

ajudam ou dificultam a maneira como os sujeitos podem dar vazao as suas tensdes psiquicas.

4.4 As Escalas Do ITRA

A analise estatistica dos dados consistiu na realizacdo de analises fatoriais, devido
primordialmente ao grande numero de questdes que compdem cada escala, optou-se por
agrupa-las em fatores de modo a facilitar a analise dos dados, nessa parte verificaremos os

resultados deste agrupamento, conforme indica a tabela 5:
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Tabela 5 - Resultado das Escalas EIPST e EADRT do ITRA aplicados em docentes da rede
publica goiana, 2021

Classificacdo Média

Escalas de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho

Liberdade de Expressdo Critico 3,65
Realizagdo Profissional Critico 3,13
Esgotamento Profissional Grave 4,45
Falta de Reconhecimento Critico 2,78

3

Escala de Avaliagdo de Danos Relacionados ao Trabalho

Danos fisicos Grave 3,32
Danos psiquicos Grave 3,12
Danos sociais Critico 2,62

3

Fonte: Dados da Pesquisa

Os resultados aqui apresentados referem-se a aplicagdo das escalas EIPST e EADRT.
A primeira € composta por quatro fatores, dois avaliando prazer (realiza¢@o profissional e
liberdade de Expressdo) e dois avaliando o sofrimento laboral (falta de reconhecimento e
esgotamento profissional).

Para os fatores de prazer, sdo considerados que os itens sdo positivos, a analise segue
os seguintes parametros: Acima de 4,0 = avaliagdo mais positiva (trabalho apresenta-se como
satisfatorio); entre 3,9 e 2,1 = avaliagdo moderada (trabalho apresenta-se como critico); e
abaixo de 2,0 = avaliagdo mais negativa (trabalho apresenta-se como grave).

Para os fatores de sofrimento, considerando que os itens sdo negativos, a analise deve
ser realizada baseada nos seguintes niveis: Acima de 4,0 = avaliagdo mais negativa (trabalho
apresenta-se como grave); entre 3,9 e 2,1 = avaliagdo moderada (trabalho apresenta-se como
critico); e abaixo de 2,0 = avaliagdo menos negativa (trabalho apresenta-se como satisfatorio).

A segunda escala avalia os efeitos do trabalho para a satude e as representagdes relativas
as consequéncias em termos de danos fisicos e psicossociais. Avaliagdo mais negativa,
presenca de doengas ocupacionais (Acima de 4,1); Avaliacdo moderada para frequente, grave
(Entre 3,1 e 4,0); Avaliacdo moderado, critico (Entre 2,0 e 3,0); Avaliagdo mais positiva,

suportavel (Abaixo de 1,9).
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A escala EIPST apresenta o reconhecimento de prazer e sofrimento no trabalho e
revela no seu primeiro fator a liberdade de expressdo que engloba a avaliagdo de itens como
liberdade de conversar e emitir opinides sobre o trabalho com os colegas e com os superiores,
liberdade para negociar com os superiores suas necessidades além de cooperacdo, solidariedade
e confianga entre colegas.

No segundo fator que mede a realizagdo profissional aparece também com nivel
critico, porém com uma média menos positiva o que nesse fator, que engloba a satisfagdo, a
motivagao, o bem-estar, a valorizagao, o reconhecimento, o orgulho, a realizagao, a gratificagdo
e a identificagdo com as atividades laborais, aponta as experiéncias de orgulho e se reconhecer
na atuagao profissional.

Os itens que apresentaram as maiores médias nestes fatores, contribuindo de maneira
positiva para as vivéncias de prazer na docéncia foram solidariedade (média: 4,21) e
cooperagao entre os colegas (média: 4,01) e orgulho pelo exercicio profissional (média: 4,33),
observando que este ultimo item € o fator que mais gera prazer.

Conforme a definicdo desses fatores, a liberdade de expressdo no trabalho e a
realizag@o profissional favorecem a construcdo da identidade do/a trabalhador/a visto que o
trabalho deve ser um espago de organizacdo da vida social no qual os/as trabalhadores/as sdo
vistos como sujeitos que influenciam o trabalho e sdo por ele influenciados (CAMPOS, 2014).
A identidade € algo que se constrdi na relag@o, no reconhecimento.

Demarcar que a educacdo ndo é uma profissdo que se exerce solitariamente e que
mesmo diante dos momentos de distanciamento imposto pela pandemia esses elementos
aparecem como fonte de prazer, concluimos que ha ac¢des coletivas que produzem satde para
o/a trabalhador/a nos meios educacionais. A troca com os pares e o orgulho profissional
demonstram confianga e revelam um discurso pedagogico que produz criagdo, logo um
discurso que oferece uma contrapartida - e possivel amenizagdo, para os possiveis
adoecimentos apresentados nos fatores seguintes.

O esgotamento profissional é composto por questdes como estresse, insatisfacdo,
sobrecarga, frustragdes, insegurancas e medo. Aparece na amostra com classificacdo grave o
que indica, entre todos os fatores analisados, que na avaliagdo dos/as profissionais docentes
este € o elemento de maior atengdo.

O fator reconhecimento que engloba o sentimento de desvalorizagdo, indignidade,
inutilidade, desqualificacdo, injustica; discriminagdo e o reconhecimento do esforco e do

desempenho, aparece classificado de modo critico revelando vivéncias com marcas fortes de



53

desvalorizacdo profissional. O item indignidade (Média: 4,03) aparece como o de maior
influéncia nesse ultimo fator.

No fator esgotamento profissional todos os itens revelam pontuagdes criticas e graves,
com médias muito maiores que os demais itens do questionario. O item que mais influenciou
negativamente, contribuindo para o adoecimento profissional, foi a sobrecarga, que também
aparece enfaticamente no quadro de comentarios finais do questionario de pesquisa.

Dos respondentes, 63% mencionaram a sobrecarga - sobretudo burocratica- como um
agravante da sensagdo de mal-estar do trabalho, enfatizando, em diversos momentos, que a
pandemia e todos os seus desdobramentos e reaprendizados laborais sdo pegas-chave para a
constatacdo da presenca deste elemento.

As mudangas na natureza do trabalho no ultimo ano, a mediag@o tecnologica e a falta
de uma analise ampla da instituicdo sobre os elementos que causam sofrimento certamente
geram impactos, ainda ndo dimensionados, tanto para a satude do/a trabalhador/a quanto para
os processos de ensino-aprendizagem.

A sensagdo de sobrecarga no trabalho é a resposta para interacdo entre muitas
demandas psicoldgicas, menor controle no processo de producdo de trabalho e menor apoio
social recebido de pares e superiores (CAMPOS, 2014). Ainda carecemos de pesquisas e dados
estatisticos especificos sobre o impacto do ambiente de trabalho virtual que os/as docentes
foram expostos para o aparecimento desse processo de sobrecarga, mas os indices desta
pesquisa indicam a associagdo com os itens de estresse, esgotamento emocional e frustracdo
como agravantes para esse sofrimento laboral.

Buscando compreender essas associagdes certamente poderemos elucidar problemas
como insatisfa¢do profissional, baixa produtividade, absenteismo, doengas ocupacionais, entre
outros observados na proxima escala abordada. As médias de trés dos quatro fatores
mencionados nesta escala aparecem como classificag@o critica, mostrando assim que € preciso
investigar esses elementos e 0os motivos que levam a esse aparecimento.

A analise dos danos relacionados ao trabalho (EADRT) é realizada de modo diferente
visto que os itens apresentados na escala apontam elementos de adoecimento, a apari¢do ainda
que em condi¢des pequenas ja indicam que os danos a saude devem estar em estado de
observacdo. Mendes (2007) aponta que a repeticdo e apari¢do ja em nivel moderado sinaliza
adoecimento que merece ser investigado. No grupo estudado os fatores de danos fisicos e
psicolégicos aparecem na classificagdo grave, com médias altas em varios itens que

configuram, segundo a autora, adoecimento profissional.
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Os danos sociais aparecem em situacdo critica. Todavia, assim como observamos na
escala anterior nos fatores positivos de prazer no trabalho, ha indicios de que apesar das
situagdes de distanciamento impostas pelo momento social ainda ha manuteng@o de redes de
apoio que configuram tentativas de resistir ao adoecimento.

Corroborando igualmente com os dados da escala anterior, a questdo da sobrecarga se
revela em itens dos danos fisicos e psiquicos. Campos (2014) apresenta que comuns sdo a
fadiga, dores de cabeca ou no corpo, insonia, palpitagdes, alteracdes intestinais, nausea,
tremores, extremidades frias e resfriados constantes. Os sintomas psiquicos aparecem como
diminuicdo da concentragdo e memoria, indecisdo, confusdo, perda do senso de humor,
ansiedade, nervosismo, depressdo, raiva, frustracdo, preocupacdo, medo, irritabilidade e
impaciéncia.

Dos itens da EADRT os que mais influenciam negativamente na escala sdo o mau
humor (Média: 3,57) e as alteragdes no sono (Média: 4,48) que, apesar de ndo ser elemento de
estudo desta pesquisa, também aparecem como aspectos decisivos em estudos sobre a sindrome
de Burnout, que se refere ao esgotamento profissional, a constantes sentimentos de fracasso e
exaustdo do/a trabalhador/a em relac@o ao seu trabalho, exaustdo emocional, despersonalizag@o

e a falta de envolvimento no trabalho (CAMPOS, 2014).

O sofrimento que o individuo apresenta diante dessas situagdes repercute
negativamente no seu estado de saude, no seu desempenho profissional, na
sua vida como um todo, refletindo também em aspectos sociais, econdmicos
¢ na organizagdo do trabalho em que se¢ insere. A busca exacerbada por
produtividade se depara com um limite intransponivel, o do proprio ser
humano. Assim, a falta de motivacao, a alienacdo, a depressdo, o estresse e,
mais recentemente, o Burnout permanecem como um desafio para as

instituigdes (CAMPOS, 2014, p.6).
Esses dados descrevem a situagdo atual de trabalho do grupo estudado, buscando
compreender se ha grupos com maior risco ao prazer e disposi¢do ao sofrimento. Tais

classifica¢des foram comparadas por sexo, autodeclaragio de raca, idade e regido onde moram

conforme tabela 6 a seguir.
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Tabela 6 - Resultado das Escalas EIPST e EADRT do ITRA comparativo de género, idade e raga e regido, aplicados em docentes da rede publica

goiana, 2021
Género Idade Raga Regido
Feminino Masculino <35 35-55 55< Branca Parda Preta MGmamg ¢ Interior
etropolitana
Escalas de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho
Liberdade de Expressdo 3,60 3,75 3,35 3,74 4,54 3,71 3,71 3,11 3,68 3,63
(critico) (critico) (critico) (critico)  (satisfatorio) (critico)  (critico) (critico) (critico) (critico)
Realizagﬁo Profissional 3,11 3,16 3,05 3,11 3,87 3,08 3,17 3,71 2,98 3,20
(critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (critico)
Esgotamento Profissional 4,61 4,08 4,57 4,43 4,47 4,48 4,42 4,57 4,64 4,36
(grave) (grave) (grave) (grave) (grave) (grave) (grave) (grave) (grave) (grave)
Falta de Reconhecimento 2,80 2,73 2,74 2,90 1,96 2,74 2,78 3,15 2,95 2,68
(critico) (critico) (critico) (critico)  (satisfatorio) (critico)  (critico) (critico) (critico) (critico)
Escala de Avaliacdo de Danos Relacionados ao Trabalho
Danos fisicos 3,62 2,64 3,10 3,48 328 3,35 3,29 348 3,51 323
(grave) (critico) (grave) (grave) (grave) (grave) (grave) (grave) (grave) (grave)
Danos psiquicos 3,29 2,73 3,22 3,11 2,99 2,98 3,07 4,07 (danos 332 3,01
(grave) (critico) (grave) (grave) (critico) (critico) (critico)  ocupacionais) (grave) (critico)
Danos sociais 2,69 2,44 2,59 2,70 2,16 2,47 2,55 332 278 2,53
(critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (grave) (critico) (critico)

Fonte: Dados da Pesquisa
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De maneira geral, os indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho (EIPST) da escala
apontam que ndo ha mudancas significativas entre géneros que indiquem maior ou menor
adoecimento para um grupo e que ambas as categorias se mantém dentro das classificacdes ja
mencionadas. Ressalta-se, contudo, que o género masculino possui pontuacdes ligeiramente
melhores em todos os itens observados o que pode revelar que mesmo que o adoecimento esteja
instalado para ambos e o nivel alto no score mereca ateng@o, esse grupo possui recursos
psicossociais diferentes para lidar com ele.

Todavia, quando analisamos a escala de Danos Relacionados ao Trabalho (EADRT) a
diferenca entre género se faz mais visivel visto que o género masculino acaba por destoar da
média grave que aparecia nas observagdes gerais, caindo nessa escala para o nivel critico.
Ainda que o simples aparecimento de respostas positivas nesses itens ja aponte atengao aos
danos biopsicossociais da atividade laboral. Hoffmann (2017) sugere uma hipdtese explicativa
para esse resultado: consiste na ideia de que as mulheres sejam mais engajadas no trabalho
docente a ponto de perceberem maior custo cognitivo nas atividades que executam -
transparecendo mais nas suas respostas o adoecimento generalizado que as/os docentes estdo
expostos.

Ao dividir a amostra por idade percebemos que nos indicadores da escala EIPST a
idade aparece como uma variavel importante na avaliacdo das escalas sendo que aqueles que
apresentam mais idade s3o os que avaliam as escalas em patamares mais satisfatorios. Nos
fatores “Liberdade de expressdo” e “Falta de reconhecimento” - que nas médias gerais se
apresentam como criticos para os/as docentes goianos/as - ha nivel satisfatorio de avaliagdo em
professores/as com idade superior a 55 anos, ou seja, para os mais novos/as os fatores de prazer
relacionados a liberdade de expressdo no trabalho sdo menos frequentes do que para os/as mais
velhos/as enquanto os ligados ao reconhecimento sdo igualmente mais presentes. Contudo
mesmo nos fatores onde se mantém o nivel critico o avangar da idade também apresenta ligeira
melhora nos elementos.

Na escala EADRT também ocorrem mudangas positivas nas idades superiores a 55
anos em todos os fatores, chamando ateng@o para o fator “Danos psiquicos", cujo indices
apontam a diminui¢do do estado grave - que aparece nas médias gerais - para o nivel critico.
Observando que nesse fator ndo ha uma escala progressiva, os/as docentes com menos de 35
anos estdo com os indices ligeiramente melhores do que os entre 36-55 anos.

Marqueze e Moreno (2009) em estudos com professores universitarios encontraram
pouca relagdo entre idade e o que denominam envelhecimento funcional marcando que as

diferencas nas relagcdes de emprego derivam sobretudo das condigdes de vida e do trabalho,
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além das caracteristicas individuais e do estilo de vida adotado pelos sujeitos. Pensando na
idade como varidvel é possivel inferir que os/as docentes mais velhos ja tenham um tempo
maior de experiéncia profissional e considerem itens de reconhecimento e liberdade de
expressdo de um modo mais amplo que os/as docentes mais jovens.

O fato de que o grupo etario mais jovem desenvolve um adoecimento maior pode
estar conectado a outros elementos psicossociais que ndo foram alvos desta pesquisa, tais como
as relagdes familiares - pais mais velhos, portanto mais sujeitos ao adoecimento da Covid-19,
filhos/as em idade escolar que demandam mais atengdo para atividades acompanhadas etc..
Observando nestes casos que os dados foram produzidos no periodo quando ainda vigoram
medidas restritivas de circulagdo, seria pertinente a realizacdo de pesquisas longitudinais,
atendendo aos efeitos e implicagdes a longo prazo, e ndo apenas as consequéncias imediatas
desses processos como parecem aparecer nos nossos dados.

Ao se observar dados com comparativo de raca € importante mencionar que nos
fatores da escala de EIPST ndo h4d mudancas significativas que diferencie um grupo de outro.
Todas as categorias apresentadas permanecem dentro da mesma catalogacdo das médias gerais
variando entre niveis criticos e graves de acordo com as defini¢Ges dos fatores ja mencionados.
Todavia, quando observamos avaliacdo da escala EADRT percebemos a diferenciagdes e
cargas mais negativas para as pessoas de autodeclaracdo “Preta” principalmente nos fatores
relacionados a danos psicossociais.

A classificacdo danos ocupacionais aparece junto a este grupo no fator danos
psiquicos e se destaca dos demais grupos por esses aparecerem em estado critico, observando
que na média geral esse fator se apresenta como grave. Igualmente no fator danos sociais a
média e os demais grupos se apresentam de forma critica e o das pessoas pretas aparece como
grave.

Sé ¢ possivel discutir o recorte racial se lembramos primeiramente que ha, nos mais
diversos campos de estudo, a auséncia de dados demograficos que contemplem a diversidade
da populagdo preta, consequéncia direta do racismo no Brasil. No ambito da Secretaria de
Estado da Educagao de Goias ndo foram encontrados registros publicos da categoria raga para
o seu grupo de servidores sequer para identifica-los frente a populagido do estado e da amostra.

Nogueira (2017) afirma que a ndo coleta de dados com o quesito raga/cor pode ser
reflexo do racismo institucional, visto que pode ser uma opg¢ao politica da instituicdo nio
recolher tais dados.

Considera-se racismo institucional o0s mecanismos estruturais que
reproduzem a hierarquia racial nas acdes do Estado, incluindo-se ai suas
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instituigdes. Além disso, essa auséncia mostra que, apesar dos avancos
conquistados pelo movimento negro em diversas areas da sociedade ¢ do
avanco das politicas de promogao da igualdade racial, ainda ¢ um esforgo para
que a questdo racial seja vista como uma variavel da desigualdade social em
ambientes hegemonicamente brancos (NOGUEIRA, 2017, p.6).

Assim como mencionado no capitulo tedrico, o trabalho possui um paradoxo psiquico
(DEJOURS, 2017) ¢, para uns, fonte de equilibrio; para outros, causa de sobrecarga e
sofrimento. Para se formar como fonte de equilibrio, a atividade laboral deve proporcionar ao/a
trabalhador/a a descarga apropriada de sua energia psiquica acumulada, ou seja, o trabalho s
€ ponto de equilibrio quando possibilita a diminui¢do da carga psiquica e é fatigante, gerador
de sofrimento, quando vira um obstaculo para essa diminui¢io. E importante perguntarmos de
que modo o trabalho dos/as docentes pretos acaba por acumular essa energia psiquica de forma
diferente do que ocorre com os/as demais colegas e qual o papel da instituicdo dentro desses
processos.

A presenca de maiores indices de adoecimento pelo grupo pode indicar que as saidas
para o sofrimento, os recursos para diminui-lo, ndo estdo se incorporando no cotidiano dos/as
docentes pretos/as. As especificidades de raga sdo determinantes no que diz respeito a
desigualdade provinda das relagdes de poder, visto que o racismo atua junto ao processo de
adoecimento (NOGUEIRA, 2017). As desigualdades nas relagdes raciais por vezes produzem
isolamento, distanciamento e falta de reconhecimento nos pares, estes elementos produzem
desconexdo com o trabalho, com a reproducéo e criag@o de recursos o que desencadeia o alto
risco de adoecimento social.

Quando a divisdo dos/as docentes da amostra ¢ feita por regido do estado onde os/as
docentes residem - no caso da tabela 6 a divisao refere-se a morar/trabalhar em Goiania e regiao
metropolitana ou no interior do estado - esperava-se encontrar discrepancias devido a rotina de
trabalho diferenciada que o local de moradia e trabalho poderia estabelecer. Contudo néo
encontramos indices significativamente diferentes que confirmem esta hipdtese.

Certamente o periodo pandémico homogeneizou, em parte, essa divisdo, uma vez que
a exposicdo ao transito, as diferentes rotinas pedagogicas e ambientes escolares de certa forma
padronizou-se para os diversos tipos de professores/as. Entretanto, ainda que caminhem de
modo proximo e em classificagdes iguais as da média, ressalta-se que os indices sdo altos o que
indica a necessidade de atengdo ao trabalho desenvolvido pelo magistério.

Observemos agora os proximos dados expostos na tabela 7:



Tabela 7 - Resultado das Escalas EIPST e EADRT do ITRA comparativo de escolaridade, tipo de contrato de trabalho e problemas de saude

no ultimo ano, aplicados em docentes da rede publica goiana, 2021

Tipo de contrato de

Escolaridade Problemas de saude no ultimo ano
trabalho
Até lou2 lou2 3 . 3 .
E - Especia-  Mestrado e Contrato E tirou ou < = (01 10AlS 2 ou mais
nsino lizach D - . - Mas ndo tirou  E tirou licenca ~ Mas ndo tirou
ig izagdo outorado | Temporario Efetivo Nenhum licenga . ; ; . 7
Superior Y 2 licenca satude saude licenga saude
Escalas de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho
Liberdade de 3,75 3,58 3,70 3,62 3,67 3,97 3,66 3,70 1,53 2,34
Expressﬁo (critico)  (critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (critico)
Realizacdo 3,17 3,14 3,05 3,67 2,93 3,70 3,01 3,01 2,38 1,98
Profissional (critico)  (critico)  (critico) (critico) ~ (critico) (critico) (critico) (critico) (critico) (grave)
Esgotamento 431 4,52 4.45 438 4,50 3,85 4,32 4,51 4,83 2,74
Profissional (grave)  (grave) (grave) (grave) (grave) (critico) (grave) (grave) (grave) (critico)
Falta de 2,52 2,98 2,59 2,51 2,94 181 2,82 2,81 3,93 176
Reconhecimento (critico)  (critico) (critico) (critico) (critico) | (satisfatorio) (critico) (critico) (critico) (satisfatorio)
Escala de Avaliagdo de Danos Relacionados ao Trabalho
Datios Hst 3,24 3,64 2,73 3,28 3,35 2,50 3,56 3,34 4,63 (danos 2,15
anos 11s1cos (grave)  (grave) (critico) (grave) (grave) (critico) (grave) (grave) ocupacionais) (critico)
D ;. 3,10 3,25 2,86 3,14 3,11 1,81 3,43 835 2,96 2,13
RS LG RS (grave)  (grave) (critico) (grave) (grave) (suportavel) (grave) (grave) (critico) (critico)
Diafios. sod s 2,40 2,81 2,40 2,58 2,64 1,38 2,80 2,76 2,40 1,76
(critico)  (critico) (critico) (critico) (critico) | (suportavel) (critico) (critico) (critico) (suportavel)

Fonte: Dados da Pesquisa

2Essa categoria engloba marcagdes em Ensino Médio, Superior Incompleto e Superior Completo

59



60

A analise de dados nesta tltima categoria observamos que as variaveis escolaridade e
tipo de contrato de trabalho de modo geral ndo mostraram associagdo estatisticamente
significativa com a capacidade para o trabalho, contudo, ressalta-se que o aumento da
escolaridade provoca uma ligeira melhora nas avaliagdes dos fatores sobre danos fisicos e
psicoldgicos relacionados ao trabalho. Essa indicacdo pode se dar devido a oportunidades e
acessos distintos a espagos produtores de saude e de significado ao seu trabalho, o que lhes
permite desenvolver atividades mais flexiveis, mais autonomas e mais voltadas ao que oferece
prazer nos ambientes de trabalho

O ultimo item avaliado pergunta diretamente aos/as docentes sobre satide e afastamento
(por atestado médico e/ou licenga saude) no tltimo ano. Neste critério também ocorreu uma
manutencdo de padrdo na maioria das categorias, todavia houve uma diferenga significativa
para os que assinalaram “3 ou mais: Mas ndo tirei atestado e licen¢a saude” no fator
realizag@o profissional se encontram em situagao grave - portanto pior que a média geral que
coloca os/as docentes em fator critico, contudo nos fatores negativos da escala PST
(esgotamento profissional, falta de reconhecimento) e em todos os fatores da DRT eles se
encontram melhores que os demais grupos.

Caberia uma investiga¢gdo um pouco maior sobre esses elementos para
compreendermos, entre outros aspectos, se essa situagdo se sustentaria a longo prazo e quais
os recursos utilizados para que a percepgao do adoecimento aparega nos indices de modo tao
paradoxal. Dejours (2017) indica que o corpo ao se deparar com uma posi¢do onde ndo ha
validacdo sobre o seu adoecimento (nesse caso podemos supor a confirmacdo por um atestado
e/ou licenga) passa a sofrer e o aparelho psiquico ndo € o primeiro a sofrer as consequéncias
desse processo

[...] mas sim o corpo docil e disciplinado, aquele entregue sem obstaculos, a
injun¢do da organizacdo do trabalho. [...] Corpo sem defesa, corpo explorado,
corpo fragilizado pela privagdo de seu protetor natural, que ¢ o aparelho
mental. Corpo doente, portanto, ou que corre o risco de tornar-se doente
(DEJOURS, 2017, p.19).

O sentir-se e afirmar-se doente, mesmo sem atestados e/ou licengas, pode se vincular
tanto a0 momento social que a pandemia proporciona em 2020/21 quanto ser a propria forma
de elaborag@o, uma oportunidade de descarregar a energia pulsional, que os demais grupos
docentes ainda ndo puderam construir.

Ainda refletindo sobre este critério de afastamento ou nao do trabalho, importante

observarmos o grupo que assinalou 3 ou mais - Mas ndo tirei atestado e licen¢a sauide, que se
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distingue dos demais grupos por apresentar um quadro de dano ocupacional quando
analisamos os danos fisicos - que aparece na média geral como quadro grave. Nas perguntas
sobre danos psiquicos esse grupo apresenta uma melhora para o nivel critico - a média se
apresenta em quadro grave. Infere-se que o afastamento do trabalho por algum periodo ajudou
na promogdo de saude geral dessa parcela de docentes.

A relacdo do trabalho, prazer e sofrimento com o tempo de exercicio profissional e o
processo de formagao também foi avaliada, conforme os dados expostos na tabela 8.

Nao foram observadas grandes mudangas nos fatores dos indicadores de prazer e
sofrimento no trabalho, logo o tempo de magistério, de trabalho na instituicdo e da ultima
formacao ndo diferencia os/as docentes quanto a percepgao sobre sua liberdade de expressdo,
realizag@o profissional, esgotamento profissional e falta de reconhecimento.

Atenta-se, contudo, para os profissionais que estdo no exercicio profissional ha menos
de um ano, que no fator falta de reconhecimento apresenta indice satisfatorio, portanto
melhores que os demais. Supde-se que o inicio do exercicio profissional durante o periodo da
pandemia pode oferecer aos/as docentes compreensdes diferentes que os demais colegas sobre
reconhecimento dos esfor¢os e desempenho no exercicio profissional, o esforco e adaptagdo ao
novo ambiente e as regras institucionais ocorrendo junto a adaptagdo do proprio modelo de
trabalho da pandemia geraram menor impacto neste fator de sofrimento.

Igualmente nota-se para o grupo que trabalha ha menos tempo na institui¢ao (até um
ano) também ha uma marcacao critica no fator esgotamento profissional, portanto melhor que
os demais grupos que apresentam esse elemento com o indice grave. Do mesmo modo podemos
pensar que a mudanga de lugar de trabalho ainda dentro do periodo da pandemia gerou um
impacto para baixo nos indices de medo, inseguranga, frustracdo, estresse e insatisfacdo que
compdem esse fator. Pode-se pensar que esses elementos nos demais grupos se elevam por
acumulos, desgastes relacionais anteriores ao periodo que o questionario busca avaliar.

Quando analisamos a escala de danos relacionados ao trabalho observamos que o tempo
de servico institucional gera efeitos na percepcdo de adoecimento. Sempre importante salientar
que nesta escala o aparecimento de qualquer marcagdo ja merece atengdo por indicar
comprometimento dos/as trabalhadores/as (Mendes, 2007), contudo os/as profissionais com até
um ano de instituicdo apresentam indices criticos no quesito danos fisicos e psiquicos - portanto
melhores que os gerais que se apresentam como graves, e nos danos sociais apresentam indice

satisfatorios- enquanto os demais apresentam indice critico.
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Tabela 8 - Resultado das Escalas EIPST e EADRT do ITRA comparativo de tempo de magistério, tempo de instituigdo e tempo da conclusido da

ultima formagao, aplicados em docentes da rede publica goiana, 2021

Tempo de servigo no magistério

Tempo de Servico na instituigio atual

Tempo da conclusdo da ltima formagao

Até 1 2-5 6-15 16-25 >25 o 2-5 6-15 16-25 >25 Até 1 2-5 6-10 10-15 >15
ano anos anos anos anos anos anos anos anos ano anos anos anos anos
Escalas de Indicadores de Prazer ¢ Sofrimento no Trabalho
Liberdade de 3,93 3,76 3,54 3,67 3,70 331 3,20 3,06 3,10 2,70 3,84 3,61 3,51 3,99 3,34
Expressio (critico) (critico) (critico) (critico)  (critico) (critico) (critico)  (critico)  (critico)  (critico) (critico)  (critico)  (eritico)  (critico)  (critico)
Realizagio 3,67 3,44 3,00 3,04 324 3,62 3,68 3,63 3,66 3,49 3,51 3,37 2,96 3,19 22
Profissional (critico)  (critico)  (critico) (critico)  (critico) (critico) (critico)  (critico)  (critico)  (critico) | (critico)  (critico)  (critico)  (critico)  (critico)
Esgotamento 4,0 4,74 4,44 439 4.4 2,79 4,49 4,51 4,54 4,59 4,36 4,47 4,58 4,23 4,58
Profissional (grave) (grave) (grave) (grave) (grave) (critico) (grave) (grave)  (grave) (grave) (grave) (grave)  (grave) (grave)  (grave)
Falta de 1.90 269 281 287 270 2,21 2,65 2,96 2,88 3,26 2,62 2,87 2,88 2,40 3,0
Reconhecimenfo | {sistitai) | eritic 0 ( critic 0 ( eritic o) ( critic 0) (critico)  (eritico)  (critico)  (critico)  (eritico) | (critico)  (critico)  (critico)  (eritico)  (critico)
Escala de Avaliagido de Danos Relacionados ao Trabalho
D fisi 2,92 3,57 3,10 3,42 3,73 2,56 3,19 3,39 3,87 3,10 3,42 3,29 3,28 2,98 3,63
dnos HMeos (critico) (grave) (grave) (grave) (grave) (critico) (grave) (grave)  (grave) (grave) (grave)  (grave) (grave) (critico)  (grave)
Danos 2,46 3,76 3,07 298 2,96 2,33 3,24 3,16 3,16 2,92 2,86 3,26 2,94 2,87 3,68
psiquicos (critico) (grave)  (critico) (critico)  (critico) | (critico) (grave)  (grave) (grave)  (critico) | (critico) (grave) (critico) (critico)  (grave)
Danos sociais 2,17 2,99 2,40 2,63 2,82 1,94 2,60 2,60 2,94 2,65 2,43 2,70 2,44 2,42 3,16
(critico)  (critico)  (critico) (critico)  (critico) | (suportdvel)  (critico)  (critico) (critico)  (critico) | (critico) (critico) (critico)  (critico)  (grave)

Fonte: Dados da Pesquisa
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Pode-se igualmente deduzir que esses elementos aparecem devido ao fato de esses
profissionais se avaliarem durante o periodo de afastamento social. A apreensdo das regras e
valores institucionais bem como a adaptacdo aos novos espacos, rotinas e colegas podem ser
fatores extremamente estressantes e comprometedores da saude. O periodo de trabalho longe
do ambiente escolar gerou deslocamentos das cobrancas para outros aspectos do trabalho no
mundo virtual. Ha suposic¢do de que o aparecimento de grau mais grave nos demais grupos seja
resultado de um acumulo de estressores que apenas se agravaram no ultimo ano. Logo, seria
necessario um estudo longitudinal para compreender as mudancas desse grupo de docentes ao
longo do seu tempo nas institui¢des.

Ainda dentro dessa escala, outro ponto de destaque é a observagdo do fator danos
psicolégicos quando se compara o tempo de magistério dentro da amostra. Nota-se que o grupo
que estd na docéncia entre 2-5 anos apresenta indice grave quando comparados as outras
categorias. De Almeida e Carlotto (2009, p.87) ao estudarem sindromes de esgotamento

profissional nas mais diversas categorias de trabalhadores observam que

os[as] profissionais jovens apresentam maiores niveis de esgotamento devido
ao seu entendimento irrealista sobre o que podem ou ndo fazer, sendo,
portanto, frequentes as frustragdes profissionais [...] [0s] jovens precisam
aprender a lidar com as demandas do trabalho e, por essa razdo, podem
apresentar maiores niveis de esgotamento. Apesar da literatura, nfo
apresentar uma concordancia quanto a influéncia do tempo de exercicio da
atividade laboral no processo de esgotamento, autores acreditam que a pouca
experiéncia na profissao poderia desencadear o esgotamento, por ndo terem
sido ainda desenvolvidas formas de enfrentamento adequadas a situagio, ou
ainda por fatores associados a pouca idade.

O fato de professores/as com até um ano no exercicio da profissdo ndo apresentarem
dados desse agravamento, nesse caso, pode estar relacionado ao tempo da pandemia
mencionado anteriormente. Somando as ideias propostas pelas autoras também pode-se pensar
que os/as profissionais jovens sdo aqueles que possuem uma jornada de trabalho mais ampla
(no caso dos/as docentes com diversas turmas, turnos e /ou escolas) e isso implica em maior
esforgo, adaptagdo entre ambientes e grupos diferentes, aumentando a sobrecarga sobretudo
psiquica do trabalho.

A procura por estabilidade somada a pouca experiéncia profissional ocasiona maior
desgaste e, consequentemente, maior distanciamento dos/as estudantes e/ou colegas de
profissdo, seja pelo aumento de sua quantidade de trabalho ou pela demanda emocional exigida,

nota-se que no grupo de iniciantes na profissdo esta mais sujeito a despersonalizagdo
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[...] sabe-se que a falta de espago para o profissional expor ¢ entender os
sentimentos e situagdes que vivencia no dia a dia pode favorecer o processo
de esgotamento principalmente em inicio de carreira, onde [0 profissional
mais jovem|] querem apresentar todo seu potencial com a intengdo de serem
aceitos na institui¢do. A responsabilidade frente as pessoas e o trabalho sdo
pontos associados ao desgaste emocional e¢ a despersonalizacio (DE
ALMEIDA E CARLOTTO, 2009, p.88).

As autoras entendem despersonalizagdo como a perda de identidade e de
reconhecimento de si no trabalho. A Psicodindmica do Trabalho apresenta esta perda como
fundante para o adoecimento visto que o trabalho deixa de ser um espago que da vazdo as
energias psiquicas e se torna uma ameaca para o aparelho psiquico, na medida em que se opde
a sua livre expressao (DEJOURS, 2017). Estes elementos confirmam o que ja foi mencionado
anteriormente quando se observou a categoria idade como elemento de estudo onde observa-
se que profissionais mais velhos - portanto com mais tempo de carreira- observam-se mais
livres para vivenciar e identificar o prazer no exercicio da profissdo.

Um ultimo elemento notério na tabela 7 € percebermos que ndo ha mudangas
estatisticamente relevantes captadas por essas escalas relacionadas com a formagédo continua
dos/as profissionais. Os dados gerais observados aparecem ligeiramente constantes nas
combinagdes de tempo de formagdo, com excegdo dos danos sociais para profissionais cuja
ultima formacédo é superior a 15 anos que se apresenta de modo mais elevado que os demais.
Este fator pode estar relacionado a dificuldade de interacdo em ambientes diferentes que o do
trabalho e vinculado de modo mais especifico ao momento pandémico que exigiu do
profissional formagdo para além das que ele/ela utilizava anteriormente no exercicio da sua
profissdo.

Observamos também as definigdes apresentadas pelos/as docentes e comparamos com
a escala do ITRA conforme a tabela 9. Contudo, ndo ha percepcdo de mudancas significativas
- dentro dos indicadores de prazer e sofrimento no trabalho - entre as diferentes representagdes
que os/as docentes fazem de si. Nota-se, contudo, que docentes que evocaram palavras
voltadas ao cansaco e a desvalorizagdo apresentam o fator esgotamento profissional em grau
superior a 5,0 indicando respostas quase totalizantes, visto que a pontuagdo maxima possivel
aqui seria 6,0 - quanto a elementos que produzem sofrimento no trabalho.

Se continuarmos a observar esse grupo que evoca palavras como cansago € a
desvalorizacdo percebemos que na escala de Danos Relacionados ao Trabalho em todos os
fatores ha aumento das pontuagdes quando comparadas com as médias gerais. Nos fatores de

danos fisicos e psiquicos os danos ocupacionais ja estdo instalados o que aponta uma
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necessidade de intervencdo, afastamento e tratamento quando pensamos na qualidade de vida

e na saude do/a trabalhador/a.

Tabela 9 - Resultado das Escalas PST e DRT do ITRA comparativo de palavras evocadas,
aplicados em docentes da rede publica goiana, 2021

Desvalorizagio  Cansago Trabalho Amor Dedicagao
Escalas de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho
: < 338 2.60 3.29 3.87 3.61
Liberdade de Expressao (critico) (critico) (critico) (critico) (critico)
0 - 2,60 2.19 2.56 323 324
Reahza(}ao Profissional (critico) (critico) (critico) (critico) (critico)
. 5.08 517 4.46 4.5 4,68
Esgotamento Profissional (ave) (ave) (grave) (rave) (grave)
, 3,83 3,50 2,87 2,74 277
Falta de Reconhecimento (critico) (critico) (critico) (critico) (critico)
Escala de Avaliagdo de Danos Relacionados ao Trabalho
Danos fisicos 4,45 (danos 3.80 2,73 3.30 347
ocupacionais) (grave) (critico) (grave) (grave)
Danos psiquicos 462 (danos 431 (danos 33(_)7 3,39 3,40
ocupacionais)  ocupacionais) (critico) (grave) (grave)
y 3,84 3,18 2.88 2,96 2,90
Danos sociais (grave) (grave) (critico) (critico) (critico)

Fonte: Dados da Pesquisa

4.5 Consideracoes Sobre o Adoecimento dos/as Docentes

Os resultados deste trabalho indicam danos criticos e graves a saide dos/as docentes,
apontando uma recomendacdo de verificagdo mais ampla sobre a organizagdo do trabalho.
Mendes e Ferreira (2007), indicam que estratégias de mediagdo individual e coletiva, que
procurem atender a diversidade das contradigdes presentes no contexto laboral. H4 estratégias
que minimizem os danos do desgaste do trabalho e gracas a elas que as reverberagdes desse

adoecimento ndo tornam os indices avaliados ainda piores. Hipotetiza-se, apds essa pesquisa,
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que as estratégias utilizadas perpassam, para além da instituigdo escolar, a relagdo professor-
aluno e o processo de identificagdo e reconhecimento que esta relagdo produz.

A aplicacdo de uma metodologia que envolveu relacionar evocacdes, escalas do
ITRA e associagdes sociodemograficas foi importante para se ter uma ideia das representagdes
coletivas, compartilhadas pela maioria dos/as docentes, que compdem a amostra. Desta
amostra temos base para responder os objetivos especificos deste trabalho: como o/a docente
se observa, quais as fontes de prazer e sofrimento do seu trabalho e os riscos de adoecimento
que estdo expostos sob a perspectiva tedrica da Psicodinamica do trabalho.

Ao analisar esses elementos demograficos evidencia-se que a percepc¢do de prazer,
sofrimento e os riscos de adoecimento mantém lagos estreitos com o pertencimento racial, as
construgdes de género, classe social, idade entre outras categorias que observamos neste
capitulo. A experiéncia do adoecimento tem implica¢des relacionais que mobilizaram de
formas diferentes as estratégias de enfrentamento do sofrimento que sdo potencializadas na
intersec¢do dos marcadores de diferenca.

O/A docente goiano/a € heterogéneo/a e até onde sabemos, pela pesquisa, a Secretaria
de Educacdo do estado ndo conhece seus servidores. Politicas publicas voltadas a satide do/a
trabalhador/a s6 sdo corretamente formuladas quando observadas as especificidades locais.
Conhecer e valorizar o trabalho docente passa por (re)conhecer os sujeitos e a forma como se
apresentam no contexto do trabalho.

A organizagdo do trabalho, especialmente nesse momento que estamos vivendo,
define as qualificagdes, as habilidades, as competéncias esperadas dos/as docentes, mas sem se
atentar que essas defini¢des também produzem um modelo sobre o qual os/as professores
aprendem e pensam sobre si mesmo - e essa reflexdo ultrapassa, muitas vezes, o limite do
ambiente de trabalho.

Sem negligenciar as determinagdes politicas, sociais e econdmicas do que € ser
docente no Brasil em 2021, mas refletindo sobre o exercicio das atividades cotidianas que
nossos/as professores/as elaboram sobre si mesmos/as, apesar dos limites tracados pela
institui¢do, € na vivéncia e na experiéncia educacional que saidas para o adoecimento se
formam. E continuam sendo formadas como um processo de resisténcia individual e coletiva

dos sujeitos que fazem a educacdo do nosso estado.
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5 OUTRO PONTO DE PARTIDA: a pesquisa como um novo comego

Saltar sobre o vazio, pular de pico em pico. Ndo ter
medo da queda. Foi assim que se construiu a ciéncia:
ndo pela prudéncia dos que marcham, mas pela
ousadia dos que sonham.

Rubem Alves

Esta pesquisa buscou identificar e associar o estudo da tematica trabalho tanto a fontes
de prazer - quando permite o/a trabalhador/a se identificar/distinguir com os seus pares,
construir uma identidade coletiva conectada com os seus valores, principios e realizagdes;
quanto as fontes de sofrimento - quando os sujeitos perdem a identificagdo e a compreensao
das atividades que realiza, ndo conseguindo se integrar a institui¢cdo que trabalha.

Assim como a literatura, apresenta compreende-se que nenhum trabalho sob a légica do
sistema econdmico atual estd totalmente isento de possibilitar satisfagdo e/ou sofrimento,
contudo esses elementos poderdo estar presentes em diferentes graus ou percepgdes pelos/as
trabalhadores/as. Quando compreendemos que a relagio prazer—sofrimento remete a construcao
da subjetividade dos/as trabalhadores/as e a sua relagdo com o seu trabalho, observa-se que o
modo como as instituigdes apresentam seus valores, principios e regras que direcionam suas
acdes produzem um impacto na qualidade de vida do trabalhador.

Assim como foi abordado nos capitulos tedricos, devemos considerar que o trabalho
pode gerar motivagao e produtividade no/a trabalhador/a e que o estudo sobre o trabalho ganha
uma grande importancia em nossa sociedade. Ao contrario do que diversas vezes ouvimos em
discursos politicos, midiaticos e/ou mesmo de senso comum, as respostas dos nossos sujeitos
de pesquisa, marcam o gosto e um profundo aspecto de identificacdo dos/as docentes com a
sala de aula.

Sob a ética do trabalho docente em Goiés ha a percepcdo formada pelos/as proprios/as
professores/as que as atividades e agdes do trabalho muitas vezes ndo podem ser alteradas o
que potencialmente é causa de sofrimento quando tenta-se ajustar esses elementos aos valores
pessoais. Quando ha possibilidade de realizar contribui¢des para o desenvolvimento do proprio
trabalho, a atividade docente ganha caréater criativo e inovador e abre-se espago para transformar
o sofrimento em satisfagdo e em buscas para alcangar o prazer no mesmo.

Nesse nosso momento social, a atividade docente, para um/a professor/a que apresenta
alguma dificuldade quanto ao dominio das novas tecnologias e/ou técnicas didaticas, pode
tornar o trabalho adoecedor pois ele se opde a liberdade para o exercicio das suas atividades e

isto, por sua vez, gera sofrimento, uma vez que a energia pulsional quando ndo encontra
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descarga no exercicio da atividade laboral se acumula no aparelho psiquico, ocasionando um
sentimento de tensdo, desprazer e sofrimento (DEJOURS, 2007).

A teoria da psicodinamica do trabalho aponta, por outro lado, que quando o trabalho é
adequadamente desenvolvido pode gerar prazer ao tornar os sujeitos livres para planejar,
executar e canalizar aquilo que produziram (MENDES, 2007). A utilizag¢ao do referencial da
psicodinamica do trabalho e a aplicag@o das duas escalas que constroem ITRA e permitem a
avaliacdo e discussdo sobre a influéncia da organizacdo e dinamica do trabalho e os riscos a
saude dos/as professores/as e tempos de pandemia e constantes mudangas nos ritmos e nas
relacdes de trabalho.

Esta escrita, e o trabalho de pesquisa como um todo, buscam contribuir, sobretudo, para
uma exposicao da subjetividade impressa no trabalho dos/as docentes goianos/as nesse critico
periodo pandémico que tanto modificou a natureza das estruturas de trabalho. Os resultados
apresentados no presente estudo revelam aspectos importantes sobre a relagdo entre as
condicdes de trabalho e a saude dos/as professores/as do estado de Goias, observando que o
processo de trabalho da Rede publica goiana, dentro do contexto estudado, permite uma
sobrecarga e condigdes inadequadas de trabalho revelando, em uma parcela significativa de
profissionais, evidente risco de adoecimento ligado ao processo laboral que por sua vez
contribui para os problemas de satide dos/as professores/as.

As condigdes de trabalho apresentadas pelos/as docentes investigados/as, por si so,
apresentam um indicativo de uma situacdo de precarizagdo e exaustao fisica, social e emocional.
Ao observarmos os indicativos de problemas de saude apresentados € possivel compreender a
forte relacdo entre a realidade vivida e o adoecimento docente.

Os dados produzidos e apresentados corroboram com as mais amplas pesquisas
realizadas neste ultimo ano sobre o tema e com a literatura que aborda os processos de
sofrimento e prazer laboral. Dessa maneira, ressalta-se que estudos dos processos de
adoecimento dos/as professores/as devem estar vinculados, necessariamente, & compreensao e
a analise do processo de trabalho e as condi¢des oferecidas para a realizagdo do mesmo.

As exigéncias em relagdo ao trabalho, sinalizadas através do custo psiquico e do custo
fisico, foram avaliadas de forma grave pela maioria dos sujeitos da pesquisa na andlise
descritiva, e o custo social foi avaliado como critico por quase todas as categorias — género,
idade, raga, regido de residéncia, tempo de formacdo. Portanto, a situa¢do de trabalho desses/as
profissionais tem exigido um alto custo fisico e psiquico e algum grau de custo social, o que
torna essa realidade de trabalho muito sensivel e expde o/a trabalhador/a a um custo humano

relativamente alto, que gera adoecimento.
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Os/As docentes apresentaram uma insatisfagdo muito grande com o discurso feito sobre
a profissdo, com as mudangas no ambiente de trabalho, a burocracia imposta pela institui¢ao e
com a precarizagdo da profissdo. Ha indicios que as condi¢des de trabalho e as relacdes
institucionais ndo estdo permitindo agregagdo, mas € a identificagdo com a pratica pedagodgica
que torna mais amenos os impactos do trabalho sobre a saude, tanto fisica quanto psicossocial.

Durante a pesquisa constatou-se escassez de publicagdes voltadas a elementos de estudo
geral da populagdo docente no estado de Goias relacionadas a problematica prazer-sofrimento
principalmente nos que se ancoram na psicodindmica do trabalho. Ao observar os dados
publicos oficiais dos/as docentes goianos/as percebe-se que a falta de informagdes sobre esses
profissionais também se estende para esses elementos.

As pesquisas encontradas focam em aspectos da carreira docente e no impacto desses
elementos no processo educativo, verificando assim a necessidade de entender, ainda que com
dados estatisticos iniciais como foi apresentado nesse trabalho, como esses elementos se
apresentam principalmente no setor publico, oferecendo desse modo um suporte que possa até
mesmo identificar e subsidiar elementos de mudanga para a satde dos/as docentes.

A natureza de um trabalho de conclusdo de curso e o tempo destinado a sua finalizacao
ndo possibilitam encerrar a avaliagdo completa dos ricos elementos que apareceram na
producdo dos dados, verifica-se desse modo a necessidade de novas pesquisas sobre o tema de
modo a aprofundar os elementos aqui apresentados e tanto para ampliar o conhecimento
cientifico quanto para elaboragdo de propostas a serem feitas as organiza¢des educacionais a
fim de promover a satude e satisfacdo dos/as professores do estado.

Estudos futuros podem estabelecer relagdes mais concretas entre saide e sofrimento
dos/as docentes e seus efeitos no processo de ensino-aprendizagem, abrindo espaco para a
investigagdo dos valores do sistema de ensino que estdo mais diretamente relacionados ao
sofrimento e/ou as satisfacdes da docéncia. Este trabalho ndo conseguiu aprofundar a
compreensdo das defesas e estratégias coletivas utilizadas pelos/as trabalhadores/as frente ao
seu sofrimento.

Os elementos das representacdes sociais que os/as professores/as fazem de si carregam
muitos desdobramentos para a compreensdo de como o risco de adoecimento tem afetado a
autoidentificag@o dos/as profissionais e ndo puderam ser explorados em toda a sua profundidade
neste trabalho, mas certamente enriquecerdo as novas pesquisas sobre o tema, visto a igual
caréncia de estudos também nessa area.

A teoria (MENDES, 2007) nos indica que o processo de avaliacdo de desempenho das

institui¢des se relaciona diretamente com prazer-sofrimento. Na rede publica goiana aparece
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vinculada por diversos elementos - inclusive financeiros, e ha espacos para estudos que
observem como essas avaliagdes interferem nas decisdes pedagdgicas e como essas, por sua
vez, acarretam no prejuizo da saude dos/as professores. Enfim, hd um vasto campo de estudos
dentro da tematica investigada, envolvendo varios desdobramentos tedricos e analiticos além
das sugestdes aqui elencadas.

E de extrema importancia e urgéncia dar voz a natureza psicossocial do trabalho e pensar
politicas publicas de seguranga e saude no trabalho que, pelo observado nesta pesquisa e pela
fala apresentada pelos sujeitos, por diversas vezes, ainda se limita as questdes de senso comum
sobre o trabalho e suas reverbera¢des na saude do profissional.

Nao se faz educagdo sem dados sobre ela, sem compreendermos quem sdo os sujeitos
do processo educativo e como eles sdo afetados pelas mudangas sociais, este trabalho buscou
suprir parte da lacuna em nosso estado. Esses sujeitos que fazem a educagdo, por vezes
invisibilizados pela natureza do proprio trabalho, sdo objetos de estudo de multiplas ciéncias,
mas ainda se faz necessario um didlogo entre a producdo cientifica, a universidade, e o poder
publico que rege e direciona o trabalho docente da educagao basica.

A epigrafe deste capitulo final indica ndo sé o que foi fazer este trabalho nesse periodo
social mas sobre toda minha trajetoria na graduagdo: mais do que uma realiza¢ao de pesquisa,
este trabalho cumpre para mim, como pesquisadora e trabalhadora da educacgdo, implicada
diretamente em todos os resultados aqui expostos, uma tentativa de significar as angustias do
que tem sido ser docente da educagdo basica ao longo dos anos - exatamente metade deles fiz
como estudante desta Universidade - saltando sobre o vazio e ousando sonhar com outras
possibilidades para a educacao.

Escrever sobre este tema em parte € um recorte, dentre tantos, da minha mobilizacdo,
minha criagdo, para lidar com os elementos de adoecimento do meu trabalho. Por isso ¢ tomado
como um “outro ponto de partida”, ndo apresenta conclusdo. Sua continuidade se faz necessaria

enquanto a angustia e o (re)existir docente ainda se apresentarem nas relagdes sociais.
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ANEXOS
Anexo A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO (TCLE)
Obrigada por acessar o questionario de pesquisa!

Vocé estd sendo convidado/a a participar como voluntario/a da pesquisa RE- EXISTIR: A
questdo laboral dos/das docentes goianos/as de responsabilidade de Leticia Ferreira Guedes
Cezario, estudante de Psicologia da Universidade Federal de Goias (UFG).

Apos receber os esclarecimentos e as informagdes a seguir, se vocé aceitar fazer parte do
estudo, assinale SIM ao final do formulério. Se desejar uma copia assinada pela responsavel,
envie e-mail solicitando-a. Esclareco que em caso de recusa na participagdo, em qualquer etapa
da pesquisa, vocé ndo sera penalizado/a de forma alguma.
Mas se aceitar participar, as duvidas sobre a pesquisa poderdo ser esclarecidas pela
pesquisadora responsavel, via e-mail psipesquisando@gmail.com e, através do seguinte
contato telefonico: (62) xxxxxxxxx, inclusive com possibilidade de ligagdo a cobrar.

Ao persistirem as duvidas sobre os seus direitos como participante desta pesquisa, vocé
também podera fazer contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de
Goias, pelo telefone (62)3521-1215, que € a instancia responsavel por dirimir as davidas
relacionadas ao carater ético da pesquisa.

O Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Goias (CEP-UFG) ¢é independente,
com fungao publica, de carater consultivo, educativo e deliberativo, criado para proteger o bem-
estar dos/das participantes da pesquisa, em sua integridade e dignidade, visando contribuir no
desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos vigentes.

O objetivo principal desta pesquisa € analisar as relagdes que os/as docentes da rede publica
goiana estabeleceram com seu trabalho dentro do periodo letivo de 2020.
Busca-se mapear as representagdes dos/as professores/as sobre sua profissio em meio ao
momento de crise social. A coleta de dados sera realizada por meio de questionarios eletronicos
na plataforma Google pelo link: t.ly/FJNt e para isso devera reservar um periodo entre 10 e 15
minutos.

Nao existem respostas certas ou erradas - responda de acordo com a avaliagcdo que vocé faz
referente ao seu trabalho. Ao responder o questionario, fique atento para as instrugdes de
respostas.

Vocé tem direito ao ressarcimento das despesas decorrentes da cooperagdo com a pesquisa,
inclusive transporte e alimentagdo, se for o caso, e a pleitear indenizagdo em caso de danos,
conforme previsto em Lei. Quanto aos seus dados pessoais, seu nome ndo sera divulgado, e
sequer sera solicitado, sendo mantido o mais rigoroso sigilo mediante a omissdo total de
informacdes que permitam identificé-lo/a.

Os dados provenientes de sua participacdo na pesquisa, isto €, suas respostas aos questionarios,
ficardo sob a guarda da pesquisadora responséavel, por um periodo menisco de cinco anos e
serdo divulgadas apenas em eventos ou publicagdes cientificas.

Para participar desta pesquisa vocé devera ser professor/a da rede publica estadual goiana.

Em relagdo aos riscos de realizar esta pesquisa, sua participagdo implica em risco minimo, iSso
quer dizer que talvez vocé sinta algum desconforto ao responder os questionarios e refletir
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sobre alguns aspectos do seu trabalho. Caso isso acontega, vocé pode interromper a sua
participacdo e voltar a acessar a pesquisa em outro momento através do mesmo link utilizado,
a fim de concluir suas respostas.

Sobre os beneficios envolvidos em realizar esta pesquisa, os conhecimentos resultantes das
suas respostas poderdo subsidiar processos de intervengdo ou prevencdo em saude mental de
profissionais da educac@o, como também auxiliar a comunidade cientifica.

Sua participagdo € voluntaria e livre de qualquer remuneracdo. Vocé € livre para recusar-se a
participar, retirar seu consentimento ou interromper sua participagao a qualquer momento.

Nao sera solicitada gravacdo de sua imagem ou voz.

Pode haver a necessidade de utilizarmos sua
opinido, ou seja, suas respostas, em publicagdes,
assinalem abaixo se autoriza o uso de suas
respostas:

Solicito autorizagdo para utilizacdo dos
dados em pesquisas futuras.
Assinale conforme sua autorizagio.

() Permito utilizar esses dados para
pesquisas futuras.
() Nao permito utilizar esses dados para
pesquisas futuras.

() Sim, permito a divulgacdo da minha opinido
nos resultados publicados da  pesquisa.
() Nao permito a divulgacdo da minha opinido
nos resultados publicados da pesquisa.

Declaro que os resultados da pesquisa serdo tornados publicos, sejam eles favoraveis ou nao.

Caso aceite participar, clique na proxima mensagem para confirmar sua participacdo nesta
pesquisa.

Consentimento da Participagdo na Pesquisa:

B, o e e e, , abaixo assinado, concordo em
participar do estudo intitulado RE-EXISTIR: A questdo laboral dos/das docentes goianos/as. Informo ter
mais de 18 anos de idade e destaco que minha participagdo nesta pesquisa ¢ de carater voluntario. Fui
devidamente informado/a ¢ esclarecido/a pelo/a pesquisador/a responsavel Leticia Ferreira Guedes Cezario
sobre a pesquisa, os procedimentos ¢ métodos envolvidos, assim como os possiveis riscos ¢ beneficios
decorrentes de minha participa¢do no estudo. Foi-me garantido que posso retirar meu consentimento a
qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Declaro, portanto, que concordo com a minha participagdo no projeto de pesquisa acima descrito.

() SIM, ACEITO participar da pesquisa. () NAO ACEITO participar da pesquisa.

.................. (cidade), .......(dia)de ...........cceeeeeiieiine.(méS) de 20........ (ano)

Assinatura por extenso do/a participante

Assinatura por extenso do/a pesquisador/a responséavel

Obs: Caso o/a participante solicite e disponibilize enderego eletronico lhe sera encaminhado/a o
termo com assinatura da pesquisadora responsavel. Ao acessar o link, o/a participante recebera
o TCLE e suas orientagdes. Ao assinalar no formulario, a opgao SIM para a consulta se aceita
participar do estudo, o/a voluntario/a expressa seu consentimento.
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Anexo B

Modelo de questionario completo aplicado nos sujeitos participantes.
Ser Professor/a

Quando falo "Ser professora” ou "Ser professor” o que lhe vem a mente?

I - Diga-me as CINCO palavras que rapidamente vocé associa a ideia de SER PROFESSORA
/ SER PROFESSOR.

II - As principais dificuldades que encontro no meu trabalho séo:
Identifique os principais elementos. Quantos achar pertinente.

III - As principais satisfacdes que encontro no meu trabalho séo:
Identifique os principais elementos. Quantos achar pertinente.

IV - Observando os ultimos 12 meses marque o que melhor corresponde a avaliagdo que vocé
faz do seu trabalho:

As | Frequen

Nunca | Raramente | vezes | temente | Sempre

Houve aumento das dificuldades de modo geral

Houve aumento das satisfagdes de modo geral

Houve aumento das demandas de trabalho

Houve aumento das reunides de trabalho

Houve diminui¢ao do periodo de descanso

Houve aumento da minha produtividade

Houve a diminuicdo dos conflitos de trabalho

Houve apoio dos superiores para o meu desenvolvimento pessoal

Houve apoio dos superiores para o desenvolvimento do
meu trabalho

Houve preocupagio dos meus superiores com minha satude
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Inventario de Trabalho e Riscos de Adoecimento - ITRA

Este inventario tem por objetivo coletar informagdes como vocé percebe o seu trabalho atual.
Leia os itens e responda-os de acordo com sua opinido. Siga as instrugdes fornecidas.

Escala de Avaliacao dos Danos Relacionados ao Trabalho

Nesta Escala, vocé vai assinalar os tipos de problemas fisicos, psicologicos e sociais que vocé
avalia como causados, essencialmente pelo trabalho. Marque
o numero que melhor corresponde a frequéncia com a qual eles estiveram presentes na sua
vida nos ultimos seis meses.

0x 1x 2x 3x 4x S5x 6x

1 - Dores no corpo

2 - Dores nos bragos

3 - Dor de cabeca

4 - Distarbios respiratorios

5 - Distarbios digestivos

6 - Dores nas costas

7 - Distarbios auditivos

8 - Alteracdes do apetite

9 - Distarbios na visdo

10 - Alterag¢do no sono

11 - Dores nas pernas

12 - Disturbios circulatorios

13 - Insensibilidade em relag@o aos colegas
14 - Dificuldades nas relagdes fora do trabalho
15 - Vontade de ficar sozinho

16 - Conflito nas relagcdes familiares

17 - Agressividade com os outros

18 - Dificuldade com os amigos

19 - Impaciéncia com as pessoas em geral




20 - Amargura

21 - Sensacédo de Vazio

22 - Sentimento de desamparo

23 - Mau-humor

24 - Vontade de desistir de tudo

25 - Tristeza

26 - Irritagdo com tudo

27 - Sensag¢do de abandono

28 - Duvida sobre a capacidade de fazer as tarefas

29- Solidao
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Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no Trabalho

Avalie seu trabalho nos ultimos seis meses, marque o numero de vezes em que ocorreram

experiéncias positivas e negativas.

Marque o numero que melhor corresponde a frequéncia com a qual eles estiveram presentes
na sua vida nos ultimos seis meses.

0x

1x

2x

3x

4x

S5x

6x

1 - Liberdade com a chefia para negociar o que precisa
2 - Liberdade para falar sobre o meu trabalho com os colegas
3 - Solidariedade entre colegas

4 - Confianca entre colegas

5 - Liberdade para expressar minhas opinides no local de trabalho
6 - Liberdade para usar a minha criatividade

7 - Liberdade para falar sobre o meu trabalho com as chefias
8 - Cooperagdo entre os colegas

9 - Satisfagdo

10 - Motivagdo

11 - Orgulho pelo que eu fago

12 - Bem-estar




13 - Realizacdo profissional

14 - Valorizacao

15 - Reconhecimento

16 - Identificacdo com as minhas tarefas

17 - Gratificagao pessoal com as minhas atividades
18 - Esgotamento emocional

19 - Estresse

20 - Insatisfagdo

21 - Sobrecarga

22 - Frustragao

23 - Inseguranca

24 - Medo

25 - Falta reconhecimento do meu esfor¢o

26 - Falta de reconhecimento de meu desempenho
27 - Desvalorizagio

28 - Indignagao

29 - Inutilidade

30 - Desqualificagao

31 - Injusti¢a

32 - Discriminagio
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Muito obrigada por ter participado! Para finalizar, gostariamos de saber algumas informagdes sobre

voce.

Suas respostas sdo sigilosas e ndo vao ser divulgadas por nenhum meio. As informagdes prestadas serdo
analisadas em conjunto com as informagdes fornecidas por seus colegas. Pede-se dados da cidade ¢ da
rede de ensino apenas para o agrupamento melhor dos referidos dados durante a analise.

Ano de Nascimento:

Género:

(_) Masculino

(_) Feminino

(_) Néo-Binario
(__) Prefiro nio dizer

Pensando na sua cor ou
raca, como VOCEé se
enquadraria nas opcdes
abaixo?

(Essas opgdes sdo as denominagdes
utilizadas pelo IBGE para o Brasil.
Por favor, escolha a opcdo que
melhor descreve sua raca ou cor.
Lembre-se, o importante ¢ que

vocé responda de acordo com a sua
opinido):

(_) Amarela (_) Branca

(_ ) Parda (_) Indigena
(_) Preta
(_) Nao sei/ndo quero
informar



Cidade:

Escolaridade:

(_) Até o Ensino Médio
(__) Superior Incompleto
(_) Superior Completo
(_) Especializacdo

(_) Mestrado

(__) Doutorado

(_) Outro:

Ano de conclusdo da ultima
formacdo:

Tipo de Contrato de
Trabalho:

(_) Contrato Temporario
(_ ) Efetivo - CLT

(_) Efetivo - Concursado

Rede de Ensino:

Assinale todas as redes de
ensino que trabalhou no
ultimo ano.

(__) Publica Municipal

(_) Publica Estadual

(_) Publica Federal

(_) Privada

(_ ) Outra:

Tempo de Servico no
Magistério:

(Em anos. Coloque apenas
nimeros.)

Tempo de Servico no
cargo/Instituicio atual:

(Em anos. Coloque apenas
nimeros.)

Atualmente, qual a sua

carga horaria de trabalho?
(Levando em conta todos os seus
lugares de trabalho e o trabalho
realizado fora de sala de aula)

(_) até 20h semanais
(_) 21h-30h semanais
(_) 30h-40h semanais
(__) 40h-60h semanais
(__) Mais de 60h semanais

Docente Regente:

Quais as disciplinas que
vocé lecionou nos ultimos
12 meses?

Se ndo lecionou nenhuma
disciplina nos tltimos 12 meses ou
se ocupa funcdo de Gestdo
(pedagogica ou técnica) por favor
assinale apenas a  proxima
pergunta:

Docente Nao Regente:
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Qual o cargo/funcio vocé
exerceu nos ultimos 12
meses?

(_)Gestao Escolar (Dire¢ao
- Secretaria)

(_ )Coord Pedagogica
(_)Coord de Turno
(__)Gestor/Técnico da
Secretaria

(__)*Outro:

Atualmente vocé trabalha
em um escola:

(_) Escola Padrao

(__) Escola Tempo Integral

(_ ) Escola Militar

(_) Escola de Ensino para Jovens e Adultos
(_) Escola Quilombola

(_) Escola Indigena

(__) Escola com Mediagdo Tecnologica
(_) Escola Privada com convénio

(_ ) Escola Privada

Numero de problemas de
saude relacionados ao
trabalho no ultimo ano:

(_) Nenhum

(_) 1 ou 2 - Mas nio tirei
atestado e licenga saude

(_) 1 ou 2 - Tirei atestado e
licenca saude

(L) 3 ou mais - Mas nfo tirei
atestado e licenga saude

(L) 3 ou mais - Tirei atestado
¢/ou Licenga Saude

Vocé gostaria de fazer algum comentério, sugestdo ou observagdo? Se desejar, fique a vontade para

descrever abaixo:

Vocé gostaria de receber os dados dessa pesquisa por e-mail?

Se sim, deixe seu e-mail no campo abaixo:

Vocé gostaria de responder mais pesquisas sobre esse tema? Se sim, deixe algum meio para contacta-lo/a no

campo abaixo:




