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RESUMO: O estudo objetiva investigar a influéncia do trabalho noturno na qualidade de vida do enfermeiro, bem
como sua concepgao sobre qualidade de vida. Estudo de abordagem qualitativa, realizado em um hospital de ensino
do Centro-Oeste do Brasil, no ano de 2005. A amostra consta de 16 enfermeiros que trabalham no periodo noturno, os
quais foram entrevistados. Foi utilizado um roteiro com questdes norteadoras relativas a compreensdo dos enfermei-
ros sobre o que significa qualidade de vida, suas razdes em optar pelo periodo noturno e sobre a influéncia do trabalho
noturno em sua qualidade de vida. A anélise dos dados possibilitou a identificagdo de duas categorias tematicas:
significado de qualidade de vida e trabalho noturno e qualidade de vida. Os resultados indicaram uma relagdo entre
a capacidade para o trabalho e a qualidade de vida, estando esta relacionada ao atendimento de necessidades
basicas como salGde, moradia, lazer, trabalho e remuneragdo digna.

Palavras-Chave: Equipe de enfermagem; qualidade de vida; trabalho noturno; satdde do trabalhador.

ABSTRACT: This qualitative study of how night work influence nurses’ quality of life and their conception of quality
of life was conducted at a teaching hospital in Brazil’s Midwest in 2005. The sample of 16 nurses on night work were
interviewed using a script of guiding questions on the nurses’ understanding of the meaning of quality of life, their
reasons for opting for the night shift and how night work influenced their quality of life. Analysis of the data enabled
identification of two thematic categories: meaning of quality of life and night work and quality of life. The results
indicated a relationship between the ability to work and quality of life, the latter relating to meeting basic needs, such
as health, housing, leisure, work and decent pay.

Keywords: Nursing team; quality of life; night work; occupational health.

RESUMEN: El estudio tiene como objetivo investigar la influencia del trabajo nocturno en la calidad de vida del
enfermero y lo que ellos entienden por calidad de vida. Estudio de abordaje cualitativo, realizado en un hospital de
ensefianza en el Medio Oeste de Brasil, en 2005. La muestra consta de 16 enfermeros que trabajan por la noche, los cuales
fueron entrevistados. Se utiliz6 un guién con preguntas sobre la comprensién de los enfermeros sobre lo que significa
calidad de vida, sus razones para optar por lo periodo nocturno y sobre la influencia del trabajo nocturno en su calidad de
vida. El analisis de los datos permiti6 la identificacion de dos categorfas tematicas: significado de calidad de vida y trabajo
nocturno y calidad de vida. Los resultados indicaron una relacién entre la capacidad de trabajo y la calidad de vida,
estando esta relacionada a la atencién de necesidades basicas como salud, vivienda, ocio, trabajo y salario digno.
Palabras Clave: Equipo de enfermeria; calidad de vida; trabajo nocturno; salud del trabajador.

INTRODUCAO

A preocupagao com a temadtica qualidade de  ganizagio Mundial de Satide (OMS) define qualidade
vida tem adquirido dimensdes significativas entre as  de vida como “a percepcio do individuo de sua posi-
pesquisas desenvolvidas nas ciéncias da satide. A Or-  ¢fio na vida no contexto da cultura e sistema de valo-
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res nos quais ele vive e em relagdo aos seus objetivos,
expectativas, padrdes e preocupacdes”17.

A qualidade de vida do trabalhador, o0 qual me-
rece enfoque especial, refere que a qualidade de vidano
trabalho é 0 maior determinante da qualidade de vida*™. A
compreensio do significado da qualidade de vida no
trabalho abre espacos para novos olhares para os pro-
fissionais da equipe de enfermagem e solicita uma
nova praxis no cotidiano de trabalho dessa equipe na
organizagao hospitalar, bem como em outras organi-
zagdes de satde’.

A partir da década de 1980, houve uma eclosio
de estudos sobreos estudos sobre satde do trabalha-
dor, a qual passa a ser concebida como campo de co-
nhecimento e, como consequéncia, incrementou-se
as produgdes cientificas referentes ao assunto*’. Des-
se modo, a satide ocupacional passou a ser entendida
como uma importante estratégia, nio apenas para
garantir a satide dos trabalhadores, mas também con-
tribuir para a motivacio e satisfacio no trabalho, a
produtividade, a qualidade dos produtos e, portanto,
para a melhoria geral na qualidade de vida dos indivi-
duos e da sociedade como um todo®.

A convergéncia das temdticas de qualidade de vida
e satde do trabalhador em uma mesma direcio pode
proporcionar um avango significativo na qualidade dos
servicos prestados pelos trabalhadores. Inserido no con-
texto do trabalho, o profissional da 4rea de satide muitas
vezes atua em favor da otimizagio do bem-estar de seus
clientes e, quase sempre, negligencia o cuidado em dire-
¢A0 ao seu proprio estado de saide.

Esse profissional vivencia momentos de ansie-
dade e tens@o em seu ambiente de trabalho. Entre os
agentes que contribuem para essas situacdes destacam-
se as longas jornadas de trabalho, a falta de recursos
materiais e humanos, os riscos ocupacionais, o nio re-
conhecimento do trabalho desenvolvido, a remune-
ragdo injusta, entre outros. Desse modo, é essencial
que a instituigao de satide na qual atua, se empenhe em
minimizar os fatores que declinam seu bem-estar. E
importante destacar que o local de trabalho é a repre-
sentacdo da continuidade do lar, e uma boa qualidade
de vida ird influenciar diretamente no desempenho
profissional, elevando a autoestima, tornando este pro-
fissional produtivo e gerando uma atengio tnica e de
qualidade ao paciente’.

O trabalhador, frequentemente, afasta-se de
seus familiares e de situacdes da vida diaria por ter
jornadas longas ou correr entre dois ou trés empre-
gos, tornando-se alienado, irritado e estressado, con-
tradizendo o que os autores retratam acerca da im-
portincia deste convivio social e familiar e a subjeti-
vidade na qualidade de vida®.

Entre os profissionais de satide, especial desta-

que tem sido dado ao trabalhador de enfermagem. Dos
temas abordados, sdo relevantes aqueles dirigidos ao
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ambiente e & organizacio do trabalho, qualidade de
vida, estresse, satide mental e biosseguranga®. Diante
da importincia da temdtica referente 2 melhoria dos
servigos oferecidos pelas institui¢des de satide onde os
profissionais de enfermagem atuam, acdes efetivas ne-
cessitam ser programadas e implementadas.

No que diz respeito a sadde dos trabalhadores do
perfodo noturno, percebe-se um nimero ainda menor
de investigacdes. No entanto, o fato de desempenha-
rem seu servico neste turno de trabalho pode se tornar
um fator negativo para a sua qualidade de vida, pois
passam a ter um ritmo de vida diferente daquele con-
duzido por seus familiares e amigos. Os trabalhadores
do servigo noturno tém um desgaste psicofisiolégico
maior do que aqueles que trabalham durante o dia,
pois trabalham no momento em que as funcoes orga-
nicas encontram-se diminuidas’.

Os prejuizos fisicos e psiquicos a satde de profissi-
onais decorrentes da mé adequagio ao turno de traba-
lho podem causar falta de motivagio e compromisso
com o servico desenvolvido. No caso dos enfermeiros,
esses prejuizos aliam-se as tensdes provenientes do pro-
prio ambiente de trabalho e refletem de forma negativa
na qualidade da assisténcia prestada na instituicao de
satde. Afirmando assim que nio pode existir uma plena
qualidade organizacional concomitante ao detrimento
da qualidade de vida de seus funciondrios'°.

Frente a isso, o estudo tem como objetivo anali-
sar a percepcdo dos enfermeiros que trabalham no
periodo noturno sobre o conceito de qualidade de
vida e investigar de que maneira o trabalho noturno
tem influenciado em sua qualidade de vida.

Espera-se que o estudo aproxime as informa-
¢Oes relevantes acerca da satide dos enfermeiros que
atuam no periodo noturno, oferecendo subsidios para
intervengdes efetivas no sentido de contribuir para
melhora na qualidade de vida desses trabalhadores.
Além disso, busca-se contribuir para a discussio so-
bre a satde e qualidade de vida dos profissionais de
sadde, assim como incrementar a produgio cientifica
referente a tematica.

REFERENCIAL TEORICO

Na enfermagem a qualidade de vida influencia
diretamente a vida pessoal e profissional dos enfer-
meiros. A literatura aponta diversas concepgdes de
qualidade de vida. Ela pode ser definida como sendo
uma caracteristica humana, que tem sido aproximada
ao grau de satisfagio encontrado na vida familiar, amo-
rosa, social, ambiental e também a propria imagem®..

Ligada a vérios critérios, entre eles autoestima
e bem-estar, a qualidade de vida é influenciada pelo
nivel socioecondmico, a emogio, a interagio social,
o autocuidado, o auxilio familiar, o estado de sadde,
os valores culturais, éticos e a religiosidade!2.
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A qualidade de vida do trabalhador noturno
acaba sendo alterada pela qualidade de sono, distir-
bios digestivos e sintomas de fadiga'®. Tendo em vista
que os niveis de alerta diminuem durante a noite,
tanto os trabalhadores quanto os pacientes que estdo
a seus cuidados, podem ser prejudicados'*. A promo-
¢io da qualidade de vida do enfermeiro no trabalho
noturno deve envolver um ambiente adequado, esta-
bilidade, boa renumeragéo, oportunidade de cresci-
mento, entre outras’. Atitudes que identifiquem a
satisfagdo do profissional sdo importantes néo ape-
nas para o trabalhador, mas por fornecer atendimen-
to de qualidade a sociedade em geral'c.

A influéncia do trabalho noturno na vida do
enfermeiro € o que se propde investigar neste estudo,
pois s6 ao conciliar trabalho e vida familiar é que se
podera ter a verdadeira qualidade de vida.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de natureza qualitativa,
realizado em um hospital de ensino da rede piblica
federal, localizado no municipio de Goiania-GO. A
op¢ao pela pesquisa qualitativa baseou-se no enten-
dimento de que esse tipo de estudo tem como impor-
tante caracteristica a possibilidade de captar infor-
magdes que promovam a compreensio dos valores
culturais e as representacdes de determinado grupo
sobre teméticas especificas!'’.

Foram abordados aleatoriamente e conforme a
disponibilidade em participar 16 enfermeiros que atu-
am na institui¢do selecionada para estudo durante o
periodo noturno h4 pelo menos seis meses. A amos-
tra foi definida durante a coleta de dados, adotando-
se o critério de saturagio dos dados'”!8,

Conforme recomendacdes da Resolugio n® 196/
96, do Conselho Nacional de Satide, o projeto foi apre-
ciado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
Médica Humana e Animal do Hospital das Clinicas
da Universidade Federal de Goids, mediante o proto-
colon® 122/2004 e, além disso, todos os sujeitos acei-
taram participar voluntariamente da pesquisa, assinan-
do o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Para a realizacio da coleta de dados foi elabora-
do um roteiro composto por duas partes: a primeira
voltada para a caracterizacéo dos sujeitos, e a segunda
constituida por questdes norteadoras relativas & com-
preensio dos enfermeiros sobre o que significa quali-
dade de vida, suas razdes em optar pelo periodo no-
turno e sobre a influéncia do trabalho noturno em
sua qualidade de vida. Os formulérios foram preen-
chidos pelos préprios enfermeiros, os quais foram
abordados pelos pesquisadores no local de trabalho.

Os dados foram analisados segundo a técnica de
andlise de contetido, permitindo a identificagdo das
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unidades de significado e os temas que compuseram
os discursos dos depoentes. O tema é a unidade de
significagdo que se liberta naturalmente de um texto
analisado segundo critérios relativos a teoria que ser-
ve de guia 2 leitura®.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No que diz respeito a caracterizagio dos sujei-
tos da pesquisa, a faixa etdria variou entre 32 e 54
anos. Quanto ao sexo, 15 eram do sexo feminino e
um do sexo masculino. O tempo de atuagio no peri-
odo noturno variou entre dois e 15 anos.

A analise dos discursos possibilitou a identifi-
cacio de duas categorias temdticas, as quais foram
denominadas: significado de qualidade de vida e trabalho
noturno e qualidade de vida. Para resguardar a identida-
de dos depoentes, nos trechos de relatos descritos,
foram atribuidos aos mesmos cédigos formados pela
letra E, seguida de um ntimero.

Significado de Qualidade de Vida

A temitica qualidade de vida traz consigo dife-
rentes definigdes que revelam sua subjetividade e
temporalidade. As concepgdes de qualidade de vida
incluem tanto indicadores objetivos quanto subjeti-
vos em relagio aos fendmenos que acompanham a
vida humana. Além disso, refere que uma analise mais
adequada sobre qualidade de vida deve incluir nao
somente aspectos objetivos, mas os significados que
as pessoas atribuem 2s suas experiéncias de vida®.

Os enfermeiros que atuam no perfodo noturno
trazem, em seus discursos, percepcdes sobre qualida-
de de vida que demonstram a multidimensionalidade
deste conceito. No geral, referem que qualidade de
vida diz respeito ao atendimento de suas necessida-
des basicas como moradia, convivio familiar e social,
satde, lazer, trabalho digno, entre outros.

Para mim qualidade de vida significa ter satisfeito to-

das as minhas necessidades bdsicas como: moradia, sai-

de, alimentacdo, educacdo familiar... (E5)

E ter convivio espiritual, familiar, social, fraternos e
sauddveis, baseados em principios de reciprocidade e
solidariedade. Acesso a condicdes favordveis de vida
como: alimentacdo, lazer, cultura, crescimento profissi-
onal e um trabalho prazeroso. (E6)

Com as agitacdes cotidianas muitas pessoas aca-
bam perdendo a esséncia da vida, da importancia de
viver bem e com qualidade de vida, fazendo suas obri-
gagdes automaticamente. O lazer, a espiritualidade, o
cuidar do corpo fisico e mental, em conjunto, refle-
tem diretamente na qualidade de vida*'.

A felicidade também foi citada como elemento
essencial para a satisfacio com a qualidade de vida, con-
forme referido nos trechos dos seguintes discursos:
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Entendo que seja estar feliz dentro da vida que levo. (E9)

E wiver bem com vocé, sua familia, amigos e colegas de
trabalho. Sentir-se bem consigo mesma, atrair a felici-
dade e a saude fazendo atividades que ndo sejam so-
mente trabalhar. (E10)

Qualidade de vida ¢é aquilo que me faz feliz. (E13)

Essas percepcoes trazidas pelos enfermeiros, ao
serem questionados sobre o que entendem por quali-
dade de vida, acabam por propor um conceito subje-
tivo de qualidade de vida, no qual a felicidade é o
elemento essencial. Assim, entende-se que uma pes-
soa é completamente feliz somente se suas condigdes
de vida estiverem de acordo com seus desejos?’.

A necessidade de tempo para cuidar de si mesmo,
para o lazer e o convivio familiar também se destacou
no discurso dos enfermeiros. As pressoes do tempo, mais
que qualquer outro fator, sio responsaveis pela adogiao
de estilos de vida que nio reconhecem as necessidades
humanas do profissional de satide®.

E poder ter tempo para nés mesmos, familia, lazer... (E1)

Ter tempo para o convivio familiar e para desenvolver ativi-

dades que melhorem nossas condicdes fisicas e psiquicas. (E3)

E ter momentos prazerosos com a familia, com o grupo
de amigos, ter tempo para vocé mesmo. (E11)

Segundo os enfermeiros abordados neste estu-
do, a remuneragio financeira digna constitui-se ou-
tro fator significativo na determinagio da motivacéo
para o trabalho e satisfagio com a qualidade de vida.

Ter qualidade de vida significa ter trabalho digno, com

remuneracdo decente e condizente... (E3)

E ter condicdes financeiras capazes de garantir necessi-
dades bdsicas como alimentagdo, moradia, lazer etc. (E1)

O sal4rio apresenta-se como um dos fatores mais
determinantes para elevar a motivagio no trabalho®.
A remuneracio condizente com as atividades
exercidas adquire um significado importante para o
trabalhador, pois, além de responder as necessidades
bésicas, assume um papel de reconhecimento pelas
acoes desenvolvidas.

Trabalho Noturno e Qualidade de Vida

A maioria dos enfermeiros destacou que traba-
lhar no periodo noturno se trata de uma opgio
permeada por necessidades financeiras, ou seja, nio
se justifica pela satisfacio em desenvolver atividades
durante este perfodo.

Preciso trabalhar a noite porque tenho outros dois em-
pregos e necessito financeiramente do terceiro. (E4)

Por necessidade, pois jd faco uma carga hordria de 40
horas semanais durante o dia e ainda faco 24 horas em
Brasilia. (E10)

Trabalho durante a noite por uma necessidade econo-
mica. (E12)
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Apesar de incorporada a Lei Organica de Sadde
(8080 / 1990), a satde do trabalhador ainda recebe
pouca énfase por parte das gestdes publicas. Além da
injusta remuneragio financeira, constata-se que no
cotidiano das institui¢des publicas os trabalhadores
da 4rea de satde lidam com diferentes situagdes ad-
versas no ambiente de trabalho, as quais provocam
desgaste fisico e psiquico aos profissionais®.

Ainda justificando a necessidade financeira, a
maior parte dos sujeitos referiu que precisava atuar
no periodo noturno para se adequar aos horarios de
diferentes vinculos empregaticios.

Trabalho no noturno para conciliar com o hordrio de

trabalho do outro emprego. Porque infelizmente ndo é

possivel sobreviver com apenas um saldrio. (E3)

Nao trabalho por opgdo, mas por necessidade financei-
ra de ter mais de um emprego. (E5)

Esse fato se destacou como algo significativo e
revelou a insatisfagio com a remuneragio financeira
decorrente do trabalho, aspecto que, conforme j re-
ferido anteriormente, influencia diretamente na qua-

lidade de vida do trabalhador®.

Estudos relatam que as condicdes individuais
facilitam ou dificultam a adaptacio nos turnos, po-
dendo contribuir ou influir no trabalho desenvolvi-
do, mas pressupdem que tal critério apenas teria sen-
tido se os turnos pudessem ser escolhidos com liber-
dade e ndo por imposicdes de ordem econdmica e
ideol6gica®.

A atuagio no periodo noturno também foi rela-
cionada a necessidade de adequacéo a situacdes de-
correntes da vida pessoal como problemas familiares
e valorizagio do convivio com os filhos.

Foi uma opcao minha pela necessidade, trabalhava no peri-

odo matutino, mas por doenca em familia tive que passar

para o notumo, ndo gosto de trabalhar & noite. (E8)

Optei pelo fato de ter dois empregos e para conciliar um
periodo com os filhos. (E16)

Apenas um enfermeiro referiu ser o trabalho
noturno uma escolha pessoal, pois considera que este
¢ o melhor horéario para desenvolver suas atividades
na instituicdo hospitalar.

Fiz essa opgao porque aqui no hospital é o melhor hord-

rio, deixando o restante do dia livre para outras ativi-

dades, convivio familiar e crescimento pessoal. (E9)

Nota-se a influencia do trabalho noturno na
qualidade de vida dos enfermeiros pela existéncia de
fatores intervenientes tanto nos aspectos fisicos e
psiquicos quanto nos sociais.

Em relagio aos desequilibrios organicos, a alte-
ragfo no padrio do sono destacou-se como fator sig-
nificativo para desgastes de natureza fisica e psiquica.
Os trechos extraidos dos discursos demonstram as
percepgdes dos enfermeiros quanto aos prejuizos de-
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correntes do nio atendimento & necessidade huma-
na bésica de sono e repouso.
O servico noturno nos desgasta fisicamente. Nao dor-
mimos adequadamente e, portanto, nos prejudica no
restante de todo o dia seguinte. (E4)

Com certeza me priva de dormir adequadamente 7 a 8
horas por dia, de ter minha familia como companhia, o
cansaco atrapalha nossa profissdo no outro dia e nada
substitui o sono noturno. (E5)

O trabalho noturno, por estar associado a um
cotidiano essencialmente diferente daquele adotado
pela sociedade em geral, pode acarretar consequéncias
importantes a satide dos trabalhadores?. Condigoes
de trabalho inadequadas podem levar a consequéncias
fisicas, mentais e levar a morbidades acarretadas pe-
los trabalhos noturnos?’. Alguns enfermeiros relata-
ram a existéncia de sintomas que denunciam os pre-
juizos causados pela insuficiéncia do tempo destina-
do ao sono.

O trabalho a noite desequilibra o organismo mu-

dando os hébitos de sono e alimentagdo, nos torna

mais vulneraveis as mudangas de humor, ficamos
mais irritdveis, diminui a capacidade de concentra-

Ao e reflexos. (E3)

Influencia a minha qualidade de vida pelo cansaco,
insonia, queda de cabelo, irritabilidade... (E7)

Interfere de forma negativa na qualidade de vida, influ-
enciando as condicées fisicas, sem ter as horas de sono
necessdrias. E emocionalmente pelo estresse e falta de
lazer, causando um pouco de frustracdo. (E8)

Tenho sentido muito cansaco, desanimo, pensamentos
depressivos. (E10)

Também foram referidos os prejuizos relaciona-
dos aos aspectos sociais, decorrentes da atuagio profis-
sional durante o perfodo noturno e a consequente
inviabilidade de convivio familiar e social.

O trabalho noturno influencia também o convivio fami-

liar e social, nunca estamos disponiveis para as ativida-
des sociais e quando temos tempo ndo temos dnimo. (E3)

E o hordrio que poderia estar junto com meu esposo, no
aconchego do meu lar, muitas vezes perdendo diversées
com a familia e amigos. (E4)

Altera até mesmo o prazer em pequends coisas, como
passear, ir ao clube, conversar com os amigos etc. (E10)

As dificuldades de adaptagio aos hébitos diurnos
adotados pelos familiares e amigos, assim como os
desencontros que afetam o relacionamento com o con-
juge e a qualidade da convivéncia com a familia também
foram constatados em outros estudos?®?®. Assim como
pode propiciar riscos ocupacionais desencadeados pelo
exercicio do trabalho, pois, devido a instabilidade
socioecondmica precedida de baixos salérios, obrigam
profissionais a adotar duplas jornadas de trabalho para
conseguir a estabilidade e sustentar a familia®.
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CONCLUSAO

No que diz respeito ao conceito de qualidade de
vida, constatou-se a multidimensionalidade deste
significado junto aos enfermeiros que atuam no peri-
odo noturno. Referiram que sua qualidade de vida
estd relacionada ao atendimento de necessidades ba-
sicas como satude, moradia, convivio familiar e social,
lazer, trabalho e remuneragio digna, entre outros.

Acredita-se que, valorizando as falas e comparti-
lhando as vivéncias e experiéncias dos enfermeiros que
trabalham durante o periodo noturno, se caminha rumo
ao encontro de diferentes formas de enfrentamento das
adversidades impostas pelo ambiente de trabalho, as
quais vislumbrariam a otimizacdo da qualidade de vida
destes trabalhadores.
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