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RESUMO

A eficiéncia das relacfes contratuais esta relacionada ao acesso dos contratantes a informacao
contabil. Desta forma é preciso pensar qual a maior preocupacao dos agentes contratuais. Os
contratos sdo uma ferramenta de fonte de informacdes e devem primar pela sua clareza e
objetividade a fim de orientar e conduzir as melhores escolhas, gerando assim informacgdes
para as futuras tomadas de decisdo da organizacdo. Nesse sentido, o presente estudo tem por
objetivo identificar se ha relacdo entre os fundamentos da Teoria Contratual, com as pesquisas
realizadas no Brasil e a necessidade ou discussdes oriundas do Mercado. Pode-se justificar a
pesquisa em dois aspectos: tanto para a sociedade como um todo, como para 0 mercado,
quanto a sua necessidade, importancia e uso. Os artigos da pesquisa foram coletados nos
periddicos CAPES com classificacdo de Al a B5 no periodo de 2005 a 2016. Também foram
coletadas matérias do site Valor Econdbmico no periodo de 2011 a 2016. A amostra da
producdo académica é formada por 25 artigos, j& a amostra da percep¢do do mercado €
formada por 85 matérias. O estudo se caracteriza como descritivo e sua abordagem é
qualitativa. O procedimento de pesquisa usado foi a Analise de Conteddo. Os resultados
encontrados apontam uma semelhanca em relacdo a preocupacdo da academia e do mercado
pelas mesmas categorias, mas divergente em relacéo as subcategorias.

Palavras-chave: Teoria Contratual. Producédo Cientifica. Percepcdo do Mercado.
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1 INTRODUCAO

A Teoria Contratual Firma é uma teoria que estuda os contratos que regem a maioria
das relacbes. Nesta perspectiva, a firma é encarada como um conjunto de contratos entre as
partes interessadas na entidade, tal como acionistas, administradores, credores, fornecedores,
clientes, governo e outros. Assim, cada participante contribui com algo para a firma e em
troca recebe uma contrapartida (Sunder, 1997, p. 5).

A eficiéncia dessas relagdes feitas através de contratos esta diretamente relacionada ao
acesso dos contratantes a informagéo contabil. Desta forma, é preciso pensar qual a maior
preocupacao dos agentes contratuais em relacdo a informacao, pois a contabilidade, segundo
Sunder (1997, p. 5), é vista como um sistema de prestacdo de contas, devendo funcionar
efetivamente em um ambiente imperfeito e também com informagdes incompletas.

Os contratos sdo uma ferramenta de fonte de informacGes e devem primar pela sua
clareza e objetividade a fim de orientar e conduzir as melhores escolhas, tratando com
fidedignidade o processo de construcdo das informacgdes contabeis, podendo também analisar
0s acontecimentos e o0s resultados obtidos atraves desses contratos, gerando assim
informacGes para as futuras tomadas de decisdo da organizacdo. Portanto, a contabilidade, tem
a missao de reduzir a assimetria informacional entre agentes contratuais, e também é usada
como meio de mensuracdo de desempenho desses contratos.

A partir da pesquisa “Teoria Contratual: Andalise das publicagdes Brasileiras a partir da
bibliometria nos anos de 1995 a 2015”, Moresco ¢ Zanolla (2016), pode-se constatar um
pequeno numero de pesquisas relacionadas a Teoria Contratual, mesmo com a sua
importancia para a contabilidade.

Pelo exposto, e mediante a importancia da Teoria Contratual para a sociedade e para
as empresas, assim como o baixo niumero de pesquisas, 0 problema desta pesquisa é: Qual
impacto a abordagem da Teoria Contratual no que se refere a Producdo Cientifica e a
Percepc¢do do Mercado?

Assim, 0 objetivo da pesquisa € identificar se existe relacdo entre os fundamentos da
Teoria Contratual, com as pesquisas realizadas no Brasil e a necessidade ou discussdes
oriundas do Mercado. Pode-se justificar a pesquisa em dois aspectos: tanto para a sociedade

como um todo, como para 0 mercado, quanto a sua necessidade, importancia e uso.
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Em relacdo a sociedade, os contratos sdo importantes para se estabelecer uma
harmonia entre pessoas, grupos e suas relagdes com o mercado, governo e as entidades,
baseada na Teoria da Legitimidade, pois as acGes das firmas séo legitimadas por normas e
padrdes do ambiente em que estdo inseridas. Uma entidade que se insere em certo ambiente
estabelece um “contrato” que leva a distribuir beneficios econdmicos, sociais ou politicos.

J& em relacdo ao mercado, a Teoria Contratual fornece suporte para melhorar a
Governanca Corporativa, e também apresenta maltiplas aplicagdes em diversos contextos da
vida real como, por exemplo, 0s econdmicos, sociais, culturais e ambientais. Da forma que,
recentemente, foi apresentado pelos Economistas Oliver Hart e Bengt Holmstrom, Prémio
Nobel de Economia de 2016.

O estudo desses economistas parte para a realidade social, buscando compreender o
agente econdmico em suas interagdes com o mercado, no caso do contrato, estuda a realidade
dos contratantes e 0 seu papel na realidade em que estdo inseridos. O que se pode destacar é
que os contratos devem ser estudados por profissionais de diversas areas do conhecimento,
podendo ser objeto de analise de administradores, contadores, economistas e advogados, se
colocada a prova a sua relevancia na sociedade.

Também, neste sentido, Delfim Netto, em matéria na Revista Valor Econémico,
explicita alguns usos da Teoria Contratual, como, por exemplo: “explicar como melhorar as
relacGes entre acionistas e administradores, meios de controle da remuneracdo extravagante
de CEOs, como aumentar o valor das empresas com fusbes, como avaliar os efeitos das
transferéncias de atividades dos Estado para o setor privado etc”.

Especificadamente para o Brasil Delfim Netto também exemplificou algumas
aplicacoes da Teoria: “A maior utilidade € para o nosso contrato de trabalho, que na época de
sua implantacdo prestou um excelente servico civilizatério, mas hoje carece de atualizacbes
em beneficio da liberdade e do aumento da produtividade do trabalho que, por definicdo, é

sindnimo de desenvolvimento econOmico”.

2 REFERENCIAL TEORICO

Rousseau (1762) afirmou que o homem fazia o uso do contrato, abrindo méo de suas
liberdades, para obter garantia de protecéo dos seus direitos.
A Teoria Contratual estd presente nas organizagdes, desde a fase inicial das operacoes,

por este fato, serve como ponto de encontro de outras Teorias como a Teoria da Legitimidade
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e a Teoria da Agéncia. A Teoria também abrange a Governanca Corporativa, Riscos
Contratuais e sua formalidade e tambem os Custos advindos destas relacdes Contratuais.

A Teoria da Legitimidade leva em consideragdo a existéncia de um contrato
entre a sociedade e as entidades atuantes em seu meio (O’DONOVAN 2002; DIAS FILHO,
2008) que estdo inseridas nessa sociedade. A Teoria da Legitimidade visa entender/explicar
trocas de expectativas entre a empresa e a comunidade na qual interage. De acordo com
Suchman (1995), a legitimidade é dividida em: Geral, onde sdo abordadas estratégias para
uma melhor percepcdo em relacdo ao meio onde as entidades estéo inseridas; Pragmatica, 0s
atos da entidade refletem no aspecto pessoal do publico; Moral, uma avaliacdo da conduta
ética de uma organizacdo e suas acdes; e Cognitiva, apoio afirmativo da sociedade para
organizagdo ou uma mera aceitagdo da mesma como necessario.

Segundo Martinez (1998), a Teoria da Agéncia possui como sistema de referéncia as
relagcBes contratuais. Com a elaboracdo desses contratos, sdo definidas as relagdes entre as
partes. Existem dois tipos de sujeitos que fazem parte dessa relacdo contratual, o sujeito ativo,
o0 Principal e o sujeito passivo, o0 agente. De acordo com Martinez (1998), o problema central
de analise na Teoria do Agencia é a possibilidade do agente assumir um comportamento
oportunista no tocante as suas a¢des (ou omissdes), visando aumentar sua satisfacdo pessoal.

Assegurar toda a motivacdo através de um contrato, nem sempre é possivel dado que
nenhum contrato é completo. Assim, temos que levar em conta a racionalidade limitada dos
agentes e o comportamento oportunista Williamson (1985). Devido a essa situacdo sao
criados grandes desafios para o principal no sentido de monitorar, se resguardar e prever
perdas resultantes das atividades do agente. Esses desafios criaram os Custos da Agéncia, que
Jesen e Meckling (1976) classificaram em seu trabalho como Custos de monitoramento do
Principal; Custos com Cobertura de Seguros e Custos Perdas Residuais.

Da Teoria da Agéncia também resulta a Governanca Corporativa que como centro das
discussdes, sempre foi marcado pelo conflito de interesses da alta gestdo das empresas. Berle
e Means (1932) discutiam inevitaveis conflitos de interesse. Os autores observaram que a
pulverizacdo da propriedade fortaleceria o poder dos gestores, aumentando as chances de 0s
mesmos agirem em seu proprio interesse, e ndo no interesse dos acionistas. Dai nasceu a
necessidade de gastos com o Incentivo, Transparéncia (fator muito importante na manutencao
de uma boa relacdo contratual) e a Responsabilidade Social.

A Teoria dos Contratos também reporta como as empresas constroem arranjos

contratuais, geralmente na presenca de informacGes assimétricas. Lopes e Martins (2005. p.32
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e 33) ainda ressalta que alguns problemas surgem na pratica a respeito da execucdo e
imposicao dos contratos, caracterizando duas situacées: informagéo imperfeita e a informagao
incompleta.

Diante dessas situacdes de informacdes imperfeitas ou incompletas podem ocorrer
algumas deficiéncias nos contratos. Segundo Coutinho e Silva, (2008, p. 22) “os contratos
visam diminuir a assimetria informacional o que lhes permite diminuir os conflitos de
interesses existentes”, ou seja, exercem a fungdo de tornar as informag¢des menos incompletas
e imperfeitas.

Fagundes (1997) ressalta que na presenca de assimetria de informacgdes, surge a
possibilidade de que a parte detentora da informacdo privilegiada comporte-se de maneira
oportunista, ou seja, incorrer em risco moral. A conceituacdo de risco envolve a ideia das
incertezas em relacdo as ocorréncias futuras que podem resultar em grandes impactos sobre 0s
individuos ou empresas. O risco moral é consequéncia da assimetria informacional ex post ou
na execucao do contrato.

Por outro lado, o problema da selecdo adversa se d& antes da assinatura de um
contrato, onde uma das partes detém mais conhecimento que a outra (assimetria de
informacao) sobre o que esta sendo acordado (WILLIAMSON, 1985).

Watts e Zimmerman (1990) trazem para a Teoria Contratual os Custos Contratuais,
que sdo os Custos de Informacéo, Custos de Renegociacdo e Custos de Faléncia. As empresas
operam procurando minimizar tais custos e principalmente evita-los. O custo de informagéo €
importante, pois trds atualizacbes da eficiéncia da relacdo contratual. JA o custo de
renegociacao pode incorrer em beneficios quando é possivel melhorar as condigdes da relacdo

contratual.

2.1 CATEGORIZACOES DA TEORIA

A Teoria Contratual considera a entidade como um conjunto de contratos entre 0s
diversos agentes que interagem com transferéncia de risco e retorno. Cada agente, ao
contribuir com outro agente, recebe como recompensa menos risco ou mais retorno. O
funcionamento adequado dessa troca, por sua vez, depende do equilibrio contratual
estabelecido, da eficiéncia dos contratos em mitigar a assimetria de informacGes entre os

agentes.
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Por sua vez, o equilibrio do contrato depende, muitas vezes, de certos requisitos
advindos, principalmente da Governanca Corporativa e da Teoria da Legitimidade, bem como
dos Custos de Agéncia e dos Custos Contratuais. Também se pode destacar a
Formalidade/Legalidade e os Riscos que envolvem os contratos.

A literatura ao tratar a empresa como um nexo de contratos sinaliza a importancia que
deve ser dada a informagdo e ao monitoramento dos contratos. Assim, a Governanga
Corporativa estd presente na Teoria Contratual como responsavel pela elaboracdo de
mecanismos capazes de alinhar interesses, e esta dividida em trés subcategorias: Incentivo,
Transparéncia e Responsabilidade Social (Jensen e Meckling, 1976).

*Incentivo: Cada agente dentro do contrato busca para si a maior maximizacao da
utilidade contratual. 1sso demonstra que o agente nem sempre agird de acordo com 0S
interesses do principal. Para tanto, os incentivos buscam induzir o agente a fazer escolhas que
maximizardo o bem-estar do principal, considerando a existéncia de incerteza e
monitoramento imperfeito.

*Transparéncia: A boa governanca assegura aos agentes contratuais equidade e
transparéncia. A adequada transparéncia resulta em confianga, tanto internamente a empresa
como nas relagdes com terceiros. A transparéncia também busca a equidade, que se
caracterizam pelo tratamento justo de todos os socios e demais partes interessadas. Atitudes
ou politicas discriminatorias, sob qualquer pretexto, sdo totalmente inaceitaveis.
Transparéncia e equidade sdo alcancadas através de prestacGes de contas da atuacdo dos
agentes, assumindo as consequéncias de seus atos e omissoes.

*Responsabilidade Social: Os mecanismos da Governanca Corporativa devem zelar
pela sustentabilidade das relacdes contratuais e, consequentemente, com o objetivo de
assegurar a longevidade da firma, considera a validacdo social e ambiental dos negdcios e
operacgdes. A responsabilidade social como parte da governanca corporativa esta amparada
pela teoria da legitimidade.

A Legitimidade, segundo Suchman (1995, p.574), “é uma percepgdo generalizada ou
assuncao que as acdes de uma entidade sdo desejaveis ou apropriadas dentro de algum sistema
socialmente construido de normas, valores, crengas ¢ definigdes”. Nessa concepgdo, Dias
Filho (2008) declara que a teoria da legitimidade é proveniente da teoria dos contratos, pois a
entidade e a comunidade sdo uma forma de relacdo contratual existente. A Teoria da
Legitimidade esta dividida em quatro subcategorias (SUCHMAN, 1995):
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*Geral: A legitimidade geral versa sobre estratégias das entidades para uma melhor
percepcdo em relagcdo ao meio em que estdo inseridas.

*Pragmatica: A legitimidade pragmatica repousa na tendéncia de que os atos da
entidade refletem no aspecto pessoal do publico.

*Moral: A legitimidade moral é uma avaliacdo da conduta ética de uma organizacao e
suas acOes. A legitimidade moral € dividida por Suchman (1995) em quatro formas distintas:
consequéncias de legitimidade; legitimidade processual; legitimidade estrutural; e
legitimidade pessoal. As consequéncias de legitimidade estdo relacionadas ao fato de que as
organizacfes sdo apreciadas por aquilo que realizam, isto é, a atuacdo das empresas se
direciona para seus objetivos proprios e sera julgada de acordo com o que é socialmente
definido por adequado. A legitimidade processual pressupde que as entidades também podem
ser reconhecidas por abranger técnicas e procedimentos aceitos no @mbito social, ou seja, a
adog¢do de “boas praticas” por parte da empresa demonstrard esforco de boa-fé para ser
valorizada. Na legitimidade estrutural, a organizacdo € digna de apoio quando sua estrutura
indica boa capacidade de realizar suas atividades, se enquadrando na moralidade aceita pela
sociedade. A legitimidade pessoal é constituida pelo carisma de todos os lideres da
organizagcéo.

*Cognitiva: A legitimidade cognitiva envolve um apoio afirmativo da sociedade para
organizacdo ou uma mera aceitagdo da mesma como necessario ou inevitavel baseado em
conceitos culturais.

A compreensdo adequada da Teoria da Agencia permite a busca da eficiéncia
contratual. Além de diagnosticar os problemas existentes nas relagdes contratuais, a Teoria da
Agéncia vai além, sugere e propde mecanismos no sentido de assegurar a elaboracdo de
contratos que sejam mais eficientes possiveis para a solucdo de problemas. No entanto, é
preciso incorrer em alguns custos para evitar, por exemplo, posturas oportunistas de agentes.

Segundo Jensen e Meckling (1976), os custos de agéncia sdo classificados em
monitoramento, cobertura de seguros e residuais.

*Monitoramento: O principal pode limitar as divergéncias referentes aos seus
interesses por meio da aplicacdo de incentivos adequados para o agente e incorrendo em
custos de monitoramento visando limitar as atividades irregulares do agente. Como exemplo
pode se citar os gastos com auditoria, com a montagem de sistemas de informagdes e outros

custos diretos 0s quais a empresa arca para evitar uma postura oportunista do agente.
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*Cobertura de Seguros: sdo aqueles gastos incorridos pela firma para criar
mecanismos de seguro do Principal quanto a qualquer atitude oportunista por parte do Agente.

*Residuais: sdo todos os demais custos que ndo estdo associados aos itens anteriores.
Dentro deste item podem encontrar aqueles custos (6nus) para o principal assumidos por uma
atitude ou decisdo do agente, contraria aos interesses do principal.

Os custos contratuais sdo custos advindos da celebragdo de contratos. S0 necessarios
tanto para a atualizacdo dos eventos, decorrentes do contrato, quanto para informar agentes
ndo envolvidos com a gestdo. Esses custos podem ser obrigatérios, como por exemplo,
quando se muda uma norma de contabilidade ou se declara faléncia. Segundo Watts e
Zimmerman (1990), os custos contratuais sdo divididos em trés subcategorias:

*Custos de informacgdo: esses sdo 0s custos para manter 0s agentes contratuais
informados dentro do contrato, como por exemplo, 0s custos da execucao da contabilidade.

*Custos de renegociagdo: sdo 0s custos para reescrever contratos, por exemplo, o
contrato existente torna-se obsoleto por algum evento imprevisto, como a mudanca de leis e
normas, precisando, portanto, de uma nova redacao.

*Custos de faléncia: S&o os custos legais de faléncia e os custos de decisdes.

Os custos contratuais advém dos riscos e formalidades na elaboracdo dos contratos e a
forma como esses sdo apresentados. Sunder (1997) diz que a provisdo de informacao
compartilhada entre as partes contratantes ajuda a desenhar e a implementar os contratos. O
conhecimento comum é mais do que a capacidade de observar um evento por todas as partes.
O conhecimento ajuda a reduzir conflitos. As disputas consomem recursos; a provisao de
conhecimento compartilhnado ajuda a evitar e a resolver disputas. Dentro desta categoria,
podemos encontrar quatro importantes subcategorias, que segundo Sunder (1997), sdo:

*Incompleta: quando a informacdo € incompleta dentro de uma situacdo contratual
significa que os agentes ndo conhecem as regras ou a estrutura da situacdo, sendo assim,
decidem sob circunstancias mais dificeis, podendo as suas escolhas ocasionarem eventos
imprevistos.

*Imperfeita: na informacdo imperfeita, as regras ou/e a estrutura sdo de conhecimento
comum dos agentes, mas 0s agentes ndo sabem sobre todos os eventos e as acdes dos outros.
Para tanto, sdo necessarios elementos de controle, que muitas das vezes agem como
verdadeiros prestadores de contas e informantes de posi¢des unilaterais.

*Risco moral: se refere a situagfes em que um lado do mercado ndo pode observar as

acOes do outro. Essa situacdo é um problema de acdo oculta.
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*Selecdo adversa: Surge quando as decisdes de troca de um individuo informado
dependem de suas informagOes privadas de modo que elas afetam de modo adverso os
participantes, agentes, ndo informados.

Pelo exposto acima, evidencia-se as categorias e subcategorias encontradas dentro da
Teoria Contratual e suas respectivas fontes:

Tabela 1 — Categorias e Subcategorias da Teoria Contratual

FONTE: CATEGORIAS: SUBCATEGORIAS:

Jensen e Meckling (1976) Governanga Corporativa -Incentivo;
-Transparéncia;
-Responsabilidade Social.

Suchman (1995) Legitimidade -Geral;
-Pragmatica;
-Moral
-Cognitiva

Coase (1937), Jensen e Meckling Custos de Agéncia -Monitoramento
-Cobertura de Seguros
(1976) -Residual

Watts e Zimmerman (1990) Custos Contratuais -Informacéo
-Renegociacdo
-Faléncia

Sunder (1997), Williamson(1985) Riscos Contratuais/Formalidade | -Incompleta;
-Imperfeita;
-Risco Moral;
-Selecdo Adversa.

Fonte: Dados da Pesquisa

2.2 PESQUISAS SOBRE TEORIA DOS CONTRATOS NO BRASIL

As pesquisas sobre Teoria dos Contratos que serdo evidenciadas a seguir séo
resultados da pesquisa de Iniciacdo Cientifica “Teoria Contratual: Analise das publicacdes
Brasileiras a partir da bibliometria nos anos de 1995 a 2015” realizada nos periédicos CAPES
nas areas de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito e Ciéncias Econémicas. Foram
encontrados apenas 25 artigos, referentes ao periodo de 2005 a 2016, que abordam a Teoria
Contratual na relacdo de periédicos CAPES com Qualis Al a B5. Os artigos sobre Teoria

Contratual referentes ao ano de 2016 foram objeto da presente pesquisa.

A partir do exposto, foi possivel consolidar uma base tedrica sobre Teoria Contratual

na Bibliografia Cientifica Brasileira e também identificar a abordagem das publicacdes e o
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perfil dos pesquisadores. A seguir apresentam-se alguns quadros com as pesquisas por area de

conhecimento/Periddico e os respectivos objetivos e abordagens encontrados:

Quadro 1 - Administragdo

Autor/Ano/Objetivo:

Fernandes e Carvalho Neto (2005): Contribuem de forma inovadora ao evidenciar os efeitos da flexibilizacdo
do contrato de trabalho sobre a gestdo das grandes empresas brasileiras, focando a visdo dos executivos sobre 0s
desafios da complexa gestdo de terceirizados.

Linhares e Garcia (2005): Estudam o mercado de terceirizacdo da manutencdo industrial, na medida em que
essas praticas da modalidade risco se difundem por uma economia emergente como o Brasil, identifica os
pontos correntes mais importantes que devem ser considerados na contratagdo desses servigos, que privilegiem
processos cooperativos, do tipo “ganha-ganha”.

Cardenas e Lopes (2006): Mostram como as teorias da dependéncia de recursos e dos custos de transacdo
conseguem explicar, sob determinados pontos de vista, a formacao de aliancas estratégicas.

Batista, Paiva, Ramos, Almeida e Oliveira (2009): Analisam os aspectos econémicos da relacdo de artistas, seus
contratantes e agentes comerciais da cadeia produtiva das industrias em quadrinhos, como caso ilustrativo das
dificuldades da negociacdo das indUstrias criativas.

Nuintin, Curi e Santos (2012): Caracterizam e analisam os contratos e as formas de governanca referentes as
transacGes resultantes da contratacdo de mao de obra no agronegdcio sob a Gtica da economia dos custos de
transacao.

Foscache, Caleman e Sproesser (2013): Identificam os mecanismos de governanca utilizados em terminais
intermodais de grdos no Centro-Oeste do Brasil.

Soares e Saes (2015): Analisam das transa¢des segundo os atributos definidos por Williamson (1996).

Souza, Duque e Silva Junior (2016): Identifica a prevaléncia dos tipos de remuneracdo por companhia, através
de analise dos Formularios de Referéncia da CVM; Evidencia a composic¢do da remuneracdo dos executivos e
expor o quantitativo de empresas que utilizam cada tipo de remuneracéo.

Fonte: adaptado de Moresco e Zanolla (2016).
Quadro 2- Contabilidade

Autor/Ano/Objetivo:

Rocha e Guerreiro (2013): Busca evidéncias dos efeitos j& provocados pela agéncia reguladora sobre os servigos
prestados.

Correia, Silva e Martins (2016): Estima um Indice de Qualidade da Governanga Corporativa (IQGC) para as
empresas que negociaram suas acdes na BM&FBOVESPA e relacioné-lo aos diferentes niveis de governancga
corporativa nos quais elas estiveram listadas no periodo de 2010 a 2013.

Gois, Almeida, Costa, De Luca e Vasconcelos (2016): Analisa a relagéo entre a distribui¢do do valor adicionado
com 0s principais agentes contratuais das empresas e 0 seu contexto societario. Adicionalmente, procurou-se
verificar a associagdo entre o setor de atividade econ6mica, o tamanho da firma e a distribuicdo do valor
adicionado.

Machado, Fernandes e Bianchi (2016): Discute uma possivel subordinacdo do contador ao agente, ou seja, a
diretoria executiva, partindo do pressuposto de que a funcdo da contabilidade, no contexto da Teoria da
Agéncia, exige do contador uma postura de isencdo, nunca tomando partido nem do principal, nem do agente.

Konraht, Soutes e Alencar (2016): Identifica se a adocdo de praticas de governanca corporativa atua como fator
limitador da pratica de alisamento de resultados.

Cunha, Vogt e Degenhart (2016): Analisa os atributos de governanca corporativa que afetam a remuneracéo dos
diretores executivos das empresas de capital aberto brasileiras.

Liszbinski, Macagnan, Patias, Motke e Da Silva (2016): Identifica de que forma estdo refletidas as acdes de
governanga em cooperativas agropecudrias, por meio da analise de informages presentes nos estatutos sociais.

Fonte: adaptado de Moresco e Zanolla (2016).

Quadro 3 - Direito

Autor/ Ano/ Objetivo:

Ribeiro (2005): Analisa a boa fé como principio normativo e sua atuagdo como norma comportamental para a
superacdo do modelo formal de contrato.

Costa (2005): Identifica a transformagdo qualitativa do direito de contratar que emerge do Cddigo Civil
Brasileiro, em vigor desde 2003.

18




Kirschbaum (2006): Procede a um breve exercicio de justificativa da norma (ou, mais propriamente, da norma e
de sua interpretagdo) que, em Ultima instancia, possa elucidar a légica e algumas das finalidades do direito da
insolvéncia.

Gomes (2006): Busca demonstrar a interligacdo entre a responsabilidade social e a funcdo social do contrato e
da empresa, especialmente nas relagdes desta com seus consumidores.

Zanitelli (2011): Determina por que a legislacdo contratual deve expressar o valor da reciprocidade.

Caminha e Lima (2014): Apresentam expressdes usuais da teoria do contrato incompleto e clareiam os pontos
abordados que, ainda, ndo fazem parte da doutrina brasileira do direito contratual.

Gramstrup e Barros (2016): Expde questdes atuais e praticas que o operador do direito enfrenta diante dos
contratos de financiamento com alienacgdo fiduciaria de im6vel em garantia, em especial, certas questdes nao
discutidas no ambito da jurisprudéncia, e, dessa forma, antever ndo s6 eventuais questionamentos, mas também
proporcionar argumentos e interpretaces da norma fundamentados nos principios da fungéo social do contrato,
no equilibrio contratual e na boa-fé objetiva.

Fonte: adaptado de Moresco e Zanolla (2016).

Quadro 4 - Economia

Autor/ ano/objetivo:

Silva e Azevedo (2006): Investiga a influéncia exercida pela diversidade institucional sobre as escolhas
organizacionais de redes de franquias organizadas sob o business format franchising.

Miele e Waquil (2007): caracterizam a transagdo entre os suinocultores e as empresas e cooperativas
agroindustriais que abatem e processam suinos em Santa Catarina.

Menezes e Monte (2013): Testam se os trabalhadores com vinculo temporario de emprego sdo mais esforcados,
comparativamente aos trabalhadores com vinculo permanente.

Fonte: adaptado de Moresco e Zanolla (2016).

A percepcdo académica nos demonstra varias formas de aplicacdo da Teoria
Contratual. Na grande area da administracdo, a Teoria Contratual é aplicada aos contratos de
trabalho, gestdo de terceirizacdo, formacdo de aliancas estratégicas, analise das dificuldades
de negociacéo, retratando também a Teoria em mercados especificos, como, por exemplo, o
agronegocio. Na area da Contabilidade, os artigos tratam do incentivo, remuneracdo dos

executivos, boas praticas de governanca e analise de informacdes de contratos.

A tematica abordada pela area do Direito é a da formalidade, aspectos legais,
responsabilidades e funcdo dos contratos. A area que apresentou um menor nimero de
pesquisas foi a economia. Nesta area, a tematica abordada foi a importancia da relacéo
contratual dentro de uma rede de franquias, transacGes em mercados especificos como o da
suinocultura e as diferencas que o vinculo contratual apresenta entre trabalhadores com

vinculo temporéario e permanente.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Em relacdo a metodologia de pesquisa, 0 estudo se caracteriza como descritivo, que,

segundo Gil (2008), descreve as caracteristicas de determinadas popula¢fes ou fenémenos.

19




Nos aspectos inerentes a abordagem, é classificada como qualitativa, que segundo
Gressler (2004, p. 43), “ndo emprega instrumentos estatisticos como base do processo de
analise. Essa abordagem é utilizada quando se busca descrever a complexidade de
determinados problemas, ndo envolvendo manipulacio de variaveis e estudos experimentais”.

Em relacdo ao procedimento da pesquisa, é definido como Anélise de Conteldo, que
conforme Martins e Thedphilo (2009, p. 98):

“E uma técnica para se estudar e analisar a comunicacdo de maneira objetiva e
sistematica. A analise de conteido busca a esséncia de um texto nos detalhes das
informac0es, dados e evidéncias disponiveis. A Analise de conteido adquire forca e
valor mediante o apoio de um referencial tedrico, particularmente, para a construcao
das categorias de analises”.

Ainda segundo Martins e The6philo (2009, p. 98), a analise de Conteldo compreende
trés etapas:

1- Pre-analise: coleta e organizacdo do material a ser analisado.

2- Descricdo analitica: estudo aprofundado do material, orientado pelas hipoteses e
referencial tedrico. Escolha das unidades de analises (a palavra, o tema, a frase, 0s
simbolos etc.). Essas unidades sdo juntadas segundo algum critério e definem
categorias. Por exemplo, um discurso poderia ser classificado como otimista ou
pessimista, como liberal ou conservador. As categorias devem ser exaustivas e
mutuamente excludentes. Das analises de frequéncia das categorias surgem quadros de
referenciais.

3- Interpretacdo inferencial: com os quadros de referéncia, os conteudos séo revelados

em funcgéo dos propositos do estudo.

3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Primeiramente, buscou-se consolidar a compreensdo da epistemologia da Teoria
Contratual, a partir da leitura de artigos seminais, para subsidiar a compreensao e melhor
definicdo das categorias e subcategorias para analise da producdo cientifica e as discussfes no
mercado. Assim, foi possivel definir cinco categorias e, a partir destas, dezessete
subcategorias.

As categorias buscam expressar temas da Teoria Contratual que definem conteudos
utilizados para promover a qualidade dos contratos, no sentido de mitigar os problemas

decorrentes dos mesmos, como conflito de interesses, a formalidade do contrato e sua
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execucdo. As subcategorias sdo necessarias para melhor especificar e entender as categorias,
detalhando as especificidades e suas peculiaridades.

Posteriormente, levantou-se, para analise da Percepcdo Académica, 0s artigos
publicados nos periddicos brasileiros das areas de Administracdo, Contabilidade, Direito e
Economia no periodo de 2005 a 2015. Para tanto, utilizou-se como referéncia o estudo
bibliométrico de Moresco e Zanolla (2016). Ainda, foram levantados os artigos do ano de
2016.

Foram pesquisados todos os artigos de 211 periddicos CAPES com conceito Al a B5.
Isso possibilitou compor uma amostra com 25 artigos com conteldo que retrata alguma
categoria ou subcategoria da Teoria Contratual, para posterior classificacdo e analise da
percepcao da academia em relagdo a Teoria Contratual.

Em seguida procedeu-se ao levantamento da Percepcdo do Mercado. A pesquisa foi
realizada no site do Valor Econdmico. Foram coletadas matérias jornalisticas com conteudo
sobre a Teoria Contratual no periodo de 2011 a 2016, pois as matérias anteriores a 2011 nédo
estdo disponiveis no site do Valor Econdmico. Para o levantamento dessas matérias foram
utilizadas palavras-chave encontradas na reviséo da literatura e na definicdo das categorias e

subcategorias, pré-definidas conforme tabela abaixo.

Tabela 2 — Palavras-Chave relativas a Teoria Contratual

Palavras-Chave Quantidade Palavras-Chave Quantidade
Teoria Contratual 31 Custo de Agéncia Contrato 124
Teoria dos Contratos 179 Monitoramento Contrato 238
Risco Moral Contrato 44 Cobertura de Seguros Contrato 130
Selecdo Adversa Contrato 5 Residual Contrato 55
Contrato Incompleto 13 Governanga Corporativa Contrato 100
Contrato Imperfeito 4 Incentivo Contrato 324
Custos Contratuais 219 Transparéncia Contrato 376
Informacédo Contrato 1582 Responsabilidade Social Contrato 194
Renegociacdo Contrato 565 Legitimidade Contrato 126
Faléncia Contratos 234

NUmero de matérias jornalisticas analisadas 4543

Fonte: Dados da Pesquisa

A populagdo, ou universo da pesquisa é representado por todas as matérias
encontradas, com o uso das palavras-chave, no site do Valor Econémico no periodo de 2011 a

2016. A amostra foi definida a partir da interpretacdo e pela utilizagdo das palavras-chave no
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contexto, ou seja, que efetivamente explorou o conteldo da teoria da contratual. Assim, a
amostra foi composta por 85 matérias.

Apos a definicdo da amostra, as matérias foram submetidas a uma verificagdo para
identificar e quantificar as categorias e subcategorias, por ano, do periodo analisado conforme
evidencia-se na Tabela 4.

Com os dados tabulados, procedeu-se a analise e interpretacdo dos resultados. Para a
analise, observa-se a quantidade ou percentual de conteldo abordado por entre e dentro das
categorias e subcategorias.

4 ANALISE DE DADOS

Os dados foram analisados e interpretados de modo a responder a relacdo entre Teoria
Contratual e a produgdo cientifica, Tabela 3, de modo a descobrir o tema de maior interesse
de pesquisa da academia. No item 4.2, da Tabela 4, discute-se quais os contetdos sobre a

teoria contratual despertam mais interesse do mercado.

4.1 ANALISE DA PRODUCAO CIENTIFICA

A Tabela 3 abaixo evidencia os dados sobre as categorias e subcategorias abordadas

pela academia em trabalhos cientificos do contexto brasileiro no periodo de 2005 a 2016.

Tabela 3-Abordagem da Academia sobre a Teoria Contratual

Lo © ~ © (2] o — o~ (92] < n ©
o o o o o - - - - — — -
© o o o o o o o o o o o o |
5 N N N N N N N N N N N N <
) | -
zle
©] IQ '\:
Subcategoria °©
. 28%
Incentivo 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 6 7
g " 4%
& © | Transparéncia 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
‘g =3 Respons. 4%
&8 Social 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
. 36%
Total Categoria | 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 6 9
0%
Geral 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 - 8%
8 Pragmatica 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
= 0%
= Moral 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g . 0%
- Cognitiva 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
. 8%
Total Categoria | 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
A . 12%
E. § Monitoramento | 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3
% © 2 Cobertura de 0%
Seguros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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. 0%
Residual 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
. 12%
Total Categoria | 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3
x 8%
- Informacéo 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2
»'E . 0%
28 Renegociacdo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3E . 0%
8 Faléncia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
. 8%
Total Categoria | 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2
28%
> Incompleta 0 1 0 0 1 0 1 0 2 1 0 1 7
s ] 0%
235 Imperfeita 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
L @
E ‘9 ) 4%
S < | Risco Moral 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
2 % Selecdo 4%
e Adversa 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
o 36%
Total Categoria | 2 1 0 0 1 0 1 0 2 1 0 1 9
100%
TOTAL GERAL ANO | 4 4 1 0 1 0 1 1 3 1 1 8 25
16 | 16 100
% TOTAL PERIODO | % | % | 4% | 0% | 4% [ 0% | 4% 4% | 12% | 4% |4% | 32% | %

Fonte: Dados da Pesquisa

E possivel observar pequeno nimero de pesquisas sobre Teoria Contratual, apenas 25
artigos. Desses oito sdo da area de Administracdo, sete da Contabilidade, sete do Direito e
apenas trés da Economia.

O ano de 2016, sem duvida, foi mais proficuo, com oito artigos, 32% do total do
periodo analisado, o que € muito representativo mediante o periodo de 12 anos pesquisados.
Um dos conteudos mais explorados é o da Governanca Corporativa, com 9 artigos (36%).
Esses resultados sinalizam que a academia esta mais interessada em entender e explicar os
mecanismos de mitigacdo dos conflitos de interesse inerentes as relagdes contratuais, através
das categorias ‘governanga corporativa’ e ‘riscos contratuais/formalidade’ que, juntas,
representam 72% da amostra. (36 % cada)

Em Governanca Corporativa a subcategoria ‘incentivos’ ¢ a mais explorada com 7
artigos, 28% da amostra. Em relacdo aos ‘Riscos Contratuais/Formalidade’, destacam-se a
subcategoria incompleta, também, com 28% da amostra.

Também, percebe-se que a academia deu énfase aos Custos de agéncia, especialmente,
na subcategoria monitoramento, com 3 artigos, representando 12% da amostra.

As categorias ‘Custos Contratuais’ e ‘legitimidade’ apresentam a mesma importancia,
8% da amostra. A subcategoria que se destaca dentro dos custos contratuais é a da

‘informacao’, e na legitimidade, a ‘pragmatica’, Unica pesquisada.
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4.2 ANALISE DA PERCEPCAO DO MERCADO

A percepcdo do mercado em relacdo ao contetido da teoria contratual € apresentada a

partir da analise dos dados da tabela 4. Destaca-se a percepcao por categoria, subcategoria e

intensidade de matérias no periodo analisado, 2011 a 2016.

Tabela 4-Percepcdo do Mercado

TOTA %
Categoria Subcategoria 2011 | 2012 2013 2014 2015 2016 L
Incentivo 0 0 0 0 4 4 g | 941%
G Transparéncia 0 3 0 0 5 3 11 [12,94%
overnanca : 118%
Corporativa |_R€spONs. Social 0 0 0 1 0 0 1 -
Total Categoria | 0 3 0 1 9 7 20 |2353%
% Categoria 0% 15% 0% 5% 45% 35% | 100% ]
Geral 0 0 2 0 1 2 5 | 588%
Pragmatica 0 1 0 1 0 0 2 2,35%
I Moral 0 0 0 0 0 0 o | 0,00%
Legitimidade — 5.00%
Cognitiva 0 0 0 0 0 0 0 V70
Total Categoria 0 1 2 1 1 2 7 8,24%
% Categoria 0% | 14,28% | 28,58% | 14,28% |14,28% | 28,58% | 100% ]
Monitoramento 0 0 1 0 2 0 3 | 3.53%
Cobertura de 7,06%
Custos de Seguros 0 1 1 1 1 2 6 _
Agéncia Residual 0 0 0 1 0 0 1,18%
Total Categoria 0 1 2 2 3 2 10 |11.76%
% Categoria 0% 10% 20% 20% 30% 20% | 100% ]
Informagéo 0 0 0 1 0 0 1 1,18%
cust Renegociagio 0 0 1 1 1 6 9 |10,59%
ustos . 5 88%
Contratuais Faléncia 0 0 2 1 2 0 5 00
Total Categoria 0 0 3 3 3 6 15 | 17,65%
% Categoria 0% 0% 20% 20% 20% 40% | 100% ]
Incompleta 0 0 0 3 3 1 7 8,24%
_ Imperfeita 0 1 1 1 2 4 9 |10,59%
Riscos Risco Moral 0 5 0 2 3 5 15 |17.65%
Contratuais/ > 3500
Formalidade | Selecdo Adversa 0 1 0 1 0 0 2 9070
Total Categoria | 0 7 1 7 8 10 33 |3882%
% Categoria 0% | 21,21% | 3,03% | 21,21% | 24,24% | 30,30% | 100% )
TOTAL MATERIAS 0 12 8 14 24 27 g5 | 100%

Fonte: Dados da Pesquisa
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Ao analisar a Tabela 4, percebe-se a divulgagdo crescente de matérias com contetdo
da teoria contratual, especialmente a partir de 2015. Esse resultado permite inferir que a
recessdao econdmica advinda da crise politica e financeira estimula discussdes sobre temas que
analisem as causas dos problemas/dificuldades do mercado, bem como proponham algum
mecanismo de controle, maior qualidade da gestéo e consequentemente melhor desempenho.

No Brasil, desde 2014 as capas de jornais e sites de noticia estampam denincias de
corrupcao e fraudes tanto no setor pablico como no setor privado. O resultado do presente
trabalho expressa esse ambiente ao captar um aumento de noticias relacionadas a Teoria
Contratual. Nos seis anos pesquisados, 76,47% das matérias sdo dos trés ultimos anos.

Os temas mais explorados das matérias da amostra estdo ligados ao combate a
corrupgdo como forma de dar maior transparéncia dos contratos formas de incentivos para a
mitigacdo de conflitos de interesses e formas de melhorar o contrato incompleto.

A categoria com o maior nimero de matérias foi a de ‘Riscos Contratuais e
Formalidade dos Contratos’ com 33 matérias, 38,82 % da amostra, sendo a subcategoria mais
pesquisada ‘Risco Moral’ com 15 matérias, 17,65% da amostra. As matérias focam em
fraudes nos mercados financeiros, formas de diminuicdo da assimetria informacional e
originacdo de crédito. Dentro desta categoria, ainda destacam-se as subcategorias
‘incompleta’ e ‘imperfeita’ que representam 8,24% e 10,59 % da amostra, respectivamente.
Essas subcategorias abordam a formalidade dos contratos e as matérias tratam de como a
informacao incompleta e imperfeita oferece riscos para 0s agentes contratuais.

Outra categoria de destaque foi a de Governanca Corporativa que representa 23,53%
da amostra. Nessa, a subcategoria mais discutida pelo mercado é a ‘Transparéncia’, 12,94%,
seguida da subcategoria Incentivo, que representa 9,41% das matérias jornalisticas. Com a
andlise das matérias jornalisticas foi possivel observar que esse resultado se deu pela
preocupacdo de aumentar a transparéncia de modo a diminuir as possibilidades de corrupcao,
mediante prestacdo de contas e equidade, no tratamento das partes interessadas. Ja o incentivo
se justifica por estratégias de bonificacbes aos funcionarios, mitigando o conflito de interesses
e, assim, garantir a eficiéncia da gestdo e do desempenho das entidades.

Em relacdo aos custos contratuais, percebe-se um aumento forte em 2016. Destaca-se
a subcategoria ‘renegociacao’ que teve um grande aumento em 2016 e representa 10,59% das
matérias. Nos anos anteriores (2013 a 2015) se destacam os custos de ‘faléncia’ que
representam 5,88 % das matérias. Esses resultados podem ter origem nas dificuldades

financeiras enfrentadas no periodo tanto pelas empresas privadas como pelo setor publico.
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Assim, justifica-se a preocupacgdo com as faléncias e, posteriormente, com a necessidade de
renegociar os contatos da divida e operacionais, na tentativa de diminuir custos e reequilibrar
o fluxo de caixa.

A categoria ‘custos de agéncia’ representam 11,76% da amostra, com destaque na
subcategoria ‘cobertura de seguros’ € ‘monitoramento’, com 7,06% e 3,53% da amostra,
respectivamente. A preocupacdo com a cobertura de seguros se d& pela necessidade de
garantias diante da falta de recursos, ou até mesmo para o resguardo da entidade, mediante
escolhas de interesse dos agentes, mas prejudiciais a entidade. O monitoramento € Util para
mitigar escolhas que prejudicam a entidade como também para identificar novas
oportunidades e ameacas.

Ja a legitimidade representa 8,24% da amostra e em periodos de incertezas e riscos
busca-se garantir a reputacdo da empresa junto a sociedade e 0 mercado. As subcategorias de
legitimidade discutidas pelo mercado séo a geral e pragmatica que visam as funcbes sociais

dos contratos, da forma em que os atos da entidade refletem no aspecto pessoal da sociedade.

5 CONCLUSAO

Os resultados encontrados na percep¢do académica, € no mercado sdo, em sua maioria,
semelhantes em relacdo as categorias e com divergéncias perceptiveis em relacdo as
subcategorias.

Outra semelhanca foi 0 maior nimero de artigos e matérias no ano de 2016, o que
representam uma maior preocupacdo com a Teoria Contratual, tanto pela academia, como
pelo mercado. No periodo anterior, percebeu-se pouca énfase, mesmo o conteudo da teoria
contratual sendo de grande importancia para a sociedade e para as entidades em geral.

Na categoria Governanca Corporativa fica evidente que tanto a academia quanto o
mercado se preocupam com o incentivo, em como melhorar 0os mecanismos para a diminuicao
dos conflitos de interesse. Mas, captou-se também que o mercado se interessa e destaca a
transparéncia, diferenciando-se da academia.

Em relacdo a Legitimidade, a academia e o mercado apresentam a mesma
preocupacao, estabelecer estratégias para uma melhor relacdo das entidades com o0 meio em

que estdo inseridas, refletindo no aspecto pessoal da sociedade.
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Nos Custos de Agéncia, novamente se assemelha em relagcdo a preocupagédo com o
monitoramento dos contratos, no entanto o mercado tem maior preocupagdo com a cobertura
de seguros, como uma forma de se resguardar e preza pela continuidade do objeto acordado.

J& nos Custos Contratuais ndo existe semelhanga, enquanto a academia preza pelos
custos de informacdo, o mercado estd mais preocupado com 0s custos de renegociacdo e
faléncia. Com esse resultado pode-se inferir que o mercado busca discutir mais os custos
contratuais empiricamente.

A maior semelhanca nos resultados fica a cargo da categoria Riscos
Contratuais/Formalidade, onde existe uma grande preocupacdo com o contrato incompleto.
Mas, diferente da academia, o mercado tem uma maior preocupacdo com o risco moral que
existe nas relacdes contratuais, principalmente num ambiente de informacgéo imperfeita.

O resultado encontrado é justificado pelo momento critico do pais no periodo
analisado, pois a grande discussdo da Teoria se baseou em formas de adotar ferramentas,
através dos contratos, que diminuam a corrupcdo e o conflito de interesses. Também ¢é
possivel observar que o momento critico do pais afeta com maior rapidez o mercado,
mostrando aumentos sensiveis logo apds o inicio da repercussdo. Mas deve-se levar em
consideracdo as caracteristicas de cada tipo de publicacdo, uma vez que matérias de jornais,
de forma geral, s@o produzidas e publicadas em menor tempo, comparativamente aos artigos
cientificos.

A limitacdo encontrada durante a resolucdo do trabalho foi a ndo disponibilizacdo de
matérias pelo Valor Econémico anterior ao ano de 2011, dificultando assim, a comparacédo da
percepcdo de mercado com a percepcao académica.

Para estudos futuros, recomenda-se, apos a disponibilizacdo das matérias anteriores a
2011 para possibilitar a comparacdo com o periodo de 2005 a 2016. Outra sugestdo é ver
como a academia e o mercado se comportaram durante e apds a recessdo econémica e

financeira do pais.
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