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Apresentacao

Prezado(a) Participante,

Seja bem-vindo(a) ao Microcurso “Estratégia brasileira para a Saude Digital: o que
precisamos saber?”!

Neste Microcurso, iremos abordar sobre a Estratégia de Saude Digital para o Brasil 2020-
2028 (ESD28), a qual norteia as acdes de Saude Digital para o Pais até 2028. Discutiremos essa
estratégia e sua interseccao com conceitos estruturantes do campo da Saude Digital. Adefinigcao
de uma estratégia na conducao da transformacao digital de sistemas de saude € basilar para
que tal transformacao seja norteada visando os interesses da populagao e, em consonancia com
a governanca do sistema de saude, que no caso do Brasil, deve promover a concretizacao da
Politica Nacional de Informacao e Informatica em Saude (PNIIS).

Este ebook estd estruturado em conformidade com a ESD28, dessa forma, na Unidade
1 apresentaremos a ESD28, com seus aspectos gerais. Na Unidade 2, discorreremos a respeito
da Visao Estratégica de Saude Digital para o Brasil, incluindo uma situacao-problema que
exemplificara o uso da Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS).Ja na Unidade 3, discutiremos
o Plano de Acdo para a Saude Digital 2020-2028 sendo que, da Unidade 4 a Unidade 10 serdo
discutidas cada uma das sete prioridades desse Plano de Ac¢do. Na Unidade 11, abordaremos o
Plano de Monitoramento e Avaliagao (M&A) de Saude Digital e, por fim, na Unidade 12 faremos
0 encerramento do ebook.

Este Microcurso faz parte do Programa Educacional em Saude Digital da Universidade
Federal de Goias (UFG). A sua oferta foi motivada pela necessidade de apresentar uma visao
macro dessa tao importante iniciativa, a qual foi criada em prol da evolugao e potencializagao
da oferta de acgdes e servigos de saude ao cidadao e da melhoria das condi¢cdes de trabalho no
contexto do Sistema Unico de Saude (SUS).

Bom estudo!!!






Unidade 1: Apresentaciao da Estratégia de
Saude Digital para o Brasil 2020-2028

A ESD28' orienta as acdes relacionadas a Saude Digital para o periodo de oito anos. Essas
acdes estao em conformidade com a PNIIS, a qual fornece 12 principios e diretrizes especificas
para a implementac¢ao da Saude Digital, organizadas em sete prioridades.?

Sao principios da PNIIS?

I - promogao da universalidade, integralidade e equidade na atencao e protecao a saude,
direcionada a continuidade do cuidado individual e coletivo por meio dos processos de coleta,
gestao, producao e disseminacgao dos dados e informacao em saude;

Il - fomento a gestao e a producao dos dados e informagao em saude, como elementos capazes
de gerarconhecimento, natotalidade dasacdesde atencao, gestao, auditoria, pesquisa, controle
e participacao social, de modo a fundamentar acdes de vigilancia em saude e formulacgao de
politicas publicas;

Il - democratizagcao dos dados e informagao em saude como dever das entidades no ambito
do SUS;

IV - promogao do acesso aberto aos dados e a informacao em saude como direito do cidadao;
V - descentralizacao dos processos de producao e disseminagao dos dados e da informacao
em saude, para atender as necessidades de compartilhamento de dados e as especificidades
regionais e locais;

VI - preservacao da autenticidade, da integridade, rastreabilidade e da qualidade da informacao
em saude, observado o disposto na Lei N°13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD);

VIl - confidencialidade, privacidade, prote¢cao de dados e seguranca da informacao de saude
pessoal como direito de todo individuo;

VIl - autonomia do usuario na decisao sobre o compartilhamento dos seus dados de saude
com profissionais da area de saude que atuem na sua assisténcia, com érgaos de pesquisa ou
com oOrgaos ou entidades de saude publicas e privadas, respeitadas as obrigacdes legais de
compartilhamento para vigilancia em sadde e gestao da saude publica;

IX - otimizagao dos processos de trabalho em saude, com base na producao e uso das
informacgdes em saude como elemento estruturante para universalidade, integralidade e
equidade na atencao a saude, a partir da captura unica de informacdes mediante a utilizacao
de padrdes abertos e interoperaveis;

X - desenvolvimento de iniciativas que tenham como foco primario o cidadao e seu bem estar
fisico e mental;

Xl - reconhecimento da Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS), prevista no artigo 254A da
Portaria de Consolidacdo N° 1/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, como a plataforma nacional
de integracao de dados em saude no pais; e

XIl - respeito aos principios relacionados na legislacao vigente, com a padronizacao de normas
e praticas, para promover a protecao, de forma igualitaria, dentro do pais e no mundo, aos
dados pessoais de todo cidadao que esteja no Brasil.



A implementacao da PNIIS? deve ocorrer em observancia as diretrizes especificas, organizadas
nas seguintes prioridades:

I - governanca e gestao no ambito da PNIIS;

Il - informatizacao das instituicdes de saude publicas e privadas;

I - suporte a melhoria da atencao a saude;

IV - engajamento do usuario como protagonista da sua saude;

V - formacao e capacitagao de recursos humanos;

VI - ambiente de conectividade em saude; e

VII - ecossistema de inovacgao.

Para conhecer as diretrizes especificas de cada prioridade, acesse aqui.

O documento da ESD28 fornece trés partes que estao inter-relacionadas (Figura 1), sendo
elas:

Qual é a visao estratégica de saude digital?
O que precisamos fazer para alcancar esta visao (plano de ag¢ao, que fornece um
conjunto de atividades, elaborado em torno de trés grandes eixos de acao e de
sete prioridades)? e,
Como organizar e estabelecer uma governanca das varias atividades/acdes
necessdrias para o alcance da visdo desejada (plano de monitoramento e
avaliagao)?

Essas trés partes, juntamente com as respectivas prioridades estratégicas, sao
apresentadas nas proximas Unidades deste ebook.

Na Figural,conhe¢ca como a ESD28 esta organizada, a relacao entre suas trés partes (Visao,
Plano de Acao e o Plano de Monitoramento e Avaliagcao de Saude Digital), com suas respectivas
prioridades, e os trés Eixos de Acao que orientam o Plano de Acao.


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-gm/ms-n-1.768-de-30-de-julho-de-2021-335472332

Figura 1- Organizacao da Estratégia de Saude Digital para o Brasil, 2020-2028

Fonte: adaptado de Brasil, Ministério da Saude (2020).

Assista ao Video 1, no qual a Dra. Juliana Pereira de Souza-Zinader, Coordenadora Geral
de Inovacao e Informatica em Saude (CGIIS), Departamento de Informatica do SUS (DATASUS)
apresenta e contextualiza as origens, politica, estratégia e o Comité Gestor da Saude Digital.



Video 1- Conheca o trabalho realizado ao longo da ultima década, atualizado, expandido e
complementado na Estratégia de Saude Digital para o Brasil, 2020-2028

Fonte: Brasil, Ministério da Saude (2022).3

Navegue pelo mapa mental a seguir (Figura 2) e conheca os trés Eixos de Acao que
orientam o Plano de A¢ao em Saude Digital.

Figura 2 - Trés Eixos de Acdo que orientam o Plano de A¢do em Saude Digital

Fonte: autoria prépria (usando a ferramenta GoCongr).

Os trés Eixos de Acao sao:
Eixo 1 - Acdes do Ministério da Saude (MS) para o SUS: reconhece e valoriza o
ConecteSUS e suas iniciativas como agdes essenciais para que a Visao de Saude
Digital seja alcancada.
Eixo 2 - Definicdo de diretrizes para colaboragao: reconhece e valoriza
a necessidade de expansao e consolidacdao da governanca e dos recursos
organizacionais que sustentarao a ESD28!


https://drive.google.com/file/d/1b9EtZGTOYtBKEfYfVtKWTrJtS7wMZxV1/view?usp=sharing
https://www.goconqr.com/mapamental/36691168/eixos-de-acao-da-saude-digital
https://drive.google.com/file/d/1b9EtZGTOYtBKEfYfVtKWTrJtS7wMZxV1/view?usp=sharing

Eixo 3 - Implantacao do espaco de colaboragao: visa a implantagdo do Espaco de
Colaboracao da Estratégia de Saude Digital como um espaco conceitual, virtual,
distribuido, l6gico e fisico que viabilize a colaboracao entre todos os atores em
Saude Digital, com claras definicdes de expectativas, papéis e responsabilidades. A
colaboracao proposta nao é exclusivamente tecnoldgica e procura incluir modelos,
servicos, métodos e conhecimentos que sejam viabilizados ou se tornem mais
eficientes pelo uso da Saude Digital!

Os Eixos de Acao orientam o Plano de Ac¢ao de Saude Digital e reconhecem cinco
caracteristicas essenciais da Saude Digital, validas para qualquer pais (Figura 3).

Figura 3 - Caracteristicas essenciais da Saude Digital validas para qualquer pais

Conheca, a seguir, os principais atores que sao relevantes para que a ESD28 se desenvolva

(Figura 4).



Figura 4 - Organograma com um panorama dos principais atores e as expectativas de alto
nivel de sua participagao

Fonte: autoria prépria (usando a ferramenta Prezi).

Questdo 1- As caracteristicas essenciais da Saude Digital no contexto brasileiro foram citadas na
ESD?28. Leia as assertivas e em seguida marque a(s) alternativa(s) correta(s):

| - O poder publico é o agente que lidera as melhores estratégias de saude digital.

Il - Tanto o desconhecimento quanto a desconfianca rondam os atores do setor publico e privado
envolvidos no desenvolvimento da ESD para o Brasil.

Il - Quando falamos de Saude Digital € necessario que entendamos que esta € uma area, de
conhecimento e de pratica, extremamente complexa, gue conta com uma diversidade de atores
e de interesses.
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Questao 2 - Quais sdo os atores relevantes para que a ESD28 se desenvolva? Marque a(s)
alternativa(s) que contemplem corretamente alguns de seus representantes:

a. Cidadaos

b. Comissao Intergestores Tripartite

c. Orgéo de defesa do consumidor R
d. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria


https://prezi.com/view/gPn4c8mN2uUTwKTOjQT4/




Unidade 2: Visao Estratégica de
Saude Digital para o Brasil

A Visao Estratégica de Saude Digital, proposta na ESD28, contempla os avan¢os obtidos
pelos projetos que compdem o ConecteSUS, tais como, a RNDS e o Programa de Apoio a
Informatizacao e Qualificagao dos Dados da Atencao Primaria a Saude (Informatiza APS).
A RNDS, uma plataforma digital de inovacao, informacao e servicos de saude para todo o
Brasil, instituida pela Portaria GM/MS N° 1.434, de 28 de maio de 2020,* tem como objetivo
[...] promover a troca de informacgdes entre os pontos da Rede de
Atencao a Saude (RAS), permitindo a transicao e continuidade do
cuidado nos setores publico e privado.*

A conceituacao e a pratica trazidas pela RNDS propuseram uma Visao Estratégica de
Saude Digital para o Brasil, com horizonte de 2028, que fosse de facil compreensao, inspiradora

e conceitualmente robusta (Figura 5).

Figura 5 - Visdo estratégica de Saude Digital para o Brasil

Fonte: Brasil, Ministério da Saude, Secretaria Executiva, Departamento de Informatica do SUS.#

Assista ao Video 2 e compreenda como a RNDS atuara como uma Plataforma Nacional de
Inovagao, Informacao e Servicos Digitais em Saude.


https://rnds.saude.gov.br/
http://aps.saude.gov.br/ape/informatizaaps

Video 2 - Visao Estratégica de Saude Digital e as Oficinas de Expansao da Rede Nacional de
Dados em Saude

Fonte: autoria proépria.

Assista a “roda de conversa” com os atores Felipe Ferre (Conselho Nacional de Secretarios
de Saude [CONASS]) e Diogo Demarchi (Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude
[CONASEMS]), moderado pelo Prof. Dr. Fabio Nogueira de Lucena, que abordam sobre a Visao
Estratégica de Saude Digital para o Brasil (Video 3).

Video 3 - Processo de defini¢ao da Visao Estratégica de Saude Digital para o Brasil

Fonte: autoria prépria.


https://drive.google.com/file/d/1b2zO5FqHuX3lpPpf_nICXO2x87MGudac/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1b9k4B76cb-S3BlFtFJLUuBWoUZJMZ258/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1b2zO5FqHuX3lpPpf_nICXO2x87MGudac/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1b9k4B76cb-S3BlFtFJLUuBWoUZJMZ258/view?usp=sharing

Vamos refletir sobre as implicacdes de uma politica de organizacao do sistema de saude
para a producao do cuidado em saude das pessoas, revisitando o caso de Ana (versao original)®
por meio de dois cenarios. No primeiro cenario do caso de Ana, a RNDS nao sera utilizada. No
segundo cenario, sera utilizada a RNDS como uma plataforma digital de inovacao, informacao e
servicos de saude para todo o Brasil.

Importante ressaltar que o ConecteSUS faz a juncao de dois projetos - o Informatiza APS
e a RNDS - cujo objetivo é permitir a troca segura de informacdes entre os pontos da RAS. A
troca de informacdes entre os estabelecimentos se da por meio de ferramentas que compdem
a RNDS, a qual esta em fase de implementacao no Brasil.

Considerando o caso de Ana, compare o Cenéario 1, onde a RNDS nao ¢é utilizada, com o
Cenario 2, no qual a RNDS é utilizada e seus beneficios sao evidenciados.

Cenario 1: Sem o uso da RNDS



Cenario 2: Com o uso da RNDS



Questdo 1- A Visao Estratégica com horizonte 2020-2028 reconhece a Rede Nacional de Dados
em Saude (RNDS) como plataforma nacional de inovagao, informacgao e servigos digitais em
saude que oferecera suporte a gestao de unidades de saude, servicos de inovacao e alerta,
profissionais de saude, saude populacional, atendimento de urgéncia e emergéncia, farmacias,
centros de pesquisa e desenvolvimento, laboratérios, comunidades de usuarios e...

| - regulacao da atencao

Il - suporte a linhas de cuidado
Il - gestdo de operadoras

IV - gestores

Marque a correta:

lell
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Questao 2 - Avalie a afirmacao:

A Visao Estratégica apresentada no documento Estratégia e-Saude para o Brasil, publicado
em 2017, declara que até 2020, a e-Saude estara incorporada ao SUS como uma dimensao
fundamental, sendo reconhecida como estratégia de melhoria consistente dos servicos de
Saude por meio da disponibilizacao e uso de informagao abrangente, precisa e segura que
agilize e melhore a qualidade da atencao e dos processos de Saude, nas trés esferas de governo
e no setor privado, beneficiando pacientes, cidadaos, profissionais, gestores e organizacdes de
saude. Tal visao, proposta com horizonte de 2020, ja esta desatualizada e ja ndao contribui para os
interesses de expansao da Saude digital no Brasil.

a. () Certa. R
b. () Errada.






Unidade 3: Plano de Ac¢do para a Saude
Digital 2020-2028

Para a implementacao da Visdao de Saude Digital, foi elaborado um Plano de Acao,
associado a etapas evolutivas, para que a mesma seja concretizada. Este Plano é composto por
um conjunto de atividades, assim como 0s recursos necessarios para o seu desenvolvimento.

Assista ao Video 4 e conheca quais sao as sete prioridades para o Plano de A¢cao para a Saude
Digital.

Video 4 - Plano de A¢ao para a Saude Digital 2020-2028

Fonte: autoria propria.

Como visto na Unidade anterior, o Plano de Acao de Saude Digital esta organizado em
torno de trés grandes Eixos de Acao e sete Prioridades.

Na Figura 6, veja a representacao de cada prioridade, suas respectivas subprioridades e as
acoes estratégicas para o alcance da Visao da Estratégia de Saude Digital para o Brasil.


https://drive.google.com/file/d/1b206xk2GzUPcMOrUgh0IHRu6xXG639MC/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1b206xk2GzUPcMOrUgh0IHRu6xXG639MC/view?usp=sharing

Figura 6 - Prioridades, subprioridades e acdes estratégicas do Plano de Acdo da Estratégia de
Saude Digital para o Brasil 2020-2028

Fonte: Brasil, Ministério da Saude, Secretaria Executiva, Departamento de Informatica do SUS.4






Unidade 4: Prioridade 1 - Governanca e
Lideranca para a ESD









—— (@ 4.1 Mapa Mental da Prioridade 1
Navegue pelo mapa mental a seguir (Figura 7) e conhecga a Prioridade 1, suas respectivas

subprioridades e acdes estratégicas a serem desenvolvidas para alcance da Visao de Saude
Digital, com visao de oito anos.



Figura 7 - Prioridade 1 “Governanca e lideranca para a ESD”

Fonte: autoria prépria (usando a ferramenta GoCongr).

Questao 1 - Dentre as prioridades do Plano de Acao para a Estratégia de Saude Digital para o
Brasil (ESD28), temos a Governanca e Liderancga para a ESD que visa garantir que a ESD28 seja
desenvolvida sob a lideranca do Ministério da Saude, mas que, a0 mesmo tempo, seja capaz
de incorporar a contribuicdo ativa dos atores externos que participem das plataformas de
colaboracao.

Essa prioridade € dividida em subprioridades que, por sua vez, sao divididas em acdes. Marque
a(s) alternativa(s) que contempla(m) alguma(s) dessa(s) acdes:

a. Explorar modelos de valor em saude.

b. Estabelecer a Informatica em Saude como profissdo e
area de Producao e Desenvolvimento (P&D)

c. Estabelecer a regulacao de ambientes de inovacao e
interconectividade

d. Estabelecer mecanismos para o financiamento privado

Questao 2 - Em relagao ao financiamento da Estratégia de Saude Digital, julgue a afirmativa a
seguir como verdadeira ou falsa:

“No processodetransformacaodigitalasfontesderecursosfinanceirosdevem serexclusivamente
governamentais sendo que a forma de utilizagdo desses recursos deve ser definida na PNIIS,
mas identificar e acessar fontes de recursos financeiros configuram uma atividade prioritaria, a


https://www.goconqr.com/pt-BR/mindmap/36934418/prioridade-1-governanca-e-lideranca-para-a-esd

ser definida como parte do Plano de A¢ao.”
a. () Verdadeira.
b. () Falsa.






Unidade 5: Prioridade 2 - Informatizaciao
dos 3 Niveis de Atenciao






Navegue pelo mapa mental a seguir (Figura 8) e conheca a Prioridade 2, suas respectivas
subprioridades e acdes estratégicas a serem desenvolvidas para alcance da Visao de Saude
Digital, com visao de oito anos.

Figura 8 - Prioridade 2 “Informatizag¢do dos trés niveis de atencao”

Fonte: autoria prépria (usando a ferramenta GoCongr).

Questao 1. A Prioridade 2: “Informatizacdo dos trés niveis de atencao” do Plano de Acao da
Estratégia de Saude Digital para o Brasil apresenta como uma de suas subprioridades “Executar
a expansao da conectividade (Internet)”. A expectativa de participacao dos atores na conclusao
dessa subprioridade envolve o engajamento do(s) Seguinte(s) atore(s):
a. Comissao Intergestores Tripartite (CIT)
b. Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS)
c. Associacdes e conselhos profissionais
d

R

Cidadaos e associacdes de pacientes

Questao 2: Expandir a informatizacao da Atencao Primaria € uma das subprioridades previstas
na Prioridade 2 do Plano de Acao da Estratégia de Saude Digital para o Brasil. A respeito dessa
expansao, julgue a afirmacao a seguir como verdadeira ou falsa:

“Dentre as principais atividades consideradas no escopo dessa iniciativa, destaca-se a articulagao
com CONASS e CONASEMS para a pactuacao de papéis e responsabilidades do Ministério da
Saude edasSecretarias Estaduais e Municipaisde Saude naimplantagdao, manutencao e evolugao
continua da informatizacao e da qualificacao dos dados em saude dos entes federados.”

a. () Verdadeira.

b. () Falsa. R


https://www.goconqr.com/pt-BR/mindmap/36930710/prioridade-2-informatizacao-dos-tres-niveis-de-atencao




Unidade 6: Prioridade 3 - Suporte a
Melhoria da Atencao a Saude






— @ 6.1 Mapa Mental da Prioridade 3
Navegue pelo mapa mental a seguir (Figura 9) e conheca a Prioridade 3, suas respectivas
subprioridades e acdes estratégicas a serem desenvolvidas para alcance da Visao de Saude

Digital, com visao de oito anos.

Figura 9 - Prioridade 3 “Suporte a melhoria da atencao a saude”

Fonte: autoria prépria (usando a ferramenta GoCongr).


https://www.goconqr.com/pt-BR/mindmap/36933935/prioridade-3-suporte-a-melhoria-da-atencao-a-saude

Questao 1 - Na Prioridade 3 “Suporte a melhoria da atencao a saude” do Plano de Acdo da
Estratégia de Saude Digital para o Brasil temnos como uma de suas subprioridades a afirmativa
abaixo. Margue a alternativa com os termos gque substituam corretamente as lacunas:

Promocgao da e de servicos digitais, que trata da capacidade de

das informagdes coletadas nos estabelecimentos de saude ou servigcos de
assisténcia, o que abrange desde a necessidade de das informacdes, para
permitir uma linguagem comum entre diferentes sistemas de informag¢ao em saude, até a
definicao das regras e limites de entre os atores envolvidos.

a. Saude, alocacgao, presenciais, seguranca, compartilhamento.

b. Telessaude, interoperabilidade, remotos, padronizagao,
compartilhamento. R

c. Saude, Interoperabilidade, gratuitos, compartilhamento,
financiamento.

d. Telessaude, alocacao, publico-privados, compartilhamento,
financiamento.

Questao 2 - Avalie a afirmacao que contempla a Prioridade 3 do Plano de Acao da Estratégia de
Saude Digital para o Brasil e julgue-a como verdadeira ou falsa.

“Na execucao da subprioridade “Oferecer suporte as linhas de cuidado” contemplada na
prioridade 3 “Apoio a continuidade da atencao em todos os niveis” € apresentada como
expectativa de lideranca na area de negdcio e o DATASUS, ambos, do Ministério da Saude.”

a. () Verdadeira.
R
b. () Falsa.






Unidade 7: Prioridade 4 - O Usuario
Como Protagonista






Navegue pelo mapa mental a seguir (Figura 10) e conheca a Prioridade 4, suas respectivas
subprioridades e acdes estratégicas a serem desenvolvidas para alcance da Visao de Saude
Digital, com visao de oito anos.

Figura 10 - Prioridade 4 “O usuario da Saude Digital como protagonista”

Fonte: autoria prépria (usando a ferramenta GoConar).

Questao1- Na prioridade 4 “O usuario como protagonista” temos a acao “Desenvolver acdes para
o envolvimento de profissionais de saude”. Esta tem como objetivo desenvolver mecanismos
gue atraiam profissionais de saude e gestores, individual ou coletivamente, para participar de
acdes de Saude Digital, trazendo o foco e as necessidades dessa classe de usuarios para a ESD
e, assim, facilitar o desenvolvimento de servicos e modelos de utilizagao de Saude Digital que
levermn a ampla utilizacao. Uma das atividades previstas para alcance dessa acao é:

a. ldentificar os atores com menos conhecimento, experiéncia e
interesse no tema;
b. Definir um projeto que seja essencial para que se
obtenham resultados concretos, mas que, sobretudo,
permitam ganhar experiéncia para avancgar essa prioridade R
de forma sistematizada;
c. Documentar e disseminar o conhecimento acumulado e
transforma-lo em acao.
d. Mobilizar organizag¢des de classe, evitando incluir os gestores
a fim de dar mais liberdade aos profissionais.


https://www.goconqr.com/pt-BR/mindmap/36934416/prioridade-4-o-usuario-da-saude-digital-como-protagonista

Questao 2 - A subprioridade “Plataformas de informacao para cidadaos e usuarios” apresenta
como uma de suas ag¢oes “Implantar servicos de registro pessoal de saude”. A respeito dessa
acao, julgue a afirmacao a seguir em verdadeira ou falsa:

“Aacaodeimplantarservicosde registro pessoal de saude incluia prospeccao eaimplementacao
de servicos de conectividade com dispositivos pessoais de saude, como monitores cardiacos e
medidores de glicemia, entre outros.”

a. () Verdadeira. R
b. () Falsa.






Unidade 8: Prioridade 5 - Formagao e
Capacitacao de Recursos Humanos






Navegue pelo mapa mental a seguir (Figura 11) e conheca a Prioridade 5, suas respectivas
subprioridades e acdes estratégicas a serem desenvolvidas para alcance da Visao de Saude
Digital, com visao de oito anos.

Figura 11 - Prioridade 5 “Formacao e capacitagdo de recursos humanos”

Fonte: autoria prépria (usando a ferramenta GoCongr)

Questao 1 - Para a formacao e capacitagdao de recursos humanos para a Saude Digital, visando
recursos humanos qualificados, motivados e habilitados a executar as acdes da Estratégia de
Saude Digital, o Plano de Ag¢ao para a ESD prevé algumas agdes. A respeito desse tema, julgue a
afirmativa a seguir como verdadeira ou falsa:

“E necessario preparar profissionais para diversos perfis de atuacao e tais perfis analisados devem
cobrir funcdes que apenas utilizam servicos digitais para fins especificos, como profissionais
da saude e de gestao que usam recursos digitais e possuem conhecimentos de analise para
a tomada de decisao, técnicos, desenvolvedores e implantadores de sistemas de informacao,
além de profissionais que executam atividades de gerenciamento e gestdao de iniciativas de
Saude Digital. “

a. () Verdadeira. R
b. () Falsa.


https://www.goconqr.com/pt-BR/mindmap/37124783/prioridade-5-formacao-e-capacitacao-de-recursos-humanos

Questao 2 - Para a valorizacao do capital humano na saudde digital € necessario estabelecer
a Informatica em Saude como profissao e como area de Producao e Desenvolvimento (P&D).
Marque a(s) alternativa(s) que contempla(m) tal subprioridade:

a. Reconhecimento por 6rgaos governamentais e,
conseguentemente, a abertura de concursos publicos
especificos ou mesmo a oferta de financiamento de
pesquisas e cessao de bolsas de estudos para essa area
de atuacao.

b. promover o reconhecimento da informatica em salde
como profissao na Classificacao Brasileira de Ocupacdes R
(CBO), o que inclui a definicao de perfis profissionais e
detalhamento de suas atribuicdes, deveres e limites éticos.

c. atrair, majoritariamente, organizacdes privadas para definir
estratégias e abordagens para regulamentar a Saude Digital
como area de pesquisa.

d. estruturar instrumentos de mobilizacao e convencimento para
conduzir discussdes acerca da relevancia para o interesse de
algumas associacdes de classe.






Unidade 9: Prioridade 6 - Ambiente de
Interconectividade















Navegue pelo mapa mental a seguir (Figura 12) e conheca a Prioridade 6, suas respectivas
subprioridades e acdes estratégicas a serem desenvolvidas para alcance da Visao de Saude
Digital, com visao de oito anos.

Figura 12 - Prioridade 6 “Ambiente de interconectividade”

Fonte: autoria propria (usando a ferramenta GoCongr).

Questao 1 - Quando consideramos a Prioridade 6 do Plano de Ac¢ao para a ESD para o Brasil,
entendemos o desafio de se constituir um ambiente de conectividade. A respeito dessa
prioridade julgue a afirmacao abaixo em verdadeira ou falsa.

“O Brasil ainda ndao tem os componentes essenciais para a Saude Digital, descritos na Estratégia
e-Saude para o Brasil, como a identificagcao universal dos cidadaos, pacientes, cadastro fidedigno
de estabelecimentos assistenciais de saude, profissionais de saulde e operadoras de planos de
saude, o que gera a necessidade de uma base informacional mais robusta para que a RNDS se
posicione para ser a plataforma digital de informacgdes e servicos para a Saude, para o SUS e para
todo o Brasil”

a. () Verdadeira.
b. () Falsa. R


https://www.goconqr.com/pt-BR/mindmap/37124855/prioridade-6-ambiente-de-interconectividade

Questao 2 - Para promover a interoperabilidade entre niveis de atencao e colaborar com a
subprioridade “interoperabilidade com sistemas externos” sao necessarias algumas acdes.
Marque a(s) alternativa(s) que contempla(m) tal(is) agcao(des).

a. estabelecer as necessidades essenciais de fluxo de dados
entre os niveis de atencao, de acordo com a perspectiva de
cada um dos atores relevantes, desde o usuario dos servicos
de saude as fontes pagadoras.

b. estabelecer, exercitar, validar e publicar normas, critérios de
utilizagao, modelos e padrdes para a interoperabilidade entre R
0s niveis de atencao.

c. atrair empresas de software e de servicos, organizacdes de
salde publica e da saude suplementar, com experiéncia e
conhecimento em Sistemas de Informacado para a Atencao
Primaria.

d. As atividades que formam o escopo da agao de
Interoperabilidade com Sistemas Externos tiveram inicio em
2020 e tém previsao de serem finalizadas em dezembro de 2024.






Unidade 10: Prioridade 7 - Ecossistema
de Inovacgao















— @ 10.1 Mapa Mental da Prioridade 7

Navegue pelo mapa mental a seguir (Figura 13) e conhecga a Prioridade 7, suas respectivas
subprioridades e acdes estratégicas a serem desenvolvidas para alcance da Visao de Saude
Digital, com visao de oito anos.



Figura 13 - Prioridade 7 “Ecossistema de inovacao”

Fonte: autoria prépria (usando a ferramenta GoCongr).

Questao 1- Quando consideramos a expansao dos servicos integrados da RNDS, subprioridade
da Prioridade 7 “Ecossistema de inovagao”, devemos considerar a interoperabilidade. A respeito
desse conceito, avalie a afirmacao abaixo e, em seguida, marque a alternativa que apresenta os
termos corretos na sequéncia correta.

Para que as acgles estratégicas possam ser atendidas é fundamental que o conceito de
interoperabilidade permeie todas as acgdes, incluindo a nocao de interoperabilidade

1

e ouseja,ainformacaoque na RNDSdevetersignificado
, oferecer suporte a processos bem estabelecidos e ser voltada ao atendimento das
necessidades___ do sistema de saude.

média, complexa, avangada, flui, codificado, centrais.

sintatica, semantica, organizacional, transita, claro, reais. R
inicial, mediana, avancada, transita, codificado, reais.

sintatica, semantica, organizacional, alicerca, claro, vitais.

0o 60 oo

Questao 2 - No ambito do desenvolvimento de iniciativas de vigilancia em saude, acao da
subprioridade “Expansao dos servicos integrados da RNDS” do Plano de agao da ESD, é notavel a
capacidade da RNDS de auxiliar na luta contra o novo coronavirus como pelo compartilhamento
dos resultados de exames, estabelecendo-se, assim, como ferramenta fundamental para a
estratégia de enfrentamento da pandemia, que deve almejar a continuidade e expansao dessa
capacidade por meio da(s) seguinte(s) atividade(s):


https://www.goconqr.com/pt-BR/mindmap/37124867/prioridade-7-ecossistema-de-inovacao

recebimento e integracao de notificacdes e resultados

de exames laboratoriais relacionados a covid-19;

envio do resultado do exame ao proprio cidadao e aos
profissionais de saude por ele autorizados (ConecteSUS);
definicdo de modelos clinicos de informacdes, a definicao
de terminologias comuns e a criagcao de mensagens que
permitam a interoperabilidade entre diferentes sistemas

de informacao em saude;

expansao dos servicos integrados da RNDS para contemplar
acdes de programas de imunizacao, registro de casos de
doencas de notificagcao compulsoria e de vigilancia sanitaria.






Unidade 11: Plano de Monitoramento e
Avaliaciao (M&A) de Saude Digital

Para se alcancar os objetivos propostos, com qualidade nas acgdes, respeitando o
cronograma estabelecido no PAM&AF é necessario que haja monitoramento e avaliagao da
ESD?28, de forma sistematica e permanente.” Para isso, foi elaborado o Plano de Monitoramento e
Acdo (M&A), alinhado aos objetivos propostos, baseado na definicao de critérios e de indicadores
gue mensurem sucesso e no estabelecimento, coleta e analise periddicas desses indicadores.
Tais indicadores vao subsidiar a analise dos resultados e a tomada de decisdao sobre o préoximo
ciclo de acgdes”

O Plano de M&A descreve a organizacao e a governanca das agdes de monitoramento e
avaliacao, bem como o conjunto de acdes executadas.’

Com esse intuito, o modelo de M&A compreende quatro dimensoes:®

1. Metas do ConecteSUS (Informatiza APS e RNDS);

2. Dados operacionais da RNDS (uso da RNDS);

3. Indicador de Maturidade Digital da Saude (IMDS) dos estabelecimentos
assistenciais; e

4. Indicadores ConecteSUS Gestor (APS e Atencao Especializada).

O Plano de M&A da ESD28 atende as necessidades de monitoramento e avaliagao
associadas aos trés Eixos de Acao e as sete Prioridades propostas no PAM&A 2019-2023, com
foco em duas grandes prioridades: a consolidacao do modelo de M&A do ConecteSUS e o

estabelecimento do Modelo de M&A para a colaboracao’ (Figura 14).

Figura 14 - Plano de Monitoramento e Avaliacdo da Estratégia em Saude Digital para o Brasil
2020-2028

Fonte: Brasil, Ministério da Saude, Secretaria-Executiva, Departamento de Informatica do SUS (2021).

Assista ao Video 5 para saber mais detalhes sobre o Plano de M&A da ESD28.



Video 5 - Plano de Monitoramento e Avaliagao (M&A) de Saude Digital

Fonte: autoria proépria.

‘Saiba mais...

Faca a leitura dos Boletins do ConecteSUS;? assim como do 1° e do 2°
Relatorio de Monitoramento e Avaliacao da Estratégia de Saude Digital
para o Brasil 2020-2028"8 que apresentam:

0 acompanhamento do andamento das prioridades da ESD28;

uma analise do atingimento das metas do ConecteSUS;

o0 monitoramento dos dados operacionais da RNDS; e

0 acompanhamento dos avancos na construcao de indicadores para

mensurar a maturidade digital dos Estabelecimentos de Assisténcia a

Saude (EAS).



https://drive.google.com/file/d/1b2bVH7Qp6dJGyKgzPYJz4DR2h2lDAeFW/view?usp=sharing
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-digital/monitoramento-e-avaliacao-da-esd/monitoramento-e-avaliacao-da-esd
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/relatorio_monitoramento_estrategia_saude_digital.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/relatorio_estrategia_saude_digital_2020-2028.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/relatorio_estrategia_saude_digital_2020-2028.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/relatorio_estrategia_saude_digital_2020-2028.pdf
https://drive.google.com/file/d/1b2bVH7Qp6dJGyKgzPYJz4DR2h2lDAeFW/view?usp=sharing










Questao 1 - O Plano de M&A atende as necessidades de monitoramento e avaliagao associadas
aos trés Eixos de Acao e as Sete Prioridades propostas no Plano de Agao. A respeito do Plano de
M&A, julgue a afirmacao a seguir como verdadeira ou falsa.

“O objetivo central do Plano de M&A é propiciar gue o Plano de Acao se mantenha consistente e
aderenteaVisaode Saude Digital, possibilitando revisdes sistematicas para corrigirinadequacoes,
redirecionar as acgdes, atender novas necessidades e, também, aproveitar oportunidades de
captura de valor que se apresentem no decorrer da execucao do Plano de Agao.”

a. () Verdadeira.
b. () Falsa. R

Questao 2 - A formalizacdo de um modelo de operacao de M&A do ConecteSUS, prevista na
Prioridade 1: Consolidar o modelo de Monitoramento e Avaliagao do ConecteSUS, tem como
modelo inicial de M&A um que compreende quatro dimensdes que representam as expectativas
em torno do ConecteSUS. Associe a dimensao com sua descri¢ao:

(1) Metas do ConecteSUS

(2) Eficiéncia e efetividade operacionais

(3) Maturidade digital dos Estabelecimentos Assistenciais a Saude (EAS)

(4) Indicadores de saude populacional

( ) Busca avaliar de forma objetiva o preparo dos EAS para fazer uso adequado dos dados e,
assim, participar ativamente da RNDS e das Rede de Atencao a Saude.

() Buscamavaliarindicadoresde saude populacionalqueseraoextraidosda RNDS e apresentados
por meio do Portal ConecteSUS, no Perfil Gestor.

( ) Os indicadores mais relevantes e prioritarios sao aqueles que permitem comparar a evolucao
do ConecteSUS, da RNDS e da Informatizagao da Atencao Primaria com as metas formais
definidas na criacao do Programa.

( ) Trata de mensurar a qualidade e o volume de dados gerados e utilizados nas EAS usando a
estrutura viabilizadora da RNDS.

A sequéncia correta é:

4,3,1,2
1,2,3 4
3,4,1,2 R
2,3,1,4

o 60 oo






Unidade 12: Encerramento do Microcurso

Encerramos, aqui, a construcao do conhecimento sobre a Estratégia Brasileira para a
Saude Digital. A fundagao conceitual englobou aspectos da PNIIS e o PAM&A. Essa juncao de
conhecimentos € muito util para entender as necessidades de informacao para o SUS, incluindo
acdes de integracao com a saude suplementar.

Mudar a forma como as informacdes de saude sao compartilhadas ainda € um grande
desafio e faz parte da evolucao dos sistemas de saude no mundo todo. O Brasil precisa de
profissionais conscientes da ESD e de suas agdes para incorporarem essa evolugao de forma
segura, efetiva e confiavel.

Que bom que vocé concluiu essa etapa de conhecimento! Esperamos que vocé esteja
preparado(a) e motivado(a) para auxiliar na implementacao da ESD28!
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