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RESUMO

O trabalho remoto ¢ modalidade de trabalho favorecida pelo avango tecnologico e sofreu um
aumento significativo e repentino em virtude da pandemia de covid-19. Assim, sem
regulamentacdo clara e detalhada, e ainda sem tempo para o devido planejamento,
treinamento e estruturagdo do ambiente de trabalho no domicilio, a nova realidade acentuou a
preocupacao quanto a saude e seguranga dos trabalhadores remotos. Nesse cenario, este artigo
tem por escopo investigar de que forma as normas gerais de satde, higiene e seguranca do
trabalho se conformam a realidade do teletrabalho e home office. Faz-se, para tanto, revisao
bibliografica com o levantamento das normas voltadas a concretizacao de tais garantias nessas
novas relagdes de trabalho. Embora haja ampla regulamentacdo sobre a tutela geral dos
direitos de saude, higiene e seguranca do trabalho, verifica-se que ha pouca disciplina quanto
a aplicagdo desses direitos a realidade dos teletrabalhadores. Conquanto a Reforma
Trabalhista de 2017 tenha buscado disciplinar a matéria, ainda hoje ndo houve o
enfrentamento de questdes importantes pertinentes ao tema. As regras ainda sao insuficientes
e imprecisas. Assim, ¢ necessario proceder a regulamentacdo mais detalhada, de modo a

efetivamente garantir a prote¢ao dos trabalhadores nessa modalidade.

Palavras-chave: teletrabalho; home office; trabalho remoto; saude, higiene e seguranga do

trabalho; seguranga e medicina do trabalho; ergonomia; Consolidagao das Leis Trabalhistas.



ABSTRACT

Remote work is a work modality favored by technological advancements and has experienced
a significant and sudden increase due to the COVID-19 pandemic. Therefore, without clear
and detailed regulations, and without enough time for proper planning, training, and
structuring of the work environment at home, this new reality has accentuated concerns
regarding the health and safety of remote workers. In this scenario, this article aims to
investigate how occupacional health, hygiene, and safety general standards conform to the
reality of teleworking and home office. To do so, a literature review is conducted, which
includes an examination of norms aimed at guaranteeing these protections in these new work
relationships. Although there is extensive regulation regarding the general protection of
occupacional health, hygiene, and safety rights, it is observed that there is little discipline
regarding the application of these rights to the reality of teleworkers. Although the 2017
Labor Reform sought to regulate the matter, important issues related to the topic have yet to
be addressed. The rules are still insufficient and imprecise. Therefore, more detailed

regulation is necessary to effectively guarantee worker protection in this modality.

Keywords: teleworking; home office; remote work; occupacional health, hygiene and safety;

work safety and occupacional health; ergonomics; Consolidation of Labor Laws.
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INTRODUCAO

Os constantes avangos tecnologicos, sobretudo nas ultimas décadas, com o
surgimento cada vez mais rapido de novas ferramentas e técnicas de informagdo e
comunicagdo, tém impulsionado uma série de mudangas nas mais diversas areas da vida
humana. Diante disso, as relagdes de trabalho passam por constantes transformagdes, sendo
cada vez mais viavel e simples estabelecer novas formas de trabalho. E o caso dos regimes de
teletrabalho e home office, em que as atividades podem ser realizadas remotamente, fora do
espaco fisico do empregador, através do uso de ferramentas tecnologicas, como aplicativos,
softwares e equipamentos especializados (ALVES; DUTRA, 2022).

Com a implementacao dessas novas modalidades de trabalho remoto, de um lado,
as empresas podem alcangar vantagens, tais como redugdo de custos com transporte e
manuten¢do de instalacdes fisicas, além de obter resultados mais eficientes e produtivos. De
outro lado, ha potenciais beneficios também para os trabalhadores, que podem ter maior
liberdade para gerir seu proprio tempo, a possibilidade de melhor qualidade de vida, a reducao
das despesas com transporte, a possibilidade de trabalhar em qualquer lugar, entre outros. Ha
considerar-se ainda a ado¢do do teletrabalho e home office como ferramenta de inclusdo de
portadores de necessidades especiais, bem assim como alternativa nas questdes de mobilidade
e violéncia urbana e meio ambiente (ALVES; DUTRA, 2022; FELIPPE, 2018).

No entanto, essas modalidades de trabalho a distancia apresentam ainda certos
desafios a serem superados, como a dificuldade de fiscalizag¢do do trabalho pelo empregador,
o isolamento do trabalhador, a questdo da exclusdo digital etc. No mesmo sentido, ha a
preocupacao com o aumento no risco de problemas relativos a saude, higiene e seguranca do
trabalhador (FELIPPE, 2018). Por se tratarem de formas relativamente recentes de relacdes de
trabalho, a legislacdo ainda ¢ bastante timida quanto a sua regulamentac¢do e a concretizagao
das normas de protecdo e garantia destes direitos sociais ao teletrabalhador, sobretudo quanto
a observancia dos parametros de ergonomia (FELICIANO; PASQUALETO, 2020; MELO,
2022).

A questdo ¢ ainda mais sensivel se considerado que a adesdo a esses regimes de
trabalho sofreu um aumento repentino e expressivo nos ultimos anos em virtude da pandemia
de covid-19. Desde que a Organizacao Mundial da Satde (OMS) declarou, em 11/03/2020,
estado de pandemia do novo coronavirus (SARS-COV-2), varias medidas sanitarias foram
recomendadas e adotadas no Brasil e no mundo (MPT, 2020). Entre as principais medidas

implementadas, estdo as de distanciamento e isolamento social e quarentena comunitaria



9

(lockdown), como ¢ de amplo conhecimento. Isso se deu no intuito de frear a disseminacdo do
virus e, com isso, reduzir o nimero de contaminados e, consequentemente, de vitimas fatais
da doenga.

Neste delicado cenario, o home office e o teletrabalho, regimes ja previstos no
ordenamento juridico e tendéncia em todo o mundo, foram um importante meio encontrado
para viabilizar a manutencdo de empregos e da prestacdo dos servigos pelas empresas,
garantindo a seguranca de trabalhadores, empregadores e da populagio (TENORIO, 2021). A
pandemia, portanto, acelerou o processo de trabalho remoto. No Brasil, a edicdo da Medida
Provisoria 927 de margo de 2020 flexibilizou e recomendou a adog¢dao do teletrabalho
(BRASIL, 2020).

Assim, houve a implementagdo massiva dessa nova realidade laboral de maneira
compulsoria e em carater de urgéncia, sem que houvesse tempo habil para a devida orientagdo
¢ estruturagdo do novo ambiente de trabalho (TENORIO, 2021; VITAL; BRAGA, 2021).
Tampouco a legislacdo foi suficiente para esclarecer todas as questdes relativas a esses
modelos laborativos, sobretudo quanto a aplicagdo das normas gerais de saude, higiene e
seguranca do trabalho (FELICIANO; PASQUALETO, 2020; MELO, 2022).

A escolha do tema decorre, pois, desse contexto de limitado arcabougo legislativo
sobre a regulamentacdo das novas modalidades de trabalho remoto, sobretudo considerando o
expressivo e repentino aumento recentemente havido nesses regimes laborais, em
consequéncia da pandemia de covid-19. O estudo tem ainda motivacao pessoal, considerando
a insercao profissional do autor no Judiciario Trabalhista, como técnico judiciario do Tribunal
Regional do trabalho da 18* Regido, bem como o fato de este vivenciar a realidade do
teletrabalho, exercendo atualmente suas atividades remotamente, no proprio domicilio.

Diante disso, o estudo se propde a investigar de que forma se da a aplicacao de
tais normas nesses regimes. Questiona-se: considerando o direito fundamental da protecao da
saude, higiene e seguranca do trabalhador, quais sdo as diretrizes emanadas do ordenamento
juridico brasileiro voltadas a concretizacdo de tais garantias nessas novas relacdes de trabalho
remoto?

De modo mais especifico, o estudo tem por escopo promover a conceituagdo e
distingdo das modalidades de teletrabalho e home office, fazer o levantamento das normas
gerais de saude, higiene e seguranca do trabalho, relacionar tais normas ao contexto especifico
do trabalho remoto, bem como investigar a legislacao e jurisprudéncia referentes ao tema, e
ainda perquirir e apontar possiveis adequagdes legislativas a serem implementadas, de modo a

assegurar a protecdo social do (tele)trabalhador quanto aos direitos estudados.
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Quanto a metodologia, foi utilizado o método dedutivo, compreendendo-se uma
pesquisa bdasica, de abordagem qualitativa e de carater exploratorio, a partir de uma revisao
bibliografica sobre o tema das normas de saude, higiene e seguranca do trabalho aplicadas no
contexto do teletrabalho e home office, tendo como palavras-chave de busca os termos
inseridos no proprio tema, bem como ergonomia e trabalho remoto. As fontes de busca foram
os bancos de dados Google Académico, SciELO, Portal de Periddicos CAPES, bem como o
Repositério Institucional da UFG. Foram considerados artigos cientificos entre o recorte
temporal de 2018 a 2022, além de livros sobre direito do trabalho e o proprio ordenamento
juridico.

Além dessa introducdo, trabalho esta estruturado em mais 3 topicos. No primeiro,
TELETRABALHO E HOME OFFICE: CONCEITO E DISTINCAO, busca-se definir e
distinguir, na medida em que for possivel, esses regimes laborativos, uma vez que sio
conceitos que costumeiramente se confundem. No segundo tépico, AS NORMAS GERAIS
DE SAUDE, HIGIENE E SEGURANCA DO TRABALHO, ¢ apresentado um apanhado das
principais normas gerais de tutela do trabalho protetivas a saude, higiene e seguranca de todos
os trabalhadores, previstas tanto na legislacdao, quanto nos regulamentos do poder executivo,
bem como, ainda, nos tratados internacionais. No topico seguinte, AS NORMAS DE
GERAIS PROTECAO E O TRABALHO REMOTO, busca-se verificar de que forma as
normas que tutelam a protecdo a satude e seguranca do trabalhador se conformam ao contexto
do trabalho remoto. Procede-se, para tanto, a investigacdo da legislagdo e jurisprudéncia
especificas existentes, visando verificar se o ordenamento juridico brasileiro atual é suficiente
para promover a garantia da aplicacdo desses direitos sociais levantados na realidade das
relagdes de trabalho remoto, bem como apontar as possibilidades de preenchimento das
eventuais lacunas, de modo a assegurar a prote¢ao social do (tele)trabalhador quanto aos

direitos estudados.

1 TELETRABALHO E HOME OFFICE: CONCEITO E DISTINCAO

Teletrabalho e home office sdo termos que muitas vezes sdo usados de forma
intercambidvel, no entanto possuem conceitos distintos. Antes, pois, de proceder a
investigacao sobre a aplicacdo das normas de saude, higiene e seguranca do trabalho nesses

modelos laborais, impende conceituar e diferenciar brevemente os institutos.
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1.1 O teletrabalho

Teletrabalho é a modalidade de trabalho realizado a distancia, fora do ambiente
fisico do empregador — geralmente no domicilio do empregado —, necessariamente por meio
do uso de recursos tecnologicos (meios telematicos e informatizados) e, ainda, que nado
configure trabalho externo (TST, 2020). Nesse mesmo sentido ¢ a definicdo da Organizacio
Internacional do Trabalho (OIT), segundo a qual o teletrabalho ¢ a atividade laboral realizada
fora das oficinas ou escritorios do empregador, em que o trabalhador se mantém conectado
através das novas tecnologias, tais como computadores, notebooks, smartphones e tablets
(OIT, 2020). O uso de tecnologias de informacao e comunicagdo (TIC’s), como se verifica, €,
portanto, elemento imprescindivel para a caracterizacdo do regime de teletrabalho (FELIPPE,
2018).

Embora ja existisse na realidade, o assunto foi introduzido na legislagdo
trabalhista somente em 2011, pela Lei 12.551, que alterou a redagdo do artigo 6° da
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) para incluir essa modalidade (TST, 2020). O tema
foi tratado inicialmente de modo genérico, como trabalho a distancia, abordando o uso dos
meios da telematica ¢ informatica como elemento de caracterizagao da subordinagao.

Eis o art. 6°, caput e paragrafo Unico, da CLT, com a nova redacdo dada pela
referida lei:

Art. 6°. Nado se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde
que estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de emprego.

Pardgrafo unico. Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e
supervisdo se equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos meios pessoais e

diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio (BRASIL 1943;
BRASIL, 2011).

Com o aumento na adog¢dao desse modo de trabalho, decorrente do constante
avanco tecnoldgico, a reforma trabalhista de 2017 (Lei 13.467/17) acrescentou um novo
capitulo na CLT (Capitulo II-A, “Do Teletrabalho™, artigos 75-A a 75-E), dedicado a
regulamentar um pouco melhor o assunto. Trouxe, nos novos artigos, a definicao legal do
termo, bem como estabeleceu alguns limites para sua aplicacdo, regulamentou sua forma de
adesdo e indicou os meios tecnoldgicos envolvidos neste processo (TST, 2020). A reforma,
contudo, ndo se aprofundou em temas importantes relativos a modalidade.

A reforma acrescentou também o inciso III ao art. 62 da CLT, incluindo o
teletrabalho expressamente nas hipoteses de relacao de trabalho ndo submetida ao controle de

jornada. A excepcionalidade, no entanto, gerou controvérsia, uma vez que trouxe distingdo
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entre a modalidade e o trabalho regularmente efetuado nas dependéncias do empregador, ao
passo que o artigo 6°, ndo alterado pela nova lei, afasta tal distingdo (SILVA, 2019).
Ao tratar da questdo, quanto as hipoteses de flexibilizagdao da jornada de trabalho,
Mauricio Godinho Delgado ajuda, inclusive, a balizar a concepgao de teletrabalho:
b) Trabalho no Domicilio (Home-Olffice) e Teletrabalho (novo inciso Il do art. 62
da CLT) — Dentro da situacdo-tipo aventada pelo art. 62, I, da CLT (labor externo
insuscetivel de controle de jornada) podem se inserir trés outras possibilidades
importantes, do ponto de visto do mundo laborativo: bl) o tradicional trabalho no
domicilio, ha tempos existente na vida social, sendo comum a certos segmentos
profissionais, como as costureiras, as cerzideiras, os trabalhadores no setor de
calcados, as doceiras, etc.; b.2) o novo trabalho no domicilio, chamado khome-office,
a base da informatica, dos novos meios de comunicagdo ¢ de equipamentos
elétricos e eletronicos convergentes; b.3) o teletrabalho, que pode se jungir ao
home-office, mas pode também se concretizar em distintos locais de utilizagdo dos

equipamentos eletrdnicos hoje consagrados (informatica, internet, telefonia celular,
etc.) (DELGADO, 2019, p. 1068).

Disso, infere-se que o teletrabalho s6 se enquadra em excecdo ao controle de
jornada se este for incompativel com o trabalho, devendo ser observado o caso concreto, a
dindmica do teletrabalho adotado. Ademais, extrai-se uma ideia de distin¢do entre o trabalho
no domicilio tradicional, o home office e o teletrabalho propriamente.

Outrossim, mais recentemente, a Lei 14.442 de setembro de 2022 trouxe
mudangas nas regras do teletrabalho, esclarecendo pontos controvertidos acerca do
teletrabalho ndo submetido a controle de jornada. Alterou o inciso III do art. 62 da CLT,
passando este a vigorar com o texto: “os empregados em regime de teletrabalho que prestam
servi¢co por producao ou tarefa” (grifo meu). No mesmo sentido, incluiu o § 3° ao art. 75-B.

A lei, além de outras matérias, se propos a regulamentar melhor a modalidade,
conferindo a redacao atual para o dispositivo que conceitua o teletrabalho na CLT, qual seja:

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho ou trabalho remoto a prestagdo de servigos fora
das dependéncias do empregador, de maneira preponderante ou ndo, com a

utilizagdo de tecnologias de informagdo ¢ de comunicagdo, que, por sua natureza,
ndo configure trabalho externo (BRASIL, 1943; BRASIL, 2022).

Com isso, tem-se a atual concep¢do da modalidade no ordenamento brasileiro,
ainda que sua regulamentagdo nao seja pormenorizada, carecendo, ainda hoje, do

enfrentamento de temas importantes para a melhor prote¢ao do teletrabalhador.

1.2 O home office

Como visto, Mauricio Godinho Delgado distingue o home office do teletrabalho a

partir do local de prestagdo do servigo realizado com uso de TIC’s, ficando, para ele,
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caracterizado como home office o teletrabalho realizado no domicilio do empregado (2019).
Assim, o teletrabalho, portanto, seria género, do qual o home office ¢é espécie.

H4, no entanto, controvérsia sobre o que separa um conceito de outro. O citado
regime laborativo pode ser entendido também como o trabalho (de qualquer natureza)
realizado no ambito da residéncia do trabalhador, sendo opcional o uso de TIC’s
(RAFALSKI; ANDRADE, 2015 apud ALVES; DUTRA, 2022). Desse modo, a
caracterizacao do home office seria exclusivamente referente ao local da prestacao do servigo.
Nessa concepcao, a definicdo da modalidade se confunde com a de trabalho no domicilio,
quer seja através do uso de recursos tecnologicos ou nao.

Por outro lado, ainda, Guilherme Guimaraes Feliciano e Olivia de Quintana
Figueiredo Pasqualeto, embora também tratem inicialmente o home office como expressao
sinonima de trabalho em domicilio, apontam que a Convengdo n° 177 da OIT, nao ratificada
pelo Brasil, define o trabalho em domicilio como aquele realizado na casa do empregado ou
ainda em outros locais de sua escolha, desde que distintos das dependéncias do empregador.
Dai, depreende-se que, apesar de a OIT relacionar o home office com a residéncia do
empregado, a Convencao n° 177 equipara o domicilio a um local de escolha do trabalhador,
tornando possivel a caracterizagdo do home office mesmo em locais diversos a sua residéncia.
Nessa perspectiva, o termo estaria relacionado ao trabalho remoto ou a distancia, marcado
notadamente pela no¢ao de externalidade. (2020)

Verifica-se, pois, certa controvérsia na literatura acerca da defini¢ao precisa dessa
modalidade de trabalho, ora se confundindo com o trabalho no domicilio, ora como espécie
do teletrabalho, realizado necessariamente por meio do uso de recursos tecnoldgicos, ora
simplesmente como trabalho realizado fora das dependéncias do empregador.

Impende destacar que essa modalidade nao ¢ tratada expressa e especificamente
pela legislacao brasileira, o que torna ainda mais dificil a tarefa de delimitar seu conceito. De
todo modo, para o objetivo tragado neste trabalho, qual seja investigar a forma como as
normas de saude higiene e seguranga do trabalho sdo aplicadas nesses novos regimes de
trabalho, ndo importa a distingdo entre as duas modalidades. Ademais, o senso comum
costumeiramente se refere a ambos como sindnimos. Assim, doravante serdo tratados
indistintamente por um ou outro termo, bem como por termos que contemplem o assunto para
a finalidade aqui proposta, como trabalho remoto, a distancia, no domicilio, etc.

Antes de passar ao escopo central de verificacdo do modo como se dé a protegao
do trabalhador remoto referente a sua satde e seguranca no ambiente de trabalho doméstico,

insta proceder ao levantamento das normas gerais de tutela desses direitos que se garantem a
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todos os trabalhadores.

2 AS NORMAS GERAIS DE SAUDE, HIGIENE E SEGURANCA DO TRABALHO

O tema referente a saude, higiene e seguranca do trabalho ¢ antigo e de grande
relevancia, mas ¢ ainda pouco prestigiado no direito do trabalho. Seu desenvolvimento foi
tardio, ¢ vem ganhando maior notoriedade apenas nas ultimas décadas. E tratado por
diferentes denominacdes na legislagdo e doutrina, sendo por vezes referido como direito a
seguranga ¢ a saude do trabalhador, ou ainda sob denominagdo de seguranca e medicina do
trabalho, como ¢ o titulo do capitulo da CLT voltado & matéria. O termo saude, higiene e
seguranca do trabalho, conforme utilizado pela propria Constituicdo, ¢ mais adequado a
terminologia atual (SILVA, 2019).

A matéria envolve, portanto, o conjunto de normas previstas na legislacdo e nos
regulamentos administrativos, bem como nos acordos coletivos, voltadas a tutelar a protegdo
da satde e seguranga do trabalhador. Inclui, entre outros fatores, a qualidade das instalagdes e
equipamentos, ergonomia, o uso de equipamentos de protecdo e demais cuidados referentes
ao ambiente de trabalho.

Nos termos da Organizagdo Mundial da Saide (OMS) em sua Constituigdo,
segundo a qual “[...] saude ¢ um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e nao
consiste apenas na auséncia de doenca ou de enfermidade” (FELICIANO, PASQUALETO,
2020, p. 112). A seguranga ¢ configurada pelo conjunto de medidas que visam a proteger a
integridade fisica do trabalhador, reduzindo a exposicdo aos riscos da atividade profissional.
Quanto a higiene, também relacionada a medicina do trabalho, visa o saneamento dos agentes

prejudiciais do ambiente laboral (OLIVEIRA, 2021).

2.1 Constituicao Federal

As normas protetivas a saude e seguranga dos trabalhadores t€ém, hoje, arrimo na
Constituicdo Federal. O art. 1° do texto constitucional preceitua como fundamentos da
Republica Federativa os valores sociais do trabalho e a dignidade da pessoa humana. No art.
6°, a carta magna prescreve, mais especificamente, que sdo direitos sociais, entre outros, o
trabalho, a saude e a seguranga. Nesse mesmo sentido, o art. 7°, em seu inciso XXII,
preconiza: “Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a

melhoria de sua condicdo social: (...) XXII — reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por
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meio de normas de saude, higiene e seguranga” (BRASIL, 1988). Além ainda de outras
disposigdes do artigo, como os incisos XIII, que trata da duragdo normal do trabalho, XXIII,
que prevé o direito ao adicional de remuneracdo para as atividades penosas, insalubres ou
perigosas, ¢ XXVIII, que prevé o direito a seguro contra acidentes de trabalho (BRASIL,
1988).
Ha citar-se ainda o artigo 196 do texto constitucional, que determina que:
Art. 196. A saude ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais ¢ econdomicas que visem a reducdo do risco de doenga e de outros agravos e

ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos para sua promogao, protecio e
recuperacao (BRASIL, 1988).

Desse preceito constitucional, adaptado para o campo do Direito do Trabalho,

extrai-se que a saude ¢ direito do trabalhador e dever do empregador (OLIVEIRA, 2021).

2.2 A Consolidac¢ao das Leis Trabalhistas e a reforma de 1977

A CLT, como dito anteriormente, possui capitulo especifico voltado a matéria,
inserido no titulo referente as normas gerais de tutela do trabalho. Atualmente sob a
denominacgdo “Da Seguranca E Medicina do Trabalho”, o Capitulo V do Titulo II da CLT traz
entre suas principais disposi¢des gerais que cabe as empresas, entre outras atribuicdes,
“cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca ¢ medicina do trabalho”, bem como cabe
aos empregados “observar as normas de seguranca e medicina do trabalho” (BRASIL, 1943).
O capitulo trata desses e outros deveres dos trabalhadores e empregadores, bem como de
atribuicdes do Estado, e, ainda, em linhas gerais, de orientacdes sobre o uso de equipamentos
de prote¢ao individual (EPIs), de medidas preventivas de medicina do trabalho e outras
medidas especiais de protecao, entre outros pontos.

Historicamente, a CLT, promulgada por intermédio do Decreto-lei n® 5.452, de 1°
de maio de 1943, introduziu efetivamente as primeiras medidas de prevengdo a moléstias
profissionais e dos riscos de acidentes de trabalho. Apresentou o capitulo dedicado ao tema,
inicialmente sob o titulo “Higiene e Seguranca do Trabalho”, contendo a época 70 artigos
tratando da regulamentacdo das normas de prote¢do especialmente quanto & seguranca e
conforto nos locais do trabalho. Foram finalmente criadas normas gerais, de ordem publica,
visando proteger a seguranca dos trabalhadores e prevenir acidentes do trabalho (OLIVEIRA,
2021).

Antes de seu advento, ndo existiam regras juridicas genéricas voltadas a protecdo
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da satide ou da integridade fisica do trabalhador propriamente. Poucas normas, até entdo,
contemplavam o assunto, e eram voltadas, em sua maioria, apenas a reparagdo de danos
acidentarios e a compensagao a trabalhadores que exerciam atividades insalubres, atendendo
assim a uma politica de mera monetizacao do risco, em vez de atuar para sua neutralizagao ou
eliminagcdo (OLIVEIRA, 2021).

Assim, com a CLT se estabeleceram pela primeira vez normas gerais de
prevencdo e protecao. Contudo, durante as primeiras décadas de vigéncia da CLT, a protecao
continuava, ainda, essencialmente voltada para a prevengao de acidentes do trabalho ou para a
indeniza¢do por meio de adicionais de exposi¢ao ao trabalho insalubre ou perigoso. As
preocupagdes com os aspectos preventivos dos acidentes ja se mostravam presentes (higiene e
seguranca do trabalho), mas ainda ndo contemplavam a protecdo a saude do trabalhador de
modo a promover seu completo bem-estar fisico, mental ou social. Essa protegao so veio a ser
contemplada a partir da reforma da CLT de 1977, por meio da Lei n. 6.514, de 22 de
dezembro de 1977 (OLIVEIRA, 2021).

2.2.1 A Lein. 6.514, de 22 de dezembro de 1977

O Capitulo V, que trata do tema na CLT, foi totalmente reescrito na ampla
reforma promovida pela referida lei de 1977. Antes, ndo havia sequer a estrutura das normas
de saude e seguranca do trabalho, mas tdo somente abordagens pontuais a certa insalubridade
sem defini¢cdo prévia (SILVA, 2019). Alterou-se a denominagao de “Seguranca e Higiene do
Trabalho” para a nomenclatura atual “Da Seguranga e da Medicina do Trabalho”, visando a
contemplar o aspecto de proteg¢do a saude do trabalhador de modo mais amplo, uma vez que o
termo higiene indicava apenas a prevengdo de circunstancias adversas no ambiente do
trabalho, ao passo que o vocdbulo medicina compreende também o aspecto terapéutico
(OLIVEIRA, 2021).

A lei inovou ao delegar, conforme expresso no art. 200 da CLT, competéncia
normativa ao Ministério do Trabalho ndao s6 para regulamentar, mas também para
complementar as normas do referido Capitulo V. Com isso, a CLT traca o nucleo do
mandamento, as linhas bésicas das normas de seguranga, medicina e saide do trabalhador,
deixando a cargo do orgdo do Poder Executivo complementar e disciplinar os preceitos
normativos. Essa opcao acabou reduzindo o capitulo, que passou a contar com apenas 48

artigos (OLIVEIRA, 2021).
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2.3 A portaria n° 3.214 do Ministério do Trabalho, de 08 de junho de 1978, e as Normas
Regulamentadoras (NRs)

Diante da delegacdo normativa, as normas foram pormenorizadas e ampliadas
através da Portaria do Ministério do Trabalho n. 3.214/1978 (OLIVEIRA, 2021). A Portaria ¢
um dos mais importantes dispositivos decorrentes dessa discricionariedade técnica conferida
pela CLT ao Poder Executivo. Estabelece as Normas Regulamentadoras (NRs) relativas a
Seguranca e Medicina do Trabalho, que sdo disposi¢cdes complementares ao Capitulo V do
Titulo II da CLT separadas por tema e que tém sua observancia obrigatoria em todos os
ambientes de trabalho a que se destinam.

Essa metodologia de divisao da regulamentagdo por tema permite ao Ministério
do Trabalho atualiza-las parcialmente conforme a demanda ou necessidade do momento, uma
vez que com as mudangas nas relagdes de trabalho, estas se encontram em continuo processo
de atualizagdo e modernizagdo (OLIVEIRA, 2021). Dessa forma, as 28 NRs foram
atualizadas e alteradas, resultando em normas supervenientes que tratam de situagdes
especificas, como o trabalho rural, trabalho em frigorificos, trabalho em altura etc. (SILVA,
2019).

A Portaria 3.214/1978 corresponde, assim, ao eixo central do sistema de protecao
a saude do trabalhador brasileiro, tratando-se da verdadeira consolidacdo das normas de
seguranca, higiene e saude dos trabalhadores no Brasil (OLIVEIRA, 2021; SILVA, 2019).
Pode-se dizer, portanto, que a saiude e seguranga do trabalho sdo de fato inauguradas no Brasil
com a Lei 6.514/1977, que, como visto, reescreveu a CLT quanto a esses direitos, bem como
com a sua Portaria 3.214/1978, que estabelece as normas regulamentadoras para
operacionalizacao dos artigos da CLT (SILVA, 2019).

Atualmente existem 38 NRs, das quais 35 estdo em vigor, em virtude de terem
sido revogadas as NR-2 e NR-27. Além disso, a ultima norma regulamentadora editada,
publicada no final de 2022 (NR-38), que trata das atividades de limpeza urbana e manejo de
residuos soélidos, terd vigéncia somente a partir de 2 de janeiro de 2024, conforme
informagdes do portal do Ministério do Trabalho.

Essas normas, portanto, devem ser implementadas no local de trabalho e
objetivam a protecao tanto dos trabalhadores quanto dos empregadores. Entre os temas gerais
abordados pelas normas estdo a ergonomia, o uso de equipamentos de prote¢ao individual
(EPIs), sinalizacdo de seguranga e treinamentos de evacuagdo em questdes mais graves, como

em incéndio (SECOM — TST, 2020).
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2.4 Outros dispositivos

Hé ainda véarios outros dispositivos que, em maior ou menor grau, integram o
arcabougo normativo que trata da prote¢do desses direitos do trabalhador. Entre eles estdo o
Decreto n® 7.602, de 08 de novembro de 2011, que dispde sobre a Politica Nacional de
Seguranca e Satide no Trabalho — PNSST, a Lei n® 6.938, de 31 de agosto de 1981, que dispoe
sobre Politica Nacional do Meio Ambiente — PNMA, a Lei n® 11.121, de 25 de maio de 2005,
que instituiu o Dia Nacional em Memoria das Vitimas de Acidentes e Doengas do Trabalho, e
a Portaria Interministerial n® 14, de 13 de fevereiro de 1996, que implementou o Programa
Integrado de Assisténcia ao Acidentado do Trabalho (SECOM — TST, 2020). Ha ainda outros
dispositivos normativos oriundos do Executivo em razao da delegacdao de competéncia, como
por exemplo a Portaria n° 672, de 8 de novembro de 2021, que Disciplina os procedimentos,
programas e condi¢des de seguranca e satide no trabalho e da outras providéncias.

Impende destacar que, outras alteragdes, além da promovida pela grande reforma
de 1977, foram efetuadas na CLT (Lei n°® 7.855, de 24.10.1989; Lei n°® 12.740, de 2012; Lei n°
12.997, de 2014; ¢ Lei n® 13.103, de 2015), conferindo-lhe a redacgdo atual sobre o tema.

Ademais, a CLT dispde em seu artigo 154 que:

Art. 154 — A observancia, em todos os locais de trabalho, do disposto neste Capitulo,
ndo desobriga as empresas do cumprimento de outras disposi¢des que, com relagio a
matéria, sejam incluidas em codigos de obras ou regulamentos sanitarios dos

Estados ou Municipios em que se situem os respectivos estabelecimentos, bem como
daquelas oriundas de convengdes coletivas de trabalho (BRASIL, 1943).

Assim, incluem-se também no conjunto de normas que regem a prote¢do de
seguranca e saude do trabalho as legislacdes estaduais e municipais, bem como as convengoes
e acordos coletivos.

Além desse conjunto de normas internas, também orientam a prote¢do do direito a
saude, higiene e seguranca do trabalho os tratados internacionais que versam sobre o tema.
Segundo a Secretaria de Comunicagdo do TST, o tema ¢ tratado em 19 convencdes da
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), destacando-se a Convengao sobre Seguranga e
Satde dos Trabalhadores, 1981, a Convengdo n. 155, ratificada pelo Brasil em maio de 1992 ¢
promulgada através do Decreto n. 1.254, de 29 set. de 1994 (SECOM — TST, 2020).

A Convengao n. 155 concebe a ideia de saude de modo extensivo, definindo-a, em
relagdo ao trabalho, ndo apenas como a auséncia de afeccdes ou de doengas, mas abrangendo

também os elementos fisicos e mentais que afetam a satide e estdo diretamente relacionados
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com a seguranca € a higiene no trabalho. Para Feliciano e Pasqualeto, esta concep¢do vai ao
encontro daquela adotada pela OMS, que considera o bem-estar biopsicossocial do individuo
(2020).

Cumpre informar que em 2019 o decreto foi revogado e seu conteudo absorvido
pelo Decreto n° 10.088/19, que consolidou atos normativos editados pelo Poder Executivo
Federal que dispdem sobre a promulgagdo de convengdes e recomendagdes da Organizagdo
Internacional do Trabalho — OIT ratificadas pela Reptblica Federativa do Brasil. Entre as
outras convengdes da organizagao que tratam do tema estdo a Convengdo n° 161 da OIT
relativa aos Servigos de Saude do Trabalho, a Convengdo n° 167 ¢ a Recomendagao n® 175 da
OIT sobre a Seguranca e Saude na Construgdo, a Convencao n® 148 da OIT sobre a Protegdo
dos Trabalhadores Contra os Riscos Profissionais devidos a contaminacao do ar, ao ruido ¢ as
vibragdes no local de trabalho, etc., todas contantes do novo decreto (BRASIL, 2019).

Diante de todo esse apanhado de normas que tratam da matéria, verifica-se que a
protecdo do direito a saude, higiene e seguranca do trabalho estd orientada em amplo
arcabouco normativo. O tema ¢ enfrentado tanto por normas previstas na legislagao,
sobretudo pelo capitulo V do Titulo IT da CLT, quanto pelas Normas Regulamentadoras e
outras normas técnicas emanadas pelo Poder Executivo em virtude da delega¢do da
competéncia normativa conferida pela lei. Ha normas gerais e regras especiais que se aplicam
a determinadas categorias ¢ atividades, consideradas suas especificidades.

O direito a saude e a seguranga do trabalho sdo direitos basilares que encontram
seu fundamento na propria constitui¢dio. E também um direito humano arrimado pelo
principio da dignidade da pessoa humana. Embora haja amplo regramento, ainda existem

desafios para que esses direitos sociais sejam efetivamente garantidos ao trabalhador.

3 AS NORMAS DE GERAIS PROTECAO E O TRABALHO REMOTO

Apesar do vasto arcabouco normativo relativo as regras gerais de saude, higiene e
seguranca do trabalho, a lei ainda ¢ bastante timida quanto a tutela da garantia desses direitos
sociais ao trabalhador remoto, dada a fragilidade da propria regulamentacio da modalidade. E
mister, assim, investigar mais detidamente de que forma o ordenamento tem conformado as
normas gerais de protecdo aos regimes de teletrabalho e home office.

O assunto ¢ de extrema relevancia, considerando as particularidades da
modalidade laboral, em cujo contexto os trabalhadores se expdem a riscos de acidente e

doencgas ocupacionais ou do trabalho, fisicas e psicoldgicas, longe das vistas do empregador
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(ALVES; DUTRA, 2022). A empresa, nesses modelos, possui dificil controle sobre o tempo
que o funcionario passa sentado € na mesma posi¢do, bem como sobre a adequacdo de sua
postura, a suficiéncia da iluminagao ou o estado emocional em que se encontra o trabalhador
(MESQUITA; SOARES, 2020).

E, hoje, ainda mais relevante tendo em conta que foram regimes adotados em
grande escala e em carater de urgéncia nos ultimos anos em virtude da pandemia de covid-19,
sem que tenha havido tempo habil para planejamento e capacitagao adequada, nem tampouco
para a devida estruturacdo do novo ambiente de trabalho (VITAL; BRAGA, 2021). Muitos
trabalhadores ndo possuem condi¢cdes psicologicas e ergonOmicas adequadas para
desempenhar suas fungdes em casa. A falta de espaco e de equipamento adequado ao
exercicio das funcoes, a falta de socializacdo decorrente do isolamento, a dificuldade de
separacao da vida profissional com a vida pessoal do ambiente familiar e o desgaste gerado, a
sobrecarga decorrente da maior dificuldade de desconexdo sdo alguns dos fatores que pesam
em desfavor na satde do trabalhador (MESQUITA; SOARES, 2020; TENORIO, 2021; TST,
2020).

Nesse cenario, tudo ainda ¢ muito recente e nao houve, ainda, tempo habil
também para a regulamentagdo especifica de modo satisfatorio (VITAL; BRAGA, 2021).
Embora a reforma trabalhista de 2017 tenha buscado regulamentar o tema, tal regulacdo nao
enfrentou pontos fundamentais referentes a prote¢ao do trabalhador.

O tema da protegdo a saude, higiene e seguranca do teletrabalhador na CLT foi
introduzido pela Lei n® 13.467/2017 (reforma trabalhista), que se limitou a estabelecer em seu
artigo 75-E que “O empregador devera instruir os empregados, de maneira expressa e
ostensiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar doengas e acidentes de trabalho”
(BRASIL, 2017; BRASIL, 1943). E ainda, em seu paragrafo tnico, que “O empregado devera
assinar termo de responsabilidade comprometendo-se a seguir as instrugdes fornecidas pelo
empregador” (BRASIL, 2017; BRASIL, 1943). Assim, € possivel constatar que, em certo
sentido, a reforma trabalhista transferiu a responsabilidade pela prevencao de doengas e
acidentes de trabalho dos empregadores para os proprios trabalhadores (ALVES; DUTRA,
2022).

O dispositivo deixou ainda lacunas quanto a responsabilidade em caso de acidente
ou doenga ocupacional ou do trabalho. Embora o artigo aborde o direito a informacao, que ja
¢ reconhecido nos artigos 157 ¢ 158 da CLT e na Convengao n° 155 da OIT — e, portanto, ja
se aplicaria ao teletrabalho —, ndo trata adequadamente das outras implicagdes relacionadas a

saude e segurancga do teletrabalhador (FELICIANO; PASQUALETO, 2020).
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Nesse sentido, embora o teletrabalho seja caracterizado por sua execugdo fora das
instalacdes do empregador, aplicam-se as disposi¢des gerais do Codigo Civil, que preconiza
em seu artigo 927 que aquele que causar danos deve indenizéa-los. A partir desse ponto, surge
a questdo sobre se essa responsabilidade ¢ subjetiva ou objetiva, considerando o paragrafo
unico que enseja a possibilidade de responsabilidade objetiva do empregador nos casos em
que a atividade econdmica realizada por ele ofereca riscos significativamente elevados aos
trabalhadores, devido as suas caracteristicas peculiares. Nesse mesmo sentido preceitua a
Tema 932 do STF com a seguinte tese de repercussao geral (FELICIANO; PASQUALETO,
2020):

O artigo 927, paragrafo unico, do Codigo Civil é compativel com o artigo 7°,
XXVIII, da Constituicdo Federal, sendo constitucional a responsabiliza¢do objetiva
do empregador por danos decorrentes de acidentes de trabalho, nos casos
especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida, por sua
natureza, apresentar exposi¢do habitual a risco especial, com potencialidade lesiva e

implicar ao trabalhador 6nus maior do que aos demais membros da coletividade
(FELICIANO; PASQUALETO, 2020, p. 114).

Outrossim, pode também ser considerada responsabilidade civil objetiva do
empregador se a conduta implicar em lesdo ao meio ambiente do trabalho, nos termos do art.
14, § 1°, da Lei n°® 6.938/1981, observados os preceitos dos artigos 225, § 3°, da Constituicao,
que prevé a obrigacdo de reparar os danos causados ao meio ambiente, e 200, VIII, da Carta,
que considera o meio ambiente do trabalho como integrante do conceito de meio ambiente
humano (FELICIANO; PASQUALETO, 2020).

Assim, no teletrabalho, em que o conceito de ambiente de trabalho inclui o espago
privado do empregado, ¢ possivel afirmar, portanto, que a empresa pode ser responsabilizada
pelos danos decorrentes de acidentes de trabalho ocorridos nesses casos. No entanto, na
pratica, embora a comprovagcdo do dano possa ndo ser tao dificil, torna-se mais complexo
estabelecer tanto a relacdo de causalidade quanto a culpa do empregador (DELGADO;
DELGADO, 2017).

Outro ponto de atengdo referente a protegdo da seguranca e saude do
teletrabalhador, diz respeito a infraestrutura para o teletrabalho. Sobre isso, o artigo 75-D da
CLT, também inserido pela reforma de 2017, dispde que:

Art. 75-D. As disposicdes relativas a responsabilidade pela aquisi¢do, manutencao
ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria e
adequada a prestacdo do trabalho remoto, bem como ao reembolso de despesas
arcadas pelo empregado, serdo previstas em contrato escrito.

Paragrafo tinico. As utilidades mencionadas no caput deste artigo ndo integram a
remuneragdo do empregado. (BRASIL, 2017; BRASIL 1943)
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Ao adotar esse texto, a CLT deixa de mencionar a exigéncia de que o empregador
forneca a estrutura e os equipamentos necessarios para o teletrabalho. Em vez disso, essa
questao ¢ deixada para negociagdo entre as partes, o que pode resultar em o 6nus ser colocado
no empregado. E importante destacar que essa negociagdo acontece em uma relagdo de
natural desequilibrio entre empregado e empregador. Essa delegacdo ao contrato individual &,
portanto, incompativel com o artigo 2° da CLT, que estabelece que o empregador deve
assumir os riscos da atividade econdmica. Logo, os custos e encargos relativos ao contrato de
trabalho e a prestacdo de servicos devem ser suportados pelo empregador, e ndo pelo
empregado. Além disso, o paragrafo unico, ao informar que tais utilidades nio integram a
remuneragdo do empregado, refor¢a que estas sdo utilidades fornecidas para a prestacdo de
servicos, devendo, portanto constituir Oonus inequivoco do empregador. (DELGADO;
DELGADO, 2017; FELICIANO, PASQUALETO, 2020).

De qualquer forma, a falta de clareza na lei gera preocupacdo com relagdo a
ergonomia do mobilidrio, o que pode comprometer a satide e a seguranca dos trabalhadores
remotos. Inclusive, mesmo com o conteido do artigo 75-E, mencionado anteriormente, o
dispositivo ndo esclarece se e como o empregador deve orientar e fiscalizar a escolha de
mobiliario e equipamentos de modo a atender as normas de ergonomia. Essa abertura para
negociacao pode prejudicar, principalmente, a adequagdo ergondmica do ambiente de trabalho
remoto (FELICIANO, PASQUALETO, 2020).

Além desses poucos e bastante imprecisos topicos referentes a saude e seguranca
do teletrabalhador, ha considerar-se ainda como ponto de preocupacdo a questdo da jornada
de trabalho nesta modalidade.

Como mencionado quando da defini¢do do teletrabalho, a reforma inseriu o inciso
IIT ao art. 62 da CLT, incluindo o teletrabalho no rol de exce¢des as normas gerais de duragao
do trabalho (Capitulo II, do Titulo II da CLT). O item foi incluido considerando a
especificidade do trabalho remoto em que, em regra, ha maior dificuldade de fiscalizacdo da
jornada de trabalho pelo empregador. A referida exclusdo dos teletrabalhadores do regime de
duragdo e controle de jornada, no entanto, foi cercada de polémica e duvidas, importando
frisar que, com ela, retira-se do teletrabalhador o direito a horas extras, adicional noturno,
hora noturna, intervalos e suas integragdes (SILVA, 2019). A presuncdo de que a situagdo do
trabalhador em regime de teletrabalho ¢ incompativel com o controle de horarios ¢ relativa
(DELGADO; DELGADO, 2017). Ademais, com a tecnologia atualmente disponivel, ¢
perfeitamente viavel desenvolver instrumentos e protocolos de controle que sejam ainda mais

precisos do que o controle presencial direto (FELICIANO; PASQUALETO, 2020).
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A questdo ¢ problematica também levando em consideracdo que trabalhadores
inseridos na modalidade remota tendem a trabalhar por periodos mais prolongados do que
aqueles que trabalham no local fisico do empregador (FELICIANO; PASQUALETO, 2020).
Com o aumento na adogdo desses regimes de trabalho, a drea cinzenta entre o tempo de
trabalho e o direito a desconexdo aumentou (VITAL; BRAGA, 2021). Dessa forma, o
teletrabalho parece impactar significativamente a duragdo e a organizacdo do tempo dos
trabalhadores remotos e, ao excluir esses trabalhadores do regime legal de duracdo do
trabalho e do controle de jornada, a Reforma facilitou imensamente a intensificacdo dos
tempos de trabalho, abrindo espago para o avanco de doencas fisicas e transtornos mentais
decorrentes do excesso de jornada (FELICIANO; PASQUALETO, 2020).

Com o fito de melhor regulamentar a questao, a Lei n°® 14.442 de 2 de setembro de
2022, entre outras disposigdes, restringiu a excecdo do inciso III, do artigo 62, aos
teletrabalhadores que prestam servigo por producdo ou tarefa, bem como incluiu o § 3° ao art.
75-B, com o mesmo teor, diminuindo a controvérsia nesse ponto especifico.

Longe de estar bem regulamentada em lei, a protecao a satide, higiene e seguranca
do trabalhador em regime remoto ¢ tratada na CLT apenas por estes citados dispositivos.
Impende citar que Mauricio Godinho Delgado acrescenta que o art. 134, relativo as férias
anuais remuneradas, se aplica ao regime de teletrabalho. E conclui:

Em suas novas regras sobre o teletrabalho, a CLT ainda ndo enfrentou temas
candentes como as limitagdes a tendéncia de exacerbag@o da disponibilidade obreira
as demandas do trabalho no ambiente virtual e o0 denominado “direito a desconexao”
— temas que sdo importantes na dindmica desse novo regime laborativo. A par
disso, ndo determinou a fixagdo imperativa de qualquer custo ao empregador — que
absorve, evidentemente, os riscos do empreendimento (art. 2°, caput, CLT) —,
referindo-se apenas a previsdo “em contrato escrito” (art. 75-D, CLT). Abre-se,

portanto, significativo espago a interpretacdo e a integracdo juridicas nesse novo
segmento juridico laborativo (DELGADO, 2019, p. 1070).

Assim, embora haja a regulamentacdo da matéria na lei, as regras ainda sao
insuficientes e imprecisas. Isso tem motivado a apresentagdo de projetos de lei que buscam
estabelecer normas mais detalhadas para o teletrabalho, sobretudo considerando que a
modalidade que ganhou ainda mais relevancia a partir da pandemia da COVID-19, que
também tem sido objeto de bastantes projetos de lei nos ultimos anos.

Dessarte, existem atualmente novos projetos de lei em tramitacdo no Congresso
Nacional, com o objetivo de estabelecer regras mais detalhadas para essas modalidades,
visando a suprir as lacunas (VITAL; BRAGA, 2021). Em consulta as bases de dados das
casas legislativas, € possivel aferir consideravel quantidade de PLs que abordam diretamente

o tema do teletrabalho ou ao menos tratam de temas correlatos. Alguns desses projetos



24

pretendem, por exemplo, regulamentar melhor o assunto, estabelecer regras para a duracio da
jornada de trabalho e controle da jornada, determinar a responsabilidade do empregador em
relagdo a acidentes de trabalho e pela infraestrutura no teletrabalho, bem como determinar ao
empregador fornecer capacitagao sobre TICs para os empregados em regime de teletrabalho
(FELICIANO; PASQUALETO, 2020).

O grande numero de propostas de inovagdes legislativas se deve a essa fragilidade
na atual regulamentagdo do trabalho remoto. E imprescindivel que haja uma nova
regulamentagdo abrangente e cautelosa acerca do teletrabalho, levando em consideragao
especialmente os pontos que tém o potencial de afetar a saude fisica e mental dos
trabalhadores, tais como o tempo de trabalho, a desconexdo, a ergonomia e a responsabilidade
em caso de acidentes e doengas relacionadas ao trabalho (FELICIANO; PASQUALETO,
2020).

Por outro lado, enquanto ndo houver regulamentagdo suficiente, caberd ao Poder
Judiciario decidir questdes as controvérsias no caso concreto (FELICIANO; PASQUALETO,
2020). J& existem decisdes importantes, como, por exemplo, a determinagdo de que o
empregador deve arcar com os custos para a aquisicdo de equipamentos necessarios para que
o trabalhador possa desempenhar suas fungdes (VITAL; BRAGA, 2021).

Nesse sentido, jurisprudéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 18* Regido:

EMENTA: TRABALHO REMOTO. REEMBOLSO PELA UTILIZACAO DE
EQUIPAMENTOS PROPRIOS.

A previsio contida no art. 75-D da CLT e no art. 4°, § 3° da Medida Provisoria n°
927/2020 nao altera a responsabilidade do empregador por todas as despesas
decorrentes da prestacio de servicos em regime de teletrabalho/trabalho
remoto e, muito menos, transfere os custos da produ¢io ao empregado, a luz do
que dispde o art. 2° da CLT. Portanto, ¢ procedente o pedido de reembolso do
empregado que utilizou recursos proprios para exercer as atividades laborais por
meio de trabalho remoto. (grifo meu)

(TRT18, RORSum — 0010274-62.2021.5.18.0001, Rel. PLATON TEIXEIRA DE
AZEVEDO FILHO, 2* TURMA, 24/06/2022)

Em consulta a Pesquisa de Jurisprudéncia do TST, disponibilizada no portal do
Tribunal, verifica-se que, embora haja diversos julgados tratando do teletrabalho, ndo houve
ainda a elaboragdao de Stmula, Precedente Normativo ou Orientacdo Jurisprudencial sobre o
assunto. Assim, pode-se dizer que nao houve sedimentacdo do entendimento de matérias
sobre o tema, ndo se formando jurisprudéncia capaz de orientar de modo contundente as
questdes que a lei ainda ndo esclareceu.

O tema ¢ ainda relativamente novo e somente o acumulo de experiéncias praticas

ao longo do tempo podera fornecer mais informacdes para uma reflexao mais aprofundada
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sobre o assunto (DELGADO; DELGADO, 2017). Devido a prote¢ao juridica insuficiente no
ordenamento trabalhista brasileiro em relagdo ao teletrabalho, diversas questdes sobre como
proteger os trabalhadores nesta modalidade, especialmente em relagdo a questdes de satde,
higiene e seguranga, ainda serdo objeto de amplo debate nos tribunais. (SILVA, 2019; MELO,
2022).

Por fim, impende destacar importante instrumento criado pelo Ministério Publico
do Trabalho sobre o tema. Visando sistematizar e interpretar normas nacionais €
internacionais sobre a matéria, o MPT, em setembro de 2020, divulgou a Nota Técnica 17,
que fornece orientagdes de protecio da saude e demais direitos fundamentais dos
teletrabalhadores (VITAL; BRAGA, 2021). A Nota Técnica tem, assim, o objetivo de indicar
as diretrizes a serem observadas nas relagdes de trabalho por empresas, sindicatos e 6rgaos da
Administragcdo Publica, a fim de garantir a protecdo dos trabalhadores em trabalho remoto ou
home office (MPT, 2020).

Entre as medidas indicadas pelo Ministério Publico do Trabalho, por meio da
Nota Técnica, estdo: observar os parametros da ergonomia, seja quanto as condigdes fisicas
ou cognitivas de trabalho, quanto a organizagao do trabalho, e quanto as relagdes interpessoais
no ambiente de trabalho; garantir ao teletrabalhador a aplicagdo da NR 17, anexo II,
prevendo-se capacitacdo e garantia de pausas e intervalos par a descanso, repouso e
alimentacdo, de forma a impedir sobrecarga psiquica, muscular estatica de pescogo, ombro,
dorso e membros superiores; adotar medidas de seguranca como intervalos e exercicios

laborais etc. (MPT, 2020).

CONCLUSAO

Diante do exposto, ¢ possivel verificar que, apesar de haver uma ampla gama de
normas que protegem o direito a saude, higiene e seguranga do trabalho, incluindo a CLT, as
Normas Regulamentadoras ¢ mesmo as Convengdes da OIT, ainda existem desafios para
garantir esses direitos sociais aos trabalhadores, especialmente os que trabalham
remotamente. Apesar do vasto arcabougo normativo relativo as regras gerais de saude, higiene
e seguranga do trabalho, a lei ainda ¢ bastante timida quanto a tutela da garantia desses
direitos sociais ao trabalhador remoto, dada a fragilidade da propria regulamentacao da
modalidade.

O assunto ¢ de extrema importancia, considerando as particularidades do trabalho

remoto, no qual os trabalhadores enfrentam riscos de acidentes e doengas ocupacionais e
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relacionadas ao trabalho fisicas e psicoldgicas, sem a supervisdo direta do empregador. Ainda
mais considerando a adog¢do repentina e em grande escala do teletrabalho e home office
durante a pandemia de COVID-19, sem planejamento e capacitagdo adequados, nem
estruturacao adequada do novo ambiente de trabalho.

Nesse cenario, tudo ainda ¢ muito recente e ainda ndo houve regulamentacao
suficiente. Embora a reforma trabalhista de 2017 tenha buscado regulamentar o tema, tal
regulacao ndo enfrentou pontos fundamentais referentes a protecao do trabalhador. O tema da
protecao a saude, higiene e seguranca do teletrabalhador na CLT foi introduzido pela Reforma
Trabalhista de 2017, mas limitou-se ao dever do empregador de instruir seus empregados
sobre os cuidados e precaucdes necessarios e, de outro lado, a obrigacdo dos empregados de
assinar termo de responsabilidade comprometendo-se a seguir todas as instrugdes,
transferindo-se assim a responsabilidade de evitar doengas e acidentes de trabalho dos aos
proprios trabalhadores. A CLT também ¢ omissa quanto a responsabilidade do empregador de
fornecer dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria e adequada a prestacao
do trabalho remoto.

Por isso, € necessario esclarecer e regulamentar melhor esses e outros pontos de
preocupacgdo. Embora haja a disciplina da matéria na lei, as regras ainda sdo insuficientes e
imprecisas. Por isso, projetos de lei tém sido apresentados para estabelecer normas mais
detalhadas para o teletrabalho, sobretudo considerando que a modalidade ganhou ainda mais
relevancia com a pandemia da COVID-19.

E imprescindivel haver uma nova regulamentagdo abrangente e cautelosa acerca
do teletrabalho, especialmente levando em consideragdo os pontos que t€ém o potencial de
afetar a satide fisica e mental dos trabalhadores. E necessério se aprofundar em questdes como
a duracdo do trabalho e o direito a desconexdo, a ergonomia do ambiente de trabalho no
domicilio do empregado, a responsabilizacdo expressa do empregador em caso de acidentes e
doengas relacionadas ao trabalho, os meios de fiscalizacdo do teletrabalho de consonancia
com a inviolabilidade do lar e a privacidade etc. Para isso, ¢ necessario dar celeridade na
tramitagdo de projeto de lei capaz de regulamentar propriamente o tema. O direito a saude e a
seguranca no trabalho ¢ um direito humano fundamental garantido pela Constituicao,
arraigado no principio da dignidade da pessoa humana e deve ser efetivamente garantido a
todos os trabalhadores.

Ainda, enquanto ndo houver regulamentacdo suficiente, caberd ao Poder
Judicidrio decidir questdes as controvérsias no caso concreto. Ja existem decisdes importantes

que ajudam a orientar o entendimento das normas, como, por exemplo, a determinagdo de que
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o empregador deve arcar com 0s custos para a aquisicdo de equipamentos necessarios para
que o trabalhador possa desempenhar suas funcdes. No entanto, ainda ndo ha forte
jurisprudéncia capaz de orientar de modo geral questdes importantes sobre o tema. O assunto
¢ ainda relativamente novo e somente o acumulo de experiéncias praticas ao longo do tempo

podera fornecer mais informagdes para uma reflexdo mais aprofundada sobre o assunto.
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