UFG

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE ADMINISTRACAO, CIENCIAS CONTABEIS E CIENCIAS
ECONOMICAS
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

Cintia Rodrigues de Souza Dias

EVIDENCIACAO DE RSC EM EMPRESAS INTERNACIONALIZADAS: UMA
ANALISE DAS COMPANHIAS ABERTAS BRASILEIRAS

Goiania—- GO
2024



@
‘.“
UFG

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE ADMINISTRACAO, CIENCIAS CONTABEIS E CIENCIAS ECONOMICAS

TERMO DE CIENCIA E DE AUTORIZAGAO PARA DISPONIBILIZAR VERSOES ELETRONICAS DE
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO DE GRADUAGAO NO REPOSITORIO INSTITUCIONAL DA UFG

Na qualidade de titular dos direitos de autor, autorizo a Universidade Federal de Goids (UFG) a
disponibilizar, gratuitamente, por meio do Repositdrio Institucional (RI/UFG), regulamentado pela
Resolugdo CEPEC no 1240/2014, sem ressarcimento dos direitos autorais, de acordo com a Lei no
9.610/98, o documento conforme permissdes assinaladas abaixo, para fins de leitura, impressdo e/ou
download, a titulo de divulgacao da produgado cientifica brasileira, a partir desta data.

O contetdo dos Trabalhos de Conclusdo dos Cursos de Graduacgdo disponibilizado no RI/UFG é de
responsabilidade exclusiva dos autores. Ao encaminhar o produto final, a autora e o orientador firmam o
compromisso de que o trabalho ndo contém nenhuma violagdo de quaisquer direitos autorais ou outro
direito de terceiros.

1. Identificagdo do Trabalho de Conclusdo de Curso de Graduagao (TCCG)
Nome completo da autora: Cintia Rodrigues de Souza Dias

Titulo do trabalho: EVIDENCIAGAO DE RSC EM EMPRESAS INTERNACIONALIZADAS: UMA ANALISE DAS
COMPANHIAS ABERTAS BRASILEIRAS

2. Informagbes de acesso ao documento (este campo deve ser preenchido pelo orientador) Concorda
com a liberagdo total do documento [ X ] SIM [ ] NAO!

[1] Neste caso o documento sera embargado por até um ano a partir da data de defesa. Apds esse
periodo, a possivel disponibilizacdo ocorrerd apenas mediante: a) consulta ao(a)(s) autor(a)(es)(as) e ao(a)
orientador(a); b) novo Termo de Ciéncia e de Autorizacdo (TECA) assinado e inserido no arquivo do TCCG.
O documento ndo sera disponibilizado durante o periodo de embargo.

Casos de embargo:
- Solicitagao de registro de patente;
- Submissdo de artigo em revista cientifica;

- Publicacdo como capitulo de livro.

Obs.: Este termo deve ser assinado no SEI pelo orientador e pelo autor.

-
Documento assinado eletronicamente por Dermeval Martins Borges Junior, Professor do Magistério

*
|
;ﬂ'g!:_. 'l'ﬁ] Superior, em 01/02/2024, as 14:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do
eletrénica art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

——
o Documento assinado eletronicamente por Cintia Rodrigues De Souza Dias, Discente, em 01/02/2024,
seil ¢

oS - j as 23:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n®
eletrénica 10.543, de 13 de novembro de 2020.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

Referéncia: Processo n? 23070.003263/2024-28 SEI n2 4355493


https://sei.ufg.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.ufg.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Cintia Rodrigues de Souza Dias

EVIDENCIACAO DE RSC EM EMPRESAS INTERNACIONALIZADAS: UMA
ANALISE DAS COMPANHIAS ABERTAS BRASILEIRAS

Trabalho de Conclusao de Curso apresentado
ao Curso de Ciencias Contabeis da Faculdade
de Administracao, Ciéncias Contabeis e
Ciencias Economicas da Universidade Federal
de Goias como requisito parcial para a
obtencao do titulo de Bacharel em Ciéncias

Contabeis.

Orientador: Prof. Dr. Dermeval Martins

Borges Junior

Goiania - GO
2024



Ficha de identificacéo da obra elaborada pelo autor, através do
Programa de Geracdo Automatica do Sistema de Bibliotecas da UFG.

Dias, Cintia Rodrigues de Souza

Evidenciagcdo de RSC em empresas internacionalizadas: Uma
andlise das companhias abertas brasileiras [manuscrito] / Cintia
Rodrigues de Souza Dias. - 2024.

27 f.

Orientador: Prof. Dr. Dermeval Martins Borges Junior.

Trabalho de Conclusao de Curso (Graduagéo) - Universidade
Federal de Goias, Faculdade de Administragdo, Ciéncias Contabeis
e Ciéncias Econdmicas (FACE), Ciéncias Contabeis, Goiania, 2024.

Bibliografia.

Inclui tabelas.

1. Divulgagédo de RSC. 2. Internacionalizago. 3. Score ESG. .
Junior, Dermeval Martins Borges, orient. Il. Titulo.

CDU 657




‘
UFG

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE ADMINISTRACAO, CIENCIAS CONTABEIS E CIENCIAS ECONOMICAS

ATA DE DEFESA DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

ATA DE DEFESA DA MONOGRAFIA/ARTIGO COMO REQUISITO PARA
CUMPRIMENTO DA DISCIPLINA “TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO II”
(FAC0259)

Aos vinte e trés dias do més de janeiro do ano de dois mil e vinte e quatro iniciou-se a sessdo publica de
defesa do Trabalho de Conclusio de Curso II (TCC II) intitulado “EVIDENCIACAO DE RSC EM
EMPRESAS INTERNACIONALIZADAS: UMA ANALISE DAS COMPANHIAS ABERTAS
BRASILEIRAS”, de autoria da discente Cintia Rodrigues de Souza Dias, matricula 201808005 do
curso de Ciéncias Contabeis, da Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis ¢ Ciéncias EconOmicas
da UFG. Os trabalhos foram instalados pelo presidente da banca Prof. Dr. Dermeval Martins Borges
Junior — orientador (FACE/UFG) com a participagdo dos demais membros da Banca
Examinadora: Profa. Dra. Celma Duque Ferreira (FACE/UFG) ¢ Prof. Dr. Emerson Santana de

Souza (FACE/UFQG).

Apbs exposicdo de quinze minutos, a discente foi arguida oralmente pelos membros da Banca
Examinadora. Nesta arguicdo a Banca buscou aferir a suficiéncia de conhecimento e a capacidade de
sistematizagdo do tema desenvolvido pela discente em seu TCC II. Apos realizagdo dos comentarios de
cada um dos professores examinadores, a Banca reuniu-se reservadamente e atribuiu a nota final de
8,0 (oito pontos), tendo sido o TCC II considerado aprovado.

Proclamados os resultados, os trabalhos foram encerrados e, para constar, lavrou-se a presente ata que
segue assinada pelos membros da Banca Examinadora.

Documento assinado eletronicamente por Dermeval Martins Borges Junior, Professor do Magistério
Superior, em 23/01/2024, as 15:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do
art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

assinatur .l d
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Celma Duque Ferreira, Coordenadora de Curso, em
23/01/2024, as 15:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do
Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

assinatura Lj
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Emerson Santana De Souza, Professor do Magistério
Superior, em 01/02/2024, as 10:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do
art. 4° do Decreto n° 10.543. de 13 de novembro de 2020 .

assinatur .l d
eletrénica

Referéncia: Processo n° 23070.003263/2024-28 SEIn® 4332369


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://sei.ufg.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

RESUMO

O objetivo deste estudo é examinar os niveis de divulgacdo de RSC de companhias abertas
brasileiras internacionalizadas em relacdo as empresas com atividades exclusivamente
nacionais. A amostra foi composta por 40 empresas listadas na B3 com dados no periodo de
2013 a 2022, os quais totalizaram 307 observagdes empresa-ano. Foi utilizado o Ranking das
Multinacionais Brasileiras publicado pela Fundacdo Dom Cabral para identificar as
companhias internacionalizadas. A divulgacdo de RSC foi mensurada a partir do score ESG
proveniente base da Refinitiv Eikon. Os dados foram analisados por meio de estatisticas
descritivas, teste t de diferenca de médias e teste ndo-paramétrico de Mann-Whitney. Os
principais resultados sugerem que as empresas brasileiras internacionalizadas possuem, em
média, maior score ESG em relacdo as empresas brasileiras ndo internacionalizadas. Esta
pesquisa demonstra a relevancia crescente da responsabilidade social e da transparéncia na
divulgagdo em um contexto internacional. Este estudo contribui para a fundamentaco teérica
na literatura de RSC, ao destacar a importancia da divulgacdo da RSC para a construcdo da
imagem e reputacdo corporativa em um mercado global. Para pesquisas futuras sugere-se
ampliar a amostra para comparar a divulgacdo de RSC entre empresas brasileiras abertas e
aquelas empresas brasileiras fechadas.

Palavras-chave: Divulgacéo de RSC. Internacionalizacdo. Score ESG.



ABSTRACT

The objective of this study is to identify the CSR disclosure levels of internationalized
Brazilian listed companies in relation to companies with exclusively national activities. The
sample consisted of 40 companies listed on the Brazilian stock exchange with data from 2013
to 2022, which totaled 307 company-year observations. The Ranking of Brazilian
Multinationals published by Fundacdo Dom Cabral was used to identify internationalized
companies. The CSR disclosure was measured based on the ESG score from Refinitiv Eikon
database. The data were analyzed using descriptive statistics, t-test for difference in means
and Mann-Whitney non-parametric test. The main results suggest that internationalized
Brazilian companies have, on average, a higher ESG score compared to non-
internationalized companies. This research demonstrates the growing relevance of social
responsibility and transparency in an international context. This study contributes to the
theoretical foundation in the CSR literature, by highlighting the importance of CSR disclosure
for building corporate image and reputation in a global market. For future research, it is
suggested to expand the sample to compare CSR disclosure between public Brazilian
companies and closed Brazilian companies.

Keywords: CSR disclosure. Internationalization. ESG Score.
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1 INTRODUCAO

Em um mercado global, a reputacdo de uma empresa pode ser afetada por seu
compromisso com a responsabilidade social. A divulgacéo de informagdes sobre as préaticas de
responsabilidade social corporativa (RSC) pode trazer beneficios econdémicos as empresas, pois
firmas com sélidos desempenhos ambientais e sociais podem atrair investidores que buscam
oportunidades de investimentos sustentdveis e éticos (KIELING; MENEGHEL;
DEGENHART, 2022). Devido a crescente conscientizacdo e demanda por responsabilidade
corporativa, muitas empresas tém buscado aumentar o nivel de evidenciacdo de RSC ao longo
dos anos (SANTOS, 2020).

A RSC refere-se a abordagem ética e transparente que as empresas adotam para integrar
preocupacdes sociais, ambientais e econémicas em suas operagdes e interacdes com as partes
interessadas (MASSUGA et al., 2021). A pratica de RSC, normalmente, estd voltada para
empresas que desejam se estabelecer como uma organizacdo comprometida com a
sustentabilidade e com impacto positivo na sociedade. Tal condicdo tem se tornado cada vez
mais frequente para as empresas, diante da necessidade de se posicionarem como
organizacgdes preocupadas com a sustentabilidade (BANSI, 2017).

Em razdo da maior exposicao a diferentes normas, expectativas e regulamentacdo de
responsabilidade social corporativa em diferentes mercados, espera-se que empresas cuja
presenca internacional seja mais significativa apresentem maiores niveis de divulgacdo de
RSC (ALBUQUERQUE et al., 2019). Outra explicacdo esta no fato de o nivel de
internacionalizacdo desenvolver expectativas nos stakeholders. Isso porque, quando uma
empresa se internacionaliza, ela pode ter stakeholders em diferentes paises e culturas, as quais
possuem diferentes expectativas e demandas em relacao a responsabilidade social corporativa
(DUARTE et al., 2019). Essas expectativas podem incluir transparéncia, ética e preocupacoes
ambientais e sociais, influenciando assim o aumento da divulgacdo de RSC (MASSUGA et
al., 2021).

Em muitos paises existem leis e regulamentos que exigem que as empresas divulguem
informacGes sobre suas praticas de RSC (DUARTE et al., 2019). Quando a empresa se
internacionaliza, ela pode estar sujeita a um conjunto diferente de regulamentacbes, o que
pode aumentar sua obrigacdo de divulgacdo de RSC, além de variar em diferentes praticas

culturais devido as diferentes perspectivas em abordar e incorporar a responsabilidade social
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corporativa em seus negocios, pois as empresas adaptam suas estratégias de RSC para atender
expectativas e valores culturais (KOPROWSKI et al., 2021).

A internacionalizacdo é considerada como um processo estratégico para os dias atuais,
em razdo da globalizagdo dos mercados. As empresas internacionalizadas expandem suas
atividades além das fronteiras de seu pais de origem, estabelecendo presenga e realizando
operacdes em mercados estrangeiros (BORGES JUNIOR, 2019). Cabe mencionar que essa
expansdo pode ser alcancada por meio de diversas estratégias, tais como exportacGes de
produtos e servigos para outros paises, criacdo de filiais, parcerias estratégicas ou aquisicdes
com empresas estrangeiras, além do aumento da competitividade entre as empresas
(SOSCHINSKI; BRANDT; KLANN, 2019).

Diante da importancia da RSC no cenario atual e da internacionalizacdo de empresas
como estratégia de expansdo dos negocios, este estudo tem como objetivo examinar
diferencas no nivel de evidenciacdo de RSC de companhias abertas brasileiras
internacionalizadas em relacéo as empresas com atividades exclusivamente nacionais.

A divulgacdo de RSC é fundamental para a construcdo da imagem e reputacao
corporativa das empresas. A RSC inclui considerar impactos sociais e ambientais nas atividades
operacionais, bem como o0 engajamento com as partes interessadas para promover praticas
sustentaveis (KIELING; MENEGHEL; DEGENHART, 2022). Ao divulgar suas iniciativas de
RSC, as empresas demonstram seu compromisso com aspectos éticos, sustentaveis e
relacionados ao bem-estar das regides onde operam (ALBUQUERQUE et al., 2019). Alem
disso, a transparéncia na divulgacéo de informac6es de RSC é fundamental para a reputacao
corporativa e para o estabelecimento de relacbes de confianga com os stakeholders,
caracterizando assim um proeminente tépico de estudo (FLORES, 2021).

No que tange a internacionalizacdo, como mencionado anteriormente, esta constitui
estratégia corporativa que viabiliza o acesso de novos mercados ao redor do mundo. Ao
expandir para outros paises, as empresas diversificam suas fontes de receitas e reduzem sua
dependéncia de um Unico mercado, além de acessarem oportunidades de crescimento em
economias emergentes, caracterizadas por rapido desenvolvimento (SANTOS et al., 2020).

Nesse sentido, os stakeholders nos diferentes mercados esperam que as empresas sejam
transparentes em relacdo as suas préaticas de fornecer informac@es claras, acessiveis sobre as
informacbes e impactos da organizacdo. A divulgagdo da RSC, no contexto da
internacionalizacdo, pode ajudar as empresas a atingirem tais expectativas e construir
relacionamentos de confianca e credibilidade de longo prazo com seu publico (MASSUGA et
al., 2021).
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Esta pesquisa se justifica cientificamente pela busca de conhecimentos acerca da
evidenciacdo da RSC de empresas brasileiras internacionalizadas. A transparéncia na
divulgacdo das préticas de RSC contribui para a constru¢cdo de uma imagem positiva da
empresa em um mercado global, o que pode melhorar sua reputacdo e atrair investidores.
Além disso, a divulgacdo pode beneficiar consumidores conscientes que valorizam empresas
éticas, investidores interessados em praticas sustentaveis, comunidades locais que podem
receber apoio e ONGs que buscam parcerias para causas sociais, além de ser um diferencial
competitivo em mercados estrangeiros cada vez mais atentos a essas questdes. Desta forma,
compreender a divulgacdo de relatérios de RSC por companhias brasileiras
internacionalizadas fornece insights para avaliar o compromisso dessas empresas com a
responsabilidade social e ambiental, bem como identificar areas de melhoria e boas praticas
(FLORES, 2021).
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Responsabilidade Social Corporativa

Diversos autores discutem o conceito de RSC. Flores (2021), enfatiza que a
responsabilidade social compreende préaticas adotadas pelas empresas relacionadas ao
desenvolvimento profissional, geracdo de empregos, combate a pobreza, diminuicdo dos
impactos ambientais, reciclagem, valorizacéo da diversidade e compromissos éticos. Massuga
et al. (2021), afirma que a RSC é heterogénea e apresenta um termo abrangente, onde envolve
varias aposicOes como partes interessadas, ética, sustentabilidade corporativa e relacbes com
clientes, governos, funcionarios e comunidades. Para Matias (2021) a responsabilidade social
corporativa, ndo se limita apenas aos interesses dos proprietarios ou acionistas. Mas também
pode ser compreendida como uma série de atitudes e praticas positivas que empresas adotam
em direcdo de seus stakeholders. Enfatiza que a RSC atende a necessidade da sociedade, que
é voltada para atitudes e comportamentos das exigéncias dela.

Santos (2020) ainda complementa que a divulgacdo pode ser compulséria ou
voluntaria. A divulgacdo compulséria refere-se a divulgacdo de informacbes que s&o
obrigatorias por lei ou regulamento, ja a divulgacdo voluntaria refere-se a divulgacdo de
informacGes adicionais por parte das empresas que ocorre por propria decisdo ou
recomendacdes governamentais. As empresas podem optar por divulgar essas informacdes
com o objetivo de fornecer uma visdo mais abrangente de suas atividades, estabelecer uma
maior transparéncia e preocupacao voltadas para a imagem e reputacdo da empresa.

Massuga et al. (2021) destaca a importancia da divulgacdo da RSC como estratégia de
gestdo da imagem e reputacdo corporativa, assim como a importancia dos stakeholders na
divulgacdo de informacdes de RSC. As divulgacGes de RSC permitem que as empresas se
comuniguem com seus stakeholders e estabelecam relacionamentos mais sélidos e positivos.
Ao compartilhar informacdes sobre suas praticas de RSC, as empresas podem criar confianca,
fortalecer a reputacdo e aumentar o engajamento e o apoio dos stakeholders (MASSUGA et
al., 2021).

A legitimidade e os stakeholders fornecem insights sobre como as empresas buscam
se articular com o ambiente competitivo, comunicar com seus publicos, destacando seus
compromissos e acdes relacionados a responsabilidade social e essa comunicagdo busca
estabelecer uma imagem positiva e ganhar o reconhecimento de cumprimento com a RSC
(IKEDA; MACLENNAN; BORINI, 2015). Nesse sentido, para atender as demandas dos
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stakeholders as empresas internacionalizadas envolvem préticas de RSC para obter
rentabilidade, pois essas praticas de RSC afetam o core business da empresa em contexto
internacional (SOSCHINSK; BRANDT; KLANN, 2019).

A RSC pode ser fonte de vantagem competitiva ao adotar tais praticas sustentaveis e
socialmente responsaveis. As empresas podem se diferenciar no mercado e ganhar
preferéncias, além de melhorar a reputacdo e imagem perante seus stakeholders, podendo
levar a uma maior confianca e melhor relacionamento com instituicdes governamentais,
financeiras e de investimentos, além de ajudar as empresas a atrairem e reter talentos
qualificados (FLORES, 2021). Por outro lado, a RSC pode envolver custos adicionais para as
empresas. A implementacdo de programas de responsabilidade social e o cumprimento de
normas podem exigir investimentos financeiros significativos, onde os acionistas podem arcar
com esses custos de oportunidades (FLORES, 2021). Semelhantemente, Matias (2021) afirma
que ao retirar recursos da operacdo principal da empresa para iniciativas de RSC, pode levar a
uma reducéo dos lucros.

Segundo Kieling, Meneghel e Degenhart (2022), empresas que adotam praticas de
RSC podem ter um impacto positivo em seu desempenho financeiro, incluindo um aumento
no valor de mercado de acdes. Isso porque, ao levar a pratica de negocios mais sustentaveis e
eficientes, pode atrair mais investidores. A responsabilidade social corporativa tem uma
relacdo intrinseca com as partes interessadas de uma empresa. As partes interessadas sao
individuos, grupos ou entidades afetadas pelas atividades de uma organizacdo e que possuem
um interesse em seu desempenho e resultados (KIELING; MENEGHEL; DEGENHART,
2022).

De acordo com a pesquisa de Duarte et al. (2019), que investigou a relacdo entre a
divulgacdo e internacionalizacdo das empresas brasileiras no periodo de 2015 a 2017,
verificou-se que empresas com maior nivel de internacionalizacdo possuem maior
evidenciacdo. No caso, a evidenciacdo foi mensurada através do indice de divulgacéo
voluntario (IDV) com base na United Nations Conference on Trade and Development
(UNCTAD) envolvendo oito aspectos, dentre eles: estimativas contabeis criticas; conflitos de
interesse no conselho de administracdo; disponibilizacdo de relatério anual; e fatores de risco
do negdcio. Para medir a internacionalizacdo foram adotadas trés proxies: emissdo de ADRs,
exportacoes e participacdo de estrangeiros no capital social.

Semelhantemente, Soschinski, Brandt e Klann (2019) afirmam que o grau de
internacionalizacdo se mostrou positivamente relacionado com as préticas de RSC. A

justificativa apresentada foi que empresas com parte significativa de ativos, receitas e
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empregados no exterior, muitas vezes, tém um incentivo maior para divulgar préticas de
responsabilidade social. A pesquisa contemplou as empresas publicas listadas na Thomson
Reuters Eikon, localizadas no Brasil. Para delimitar a amostra, foram excluidas as empresas
que ndo continham dados para célculo das varidveis, bem como as empresas financeiras por
possuirem caracteristicas particulares e os outliers. Contudo, ao analisar a RSC por préticas
sociais e ambientais, notou-se que apenas as praticas voltadas a comunidade, aos direitos

humanos e a dimenséo social mostraram-se influenciadas pela internacionalizagéo.

2.2. Internacionalizacdo de Empresas

Segundo Borges Junior (2019), a internacionalizacdo pode ser entendida como o
processo pelo qual a empresa estabelece presenca nos mercados estrangeiros e expande suas
atividades além das fronteiras nacionais em busca de ampliar as capacidades das
oportunidades de crescimento e conquistas de novos mercados. Essa expansdo pode ocorrer
por meio de diferentes estratégias, como exportacdo, estabelecimento de subsidiarias no
exterior, e assim por diante. Para Albuquerque et al. (2019), a internacionalizacdo ¢ explicada
a partir das participacGes de acionistas estrangeiros, como uma estratégia para expandirem
suas operagdes globalmente e buscar oportunidades. Bansi (2020), define a
internacionalizacdo como processo de expansdo aléem das fronteiras e de sua localizacdo de
origem, controlando atividades estrangeiras e investindo em ativos.

Segundo Soschinski, Brandt e Klann (2019), ha uma relacdo positiva entre o nivel de
internacionalizacdo e a divulgacdo de RSC, indicando que as empresas nao reguladas tendem
a aumentar sua divulgacdo de RSC a medida que se internacionalizam. Por outro lado,
empresas reguladas tendem a ter maior comprometimento com a RSC, pois estdo sujeitas a
um conjunto de leis e regulamentos impostas pelas autoridades governamentais. Essas
regulamentacbes frequentemente incluem requisitos relacionados a RSC, exigindo das
empresas compromisso com a tematica, decorrendo pelo fator regulatério e ndo somente da
expansdo internacional (SOSCHINSKI; BRANDT; KLANN, 2019).

Nascimento et al. (2020) elucidam que a relacdo entre internacionalizacdo e
sustentabilidade de empresas brasileiras ndo permite chegar a uma conclusao, pois depende da
dimensdo de internacionalizacdo. Porém, seus resultados mostraram que empresas
sustentaveis podem, de fato, ter maior internacionalizagdo através do capital social e disperséo
geogréafica. 1sso porque empresas sustentaveis muitas vezes desenvolvem parcerias

estratégicas e colaboragdes com organizagdes e empresas internacionais, fortalecendo seu
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capital social e abrindo portas para oportunidades de negdcios no exterior (NASCIMENTO et
al., 2020).

Para Koprowski et al. (2021), a expansdo para mercados internacionais pode exigir
que as empresas atendam regulamentacfes mais rigorosas e se adaptem a diferentes normas e
expectativas. Por estes motivos, empresas com maior nivel de internacionalizacdo teriam
maior desempenho de RSC. Em contrapartida, alguns fatores influenciam negativamente no
desempenho de RSC, como indice de percep¢do de corrupcdo, origem legal do pais,
rentabilidade e financeiro (KOPROWSKI et al., 2021). Por outro lado, Soschinski, Brandt e
Klann (2019) afirma que empresas oriundas de paises mais corruptos apresentam maior
pressao dos stakeholders e melhores desempenhos de RSC, de modo que utilizam estratégias
corporativas que podem ajudar a promover um bom desempenho para minimizar a exposicéo
a corrupgéo.

Por sua vez, segundo lkeda, MacLennan e Borini (2015), empresas que operam em
paises estrangeiros estdo sujeitas a diferentes esteredtipos e podem enfrentar desafios ao obter
informacGes precisas sobre as praticas sociais e ambientais locais, ocasionando a assimetria
de informacdo. Consequentemente, empresas que operam em paises estrangeiros também
possuem atrasos no reconhecimento de sua legitimidade pelas partes interessadas locais
(IKEDA; MACLENNAN; BORINI, 2015). De acordo com lkeda, MacLennan e Borini
(2015), esses impedimentos poderiam ser sanados por meio da adogéo préticas de RSC.

Por fim, maiores niveis de internacionalizacdo e governanga corporativa podem
demandar uma maior exigéncia de RSC. Isso porque quando empresas expandem suas
operacgdes internacionalmente e adotam préaticas avancadas de governanca corporativa, elas
enfrentam um ambiente de nego6cios mais complexo, com variacBes significativas de
stakeholders (IKEDA; MACLANNAN; BORINI, 2015). Com isso, lkeda, MacLennan e
Borini (2015) afirma que aumenta a necessidade de divulgar com transparéncia préaticas
associadas a RSC. Diante do exposto, tem-se como hipotese a ser explorada nesta pesquisa a

seguinte conjectura:

Hi: Empresas internacionalizadas apresentam maior nivel de divulgacdo de informagdes de

RSC em relacdo as demais empresas de capital aberto.
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3 METODOLOGIA

3.1 Classificacdo da pesquisa

Segundo os paradigmas de Marconi e Lakatos (2003), esta pesquisa pode ser
classificada como uma pesquisa de abordagem quantitativa, uma vez que se baseia na coleta e
analise de dados numéricos e mensurdveis para responder a pergunta de pesquisa e testar
hipoteses. Além disso, esta pesquisa também envolveu o uso de técnicas estatisticas e
matematicas para quantificar variaveis, identificar relacfes e realizar analises de dados, para
obter os resultados (MARCONI; LAKATQOS, 2003). Adicionalmente, Gil (2002) afirma que a
pesquisa quantitativa constitui abordagem sistematica que busca obter conclusdes objetivas e
precisas por meio do uso cauteloso de técnicas estatisticas.

Quanto ao seu objetivo, esta pesquisa pode ser classificada como descritiva, pois
busca identificar eventuais diferencas no nivel de divulgacdo de RSC de companhias abertas
brasileiras internacionalizadas em relacdo as empresas com atividades exclusivamente
nacionais, sendo que para isso é necessario verificar as eventuais relacfes entre ambas as
variaveis (divulgacdo de RSC e grau de internacionalizacdo). Segundo Gil (2002), as
pesquisas descritivas tém como objetivo principal descrever caracteristicas, comportamentos e
fendmenos de uma determinada amostra. Essa abordagem busca obter uma compreensdo
detalhada e precisa das caracteristicas do objeto de estudo com foco na obtencdo de
informacGes descritivas e na organizacdo e apresentacdo dos resultados de forma clara e
concisa (GIL, 2002).

No que tange a coleta de dados, esta pesquisa adotou a coleta de dados de fontes
secundarias, especificamente do Ranking das Multinacionais Brasileiras da Fundacdo Dom
Cabral e das companhias abertas brasileira listadas na B3, as quais foram disponibilizados no
periodo de 2013 a 2022. Além disso, utilizou-se a base da Refinitv Eikon para determinar as
empresas que possuem score ESG. Segundo Lugoboni (2015), o relatorio de sustentabilidade
€ um instrumento para comunicar o desempenho de uma organizacdo em relacdo a questfes
ambientais, sociais e de governanca (ESG), servindo como uma ferramenta para relatar as
acOes, metas, realizacOes e desafios da organizacdo em areas relacionadas a sustentabilidade e

responsabilidade social.
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3.2. Definicdo da amostra

Este estudo tem como objetivo examinar diferencas no nivel de divulgacdo de RSC de
companhias abertas brasileiras internacionalizadas em relagcdo as empresas com atividades
exclusivamente nacionais. Desta forma, para compor a amostra deste trabalho, foram
consideradas todas as companhias abertas brasileiras listadas na B3 no periodo compreendido
entre 2013 e 2022, com dados disponiveis na data de 31 de dezembro de cada ano para o
score ESG da base Refinitiv Eikon, totalizando 40 empresas com 307 observacdes empresa-
ano. O numero relativamente pequeno de observacdes se da em razdo da exclusdo das
observacdes que ndo possuiam dados para o score ESG da base da Refinitiv no periodo da
amostra.

O horizonte temporal deste trabalho foi compreendido entre o periodo de 2013 a 2022,
em funcéo da disponibilidade dos dados. O ano de 2013 foi considerado como periodo inicial
devido a disponibilidade de dados sobre o grau de internacionalizacdo da Fundacdo Dom
Cabral. O ano de 2022 foi determinado para representar o final do periodo da amostra pelo
fato de ser o ultimo ano com dados disponiveis para a coleta de dados até o desenvolvimento

deste trabalho.

3.3. Procedimentos de Analise

Foram utilizados como procedimentos de analise as estatisticas descritivas (média,
mediana, desvio padrdo, valor maximo e valor minimo), assim como o teste t de diferenca de
médias e, supondo infracdo aos pressupostos da normalidade, o teste ndo-paramétrico de
Mann-Whitney. A estatistica descritiva se concentra na organizacao, resumo e interpretacdo
de dados, envolvendo técnicas e métodos que permitem descrever e analisar os dados
coletados de forma cuidadosa e compreensivel (GUIMARAES, 2018). O objetivo da
estatistica descritiva é fornecer uma visdo geral dos dados, revelando padrdes, tendéncias e
caracteristicas, por meio de tabelas, graficos e resumos numéricos (GUIMARAES, 2018). Por
sua vez, o teste t de diferenca de médias é aplicado quando deseja-se avaliar se a média de
uma varidvel de interesse € estatisticamente diferente entre dois grupos distintos
(GUIMARAES, 2018).

Inicialmente, com base no Ranking das Multinacionais Brasileiras publicado pela

Fundacdo Dom Cabral, as empresas foram divididas em dois grupos. O primeiro grupo
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compdbe as empresas internacionalizadas, isto é, aquelas constantes no ranking. No segundo
grupo, as demais empresas listadas em bolsa. A partir disso, obteve-se entdo o score ESG da
base da Refinitiv para as empresas nos dois grupos. Com os dados obtidos, foi utilizado o
software Stata® versdo 13 para realizagio dos testes estatisticos.

O teste t comparou se ha diferenca estatisticamente significativa na média do score
ESG, proxy utilizada para a divulgacdo de RSC, nas empresas internacionalizadas em relagao
as demais. Porém, como o estudo tomou a normalidade como presumida, utilizou-se ainda o
teste ndo-paramétrico de Mann-Whitney para a comparacao das distribuicdes, sob a suposicdo
de infragdo ao pressuposto da normalidade.

A divulgacéo de RSC foi mensurada pelo score ESG. O score ESG foi obtido da base
da Refinitiv Eikon, no qual constam mais de 630 medidas de ESG. A empresa oferece um
servico chamado “Refinitiv ESG scores”, que ¢ um conjunto de pontua¢des que avaliam o
desempenho ambiental, social e de governanca das empresas, portanto, aspectos relacionados
ao conceito de responsabilidade social. O score ESG leva em consideracdo varias métricas e
critérios para calcular as pontuacdes de ESG de uma empresa, onde foram desenvolvidas para
avaliar de forma transparente e objetiva 0 desempenho, o0 compromisso e a eficacia relativos
aos pilares: ambiental, social e governanca (REFINITV, 2022).

As pontuacdes de ESG avaliam o desempenho de ESG da empresa com base em dados
reportados verificaveis no dominio puablico, onde sdo coletadas e calculadas as medidas de
ESG no nivel da empresa, das quais um subconjunto de 186 das mais comparaveis e materiais
por setor sdo usadas no processo geral de avaliagdo e pontuacdo da empresa. As medidas
subjacentes baseiam-se em consideracdes sobre impacto, comparabilidade, disponibilidade de
dados e relevancia do setor e sdo agrupadas em dez categorias que formam as trés pontuacoes
dos pilares e a pontuacdo final de ESG. A pontuacdo do pilar de ESG é a soma relativa dos
pesos das categorias, que variam de acordo com o setor nas categorias: Ambiental e social.
Para a Governanga, 0S pesos permanecem 0s mesmos em todos os setores. Os pesos dos

pilares sdo normalizados para percentagens que variam entre 0 e 100 (REFINITIV, 2022).



19

4 RESULTADOS
A Tabela 1 apresenta as estatisticas descritivas (média, mediana, desvio padrdo, valor
maximo e valor minimo) para as variaveis em estudo. As observacGes para as empresas no

periodo de 2013 a 2022 totalizaram 307 observacfes empresa-ano.

Tabela 1- Estatisticas descritivas para as variaveis em estudo

Grupo Meédia Pso D.P. Min. Max.
Nacionais 58,98 60,36 16,55 9,59 84,18
Internacionalizadas 69,83 77,40 16,61 11,77 89,12
Total 62,90 67,54 17,35 9,59 89,12

Fonte: Elaboracdo propria

Observa-se na Tabela 1 que a media do score ESG para as empresas
internacionalizadas foi de 69,83 e para as empresas nao internacionalizadas foi de 58,98. Nas
empresas internacionalizadas, a mediana do score ESG foi de 77,40 enquanto nas empresas
ndo internacionalizadas o valor foi de 60,36. As empresas apresentaram um desvio-padréo de
17,35, condizente a alta dispersdo dos dados. Numa escala de 1 a 100, o maior score ESG
obtido por uma empresa internacionalizada foi de 89,12, sendo que 0 menor por uma empresa
ndo internacionalizada foi de 9,59.

Conforme indicado na Tabela 2, as empresas brasileiras abertas internacionalizadas da
amostra apresentaram media superior em relacdo as empresas ndo internacionalizadas, sendo
a média de 69,83 para as empresas internacionalizadas e 58,98 para as demais. Logo, a
diferenca entre as médias foi negativa em -10,85. O valor de probabilidade do teste indicou
que ha diferenca significativa entre as médias, uma vez que rejeitou-se a hipdtese nula ao
nivel de significancia de 1%. Portanto, ha evidéncias estatisticas que permitem afirmar que as
médias do score ESG das empresas internacionalizadas e nao internacionalizadas em questéo

sdo diferentes.
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Tabela 2 - Diferenca de média do score ESG entre as empresas internacionalizadas e

nacionais

Grupo Obs. Média Erro D.P. p-valor
Nacionais 196 58,98 1,18 16,55
Internacionalizadas 111 69,83 1,58 16,61
Combinado 307 62,90 0,99 17,35
Diferenca -10,85 1,97 0,00

Fonte: Elaboracéo propria.

Sob suposicao de infragdo ao pressuposto da normalidade, utilizou-se o teste de soma
dos postos da mediana de Mann-Whitney como forma de identificar diferencas na distribuicdo
do score ESG entre as empresas internacionalizadas e nacionais. Os resultados do teste estao

indicados na Tabela 3.

Tabela 3 - Teste de Mann-Whitney para a soma dos postos de mediana

Grupo Obs. Soma dos Postos Esperado p-valor
Nacionais 196 25.660 30.184

Internacionalizadas 111 21.618 17.094

Combinado 307 47.278 47.278 0,00

Fonte: elaboracédo prépria

Conforme Tabela 3, os resultados indicaram diferenca estatisticamente significativa,
para um nivel de significancia de 1%, nas distribui¢bes do score ESG. Essa diferenca sugere
que as empresas brasileiras internacionalizadas, a partir dos postos da mediana, apresentam
score ESG diferentemente distribuido em relacdo as demais. Portanto, a hipotese nula de que
ndo existe diferenca significativa entre os grupos foi rejeitada.

Frente aos resultados obtidos, pode-se concluir que, em média, as empresas brasileiras
abertas internacionalizadas possuem maior score ESG. Uma explicacdo plausivel para esse
achado se fundamenta no fato que as empresas internacionalizadas, frequentemente, se
esforcam para atender aos padrdes mais rigorosos de sustentabilidade e responsabilidade
social corporativa dos diferentes paises em que atuam, além do fato de que empresas que
demonstram praticas sélidas nesses aspectos podem atrair investidores que consideram fatores

ESG em suas decisdes de investimento.
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Deve-se mencionar ainda que as evidéncias registradas neste estudo comprovam
argumentos apresentados em pesquisas similares anteriores no que se refere a associagdo
positiva entre o nivel de divulgacdo de RSC e o grau de internacionalizacdo das empresas.
Algumas dessas pesquisas s@o as de Duarte et al. (2019), Soschinski, Brandt e Klann (2019) e
Nascimento et al (2020).

Duarte et al. (2019) observaram empresas com maior nivel de internacionalizacéo
apresentam maior nivel de disclosure voluntario. Por sua vez, Soschinski, Brandt e Klann
(2019) apontaram que o nivel de internacionaliza¢do das empresas se mostrou positivamente
relacionado a RSC, mas apenas em sua dimensao social e para empresas ndo reguladas. Por
fim, Nascimento et al (2020), revelaram que as empresas internacionalizadas por meio da
presenca fisica em outros paises apresentam diferencas estatisticamente significantes no

tocante a sustentabilidade empresarial.
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5 CONCLUSAO

O objetivo deste estudo foi examinar diferencas no nivel de divulgacdo de RSC de
companhias abertas brasileiras internacionalizadas em relacdo as empresas com atividades
exclusivamente nacionais. Foram analisados dados de 40 empresas listadas no periodo de
2013 a 2022, os quais totalizaram 307 observacdes empresa-ano. Os dados foram analisados
por meio de estatisticas descritivas, teste t de diferenca de médias e teste ndo-paramétrico de
Mann-Whitney, sob suposta infracdo a normalidade.

Os resultados evidenciaram que as companhias abertas brasileiras internacionalizadas
possuem, em média, maior score ESG em relacdo as demais. Isso significa dizer que a
expansdo para mercados estrangeiros, eventualmente, pode estar associada a um maior
comprometimento das empresas com praticas sustentaveis e responsaveis. A hipotese (Hy) de
que as empresas internacionalizadas apresentam maior nivel de divulgacdo de informacdes de
RSC em relacdo as demais empresas de capital aberto foi confirmada pelos resultados obtidos
na analise estatistica.

A pesquisa contribui para a fundamentacéo tedrica na literatura de RSC, ao destacar a
importancia da divulgacdo da RSC para a construgdo da imagem e reputacdo corporativa em
um mercado global. A pesquisa ressalta a relevancia crescente da responsabilidade social no
contexto internacional e como isso pode impactar as decisdes dos investidores. Os resultados
podem oferecer orientacGes para as empresas, destacando a importancia da transparéncia na
divulgacdo de informagdes de RSC em um ambiente internacional. Isso pode influenciar as
estratégias de negocios de empresas que buscam se destacar por meios de suas praticas
sustentaveis.

Este estudo esta sujeito a algumas limitacfes. A auséncia de padrdes aceitos para
relatorios de RSC pode resultar em disparidades significativas nas praticas de divulgacdo, na
comparacdo consistente entre empresas, setores e a capacidade de avaliar as 0 desempenho
relativo em termos de RSC. Isso dificulta a comparacdo direta e a avaliacdo do desempenho
relativo, ja que cada empresa pode adotar abordagens diferentes na apresentacdo de suas
iniciativas de responsabilidade social. Portanto, nesta pesquisa ndo foi possivel aprofundar a
compreensdo do conteudo dos relatorios de RSC e ndo foram verificados os setores das
empresas, pelo fato de que alguns setores podem ter apenas uma empresa, inviabilizando os

testes estatisticos.
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Para pesquisas futuras, recomenda-se ampliar a amostra para comparar a divulgacao
de RSC entre empresas brasileiras internacionalizadas abertas e aquelas empresas
multinacionais de capital fechado, uma vez que isso poderia revelar se a pressdo dos
mercados financeiros influencia a divulgagdo de praticas de RSC. Além disso, outro eventual
estudo poderia explorar melhor outros relatérios de RSC e padrdes adotados, bem como suas
diferencas, visto que a presente pesquisa ndo adotou métricas de analise de padrbes dos
relatérios de RSC.
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