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RESUMO

O presente trabalho foi desenvolvido com o objetivo demonstrar como a realizagdo de uma
auditoria na folha de pagamento da empresa pode contribuir com a melhoria dos
procedimentos de controles internos. A pesquisa ¢ de natureza exploratoria e sua forma de
abordagem ¢ qualitativa e para o cumprimento dos objetivos adotou-se a pesquisa descritiva e
o método de estudo de caso. O estudo aborda o estado da arte em auditoria e também aos
aspectos relevantes da folha de pagamento. Foram aplicados métodos com o intuito de avaliar
os procedimentos adotados pela empresa em relacdo ao seu departamento de pessoal e na
medida em que o trabalho foi executado, foram apuradas diversas irregularidades nas rotinas
do departamento pessoal da empresa. Tais irregularidades indicam fragilidades na execugdo
das rotinas da folha de pagamento e controle interno. Percebe-se que a auditoria na folha de
pagamento constitui importante ferramenta preventiva com o objetivo de evitar demandas
judiciais, reduzir custos, minimizar riscos e identificar possiveis falhas existentes.

Palavras-chave: Auditoria. Folha de Pagamento. Passivos Trabalhistas.



ABSTRACT

This work was developed with the objective to demonstrate how the realization of an audit on
the payroll of the company can contribute with the improvement of internal control
procedures. The research is exploratory in nature and their approach is qualitative and the
fulfillment of objectives we adopted the method of descriptive research and case study. The
study aproaches the state of the art in audit and also the relevant aspects of payroll. Methods
were applied in order to evaluate the procedures adopted by the company in relation to your
personnel department and in so far that the work was executed, various irregularities were
reached in the routines of the personnel department of the company. These irregularities
indicate weaknesses in execution of the routines of payroll and internal control. It is observed
that the audit of payroll is an important preventive tool with the objective to prevent labor

liabilities and litigation, reduce costs, minimize risk and identify potential existing faults.

Key words: Audit. Payroll. Labor Liabilities.
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INTRODUCAO

As empresas estdo em expansao acentuada cotidianamente em suas atividades, com a
inauguracdo de novas filiais diversificando e aumentando sua produ¢do, adquirindo novos
compromissos ¢ contratando e demitindo funcionarios. Assim, ¢ fundamental a existéncia de
um controle interno de folha de pagamento eficiente.

A auditoria ¢ uma parte importante do sistema de controle interno, quando se necessita
de uma avaliacdo deste controle, pode-se utilizar o trabalho dos auditores internos ou externos
para conferir seguranga razoavel de que os mesmos estdo efetivamente projetados e em
funcionamento apropriado.

Sob muitos aspectos, a administracdo de pessoal ¢ importante para a vida da empresa,
pois qualquer modificagdo em seu quadro de pessoal, por mais simples que seja, estara
vinculada a essa area. As despesas com o quadro de pessoal de uma organizagdo representam
uma grande parcela de seus gastos. Logo, devido sua importancia financeira, a fiscalizacdo ¢
bastante relevante.

Normalmente, as organiza¢des gerenciam as despesas com pessoal por meio de
sistemas de folha de pagamento. Estes sdo responsaveis pelo gerenciamento dos dados, que
incluem a emissdo de relatorios, recibos e outros documentos. Para chegar ao salario liquido
de cada funcionario, € necessario levar em conta uma série de verbas, proventos e descontos.

Assim, ma administragdo da folha de pagamento pode ser sindnimo de passivos
trabalhistas e previdencidrios indesejaveis, que somente serdo conhecidos mediante
fiscalizacdo ou por meio de processos de auditoria externa e/ou interna.

Auditorias em folhas de pagamento tém se tornado cada vez mais importantes, devido
ao grande nimero de dados e de informagdes a serem levados em consideragdo quando da
elaboracdo da folha e cumprimento de todas as obrigagdes acessorias.

Por estas e outras razdes, para atender as necessidades das empresas, na protecdo dos
mais relevantes interesses juridico e organizacional, no ramo do direito do trabalho e
previdenciario, torna-se fundamental e imprescindivel o acompanhamento por auditoria nos
documentos e procedimentos formalizados pelo departamento pessoal, com o fito de tornar
eficaz o trabalho desenvolvido em consoante a legislagdo vigente, reduzir custos com mao-de-

obra e beneficios, e adogdo / adequacdo de controles e procedimentos internos, dentre outros.
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A Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT estabelece os direitos e deveres das
partes em uma relagdo de trabalho, ou seja, o empregado e¢ o empregador. Para muitos
estudiosos esta ¢ muito complexa, conforme cita Oliveira (2006, p.11).

No Brasil, a legislacao trabalhista tem caracteristicas singulares [...]. Algumas delas
sdo bem-feitas, mas trazem uma complexidade de tal monta que s6 os iniciados

podem, com competéncia, entendé-las e pratica-las. Assim, podemos dizer que sdo
trés, pelo menos, as caracteristicas relevantes nesse meio: o excesso de leis, a

incompletude delas e a complexidade de papéis e calculos que elas geram.

O departamento pessoal é o setor responsavel pela gestdo de pessoal das empresas,
consequentemente, responsavel pela aplicacdo da legislacdo trabalhista, gestdo da folha de
pagamento e por todas as obrigagdes acessOrias necessarias.

Para evitar futuras surpresas negativas, os gestores de recursos humanos e
departamento pessoal das empresas precisam levar em conta uma série de fatores relativos aos
encargos sociais desta.

Geralmente, sdo tributos normalmente incidentes sobre os salarios pagos, tais como
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), décimo-terceiro saldrio, INSS, férias com
adicional de 1/3 (um terco), descanso semanal remunerado, entre outros.

Existem empregadores que, ao se visar reducdo de custos, ou mesmo, por falta de
conhecimento da legislacdo trabalhista brasileira, arriscam-se por meio de contratagdes
informais, deixando de cumprir com as obrigagdes trabalhistas e previdenciarias devidas em
um contrato formal.

Em outros casos, os gestores ¢ auxiliares de departamento pessoal, executam os
procedimentos sem o conhecimento necessario para elaboragdo de uma admissdo, passando
pela manutengdo, e por ultimo, se necessario, o desligamento do funcionario, logo, o
profissional pode estar deixando de cumprir com algumas obriga¢des. Tais problemas podem
gerar multas, juros, pagamentos erroneos, além de passivos trabalhistas e previdenciarios
indesejaveis, que somente virdo a ser conhecidos mediante fiscalizagdo ou processos
trabalhistas.

Desta forma, com foco nos procedimentos ao envolver a folha de pagamento, ao
utilizar as técnicas de auditoria torna-se oportuno abordar o seguinte problema: De que forma
a intervenciao da auditoria independente contribuira para melhoria dos procedimentos

de controles internos na folha de pagamento?
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O objetivo geral da presente pesquisa ¢ demonstrar que a auditoria na folha de
pagamento da empresa pode contribuir com a melhoria dos procedimentos de controles
internos.

Os objetivos especificos da pesquisa sdo:

A. Analisar os procedimentos da folha de pagamento referentes aos proventos,

descontos e encargos sociais;

B. Averiguar as condigdes do ambiente interno vinculado aos aspectos
trabalhistas;
C. Avaliar as atividades exercidas na area a fim de levantar as falhas no controle e

recomendar possiveis melhorias.
D. Descrever os resultados encontrados na auditoria da folha de pagamento da

empesa analisada.

A qualidade da administragdo da empresa estd relacionada com a forma como ¢
conduzida e, principalmente, em como esta sendo controlada. Neste contexto, ¢ necessario
criagdo ¢ manutencdo de procedimentos de controle consistentes, para orientar a execucao € o
monitoramento das diversas atividades em seu ambiente de atuagdo.

Attie (2007, p.03) afirma:

Toda e qualquer organizacdo estabelecida tem como objetivo: prover bens e servigos
de e com qualidade de forma a que seus clientes continuem a adquiri-los e assim
poder, num processo continuo, permitir que esta mesma organizagdo possa crescer
permanentemente e gerar resultados para promover esse ciclo.

Sabe-se que ¢ importante para a empresa conhecer e manter controles adequados de
seus processos, pois sdo indicadores de avaliacdo de como esta sendo conduzida a gestdo da
mesma, além de ser um apoio no gerenciamento para a correta alocacdo dos recursos, ao
servir como instrumento de auxilio a escolha das decisdes a serem tomadas.

Oliveira, et al. (2008, p.94) deixam claro

Nao adianta a empresa implantar um excelente sistema de controle interno sem que
alguém verifique periodicamente se os funciondrios estdo cumprindo o que foi
determinado no sistema, ou se o sistema ndo deveria ser adaptado as novas
circunstancias.
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A auditoria nos processos trabalhistas ainda ndo ¢ muito difundida e ndo existe muita
literatura sobre esse tema, mas, sua utilidade e beneficios sdo incontaveis. E uma ferramenta
extremamente importante para a corre¢do de praticas trabalhistas adotadas, muitas vezes
incorretamente nas empresas.

Portanto, esta pesquisa justifica-se pela possibilidade de mostrar a importancia do uso
das ferramentas da auditoria para aperfeicoar os procedimentos empresariais quanto a
elaboracdo e manutengdo da folha de pagamento.

O presente trabalho esta estruturado em cinco sessdes. Na primeira sessdo enfoca-se a
introducdo ao tema, bem como a caracterizagdo do problema proposto para a pesquisa. Além
destes, apresenta, também, os objetivos (geral e especifico), justificativas e a estrutura da
pesquisa.

A segunda sessdo sera encontrado o referencial tedrico, que ¢ o levantamento
bibliografico sobre a auditoria. Primeiramente, aborda-se os conceitos, objetivos e fins, em
seguida os tipos de auditoria e os aspectos mais relevantes da folha de pagamento e suas
obrigacgdes acessorias.

Na terceira sessdo, apresenta-se a metodologia da pesquisa, com o tipo de pesquisa
realizada e a operacionalizacdo da pesquisa, bem como a populagdo, a amostra, ¢ a forma da
coleta de dados dos itens utilizados.

Na quarta sessdo, esta o estudo do caso proposto e os resultados alcangados e a quinta

sessdo serdo apresentadas as consideragdes finais e sugestdes de pesquisas.
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1. REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, sdo contemplados diversos conceitos para uma melhor compreensdo da
pesquisa. Quanto a Auditoria sdo apresentados topicos tais como: conceitos, objetivos, tipos ¢
classificacdo da auditoria, planejamento, auditoria interna e auditoria externa. Quanto a folha
de pagamento, sdo abordados assuntos tais como: salario, hora-extra, adicionais, repouso ou
descanso semanal remunerado, contribui¢do previdenciaria, imposto de renda, contribuicdo
sindical e os encargos sociais: Instituto Nacional do Seguro Social e Fundo de Garantia por

Tempo de Servigo.

1.1. O ESTADO DA ARTE EM AUDITORIA

Conceituar a auditoria ndo é uma tarefa simples, pois é uma técnica que pode ser
aplicada em diversas areas do conhecimento humano, sob os mais variados aspectos.

A palavra Auditoria tem origem no latim audire (ouvir), foi utilizada pelos ingleses
para significar o conjunto de procedimentos técnicos utilizados para revisao da escrituragio e
registros contabeis.

Com o desenvolvimento das técnicas contabeis, desenvolveu-se também, a técnica de
auditoria, hoje ela ndo ¢ um instrumento de mera observagdo e revisdo, mas, também, de
orientacdo, de interpretacdo e de previsio de fatos. Seu significado passou a ser mais

abrangente.

No sentido Lato, auditoria € o processo de confrontagdo entre uma situagdo encontrada e um
determinado critério, ou, em outras palavras ¢ a comparagdo entre o fato efetivamente ocorrido
e o que deveria ocorrer. Nessa concepgao, pode-se também afirmar que auditoria significa o
conjunto de procedimentos técnicos aplicados de forma independente sobre uma relagdo que
envolve a obrigagdo de responder por uma responsabilidade conferida, objetivando emitir um
informe de como essa obrigagdo esta sendo cumprida. (ARAUJO, 2008, p.2)

No mesmo sentido Attie (2010, p.25) conceitua a auditoria como sendo “uma
especializacdo contabil voltada a testar a eficiéncia e a eficdcia do controle patrimonial

implantado com o objetivo de expressar uma opinido sobre determinado dado”.

De acordo com Crepaldi (2002, p.23), auditoria pode ser definida como o
levantamento, estudo e avaliagcdo sistematica das transagdes, procedimentos, operagoes,

rotinas e das demonstragdes financeiras de uma entidade.
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O conceito de auditoria foi se modificando ao longo dos anos. Fato que pode ser

observado no quadro

Quadro 1: Evolugio dos

abaixo:

Conceitos de auditoria

AUTORES/OBRAS

CONCEITO

William H. Bell
Ralph S. Johns (1942)

€

IAuditoria é a verificacdo geral das contas de uma empresa para determinar sud
posicdo financeira, o resultado de suas operacdes e a probidade de seus
administradores, com o fim de comunicar o resultado do exame aos
proprietarios, acionistas, gerentes, conselheiros, bolsas e outros 6rgaos oficiais,
sindicos, atuais ou provaveis arrendatdrios, futuros interventores ou
compradores, juntas de credores, agéncias mercantis, hipotecarios ou quaisquet]
outros interessados. Para verificar se houve prestagdo justa de contas de um|
patrimbénio e se os negocios foram convenientemente administrados, para
satisfacdo ao publico, aos doadores etc. Para verificar custos, lucros oy
prejuizos de um negocio. Para descobrir e impedir fraudes.

Pedro A. Vidal Rivera
(1955)

lAuditoria ¢ o exame de todas as anotagdes contabeis, a fim de comprovar sua|
exatiddo, assim como a veracidade dos estados ou situagdes que as ditas
anotacdes produzem.

IArthur Warren Holmes
(1956)

IA auditoria € o exame de demonstragdes e registros administrativos. O auditor]
observa a exatiddo, integridade e autenticidade de tais demonstracdes, registros
e documentos.

José Alvarez Lopez
(1987)

IAs palavras auditoria ou censura de contas se relacionam com a revisdo ¢
verificagdo de documentos contabeis, registros, livros e listagens de contas,
utilizadas no processo de captacdo, representacdo e interpretacdo da realidade
econdmico-financeira da empresa.

Enciclopédia Britanica

|Auditoria é o exame das contas feito pelos funciondrios financeiros de um
estado, companhias e departamentos publicos, ou pessoas fisicas, ¢ 4
certificacdo de sua exatidao.

Dicionario americano
de Funk & Wagnalls

|Auditoria ¢ a func@o de examinar, ajustar e certificar contas. Exame de um
documento contabil e da prova de sua exatiddo. Chamada para contas. Ajuste de
contas. Um balanco. Uma audiéncia.

Dicionario de Caldas
lAulete

|Auditoria ¢ o emprego do auditor. Tribunal onde o auditor exerce as suas
fungdes.

Hilario Franco e
Ernesto Marra
(2000)

E uma técnica contabil que compreende o exame de documentos, livros ¢
registros, inspecdes e obtencdo de informagdes e confirmagdes, internas ¢
externas, relacionadas com o controle do patriménio, objetivando mensurar a|
exatiddo desses registros e das demonstragdes contabeis deles decorrentes.

IAntonio Lopes de Sa
(1998)

/Auditoria ¢ uma tecnologia contabil aplicada ao sistematico exame dos
registros, demonstracdes e de quaisquer informes ou elementos de consideragdo
contabil, visando a apresentar opinides, conclusdes, criticas e orientacdes sobre]
situacdes ou fendmenos patrimoniais da riqueza aziendal, publica ou privada,
quer ocorridos, quer por ocorrer ou prospectados e diagnosticados.

NBC T 11 (1997)

IA auditoria das demonstragdes contabeis constitui o conjunto de procedimentos|
técnicos que tem por objetivo a emissdo de parecer sobre a sua adequagio,
consoante os Principios Fundamentais de Contabilidade e as Normas Brasileiras
de Contabilidade e, no que for pertinente, a legislacdo especifica.

Fonte: CREPALDI, 2012
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A auditoria nada mais é que o confronto ou a comparagdo de determinada situagdo
encontrada com o que ela deveria ser, ou seja, ¢ a fung@o organizacional de revisdo, avaliagdo
¢ emissdo de opinido quanto ao ciclo administrativo que € planejamento, execugéo ¢ controle.

Em suma, pode ser definida como a técnica contabil com objetivos de obter provas de
certeza que permitam julgar as informacgdes e registros contabeis. Se estes foram feitos na
obediéncia aos principios de Contabilidade, geralmente aceitos.

Se as demonstragcdes refletem a verdadeira situagdo econdmico-financeira do
patrimonio empresarial, a auditoria utiliza procedimentos especificos, aplicados no exame de
registros e documentos, inspegdes e na obtengdo de informagdes e confirmagdes, relacionadas

ao controle patrimonial da empresa.

Para Perez Junior (2004, p.11):

A auditoria pode ser definida como o levantamento, o estudo e a avaliagdo sistematica de
transacdes, procedimentos, rotinas e demonstragdes contabeis de uma entidade, com o objetivo
de fornecer a seus usudrios uma opinido imparcial e fundamentada em normas e principios
sobre sua adequagao.

A Auditoria pode apresentar-se de diversas formas, utilizar-se de varios objetos,
conforme suas caracteristicas e peculiaridades. Logo, os objetos dependerdo do fim a que se
destina. Entre os autores pesquisados, existe certo consenso acerca de alguns itens basicos,

como por exemplo:
- Comprovagao, pelo registro, de que sdo exatos os fatos patrimoniais;
- Demonstragdo dos erros ¢ fraudes encontrados;

- Sugestdo das providéncias cabiveis, visando a prevencdo de erros e fraudes;

- Verificacdo de que a confiabilidade ¢ satisfatoria sob o aspecto sistematico e de
organizacao;

- Verificagdo do funcionamento do controle interno;

- Proposi¢do de medidas de previsdo de fatos patrimoniais, com o proposito de

manter a empresa dentro do limite de organizagdo ¢ legalidade.

Franco e Marra (2001, p.31) relatam sobre o objeto da auditoria:

A auditoria exerce sua a¢do preventiva, saneadora e moralizadora, para confirmar a veracidade
dos registros e a confiabilidade dos comprovantes, com o fim de opinar sobre a adequagdo das
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situagdes e informagdes contidas nas demonstra¢des contdbeis, na salvaguarda dos direitos dos
proprietarios, dos financiadores do patriméonio, do proprio fisco e, até, da sociedade em geral.

1.2. TIPOS DE AUDITORIA

Nao existe classificagdo uniforme para a auditoria na literatura contabil. Dentre os

varios autores, Perez Junior (2004,p.13) classifica a auditoria em trés tipos, conforme o

quadro comparativo a seguir:

Quadro 2: Tipos de Auditoria

Auditoria da

Auditoria Fazenda (Federal,
Independente Auditoria Interna | Estadual,
Externa Operacional Municipal)

Sujeito Profissional Funcionario da Funcionario publico
Independente empresa

Vinculo com a empresa auditada

Contrato de prestacao
de servigo

Contrato de trabalho

Forga de lei

Agdo e objetivo

Exame das
demonstracoes
contabeis ou de
alguma 4rea especifica
ou procedimento
predefinido como
objeto de trabalho
especial

Exame dos
controles internos e
avaliacdo da
eficiéncia e eficacia
da gestdo

Verificagdo da
observancia e
cumprimento dos
preceitos legais
vigentes para
apuragao e
recolhimento dos
diversos tributos

Finalidade

Principalmente, emitir
parecer sobre a
adequacdo das

Promover melhoria
nos controles
operacionais € na

Evitar a sonegagao
de tributos

demonstragdes gestdo dos recursos
contabeis.
Relatério principal Parecer do auditor Recomendacdes Relatorio de
independente para melhoria dos | fiscaliza¢@o ou auto
controles internos ¢ | de infracao
eficiéncia
administrativa
Usuarios do trabalho A empresa e o publico | A empresa Poder publico
em geral
Responsabilidade Profissional, civil e Trabalhista Poder politico

criminal.

Fonte: PEREZ JUNIOR (2004, p.13)
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Na mesma linha, ARAUJO (2008, p.25) classifica os tipos de auditoria em:

a. Quanto ao Campo de Atuacdo: auditoria governamental ou publica e

auditoria privada

Os trabalhos de auditoria governamental sdo diretamente legados com a administragao
do setor publico, esta relacionada com os 6rgdos da administragdo direta e indireta nas trés
esferas do governo. Ja os trabalhos de auditoria privada s@o os trabalhos diretamente ligados a

iniciativa particular.

b. Quanto a forma de realizacido: auditoria interna e auditoria Externa

(Independente)

A auditoria interna ¢ o 6rgdo responsavel pela supervisdo dos controles empresariais.
Ja& a auditoria externa e realizada por profissionais independentes e externos da entidade
auditada, cujo objetivo principal configura-se na emissdo de pareceres sobre a veracidade das

demonstra¢des contabeis.

c. Quanto ao objetivo dos trabalhos: Contabil ou financeira e operacional

O foco central da auditoria contabil ¢ o exame das demonstragdes contabeis ¢ as
informagdes contidas nestas demonstragdes, assim ¢ evidente que todos os itens, formas e
métodos que as influenciam deverdo ser devidamente examinados.

O trabalho chamado de auditoria operacional pode ser considerado como o conjunto
de instrumentos aplicados ao visar a avaliagdo do desempenho ¢ a eficacia das operacgdes, dos
sistemas de informagdo, dos métodos de administracdo, o exame do cumprimento das
politicas administrativas da empresa auditada, além de andlise de decisdes estratégias da
empresa.

Para o desenvolvimento deste trabalho sera utilizada a classificagdo da auditoria em
dois grandes grupos: auditoria quanto ao objetivo ou natureza ¢ auditoria quanto a forma de

intervengao.
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Tal modelo foi proposto por Jund (2007.p.113), conforme descrito abaixo:

a. Quanto ao objetivo ou natureza

. Auditoria Contabil

Também conhecida como auditoria das demonstragdes contabeis, tem por finalidade
averiguar as informagdes contidas nessas afirma¢des em determinada data. Consiste na
verificagdo da adequagdo dos registros e procedimentos contabeis, sistematica dos controles
internos, observancia dos Principios fundamentais de contabilidade.

A resolucdo n°. 1.203/09, do Conselho Federal de Contabilidade, que aprova a NBC
TA 200 — Objetivos Gerais do Auditor Independente e a Condugdo da auditoria em
Conformidade com Normas de auditoria, explica:

O objetivo da auditoria ¢ aumentar o grau de confianga nas demonstragdes contabeis
por parte dos usudrios. Isso ¢ alcangado mediante a expressao de uma opinido pelo

auditor sobre se as demonstra¢des contabeis foram elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, em conformidade com uma estrutura de relatorio financeiro aplicavel.

No mesmo sentido Attie (2010, p.25) que “a auditoria ¢ uma especializacdo contabil
voltada a testar a eficiéncia e eficacia do controle patrimonial implantado com o objetivo de

expressar uma opinido sobre determinado dado”.

Portanto, o foco dos trabalhos de auditoria contabil é o exame das demonstracdes
contabeis visando emissdo de um parecer sobre a adequacdo das demonstragdes contabeis ¢

\

financeiras no que tange a correta expressdo das situagdes orgamentdrias, financeiras,
econdmicas € patrimoniais da entidade, principalmente no que tange a existéncia e
propriedade dos bens, os processos de transacdes, abrangéncias das informagdes, avaliagdo

dos ativos e passivos e divulgacdo das informagoes.

. Auditoria Tributaria

’

E o exame de auditoria, cujo objetivo ¢ a avaliagdo do planejamento tributario e

revisdo dos procedimentos adotados para o a apuragdo, pagamento ¢ recuperagdo de impostos
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¢ taxas, ou qualquer outro pagamento e ou recuperacdo fisco-tributaria que incidam nas

operagdes da empresa.

= Auditoria Operacional

Em auditoria Operacional, também conhecida como auditoria dos 3 E’s (Economia,
Eficiéncia e Eficacia), o auditor assessora a administracdo ao verificar e analisar os processos
de obtenc¢do e utilizagdo dos recursos, materiais, financeiros, humanos e tecnologicos.

A auditoria operacional tem como foco principal assessorar a administracdo no pleno
desempenho de suas fungdes e responsabilidades. Além de avaliacdo dos controles gerenciais

internos, verificagdo de ineficiéncias e/ou desperdicios.

= Auditoria de Gestao

A auditoria de Gestdo ¢ voltada a area de planejamento estratégico, tatico e, no
processo de tomada de decisdes. O auditor ¢ responsavel por avaliar a o desempenho da
empresa no tocante as fungdes de planejamento estratégico e tatico e o atingimento dos

resultados em relag@o aos planos e objetivos estabelecidos.

. Auditoria de Sistemas Informatizados

Jund (2007, p.113) conceitua auditoria de Sistemas Informatizados com sendo:

A modalidade de auditoria que compreende o exame e avaliagdo dos processos de
planejamento, desenvolvimento, testes e sistemas aplicativos. Visa também ao exame
e avaliacdo das estruturas logica, fisica, ambiental, organizacional, de controle,
seguranca e protecdo de determinados ativos, sistemas aplicativos, software e,
notadamente, as informagdes, visando a qualidade de controles internos sistémicos e
de sua observancia em todos os niveis gerenciais.

= Auditorias Especiais

Os trabalhos, chamados de auditoria especial sdo exames de fraudes, irregularidades,

aquisi¢do, fusdo e incorporagdo de empresas, contratos especiais de grande vulto e outros.
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Geralmente, sdo solicitados por membros dos Conselhos Administrativos, Fiscal, Diretoria ou

determinados em legislagdo especifica.

b. Quanto a intervengao

A auditoria, quanto a forma de intervencdo, ¢ dividida em interna e¢ externa, esta

ultima também denominada auditoria independente.

= Auditoria Externa ou Independente

E o trabalho de auditoria realizado por profissional ou equipe de profissionais externos
a empresa auditada, geralmente ligados a uma empresa de auditoria, com objetivo de emitir
opinido independente, com base nos principios fundamentais de Contabilidade, normas de
auditoria independente e outras normas técnicas, sobre a adequacdo das demonstragdes
contabeis, regularidade das transagdes, clausulas contratuais, gestdo financeira e/ou
administrativa.

Os exames de auditoria devem obedecer obrigatoriamente as normas de auditoria que
exigem que o exame de auditoria seja executado com o devido cuidado profissional, por

pessoas com capacidade técnica, competéncia e independéncia ético-profissional.

= Auditoria Interna

A auditoria interna ¢ a tarefa que avalia, dentro de uma organizagdo, as operagdes
contabeis, financeiras e de outros tipos, no sentido de prestar um servico a administragdo. E
um controle administrativo, cuja fun¢do ¢ medir e avaliar a eficiéncia de outros controles.
Assim, auditoria interna possui ferramentas para checar as informagdes oferecidas pelo
mesmo, identificando falhas, erros ou até mesmo fraudes.

O trabalho ¢ realizado por equipe de funciondrios da propria empresa auditada,

estruturada em procedimentos, com subsidios para a analise dos processos da gestdo ¢ dos

controles internos.



Para Almeida (2003, p.30):

Os principais objetivos do auditor interno sao:

= Verificar se as normas internas estdo sendo seguidas

= Verificar a necessidade de aprimorar as normas internas vigentes
= Verificar a necessidade de novas normas internas

= Efetuar auditoria das diversas areas das demonstragdes contabeis e em areas

operacionais;
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Apbs concluir o exame, a auditoria interna precisa emitir um relatério, com as

seguintes informagdes, conforme o Conselho Regional de Contabilidade — CFC, através da

resolucdo 986/04, da Norma Brasileira de Contabilidade técnica 23 — NBC T 12 item 12.3.2

aprovou:

Seguindo as

O objetivo e a extensdo dos trabalhos;
A metodologia adotada;

Os riscos associados aos fatos constatados; e

Normas Brasileiras de Contabilidade, a auditoria interna vai

credibilidade ao trabalho realizado.

Os principais procedimentos de auditoria aplicados e sua extensao;
Eventuais limitagdes ao alcance dos procedimentos de auditoria;
A descrigao dos fatos constatados e as evidéncias encontradas;

As conclusdes e as recomendagdes resultantes dos fatos constatados.

= Principais diferencas entre as Auditorias: Interna e Externa

dar

A seguir, apresenta-se o quadro comparativo sobre as principais diferencas entre as

auditorias interna e externa:

Quadro 3: Diferencas entre Auditoria Interna e Externa

Elementos

Auditoria Externa

Auditoria Interna

Sujeito

Profissional independente

Auditor interno
(funcionario da
empresa)

Ac¢do e objetivo

Exame das demonstragoes
financeiras

Exame dos controles
operacionais




Finalidade

Opinar sobre as
demonstrac¢des financeiras

Promover melhorias nos
controles operacionais

Relatorio principal Parecer Recomendagdes de
controle interno e
eficiéncia administrativa

Grau de independéncia Mais amplo Menos amplo

Interessados no trabalho A empresa e o publico em | A empresa

geral

Responsabilidade Profissional, civil e criminal | Trabalhista

Numero de areas cobertas pelo | Maior Menor

exame durante um periodo

Intensidade dos trabalhos em Menor Maior

cada area

Continuidade do trabalho Periddico Continuo

Fonte: CREPALDI (2004,p.50)
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Mesmo com as diferengas citadas, pode e deve haver uma integracdo ente os trabalhos

da auditoria externa e interna, conforme cita Franco ¢ Marra (2009, p.220);

E perfeitamente possivel, também, que os auditores interno e externo trabalhem em
colaboragao, programando em conjunto os servi¢os, de forma que ao auditor interno
caibam todos os servigos analiticos, tais como levantamentos, verificagdo de contas,
conciliagdes e até mesmo a revisdo integral dos registros contabeis, ao passo que ao
auditor externo caberia conferir esses servigos, por amostragem e ao acaso, segundo
seu proprio juizo. Neste caso o trabalho do auditor externo inicia onde termina o do
auditor interno.

O auditor externo, geralmente, tem um curto periodo para executar a auditoria, além

disso, as atividades sdo sempre direcionadas. Assim, a jungdo dos trabalhos de auditoria

externa e interna ¢ de grande valia para a empresa, pois um funciona como complemento para

0 outro.

1.3.

O PROCESSO AUDITORIAL

A finalidade da auditoria ¢ a emissdo de opinido sobre o um determinado objeto ser

examinado por pessoa com capacidade profissional e técnica para emiti-la. Para que sejam

obtidas as condigdes, a emissdo a opinido, para firmar uma posi¢do a respeito do item
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examinado € preciso seguir um roteiro determinado, ao reunir subsidios e informag¢des em

extensdo e profundidades adequadas.

Analise da Afirmacao

Este € o primeiro passo no processo de auditoria, por meio dele ¢ possivel tragar um
plano estratégico de levantamento de pontos bésicos que visem auxiliar no processo de

auditoria. Uma analise adequada compreende trés grandes pontos:
= Revisdo analitica

A revisdo analitica ¢ usada para estabelecer a abrangéncia da auditoria. Mostrar ao
auditor a existéncia de riscos de maior importancia que mere¢am atengao.
De acordo com Attie (2006, p.44).
Na fase de revisdo analitica, ¢ importante questionar cada dado para obter o maior
numero de informagdes possivel e assim dar continuidade a fase de planejamento do

trabalho. E preciso olhar a informagio buscando respostas simples e objetivas que
deem nogao do objeto que se quer examinar

= Planejamento

O planejamento funciona como um mapa estratégico, montado para atingir um
objetivo. E o alicerce sobre o qual todo o trabalho de auditoria precisa ser estruturado. O
planejamento mostra o que deve ser feito, onde, quando, como e por quem. Precisa estar
baseado em previsdes e estimativas do que ird ocorrer quando da realizacdo dos trabalhos.
Busca proporcionar o aumento da eficiéncia, ao contribuir para o direcionamento da equipe ¢

dos trabalhos.
= Conhecimento

E o conhecimento da empresa em sua totalidade, suas operagdes e atividades.

Permitido ao estudar os procedimentos e idealizar as aplicagdes de procedimentos especificos
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de acordo com as necessidades da empresa. O auditor conhece os controles organizacionais,

os controles dos sistemas de informacdes, controles internos contabeis, entre outros.

Avaliacio da afirmacio

Apods a andlise da afirmac@o ¢ preciso determinar os métodos e medidas a serem
seguidos para a colheita de provas. Assim, ¢ necessario examinar as circunstancias que afetam
os métodos e medidas, como o nivel de controle interno, integridade dos administradores,

ponderagdo da relevancia e ponderagdo do risco.

Obtencao de elementos comprobatorios

De acordo com Attie (2006, p.44): “essa ¢ a fase de concretizagdo de trabalho que
transforma o programa detalhado de auditoria, indicado por uma serie de procedimentos
especificos, na colheita de provas que serdo evidenciadas nos papeis de trabalho”.

O auditor escolhe os procedimentos para seu exame e reine os elementos
comprobatorios por meio dos testes de auditoria em todas as transa¢des ou em uma amostra
representativa adequada a fim de emitir uma conclusdo. Os testes podem ser testes de

procedimentos e testes de saldos.
=  Testes de procedimentos
Testes destinados a provar e comprovar a credibilidade dos procedimentos de controle
adotados pela empresa, a fim de assegurar que os mesmos sejam e estejam confidveis,
adequados, verdadeiros e que estejam em funcionamento.
= Testes de saldos
E o teste utilizado para obter provas sobre as transagdes, saldos e divulgacdes

aplicaveis, ao verificar a efetividade das transacdes, a existéncia dos saldos, além da correta

avaliagdo dos saldos.
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Formacio de opinido

Este ¢ o ultimo passo dos trabalhos de auditoria. O auditor avalia a suficiéncia dos
elementos comprobatorios e estabelece a conclusdo de cada um dos itens examinados.

Considerando a origem, a forma e o grau de confiabilidade dos referidos itens.

1.4. ARELACAO DA AUDITORIA COM O CONTROLE INTERNO

O controle tem significado e relevancia somente quando ¢ concebido para garantir o
cumprimento de um objetivo definido, quer seja administrativo ou gerencial.

Segundo Almeida (2003, p.50) a defini¢do de controle interno ¢:

O controle interno representa em uma organizagdo o conjunto de procedimentos,
métodos ou rotinas com os objetivos de proteger os ativos, produzir dados contabeis
confidveis e ajudar a administragdo na condug@o ordenada dos negécios da empresa.

Franco e Marra (2001, p.267) definem o controle interno como sendo:

A

(...) todos os instrumentos da organizacdo destinados a vigilancia, fiscalizagdo e
verificagdo administrativa, que permitem prever, observar, dirigir ou governar os
acontecimentos que se verificam dentro da empresa e que produzem reflexos em seu
patrimdnio.

Nota-se que os autores consideram o controle interno como pe¢a fundamental para
realizar avaliagdes do processo e gestdo. E possivel determinar que o controle interno ¢ um
processo de natureza estruturada para a geragao de informagdes para que a gestdo da empresa
alcance seus objetivos.

Os controles internos sdo de interesse dos auditores, sejam eles internos ou externos.
As tarefas inerentes a cada um deles sdo executas, de acordo com o fim a que se propde, com
base nos controles internos existentes na organizacao.

A auditoria independente realiza o exame e analise das demonstracdes contabeis de
uma empresa com o objetivo de expressar uma opinido sobre a situagdo financeira e
patrimonial do periodo em questao.

Dentro dos objetivos da auditoria independente consta que os trabalhos devem ser
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realizados de acordo com as normas. Por sua vez, as normas de auditoria determinam que o
auditor precisa efetuar o levantamento do sistema contabil e de controle interno, ao avaliar o
nivel de confiabilidade e, baseado neste, estabelecer a extensdo dos procedimentos de
auditoria e 0 momento de sua aplicagdo.

Sabe-se que a criacdo e manuten¢do do controle interno sdo de responsabilidade dos
administradores da empresa; no entanto, o grau de seguranca e confiabilidade do controle ¢
indiscutivelmente relevante para o auditor independente, pois a existéncia de um bom sistema
de controle interno aumenta a confianga do auditor quanto a exatiddo dos registros contabeis ¢
a veracidade de outros documentos ¢ informagdes internas. Por outro lado, se o controle
interno apresentar fraquezas, os testes deverdo ser mais intensos na area em que ha tais

deficiéncias.

1.5. OS ASPECTOS DA FOLHA DE PAGAMENTO COMO ROTINA NAS
EMPRESAS

Legislacio e Comentarios

A folha de pagamento ¢ um dos principais, se ndo for o mais importante, dos
documentos elaborados pelo departamento pessoal; uma vez que neste devera conter todas as
informagdes relativas aos proventos e¢ descontos do pagamento dos empregados, inclusive
férias e rescisoes.

O Departamento Pessoal da empresa deve considerar as peculiaridades e cada
empresa, quanto a relagdo de proventos e descontos, sempre de acordo com a legislagdo
vigente e aplicavel.

De acordo com a Lei 8.212/91, art. 32.

A empresa também ¢ obrigada a:
I — preparar folha de pagamento da remunera¢do paga ou creditada a todos os
segurados a seu servico, devendo manter, em cada estabelecimento, uma via da

respectiva folha e recibos de pagamentos;
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Obrigatoriamente a folha de pagamento devera, obrigatoriamente, possuir os seguintes
itens:
a) Elaboracdo mensal;

b) Nome dos segurados;

a. Empregado;

b. Trabalhador avulso;

c. Auténomo e equiparado;

d. Empresario;

e. Demais pessoas fisicas sem vinculo empregaticio (relacionadas coletivamente por

estabelecimento da empresa, por obra de construgdo civil bem como indicagdo de seus

registros no caso dos empregados e avulsos);

c) Cargo, fung@o ou servicos prestados pelo segurado;
d) Parcelas integrantes da remuneracao;

e) Parcelas ndo integrantes da remuneragao;

f) Descontos legais.

Salario e Remuneracao

O salario ¢ a contraprestacdo devida ao empregado pela prestacdo de servigos, em
decorréncia do contrato de trabalho. Ja4 a remuneracdo ¢ a soma do saldrio estipulado
contratualmente (mensal, por hora, por tarefa), com outras vantagens percebidas durante a
vigéncia contratual, ou seja, a remuneracdo ¢ todo valor pago diretamente pelo empregador ao

empregado.

Compreendem-se na remuneragdo do empregado, para todos os efeitos legais, além do
salario as chamadas remuneragdes variaveis, ou seja: as horas extras, adicionais (noturno,

insalubridade, periculosidade, etc.), gratificagdes, gorjetas, comissdes, DSR.

A remuneragdo paga ao funcionario devera discriminar todas as verbas que a compde,
ou seja, salario, horas extras, adicionais, etc., considerando que a legislacdo proibe o chamado
salario complessivo, que ¢ aquele que engloba varios direitos legais ou contratuais do

empregado. Conforme a Sumula n® 91 do Tribunal Superior do Trabalho: “Nula ¢é a cldusula
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contratual que fixa determinada importancia ou percentagem para atender englobadamente

varios direitos legais ou contratuais do trabalhador”.

Logo, na preparagdo da folha de pagamento, as verbas deverdo ser discriminadas uma

a uma.

Horas-extras

As horas extraordindrias ou horas-extras compreendem a realizacdo de trabalho em
jornada superior a normal, ndo excedente a 02 (duas) horas/dia ou tendo o total da jornada
diaria completando 10 horas de trabalho, mediante acordo escrito entre empregador e
empregado ou 6rgdo coletivo de trabalho (Sindicato, Ministério do Trabalho ou Representante

Legal).

O artigo 59 da Consolidagdo das Leis do Trabalho em seu § 1° preceitua que o acordo
ou contrato coletivo de trabalho devera constar, obrigatoriamente, a importancia da

remuneracao suplementar de no minimo 50% superior a da hora normal.

Adicionais

Adicional Noturno

Considera-se noturno o trabalho realizado entre as 22 horas de um dia e 05 horas do
dia seguinte. A hora noturna tem a duracdo de 52 minutos ¢ 30 segundos. Dessa forma, 7
(sete) horas equivalem a 8 (oito) horas noturnas, dai o periodo compreendido entre 22 horas e
05 horas, correspondem a uma jornada normal de trabalho, isto é, 8 horas de 52 minutos ¢ 30

segundos.

Além da vantagem traduzida pela reducdo da hora normal, subsiste a obrigatoriedade
de pagamento do respectivo adicional. Assim, o trabalho noturno precisa ser remunerado com

o adicional de, pelo menos, 20% sobre o valor da hora/normal.
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Adicional de Periculosidade e Insalubridade

Sdo consideradas atividades ou operacdes perigosas, na forma de regulamentacdo
aprovada pelo Ministério do Trabalho, aquelas que por sua natureza ou métodos de trabalho,
impliquem o contato permanente com inflamaveis ou explosivos, em condigdes de risco

acentuado.

O empregado que trabalha em condigbes de periculosidade recebe um adicional de
30% sobre o salario efetivo, quando ndo incide esse percentual sobre gratificagdes, prémios

ou participagdes nos lucros da empresa.

Serdo consideradas atividades ou operagdes insalubres aquelas que, por sua natureza,
condigdes ou métodos de trabalho, exponham os empregados a agentes nocivos a saude,
acima dos limites de tolerancia fixados em razdo da natureza ¢ da intensidade do agente e do

tempo de exposicao aos seus efeitos.

Ha trés graus de insalubridade: maximo, médio ¢ minimo; os empregados que
trabalham em condigdes insalubres tém assegurada a percepcio de adicional respectivamente

de 40%, 20% e 10% do salario minimo, ndo importando o salario que recebam.

Se o empregado trabalhar em condi¢cdes de insalubridade e periculosidade, recebera

apenas um dos adicionais; o que for mais benéfico ao funcionario.

A caracterizacdo e classificagdo de insalubridade ou periculosidade, segundo normas
do Ministério do Trabalho, serdo feitas por meio de pericia a cargo de médico do trabalho ou

aprovado pelo Ministério do Trabalho.

Comissoes

E uma forma de remunera¢io a qual o empregado pode obter de acordo com sua
producdo, por exemplo, nos casos de vendedores além de salario fixo, eles podem receber um
percentual sobre as vendas no periodo.

As empresas sdo obrigadas a registrar na carteira de trabalho e previdéncia social -
CTPS do empregado ou no correspondente instrumento contratual, o percentual ajustado para

cobrir as comissdes e o salario fixo, se houver. Nos casos dos empregados que recebem
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somente por comissdo, ¢ assegurado o direito ao salario mensal minimo ou o piso salarial da

categoria.

Repouso Semanal Remunerado

Assegura-se todo empregado urbano, rural ou doméstico, um descanso semanal de 24
horas consecutivas. Além do descanso, faz jus, também, o empregado a respectiva
remuneracao.

No entanto, para que tenha direito a remuneragdo correspondente ao repouso, €
necessario o cumprimento integral do horario de trabalho, sem falhas, atrasos e saidas durante
o expediente.

Este descanso necessita ser preferencialmente aos domingos, no entanto, de acordo
com o artigo 68. Pardgrafo unico da CLT.

A permissdo serd concedida a titulo permanente nas atividades, que por sua natureza

ou pela conveniéncia publica, devem ser exercidas aos domingos, cabendo ao
Ministério do Trabalho expedir instrugdes em que sejam especificadas tais atividades.

Entende-se por repouso ndo apenas o domingo, mas, também, os feriados até mesmo
0s municipais, a remuneragdo referente ao repouso, possui 0 mesmo valor de um dia normal
trabalhado. Nos casos que o empregado trabalha em dia de feriado ou no domingo devera
receber em dobro, a ndo ser que ele ganhe um dia de folga.

Os empregados mensalistas, no seu salario mensal ja tém incluso o valor do repouso.
Quando o assalariado chegar atrasado ou faltar ao emprego, podera ser descontado do salario
o valor correspondente a falta.

Ao se observar, ainda, o disposto no Art. 6° da Lei 605/49 na qual ndo sera devida a
remuneracio quando, sem motivo justificado, o empregado ndo tiver trabalhado durante toda

a semana anterior, cumprindo integralmente o seu horario de trabalho.
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e Reflexo da Hora-extra no RSR

A hora-extra reflete diretamente no pagamento do dia em que o empregado esta de
descanso, pois, ela aumenta a jornada de trabalho, este reflexo tem como base de calculo o

valor pago de horas extras no més (OLIVEIRA, 2008).

e Reflexo do Adicional Noturno no RSR

Quando pago com habitualidade, o adicional noturno refletira no repouso semanal

remunerado, em que, neste caso, deve-se empregar o mesmo critério usado em hora-extra:

e Reflexo das comissoes no RSR

Aos empregados que o salario € composto por comissdes recebidas durante o més,
mesmo durante o repouso semanal remunerado, para estar de acordo com a lei, terdo o direito
de receber o reflexo destas comissoes, utiliza-se, assim, o mesmo raciocinio de hora-extra e
adicional noturno em relagdo ao RSR.

Assim, diante do exposto, o empregado tem direito a embolsar o valor correspondente
ao repouso semanal remunerado, mesmo nos casos em que ele fizer hora-extra, adicional

noturno ou tiver direito a comissoes.

Descontos na Folha de Pagamento

Conforme art. 462 da CLT: “Ao empregador é vedado efetuar qualquer desconto nos
salarios do empregado, salvo quando este resultar de adiantamentos, de dispositivos de lei, ou

de contrato coletivo”.
Dessa forma, os descontos legalmente possiveis sdo:

Adiantamento - verifica-se quando o empregador antecipa o pagamento de parte do

salario do empregado e, posteriormente, no momento do pagamento integral efetua o desconto
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do valor adiantado. Esse desconto ¢ licito, podendo ocorrer sem qualquer autorizagdo do

empregado.

Dispositivos de lei - O empregador, em certos casos, tem, por imposi¢do legal, a
obrigacdo de efetuar o desconto no salario do empregado, como por exemplo: desconto das

contribui¢des previdenciarias, sindicais ¢ de imposto de renda.

Contratos coletivos — ao ocorrer estipulagdo em contratos/convengdes coletivas de
qualquer condicdo que permita descontos na remuneragdo dos empregados, o empregador
devera fazé-los, nos termos pré-ajustados, sendo eles possiveis, independentemente de

autorizagao.

Contribui¢do Sindical

Na folha de pagamento do més de margo a empresa fica obrigada a descontar um dia

de trabalho de todos os empregados, qualquer que seja a forma da remuneragdo.

Vale-transporte

A empresa que conceder o vale-transporte estd autorizada a descontar mensalmente do
empregado a parcela equivalente a ate 6% de seu salario basico, excluidos de quaisquer

vantagens ou adicionais.

Contribui¢do a Previdéncia Social

A contribui¢do de cada segurado empregado, filiado ao Instituto Nacional do Seguro
Social, inclusive o doméstico e o avulso, é de 8%, 9%, e 11%, de acordo com o salario de

contribui¢do determinado pela previdéncia social.

O INSS incide sobre o salario mais horas-extras; adicional de insalubridade,
periculosidade, adicional noturno, DSR, 13° salario e outros valores admitidos em lei pela

previdéncia social, sendo esse valor descontado na folha de pagamento.
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A seguir, Tabela de Contribuicdo dos Segurados Empregados, Empregados
Domésticos e Trabalhadores Avulsos, conforme determina a Portaria n° 407, de 14 de julho de

2011.

Quadro 4: Contribuicio Previdenciaria dos Empregados

TABELA VIGENTE
Tabela de contribuigdo dos segurados empregado, empregado doméstico e trabalhador avulso,
para pagamento de remuneragdo
a partir de 1° de Julho de 2011

Aliquota para fins de recolhimento

Salario-de-contribui¢do (R$) a0 INSS (%)
0

até R$ 1.107,52

de 1.107,53 até 1.845,87

de 1.845,88 até 3.691,74 11

Fonte: Ministério da Previdéncia Social, http://www.mps.gov.br/

Imposto de Renda Retido na Fonte

A tributagdo para desconto do Imposto de Renda do trabalhador, urbano ou rural,
sobre os rendimentos do trabalho assalariado pago, incide sobre: salarios, subsidios,
adicionais, honorarios, vantagens, extraordinarios, abonos, gratificagdes, prémios, comissoes,
verbas de representagdes, e outros rendimentos admitidos em Lei pela Receita Federal serdo
exclusivamente na fonte e separadamente dos demais rendimentos do beneficiario, conforme

disposto em Lei.

O caélculo ¢ realizado com base em Tabela Progressiva, na qual ¢ permitida deducdo de
R$ 150,69 para cada dependente declarado, por meio de declaragdo de dependentes para

deducao de IRRF, ¢ o valor descontado de INSS do empregado.

Quadro 5: Tabela Progressiva do Imposto de Renda Retido na Fonte

Base de Calculo em R$ Aliquota % | Parcela a Deduzir do Imposto em R$
Até 1.637,11 - -

De 1.637,12 até 2.453,50 7,5 122,78

De 2.453,51 até 3.271,38 15 306,80
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De 3.271,39 até 4.087,65

22,5

552,15

Acima de 4.087,65

27,5

756,53

Dedugao por dependente: R$ 164,56

Fonte: Medida Provisoria n® 528/2011 - DOU 1 de 28.03.2011

Encargos sobre a folha de pagamento

Contribui¢do a Previdéncia Social

A Constituicdo Federal de 1988 em seu art. 195 trata de como sera financiada a

seguridade social e em seu Inciso I “alinea a” ressalta que o empregador, a empresa e a

entidade a ela equiparada deverdo recolher contribuicdo social sobre folha de saldrios e

demais rendimentos do trabalho pagos ou creditados, a qualquer titulo, a pessoa fisica que lhe

preste servico, mesmo sem vinculo empregaticio.

Este dispositivo foi regulamentado através do decreto - lei n°3.048/99 que estabelece

que as empresas e as pessoas equiparadas tém, em regra, Os seguintes encargos

previdenciarios, incidentes sobre sua folha de pagamento:

a) 20% (vinte por cento) sobre o total das remuneracgdes pagas, devidas ou creditadas a
qualquer titulo, durante o0 més, aos segurados empregados e trabalhadores avulsos que
lhe prestem servigos, destinadas a retribuir o trabalho, qualquer que seja a sua forma,
inclusive as gorjetas, os ganhos habituais sob a forma de utilidades e os adiantamentos
decorrentes de reajuste salarial, quer pelos servigos efetivamente prestados, quer pelo
tempo a disposi¢do do empregador ou tomador de servigos, nos termos da lei ou do
contrato ou, ainda, de convengdo ou acordo coletivo de trabalho ou sentenca
normativa;

b) 20% (vinte por cento) sobre o total das remuneracdes pagas ou creditadas, a
qualquer titulo, no decorrer do més, aos segurados contribuintes individuais que lhes
prestam servigos, para fatos geradores ocorridos a partir de 1° de margo de 2000;

¢) para o financiamento da aposentadoria especial, e daqueles concedidos em razao do

grau de incidéncia de incapacidade laborativa decorrente dos riscos ambientais do
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trabalho (chamado de GIIL-RAT, SAT ou RAT), sobre o total das remuneracdes pagas
ou creditadas, no decorrer do més, aos segurados empregados e trabalhadores avulsos:
c.1) 1% (um por cento) para as empresas em cuja atividade preponderante o
risco de acidentes do trabalho seja considerado leve;
c.2) 2% (dois por cento) para as empresas em cuja atividade preponderante
esse risco seja considerado médio;
c.3) 3% (trés por cento) para as empresas em cuja atividade preponderante esse
risco seja considerado grave.

As aliquotas do GIIL-RAT serdo reduzidas em até 50% (cinquenta por cento) ou
aumentadas em até 100% (cem por cento), em razio do desempenho da empresa em relagdo a
sua respectiva atividade, aferido pelo Fator Acidentario de Prevencdo (FAP).

d) recolhimento destinado para outras entidades (terceiros) - a aliquota sera fixada de

acordo com o enquadramento do Fundo de Previdéncia e Assisténcia Social (FPAS),

que devera ser realizado pela empresa levando em consideracdo sua atividade

As empresas, inclusive as constituidas sob a forma de cooperativa, exceto as
cooperativas de crédito, que desenvolvam as atividades de bancos comerciais, bancos de
investimentos, bancos de desenvolvimento, caixas econdmicas, sociedades de crédito, de
financiamento ou de investimento, sociedades de crédito imobiliario, sociedades corretoras,
distribuidoras de titulos ou de valores mobilidrios, inclusive bolsa de mercadorias e de
valores, empresas de arrendamento mercantil, empresas de seguros privados ou de
capitalizagdo, agentes autonomos de seguros privados ou de crédito e entidades de
previdéncia privada abertas ou fechadas, além das contribui¢des declaradas (linhas "a" a "d"),
sujeitam-se a contribuicdo adicional de 2,5% (dois inteiros e cinco décimos por cento)
incidente sobre a base de calculo definida nas linhas "a" e "b" deste topico.

Exercendo o segurado, atividade em condigdes especiais que possam ensejar
aposentadoria especial, ¢ devida pela empresa ou equiparada a contribui¢do adicional (para
fatos  geradores  ocorridos a partir de 1° de marco de  2000):
- 15 (quinze) anos - 12% (doze por cento);

- 20 (vinte) anos - 9% (nove por cento);

- 25 (vinte e cinco) anos - 6% (seis por cento).
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A empresa ¢ obrigada a arrecadar a contribui¢do previdenciaria (INSS) do trabalhador
a seu servico, mediante desconto na remuneragdo paga, devida ou creditada a este segurado, e
recolher o produto arrecadado juntamente com as contribuigdes a seu cargo.

Referido recolhimento precisa ser realizado até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao
da competéncia, ou até o dia 0til imediatamente anterior se ndo houver expediente bancério

naquele dia.

Fundo de Garantia do Tempo de Servico

De acordo com a Caixa Econdmica Federal

O Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) foi criado na década de 60 para
proteger o trabalhador demitido sem justa causa. Sendo assim, no inicio de cada més,
os empregadores depositam, em contas abertas na CAIXA, em nome dos seus
empregados e vinculadas ao contrato de trabalho, o valor correspondente a 8% do
salario de cada funcionario.

Com o fundo, o trabalhador tem a chance de formar um patriménio, bem como
adquirir sua casa propria, com os recursos da conta vinculada. Além de favorecer os
trabalhadores, o FGTS financia programas de habitagdo popular, saneamento bésico e
infraestrutura urbana, que beneficiam a sociedade, em geral, principalmente a de
menor renda. (2012)

Os empregadores, em sua maioria, estdo obrigados a depositar o FGTS até o dia sete
de cada més em conta bancaria vinculada, a importancia correspondente a 8% ou 2% (para
aprendizes) da remunerag¢do paga ou devida, no més anterior, a cada trabalhador. Conforme
consta na Lei 8.036/1990 ¢ Lei Complementar 110/2001:

o Depositar até o dia 7 (sete) de cada més, em uma conta vincula ao empregado

na Caixa Econdmica Federal, a quantia referente a 8% (oito por cento) do valor pago

ao trabalhador no més anterior;

. Em caso de demissdo sem justa causa, o empregador ¢ obrigado a depositar

40% (quarenta por cento) do montante de todos os valores depositados na conta

vinculada, acrescidos de juros e atualiza¢cdes monetdrias;

. No caso de demissdo, se a culpa for reciproca ou por for¢a maior, reconhecida

pela Justica do Trabalho, o valor a ser depositado passa a ser de 20% (vinte por cento)

do mesmo montante citado anteriormente;
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. E referente a Contribuigdo Social devida pelos empregadores, nos casos de
demissdo sem justa causa, a aliquota serd de 10% (dez por cento), sobre o montante

dos depositos referentes ao FGTS devidos.

Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico e Informacdes a
Previdéncia Social

A empresa deve prestar informagdes ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS) e a Previdéncia Social, atualmente vinculada a Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB).

Essas informagoes sdo informadas por meio do Sistema Empresa de Recolhimento do
FGTS e Informagdes a Previdéncia Social (SEFIP).

E por meio da GFIP/SEFIP que o contribuinte deve prestar informagdes relacionadas aos
fatos geradores de contribuigdo previdenciaria e outros dados de interesse do FGTS.

Neste contexto, devera ser informado na GFIP/SEFIP:

o Dados cadastrais do empregador/contribuinte, dos trabalhadores e tomadores/obras.
. Bases de incidéncia do FGTS e das contribui¢des previdenciarias, compreendendo:
o Remuneragoes dos trabalhadores;
o Comercializagdo da producao;
o Receita de espetaculos desportivos/patrocinio;
o Pagamento a cooperativa de trabalho.
. Outras informagdes:
o Movimentagdo de trabalhador (afastamentos e retornos);
o Salario-familia;
o Salario-maternidade;
o Compensagao;
o Retencdo sobre nota fiscal/fatura;

o Exposic¢do a agentes nocivos/multiplos vinculos.
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Obrigacdes Acessorias

A empresa precisa se atentar ao cumprimento de algumas obrigagdes acessorias,

dentre elas destacam-se:

O Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED

O CAGED possibilita ao Governo Federal acompanhar a ocupag@o da mao de obra no
emprego formal em todo o Pais,

Deve informar ao MTE todo estabelecimento que tenha admitido, desligado ou
transferido empregado com contrato de trabalho regido pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), ou seja, que tenha efetuado qualquer tipo de movimenta¢do em seu quadro
de empregados.

Devem constar no CAGED:
o Empregados contratados por empregadores, pessoa fisica ou juridica, sob regime da
CLT, por prazo indeterminado ou determinado;
o Empregados rurais, nos termos da Lei n° 5.889/1973 (Estatuto do Trabalhador Rural);
. Aprendiz

O arquivo do CAGED deve ser encaminhado ao Ministério do Trabalho ¢ Emprego

até o dia 07 (sete) do més subsequente ao das admissdes e/ou demissdes de empregados.

Declarag@o do Imposto de Renda Retido na Fonte - DIRF

A Declaragdao do IRRF ¢é de responsabilidade das empresas as quais os funcionarios
trabalham. E a declaragdo feita pela FONTE PAGADORA, destinada a informar & Receita
Federal o valor do IRRF, dos rendimentos pagos ou creditados para seus beneficiarios.

Caso as empresas nao entreguem a DIRF no tempo determinado, pode acarretar multa
de até 2% (dois por cento) sobre a totalidade de tributos e contribui¢des que constam na

declaracio.
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Relagdo Anual das Informagoes Sociais - RAIS

De acordo com rais.gov.br: “A gestdo governamental do setor do trabalho conta com o
importante instrumento de coleta de dados denominado de Relagdo Anual de Informagdes
Sociais — RAIS”.

A RALIS tem por objetivo:

e Suprir as necessidades de controle da atividade trabalhista no Pais,

e Prover dados para a elaboragdo de estatisticas do trabalho,

e Disponibilizar de informagcdes do mercado de trabalho as entidades

governamentais.

Os dados coletados pela RAIS atendem as necessidades

e Da legislagdo da nacionalizagdo do trabalho

e De controle dos registros do FGTS ;

e Dos Sistemas de Arrecadag@o ¢ de Concessdo e Beneficios Previdenciarios;
e De estudos técnicos de natureza estatistica e atuarial;

e De identificac¢do do trabalhador com direito ao abono salarial PIS/PASEP.

As empresas que ndo divulgarem as informagdes terdo que pagar multa a e ainda
assim, ndo estardo excluidas da obrigatoriedade de divulgar as informagdes referentes a RAIS

para o Ministério do Trabalho ¢ Emprego.

Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA

A Portaria SSST n° 25/94, publicada em 15/12/95, estabeleceu a obrigatoriedade da
elaboracdo e implementagdo, por parte de todos os empregadores ¢ instituigdes que admitam
trabalhadores como empregados, do PPRA, visando preservagdo da saude e da integridade
dos trabalhadores, por meio da antecipacdo, reconhecimento, avaliagdo e consequente
controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes ou que venham a existir no ambiente de

trabalho, tendo em consideracdo a protecdo do meio ambiente e dos recursos naturais.
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Programa de Controle Médico e Satde Ocupacional - PCMSO

O Ministério do Trabalho e Emprego, visando garantir a satde dos trabalhadores,
estabeleceu a obrigatoriedade de eclaboragdo e¢ implementa¢do, por parte de todos os
empregadores e instituicdes que admitam trabalhadores como empregados, do Programa de
Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO).

O programa deve ser observado por todos os empregadores e instituicdes que admitam
trabalhadores como empregados, com o objetivo de promogdo e preservagdo da saude do

conjunto dos seus trabalhadores.

Contratacdo de Menores Aprendizes

Os estabelecimentos de qualquer natureza sdo obrigados a empregar e a matricular,
nos cursos dos Servigos Nacionais de Aprendizagem, nimero de aprendizes equivalente a 5%
(cinco por cento), no minimo, ¢ 15% (quinze por cento), no maximo, dos trabalhadores

existentes em cada estabelecimento, cujas fungdes demandem formacéo profissional.

Contratacdo de Portadores de Necessidades Especiais

A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a preencher de dois a
cinco por cento de seus cargos, com beneficiarios da Previdéncia Social reabilitados ou com

portadora de deficiéncia habilitada, conforme quadro abaixo:

Quadro 6: Enquadramento para contracio de PNE

N° de Empregados Percentual (%)
Até 200 2
de 201 a 500 3
de 501 a 1.000 4
mais de 1.000 5

Fonte: Lei 8.213/1991
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Considera-se pessoa portadora de deficiéncia habilitada aquela que concluiu curso de
educacdo profissional de nivel basico, técnico ou tecnoldgico, ou curso superior, com
certificacdo ou diplomagdo expedida por instituicdo publica ou privada, legalmente
credenciada pelo Ministério da Educag@o, ou aquela com certificado de conclusdo de processo
de habilitagdo ou reabilitagdo profissional fornecido pelo Instituto Nacional do Seguro Social
- INSS, que devera indicar quais as atividades que poderdo ser exercidas pelo beneficiario,

nada impedindo que este exer¢a outra atividade para a qual se capacitar.
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2. METODOLOGIA DA PESQUISA

2.1. TIPO DE PESQUISA

A metodologia que foi utilizada nesta pesquisa, segundo Costa (1993, p.146) ¢
classificada como “exploratdria, porque tem como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses. Pode-se dizer
que estas pesquisas tém como objetivo o aprimoramento de ideias ou a descoberta de
intuigdes”.

Segundo Gil (2002, p.45) “embora o planejamento da pesquisa exploratoria seja
bastante flexivel, na maioria dos casos assume a forma de pesquisa bibliografica ou de estudo
de caso”.

Assim, caracterizar-se como bibliografica porque a fundamentacdo teorica serd a base
para apresentar os conceitos contidos na pesquisa sobre dados bibliograficos publicados.

Na mesma linha, Vergara (2004) ressalta que a pesquisa bibliografica ¢ um excelente
meio de formagdo cientifica quando realizada independentemente ou como parte da pesquisa
empirica e fornece instrumental analitico para qualquer outro tipo de pesquisa, mas pode
esgotar-se em si mesma.

Trabalhou-se com a coleta de dados obtidos em fontes primarias e secundarias.
Assim, as fontes compreenderam: Relatorios anuais da Administrag¢do, e outros documentos
internos e externos da organizagdo, leis, regulamentac¢des e dados governamentais; bem como,
livros, manuais, artigos de revistas, periddicos de pesquisa cientifica, dissertagdes, jornais,
sites € outros materiais acessiveis ao publico com a finalidade de estrutura-los, analisa-los e
interpreta-los.

Esta pesquisa foi classificada também como documental, pois foram analisados
documentos internos e externos da organizagdo, entretanto os objetivos da pesquisa
documental geralmente sdo mais especificos que as bibliograficas, porque quase sempre
visam a obtencdo de dados em resposta a determinado problema (GIL, 2002.p.83).

As pesquisas, bibliograficas e documentais, justificam-se a medida que contribuirdo
para o levantamento das possiveis convergéncias e divergéncias entre a teoria e a realidade do
caso a ser estudado.

A pesquisa adotou o método de estudo de caso, de acordo com Collis e Hussey (2005.
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p.73), esse método pode registrar a historia de uma empresa ao longo de certo periodo,
restringindo-se a descrever uma trajetéria ou segmento histdrico, para que o leitor faca a
analise a seu critério.

Segundo os autores referidos, os estudos de caso descritivos procuram descrever
exatamente situagdes e praticas correntes, ¢ destacam que ¢ um exame extensivo de Unico
exemplo de um fenomeno de interesse.

Ao se levar em consideragdo a abordagem da auditoria ¢ a complexidade dos sistemas
de controles internos na area trabalhista nas organizagdes e o alcance pretendido,
consequentemente a pesquisa foi desenvolvida no estudo de uma tnica organizagdo, atuante
no segmento agroindustrial de alimentos situada na cidade de Goidnia- GO.

Assim, de forma explicita em relagdo ao assunto, ¢ tendo em vista o objetivo, o
processo, a logica e o resultado da pesquisa, foi realizada uma revisdo da literatura pertinente
ao tema.

Diante das questdes de melhoria dos controles internos na area trabalhista da
organiza¢do especifica, foram levantados dados junto as bibliografias sobre o processo de
auditoria e o sistema de controle interno em organizagdes, publicados no Brasil e no exterior.

A pesquisa foi realizada no primeiro semestre de 2012, sendo esta investigacao ex post
facto, que segundo Vergara (2004, p48) refere-se a um fato ja ocorrido, em que o pesquisador

ndo pode controlar ou manipular as variaveis.

2.2. UNIVERSO E AMOSTRA

Esta pesquisa contemplou um estudo de caso unico com a finalidade de conhecer com
profundidade o processo de melhoria dos controles internos da area trabalhista, e como o uso
das técnicas de auditoria contribuira para melhor desempenho.

Por motivos de conveniéncia, para desenvolver o estudo de caso unico, foi escolhida
uma empresa do segmento agroindustrial de alimentos da cidade de Goidnia em que o
pesquisador teve facilidade no acesso aos dados, para dessa forma poder-se chegar a uma
maior profundidade nos temas.

Esta ¢ precisamente a ideia que sustenta as amostras por conveniéncia. Em geral, este
¢ o tipo de amostra utilizado em estudos de casos, conforme corrobora Vergara (2004) quando

afirma a possibilidade de utilizacdo de amostra n3o probabilistica ao destacar aquelas
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selecionadas por acessibilidade e por tipicidade.

2.3. SELECAO DOS SUJEITOS

Os sujeitos da pesquisa foram selecionados a partir de uma amostragem de 30
empregados ao se considerar o periodo base para andlise da folha de pagamento, os meses de
novembro ¢ dezembro de 2011. Selecionados por conveniéncia, de acordo com os proventos
recebidos pelos mesmos e os eventos analisados neste trabalho.

Assim, com base nos eventos com mais probabilidade de erros, como: horas extras,
adicionais noturnos, gratificagdes, adicionais diversos, férias, 13° salario, etc., foi selecionado
a amostragem na quantidade citada, escolhida aleatoriamente entre os funcionarios que

percebiam tais eventos em seus respectivos pagamentos.

2.4. COLETADE DADOS

A pesquisa de campo foi desenvolvida na empresa no periodo de 16/04/2012 a
27/04/2012, ao se considerar o periodo base para analise da folha de pagamento, os meses de

novembro e dezembro de 2011.

Os dados necessarios para o desenvolvimento dessa pesquisa foram obtidos a partir de
duas fontes distintas: primarias e secundarias. O pesquisador teve amplo acesso aos dados da
empresa.

Foram consultados materiais de divulgacdo (folders e propagandas em geral), dados
financeiros e operacionais e outros relatorios impressos e eletronicos, além de visitas as
principais instalagdes da empresa.

A pesquisa documental foi realizada na empresa a fim de identificar possiveis fraudes
e erros que possam levar a empresa a enfrentar problemas maiores referentes a causas
trabalhistas.

A pesquisa bibliografica foi feita em livros, manuais de orientacdo, CLT, convengdes
coletivas de trabalho, teses e dissertagdes que contenham informagdes sobre o assunto.

A pesquisa ex post facto foi realizada nos documentos originais do departamento de

pessoal da empresa pelo fato de que a analise destes serd a base para a realizacdo do trabalho
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de auditoria.
O estudo de caso foi desenvolvido por meio da analise da documentagdo da empresa a
fim de verificar se a mesma esta cumprindo as convengdes coletivas de trabalho e a legislagdo

trabalhista vigente no pais no periodo analisado em relagdo ao objeto desta pesquisa.

2.5. TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados foram tratados de forma quantitativa quando se procedeu a revisdo dos
calculos das rotinas trabalhistas, como, por exemplo, folha de pagamento, encargos sociais,
etc.

Os dados foram tratados de forma qualitativa, quando utilizados em procedimentos de
auditoria para verificagcdo dos controles internos do departamento de pessoal da empresa, pois
ndo foram utilizados métodos ou técnicas estatisticas e sim uma analise de informagdes
disponiveis referentes ao estudo de caso realizado numa empresa de servigos prestados, a qual
foi realizada uma auditoria na folha de pagamento. Beuren (2003, p.92): “Na pesquisa
qualitativa concebem-se andlises mais profundas em relacdo ao fendmeno que esta sendo

estudado”.

2.6. LIMITACOES E RESTRICOES DA PESQUISA.

Destacam-se as seguintes limitagdes e restricdes encontradas na elaboragdo da
presente pesquisa. Durante a elaboracdo do trabalho, verificou-se a impossibilidade de
analisar a folha de pagamento de um modo mais abrangente, ou seja, com uma maior
amostragem, em virtude do tempo disponibilizado pela empresa para a realizagdo do trabalho.

Verificou-se também, a resisténcia de alguns funcionarios do departamento pessoal,
quanto ao fornecimento de informagdes mais completas e detalhadas. Tal resisténcia pode ter
ocorrido por receio de expor procedimentos incorretos € falha na realizacdo das rotinas do

departamento.
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3. ESTUDO DE CASO

Neste capitulo apresenta-se a caracterizacdo da empresa analisada, os procedimentos de
auditoria utilizados para se auditar a folha de pagamento e a andlise efetuada nestes
procedimentos, por meio de um estudo de caso a partir de uma amostragem de 30 (trinta)
empregados, utilizando-se como referencia o periodo de novembro e dezembro de 2011 da
folha de pagamento.

Todos os dados informados sdo verdadeiros e representam a real situagdo da empresa,
entretanto, por solicitagdo da Administracdo da mesma seu nome sera mantido em sigilo, bem
como sua real localizagdo. Para fins de identificagdo deste trabalho, adotaremos o nome de

Alimenta Agrondustria de Alimentos S/A.

3.1. CARACTERIZACAO DA EMPRESA

A empresa possui um complexo formado por fabricas de ragdes para aves, granjas de
matrizes, incubatorio e unidade de abate de frangos e processamento de industrializados.
Atende aos mercados do Centro-Oeste, Nordeste, Norte, Sudeste do pais e também ao
mercado externo de frangos e derivados.

A sede esta localizada na zona rural da Goidnia em Goias. Possui ainda uma filial no
municipio de Paragominas outra no municipio de Rio Verde e outra em Brasilia

Entre novembro e dezembro de 2011, a empresa contou com 2.070 funcionarios (entre
ativos e afastados pela previdéncia). Sendo, 02 diretores e o restante regidos pela CLT e

Sindicatos das Industrias de Carnes e Derivados do Estado de Goias.

3.2. PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA APLICADOS NA FOLHA DE
PAGAMENTO

Nesta secdo sdo abordados os procedimentos utilizados para auditar a folha de
pagamento da empresa nas rotinas de admissdo, manutengdo mensal da folha nos casos de:
proventos, descontos, encargos sociais, tributos, exigéncias legais, obrigagdes acessorias ¢ 13°

salario.



3.2.1. Rotina de admissao

No exame admissional foram checados os seguintes aspectos

Quadro 7: Procedimento de Auditoria na Admissiao
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Exame

Situacio

Observacio

1. Verificagdo da autorizagdo para contratagdes,
por quem tem autoridade para tanto.

Em conformidade

2. Verificagdo dos procedimentos de inclusdo
das admissdes no CAGED.

Em conformidade

3. Verificagdo da realizagcdo do Exame Médico
Admissional

Em conformidade

4. Verificagdo da entrega dos Equipamentos de
Protecdo Individual.

Em conformidade

Fonte: Adaptado de GONCALVES (2006; 44)

3.2.2. Proventos

Os proventos existentes na folha de pagamento da empresa e que foram auditados sdo:

salario, hora-extra, adicional noturno e o 13° salario, conforme o quando abaixo:

Quadro 8: Procedimentos de Auditoria em Proventos

Procedimentos aplicados Situacio Observacio
1. Salario
1.1. Analise da data de pagamento dos salérios. Se os
mesmos estdo sendo pagos até o 5° (quinto) dia itil do | Em conformidade -
més subsequente.
1.3. Analise dos proventos, verificando se o funcionario
tem direito a outros proventos que englobem sua Nao conformidade a
remuneragdo total;
1.5. Confronto dos valores pagos ao funcionario com o .

L. . L Em conformidade -
deposito bancario ou copia de cheque.
2. Analise dos critérios e pagamentos das Horas Em conformidade )
Extras
3. Analise dos critérios e pagamentos do Adicional Niio conformidade b
Noturno
4. 13° (décimo terceiro salario) Nao conformidade c

Fonte: Adaptado de GONCALVES (2006; 53)
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ANALISE E SUGESTOES

a)

b)

Foi observado que a empresa ndo tem como procedimento o pagamento do reflexo do
descanso semanal remunerado sobre o adicional noturno, ou seja, o DSR do adicional
noturno, devido aos empregados que recebem tal adicional. Recomenda-se que o
pagamento da verba mencionada seja realizado, a fim de evitar reclamatorias

trabalhistas.

O adicional noturno ¢ pago com aliquota de 20% sobre o valor da hora normal,
entretanto, conforme disposi¢do da convengdo coletiva da categoria, o adicional noturno
devera ser pago com aliquota de 25% sobre o valor da hora normal. Recomenda-se que

a empresa realize o pagamento conforme a norma coletiva.

O sistema gestor da folha de pagamento estd parametrizado para calcular a média dos
salarios variaveis utilizando os meses de dezembro/2010 a novembro/2011, enquanto o
correto ¢ a apuragdo da média do salario variavel de janeiro/2011 a novembro/2011.
Apds o fechamento da folha de dezembro a empresa devera realizar o recalculo/ajuste
no valor pago, apurando a diferenga do més de dezembro/2011 para que seja correta a
apuracdo e o recolhimento de todos os encargos sociais sobre a folha do 13° salario.

Recomenda-se que a empesa adote o procedimento citado.

3.2.3. Encargos Sociais

Os encargos sociais auditados sdo: INSS parte dos empregados, INSS parte patronal e o

FGTS conforme o quadro abaixo;

Quadro 9: Procedimentos de Auditoria em Encargos Sociais

Exame Situacao Observacio

1. INSS parte dos Empregados Nao conformidade e

1.1. Confronto da quantidade de langamentos com cadastro de
funcionadrios.

Em conformidade -




1.2. Adequacgdo da Tabela de Incidéncia da Previdéncia Social
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em vigor. Se as aliquotas aplicadas estdo de acordo com a|Nao conformidade d
Tabela de Incidéncia da Previdéncia Social em vigor;

Nao conformidade d
1.3. Analise dos calculos dos impostos; 0 conto
1.4. Confronto da data de pagamento dos impostos com a data de Em conformidade i
vencimento. Pontualidade no pagamento dos impostos;
1.5. Analise dos critérios dos arquivos. Nao conformidade e
2. INSS parte do Empregador
2.1. ‘Conf‘ronto da quantidade de langamentos com cadastro de | g conformidade )
funciondrios.
2.2. Analise da aliquota aplicacdo da aliquota de 20% sobre o .
total da remuneracio da empresa de acordo com a tabela da|Em conformidade -
Previdéncia Social
2.3. Verificar o célculo dos Impostos; Nao conformidade f
2.4. Confronto da data de pagamento dos impostos com a data de Em conformidade i
vencimento. Pontualidade no pagamento dos impostos;
2.5. Anélise dos critérios dos arquivos. Nao conformidade f
3. GFIP/SEFIP
3.1. Confronto das bases de calculo do INSS e FGTS geradas| .
pelo sistema de folha de pagamento e as bases informadas na | Nao conformidade f
GFIP
3.2. Analise da informagdo dos contribuintes individuais
(autdbnomos, diretores, etc.) na SEFIP, bem como se foram |N&o conformidade g
informados os codigos da categoria corretamente.
3.3. Andlise das informagdes dos afastamentos (licenca|Nzo conformidade h

maternidade, doenca e acidente do trabalho) e se estd sendo
informado o c6digo de movimentacdo (afastamento e retorno).

3.4. Analise das informacgGes constantes no SEFIP relativas a
aliquota do RAT, o c6digo de terceiros ¢ FPAS.

Nao conformidade

4. FGTS

4.1. Confronto da quantidade de lancamentos com cadastro de
funciondrios;

Em conformidade

4.2. Andlise da aliquota aplicada, se estd de acordo com a
legislacdo, 8% para o Fundo de Garantia e¢ 0,5% para a
Contribui¢do Social,;

Em conformidade

4.3. Verificar o calculo dos Impostos;

Em conformidade

4.4. Observar se os depositos estdo sendo vinculados, através do
numero do PIS, na conta da Caixa Economica Federal referente
a cada funcionario;

Em conformidade

4.5. Confronto da data de pagamento dos impostos com a data de
vencimento. Pontualidade no pagamento dos impostos;

Em conformidade




4.7. Andlise, através da guia de recolhimento - GFIP foi pago o
calor correto;
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Nao conformidade j

4.8. Anélise dos critérios dos arquivos. Nao conformidade e

Fonte: Adaptado de GONCALVES (2006, p.53).

ANALISE E SUGESTOES

d)

Constatou-se divergéncia entre os valores da contribuicdo previdenciaria (INSS)
descontadas em folha de pagamento ¢ o declarado em GFIP/SEFIP dos segurados, em
virtude a utilizacdo da tabela de Incidéncia da Previdéncia Social desatualizada. A
empresa descontou o INSS dos funciondrios com base na tabela aprovada pela Portaria
n° 568, de 31 de dezembro de 2010, a tabela utilizada pela GFIP, para o recolhimento,
foi a aprovada pela Portaria n® 48, de 12 de fevereiro de 2009. Ambas as tabelas
utilizadas estdo incorretas a tabela que deve ser utilizada ¢ a aprovada pela Portaria n°
407, de 14 de julho de 2011. Recomenda-se que a empresa ajuste a tabela na folha de
pagamento, a tabela do SEFIP, retifique as informagdes e recolha das diferencias

geradas.

As guias de pagamento sdo arquivadas sem nenhum critério légico/racional de arquivo,
sdo apenas colocadas em caixa, fato que dificulta a localizacdo, bem como andlise e
controle dos pagamentos. Recomenda-se que a empresa adote critérios logicos de
arquivamento; os documentos podem ser arquivados separadamente por tipo ¢ ordem

cronoldgica, a fim facilitar a localizagdo dos mesmos.

Foram constatadas variagdes entre as bases de célculo previdencidria constante na Folha
de Pagamento e as bases constantes na GFIP, as quais ndo foram identificadas devido o
grande volume de empregados, sendo que para apuracdo 100% das variagcdes deve ser
feito um trabalho minucioso conferindo empregado por empregado. Dentre as falhas
localizadas, destacam-se as seguintes:

] Os eventos seguintes (retirados da folha de pagamento da empresa), em casos de
rescisdo, ndo integraram a base de calculo previdenciaria na GFIP: 80 — Produtividade;

130 — Quinquénio; 3300 — Saldo de Salario




2)

h)

),
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. O sistema de folha de pagamento estd gerando indevidamente o evento 10180
SALARIO CONTRIBUICAO INSS FERIAS (para colaboradores em rescisdo
contratual), tal evento vem englobando algumas verbas de natureza salarial que ja estdo

integrando o evento 10020 SAL CONTRIB INSS MES.

A empresa ndo vem informando em GFIP a prestagdo de servico de pessoas fisicas
(autonomos), consequentemente, ndo vem retendo e recolhendo a contribuicdo
previdenciaria devida sobre tais prestacdes de servigo. A prestacdo de servigo de
pessoas fisicas deve ser informada na GFIP, bem como a retengdo e o recolhimento da

parte do segurado no recibo da prestacdo de servico.

Foram apuradas inconsisténcias entre as informagdes de afastamentos constantes na
folha de pagamento, e os afastamentos informados em GFIP. Recomenda-se que a
empresa cheque as informagdes dos afastamentos na folha de pagamento e realize a

retificagdo das informagdes na GFIP.

Constatamos que a empresa enquadrou incorretamente sua aliquota FAP calculada para
o ano calendario de 2011, conforme demonstrado abaixo:

= Aliquota FAP utilizada: 1,000

= Aliquota FAP correta: 0,8658

A falha apontada ocasionou pagamentos a maior. Recomenda-se que a empresa
retifique as informacdes prestadas a Previdéncia Social e realize a compensagdo do

crédito que sera gerado.

A empresa ndo realizou o deposito do FGTS referente a primeira parcela do 13° (décimo
terceiro) salario dos empregados. Recomenda-se que a empresa retifique as informacdes

na GFIP e realize o recolhimento/depdsito do FGTS.



3.2.4. Auditoria dos tributos

Os tributos auditados sdo: IRRF e a contribuicdo sindical, conforme o quando abaixo:

Quadro 10: Procedimentos de Auditoria em Tributos
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Exame Situacio Observacio
1. IRRF

1.1 Confron'ta.r a remuneragdo total tr1butad~a com 0s salarios | g conformidade _
dos funcionarios que se enquadram na reteng¢do deste imposto;

1.2 Vf:riﬁcar se o célculq do imposto esta considerando as| g conformidade _
dedugdes permitidas por lei;

.1.3.\{eri.ﬁcar se as aliquotas aplicadas estdo .de acordo com a| gy (oo e dade }
incidéncia da tabela do Imposto de Renda Retido na Fonte;

1.4 Verificar o célculo dos impostos; Em conformidade -
1.7 Verificar se atraves da guia de recolhimento - DARF foi | g, oo .0 qa _
pago o valor correto

1.8 .Observar se as guias de pggamento - DARF estdo | 50 conformidade e
arquivadas em local devido e protegidas;

2. Contribuigdo Sindical dos Empregados

2.1 Verificar se foi descontado o valor referente a um dia de| .

trabalho da folha de pagamento no més de margo dos |Nao analisado ¢
funcionarios ja contratados antes deste periodo;

2.2 Verificar na folha de pagamento dos funcionarios| )

contratados apds o més de marco e que ainda ndo tenham sido | N@o analisado k
descontados, se contribui apos a contratacao;

2.3 Verificar se o somatério do desconto na folha de .

pagamento dos funcionarios ¢ igual ao repassado para os|Em conformidade -
respectivos sindicatos;

2.4 Conferir a guia de recolhimento Em conformidade -
2.5 Observar se os comprovantes de pagamento estdo | Nz Conformidade e

arquivados em local devido e protegido.

Fonte: Fonte: Adaptado de FORTUNATO (2005, p.71-73)

ANALISE SUGESTOES

Vide recomendagdes na pagina 55.

e)

k)

empregados ndo foi analisada.

O més de mar¢o ndo foi analisado neste trabalho. Portanto, a contribui¢do sindical dos
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3.2.5. Décimo Terceiro Salario (13° salario)

No exame do 13° salario foram checados os seguintes aspectos;

Quadro 11: Procedimentos de Auditoria no 13° salario

Exame Situacio Observacio

1. Décimo Terceiro Salario (1* Parcela)

1.1.Verificar se existem pedidos de antecipacdo de 13° salario
por ocasido de férias;

Nao conformidade 1

1.2. Verificar a observancia das datas-limite para pagamento | Em conformidade -

1.3 Verificar o deposito do FGTS sobre a 1° parcela do 13°

. Nao conformidade m
salario;
2. Décimo Terceiro Salario (2° Parcela)
2.1 Calcular as proporcionalidades Em conformidade -
2.2 Verificar as integrag¢des de variaveis (horas extras, Nio conformidade n

adicionais, comissoes).

2.3 Verificar os efeitos dos afastamentos, no pagamento do
13° salario.

Em conformidade -

3. Décimo Terceiro Salario (Recalculo)

3.1 Verificar a realizagdo do recélculo do 13° salario para a
inclusdo das varidveis recebidas no més de dezembro

Nao conformidade n

Fonte: Adaptado de GONCALVES (2006, p.94).

)

A empresa ndo divulga aos empregados que eles tém direito ao adiantamento do 13°
salario. Recomenda-se que a empresa divulgue a informag@o aos funcionario, para que
eles possam optar pelo beneficio. Além disso, a empresa também podera beneficiar-se

coma reduc¢do do desembolso financeiro no final do ano.

A empresa ndo realizou o deposito do FGTS referente a primeira parcela do 13° (décimo
terceiro) salario dos empregados. Recomenda-se que a empresa retifique as informacdes

na GFIP e realize o recolhimento/depdsito do FGTS.

O sistema gestor da folha de pagamento estd parametrizado para calcular a média dos
salarios variaveis utilizando os meses de dezembro/2010 a novembro/2011, enquanto o
correto ¢ a apuragdo da média do saldrio varidvel de janeiro/2011 a novembro/2011.
Apb6s o fechamento da folha de dezembro a empresa devera realizar o recalculo/ajuste

no valor pago, apurando a diferenca do més de dezembro/2011 para que seja correta a
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apuracdo e o recolhimento de todos os encargos sociais sobre a folha do 13° salario.

Recomenda-se que a empresa adote o procedimento citado.

3.2.6. Obrigacdes Acessdrias

No exame das obrigacdes acessorias, foram analisados os seguintes aspectos;

Quadro 12: Procedimentos de Auditoria nas Obrigacdes Acessorias

Exame Situacio Observacao
1. Contratacido de Menores Aprendizes Nao conformidade 0

2. C01.1t.ratag:ﬁo de Portadores. Ade. Necessidades Niio conformidade D
Especiais ou Reabilitados da Previdéncia

3.Seguranca e Medicina do Trabalho

3.1. Implantacdo do PCMSO Nao conformidade q

3.2. Implantagdo do PPRA Nao conformidade q

3.3. Implantacdo do LTCAT Nao conformidade q

4. Obrigacoes Anuais

4.1. Analise da entrega da RAIS no prazo

Em conformidade

4.2.Entrega da RAIS negativa para estabelecimentos sem
movimento de empregados

N3io conformidade

Fonte: Adaptado de GONCALVES (2006, p.124-125).

o) Constatou-se que a empresa estd obrigada a contratar 106 menores aprendizes.

Conforme enquadramento realizado durante a realizacdo dos trabalhos. A empresa

preencher a conta de menores aprendizes.

p) Face a quantidade de empregados da empresa em dezembro de 2011, a empresa possui

uma cota de empregados portadores de necessidades especiais e/ou reabilitados da

previdéncia de 104 funcionarios, entretanto, possui apenas 46 funcionarios com esse

perfil. Logo, resta a contratagdo de mais 48 funcionarios. A empresa deve preencher a

conta de funciondrios portadores de necessidades especiais e/ou reabilitados da

previdéncia.
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As filiais ndo possuem implantados os programas de seguranga ¢ medicina do trabalho.
Os quais sdao: PCMSO, PPRA e LTCAT. Recomenda-se que a empresa implante e

mantenha em funcionamento os programas citados, para as filiais.

A empresa possui uma filial em Brasilia, sem movimentagdo de empregados. Nao foi
enviada a RAIS Negativa para tal filial. A empresa deve enviar a RAIS negativa para a

empresa citada.
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CONSIDERACOES FINAIS

O departamento pessoal ¢ area vital da empresa, ¢ vulneravel a inlmeros erros ¢ atos
fraudulentos, porém por meio da auditoria pode-se apurar as falhas e propor alteragdes para
regularizagdo.

Com este trabalho objetivou-se demonstrar que a auditoria na folha de pagamento da
empresa pode contribuir com a melhoria dos procedimentos de controles interno. O problema
levantado anteriormente foi: De que forma a intervencdo da auditoria independente
contribuira para melhoria dos procedimentos de controles internos na folha de pagamento?

A questdo norteadora da pesquisa foi analisada visando ao cumprimento das
obrigagdes principais e acessorias bem como dos procedimentos e controles internos visando
facilitar o trabalho do departamento responsavel pelas obrigagdes trabalhista e previdenciaria

Na medida em que o trabalho foi executado, foram apuradas diversas irregularidades
nas rotinas do departamento pessoal da empresa. Tais irregularidades indicam fragilidades na
execugao das rotinas da folha de pagamento e controle interno.

Apresentou-se comentarios e sugestdoes sobre aspectos relevantes apurados e
constatados durante o trabalho da auditoria que sejam passiveis de criticas, implicacdes fiscais
e/ou prejuizos a sociedade.

Assim, com base nos resultados alcangados, percebe-se que a auditoria na folha de
pagamento constitui importante ferramenta de controle interno com o objetivo de evitar
passivos ocultos e demandas judiciais, reduzir custos, minimizar riscos ¢ identificar possiveis
falhas existentes. Podendo atuar de forma preventiva e corretiva na melhoria dos
procedimentos de controle interno.

Ao ser observada por este prisma, a auditoria passa a ter um papel relevante na
prevengdo dos diversos obstaculos existentes nas organizagdes, dentre os quais podemos citar
o descontentamento dos clientes internos, os relacionamentos com os 6rgaos controladores
das empresas, a baixa qualidade em servicos de administracdo de pessoas, entre outros.

Para a empresa, recomenda-se que revisem os pontos citados, a fim da regularizacao
dos mesmos. Além disso, ¢ importante que seja analisado a possibilidade de contratagdo de
um trabalho de auditoria externa para verificacdo aprofundada dos procedimentos adotados
pelo departamento pessoal, bem como, o levantamento das contingencias geradas.
Recomenda-se ainda, que sejam criados procedimentos de controles internos preventivos e

detectivos para verificacdo periddica dos relatorios e atividades do setor citado, visando a
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melhoria e a efetividade do sistema de controle interno especificamente sobre a folha de
pagamento.

Para futuros trabalhos sugere-se a aplicagdo dos procedimentos em empresas de outros
segmentos, como prestadoras de servigo, ou comércio. Também, recomenda-se a aplica¢do de
procedimentos de auditoria em outras areas do departamento pessoal, como Jornada de
trabalho, Seguranca ¢ Medicina do Trabalho, Rescisdes, etc. , ndo abrangidas por este estudo.

Sugere-se ainda a realizagdo dos procedimentos de auditoria em um periodo mais
abrangente, os ultimos 05 anos, por exemplo. Dessa forma o pesquisador podera certificar-se
da existéncia de contingéncias trabalhistas e/ou previdenciarias, ou outros erros possivelmente

acobertados com o tempo.
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