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RESUMO

Com a globalizacdo, o design grafico ultrapassou a légica rigida de producdo em massa,
tornando-se, entre outras coisas, um meio de tradu¢do da diversidade cultural e agente da
manuten¢do, fortalecimento e preservacdo dos elementos representativos de um territorio,
através de simbolos e artefatos, que evocam tradigdes e o sentimento de pertencimento. Nessa
perspectiva, este trabalho propde a criagdo de uma linha de embalagens colecionaveis para Pit
Dog, estabelecimentos gastrondmicos registrados como Patrimonio Cultural de Goids, com o
desafio de explorar as manifestagdes festivas goianas, a fim de promover a valorizacdo
cultural do estado. Mergulhamos no campo da Cultura, Memoria, Manifestagdes Festivas
Goianas, Pit Dogs e Embalagens, extraindo elementos pertinentes para a compreensao dos
fatores que permeiam este projeto. Construimos uma metodologia projetual que busca
solugdes no design centrado no humano e no design de embalagens, passando pelas etapas
Descobrindo o Desafio, Pesquisa e Analise, Entendendo o Desafio, finalizando com Solugao

e Implantagao.

PALAVRAS-CHAVE: Pit Dogs. Embalagens Colecionaveis. Cultura. Manifesta¢des Festivas

Goianas.



ABSTRACT

With globalization, graphic design has overcome the rigid logic of mass production,
becoming, among other things, a way of translation of cultural diversity and an agent of
maintenance, fortification and preservation of representative elements from a territory,
through symbols and artifacts, which evoke traditions and the feeling of belonging. From this
perspective, this term paper proposes the creation of a collectible packaging line for Pit Dog,
a gastronomic establishment listed as Cultural Heritage of Goias, with the challenge of
exploring the festive manifestations in Goids, in order to promote the cultural valorization of
the estate. We dive into the fields of Culture, Memory, Festive Manifestations of Goias, Pit
Dogs and Packaging, extracting pertinent elements to the comprehension of factors that
permeate this project. We built a design methodology that seeks solutions in human-centered
design and packaging design, going through the stages Discovering the Challenge, Research

and Analysis, Understanding the Challenge, ending with Solution and Implementation.

KEYWORDS: Pit Dogs. Collectible Packaging. Culture. Festive Manifestations in Goias.
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1. INTRODUCAO

Entendemos a cultura como, intrinsecamente, uma caracteristica humana, que se
estabelece pelas diversas formas de expressdo de um determinado grupo social, no que diz
respeito as suas crengas, costumes, tradi¢des, dialetos, artes, religido etc. Ao longo da
Historia, a concepgao do seu significado passou por varias transformagdes conceituais até se
estabelecer como a ideia atual, de que a cultura atua como uma forma de transmissdao do
conjunto de valores, crengas, costumes, convengdes, habitos e praticas aos novos membros de
uma sociedade, segundo Guibernau (1997, p.85 apud ALMEIDA, 2013, p.04). Cuche (1999)
aponta o antropdlogo britanico Edward Burnett Tylor (1832-1917) como um dos primeiros
estudiosos a se dedicar ao estudo da cultura “em todos os tipos de sociedades e em todos os
seus aspectos, materiais, simbolicos e, inclusive, corporais” (CUCHE, 1999, p.15, traducao
nossa), ele acreditava que a cultura € caracterizada por sua dimensao coletiva, sendo assim,
fruto da expressao da vida social do homem e, portanto, adquirida.

Podemos dizer que a cultura estd, nesse sentido, relacionada diretamente com o
processo de formagdo das sociedades, como descreve Ono (2006 apud CAVALCANTE, 2011,
p-27), o que reflete, consequentemente, no desenvolvimento de seus individuos e grupos
sociais. Isso implica na formagdao de uma série de particularidades quanto as inimeras formas
de manifestagdo da cultura, vivida e experienciada de maneiras distintas em cada regiao.
Ainda sobre esse aspecto, surge a necessidade do homem de se reconhecer e identificar
inerentemente como parte de um grupo, como observam Castilho, Arenhardt e Le Bourlegat
(2009, p.162), o que nos revela a importancia da valorizagdo dos aspectos culturais mais
significativos de um povo ¢ a relevancia que eles tém para a sua identificagdo cultural.

Se por um lado a cultura ¢ produto da sociedade, por outro, a identidade ¢ fruto da
cultura, sobretudo quando consideramos que diante de todas as dindmicas de expressividade,
“¢ a propria cultura que pode dar credibilidade de existéncia e identidade a um grupo de
pessoas ou comunidade” (CASTILHO; ARENHARDT; LE BOURLEGAT, 2009, p.161). Isso
porque, a nocdo de identidade se consolida por meio de simbolos e representacdes, que
identificam, singularizam e congregam “o que ¢ interno e unico, do que ¢ externo”
(PICHLER; MELLO, 2012, p.02). Cuche (1999, p.59) complementa, definindo a cultura
como resultado de processos inconscientes, enquanto a identidade configura-se como uma
norma de pertencimento consciente, baseada em oposi¢des simbolicas. Com base nisso tudo,

¢ valido afirmar que “as identidades ndo s@o coisas com as quais nascemos, mas sao formadas
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e transformadas no interior da representacdo” (HALL, 2003, p.48 apud ALMEIDA, 2013,

p.08). Essa questdo se torna ainda mais evidente, se reconhecemos que:

Toda cultura passa por processos de construgdo de significados culturais,
sociais ¢ econdmicos que sdo internalizados pelos proprios membros que
fazem parte do grupo ou sociedade ¢ por meio deles vao construindo a sua
identidade. (CASTILHO; ARENHARDT; LE BOURLEGAT, 2009, p.162).

1.1. Tema

Embasados em Cavalcante (2011), entendemos que o design consegue apresentar
propostas vidveis que contribuem para a preservacdo de valores culturais e fortalecimento de
um territério. Ao estudarmos o que ¢ dito por Cuche (1999), ¢ possivel interpretarmos a
cultura como uma o6tica pela qual se vé a realidade. Fundamentalmente, um determinado
grupo so possui uma identidade cultural quando o relacionamos com outro. Desse modo, se
faz necessario delimitar qual grupo iremos trabalhar. Nos aproximamos entdo da regido
goiana que, localizada no “Coragdao do Brasil”, construiu sua identidade com os inumeros
elementos e tradi¢cdes de diversos povos ao longo de seus anos de construgdo, tornando sua
cultura diversificada (PORTAL GOIAS, 2019).

Ainda segundo Cuche (1999), identidade cultural é um conceito que surgiu na década
de 50, nos Estados Unidos e possui um carater flutuante. Sendo fruto de uma construcao
social, ¢ participante de sua complexidade. Por isso, entendemos primeiro a identidade social,
onde cada grupo possui uma semelhanga correspondente a sua defini¢do social. Isto permite
que se situem neste grupo, sendo uma relacdo de inclusdo e exclusdo ao mesmo tempo.
Através desta perspectiva, podemos adotar a identidade cultural como um modo de
caracterizar o que distingue “nos/eles”, com base nas diferencgas culturais. De acordo com
Hall (1989, p.71-72 apud CASTRO, 2007, p.06) as identidades culturais ndo sdo esséncias
fixas e sim construidas através de memoria, fantasia, narrativa e mito.

Tendo j& nos debrucado acerca da identidade cultural, partirmos para o conceito de
patrimonio cultural, que € descrito no livro ‘Patrimonio Cultural Imaterial: para saber mais’,
do IPHAN (2012), como sendo, quando se refere a um povo, “formado pelo conjunto dos
saberes, fazeres, expressoes, praticas e seus produtos, que remetem a historia, 8 memoria e a
identidade desse povo” (IPHAN, 2012, p.12). Por sua vez, um patriménio cultural pode ser

tanto material quanto imaterial, segundo o IPHAN. A primeira nomenclatura diz respeito a
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um bem cultural que € classificado como: arqueoldgico, paisagistico e etnografico; historico;
belas artes; e das artes aplicadas. Ja a segunda diz respeito “aquelas praticas e dominios da
vida social que se manifestam em saberes, oficios ¢ modos de fazer; celebragdes; formas de
expressdo cénicas, plésticas, musicais ou ludicas; e nos lugares (como mercados, feiras e
santuarios que abrigam praticas culturais coletivas)” (IPHAN, 2021).

A explanagdo destes conceitos se faz necessaria pois, a vista disso, conseguimos
delinear claramente o tema de estudo. Desta forma, intencionamos neste trabalho propor um
projeto de embalagens de cunho colecionavel para Pit Dog, onde, através das manifestacdes
festivas populares de Goids, seja promovida a valorizagdo da cultura regional goiana.
Encontramos entdo o problema que queremos solucionar com esta pesquisa: relacionar o
design aos bens culturais imateriais, visando promover a sua valorizagao.

O tema se torna relevante para a area do design grafico por entendermos que, assim
como explica Barrera (2012, p.04 apud PICHLER; MELLO, 2008, p.16), o design estd no
centro da economia e cultura, produzindo signos e simbolos que se intercambiam, resultando
em produtos que tomam valor na sociedade. Os produtos de design pautados na cultura de um
local ou povo sdo capazes de se tornarem parte da tentativa de manutengcdo das memorias
coletivas de um povo, pois as pdem em alteragdes. Como Candau (2016, p.190) cita “uma
tradicdo petrificada ¢ uma tradicdo que morre” e as constantes transformagdes as mantém

vivas, sendo assim, o design se torna uma ferramenta para esta manutengao.

1.2. Contextualizacao

1.2.1. Manifestacoes Festivas

Se encaixando em um conceito ja& mencionado, o de patrimdnio cultural imaterial,
focamos agora em nos debrugar sobre as festas do estado de Goias. Principiamos a discussao
com o estudo de Costa (2008) que expde que as festas goianas sempre estiveram no centro da
vida cotidiana dos goianos, principalmente aqueles do interior, lembrando-nos da atuacdo da
distancia, que dificultava o convivio. Fica claro entdo, o elo entre esses goianos e as festas,
que eram o momento de encontro € convivio onde as pessoas poderiam adquirir produtos de
outros lugares, tornando-as praticamente uma necessidade integrante do modo de vida das

pequenas cidades.
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Outro ponto que retomamos ¢ acerca da riqueza cultural do estado, que ¢ refletida nas
manifestagdes culturais. A diversidade, fruto da juncdo dos ritmos e tradi¢des europeias,
indigenas e africanas, por exemplo, ¢ heranga da colonizagao portuguesa e da propagagao do
catolicismo, através das referéncias religiosas e incorpora¢do do folclore nessas festividades.
Sabendo disso, firmamo-nos em Nascimento, Silva e Santos (2016), para afirmar que as
manifestagdes festivas de Goids remetem a memoria ¢ a vida cotidiana dos povos que
compdem a demografia do estado de Goias. Bezerra (2007, p.04 apud COSTA, 2008, p.68)
diz que as festas assumem um papel importante, devido ao seu carater tanto material quanto
simbolico, ocupando a fungdo de produtora de uma identidade de uma cidade. Portanto,
ocasiona-se pertinente mergulhar e conhecer as festas, que aqui estdo delimitadas como as

populares, o faremos mais a frente.

1.2.2. Pit Dogs

Rosa (2016) descreve os Pit Dogs como tipicas lanchonetes goianas, que se
constituem de uma espécie de trailer sem rodas, que sao fixados nas pracas e calgcadas. O
autor também explica que o nome possivelmente se originou na década de 1960, oriundo da
transicao fonética da marca de uma pequena rede de lanchonetes: “Petit Dog”. Rosa (2016)
também menciona as barracas de lata que eram montadas durante corridas automobilisticas da
época. Para entender mais acerca da origem desses estabelecimentos, Gongalves (2020) cita
Danski (2008) para esclarecer que em uma era pds-industrial o estilo de comida répida, ou
“Fast Food”, se adequa a uma grande populagdo que preza pela economia de tempo, isto
porque possuem um grande numero de tarefas a serem realizadas durante o dia. Assim, os Pit
Dogs sdo negdcios estabelecidos em pequenas, médias e grandes cidades, como resultado da
urbanizagao ¢ industrializagao.

De acordo com a Casa Civil de Goias (2020), existem mais de 1.600 estabelecimentos
de Pit Dogs na capital do estado, onde empregam mais de 40 mil pessoas. No restante do
territorio goiano sao mais de 3.000 Pit Dogs. Existe uma importante relagdo dos goianos com
o Pit Dog, onde associam o ato de comer um lanche com a hospitalidade do povo de Goias.
Assim se constitui uma experiéncia, que desperta sentimentos ¢ boas memorias, e torna-se um

costume passado de geracdo para geracao.
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1.3. Objetivos

1.3.1. Geral

Nosso objetivo ¢ a criacdo de uma proposta projetual para uma linha de embalagens
colecionaveis para Pit Dog, inspiradas nas manifestacdes festivas populares do estado de
Goias, através de um método de pesquisa projetual pautado no estudo centrado no humano,
com o intuito de contribuir para a valorizagdo da cultura goiana, onde ilustraremos a pesquisa

através de uma destas festividades.

1.3.2. Especificos

e Elaborar um estudo tedrico acerca de cultura, manifestagdes festivas populares de Goias e
Pit Dogs;

e Entender e relacionar o design com a regido goiana, visando encontrar os meios para a
valorizac¢ao cultural do estado;

e Compreender quem ¢ o usudrio de Pit Dog goiano, através da metodologia de estudo
centrada no humano, a fim de definir requisitos visuais, funcionais e conceituais, que
guiardo as tomadas de decisdes no desenvolvimento das embalagens;

e Elaborar desenhos técnicos e mockups digitais das embalagens.

1.4. Justificativa

O presente trabalho de conclusdo de curso tem por motivagdo a busca da valorizagdo
de Goids, através de sua cultura raiz, por meio das manifestagdes festiva goianas. O projeto
ird unir trés metodologias de Design, sendo elas o design centrado no humano e o design de
embalagem, estruturadas por uma metodologia projetual, a fim de criar produtos que
consigam transmitir valores, sejam Unicos e que contribuam para a area tanto do design
quanto cultural, pois assim como citado por Finizola (2010), o design, por meio dos seus
produtos, tem influéncia direta na construgdo da cultura e expressao da identidade do povo
(FINIZOLA, 2010, p.23).

Dentro do design grafico encontramos diversas inspiragdes € materiais completamente
ricos vindos da cultura do nosso povo, nesse sentido, “cabe ao designer transforma-los em

novas linguagens visuais que traduzam e reforcem a identidade cultural do nosso pais”
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(FINIZOLA, 2010, p.26). Ainda segundo Finizola (2010), somos uma espécie de tradutores,
rodeados de diversidade cultural que podemos transformar em elementos graficos. Um
exemplo que podemos citar ¢ o trabalho do escritorio de design Mapinguari, que teve o
trabalho selecionado na 9“ Bienal da ADG, cuja busca foi guiada pela valorizagdo dos povos
originarios, para a criagdo da identidade visual do Forum Social Mundial no ano de 2009
(Figura 1). Outro exemplo ¢ a embalagem da Dengo Chocolates, feita pela empresa Camargo
Cia Embalagens e medalhista de bronze na ABRE 2019. A embalagem traz historias de
produtores de café que sdao fornecedores da marca, com isso ela busca a valorizagdo ¢ a
visibilidade para as pessoas que contribuem com eles diariamente, trabalhando com a

identidade e a memoria no projeto (Figura 2).

Figura 01 - Projeto Grafico Forum Social Mundial 2009

Fonte: Escritorio de Design Mapinguari'

Figura 02 - Embalagem da Dengo Chocolates

Fonte: Galeria Inovagdo Embalagem ABRE ?

! Disponivel em: <https://cargocollective.com/mapinguari/forum-social-mundial-09> Acesso em: 19/08/2021.

2 Disponivel em:

<http://www.abre.org.br/galeria_inovacao/embalagem_premio.php?galeria_id=39&seletor geral=todas&seletor
cat=Todas%?20as%20categorias&seletor pais=Tod0s%200s%20pa%C3%ADses&seletor ano=Todos%2005%20
ano0s%20de%201an%C3%A7amento&seletor _tag=&seletor ordem=Ordenadas%20por%20nome&seletor orde
m_contador=&pagina=index> Acesso em: 06/09/2021.
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Em Goias, ha muitas festividades populares onde se encontram vérias referéncias que
formaram nossa sociedade. De acordo com Cruz, Menezes e Pinto (2008, p.16) “Nessas
ocasides, as atividades humanas se voltam para a representacdo da existéncia de um grupo,
revelando seus tragos culturais”. Cheia de simbolismos, nos festejos populares a pratica do
passado nos chega e revela caracteristicas culturais de um lugar. (CRUZ; MENEZES; PINTO,
2008, p.20). E ¢ nessa manifestacio que o nosso trabalho busca ferramentas para a
valorizacdo da cultura goiana, onde compreendemos que essa tradugao cultural fala bem alto
quem somos, como fomos formados e nossas importantes transformagdes ao longo do tempo.

Como citado anteriormente e complementando o discurso acerca de patrimonio
cultural, “considera-se patrimonio aquele que ¢ reconhecido pelo grupo social como
referéncia de sua cultura, de sua historia, algo que esta presente na memoria das pessoas do
lugar e que faz parte do seu cotidiano” (IPHAN, 2012, p.15). O patrimonio cultural de um
povo € uma representagdo de seus valores, sendo cheio de significados e motivo de orgulho.
Sua preservagdo ¢ de extrema importancia e garante que geracdes futuras possam conhecé-lo
e desfruta-lo, tornando-se de grande valor sua utilizagdo como instrumento de valorizacao.

Sancionado pelo Governador do Estado de Goiés a lei_N° 20.872 em outubro de 2020,
foi decretado que “A gastronomia e a cultura dos “Pit Dogs” ficam declaradas como
patrimonio cultural goiano” (Goids, 2020). Mais recentemente, a Camara Municipal de
Goiania aprovou um projeto de lei que reconhece os Pit Dogs, como patrimonio cultural e
imaterial da cidade, que segue para sanc¢ao do prefeito (MACHADO, 2021).

Os Pit Dogs estdo presentes no dia a dia dos goianos, tornando-se destinos
gastrondmicos democraticos, onde recebem diversos tipos de consumidores, além de ser um
ambiente de experiéncias Unicas, sendo estes estabelecimentos um simbolo singular e difusor
da gastronomia e cultura de Goias (MARRETO, 2018). A for¢a da identidade cultural que os
Pit Dogs possuem ¢ de importancia para a diferenciagdo cultural dos goianos e seu uso como
aparato em nosso trabalho de design se mostra como uma forma de homenagem e
reconhecimento.

Concordamos com Moraes (2008a, p.1045 apud OLIVEIRA, 201la) quanto a
necessidade da formacdo de profissionais de design capazes de atuar no campo também da
cultura e da identidade cultural. Desta forma, reconhecemos a importancia de manter viva na
memoria das pessoas sua cultura. Desejamos, com este projeto de embalagens, que os olhos
do Design se voltem para a valorizacdo das referéncias culturais locais da regido de Goias,

que ¢ considerada por nods, motivo de orgulho e traducdo de nossas raizes, além de podermos


https://legisla.casacivil.go.gov.br/pesquisa_legislacao/103467/lei-20872
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contribuir para que essas memorias mantenham-se vivas, transmitindo assim, para as

proximas geragdes a mesma energia que hoje podemos sentir.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Design e Memoria

Deixando de lado a rigidez de criacdo, onde muitos servigos e produtos ganham uma
nova logica e também uma cadeia de produgdo maior, o design caminha para uma busca de
um diferencial competitivo. Lia Krucken (2009) pde a mesa esse debate, onde “A busca por
agregar valor a produtos, fortalecendo e estimulando a identidade local, ¢ um forte
impulsionador de investimento em design”. Acreditamos, assim como a autora, na busca de
recursos locais para se compor uma valorizagdo nos novos produtos, onde o designer pode vir
a atuar, traduzindo e aplicando essa matéria prima na geracdo de valor e fortalecimento de
mercado local.

Dentro dessa nova l6gica de mercado, o design se torna uma ferramenta estratégica.
Como dito por Dijon de Moraes (2009), no inicio do milénio houve um aumento na demanda
de artefatos autoctones®, naturais de um local (MORAES, 2009, p.10). Este novo
ordenamento possibilita um novo fazer do design, onde ha uma necessidade de que, nos
profissionais da area, mudemos nossas perspectivas de projecdo de “projetar para” para
“projetar com” (THACKARA, 2005 apud KRUCKEN, 2009, p.45). Dessa forma, essa
torna-se aqui, uma atividade inclusiva, onde o usudrio final ¢ incluido durante o processo.
Visao completamente certeira, pois neste caso a identificagdo com o artefato projetado ¢
estreitada, passando a ser menos um produto massificado e se tornando mais rico em
identidade.

Os recursos disponiveis na cultura agregam ao design uma estética singular, tipica,
promovendo valor a uma regido. Pichler e Mello (2011) descrevem o design como uma
atividade capaz de produzir artefatos que irdo compor a cultura de determinado local, sendo

assim, nada mais justo que a observacdo desse ambiente, tanto de seus simbolos,

* Segundo o dicionario online Priberam, o termo autdctone pode referir-se, dentre seus significados, a “Que
pertence ao povo natural de um territorio.” ou também a “Que tem origem no local onde se encontra ou onde se
manifesta (ex.: espécime autoctone; floresta autéctone). # ALOCTONE”. Trazendo para nossa condigdo, da
exploracdo de matéria para o design , Souza (2018) apresenta os materiais autdctones como ““ materiais que se
manifestam ou sdo formados num determinado territorio e sdo fortemente associados a um local em especial,
mantendo vinculos emocionais e simbolicos com o lugar.”
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comportamentos e informagdes, para assim extrair substratos para seus projetos (PICHLER;
MELLO, 2011, p.01). A compreensdo da necessidade de se entender essa esséncia, que vem
da identidade cultural de um povo, acaba por colocar esses agentes culturais - as pessoas
inseridas naquela determinada regido - como pecas fundamentais fornecedoras de memorias
para solucdes projetuais.

Para aprofundarmos ainda mais e conhecermos esse ponto, necessitamos de uma
compreensdo acerca do que ¢ memoria € o que ela influencia dentro da identidade cultural de
um povo. Candau (2016) destaca trés diferentes manifestagdes de memoria: Memoria de
baixo nivel ou protomemoria, onde se “constitui os saberes e as experiéncias mais resistentes
e demais bem compartilhadas pelos membros de uma sociedade”, Memoria de alto nivel, de
recordagdo e reconhecimento e por fim, Metamemoria que ¢ a representagdao que cada um faz
de sua propria memoria (CANDAU, 2016, p.21). Todas essas manifestagdes de memoria se
encontram em um ambito pessoal, proprio de cada individuo.

Quando ampliamos para a compreensdao grupal de memoria, muito se modifica. As
memorias ditas coletivas vém de um comportamento de massa, onde uma visdo de
metamemoria que um grupo reproduz, se torna supostamente comum a comunidade, como

dito por Candau (2016), que completa:

Nenhuma sociedade come, danga ou caminha de uma maneira que lhe é
propria, pois apenas os individuos, membros de uma sociedade, adotam
maneiras de comer, dangar ou caminhar que, ao se tornarem dominantes,
majoritdrias ou unanimes, serdo consideradas como caracteristicas da
sociedade em questdo. (CANDAU, 2016, p.21).

A memoria de um grupo se interliga a sua identidade cultural, porém o termo ¢
utilizado em sentido de semelhanca, em que a identidade (cultural ou coletiva), passa a ser
uma representagao, onde os membros de um grupo percebem-se parte dele e reproduzem
diversas representagdes que dizem muito sobre suas origem, histéria e natureza (CANDAU,
2016, p.25). Porém vale ressaltar que, identidade cultural ¢ a expressdo de uma maioria, um
grupo ¢ que ‘“a identidade cultural aparece como substidncia a uma cultura particular"
(CUCHE, 1999). As relagdes estabelecidas pelo grupo trazem a tona questdes de
pertencimento, que sdo tratadas em um ambito de identificacdo na relagdo com o outro,
podendo ser algo construido e reconstruido. “E essa voz ativa que confere ao individuo
autonomo, quando inserido em um tecido social, o poder de particularizar um contexto geral a

partir de sua otica e modifica-lo retocando-0” (DUTRA; FONSECA, 2014, p.04).
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Compreendendo os dois conceitos que impactam fortemente nosso trabalho, chegamos
a um entendimento pessoal, sustentados pela literatura estudada, acerca deles. A memoria de
um povo €, portanto, uma visao geral de como um grupo de individuos, que coexistem em um
mesmo local, processa e reproduz caracteristicas acerca de determinado fato ocorrido em sua
historia, que sdo transmitidas através das geragdes, constituindo saberes dentre aquelas
pessoas. A memoria possui ligacdo estreita com o conceito de identidade cultural, sendo um
de seus alicerces de construcdo. A identidade cultural é o que distingue os grupos sociais uns
dos outros, podendo ser resultado do exercicio da memoria, onde o sentimento de
pertencimento por parte do individuo ¢ fortemente atrelado, colocando-o como um ator ativo,
que ajuda a constituir e modificar suas representagdes acerca da sua heranca historica.

Apoiar-se sobre esses pontos contempla os anseios de construir objetos mais
significativos para a sociedade. Inserir novas formas de representacdo e novas visdes sobre a
identidade do povo ¢ manté-la em movimento, dando-a significados que aquele grupo,
contemporaneo, tem sobre sua propria cultura. Cabe aos designers compor esse novo cenario,
onde a valorizagdo local, através de seus simbolos e representagdes, avivam as tradigdes e
tragam o sentimento de pertencimento. Como dito por Dutra e Fonseca (2014) “a memoria
combinada ao design pode revelar uma forma de recodificar o passado através de mutacdes do
olhar que volta-se ao passado” (DUTRA; FONSECA, 2014, p.03).

Esse olhar voltado ao meio que estamos inseridos, nos torna capazes de enxergar a
alma de um lugar, nos faz reparar em coisas corriqueiras, que de forma sutil, nos transporta
para experiéncias cheias de sentido e valores particulares. Essa nova forma de producao,
agora aplicada diretamente ao Brasil e expressado por Finizola, consegue olhar o que ha de
mais auténtico nos quatro cantos do pais e valoriza o que ha de mais legitimo na diversidade
das manifestagdes e da cultura material deste lugar (FINIZOLA, 2010, p.26).

Através do projeto de design grafico YVY Territérios do Estidio Bogota* premiado
pelo Latin Design Award 2021 na categoria de design de embalagens, podemos perceber um
exemplo do que viemos estudando at¢é o momento no recorte que fizemos da valorizagdo
cultural por meio design, em uma abordagem através do meio ambiente. O projeto foi feito
para a edi¢do limitada de gins da destilaria YVY, que se inspira na cultura e diversidade do
Brasil, onde os sabores se baseiam nos ingredientes e caracteristicas dos biomas da Mata
Atlantica, Cerrado, Caatinga, Pampa, Amazonia e Pantanal. Os designers responsaveis

contam que as embalagens da colecao se inspiram no repertdrio cultural e nas manifestagdes

4 Disponivel em: <https://www.behance.net/gallery/82985405/Territorios-YYY> Acesso em: 02/09/2021.
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artisticas de cada povo, sempre respeitando suas diferencas e aquilo que os une: o Brasil. O
Estudio Bogota também destaca que o projeto € uma experiéncia, de uma vivéncia tnica do

Brasil e de sua magnitude.

Figura 03 - Embalagens do projeto YVY Territérios do Estadio Bogota

Fonte: Latin Design Award 2021°

Figura 4 - Embalagem do Bioma Cerrado do projeto YVY Territérios do Estidio Bogota

Fonte: Latin Design Award 2021°

5 Disponivel em: <https://www.behance.net/gallery/121796365/Y VY-Territorios> Acesso em: 02/09/2021.

6 Disponivel em:

<https://awards.latinamericandesign.org/winning-projects-detail/?identifier=temp_project f68cfe0571 0156866
3¢5> Acesso em: 02/09/2021.
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Outro exemplo que podemos citar, € nos mostra bem a relagdo desse novo fazer do
design ¢ o trabalho do estudante do curso de Design da Universidade Federal de Alagoas
(Ufal), Jeroan Herculano. Com o intuito de valorizagdo do local da produ¢ao das cocadeiras
da regido de Massagueira, Jeroan buscou referéncias e inspiragdes nas particularidades
daquele povo e aplicou em um projeto de embalagem. Os materiais foram escolhidos a fim de
possuirem baixo custo para as cocadeiras, chegando ao uso de casca de coco como o
recipiente para as cocadas, papel reciclado para o rotulo, sisal para corda de amarracao,
madeira para a paleta, adesivo e plastico filme, resultando num custo de R$ 1,19 por
embalagem. A parte grafica foi baseada na observacdo do processo de produgdo do produto

com o objetivo de destacar os valores locais, 0 que nos mostra a preocupacdo com aquela

parcela da sociedade, resultando em uma demonstracao e enriquecimento cultural Alagoana.

Figura 05 - Embalagem das cocadas da Associagdo das Cocadeiras de Massagueira

Fonte: Cocada é Massa - Embalagem’

Aplicando diretamente ao estado de Goids, podemos encontrar a busca por um design
que retome as memorias do nosso estado. O trabalho de editorial de um livro infantil da
editora Mais Amigos ¢ um O6timo exemplo da aplicagdo das lembrangas que compdem

culturalmente Goias. A autora Dani de Brito explora em suas obras o tema goianidade, através

7 Disponivel em: <https://www.behance.net/gallery/66309803/Cocada-Massa-Embalagem> Acesso em:
02/09/2021.
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das belezas, riquezas naturais e o povo e, para compor, Thaty Mendonga ilustra todo o projeto
com figuras que ajudam a entender e visualizar todas as caracteristicas culturais. Seu trabalho

agrega ainda mais a esse belissimo projeto editorial.

Figura 06 - Ilustragdes Venha conhecer Goias

Fonte: Ilustragdes Thaty Mendonga/Behance®

Figura 07 - Livro Venha conhecer Goias

Fonte: Ilustragdes Thaty Mendonga/Behance’

Como outro exemplo da atuagdo do design aplicado no estado de Goias, temos o
projeto Goias ¢ Goids da agéncia Box Comunicagdo com a ilustradora Jordana Alves, que
criou ilustracdes que representam o estado e seu povo, para a marca criada pela agéncia. As
ilustracdes foram feitas na ferramenta Photoshop. Por meio deste projeto, mais uma vez,

podemos ver a pertinéncia do design na valorizagdo de um local.

8 Disponivel em:
<https://www.behance.net/gallery/112918061/Venha-Conhecer-Goias-CHILDRENS-BOOK-ILLUSTRATION?t
racking source=search_projects_recommended%7CGoi%C3%A1s> Acesso em: 02/09/2021.

® Disponivel em:
<https://www.behance.net/gallery/112918061/Venha-Conhecer-Goias-CHILDRENS-BOOK-ILLUSTRATION?t
racking_source=search_projects_recommended%7CGoi%C3%A1s> Acesso em: 02/09/2021.
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Figura 08 - Ilustracdes de Jordana Alves para a marca Goias ¢ Goias

Fonte: Jordana Alves/Behance '

2.2. As Manifestacoes Festivas Populares de Goias

Vimos que as festividades do estado remetem, em sua maioria, a sua criacao
enriquecida com povos de diferentes locais que para ca migraram, possuindo bases religiosas.
Essas manifestagdes foram constituidas através do tempo pelas memorias, colocando-as
dentro da identidade do povo goiano, dando a n6s uma rica tradi¢ao. Vale-se um espaco agora
para expandirmos o conhecimento acerca destes festejos populares do estado de Goias,
compreendendo suas origens, influéncias e caracteristicas, e que sdo também exemplos dos

conceitos de Memoria e Identidade.

e Folia de Reis

Introduzida no Brasil pelos colonizadores portugueses, em um contexto de Brasil
agrario, acontece geralmente entre o periodo natalino, do dia 24 de dezembro a 06 de janeiro,
dia de Santos Reis, em zonas rurais e urbanas. E caracterizada pelos folides que entoam
cantigas com versos e dancas que fazem referéncia ao nascimento de Cristo, enredando a
viagem dos Trés Reis Magos a Belém para encontrar o Menino Jesus, na religido crista.
Castro e Couto (1977 apud ALVES, 2009, p.05) descrevem a folia de reis como uma
manifesta¢do alegre e comemorativa, onde grupos organizados visitam casas, motivados pela

filantropia, religido e questdes sociais. Cada grupo corresponde ao que ¢ considerado Folia de

1% Disponivel em:
<https://www.behance.net/gallery/71948017/goias-goias?tracking_source=search_projects_recommended%7Cg
01%C3%A 1s> Acesso em: 02/09/2021.
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Reis, os folides fazem uma caminhada onde cantam, dangam e rezam ao som de violas,
violdes, cavaquinhos, tambores, sanfonas, caixas e pandeiros. Os grupos sao constituidos por
musicos, dangarinos, palhacos e demais figuras folcloricas que se vestem a carater de acordo
com as lendas e tradi¢des do local. Lembramos também da existéncia da “Doutrina”, uma
bandeira feita de um tecido brilhante, que contém a estampa dos Reis Magos. Esta bandeira
constitui o elemento sagrado da Companhia e os moradores das casas visitadas a beijam de
forma respeitosa, pautados pela fé. A bandeira ¢ passada dentro das casas, como por exemplo,
sobre as camas dos doentes e ndo pode ser disposta em qualquer lugar, em respeito a

dignidade do simbolo religioso.

Figura 09 - Folia de Reis

Fontes: Diario de Goids Comunicacdo Ltda'' e Espirita Evangélica'

e (Cavalhadas

Sendo uma tradi¢cao Bicentenaria, as Cavalhadas sdo possivelmente a festa mais antiga
de Goias e acontecem em diversos municipios do estado: Santa Cruz, Pirenopolis, Palmeiras
de Goias, Posse, Jaragua, Crixas, Hidrolina, S3o Francisco de Goias, Santa Terezinha de
Goids, Corumba de Goids e Pilar de Goids. Também carregando heranca portuguesa, as
Cavalhadas sdao a encenagao das batalhas medievais entre cristdos e mouros, que ocorreram
durante a ocupagao moura na Peninsula Ibérica. A festa acontece no periodo de trés dias, entre
junho e setembro, repleta de referéncias medievais, onde dois exércitos, com 12 cavaleiros
cada, fazem as apresentacdes, que simulam lutas com auxilio de coreografias bem
orquestradas. Dentro da festividade ainda existem os personagens conhecidos como

Mascarados que saem as ruas fazendo algazarras.

" Disponivel em: <https:/diariodegoias.com.br/folia-de-reis-sera-realizada-no-final-de-semana-em-goiania/>
Acesso em: 16/08/2021.
12 Disponivel em <https://robesio.blogspot.com/2017/06/folia-de-reis.html> Acesso em: 16/08/2021.
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Figura 10 - Cavalhadas

Fonte: Erica Catarina Pontes'

e Congadas

Também muito antiga, realizada hd mais de 125 anos, possui heranca originaria
africana e homenageia Nossa Senhora do Rosério e Sdo Benedito, mas além de possuir um
lado religioso, também ha um lado folclorico. Tendo inicio no segundo domingo de outubro,
ocorre tradicionalmente na cidade de Cataldo. Comecando com os Ternos de Congos, os
grupos de dancarinos se reinem na Igreja de Nossa Senhora do Rosario e apos a alvorada, os
cantadores saem pelas ruas, durante toda a semana acontece a novena e a visitacdo. Podemos
observar na parte religiosa da festa: missas, procissdo e terco, ja na parte folclorica:

apresentacdes musicais e de dangas, assim como a visitagao as casas dos pioneiros da cidade.

Figura 11 - Congadas

Fonte: Folha de Cataldo'* e Prefeitura de Cataldo"

'3 Disponivel em: <https://www.ericatarina.com.br/post/33348-cavalhadaspirenopolis> Acesso em: 16/08/2021.
4 Disponivel em: <https://www.folhadecatalao.com.br/p/congadas-2019.html> Acesso em: 16/08/2021

'® Disponivel em:
<http://www.catalao.go.gov.br/site/apresentacao-das-congadas-e-entrega-da-coroa-marcaram-o-encerramento-da
-festa-do-rosario,NTV,MzI3.html> Acesso em: 11/08/2021
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e Procissao do Fogaréu

Assim como as Congadas, tem um lado religioso e outro folclérico. Acontecendo na
Cidade de Goias no periodo de festas da Semana Santa, a festividade, advinda do periodo da
exploracao de ouro pelos portugueses quando o territério ainda era conhecido como Arraial de
Sant’Anna, leva as pessoas ao momento da prisdo de Jesus Cristo, percorrendo o percurso que
passa pela Igreja da Boa Morte, Igreja de Nossa Senhora do Carmo e Igreja do Senhor dos
Passos. Se iniciando a meia-noite da Quarta-feira das Trevas, todas as luzes da cidade sao
apagadas e os 40 farricocos encapuzados, que representam os romanos, saem pela cidade com
tochas e sdo acompanhados pela multidao. De forma simbdlica, os archotes usados pelos
farricocos buscam o Filho de Deus entre a escuriddo da ignorancia humana. Os forma conica
dos chapéus faz alusdo a forma do galhos das arvores, que crescem em direcdo ao céu, como
explica Takahashi (2018): “Outro sentido para os chapéus em forma de cone ¢ a evocagao de

uma aproximag¢ao do penitente de Deus”.

Figura 12 - Procissdo do Fogaréu

Fonte: Erica Catarina Pontes®®

e Festa em louvor ao Divino Pai Eterno, em Trindade

Sendo uma das celebragdes mais importantes do estado, a manifestacdo festiva teve
inicio em 1840, com o encontro do medalhdo de ouro que continha a representagdao da
Santissima Trindade coroando Nossa Senhora. A festa retine fié¢is do Brasil todo e até de
outros paises na cidade de Trindade. Ocorrendo entre a Gltima semana de junho e o primeiro

domingo de julho, a Festa em louvor ao Divino Pai Eterno mantém a tradi¢do do desfile da

' Disponivel em: <https://www.ericatarina.com.br/post/33353-procissaodofogareu> Acesso em: 16/08/2021.
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Romaria dos Carros de Bois, reconhecida pelo IPHAN como Patriménio Cultural Brasileiro
no ano de 2016, além também de ocorrer a peregrinagdo a pé de fiéis pelos 18 quilémetros
pela rodovia dos romeiros, localizada entre Goiania e a capital da fé, Trindade. Durante esse

periodo também ocorre grande comercializagdo de produtos no centro da cidade.

Figura 13 - Festa em louvor ao Divino Pai Eterno

Fonte: Vitor Santana/ G1'” e Facebook Padre Robson de Oliveira'®

e OQOutras Festas

Devemos mencionar também outras festas, como a Festa de Nossa Senhora do Pilar,
que acontece no inicio de setembro, proximo a celebragao do Dia de Nossa Senhora do Pilar e
atrai fiéis de todo o pais para a realizagdo da missa cantada, procissdo, novena, desfile civico e
as cavalhadas que ocorrem. Também podemos citar a Festa de Sdo Sebastido, que ocorre na
cidade de Silvania desde o século 19, se iniciando na segunda quinzena de julho e
prosseguindo por dez dias. Na festividade sdo realizadas: novena, folia e procissao luminosa,
assim como bingos, leildes e comercializagdo de produtos diversos em barracas. Por ultimo,
falamos da Romaria Muquém, que acontece entre 5 e 15 de agosto, na cidade de Niquelandia.
A festa ¢ em louvor a Nossa Senhora da Abadia, reunindo turistas e fiéis para as missas,
batizados, casamentos e procissdo. Junto a parte religiosa, tem-se também o comércio de
comidas tipicas, de artesanatos e outros artigos. Assim como ocorre em Trindade, os romeiros

se dirigem a cidade para pagar promessas por gracas recebidas.

"7 Disponivel em:
<https://gl.globo.com/go/goias/noticia/novas-geracoes-mantem-viva-a-tradicao-da-romaria-de-carros-de-boi-dur
ante-a-festa-do-divino-pai-eterno-em-trindade.ghtml> Acesso em: 16/08/2021.

'8 Disponivel em:
<https://www.acidigital.com/noticias/180-anos-de-devocao-ao-pai-eterno-medalhao-original-e-exposto-pela-pri
meira-vez-53436> Acesso em: 11/08/2021.
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2.3. A cultura dos Pit Dogs em Goias

Assim como dito anteriormente, faz parte de nosso entendimento como cultura a
transmissdo de habitos. Ao falarmos de cultura regional, segundo Pichler e Mello (2012), nos
referimos a unido das manifestagdes culturais das diversas classes desta regido e vemos muito
disso em relagdao aos Pit Dogs que, sendo um destino gastrondmico, oferecem comida boa e
rapida por um bom custo-beneficio. Os Pit Dogs sdo tradicdo de diversos publicos goianos,
tanto na capital quanto nas demais cidades do estado. O conjunto de caracteristicas muito
tipicas dos Pit Dogs € o que constrdi a experiéncia que torna o estabelecimento parte da
cultura goiana, veremos quais sao a seguir.

Em muitos casos, esses estabelecimentos sdo negocios familiares que estdo ha anos no
mesmo lugar, firmando assim uma relagdo de confianca com os consumidores, englobando os
locais e os turistas, que terdo contato com a, ja dita anteriormente, hospitalidade goiana. A
propria arquitetura desse segmento de lanchonete tem um papel importante, onde a cozinha e
o atendimento acontecem em um local pequeno, que se assemelha a um frailer sem rodas ou a
um container. O consumo ¢ feito ao ar livre, em mesas e cadeiras dispostas ali préximo,
entretanto, ¢ salvo dizer que ha casos em que essa configuracao se difere dos tradicionais, nao
deixando de ser Pit Dog. A imagem dos Pit Dogs ¢ parte da paisagem urbana de Goias e esta
presente no cotidiano dos goianos.

Também faz parte desse enredo o horario de funcionamento, os Pit Dogs acompanham
as noites ¢ madrugadas dos goianos. Em reportagem sobre os estabelecimentos, feita pela
Record TV Goias", vemos o lanche sendo considerado como a “salva¢io oficial do goiano
faminto na madrugada”, observamos também, através de outras reportagens®’, mais uma vez a
variagdo de publico, sendo possivel notar como consumidores: estudantes, cantores, turistas,
advogados e contadores. Dentre as falas dos entrevistados, destacamos os pontos citados
acerca da praticidade e rapidez do estabelecimento.

Nao podemos deixar de falar do protagonista dos Pit Dogs: o proprio lanche. Os
sanduiches sdo feitos na chapa e carregam o nome caracteristico “x-salada”, “x-tudo”,
“x-bacon” entre outros. Para exemplificar, os ingredientes mais comuns presentes em um
tipico X-tudo seriam: pao, hamburguer, salsicha, bacon, ovo, presunto, queijo, cebola, tomate,

alface, milho verde, abacaxi e batata palha. Os acompanhamentos caracteristicos dos

' Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=T38BpJfd4Mk/>. Acesso em: 25/08/2021.
20 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=0TxaSBVRLVk/>. Acesso em: 25/08/2021.
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sanduiches sdo as batatas fritas, maioneses caseiras, sucos naturais € os cremes feitos de fruta,
gelo e leite, ou leite condensado. Ademildo Godoy, presidente do Sindicato dos Pit Dogs,
afirma que os ingredientes sdo comprados de produtores locais. Segundo o Instituto de
Marketing Research (2019), ao consumirmos produtos locais contribuimos para preservagao
de sua cultura e identidade, ndo somente a cultura gastrondmica, mas também o conhecimento
ancestral que ¢ passado de geragcdes mais antigas para as mais novas. Assim, entendemos a

popularidade e a importancia de apoiar esses estabelecimentos.

Figura 14 - Pit Dog

Fonte: Os autores e Instagram X-Da Praga®!

2.4. A Embalagem como instrumento de valorizacio da cultura

Compreendemos os objetos, para além de suas funcionalidades praticas, como coisas
diversas e profundamente relacionadas aos individuos, que se manifestam em duas fungdes
inversas: ser utilizado e ser possuido, como explica Baudrillard (1933). Portanto, um objeto
colecionavel seria aquele cuja fungdo abstrai-se da sua usabilidade, tornando-se estritamente
subjetivo e qualificado pelo individuo. O objeto transborda a funcionalidade para a qual foi
desenvolvido, resultando uma forma de detengcdo daquela fungdo, em uma relagdo de

dominancia sobre ela, como exemplificado pelo autor, que explicita isto através de um reldgio

2! Disponivel em: <https://www.instagram.com/p/BuSTni_HTqA/> Acesso em: 22/10/2021.
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de pulso, que ndo mais apenas marca o tempo, mas faz com que seu possuidor tenha a

sensacao de dominagao do tempo.

A colecdo emerge para a cultura: visa objetos diferenciados que t€m
freqlientemente valor de troca, que sdo também "objetos" de conservagdo, de
comércio, de ritual social, de exibi¢cdo, — talvez mesmo fonte de beneficios.
Estes objetos sdo acompanhados de projetos. Sem cessar de se remeterem
uns aos outros, incluem neste jogo uma exterioridade social de relagdes
humanas. (BAUDRILLARD, 1933, p.111)

Presente neste meio, esta o individuo, que € motivado a coletar um objeto colecionavel
devido a sua identificacdo com ele, como ¢ dito pelo autor citado anteriormente: “Pois
colecionamos sempre a ndés mesmos” (BAUDRILLARD, 1993, p.99). Recortando esse
universo do coleciondvel e o inserindo dentro do mundo das embalagens, Roncarelli e Ellicott
(2010) dizem que um produto que desperta o interesse e ganhe o apreco dos consumidores faz
com que eles se sintam recompensados, instigando-os a guarda-los. As autoras ainda expdem
que formatos interessantes e tratamentos decorativos em embalagens sdo suficientes para

motivar o consumidor a coleciona-las, adicionalmente:

Se as embalagens tiverem variagdes, os consumidores vao querer colecionar
a série. Para incentivar esse tipo de comportamento, os materiais e o design
devem ser inspiradores, decorativos, tematicos, ou a parte de uma histéria
que é contada ao longo da linha de produtos. Embalagens colecionaveis
aumentam a experiéncia da marca e mant€ém a embalagem por mais tempo
na prateleira. (RONCARELLI; ELLICOTT, 2010, p. 192).

As embalagens possuem trés fundamentos basicos, segundo Stewart (2010), sendo
eles de conter, proteger e identificar. Sobre as suas possibilidades de exploragdao, o autor
comenta que “tendo se determinado o que a embalagem deve atingir, devemos agora
considerar o que a embalagem pode atingir, e ¢ ai que os designers exercem sua criatividade.
Eles se movem do que ¢ essencial para o que ¢ desejavel” (STEWART, 2010, p.04). Dentro
dessa discussdo, Saikaly e Krucken (2010, p.36) repercutem o crescimento da preocupacao
dos consumidores em identificar as origens dos produtos, além de uma busca por
autenticidade, cuja historia seja rastreavel. As autoras entendem que as pessoas percebem “um
fio condutor que liga a qualidade do produto ao territorio” (SAIKALY; KRUCKEN, 2010,
p.36). Dessa forma, o “produto auténtico” seria um elemento de integragcdo do local e social,
representando o retorno as raizes e seu valor emocional associado, caracterizado pelos

interesses do consumidor.
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Inserido nos grupos produtivos, o design pode entdo conectar “as informagdes de
mercado com as caracteristicas regionais, evidenciando a diferenciacdo por meio de uma
identidade singular” (HEINZEN, et al., 2013, p.505). O ramo das embalagens ¢ uma area
especialmente rica para o setor da criatividade, pois une tanto o aspecto visual da identidade
de uma empresa (junto ao proprio produto), quanto a forma fisica do projeto, alcancando uma
propriedade tridimensional, que abre margem para a exploragdo de varias possibilidades de
criacdo. Paralelamente, Leal (2012, p.205) explica que com a incorporagdo das novas
tecnologias e das maquinas de alta produ¢do, proporcionou-se a democratizacdo do acesso a
qualidade, permitindo o desenvolvimento de produtos especiais em grande escala, o que antes
era bem menos viavel e inacessivel. Isso impactou diretamente a criagdo das embalagens e de
outros produtos graficos, uma vez que o diferencial deixou de ser o modo de se produzir, para
se tornar a forma de se criar. O design, consequentemente, passou a desempenhar uma

importancia cada vez maior e abriu horizontes no setor grafico brasileiro:

Nos anos 1990, a embalagem padrio de um produto de goéndola, por
exemplo, era impressa em quatro cores solidas, com pouca atragdo visual.
Hoje basta uma rapida visita ao supermercado, para ver uma infinidade de
formatos, recortes, impressdes com relevo, com quinta ou sexta cores
especiais, hot stamp, abas, puxadores - tudo o que a imaginagdo do designer
puder criar. (LEAL, 2012, p.205).

Mestriner (2002, p.26) refor¢ca que “o design de embalagem transmite ao consumidor
informacdes que podem encantar, despertar simpatia e fazer com que um conjunto de
ingredientes levados ao forno, por exemplo, evoquem lugares, sensagdes, €pocas e
acontecimentos”. O autor também diz que, muitas vezes, as embalagens sdo o Unico meio
solido de comunicagdo entre o cliente e o produto, mesmo quando ele ndo ¢ comprado e, no
entanto, em todos os casos elas passam uma mensagem. Quando inseridas no contexto da
valorizacdo cultural, podemos afirmar, com base em todas essas informagdes, que as
embalagens podem, além de dar visibilidade as manifestagcdes culturais diversas, manter e
perpetuar a cultura apresentada, ndo apenas através dos aspectos visuais, mas também na
exploragdo de materiais tipicos da regido, da arquitetura, de costumes, dialetos, até mesmo do
cheiro. Em complemento, “a embalagem deve ser desenvolvida e pensada seguindo as
necessidades dos individuos. Nao apenas como um objeto de consumo, mas como algo a ser

inserido na vida humana de forma positiva e benéfica” (BARBOSA, 2014, p.46).
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A seguir, citaremos alguns exemplos de projetos de embalagens que trazem essa
proposta da valorizacdo cultural como base na sua constru¢do. No Japao, em particular, as
embalagens exercem grande importancia na cultura do pais, onde “cada detalhe importa e
deve ser considerado com a méxima atengao. Para os locais, o senso de beleza e a busca pela
perfei¢do podem (e devem) ser aplicados em diversos momentos — até mesmo em um objeto
simples como as embalagens” (DIAMANTINO; CANDELARIA, 2021). A exposigdo
“Embalagens: Designs Contemporaneos do Japao”, realizada na Japan House SP, em 2021,
em parceria a Japanese Package Design Association (JPDA), responsavel pelo prémio Japan
Package Design Awards, que premia “designers que criam embalagens com foco nas
premissas de criatividade, estética, usabilidade, valor e potencial mercadolégico”
(ARTSOUL, 2021), trouxe diversos itens que mostram muito dos costumes, tradi¢des e
comportamento do consumidor japonés, junto a importancia do ato de presentear como parte

do cédigo de etiqueta do pais.

Figura 15 - Exposi¢do Embalagens: Designs Contemporaneos do Japao

Fonte: Divulgagdo/Japan House SP*

Outro projeto que ilustra bem esse aspecto cultural de uma nacao ¢ o Jindian x Palace
Museum joint special edition of milk. Langada em 2020, a campanha faz parte de uma série de

exposigdes em comemoragdo ao 600° aniversario da Cidade Proibida, considerada uma das

2 Disponivel em: <https://www.apartamento203.com.br/2021/02/01/embalagens-japan/>. Acesso em:
11/09/2021.
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atracdes turisticas mais visitadas do mundo. O projeto € uma cooperagdo entre o Grupo Yili e
o Museu do Palacio e representa uma ligacdo transfronteirica entre os representantes da
cultura tradicional chinesa e os herdeiros da cultura da saude. As 6 embalagens de leite foram
inspiradas nos elementos arquitetonicos classicos da Cidade Proibida, como o Palécio Taihe,
local de grandes eventos durante as dinastias Ming e Qing, desde entronizacdo, casamentos,
expedi¢des e celebragdes de feriados. Além disso, as embalagens também compdem
elementos do Palacio Shufang Zhai, Ponte Duanhong, Palacio Kunning Gong, Pavilhao
Wanchun e a Torre Jiaolou. Dentre as representagdes, misturam-se simbolos da mitologia,
crengas, lendas, artefatos historicos e a arquitetura do local, que juntas frisam, sobretudo, o

respeito pela historia e ancestralidade chinesa.

Figura 16 - Embalagens da esquerda para a direita:

Torre Jialou, Palacio Taihe, Palacio Kunning Gong, Pavilhdo Wanchun, Palacio Shufang Zhai e Ponte Duanhong.

LintLil

Fonte: Satine Milk X Palace Museum/Behance®

Explorando a cultura brasileira, temos a Campanha Global de 2017 da Havaianas,
Made of Brazilian Summer, criada pela agéncia Almap BBDO. Vencedor na categoria ouro
como embalagem de produto em geral, no Prémio ABRE da Embalagem Brasileira de 2018%,
o projeto tinha o desafio de investir em embalagens que fugissem do padrdo comum e que

remetessem a brasilidade. Como objetivos, além de representar o espirito do verdo, eles

2 Disponivel em:
<https://www.behance.net/gallery/119633183/Satine-Milk-X-Palace-Museum-Limited-Edition>. Acesso em:
11/09/2021.

2 Disponivel em: <http://www.abre.org.br/premio_2018/vencedores_ouro.php>. Acesso em: 11/09/2021.
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queriam levar qualidades brasileiras como “beleza tropical, energia, espontaneidade, boas
vibragdes, alegria, samba e espirito livre” (BLACK MADRE, 2017, tradug¢ao nossa), para
outras culturas em varias partes do mundo onde a marca ¢ comercializada. Esses atributos
foram trabalhados diferentemente em cada embalagem, o que retoma a questdo da pluralidade
cultural do Brasil. Buscando influéncias em rétulos vintages, as ilustragdes usam desde caixa
de fosforos, caixa de cereal, lata de sardinha e até mesmo caixa de suco como inspiragoes.
Outro ponto importante ¢ que, devido o carater Unico e inusitado das embalagens, elas foram
pensadas de forma que pudessem ser presenteadas de maneira especial e que o consumidor

ndo as descartasse ap0s a abertura, reflexo da preocupacao sustentavel da empresa.

Figura 17 - Campanha Publicitaria - Made of Brazilian Summer

Fonte: Black Madre/Behance®

Por ultimo, trouxemos o projeto experimental Café Moraes, desenvolvido na
disciplina de Direcdo de Arte do curso de Publicidade e Propaganda da Universidade Positivo,
em 2014. A marca, ficticia, ¢ em homenagem ao centendrio do poeta e musico, Vinicius de
Moraes e visava “unir tragos do artista junto com a historia do café no Brasil, que chega a ser
tdo importante ao ponto de confundir-se com a prépria histéria do pais” (BOABAID, et al.,
2014, p.01). A unido entre a cultura carioca, o café, Vinicius de Moraes e Bossa Nova, se
estabeleceu pela producdo de uma embalagem que pudesse ser presenteada pelos clientes do
estabelecimento, como uma lembranga, contendo dois sacos de p6 de café de diferentes

intensidades, duas xicaras e dois pires. O grupo explica que “tudo que esta presente nessa

% Disponivel em: <https://www.behance.net/gallery/51913607/Havaianas-Made-Of-Brazilian-Summer>. Acesso
em: 11/09/2021.
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embalagem faz referéncia a Vinicius de Moraes, ¢ a cidade maravilhosa” (BOABAID, et al.,
2014, p.02). No design, utilizou-se as cal¢adas de Copacabana e Ipanema, o Cristo Redentor e
o Pao-de-Actcar para explicitar o significado, junto a duas musicas de sucesso do artista,

trazendo nostalgia ao consumidor do produto e representando o orgulho da cultura brasileira.

Figura 18 - Café Moraes:

Unido entre o design e a cultura carioca homenageando o centenario de Vinicius de Moraes

Fonte: Boabaid et al./Intercom?

3. METODOLOGIA

A partir do exposto por Barbosa (2013), interpretamos a definicdo de método como
um processo que segue uma determinada ordem visando atingir um objetivo especifico. Um
tratado de métodos, torna-se uma metodologia, segundo o mesmo autor. Bruno Munari
(1981), designer, artista, escritor e ilustrador italiano, conceitua metodologia projetual como
uma série de operagdes necessarias, organizadas em ordem ldgica, ditadas pela experiéncia,
onde o objetivo ¢ atingir com o menor esfor¢co o melhor resultado. Compreendida a ideia e
trazendo ao contexto deste trabalho, onde almeja-se a criagdo de uma linha de embalagens
colecionaveis para pit-dogs, inspiradas nas manifestagdes festivas populares do estado de

Goias, inferimos a necessidade de utilizar metodologias projetuais.

% Disponivel em: <https://www.portalintercom.org.br/anais/sul2014/expocom/EX40-0637-1.pdf />. Acesso em:
11/09/2021.
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Entendendo a importancia da embalagem para a realizagdo do nosso projeto, torna-se
fundamental a utilizagdo de uma metodologia especifica que atenda as suas necessidades e
particularidades caracteristicas. Para atingir esses objetivos, trouxemos a metodologia
apresentada por Fabio Mestriner (2002), um dos grandes estudiosos e pesquisadores do design
de embalagens no Brasil. Ela foi desenvolvida e aperfeicoada ao longo de treze anos de
estudos intensivos no campo do design de embalagens, trabalhando a criagdo dos produtos a

partir da perspectiva das nossas experiéncias como brasileiros. Segundo o pesquisador:

O objetivo dessa metodologia é organizar e instrumentalizar uma sequéncia
de atividades que permitam que o design da embalagem se faca de forma
consciente, levando em consideragdo todos os aspectos importantes do
projeto e respondendo de forma positiva e consistente aos objetivos fixados
para o produto que deve ser embalado. (MESTRINER, 2002, p.37)

Disposto a atender esses pontos no projeto de design, Mestriner (2002, p.41) divide a
metodologia em cinco passos sequenciais, de forma que nenhum seja negligenciado na
execucao, contemplando O Briefing (1), O Estudo de Campo (2), A Estratégia de Design (3),
O Desenho (4) e A Implantacdo do Projeto (5). No Briefing, tratamos as informagdes-chave e
assimilamos os objetivos mercadologicos do projeto. No Estudo de Campo, conhecemos as
reais condi¢cdes da concorréncia e procuramos oportunidades de posicionamento estratégico
para o produto. Na Estratégia de Design se estabelece as premissas basicas do projeto e sdo
tracadas as diretrizes a serem seguidas na sequéncia. O Desenho visa garantir o melhor
desempenho da embalagem final e atender os objetivos da Estratégia de Design. Por fim, apds
a aprovacdo do Layout, a Implantagdo do Projeto une os aspectos da produgado, a integracao
com a industria e a revisao final do projeto.

Para melhor traduzirmos a cultura de uma regido, local ou pais, ¢ fundamental que
saibamos ouvir seus constituintes. Acreditamos que, mediante a isso, ¢ de suma importancia
incorporar as partes interessadas no projeto. Essa mentalidade, onde se compreende a
necessidade do individuo no momento de se projetar, vem sendo usada desde que houve a
transi¢do dos produtos industriais, criados em séries para massas, para a concepgao de bens de
consumo, informagdes, identidade e etc, como dito por Krippendorft (2000, traducao nossa).

Através da incorporacdo de uma metodologia de design centrada no humano,
acreditamos que possamos trazer este processo de design para mais perto dos agentes culturais
com quem queremos nos comunicar, assim nos possibilitando entendé-los e observa-los a fim

de compreender para que possamos converté-los em atributos para o projeto. Segunda a IDEO
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(2015), o design centrado no humano nos oferece ferramentas capazes de fazer essa troca
cultural, nos possibilitando projetar com as comunidades, compreender de forma profunda as
pessoas e propor solucdes inovadores que atendam de fato as necessidades das pessoas.
Escolhemos para esse trabalho a metodologia da empresa IDEO, presente no livro
disponibilizado por eles chamado The Field Guide to Human-Centered Design, que também
podemos acessar pelo site’’. A metodologia é baseada no Design Thinking e possui trés
grandes etapas: Inspiracdo, Ideacao e Implementacao. Em cada uma das etapas encontramos
diversos passos, que somados resultam em 57 métodos. Como dito por eles, este processo nao
¢ linear, abrindo a possibilidade de reutilizacdo e de exclusdo de passos durante o projeto.
Essa metodologia foi escolhida por nds por conter um forte apelo a criagdo de empatia
para com quem estamos desenvolvendo o projeto e que, por fim, resulta em um impacto real
no que estamos colocando no mercado, julgando-a necessaria em nosso projeto. Seus métodos
sdo de extremo contato com o publico e trazem ferramentas para que possamos aplicar,
guiando-nos durante o processo. Porém, por se tratar de uma metodologia extensa,
utilizaremos apenas alguns passos das etapas de Inspiragdo e Ideacao, por se tratar de etapas
que fazem nosso olhar se voltar para o humano do projeto, colocando o usuario em todo o

desenvolvimento.

3.1. Metodologia Adaptada

Aclaradas as metodologias previamente apresentadas, podemos elaborar uma nova
metodologia aplicavel a este projeto que contempla as suas necessidades. Dividimos a
metodologia em trés partes: Delimitacdo do Objeto, Conhecimento do Objeto e
Desenvolvimento do Objeto. Em cada uma destas partes teremos as etapas da metodologia a
ser usada neste projeto, que conta com ferramentas metodologicas de Mestriner (2002) e da

IDEO (2015).

3.1.1. Delimitacio do Objeto

A primeira etapa ¢ chamada Descobrindo o Desafio (1), onde serd definido e
explorado o problema. Dentro desta etapa, serd aplicado o Briefing (1.1), ferramenta

metodologica de Mestriner (2002) em que, como discorre o autor, “o designer fard urn raio-X

27 Disponivel em: <https://www.designkit.org/methods>
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do produto, do seu consumidor, do ponto-de-venda e das demais informagdes relevantes”
(MESTRINER, 2002, p.42). Realizada a primeira ferramenta, parte-se para a Enquadrando o
Desafio (1.2), advinda da metodologia da IDEO (2015), ela serd empregada pois “desafios de
design devidamente estruturados levam ao impacto final, permitem uma variedade de
solugdes e levam em consideracdo as restricdes e o contexto” (IDEO, 2015, p.31). A ultima
ferramenta usada nesta primeira etapa ¢ a que chamamos de Para Quem Estamos Projetando?
(1.3), composta pela jungdao de duas ferramentas da metodologia da IDEO, sendo elas:
Ferramentas de Recrutamento e Defina seu Publico. Através desse instrumento metodolédgico,
poderemos delimitar e entender o publico que sera consultado.

A segunda etapa metodologica é a Pesquisa e Analise (2). Nesta etapa, entenderemos
mais a fundo o consumidor e os concorrentes. Inicialmente, realizaremos o Estudo de
Similares (2.1), baseado e adaptado da etapa de Estudo de Campo da metodologia do
Mestriner, onde conhecemos os concorrentes e identificamos oportunidades. Entdo,
englobando o publico consumidor, sera realizada a etapa das Entrevistas (2.2), sendo estas um
aglutinado das seguintes ferramentas da IDEO: Classificagdo de Cartdo, onde sera
identificado o que ¢ mais importante para estas pessoas; Entrevistas, para compreendermos o
contexto do problema e das pessoas envolvidas; e Iniciadores de Conversa, que busca

despertar reacdes através de ideias.

3.1.2. Conhecendo o Objeto

A segunda parte da metodologia inicia-se com a fase Entendendo o Desafio (3).
Aplicaremos quatro ferramentas da metodologia da IDEO concatenadas: Top Cinco, Encontre
Temas, Declaragdes de Percepcao e Como Poderiamos?, que chamaremos de Agrupando e
Definindo Ideias (3.1). Nesse passo buscaremos sistematizar os topicos mais imprescindiveis
e desenvolvermos ideias. Em busca de inspiracdo visual, serdo elaborados, um ou mais,
Painéis Semanticos (3.2), conforme a necessidade do projeto. Também conduziremos
Brainstorms (3.3) e por fim estabeleceremos o Conceito (3.4), ferramentas que também vem
da metodologia centrada no humano. Finalmente, teremos a Estratégia do Design (3.5), da

metodologia do Mestriner.
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3.1.3. Desenvolvimento do Objeto

A tltima parte da metodologia inicia-se com a Solu¢do e Implantagdo (4). Nesta fase,
comegaremos com Geragdo de Alternativa (4.1), além do Estudo de Materiais (4.2), através
da pesquisa secunddria, buscando viabilizar nossos estudos. Em seguida, realizaremos a
definicdo, constru¢do e diagramacdo dos elementos visuais na etapa de Procedimentos de
Design (4.3), advinda da metodologia de Mestriner. Por tltimo, realizaremos a Implantagado
do Projeto (4.4), ferramenta metodologica adaptada de Mestriner, onde serdo produzidos
protdtipos digitais. Abaixo, a demonstragdo grafica da tabela da metodologia adaptada e suas

respectivas etapas:

Tabela 01 - Metodologia Adaptada

4. DESENVOLVIMENTO

4.1. Descobrindo o Desafio

4.1.1. Briefing

Como ponto de partida da primeira etapa, produzimos um Briefing adaptado do
proposto por Mestriner em seu livro (2002), adicionando também estudos de Kotler e Keller
(2006), para obter mais informacdes sobre alguns dos tdpicos apontados. Este modelo de
briefing proposto € extenso, sendo especifico para embalagens. Nos entendemos e realizamos
esta etapa como um diagnostico mais completo do projeto. Ressaltamos que o Briefing, em

sua maioria, foi respondido a partir do repertorio construido até aqui € em observacao e
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ciéncia pessoal dos membros do trabalho. Portanto, as informagdes coletadas aqui sdo
introdutorias e, aquelas que forem pertinentes de avangar junto ao projeto, serdo afirmadas
através da etapa metodologica de Pesquisa (2) e ao decorrer das demais etapas metodologicas.

Para responder a parte de Consumidor, resolvemos aplicar um questionario a fim de
entendermos o publico. Fez-se necessario este processo, pois ¢ de dificil obtengdo dessas
informagdes de forma objetiva e realista apenas por observacdes pessoais do grupo. O
questionario conteve 14 perguntas diretas, quantitativas, que buscaram entender o perfil dos
consumidores de Pit Dog. Passamos desde perguntas pessoais, como idade, sexo e perfil
psicologico até a motivacdo de compra no segmento. A amostra total ¢ composta por 104
respostas, sendo descartadas 4 por ndo atenderem ao requisito de ter consumido nesse tipo de
estabelecimento. Nos Apéndices ¢ possivel acompanhar na integra a Pesquisa de Consumidor
de Pit Dogs em Goids (Apéndice A) com as perguntas aplicadas e os resultados obtidos.

Abaixo, encontra-se o Briefing desenvolvido:

e Apresentaciao
o Descricao do projeto: Criagdo de uma proposta de embalagens colecionaveis para Pit
Dog, com o desafio de explorar as manifestagdes culturais festivas goianas, a fim de
promover a valorizagao da cultura do estado.
e Comunicacio
o Problema de Comunica¢iao: Como criar uma linha de embalagens coleciondveis para
Pit Dogs, inspiradas nas manifestagdes festivas populares do estado de Goids, com o
objetivo de contribuir para a valorizagdo da cultura goiana?
e Produto/Embalagem
o Embalagens, tipos, tamanhos: Os sanduiches servidos em Pit Dogs comumente
possuem um padrdo de embalagens, apesar dos diferentes estabelecimentos.
Diferenciados apenas pela utilizacdo da identidade visual e padrdes visuais, que
aparecem em poucos casos, as embalagens, em sua maioria, ainda ndo possuem
detalhamentos e nem mesmo a aplica¢dao desses elementos. O alimento ¢ servido em
um pequeno saco de papel, algumas vezes em sacolas de plastico, também pequenas.
Eles sdo entregues nas mesas dos clientes dispostas dentro de pequenas cestas de
plastico, ou em bandejas do mesmo material.
Geralmente os Pit Dogs oferecem bebidas para acompanhar. As bebidas que sdo

produzidas no local sdo sucos naturais ou de maquinas e cremes de frutas. Os sucos e
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cremes sao servidos em copos descartaveis tradicionais de plastico, sem detalhamentos
ou aplicacdes graficas. Sao fornecidos também, em muitos locais, condimentos feitos
pelo proprio Pit Dog. Estes condimentos sdo servidos em embalagens de pléstico
tradicionais para esta funcao, assim como em pequenos sacos de plastico. Em caso de
delivery, os sanduiches podem ser enviados dentro de caixas de isopor pequenas
usadas comumente em hamburguerias.

Resumo dos materiais das embalagens: Papel, Plastico e Isopor.

Tipos de impressdo, rotulagem, nimero de cores: Como dito anteriormente, a
maioria das embalagens ndo possuem nenhum tipo de rotulagem, s3o embalagens
comuns e genéricas. Em pesquisa em lojas especializadas em vendas desses tipos de
embalagens, notamos algumas variagdes em materiais sendo eles: Papel Anti Gordura,
Papel Kraft e Papel Mono, o mais utilizado. Os servigos oferecidos de rotulagem
nesses locais oferecem impressdes em até trés cores. Compreendendo os tipos de
impressao mais utilizados em papéis para alimentos, encontramos as seguintes
técnicas: Offset, Flexografia, Rotogravura e Serigrafia.

Atributos a destacar, principais diferenciais: A refeicdo ¢é servida nas embalagens
descritas mais acima, os consumidores utilizam as maos para comerem, dispensando o
uso de talheres. Sucos e cremes também sao consumidos usando canudos. Os Pit dogs
sdo, em sua maioria, ao ar livre, sujeitos a condigdes climdticas. Se trata de um
alimento que é preparado e consumido de forma rapida. E preciso considerar que é um
alimento gorduroso e recheado, portanto, a embalagem deve se adequar a tais
atributos. Ha molhos criados pelos Pit Dogs, que também sdo enviados via delivery.
Enquanto dentro do estabelecimento pode-se usar um recipiente tradicional, para
entregas vé-se a necessidade de uma embalagem de transporte para o consumidor que
pede em casa.

Informacdes importantes/legais etc.: Segundo o Sindicato dos Pit Dogs, ndo existem
textos legais ou informagdes obrigatorias que devem estar contidas em embalagens de
Pit Dog, ficando a cargo do proprietario incluir algo ou nao.

Descrever os beneficios, pontos fortes e fracos do produto: Os sanduiches sdo feitos
de forma rapida, acessivel e de forte apego popular no estado de Goids. Sao alimentos
noturnos, que podem ser encontrados do inicio da noite ao fim da madrugada. Sao
praticos, seu sabor ¢ bom, e seu valor é em conta. E consideravel também que o

consumo do produto apoia o comércio local, tanto dos Pit Dog, como de seus



42

fornecedores locais. Em contrapartida, um ponto fraco do produto sdo as embalagens
genéricas e sem identidade visual ou intervencao do design, ndo transmitindo nenhuma
personalidade, assim como a falta de adequacdo das embalagens atuais, que nem
sempre conseguem comportar o sanduiche e por vezes rasgam ou ndo facilitam o
manuseio pelo consumidor. E um produto intrinsecamente goiano, o que consideramos
como um beneficio para o consumidor, entretanto, ndo se v€ essa caracteristica sendo
explorada, tornando-se uma de suas fraquezas.
o Mercado/Categoria

o Caracteristicas do mercado, dimensdes e peculiaridades: Quanto a situacdo de
mercado, segundo a Casa Civil (2020), sdo cerca de 4.600 Pit Dogs distribuidos por
todo o territorio goiano. Sobre a tendéncia, devido a pandemia, o mercado de Pit Dog
teve perda de 70% no faturamento, segundo noticia do Empreender em Goias (2020).

o Concorréncias: Os maiores concorrentes dos Pit Dogs sdo estabelecimentos de
comidas rapidas como Fast Foods mais tradicionais e com redes maiores. Outros
concorrentes sdo lanchonetes e hamburguerias que se vendem como “Gourmet” onde
oferecem produtos com maior valor agregado. As jantinhas também entram como
concorrentes, mesmo ndo oferecendo a mesma opgao de alimento, pois sdo servidas
durante a noite, mesmo momento em que os Pit Dogs abrem, sendo uma opg¢ao
diferenciada ao publico.

e Consumidor

o Segmentacao: A partir do questionario aplicado, conseguimos compreender quem sao
os consumidores de Pit Dogs. Constatamos que 61% dos consumidores da pesquisa
sdo considerados Millennials, tendo idades entre 19 a 25 anos, seguido pela Geragado
Y, de idades entre 26 a 45 anos, com 22%. Da amostra, 69% se identificam como
Mulheres, 30% como Homens e 1% como Outro. Da nossa amostragem, as pessoas se
encontram, em sua maioria, Solteiras (54%), seguidos por uma parcela de 23%
Casados e 21% em Relacionamento Sério. Além disso, a maioria ndo possui filhos, o
que corresponde a um percentual de 80%.

Das respostas obtidas, 84% dos consumidores nasceram e moram em Goias,
entretanto, 14% nao nasceram mas moram no estado, enquanto 2% nao nasceram e
nem moram no estado. Observamos que a maioria mora em Familia Pequena (65%).
Quanto a fase da vida, percebemos um certo equilibrio, onde 37% estdo na fase de

Ficar Mais em Casa, 26% de Curtir Mais a Familia e 24% de Curtir com os Amigos.
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Atestamos que, de acordo com a personalidade, 65% preferem viver de forma gregaria
(em grupo), enquanto 35% preferem viver de forma mais Individualista. Averiguou-se,
ainda, a partir das respostas, que 34% sdo consumidores se encaixam na descri¢do de
Conscientes®, ao passo que 25% sdo considerados Experimentadores®, sendo ambos
os perfis parte do grupo com maiores recursos financeiros. Dentro do grupo com
menores recursos financeiros, 23% sdo consumidores considerados Batalhadores™.
Adjacente aos interesses pessoais dos consumidores questionados, os trés topicos mais
citados foram musica, lazer e cozinha, com 84%, 77% e 58%, nesta mesma sequéncia.
No que se refere a relacdo dos pesquisados com o Pit Dog, verificamos que 48%
consomem no local pelo menos uma vez ao més e 27% toda semana. As ocasides que
levam os consumidores a optar por este tipo de lanche sdo: Cotidiana/Comum, por
Convivéncia com Amigos e Familiares e Por Praticidade, nesta mesma ordem. Os
beneficios do produto observados pelo consumidor sdo primeiramente, com grande

vantagem numérica, o Sabor, em segundo, a Qualidade, e por fim a Rapidez.

Em uma investigagdo inicial acerca do problema, detectamos primordialmente que as
embalagens, tipos, tamanhos, e formatos do segmento sdo muito semelhantes, muitas vezes
sem nenhuma espécie de trabalho de design grafico, onde sdo utilizados principalmente papel,
isopor e plastico; um estudo mais aprofundado da concorréncia e do segmento serd mais a
frente realizado.

Ao responder as questdes do Briefing sobre os atributos e principais diferenciais do
produto, inferimos que a embalagem precisa ser pratica, ndo necessitando de um mecanismo
muito complicado para ser usada, devido a caracteristica do produto de ser embalado rapido.
Como beneficios do produto, foram apontados a rapidez, o sabor, o forte apego popular, o fato
de poder ser encontrado do inicio ao fim da noite, o valor em conta e ser um comércio local.
Como pontos fracos averiguados, tem-se embalagens genéricas, que por vezes nao funcionam
de maneira totalmente eficaz, para exemplificar, podemos citar os pequenos sacos de papel

que comportam os sanduiches, apesar de cumprirem o papel funcional, podem rasgar.

8 Consumidores ditos “Conscientes”, segundo Kotler ¢ Keller (2006), sdo pessoas “maduras, satisfeitas,
reflexivas e motivadas por ideais, que valorizam a ordem, o conhecimento e a responsabilidade. Buscam
durabilidade, funcionalidade e valor nos produtos”

2 Consumidores ditos “Experimentadores”, segundo Kotler e Keller (2006), sio pessoas “jovens, entusiastas e
impulsivas, que buscam variedade e excitagdo. Gastam grande parte de sua renda em roupas, entretenimento e
socializagdo”

30 Consumidores ditos “Batalhadores”, segundo Kotler e Keller (2006), sdo “praticos, autossuficientes, vivem em
um contexto tradicional de familia, trabalho e lar. Favorecem produtos basicos, praticos e funcionais.”
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Apoiados nesta exploragdo do problema, destacamos como conclusdes: normalmente
as embalagens sdo descartadas, em virtude da falta de personalidade atribuida a elas através
do design, assim como por sua fragilidade; também notamos pouca preocupacao por partes
dos estabelecimentos em trabalhar o design dessas embalagens, tanto em questdes estéticas

quanto funcionais.

4.1.2. Enquadre o Seu Desafio de Design

A ferramenta de Enquadre o Seu Desafio de Design vem da metodologia centrada no
humano. Ela nos ajuda a compreender qual ¢ o ponto mais importante do tema que estamos
trabalhando. Utilizamos ela como um complemento na compreensdo do problema que
devemos enfrentar. Partimos da descri¢do do projeto estabelecido no Briefing para delimitar
nossa primeira sessdo de perguntas e debates (Apéndice B). Estabelecemos o que queremos
causar com o projeto aos consumidores finais, possiveis solu¢des para o problema estipulado
anteriormente e analisamos pontos que poderiam comprometer o projeto. Ao fim, julgamos
necessario outro enquadramento, devido as ideias e pontos levantados no debate, para que
possamos refinar e afunilar ainda mais o problema, realizando uma segunda sessdo de
perguntas e debates (Apéndice C).

Encerrada a segunda sessdo, estabelecemos que nosso problema de maior
complexidade e que devemos solucionar durante o desenvolvimento do projeto, se enquadra
na forma de comunicar com essas pessoas. Como discutido pela equipe, pretendemos atingir
um grande publico, oferecendo um projeto que poderad se encaixar para o todo o segmento de
Pit Dogs, ndao focando em um estabelecimento especifico. O maior desafio ¢ entender a
melhor forma de transmitirmos a valorizagdo cultural da regido para um grande nimero de

consumidores.

4.1.3. Para quem estamos projetando?

Com o problema bem definido, assim como o conhecimento do publico consumidor,
utilizaremos das ferramentas de Recrutamento e Defina Seu Publico para estabelecermos os
segmentos de consumidores pertinentes para o projeto. Como apreendido com a metodologia
da IDEO, o mais importante em um projeto nao ¢ falar com o maior nimero de pessoas, mas

sim com o perfil correto. Nesta etapa tiramos um momento para estabelecer quais pontos e
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informagdes precisamos de respostas para viabilizar o projeto. E de extrema importancia para
qualquer projeto uma boa delimitacdo, pois a partir dela é tragado um caminho mais certeiro
de solugdo. Diante desta necessidade levantada por nds, observamos que neste momento
podemos estudar mais a relagao das pessoas com a cultura e com o estado.

Reconhecemos, dessa maneira, a necessidade de buscar o quao envolvidas as pessoas
estdo com a cultura do estado e como elas participam das manifestagdes culturais, assim como
entender qual seu nivel de compreensao cultural e descobrir que simbolos iconicos sdo mais
reconheciveis ¢ de facil associagio. E necessario saber qual valor ¢ atribuido ao produto
através do design na perspectiva do consumidor, além de verificar se isso ird, de alguma
forma, ser um diferencial decisivo. E importante, também, reconhecer a melhor forma de
comunicagdo com esse consumidor. Devido ao intuito de transformar o produto gerado pelo
projeto em algo coleciondvel, torna-se extremamente importante investigar, junto ao
consumidor, questdes relacionadas a este ponto e também aspectos técnicos em relagdo a
embalagens de Pit Dog. Esses pontos contribuirdo para formular a estratégia criativa.

Depreendemos a partir da pesquisa de consumidor, realizada na etapa do Briefing e do
advindo aprendizado da metodologia da IDEO, como ¢ imprescindivel ouvir perfis opostos.
Sendo assim, definimos como diretrizes aquelas pessoas que consomem em frequéncias
diferentes, das que comem pelo menos uma vez por més e aquelas que comem raramente; que
nasceram € moram em goias, daquelas que nao nasceram porém moram no estado; pessoas
que se interessam por cultura; pessoas que estdo em sua fase da vida onde preferem sair mais
e aquelas que ficam mais em casa, além de pessoas que se encaixam como um dos trés tipos

de consumidores encontrados (conscientes, experimentadores e batalhadores).
4.2. Pesquisa e Analise
4.2.1. Estudo de Similares

Neste momento, fizemos um Estudo de Similares, constituido pela Analise
Paramétrica das embalagens de concorrentes diretos (Pit Dogs) e indiretos (redes de Fast
Food e lanchonetes), a fim de averiguar o que ja ¢ feito na categoria de produtos. Nesta
mesma etapa, realizamos o Estudo de Campo, adequando os critérios metodoldgicos expostos
por Mestriner as necessidades de pesquisa do nosso projeto, contemplando os aspectos
comportamentais do consumidor, assim como do ambiente, atendimento e das embalagens do

Pit Dog. Segundo o autor, ¢ extremamente importante entender o ambiente em que o produto
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estd inserido, pois “o estudo do cenario no qual o produto serd exposto, a analise dos
concorrentes que estardo ao seu lado e a compreensdo da linguagem visual da categoria sao
fundamentais para a montagem da estratégia de design de um projeto de embalagem”
(MESTRINER, 2002, p.46). Ainda sobre essa perspectiva projetual, Mestriner (2002)

estabelece que:

Sempre que possivel em projetos importantes, devemos recomendar a nossos
clientes que fagam pesquisas de seus produtos e embalagens. Isso porque a
pesquisa, além de orientar com maior seguranca a tomada de decisdes,
oferece uma oportunidade para se saber mais sobre o produto, a embalagem,
o mercado e o consumidor. (MESTRINER, 2002, p.30).

4.2.1.1. Analise Paramétrica

A Anélise Paramétrica ¢ uma ferramenta muito utilizada em projetos de produto,
segundo Baxter (2008) ela “serve para comparar os produtos em desenvolvimento com
produtos ja existentes ou aqueles dos concorrentes, baseando-se em certas variaveis,
chamadas de parametros comparativos” (BAXTER, 2008, p.72). No contexto do nosso
estudo, ela foi empregada com o intuito de facilitar a compreensao a respeito de como sao, no
cendrio atual, as embalagens presentes no setor dos Pit Dogs e em outros estabelecimentos
alimenticios semelhantes. Além de pontuar aspectos cruciais na construgdo e utilizacdo da
identidade visual das marcas e seus elementos nas embalagens, o estudo de similares buscou
levantar aspectos positivos e negativos observados em cada caso, quais sao e de que forma os
materiais sdo utilizados, quais sdo as informacdes uteis apresentadas, as informagdes em
maior destaque e se existe alguma referéncia ao estado de Goias. A coleta desses dados teve a
finalidade de nos ajudar a estabelecer como fazer a comunicagdo entre a embalagem e o
publico, importante para as etapas futuras de Desenvolvimento do Objeto. Para a pesquisa,
foram analisadas as Sanduicheria Komiketo, Bueno Burger, Pit Dog do Levi e Pit Dog Come
Quente como concorrentes diretos, além das redes de Fast Food McDonald’s Brasil e Burger

King Brasil, como concorrentes indiretos.
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Figura 19 - Painel Sanduicheria Komiketo

Sanduicheria
Komiketo

DESCRIGAO A sanduicheria que atua em Goiania, foi criada
em 1986 e que hoje se tornou um caso de
sucesso no segmento, ¢ trazida ao projeto
como um similar, por reconhecermos que ha
um trabalho de design gréfico aplicado as
embalagens.

DATA 02/10/2021

As imagens foram
coletadas no site da
empresa (komiketo.net/
komiketo.html) e do
Instagram
@komiketosanduicheria

Fonte: Os Autores

Tabela 02 - Analise Paramétrica Sanduicheria Komiketo

Analise Paramétrica Sanduicheria Komiketo

Quais os tipos de embalagens

observadas?

Copos, saco do sanduiche, suporte para
batatas fritas, pratos, copo menor para

molho

Qual o material usado?

Vidro (Copo); Papel (Suporte para batatas
fritas, saco do sanduiche); Plastico (copos

menores para molho)

Cores usadas pelo pit dog (na identidade

visual)

Azul, vermelho, branco e amarelo

Cores brilhantes com saturagao alta,

possuem temperatura equilibrada entre tons
frios e quentes, configurando uma harmonia

triade.
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Tipografia usada pelo pit dog (na

identidade visual)

Duas tipografias, ambas sem serifa,
tipografia principal Decorativa e de apoio
Arredondadas, ambas caixa alta, peso
regular, auséncia de ligaduras, auséncia de

terminal, sem eixo.

Elementos visuais utilizados

Modulos; Filetes; Selo; Ilustra¢ao de
mascote; Logotipo Desenhado; Embalagens

Ilustradas; Marca

Informacdes uteis

Telefone para contato; email para contato;

Selo

Informaciao em maior destaque

O logotipo ilustrado e os selos

Nivel de contraste

Alto

Pontos negativos

Uso repetitivo do logotipo ilustrado sem

variagdes

Pontos positivos

Conta a historia ¢ marca a tradi¢ao da
sanduicheria através do design, com os selos
aplicados na embalagem. A personalidade
da empresa € passada ao consumidor através
das embalagens personalizadas, um bom
exemplo sdo os copos infantis ilustrados
colecionaveis langados em comemoragao ao

dia das criangas.

Existe alguma referéncia ao estado de

Goias?

Nao




e Bueno Burger

Figura 20 - Painel Bueno Burger

Fonte: Os Autores

Tabela 03 - Anélise Paramétrica Bueno Burger
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Analise Paramétrica Bueno Burger

Quais os tipos de embalagens usadas?

Saco do sanduiche, saco para entrega,
suporte para o sanduiche, suporte para

batatas fritas, copo, cesta

Qual o material usado?

Papel (Saco do sanduiche, suporte para o
sanduiche, suporte para batatas fritas),

plastico (Copo e cesta)

Cores usadas pelo pit dog (na identidade

visual)

Vermelho, Laranja, Branco e Preto

Cores predominantemente quentes,
saturadas e brilhantes, se aproximando de

uma harmonia analoga entre laranja e
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vermelho.

Tipografia usada pelo pit dog (na

identidade visual)

Uma tipografia, sem serifa, Brush Script,
caixa alta e baixa, peso regular, auséncia de
ligaduras, auséncia de terminal, eixo

inclinado.

Elementos visuais utilizados

Embalagem ilustrada com "icones";

Lettering

Informacdes uteis

Redes sociais, apenas na embalagem de

delivery
Informac¢iao em maior destaque Frases
Nivel de contraste Médio

Pontos negativos

Diagramacao da embalagem do sanduiche
sem preocupagao com as margens.
Embalagens com diferentes logotipos, nao

havendo coeréncia entre eles.

Pontos positivos

Tem cuidado com a identidade da marca,
sempre imprimindo sua personalidade nas
embalagens. Utiliza-se também de um
slogan que afirma um certo orgulho de fazer

um sanduiche tipico do estado.

Existe alguma referéncia ao estado de

Goias?

Sim. O slogan “O verdadeiro Sanduiche

Goiano”
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Figura 21 - Painel Pit Dog do Levi

Fonte: Os Autores

Tabela 04 - Analise Paramétrica Pit Dog do Levi

Analise Paramétrica Pit Dog do Levi

Quais os tipos de embalagens usadas?

Saco do sanduiche, copo, saco para molhos,

cesta

Qual o material usado?

Papel (Embalagens) e plastico (Copo, cesta

e Saco de molho)

Cores usadas pelo pit dog (na identidade

visual)

Amarelo, Azul e branco

A temperatura da paleta de cores se divide
entre quente e fria, o azul apresenta uma
saturacao e brilhos mais baixos, enquanto a
matiz amarela ¢ mais brilhante. A
classificagdo harmonica que mais se

aproxima neste caso seria complementar.

Tipografia usada pelo pit dog (na

identidade visual)

Uma tipograficas, com serifa, moderna,

caixa alta, peso bold, auséncia de ligaduras,
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auséncia de terminal, eixo inclinado.

Elementos visuais utilizados

Embalagem ilustrada com "splash"

Informacaoes tuteis

Nao consta informagdes

Informaciao em maior destaque

Splash

Nivel de contraste

Meédio

Pontos negativos

Nao trabalha a identidade visual.
Embalagens descartaveis e genéricas. Falta
padroniza¢do nas embalagens, sendo
algumas com splash e outras totalmente
lisas. O material utilizado na embalagem

fica facilmente engordurado.

Pontos positivos

Em questao de design e identidade, ndo

possui pontos a destacar.

Existe alguma referéncia ao estado de

Goias?

Nao.

e Come Quente

Figura 22 - Painel Come Quente

Fonte: Os Autores
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Tabela 05 - Analise Paramétrica Come Quente

Analise Paramétrica Come Quente

Quais os tipos de embalagens usadas?

Saco do Sanduiche, Saco para molhos,

Cesta, Copo

Qual o material usado?

Papel Acoplado (Saco do Sanduiche),
Sacola Plastica (Entrega nas mesas),

Plastico (Copo descartavel e Cesta)

Cores usadas pelo pit dog (na identidade

visual)

Amarelo, Vermelho e Branco.

A paleta de cores tende a harmonia analoga,

com uma temperatura quente e saturada,
com uma amarelo mais brilhante e um matiz

de vermelho com menos brilho.

Tipografia usada pelo pit dog (na

identidade visual)

Tipografia sem serifa, geométrica, versalete,
peso regular, auséncia de ligaduras, auséncia

de terminal, sem eixo.

Elementos visuais utilizados

Moédulo, Borda.

Informacoes uteis

Telefone.

Informac¢ao em maior destaque

O nome do sanduiche

Nivel de contraste

Médio

Pontos negativos

Sacos de papel diferentes, sendo uns com a
aplicacdo da Identidade Visual e outros
sendo papéis genéricos, além de muitos
elementos textuais, prejudicando a
hierarquia da informag¢ado. O material

também fica facilmente engordurado.
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Pontos positivos

Na bandeja entregam junto um molho
especial proprio. A Identidade Visual €

trabalhada no Instagram.

Existe alguma referéncia ao estado de

Goias?

Nao, mas focam na questao da tradigao.

e McDonald’s Brasil

Figura 23 - Painel McDonald's Brasil

Fonte: Os Autores

Tabela 06 - Analise Paramétrica McDonald’s

Analise Paramétrica McDonald’s Brasil

Quais os tipos de embalagens

observadas?

Suporte para batatas fritas, sacos de
delivery, copos, caixas para sanduiche, papel

acoplado, suporte para molho

Qual o material usado?

Papel (Suporte para batatas fritas, sacos de
delivey, caixa para sanduiche e papel
acoplado); Plastico (copos e canudos,

suporte para molho)

Cores usadas pelo pit dog (na identidade

Amarelo, vermelho, branco, azul, laranja,
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visual)

verde e roxo

Devido a grande variedade de produtos e

embalagens, a marca conta com uma paleta
diversa e rica em matizes. A partir do
selecionado a essa analise, vemos cores
quentes, acesas € bem saturadas. A
harmonia principal da marca € analoga,
contando com os matizes de vermelho e

amarelo.

Tipografia usada pelo pit dog (na

identidade visual)

Uma tipogréficas, sem serifa, moderna,
caixa alta e baixa, peso bold, auséncia de

ligaduras, auséncia de terminal, sem eixo.

Elementos visuais utilizados

Lettering; Marca; Logotipo ilustrado;
Fotografia; Embalagens Ilustradas,

Moédulos; Box;

Informacades uteis

Textos legais; nomes dos produtos

estampados; ingredientes

Informac¢ao em maior destaque

Nome do produto estampado

Nivel de contraste (em relacao aos

demais do segmento)

Alto

Pontos negativos

Nao foi observado pelo grupo nenhum
ponto negativo na embalagem,
reconhecemos o bom uso de materiais e
cores, diagramacao e personalidade da

marca

Pontos positivos

Embalagens personalidade para cada
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produto com o nome deles; personalidade e
identidade da marca muito bem trabalhada
através das embalagens; ¢ salvo dizer que,
mesmo nao trago a este estudo em
especifico, a rede Mcdonald's trabalha o
aspecto da colecdo, através dos objetos que

acompanham o Mclanche Feliz.

Existe alguma referéncia ao estado de

Goias?

Nao

e Burger King Brasil

Figura 24 - Painel Burger King Brasil

Fonte: Os Autores

Tabela 07 - Analise Paramétrica Burger King

Analise Paramétrica Burger King Brasil

Quais os tipos de embalagens

observadas?

Suporte para batatas fritas, sacos de
delivery, copos personalizados, caixas para
sanduiche, papel acoplado, suporte para

molho
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Qual o material usado?

Papel (Suporte para batatas fritas, sacos de
delivey, caixa para sanduiche e papel
acoplado); Plastico (copos e canudos,

suporte para molho)

Cores usadas pelo pit dog (na identidade

visual)

Laranja, Amarelo, Vermelho, Marrom,

Verde, Bege e Branco.

Cores predominantemente quentes,
trabalhando com harmonias analogas e
complementares, o brilho ¢ equilibrado,

assim como a saturagao.

Tipografia usada pelo pit dog (na

identidade visual)

Uma tipograficas, sem serifa, decorativa,
caixa alta, peso bold, auséncia de ligaduras,

auséncia de terminal, sem eixo.

Elementos visuais utilizados

Lettering; Marca; Logotipo ilustrado;
Fotografia; Embalagens Ilustradas,

Moédulos; Box;

Informacaoes uteis

Textos legais; iconografia, nomes dos
produtos estampados, aplicagao tipografica

do logotipo da marca.

Informac¢ao em maior destaque

Marca e frases de efeito.

Nivel de contraste (em relacao aos

demais do segmento)

Alto

Pontos negativos

Nao foi observado pelo grupo nenhum
ponto negativo na embalagem,

reconhecemos o bom uso de materiais €
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cores, diagramacao e personalidade da

marca.

Pontos positivos As embalagens sdo bem diversas e mantém
uma unidade de constru¢ao visual marcante,
apesar de suas diferencas. H4 ainda a
exploragdo de vérios tipos de materiais e

formatos de embalagens.

Existe alguma referéncia ao estado de Nao, mas a empresa tem um viés bem amplo
Goias? em relagdo as abordagens comunicacionais
distintas, entdo a possibilidade de fazer uma
campanha direcionada ao estado de Goias ¢é

bem palpével e possivel.

Diante dos dados levantados, os tipos de embalagens mais usados, assim como os
materiais, sdo: copo de plastico e vidro, saco do sanduiche de papel ou pléstico, papel
acoplado, suporte de papel para batatas fritas, saco de papel kraft para entrega delivery,
suporte para o sanduiche, copo de plastico para molho. Dentre os elementos visuais mais
utilizados, o principal é a marca estampada na embalagem, além deste, os mais presentes sdo
os modulos, box, marca, ilustragdes nas embalagens, logotipos ilustrados, além da fotografia,
que se limita aos Fast Foods. Em nossa amostragem, as cores encontradas que reincidiram em
maior frequéncia foram em tons quentes, sendo elas o vermelho, amarelo e laranja. No
entanto, também visualizamos as cores azul, verde, preto, marrom, branco e off-white. Em
relacdo as informacgdes uteis disponiveis nas embalagens, notamos que nos concorrentes
diretos, ndo sdo incluidos textos legais ou ingredientes, enquanto os concorrentes indiretos,
que sdo as grandes redes de Fast Food, trazem essas informagdes em suas embalagens. Ainda
sobre informagdes uteis, algumas das embalagens contam com telefone, email e redes sociais
do estabelecimento e a utilizacdo de frases curtas de impacto, como ferramentas de
comunicagdo e promog¢ao. Na concorréncia indireta, também ¢ trago o nome dos produtos em
suas embalagens ou embalagens personalizadas exclusivas para cada um.

Os pontos que julgamos negativos nos estabelecimentos tradicionais vem, em sua

maioria, da falta de programagao visual. Nao ha uma preocupagdo com a utilizagdo da marca
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e, em alguns casos, nem mesmo preocupacdo com a diferenciagdo das embalagens entre
estabelecimentos, sendo utilizada a mesma embalagem genérica em diferentes Pit Dogs, sem
uma identidade que os represente. Em outros casos, ha muitos elementos textuais,
prejudicando a hierarquia da informagdo e a aplica¢do irregular da identidade visual em
embalagens diferentes da mesma marca. Outro ponto a se levantar, quanto aos concorrentes
diretos, ¢ mediante ao papel utilizado nos sacos de sanduiche, a partir do investigado,
percebemos que estes papeis se propdem a absorver a gordura dos alimentos, ficando oleosos
e, em alguns casos, essa oleosidade acaba sendo transferida para a mao do consumidor.
Pertinente especificamente a este projeto, vale apontar a timida relacdo com a cultura do
estado, aparecendo apenas em pouquissimos casos.

Quanto aos pontos positivos, as analises nos mostraram que o trabalho do designer
grafico, através da aplicagdo de técnicas da érea, contribuem ndo so estéticamente como
também no papel funcional. Observamos que os elementos visuais aplicados nas embalagens,
possibilitam a traducdo de conceitos que estabelecem a comunicagdo entre cliente e marca.
Um exemplo disso, sdo as embalagens da Burger King Brasil que, através dos letterings de
frases estampadas, transmitem a voz, a personalidade e o posicionamento da marca. Sobre
esta ultima observagdo, encontramos a oportunidade de trazer uma melhor gestdo das
informagdes uteis e dos textos legais para um projeto de Pit Dog. Apesar de encontrarmos
algumas informagdes Uteis expostas nas embalagens do segmento, como telefone e redes
sociais, conseguimos ver, através da expansao do estudo em areas semelhantes, um manejo
melhor desse tipo de comunicagdo nos concorrentes indiretos.

Ainda na analise, em casos como o Burger King Brasil, assim como a Sanduicheria
KomiKeto e o McDonald's Brasil, observamos o trabalho empregado referente aos materiais
colecionaveis disponibilizados pelas empresas onde, juntamente com a compra dos alimentos,
obtém-se um brinde ou objeto coleciondvel. Em algumas das embalagens do McDonald's
Brasil, vemos sendo trabalhado uma altissima pregnancia, usando somente de cor e logotipo
ilustrado, como € o caso de seus suportes para batatas fritas, mostrado em sua analise. No que
se refere a concorrentes diretos, os casos estudados do Bueno Burger e Sanduicheria
Komiketo, utilizam da propria marca como elemento de composi¢ao visual, se diferenciando
daqueles que, como citado anteriormente, usam embalagens genéricas que ndo os destacam no

segmento dos Pit Dogs.
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4.2.1.2. Estudo de Campo

Mestriner afirma em seu livro que "ndo existe design de embalagem sem estudo de
campo” (MESTRINER, 2002, p.45). Apesar de, no livro citado, o autor discorrer muito mais
sobre embalagens expostas em gondolas, a importancia do estudo de campo no design de
embalagem segue a mesma em outros contextos. E através da ida ao local onde a embalagem
¢ usada que conseguimos compreender como ela funciona e identificar os pontos fortes e
fracos. Sobre isso, Mestriner expde que “a realizacdo do estudo de campo é um item
fundamental na metodologia de projeto do design de embalagem e fator decisivo para a
montagem da estratégia de design do produto a ser embalado” (MESTRINER, 2002, p.46).
Deste modo, para este trabalho, foi realizado o estudo de campo em um Pit Dog popular da

cidade de Trindade-GO, onde obtivemos o seguinte relatorio:

e Como ¢é 0 ambiente do local?

o A cozinha e o balcao de atendimento sdo pequenos, feitos em concreto em um
formato retangular, muito semelhante a um container e ha uma porta nos
fundos. A parte frontal do balcao ¢ virada as mesas e aos clientes, com a
metade superior sendo coberta com vidro, possibilitando enxergar os
cozinheiros trabalhando. Neste vidro, pode-se observar um trabalho grafico em
adesivo que conta com a missdo, visdo e valores do estabelecimento, a outra
metade nao possui vidro, contando com dois atendentes que recebem o
consumidor, trabalham com delivery e lidam com os pagamentos. No total,
observamos quatro pessoas dentro da cozinha, duas atendentes retirando
pedidos e um motorista para o delivery. As mesas e as cadeiras sdo de plastico
e dispostas ao ar livre, no entanto, cobertas por um teto. H4 um espago
limitado, a frente da cozinha e atrds hd uma pequena parede, onde se encontra
uma televisao e um freezer, de modo geral, o ar livre se sobrepde. Pequenas
cestas de palha, com molhos industriais (ketchup, mostarda e maionese),
molhos em embalagem tipo bisnaga plastica de cerca de 200ml, além de mais
cestas de plastico pequenas, ficam expostos no balcdo, provavelmente para
facilitar o manuseio dos atendentes. As embalagens de isopor usadas para o
delivery sdo guardadas acima do freezer. Nao ha lixeiras abaixo da mesa,

apenas uma grande, proxima ao balcao.



61

e O que ha na mesa?

O

Inicialmente, apenas um porta guardanapo sobre a mesa.

e Como sao as pessoas observadas no local?

O

E possivel observar uma mesa com familia completa, casal, filho ainda com
poucos meses € avd. Também observamos dois rapazes amigos e outras mesas
com casais, um deles também com uma crianga pequena, além de pessoas
sentadas sozinhas. A idade dos consumidores varia, provavelmente, entre 20 e
40 anos, além de ndo haver unanimidade de género. O momento onde se
visualizou a entrada de mais pessoas no ambiente foi por volta das 20:40 as

21:00 horas.

e Como as pessoas interagem entre si e com o local?

O

Ao chegar ao local e se sentar em uma das mesas, em pouco tempo uma
atendente chega e entrega o cardapio, aguardando proximo para tirar o pedido,
que ¢ anotado em um bloco de papel comum, com caneta azul. Ha também,
pessoas que chegam até o balcdo e fazem seus pedidos por la, as vezes,
aguardando de pé, por op¢ao propria, seu lanche. Os consumidores juntam as
mesas para caber mais pessoas. E possivel notar que muitos assistem a TV do
local, outros, sozinhos ou acompanhados, mexem em seus celulares. Algumas
pessoas conversam baixo e discretamente, outras em tom mais alto.
Adicionalmente, observamos que houveram pessoas que chegaram, pediram,
comeram e foram embora, enquanto também vimos pessoas que permaneceram

no local confraternizando entre si por mais tempo apos terminar a comida.

e Como o produto é entregue ao cliente?

O

Os pedidos de delivery ficam no balcao, aguardando a retirada pelo motorista,
embalados em uma sacola tradicional de plastico sem trabalho grafico,
contendo uma caixa de isopor branco. Em relagdo aos pedidos no local, caso
seja apenas um sanduiche, ele ¢ entregue em uma Unica cesta de plastico,
acompanhado dos molhos contidos nos recipientes maiores e da cesta de palha
contendo os molhos industriais. Tudo ¢ posto em uma bandeja de pléstico e
levado a mesa do consumidor. Quando o pedido conta com mais de um
sanduiche, cada um ¢ entregue em uma cesta de pléstico, porém sdo levados
em uma bandeja, também do mesmo material, assim como descrito

anteriormente. Houveram casos onde vieram dois sanduiches em uma tnica
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cesta e, quando o pedido contava com sanduiche e batata, esta foi entregue em
um ramequim de porcelana.
e Como as pessoas comem?

o Uma moga retirou o sanduiche do envoltorio e consumiu, segurando direto no
sanduiche. Outros dois amigos observados, consumiram da mesma forma:
mantiveram o sanduiche nos seus envoltorios e colocaram as cestinhas em
baixo, a fim de conter os ingredientes que cairam. Um homem mais velho
come o sanduiche mais recostado na cadeira, segurando o sanduiche apenas no
envoltorio, distante da mesa. Percebemos que as pessoas demoram para comer,
consomem bastante molho, principalmente os da casa, em maior quantidade o
molho verde. Os consumidores usam bastante guardanapos para limpar a boca.
Como mencionado acima, algumas pessoas param de comer para mexer no
celular e conversar.

e Quais as embalagens usadas?

o Bandejas de plastico, cestas pequenas de plastico, cestas de palha, saches
industriais de molho, embalagem tipo bisnaga de plastico para molho, caixa de
isopor pequena tipicas para sanduiche, sacos de papel para envolver o
sanduiche, canudos biodegradaveis com envoltorio de papel, copos de plastico
liso e de maior gramatura.

e Quais sao os materiais usados?

o Plastico, palha, papel.

e O que fazer com a embalagem depois que terminam de comer?

o A maioria observada coloca todos os guardanapos usados, envoltério do
sanduiche, envoltorio do canudo e demais descartaveis na cesta onde veio o
sanduiche e deixam sobre a mesa. A atendente retira tudo que ¢ deixado

imediatamente apOs a mesa ser esvaziada.
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Figura 25 - Embalagens observadas no estudo de campo

Fonte: Os Autores

Ao finalizar tal inspecao ao local onde as embalagens que sdo nosso objeto de estudo
estdo inseridas, conseguimos dar inicio a maturagdo de ideias a partir das fraquezas e
vantagens investigadas. A quantidade de pedidos via delivery ¢ igual e por vezes superior’’ a
quantidade de pessoas que estdo no local para consumir, portanto, notamos a importancia
conjunta dessa area de atuacdo. Concretizamos através do Estudo de Campo, o pensamento de
que os molhos caseiros populares servidos nesses estabelecimentos ganham muito mais
atencdo do que os molhos industrializados, de modo que a embalagem torna-se, também,
parte deste interesse, no que tange a este projeto. O mesmo se aplica as cestas e aos copos,
observamos que as cestas cumprem mais fun¢des do que apenas levar o lanche, assim como
percebemos que, mesmo apos terminar o sanduiche, os consumidores gastam mais tempo
bebendo os sucos ou cremes, enquanto permanecem no local. Em alguns casos, ao se
retirarem, levam consigo os copos, o que coloca tais questdes destacadas como oportunidades.
Quanto aos sacos de papeis que envolvem o sanduiche, notamos uma fragilidade, pois vimos

que os consumidores os rasgam ou eventualmente nem os utilizam.

3! E importante mencionar que este estudo foi realizado durante o periodo de pandemia da Covid-19, portanto o
maior numero de pedidos via delivery pode acontecer como reflexo das pessoas estarem ficando mais em casa.
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Como neste trabalho objetivamos a valorizagao cultural do estado de Goiés e, entre os
estudos feitos até aqui, nos debrugamos sobre Design ¢ Memoria, apos a ida aos Pit Dogs,
confirmamos a ideia de que ainda ¢ um ambiente fortemente familiar, de encontro de pessoas,
seguindo como uma tradi¢do presente na memoria dos goianos. Com isto, vemos a
oportunidade de levar a esses consumidores mais sobre cultura goiana, incentivando a sua

valorizagao.

4.2.2. Entrevistas

Embasados na metodologia centrada no humano, proposta pela IDEO (2015), foram
realizadas entrevistas, a fim de conhecer mais profundamente para quem estamos projetando e
sua relagdo com o universo do projeto. Através das entrevistas, pudemos receber feedbacks do
proprio consumidor sobre os levantamentos feitos até aqui, principalmente validar as
observagdes feitas no Briefing. Além disto, esta etapa ¢ fundamental para o processo criativo
do projeto, segundo a IDEO (2015), as entrevistas sdo a melhor maneira de entender os
desejos, medos e opinides de uma pessoa sobre um determinado assunto.

Traduzimos como Entrevistas a convergéncia de trés ferramentas da IDEO:
Iniciadores de Conversa, para obter reagdes sobre o tema e iniciar o dialogo, Classificacao de
Cartdo, que visa identificar o que ¢ mais importante para essas pessoas ¢ por ultimo
Entrevistas, onde conversamos diretamente com os consumidores a fim de entendé-los. Esses
instrumentos metodologicos foram adaptados para melhor aplicagdo da entrevista, onde foram
integrados em uma s6 pesquisa qualitativa, sendo esta realizada de forma online, com uma
amostragem de sete pessoas. As respostas completas dos entrevistados estdo no Apéndice D.

Atestamos através da entrevista, o conhecimento e participacdo das pessoas nas
festividades goianas, dentre elas citadas: Festa do Divino Pai Eterno, em Trindade, Fogaréu,
Pecuaria, Cavalhadas, Festa Junina, Congadas e Folia de Reis. Em sua maioria, as pessoas
apenas fazem parte das festa como espectadores, tem o gosto de estarem participando e
demonstram que este ato as enriquece culturalmente, além de se sentirem tocadas
principalmente com a fé das pessoas. Nota-se que essas tradicdes goianas sao introduzidas na
infancia da populacdo, por pais e avds, onde o prazer que muitos familiares t€ém em participar
dos eventos ¢ ressaltado. Juntamente com este sentimento, hd a adog¢do, ainda hoje das
tradigcdes que estdo ligadas aos eventos, por familias, que antes ndo tinham esse costume, nos

informando que as pessoas ainda estdo interessadas em criar vinculos maiores com as
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festividades. Vale ressaltar a relagdo de empatia, que algumas pessoas demonstraram, durante
a festividade, quando acolhem e ddo suporte as pessoas que estdo envolvidas no evento, sem
falar na clara preocupagdo com as questdes da situagdo dos animais que fazem parte deste
momento festivo.

Discutindo a visdo que as pessoas tém dessas festas na formagao historica de Goias e
no futuro das manifestacdes, os entrevistados foram bem tranquilos e diretos em afirmar que
as festas recriam os primordios da histéria do estado em um contexto atual, transparecendo a
transformagdo natural da cultura, além de agregarem economicamente ao estado. Quando
questionados diretamente em relagdo as mudangas futuras, acreditam que as mesmas virdo
como uma certa evolugdo do evento, onde incluirdo novas praticas e acreditam que as pessoas
continuardo participando das festividades, mesmo com o passar do tempo. Provocados a
discursarem sobre as questdes da tecnologia nessas festas, a questdo humana se manteve. As
pessoas se preocupam com o acesso de pessoas pouco favorecidas, caso as festas se tornem
virtuais, mas entendem a maior abrangéncia que isso proporciona, podendo ser uma
ferramenta agregadora e nao substitutiva. Mas o que mais ¢ sentido ¢ a emog¢do de estar
compartilhando aquele momento com as pessoas, onde a intensidade e o calor humano ¢ de
grande importancia, coisa que ndo acontece no ambiente virtual e que as levam a acreditar,
que assim que permitido novamente a realizacdo presencial das festas, as pessoas retornaram
a participar normalmente, com a ado¢ao de pequenas mudancas.

Para compreender melhor os simbolos de maior destaques de algumas das
manifestagdes festivas de Goias, fornecemos painéis de imagens das seguintes festas: Festa do
Divino Pai Eterno, Cavalhadas, Congadas, Fogaréu e Folia de Reis. Pedimos para que os
entrevistados apontassem os simbolos e figuras que mais lhe chamaram a ateng¢do. Dentre o
que foi dito de cada uma das festas destaca-se:

e Festa do Divino Pai Eterno, em Trindade: Desfile do carro de boi, Cores, A
fé dos romeiros na devogao e no pagamentos de promessas;

e Cavalhadas: Mascaras, Fantasias, Cores, Dancas;

e Congadas: Musica, Instrumentos musicais, Enfeites das bandeiras, Figurino,
Cores, Pessoas, Alegria, Nossa Senhora do Rosério;

e Fogaréu: Tochas, Mascaras, Velas, Encenagao;

o Folia de Reis: Catira, Fé das pessoas, Historia por tras da simbologia, Padrdes

das vestimentas, Instrumentos musicais, Comidas tipicas, Oragoes;
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Tendo em vista que nosso projeto ira trabalhar o carater colecionavel das embalagens,
julgamos necessario conhecer a relagdo dos consumidores com cole¢des ou artigos
colecionaveis. Observamos através de suas respostas, que a maioria ja teve alguma espécie de
cole¢do ou artigo coleciondvel em algum momento da vida. Perguntamos entdo a elas como
eram e como foram obtidas. Foram citadas figurinhas, revista em quadrinhos, colecdo de
vestibular, obtidas em bancas de revistas, artigos antigos, como selos, cartdes antigos de
orelhdo, moedas velhas, papéis de carta, mini monstros da Pepsi Cola, latinhas de cervejas;
moedas das olimpiadas e paralimpiadas do Brasil e miniaturas, de instrumentos musicais e
chefs de cozinha. Esses foram obtidos através ou junto de compras ou ao proprio acaso, como
conta em relato uma das pessoas entrevistadas “colecionava cartdes antigos de orelhdo que
achava na rua enquanto fazia o caminho de ir e vir da escola, quando crian¢a”. Em sua
maioria, as pessoas ainda possuem essas cole¢des. Quanto ao que faz ou faria essas pessoas
colecionarem algo, elas responderam que, principalmente, por estética, ser diferenciado e
fazerem referéncia a algo que elas gostem. Por fim, indagamos aos entrevistados se ja tiveram
interesse em guardar alguma embalagem e como ela era, vimos respostas afirmativas para a
pergunta. Observamos, assim, que quando h4a um trabalho grafico elaborado, elementos
decorativos e algo que remete a sensagdes boas na embalagem, isso desperta a curiosidade,
gerando-se o interesse das pessoas em guarda-las.

Também questionamos através da entrevista se as pessoas tinham conhecimento sobre
o tombamento dos Pit Dogs como patrimonio cultural do estado, onde descobrimos que a
maioria tinha ciéncia desse fato. Semelhante ao perguntado no questionario de consumidor do
Briefing, buscamos coletar quais os beneficios que os consumidores encontram nesse produto,
os mais citados sdo o sabor, valor, praticidade, rapidez e um dos entrevistados ainda ressalva:
“tem gosto de "final de semana", tem memoria afetiva”. Vimos que a maioria das pessoas tem
o costume de pedir em Pit Dogs via delivery, constatamos que, inclusive, preferem esta op¢ao.
Mas, quando vdo ao estabelecimento, costumam ir acompanhados da familia e de amigos,
sendo essa experiéncia descrita como algo muito prazeroso. Vimos que a motivagao para ir
aos Pit Dogs se divide igualmente entre: puramente pelo lanche, para ter um momento com a
familia e ir & passeio, seja sozinho ou acompanhado.

Achamos propicio questionar os entrevistados acerca do fendmeno da

“Gourmetiza¢do” dos Pit Dogs. Sobre o termo citado, o pesquisador Palmieri Junior (2017)
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descreveu em reportagem para o Jornal da Unicamp®* como a pratica que objetiva rebuscar,
dar um luxo e uma diferenciacdo maior a um produto comum. Ele prossegue dizendo que isto
¢ feito para marcar uma diferenciacdo de posicao social. Perguntamos aos entrevistados quais
eram suas opinides acerca dessa tematica, de modo geral as pessoas ndo se opdem a ideia,
citando inclusive que foge do comum e torna-se um diferencial, mas demonstram que ainda
dao o mesmo valor ao Pit Dog tradicional. Chamaram a aten¢do também para o preco
agregado a produtos “gourmetizados”, reforcando a fala do pesquisador anteriormente citado
ao dizer que isso torna o produto mais agradavel as classes mais altas.

Indagamos os entrevistados acerca das embalagens de Pit Dog propriamente ditas, que
nos informaram que reparam nas embalagens que sdo entregues a eles. Ao perguntarmos
acerca do qudao bem ou qudo ruim elas funcionavam, obtivemos uma margem positiva de
pessoas que creem que elas funcionam bem, citando como pontos positivos o fato de nao
precisar de talheres, ndo se desfazerem, evitarem sujeira, manter o sanduiche protegido e
serem praticas para o transporte. Para aqueles que acham que a embalagem ndo funciona bem,
citaram a fragilidade e o material, que sendo ndo reciclavel, gera muito lixo. Grande parte das
pessoas acham que as embalagens devem prezar pela praticidade. Ao questionarmos sobre
como era o descarte das embalagens de Pit Dog, a maioria disse que as descartam diretamente
no lixo, entretanto, houveram pessoas que mencionaram que as reutilizam, quando ndo estdo

sujas, para outros fins.
4.3. Entendendo o Desafio
4.3.1. Agrupando e Definindo Ideias

Neste momento, usamos quatro ferramentas da Metodologia Centrada no Humano,
sendo elas: Top Cinco, Encontre Temas, Declaragdes de Percepcdao e Como Poderiamos?
Objetivando aqui a exploragdo inicial de ideias, queriamos um processo criativo mais
detalhado, que nos permitisse trabalhar mais o problema, agora contando com a otica dos
consumidores, que ouvimos e conhecemos nas etapas do Briefing e, principalmente, através
das Entrevistas, além das observagdes levantadas no Estudo de Similares. Deste modo,

poderemos partir para as proximas etapas, onde as ideias nascidas aqui serdo maturadas,

32 Disponivel em:
<https://www.unicamp.br/unicamp/index.php/ju/noticias/2017/04/277/gourmetizacao-na-industria-de-alimentos-e-
simbolica-das-diferencas-sociais> Acesso em: 13/10/2021.
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melhor elaboradas e refinadas, entendendo que, para produzir algo que sai do comum e possui
profundidade conceitual, devemos realizar este minucioso estudo de explora¢ao inicial.
Atentando-se ao fato de que esta etapa metodologica visa a exploracao de ideias, como
primeira ferramenta foi elaborado o Top Cinco, onde cada membro da equipe elaborou uma
lista com cinco ideias ou temas que chamaram a atencdo até este ponto. Lembramos que esta

etapa ¢ flexivel e pode ser revisitada durante o restante do projeto. O primeiro round feito foi

acerca das possiveis Abordagens Estratégicas, onde obtivemos o seguinte resultado:

Tabela 08 - Top 5 Abordagens Estratégicas

Abordagens Estratégicas

Top 5 - n°1

Top 5 - n°2

Top 5 - n°3

Utilizar elementos atuais
para agregar as festas
(Ex: QR code)

Espécie de brinde -
mascaras ou outros
elementos das festas
(Ex: as coroas oferecidas
pela Burger King Brasil)

Projetar de forma que
comunique com adultos e
criancas (sem limitar o nivel
de instrugao)

Algo que possa ser
compartilhado e promover a
trocar com outras pessoas
(Ex: Jogo sobre as festas)

Pop-Up na embalagem

Contar a histéria das festas
de alguma forma, para além
da embalagem

(Ex: flyer, cartaz, panfleto,
pagina web)

Agregar e ndo excluir

Contar uma histdria unindo
as embalagens, para
sustentar o fator
colecionavel. Algo que faga
sentido juntando todas as
embalagens

Traduzir os sentimentos €
conceitos das festas
culturais, ou seja, os ritmos,
as dancas, o entusiasmo, a f¢é
etc

Representar memoria
afetivas ao invés de somente
a festa de fato - que ¢ a
superficialidade do evento

Fitinhas das festas
acompanhando a entrega
(Ex: biscoito da sorte)

Despertar a curiosidade,
incentivando o dialogo entre
as pessoas sobre a
embalagem e sobre a
tematica

Promover sentimento de
uniao.

Utilizar algum material que
¢ tipico de Goids, ou mesmo
aparecer em alguma parte da
embalagem como textura
(Ex: as ruas de pedras de
Pirendpolis)

Ser pratico, funcionar tanto
nos proprios pit dogs como
via delivery
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O segundo round feito foi acerca das Embalagens, onde obtivemos o seguinte

resultado:

Tabela 09 - Top 5 Embalagens

Embalagem

Top 5 -n°1

Top 5 - n°2

Top 5-n°3

Embalagens Bandejas -
Onde todo o produto ¢
servido dentro de uma unica
embalagem com
compartimentos ou suportes.
Boas para viagem

Embalagens do sanduiche de
Kraft (mais resistente e
segura, menos poluente -
Biodegradavel)

Fugir do padrao que ¢
encontrado no Brasil e no
proprio estado de Goias

Embalagem reutilizavel, que
possa se transformar em algo
(Ex: Sacola)

Representar elementos da
arquitetura dos locais onde
as festas acontecem,
utilizando sobreposi¢ao na
embalagem

Todas as embalagens
conversarem entre si e
deixar nitido que pertencem
a0 mesmo grupo

Caixa como se fosse um
“livro de memorias", onde
comportaria o alimento e
alguns itens que remetesse a
memoria

“Bolsos” dentro do pacote
de entrega para colocar o
sanduiche/saquinhos/copo.

Material resistente e que
contribua para o carater
colecionavel, ou seja,
materiais que durem

Embalagem que facilita o
consumo - evita que a
comida caia ou se
desmanche. Talvez um
fundo s6lido que a pessoa
vai dobrando enquanto
come, para dar sustentagdo
ao sanduiche

Figuras que saem da sacola -
tridimensionalidade

Tornar o maior nimero
possivel de embalagens
reaproveitaveis, visando
diminuir a produgao de lixo

Embalagem tipo Origami,
que quando aberto ela sirva
de local para a sujeira que se
acumula - facilitar a limpeza

Embalagem Multifuncional

Utilizagao das Fitinhas (em
referéncia as usadas nas
festas). Também podem ser
acrescentadas etiquetas com
descrigdes, agradecimentos,
ingredientes.

Nao excluindo as ideias individuais, também agrupamos aquelas ideias que se
assemelhavam, realizando paralelamente, a ferramenta adaptada da IDEO, Encontre Temas,

que consistiu na classifica¢do das ideias em categorias, chamadas de ideias-chave, que podem
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se transformar nas oportunidades de design para o nosso projeto. Dentre as categorias

estabelecidas por nos, em relagdo as abordagens estratégicas, os temas levantados foram:

Comunicagao, Compartilhar Momentos, Instigante, Acessivel e Afetividade. Em relagdo as

Embalagens, definimos: Reaproveitamento, Multifuncional, Resisténcia, Diferenciacao.

Tabela 10 - Top 5 Abordagens Estratégicas agrupadas por semelhanga

Abordagens Estratégicas agrupadas por semelhanca

Comunicacao

Compartilhar

outras pessoas
(Ex: Jogo sobre
as festas)

outras pessoas
(Ex: Jogo sobre
as festas)

Instigante Acessivel Afetividade
Momentos
Utilizar Algo que possa | Algo que possa | Agregar e nao Representar
elementos ser ser excluir memoria
atuais para compartilhado e | compartilhado e afetivas ao
agregar as festas | promover a promover a invés de
(Ex: QR code) [ trocar com trocar com somente a festa

de fato-que ¢ a
superficialidade
do evento

Contar uma
histéria unindo
as embalagens,
para sustentar o
fator
colecionavel.
Algo que faca
sentido
juntando todas
as embalagens

Despertar a
curiosidade,
incentivando o
dialogo entre as
pessoas sobre a
embalagem e
sobre a tematica

Despertar a
curiosidade,
incentivando o
dialogo entre as
pessoas sobre a
embalagem e
sobre a tematica

Projetar de
forma que
comunica
adultos e
criangas, sem
limitar o nivel
de instrugdo de
nenhum deles

Traduzir os
sentimentos e
conceitos das
festas culturais,
ou seja, 0s
ritmos, as
dangas, o
entusiasmo, a
fé, etc

sentimento de
uniao

Contar a Contar uma Pop-Up na
histéria das histéria unindo | embalagem
festas de as embalagens,
alguma forma, | para sustentar o
para além da fator
embalagem colecionavel.
(Ex: flyer, Algo que faca
cartaz, panfleto, | sentido
pagina web) juntando todas
as embalagens
Promover Promover

sentimento de
uniao
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Embalagens agrupadas por semelhanca

Reaproveitamento Multifuncional Resisténcia Diferencial
Tornar o maior Embalagem tipo Embalagens do Figuras que saem da
numero possivel de | Origami, que quando | sanduiche de Kraft sacola -

para colocar o

embalagens aberto ele sirva de (mais resistente e tridimensionalidade
reaproveitaveis, local para a sujeira segura, menos

visando diminuir a que se gere - facilitar | poluente -

producao de lixo a limpeza Biodegradavel)

“Bolsos” dentro do Embalagem Material resistente e | Fugir do padrao que
pacote de entrega Multifuncional que contribua para o | € encontrado no

carater colecionavel,

Brasil e no proprio

sanduiche/saquinhos/ ou seja, materiais estado de Goids
copo que durem

Embalagem

Multifuncional

Embalagem

reutilizavel, que
possa se transformar
em algo (Ex: Sacola)

Para delimitar as ideias-chaves mais relevantes e compreendermos os caminhos que
estaremos tragando, aplicamos a ferramenta Crie Declaragdes de Percepgdo. Selecionamos
aqueles temas que apresentaram maior relagdo com nosso desafio de design, que foram
Comunicacdo, Compartilhar Momentos e Afetividade, também utilizamos os temas de
Reaproveitamento e Resisténcia, que observamos serem tematicas bastante significativas para
os entrevistados. A aplicacdo desta ferramenta pode ser observada no Apéndice E.

Prosseguimos entdo para a ferramenta Como Poderiamos, onde as questdes levantadas
na ferramenta anterior foram reformuladas em formato de pergunta, adicionando “Como
poderiamos" em seu inicio. O objetivo desta etapa ¢ encontrar oportunidades para design,
mas, como ¢ dito na metodologia centrada no humano, um Como Poderiamos aplicado de
maneira estruturalmente devida ndo fornece uma solugdo em particular, mas fornece a
estrutura ideal para um pensamento inovador, que € o intuito desta etapa metodologica. Além
disso, ao nos perguntarmos como ¢ possivel realizar os desafios encontrados durante o
projeto, € possivel gerarmos diversas respostas, que nos ajudardo na realizagdo dos

Brainstorms. O resultado deste instrumento metodologico, se encontra no Apéndice F.
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4.3.2. Painéis Semanticos

Facca (2012 apud PASSOS, 2014, p.130) descreve a técnica de painel semantico como
uma soma de imagens e palavras-chave que resultam em significados. Em seus estudos,
Passos (2014) conta que painéis semanticos, compostos por imagens, fornecem referéncia
visual através de seus tragos mais marcantes, sejam estes relativos ao estilo, forma, cor ou
composicdo. Concernente a selecdo de imagens, Jacques e Santos (2009) explicam que as
mesmas sdo escolhidas por sua carga semantica e organizadas de maneira a orientar o
desenvolvimento projetual, as autoras ainda alertam que os painéis ndo devem ser estaticos e
podem ser questionados ao longo do percurso.

Passos (2014) sugere que o painel semantico seja desenvolvido baseado em palavras e
adjetivos que componham o conceito almejado. Primeiramente, dividimos os painéis
semanticos de cada festa, para que assim os elementos individuais de cada uma ficassem em
evidéncia. J& em um segundo momento, buscamos referéncias que representassem (Goias,
onde procuramos compor o quadro com referéncias que remetiam ao grupo de conceitos das
palavras-chave estabelecidas anteriormente, sendo elas: Comunicagdo, Afetividade e
Compartilhar Momentos. Ja no ultimo painel proposto, buscamos referéncias em produtos que

traziam em si as questdes especificadas de Reaproveitamento e Resisténcia.

Figura 26 - Painel Semantico Folia de Reis
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O painel da Folia de Reis € rico em cores vibrantes e os ornamentos encontrados nesta
festividade s3o: coroas, de flores ou de E.V.A., fitas, flores, arcos com folhas de palmeira e
bandeiras de papel, onde os estes elementos sdo de materiais mais simples. A figura religiosa
¢ expressa em formato de bandeiras, que também contém elementos de fitas e flores,
incluindo em alguns dos casos dinheiro doado pelos participantes. A Folia de Reis, diferente
das outras, acontece na casa das pessoas escolhidas, o que restringe a participagdo de mais
pessoas, sempre acompanhada de cantos, rezas e uma farta refei¢do. Durante o evento,
pessoas trajadas com roupas tipicas de palhacos de folia, com mascaras assustadoras e roupas

coloridas, trazem a diversdo a festa.

Figura 27 - Painel Semantico Cavalhadas

No painel das Cavalhadas as cores também nos saltam aos olhos. A festa nos leva a
era medieval. As vestimentas caracterizam as figuras do evento, onde os cavaleiros usam
roupas mais refinadas e tipicas de uma montaria nas cores vermelho e azul. J4 os mascarados
se trajam com vestimentas mais simples, com cores diversas, suas mascaras, em maioria de
bois ou oncas, sao o elemento mais chamativo do quadro, com distintas cores e pinturas,
sempre ornamentadas de fitas e flores de papel. A figura do animal no evento vem dos cavalos
que os participantes usam com meio de transporte e, como dito, das figuras tema da méscara.

Algumas pessoas também se trajam com fantasias nas ruas da cidade.
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Figura 28 - Painel Semantico Congadas

No painel das Congadas, mais uma vez as cores sao elementos presentes e fortes. As
bandeiras e estandartes carregam a figura religiosa do evento. Grupos de dangarinos trajam
roupas coloridas, alguns com tecido acetinado e chapéus que sdo diferenciados entre cada um
dos grupos, enquanto seguem pela rua envolvidos pela musica. Por conta disso, o painel
transmite movimento e ritmo. Na visao geral, vemos que ¢ uma festividade muito humana, em

seu lado folclorico.

Figura 29 - Painel Semantico Procissdo do Fogaréu
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A noturnidade da festa evidencia o calor do fogo em tochas carregados pelos
farricocos, assim, ao olharmos para o painel temos uma visdo geral avermelhada e quente,
com grande contraste com a escuriddo do fundo, ambientada pelas luzes apagadas da cidade.
As formas conicas e as vestimentas vibrantes também tém grande destaque, sendo
praticamente o icone da festividade. Os elementos catdlicos, como as cruzes e estandartes, ou
a arquitetura colonial das cidades e as igrejas também sdo formatos que fazem parte da festa.
Através do painel conseguimos visualizar melhor o lado folclorico, que além de muito

religioso, ¢ muito artistico.

Figura 30 - Painel Semantico Festa em Louvor ao Divino Pai Eterno em Trindade

O painel acima expressa alguns acontecimentos durante a festa trindadense. Nas
imagens ha uma forte presenca de animais durante os festejos, e diferente das outras
festividades, hé a incorporagao dos carros de bois que se tornam figuras de impacto no evento.
As figuras religiosas s3o encontradas em diferentes formatos como: igrejas, imagens,
medalhdes e estandartes. J4 os participantes ndo possuem vestimentas caracteristicas da festa.
As cores carregam um simbolismo religioso, como os tons das figuras dos santos. Os
ornamentos apresentados sdo: flores, fitas e objetos do cotidiano da vida no campo, por se
tratar de uma festa muito ligada ao rural. As pessoas sdo apresentadas como pagadores de

promessas, sempre muito fervorosas, agradecidas e cheias de fé.
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Figura 31 - Painel Semantico Goias

O painel retine diversos elementos da cultura e histéria goiana mais tradicionais, a fim
de compor e destacar as nog¢des de Comunicagdo, Compartilhamento de Momentos e
Afetividade. Inserimos grandes comunicadores do estado, como a poetisa e contista Cora
Coralina, uma das figuras mais emblematicas da cidade de Goids e de enorme expressividade
na literatura nacional, famosa por sua escrita simples que falava “sobre o seu tempo e sobre o
futuro, destacando a realidade das mulheres dos anos de 1900” (FRAZAO, 2021) e o contador
de causos Geraldinho, notavel por sua autenticidade e sotaque interiorano, que simbolizavam
“muito de nossa cultura mais genuina, de uma simplicidade que caira de moda, mas que ainda
guarddvamos em nossa memoria afetiva, em nossas raizes mais profundas” (BORGES, 2018).
Essa linguagem cotidiana dialoga também com as girias e expressoes tipicas do dialeto
goiano, presentes no Dicionario Goianés.

Entre as produgdes artesanais, se destacam as esculturas, caracterizadas pela utilizagdo
de materiais tipicos, como a palha de milho, na construcdo das figuras religiosas e as estatuas
dos mascarados, em Pirendpolis, que se espalham pelos bancos da cidade interagindo tanto
com a arquitetura, quanto com os turistas ¢ moradores, chamando atengdo por suas cores
vibrantes e seu tamanho. Em uma analise semidtica simples, as comidas tipicas evocam a
sensagdo de Afetividade, tornando-se indices do ambiente familiar, com sabor caseiro,

carregado de sentimentos de conforto e aconchego. Sao nas comidas tipicas que conseguimos
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traduzir o conceito de Compartilhar Momentos. Familiares e amigos se reunem para fazer as
famosas “pamonhadas”, o arroz com pequi ¢ as comidas caseiras, que seguem tradi¢des do
clima ou épocas goianas. Essa relacdo de coletividade e unido esta presente também na
propria cultura sertaneja, que nesse contexto se manifesta principalmente na musica, com a
tradi¢do das modinhas, violas e saraus, estendendo-se para a danca, com a Catira. Marcadas
pela presenca forte de instrumentos como violdo, viola e sanfona, as musicas abordavam a

vida e a rotina interiorana no campo.

Figura 32 - Painel Semantico Embalagens ¢ Objetos

Através da traducdo semantica dos conceitos em imagens neste painel, pudemos
observar diferentes solugdes para Resisténcia e Reaproveitamento para variados problemas de
design. Vimos que Reaproveitamento se atrela a sustentabilidade e a materiais biodegradaveis
ou reciclaveis, mas também ao reuso em contextos diferentes, encontramos entdo um ponto de
tangibilidade com este trabalho, onde as embalagens também podem ser reutilizaveis como
objetos colecionaveis. Retomando as entrevistas, onde conversamos diretamente com nosso
usuario, encontramos como a questio da produgdo de residuos pode ser solucionado. E
interessante ainda, que através do painel conseguimos enxergar mais um angulo do
reaproveitamento: maneiras de organizar e usar o espaco.

De certa forma, podemos analisar Resisténcia também como uma forma de

Reaproveitamento, por exemplo, as embalagens de plastico e metal, que apos servirem seu
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proposito de proteger o produto podem ser usados de maneiras diferentes. Entretanto, ¢
importante explicar que o contrario ndo ¢ sempre valido, materiais reaproveitados podem vir a
nao ser resistentes. Evidentemente também que procuramos incorporar a resisténcia em seu
sentido mais fisico, nesta linha, podemos observar quais materiais sdo usados em embalagens
que estdo em contato com liquidos, 6leos e alimentos ou como sdo protegidos objetos mais

frageis, como perfumes.

4.3.3. Brainstorm

Depois de consultarmos as pessoas para as quais estamos projetando, levantarmos
estudos técnicos e gerar insights e questionamentos, torna-se hora de explorarmos nossa
criatividade para solucionarmos o problema. Seguindo os passos da metodologia centrada no
humano, nosso Brainstorm foi conduzido respeitando as regras propostas pela IDEO e
seguindo o direcionamento da ferramenta anteriormente aplicada Como Poderiamos. As
sessOes iniciavam com uma das perguntas e decorrido um tempo estimado, de 8 minutos,
colhiamos as ideias geradas, registramos e discutimos em grupo. As ideias geradas para cada

questionamento podem ser encontradas no Apéndice G.

4.3.4. Conceito

Nesta etapa, toda a pesquisa, ideias e insights levantados at¢ o momento foram
refinados, polidos e traduzidos em um conceito. Dessa parte em diante, focamos em produzir
a solugdo para o problema, considerando o nosso desafio de design. Direcionados pelas
instrugdes metodoldgicas da IDEO, objetivamos um conceito robusto e flexivel. Esse
momento, assim como diversos outros da metodologia centrada no humano, possui tentativa e
erro, sendo um processo de aprendizado.

Introduzimos entdo o conceito do projeto, que abrange o sentimento intrinseco que se
aflora ao vivenciar as festividades, a Simpatia®. Desta forma, buscamos através das
embalagens estabelecer uma conex@o e um didlogo simpdatico com as pessoas para que
estamos projetando, pois observamos diante da tematica a espontaneidade, disposi¢ao € uma
energia de semelhanga, que esses individuos despendem-se, com pessoas que elas nunca

tiveram contato, mas que durante os eventos, dispdem-se de tempo e afeto para ajudé-los. Os

33 Segundo o diciondrio online Dicio, o substantivo Simpatia carrega o significado de “Capacidade de dar
atencdo aos sentimentos de uma outra pessoa”; “Afeto que faz com que duas ou mais pessoas se mantenham
unidas”; “Tendéncia a solidarizar-se”.
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movimentos festivos goianos sdo momentos de unido e trabalho em equipe de forma solidaria,
em que as pessoas se juntam e produzem uma festa calorosa e simpatica para a comunidade, a
fim de Compartilhar deste Momento com outras pessoas, enquanto preservam as memorias do
passada de cada lugar, logo essa atitude comunitaria sustenta e delinea nosso conceito. Todos
esses eventos deixam um sentimento de Experienciar a Cultura em suas diferentes formas,
sendo também outro delineamento importante dentro do conceito do projeto. Construimos
entdo um amarrado conceitual provenientes desses dois pilares, com o intuito de trazer o viver
a cultura, a troca entre pessoas e unido coletiva que faz com que as festas sigam existindo e
mantendo a cultura ativa e em movimento, unidos em um norte comunicativo Simpatico, que

nos permite a humanidade e afetividade no projeto.

4.3.5. Estratégia de Design

A estratégia de design, construida a partir da organizagdo de todas as informacdes
coletadas ao longo do processo, garante que a embalagem esteja bem posicionada no cenario
competitivo, como descreve Mestriner em sua metodologia. Alinhados ao Conceito e aos
principais pontos do Briefing, desenvolvemos a estratégia aplicada neste projeto.
Primeiramente, com base no Estudo de Campo, observamos a relevancia e oportunidade de
trabalharmos com as seguintes embalagens: Copo para sucos e cremes, Embalagens para
delivery, Embalagens para molhos caseiros, Suportes para sanduiches e batatas, por fim papel
acoplado. Também notamos na pesquisa em campo que a cesta, onde os sanduiches sao
acomodados até chegar a mesa do cliente, ¢ um elemento muito caracteristico e que merece a
nossa atengao.

Para que possamos atender o nosso desafio de design, onde a comunicagdo com o
publico se tornou pertinente, resolvemos representar cenas ilustradas, nos apoiando na
estratégia de criagdo visual no design da embalagem, propagada por Roncarelli e Ellicott
(2010), de pinturas e desenhos, esta oportunidade foi encontrada na Andlise Paramétrica. Para
que busquemos um didlogo de proximidade com o publico, deixando de lado apenas as
representacoes comuns das festas, decidimos retratar momentos de afetividade e simpatia
entre os participantes, momentos esses onde ha uma troca entre as pessoas, como por
exemplo, ¢ comum na festa de Trindade as pessoas oferecerem suporte para os romeiros que
peregrinam na caminhada da fé pela Rodovia dos Romeiros, com o intuito de ajudar e pagar

promessas, sendo atores essenciais para manutencao deste habito, pois de forma sutil motivam
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ainda mais essas pessoas a seguirem seu caminho. Cenas como essas sd30 comuns nessas
festividades e desejamos utiliza-las para compor nosso projeto. Como vimos em nossa
pesquisa, nosso publico ¢ considerado Millennials, tendo idades entre 19 a 25 anos, por isso,
decidimos utilizar nas ilustragdes tragos, cores, grafismos e uma composi¢ao contemporanea.

Propomos fazer o bom uso dos elementos visuais do design como solu¢do para a
caréncia de programac¢do visual nas embalagens, encontrada no estudo de similares nos
concorrentes diretos. Cada festa terd uma paleta de cores que a represente em suas
caracteristicas. Para trazer um tom mais moderno, tendo o publico em foco, trabalharemos
também o uso de texturas e padrdes. Ainda sobre o tom moderno, exploraremos composi¢des
cenograficas e tipograficas que possuem o poder de transmitir mensagens. Proveniente do
estudo de campo, também vimos a oportunidade de propor uma embalagem para entregas via
delivery, prezando por uma melhor organizacao, aproveitamento do espago e transporte.

Determinamos também, oportunidade verificada na Andlise de Similares nos
concorrentes diretos e indiretos, a implementagdo de frases de impacto relacionadas as festas
que tera aplicacao de tipografica em fitas que serdo utilizadas como ornamentos na alca das
sacolas. Neste mesmo contexto, a musicalidade, observada no Painel Semantico sobre Goias,
como um ponto de unido e simbolo da cultura Sertaneja, e nas declaracdes durante a
Entrevista, como elemento de destaque das festividades, essas frase de impacto serdo
explorada por meio de letras de musicas e poemas que se relacionam as manifestacoes,
atribuindo trechos e frases que descrevem os elementos caracteristicos de cada uma. O intuito
desse resgate ¢, novamente, promover o afeto com as pessoas para quem estamos projetando,
traduzindo esses aspectos de forma simpatica.

Conhecendo a maioria dos nossos consumidores como Conscientes, seguindo a
categorizagao de Kotler e Keller (2006), somado ao observado no estudo de similares, onde os
ingredientes dos concorrentes indiretos sdo apresentados na embalagem e sempre mantendo o
didlogo com o conceito proposto, simpatia, a estratégia também propde ser transparente sobre
os ingredientes, destacando inclusive, a produgdo local, agregando valor afetivo. Entretanto,
lembramos que nao ¢ obrigatério que as embalagens de Pit Dog tragam os ingredientes,
segundo seu sindicato. Outra solugdo proposta ¢ trazer um informativo junto as embalagens
para instruir o consumidor a descartar a embalagem de maneira adequada, isto pois, nas
entrevistas vimos que nosso consumidor se preocupa com a geragao de lixo.

Saindo do meio fisico da embalagem, para ressaltar ainda mais a ideia do

compartilhamento de momentos e do vivenciamento da cultura, retomamos esse termo
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“Compartilhar” em seu viés digital. Para que a experiéncia de vinculo com a embalagem nao
fique apenas dentro dos Pit Dogs, decidimos criar uma série de Stickers para o Instagram. O
intuito com essa estratégia, além do aumento de experiéncia, ¢ incentivar o publico a
atentar-se e promover ainda mais as festividades, acendendo assim a chama da valorizagao da
nossa cultura.

Embasados principalmente em nosso Estudo de Campo, onde tivemos a oportunidade
de observar de perto o comportamento e interacdo do consumidor em relacao as embalagens,
agregamos aos copos o valor colecionavel, ao utilizarmos de sua superficie para construir a
narrativa que ird trazer cada uma das festas. Dessa forma, trabalhamos o reaproveitamento e
entregamos ao consumidor um objeto ressignificado que carrega consigo a histéria e cultura
do estado de Goids. Por fim, estabelecemos que neste trabalho académico, vamos produzir a
linha de embalagens que retrata a manifestacdo festiva das Cavalhadas para ilustrar as
pesquisas apresentadas até o0 momento, mostrando que estes estudos servem de material para a

implementagdo das demais festividades.

4.4. Solucao e Implantacio

4.4.1. Geracao de Alternativas

Entramos neste momento na fase metodoldgica de Desenvolvimento do Objeto, onde
como primeira etapa determinamos o que prototipar. Realizamos entdo mais um brainstorm,
onde, através de esbogos (Apéndice H) , geramos alternativas de embalagens que contemplem
nossa estratégia e nosso conceito. Selecionamos entre as propostas as que solucionam de
forma mais efetiva nosso desafio de design e partimos para um refinamento, criando

protdtipos iniciais simples.

Lembre-se de que esse processo € para aprender, ndo acertar na primeira vez.
Melhor testar uma falha miseravel e aprender com ela, em vez de demorar
muito para fazer um protdtipo bonito e altamente refinado. (IDEO, 2015, p.
111).
Em nosso processo de criagdo, produzimos duas malhas construtivas, uma plana e
outra isométrica, juntamente com estudos de medidas, angulos e célculos que permitiram a

construgdo dos desenhos técnicos. Assim, nossas propostas foram desenvolvidas pelo grupo

de forma exclusiva a este projeto.
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e Sacola Delivery

Assim como descrito na estratégia, propomos um novo modelo de sacola delivery,
onde seu diferencial serd conter uma estrutura interna, que além de organizar o conteudo e
colaborar para um melhor transporte, também estendera o local fisico dos Pit Dogs para a casa
do consumidor. A ideia entdo, ¢ levar a tipica cesta, onde sdo servidos os pedidos no local,
também via delivery. O consumidor podera retirar esta estrutura interna de sua sacola ao se
servir. Para esta embalagem, executamos a criagdo das suas visdes planas, visdo em
perspectiva isométrica e plantas técnicas. Ademais, algumas caracteristicas serdo
acrescentadas no objeto final, como a fita que ird cumprir a fungdo de selar a sacola, em
referéncia as fitas religiosas presentes nas festividades, contendo poemas e musicas
relacionadas aos festejos. Para trazer a identidade individual de cada Pit Dog e identificar de
onde ¢ o lanche, também terd uma etiqueta acoplada a sacola onde o estabelecimento podera

colocar sua logo.

Figura 33 - Planta Técnica Sacola Delivery - Plantas : Sacola e Estrutura Interna
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Figura 34 - Desenho Técnico Sacola Delivery - Da esquerda para a direita: Vista Lateral Fechada, Vista Lateral

Aberta e Vista Superior Aberta
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Figura 35 - Desenho Técnico Sacola Delivery - Vista Frontal Fechada e Vista Frontal Aberta

14 cm
/ \ —— 34cm
—— 34cm
/ \ | 280m
e
24 cm
18 cm
18cm
|—— 13cm
13cm
»»»» 9cm
————— L 9om
16 cm 16.cm
[ I— L1

| 4cm 10cm 4cm 10cm

30cm 30cm



84

Figura 36 - Desenho Técnico Sacola Delivery - Vista em Perspectiva Isométrica da Embalagem Aberta e

Fechada

e Suporte para Sanduiche

Para acomodar o sanduiche, pensamos em um suporte que possa chegar as mesas dos
consumidores em posicao vertical e que tenha condi¢des de suporta-lo como uma base. Essa
proposta busca facilitar o manuseio do alimento pelas pessoas durante o momento no Pit Dog,
podendo ser usado para o deposito de eventuais residuos que vao caindo, como observado no
estudo de campo. Para envolver o sanduiche decidimos utilizar o papel acoplado, que servira
para que os consumidores ndo sujam suas maos € possam manused-lo como queiram. Na
versdo delivery, essa caixa de apoio ¢ incrementada com uma espécie de tampa que sera
encaixada sobre ela na parte superior. Essa necessidade visa a facilitar o transporte e segurar
ainda mais o calor do alimento. Ambas as partes possuem uma forma abstrata que representa,

de forma simbolica, os chifres dos mascarados, elementos de destaque das Cavalhadas. Nos

demais projetos, esse recorte sofrera mudangas para expressar a festividade em questao.
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Figura 37 - Planta Técnica Caixa do Sanduiche - Plantas: Base e Tampa
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Figura 38 - Desenho Técnico Caixa do Sanduiche -Vistas: Frontal Tampa e Vista frontal Base
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Figura 39 - Desenho Técnico Caixa do Sanduiche - Vistas: Lateral Tampa e Lateral Base

6,5cm

95cm

Figura 40 - Desenho Técnico Caixa do Sanduiche - Vista em Perspectiva Isométrica da Embalagem

N

e Suporte para Batatas Fritas

Para acomodar as batatas na mesa do cliente, foi proposto uma embalagem em
formato cilindrico, que possui o mesmo detalhe presente na caixa, uma forma abstrata que
busca sintetizar um simbolo festivo goiano das Cavalhadas. Foi pensado o suporte neste
formato, pois ele facilita o manuseio do alimento e se acomoda de forma mais ergondmica
tanto na sacola quanto na cesta. O suporte para batata via delivery também recebe uma tampa,
que se encaixa na parte superior da embalagem que foi servida no Pit Dog, mantendo o

alimento seguro durante o transporte.
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Figura 41 - Planta Técnica Suporte para Batata- Plantas: Tampa e Base.

Figura 42 - Desenho Técnico Suporte para Batata -Vistas: Frontal Tampa, Vista frontal Base e Vista Superior
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Figura 43 - Desenho Técnico Suporte para Batata - Vistas: Lateral Tampa e Lateral Base
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Figura 44 - Desenho Técnico Suporte para Batata - Vista em Perspectiva [sométrica da Embalagem
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e Frascos de Molho (Pit Dog e Delivery)

Os molhos sdo um diferencial nos Pit Dogs, onde a maioria oferece molhos caseiros
com o sabor da casa. Para os frascos que armazenam estes produtos no local, pensamos em
uma embalagem que fosse facil de manusear e que pudesse compor a mesa de forma mais
neutra dentro de todas as festividades, por ser um elemento que ¢ de uso continuo e de longo
prazo, por parte dos comerciantes, ndo sendo facilmente descartado. O frasco aparece de
forma longilinea e com uma tampa, que quando suspensa e girada, libera a passagem do
liquido pelo furo que a compde. Para sua versao delivery, a proposta segue os saquinhos ja

utilizados, tomando como diferencial seu formato, que por sua vez carregam a forma dos
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estandartes, muito comuns dentre todas as festividades. O projeto também indica que o lacre
desses sachés seja feito por meio de uma maquina seladora de plastico manual, propria para

essa finalidade.

Figura 45 - Desenho Técnico Bisnaga de Molho -Vistas: Lateral Base, Superior Tampa e Lateral Tampa
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Figura 46 - Desenho Técnico Bisnaga de Molho - Vista em Perspectiva Isométrica da Embalagem
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Figura 47 - Planta Saché de Molho Delivery - Vista Frontal
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e Copo Colecionavel

Nosso objeto colecionavel, o copo para sucos e cremes, foi estruturado pensando no
seu papel funcional e que pudesse resistir por um periodo de tempo maior. E desejado por nos,
que esse produto também possa ser carregado por seus proprietarios durante a participacao
dos eventos, como um recipiente que possa transportar agua, aumentando assim a sua
funcionalidade. O copo possui uma base menor e borda maior, essa configuragdo o torna mais
longilineo e confortavel para segurar. Também ¢é composto por uma tampa, que o veda e
permite que o liquido ndo derrame durante seu transporte. A tampa ¢ composta por um vao

por onde as pessoas podem beber o liquido, contendo também um encaixe para a boca.

Figura 48 - Desenho Técnico Copo -Vistas: Frontal Tampa, Vista frontal Copo e Vista Superior
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Figura 49 - Desenho Técnico Copo - Vista em Perspectiva Isométrica da Embalagem

o (esta

A cesta ¢ item de extrema importancia para a identidade visual dos Pit Dogs, sendo
um elemento que o distingue dos outros segmentos. Resolvemos estender nossas propostas
para esse elemento e torna-lo um item com maior destaque para toda a experiéncia durante o
momento a mesa. Decidimos fazer uma estrutura de madeira, para remeter as raizes mais
rurais do inicio das manifestagdes festivas, trazendo de forma silenciosa e sutil essa

informagdo. A cesta tem algas nas laterais para que possa ajudar no transporte até a mesa,

acomodando cerca de 3 lanches, com batata, suco e molhos.

Figura 50 - Desenho Técnico Cesta - Vista Frontal



Figura 51 - Desenho Técnico Cesta - Vista Lateral

Figura 52 - Desenho Técnico Cesta - Vista Superior

Figura 53 - Desenho Técnico Cesta - Vista em Perspectiva [sométrica

92
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4.4.2. Estudo de Materiais

Advindo da metodologia da IDEO, uma pesquisa secundaria foi aplicada em busca de
conhecer os materiais disponiveis e incluir no projeto os mais adequados. Sempre coerente
com as etapas anteriores, exploramos os diferentes tipos de propostas para o material que ira
entrar em contato direto com o alimento, considerando sua natureza gordurosa e visando
preservar a integridade e sabor do mesmo. Para envolver o sanduiche, atendendo a esses
requisitos, utilizaremos o Papel Barreira®. A escolha pelo papel é mais ecoldgica, sua
composi¢ao nio envolve plastico ou quimicas, ¢ poroso e possui uma camada anti gordura
que atua de forma natural. Seu uso se aplica ao projeto pois este tipo de papel ja € usado para
embalagens no segmento alimenticio, dos proprios hamburgueres, por exemplo, além de ser

um material personalizavel.

Para as embalagens do sanduiche e da batata frita, precisamos de um material que
resista ao calor dos alimentos ao mesmo tempo que mantenha as suas temperaturas,
proporcionando também a entrega do pedido delivery em seguranca. Escolhemos o Papel
Kraft, devido a sua alta versatilidade, com a possibilidade de aplicacdo em cores e gramaturas
diferentes, além de ser um material reciclavel e sustentavel, recebendo menos produtos
quimicos no seu processo de fabricagdo. Optamos pela utilizagdo do Kraft 300g, por ser mais
ecologico que outros tipos de materiais usados no segmento dos fast-foods e além de
dificultar a perda de calor em relagdo as embalagens de isopor e plastico, por ser menos
impermeavel. O Kraft Extensivel 150g sera utilizado na confec¢do das sacolas para delivery,
devido a sua fabricagdo a partir de fibra longa, que o torna mais resistente ao rasgo € a energia
absorvida na tragdo (INDUSTRIA BRASILEIRA DE ARVORES, 2017).

As fitas decorativas serdo confeccionadas em cetim, com a espessura de lcm, nos
permitindo a impressdo das frases além de um acabamento mais refinado, por ser um material
que apresenta caracteristicas sedosas e brilhantes, além de diferentes espessuras. Para os
molhos que serdo entregues via delivery, foi estabelecido uma embalagem pratica, que ja €
comumente usada no dia a dia dos Pit Dogs, feitas de polietileno de baixa densidade, que sera
moldado conforme especificado no projeto. Visando a viabilidade da sua utilizagdo dentro dos
estabelecimentos, sugerimos que esse material seja selado, apos o preenchimento do molho,

com um selador de plastico®. As embalagens de molhos que ficardo nos estabelecimentos

** Papel muito utilizado no ramo alimenticio, como doces € hamburgueres, ndo possui plasticos e, devido sua
porosidade, nenhuma substancia penetra o produto, evitando, dessa forma, alteragdo no sabor dos alimentos.
% Equipamento manual que auxilia na vedagdo de embalagens plésticas.
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precisam ser resistentes e de facil aplica¢do. Trabalharemos com o plastico tipo 5, polietileno
de alta densidade, que se encaixa nos requisitos apresentados, podendo ser moldado conforme
necessario e ainda apresentar boa resisténcia e durabilidade.

Em relacdo as bandejas, pensamos em uma proposta mais rastica, trazendo a memoria
afetiva da vida no campo e a cultura sertaneja através da utilizagdo da madeira de bambu, que
¢ um material ecoldgico, resistente e versatil, além de ser 30% mais leve que as madeiras
convencionais, permitindo a mobilidade dos pedidos no local e dando um toque mais natural e
aconchegante. Para nosso item coleciondvel, os copos de sucos e cremes, encontramos no
mercado alguns tipos de op¢des e decidimos trabalhar com um copo composto pelo plastico
tipo 2, o polietileno de alta densidade, onde esse material j& ¢ utilizado para a fabricacdo desse
tipo de produto e apresenta boa resisténcia e durabilidade para a nossa pega. Para a rotulagem,

I*, onde uma etiqueta de polipropileno ¢ fundida junto

utilizaremos a impressao /n Mold Labe
com o copo, garantindo uma impressao de alta qualidade, uma gama cromatica mais rica,

além de uma cobertura total da area do produto, nos permitindo uma area de 360°.

4.4.3. Procedimentos de Design

As cores, a tipografia e ilustragdes sdo alguns dos elementos que servem como
instrumentos dentro do design para tangibilizar e transmitir conceitos, assim como viabilizar a
estratégia. Mestriner em seu livro, que vem nos servindo de guia durante todo o processo,
descreve a importancia de acumular o maximo de informagdes necessarias ao chegar nesta
etapa, respeitando o método que nos permite conhecer o que estamos projetando, nos
impedindo de produzir design por impulsividade. A criacdo anterior das plantas técnicas das
embalagens também ¢ descrito, no livro, como requisito anterior a esta etapa.

A abordagem, primeiramente, consistiu na criacao de rafes a partir das plantas, onde
organizamos todas as informagdes que estardo presentes nas embalagens e dessa forma
criamos a diagramagdo. Passamos para a producdo do material textual que estara presente nas
superficies e que sera uma das pontes de comunicacdo com o consumidor, portanto foi
importante alinhar esse conteido ao conceito de Simpatia. Ainda dentro deste contexto
simpatico e se aproximando das ferramentas do design, ¢ muito importante garantir a

legibilidade e leiturabilidade da tipografia, visando deixar as mensagens nitidas e acessiveis.

3 In Mold Label é uma técnica de impressdo de rotulo em um filme compativel com o objeto que serd impresso
que ¢ incorporado a peca durante o processo.
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Existem diversas maneiras de se encontrar uma tipografia que funcione dentro de
determinado projeto de design. Aqui, vamos trabalhar a personalidade que da voz a
mensagem que queremos transmitir, pois assim, podemos determinar adjetivos que sao
representados através dos tipos. Iremos usar a classificagdo de arquétipos proposta por Carl
Jung que, que de forma sintética podemos descrever como um conceito da psicologia que trata
de estruturas de personalidade bem definidas, fazendo parte do inconsciente coletivo, sendo
resultado das diversas experiéncias no enfrentamento de situagdes cotidianas que as geragoes
anteriores colecionam. Estudamos os doze tipos de arquétipos propostos por Jung, a fim de
identificar aquele cujo projeto mais se encaixa, procurando entender suas caracteristicas,
como se manifesta, suas motivacdes e objetivos. Encontramos no arquétipo nomeado
‘Comum’ a maior reflexdo com o projeto, isto pois sua motivacdo € conectar-se com as
pessoas, objetivando o pertencimento, além de carregar o dom da empatia e do realismo.
Através do uso de arquétipos conseguimos tomar decisdes de design mais conscientes e
alinhadas com o nosso desafio de design.

Realizamos entdo a ferramenta nomeada régua tipografica’’, proposta pelo type
designer Carlos Mignot, onde mensuramos nosso projeto de acordo com determinados
adjetivos opostos, pois assim conseguimos selecionar de forma assertiva a tipografia ideal.
Aplicamos a ferramenta de acordo com o arquétipo, mas também com caracteristicas proprias

do projeto, dos estabelecimentos de Pit Dog e das manifestagdes culturais. Segue abaixo o

resultado:
Figura 54 - Régua tipografica
Exclusiva I } } } } I } } . 4 I Inclusiva
Séria { } i } } I } . } J I Descontraida
Convencional I | } } | I . 4 } 4 I Rebelde
Autoritaria I } } } } I } } } } . Amigavel
Tradicional I } i . } I } ! } f I Inovadora

" Disponivel em: <www.youtube.com/watch?v=H8ri66UIQXI/>. Acesso em: 03/03/2022.
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Selecionamos a tipografia proposta pelo designer Tyler Finck, League Spartan®®, que
por sua vez, ¢ sua interpretacdo da familia tipografica Spartan, proposta por Matt Bailey.
Sendo uma fonte sob a licenca Open Font License (OFL), podendo ser usada e modificada
livremente, ¢ descrita por seu autor como: “Um novo classico, ¢ uma sans-serif ousada,
moderno e geométrico que ndo tem problemas em chutar seus inimigos no peito”. Essa
tipografia se encaixa perfeitamente nos pardmetros que definimos e consegue despertar o
interesse através dos toques que a tocam uUnica, € variavel, tendo nove pesos diferentes e
possui 300 caracteres, que contemplam acentos, letras maiusculas ¢ minusculas, niumeros,

pontuagdo etc.

Figura 55 - League Spartan

Usamos também a tipografia do alemdo Peter Weigel, Indira K*°, igualmente OFL.
Sendo mais tradicional, ¢ humanista e serifada, se encaixando no primeiro grupo da
classifica¢do, também alema, DIN 16518. Objetivamos usar esta tipografia para titulos com

maior destaque, como sera o caso do nome da festividade.

*8 Disponivel em: <https://fonts.google.com/specimen/League+Spartan#about/>. Acesso em: 11/03/2022.
¥ Disponivel em: <http://www.peter-wiegel.de/IndiraK.html/>. Acesso em: 03/03/2022.
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Figura 56 - Indira K

Como mencionamos, selecionamos as Cavalhadas para ilustrar nossa pesquisa, até o
momento sempre mantivemos a pesquisa aberta, explorando, tomando decisdes e abrindo
possibilidades para realizacdo das outras festividades também, entretanto, agora partimos para
a solucao especifica de design tematica das Cavalhadas.

As cores conversam com o inconsciente, trazendo a tona uma sensagao para a pessoa
que estd em contato com ela, como dito por Farina, Perez e Bastos (2006). Os autores
continuam: os seres humanos reagem “impulsionado pelo inconsciente coletivo e, se
procuramos encontrar um fundamento no simbolismo coletivo das cores.” e
complementam:“o homem reage impulsionado por seu consciente individual, ao criar entao
maneiras personalizadas de responder ao estimulo cor que irdo determinar as preferéncias e
idiossincrasias.”(FARINA, PEREZ, BASTOS, 2006, p.131). Nosso trabalho como designer,
aqui e em outros projetos, serd na busca de melhor transmitir a mensagem do nosso projeto,
onde nesse momento o elemento cor se torna nossa preocupagao.

Nesse projeto vamos trabalhar seguindo o arquétipo anteriormente estabelecido,
‘Comum’, também para determinarmos as cores que comporao as pe¢as. Buscamos cores que
conversassem com nossa estratégica de um produto simpatico. Inspirados na marca de
chinelos Havaianas, que também explora esse arquétipo e se destaca no quesito cor em suas

campanhas, transmitindo os seus conceitos mais energéticos, apesar de carregar este
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arquétipo. Intencionamos entdo nossas escolhas a variacdes de matizes que pudessem
conversar com a proposta ao mesmo tempo que nao fosse pacata e mondtona. Para definirmos
as cores, foi-se extraido dos painéis semanticos, explanados acima, as principais matizes e
tonalidades. A partir desta extragcdo, foi trabalhado a carga simbolica seguindo o livro ‘A
Psicologia das Cores’, de Eva Heller. A legibilidade dos elementos dependem do contraste
entre eles, como dito por Farina, Perez e Bastos, “certos detalhes facilitam a feitura e a
memorizagao dos mesmos”, sendo necessario adequar os matizes e tonalidades para que nao

prejudiquem estes quesitos.

Figura 57 - Paleta de Cores Principal

C100% Y 7% C2% Y7% C73% Y72% C14% Y 86% C62% Y18%
M100% K1% M11% KO0% M33% K91% M100% K 4% M 95% K 6%
HEX #30277d HEX #2d1987 HEX #4b7337 HEX #c81428 HEX #782d73
R 48 G 39 B125 R 255 G 221B 80 R 76 G 116 B 55 R 199 G 21B 40 R121G 45B 115

Figura 58 - Paleta de Cores Secundaria

Com as ilustragdes, exploramos contar a narrativa passando pela apresentagdao da
festividade, por suas figuras e seus elementos marcantes, mas também incluindo, como
descrito na estratégia, momentos de afetividade e simpatia que sdo compartilhados entre os
participantes das festas. No Apéndice | apresentamos os esbogos, que também foram
utilizados durante a testagem das cores. A sacola para delivery sera o primeiro contato do

consumidor que solicitou o lanche em casa com o projeto, por isso, optamos por trazer um
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momento marcante que marca a origem da tradi¢do bicentendria, para introduzir e imergir o
usuario no universo da manifestagdo festiva, tornando-a facilmente identificavel. As
Cavalhadas fazem parte da Festa do Divino Espirito Santo e contam com a encenagao das
batalhas épicas entre mouros, na cor vermelha, e cristaos, na cor azul, durante os trés dias,
finalizando com a vitéria dos critdos. Em Pirenopolis, ser cavalheiro ¢ algo de grande
prestigio e admiragdo na sociedade local. Escolhemos trazer para nossa ilustragdo o ato que
acontece no terceiro e ultimo dia, o Flordao. Neste momento, a festividade se enriquece com
um espirito de comemoragdo e alegria, tanto pela conversdo dos mouros ao cristianismo,
como também pelo sentimento de que o evento correu bem. No desenho, mostramos o
momento em que os reis fazem a troca de flores, que formardo buqués a serem presenteados a
pessoas previamente selecionadas. Nas laterais, trouxemos também os castelos de cada reino,

localizados no cavalhddromo, onde sao feitas as apresentagdes.

Figura 59 - Ilustragdo Sacola - Flordo

A fita que ornamenta a sacola traz uma frase do poema de Maria Eunice, poetisa e
fundadora do Museu das Cavalhadas, que se chama “O museu e eu”. No trecho escolhido, o
eu lirico declama as seguintes palavras: “Com roupas bordadas E também muito floridas™. A
frase remete aos elementos marcantes do festejo, com destaque para as roupas dos cavaleiros
e mascarados. A fita de cetim leva também as cores dos mouros e dos cristdos, com o texto

em acabamento dourado, que se repete por toda sua extensdo, sendo separado por uma estrela.

Figura 60 - Fita de Ornamento Sequéncia e Detalhe

Com roupas todas bordadas e também muito floridas + Com roupas todas bordadas e também muito floridas

Com roupas todas bordadas e também muito floridas
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[lustrando a festividade de uma maneira que fuja do convencional mas mantendo suas
figuras caracteristicas, para o suporte para batata frita demos vida as estatuas dos mascarados,
que se espalham pela cidade de Pirendpolis, representando de forma permanente a festa, seus
simbolos e personagens e transmitindo ao mundo os valores da identidade cultural e historia
do local. Eles também sdo traduzidos pela populagdo como uma forma de arte expressiva,
existindo uma lenda de que eles protegem a cidade contra espiritos ruins, além de serem
simbolos vivos de cultura e tradicao do folclore pirenopolino. Na cena, trouxemos a figura de
uma mulher com roupas tipicas, que representa os moradores locais e os turistas. Fazendo
essa interacdo com a estatua, ela ouve encantada suas historias acerca da festividade e da
cidade, simbolizando a troca entre os participantes e¢ organizadores das Cavalhadas, assim

como a simplicidade e o afeto entre a populagao.

Figura 61 - Ilustragdo Suporte Para batata

Quisemos também dar visibilidade para outras tradi¢des associadas a festa, mais
intimas dos participantes, como ¢ o caso dos moradores artesdos que contribuem na confeccao
das vestimentas e mdascaras que sdo usadas durante o evento. Trouxemos a imagem do
momento em que avol, neta e seu animal de estimacao, compartilham um momento afetivo de
produgdo das maéscaras, que sdo feitas de papel maché e carregam grande peso cultural.
Transmitimos com a imagem como a cultura une e se mantém viva e atualizada através da
transmissdo de habitos, assim como a preocupacdo por manter essa memoria viva para as
proximas geracdes. A figura da gata simboliza essa atmosfera de conforto e representa a

curiosidade e a inocéncia. Nas laterais, representamos as janelas tipicas de Pirenopolis,
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trazendo o sentimento de afeto e aconchego através dos elementos caracteristicos
arquitetonicos da cidade historica que sedia o evento.

Na parte superior, trouxemos as mascaras que sao usadas pelos Mascarados, sendo as
de cara de onga, diabo e de boi as mais procuradas, além das mascaras de cabeca de homem,
que sdo usadas durante as competi¢cdes do terceiro dia, quando mouros e cristios demonstram
suas destrezas com a espada, a langa e a garrucha estourando as cabegas de papel. Ilustramos
também as mascaras de catul¢, feitas em tecido, que formam o rosto de uma caveira e sdo uma
alternativa para os mais pobres e visitantes que queiram participar, isso porque eles
representam o povo € para além de seus papéis de espalhar uma certa algazarra e pedir coisas
para as pessoas, também sdo considerados como uma forma de protesto. Nas laterais,
inserimos o0s porta-retratos, posteres, revistas e calenddrios presentes no Museu das
Cavalhadas, que foi idealizado com o intuito de manter a memoria da festa viva, pois Maria
Eunice sentia que o povo carecia de um local de memoria. As figuras representadas remontam
as demais ilustragdes do projeto, como os cavaleiros, os reis, o estandarte, os mascarados, os
castelos e a igreja, assim como 0s ensaios entre os pedes, que acontecem antes da realizacao
do espetaculo e a presenca do proprio idealizador do Museu das Cavalhadas, Jos¢ Reis, assim

como a fundadora Maria Eunice.

Figura 62 - [lustracdo Caixa do Sanduiche - Confec¢do de mascara em familia
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Figura 63 - Ilustragdo Caixa do Sanduiche - Visualizagdo em Detalhe 1

Figura 64 - Ilustragdo Caixa do Sanduiche - Visualizagdo em Detalhe 2

Figura 65 - [lustracdo Caixa do Sanduiche - Visualizagcdo em Detalhe 3
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Figura 66 - Ilustracdo Caixa do Sanduiche - Visualizagdo em Detalhe 4

No molho, fizemos uma representagdo do estandarte da Festa do Divino Espirito
Santo, da qual as Cavalhadas fazem parte, sendo para muitos, o principal espetaculo e
sinonimo da festa, porque reinem o maior publico entre todos os eventos que compdem o0s
festejos do Divino de Pirendpolis, como explicado pelo IPHAN (2014), que acrescenta que
“para a comunidade local e para os cavaleiros, as cavalhadas representam também um ato de

devocgao e renovagao da fé no Divino Espirito Santo”.

Figura 67 - Ilustragdo Molho Delivery
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Para as embalagens de molho, criamos uma composicdo tipografica para ser
estampada nas embalagens, como forma de identificacdo do seu contetido. Destacamos a
informacao mais importante, o nome do condimento, pareado junto a uma frase descritiva.
Expomos a estampa sobre uma cor semelhante a do molho que representa, pois sera
estampada sobre o frasco transparente. O formato e composi¢do remetem a um carimbo,

assim como o presente nos ingredientes, mais a frente no texto.

Figura 68 - Estampa molho para Maionese

Figura 69 - Estampa molho para Ketchup

Figura 70 - Estampa molho para Molho Verde
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No copo, trouxemos a figura dos mascarados em destaque, sendo eles um dos
principais representantes e simbolos das Cavalhadas. Em primeiro plano, um mascarado
montado em seu cavalo, também com trajes caracteristicos e decorativos, interage e acena
para o consumidor, com um olhar simpatico. Na festa, eles entram em cena ao longo da
abertura do espetaculo e entre os intervalos das carreiras encenadas pelos mouros e cristaos.
Durante esses momentos, o campo ¢ tomado por cores € movimento, ja que eles aproveitam
para exibir ao publico suas vestimentas vibrantes e coloridas, além das suas qualidades de
cavaleiros. Exploramos também na composicdo, a parte da danca da festividade, que ocorre
nas apresentagdes iniciais e nos intervalos, com a interagdo entre dois mascarados, trazendo
ainda a figura da onca, que assume um papel muito importante na encenagao. Castro e Paulino
(2015) explicam que “o inicio das Cavalhadas ¢ marcado por uma cena teatral na qual um
cavaleiro mouro, usando uma mascara de onga, se esconde atras de uma arvore para espionar
o exército cristdo. Ao ser descoberta, a onga ¢ morta e a guerra comeca”. Além disso, a
ilustragdo demonstra o aspecto religioso e a €, que rege grande parte da festividade, com a
representacdo da igreja Matriz de Nossa Senhora do Rosario ao fundo, ponto turistico da
cidade e simbolo da arquitetura local, sendo considerada como a primeira e maior constru¢ao

religiosa do Estado de Goias.

Figura 71 - Ilustragdo Copo
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Os nossos Stickers foram produzidos a partir das ilustragdes, se adaptando ao contexto
da plataforma que serdo aplicados, o Instagram. O conjunto de Stickers* trazem as figuras dos
mascarados presentes na embalagem do sanduiche, além da frase escolhida para esta festa e a
identidade criada para a festividade, recebendo ornamentos de estrelas e um movimento sutil
para trazer dinamicidade em cada proposta.

Para compor ainda mais a identidade visual do projeto, criamos um padrdo com o0s
elementos ilustrativos, que serd aplicado no papel acoplado. Buscamos produzir neste padrao
uma forma divertida de composi¢ao, mas que ainda assim mantivesse uma certa ordem para

que houvesse um conforto visual.

Figura 72 - Padrdo Gerado para as Cavalhadas - Visdo ampla e detalhe

& \__JS

Trouxemos o nome da festividade através de uma composi¢do tipografica, onde
posicionamos as letras de uma nova forma e editamos suas bordas, deixando-as mais
texturizadas para que se alinhem com o trago dos desenhos. Finalizamos com pequenas
estrelas, também presentes no padrdo e nas proprias mascaras dos mascarados, trazendo

equilibrio estético para a composicao e textura desejada.

“0 Disponivel em: <https://giphy.com/channel/MLV_ProjetoTCC/stickerstcc-cavalhadas/> Acesso em:
13/03/2022.



Figura 73 - Composi¢ao Titulo Cavalhadas
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servido nos

estabelecimentos. Para remetermos ao orginico, utilizamos tracos mais simples, tortuosos e

suavemente asperos, acompanhados de uma representacdo de um selo, cujo intuito é remeter a

um carimbo. Nesta parte, também aplicamos um comando que leva o usuario a encontrar 0s

nossos Stickers. Como nossos entrevistados demonstraram preocupagdo com a grande

quantidade de residuos solidos que essa pratica gera, apresentamos instrugdes para o descarte

das embalagens. Nesse momento fazemos uma chamada em tom de voz mais simpatico, em

primeira pessoa, como se a embalagem pedisse que tal ato para o consumidor ¢ logo mais

segue os texto explicativos e um alerta importante.

Figura 74 - Composi¢@o contendo ilustragdo dos ingredientes e Informativo de descarte

CAALYIADAS

Procure por Cavalhadas no Instagram e use nesso gifs desta festal

RECICLE-ME!
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¥ ta )
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reciclavél, podendo se degradar em
até 60 dias na naturezal

Informagées de Descarte
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material em postos de coleta seletiva,

destinando-a a sua devida lixeira.
Pode-se também entrega-la em posto
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4.4.4. Implantacio do Projeto

A implantacdo é a etapa de encerramento do projeto, entretanto o designer deve
dedicar do mesmo empenho e atengdo pois ¢ uma fase critica onde acontecera a
materializagdo da criagdo. No caso de nosso projeto, ele ndo tomard forma fisica, porém
determinamos diretrizes a serem seguidas para caso haja uma futura construcdo. Fizemos a
juncdo de toda a produgdo da etapa anterior, aplicando a arte final sobre as plantas. Nesse
momento, tratamos sobre a impressdo das embalagens, consideramos a pesquisa realizada na
etapa de briefing e buscamos também outros tipos de impressao para as novas embalagens
construidas. Sugerimos impressdo do tipo Offset para as embalagens em papel e para a
embalagem de molho que sera enviada via delivery, isto pois ¢ uma impressao flexivel, de
custo mais baixo, secagem rapida que garante agilidade na produgdo e permite altas tiragens,
além de ser versatil e possibilitar a impressao em superficies ndo planas. Para os frascos de
molho que serdo dispostos nos proprios estabelecimentos, sugerimos a tampografia, um tipo
de impressdo de excelente aderéncia em diferentes materiais que permite imprimir areas
pequenas e irregulares, como € o nosso caso. Por fim, temos o Hot Stamp para ser aplicado
nas fitas, através de uma peca em alto-relevo aquecida e pressionada sobre a superficie,
aplicando uma impressao metalica.

Estas especificagdes se estendem para toda a linha de embalagens. Os suportes
gerados nas ‘Geragdo de Alternativas’ também se repetem nas outras festividades da colegao,
contendo apenas pequenas modificagdes como: o corte que adiciona detalhe a embalagem do
sanduiche e ao suporte de batata e a forma do estandarte que a embalagem do molho
representa. Os demais elementos, tipograficos, informativos sobre a reciclagem e os
ingredientes, se mantém em todas. Os elementos que sofrerdo modificacdo, seguem:
ilustragdes representando sua devida festividade, padrdo, frase, ornamentos tipograficos e
paleta de cores. Os prototipos em 3D foram modelados pelo grupo através do programa de
modelagem Blender, para que pudesse aumentar a experiéncia visual do produto final para os

leitores e expressar uma visdo mais realista das embalagens.
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Figura 75 - Arte final sobre a Planta Técnica da Sacola Delivery

Figura 76 - Arte final sobre a Planta Técnica da Estrutura Interna

Figura 77 - 3D Sacola Delivery - Visdo Frontal
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Figura 78 - 3D Sacola Delivery - Visdo Fundo

Figura 79 - 3D Sacola Delivery - Visoes
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Figura 80 - Arte final sobre a Planta Técnica da Caixa do Sanduiche
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Figura 81 - Arte final sobre a Planta Técnica da Caixa do Sanduiche - Tampa

CAAADAS

Figura 82 - 3D Caixa do Sanduiche- Visdo Frontal e Fundo
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Figura 83 - Arte final sobre a Planta Técnica da Suporte para Batata

Figura 84 - Arte final sobre a Planta Técnica da Suporte para Batata - Tampa

Figura 85 - 3D Suporte para Batata
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Figura 86 - 3D Molho Estabelecimento

Figura 87 - 3D Molho Delivery
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Figura 88 - Arte Final sobre a Planta Técnica da Suporte para Batata

Figura 89 - 3D Copos Colecionaveis Cavalhadas
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Figura 90 - 3D Nova Cesta de Pit Dog

Para a fita, papel acoplado e etiqueta de identificagdo do Pit Dog fizemos o uso de

41 : : : ~
mockups*', onde foi possivel demonstrar seus funcionamentos, fizemos adaptacdes para que
fosse o mais semelhante possivel do que gostariamos com as embalagens e se encaixasse na

estética e identidade do projeto. O resultado pode ser observado abaixo:

Figura 91 - Mockup Papel Acoplado

*! Mockups originais criados por Freepik.com
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Figura 92 - Mockup Fita

Figura 93 - Mockup Etiqueta - Aplicagdo de uma logo de Pit Dog existente em Trindade como modelo
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Com a finalizagdo do projeto atingimos o nosso principal objetivo, a valorizagao da
cultura do estado de Goias. Acreditamos que, com nossas pesquisas e resultados obtidos até o
momento, alcangamos um posto na questdo cultural do nosso estado, onde nosso trabalho e
dedicagdo em ouvir e entender o publico para quem nos projetamos esse projeto, ajudou a
alcangarmos o resultado apresentado. Apesar de chegar ao final com o sentimento de dever
cumprido, sentimos ainda que ha um grande caminho a ser percorrido até o fim real desse
projeto, onde desejamos que um dia ele possa tomar forma e ser entregue de fato ao publico
final, para que assim possamos colocar na pratica as ideias aqui levantadas, além de que possa
se tornar um objeto que ficard na memoria do povo goiano.

As metodologias utilizadas guiaram o caminho a ser tragado com clareza até o
resultado, possibilitando experimentar novas ferramentas e métodos dentro do design. Com
este trabalho, conseguimos experienciar um bom processo de design, onde conversamos
diretamente com nosso usudrio, conhecemos de perto o local que ¢ o contexto das
embalagens, conversamos e debatemos bastante entre nds na elaboragdo das etapas, trocando
ideias e construindo conceitos mais completos e elaborados. A metodologia dentro do projeto
sempre foi tratada com flexibilidade, onde adaptamos conforme foi necessario acrescentar ou
tirar algumas coisas para que o resultado fosse melhor.

Os resultados obtidos, satisfazem os listados no inicio do projeto. Entregamos além de
uma pesquisa centrada no humano, que mostrou o comportamento do consumidor goiano nos
Pit Dogs, também conseguimos por em pratica na linguagem visual nossas ideias.
Encontramos bibliografia suficiente para realizagdo do trabalho, mas um adendo que podemos
fazer ¢ acerca da falta de variedade de material disponivel que embase decisdes para
procedimentos de design, mesmo chegando a um bom resultado com as disponiveis.

Tivemos nossas facilidades e dificuldades, tivemos muito a adaptar nessa jornada de
quase um ano de trabalho. O acesso a algumas informacgdes precisas, a distancia do publico
por conta da pandemia, sendo este feito quase que apenas em meio digital, e principalmente a
colaboracdo em grupo que foi inteiramente de forma remota, sem trocas presenciais dos
momentos vividos juntos, influenciaram todo nosso caminho e deixaram essa experiéncia
menos calorosa do que realmente gostariamos. Ao fim desse ciclo, conseguimos nos
aprimorar ainda mais na “arte” de se fazer design e acreditamos que foi uma experiéncia rica

para nossa transformacao em profissionais da area.
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APENDICE A - Pesquisa de Consumidor em Goias

1. Vocé consome ou ja consumiu em Pit Dogs?

104 respostas

® Sim
® Nao

_—

96,2%

2. Com qual frequéncia vocé costuma consumir em Pit Dogs?
100 respostas

@ Mais de uma vez por semana
@ Toda semana

@ Uma vez por més

@ Raramente

@ Raramente no ano

3. Qual a sua idade?

100 respostas

@ 18 anos ou menos
@® 19 a25anos

@ 26 345 anos

@ 46 a 55 anos

@ 56 ou mais




4.Vocé se considera como:
100 respostas

@ Mulher
@ Homem
@ Outro

5. Qual é seu estado civil?

100 respostas

@ Solteiro (a)

@ Recém-casado (a)

@ Casado (a)

@ Divorciado (a)

@ Viuvo (a)

@ Em relacionamento sério

6. Possui filhos?
100 respostas

® Sim
® Nao

\dv
e
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7.Vocé mora:
100 respostas

8. Vocé nasceu em Goias?

100 respostas

@ Em familia com muitas pessoas
@ Em familia pequena

@ Sozinho

@ Com amigos

@ Com companheiro (a)

@ Nasci e moro em Goias

@ Na3o nasci, mas moro em Goias
@ Nasci, mas moro fora de Goias
@ N30 nasci e nem moro em Goias

9. Com qual fase da vida vocé mais se identifica no momento?

100 respostas

. |

@ De curtir mais com os amigos
@ De curtir mais a familia

@ De ficar mais sozinho

@ De ficar mais em casa

@ De sair mais
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10. Com base em seu estilo de vida, personalidade e valores, marque a alternativa que melhor te
descreve como pessoa:

100 respostas
@ Bem sucedida, sofisticada, ativa,
8% independente, lider e de grande autoe...
@ Madura, satisfeita, reflexiva, prezo pela
ordem, conhecimento e responsabilid...
‘h @ Valorizo o consenso e estabilidade, m...

@ Jovem, entusiasmada, impulsiva e bu...
@ Tenho um perfil conservador, com cre...
@ Busco um estilo, gosto de diverséo e...
@ Pratica, autossuficiente, vivo em cont...
@ Resignada e passiva, preocupada co...

11. Ainda com base em sua personalidade, vocé gosta:
100 respostas

@ De viver de forma gregaria (grupo)
@ De viver de forma mais individualista
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13. Em que ocasides vocé opta por escolher um lanche de Pit Dog?
100 respostas

E em ocasido especial

Ocasido cotidiana/comum 57 (57%)

Comemoracgéo 15 (15%)

Por comodidade 35 (35%)
Praticidade 39 (39%)
Convivéncia com amigos e fam... 41 (41%)
Por auto premiagéo ou autogra...

Geralmente pos balada, séo os...

14. Que beneficios vocé observa para optar por consumir um lanche de Pit Dog?
100 respostas

Qualidade 57 (57%)

Rapidez 54 (54%)
Economia 41 (41%)
23 (23%)
85 (85%)
Tradigao, visto que &€ um patri...
maionese verde da casa
Praticidade

sociabilidade, localizagéo estra...

0 20 40 60 80 100
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APENDICE B - Enquadre Seu Desafio de Design Sessio 1

1. Qual é o problema que vocé esta tentando resolver?
Valorizar a cultura goiana por meio das manifestagoes festivas
2. Faca uma tentativa de enquadra-lo como uma questio de design.

Como criar uma proposta de embalagens colecionaveis para Pit Dog, com o desafio de
explorar as manifestagdes culturais festivas goianas, a fim de promover a valorizagdo da
cultura do estado?

3. Agora diga o impacto final que vocé esta tentando causar.

Queremos que os goianos se identifiquem e consigam identificar a cultura de seu estado nas
embalagens

4. Quais sao algumas das solucdes possiveis para o seu problema?

- Usar cores e elementos que fagam sentido para a manifestagdo e as pessoas quando veem

- Usar texturas que possam trazer a sensagao de proximidade

- Usar materiais adequados ao contexto

- Pensar a construcdo da embalagem para despertar a curiosidade do consumidor sobre a
embalagem e sobre o tema (cultura goiana/festividades)

- Utilizar de elementos unicos de cada manifestacao

- Criar uma forma unica para cada embalagem, inovando os formatos ja existentes

- Tocar o emocional do consumidor de alguma forma

- Criar uma momento de suspense até a descoberta de fato do tema da embalagem

- Criar algo que convide a pessoa para se envolver de alguma forma com o festejo

5. Por fim, escreva alguns dos contextos e restricdes que vocé esta enfrentando.

- Queremos que as solugdes ndo fiquem caras e se mantenham acessiveis

- Queremos que funcione mesmo com quem ndo vivenciou a festa

- A embalagem deve cumprir sua fun¢do, de ser uma embalagem alimenticia e comportar
adequadamente o alimento.

6. Sua pergunta original precisa de um ajuste? Tente de novo.

Como podemos, através das manifestagdes festivas, criar uma embalagem colecionavel com
que os goianos se identifiquem e consigam identificar suas festividades culturais, tendo ou
ndo as experienciado?
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APENDICE C - Enquadre Seu Desafio de Design Sesséio 2

1. Qual é o problema que vocé esta tentando resolver?
Valorizar a cultura goiana por meio das manifestacoes festivas

2. Faca uma tentativa de enquadra-lo como uma questao de design.

Como podemos, através das manifestagdes festivas, criar uma embalagem colecionavel com
que os goianos se identifiquem e consigam identificar suas festividades culturais, tendo ou
ndo as experienciado?

3. Agora diga o impacto final que vocé esta tentando causar.
Queremos que o consumidor se empolgue com o produto, tornando-o relevante para uma
colegao

4. Quais sao algumas das solucdes possiveis para o seu problema?

- Usar pelo menos um elemento que ndo seja caracteristico das festividades, para que se
comunique com todos de forma mais geral

- Usar materiais adequados ao contexto

- Despertar a curiosidade do consumidor sobre as festividades culturais goianas

- Trabalhar os formatos das embalagens para se destacar entre as demais ja existentes e se
tornar marcante

- Identificar o nome e a cidade sede das festividades

5. Por fim, escreva alguns dos contextos e restricdes que vocé esta enfrentando.

- Como fazer com que as pessoas que nunca vivenciaram se identifiquem?

- Qual o melhor jeito de abordar esses consumidores?

- A embalagem deve cumprir sua fun¢do, de ser uma embalagem alimenticia e comportar
adequadamente o alimento.

6. Sua pergunta original precisa de um ajuste? Tente de novo.
Como comunicar com todos os goianos, independente de terem ou ndo participado das
festividades presentes nas embalagens
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APENDICE D - Entrevistas

As entrevistas foram divididas em quatro partes, sendo elas:

1. Relacido Cultural, 2. Simbolismo e Comunicaciao, 3. Colecdes e 4. Pit Dog.

1. RELACAO CULTURAL

1. Vocé conhece festas tipicamente goianas?
7 respostas

® Sim
® Nao

2. Vocé participa ou ja participou de alguma festividade tipica goiana?
7 respostas

® Sim
® Nao

3. Qual ou quais festas tipicas do estado vocé se lembra?

Nao conhe¢o nenhuma

Festa de Trindade e Fogaréu de Goias

Pecuaria, festrindade, novena dos Santos Reis, cavalhada de palmeiras

Festa do Divino Pai Eterno, Grupo de quadrilha Fogo De Palha (ndo sei se ¢ tipica
mas ¢ cultural).

e Romaria do Divino Pai Eterno; cavalhadas de Pirenopolis; Folia de Reis em Jaragud;
caminhada da fé em Trindade.
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e Festa de Trindade, fogaréu, congada de Catalao
e Festa junina

4. Com que idade vocé teve contato com uma festividade cultural goiana pela primeira vez

Nunca tive contato

5

Acho que com uns 5 anos tive consciéncia.
Nao me lembro quando mas desde crianga
5 anos

com 2 anos

Acredito que ainda na infancia
5. Quem lhe apresentou as festas culturais goianas?

Ninguém
Meus pais
Meus avos
Meus pais
Os pais
meus pais
Noticidrios

6. Vocé ja desempenhou algum papel nesse evento, como membro, parte da organizacao,
planejamento ou trabalhando no mesmo? Se sim, qual?

Nao

Nao

Sim, ja& fui integrante do grupo de quadrilha Fogo de Palha e na festa do Divino Pai
Eterno em minha casa ¢ acampamento dos romeiros que vem de Avelindpolis-GO
Trabalhando na festa de Trindade

Somente como participante

Apenas participacao

7. Como foi participar do evento?

e Foi interessante, porque pude entender mais sobre a historia do estado e conhecer algo
diferente do que estava acostumada.

e Fico com d6 dos animais quando usam eles como entretenimento, no caso da festa de
Trindade; na pecudria ¢ divertido ver os shows e festas religiosas e as comidas sdo
gostosas.

e Dangarina e assistente no grupo de quadrilha e fazer a recep¢do dos romeiros em
minha casa.
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e Muito cansativo, porém prazeroso.
e Muito bom, conhecemos bastante sobre a cultura de cada cidade.
e Muito gratificante

8. Nos conte algo que aconteceu com vocé durante alguma festividade tipica goiana que te
marcou.

Fiquei horas observando os carros de boi passarem pelo desfile na festa de Trindade
Um boi sangrando a pata puxando o carro debaixo de um sol quente no asfalto.

A primeira vez que vim de Goidnia at¢ Trindade a pé, ¢ uma emocdo grande e
inexplicavel quando avista a Basilica.

Na festa de Trindade sempre reencontramos familiares.

Eu ficava impressionada com as pessoas pagando promessa e subindo as escadas da
Igreja Basilica de joelhos na festa de Trindade, lembro que fiquei bastante chocada, e
também com a relagao de maus tratos com o bois para participarem do desfile da Festa
de Trindade.

9. Festividades regionais trazem a tona a historia de um local, vocé enxerga isso dentro do
estado de Goias? Se sim, Como?

Nao
Sim, pois pessoas de diversas cidades vao todos os anos para Trindade, por algo que
aconteceu ha anos atras e que reverbera na cultura goiana até os dias atuais.

e Sim, principalmente festividades ligadas a cultura rural no qual ajudou a construi o
estado, sua influéncia na economia contribuiu como desenvolvimento de muitas
cidades goianas, e como forma de gratiddo elas sempre buscam retratar esses
acontecimentos passados, € muitas vezes recorrem a religido como a maneira mais
latente de recordagao/vivéncia.

e Sim, na festa do Divino Pai Eterno, através de procissdes que varias pessoas vém de
todo local, mostra como era antes de termos tantos veiculos e como as coisas foram
evoluindo (apesar de saber que muitas pessoas maltratam os animais nessa trajetoria e
sou contra isso). Isso retrata como a cidade se desenvolveu através da fé dos
moradores da época e a propor¢ao que ganhou com o passar do tempo.

e Nas demais regides de Goids também tem as cavalhadas, o fogaréu e tantos outros que
se tornam tradicao carregada de historias de cada local.
A partir dos reencontros e da vivéncia local
Sim, podemos perceber que a cultura gira bastante em torno da religido, vemos no
Fogaréu, na Festa de Trindade e na Congada de Catalao.

e Sim, a cultura regional goiana ¢ muito diversificada

10. Sua familia ¢ ligada a essas tradi¢des e festividades goianas? Conte-nos um pouco dessa
relacdo.
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Nao

Um pouco, algumas pessoas se interessam mais € vao praticamente todos os anos.

Sim, meus avos durante a festa de Trindade vao nas novenas todos os dias. Ou pagam
excursdes para ir na cidade da festividade porque assistir a missa da televisdo ndo ¢ a
mesma coisa.

e N3o muito, tem um pouso em minha casa mas isso nao ¢ algo que se passou de
geracdo em geragdo, esta comecando com meu pai, que faz isso ha uns 15 anos, mas
antes ndo havia, apenas iamos como participantes.

e Muito ligada a festa do divino pai eterno em Trindade. Sempre participam das
celebracdes e gostam de passear a noite nas barracas

e Sim, gostamos bastante de participar das festividades, pois elas nos remetem a nossa
cultura e sempre aprendemos um pouco mais sobre as outras pessoas.

e Sim

11. Como vocé enxerga essas festividades daqui ha 10 anos, vocé acha que elas vao perdurar,
mudar, vdo se manter ou sofrem riscos de morrer?

Acredito que vao sofrer mudancas
Acredito que continuardo, mas nada estd isento de mudancas, entdo acho que elas
podem ocorrer.

e Nio, ndo acho que possa deixar de existir, nds goianos somos estimulados a apreciar
essa pratica cultural diretamente e indiretamente.

e Acredito que muitos vao continuar, mas ndo com a mesma proporcao que temos hoje,
pois a vida em si vem sofrendo mudancas com o avango da tecnologia acredito que
isso pode influenciar.

Elas devem perduar, porém sofrendo mudangas.
Bem, as festas tipicas aqui sdo passadas de geracdo em geragdo, duvido bastante que
acabe por conta disso.

e Irdo perdurar

12. Se acha que vao mudar, como serdo em sua visao?

e Acredito que vao sofrer mudangas em relagdo a tecnologia utilizada para organizar e
preparar os eventos
Talvez o formato que as coisas acontecem, ou até mesmo incluindo novas tradigdes.
Sim acredito que algumas praticas serdo alteradas, principalmente aquelas que
utilizarem animais.

e Acredito que a quantidade de pessoas participando e organizando vao diminuir, e
muitos vao apenas para assistir e prestigiar, mas ndo para participar efetivamente.
Principalmente no que diz respeito a infraestrutura
Tradigdes nao costumam mudar
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13. Caso se mantenham da mesma maneira, vocé vé as pessoas continuando a participar delas?
7 respostas

® Sim
® Nao

14. Se elas acabarem, como vocé enxerga o cenario apds isso?

Acredito que havera uma grande perda da memoria cultural para futuras geracoes
Acho que surgirdo novas festividades, talvez parecidas ou muito diferentes, mas
acredito que sempre havera manifestacdes culturais tipicas.

e Acho que se criaria um novo evento para que conversasse com o finado - ndo acabaria
por completo se adaptaria a um novo contexto.

e As cidades que sdo movidas pelo turismo nessas regides, principalmente nas épocas
das festividades podem sofrer impactos econémicos e a cultura pode ficar "esquecida"
ndo se tornando algo atrativo de conhecer.

Mudaria muito a paisagem local. Influenciando na economia e na cultura
Imagino que vai ser um grande impacto para a cultura e também na unido de quem
participava fielmente dessas festas. Um povo sem cultura e sem historias.

e Perde-se parte da cultura goiana

15. Como seriam essas festas se acontecessem de forma virtual? Em sua opinido, teriam o
mesmo impacto? Isso traria novos recursos que agregariam ao evento?

e Acredito que ndo teriam o mesmo impacto que teriam caso fossem presencialmente.
Haveria uma falta de contato muito grande com elementos culturais dos eventos e
exclusdo ao acesso a pessoas que nao tem recursos tecnologicos disponiveis

e Acredito que pode agregar, mas ¢ dificil substituir, pois ¢ muito diferente o impacto
delas na forma presencial.

e Durante a pandemia tentaram trouxeram mais recursos devido a perspectiva de
transmissao e disponibilidade, mas nao possuem o mesmo impacto.

e A forma virtual pode dar certo para alguns, mas a emoc¢do ndo ¢ a mesma, 0O
sentimento ndo ¢ o mesmo. No meu ponto de vista ¢ como, por exemplo, uma crianga
ver a Disney na tv e ir na Disney pessoalmente, o sentimento ¢ diferente.

e Seriam ruins. O principal das festas sdo os reencontros e a vivéncia
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e Bem, eu acho que muitas pessoas iriam perder o interesse de participar delas, pelo
menos os que moram perto de onde era realizado. De certa forma ndo tem a mesma
euforia de estar ali presencial e cara a cara com o evento € as pessoas.

e Nada se compara ao presencial

16. Em um cendrio p6s pandémico do covid-19, vocé€ acha que essas festas vao voltar a ser
como eram antes? Se ndo, por qué? E que mudangas seriam notadas?

e Voltariam a ser como antes no sentido de voltarem a ser em formato presencial, mas
acredito que havera mais cuidados sanitarios com relacdo a organizacdo e contato
entre as pessoas durantes os eventos

e Acho que provavelmente irdo voltar praticamente como eram antes, talvez com
algumas mudangas, mas ndo tao significativas.

e Sim, acredito que iriam aumentar o publico, bem como a comunica¢do como as midias
iria ficar ainda mais notadas.

e Acredito que no inicio discretamente com as medidas de segurangas cabiveis mas que
a longo prazo voltara ao normal
Voltardao aos poucos a ser como antes, com pequenas mudangas preventivas.

Eu acho que voltam sim, pois como ficamos muito tempo isolados sem poder sair e
com medo, imagino que na primeira oportunidade vai ter muita gente querendo viver
cada momento e aproveitando cada segundo.

e Sim, quando tudo se normalizar

2. SIMBOLISMO E COMUNICACAO

1. Dentre uma das festividades tipicas do estado de Goids temos a Festa do Divino Pai Eterno,
em Trindade. Veja as imagens abaixo. Tendo participado ou ndo, o que mais lhe chama
atenc¢ao nesta festividade?

As cores, 0s animais € a procissao
Os sacrificios realizados pelas pessoas.
Bois

A fé¢ das pessoas, pessoas fazem todo ano promessas e ver elas cumprindo ¢
emocionante, ¢ algo inexplicavel. Ir na igreja vendo todas aquelas pessoas subindo
escadas de joelho, de varias regides pessoas superando suas dificuldades para pagar
promessas ¢ a quantidade de pessoas que participaram.

As celebragdes religiosas e o desfile dos carros de bois.

A devogdo dos romeiros, que caminham por dias para vir agradecer, e também a forma
o qual pagam suas promessas, muitos sobem as escadas e rampas da Basilica de
joelhos.

e As demonstracdes de fé dos romeiros

2. Dentre uma das festividades tipicas do estado de Goias podemos citar as Cavalhadas. Veja
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as imagens abaixo. Tendo participado ou ndo, o que mais lhe chama aten¢do nesta
festividade?

A danga, as cores ¢ os figurinos

As fantasias.

As mascaras

As fantasias coloridas.

Os mascarados e a cavalhada

A organizagao sem duvidas, tudo muito bem organizado e fantasias bem feitas.

Nao tive ainda oportunidade de participar, mas acredito que o entusiasmo dos
participantes

3. Dentre uma das festividades tipicas do estado de Goids temos também a Congadas. Veja as
imagens abaixo. Tendo participado ou ndo, o que mais lhe chama atencao nesta festividade?

Os instrumentos musicais, os enfeites das bandeiras e as roupas

O desfile.

As pessoas que tocam

As cores, as pessoas € a organizagao.

Os ritmos

A alegria e animagao ao homenagear a Nossa Senhora do Rosario.

Nao tive ainda oportunidade de participar, mas acredito que o entusiasmo dos
participantes

4. Dentre uma das festividades tipicas do estado de Goids temos também o Fogaréu. Veja as
imagens abaixo. Tendo participado ou ndo, o que mais lhe chama atencao nesta festividade?

As tochas e velas acesas e as roupas e mascaras brancas

O ritual.

As mascaras

A quantidade de pessoas que se retinem para retratar a histéria do acontecimento. A fé
das pessoas.

A encenacao.

Eu particularmente acho muito estranho e medonho as vestimentas apesar de fazer
parte da cultura.

Nao tive ainda oportunidade de participar, mas acredito que o entusiasmo dos
participantes

5. Dentre uma das festividades tipicas do estado de Goias temos também a Folias de Reis, em
todo o estado. Veja as imagens abaixo. Tendo participado ou ndo, o que mais lhe chama
aten¢do nesta festividade?

Os padrdes das roupas e os instrumentos musicais
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As comidas tipica

A mascara

A fé das pessoas, a historia por tras da simbologia que € proposta e o significado disso
para as pessoas envolvidas.

As oracdes, a alimentacao ¢ a catira

As vestimentas e as musicas sdo o0 que mais chamam ateng¢ao.

As oragdes cantadas que embalam a festividade

3. COLECOES

1. Em algum momento de sua vida ja teve alguma espécie de colecao ou artigo colecionavel?
7 respostas

® Sim
® Nao

2. Caso a resposta anterior seja sim, conte-nos sobre este(s) artigo(s) ou esta cole¢do. Como
era(m)? Como foi o meio de obtencdo deles? Vocé ainda os possui?

e C(Colecionava cartdes antigos de orelhdo que achava na rua enquanto fazia o caminho
de ir e vir da escola, quando crianga. Alguns eram tematicos e coloridos, outros com
fotografias e desenhos e outros com poucos detalhes, além de alguns serem mais
novos e outros mais velhos, desgastados e riscados. Nao possuo mais essa cole¢ao
atualmente.

Moedas velhas achadas
As moedas das olimpiadas e paralimpiadas que teve no Brasil. Conseguia através de
trocos ou algo do tipo. Sim, ainda tenho algumas.

e Figurinhas (bancas de jornais); mini monstros da pepsi cola (troca de tampinhas);
revistas em quadrinhos (banca de revista); colecdo Vestibular (livros em banca de
revista);

e Fu e meu namorado fazemos colecdo de latinhas de cervejas, compramos a maioria
em sites.

e Selos, papéis de carta, miniatura de instrumentos musicais e chefs decorativos.

3. Atualmente, vocé coleciona algum tipo de objeto ou tem alguma cole¢ao? Se sim, qual?
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Latinhas de cerveja.

Moedas velhas

Nao

Nao

Sim, chefs decorativos

Tenho algumas cole¢des antigas, ndo coleciono mais.

5. No cotidiano, nos deparamos com embalagens de produtos que nos chamam a atengao,
quando compramos algo ou quando as vemos em prateleiras. Vocé€ ja sentiu vontade de
guardar algum tipo de embalagem? Como ela era?

e Sim, ja tive vontade de guardar embalagens de chiclete que vinham com desenhos de
rostos coloridos em um dos lados da caixa
Nao que eu me lembre
Sim uma com abelhinhas
Sim, algumas embalagens decoradas, com uma arte bonita, com uma proposta legal. A
embalagem de um caderno que comprei, toda decorada, com a mesma proposta do
caderno, n6s mesmos tons de cores, com adesivos ilustrativos e um bilhete simples
que mesmo sendo uma mensagem padrdo remetia tipo um carinho, algo especial.
Nao.
Sim, teve aquela nova latinha da Pepsi que era a lata toda preta, e também a nova fanta
mistério que ndo possui informacdes sobre o sabor e como fiquei bastante curiosa tive
que comprar para saber.

e Sim, vérias! Principalmente de chocolates, souvenires

4. PIT DOG

1. Os Pit Dogs foram tombados como patrimdnio cultural do estado, vocé tinha ciéncia dessa
informagao?

7 respostas

® Sim
® Nao

2. Muito presentes em todo o estado, esses estabelecimentos produzem ha anos um tipo de
sanduiche muito caracteristico, os X-saladas. Vocé v€ pontos positivos nesse produto? Se sim,
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Nao, acredito que tenha as mesmas caracteristicas de um outro lanche do mesmo
cardapio, sendo positivas ou nao

Sim, a acessibilidade do valor, o sabor e facilidade de encontrar.

Praticidade e rapidez.

Saborosos, tem gosto de "final de semana", tem memdria afetiva, ¢ pratico, otimiza
tempo quando se quer algo rapido, principalmente quando ndo quer sair de casa.
Sabor; rapidez; prego acessivel.

Com toda certeza o sabor e também os precos bem em conta. A diversidade de
ingredientes, carne e salada juntos

3. Com a pandemia do covid-19, perdemos o hébito de sair para comer e de nos socializarmos
nestes ambientes. Pensando no cendrio pré-pandemia, como era essa experiéncia para vocé?
Com quem vocé costumava sair e partilhar este momento?

Costumava sair com amigos da faculdade e vizinhos

Familia e amigos.

Com amigos.

Sim, e mesmo com a pandemia, apds a liberagdo, j& frequentei.
1. Sempre prazeroso. 2. Com familias e amigos.

Raramente comia em pit dogs, geralmente pedia para entrega.
Meu esposo, minha familia, pais, irmaos

4. Qual sua opinido sobre a "gourmetiza¢cdo" dos Pit Dogs?

Acredito que seja mais uma forma de gentrificagdao para tornar algo comercialmente
agradavel para pessoas de classe média alta, enquanto exclui e inferioriza pessoas que
tém maior contato com o produto original

Acho que amplia as op¢des e o consumidor pode escolher algo diferente do habitual.
Triste, fica gostoso mas torna mais caro € o bacana do lanche era ser mais acessivel.
Uma bom atrativo, mas o tradicional Xtudo ainda continua sendo o melhor

Prefiro os tradicionais; por outro lado, esse processo atrai um publico diferente.

Um ponto positivo foi o acréscimo de ingredientes ou até mesmo de sanduiches novos,
o porém foi o aumento extremo nos valores.

Interessante, aprovo tudo que sai do senso comum. Aprecio pratos gourmet, no caso
sanduiches
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5. Com o crescimento do Delivery, ha também a possibilidade de saborear lanches em casa. Vocé

tem o costume de fazer pedidos, em casa, aos Pit Dogs?
7 respostas

® Sim
® Nao

@ As vezes

6. No que se refere a Pit Dog, vocé prefere:
7 respostas

@ Ir a0 local, pedir e comer |

@ Ir a0 local, pedir e retirar para comer em
outro lugar

@ Pedir de casa

28,6%

7.Vocé vai a Pit Dogs:

7 respostas
@ Puramente pelo lanche
@ Para confraternizar com amigos
28,6% @ Para ter um momento com a familia
28,6% oA passeio, seja sozinho ou
acompanhado

28,6%
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8. Sobre embalagens, vocé avalia que:
7 respostas

@ Devem prezar pela praticidade

@ Podem abdicar um pouco da praticidade
pela estética

@ Pode n&o haver praticidade, desde que
isso se torne um diferencial

9. Vocé repara nas embalagens que os sanduiches e acompanhamentos de Pit Dog séo entregues?
7 respostas

® Sim
® Nao

10. Em uma escala de 1a 5, sendo 1 muito ruim e 5 muito bom, o quao as embalagens ofertadas

nos Pit Dogs funcionam?
7 respostas

4
4 (57,1%)
3
2
2 (28,6%)
1
1 (14,3%)
0 (?%) 0 ((lJ%)
0

1 2 3

11. Se voc€ marcou uma margem positiva, quais pontos vocé destacaria?
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Na maior das vezes vem bem embalado e o sanduiche nao se desfaz

A forminha para ndo amassar.

Sao praticas, e ndo precisa sujar talheres para consumir

Praticidade no transportes, mantendo x-salada aquecido e protegido de impurezas.

Na maioria das vezes fora a embalagem de papel ¢ enviada a de isopor, o que auxilia
para evitar sujeiras.

12. Se vocé marcou uma margem negativa, conte-nos o que nao lhe agrada.

Sao frageis e se abrem, rasgam ou quebram com facilidade, além de haver uma l6gica
desnecessaria de producdo de lixo, ja que a entrega geralmente envolve o uso de
sacolas plasticas, guardanapos, caixas de isopor e outros produtos que sdo facilmente
descartaveis depois do consumo do lanche.

O uso de plastico, poderia ter algo para substituir

13. Como vocé descarta as embalagens de Pit Dog que chegam até vocé? (Seja no proprio
estabelecimento ou via delivery)

Na lixeira mais proxima

Jogo no lixo

No lixo comum.

No lixo comum

A maioria eu guardo e reuso. As que ficam sujas eu descarto no lixo comum
Geralmente descartamos separado dos outros lixos.

Se nao estiverem sujas até reaproveito antes de descartar
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APENDICE E - Crie Declaracées de Percepcio

Escreva o seu desafio de design: Como comunicar com todos os goianos, independente de

terem ou ndo participado das festividades presentes nas embalagens

Tema: Comunicagao
Intuicoes:

1. As pessoas precisam de um item, figura, representacao ou objeto, que remetem as
festividades culturais goianas.

2. E interessante fornecer ao consumidor mais informagdes que comuniquem para além
da propria embalagem, trazendo mais detalhes sobre as festividades que nela estao
representadas.

3. As pessoas demonstraram mais atengdo aos padrdes, cores, musicas e elementos

alegoricos mais pitorescos.

Tema: Compartilhar Momentos
Intuicgdes:
1. As pessoas precisam de elementos que possam instiga-las a compartilhé-los e
dividi-los.
2. O sentimento de empatia ¢ aflorado, deixando as pessoas mais proximas até mesmo de
quem nao conhecem, podendo até mesmo criar lagos.

3. As pessoas gostam de trocar experiéncias e vivéncias.

Tema: Afetividade
Intuicodes:
1. A afetividade vem da tradi¢cdo que as pessoas estabelecem anualmente quando
participam do evento.
2. As pessoas notam o entusiasmo dos participantes das festas e, no que diz respeito as
religiosas, admiram a f¢ alheia, achando um ato emocionante.

3. As pessoas acreditam em uma manutencao e que as festas perdurardo no tempo.

Tema: Reaproveitamento

Intuicoes:
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1. O segmento gera muito lixo, sendo uma preocupacao por parte dos clientes.
2. As pessoas gostam de reutilizar embalagens para outros fins.
3. Sem uma preocupagdo com a questao da sujeira que o alimento gera na embalagem, a

questao do aproveitamento anula-se.

Tema: Resisténcia
Intuic¢des:
1. Embalagens resistentes garantirdo o melhor transporte dos alimentos.
2. Para contemplar o carater colecionavel, ¢ necessario que o material usado nas
embalagens seja resistente, para assim, poder ser guardado pelo consumidor.
3. Devido a natureza do alimento que a embalagem comporta, deve haver certa

resisténcia a gordura e liquido.
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APENDICE F - Como Poderiamos

Transforme seus insights em perguntas de “como poderiamos"

Discernimento: As pessoas precisam de um item, figura, representacdo ou objeto, que
remetem as festividades culturais goianas

Como Poderiamos criar elementos que consigam representar as festividades goianas?

Discernimento: E interessante fornecer ao consumidor mais informagdes que comuniquem
para além da propria embalagem, trazendo mais detalhes sobre as festividades que nela estao
representadas

Como Poderiamos projetar uma material informativo para que acompanhe alguma das

embalagens?

Discernimento: As pessoas demonstraram mais atencdo aos padrdes, cores, musicas €
elementos alegdricos mais pitorescos
Como Poderiamos inserir as cores, padrdes, musicalidade e elementos pitorescos nas

embalagens?

Discernimento: As pessoas precisam de elementos que possam instiga-las a compartilha-los
e dividi-los.

Como Poderiamos trabalhar com elementos que podem ser compartilhados na embalagem?

Discernimento: O sentimento de empatia ¢ aflorado, deixando as pessoas mais proximas até
de quem ndo conhecem, podendo até mesmo criar lagos entre elas.

Como Poderiamos utilizar esse sentimento em favor da empatia pelo produto?

Discernimento: As pessoas gostam de trocar experiéncias e vivéncias.

Como Poderiamos utilizar narrativas das pessoas envolvidas como elemento da embalagem?

Discernimento: A afetividade vem da tradicdo que as pessoas estabelecem anualmente
quando participam do evento

Como Poderiamos remeter a este momento de participagdo das pessoas no evento?
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Discernimento: As pessoas notam o entusiasmo dos participantes das festas e, no que diz
respeito as religiosas, admiram a fé alheia, achando um ato emocionante
Como Poderiamos traduzir conceitos abstratos através de elementos graficos ou da propria

estrutura da embalagem?

Discernimento: As pessoas acreditam em uma manuten¢do € que as festas perdurardo no
tempo
Como Poderiamos criar elementos que consigam dialogar com o passado e o presente das

festas?

Discernimento: O segmento gera muito lixo, sendo uma preocupacao por parte dos clientes

Como Poderiamos criar embalagens que ndo sdo descartaveis como lixo apds o uso?

Discernimento: As pessoas gostam de reutilizar embalagens para outros fins

Como Poderiamos criar embalagens reutilizaveis?

Discernimento: Sem uma preocupacdo com a questdo da sujeira que o alimento gera na
embalagem, a questdao do aproveitamento anula-se
Como Poderiamos projetar uma embalagem que ndo se torne inutilizavel devido a residuos

de alimento?

Discernimento: Embalagens resistentes garantirdo o melhor transporte dos alimentos

Como Poderiamos criar embalagens que transporte adequadamente o produto?

Discernimento: Para contemplar o carater colecionavel, ¢ necessario que o material usado
nas embalagens seja resistente, para assim, poder ser guardado pelo consumidor

Como Poderiamos criar embalagens que o consumidor pode guardar por varios anos?

Discernimento: Devido a natureza do alimento que a embalagem comporta, deve haver certa
resisténcia a gordura e liquido

Como Poderiamos evitar que a oleosidade e umidade do produto danifique a embalagem?
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APENDICE G - Brainstorm

COMUNICACAO

Como Poderiamos criar
elementos que consigam
representar as festividades
goianas?

Os pedidos via delivery podem ir em ecobags
personalizadas das festas, nesse caso com artes de
tracos mais simples.

o Asacola podia ter uma mascara estampada,
que pudesse ser recortada

Ter um pattern para cada festa

Cada festa estard contida em um tipo de lanche
diferente e possuira uma paleta de cor distinta,
causando assim um efeito tnico que tem cada evento.
As embalagens podem ter formatos fora do padrao
imitando de alguma forma as fantasias, vestimentas e
elementos das festividades.

Criando ilustragdes que ressaltam o icone de cada
festividade, combinando com texturas presentes
nessa festa.

o Sobre texturas, podem usar isso direto nas
embalagens no seu material.

Os sucos e cremes podem vir em copos
personalizados de cada festa usando da extensdo da
superficie para contar uma narrativa.

o Podem ter latinhas personalizadas também,
ou garrafas via delivery.

o As cestinhas também podem ser assim, e
podemos acrescentar papel acoplado com
elementos mais simples

Acrescentar poster/cartaz que retrata o evento,
podendo ser esse colecionavel.

o Pode ser uma arte apenas ou um cartaz
informativo.

o A arte pode ser em camadas, criando um
efeito 3D.

o Pode ser um poster fotografico também.

o O artigo colecionédvel pode ser um calendario
com destaque pras festas.

Brindes de mascaras.
Usar de pessoas reais e historias reais para estampar
as embalagens.

Como Poderiamos
projetar uma material
informativo para que

acompanhe alguma das
embalagens?

O material poderia estar ndo na embalagem em si, o
seu contetido, mas em forma de Qr Code que leve a
algum site ou pagina de rede social
o O Qr Code pode estar na sacola/bandeja e nao
diretamente na embalagem
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e Podemos ter um Cardapio em formato das casas
historicas das cidades
e A narrativa pode ser ilustrativa
o Podemos ter um estilo de ilustragdo para cada
festa
e O lanche pode vir em uma caixa semelhante a uma
lancheira que possui informativo, quase como um
“press kit”

o Essa caixa, se for de papel pode ser daquelas
que abrem ¢ quando plana revela conteudo
sobre as festas

e O material pode ser impresso na embalagem do
sanduiche, contendo pequenos apontes

o O material impresso pode ser um jogo

o Podem vir brindes com a refeigdo como
adesivos, imas, pequenas latinhas,
“ingressos” para conhecer as festas

e Podemos ter uma historia paralela, que dentro dela
conta as historias da festas, unindo todas.

o A historia poderia ser contada pela oOtica de
uma pessoa que participa desse eventos e nela
ser expressa suas visoes do evento

o Poderia ter entrevistas e falar de pessoas reais
que viveram o evento

e Através de uma conta no instagram para o
movimento de valorizag¢do, onde tem postagens que
contam das festas que as pessoas podem seguir €
formar uma comunidade

o Também pode ter nessa conta imagens das
embalagens, fortalecendo a comunidade dos
amantes de Pit Dog e dos possuidores das
embalagens colecionaveis

e Paletas com matizes variadas ndo se prendendo a
padroes das festas, mas fugindo delas para gerar um
interesse e curiosidade.

o Usar uma paleta e uma abordagem mais

moderna.
Como Poderiamos inserir o Cores fantasia.
as cores, padraoes, e Usar efeitos na tipografia, como distor¢des,
musicalidade e elementos unido/mesclagem, diagramacao para transmitir
pitorescos nas ritmos.
embalagens? o Usar arquétipos e régua tipografia para

auxiliar na escolha tipografica que melhor
transmita as caracteristicas que queremos
passar
e Paleta de cores universal para todas as embalagens,
porém usadas de forma diferente em cada festa.
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e [Letra de alguma cantiga/poema na sacola
delivery/copo.

e Os elementos podem vir em forma de ilustracoes,
onde o movimento do desenho tenta traduzir o ritmo
das festas na sua composi¢ao e os elementos
pitorescos podem aparecer em padrdes presentes em
produtos secundarios.

e Com paletas bem definidas e elementos que nao
causam ruidos de entendimento entre os diferentes
tipos de festas sendo aplicados no kit de cada lanche.

COMPARTILHAR MOMENTOS

e Molho personalizado para cada festa
o E se ao invés do molho em si, a embalagem
ser personalizada de casa festa
e Quebra-cabeca, onde cada pega vem com um lanche,
onde as pessoas podem trocar as pegas repetidas
e Ter convites/ingressos para convidar outras pessoas a
irem conhecer as festas
o A propria pessoa criar o convite, através de
um video - Tipo “O Brasil que eu quero”
e Brinde surpresa na embalagem para ir juntando
(trocar repetidas)
o Cada QR CODE no brinde leva para uma
parte da historia

Como Poderiamos o Ao completar a historia ganha alguma coisa
trabalhar com elementos (desconto na compra, ou outro brinde
que podem ser exclusivo)
compartilhados na o De alguma forma, quando juntar mais de uma
embalagem? embalagem/objeto colecionavel gera algo, por

ex. um c6digo que vocé tem que usar pra
liberar algo, ou um Qr Code que s6 pode ser
lido simultaneamente com no minimo duas
pessoas
e Pode vir um brinde com uma moldura personalizada
de uma das festas para colocar uma foto tirada nela
e Utilizando o termo “compartilhar” voltado para as
redes sociais, a embalagem pode incentivar o
compartilhamento de recordagdes através do uso de
alguma hashtag
e A embalagem pode ser reaproveitada para plantar, ou
como objeto para customizar e dar para alguém que a
pessoa tem apreco

Como Poderiamos e Ser transparente sobre os ingredientes do produto.
utilizar esse sentimento o falar sobre a producao local.
-empatia- em favor da e Naio usar elementos que possam ofender nenhum tipo

empatia pelo produto? de consumidor.
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e Ouvir feedbacks, ter um canal aberto para que elas
possam falar com nés.

e A historia paralela ¢ criada junto com as pessoas, no
instagram.

o Tipo aquele onde o fim a pessoa escolhe.

e Difundir um meio para ouvir o que as pessoas tém
para falar sobre suas experiéncias.

o Ter um espaco para que a pessoa escreva ou
conte de alguma forma a sua experiéncia.

e Mais uma vez, convidar para que as pessoas visitem
e participem das festas para conhecer a cultura e os
participantes dela.

e Contar relatos para que os consumidores se
identifiquem.

o Promover uma campanha onde a pessoa pode
contar sua propria historia e ela aparecer na
embalagem.

e Essas narrativas podem estar inseridas nos brindes
colecionaveis.

e Poderiamos pegar uma frase de impacto que as
pessoas tém sobre uma festa e estampar em fitas para
usarmos como ornamento ou até msm alg¢as em
sacolas.

e Participar da comunidade que pode ser criada nas
redes sociais e essas historias podem vir na
embalagem.

o Ser impresso separado, ou em um pequeno
espaco da embalagem destinado a isso.

o Vi por exemplo nas embalagens que estdo em
contato direto com a refeicao, cujo
provavelmente sera efémero, para ser mais
facil a impressao, pois € algo que sai muito.

e Trazer uma pessoa para cada festa para ser a
contadora da historia daquele festejo.

e Criar um box com um causo, sobre a festa, das
pessoas que queiram participar do projeto.

Como poderiamos utilizar

as narrativas das pessoas

envolvidas como elemento
da embalagem?

AFETIVIDADE

e Ter um roteiro, nele pode ter um checklist, de coisas
que sdo feitas nas festas para o consumidor marcar o
que ja fez e gerar o interesse em conhecer o que pode
fazer também.

o como se fosse uma lista de objetivos para
cumprir nas festas.

e Fazer composi¢des tipograficas com as datas e
nomes das festas.

e Com cenas ilustradas de momentos onde as pessoas

Como poderiamos
remeter a este momento
de participacgao das
pessoas no evento?
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se ajudam, exemplo : festa de Trindade: pessoas que
dao comida para os romeiros na rodovia; festa do
fogaréu: pessoas compartilhando o fogo das suas
velas quando o do outro apaga.
No QR Code, pode ter musicas das festas de fundo.
Ter um espago quase como um quiz ou uma
entrevista com perguntas para que o consumidor
responda (sobre a festa), ndo necessariamente ela
precisa escrever, apenas para lembrar e se estiver
com alguém conversando sobre.
o Esse quiz pode ser a pessoa marcar os

elementos que ela conhece de cada festa.
Contar alguma dindmica de aproximag¢do que pode
ajudar durante as conversas na mesa e desenvolver as
memorias que eles tém da festa.
Utilizar cheiros.

Como Poderiamos
traduzir conceitos
abstratos através de
elementos graficos ou da
propria estrutura da
embalagem?

Usar formatos, seja na propria embalagem, seja em
desenho, dos elementos religiosos, folcldricos e
iconicos das festividades
Disposic¢ao dos elementos e ilustracdes - (Leis da
Gestalt) como proximidade, equilibrio etc.
o Usar semidtica
Com elementos que sejam simbolos do conceito
pretendido em destaque na composi¢ao
Uso de texturas e cores que representam a energia do
conceito
o Buscar autilizacdo de elementos, fotos,
desenhos, tipografia, materiais que remetem a
memoria afetiva
Usar liberdade criativa e criar/establecer
representacoes
o Essas representagdes podem ser figurativas e
abstrair a forma para se aproximar dos
conceitos
Através da composicao dos elementos de texto da
embalagem
o Juncao de fotografias com tipografia

Como poderiamos criar
elementos que consigam
dialogar com o passado e
o presente das festas?

Contar a histéria mas com uma estética moderna,
cores modernas e grafismos mais modernos.

o Usar mais experimentagdo na composi¢ao,

fugir do tradicional.

o Ser uma mistura entre fisico e virtual.
Representando os elementos antigos de forma
modernizada.

Com a incorporagdo de realidade aumentada.

o Um jogo que vocé vive a historia e seu

objetivo ¢ chegar a introducdo das festas (tipo
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participar da insercao delas na cultura).

e Fazer um comparativo/evolucdo da origem e como ¢é
atualmente.

e Com o uso das redes sociais, utilizando de filtros e
gifs animados para as pessoas usarem quando
postarem suas fotos participando das festas.

e Misturar estilos de ilustracao antigos com elementos
modernos.

o Criar uma ilustragdo provocante como os
painéis do Wesgama ou do bicicleta sem
freio.

o Usar cores fantasia, fora do padrao da
realidade.

e Textura de Materiais em elementos especificos -
aspero, brilhoso, fosco etc.

REAPROVEITAMENTO

Como Poderiamos criar
embalagens que nio siao
descartaveis como lixo
apoés o uso?

e Para delivery (principalmente) criar um novo tipo de
embalagem, que possa ser biodegradavel, para enviar
os molhos, para que ndo seja necessario enviar 0s
molhos industriais em sachés.

o Podem seguir o mesmo formato, em sachés, e
ser bem simples, contendo apenas nome,
forma de descarte e info. legais

o Criar uma cartilha ou um link para um local
onde mostre as formas de reaproveitar a
embalagem ou descartar

e Usar materiais biodegradaveis e que ja contém
instrugoes de descarte correto

e Embalagens de material lavavel e reutilizavel, como
pléstico, porcelana, vidro, de preferéncia que possam
ser reciclados ao fim do seu ciclo de vida

e Embalagens multifuncionais, diminuindo o nimero
de embalagens totais no pedido

e Todas as embalagens: copos, caixa de sanduiche,
papel acoplado, sachés, bisnagas, canudos; podem ter
um fim de reutilizag¢do. Pode ser utilizado as
embalagens como locais para plantas, se utilizarmos
aqueles papéis sementes. Os copos podem ser o
brinde, os sanches e bisnagas sao reutilizaveis e os
canudos de metal

o Priorizar materiais mais resistentes em
embalagens especificas, como a sacola do
delivery, o copo ¢ a caixa do sanduiche, para
que as pessoas possam utiliza-las para outros
fins.

e Criar um material didatico para ser entregue junto
com o lanche conscientizando sobre o descarte
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adequado

Como Poderiamos criar
embalagens reutilizaveis?

Explorar formas que produzem espagos para guardar
outras coisas.
Os objetos colecionaveis podem ser multifuncionais.
Por exemplo copos, cestas.

o Ser versatil e ndo restrito apenas a um

contexto (o alimenticio).

Utilizando materiais resistentes e lavaveis.
Design interessante, focando no apelo visual estético
das embalagens, estimulando que as pessoas
aguardem.
A embalagem vira o brinde através de recorte,
dobradura e colagem.

Como poderiamos
projetar uma embalagem
que nao se torne
inutilizavel devido a
residuos de alimento?

Utilizar um adesivo que envolve o fundo onde o
sanduiche ¢ colocado, para que ao fim ele possa ser
removido e a embalagem fique intacta.
Utilizar de contenedores distintos da embalagem.
Criar uma embalagem maior para evitar que os
ingredientes do sanduiche caiam.
o Reduzir o nimero de embalagens para o
minimo possivel necessario.
Fornecer guardanapos de pano para que as pessoas
utilizem sobre a mesa, evitando que as pessoas
apoiem o alimento direto na embalagem de origem.
o Guiar o consumidor para experimentar um
novo jeito de consumir menos residuos.
Preferir embalagens que nao absorvam gordura.
o Materiais como plastico, metal, vidro ou
porcelana.
o Criar um controle melhor sobre o material
que entrard em contato direto com o alimento.
o Dar maior destaque as embalagens que nao
entram em contato com o alimento
diretamente.
Proteger o brinde de contato com as maos
engorduradas.
Envolver os alimentos em papel acoplado que evite
que a oleosidade e residuos danifique a embalagem.

RESISTENCIA

Criar um material
didatico para ser entregue
junto com o lanche
conscientizando sobre o
descarte adequado

Embalagem com separagdes visando a melhor
organizacao e aproveitamento do espaco evitando
que os produtos fiquem soltos durante o transporte
O criar uma caixa (nao necessariamente
quadrada) rigida e com al¢a que possa conter
todo o conteudo seguro
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Usar materiais de gramaturas maiores e mais dificeis
de serem danificadas, tornando a embalagem mais
rigida
Embalagens que se envolvam, tornando ela mais
resistente e evitando que durante o transporte eles
possam se revirar
o Uma embalagem personalizada que sirva de
encaixe para cada produto - embalagem de
viagem

Como Poderiamos criar
embalagens que o
consumidor pode guardar
por varios anos?

Criar uma parte da embalagem que a pessoa possa
remover, exemplo: descartar a parte onde a
embalagem entre em contato com o alimento e
guardar o restante para outro fim.
Embalagem 1til para o dia a dia como garrafas de
agua ou porta temperos.
Dar alguma fungao para ela, por exemplo:repositorio
de fotos, repositorio de objetos, vasos para plantar
objeto para decorar.
Usar materiais que nao sejam porosos para que sejam
faceis de limpar e ndo sejam danificados pelo uso.
o Usar materiais que nao se decomponham ou
oxidem.
o Usar tipos de impressao que sejam
duradouros.
Naio usar elementos muito datados, nem tendéncias
de criacdo de apenas uma €poca.
Elementos decorativos, como o brinde.

Como poderiamos evitar
que a oleosidade e
umidade do produto
danifique a embalagem?

Os copos podem ser resistentes ao frio para que nao
se danifiquem com as goticulas de 4agua.
Fornecer guardanapos de tecido que limpe bem a
gordura da mao, e que sejam de pano para serem
reutilizadas
“Plastificar” os elementos que ndo desejamos que se
deterioram como: a embalagem do sanduiche e o
brinde
o Ter uma camada de plastico mais duro mas
quase como um papel, entre os alimentos e a
embalagem
Envolvendo o produto em papel acoplado mais
resistente ou usando guardanapos para forrar a
embalagem
o A embalagem do sanduiche e batata podem
ter um “fundo” reto, que colabore para o
equilibrio e ndo rasgue
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APENDICE H - Geragiio de Alternativas (Embalagens)

APENDICE I - Esbocos e Teste de Cor das ilustracdes




