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RESUMO

Em um cenério econdmico cada dia mais complexo e dindmico, mudancas ocorrem o tempo
inteiro. Seja nas leis que regulam o mercado, na tributacdo de produtos, nas tecnologias
utilizadas para manutencdo das operagdes empresariais, nos modelos de negdcio e até mesmo
na forma de se pensar. Estas constantes evolucbes acabam trazendo impactos para a
contabilidade e para o profissional contdbil de modo geral, que por sua vez passa a ter de
dominar habilidades e areas do conhecimento que vdo além dos aspectos exclusivamente
contabeis e técnicos de sua profissdo. Tendo em vista este cenério, o presente trabalho tem
como objetivo geral verificar o nivel em que os egressos do curso de Ciéncias Contabeis da
UFG percebem conseguir desenvolver no mercado de trabalho as habilidades propostas pelo
projeto pedagdgico do curso. Utilizou-se para tanto, pesquisa descritiva com analise
quantitativa, atraves de dados obtidos via aplicagdo de um questionario eletrénico que contou
com uma amostra final de 86 egressos. A analise de resultados mostrou que de modo geral 0s
egressos percebem conseguir desenvolver niveis razodveis das habilidades. Atraves da pesquisa
também foi possivel identificar diversas caracteristicas destes egressos como a situacao formal
de trabalho, area profissional em que atuam, salério e satisfacdo com o curso.

Palavras-Chave: Ciéncias Contabeis; Egressos; Habilidades.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacéo

Observando o capitalismo como contexto econémico, é possivel perceber que a maior
parte dos paises se inserem neste modelo, e a maioria das pessoas destes paises possuem sua
vida econbmica ligada direta ou indiretamente a uma empresa. Caminhando neste sentido e em
linha com o pensamento de Frey (1997), neste cenario de determinismo econdémico, onde as
empresas podem ser vistas como células produtoras de riquezas, que contribuem para assegurar
bem-estar, condi¢des de desenvolvimento e de convivio social ao ser humano, os contadores
exercem funcGes de grande importancia, uma vez que sdo os responsaveis pelas informacGes
econdmico-financeiras, tanto das entidades privadas, quanto das publicas.

Atrelados ao capitalismo, no entanto, estdo a globalizacdo, o dinamismo dos novos
modelos de negdcio, a necessidade das empresas serem mais competitivas, sustentaveis,
lucrativas e transparentes, dentre inUmeros desafios que as organizacbes enfrentam. Estes
desafios se tornam ainda maiores em um pais com elevada carga tributaria e excesso de
burocracia, como é o caso do Brasil (DUTRA, 2014).

Tendo em vista estas complexidades e um cenario em constante evolugdo, Carvalho
(2002, p. 10) menciona que “[...] as empresas estdo procurando profissionais cada vez mais
especializados que possuam uma Vvisdo generalista e sejam capazes de conectar fatos e
acontecimentos em varias areas e ajuda-las na consecugio dos seus objetivos”. Nesta procura,
os profissionais da area contabil tém sido muito demandados, ndo s6 no Brasil, mas em todo o
mundo. E o0 que mostra um estudo apresentado pelo ManpowerGroup (2014) onde foram
ouvidos mais de 37.000 empregadores em 42 paises, incluindo o Brasil, e 0os contadores
aparecem em quinto lugar na lista dos dez profissionais mais demandados.

Essa grande procura ndo acontece por acaso. J& se passou 0 tempo em que o contador
era visto por grande parte empresarios brasileiros como o profissional que apenas atendia as
exigéncias do fisco, repassando as informacGes da organizacdo ao governo e calculando
impostos (TAKAKURA E FAVERO, 1992). O novo perfil deste profissional exige uma viséo
empreendedora, vez que, alem de atender as obrigagdes das empresas junto ao fisco, passa a
fornecer informacg@es a seus usuarios de forma gerencial (OLIVEIRA E SILVA 2014). Ele deve

executar seu servico de forma diferenciada, possuindo habilidades para atuar também no
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planejamento tributario, na analise de mercado, nas decisbes financeiras das empresas,

auxiliando e sugerindo novas técnicas no gerenciamento das atividades (MARION, 2005).

1.2 Apresentacéo do problema de pesquisa

Esses contadores, no entanto, ndo surgem da noite para o dia no mercado de trabalho,
leva tempo para serem formados e no papel de ofertd-los, estdo as Instituicbes de Ensino
Superior (IES). E através destas entidades que o mercado podera captar esses talentos e é através
delas que as bases profissionais dos futuros contadores serdo estabelecidas. Conforme Lousada
e Martins (2005, p. 73) “a universidade desempenha um papel de geradora e disseminadora de
conhecimento e sua relagdo com o setor produtivo deve ser na busca da promocgdo do
desenvolvimento econdmico e social”.

Ocorreu que nas ultimas décadas a formacdo que a graduacdo proporcionava para 0S
contadores, apesar de ter seu valor, ndo andava totalmente em linha com o que o mercado
necessitava, levando & ma formacéo de profissionais. ludicibus et al (1983) apud Takakura &
Favero (1992) em trabalho apresentado no Il Congresso Interamericano de Contabilidade,
mostraram deficiéncias nas habilidades do contador no exercicio da profissdo e destacaram que
estas, deviam-se em grande parte a forma errénea e superficial como eram organizadas as
grades curriculares dos cursos de Ciéncias Contabeis.

Medidas foram tomadas ao longo dos anos para melhoria da educagéo superior, sendo
a de maior relevancia, a criacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN). O inicio deste
processo se deu em 2002, mas a discussdo ja vinha de anos anteriores. Estas diretrizes levaram
a reestruturacdo dos curriculos de graduacdo de todo o Pais e contribuiram no sentido de dar
orientagdo e direcionamento para a formacdo de profissionais capacitados a atender as
demandas do mercado. As DCN foram especificas e estabeleceram as habilidades que os
egressos dos cursos de contabilidade deveriam possuir, ponto este, fundamental, ao ver que
grande parte das criticas aos contadores se davam em torno das habilidades que ndo possuiam
ou possuiam com deficiéncia.

As universidades, no entanto, mesmo antes da criagdo das DCN, poderiam ter uma
melhor nocgdo dos profissionais que estavam e estdo inserindo no mercado de trabalho, caso
adotassem politicas de acompanhamento de seus egressos. Devido a inexisténcia destas
politicas Lousada e Martins (2005) afirmam que as IES ndo obtém o feedback necessario a
avaliacdo do ensino ofertado, deixando de realizar, periodicamente, as mudancgas necessarias

em seus curriculos e processos de ensino-aprendizagem dos contetdos ministrados, visando ao
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preenchimento de lacunas eventualmente existentes, perdendo oportunidades, inclusive, de
obter retorno positivo dessa retroalimentagéo.

O curso de Ciéncias Contébeis da UFG, base para esta pesquisa, iniciou sua primeira
turma em 2006 e formou os primeiros bacharéis ao final de 2009. Foi observado que seu projeto
pedagogico atualmente estd em linha com as DCN e propde a formacédo de profissionais com
diversas habilidades especificas. Acontece no entanto, que até 0 momento nenhuma politica de
acompanhamento de egressos foi implantada, assim, ndo se sabe dizer sobre o desenvolvimento
por parte dos egressos, das habilidades propostas pela graduacdo. Nisto, surgiu a motivacao
para esta pesquisa cujo problema esta assim exposto: Em que nivel os egressos do curso de
Ciéncias Contabeis da UFG percebem conseguir desenvolver no mercado de trabalho as

habilidades propostas pelo projeto pedagdgico do curso?

1.3 Objetivos

Face o problema apresentado, o objetivo geral da pesquisa € identificar em que nivel os
egressos do curso de Ciéncias Contabeis da UFG graduados no periodo compreendido entre
2009 a 2014 percebem conseguir desenvolver no mercado de trabalho as habilidades propostas
pelo projeto pedagdgico.

Aproveitando a oportunidade de feedback dos egressos, também foram delimitados
objetivos especificos que poderdo ser Uteis tanto para a universidade, como para pesquisas
futuras. Os objetivos especificos sdo:

a) Caracterizar o perfil dos egressos;
b) Evidenciar a inser¢cdo no mercado de trabalho e satisfacéo profissional;
c) ldentificar a satisfacdo com a formacdo em Ciéncias Contébeis e continuidade dos

estudos.

1.4 Justificativa e contribuigdes

Lousada e Martins (2005, p. 74) afirmam que “se uma das finalidades da Universidade
é inserir na sociedade diplomados aptos para o exercicio profissional, deve ter ela retorno
guanto a qualidade desses profissionais que vem formando, principalmente no que diz respeito
a qualificagdo para o trabalho™.

O curso de Ciéncias Contabeis da UFG atualmente ndo conta com uma politica de
acompanhamento de egressos, 0 que deveria existir por se tratar de uma exigéncia do Ministério

da Educacéo (MEC) e ser importante para que a universidade obtenha retorno do trabalho que
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estd desenvolvendo, dos profissionais que estd inserindo no mercado, das dificuldades
encontradas por estes e outros fatores que podem contribuir para o aprimoramento do ensino
ofertado.

Também, até o momento, nenhuma pesquisa que contenha dados de egressos foi
realizada. Com isto, a pesquisa justifica-se em poder contribuir para que se tenha uma viséo
mais clara e objetiva dos profissionais que foram formados e disponibilizados no mercado de
trabalho, como estdo inseridos neste mercado, o grau de desenvolvendo de suas habilidades, a
continuidade dos estudos, a satisfacdo profissional e com a formacdo recebida. Os dados
coletados também poderdo ser Uteis para estudos futuros, e a pesquisa de modo geral, como
uma ferramenta inicial para 0 acompanhamento dos egressos.

Larroyo (1982 p.160-161) apud Pena (2000), estudando os sofistas e o lluminismo
grego como fato pedagogico, destacou o depoimento de Sécrates sobre a origem da pedagogia
filosofica:

A filosofia socratica repudia Relativismo e Cepticismo; em seu método tem o
proposito de obter conhecimentos universalmente validos. Sécrates fez do exame de
si mesmo um método filos6fico. Nosce te Ipsum (conhece-se a ti mesmo): eis seu
principio. Com efeito, o exame de casos concretos, que cada um vive, é 0 meio para
descobrir as ideias gerais, os conceitos.”

Em analise, tomando por base o pensamento de Pena (2000) sobre a citacdo, € possivel
questionar se ao realizar o acompanhamento de seus egressos, o0 curso de Ciéncias Contabeis
ndo estaria praticando o Nosce te Ipsum, do depoimento de Socrates, despertando assim para a

prépria realidade.

1.5 Estrutura do trabalho

Além da introducdo, esta pesquisa esta estruturada em mais quatro tépicos: referencial
tedrico, metodologia, analise dos dados e conclusdo. No referencial tedrico sera apresentada
uma revisdo da literatura pertinente ao estudo com egressos, as habilidades dos contadores, 0
mercado de trabalho destes e estudos semelhantes. Posteriormente, foi abordada a metodologia
aplicada na pesquisa, com explicacdo de como os dados necessarios ao estudo foram coletados
e tratados. Dando continuidade, foi realizada a analise dos dados coletados, de forma a atender
0s objetivos apresentados e por fim, a conclusédo, com consideragdes sobre o alcance dos

objetivos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Definicéo de egresso

O termo ‘egresso’ possui variacdes de interpretacdo. Pena (2000) expbe que algumas
abordagens utilizam o termo para se referir exclusivamente aos individuos graduados, outras
tratam como os que de modo geral deixaram o sistema de ensino por diversos motivos tais
como: desistentes, transferidos, jubilados (ou mesmo formados).

Este trabalho aborda o egresso como aquele que efetivamente concluiu a graduacao,
aprovado em todos os quesitos e obteve o titulo de bacharel em Ciéncias Contabeis.

2.2 Teoria do capital humano

De forma geral, Friedman, Hatch e Walker (2000, p. 204) definem capital humano como
sendo “seres humanos vistos como alvo de investimento para o qual se prevé retorno”. Machado
e Machado (2011) explicam que a teoria ressalta a elevacao da renda pessoal por meio do
investimento despendido em educacdo formal, através de programas de treinamento e através
da prépria experiéncia profissional.

Na visdo de Friedman, Hatch e Walker (2000) a teoria ndo considera as pessoas um
recurso perecivel a ser consumido, antes, um bem valioso a ser desenvolvido. Nesta linha de
pensamento, as pessoas se tornam mais valiosas quando recebem investimentos. Oro et al
(2010) expdem gue a educacédo continuada é o meio para manutencdo do capital humano e este
por sua vez esta intrinseco a cada um, que de forma pertinente pode elabora-lo, reelabora-lo e
cultivéa-lo, dentro do contexto que esta inserido.

Oro et al (2010) realizaram pesquisa sob o enfoque da teoria do capital humano com
uma amostra de 144 egressos do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade do Oeste de
Santa Catarina (UNOESC). No que tange a influéncia do bacharelado observaram que de forma
geral os egressos obtiveram um aperfeicoamento do capital humano com a titulagao de bacharel,
melhorando o nivel da renda, com mais oportunidades de trabalho, se tornando mais
competitivos, influenciando positivamente a vida em sociedade e tornando-se pessoas mais
responsaveis e confiantes. Assim, nesta pesquisa também se espera que 0s egressos tenham

conseguido insercdo no mercado de trabalho e ndo possuam dificuldades de encontrar emprego.
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2.3 Ensino superior em ciéncias contdbeis no Brasil

Nas ultimas décadas a educacdo contabil brasileira passou por diversas modificacdes,
para buscar corrigir falhas e deficiéncias dos profissionais que disponibilizava no mercado de
trabalho. Takakura e Favero (1992) no intuito de identificar as falhas no processo de formacéo
do contador analisaram trabalhos de outros autores neste sentido. Chegaram a concluséo que 0s
principais problemas da educagdo contabil no Brasil eram:

a) Inadequacao dos curriculos;

b) Despreparo do corpo docente;

c) Caréncia de material didatico;

d) Meétodos de ensino inadequados;

e) Predominancia de cursos noturnos;

f) Condigdes institucionais das universidades.

Avancando no tempo, em meados de 1994 o Conselho Regional de Contabilidade de
Sao Paulo (CRC-SP) esteve a frente de um esfor¢o em conjunto com as universidades, na busca
de uma interpretacdo comum para a nova estrutura curricular dos cursos de Ciéncias Contabeis
estabelecida pela Resolucdo CFE 03/1992, que fixava os contetdos minimos e duracdo dos
cursos. A unido de diversas IES neste sentido possibilitou o levantamento diversos temas
relacionados ao ensino de Contabilidade, o interesse no assunto foi tamanho que o presidente
do CRC-SP propos uma discussdo mais ampla na Convencdo dos Contabilistas em 1995,
também em Sédo Paulo. A discussao ocorreu por meio de Workshops paralelos a Convencédo e o
resultado final foi um documento contendo o resumo dos principais tépicos discutidos, este
documento foi enviado e apresentado ao MEC (MARION E JUNIOR, 1998).

A ideia dos Workshops se estendeu ao ambito nacional e diversos eventos regionais da
mesma natureza foram promovidos. Visavam dar base e sustentacdo a um encontro nacional
durante o Congresso Brasileiro de Contabilidade realizado em outubro de 1996. Nestes eventos
regionais varios grupos de professores foram formados para discussao dos temas e apresentacao
dos problemas encontrados, o quadro abaixo nos permite uma visualiza¢ao dos temas discutidos

(MARION E JUNIOR, 1998):

Quadro 1 — Temas sobre educacdo contébil discutidos nos Workshops
TEMAS

Estrutura Curricular do Ensino em Contabilidade

Aspectos Pedagogicos no Ensino da Contabilidade

Metodologias de Ensino em Contabilidade

Pesquisa e Producdo Cientifica em Contabilidade

Qualificagdo e Titulagdo de Docentes em Contabilidade

Informatica no Ensino de Contabilidade

M¢étodos Quantitativos e Estatisticos no Ensino da Contabilidade

Fonte: Adaptado Marion e Junior (1992)
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Ainda em 1996 houve um grande avanco para 0 ensino, ndo apenas em Ciéncias

Contabeis, mas em ambito nacional, da educacdo fundamental & educacao superior. Foi a sancao
em 20 de dezembro da Lei n°® 9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional (LDB).

A LDB regulamenta o sistema educacional brasileiro (publico e privado), da educacéo basica

ao ensino superior e também deu base para a elaboracdo do projeto de Diretrizes Curriculares

Nacionais que orientariam 0s cursos de graduacao.

Em 2002 por meio do parecer CNE/CES n° 143 as primeiras diretrizes para o curso de

Ciéncias Contabeis foram aprovadas. As diretrizes sofreram algumas modificacdes por meio de

novas resolucdes, e a que esta em vigor atualmente € a resolucdo CNE/CES n° 10, de 2004. Ela

estabelece que as IES deverdo organizar seus projetos pedagogicos para os cursos de Ciéncias

Contabeis com descri¢do dos seguintes aspectos:

| - perfil profissional esperado para o formando, em termos de competéncias e
habilidades

Il — componentes curriculares integrantes

111 - sistemas de avaliagdo do estudante e do curso

IV - estéagio curricular supervisionado

V - atividades complementares

VI — monografia, projeto de iniciagdo cientifica ou projeto de atividade — como
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) — como componente opcional da instituicdo
VII - regime académico de oferta

VIII - outros aspectos que tornem consistente o referido Projeto

A resolucdo CNE/CES n° 10 de 2004 também estabelece que o projeto pedagdgico,

além de suas peculiaridades, do curriculo pleno e operacionalizacdo, devera abranger 0s

seguintes elementos:

| - objetivos gerais, contextualizados em relacdo as suas insercdes institucional,
politica, geogréfica e social;

Il - condicGes objetivas de oferta e a vocagéo do curso;

I11 - cargas horérias das atividades didaticas e para integralizagdo do curso;

IV - formas de realizac&o da interdisciplinaridade;

V - modos de integracao entre teoria e pratica;

VI - formas de avaliacdo do ensino e da aprendizagem;

VII - modos da integracdo entre graduagdo e pds-graduacdo, quando houver;

VIII - incentivo & pesquisa, como necessario prolongamento da atividade de ensino e
como instrumento para a iniciacdo cientifica;

IX - concepcdo e composicao das atividades de estagio curricular supervisionado, suas
diferentes formas e condic8es de realizagdo, observado o respectivo regulamento;

X - concepcdo e composigdo das atividades complementares;

X1 - incluséo opcional de trabalho de conclusdo de curso (TCC).

2.4 O curso de ciéncias contabeis da UFG
O curso de Ciéncias Contabeis da UFG foi criado em 31/05/2005 por meio da Portaria
CONSUNI n° 10/05 e o seu projeto pedagogico foi fixado por meio da Resolu¢cdo CEPEC n°

807/2006. Os eixos tematicos do curso sdo: a) Contabilidade Gerencial; b) Contabilidade
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Financeira e c) Teoria da Contabilidade. A carga horaria atual contempla um total de 3.184
horas, divididas em: 240 horas de atividades complementares, 1.280 horas em disciplinas de
nucleo comum, 1.280 horas em disciplinas de ndcleo especifico, 256 horas de disciplinas
optativas e 128 de disciplinas de ndcleo livre.

O projeto pedagdgico do curso prevé a formacdo de egressos com perfil de
pesquisadores e profissionais providos de conhecimentos que Ihes capacite a atuar em um
ambiente econémico globalizado, seja nas empresas privadas ou entidades publicas, com
postura gerencial, contribuindo com o processo de tomada de decisdes com maior grau de acerto

e consequente criacdo de valor para a entidade e sociedade.

2.5 Habilidades dos profissionais da area contabil

De acordo com Marion (2001) a educacéo contabil deveria produzir efeitos para que 0s
profissionais tenham amplo conjunto de habilidades que poderiam ser divididas em trés grupos:
habilidades de comunicacdo, intelectual e relacionamento com as pessoas. Xisto (2008) expde
que para atender as necessidades do mercado globalizado, a contabilidade brasileira tem
evoluido e neste contexto o contador necessita de uma formacdo com competéncias e
habilidades diversificadas. Ele deve possuir habilidades de negociacdo, agilidade e seguranga
para resolver problemas de gestdo econdmica e financeira, capacidade de liderar, trabalhar em
equipe, influenciar, delegar trabalhos, organizar e gerenciar conflitos.

Em termos internacionais podemos destacar a norma International Education Standard
(IES) n° 3, estabelecida pela International Federation of Accountants (IFAC), aprovada em
2012 pelo International Accoutants Education Standard Board (IAESB). Apesar de aprovada
apenas em 2012 pelo IAESB, a norma IES n° 3 ja existia desde 2005. Ela trata das habilidades
necessarias ao contador, dividindo-as em cinco grupos: intelectual, técnico e funcional, pessoal,

interpessoal e de comunicacdo e por fim, organizacional.

2.5.1 Habilidades previstas nas DCN
A resolucdo CNE/CES n° 10 de 2004 especifica que 0 egresso deve possuir as seguintes
habilidades:

| - utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem das Ciéncias Contabeis e
Atuariais;

Il - demonstrar viséo sistémica e interdisciplinar da atividade contabil;

I11 - elaborar pareceres e relatdrios que contribuam para o desempenho eficiente e
eficaz de seus usuarios, quaisquer que sejam os modelos organizacionais;

IV - aplicar adequadamente a legislacdo inerente as func¢des contabeis;

V - desenvolver, com motivacdo e através de permanente articulacdo, a lideranga entre
equipes multidisciplinares para a captagcdo de insumos necessarios aos controles
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técnicos, a geracdo e disseminacao de informagdes contabeis, com reconhecido nivel
de precisdo;

VI - exercer suas responsabilidades com o expressivo dominio das funcbes contébeis,
incluindo nogdes de atividades atuariais e de quantificagdes de informacdes
financeiras, patrimoniais e governamentais, que viabilizem aos agentes econémicos e
aos administradores de qualquer segmento produtivo ou institucional o pleno
cumprimento de seus encargos quanto ao gerenciamento, aos controles e a prestacao
de contas de sua gestdo perante a sociedade, gerando também informacgdes para a
tomada de decisdo, organizacdo de atitudes e construgdo de valores orientados para a
cidadania;

VII - desenvolver, analisar e implantar sistemas de informag&o contabil e de controle
gerencial, revelando capacidade critico analitica para avaliar as implicacdes
organizacionais com a tecnologia da informacéo;

VIII - exercer com ética e proficiéncia as atribuicdes e prerrogativas que lhe sdo
prescritas através da legislacdo especifica, revelando dominios adequados aos
diferentes modelos organizacionais.

2.5.2 Habilidades dos egressos do curso de Ciéncias Contabeis da UFG
Quanto as habilidades propostas pelo Projeto Pedagdgico do curso de Ciéncias Contabeis

da UFG, foram acrescentadas trés, além das previstas nas DCN (alineas i, j e k):

a) utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem proprias das Ciéncias
Contébeis e Atuariais;

b) demonstrar uma visdo sistémica e interdisciplinar da atividade contabil;

c) elaborar pareceres e relatdrios que contribuam para o desempenho eficiente e eficaz
dos seus usudrios, quaisquer que sejam os modelos organizacionais;

d) aplicar adequadamente a legislacéo inerente as funcgdes contabeis;

e) desenvolver, com motivacdo e através de permanente articulacéo, a lideranga entre
equipes multidisciplinares para a captagcdo de insumos necessarios aos controles
técnicos, a geracédo e disseminacdo de informagdes contabeis, com reconhecido nivel
de precisdo;

f) exercer suas fungdes com expressivo dominio das fungBes contabeis e atuariais que
viabilizem aos agentes econdmicos e aos administradores de qualquer segmento
produtivo ou institucional o pleno cumprimento da sua responsabilidade quanto ao
gerenciamento, aos controles e & prestacdo de contas da sua gestdo perante a
sociedade, gerando também informagfes para a tomada de decisdo, organizacao de
atitudes e construgdo de valores orientados para a cidadania;

g) desenvolver, analisar e implantar sistemas de informagdo contabil e de controle
gerencial;

h) exercer com ética e proficiéncia as atribuicdes e prerrogativas que lhe so prescritas
através da legislacdo especifica, revelando dominios adequados aos diferentes
modelos organizacionais.

i) capacidade para analisar o desempenho das organizagdes, detectar problemas
e propor solugdes para a tomada de decisoes;

j) conhecimento do mercado das empresas em que atua;

k) capacidade de ter iniciativa, criatividade e reflex&o critica;

2.6 O profissional contébil e 0 mercado de trabalho

Conforme Machado e Machado (2011), a estabilidade econdmica e financeira
vivenciada pelo pais ao longo dos ultimos anos, ampliou as opg¢des de trabalho para os
profissionais da area contabil. Este profissional tem se tornado imprescindivel para sociedade
e as organizac0es e, a ideia de alguém que apenas preenchia guias de impostos, deve ser deixada
para tras (COTRIN, SANTOS E JUNIOR, 2012).
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No atual contexto, ndo apenas nacional, mas global, ndo cabe ao profissional contabil
apenas observar o0 que aconteceu a uma organizagdo e ao final de um periodo demonstrar seu
lucro ou prejuizo, antes, deve atuar de forma ativa fazendo parte dos acontecimentos desta
(BRAUM, 2006). Neste sentido Oliveira e Silva (2014) em um estudo que discorre sobre 0
profissional contabil e suas habilidades, destacam que o novo perfil deste profissional deve
expandir suas competéncias para além dos numeros, mudar a forma de tratar problemas e
considera-los além das fronteiras nacionais, dominar tecnologias, ter capacidade de liderar,
trabalhar em equipe e comunicar-se bem.

E importante destacar que o profissional contabil ndo é aquele que atua exclusivamente
na fungdo de contador de uma organizacdo. Ele deve ser apto a desenvolver diversas outras
funcdes, seja nas empresas, em 0rgaos publicos, no ensino ou como profissional liberal. Assim
expds Marion (2007) em uma sintese das principais ocupacdes dos profissionais da area

contabil:

Quadro 2 — Ocupagdes em que o profissional da &rea contabil pode atuar

PROFISSIONAL ORGAQOS
ENSINO EMPRESAS LIBERAL PUBLICOS
Professor Assistente Contabil Auditor Independente Contador Publico
Pesquisador Analista Financeiro Consultor Auditor Fiscal
Escritor Contador Geral Empresario Diversos
Parecerista Cargos Administrativos Perito Contéabil Tribunal de Contas
Conferencista Auditoria Investigador de Fraudes | Controladoria Publica
Atuéario Arbitro

Fonte: Adaptado de Marion (2007, p. 35)

2.7 Pesquisa: Perfil do profissional da contabilidade (CFC, 2012)
O Conselho Federal de Contabilidade (CFC) apresentou uma pesquisa identificando as
principais ocupacfes na area contabil dos profissionais registrados nos conselhos, conforme a

tabela abaixo:

Tabela 1 — Ocupagcdo dos profissionais da area contabil (Continua)
. - % Por N % Por
Vinculo Profissional Vinculo Ocupacgio Ocupacio
ENSINO 4,5% Professor ou Pesquisador 4,5%

Demonstra¢des Contabeis 11,5%
Projetos de Investimento 0,6%
Analise Financeira 2,0%
EMPRESAS 37,6% Auditoria Interna 1,3%
Auditoria Externa 0,8%
Analise Tributaria 3,2%
Geréncia de Areas Operacionais 4,6%
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Tabela 1 — Ocupacdo dos profissionais da area contabil (Continuacéo)
. . % Por n % Por
Vinculo Profissional Vinculo Ocupacio Ocupagio
Anélise de Custos 1,4%
37,6% Planejamento Or¢camentario 1,8%
Outras 10,4%
PROFISSIONAL 31.1% Pericia Judicial 0,7%
LIBERAL ' Demonstragdes Contabeis 30,4%
Elaborador de Demonstragdes 2,2%
Fiscal de Renda 0,4%
Analista de Orgio Regulador 0,2%
ORGAOS 6,1% Analista de Banco 0,0%
PUBLICOS Auditor Governamental 2,0%
Ordenador de Despesas 0,1%
Empenhador de Despesas 0,7%
Outras 0,5%
N&do Responderam 20,8% - -

Fonte: Adaptado Pesquisa CFC (2012, p. 62)

A pesquisa também se preocupou em trazer o quadro de profissionais que além da area

contabil, atuam em outras areas, conforme Tabela 2 abaixo:

Tabela 2 — Ocupacdo dos profissionais que atuam em outras areas além da contabilidade

Ocupacgio % Por Ocupacio
Atua apenas em uma das fungdes do quadro anterior 72,6%
Advogado 1,1%
Comércio ou representacdo comercial 3,6%
Corretagem de imdveis ou seguros 0,9%
Despachante 1,0%
Professor de contabilidade 5,1%
Professor de outra area 2,9%
Consultor, perito, parecerista na area de contabilidade 6,8%
Consultor, perito, parecerista em outra area 2,7%
Desenvolvedor de software de gestdo/contabilidade 0,6%
Desenvolvedor de software de outra area 0,8%
Produtor rural 1,9%

Fonte: Adaptado Pesquisa CFC (2012, p. 65)

Isso retrata a diversidade de caminhos que o bacharel em contabilidade pode seguir em
sua carreira profissional. O CFC tratou de forma mais analitica o rol de ocupacdes do contador,
no entanto, se assemelha com o quadro de Marion (2007), apresentado na introducdo desta

pesquisa.
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2.8 Pesquisas relacionadas

O trabalho de Braum (2006) buscou identificar a contribuicdo dos cursos de Ciéncias
Contébeis da regido oeste do Parana, para o desenvolvimento nos egressos, das habilidades
exigidas pelo mercado de trabalho. Constatou-se que 0S egressos possuem caracteristicas que
compde as trés categorias de habilidades apresentadas por Marion (2001), que sdo: habilidades
de comunicagéo, habilidades de relacionamento com as pessoas e habilidades intelectuais.
Quanto a outras habilidades observou-se o destaque de: versatilidade, senso critico,
flexibilidade e principios morais e éticos.

Boya e Meigre (2012) na busca de identificar o perfil dos egressos do curso de Ciéncias
Contabeis de uma determinada universidade, realizaram pesquisa por meio de questionario e
do total dos 109 egressos da instituicdo, conseguiram retorno de 47 deles. Constataram
insatisfacdo por parte destes quanto as expectativas para com O curso e que este, ndo
proporcionou a eles as devidas competéncias técnicas-profissionais, por ndo aplicar atividades
e trabalhos préticos.

Oliveira e Silva (2014) em pesquisa realizada com amostra de 112 contadores
registrados no Sindicato dos Contabilistas do Estado de Goias (SCESGO), buscaram identificar
em que nivel estes, entendiam possuir as habilidades definidas pela International Education
Standard n° 3. Os resultados revelaram que a maior parte da amostra julga possuir niveis elevados
de atendimento as habilidades. Os autores da pesquisa ressaltaram que isto pode representar uma
mudanca de perfil do profissional contabil, que deixa de ser altamente técnico para se utilizar de
habilidades diversificadas, com énfase para as que envolvam julgamento e resolucao de problemas,
relacionamento pessoal, interpessoal e comunicacéo.

Dias, Rodrigues e Ferreira (2011) elaboraram pesquisa com o objetivo de conhecer o
perfil dos egressos em Ciéncias Contabeis de uma determinada faculdade, levando em
consideracdo a falta destas informacdes por parte da mesma. Nao se tinha nocdo da situacdo
destes, se estavam atuando na area contabil, as contribui¢des do curso para a vida profissional,
a satisfacdo com a graduacao, entre outras informacdes. De modo geral a pesquisa contribuiu
para proporcionar o feedback a instituicao para possiveis melhorias e identificacdo de falhas em
seu processo de formacgdo. Foi identificado que muitos dos egressos ndo se sentiam aptos a
ingressar imediatamente no mercado de trabalho, devido a pouca ou nenhuma experiéncia com
a pratica contabil, com isto, sugeriu-se que a instituicdo buscasse parcerias junto a sindicatos e

empresarios, para evitar estes cenarios.
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3 METODOLOGIA

3.1 Tipo de estudo
Do ponto de vista dos seus objetivos este estudo é classificado como descritivo. Na
concepcao de Gil (2002), estudos descritivos tém como objetivo principal descrever as
caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, ou estabelecer relagdes entre variveis.
Quanto aos procedimentos utilizados a pesquisa é delineada como do tipo levantamento,

onde foi adotado um questionario para coleta dos dados. Para Gil (2002, p. 50) estas pesquisas:

Caracterizam-se pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer. Basicamente, procede-se a solicitacdo de informacdes, a um grupo
significativo de pessoas a cerca do problema estudado para em seguida mediante
analise quantitativa, obter as conclusdes correspondentes aos dados coletados.

Por fim, a anélise dos dados coletados se daréd de forma quantitativa. Richardson (2007, p. 10)

menciona que a abordagem quantitativa:

Caracteriza-se pelo emprego de quantificacdo tanto nas modalidades de coleta de
informacdes, quanto no tratamento delas por meio de técnicas estatisticas, desde as mais
simples como percentual, média, desvio-padréo, as mais complexas, como coeficiente de
correlagdo, analise de regresséo, etc.

3.2 Populacéo do estudo

A populacdo do estudo foi constituida por todos os bacharéis do curso de Ciéncias
Contabeis da UFG graduados no periodo compreendido entre 2009, quando a primeira turma
se formou, ao segundo semestre de 2014, somando um total de 150. A tabela abaixo exibe a

distribuicdo destes por periodo de formatura:

Tabela 3 — Bacharéis formados por periodo

Quantidade de bacharéis formados por periodo
2009 2010 2011 2012 2013 2014 TOTAL

21 17 19 19 35 39 150
Fonte: Sistema de graduacdo da UFG (2015)

Essa populacdo é composta por 56,7% de mulheres, correspondendo um total de 85 e
43,3% de homens, o que corresponde a 65 bacharéis. Situacdo diferente do cenario nacional,
onde em comparacdo a pesquisa apresentada pelo CFC (2012) o perfil do profissional da
contabilidade tem predominéancia de profissionais do sexo masculino, numa proporcdo de

66,1% de homens para 33,9% de mulheres.
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3.3 Coleta de dados

3.3.1 Instrumento de coleta e limitacdes

O instrumento utilizado para a coleta das informacdes foi um questionario. A construcao
deste se deu em duas etapas, sendo que na primeira foram elaboradas 28 questdes. Na segunda
etapa o instrumento foi impresso e entregue a dois alunos, ao orientador da pesquisa e a trés
professores de Ciéncias Contabeis para que pudessem responder, fazer consideragdes, criticas
e sugestdes. A partir das sugestdes apontadas, principalmente pelo orientador, o instrumento
foi ajustado com o acréscimo, retirada e aperfeicoamento de questdes. O resultado foi um
questionario final com 33 questdes, divididas em quatro partes A, B, C e D (APENDICE 1).

Na parte (A) foram estabelecidas questdes que buscaram caracterizar 0s egressos: nome,
sexo, idade, estado civil, local de residéncia durante o curso, local de residéncia atual, tipo de
escola em que cursou o ensino médio, ano de conclusdo do curso de graduagao.

A parte (B) abordou questdes sobre o mercado de trabalho e a satisfacdo profissional:
situacdo formal de trabalho, a dificuldade em conseguir emprego, a area de atuacao no mercado
de trabalho, a renda mensal, a profissdo como fonte principal de renda, satisfagdo com o salario,
a opinido sobre se considerar bem sucedido profissionalmente, a opinido sobre considerar as
profissdes relacionadas a contabilidade estressantes.

A parte (C) englobou a satisfagdo com a formacéo em Ciéncias Contébeis e continuidade
dos estudos: nivel de satisfacdo com a formacdo, se caso pudesse optar novamente, ainda
escolheria ter cursado Ciéncias Contabeis, se possui outra graduacdo ou especializacdo ja
concluida, se atualmente esta cursando outra graduacdo ou especializacdo e quantas vezes no
ano, em média, participa de cursos ou palestras relacionados a area contabil.

Por fim a parte (D) buscou identificar em que nivel cada bacharel entende conseguir
desenvolver no mercado de trabalho as habilidades propostas pelo projeto pedagogico do curso,
expostas no referencial tedrico. Para isto foram utilizadas cinco opg¢des de nivel em escala likert:
‘muito fraco’, ‘fraco’, ‘razoavel’, ‘bom’ e ‘muito bom’.

A pesquisa possui limitagOes, sendo que o entrevistado faz uma autoavaliagdo nas
perguntas da parte D, ou seja, ele mesmo julga a percepgdo em rela¢do as suas habilidades.
Existe a limitagdo do respondente incorrer em algum erro de digitacdo ou selecionar uma
alternativa erroneamente e transmitir o questionario sem perceber isto. Outra limitacdo é o

impedimento de auxilio ao participante da pesquisa quando este ndo entende determinada
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questdo, mas para minimizar este risco buscou-se 0 maximo de objetividade tanto nas questdes,

quanto nas alternativas. Também foi realizado o pré-teste antecedente a aplicacéo.

3.3.2 Obtencdo e analise dos dados

Com o questionério definido e estruturado, 0 mesmo foi disponibilizado na internet por
meio da ferramenta ‘formularios” do Google Docs. O Google Docs ¢ uma plataforma de
aplicativos online e gratuitos oferecidos a todos os usuarios das contas de e-mail da Google.
Além da ferramenta ndo ter custos, proporciona rapidez e facilidade na criacdo e aplicacao de
questionarios.

Ap0s finalizar a criacdo do instrumento de pesquisa dentro da ferramenta, é gerado um
link para que os participantes da pesquisa possam acessar e responder, esse link pode ser
enviado por e-mail dentro do proprio aplicativo da Google, ou anexado ao corpo de um e-mail
e enviado. Nesta pesquisa foi adotada a segunda opcdo, foi criado um e-mail padrdo com a
explicagdo da pesquisa, anexado o link para acessar o questionario e enviado ao mesmo tempo
para todos os egressos. O periodo de coleta de dados foi de mar¢o a junho de 2015.

Finalizado o periodo para responder ao questionario, as respostas foram exportadas da
plataforma ‘formularios’ da Google, para uma planilha de Excel onde foram analisadas. A
analise ocorreu por meio de frequéncia, média, valores minimos e méaximos, tendo em vista 0s
objetivos da pesquisa e os tipos de dados analisados.

Além destas anélises, para as questdes tipo likert da parte D, foi utilizada a Média
Ponderada (MP) dos resultados, que representa a soma do total de valores de uma variavel
dividida pelo namero total de observacdes; também foi utilizado o Coeficiente de Variacdo,
este por sua vez busca medir a homogeneidade dos resultados em relacdo a média e € entendido
como uma medida de risco relativo (OLIVEIRA e SILVA, 2011). De acordo com Favero et al
(2009) se este CV obtido for abaixo de 30% o0 conjunto de dados podera ser considerado
homogéneo e se cima de 30% podera ser considerado heterogéneo, demonstrando uma maior

aproximacao ou dispersdo das respostas em relacdo a média.
4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS
Dos 150 egressos contatados por e-mail, 86 responderam o questionario, representando

57,33% da populacédo objeto do estudo; 60 néo responderam, representando 40% da populagéo

e 4 dos e-mails enviados (2,67%) retornaram pelo endereco de e-mail do egresso ser invalido.
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O percentual de respostas obtidas pode ser considerado bom para pesquisas do tipo

levantamento.

4.1 Caracterizacao dos egressos
E importante ser realizada a caracterizagio dos egressos, uma vez que se trata de um
grupo especifico e apresenta caracteristicas proprias. Adiante sdo apresentados os resultados

obtidos sobre o perfil dos egressos.

Tabela 4 — Caracteristicas gerais dos egressos

Caracteristicas Quantidade Valor Percentual
Sexo

Masculino 35 - 40,7%
Feminino 51 - 59,3%
Faixa etaria

Entre 18 e 25 anos 54 - 62,8%
Entre 26 e 30 anos 21 - 24,4%
Entre 31 e 49 anos 10 - 11,6%
N&o respondeu 1 - 1,2%
Menor idade informada - 22 -
Maior idade informada - 49 -
Estado Civil

Solteiro(a) 63 - 73,3%
Casado/Amasiado(a) 23 - 26,7%
Ensino médio predominante em escola

Privada 45 - 52,3%
Publica 35 - 40,7%
Conveniada 6 - 7,0%

Fonte: Elaborag&o propria (2015)

Assim como na populacdo, a amostra apresentou predominancia do sexo feminino
59,3%. A idade dos egressos variou entre 22 e 49 anos, sendo que a maior parte dos
respondentes pode ser considerada jovem, 62,8% com idades até 25 anos e mais 24,4% com
idades entre 26 e 30 anos.

Sobre o estado civil 73,3% responderam ser solteiros e apenas 26,7% estdo casados ou
vivem com algum companheiro(a), em partes isso pode ser explicado pelo grande percentual
de egressos ainda jovens.

Em relacédo ao tipo de escola em que foi cursado o ensino médio cerca de metade 52,3%

informou ter sido em escola privada, 40,7% em escola publica e 7% em escolas conveniadas.
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Tabela 5 — Tipo de residéncia dos egressos durante e apos o curso

o
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Durante o curso 95,3% 47% 0%
Atual 83,7% 5,8% 10,5%

- 5 ——

Diferenca (%) entre a residéncia atual e a 11.6% 1.2% 10.5%

residéncia durante o curso
Fonte: Elaboracao propria (2015)

Sobre o local de residéncia durante o curso e a residéncia atual, pode ser observado um
comportamento de migracdo apds a formacdo. Através dos dados observa-se que 11,6% dos
egressos que residiam em Goiénia ou no Entorno durante a graduacao, passaram a residir em
outro Estado ou no interior do préprio Estado, nas proporgdes respectivas de 10,5% e 1,2%.
Apesar de ndo ser um percentual muito elevado, vale ser considerado. Este comportamento
pode ocorrer em funcdo de oportunidades no mercado de trabalho proporcionadas pela
graduacdo, tanto em empresas privadas, quanto em 6rgaos publicos.

O ultimo item da parte A do questionario tratava sobre o0 ano de conclusdo da graduagéo
dos participantes. Para melhor visualizacdo foi elaborado um gréafico expondo a quantidade de
respondentes por ano de formatura, o total de formados naquele ano, e o percentual de

representacdo de um em relacédo ao outro, conforme legendas do grafico abaixo:

W Total de respondentes ao questionario 97% 39
34 35

B Total de egressos formados no ano 72%

28
21
17 19 19
47%
19% 3-2% 9 26%
: . . 5
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Gréfico 1 — Respondentes do questionario por ano de formatura

Fonte: Elaboracéo prépria (2015)
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Houve maior nimero de respondentes formados nos anos de 2014 e 2013, um dos
motivos pode ter sido que parte das pessoas que estdo formadas hd mais tempo, podem ter

mudado o endereco de e-mail pessoal.

4.2 Mercado de trabalho e satisfacao profissional

Ao tratar do mercado de trabalho a primeira preocupacdo foi saber se 0s egressos
conseguiram insercdo profissional e caso nao tenham conseguido ou ndo estejam atuando no
momento, se estdo encontrando dificuldades para encontrar emprego. Na tabela abaixo

podemos visualizar estas informagoes:

Tabela 6 — Situacdo formal de trabalho e dificuldade em encontrar emprego

Caracteristicas Quantidade %
Situacao formal de trabalho

Ativo (atividades relacionadas a contabilidade) 57 66,3%
Ativo (atividade ndo relacionada com contabilidade) 19 22,1%
Desempregado 10 11,6%
Dificuldade de encontrar emprego (desempregados)

Sim 2 20,0%
Nao 8 80,0%

Fonte: Elaboragdo propria (2015)

Através da analise dos dados é possivel concluir que a maioria estd empregada e
exercendo atividades relacionadas a contabilidade 66,3%. Outra parte dos egressos apesar de
ativos 22,1%, ndo exercem atividades relacionadas a contabilidade e 11,6% estdo
desempregados. Preocupou-se em saber se 0s que estdo desempregados estdo tendo dificuldade
de encontrar emprego, o resultado foi que 80% apesar de estarem desempregados responderam
ndo estar enfrentando dificuldades de encontrar emprego. Tendo em vista estes dados, alguns
motivos de ndo estarem empregados no momento podem estar relacionados a
incompatibilidades salariais oferecidas no mercado e almejadas, ou mesmo a saida do mercado
privado para dedicacdo aos estudos almejando conseguir um cargo publico.

Para os profissionais que estdo ativos, buscou-se saber sobre o tipo de vinculo que
ocupam. Para isto, foi usada com uma adapta¢do do quadro de Marion (2007) das principais
areas de ocupacdes dos profissionais contabeis e comparou-se com os dados a nivel nacional

obtidos através da pesquisa realizada pelo CFC (2012), conforme demonstra a Tabela 7.
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Tabela 7 — Area de ocupacio dos egressos ativos

— o
Comparacdo entre as areas de atuacao o §) S _ % 8 3
dos egressos da UFG e os profissionais s o S g @ 2 §
contdbeis da pesquisa realizada pelo 5 g— .% = S 2 o
CFC (2012) L £ a =
o
Egressos da UFG 7,0% 32,6% 11,6% 31,4% 5,8%
Profissionais da pesquisa CFC (2012) 4,5% 37,6% 31,1% 6,1% 27,4%

Obs.: A somatéria dos percentuais da pesquisa do CFC é superior a 100% devido diferencas de
arredondamentos de casas decimais apés a virgula.

Fonte: Elaboracao propria (2015)

Observa-se algumas variagfes em relacdo as ocupagdes dos profissionais contabeis
egressos da UFG se comparados ao cenario nacional. Uma delas é a grande diferenca entre os
profissionais que atuam em 6rgdos publicos, enquanto o0s o percentual dos egressos da UFG é
31,4% o cenéario nacional mostra apenas 6,1% de profissionais contabeis nesse meio. De outro
lado também existe diferenca no percentual de profissionais liberais, sendo que 0s egressos
objetos de estudo desta pesquisa representam um percentual de 11,6% e no cenario nacional
observa-se 31,1%, isto pode ser explicado em decorréncia da pouca experiéncia profissional
dos egressos, para trabalhar por conta propria.

Dos profissionais ativos, 98,68% informaram ter a profissdo que exercem como
principal fonte de renda. Também foi identificada a remuneracéo dos respondentes conforme a
Tabela 8:

Tabela 8 — Remuneragao dos egressos

Caracteristicas Quantidade %
Remuneracéo

Até 2 salarios minimos (1.576,00) 11 12,8%
Até 3 salarios minimos (2.364,00) 14 16,3%
Até 5 salarios minimos (3.940,00) 27 31,4%
Até 7 salarios minimos (5.516,00) 15 17,4%
Até 9 salarios minimos (7.092,00) 6 7,0%
Acima de 9 salarios minimos 3 3,5%
N&o se aplica 10 11,6%

Fonte: Elaboragdo propria (2015)

A maior parte dos egressos recebe até 5 salarios minimos e dos que estdo empregados
47,4% se dizem satisfeitos ou muito satisfeitos com a remuneragdo, 28,9% se dizem

insatisfeitos e 23,7% sdo neutros quanto a opinido.
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Buscou-se também analisar os salarios mais elevados da amostra. Para isto foi feito o
levantamento da remuneragéo de acordo com a idade dos respondentes da pesquisa. O intuito
foi verificar se estes salarios estavam ligados aos profissionais mais velhos, que devem possuir
mais experiéncia profissional e de vida. Observou-se que no caso deste estudo ndo pode inferir
isto, pois mesmo alguns profissionais mais jovens, de até 25 anos, estéo recebendo salarios mais
elevados, inclusive todos os que responderam receber acima de 9 salarios minimos, possuem

no maximo 25 anos. Os resultados analiticos podem ser observados na Tabela 9.

Tabela 9 — Respondentes por idade em relacdo a remuneracéo

Percentual de respondentes = = = Xy s | 2
. pondentes| s 1 25 | 28|28/ 28| 8. | g«
por idade em relagdo a| ¥ g Ny | Vg | NG | P9 | g5 | &2
P (SIS ™ © o < ~ < o o = = o
remuneracao o 0 o N o O @ 0 o < A= Z ©
Entre 18 e 25 anos 8,1% 9,3% | 25,6% | 8,1% | 2,3% | 3,5% -
Entre 26 e 30 anos 3,5% 5,8% 3,5% 58% | 1,2% - -
Entre 31 e 49 anos 1,2% - 2,3% | 35% | 35% - -
N&o respondeu a idade - 1,2% - - - - -
N&o se aplica - - - - - - 11,6%

SM = Salério Minimo
Fonte: Elaboragdo propria (2015)

A maior parte dos egressos 51,1% se consideram bem sucedidos profissionalmente;
22,1% ndo se consideram, e 26,7% tem uma opinido neutra a respeito, nao respondendo se
consideram, ou nao.

Também verificou-se que a maior parte dos entrevistados 75,6% consideram as
profissdes relacionadas a contabilidade estressantes. Apenas 10,5% responderam o contrério e

14% tiveram opinido neutra.

4.3 Satisfacdo com a formacédo em Ciéncias Contabeis e continuidade dos estudos
Perguntou-se aos egressos sobre o nivel de satisfacdo com a formacdo em Ciéncias
Contabeis e se caso pudessem optar novamente, escolheriam fazer o mesmo curso. Abaixo estdo

listadas as respostas obtidas:

Tabela 10 — Satisfacdo com a formacdo e op¢do por contabilidade (Continua)
Caracteristica Quantidade %
Nivel de satisfacdo com a formacéo em Ciéncias Contéabeis
Muito insatisfatorio 4 4,7%
Insatisfatério 10 11,6%

Neutro 11 12,8%
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Tabela 10 — Satisfacdo com a formagao e opcao por contabilidade (Continuacao)
Caracteristica Quantidade %
Nivel de satisfacdo com a formacao em Ciéncias Contabeis

Satisfatério 40 46,5%
Muito Satisfatorio 21 24.4%
Se pudesse optar novamente escolheria fazer Ciéncias Contébeis?

Com certeza ndo 8 9,3%
Provavelmente ndo 18 20,9%
Neutro 5 5,8%
Provavelmente sim 28 32,6%
Com certeza sim 27 31,4%

Fonte: Elaboragdo propria (2015)

Pode ser observado que a maior parte dos egressos estdo satisfeitos com a formacao,
sendo que 70,9% consideraram a formacao satisfatoria ou muito satisfatéria. Em linha com este
resultado, caso pudessem optar novamente a maior parte 64% tenderiam a escolher novamente
o curso de Ciéncias Contébeis.

Este resultado em partes pode ser explicado pela inser¢cdo no mercado de trabalho, e
melhoria no nivel de competitividade, pois conforme observado a maioria dos egressos esta
trabalhando e em maior parte na area contabil. Dos que estdo desempregados, a maior parte nao
esta tendo dificuldades de conseguir emprego. Isso reflete a qualidade do curso e anda em linha
com a teoria do capital humano apresentada no referencial teérico.

A respeito da continuidade dos estudos a tabela abaixo demonstra parte deste processo:

Tabela 11 — Educagéo continuada

Graduacdo ou especializagdo

Descricio Concluida N&o concluida
Qtd. % Qtd. %
N&o possui 59 68,6% 55 64,0%
Outro curso superior 9 10,5% 5 5,8%
Especializacdo 13 15,1% 14 16,3%
MBA 5 5,8% 2 2,3%
Mestrado 3 3,5% 10 11,6%
Doutorado 0 0,0% 1 1,2%

Fonte: Elaboragdo propria (2015)

Este ponto é muito importante, pois trata da educacdo continuada e conforme Oro et al
(2010) é por meio da educacgéo continuada que se se faz a manutencéo do Capital Humano. Em

um cenario de constantes mudancas, um pais com legislacbes complexas e a contabilidade em
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constante evolucdo, é extremamente necessario a continuidade dos estudos para o
aprimoramento profissional e manutencdo do nivel de competitividade.

Conforme a Tabela 11, pode ser observado, que a maior parte dos egressos nao possuem
e ndo estdo fazendo nenhuma outra graduacdo ou especializacdo. No entanto, boa parte ja
concluiu ou esta participando de um destes processos. Trés respondentes da amostra ja possuem
mestrado concluido, 10 estdo cursando, um esta cursando doutorado e o destaque fica para os
cursos especializacdo, onde 13 ja concluiram e 14 estdo cursando. Vale ressaltar que dentro da
amostra existiam participantes com mais de um curso de especializacdo ou graduacéo,
concluidas ou em andamento por isto, caso seja realizado o somatorio dos percentuais ou da
quantidade de respostas para cada item, ndo coincidirdo com o nimero de participantes da
pesquisa ou com o total de 100%.

Em relacdo a cursos e palestras relacionadas a area contabil verificou-se com os dados
obtidos do questionario que a média anual de participacdo dos respondentes é de 2,4 palestras
por ano, mas este nimero ndo é muito expressivo ao observar que 24,4% dos respondentes
afirmam ndo participarem de nenhum curso ou palestra no ano, 39,5% afirmam participar del
a 2 palestras no ano, 29% afirmam participar de 3 a 6 palestras no ano e apenas 7% afirmam
participar de 7 a 10 palestras no ano. No geral a média de participacdo em eventos deste tipo €

muito baixa.

4.4 Percepcao dos egressos quanto ao desenvolvimento de habilidades

Nos topicos anteriores foi identificado o perfil dos egressos, demonstrado a inser¢éo
destes no mercado de trabalho, a satisfacdo profissional, observado a satisfacdo quanto a
formacdo em ciéncias contabeis e a continuidade dos estudos. Com isto alcangou-se 0s objetivos
especificos da pesquisa.

Este tdpico concentra-se no tema central do estudo e problema de pesquisa apresentado,
buscando identificar em que nivel os egressos do curso de Ciéncias Contabeis da UFG
graduados no periodo compreendido entre 2009 a 2014 percebem conseguir desenvolver no
mercado de trabalho as habilidades propostas pelo projeto pedagdgico, citadas no referencial.

O foco da pesquisa € tratar sobre o desenvolvimento das habilidades por parte dos
egressos, sendo assim, ndo serd abordado o que cada uma das habilidades significa ou onde
podem ser aplicadas, antes, vamos em busca de atender o objetivo geral apresentado.

Conforme ja explicado na metodologia, os participantes avaliaram o nivel em que

entendiam conseguir desenvolver cada uma das habilidades listadas. Com a tabulagdo dos dados
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foi possivel observar o percentual geral de respostas para cada habilidade e para cada nivel de
desenvolvimento, conforme Tabela 12:

Tabela 12 — Percep¢do guanto ao desenvolvimento de habilidades
Nivel Habilidades conf. alineas do projeto pedagogico (referencial teérico)

A B C D E F G H [ J K
(1) Muitofraco | 2% | 2% | 3% | 3% | 3% | 1% | 6% | 1% | 2% | 0% | 0%
(2) Fraco 5% | 5% | 8% | 9% | 13% | 5% | 19% | 1% | 7% | 7% | 2%
(3) Razoavel 22% | 15% | 31% | 23% | 38% | 29% | 34% | 17% | 33% | 28% | 12%
(4) Bom 48% | 50% | 42% | 50% | 30% | 44% | 28% | 44% | 40% | 50% | 50%
(5) Muito bom | 23% | 28% | 15% | 14% | 15% | 21% | 14% | 36% | 19% | 15% | 36%

Fonte: Elaboragdo propria (2015)

Para cada habilidade, a alternativa com maior percentual de respostas foi destacada em
negrito. Através da observacdo destes dados é possivel perceber que a maior parte dos egressos
julga possuir habilidade em niveis no minimo razodveis. As alternativas com maiores
percentuais de concentracdo de respostas foram ‘Razoavel’, ‘Bom’ e ‘Muito bom’. Estas
informac@es ja nos mostram uma tendéncia de homogeneidade de niveis de desenvolvimento
acima de ‘Razoaveis’. Alguns julgaram possuir em niveis ‘Muito fraco’ ou ‘Fraco’, mas para
nenhuma das habilidades isto representou a maioria das respostas da amostra.

Para obter maior confiabilidade e melhor interpretacdo dos dados optou-se por usar
alguns métodos estatisticos. Foi utilizada a Média Ponderada (MP) das respostas, em conjunto
com o Coeficiente de Variacdo (CV) para verificar o percentual dispersdo das respostas em

relacdo a média. Os resultados obtidos estdo tabulados na Tabela 13:

Tabela 13 — Média ponderada e Coeficiente de Variagdo das respostas

Habilidades Medla(lli\’;l)g;jerada Coeﬂmen?(e:c\i/e) Variacéo
Habilidade A 3,85 23,8%
Habilidade B 3,97 23,0%
Habilidade C 3,57 27,0%
Habilidade D 3,62 26,5%
Habilidade E 3,41 29,7%
Habilidade F 3,79 22,9%
Habilidade G 3,26 33,7%
Habilidade H 4,13 19,9%
Habilidade | 3,65 25,8%
Habilidade J 3,73 21,5%
Habilidade K 4,20 17,5%

(1) Muito fraco, (2) Fraco, (3) Razoavel, (4) Bom, (5) Muito bom
Fonte: Elaborac&o propria (2015)
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Os resultados apresentados mostram Médias Ponderadas acima de 3 para todas as
habilidades, o que demonstra de modo geral que os egressos entendem conseguir desenvolver
as habilidades em um nivel no minimo ‘Razoavel’ e até ‘Bom’ se for levado em conta as médias
proximas e acima de 4.

No entanto, apenas a MP ndo traz uma boa andlise, pois existe a possibilidade de muitos
terem informado um nivel de desenvolvimento ‘Baixo’ e apenas alguns informarem um alto
nivel, influenciando assim para na hora da ponderagéo se chegar a uma média 3 ‘Razoavel’, por
exemplo. Entdo, sozinha a MP pode n&o ser muito significativa. Utilizamos entéo o CV para
verificar a dispersao das respostas em relacdo a media. Lembrando que para CV menor que 30,
os dados podem ser homogéneos e para CV acima de 30, heterogéneos.

Observou-se que praticamente todas as respostas possuem CV abaixo de 30, mostrando
que as respostas sdo homogéneas e a MP pode ser levada em consideracdo. Apenas na
‘HABILIDADE G’ observou-se CV acima de 30, com isto, buscou-se analisar a habilidade G
de forma analitica. Observando a Tabela 12 é possivel perceber que os valores realmente estdo
mais dispersos, no entanto, mais da metade da amostra 76% julgaram possuir habilidades entre
‘Razoavel’ e ‘Muito bom’ entdo a MP de 3,26% para esta habilidade ainda € representativa.

Através destas analises pode-se dizer que, de modo geral, 0s egressos do curso de
Ciéncias Contébeis da UFG graduados no periodo compreendido entre 2009 a 2014 percebem
conseguir desenvolver no mercado de trabalho as habilidades propostas pelo projeto
pedagdgico do curso em um nivel no minimo Razoavel, existindo é claro, por parte de

determinados individuos, habilidades com grau de desenvolvimento maior ou menor.
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5 CONCLUSAO

O estudo em questdo buscou identificar em que nivel os egressos do curso de Ciéncias
Contéabeis da UFG graduados no periodo compreendido entre 2009 a 2014 percebiam conseguir
desenvolver no mercado de trabalho as habilidades propostas pelo projeto pedagogico do curso.
Observou-se que de modo geral os egressos percebem conseguir desenvolver as habilidades em
um nivel no minimo ‘Razoavel’. Na analise do conjunto da amostra houve uma grande
tendéncia ao nivel ‘Bom’. Este resultado ¢ positivo no sentido de que ¢é possivel inferir que o
curso esta cumprindo com o que propde. No entanto é importante ressaltar de que 0s egressos
fizeram uma autoavaliacéo.

Na busca de atingir o objetivo geral varios outros alcangados e foi possivel ter uma ideia
do perfil dos egressos que o curso disponibilizou no mercado de trabalho. Em sua grande
maioria 56,7% mulheres, o que foge um pouco do demonstrado no cenario nacional onde a
maior parte dos profissionais contabeis sao homens.

A maior parte dos individuos da amostra estudada é jovem, formada por 62,8% de
respondentes entre 22 e 25 anos. A grande maioria também € solteira, apenas 26,7% é casada
ou moram com companheiro(a).

Com a concluséo da graduacdo houve uma migracdo de 11,6% dos egressos para outros
Estados e/ou para o interior do Estado de Goias. Fato que pode ter ocorrido em funcdo de novas
oportunidades de emprego proporcionadas pela graduacao.

A maior parte dos respondentes da pesquisa se formaram em 2013 e 2014, acredita-se
que parte dos que formaram em anos anteriores possa ter mudado o e-mail pessoal e acabado
n&o recebendo a pesquisa.

Em relacdo ao mercado de trabalho, 88,4% dos respondentes estdo empregados. E dos
que estdo desempregados 80% afirmam ndo estarem enfrentando dificuldades para conseguir
emprego. Podemos observar isto como reflexo da graduacgdo, que proporcionou aos egressos
maior insercdo e competitividade no mercado de trabalho. A renda mensal com maior
frequéncia foi na faixa de até 5 salarios minimos mensais (R$ 3.940,00). O que chamou atengéo
na pesquisa quanto a este quesito foi o fato de boa parte dos profissionais ainda jovens (até 25
anos) estarem recebendo remuneracdo até acima de 9 salarios minimos mensais.

Em relacdo a graduacao, a maior parte dos egressos 70,9% consideram que a formagéo
em Ciéncias Contabeis foi satisfatoria e a maior parte também falou que se pudesse optar
novamente faria 0 mesmo curso. Sobre a continuidade dos estudos apos a graduacdo 31,4%

afirmaram ja& possuir outra graduacdo ou especializagédo ja concluida e 35% afirmaram estar
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participando de outra graduacdo ou especializacdo. Quanto a palestras e cursos relacionados a
area contabil o nivel de participagdo informado foi muito baixo, 24,4% afirmam néo
participarem nenhuma vez no ano e 39,5% afirmam participar de 1 a 2 vezes no ano apenas.

Esta pesquisa contribuiu de forma a tornar possivel uma primeira identificacdo das
caracteristicas dos egressos que o curso vem formando ao longo dos Gltimos anos, tendo em
vista que até o momento nenhum estudo ou acompanhamento havia sido realizado com o0s
egressos. Ele também pode servir como ferramenta inicial para que a universidade implante
medidas para acompanhar os egressos que formou. Os dados obtidos da pesquisa serdo
repassados integralmente a instituicdo e poderdo servir para outros estudos.

Para pesquisas futuras sugere-se a aplicacdo de um questionario para os ingressantes do
curso e posteriormente para os egressos, podendo assim, verificar também a evolugdo do
desenvolvimento de habilidades, carreira e demais aspectos. Outra sugestdo é perguntar se 0s
egressos possuem registro no conselho de contabilidade, tendo em vista que algumas profissoes
n&o necessitam e ndo exigem isto, possibilitando assim melhor comparabilidade com pesquisas

levantadas pelo CRC, onde sdo entrevistados apenas profissionais registrados nos conselhos.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE ADMINISTRAGAO CIENCIAS CONTABEIS E ECONOMICAS
BACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS
QUESTIONARIO

* Perguntas Obrigatdrias

A. CARACTERIZACAO

01 — Caso ndo importe de se identificar, qual o seu nome completo?

R:

02 — Sexo? *

() Masculino ( ) Feminino
03 — Data de nascimento? * / /

04 — Estado civil? *
() Solteiro(a) ( ) Divorciado(a) ( ) Casado/Amasiado(a) () Viavo(a)

05 — Local de residéncia predominante durante o curso? *
( ) Goiania/Entorno () Interior de Goias

06 — Local de residéncia atual? *
() Goiania/Entorno () Interior de Goias ( ) Fora do Brasil

07 — Cursou o ensino médio predominantemente em que tipo de escola? *
() Pablica () Privada ( ) Conveniada

08 — Ano de conclusao da graduacéo em ciéncias contabeis? *
() 2009 ()2010 ()2011 ()2012 ()2013 ()2014

B. MERCADO DE TRABALHO E SATISFACAO PROFISSIONAL

09 - Qual sua situacéo formal de trabalho? *

() - Ativo (exercendo atividades relacionadas & contabilidade)

() - Ativo (exercendo outro tipo de atividade ndo relacionada com contabilidade)
() - Desempregado

10 - Vocé esta tendo dificuldades para encontrar emprego? *
() Sim () Néo ( ) Néo se aplica

11 - Caso esteja empregado, qual o nome da empresa ou 6rgdo empregador principal? *
R:
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12 - Como se enquadra o seu vinculo empregaticio predominante? *

Professor

Pesquisador

Escritor

Parecerista
Conferencista
Assistente Contabil
Analista Financeiro
Contador Geral

Cargos Administrativos
Assistente de Auditoria
Contador Gerencial
Atuério

Auditor Independente
Consultor

Empresério

Perito Contéabil
Investigador de Fraudes
Contador Publico
Auditor Fiscal
Diversos

Tribunal de Contas
Controladoria Publica

ENSINO

EMPRESAS

PROFISSIONAL
LIBERAL

ORGAOS
PUBLICOS

~~~~~|~~~~~}~~~~~~~|~~~~~
N N N N N g S N N

() Outra vinculo
() Néo se aplica

13 — Caso tenha informado na pergunta anterior “Outro vinculo”, descreva de forma simples no
quadro abaixo, qual seria:
R:

14 - Com base no valor atual do salario minimo do nosso pais (R$788,00), em qual das faixas
encontra-se sua renda mensal? *

() Néo se aplica ( ) Até 7 salarios minimos
() Até 2 salarios minimos () Até 9 salarios minimos
() Até 3 salarios minimos ( ) Acima de 9 salarios minimos

() Até 5 salarios minimos

15 - Sua atividade exercida é sua principal fonte de renda?

() Sim ( ) Néo

16 - Qual sua satisfacdo em relacdo ao seu salario? *

( )Muito Insatisfatério () Insatisfatério ( ) Neutro

() Satisfatério ( ) Muito Satisfatorio () Néo se aplica

17 - Vocé se considera bem sucedido profissionalmente?
( ) Com certeza ndo ( ) Provavelmente ndo ( ) Neutro ( ) Provavelmente sim ( ) Com certeza sim

18 - Considera as profissdes relacionadas a contabilidade estressantes? *
() Com certeza ndo ( ) Provavelmente ndo ( ) Neutro ( ) Provavelmente sim ( ) Com certeza sim
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C. SATISFACAO COM O CURSO

19 - Qual seu nivel de satisfacdo com a sua formacado em Ciéncias Contabeis? *
( ) Muito Insatisfatério () Insatisfatorio ( ) Neutro ( ) Satisfatério ( ) Muito Satisfatorio

20 - Se vocé pudesse optar novamente, vocé escolheria fazer Ciéncias Contabeis? *
() Com certeza ndo ( ) Provavelmente ndo ( ) Neutro ( ) Provavelmente sim () Com certeza sim

21 - Se possui outra graduacao ou especializacéo, ja concluida, indique abaixo qual é: *
( ) Ndoseaplica ( ) Graduagdo ( ) Especializacdo ( ) MBA () Mestrado ( ) Doutorado

22 - Caso ndo tenha concluido mas esteja participando atualmente de outro curso de graduacao
ou especializacao, indique abaixo qual é: *
( ) N@oseaplica ( ) Graduagdo ( ) Especializacdo ( ) MBA () Mestrado ( ) Doutorado

23 - Em média, quantas vezes no ano vocé participa de palestras e cursos relacionados ao meio
contabil, para se manter atualizado? *
R:

C. PROCESSO DE FORMACAO

C.1 — Na sua percepcao, em que nivel vocé consegue desenvolver no mercado de trabalho, as
habilidades abaixo?

24 - Capacidade de ter iniciativa, criatividade e reflexdo critica: *
(') Muito Fraco ( ) Fraco ( ) Razoéavel ( ) Bom ( ) Muito Bom

25 - Conhecimento do mercado das empresas em que atua: *
() Muito Fraco () Fraco ( ) Razoével ( ) Bom () Muito Bom

26 - Demonstrar uma visao sistémica e interdisciplinar da atividade contabil: *
() Muito Fraco () Fraco ( ) Razoével ( ) Bom () Muito Bom

27 - Utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem prépria das Ciéncias Contabeis e
Atuariais:
(') Muito Fraco ( ) Fraco ( ) Razoavel ( ) Bom ( ) Muito Bom

28 - Aplicar adequadamente a legislacdo inerente as fungdes contabeis: *
() Muito Fraco () Fraco ( ) Razoével ( ) Bom () Muito Bom

29 - Desenvolver, analisar e implantar sistemas de informacé&o contabil e de controle gerencial: *
(') Muito Fraco () Fraco ( ) Razoéavel ( ) Bom () Muito Bom

30 - Capacidade para analisar o desempenho das organizacGes, detectar problemas e propor
solucOes para a tomada de decisdes: *
(') Muito Fraco () Fraco ( ) Razoéavel ( ) Bom () Muito Bom

31 - Elaborar pareceres e relatorios que contribuam para o desempenho eficiente e eficaz dos seus
usuarios, quaisquer que sejam os modelos organizacionais: *
(') Muito Fraco () Fraco ( ) Razoavel () Bom () Muito Bom



42

32 - Desenvolver com articulacéo a lideranca entre equipes multidisciplinares, para a captacéo de
insumos necessarios a geracdo e disseminacdo de informacdes contdbeis, com reconhecido nivel
de precisdo: *

() Muito Fraco () Fraco ( ) Razoéavel ( ) Bom () Muito Bom

33 - Exercer com ética e proficiéncia as atribuicdes e prerrogativas que lhe sdo prescritas atraves
da legislacao especifica, revelando dominios adequados aos diferentes modelos organizacionais: *
() Muito Fraco () Fraco ( ) Razoéavel ( ) Bom ( ) Muito Bom

34 - Exercer com expressivo dominio as fung¢bes contabeis de modo que viabilizem aos agentes
econdmicos e aos administradores de qualquer segmento suporte para o pleno cumprimento de
suas responsabilidades quanto ao gerenciamento, aos controles e a prestacdo de contas da sua
gestdo perante a sociedade, gerando também informacdes para a tomada de decisdo: *

() Muito Fraco () Fraco ( ) Razoéavel ( ) Bom () Muito Bom



