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Comparacio do Custo Total de Propriedade de veiculos tradicionais e hibridos
Resumo

O objetivo do estudo consiste em verificar qual a influéncia do Custo Total de Propriedade
(TCO) na tomada de decisdo de aquisicido de veiculos. Assim, o trabalho gera um
comparativo entre Custo Total de Propriedade de veiculos hibridos em comparagdo aos
veiculos tradicionais, permitindo escolhas com uma informagdo mais abrangente de custos ao
longo do periodo estimado de uso do bem. Foi construido um experimento com o
comparativo de quatro veiculos (dois eram hibridos) aplicado a 100 estudantes de graduagao,
divididos em dois grupos, o de controle (ndo tinham a informac¢do do TCO) e o experimental
(com a informacdo do TCO). Para analise dos dados utilizou-se estatistica descritiva ¢
regressao logistica multinomial. O experimento demonstrou que o veiculo mais escolhido no
grupo de controle foi o Ford Fusion Hybrid e no grupo experimental o VW Golf, permitindo
concluir que o grupo experimental era mais sensivel a preco (desembolso inicial), pois
escolheu o veiculo com o menor preco da amostra, mas que o TCO foi importante por
demonstrar os custos pos compra que representa parte relevante dos custos totais de um
veiculo.

Palavras-chave: Veiculo. Hibrido. Custo Total de Propriedade. TCO. Custo Total ao
Consumidor. Tomada de Decisao.

1. Introducao

O agente racional busca maximizar sua utilidade através de suas escolhas (trade-off)
sendo que a utilidade é vista como um fator de satisfacdio (MANKIW, 2009). Através das
escolhas possiveis que o agente ¢ capaz de obter, considerando a renda disponivel (como
limitador) e o prego dos produtos (cesta de produtos limitado pela renda) ele toma sua decisdo
de forma a maximizar sua utilidade (MANKIW, 2009).

Considerando que o prego do produto ¢ um dos fatores mais relevantes para o
consumidor tomar sua decisao de compra e maximizar sua utilidade, é necessario a analise de
qual ¢ o preco ou custo real que determinado bem ou servigo vai gerar para o consumidor,
demonstrando assim o valor da gestdo e analise de custos, ou seja, ¢ uma forma de evidenciar
o prego real dos produtos, com todos os seus custos envolvidos.

Ao abordar a discuss@o de custo total, a gestdo estratégica de custos destaca o Total
Cost of Ownership (TCO), que ¢ utilizado para analisar como um todo, o custo de um
determinado bem, desde o custo de aquisi¢do ao custo de descarte no fim da vida ttil do
produto percorrendo todo o seu ciclo de vida, como aquisi¢do, manutencdo, garantia e varios
outros fatores dependendo do bem ¢ o tempo de uso (FILHO; NAKAGAWA; ROCHA,
2002). Assim o conceito do Custo Total de Propriedade (TCO) pode auxiliar na tomada de
decisdao na compra de um bem, permitindo avaliar ndo somente o custo inicial de aquisigdo
mais o custo total do ciclo de vida do produto em fun¢do do tempo de permanéncia com o
produto (FILHO; NAKAGAWA; ROCHA, 2002).

Juntamente com o TCO deve-se atentar ao conceito de gestdo do custo total, o qual
enfatiza que nem sempre o custo mais baixo vai ser a melhor op¢do de escolha, devido a
relativizagdo do custo e beneficio, as vezes, o custo maior de envio de uma encomenda por
avido ¢ compensada pelo menor tempo de entrega e urgéncia da encomenda, comparada ao
envio por transporte rodoviario que demoraria maior tempo, por exemplo (BOWERSOX;
CLOSS, 2001).



Ellram (1995) reitera que o TCO ¢ uma ferramenta de compra que busca entender o
custo real de compra de um bem ou servigo incluindo os custos que o comprador acredita ser
significativos ao custo de aquisi¢do, manutengao e uso.

O custo total esta contido no ciclo de vida do produto que tem oticas diferentes para o
produtor e o consumidor, sendo que o primeiro se preocupa por quanto tempo e qual volume
de receita pode ser produzida, ja o segundo quer saber por quanto tempo aquele produto pode
atender suas necessidades (FILHO; NAKAGAWA; ROCHA, 2002).

Na visdo do produtor as atividades que sdo de maior preocupacdo quanto ao custo
estdo relacionadas a pesquisa, desenvolvimento, producdo e logistica. O consumidor visa o
custo de aquisi¢do, operacdo, manutencdo e de descarte do produto (BEZERRA;
NASCIMENTO, 2005). Talvez outro custo importante para o consumidor que esta
relacionado ao descarte seja o risco de obsolescéncia principalmente para bens e produtos
tecnologicos (VALERDI; KOHL, 2004).

Outro fato interessante e que o fabricante do bem busque observar nio s6 os custos de
producdo relativo as suas atividades operacionais, mas também o custo total do consumidor,
pois como o cliente racional teoricamente ira tomar sua decisdo de compra com base no custo
total, o fabricante que apresentar o produto com um menor custo total ird se sobressair aos
concorrentes (FILHO; NAKAGAWA; ROCHA, 2002).

Os veiculos automotores sdo um exemplo de ativo de longa duragdo, alto custo de
aquisi¢do e que apresentam varios custos pos-venda como garantia, manutengdo, seguro,
consumo de combustivel e depreciacdo. Assim os consumidores deveriam considerar esses
custos pos-venda, além do custo de aquisicdo na hora da decisdo de compra de um
determinado modelo (SAKURALI, 1997). Neste caso, o TCO pode ajudar a contabilizar os
valores do custo total de diferentes modelos, o que auxiliara na tomada de decisdo por meio
dos custos, sem ignorar outros fatores como status e perfil que podem influenciar na hora da
compra de um veiculo automotor (VONBUN, 2015).

A compra utilizando somente o custo de aquisicdo pode gerar resultados financeiros
indesejaveis, apesar de ser mais facil tomar uma decisdo visualizando so este custo, fatores
como custos de manuteng@o e operacdo podem determinar o bem que apresenta menor custo
total (FABRYCKY, 1991).

Nesta discussdo, acrescenta-se a preocupacao com questdes ambientais, que € cada vez
maior, € os veiculos automotores sdo parte relevantes desta discussdo, pois a combustdo
através da emissdo de Gas Carbonico (CO2) na atmosfera aumenta o efeito estufa
contribuindo para o aquecimento global, e o setor de transporte estd entre os maiores
emissores de CO2, responsavel por cerca de 8,8 % do total das emissdes no Brasil
(ANDRADE; MATTEL, 2010).

Vonbun (2015) também enfatiza o esforco dos 6rgaos internacionais para diminuir a
emissdo de CO2, destacando o setor de transporte que dentre os setores mais poluentes
apresenta maior possibilidade de reducdo de emissdes, através da troca dos veiculos a
combustdo para veiculos elétricos ou a hidrogénio. Ressalta-se ainda, o desafio de fazer essa
substituicdo da fonte de energia dos veiculos, pois ha fatores como custo da troca dos
veiculos, infraestrutura como pontos de recarga e oferta suficiente de energia elétrica, além
das preferéncias do consumidor quanto & esses novos veiculos (VONBUN, 2015).

Assim o trabalho enfatiza a discussdo do TCO no ambito das tecnologias alternativas
utilizada para combater o CO2, neste caso os veiculos hibridos, comparando o custo total de
um veiculo a combustdo padrao com um veiculo hibrido que apresenta menor consumo de
combustivel e consequentemente menor emissao e CO2 em relag¢do ao veiculo padrao. Assim
destaca-se a seguinte questdo de pesquisa: Qual a influéncia do Custo Total de Propriedade
(TCO) na tomada de decisao de aquisi¢ao de veiculos?



O objetivo do estudo consiste em verificar qual a influéncia do Custo Total de
Propriedade (TCO) na tomada de decisao de aquisicao de veiculos. Assim, o trabalho gera um
comparativo entre Custo Total de Propriedade de veiculos hibridos em comparacdo aos
veiculos tradicionais, permitindo escolhas com uma informagao mais abrangente de custos ao
longo do periodo estimado de uso do bem.

Destaca-se os efeitos ambientais negativos dos veiculos a combustdo, e a crescente
busca por veiculos mais “verdes” potencializada pela pressdo dos 6rgdos internacionais do
meio ambiente e a busca dos consumidores racionais por um menor custo € um maior
beneficio. Este trabalho eleva sua importancia em demonstrar para o consumidor o custo real
do veiculo padrdo e do veiculo hibrido para uma tomada de decis@o com mais informagdes,
contribuindo academicamente com um trabalho sobre um tema ainda escasso na literatura
brasileira que ¢ o custo total do veiculo hibrido.

Ainda, ¢ valido enfatizar que além do custo total (TCO) os veiculos hibridos t€ém um
apelo social relativo ao meio ambiente que ndo tem um valor quantitativo para os
consumidores, mas atinge determinados perfis de pessoas que se preocupam com 0 meio
ambiente podendo ser um fator importante na hora da compra.

Em uma breve apresentagdo os automoveis hibridos sdo carros comuns, porém
possuem uma bateria interna que ¢ capaz de armazenar a energia cinética das rodas em
momentos de desaceleragdo diminuindo assim o consumo de combustivel, ou seja, ele possui
o motor a combustdo normal (geralmente de menor poténcia do que o veiculo padrdo) e
também um motor elétrico (de poténcia complementar) que e acionado geralmente em baixas
velocidades melhorando o consumo geral de combustivel principalmente no meio urbano
(ROCHA, 2017).

2. Cenario Automobilistico no Brasil e Veiculos Hibridos

O Brasil enfrentou uma crise no mercado automobilistico de 2013 a 2016, com queda
nas vendas, mas a partir de 2017 houve um crescimento de 1,3 %, e esta previsto que para os
proximos anos continue o processo de retomada do crescimento no setor (FENABRAVE,
2018). Atualmente o Brasil esta na 8* Posi¢ao no ranking mundial de venda de veiculos leves,
mas ja foi o 4° colocado em 2010 com a venda de 3.328.254 milhdes de veiculos leves em
2017 fechamos em 2.172.235 milhdes, isso mostra que o mercado estd em fase de recuperagao
(FENABRAVE, 2018).

Uma peculiaridade do mercado nacional sdo os carros bicombustiveis que podem ser
abastecidos tanto a alcool como a gasolina, mais de 90% das vendas de veiculos leves sdo
biocombustiveis (FENABRAVE, 2017). Esse dado, em parte ¢ decorrente do programa do
governo federal de 1975 chamado Prodlcool, que incentivou a produgdo de carros a dlcool
devido a crise do petroleo na década de 70, sendo que em 2003 foi desenvolvido o carro
FLEX capaz de andar com os dois combustiveis (gasolina e alcool) em qualquer propor¢ado
(FRANCISCO, 2018).

Existem diversas tecnologias que permitem que veiculos emitam menos ou nenhum
CO2, entre esses veiculos estdo os carros: elétricos, com célula de hidrogénio, e a combustao
de hidrogénio (VONBUN, 2015). Porém dessas opgdes o carro elétrico destaca-se por
apresentar menor custo de producdo e de estrutura de oferta do combustivel que no caso é
energia elétrica, entretanto, essa maior demanda por energia elétrica, a adaptagdo das redes
elétricas, as baterias, a baixa autonomia e o maior custo de aquisi¢do desses veiculo elétricos
ainda impedem a massificacdo desses veiculos no mercado (VONBUN, 2015).

Em alguns paises como Estados Unidos (EUA), China, paises da Europa, estdo mais
avancados em relacdo a venda de carros elétricos, Noruega (29%), Holanda (6,4 %) e Suécia



(3,4%) dos carros totais vendidos sdo elétricos, ja em volume a China e os Estados Unidos
lideram.

No mundo cerca de 1% dos veiculos vendidos sdo elétricos, a tendéncia do futuro e
que os carros elétricos aumentem sua participagdo no mercado, devido a queda de custos com
bateria e da melhoria na estrutura da rede elétrica e a perspectiva do aumento na autonomia
desses veiculos (FENABRAVE, 2017). Ha também um programa “Electric Vehicle Initiative”
onde esses paises citados acima participam com a proposta de 30% dos veiculos serem
elétricos até 2030, através de incentivos fiscais governamentais (DEALER, 2017).

De acordo com a IEA (Agéncia Internacional de Energia, 2018) em 2017 foi superada
a marca de 3 milhdes de veiculos elétricos no mundo com uma expansio de 50% com relagdo
ao ano anterior, sendo que a China, EUA ¢ Europa apresentam em conjunto mais de 90% dos
veiculos em circulacdo no mundo. Em dois cendrios previsto para 2030 onde o primeiro usa
como referéncia as leis atuais e ja aprovadas com expectativa de chegar aproximadamente a
100 milhdes de veiculos elétricos em 2030 e o segundo mais otimista que prevé novas leis e
normas que incentivem o crescimento dos veiculos elétricos com aproximadamente 220
milhdes de veiculos (IEA, 2018).

No Brasil, segundo a Dealer (2017) a realidade e diferente dos paises citados,
apresenta somente 0,3 % da frota mundial de carros elétricos ou hibridos, isso deve-se
principalmente a fatores como baixo incentivo fiscal, mesmo que, algumas medidas tomadas
para melhorar estes dados, como a redugdo do IPI (Imposto sobre produtos Industrializados)
de 35% para 7% para os veiculos hibridos e elétricos. O uso de alcool nos carros brasileiros
(que emitem menos CO2 que a gasolina) ¢ um programa que funciona praticamente s6 no
Brasil e que tem muito incentivo do governo, este fato combinado com a fraca ligacdo do
Brasil com os acordos internacionais de diminuicdo do CO2 como outros paises,
principalmente europeus, explica em parte o fraco desempenho na venda de veiculos elétricos,
além de que os veiculos a alcool ou “Flex” sao de maior interesse do governo por ser uma
tecnologia nacional e também ser capaz de reduzir um pouco o CO2 emitido (DEALER,
2017).

A categoria de veiculos elétricos pode ser dividida em trés tipos: Elétrico; Hibrido; e
Hibrido Plug-In. O veiculo elétrico “Puro” diferente do veiculo padrao a combustdo, possui
somente motor elétrico que usa como fonte de energia a eletricidade. Sendo que a mesma ¢
armazenada em uma bateria do veiculo carregada através de postos de recarga rapida ou em
residéncias com rede elétrica adaptada, este veiculo elétrico ndo emite CO2 nem outros tipos
de gases sendo um veiculo ndo poluente (VONBUN, 2015).

J& o hibrido padrao se apresenta como um carro a combustdo comum, porém possui
um motor elétrico com poténcia complementar ao motor a combustdo, que consome a energia
de uma bateria que ¢ carregada através da energia cinética das rodas nas frenagens do veiculo
(VONBUN, 2015). Fazendo quem que esse carro tenha um consumo menor de combustivel e
de emissdo de poluentes que o veiculo padrdo, mas mantendo como fonte principal de
energia, combustiveis fosseis. Além deste, ha o hibrido plug-in que possui um motor a
combustdo e outro elétrico como o hibrido padrdo, mas também tem a possibilidade da
recarga externa nos postos de recarga como no veiculo elétrico (VONBUN, 2015).

Como ¢ possivel prever os pontos de recarga para esses veiculos elétricos podem ser
um limitador de crescimento no futuro, ¢ muito importante ter uma infraestrutura capaz de
comportar a expansdo desses veiculos. Em 2017 estima-se que no mundo havia
aproximadamente 3 milhdes de pontos de recarga privados em casas ¢ escritorios de trabalho
e 430 mil pontos de recargas publicos sendo 320 mil de recarga lenta e 110 de recarga rapida
(IEA, 2018). Para 2020, a China maior pais em volume de carros elétricos pretende implantar
500 mil carregadores publicos e 4,3 milhdes de pontos de carregadores privados (IEA, 2018).



3. Referencial Bibliografico TCO e Veiculos
3.1 TCO e fatores relevantes na aquisicao de Veiculos

Segundo Ellram (1995) abordagens tradicionais sdo baseadas na selecdo de
fornecedores, normalmente, pelo preco, sem avaliar a qualidade e capacidade de entrega do
bem pelo fornecedor. J4 o TCO visa analisar o prego considerando todos os custos incorridos
no ciclo de vida do produto e através disso tomar a decisdo de qual o melhor fornecedor,
salientando que essa andlise e focada mais em ativos fixos de ciclo de vida mais longo,
potencializando a avaliagdo através do TCO.

O TCO esta inserido no ciclo de vida total do produto, que apresenta a fase do
produtor e do consumidor, o produtor se atenta aos custos incorridos do desenvolvimento a
finalizacdo da entrega do produto ao cliente, e dependendo com custos de assisténcia técnica,
ja o consumidor visualiza os custos incorridos da aquisi¢do, operagdo, manutencdo até o
descarte do produto (SAKURALI, 1997).

Ostrenga (1997) separa o ciclo de vida do produto em trés estagios: visdo do
fabricante; mercado; e cliente, ou seja, incluindo a abordagem do mercado que sao as fases do
produto, insercdo, crescimento, queda e da obsolescéncia do produto no mercado, assim busca
analisar o desempenho mercadoldgico do produto.

Ellram (1993) faz uma interpretacdo focado na visdo do consumidor, separando o
TCO em trés atividades, pré-transacionais, transacionais e poOs-transacionais. Sendo que
primeiro, ha o custo com a avaliacdo de fornecedores, qualidade e atendimento das
necessidades pelo produto; em segundo o custo com transporte, instalacdo e aquisi¢do do
bem; e o terceiro que esta relacionado a manutencao do produto (ELLRAM, 1993).

Quando consideramos o TCO para o conjunto dos veiculos com o foco no consumidor
tentando compreender e ajuda-lo na tomada de decisdo, ¢ necessario analisar quais os fatores
de maior relevancia para sua escolha e mostrar através do uso do TCO qual veiculo pode
apresentar melhor custo beneficio.

Segundo Dumortier, Siddiki e Carley (2015) os consumidores tem dificuldade de
aceitar tecnologias de economia de energia, quando apresentam um prego de aquisicdo mais
alto e um menor custo no longo prazo. A falta de percepgdo do beneficio de obter um menor
custo no longo prazo e a valorizagdo do gasto corrente em detrimento de uma economia a
longo prazo, demonstra que o consumidor utiliza uma alta taxa de desconto para economia
futura, valorizando a economia corrente em detrimento de uma economia futura
(DUMORTIER; SIDDIKI; CARLEY, 2015).

Ja Hagman, Ritzén e Stier (2016) destacam 4 fatores que dificultam o crescimento dos
veiculos hibridos e elétricos, primeiro: preco inicial elevado e tempo de retorno longo;
segundo: falta de facilidade no uso desses veiculos muito por ser uma tecnologia recente;
terceiro: falta de infraestrutura de reabastecimento e por ultimo: o status dos veiculos nao
estdo associados ao baixo nivel de poluicao.

As varidveis que mais interessam o consumidor na decisdo ¢ preco, consumo de
combustivel, conforto, tamanho, praticidade e confiabilidade. Apesar do consumo de
combustivel estar entre os fatores principais Hagman, Ritzén e Stier (2016) ressalta que o
consumidor gasta pouco tempo comparando o consumo entre os veiculos para tomar sua
decisdo, ou seja, o consumidor ignora ou subestima o beneficio de adquirir um veiculo que
consome menos combustivel.

A teoria do "energy paradox” (paradoxo da energia) destaca que ha varias explicacdes
para as escolhas, como a falta e a assimetria de informagao, racionalidade limitada, falta de
conhecimento tedrico e matematico para estimar o ganho futuro de um menor consumo de
combustivel. Além disso, ha falta de homogeneidade nas preferencias do consumidor na hora
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escolher um carro variando de acordo com perfil ou estilo preferido (HAGMAN; RITZEN;
STIER, 2016).

Dumortier, Siddiki e Carley (2015) também discorrem sobre o paradoxo da energia
como a recusa da compra pelo consumidor de um carro com tecnologias elétricas. Isso
demonstra que o consumidor pode fazer uma escolha diferente do que o TCO indique como
melhor custo-beneficio, assim os trabalhos podem ajudar tanto no fato de gerar informagao,
mas também de ajudar o consumidor a tomar uma decisdo de forma mais racional.

Hagman, Ritzén e Stier (2016) demonstram os fatores que fazem parte do TCO dos
veiculos padrao nos EUA, depreciacdo (48%), Combustivel (24%), Juros (11%), Seguro
(10%), Manutengao (4%) e Impostos (4%), apresentados na Figura 1.

Figura 1- Variaveis do custo de propriedade de veiculos

Custo do Proprietario de 5 Anos

6-4%
5-4% m 1 - Depreciagao
4100 m 2 - Combustivel
= (o]
3 -Juros
3-11%
4 - Seguro

® 5 - Manutengao e Reparos

® 6 - Impostos

Fonte: Hagman, Ritzén e Stier (2016, p..3) “Traduzido”.

Os fatores tendem a ser os mesmos, mas a porcentagem pode variar muito entre paises
e veiculos estudados, porém a depreciagdo e o consumo de combustivel tendem a ser os
maiores custos, assim podemos visualizar a influéncia que os veiculos hibridos e elétricos
podem exercer no TCO e no tipo de veiculo com menor custo. Vislumbrando o futuro é
esperado que o TCO dos veiculos hibridos e principalmente elétricos sejam menores, se
tornando cada vez mais competitivos (IEA, 2018).

3.2 Total Cost Of Ownership (TCO) e Veiculos Alternativos

Ao destacar o uso do TCO para avaliar veiculos com propostas de uso de energias
distintas, evidencia-se algumas pesquisas com destaque para as principais caracteristicas, os
parametros e resultados encontrados. O Quadro 1, apresenta os principais trabalhos
encontrados.



Quadro 1 — Pesquisas Anteriores de Veiculos Hibridos e Elétricos

Gilmore, Lave

Hibridos compensam o menor

2009, Mercado

Autores Objetivo Metodologia | Resultados
Os carros padréo entre os e
Descobrir se a diferenga do prego hll?n.dos apresentaram um valor
inicial dos veiculos Diesel e proximo de maior prego de
TCO, 2008- entrada e o menor consumo de

combustivel, ja os carros a diesel

padrao relativo ao menor
consumo do hibrido

(2013) consumo de combustivel em A .
~ . EUA o preco inicial excede a economia
relagdo aos carros a gasolina de p
. R de combustivel futura que pode
especificagdes semelhantes. . s
ser explicado pelo prestigio e/ou
desempenho do veiculo a diesel.
TCO/KM, Para o Grupo "Short" que roda
2014-2025, menos de 10.000 km por ano os
Analisar o TCO/KM dos veiculos Merceldo veiculos convencionais
ST o Alemao, 3 apresentam custo mais baixo
tradicionais, hibridos, hibrido ..
- . o . Grupos: short | mesmo no limite de 2025, no
WU, Inderbitzin, Plug-in e Elétricos até 2025, " o,
: . ~ (10.000 km), grupo de "medium" os valores
Bening (2015) considerando a evolugdo . o
L . S Medium ficam bem proximos entre os
tecnologica com diminuicao dos . , .
custos dos veiculos eletrificados (10.000-20.00.0 tipos de veiculos e no_longOJa a
km) long (Mais | partir de 2020 os hibridos e
de 20.000 km) | elétricos tem custo mais baixo que
por ano o veiculo convencional.
Percebe-se que os diferentes
métodos de avaliagdo fazem com
que os diferentes trabalhos
Fazer uma revisao bibliografica apresentem resultafios ¢
comportamentos diferentes quanto
do tempo de retorno (Payback) . . o
. . . , A a economia do veiculo hibrido e o
Al Alawi, Bradley do custo inicial maior do veiculo | Parametros tempo de retorno do investimento:
(2013) hibrido plug in com o veiculo usados no TCO P ’

também faz um teste de quais
parametros influenciam mais no
“payback”, sendo os principais
sdo prego do combustivel,
distancia percorrida por ano e
depreciagdo do veiculo.

Faz uma analise de a nova
etiqueta informacional
apresentada pelo governo (mostra

Hagman, Ritzén,
Stier (2016)

O objetivo do estudo ¢ deliberar
sobre a cria¢do e uso de um
modelo de TCO centrado no
consumidor e suas implicagdes
para a teoria e

pratica

elétricoe 1
hibrido, com o
perfil de
condutor:
Periodo 3 anos,
15.000 km por
ano, Mercado
Sueco

Dumortier, Siddiki, : Questionario A nova etiqueta nao influencia na
0 quanto economiza com . . .
Carley (2015) . (Pesquisa) tomada decisdo do consumidor.
combustivel em 5 anos)
influéncia na tomada de decisao
do consumidor
Compara 2
veiculos
padrao, 1

O veiculo elétrico apresentou o
menor custo por TCO/km, o
hibrido apresentou um custo um
pouco mais alto que o veiculo
padrao.

Fonte: Elaboragao do Autor




Os trabalhos evidenciados no Quadro 1 em sua maioria apresentam os conceitos do
TCO e o seu valor quanto ao uso para o estudo do custo dos veiculos, além de definir
parametros e uma metodologia de desenvolvimento e mostrar os resultados obtidos.

Gilmore e Lave (2013) faz uma relagdo no mercado Americano nos anos de 2008-
2009 da diferenca do preco inicial e a economia esperada de combustivel entre os veiculos a
gasolina “Padrdo-Base” e os hibridos e a diesel na categoria de passeio, passeio luxo e
Caminhoes leve. O estudo indicou como resultado que os veiculos hibridos apresentam
economia de combustivel proxima a diferenca de preco inicial, ou seja, tem um TCO proximo
do veiculo padrdo, ja os veiculos a diesel ndo conseguem compensar o pre¢o inicial mais alto
com a economia de combustivel. Sendo assim o veiculo a diesel possui um TCO mais alto
que o veiculo a gasolina, o que pode explicar esse efeito e o prestigio e desempenho do
veiculo a diesel fazendo com que o consumidor pague mais por esse tipo de carro.

Wu, Inderbitzin, Bening (2015) pesquisa o mercado Alemao no intervalo de tempo de
2014-2025 estimando ao longo dos anos um custo menor para os veiculos de nova tecnologia
em 3 grupos diferentes de condutor, os que rodam até 10.000 km por ano “Short”, de 10.000
a20.000 km “Medium” e mais de 20.000 km “Long”. O autor analisa o0 TCO por km rodado
de veiculos a gasolina (Padrdo), hibrido, hibrido Plug-in e elétrico, nos seus resultados o
grupo “Short” que roda menos o veiculo padrdo apresenta o menor TCO/Km em todos os
periodos (2014-2025), no grupo “Medium” até 2020 o veiculo a gasolina ¢ a melhor opgao de
2020 em diante o hibrido passa a ser mais vantajoso, para o grupo “Long” o veiculo elétrico e
a melhor opc¢ao a partir de 2020, considerando os veiculos da categoria pequena (A/B).

Alawi e Bradley (2013) fazem uma revisao bibliografica de trabalhos que estudam a
relacdo do TCO de veiculos hibridos e convencionais e analisa o tempo de retorno “Payback”™
do maior custo inicial de aquisi¢do dos veiculos hibridos e a economia de combustivel. Além
disso, apresenta ¢ executa seu proprio modelo e compara com os trabalhos revisados, como
resultado foi observado uma grande variagdo nos modelos de TCO com relagdo aos
parametros de distancia percorrida, categoria de veiculos, indice de depreciagdo, prego do
combustivel apresentando um “payback” de 6 a 12 anos entre os trabalhos analisados.

O resultado dos trabalhos aponta que com o passar dos anos, com a diminui¢do do
custo tecnologico e o uso intenso do veiculo (maior quilometragem) maior o beneficio
economico gerado pelos veiculos hibridos e elétricos, principalmente com a difusdo dos
servicos de veiculos compartilhados € o uso no transporte publico. Porém no curto prazo o
veiculo convencional continua apresentando um custo beneficio mais interessante e isso e
refletido na dificuldade das vendas dos veiculos verdes que esta em torno de 1% do total, mas
com expectativa de crescimento futuro (IEA, 2018).

Um contraponto com relag@o ao resultado dos outros trabalhos Hagman, Ritzén e Stier
(2016) obtiveram um TCO/Km menor para um veiculo elétrico do que para os veiculos
padrdo. Utilizou como parametro propriedade de 3 anos com um veiculo que roda 15 mil km
por ano, comparando o TCO/Km de 4 veiculos, sendo 2 convencionais um a gasolina e outro
a diesel, um hibrido e outro elétrico. O veiculo hibrido ficou muito proximo ao veiculo a
gasolina com uma leve vantagem, porém apresentou um custo maior que do movido a diesel,
o elétrico por sua vez apresentou o melhor resultado. Observando que no caso do mercado
sueco ha um subsidio governamental para o carro elétrico, nesse caso especifico de € 4.202
euros que representa 22% do TCO, além desse fator a montadora tem um programa de
incentivo para esse veiculo de manutengdo custo zero, também e relevante dizer que o preco
da gasolina na Suécia e muito alto comparado a outros paises (Tabela 1, em anexo).

Ou seja, o incentivo dado pelo governo e pela montadora faz com que exista uma
diminui¢ao do TCO para a visdo do consumidor, mas ndo para o TCO geral do veiculo, como



ndo existe “free lunch” alguém estd pagando a conta para o consumidor e nesse caso foi o
governo e a montadora, conforme o Mankiw (2009):

Os formuladores de politicas ptblicas nunca devem esquecer os incentivos: Muitas
politicas alteram os custos e beneficios para as pessoas e, portanto, alteram seu
comportamento. O imposto sobre a gasolina ¢ um incentivo ao uso de carro
menores, que consomem menos gasolina. Este ¢ um dos motivos porque sdo mais
usados na Europa, onde os impostos sobre a gasolina s3o alto, do que nos Estados
Unidos, onde sdo mais baixos. Ele também incentiva as pessoas a revezar carros, a
usar o transporte publico e a morar mais perto do local de trabalho. Se os impostos
fossem mais altos, mais pessoas comegariam a usar carros hibridos, se forem muito
altos, elas trocariam para o carro elétrico (Mankiw, 2009).

Isso mostra a importancia do incentivo para popularizar a comercializagao dos
veiculos verdes frente ao consumidor, seja através de subsidios ou através de altos impostos
nos combustiveis fosseis.

4. Metodologia

O trabalho busca demonstrar para o consumidor qual ¢ a diferenca de custo entre um
veiculo padrdo e um veiculo hibrido semelhante da mesma categoria, utilizando o TCO, que
permite visualizar o custo de todo periodo de propriedade. Para exercer o processo de calculo
do TCO deve-se definir alguns parametros e a base de dados.

Além disso, sera aplicado um questionario que busca identificar o perfil dos
respondentes, o modelo de veiculo escolhido e quais as caracteristicas que levaram a tal
escolha, utilizando 2 grupos distintos, um com a informacao do custo total de propriedade
TCO e o outro sem a informac¢do de modo a observar a influéncia dessa variavel na tomada de
decisao.

O questionario sera aplicado na Universidade Federal de Goias para os alunos do
curso de Ciéncias Contabeis sendo um método de pesquisa experimental qualitativa e
quantitativa.

4.1 Veiculos

Os veiculos foram escolhidos com base na similaridade de poténcia (ou desempenho),
nivel de equipamentos e categoria. Resultando em 2 modelos a combustdo e 2 hibridos,
identificados como: Volkswagen Golf 1.4 Highline (2018), Ford Fusion Titanium 2.0
Ecoboost (2018) e os hibridos Ford Fusion Titanium Hybrid (2018) e Toyota Prius Hybrid
(2018). O Quadro 2, apresenta os modelos analisados no estudo.

Quadro 2 — Caracteristicas Dos Modelos de Veiculos Analisados.

Volkswagen Golf . F.O rd .Fu51on Ford Fusion
SO Toyota Prius Titanium 2.0 o .
Modelo 1.4 Highline . Titanium Hybrid
Hybrid (2018) Ecoboost
(2018) (2018) (2018)
Preco R$ 118.416,00 | R$ 122.580,00 R$ 133.040,00 [ R$ 155.242,00
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Poténcia Poténcia
Poténcia: 150 cv | Combinada: 123 Potencia: 248 Combinada: 190
(E)/150 cv (G); cv (98 o ) cv (143
Performance ) . cv (G); Torque: L
Torque: 25,5 cv/Eletrico); 37.5 kefim (G) cv/Eletrico);
kgfm (E/G) Torque: 14,2 kgfm ~ K8 Torque: 17,5 kgfm
(G) Q)
Categoria Médio Médio Extra Grande Extra Grande
Cidade: 7.5 KVl | g qe: 18,0 kmyt | €934 86| igage: 16,8 K/t
11,4 Km/I (E/G) ] Km/1 (G) ]
Consumo ] | (G) Estrada: 17 ) (G) Estrada: 15,1
Estrada: 9,4 Km/I; Km/l: (G) Estrada: 11,7 Km/l: (G)
13,8 Km/l (E/G) ’ Km/l; (G) ’
0al100
Km/h 8,7s 11s 745 93s

Fonte: Elaboragdao do Autor, com base na Tabela FIPE, sites da Ford, Toyota, Volkswagen, Inmetro,
Site Carros na web.

O Quadro 2 demonstra as caracteristicas basicas dos veiculos escolhidos para analise,
como: Preco, Performance, Consumo e Categoria, ajudando o consumidor final a se situar
quanto as semelhangas e diferencas entre os modelos e quais caracteristicas sdo mais
relevantes.

4.2 Coleta e tratamento dos dados TCO

Os dados referentes aos veiculos foram coletados nos sites das respectivas montadoras,
informagdes como especificagdes técnicas, custos com revisdo periodica. J& informagdes de
consumo e prego do veiculo foram coletadas no site do Inmetro (2018) na tabela brasileira de
etiquetagem — PBE 2018, e na tabela FIPE (2018) que permitiu o calculo da depreciagdo dos
veiculos durante o tempo de propriedade, replicando a depreciagdo em porcentagem dos
ultimos 3 anos, ou seja, serd utilizado a depreciagdo ocorrida em porcentagem de 2016 a 2018
para estimar a depreciagdo de 2019 a 2021 . O seguro foi cotado no site da corretora de
seguros Porto Seguro (2018).

Os valores referentes aos combustiveis foram encontrados no site da Agéncia Nacional
do Petroleo, ANP (2018), com relagdo ao combustivel utilizou-se a variagdo média do prego
da gasolina dos ultimos 3 anos, e estimando com base na variagdo média os precos em 2019,
2020 e 2021, considerando que o cendrio se mantera constante.

Os veiculos também pagam imposto sobre propriedade de veiculos automotores
(IPVA) de acordo com o valor dos veiculos na tabela FIPE, aliquota de 3,75 % no Estado de
Goias, que foi utilizado como referéncia a cidade de Goiania/GO (DETRAN/GO, 2018).

Os carros utilizados como base no trabalho sdo do ano e modelo 2018, considerando a compra
do veiculo zero Km em dezembro de 2018 utilizando como referencia a tabela FIPE (2018),
sendo o periodo de uso 2019-2021 percorrendo 3 anos de manutenc¢do, combustivel, seguro e
impostos (HAGMAN; RITZEN: STIER, 2016).
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4.3 Modelos

4.3.1 Cilculo Do TCO

O trabalho foi desenvolvido com base na formula apresentada por Hagman, Ritzén e

Stier (2016) que demonstra quais as metodologias utilizadas, porém, com algumas adaptacdes
por ser mercados distintos com caracteristicas diferentes. Hagman, Ritzén e Stier (2016)

utilizaram como modelo o TCO/Km considerando como pardmetro um periodo de
propriedade de 3 anos, uma quilometragem média de 15 mil km por ano ¢ o perfil do condutor
para o seguro uma pessoa de 30 anos sem antecedentes de acidente de transito na capital da

Suécia, Estocolmo.

A formula tem como objetivo ajudar na obtengdo do TCO/Km para cada modelo de

veiculos analisado. Hagman, Ritzén e Stier (2016) acreditam que o prego de aquisi¢do, o
preco de venda, o custo com combustivel e manutencdo, juros de financiamento, seguro,
impostos, ¢ os subsidios como as principais variaveis que influenciam no custo do veiculo,
traduzida assim na formula:

TCO = (PP - RP) + FC(TKD) + IC + MR + T

Fonte: Hagman, Ritzén e Stier (2016, Pg.3) “Modificado”.

Quadro 3 - Variaveis do modelo

Variavel Nome e Forma de Calculo Font.e Fonte Cientifica
Operacional

Preco de Compra do veiculo zero| Tabela FIPE I .

PP KM (2018) Hagman, Ritzén, Stier (2016)
Pre¢o de Revenda, preco de compra| Tabela FIPE I .

RP deduzido a depreciacdo de 3 anos (2018) Hagman, Ritzén, Stier (2016)
chiborado. através do. valordo| MM~ PBE

FC , L . (2018); ANP | Hagman, Ritzén, Stier (2016)
combustivel dividido pela autonomia (2018)
de cada modelo de veiculo
Quilometragem Percorrida,
considerando 15 mil Km por ano, I .

TKD gerando um total de 45 mil Km nos ) Hagman, Ritzén, Stier (2016)
3 anos de propriedade do veiculo
Seguro, perfil de uma pessoa com 30

IC anos, sem antecedentes de acidente Csznjigr?zl(a)?g)o Hagman, Ritzén, Stier (2016)
de transito em Goiania/GO &
Manutengao e Reparo, Valor das

MR revisdes nos 3 anos de prpprledade Site das Hagman, Ritzén, Stier (2016)
nas concessiondrias autorizadas da Montadoras
marca

T Impostos, IPVA e Licenciamento Digg ?gio Hagman, Ritzén, Stier (2016)

Fonte: Elaboragdo do Autor
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O Quadro 3 demonstra as varidveis para o calculo do custo total de propriedade
(TCO), utilizado como base o estudo de Hagman, Ritzén e Stier (2016), porém com
modificacdo, retirando o calculo de despesas com juros, pois ndo sera considerado
financiamento do veiculo visando a aquisi¢ao a vista, e o subsidio que no caso do Brasil nao
ha um incentivo consideravel para veiculos hibridos e elétricos, assim esse parametro deve
ficar fora do calculo deste trabalho. Porém deve se observar que em 01/11/2018 foi aprovada
uma lei que diminui imposto sobre produtos industrializados (IPI) para veiculos hibridos e
elétricos, mas com uma diferenca muito pequena nas regras atuais, um exemplo ¢ o Toyota
Prius que tinha uma aliquota de 13% de IPI e com a nova lei passou para 12%, G1 (2018).

4.3.2 Instrumento de coleta de dados e modelo da pesquisa (Modelo Questionario)

O questionario tem como objetivo observar a tomada de decisdo do consumidor entre
os 4 modelos de veiculos apresentados (Golf, Prius Hybrid, Fusion e Fusion Hybrid) em dois
grupos distintos os que estdo no grupo de controle que tem a informagdo do prego ou custo de
aquisi¢do do veiculo e o grupo experimental que tem a informacdo do custo total de
propriedade (TCO). No questiondrio foram inseridas variaveis para identificar quais os
motivos da escolha de um determinado modelo: caracteristicas técnicas; custo/beneficio;
design; custo de aquisicdo; mercado/revenda; status; meio ambiente e economia de
combustivel.

O questionario utilizado foi adaptado de Silva e Silva (2017) apresentando
inicialmente a identificagdo do perfil, posteriormente as informacdes técnicas e de preco de
aquisicao relativa aos modelos do veiculo “no grupo experimental também ha o custo total de
propriedade TCO” e por fim as respostas quanto ao modelo escolhido e os fatores que
influenciam na decisdo em uma escala de 1 a 7, sendo 1 ndo influencia e 7 influencia
totalmente.

A amostra e composta por 100 alunos do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade
Federal de Goias (UFG), sendo que a metade respondente do questionario de controle (Segue
em anexo Questionario 1 — Controle) e a outra metade respondente do questionario
experimental (Segue em anexo Questionario 2 — Experimento). Efetivamente foram
desconsiderados 13 questionarios por ndo terem sido respondidos totalmente, assim ficaram
41 no grupo de controle e 46 no grupo experimental.

De forma hé analisar utiliza-se de estatisticas descritivas e um modelo de regressao
logistica multinominal com fim de demonstrar o grau de influéncia que o custo total de
propriedade (TCO) teve na decisdo do consumidor quanto ao modelo escolhido. O modelo foi
criado com base no trabalho de Silva e Silva (2017)

O modelo proposto para a regressao e analise dos dados foi:
CAR= B0+ B1TCO + B2CONTROL + ¢; Onde:

CAR = variavel dummy dependente, representa o modelo escolhido;

TCO = variavel independente, representa os que possuem informacao do custo total,
ou seja, o grupo de experimento € 1 e de controle 0;

CONTROL = variaveis de controle (caracteristicas técnicas; custo/beneficio; design;
custo de aquisicdo; mercado/revenda; status; meio ambiente e economia de combustivel);

€ = termo de erro da regressao
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5. Resultados

5.1 Resultados Comparatives TCO
Como resultado encontramos o Custo total de propriedade por Km rodado dos

modelos definidos e comparamos de forma a obter qual apresenta menor custo, além de
demonstrar quais variaveis se apresentam mais sensiveis na variagao desse custo.

Tabela 2 — Resultado do Custo Total de Propriedade (TCO) Por Modelo De Veiculo

Golf 1.4 Prius Hybrid Fusion 2.0 Fusion Hybrid
Depreciagdo (PP-RP) R$ 30.788,26 RS  33.391,23 RS  39.184,39 RS 46.238,99
38% 40% 40% 45%
Custo Combustivel
(FC(TKD)) R$  18.420,71 RS  13.382,26 RS  23.666,17 RS$ 15.060,29
23% 16% 24% 15%
Seguro (IC) RS 20.426,79 RS  22.744,59 RS  20.527,03 RS 25.652,24
25% 27% 21% 25%
Manutencdo (MR) RS - RS  1.288,69 RS 2.147,00 RS  1.397,00
0% 2% 2% 1%
IPVA (T) RS 12.217,83 RS  12.539,86 R$  13.390,75 RS 15.491,65
15% 15% 14% 15%
Total (TCO) RS 81.853,59 RS  83.346,04 R$ 98.915,33 R$ 103.840,17
Total Por Més (TCO/36) R$  2.273,71 RS 2.315,18 RS 2.747,65 RS 2.884,45

Total KM (TCO/45.000
KM) R$ 1,82 RS 1,85 R$ 2,20 R$ 2,31

*Plano de Manutencgdo gratuita da Volkswagen para os 3 primeiros anos do veiculo.
** As porcentagens apresentadas na Tabela indicam a proporc¢do da variavel sobre o Total (TCO).

Fonte: Elaboragdo do Autor.

Na Tabela 2 observa o custo por variavel e por modelo, além da porcentagem que
essa variavel representa do custo total (TCO), de acordo com os resultados desse modelo o
veiculo com menor custo total por Km ¢ o Golf 1.4 (R$ 1,82) e o maior o Fusion Hybrid (R$
2,31), observa-se que a variacao entre o veiculo padrao e o hibrido nao e tao expressiva.

As Varidveis que apresentam maior participacdo em porcentagem sobre o TCO foram
a depreciacdo, seguro e combustivel, que em média as variaveis apresentam 40%, 24% e
19%, respectivamente. Sendo que as 3 varidveis somadas abrangem 83% do custo total
(TCO), respondendo pela maior parte do custo de se manter um veiculo.
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Tabela 3 — Variaciio Preco de Aquisicio (%) X Varia¢io (TCO/Km) (%)

Variacio Preco de Aquisi¢io % - Veiculos Padrio e Hibrido (Por Categoria)

Hatch Médio Prius Hybrid
Golf 1.4 4%
Sedan Grande Fusion Hybrid
Fusion 2.0 17%

Varia¢ao (TCO/Km) % - Veiculos Padrio e Hibrido (Por Categoria)

Hatch médio Prius Hybrid

Golf 1.4 2%
Sedan Grande Fusion Hybrid

Fusion 2.0 5%

Fonte: Elaboragdo do Autor.

Considerando as categorias de Hatch Médio (Golf 1.4 ¢ Prius Hybrid) ¢ Sedd Grande
(Fusion 2.0 e Fusion Hybrid) observamos pela tabela 3 que o preco de aquisi¢cdo € maior para
Prius Hybrid e Fusion Hybrid, sendo que a variagdo percentual do Prius Hybrid e 4% maior
que o Golf 1.4 e na categoria de sedan grande o Fusion Hybrid tem o preco 17 % maior que o
Fusion 2.0.

O resultado demonstra que o veiculo Hibrido tem um custo maior, porém nao ¢ uma
diferenca tao expressiva quando considera o custo total de propriedade (TCO) sendo 2% entre
o Golf 1.4 e o Prius Hybrid e 5% do Fusion 2.0 e o Fusion Hybrid. Essa diferenca pode até
ndo ser relevante na visdo do consumidor devido ao “apelo” ambiental dos veiculos hibridos
por ter menor grau de agressdo ao meio ambiente do que o veiculo padrao.

Além disso, pode ser mais barato utilizar o veiculo hibrido nos casos que ha um maior
uso do carro “Maior quilometragem” no caso do Prius e Golf 1.4 rodar aproximadamente 20
mil Km por ano (60.000 Km nos 3 anos), ¢ suficiente para zerar a diferenga do custo total
(TCO) entre os dois, ja entre o Fusion padrdo e Hibrido 25 mil Km por ano (75.000 Km nos 3
anos).

Quando analisamos a variacdo do pre¢o de aquisi¢do ¢ a varia¢do utilizando o custo
total de propriedade por KM (TCO/KM) observamos que a diferenca diminui de 4% para 2%
no caso do Golf 1.4 e Prius Hybrid (Hatch Médio) e de 17% para 5% do Fusion 2.0 e o Fusion
Hybrid (Sedan Grande), mostrando assim a importincia de utilizar o custo total de
propriedade (TCO) na analise de compra de um veiculo, conseguindo chegar em um resultado
mais preciso e “real” sobre a diferenca de custo entre um veiculo e outro. Mostrando que a
simples analise do custo de aquisi¢do do veiculo na hora da compra pode ser enganosa.
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Figura 2 - Comparativo das variaveis do custo de propriedade de veiculos.

Custos TCO - Trabalho Custo do Proprietario de 5
= Depreciacio - 40% Anos - Hagman (2016)
4% 4% = Depreciagdo - 47%
u Custo Combustivel - .,
19% 10% = Combustivel - 24%
Seguro - 24% 11% Juros - 11%

- 0,
Manutencao - 1% Seguro - 10%

= Manutengado e
= |[PVA - 15% Reparos - 4%
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Comparando as variaveis de custo e a participacdo delas no custo total de propriedade
(TCO) dos veiculos, demonstra que na amostra deste trabalho em comparag@o ao artigo do
Hagman, Ritzén e Stier (2016), ha um peso alto para a depreciacdo (40% - 47%) ¢ o
combustivel (19% - 24%), mas o seguro (24% - 10%) e o custo com os impostos “IPVA”
(15% - 4%) e bem mais expressivo neste trabalho. Talvez indicando que no mercado
brasileiro antes de comprar um veiculo, também seja muito importante analisar o custo com
seguros e impostos, além da depreciacao e do combustivel.

5.2 Resultado Questionario

5.2.1 Estatisticas Descritivas

Analisando os resultados apresentados na tabela abaixo (Tabela 4), observa que o
veiculo mais escolhido no grupo de controle foi o Ford Fusion Hybrid com 37% e no grupo
experimental o VW Golf 1.4 Highline com 33%, contrariando o resultado esperado, pois
como o grupo de experimento possui a informacdo do TCO que demonstra uma menor
diferenca de custo entre o veiculo padriao e hibrido do que se considerar apenas o preco de
compra, ou seja, o fato do hibridos ficarem menos “caros” quando levamos em conta o TCO.

Assim era esperado que o grupo do experimento optassem mais vezes pelos veiculos
hibridos, mas para explicar essa divergéncia ao resultado esperado, pode observar que ha mais
jovens no grupo experimento (58%, contra 48% no controle (Faixa 18 - 22)) que tendem a
serem mais sensiveis ao custo. Os dados mostram que 61% das pessoas no grupo experimento
nao possuem carro, contra 44% no de controle, dessas pessoas que nao possuem veiculo 79%
alega falta de condi¢@o financeira, reforcando essa sensibilidade ao custo.

Com relagdo a renda no grupo Experimento 85% ganha até 3 mil reais e no grupo
controle 76%, mostrando uma maior limitag¢@o financeira do grupo experimento, assim o fato
dessa heterogeneidade na idade e na condigdo financeira entre os grupos, pode ter afetado o
resultado esperado, pois esses apresentam uma maior sensibilidade ao custo escolhendo mais
vezes o veiculo de menor custo tanto no prego de aquisi¢do quanto no TCO sendo este 0o VW
Golf 1.4 Highline.
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Tabela 4 — Estatisticas descritivas Grupo Controle X Grupo Experimento

Variavel Controle % Experimento %
Qtd. Qtd.

Modelo VW Golf 1.4 Highline 6 15% 15 33%
Toyota Prius Hybrid 10 24% 9 20%
Ford Fusion 2.0 Ecoboost 10 24% 11 24%
Ford Fusion Hybrid 15 37% 11 24%

Idade 18 -22 19 48% 26 58%
23-27 11 28% 10 22%
28 -32 3 8% 5 11%
33-37 2 5% I 2%
38-42 3 8% 3 7%
Acima de 42 2 5% 0 0%

Possui Carro? Sim 23 56% 18 39%
Nao 18 44% 28 61%

Se nio,

Porque? Condig¢ao Financeira 13 72% 22 79%
Seguranca 1 6% 0 0%
Falta de Habilita¢ao 2 11% 4 14%
Outro 2 11% 2 7%

Renda Propria  Nenhuma 7 17% 11 24%
Até R$ 1.000,00 11 27% 10 22%
Entre R$ 1.000,01 ¢ R$
3.000,00 13 32% 18 39%
Entre R$ 3.000,01 e R$
6.000,00 3 7% 5 11%
Entre R$ 6.000,01 ¢ R$
10.000,00 6 15% 2 4%
Acima de R$ 10.000,00 1 2% 0 0%

Outro fato interessante e que mais de 90% das pessoas comprariam um carro nos dois
grupos, mostrando que mesmo com a entrada de aplicativos de carona compartilhada, Uber,
99 Taxi e outros meios de transporte que facilitam e reduzem o custo de quem ndo possui um
veiculo, ainda ndo foi suficiente para que as pessoas desista de ter um veiculo préprio,
(FINANCASPESSOALIS, 2018).

Sobre o veiculo hibrido em média 70% das pessoas disseram conhecer como funciona
e 80% compraria um veiculo hibrido, sendo que 80% dos que comprariam ¢ pela economia de
combustivel e s6 16% disseram que ¢ pelo meio ambiente, dos que ndo comprariam 75%
disseram que ¢ pelo preco de aquisi¢do mais alto. Mostrando que as pessoas tém interesse no
carro hibrido, mas ainda acham muito caro.
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E h4 uma baixa preocupacdo com o meio ambiente, ndo se mostrando uma varidvel
importante para as pessoas de modo geral na amostra, sendo que apenas 17% das pessoas
marcaram o nivel 7 na variavel “Meio Ambiente” (1 a 7, nivel de influéncia da variavel), em
contra partida 50% marcaram o nivel 7 para varidvel economia de combustivel, que estd
fortemente ligada ha um menor custo.

No proprio artigo do Hagman, Ritzén e Stier (2016) e citado que uma das dificuldades
do crescimento de veiculos hibridos e elétricos e o prego de aquisi¢do alto e o retorno ser de
longo prazo, além do status ndo estar associado aos baixos niveis de polui¢do de um veiculo,
ou seja, que as pessoas nao valorizam tanto o beneficio ambiental.

5.2.2 Regressao Logistica Multinomial
Nesta sessdo sera analisado os resultados do modelo de regressdo logistica

multinomial, executado através do programa Stata 14.2 (2019) para o grupo de controle e
experimental, sendo o modelo utilizado com base no trabalho de Silva e Silva (2017).

Tabela 5 — Resultado da Regressao Logistica Multinomial — Grupo Controle

Observacoes LR CHI2 (14) Prob>chi2 Pseudo R2
41 44.65 0.00640 0.407
Golf 1.4 TSI Prius Hybrid Fusion Hybrid

Coeficiente pg(rif‘go Coeficiente p];:;go Coeficiente pfcﬁgo
Caracteristica técnicas 0.369 0.571 -0.101 0.687 0.429 0.703
Custo beneficio 0.317 0.812 0.151 0.786 0.221 0.731
Design -0.106 0.611 0.795 0.570 1.766** 0.701
Custo de aquisi¢do 0.376 0.768 -0.371 0.420 -0.448 0.485
Mercado/revenda 0.994 0.607 0.167 0.492 0.194 0.492
Status 0.128 0.572 -0.403 0.541 -0.707 0.518
Ambiente 0413 0.479 1.157%%* 0.499 0.820* 0.458
Ef)ﬁfgg‘vce‘f 0.514 0.498 1.034 1.091 1.265 0.975
Constante -15.82 7.281 -12.74 7.644 -19.97 8.034

Modelo de referéncia: Fusion 2.0 Ecoboost
Significancia: *** = 1%; ** = 5%; * = 10%.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Observa-se na Tabela 5 que representa o grupo de controle podemos ver que o fator
que mais influenciou o modelo Golf foi o mercado (Revenda) e o Design, sendo primeiro
positivamente e o segundo negativamente. Além de apresentar o melhor custo beneficio de
acordo com a amostra, lembrando que nenhuma das variaveis foi significativa no caso do
Golf.

Os fatores mais influentes para o Prius Hybrid foi a economia de combustivel e o
Meio Ambiente de forma positiva como era de se esperar, pois ¢ um veiculo hibrido muito
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econdmico ¢ menos poluente, porém o status € o custo de aquisi¢ao foi de forma negativa.
Levando em considerag@o que no Prius so6 a varidvel meio ambiente foi significativa a 5%.

Ja o Fusion Hybrid se destacou pelo design, economia de combustivel e meio
ambiente de forma positiva, ja o custo de aquisicdo foi um fator negativo. Sendo que o design
e o meio ambiente foram significativos a 5 e 10 %.

O custo de aquisi¢do nos hibridos foi negativo como esperado, pelo fato de terem um
preco mais alto, porém o custo beneficio foi positivo, demonstrando que as pessoas acreditam
que a economia de combustivel, design, meio ambiente e outras caracteristicas do carro
compensam esse custo mais alto. Sendo o Fusion Hybrid o modelo mais escolhido por essa
amostra com 37% do total dos 4 modelos.

Tabela 6 — Resultado da Regressao Logistica Multinomial — Grupo Experimental

Observacoes LR CHI2 (14) Prob>chi2 Pseudo R2
46 62.28 0.0000 0.495
Golf 1.4 TSI Prius Hybrid Fusion Hybrid

Coeficiente plag(ggo Coeficiente pfggo Coeficiente piﬁgo
Caracteristica técnicas -0.0280 0.453 -0.0113 0.641 -0.528 0.472
Custo beneficio -0.773 0.679 1.309 1.167 -0.310 0.922
Design 0.171 0.482 -0.237 0.457 -0.0783 0.492
Custo de aquisi¢do 0.673 0.481 -2.030** 0.901 -2.204%* 0.954
Mercado/revenda -0.0720 0.477 1.413%* 0.730 1.226 0.805
Status -0.542 0.513 -0.386 0.502 -0.218 0.508
Ambiente -0.980%** 0.469 0.0247 0.537 -0.00227 0.489
Egﬁggﬁvgf 1.168%  0.659  1.701%x 0.767 1.663%*  0.739
Constante 0.726 4.990 -11.49 8.100 1.820 4.972

Modelo de referéncia: Fusion 2.0 Ecoboost
Significancia: *** = 1%; ** = 5%; * = 10%.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Observa-se na tabela 6 os resultados do grupo experimental que obtiveram a
informagdo do Total Cost of Ownership (TCO), o Golf 1.4 obteve como principais fatores de
escolha do modelo a economia de combustivel e o custo de aquisi¢ao, provavelmente por ser
o modelo com menor preco. J& os fatores negativos foi o meio ambiente e o custo beneficio.
Sendo que foram significativos o meio ambiente (5%) e economia de combustivel (10%).

O Prius Hybrid foi escolhido pela economia de combustivel (5%), mercado (10%) e
custo beneficio (ndo significativo) “Fatores positivos”, como ponto negativo o custo de
aquisi¢ao (5%).

Ja o Fusion Hybrid as caracteristicas que influenciaram positivamente foi a economia
de combustivel (5%) e mercado (ndo significativo), e como fator negativo o custo de
aquisicao (5%).

E observavel que a economia de combustivel foi influente positivamente nos hibridos
como esperado por serem mais econdmicos, mas obtiverem um custo de aquisi¢do com
influencia muito negativa, mostrando a sensibilidade maior do grupo experimental com
relagdo ao preco de aquisicdo. O Golf foi o mais escolhido da amostra (33% do total dos 4
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modelos) devido custo de aquisi¢do mais baixo, sendo o Unico que apresenta ser positivo
neste fator.

Um ponto que indica essa analise e o fato que apesar do Golf ser o modelo mais
escolhido ele apresenta o pior custo beneficio na amostra do grupo experimental, ou seja, as
pessoas escolheram mais este modelo porque tinha o menor prego e ndo porque as pessoas
acreditam que ele seja o melhor carro. Mostrando assim que essa amostra e muito sensivel ao
preco de compra do veiculo, provavelmente por serem mais jovens e de menor renda que a
amostra do grupo de controle, como foi mostrado na analise das estatisticas descritivas da
tabela 4.

6. Conclusao

O trabalho apresentou a base tedrica do Custo Total de Propriedade (TCO) e um pouco
do cenério automobilistico no brasil e no mundo, além de expectativas quanto a evolugao ja
presente de veiculos eletrificados “Hibridos, elétricos e outros” através de referencial tedrico
com artigos e estudos de pesquisa sobre o futuro dos veiculos.

Também foi abordado estudos que associam o TCO com o estudo de veiculos hibridos
de forma a entender e descobrir as principais variaveis que afetam o custo de um veiculo e
observar os resultados de outros artigos que estudaram o TCO ¢ os veiculos elétricos, hibridos
€ outros.

Como objetivo o trabalho utiliza da ferramenta do Custo Total de Propriedade (TCO)
com o fim de encontrar o “custo real” de um veiculo e apresentar esse resultado para o
consumidor final e observar qual a sua tomada de decisdo e quais outras variaveis influenciam
na sua escolha de um modelo especifico.

Foi obtido como resultado o TCO de 4 modelos (Golf 1.4, Prius Hybrid, Fusion 2.0 ¢
Fusion Hybrid) sendo 2 deles hibridos, mostrando que mesmo utilizando a ferramenta TCO os
modelos hibridos ndo foram capaz de inverter o preco de aquisicdo maior, através de sua
maior eficiéncia no consumo de combustivel, porém comparando entre categorias (Hatch
Meédio e Sedan Grande) o a variagdo do prego de aquisicdo do Golf 1.4 para o Prius Hybrid e
de 4% maior para o Prius, com a utilizacdo do “custo real” (aplicagdo do TCO) foi para 2%
reduzindo pela metade a variagdo se for analisado somente o pre¢o de compra. Ja o Fusion 2.0
para o Fusion Hybrid a variagdo com o preco de aquisi¢do foi 17% e com o TCO foi de 5%
diminuindo bastante a diferenca.

Os resultados mostram que apesar do uso do TCO ndo ter sido capaz de inverter a
situagdo, ou seja, de fazer com que o veiculo hibrido se tornasse mais barato que o veiculo
padrdo, ele foi importante para que visualizemos o quanto outros fatores além do preco de
compra e relevante na hora de escolher um veiculo, pois varidveis como consumo de
combustivel, seguro e impostos podem representar grande parte do custo. Além disso, pode
ser utilizado como fonte de estudo para saber quanto de subsidio e necessario para incentivar
os veiculos hibridos, elétricos com o fim de ajudar nos compromissos de queda de emissao de
CO2 assumido por varios paises (VONBUN, 2015).

J& os resultados frente ao questionario aplicado o grupo de controle que ndo tinha a
informacdo do TCO, somente do prego de compra dos veiculos escolheram em sua maioria o
Ford Fusion Hybrid com 37% do total, alegando como os principais variaveis de escolha a
economia de combustivel e design e como um ponto negativo o custo de aquisi¢do, mas que
neste grupo ndo se mostrou impeditivo, ou seja, os beneficios de um veiculo mais econdomico,
mais bonito e confortavel, foi maior que a diferenga do preco. Mostrando também pouca
sensibilidade a prego nesse grupo.
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O grupo experimental que possuia a informagdo do custo total de propriedade (TCO)
escolheram o VW Golf 1.4 com 33% do total, pela economia de combustivel e pelo custo de
aquisi¢do e como ponto negativo o meio ambiente e o custo beneficio. Era esperado que os
veiculos hibridos fossem mais escolhidos nesse grupo devido a informac¢do do TCO que
indicou uma diminui¢do da diferenca de custo entre os veiculos padrdo e hibridos se
comparado ao prego de aquisigao.

Porém, como explicacdo para esse resultado as estatisticas descritivas mostram que a
amostra do grupo experimental e mais jovem, possuem menor renda e muitos (61%) ainda
ndo possuem carro, ou seja, indica que esse grupo ¢ mais sensivel a preco de aquisigdo
“Desembolso inicial”.

Observando o resultado da regressdo o Prius Hybrid e o Fusion Hybrid apresentam
valores altos e negativo com significancia de 5% no custo de aquisi¢do, mostrando que as
pessoas ndo escolheram eles principalmente pelo alto preco de aquisicdo e o Golf 1.4 foi o
unico modelo com o resultado positivo nessa variavel mesmo que ndo significante
estatisticamente. Indicando alto grau de sensibilidade a prego desse grupo, além disso, o custo
beneficio do Golf 1.4 foi negativo e como ele foi o mais escolhido ndo seria um resultado
esperado, indicando novamente que ele foi escolhido ndo por ser o melhor carro, mas por ter o
menor custo de aquisi¢do, reiterando que o custo beneficio ndo foi significante
estatisticamente.

Vale ressaltar também que no cendrio brasileiro houve um gasto expressivo com
seguros (24% do TCO), até maior que o gasto com combustivel (19% do TCO), sendo uma
variavel importante a se observar na tomada de decisao de compra de um veiculo.

O trabalho contribuiu com a demonstragdo da importancia do TCO para tomada de
decisdo e olhar outras variaveis além do preco de compra, principalmente em bens de longo
prazo como os veiculos e também na atualizagdo sobre o cenario automotivo no que tange a
expectativa quanto a matriz energética que os veiculos irao utilizar no futuro e a reducao no
impacto ambiental, fato esse que deve estar ligado a reducdo de custo, pois o simples “bem
estar do meio ambiente” ndo parece ser suficiente para que as pessoas mudem sua tomada de
decisao.

A limitacdo do trabalho devém de uma amostra pequena e com um perfil de pessoas
que ainda sdo jovens em sua maioria e que tem uma limitacdo de renda muito forte, sendo
talvez o principal motivo da inversdo no resultado esperado.

Para o futuro poderia ser feito mais trabalhos sobre o tema que ainda e muito escasso
em ambito nacional com utilizagdo de mais modelos de veiculos hibridos ¢ elétricos e com
uma amostra mais ampla gerando maior robustez aos resultados. Sendo que os veiculos
elétricos parecem ser o futuro do mercado de veiculos mundial.
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Anexo

Tabela 1

Total cost of ownership compu tation result (€).

Volvo V40 D3 Volvo V40 T4 Toyota Prius BMW i3
Depreciation €12 815 €12 605 €14 412 €19 905°
(64%) (60%) (68.5%) (105%)
Fuel €4132 €5814 €3391 €633
(20.5%) (27%) (16%) (3%)
Interest €1355 €1332 €1524 €1660
(7%) (6%) (7%) (9%)
Insurance €908 €344 €714 €926
(5%) (4%) (3.5%) (5%)
Maintenance €374 €374 €1029 €0
and Repair (2%) (2%) (5%) (0%)
Taxes and Subsidies €343 €189 €0 —€4202
(1.5%) (1%) (0%) (— 22%)
TCO €19 927 €21 158 €21 070 €18 922
TCO per month €554 €588 €585 €526
TCO per kilometres €0.443 €0.470 €0.468 €0.420

{) Rounded percentage of the particular TCO factor in relation to the TCO of that vehicle.
# Depreciation rate without the government subsidy. Percentage over 100% of the total
reflect the large effect of the government subsidy.
B BMW includes free service for the first 3 years of ownership for all their new cars,

BMW only hasa 2-year warranty but the BMW i3 will in this study be assumed to not suf-
fer any technical malfunction during the third year of ownership.

Fonte: Hagman, Ritzén e Stier (2016, Pg 6).
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Questionario Grupo Controle

APRESENTACAO DO ESTUDO

O estudo a seguir tem como objetivo identificar as informagdes relevantes na decisdao de
compra um carro. Inicialmente sdo apresentadas perguntas objetivas com a finalidade de identificar
o perfil do participante.

Como fatores para tomada de decisdo sdo apresentadas as caracteristicas basicas de cada
modelo.

Posteriormente, apresenta-se a simulagdo da compra de um carro, onde s3o apresentadas
quatro opgdes e vocé deve escolher qual sua opgao de compra.

Os participantes ndo serdo identificados e os dados serdo tratados de forma conjunta.

Vocé sabe como funciona um carro hibrido?

() Sim
( )Nao
Veiculo Hibrido

- O veiculo hibrido se apresenta com dois motores de fontes energéticas diferentes geralmente
um motor a combustio “comum” e um elétrico, que consome a energia de uma bateria que é
carregada através da energia cinética das rodas nas frenagens do veiculo e do proprio motor a
combustdo. Fazendo que esse carro tenha um consumo menor de combustivel ¢ de emissao de

poluentes que um veiculo “comum”. TOYOTA (2019).

1. Curso:

2. Estado Civil:

() Solteiro(a)

() Casado(a)

() Viavo(a)

() Separado(a)/Divorciado(a)
() Outro

3. Idade: ________anos

4. Género:
() Masculino
() Feminino

5. Possui filhos?
( ) Nao
() Sim
Quantos:

6. Profissdo:

() Assalariado setor privado
() Servidor publico

() Aposentado/pensionista
( ) Estudante

() Empresario

() Outro:

7. Renda mensal prépria:

() Nenhuma

() Até R$ 1.000,00

() Entre R§ 1.000,01 e R$
3.000,00

() Entre R$ 3.000,01 ¢ R$
6.000,00

() Entre R$ 6.000,01 ¢ R$
10.000,00

() Acima de R$ 10.000,00

8. Renda mensal familiar:

() Até R$ 1.000,00

() Entre R$ 1.000,01 ¢ RS
3.000,00

() Entre R$ 3.000,01 e R$
6.000,00

() Entre R§ 6.000,01 e R$
10.000,00

() Acima de RS 10.000,00

9. Possui Carro?
( ) Sim
( ) Nao

Se ndo possuir carro qual
dos motivos abaixo
considera mais relevante
para ndo possuir um carro?

() Condigao financeira

() Seguranga

() Falta de habilitagdo (CNH)
() Outro:

10. Compraria um carro?
( ) Sim
( ) Nao

11. Compraria um
hibrido?

() Sim

( ) Nao
Qual dos motivos abaixo
considera mais relevante:

carro

Se respondeu “SIM”:
() Protecdo ao meio ambiente
() Economia de combustivel
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() Curiosidade sobre a

tecnologia 12. Quantos carros tem?
() Outro: »
Se respondeu “NAO”: 13. Quantos ja teve?
() Desconhecimento da
tecnologia
() Prego de aquisi¢do mais alto 14.Com que frequéncia troca
() Maior custo de manutencao de carro?
() Outro: () A cada ano
() A cada?2 anos
RESPONDA AS ( ) A cada4 anos

PERGUNTAS A SEGUIR ( ) A cada 5 anos
APENAS SE RESPONDEU ( ) Nunca trocou
“SIM” NA QUESTAO 9:

15. O que significa ter um carro
pra vocé?

() Status

() Praticidade

() Economia

() Realizagao

() Necessidade

16. Qual o principal uso do seu
carro?

() Uso doméstico

(casa/trabalho/faculdade)

() Trabalho

() Lazer

() Outro:
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INFORMACOES TECNICAS

Modelo Golf Prius Hybrid Fusion 2.0 Fusion Hybrid
Airbags frontais, | Airbags frontais, | Airbags frontais, | Airbags frontais,
laterais e de cortina; | laterais e de cortina; laterais e de cortina; laterais e de cortina;
Ar condicionado; Ar condicionado; Ar condicionado; Ar condicionado;

Ar quente; Ar quente; Ar quente; Ar quente;
Cambio automatico; | Cambio automatico; Cambio automatico; Cambio automatico;
Caracterist | Freios disco nas 4 | Freios disco nas 4 | Freios disco nas 4 | Freios disco nas 4
icas rodas; rodas; rodas; rodas;
homogenia | Bancos de couro; Bancos de couro; Bancos de couro; Bancos de couro;
S Banco traseiro | Banco traseiro | Banco traseiro | Banco traseiro
rebativel, rebativel, rebativel, rebativel,;
Camera de R¢; Céamera de R¢; Camera de R¢; Céamera de R¢;
Diregéo elétrica; Diregao elétrica; Diregdo elétrica; Diregao elétrica;
Start-Stop; Start-Stop; Start-Stop; Start-Stop;
Sistema Multimidia; | Sistema Multimidia; Sistema Multimidia; Sistema Multimidia;
Volkswagen  Golf | Toyota Prius Hybrid; | Ford  Fusion 2.0 | Ford Fusion
1.4 Highline; Torque maximo 14,2 | Titanium Ecoboost; Titanium Hybrid;
Torque maximo: | kgfm Torque maximo: 37,5 | Torque maximo:
25,5 kgfm Poténcia: 123CV; kgfim 17,5 kgfm
Poténcia: 150CV; Consumo urbano 18,9 | Poténcia: 248CV; Poténcia: 190CV;
Consumo urbano | Km/I no Gasolina; Consumo urbano 8,6 | Consumo urbano
11,4 Km/1 no | Consumo estrada 17 | Km/l no Gasolina; 16,8 Km/l no
Gasolina; Km/I no Gasolina; Consumo estrada 11,7 | Gasolina;
Consumo estrada | Tanque 43 litros; Km/I no Gasolina; Consumo estrada
Caracterist | 14,2 Km/1 no | Cambio CVT; Tanque 62 litros; 15,1 Km/1 no
icas Gasolina; Porta malas 412 | 6 marchas; Gasolina;
distintas Tanque 50 litros; litros; Porta malas 514 litros; | Tanque 53 litros;
7 marchas; Pneus 195/65 R15 Pneus 235/45 R18; Cambio CVT;
Porta malas 313 | 0a 100 Km/h-11s Sistema de | Porta malas 392
litros; permanecia em faixa litros;
Pneus 205/55 R16 Ajuste  do  banco | Pneus 235/45 R18;
0a 100 Km/h-8,7s elétrico Sistema de
0al00Km/h-74s permanecia em faixa
Ajuste  do  banco
elétrico
0al00Km/h-93s
Custo de RS 118.416,00 RS 122.580,00 RS 133.040,00 RS 155.242,00
Aquisicao

Fonte: Elaborado pelo autor.

DESIGN

VW Golf 1.4 Highline

Toyota Prius Hybrid

Ford Fusion 2.0

Ford Fusion Hybrid

Fonte: Volkswagen (2018), Toyota (2018) e Ford (2018).
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A~ N AN AN

QUESTOES EXPERIMENTAIS

compraria?

) VW Golf 1.4 Highline

) Toyota Prius Hybrid

) Ford Fusion 2.0 Ecoboost
) Ford Fusion Hybrid

corresponde a nenhuma influéncia e 7 corresponde a total influéncia:

Caracteristicas técnicas
Custo/beneficio
Design do carro

Custo de aquisigao

Status social
Meio Ambiente
Economia de combustivel

(
(
(
(
Mercado/revenda (
(
(
(

)1
)1
)1
)1
)1
)1
)1
)1

~_~\ A

)2
)2
)2
)2
)2
)2
)2
)2

)3
)3
)3
)3
)3
)3
)3
)3

e e N N e N e W

)4
)4
)4
)4
)4
)4
)4
)4

e N N e e e W W

3. Das opgdes abaixo, o que mais influenciou em sua decisdo?

NN AN AN AN SN

) Facilidade de revenda no mercado
) Poténcia, consumo de combustivel e acessorios

) Aparéncia do carro
) Pre¢o de aquisicdo do carro
) Posic@o social

) Consumo de combustivel x preco do veiculo

) Prote¢ao do meio ambiente

. Descreva o motivo da sua escolha:

)5
)5
)5
)5
)5
)5
)5
)5

AN AN AN AN AN AN AN S

)6
)6
)6
)6
)6
)6
)6
)6

e N e e e e W W

)7
)7
)7
)7
)7
)7
)7
)7

. Considere que vocé tem a possibilidade de escolher um dos carros apresentados, qual vocé

. Dé nota de 1 a 7 para quanto os fatores influenciaram na sua decisdo de compra, onde 1
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Questionario Grupo Experimental

APRESENTACAO DO ESTUDO

O estudo a seguir tem como objetivo identificar as informagdes relevantes na decisdo de compra um
carro. Inicialmente sdo apresentadas perguntas objetivas com a finalidade de identificar o perfil do
participante.

Posteriormente, apresenta-se a simulagdo da compra de um carro, onde sdo apresentadas
guatro opcdes e vocé deve escolher qual sua opcdo de compra.

Como fatores para tomada de decisdo sdo apresentadas as caracteristicas basicas de cada
modelo e todos os custos atrelados a compra para um periodo de uso de 3 anos. Para estimativa de
combustivel foi estimado o valor da gasolina para os préximos 3 anos com base nos dados divulgado
pela ANP estimando-se uma quilometragem de 15.000 km/ano.

Os participantes nao serdo identificados e os dados serdo tratados de forma conjunta.

Vocé sabe como funciona um carro hibrido?

( ) Sim
( )Nao
Veiculo Hibrido

- O veiculo hibrido se apresenta com dois motores de fontes energéticas diferentes geralmente
um motor a combustdo “comum” e um elétrico, que consome a energia de uma bateria que é
carregada através da energia cinética das rodas nas frenagens do veiculo e do proprio motor a
combustdo. Fazendo que esse carro tenha um consumo menor de combustivel e de emissao de
poluentes que um veiculo “comum”. TOYOTA (2019).

17.Cursoj—— () Aposentado/pensionista () Entre R$ 3.000,01 ¢ RS
o () Estudante 6.000,00
18. Estado Civil: () Empresério () Entre RS 6.000,01 ¢ RS
() Solteiro(a) () Outro: 10.000,00
() Casado(a) () Acima de RS 10.000,00
() Viavo(a) 23. Renda mensal prépria: ’
() Separado(a)/Divorciado(a) () Nenhuma 25. Possui Carro?
() Outro () Até R$ 1.000,00 () Sim
() Entre R$ 1.000,01 ¢ R$ ( )Nao
19.Idade:—___anos
20. Ga ?.Oog’olgntre RS 3.000.01 ¢ RS Se ndo possuir carro qual
. Género: 000, . )
() Masculino 6.000,00 dos- motlvo-s abaixo
() Feminino () Entre R$ 6.000,01 ¢ RS con5|d~era ma.ls relevan?te
21 b o 10.000,00 para ndo possuir um carro?
( ;;;w Tnos! () Acima de RS 10.000,00 ( ) Condigio financeira
( ) Sim 24. Renda mensal familiar: () Seguranga L
Quantos: () Até R$ 1.000,00 () Falta de habilitagdo (CNH)
() Entre R$ 1.000,01 ¢ R§ () Outro:
22. Profissdo: 3.000,00
() Assalariado setor privado 26. Compraria um carro?
() Servidor publico ( ) Sim
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( )Nao

27. Compraria um carro
hibrido?

( ) Sim

( )Nao
Qual dos motivos abaixo

considera mais relevante:

Se respondeu “SIM”:

() Protecdo ao meio ambiente

() Economia de combustivel
() Curiosidade sobre
tecnologia
() Outro:

Se respondeu “NAO”:
() Desconhecimento
tecnologia

a

da

() Maior custo de manutengdo
() Outro:

RESPONDA AS
PERGUNTAS A SEGUIR
APENAS SE RESPONDEU
“SIM” NA QUESTAO 9:

28. Quantos carros tem?

29. Quantos ja teve?

30. Com que frequéncia troca
de carro?
() A cadaano

() Prego de aquisi¢do mais alto () A cada 2 anos

() A cada 4 anos
() A cada5 anos
() Nunca trocou

31. O que significa ter um carro
pra vocé?

() Status

() Praticidade

() Economia

() Realizagao

() Necessidade

32. Qual o principal uso do seu
carro?

() Uso doméstico

(casa/trabalho/faculdade)

() Trabalho

() Lazer

() Outro:
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INFORMACOES TECNICAS

Modelo Golf Prius Hybrid Fusion 2.0 Fusion Hybrid
Airbags frontais, | Airbags frontais, | Airbags frontais, | Airbags frontais,
laterais e de cortina; laterais e de cortina; laterais e de cortina; laterais e de cortina;
Ar condicionado; Ar condicionado; Ar condicionado; Ar condicionado;

Ar quente; Ar quente; Ar quente; Ar quente;
Cambio automatico; Cambio automatico; Cambio automatico; Cambio automatico;
Caracterist | Freios disco nas 4 | Freios disco nas 4 | Freios disco nas 4 | Freios disco nas 4
icas rodas; rodas; rodas; rodas;
homogenia | Bancos de couro; Bancos de couro; Bancos de couro; Bancos de couro;
s Banco traseiro | Banco traseiro | Banco traseiro | Banco traseiro
rebativel, rebativel, rebativel, rebativel;
Camera de R¢; Camera de R¢; Camera de Ré; Céamera de R¢;
Direcéo elétrica; Direc¢ao elétrica; Direc¢ao elétrica; Direc¢éo elétrica;
Start-Stop; Start-Stop; Start-Stop; Start-Stop;
Sistema Multimidia; Sistema Multimidia; Sistema Multimidia; Sistema Multimidia;
Volkswagen Golf 1.4 | Toyota Prius Hybrid; | Ford  Fusion 2.0 | Ford Fusion
Highline; Torque maximo 14,2 | Titanium Ecoboost; Titanium Hybrid;
Torque maximo: 25,5 | kgfm Torque maximo: 37,5 | Torque maximo:
kgfm Poténcia: 123CV; kgfm 17,5 kgfm
Poténcia: 150CV; Consumo urbano 18,9 | Poténcia: 248CV; Poténcia: 190CV;
Consumo urbano | Km/I no Gasolina; Consumo urbano 8,6 | Consumo urbano
11,4 Km/I no | Consumo estrada 17 | Km/l no Gasolina; 16,8 Km/1 no
Gasolina; Km/I no Gasolina; Consumo estrada | Gasolina;
Consumo estrada | Tanque 43 litros; 11,7 Km/l no | Consumo estrada
Caracterist | 14,2 Km/1 no | Cambio CVT; Gasolina; 15,1 Km/1 no
icas Gasolina; Porta malas 412 | Tanque 62 litros; Gasolina;
distintas Tanque 50 litros; litros; 6 marchas; Tanque 53 litros;
7 marchas; Pneus 195/65 R15 Porta malas 514 | Cambio CVT;
Porta malas 313 |0al00Km/h-11s litros; Porta malas 392
litros; Pneus 235/45 R18; litros;
Pneus 205/55 R16 Sistema de | Pneus 235/45 R18;
0a 100 Km/h-8,7s permanecia em faixa | Sistema de
Ajuste  do  banco | permanecia em faixa
elétrico Ajuste do  banco
0al00Km/h-74s elétrico
0al00Kmh-93s
Custo de RS 118.416,00 RS 122.580,00 RS 133.040,00 RS 155.242,00
Aquisi¢ao

Fonte: Elaborado pelo autor.

DESIGN

VW Golf 1.4 Highline

Toyota Prius Hybrid

Ford Fusion 2.0

Ford Fusion Hybrid

Fonte: Volkswagen (2018), Toyota (2018) e Ford (2018).
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COMPOSICAO DO CUSTO TOTAL PARA O CONSUMIDOR

Custos (em RS) Golf 1.4 Prius Hybrid Fusion 2.0 Fusion Hybrid

Preco de aquisi¢do RS 118.416,00 | RS 122.580,00 | RS 133.040,00 | RS 155.242,00
Depreciagdo * RS 30.788,26 | RS 33.391,23| RS 39.184,39 | RS  46.238,99
Custo Combustivel * RS 18.420,71| RS 13.382,26 | RS 23.666,17 | RS  15.060,29
Seguro* RS 20.426,79 | RS 22.744,59| RS 20.527,03| RS  25.652,24
Manutengao** RS - | RS 1.288,69 | RS 2.147,00 | RS 1.397,00
IPVA * RS 12.217,83| RS 12.539,86| RS 13.390,75| RS  15.491,65
Valor de Revenda RS 87.627,74| RS 89.188,77 | RS  93.855,61 | RS 109.003,01
Custo Total (apés 3 anos) | RS 81.853,59 | RS 83.346,64 | RS 98.915,33 | R$ 103.840,17

*Valor estimado para 3 anos de utilizagdo.
**Plano de Manutencgado gratuita da Volkswagen para os 3 primeiros anos do veiculo.

Variagao Prec¢o de Aquisi¢do % - Veiculos Padrao e Hibrido (Por Categoria)

Hatch Médio Prius Hybrid

Golf1.4 4%
Sedan Grande Fusion Hybrid

Fusion 2.0 17%

Variag¢do Custo Total de Propriedade % - Veiculos Padrao e Hibrido (Por Categoria)

Hatch Médio Prius Hybrid

Golf 1.4 2%
Sedan Grande Fusion Hybrid

Fusion 2.0 5%
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QUESTOES EXPERIMENTAIS

1. Considere que vocé tem a possibilidade de escolher um dos carros apresentados, qual vocé

compraria?

() VW Golf 1.4 Highline
() Toyota Prius Hybrid

() Ford Fusion 2.0 Ecoboost
() Ford Fusion Hybrid

2. Dé nota de 1 a 7 para quanto os fatores influenciaram na sua decisdo de compra, onde 1
corresponde a nenhuma influéncia e 7 corresponde a total influéncia:

Caracteristicas técnicas (
Custo/beneficio (
Design do carro (
Custo de aquisi¢do (
Mercado/revenda (
Status social (
Meio Ambiente (
Economia de combustivel (

)1
)1
)1
)1
)1
)1
)1
)1

—~_~N\ A

)2
)2
)2
)2
)2
)2
)2
)2

AN AN AN AN AN AN S S

)3
)3
)3
)3
)3
)3
)3
)3

NN AN AN AN AN AN S

)4
)4
)4
)4
)4
)4
)4
)4

e N N e e e W W

3. Das opgdes abaixo, o que mais influenciou em sua decisdo?

) Aparéncia do carro

) Posicdo social

N Y e e N N

) Prego de aquisi¢@o do carro

4. Descreva o motivo da sua escolha:

) Facilidade de revenda no mercado
) Poténcia, consumo de combustivel e acessorios

) Consumo de combustivel x preco do veiculo
) Protecao do meio ambiente

)5
)5
)5
)5
)5
)5
)5
)5

AN AN AN AN AN AN AN S

)6
)6
)6
)6
)6
)6
)6
)6

~~~

)7
)7
)7
)7
)7
)7
)7
)7
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