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RESUMO

INTRODUCAO: Percepcdo de risco € a habilidade de interpretar uma
situacdo de potencial dano a saude ou a vida, podendo variar de uma
opinido incerta a uma firme conviccdo, tendo como base experiéncias
anteriores vivenciadas. A analise do risco sanitario na alimentacdo do
escolar, enquanto probabilidade da ocorréncia de um evento adverso ou de
ameacas relacionadas a saude, bem como a percepcao sobre esse risco
podem ser o0 ponto de partida para se proporem mudancas que envolvam
conhecimentos, habilidades e atitudes por parte das manipuladoras da
alimentagdo escolar. OBJETIVO: O objetivo deste estudo foi analisar as
percepcdes sobre risco na sanidade de alimentos por manipuladoras da
alimentacdo escolar. METODOLOGIA: Estudo descritivo exploratério de
abordagem qualitativa por meio de grupos focais, cujos dados foram
estudados a luz da Anélise de Contetido. RESULTADOS E DISCUSSAO: A
partir dos temas evidenciados verificou-se que 0 grupo realiza acdes
inadequadas no processo de elaboracdo das refeicbes, destacando uma
fraca percepcdo sobre o risco na saude do escolar. Alunos, equipe
pedagdgica e direcdo contribuem neste risco, que sdo percebidos como
determinantes no produto final: a refeicdo servida. Identificou-se também a
percepcao de desvalorizacdo do processo de trabalho da manipuladora, bem
como de desconhecimento pelo nutricionista sobre as peculiaridades
vivenciadas nos colégios, traduzindo-se em capacitacdes sem sintonia com
a realidade. CONSIDERACOES FINAIS: Conclui-se ser necessario
modificar o modelo de formacdo destes profissionais para interferir
positivamente na percepcdo de risco, além de mobilizar a comunidade

escolar na busca coletiva de uma alimentacédo saudavel e segura na escola.

PALAVRAS-CHAVES: Risco; Percepcao; Alimentos; Alimentacao escolar




ABSTRACT

INTRODUCTION: Risk perception, ranging from an uncertain opinion to a
firm belief, is the ability based on previous experience to interpret a situation
of potential harm to health or life, The analysis of health risk, understood as
the likelihood of an adverse event or health-related threats as well as the
perception of this risk, in school food can be the starting point for proposing
changes that involve the knowledge, skills and attitudes of school food
handlers. OBJECTIVE: The objective of this study was to analyze school
food handlers’ perceptions of food health risk. METHODOLOGY: A
qualitative exploratory descriptive study, focus-group based. Data were
studied using content analysis. RESULTS AND DISCUSSION: From the
themes which arose it became apparent that the group carries out
inappropriate actions during the meal preparation process, highlighting a
weak perception of student health risk. Students, teaching staff and
administrators contribute to this risk, and are perceived as determinants of
the final product: the meal. We also identified a perception that the food
handler's job is undervalued, as well as ignorance on the part of the
nutritionist about the peculiarities of school life, which translates into training
that is out of touch with reality. FINAL CONSIDERATIONS: We conclude
that it is necessary to modify the training model for these workers to
positively affect risk perception, and to mobilize the school community in the

collective search for safe and healthy food at school.

KEYWORDS: Risk; Perception; Food; School food
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1 INTRODUCAO

A Politica Nacional de Alimentacdo e Nutricdo (PNAN) é a politica
setorial promotora da Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN) e do Direito
Humano a Alimentacdo Adequada (DHAA). Seus Principios e Diretrizes
contribuem na execucao de acdes estratégicas de alimentacédo e nutricéo,
dentre essas o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE)
(MINISTERIO DA SAUDE, 2003).

A Campanha Nacional de Alimentacdo do Escolar, atual PNAE, teve
sua origem nos anos 1950 como politica de governo voltada a suprir as
necessidades nutricionais dos estudantes, contribuir para a redugao dos
indices de evasdo escolar, formar bons habitos alimentares, além de
desenvolver a economia local (L’ABBATE, 1988).

No Brasil, a PNAN (MINISTERIO DA SAUDE, 2003) responde de
forma compartilhada pela SAN do escolar e na escola, por meio da Portaria
Interministerial n° 1010 (BRASIL, 2006) e Resolugdo RDC n° 216/ANVISA
(BRASIL, 2004), fortalecendo a implantacdo das boas praticas de
manipulacdo de alimentos nos locais de producdo e fornecimento de
alimentacdo no ambiente escolar.

O conceito de SAN tem sido construido historicamente desde a
Primeira Guerra Mundial. No periodo de 1980/90 incorporou gradativamente
a nocao de acesso a alimentos seguros (ndo contaminados biologicamente
ou quimicamente), de qualidade (nutricional, biologica, sanitaria e
tecnoldgica), produzidos de forma sustentavel, equilibrada, culturalmente
aceitavel, contemplando ainda o acesso a informacéo. Nesta perspectiva, a
Conferéncia Internacional de Nutricdo realizada pela Food and Agriculture
Organization (FAO) agregou o aspecto nutricional e sanitario a esse conceito
(FOOD AND AGRICULTURE ORGANIZATION, 1992; VALENTE, 2002;
VALENTE et al., 2007).

A manipulacdo de alimentos no ambiente escolar é realizada por
‘merendeiras’, que ao longo da historia do PNAE tiveram suas atribuicdes
modificadas com uma complexidade crescente em relagdo a manipulagéo.

Aos produtos prontos e industrializados, tais como biscoitos, refresco e paes
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agregaram-se as refeicdoes completas, incluindo o preparo de alimentos
regionais e in natura, o que imprime maior responsabilidade e conhecimento
técnico sobre o assunto (CARVALHO et al, 2008).

Segundo a legislacéo sanitaria, manipulador de alimentos € a pessoa
que estd em contato com alguma etapa da producdo, considerando a
colheita, o abate, o armazenamento, o transporte, o processamento, 0
preparo e a distribuicdo desse alimento (GERMANO et al, 2000).

A RDC n° 216 indica a supervisdo e a capacitacdo periddica em
higiene pessoal, na manipulagdo higiénica dos alimentos e em doencas
transmitidas por estes a todos aqueles que manipulam a alimentagédo do
aluno, garantindo os critérios de sanidade de alimentos, entendidos como
“principios e normas asseguradoras de alimentos com bom valor nutritivo e
isentos de contaminantes fisicos, quimicos e bioldgicos, prejudiciais a saude
do individuo” (MINISTERIO DA SAUDE, 2008, p.47).

No estado de Goias, a Secretaria de Estado da Educacédo (SEE-GO)
responde pela implementacéo e supervisdo do PNAE em todas as unidades
escolares da Rede Publica de Ensino Basico (Ensino Fundamental e Médio),
oferecendo uma ou mais refeicbes diarias, de acordo com o tempo de
permanéncia do aluno na escola (SECRETARIA ..., 2009).

Para a execucdo do PNAE, a SEE-GO contrata manipuladores na
funcdo de auxiliar de servicos gerais, definido por esta secretaria como
aguele servidor que “realiza atividades de atendimento, organizacdo de
dados, higiene, limpeza, seguranca e vigilancia” dos colégios. Desta forma,
verifica-se que nao esta contemplada a manipulagdo de alimentos
(SECRETARIA ..., 2009, p. 99).

De acordo com Costa, Lima e Ribeiro (2002), o trabalho das
manipuladoras ¢é socialmente desvalorizado. Trata-se de um grupo
ocupacional formado por mulheres mesticas e negras, com baixo nivel de
escolaridade, em precaria condicéo financeira e social. No que se refere as
condicbes de trabalho, verifica-se uma baixa remuneragéo recebida pela
funcdo, associada a grande sobrecarga devido ao numero insuficiente de
profissionais, além de haver um acumulo de func¢des distintas daquelas

destinadas a manipulacéo higiénica de alimentos.




Varios estudos evidenciaram situagdes insatisfatérias na producéo de
alimentos seguros no ambiente escolar (CANELLA et al., 2007; CARDOSO;
SOUZA E SANTOS, 2005; OLIVEIRA, BRASIL E TADDEI, 2008).

Pesquisa realizada por Cardoso, Souza e Santos (2005), em uma
Unidade de Alimentacao e Nutricdo de um campi, evidenciou que, apesar da
maioria (60%) dos manipuladores terem afirmado participar de cursos
relacionados a manipulacdo de alimentos e demonstrarem empenho quanto
a qualidade do servico, as deficiéncias encontradas refletiram de modo
negativo sobre a seguranca dos produtos elaborados, significando risco
sanitario para a populagéo que utilizava essas unidades.

Oliveira, Brasil e Taddei (2008) encontraram cozinhas de creches
publicas e filantrépicas de Séao Paulo (SP) em condi¢ces de funcionamento
que ofereciam riscos de contaminacdo da alimentacdo produzida. Os
principais fatores estavam relacionados a procedimentos inadequados dos
manipuladores de alimentos relativos a higienizacdo das méos e as praticas
sanitarias durante o preparo da alimentacao escolar.

Em Goids, o estudo ‘Avaliacdo e monitoramento da qualidade dos
alimentos oferecidos na merenda escolar, Goias’, realizado pela Faculdade
de Nutricdo da Universidade Federal de Goias em parceria com o Ministério
Publico de Goias e a Vigilancia Sanitaria Estadual, identificou pontos criticos
no preparo dos alimentos nas escolas, incluindo a presenca de lesdes
cutaneas, feridas, infecgBes respiratérias e infec¢des gastrintestinais; falta
de asseio pessoal e corporal; uso de aventais sujos e de cor escura; uso de
calcados abertos e nao utilizacdo de toucas pelos manipuladores de
alimentos. Apesar de 55,2% terem recebido treinamentos e/ou formacodes
anteriores, observaram desconhecimento sobre boas préaticas de fabricacao
(BPF) de alimentos e sobre o controle de pontos criticos durante as
operacdes (CANELLA et al., 2007; VIEIRA et al., 2006).

A comunidade escolar, incluindo ndo s6 o manipulador de alimentos,
como também aqueles que interagem com 0s alunos, como a equipe
pedagdgica, a dire¢do e os pais, necessitam de formacgéo capaz de permitir
que suas praticas sejam um modelo a ser seguido, respeitando, assim, a

SAN numa perspectiva de inocuidade e sanidade de alimentos, conforme
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proposto pela Estratégia Global/lOMS (BARRETO et al., 2004) e pelas
diretrizes internacionais do Codex Alimentarius (CODEX ..., 2007).

No Brasil, as Diretrizes do Codex se expressam na RDC n° 216, que
dispbe sobre a regulacdo técnica das boas praticas para servicos de
alimentacdo (BRASIL, 2004). Também na Portaria Interministerial 1010, que
institui as diretrizes para a promocédo da alimentacdo saudavel nas escolas
(BRASIL, 2006), na Lei n°® 11.947, que dispde sobre o atendimento da
alimentacéo escolar e do Programa Dinheiro Direto na Escola aos alunos da
educacdo basica (BRASIL, 2009a) e na Resolucdo /CD/FNDE n°38, que
dispde sobre o atendimento da alimentagao escolar aos alunos da educacéo
bésica no PNAE (BRASIL, 2009b).

Costa, Lima, Ribeiro (2002) analisaram documentalmente o material
instrucional sobre formagdes de merendeiras do Instituto de Nutrigdo Annes
Dias no periodo de 1956 a 1994, concluindo que a énfase estava no carater
técnico e higiénico do trabalho, em detrimento do processo formativo que
contempla outras dimensdes humanas e ressaltam que a formacédo de um
manipulador critico ndo se daria por meio de simples mudancas no contetdo
dos cursos de formacao, mas pela possibilidade do desenvolvimento de sua
autonomia como sujeito consciente e competente para desempenhar o seu
papel como cidaddo no ambiente da escola.

De acordo com Freire (1992) € uma tarefa dificil trabalhar num projeto
que forme educadores competentes, onde a formagéo seja vista para além
do treinamento puramente técnico-profissional. Usualmente, ha uma
priorizacdo da transferéncia desses saberes para assegurar somente a boa
produtividade e os resultados esperados. Para Freire (2002), uma verdadeira
formacdo ndo separa a capacitacdo técnico-cientifica do educando dos
saberes fundamentais ao exercicio de sua cidadania, condi¢cdo necessaria
para vencer o desafio de pensar corretamente.

Nesse contexto, a analise do risco sanitario na alimentacéo do escolar
como uma probabilidade de ocorréncia de evento adverso ou de ameaca
relacionada a saude, da mesma forma que sua percep¢do, podem ser o

ponto de partida para propor mudancas que envolvam conhecimentos,
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habilidades e atitudes por parte dos manipuladores (AGENCIA NACIONAL
DE VIGILANCIA SANITARIA, 2008).

Percepcédo de risco € a habilidade de interpretar uma situacdo de
potencial dano a saude ou a vida, aliada a extrapolacdo desse risco para
acontecimentos futuros, podendo variar de uma opinido incerta e vaga a
uma firme convicgdo, com base em experiéncias anteriores (SLOVIC;
FISCHHOFF; LIECHTEINSNTEIN, 1979).

Para Slovic (1987), o componente mais importante na avaliacdo do
risco, realizada por um especialista ou um leigo, sdo os julgamentos
subjetivos. Ao receber informacdes onde se inserem 0s riscos potenciais a
saude, o individuo as equaciona na légica de suas experiéncias, crencas e
imagens, avaliando sua concretude e o0s comportamentos que julga
necessarios executar, tendo como referencial de interpretagdo outras fontes
gue ndo o conhecimento cientifico.

Estudos evidenciam uma triade importante que determina a
percepgcdo dos riscos: a experiéncia, a informacédo e background cultural,
embora os mesmos ndo esgotem os fatores ligados a construcdo desta
percepgdo em grupos populacionais (PERES; ROZEMBERG; LUCCA, 2005;
THIELEN; HARTMANN; SOARES, 2008).

Estudos qualitativos para analisar percepcdes sobre risco na
sanidade de alimentos por manipuladoras sado escassos. Uma pesquisa
junto ao portal brasileiro de informacdo cientifica (PORTAL CAPES),
Scientific Eletronic Library On-line (SciELO), Literatura Latino-Americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Medical Literature Analysis and
Retrieval System Online (Medline) da National Library of Medice identificou
que o tema percepcéo de risco relacionada ao manipulador de alimentos e a
alimentacdo escolar ainda é pouco estudado (CARVALHO et al.,, 2008;
CLAYTON et al., 2002).

Tendo em vista 0 exposto, e na busca de explicacbes para as
dificuldades na implantacdo das boas praticas no ambiente escolar, cujo
pressuposto seja a subjetividade dos atores envolvidos nesse processo, este

trabalho visa identificar, por meio de abordagem qualitativa, as percepcdes
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sobre risco na sanidade de alimentos por manipuladoras da alimentacao
escolar.

Com esta finalidade, construiu-se um documento que apresenta no
Capitulo 1, a revisado bibliografica do tema estudado; no Capitulo 2, os
objetivos da pesquisa; o Capitulo 3 faz a descricdo da trajetoria
metodoldgica da mesma e o Capitulo 4 apresenta o produto sob a forma de
artigo produzido para publicacdo. A dissertacdo se encerra no Capitulo 5

com a apresentacao das consideracoes finais.
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2 OBJETIVOS

Analisar as percepcdes sobre risco na sanidade de alimentos por
manipuladoras da alimentacédo escolar;

Identificar os fatores que dificultam a realizagdo das boas préaticas de higiene
no ambiente escolar.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPOLOGIA DO ESTUDO

Estudo descritivo exploratério de abordagem qualitativa por meio de

grupos focais.

3.1.1 Grupo Focal

O Grupo Focal é uma técnica que examina a compreensdo e a
experiéncia do publico, seja na doenga ou nos comportamentos sobre a
saude, mostrando-se efetivo na pesquisa qualitativa. Enfatiza a
compreensao dos problemas e o conhecimento das aspiracdes e desejos de
um grupo ou comunidade segundo aquilo que expressam, tendo grande
validade e consisténcia nos processos de Educacdo em Saude, por basear-
se no principio da participacao integral do educando no processo educativo
(TRAD, 2009).

Pode ter funcdo complementar a outras metodologias ou ser a
modalidade especifica na abordagem qualitativa. Por esta razéo, é utilizado
para verticalizar e formular questbes sobre crencas, atitudes e percepcdes
de grupos especificos além de desenvolver hipteses para outros estudos,
sendo cada vez mais utilizado como técnica exclusiva nesse tipo de
pesquisa (MORGAN, 1997; TRAD, 2009).

3.2 POPULAGAO E LOCAL DO ESTUDO

O marco zero para a realizacdo da presente pesquisa foi o projeto
‘Avaliagdo e monitoramento da qualidade dos alimentos oferecidos na
merenda escolar, Goias’ (Projeto MP-VISA) (VIEIRA et al., 2006).

O Ministério Publico de Goias (MP-GO), por meio da Promotoria da
Infancia e da Juventude, buscou responder a denuncia de um pai de aluno
que frequentava uma escola estadual no municipio de Cavalcante-GO, e
questionava a qualidade e a procedéncia do leite servido na alimentag&o
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escolar desse local. A articulacdo do MP-GO com a Vigilancia Sanitaria
Estadual (VISA-GO) e com a Faculdade de Nutricdo (FANUT) da
Universidade Federal de Goias (UFG) permitiu o desenvolvimento do
projeto, cuja amostra representativa das escolas publicas do estado de
Goiéas (n = 615) tinha como objetivo geral avaliar e monitorar a qualidade dos
alimentos oferecidos aos escolares. Dentre 0s objetivos especificos
particulariza-se aquele relativo a formacdo de multiplicadores e de

manipuladoras de alimentos dessas escolas (ANEXO A).

Nesta perspectiva, oito escolas sediaram a formagcao destes
profissionais, no municipio de Goiania. O presente estudo escolheu este
mesmo universo de colégios publicos estaduais, com vistas a alcancar seus
objetivos (FIGURA 1).

Colégios por regiao
®

Figura 1: Colégios publicos estaduais, divididos por regifes, que sediaram as

formacdes das manipuladoras de alimentos. Goiania, 2010

Foi considerado critério de inclusdo o fato de a manipuladora ter
participado da formacg&o anterior realizada pelo Projeto MP-VISA; nao estar
de licengca por motivos pessoais ou de doenca; ndo ter previsdo de
aposentadoria até o final da coleta de dados e ndo possuir dificuldade em
utilizar transporte urbano. Ainda considerou-se a pontualidade das mesmas

a primeira reuniao realizada.
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3.2.1 Procedimentos para as visitas aos colégios

ApoOs a anuéncia (ANEXO B) da Secretaria Estadual de Educacao de
Goias (SEE-GO), realizou-se a visita as escolas, agendando com os
diretores, coordenadores ou gerentes da alimentacdo escolar uma reuniao
prévia com as manipuladoras, além de estabelecer a data para a execucao

do primeiro grupo focal.

3.3 O GRUPO FOCAL

3.3.1 A montagem do grupo

As manipuladoras preencheram um questionario cuja finalidade era
verificar seu interesse em participar da pesquisa (APENDICE A). As que
concordaram foram contactadas, via telefone, uma semana antes do
primeiro encontro, sendo a participacdo previamente confirmada utilizando-
se 0 mesmo expediente, com o intuito de garantir a presenca de todas.

Os grupos focais foram montados de acordo com a confirmacao das
manipuladoras convidadas, sendo o trabalho realizado por trés moderadoras

capacitadas na metodologia em atividades tedricas e praticas.

3.3.2 A condugéao do grupo

Os grupos focais ocorreram entre fevereiro e mar¢co de 2010, nas
dependéncias da Faculdade de Nutricdo da Universidade Federal de Goias,
por ser um local de facil acesso, préximo a pontos de 6nibus estratégicos,
em sala de aula com infraestrutura e recursos audiovisuais adequados a
atividades com grupos, em data e horario previamente agendados.

Cada participante recebeu um vale transporte (ida e volta) e
acompanhou a leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) (APENDICE B). As conversas foram gravadas por meio de dois
gravadores digitais, com a autorizagao das participantes.

Apds o0 consentimento, foi preenchido um questionario socio-
demografico com a finalidade de descrever o perfil das manipuladoras

(APENDICE C). Os grupos focais foram conduzidos baseados em questdes
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norteadoras previamente estabelecidas (APENDICES D e E). A figura 2
mostra como se deu a conduc¢ao dos grupos focais.

Grupo Focal

Questiondrio SD.
Leitura ’ Conduc8o com

doTCLE questBes

norteadoras

12 Encontro Moderadoras
Lanche 1 hora Moderadoras

e anotaram

t 22 Encontro ‘

Entrega Ddvidas, pendéncias
Sit pass agendamento do outro
encontro

antes

Figura 2: Fluxograma da conducéo dos grupos focais realizados

3.4 ANALISE DOS DADOS

Os dados foram analisados a luz da Andlise de Conteiudo que
consiste em “um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando
a obter, por procedimentos sisteméticos e objetivos de descricdo do
conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou qualitativos) que
permitem inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de producao e
recepcao destas mensagens” (BARDIN, 2009, p.44).

Para operacionalizar esta analise, utilizou-se a modalidade tematica
proposta por Minayo, Deslandes e Gomes (2008) que consiste em: 1) Pre-
andlise, por meio da leitura flutuante nos textos transcritos e posterior
elaboracdo do material lido; 2) Exploracdo do material , onde os dados
brutos foram transformados em unidades de registros (palavras, frases), o
que permitiu a classificacdo em unidades de contexto, que por sua vez
permitiram a criagdo das categorias teméticas e, 3) Inferéncia e
Interpretacdo das categorias tematicas.

A partir desta construcdo, procedeu-se a uma sintese interpretativa

baseada no referencial tedrico de Slovic (1987).

3.5 PROCEDIMENTOS ETICOS
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Esta pesquisa considerou, em todas suas etapas, 0s principios éticos
fundamentais que norteiam pesquisas envolvendo seres humanos, descritos
e estabelecidos pela Resolugcdo CNS 196/96 (BRASIL, 1996). O presente
projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal de Goias (COEP/UFG) sob o nimero 148/2009 (ANEXO C). Teve
ainda a anuéncia da SEE-GO (ANEXO B), bem como a assinatura do TCLE
pelos participantes (APENDICE B).
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Resumo

Estudo descritivo exploratério de abordagem quéilea por meio de grupos focais,
interpretados por Analise de Conteudo, cujo obgefiei analisar a percepcdo de
risco na sanidade de alimentos por manipuladoraslifaentacdo escolar. A partir
dos temas evidenciados verificou-se que o gruptizeeaacdes inadequadas no
processo de elaboragdo das refei¢cdes, destacando ftema percepcao sobre o
risco na saude do escolar. Alunos, equipe pedagogidirecdo contribuem neste
risco, que sao percebidos como determinantes ndypoofinal: a refeicdo servida.
Identificou-se também a percepcdo de desvalorizalgi@rocesso de trabalho da
manipuladora, bem como de desconhecimento peloiciwmista sobre as
peculiaridades vivenciadas nos colégios, traduzisdoem capacitacdes sem
sintonia com a realidade. Conclui-se ser necessdaalificar o modelo de formacéao
destes profissionais para interferir positivamenie percepcao de risco, além de
mobilizar a comunidade escolar na busca coletivaud& alimentacdo saudavel e
segura na escola.

Palavras-chaves: Percepcao; Risco; Alimentos; Afitagdo escolar.

Abstract

A qualitative exploratory study based on focus gmuinterpreted using content
analysis, whose objective was to analyze schoal famdlers’ perception of health
risk in food. From the themes that arose, it becapgarent that this group carries
out inappropriate actions during the meal prepapatiprocess. This highlights a
weak perception of risks to student health. Stigjentaching staff and
administrators contribute to this risk, and are peived as determinants of the final
product: the meal. We also identified a perceptibat the food handler’'s job is
undervalued, as well as ignorance on the part efrhtritionist of the peculiarities
of the school experience, which translates intontrg that is out of touch with
reality. In conclusion, it is necessary to modtig training modelfor these workers
to positively affect risk Perception and moblize sithool communit in the collective
search for safe and healthy food at school.
Keywords: Perception, Risk, Foo8chool Food.
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Introducao

A Politica Nacional de Alimentacdo e Nutricdo (PNAda politica setorial
promotora da Seguranca Alimentar e Nutricional ($ANdo Direito Humano a
Alimentacdo Adequada (DHAA). Seus Principios e Dizes contribuem na
execucdo de acdes estratégicas de alimentacaoigdoptiestacando-se o Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), que é nogelra a implementacdo de
politicas em alimentacéo escolar em diversos pdises

A Portaria Interministerial n°® 1010 do Ministéria aude e Ministério da
Educacdo (MS/MEC) e a Resolugcdo RDC n° 216 da Agéacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA) sado exemplos de responsabilidamapartilhada entre a saude e
a educacédo na implantacdo das boas praticas deutegdio de alimentos nos locais
de producéo e fornecimento de alimentacdo no aneb@stolaf.

A producdo de alimentos nos colégios é realizaddnperendeiras’, que ao
longo da trajetéria do PNAE tiveram suas atribuscOacrescidas de uma
complexidade crescente em relacdo a manipulacdoprddutos prontos e
industrializados até o preparo de alimentos redgozia natura®.

Para Costa, Lima e Ribeiro, o trabalho das mamjoutes € socialmente
desvalorizado. Trata-se de grupo ocupacional foomaor mulheres mesticas e
negras, com baixo nivel de escolaridade, em peecéardicao financeira e social. As
condicOes de trabalho incluem uilp@ixa remuneracao recebida pela fungéo, grande
sobrecarga devido ao quantitativo insuficientemadie acimulo com outras func¢des
diversas aquelas destinadas & manipulacao higi@aiatimentos.

A comunidade escolar, incluindo a manipuladora timeatos, equipe
pedagogica, direcdo e pais, necessita de formagé@opgrmita que suas praticas
sejam um modelo a ser seguido, respeitando a SAberspectiva da inocuidade e
sanidade de alimentos, conforme proposto pela tEgtea Global/Organizacéo
Mundial de Satde (OM8&} pelas diretrizes internacionais@odex Alimentarius

No Brasil, oCodexse expressa na RDC n° 216, que dispde sobre neguia
técnico de boas praticas para servicos de alim&@mfacna Portaria Interministerial
n° 1010, que institui as diretrizes para a promocdcalimentacdo saudavel nas
escola§ na Lei n° 11.947, que dispde sobre o atendimém@imentacdo escolar
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na Resolucdo n° 38 (CD/FNDE), que dispbe sobreendahento da alimentacéo
escolar aos alunos da educacéo basica no BNAE

Alguns estudos identificaram uma énfase no catétarico e higiénico da
formacdo destes profissionais, em detrimento dogssn educativo que contempla
outras dimensdes humafias’ Nesta perspectiva, o desafio se coloca na cagéoit
do formador, capaz de pensar o processo para a@érargsferéncia de saberes tipica
de um treinamento essencialmente técnico

Nesse contexto, a analise do risco sanitario maealiacdo do escolar, como
probabilidade da ocorréncia de um evento adversdenameacas relacionadas a
saude, bem como a percepcgdo desse risco podenmsponto de partida para a
proposicdo de mudancas que envolvam conhecimemhbdjdades e atitudes por
parte das manipuladoras

Para Slovic (1987), a percepcao de envolve compesexternos e internos
ao individuo, de tal forma que as informacdes sobrascos potenciais & saude sédo
equacionadas na perspectiva de suas experién@agas e imagens, fazendo com
que o0s comportamentos que julga necessario exetariaem como referencial
outras fontes que ndo o conhecimento cientflictlesta perspectiva, estudos
sugerem que essa percepg¢ao tem como componerkpsreércia, a informacgao e o
backgroundcultural, embora os mesmos nao esgotem os faigesok a construcao
desta em grupos populacioniis>

Estudos qualitativos para analisar percepcbes sodre na sanidade de
alimentos por manipuladoras da alimentacdo escailala sdo escassds® ,
entretanto, € de relevante importancia a subjetileddesse publico nessa percepcéao.
Buscando novas possibilidades de intervir sobreoblgma, este estudo analisou as
percepcdes sobre risco na sanidade de alimentosig@ipuladoras da alimentacéo
escolar, identificando os fatores que dificultanmealizacdo das boas préaticas de

higiene no ambiente escolar.

Metodologia
Estudo descritivo exploratério de abordagem qualdgacom utilizacdo de
grupos focais, realizado junto as manipuladoraalideentos de unidades de ensino

publicas estaduais de Goiania, capital do estadaoites.
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O Grupo Focal é uma técnica que examina a com@eana experiéncia do
publico, seja na doenca ou nos comportamentos soka€éide, mostrando-se efetivo
na pesquisa qualitativa. E utilizado para vertizalie formular questdes sobre
crencas, atitudes e percepcdes de grupos espedi@m de desenvolver hipoteses
para outros estudos, sendo cada vez mais utilieawho técnica exclusiva nesse tipo
de pesquisg*®

Foram convidadas manipuladoras que participarafiordeacdo em higiene
de alimentos realizada no decorrer do estudo ‘Agab e monitoramento da
qualidade dos alimentos oferecidos na merendaaseadbias - MP/VISA’ (Projeto
vinculado ao Ministério Publico do estado de Gaas parceria com a Vigilancia
Sanitaria estadual e a Faculdade de NutricAo/t/F@)jo objetivo era conhecer e
monitorar a qualidade dos alimentos presentes aafagios das escolas publicas
estaduais.

Para o atual estudo, foram realizados dois enc®nirzluindo as
manipuladoras juntamente com trés moderadoras aeeite treinadas na
metodologia. Todos o0s encontros foram gravados m®&dgs por questdes
norteadoras: percepcdo sobre risco na sanidaddirdentos; julgamento sobre
higiene de alimentos e sua manipulacdo higiénialgaento sobre Doencas
Transmitidas por Alimentos (DTA); formacdo e viviasx neste tema, além de
propostas para outras formacoes.

Foram incluidas manipuladoras que haviam particigidProjeto MP-VISA;
gue nédo estivessem em licengca por motivos pesgdoaista; nao tivessem previsao
de aposentadoria até o final da coleta de dad@® @ossuissem impedimentos para
utilizacdo do transporte urbano. A pontualidaderiangira reunido também foi
considerada fator de incluséo.

Os dados foram analisados a luz da Andlise de Gdotgue, segundo
Bardirf®(p. 44), consiste enutn conjunto de técnicas de anélise das comunicacées
visando a obter, por procedimentos sistematicosbgtivos de descricdo do
conteudo das mensagens, indicadores (quantitatiwogualitativos) que permitem
inferéncia de conhecimentos relativos as condigiieproducdo e recepgdo destas
mensageris

Para operacionalizar essa analise, utilizou-se @ahuade tematica proposta

por Minayo, Deslandes e Gomgsonsiderando-se inicialmente a leitura flutuante
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nos textos transcritos seguida pela exploracdodddss brutos transformados em
unidades de registros que encaminharam para arat@#lazode unidades de contexto,
e posteriormente em categorias tematicas entaisaias’.

Os dois encontros ocorreram entre fevereiro e onde; 2010, quando foi
preenchido o questionario sécio-demografico e abfidassinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. A pesquisa @imyrovacdo pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Gsids,0 nimero 148/2009 e
cumpriuos principios éticos contidos nReclaracdo de HelsinKP008), da World
Medical Association e Resolugdo CNS 196/96.

Resultados e discussao

Dez manipuladoras (100%) participaram do primeioit@ (80%) retornaram
no segundo encontro. Todas eram do género femiiha, 58 anos, das quais 30%
tinham o 1° grau incompleto e 10%, completo; 5028 grau e 10% curso superior
completo. Todas tinham filhos e informaram ser@lkasseu local de trabalho para
manutencdo dos gastos cotidianos. Apenas uma resuipocasa propria e todas
contavam com rede de abastecimento de agua e gsgetgia elétrica, geladeira,

fogéo, banheiro, chuveiro e televisdo em suaséesids.

1. Percepcdes sobre risco pelo grupo de manipuladsr

Esta categoria tematica teve como referencialde@@iinterpretacdo popular
de uma ameaca a saude baseada principalmente egase convicgdes, e ndo em
fatos ou informacdes cientificd® foi identificada a partir daguestdes norteadoras
do grupo focal contidas nas seguintes assertivasepcao de risco no preparo dos
alimentos; julgamento sobre higiene e manipulagg@iica dos alimentos e sobre
doencas transmitidas por alimentos.

As unidades de contexto desveladas a partir das ¢k grupo identificaram
0os atores relacionados a comunidade escolar (miduiele proprio) com
responsabilidade sobre as acfes que envolvemsudre a sanidade da alimentacéo

escolar.
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O sabere o fazer das manipuladoras

Esta unidade tematica identifica a interface eatope elas sabem e o que
efetivamente fazem na busca da protecdo a saudesdokares. Verifica-se que o
conhecimento sobre alimentos ou preparacdes der ms@o esta presente na fala
das manipuladoras:

“Eu acho que a gente pode observar 0 que € um nECo
alimentagdo quando vai preparar uma comida] porque
ali vai ‘td’ varias bactérias e ai corre o risco deontecer
alguma coisa com a crianga...tem que ter um cuidaddo
grande...a gente ‘terminamos’ de fazer e pde nadgta
imediato...o que sobrou temos que jogar fora”.

Apesar de conhecerem alguns comportamentos de, riat® como a
exposicao a temperaturas inadequadas, isso naaeérgpexecucdo de tarefas de
forma incorreta:

“...vocé tira a carne do almoco do freezer porqeentque
descongelar depressa, porque tem que fazer ‘pnoiogb,
deixa exposto &4, aquilo € um risco!”
As limitagbes do processo de trabalho, onde a faétainfraestrutura e
equipamentos, aliada a diversidade de acOes tanébkmbrada. Sabem o que é

correto, mas referem que na pratica muitas infod@sagao sdo postas em pratica:

“...vasilhinhas ndo eram suficientes e a gente asag
mesmas vasilhinhas ‘suja’ que vinha ...”
Atitudes que colocam em risco a saude dos escotdesrelatadas pelo
grupo, que reconhece serem procedimentos inadegjuado

“Sim, aconteceu com a salada de fruta ... A geabegjue é
grave, e passou por cima... a gente tem os ‘cortado que
‘ta’ cortando a banana, deixa a banana cair do bejda ...
no piso né? sé que aquilo ali a gente achou quguém
tivesse vistgrisos] ... ai pegou e colocou dentro da vasilha...
Num minuto de bobeira...”

O pedido do aluno pela repeticdo ou pela sobrafigaenas panelas das
preparacdes é atendido pelas manipuladoras, apedsaver qer capitadefinido
pela Secretaria de Educacéo. O grupo julga asigades estipuladas insuficientes:

“...cada escola tem o seu cardapio ... manda aqyede
capita ali ... pega aquela vasilhinha que ja égpena... tem
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mil e um aluno |4 que come trés vasilhinhas dagadilae
ainda nao é o suficiente pra eles ‘sustentar’...”

O papel da escola no risco na sanidade dos alimeato

O grupo relata que a maioria das escolas pubhéas oferece condicbes
adequadas de trabalho na Unidade Produtora decBe$ei(UPR). Entretanto,
consideram que alguns colégios possuem uma estmmgihor, com uso de copos e
pratos descartaveis ou mesmo com a substituicé@irat dos utensilios:

“La no Colégio ... o que tem descartavel la é s@apo

mesmo. Entdo serve suco, vitamina, coisa liquidajaa o

copo descartavel. Agora ... arroz, galinhada,&eijropeiro

e farofa, vai nas vasilhinhas. Inclusive a nossardenadora
la mandou ‘nés’ separar todas as vasilhinhas gam t
defeito ou arranh&o e colherzinha e vai por fogo...

Observa-se a sobreposicdo de funcbes inerentes ramlhb das
manipuladoras, tais como a higienizacédo de bargeielimpeza de salas e patios:

“As vezes vocé ‘ta’ |4 lavando o banheiro ... @ dali ja
doida correndo, vocé tem que varrer sala, tem cuar
banheiro, preparar o lanche. Entdo vira aquela nmat
assim...”

O papel do aluno no risco na sanidade dos alimentos
O grupo aponta os alunos como colaboradores mgnaieacéo do risco no
preparo da alimentacdo escolar, ja que os utemsiliizados na merenda:

“Até dentro do banheiro a gente acha vasilhinha”

O risco esta presente na alimentacdo escolar quadlmno leva o tempero
industrializado das suas casas para acresceriegEacoes:

“Nds temos demais esse problema porque a genteausa
medida que a secretaria manda, ai 0S meninos rirade
casa ... ‘pra’ pér na comida porque dizem que $&@m sal.

O papel da equipe pedagdgica no risco na sanidadesdalimentos
O grupo relata que os professores, muitas vezZiescaen as atitudes de risco

dos alunos, quando tém atitudes ndo condizentesuarfuncao de educador:
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‘...ai esses dias eu ‘tava’ de luva e a minha bgnadie
lanche tampada com o pano ... e fui servindo oHaripro’
aluno, ai a professora vem de la ... com a mao daejaiz,
pega a rosquinha, parte e joga o0 outro pedaco nmmda
bandeja e diz: ‘vou comer s6 um pedacinho pra nao
engordar’...”

Em algumas escolas, os funcionarios respeitam asiasoda Unidade
Produtora de Refeicbes, como por exemplo entraeciato de touca; entretanto, na
maioria das vezes 0 grupo relata desrespeito comnamas de higiene,
principalmente vindos da direcdo e da coordenacéo:

“..Ia na escola, se tiver um cabelo, pode cairda
professora, mas o cabelo que ‘ta’ ali na panela éa
merendeira, da tia! Entdo, professor ndo tem capalono
nao tem cabelo...”

Poulain e Proenéadescrevem o espaco social alimentar como umadena
intersecao entre o biologico e o cultural com eéifées dimensdes. Uma destas € o
espaco culinario, onde a cozinha representa o lecelque ha a construcdo da
identidade alimentar de um produto natural que rseluz em um produto
consumivel. Essas transformacdes se dao por meigdds técnicas e por operacoes
simbdlicas e de rituais trazidos durante a vidaeEgreceitos estdo presentes nas
falas das manipuladoras, nem sempre vinculadostuales e praticas desejaveis,
porém refletindo as formas de pensar e agir engdela esta percepgao.

Neste estudo verificou-se que ndo ha associacé@e @m comportamento e
suas consequéncias, provavelmente porque o amlmiedé se produz a alimentacao
escolar é considerado uma extensdo daquilo quatiégato no domicilio. O grupo
de manipuladoras verbaliza os conhecimentos adgsiem formacdes, atividades
praticas ou experiéncias vividas. Entretanto, ndoaplicam adequadamente nos
afazeres do trabalho cotidiano. Para SttwécAAko™, varios fatores influenciam a
percepcdo de risco, com destaque aos componentesais) que mostram uma
correlagdo importante sobre como os riscos sacelpeies. De um lado estdo os
riscos domésticos, tidos como voluntarios, contil pouco ameacgadores e de
origem natural, que sdo mais aceitos e menos peosehue aqueles involuntérios,
desconhecidos, ameacadores e de origem humanaej@uosindividuo considera

gue adoecer em decorréncia do manuseio inadequedalichentos € muito menos
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arriscado e prejudicial a saude do que a convalegcéor uma doenca menos
prevalente, veiculada pela midia, que chega de inaangoluntaria até ele.

Dentre os riscos domésticos, por exemplo, est@g@ss de inconformidade
higiénicas no pré-preparo e preparo das refeicOems resultados sdo menos
agressivos na medida em que sao vivenciados nmamente, nao trazendo
consequéncias imediatas ao bem-estar. Os riscoluimarios sdo aqueles com alta
probabilidade de dano, mesmo que tenham uma meooréacia, porém trazendo
sensacao de medo e inseguranca, tais como contageipalo virus HLIN1 ou sofrer
um acidente de avi&d®

A percepcao de risco influencia no comportamentondividuo e no grau de
precaucdo perante situacdes que possam ocasiodentas ou doencas. Aspectos
cognitivos e psicolégicos estao relacionados a pssapcao e sdo demonstrados em
estudos que evidenciam a influéncia dos universasglse cultural sobre a adocgao de
comportamentos de prevencdo ou de ffs€oClayton et af®, estudando crencas e
praticas de manipuladores de alimentos em relacdseguranca alimentar,
observaram que mesmo tendo conhecimento sobre deyygeiam realizar, 63% dos
respondentes admitiram ndo coloca-los em praticémAdisso, todos os
manipuladores tinham uma percepc¢ao de que o dealttcaoferecia baixo risco a
saude dos consumidores, ainda que todos preparatisgntos de alto risco.

Evidenciou-se um baixo nivel de percepcdo de r@elo grupo, quando
alimentos ou utensilios caem no chdo e nado saocamiados ou higienizados,
sugerindo desconhecimento quanto a percep¢do daiputeaoras sobre o risco a
saude dos estudantes. Para Sfoyissas acoes podem estar relacionadas & dimenséo
de riscos desconhecidos e uma das formas de neesde desconhecimento seria a
possibilidade de aumentar o medo ou fazé-las eateasdrepercussdes relacionadas
a esse risco.

As manipuladoras de alguns colégios relatam methooadicdes de trabalho
e infraestrutura, sem desvio de funcédo, diferemeqde ocorre em outros, que
normalmente realizam diversas atividades propgetkes Diretrizes Operacionais da
Rede Publica de Ensino do Estado de Gfi@®mo limpeza dos banheiros, salas,
manipulagdo dos alimentos, num mesmo turno. Edsacéio € confirmada por
alguns estudos em que ha relatos de remanejamestibreposicdo de funcdes

referentes a esse pubficd’ o que coloca na escola importante papel sobre as
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condicbes de Seguranca Alimentar e Nutricional (pAbl preparo da alimentacao
escolar

Parece claro que a formacéo inerente a SAN devarophar todos os atores
envolvidos na alimentacao escolar, incluindo na@ svanipulador, como também
professores, outros servidores e mesmo 0s comepsaitodo o processo de
aquisicdo, producdo e consumo das refefcbe®s relatos sugerem que a
responsabilizacdo pela sanidade de alimentos estdothada as manipuladoras, por
trabalharem diretamente com a producao dessesid@azmm que 0S outros atores
Nao se vejam cOmMoO Co-responsaveis por essas acoes.

A Portaria 1010 propde o desenvolvimento de estratégias de foronpaé a
comunidade escolar, enfocando a co-responsabilidiadedo processo relacionado
a alimentacao saudavel e segura, inserindo o em@&ho dos alunos e da equipe
pedagogica. Entretanto, para que os estudanteanteatitudes positivas, necessitam
gue o professor seja um modelo a ser seguido, diuzomo catalisador no processo

de aprendizagefif.

2. (In)formacao e (desin)formacdo

Neste tema reuniram-se 0s relatos sobre as digsrpossibilidades de acesso
a informacédo sobre higiene dos alimentos. O reliatliica que muitas vezes as
praticas seguem informacdes de fontes nao fidesligdaste nucleo, as questdes
norteadoras foram: Formacoes, experiéncias e pap@ara formar com vistas a
mudar.

O grupo mostra ter informacdes referentes a higikrsealimentos, pessoal e
ambiental e sobre contaminacédo de alimentos, nelatéé-las obtido em diferentes
processos de formacao:

“...p0e nas vasilhinhas, tampa e guarda na gelaaleiAi
depois se quiser esquentar, vai e esquenta... uantq
mesmo mata as bactérias”

O mesmo ocorre quando a informacéo € referentgumslcomponentes dos
alimentos, relacionados a situacdes de doencaufbgronsidera ser um risco na
sanidade dos alimentos preparacdes com excessoichr asal ou 6leo:

“Em qualquer preparacdo devemos olhar a quantideeda
de sal, de Oleo, ‘pra’ saude dos alunos, porque pessoas
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que ‘gosta’ de fazer comida mais gordurosa. Ai, e
pensar no risco que o 6leo faz no organismo delssmwa.”

Porém, desconhece o tipo de alimento ou prepa@@agossui maior risco
de contaminacédo, além de questionar a maneirataode armazenar as sobras
limpas. As informacdes sao provenientes de divdosdss, com mais evidéncia para
0S amigos, radio, jornais e supermercados. Asrirdgdes, nem sempre corretas,
estdo presentes na fala do grupo, desvelando egs@de producéo da alimentacéo

escolar:

“Eu sei de uma coisa que eu nunca esqueci, na hera d
comprar o leite, eu ouvi na difusofeadio]... dai vocé olha
no fundo do leite, ai tem o0 1,2,3,4, ndo é? Entgdiver o
numero quatro ele foi pasteurizado 4 vezes, ele foltou.

Entdo, sempre quando eu vou comprar, eu compro no
ndmero 1...”

O mesmo se verifica com relacdo ao transporte dbBescdes, realizado
muitas vezes de maneira incorreta:

“...eu gosto de jogar um paninho de prato por cipar que
vai ali é longe, atravessa um pavilhdo ... com adsga, ai
eu sempre tampo ... mas ai as outras merjoliasm], - ‘ah,
nao vai ficar sujando pano de prato ndo’!”

Os conhecimentos adquiridos nas formacgdes relaaelasgrupo estudado
revelam que procedimentos basicos, tais como aondedacondicionamento do
alimento preparado sob refrigeracdo e sua rewdizaapds tratamento térmico
adequado estdo memorizadas. Costa, Lima e Ripeicoanalisarem o material de
formacdo utilizado no seu estudo, identificaram gu&nfase foi na higiene, sendo
este o foco da pratica educativa realizada peldcraista. Outra pesquisa sobre
este mesmo tema concluiu que as formagOes dadasadm questdes principais
somente a qualidade da refeicdo, higiene no proadsgproducdo dos alimentos e
horarios.

Informacdes relacionadas as preparacdes de alimemtoos saudaveis tais
como o acréscimo excessivo de acucar, sal ou gortas refeicdes fornecidas aos
estudantes, apesar de presentes, parecem ser waoosadas. A Portaria 1010
propde a sensibilizacdo e capacitacdo dos prafissienvolvidos com alimentacao
na escola na producéo e oferta de alimentos maitigeais’.
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O grupo parece nao perceber a importancia do d¢souento de
informacgdes técnicas, incluindo a higienizacao lireta de utensilios, a relacdo da
temperatura de refrigeracdo no crescimento banteriao acondicionamento
inadequado de alimentos e a técnica insegura dspwae das refeicdes. Por outro
lado, as informacgfes mais valorizadas sao obtidasaheira informal, muitas vezes
de fontes cuja informag&o sdo, no minimo, questeisa

Costa, Lima e Ribeiroconcluiram que as formacées deixam de lado aasvari
dimensdes do ser humano, prezando apenas pel@rcééhico e higiénico do
trabalho das manipuladoras de alimentos, o que tappara uma limitacao
importante neste processo.

A desvalorizacdo de informacdes técnicas imporsamtas fortes lembrancas
de informacbes equivocadas pelo grupo podem sugefarma como cada uma
dessas chega até as manipuladoras. As primeiramalmoente, sdo transmitidas de
forma enfadonha, sem a aplicacdo de técnicas pgdagéadequadas, aliado ao
desconhecimento da realidade dos educandos. Pan&fro conhecimento e
entendimento sobre alguma informacdo nédo se daspelanemorizacdo mecanica
Diferente disso, as lembrancas foram obtidas peduznte em momentos de

descontracdo, em ambientes que sao familiarezerpens para as manipuladoras.

3. A manipuladora como protagonista do processo ein® aprendizagem

Este tema trouxe para a discussédo a compreengfogmsobre a educacéo e
0S processos de formacédo. As questdes norteadessasdunidades de contexto
basearam-se nas formacdes e experiéncias e nas@®para outras formacoes.

O grupo reclama que os cursos de formacao nesteutlizam profissionais
repetitivos, arcaicos e que nao apresentam inosa¢é®m adicdo a isso, quando
aprendem nao conseguem aplicar, porque ndo hagéesdiavoraveis na escola.

Falam sobre a necessidade das manipuladoras dentdsrnserem ouvidas no
processo de formacao, ressaltando que o real iétdisto que a teoria indica,
devendo o profissional responsavel pelas formag®tar sintonizado com esta
realidade:

“... ai eles vém ..[e] ndo quer saber se vocé ‘t4’ aceitando,
eles enfia na sua cara, ‘vocé tem que fazer issm!certo é
isso!’. Ora! é certo ‘pré’ vocé, pra mim nao é u&lbr que?
Vocé ndo quer saber a minha opinido? ... Ele nd& 't
vivendo a realidade da escola ‘pra’ saber se ¢é lgali! As
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vezes pode servir ‘pra’ escola dela e ndo servea'‘pr
minha!”

Reforcam a necessidade de haver formacdo para dodoantitativo de
auxiliares de servicos gerais dos colégios, nacerdy diferenca no repasse de
informacoes:

“... deveria ser uma formacéo ‘pras’ merendeiras cida
colégio... ‘pra’ todas. Se tem dez, sdo as deztgmeque
ir...”

Outro ponto destacado é a necessidade de se foaalationamento e na
humanizagcéo, o que reforca a desvalorizagdo pel@egbelas manipuladoras no
contexto dos locais onde trabalham:

“Eu acho que merendeira merecia ser mais um pouco
valorizada, € um servico muito cansativo. Eu * &djui ...

[h4a] 16 anos na merenda e mexe com frio, mexe comeguent
mexe com maneiro, mexe com pesado, mexe com twdo. E
cabeca vive sobrecarregada de tanta ordem que vocé
recebe”

Freire" defende que os educandos devem ser encaradossaof®iios e que o
ato de aprender ndo os deixe com a sensacao ae sesembra dos outros, o que
traduz a auséncia de autonomia, de constante sendacser negado. Ressalta que
qualquer projeto de educacdo precisa dar a podsidld de acesso aos
conhecimentos basicos e fundamentais relacionamlcarapo em que se encontra o
publico alvo do processo, desafiando-os a constimia compreensdao da sua
presenca no mundo e no ambiente onde esta insAri@aséncia desta perspectiva é
contundente nas falas do grupo, que verbaliza &naiss de inovacbes nas
formacgbes, além da dificuldade em aplicar os ensembos frente a realidade de
cada colégio.

De acordo com Freit& é uma tarefa dificil trabalhar num projeto querfe
educadores competentes, em que eles contemplemrdade&o conceito de
formacdo, deixando de lado o treinamento purameséenico-profissional.
Normalmente o que vale é a transferéncia dessesesapara assegurar somente a
boa produtividade e os resultados esperados. Nadeira formagdo ndo ha como
separar a capacitacao tecnico-cientifica do edwucalod saberes fundamentais ao

exercicio de sua cidadania, que oportunizaria afaede pensar corretamente.
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Freire’(p.25) refere-se & dificuldade do educador enwatila linguagem e a
sintaxe que o educando assimila, por néo fazefoogesde aproximacao delas com a
realidade do publico presente nas formacdes. Rafguhse desatencéo a realidade
dura da imensa audiéncia...ue muitas vezes esta presente em ocasifes de
formacgoes.

E notdrio no grupo o descontentamento em relacdoa®elo tradicional de
formacgbes, no qual as suas opinides sdo sufocal@agpmfissional educador, sua
vivéncia ndo € compartilhada e a realidade do aol&p € levada em consideracéo.

Para Freir, a memorizacdo mecanica das informacdes, por rdeio
treinamentos expositivos, e a impossibilidade dgangho do educando no processo
de aprendizagem nao forma individuos criticos,at#ocinio rapido, com o sentido
do risco, curiosos e indagadores. Nesse mesmoxtorfiez a reflexdo de que o
educador que ensina dessa formastra a curiosidade do educando em nome da
eficacia da memorizacdo mecénica do ensino, tollibemdade do educando a sua
capacidade de aventurar-se. Nao forma, domest{pa63).

Bellizi et al’® realizaram um levantamento sobre formacdes dadas a
manipuladores de alimentos de diversas areas coobjeiivo de identificar o
conteldo, estratégias pedagdgicas e dificuldadiené@das na implementagcéo de
formacOes. Identificaram que a falta de dispordhiie de horarios, a auséncia do
envolvimento dos superiores, a auséncia da maide mlas manipuladoras nas
formacgdes realizadas e a alienagao da gestado sfarutes impasses para a efetiva
formacao dos manipuladores.

Schmitz et al., em uma pesquisa realizada coomalgtores da comunidade
escolar, concluiram que as formacdes que seguemmmbadologia baseada no
construtivismo, ondéndo € o professor que ensina, mas sim o alunoaprende”,
conseguem ampliar os conhecimentos desse pubtstachndo o ambiente escolar
como importante local para o desenvolvimento desg@& promoc¢ao da alimentacao
saudavef (p. 313).

Vale ressaltar a auséncia sentida pelo grupo, defarmacéo que contemple
igualmente um conteddo humanistico e de relaciontseinterpessoais. Essa
referéncia a desvalorizagcdo € encontrada em algsbsdos que revelam o

descontentamento das manipuladoras com o acumdlodées, com a auséncia de
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atividades inclusivas no ambiente escolar e com retegdo de subserviéncia aos

professores e & equipe pedag6tfica

Consideracoes finais

A sintese das legislacbes que envolvem a produegdalichentospermite
inferir que todo aluno deve ter garantido, por méw Estado, uma alimentagcao
adequada e segura. Para que isso ocorra, sao arexes$scais para a producao e
distribuicdo dos alimentos adequados as boas g@satios servicos de alimentacao,
além da supervisdo e da atualizacdo periédica @oipuadores de alimenfos

Esse estudo permitiu conhecer aspectos da subpdei que envolve a
percepcdo de risco na sanidade de alimentos poiputatoras, tema ainda pouco
explorado nos estudos de natureza qualitativa.

Considerando que a percepcao de risco € produtexg@siéncias, crencgas e
imagens dos individuos, trazendo como referenciai® sempre o conhecimento
cientifico, este estudo identificou procedimentosdequados no processo de
confeccdo da alimentacdo escolar. Os achados mpisssivos relacionam-se ao
modo equivocado como o0s conteudos relacionados eaw tsdo levados as
manipuladoras e a baixa percepc¢do sobre o riscelgsetém, cujas consequéncias
podem se refletir na salde dos escolares. O gmplpzma alguns conhecimentos na
prevencdo do risco, porém muito mais pela obrigatgterminada por alguém do
gue pela compreensao de que esta é a atitude segeraomada.

Verificou-se uma percepgcdo de desvalorizacdo iddali e real do
profissional, desde sua insercdo enquanto categoofssional, estendendo-se a
rotina da escola, onde a escuta e as acdes plagef@b sao partilhadas. O
nutricionista € citado como tendo pouca sensildkdam planejar de acordo com a
realidade local, manifestando uma falta de sinteniae 0 que sabe/diz e o que faz,
resultando em um descrédito naquilo que precordzgimentacao escolar.

Conclui-se ser necessaria uma reformulacdo da ayeddd producdo de
alimentos na escola, com vistas a reduzir os risaofarios que fazem parte deste
processo. O monitoramento das condi¢cdes higié&aoitarias de producdo da
alimentagéo escolar e a educacdo permanente doputaaiores devem fazer parte
de uma construcéo/execucao coletiva, onde os aédssltsejam parte do processo de

construcdo do conhecimento.
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As percepc¢bes sobre risco na sanidade da alimenesgdlar identificadas
estdo relacionadas aos varios atores que compd@Emanidade escolar, sugerindo
de forma complementar, o envolvimento dos alun@sgegquipe pedagodgica e da
direcédo, por meio de estratégias estimuladorasogzadicipacdo desses atores nas
responsabilidades referentes a sanidade de alimerdforcando estratégias para
abordagem transversal nos conteudos curriculares.

Por fim, gestdes junto ao poder publico sdo nedassdisando a definicdo
de um plano de carreira, de atribuicdes restritasadipulacdo de alimentos e ao
guantitativo numérico destas profissionais nas lascdassas medidas podem se
traduzir numa reducédo de riscos contribuindo neergi@o de uma alimentacéo

saudavel e segura no ambiente escolar.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou analisar as percepg¢des sobre risco na sanidade
dos alimentos, por manipuladoras da alimentacéo escolar.

A escolha da técnica de grupos focais no trabalho trouxe respostas
importantes relacionadas a esta percepcdo pelo grupo estudado,
esclarecendo as razfes pelas quais as manipuladoras ndo se utilizam das
informacdes técnicas na sua rotina de trabalho, e pouco percebem os riscos
envolvidos neste comportamento.

Se, por um lado, construiu um conhecimento a respeito dos aspectos
subjetivos que envolvem este processo, por outro, esbarrou no numero
limitado de estudos de natureza qualitativa, demonstrando a importancia da
utilizacdo dessa abordagem de pesquisa na busca de respostas néo
encontradas com o uso de metodologias quantitativas.

O carater subjetivo da percepcgdo de risco, fortemente influenciado
por componentes culturais, dentre os quais as crencas e valores da
populacao foi evidenciado, percebendo-se uma transferéncia de habitos e
rotinas vivenciados no espaco privado das manipuladoras, para as Unidades
Produtoras de Refei¢cdes (UPR).

As falas das manipuladoras evidenciam diversas atitudes
inadequadas no processo de confeccdo das refeicbes. Sumarizando estes
achados, identifica-se:

- processo de descongelamento de carnes inadequado;

- higienizacdo inadequada dos utensilios;

- aproveitamento de refei¢cdes para turnos subsequentes;

- desrespeito ao per capita estabelecido;

- aproveitamento de alimentos que caem no chéo.

Isso demonstra uma baixa percepcao sobre o risco que essas acgoes
podem causar na saude do escolar, impossibilitando a execucao de praticas
corretas, tendo em vista que todas essas atitudes ndo séo percebidas como

algo perigoso ou ameacador.
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As percepcdes sobre o risco na sanidade da alimentagdo escolar
identificadas pelo grupo estdo relacionadas também aos varios atores que
compdem a comunidade escolar. Para as manipuladoras, varios fatores
contribuem no risco da sanidade da alimentacdo escolar, sendo, portanto,
determinantes no resultado final do processo de preparacdo das refeicoes
servidas.

E clara a necessidade de que sejam estabelecidos requisitos
higiénico-sanitarios para as Unidades de Alimentacdo e Nutricdo, aplicaveis
nos colégios estaduais do estado de Goias.

A inclusédo da alimentagédo escolar como préatica pedagdgica e como
atividade fim € imperativa, sendo de fundamental importancia sua incluséo
no projeto pedagdgico destes colégios.

Essa pesquisa consegue desvelar uma falta de sintonia entre os
conhecimentos das manipuladoras e a pratica executada a partir da
informacéo obtida. Observou-se que a informacao carece de uniformidade e
profundidade, o que se traduz em uma maior valorizacéo do saber cotidiano.

O grupo sente-se desvalorizado e pouco escutado, seja no ambiente
escolar ou nos processos de formacbes. A critica a forma como o
nutricionista pensa e executa a capacitacdo como responsavel pela
educacdo continuada e a falta de escuta sobre as necessidades sentidas
pelo grupo foram recorrentes.

Nesta perspectiva, buscando contribuir com a efetividade deste
processo, entendendo ser a alimentacdo escolar espaco privilegiado para
acOes vinculadas a alimentacédo segura e saudavel e de garantia do Direito

Humano a Alimentacdo Adequada, sugere-se

1- Os cursos de graduagdo em Nutricdo devem repensar a formagéo de
seus alunos, seja na revisao dos contetidos, como também nas praticas
educativas nele inseridas, incluindo alternativas metodoldgicas que
privilegiem a participacdo do usuario neste processo;

2- Cabe aos gestores da Educacdo do estado de Goids propor um
aumento no quantitativo de profissionais nutricionistas habilitados a

atuar no Programa de Alimentacdo Escolar (PNAE). Esta expanséao
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no quadro de profissionais deve estar atrelada a uma acao qualificada
do ponto de vista regional e local, aproximando seu planejamento das
necessidades identificadas;

3- O poder publico esta convidado a propor a inclusdo do cargo de
Manipulador de Alimentos para a equipe técnica dos colégios, com
definicdo das atribuicdes relacionadas a esta funcdo, adequando a
guantidade destes profissionais ao quantitativo de alunos das escolas,
fiscalizando o desvio de funcao nesses locais;

4- A sensibilizacdo dos estudantes, da equipe pedagogica e da direcao,
por meio de estratégias estimuladoras da co-participacdo na garantia
de qualidade da alimentacdo escolar servida é medida necessaria e
indicada, sendo tema transversal necessario no contexto curricular;

5- A educacédo continuada de profissionais de nivel superior, com énfase
no nutricionista, e de profissionais de nivel técnico, com énfase nos
manipuladores, deve ser objeto de planejamento, execucdo e
avaliacdo permanentes;

6- Além disso, sdo necessarias agbes da Secretaria de Estado da
Educacédo de Goias (SEE-GO) para a melhoria da infraestrutura desses
colégios, incluindo aquisicdo regular de utensilios e equipamentos

adequados destinados a confeccdo segura de refeicdes.

Nesta perspectiva, a insercdo da manipuladora de alimentos como
participante do processo de construgcdo coletiva da implantacdo do
preconizado pela Lei 11.947 e Portaria 1010 € uma das garantias de que o
termo alimentacdo escolar n&o fique restrito a um mero fornecimento de
refeicdes.

A valorizagdo da alimentacdo escolar deve se dar no sentido amplo
do termo, seja contemplando uma alimentacdo segura e saudavel,
considerando a variedade, cultura, estado nutricional e o0s habitos
alimentares saudaveis, seja pela contribuicdo oportuna no processo de
escolarizagcdo da crianca. Mais do que isso, deve se traduzir numa
ferramenta capaz de garantir ndo sO a seguranca alimentar e o Direito

Humano a Alimentacdo Adequada, como a cidadania do estudante.
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APENDICES

APENDICE A — Questionario sobre o interesse em part  icipar da pesquisa

UNIVERSIDADE FEDERAL DE~GOIAS
FACULDADE DE NUTRICAO
Mestrado em Nutricdo e Saude

“Percepcdes sobre risco na sanidade dos alimentos p or manipuladoras da
alimentacgéao escolar”

INTERESSE EM PARTICIPAR DA PESQUISA

Escola: Tel.:
Diretor (a):

* Nome:

+ Data de nascimento: / / Idade:

+ Telefone de contato ou recado:

*« Celular:

e Atividade na escola:
() Manipulacdo dos alimentos ( ) Manipulacdo + outras atividades

e Participou da capacitacdo dada pelo projeto: “Avaliacdo e monitoramento da
qualidade dos alimentos oferecidos na merenda escolar, Goias"?

( )Sim () Né&o

* Vai entrar em licenca nos préximos meses?

( )Sim () Né&o

e Vai aposentar-se até 2010?

( )Sim () Nao

« Tem interesse em participar dessa pesquisa?
( )Sim () Né&o

» Possui condig8es fisicas para utilizar transporte urbano até a Faculdade de Nutricdo
da Universidade Federal de Goias — Setor Leste Universitario (préxima ao eixo
Anhanguera, Praca Civica e Praca da Biblia)?

( )Sim () Nao
e Qual é o melhor horario para o a realizacdo do nosso encontro?

« Para o encontro é melhor um dia de semana ou final de semana?
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclare  cido (TCLE)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE NUTRICAO
Mestrado em Nutricdo e Saude
“Percepcdes sobre risco na sanidade dos alimentos p or

manipuladoras da alimentacéo escolar”

Titulo da pesquisa: Percepcdes sobre risco na sanidade dos alimentos por manipuladoras
da alimentag&o escolar.

Nome do pesquisador: Maria Grossi Machado
Nome da orientadora: Estelamaris Tronco Monego

PARTE |
1. Introducéo:

O Sr(a) esta convidado(a) a participar, como voluntario(a), dessa pesquisa. Meu
nome é MARIA GROSSI MACHADO, sou a pesquisadora responsavel e minha area de
atuacao é SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL. Essa area da Nutricdo estuda o
acesso da populacao a alimentos saudaveis, de qualidade e preparados de forma higiénica
e segura.

Apbs receber os esclarecimentos e as informacdes a seguir, no caso de aceitar
fazer parte do estudo, assine ao final deste documento, que esta em duas vias. Uma delas é
do Sr. (a) e a outra € minha. Em caso de recusa, o Sr. (a) ndo sera penalizado (a) de forma
alguma. Em caso de duvida sobre a pesquisa , poderd entrar em contato com MARIA
GROSSI MACHADO ou ESTELAMARIS TRONCO MONEGO, nos telefones (62) 3209-6270
(RAMAL 206) ou 3202-1986 ou 8176-0933 ou pelos e-mails: mgrossim@gmail.com ou
estelamaris.monego@gmail.com.

Em casos de duvidas sobre os seus direitos como participante nesta pesquisa, o Sr.
(a) podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal
de Goias, nos telefones: 3521-1075 ou 3521-1076. A ligacdo podera ser feita a cobrar.

2. Objetivos: A pesquisa tem como objetivo conhecer os significados para o Sr. (a) de
“Risco na sanidade dos alimentos”, ou seja, qual a probabilidade de acontecer algo de
errado na preparacao da merenda escolar que possa ser uma ameaca a saude do

aluno da escola em que o Sr. (a) trabalha.

3. Tipo de intervencdo: O Sr. (a) participara de uma ou mais sessdes de conversas,

como se fosse entrevista de grupo, que sdo chamadas de grupo focal.
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4. Selecdo dos participantes: O Sr. (a) foi selecionado (a) porque tem a atribuicdo de
trabalhar com a alimentagéo escolar em escolas publicas de Goiania e participou de
uma capacitacao realizada por um outro projeto chamado “Avaliagdo e monitoramento
da qualidade dos alimentos oferecidos na merenda escolar, Goias”. Foi selecionado
também porque consentiu o convite feito por mim e se prontificou a vir até a Faculdade

de Nutricdo da Universidade Federal de Goias participar desse (s) encontro (s).

4. Voluntariedade na participacdo: A participacdo do Sr. (a) é voluntario (a), nédo
havera nenhum tipo de remuneragdo ou premiacao. Os interessados que estiverem
presentes no local de realizacao do grupo focal receberdo um lanche e o vale transporte
referente a ida e a volta para a casa. A escolha em participar ou ndo desta pesquisa
nao tera implicacdo negativa sobre o Sr. (a) e sobre o seu trabalho na escola. O Sr. (a)
possui liberdade em desistir a qualqguer momento e retirar 0 seu consentimento sem

prejuizo pessoal.

5. Procedimentos: O grupo focal sera realizado nas salas da Faculdade de Nutricdo
com, no minimo, seis €, no maximo, nove manipuladores mais trés coordenadores do
grupo. Apds um lanche, a pesquisadora e dois (uas) alunos (as) da Faculdade de
Nutricdo irdo iniciar a conversa (grupo focal) observando e anotando o que o Sr. (a)
falar. Vao ser realizadas algumas perguntas sobre riscos na confeccdo dos alimentos
fornecidos aos alunos, sobre higiene e sobre manipulacéo de alimentos, podendo surgir
outros temas interessantes durante a conversa com o grupo. A conversa sera gravada e
filmada do comeco ao fim do (s) encontro (s) e transcrita de maneira fiel ao o que foi
dito.

7. Riscos ou desconfortos: O Sr. (a) ndo precisa responder as perguntas ou parte dos

guestionamentos em que se sinta envergonhado (a) ou desconfortavel em falar.

8. Beneficios: A pesquisa nao traz beneficios diretos ao Sr. (a), entretanto sera de
grande importancia conhecermos o seu entendimento em relacdo aos riscos na

seguranca de alimentos do escolar de Goiania.

9. Confidencialidade: Havera filmagens. Na divulgacdo dos resultados a identidade
do Sr. (a) sera mantida em sigilo. As gravagfes serdo destruidas apés cinco anos. Nao
ha como garantir a confidencialidade dos participantes entre si, entretanto, todos devem

pactuar ndo revelar o contetdo da (s) conversa (s).

10. Divulgacéo dos resultados:  Os resultados serdo divulgados por meio de reunido

com todos os participantes e com a direcdo das escolas antes de qualquer publicacédo
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em local previamente agendado. Posteriormente, serdo compartilhados mais

amplamente, por publicagBes e eventos cientificos.

11. Analise do projeto: O projeto desta pesquisa foi analisado e aprovado pelo Comité
de Etica e Pesquisa da Universidade Federal de Goias, que é um comité cuja tarefa é
ter certeza de que o Sr. (a) sera bem atendido (a) e protegido (a) de qualquer dano.

Qualquer davida, ligar nos telefones (pode ser a cobrar) escritos no item 1.

Maria Grossi Machado — Pesquisadora

PARTE Il — Consentimento da Participacdo na pesquis a

Eu, , RG/ CPF/

, abaixo assinado, concordo em participar do estudo

, como sujeito. Fui devidamente

informado(a) e esclarecido(a) pelo pesquisador(a)

sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos, assim como o0s possiveis riscos e
beneficios decorrentes de minha participacéo. Estou consciente de que pode ndo haver
beneficio pessoal e que s6 receberei o pagamento de minhas passagens de 6nibus para o
encontro. Fui informado de como entrar em contato com o pesquisador e com o comité de
ética. Foi-me garantido que posso retirar meu consentimento a qualquer momento, sem que

isto leve a qualquer penalidade.

Local e data:

Nome e Assinatura do sujeito:
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APENDICE C - Questionario Sécio-demografico

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE NUTRICAO
Mestrado em Nutricdo e Saude

“Percepcdes sobre risco na sanidade dos alimentos p or

manipuladoras da alimentacao escolar”

QUESTIONARIO SOCIO-DEMOGRAFICO

Dados pessoais:

Nome:

Sexo:( )F ()M

Data de nascimento: /|  |dade:
Endereco:

Telefone de contato ou recado:

Celular:

Estado civil: ( ) solteiro (&) ( ) casado (a) ( )viGvo (a) ( ) outros

Filhos: () Sim. Quantos: ( ) Néo

Escolaridade: () 1° grau incompleto
() 1° grau completo
() 2° grau incompleto

() 2° grau completo

Caracteristicas do domicilio

Casa propria? ( ) Sim () Nao

Tipo de residéncia: () Casa () apartamento () cobmodo
Tem abastecimento de agua? ( ) Sim ( ) Nao
Rede de esgoto? ( ) Sim ( ) Nao

Tem energia elétrica? ( ) Sim ( ) Nao

Possui geladeira? ( ) Sim ( ) Nao

Possui freezer? ( ) Sim ( ) N&o

Possui fogdo? ( ) Sim ( ) Nao

Possui banheiro? ( ) Sim ( ) Nao

Possui chuveiro? ( ) Sim () N&o

Possui televisdo? ( ) Sim () Néo

Possui radio? ( ) Sim ( ) Nao

Quem prepara o alimento em casa?
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APENDICE D — Questdes norteadoras do Grupo Focal 1

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE NUTRICAO
Mestrado em Nutricdo e Saude

“Percepcdes sobre risco na sanidade dos alimentos p or

manipuladoras da alimentacéo escolar”

QUESTOES NORTEADORAS DO GRUPO FOCAL 1

Leitura e assinatura do termo de consentimento livre e esclarecido (20 minutos);
Preenchimento do questionario sécio-demogréfico (10 minutos);

Sesséo de grupo focal (60 minutos).

1. Percepcéo de riscos no preparo do alimento (20 min)
« Falem-me sobre os riscos que corremos ao preparar um alimento e ao comé-lo.

* Falem-me como é preparar um alimento em casa sem riscos de acontecer algo de

ruim para a saude.

e Falem-me como é preparar a merenda sem riscos de acontecer algo de ruim para a

salde dos estudantes.

2. Julgamento sobre higiene e manipulacao higiénica dos alimentos (20 min)
« Falem-me sobre higiene.
e Falem-me sobre higiene na preparacéo dos alimentos em casa.
e A preparacao na escola é diferente? Falem-me um pouco.

« Como é na escola? Relatem-me.

3. Julgamento sobre doencas transmitidas por alimen tos (20 min)

« Falem-me sobre as doencas que os alimentos podem transmitir.
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APENDICE E — Questdes norteadoras do Grupo Focal 2

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE NUTRICAO
Mestrado em Nutricdo e Saude

“Percepcdes sobre risco na sanidade dos alimentos p or

manipuladoras da alimentacéo escolar”

QUESTOES NORTEADORAS DO GRUPO FOCAL 2

Sesséao de grupo focal (60 minutos).

1-

Formacdes e experiéncias

« Falem-me sobre as suas capacitaces anteriores nas escolas.

* Falem-me se aprenderam.

« Falem-me da experiéncia de fazer algo que sabiam ser incorreto.
e Qual a melhor maneira de ensinar e aprender?

¢ Qual a pior maneira de ensinar e aprender?

Propostas para outras formacdes

e« Como poderiamos montar um material de capacitacdo para vocés aplicarem nas

escolas em que trabalham?

« Digam o que queriam num roteiro de formag&o profissional na sua area.
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ANEXOS

ANEXO A - Material da formacdo das manipuladoras pa rticipantes do projeto:
“Avaliacdo e monitoramento da qualidade dos aliment os oferecidos na merenda

escolar, Goias”

=2

&
ESTADD DE GOiAS Gm.“s
u F G RINES TERID PUgL 0 Rl Eolaks s el & ok S

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS — Faculdade de Nutric &0
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS — Vara da Inf ancia e Juventude
SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO DE GOIAS - Vigilancia Sanitaria

CAPACITACAO DE MERENDEIRAS :

Roteiro para Multiplicadores 2

GOIANIA
- 2006 -

Elaborado por Estelamaris Tronco Monego e Laura Andres Rossi Gougeon
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ANEXO B - Anuéncia da Secretaria de Estado da Educa cé&o de Goias para realizacao
da pesquisa

SEDUC GOVERNO DO
SECRETARIA C@ ESTADO DE GOIAS

DA EDUCAGAO

Desenvolvimento com Responsabitidade

OFICION® 4597 72009-GAB/SEDUC
g Goidnia, 2% de agosto de 2009.

A Sra. Dra.
Estelamaris Tronco Monego

Coordenadora do Programa de<Pds-Graduagio em Nutrigdo e Sadde — Nivel Mestrado - UFG
Goiania - GO.

Assunto: Solicitagao

Senhora Coordenadora,

Em atengao a correspondéncia datada de 19 de agosto de 2009, por meio da qual
nos foi solicitada anuéncia para a realizagdo da pesquisa “Percepgio de risco na sanidade de
alimentos para manipuladores da alimentacdo escolar”, nas escolas da Rede Publica Estadual de
Ensino, informamos a Vossa Senhoria que a Secretaria de Estado da Educagio ressalta a relevéincia
da pesquisa e autoriza a realizacdo do projeto, pela mestranda Maria Grossi Machado,

condicionando o inicio dos trabalhos a autorizagio do Comité de Etica da Universidade Federal de
Goias — CEP/UFG.

Atenciosamente,

~ e

Milca Severino Pereira
Secretéria da Educacéo
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ANEXO C — Aprovacéo do projeto pelo Comité de Etica  em Pesquisa da Universidade

Federal de Goias

SERVIGO PUBLICO FEDERAL _ @

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS @ ©®
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS- @@

GRADUACAO UFG

COMITE DE ETICA EM PESQUISA

Goiania,___ /[
PARECER CONSUBSTANCIADO REFERENTE AO PROJETO DE PESQUISA,
PROTOCOLADO NESTE COMITE SOB O N°: 148/2009

| - Identificagdo
- Titulo do projeto:
Percepgéo de risco na sanidade de alimentos para manipuladores da alimentagéo
escolar.

— Pesquisador Responsavel:
Nutricionista Maria Grossi Machado - http://lattes.cnpq.br/6320667398786867

- Orientador (quando necessario):
Prof* Dr* Estelamaris Tronco Monego - http://lattes.cnpq.br/0917323812776538

~ Instituicdo onde sera realizado o estudo:
Faculdade de Nutrigdo / Universidade Federal de Goias

- Data de apresentagéo ao CEP/UFG: 08/09/2009
— Area Tematica: Ciéncias da Satde — Nutrigdo (4.05)

Il — Estrutura do Protocolo

O protocolo apresenta todos os documentos exigidos pela Resolugdo CNS 196/96
e devidamente preenchidos.

1ll — Projeto de pesquisa

A contaminacdo da alimentagdo produzida em escolas pode estar relacionada as
acdes inadequadas dos manipuladores de alimentos que, muitas vezes, sabem as
técnicas corretas de manipulagdo, porém, ndo as aplicam por ndo julgarem
necessarias, por ndo considerarem importantes, por ndo assimilarem o contetido dos
treinamentos e capacitagdes ou por ndo perceberem os riscos. Essa pesquisa tem por
objetivo analisar a percepgao de risco na sanidade de alimentos para manipuladores
da alimentac&o escolar de escolas publicas de Goiénia e conhecer os julgamentos dos
manipuladores sobre higiene pessoal, manipulagéo higiénica dos alimentos e doencas
transmitidas por alimentos. Pretende também verificar os conhecimentos, crencas,
experiéncias e imagens desse plblico que trabalha diretamente com a satde do
escolar e buscar propostas alternativas e vidveis de capacitagbes na area de
seguranca de alimentos que sejam mais eficazes. O estudo sera de carater descritivo
exploratério de abordagem qualitativa para o tratamento e analise de dados empiricos
coletados por meio de grupo focal. Essa técnica foi escolhida pois vem sendo utilizada
nas estruturacoes de agdes em sautde publica e parece responder a nova tendéncia de
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educagéo para a saude, em que ha o deslocamento da perspectiva individual para a
do grupo social e da educagdo centrada na perspectiva cultural dos seus possiveis
beneficiarios. E aplicada a partir de um roteiro que vai do geral ao especifico, em
ambiente confortavel, sob a coordenago de um moderador capaz de conseguir
promover a participagéo e o ponto de vista de todos e inibir aqueles que querem
monopolizar a discussdo, e de um ou mais relatores, que auxiliam nos aspectos
organizacionais e anota todo o andamento interativo e criativo do grupo. As
discussdes precisam ser conduzidas vérias vezes para identificagdo de tendéncias e
de padrées na percepcdo do que se definiu como foco de estudo, sempre havendo o
registro fidedigno, se possivel ipisis litteris, da coleta de dados, para tanto o
instrumento usual de garantia da fidedignidade é o gravador em ponto estratégico do
local para assegurar a captagdo das falas. Os participantes deste estudo sdo os
manipuladores que atuavam na preparagéo de alimentacdo escolar e que foram
capacitados pelo projeto de pesquisa e intervencdo intitulado “Avaliacdo e
monitoramento da qualidade dos alimentos oferecidos na merenda escolar, Goias”
desenvolvido pela Faculdade de Nutrigdo da Universidade Federal de Goidas em
parceria com o Ministério Publico de Goids e a Superintendéncia de Vigilancia
Sanitaria Estadual. As reunides do grupo focal ocorrerdo nas dependéncias da
Faculdade de Nutricdo da Universidade Federal de Goias, por ser um local de facil
acesso e apresentar estrutura fisico-funcional adequada. O trabalho realizar-se-& com
a anuéncia da Secretaria Estadual de Sautde e convite aos manipuladores. O grupo
focal se fara com nove participantes, com um moderador que é a pesquisadora e com
dois relatores, treinados por meio de grupo focal piloto. Os dados coletados serdo
transcritos e analisados seguindo os seguintes passos: leitura flutuante, categorizagéo,
inferéncia, descricdo e interpretagio dos niicleos de sentido (Analise de Contetido).

Na metodologia s&o descritos os critérios de inclusdo e exclusdo dos sujeitos, a
garantia de confidencialidade e privacidade dos sujeitos envolvidos, os critérios de
suspens&o ou encerramento da pesquisa, a garantia de ndo penalizacdo dos sujeitos
por se recusar a participar da pesquisa, os riscos possiveis e beneficios de
participacéo no estudo, o momento e as circunstancias de obtenciio do TCLE, assim

como as estratégias e garantia de divulgacéo dos resultados sejam eles favoraveis ou
nao. .

IV - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

O TCLE foi elaborado com uma linguagem objetiva e acessivel facilitando sua
compreenséo pelos participantes a serem avaliados. Apresenta os objetivos da
pesquisa, os critérios de inclusdo e exclusdo dos participantes, os beneficios e todos
os aspectos frente aos procedimentos a serem utilizados na pesquisa, a auséncia de
riscos, a garantia de sigilo e privacidade e a liberdade de recusa dos sujeitos em
participar independente da fase da pesquisa sem qualquer penalizacdo, conforme

solicitado na Resolucdo CNS 196/96, item IV.

V- Parecer do CEP |

- Protocolo Aprovado.

Obs.: Observar datas de entrega dos relatérios parciais e final.

VI - Data da reunifo: 14/09/2009

Assinatura do(a) relator(a):

Rita et .\»;mi:a} ”
Assinatura do(a) Coordenador(a)/ CEP/UFG: iy PRPPGIUFG
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ANEXO D - Instrucao aos autores — Cadernos de Salde Publica

Cadernos de Salde Publica/Reports in Public Health
Instrucdes para autores

Cadernos de Salde Publica/Reports in Public Health (CSP) publica artigos originais com
elevado mérito cientifico que contribuam ao estudo da saude publica em geral e disciplinas
afins.

Recomendamos aos autores a leitura atenta das instrucfes abaixo antes de submeterem
seus artigos a Cadernos de Saude Publica.

1. CSP aceita trabalhos para as seguintes secdes:

1.1 - Revisdo - revisao critica da literatura sobre temas pertinentes a salde publica
(maximo de 8.000 palavras e 5 ilustracdes);

1.2 - Artigos - resultado de pesquisa de natureza empirica, experimental ou
conceitual (maximo de 6.000 palavras e 5 ilustracdes);

1.3 - Notas — nota prévia, relatando resultados parciais ou preliminares de pesquisa
(méaximo de 1.700 palavras e 5 ilustracdes);

1.4 - Resenhas — resenha critica de livro relacionado ao campo tematico de CSP,
publicado nos ultimos dois anos (maximo de 1.200 palavras);

1.5 - Cartas - critica a artigo publicado em fasciculo anterior de CSP (maximo de
1.200 palavras e 1 ilustracao);

1.6 - Debate — artigo tedrico que se faz acompanhar de cartas criticas assinadas por
autores de diferentes instituicbes, convidados pelo Editor, seguidas de resposta do
autor do artigo principal (maximo de 6.000 palavras e 5 ilustracdes);

1.7 - Férum — secédo destinada a publicacdo de 2 a 3 artigos coordenados entre si, de
diferentes autores, e versando sobre tema de interesse atual (maximo de 12.000
palavras no total). Os interessados em submeter trabalhos para essa se¢cdo devem
consultar o Conselho Editorial.

2. Normas para envio de artigos

2.1 - CSP publica somente artigos inéditos e originais, e que ndo estejam em
avaliacdo em nenhum outro peridédico simultaneamente. Os autores devem declarar
essas condi¢Bes no processo de submissdo. Caso seja identificada a publicacdo ou
submisséo simultanea em outro periédico o artigo serd desconsiderado. A submisséo
simultdnea de um artigo cientifico a mais de um periddico constitui grave falta de ética
do autor.

2.2 - Serao aceitas contribuicdes em portugués, espanhol ou inglés.

2.3 - Notas de rodapé e anexos nao serado aceitos.

2.4 - A contagem de palavras inclui o corpo do texto e as referéncias bibliograficas,
conforme item 12.13.

3. Publicacao de ensaios clinicos

3.1 - Artigos que apresentem resultados parciais ou integrais de ensaios clinicos
devem obrigatoriamente ser acompanhados do nimero e entidade de registro do
ensaio clinico.
3.2 - Essa exigéncia esta de acordo com a recomendacédo da BIREME/OPAS/OMS
sobre o Registro de Ensaios Clinicos a serem publicados a partir de orientacdes da
Organizagdo Mundial da Saude - OMS, do International Committee of Medical Journal
Editors (www.icmje.org) e do Workshop ICTPR.
3.3 - As entidades que registram ensaios clinicos segundo os critérios do ICMJE séo:
o Australian New Zealand Clinical Trials Registry (ANZCTR)
o ClinicalTrials.gov

o International Standard Randomised Controlled Trial Number

(ISRCTN)
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o Nederlands Trial Register (NTR)
o UMIN Clinical Trials Reqistry (UMIN-CTR)
WHO International Clinical Trials Reaqistry Platform (ICTRP)

4. Fontes de financiamento

4.1 - Os autores devem declarar todas as fontes de financiamento ou suporte,
institucional ou privado, para a realizacdo do estudo.

4.2 - Fornecedores de materiais ou equipamentos, gratuitos ou com descontos,
também devem ser descritos como fontes de financiamento, incluindo a origem
(cidade, estado e pais).

4.3 - No caso de estudos realizados sem recursos financeiros institucionais e/ou
privados, os autores devem declarar que a pesquisa ndo recebeu financiamento para
a sua realizacéo.

5. Conflito de interesses

5.1 - Os autores devem informar qualquer potencial conflito de interesse, incluindo
interesses politicos e/ou financeiros associados a patentes ou propriedade, provisao
de materiais e/ou insumos e equipamentos utilizados no estudo pelos fabricantes.

6. Colaboradores

6.1 - Devem ser especificadas quais foram as contribuic8es individuais de cada autor
na elaboragé&o do artigo.
6.2 - Lembramos que os critérios de autoria devem basear-se nas deliberacdes do

International Committee of Medical Journal Editors, que determina o
seguinte: o reconhecimento da autoria deve estar baseado em contribuicao
substancial relacionada aos seguintes aspectos: 1. Concepcéo e projeto ou analise e
interpretacao dos dados; 2. Redacéo do artigo ou revisao critica relevante do
conteudo intelectual; 3. Aprovacao final da versao a ser publicada. Essas trés
condi¢cdes devem ser integralmente atendidas.

7. Agradecimentos

7.1 - Possiveis mengdes em agradecimentos incluem instituicées que de alguma
forma possibilitaram a realizacao da pesquisa e/ou pessoas que colaboraram com o
estudo mas que nao preencheram os critérios para serem co-autores.

8. Referéncias

8.1 - As referéncias devem ser numeradas de forma consecutiva de acordo com a
ordem em que forem sendo citadas no texto. Devem ser identificadas por nimeros
arabicos sobrescritos (Ex.: Silva 1). As referéncias citadas somente em tabelas e
figuras devem ser numeradas a partir do nimero da ultima referéncia citada no texto.
As referéncias citadas deveréo ser listadas ao final do artigo, em orde

m numeérica, seguindo as normas gerais dos Requisitos Uniformes para Manuscritos
Apresentados a Periddicos Biomédicos
(http://www.nIm.nih.gov/citingmedicine/).

8.2 - Todas as referéncias devem ser apresentadas de modo correto e completo. A
veracidade das informac6es contidas na lista de referéncias é de responsabilidade
do(s) autor(es).

8.3 - No caso de usar algum software de gerenciamento de referéncias bibliogréaficas
(Ex. EndNote ®), o(s) autor(es) devera(do) converter as referéncias para texto.

9. Nomenclatura

9.1 - Devem ser observadas as regras de nomenclatura zoolégica e botanica, assim
como abreviaturas e convencdes adotadas em disciplinas especializadas.
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10. Etica em pesquisas envolvendo seres humanos

10.1 - A publicacéo de artigos que trazem resultados de pesquisas envolvendo seres
humanos esta condicionada ao cumprimento dos principios éticos contidos na Declaracéo

de Helsinki (1964, reformulada em 1975, 1983, 1989, 1996, 2000 e 2008), da World Medical
Association.

10.2 - Além disso, deve ser observado o atendimento a legisla¢des especificas (quando
houver) do pais no qual a pesquisa foi realizada.

10.3 - Artigos que apresentem resultados de pesquisas envolvendo seres humanos deverao
conter uma clara afirmacao deste cumprimento (tal afirmagéo devera constituir o dltimo
paragrafo da se¢cao Metodologia do artigo).

10.4 - ApoOs a aceitacdo do trabalho para publicacao, todos os autores deverdo assinar um
formulario, a ser fornecido pela Secretaria Editorial de CSP, indicando o cumprimento integral
de principios éticos e legislacbes especificas.

10.5 - O Conselho Editorial de CSP se reserva o direito de solicitar informag¢8es adicionais
sobre os procedimentos éticos executados na pesquisa.

11. Processo de submissdao online

11.1 - Os artigos devem ser submetidos eletronicamente por meio do sitio do Sistema de
Avaliacao e Gerenciamento de Artigos (SAGAS), disponivel em:
http://www.ensp.fiocruz.br/csp/.

11.2 - Outras formas de submissdo ndo serdo aceitas. As instrucfes completas para a
submisséo sédo apresentadas a seguir. No caso de dividas, entre em contado com o suporte
sistema SAGAS pelo e-mail: csp-artigos@ensp.fiocruz.br.

11.3 - Inicialmente o autor deve entrar no sistema SAGAS. Em seguida, inserir o nome do
usuario e senha para ir a area restrita de gerenciamento de artigos. Novos usuarios do
sistema SAGAS devem realizar o cadastro em "Cadastre-se" na pagina inicial. Em caso de
esquecimento de sua senha, solicite o envio automatico da mesma em "Esqueceu sua
senha? Clique aqui".

11.4 - Para novos usuarios do sistema SAGAS. Apos clicar em "Cadastre-se" vocé sera
direcionado para o cadastro no sistema SAGAS. Digite seu nome, endereco, e-malil, telefone,
instituicao.

12. Envio do artigo

12.1 - A submisséo online é feita na area restrita de gerenciamento de artigos
http://www.ensp.fiocruz.br/csp/. O autor deve acessar a "Central de Autor" e selecionar
o link "Submeta um novo artigo".

12.2 - A primeira etapa do processo de submissao consiste na verificacdo as normas de
publicacdo de CSP. O artigo somente serd avaliado pela Secretaria Editorial de CSP se
cumprir todas as normas de publicacao.

12.3 - Na segunda etapa séo inseridos os dados referentes ao artigo: titulo, titulo corrido, area
de concentracao, palavras-chave, informacdes sobre financiamento e conflito de interesses,
resumo, abstract e agradecimentos, quando necessario. Se desejar, o autor pode sugerir
potenciais consultores (nome, e-mail e instituicdo) que ele julgue capaz de avaliar o artigo.
12.4 - O titulo completo (no idioma original e em inglés) deve ser conciso e informativo, com
no maximo 150 caracteres com espacos.

12.5 - O titulo corrido podera ter maximo de 70 caracteres com espacos.

12.6 - As palavras-chave (minimo de 3 e maximo de 5 no idioma original do artigo) devem
constar na base da Biblioteca Virtual em Saude (BVS), disponivel: http://decs.bvs.br/.
12.7 - Resumo. Com excecao das contribuicdes enviadas as se¢bes Resenha ou Cartas,
todos os artigos submetidos em portugués ou espanhol deverdo ter resumo na lingua
principal e em inglés. Os artigos submetidos em inglés dever&o vir acompanhados de resumo
em portugués ou em espanhol, além do abstract em inglés. O resumo pode ter no maximo
1100 caracteres com espago.
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12.8 - Agradecimentos. Possiveis agradecimentos as instituicdes e/ou pessoas poderao ter no
maximo 500 caracteres com espaco.

12.9 - Na terceira etapa sdo incluidos o(s) nome(s) do(s) autor(es) do artigo, respectiva(s)
instituicdo(des) por extenso, com endereco completo, telefone e e-mail, bem como a
colaboracdo de cada um. O autor que cadastrar o artigo automaticamente sera incluido como
autor de artigo. A ordem dos nomes dos autores deve ser a mesma da publicacéo.

12.10 - Na quarta etapa € feita a transferéncia do arquivo com o corpo do texto e as
referéncias.

12.11 - O arquivo com o texto do artigo deve estar nos formatos DOC (Microsoft Word), RTF
(Rich Text Format) ou ODT (Open Document Text) e ndo deve ultrapassar 1 MB.

12.12 - O texto deve ser apresentado em espaco 1,5cm, fonte Times New Roman, tamanho
12.

12.13 - O arquivo com o texto deve conter somente o corpo do artigo e as referéncias
bibliograficas. Os seguintes itens deverao ser inseridos em campos a parte durante o
processo de submisséo: resumo e abstract; nome(s) do(s) autor(es), afiliacdo ou qualquer
outra informacédo que identifique o(s) autor(es); agradecimentos e colaborac¢des; ilustracfes
(fotografias, fluxogramas, mapas, graficos e tabelas).

12.14 - Na quinta etapa séo transferidos os arquivos das ilustra¢des do artigo (fotografias,
fluxogramas, mapas, gréficos e tabelas), quando necessario. Cada ilustracéo deve ser
enviada em arquivo separado clicando em "Transferir".

12.15 - llustragdes. O numero de ilustracdes deve ser mantido ao minimo, conforme
especificado no item 1 (fotografias, fluxogramas, mapas, gréaficos e tabelas).

12.16 - Os autores deverdo arcar com o0s custos referentes ao material ilustrativo que
ultrapasse esse limite e também com os custos adicionais para publicagéo de figuras em
cores.

12.17 - Os autores devem obter autorizacdo, por escrito, dos detentores dos direitos de
reproducdo de ilustracdes que ja tenham sido publicadas anteriormente.

12.18 - Tabelas. As tabelas podem ter 17cm de largura, considerando fonte de tamanho 9.
Devem ser submetidas em arquivo de texto: DOC (Microsoft Word), RTF (Rich Text Format)
ou ODT (Open Document Text). As tabelas devem ser numeradas (nimeros arabicos) de
acordo com a ordem em que aparecem no texto.

12.19 - Figuras. Os seguintes tipos de figuras serdo aceitos por CSP: Mapas, Gréficos,
Imagens de satélite, Fotografias e Organogramas, e Fluxogramas.

12.20 - Os mapas devem ser submetidos em formato vetorial e sdo aceitos nos seguintes
tipos de arquivo: WMF (Windows MetaFile), EPS (Encapsuled PostScript) ou SVG (Scalable
Vectorial Graphics). Nota: os mapas gerados originalmente em formato de imagem e depois
exportados para o formato vetorial ndo serédo aceitos.

12.21 - Os gréficos devem ser submetidos em formato vetorial e seréo aceitos nos seguintes
tipos de arquivo: XLS (Microsoft Excel), ODS (Open Document Spreadsheet), WMF (Windows
MetaFile), EPS (Encapsuled PostScript) ou SVG (Scalable Vectorial Graphics).

12.22 - As imagens de satélite e fotografias devem ser submetidas nos seguintes tipos de
arquivo: TIFF (Tagged Image File Format) ou BMP (Bitmap). A resolucdo minima deve ser de
300dpi (pontos por polegada), com tamanho minimo de 17,5cm de largura.

12.23 - Os organogramas e fluxogramas devem ser submetidos em arquivo de texto ou em
formato vetorial e séo aceitos nos seguintes tipos de arquivo: DOC (Microsoft Word), RTF
(Rich Text Format), ODT (Open Document Text), WMF (Windows MetaFile), EPS
(Encapsuled PostScript) ou SVG (Scalable Vectorial Graphics).

12.24 - As figuras devem ser numeradas (nimeros arabicos) de acordo com a ordem em que
aparecem no texto.

12.25 - Titulos e legendas de figuras devem ser apresentados em arquivo de texto separado
dos arquivos das figuras.

12.26 - Formato vetorial. O desenho vetorial é originado a partir de descricdes geométricas de
formas e normalmente é composto por curvas, elipses, poligonos, texto, entre outros
elementos, isto é, utilizam vetores matematicos para sua descricao.

12.27 - Finalizacédo da submissdo. Ao concluir o processo de transferéncia de todos os
arquivos, cligue em "Finalizar Submisséo".

12.28 - Confirmacéo da submissao. Apés a finalizacdo da submissao o autor recebera uma
mensagem por e-mail confirmando o recebimento do artigo pelos CSP. Caso néo receba o e-
mail de confirmacé&o dentro de 24 horas, entre em contato com a secretaria editorial de CSP
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por meio do e-mail: csp-artigos@ensp.fiocruz.br.

13. Acompanhamento do processo de avaliagdo do arti  go

13.1 - O autor poderd acompanhar o fluxo editorial do artigo pelo sistema SAGAS. As
decisdes sobre o artigo serdo comunicadas por e-mail e disponibilizadas no sistema SAGAS.
13.2 - O contato com a Secretaria Editorial de CSP devera ser feito através do sistema
SAGAS.

14. Envio de novas versées do artigo

14.1 - Novas versdes do artigo devem ser encaminhadas usando-se a area restrita de

gerenciamento de artigos http://www.ensp.fiocruz.br/csp/ do sistema SAGAS,
acessando o artigo e utilizando o link "Submeter nova verséo".

15. Prova de prelo

15.1 - ApoOs a aprovacao do artigo, a prova de prelo seréa enviada para o autor de
correspondéncia por e-mail. Para visualizar a prova do artigo sera necessario o programa
Adobe Reader ou similar. Esse programa pode ser instalado gratuitamente pelo site:
http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep2.html.

15.2 - A prova de prelo revisada e as declaracfes devidamente assinadas deverao ser
encaminhadas para a secretaria editorial de CSP por e-mail (cadernos@ensp.fiocruz.br) ou
por fax +55(21)2598-2514 dentro do prazo de 72 horas ap6s seu recebimento pelo autor de
correspondéncia.
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