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RESUMO

A presente dissertacdo busca compreender a certificacdo social no contexto da
agroindustria canavieira, a partir do referencial tedrico da critica do direito,
defendendo a necessidade de se tratar as normas de conduta como normas
juridicas, embora desprovidas de sancdo estatal, uma vez que a protecdo das
condicdes de trabalho trazidas por essas normas conduzem a garantia da dignidade
dos trabalhadores enquanto seres humanos. A certificacdo social é um instrumento
pelo qual as empresas podem atestar que sdo socialmente responsaveis. Nesse
contexto, urge questionar: a padronizagcdo por normas de conduta inseridas num
selo social tem forca de norma juridica? O objetivo geral da pesquisa € compreender
o verdadeiro alcance da expressao ‘responsabilidade social empresarial’, e o0s
objetivos especificos sao: analisar a Teoria Critica do Direito originada na Escola de
Frankfurt; considerar a responsabilidade social empresarial como fung¢édo social das
empresas; verificar os instrumentos de responsabilidade social, especialmente a
certificacdo social; analisar se a agroindustria canavieira tem se mostrado
socialmente responsavel, e em que medida isso tem ocorrido. A pesquisa, de
natureza documental e bibliografica exploratéria ndo sistematica, utilizou-se do
método dedutivo para investigar o objeto de estudo, cujos dados foram primarios e
secundarios, por abranger o que ja se publicou até hoje acerca do assunto, em
artigos, doutrina, documentos eletronicos, legislacao, jurisprudéncia, entre outros,
cabendo dizer ainda que o objeto de estudo se insere no campo multidisciplinar,
envolvendo disciplinas do Direito e da Administracdo de Empresas. A coleta de
dados foi feita por meio de fichamentos, com definicdo de conceitos, analise de
conteudo, de documentos, de legislagdes, cruzamento de dados e estudo dos dados
colhidos por outros pesquisadores. Concluiu-se que a certificagdo social € um
discurso ilusério, utilizado simplesmente como ferramenta de marketing para seduzir
0 mercado consumidor, vez que as empresas da agroindustria canavieira que
possuem o selo social tém alto passivo trabalhista na justica trabalhista, o que indica
o desrespeito a legislacdo constitucional e infraconstitucional. N&o obstante,
acredita-se que a certificacao social poderia ser eficaz se concedida pelo Estado e
por merecimento.

Palavras-chave: Responsabilidade Social Empresarial. Selo Social. Cana-de-
acUcar. Relacao de Trabalho Responsavel.



ABSTRACT

This dissertation seeks to understand the social context of certification sugarcane
industry, from the theoretical criticism of law, defending the need to treat the rules of
conduct and legal rules, although devoid of state sanction, since the protection of
working conditions brought about by these standards lead to ensure the dignity of
workers as human beings. The social certification is a tool by which companies can
attest that they are socially responsible. In this context, it is urgent question:
standardization of conduct of business rules embedded in a social label has the force
of a rule? The objective of the research is to understand the true scope of the term
"corporate social responsibility", and the specific objectives are: to analyze the
Critical Theory of Law originated in the Frankfurt School; consider corporate social
responsibility as corporate social function, check the instruments social responsibility,
especially the social certification; analyze whether the sugarcane industry has proven
to be socially responsible, and to what extent this has occurred. The research of
nature documentary and bibliographic unsystematic exploratory, we used the
deductive method to investigate the object of study, whose data were primary and
secondary cover for what has been published so far on the subject, in articles,
doctrine, electronic documents, legislation, jurisprudence, among others, being also
say that the object of study is part of a multidisciplinary field involving disciplines of
Law and Business Administration. Data collection was done by means of record
keeping, defining concepts, content analysis of documents, laws, crossover study
data and data collected by other researchers. It was concluded that certification is a
social discourse illusory used simply as a marketing tool to entice the consumer
market, as companies the sugar cane industry that have the social seal have high
labor liabilities in labor courts, which indicates disrespect for and infra-constitutional
legislation. Nevertheless, it is believed that social certification could be effective if
given by the State and by merit.

Keywords: Corporate Social Responsibility. Social Seal. Cane sugar. Working
Relationship Manager.
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INTRODUCAO

O ciclo da cana-de-agucar foi a primeira atividade econémica organizada
no Brasil, ainda no periodo colonial, constituindo um dos principais produtos de
exportacao da colbnia portuguesa, ao lado do pau-brasil, situacdo que permanece
até os dias atuais, pois a cana-de-agucar € um dos principais produtos da balanca
comercial do agronegécio brasileiro, matéria-prima para a producdo de agucar,
etanol e energia elétrica, cujas exportacoées crescem consideravelmente a cada ano.

O primeiro produto produzido a partir da cana foi o agucar, cuja economia
fundamentava-se em trés fatores principais: latifundio, monocultura e trabalho
escravo. Naturalmente, a instalacdo de um engenho de acgucar prescindia de
grandes investimentos, de modo que a coroa portuguesa cedia as terras para
aqueles que com ela se relacionavam, e possuiam recursos para ocupar tais terras e
produzir a matéria-prima, assim como o proprio produto. Esse fato evidencia as
grandes propriedades rurais existentes desde aquela época, ressaltando-se que a
prosperidade do engenho relacionava-se também ao baixo custo com a mao de
obra, essencialmente escravagista a época.

Nas primeiras décadas do século XIX, no Brasil, a cana-de-aglcar passou
de alimento a solugédo energética, com a utilizacdo do alcool como fonte propulsora
de veiculos de passeio, embora outros paises ja utilizassem dessa fonte de energia
desde o século anterior.

Cabe ressaltar que o governo concedeu muitos incentivos a producéao do
alcool, assim como a producao de agucar, inclusive, o Decreto n® 19.717, de 20 de
fevereiro de 1931, obrigava os importadores de gasolina a comprar etanol, para ser
utilizado como aditivo & gasolina, a base de 5% (UNICA, 2013).

Os incentivos governamentais concedidos a cadeia produtiva da cana-de-
acucar, e a posicao do Brasil no campo de exportacdo de acucar e alcool, justificam
a multiplicagdo de centros produtores e refinarias no pais. Essa multiplicacdo gerou
uma crise no setor, de modo que no ano de 1933, foi criado pelo governo brasileiro o
Instituto do Aclicar e do Alcool (extinto em 1990), com a funcdo precipua de
controlar a producdo para manter 0s precos em niveis adequados, sendo
necessario, para tanto, estabelecer uma quota de producdo para cada usina.

Importa dizer, o Estado ndo s6 determinava os precos da cana-de-acucar, do agucar



11

e do alcool, como também ditava o quanto a ser produzido. Nao obstante, o
intervencionismo estatal na agroinddstria canavieira garantia a permanéncia do
produtor no setor, sem qualquer preocupacao com alternativas tecnologicas para
redugéo de custos e maior competitividade.

Na década de 1960, o Complexo Agroindustrial Canaveiro, constituido por
modernas empresas produtoras e processadoras da cana-de-acucar para a
produgdo de acgucar e alcool, de todo o pais viveu um periodo de crescimento
acentuado, marcado pela retirada de Cuba, devido aos rumos que sua revolugéao
tomava, como fornecedora de agucar para o mercado norte-americano. Esclarecem
Francisco Alves e Marcelo Paixdo (2008, p. 181) que “[...] o Brasil aproveitou este
espagco deixado por Cuba e implementou um processo de modernizacdo das
unidades produtivas, com aumento da capacidade de moagem e da area plantada”,
destacando-se nessa modernizacao o Estado de Sao Paulo, que mais se beneficiou
dos investimentos publicos, consolidando-se definitivamente sua hegemonia em
termos da producgéo de cana e de agucar.

Ademais, foram criados o Programa Nacional de Melhoramento da Cana-
de-Acucar, o Programa de Racionalizacao da Industria Acucareira e o Programa de
Apoio a Industria Agucareira, os quais eram direcionados ao desenvolvimento da
pesquisa no setor com o fito de promover o seu crescimento. Portanto, nota-se que
houve, por parte do governo brasileiro, grande incentivo a exportagao do agucar.

Na década seguinte, houve um novo momento de expansao da lavoura
canavieira, marcada pela producdo do alcool e pela criacdo do Programa Nacional
do Alcool — PROALCOOL, o qual pode ser dividido historicamente em duas fases. A
primeira fase compreende o periodo de 1975 a 1979, e tem como fundamento a
expansao da producédo de alcool anidro, como 0 escopo de ser misturado a gasolina.
A segunda fase, que envolve os dez anos seguintes, houve o incentivo para a
producéo do alcool hidratado, visando substituir a gasolina como fonte energética de
propulsao dos veiculos de passeio.

Com essa nova expansdo, regides que até entdo tinham pequena
tradicdo, como os Estados do Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Goias, Santa
Catarina e a regiao Norte, passaram a produzir cana-de-aglcar, ressaltando-se que
mesmo no Nordeste e no Sudeste, que ja se destacavam na producao da cana-de-
acucar, houve uma forte expansao da area de influéncia, pela ocupacao de espacos

que acreditavam pouco propicios a lavoura de cana.
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Apesar disso, na década de 1990, houve queda no desenvolvimento do
complexo agroindustrial canavieiro. Por um lado, pela crise de credibilidade do
PROALCOOL no fim da década de 1980, marcada pelo desabastecimento do
produto nas bombas em razdo do crescimento dos pregos do agucar no mercado
externo, o que fez cair as vendas de automéveis a alcool no mercado interno. De
outro lado, o Estado, devido a sua incapacidade de continuidade da politica
crediticia, em face da crise fiscal e da mudanca de paradigma da politica econémica,
promoveu um processo de desregulamentagédo parcial do Complexo Agroindustrial
Canavieiro e de outros setores da economia. Além disso, houve a abertura comercial
e a liberalizagdo do comércio exterior de agucar.

Francisco Alves e Marcelo Paixdo (2008, p. 182) ponderam que estes
dois direcionamentos, a abertura comercial e a desregulamentacdo, operados
conjuntamente e combinados com queda dos precos internacionais do acucar e
queda da demanda interna do alcool, levaram a uma crise sem precedentes do
complexo, que perdurou até o ano de 2002, quando entédo foram adotadas diferentes
estratégias de concorréncia pelas empresas do Complexo Agroindustrial Canavieiro,
especialmente com a intensificagdo do processo de inovacéao. Isso se explica pela
saida parcial do Estado, que tornou totalmente privadas as relacbes existentes no
interior do complexo (usineiros-fornecedores, usineiros-trabalhadores, fornecedores-
trabalhadores), e transferiu a concorréncia para o interior do proprio complexo.

A crise entdo se transformou em oportunidade, principalmente em termos
de inovacao. Isso porque, no processamento da cana-de-agclcar ha alta demanda
por energia térmica, mecéanica e elétrica. Ap6s a extracdo do caldo, é possivel
queimar o bagaco que sobra apés a moagem da cana, e o vapor produzido por essa
biomassa permite obter as trés fontes de energia. Portanto, a partir da producao de
acucar ou alcool, é possivel produzir energia, de modo que o excedente passou a
ser comercializado pelas usinas (UNICA, 2013).

Nesse contexto, verifica-se que, desde o periodo colonial, o Brasil se
destacou na cultura da cana-de-agucar, contudo, os produtores da agroindustria
canavieira sempre tiveram como preocupacao a reducao dos custos.

Antes de 1990, quando o Estado regulamentava o setor, e criava varias
politicas publicas de incentivo a produgcdo e a exportacao, a reducdo dos custos
significava lucros extraordinarios. Com desregulamentacao estatal, as relacées na

agroindustria canavieira tornaram-se privadas, e os produtores viam na reducao de
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custos uma maneira de obter lucros e alcancar competitividade no mercado. E
sempre a reducao de custos significou a utilizacdo de mao de obra barata, e ainda
sem a concessao dos direitos minimos previstos na legislacao.

Portanto, as relagdes de trabalho no setor sempre foram marginalizadas.
E mesmo nos dias atuais, com a elevacao dos principios constitucionais, sobretudo
o da dignidade da pessoa humana, ndo raramente, veiculam nos meios de
comunicagao noticias sobre trabalho infantil, trabalho escravo, e outras formas que
ferem a dignidade dos trabalhadores, e muito embora o Brasil esteja empenhado no
combate as formas desumanas de trabalho', tais acdes ainda sio insuficientes para
eliminar essa chaga social.

Nesse sentido, a partir do que dispde o art. 170, da Constituicdo Federal
de 1988, o valor social do trabalho e da livre iniciativa sdo preceitos da ordem
econ6mica e social, de modo que a ordem econdmica esta vinculada a um fim
social, de modo que as empresas, enquanto integrantes da livre iniciativa, devem
privilegiar a justica social, a partir de agdes que garantem a dignidade minima dos
trabalhadores.

N&o obstante os preceitos constitucionais citados, surgem no campo da
Administracado de Empresas novos conceitos voltados as estratégias de mercado,
com a finalidade de conquistar o mercado consumidor, mas que tém estreita relacao
com o Direito, notadamente o Direito do Trabalho, destacando-se a responsabilidade
social e a certificacao social.

A responsabilidade social empresarial € 0 compromisso que a empresa
assume com as partes interessadas, a saber, os trabalhadores, os consumidores, 0s
fornecedores, o governo, a comunidade, entre outros, visando satisfazer todos os
anseios daqueles que estao envolvidos com a empresa, principalmente através do
respeito as relagdes de trabalho, sendo que a certificagcdo social é o instrumento de
efetivacao dessa responsabilidade social.

' Desde o ano de 1995, o governo brasileiro vem adotando medidas de erradicacdo do trabalho
escravo, notadamente, a criagdo do Grupo Executivo de Repressdao ao Trabalho Forgcado —
GERTRAF e a constituicdo do Grupo Especial de Fiscalizagao Mével, os quais foram substituidos em
2003 pela Comissao Nacional de Erradicagéo do Trabalho Escravo — CONATRAE, entdo monitora do
Plano Nacional para Erradicagéo do Trabalho Escravo, hoje em sua segunda edig&o, cujas principais
acOes sdo a prevengao, reinsercao dos trabalhadores e repressdo econdmica, esta no sentido de
proibir aqueles que se tratam trabalhadores como escravos o acesso a créditos de instituicoes
publicas e privadas e proibir a participacao em licitagbes publicas.
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Assim, a certificagdo social, normatizada pela SA 8000, nada mais é do
que um selo social aposto nos produtos produzidos pelas empresas, que atestam
que aquela empresa € socialmente responsavel, isto €, atinge os requisitos exigidos
pela SA 8000, voltados para a protecao das relagdes de trabalho e para a dignidade
da pessoa humana. Ademais, a nivel nacional, tem-se a norma NBR 16001:2012, de
padrao internacional, que, apesar de mais abrangente do que a SA 8000, também
trata a protecéo das relagdes de trabalho.

Nessa linha, a presente dissertacdo busca uma compreensdo da
certificacao social no contexto da agroindustria canavieira, a partir do referencial
tedrico da teoria critica do direito, defendendo a necessidade de se tratar as normas
de conduta, mais especificamente da SA 8000 e da NBR 16001:2012, como normas
juridicas, embora desprovidas de sancao estatal, uma vez que a protecdo das
condicOes de trabalho trazidas por essas normas conduzem a garantia da dignidade
dos trabalhadores enquanto seres humanos, mas com a recomendacao de que a
certificacdo seja concedida como uma recompensa, € ndo Como uma vantagem.

Isso porque, por inserir-se na area da Administracdo de Empresas, pode-
se facilmente intuir que a responsabilidade social relaciona-se mais como uma
estratégia de mercado, direcionada ao alcance de uma vantagem competitiva, do
que propriamente como uma preocupacdo quanto a efetivacdo dos direitos
trabalhistas e ambientais.

Importa dizer, a responsabilidade social, ao que parece, utiliza-se da
protecdo ao meio ambiente e as relagdes de trabalho como mecanismo para auferir
a simpatia dos consumidores, cada vez mais exigentes, que esperam, e cobram, por
meio do consumo consciente, a responsabilidade social das empresas.

Compreende-se, no entanto, que a finalidade da certificacdo ndo é o
respeito aos direitos trabalhistas, mas simplesmente agradar o mercado consumidor,
por dizer-se a empresa socialmente responsavel. Essa é a hipdtese da presente
pesquisa, que trata a certificacdo social como um elemento ilusério, voltado
unicamente a sedugéo do mercado consumidor.

Nesse contexto, surge como problematica: a padronizacdo por normas
de conduta inseridas num selo social tem forga de norma juridica?

Assim, o objetivo geral da pesquisa é compreender o verdadeiro alcance
da expresséao “responsabilidade social empresarial”’, e os objetivos especificos séo:

analisar a Teoria Critica do Direito originada na Escola de Frankfurt; considerar a
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responsabilidade social empresarial como fungcédo social das empresas; verificar os
instrumentos de responsabilidade social, especialmente a certificacdo social;
analisar se a agroindustria canavieira tem se mostrado socialmente responsavel, e
em que medida isso tem ocorrido.

A partir da constatacdo de que a metodologia permite que o pesquisador
construa uma trilha racional a sua investigacao, que |he facilitara o acesso ao
conhecimento, além de permitir aos outros estudiosos percorrerem 0 mesmo trajeto
para resolver dados problemas, utilizou-se o método dedutivo, por partir das
consideracdes gerais sobre 0 tema a uma situacao particular.

A pesquisa teve natureza documental e bibliografica exploratéria nao
sistematica, cujos dados foram primarios e secundarios, por abranger o que ja se
publicou até hoje acerca do assunto, em artigos, doutrina, documentos eletrdnicos,
legislacao, entre outros, cabendo dizer ainda que o objeto de estudo se insere no
campo multidisciplinar, por envolver além das disciplinas préprias do Direito, a
Administracdo de Empresas.

Alguns procedimentos especificos foram adotados para a coleta de
dados, por meio de fichamentos, como definicado de conceitos, analise de conteldo,
de documentos, de legislagdes, cruzamento de dados e estudo dos dados colhidos
por outros pesquisadores.

Nesse sentido, optou-se pela divisdo do trabalho em quatro capitulos.

No primeiro capitulo, analisa-se o referencial tedrico do estudo, qual seja,
a Teoria Critica do Direito, no sentido de demonstrar que deve haver, em qualquer
ordenamento, um pluralismo juridico, pois todo grupo de alguma consisténcia esta
habilitado a elaborar normas, mesmo que sejam regulamentos, 0s quais consistem
em verdadeiras normas juridicas. Diante de tantas insurgéncias sociais trazidas pela
modernidade, ndo € mais possivel sustentar que o Estado é a unica fonte produtora
da lei, dai porque as normas de conduta, como o selo social, embora desprovidas de
sanc¢ao, podem ser reconhecidas como normas juridicas.

No segundo capitulo, desenvolvem-se o0s conceitos e as bases da
responsabilidade social empresarial, com o intuito de demonstrar que ha muito
algumas empresas adotam praticas de RSE, embora ainda ndo houvesse uma
compreensao ou mesmo definicdo, ressaltando a ética empresarial, verdadeira
propulsora da RSE, e a incidéncia da RSE nas relagdes de trabalho, entrando no

tema central do presente estudo.
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ApGs a consideragado da responsabilidade social empresarial, no terceiro
capitulo apresenta-se as normas da RSE voltadas para a dimensao social, ou seja,
para as relagdes de trabalho, percorrendo os requisitos e os critérios para que as
empresas possam obter uma certificacdo social com base na SA 8000 ou na NBR
16001:2012. Necessario se fez, ainda, ao analisar principalmente a SA 8000, tracar
um comparativo com a legislagéo brasileira, com ao fim de demonstrar que essas
normas de condutas trazem obrigagdes que ja estdo dispostas na lei.

Por fim, discorre-se no quarto capitulo sobre a agroindustria canavieira,
destacando a necessidade da protecao das relagdes de trabalho neste setor, bem
como, percorre-se a certificagcdo social das empresas do setor, com o fim de
demonstrar que esse discurso € ilusério, e ndo se preocupa efetivamente com os
direitos dos trabalhadores, mas com a propria competitividade da empresa, no
sentido de que o selo social significa mais uma estratégia de marketing, do que o
respeito a legislagao trabalhista. Ademais, neste capitulo, analisa-se também o selo
empresa compromissada, tentativa do governo federal de impor a préatica da
responsabilidade social no setor, que nao surtiu os efeitos esperados.



CAPITULO 1
DA TEORIA CRITICA DO DIREITO

“O Direito € uma intervencdo humana, um fenédmeno histérico e cultural,
concebido como técnica de solugao de conflitos e instrumento de pacificagao social’.
Assim, em qualquer lugar onde haja um agrupamento de pessoas, a tendéncia é que
normas de organizagdo e conduta se desenvolvam, ainda que de forma tacita e
precaria (BARROSO, 2010, p. 229).

Tércio Sampaio Ferraz Junior (1988, p. 31) pondera que o Direito
comporta, simultaneamente, as filosofias da obediéncia e da revolta, servindo, de
um lado, para expressar e produzir a aceitacdo da situacédo existente, e de outro,
aparece como sustentagdo moral da indignacdo e da rebelido. E, portanto, um dos
fenbmenos mais notaveis da vida humana, de modo que compreender o Direito é
compreender uma parte do ser humano.

Nao obstante, a interpretacdo e a aplicacdo das normas juridicas
divorciam-se dessa faceta humana e social caracteristica do Direito, na medida em
que prevalecem os dogmas juridicos, que afastam qualquer interpretacdo que nao
seja essencialmente normativa.

Durante séculos, as formas de saber foram sustentadas pelas verdades
teleoldgicas, metafisicas e racionais, contudo, a sociedade hodierna vive uma crise
de fundamento que nao é mais alcancada pelos modelos culturais, normativos e
instrumentais dados pela filosofia, pela ciéncia e pelo direito. A crise de paradigmas
funda-se na insatisfacdo e limites dos modelos tradicionais, que estdo sendo

questionados e substituidos por novos modelos de referéncia, os quais

[...] estdo diretamente vinculados “a crescente complexidade dos conflitos, a
heterogeneidade socioeconémica, a concentracdo e centralizacdo do
capital, a expanséo do intervencionismo estatal, a hipertrofia do Executivo
etc. A medida que a sociedade é vista como um sistema necessariamente
conflituoso, tenso e considerada vélida apenas se for capaz de identificar os
fatores de mudancas responsaveis pela continua inadequagédo dos modelos
culturais tradicionais — entre eles, o Direito (WOLKMER, 2010, p. 26).

Nao obstante a substituicdo dos modelos tradicionais reclamada pelas
crescentes e complexas alteragcdées sociais, ndo se pode afirmar que a dogmatica
juridica deve ser, de todo, afastada. Ao contrario, atender aos reclames sociais
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modernos significa garantir a aplicacao da norma superior, a Constituicdo Federal, a
qual constitui o alicerce do Estado Democratico de Direito e é fruto de validade e
eficacia das normas juridicas que se posicionam abaixo dela.

Portanto, através do pensamento critico, impde-se uma nova releitura do
Direito, de modo que sejam as normas juridicas interpretadas a partir dos principios
constitucionais, resultando na transformacao da realidade.

Assim € que neste capitulo sera analisada a teoria critica do direito, que
pde em xeque o0s principais dogmas do positivismo juridico, constituindo uma
poderosa influéncia na interpretacao e aplicacao das normas.

Antes, porém, é necessario considerar, ainda que de forma breve, as
principais caracteristicas do positivismo juridico, contra o qual se opde a teoria
juridica critica.

1.1. O Positivismo Juridico

O positivismo juridico tem sua origem atrelada ao positivismo filosofico.

Este surgiu da idealizacdo do conhecimento cientifico, a partir da
constatacao de que os multiplos dominios da indagacao e da atividade intelectual
pudessem ser redigidos por leis naturais, invariaveis, independentes da vontade e
da acdo humana. Desse modo, o0 Unico conhecimento valido, a Unica moral e a Unica
religido sdo aqueles que podem ser comprovados cientificamente, simplesmente

porque a ciéncia é o unico conhecimento verdadeiro.

O universo, conforme divulgado por Galileu, teria uma linguagem
matematica, integrando-se a um sistema de leis a serem descobertas, e os
métodos validos nas ciéncias da natureza deviam ser estendidos as
ciéncias sociais. [...] O positivismo juridico aplica os fundamentos do
positivismo filoséfico no mundo do Direito, na pretensdo de criar uma
ciéncia juridica, com caracteristicas andlogas as ciéncias exatas e naturais.
(BARROSO, 2010, p. 239).

Assim é que o positivismo juridico € uma teoria explicativa do fendmeno
juridico. Nas palavras de Dimitri Dimoulis (2006, p. 66), o positivismo é uma das

possiveis, historicamente presentes e atualmente defendidas teorias do direito,
indicando a preocupacédo com o estudo do direito posto, e também imposto.
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O positivismo tornou-se nas primeiras décadas do século XX, a teoria dos
juristas, de modo que a teoria juridica dedicava-se ao desenvolvimento de ideias e
de conceitos dogmaticos que correspondessem a cientificidade anunciada.

Luiz Roberto Barroso (2001) pondera que a partir da consolidacdo do

positivismo, surgem 0s mitos:

A lei passa a ser vista como expressdo superior da razdo. A ciéncia do
Direito — ou, também, teoria geral do Direito, dogmatica juridica — é o
dominio asséptico da segurancga e da justica. O Estado é a fonte Unica do
poder e do Direito. O sistema juridico é completo e auto-suficiente: lacunas
eventuais sdo resolvidas internamente, pelo costume, pela analogia, pelos
principios gerais. Separado da filosofia do direito por incisdo profunda, a
dogmatica juridica volta seu conhecimento apenas para a lei e o
ordenamento positivo, sem qualquer reflexdo sobre seu proprio saber e
seus fundamentos de legitimidade.

Na aplicagéo desse direito puro e idealizado, pontifica o Estado como arbitro
imparcial. A interpretacado juridica € um processo silogistico de subsuncéo
dos fatos a norma. O juiz — la bouche qui prononce les paroles de la loi — é
um revelador de verdades abrigadas no comando geral e abstrato da lei.
Refém da separagao de Poderes, nido lhe cabe qualquer papel criativo.

Nesse contexto, “o Direito reduzia-se ao conjunto de normas em vigor,
considerava-se um sistema perfeito e, como todo dogma, nao precisava de qualquer
justificagéo além da propria existéncia” (BARROSO, 2010, p. 241).

Dimitri Dimoulis (2011, p. 236) afirma que o positivismo juridico

[...] considera o direito como conjunto de normas que foram formuladas e
postas em vigor por seres humanos, e se impdéem mediante atos dos
titulares do poder social que em determinado momento prevalece de fato,
sendo legitimado no sentido de sua forga superior e duradoura e impedindo
a aplicacao de normas contrarias oriundas de outros sistemas normativos.

Acrescenta Luiz Fernando Coelho (2003, p. 197) que o direito positivo
primeiramente repele

[...] a ideia de uma ordem normativa de carater metafisico — s6 o positivo é

real — para entdo excluir como nao-juridicas as regras sociais de conduta

que ndo se revistam dos caracteres formais do direito oficialmente

considerado. Segundo o ponto de vista positivista, o direito fica portanto

definido como conjunto de normas postas pelo Estado, ou ao menos as que
por ele sejam reconhecidas como validas [...].

Nessa linha, o positivismo juridico denota o apego excessivo ao
formalismo, dedicando-se a interpretacao pura da lei. A lei, porque impde regras e
sancgdes, € dotada de um poder superior e a competéncia exclusiva de produzi-la, ou
de reconhecé-la como valida, pertence somente ao Estado, fatores que colocam o
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Direito como privilégio exclusivo de uma classe opressora, que determina e conduz
a sociedade a seu bel-prazer®.

Segundo Eros Roberto Grau (1996, p. 107), os positivistas juridicos sao
cientistas e, por essa razao, ignoram a realidade e o social. Podem até ser dotados
de sociabilidade, mas por serem cientistas, estao envolvidos com coisa distinta do
Direito, as normas juridicas, e por essa razao, se péem a servico da justificagdo de
qualquer ordem, desde que valida, ndo importando se essa ordem ¢é iniqua,
opressora do homem ou de sua dignidade.

Assim é que, para os positivistas, o positivismo juridico se coloca como o
unico conhecimento valido, porque constitui uma descricdo fiel do objeto de
investigacdo, sem qualquer intervencéo de valor do sujeito que investiga a realidade.

Para Norberto Bobbio (1995, p. 131), o positivismo juridico porta-se como
uma manifestacdo tipica do direito moderno, porque baseado na razao, tendo o
direito moderno se pautado nas sete premissas do positivismo juridico, quais sejam:

1) O direito é fato, ndo valor. Importa dizer, o direito € um conjunto de
fatos semelhantes aos fatos do mundo natural, contudo, o jurista deve abster-se de
formar juizos de valor.

2) O direito é definido pela coacao, porque somente com ela, o individuo
nao praticaria um ato de abuso de sua liberdade que atinja a liberdade do outro.

% Sobre o direito como instrumento de dominac&o e opresséo, esclarece Luiz Fernando Coelho (2003,
p. 198): “Em suma, a burguesia triunfante, que construira um mundo de acordo com os seus ideais de
liberdade e de igualdade, deveria assegurar a continuidade de sua ordem social e, para isso,
impunha-se a sua legitimagédo. Tal como o iluminismo no século anterior prestara-se a legitimar os
mesmos ideais mediante o reinado da ordem heterbnoma, o positivismo agora o fazia como algo que
correspondia ao reinado da ciéncia e da filosofia positivista. Mas para isso o espirito reivindicatério e
de critica social do velho iluminismo constituia um obstaculo, pois a critica racionalista ja cumprira seu
papel e precisava ser anulada. [...] Erigindo-se a neutralidade ideoldgica em principio basilar da teoria
do direito, ficava igualmente legitimado o ideal da nova sociedade, do total afastamento do jurista em
face da problematica social, econdmica e politica. Esta ideologia, considerada internamente, revela o
conformismo positivista com a ordem imanente que a ciéncia pressupde; além disso, abandonado o
postulado kantiano da atuacdo constitutiva do espirito, a teoria juridica assim elaborada reduzia-se a
descricdo de uma ordem social aceita como pressuposta ao conhecimento, algo-em-si, dotado de
objetividade imanente e ndo um produto histérico da criatividade humana. [...] Tal foi o papel
desempenhado pela ontologia juridica do positivismo [...]: apresentar o direito como algo que sempre
existiu acima e além da histéria e independente das aprecia¢des valorativas das comunidades cuja
conduta pretende regular; e assim, facilitar a tarefa ingente de obter o consenso dos dominados,
consenso que se insinua através da nocao de legitimidade, esta erigida em algo abstrato e anistérico,
que uma filosofia politica igualmente abstrata trataria desde logo explicar. [...] Onde a concepg¢éo
positivista se consolidou com maior firmeza foi justamente nas sociedades mais opulentas, cuja
riqueza fora construida ndo sé pelo trabalho de seus estamentos dominados nem a custa da
manutengdo da maioria das respectivas populagdes em condigdes subumanas — fase inicial da
chamada Revolugdo Industrial — como também pela exploragdo colonial. Em nome da civilizagéo,
disseminaram-se a miséria € o sofrimento entre os povos colonizados, [...]. O direito positivo é a
vontade do soberano, por si ou por delegacdo, e a lei € o mandamento que a todos obriga,
distinguindo-se dos imperativos meramente pessoais”.
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3) A lei é fonte preeminente do direito.

4) A teoria da norma juridica pressupde o direito como comando, como
um imperativo hipotético, pois a san¢cdo conjugada a norma juridica é que torna
obrigatdria a pratica da acao prescrita na norma.

5) A teoria do ordenamento juridico prescreve a unidade, a coeréncia e a
completude das normas juridicas, ndo sendo admitido qualquer conflito de normas,
justamente em face da norma nao ser vista de forma isolada, mas dentro de um
sistema unissono, onde n&o ha normas que se contradizem.

6) A teoria da interpretagcdo mecanicista veda a criacao de normas pela
jurisprudéncia, eis que o papel desta € simplesmente interpretar o conteddo das
normas juridicas ja existentes, sem se ater a realidade social ou aos conflitos de
interesse que eventualmente estejam presentes.

7) A teoria da obediéncia absoluta a lei implica no respeito incondicional a
lei como tal, ndo se admitindo questionamentos, exceto na existéncia de norma que
discipline a situacao de forma diferente.

Ainda segundo Bobbio (1995, p. 131), o positivismo busca transformar o
estudo do direito em uma ciéncia, na medida em que sua caracteristica principal € a
avaloratividade, pois o Direito é “[...] privado de qualquer conotacdo valorativa ou
ressonancia emotiva: o direito é tal que prescinde do fato de ser bom ou mau, de ser
um valor ou um desvalor”.

A partir da constatagdo que o juizo de fato constitui uma tomada de
conhecimento puramente objetivo da realidade, e que o juizo de valor representa
uma tomada de posi¢ao pessoal frente a realidade, para que o Direito seja ciéncia,
necessario se faz excluir os juizos de valor, simplesmente porque o Direito deve ser
estudado tal como ele é, ainda que, em dadas situagdes, ndo se afigure justo.

Cabe destacar que desde o inicio do século XX, o positivismo juridico é
criticado no Brasil, ndo obstante ser considerado, até recentemente, pela maioria
dos operadores do direito como a teoria mais soélida, clara e respeitosa da vontade
do legislador e garantidora da seguranca juridica.

Esclarece Dimitri Dimoulis (2011, p. 216-217) que a maioria dos
aplicadores do direito posicionam-se como positivistas simplesmente por intuicao,
mantendo-se fiéis ao significado das leis, sem a flexibilizacdo ou a relativizagdo do
texto normativo a partir dos principios e valores éticos que permeiam a interpretacao

da lei.
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Afirmamos a preferéncia positivista dos aplicadores do direito por duas
razdes. Primeiro, por experiéncia propria, em razao da leitura de decisdes
judiciais e de nosso contato com a pratica do direito e de seus operadores.
Segundo, em razdo de nossa experiéncia no ensino universitario e da
constante consulta de manuais. Indagando qual teoria se ensina nas
Faculdades de Direito do pais, a primeira resposta € que ndo se oferecem
indicagbes nos conteudos programaticos e 0s professores ndao costumam
informar os alunos sobre a teoria e os métodos de interpretagao adotados.
Por sua vez, os projetos pedagogicos das Faculdades de direito, além de
serem documentos burocraticos e ignorados por alunos e professores,
limitam-se a generalidades do tipo “formag&o humanista”. O mesmo siléncio
caracteriza os manuais de disciplinas juridicas. Mas, em sua grande
maioria, os autores de manuais descrevem os regulamentos legais e as
orientacoées da jurisprudéncia. Em paralelo apresentam como fung¢do do
direito regular as relagdes sociais, entendendo como finalidade de atuacao
do Poder Judiciario a garantia da ordem juridico-social, impondo o respeito
a lei. Essa visdo do direito corresponde, em linhas gerais, ao positivismo
juridico. Levando em consideracao que os manuais sao utilizados como
fonte primaria para o aprendizado nas Faculdades de Direito, essa visao de
positivismo intuitivo influencia decisivamente os estudantes (DIMOULIS,
2011, p. 217-218).

A referéncia que o autor faz sobre o positivismo intuitivo se deve ao fato
de que as faculdades de direito transmitem um ensino fechado a interpretacao literal
da legislacdo, ou dos posicionamentos que os julgadores utilizam como base de
decisdo, sem qualquer estudo especifico das obras de pensadores positivistas.
Importa dizer, o direito é ensinado como aquilo que estd na lei, independente das
bases tedricas que culminaram com a criagdo da dogmaética juridica.

N&o obstante, a doutrina majoritaria, desde a Constituicdo de 1988, que
estabeleceu principios fundamentais a dignidade humana, tece criticas sobre o
positivismo juridico, emergindo teses como a constitucionalizacdo do direito, o pds-
positivismo, o neopositivismo, entre outros.

Eros Roberto Grau (1996, p. 107) preceitua a tendéncia a desestruturacao
do direito, em suas duas faces (direito formal e direito moderno), afirmando que a
sociedade pugna por um direito que restaure padrées éticos, ndo sendo mais
possivel admitir a interpretacdo puramente mecanicista da lei, mas sim a visdo de
que o direito deve ser transformado, de modo a se utilizar os principios do direito
para solucionar cada caso concreto.

Luiz Fernando Coelho (2003, p. 304) atribui o desvanecimento do
positivismo ao longo das duas grandes guerras, eis que

[...] depois do quase desaparecimento do que poderia haver constituido
uma ética da civilizagdo, verifica-se um retorno ao humanismo, aos direitos
humanos, ao reestabelecimento da concep¢édo do Estado como instrumento
a servigo do homem, o Estado como meio e ndo como fim em si mesmo.
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Luis Roberto Barroso também associa a derrota histérica do positivismo
juridico a derrota do fascismo na Itdlia e do nazismo na Alemanha, os quais
promoveram a barbarie em nome da lei. “Ao fim da Segunda Guerra Mundial, a ideia
de um ordenamento juridico indiferente a valores éticos e da lei como uma estrutura
meramente formal, uma embalagem para qualquer produto, ja ndo tinha aceitacédo
no pensamento esclarecido” (BARROSO, 2010, p. 241-242).

A partir da derrocada do positivismo é que o autor defende a existéncia do
pos-positivismo, que é

[...] a designagao proviséria e genérica de um ideéario difuso, no qual se
incluem algumas ideias de justica além da lei e da igualdade material
minima, advindas da teoria critica, ao lado da teoria dos direitos
fundamentais e da redefinicdo das relagdes entre valores, principios e
regras, aspectos da chamada nova hermenéutica. (BARROSO, 2010, p.
242).

Nesse contexto, para alguns autores, a teoria critica do direito surge como
mecanismo de emancipacado humana de todo o estado de reificacdo, com o objetivo
precipuo de romper com as formas de racionalidade que liga a ciéncia e a tecnologia
em novas formas de dominag¢do (WOLKMER, 2010, p. 9).

Importa dizer, € a emancipacdo do proprio Direito, decorrente da
insatisfacdo de grandes juristas e doutrinadores sobre a formulacdo cientifica do
Direito e de suas formas de legitimacao dogmatica. Assim é que o pensamento
critico questiona o que, sendo dogmatico, agride, oprime e, simultaneamente, ignora

os fatores sociais modernos.

1.2. O Pensamento Juridico Critico

O pensamento juridico critico tem como nucleo uma critica ao estudo e as
teorias tradicionais do Direito, isto €, a dogmatica juridica, a qual representa um tipo
de teoria cientifica guiada pelos ideais das ciéncias naturais modernas e sua
prerrogativa de investigacdo desgarrada de qualquer juizo de valor.

A teoria critica parte do pressuposto de que tanto os objetos observados,
quanto os sujeitos observadores da ciéncia, sao socialmente constituidos, e por
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essa razao, devem ser analisados e interpretados dentro de um contexto histérico e
social. O pensamento critico abarca, nesse contexto, uma nova leitura sobre a forma
de dizer, de pensar e de aplicar o Direito.

Para Glnter Frankenberg (2011, p. 68), a teoria critica se refere a Escola
de Frankfurt, cujos membros estavam imersos na tradicdo da teoria marxista e se
comprometeram, dentro desta teoria, ndo s6 ao desenvolvimento, como também a
defesa da sua forma auténtica e de suas ideias. Adverte o autor, todavia, que a
teoria critica do Direito ndo oferece uma teoria unificada do Direito que possa ser
facilmente aplicada aos conflitos juridicos internacionais. No entanto, os diferentes
segmentos dessa teoria possuem como ponto comum a critica ao positivismo, de
modo que todo pensamento critico € projetado para identificar as lacunas e
contradi¢des da descrigdo positivista da realidade do Direito.

Antonio Carlos Wolkmer (2010, p. 19) pondera que as categorias
conceituais de critica, para a Escola de Frankfurt, estdo relacionadas ao modelo
marxista de “[...] desmitificar ideologias ocultas que projetam os fendmenos de forma
distorcida”, de modo que as terminologias “teoria juridica critica”, “critica juridica” e
“pensamento critico” postam-se como identificadoras do “[...] exercicio reflexivo de
questionar o pensamento juridico tradicional”.

Acrescenta o autor que o pensamento juridico tradicional, constituido na
dogmatica juridica, ndo esta preparado para enfrentar as altera¢des profundas que
estdo em curso na sociedade, sendo necessaria uma nova forma de pensar o
Direito, de modo que seja o Direito um instrumento estratégico de efetiva alteracao
das praticas reais vigentes, capaz de impulsionar a construcdo de uma sociedade
mais justa e democratica.

Nesse contexto, a consideragdo do processo historico-social de cada
sociedade e a superacao da realidade, sdo pecas fundamentais na explicacdo da
teoria critica do direito, portando-se como condicionantes para pensar-se um novo
direito numa expectativa de mudanca.

Assim € que a argumentagéo principal de Antdnio Carlos Wolkmer (2010,

p. 21) coloca-se na aparente necessidade de

[...] repensar, dessacralizar e romper com a dogmética légico-formal
imperante numa época ou num determinado momento da cultura juridica de
um pais, propiciando as condigbes e 0s pressupostos necessarios para o
amplo processo estratégico/pedagdgico de “esclarecimento”,

L]

“autoconsciéncia”, “emancipacao” e “transformacgao” da realidade social.
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Luiz Fernando Coelho (2003, p. 13) pondera que a teoria critica do direito
define-se em trés pontos: a unido dialetizada entre a teoria e a experiéncia; a
realizagdo do direito como espaco de luta e conquista; a necessidade de autonomia
dos individuos e emancipacéo das sociedades. A par dessas consideragdes, 0 autor
define a teoria critica do direito como:

[...] uma primeira tentativa de formulacdo de principios ndo-dogmaticos, mas
abertos ao debate e ao enriquecimento, uma reunido inicial de novas
categorias para pensar, repensar, construir e reconstruir a sociedade,
valendo-se do espago juridico, que é nosso campo de atuacao.

Esclarece Gulnter Frankenberg (2011, p. 68) que, nos tempos hodiernos,
a teoria critica do direito se refere a um conceito geral que inclui uma variedade de
projetos pés-realista e pds-positivista dentro e fora da tradicdo marxista. Isso porque
o termo “critica” ja significou uma postura oposta a corrente principal, a grande parte
do discurso positivista em diversas ciéncias, com base num novo marco analitico e
num novo vocabulario.

Contudo, numa perspectiva explicitamente transformativa, em que
ressoam temas centrais do marxismo critico, enquanto alguns autores criticos
apontam as necessidades, 0s interesses € 0 desamparo dos grupos marginalizados
e das sociedades excluidas do discurso dominante, outros criticos compartilham do
vocabulario da exclusdo, nao obstante permanecam céticos frente aos objetivos
emancipatérios.

Assim, diante das constantes e profundas transformagdes sociais, ndo se
admite mais pensar o Direito como mera interpretacao literal dos textos normativos.
E preciso superar o modelo juridico tradicional, pautado nos dogmas, através do
guestionamento e da consideracdo do Direito como instrumento de transformacao

da realidade social, para que nao haja qualquer exclusao social.

1.2.1. Origem da Teoria Critica

O pensamento critico manifestou-se na producado académica de diversos
paises, principalmente nas décadas de 1970 e 1980. As escolas do pensamento
critico sao sintetizadas por Luiz Roberto Barroso (2001):
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Na Franga, a Critique du Droit, influenciada por Althusser, procurou atribuir
carater cientifico ao Direito, mas uma ciéncia de base marxista, que seria a
Unica ciéncia verdadeira. Nos Estados Unidos, os Critical Legal Studies,
também sob influéncia marxista — embora menos explicita —, difundiram os
fundamentos de sua crenca de que law is politics, convocando o0s
operadores juridicos a recompor a ordem legal e social com base em
principios humanisticos e comunitarios. Anteriormente, na Alemanha, a
denominada Escola de Frankfurt langara algumas das bases da teoria
critica, questionando o postulado positivista da separagdo entre ciéncia e
ética, completando a elaboracdo de duas categorias nucleares — a ideologia
e a praxis —, bem como identificando a existéncia de duas modalidades de
razao: a instrumental e a critica. A producéo filosoéfica de pensadores como
Horkheimer, Marcuse, Adorno e, mais recentemente, Jirgen Habermas,
terado sido a principal influéncia poés-marxista da teoria critica.

Releva mencionar que nesta pesquisa ndo serdo abordadas as demais
escolas do pensamento critico, a partir do reconhecimento de que a Escola de
Frankfurt é a precursora da representagéo mais relevante da teoria critica do direito.

A teoria critica concebida na Escola de Frankfurt se originou na década
de 1920, mas atravessou trés grandes momentos (WOLKMER, 2010, p. 33).

No primeiro periodo, sob a direcdo autoritaria do fildsofo Horkheimer, e se
formou como uma teoria do capitalismo tardio totalitario, justificada pelas
circunstancias sociais e politicas do fascismo e do estalinismo, tendo por fonte a
epistemologia materialista de Marx e Heidegger (FRANKENBERG, 2011, p. 71). O
Instituto de Pesquisa Social, que mais tarde se transformou na Escola de Frankfurt,
foi fechado pela ameaga do nazismo, ocasido em que a teoria critica emigrou-se
para os Estados Unidos, durante os anos de 1933-1950.

O fim da Segunda Guerra Mundial marca o segundo periodo, com o
retorno de Horkheimer e Adorno a Frankfurt e a reconstituicido do Instituto de
Pesquisa Social, a lideranca de Adorno e suas andlises sobre a teoria da estética,
da industria cultural e a dialética negativa.

O terceiro periodo compreende a atuagdo de Habermas, sua polémica
com o sociologismo positivista, a desmitificacdo da razado instrumental e da
dominagdo tecnocratica, a crise de legitimidade do Estado capitalista, a
reestruturacdo da teoria critica pela razdo comunicativa/dialdégica, a dialética da
modernidade e da p6s-modernidade, entre outros.

Antbnio Carlos Wolkmer (2010, p. 33), ainda acrescenta um quarto
periodo, considerado por alguns como a terceira geragao frankfurtiana, representada
por Axel Honneth, que trabalha pela reformulagdo da teoria critica frente as novas
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questbes colocadas pelas discussdes em torno da filosofia politico-juridica e pela
revitalizag&o da teoria critica através de uma teoria do reconhecimento reciproco.
N&o obstante as fases apontadas, os principais autores da Escola de
Frankfurt foram Max Horkheimer, Theodor Adorno, Herbert Marcuse e Jirgem
Habermas, que criticaram a filosofia tradicional, a partir da aceitacdo da contradicao
e do trabalho permanente da negatividade, presente em qualquer processo de
conhecimento. Com isso, a Escola de Frankfurt enfatizou a importancia do
pensamento critico, a partir do pressuposto que ele é uma caracteristica construtiva
da luta pela autoemancipacdo e pela mudanca social, que nao se aferre
dogmaticamente a seus proéprios principios doutrinarios (WOLKMER, 2010, p. 32).
Importa dizer, a teoria critica deve ser vista como objeto de transformacéo
da realidade social, de modo que o direito ndo seja simples instrumento de

dominagao.

1.2.2. Objeto do pensamento juridico critico

A teoria critica do Direito tem como objeto as concepcdes tedricas
tradicionais, com o escopo de integrar as funcdes deontoldgica, ontolégica e
fenomenolégica. Contudo, a integracdo dessas trés fungdes deve ser de forma
desmistificadora e emancipadora, porque “[...] o pensamento critico ndo se satisfaz
com a mera descricao da realidade social ou com a simples interpretacao fechada
da norma ou do sistema juridico” (WARAT; PEPE, 1996, p. 40).

Assim, para os autores, a teoria critica do Direito encontraria no plano
deontolégico a justica como uma instancia especifica da ideologia reinante,
revelando que os problemas da valoracao juridica devem-se as opinides da classe
dominante; no plano ontolégico, a teoria critica demonstraria que o saber juridico é
intimamente ligado ao poder, destacando simultaneamente que o conhecimento
juridico esta determinado politica e ideologicamente; no plano fenomenolégico, a
teoria critica do direito defende a emancipagado do direito e renega o positivismo,
com o escopo de pensar o direito enquanto acao na realidade social.

Anténio Carlos Wolkmer destaca que a teoria critica tem por objetivo

definir um projeto que permita a transformacao da sociedade em funcédo do novo tipo



28

de homem. A teoria critica “[...] trata-se da emancipacao do homem da sua condi¢cao
de alienado, da sua reconciliagdo com a natureza nao repressora € Com 0 pProcesso
histérico por ele moldado” (2010, p. 34).

Assim é que a teoria critica constitui um processo adequado ao
esclarecimento e a emancipacao, posto que provoca a autoconsciéncia dos agentes
e dos grupos que sofrem com as injusticas por parte dos setores dominantes
(WOLKMER, 2010, p. 36). Contudo, pondera Luis Roberto Barroso (2010, p. 235),
que, ainda que se reconheca que a lei, em si, representa a despersonalizagdo do
poder e a institucionalizacao da vontade politica, ndo se pode ignorar a importancia
e a necessidade da lei como regulamento da vida em sociedade.

Nessa linha, ndo ha incompatibilidade ou exclusédo da lei pela teoria
critica. Ao contrario, necessario se faz explorar as potencialidades positivas da
dogmatica juridica, mas investir numa intepretacdo principiolégica, fundamentada
em valores, na ética e na razao possivel. Assim, essa liberdade de pensamento
impde compromissos tanto com a legalidade democratica, quanto com a

conscientizagdo e a emancipacéo.

1.2.3. O pensamento critico no Direito

O pensamento critico no Direito remonta ao final da década de 1960,
marcado pela influéncia dos juristas soviéticos Stucka e Pashukanis, da releitura
gramsciana da teoria marxista, da teoria critica de Frankfurt e das teses de Foucault.

Projetavam-se, assim, para o campo do Direito investigacbes que
desmistificavam a legalidade dogmatica tradicional e introduziam analises
sociopoliticas do fenémeno juridico, aproximando mais diretamente o Direito
do Estado, do poder, das ideologias, das praticas sociais e da critica
interdisciplinar (WOLKMER, 2010, p. 42).

Todavia, Warat e Pépe (1996, p. 63) ignoram a influéncia citada por
Wolkmer nos anos 1960, acreditando que a teoria critica s6 surgiu no Direito na
Franga, na década de 1970.

No mesmo sentido, Roberto Fragale Filho e Joaquim Leonel de Rezende
Alvim (2007, p. 140) defendem que o movimento critico tem origem francesa,
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refletindo uma recepcao da teoria marxista sobre o direito, com o fim de reler o
direito dentro de uma teoria da produgao da vida social, sendo que 0 movimento
critico no Brasil iniciou-se a partir das matrizes tedricas francesas.

Anténio Carlos Wolkmer (2010, p. 42) nao desconhece a existéncia do
movimento critico na Franca, na década de 1970, mas esclarece que naquela
ocasido houve a consolidacdo, ndo a criagdo, da teoria critica juridica, a qual foi
paulatinamente irradiada para a Espanha, Bélgica, Alemanha, Inglaterra e Portugal,
chegando a América Latina na década de 1980, especialmente na Argentina, no
México, no Chile, na Colémbia e no Brasil.

Especificamente no Brasil, o0 movimento critico foi impulsionado pelos
professores Roberto Lyra Filho, Tércio Sampaio Ferraz Junior, Luiz Fernando
Coelho e Luiz Alberto Warat (WOLKMER, 2010, p.43), tendo por base os mesmos
fundamentos filos6ficos que a inspiraram na sua matriz europeia, com
manifestacbes em diversas vertentes do pensamento, a saber, epistemoldgico,
socioldgico, semioldgico, psicanalitico e da teoria critica da sociedade. Todas essas
vertentes convergem para “[...] a denuncia do Direito como instancia de poder e
instrumento de dominacéao de classe, enfatizando o papel da ideologia na ocultagao
e legitimacao dessas relagdes” (BARROSO, 2010, p. 232).

Antonio Carlos Wolkmer (2010, p. 44) conceitua a teoria juridica critica

[...] como a formulagao tedrico-pratica que se revela sob a forma do
exercicio capaz de questionar e de romper com o normativo que esta
disciplinarmente ordenado e oficialmente consagrado (no conhecimento, no
discurso, no comportamento e no institucional) em dada formagéao social e a
possibilidade de conceber e operacionalizar outras formas diferenciadas,
nao repressivas e emancipadoras, de pratica juridica.

Luis Roberto Barroso (2010, p. 230) pondera que a designagcdo genérica
da teoria critica do direito abriga “[...] um conjunto de movimentos e de ideias que
questionam o saber juridico tradicional na maior parte de suas premissas:
cientificidade, objetividade, neutralidade, estatalidade, completude”.

Assim, o seu principal fundamento € a constatacdo de que o Direito ndo
lida com fenbmenos independentes da atuacdo do sujeito, 0 que compromete a
pretensao cientifica do Direito, seu ideal de objetividade.

Nesse contexto, a teoria juridica critica destaca o carater ideolégico do
Direito, equiparando-o a politica, a um discurso de legitimacdo do poder

(BARROSO, 2010, p. 231).
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Para Luis Roberto Barroso (2010, p. 231), uma das teses fundamentais
do pensamento critico é o reconhecimento de que o Direito possa nao estar
integralmente contido na lei, tendo condicdo de existir independentemente da
positivagdo. Assim € que o intérprete do direito deve buscar a justi¢a, ainda que néao
a encontre na lei, portanto, se houver o confronto do direito com a justica, deve esta
prevalecer.

Acrescenta o autor, ainda, que a teoria juridica critica resiste a ideia de
completude, de autossuficiéncia e de pureza, condenando a cisdo do discurso
juridico que afasta outros conhecimentos teoricos, importa dizer, o estudo do
sistema normativo (dogmatica) deve considerar a realidade (sociologia juridica) e as
bases de legitimidade que deve inspirar o discurso juridico e possibilitar a sua
prépria critica (filosofia juridica).

E nesse sentido que a interdisciplinaridade tem uma fecunda colaboragao
para com o universo juridico.

A proposito, sobre essa resisténcia da teoria juridica critica a ideia de
completude, de autossuficiéncia e de pureza, Antonio Carlos Wolkmer (2010, p. 37)
leciona que a teoria critica deve ser permanentemente questionada para nao
incorrer em absolutizacées e dogmatismos, porque até mesmo as criticas nao estao
acima da verdade.

Especificamente na América Latina, cabe destacar que a teoria juridica
critica, tem priorizado fundamentalmente temas como o uso alternativo do direito, os
direitos humanos, e a assessoria juridica popular, conforme aponta Anténio Carlos
Wolkmer (2010).

A par dessas consideragdes, ndo se pode negar a importancia da teoria
critica do direito como uma compreensao menos dogmatica da ciéncia juridica, bem
como para uma compreensdo da necessidade de construcdo de um direito que seja
mais humano, social e justo, que atenda a todas as necessidades sociais com vistas
ao alcance da justica social.

Nessa linha, ha varias construcdes tedricas que atribuem validade a
normas nao derivadas do poder politico legitimado, ou seja, normas que nao tenham
sido sancionadas pelo Estado, dentre as quais se destaca o direito popular, também
conhecido como direito alternativo, que tem ganhado espaco no direito brasileiro,
principalmente através da atuacao de magistrados do Estado do Rio Grande do Sul,

e que sera objeto de estudo no préximo tépico.
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1.3. Direito Alternativo

O direito alternativo tem, assim, suas raizes fundadas na teoria critica do
direito, da forma como ensinada nos cursos de pds-graduacdo em direito da
Universidade Federal de Santa Catarina, constituindo a primeira tentativa de pér a
teoria critica em pratica, como metodologia de aplicagéo da lei.

Roberto Fragale Filho e Joaquim Leonel de Rezende Alvim (2007, p. 145)
esclarecem que a area de concentragdo do movimento critico no Brasil, em suas
primeiras linhas, desdobrou-se em duas &reas: teoria do estado e direito

constitucional e direito das relagbes internacionais. Segundo os autores:

[...] enquanto no Sul do pais deflagra-se um confronto entre a producao de
uma teoria critica do direito e a emergéncia do movimento do direito
alternativo, no Rio de Janeiro, o novo modelo institucional desloca-se para o
constitucionalismo e consagra uma relagao institucional com a Franga a
partr de um acordo de cooperagao internacional firmado com a
Universidade de Montpellier I, no ambito dos acordos existentes entre a
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e o
Comité Francais d’Evaluation de la Coopération Universitaire avec le Brésil
(Cofecub), entre 1989 e 1995.

Nao obstante, esta pesquisa volta-se apenas para a analise da teoria
critica enquanto pilar de sustentacao para as criticas ao sistema juridico tradicional,
que se abrigam sob a ampla denominagéo de direito alternativo.

Antonio Carlos Wolkmer (2010, p. 185) aponta que, durante a formulacao
do processo de critica do direito, a auséncia de resultados concretos, decorrentes de
uma metodologia especifica, propiciou uma série de ag¢des individuais ou grupais,
despontadas num dado momento, e que receberam a denominacdo de direito
alternativo.

Acrescenta Luiz Fernando Coelho (2003, p. 326), que o direito alternativo
tem alcancado ampla repercussao em face da atitude de magistrados do Estado do
Rio Grande do Sul, durante a década de 1990, que em suas sentengas colocavam
declaradamente o direito acima da lei.

A aproximacgao entre a critica juridica e o direito alternativo € natural para
Anténio Carlos Wolkmer (2010, p. 184), porque a critica do direito situa-se no
espaco da pluralidade heterogénea de movimentos insurgentes com enfoques

emancipatérios, socialistas, liberais, reformistas e niilitas, contudo, ndo obstante
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essa pluralidade, todos esses movimentos “[...] apresentam certos pressupostos
comuns que sdo essenciais enquanto denuncia e desconstrucao do discurso e dos
procedimentos do Direito em todas as suas formas alienantes”.

Dito de outro modo, o direito alternativo supera a critica juridica
tradicional, reproduz o processo de absorcdo de seus avancos e eliminacdo dos
seus equivocos e lacunas.

Assim é que o direito alternativo constitui-se como um instrumento de luta
utilizado em favor da emancipagcdo dos menos favorecidos e injusticados, de modo
que o intérprete e aplicador do Direito deve-se abster do carater de apoliticadade,
imparcialidade e neutralidade, com vistas a construcdo de uma sociedade socialista
e democratica, onde seja real a justica social ( WOLKMER, 2010, p. 188).

Luiz Fernando Coelho (2003, p. 326) destaca a importancia de distinguir
direito alternativo de uso alternativo do direito, utilizando-se, para tanto, da distincao

formulada por Oscar Corréas. Para o autor,

[...] 0 uso alternativo do direito € o uso do direito hegemonico, identificado
no direito positivo oficial, para conseguir resultados nado propriamente
compativeis, ou pelo menos ndo desejados por esse mesmo direito
hegemonico; ja o direito alternativo alude a existéncia de um ordenamento,
inserido ou paralelo ao direito hegemonico, mas que legitima o afastamento,
a nao-observancia ou mesmo a violagdo das normas desse direito. Ambos
nao se confundem com as teses do pluralismo juridico, pelo qual se entende
a vigéncia no mesmo territério de mais de um ordenamento juridico.

Destarte, o direito alternativo implica no afastamento, inobservancia ou
violacdo das normas do Direito Positivo, enquanto oficial, com vistas a justica social.
E, de fato, colocar o direito acima da lei, se isso representar o alcance da justica,
finalidade do direito. Ja dizia Eduardo Couture: “Teu dever é lutar pelo Direito, mas
se um dia encontrares o Direito em conflito com a Justica, luta pela Justica!”. Esse é
o objetivo dos intérpretes e aplicadores do Direito, e o nucleo do Direito Alternativo.

1.4. O Pluralismo Juridico

O pluralismo juridico, em apertada sintese, pressupbe a existéncia de

mais de um ordenamento juridico, num mesmo territério. O conceito trazido Antonio
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7

Carlos Wolkmer é mais abrangente, por considerar o pluralismo juridico um

fenébmeno sociolégico politico maior, quando comparado ao Direito Alternativo:

O pluralismo juridico designa a multiplicidade de praticas juridicas
existentes num mesmo espacgo sociopolitico, interagidas por conflitos ou
consensos, podendo ser ou nédo oficiais e tendo sua razdo de ser nas
necessidades existenciais, materiais e culturais” (2010, p. 223).

O autor aponta as trés frentes de lutas que compdéem as manifestacdes
pratico-teéricas do pluralismo juridico, quais sejam, o positivismo juridico de
combate, a hermenéutica judicial alternativa e o direito insurgente:

a) Positivismo juridico de combate: € o uso de certos mecanismos do
proprio Direito Positivo para dar efetivacdo as normas ou textos legais ja
conquistados e elaborados formalmente, provenientes do interesse coletivo,
mas que nao sao aplicados em favor dos segmentos populares. [...]

b) Hermenéutica judicial alternativa: é a pratica interpretativa feita por juizes
progressistas nos tribunais. Esse procedimento técnico de “hermenéutica
alternativa” ou do “uso alternativo do Direito”, como é mais conhecido entre
os tedricos e académicos, implica explorar, de forma critica e democratica,
as contradicées, as ambiguidades e as crises do Direito legislado em
beneficio das camadas sociais menos favorecidas, injusticadas e excluidas.

c) Direito insurgente: € o direito paralelo, vivo e comunitario que emerge
permanentemente dos interesses e necessidades da sociedade. E a criagéo
e 0 reconhecimento de direitos fundamentais [...], distintamente das normas
positivas oficiais, engendrados nos conflitos e nas lutas de grupos sociais,
podendo coexistir ou opor-se as leis elaboradas pela atividade estatal. [...]

Ainda que no inicio da década de 1990, no Brasil tratassem essas trés
fontes de luta como Direito Alternativo, esclarece Anténio Carlos Wolkmer que todas
essas manifestacdes constituem, a bem da verdade, o pluralismo juridico, que é
esse fendbmeno socioldégico maior denominado pelo autor, o qual ainda ressalta que
a pratica do direito alternativo seria tdo somente o direito insurgente.

Luiz Fernando Coelho (2003, p. 442) analisa o pluralismo juridico do
ponto de vista da génese do direito, revelando que o direito estatal € apenas uma
espécie dentro do género direito, posto que a complexidade da organizagao social
envolve a ocorréncia de varios e diversos centros de produgdo normativa.

O autor também analisa o pluralismo juridico ao nivel da ontologia do
social, ressaltando que se o direito positivo € uma forma juridica que ocupou
historicamente os espag¢os normativos verticais, como direito romano, direito social,
lex mercatoria, direito real, direito comercial, direito natural, e também os espacos
normativos horizontais, como religido, moral e convencionalismos, o direito pode ser

desligado da unicidade e estatalidade, e ser ligado a ontologia do ser social.



34

Esta ontologia nos revela a dialética dos movimentos sociais, em que a
produgéo juridica de uma classe social tende a hegemonia pela absorgéo
das demais num unico sistema. E assim, vislumbramos novo fundamento ao
pluralismo: o reconhecimento histérico de uma producao juridica autbnoma,
dos grupos microssociais oprimidos mas ascendentes, aliado a relatividade
historica do direito nacional (COELHO, 20083, p. 442).

Nessa linha, Luiz Fernando Coelho (2003, p. 443) afirma que, uma vez
considerado que a organizagdao social dos trabalhadores e a reacdo de outras
formas de organizacdo podem engendrar novos pactos sociais, € possivel constatar-
se que o Estado do direito positivo € bastante efémero no conjunto da histéria da
humanidade, sendo certo que a estabilidade do direito positivo se deve tdo somente
a racionalidade.

E esse o discurso que legitima a producdo normativa advinda dos
movimentos sociais, € que merece tanto valor quanto qualquer produgdo normativa
advinda do Estado. Isso porque “[...] toda lei € norma, seja a lei do Estado, sejam as
dimanadas dos microlegisladores; elas consubstanciam-se na imposicao de regras
de conduta sujeitas as sancoes repressivas ou meramente disciplinares”, mas “[...]
nem todo direito é lei [...]” (COELHO, p. 444).

Destarte, embora haja uma norma juridica disciplinando certa conduta, é
bem possivel que essa norma nao seja expressao de justica. Por outro lado, podem
haver normas de conduta, que ndo sejam revestidas do carater legal, porque nao
emanadas do Estado, mas que representam o ideal de justica almejado.

Pondera Anténio Carlos Wolkmer (2010, p. 234) que o pluralismo juridico
ndo pretende negar ou minimizar o direito estatal, mas reconhecer que este é
apenas uma das formas juridicas existentes na sociedade. Importa dizer, qualquer
grupo de alguma consisténcia pode criar normas, que tenham forca de norma
estatal, e essas normas devem ter o amparo do direito, assim como as normas
produzidas pelo Estado.

Por essa Otica, as normas de conduta estabelecidas na SA 8000 e na
NBR 16001, encontram amparo no pluralismo juridico, sendo perfeitamente possivel
0 seu reconhecimento como padrdo de normas juridicas, ainda que para isso, tais

normas necessitardo de alguns ajustes, como sera tratado nos capitulos seguintes.



CAPITULO 2
DA RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

A Responsabilidade Social Empresarial (RSE) € um dos temas que
aquecem o debate social. Uma pesquisa realizada no ano de 2010 pelo Instituto
Ethos de Empresas e Responsabilidade Social, em parceria com o Grupo Arakatu e
o IBOPE (2012), com o fim de avaliar as expectativas com relacdo ao papel das
empresas na sociedade, apontou que 60% dos entrevistados acreditam que as
empresas deveriam fazer mais do que previsto em lei, com vistas a buscar mais
beneficios para a sociedade, enquanto 25% dos entrevistados também acreditam
que a empresa deve fazer mais do que a lei determina, mas sé se isso se reverter
em beneficios entre as empresas e os clientes. Com relacao as praticas que devem
ser adotadas pelas empresas para atingir a responsabilidade social imputada, 80%
dos entrevistados acreditam haver necessidade de respeitar e fazer cumprir as
normas que regem as relagdes de trabalho.

Assim, tomando por base os dados preliminares acima apontados, neste
capitulo sera analisado teoricamente o instituto da responsabilidade social, que
servira de base para a posterior discussao sobre a certificacao social.

2.1. Precedentes

A Responsabilidade Social das Empresas (RSE) tem uma larga trajetéria
que pode ser rastreada desde que se comecou a falar em cidadania empresarial ou
desenvolvimento sustentavel, sendo certo que, ainda que a RSE nao tenha sido
designada com os mesmos termos, as bases para o conceito atual de RSE tem-se
estabelecido progressivamente com o tempo.

Moreno, Uriarte e Topa (2010, p. 27) afirmam que a responsabilidade
social das empresas nasceu com a Revolucao Industrial, e até mesmo Adam Smith
apontou que a aprovagao social das ac¢des deveria ser levada em consideracao,
dando a entender que o interesse préprio que movia 0s negdcios humanos nao

poderia operar fora da moralidade. Essas ideais, segundo apontam os autores,
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ecoaram nas acbes de Robert Owen, empresario pioneiro do corporativismo e da
acao sindical, e cinquenta anos depois, nas acdes de Richard e George Cadbury,
que em sua fabrica de chocolates adotou 0 modelo de responsabilidade social ndo
s6 nas acoes externas a fabrica, como também com seus proéprios trabalhadores.

Entretanto, foi nos Estados Unidos que a expressao responsabilidade
social fora concebida, mas mantinha a forma de grandes doacdes filantrépicas, que
fez os campedes do movimento assistencialista, fundamentada na busca por maior
consciéncia dos segmentos da sociedade em relacdo a responsabilidade das
empresas na preservagdo do meio ambiente e dos direitos dos consumidores,
envolvendo, pois, questdes sociais, 0 que remonta a meados do século XVI.

Nesse cenario, a responsabilidade social estava relacionada ao poder das
empresas nos EUA, controlado pelo préprio governo. Como aponta Carlos Nelson
dos Reis e Luiz Edgar Medeiros (2012, p. 6), a constituicao das empresas nos EUA,
até o século XIX, ocorria somente por autorizacdo concedida pelo poder publico, que
poderia também retira-la se o poder publico entendesse que a empresa nao mais
atendia ao interesse publico. Do modo idéntico, os alvaras s6 eram concedidos pelo
governo as empresas que prometessem beneficios sociais, as quais prestavam
servicos nas areas de construcao, transporte e infraestrutura.

Korten (1996, p. 75) acrescenta que, embora fossem as empresas
organizagbes privadas, suas acbes eram mantidas sob o controle do Estado e dos
cidadaos, e embora houvesse um histérico de continuas pressdes por parte das
empresas com o fim de expandir seus direitos e limitar suas obrigacdes, as clausulas
das autorizagbes também limitavam abusos relativos ao acumulo de poder pessoal.

Assim é que o direito a livre iniciativa era uma prerrogativa do Estado e
ndao um interesse econdmico privado. Todavia, a guerra civil norte americana,
ocorrida entre os anos 1861-1865, alterou esse cenario, eis que permitiu a prestacao
de servigos privados pelas empresas, além daqueles de interesse publico.

Pondera Korten (1996, p. 75), que a medida que o lucro das empresas
aumentava, elas conseguiam exercer uma maior pressdo sobre o governo e obter
maiores beneficios, 0 que paulatinamente traduziu-se em suficiente controle sobre
os 6rgaos legislativos, a ponto de aprovarem leis favoraveis as proprias empresas
em relacdo a sua responsabilidade, dentre as quais a isencdo sobre danos aos
trabalhadores ou em questdes como salarios, jornada de trabalho, condigcbes de

trabalho e produtividade.
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Nessa linha, a responsabilidade das empresas sobre os seus atos em
relacdo a sociedade remontam ao século XVII, onde o poder das empresas era
controlado pelo poder publico e pela populagdo, sendo que as empresas possuiam
compromissos com projetos sociais, embora este cenario tenha mudado quando as
empresas conseguiram volver as leis em seu beneficio.

Carlos Nelson dos Reis e Luiz Edgar Medeiros (2012, p. 7) apontam que
a questao da responsabilidade das empresas tornou-se publica no ano de 1919, em
face do julgamento do caso Dodge versus Ford. Nesse caso, a Companhia Ford foi
processada pelos irmaos Dodge, sob o fundamento de que Henry Ford, presidente e
acionista majoritario da empresa, comunicou aos demais acionistas sua decisao de
que os lucros da companhia seriam reinvestidos para fins de expansao da empresa
e diminuicdo do preco do automével. A iniciativa de Henry Ford, no entanto, tinha um
fim social, qual seja, empregar mais homens para disseminar os beneficios do
sistema industrial pelo maior nimero possivel, o que Ihes permitiria organizar as
vidas e construir seus lares.

Contudo, a proposta social de Henry Ford ndo foi reconhecida na
Suprema Corte de Michigan, que negou o seu pedido, ao argumento de que uma
empresa comercial € organizada visando somente o lucro dos acionistas. N&o
obstante, a partir desse caso, a premissa de que as empresas deveriam atender
apenas aos interesses dos seus acionistas foi muito criticada, sendo que muitas
decisbes da Corte Americana foram favoraveis as doacdes das empresas (REIS;
MEDEIRQOS, 2012, p. 7).

No ano de 1953, outro caso de grande repercussao publica envolvendo a
RSE ocorreu nos Estados Unidos, o A. P. Smith Manufacturing Company versus
Barlow. Nesse processo, a Suprema Corte de Nova Jersey autorizou a doagéo de
recursos para a Universidade de Princeton, contrariamente aos interesses dos
acionistas, sob o fundamento de que as doacbes das empresas sao benéficas para
0 pais, e necessarias para manter o sistema social, de modo que as organizacoes
podem participar na criagcdo e na manutencao de fundos comunitarios e filantrépicos,
com a ressalva de que os dirigentes empresariais julguem apropriados para proteger
os interesses corporativos. A responsabilidade social das empresas, a partir dai, fora
se ramificando mundialmente.

No Brasil, o reconhecimento de que as empresas possuiam uma funcao

social culminou com a criacdo da Associacao dos Dirigentes Cristdos de Empresa
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(ADCE) na década de 1970, aliada ao enfraquecimento do Estado do Bem-Estar
Social (ESTIGARA; PEREIRA; LEWIS, 2009, p. 12). Esse fato evidenciou a
incapacidade do Estado de garantir satisfatoriamente os direitos sociais minimos
previstos no texto constitucional, ficando os direitos sociais, econémicos e culturais
simplesmente como promessas sociais.

A crise do Estado Social propiciou a manifestacao das ideias neoliberais.
Entre as décadas de 1970 e 1980, o neoliberalismo operou a desconstituicdo do
Estado Social em funcao da crise fiscal, que denuncia o esgotamento do padrdo de
intervencao econdmica e social, propondo a reducao do tamanho do setor publico e
cortes com gasto social. Esses fatores provocaram reflexos imediatos nas politicas
publicas, direcionando o seu empenho com grupos de maior caréncia ou de maior
urgéncia, bem como nos campos da educacdo, da saude e da infraestrutura, que
sa0 necessarios para a reproducao do capital e das relagdes de producao por conta
do avanco das forgas produtivas movidas pelas inovacgdes tecnolégicas.

Todo esse processo de reforma do Estado resulta no reconhecimento de
um universo de pretensdes sociais desatendidas pelo Estado, ensejando a abertura
de um ambito de atuacdo complementar por parte da sociedade civil e da iniciativa
privada. Importa dizer, 0 movimento de Reforma do Estado Social culminou com o
predominio, nos anos 80, do chamado Estado Minimo, o qual encarregou 0 mercado
da responsabilidade pelo crescimento econdmico e pelo atendimento as
necessidades sociais (ESTIGARA; PEREIRA; LEWIS, 2009, p. 7).

Destarte, a responsabilidade pela promocéao das politicas publicas sociais
passa a ser compartilhada pelo Estado com a sociedade civil e com as empresas, 0S
quais passaram a realizar, em carater complementar, acdes sociais direcionadas a
melhoria das condi¢cbes de vida da sociedade. A sociedade civil passa, portanto, a
compor o chamado Terceiro Setor, que pode ser definido como o conjunto de
organizacdes e iniciativas privadas, sem fins lucrativos, cujo objetivo é auxiliar o
Estado a proporcionar melhores condi¢cées de vida e dignidade para a sociedade,
através de ac¢des nos campos da saude, assisténcia social, cultura, meio ambiente,
crianga e adolescente, idoso e minorias.

Assim, o conceito de responsabilidade social firmou-se no final da década
de 1980, consolidando-se entre os anos 1990 a 2003. Importante destacar que a
consolidacdo da RSE foi influenciada por fatores como: a reorganizacao do capital,

que muda o cenario econémico, trazendo a competitividade; o aumento da pobreza
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e da degradacao ambiental, que culminaram em movimentos em prol do meio
ambiente; a campanha contra a fome, promovida por Betinho; o fortalecimento dos
movimentos sociais; as transformag¢des mundiais, que puseram a incerteza e a
instabilidade como ameacgas a sobrevivéncias das empresas, mas simultaneamente
fortaleceu a valorizacdo do conhecimento e do progresso; a insuficiéncia do papel do
Estado traduzida nas criticas as politicas publicas em face do assistencialismo, da
insuficiéncia dos recursos e da privatizacdo dos servigos sociais; e o crescimento da
violéncia urbana (ESTIGARA; PEREIRA; LEWIS, 2009, p. 12).

Nesse contexto, visualiza-se uma mudanga conceitual nos padrdoes de
responsabilidade social. Inicialmente, a RSE referia-se a necessidade da empresa
cumprir o papel social ordenado pelo governo, devendo-se mostrar socialmente
responsavel para os seus acionistas. Mas apds a evolugdo do conceito de RSE, a
empresa apresenta-se como responsavel perante a sociedade, os empregados, 0

meio ambiente, 0 governo, os fornecedores, os consumidores, entre outros.

2.2. Conceito

A RSE volta-se para o dever imposto pelo Estado as empresas no sentido
de promover a justica social. Entretanto, com vistas a compreensdo do verdadeiro
sentido de responsabilidade social, torna-se pertinente conceituar a empresa.

Empresa pode ser definida, de modo geral, como toda acdo humana com
a finalidade de satisfazer uma necessidade. Primeiramente, essa acdo humana
consistia numa acao familiar, empresa doméstica, atingindo sé depois a ideia de
empresa, enquanto atividade dirigida a satisfagdo das necessidades do mercado.
Pela ética econbmica, empresa é tdo somente um conjunto organizado de meios ou
fatores de produgcédo ou intermediacdo, isto é, capital, mdo de obra, insumos e
tecnologia, direcionados a criacdo ou troca de bens ou servigos, almejando um fim
lucrativo (ESTIGARA; PEREIRA; LEWIS, 2009, p. 8).

N&o obstante o lucro ser a finalidade empresarial, ndo se pode negar que
a empresa tem uma fungcao social inerente, simplesmente porque produz bens e

servicos destinados a satisfacdo das necessidades consumeiristas da sociedade.
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Entretanto, ainda ndo ha um conceito consolidado sobre responsabilidade
social, que muitas vezes é confundida com acgdes sociais, limitando seu objetivo a
filantropia, o que foge ao verdadeiro sentido da expresséo, isto €, ao que se espera
que seja de fato uma conduta empresarial socialmente responsavel.

A responsabilidade social empresarial é apresentada por meio de varios
enfoques na literatura. Conquanto a literatura ndo traga uma definicdo universal,
nota-se que os conceitos encontrados tém um ponto comum, apontando o termo
responsabilidade social como as decisbes de negdcios tomadas a partir de valores
éticos que incorporam o cumprimento das leis, o respeito pelas pessoas, a
comunidade e o0 meio ambiente em todas as suas formas, inclusive, 0 meio ambiente
do trabalho.

Para Moreno, Uriarte e Topa (2010, p. 27), a RSE pode ser entendida
como um processo pelo qual as empresas assumem a responsabilidade pelos
impactos sociais, econémicos e ambientais de suas atividades, e isto através de dois
mecanismos fundamentais: a prestacdo de contas nessas trés areas, e o dialogo
com os grupos interessados ou afetados pela sua atividade.

Para Carolina Vieira Mercante (2012, p. 38), a RSE nada mais € do que
“[...] uma forma de gestdo empresarial pautada na ética, transparéncia, na legalidade
e na preocupagao com os impactos econdémicos e socioambientais que a atividade
empresarial gera para os seus diferentes grupos de interesse.” A referida autora
expressa ainda que o conceito de RSE pode ser modificado quando as perspectivas
da sociedade em relacao as empresas também mudarem no decorrer dos anos.

Nessa linha, o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social,

organizacao brasileira sem fins lucrativos, define a RSE como:

[...] a forma de gestdo que se define pela relagédo ética e transparente da
empresa com todos os publicos com os quais ela se relaciona e pelo
estabelecimento de metas empresariais compativeis com o
desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando 0s recursos
ambientais e culturais para as geracgdes futuras, respeitando a diversidade e
promovendo a redugao das desigualdades sociais (ETHOS, 2012).

Oceano Zacharias (2004, p. 21) conceitua a RSE como “[...] um conjunto
de principios que direciona as acgdes e relagdes das empresas com seus
funcionarios, fornecedores, consumidores e comunidade”, acrescentando que, para

uma empresa ser socialmente responsavel é necessario que ela possua a aptidao
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de ouvir os interessados das diferentes partes e consiga inseri-los ao plano das suas
atividades.
A responsabilidade social para Estigara, Pereira e Lewis (2009, p. 11) é:
[...] a postura da empresa, norteada por acdes que contribuem para a
melhoria da qualidade de vida da sociedade, realizadas em decorréncia da
atengdo proporcionada aos interesses das partes com 0s quais interage
(stakeholders), como acionistas, funcionarios, prestadores de servicos,

fornecedores, consumidores, comunidade, governo, a fim de, por meio de
sua atividade, satisfazé-los.

A norma internacional ISO 26000 define a responsabilidade social como a

Responsabilidade de uma organizagao pelos impactos de suas decisdes e
atividades na sociedade e no meio ambiente, por meio de um
comportamento ético e transparente que:

- contribua para o desenvolvimento sustentavel, inclusive a salde e o bem
estar da sociedade;

- leve em consideracao as expectativas das partes interessadas;

- esteja em conformidade com a legislacao aplicavel e seja consistente

com as normas internacionais de comportamento, e

- esteja integrada em toda a organizagao e seja praticada em suas relagées.

A partir das definicdes referenciadas, verifica-se que ainda ndo ha um
conceito unanime para a RSE. Nao obstante, Adriano Gomes e Sérgio Moretti (2007,
p. 178) observam que a tdnica dominante nas definicbes funda-se em um acorde
composto por trés elementos principais: valores éticos, morais ou culturais; acdes
dirigidas para um grupo comunitario ou social; e relagdes com as partes
interessadas (stakeholders). E nesse contexto que Melo Neto e Froes (2001, p. 17)
ponderam que a responsabilidade social € mais do que um conceito, pois reflete
como um valor pessoal e institucional nas atitudes da empresa, dos empresarios e
de todos os funcionarios e parceiros.

A par dessas consideragdes conceituais, necessario se faz considerar a
RSE como preceito da ordem econ6mica e social.

Antes, porém, cabe ressaltar que os incisos XXII e XXIll, do artigo 5°, da
Constituicao Federal de 1988 consagram, dentre os direitos e garantias individuais
fundamentais, o direito a propriedade, apesar condiciona-lo ao cumprimento de uma
fungao social, direito esse também previsto no 1.228, §1°, do Cédigo Civil. Ademais,
o artigo 170, da Constituicao Federal, que trata da ordem econbémica e social,
fundada na valorizagédo do trabalho humano e na livre iniciativa, acaba por vincular a

ordem econ6mica a um fim social.
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Carlos Aurélio Mota de Souza (2007, p. 40) pondera que a liberdade de
iniciativa ou liberdade empresarial, dirige-se as finalidades comunitarias, como a de
garantia de existéncia digna das pessoas, segundo os ditames da justica social,
fundada nos principios constitucionais da soberania nacional, da propriedade
privada e sua funcao social, da livre concorréncia, da defesa do consumidor, da
defesa do meio ambiente, da reducdo das desigualdades regionais e sociais, da
busca pelo pleno emprego, do favorecimento as empresas de pequeno porte.

E nesse sentido que a Constituicdo Federal impds & empresa o dever de
privilegiar a justica social, para garantir aos cidaddos condigbes minimas para a
satisfacdo das necessidades fundamentais, maxime para a existéncia digna
propalada pela Carta Magna.

Assim é que Flavio Farah (2007, p. 176) destaca que a funcdo das
empresas € atender prioritariamente as necessidades minimas das pessoas, em
termos de bens e servigcos, em respeito principalmente ao principio da funcao social
da propriedade. O autor acrescenta, ainda, que o inciso VIIl, do art. 170, da
Constituicdo Federal arrola a geracdo de empregos como funcdo social das
empresas, de modo que s6 se pode falar em legitimidade da atividade econémica,
quando a sua finalidade de assegurar a todos existéncia digna € atingida.

Cabe, todavia, ressaltar que o alcance da funcao social empresarial nao
se da somente pela geracdo de empregos, mas acima de tudo, pela geracdo de
empregos com remuneracao justa e beneficios apropriados, e também pela
limitacao dos precos abusivos, porque isso afronta a ordem econémica e os direitos

do consumidor.

2.3. As dimensoes da RSE

A responsabilidade social empresarial, como apontado, envolve uma
diversidade de questdes que podem ser traduzidas em direitos, obrigacdes e
expectativas de diferentes publicos, internos e externos a organizagao.

Com efeito, considerar a empresa e a sua relacdo com a sociedade e com
0 meio ambiente, simultaneamente as atividades normais da empresa em busca de

resultados econdmicos favoraveis, nao é tarefa facil.
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Por essa razdo, a responsabilidade social é estudada a partir da
desagregacao dos seus componentes, com base na piramide conceitual proposta
por Carroll (apud BARBIERI; CAJAZEIRA, 2012, p. 54), que se tornou a base de
muitos programas e modelos de gestao da responsabilidade social, pelo qual a RSE
compreende as expectativas legais, econdémicas, éticas e filantropicas que a
sociedade tem em relacéo as organizacées em um determinado periodo. Portanto, a
RSE se apresenta em quatro dimensdes: econbmica, legal, ética e filantrdpica,
dispostas nessa ordem da base ao topo da piramide.

A primeira responsabilidade social da empresa, que constitui a base da
piramide, é a responsabilidade econdémica, que leva ao fato de que a empresa deve
ser lucrativa, vez que a empresa constitui a unidade béasica da sociedade, devendo
produzir bens e servicos que atendam as necessidades sociais e vendé-los com a
finalidade de obtencao de lucro, sendo que todos os demais papéis que a empresa
vier a desempenhar estao condicionados a essa responsabilidade.

Acima da responsabilidade econ6mica, esta a responsabilidade legal, vez
que apds a aprovagcao pela sociedade do sistema econdémico, essa mesma
sociedade impbe as leis, regras basicas sob as quais a organizacao deve atuar.
Acrescenta Reis e Medeiros (2012, p. 12) que ser socialmente responsavel parte do
cumprimento do que esta estabelecido legalmente, para, entdo, obter outras
responsabilidades.

No préximo patamar da piramide, estd a responsabilidade ética, posto
que, muito embora as duas primeiras responsabilidades naturalmente contemplem
normas éticas, ha comportamentos ou atividades nao previstos em lei, mas que
representam expectativas da sociedade, que espera que a empresa faca o certo e
justo, evitando, ou ao menos, minimizando causar danos as pessoas. Pondera Reis
e Medeiros (2012, p. 12) que essa dimensao esta muito relacionada aos valores e
principios morais dos individuos que dela fazem parte, em relacdo as politicas e
condutas adotadas que visem respeitar e proteger os direitos dos grupos de
interesse da empresa.

A quarta dimensédo da responsabilidade, no modelo original criado por
Carroll em 1979 era a discricionaria, que ocorre sem qualquer interferéncia da
sociedade, por contemplar escolhas e julgamentos individuais da empresa, mas na
obra de 1991, houve uma revisdo da piramide, de modo que a quarta

responsabilidade fora denominada filantrépica, envolvendo acées em respostas as
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perspectivas da sociedade de que as empresas atuem como bons cidadaos
(BARBIERI; CAJAZEIRA, 2012, p. 55), devendo promover agdes que envolvam o
bem estar humano.

Nesses termos, para que a empresa seja socialmente responsavel, todas
as responsabilidades citadas devem ser cumpridas, isto €, a empresa deve gerar
lucros, obedecer as leis, atender as expectativas da sociedade e ser boa cidada.

Contudo, aléem das dimensdes citadas, que se referem ao desdobramento
da responsabilidade social empresarial em quatro campos, Reinado Dias (2011, p.
178) aponta outras duas dimensdes da responsabilidade social, a partir do seu
reflexo que suas condutas geram dentro e fora da organizacdo, ou seja, as
dimensdes apresentadas pelo autor referem-se ao campo de incidéncia da RSE, que
pode se dar dentro e fora da organizacao, todavia esclarece que as duas dimensdes
devem ser apresentadas sempre interligadas, porque gozam de igual importancia.

A dimensdao interna indica que as praticas de responsabilidade social
devem voltar-se primeiramente aos trabalhadores, bem como, referir-se a questoes
como os investimentos realizados em recursos humanos, a saude e a seguranga no
trabalho, a gestdo das mudancas provocadas pela reestruturacdo do processo
produtivo, bem como a administracdo dos recursos naturais utilizados na producao.
Na dimensao interna também estédo inseridos as acdes, as politicas e os programas
dirigidos aos fornecedores, distribuidores e a todos os que integram a cadeia
produtiva da empresa.

Lado outro, a dimensdo externa ultrapassa os perimetros da empresa,
incluindo as comunidades locais, os consumidores, as autoridades publicas, as
ONG’s defensoras dos interesses das comunidades locais e 0 meio ambiente,
incluindo agdes, politicas e programas dirigidos a qualquer grupo ou problema que
nao esteja na relagao contratual ou econdmica da empresa.

2.4. Etica Empresarial

A expressao responsabilidade social remete a ética empresarial, pois se
as empresas voluntariamente optaram por exercer uma acao social, naturalmente

gozam de ética, de respeito pela sociedade.
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Entretanto, Barbieri e Cajazeira (2012, p. 81) apontam que a relagao entre
ética e responsabilidade social ndo € pacifica na teoria, tampouco na pratica, sendo
que o estudo realizado por eles identificou quatro posi¢cdes diferentes: a
responsabilidade social é ética no contexto empresarial; a responsabilidade social
focaliza os impactos das atividades empresariais sobre a sociedade, enquanto a
ética se refere a conduta de seu pessoal interno; ndo ha qualquer ligacao entre ética
e responsabilidade social; a responsabilidade social contempla varias dimensoes,
sendo a ética uma delas.

Adota-se nesta pesquisa, o ultimo posicionamento, na medida em que
nao se pode admitir que a empresa tenha como finalidade exclusiva a geracao de
lucros. A propdsito, tal posicionamento ja fora demonstrado neste capitulo, durante a
analise das dimensdes da RSE, onde restou demonstrado que a geracao de lucros é
apenas um dos elementos que compdem a responsabilidade social, e embora seja a
base da piramide conceitual de Carroll, deve ser aliada ao respeito a lei, a promocéao
do bem estar social e, principalmente, a condutas éticas.

A palavra ética tem sido empregada como sinbnimo de carater, indole.
Para muitos, o carater das pessoas, o carater da organizacao, o carater do povo é
de extrema importancia para a sociedade, no sentido de que o carater da sociedade,
de modo geral, é o carater das pessoas que a compdem.

A ética empresarial é assim uma ferramenta necessaria para o bom
funcionamento das empresas, através da utilizagcdo de principios como respeito,
responsabilidade, moralidade, entre outros, inclusive, constitui uma estratégia para
auferir vantagem competitiva no mercado, através da utilizacdo das ferramentas
para implementagédo da responsabilidade social empresarial, que serdo tratadas no
capitulo seguinte.

Barbieri e Cajazeira (2012, p. 93) conceituam a ética empresarial como
uma ética especificamente voltada para dar respostas aos problemas de natureza
moral no ambito das empresas, sendo assim uma ética aplicada que concentra sua
atencdo em normas morais na medida em que se relacionam com politicas,
instituicbes e comportamentos das empresas.

Para Claudio Pinheiro Machado Filho (2011, p. 33), a ética € um padrao
moral ndo governado por lei que focaliza as consequéncias humanas das acodes,
requerendo um comportamento que atinja padrdes mais altos do que os

estabelecidos por lei, acima de acbes calculadas para produzir um beneficio
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tangivel. Assim, a ética trata de juizos de valor, quantificando a conduta humana do
ponto de vista do bem e do mal.

O autor acrescenta que o campo da ética incorpora teorias que enfatizam
diferentes stakeholders, a partir da compreensao do que seria ético ou antiético, que
por sua vez depende do ambiente em que a atividade é desenvolvida. Em uma
abordagem normativa, a ética pode ser vista sob duas o6ticas, a consequencialista e
a nao-consequencialista.

Pela visdo consequencialista, a avaliagcdo moral de uma agéao esta ligada
aos resultados que a acao produz ou ird produzir, de modo que os fins justificam os
meios, restando somente saber para quem é o resultado, se para o0 agente
(egoismo) ou para um numero maior de pessoas (utilitarismo). Por outro lado, pela
visdo ndo-consequencialista a avaliagdo moral estd na natureza do ato, e ndo nos
resultados (MACHADO FILHO, 2011, p. 34).

Assim, a conduta ética da empresa influenciara stakeholders a partir da
compreensao de cada um sobre o que é ético ou antiético, a partir da avaliacdo das
acOes produzidas pela empresa, que pode variar significativamente dependendo do
ambiente em que ela opera.

Cabe esclarecer, todavia, o sentido literal da expressao ética empresarial,
vez que a conduta ética ou antiética nao é da empresa, mas dos individuos que a
compdem, pois o conceito de empresa remete a um conjunto de contratos que
agregam individuos com interesses diferentes e conflitantes.

Nao obstante, para estabelecer um conceito de ética empresarial,
Moreno, Uriarte e Topa (2010, p. 34) consideram que a empresa, enquanto uma
comunidade de pessoas que fornecem conjuntamente trabalho gerencial, trabalho
operacional e de investimento, é sujeito do comportamento ético, e todas as pessoas
que integram a empresa, independentemente da funcdo desempenhada, tém a
mesma qualidade e dignidade como pessoas e, portanto, também sao sujeitos do
comportamento ético.

Nesse contexto, os autores conceituam a ética empresarial como a busca
inteligente da felicidade, do bem estar das partes interessadas da empresa, € um
projeto da inteligéncia empresarial, de progresso, inovador, que se caracteriza por
uma maior capacidade para resolver e antecipar-se aos problemas, significando a
ética uma melhoria nas relagbes sociais das empresas, uma forma inteligente de

relacionar-se com todos os stakeholders.
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1.5. Marco Normativo

Os debates doutrinarios envolvendo o tema da RSE demonstram uma
preocupacao sobre a conveniéncia, ou nao, do estabelecimento de um marco
normativo para sua regulagéo. Para uns, o carater voluntario da RSE é incompativel
com a sua regulamentacdo pela lei, enquanto outros defendem que sem uma
regulamentagéo, a RSE carece de rigor e de credibilidade.

Contudo, ressaltam Moreno, Uriarte e Topa (2010, p. 173) que todas as
recomendagdes dos foruns de discussédo e da Comissdo Europeia tendem a manter
a consideracdo de que a responsabilidade social empresarial € um sistema de
gestao que deve ser implantado voluntariamente, sem qualquer regulamentacéo,
pois ele sempre vai mais além das obrigacées legais que devem ser cumpridas.

Com efeito, a observacdo das normas de padronizagdo revela que as
questodes ali referidas, principalmente a observancia das leis nas dimensdes social,
ambiental e econémica, constam também na legislacdo, conforme sera especificado
no capitulo seguinte.

Entretanto, muito embora a gestdo ética e socialmente responsavel da
empresa seja voluntaria, nao se pode desconsiderar que as atividades empresariais
geram impactos na sociedade, na economia, no meio ambiente, de modo que nao é
de se admitir que a regulamentacdo da RSE seja somente na voluntariedade e na
l6gica criada pela iniciativa privada, isto é, se faz necessario uma intervengéo
politica que regulamente a responsabilidade social.

Assim, apesar do carater voluntario da RSE ser incompativel com a sua
regulamentagéo, entende-se imprescindivel o estabelecimento de marcos juridicos
basicos, que funcionem mais do que orientadores de conduta, mas verdadeiros
impulsionadores das préaticas de responsabilidade social, que delimite as regras e
evite, a0 menos, a comercializacdo enganosa da pratica de responsabilidade social,
e tudo isso sem adicionar qualquer questdo burocratica que desencorajem as
empresas de assumir COmpromissos.

A propésito, com relacdo a pratica enganosa da RSE, as normas de
padrao hoje existentes, como a SA 8000, a ISO 26000 e a NBR 16001, a titulo de
exemplo, advertem no seu préprio texto que o atendimento aos seus requisitos nao

denota que a empresa é socialmente responsavel, isto é, a recepc¢ao dos requisitos
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das normas de conduta demonstra tdo somente que a empresa possui um sistema
de gestao da RSE. Essa adverténcia revela uma clara preocupacao das normas de
padronizagdo quanto ao real comportamento da empresa, sendo imperioso destacar
o seu fundamento, posto que, como sera demonstrado no capitulo IV, as duas
empresas brasileiras da agroindustria canavieira que foram certificadas pela SA
8000, efetivamente ndo cumprem a legislacao trabalhista, nem mesmo os requisitos
da norma de conduta, diante dos inUmeros processos que tramitam ou tramitaram
perante os tribunais do trabalho.

Nessa linha, embora se acredite que € do Estado o papel de promover as
politicas de responsabilidade social, vez que a sociedade civil acabou por assumir
uma funcdo inerentemente publica, ha iniciativas que partem dos principios
vinculados aos direitos humanos, as condigdes de trabalho e a protegcdo do meio
ambiente, e formulam propostas para implantar nas empresas sistemas de gestao
com fins econémicos, sociais e ambientais, os quais podem até ser benéficos, a
depender do real compromisso por parte da empresa.

Atualmente, as principais normas criadas por essas iniciativas envolvendo
a responsabilidade social empresarial sdo a 1ISO 26000, a ISO 14000, a SA 8000, a
AA 1000 e a NBR 16001, as quais serdo analisadas no préximo capitulo.

No cenario de responsabilidade social empresarial, merecem destaque,
também, os Codigos de Etica®, que sdo elaborados com a finalidade de serem
estabelecidas normas éticas e principios de sustentabilidade socioambiental, com
vistas a execucdo de atos comerciais e de producdo, como também para as
relacdes com trabalhadores, consumidores, governo, fornecedores, entre outros.

Naturalmente, a partir do momento em que as empresas agem com ética
e estdo determinadas para a pratica da responsabilidade social, submetem-se com
mais facilidade as supervisbes da lei e com o cumprimento dessas obrigacdes
expressas em leis, especialmente de direitos sociais, esses atos passam a ser
almejados pelos proprios empresarios, pois essas condutas corretas Ihes acarretam
uma boa reputacdo perante a sociedade e aos grupos de seus interesses. Assim, a
RSE comega ser um meio de aumentar a eficacia dos direitos sociais, devido ao fato

de ser um grande incentivo para o cumprimento da lei.

A titulo de exemplo, pode-se citar o Codigo de Conduta Etica da Organizacdo Bradesco, o Cadigo
de Etica da Associacdo Nacional das Empresas de Recuperagdo de Crédito, o Cédigo de Etica
Empresarial da Infraero, o Codigo de Conduta Empresarial da L'Oreal, o Cddigo de Etica da
Petrobras, o Cédigo de Etica da Cielo, entre outros.
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Por fim, releva mencionar que o ordenamento juridico brasileiro estd em
total harmonia com o movimento empresarial da responsabilidade social, tendo em
vista que varios artigos expressos na Constituicdo Federal de 1988 discorrem sobre
a valorizagéo do trabalho, a boa-fé nas relagbes contratuais, os direitos humanos, a
dignidade da pessoa humana em relagdo ao desenvolvimento da sustentabilidade
socioecondmica e ambiental nas empresas, e tantos outros®.

N&o obstante todas essas consideragdes, por questdes metodoldgicas,
nesta pesquisa serao consideradas apenas as normas de conduta ISO 26000, a ISO
14000, a SA 8000, a AA 1000 e a NBR 16001.

1.6. A Responsabilidade Social Empresarial nas Relacoes de Trabalho

A Constituicdo Federal de 1988 instituiu no Brasil um Estado Democratico
de Direito, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a
liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica
como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos,
ressalvando no art. 12, incisos lll e IV, que a dignidade humana e os valores sociais
do trabalho e da livre iniciativa, constituem, dentre outros, seus fundamentos.

Verifica-se, portanto, que a Constituicdo Federal de 1988, chamada de
Constituicao Cidada, colocou o individuo no centro do ordenamento juridico, para o

qual deve voltar-se todas as normas minimas ali estabelecidas, inclusive no que se

* Ha normas municipais que abordam a RSE: a Resolugdo n® 5/98, de Sdo Paulo-SP, que criou o dia
e o selo Empresa Cidada; a Resolugao 4/1998, de Jodo Pessoa-PB, que instituiu o Selo Herbet de
Souza as empresas que apresentam balango social; a Lei Municipal n® 9.536/2004, de Londrina-PR,
que instituiu o Selo da Cidadania da Camara Municipal de Londrina; a Lei Municipal n® 8.118/1998, de
Porto Alegre-RS, que criou o Balango Social e o Selo de Cidadania. Ademais, existem leis estaduais
que também instituiram o Certificado de Responsabilidade Social: a Lei n® 2.843/2003, do Amazonas;
a Lei n® 7.687/2002, do Mato Grosso; a Lei n? 11.440/2000, do Rio Grande do Sul e o Decreto n®
27.429/2006, do Distrito Federal. E ainda, h& projetos de lei tramitam na Camara dos Deputados e no
Senado Federal, buscando estabelecer o marco legal da RSE: Projeto de Resolucdo n® 242/2002,
que institui o Troféu e o Certificado de Responsabilidade Social para empresas brasileiras a serem
atribuidos pela Camara dos Deputados; Projeto Lei n® 2.304/2003, que altera a Lei n® 8666/93 para
estabelecer a Responsabilidade Social como critério de desempate em licitagdes publicas; Projeto Lei
n? 224/2007, que institui o Balango Social Empresarial, autorizando a criacdo do Selo Empresarial
Responsavel, alterando o § 22 do art. 32 da Lei n® 8.666/93 e o inciso IV do art. 32 da Lei n® 7.827/89;
e o Projeto Lei n? 366/2008, que altera o § 3° do art. 2° da Lei n® 8.666/93 para incluir a certificagao
da empresa por boas praticas ambientais entre os critérios de desempate nas licitagoes.
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refere aos direitos trabalhistas, o art. 7° institui para os trabalhadores urbanos e
rurais direitos minimos a serem garantidos.

Nesse contexto, considerando que o art. 170, vincula a ordem econdémica
a um fim social, é imprescindivel reconhecer que as empresas sdo agentes
importantes na promo¢ao do bem estar da sociedade, notadamente porque, de
forma intrinseca, promovem o desenvolvimento econémico, o avango tecnolégico e
possuem grande capacidade de criar e gerar recursos.

Especificamente no campo da relacdo de trabalho, a valorizagcao do
trabalho humano preconizada pela Constituicdo Federal de 1988 como fundamento
da ordem econOmica e social, esta intimamente ligada a responsabilidade social
empresarial, tendo em vista que o0 que se espera, de fato, é que a organizacgéo, a
atividade laborativa, o meio ambiente de trabalho e as condi¢gdes em que o trabalho
é prestado respeitem os trabalhadores, que atendam as necessidades humanas, e
que a empresa seja uma comunidade de pessoas.

Embora se reconheca a importancia da empresa dialogar, manter uma
relacdo ética com todas as partes interessadas, como consumidores, fornecedores,
investidores, comunidade, entre outros, a dimenséo da responsabilidade social mais
importante é aquela que se direciona ao seu publico interno, com o trabalhador e
com as praticas trabalhistas adotadas por seus fornecedores ou parceiros.

Isso porque os empregados ndo sdo simplesmente um meio pelo qual a
empresa atingira seus objetivos econdmicos, ao contrario, os trabalhadores
constituem o préprio fim, de modo que, com o seu trabalho, devem alcancgar a
plenitude de sua dignidade individual, mormente porque a Constituicao Federal de
1988 arrolou o trabalho como direito social, visto enquanto ferramenta que dignifica
o homem. Esse deve ser o real compromisso da RSE, que pode ser alcancado
através da Certificagdo Social, prevista na norma de conduta internacional SA 8000,
ou na norma de conduta brasileira NBR 16001, que trazem os padrées de RSE a
partir da garantia aos direitos dos trabalhadores, as quais serao objeto do préximo

capitulo.



CAPITULO 3
DA CERTIFICACAO SOCIAL

A certificacdo social constitui um instrumento da responsabilidade social
empresarial, no que se refere a sua dimensao ética e interna, na medida em que,
pelo sistema de certificacdo, as empresas podem atestar que sdo socialmente
responsaveis, pela melhoria das condi¢cdes de trabalho e o respeito a dignidade
humana dos trabalhadores, através da utilizacdo do selo social, concedido apés a
verificacao do cumprimento dos requisitos estabelecidos nas normas de conduta.

Insta ressaltar que a certificacdo social ndo é unica. Atualmente, existem
varias normas de certificacdo tanto no plano interno quanto no internacional, sobre
0s mais diversos assuntos.

Nesse contexto, de modo geral, o sistema de certificacdo € composto por
um conjunto de procedimentos, praticas e especificacdes direcionadas a analise um
determinado objeto, para ao final culminar num parecer acerca do seu conteudo.
Dentre outros fatores, o sistema de certificacdo difere-se da norma juridica
propriamente dita por conferir atestados de conformidade as organizacdes que
seguem todos os ditames impostos, os quais se dao através da verificagdo sob a
autoria de um dos organismos de certificagéo.

Essas normas de certificagdo fazem parte do gerenciamento da
responsabilidade social empresarial, na medida em que se fundam na transparéncia,
na ética e no didlogo com as partes envolvidas, isto é, trabalhadores, fornecedores,
consumidores, comunidade, com o fim de estreitar a relacdo com os interessados e,
principalmente, garantir-se num mercado que estd cada vez mais exigente, por
priorizar o consumo de produtos a partir da politica de trabalho da empresa.

Entretanto, cumpre mencionar que as normas de certificagdo ndo sao
normas impositivas. Importa dizer, enquanto a norma juridica constitui uma
imposicdo do Estado, um dever-ser com carater de sanc¢do, as normas de
certificacdo constituem um conjunto de padrées que podem (ou ndo) serem aceitos
pela organizacado, com o fim de propagar sua responsabilidade social, sendo valido
frisar que a aceitacdo pode proporcionar a organizacao vantagem competitiva no

mercado, além de aproximar o relacionamento da empresa com as partes
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interessadas, dai porque, embora existam, ndo obrigam, mas por outro lado atestam
que a organizagao que aceitou o sistema cumpre 0s seus requisitos.

Dentre as normas de certificacdo, especificamente sobre aquelas que
refletem a responsabilidade social, a literatura considera as normas internacionais
SA 8000 e AA 1000 como os dois principais modelos padronizados de conduta,
porque tratam qualidade, meio ambiente, salude e seguranca no trabalho e
sustentabilidade. No plano interno, o Brasil conta com a ABNT NBR 16001, que
envolve todos os tipos e portes de organiza¢des, padronizando questbes ambientais,
econOmicas e sociais, cuja norma fora alterada em meados de 2012, com vistas a
adaptar-se a ISO 26000, o que sera tratado aqui.

Interessa destacar que muito embora a literatura coloque a norma AA
1000 como referéncia de responsabilidade social empresarial, a citada norma nao é
uma certificacdo social propriamente dita, pois ndo prescreve condutas, tampouco
verifica as conformidades. Em verdade, a norma atua como guia para o
gerenciamento e a comunicacao das organizagbées com as partes interessadas a
respeito da responsabilidade social, permitindo que a organizagdo ndao s6 conheca
como também inclua na base e nos principios do negdcio, as opinides e as
necessidades das partes interessadas.

Em palavras outras, a AA 1000 é um padrdo de como as organizacoes
podem incluir as opinides e as necessidades dos fornecedores, dos consumidores,
da comunidade, na gestdo do negédcio, ndo tratando, especificamente, da protecéao
das relagdes de trabalho, foco da presente pesquisa, razdo pela qual a andlise da
AA 1000 sera preterida neste estudo.

Portanto, no presente capitulo serdo analisadas as normas SA 8000 e
NBR 16001, que em sentido restrito e amplo, respectivamente, trazem os padrées
de responsabilidade social a partir da garantia aos direitos dos trabalhadores.

Antes, porém, cabe destacar que no Brasil, a certificacdo social a partir da
NBR 16001 é feita pelo INMETRO, autarquia do governo federal, através da Portaria
n® 027, de 09/02/2006, revogada pela Portaria n® 275, de 24/09/2009, que introduz o
Regulamento de Avaliacdo da Conformidade — RAC, com vista a emissao do selo
social. Como paradigma, importante citar que em abril de 2007, o INMETRO
certificou 20 empresas com 0 selo social, contudo, cabe registrar que nenhuma

delas esta inserida no meio agrario (2012).
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Acrescente-se que além do INMETRO, atuam na emissdo dos selos
sociais trés organismos de certificacdo acreditados, quais sejam, a Fundagéao Carlos
Alberto Vanzolini (FCAV), a BVQI do Brasil Sociedade Certificadora Ltda. e a
BRTUV Avaliacbes da Qualidade S/A, os quais podem utilizar-se de qualquer dos
modelos padronizados, ou seja, a certificacdo pode ser feita tanto com base na SA
8000, como na NBR 16001, pois trata-se de uma decisao voluntaria.

3.1. A norma SA 8000

A criacdo de normas de conduta para o local de trabalho, com vistas a
melhorar as condicdes de trabalho e a dignidade humana dos trabalhadores, surgiu
em 1990, através de um grupo de empresas atuante nos Estados Unidos e na
Europa. Entretanto, os cddigos elaborados nessa época apresentavam uma série de
problemas devido a dificuldade de monitorar o seu cumprimento e a sua efetividade,
nao sé pela terminologia inconsistente, como pela caréncia de avaliadores
certificados independentes (OLIVEIRA: 2002, p. 16-17).

Importa dizer, muito embora houvessem co6digos de conduta direcionados
a melhoria das condi¢des de trabalho, maxime para a garantia da dignidade humana
dos trabalhadores, os mesmos ndo eram eficazes.

Nesse cenario, a Concil on Economic Priorities Acreditation Agency
(CEPAA)°, a partir das normas de conduta j& existentes, inclusive, documentos de
alta credibilidade, dentre os quais, a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos da
ONU, a Convencao da ONU pelos Direitos da Crianga, a Convencédo da ONU contra
a Discriminacdo das Mulheres e as normas da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), criou no ano de 1997 a SA 8000, baseada no modelo das normas
ISO 9000, com a utilizagdo de principios da acao corretiva e preventiva, da melhoria
continua, das auditorias e no sistema de gestdo baseado na documentacao.

® A partir do ano de 2000, a CEPAA foi renomeada para Social Accountability International (SAl).
Trata-se de uma organizacdo beneficente de direitos humanos, direcionada para a melhoria das
condi¢des de trabalho e das comunidades envolvidas, atuando no desenvolvimento e implantagdo de
normas que sejam socialmente responsaveis. As citadas caracteristicas da organizacao justificam a
emissao da SA 8000, cuja finalidade precipua é permitir que as organizagées sejam socialmente
responsaveis pelo respeito as condigcdes de trabalho, através da certificagdo social.
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A norma SA 8000 traz, no seu primeiro item, o objetivo principal, qual
seja, possibilitar que uma organizagdo desenvolva, mantenha e execute politicas e
procedimentos voltados para o gerenciamento de temas passiveis de controle e
influéncia, bem assim, demonstrar as partes interessadas que as politicas, os
procedimentos e as praticas adotadas pela organizacao estdo em conformidade com
0s requisitos da norma.

Marcos Antbnio L. de Oliveira (2002, p. 13), com propriedade, ultrapassa
o objetivo literal aposto na norma, apontando que os objetivos reais da SA 8000 s&o:

1) melhorar as condi¢des de trabalho no mundo, promovendo os direitos
dos trabalhadores;

2) proporcionar a padronizacao em todos os setores de negocios e em
todos os paises;

3) trabalhar em parcerias com organizacbes trabalhistas e de direitos
humanos em todo o mundo;

4) proporcionar um incentivo que favoreca, concomitantemente, as
empresas e 0s consumidores;

5) promover uma base Unica para as auditorias.

Necessario se faz ressaltar que o fato da empresa dizer-se seguidora das
condutas delineadas na norma de conduta em comento, por si s6, nao traduz a sua
responsabilidade social. Isso porque a empresa s6 obterd o selo social depois de ser
submetida a uma auditoria pelos 06rgaos acreditados, que constatardo se o0s
requisitos da norma de fato estdo sendo cumpridos. E, ainda assim, pode ocorrer da
empresa que obteve o selo social, deixar de cumprir os requisitos da norma, como
serd demonstrado no capitulo seguinte.

Assim é que a certificacao social é um instrumento pelo qual as empresas
podem atestar que sdo socialmente responsaveis. Nessa linha, a responsabilidade
social deve ser considerada como 0 COmMpPromisso que a empresa assume com as
partes interessadas, a saber, os trabalhadores, os consumidores, os fornecedores, 0
governo, o comunidade, entre outros, com o objetivo principal de satisfazer todos os
anseios daqueles que estdo envolvidos com a empresa, de modo a atender o
comando constitucional (art. 170) que coloca a livre iniciativa como responsavel,
juntamente com o Estado, como preceito da ordem econémica e social.

Nesse sentido, a certificagdo social, regulamentada pela norma SA 8000,

nada mais & do que um mecanismo habil a demonstrar que as empresas dao
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prioridade ao aspecto qualitativo de seus funcionarios, preocupando-se com as
condicAes de trabalho em toda cadeia produtiva de seus produtos ou servigcos. Sua
concretizagdo é feita mediante uma auditoria realizada por entidades equidistantes
das empresas e de seus consumidores, portanto, independentes e imparciais.

No entanto, que a certificacdo social trata-se de certificacdo voluntaria,
isto é, por mais que a certificacdo social seja vista como norma, nao vincula as
organizagdes obrigatoriamente, ao contrario, o interesse de mostrar que a empresa
€ socialmente responsavel é proprio dela, com o escopo de alcancar os provaveis
beneficios trazidos pela certificacdo, os quais serao adiante demonstrados.

3.1.2. Requisitos Especificos da SA 8000

Os requisitos especificos exigidos pela norma SA 8000 sao voltados para
a protecdo das relacbes de trabalho e para a dignidade da pessoa humana,
envolvendo os seguintes aspectos: trabalho infantil, trabalho forgado, seguranca e
saude no trabalho, liberdade de sindicalizagdo e direito a negociagdo coletiva,
discriminagdo, praticas disciplinares, carga horaria de trabalho, remuneracédo e
sistema de gestao.

Antes, porém, é importante mencionar que a andlise da SA 8000
demonstra uma compatibilidade desta com o ordenamento juridico brasileiro,
sobretudo no plano constitucional, o qual se revela, em muitos dos requisitos, até
mais benéfico aos trabalhadores, demonstrando que, ao menos no plano normativo,
o Brasil preocupa-se com a protecao das relagdes de trabalho.

Nao é demais frisar que essa protecdo € natural, considerando que a
Constituicdo Federal de 1988, denominada de Constituicdo Cidada, instituiu

[...] um Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos
sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma
sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos [...].

Ademais, o art. 12, incisos lll e 1V, ressalva que a dignidade humana e os
valores sociais do trabalho e da livre iniciativa, constituem, dentre outros, os

fundamentos da Republica Federativa do Brasil.
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lgualmente, o art. 7°, da CF/88, estabelece os direitos minimos dos
trabalhadores para que a dignidade seja alcancada, deixando a cargo da negociacao
coletiva a busca pela melhoria das condi¢gbes de trabalho e dos direitos basicos ali
previstos.

Com efeito, existe um aparato de normas constitucionais protegendo a
dignidade humana, o valor social do trabalho e da livre iniciativa, bem como existem
normas internacionais que foram ratificadas pelo Brasil, como as Convengdes n° 29
e 105, da OIT e a Declaragao Universal dos Direitos Humanos, que versam sobre a
dignidade do trabalhador enquanto ser humano. Feitas essas consideragdes, passa-
se a andlise dos requisitos da SA 8000, em comparacdao analitica com o

ordenamento juridico brasileiro.

3.1.2.1. Trabalho Infantil

O primeiro dos critérios tracados pela SA 8000 é a proibicao ao trabalho
infantil, conceituado pela norma como “[...] qualquer trabalho realizado por uma
crianca com idade menor do que as idades especificadas na definicdo de crianca
[...]7, sendo que crianga € qualquer pessoa com menos de 15 anos de idade.

Cabe esclarecer, todavia, que a norma deixa claro que essa idade ndo
deve ser considerada nas localidades em que a lei estipule idade maior, quando
essa idade devera entdo prevalecera, bem como nos paises emergentes sob a
Convencao n? 138, da OIT, em que a idade minima estiver estabelecida em 14 anos
de idade, caso em que prevalecera a menor idade. Portanto, ndo obstante a norma
definir uma idade minima para o trabalho infantil, deve prevalecer a legislacéo local,
se mais benéfica.

Verifica-se ainda na norma a determinagédo para que a empresa possua
uma politica de publico conhecimento entre os trabalhadores e demais interessados,
voltada a reparacdo de criangas que se enquadrarem na definicao de trabalho
infantil, tendo a obrigacédo de fornecer apoio para que tais criancas permanegam na
escola até passar a idade de crianca, podendo ser incluido, inclusive, o aspecto

financeiro, como a concessao de bolsas, a titulo de exemplo.
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Ademais, a empresa deve atuar na promog¢ao da educagao para criangas
cobertas pela Recomendacdo n® 146, da OIT® e para os trabalhadores jovens,
inclusive, se necessario, com a concessao de bolsas, alertando ainda que eles néo
podem trabalhar em horario noturno, ou local perigoso ou insalubre, e que o tempo
entre horas de trabalho, horas de estudo e locomoc¢ao para o trabalho ou para a
escola e o retorno a residéncia, nao ultrapassem 10 horas diarias.

Cumpre ressaltar que o Brasil tem um limite maior de idade para o
trabalho infantil, vez que a CF/88, no artigo 72, inciso XXXIIl, considera menor o
trabalhador entre 16 e 18 anos, proibindo o trabalho aos menores de 16 anos de
idade, exceto na condicao de aprendiz, quando é permitido o trabalho a partir dos 14
anos de idade.

Nao obstante, observa-se na CF/88 e na CLT uma série de normas
restritivas ao trabalho dos menores, a partir da necessidade de limites de ordem
moral e fisiol6gica, sendo proibido o trabalho noturno, insalubre ou perigoso,
exercido nas ruas ou outros logradouros, teatros, revistas, cinemas, boates,
cassinos, cabarés, empresas circenses, e em atividades que prejudiquem sua
formacao moral. O menor de idade nao pode, também, sofrer discriminacdo na
relacdo de trabalho, estando proibidos salarios diferentes, exercicio de funcao e

critérios de admissao em razao de sexo, idade, cor ou estado civil.

3.1.2.2. Trabalho Forcado

Trabalho forgado, segundo a SA 8000, é

[...] todo trabalho ou servico que seja extraido de qualquer pessoa sob a
ameaga de qualquer penalidade para a qual essa dita pessoa néo tenha se
oferecido voluntariamente ou para qual tal trabalho ou servico é requerido
como uma forma de repagamento ou débito.

Nos termos do critério estabelecido, a empresa nao deve se envolver,
tampouco apoiar, o trabalho forgado, posto que os trabalhadores devem laborar de
forma voluntaria, com liberdade para deixar o local de trabalho no final do

®A Recomendacao n? 146, da OIT, dispbe sobre a idade minima para admissdo no emprego e sobre
as condi¢des de trabalho dos menores de idade.
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expediente. Qualquer pratica que leve a dependéncia involuntaria do trabalhador de
permanecer no emprego, como empréstimos impagaveis, retencao de documentos,
retengcdo, mesmo que parcial, de salarios, deve ser repelida pela organizacao,
porque caracterizam o trabalho forgado.

Interessa destacar que o conceito de trabalho forcado trazido pela SA
8000 é mais abrangente do que a definicdo da OIT’, pois a norma de conduta
considera como trabalho for¢cado inclusive aquele requerido como forma de
pagamento de um débito, situacdo que nao é tratada na Convencgao n® 29, da OIT.

Outrossim, o Brasil confere uma severidade maior a esse requisito, vez
que o Cédigo Penal Brasileiro, no art. 149, tipifica o trabalho forcado como crime,
tratando-o como uma espécie de condi¢cdo analoga a escravatura, juntamente com a
jornada exaustiva e o trabalho degradante.

No mesmo sentido, as Convengdes n® 29 e 105, da OIT, a Declaracéao
Universal dos Direitos Humanos, o Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos
e a Convencao Americana de Direitos Humanos, normas internacionais ratificadas
pelo Brasil, que proibem o trabalho forgado. Por fim, interessa acrescentar que nem
mesmo o Estado, em sede pena decorrente de condenacédo criminal, pode impor
trabalhos forgados.

Ademais, cabe mencionar que a Constituicdo Federal, no art. 5°, incisos
XXII e XXIll, garante o direito de propriedade como direito fundamental, mas
condiciona referido direito ao cumprimento da fungcdo social, sendo certo que a
propriedade que ndo cumpre a fungao social, pode ser desapropriada por interesse
social e para fins de Reforma Agraria, mediante prévia e justa indenizacdo com
titulos da divida agraria, dispondo ainda no art. 186, os requisitos através dos quais
a propriedade rural cumpre sua fungao social, dentre eles, “[...] a observancia das
disposi¢cdes que regulam as relagdes de trabalho [...]” e “[...] exploragao que favorega
0 bem-estar dos proprietarios e dos trabalhadores [...]".

Percebe-se, portanto, que o trabalho forcado fere alguns dos requisitos da
fungéo social da propriedade rural, o que justificaria a desapropriacéo, naturalmente,

com indenizagao.

" No art. 22, da Convengao n? 29, da OIT, trabalho forcado ou obrigatério é definido como “[...] todo
trabalho ou servigo exigido de uma pessoa sob a ameaca de sangéo e para o qual ndo se tenha
oferecido voluntariamente”.
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Este, sem duvidas, € um dos requisitos que possui estreita relacdo com o
tema pesquisado, aliado ao trabalho infantil e a salde e segurancga no trabalho, eis
que na agroindustria canavieira, ndo raramente, sdo encontrados trabalhadores em
condigdes analogas a trabalho escravo, género do qual o trabalho forgado é espécie,
e em condi¢cdes desumanas de trabalho.

3.1.2.3. Saude e Seguranca no Trabalho

O critério da saude e seguranca impde as empresas o0 dever de
proporcionar um ambiente de trabalho seguro e saudavel, inclusive, adotar medidas
adequadas a prevencao dos acidentes do trabalho, ou pelo menos minimizar os
riscos existentes no meio ambiente do trabalho, ressaltando a norma que as
empresas devem nomear um representante da direcdo para tratar da saude e
seguranca dos trabalhadores.

Portanto, o objetivo da norma é garantir que o trabalho seja prestado num
ambiente seguro, saudavel e desprovido de riscos de acidentes, exigindo medidas
de prevencao para evitar acidentes do trabalho e riscos a saude, inclusive, o
treinamento de todos os trabalhadores faz parte dessa prevencao.

Dentro das medidas de saude e seguranca no trabalho, a SA 8000
destaca o fornecimento de banheiros limpos, acesso a agua potavel e instalacées
sanitarias para armazenamento de alimentos, caso necessario, e quando forem
fornecidos dormitérios, estes devem ser limpos, seguros e atender as necessidades
basicas dos empregados.

O Brasil possui uma legislagdo mais abrangente quanto a salde e
seguranca no trabalho, a qual envolve os critérios citados.

Primeiramente, cabe dizer que a CF/88 inclui como direitos basicos dos
trabalhadores (art. 7°, incisos XXIl e XXIll) a redugdo dos riscos inerentes ao
trabalho, através de normas de saude, higiene e seguranca no trabalho, e a
percepcdo de adicional para as atividades penosas, insalubres ou perigosas.
Mencionadas normas estao positivadas na Consolidacao das Leis do Trabalho e em
Normas Regulamentadoras (NRs) aprovadas pelas Portarias de n® 3.214/78
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by

(relativas a regras gerais e ao trabalhador urbano) e n® 3.067/88 (inerentes ao
trabalhador rural).

Pode-se dizer que este conjunto de normas de Seguranca e Medicina do
Trabalho representa um sistema de protecao ao trabalhador que objetiva prevenir os
acidentes do trabalho. Este sistema pode ser dividido em dois sentidos: normas que
objetivam diretamente manter o0 meio ambiente de trabalho adequado e sadio;
normas que indiretamente previnem acidentes de trabalho, na medida em que
protegem a saude fisica e psiquica e a higiene do trabalhador enquanto individuo e
parte da coletividade®.

Denota-se, assim, que o nucleo do sistema de Seguranca e Medicina do
Trabalho sdo as normas estabelecidas no segundo titulo, capitulo V, da CLT (artigos
154 a 201) e nas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego,
sendo que estas ultimas fizeram-se necessarias em virtude da complexidade da
matéria. Cabe mencionar que atualmente ha 35 normas regulamentadoras (NRs)
aprovadas, sendo que somente a NR-27 ndo esta em vigor.

Aliada a essas normas, ha ainda as Convengbdes da OIT, que foram
ratificadas pelo Brasil e compdem o sistema de protecdo da seguranga do
trabalhador, destacando-se as Convengdes n® 12 e n® 42 que regulamentam acerca
da indenizagdo por acidente de trabalho na agricultura e por enfermidade
profissional, respectivamente, as Convencdes n® 115 e n® 119, que trazem normas
de protecdo contra radiagcées e das maquinas, a Convencgao n® 120, que estabelece
regras de saude e higiene no comércio e escritérios, a Convencao n? 127, estatui
peso maximo das cargas; a Convencao n° 136 determina regras de protecao contra
riscos de intoxicacado por benzeno; a Convencado n® 139, que determina regras de

prevencao e controle de riscos profissionais em substancias cancerigenas, e as

® No primeiro grupo de normas que compdem o sistema de Seguranca e Medicina do Trabalho, com
finalidade direta de protecdo ao meio ambiente laboral estdo as Normas Regulamentadoras de n? 2,
3,4,5,8,11,13, 14, 15,16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 28, 29, 30, 31, 32, 33 e 34, além
das contidas no Titulo Il, Capitulo V da CLT, que entre outras regulamentam as edificagdes, o
transporte e manipulagédo de materiais e substancias perigosas ou nocivas a saude, que estabelecem
acerca da seguranca e higiene do meio ambiente laboral. No segundo grupo de normas que
compdem o sistema de Seguranca e Medicina do Trabalho, com finalidade indireta de prevenir
acidentes do trabalho, através do cuidado da saude fisica e psiquica do trabalhador estdo, dentre
outras, as Normas Regulamentadoras de n° 3, 5, 6, 7, 9, 10, 12, 22, 24, 28, 29, 30, 31, 32,33, e 34 ¢
nos artigos 162 (obrigacdo de manutencao de servicos especializados em seguranga e em medicina
do trabalho), 168 (exigéncia dos exames médicos admissional, demissional, peridédicos e
complementares), 189 e 190 (define atividade insalubre e exigem os Equipamentos de Protecéo
Individual), 191 (determina medidas para diminuir os riscos da insalubridade), todos da CLT.
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Convencdes n® 148 e n® 155, que estabelecem regras de seguranca e saude dos
trabalhadores, entre outras.

O grande arcabougo normativo que compde o sistema de seguranca e
medicina do trabalho demonstra que o Brasil estd muito a frente das normas
minimas de saude e seguranca trazidas na SA 8000, pelo menos a nivel de previsao
legal, porquanto na pratica sabe-se que muitas empresas, principalmente do setor
sucroalcooleiro, embora obrigadas, preferem n&o investir em segurangca e medicina

do trabalho, conforme sera demonstrado no capitulo seguinte.
3.1.2.4. Liberdade de Associacao e Negociacao Coletiva

O requisito liberdade de associacdo e negociacdo coletiva impbe a
empresa o respeito ao direito dos trabalhadores de formarem e associarem-se a
sindicatos de trabalhadores de sua escolha, e de negociar coletivamente, inclusive,
nas situacbées em que esses direitos forem restringidos por lei, a empresa deve
facilitar meios paralelos de associacao livre e independente. Ademais, a organizacao
deve zelar para que o representante dos trabalhadores ndo seja discriminado em
suas atividades, e tenham acesso aos membros do seu sindicato no local de
trabalho.

No cenério juridico nacional, o art. 5%, inciso XVII, da CF/88 garante a
liberdade de associagdo como direito individual fundamental, o qual ¢é
complementado pelo art. 8°, também do texto constitucional, pelo qual é livre a
associacao profissional ou sindical, sem intervencdo estatal, assegurando ainda o
direito a negociacao coletiva, conforme art. 617, da CLT.

Ademais, os representantes dos trabalhadores nos sindicatos, isto é, os
dirigentes sindicais, assim como na SA 8000, gozam de protecao quanto a condutas
discriminatérias, ndo podendo ser impedido do exercicio de suas fungdes, nem
transferido para lugar que Ihe dificulte ou torne impossivel o exercicio das atividades
sindicais, conforme dispboe o art. 543, da CLT, bem como, detém estabilidade no
emprego, nao podendo ser dispensados desde o registro de sua candidatura até um
ano apos o final do mandato, se eleito, salvo se a dispensa for motivada por falta

grave, quando o direito a estabilidade é relativizado.
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3.1.2.5. Discriminacao

Encontra-se disciplinado também na SA 8000, que a empresa nao deve
apoiar ou se envolver em qualquer tipo de discriminagao, a saber, na contratacao,
remuneracao, acesso a treinamento, promoc¢ao, encerramento de contrato ou
aposentadoria, com base na raga, classe social, nacionalidade, religidao, deficiéncia,
sexo, orientacdo sexual, associa¢ao a sindicato ou afiliagdo politica, ou idade.

Ao contrario, deve adotar procedimentos para prevencao dessas formas
de discriminacédo, dentre 0s quais, a abertura de um espaco para 0s empregados
reclamarem contra qualquer pratica de discriminacdo. Os empregados devem ser
treinados, promovidos e remunerados somente com base na sua capacidade de
executar os trabalhos.

O art. 59, da CF/88, consagra o principio da igualdade, pelo qual todos
sdo iguais perante a lei, sem distingdo em razdo de raga, sexo, cor, origem, crenga
religiosa, orientacdo sexual, etc., ressaltando a igualdade entre homens e mulheres
e a proibicao ao racismo, disposto na norma constitucional como crime inafiancavel.

Mister destacar que aludidos preceitos constitucionais sao direitos
fundamentais, os quais gozam de eficacia e aplicacdo imediata, inclusive nas

relacBes entre particulares (eficacia horizontal dos direitos humanos®), o que leva a

° Pela teoria da eficacia horizontal dos direitos humanos, os direitos fundamentais podem ser
invocados diretamente nas relagbes privadas, sem qualquer intervencao do legislador. Significa que
mesmo nas relagdes privadas, onde normalmente prevalece a autonomia de vontade das partes, os
direitos fundamentais devem ser aplicados. A propésito, o posicionamento do Tribunal Superior do
Trabalho € pela aplicagéo dessa teoria nas relagbes de emprego: “AGRAVO DE INSTRUMENTO.
RECURSO DE REVISTA. 1) [...]. 2) ATO ILICITO. DISPENSA ARBITRARIA DE EMPREGADO
PORTADOR DE DOENGA GRAVE (LUPUS). INCIDENCIA DE PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS EM
RELACOES PRIVADAS. ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO. ABRANGENCIA E EFEITOS.
DECISAO DENEGATORIA DE SEGUIMENTO DO RECURSO DE REVISTA. MANUTENGCAO. O
Estado Democratico de Direito, consagrado pela Constituicao de 1988, incorpora, de modo intenso e
abrangente, o principio democratico, por ser a Democracia importante meio, dindmica e ambientagao
propicios para a afirmagdo da pessoa humana e sua dignidade na vida politica e social. Nessa
incorporagéo, determina o Texto Maximo da Republica que a Democracia esteja presente ndo apenas
na sociedade politica (0 Estado e suas instituicdes), como também na sociedade civil (o cenario
formado pelas pessoas humanas, as instituicdes sociais, a cultura em geral e o préprio sistema
econdmico e suas empresas). Para o conceito de Estado Democratico de Direito, ha direta e imediata
eficacia horizontal dos principios constitucionais e dos direitos e garantias individuais e sociais,
inclusive trabalhistas, no plano da sociedade civil e de suas instituicbes privadas. Eficacia horizontal
plena, que deve ser absorvida e considerada pelos detentores de poder privado no ambito da
sociedade civil. Nesse contexto, se 0 ato de ruptura contratual ofende principios constitucionais
basilares, € inviavel a preservagao de seus efeitos juridicos. Agravo de instrumento desprovido. 3) [...]
(TST — AIRR - 1253-04.2010.5.01.0007, Relator Ministro: Mauricio Godinho Delgado, Data de
Julgamento: 28/08/2013, 32 Turma, Data de Publicacdo: 30/08/2013).
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conclusao de que no Brasil a discriminacao é proibida em qualquer cenario, inclusive
na organizacao funcional de entidade privadas. No mesmo sentido, as disposicdes
contidas na Declaragao Universal dos Direitos Humanos e as Convengdes n® 100 e
111, da OIT.

Especificamente quanto a discriminacao no trabalho, objeto da SA 8000,
o art. 79, da CF/88 garante igualdade aos trabalhadores urbanos e rurais, com
vinculo permanente ou avulso, proibe diferencas de salarios, de exercicio de
fungbes e de critério de admissdo por motivo de sexo, idade, cor, estado civil ou
portar deficiéncia fisica, e proibe a distincdo entre trabalho manual, técnico e

intelectual ou entre os profissionais respectivos.

3.1.2.6. Praticas Disciplinares

As praticas disciplinares sdo regulamentadas pela SA 8000, de modo que
a empresa nao pode admitir 0 uso de punigdes fisicas, mentais ou coercao fisica
para o convencimento ou adesdo dos empregados, abuso verbal e constrangimento
entre os colegas. Ameacas de demissao, descontos nos salarios como forma de
punicdo, sdo exemplos de medidas que devem ser repelidas. Os empregados
devem ter meios para apelar contra as praticas disciplinares.

Na legislagdo nacional, embora reconhecido o poder disciplinar do
empregador'®, também h& uma protecdo quanto as préaticas disciplinares. Primeiro,
porque os incisos VI e X, do art. 7°, da CF/88, garantem a irredutibilidade e a
intangibilidade salarial (CLT, art. 462), de modo que o0 empregador ndao pode reduzir
o salario do empregado, salvo autorizacao por acordo ou convengao coletiva, bem
como nao pode reter dolosamente ou efetuar descontos no salario do empregado,
salvo nesse ultimo caso quando o desconto resultar de adiantamentos salariais, da
lei ou dos instrumentos de negociacao coletiva. Ademais, o art. 52, inciso XLVII, da

CF/88 proibe qualquer pena envolvendo trabalho forcado.

o) poder disciplinar do empregador traduz a capacidade concedida ao empregador de aplicar
sancgbes ao empregado infrator dos deveres a que esta sujeito por forca de lei, de normal coletiva ou
de contrato. O exercicio do poder disciplinar tem por objetivo manter a ordem e a harmonia no
ambiente de trabalho, e as sangdes compreendem adverténcia, suspensédo e despedida por justa
causa. (BARROS, 2007, p. 595).
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A legislacao nacional dispde ainda de meios para o trabalhador se rebelar
contra as praticas disciplinares, a titulo de exemplo, o pedido de rescisao indireta do
contrato de trabalho autorizado pelo art. 483, da CLT, e as a¢bes de indenizagao por
dano moral e material, ajuizadas na Justica do Trabalho em raz&o de tais praticas.

3.1.2.7. Horario de Trabalho

A jornada de trabalho também aparece como requisito da SA 8000, o que
€ natural, tendo em vista que jornadas de trabalho excessivas constituem uma
afronta ao principio da dignidade do trabalhador, bem como colocam a saude e a
seguranca em risco, portanto, sdo contrarias as finalidades da norma em comento.

Assim é que a SA 8000 determina que a jornada semanal de trabalho néo
deve ultrapassar 48 horas semanais, ressalvando as hipoteses previstas em lei com
limite inferior, com a garantia do descanso semanal remunerado. A jornada
extraordindria é permitida se o trabalho extra for exercido de forma voluntaria —
entendendo-se incluir nessa voluntariedade o trabalho por tarefa ou por producao,
onde a remuneragao depende do quanto se trabalha — ou se houver previsdo em
norma coletiva, e desde que nao ultrapasse 12 horas por empregado por semana,
devendo ser remunerada de forma especial, superior ao valor da hora normal.

No Brasil, as normas que disciplinam o horario de trabalho sdo mais
restritas, vez que o artigo 7°, inciso Xlll, da Constituicdo Federal de 1988 limita a
jornada de trabalho em 8 horas diarias ou 44 horas semanais, permitindo o
acréscimo de duas horas extraordinarias por dia trabalhando, determinando ainda
que o adicional seja de, no minimo, 50%, sobre o valor da hora normal de trabalho,
podendo a norma coletiva fixar outro percentual acima do minimo estabelecido.

Na esteira da Constituicdo Federal, o art. 59, da CLT estabelece a
possibilidade de, através de acordo individual entre empregado e empregador ou
através de contrato coletivo de trabalho, a jornada diaria de trabalho (8 horas) ser
acrescida de, no maximo, duas horas suplementares, as quais serdo remuneradas
com o adicional de horas extras, ou compensadas pela correspondente diminuigao

em outro dia de trabalho.
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Outrossim, o art. 61, também da CLT, disciplina outros limites para a
jornada de trabalho, considerando a hipétese de imperiosa necessidade,
entendendo-se esta como casos de forca maior ou realizagdo ou conclusdo de

servicos inadiaveis'".

3.1.2.8. Remuneracao

O salario pago aos trabalhadores como contraprestacdo aos servicos
prestados, conforme a SA 8000, deve satisfazer, pelo menos, os padrées minimos, e
devem ser suficientes para atender as necessidades basicas dos funcionarios, como
alimentacdo, moradia, vestuario, transporte, lazer, e ainda proporcionar alguma
renda extra, devendo observar-se sempre as disposicoes legais sobre a forma de
pagamento dos salarios, mediante dinheiro ou cheque, sem demandar
deslocamentos, gastos e tempo excessivo para receber os proventos.

Considerando que a norma limita a jornada de trabalho e excepciona o
labor extraordinario as necessidades da empresa ou a vontade do empregado, o
valor das horas extras ndo deve ser considerado como necessario a subsisténcia,
devendo a empresa verificar o minimo estabelecido pelo governo, ou pela
negociagao coletiva. Ademais, verifica-se que a norma proibe as dedugbes salariais
por razdes disciplinares, conforme antes mencionado.

Esse requisito coaduna com a CF/88, que no inciso IV, do art. 79,
determina que os trabalhadores tém direito a percepcéo de

" Art. 61 - Ocorrendo necessidade imperiosa, podera a duragao do trabalho exceder do limite legal
ou convencionado, seja para fazer face a motivo de forca maior, seja para atender a realizagdo ou
conclusdo de servigos inadidaveis ou cuja inexecugdo possa acarretar prejuizo manifesto. § 12 - O
excesso, nos casos deste artigo, podera ser exigido independentemente de acordo ou convengao
coletiva e devera ser comunicado dentro de 10 dias, a autoridade competente em matéria de
trabalho, ou antes desse prazo, justificado no momento da fiscalizacdo sem prejuizo dessa
comunicacao. § 2° - Nos casos de excesso de horario por motivo de forga maior, a remuneragéo da
hora excedente ndo serd inferior a da hora normal. Nos demais casos de excesso previsto neste
artigo, a remuneragéo serd, pelos menos, 50% superior & da hora normal, e o trabalho ndo podera
exceder de 12 horas, desde que a lei ndo fixe expressamente outro limite. § 3° - Sempre que ocorrer
interrupcdo do trabalho, resultante de causas acidentais, ou de forca maior, que determinem a
impossibilidade de sua realizacdo, a duragcdo do trabalho podera ser prorrogada pelo tempo
necessario até o maximo de 2 horas, durante o niumero de dias indispensaveis a recuperagao do
tempo perdido, desde que ndo exceda de 10 horas diarias, em periodo nao superior a 45 dias por
ano, sujeita essa recuperagao a prévia autorizacao da autoridade competente.


http://www.sato.adm.br/CLT/clt_art_061.htm
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[...] salario-minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de
atender as suas necessidades vitais basicas e as de sua familia com
moradia, alimentagao, educagéo, saude, lazer, vestuario, higiene, transporte
e previdéncia social, com reajustes periédicos que lhe preservem o poder
aquisitivo, sendo vedada a sua vinculagao para qualquer fim.

Além do salario minimo estabelecido pela legislacdo, deve o empregador
respeitar a protecdo que o salario goza em varios aspectos, sendo: impenhoravel
(CPC, 649, IV), exceto para pagamento de pensao alimenticia; irredutivel (CF/88, 7°,
VI), vez que somente, e em carater excepcional, a negociagéo coletiva pode reduzi-
lo; intangivel (CLT, 462), pois n&o pode sofrer descontos, a menos que sejam estes
provenientes de adiantamentos, da lei ou da negociacao coletiva; ndo complessivo,
isto €, ndo pode ser fixado um montante que englobe varios direitos, € preciso que
haja a discriminacao das verbas salariais pagas.

Quanto a forma de pagamento dos salarios, o art. 463, da CLT, admite o
pagamento do salario em espécie ou em utilidades (in natura), como alimentacao,
vestuario, habitacdo, entre outros, fornecidos pela prestacao dos servigos, sendo
que a prestacao em espécie deve ser paga em moeda corrente.

Portanto, tamanha é a protecdo que o ordenamento juridico brasileiro
confere ao salario, o que justifica por este constituir verba de carater alimentar,

necessaria a sobrevivéncia, com dignidade, do trabalhador e de sua familia.

3.1.2.9. Sistemas de Gestao da SA 8000

Além do respeito aos itens anteriormente elencados, para que a empresa
atinja a certificacao social, deve ser elaborado um sistema de gestao coerente com a
operagao, negdcio e os valores da empresa e que envolva: politica social; andlise
critica pela alta administracdo; melhoria continua e acompanhamento da
conformidade do sistema de gestdo pela diretoria; definicdo de representantes da
empresa e dos trabalhadores ndo gerentes; planejamento e implementagao; controle
de fornecedores, subcontratados e subfornecedores; tratamento das preocupacdes
e tomada de acdo corretiva; comunicacdo externa; acesso para verificacdo e

controle de registros.
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Para implantar o sistema de gestdo da SA 8000, nos termos do item 9.1
da norma, € necessario primeiramente a criagdo da politica de responsabilidade
social e das condi¢cbes que assegurem que a empresa inclua um comprometimento
de estar em conformidade com os requisitos da norma SA 8000 e com as leis
nacionais e outras leis aplicaveis de ambito internacional, bem como se comprometa
com a melhoria continua, e seja efetivamente documentada, implementada, mantida,
comunicada e acessivel de forma abrangente para todos os funcionarios, com
disponibilidade publica para empregados, clientes, fornecedores e a sociedade.

O préximo passo €, periodicamente e em intervalos a serem definidos,
uma analise critica sobre a adequacao, aplicabilidade e continua eficacia da politica
da empresa, dos procedimentos e dos resultados de desempenho, e particularmente
em relacédo aos requisitos da norma SA 8000 e dos outros requisitos que a empresa
deve subscrever. Nesse particular, Marcos Anténio Lima de Oliveira (2002, p. 27)
aponta que, geralmente, as empresas implantam um Comité de Responsabilidade
Social, formado por diretores, gerentes, coordenador da responsabilidade social e
pelo representante dos empregados, 6rgdo que sera responsavel pela andlise
critica, ressaltando que a analise critica € a melhor oportunidade para se fazer um
balanco das auditorias internas da qualidade e das acdes corretivas pertinentes.

Apesar da possibilidade da criacdo do Comité de Responsabilidade
Social, os itens 9.3 e 9.4 da SA 8000 determinam a nomeag&o de um representante
da alta administragdo para assegurar que os requisitos da norma sejam atendidos, e
a nomeagao, pelos préprios funcionarios sem fungao gerencial, de um representante
do grupo para facilitar a comunicagdo com a alta administracdo sobre os assuntos
relacionados com a norma.

Concernente ao planejamento e a implantagdo da norma, o item 9.5
determina que a empresa deve assegurar que 0S requisitos sejam atendidos e
implementados em todos 0s niveis da organizacao, cujos métodos devem incluir:
uma clara identificacdo dos papéis, responsabilidades e auditorias, treinamento de
empregados novos/temporarios no momento da contratacao; treinamento periddico
e programas de conscientizacdo para empregados existentes; monitoracao continua
das atividades e resultados. Importante destacar que esses métodos obrigatdrios
trazidos pela norma nao taxativos, podendo a empresa implantar outros, desde que

nao exclua os listados pela norma.



68

Nos itens 9.6 a 9.9, a norma SA 8000 traz o controle de fornecedores,
subcontratados e subfornecedores, determinando que a empresa avalie e selecione,
através de procedimentos apropriados, os fornecedores, subcontratados e, se for o
caso, subfornecedores, com base na sua capacidade de atender os requisitos da
norma. Verifica-se, assim, uma preocupacado da norma quanto aos fornecedores de
materiais e prestados de servigos criticos que afetam diretamente a qualidade de
produto ou servico fornecido, simplesmente porque nao faz sentido a organizagéao
mostrar-se socialmente responsavel se efetua transacbes com empresas e
organizacdes que ndo o sdo'2.

Ao comentar o controle necessario dos fornecedores e subcontratados,
Marcos Anténio Lima de Oliveira (2002, p. 36) traz um questionamento importante
sobre quem de fato deva ser avaliado, vez que avaliar todos os fornecedores e
subfornecedores torna-se praticamente inviavel.

A SA 8000 recomenda a concentracdo nos fornecedores de produtos
criticos para qualidade dos produtos, a partir dos seguintes pontos: atestado de
fornecimento de materiais para outras organizagcdes do ramo, certificacdo de sistema
de qualidade pela ISO 9001', declaragdo de atendimento dos requisitos da SA
8000, atestado de cadastramento em organizacbes do mesmo ramo, avaliacado dos
fornecimentos realizados no ultimo ano (se ja fornecedor), para anélise da qualidade
intrinseca do produto, prazo de atendimento, fornecimento de certificados,
assisténcia técnica pds-venda, entre outros.

Prosseguindo-se com a andlise literal da norma, os itens 9.10 e 9.11
trazem a necessidade das organizacées de investigar, tratar e responder as
preocupacoes dos empregados e demais partes interessadas, com respeito as
conformidades ou inconformidades quanto a politica de responsabilidade da

12 A titulo de comentarios, em meados de 2011, a empresa Zara, de atuacao internacional, envolveu-
se em denuncia de trabalho escravo, em virtude de sua principal fornecedora no Brasil, a empresa
AHA, possuir vérias fabricas ilegais em S&o Paulo, onde trabalhavam imigrantes bolivianos e italianos
em condi¢des analogas a escravidao. Por mais que a empresa tentasse se escusar das acusacgdes, a
investigacdo concluiu que 95% da produgdo da AHA era enviada a Zara, ou seja, a AHA era
fornecedora critica da Zara.

'3 1SO s&o normas internacionais utilizadas para garantir que os produtos e os servicos fornecidos
sao seguros, confidveis e de boa qualidade, consistindo em ferramentas estratégicas que reduzem os
custos, minimizam desperdicios e erros e aumentam a produtividade, ajudando as empresas a
acessar novos mercados, nivelar o campo de jogo para os paises em desenvolvimento e facilitar a
livre e justo comércio global. Especificamente, a ISO 9001 estabelece os critérios para uma gestao de
qualidade, baseada em uma série de principios de gestdo da qualidade, incluindo um forte foco no
cliente, a motivacao ea implicacdo da gestao de topo, a abordagem de processo e melhoria continua.
(1SO: 2012).



69

empresa ou quanto aos requisitos da norma, devendo ser implantadas acgdes
corretivas sempre que houver indicacao de falha no sistema.

Por fim, os itens 9.12 e 9.13 trazem a necessidade de comunicacao
externa da empresa com todas as partes interessadas, com o escopo de informar o
desempenho em relacdo aos requisitos da norma, incluindo os resultados da analise
critica e das auditorias internas, inclusive, quando for requerido em contrato, a
empresa deve fornecer informagdes e acesso as partes interessadas em verificar o

cumprimento da norma.

3.1.2. Beneficios da SA 8000

A norma SA 8000 tem por objetivo principal atender a necessidade de
consumidores mais exigentes e mais esclarecidos, que se preocupam com a forma
com que os produtos sao produzidos, e ndo apenas com a qualidade dos produtos.
E nesse ponto que a certificagdo social aparece como ferramenta de marketing para
as empresas, no sentido de que as empresas alcangcam uma vantagem competitiva
num mercado exigente.

Marcos Antdnio Lima de Oliveira (2002, p. 19) acrescenta que a vantagem
de se ter uma norma internacional € mais pela padronizacdo dos termos, pela
consisténcia nos processos de auditorias, pela possibilidade de melhoria continua
através da participagdo de 6rgaos e entidades, envolvendo ainda todas as partes
interessadas. Assim, para o autor, o selo social traz vantagens nao sé para as
empresas, como para todos os personagens envolvidos, a saber, os empregados, 0s
investidores e consumidores, a sociedade.

Nessa linha, a empresa aufere beneficios porque melhora sua moral com
os empregados, melhora a qualidade e a produtividade, comprova a préatica da
responsabilidade social com os empregados, reduz a rotatividade em funcdo da
satisfacdo do proletariado, melhora sua reputacdo na sociedade, adquire facilidade
no recrutamento e na selegcdo de bons profissionais, e por fim, melhora a sua
relacdo com o governo, sindicatos, ONG’s e empregados.

Por outro lado, os empregados se beneficiam com a certificacdo social

pela melhoria do ambiente de trabalho, pela reducdo no nimero de acidentes, pelos
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treinamentos em saude e seguranga no trabalho, e por receberem remuneracao
adequada as necessidades basicas.

Ademais, os investidores e o0s consumidores se beneficiam porque
conseguem identificar os produtos produzidos em condi¢des humanas, além de
obter identificacées claras para decisdes de compra e investimento, a partir de
condicbes éticas, bem como identificacdo de empresas preocupadas com as
condicbes humanas dos empregados. A sociedade, por sua vez, se beneficia pela
reducéo do trabalho infantil, pela presenca de mais criangas na escola, pela saude
dos trabalhadores, e pela cooperacao entre empresas, ONG’s e sindicatos.

Importante esclarecer, todavia, que todas as doutrinas consideradas para
o estudo da responsabilidade social e da certificagdo social situam-se no campo da
Administracdo de Empresas, onde é possivel vislumbrar a certificacao social como
instrumento de marketing, como estratégia de competitividade.

Especificamente do ponto de vista juridico, principalmente a partir da
realidade que sera tratada no capitulo seguinte, esse sistema de certificagéo social
parece mais uma “cortina de fumaga”, que tem a finalidade de mostrar para o publico
externo a empresa um comprometimento social, quando na verdade os direitos
trabalhistas sédo, a todo tempo, violados. Além disso, ndo € demais considerar que
as auditorias sao realizadas por empresas privadas, que sé verificam o cumprimento
dos requisitos da SA 8000 no momento da concessado. Nessa linha, ndo € possivel
acreditar nos supostos beneficios trazidos pela certificacdo social, ao menos do

ponto de vista dos trabalhadores.

3.2. Anorma ABNT NBR 16001:2004

A norma NBR 16001 foi criada pela ABNT no ano de 2004 para atender a
preocupacao das organizacbes em atingir e demonstrar desempenhos ambientais,
econdmicos e sociais apropriados, de forma a atender as legislagdes cada vez mais
exigentes, as praticas de consumo e de investimentos cada vez mais conscientes, o
desenvolvimento de politicas econémicas para estimular o desenvolvimento
sustentavel, o qual se divide em trés dimensbes, econdmica, ambiental e social,

conforme se extrai do preambulo da norma em comento, que pode ser aplicada em
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qualquer tipo ou porte de organizacédo, por adequar-se a diferentes condicoes
geograficas, culturais e sociais.

Verifica-se, assim, que a NBR 16001 é mais abrangente do que a SA
8000, pois enquanto esta € especifica quanto a dimensao social da sustentabilidade,
por direcionar-se aos trabalhadores e as condicées em que o trabalho é prestado, a
NBR 16001 padroniza todas as trés dimensdes.

Portanto, a NBR 16001 incorpora o conceito mais amplo de
responsabilidade social, ao contemplar o desenvolvimento sustentavel e incluir no
seu seio a visdo das partes interessadas.

A NBR 16001 fundamenta-se na metodologia conhecida como PDCA:
Planejar (Plan), estabelecendo os objetivos e processos necessarios para produzir
os resultados da politica da responsabilidade social; Fazer (Do), implementando os
processos, Verificar (Check), no sentido de monitorar e medir 0s processos em
relacdo aos objetivos, metas e requisitos legais da politica da responsabilidade
social, com os resultados, Atuar (Act), tomando as decisdes necessarias sempre
para melhorar o desempenho ambiental, social e econémico.

Ainda no preambulo da norma, consta a adverténcia que o simples fato da
empresa atender aos requisitos elencados, ndao significa que ela é socialmente
responsavel, mas que possui um sistema de gestao da responsabilidade social.

Cabe ressaltar que esse preceito também esta disposto na SA 8000, o
que de certo modo retira a responsabilidade da norma quanto a certificagdo da
organizagdo, naturalmente porque a empresa pode simplesmente “maquiar’ os
postos de trabalho para aguardar a auditoria, e apds a obtencdo do selo, voltar as
condutas inadequadas.

Prosseguindo a andlise da norma, a NBR 16001 estabelece requisitos
minimos para a implantagdo de um sistema de gestao da responsabilidade social, de
forma a permitir que a empresa organize, formule e implemente uma politica, a partir
de objetivos que considerem a legislacdo, os compromissos éticos, com o fim de
promover a cidadania e o desenvolvimento sustentavel, com transparéncia em suas
atividades. Interessante observar que em varios pontos, a norma ressalta a
necessidade do comprometimento dos funcionarios e dirigentes de todos os niveis
de funcdes, especialmente da alta administracéo.

Assim é que a norma traz requisitos genéricos, passiveis de aplicacdo em

qualquer organizacao, nao obstante a aplicacdo depender de fatores como a politica
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de responsabilidade social, a natureza de suas atividades, os produtos e 0s servi¢os

e da localidade e das condi¢Oes de operagao.

3.2.1. Requisitos da ABNT NBR 16001:2004

A NBR 16001 traz requisitos gerais para a organizagdo estabelecer,
implementar, manter e continuamente aprimorar um sistema de gestdao da
responsabilidade social.

Enquanto a SA 8000 traz requisitos especificos as relagdes de trabalho
que devem observados, como trabalho infantil, trabalho forgcado, saude e seguranca
no trabalho, discriminagdo, entre outros ja citados ao longo deste capitulo, a NBR
16001 concentra-se somente na Politica de Responsabilidade Social a ser adotada

pela empresa, a partir da consulta as partes interessadas:

[...] 3.2 Politica da responsabilidade social

A Alta Administragao deve definir a politica da responsabilidade social da
organizagdo, consultando as partes

interessadas, e assegurando que esta:

a) seja apropriada a natureza, escala e impactos da organizacao;

b) inclua o comprometimento com a promogdo da ética e do
desenvolvimento sustentavel;

¢) inclua o comprometimento com a melhoria continua e com a prevengao
de impactos adversos;

d) inclua o comprometimento com o atendimento a legislagdo e demais
requisitos subscritos pela

organizacao;

e) fornega a estrutura para o estabelecimento e revisdo dos objetivos e
metas da responsabilidade social;

f) seja documentada, implementada e mantida;

g) seja comunicada para todas as pessoas que trabalham para, ou em
nome da, organizacao;

h) esteja disponivel para o publico; e

i) seja implementada por toda a organizagdo. (ABNT NBR 16001:2004, p. 3)

Apos a definicdo da Politica da Responsabilidade Social, devem ser
identificadas as partes interessadas, através de procedimentos adequados, bem
como os aspectos da responsabilidade social que possam ser controlados, ou ao
menos influenciados, pela organizacéao, a fim de verificar os que tém, ou possam ter,
impacto significativo, positivo ou negativo, os quais devem ser abrangidos no

sistema da gestao da responsabilidade social.
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Ademais, 0s requisitos constantes na legislacdao aplicavel devem ser
observados, e a partir desses requisitos legais, e da Politica de Responsabilidade
Social da empresa, os objetivos e metas devem ser estabelecidos, implantados e
mantidos, contemplando obrigatoriamente o rol trazido no seio da norma, o qual néo

é taxativo, podendo a organizacao incluir outros que entender necessario:

[...] @) boas praticas de governanga;

b) combate a pirataria, sonegacao, fraude e corrupgao;

c) praticas leais de concorréncia;

d) direitos da crianca e do adolescente, incluindo o combate ao trabalho
infantil;

e) direitos do trabalhador, incluindo o de livre associag¢édo, de negociagao, a
remuneragao justa e beneficios

basicos, bem como o combate ao trabalho forgado;

f) promogdo da diversidade e combate a discriminagdo (por exemplo:
cultural, de género, de raca/etnia,

idade, pessoa com deficiéncia);

g) compromisso com o desenvolvimento profissional;

h) promocéo da salde e seguranca;

i) promogdo de padrdes sustentaveis de desenvolvimento, produgéo,
distribuicdo e consumo,

contemplando fornecedores, prestadores de servigo, entre outros;

j) protecéo ao meio ambiente e aos direitos das geragoes futuras; e

k) agcbes sociais de interesse publico. (ABNT NBR 16001:2004, p. 4)

Cumpre mencionar que 0s objetivos e metas devem ser tracados pela
organizacao dentro de programas, que devem atribuir responsabilidades as funcoes
e niveis relevantes da organizagao voltados para o alcance dos requisitos e metas,
bem como, definir os meios e 0s prazos nos quais estes devem ser atingidos.

Um outro requisito aposto na norma é a disponibilidade de recursos pela
alta administracdo da empresa, envolvendo recursos humanos, qualificacoes
especificas, tecnologia, recursos da infra estrutura e recursos financeiros,
ressalvando que as fungdes, responsabilidades devem ser definidas, documentadas
e informadas para facilitar a gestdo da responsabilidade social.

Ademais, € necessario que a organizacao forneca treinamento apropriado
para qualquer pessoa que realize tarefas para ela de impactos significativos, a partir
da identificagdo da necessidade de treinamento, além da conscientizagdo de todos
os colaboradores:

a) da importancia da conformidade com a politica da responsabilidade
social, procedimentos e requisitos do sistema da gestdo da
responsabilidade social;

b) dos impactos significativos, reais ou potenciais de suas atividades e dos

beneficios ao meio ambiental,
econdmico e social resultantes da melhoria do seu desempenho pessoal;
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c) de suas fungdes e responsabilidades em atingir a conformidade com a
politica da responsabilidade social, procedimentos e requisitos do sistema
da gestao da responsabilidade social; e

d) das potenciais conseqiéncias da inobservancia de procedimentos
operacionais especificados.

O sistema de gestdo da responsabilidade social deve, também,
estabelecer procedimentos para propiciar a comunicacdo interna entre os varios
niveis e fungdes da organizacao, inclusive, receber documentacao e respostas das
partes interessadas externas a organizagdo, bem como elaborar e divulgar
periodicamente o sistema, os objetivos, as metas, as acbes e os resultados da
responsabilidade social.

A documentacado do sistema de gestdo da responsabilidade social deve
incluir declaragbes da politica, dos objetivos e metas da responsabilidade social,
manual do sistema da gestdo da responsabilidade social, documentos e registros
requeridos pela norma, principalmente os de planejamento, operagao e controle dos
processos relacionados com a responsabilidade social.

A NBR 16001 também prevé a realizagdo de uma auditoria interna pela
organizacado, com o fim de verificar a conformidade com os objetivos e metas da
responsabilidade social da organizacao, inclusive, utilizar-se de ac¢des corretiva e
preventiva caso seja constatadas n&o-conformidades.

Nesse contexto, constata-se que a NBR 16001 apresenta-se nos mesmos
parametros da SA 8000, ou seja, um padrdo voltado para a auditabilidade, sendo
aplicavel a qualquer organizacdo, ndo obstante ter um carater mais genérico,
focando-se no sistema de gestdo com base no modelo PCDA, incluindo nao sé a
responsabilidade da empresa com os trabalhadores, como também com o meio
ambiente e a economia. Cabe lembrar que a SA 8000 € uma norma especifica para
a dimensao social, estabelecendo os padroes minimos para que os direitos dos
trabalhadores sejam respeitados.

Em que pese a iniciativa brasileira em elaborar uma norma padrdo de
responsabilidade social, ndo houve boa aceitacdo da mesma no ambito empresarial.
Dados do INMETRO apontam que apenas 20 empresas brasileiras possuem a
certificacdo social, enquanto dados da Social Accountability Accreditation Services
(SAAS), indicam em 30/06/2012 haviam 3.083 instalagdes certificadas espalhadas
pelo mundo, sendo 88 delas sdo no Brasil, sendo que a atualizacdo feita em
31/03/2013, demonstra que ha 3.137 instalacbes certificadas, sendo 77 delas no
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Brasil. Tais dados indicam que houve, no ultimo ano, um aumento no numero de
empresas certificadas, embora especificamente no Brasil os numeros tenham
reduzidos, o que se explica, certamente, pela expiragdo de alguns certificados.

Provavelmente, essa discrepancia entre as certificagdes pelo INMETRO e
pela SAAS, se da porque as empresas que constam dos dados da SAAS, atuam na
exportacdo de produtos, razao pela qual o selo social s6 é interessante para a
empresa, como vantagem competitiva, se o sistema de certificagao for reconhecido
internacionalmente.

A propésito, a partir desse reconhecimento, a NBR 16001:2004 fora
atualizada em julho de 2012, a partir da diretriz internacional 1SO 26000, de
novembro de 2010, contudo, a versao original ainda continua em vigor, nos termos
da Portaria INMETRO / MDC n?® 407, de 02 de agosto de 2012, que determinou
regras de transicado de um para outro modelo, de modo que: até 02 de agosto de
2013 as organizacOes poderdo solicitar certificacdo inicial com base na norma
antiga; as empresas ja certificadas na primeira versdo poderao solicitar recertificagéo
até 02 de agosto de 2014; a partir de 02 de agosto de 2015 todas as organizacdes
deverao ter migrado para a versao de 2012.

Acredita-se, nesse sentido, que com a estruturacdo da NBR 16001 a
partir da norma internacional ISO 26000, pode haver por parte das empresas uma

preferéncia pelo padréo brasileiro.

3.3. Anorma ABNT NBR 16001:2012

Necessario se faz inicialmente considerar a ISO 26000:2010, que se trata
de uma norma voluntaria de diretrizes da responsabilidade social, ndo tem por
objeto, e nem mesmo € apropriada, para a certificacdo, exigindo-se assim uma
norma nacional para fornecer a certificagcdo a partir dos parametros tracados pela
ISO 26000, caso da NBR 16001:2012.

Segundo a ISO 26000, a responsabilidade social se traduz no propésito
das organizagbes incorporarem, em seus processos decisorios as questdes
socioambientais, e se responsabilizarem pelos impactos sociais e ambientais que

suas decisdes e suas atividades provocam. Portanto, as diretrizes da ISO 26000
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sugerem o comportamento ético e transparente da empresa, que colabore para o
desenvolvimento sustentavel, que esteja de acordo com as leis e com as normas
internacionais de comportamento, bem como que a responsabilidade social seja
parte integrante da organizagéo e praticada em todas as suas relagées, levando em
conta os interesses de todas as partes interessadas.

Assim é que a ISO 26000 simplesmente fornece orientagdes para todos
os tipos de organizagdes, no entanto, por ser um padrao internacional, a NBR
16001:2012, que fora adaptada a partir desse padréo, inclusive denominada pelo
INMETRO como a versao brasileira da ISO 26000:2010.

Nesse sentido, uma analise comparativa da NBR 16001:2004 com a NBR
16001:2012 evidencia as poucas, mas relevantes, alteragdes realizadas. Primeiro, o
conceito de responsabilidade social foi totalmente reformulado para incluir os
principios da ISO 26000. Para a nova norma, responsabilidade social € a

Responsabilidade de uma organizagao pelos impactos de suas decisdes e
atividades na sociedade e no meio ambiente, por meio de um
comportamento ético e transparente que:

- contribua para o desenvolvimento sustentavel, inclusive a salde e o bem
estar da sociedade;

- leve em consideracao as expectativas das partes interessadas;

- esteja em conformidade com a legislacao aplicavel e seja consistente

com as normas internacionais de comportamento, e

- esteja integrada em toda a organizacao e seja praticada em suas relacoes.

Do conceito citado, cabe esclarecer que atividades referem-se a produtos,
SEervigos e processos, e relagdes referem-se as atividades empresariais inseridas no
objetivo do sistema de gestdo da responsabilidade social e da cadeia de valor
(INMETRO, 2012).

Dentre os aspectos da RSE, constantes do item 3.3.1 da norma, foram
incluidos: a identificacdo das partes interessadas através de procedimentos
documentados; a especificacdo dos temas e questdes da RSE, a saber, governanca
organizacional, direitos humanos, meio ambiente, praticas legais de operacgao,
questdes relativas aos consumidores, envolvimento e desenvolvimento da
comunidade, os quais estao descritos no anexo da norma; a realizagdo de uma due
diligence, com o fim de prevenir, evitar e mitigar os impactos negativos das decisdes
empresariais e atividades no meio ambiente, economia, sociedade e partes
interessadas, avaliando a significancia desses impactos; e a identificacdo das
oportunidades de inovacao, exemplificados no anexo trazido pela norma.
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Ademais, os objetivos, metas e programas constantes do item 3.3.3.
foram melhorados, de modo que pelo novo texto a organizagdo deve estabelecer,
implementar e manter objetivos e metas que sejam compativeis com a Politica da
Responsabilidade Social e com os resultados da due diligence, bem como os temas
ali referidos foram retirados, em razdo de terem sido arrolados no item 3.3.1. A
comunicagao tratada no item 3.4.2. fora fortalecida, a partir da inclusdo da cldusula
de engajamento e tratamento de desavencas e conflitos.

Nesse contexto, verifica-se que o padrao brasileiro de certificacdo fora
fortalecido pelo estabelecimento da NBR 16001 as bases da norma internacional
ISO 26000, encontrando-se atualmente no patamar da SA 8000.



CAPITULO 4
DAS RELACOES DE TRABALHO NA AGROINDUSTRIA CANAVIEIRA

As relacbes de trabalho na cadeia produtiva da cana-de-agucar sempre
foram marcadas pela exploragdo do trabalhador, ora escravo, ora servo, ora pessoa
sem qualquer dignidade. Isso fundamenta as varias noticias veiculadas nos meios
de comunicacéao envolvendo trabalho analogo as condi¢cdes de escravo, bem como a
atuacao constante da Organizacdo Internacional do Trabalho, da Comissdo da
Pastoral da Terra, do Ministério do Trabalho e Emprego e do Ministério do Trabalho
na busca pela garantia de dignidade aos trabalhadores, principalmente aqueles
inseridos na agroindustria canavieira. Neste capitulo, sera percorrido o contexto do
trabalho no cenario brasileiro, analisando-se ainda a RSE existente no setor.

4.1. Contextualizacao do Trabalho no Setor

A cultura da cana-de-agucar, desde o periodo colonial, sempre ocupou
posicdo de destaque no cenario brasileiro'®, principalmente em nivel de exportagao,
seja na producao do agucar, do alcool, do etanol ou na recente producédo de energia
elétrica a partir do bagacgo da cana.

' A partir de 1990, a agroindistria canavieira passou por uma crise sem precedentes, provocada pela
desregulamentacdo estatal no setor e pela abertura comercial, aliadas a queda dos pregos
internacionais do agucar e queda da demanda interna do &lcool. O crescimento do setor sé foi
retomado a partir de 2002, quando as empresas do setor passaram a adotar diferentes estratégias de
concorréncia, especialmente com a intensificagdo do processo de inovagao. Isso se explica pela
saida parcial do Estado, que tornou totalmente privadas as relagbes existentes no interior do setor,
(usineiros/fornecedores, usineiros/trabalhadores, fornecedores/trabalhadores), transferindo assim a
concorréncia para o interior do proprio complexo. A instauragdo da concorréncia no setor foi quase
uma revolugdo. Isso porque até o fim da década de 1990 era o Estado quem fixava o prego da
tonelada da cana, do agucar e do alcool, a partir do custo médio conjunto das unidades de produgéo
do pais, sem levar em conta o preco de mercado do agucar e do alcool, o que retirava qualquer
concorréncia entre as usinas para a sobrevivéncia, além das varias politicas publicas de incentivo a
producdo da cana, do aglcar e do alcool para aumentar a exportagdo. Assim, bastava as usinas
cuidarem para ter os custos de producdo abaixo da média, pois isso levava a obtengéo de lucros
extraordinarios. Mas a partir da desregulamentagéo, os precos do aglcar e alcool passaram a oscilar
livremente no mercado e o valor econdémico da cana passou a depender do valor do total dos
agucares recuperaveis existentes em uma tonelada do produto (ALVES; PAIXAO, 2008, p. 183).
Significa dizer que a possibilidade de lucro passa a depender da capacidade de cada usina produzir a
custos mais baixos, produzir produtos diferentes para atender certos nichos de mercado, e produzir
produtos para outras indlstrias da cadeia alimentar e de bebidas.
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No mercado interno, o setor sucroalcooleiro ocupa posicdo de destaque
na balanca comercial do agronegécio brasileiro, estando no rol dos trés produtos
mais exportados. Dados extraidos do sitio do Ministério da Agricultura (Anexo V)
demonstram que em junho do ano em curso o setor sucroalcooleiro ocupou o0
terceiro lugar na balanga comercial do agronegdcio brasileiro, com aumento em 16%
em comparagao ao exportado no mesmo periodo do ano anterior.

Nada obstante, no periodo de junho/2012 a junho/2013, o complexo
sucroalcooleiro ocupou a segunda posi¢cao na balanga comercial do agronegdcio,
somando US$ 16,51 bilhdes, dos quais 84,8% corresponde as vendas de acucar.
Contudo, as vendas de alcool também tiveram crescimento, no percentual de 57,3%
no periodo, decorrente da ampliacdo do quantum em 81,0%, compensando a queda
de 13,1% na cotagao do produto.

O relatério ainda demonstra que

As exportacdes do complexo sucroalcooleiro subiram de US$ 4,77 bilhdes
no 12 semestre de 2012 para US$ 6,24 bilhdes no 12 semestre de 2013
(+30,7%). O acgucar contribuiu com quase 90% das vendas do setor,
atingindo US$ 5,46 bilhdes em exportagbes (+27,0%). Houve uma forte
elevacao na quantidade exportada de agucar (+57,3%), embora o preco de
exportacdo tenha declinado 19,3% no periodo. As exportagbes de alcool
também tiveram forte expansao, passando de US$ 468 milhdes para US$
772 milhées no periodo analisado (+64,9%). Assim como o acgUcar, as
vendas de alcool subiram muito em quantidade (+93,0%) embora o preco de
exportacdo tenha recuado (-14,5%).

Nessa linha, ndo se pode negar a posi¢ao privilegiada que o Brasil ocupa
no cenario mundial em razao da cultura da cana-de-agucar, posto que dispde da
producédo de biocombustivel mais competitiva, o alcool de cana, além de contar com
area suficiente para a expansao da producao da cana sem comprometer a producao
de alimentos e de outros produtos agricolas.

Elizabeth Farina, presidente executiva da Unica, destaca que o setor vive

uma das fases mais desafiantes das ultimas décadas, pois

De um lado, verificam-se perspectivas de demanda sem igual nos cinco
séculos de producao de cana-de-agUcar no Pais. Até o final da década, os
automoveis flex devem representar mais de 80% da frota de automoveis
leves no Pais, frota esta que deve quase dobrar neste periodo. Os
programas de consumo de biocombustiveis proliferam em diversas regides
do planeta, com destaque para o0 mais ambiciosos deles, o dos Estados
Unidos, que prevé, em uma década, um consumo anual de etanol mais de
seis vezes o atual consumo brasileiro.

O consumo de energia elétrica também deve crescer cerca de 4,5% ao ano
até 2020, exigindo cada vez mais formas complementares de fornecimento,
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como a bioletricidade. E a demanda pelo aglcar continuara crescendo,
puxada principalmente por paises emergentes, que exibem cada vez mais
acesso a produtos industrializados. Por fim, uma verdadeira avenida de
novos produtos de baixo carbono a partir da cana-de-aglcar deve
revolucionar o setor nos proximos anos (UNICA, 2013a).

Evidente, portanto, o crescimento do setor nos proximos anos, com
tendéncias a aumentar a produgdo da cana-de-acucar, matéria-prima para a
producdo do acgucar, do alcool (etanol) e de energia elétrica, o que indica uma
provavel expansao das lavouras canavieiras.

Segundo informagbes contidas no sitio do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento, atualizados em 17/07/2013, hoje no Brasil existem 385
usinas no setor da agroindustria canavieira, sendo 14 usinas produtoras de acucar,
94 produtoras de etanol e 245 usinas mistas, que produzem tanto agucar quanto
etanol, ressaltando ainda que 32 unidades constam sem langamento.

Complementando essa informacao, dados da UNICA (2013) revelam que
a producao de cana-de-agucar se concentra nas regides Centro-Sul e Nordeste do
Brasil, ocupando cerca de 9 milhdes de hectares, dos quais 7,7 milhdes de hectares
sdo utilizados pelo setor sucroalcooleiro.

Nesse contexto, € possivel afirmar que a cana-de-agucar retoma o seu
lugar como um dos principais produtos da balanca comercial do agronegocio
brasileiro, constituindo uma opc¢ao de emprego e renda, principalmente para os
trabalhadores envolvidos com a producao da cana-de-agucar.

A prop6sito, dados da UNICA (2013) revelam que o setor sucroenergético
ou sucroalcooleiro brasileiro emprega diretamente mais de 1,2 milhdo de
trabalhadores, dos quais 500 mil estdo alocados em atividades rurais vinculadas ao
cultivo da cana-de-agtcar'®.

Apesar disso, o perfil que as relagcdes de trabalho assumem no setor,
desde o periodo colonial, é causa de constante preocupacdo, mormente no que se
refere aos trabalhadores no plantio e na colheita da cana-de-agucar, que constituem
0 objeto deste estudo, posto que sempre houve o desrespeito aos direitos minimos
dos trabalhadores da cadeia produtiva da cana-de-agucar.

BE importante ressaltar que tais dados correspondem aos trabalhadores formais, presumindo-se que
ha um nimero maior de trabalhadores a partir da consideracdo que muitos dos trabalhadores rurais
sdo empregados de forma clandestina e temporaria, sem terem a carteira de trabalho assinada.
Inclusive, dados do Ministério do Trabalho e Emprego demonstram que entre os anos de 2010 e 2012
foram localizados 6.306 contratos de trabalho informais na area rural, classificados como aqueles
sem o registro do contrato de trabalho na carteira de trabalho.
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Isso se explica, certamente, pelo fato de que a necessidade de reducéao
de custos sempre figurou como elemento chave de toda a cadeia produtiva de cana,
tanto antes do processo de desregulamentacdo do setor, em que a reducao dos
custos significava maiores lucros, quanto depois da privatizagdo do setor, quando o
lucro passa a depender de menores custos.

Com efeito, 0 cumprimento da legislacao trabalhista gera altos custos aos
empregadores, implicando na redugao dos lucros, ja que a competitividade do setor
impede o aumento no prego do produto final. Portanto, para reduzir custos, € mais
propicio empregar trabalhadores informais, principalmente os migrados das regides
mais pobres do Brasil, onde faltam emprego e condicdes dignas de sobrevivéncia.

Valdir Specian e Mario Augusto Guerzoni Figueiredo acrescentam que:

Essa relacdo de trabalho € marcada por uma série de problemas, que
passam pelo alojamento dos trabalhadores na usina, a auséncia de
condicoes de higiene e limpeza nesses alojamentos, a presenca do
agenciador que organiza e recruta os trabalhadores para as industrias
canavieiras, o controle da quantidade de cana colhida, as despesas de
manutencao desse trabalhador e do suporte a familia que o mesmo deixou
em sua regiao de origem, as dividas provenientes da viagem, a auséncia de
assisténcia médica ao longo de seu periodo de trabalho, as relacoes
sociais, as jornadas excessivas e uma série de outros fatores que
contribuem para a depreciagao da qualidade do trabalho (2013).

Assim, notéria é a desobediéncia dos produtores e usineiros ao
cumprimento da legislagdo trabalhista, principalmente as normas de saude e
seguranca no trabalho, bem como a presenca de trabalho escravo no setor,
situacdes adiante discutidas.

4.2. As Relacoes de Trabalho na Cadeia Produtiva da Cana-de-acucar

As relagbes de trabalho na agroindustria canavieira sofreram sérias
modificacdes nos ultimos anos, ndo s6 pela modernizacado e mecanizagéo do setor,
que implicaram na reducao dos postos de trabalho, como também pela preocupacgao
quanto ao cumprimento das legislacgdes trabalhista e ambiental.

Esclarecem Vian, Moraes e Gongalves (2013) que tais modificacées se

devem em parte a maior insercdo da agroindustria canavieira no mercado
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internacional, que € mais exigente quanto a qualidade do produto e ao cumprimento
das regras relativas ao mercado de trabalho e a preservagdo do meio ambiente. Por
essa razao, as relagdes de trabalho no setor tém sido objeto de discussao pela
sociedade e pelas instituicdes competentes.

Reportando-se as passagens histéricas relevantes, verifica-se que desde
o inicio da colonizagdo do Brasil, na regiao nordeste, utilizou-se a méao-de-obra
escrava para o cultivo da cana e a produgéo do agucar. Essa situagdo modificou-se
parcialmente na segunda metade de século XIX, com a venda de escravos para as
fazendas de café da regido centro-sul. Para suprir a necessidade nos canaviais,
houve o emprego de mao-de-obra livre e assalariada, com a presenca dos parceiros,
diaristas, assalariados e agregados. Contudo, embora a denominagédo fosse mao-
de-obra livre e assalariada, os trabalhadores continuavam submetidos a condicdes
anélogas a dos escravos, com salarios irrisérios e muitas vezes recebiam apenas a
permissao de cultivar um pequeno pedaco de terra, e dali extrair o seu sustento.

O século XX, segundo Vian, Moraes e Gongalves (2013) foi marcado pela
estagnacado da agroindustria agucareira nordestina e pelo crescimento do Centro-
Sul, decorrentes da crise do café e do interesse dos produtores na diversificacdo das
atividades, sendo a cana uma alternativa viavel. Ap6s a Segunda Guerra Mundial,
iniciou-se a modernizacao da agricultura pela mecanizacédo dos tratos culturais, com
a introducao do arado e da grade. Essa modernizagéo, todavia, implicou no éxodo
rural, criando um excedente de mao-de-obra, que vivia nas periferias das cidades,
se empregando em atividades sazonais e com a percep¢ao de baixos salarios.

Nao obstante o éxodo rural, Vian, Moraes e Gongalves (2013) ponderam
que a agroindustria canavieira introduziu uma modificagdo importante que implicou
numa certa melhoria das relagdes de trabalho, pois a modernizagdo tecnoldgica
implantada entre o fim de 1950 e inicio de 1960 possibilitou melhores condicdes de
trabalho aos operarios mais qualificados, como tratoristas e motoristas.

Nas décadas de 1960 e 1970 a agroindustria canavieira teve sua
capacidade produtiva expandida consideravelmente, tanto pela regulamentacéo do
Estado e pelos investimentos publicos em inovacdes tecnolégicas, bem como pela
competitividade inserida apds a década de 1990.

Contudo, a competitividade acaba exigindo trés aspectos essenciais: terra
abundante, forte impacto ambiental e mao-de-obra barata. Naturalmente, os fatores

terra abundante e impacto ambiental sdo de fundamental importancia, no entanto,
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nesta pesquisa serd analisado apenas o fator m&o-de-obra barata, relacionado
diretamente ao objeto de estudo.

Nessa linha, o processo produtivo da cana-de-agucar, mesmo com a
modernizacao da produgédo, marcada pela mecanizacao e quimificacdo de algumas
etapas, ainda conservou as caracteristicas da producdo extensiva, marcada pelo
uso da forga de trabalho.

Francisco Alves e Marcelo Paixao (2008, p. 185) esclarecem que houve
uma mecanizacdo geral nas etapas de preparacdo do solo e nas atividades de
transporte das mudas, abertura e fechamento das valas, e sucessiva adubagéo, ao
passo que houve uma mecanizagao parcial no semeio, posto que, ndo obstante
grupos de trabalhadores tém a tarefa de jogar as canas nas valas e as picam
manualmente, mas submetidos ao ritmo de avango dos caminhdes e tratores, que
vao na frente e atras das equipes de plantio.

Quanto a colheita, os autores explicam que ela envolve trés atividades: o
corte, 0 carregamento e o transporte, sendo que as usinas mecanizaram
primeiramente as duas ultimas atividades, através da introducéo de carregadeiras de
cana e dos caminhdes do transporte, contudo, o corte da cana permaneceu
fundamentalmente manual até o fim da década de 1980, a partir da qual foram se
instalando a mecanizacao também para o corte.

Apesar da mecanizacdo ser um traco fundamental para o setor, que
inclusive possibilitou 0 seu crescimento nos ultimos anos, ndo se pode olvidar os
impactos por ela impostos as relagdes de trabalho. Isso porque, muito embora tenha
a mecanizagdo aumentado a produtividade, reduziu o niumero de empregados no
setor, pois os tratores puxam implementos mais pesados e sdo mais rapidos que um
trabalhador bragal, naturalmente.

Com propriedade, observa Erivelton Fontana de Laat (2010, p. 47), “[...] a
mecanizag¢ao nao aliviou os esforgos dos trabalhadores, apenas alterou a divisdo de
trabalho, distribuindo o trabalho mais facil para as maquinas e o mais dificil para os
trabalhadores”.

Nessa linha, Vian, Moraes e Gongalves (2013) destacam que o processo
de modernizagdo foi impulsionador do éxodo-rural, pois as fases de maior
necessidade de mao-de-obra, como o plantio, os tratos culturais e a colheita, séo
sazonais, 0 que reduziu a necessidade de trabalhadores residindo nas propriedades

rurais, com forte repercussao no complexo da agroindustria canavieira, eis que
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houve a liberacdo dos trabalhadores que residiam nas fazendas e das usinas, que
foram recolocados em outras atividades, ou despedidos.

Um outro fator que interferiu nas relagdes de trabalho na agroindustria
canavieira é a proibicdo da cana queimada, pelos danos que a queima causa ao
meio ambiente. No inicio da década de 1960, a cana passou a ser queimada antes
do corte, como modo de facilitacdo do trabalho, pois as palhas atrapalhavam o
trabalhador segurar os feixes para a poda, refletindo na produtividade diaria, pois
sem as folhas, o trabalhador tem uma liberdade maior de movimentos.

Assim é que com a queima da palha da cana, havia uma maior
produtividade, e por consequéncia um melhor salario, ja que nesse tipo de trabalho,
comumente, a remuneragao varia de acordo com a producgao.

Ressalte-se, no entanto, que o pregco que se paga pela tonelada da cana
cortada € notoriamente baixo, 0 que leva os cortadores a se dedicarem 0 maximo
em prol da subsisténcia sua e de sua familia.

Conforme se vé da tabela abaixo, elaborada a partir das Convencgdes
Coletivas do setor canavieiro no Estado de Goias no periodo de 2010 a 2014 (MTE,
2013), o piso salarial para os trabalhadores rurais, incluindo aqueles que trabalham
no corte de cana para a moagem, corte de cana para o plantio, plantio de cana,
capina, aplicacao de defensivos agricolas, catagao de bituca e servicos de irrigacéo

das lavouras de cana, ultrapassa pouco mais do que o salario minimo nacional.

Convencao Coletiva | Salario Minimo Nacional | Piso Salarial | Diaria Minima
2010-2011 R$510,00 R$606,77 R$20,23
2011-2012 R$545,00 R$667,45 R$22,25
2012-2013 R$622,00 R$732,53 R$24,42
2013-2014 R$678,00 R$783,81 R$26,13

Fonte: Convengdes Coletivas dos Empregados do Setor Canavieiro do Estado de Goids, disponiveis

no sitio do Ministério do Trabalho e Emprego (2013).

Curioso observar que, muito embora seja de costume, 0 pagamento do
salario dos trabalhadores no corte de cana através da produtividade, considerando a
quantidade de toneladas de cana cortadas diariamente, as Convengdes Coletivas
dos Empregados do Setor Canavieiro do Estado de Goias, nos anos de 2010 a
2014, ndo determinam o preco da tonelada da cana, deixando a cargo das empresas
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a negociagao com 0s empregados, juntamente com os respectivos sindicatos, se
assim desejarem. Por outro lado, para as hipdteses do trabalho por diaria ou
producao, fixam o preco minimo da didria a ser observada para uma diéaria normal
de oito horas de trabalho, devendo ser observado, nessas hipéteses, o pagamento
do repouso semanal remunerado.

Destaca Erivelton Fontana de Laat (2010, p. 30) que esse sistema de
pagamento de salario por producéo “[...] transforma o cortador em um refém da
intensificagdo de seu préprio trabalho”. Isso porque o pagamento fica atrelado ao
que o trabalhador conseguiu produzir ao longo do dia, de modo que levando-se em
conta que os cortadores laboram pela subsisténcia, irdo trabalhar cada vez mais, e
muitas vezes acima do seu préprio limite, em busca de melhores condi¢des de vida.
Ademais, existe a necessaria concorréncia com as maquinas inseridas no corte da
cana. A consequéncia disso tudo € o aumento do ritmo de trabalho.

Dados da Comissao Pastora da Terra indicam que o corte mecanizado se
tornou referéncia para a quantidade cortada pelos trabalhadores, que subiu de 5 a 6
toneladas por dia para cada trabalhador na década de 80, para 9 a 10 toneladas por
dia na década de 90. Hoje ja se registra uma exigéncia das usinas de 12 a 15
toneladas por dia, principalmente em regides onde o ritmo das maquinas se tornou
referéncia de produtividade. O ndo cumprimento da meta com frequéncia significa
que o trabalhador sera dispensado e colocado em uma lista que circulara por
diversas usinas, o que o impede de voltar a trabalhar na safra seguinte, explicam
Valdir Specian e Mario Augusto Guerzoni Figueiredo (2013).

Significa dizer que atualmente os trabalhadores, para continuarem
empregados, necessitam concorrer com as maquinas presentes no campo, 0 que
naturalmente aumenta o ritmo de trabalho e o desgaste fisico do trabalhador.

Assim é que a mecanizacgao interfere também nas condi¢cdes ergondmicas
de trabalho, eis que exige o emprego de movimentos repetitivos e ritmos intensos de
trabalho, principalmente no corte da cana, o que torna propicio a ocorréncia de
acidentes de trabalho e, a longo prazo, doencas ocupacionais.

Ademais, o0 uso de caminhdes e tratores na fase do plantio da cana
intensificou a jornada e o ritmo de trabalho, tornando o trabalho estafante. Além
disso, na fase da capina quimica, os trabalhadores utilizam bombas costais
carregadas de herbicidas, que sdo pesadas e exigem grande resisténcia fisica dos

trabalhadores. Na fase de tratos culturais, na adubacao manual, os trabalhadores
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precisam carregar os sacos de adubos nas costas e fazerem a aplicagdo com
canecas. Ademais, o corte de cana € outra atividade que usa excessivamente a
forca fisica do trabalhador (VIAN, MORAES e GONCALVES, 2013).

Destarte, os trabalhadores nas lavouras de cana, principalmente aqueles
que executam o corte, sujeitam-se a riscos ergonémicos, pelos movimentos intensos
e repetitivos executados diariamente, cuja atividade pode ser considerada como
penosa, em razdo da forma de execugao, do esforgo necessario e da intensidade
das tarefas realizadas.

A propoésito, as condicdes de trabalho dos cortadores de cana tém sido
objeto de discussdo por parte da midia, das organizagdes humanitarias, e
instituicbes como o Ministério Publico do Trabalho e o Ministério do Trabalho e
Emprego, justamente pela prestacao de servico em condigdes precarias, desumanas
e extremamente exaustivas.

Um estudo realizado por Erivelion Fontana de Laat (2010, p. 129)
diagnosticou a penosidade do trabalho realizados pelos cortadores de cana, que
trabalham sob frequéncia cardica alta, temperatura ambiente alta, umidade baixa e
acoes de sacrifico como despontar ou jogar a cana nos montes para a coleta, aliado
as posturas corporais com flexdao da coluna e rotacdes de grande interferéncia, que
combinadas com o esforgo fisico intenso, causam reflexos na salude do cortador.

O estudo ressalta, ainda, que durante a jornada de trabalho, ndo ha a
concessao das pausas para descanso recomendadas pela NR 17 (10 minutos a
cada 50 minutos de trabalho), de modo que o Unico momento que os trabalhadores
repousam é no periodo de refeicdo, para beber &gua, e para atender as
necessidades fisiologicas.

Segundo o pesquisador, um trabalhador rural no corte de cana

[...] cortou em 107 minutos um total de 85,3 metros de cana. Como esse
talhdo teve um rendimento segundo a empresa de 60 kg/m, calcula-se que
esse trabalhador produziu 5.119 Kg de cana nesse periodo de observagao.
Para tanto destinou 1.373 golpes de podao, resultante da somatéria das
ocorréncias do “cortar” em 3 momentos de corte: 3 ruas, 1 rua e desponte
[...] Nota-se também, através das ocorréncias, que o cortador realizou 1.209
flexdes de coluna e 442 rotagbes lombares.

Considerando a divisdo do namero de flexdes da coluna pelo tempo de 107
minutos chega-se a média de 11,29 flexdes por minuto, ou ainda 1,88
flexdes a cada 10 segundos.

O rendimento do trabalhador no dia inteiro foi de 216 metros em um total de
12.960 kg, portanto, as informagdes obtidas na observacdo sistemética,
cruzadas com os dados de produgcdao do trabalhador observado,
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possibilitaram projetar para o periodo de um dia informacdes relevantes a
carga de trabalho fisico e possivel desgaste dos trabalhadores.

Como consequéncia para a jornada nesse dia, estimou-se, a partir da cana
cortada total de 12.960 kg, que o trabalhador “D” realizou cerca de 3.080
flexdes de coluna e pelo menos 3.498 golpes de podado durante a jornada
de trabalho.

Esse estudo ainda demonstra o ciclo de atividades repetitivas exercidas
pelo cortador de cana, que necessita de, em média, 5.6 segundos para abragar um
feixe de cana com cinco a dez varas, puxar e balangar, flexionar a coluna, cortar o
feixe rente ao solo, jogar a cana em montes e seguir para o préximo feixe. Qualquer
atividade laboral com ciclo de repeticao inferior a 30 segundos possui grande risco
de surgimento de lesdes, dai porque a pausa de descanso € de fundamental
importancia na atenuacao desse risco.

Erivelton Fontana de Laat (2010, p. 167) atribui ao salario por producgéo a
condicdo determinante da carga e do desgaste dos trabalhadores, explicando que
em face do estimulo financeiro, para aumentar os ganhos diarios, os cortadores
tendem a ultrapassar os seus limites fisiol6gicos, situagcdo que se agrava pelas
condicées ambientais desfavoraveis, como o calor tolerado nas lavouras, aumentado
pelas vestimentas utilizadas.

Ao lado do estimulo financeiro, estd o descumprimento, ou a auséncia de
fiscalizacdo, pelas empresas, das normas que tratam da ergonomia e das condi¢oes
de trabalho, o que acaba favorecendo que os trabalhadores ignorem os sinais de
cansacgo, nao utilizem as pausas, tampouco diminuem o ritmo de trabalho, em prol
de um melhor salario no fim daquele dia, colocando em risco a prépria saude.

Todavia, além da exposicdo de risco a saude, os trabalhadores na
agroindustria canavieira enfrentam outra chaga social, a submissao as condicoes
andlogas a escravatura, com a submissdo a condigdes de trabalho indignas, € o
desrespeito aos direitos minimos garantidos pela Constituicdo Federal de 1988.

Dados da Comissao Pastoral da Terra (2011, p. 21-54) demonstram que
no ano de 2010, registrou-se um total de 242 conflitos envolvendo trabalho escravo
na zona rural, com 577 denuncias envolvendo trabalho escravo na cultura de cana-
de-agucar, das quais 559 trabalhadores foram libertos. Ainda nesse ano, verificou-se
800 denuncias de desrespeito a legislacao trabalhista na Central Energética Paraiso
S/A-Cepar, localizada da cidade de Sdo Sebastido do Paraiso-MG, e 389 denuncias
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com o mesmo teor na Usina Ipaussu/Cosan, localizada no municipio de Santa Cruz
do Rio Pardo-SP, ambas atuantes com lavouras de cana-de-agucar.

Infelizmente, o numero geral de conflitos no campo envolvendo trabalho
escravo elevou-se para 260 no ano de 2011 (CPT, 2012, p. 22-58), com 1.647
denuncias concentradas especificamente na cultura da cana-de-acucar, e 485
trabalhadores libertos dessa condicao.

No ano de 2012 registrou-se 182 conflitos no campo envolvendo trabalho
escravo, dos quais 05 referem-se a trabalho escravo no cultivo da cana-de-agucar,
com 194 trabalhadores resgatados nas usinas sediadas nos municipios de Couripe-
AL, Poconé-MT, Engenheiro Beltrao-PR, Perobal-PR e Agua Preta-PE, sendo que
em todos esses municipios, 0 maior numero verificou-se no Estado do Parana, com
125 trabalhadores libertos, o que corresponde a 64% do total de trabalhadores
resgatados, segundo dados da Comissao Pastoral da Terra (2013, p. 25-62).

Interessante observar que no ano de 2012, nos Estados de Sao Paulo,
Minas Gerais e Goias, ndo houve nenhum conflito registrado na Comisséo Pastoral
da Terra envolvendo trabalho escravo no cultivo da cana-de-agucar. Nos referidos
Estados, no entanto, foram registrados conflitos envolvendo trabalho escravo na
pecuaria, e em outras culturas, como soja, carvao, hortalicas, eucalipto, madeira,
seringa, tomate.

Nesse contexto, entre os anos de 2010 e 2012, verifica-se uma reducao
nos conflitos envolvendo o trabalho escravo nas lavouras de cana-de-agucar, muito
embora 0 numero ainda permanecga preocupante com relacao a outras areas onde
tém-se detectado a presenca de trabalhadores em condi¢des anélogas a escravidao
(CPT, 2013). Isso se deve possivelmente a atuacdo dos Grupos de Fiscalizagéo
Mével do Ministério do Trabalho e Emprego na erradicacéo do trabalho escravo.

Corroborando tal afirmacao, dados do Ministério do Trabalho e Emprego
(2013) revelam que no periodo de 2008 a 2012, especificamente no Estado de
Goiéas, foram resgatados 2.049 trabalhadores em condicdo analoga a de escravo,
notando-se uma redugédo ao longo dos anos, vez que enquanto em 2008 foram
resgatados 867 trabalhadores, esse numero caiu para 328 em 2009, 310 em 2011 e
201 em 2012, notando-se um pequeno aumento no ano de 2010, onde resgatou-se
343 trabalhadores nessa condicao, o qual fora reduzido no ano seguinte.

Outrossim, a nivel nacional, no mesmo periodo, também verifica-se uma

reducdo do numero de trabalhadores resgatados em condicbes analogas a
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escravidao, vez que em 2008 foram resgatados 5.016 trabalhadores, nimero que
reduziu para 3.769 em 2009, 2.628 em 2010, 2.491 em 2011, embora notando-se
uma elevagao em 2012 para 2.750 trabalhadores resgatados.

Os Estados em que houve uma maior localizacao dos focos de trabalho
escravo foram o Para, com 2.492 trabalhadores libertos, seguido por Goias, com
2.049, e Minas Gerais, com 1.743 trabalhadores resgatados.

Cumpre destacar, ainda, que a atuagéo do Ministério do Trabalho, a partir
do ano de 2010, também se estende as irregularidades trabalhistas, relacionadas
principalmente com a auséncia do registro do contrato de trabalho nas carteiras de
trabalho, tendo sido detectados nesses trés anos de fiscalizacdo, um total de 6.306

contratos de trabalho informais na area rural.

4.3. A Responsabilidade Social na Agroindustria Canavieira

A responsabilidade social empresarial, como visto, nada mais é do que o
processo por meio do qual as empresas assumem uma responsabilidade pelas
consequéncias sociais, econbmicas e ambientais decorrentes de sua atividade,
através do didlogo com os interessados ou afetados por suas atividades, inserindo-
se nesse contexto consumidores, fornecedores, trabalhadores, entre outros.

Um dos instrumentos que podem ser utilizados para a efetivacao da RSE
é a certificagdo social, entendida como a padronizacdo da empresa as normas de
conduta tracadas pela SA 8000, de alcance internacional, ou pela ABNT NBR
16001, no plano nacional.

A propésito, restou demonstrado no capitulo terceiro, que o ordenamento
juridico brasileiro estd em total harmonia com os preceitos da responsabilidade
social empresarial, bem como com a norma SA 8000, trazendo mais beneficios do
que a prépria norma em si. Nao obstante, a concessao do selo social constitui um
atrativo para as empresas colocar-se como socialmente responsaveis, € com isso
auferir uma vantagem competitiva num mercado cada vez mais acirrado.

O relatério divulgado pela SAAS em 30/06/2012 demonstra a existéncia
de 3.083 instalacdes certificadas a nivel mundial, em varios setores, numero que se

elevou para 3.137 no relatério datado de 31/03/2013. Nesses mesmos relatérios,
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observa-se a presenca de duas empresas brasileiras da agroindustria canavieira, a
Abengoa Bioenergia Agroindustria Ltda. e a Tropical Bioenergia S/A, cujos selos
sociais foram concedidos em 23/02/2011 e 03/02/2012, respectivamente, e ainda
estdo em pleno periodo de vigéncia.

A principio, considerando a realidade da cadeia produtiva da cana-de-
acucar, sempre marcada pelo desrespeito a legislacao trabalhista e aos direitos
basicos de efetivacdo da dignidade humana, ver que duas empresas brasileiras
estavam inseridas no rol daquelas que se preocupam com os direitos trabalhistas,
indicava uma mudancga, que, embora pequena, poderia surtir efeitos futuros.

Mas esse indicativo estava equivocado.

Isso porque, embora as ditas usinas brasileiras possuam o selo social,
uma simples pesquisa junto ao repositério de jurisprudéncia do Tribunal Regional do
Trabalho da 182 Regido'®, com o nome da empresa Tropical Bioenergia S/A, revela
a existéncia de 171 ocorréncias referente ao periodo compreendido entre 2011 a
2013. Observou-se, ainda, a condenacao da referida empresa ao pagamento de
direitos basicos previstos na legislacdo nacional e também tracados como requisito
na SA 8000, como horas extras, horas in itinere, adicionais de insalubridade e de
periculosidade, feriados, intervalo intrajornada, adicional noturno, nulidade de
contrato de safra, equiparacgao salarial.

Ademais, verificou-se condenagdo ao pagamento de indenizacdo por
dano material e por dano moral decorrentes de acidente do trabalho, inclusive, por
doenca ocupacional, provocados pela auséncia de normas protetivas de saude e
seguranca no trabalho, bem como de indenizacdo por dano moral decorrente da
auséncia de normas basicas de saude e higiene dos trabalhadores.

De igual modo, a pesquisa realizada no repositorio de jurisprudéncia do
Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido'’, com o nome da empresa Abengoa
Bionergia Agroindustria Ltda., demonstrou a existéncia de 197 processos entre os
anos de 2011 e 2013, também com a condenacdo da empresa ao pagamento de
horas extras, intervalo intrajornada, adicional de periculosidade, equiparacédo
salarial, dano moral, horas in itinere, e indenizacdo por acidente de trabalho e

doengas ocupacionais.

1 Pesquisa realizada no dia 31 de agosto de 2013, no sitio do Tribunal Regional do Trabalho da 182
Regido: www.trt18.jus.br.
' Pesquisa realizada no dia 31 de agosto de 2013, no sitio do Tribunal Regional do Trabalho da 152
Regido: www.trt15.jus.br.
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Além disso, as certiddes anexas, expedidas pela 22 Vara do Trabalho de
ltumbiara-GO e pela Vara do Trabalho de Pirassunga-SP demonstram que ainda ha
muitos processos trabalhistas em curso contra tais empresas, certamente com os
mesmos assuntos denunciados pela jurisprudéncia.

Ha que se ressaltar, ainda, que essas certiddes relatam os processos em
andamento, e a jurisprudéncia consultada revelam processos que foram alvo de
recurso das partes. Contudo, deve-se considerar que esse numero pode ser muito
maior, em funcdo de processos em que houve composi¢cdo amigavel, com o
arquivamento dos autos, 0 que se averiguou em alguns processos que tramitaram
perante o TRT da 152 Regiéo.

O fato € que os dados mencionados atestam que o discurso da RSE e da
certificacdo social € ilusério, servem simplesmente para ludibriar os consumidores,
fazendo-os acreditar que a empresa se preocupa com o fim social, quando, a bem
da verdade, ndo ha o efetivo cumprimento das normas minimas trabalhistas, o que é

simplesmente lamentavel.

4.4. O Selo Empresa Compromissada

No dia 25/06/2009, com o objetivo de estimular e garantir novos direitos e
melhor qualidade de vida para os trabalhadores da lavoura de cana-de-acucar, e
reinserir no mercado os desempregados pela mecanizacao da colheita, foi assinado
o Compromisso Nacional para Aperfeicoar as Condi¢cdes do Trabalho na Cana-de-
Acucar entre os representantes dos trabalhadores rurais, os empresarios e o
governo federal, resultado de uma Mesa de Didlogo instalada um ano antes.

Em apertada sintese, o compromisso firmado traz praticas empresariais a
serem observadas e politicas publicas a serem estabelecidas pelo governo federal,
de forma a atender o objetivo do pacto tracado. Contudo, a adesao ao compromisso
era voluntaria, sem qualquer penalidade para as empresas que nao aderirem.

A primeira pratica empresarial tracada no compromisso determina a
obrigatoriedade da assinatura do contrato de trabalho em CTPS, inclusive do
contrato de experiéncia, o qual sbé pode ser anotado uma Unica vez por cada

empresa. Ademais, a contratacdo deve ser direta, sem qualquer intermediacéao, e
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que a remuneracao nao deve vincular-se aos servicos de transporte, administracéao
e fiscalizacao exercidos pelas empresas.

Uma outra pratica empresarial estabelecida refere-se a contratacdo dos
trabalhadores migrantes, que fiquem impossibilitados de retornar ao seu municipio
apds a jornada de trabalho. Nessa situacdo, devem os empregadores protocolar
junto ao MTE uma certidao declaratéria que comprove a contratacao regular e a
definicdo das condi¢des de retorno dos mesmos a sua cidade de origem ao fim da
safra, bem como oferecer alojamentos de boa qualidade e condigées de higiene e
salubridade, conforme requisitos da NR 31, inclusive, com meios de comunicacao
disponiveis para o contato dos trabalhadores com os seus familiares.

Ademais, deve haver transparéncia na afericdo da producdo, com
divulgacéo antecipada dos precos da cana cortada, e medi¢do da cana-de-agucar na
presenca dos trabalhadores, qualquer que seja o sistema utilizado para pagamento
dos trabalhadores, inclusive, deve a empresa complementar o pagamento da diaria
correspondente ao piso salarial para os trabalhadores que n&o alcangarem tal
remuneracao, pela producgéo.

Quanto as normas de saude e seguranga, O compromisso nacional
determina que as empresas adotem melhores praticas de gestdo, valorizando a
CIPATR, fornecendo os EPI’s necessarios ao exercicio da funcao, realizando ainda
trabalho de adequacédo e melhoria de tais equipamento ao trabalho rural, com a
conscientizagcado dos trabalhadores sobre a importancia do uso dos mesmos.

Ademais, ha a necessidade da concessao de duas pausas diarias, rigor
no exame médico admissional, promocao de campanhas informativas sobre o valor
da reidratacdo durante os servicos de campo, com o fornecimento gratuito do soro
hidratante, e realizagcdo da ginastica laboral nas atividades manuais de plantio e
corte da cana-de-agucar, devendo ainda melhorar as condi¢des de tratamento
médico em situagdes de emergéncia.

O transporte e a alimentacéo dos trabalhadores também sao objetos das
praticas empresariais necessarias, com a determinagdo de que seja o transporte
gratuito e seguro para os trabalhadores, e que sejam fornecidas marmitas térmicas
gratuitas, que garantam condicdes de higiene e manutencdo de temperatura, bem
como de locais apropriados para a realizacao das refeicdes, com mesas e bancos.

Concernente a organizacao sindical, o pacto determina que as empresas

estabelecam, juntamente com o sindicato dos trabalhadores, negociacao coletiva de
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trabalho, zelando pelo cumprimento das normas pactuadas, assegurando ainda o
acesso dos dirigentes sindicais aos locais de trabalho, bem como orientar os lideres
de equipe sobre a importancia do respeito as atividades sindicais.

O Compromisso Nacional traz ainda a responsabilidade social da
empresa, com a obrigacao de divulgar e apoiar acoes relativas a educacao, saude,
cultura, esporte e lazer nas comunidades onde os trabalhadores estao inseridos,
bem como divulgar e orientar os fornecedores sobre as boas praticas empresariais
adotadas pela empresa.

Concernente as politicas publicas, deve o governo federal:

| - assegurar a adequacao dos Equipamentos de Protecdo Individual — EPI
utilizados pelos trabalhadores no cultivo manual de cana-de-agucar;

Il - ampliar progressivamente os servigos oferecidos pelo Sistema Publico
de Emprego na intermediacdo da contratacdo de trabalhadores para o
cultivo manual da cana-de-agucar;

Il - promover a alfabetizagéo e elevagao da escolaridade dos trabalhadores
do cultivo manual da cana-de-agucar;

IV - promover a qualificagdo e requalificagdo dos trabalhadores do cultivo
manual da cana-de-agucar, com vistas a sua reinsergao produtiva; e

V - fortalecer agcdes e servicos sociais em regides de emigracao de
trabalhadores para atividades sazonais do cultivo manual da cana-de-
acucar.

O Compromisso Nacional para Aperfeicoar as Condi¢des do Trabalho na
Cana-de-Acgucar previu vigéncia por dois anos, contudo ao final desse prazo houve
duas prorrogacoes, datadas de 24/11/2011 (com prorrogagdo de um ano) e de
14/06/2012 (com prorrogacao até 30/04/2013).

Como complemento do pacto, em maio de 2012, houve a instituicado do
Selo Empresa Compromissada, como mecanismo de reconhecimento de empresas
que aderiram ao Compromisso Nacional para Aperfeicoar as Condi¢des de Trabalho
na Cana-de-Acgucar e cumpriram as praticas empresariais nele contidas, mediante o
requerimento por parte da empresa e a concessao pela Comissdo Nacional de
Dialogo e Avaliagdo do Compromisso Nacional.

No total, foram 255 empresas da agroindustria canavieira que aderiram ao
compromisso referido, contudo apenas 185 empresas cumpriram efetivamente o
compromisso, segundo dados do sitio da Secretaria Geral da Presidéncia da
Republica (2013). Significa dizer, portanto, que apesar de 255 empresas terem
aderido ao Compromisso Nacional, apenas 185 empresas solicitaram ou obtiveram a

concessao do selo empresa compromissada.
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N&o obstante a iniciativa do governo federal, ndo é possivel acreditar na
sua real eficacia. Primeiro, porque o compromisso apenas reproduz as disposicoes
ja contidas na legislagéo trabalhista, nos dissidios coletivos e principalmente nas
normas regulamentadoras do MTE. Segundo, considerando que a adesdo ao
compromisso € voluntaria, e ndo ha qualquer penalidade para as empresas que nao
aderirem, dificilmente havera um compromisso fiel por parte das empresas. Terceiro,
porque o fato do compromisso nao ter sido novamente prorrogado, demonstra que o
mesmo nao surtiu os efeitos esperados.

Isso se explica, certamente, porque as empresas, mesmo agraciadas com
o selo, continuam desrespeitando os direitos trabalhistas, como é o caso das usinas
Abengoa Bionergia Agroindustria Ltda., e da Tropical Bioenergia S/A, que, embora
possuam o selo empresa compromissada, contam com um passivo consideravel de
processos trabalhistas em curso, cujos objetos estao inseridos no compromisso que
firmaram, conforme ja demonstrado no tépico anterior.

Nessa linha, o grande problema que deveria ser enfrentado pelo governo
€ o0 desrespeito as normas ja existentes, que contemplam um arcabouco de direitos
e garantias que efetivam a dignidade humana dos trabalhadores, principalmente no
que se refere ao trabalho penoso da cadeia produtiva da cana-de-acgucar.



CONSIDERACOES FINAIS

Hodiernamente, os consumidores estdo cada vez mais exigentes com as
praticas éticas adotadas pelas empresas, notadamente no sentido de promover o
bem estar social, optando pelo consumo de produtos produzidos principalmente a
partir do respeito ao meio ambiente e as relacbes de trabalho. Assim, a
responsabilidade social empresarial apresenta-se atualmente como uma importante
estratégia competitiva da empresa.

Mais do que isso, apresenta-se como indice de produtividade, vez que o
respeito por seus trabalhadores, sem duvidas, contribuira para o aumento da
produtividade, agregara os melhores trabalhadores em fungcdo da imagem ética
refletida, e ainda fomentara a contratagéo pelos fornecedores, cujas particularidades
que culminardo com a finalidade principal da empresa, que é gerar lucros para os
seus acionistas.

A certificacdo social, materializada no selo social que a empresa pode
acoplar aos seus produtos, €, nesse cenario, um dos instrumentos pelos quais a
organizagao pode revelar sua responsabilidade social.

Os principais padrbes existentes para isso sdo a norma internacional SA
8000, que trata especificamente do respeito as relacbes de trabalho, e a norma
brasileira NBR 16001, que, a partir de um padrdo internacional, trata questdes
ligadas as dimensdes ambientais, econbémicas e sociais, sendo que cabe aos
organismos acreditados, que sdo independentes a empresa, a funcdo de realizar
auditoria, constatar se os padrdes estdo sendo atendidos, e fornecer a certificagéo.

Interessante observar, no entanto, que os requisitos tragcados por essas
normas nao inovam no cenario juridico brasileiro, que em algumas situacoées, trazem
até condicdes mais benéficas as relacdes de trabalho. Nao obstante, compreende-
se que qualquer iniciativa privada que busque a efetivagdo dos direitos minimos
trabalhistas merece ser considerada.

Tais normas de conduta, embora voluntarias e desprovidas de sancao,
poderiam encontrar guarida no pluralismo juridico propagado pela Teoria Critica do
Direito, no sentido de reconhecer que qualquer grupo de alguma consisténcia esta
habilitado a elaborar normas que tem carater de norma juridica. Essa afirmacgao

decorre da constatacdo de que o direito deve ser capaz de proporcionar condicdes
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para o atendimento das demandas sociais e para a efetivacdo das garantias
constitucionais basicas, como saude, moradia, alimentacédo, educacao, seguranca,
trabalho, lazer, firma-se o entendimento de que o direito e a politica devem caminhar
lado a lado, na busca pela sociedade ideal, calcada, sobretudo, na garantia desses
direitos sociais minimos, pelo que é perfeitamente aceitavel que seja atribuida
responsabilidade aos agentes sociais.

Deveras, a responsabilidade empresarial representa e desempenha um
importante papel no ambito da prote¢cdo e da valorizagdo do trabalho humano,
especialmente porque atua na efetivacao da protecdo dos direitos fundamentais no
trabalho, sendo uma vertente importante para a constru¢cao do paradigma da relacao
de trabalho responsavel, entendido como o vinculo ético-juridico mantido entre a
empresa socialmente responsavel e o trabalhador, com o fim de assegurar a
dignidade humana do obreiro através da concretizacao dos direitos fundamentais do
trabalho, constante das normas nacionais ou internacionais, resguardando sempre 0
comprometimento da empresa com o desenvolvimento sustentavel da sociedade.

N&o obstante, ndo é o que se observa na pratica. Isso porque a pesquisa
realizada demonstrou que as empresas utilizam dos ditames da responsabilidade
social apenas como estratégia de marketing, sem ter uma preocupacao efetiva no
cumprimento de tais normas. Isso porque, o sistema atual de certificacdo social
demonstra que o selo social é utilizado tdo somente como ferramenta de marketing
das empresas, com o objetivo de seduzir os consumidores a partir da pratica iluséria
da responsabilidade social.

A propésito, as duas empresas brasileiras inseridas na agroindustria
canavieira, detentoras tanto do selo social concedido a partir dos parametros da SA
8000, quanto do selo empresa compromissada, concedido pelo governo brasileiro,
efetivamente ndo respeitam os direitos trabalhistas minimos dos trabalhadores, tanto
€ que sao inumeras as agbes que tramitam ou tramitaram perante os tribunais do
trabalho para a efetivacéo de tais direitos.

Assim é que do ponto de vista juridico, o sistema de certificacdo social
vigente atualmente constitui um discurso ilusério, mascarado, que tem a finalidade
de mostrar para o publico externo a empresa um comprometimento social, quando
na verdade os direitos trabalhistas sao, a todo tempo, violados.

Nos termos do pluralismo juridico propagado pela teoria critica do direito,

poder-se-ia até admitir a eficacia dessas normas de conduta, mas nao nos termos
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em que o processo de certificagdo é realizado, principalmente pelo fato do mesmo
ter sido concedido de forma voluntaria.

Acredita-se que a certificagdo social sé teria eficacia se concedida com
carater de norma legal, e ainda como forma de recompensa as empresas que
cumpridoras das legislagdes trabalhistas.

Em outras palavras, a certificagdo social ndo deveria ser voluntaria, mas
concedida pelo governo como forma de gratificac&o, a partir de critérios previamente
estabelecidos, como, por exemplo, a empresa ndo constar na lista suja do MTE, néao
possuir processos trabalhistas nos ultimos 24 meses, implantar e fiscalizar o sistema
de saude, seguranca e higiene no trabalho, entre outros.

Cumpre ressaltar, por fim, que essa pesquisa ndo teve a intengdo de
esgotar todos os problemas que percorrem o sistema de certificagcdo social na
agroindustria canavieira, principalmente no que se refere aos processos trabalhistas
que tramitam contra as empresas possuidoras do selo social, cujo objetivo fora tao
somente demonstrar o descumprimento dos direitos trabalhistas minimos.

Nesse sentido, pesquisas futuras poderdo acompanhar a evolugdo das
referidas empresas no cenario trabalhista brasileiro, com o fim de demonstrar se, ao
longo dos anos, houve ou havera uma reducao do passivo trabalhista das empresas

que se portam como socialmente responsaveis.
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SOBRE A NORMA

Esta é a segunda versao da SA8000, uma norma uniforme e auditavel e que permite uma
verificagdo de sistema por terceira parte. Sujeita a revisbes periddicas, a SA8000
continuara a evoluir a medida que as partes interessadas especifiquem aperfeicoamentos,
que corregdes sejam identificadas e a medida que as condigdes se modifiquem.

Muitas partes interessadas assessoraram nesta versdo. A SAl igualmente esta aberta as
suas sugestbes. Para comentar sobre a norma SA8000, sobre o Documento Guia
associado, ou sobre a estrutura de certificagéo, queira por favor enviar suas observagdes
por escrito a SAI.

O Documento Guia ajudara a explicar a norma SA8000 e sua implementagéo; fornecera
exemplos de métodos para verificagdo de conformidade; e servira como um manual para
os auditores e para as empresas que buscam a certificagdo segundo a SA8000.

Espera-se que tanto a norma quanto o Documento Guia se aperfeicoem continuamente
com a ajuda de uma ampla diversidade de pessoas e organizagdes.

SAIl
Social Accountability International

© SAI 2001
A Norma SAA 8000 ndo pode ser reproduzida sem autorizag&o prévia por escrito da SA/

SAl

220 East 23" Street, Suite 605
New York, NY 10010

USA

+1-212-684-1414
+1-212-684-1515 (facsimile)
e-mail; info@sa-intl.org

Cortesia da Granville Traducoes
Fone/Fax: 55 19 3252 7539
email: grantpsi@dglnet.com.br

COPIA NAO AUTORIZADA SEM PERMISSAO DA SAI, EXCETO QUANDO PERMITIDO PELA LEI DE DIREITOS AUTORAIS



V.

INDICE

OBUJETIVO E ESCOPO.......eiiiiiiiieieiieeee ettt e e e sneeee e
ELEMENTOS NORMATIVOS E SUA INTERPRETAGCAO.........ccccevrveerrrrinn.
DEFINIGOES. ..ottt ettt ettt sttt et te e tetesteaenene
1. DefiniGE0 de @MPreSa.......ccueeiiiiicieieieciieiee e

2. Definigao de fornecedor/subcontratado.............ceeeeuiiiiiiiciiinnecnnee

3. Definicao de sub-fornecedor............cceeeevviiiiiiiiiiiie e

4. Definigcdo de agao de reparagao.........ccceueceeereereeeeeriseneeeeeesieeeeeenns

5. Definicao de agao COrretiva.........ccceevriiiieein e

6. Definicao de parte interessada........ccccccevriiiiiiiiiieein e

7. DefiniCao de CrianGa..........occuviiiiiiiiie e

8. Definigdo de trabalhador jovem............ccoiriiiiiiiieeeeeeeeeen

9. Definigao de trabalho infantil..............oooiiii e

10. Definicao de trabalho forgado...........cccooevieiiiiiiiiii s

11. Definigao de reparagao de Criangas...........coccveveriiieeeersineeeeeesssenen

12. Definigao de trabalhador domeéstico............cccovieiiiiiiiiiieeee,

REQUISITOS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

Trabalho Infantil.............coooiiiiee e
Trabalho FOrgado...........ooiiiiiiiiie e
SaUdE € SEGUIANGA. ... .ceiiiiieeiiieiiiieee et ee e ee e e e e e e
Liberdade de Associacao & Direito a Negociagao Coletiva...........
DiSCIMINAGE0. ... ueeeeeeeeiee e e e e e e e s e e e nnnnes
Praticas DisCiplinares...........ceuueeeuuueiumeimiiiieiieeieneeeeeneeeeenennnes
Horario de Trabalno.........ccuuviiiiiiii e
RemMUNEragao.........cccoooiiiiieiii e
Sistemas de Gesta0.........coouiiiiiiiiiiiiie e

©CoOoNoOoORWN=

COPIA NAO AUTORIZADA SEM PERMIISSAO DA SAI, EXCETO QUANDO PERMITIDO PELA LEI DE DIREITOS AUTORAIS

ONNNNOOOO O



RESPONSABILIDADE SOCIAL
8000

(SA 8000)

. OBJETIVO E ESCOPO

Esta norma especifica requisitos de
responsabilidade social para possibilitar
a uma empresa:

a) desenvolver, manter e executar
politicas e procedimentos com o
objetivo de gerenciar aqueles temas
0s quais ela possa controlar ou
influenciar;

b) demonstrar para as partes
interessadas que as politicas,
procedimentos e praticas estdo em
conformidade com os requisitos
desta norma;

Os requisitos desta norma devem se
aplicar universalmente em relacédo a
localizag&o geografica, setor da industria
e tamanho da empresa.

Nota: Os leitores sdo aconselhados a
consultarem o Documento Guia da
SA8000 quanto a orientagdo
interpretativa relativa a esta norma.

1. ELEMENTOS NORMATIVOS E
SUA INTERPRETACAO

A empresa deve atender as leis
nacionais e outras aplicaveis, a outros
requisitos aos quais a empresa tenha se
obrigado e a esta norma. Quando as leis
nacionais ou outras aplicaveis, outros
requisitos aos quais a empresa tenha se
obrigado e esta norma tratarem do
mesmo tema, a disposi¢do que for mais
rigorosa se aplica.

A empresa deve também respeitar os
principios dos seguintes instrumentos
internacionais:

Convengbdes OIT 29 e 105(Trabalho
Forgado e Trabalho Escravo)

Convengdo OIT 87(Liberdade de
Associagao)
Convengéo oIT
Negociacao Coletiva)
Convengdes  OIT 100 e 111
(Remuneragéo equivalente para
trabalhadores masculinos e femininos
por trabalho equivalente; Discriminag&o)
Convengdo OIT 135(Convencéo dos
Representantes dos Trabalhadores)
Convencdo OIT 138 & Recomendacgao
146(Idade Minima e Recomendacgao)
Convengédo OIT 155 & Recomendagéo
164(Saude e Seguranga Ocupacional)
Convengéao oIT 159(Reabilitagao
Vocacional & Emprego/Pessoas com
Deficiéncia)

Convengéo oIT 177
Domeéstico)

Convengéo OIT 182 ( As Piores Formas
de Trabalho Infantil)

Declaragédo Universal dos Direitos
Humanos

Convengéo das Nagbes Unidas sobre os
Direitos da Criancga

Convengdo das Nagbes Unidas para
Eliminar Todas as Formas de
Discriminagéo Contra as Mulheres

98(Direito de

(Trabalho

Ill.  DEFINICOES

1. Definicdo de empresa: a
totalidade de qualquer
organizagdo ou entidade de
negocio responsavel pela

implementacdo dos requisitos
desta norma, incluindo todos os
funcionarios(i.e., diretores,
executivos, geréncias, superviso-
res e demais funcionarios, quer
seja diretamente empregado,
contratado ou de alguma outra
forma representando a empresa).

2. Definicdo de fornecedor /
subcontratado: uma entidade de
negécio que fornece a empresa
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bens e/ou servigos necessarios e
utilizados na/para a produgéo de
bens e/ou servicos da empresa.

Definicao de sub-fornecedor:
uma entidade de negécio na
cadeia de fornecimento que,
direta ou indiretamente, oferece
ao fornecedor bens e/ou servigos
necessarios e utilizados na/para a
produgédo de bens e/ou servigos
do fornecedor e/ou da empresa.

Definigao de acao de
reparacdo. acdo tomada para
fazer reparagdo de dano em
relagdo a um trabalhador ou ex-
empregado quanto a uma
violagéo anterior de um direito do
trabalhador, como coberto pela
SA8000.

Definicao de acdo corretiva:
implementacdo de uma mudanca
ou solugdo sistémica para
assegurar uma reparagao
imediata e continua de uma n&o
conformidade.

Definicao de parte interessada:
individuo ou grupo interessado
em ou afetado pelo desempenho
social da empresa.

Definicao de crianga:. qualquer
pessoa com menos de 15 anos
de idade, a menos que a lei de
idade minima local estipule uma
idade maior para trabalho ou
educacdo obrigatéria, situacéo
em que prevalece a idade maior.
Se, entretanto, a lei de idade
minima local estiver estabelecida
em 14 anos de idade, de acordo
com as excegbes de paises
emergentes sob a Convengéo
138 da OIT, prevalecera a menor
idade entre as duas condicoes.

Defini¢do de trabalhador jovem:
qualquer trabalhador com idade

10.

1.

12.

acima da idade de crianca
conforme definido acima e abaixo
de 18 anos de idade.

Definicao de trabalho infantil:
qualquer trabalho realizado por
uma crianga com idade menor do
que as idades especificadas na
definicdo de crianga acima,
excecgao feita ao que esta previsto
na Recomendacao 146 da OIT.

Definicao de trabalho forgado:
todo trabalho ou servigco que seja
extraido de qualquer pessoa sob
a ameaca de qualquer penalidade
para a qual essa dita pessoa nao
tenha se oferecido
voluntariamente, ou cujo trabalho
ou servico seja obrigado como
meio de pagamento de débito
anterior.

Definicdo de reparacdo de
criangas: todo o apoio e acdes
necessarios para garantir a
seguranga, saude, educacgéo e o
desenvolvimento de criangas que
tenham sido submetidas a
trabalho infantil, conforme
definido acima e sejam demitidas.

Definicdo de trabalhador em
domicilio. uma pessoa que
realize trabalho para uma
empresa sob contrato direto ou
indireto, em local outro que n&o
seja a instalagdo da empresa, em
troca de remuneragéo, e que
resulte no fornecimento de um
produto ou servico conforme
especificado pelo empregador,
independentemente de quem
forneca 0s equipamentos,
materiais ou outros insumos
usados.
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V.

REQUISITOS DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL

Trabalho Infantil
Critérios:

11 A empresa ndo deve se
envolver com ou apoiar a
utilizagao de trabalho infantil,
conforme definido acima;

1.2 A empresa deve
estabelecer, documentar,
manter e  efetivamente
comunicar aos funcionarios
e a outras partes
interessadas, as politicas e
procedimentos para
reparagdo de criancas que
forem encontradas
trabalhando em situagbes
que se enquadrem na
definicdo de trabalho infantil
acima, e deve fornecer apoio
adequado para possibilitar
que tais criangas frequentem
e permaneg¢am na escola até
passar a idade de crianga,
conforme definido acima;

1.3 A empresa deve
estabelecer, documentar,
manter e  efetivamente
comunicar aos funcionarios
e a outras partes
interessadas as politicas e
procedimentos para
promocéao da educacédo para
criangas  cobertas  pela
Recomendacao 146 da OIT
e trabalhadores jovens que
estejam sujeitos as leis
obrigatoérias locais de
educacdo ou que estejam
frequentando escola,
incluindo-se meios para
assegurar que tal crianca ou
trabalhador jovem esteja
empregado durante o]

horario escolar e que as
horas combinadas de
transporte diario(de e para a
escola e trabalho), periodo
escolar e horario de trabalho
nao excedam a 10 horas por
dia;

1.4 A empresa ndo deve expor
criangas ou trabalhadores
jovens a situagbes dentro ou
fora do local de trabalho que
sejam perigosas, inseguras
ou insalubres.

2. TRABALHO FORCADO

2.1

Critério: a empresa ndo deve se
envolver com ou apoiar a utilizagéo
de trabalho forgado, nem se deve
solicitar dos funcionarios fazer
‘depésitos’ ou deixar documentos de
identidade quando iniciarem o
trabalho com a empresa.

3. SAUDE E SEGURANGA

3.1

3.2

Critérios:

A empresa, tendo em mente o
conhecimento corrente da industria e
quaisquer perigos especificos, deve
proporcionar um ambiente de
trabalho seguro e saudavel e deve
tomar as medidas adequadas para
prevenir acidentes e danos a saude
que surjam do, estejam associados
com ou que ocorram no curso do
trabalho, minimizando, tanto quanto
seja razoavelmente praticavel, as
causas de perigos inerentes ao
ambiente de trabalho;

A empresa deve nomear um
representante da alta administragcédo
responsavel pela saude e seguranca
de todos os funcionarios e
responsavel pela implementacao dos
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3.3

3.4

3.5

3.6

4,

elementos de Saude e Seguranca
desta norma;

A empresa deve assegurar que
todos os funcionarios recebam
treinamento registrado sobre salde
e seguranca regular e que tal
treinamento seja repetido para os
funcionarios novos e para os
funcionarios designados para novas
funcbes;

A empresa deve estabelecer
sistemas para detectar, evitar ou
reagir as ameagas a saude e
seguranga de todos os funcionarios;

A empresa deve fornecer, para uso
de todos os funcionarios, banheiros
limpos, acesso a agua potavel e, se
apropriado, acesso a instalacdes
higiénicas para armazenamento de
alimentos;

A empresa deve assegurar que,
caso sejam fornecidas para os
funcionarios, as instalagbes de
dormitério sejam limpas, seguras e
atendam as necessidades basicas
dos funcionarios;

LIBERDADE DE ASSOCIACAO &

DIREITO A NEGOCIAGAO COLETIVA

4.1

4.2

Critérios:

A empresa deve respeitar o direito
de todos os funcionarios de
formarem e associarem-se a
sindicatos de trabalhadores de sua

escolha e de negociarem
coletivamente;
A empresa deve, naquelas

Y

situagbes em que o direito a
liberdade de associacdo e o direito
de negociagdo coletiva forem
restringidos por lei, facilitar meios
paralelos de associagdo livre e

4.3

5.1

5.2

5.3

independente e de negociacao para
todos esses funcionarios;

A empresa deve assegurar que 0s
representantes de tais funcionarios
ndo sejam sujeitos a discriminacao
e que tais representantes tenham
acesso aos membros de seu
sindicato no local de trabalho.

DISCRIMINAGAO
Critérios:

A empresa ndo deve se envolver ou
apoiar a discriminagao na
contratagdo, remuneragé&o, acesso a
treinamento, promoc&o,
encerramento de contrato ou
aposentadoria, com base em raga,
classe social, nacionalidade, religigo,
deficiéncia, sexo, orientacdo sexual,
associagéo a sindicato ou
afiliagéo politica, ou idade.

A empresa nao deve interferir com o
exercicio dos direitos dos
funcionarios em observar preceitos
ou praticas, ou em atender as
necessidades relativas a raga,
classe social, nacionalidade, religiéo,
deficiéncia, sexo, orientacdo sexual,
associagéo a sindicato ou afiliagdo

politica;

A empresa ndo deve permitir
comportamento, inclusive gestos,
linguagem e contato fisico, que seja
sexualmente coercitivo, ameacgador,
abusivo ou explorativo.

PRATICAS DISCIPLINARES

Critério:

6.1 A empresa nao deve se envolver
com ou apoiar a utilizacdo de

punicdo corporal, mental ou
coercao fisica e abuso verbal.
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7. HORARIO DE TRABALHO

Critérios:

71

7.2

7.3

A empresa deve cumprir com as
leis aplicaveis e com os padrdes
da industria sobre horario de
trabalho. A semana de trabalho
normal deve ser conforme
definido por lei, mas ndo deve
regularmente exceder a 48
horas. Aos empregados deve ser
garantido, pelo menos, um dia
de folga a cada periodo de sete
dias. Todo trabalho extra deve
ser remunerado em base
especial e, em nenhuma
circunstancia, deve exceder a 12

horas por empregado por
semana.
De outra forma além do

permitido na Sec¢édo 7.3 (abaixo),
o trabalho extra deve ser
voluntario.

Quando a empresa fizer parte de
um acordo de negociacao
coletiva, livremente negociado
com as organizagbes de
trabalhadores (conforme definido
pela OIT), representando uma
porcéo significativa de sua forga
de trabalho, ela pode requerer
trabalho em horas extras, de
acordo com tal acordo, para
atender demandas de curto
prazo. Tais acordos devem estar
em conformidade com os
requisitos da Sec¢éo 7.1 (acima).

8. REMUNERAGAO

Critérios:

8.1

A empresa deve assegurar que
os salarios pagos por uma

8.2

8.3

semana padrdao de trabalho
devem satisfazer a pelo menos
os padrées minimos da industria
e devem ser suficientes para
atender as necessidades basicas
dos funcionarios e proporcionar
alguma renda extra;

A empresa deve assegurar que
as dedugbes dos salarios nédo
sejam  feitas por razdes
disciplinares, e deve assegurar
que a composigédo de salérios e
beneficios seja detalhada clara e
regularmente para os
trabalhadores; a empresa deve
também assegurar que o0s
salarios e beneficios sejam
pagos de plena conformidade
com todas as leis aplicaveis e
que a remuneragédo seja feita ou
em espécie ou na forma de
cheque, de maneira que seja
conveniente para 0s
trabalhadores;

A empresa deve assegurar que
0os arranjos de contrato apenas
por trabalho executado e
esquemas de falso aprendizado
nao sejam realizados, numa
tentativa de evitar o cumprimento
de suas obrigagbes para com os
funcionarios sob as condigbes
legais aplicaveis e associadas as
legislacbes e regulamentagdes
trabalhistas e de seguridade
social.

9. SISTEMAS DE GESTAO

Critérios:

9.1

Politica

A alta administragdo deve definir
a politica da empresa quanto a
responsabilidade social e as
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condicbes para assegurar que
ela:

a) inclua um comprometimento para
estar em conformidade com todos
os requisitos desta norma;

b) inclua um comprometimento para
estar em conformidade com as
leis nacionais e outras leis
aplicaveis, com outros requisitos
aos quais a empresa subscrever
e a respeitar os instrumentos

internacionais e suas
interpretacdes(conforme  listado
na Secao Il);

¢) inclua um comprometimento com
a melhoria continua;

d) seja efetivamente documentada,
implementada, mantida,
comunicada e seja acessivel de
forma abrangente para todos os
funcionarios, incluindo-se
diretores, executivos, geréncias,
supervisores e a administracao,
quer seja diretamente
empregado, contratado ou de
alguma forma representando a
empresa;

e) esteja publicamente disponivel.

Analise Critica pela Alta
Administracao

9.2 A alta administracéo
periodicamente deve analisar
criticamente a adequacao,
aplicabilidade e continua
eficacia da politica da empresa,
dos procedimentos e dos
resultados de desempenho, em
particular em relacdo aos
requisitos desta norma e a
outros requisitos aos quais a

empresa subscrever. As
alteracbes e melhorias de
sistema devem ser
implementadas quando
apropriado.

Representantes da Empresa

9.3 A empresa deve nomear um
representante da alta administragcéo o
qual, independentemente de outras
responsabilidades, deve assegurar
que os requisitos desta norma sejam
atendidos;

9.4 A empresa deve proporcionar
condigbes para que funcionarios sem
funcdo gerencial escolham um
representante de seu préprio grupo
para facilitar a comunicagdo com a
alta administracdo sobre assuntos
relacionados com esta norma.

Planejamento e Implementacao

9.5 A empresa deve assegurar que
0s requisitos desta norma sejam
entendidos e implementados em
todos os niveis da organizacdo; os
métodos devem incluir, mas néo
estdo limitados a:

a) clara definicdo de papéis,
responsabilidades e autoridade;

b) treinamento de empregados novos
efou temporarios quando da
contratagdo;

¢) treinamento periddico e programas
de  conscientizagdo para  ©0s
empregados existentes;

d) monitoragdo  continua  das
atividades e resultados para
demonstrar a eficacia dos sistemas
implementados, visando atender a
politica da empresa e aos requisitos
desta norma.

Controle de Fornecedores [/
Subcontratados e Sub-
fornecedores

9.6 A empresa deve estabelecer e
manter procedimentos
apropriados para avaliar e
selecionar fornecedores /
subcontratados (e, quando
apropriado,  sub-fornecedores),
com base em sua capacidade de
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atender os requisitos desta
norma;

9.7 A empresa deve manter registros
apropriados do comprometimento de
fornecedores/subcontratados (e,
quando apropriado, sub-
fornecedores) para com a
responsabilidade social, incluindo,
mas nao limitando-se a, o
comprometimento por escrito
daquelas organizagdes em:

a) estar em conformidade com todos os
requisitos desta norma(inclusive esta
clausula);

b) participar  das atividades de
monitoragdo da empresa, conforme
solicitado;

c) prontamente implementar acdo de
reparagao e acao corretiva para tratar
quaisquer nao conformidades
identificadas contra os requisitos
desta norma;

d) pronta e completamente informar a
empresa sobre qualquer e sobre
todas as relagcbes de negdcio
relevantes com outro(s) fornecedores
/ subcontratados e sub-fornecedores;

9.8 A empresa deve manter evidéncia
razoavel de que os requisitos desta
norma estejam sendo atendidos pelos
fornecedores e sub-fornecedores.

9.9 Além dos requisitos das Segdes 9.6 e
9.7 acima, quando a empresa receber,
manusear ou promover bens e/ou
Servicos de fornecedores /
subcontratados ou sub-fornecedores que
sejam classificados como trabalhadores
em domicilio, a empresa deve tomar
medidas especiais para assegurar que a
tais trabalhadores em domicilio seja
proporcionado um nivel similar de
protecdo ao que seria proporcionado aos
funcionarios empregados diretamente,
sob o0s requisitos desta norma. Tais
medidas especiais devem incluir, mas
nao se limitarem a:

(a) estabelecer contratos de aquisicéo
por escrito e com valor legal que
requeiram conformidade com
critérios minimos (de acordo com os
requisitos desta norma);

(b) assegurar que os requisitos do
contrato de aquisicdo celebrado
sejam entendidos e implementados
pelos trabalhadores em domicilio e
todas as outras partes envolvidas no
contrato de aquisi¢ao;

(c) manter, nas instalagdes da empresa,
registros abrangentes detalhando as
identidades dos trabalhadores em
domicilio; as quantidades de bens
produzidos/servigos realizados e/ou
horas trabalhadas por cada
trabalhador doméstico;

(d) atividades de monitoragao
programadas e n&o programadas
para verificar a conformidade com os
termos do contrato de aquisicdo
celebrado.

Tratando das Preocupacoes e
Tomando Acao Corretiva

9.10 A empresa deve investigar, tratar e
responder  as preocupacodes de
empregados e outras partes
interessadas, com respeito a
conformidades/ndo conformidades frente
a politica da empresa e/ou frente aos
requisitos desta norma; a empresa deve
evitar de repreender, dispensar ou de
alguma outra forma discriminar contra
qualquer empregado que tenha fornecido
informagbes relativas & observancia
desta norma.

9.11 A empresa deve implementar acao
de reparacdo e acao corretiva e alocar
0S recursos necessarios apropriados a
natureza e severidade de qualquer nao
conformidade identificada contra a
politca da empresa e/ou contra os
requisitos desta norma.

Comunicacao Externa
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9.12 A empresa deve estabelecer e
manter procedimentos para comunicar
regularmente a todas as partes
interessadas dados e outras informacdes
relativos ao desempenho frente aos
requisitos deste documento, incluindo,
mas néo limitando-se a, os resultados
das andlises criticas pela alta
administragcdo e das atividades de
monitoragéo.

Acesso para Verificacao

9.13 Quando requerido em contrato, a
empresa deve oferecer informagdes
razoaveis e acesso as partes
interessadas, as quais buscam verificar
conformidade com os requisitos desta
norma; quando ademais solicitado em
contrato, informagdes similares e acesso
devem também ser oferecidos aos
fornecedores e subcontratados da
empresa, através da incorporagéo de tal
requisito aos contratos de compra da
empresa.

Registros

9.14 A empresa deve manter registros
apropriados para demonstrar
conformidade com os requisitos desta
norma.
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Prefacio

A Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é o Férum Nacional de Normalizagso.
As Normas Brasileiras, cujo contetido é de responsabilidade dos Comités Brasileiros (ABNT/CB), dos
Organismos de Normalizagdo Setorial (ABNT/ONS) e das Comissdes de Estudo Especiais Temporarias
(ABNT/CEET), s&o elaboradas por Comissées de Estudo (CE), formadas por representantes dos setores
envolvidos, delas fazendo parte: produtores, consumidores e neutros (universidades, laboratérios e outros).

A ABNT NBR 16001 foi elaborada na Comissdo de Estudo EspeCiaI ‘Temporaria de Responsabilidade Social
(ABNT/CEET-00:001.55). O Projeto circulou em Consulta Nacional conforme Edital n® 04, de 30.04.2004,
com o numero Projeto 00:001.55-001.

Esta Norma contém os anexos A e B, de carater informativo.
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Introdugao

Nas ultimas décadas tém crescido a mobilizagéo e a preocupagdo da sociedade com temas associados a
ética, cidadania, direitos humanos, desenvolvimento econdémico, desenvolvimento sustentavel e inclusdo
social.

Neste sentido, organizagdes de todos os tipos estdo cada vez mais preocupadas em atingir e demonstrar
desempenhos ambientais, econdmicos e sociais adequados, controlando os impactos de suas relagoes,
processos, produtos e servicos na sociedade, de forma consistente com sua politica e com seus objetivos de
responsabilidade social.

Esse comportamento se insere no contexto de legislagbes cada vez mais exigentes, de praticas de consumo
e de investimentos cada vez mais conscientes, do desenvolvimento de politicas econdmicas e de outras
medidas destinadas a estimular o desenvolvimento sustentavel e de uma crescente preocupagao
manifestada pelas partes interessadas em relagdo as questes ambientais, econdmicas e sociais.

Muitas organizacbes tém conduzido programas de responsabilidade social e avaliagbes do seu desempenho
ambiental, econdmico e social. No entanto, por si s6, tais avaliagbes podem ndo ser suficientes para
proporcionar a uma organiza¢do a garantia de que seu desempenho ndo apenas atende, mas continuara a
atender, aos requisitos legais e aos de sua prépria politica. Para que sejam eficazes, é necessario que esses
procedimentos sejam conduzidos dentro de um sistema da gestdo estruturado que esteja integrado. na
organizagéo.

Esta Norma foi redigida de forma a aplicar-se a todos os tipos e portes de organizagdes e para adequar-se a:
diferentes condi¢bes geograficas, culturais e sociais brasileiras. O fundamento.da abordagem é mostrado na
figura 1. O sucesso do sistema depende do comprometimento de todos os niveis e fungoes especiaimente
da Alta Administragdo. ,

Melhoria continua

Politica da
responsabilidade social

Medicdo, andlise e

melhoria
Planejamento
implementagdo
Requisitos de ‘
documentagio e operagdo

Figura 1 — Modelo do sistema da gestéd da responsabilidade social
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A adogdo e a implementagdo, de forma sistematica, de um conjunto de técnicas da gestdo da
responsabilidade social podem contribuir para a obtengdo de resultados 6timos para todas as partes
interessadas. Contudo, a adogéo desta Norma nado garantird, por si s6, resultados 6timos. Para atingir os
objetivos da responsabilidade social, convém que o sistema da gestéo da responsabilidade social estimule as
organizacdes a considerarem a implementacdo da melhor pratical) disponivel, quando apropriado e
economicamente exequiivel. :

O conceito de responsabilidade social é freqiientemente associado & concepcdo de “Desenvolvimento
Sustentavel” desenvolvido pela Comissdo Brundtland e aceito pela conferéncia da ONU -
Rio de Janeiro, 1992. Muitas das atividades associadas com a responsabilidade social refletem as trés
dimensdes da sustentabilidade - econémica, ambiental e social - conceitos descritos como sustentabilidade.

Esta Norma utiliza as trés dimensdes da sustentabilidade como um dos seus fundamentos. A adogéo desta
Norma, entretanto, ndo elimina, engloba ou substitui 0 uso das normas da.série ABNT NBR 1SO 9000 ou
ABNT NBR ISO 14000, cabendo as organizacGes a decisdo de aplica-la em conjunto ou separado,
dependendo das suas necessidades estratégicas.

O atendimento aos requisitos da Norma nao significa que a organizagéo € socialmente responsavel, mas que
possui um sistema da gestdo da responsabilidade social. As comumcag:oes da organizagdo, tanto internas
quanto externas, deverao respeitar este preceito. :

Convém ressaltar que duas organizagdes que desenvolvam atividades similares, mas que apresentem niveis
diferentes de desempenho de responsabilidade social, podem, ambas, atender aos seus requisitos.

Esta Norma esta fundamentada na metodologla conhecida como PDCA (Plan-Do- Check Act ou planejar,
fazer, verificar e atuar) Esta pode ser brevemente descrita como:

— Planejar (Plan): estabelecer os objetivos e processos necessarios para se produzirem resultados em
conformidade com a politica da responsabilidade social da organizacéo;

— Fazer (Do): implementar os processos;

—  Verificar (Check): monitorar e medir os processos em relagdo 4 politica de responsabilidade social e aos
objetivos, metas, requisitos legais e outros, e reportar os resultados;

—  Atuar (Acf): tomar agBes para melhorar continuamente o desempenho ambiental, econémico € social do
sistema da gestéao.

Muitas organizagbes gerenciam suas operagGes pela aplicagdo de um sistema de processos e suas
interagdes, que pode ser denominada de “abordagem de processos”. Como o PDCA pode ser aplicado a
todos os processos, as duas metodologias sdo consideradas compativeis.

" Existem instituicdes de renome que propdem: conceitos, praticas e indicadores que podem contribuir para: o
plangjamento do sistema da gestéo da responsabilidade social,
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Responsabilidade social — Sistema da gestao - Requisitos"

1 Objetivo
1.1 Esta Norma estabelece os requisitos minimos relativos a um sistema da gestédo da responsabllldade ‘
social, permitindo & organizagdo formular e implementar uma politica e objetnvos que levem -em conta os
requisitos legais e outros, seus compromlssos éticos e sua preocupagéo com a:

— promogao da cidadania;

— promocao do desenvolvimento sustentavel; e

— transparéncia das suas atividades.

1.2 Esta Norma tem por objetivo prover as organizagbes os elementos de um sistema da gestdo da
responsabilidade social eficaz, passivel de integragdo com outros requisitos de gestédo, de forma a auxilia-las
a alcancgar seus objetivos relacionados com os aspectos da responsabilidade social. Ndo se pretende criar

barreiras comerciais néo-tarifarias, nem ampliar ou alterar as obrigagc")es legais de uma organizagao.

Esta Norma ndo prescreve critérios especificos de desempenho da responsabllldade social e se aplica a
gualquer organizagio que deseje:

a) implantar, manter e aprimorar um sistema da gest&o da responsabilidade social‘;

b) assegurar-se de sua conformidade com a legislagéo aphcavel e com sua politica da responsabilidade
social; :

c) apoiar o engajamento efetivo das partes interessadas;

d) demonstrar conformidade com esta Norma ao:

—  realizar uma auto-avaliagéo e emitir autodeclaragdo da conformidade com esta Norma;

— buscar confirmacédo de sua conformidade por partes que possuam interesse na'organizagéo;

— buscar confirmagéo da sua autodeclaragdo por uma parte externa a organizagao; ou

— buscar certificac8o do seu sistema da gestdo da responsabilidade social por uma organizagéo externa.
Os requisitos desta Norma s&o-genéricos para que possam ser aplicados a todaé as organizag0es. A sua

aplicacdo dependera de fatores como a politica da responsabilidade social da organizacgéo, a natureza de
suas atividades, produtos e servigos e da localidade e das condigdes em que opera. ’
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2 Definicoes

Para os efeitos desta Norma, aplicam-se as seguintes definigses:

2.1 agdo social: Atividade voluntaria realizada pela organizagdo em areas tais como assisténcia social,
alimentagdo, salde, educagdo, esporte, cultura, meio ambiente e desenvolvimento comunitario.
Abrange desde pequenas doagdes a pessoas ou instituicdes até acgbes estruturadas com uso planejado e

monltorado de recursos.

2.2 aspecto da responsabilidade social: Elemento das relagdes, processos, produtos e 'servigcos de uma
organizagédo, que podem interagir com 6 meio ambiente, contexto econémico e contexto social.

2.3 desempenho da responsabilidade social: Sintese dos desempenhos ambientais, econdmicos e
sociais da organizagéo, de forma integrada, levando-se em consideragdo todas as partes interessadas.

2.4 - desenvolvimento sustentavel: Desenvolvimento que supre as necessidades do presente sem
comprometer a capacidade das geragbes futuras em supri-las.

NOTAS

1 O resultado do desenvolvimento sustentavel é a sustentabilidade nas dimensdes ambiental, econdmica e social.

2 A dimensiao ambiental da sustentabilidade diz respelto aos impactos da orgamzagao sobre snstemas naturais, vivos

ou ndo, incluindo ecossistemas terra, 4gua e ar.

3 A dimensdo econdmica da sustentabilidade diz respeito aos impactos da organizagié sobre as circunstancias
econémicas das partes interessadas e sobre os sistemas econémicos em niveis local, regional, nacional e global.

4 A dimensdo social da sustentabilidade refere-se aos impactos da organizagdo sobre os sistemas sociais
(incluindo-se as questdes politica, cultural, institucional, espacial e espiritual, entre outras) nos quais opera.

[adaptado das diretrizes da GRI, 2002]

2.5 diretrizes: Conjunto de lnstrugoes ou indicagdes de como se tratar e levar a termo, da melhor manelra

possivel, as agdes necessarias ao atendimento de um plano preestabelecido ou aos requisitos de uma norma.

2.6 governanga: Sistema pelo qual organizagdes sdo dirigidas e controladas.
NOTA Também referida como governanga corporativa, quando aplicada a uma empresa.
[AA 1000:1999]

2.7 impacto: Qualquer modificacdo do meio ambiente, contexto econdmico-ou contexto social, adversa ou
benéfica, que resulte, no todo ou em parte, das relagbes, processos, atividades, produtos e servigos de uma
organizacao.

NOTA O termo “dano” é comumente usado para referir-se a um impacto-adverso.

2.8 metas da responsabilidade social: Requisito de desempenho detalhado, sendo quantificado sempre
que exequivel, aplicavel a organizag&o ou a parte dela, resultante dos objetivos da responsabilidade social,
que necessita ser estabelecido e atendido para que tais objetivos sejam atingidos.

2.9 objetivos da responsabilidade social: ‘Propédsitos da responsabilidade social, decorrente da politica

da responsabilidade social, que uma organizacdo se propde a atingir, sendo quantificado sempre que
exeqiivel.
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2.10 -organizac¢ao: Organizacio, companhla corporagéo, firma, 6rgéo, mstltuugao ou empresa, ou uma
unidade destas, publica ou privada, sociedade andnima, limitada ou com outra forma estatutaria, que tem

fungbes e estruturas administrativas proprias e auténomas, no setor publico ou prlvado com ou sem

finalidade de lucro, de porte pequeno, médio ou grande.
[PNQ - Critério de Exceléncia, 2003]

2.11 parte interessada: Qualquer pessoa ou grupo que tem mteresse ou possa ser afetado pelas agoes de
uma organizagéo. :

" 'EXEMPLO  Publico interno, fornecedor, consumidor, cliente, instituicao publica, comumdade proprietarios, banquelros,
sindicatos, 6rgaos governamentais, entre outros.

2.12 politica da responsabilidade social: Intengdes e dlre’mzes globais de uma orgamzagao relativos a ﬁ
responsabllldade social, formalmente expressas pela Alta Admlmstragao s

NOTA A politica da responsabilidade social consistente com a politica geral da organizagao fornece uma estrutura
para se estabelecerem os objetivos da responsabilidade social.

2.13 responsabilidade :social: Relagdo ética e transparente da orgamzag:ao com todas as suas partes
interessadas, VIsando o desenvolvimento sustentavel.

2.14 sistema da gestio da responsabilidade social: Conjunto. de -elementos inter-relacionados ou
interativos, voltados para estabelecer politicas e objetivos da responsablhdade social, bem como para
atingi-los.

215 transparéncia: Acesso, quando aplicavel, das partes interessadas as informacdes referentes as agdes
da organizagao.

3 ‘Requisitos do sistema da gestio da responsabilidade social

3.1 Requisitos gerais
A organizacéo deve estabelecer, implementar, manter e contlnuamente aprimorar um sistema da gestéo da

responsabilidade social, de acordo com os requisitos desta Norma. Quando forem efetuadas exclusées de
requisitos desta Norma, ndo sera aceita reivindicagdo da conformidade com esta.

3.2 Politica da responsabilidade social

A Alta Administracdo deve definir a politica da responsabllldade social da organizagédo, consultando as partes
interessadas, e assegurando que esta:

a) seja apropriada a natureza, escala e impactos da organizagao;
b) inclua o comprometimento com a promogao da ética e do desenvolvimento sustentavel;
¢) inclua o comprometimento com a melhoria continua e com a preveng&o de impactos adversos;

d) inclua o comprometimento com o atendimento a legislacdo e demais requisitos subscritos pela
: organizacao,

e) fornega a estrutura para o estabelecimento e revisdo dos objetivos e metas da responsabilidade social,
f) séja documentada, implementada e mantida;

"g) seja comunicada para todas as pessoas que trabalham para, ou em nome da, organizagao;
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h) esteja disponivel para o plblico; e

i) seja ‘implementada por toda a organizagao.
3.3 Planejamento

3.3.1  Aspectos da responsabilidade social

A organizagdo deve estabelecer, implementar e manter procedimentos documentados para identificar as
partes interessadas e suas percepgdes, bem como os aspectos da responsabilidade social que possam ser
controlados e sobre os quais presume-se que tenha influéncia, a fim de determinar aqueles que tenham, ou
possam ter, impacto significativo, positivo ou negativo.

NOTA - A identificacdo dos aspectos significativos pode considerar também as informagdes provenientes de
avaliacbes externas.

A organizacdo deve assegurar que os aspectos relacionados a ‘estes impactos significativos sejam
abrangidos ao estabelecer, implementar e manter o seu sistema da gestéo da responsabilidade social.

A organizacdo deve manter essas informagdes documentadas e atualizadas.
3.3.2 Requisitos legais e outros

A organizacdo deve estabelecer, implementar e manter procedimentos para identificar e ter acesso a
legislagdo aplicavel a seus aspectos da responsabilidade social e outros requisitos por ela subscritos.

3.3.3 Objetivos, metas e programas

A organizacdo deve estabelecer, implementar e manter objetivos e metas documentados da responsabilidade
social, em fungbes e niveis relevantes dentro da organizagdo, bem como em relagdo as demais partes
interessadas. ' '

Ao estabelecer e revisar seus objetivos, a organizagdo deve considerar os requisitos legais e outros
requisitos, seus aspectos significativos, suas opgdes tecnoldgicas, seus requisitos financeiros, operacionais e
comerciais, os meios sociais e culturais em que a organizagdo esta inserida, bem como a visdo das partes
interessadas sobre as suas atividades e os impactos decorrentes.

Os objetivos e metas devem ser compativeis com a politica da responsabilidade social e devem contemplar
mas nao se limitar a: ‘

a) boas praticas de governanga;

b) combate & pirataria, sonegagéo, fraude e corrupgao;

c) pratlcas leais‘de concorréncia;

d) direitos da crian¢a e do adolescente, incluindo o combate ao trabalho mfantul

e) direitos do trabalhador, incluindo o de livre associagdo, de negociagdo, a remuneragao justa e benefncnos
basicos, bem como o combate ao trabalho forgado;

fy promogio da diversidade e combate a discriminag&o (por exemplo cultural, de género, de raga/etnia,
idade, pessoa com. deficiéncia);

g) compromisso com o desenvolvimento profissional;
h) promogao da salde e seguranca;

i) promocdo de padrdes sustentaveis de desenvolvimento, produgédo, distribuicdo ‘e - consumo,
contemplando fornecedores, prestadores de servigo, entre outros; '

j) protecdo ao meio ambiente e aos direitos das geragdes futuras; e
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k) ag¢bes sociais de interesse publico.

A organizagdo deve estabelecer, implementar, manter e documentar programas para atingir seus objetlvos e
metas da responsabilidade social. Esses programas devem incluir:

a) atribuicdo de responsabilidades as fungbes e niveis relevantes da orgamzagao para se atmglrem 0s
objetivos e metas; e '

b) meios e prazos nos quais estes devem ser atingidos.

3.3.4 Recursos, regras, responsabilidade e autoridade

A Alta Administragéo deve assegurar a disponibilidade de recursos essenciais para estabelecer, implementar,
manter e melhorar o sistema da gestéo da responsabilidade social. Os recursos abrangem recursos humanos,

qualificagbes especificas, tecnologia, recursos de infra-estrutura e recursos financeiros.

As funcgdes, responsabilidades e autoridades devem ser deﬁnidas, documentadas e comunicadas, a fim de
facilitar uma gestao eficaz da responsabilidade social. .

A Alta Administragdo da organizagdo deve nomear representante(s) especifico(s) que, independentemente
de outras atribuigﬁes, deve(m) ter fungGes, responsabilidades e autoridade definidas para: :

~a) assegurar que os requisitos do sistema da gestdo da responsabilidade social sejam estabelecidos,
implementados e mantidos de acordo com esta Norma; e

b) relatar & Alta Administracdo o desempenho do sistema da gestdo da responsabilidade social, para
analise, como base para o aprimoramento do sistema da gest&o da responsabilidade social.

3.4 Implementagao e operagao

3.41 Competéncia, treinamento e conscientizagao

A organizagdo deve assegurar a competéncia, por meio de educagao, treinamento ou experiéncia
apropriados, de qualquer pessoa -que realize tarefas para esta, ou em .seu nome, € que possa causar
impactos significativos.

A organizagdo deve identificar as necessidades de treinamento associadas com seus aspectos e com o seu
sistema da gestdo da responsabilidade social. A organizagéo deve fornecer o treinamento ou adotar agées
para atender as necessidades levantadas, mantendo registros (ver 3.5.4).

A organizagao deve estabelecer, implementar e manter procedimentos documentados que fagam com que as
pessoas que trabalham para esta, ou em seu nome, estejam conscientes:

a) daimportancia da conformidade com a politica da responsabilidade social, procedimentos e requisitos do
sistema da gestéo da responsabilidade social;

b) dos impactos significativos, reais ou potenciais de suas atividades e dos beneficios ao meio ambiental,
econdmico e social resultantes da melhoria do seu desempenho pessoal; :

c) de suas fungbes e responsabilidades yem‘ atingir a conformidade com a politica da responSabiIidade '
social, procedimentos e requisitos do sistema da gestéo da responsabilidade social; e - ,

d) das potenciais conseqiiéncias da inobservancia de procedimentos operacionais especificados. -

A drganizagéo deve manter registros (ver 3.5.4) adequados de educagéo, treinamento e experiéncia.
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3.4.2 Comunicagao

Com _relagéo aos aspectos da responsabilidade social e sistema da gestdo da responsabilidade social, a
organizagao deve estabelecer, implementar e manter procedimentos para:

a) comunicagéo interna entre os varios niveis e fungbes da organizagéo;

b) recebimento, documentacéao e resposta as comunicagbes pertinentes das partes interessadas externas;
e

c) elaboragao e divulgacdo periodica de documento, envolvendo as partes mteressadas contendo ‘ho
minimo as informacg&es relevantes sobre:

— osistema da gestdo da responsabilidade social;
— 0s objetivos e metas da responsabilidade social; e
— as agbes e resultados da responsabilidade social.

NOTA Podem ser divulgadas outras informagdes consideradas relevantes pela organlzag:ao tais como resultados de
auditorias internas.

3.4.3 Controle operacional

A organizagao deve identificar e planejar aquelas operagbes que estdo associadas aos aspectos da
responsabilidade social significativos, de forma a assegurar que sdo executadas sob condlgoes especificadas,
por intermédio de:

a) estabelecimento, implementacio e manutengdo de procedimentos documentados, quando a auséncia
destes puder levar a desvios em relagéo a politica e objetivos e metas da responsabilidade social;

b) definigdo de critérios operacionais nos procedimentos documentados; e

c) definigdo e revisdo periédica de planos de contingéncia para as situagdes em que houver potenmal de
danos.

3.5 Requisitos de documentagao

3.5.1 Generalidades
A documentag&o do sistema da gestéo da responsabilidade social deve incluir:

a) declaragdes documentadas da politica da responsabilidade social e dos objetiVos e metas da
responsabilidade social;

b) manual do sistema da gestéo da responsabilidade social;
¢) ‘procedimentos documentados, documentos e registros (ver 3.5.4) requeridos por esta Norma;
d) procedimentos documentados, documentos e registros (ver 3.5.4), definidos pela organizagdo como

necessarios para assegurar o planejamento, a operagdo e o controle eficazes de seus processos
relacionados com a responsabilidade social.

3.5.2 Manual do sistema da gestio da responsabilidade social
A organizacio deve estabelecer e manter um manual da responsabilidade social que inclua:

a) politica da responsabilidade social, ou referéncia a esta;
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b) objetivos e metas da responsabilidade social, ou referéncia a estes;

¢) escopo do sistema da gestdo da responsabilidade social;

d) procedimentos documentados requeridos por esta Normja,:ou referéncia a estes; e

e) descricdo e interacdo dos elementos principais do sistema da gest&o da‘ responsabilidade social.

NOTA Para elaboragdo de um manual da gestao da responsabilidade social, pode-se utilizar como referéncia a
ABNT ISO/TR 10013. ,

3.5.3 Controle de documentos
Os documentos requeridos pelo sistema da gestdo da responsabilidade sobial e por esta Norma devem ser: -
controlados. Registros sdo um tipo especial de documento e devem ser controlados de acordo com os
requisitos apresentados em 3.5.4. .

A organiza¢ao deve estabelecer, implementar € manter procedimento(s) documéntado(s) para:

a) aprovar documentos quanto a sua adequagao, antes de sua emissao; "

b) analisar, atualizar e reaprovar documentos, se necessario;

c) -assegurar que as aiteragées ea situagéo da revisao atual dos documentos sejam identificadas;

d) assegurar que as versoes pertinentes.de documentds aplicaveis estejam dishbniVeis nos locais de uso;

e) assegurar que os documentos permanegam legiveis e prontamente identificéveis;

f) - assegurar que os documentos de origem externa sejam identificados e que sua dlstrlbmgao seja~
controlada; e '

g) evitar o uso néo intencional de documentos obsoletos e aplicar |dentn‘" icag&o adequada nos casos em
que forem retidos por qualquer propésito.

3.5.4 - Controle de registros

A organizagdo deve estabelecer e manter registros para prover evidéncias da conformidade com os
requisitos de seu sistema da gestao da responsabilidade social e com esta Norma. S

A organizag&o deve estabelecer, implementar e manter procedimento(s) documentado(s) para identificacéo, -
armazenamento, protegdo, recuperacéo, tempo de retencéo e descarte dos registros.

3.6 Medicdo, analise e melhoria

3.6.1 Monitoramento e medigao

A organizagido deve estabelecer, implementar e manter procedimentos documentados para monitorar e medir,
em base regular, as caracteristicas principais de suas relagdes, processos, produtos e servicos que possam
ter um impacto significativo. Tais procedimentos devem incluir o registro de informagées para acompanhar o
desempenho, controles operacionais pertinentes e a conformidade com os objetivos e metas da
responsabilidade social da organizacéo (ver 3.5.3).
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3.6.2 ‘Avaliagao da conformidade

A organizacdo deve estabelecer, implementar e manter procedimentos para avaliagdo periodica do
atendimento a legislagdo-e demais requisitos por esta subscritos. Agdes corretivas devem ser tomadas
conforme 3.6.3. : '

A organizacgéo deve manter registros (ver 3.5.4) destas avaliacoes.

3.6.3 Néo-conformidade e agoes corretiva e preventiva

A organizacao deve estabelecer, implementar e manter procedimentos para tratar nao—conformldades reais e
potenciais, e implementar agdes corretivas e preventivas.

Os procedimentos devem incluir:
a) lidentificar e corrigir ndo-conformidades e adotar agdes para mitigar impactos;‘

b) investigar ndo-conformidades, determinar suas causas e adotar agdes para evitar a recorrenc&a destas
(incluindo as manifestagdes das partes interessadas);

c) -avaliar a necessidade de acGes para prevenir nio- conformldades e |mp|ementar acbes apropnadas para
evitar a ocorréncia destas;

d) registrar os resultados das acdes corretivas e preventivas adotadas; ,é

e) avaliar criticamente a eficacia das agdes corretivas e preventivas adotadas.

NOTA As oportunidades de melho?ia podem ser identificadas na auditorié interna.

As acdes adotadas devem ser adequadés & magnitude dos problemas e proporcionais ao impacto verificado. |

A organizacdo deve analisar criticamente as agdes corretivas e preventivas adotadas e qualsquer mudangas
devem ser documentadas.

3.6.4 Auditoria interna

A organizagdo deve assegurar que as auditorias internas do sistema da gestdo da responsabilidade social
sejam conduzidas a intervalos planejados para:

a) determinar se o sistema da gestdo da responsabilidade social:

— estd em conformidade com as dlsposu;oes planejadas para a gestdo da responsabllldade social,
inclusive com os requisitos desta Norma; e

— tem sido devidamente implementado e mantido;
b) fornecer informac6es a Alta Administracao sobre os resultados das auditorias. -

O programa de auditoria deve ser planejado, estabelecido, implementado e mantido pela orgamzagao
considerando a importancia das operagoes envolvidas e os resultados de auditorias anteriores.

Procedimentos de auditoria devem serestabelecidos, implementados e mantidos para tr‘atar:,

— as responsabilidades e requisitos para o planejamento e condugao das auditorias, o relato de resultados
e a manutencéo de registros (ver 3.5.4); e

— adeterminagéo dos critérios, escopo, freqiiéncia e métodos de auditoria.

8 © ABNT 2004 — Todos os direitos reservados




ABNT NBR 16001:2004

A selecéo dos auditores e a execucdo de auditorias devem assegurar a objetividade e a imparcialidade do
processo de auditoria.

3.6.6 Analise pela Alta Administra¢ao

A Alta Administragdo deve analisar o sistema da gestdo da resp,onsabilidade social, em intervalos planejados,
para assegurar sua continua pertinéncia, adequacdo e eficacia. Essa analise deve incluir a avaliagao de
oportunidades para melhoria e necessidade de mudancgas no sistema da gestdo da responsabilidade social,
incluindo politica da responsabilidade social e objetivos e metas da responsabilidade social.

Os registros (ver 3.5.4) das analises pela Alta. Administragdo devem ser mantidos.

As entradas para a analise devem incluir, entre outras:

a) resultados das auditorias internas do sistema da gestdo da responsabilidade social, das avaliagGes sobre
a conformidade legal e demais avaliagbes; :

b) comunicagdo com as partes interessadas, incluindo sugestées e reclamagdes;

c) desempenho da responsabilidade social da organizagdo;

d) situagdo das agdes corretivés e preventivas;

e) acompanhamento das agGes oriundas de analises anteriores pela Alta Administragao,

f) circunstancias de mudangas, inclusive de requisitos legais e outros associados com os aspectos da
responsabilidade social; e

g) recomendacdes para melhoria.
As saidas da analise pela Alta Administragio devem incluir quaisquer decisdes e agbes relacionadas a -
possiveis mudangas na politica da responsabilidade social, nos objetivos e metas e em outros elementos do

sistema da gestédo da responsabilidade social.

Estas saidas da andlise devem ser consistentes com o compromisso de melhoria continua.
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Anexo A
(informativo)

Bibliografia

A.1 Referéncias bibliograficas

Documentos consultados para eléboragéo desta Norma:

[1] ABNT NBR ISO 9000:2000 — Sistemas de gestdo da qualidade — Fundamentos e vocébulério ;

[2] ABNT NBR ISO 14001:1996 — Sistemas de gestdo ambiental — Especificagéo e‘\ diretrizes ‘para uso

[3] ABNT NBR ISO 19011:2003 — Diretrizes para auditorias de sistema de gestdo da qualidade elou ‘
ambiental ' ‘ '

[4] ABNT ISO/IEC Guia 2:1998 - Normalizagédo € atividades relaciohadas— Vocabulério geral

[5] ABNT ISO/TR 10013:2002 - Diretrizes para a documentagio de sistema de gestéo da’ quali’dade
[6] AA1000:1999 — AccountAbility

[7] SA 8000:2001 — Social Accountability

[8] Ferramentas de gestéo: Indicadores Ethos, Guia de Elaboragéo de Balango Sacial, Matriz de Evidéncias
de Sustentabilidade, Banco de Praticas — Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social

[9] Guia de Balango Social — IBASE — Instituto Brasileiro de Analises Sécio-Econdmicas
[10] Diretrizes para Relatérios de Sustentabilidade da Global Report Initiative (GRI)
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1) melhoria continua: ABNT NBR ISO 9000;
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n) procedimento: ABNT NBR ISO 9000;
o) registro: ABNT NBR ISO 9000;

p) requisito: ABNT NBR ISO 9000.
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ANEXO 1l

MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
Secretaria de Relag6es Internacionais do Agronegocio

Balanga Comercial do Agronegécio — Junho/2013

Grafico 1 - Balanga Comercial do Agronegécio
Evolugdo Mensal das Exportagdes e Importagdes 2012 e 2013
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Fonte: AgroStat Brasil a partir dos dados da SECEX/MDIC
Elaboragao: MAPA/SRI/DPI

| - Resultados do més

Em junho de 2013, as exportagdes brasileiras de produtos do agronegécio atingiram a marca de US$ 9,18
bilhdes ou 43,2% do total exportado pelo Pais nesse més. Tal valor representou um crescimento de 13,7% em
comparacgao aos US$ 8,07 bilhdes vendidos no mesmo periodo do ano anterior. No que se refere as importagoes,
alcangou-se a cifra de 1,28 bilhdo, US$ 204 milhdes acima do US$ 1,07 bilhdo registrado em junho de 2012
(+19,0%). Dessa forma, o saldo da balanga comercial do agronegocio do més de junho de 2013 foi de US$ 7,90
bilhdes, resultado US$ 902 milhdes acima do verificado no mesmo periodo do ano precedente.

Em relagdo aos setores exportadores, no més de junho de 2013, o principal destaque foi o complexo soja,
responsavel por 45,6% das exportagbes do agronegdcio no més ou US$ 4,18 bilhdes. Tal montante, em
comparagao aos US$ 3,31 bilhées comercializados em junho de 2012, representou um crescimento de 26,4%. O
principal produto negociado pelo setor foi a soja em grdos, com vendas de US$ 3,44 bilhdes e incremento de
32,6% em comparagéo a junho de 2012, o que se explica, fundamentalmente, por meio do aumento da quantidade
embarcada, que passou de 4,84 milhdes de toneladas para 6,50 milhdes de toneladas no periodo (+34,2%). O
segundo item do setor, por valor, foi o farelo de soja, com US$ 618 milhGes e variagio positiva de 15,6%. Nesse
caso, a maior influéncia para o crescimento das exportacdes foi a valorizagdo do prego médio a taxa de 12,7%,
passando de US$ 433 por tonelada para US$ 488 por tonelada. Por dltimo, as vendas de 6leo de soja alcangaram
o patamar de US$ 129 milhdes, registrando queda de 29,1% em valor, de 18,2% em quantidade e de 13,3% no
prego médio do produto.

O segundo principal setor exportador do agronegocio brasileiro no més de junho foi o setor de carnes, com
o valor de US$ 1,27 bilhdo e incremento de 10,0% sobre o US$ 1,16 bilhdo vendido no mesmo més de 2012.
Houve aumento de 2,7% na quantidade comercializada, alcangando-se 483 mil toneladas, e aumento de 7,0% no
preco médio praticado (US$ 2.638 por toneladas ante US$ 2.465 por tonelada em junho de 2012). O carro chefe
do setor foi a carne de frango, com exportacées de US$ 616 milhdes (+14,1%) e crescimento de 14,9% no prego
meédio, enquanto a quantidade embarcada sofreu recuo de 0,7%. As vendas externas de carne bovina também
aumentaram (+7,5%), atingindo a cifra de US$ 488 milhdes, gragas ao aumento de 14,2% no quantum negociado,
que acabou por compensar a queda de 5,9% nos preco médio praticado no mercado internacional. Dentre os
principais itens vendidos pelo setor, o Unico que apresentou queda em valor foi a carne suina, passando de US$
108 milhées em junho de 2012 para os atuais US$ 98 milhdes (-9,1%). Tal comportamento pode ser explicado
tanto pela diminuicdo da quantidade vendida (-7,6%) quanto pelo recuo dos pregos (-1,7%). Por fim, as
exportagdes de carne de peru totalizaram US$ 28 milhGes e apresentaram incremento em valor (+18,1%), em
quantidade (+11,7%) e no prego médio (+5,7%).



O terceiro principal setor no més foi o complexo sucroalcooleiro, com vendas de US$ 1,15 bilhdo e
aumento de 16,0% em comparagdo aos US$ 989 milhdes exportados no mesmo periodo do ano anterior. O
quantum comercializado cresceu 37,3% e atingiu 2,43 milhdes de toneladas. Ja o preco médio recuou 15,5%,
passando de US$ 559 por tonelada em junho de 2012 para US$ 472 por tonelada em junho de 2013. As vendas
externas de agucar alcancaram o montante de US$ 958 milhdes, com um crescimento 8,7% no periodo. A
quantidade negociada aumentou 32,9% e o prego caiu 18,2%. Ja as exportagbes de alcool apresentaram um
incremento de 76,7%, atingindo o valor de US$ 188 milhdes, enquanto, em termos de quantidade, registraram
aumento de 103,7% em relag&o a junho do ano anterior, com as 224 mil toneladas enviadas ao mercado externo.

Vale destacar que a soma dos valores das exportagdes dos trés principais setores do agronegécio acima
descritos correspondeu, no més de junho, a 72% do total exportado em produtos do agronegécio pelo Brasil, o
que representa um crescimento de 4,4 pontos percentuais em relagdo aos 67,6% de participacdo desses mesmos
trés setores no total vendido em junho de 2012.

Outros setores que se destacaram na pauta exportadora do agronegécio foram: produtos florestais, com
vendas de US$ 783 milhdes e crescimento de 1,0%; café, com a soma de US$ 395 milhées e diminuigdo de 6,6%;
fumo e seus produtos, que totalizou US$ 382 milhdes em vendas e apresentou elevagdo de 22,7%; e couro e seus
produtos, com vendas de US$ 236 milhGes e 4,6% de crescimento.

No que se refere aos valores das importagdes de itens do agroneg6cio, devem-se destacar as aquisi¢cdes
de trigo, com US$ 160 milhdes e aumento de 108,6% em comparacgdo aos US$ 77 milhes importados em junho
de 2012. Em seguida, as importagbes de papel e celulose, que alcangaram a cifra de US$ 150 milhdes e
apresentaram leve queda de 0,3%. E, por fim, as aquisicdes de pescados, que totalizaram US$ 90 milhdes e
cresceram 41,1% em relagao aos valores adquiridos no mesmo periodo do ano anterior.

Tabela 1 - Balanga Comercial do Agronegoécio
Exportacdes, importagées e saldos: Junho/2012 e Junho/2013 (em US$ mil)

Setores Junho/2012 Junho/2013 Var. %
Exp Imp Saldo Exp Imp Saldo Exp Imp
PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL 1.526.281 174.659° 1.351.621  1.658.068 204.605 1.453.463 86 17,1
CARNES 1.158.212 34.242 1.123.970  1.273.513 36.509 1.237.004 10,0 6,6
COUROS, PRODUTOS DE COURO E PELETERIA 225.792 17.154 208.638 236.257 16.208 220049 46 55
ANIMAIS VIVOS (EXCETO PESCADOS) 52.682 1.607 51.074 58.088 637 57451 10,3 -60,4
DEMAIS PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL 52.468 17.676 34.792 54.559 21.242 33317 40 202
PESCADOS 21.113 63.556 -42.442 22.913 89.692 -66.778 85 41,1
LACTEOS 10.617 40.423 -29.806 8.158 40.318 -32159 -232  -0,3
PRODUTOS APICOLAS 5.396 0 5.396 4.580 0 4580 -15,1 -
PRODUTOS DE ORIGEM VEGETAL 6.547.725 899.375" 5.648.350 7.521.692  1.073.151 6.448.541 149 193
COMPLEXO SOJA 3.308.825 297 3.308.528  4.183.184 11463 4171722 264 3.764,5
COMPLEXO SUCROALCOOLEIRO 989.257 9.407 979.850  1.147.504 18.277 1129227 16,0 94,3
PRODUTOS FLORESTAIS 774.565 216.928 557.637 782.634 204.288 578346 10 -58
CAFE 422.661 3.930 418.731 394.707 2.411 392206 -66 -387
FUMO E SEUS PRODUTOS 311.727 1.681 310.046 382.463 6.649 375.814 22,7 2955
Sucos 189.932 1.140 188.792 171.947 3.273 168.674 -95 1872
CEREAIS, FARINHAS E PREPARAGOES 129.409 205.917 -76.508 111.612 314.201 -202.589 -13,8 52,6
DEMAIS PRODUTOS DE ORIGEM VEGETAL 84.815 44.247 40.568 65.550 40.656 24.894 -22,7 -8,
FIBRAS E PRODUTOS TEXTEIS 102.567 113.113 -10.546 63.254 102.670 -39416 -383  -9,2
PRODUTOS ALIMENTICIOS DIVERSOS 42.239 31.889 10.349 46.594 35.322 11.272 103 10,8
FRUTAS (INCLUI NOZES E CASTANHAS) 59.400 58.083 1.316 46.321 56.851 -10.530 -220  -2,1
BEBIDAS 24.675 33.919 -9.244 29.338 47.923 -18.585 18,9 41,3
CACAU E SEUS PRODUTOS 35.839 28.242 7.597 25.026 13.814 11.212 -302  -51,1
PRODUTOS OLEAGINOSOS (EXCLUI SOJA) 23.747 57.383 -33.636 24,531 66.855 42324 33 165
CHA, MATE E ESPECIARIAS 15.901 3.871 12.030 23.485 4.888 18507 47,7 263
RAGOES PARA ANIMAIS 19.244 20.549 -1.304 12,643 17.367 -4723 -343 -155
PRODUTOS HORTICOLAS, LEGUMINOSAS, RAIZES E TUBERCULOS 9.893 63.363 -53.470 8.375 120.887 -112.512 -154 90,8
PLANTAS VIVAS E PRODUTOS DE FLORICULTURA 3.029 5.416 -2.387 2.522 5.356 -2.834 -167  -11
TOTAL 8.074.006 1.074.034°  6.999.972  9.179.761  1.277.756  7.902.004 13,7 19,0

Fonte: AgroStat Brasil a partir dos dados da SECEX/MDIC
Baboragao: MAPA/SRIDPI

No que tange as exportacgdes brasileiras do agronegocio, com foco nos blocos econémicos, o principal
destaque do més foi o crescimento de 28,2% das exportagdes para a Asia (mais US$ 987 milhdes), o que
proporcionou um aumento de participacdo de 5,6 pontos percentuais em comparagéo a junho de 2012. Quanto a
Unido Europeia, vale ressaltar que, a partir de 1° de julho, a Croacia passou a ser o 28° Estado-membro do bloco,
sendo a primeira vez em que o Parlamento Europeu votou acerca de um Tratado de Adesdo, uma nova figura
juridica reconhecida por meio da entrada em vigor do Tratado de Lisboa (2007). Em relagéo as exportagdes para a



UE-28, houve incremento de 1,7% (US$ 1,89 bilhdo). Apesar disso, observou-se um decréscimo de participagéo
de 2,4 pontos percentuais. Por fim, destacou-se a variagdo positiva das exportagdes destinadas ao NAFTA, que
aumentaram 44,6% e atingiram US$ 780,12 milhdes.

Tabela 2 - Exportagées do Agronegocio por Blocos Economicos Selecionados
Junho/2012 e Junho/2013 (em US$ mil)

Blocos Junho Var. % Participagao %
2012 2013 2013/2012 2012 2013
ASIA (EXCL. ORIENTE MEDIO) 3.499.968 4.486.893 28,2 43,3 48,9
UE 28 1.858.895 1.890.913 1,7 23,0 20,6
NAFTA 539.646 780.115 44,6 6,7 8,5
ORIENTE MEDIO 515.058 528.051 2,5 6,4 5,8
AFRICA (EXCL. ORIENTE MEDIO) 642.273 498.573 -22,4 8,0 5,4
EUROPA ORIENTAL 340.025 378.530 11,3 4,2 4.1
ALADI (EXCL. MERCOSUL) 385.117 369.340 -4,1 4,8 4,0
MERCOSUL 166.325 182.320 9,6 2,1 2,0
DEMAIS DA EUROPA OCIDENTAL 72.239 97.508 35,0 0,9 1,1
OCEANIA 14.654 27.401 87,0 0,2 0,3
DEMAIS DA AMERICA 9.440 16.799 77,9 0,1 0,2

Fonte: AgroStat Brasil a partir dos dados da SECEX/MDIC
Elaborag&o: MAPA/SRI/DPI

Em relagdo as vendas do agronegodcio por paises de destino, houve incremento de 30,3% do valor
negociado com a China, que atingiu a marca de US$ 3,07 bilhdes, aumentando a participagao chinesa para 33,5%
do total das exportagdes do agronegocio brasileiro no més de junho. As exportagdes para os Estados Unidos
também apresentaram crescimento bastante expressivo, passando de US$ 454,02 milhées para US$ 663,60
milhGes (+46,2%). Outros paises que se destacaram quanto ao dinamismo das importagbes de produtos
brasileiros foram: Bangladesh (+98,7%); Indonésia (+65,1%); Hong Kong (+61,8%); Emirados Arabes Unidos
(+53,3%); e Coreia do Sul (+38,2%).

Tabela 3 - Exportagoes do Agronegocio por Paises
Junho/2012 e Junho/2013 (em US$ mil)

Paises Junho Var. % Participacao %
2012 2013 2013/2012 2012 2013
CHINA 2.359.718 3.073.605 30,3 29,2 33,5
ESTADOS UNIDOS 454.024 663.601 46,2 5,6 7,2
PAISES BAIXOS 451.032 582.191 29,1 5,6 6,3
HONG KONG 151.941 245.804 61,8 1,9 2,7
JAPAO 254.543 235.697 -7,4 3,2 2,6
ALEMANHA 178.459 227.905 27,7 2,2 2,5
RUSSIA,FED.DA 231.005 225.692 -2,3 2,9 2,5
ESPANHA 310.192 211.360 -31,9 3,8 2,3
ITALIA 244,821 204.155 -16,6 3,0 2,2
ARABIA SAUDITA 177.894 176.216 -0,9 2,2 1,9
BELGICA 262.279 173.848 -33,7 3,2 1,9
COREIA,REP.SUL 121.080 167.311 38,2 1,5 1,8
VENEZUELA 153.439 156.341 1,9 1,9 1,7
REINO UNIDO 143.420 154.642 7,8 1,8 1,7
VIETNA 114.958 141.776 23,3 1,4 1,5
INDONESIA 80.180 132.371 65,1 1,0 1,4
EMIR ARABES UN. 82.020 125.751 53,3 1,0 1,4
TAILANDIA 152.948 111.660 -27,0 1,9 1,2
BANGLADESH 56.146 111.538 98,7 0,7 1,2
EGITO 124.518 110.041 -11,6 1,5 1,2
DEMAIS PAISES 1.969.388 1.948.256 -1,1 24,4 21,2
TOTAL 8.074.006 9.179.761 13,7 100,0 100,0

Fonte: AgroStat Brasil a partir dos dados da SECEX/MDIC
Elaborag&o: MAPA/SRI/DPI

Il - Resultados de Janeiro a Junho de 2013



As exportagbes no primeiro semestre de 2013 atingiram a cifra recorde de US$ 49,57 bilhdes, com
crescimento de 10,7% em relagdo as exportagdes do primeiro semestre de 2012, que foram de US$ 44,78. Trés
produtos possibilitaram esse recorde: o milho, a soja em gréo e o agucar.

As vendas externas de milho passaram de US$ 469 milhées para US$ 2,39 bilhdes, +409,9% ou um
crescimento de US$ 1,92 bilhdo em valor absoluto no semestre. As exportagées de soja em grao atingiram US$
13,81 bilhdes, +15,7% ou um crescimento de US$ 1,88 bilhdo em valor absoluto no semestre. Os embarques de
aglcar também tiveram expansdo acima da média no primeiro semestre de 2013, chegando a US$ 5,46 bilhges,
+27,0% ou um crescimento de US$ 1,16 em valor absoluto no semestre.

Os trés produtos registraram, conjuntamente, vendas externas de US$ 21,67 bilhdes nos seis primeiros
meses de 2013, com expansio de US$ 4,96 bilhdes em relagdo ao mesmo periodo de 2012. O aumento das
exportagdes dos trés produtos ultrapassou o aumento do valor total das exportagbes do agronegocio no 1°
semestre de 2013, que ficou em US$ 4,80 bilhées. Dessa forma, a soma dos demais produtos exportados teve
gueda nas vendas externas, passando de US$ 28,07 bilhées para US$ 27,91 bilhdes (-US$ 164 milhdes).

E interessante notar que para atingir o aumento de US$ 4,96 em exportagdes foi necessaria uma
expansdo de 13,5 milhdes de toneladas exportadas de milho, soja e agucar. Ou seja, os portos nacionais
movimentaram 13,5 milhdes de toneladas a mais nas vendas externas dos trés mencionados produtos no 1°
semestre de 2013 comparativamente ao mesmo periodo de 2012.

Pela ética dos setores, os cinco principais setores exportadores do agronegdcio no primeiro semestre de
2013 foram: complexo soja (US$ 17,31 bilhdes); carnes (US$ 8,13 bilhdes); complexo sucroalcooleiro (US$ 6,24
bilhdes); produtos florestais (US$ 4,66 bilhdes); e cereais, farinhas e preparagées (US$ 3,02 bilhdes). Estes cinco
setores ampliaram a participagédo no total exportado do agronegoécio, passando de 76,2% do total no 1° semestre
de 2012 para 79,4% no 1° semestre de 2013.

A soja em grao, j& mencionada como produto com grande contribuicdo para o aumento das exportagoes,
foi o destaque entre os produtos do complexo soja. As vendas externas do grdo subiram 11,7% em volume,
passando de 23,37 milhdes de toneladas entre janeiro e junho de 2012 e 26,10 milhdes de toneladas no mesmo
periodo de 2013. Além do incremento do volume exportado, os pregos de exportacdo também subiram 3,6%. As
exportacdes de farelo de soja tiveram queda de 18,0% em volume, que foi mais que compensada pela elevagao
do prego de exportacdo (+24,6%), possibilitando um aumento do valor exportado em 2,1%. Por outro lado, as
exportagbes de dleo de soja tiveram forte queda, diminuindo de US$ 1,19 bilhdo no primeiro semestre de 2012
para US$ 630 milhdes no segundo semestre de 2013 (-47,0%), com queda no volume (-42,8%) e no prego médio
(-7,3%).

As vendas externas de carne subiram 8,2% no 1° semestre de 2013, passando de US$ 7,52 bilhGes para
US$ 8,13 bilhdes. Houve elevagdo das vendas de carne de frango (+7,9%) e carne bovina (+14,6%). No entanto,
as exportacdes de carne suina e de peru diminuiram -8,3% e -3,5% respectivamente.

As exportagdes do complexo sucroalcooleiro subiram de US$ 4,77 bilhGes no 1° semestre de 2012 para
US$ 6,24 bilhdes no 1° semestre de 2013 (+30,7%). O agucar contribuiu com quase 90% das vendas do setor,
atingindo US$ 5,46 bilhes em exportagdes (+27,0%). Houve uma forte elevagcdo na quantidade exportada de
agucar (+57,3%), embora o pregco de exportagdo tenha declinado 19,3% no periodo. As exportacdes de alcool
também tiveram forte expansio, passando de US$ 468 milhdes para US$ 772 milhdes no periodo analisado
(+64,9%). Assim como o acgUcar, as vendas de alcool subiram muito em quantidade (+93,0%) embora o preco de
exportacdo tenha recuado (-14,5%).

As exportagdes dos produtos florestais subiram 3,0% no 1° semestre de 2013, chegando a US$ 4,66
bilhdes. As vendas de papel e celulose foram de US$ 3,46 bilhdes (+4,0%), enquanto as vendas de madeiras e
suas obras foram de US$ 1,20 bilhdo (+3,3%).

Por fim, os cereais, farinhas e preparagdes tiveram forte expansédo em fungéo, principalmente, do aumento
das exportagées de milho. O setor registrou vendas externas de US$ 3,02 bilhdes. Somente as vendas de milho
foram de US$ 2,39 bilhdes (+409,9%), com expans&o do volume embarcado de 1,80 milhdes de toneladas para
8,43 milhdes de toneladas (+368,4) e elevagéo dos pregos em 8,9%.

As importagdes de produtos do agronegécio subiram 3,7% no primeiro semestre de 2013, chegando a
US$ 8,32 bilhdes. O principal produto importado do agronegécio continuou sendo o trigo, com aquisigées de US$
1,17 bilhdo no 1° semestre, o que significou um aumento de 47,3%. Houve expansdo da quantidade importada
para 3,44 milhdes de toneladas (+8,2%) e, também, elevagdo dos precos de importagdo em 36,1%. Outros
produtos importantes da pauta importadora do agronegécio foram: papel e celulose (US$ 912 milhées; -6,2%);
pescados (US$ 716 milhGes; +9,6%); borracha natural (US$ 330 milhdes; -6,7%); lacteos (US$ 246 milhdes; -
23,0%); e arroz (US$ 222 milhdes; +39,6%).



Tabela 4 - Balanga Comercial do Agronegoécio
Exportacdes, importagées e saldos: Janeiro-Junho/2012 e Janeiro-Junho/2013 (em US$ mil)

Setores Janeiro-Junho/2012 Janeiro-Junho/2013 Var. %
Exp Imp Saldo Exp Imp Saldo Exp Imp
PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL 9.622.494 1.388.465°  8.234.029 10.424.395  1.425.673 8.998.721 8,3 2,7
CARNES 7.515.510 207.889 7.307.621  8.132.217 222.695 7.909.522 82 71
COUROS, PRODUTOS DE COURO E PELETERIA 1.291.360 96.744 1.194.616  1.447.467 93.016 1.354.451 12,1 -3,9
ANIMAIS VIVOS (EXCETO PESCADOS) 314.700 5.252 309.448 343.718 3.453 340.265 92 -342
DEMAIS PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL 322.649 106.054 216.596 330.206 144.769 185.437 2,3 36,5
PESCADOS 85.553 653.027 -567.473 77.353 715.993 -638.640 -9,6 9,6
LACTEOS 61.072 319.141 -258.069 61.579 245747 -184.168 08 -230
PRODUTOS APICOLAS 31.650 360 31.290 31.855 0 31.855 0,6 -100,0
PRODUTOS DE ORIGEM VEGETAL 35.154.564 6.632.105" 28.522.460 39.147.970  6.892.070  32.255.900 11,4 39
COMPLEXO SOJA 15.935.776 9.069  15.926.707 17.313.213 53.700  17.259.513 8,6 4922
COMPLEXO SUCROALCOOLERRO 4.771.842 366.316 4.405.526  6.234.691 114.632 6.120.059 30,7 -68,7
PRODUTOS FLORESTAIS 4.523.145 1.427.738 3.095.407 4.658.735  1.336.560 3.322.174 3,0 -6,4
CEREAIS, FARINHAS E PREPARAGOES 1.383.879 1.560.960 -177.081  3.017.623  1.980.676 1.036.948 118,1 26,9
CAFE 3.171.315 20.273 3.151.041  2.776.364 17.082 2.759.282 -12,5 -15,7
FUMO E SEUS PRODUTOS 1.331.792 18.713 1.313.078  1.312.416 22.506 1.289.910 -15 20,3
SUCOS 1.216.646 8.203 1.208.442  1.234.338 14.852 1.219.486 1,5 810
FIBRAS E PRODUTOS TEXTEIS 856.776 783.363 73.413 681.700 743.571 -61.871 -20,4 -5,1
DEMAIS PRODUTOS DE ORIGEM VEGETAL 606.918 278.449 328.469 482.452 301.148 181.304 -20,5 8,2
FRUTAS (INCLUI NOZES E CASTANHAS) 368.602 368.366 237 344.522 370.472 -25.950 -6,5 0,6
PRODUTOS ALIMENTICIOS DIVERSOS 255.840 183.277 72.563 246.061 213.736 32325 -38 16,6
BEBIDAS 145.729 252.431 -106.702 224.362 253.075 -28.712 54,0 0,3
PRODUTOS OLEAGINOSOS (EXCLUI SOJA) 137.174 463.712 -326.538 1569.875 427.382 -267.506 16,5 -7,8
CACAU E SEUS PRODUTOS 199.663 257.959 -58.297 159.419 126.674 32.745 -20,2 -50,9
CHA, MATE E ESPECIARIAS 121.418 22.017 99.401 149.787 23.071 126.715 23,4 4,8
RAGOES PARA ANIMAIS 83.782 128.092 -44.311 104.287 140.612 -36.325 24,5 9,8
PRODUTOS HORTICOLAS, LEGUMINOSAS, RAIZES E TUBERCULOS 33.134 459.726 -426.592 37.106 728.122 -691.017 12,0 58,4
PLANTAS VIVAS E PRODUTOS DE FLORICULTURA 11.134 23.440 -12.306 11.020 24.199 -13.179  -1,0 3,2
TOTAL 44.777.058 8.020.570 36.756.489 49.572.364  8.317.743  41.254.621 10,7 3,7

Fonte: AgroStat Brasil a partir dos dados da SECEX/MDIC
Haboragao: MAPA/SRI/DPI

As exportacdes para a Asia aumentaram de US$ 17,01 bilhdes no 1° semestre de 2012 para US$ 21,34
bilhdes no 1° semestre de 2013. Uma elevagéo absoluta de US$ 4,33 bilhdes ou 25,5%. Com tal cifra de vendas a
Asia, a participagdo da regido no total exportado do agronegécio atingiu 43% do valor total exportado. Outros
blocos econémicos ou regides geograficas que registraram forte incremento das exportagdes foram: o NAFTA,
que elevou as compras de US$ 3,20 bilhées para US$ 4,10 bilhdes (+28,0%) e o Oriente Médio, com expansao
das compras de US$ 3,21 bilhdes para US$ 3,91 bilhdes (+21,8%). Por outro lado, alguns blocos ou regides
geogréaficas apresentaram desempenho negativo: Unido Européia (-4,6%, com US$ 10,57 em aquisicdes); Africa (-
8,6%, com US$ 3,50 bilhées); e Europa Oriental (-7,9%, com US$ 1,95 bilhdes).

Tabela 5 - Exportagées do Agronegocio por Blocos Economicos Selecionados
Janeiro-Junho/2012 e Janeiro-Junho/2013 (em US$ mil)

Blocos Janeiro-Junho Var. % Participacao %
2012 2013 2012/2013 2012 2013
ASIA (EXCL. ORIENTE MEDIO) 17.011.607 21.341.890 25,5 38,0 43,1
UE 28 11.158.022 10.644.591 -4,6 24,9 21,5
NAFTA 3.203.510 4.099.270 28,0 7,2 8,3
ORIENTE MEDIO 3.214.434 3.913.705 21,8 7,2 79
AFRICA (EXCL. ORIENTE MEDIO) 3.832.894 3.501.524 -8,6 8,6 71
ALADI (EXCL. MERCOSUL) 2.426.029 2.441.595 0,6 5,4 4,9
EUROPA ORIENTAL 2.121.251 1.954.389 -7,9 47 3,9
MERCOSUL 1.096.988 1.139.376 3,9 2,4 2,3
DEMAIS DA EUROPA OCIDENTAL 442.106 421.533 -47 1,0 0,9
OCEANIA 106.450 107.023 0,5 0,2 0,2
DEMAIS DA AMERICA 60.445 69.051 14,2 0,1 0,1

Fonte: AgroStat Brasil a partir dos dados da SECEX/MDIC
Elaboragéo: MAPA/SRI/IDPI

As exportagdes para a China atingiram o montante recorde de US$ 13,02 bilhées no 1° semestre de 2013,
com crescimento de 21,8% em relagdo aos US$ 10,69 bilhes exportados no mesmo periodo de 2012. A elevagao
das exportagdes em valor absoluto para a China foi de US$ 2,33 bilhdes, montante que representou 46,9% do
aumento total das exportagdes brasileiras do agronegécio no primeiro semestre. Com tal expansao, a China
ultrapassou a Unido Européia pela primeira vez como maior mercado importador de produtos do agronegdécio
brasileiro para o 1° semestre do ano.



Outros paises asiaticos também registraram forte expansdo nas compras, como: Japdo (+28,6%, com
US$ 1,80 bilhdo em compras); Hong Kong (+26,3%, com US$ 1,36 bilhdo em compras); Coréia do Sul (+91,0%,
com US$ 1,31 em compras); Taiwan (+21,4%, com US$ 595 milhdes em compras); e Indonésia (+100,0%, com
US$ 560 milhdes em compras).

Além dos paises asiaticos, foram destaque dentre as principais nagbes importadoras do agronegécio
brasileiro: Estados Unidos (+29,9%, importando US$ 3,50 bilhdes); Paises Baixos (+22,5%, importando US$ 3,40
bilhdes); Arabia Saudita (+13,6%, importando US$ 1,31 bilhdo); Venezuela (+2,8%, importando US$ 1,02 bilhdo);
Emirados Arabes Unidos (+38,3%, importando US$ 900 milhGes); e Ira (+25,1%, importando US$ 522 milhdes).

Convém registrar a queda das exportagdes para diversos paises da Unido Europeia: Espanha (-25,5%);
Alemanha (-18,2%); Franca (-17,9%); Reino Unido (-12,5%); Bélgica (-10,8%); e Italia (-1,7%).

Tabela 6 - Exportagoes do Agronegocio por Paises
Janeiro-Junho/2012 e Janeiro-Junho/2013 (em US$ mil)

Paises Janeiro-Junho Var. % Participacao %
2012 2013 2012/2013 2012 2013
CHINA 10.692.889 13.018.838 21,8 23,9 26,3
ESTADOS UNIDOS 2.692.460 3.497.053 29,9 6,0 7.1
PAISES BAIXOS 2.781.714 3.406.311 22,5 6,2 6,9
JAPAO 1.402.022 1.802.604 28,6 3.1 3,6
RUSSIA,FED.DA 1.529.067 1.380.210 -9,7 3,4 2,8
HONG KONG 1.076.879 1.359.775 26,3 2,4 2,7
COREIA,REP.SUL 686.793 1.312.115 91,0 1,5 2,6
ARABIA SAUDITA 1.151.030 1.307.553 13,6 2,6 2,6
ALEMANHA 1.448.490 1.185.350 -18,2 3,2 2,4
ITALIA 1.180.221 1.159.906 -1,7 2,6 2,3
BELGICA 1.238.991 1.105.140 -10,8 2,8 2,2
VENEZUELA 992.081 1.019.648 2,8 2,2 21
ESPANHA 1.298.900 967.459 -25,5 2,9 2,0
EMIR ARABES UN. 650.811 900.154 38,3 1,5 1,8
REINO UNIDO 954.999 835.820 -12,5 2,1 1,7
FRANCA 916.471 752.259 -17,9 2,0 1,5
EGITO 729.291 678.130 -7,0 1,6 1,4
TAIWAN (FORMOSA) 490.016 595.018 21,4 1,1 1,2
ARGENTINA 602.663 588.972 -2,3 1,3 1,2
INDONESIA 280.163 560.308 100,0 0,6 1,1
DEMAIS PAISES 11.981.107 12.139.740 1,3 26,8 24,5
TOTAL 44.777.058 49.572.364 10,7 100,0 100,0

Fonte: AgroStat Brasil a partir dos dados da SECEX/MDIC
Elaboragéo: MAPA/SRI/DPI

lll - Resultados acumulados em 12 meses (Julho/2012 a Junho/2013)

Nos Ultimos doze meses as exportagdes brasileiras do agronegoécio somaram a cifra recorde de US$
100,61 bilhdes. As importagdes, por sua vez, alcangaram US$ 16,70 bilhdes, o que resultou em um superavit
também recorde de US$ 83,91 bilhées da balanga do setor. As exportagées do agronegdcio foram responsaveis
por 41,9% do total das vendas externas brasileiras no periodo, que foram de US$ 239,88 bilhdes. Em relagédo aos
doze meses anteriores houve crescimento de 4,2% nas exportagdes e queda de 2,5% nas importacgdes.

Os produtos de origem vegetal foram os que mais contribuiram para o crescimento de US$ 4,04 bilhdes
nas exportacées do agronegécio no periodo. Somente o milho, o farelo de soja e o alcool apresentaram
incremento de US$ 4,80 bilhdes, US$ 1,05 bilhdo e US$ 906,60 milhGes, respectivamente. Entre os produtos de
origem vegetal, a carne bovina foi o produto que mais contribuiu para o crescimento, com expanséo, em valor, de
US$ 730,65 milhdes.

Em termos de valor exportado, o principal setor foi o0 complexo soja, com US$ 27,49 bilhées. As vendas do
grao foram de US$ 19,32 bilhdes, o que representou queda de 0,6% em relagdo aos doze meses anteriores. A
gqueda em valor resulta da diminui¢cdo de 6,8% na quantidade embarcada, que nao foi compensada pelo aumento
de 6,6% no preco médio. As vendas externas do farelo somaram US$ 6,66 bilhdes, representando expanséo de
18,8% em valor. Ao contrario do grao, contudo, a queda no quantum exportado de farelo (-9,0%) foi compensada
pelo aumento do prego do produto em 30,5%. As vendas de 6leo de soja, por outro lado, sofreram redugdo de
34,6% em valor (de US$ 2,31 bilhdes para US$ 1,51 bilhdo), em fungdo da queda de 31,6% na quantidade e 4,3%
no prego.



O complexo sucroalcooleiro ocupou a segunda posicdo, somando US$ 16,51 bilhdes. Desse montante,
84,8% correspondeu as vendas de agucar, que alcangaram 14,01 bilhdes. Houve aumento no valor das vendas do
produto em funcdo da expanséao na quantidade embarcada (+21,9%), visto que o prego sofreu redugéo de 16,9%.
As vendas de alcool tiveram crescimento de 57,3% no periodo (de US$ 1,58 bilhdo para US$ 2,49 bilhges),
decorrente da ampliagdo do quantum em 81,0%, compensando a queda de 13,1% na cotag¢édo do produto.

As vendas externas de carnes alcangaram US$ 16,35 bilhdes. A carne de frango foi o principal produto em
vendas do setor (US$ 7,49 bilhdes e 3,64 milhdes de toneladas), seguida da carne bovina (US$ 6,13 bilhdes e
1,37 milhdo de toneladas) e da carne suina (US$ 1,43 bilhdo e 548,49 mil toneladas). As vendas de carne de
frango foram 0,3% superiores, em valor, e 4,9% maiores no prego, apesar da queda de 4,4% no quantum. A carne
bovina registrou expansdo em valor e quantidade (17,7% e 27,8%, respectivamente), a despeito da queda de
pregco em 7,9%.

Na quarta posicéo do ranking estdo os produtos florestais, cujas exportagées foram de US$ 9,2 bilhdes. As
exportagées de papel e celulose corresponderam a US$ 6,79 bilhdes, ou seja, 73,8% do total das vendas do setor.
Foram exportados, também, 2,40 bilhdes madeiras e sua obras, o que representou crescimento de 1,4% sobre os
doze meses anteriores.

Destacaram-se ainda as vendas do setor de cereais, farinhas e preparacdes, somando 8,31 bilhdes, das
quais, 86,8% corresponderam as vendas de milho. As exporta¢des do produto alcangaram as cifras recordes de
US$ 7,21 bilhdes e 26,40 milhdes de toneladas no periodo. Houve crescimento de 198,9% em valor, em fungdo do
aumento da quantidade embarcada em 211,5%, compensando a queda do pre¢go médio em 4,1%.

Os cinco setores destacados somaram US$ 77,86 bilhdes em exportagées, o que representou 77,4% das
vendas externas do setor no periodo. Cabe ressaltar que nos doze meses anteriores a soma das exporta¢des dos
cinco principais setores representou 78,4% das vendas do setor.

Os principais produtos do agronegocio importados entre julho de 2012 e junho de 2013 foram: trigo (US$
2,13 bilhdes), papel e celulose (US$ 1,89 bilhdo), pescados (US$ 1,30 bilhdo), lacteos (US$ 564,89 milhdes) e
borracha natural (US$ 638,64 milhdes).

Tabela 7 - Balanga Comercial do Agronegécio
Exportagdes, importagdes e saldos: Julho/2011 - Junho/2012 e Julho/2012 - Junho/2013 (em US$ mil)

Setores Julho/2011 - Junho/2012 Julho/2012 - Junho/2013 Var. %
Exp Imp Saldo Exp Imp Saldo Exp Imp
PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL 19.895.871 2.788.663° 17.107.208 20.833.315  2.786.983 18.046.332 4,7  -0,1
CARNES 15.644.610 433533  15.211.077 16.352.390 470.597 15.881.793 4,5 8,5
COUROS, PRODUTOS DE COURO E PELETERIA 2.607.564 200.877  2.406.687  2.779.824 182440  2.597.384 66  -92
ANIMAIS VIVOS (EXCETO PESCADOS) 582.726 11.121 571.605 671.586 8.541 663.044 152 -232
DEMAIS PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL 638.006 211.655 426.351 649.306 262.510 386.796 1,8 24,0
PESCADOS 232.782 1.272.561  -1.039.779 201.844  1.297.772  -1.095.929 -133 2,0
LACTEOS 125.706 658.556 -532.851 120.139 564.889 444750 -44  -14.2
PRODUTOS APICOLAS 64.478 360 64.118 58.227 234 57.993 97 -350
PRODUTOS DE ORIGEM VEGETAL 76.675.351 14.340.258" 62.335.094 79.776.168 13.917.017 65.859.151 40  -3,0
COMPLEXO SOJA 27.365.787 22.898  27.342.889 27.491.564 201.283 27.290282 0,5 779,0
COMPLEXO SUCROALCOOLERRO 15.420.982 915.967  14.505.014 16.507.435 208.837 16.298598 7,0 -77,2
PRODUTOS FLORESTAIS 9.377.549 3.108.396  6.269.153  9.203.074 2726980  6.476.094 -19 -123
CEREAIS, FARNHAS E PREPARAGOES 3.864.466 3.329.806 534.660 8.308.050 3.771.087  4.536.963 1150 133
CAFE 7.943.467 47.679  7.895.788  6.067.706 38.507  6.029.108 -236 -19,0
FUMO E SEUS PRODUTOS 3.105.272 39.221 3.066.051  3.237.612 45244 3192368 4,3 154
sucos 2.623.934 18.909  2.605.025  2.469.156 28.041 2441115 -59 483
FIBRAS E PRODUTOS TEXTEIS 2.650.313 1.761.763 888.550  2.440.517  1.558.429 882.087 -7.9 -115
DEMAIS PRODUTOS DE ORIGEM VEGETAL 1.229.268 547.246 682.022 936.069 597.049 339.021 -23,9 9,1
FRUTAS (INCLUINOZES E CASTANHAS) 953.084 884.780 68.304 885.546 857.695 27851 -71 -3
PRODUTOS ALIMENTICIOS DIVERSOS 564.049 370.606 193.443 513.556 422.355 91202 -90 140
BEBIDAS 313.015 626.554 -313.539 433.286 610.047 -176.761 384  -2,6
CACAU E SEUS PRODUTOS 404.705 401.990 2.715 338.861 259.699 79.162 -163 -354
PRODUTOS OLEAGINOSOS (EXCLUI SOJA) 283.821 974.050 -690.229 328.093 926.394 -598.301 156  -4,9
CHA, MATE E ESPECIARAS 303.246 47.874 255.372 314.805 43.576 271229 38 90
RAGOES PARA ANIMAIS 160.039 243.109 -83.070 189.070 256.002 -66.932 18,1 53
PRODUTOS HORTICOLAS, LEGUMINOSAS, RAIZES E TUBERCULOS 86.308 959.389 -873.082 85.808  1.324.888  -1.239.080 -06 38,1
PLANTAS VIVAS E PRODUTOS DE FLORICULTURA 26.045 40.018 -13.973 25.959 40.814 -14.855  -0,3 2,0
TOTAL 96.571.223 17.128.921" 79.442.302 100.609.484 16.704.000 83.905.483 42  -25

Fonte: AgroStat Brasil a partir dos dados da SECEX/MDIC
Blaboragao: MAPA/SRIDPI

Entre os blocos econdmicos e regides geograficas, a Asia foi o principal destino das exportacdes
brasileiras do agronegdcio do Brasil. O bloco comprou US$ 38,57 bilhGes em produtos do setor, sendo também o
que mais contribuiu para o crescimento nas vendas externas brasileiras no periodo. Como resultado, a
participagédo do bloco passou de 35,9% para 38,3%.



Em seguida destacou-se a Unido Europeia, que importou US$ 22,14 bilhdes do agronegocio brasileiro.
Houve, porém, queda de 5,1% nas exportagdes brasileiras para o bloco em relagdo aos doze meses anteriores, de
modo que a participagdo sofreu reducao de mais de 2 pontos percentuais.

Destaca-se, ainda, a expansao das exportagoes para os paises do Oriente Médio em US$ 947,22 milhGes
e a queda de US$ 459,49 milhdes nas vendas brasileiras para os paises da Africa (excluindo paises do Oriente
Médio).

Tabela 8 - Exportagées do Agronegocio por Blocos Economicos Selecionados
Julho/2011 - Junho/2012 e Julho/2012 - Junho/2013 (em US$ mil)

Blocos Julho/2011 - Julho/2012 - Var. % Participagao %
Junho/2012 Junho/2013 2013/2012 2012 2013
ASIA (EXCL. ORIENTE MEDIO) 34.667.325 38.572.726 11,3 35,9 38,3
UE 28 23.321.210 22.139.165 -5,1 24,1 22,0
NAFTA 7.990.222 9.165.354 14,7 8,3 9,1
ORIENTE MEDIO 8.145.841 9.093.056 11,6 8,4 9,0
AFRICA (EXCL. ORIENTE MEDIO) 8.797.633 8.338.144 -5,2 9,1 8,3
ALADI (EXCL. MERCOSUL) 5.491.276 5.219.801 -4,9 5,7 5,2
EUROPA ORIENTAL 3.882.997 4.037.861 4,0 4,0 4,0
MERCOSUL 2.433.525 2.329.784 -4,3 2,5 2,3
DEMAIS DA EUROPA OCIDENTAL 1.078.623 1.070.890 -0,7 1,1 1,1
OCEANIA 260.232 239.226 -8,1 0,3 0,2
DEMAIS DA AMERICA 121.101 152.406 25,9 0,1 0,2

Fonte: AgroStat Brasil a partir dos dados da SECEX/MDIC
Elaborag&o: MAPA/SRI/DPI

No que se refere aos paises de destinos das exporta¢cdes do agronegdcio brasileiro, a China ocupou a
primeira posicdo no ranking. Foram exportados US$ 20,30 bilhdes, o que representa crescimento de 3,8% em
relagdo ao periodo anterior. A participagdo do pais nas exportagdes brasileiras do agronegdcio se manteve
praticamente estavel, (de 20,3% para 20,2%).

Cabe ressaltar, no entanto, que o pais que mais contribuiu para o crescimento das exportagdes brasileiras
foi a Coreia do Sul, com aumento de US$ 1,21 bilhdo nas compras no periodo (principalmente em fungdo das
vendas de milho, que foi o principal produto do agronegécio exportado pelo Brasil para esse mercado). O segundo
pais que se destacou nesse aspecto foram os Estados Unidos, pois o crescimento das exporta¢des brasileiras do
setor ao pais foi de US$ 1,15 bilhAo.

Tabela 9 - Exportagoes do Agronegocio por Paises
Julho/2011 - Junho/2012 e Julho/2012 - Junho/2013 (em US$ mil)

Paises Julho/2011 - Julho/2012 - Var. % Participacao %
Junho/2012 Junho/2013 2013/2012 2012 2013
CHINA 19.565.210 20.301.230 3,8 20,3 20,2
PAISES BAIXOS 5.976.395 6.748.228 12,9 6,2 6,7
ESTADOS UNIDOS 6.682.297 7.833.028 17,2 6,9 7,8
RUSSIA,FED.DA 2.650.366 2.755.614 4,0 2,7 2,7
ALEMANHA 3.256.885 2.858.195 -12,2 3,4 2,8
ITALIA 2.381.056 2.277.996 -4.3 2,5 2,3
VENEZUELA 2.500.293 2.191.121 -12,4 2,6 2,2
BELGICA 2.610.827 2.330.134 -10,8 2,7 2,3
JAPAO 3.446.518 3.938.846 14,3 3,6 3,9
INDIA 682.918 1.038.705 52,1 0,7 1,0
REINO UNIDO 2.020.898 1.743.600 -13,7 21 1,7
HONG KONG 2.193.968 2.399.224 9.4 2,3 24
IRA REP.ISL.DO 1.663.307 2.270.019 36,5 1,7 2,3
ARABIA SAUDITA 2.542.545 2.606.778 25 2,6 2,6
FRANCA 1.864.788 1.681.127 -9,8 1,9 1,7
ESPANHA 2.457.269 1.858.076 -24.,4 2,5 1,8
COREIA,REP.SUL 1.608.174 2.821.652 75,5 1,7 2,8
EMIR.ARABES UN. 1.566.125 1.873.000 19,6 1,6 1,9
ARGENTINA 1.376.828 1.242.193 -9,8 1,4 1,2
EGITO 2.051.800 2.106.058 2,6 2,1 2,1
DEMAIS PAISES 27.472.756 27.734.660 1,0 28,4 27,6
TOTAL 96.571.223 100.609.484 4,2 100,0 100,0

Fonte: AgroStat Brasil a partir dos dados da SECEX/MDIC
Elaborag&o: MAPA/SRI/DPI



NOTA METODOLOGICA

A classificagdo de produtos do agronegdcio utilizada nesta nota foi atualizada de acordo com a Resolugéo
CAMEX N° 94, de 8/12/2012, que alterou a Nomenclatura Comum do MERCOSUL — NCM para adaptagéo as
modificagdes do Sistema Harmonizado (SH - 2012). Ademais, esta classificagdo de produtos do agronegécio esta
atualizada até a Resolugdo CAMEX N° 15, de 29/02/2012.

A Balanga Comercial do Agronegécio utiliza uma classificagdo dos produtos do agronegécio que reune
2.867 NCM’s em 25 setores. Essa é a mesma classificagéo utilizada no AGROSTAT BRASIL - base de dados on
line que oferece uma visdo detalhada e atualizada das exporta¢des e importagdes brasileiras do agronegocio.
Mais informagdes da metodologia e classificagdo podem ser consultadas no site: agrostat.agricultura.gov.br

MAPA/SRI/DPI
04/04/2012




ANEXO IV

MTE

Ministério do
Trabalho e Emprego

ecretaria de Inspecio do Trabalho
Departamento de Fiscalizagao do Trabalho

Diviséo de Fiscalizagéo para Erradicagdo do Trabalho Escravo - DETRAE

QUADRO GERAL DAS OPERACOES DE FISCALIZACAO PARA
ERRADICACAO DO TRABALHO ESCRAVO - SIT/SRTE

1995 a 2012
N.2 de
Ano N.2 Operacdes e§tabele_cimentos T':eza;:f::c:zs Pagamento de Indenizagio | Als Lavrados
inspecionados

2012 141 255 2.750 9.676.387,36 3.753
2011 170 341 2.485 6.159.707,42 4.493
2010 142 310 2.628 8.786.424,89 3.976
2009 156 350 3.769 5.908.897,07 4.535
2008 158 301 5.016 9.011.762,84 4.892
2007 116 206 5.999 9.914.276,59 3.139
2006 109 209 3.417 6.299.650,53 2.772
2005 85 189 4.348 7.820.211,26 2.286
2004 72 276 2.887 4.905.613,13 2.465
2003 67 188 5.223 6.085.918,49 1.433
2002 30 85 2.285 2.084.406,41 621
2001 29 149 1.305 957.936,46 796
2000 25 88 516 472.849,69 522
1999 19 56 725 ND 411
1998 17 47 159 ND 282
1997 20 95 394 ND 796
1996 26 219 425 ND 1.751
1995 11 77 84 ND 906
TOTAL 1393 3.441 44.415 78.084.042.,14 39.829

ND - Nao disponivel (Dados ndo computados a época)

Atualizado em 27/5/2013

Fonte: Relatérios Especificos de Fiscalizagédo Para Erradicagédo do Trabalho Escravo




LEGENDA:

Operagodes: constitui-se na agdo de uma equipe formada por auditores fiscais do trabalho, procurador do Ministério
Publico do Trabalho (MPT), agentes da policia federal (eventualmente, delegado) e motoristas, com vistas a
verificar in loco denlincia de pratica de trabalho analogo a de escravo. A operagao também pode ser impulsionada a
partir do planejamento interno do MTE. Uma operagdo pode abranger a fiscalizagdo de um ou mais
estabelecimentos.

Trabalhador resgatado: refere-se ao trabalhador encontrado em situagédo analoga a de escravo incurso em uma ou
mais hipdteses do artigo 149 do Codigo Penal. Séo elas: trabalho forgado, serviddo por divida, jornada exaustiva
e/ou trabalho degradante.

Pagamento de Indenizagéo: trata-se das verbas salariais devidas ao empregado, cujo pagamento no curso da
acao fiscal é decorrente do rompimento do contrato de trabalho por causa dada pelo empregador. Compreende
saldo de salarios, de férias, décimo terceiro (gratificagéo natalina), entre outros. Nao se confunde com as multas
impostas pela auditoria trabalhista ou com as indenizagdes por danos morais propostas pelo Ministério Publico do
Trabalho (MPT).

Autos de infracdo lavrados: documento fiscal imposto ao empregador em virtude de infragdo a legislacéo
trabalhista. Cada auto de infracdo dara inicio a processo administrativo com duplo grau recursal, que ao final,
declarado subsistente, redundara na imposi¢éo de multa pecuniéria.



MTE

Ministério do
Trabalho e Emprego

ecretaria de Inspecao do Trabalho
Departamento de Fiscalizagao do Trabalho

Diviséo de Fiscalizagdo para Erradicacéo do Trabalho Escravo - DETRAE

QUADRO DAS OPERACOES DE FI SCALI ZACAO PARA
ERRADI CACAO DO TRABALHO ESCRAVO - SI T/ SRTE

2008
| E M| 25| e |
2 gé <
AL 1 3 656 330.309,05 182
AM 6 8 85 244.837,94 127
AP 1 3 0 0,00 19
BA 6 8 106 180.295,62 66
CE 2 2 192 137.641,71 134
ES 1 2 89 152.343,42 41
GO 7 7 867 1.476.705,81 337
MA 7 10 99 102.609,76 175
MG 15 27 229 198.789,85 336
MS 10 14 236 504.364,03 150
MT 29 58 578 1.983.869,52 893
PA 35 83 811 2.144.599,79 1186
PE 2 4 309 7.016,22 165
Pl 6 7 129 223.839,33 52
PR 8 21 155 398.380,31 484
RJ 1 1 46 82.348,25 9
RN 1 1 7 4.108,93 7
RO 0 2 28 112.744,04 50
RS 1 1 4 23.484,06 9
SC 6 16 140 205.925,56 218
SP S 6 172 341.676,16 89
TO 8 17 78 155.873,48 163
TOTAL | 158 301 5.016 9.011.762,84 4.892

Atualizado em 23/06/2009

Fonte: Relatérios Especificos de Fiscalizagao Para Erradicagdo do Trabalho Escravo



acretaria de Inspeg¢io do Trabalho

Departamento de Fiscalizagio do Trabalho

Divisdo de Fiscalizagao para Erradicagéo do Trabalho Escravo - DETRAE

QUADRO DAS OPERAGOES DE FI SCALI ZAGAO PARA ERRADI CACAO
DO TRABALHO ESCRAVO - SI T/ SRTE

2009

_ N.2 de Trabalhadores Pagamento de Als
UF | N.% Operacoes f:‘:::::‘:nm:;‘:;s Resgatados Indenizacéo Lavrados
AC 5 5 14 10.743,07 60
BA 7 12 285 52.281,77 151
CE 1 1 20 24.891,80 17
ES 5 9 99 100.354,60 131
GO 14 37 328 766.758,13 841
MA 10 26 161 219.538,75 322
MG 8 8 421 1.040.523,45 182
MS 3 5 22 0,00 99
MT 23 57 308 656.807,52 403
PA 28 68 326 611.165,90 793
PE 7 10 419 787.128,04 294
PI 1 1 11 0,00 6
PR 15 47 227 405.153,10 492
RJ 3 5 521 288.041,68 113
RO 5 6 74 175.084,22 47
RR 1 1 26 46.495,58 16
RS 2 4 18 47.549,25 60
SC 7 11 98 134.852,90 206
SP 2 6 38 73.538,49 62
TO 9 31 353 467.993,82 240

TOTAL 156 350 3.769 5.908.897,07 4.535

Atualizado em 23/02/2010

Fonte: Relatérios Especificos de Fiscalizagdo Para Erradicacéo do Trabalho Escravo




LEGENDA:

Operagoes: constitui-se na agdo de uma equipe formada por auditores fiscais do trabalho, procurador do
Ministério Publico do Trabalho (MPT), agentes da policia federal (eventualmente, delegado) e motoristas, com
vistas a verificar in loco dendncia de pratica de trabalho analogo a de escravo. A operagdo também pode ser
impulsionada a partir do planejamento interno do MTE. Uma operagédo pode abranger a fiscalizagdo de um ou
mais estabelecimentos.

Trabalhadores cujos contratos foram formalizados no curso da acédo fiscal: refere-se ao nimero de
trabalhadores sem CTPS assinada e que, no curso da agéao fiscal, tiveram o seu contrato formalizado. Esse
nimero nem sempre corresponderd exatamente ao niumero de resgatados, pois alguns trabalhadores podem ser
encontrados, no mesmo estabelecimento, em situagdo de irregularidade trabalhista e ndo reduzidos a condigéo
analoga a de escravos. Existe ainda a hipétese de os trabalhadores possuirem a CTPS assinada e mesmo assim
estarem submetidos a condigéo que caracteriza o trabalho analogo a de escravo.

Trabalhador resgatado: refere-se ao trabalhador encontrado em situagéo analoga a de escravo incurso em uma
ou mais hipdteses do artigo 149 do Cddigo Penal. Sdo elas: trabalho forgado, serviddo por divida, jornada
exaustiva e/ou trabalho degradante.

Pagamento de Indenizacgéo: trata-se das verbas salariais devidas ao empregado, cujo pagamento no curso da
acéo fiscal é decorrente do rompimento do contrato de trabalho por causa dada pelo empregador. Compreende
saldo de saléarios, de férias, décimo terceiro (gratificagédo natalina), entre outros. Ndo se confunde com as multas
impostas pela auditoria trabalhista ou com as indenizagdes por danos morais propostas pelo Ministério Piblico do
Trabalho (MPT).

Autos de infracdo lavrados: documento fiscal imposto ao empregador em virtude de infragdo a legislagédo
trabalhista. Cada auto de infragdo dard inicio a processo administrativo com duplo grau recursal, que ao final,
declarado subsistente, redundara na imposicéo de multa pecuniéria.



MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO - MTE
Secretaria de Inspecdo do Trabalho - SIT
Departamento de Fiscalizag¢do do Trabalho - DEFIT
Divisdo de Fiscalizagio para Erradicagdo do Trabalho Escravo - DETRAE

QUADRO DAS OPERAGOES DE FI SCALI ZAGAO PARA ERRADI CACAO DO

TRABALHO ESCRAVO - SI T/ SRTE

2010

Trabalhadores
cujos

UF | opotsges | exmbolocmentos | "o | Tabetr | Pogmenege || M
oo
AC 1 1 8 8 16.341,58 12
AM 2 5 33 28 377.136,33 49
BA 5 15 134 101 270.482,62 121
ES 4 5 59 107 162.615,76 59
GO 11 25 314 343 1.036.120,14 | 408
MA 7 9 58 119 164.250,82 159
MG 18 20 350 511 2.938.499,68 | 630
MS 1 1 7 8 9.195,39 9
MT 20 41 195 122 350.269,43 355
PA 33 110 742 559 1.840.554,89 | 1103
PB 1 1 27 27 25.372,00 20
PE 1 1 100 0 0,00 9
PI 3 3 24 20 31.085,22 36
PR 6 26 131 120 244.898,59 325
RO 5 7 43 37 108.115,53 75
RJ 3 3 34 58 39.466,49 24
RS 1 1 26 24 25.714,44 13
SC 9 17 197 253 399.780,90 221
SP 8 8 214 91 510.654,09 172
TO 4 10 49 92 235.870,99 187
TOTAL 143 309 2.745 2.628 8.786.424,89 | 3.982

Atualizado em 16/02/2011

Fonte: Relatérios Especificos de Fiscalizacdo Para Erradicacdo do Trabalho Escravo




LEGENDA:

Operacoes: constitui-se na acdo de uma equipe formada por auditores fiscais do trabalho,
procurador do Ministério Ptblico do Trabalho (MPT), agentes da policia federal
(eventualmente, delegado) e motoristas, com vistas a verificar in loco dentncia de pritica de
trabalho andlogo a de escravo. A operagdo também pode ser impulsionada a partir do
planejamento interno do MTE. Uma opera¢do pode abranger a fiscalizacdo de um ou mais
estabelecimentos.

Trabalhadores cujos contratos foram formalizados no curso da acao fiscal: refere-se ao
nimero de trabalhadores sem CTPS assinada e que, no curso da ag¢do fiscal, tiveram o seu
contrato formalizado. Esse nimero nem sempre corresponderd exatamente ao niimero de
resgatados, pois alguns trabalhadores podem ser encontrados, no mesmo estabelecimento,
em situagdo de irregularidade trabalhista e ndo reduzidos a condi¢cdo andloga a de escravos.
Existe ainda a hipdtese de os trabalhadores possuirem a CTPS assinada e mesmo assim
estarem submetidos a condi¢cdo que caracteriza o trabalho andlogo a de escravo.

Trabalhador resgatado: refere-se ao trabalhador encontrado em situacdo andloga a de
escravo incurso em uma ou mais hipéteses do artigo 149 do Cédigo Penal. Sdo elas: trabalho
forcado, serviddo por divida, jornada exaustiva e/ou trabalho degradante.

Pagamento de Indenizacao: trata-se das verbas salariais devidas ao empregado, cujo
pagamento no curso da acdo fiscal é decorrente do rompimento do contrato de trabalho por
causa dada pelo empregador. Compreende saldo de saldrios, de férias, décimo terceiro
(gratificacdo natalina), entre outros. Nao se confunde com as multas impostas pela auditoria
trabalhista ou com as indenizac¢des por danos morais propostas pelo Ministério Piblico do
Trabalho (MPT).

Autos de infracao lavrados: documento fiscal imposto ao empregador em virtude de
infracdo a legislacdo trabalhista. Cada auto de infrag@o dard inicio a processo administrativo
com duplo grau recursal, que ao final, declarado subsistente, redundard na imposi¢do de
multa pecunidria.



MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO - MTE

Secretaria de Inspegéo do Trabalho - SIT

Departamento de Fiscalizagdo do Trabalho - DEFIT

Divisdo de Fiscalizagéo para Erradicagdo do Trabalho Escravo - DETRAE

QUADRO DAS OPERAGOES DE FI SCALIZAGCAO PARA ERRADI CAGAO DO
TRABALHO ESCRAVO - SI T/ SRTE

2011

o % § Trabalhadores 2 o 2

2 o £ @ | cujos contratos S S 5

UF o, & S ] _g fc?ram 8 % Pagamfento~de =

@ = o 9 |formalizadosno| T o Indenizacéao 5

& s ? cursodaagdo | § § 2

N fiscal -

AC 4 4 30 23 49.908,80 58
AL 1 1 33 51 0,00 15
AM 3 7 91 55 148.282,47 112

AP 0 0 0 0 0,00 0
BA 8 17 89 110 154.336,86 300

CE 1 1 0 0,00 5

DF 0 0 0,00 0
ES 1 1 22 115.258,85 30
GO 14 35 367 310 1.591.044,94 399
MA 13 26 130 126 295.200,55 365
MG 24 32 345 417 1.109.777,64 767
MS 4 5 20 389 60.018,73 90
MT 15 20 83 91 246.411,40 194
PA 26 77 305 233 540.514,02 753

PB 0 0 0 0 0,00 0

PE 0 0 0 0 0,00 0
Pl 3 3 9 23 51.566,23 26
PR 4 12 8 19 63.874,31 178
RJ 5 14 67 111 110.068,16 82

RN 0 0 0 0 0,00 0
RO 11 17 99 90 352.150,17 225

RR 0 0 0 0 0,00 0
RS 5 13 35 28 64.229,26 106
SC 13 34 101 107 159.724,52 397

SE 0 0 0 0 0,00 0
SP 10 11 114 180 681.265,74 257
TO 6 12 79 106 246.896,10 142
TOTAL 171 342 2,013 2.491 6.040.528,75 4.501




Atualizado em 8/5/2012
Fonte: Relatérios Especificos de Fiscalizagédo Para Erradicagéo do Trabalho Escravo

LEGENDA:

Operag6es: constitui-se na agdo de uma equipe formada por auditores fiscais do trabalho, procurador do
Ministério Pdblico do Trabalho (MPT), agentes da policia federal (eventualmente, delegado) e motoristas, com
vistas a verificar in loco denuncia de pratica de trabalho analogo a de escravo. A operagdo também pode ser
impulsionada a partir do planejamento interno do MTE. Uma operagéo pode abranger a fiscalizagdo de um ou
mais estabelecimentos.

Trabalhadores cujos contratos foram formalizados no curso da agéao fiscal: refere-se ao nimero de
trabalhadores sem CTPS assinada e que, no curso da agéo fiscal, tiveram o seu contrato formalizado.

Esse numero nem sempre corresponderd exatamente ao nimero de resgatados, pois alguns trabalhadores
podem ser encontrados, no mesmo estabelecimento, em situagao de irregularidade trabalhista e nao reduzidos
a condigdo andloga a de escravos. Existe ainda a hipétese de os trabalhadores possuirem a CTPS assinada

e mesmo assim estarem submetidos a condigdo que caracteriza o trabalho analogo a de escravo.

Trabalhador resgatado: refere-se ao trabalhador encontrado em situagéo analoga a de escravo incurso em
uma ou mais hipéteses do artigo 149 do Cédigo Penal. Sao elas: trabalho forgado, serviddo por divida, jornada
exaustiva e/ou trabalho degradante.

Pagamento de Indenizagéo: trata-se das verbas salariais devidas ao empregado, cujo pagamento no curso da
acao fiscal é decorrente do rompimento do contrato de trabalho por causa dada pelo empregador. Compreende
saldo de salérios, de férias, décimo terceiro (gratificagéo natalina), entre outros. Ndo se confunde com as
multas impostas pela auditoria trabalhista ou com as indenizagdes por danos morais propostas pelo Ministério
Publico do Trabalho (MPT).

Autos de infracao lavrados: documento fiscal imposto ao empregador em virtude de infragédo a legislagao
trabalhista. Cada auto de infrag&o daré inicio a processo administrativo com duplo grau recursal, que ao final,
declarado subsistente, redundara na imposicdo de multa pecuniéria.



MINISTERIO DO TRABALHO E EM PREGO
Secretaria de Inspecdo do Trabalho - SIT
Departamento de Fiscalizagdo do Trabalho - DEFIT
Divisao de Fiscalizacao para Erradicacdo do Trabalho Escravo - DETRAE
QUADRO DAS OPERAQ@ES DE FI SCALI ZA(}AO PARA ERRADI CAQAO DO TRABALHO ESCRAVO -
SI T/ SRTE - 2012

Trabalhadores cujos
UP |0 oprgs Sprmemenes|cmitotonn | Touars | oo | mstavos
da aco flacal
AC 1 4 0 R$ 0,00 3
AL 2 2 5 42 R$ 55.186,90 36
AM 6 13 111 174 R$ 1.433.064,69 202
AP 1 1 0 3 R$ 405,00 12
BA 4 13 61 52 R$ 450.902,29 177
ES 2 2 11 26 R$ 50.258,04 46
GO 17 20 138 201 R$ 1.473.786,07 364
MA 5 10 55 67 R$ 178.764,00 171
MG 11 14 92 394 R$ 722.215,91 229
MS 6 6 52 49 R$ 174.725,26 75
MT 12 22 67 83 R$ 203.989,55 246
PA 28 74 395 563 R$ 1.235.330,41 942
PB 1 1 0 0 R$ 0,00 15
PE 1 1 30 19 R$ 241.456,38 26
Pl 7 9 51 97 R$ 399.839,61 94
PR 11 13 7 256 R$ 1.445.937,00 225
RJ 3 3 7 14 R$ 67.998,16 26
RN 1 3 0 0 R$ 0,00 105
RO 3 4 39 39 R$ 141.333,28 75
RS 3 3 56 59 R$ 115.274,97 31
SC 6 7 18 52 R$ 45.984,96 134
SP 9 9 185 239 R$ 898.256,77 235
TO 6 24 164 321 R$ 613.019,67 284
TOTAL 146 255 1548 2750 R$ 9.947.728,92 3753

Observagdo: O presente quadro, quando comparado com o quadro geral de operagdes 2012, apresenta divergéncias
quanto ao numero de operacgdes realizadas. Isso se deve ao fato de que neste quadro as operagdes sdo distribuidas por
Unidade da Federagao. Assim uma mesma operagao do quadro geral pode ser duplicada no presente quadro para atender
ao critério de separagéo por UF, quando a fiscalizagdo alcangou mais de um Estado.
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ANEXO V
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ANEXO VI

PODER JUDICIARIO .
JUSTIGA DO TRABALHO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 15 REGIAD Pag. 01 de 014 L

VARA DO TRABALHO DE PIRASSUNUNGA

AV PRDRE, ANTONIO VANN ESS,1241 CEP:13634-000
PIRASSUNUNGA

Certidao N° 418/2013

Debora Massini Oliveira, Diretora de Secretaria, certifica, atendendo a pedido
escrito de pessoa interessada, na forma solicitada, gue revendo os arquivos gerais
deste servicgo ate as 14:28 da presente data, deles verificou gque HA REGISTRO: de
autuacdo em gue ABENGOA BIOENERGIA AGROINDUSTRIA LTDA, RAIZ CNPJ 06.252.818, figura
como RECLAMADO no rol de expedientes abaixo.

CNPJ: 06.252.818/0001-88

No. Processo: 0079500—78.2008.5;1510136 RTCrd
No. Processo: 0108500-26.2008.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0114600-94.2008.5.15.0136 RTSum
No. Processo: 0002000-26.2009.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0010900-68.2009.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0023600-76.2009.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0024200-97.2009.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0027400-15.2009.5.15.0136 CartPrec Remessa & VARA DO TRAB. DE
; PORTC FERREIRA.

Neo. Processo: 0032300-62.2009,5.15.0136 CartPrec Remessa a VARA DO TRAB. DE
: | PORTO  FERRETIRA.

No. Processo: 0038400-12.2009.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0038800-26,2009.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0041100-58,2009.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0057600-05.2009.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0057700-57.2009.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0057900-64.2009.5.15,0136-RTCrd
No. Processo: 0058000-19.2009.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0065100-25.2009.5.15.0136 RTOrd
&

No. Processo: 0071400-03.2009.5.15.0136 CartPrec  Remessa 4 VARA DO TRABALHO DE
UNIAO DOS PALMARES.

No. Processo: 0093600-04.2009.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0106200-57.2009.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0116200-19,2009.5.15.0136 CartPrec Remessa a4 VARAE DO TRABALHO DE
UNIAQ DOS PALMARES.

No. Processo: 0138100-58.2009.5.15.0136 CartPrec Remessa a V.TRAB. DE SAQ JOAO
‘DA BOA VISTA.

No. Processo: 0138400-20.2009.5.15.0136 CartPrec Remessa a 2% V.TRAB. DE
! JABOTICABAL.

No. Processo: 01489600-24.2009.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a)
; V.TRAB. DE SAD JOAC DA BOA
VISTA PARA DEVOLUCAO DE ‘CARTA
PRECATORIE '

No. Processo: 0163200-85.2009.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000195-74.2010.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000226-94.2010.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a)
" V.TRAB.,DE SAQ JOAO DA BOA
VISTA PARA DEVOLUCAC DE CARTA
PRECATORIA

LR
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VARA DO TRABALHO DE PIRASSUNUNGA

No. Processo: 0000249-40.2010.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000268-46.2010.5.15.0136 RTSum
No. Processc: 0000307-43.2010.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000497-06.2010.5:15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000508-35.2010.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000509-20.2010.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000553-39.2010.5.15.0136 RTOxd
No. Processo: 0000661-68.2010.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000739-62.2010,5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ac(a) V.

TRAB. DE MONTE AZUL PARA
DEVOLUCAO  DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0000785-51.2010.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000841-84.2010.5.15.0136 RTSum
No. Processoc: 0000910-19.2010.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000974-29.2010.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a) VARA
DO TRABALHO DE UNIAOQ DOS
PALMARES PARA DEVOLUCAOQ DE
. CARTIAE PRECATORIA

No. Processo: 0001004-64,2010.5.15.0136 CaktPrec Remetidos os autos aeo(a) 1°
VARA DE VARGINHA PARA DEVOLUCAQ
DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0001097-27.2010.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autgs ac(a) 1% V.
TRAB, DE CANDEIAS PARA
DEVOLUGAO DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0001109-41.2010.5.15,0136 RTOxd
No. Processo: 0001123-25.2010.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0001150-08.2010.5.15.0136 CartPrec Remetidos ©s autos aoc(a)
V.TRAB. DE SAO JORO DA BOA
VISTA PARA DEVOLUCAQ DE CARTA
PRECATORIA

No. Processo: 0001173-51.2010.5.15.0136 CartPrec = Remetidos 6s autos ao(a) V.
: TRAB. DE MONTE AZUL PARA
DEVOLUCAO DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0001200-34.2010.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001306-93.2010.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0001310—33.2010.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a) V.
' TRAB. DE MONTE AZUL PARA
DEVOLUCAO DE CARTAE PRECATORIA

No. Processo: 0001383-05,2010.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001423-84.2010.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0001433-31.2010.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a)
V.TREB. DE SARO JOAC DA BOA
VISTA PARA DEVOLUCAO DE CARTA
PRECATORIA

No. Processo: 0001459-29.2010.5.15.0136 RTOrd ;
No. Processo: 0001516-47.2010.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autes aof(a) 2°
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V.TRAB. DE RIBETRAO PRETO PARA
DEVOLUCAQ DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0001517-32.2010.5.15.0136 RTOrd

No. Processgo: 0001533-83.2010.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0001534-68.2010.5.15.0136 RTOrd
5

No. Processo: 0001547-67.2010.5.15.0136 CartPrec Remetidos 0s autos ao(a) VARA
i) DO TRABALHO DE MONTE RZUL/MG
i PARA DEVOLUCAQ DE CARTA
PRECATORIA

-15.,0136 RTOrd
.15.0136 RTOrd
.15.0134 RTOrd

No. Processo: 0001601-33.2010.
No. Processo: 0001603-03.2010.
No. Processo: 0001637-81.2010.
No. Processo: 0001681-94.2010.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001694-93.2010.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001699-18.2010.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000010-02.2011.5.15.013€¢ RTOrd
No. Processo: 0000016-09.2011.5.15.0136 RTCOrd
No. Processo: 0000046-44.2011.5.15.0136 RTOxrd
No. Processo: 0000047v29.2011.5.15.0136 RTOCrd

No. Processo: 0000116-61.2011.5.15.0136 CartPrec  Remetidos os autos ac(a) V.
TRAB. DE SERRA TALHADA PARA
DEVOLUCAO DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0000131-30.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a) VARA
DO TRABALHO DE MONTE AZUL PARA
DEVOLUCAO DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0000136-52.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos aoc(a) VARA
DO TRABALHO DE MONTE AZUL PARA
DEVOLUCAD DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0000137—37.2011;5.13.0136 CartPrec Remetidos os autos aola) VARA
DO TRABALHO DE MONTE AZUL PARA
DEVOLUCAD DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0000138-22.2011.5.15.0136 CartPrec, Remetidos os autes ao(a) VARA
1 DO TRABALHO DE MONTE AZUL PARA
DEVOLUCAO DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0000139-07.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a) VARA
: DO TRABALHO DE MONTE AZUL PARA
DEVOLUCAC DE CARTR PRECATORIA

{5 PR oy BT o

o

No. Progesso: 0000150-36.2011.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000156-43.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos aola)
i V.TRAB. DE SHO JOAO DA BOA
VISTA PARA DEVOLUCﬁO DE CARTA
PRECATORIA

No. Processo: 0000156-73.2011.5.15.0126 RTOrd
No. Processo: 0000184-11.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a) VARA
DO TRABALHQ DE MONTE AZUL/MG

PARA DEVOLUCAO DE CARTA
PRECATORIA

N
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IlNo. - Processs: 0000193—70 2011.5.15.0136 RTOrd
No. Processo; 0000289-85.2011.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000295-92.2011.5.15.0436 CartPrec Remetidos os autos acl(a) V.
TRAB. DE SERRA TALHADA PARA
DEVOLUCAO DE CARTA PRECATCORIA

No. Processo: 0000296-77.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ac(a) V.
TRAB. DE SERRA TALHADA. PARA
: = 5 3 DEVOLUCAO DE CARTA PRECATORIA
No. Processo: 0000330-58.2011.5.15.0134 RTOrd {
No. Processo: 0000375-56.2011.5.15.01386 RTOrd
No. Processo: 0000376-41.2011.5.15,.0136 RTOrd
2 No. Processo: 0000377-26.2011. .15.0136 RTOrd

No. Progesso: 0000407-61.2011..5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a)
3 V.TRABR. DE SA0Q JOAQ DA BOA
VISTA PARA DEVOLUCAO' DE CARTA
PRECATORIA

No. Processo: 0000420-60.2011.5.15.0136 RTOrd _ i
No. Processo: 0000421"45:2011.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000433-59.2011.5.15,0136 CartPrec " Remetidos ¢s autos aolé) V.
TRAB. DE SERRA TALHADA PARA
DEVOLUCAOQ DE CARTE PRECATORIA

No. Processo: 0000460-42.2011.5.15.0136 RTOrd !
No. Processo: 0000495-02.2011.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000544-43.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a) VARA
DO 'TRABALHO DE MONTE AZUL/MG
PARA DEVOLUCAQ DE CARTA :
PRECATORIA

"No. Processo: 0000553-05.2011.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000650-05.2011.5.15.0136 RTOrd
No. Processc: 0000723-74.2011.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000784-32.2011.5,15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000806-90.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos aola]
' V.TRAB. DE SAQ JOAC DA EOA
VISTA PARA DEVOLUCAQO DE r“I-KRT_IK
PRECATORTA

No. Processo: 0000838-95.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos. os ‘autos ao(a) VARA
DO TRABALHG DE UNIAQ DOS
PALMARES PARA DEVOLUCAO DE
CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0000872-70.2011.5.15.0136 RTOrd '
No. Processo: 0000879-62.2011.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000898-68.2011.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000901-23.2011.5.15.0f36 CartPrec Remetidos os autos ac(a) V.
: TRAB. DE ARARCUAI PARA DEVOLUCAQ
DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0000802-08.2011.5.15.0136. CartPrec Remetidcs os autos ao(a) V.
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TRAB. DE ARACUAI PARA DEVOLUCAO
DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 00009828-06.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a) VARA
DO TRABALHO DE MONTE AZUL/MG
PARA DEVOLUCAO DE CARTA
PRECATORIA

Na. Processo: 0000943-72.2011.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000944-57.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos o©os autos ac(a)
V.TRAB. DE SAC JOAQ DA BOA
VISTA PARA DEVOLUCAC DE CARTA
PRECATORIA

No. Processo: 0000954-04.2011.5.15.0136 RTOrd

.No.'?rocessn: 0000987-91.2011.5.15.0136 CartPrec . -Remetidos os autos ao{a) V.
; TRAB., DE MONTE AZUL PBARA
DEVOLUCAO DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0001061-48.2011.5.15.0126 CartPrec Remetidos os autos ao(a}) V.
TRAB. DE ARACUAT PARA DEVOLUCAO
DE CARTA PRECATORIA

No. Brocesso: 0001087-46.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ag(a) V.
TRAB. DE ARACUAI PARA DEVOLUCAO
DE CARTA PRECATORIA

No. Processos: 0001097-90.2011.5.15.0136 RTOrd b
No. Processo: 0001163-70.2011.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001164-55.2011.5.15.0136 RTOrd

No. Processoc: 0001203-52.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a) VARA
' DO TRABALHO DE MONTE AZUL/MG
PARA DEVOLUCAQ DE CARTA
; PRECATORIA.

No. Processo: 0001226-85.2011.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0001243434.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos aola) V.
TRAB. DE SERRA TALHADA PARA
DEVOLUCAQ “DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0001272-84.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidds os autos ao(a) V.
TREB. DE SERRA TALHADA PARA
DEVOLUCAO DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0001285-83.2011.5.15.0136 RTOxrd
No. Processo: 0001290-08.2011.5.15.0136 RTOrd

No. Progesso: 0001306-59.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autoes aoc(a) VARA
DO TRABALHC DE MONTE AZUL/MG
PARA DEVOLUCEQO DE CARTA
3 PRECATORTA

Ne. Processo: 0001309-14.2011.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001323-95.2011.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001326-50.2011.5.15.0136 RTOrxd

No,., Processo: 0001369-84.2011.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autcs ao(a) V.
TRAB. DE MONTE AZUL PARA
DEVOLUGAQ DE CARTA PRECATORIA

No. Processo: 0001372-39.2011.5.15.0136 RTOrd
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Remetidos os autos ac(a) VARA
DO TRABALHO DE UNIAC DOS
PALMARES PARA DEVOLUCAO DE

CARTA PRECATORIA

Remetidos os autos aoc(a) 3
V.TRAB. DE RIBEIRAQ PRETC FARA
DEVOLUCAC DE CARTA PRECATORIA

a

_ VARA
DO TRABALEQ D& MONTE AZUL/MG
PARA DEVOLUCAO DE CARTA
PRECATGRIA

Remetidos os autes aoc(a) V.
TRAB. DE MONTE AZUL PARA
DEVOLUGAO DE CARTA PRECATORIA

Remetidos os autos ao(a) 142
Vara do Trabalho de Fortaleza
PARA DEVOLUCEC DE CARTA DE
CRDEM

Remetidos os autos aoc(a) VARA
DO TRARALHO DE MONTE AZUL/MG
PARA DEVOLUCAC DE CARTA
PRECETORIA

Remetidos ©s autos aoc(a) VARA
DO TRABALHO DE MONTE AZUL/MG
PARA DEVOLUCAO DE CARTA
PRECATORIA

Remetidos os autos aoc(a) VARA
DO TRABALHO DE MONTE AZUL/MG
PARA DEVOLUCAQ DE CARTA
PRECATORTA

Remetidos os autos. ac(a) VARA
DO TRABALHC DE MONTE AZUL/MG
PARA DEVOLUCAO DE CARTA
PRECATORIA

Remetidos os autos ao(a) VARA
DO TRABALHO DE MONTE AZUL/MG
PARA DEVOLUCAO DE CARTA
PRECATORIA
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No. Processg: 0000108-35,2012.5,15.0136 RTOrd
‘No. Processo: 0000110-20.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000132—78.2012.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000142-25.2012.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos aola) Vara
do Trabalho de Serra Talhada
POR TER SIDO CUMPRIDA A CARTA
PRECATORIA - pela vara

Prec Remetidos os autos aola) Vara
do Trabalho de Serra Talhada
" POR TER SIDO CUMPRIDA A CARTA
PRECATORIA. - pela vara

B
ot

No. Processo: 0000143-10.2012.5.15.0136 Car

No. Processo: 0000152-69.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000153-54.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000167-38.2012.5.15.0136 RTOxd -

No. Processo: 0000168-23.2012.5.15.0136 CartPrec Remetida a Carta a(ao) Vara do
Trabalho de Monte Azul POR TER
STBO CUMPRIDA & CARTA

No. Processo: 0000178-67.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000207-20.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000211—57.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000215-94.2012.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000229-78.2012.5.15,0136 CartPrec Remetidos os autos ao(d) Vara
do Trabalho de Monte Azul POR
™ TER SIDC CUMPRIDA A CARTA
PRECATORIA - pela vara

No. Processo: 0000230-63.2012.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos aol(a) Vara
do Trabalho de Monte Azul PCOR
TER ‘SID0O CUMPRIDA A CARTA
PRECATORIA = pela vara

No. Procéesso: 0000231-48.2012.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos ao(a) Vara
do Trabalho de Monte Azul POR
TER SIDO CUMPRIDA A CARTA
PRECATORIA - pela wvara

No. Procésso:'0000254—91;2012.5.15.0136 RTSum
No. Processo: 0000267-90.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000283-44.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000304-20.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000337-10.2012:5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000346-69.2012.5.15.0136 RTOrd \
No. Processo: 0000347-54.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000353—61.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000354-46.2012.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0000361-38.2012.5.15.0136 CartPrec Remetidos os autos aola) Vara
5 2 do Trabalho de Mente Azul (POR
TER S1DO CUMPRIDA A CARTL
PRECATORIA - pela vara
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Remetidos os autos aoc(a) Vara

do Trabalho de Monte Azul POR
TER'SIDQ CUMPRIDA A CARTA
PRECATORIA - pela vara
Remetidos os autous ao(a) Vara
do Trakalho de Monte Azul -POR
TER SIDC CUMPRIDA A CARTA
PRECATORIA - pela vara

Remetida a Carta alac) Vara do
Trabalho de Monte &Azul POR TER

SIDC CUMPRIDA A CARTA
PRECATORIA

do
TER

Remetida a Carta a(ac) Vara
Trabalho de Monte Azul POR
SIDO CUMPRIDA A CARTA
PRECATORIA

a Carta a(ao) Vara do
de Serra Talhada POR
CUMPRIDA A CARTA

a Carta &lao) Vara do

de Serra Talhada FOR
CUMPRIDA A CARTA

Remetida
Trabalho
TER 51IDO

Remetida

Trabalho
TER SI1DO

Remetida a Carta alac) Vara do
Trabalho de, Monte Azul POR. TER
SIDO CUMPRIDA A CARTA
Remetida a Carta alao) 12 Vara

do Trabalho de Catanduwva POR

"TER SIDO CUMPRIDA A CARTA

Remetida
Trabalho
TER SIDO

Remet ida
Trabalho
TER SIDG

Remetida
Trapalho
TER SIDO

a Carta alac) Vara do
de Serra Talhada POR
CUMPRIDE A CARTA
a Carta alao) Vara do
de Serra Talhada POR
CUMEBRIDA A CARTA

a Carta al(ao) Vara do
de -Serra Talhada POR
CUMPRIDA A CARTA
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No. Processoé 0000869-36.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0000975-43.2012.5.15.0136 RTOrd

No. Brocesso: 0000998-86.2012.5.15.0136' CartPrec Remetida a Carta alac) Vara do
Trabalho de Serra Talhada POR
TER SIDQ CUMPEIDA A CARTA

No. Processo: 0001028-24.2012.5.15.0136 RTSum
No. Processo: 0001036-98:2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001057-74.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001058-59.2012.5.15.0136 RTOrd

‘ No. Processo: 0001089-79.2012.5.15.0136 CartPrec Remetida a Carta alag) Vara do
Trabalho de Serra Talhada BOR
TER SIDO CUMPRIDA A CARTA

wn

.15.0136 RTOrd
.15.0136 RTOxd
.15.0136 RTOxd

.15.0136 -CartPrec Remetida a Carta a(ao) Vara do
Trabalho de Monte Azul POR TER
SIDO CUMPRIDA A CARTA

No. Processo: 0001162-51.2012,
No. Processc: 0001179-87.2012.
No. Processo: 0001189-34.2012.
No. Processo: 0001197-11.2012.

i T TR ) Rl

No. Processo: 0001217-02.2012.5.15.0136 RTOxd
No. Processo: 0001232-68.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001255-14.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001261-21.2012.5.15,0136 RTOrd
No. Processo: 0001287-19.2012.5.15.0136 RTOrd
No. . Processo: 0001288-04,.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001281-56.2012.5

.15.0136 CartPrec Remetida a Carta &(ao} Vara do
i Trabalho de SZo0 Sebastido do
Paraiso POR TER SIDO CUMPRIDA A
CARTA

No. Processo: 0001316-69.2012.5.15.0136 RTOrd
No. Processo: 0001338-30.2012.5.15.0136 RTOrd

No. Processo: 0001360-88.2012.5.15.0136 CartPrec Remetida a Carta a(ao} Vara do
Trabalho de Serra Talhada POR
TER SIDO CUMPRIDA A 'CARTA

No. Processo: 0001367-80.2012.5.15.0136 CartPrec Remetida & Carta a(ao) Vara do
Trabalho de Serra Talhada POR
TER SIDO CUMPRIDA A CARTH

No. Processo: 0001375-57.2012,.5.15.0136 CartPrec Remetida a Carta a{ap) Vara do
Trabalho de SiZo Sebastiao do
Paraiso POR TER SIDC CUMPRLDA A
CRRTA

Ne. Processo: 0001400-70.2012.5.15,.0136 CartPrec Remetida a Carta alag) Vara do
Trabalho de S3c Sebastidc do
Paraiso POR TER SIDO CUMPRIDA A
CARTA

No. Processo: 0001405-92.2012.5.15.0136 CartPrec Remetida a Carta alac) Vara do
Trabalho de Sac Sebastido do



