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Resumo

Este estudo estd vinculado ao Programa de Po6s-Graduagdao em Psicologia da Universidade
Federal de Goias, na linha Processos Psicossociais € Educacionais. Articula o campo da
Psicologia Escolar e os estudos sobre violéncia nas escolas, com o objetivo de analisar os
sentidos e significados atribuidos a esse fendmeno em politicas publicas educacionais e
identificar desafios e possibilidades para a atuacdo em Psicologia Escolar. A violéncia ¢
compreendida como fenomeno complexo e multicausal, frequentemente observado em
sociedades caracterizadas por desigualdades econdmicas e sociais. A Psicologia Escolar se
refere 2 uma area de atuagdo e producdo de conhecimentos centrada no processo de
escolarizagdo e nas interagdes que o constituem. O estudo fundamenta-se na teoria histdrico-
cultural, especialmente em Vigotski, adotando uma perspectiva critica que compreende os
fenomenos educativos em suas multiplas determinacdes. Trata-se de pesquisa qualitativa,
desenvolvida por meio de revisdo de literatura e andlise documental de politicas publicas
educacionais federais ¢ do Estado de Goias que abordam a violéncia no contexto escolar. A
revisdo de literatura indicou concentracao de publica¢des em 2021, com destaque para a regido
Sudeste, particularmente Sao Paulo. Predominaram pesquisas em escolas publicas de Educacao
Basica, sobretudo no Ensino Fundamental II, com maior recorréncia de violéncia fisica. A
analise qualitativa apontou possibilidades e desafios para a Psicologia Escolar, em especial para
uma atuacdo preventiva articulada as politicas publicas. A andlise das politicas publicas
evidenciou a prevaléncia de uma logica punitiva no enfrentamento da violéncia, com énfase em
controle, vigilancia e responsabilizagdo individual. Embora mencionem agdes de
“conscientizacao”, “forma¢do” e “mediacdo”, tais politicas pouco explicitam o papel da
Psicologia Escolar e tendem a reduzir a complexidade do fenomeno a gestio de
comportamentos de risco. Ainda assim, identificaram-se brechas para a atuagdo da Psicologia
Escolar na mediagdo institucional, na formag¢ao de profissionais € na constru¢ao de processos
coletivos de convivéncia democratica. Conclui-se que o enfrentamento da violéncia nas escolas
requer articulagdo entre producao cientifica, politicas publicas e praticas institucionais, sendo a
Psicologia Escolar, em perspectiva historico-cultural e critica, fundamental na construg¢do de

intervengoes coletivas ¢ mediadoras.

Palavras-Chave: Psicologia Escolar; violéncia nas escolas; politicas publicas educacionais;

psicologia histoérico-cultural.
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Abstract

This study is linked to the Postgraduate Program in Psychology at the Federal University of
Goias, within the line of Psychosocial and Educational Processes. It articulates the field of
School Psychology and studies on violence in schools, aiming to analyze the meanings and
significance attributed to this phenomenon and to identify challenges and possibilities for action
in School Psychology. Violence is understood as a complex and multicausal phenomenon,
frequently observed in societies characterized by economic and social inequalities. School
Psychology refers to an area of action and knowledge production centered on the schooling
process and the interactions that constitute it. The study is based on historical-cultural theory,
especially Vygotsky, adopting a critical perspective that understands educational phenomena in
their multiple determinations. This is qualitative research, developed through a literature review
and documentary analysis of federal and Goias state educational public policies that address
violence in the school context. The literature review indicated a concentration of publications
in 2021, with a focus on the Southeast region, particularly Sao Paulo. Research in public basic
education schools predominated, especially in the second phase of elementary school, with a
higher recurrence of physical violence. The qualitative analysis pointed to possibilities and
challenges for School Psychology, especially for preventive action articulated with public
policies. The analysis of public policies revealed the prevalence of a punitive logic in addressing
violence, with an emphasis on control, surveillance, and individual accountability. Although
they mention actions of "awareness," "training," and "mediation," these policies do little to
explicitly state the role of School Psychology and tend to reduce the complexity of the
phenomenon to the management of risky behaviors. Even so, gaps were identified for the action
of School Psychology in institutional mediation, in the training of professionals, and in the
construction of collective processes of democratic coexistence. It is concluded that addressing
violence in schools requires coordination between scientific production, public policies, and
institutional practices, with School Psychology, from a historical-cultural and critical

perspective, being fundamental in the construction of collective and mediating interventions.

Keywords: School Psychology; School Violence; Public Policies; Historic Cultural
Psychology.
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Introducio

Minha vida em nada mudou desde 1962. Ela depende rigorosamente
de um mesmo passado. E ele que define minha situa¢do atual e sua
abertura para o futuro. Ele é o dado a partir do qual me projeto e que
devo ultrapassar. A ele devo os mecanismos que se montaram em meu
corpo, os instrumentos culturais que utilizo, meu saber, minhas
ignordncias, meus gostos, meus interesses, minhas rela¢oes com os
outros, minhas obrigagoes, minhas ocupac¢oes. Em que medida essa
recapta¢do de minha historia pelo pratico-inerte é uma limita¢do e
uma coer¢dao? Que espago deixa ela para minha liberdade?

Simone de Beauvoir, “Balanco Final” (1972)

Esta pesquisa estd vinculada ao Programa de Pods-Graduacdo em Psicologia da
Universidade Federal de Goias, na linha de pesquisa: Processos Psicossociais e Educacionais.
Apresenta uma interse¢do entre o campo da Psicologia Escolar e estudos sobre as situagdes de
violéncia nas escolas. O objetivo da pesquisa € analisar os sentidos e os significados atribuidos
ao fendmeno da violéncia na escola em politicas publicas educacionais e identificar os desafios
e as possibilidades para a atuagdo em Psicologia Escolar diante dessa demanda.

O interesse pelo tema da violéncia tem relagdo com minha trajetoria de vida. Considero
que existem algumas marcas que, muitas vezes, ndo sao visiveis ou ndo siao reconhecidas. Ou
seja, em minha propria trajetoria, a violéncia se manifestou de diversas formas, algumas
explicitas, outras sutis, mas todas constituiram minha visdo de mundo de maneira irreversivel.
Em casa, um cenario onde o afeto deveria ser o alicerce, a violéncia se camuflava como forma
de educagdo, e na escola, espagco que deveria ser de acolhimento e fortalecimento, se tornava
também um campo de (re)produgdo dessa mesma violéncia, direcionada por uma proposta de
disciplinar. Nesse sentido, percebo que a educacao, que deveria libertar, também era parte de
um processo de opressdo, considerando a perspectiva de Freire (2018). A dor da violéncia, ja
vivida em casa, era transferida para a escola, onde os mais vulneraveis se tornavam alvo de um
sistema que reproduzia desigualdades e humilhagdes.

A culpa por essa reproducdo de violéncia se alojou em mim por muito tempo, até que
encontrei na leitura de Freire (2018, p. 58) uma reflex@o libertadora: “Como poderiam os
oprimidos dar inicio a violéncia, se eles sdo o resultado de uma violéncia? Como poderiam ser
produtores de algo que, ao instaurar-se objetivamente, os constitui?” Essas palavras, de certa
forma, comecaram a dissolver a culpa que carregava, permitindo-me compreender a
complexidade do ciclo da violéncia.

Como dito, durante minha infancia, a escola foi um espaco de violéncia. Como crianga

pobre, parda, filha de pais com acesso restrito a educagado, eu vivia as marcas da exclusao. Em
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concordancia com Guzzo (2020, p. 12), “Criancgas sao excluidas ou rejeitadas em sua pobreza,
sua forma de se vestir, seu espago de morar ou viver, seu jeito de agir, falar ou mesmo de
sentir.” A diferenga era um fardo pesado, e percebi desde cedo que a escola, como destaca
Cunha e Dazzani (2016), ndo ¢ um espaco acolhedor para quem ndo se encaixa no modelo
hegemonico.

A violéncia que se manifestava nas relacdes escolares, muitas vezes de forma silenciosa,
foi um dos maiores traumas que carreguei por anos. Guzzo (2020) fala sobre uma escola
"amordacada", onde a violagdo dos direitos humanos se d4 de maneira invisivel, perpetuando
um ciclo de opressao e injustica. Vivenciar essa realidade, marcada por violéncia, foi, sem
davida, uma experiéncia dolorosa e traumatizante, que, por muito tempo, parecia impossivel
de superar.

Contudo, foi ao longo dos anos que comecei a compreender as contradi¢cdes subjacentes a
essas estruturas. O estudo das desigualdades sociais, das opressdes vividas pelas minorias e das
criticas ao sistema capitalista e neoliberal me permitiram, finalmente, perceber as raizes da
violéncia. A educagdo, com todas as suas contradi¢oes e desafios, tornou-se um instrumento
essencial nesse processo de conscientizagdo e transformacgdo. Ocupar espagos educativos que
“abriram meus olhos”, que fomentaram reflexdes, que provocaram dor, indignacdo e revolta
foi fundamental. Foi nesse movimento dialético, nesse constante confronto entre realidade e
possibilidade, que emergiu em mim uma paixdo pela educacdo — pela sua poténcia de
transformacao social, pela luta por justica e pela busca por equidade e igualdade para todos.

Em minha trajetéria académica, a Licenciatura em Ciéncias Sociais (embora breve, porque
mudei de curso) foi fundamental para o meu desenvolvimento. Foi nesse espagco que tomei
contato com a complexidade da educagdo e da psicologia, e que minha paixdo por essas areas
comegou a se consolidar. Foi na disciplina de Psicologia da Educacdo, obrigatoria nas
licenciaturas, que percebi que esse era o campo em que desejava atuar. Naquele momento,
ainda ndo tinha clareza sobre a amplitude da area e suas multiplas denominagdes: Psicologia
da Educacao, Psicologia na Educagdo, Psicologia Escolar, Psicologia Educacional, Psicologia
do Escolar, entre outras tantas (Barbosa & Souza, 2012). A pluralidade de termos reflete a
complexidade do campo, que se desdobra em diferentes perspectivas tedricas e praticas. Ainda
assim, mesmo sem compreender totalmente essas nuances, eu ja sabia: era nesse espaco que
queria construir minha trajetoria.

Minha passagem em Ciéncias Sociais me afetou profundamente, principalmente
considerando que ndo saimos imunes a nenhuma experiéncia. Como destaca Leite (2012), a

afetividade ndo se restringe a um aspecto isolado da experiéncia humana, mas se constitui no
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proprio processo de desenvolvimento, entrelagando vivéncias e formas de expressao cada vez
mais complexas. E como discute Vigotski (2021), € por meio da apropriacao dos processos
simbolicos da cultura, como a educagdo, que o individuo amplia sua capacidade de representar
e ressignificar o mundo. Nesse sentido, minha experiéncia académica me afetou e possibilitou
um movimento continuo de reflexao critica ¢ de transformacao.

No curso de Psicologia, as disciplinas que exploravam a confluéncia com a educagao
sempre foram as mais atraentes para mim. Durante minha graduagdo, a Psicologia Escolar se
revelou um campo de vastas possibilidades, mas também de grandes desafios. A experiéncia
na disciplina de Psicologia Escolar e Educacional e no Estagio Béasico em Psicologia Escolar e
Educacional, no 4° periodo, trouxe uma expectativa que logo se transformou em frustragao. O
enfoque individualizante e patologizante que predominava me fez questionar se era realmente
assim que a Psicologia Escolar deveria ser. Infelizmente, na época, ndo tive contato com
referéncias tedricas mais criticas da area, o que refor¢ou minhas inquietagdes. A pandemia da
Covid-19 ocorreu durante o periodo dos estagios finais e impossibilitou um contato direto com
o chdo da escola. Diante desse cenario, comecei a me interessar por outras areas de atuagao,
como a Psicologia Social e a Psicologia Comunitaria, buscando perspectivas que dialogassem
mais com a coletividade, a transformagao social e a complexidade das relagoes.

Apesar das contradi¢des e inquietacdes ao longo do percurso, o desejo de seguir a carreira
académica e me aprofundar na Psicologia Escolar continuou a crescer. Ao ingressar no
Mestrado, encontrei, enfim, uma oportunidade significativa para explorar as questdes que tanto
me afligiam. A disciplina “Psicologia Escolar e Educacional: historia, objeto e problemas”,
ministrada pela Profa. Dra. Alba Cristhiane Santana, foi um marco nesse processo. Mais do
que os conteudos estudados, foram as discussdes desenvolvidas, os afetos compartilhados, os
didlogos desenrolados e as vivéncias em sala de aula que se tornaram fundamentais para minha
formacdo. Essa vivéncia deixou evidente que a Psicologia Escolar vai além de uma area de
atuaciio — é um campo que exige compromisso, reflexdo critica e, acima de tudo, afeto. E sobre
resistir a toda e qualquer forma de violéncia, negligéncia e opressdo. E sobre fazer valer nosso
Codigo de Etica. E sobre honrar, na pratica, as palavras que pronunciei com convicgdo na
minha colagdo de grau.

Atualmente, no ambito profissional, tenho a oportunidade de atuar como psicologa(o)
escolar em uma instituicdo de ensino particular no municipio de Anépolis, no estado de Goias.
Essa experiéncia tem sido enriquecedora, pois me permite nao apenas aplicar os conhecimentos
adquiridos ao longo da minha formagdo, mas também confrontar as realidades complexas e

desafiadoras que permeiam o contexto escolar. A atuacdo na escola me leva a refletir
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constantemente sobre as dindmicas de poder, as desigualdades e as interagdes que marcam a
vida dos estudantes.

Como psicologa(o) escolar, tenho me deparado com as contradi¢cdes presentes no sistema
educacional, que, a0 mesmo tempo em que visa o desenvolvimento integral dos estudantes,
muitas vezes reproduz as desigualdades sociais e culturais que existem na sociedade em geral.
A escola, como espago privilegiado de formacao e socializagdo, ¢ também palco de tensdes e
conflitos, em que as questdes de classe, raca, género e pertencimento se fazem presentes de
maneiras diversas ¢ nem sempre sdo compreendidas. Nesse cenario, ¢ essencial que a
Psicologia Escolar atue ndo apenas de forma reativa, na mediacdo dos desdobramentos da
violéncia, mas também de forma preventiva, buscando promover um contexto escolar mais
inclusivo, acolhedor e respeitoso.

Ao refletir sobre minha propria trajetoria, percebo que a Psicologia Escolar tem o potencial
de contribuir com a transformagdo social, buscando uma educagdo que ndo apenas ensina
contetidos, mas também contribui para o desenvolvimento de sujeitos mais criticos, conscientes
e engajados na luta por um mundo mais justo e igualitario. No entanto, esse proposito nao ¢
simples, e exige um compromisso ético e politico com a defesa dos direitos humanos e com a
promocao de uma educacdo libertadora, que va além da reproducdo das normas e valores
dominantes. Assim, minha atua¢do como psicologa(o) escolar se configura como um processo
de constante aprendizado e reflexdo, em que busco contribuir para a constru¢do de uma escola
que seja realmente um espago de liberdade e de formacao integral dos sujeitos.

Diante dessa breve contextualizagdo, este estudo investiga a intersecg@o entre a Psicologia
Escolar' e a violéncia nas escolas, analisando os sentidos atribuidos ao fendmeno e
identificando os desafios e as possibilidades para a atuagio da(o) psicéloga(o) escolar’. A
pesquisa fundamenta-se na teoria historico-cultural de Lev Semionovitch Vigotski (2004,
2007, 2009, 2021) e adota uma perspectiva critica da Psicologia Escolar (Guzzo, Moreira &
Mezzalira, 2016; Marinho-Araujo, 2014; Meira, 2003; Santana, 2019a). Em suma, visa
explorar producdes cientificas sobre o tema da violéncia na escola e a Psicologia Escolar, bem
como analisar e investigar as significa¢des atribuidas as politicas publicas relacionadas a essa

tematica.

!'Para facilitar a leitura iremos utilizar a expressdo reduzida Psicologia Escolar. No entanto, compreendemos que
a area ¢ denominada de Psicologia Escolar e Educacional, considerando a relacdo dialética e indissociavel entre
teoria e pratica.

% Neste trabalho faremos uso do género feminino tendo como referéncia textos do Conselho Federal de Psicologia

(CFP, 2019, 2022), que tem utilizado o género gramatical feminino equilibrado com “a” em fungdo da maioria de
profissionais serem mulheres.
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A Psicologia Escolar ¢ um campo tradicional e consolidado dentro da psicologia, focado
na producao de conhecimento e na atuacdo profissional em cenarios educacionais. A(0)
psicologa(o) escolar tem o compromisso ético e politico com a educagdo e o desenvolvimento
dos sujeitos, buscando contribuir de forma significativa para o processo de ensino-
aprendizagem (Santana, 2019a). Segundo Marinho-Araujo (2014) a Psicologia Escolar
direciona sua acao para a escola e a multiplicidade de relagdes e de atores que se constituem
nesse espaco.

A Resolugdo n° 23, de 13 de outubro de 2022, publicada pelo Conselho Federal de
Psicologia (CFP), estabelece critérios para a concessao e registro de profissionais especialistas
e reconhece as especialidades da psicologia. A partir desta resolucdo, o CFP oficializa 13 areas
de especialidades profissionais, entre as quais esta a Psicologia Escolar e Educacional. Esta
especialidade é conceituada como um campo de atuacdo profissional relacionado a educacio e
ao processo de ensino-aprendizagem em todas as modalidades do sistema de ensino, assim
como nos processos formativos em espagos de educagdo nao formal. Além disso, a resolugao
mencionada enfatiza a relevancia de que o exercicio profissional da(o) psicéloga(o) esteja
alinhado com o Cédigo de Etica Profissional e demais regulamentagdes estabelecidas pelo
Conselho Federal de Psicologia (Conselho Federal de Psicologia [CFP], 2022).

A Associacdo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional - ABRAPEE, fundada ha 30
anos, ¢ uma sociedade civil sem fins lucrativos que tem como proposito principal incentivar o
avango da ciéncia e da profissao da(o) psicologa(o) escolar e educacional, visando fomentar o
bem-estar e o desenvolvimento humano, com enfoque no processo educacional em seu sentido
mais abrangente (ver: https://abrapee.wordpress.com/sobre/o-que-e-a-abrapee-2/). No ano de

2020, a ABRAPEE publicou uma Nota Técnica sobre Atribuigdes da(o) Psicologa(o) Escolar

e Educacional, na qual fica destacada a importancia das(os) profissionais de psicologia no
campo da educacdo se pautarem na perspectiva dos direitos humanos e no respeito a
diversidade, visto que esses fundamentos sdo essenciais para a concretizacdo de uma educacao
para todos e todas (Associagdo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional [ABRAPEE],
2020).

A nota técnica da ABRAPEE apresenta que uma das atribui¢des da(o) psicologa(o) escolar
envolve a atuagdo em acdes e projetos de enfrentamento aos preconceitos e as violéncias
vivenciadas no cotidiano escolar. O documento também indica que a(o) profissional de
Psicologia Escolar precisa investir no enfrentamento dos processos de patologizagao,
medicaliza¢do e judicializacdo nos contextos escolares (ABRAPEE, 2020). Dessa forma, tanto

a Resolucdo CFP n° 23/2022, quanto a Nota Técnica da ABRAPEE evidenciam a relevancia
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da atuacdo da(o) psicéloga(o) escolar no enfrentamento dos preconceitos e das violéncias na
escola.

E ainda ¢ importante ressaltar o documento “Referéncias Técnicas para atuacdo de
psicologas(os) na Educacdo Basica”, publicado pelo CFP, em colaboracdo com os Conselhos
Regionais de Psicologia (CRP) e o Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas
Publicas (CREPOP), que apresenta orientagdes para a atuacdo em Psicologia Escolar. O
documento discute que a Psicologia desempenha um papel fundamental ao proporcionar
reflexdes sobre a complexidade das relagdes sociais que afetam os processos de aprendizagem,
incluindo as situagdes de violéncia nas escolas. Ao lidar com os sujeitos e suas subjetividades,
a(o) psicologa(o), em colaboragdo com a comunidade escolar, pode contribuir com o
reconhecimento desse fenomeno na escola e com estratégias para lidar com as violéncias,
abrangendo questdes como o racismo, o machismo, a LGBTfobia, o sexismo, dentre outras
(CFP, 2019).

Um estudo que propde compreender as possibilidades de atuacdo da Psicologia Escolar
em relacgdo as situagdes de violéncia nas escolas precisa identificar o conceito de violéncia. A
palavra violéncia carrega uma complexidade intrinseca de significados, de acordo com
Hobsbawm (2013, p. 116) esconde “uma variedade de significados sob uma superficie
aparentemente simples e homogénea”. No ambito da sociologia, a violéncia ¢ compreendida
como um processo socio-histdrico que apresenta causalidades complexas e especificidades
histéricas (Minayo, 2006). A partir desse pressuposto, compreende-se que “o homem nao
carrega a violéncia em si, ela esta fora, na sociedade, nos encontros” (Sawaia, 2020, p. 38).

No campo da Psicologia Escolar, o conceito de violéncia também ¢é compreendido a partir
de sua constituicdo social e historica, sendo considerado como um fendmeno complexo e
multicausal que afeta significativamente o contexto educacional e o desenvolvimento dos
estudantes, com indicadores que extrapolam os limites do espago fisico da escola, sendo
comumente observado em sociedades marcadas por disparidades econdmicas e sociais
extremas (CFP, 2023). Nesse sentido, este trabalho compreende a violéncia como um
fendmeno presente na sociedade de forma abrangente, que ultrapassa as barreiras da escola e,
ao mesmo tempo, a permeia.

Ao analisar o fendmeno da violéncia nas escolas ¢ importante compreender os processos
historico-sociais que conferem sentido as dificuldades para lidar com a diferenca, considerando
concepgoes tradicionais de educagao que valorizam a homogeneidade no processo educativo.
Segundo Cunha e Dazzani (2016), a histéria da escola moderna €, predominantemente, uma

narrativa marcada pela repulsa as diferengas, pois emerge rejeitando de forma categdrica a
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espontaneidade e a autenticidade da infancia, propondo, em seu lugar, a corre¢ao e a moldagem
das criangas de acordo com um ideal de 'adultez' moral e racional.

Sob esse enfoque, Guzzo (2020) afirma que os estudantes que se desviam da norma ou que
ndo se encaixam, acabam por enfrentar as consequéncias. Quando a escola nao oferece espagos
para lidar com a diversidade e o diferente, ela se torna propensa a perpetuar violagdes de
direitos. Essa violagdao deixa marcas que se propagam e perpetuam um cendario de violéncia,
opressdo, injusti¢as e exploragcdo. Nessa perspectiva, a autora citada discute que a escola esta
repleta de violéncias que muitas vezes se manifestam de maneira silenciosa, abrange aspectos
diversos, relacionados a institui¢ao e toda a comunidade escolar, gestores(as), professores(as),
alunos e familia, cabendo a(ao) psicdloga(o) escolar intervir no sentido de contribuir com a
promogao do respeito e da dignidade humana no processo de escolarizagao.

Nessa esteira, segundo a Nota Técnica n° 8/2023, publicada pelo Conselho Federal de
Psicologia, a atuagdo da(o) psicologa(o) escolar frente a violéncia deve pautar-se em um
compromisso ético com a escola como um espago democratico e protetor dos direitos humanos.
O documento ressalta que a(o) psicdloga(o) escolar deve analisar de maneira abrangente a
conjuntura social e politica que afeta o cotidiano da comunidade escolar e considerar os
desafios impostos por essa realidade, a fim de implementar agdes preventivas e de intervengao.
Dentre as possibilidades de atuagao da(o) psicologa(o) escolar frente ao fendmeno da violéncia,
destaca-se: realizar um mapeamento das dimensdes da vida cotidiana da comunidade escolar,
desenvolver um plano de ag¢des preventivas como parte do projeto politico pedagogico (PPP) e
construir grupos de reflexdo com os estudantes e professores(as) sobre as vivéncias que
experienciam no cotidiano escolar, com vistas a oportunizar espacos de escuta. E valido
ressaltar que tais intervencdes ndo se encerram em si mesmas, dada a complexidade do
fenomeno da violéncia (CFP, 2023).

Considerando o exposto, reconhece-se que a violéncia na escola representa um desafio
significativo para a comunidade escolar e esta intrinsecamente relacionada a questdes sociais
mais amplas, como desigualdades econdmicas e sociais, exclusao, discriminagdo e opressoes.
As(Os) psicologas(os) que atuam nas escolas brasileiras t€ém se defrontado cotidianamente com
as diferentes manifestacdes de violéncia e preconceito presentes na institui¢do escolar, nas
relagdes educacionais e entre os pares como maneira de questionamento as violéncias sociais
e estruturais que permeiam as relagdes sociais (CFP, 2019).

Diante desse cendrio, considera-se relevante investigar os sentidos e significados
atribuidos a violéncia nas escolas, com foco nas politicas publicas. A atuagdo da Psicologia

Escolar frente a esse fendmeno apresenta desafios e possibilidades que precisam ser
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continuamente analisados. A justificativa desta pesquisa reside na necessidade premente de
problematizar e discutir a violéncia nas escolas do Estado de Goias a partir das politicas
publicas que tratam dessa tematica. Ao analisar as significa¢des atribuidas a violéncia nas
escolas com base na forma como essas politicas a abordam, esta pesquisa podera contribuir
para compreender de que modo tais leis incidem sobre o cotidiano escolar e sobre as praticas
desenvolvidas nesse contexto.

A partir da perspectiva levantada neste estudo, formula-se o seguinte questionamento:
Quais sio os sentidos e os significados atribuidos ao fenomeno da violéncia nas escolas
nas politicas publicas educacionais? Considera-se importante compreender os sentidos
expressos nessas politicas sobre a violéncia nas escolas, a fim de explorar as possibilidades ¢
os desafios da atuacdo da(o) psicologa(o) escolar frente a essas situagdes. Com base em tal

questionamento, os objetivos deste estudo sdo:

Objetivo Geral
Analisar os sentidos e os significados atribuidos ao fendmeno da violéncia nas escolas nas
politicas publicas educacionais e identificar os desafios e as possibilidades para a atuacdo em

Psicologia Escolar diante dessa demanda.

Objetivos Especificos

1) Realizar uma revisao de literatura com o objetivo de analisar em producdes cientificas
que apresentam intersecc¢ao entre o fendmeno da violéncia nas escolas e o campo da Psicologia
Escolar, significacdes atribuidas ao tema.

2) Analisar politicas publicas educacionais e documentos elaborados pelo governo federal
e estadual que abordam as situacdes de violéncia no contexto escolar, investigando as
significagdes atribuidas a tematica e analisando os desafios e as possibilidades que geram para
a inser¢do e atuacdo da Psicologia Escolar no enfrentamento desse fendmeno.

No capitulo 1 “Psicologia Escolar ¢ Violéncia das Escolas” discute-se inicialmente as
contribuicdes da teoria historico-cultural para a compreensao do fendmeno da violéncia e os
processos educativos e da Psicologia Escolar. Em seguinda ¢ apresentada nossa compreensao
sobre a Psicologia Escolar, a partir de um breve historico e dos compromissos assumidos pela
area, incluindo a articulacdo com as politicas publicas educacionais. E finalizando, ¢ abordada
a relagdo entre a Psicologia Escolar e as situagcdes de violéncia nas escolas, com foco nos

desafios e demandas para a atuacdo de psicologas(os) escolares.
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O capitulo 2 apresenta o0 método desenvolvido na pesquisa, expondo inicialmente os
pressupostos tedrico-metodologicos que a sustentam, com énfase na abordagem qualitativa e
na perspectiva historico-cultural. Em seguida, sdo descritos os procedimentos de selegdo e
organizagdo das politicas publicas educacionais analisadas, bem como as etapas de
sistematizagcdo do material. Por fim, detalham-se os procedimentos de analise, explicitando as
categorias construidas e o percurso interpretativo adotado para a compreensao dos sentidos e
significados atribuidos a violéncia nas escolas.

No capitulo 3 sdo apresentados dos dados construidos na revisdo de literatura, abordando
de forma detalhada os aspectos metodologicos desenvolvidos. Em seguida ¢ apresentada uma
analise descritiva das produgdes cientificas sobre a Psicologia Escolar e as situagdes de
violéncia na escola e a seguir uma analise tematica dos estudos selecionados. E por fim, sdo
apresentadas as categorias de andlise do material selecionado, sendo: 1) Concepgoes,
perspectivas e vivéncias sobre a violéncia nas escolas e 2) Possibilidades e desafios na atuagao
da Psicologia Escolar frente as situagdes de violéncia nas escolas.

O capitulo 4 discute politicas publicas educacionais sobre as situagdes de violéncia nas
escolas e a Psicologia Escolar, por meio da andlise de legislagdes e documentos federais e
estaduais que tratam do enfrentamento dessas situagdes no contexto educacional. A partir
dessas analises, problematizam-se os sentidos e significados atribuidos a violéncia nas escolas
e as demandas que tais normativas produzem para a atuacdo em Psicologia Escolar,
especialmente no que se refere as possibilidades de intervengdes preventivas, institucionais e
coletivas.

As consideracdes finais articulardo os resultados obtidos nos diferentes procedimentos da
pesquisa, retomando-os em dialogo com o referencial tedrico adotado. Nessa sintese, pretende-
se responder ao objetivo geral do estudo, isto €, analisar os sentidos e significados atribuidos
ao fendmeno da violéncia nas escolas nas politicas publicas educacionais e identificar os
desafios e as possibilidades para a atuacdo em Psicologia Escolar diante dessa demanda. Além
disso, serdo discutidas as implicagdes das politicas publicas para a pratica profissional, bem

como os limites do estudo e indicagdes para futuras investigacdes na area.
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Psicologia Escolar e Violéncia nas Escolas
Enquanto eu tiver perguntas e ndo houver resposta continuarei a
escrever.

Clarice Lispector, "A hora da estrela" (1977)

Este capitulo tem como objetivo discutir a relagao entre a Psicologia Escolar e a violéncia
na escola, articulando a compreensdo teorica desse fendmeno com as possibilidades de
interven¢ao da(o) psicologa(o) escolar diante das multiplas formas de violéncia que atravessam
o cendario educacional brasileiro. Inicialmente, sera explorada as contribui¢des da psicologia
historico-cultural para a compreensdao da violéncia, evidenciando como fatores sociais,
histéricos, culturais e estruturais afetam as relagdes no cotidiano escolar ¢ marcam as interagdes
entre estudantes, professores(as), gestores(as) e demais membros da comunidade escolar.
Compreender a violéncia a partir dessa perspectiva tedrica implica reconhecer que ela nao ¢
um fenomeno isolado ou restrito a comportamentos individuais, mas sim um reflexo das
contradi¢des sociais e das desigualdades econdmicas, culturais e politicas que perpassam a
sociedade como um todo. Dessa forma, a escola, enquanto espago social, ndo esta imune a esses
processos, reproduzindo, muitas vezes, opressoes e exclusdes que agravam os conflitos dentro
do contexto educativo.

Em seguida, sera apresentado um panorama da Psicologia Escolar, abordando sua
defini¢do, trajetoria histérica e compromissos fundamentais. Nessa perspectiva, destaca-se a
necessidade de uma visdo critica que transcenda a compreensao tradicional e individualizante
das demandas escolares, deslocando o foco da culpabilizacdo dos individuos para a analise dos
fatores institucionais e sociais que afetam o processo de ensino-aprendizagem e o
desenvolvimento dos estudantes. E ainda ressalta-se que as politicas publicas assumiram um
espaco importante no campo da Psicologia Escolar, como um tema fundamental para
compreensdo sobre as concepcdes acerca da educagio e dos processos escolares que permeiam
os dispositivos legais e os impactam que promovem nos contextos educacionais.

Por fim, sera analisada a manifesta¢gao da violéncia nas escolas, reconhecendo-a como um
fendmeno multicausal, complexo e estrutural, que se expressa de diversas formas, desde
agressoes fisicas e psicologicas até processos mais sutis de exclusdo, preconceito e
desigualdade no acesso as oportunidades educacionais. A presenga da violéncia no contexto
escolar sera analisada a partir de dados oficiais e reflexdes teoricas, considerando também a
relagdo entre preconceito e violéncia, conforme apontado pelo Conselho Federal de Psicologia

(2023). Além disso, sera discutido o papel da(o) psicéloga(o) escolar na prevencdo e mediacao
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de situacdes de violéncia e na implementagdo de estratégias que favoregcam um espago escolar
mais inclusivo, democratico e livre de opressoes, no qual os sujeitos possam construir relagcdes
baseadas no respeito as diferencgas, na igualdade de oportunidades e na valorizacdo da

diversidade.

1.1 Contribuicdes da Psicologia Histérico-Cultural na Compreensao da Violéncia e dos

Processos Educativos

Esta se¢do visa analisar a violéncia no contexto escolar a partir da perspectiva da psicologia
historico-cultural, com base nos estudos de Lev Semionovitch Vigotski (2004, 2007, 2009,
2018, 2021). Embora Vigotski nao trate diretamente da violéncia em suas obras, sua énfase nas
relagdes sociais, na interagdo dialética e nas condi¢des estruturais que constituem os individuos
permite compreender como fatores sociais, historicos e culturais estdo intimamente
relacionados a violéncia. Compreender a violéncia sob essa Otica implica reconhecé-la nao
como um fendmeno isolado, mas como uma manifestagdo das contradi¢des e desigualdades
presentes na sociedade. Nesse sentido, a escola, enquanto espaco social, ndo esta imune a esses
processos, considerando que reflete e reproduz formas de opressao e exclusao presentes nos
contextos sociais e que pode gerar conflitos no &mbito educacional.

Para compreender a violéncia no contexto educacional nesta perspectiva, ¢ fundamental
adotar a concep¢ao de Vigotski de que a expressdo dos sujeitos se constréi por meio da
interagdo dialética entre sentidos e significados, que se entrelacam e formam significa¢des que
evoluem no contexto das relagdes humanas (Vigotski, 2021). Ao analisar a violéncia nas
escolas, torna-se crucial considerar como os sentidos e significados afetam as experiéncias dos
sujeitos e como essas construcoes influenciam suas acdes e interagdes. Esses conceitos, por sua
complexidade e relevancia para esta pesquisa, serdo retomados e aprofundados mais adiante.
Antes disso, faz-se necessario explicitar a concepg¢do de sujeito na perspectiva historico-
cultural, pois € a partir dela que se compreende como os processos de constituicao subjetiva se
entrelacam as experiéncias vividas no contexto escolar.

No que tange a concepgao de sujeito, Vigotski (2009) considera que os individuos
sao formados por um conjunto de relagdes sociais internalizadas. Sob a perspectiva histdrico-
cultural, o sujeito se constitui por meio de uma relacdo dialética com o contexto social e
historico. O sujeito €, portanto, a0 mesmo tempo singular e historico, sendo afetado de maneira
significativa por essa relagao (Vigotski, 2004). Em congruéncia a isso, Mitjans Martinez (2010)

afirma que o individuo ¢ compreendido como sujeito de sistemas relacionais que sdo
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construidos ao longo da historia e afetados pela cultura. Essa perspectiva reconhece a
complexidade tanto dos sujeitos quanto dos processos sociais, considerando a educagdo como
uma das expressoes das praticas sociais.

Partindo da ideia de que os sujeitos sdo formados por um conjunto de relagdes
sociais que se manifestam no individuo (Vigotski, 2000), torna-se essencial criar um contexto
educativo onde as relagdes, experiéncias e vivéncias sejam livres de violéncia, negligéncia e
opressdo. Para isso, € necessario que as politicas publicas e praticas educacionais adotem uma
concepe¢do que leve em consideracdo a complexidade tanto do ser humano quanto do contexto
escolar. Além disso, devem estar comprometidas com a constru¢cdo de uma sociedade mais
justa e igualitaria. Essa visdo exige a colaboragdo de todos os membros da comunidade escolar,
incluindo psic6logos, professores(as), gestores(as), familias e demais atores que constituem o
contexto educacional (Silva & Guzzo, 2019).

Considerando, portanto, que o sujeito € constituido historicamente nas relagdes sociais
e que sua atuacdo no mundo ¢ atravessada por sentidos e significados construidos
culturalmente, torna-se imprescindivel discutir sobre os fundamentos tedricos da psicologia
historico-cultural para compreender os modos pelos quais a violéncia pode se inscrever nas
praticas escolares. Isso requer a analise dos processos de mediacao simbdlica, que possuem
papel fundamental no desenvolvimento humano e tecem a subjetividade. Como aponta Mitjans
Martinez (2010), a constituicdo da subjetividade ndo pode ser dissociada da cultura e das
formas de relagcdo estabelecidas entre os sujeitos € seu contexto historico. Nesse sentido,
conceitos como mediagdo, instrumentos, signos e internaliza¢cdo, centrais na obra de Vigotski,
oferecem importantes contribui¢cdes para a compreensao dos processos psiquicos implicados
nas vivéncias escolares e para a constru¢do de praticas educativas que afirmem a dignidade, a
escuta e o reconhecimento do outro.

Vigotski (2004) apresenta a mediacdo como elemento central no processo de
desenvolvimento humano, destacando que o sujeito se relaciona com o mundo por meio de
instrumentos e signos, que constituem mediagdes culturais. Esse processo distingue a atividade
humana consciente dos processos biologicos simples, pois envolve a apropriagdo e
transformagdo da realidade através de artefatos culturais socialmente construidos e
historicamente situados. Os instrumentos sdo mediagdes materiais criadas para modificar o
contexto, permitindo que o ser humano supere limitagdes naturais e amplie sua possibilidade
de acdo no mundo (Vigotski, 2004). Contudo, € nos signos, especialmente na linguagem, que
reside a mediacdo simbolica, fundamental para a reorganizacdo das fungdes psicologicas

superiores, segundo Vigotski (2004, 2009).
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Nesse sentido, a mediacao semidtica organiza o sistema de signos e simbolos presentes na
realidade, operando transformacgdes psiquicas por meio da linguagem enquanto instrumento
psicologico (Marinho-Araujo, 2016). Essa linguagem, concebida como ferramenta cultural,
tem origem nas atividades coletivas e se transforma por meio do processo de internalizagao,
convertendo-se em um dos principais componentes da mediagdo (Vigotski, 2004, 2009). Por
sua complexidade, o conceito de linguagem sera retomado e aprofundado mais adiante. Antes
disso, ¢ importante seguir examinando os fundamentos tedricos da mediagao e suas implicacdes
no processo de constitui¢do do sujeito, a fim de compreender como as interagdes sociais € 0s
elementos culturais contribuem para o desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores.

Vigotski (2018) pontua que a mediag¢do por instrumentos e signos ¢ um dos fundamentos
para melhor compreender a especificidade do desenvolvimento humano, que ndo pode ser
reduzido a simples influéncia da hereditariedade ou do meio, mas deve ser entendido como
uma unidade dialética entre ambos. Esses fundamentos teodricos oferecem importantes
contribui¢cdes para a compreensao das situagdes de violéncia nas escolas, pois permitem
analisar os modos como os sujeitos internalizam praticas, discursos e sentidos associados as
experiéncias escolares.

Como destaca Marinho-Araujo (2016), o desenvolvimento humano ocorre por meio de
vivéncias em situacgdes sociais concretas, mediadas por signos e instrumentos que possibilitam
a transformacao de acgdes externas em processos internos. O processo de internaliza¢ao nao se
refere a simples assimilacao de objetos ou eventos, mas a reconstrucao ativa dos significados
historicamente partilhados (Vigotski, 2007). Nesse processo, o sujeito incorpora, de forma
singular, os sentidos atribuidos as suas experiéncias sociais e educativas, o que contribui para
a constituicao da consciéncia e da subjetividade (Marinho-Araujo, 2016; Vigotski, 2018).

Para Guzzo, (2020), em contextos marcados por relagdes assimétricas, com exclusao e
negligéncia, os processos de media¢do podem ser atravessados por significacdes que reforcam
desigualdades e produzem formas de sofrimento psiquico e social. Assim, ao internalizar
experiéncias escolares permeadas por violéncia simbolica, estigmas e praticas excludentes, o
sujeito pode incorporar formas de relacdo marcadas por silenciamento, resisténcia ou
reproducdo da violéncia (CFP, 2023; Cunha & Dazzani, 2016; Guzzo, 2020).

Por meio da mediagdo cultural, o sujeito participa ativamente da internalizacdo da
experiéncia social, transformando gradualmente elementos externos em fungdes psicoldgicas
internas. O processo de internaliza¢ao, conforme Vigotski (2004, 2007), nao consiste em uma
transferéncia mecanica do externo para o interno, mas em uma transformagdo ativa e criativa

das agoes e relagdes sociais em processos mentais.
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A internalizacdo ¢ descrita por Marinho-Araujo (2016) como uma série de transformagoes
que convertem processos interpessoais em intrapessoais, mobilizando afetos, desejos e
sentidos. Esses elementos, por sua vez, estdo ancorados em experiéncias significativas, muitas
vezes marcadas por tensdes e conflitos. Assim, a mediagdo ndo apenas organiza a cognicao,
mas também estrutura os processos emocionais que circulam nas relagdes sociais,
especialmente no contexto escolar (Marinho-Araujo, 2016).

A partir dessa perspectiva, as atitudes associadas a violéncia escolar — seja por parte de
estudantes, professores(as) ou demais atores — devem ser compreendidas como fenomenos
complexos, mediados historicamente, € ndo como tragos inatos ou desvios individuais. Vai-se,
portanto, além das explicacdes simplistas ou patologizantes da violéncia. Gées e Cruz (2006)
destacam que a internalizagdo implica uma reconstrucao subjetiva das mediacdes culturais,
possibilitando a emergéncia da consciéncia e do sentido pessoal. A linguagem, como signo
primordial, atua duplamente: enquanto meio de relagao social e instrumento de apropriagao da
atividade mental, produz sentido e significa¢do individual.

Desse modo, a forma como a linguagem ¢ utilizada no contexto escolar — seja para incluir,
acolher e promover o dialogo, ou para controlar, punir e silenciar — exerce papel decisivo na
constituicdo subjetiva dos sujeitos escolares. A escuta, o reconhecimento e a valorizagdo das
diferentes vozes que compdem o cotidiano escolar tornam-se, entdo, estratégias fundamentais
no enfrentamento critico das diferentes manifestagoes de violéncia.

Em sua obra, Vigotski (2007) enfatiza que a internalizacdo reconstréi o0 modo como o
sujeito se relaciona socialmente de forma histdrica e situacional, refletindo as condig¢des
culturais e sociais especificas em que esta inserido. A aquisi¢do da linguagem exemplifica esse
processo, no qual o discurso social externo ¢ progressivamente incorporado e reorganizado
internamente, dando origem ao pensamento verbal e a consciéncia reflexiva. Isso implica que
a construcao de alternativas a violéncia na escola deve considerar o contexto historico, cultural
e discursivo em que os sujeitos se desenvolvem, promovendo espagos de didlogo e construcao
coletiva de sentidos.

Ainda, Vigotski (2004, 2018) mostra que o desenvolvimento das fungdes psicologicas
superiores, mediado pela internalizagdo, demonstra que o ser humano ¢ um agente ativo e
criador de sua subjetividade, e ndo mero receptor passivo do meio. Assim, a media¢ao constitui
a ponte entre o individuo e o coletivo, o biologico e o cultural, o natural e o historico. Nesse
sentido, o enfrentamento continuo das praticas de violéncia nas escolas passa pela criacao de
condi¢des que favorecam experiéncias de mediacdo positivas, que estimulem a cooperagdo, o

respeito mutuo e a constru¢do de vinculos significativos. Por fim, destacamos que Vigotski
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(2004) observa que a internalizacdao se d4 em niveis e etapas diferenciadas, resultado de uma
complexa interagao entre fatores externos e internos, em que a apropriagao dos instrumentos e
signos culturais ocorre progressivamente, com significados e fung¢des cada vez mais
elaboradas.

Nessa perspectiva, os processos de mediagdo e internalizacao sao centrais para entender
como os individuos se apropriam do conhecimento, constroem a consciéncia e transformam a
realidade em que vivem (Goes & Cruz, 2006; Vigotski, 2004, 2007, 2009, 2018). A
internalizacdo, portanto, ndo ¢ um simples reflexo do meio, mas um processo ativo e singular,
em que o sujeito interpreta e ressignifica os elementos da cultura a partir de sua inser¢ao
concreta no mundo. Assim, compreendemos que ao crescer em contextos marcados por praticas
e discursos violentos, o individuo nido apenas presencia a violéncia, mas a incorpora ¢ a
significa em sua trajetoria de desenvolvimento, afetando suas vivéncias e modos de se
relacionar com os outros.

Dessa forma, como pontua Marinho-Araujo (2016), a consciéncia humana ¢ produto da
historia social, marcada pela cultura e pela singularidade das vivéncias. E no entrelagamento
entre significados partilhados e sentidos subjetivos que emergem os processos de
conscientizacao, fundamentais para compreender a violéncia ndo apenas como expressao de
sofrimento, mas também como demanda de escuta, mediagao e transformacao. Mais adiante, o
conceito de vivéncia, proposto por Vigotski (2018), serd retomado como possibilidade para
aprofundar a andlise do desenvolvimento humano, das situagdes de violéncia e das relagdes
que se estabelecem no contexto escolar.

Diante do exposto até entdo, verifica-se que a mediagdo, os instrumentos, 0s signos, o
processo de internalizacao e os processos de consciéncia e conscientizacdo formam um nticleo
tedrico essencial para o entendimento do desenvolvimento humano na perspectiva historico-
cultural (Goes & Cruz, 2006; Marinho-Araujo, 2016; Vigotski, 2004, 2007, 2009, 2018). Esses
conceitos articulam o social e o individual, o externo e o interno, em uma unidade dialética que
impulsiona a formagao da subjetividade e do pensamento critico. Ao serem incorporados ao
campo da educacao, tais fundamentos possibilitam compreender a violéncia escolar nao como
fendmeno isolado ou desviante, mas como expressdo das contradigdes sociais € institucionais
que atravessam o cotidiano escolar. Com base nisso, uma pratica educativa comprometida com
a emancipacdo e a transformacdo social pode atuar na ressignificagdo dessas vivéncias,
contribuindo para a constru¢do de relagdes mais humanas, dialdgicas e equitativas nas escolas

(Cunha & Dazzani, 2016; Guzzo, 2020; CFP, 2023).
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Na abordagem da psicologia histérico-cultural, o conceito de vivéncia, ja4 mencionado
anteriormente, também possui um papel fundamental na compreensdo dos processos de
constituicdo subjetiva e desenvolvimento humano. Conforme destacado por Marinho-Araujo
(2016), a perspectiva historico-cultural fundamenta-se na concep¢do do homem como sujeito
constituido por meio da apropriacdo e transformagao das praticas culturais, mediadas nas
relagdes sociais partilhadas ao longo do processo historico vivido. Esse entendimento aponta
que o desenvolvimento humano possui contribui¢cdes da mediagdo simbolica entre a historia
social e as experiéncias individuais concretas, manifestadas nas vivéncias em situagdes sociais
especificas de desenvolvimento, afetadas pelas condigdes socioculturais e pelas relagdes
estabelecidas entre os sujeitos.

E pertinente ressaltar que o conceito de vivéncia, segundo Magiolino, Silva ¢ Smolka
(2023), tem gerado polémicas na literatura nacional e internacional, devido ao seu significado
nos estudos vigotskianos e pela dificuldade de traducdo da obra do autor. Nesse cendrio,
adotamos o conceito de vivéncia discutido por Vigotski (2018, p. 78) como:

uma unidade na qual se representa, de modo indivisivel, por um lado, o meio, o que se

vivencia — a vivéncia estd sempre relacionada a algo que esta fora da pessoa —, e, por outro

lado, como eu vivencio isso. Ou seja, as especificidades da personalidade e do meio estdo
representadas na vivéncia.

Vigotski (2018) concebe a vivéncia como uma categoria psicoldgica abstrata, reflexiva e
dialética, que se constitui como uma experéncia viva, uma unidade da vida consciente que
propulsiona a ac¢do do sujeito na busca pela superacdo de crises e transformagdes. Segundo o
autor a vivéncia surge e se reestrutura no interior das situagdes sociais de desenvolvimento,
isto €, momentos dindmicos em que a comunicacao € as interacdes cotidianas produzem novas
estruturas psicologicas, gerando tensdes, conflitos, avangos e significados orientadores na
relagdo entre a “vivéncia interior” ¢ o meio social. Assim, a vivéncia articula a dimensao
subjetiva e afetiva da experiéncia, configurando-se como um nucleo essencial para a
constituicdo da consciéncia e da subjetividade (Marinho-Araujo, 2016).

Nesse sentido, a vivéncia ndo se reduz a uma mera experiéncia momentanea ou a uma
percepcao individual isolada, mas representa uma sintese complexa e singular entre o contexto
objetivo (material e histdrico) e os sentidos construidos pelo sujeito a partir de sua interagao
com esse contexto (Gonzalez Rey, 2005). A singularidade das vivéncias de cada sujeito esta
diretamente relacionada a posicao social ocupada, as relagdes estabelecidas e a trajetoria

historica pessoal, caracterizando um processo de internalizagdo marcado por interpretagdes
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unicas e singulares do mundo. Isso evidencia a ideia de que o sujeito ndo ¢ um receptor passivo
do contexto, mas um agente ativo na producao de sentidos e significados (Vigotski, 2021).

Assim, Vigotski (2018, p. 78) afirma que “metodologicamente, quando estudamos o papel
do meio no desenvolvimetno da crianga, ¢ vantajoso fazer a anélise do ponto de vista de suas
vivéncias”, pois sdo constituidas por particularidades pessoais que definiram a relacao da
crianga com determinadas situacdes, a depender de como ela compreendeu seu sentido e
significado. Para o autor, compreender a influéncia do meio no desenvolvimento da pessoa
implica em compreender também o nivel de compreensdo e a atribuigdo de sentido sobre a
situagdo vivenciada, considerando que ¢ um processo singular. Ou seja, “a influéncia de uma
ou outra situacao ndo depende apenas do seu contetido, mas também do quanto a crianca a
compreende ou lhe atribui sentido” (Vigotski, 2018, p. 80).

No campo da Psicologia Escolar, essa perspectiva amplia significativamente a
compreensdo dos processos educativos e das relagdes sociais presentes na escola. Em
particular, quando aplicada a analise das situagdes de violéncia na escola, o conceito de
vivéncia permite ultrapassar explicagdes simplistas ou reducionistas que tratam a violéncia
como resultado exclusivo de fatores individuais ou estruturais isolados. A violéncia, enquanto
fendomeno social complexo, ¢ vivida e significada de forma diversa por cada estudante, em
funcdo das vivéncias que constroem diante das situagdes de preconceito, exclusdo,
autoritarismo ou negligéncia institucional (Cunha & Dazzani, 2016; Guzzo, 2020; Ristum,
2010; Santana, 2019a; Silva & Guzzo, 2019).

Portanto, a partir do conceito de vivéncia, compreende-se que o mesmo contexto violento
pode desencadear respostas subjetivas variadas, tais como retraimento, revolta, resisténcia ou
apatia, conforme as experiéncias afetivo-cognitivas singulares de cada sujeito (Vigotski, 2018).
Essa compreensao favorece uma analise mais critica e sensivel dos processos de aprendizagem,
socializa¢do e producdo de sentidos no contexto escolar, apontando para a necessidade de
praticas educativas que reconhecam e respeitem essas vivéncias, contribuindo para a
construgdo de relagdes mais dialdgicas e emancipadoras (Marinho-Araujo, 2016).

Outro conceito importante para a compreensao do desenvolvimento dos sujeitos na
perspectiva da psicologia histérico-cultural, j& mencionado brevemente anteriormente, € o da
linguagem. A linguagem ¢ concebida simultaneamente como uma mediag@o da subjetividade
e como um instrumento que resulta de processos sociais e historicos, materializando as
significacdes elaboradas nesse processo (Vigotski, 2009). Nesse sentido, a linguagem
desempenha um papel essencial na mediagdo das relagdes sociais, sendo o meio pelo qual o ser

humano se individualiza e se humaniza, além de compreender e materializar o mundo das
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significacdes construidas através dos processos sociais e historicos (Aguiar, 2011).

Vigotski (2009) destaca que a linguagem, como um sistema de signos e simbolos, ¢
essencial para a constru¢do e compreensao das relagdes sociais, pois possibilita a mediagdo das
experiéncias. Os signos e palavras, enquanto componentes da linguagem, desempenham um
papel crucial na constituicao da subjetividade, possibilitando a expressao e a internalizagao das
significacdes. A fala, por sua vez, ¢ a manifestagdo concreta ¢ individual da linguagem,
desempenhando um papel fundamental em todas as interagdes sociais e permitindo a
construcao e compreensdo dessas relagdes (Vigotski, 2021).

Para analisar a fala dos sujeitos, Vigotski (2009) explica que nao basta entender as palavras
que o individuo utiliza, mas € necessario captar o pensamento subjacente, que esta sempre
impregnado de afetividade. O Significado, para o autor, é parte integrante da palavra e reflete
um ato de pensamento, representando a unidade entre pensamento e linguagem. Segundo
Vigotski (2009), a palavra com significado ¢ a unidade de anélise, pois reflete as propriedades
do pensamento ao atuar como mediagao desse pensamento. Através da palavra, € possivel
explorar os aspectos cognitivos, afetivos e volitivos que formam a subjetividade, a qual,
juntamente com os sentidos atribuidos pelos individuos, também ¢ influenciada por contextos
sociais e historicos (Aguiar, 2011).

Nesse contexto, Aguiar (2011) enfatiza que, para compreender a expressdo de um
individuo e suas significagdes, ¢ vital apreender a unidade entre pensamento e linguagem,
assumindo a palavra com Significado como uma complexa unidade de analise. A autora afirma
que a fala, construida na relagao entre os processos historicos e culturais e expressa pelo sujeito,
reflete como o individuo codifica suas vivéncias subjetivas em um momento especifico,
configurando-se como uma construgao que carrega sua historicidade.

Vigotski (2009) discute as significagdes a partir de uma dimensao coletiva, representada
pelo Significado e uma dimensao pessoal, representada pelo Sentido. Ao abordar a relagdo entre
pensamento e linguagem, o autor apresenta esses conceitos como componentes fundamentais
da palavra. O autor define que Significado se refere ao contetido mais estavel, compartilhado
socialmente e culturalmente estabelecido da linguagem, funcionando como uma referéncia
comum entre os sujeitos. J4 o Sentido ¢ mais fluido e pessoal, relacionado as experiéncias
subjetivas do individuo, as emocgdes, valores e vivéncias que uma palavra desperta em
determinadas situacdes (Vigotski, 2009). Enquanto o Sentido ¢ dindmico, o Significado tende
a estabilidade e uniformidade.

De acordo com Aguiar e Ozella (2006), o Significado corresponde a dimensdo objetiva e

relativamente estavel da palavra, derivada das convengdes linguisticas e do uso socialmente
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compartilhado. Por sua vez, o Sentido representa a dimensdo subjetiva da linguagem,
construida nas experiéncias concretas dos sujeitos e nas suas relacdes com o mundo. Essa
diferenciagdo ¢ central para compreender como os sujeitos atribuem significados a realidade e
constroem suas formas de expressao e entendimento do mundo.

Como afirma Vigotski (2009):

o sentido de uma palavra ¢ a soma de todos os fatos psicologicos que ela desperta em nossa

consciéncia. Assim, o sentido ¢ sempre uma formacgdo dinamica, fluida, complexa, que

tem varias zonas de estabilidade variada. O significado ¢ apenas uma dessas zonas do
sentido que a palavra adquire no contexto de algum discurso e, ademais, uma zona mais

estavel, uniforme e exata. (p. 465).

Na perspectiva da psicologia historico-cultural, esses conceitos sdo essenciais para
compreender os processos de constitui¢do da subjetividade e do desenvolvimento humano.
Vigotski (2009) destaca que a palavra possui uma natureza complexa, articulando dimensdes
que se manifestam em contextos concretos de vivéncia. Aguiar e Ozella (2006) afirmam que o
Significado ¢ um contetido semantico convencional, aprendido e reproduzido socialmente, que
permite a comunicagdo ao estabelecer um referencial comum. Em contrapartida, o Sentido ¢é
construido a partir das experiéncias individuais, emog¢des, valores e condigdes historicas e
sociais nas quais o sujeito estd inserido, configurando-se como uma dimensdo mutivel e
dindmica. Essa distingdo entre Sentido e Significado ¢ fundamental para compreender como os
sujeitos constroem suas interpretagdes sobre o mundo, permitindo investigar as formas como
atribuem sentido as suas experiéncias e constroem significacdes que influenciam suas agdes,
relacdes e posicionamentos frente ao contexto social e educacional (Aguiar & Ozella, 2006;
Vigotski, 2009).

Segundo Marinho-Araujo (2016), o Significado ¢ o elo historicamente construido entre o
objeto e a compreensdo social partilhada, enquanto o Sentido corresponde a interpretagao
pessoal que cada sujeito constrdi a partir de suas vivéncias. Na escola, essas duas dimensdes
convivem e afetam o modo como criangas e adolescentes compreendem a si mesmos € aos
outros, sendo atravessadas por afetos, conflitos e assimetrias de poder que precisam ser
escutadas pela(o) psicologa(o) escolar.

A distingdo entre Sentido e Significado é particularmente relevante para a compreensao
das situagdes de violéncia nas escolas, pois permite perceber que as experiéncias de violéncia
nao sao universalmente definidas ou vividas de forma homogénea. Enquanto o Significado da
violéncia pode estar associado a defini¢des sociais e institucionais formalizadas, os Sentidos

atribuidos por estudantes, professores(as) e demais membros da comunidade escolar sdo
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moldados por suas vivéncias, emogoes, valores e contextos historicos especificos. De acordo
com Silva e Guzzo (2019), a violéncia escolar pode ser interpretada e respondida de maneiras
diversas, refletindo a complexidade das relagdes sociais presentes no ambito educacional.
Compreender esses multiplos sentidos ¢ fundamental para elaborar intervengdes que
reconhecam a subjetividade dos envolvidos e promovam agdes contextualizadas, que
dialoguem com as realidades e desafios especificos de cada escola.

Diante do exposto, verifica-se que a perspectiva da psicologia histérico-cultural apresenta
contribuigdes relevantes para a compreensao do fendomeno da violéncia, pois possibilita
analisar como 0s sujeitos se constituem na interacdo continua com o meio social e cultural
(Carvalho & Barroco, 2021; Lorenzetti & Guzzo, 2023; Meireles, Moreira & Guzzo, 2021;
Silva, 2023; Longo et al., 2015). Desse modo, a violéncia ndo pode ser entendida como uma
caracteristica inerente ou isolada ao individuo, mas sim como um fenomeno social que emerge
das contradigdes, desigualdades e praticas culturais presentes no tecido social e institucional.
A violéncia nas escolas, portanto, reflete e reproduz essas dinamicas sociais mais amplas,
cabendo a comunidade educativa e a sociedade como um todo reconhecer essa historicidade
para construir respostas que promovam a transformacao das relagdes sociais e a construcao de

contextos educacionais mais justos e respeitosos.

1.2 Psicologia Escolar: Definicio, Compromissos e Politicas Educacionais

A Psicologia Escolar ¢ um campo de atuagdo e pesquisa da Psicologia que se ocupa das
relacdes entre os sujeitos e os processos educacionais, considerando os multiplos determinantes
sociais, historicos e culturais que atravessam o cotidiano escolar (Barbosa & Souza, 2012;
Guzzo, Moreira & Mezzalira, 2016; Guzzo, 2020; Marinho-Araujo, 2014; Mitjans Martinez,
2003, 2010; Santana, 2019a). A Psicologia Escolar busca compreender e intervir nas praticas
institucionais que afetam o desenvolvimento humano, atuando de forma critica e comprometida
para possibilitar processos educativos mais justos € emancipatorios (Marinho-Araujo, 2014).
Além disso, essa area procura fomentar praticas que contribuam para a construcdo de uma
educagdo critica, comprometida socialmente e voltada a emancipa¢do humana (Guzzo, 2020).

O contexto privilegiado de atuacdo da Psicologia Escolar ¢, justamente, a escola. Refletir
sobre essa area implica, portanto, enxergar a escola ndo apenas como espaco de ensino e
aprendizagem, mas como um espaco fundamental para processos educativos intencionais. De
acordo com Mitjans Martinez (2010), a escola € um espaco complexo e dinamico, atravessado

por contradicdes, afetos, conflitos, desigualdades e potencialidades. Para Guzzo (2020), ¢ na
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escola que a Psicologia Escolar encontra possibilidades de mediagao, articulacao de saberes e
fortalecimento das relagdes sociais, contribuindo para processos educativos emancipatorios e
para a formagao de sujeitos mais criticos.

De acordo com Mitjans Martinez (2010), em conjunto com outras instancias, a escola
contribui para a educagdo enquanto pratica social. Considerando isso, a autora destaca a
relevancia da dimensao social da escola e a importancia da atuacao da(o) psicéloga(o) escolar
no fortalecimento das relagdes neste contexto. Para o Conselho Federal de Psicologia (2023),
a escola desempenha um papel fundamental no processo de aprendizagem e socializagdo,
buscando promover a inclusdo social e incentivar a convivéncia entre diferentes perspectivas,
bem como o respeito a diversidade. Diante do exposto, reconhecemos a escola como um
contexto social unico, onde as interagdes e convivéncias desempenham um papel fundamental
no processo de desenvolvimento humano.

Antunes (2008) ressalta que a escola tem como finalidade promover a universalizagao do
acesso aos bens culturais produzidos pela humanidade, possibilitando a criagao de condig¢des
para a aprendizagem e para o desenvolvimento de todos os membros da sociedade. Nesse
sentido, a escola ndo deve ser compreendida de maneira determinista, nem como a principal
fonte das desigualdades sociais, tampouco como uma instituicdo que apenas reflete
passivamente a ideologia dominante. A autora discute que, ao contrario, a escola possui
intencionalidade e potencial transformador, sendo capaz de reinterpretar e ressignificar as
influéncias ideoldgicas que nela circulam. Assim, se por um lado ela pode reproduzir
desigualdades, por outro, também se configura como um espago fecundo para o exercicio da
cidadania e para a constru¢do de uma sociedade mais justa (Marinho-Araujo, 2014).

A instituicdo escolar, segundo Marinho-Araujo (2014), estd inserida em um contexto
socioecondmico que influencia sua dinamica, seja pela desigualdade social, seja pelas
exigéncias de formacdo impostas pelo sistema produtivo capitalista. No entanto, ela também
se apresenta como um espago de resisténcia e luta, onde os sujeitos podem elaborar e ampliar
seus saberes e consciéncia critica. Dessa forma, a escola ndo apenas transmite conhecimentos,
mas também desempenha uma funcdo mediadora fundamental, influenciada por aspectos
historicos, politicos e culturais.

Contudo, Marinho-Araujo (2014) aponta que a escola, enquanto institui¢do inserida no
contexto capitalista, ndo necessariamente assegura o pleno exercicio da cidadania ativa, pois
muitas vezes, ela reproduz as desigualdades sociais ao invés de combaté-las. Assim, ao analisar
as interagdes e relacdes no cotidiano da escola, que sdo fundamentais para o ensino e a

aprendizagem, torna-se imprescindivel abordar os conflitos e as situa¢des de violéncia que se
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manifestam neste cenario. Compreender essas dinamicas permite que a Psicologia Escolar atue
na mediacao dessas tensoes, promovendo estratégias que possam contribuir com interagdes que
favoregcam uma educagdo mais equitativa e transformadora (CFP, 2019).

No atual contexto, as escolas apresentam um cendrio repleto de desafios relacionados a
garantia da qualidade educacional, a implementagdo de politicas publicas e as influéncias
capitalistas que tendem a tratar a educagdo como mercadoria. Em uma sociedade capitalista, o
acesso aos recursos materiais e culturais ndo ¢ igualitdrio e equitativo. Lidar com a
complexidade do cotidiano escolar torna-se desafiador quando a crianga, o jovem e todos os
fenomenos que permeiam esse meio sdo abordados isoladamente e sem considerar questdes
sociais, historicas, politicas e culturais. Esse desafio ¢ especialmente evidente quando os
sujeitos sdo concebidos com caréncias, necessidades, problemas e patologias, particularmente
em relagdo as questdes de violéncia e riscos, de forma desarticulada com as caracteristicas da
institui¢ao e dos contextos em que esta inserida (CFP, 2019).

Mas, a escola, apesar de suas contradigdes e desafios, permanece como um espago de
potencialidades para a transformacao social. Marinho-Araujo, (2014) discute que a dinamica
da escola permite a articulagdo de interesses democraticos e solidarios, possibilitando
experiéncias que favorecem a constru¢cdo de uma sociedade mais justa. Dessa forma, a escola
se configura como um espago essencial para a constru¢do do sujeito e para a promog¢ao de
transformagoes sociais.

De acordo com Santana, Pereira e Rodrigues (2014), o processo educativo ¢ permeado por
uma complexidade de fatores econdmicos, politicos, sociais e culturais, 0 que o torna um
fendmeno multideterminado. Nesse contexto, surge a necessidade de uma pratica educativa
critica, que esteja sensivel a realidade social concreta e possua uma postura reflexiva, buscando
ndo apenas compreender, mas também propor alternativas para os desafios que a educagdo
enfrenta. Dessa forma, a atuagdo da(o) psicologa(o) escolar deve considerar essa
complexidade, pautando suas intervengdes na busca por solugdes que promovam um processo
educacional mais justo e transformador.

Contudo, essa compreensao da escola como espago propicio para o acesso a uma educagao
critica e emancipadora nem sempre (e, muitas vezes, ainda ndo ¢€) foi predominante. Para
entender como a Psicologia Escolar lidou com essas questdes ao longo do tempo, torna-se
essencial revisitar sua trajetoria no Brasil. Esse olhar retrospectivo permite valorizar a
historicidade da area e identificar desafios, limitacdes e avangos, bem como as oportunidades

que se apresentam para sua atuagdo na contemporaneidade.
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Nesse sentido, ¢ relevante destacar as consideracdes de Patto (2022) acerca da atuacao
das(os) psicologas(os) escolares antes e durante a década de 1970. Contrapondo-se a
perspectiva prevalente na época, a autora percebeu que a atuacdo das(os) psicologas(os) nas
instituicdes de ensino, sejam elas publicas ou privadas, estava centrada no atendimento a
estudantes encaminhados com dificuldades de aprendizado e "problemas de ajustamento
escolar". Consequentemente, durante um extenso periodo, a atuagao dessas profissionais estava
atrelada a classificagdes e rotulos, refor¢ando a naturalizagdo do fracasso escolar e ratificando
as disparidades sociais.

Conforme Patto (2022) argumenta, ¢ fundamental estudar o passado para compreender o
presente e pensar o futuro. Nessa perspectiva, considera-se relevante analisar a realidade social
concreta, historicamente construida, que fundamenta as ideias relacionadas a atuagdo da(o)
profissional de psicologia nas escolas. Esse exame envolve a andlise das percep¢des atribuidas
pela comunidade escolar, além da compreensdo dos interesses subjacentes e das resisténcias
associadas a atuacdo da psicologia no contexto escolar.

A Psicologia Escolar no Brasil possui uma trajetéria marcada por transformacgdes
significativas desde sua consolidagdo como campo de atuagdo. A partir da década de 1960,
com a ampliacdo do sistema educacional, observou-se um aumento na demanda por servi¢os
psicologicos voltados ao atendimento de estudantes (Antunes, 2008). Inicialmente, a pratica da
Psicologia Escolar era caracterizada por um viés adaptacionista, voltado especialmente para os
estudantes das classes populares que passaram a ter acesso a escola (Marinho-Araujo, 2014).
Dessa forma, a atuacdo da(o) psicologa(o) na escola frequentemente assumia um carater
remediativo, focado no atendimento individual de estudantes com dificuldades de
aprendizagem e problemas de ajustamento, com o objetivo de adequa-los as normas escolares
vigentes (Barbosa & Souza, 2012).

Nesse contexto, a parceria entre psicologia e educagdo sustentava explicagdes sobre
desenvolvimento humano e aprendizagem que, em muitos casos, reforcavam processos de
discriminacao e exclusdo educacional. Segundo Cunha e Dazzani (2016), com frequéncia, as
abordagens utilizadas desconsideravam a influéncia da realidade social e das praticas
pedagobgicas, priorizando solucdes individualizadas e prescritivas para os desafios escolares. A
Psicologia Escolar, nesse periodo, refletia caracteristicas associadas ao conservadorismo e ao
tecnicismo, sendo comumente identificada como uma ciéncia elitizada e distanciada das
questdes sociais mais amplas (Guzzo et al., 2010).

Em razdo do historico da atuagdo da psicologia na educagdo, a escola frequentemente

desenvolve uma expectativa enraizada de que a(o) psicéloga(o) atuard exclusivamente na
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abordagem clinica. Essa perspectiva estd relacionada a uma atuacao profissional que muitas
vezes foi “pautada no encaminhamento do aluno para que ele fosse ‘curado’ fora do espago da
sala de aula e depois devolvido ‘sem problemas’, tirando da escola a responsabilidade da a¢do
sobre a escolarizac¢do da crianga.” (Antunes, 2008, p. 473).

Para Mitjans Martinez (2010), a atuagdo da(o) psicologa(o) escolar ¢ frequentemente
vinculada a identificagdo e ao acompanhamento de criancas que enfrentam desafios emocionais
ou comportamentais, além da orientagdo a pais e professores(as) sobre como lidar com essas
questoes. Essa percepcdo estd relacionada a influéncia do modelo clinico-terapéutico na
formacao das(os) psicologas(os) no Brasil, o que contribui para a concep¢ao predominante
sobre o papel dessa(e) profissional no contexto escolar.

Entretanto, a partir da década de 1980, essa perspectiva comegou a ser contestada.
Marinho-Araujo (2014) discute que o cendrio nacional passava por profundas transformagdes
socioecondmicas, impulsionadas por movimentos em prol de melhores condigdes de trabalho,
saude e educacao. Essas mudangas foram acompanhadas por uma reestruturagao politica e pelo
surgimento de entidades representativas de diversas categorias profissionais, o que fomentou
reflexdes criticas dentro da Psicologia Escolar (Marinho-Araujo, 2014). Nesse periodo,
intensificaram-se os debates tedrico-cientificos ¢ a busca por novas formas de atuagao,
promovendo a superacdo do modelo estritamente clinico e remediativo (Barbosa & Marinho-
Araujo, 2010).

A evolugdao da Psicologia Escolar tem ocorrido de forma gradual, acompanhando
transformagdes na concepgdo dessa area e na atuacdo dos profissionais inseridos no contexto
educacional. Desde a década de 1980, criticas a0 modelo clinico-terapéutico tém impulsionado
reflexdes sobre sua inadequacao as demandas sociais e educacionais, com apoio nos estudos
de Patto (2015), que denunciou percepcgoes descontextualizadas do fracasso escolar, baseadas
em abordagens biomédicas e individualizantes.

A presenga da(o) profissional de psicologia no contexto escolar apresenta um percurso
histérico demarcado por disputas de poder acerca do papel dessa(e) profissional na escola,
refletindo em dilemas que ecoam até os dias atuais. A fundamental indagacao persiste: afinal,
qual deve ser o proposito da Psicologia Escolar e a quem ela deve servir? Ao longo de sua
historia, a psicologia, em sua relagdo com a educacdo, experimentou uma série de
transformacgoes, alternando entre momentos em que serviu aos interesses conservadores e
capitalistas e outros em que contribuiu para reflexdes de natureza revolucionaria e

emancipatdria (Barbosa & Souza, 2012).



41

Conforme abordado no paragrafo anterior, as transformagdes experienciadas pela
psicologia na interface com a educagao foram acompanhadas por questionamentos sobre o
papel, a finalidade e o compromisso social da Psicologia Escolar, culminando em uma
perspectiva mais critica e abrangente dos fenomenos educativos (Marinho-Araujo, 2010). A
partir dessa perspectiva critica, torna-se essencial que as(os) psicologas(os) escolares
considerem os determinantes socioculturais € 0s aspectos subjetivos que permeiam os espagos
educacionais e o processo ensino-aprendizagem (Santana, Pereira & Rodrigues, 2014).

Questionar a realidade concebida por meio de uma otica critica, conforme preconizado por
Patto (2022), ¢ um desafio crucial, capaz de sustentar o compromisso ético-politico subjacente
ao conhecimento e a atuagao da(o) psicologa(o). Logo, conforme a autora, ao discutir a nogao
de critica, torna-se imperativo considerar o conhecimento, explorar suas origens, identificar
suas construgdes sociais e historicas, discernir a perspectiva que o informa e desvendar o
método de interpretacdo da vida social do estrato que propaga tal conhecimento como
universal. Segundo a autora, isso requer uma abordagem critica que ndo abdique da historia.

Atualmente, o campo de atuacao da Psicologia Escolar busca construir um conhecimento
cientifico critico, no qual a conexao entre teoria e pratica seja inseparavel, e que assuma um
compromisso social e politico com a democratizagdo da sociedade. Isso implica abordar
questdes que impactam diretamente a vida das pessoas, como exclusdo social, violéncia,
discriminacao, intolerancia e desigualdade (CFP, 2019).

A Psicologia Escolar em uma perspectiva critica possui fundamentos tedricos e
metodoldgicos especificos, caracterizando-se por compreender o processo de escolarizagdo a
partir de um olhar amplo e critico para o contexto socio-politico-cultural que permeia os
processos educativos (Guzzo, Moreira & Mezzalira, 2016). Nessa perspectiva, seu objeto de
interesse abrange a investigacao € a intervengdo nas instituigdes escolares e nos processos de
escolarizagdo, reconhecendo que as demandas presentes nesses cenarios estdo intrinsecamente
relacionadas a uma produgdo histérica complexa, cujas raizes estdo associadas a uma
multiplicidade de fenomenos constituintes, tais como as politicas publicas educacionais, a
formacao docente, a organizagao do espaco escolar, entre outros elementos (Barbosa & Souza,
2012).

O papel da(o) psicologa(o) escolar na perspectiva critica consiste em investigar as raizes
do processo de escolarizagdo, compreender suas diversas facetas e promover um trabalho
colaborativo com os estudantes, os professores(as), a familia, a escola, a educacao e a sociedade
(CFP, 2019). Sua atuagdo visa otimizar fenOmenos relacionados aos processos de

escolarizagdo, utilizando uma pratica abrangente e nao individualizante da situacdo. Para isso,
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sdo empregadas estratégias que atendam as demandas dos contextos educacionais, dos
professores(as), dos estudantes e de toda a comunidade escolar. Apesar dessas novas propostas
ndo serem undnimes nas intervengdes e acdes da(o) psicologa(o) escolar, observa-se uma
ampliagdo significativa da compreensao sobre essa area (Barbosa & Souza, 2012).

Mitjans Martinez (2010) discute que o movimento de critica vivenciado na relagdo entre a
psicologia e a educacao possibilitou revisdes teoricas e ideologicas em busca de uma atuagao
mais alinhada com a realidade educacional e suas exigéncias. Os didlogos estabelecidos nesse
processo tém favorecido uma compreensao mais dialética do desenvolvimento humano e da
aprendizagem dentro do espaco escolar (Firbida & Vasconcelos, 2018). Assim, a Psicologia
Escolar passou a assumir um compromisso maior com a contextualizagdo historica e social dos
fendmenos educacionais, na tentativa de superar perspectivas reducionistas e fragmentadas.

A atuagao das(os) psicologas(os) escolares, portanto, vem sendo reformulada com base em
novas perspectivas que consideram a complexidade das relagdes escolares e a necessidade de
uma intervencgao institucional ampliada, voltada para a promog¢ao de um contexto educacional
mais inclusivo e equitativo (Marinho-Araujo, 2014). Uma abordagem institucional de atuagao
em Psicologia Escolar visa se concentrar no processo de escolariza¢do, como ressalta Marinho-
Araujo (2014), tendo como principal foco a escola e as interagdes que ocorrem nesse contexto.

Assim, o Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2019, 2022) defende que a relagdo entre
psicologia e educagdo ocorra de forma mais critica e comprometida com aspectos
institucionais, pedagdgicos, sociais, culturais e politicos. Nessa direcao, a Psicologia Escolar
tem se instrumentalizado para intervir nos contextos educativos por meio de mediacdes
intencionais, possibilitando espagos de desenvolvimento humano e de construgao coletiva do
conhecimento (Firbida & Vasconcelos, 2018). Guzzo et al. (2010) destaca a proposta de uma
atuacdo institucional e coletiva, que prioriza acdes que fortalecam as relagdes sociais,
contribuindo significativamente para a potencializacdo do processo educacional e para a
superacao de barreiras historicamente impostas a aprendizagem.

Nessa perspectiva, a Psicologia Escolar ¢ entendida como um campo de atuagao
profissional da psicologia, além de ser uma éarea de produgdo cientifica, focada na aplicacdo
dos conhecimentos psicoldgicos no contexto escolar. Seu principal objetivo € contribuir para o
aprimoramento do processo educativo, que € visto como um processo complexo de transmissao
cultural e um espaco fundamental para o desenvolvimento da subjetividade dos individuos
(Mitjans Martinez, 2003).

Santana, Pereira e Rodrigues (2014) definem a Psicologia Escolar como uma érea de

conhecimento e atuagdo profissional que se dedica as relagdes entre os processos psicologicos
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e os processos educacionais. Além disso, enfatizam a necessidade das(os) psicologas(os)
escolares se envolverem “com uma multiplicidade de agdes, considerando os determinantes
sociais e os aspectos subjetivos que constituem os contextos educativos € o processo ensino-
aprendizagem.” (p. 231).

A Psicologia Escolar, de acordo com Mitjans Martinez (2010), se diferencia de outras areas
da psicologia por dois aspectos principais: seu objetivo e seu campo de atuacao. Seu propdsito
¢ contribuir para a melhoria dos processos educativos dentro da escola, considerando sua
complexidade e os diversos fatores envolvidos, que vao além do pedagdgico, incluindo
aspectos subjetivos, relacionais e organizacionais. Além disso, sua atuacao se da em diferentes
instancias do sistema educacional, com destaque para a escola. A(o) psicdloga(o) escolar aplica
conhecimentos sobre o funcionamento psicoldogico humano para apoiar os processos de
aprendizagem e desenvolvimento no contexto escolar. Para isso, considera a inter-relacao de
multiplos elementos que afetam a experiéncia educacional, compreendendo a diversidade de
fatores que determinam esse contexto (Mitjans Martinez, 2010).

Diante do exposto, compreende-se que a Psicologia Escolar ¢ uma area de atuagdo que
concentra-se no processo de escolarizagdo, com énfase na escola e nas multiplicidades de
relagdes que se constituem nesse espago. Sua atuagdo fundamenta-se nos conhecimentos
produzidos pela Psicologia Escolar, assim como pelas contribui¢des de outras areas da
psicologia e areas correlatas, como a educagdo. No exercicio de sua atuacdo, a Psicologia
Escolar assume o compromisso de orientar suas discussdes a partir de uma perspectiva ética,
concebendo-a ndo como uma mera determinacdo de normas, tampouco como tema da moda,
mas sim como uma ética social. Esta ética social € constantemente instigada a refletir sobre as
acoes realizadas, para quem sao destinadas, com qual finalidade e a quais interesses elas servem
(Antunes, 2008).

Na obra de Marinho-Araujo (2014), a Psicologia Escolar ¢ entendida de maneira critica e
politica. A autora destaca que essa area da psicologia vai além da aplicagdo de técnicas e
métodos psicologicos na escola. Ela se insere dentro de um contexto social complexo e tem
como objetivo entender e intervir nas questdes que afetam o desenvolvimento psicologico dos
estudantes, sempre considerando os aspectos histdricos, sociais, politicos e econdmicos.

Guzzo (2020), por sua vez, aponta que a Psicologia Escolar deve buscar uma atuagio que
promova a transformacao social, ndo se limitando a uma visao assistencialista ou terapéutica.
Essa abordagem critica busca entender a escola como um espago que ndo apenas reflete as
desigualdades sociais, mas também possui potencial para ser um local de resisténcia e

construcdo de cidadania, sendo essencial para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa.
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A atuagao da(o) psicologa(o) escolar, nesse contexto, deve se afastar de uma perspectiva
assistencialista e se comprometer com uma pratica que valorize a dimensao coletiva da escola,
fomentando uma educacdo critica e emancipadora (CFP, 2019). No ambito da Psicologia
Escolar, isso significa assumir uma postura que vai além da mera adaptaciao dos individuos a
realidade, buscando intervir de maneira critica e dialética, considerando as influéncias
histérico-culturais e promovendo a articulagdo entre aprendizagem, desenvolvimento e
mediacao social (Meira, 2003).

Para Guzzo, Moreira e Mezzalira (2016) a atuacdo da(o) psicéloga(o) deve ser mediadora,
levando em conta as contradigdes e tensdes sociais presentes na escola e na sociedade em geral,
e contribuindo para a formagdo de sujeitos criticos e conscientes. Essa definicdo enfatiza a
Psicologia Escolar como uma pratica que estd ligada a uma perspectiva transformadora,
comprometida com o fortalecimento das relagdes sociais € a promog¢ao de um ensino que seja
critico e emancipador.

Sobre a atuag@o em Psicologia Escolar, as referéncias do CFP (2019) destacam que a area
deve abordar questdes sociais que envolvem as vivéncias das criangas, adolescentes e jovens.
Nesse contexto, as propostas de trabalhos podem incluir temas associados ao Estatuto da
Crianga e do Adolescente, as transigdes vivenciadas durante o percurso escolar entre os anos
iniciais e os anos finais, a interface entre escola e trabalho, além de questdes que permeiam o
contexto escolar, tais como género, sexualidade, relacdes étnico-raciais, desigualdade social,
direitos humanos, preconceitos e violéncias, entre outras propostas que sdao elaboradas
mediante as demandas especificas de cada escola, dos estudantes e com base nos
conhecimentos proporcionados pela psicologia como ciéncia e profissao (CFP, 2019).

Nessa proposta, a agdo da(os) psicologa (o) escolar deve buscar um projeto educacional
que possibilite uma formacao de qualidade e acessivel a todos; que defenda o reconhecimento
do trabalho dos professores(as) e estabeleca relagcdes escolares democraticas; que problematize
os processos de medicalizagdo, patologizagdo e judicializagdo da vida de professores(as) e
alunos; e que reivindique politicas publicas que incentivem o desenvolvimento de todos,
trabalhando para superar os processos de exclusao e estigmatizacao social (CFP, 2019).

As referéncias do conselho (CFP, 2019) também ressaltam que no exercicio profissional
nas instituicdes, ¢ essencial a atuacdo da(o) psicologa(o) direcionar aten¢do e cuidados nao
apenas aos individuos, mas também as redes internas e externas que os afetam e os tensionam.
Tal proposta implica que as psicologas(os) compreendam mais sobre educacao, seus ciclos e
as historias das lutas por transformagdes. Além disso, ¢ fundamental conhecer sobre como essas

transformagdes sdo formalizadas em leis, como uma consequéncia de seus proprios
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movimentos e reivindicagdes, muitas vezes nao reconhecidas pelas(os) profissionais (CFP,
2019).

A partir da perspectiva critica, as politicas publicas ganharam maior relevancia no campo
da Psicologia Escolar, tornando-se um objeto importante para reflexdes e estudos, além de
apresentarem significativa relevancia para a atuacao nessa area (CFP, 2019). Para Souza
(2010), as politicas publicas possibilitam que os interesses e bem-estar da populacao sejam
garantidos e legalmente implementados. Além disso, as politicas publicas possibilitam
transformagdes no cenario educacional em diferentes niveis, incluindo a estrutura,
funcionamento, organizacao e at¢ mesmo as configuragdes da subjetividade social (Mitjans
Martinez, 2017).

Neto, Negreiros e Carvalho (2020) discutem que a(o) psicologa(o) escolar pode atuar com
as politicas publicas educacionais com o objetivo de contribuir com a producado de legislagdes
que possam colaborar com o desenvolvimento da educacao. Dessa forma, a(o) profissional
pode ampliar os espagos de didlogo interdisciplinar, com vistas a buscar solug¢des para questoes
educacionais, a partir de uma percepcdo que considere a singularidade das pessoas e a
diversidade dos processos de aprendizagem e de desenvolvimento humano.

As politicas ptblicas no campo da educagdo sdo determinantes na regulacdo e na forma de
organizacao das institui¢des de ensino e das praticas pedagdgicas. Assim, as politicas publicas
educacionais sdo elaboradas em um contexto de disputa de interesses em relagdo aos objetivos
da educacdo e as concepcdes subjacentes a respeito das inimeras questdes que permeiam o
contexto educacional. As legislagdes podem impactar as diretrizes educacionais, as condi¢des
de trabalho dos profissionais da educacdo e as formas de gestdo escolar, por isso ¢ importante
que psicologas(os) escolares compreendam seu processo de producao e implantagdo (Mitjans
Martinez, 2017).

A atuacdo de psicologas(os) escolares com as politicas publicas educacionais, de acordo
com Guzzo, Mezzalira e Moreira (2012), contribui com uma perspectiva em Psicologia Escolar
que assuma um compromisso politico com as questdes cotidianas do ambiente educacional e
de seus participantes. Portanto, ¢ necessario que a Psicologia Escolar se envolva ativamente,
por meio de pesquisas e de atuacdo profissional, com a temadtica das politicas publicas
educacionais, de modo a compreender as intencionalidades sociais e historicas que constituem
as propostas legislativas e as formas de contribuicdo (ou de obstaculos) que geram para o
processo educacional (Moraes et al., 2019).

Vale apontar que existem diferentes concepgdes sobre politicas publicas, mas segundo

Souza (20006), € possivel observar um certo consenso de que se trata de uma acao do Estado
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que proporciona de alguma forma alteragdes na sociedade, com a presenca ou nao de interesses
em relacao as necessidades da populagdo. E a compreensao das politicas publicas implica em
considerar o contexto do Estado capitalista € do movimento das forcas sociais que constituem
a sociedade, estabelecendo as inter-relagdes entre Estado, sociedade, economia e politica
(Souza, 2006).

As politicas publicas podem assumir perspectivas de manipulagdo de interesses de
determinados grupos sociais e, simultaneamente, podem resultar de lutas em prol do bem
comum, se configurando dialeticamente contraditorias (Evangelista & Shiroma, 2019). Ao se
pensar na articulagdo entre a Psicologia Escolar e politicas publicas ¢ necessario enfatizar as
politicas publicas educacionais, pois se aproximam e afetam diretamente os contextos
escolares. E possivel reconhecer que politicas de outros setores (satide, assisténcia social etc)
também podem dialogar com a Psicologia Escolar, mas para atender os objetivos deste estudo,
serdo privilegiadas as politicas publicas educacionais.

Nos contextos escolares as politicas publicas educacionais, de acordo Mitjans Martinez
(2017), podem gerar impactos variados, abrangendo suas estruturas, formas de funcionamento,
organizagdo didatico-pedagogica, objetivos, contetidos e processos escolares como um todo.
Nessa perspectiva, as politicas publicas educacionais podem apresentar concepgoes
conflitantes sobre o fenomeno educativo e afetar de modos variados o espago escolar, incluindo
concepgoes sobre a Psicologia Escolar e a atuagdo das(os) profissionais.

A discussao sobre a relagdo entre a Psicologia Escolar e as situacdes de violéncia nas
escolas apoia-se nessa perspectiva critica apresentada, que reconhece a complexidade do
processo educacional e as contradi¢des que atravessam o cotidiano escolar. E ainda € foco deste
estudo, evidenciar os impactos gerados pelas politicas publicas educacionais relacionadas as
situagdes de violéncia nos contextos escolares. Nessa dire¢do, busca-se problematizar as
formas de compreensdo da violéncia e evidenciar as multiplas possibilidades de atuagdo da(o)

psicologa(o) escolar nesse contexto, o que sera aprofundado na secdo a seguir.

1.3 Psicologia Escolar e Situacdes de Violéncia nas Escolas

Ao propor e discutir possibilidades de equacionamento critico — entendido aqui como a
busca por interpretagdes e respostas fundamentadas em perspectivas tedricas que superem
explicagdes simplistas — por meio da mediacdo da Psicologia Escolar para analisar o
fenomeno da violéncia nas escolas, ¢ fundamental compreender que, embora o termo

“violéncia” muitas vezes seja tratado no senso comum como algo evidente e homogéneo, ele
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envolve um conjunto de significados, historicamente construidos e socialmente determinados
(Hobsbawm, 2013).

No ambito da Sociologia, a violéncia é compreendida como um fenomeno socio-historico,
marcado por causalidades complexas, especificidades historicas e por relagdes de poder que se
expressam em diferentes contextos sociais e institucionais (Minayo, 2006). Essa perspectiva
permite compreender que a violéncia ndo ¢ um desvio isolado do comportamento individual,
mas uma construgo social que reflete desigualdades histdricas, economicas e culturais.

De acordo com Sawaia (2020), “o homem ndo carrega a violéncia em si, ela estd fora, na
sociedade, nos encontros. Os afetos a perpetuam ao mesmo tempo em que ¢ por ela gerado, e
dialeticamente a confronta e resiste a ela” (p. 40). Essa afirmagao sintetiza a compreensao ético-
ontolégica da violéncia, segundo a qual ela ndo ¢ uma caracteristica natural do ser humano,
mas resulta de relagdes sociais marcadas pela desigualdade, pelo controle e pela negagdo de
direitos.

Nessa abordagem, pensar a violéncia implica reconhecer que o sofrimento ético-politico
vivenciado pelas pessoas ¢ consequéncia de condigdes historicas, culturais e politicas que
restringem a liberdade, a igualdade e a criacdo, elementos essenciais a plena humanizagao.
Assim, enfrentar a violéncia ndo se resume a controlar comportamentos individuais, mas
demanda intervir nas estruturas que produzem servidao e desigualdade, mobilizando os afetos
como forca de transformacgao coletiva (Sawaia, 2020).

Ainda a partir de uma perspectiva sociologica, Charlot (2002) enfatiza que a violéncia nas
escolas deve ser analisada em relagao as condi¢des sociais que estruturam a experiéncia escolar
dos estudantes, sobretudo daqueles que vivem em contextos de vulnerabilidade. Para o autor,
a violéncia € muitas vezes uma forma de expressao da relacdo que o estudante estabelece com
a escola, marcada por sentimentos de exclusdo, desvalorizagdo e fracasso.

Charlot (2002) propde uma distingdo importante entre trés formas de manifestacdo da
violéncia no contexto escolar: violéncia na escola, violéncia a escola e violéncia da escola. A
primeira refere-se a atos que ocorrem dentro do espaco fisico da escola, mas que ndo estdao
diretamente relacionados as praticas institucionais, como conflitos oriundos do entorno social
que adentram o espago escolar. A segunda diz respeito a agressdes que t€m como alvo direto a
instituicao e seus representantes, como professores(as) e gestores(as), expressando oposi¢do a
autoridade escolar. Ja a terceira esté relacionada as formas de funcionamento institucional que,
muitas vezes, produzem exclusao e sofrimento para os estudantes, como a rigidez nas normas,
os processos avaliativos considerados injustos ou discriminatorios e os discursos

desqualificadores por parte dos adultos. Para o autor, essa diferenciagcdo ¢ fundamental, pois
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evidencia que, embora nem toda forma de violéncia possa ser controlada pela escola, existem
dimensdes sobre as quais a institui¢do ainda pode intervir de forma critica e transformadora.

De modo semelhante, Abramovay (2006) compreende a violéncia como um fendmeno
relacional, cujos sentidos sdo construidos historicamente e variam conforme o contexto social
e cultural, ndo sendo, portanto, um fendmeno fixo ou universal. Além disso, a autora destaca
que a violéncia escolar estd relacionada a negacao de direitos, as desigualdades sociais e ao
preconceito institucionalizado. A escola, longe de ser um espago neutro, reflete e, por vezes,
reproduz as tensdes e conflitos presentes na sociedade. Assim, compreender a violéncia escolar
exige reconhecer sua historicidade, suas multiplas expressdes € o modo como se articula a
processos de exclusdo e reprodu¢do de desigualdades no interior das instituigdes.

Além disso, Abramovay (2006) evidencia que as violéncias na escola assumem diferentes
formas, desde agressdes verbais, ameacas e agressoes fisicas, até discrimina¢des de ordem
racial, presen¢a de armas, furtos e a atuacao de forgas policiais, zrevelando a complexidade
desse fenomeno no cotidiano escolar. Assim, a escola se mostra nao apenas como espaco de
aprendizagem, mas também como territorio onde se manifestam e se reproduzem
desigualdades, tensdes e disputas, reafirmando a compreensdo da violéncia como uma
construcao historica, relacional e multifacetada.

Ristum (2010), por sua vez, que segue a classificacdo de Charlot (2002) sobre as formas
de manifestagdo da violéncia na escola, destaca que a violéncia contra a escola, como as
condigdes estruturais desaforaveis, atinge principalmente estudantes e professores, tendo o
potencial de comprometer o processo educativo. Nessa dire¢do, a autora também aborda o
contexto social, historico e politico de desvalorizacdo social do(a) professor(a), situacdo que
tem marcado a educagao formal no Brasil. Tal contexto tem contribuido com a precariza¢ao do
trabalho docente, envolvendo questdes politicas e de gestdo que favorecem situagcdes como a
baixa remuneracdo, a desqualificagdo profissional, o pouco investimento na formagao inicial e
continuada, dentre outros. Sdo situagdes que tem gerado nos(as) professores(as) sentimentos
de baixa autoestima, de desmotivacdo com a docéncia, bem como diferentes formas de
adoecimento, como discute Facci (2019).

Ademais, para Debarbieux (2002), a discussdo sobre a violéncia nas escolas precisa ser
ampla e ndo deve ser reduzida a uma defini¢do Unica, fixa ou restrita ao ambito penal, por
exemplo. Em vez disso, trata-se de um fendmeno complexo, de contornos histéricos e
contextuais, que abrange desde agressdes fisicas graves até manifestagdes cotidianas de
negligéncia institucional e politica, a incivilidade e intimidacdo interpessoal, consideradas

microvioléncias que afetam o contexto escolar. Os autores defendem uma defini¢do ampliada
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que considere a voz das vitimas e os multiplos significados atribuidos pelos sujeitos escolares,
reconhecendo a violéncia como construida socialmente e atravessada por disputas de poder
simbolico. Assim, delimitar o conceito exige equilibrar o rigor metodologico com a
necessidade de dar legitimidade as experiéncias relatadas.

Para Moehlecke (2010), a violéncia pode ser entendida como uma pratica social que fere
e viola os direitos humanos fundamentais, atingindo a dignidade, a integridade fisica,
emocional e moral das pessoas, em especial criangas e adolescentes, que devem ser protegidos
integralmente. Ela se manifesta ndo apenas em atos explicitos de agressdo fisica, mas também
em formas sutis de exclusdo, discriminagdo, negligéncia e opressao, que impedem o pleno
desenvolvimento e a participagao social.

Nesse contexto, a violéncia se apresenta como um fendmeno multifacetado, que reflete e
reforca desigualdades estruturais, preconceitos e a falta de respeito as diversidades humanas.
Por isso, o combate a violéncia exige mais que a puni¢do de atos individuais: requer a
construgdo de uma cultura de direitos humanos, que promova o respeito mutuo, a inclusao, a
igualdade de oportunidades e o desenvolvimento da autonomia e autoestima de todos os
sujeitos envolvidos (Moehlecke, 2010).

De acordo com Moechlecke (2010), a educagao em direitos humanos ¢ fundamental para
prevenir e enfrentar a violéncia, ao fomentar o conhecimento, a vivéncia e a defesa dos direitos
como principios que devem permear as relagdes interpessoais e as praticas institucionais. Essa
educacdo deve ir além do ensino de contetdos, promovendo o desenvolvimento integral e a
participagdo democratica na comunidade escolar e na sociedade, visando transformar os
espacos onde a violéncia ainda persiste. Nessa mesma perspectiva, Assis, Constantino e Avanci
(2010), afirmam que violéncia nas escolas ndo pode ser compreendida fora de uma analise das
condi¢des materiais da vida dos estudantes e da precarizacao das instituicdes publicas. Assim,
pensar a violéncia escolar exige uma leitura critica das politicas publicas, das desigualdades
territoriais e das formas de organizacdo da escola.

Partindo para pesquisas que abordam as situagdes de violéncia na escola, observa-se que
se trata de um fendmeno multifacetado, atravessado por questdes histéricas, sociais,
econdmicas e institucionais. Autoras como Freire e Aires (2012), apontam que as
manifestagdes de violéncia nas escolas refletem as contradigdes da sociedade, sendo
sustentadas por relagdes de poder desiguais e praticas pedagdgicas que, muitas vezes, reforcam
processos de exclusdo. Para essas autoras, ndo ha solugdes universais para as situagdes de
violéncia, pois cada contexto escolar possui caracteristicas especificas que exigem estratégias

de enfrentamento articuladas a realidade local.
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Santana (2019b) também discute situacdes de violéncia na escola relacionadas as praticas
pedagogicas, considerando normas, procedimentos e concepgdes sobre o processo de
aprendizagem e de desenvolvimento humano. A autora exemplifica que algumas praticas,
muitas vezes, se fundamentam em referenciais de normalidade sobre “modos” e “tempos” de
ensinar ¢ de aprender, por isso apresentam expectativas sobre “ritmos” de produgdo que
pressionam professores(as) e estudantes no cotidiano escolar. Esse ¢ um tipo de violéncia
simbolica que pode ser naturalizado nas praticas escolares e que contribuem com processos de
exclusdo.

Nesse mesmo sentido, Bonamigo et al., (2014) demonstram que, para além de episodios
de agressao fisica ou verbal, a violéncia na escola também se expressa por meio de praticas
institucionais autoritarias, pela reprodu¢do de hierarquias e pela falta de espacos de didlogo
entre gestores(as), professores(as) e estudantes. A pesquisa desses autores evidencia que o
enfrentamento da violéncia demanda o fortalecimento de praticas coletivas, capazes de romper
com a légica punitiva e incentivar a participacdo democratica no cotidiano escolar.

Estudos como os de Navarro (2023) e Bulhdes (2020) contribuem ao destacar o vinculo
entre violéncia, desigualdade social e pertencimento comunitario. Navarro (2023), por
exemplo, apresenta o caso de uma escola em Helidpolis que, ao adotar metodologias
democréticas e valorizar o didlogo com a comunidade, conseguiu ressignificar as relagdes
escolares, diminuindo os episodios de violéncia. Bulhdes (2020), por sua vez, discute a relagao
entre juventude periférica, fracasso escolar e estigmatizacdo social, mostrando como a auséncia
de politicas publicas efetivas agrava tensdes e conflitos, sobretudo em territorios
historicamente marginalizados.

As pesquisas que abordam as situagdes de violéncia na escola também destacam a
necessidade de considerar formas de violéncia menos visiveis, como o bullying, o racismo
institucional e a violéncia simbdlica. Mezzalira, Fernandes e Santos (2021) problematizam o
bullying como fendmeno coletivo que mobiliza toda a comunidade escolar, ndo apenas os
autores e vitimas diretas, exigindo intervengdes educativas que vao além de medidas judiciais.

Autoras como Moreira e Guzzo (2010; 2017) e Guzzo et al. (2019), reforcam que os
conflitos vivenciados no contexto escolar ndo devem ser entendidos isoladamente, mas sim
como reflexo de tensdes familiares, desigualdades estruturais e contradigdes do proprio sistema
educacional. Assim, as situacdes de violéncia escolar configuram-se como um campo
complexo, que desafiam a comunidade educativa a construir respostas coletivas, intersetoriais

e fundamentadas em uma analise critica da realidade social.
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No que tange ao trabalho da Psicologia Escolar diante das situa¢des de violéncia na escola,
observa-se que a producao teorica na area enfatiza a necessidade de uma atuagao fundamentada
em uma perspectiva critica e transformadora, comprometida com a supera¢do de praticas
fragmentadas e individualizantes. Moreira e Guzzo (2010) defendem que o trabalho da(o)
psicodloga(o) escolar precisa estar profundamente inserido no cotidiano da escola, envolvendo
professores(as), estudantes e familias, de forma a compreender os conflitos em sua dimensao
historica, social e cultural.

Freitas, Dryzun e Passone (2024) complementam esse entendimento ao apontar que o
enfrentamento da violéncia requer a articulagdo de acdes educativas, mediadoras e culturais,
capazes de criar espagos de escuta, didlogo e fortalecimento de vinculos. Esses autores
ressaltam a importancia de praticas que possibilitem o compartilhamento e a discussdao de
experiéncias e conhecimentos, pois podem contribuir com o processo de conscientizagdao dos
participantes da escola. Nesse sentido, citam estratégias como rodas de conversa, mediacao de
conflitos e uso de recursos artisticos que podem favorecer a expressao subjetiva dos estudantes,
contribuindo para transformar as relagdes institucionais.

Nesse contexto, Cantares (2021) reforca que a Psicologia Escolar deve atuar como
facilitadora de processos de conscientizagdo, empoderamento e participacdo coletiva,
reconhecendo que a violéncia escolar ¢ atravessada por desigualdades sociais, culturais e
politicas. Para isso, ¢ imprescindivel que a atuacao da(o) psicodloga(o) se articule com redes
intersetoriais de protecdao, dialogando com politicas publicas voltadas a educagdo, cultura,
saude e assisténcia social.

Negreiros e Campos (2020) destacam que, embora haja avangos na inser¢do de
psicologas(os) no sistema educacional, ainda persistem desafios relacionados a
regulamentagdo, a resisténcia institucional e a reproducdo de um modelo centrado na clinica
individual. Para superar esses limites, os autores defendem a necessidade de uma pratica
interdisciplinar, construida a partir da analise da realidade escolar e de estratégias coletivas de
prevengao e intervencao.

Guzzo et al. (2019) e Moreira e Guzzo (2017) também ressaltam que o trabalho da
Psicologia Escolar deve contribuir para o fortalecimento de politicas publicas que garantam
condi¢des estruturais para a promocdo de uma educacdo democritica, inclusiva e
emancipatoria. A atuacao da(o) psicologa(o) escolar, portanto, ndo se baseia no atendimento
individual, e sim implica posicionamento politico, didlogo com a gestdao escolar, formagao de

professores(as) e construcao de praticas que questionem as raizes estruturais da violéncia.
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Verifica-se, assim, que no campo da Psicologia Escolar, a violéncia também ¢
compreendida como um fendmeno complexo e multicausal, que apresenta uma série de
indicadores que extrapolam os limites do espaco fisico da escola, sendo comumente observado
em sociedades marcadas por disparidades econdmicas e sociais extremas (CFP, 2023). Nesse
sentido, este trabalho compreende a violéncia como um fendmeno presente na sociedade de
forma abrangente, que ultrapassa as barreiras da escola e, a0 mesmo tempo, a permeia.

A andlise da violéncia no contexto educacional exige uma reflexdo sobre as relagdes de
opressdo que permeiam o processo educativo. Paulo Freire (2018) argumenta que a violéncia
nao pode ser atribuida aos oprimidos, pois eles sao produto dessa violéncia estrutural. Para o
autor, a violéncia ¢ muitas vezes mantida por aqueles que exercem opressao e exploragdo, que
negam o reconhecimento do outro como sujeito:

Como poderiam os oprimidos dar inicio a violéncia, se eles sdo o resultado de uma

violéncia? Como poderiam ser produtores de algo que, ao instaurar-se objetivamente, 0s

constitui? Nao haveria oprimidos, se ndo houvesse uma relagdo de violéncia que os
conforma como violentados, numa situag¢do objetiva de opressdo. Inauguram a violéncia
0s que oprimem, os que exploram, os que ndo se reconhecem nos outros; nao os oprimidos,
os explorados, os que nao sdao reconhecidos pelos que os oprimem como outro. (Freire,

2018, p. 58).

Dessa perspectiva, Freire (2018) defende que a superagdao da violéncia estrutural so ¢
possivel por meio de um processo educativo que promova a conscientizacao critica dos sujeitos.
E para ele, a conscientizagdo depende de uma educacdo libertadora que rompe com a logica da
“educagdo bancéria”, que deposita saberes de forma verticalizada e perpetua relagdes
hierarquicas de poder. Ao contrario, o autor propde uma educacao dialdgica, baseada no
didlogo auténtico, na problematizac¢do da realidade e na construgao coletiva do conhecimento,
possibilitando aos oprimidos reconhecerem-se como sujeitos histéricos e transformarem as
estruturas que os oprimem. Nesse sentido, compreender a violéncia escolar implica considerar
a forma como o modelo educacional contribui para manté-la ou combaté-la, exigindo praticas
pedagogicas comprometidas com a emancipagao € a justica social.

De acordo com Navarro (2023), um processo pedagdgico conduzido de maneira autoritaria
pode favorecer a reproducdo da violéncia e o uso do poder simbolico. Nesse contexto, a
educacdo bancdria, caracterizada pela mera transferéncia de conhecimento do docente para o
discente, pode configurar-se como uma forma de violéncia simbolica. Quando o processo

educativo se estrutura de maneira opressora ¢ baseada na educagdo bancaria, hd a imposi¢ao
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de saberes que desconsideram a participagdo ativa dos estudantes, limitando seu pensamento
critico e autonomia (Freire, 2018).

Dessa forma, torna-se fundamental compreender os processos historicos, culturais e
sociais que sustentam a violéncia, a opressao e a exploracdo, especialmente aqueles ligados a
rejeicdo e a negacao da diferenga, fendmenos que se manifestam de forma intensa e recorrente
nas institui¢des escolares contemporaneas.

No caso da escola publica, ¢ importante analisar o papel que lhe ¢ atribuido, considerando,
segundo Cunha e Dazzani (2016), que em sua origem foi idealizada como uma institui¢do
voltada para atender as necessidades coletivas, promovendo a inclusdao social e a formagao
cidada. No entanto, ao longo do tempo, a escola moderna assumiu um carater mais restritivo,
configurando-se como espago de confinamento ¢ moldagem dos sujeitos, com a premissa de
desenvolver competéncias e aptiddes que atendam as demandas da sociedade capitalista
(Cunha & Dazzani, 2016). Essa transformagdo da escola favorece a reprodugdo de
desigualdades, opressdes e exclusdes, o que repercute diretamente nas situagdes de violéncia
presentes em seu cotidiano.

Para Cunha e Dazzani (2016), a historia da escola moderna ¢é, predominantemente, uma
narrativa marcada pela repulsa as diferengas. Ela emerge rejeitando de forma categorica a
espontaneidade e a autenticidade da infancia, propondo, em seu lugar, a correcdo e a moldagem
das criancas de acordo com um ideal de 'adultez' moral e racional. Esse caminho trilhado pela
escola moderna, que poderia servir como um espaco para mediar experiéncias formativas na
comunidade, acaba por ceder lugar a um modelo burocratico, padronizado e mondtono de
ensino. No que se refere a essa repulsa da escola a diferenga e sua relacdo com a violéncia,
destaca-se que:

... aeducacao escolar tem operado no registro do paradoxo. Se, por um lado, a escola tem

a missdo de inserir e educar todos os individuos, por outro, as diferencas individuais,

sociais e culturais que estes trazem consigo nao sao nem um pouco bem-vindas no contexto

educativo. E bastante provavel que o que esteja impedindo essa harmonizagdo entre
discurso teorico e pratica cotidiana seja a propria identidade institucional escolar, tributaria
de uma longa e sélida tradi¢do normatizante e conservadora que pouco ou nenhum espago

deixou para as singularidades e diversidades, geralmente entendidas como problemas a

serem extirpados. A superacdo desse entrave, que ha décadas perdura inequacionado,

exigira dos atores escolares uma séria ¢ comprometida revisdo dos pontos medulares da

engrenagem escolar, bem como dos parametros pedagogicos que a norteiam, no sentido de
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ensaiar a possibilidade de lancar novos olhares a questao da diferenca. (Cunha & Dazzani,

2016, p. 68-69).

Nesse modelo, aqueles que se desviam da norma ou que ndo se encaixam, acabam por
enfrentar as consequéncias. Quando a escola ndo oferece espagos para lidar com a diversidade
e o diferente, ela se torna propensa a perpetuar violagdes de direitos. Essa reflexdo nos leva a
questao destacada por Freire (2018): “Como poderiam os oprimidos dar inicio a violéncia, se
eles sdo o resultado de uma violéncia?” (p. 58).

Guzzo (2020) discute a ideia de uma escola amordagada, caracterizada por um contexto
em que as multiplas formas de violéncia, muitas vezes silenciosas e naturalizadas, restringem
o potencial emancipador da educagdo. Nesse cenario, a violagcdo de direitos deixa marcas
profundas, perpetuando relagdes de opressao, injusti¢a e exploracdo. Assim, conforme a autora,
a presenca da(o) psicologa(o) escolar pode assumir dois caminhos: ou se limita a reforgar
praticas que mantém essas violéncias, ou atua de forma critica para promover o respeito ¢ a
dignidade humana no processo de escolarizagao.

Considerando o cenario de violéncia, exclusdo e negligéncia que frequentemente se
manifestam nas escolas, cabe a Psicologia Escolar promover um didlogo aberto e continuo com
a comunidade escolar acerca da diferenca. Conforme apontado por Giordani, Seffner e
Dell'Aglio (2017), as manifestagdes de violéncia podem variar de uma escola para outra, de
modo que as estratégias de prevencdo e intervengdo devem ser adaptadas para considerar as
particularidades de cada instituicdo. Além disso, os autores citados enfatizam que ¢ essencial
retomar a escola como um espago de protecdo dos direitos das criangas e dos adolescentes.
Nesse sentido, torna-se imperativo implementar projetos de intervengao que tenham como foco
principal as relagdes sociais, além de promover a formacao dos professores(as) e da equipe
diretiva para acdes eficazes diante de situagdes que envolvam violéncia escolar.

Nesse contexto, o Conselho Federal de Psicologia (CFP) tem assumido um papel central
ao regulamentar e orientar a pratica profissional das(os) psicologas(os) no Brasil,
estabelecendo principios éticos e diretrizes para a atuagdo em diferentes contextos (CFP, 2005).
Nos ultimos anos, o CFP vem aprofundando o debate sobre a presenga da Psicologia no espaco
escolar, produzindo documentos técnicos que norteiam a pratica da(o) psicologa(o) escolar no
enfrentamento das situagdes de violéncia. Exemplo disso ¢ a Nota Técnica n° 8/2023, intitulada
A Psicologia na Preveng¢do e Enfrentamento a Violéncia nas Escolas, que reitera o
compromisso da categoria com a constru¢cdo de uma escola publica, gratuita, de qualidade e

socialmente comprometida.



55

A Nota Técnica n° 8/2023 destaca a importdncia de que as escolas contem com
profissionais que atuem de forma critica, engajados na superagao das violéncias e
comprometidos com a protecao e a garantia de direitos de criancas e adolescentes. Diante desse
cenario, a(o) psicologa(o) escolar deve estar atenta(o) a realidade cotidiana da escola,
mobilizando o conhecimento cientifico da Psicologia sem confundir sua pratica com
intervengoes proprias de outros campos da profissdao (CFP, 2023).

Nesse sentido, cabe ressaltar que, embora o encaminhamento a outros servicos
especializados possa ser necessario em situagdes especificas, a atuagdo da(o) psicodloga(o)
escolar ndo deve se limitar a essa pratica. Além disso, a(o) psicologa(o) escolar ndo deve
considerar a presenga de sofrimento ou a propria violéncia de forma isolada, mas sim
compreendé-los a partir de uma perspectiva social, politica e historica, em consondncia com o
que propde o Conselho Federal de Psicologia (2023).

Verifica-se que a Nota Técnica CFP n°® 8/2023, emitida pelo Conselho Federal de
Psicologia (CFP, 2023), constitui um importante referencial para a compreensao do papel da
Psicologia Escolar no enfrentamento da violéncia no contexto educativo. O documento enfatiza
que a atuacao da(o) profissional da Psicologia Escolar deve se pautar pela promocgao de direitos
humanos, pela constru¢do de praticas emancipatorias e pelo fortalecimento de vinculos
comunitarios dentro do contexto escolar.

Sob uma perspectiva critica, a Nota Técnica problematiza perspectivas teoricas e praticas
que individualizam a violéncia, entendendo-a apenas como fruto de desvios comportamentais
isolados. Em contraposi¢do a essa ideia, a Nota Técnica propde a andlise das violéncias como
fendmenos estruturais, atravessados por desigualdades sociais, relacdes de poder e processos
de exclusdo historica (CFP, 2023). Tal compreensdo dialoga com concepgdes teoricas da
Psicologia Escolar comprometidas com a transformagdo social, bem como com abordagens
criticas sobre o ser humano e a educagdo, como a Psicologia Histdérico-Cultural, que defende a
analise das praticas escolares a partir dos contextos sociais e historicos em que estao inseridas.

Além disso, o documento orienta que agdes de prevencao e enfrentamento da violéncia nas
escolas devem priorizar intervengdes coletivas, a escuta qualificada de estudantes e
comunidades escolares e o fortalecimento de praticas de cuidado mutuo, recusando solugdes
meramente punitivas (CFP, 2023). Nesse sentido, a Psicologia ¢ convocada a articular suas
praticas a projetos pedagogicos democraticos e inclusivos, promovendo espagos de dialogo e
fortalecendo a escuta e o didlogo nas escolas.

Em conclusao, a Nota Técnica CFP n° 8/2023 evidencia que o enfrentamento da violéncia

nas escolas demanda uma atuacdo da Psicologia Escolar que seja critica, coletiva e
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comprometida com a promocao dos direitos humanos. Nesse cendrio, a Psicologia Escolar,
fundamentada em concepgdes tedricas comprometidas com a transformacdo social, ¢é
convocada a construir praticas que reconhecam as multiplas dimensdes da violéncia e que
fortalecam os vinculos comunitarios, a participacdo democratica e o acolhimento nas escolas.
Assim, reafirma-se a centralidade da Psicologia Escolar na constru¢do de contextos educativos
mais justos, inclusivos e emancipatorios.

Além da Nota Técnica n°® 8/2023, o Conselho Federal de Psicologia também apresenta
contribuigdes importantes por meio de outras producdes, como o relatorio Violéncia e
preconceitos na escola: contribui¢oes da Psicologia (Universidade Federal de Mato Grosso,
2018). Essa publicacdo resulta de uma pesquisa nacional que analisou multiplas formas de
violéncia e preconceitos no contexto escolar, oferecendo reflexdes sobre praticas preventivas,
estratégias de intervengdo e a necessidade de uma atuagdo articulada entre psicélogas(os),
comunidade escolar e politicas publicas. Tanto a Nota Técnica quanto o relatorio enfatizam
que o enfrentamento da violéncia na escola exige que a atuagdo da(o) psicologa(o) escolar va
além de abordagens individuais, assumindo uma leitura critica das condicdes estruturais e
historicas que favorecem a reprodugdo de desigualdades, preconceitos e opressoes.

O relatorio Violéncia e preconceitos na escola: contribuigoes da Psicologia (Universidade
Federal de Mato Grosso, 2018) salienta que ¢ fundamental reconhecer que a escola, como
espaco social, manifesta as contradigdes de uma sociedade desigual, expressando em seu
cotidiano formas de violéncia e preconceito que t€m raizes profundas. Praticas como agressoes,
vandalismo, bullying e discriminag@o ndo podem ser reduzidas a responsabilidades individuais,
mas devem ser analisadas considerando as condi¢des sociais que afetam o convivio escolar.
Nesse sentido, o enfrentamento da violéncia escolar demanda superar abordagens que
moralizem ou simplifiquem o fendomeno, adotando uma perspectiva integrada que articule
diferentes campos do conhecimento, como a Psicologia, a Educa¢do e as Ciéncias Sociais.
Nesse sentido, a Psicologia Escolar pode contribuir para a constru¢do de estratégias de
prevencao e de praticas educativas comprometidas com os direitos humanos, a escuta, o didlogo
e o fortalecimento da convivéncia democratica (Universidade Federal de Mato Grosso, 2018).

Outro documento basilar para a atuacdo da(o) psicéloga(o) escolar, publicado pelo
Conselho Federal de Psicologia, é o Codigo de Etica Profissional dos Psicélogos (Resolugio
CFP n° 010/2005), que estabelece o respeito a dignidade humana como principio central para
a pratica profissional. Fundamentado nos valores da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, o documenta orienta que (a)o profissional da psicologia deverd trabalhar com vistas

a “promover a saude e a qualidade de vida das pessoas e das coletividades e contribuira para a
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eliminacdo de quaisquer formas de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressao.” (CFP, 2005, p. 7).

Além disso, o Cédigo veda expressamente a(ao) psicologa(o):

a) praticar ou ser conivente com quaisquer atos que caracterizem negligéncia,

discriminacao, exploragdo, violéncia, crueldade ou opressao;

¢) utilizar ou favorecer o uso de conhecimento e a utilizagao de praticas psicologicas como

instrumentos de castigo, tortura ou qualquer forma de violéncia. (CFP, 2005, p. 9).

Considerando que ¢ um dever ético da(o) psicéloga(o) intervir em situagdes de violéncia
e possibilitar maior qualidade de vida as coletividades, acredita-se que a presenca de
psicologas(os) escolares nas escolas brasileiras ¢ fundamental. Nesse sentido, torna-se
necessario que a Lei Federal 13.935, de 11 de dezembro de 2019, que dispde sobre a presenca
de psicologas(os) e assistentes sociais na rede publica de educagdo basica, seja devidamente
regulamentada e efetivamente implementada, possibilitando que a garantia de direitos, aliada
a uma educacdo publica, gratuita e de qualidade, contribua para combater os processos
excludentes nas escolas.

A Resolugao CFP n° 23/2022, também aborda a tematica da violéncia ao indicar entre as
atribuicdes direcionadas a psicologa(o) especialista em Psicologia Escolar e Educacional, a
atuagdo em acgdes e projetos com enfoque no enfrentamento dos preconceitos e da violéncia na
escola, orientando as equipes educacionais e participando de agdes necessarias a superagao de
estigmas que possam comprometer o desempenho escolar dos estudantes (CFP, 2022).

E também destacam-se as “Referéncias Técnicas para atuagdo de psicologas(os) na
Educacao Bésica”, esse ¢ outro documento publicado pelo Conselho Federal de Psicologia que
aborda o papel da(o) psicéloga(o) em situagdes de violéncia na escola. As referéncias apontam
que a psicologia desempenha um papel fundamental ao proporcionar reflexdes sobre a
complexidade das relagdes sociais que afetam os processos de aprendizagem, incluindo as
situacdes de violéncia nas escolas. Ao lidar com os sujeitos e suas subjetividades, a(o)
psicodloga(o), em colaboracao com toda a comunidade escolar, pode facilitar o reconhecimento
desse fendmeno na escola e atuar na desconstrugdo dessas violéncias, abrangendo questdes
como o racismo, o machismo, a LGBTfobia e o sexismo (CFP, 2019).

Vale destacar que na nota técnica da ABRAPEE, uma das atribuicdes elencadas a
psicologa(o) escolar envolve a atuacao em agdes e projetos de enfrentamento aos preconceitos
e as violéncias vivenciadas no cotidiano escolar. Além disso, a nota orienta que a profissional
da Psicologia Escolar desempenha um papel fundamental no enfrentamento dos processos de

patologizacdo, medicalizacdo e judicializacdo nos contextos escolares (ABRAPEE, 2020).
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Dessa forma, tanto os documentos do CFP, quanto a Nota Técnica da ABRAPEE evidenciam
a relevancia da atuacao da(o) psicologa(o) escolar no enfrentamento dos preconceitos e das
violéncias na escola.

As psicologas(os) que atuam nas escolas brasileiras tém lidado cotidianamente com
diversas manifestacdes de violéncia e preconceito nas escolas, tanto nas relagdes educacionais
quanto entre os pares, vistas como forma de questionamento e resisténcia as violéncias sociais
e estruturais que permeiam as relagdes sociais. Nesse contexto, torna-se imperativo empreender
esforcos na construcdo de conhecimentos e praticas que possam acolher a diferenca e as
distintas possibilidades de expressoes dos sujeitos. Além disso, sob uma perspectiva ético-
politica, torna-se necessario estabelecer posicionamentos que assegurem a nao neutralidade da
educacdo, promovam a valorizagdo e autonomia docente e reconhecam a escola como um
espaco privilegiado para a promoc¢ao de reflexdes sobre género, sexualidade e relagdes étnico-
raciais (CFP, 2019)

Sobre o trabalho intersetorial, a Nota Técnica CEP n® 8/2023, considera necessario
estabelecer uma articulacdo com outras redes existentes ¢ promover agdes que visem a
restauracdo das relagdes sociais presentes na escola, com o intuito de garantir que esse meio
seja verdadeiramente um espagco democratico e protetor dos direitos humanos. Assim, ¢
fundamental garantir a articulagdo com os servigos que constituem a Rede de Prote¢do Social
da Crianga e do Adolescente, sendo eles: “o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), o
Sistema Unico de Satide (SUS), a Seguranga Ptiblica, o Conselho Tutelar ¢ o Sistema de
Justiga”. (CFP, 2023, p. 10).

Ao falar direitos humanos na escola ¢ relevante resgatar o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), estabelecido pela Lei n°® 8.069/1990, que reconhece criancas e adolescentes
como sujeitos de direitos e visa garantir a protecdo integral e prioritaria por parte da familia,
sociedade e do Estado. Desse modo, postula em seu Art. 5° (Lei n°® 8.069, 1990), que “nenhuma
crianca ou adolescente serd objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminagao,
exploracao, violéncia, crueldade e opressao, punido na forma da lei qualquer atentado, por agao
ou omissao, aos seus direitos fundamentais.” (p. 1). J& o Art. 17°, propde que “o direito ao
respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e moral da crianga e do
adolescente, abrangendo a preservagdo da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores,
idéias e crencas, dos espacos e objetos pessoais.” (p. 5). Assim, € imprescindivel que a escola
invista em agdes que garanta os direitos de criangas e adolescentes de nao sofrerem situacdes

de violéncia e a(o) psicéloga(o) escolar pode contribuir com esse cendrio.
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A nota do CFP também destaca a importancia da(o) psicologa(o) escolar analisar de
maneira abrangente a conjuntura social e politica que afeta o cotidiano da comunidade escolar
e considerar os desafios impostos por essa realidade, a fim de implementar a¢des preventivas
e de intervencdo. Dentre as possibilidades de atuacdo da(o) psicologa(o) escolar frente ao
fenomeno da violéncia, destaca-se: realizar um diagnostico institucional, mapeando as
dimensdes da vida cotidiana da comunidade escolar, desenvolver um plano de agdes
preventivas como parte do projeto politico pedagdgico e construir grupos de reflexdo com os
estudantes e os professores sobre as vivéncias que eles experienciam no cotidiano escolar (CFP,
2023).

O diagnéstico institucional constitui uma ferramenta essencial na atuacdo da(o)
psicologa(o) escolar, permitindo uma compreensdo aprofundada da dinamica da escola e dos
multiplos fatores que a compdem, inclusive sobre a comunidade externa em que esté inserida.
A partir dessa analise, torna-se possivel identificar aspectos criticos do meio académico e
elaborar estratégias eficazes para projetos de intervencdo (Santana et al., 2014). No contexto
deste trabalho, ao abordar uma questao especifica como a violéncia, o diagnostico institucional
possibilita uma investigacdo detalhada, orientando a formulagdo de agdes preventivas e
interventivas adequadas a realidade da comunidade escolar.

Em tese, o papel da escola ¢ possibilitar um espago propicio a emancipagdo daqueles que
a frequentam. Nesse contexto, a atuagdo da(o) psicologa(o) escolar torna-se essencial para a
promocao dos direitos humanos, a construcao de justica social, a valorizagdo das igualdades e
o enfrentamento de opressdes, exploragdes, preconceitos e violéncias. Como destaca o
Conselho Federal de Psicologia (2023), esse compromisso requer que a escola ultrapasse a
mera transmissao de conteudos. Assim, torna-se urgente superar a logica da educacao bancaria,
tal como definida por Paulo Freire (2018), que reproduz praticas opressoras em vez de
promover processos educativos criticos e libertadores.

A guisa de fechamento, menciona-se a necessidade do envolvimento de todos os atores da
comunidade escolar e da sociedade no enfrentamento a violéncia nas escolas. Como diz
Santana (2019b, p. 71), ¢é relevante envolver toda a comunidade nas discussdes e nas agdes
sobre a violéncia nos espagos educativos, pois: “a violéncia ¢ um fendmeno que deve ser tema
de toda sociedade, ou seja, precisa ser discutido e problematizado continuamente nos diferentes
espacos sociais, culturais e politicos”.

O envolvimento de todos implica em uma democratizagdo da gestao escolar, por meio da
participagdo da comunidade escolar, tal proposta se encontra prevista tanto na Conferéncia

Nacional de Educacdo quanto no Plano Nacional de Educagdo, conforme discute Giordani,
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Seftner e Dell’Aglio (2017). Meireles e Guzzo (2019) destacam a importancia da escuta efetiva
dos diferentes sujeitos escolares na resolug¢ao de conflitos e no enfrentamento das situagdes de
violéncia. A auséncia de escuta e a desvalorizagdo da palavra dos estudantes por parte da
gestdo, como mostram as autoras, pode configurar uma forma de violéncia institucional e
contribuir para o sentimento de descrenca nas medidas adotadas pela escola.

De acordo com Libaneo (2015), as praticas de organizacao e gestdo da escola sdao, em
esséncia, praticas educativas. O processo de ensino-aprendizagem ndo se restringe as atividades
realizadas dentro da sala de aula, ou seja, também envolve a forma como a escola ¢ organizada,
a condugao da gestdo e o contexto institucional. Assim, o desenvolvimento adequado do
processo educativo esta diretamente ligado a gestdo da dire¢do e da coordenagdo pedagogica.
O autor afirma ainda que essas praticas devem ser orientadas para lidar com quaisquer
tendéncias de discriminagdo e desigualdade social, garantindo a todos o acesso a uma
escolarizagdo de qualidade.

A gestdo escolar, nesse sentido, deve ser concebida como espaco estratégico para a
mediagdo de conflitos e promogao de relagdes mais justas. Como afirmam Meireles e Guzzo
(2019), ¢ urgente o investimento em espagos democraticos nas escolas, nos quais a opinido dos
estudantes seja ouvida, registrada e legitimada, de modo a combater o fatalismo e a sensagdo
de impoténcia diante das situagdes de violéncia.

Mitjans Martinez (2010) reforca que os estilos de gestao, os sistemas de relagdes e o clima
da institui¢ao de ensino afetam diretamente tanto os modos de agir quanto o comprometimento
dos sujeitos escolares. Uma gestdo que desconsidera essas dimensdes tende a intensificar
praticas autoritérias e desarticuladas da realidade vivida pelos sujeitos, dificultando a¢cdes com
potencial transformador.

Ainda nesse cenario, Silva e Guzzo (2019) apontam que, mesmo quando ha
encaminhamentos dos casos de violéncia para a gestdo, as situagdes persistem, sobretudo
quando as estratégias adotadas tém carater meramente punitivo. Isso demonstra a necessidade
de compreender as situacdes de violéncia a partir de seus contextos e significados, buscando
suas raizes € ndo apenas seus efeitos. A gestdo, portanto, ndo pode assumir apenas um papel
repressor, mas precisa atuar como promotora de processos educativos sensiveis a singularidade
dos sujeitos e as determinacdes sociais que os atravessam.

A Psicologia Escolar, alinhada a wuma perspectiva critica, pode contribuir
significativamente com a gestdo escolar ao investir em praticas institucionais colaborativas,
que envolvam todos os sujeitos da escola em processos de analise e interveng¢ao. Como afirmam

Freitas, Dryzun e Passone (2024), a atuagdo da(o) psicéloga(o) escolar deve ser planejada de
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forma coletiva, envolvendo toda a gestao, reconhecendo a complexidade das relagdes escolares
e a necessidade de praticas comprometidas com o desenvolvimento integral dos estudantes e a
constru¢ao de um espaco mais justo e democratico.

Portanto, diante das reflexdes apresentadas, considera-se que, em um cendrio permeado
pela violéncia, a participagdo ativa de todos os atores escolares na gestao escolar torna-se nao
apenas um imperativo ético e legal, mas também uma medida indispensavel para possibilitar
um contexto escolar propicio ao desenvolvimento pleno de criancas e adolescentes,
contrapondo-se a violéncia, exclusdo, negligéncia e opressdao. E a Psicologia Escolar pode
contribuir com a gestao escolar ao investir em uma pratica institucional, que valorize o trabalho

colaborativo e interdisciplinar.
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2. Método

Caminhante ndo ha caminho, se faz o caminho ao caminhar ...

Antonio Machado, Poema “Cantares” (1912)

Esta secao descreve os procedimentos metodoldgicos adotados para alcangar os objetivos
deste estudo. De acordo com Denzin e Lincoln (2006), o desenho de pesquisa articula os
paradigmas tedricos as estratégias de investigacao e aos métodos de coleta de dados, orientando
a atuacdo das(os) pesquisadoras(es) na inser¢ao no campo empirico, em dialogo com diferentes
contextos, sujeitos, grupos, instituicdes e materiais interpretativos, como documentos e
arquivos. No presente trabalho, a estrutura metodologica estd organizada em duas subsegdes
principais: 1) Fundamentos teorico-metodoldgicos e 2) Procedimentos metodologicos da

Pesquisa.

2.1 Fundamentos Tedrico-Metodoldgicos

Esta subsecdo apresenta as bases teodricas que fundamentaram o estudo e os métodos
adotados para investigar as significacdes sobre a violéncia nas escolas, considerando as
politicas publicas relacionadas ao tema. Sdo discutidos, de forma breve, os principais conceitos
e a abordagem metodoldgica definida para garantir a validade e a relevancia dos resultados.

Considerando a complexidade do processo educativo e os multiplos fatores que o
atravessam, a pesquisa constitui uma ferramenta fundamental para embasar praticas e
intervengdes no contexto escolar. Ela oferece suporte para a atuagdo de todos os profissionais
da educacdo, incluindo as(os) psicologas(os), possibilitando praticas alinhadas as necessidades
reais da comunidade escolar (Mitjans Martinez, 2010).

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa. Nesse sentido, compreende-se a
pesquisa de cunho qualitativo como sendo um campo de investiga¢do que abarca um
conjunto de praticas materiais e interpretativas destinadas a proporcionar uma compreensao
mais ampla dos fendmenos, segundo Denzin e Lincoln (2006). Os autores discutem que
essas praticas transformam os fendmenos em representagdes e os pesquisadores qualitativos
tém como principal objetivo compreender e interpretar os fendmenos a partir dos
significados atribuidos a eles.

Sob uma perspectiva historico-cultural, segundo Freitas (2002), a pesquisa qualitativa
caracteriza-se por ser interpretativa e criativa, partindo do pressuposto de que a realidade ¢

construida socialmente e de que ha uma interagdo estreita entre o pesquisador e o objeto de
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estudo. O conhecimento produzido €, portanto, mediado por sentidos e significados e afetado
por fatores como classe, raga, género e etnia, de modo que nao existem observacdes puramente
neutras ou objetivas, mas situadas socialmente.

Para Flick (2009), a pesquisa qualitativa busca interpretar fendmenos em seus contextos
especificos, considerando multiplas perspectivas e a complexidade da experiéncia humana.
Para o autor, a utilizagdo de entrevistas, grupos focais, observacdes € outros instrumentos nao
se limita a coleta de dados, mas envolve um processo de constru¢do conjunta de sentidos entre
pesquisador e participantes. Nesse sentido, Strauss e Corbin (2008) enfatizam a importancia de
procedimentos sistematicos de analise que permitam ao pesquisador organizar, comparar €
interpretar dados qualitativos de forma a gerar teorias fundamentadas na realidade empirica.
Assim, o pesquisador qualitativo assume uma postura ativa, reflexiva e flexivel, capaz de lidar
com as contradigdes e incertezas do campo.

De acordo com Freitas (2002), o pesquisador ndo ¢ um observador neutro, mas um sujeito
historicamente situado, que carrega suas experiéncias, valores e horizontes sociais para dentro
do campo de investigagdo. Para a autora, a entrevista, por exemplo, ndo deve ser vista como
mera troca de perguntas e respostas, mas como um espaco dialégico de produgdo de sentidos,
em que as vozes dos sujeitos refletem a realidade social, cultural e histérica de que fazem parte.

Dessa forma, para Freitas (2002), a pesquisa qualitativa vai além da descri¢do de dados,
constituindo-se como um processo interpretativo que articula o singular ao coletivo, o
individual ao social e o contexto as praticas concretas. O pesquisador, nesse processo, constroi
conhecimentos que dialogam com a complexidade e a historicidade dos fendmenos,
reconhecendo que a compreensdo plena da experiéncia humana ¢ sempre parcial, situada e em
constante transformagao.

De acordo com Denzin e Lincoln (2006), embora nenhum método de pesquisa seja capaz
de capturar todas as nuances e variagdes complexas da experiéncia humana, a contribui¢do da
pesquisa qualitativa reside em sua capacidade de interpretar e contextualizar essas
experiéncias, reconhecendo que a compreensao plena da experiéncia individual ¢ sempre um
processo em evolugao.

Segundo Aguiar (2011), durante o processo de pesquisa ¢ fundamental superar a aparéncia
e buscar a apreensdo do objeto de estudo. Para uma andlise que de fato apreenda o objeto, ¢
necessario explorar o processo, as determinacdes e a génese das expressoes, considerando todas
as propriedades essenciais dos fenomenos. Assim, durante o processo de pesquisa € importante
ir além das aparéncias e explorar as determinagdes historicas e sociais que se manifestam nas

motivagdes, necessidades e interesses para que seja possivel desvendar o sentido atribuido aos
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fenomenos. Dessa forma, busca-se construir um conhecimento que revele a realidade
investigada, sendo o papel do pesquisador compreender os sentidos expressos na sua totalidade,
incluindo o processo de producdo desses sentidos (Aguiar, Soares & Machado, 2015).

Por fim, ¢ importante ressaltar que este estudo se fundamenta nas contribui¢des da
Psicologia Escolar em uma perspectiva critica, a qual apresenta fundamentos tedricos e
metodologicos especificos, caracterizando-se por compreender o processo de escolarizagao a
partir de um olhar amplo e critico para o contexto socio-politico-cultural que permeia os
processos educativos (Marinho-Araujo, 2014). Nessa perspectiva, seu objeto de interesse
abrange a investigagdo ¢ a interven¢ao nas institui¢des escolares e nos processos de
escolarizagdo, reconhecendo que as demandas presentes nesses cenarios estao intrinsecamente
relacionadas a uma producdo histérica complexa, cujas raizes estdo associadas a uma
multiplicidade de fenomenos constituintes, tais como as politicas publicas educacionais, a
formagdo docente, a organizacgdo do espago escolar, entre outros elementos (Barbosa & Souza,

2012; Guzzo, Moreira & Mezzalira, 2016).

2.2 Procedimentos Metodolégicos da Pesquisa

A presente pesquisa abrange diferentes procedimentos e fontes para atender aos objetivos
propostos, organizando-se em duas etapas principais. A primeira consiste na realizagdo de uma
revisdo de literatura sobre a interseccao entre a violéncia nas escolas e a Psicologia Escolar,
visando mapear e caracterizar as producdes cientificas sobre a tematica. A segunda corresponde
a analise documental de politicas publicas educacionais e de documentos federais e estaduais
que abordam as situagdes de violéncia no contexto escolar, com o intuito de investigar as
significacdes atribuidas a violéncia nas escolas e analisar os desafios e as possibilidades para a

insercao e atuagdo da Psicologia Escolar no enfrentamento desse fenomeno.

2.2.1) Revisao de literatura

Foi realizada uma revisao de literatura para explorar as produgdes cientificas que
apresentam interseccao entre o fendmeno da violéncia nas escolas e o campo da Psicologia
Escolar. Assim, através da revisdo de literatura, foi possivel mapear e caracterizar como a
tematica estd sendo abordada e estudada pela area de Psicologia Escolar, assim como analisar
as significacdes que estdo sendo atribuidas ao presente tema. Uma descricado mais detalhada
sobre o procedimento desenvolvido na revisdo de literatura sera apresentada no Capitulo 3, que

apresenta os resultados, com o objetivo de favorecer a leitura das informacdes.
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2.2.2) Analise documental de legislacoes e de documentos que abordam a tematica da
violéncia na escola:

Foi realizada uma andlise documental de politicas publicas educacionais e de documentos
de ambito nacional e estadual que tratam das situa¢des de violéncia no contexto escolar. O
objetivo foi investigar no material as significagdes atribuidas a violéncia nas escolas e analisar
os desafios e as possibilidades para a inser¢ao e atuacao da Psicologia Escolar no enfrentamento
desse fendmeno.

Foram selecionados documentos publicados nos tltimos anos com foco na tematica em
estudo, sendo trés documentos federais e dois estaduais:

- a Lei Federal n° 14.643, de 2 de agosto de 2023, que autoriza o Poder Executivo a implantar
servico de monitoramento de ocorréncias de violéncia escolar.

- 0 Decreto Federal n® 12.006, de 24 de abril de 2024, que institui o Sistema Nacional de
Acompanhamento e Combate a Violéncia nas Escolas e regulamenta a Lei n® 14.643/2023.

- a Lei Federal n° 14.819, de 16 de janeiro de 2024, que institui a Politica Nacional de Aten¢do
Psicossocial nas Comunidades Escolares.

- a Lei Estadual n® 21.881, de 20 de abril de 2023, que institui a Politica Estadual de Preven¢ao
e Combate a Violéncia Escolar.

- Protocolo de Seguranga Escolar - Promovendo a Cultura de Paz e Cidadania nas Escolas,
instituido pela Secretaria do Estado de Goias no ano de 2023.

Os beneficios esperados da pesquisa incluem a contribuicdio para a reflexdo e
aprimoramento das politicas publicas voltadas para a violéncia nas escolas. A pesquisa visa
ainda identificar os desafios enfrentados e as oportunidades para a atuagdo da(o) psicodloga(o)
escolar nesse contexto. Além disso, a compreensao das percepcdes sobre a violéncia escolar e
a analise das politicas publicas pertinentes poderdo oferecer subsidios para o desenvolvimento
de acdes e projetos que promovam um contexto educacional mais favoravel ao processo de
desenvolvimento e ensino-aprendizagem dos estudantes.

Segundo Santana e Lopes de Oliveira (2010), a analise de um documento possibilita a
compreensdo dos significados que permeiam sua produgdo e interpretacdo, de forma
contextualizada, considerando as possibilidades de descricdo de normas, regras e praticas
sociais. Nessa perspectiva, a analise abrange a forma e o contetido dos documentos, que devem
ser estudados detalhadamente para, conforme Evangelista e Shiroma (2019), selecionar
unidades de andlise e a construcao de categorias, com base nos objetivos da pesquisa. Assim,
a compreensdo e familiarizacdo com os textos ocorre por meio de leitura e releitura, com

organizagdo das concepcdes, dos objetivos e propostas apresentadas nos documentos. No
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capitulo 4, que apresenta os resultados desse procedimento, sera apresentada uma descrigao

mais detalhada dos aspectos metodoldgicos da analise documental.
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3. Pesquisas sobre Psicologia Escolar e Violéncia nas Escolas

Se podes olhar, vé. Se podes ver, repara.

José Saramago, “Ensaio sobre a cegueira” (1995)

Neste capitulo, apresenta-se uma analise das pesquisas encontradas na revisao da literatura

que investigam a interseccdo entre a violéncia nas escolas e a Psicologia Escolar.
Primeiramente, serdo discutidos os aspectos teorico-metodologicos que fundamentam a
presente revisdo de literatura. Em seguida, serdo discutidas as pesquisas selecionadas e
analisadas, ressaltando suas contribuigoes e a relevancia para o tema da violéncia nas escolas,

a partir da perspectiva da Psicologia Escolar.

3.1 Aspectos Teorico-Metodologicos da Revisiao de Literatura

A revisdo de literatura teve como objetivo mapear e caracterizar como a temadtica da
violéncia nas escolas vem sendo abordada no campo da Psicologia Escolar. Buscou-se,
também, analisar as significagdes atribuidas a esse fendmeno, considerando as diferentes
concepgoes de violéncia, as formas de manifestacao descritas e as implicagdes apontadas para
a atuacdo em Psicologia Escolar.

Segundo Flick (2013), a revis@o de literatura proporciona ao pesquisador familiaridade
com o fendmeno em estudo, com uma aproximagdo do conhecimento ja desenvolvido e
disponivel sobre a tematica pesquisada. O autor destaca que uma revisao sistematica tem um
foco mais direcionado aos documentos de pesquisa, selecionados a partir de critérios mais
especificos, de acordo com um foco a determinado tema. O resultado de uma revisdo
sistematica, conforme o autor, possibilita entender o que ja foi pesquisado sobre o assunto, as
teorias e concepgoes discutidas, bem como as controvérsias e as questdes ainda em aberto.

Costa e Zoltowski (2014) descrevem alguns passos necessarios para a realizacdo de uma
revisdo de literatura que fundamentaram as etapas desenvolidas nesta pesquisa, a saber:
delimitacdo do tema a ser pesquisado; escola das fontes de dados; sele¢ao dos descritores para
a busca; busca criteriosa dos dados pelo titulo e palavras-chave; selecao das publicagdes pelo
resumo, conforme os critérios de inclusdo e exclusdo; analise do material pela leitura do texto
completo, com foco descritivo e interpretativo.

Assim, com o intuito de acessar publicagdes cientificas relevantes que versam sobre a
interseccao entre o fenomeno da violéncia nas escolas e o campo da Psicologia Escolar, pontua-

se que a revisdo de literatura foi realizada por meio de trés fontes, sendo:
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a) o Portal de periddico da Coordenagao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), se trata de um acervo cientifico virtual brasileiro que contempla uma diversidade de
periodicos e bases de dados em apenas uma ferramenta de buscas;

b) a Biblioteca Eletronica Cientifica Online (SciELO), por se tratar de uma biblioteca digital
que apresenta livre acesso e possibilita a publicagdo digital de periddicos cientificos de maneira
cooperativa,

c) a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), que integra, registra e
publica as teses e dissertagdes realizadas nas institui¢des de ensino e pesquisa de todo o pais,
possibilitando acesso a produgao cientifica brasileira.

Para a selecao dos materiais, foram adotados os seguintes critérios de inclusio: a) Tratar-
se de estudo tedrico ou empirico da Psicologia Escolar ¢ Educacional que apresente em seu
escopo a intersecdo da area com o fendmeno da violéncia no cenario escolar. Para isso, fora,
consideradas produgdes que, em algum ponto do corpo textual, fizeram mengdo a Psicologia
Escolar ou psicélogas(os) escolares; b) Conter ambos os descritores (Psicologia Escolar e
violéncia) elencados no titulo, resumo, palavras-chave ou assunto; c¢) Estar em lingua
portuguesa; d) Estar disponivel para leitura integral ou para download do texto.

No que concerne aos critérios de exclusio, destacam-se publicagdes em que os estudos
sobre violéncia na escola foram conduzidos por perspectivas distintas da Psicologia Escolar,
assim como pesquisas que abordavam a realidade de contextos educativos que nao pertencem
ao Brasil.

Inicialmente, foram utilizados os descritores ‘Psicologia Escolar OR violéncia’ nas
plataformas CAPES, SciELO e BDTD, resultando em um total de 71.742 estudos (artigos, teses
e dissertacdes). Apds a filtragem para a lingua portuguesa, restaram 58.908 publicagoes.
Durante uma revisao geral dessas publicacdes, foi possivel identificar que, embora muitos
trabalhos estivessem relacionados a psicologia, a maioria se concentrava em tematicas que
destoavam consideravelmente da violéncia. Além disso, muitos textos abordavam temas
diversos, ndo se restringindo a area de Psicologia Escolar, mas tratando de psicologia de forma
geral. Diante disso, percebeu-se a necessidade de refinar os descritores utilizados, optando-se
por ‘Psicologia Escolar AND violéncia’ para uma busca mais direcionada e relevante em
relacdo aos objetivos da presente pesquisa. ApoOs essa alteracdo, obteve-se 2.016 publicagdes,
incluindo artigos, teses e dissertacdes. Apds a nova filtragem para a lingua portuguesa, restaram
1.492 publicagdes.

Durante a analise geral dos resultados, foi realizada uma revisao dos titulos das publicacdes

encontradas. Essa revisdo permitiu identificar que as temadticas se centravam
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predominantemente na tematica da violéncia. Embora a maioria dos estudos fosse da area de
psicologia, observou-se uma baixa frequéncia de pesquisas especificamente relacionadas a
Psicologia Escolar. Isso se deve ao fato de que o termo "Psicologia Escolar" frequentemente
aparecia separado, resultando em publicagdes que abordavam apenas psicologia ou apenas o
contexto escolar. Assim, concluiu-se que, ao ndo aplicar uma estratégia de agrupamento de
termos e proximidade frequentemente utilizada em pesquisas bibliograficas, muitos textos
encontrados ndo eram diretamente relevantes aos objetivos da pesquisa.

Diante disso, o processo de busca das producdes cientificas para compor a revisdo de
literatura foi realizado com os seguintes descritores: (“Psicologia Escolar”) e (“violéncia”).
Esses termos foram aplicados em todos os campos disponiveis (titulo, resumo, assunto e
palavras-chave) utilizando o operador booleano AND, que permite a combinagdo de palavras-
chave por adigdo, restringindo a busca a publicagdes que estejam realmente alinhadas com os
descritores utilizados nas fontes de pesquisa.

Destaca-se que a busca booleana incorporou uma estratégia de agrupamento de termos e
proximidade, empregando tanto parénteses quanto aspas. O uso de parénteses possibilita o
agrupamento de termos dentro de uma expressdo, permitindo uma delimitacdo mais precisa na
busca. Por sua vez, o uso de aspas antes e depois dos descritores assegura a localizagdo de
registros que contenham os termos compostos na posi¢do solicitada, garantindo a busca pelo
termo exato "Psicologia Escolar".

ApoOs essa busca, obteve-se um total de 204 publicagdes, sendo 60 na CAPES, 34 na
SciELO e 110 na BDTD. Em seguida, aplicou-se um filtro de idiomas para coletar publica¢des
exclusivamente em lingua portuguesa, resultando em 44 publicagdes na CAPES, 29 na SciELO
e 110 na BDTD. Adicionalmente, foi aplicado um filtro temporal especifico apenas para teses
e dissertagdes na BDTD, visando coletar as publicacdes dos tltimos cinco anos (2020-2024).
Essa escolha deve-se ao grande niimero de trabalhos encontrados nessa base e ao objetivo de
focar em pesquisas mais recentes e alinhadas aos objetivos do presente estudo. Nas bases
SciELO e CAPES, nao foi aplicado recorte temporal, considerando-se a menor quantidade de
publicacdes encontradas e o interesse em abarcar o0 maximo possivel da produgdo disponivel
em lingua portuguesa sobre o tema, dentro dos critérios de busca adotados. Assim, apos o
recorte temporal na BDTD, restaram 47 publicagdes.

Dessa forma, o total final obtido na busca foi de 120 publicacdes, que foram selecionadas
para o processo de selecdo inicial. Esse processo envolveu a analise dos titulos, resumos e
palavras-chave, com o objetivo de identificar os materiais pertinentes aos objetivos da

pesquisa.
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De maneira geral, observou-se que muitos estudos publicados em revistas voltadas a
Psicologia Escolar ndo abordavam especificamente a atuacdo de psicologas(os) escolares.
Embora utilizem o contexto escolar para investigar temas relacionados a violéncia, grande parte
desses trabalhos ndo se dedica diretamente a analise das praticas e intervencdes desenvolvidas
nesse campo.

Dando continuidade a essa analise, que consistiu na leitura dos titulos, resumos e palavras-
chave, e levando em consideragao os critérios de inclusdo e exclusao estabelecidos, observou-
se que, das 120 publicagdes encontradas, 97 foram excluidas (sendo 29 da CAPES, 27 da
SciELO e 41 da BDTD). A figura a seguir ilustra os motivos de exclusao dos trabalhos da

pesquisa:

Figura 1
Processos de inclusdo e exclusdo das publicacoes

Processo de inclusao e exclusao das publicagcoes

Publicagdes pertinentes ao objetivo da pesquisa FEEE1820%0
N3o estava disponivel para leitura ou download §0,80%
N3o abordava o contexto brasileiro H0,80%
N30 se caracterizavam como trabalho cientifico F#70%
N#o abordavam o fenémeno da violéncia S#70%
Nao estavam em lingua portuguesa F80%

Né&o mencionavam ambos os descritores

Duplicadas

N3do se tratavam de estudos da Psi Escolar

Primeiramente, 34,2% (41) das publicagdes ndo se tratavam de estudos da Psicologia
Escolar, uma vez que muitas sequer citavam essa area no corpo do texto. Além disso, 25,8%
(31) publicagdes foram identificadas como duplicadas, presentes na CAPES e na SciELO,
resultando em sua exclusdo. Outras 12,5% (15) publicagdes ndo mencionavam ambos 0s
descritores, ou seja, Psicologia Escolar e violéncia, o que comprometeu sua relevancia para a
presente pesquisa. Quatro publicagdes (3,3%) ndo estavam em lingua portuguesa, sendo
desconsideradas. Uma publica¢do (1,7%) ndo abordava o fendmeno da violéncia, enquanto
outra (1,7%) ndo se caracterizava como trabalho cientifico. Uma publica¢do (0,8%) ndo
abordava o contexto brasileiro, enquanto outra (0,8%) nao estava disponivel para leitura

integral ou download. Assim, 80,8% das publicagdes foram excluidas, enquanto 19,2%
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restaram. Dessa forma, restaram 23 publicacdes que atendiam aos objetivos da pesquisa e se
adequavam aos critérios de inclusao e exclusao definidos.

Posteriormente, foi realizada a leitura integral dos materiais selecionados, o que
possibilitou a realizagdo de andlises descritivas e qualitativas. O objetivo das analises
descritivas foi identificar padrdes, tendéncias, caracteristicas comuns e diferencas nas
publicagdes, proporcionando uma melhor compreensao das contribuigdes cientificas sobre o
tema da violéncia no contexto escolar, a partir da perspectiva da Psicologia Escolar. No

proximo topico, serdo abordadas as analises descritivas dos materiais selecionados.

3.2 Analise Descritiva das Producdes do Conhecimento sobre Psicologia Escolar e
Violéncia nas Escolas

A seguir, sdo apresentadas todas as publicagdes selecionadas para compor a amostra da
presente revisdo da literatura, juntamente com uma analise descritiva dos dados. Conforme
exposto na Tabela 1, dentre as publicagdes selecionadas, foram analisados 23 trabalhos,

incluindo 17 artigos, 3 dissertacdes e 3 teses:

Tabela 1
Identificagcdo das publicagoes selecionadas na CAPES, SciELO e BDTD
N° Autoria Titulo Tipo de Origem
publicacio
1 Bhering e Psicologia Escolar: tendéncias Artigo Universidade do Vale do
Michels (1999) para o século XXI Itajai
2 Moreira e Situagdo-limite na educagdo Artigo Pontificia Universidade
Guzzo (2010)  infantil: contradigdes e Catolica de Campinas
possibilidades de intervencdo
3 Freire e Aires A contribui¢do da Psicologia Artigo Universidade Federal do
(2012) Escolar na prevencdo e no Maranhao
enfrentamento do Bullying
4 Bonamigo, Pesquisa-intervengdo sobre Artigo Universidade Comunitaria
Tondin, Risson violéncias em escolas da Regido de Chapeco
e Solvalagem
(2014)
5 Longo, Motta, A violéncia no ambiente Artigo Universidade Federal da
Seco, escolar: uma discussdo da Grande Dourados
Shiromoto e psicologia critica
Altrdo (2015)
6 Giordani, Violéncia escolar: percepgdes Artigo Universidade Federal do
Seffner e de alunos e professores(as) de Rio Grande do Sul

uma escola ptblica
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11

12

13

14

15

16

17

Dell'Aglio
(2017)

Moreira e
Guzzo (2017)

Ferreira (2019)

Guzzo,
Ribeiro,
Meireles,
Feldmann,
Silva, Santos e
Dias (2019)

Meireles e

Guzzo (2019)

Silva e Guzzo
(2019)

Bulhdes (2020)

Negreiros e
Campos (2020)

Cantares
(2021)

Carvalho e
Barroco (2021)

Lorenzetti e
Guzzo (2023)

Meireles,
Moreira e
Guzzo (2021)

Violéncia e prevengdo na
escola: as possibilidades da
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18 Mezzalira, Os desafios e as estratégias da Artigo Universidade Federal do
Fernandes e  Psicologia Escolar no Amazonas
Santos (2021)  enfrentamento do bullying

19 Silva (2022) A  Psicologia Escolar e Dissertagdo  Universidade Federal de
educacional: uma analise da Mato Grosso do Sul
atuacdo de  psicologas(os)
escolares do projeto avango do
jovem na aprendizagem —

AJA/MS frente as demandas da
violéncia na escola

20  Oliveira (2022) Estudantes secundaristas Tese Universidade de Sao Paulo
brasileiros e chilenos:
ocupagoes de escola como luta
pelo direito a educacao

21  Navarro (2023) EMEF Presidente = Campos Tese Universidade Federal de
Salles: um estudo de caso de Sao Paulo
uma experiéncia democratica e
humanizada de combate a
violéncia na escola e da escola

22 Silva (2023) A vivéncia da violéncia por Dissertagao Pontificia Universidade
adolescentes de uma escola Catolica de Campinas
publica:  contribui¢des da
Psicologia historico-cultural

23 Freitas, Dryzun Principios norteadores para a Artigo Universidade da Cidade
e Passone atuacdo do psicologo escolar: de Sao Paulo
(2024) uma analise documental

A andlise descritiva foi realizada a partir da defini¢do de categorias como ano de
publicagdo, concentracdo de trabalhos por estado e regido, instituicdo de origem dos autores,
programas com maior nimero de publicacdes, tipos de revistas que mais publicam, nivel de
educagdo e perfil da amostra dos estudos analisados. A seguir, sera descrita a distribuigao
temporal das publicagdes selecionadas, incluindo as quantidades e porcentagens
correspondentes.

Considerando os artigos selecionados na revisdo, referentes ao periodo de 1999 a 2024,
percebe-se uma tendéncia de aumento nas publicacdes mais recentes, especialmente a partir de
2019. E importante ressaltar que a presente pesquisa utilizou um recorte temporal de cinco anos
na fonte da BDTD, o que pode ter influenciado a quantidade de publicacdes recentes,
priorizando a captura de trabalhos novos.

Em relagdo ao periodo de publicacdo, observa-se uma distribuigdo especifica das
publicacdes analisadas. No ano de 1999, 2010, 2012, 2014 e 2015, cada um desses anos teve

uma publicagdo, representando 4,35% do total. O ano de 2017 registrou duas publicagdes,
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correspondendo a 8,70%. Em 2019, foram registradas quatro publica¢des, representando
17,39% do total. A maior concentragdo de trabalhos ocorreu em 2021, que teve cinco
publicacdes, correspondendo a 21,74%. Nos anos de 2022 e 2023, foram contabilizadas duas
publicagdes cada, totalizando 8,70%, e em 2024 houve uma publicacao, representando 4,35%.

No que se refere a distribui¢cdo das publicagdes por regido, observa-se que a regido Sudeste
apresenta o maior nimero de publicacdes, com um total de 13 trabalhos, o que corresponde a
aproximadamente 56,52% do total. As demais regides apresentam a seguinte distribui¢do: Sul,
com 4 publicagdes (17,39%); Centro-Oeste, com 3 publicacdes (13,04%); Nordeste, com 2
publicacdes (8,70%); e Norte, com 1 publica¢do (4,35%). Dessa forma, observa-se uma
predominancia da regido Sudeste nas pesquisas que abordam a violéncia nas escolas a partir da
perspectiva da Psicologia Escolar.

Analisando a distribuicdo por estado, observa-se que o Amazonas (AM), o Maranhdo
(MA), Minas Gerais (MG), o Parana (PR), o Rio Grande do Sul (RS) e o Distrito Federal (DF)
apresentam cada um uma publicacdo. O Piaui (PI), juntamente com o Rio Grande do Norte
(RN), possui uma publicacdo, considerando que um trabalho foi realizado com pesquisadores
de ambas os estados. O Mato Grosso do Sul (MS) e Santa Catarina (SC) t€ém 2 publicagdes
cada. O estado de Sdao Paulo (SP) destaca-se com 12 publicacdes. Os demais estados ndo
apresentaram publicagdes.

Essa distribuicdo evidencia uma concentragdo significativa de publicagdes na regido
Sudeste, especialmente em Sao Paulo. Esse fenomeno pode ser atribuido a fatores como o
elevado niimero de instituicdes de ensino e pesquisa na regido, incluindo Programa de Pos-
Graduacdo em Psicologia. Além disso, a concentracdo de recursos e programas de fomento a
pesquisa em Sao Paulo pode ter contribuido para o aumento da produgdo académica nessa area.
Em resumo, a anélise da distribuicdo das publicag¢des por regido e estado, a partir da amostra
de publicacdes analisadas na presente pesquisa, revela a predominincia do Sudeste no
desenvolvimento de pesquisas que apresentam uma intersec¢ao entre a Psicologia Escolar e o
fendomeno da violéncia nas escolas.

Vale destacar que, no Estado de Goiés, origem desta pesquisadora, nao foram encontradas
pesquisas que abordem a intersec¢do entre Psicologia Escolar e violéncia nas escolas. E
fundamental que estudos nessa darea considerem as especificidades culturais, sociais e
econOmicas do estado, a fim de proporcionar uma analise mais contextualizada das situagdes
de violéncia e suas implicagdes para o contexto escolar. A auséncia de investigacdes sobre o
tema em Goias indica a necessidade de um olhar mais atento para a realidade das escolas

goianas, incentivando a producdo de conhecimento que possa subsidiar politicas publicas e
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praticas de enfrentamento a situagdes de violéncia. Nesse sentido, esta pesquisa se torna
fundamental para o desenvolvimento de intervengdes alinhadas com as particularidades
historicas e culturais de Goias, visando atender as necessidades do contexto local.

Observou-se que os autores das publicagdes selecionadas estdo vinculados a diferentes
institui¢des de ensino, conforme descrigdo apresentada na tabela 1, localizadas em diferentes
regides do Brasil, o que destaca a relevancia e o alcance nacional da tematica abordada. No
entanto, observa-se uma concentragdo de estudos em algumas universidades, como a Pontificia
Universidade Catolica de Campinas, instituicdo de muitos autores dos estudos selecionados
(nove estudos). Muitas publicagdes tem origem em universidades publicas, refletindo a
predominancia dessas institui¢des na produgao académica sobre o tema.

Sobre o local de publicacdo das pesquisas, a tabela 2 apresenta os dados.

Tabela 2
Distribui¢do das publicagoes por revistas e repositorios institucionais
Instituicao de ensino Porcentagem

Repositorio Institucional da Pontificia Universidade Catolica de Campinas 12,50%
Repositorio Institucional da Universidade de Brasilia 4,17%
Repositorio Institucional da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul 4,17%
Repositorio Institucional da Universidade Federal de Sdo Paulo 8,33%
Revista Devir Educagao 4,17%
Revista de Psicologia da Imed 4,17%
Revista de Psicologia Escolar e Educacional 33,33%
Revista de Psicologia Politica 4,17%
Revista Educar Mais 4,17%
Revista Interfaces da Educagao 8,33%
Revista Psicologia & Sociedade 8,33%
Revista Psicologia: Teoria e Pratica 4,17%

A Tabela 2 apresenta a distribui¢do das publicagdes por revistas e repositorios
institucionais. A analise demonstra que a maior parte das publicacdes se concentra em
periddicos especializados em psicologia, com destaque para a Revista de Psicologia Escolar e
Educacional, que acumula 33.33% das publicacdes. Esse dado reforca a relevancia dessa

revista como um importante canal de dissemina¢ao de pesquisas sobre Psicologia Escolar e de



76

temas correlatos, como a violéncia nas escolas.

No entanto, ¢ importante destacar que revistas da area de educagdao também publicam
estudos sobre a violéncia nas escolas, o que evidencia a interdisciplinaridade do tema e sua
abrangéncia em diferentes campos do conhecimento. Embora as publicagdes nas revistas de
educagdo sejam menos numerosas em comparagdo com as de psicologia, elas desempenham
um papel significativo nas publicagdes sobre a violéncia nas escolas, a partir da otica da
Psicologia Escolar.

Além disso, os repositdrios institucionais tém se mostrado essenciais para a divulgagao das
pesquisas académicas sobre o presente tema. O Repositorio Institucional da Pontificia
Universidade Catolica de Campinas se destaca com 12,50% das publicagdes, seguido pelo
Repositorio Institucional da Universidade Federal de Sao Paulo, com 8,33% das publicacdes.
Esses repositorios desempenham um papel fundamental na garantia de acessibilidade e ampla
disseminagdo do conhecimento cientifico, permitindo que as pesquisas alcancem um publico
diversificado, composto por pesquisadores, docentes e profissionais da area.

Outro aspecto analisado nas publicagdes foi o contexto das pesquisas apresentadas nos
estudos, considerando o nivel de ensino e a natureza da institu¢do de ensino. Nessa diregao,
observou-se que a maior parte dos estudos focalizaram escolas publicas, representando 73,91%
das publicacdes selecionadas. Dentro deste grupo, as escolas publicas municipais foram
contexto de 39,13% das pesquisas, as escolas publicas estaduais foram estudadas por 17,39%
e as federais 4,35%. E importante ressaltar que 26,09% das publicagdes néo especificaram a
natureza da institui¢do de ensino, ou seja, se era publica ou privada. E nenhum dos estudos
selecionados foi realizado em escolas particulares. Esse ¢ um dado que indica um maior
interesse dos pesquisadores em investigar as situacdes de violéncia em escolas publicas e leva
a pensar em motivagoes como: maior facilidade de acesso a institui¢do, maior preocupagdo em
compreender e contribuir com o contexto da educagdo publica, menor interesse pelas
manifestagdes de violéncia que se configuram em escolas particulares, enfim, ¢ uma questao
que pode fomentar outros estudos.

Em relacdo aos niveis de ensino, no total das 23 publicagdes analisadas, destacou-se a
escolha por mais de um nivel de ensino no mesmo estudo, com a maioria abrangendo o Ensino
Fundamental, com predominancia no Anos Finais e o Ensino Médio. Mas também foram
encontrados estudos sobre a Educagao Infantil, os Anos Iniciais do Ensino Fundamental ¢ a
Educagao Superior. Vale mencionar que nao foram encontrados estudos sobre a Educagdo de
Jovens e Adultos (EJA) e a Educagdo Profissional e Tecnologica.

Analisamos o perfil dos participantes que foram foco dos estudos selecionados e
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identificamos a presenca de diferentes atores do contexto escolar, sendo que os professores(as)
e os estudantes sdo os grupos mais frequentemente representados. Ressalta-se que, em
determinados estudos, um Unico trabalho envolveu mais de uma categoria de participante. A
familia também foi um grupo estudado nas publicacdes e, com menor frequéncia,
coordenadores, diretores e psicologas(os).

Em determinadas pesquisas, o publico nao foi claramente definido ou o fendmeno da
violéncia foi abordado de maneira ampla, sem uma distingdo especifica entre os diferentes
participantes. De modo geral, a distribuicao dos participantes nas publicagdes analisadas sugere
um foco predominante em professores(as) e estudantes, com uma representacado menor de
outros atores. Tal situagdo ¢ um indicador que os estudos sobre as situacdes de violéncia na
escola na perspectiva da Psicologia Escolar tendem a evidenciar as percep¢des de um grupo
especifico.

Outro interesse da andlise foi identificar os tipos de violéncia mais recorrentes nas
publicacdes analisadas. E importante ressaltar que os termos utilizados foram retirados
diretamente das publicagdes e ndo necessariamente correspondem a conceituacao de violéncia
adotada neste trabalho. Os dados coletados indicam uma ampla diversidade de formas de
violéncia mencionadas nas publica¢des, com variagao nos niveis de prevaléncia.

A "™ioléncia fisica” foi o tipo mais recorrente. Em seguida, apareceram a "violéncia
verbal", o "bullying"”, a "violéncia psicologica”, a "violéncia institucional”, a "violéncia
familiar" e a "violéncia sexual”, "violéncia contra o patriménio"”, "violéncia ndo especificada",
"violéncia simbdlica", "violéncia autodirigida" e "violéncia extramuros". foram observados
em menor frequéncia: "preconceitos”, "desvalorizagdo docente" e "violéncia sociopolitica”.
Por fim, houve uma série de situagdes de violéncia citadas com pouca frequéncia: "violéncia
em sala de aula”, "cyberbullying”, "violéncia emocional”, "violéncia entre pares", "violéncia
entre alunos e professores(as)”, "violéncia de género”, "assaltos", "ameagas", "furto de
materiais e equipamentos da escola”, "violéncia contra a natureza/animais", "violéncia
relacionada ao uso de substancias", "violéncia associada a transtornos mentais"”, "violéncia
multideterminada", "racismo" e "repressdo policial".

Observa-se que determinados tipos de violéncia apresentados podem ser classificados em
categorias. Em relacdo a classificacdo discutida por autores como Charlot (2002) e Ristum
(2010) de violéncia da escola, na escola e contra a escola, observamos que a violéncia na
escola foi o tipo mais frequente nos estudos selecionados. Na sequéncia, foram discutidas nas
publicacdes situagdes de violéncia contra a escola e violéncia da escola. Foram observados

estudos que citaram situacdes de violéncia extramuros, envolvendo a familia e os contextos
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sociais. Em relagdo a violéncia na escola, que conforme Ristum (2010) se refere a situagdes
que envolvem os atores do contexto escolar, identificamos nos estudos discussdes sobre
violéncia fisica, psicoldgica, verbal, de género, bem como violéncia relacionada ao uso de
substancias e violéncia associada a transtornos mentais. E ainda situacdes de violéncia
autodirigida.

Esses dados indicam que, embora algumas formas de violéncia sejam mais prevalentes nos
estudos, ha uma diversidade de manifestagcdes que afetam as relagdes, seja no espago escolar,
na comunidade ou no nucleo familiar, refletindo diretamente no cotidiano escolar. Percebe-se
que as publicagdes analisadas frequentemente abordam multiplos tipos de violéncia
simultaneamente. Como discutido ao longo desta pesquisa, a violéncia ¢ um fenomeno
complexo e multifacetado. A coexisténcia de diversas formas de violéncia nos estudos
selecionados evidencia a complexidade das situagdes enfrentadas pelos individuos no contexto
escolar.

Observa-se que, independentemente da forma de manifestacao, as situacdes de violéncia
ndo ocorrem de maneira isolada, mas frequentemente estdo interligadas a fenomenos sociais,
politicos, historicos e culturais (Abramovay, 2006; Sawaia, 2020). A violéncia verbal, por
exemplo, muitas vezes antecede a violéncia fisica, funcionando como um precursor de
agressoes mais graves (Debarbieux, 2002; Abramovay, 2006). Além disso, a vioéncia dentro
da escola pode estar diretamente associada a violéncia extramuros, refletindo a complexidade
dos contextos comunitarios nos quais a comunidade escolar esta inserida (Assis, Constantino
& Avanci, 2010; Moehlecke, 2010). Fatores externos, como a violéncia na comunidade, afetam
o cotidiano escolar e as interagdes sociais (Abramovay, 2006). A presenca de multiplas formas
de violéncia no contexto escolar afeta significativamente o processo de ensino-aprendizagem
e a socializagdo dos estudantes (CFP, 2023). Ja a violéncia institucional e simbolica
representam barreiras importantes para a construgdo de um contexto escolar inclusivo,
democratico e emancipador (Charlot, 2002; Guzzo, 2020).

Em sintese, a andlise descritiva identificou que a maior concentragdo de publicacdes
ocorreu em 2021, representando 21,74% do total. Em termos regionais, o Sudeste apresenta
56,52% das publicagdes, destacando-se especialmente o estado de Sdo Paulo. Além disso,
determinadas institui¢cdes, como a Pontificia Universidade Catélica de Campinas, se destacam
com producdes sobre a tematica da violéncia nas escolas sob a otica da Psicologia Escolar. A
analise também demonstrou que a maior parte das publicagdes se concentrou em periodicos
especializados em psicologia, como a Revista de Psicologia Escolar e Educacional, que

corresponde a 33,33% das publicagdes. Quanto ao tipo de escola, 73,91% dos estudos
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abordaram escolas publicas, com destaque para as escolas publicas municipais. Em relagao aos
niveis de ensino, a Educagdo Basica, especialmente o Ensino Fundamental - Anos Finais, foi o
foco principal. Observou-se que professores(as) e estudantes foram os participantes mais
frequentemente presentes nas pesquisas. Em relagdo aos tipos de violéncia, a violéncia na
escola, especialmente as situagdes de violéncia fisica, foram as mais recorrentes nos estudos
selecionados. Assim, a revisdo de literatura contribuiu com um importante panorama das
pesquisas sobre as situagdes de violéncia na escola, com base na pespectiva da Psicologia
Escolar.

A seguir serd apresentada a analise qualitativa, explorando as pesquisas que abordam a
Psicologia Escolar e as situacdes de violéncia nas escolas, buscando compreender esses

fenOmenos.

3.3 Analise Interpretativa das Producdes Cientificas sobre Psicologia Escolar e Violéncia
nas Escolas

Realizou-se uma andlise interpretativa das produgdes cientificas sobre Psicologia Escolar
e situacdes de violéncia nas escolas, por meio do estabelecimento de categorias de analise. O
objetivo foi proporcionar uma visao abrangente das contribui¢des cientificas relacionadas ao
tema, possibilitando uma compreensao das teorias e praticas predominantes, bem como dos
sentidos e significados abordados nas publicagdes. Para tanto, foram definidas as seguintes

categorias de analise para o corpus:

Tabela 3
Categoria Objetivo
Concepcoes, perspectivas e Esta categoria abrange producdes que discutem as diferentes
vivéncias sobre a violéncia nas  concepgdes, perspectivas e vivéncias sobre a violéncia nas
escolas escolas.

Possibilidades e desafios na Esta categoria abrange produgbes que discutem as
atuacio da Psicologia Escolar  possibilidades e os desafios na atuacdo da Psicologia Escolar
frente as situacdes de violéncia diante das situagdes de violéncia nas escolas, explorando tanto

nas escolas as estratégias de intervengdo quanto as dificuldades encontradas
pelos profissionais nesse contexto.

Categorias de analise das publicagoes selecionadas
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A respeito das categorias criadas, pode-se concluir que ambas sao fundamentais para uma
compreensdo abrangente das questdes relacionadas a violéncia nas escolas e a atuagao da
Psicologia Escolar. Ambas as categorias se complementam ao evidenciar a complexidade da
violéncia nas escolas e a necessidade de uma atuagdo que considere os marcadores historicos,
culturais, politicos e sociais para lidar com esse fenomeno de maneira contextualizada.

Na primeira categoria de analise, buscou-se compreender as concepgdes de violéncia nas
escolas, identificando os conceitos similares discutidos nas publicagdes. A violéncia nas
escolas pode se manifestar de diversas maneiras, e por isso, foi realizado um agrupamento dos
tipos de violéncia que mais apareceram nas producdes. Também foi analisado o contetudo das
publicacdes que apresentam as perspectivas dos professores(as), dos estudantes e de outros
atores do contexto escolar, com o objetivo de compreender como cada um percebe e lida com
as situacdes de violéncia.

Na segunda categoria de andlise, foram discutidas as possibilidades e os desafios da
atuagdo da Psicologia Escolar, incluindo o papel da escola, da familia e da(o) psicologa(o)
escolar no enfrentamento das situag¢des de violéncia. A analise também envolveu uma reflexao
sobre as politicas publicas relacionadas a violéncia escolar, considerando a adequagdo e as
repercussoes dessas politicas nas praticas da Psicologia Escolar. Ademais, foram examinadas
as publica¢des que abordam a perspectiva de prevencao da Psicologia Escolar em relagdo a
violéncia nas escolas, incluindo a formagao de professores(as) sobre a teméatica da violéncia e
a atuagdo da Psicologia Escolar com a familia e com os estudantes. Buscou-se, assim, entender
as estratégias de intervencdo apresentadas nas publicagdes para lidar com o fendmeno da
violéncia nas escolas.

Nesse sentido, as publicacdes selecionadas na revisdo de literatura foram agrupadas em
cada categoria, de acordo com o foco dos estudos. A tabela 4 apresenta as duas categorias de

analise e as publicagdes correspondentes.

Tabela 4
Categorizagdo das publica¢oes em relagdo ao tema de estudo

Concepcoes, perspectivas e vivéncias sobre a violéncia nas escolas

1 Longo, Motta, Seco, Shiromoto e Altrdo (2015). A violéncia no ambiente escolar: uma
discussdo da psicologia critica.

2 Giordani, Seffner e Dell'Aglio (2017). Violéncia escolar: percepgdes de alunos e
professores(as) de uma escola publica.
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3 Meireles e Guzzo (2019). Violéncia substantivada: perspectiva de estudantes de uma escola
publica.

4 Silva e Guzzo (2019). Escola, Familia e Psicologia: Diferentes Sentidos da Violéncia no
Ensino Fundamental.

5 Carvalho e Barroco (2021). A violéncia na educagdo: consideracdes de professores(as)
violentados.

6 Lorenzetti e Guzzo (2023). A Autolesdo Nao Suicida em idade escolar: uma agressao que
conforta?

7 Meireles, Moreira ¢ Guzzo (2021). Do projeto politico pedagdgico as praticas cotidianas:
perspectiva psicossocial sobre violéncia na escola.

8 Oliveira (2022). Estudantes secundaristas brasileiros e chilenos: ocupacdes de escola como
luta pelo direito a educacao.

9 Silva (2023). A vivéncia da violéncia por adolescentes de uma escola publica: contribui¢des
da Psicologia historico-cultural.

Possibilidades e desafios na atuacio da Psicologia Escolar frente as situacdes de
violéncia nas escolas

1 Bhering e Michels (1999). Psicologia Escolar: tendéncias para o século XXI.

2 Moreira e Guzzo (2010). Situagdo-limite na educagao infantil: contradigdes e possibilidades
de intervengao.

3 Freire e Aires (2012). A contribui¢do da Psicologia Escolar na preven¢ao e no enfrentamento
do Bullying.

4 Bonamigo, Tondin, Risson e Solvalagem (2014). Pesquisa-intervencao sobre violéncias em
escolas.

5 Moreira e Guzzo (2017). Violéncia e prevengao na escola: as possibilidades da psicologia da
libertacao.

6 Ferreira (2019). A atuacdo da Psicologia Escolar na Educacao Superior: possibilidades de
enfrentamento ao racismo institucional.

7 Guzzo, Ribeiro, Meireles, Feldmann, Silva, Santos e Dias (2019). Praticas Promotoras de
Mudangas no Cotidiano da Escola Publica: Projeto ECOAR.

8 Bulhdes (2020). Violéncia, fracasso escolar e juventude periférica: contribuicdes da
Psicologia Escolar para a formagao docente continuada.

9 Negreiros e Campos (2020). Entrevista com Prof. Dr. Herculano Ricardo.

10 Cantares (2021). Prevengdo a violéncia de género na escola publica: rompendo siléncios.

11 Mezzalira, Fernandes e Santos (2021). Os desafios ¢ as estratégias da Psicologia Escolar no

enfrentamento do bullying.
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12 Silva (2022). A Psicologia Escolar e educacional: uma analise da atuacdo de psicologas(os)
escolares do projeto avango do jovem na aprendizagem — AJA/MS frente as demandas da
violéncia na escola.

13 Navarro (2023). EMEF Presidente Campos Salles: um estudo de caso de uma experiéncia
democratica e humanizada de combate a violéncia na escola e da escola.

14 Freitas, Dryzun e Passone (2024). Principios norteadores para a atuagido do psicologo escolar:
uma analise documental.

3.3.1 Concepgoes, perspectivas e vivéncias sobre a violéncia nas escolas

A categoria Concepgdes, perspectivas e vivéncias sobre a violéncia nas escolas contempla
9 estudos que discutem diversos aspectos relacionados a tematica das situagdes de violéncia na
escola. Na analise foram considerados aspectos relacionados a fundamentagdo tedrica dos
estudos; as formas de violéncia nas escolas; a percepgao de alunos, professores(as) e outros
atores educacionais sobre o fendmeno da violéncia; as repercussoes da violéncia no contexto
escolar ¢ as vivéncias dos estudantes frente a essas situagdes.

A fundamentacao tedrica dos estudos sobre as situacdes de violéncia na escola ¢ a
Psicologia Escolar apresenta a compreensdo conceitual sobre tal fenomeno, abragendo a visdao
de ser humano, de sociedade e de escola.

A discussdo sobre a violéncia no contexto escolar a partir da Psicologia Escolar em uma
perspectiva critica € destacada nos estudos de Longo et al. (2015), Meireles, Moreira e Guzzo
(2021) e Oliveira (2022). Esses trabalhos abordam as situa¢des de violéncia na escola em suas
dimensdes sociais, politicas e culturais, analisando criticamente as estruturas educacionais e
sociais que perpetuam essas praticas. Além disso, destacam a importancia de se entender a
violéncia como um fendmeno complexo e multifacetado, que envolve questdes de poder,
exclusdo e desigualdade.

Uma base tedrica recorrente nos estudos foi a Psicologia historico-cultural, destaca-se que
essa perspectiva considera a violéncia como um fenomeno relacionado a fatores historicos e
sociais, € ndo como uma questao isolada. Estudos como os de Longo et al. (2015), Carvalho e
Barroco (2021), Lorenzetti e Guzzo (2023), Meireles, Moreira e Guzzo (2021) e Silva (2023)
discutem como a Psicologia historico-cultural contribui para a compreensdo da violéncia na
escola como um reflexo das desigualdades estruturais da sociedade, propondo uma analise dos
contextos historicos e culturais que influenciam o modelo de organizacdo das institui¢des
escolares.

Nessa perspectiva, a violéncia ¢ compreendida como um fendmeno complexo e

multifacetado, que pode se manifestar de formas fisicas, simbolicas e estruturais. Nesse mesmo
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sentido, Carvalho e Barroco (2021) reforcam que a violéncia ¢ um fendomeno social e
historicamente construido, estando intimamente vinculada a uma forma especifica de
organizagdo e producdo de vida. J&4 Lorenzetti ¢ Guzzo (2023), a partir da defini¢do da
Organiza¢ao Mundial da Satide (OMS), define a violéncia como o uso intencional da forca
fisica ou poder, seja por ameaca ou agao efetiva, contra si mesmo, outra pessoa ou grupo, com
grande probabilidade de causar lesdes, morte, danos psicologicos, problemas de
desenvolvimento ou privagao.

Silva (2023), a partir da perspectiva da Psicologia histdrico-cultural, aponta que, muitas
vezes, a violéncia se torna naturalizada nas sociedades, sendo percebida como uma parte
normal do cotidiano, o que dificulta a reacdo a ela. Contudo, essa naturalizacdo pode ser
revertida quando os individuos reconhecem que a violéncia ndo ¢ uma caracteristica biologica
do ser humano, mas sim um produto das condi¢des sociais. A autora discute que a violéncia,
portanto, ¢ um fendmeno que se perpetua nas relagcdes sociais, sendo um reflexo das
desigualdades estruturais presentes na sociedade. Ela est4 ligada a dualidade social, em que o
sofrimento e a exclusdo tornam-se parte da estrutura social desigual, cristalizando a violéncia
e desumanizando os sujeitos, até o ponto de torna-la algo "normal" e, muitas vezes, invisivel.

Quanto as possiveis raizes do fendmeno da violéncia na perspectiva da Psicologia
historico-cultural, Silva (2023) defende que a violéncia tem origens sociais e historicas,
afetando diretamente os individuos ao reduzir sua capacidade de agdo e gerar afetos negativos.
Neste contexto, Longo et al. (2015) destacam que a violéncia € construida socialmente e varia
conforme o contexto cultural e historico, refletindo as relacdes de poder que se estabelecem
dentro de uma sociedade. Para Carvalho e Barroco (2021), a violéncia ndo surge das
manifestacdes individuais dos sujeitos, mas esta vinculada a uma forma especifica de
organizacdo da vida, que pode ser transformada por meio de intervengdes sociais e politicas
que desafiem as desigualdades estruturais.

No que diz respeito as manifestacdes do fendomeno da violéncia, na perspectiva da
Psicologia histérico-cultural, Longo et al. (2015) argumentam que, além dos atos diretos de
agressao, como os fisicos, a violéncia também se manifesta por meio da discriminagdo, da
exclusdo e de praticas que impdem poder e controle, como a violéncia simbolica. No contexto
escolar, isso pode se manifestar desde a imposicao de atividades sem funcao pedagogica até a
exclusdo de certos grupos e a subordinagdo dos profissionais a ideologia dominante, afetando
tanto estudantes quanto educadores. Lorenzetti e Guzzo (2023) classificam a violéncia em trés
categorias: auto infligida, interpessoal e coletiva, com subcategorias que permitem uma

compreensdo mais profunda das suas manifestacdes e dos fatores de risco associados. A
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violéncia auto infligida, por exemplo, inclui comportamentos suicidas e abusos proprios, sendo
este ultimo uma forma de violéncia contra si mesmo, mas sem inten¢ao de suicidio, podendo
variar em formas e gravidade.

Outra base tedrica observada nos estudos foi a Psicologia da Libertagdo. Essa perspectiva
vai além de uma analise individual e psicologica da violéncia, considerando este fendmeno
como uma questao social e politica. Os estudos de Meireles e Guzzo (2019), Silva e Guzzo
(2019) e Meireles, Moreira e Guzzo (2021) discutem como a Psicologia da Libertacao propoe
uma perspectiva critica e transformadora para o enfrentamento da violéncia nas escolas,
enfatizando a necessidade de mudancgas nas estruturas sociais e educacionais que perpetuam
esse fenomeno. Nessa perspectiva tedrica ¢ enfatizada a necessidade de reconhecer e atuar
sobre as contradi¢cdes sociais € educacionais, promovendo um movimento de transformacao
que envolva uma reconfiguracao das praticas pedagogicas. Nesse sentido, Meireles, Moreira e
Guzzo (2021) chamam a responsabilidade para a constru¢ao de um projeto politico-pedagogico
que, orientado por principios democraticos, deve efetivamente refletir nas praticas cotidianas
da escola, visando uma formagao integral e emancipada dos estudantes.

Na perspectiva da Psicologia da Libertacdo, a violéncia é compreendida como um
fenomeno historico e psicossocial, entrelagado aos processos individuais e sociais, € ndo como
algo abstrato ou isolado. Nesse sentido, Silva e Guzzo (2019) contribuem para a defini¢cdo da
violéncia dentro dessa abordagem, pontuando que ela deve ser entendida como um fendmeno
multiplo, cujas expressdes e particularidades estdo intrinsecamente ligadas a um contexto
historico e social especifico. Meireles, Moreira e Guzzo (2021), por sua vez, compreendem a
violéncia como um fendmeno psicossocial que emerge nas relagdes entre o individuo e a
sociedade.

Para compreender a violéncia a partir dessa perspectiva, Meireles e Guzzo (2019)
destacam a importancia de considerar quatro fatores centrais: a estrutura formal do ato (se a
violéncia ¢ um meio ou fim), a equacdo pessoal (o cardter do executor), o contexto
possibilitador (as condi¢des sociais ou imediatas) e o fundo ideologico (as ideologias que
moldam a percepcao sobre o que € ou nao violéncia). Dessa forma, as autoras defendem que,
para compreender a violéncia em sua totalidade e mediar intervengdes transformadoras, ¢
fundamental mapear os contextos nos quais ela ocorre, identificando suas raizes e dimensoes.
Além disso, Silva e Guzzo (2019) argumentam que a violéncia nao pode ser reduzida a um
simples ato de repressdo ou coercao, devendo ser analisada como um processo complexo que
reflete interesses sociais e ideologicos.

Quanto as possiveis raizes do fendmeno da violéncia na perspectiva da Psicologia da



85

Libertacao, Silva e Guzzo (2019) afirmam que a violéncia ¢ um reflexo das contradi¢des e
desigualdades presentes na realidade concreta, exigindo uma abordagem que leve em
consideragdo essas relagdes para sua devida compreensdo. Assim, a violéncia ¢ entendida como
uma construcdo histdrica e socialmente determinada, profundamente ligada as desigualdades
estruturais que moldam as sociedades.

No que se refere as manifestagdes do fendmeno da violéncia na perspectiva da Psicologia
da Libertacdo, Meireles ¢ Guzzo (2019) destacam que a violéncia se manifesta de formas
concretas, nas quais um grupo ou individuo nega ao outro direitos humanos fundamentais,
gerando situagdes de injustica. A violéncia pode se expressar de diversas maneiras, desde agdes
diretas e visiveis até formas mais sutis, como a violéncia simbolica. Silva e Guzzo (2019)
sustentam que, de fato, a violéncia se manifesta tanto de forma objetiva quanto subjetiva, sendo,
portanto, uma constru¢ao psicossocial que envolve os processos psicologicos dos sujeitos e as
dindmicas sociais que os moldam. Por fim, Meireles, Moreira ¢ Guzzo (2021) ampliam essa
visdo ao compreender que a violéncia vai além dos atos de agressdo direta, englobando
situacdes em que individuos ou grupos sdo forcados a agir contra seus proprios sentimentos ou
interesses. Nesse contexto, as autoras fazem uma distingdo importante entre violéncia e
agressdo: enquanto a agressao ¢ uma acdo intencional com o objetivo de causar dano, a
violéncia ¢ entendida como um estado ou condi¢do opressiva, que limita a autonomia dos
sujeitos.

Outro aspecto relevante nas produgdes analisadas ¢ a abordagem das formas de violéncia
no contexto escolar. O estudo de Lorenzetti e Guzzo (2023) explora a autolesdo nao suicida em
estudantes, considerando-a uma manifestacio de violéncia que afeta diretamente o
desenvolvimento dos estudantes. As autoras destacam que para lidar com esse fendmeno, ¢
fundamental investir no fortalecimento da coletividade, oportunizar espagos de escuta e
acolhimento, além de promover discussdes que incentivem a reflexdo critica e a
desideologizacdo. Em paralelo, Meireles e Guzzo (2019) introduzem a ideia da violéncia
substantivada, que vai além de atos violentos isolados, propondo uma compreensdo da
violéncia como um fendmeno estrutural e enraizado nas relagdes sociais e historicas. Nessa
perspectiva, a violéncia deve ser analisada em suas multiplas dimensdes, considerando a
estrutura do ato violento, as condi¢des pessoais dos envolvidos, o contexto que possibilita a
violéncia e as ideologias que a sustentam.

Também sdo exploradas as vivéncias dos estudantes diante das situagdes de violéncia na
escola. Os estudos de Oliveira (2022) e Silva (2023) discutem como os estudantes percebem e

lidam com essas situagdes, evidenciando a relagdo entre a vivéncia pessoal e as praticas
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institucionais que muitas vezes ndo oferecem uma mediag¢ao adequada. Oliveira (2022) critica
o funcionamento tradicional das escolas, propondo uma nova dindmica que valoriza a
coletividade, a solidariedade ¢ a horizontalidade nas relagdes educacionais. O autor ainda
aponta a reacdo do poder dominante diante da insatisfacdo popular, que muitas vezes se
manifesta através da violéncia e repressao, ressaltando a longa luta dos setores populares pelo
direito a educacao e as limitagdes impostas pelo regime democratico sob a logica neoliberal,
que tende a restringir a participagdo popular nas decisdes relacionadas as politicas
educacionais.

Silva (2023) explora as formas de violéncia que afetam os adolescentes, destacando a
violéncia simbdlica que pode se manifestar de maneira sutil, como palavras que limitam os
sonhos ou experiéncias de opressao social e familiar. Silva (2023) também destaca como a
pandemia e a crise econdmica agravaram as condi¢des de vulnerabilidade social e como o
trabalho precario e as desigualdades estruturais continuam a perpetuar a violéncia. Segundo a
autora, a arte, no entanto, surge como uma forma de resisténcia e enfrentamento,
proporcionando aos estudantes uma maneira de expressar suas emogoes, refletir sobre suas
realidades e lutar contra as opressdes que enfrentam no cotidiano.

As percepgoes de diferentes atores do contexto escolar sobre a violéncia sdo outra tematica
relevante, com destaque para as perspectivas de estudantes, professores(as) e familias sobre
esse fendmeno. Os estudos de Giordani, Seffner e Dell'Aglio (2017), Meireles e Guzzo (2019),
Silva e Guzzo (2019) e Carvalho e Barroco (2021) investigam as percepcdes de alunos,
professores(as) e outros membros da comunidade escolar sobre a violéncia. Os autores
destacam que, enquanto algumas dessas percepcdes podem reforcar praticas de normalizagdo
e até perpetuagdo da violéncia dentro da escola, outras oferecem uma critica contundente as
estratégias convencionais, propondo alternativas que buscam possibilitar um cenario
educacional mais inclusivo e respeitoso para todos. Assim, essas diferentes visdes revelam as
contradi¢des e os dilemas enfrentados pelas escolas ao tentar lidar com o fendmeno da
violéncia, oferecendo pistas para uma atuagao mais critica e transformadora.

Foi observado nas publicagdes um aspecto referente a definicao dos tipos de violéncia no
ambiente escolar, com recorréncia a defini¢do proposta por Charlot (2002) e Ristum (2010),
como os estudos de Longo et al. (2015) e Giordani, Seffner e Dell'Aglio (2017). Tais estudos
destacam trés tipos de violéncia: violéncia na escola, que se refere aos conflitos e agressdes
nas interacdes sociais dentro do contexto escolar; violéncia da escola, que corresponde a
violéncia simbdlica, caracterizada por praticas de exclusdo, discrimina¢dao e dominacao, muitas

vezes perpetradas por individuos em posi¢des de poder, como professores(as) e gestores(as); e
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violéncia contra a escola, que envolve a desvalorizagdo da instituicdo escolar e da carreira
docente por parte da sociedade. Segundo os autores esses diferentes tipos de violéncia afetam
tanto os estudantes quanto os profissionais da educagdo, demandando uma andlise aprofundada
das percepcdes de todos os envolvidos, a fim de desenvolver estratégias eficazes de
enfrentamento.

Observa-se que, embora a maioria dos estudos selecionados aborde um tipo especifico de
violéncia, todos reconhecem a natureza multifacetada desse fendmeno. Ou seja, mesmo com
um foco principal de pesquisa, esses estudos identificam e discutem diferentes manifestagdes
de violéncia no contexto escolar, desde a violéncia simbodlica até a violéncia fisica, por
exemplo, cada um apresentando diferentes manifestacdes. Isso reflete a complexidade da
violéncia no ambiente escolar, que ndo se limita a um Unico tipo de agressao, mas se ramifica
em diversas formas, como violéncia fisica, familiar, psicoldgica, simbolica e institucional,
interagindo e se entrelacando de maneiras que afetam significativamente o contexto
educacional e as relagdes que ali se estabelecem.

Diversos trabalhos, como os de Longo et al. (2015), Meireles, Moreira e Guzzo (2021),
Giordani, Seffner e Dell'Aglio (2017), Silva e Guzzo (2019), Oliveira (2022) e Silva (2023),
analisam os diferentes tipos de violéncia vivenciados no contexto escolar. Longo et al. (2015)
destacam a violéncia sofrida durante ocupagdes escolares, abordando ndo apenas a repressao
policial, mas também as violéncias estruturais que afetam a escola enquanto institui¢do. O
estudo de Giordani, Seffner e Dell'Aglio (2017) foca na percepcao de alunos e professores(as)
sobre a violéncia na escola, sugerindo que tanto educadores quanto estudantes reconhecem que
a violéncia ndo se limita a agressdo fisica, mas envolve também questdes psicoldgicas e
simbolicas que refletem as condic¢des sociais e desigualdades presentes no sistema educacional.

Da mesma forma, no estudo de Silva e Guzzo (2019), a violéncia foi identificada nao
apenas dentro da escola, mas também em contextos extramuros, como o contexto familiar e
comunitario. A violéncia fisica, verbal, emocional e psicologica foi tipificada pelos
participantes como formas de agressdo direcionadas ao outro, associadas ao medo e a
sentimentos de inseguranga. As respostas dos participantes do estudo revelaram que as
vivéncias de violéncia estavam frequentemente relacionadas a conflitos familiares, brigas na
escola, além de situagdes de assaltos e tentativas de estupro, refletindo a complexidade do
fenomeno.

No estudo de Meireles, Moreira e Guzzo (2021), sdo discutidos diversos tipos de violéncia
que se manifestam tanto dentro da escola, quanto em seus arredores, como as relagdes de poder

do crime na comunidade e as dindmicas de violéncia familiar. O estudo também aborda as
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expressoes de violéncia nas relagdes entre professores(as) e estudantes, tanto do professor para
o estudante quanto vice-versa, além da violéncia entre estudantes. Para as autoras, essas
manifestagdes de violéncia estdo intimamente ligadas ao contexto social e familiar dos
estudantes, refletindo a complexidade do fendmeno e suas repercussdes no contexto escolar.

Oliveira (2022) examina a dindmica das ocupacdes escolares por estudantes secundaristas
no Brasil e no Chile, focando na luta contra a violéncia simbolica e a repressdo institucional.
O autor argumenta que as ocupagdes representam uma forma de resisténcia contra a violéncia
estrutural imposta pela precariedade das condi¢des educacionais. Silva (2023) aborda as
vivéncias de violéncia entre adolescentes em uma escola publica, destacando as diversas
formas de violéncia que se entrelacam e se manifestam no cotidiano desses jovens. A pesquisa
revela como a pandemia agravou as condi¢des de vulnerabilidade, amplificando desigualdades
e expondo as estruturas de violéncia ja existentes, especialmente nas relagcdes familiares e
sociais. Além disso, a pesquisa identifica varias formas de (re)producao da violéncia, como a
crise econdmica, a precariedade do trabalho, questdes relacionadas a sexualidade e os efeitos
da guerra as drogas.

Observa-se que os estudos mencionados abordam a violéncia de maneira complexa e
multifacetada, com €nfase nas diversas formas que a constituem no contexto escolar, sem se
restringirem a um tipo isolado de violéncia. Em vez disso, procuram compreender as interagdes
entre as diferentes manifestacdes do fenomeno, considerando sua multiplicidade e as variadas
condig¢des que as sustentam, como fatores socioecondmicos, culturais e estruturais. Por outro
lado, estudos como os de Lorenzetti e Guzzo (2023), Carvalho e Barroco (2021) e Meireles e
Guzzo (2019) concentram-se em formas mais especificas de violéncia, como a violéncia
autodirigida, a violéncia contra professores(as) e a violéncia substantivada. Embora esses
estudos foquem em manifestacdes particulares, ndo deixam de levar em consideracao os
marcadores sociais, histdricos e culturais, fundamentais para a compreensao aprofundada da
violéncia escolar.

No estudo de Lorenzetti ¢ Guzzo (2023), o foco recai sobre a autolesdo ndo suicida em
estudantes, examinando como essa forma especifica de violéncia afeta o desenvolvimento dos
jovens. As autoras destacam que essa pratica ¢ muitas vezes uma forma de alivio para as
multiplas formas de violéncia que os jovens enfrentam, seja no dmbito familiar, escolar ou
social. Embora a autolesdao seja o foco da pesquisa, Lorenzetti e Guzzo (2023) também
consideram outras manifestacdes de violéncia, muitas vezes invisiveis ou minimizadas, que
frequentemente se interligam com esse fendmeno, como violéncia verbal, violéncia doméstica,

preconceito, bullying, cyberbullying, violéncia sexual, violéncia psicoldgica e alienacdo
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parental.

De forma semelhante, Meireles e Guzzo (2019) discutem o conceito de violéncia
substantivada, que descreve a violéncia como algo concreto e palpavel, cujos efeitos sdo
sentidos tanto por estudantes quanto por professores(as). A pesquisa revela que, na pratica, a
violéncia nas escolas ndo ¢ apenas um conceito tedrico ou abstrato, mas sim uma realidade
cotidiana que exige agdes eficazes e concretas para ser enfrentada. Entre as formas mais
comuns de violéncia identificadas no estudo de Meireles e Guzzo (2019) estdo o bullying, as
agressoes verbais e fisicas, o preconceito (como racismo ¢ homofobia) e a violéncia de género.
Ou seja, assim como Lorenzetti e Guzzo (2023), as autoras abordam a violéncia autoinfligida,
mas ampliam a discussdo para incluir a violéncia interpessoal, que se manifesta de diversas
formas no contexto escolar, como violéncia doméstica, violéncia cotidiana, e delitos. Ambos
os estudos (Meireles & Guzzo, 2019; Lorenzetti & Guzzo, 2023) convergem para a
compreensao de que a violéncia nas escolas nao pode ser vista como um fendmeno isolado ou
secundario, mas sim como uma realidade multideterminada que afeta profundamente a vida
dos estudantes.

O estudo de Carvalho e Barroco (2021) aborda diferentes tipos de violéncia enfrentados
pelos professores(as), especialmente no contexto de manifestagdes e lutas por direitos. A
violéncia identificada inclui agressdes fisicas e verbais de policiais contra professores(as)
manifestantes (como ferimentos de bala de borracha), além de situacdes de negligéncia, como
a falta de socorro aos feridos. A pesquisa revela que a violéncia contra os professores(as) ocorre
dentro de um cendrio de desvaloriza¢do docente, agravada por politicas neoliberais e a
repressao policial em manifestagdes. A violéncia institucionalizada, que se manifesta no
desmonte da educagdo publica e na desvalorizagdo dos profissionais, ¢ vista como uma
expressdo do dominio das classes dominantes, naturalizando desigualdades sociais e
promovendo a competitividade e o individualismo.

Como ultimo ponto de analise nesta categoria, destaca-se a relevancia das percepgdes de
diferentes atores do contexto escolar sobre a violéncia, uma tematica explorada em diversas
pesquisas que investigam as perspectivas de estudantes, professores(as) e familiares em relacao
a esse fendmeno. Estudos como os de Giordani, Seffner e Dell'Aglio (2017), Meireles e Guzzo
(2019), Silva e Guzzo (2019) e Carvalho e Barroco (2021) examinam essas percepgoes,
revelando a complexidade e a multiplicidade de vivéncias associadas a violéncia nas escolas.
No entanto, observa-se que, nesta categoria, ndo foram encontrados estudos que analisassem
os sentidos e significados de gestores(as) sobre a violéncia escolar. Além disso, ¢ importante

ressaltar que esta categoria também ndo conta com pesquisas que abordam a perspectiva das
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psicélogas(os) escolares sobre o fenomeno da violéncia.

No estudo de Giordani, Seffner e Dell'Aglio (2017), os estudantes do 6° ano do Ensino
Fundamental, por exemplo, compartilharam sobre suas experiéncias relacionadas a violéncia,
especialmente as agressodes fisicas entre colegas, com destaque para o uso de armas brancas
como tesouras e estiletes. O foco de seus relatos recaiu principalmente sobre a violéncia
psicoldgica, expressa por xingamentos, apelidos e exclusao social, principalmente em razao de
caracteristicas fisicas e de sexualidade. Para os estudantes do Ensino Médio, as discussdes se
concentraram nas violéncias verbais € no preconceito que surgem no contexto escolar.
Relataram menos agressoes fisicas € mais discriminagdo relacionada ao racismo e a violéncia
de género. J4 os professores(as), relataram com mais énfase a violéncia verbal e a naturalizagao
desta forma de violéncia no cotidiano escolar. Segundo os docentes, muitas vezes as agressoes
verbais, como xingamentos e ofensas, sdo vistas como parte do comportamento comum dos
adolescentes, o que dificulta a intervengao e a promog¢ao de um espago respeitoso. Além disso,
os professores(as) destacaram que enfrentam dificuldades em trabalhar apos episodios de
conflitos em sala de aula, por sentiram que essas situagdes afetam diretamente a rotina escolar
e o processo de ensino-aprendizagem (Giordani, Seffner & Dell'Aglio, 2017).

Meireles e Guzzo (2019) observaram as formas autoinfligidas e as interpessoais. A
violéncia autoinfligida ¢ vista como uma forma de aliviar o sofrimento causado por outras
formas de violéncia. Ja a violéncia interpessoal, como o bullying, agressoes fisicas e verbais,
preconceitos (racismo, homofobia, violéncia de género), € mais prevalente, com os estudantes
muitas vezes nao reconhecendo suas acoes como violentas, considerando-as reacdes naturais a
injusticas ou pressoes. Essas autoras também destacaram a conexdo da violéncia na escola com
fatores externos, como a violéncia doméstica e comunitaria, que refletem as condigdes sociais
e familiares dos estudantes.

Carvalho e Barroco (2021) relatam que para os professores(as) entrevistados, a violéncia
na escola € vista como reflexo da organizacdo social, desigualdade e da falta de preparo familiar
para educar. Além disso, a desvalorizacdo da profissdo docente foi identificada como uma
forma de violéncia, gerando sentimentos de frustragdo e desgaste entre os educadores. A
pesquisa sugere que a violéncia na escola vai além do contexto escolar, sendo um reflexo das
contradi¢des sociais, agravadas pela desigualdade.

Silva e Guzzo (2019) analisaram as percepgdes sobre a violéncia na escola nas dimensdes
“Pensar”, “Sentir” e “Agir”. Para os professores(as), a violéncia ¢ entendida como uma agao
intencional direcionada ao outro, manifestando-se em diversas formas, como fisica, verbal e

psicologica. As familias, por sua vez, associaram a violéncia a contextos sociais e familiares,
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identificando agressdes fisicas, verbais e psicoldgicas. Quanto aos sentimentos, o0s
professores(as) relataram impoténcia, raiva, tristeza ¢ humilhagao diante da violéncia, enquanto
as familias relataram medo, tristeza e solidao, associando a violéncia a rotina em suas casas ou
comunidades.

As acdes de enfrentamento da violéncia na escola também variam entre os estudos.
Giordani, Seffner e Dell'Aglio (2017) destacaram que, embora muitos responsabilizem a
direcdo escolar e as familias, o enfrentamento da violéncia deve ser coletivo, envolvendo todos
os membros da comunidade escolar. A gestdo democratica, com escuta ativa e participacao dos
estudantes, foi vista como uma estratégia importante para a resolugao de conflitos e prevencao
de violéncia. Meireles e Guzzo (2019) sugeriram que agdes de conscientizagdo e projetos
preventivos poderiam ajudar a combater a violagdo de direitos. Carvalho e Barroco (2021)
enfatizaram que a escola deve adotar uma abordagem preventiva, com atividades culturais e
esportivas, além de investir em formacao para os educadores. No entanto, as autoras ressaltam
que a violéncia escolar ¢ um problema estrutural, e seu enfrentamento requer uma mudanca
social mais ampla, envolvendo esforgos coletivos.

Silva e Guzzo (2019) ponturaram que os professores(as) indicaram o didlogo como a
principal estratégia para lidar com a violéncia, buscando promover a conscientizagdo dos
estudantes e, em alguns casos, encaminhando-os para a gestdo escolar para medidas punitivas.
No entanto, a eficdcia dessa abordagem foi questionada, uma vez que os comportamentos
violentos persistiam, mesmo com intervengdes corretivas. As familias, por sua vez, mostraram-
se mais inclinadas a recorrer aos meios legais, como a policia, em situagdes de violéncia, mas
também demonstraram um comportamento de siléncio ou isolamento em muitos casos,
especialmente quando se tratava de violéncia doméstica. O didlogo, na percep¢ao das familias,
foi muitas vezes a Ultima alternativa, uma vez que a violéncia ja havia se instaurado.

As conclusdes do estudo de Silva e Guzzo (2019) apontam para uma distingdo evidente
nas percepcoes e acoes de professores(as) e familias frente a violéncia no ambiente escolar. As
autoras refletem que a escola, ao focar principalmente em medidas punitivas e corretivas,
muitas vezes falha em compreender as causas subjacentes das atitudes violentas, enquanto as
familias, com suas proprias experiéncias de violéncia, adotam posturas de resiliéncia e
silenciamento. A falta de um didlogo construtivo e colaborativo entre escola e familia, portanto,
contribui para a naturaliza¢dao da violéncia, dificultando o enfrentamento eficaz do problema.
O estudo sugere que um enfrentamento efetivo em situagdes de violéncia na escola implica em
uma acao participativa entre escola e familias.

Em conclusdo, os estudos de modo geral discutem que a violéncia na escola ¢ um
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fenomeno multifacetado, relacionado a desigualdades sociais e culturais, € ndo pode ser
abordado isoladamente. A naturalizag¢ao da violéncia, a falta de preparagao dos educadores ¢ a
negligéncia em abordar suas causas estruturais sdo pontos centrais nos estudos. O
enfrentamento das situagdes de violéncia exige uma atuagdo critica e colaborativa, com agdes
preventivas que envolvam todos os membros da comunidade escolar, além de um didlogo
constante entre escola, familia e sociedade, para possibilitar um contexto seguro e inclusivo

para todos.

3.3.2 Possibilidades e desafios na atuacao da Psicologia Escolar frente as situacoes de
violéncia nas escolas

A maioria (14) dos textos selecionados abordam questdes relacionadas a segunda
categoria. Na analise foram destacados aspectos observados nos estudos sobre a Psicologia
Escolar frente as situagdes de violéncia nas escolas, abrangendo: concepc¢ao de psicdlogas(os)
escolares sobre a tematica; possibilidades de atuacdo em Psicologia Escolar, abrangendo:
prevengdo e intervencdo em situagdes de violéncia na escola, formacdo de professores(as),
trabalho coletivo; politicas publicas sobre a tematica; atuacdo especifica com situagdes de
bullying e desafios para a Psicologia Escolar frente as violéncias na escola.

Sobre a concepcao de psicologas(os), Silva (2022) aponta que, apesar da discussao de uma
atuacdo critica em Psicologia Escolar, ainda persiste uma tendéncia de concepcdes e
abordagem clinica e individualizada em relacao as demandas de violéncia na escola. A autora
observa que, embora os profissionais reconhe¢am a violéncia como um fenomeno complexo e
multideterminado, muitas vezes ainda o atribuem a fatores simplistas, como familias
desestruturadas ou vivéncias em contextos violentos. Isso resulta em uma abordagem que
focaliza em questoes individuais, em vez de considerar as multiplas dimensdes e determinantes
sociais e institucionais da violéncia na escola. De acordo com os dados do estudo, apesar das
intengdes de romper com ideologias positivistas e adotar uma postura critica, as(os)
psicologas(os) acabam por reproduzir praticas que nao enfrentam adequadamente a
complexidade das condi¢des nas quais os individuos se desenvolvem, limitando a efetividade
de suas intervengoes.

Os estudos de Bhering e Michels (1999), Negreiros e Campos (2020), Freitas, Dryzun e
Passone (2024) e Silva (2022) destacam a importancia de uma atuacao critica que reconheca a
relacdo entre violéncia e as desigualdades estruturais presentes na sociedade e no sistema
educacional para o enfrentamento das demandas no contexto escolar. Bhering e Michels (1999)

destacam que a Psicologia Escolar deve possibilitar um espaco incentivador para a
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aprendizagem. Para isso, as estratégias devem ser integradas a rotina escolar, considerando
aspectos contextuais, bem como a identidade cultural da escola e a viabilidade das agdes.

Negreiros ¢ Campos (2020), destacam que a(o) psicologa(o) escolar, embora limitada
diante das condi¢des sociais que geram violéncia, deve atuar imersa na realidade social e
familiar dos estudantes, ouvindo a comunidade escolar e refletindo sobre estratégias de
enfrentamento da violéncias, superando praticas individualizantes. Freitas, Dryzun e Passone
(2024) ressaltam que por meio de uma atuagao critica, cientifica, ética € com compromisso
social, a(o) psicologa(o) escolar deve ter como objetivo contribuir com a superaragao de
preconceitos, discriminagdo, opressao e violéncia.

Em relagdo as possibilidades de atuacdo profissional, as pesquisas de Bonamigo et al.
(2014), Ferreira (2019) e Guzzo et al. (2019) destacam a relevancia do mapeamento
institucional, como uma estratégia essencial para a compreensao e enfrentamento da violéncia
nas institui¢des de ensino. O mapeamento institucional ¢ uma estratégia que tem o objetivo de
possibilitar o conhecimento do contexto escolar, da comunidade escolar, das familias, do
processo educativo, bem como dos diferentes fatores externos que influenciam o cotidiano da
escola, como as politicas publicas e questdes sociais, culturais e econdmicas (Marinho-Araujo,
2014). Os resultados do mapeamento visam orientar a atuacdo em Psicologia Escolar,
favorecendo o planejamento e a realizacdo de projetos variados que contribuam com os
processos de ensino-aprendizagem e desenvolvimento humano.

A pesquisa de Ferreira (2019) propde uma abordagem integrada, que inclui o mapeamento
institucional no enfrentamento ao racismo institucional, visto como uma violéncia sistémica
que nega direitos aos estudantes negros e indigenas, enfatizando a necessidade de um trabalho
coletivo da universidade. A autora indica que o mapeamento institucional abrange escutas
psicoldgicas e participagcdo ativa nas politicas institucionais, como a assisténcia estudantil.
Além disso, sugere a ampliacdo da formagao dos profissionais de Psicologia Escolar, com foco
nas questdes raciais, para promover agdes de fortalecimento dos estudantes e garantir a
igualdade racial.

A pesquisa de Guzzo et al. (2019) reforca que praticas como o mapeamento institucional
possibilitam compreender as possibilidades de colaboracdo com os profissionais da escola e de
acompanhamento do desenvolvimento dos estudantes, sdo agdes fundamentais para promover
mudangas significativas no cotidiano das escolas. O mapeamento permite uma compreensao
profunda das especificidades do contexto escolar, ajudando a identificar desafios e recursos
disponiveis. E uma estratégia que contribui para que as psicologas(os) possam atuar com os

professores(as), com as familias e a comunidade, percebendo formas de criar espagos
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participativos para reflexao e discussao sobre a violéncia na escola e formas de superagao.

Bonamigo et al. (2014) destacam que a(o) psicologa(o) escolar deve se dedicar ao
mapeamento institucional, analisando a realidade da escola e refletindo sobre os desafios
especificos do contexto em que estd inserida. Os autores ressaltam que o mapemaneto pode
contribuir com a mobilizacao de diferentes atores do processo educacional, como gestores(as),
educadores e familias, sendo essencial para refletir sobre a escola e promover mudangas
positivas no espago escolar. Ferreira (2019) também destaca que o mapeamento institucional é
uma intervengdo importante para compreender as nuances da universidade, orientando agdes a
partir de um trabalho coletivo.

Guzzo et al. (2019) complementam essa perspectiva, defendendo a ideia de que o
mapeamento institucional ndo deve ser visto apenas como uma ferramenta de diagndstico, mas
também como uma estratégia potente para propor transformacdes no espaco escolar. O
mapeamento possibilita a psicéloga(o) escolar a criacdo de espacos de dialogo, promovendo
um contexto em que os estudantes se sintam pertencentes e respeitados. Isso inclui agdes
voltadas para a criacdo de uma escola mais inclusiva e democratica, onde o respeito mutuo e o
didlogo sejam valores essenciais. Segundo as autoras, 0 mapeamento também contribui para
ampliar a compreensao da(o) psicologa(o) escolar sobre o processo de ensino-aprendizagem.

Outra estratégia de atuacdo em Psicologia Escolar observada nos estudos se refere as agoes
de prevencao frente as situacdes de violéncia na escola. Freire e Aires (2012), Moreira e Guzzo
(2017) e Cantares (2021) abordam diferentes aspectos da atuacdo da Psicologia Escolar na
preven¢do da violéncia nas escolas por meio da promog¢do de um ambiente escolar mais
inclusivo e que respeite as diferengas. Freire e Aires (2012) destacam a contribui¢do da
Psicologia Escolar na prevencao e no enfrentamento do bullying, enfatizando a importancia de
conscientizar a comunidade escolar sobre as consequéncias desse tipo de violéncia e
desenvolver estratégias educativas que envolvam tanto os estudantes, quanto os educadores,
visando a construcdo de um espaco de respeito mutuo.

Moreira e Guzzo (2017) discutem que a Psicologia Escolar deve adotar uma abordagem
coletiva que evidencie as questdes sociais subjacentes a violéncia nas escolas. Para essas
autoras, a prevencao deve incluir a desconstrucdo de praticas educativas opressoras € a
promog¢dao de uma educagdo que favoreca a liberdade, autonomia e igualdade entre os
estudantes. Por sua vez, Cantares (2021) trata da preven¢ao a violéncia de género na escola
publica, apontando como o siléncio sobre as questdes de género contribui para a perpetuagao
da violéncia. O estudo propde a conscientizacdo e o rompimento desses siléncios, defendendo

a importancia de uma educagdo que promova a igualdade de género e a construgdo de uma
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cultura de respeito nas relagdes escolares. Dessa forma, todos esses estudos ressaltam que a
prevencdo da violéncia na escola ndo deve estar associada a repressao de comportamentos
agressivos, mas sim envolver uma abordagem critica que considere as dimensdes sociais,
culturais e educacionais que afetam as relagdes dentro da escola.

Bonamigo et al. (2014) apresentam uma pesquisa-interven¢ao focada nas violéncias em
escolas, oferecendo uma analise das praticas de enfrentamento e propondo alternativas de
prevenc¢ao por meio de agdes coletivas e educativas. A pesquisa possibilitou um espago coletivo
de discussodes e reflexdes, para os autores, a analise sobre a violéncia na escola aponta para a
necessidade de repensar os métodos tradicionais de ensino, incentivando a educagdo como um
processo em rede, mais integrado com a sociedade e com base territorial. Ao abordar estratégias
de intervencdo da(o) psicologa(o) escolar, os estudos apresentam varias possibilidades com
base em uma concepgao que valoriza o dialogo e o respeito mutuo, percebendo a violéncia a
partir de seus multiplos fatores constituintes.

Freitas, Dryzun e Passone (2024) ressaltam que, em contextos de violéncia, a escola deve
oferecer seguranga e acolhimento aos estudantes, sendo a(o) psicéloga(o) escolar fundamental
para restaurar relagdes e vinculos no contexto educacional. Segundo os autores o papel dessa
profissional ¢ essencial para possibilitar um cotidiano escolar que respeite os direitos coletivos
e individuais, criando um espago de relagdes inclusivas e oportunidades igualitarias. Os autores
enfatizam o uso de mediadores culturais, como praticas artisticas para facilitar a expressao
subjetiva dos jovens. Rodas de conversa também sao apresentadas como uma alternativa para
discutir temas como violéncia, questdes étnico-raciais, sexualidade e desigualdades sociais,
alinhadas as demandas da escola e fundamentadas nos conhecimentos da psicologia.

Moreira e Guzzo (2010) discutem as situagdes-limite na educagdo infantil, destacando as
contradi¢des e possibilidades de intervencao para lidar com situagdes de violéncia e buscando
formas de transformar essas condigdes em oportunidades para o desenvolvimento das criangas.
As autoras destacam que as intervengdes devem ser baseadas na compreensdo de que o
processo de formacao dos individuos ocorre nas relagdes sociais que os cercam, levando em
consideragdao suas dimensodes historicas e culturais. As autores defendem uma pratica
fundamentada em teorias que se alinhem a uma perspectiva critica e dialética. Além disso,
apontam que ao considerar os processos de desenvolvimento por meio do conceito de situagao-
limite, € possivel construir praticas mais integradas, que reconhegam a importancia dos eventos
cotidianos no processo de desenvolvimento.

Ferreira (2019) investiga a atuacao da Psicologia Escolar na Educagdo Superior, focando

no combate ao racismo institucional e nas intervengdes que contribuem para um ambiente
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universitario mais inclusivo. A pesquisa destaca a importancia de compreender as dinamicas
dos sujeitos e da institui¢do, a fim de mapear os desafios do contexto universitario. O autor
propde acdes como o mapeamento institucional continuo, a escuta psicologica com estudantes
e outros atores da universidade, e a construgdo de estratégias para o enfrentamento do racismo.
Essas intervengdes envolvem a participacdo em comissdes gestoras, a promocao da igualdade
racial e o fortalecimento do protagonismo de populagdes negras e indigenas. Além disso,
enfatiza a necessidade de ampliar a atuagdo para além das questdes socioecondmicas,
incorporando praticas artisticas e educativas na assisténcia estudantil, visando uma abordagem
mais abrangente e transformadora.

Navarro (2023) apresenta um estudo de caso de uma escola municipal, predominantemente
formada por estudantes da comunidade de Helidpolis e destaca uma experiéncia de combate a
violéncia na escola por meio de praticas democraticas e humanas. O autor discute como a
Psicologia Escolar pode contribuir com uma proposta de enfrentamento continuo e eficaz da
violéncia, vinculado a transformagao das metodologias de ensino. Segundo o autor, ao assumir
a responsabilidade educativa, a escola ndo culpa os estudantes por suas manifestacdes de
descontentamento, mas busca solugdes pedagogicas para os conflitos e a violéncia. O projeto
da escola inclui a “Cultura da Paz” em seu curriculo, fortalecendo a ideia de que escola e
comunidade devem caminhar juntas para lidar com as situagdes institucionais, especialmente
no enfrentamento a violéncia.

No que se refere a formacao de professores(as), as publicacdes de Bulhdes (2020) e Freire
e Aires (2012) ressaltam a importancia da forma¢do continuada para que os educadores se
sintam preparados para lidar com a violéncia no contexto escolar. Bulhdes (2020), ao abordar
a violéncia, o fracasso escolar e a juventude periférica, enfatiza a importancia de garantir
espacos para a expressdo da cultura periférica e promover a representatividade dos interesses
estudantis, o que contribui para ressignificar as relagdes entre estudantes, docentes e gestao,
favorecendo o didlogo e o respeito as diferengas. Segundo a autora, a atuacdo da(o)
psicologa(o) escolar, integrada a realidade da instituicdo, ¢ fundamental para criar condigdes
de ensino que permitam aos estudantes expressar suas potencialidades, superando o estigma
relacionado ao seu contexto social. Nesse sentido, a formacdo docente se torna crucial para
integrar a Psicologia Escolar ao processo educativo, ajudando a construir uma cultura de
respeito nas escolas. Sem essa formagdo continua, as acdes da Psicologia Escolar podem se
tornar fragmentadas e ineficazes. Por isso, € essencial investir em capacitagdes que preparem
os educadores para lidar com questdes de violéncia e promovam uma educagdo pautada pela

empatia, respeito as diferencas e solidariedade (Bulhdes, 2020).
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Silva (2022) destaca que o papel da(o) psicologa(o) escolar frente ao fenomeno da
violéncia deve envolver a promoc¢ao de formagao continuada para os professores(as), com o
objetivo de superar a violéncia na escola e garantir uma educagdo de qualidade para todos. No
entanto, esse estudo identificou que muitos profissionais da Psicologia Escolar ainda adotam
uma abordagem clinica e individualizante, com foco em atendimentos voltados para os
estudantes e suas familias, além de palestras e a¢des especificas sobre o tema. Por outro lado,
alguns profissionais desenvolvem agdes coletivas e institucionais, como formac¢des com
educadores e discussdes sobre as relagdes escolares.

Ferreira (2019) também propde que a Psicologia Escolar contribua para a formagao
continua de profissionais da educacao, investindo em um processo de conscientiagdo sobre as
politicas institucionais e os processos de desenvolvimento humano, ensino e aprendizagem.
Nesse sentido, a atuac¢do da(o) psicologa(o) escolar deve ser parte de um trabalho coletivo que
envolva docentes, gestores(as) e outros profissionais, orientando intervengdes que promovam
a inclusdo e o enfrentamento do violéncias, o que também ¢ corroborado por Cantares (2021),
ao destacar o papel da Psicologia Escolar no fortalecimento de um espago de conscientizagao
e empoderamento dos profissionais da educagao.

No que diz respeito ao desenvolvimento de um trabalho coletivo na escola, percebe-se um
consenso entre os estudos, de que a(o) psicologa(o) escolar precisa envolver toda a comunidade
escolar para a construgdo de estratégias que possibilitem um contexto seguro, inclusivo e
respeitoso. Nessa direcdo, observa-se uma énfase em alguns estudos sobre a importancia de
investir em relagdes de didlogo para o enfrentamento da violéncia na escola.

Moreira e Guzzo (2010) e Bonamigo et al. (2014) destacam que as relagdes interpessoais
no contexto escolar sdo determinantes para o desenvolvimento e bem-estar dos estudantes no
cotidiano escolar. Quando essas relagdes sao baseadas em competicao e individualismo, como
apontam as primeiras, isso resulta em um contexto propicio ao surgimento de situacdes
violentas. Diante disso, Bonamigo et al. (2014), acrescenta que a escola deve atuar como um
espaco de aprendizagem integrado a comunidade, promovendo um processo educativo que
envolva e conecte a escola com o contexto social ao redor. Isso implica em promover espacos
de discussdo e reflexdes entre os participantes da escola, considerando o mundo social e, ao
mesmo tempo, os conhecimentos adquiridos no contexto escolar.

Freire e Aires (2012) alertam que ndo existe uma solucdo Unica para as situagdes de
violéncia na escola, pois as relacdes entre estudantes, professores(as) e equipe pedagogica sao
distintas em cada institui¢do. Assim, as estratégias da escola, com a contribui¢ao da Psicologia

Escolar, para mediar possiveis conflitos devem possibilitar escuta e didlogo entre as pessoas,
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considerando a realidade da instituicdo e as caracteristicas socioculturais de cada comunidade
escolar, bem como valorizando relacdes humanas respeitosas e €ticas. Os autores ressaltam a
importancia de refletir com a comunidade escolar as caracteristicas da relagao interpessoal na
escola, visto que ocorre uma naturalizagdo de comportamentos violentos e que precisam ser
questionados para permitir uma educagdo mais justa e inclusiva.

Cantares (2021) argumenta que a escola deve ser um espago de mediacao da participagao,
reflexdo e ag@o dos estudantes, por meio do didlogo constante, com o objetivo de transformar
as condigdes sociais de grupos historicamente oprimidos. Nesse contexto, a violéncia ndo ¢
apenas vista como um problema isolado, mas como um reflexo das desigualdades sociais e
culturais que permeiam a sociedade. Considerando isso, ¢ essencial que a Psicologia Escolar
contribua com o fortalecimento da rede intersetorial, com a colaboracao dos servigos de cultura,
esporte e lazer. Além disso, a escola deve conhecer as politicas educacionais para garantir uma
educagdo que favoreca o enfrentamento da violéncia e a constru¢ao de uma sociedade mais
justa e igualitaria.

Mezzalira, Fernandes e Santos (2021), propdem que a escola, ao lidar com situagdes de
violéncia, como o bullying, deve adotar uma abordagem focada no didlogo e no respeito as
diferencas. Essas autoras defendem que a violéncia nao pode ser combatida por meio de
puni¢des, mas através de um processo educativo que promova a reflexao ¢ o entendimento
mutuo. Nesse ponto, hd uma consonancia entre as perspectivas de Cantares (2021) e Mezzalira,
Fernandes e Santos (2021), que propdem uma educagdo e uma atuagdo em Psicologia Escolar
que se baseia na reflexdo e no didlogo, compreendendo a escola como um espago de
transformagao social.

Moreira e Guzzo (2017), ao discutir a atuagdo da escola frente a violéncia, ressaltam a
necessidade de um trabalho colaborativo entre educagao, psicologia, saude e assisténcia social.
Para as autoras, a violéncia na escola exige um esforco coletivo e integrado, envolvendo toda
a comunidade escolar — desde professores(as) até gestores(as) e profissionais da Psicologia
Escolar e do servigo social — para garantir uma mediagdo eficaz frente as situagdes de
violéncia. Essa perspectiva ¢ refor¢ada por Navarro (2023), que descreve o exemplo da escola
"Campos Salles" em Heliopolis, que adota uma estratégia eficaz, democratica e humana no
combate a violéncia, com a colaboragdo da comunidade escolar na implantacdo do curriculo e
de projetos coletivos.

Freitas, Dryzun e Passone (2024) defendem que a(o) psicologa(o) escolar deve atuar de
maneira integrada com outros profissionais, como assistentes sociais e profissionais da satde,

para garantir uma abordagem integral que favorega a protegdo e os direitos dos estudantes. A
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colaboracdo entre os diferentes atores da comunidade escolar € vista como um dos principais
caminhos para a constru¢ao de um contexto mais acolhedor e democratico.

Alguns estudos evidenciam o papel da familia no contexto educacional, especialmente no
enfrentamento de situagdes de violéncia. Moreira e Guzzo (2010) enfatizam que os conflitos
familiares frequentemente se refletem no contexto escolar, com as dificuldades vividas no seio
familiar sendo externalizadas pelos estudantes, o que afeta diretamente seu desempenho
académico e suas relacdes interpessoais. Nesse contexto, ¢ fundamental que a escola
compreenda as situacdes que os estudantes vivenciam em casa, para melhor lidar com as
expressoes desses conflitos no contexto escolar.

Guzzo et al. (2019) reforgam a importancia do envolvimento ativo da familia no processo
educativo, destacando seu papel ndo apenas no apoio aos processos de aprendizagem, mas
também no cuidado com o bem-estar dos estudantes. Por sua vez, Mezzalira, Fernandes e
Santos (2021) indicam que a familia desempenha um papel essencial no enfrentamento do
bullying, especialmente ao ser integrada no processo de reflexdo e debate sobre esse fendmeno.
A colaboragdo entre familia, escola e educadores é fundamental para que as raizes do bullying
sejam compreendidas e os movimentos que perpetuam esse comportamento, desafiados.

O bullying tem sido um fendmeno bastante estudado ao se tratar de violéncia no ambinte
escolar. De acordo com Mezzalira, Fernandes e Santos (2021), o bullying pode afetar o
desenvolvimento dos estudantes e, nesse contexto, a Psicologia Escolar desempenha um papel
importante no enfrentamento dessa violéncia. Os autores relatam que a(o) psicologa(o) escolar
deve problematizar o fendmeno com toda a comunidade escolar, envolvendo alunos,
educadores e familias, e atuar para desmistificar a ideia de que apenas os individuos
diretamente envolvidos nos episodios de bullying sao responsaveis por esse tipo de agressao,
incentivando uma intervengao mais ampla e coletiva para lidar com o fendémeno e suas causas.

Freire e Aires (2012) publicaram um trabalho na perspectiva da prevencao e destacam que
o enfrentamento ao bullying exige um trabalho continuo de sensibilizagdo e formacdo dos
educadores. O bullying ¢ um fendmeno social complexo, com caracteristicas especificas que
precisam ser analisadas conforme o contexto de cada situagdo, levando em consideracao as
diferengas sociais, culturais e econdmicas. Nesse sentido, os autores discutem que a(o)
psicologa(o) escolar deve incentivar reflexdes sobre as interagdes sociais e os conflitos na
escola, desenvolvendo estratégias de prevencao e intervencao que promovam competéncias
sociais € emocionais em toda a comunidade escolar. A atuag¢do da(o) psicologa(o)vai além da
resolucdo de conflitos, buscando criar espagos para a expressdo, fortalecer valores como

respeito as diferencas e aprimorar as relagdes interpessoais no contexto escolar.



100

Uma questao importante levantada por diversos autores ¢ a necessidade de as escolas
atuarem de maneira alinhada com as politicas publicas. Freitas, Dryzun e Passone (2024) ¢
Ferreira (2019) enfatizam que a violéncia na escola ndo pode ser dissociada do contexto mais
amplo de desigualdades sociais, culturais e econdmicas, nesse sentido, as politicas
educacionais ndo devem se limitar a medidas praticas, mas também englobar uma reflexao
critica sobre as desigualdades historicas presentes no sistema educacional.

Ferreira (2019) discute que, além das politicas publicas, ¢ importante refletir sobre as
politicas institucionais no enfrentamento do racismo para que se alcance um contexto
educacional verdadeiramente inclusivo. A universidade, por exemplo, deve ser responsavel por
fomentar espacos coletivos que fortalegam os estudantes negros e indigenas, implementando
politicas que combatam o racismo institucional. Nesse processo, a gestdo universitaria,
juntamente com comissdes € outros grupos, desempenha um papel fundamental na
problematizagdo de fendmenos naturalizados, como o racismo, promovendo uma abordagem
critica sobre esses temas. Freitas, Dryzun e Passone (2024) concordam sobre a importancia de
politicas que contribuam com um contexto educacional que seja inclusivo e respeite os direitos
humanos, defendendo que a escola deve ser um espago de prote¢ao contra todas as formas de
opressao, incluindo o racismo.

Negreiros e Campos (2020) afirmam que ¢ fundamental que a(o) psicologa(o) esteja atenta
as politicas publicas e ao impacto das condi¢des sociais € econdmicas sobre a escola,
reconhecendo que, embora sua atuagdo seja imprescindivel, as politicas e os recursos
disponiveis sdo determinantes para a eficacia das acdes de enfrentamento da violéncia no
contexto escolar. Freitas, Dryzun e Passone (2024) discutem que a(o) psicologa(o) escolar deve
se envolver ativamente nas discussdes sobre politicas publicas educacionais, participando da
formulacao de agdes que visem garantir uma educacao de qualidade para todos os estudantes.
Os estudos destacam a importancia de olhar para as politicas publicas em um contexto
capitalista, reconhecendo que elas sdo afetadas pela correlacdo de forcas e interesses, o que
pode ocasionar em momentos de expansao ou retragao dessas politicas.

Freire e Aires (2012) relatam a existéncia de medidas judiciais e a criacao de projetos de
lei para combater o bullying nas escolas, com proposicao de canais de dentncia e da presenca
da policia nas escolas, baseado em perspectivas que desconsideram as especificidades de cada
contexto escolar. Esse enfoque tende a ser punitivo e intimidatorio, em vez de adotar
abordagens pedagogicas e preventivas, o que pode limitar a eficacia dessas politicas. A
pesquisa traz a tona a questao de como a judicializagdo do bullying, muitas vezes impulsionada

por politicas publicas, implica em um olhar atento dos profissionais da educagdo e da
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Psicologia Escolar em relagdao ao contexto politico relativo as violéncias na escola.

De forma semelhante, o trabalho de Mezzalira, Fernandes e Santos (2021), discute a
questdo da judicializacdo do bullying nas escolas. A pesquisa revela que muitos docentes
percebem a lei e a justica como as formas primdrias para solucionar conflitos escolares, o que
reforca a ideia de que, em vez de focar em uma estratégia preventiva e educativa, muitos
recorrem a intervengdes legais, como a presenca da policia na escola. E um cenario que reforga
a importancia da(o) psicologa(o) escolar estudar e participar ativamente de discussdes a
respeito das politicas publicas educacionais.

O estudo de Ferreira (2019) trata da atuacdo da Psicologia Escolar no Ensino Superior,
com foco no enfrentamento ao racismo institucional. Embora ndo aborde diretamente a
tematica das politicas publicas, discute amplamente questdes relacionadas a elas, destacando a
necessidade de implementacdo de medidas que favorecam grupos historicamente excluidos.
Bulhdes (2020) também faz referéncia as politicas publicas ao longo do texto, destacando a
falta de implantacao de politicas que regulamentem a atuacdo de psicologas(os) nas escolas,
considerando que essa situagdo contribui para o distanciamento desses profissionais do
cotidiano escolar.

Bhering e Michels (1999) apontam que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB)
apresenta limitagdes ao ndo reconhecer a(o) psicdloga(o) como a profissional adequada para
contribuir com as demandas contemporaneas da educagdo. Bonamigo et al. (2014), ao
investigarem a violéncia nas escolas, notam que as politicas publicas t€ém sido vistas com pouca
relevancia pelos profissionais da educacdo, incluindo as(os) psicologas(os) escolares. Para
esses autores, hd uma tendéncia de isentar o poder publico de sua responsabilidade, transferindo
a solucao dos problemas sociais para a esfera escolar.

Guzzo et al. (2019), abordam o impacto do desmonte das politicas publicas educacionais
e a precarizacdo do ensino como uma forma de violéncia contra criangas e adolescentes,
enfatizando a importancia da atuacdo das psicologas(os) nas escolas publicas para contribuir
com a efetivacdo dos direitos educacionais e ampliar as possibilidades de uma educacgdo de
qualidade.

Freitas, Dryzun e Passone (2024) defendem que a Psicologia Escolar deve atuar na
implementagdo de politicas educacionais que favorecam a equidade, abordando o contexto
escolar como um reflexo das dimensdes politicas, sociais e historicas, em consonancia com o0s
principios de democracia e inclusdo. Cantares (2021) destaca o distanciamento entre a
educacao formal e as politicas publicas voltadas ao enfrentamento da violéncia contra a mulher.

Nesse contexto, a Psicologia Escolar ¢ enfatizada como uma contribuicdo essencial nas
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politicas publicas educacionais, atuando na protecao de criancas e adolescentes, além de
contribuir para uma educagdo emancipadora e critica, atuando de forma preventiva e
interventiva na redu¢do da violéncia.

Silva (2022) destaca que as reformas educacionais resultantes de politicas publicas tém
afetado diretamente o cotidiano escolar, evidenciando a necessidade de tornar as leis mais
eficazes e de implementar politicas estruturadas para enfrentar a violéncia nas escolas. Para
isso, ¢ fundamental a participagdo e a construg¢do coletiva da comunidade na formulagdo de
politicas publicas voltadas para a violéncia escolar. Negreiros e Campos (2020) ressaltam a
concentracao de pesquisas sobre politicas educacionais em poucas regioes do Brasil, o que
limita a compreensdo do contexto educacional em determinadas regides, como o Nordeste,
evidenciando a importancia de uma maior representatividade nas pesquisas.

No geral, os estudos indicam que as politicas publicas educacionais, embora essenciais
para garantir a efetividade do direito a educacdo, enfrentam desafios significativos em sua
implementagdo pratica. Os estudos destacam a necessidade urgente de reformular as politicas
publicas para que sejam mais eficazes, inclusivas e capazes de atender as reais demandas do
campo educacional.

Os estudos apontam, ainda, a necessidade de um maior alinhamento entre as praticas da
Psicologia Escolar e as politicas publicas, com a promocao de acdes que favore¢am uma
educagdo inclusiva, democratica e emancipadora, capaz de lidar com as diversidades e reduzir
as desigualdades presentes nas escolas. Dessa forma, ¢ fundamental que as politicas
educacionais sejam repensadas e adaptadas, levando em consideragdo as realidades locais e as
demandas dos profissionais e das comunidades escolares, para que possam efetivamente
contribuir para a inser¢ao de psicologas(os) nos contextos educacionais € com a reducao da
violéncia nas escolas.

Moreira e Guzzo (2010) afirmam que a(o) psicéloga(o) escolar deve estar profundamente
inserida no cotidiano escolar, para que seja possivel uma atuag¢ao ndo apenas com os estudantes,
mas também com professores(as) e familias. Assim, a(o) psicéloga(o) escolar deve acompanhar
o desenvolvimento das criancas, inserindo-se ativamente no contexto escolar, como na sala de
aula, na formacao de professores(as) e em reunides com familias. Somente com sua inser¢ao
no cotidiano da escola ¢ que a(o) psicdloga(o) escolar conseguira acompanhar e contribuir para
a compreensdo das relagdes e situagdes que afetam o desenvolvimento dos estudantes e do
contexto escolar de forma mais ampla.

Em congruéncia a isso, Freire e Aires (2012) afirmam que a atuacdo da(o) psicéloga(o)

escolar deve envolver uma analise profunda da realidade escolar. Essa profissional deve
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participar ativamente da rotina da escola, promovendo espagos de escuta e mediagao de valores
que incentivem atitudes positivas entre os estudantes. A mediacdo de conflitos, a criagao de
espacos de expressdo, a formagdo de professores(as), o trabalho coletivo e a promog¢do do
desenvolvimento de habilidades sociais também sdo atribuigoes destacadas neste estudo, mas
sdo acdes que exigem um contato direto com o cotidiano escolar.

Cantares (2021) afirma que um dos papéis da(o) psicologa(o) escolar ¢ fortalecer os
estudantes para que possam enfrentar e denunciar as situagdes de opressdo, que sdo
historicamente perpetuadas e frequentemente silenciadas no contexto escolar. A(0)
psicologa(o) escolar, portanto, necessita conviver com a comunidade escolar, para que seja
possivel contribuir com a criagdo de espagos de conscientizacdo e empoderamento, onde as
vozes dos estudantes possam ser ouvidas e respeitadas.

De maneira mais ampla, Negreiros e Campos (2020) ressaltam que a(o) psicologa(o)
escolar deve atuar na qualificacdo dos processos de ensino-aprendizagem, considerando as
especificidades sociais e culturais dos estudantes, especialmente em contextos de violéncia. A
escuta ativa e a reflexao sobre os padrdes das relagdes interpessoais, muitas vezes naturalizados
e marcados pela violéncia, s3o componentes essenciais desse processo ¢ implica em um
acompanhamento constante do cotidiano escolar. Além disso, a(o) psicologa(o) escolar pode
contribuir para a transformagdo das relagdes dentro da comunidade escolar, promovendo a
ressignificagdo de atitudes e mediando um didlogo respeitoso e colaborativo entre todos os
envolvidos.

Nas analises do material também foi possivel identificar uma série de desafios relacionados
a atuacdo da Psicologia Escolar no enfrentamento das situacdes de violéncia. Esses desafios,
que envolvem questodes estruturais, culturais, historicas e sociais, dificultam a plena integracao
da psicologia no contexto escolar e afetam diretamente as intervengdes e projetos realizados
pelas profissionais dessa area. Observa-se que, em muitos casos, os desafios superam as
possibilidades, evidenciando barreiras significativas para a implementacao de praticas eficazes.

Entre os principais desafios citados nos textos, destacam-se: a dificuldade no processo de
regulamentacdo da presenga da Psicologia Escolar nas instituicdes de ensino; um
reconhecimento restrito da escola em relacdo a Psicologia Escolar; resisténcia das equipes
escolares em integrar a psicologia nas dinadmicas pedagogicas; persisténcia de um modelo
psicologizante e individualizante nas praticas da Psicologia Escolar; e a falta de clareza sobre
os papéis, fungdes e responsabilidades da Psicologia Escolar.

Diante dos estudos, constata-se que, para superar esses obstaculos, ¢ essencial que a

Psicologia Escolar se insira de maneira continua no cotidiano da escola, estabelecendo uma
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atuacdo critica e integrada, que envolva todos os membros da comunidade escolar. A atuagao
da(o) psicologa(o)deve ser vista como parte de um esforgo coletivo e transformador, que visa
a constru¢do de um contexto educativo mais inclusivo, colaborativo e capaz de enfrentar as
diversas questdes que afetam o desenvolvimento dos estudantes. A seguir, sera apresentado um
panorama detalhado dos desafios identificados nas publicagdes analisadas, com foco na
atuacao da(o) psicologa(o) escolar frente aos fendmenos de violéncia nas escolas.

Um dos principais desafios na atuagdo da Psicologia Escolar, destacado por diversos
autores, ¢ a auséncia de uma regulamentagdo clara e o reconhecimento institucional do papel
da psicologia nas escolas. Bhering ¢ Michels (1999) observam que, historicamente, a
Psicologia Escolar ndo consolidou sua presenga nas instituicdes de ensino, e as politicas
educacionais falharam em reconhecer a(o) psicéloga(o) como a profissional adequada para
lidar com as demandas do contexto escolar. Ferreira (2019) complementa essa analise ao
apontar que muitas vezes falta orientacdo e referéncias institucionais claras para a atuagao da
Psicologia Escolar, o que dificulta a compreensdo dos papéis, funcdes e responsabilidades
dessa area. Esse conhecimento ¢ essencial para o desenvolvimento de agdes que se adequem
aos contextos especificos da educacio.

Nessa mesma linha, Negreiros e Campos (2020) destacam que, embora tenha ocorrido um
aumento na contratagcdo de psicologas(os)em determinadas institui¢cdes de ensino, muitas ainda
mantém praticas clinicas que ndo atendem as reais necessidades do contexto educacional. Isso
demonstra lacunas na formagao académica e profissional, bem como falhas na selecao dessas
profissionais, além de uma visdo limitada sobre o papel da psicologia no processo de ensino-
aprendizagem. A situagdo ¢ corroborada por Moreira e Guzzo (2017), que enfatizam a
importancia de a(o) psicologa(o) escolar estar plenamente integrada ao cotidiano da escola para
superar as falacias relacionadas a sua atuagdo. Contudo, isso sO sera possivel com um
reconhecimento politico e legal que valide sua presenca no contexto educacional. Além disso,
¢ imprescindivel a implementa¢do dessa atuacdo por meio de pesquisas e projetos que
promovam uma inser¢ao efetiva da psicologia nas praticas escolares.

E importante mencionar que apesar da homologagdo da lei n° 13.925 em 2019, que torna
obrigatdrio o servigo de Psicologia Escolar e servi¢o social na rede publica de educagdo no
Brasil, a sua implantacdo estd ocorrendo vagarosamente, com pouco interesse politico de
estagos € municipios nesse processo. Existem movimentos do Ministério da Educagdo (MEC)
e Ministério Publico Federal (MPF) e Ministérios Publicos Estaduais (MPE) (em prol da
implantacao desta lei (Brasil, 2025), mas entendemos que ainda ¢ um movimento que demanda

muita luta e articulacdo politica para que se efetive.
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A resisténcia por parte dos educadores também configura-se como um desafio recorrente
na implanta¢do da lei e na atuagdo da Psicologia Escolar no que se refere ao enfrentamento das
situacdes de violéncia. Navarro (2023) identifica como um obstaculo a implementagdo do novo
Projeto Politico-Pedagogico na escola onde realizou sua pesquisa. Esse projeto tinha como
objetivo promover transformagdes democraticas e humanizadoras, mas as mudangas nao
ocorreram de forma imediata, devido a diversos obstaculos, incluindo a resisténcia de
professores(as) ainda vinculados a concepgoes tradicionais de educagdo, anteriores a0 novo
projeto. Esse cendrio demonstra as dificuldades de integrar a Psicologia Escolar em um
contexto educacional marcado por concepgoes tradicionais.

Nesse sentido, Guzzo et al. (2019) também destacam que, apesar da proposta de um
trabalho participativo e preventivo, persiste uma resisténcia significativa entre os educadores
em relagdo a Psicologia Escolar. Essa resisténcia, muitas vezes, resulta de uma compreensao
limitada sobre o papel da(o) psicologa(o)e sua contribuicao no processo educativo. Além disso,
permanece uma visdo fragmentada da psicologia, frequentemente centrada em abordagens
individualizantes e psicologizantes, como apontado por Freitas, Dryzun e Passone (2024). Em
coeréncia a isso, os autores destacam que a medicalizacdo e a culpabilizacdo de estudantes e
suas familias muitas vezes continuam a prevalecer na pratica da Psicologia Escolar,
restringindo-a a diagndsticos e laudos, e negligenciando as dimensdes sociais e coletivas que
caracterizam o contexto escolar.

Cantares (2021) também identifica essa resisténcia como um dos principais obstaculos
para a constru¢ao de uma Psicologia Escolar transformadora e critica. Ao resgatar a histdria da
relacdo entre psicologia e escola, o estudo demonstra as barreiras enfrentadas pelas
psicologas(os) na inser¢do escolar, destacando a necessidade de superar o modelo médico
tradicional que individualiza questdes sociais, desconsiderando sua natureza coletiva e
institucional.

Para enfrentar esses desafios, Guzzo et al. (2019) sugerem um esfor¢o continuo de debates,
ampliacao da visibilidade das agdes e a formulacao de politicas que fortalecam o campo da
Psicologia Escolar, além de promover a formagao adequada dos profissionais envolvidos. De
maneira semelhante, Freitas, Dryzun e Passone (2024) ressaltam a importancia de aumentar a
conscientizacdo entre psicologas(os), autoridades educacionais e educadores, a fim de integrar
a atuacao da psicologia ao contexto educativo de maneira mais eficaz.

Cantares (2021) argumenta que a superagdo da resisténcia requer que a(o) psicologa(o)
escolar se insira de forma continua e constante no cotidiano escolar, tornando-se parte

integrante da equipe pedagogica. Ao desenvolver agdes coletivas que envolvam todos os atores
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da escola, a(o) psicéloga(o) pode construir uma compreensao mais ampla sobre a Psicologia
Escolar e as possibilidades de contribuicao da(o) psicologa(o) na escola. A autora aponta para
a importancia da aproximagdo constante entre psicologas(os), educadores e estudantes,
considerando que o processo de constru¢do do significado do papel da psicologia na escola
deve ser gradual, envolvendo tempo e proximidade, bem como uma participagdo ativa em
espacos de didlogo.

Outro desafio comum encontrado nos estudos refere-se ao fendmeno da violéncia escolar
e a complexidade das relagdes entre os diferentes agentes dentro da escola. Bonamigo et al.
(2014) defendem que a violéncia deve ser compreendida ndo apenas como um problema
individual, mas como uma expressao de conflitos sociais mais amplos, com raizes em questoes
culturais, economicas e politicas. Nesse sentido, a(o) psicdloga(o) escolar enfrenta o desafio
de lidar com um fenémeno complexo e multideterminado, que exige uma intervengao critica e
coletiva.

Freire e Aires (2012) destacam a dificuldade de lidar com o bullying nas escolas de forma
eficaz, uma vez que muitas vezes as respostas sdo padronizadas e judicializadas, sem considerar
as especificidades do contexto escolar. Esse desafio exige que a(o) psicologa(o) escolar tenha
um olhar atento as relagdes interpessoais e institucionais, buscando identificar as raizes da
violéncia e ndo apenas suas manifestacdes. Ainda em relagdo ao bullying, Mezzalira, Fernandes
e Santos (2021) apontam que a postura ambigua de educadores frente aos episodios de violéncia
escolar dificulta o enfrentamento efetivo do bullying. A dualidade nas reagdes, ora permissiva,
ora rigorosa, alinhada ao desconhecimento sobre a natureza do fendmeno e a falta de uma
resposta institucional tornam a escola um espaco vulneravel para a perpetuagao desse tipo de
violéncia. A Psicologia Escolar, portanto, precisa atuar de maneira estratégica, envolvendo toda
a comunidade escolar — estudantes, educadores e familiares — no processo de conscientizagdo
e intervencao frente as situagdes de violéncia escolar.

Além dos desafios estruturais e culturais, a formacao e a colaboragdo entre os profissionais
da educacao também sdao questdes frequentemente destacadas pelos autores dos estudos
selecionados. Moreira e Guzzo (2010) ressaltam que a falta de colaboragao e a competitividade
entre os membros da equipe pedagdgica comprometem a implementacdo de estratégias
educativas eficazes. Para as autoras, a superagdo desse cendrio exige a realizacdo de mais
estudos e o fortalecimento de praticas colaborativas no contexto escolar.

Em conclusao a questao dos desafios, destaca-se que a Psicologia Escolar, ao lidar com os
desafios da violéncia nas escolas, deve adotar uma mediagdo critica que leve em considera¢ao

os determinantes historicos, sociais e culturais desse fendmeno. Os estudos analisados apontam
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que as estratégias para prevenir € combater a violéncia devem envolver a atuagdo das
psicologas(os)escolares de maneira integral, deve ir além da simples resolugao de conflitos ou
da educagdo socioemocional, buscando transformag¢des mais profundas nas relagdes e praticas
institucionais.

Além dos desafios identificados ao longo da revisdo da literatura, também foi possivel
perceber uma série de possibilidades relacionadas a atuagcdo da Psicologia Escolar no
enfrentamento das situagdes de violéncia no contexto escolar.

Os estudos analisados oferecem uma visdo abrangente sobre o papel da Psicologia Escolar
no enfrentamento da violéncia na escola, destacando tanto as possibilidades, quanto os desafios
dessa atuagdo. Por um lado, as publica¢des enfatizam a importancia da atuacao preventiva, da
formagdo continuada dos professores(as), do trabalho coletivo e da integracdo das politicas
publicas como elementos essenciais para uma abordagem mais eficaz na promog¢do de um
contexto educacional inclusivo e democratico. Além disso, fica evidente que a Psicologia
Escolar deve atuar no cotidiano da escola, por meio de um trabalho coletivo que busque
transformar as dinamicas institucionais e sociais que perpetuam a violéncia.

A revisdo da literatura revelou desafios significativos, como a regulamentagao insuficiente
da presenca da psicologia nas instituicdes de ensino, a resisténcia de algumas equipes escolares
a integragdo dessa pratica no contexto pedagodgico, e a persisténcia de abordagens
psicologizantes e individualizantes que limitam a efetividade da atuagdo profissional. As
barreiras estruturais, culturais e historicas que dificultam a implementacao de politicas publicas
efetivas também foram destacadas, principalmente em relacdo a falta de recursos e a
desconexdo entre as politicas publicas e as realidades concretas e cotidianas das escolas.

Em sintese, os estudos analisados indicam que, embora existam muitas possibilidades para
a atuacdo critica, transformadora e emancipatoria da Psicologia Escolar, a plena integragao
dessa pratica no enfrentamento da violéncia na escola requer um trabalho continuo de
articulagdo entre profissionais, escolas e politicas publicas, além de um reconhecimento mais

evidente do papel da psicologia no contexto educacional.
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4. Analise de Politicas Publicas Educacionais sobre Violéncia nas Escolas

Eu ndo venci o sistema se eu tenho um carro foda, mas quem
construiu meu carro nem um carro tem (nem um tem)

Eu ndo venci o sistema se meu filho tem uma escola foda e o
professor dele nao ganha bem (ndo ganha ndo)

Eu ndo venci o sistema se o restaurante que eu como quem me atende
nunca vai comer também (ndo vai)

No fundo, vocé ndo venceu o sistema se tua vitoria depende dos outro
ainda ser reféem, sacou?

Sid, "Eu nao venci o sistema" (2003)

Nesta secdo, apresenta-se a analise documental de politicas publicas educacionais e de
documentos elaborados pelos governos federal e estadual sobre a violéncia nas escolas, com o
objetivo de compreender as demandas geradas para o contexto educacional e para a atuagdo da

Psicologia Escolar.

4.1 Aspectos Teodrico-Metodologicos da Analise de Politicas Publicas Educacionais

Esta secdo tem como objetivo apresentar os aspectos tedrico-metodologicos que
fundamentaram a analise das politicas publicas educacionais relacionadas a violéncia no
contexto escolar e a Psicologia Escolar. Para viabilizar essa analise, foram utilizados
referenciais teoricos sobre andlise documental. Segundo Gerhardt e Silveira (2009), a escolha
do tipo de pesquisa e dos métodos de investigacao cientifica ndo ¢ aleatdria, dependendo da
natureza do objeto, do problema de pesquisa e da epistemologia que orienta o pesquisador.

Neste contexto, adotou-se o procedimento de andlise documental, que utiliza técnicas
especificas para examinar documentos e extrair informagdes relevantes para a investigagao (Sa-
Silva et al., 2009). Conforme Gil (2008), os documentos possuem valor histérico e social
significativo, refletindo aspectos politicos, culturais, econdmicos e sociais de uma época. As
fontes podem ser publicas, como arquivos municipais, estaduais e nacionais, ou privadas,
incluindo documentos juridicos, iconografia, relatorios, correspondéncias e publicacdes
parlamentares (Marconi & Lakatos, 2003).

A proposta deste estudo foi realizar uma andlise documental de politicas publicas
educacionais federais e estaduais que tratam da violéncia nas escolas e da atuacdo da Psicologia
Escolar, investigando as significacdes atribuidas a violéncia e os desafios e possibilidades para
a insercao da(o) psicologa(o) escolar nesse contexto.

Foram selecionados documentos recentes, publicados entre 2023 e 2024, disponiveis em

sites oficiais de acesso publico:
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Tabela 5
Documentos publicados nos ultimos anos sobre a temdtica da violéncia nas escolas

Politicas Publicas Educacionais produzidas no Ambito federal

1 a Lei n°® 14.643, de 2 de agosto de 2023, que autoriza o Poder Executivo a implantar servigo
de monitoramento de ocorréncias de violéncia escolar.

2 o Decreto n° 12.006, de 24 de abril de 2024, que institui o Sistema Nacional de
Acompanhamento e Combate a Violéncia nas Escolas e regulamenta a Lei n° 14.643/2023.

3 a Lei n° 14.819, de 16 de janeiro de 2024, que institui a Politica Nacional de Atencdo
Psicossocial nas Comunidades Escolares.

Politicas Publicas Educacionais produzidas no ambito estadual

4 a Lei n° 21.881, de 20 de abril de 2023, que institui a Politica Estadual de Prevengdo e
Combate a Violéncia Escolar.

5 o Protocolo de Seguranca Escolar - Promovendo a Cultura de Paz e Cidadania nas Escolas,
instituido pela Secretaria do Estado de Goias no ano de 2023.

A escolha dos documentos apresentados na Tabela 5 fundamenta-se em sua atualidade,
relevancia e abrangéncia tematica. Trata-se de politicas publicas recentes, publicadas entre
2023 e 2024, que expressam o movimento do poder publico, tanto federal quanto estadual, em
responder a intensificagdo das situagcdes de violéncia nas escolas e propor estratégias de
prevencdo e enfrentamento. A escolha dessas legislacdes e orientacdes justifica-se por seu
potencial de impacto direto nas praticas educativas e por representarem novos marcos legais e
politicos que orientam a organizagdo das acgdes intersetoriais no campo educacional. Além
disso, tais documentos apresentam diretrizes que podem dialogar com a atuac¢do da Psicologia
Escolar.

As politicas publicas selecionadas refletem a tentativa do Estado de estruturar respostas
articuladas as situagdes de violéncia nas escolas, reconhecendo a importancia de agdes voltadas
ao cuidado, a convivéncia e a mediagdo de conflitos no cotidiano escolar. No entanto, quando
ndo acompanhadas de uma andlise critica das condigdes sociais, institucionais e histdricas que
produzem e sustentam a violéncia, tais diretrizes podem acabar restringindo-se a perspectivas
assistenciais ou normativas, centradas em comportamentos individuais. Sendo assim, esta
pesquisa, voltada para o campo da Psicologia Escolar e fundamentada em concepgdes criticas
e na teoria histérico-cultural, propde uma leitura ampliada dessas politicas publicas,
compreendendo o cuidado, a convivéncia e o enfrentamento da violéncia como processos

coletivos e historicamente situados, construidos nas relagdes entre sujeitos, escola e sociedade.
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As politicas publicas analisadas foram localizadas em fontes oficiais de acesso publico,
assegurando a fidedignidade das informacdes. As legislagdes federais (Leis n° 14.643/2023, n°
14.819/2024 e Decreto n° 12.006/2024) foram consultadas no portal oficial do Planalto, na
secdo de Legislacdo Federal, e no site do Didrio Oficial da Unido, que retine publicagdes
normativas atualizadas. J& as politicas estaduais (Lei n® 21.881/2023 e o Protocolo de
Seguranca Escolar — Promovendo a Cultura de Paz e Cidadania nas Escolas) foram obtidas por
meio dos sites do Governo do Estado de Goias, da Assembleia Legislativa do Estado de Goias
(ALEGO) e da Secretaria de Estado da Educacao de Goias (Seduc-GO). Essas fontes foram
selecionadas por garantirem a autenticidade e a atualizacdo dos documentos oficiais utilizados
na andlise.

Para a andlise dos documentos selecionados, adotou-se uma abordagem descritiva e
interpretativa da legislagdo. Inicialmente, procedeu-se a leitura integral das leis e decretos,
considerando sua estrutura normativa, os artigos e as disposi¢des gerais. Cada artigo foi
examinado com o objetivo de identificar suas tematicas centrais e relaciona-las aos objetivos
do estudo, centrado na violéncia nas escolas e na atuacdo da Psicologia Escolar. A analise
descritiva permitiu mapear dimensdes essenciais presentes nos documentos, incluindo: os
objetivos especificos da legislacdo, que expressam as metas e intencdes do Estado ao
regulamentar o enfrentamento da violéncia; os Orgdos e instituicdes responsaveis pela
implementagdo das politicas, abrangendo instdncias federais e estaduais de educagdo e
seguranca; € as estratégias e diretrizes previstas para prevencdo, monitoramento €
acompanhamento das situagdes de violéncia escolar.

Além da andlise descritiva, realizou-se uma analise interpretativa voltada as significacdes
atribuidas a violéncia, as formas de prevencdo e as intervencgdes propostas para lidar com
situagdes de violéncia no contexto escolar. Essa etapa buscou identificar palavras e expressdes
recorrentes relacionadas ao objeto do estudo, como “violéncia”, “escola”, ‘“apoio
psicossocial”, “relagoes humanas”, “preven¢do”, “intervengdo”, “convivéncia”, “cuidado”,
“mediacdo”, ‘‘comscientizagdo”, “formag¢do”, entre outras, considerando, também, a
perspectiva de Vigotski sobre mediagao, significados e desenvolvimento humano.

Assim, as analises das politicas publicas nos ambitos federal e estadual tiveram como
objetivos: (a) analisar como os documentos interpretam e caracterizam a violéncia na escola,
considerando suas dimensdes, causas e contextos sociais; (b) compreender os objetivos das
legislagdes e os Orgdos responsaveis por sua implementacao; (c¢) apreender as significagdes
atribuidas a violéncia e as estratégias de preven¢do e intervengdo; e (d) analisar os desafios e

as possibilidades para a inser¢@o e atuacao da Psicologia Escolar nesse contexto. Dessa forma,
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a analise interpretativa permitiu articular o contetido legal as problematizagdes do estudo,
evidenciando como os dispositivos normativos podem orientar praticas educativas mais
inclusivas, democraticas e historicamente situadas.

O método de analise adotado neste estudo foi a analise tematica de documentos, situada
em uma perspectiva critica, semiotica e dialdogica. Essa abordagem entende os documentos
como produgdes sociais que nao se limitam a registrar normas e orientagdes, mas atuam como
mediadores simbdlicos, transmitindo sentidos, valores e concepgdes que orientam praticas
sociais (Santana & Oliveira, 2010). A analise tematica foi utilizada para identificar, organizar
e interpretar os principais temas presentes nos textos normativos, possibilitando compreender
como determinados sentidos e diretrizes emergem dos documentos e afetam a formulacdo de
politicas educacionais. Inspirada nos procedimentos da andlise documental (Evangelista &
Shiroma, 2019), essa abordagem permitiu organizar o material em eixos que expressam
concepgoes, diretrizes e estratégias voltadas ao enfrentamento da violéncia nas escolas.

Os documentos foram examinados considerando ndo apenas seu conteudo explicito, mas
também as intengdes, implicagdes e disputas sociais e institucionais que permeiam sua
elaboragdo. O exame critico de politicas educacionais deve, portanto, reconhecer que os textos
normativos refletem concepc¢des de sociedade, de educagdo e de sujeito, articuladas em
processos de disputa e negociacdo (Araujo, Carvalho & Negreiros, 2021). Nesse sentido, a
analise tematica foi conduzida de forma a integrar categorias previamente definidas com as
problematizagdes que emergiram do didlogo entre os documentos e os referenciais da
Psicologia Escolar.

A andlise documental, nesse contexto, permite desmembrar os textos em unidades
tematicas, facilitando a identificacdo de conteudos, sentidos e significados que atravessam sua
producdo. Além disso, possibilita apreender os contextos sociais, politicos, ideoldgicos e
econdomicos que sustentam a formulagdo das politicas, considerando ndo apenas as diretrizes
explicitadas, mas também os interesses e forcas que se manifestam nas escolhas discursivas e
normativas (Evangelista & Shiroma, 2019).

Do ponto de vista metodoldgico, essa perspectiva reconhece a pluralidade de vozes
presentes nos documentos e as disputas de significado em torno da educacao e da violéncia nas
escolas. Analisar politicas educacionais sob essa Otica exige compreender como esses textos se
constituem, quais estratégias sao utilizadas para legitimar determinadas interpretacdes e quais
discursos de consenso se pretendem consolidar. Além disso, € necessario identificar as

contradigdes e tensdes que emergem nesse processo (Mészaros, 2010; Netto, 2019).
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Segundo Netto (2019), a compreensdo critica dos documentos envolve situd-los no
contexto historico mais amplo em que foram produzidos, considerando tanto suas intengdes
declaradas quanto os silenciamentos e lacunas presentes. Nessa perspectiva, a analise
documental busca reconstruir o movimento constitutivo das politicas, acompanhando seu
desenvolvimento desde a génese e consolidagao até as condigdes de crise que as atravessam.

Portanto, neste estudo, a andlise tematica dos dispositivos legais selecionados permitiu
organizar e interpretar os temas centrais relacionados ao enfrentamento da violéncia nas
escolas, articulando-os com os referenciais da Psicologia Escolar de perspectiva critica. Mais
do que um simples exercicio de categorizagdo, o método adotado buscou problematizar os
sentidos atribuidos as politicas publicas, refletindo sobre suas potencialidades e limites na

construcdo de praticas escolares democraticas, inclusivas e historicamente situadas.

4.2 Anailise de Politicas Piblicas Educacionais Produzidas pelo Governo Federal sobre as
Situacoes de Violéncia na Escola

A violéncia nas escolas constitui um fendmeno multifacetado que desafia as praticas
educativas e a atuagdo dos diferentes profissionais que compdem o cotidiano escolar. Nesse
contexto, a Psicologia ¢ convocada a construir intervengdes que transcendam respostas
imediatistas ou individualizantes, assumindo o compromisso com a transformagao das relagdes
sociais e institucionais (CFP, 2023). Essa complexidade também requer a formulacao de
politicas publicas educacionais que enfrentem as diversas formas de violéncia presentes no
contexto escolar. Diante da recente ampliacdo das normativas federais voltadas a essa tematica,
esta secdo propde analisar as principais politicas publicas educacionais elaboradas nos ultimos
anos, apresentadas na Tabela 5, situando previamente o contexto socio-historico que antecedeu
sua formulagao.

A emergéncia rapida e concentrada de normativas federais no biénio 2023-2024 ocorreu
em um cendrio de intensificagdo da visibilidade ptblica e midiatica de episoddios de violéncia
nas escolas, do aumento das dentncias e da amplificacdo do receio das familias em relagdo a
seguranca dos estudantes. Estudos e relatorios especializados mostram que houve uma escalada
dos ataques de violéncia extrema contra instituicdes de ensino. Levantamentos sistematicos
indicam crescimento significativo de casos em 2022 e 2023, periodo em que se observou uma
série de ataques relevantes e repercutidos nacionalmente (Vinha et al., 2023). Em 2023, por
exemplo, foram noticiados episdédios em diferentes estados, entre eles Blumenau (SC), Cambé
(PR), Pocos de Caldas (MG) e Sao Paulo (SP), culminando em vitimas fatais e multiplos

feridos, e colocando o tema em posicdo central da agenda publica (CNN Brasil, 2023).
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Paralelamente aos ataques mais letais, os sistemas de monitoramento e dentincia também
registraram aumentos relevantes. Os dados do Disque 100 apontaram, em 2023, um
crescimento de aproximadamente 50% no nimero de denuncias relacionadas a violéncia em
espacos escolares em comparagdo a 2022, totalizando 9.530 denuincias entre janeiro e setembro,
que se desdobraram em mais de 50 mil violagdes de direitos reportadas no mesmo intervalo
(MDHC, 2023). Esse incremento evidencia tanto o agravamento de determinadas formas de
violéncia quanto uma maior sensibilidade e registro institucional dos casos (MDHC, 2023).

Relatérios técnicos e anudrios especializados reforcam esse mapeamento geral sobre as
situagdes de violéncia nas escolas. O Boletim Técnico “Escola que Protege: Dados sobre
Violéncias nas Escolas”, produzido pelas equipes técnicas do Ministério da Educagado, do
Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania e do Forum Brasileiro de Seguranga Publica,
com cooperagao da Unesco no Brasil (2024) sistematiza indicadores sobre ataques de violéncia
extrema, violéncias no entorno, violéncias intraescolares e a existéncia (ou auséncia) de
estruturas institucionais de prevengao e resposta, indicando aumento de incidéncia de ataques
e fragilidades nas redes de protecdo. O Anuéario Brasileiro de Seguranca Publica (2023; 2024)
também documenta tendéncias de violéncia que atravessam as criangas e adolescentes e chama
aten¢do para o papel das dinamicas territoriais e das desigualdades sociais na configuragdo
desses eventos.

A repercussao mididtica e a sensagdo de crise produziram, em curto espaco de tempo, forte
pressdo por respostas estatais imediatas. A mobilizagdo politica que se seguiu incluiu a criacao
de grupos de trabalho intersetoriais, a elaboracdo de relatorios técnicos e a formulagdo de
medidas articuladas entre diferentes ministérios e 6rgdos publicos. Um exemplo relevante foi
a elaboracao do relatorio “Ataques as escolas no Brasil: anélise do fendmeno e recomendagdes
para a acdo governamental”, resultado das discussdes do Grupo de Trabalho de Especialistas
em Violéncia nas Escolas, instituido pela Portaria MEC n° 1.089, de 12 de junho de 2023. O
documento sistematiza discussoes sobre o fendmeno da violéncia extrema no contexto escolar,
abordando o papel do extremismo e das redes digitais, identificando causas sociais e culturais
associadas aos ataques, e propondo politicas publicas voltadas a prevencdo, a promog¢ao da
convivéncia e ao enfrentamento do fendmeno (Ministério da Educacao, 2023).

Entretanto, a rapidez na construg¢do de politicas publicas também suscita preocupacdes.
Em primeiro lugar, as medidas emergenciais tendem a priorizar componentes de seguranca,
responsabilizacdo e vigilancia, o que pode resultar em respostas tecnicistas € punitivas
descoladas das condi¢des estruturais que fomentam a violéncia, como desigualdades

socioeconOmicas, precariedade da infraestrutura escolar, fragilizacdo das redes de cuidado e
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lacunas na formagao docente para convivéncia e mediacdo de conflitos. Em segundo lugar, as
politicas centradas exclusivamente na contengdo ou na repressao nao enfrentam os processos
de producdo de sentidos, afetos e relagdes que atravessam a experiéncia escolar.

Compreender o contexto socio-historico que fomentou a formulagdo das politicas publicas
de 2023 e 2024 implica reconhecer que essas normativas emergem em um cenario de tensoes
sociais, politicas e institucionais, marcado pela busca de respostas imediatas diante do
agravamento da violéncia nas escolas. Em sintese, tais politicas expressam a tentativa de uma
sociedade de proteger-se em meio a um contexto de medo e incerteza, mas também evidenciam
as contradi¢gdes de um sistema educacional que, com frequéncia, reage a urgéncia dos
acontecimentos sem enfrentar a complexidade do fendmeno.

Nessa perspectiva, esse trabalho propde uma leitura ampliada dessas iniciativas,
destacando que o enfrentamento da violéncia requer a¢des estruturais e continuas, pautadas na
promogdo da convivéncia democratica, na escuta ativa das comunidades escolares e na
articulacao intersetorial entre educagdo, saude e assisténcia social. Para tanto, apresenta-se,

inicialmente, a analise conjunta da Lei n® 14.643 (2023) e do Decreto n® 12.006 (2024).

4.2.1 Analise da Lei n° 14.643 (2023) e do Decreto n° 12.006 (2024)

A Lein® 14.643/2023 e o Decreto n°® 12.006/2024 sdo analisados em conjunto neste estudo
porque guardam uma relacdo direta de complementaridade. O decreto tem como principal
finalidade regulamentar e detalhar a execu¢do da lei, instituindo oficialmente o Sistema
Nacional de Acompanhamento e Combate a Violéncia nas Escolas (SNAVE) e definindo suas
formas de implementagdo. Enquanto a lei estabelece as diretrizes gerais e os objetivos voltados
ao enfrentamento da violéncia no contexto escolar, o decreto especifica 0os mecanismos
operacionais, as responsabilidades institucionais e as agdes que devem ser desenvolvidas pelos
diferentes entes federativos e ministérios envolvidos.

Dessa forma, a anélise conjunta dos dois documentos permite compreender ndo apenas 0s
principios normativos que orientam a politica, mas também como o governo federal pretende
concretiza-los na pratica. Essa abordagem possibilita examinar a coeréncia entre os
dispositivos legais e suas estratégias de execucdo, bem como identificar possiveis lacunas,
contradi¢des e potencialidades para a atuacdo da Psicologia Escolar no contexto das politicas
publicas voltadas a prevencao e ao enfrentamento das situagdes de violéncia nas escolas.

No que se refere ao contexto politico de sua producgdo, a Lei n°® 14.643/2023 originou-se
do Projeto de Lei n° 1.372/2022, de autoria do deputado Paulo Bengtson (PTB/PA),

apresentado em 25 de maio de 2022 a Camara dos Deputados. O projeto tinha como objetivo
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autorizar o Poder Executivo a implantar um servico de monitoramento de ocorréncias de
violéncia escolar. A proposta tramitou inicialmente pelas Comissdes de Seguranca Publica e
Combate ao Crime Organizado, Educagdo, Seguridade Social e Familia e Constituigdo e Justiga
e de Cidadania, tendo como relatora na primeira comissdo a deputada Policial Katia Sastre
(PL/SP). Posteriormente, o projeto passou a tramitar em regime de urgéncia, o que acelerou
sua apreciagao e votagcdo em plenario. Em 6 de dezembro de 2022, foi aprovado pela Camara
dos Deputados, sob relatoria do deputado Evair Vieira de Melo (PP/ES), e remetido ao Senado
Federal, onde teve como relatora a senadora Professora Dorinha Seabra (Unido/TO).

No Senado, o projeto foi analisado pelas Comissdes de Seguranga Publica e de Educacao,
Cultura e Esporte, sendo aprovado em ambas sem alteragdes substanciais € com parecer
favoravel em 4 de julho de 2023. Em 11 de julho de 2023, foi aprovado em turno {inico no
plenario do Senado, com regime de urgéncia, ¢ encaminhado para sanc¢io presidencial. A lei
foi sancionada integralmente, sem vetos, em 2 de agosto de 2023, sendo publicada no Diério
Oficial da Unido em 3 de agosto de 2023, sob o numero Lei n°® 14.643/2023.

A tramitacdo célere e o carater emergencial da proposta refletem o contexto politico e
social de crescente preocupagdo publica com episddios de violéncia nas escolas, especialmente
apos os ataques ocorridos em instituicdes de ensino no periodo de 2022 e 2023. O debate
parlamentar, pautado pela necessidade de respostas imediatas, evidenciou uma tendéncia a
formulacao de politicas voltadas a seguranca e ao controle, o que reforga a importancia de
leituras criticas que articulem essas normativas com as dimensdes educativas, sociais,
historicas e culturais que compdem o fendmeno da violéncia nas escolas.

J& o Decreto n° 12.006, de 24 de abril de 2024, surge como desdobramento direto da Lei
n°® 14.643/2023, com a finalidade de regulamentar sua execucao e instituir formalmente o
Sistema Nacional de Acompanhamento e Combate a Violéncia nas Escolas (SNAVE).
Diferentemente da lei, que tramitou no Congresso Nacional a partir do Projeto de Lei n°
1.372/2022, o decreto € um ato normativo do Poder Executivo, elaborado sem necessidade de
apreciacao legislativa. Sua funcdo ¢ detalhar os procedimentos, competéncias e
responsabilidades previstos na lei, viabilizando sua implementagdo pratica no ambito federal e
em articulagdo com estados, municipios e o Distrito Federal.

A analise conjunta da Lei n° 14.643/2023 e do Decreto n® 12.006/2024 evidencia um
movimento de institucionalizacdo das acdes voltadas ao monitoramento, a prevencdo € ao
enfrentamento da violéncia nas escolas. Ambos os documentos compdem um mesmo esforgo
governamental de sistematizar politicas e estratégias de gestdo da violéncia no contexto

educacional. No entanto, observa-se que, apesar de apresentarem potencial para a ampliagao
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de espagos de atuacao da Psicologia Escolar, nenhum dos dois textos normativos faz referéncia
explicita a presenca da(o) psicologa(o) escolar ou ao papel especifico da Psicologia no
desenvolvimento das acdes previstas. Essa auséncia revela uma lacuna importante, sobretudo
diante da relevancia que a Psicologia Escolar tem assumido na compreensao critica da violéncia
e na promog¢ao de processos educativos pautados nos direitos humanos, na convivéncia
democratica e na transformacao das relagdes institucionais.

Na andlise, foram consideradas as seguintes temadticas: a) os objetivos propostos pela
legislag@o; b) os 6rgdos e instancias envolvidos na implementacdo das agdes; c) as formas de
prevencdo e intervencao delineadas para o enfrentamento das situagdes de violéncia nas
escolas; d) as significagdes atribuidas as situacdes de violéncia nas escolas; e) os desafios e as

possibilidades para a inser¢ao e atuacdo da Psicologia Escolar nesse processo.

a) Objetivos da legislagcdo

A Lei n° 14.643/2023 e o Decreto n° 12.006/2024 tém como objetivo central instituir e
regulamentar o Sistema Nacional de Acompanhamento e Combate a Violéncia nas Escolas
(SNAVE), buscando ampliar a capacidade das institui¢cdes educacionais de desenvolver agdes
de prevencao e resposta a violéncia em seus diferentes contextos. Conforme estabelece o artigo
1°do Decreto n® 12.006/2024, o SNAVE tem por finalidade “ampliar a capacidade de as escolas
promoverem agoes de prevengado e resposta a violéncia em ambiente educacional” (p. 1).

A finalidade expressa nesses documentos ¢ a de fortalecer a articulagdo entre Unido,
Estados e Municipios, promovendo uma resposta coordenada e sistematica as situagdes de
violéncia que emergem no contexto escolar. Embora o objetivo explicito da legislagdo seja
ampliar a capacidade de prevencao e resposta a violéncia, observa-se um objetivo implicito
voltado ao fortalecimento de mecanismos de vigilancia e controle sobre as escolas. Tal
direcionamento reflete uma inten¢do politica de apresentar respostas imediatas as pressoes
sociais decorrentes de episddios de violéncia nas escolas, o que pode reduzir o potencial
formativo e participativo das agdes previstas, caso nao sejam mediadas por concepgoes tedricas
e praticas comprometidas com a transformacao das relagdes institucionais e sociais.

Como apontam Bauchspiess e Pedroza (2020), as politicas publicas educacionais se
configuram como expressdes de disputas e negociagdes entre diferentes atores e interesses,
exigindo da Psicologia Escolar uma postura critica e comprometida com a democratizagio das
relagdes educacionais, superando perspectivas tecnicistas e individualizantes. Nessa diregao,

a(o) psicologa(o) escolar pode contribuir para ressignificar a aplicacdo dessas politicas,



118

atuando ndo apenas na execu¢ao técnica, mas também na gestdo e avaliagdo critica de seus
efeitos.

Conforme propdem Santana e Lopes de Oliveira (2010), os textos normativos, como leis
e decretos, devem ser compreendidos como documentos mediadores de significados,
atravessados por multiplas vozes sociais e ideologicas. A analise desses documentos, portanto,
exige uma leitura que va além de seu carater técnico e administrativo, reconhecendo-os como
produtos de relacdes sociais e historicas que refletem determinadas concepgdes de educacao,
sujeito e sociedade. Nessa perspectiva, o SNAVE pode ser interpretado como um campo
discursivo de disputas, entre o controle e o cuidado, a vigilancia e a escuta, no qual a Psicologia
Escolar tem papel fundamental para deslocar o foco das acdes de mera vigilancia para praticas
coletivas e educativas de enfrentamento da violéncia, baseadas no didlogo e na construcao de

vinculos.

b) Orgéos envolvidos

Sobre os orgdos envolvidos ou responsaveis pela implantagdo do SNAVE, a legislagdo
deixa pouco evidente quem, de fato, serd responsavel por sua execu¢do nos diferentes niveis
de gestdo e nas unidades escolares. A Lei n® 14.643 (2023) se limita a estabelecer que o Poder
Executivo ird implantar o SNAVE de forma articulada com os Estados, Municipios e o Distrito
Federal. O Decreto n° 12.006 (2023), por sua vez, refor¢a o que foi estabelecido na lei e
acrescenta que “A adesdo ao SNAVE pelos entes federativos ocorrerd na forma de ato conjunto
do Ministro de Estado da Educa¢do e do Ministro de Estado da Justica e Seguranga Publica”
(Paragrafo unico, p. 1).

Ao descrever as agdes que serdo realizadas na implementacdo do SNAVE, o Decreto n°
12.006 (2023) cita algumas responsabilidades dos ministérios envolvidos, acrescentando o
Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania. E ainda inclui, de certa forma, a equipe
multiprofissional, com psicologas(os) e assistentes sociais, ao citar que as redes publicas de
educagdo basica serdo orientadas a implementar a Lei n° 13.935 (2019). Contudo, nao explicita
como serd esse processo e nao diz efetivamente que tais profissionais podem contribuir com a
implantacdo do SNAVE.

Sobre a agdo dos ministérios, o Decreto indica que o Ministério da Educagdo tem a
competéncia de desenvolver agdes relacionadas ao desenvolvimento de protocolo de prevengao
a violéncia nas escolas, capacitacdo e orientacao dos profissionais da educagdo e orientacao as

redes publicas para implantacdo das Leis n® 13.935 (2019) e n® 13.185 (2015).
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O Ministério da Justiga e Seguranga Publica fica responsavel pelas agdes de
monitoramento e controle das situacdes de violéncia na escola, como ronda especializada e
registros de ocorréncia, bem como a divulgagdo de boas praticas de prevencao e enfrentamento
a violéncia. E ainda cabe a esse ministério propor procedimentos necessarios para o controle
“de dentincias de violéncia escolar ou o risco iminente de sua ocorréncia” (Decreto n° 12.006,
2023, p. 2). O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania deve apoiar os outros dois
ministérios na articulagdo de ac¢des sobre “as politicas de promocgao e defesa dos direitos da
crianga e do adolescente” (Decreto n® 12.006, 2023, p. 2).

Dessa forma, a legislacdo cita as atribui¢des de cada ministério, mas deixa em aberto
aspectos fundamentais sobre as responsabilidades para implementacdo desse sistema e suas
medidas no cotidiano das escolas. Faltam, por exemplo, diretrizes mais explicitas sobre como
as agodes serdo articuladas entre os ministérios, os 6rgaos estaduais e municipais € os sujeitos
escolares, como ocorrera o acompanhamento e¢ atendimento das demandas locais e de que
forma sera garantida a continuidade das a¢des nos territorios. Como destacam Bauchspiess e
Pedroza (2020), as politicas publicas educacionais sdo constituidas por disputas e negociagdes
entre diferentes interesses e atores sociais, envolvendo tanto conflitos quanto possibilidades de
cooperacgdo entre governo e sociedade civil. Essa compreensao reforca a importancia de se
estabelecerem mecanismos efetivos de didlogo e corresponsabilidade entre os diferentes entes
federativos na implementacao do SNAVE.

A auséncia de defini¢gdo quanto a composi¢cdao de equipes, aos critérios de atuagcdo e a
articulagdo com os profissionais que ja compdem o cotidiano escolar, como a(o) psicoéloga(o)
escolar, compromete a materializagdo dos objetivos do SNAVE. Como alertam Araujo,
Carvalho e Negreiros (2021), a atuagdao em politicas educacionais frequentemente se restringe
a protocolos institucionais e analises de eficacia, sem que se problematizem as dimensodes
qualitativas e participativas da implementacdo. Essa mesma logica pode manifestar-se no
SNAVE, caso sua condugao se limite a um dispositivo técnico e centralizado, desvinculado das
realidades e necessidades concretas das escolas.

Assim, caso o acompanhamento e o “combate” as situacdes de violéncia na escola sejam
concebidos apenas como fungdes técnicas, executadas a distancia ou de forma centralizada, ha
o risco de desconsiderar as particularidades locais e de desenvolver agdes descontextualizadas.
Por outro lado, se for construido de maneira participativa, com o envolvimento da equipe
escolar e da comunidade, especialmente com a atuagao da Psicologia Escolar, o SNAVE podera
se tornar uma ferramenta importante para o enfrentamento das violéncias na escola de forma

situada e concreta.
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¢) Formas de prevengdo e intervengdo para lidar com as situagoes de violéncia na escola
Em relacdo as formas de prevencao e intervencao para lidar com as situa¢des de violéncia

na escola, a tabela 6 apresenta o texto da legislagdo que apresenta as prioridades do SNAVE.

Tabela 6
Formas de prevencdo e intervengdo apresentadas no artigo 1°(§1°) da Lei n® 14.643 (2023)
Formas de acio definidas na Lei n° 14.643 (2023)
Art. 1°I  produgdo de estudos, levantamentos e mapeamentos de ocorréncias de violéncia escolar
Art. 1°II  sistematiza¢do e divulgacdo de medidas e solucdes de gestdo eficazes no combate a
violéncia escolar
Art. I°IIl  promogao de programas educacionais e sociais direcionados a formagdo de uma cultura
de paz
Art. 1°IV  prestacdo de assessoramento as escolas consideradas violentas, nos termos de
regulamento
Art. 1°V  prestagdo de apoio psicossocial a membros da comunidade escolar vitimas de violéncia
nas dependéncias de estabelecimento de ensino ou em seu entorno
Art. 2°  Instagdo de numero de telefone de acesso gratuito a qualquer localidade do Pais, para
recebimento de dentincias de violéncia escolar ou risco iminente de sua ocorréncia

Fonte: Recuperado da Lei n°® 14.643, 2023, p. 1.

Em rela¢do ao inciso I (Lei n® 14.643, 2023), que propde estudos, levantamento e
mapeamento de situagdes de violéncia na escola, entende-se que essa proposi¢do pode
contribuir com a sistematizagdo de informagdes sobre as multiplas expressoes da violéncia no
contexto educacional, sinalizando a inten¢do do Estado em conhecer o fendmeno para intervir
sobre ele. No entanto, ¢ fundamental destacar que a producao de dados, por si s, ndo garante
a transformagdo da realidade escolar. Se desvinculada de uma anélise critica, essa acdo pode
se reduzir a um mecanismo burocratico de registro, com fins meramente estatisticos ou de
controle, sem considerar a complexidade dos fatores que sustentam as situacdes de violéncia,
conforme discutido anteriormente.

Nesse sentido, o mapeamento proposto pela legislagdo precisa ser compreendido nao
apenas como instrumento técnico, mas como uma pratica que, orientada por uma perspectiva
critica, possibilite interpretar as ocorréncias de violéncia como expressodes de processos sociais,
historicos e institucionais. Ou seja, mais do que descrever episodios isolados, ¢ necessario
situd-los dentro de um conjunto de relagdes e estruturas que envolvem desigualdades,
silenciamentos e disputas de poder no cendrio escolar (Guzzo, 2005).

A Nota Técnica n° 8/2023 do Conselho Federal de Psicologia reforca essa discussdao ao
afirmar que a atuacdo da(o) psicologa(o) escolar frente a violéncia deve considerar os
determinantes sociais, politicos e institucionais que atravessam o cotidiano da escola. A escuta

qualificada, o didlogo com a comunidade e a andlise critica da realidade escolar sdo apontados
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como principios norteadores para a construgdo de acdes transformadoras. Dentre as estratégias
destacadas, encontra-se o0 mapeamento das dimensdes do cotidiano escolar, que, para além de
diagnéstico, deve ser entendido como ferramenta de mobilizagdo e construgdo coletiva de
alternativas (CFP, 2023).

Verifica-se a necessidade de incluir psicélogas(os) escolares nas equipes responsaveis pela
implantacdo do SNAVE, de modo que sua atuacdo integre efetivamente o processo de
planejamento, execucdo e acompanhamento das acdes. Embora o Decreto n® 12.006 (2023)
faca referéncia a Lei n® 13.935 (2019), ndo explicita de forma evidente o papel das(os)
profissionais de psicologia, por exemplo, na realizagdo de estudos € no mapeamento das
situacdes de violéncia nas escolas.

Pesquisas como as de Bonamigo et al. (2014), Ferreira (2019) e Guzzo et al. (2019)
demonstram que o mapeamento institucional, quando realizado com um olhar ampliado, é uma
pratica potente da Psicologia Escolar critica, pois permite compreender ndo apenas as situagdes
de violéncia, mas suas raizes e implicagdes cotidianas. Isso envolve o conhecimento das
relacdes pedagogicas, das dindmicas entre os sujeitos, das praticas institucionais e das
influéncias externas, como politicas publicas, desigualdades sociais e culturais.

Para Marinho-Aratjo (2014), o mapeamento institucional deve ser concebido como um
processo participativo e dialdgico, que promova o reconhecimento das necessidades, tensoes e
poténcias presentes no espago escolar. Ao ampliar a compreensao sobre o contexto, essa pratica
favorece a construcdo de projetos que fortalecam os vinculos entre escola e comunidade,
contribuindo para relagdes mais democraticas, solidarias e menos excludentes. Além disso,
Guzzo et al. (2019) reforcam que o mapeamento, ao ser conduzido de forma colaborativa,
possibilita a(ao) psicologa(o) escolar dialogar com a equipe pedagogica, estudantes e familias,
promovendo reflexdes coletivas sobre o sentido da violéncia e sobre estratégias de
enfrentamento.

Com a participagao da Psicologia Escolar e de toda a comunidade escolar, a proposta do
SNAVE pode contribuir com praticas emancipadoras, orientadas pela construgdo de uma
cultura escolar que valorize o cuidado, o pertencimento € 0 compromisso ético com os direitos
humanos. Assim, a Psicologia Escolar em uma perspectiva critica pode e deve ocupar um lugar
estratégico na implementacdo dessa diretriz legal, ao tensionar os limites de uma leitura
meramente técnica ou estatistica da violéncia e contribuir para que os estudos € mapeamentos
previstos na lei sirvam de base para agoes educativas, dialdgicas e emancipadoras no contexto

escolar.
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Em relagdo a proposta apresentada no inciso II, citado na tabela 6, “sistematizagdo e
divulgacao de medidas e solugdes de gestao eficazes no combate a violéncia escolar” (Lei n°
14.643, 2023, p. 1), nota-se que pode ser ampliada se for relacionada a atuagdo dos(as)
gestores(as) escolares. A legislagdo nao deixa compreensivel sobre quais gestores se refere, ou
seja, vinculados aos 6rgaos executivos do Estado ou a unidade escolar.

Entretanto, ¢ importante considerar que a sistematizacdo mencionada pela legislagao nao
deve se resumir a producdo de relatorios ou & padronizagdo de procedimentos. E relevante
pensar em processos reflexivos e participativos, que valorizem os saberes construidos na
experiéncia cotidiana e incorporem a escuta ativa da comunidade escolar. A Psicologia Escolar,
a partir de uma perspectiva critica, pode contribuir de forma significativa nesse processo ao
propor praticas de analise institucional e estratégias de mediagdo de conflitos, voltadas para o
fortalecimento das relagdes no contexto escolar (Meireles, Moreira & Guzzo, 2021). Além
disso, se torna fundamental problematizar os critérios que sustentam a no¢ao de “eficacia”
dessas solucdes, de modo a evitar que a legislacdo se converta em um instrumento meramente
técnico, alheio as complexidades e singularidades das realidades escolares.

Sobre o inciso III, observa-se a énfase na cultura da paz: “promog¢do de programas
educacionais e sociais direcionados a formagao de uma cultura de paz” (Lei n°® 14.643, 2023,
p.1). A proposta de abordar a cultura da paz evidencia a importancia que ¢ atribuida as agoes
que articulem educacdo, convivéncia e justi¢a social no cotidiano escolar. Nesse contexto, a
Psicologia Escolar pode desempenhar um papel relevante ao contribuir com praticas que
valorizem o didlogo, o reconhecimento das diferencgas e a participagdo da comunidade escolar
na construgao de alternativas ao enfrentamento da violéncia. Como destacam estudos como os
de Navarro (2023) e Bulhoes (2020), ¢ fundamental considerar a relagdo entre desigualdades
sociais, pertencimento comunitario e experiéncias escolares. A cultura de paz, portanto, ndo se
constrdi apenas por meio de campanhas pontuais, mas demanda ag¢des continuas e
comprometidas com a transformacao das relagdes institucionais e pedagogicas.

Menciona-se que o inciso IV, que trata da “prestacdo de assessoramento as escolas
consideradas violentas”, e o inciso V, que dispde sobre o “apoio psicossocial a membros da
comunidade escolar vitimas de violéncia nas dependéncias da escola ou em seu entorno”,
ambos previstos na Lei n° 14.643/2023, serdo analisados na proxima secdo, intitulada
Significacoes atribuidas as situagoes de violéncia nas escolas, por se relacionarem as
concepgoes de violéncia expressas nas politicas publicas e aos sentidos que essas normativas

atribuem ao fend0meno da violéncia no contexto escolar.
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O art. 2° da Lei n° 14.643 (2023), estabelece a responsabilidade do Poder Executivo em
garantir um numero de telefone gratuito para recebimento de denuincias, disponivel em todo o
territorio nacional. E o § 2° do art. 1° da lei prevé “uma solucao de informatica, com capacidade
de integrar dados provenientes de diferentes canais de denuncia e comunicagdao” (p. 1). O
Decreto n° 12.006 (2024) reforca essa proposta, acrescentando que tal solu¢do de informatica
“podera integrar o Sistema Nacional de Informagdes e de Gestao de Segurancga Publica e Defesa
Social” (p. 2). Esse dispositivo refor¢a o carater nacional e centralizado do monitoramento,
aproximando-o dos mecanismos ja utilizados no campo da seguranga.

Pode-se analisar que tal proposta indica um possivel interesse do Estado em ampliar os
mecanismos de escuta € monitoramento das situacdes de violéncia no ambito escolar,
utilizando as tecnologias da informac¢do como ferramenta de apoio. No entanto, ¢ preciso
considerar que a centralizagdo das denuncias em canais digitais ou telefonicos, embora
relevante, ndo substitui a necessidade de a¢des presenciais, territorializadas e articuladas com
o cotidiano escolar.

E essa vinculagdo da solu¢do de informatica ao Sistema Nacional de Informacdes e de
Gestao de Seguranga Publica e Defesa Social, indica uma énfase na ldgica da seguranca publica
como eixo estruturante da resposta estatal a violéncia nas escolas. Ainda que a articulagdo entre
diferentes sistemas de informacao possa ampliar a capacidade de resposta a situacdes de risco,
essa medida também levanta preocupagdes quanto a possivel subsuncdo das politicas
educacionais a racionalidade da seguranga, o que pode comprometer abordagens formativas,
educativas e psicossociais (Gongalves & Sposito, 2002).

A centralizacdo dos dados sob a tutela do Ministério da Justica e Seguranca Publica,
prevista como possibilidade no Decreto, sinaliza o risco de que os fendmenos da violéncia nas
escolas sejam tratados prioritariamente como questdes de ordem e controle, € ndo como
expressdes de conflitos sociais e institucionais que demandam mediagdo, escuta qualificada e
acOes integradas. Assim, ¢ fundamental que a integracdo tecnologica nao se sobreponha ao
protagonismo das politicas educacionais e intersetoriais na constru¢do de contextos escolares
seguros, inclusivos € humanizados.

E embora o artigo reafirme a previsdo legal de disponibilizacdo de um canal de denuincia
gratuito, ndo ha, até o momento, ampla divulgacdo de qual seria esse ntimero especifico,
tampouco informagdes sobre sua efetiva implementagdo em ambito nacional. A auséncia de
visibilidade e de integracdo com as redes locais de protecdo compromete o potencial do
dispositivo como ferramenta de enfrentamento da violéncia nas escolas. Além disso, a simples

existéncia do canal ndo garante seu uso pela comunidade escolar, especialmente se ndo forem
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assegurados aspectos como o sigilo, o acolhimento qualificado e a resolutividade das
denuncias. Por isso, ¢ fundamental que o poder publico va além da previsdo normativa e invista
na implementagdo concreta e na articulacdo intersetorial dessas estratégias, fortalecendo uma
rede de apoio verdadeiramente acessivel e eficaz.

Enfim, considera-se que a legislagdo prevé medidas importantes, como o apoio
psicossocial € o assessoramento as escolas, mas nao explicita como tais agdes serao
implementadas, nem como se dard a articulagdo com as politicas publicas locais. H4 o risco de
que essas ferramentas tecnologicas se limitem a coleta de dados e ao registro burocratico de
ocorréncias, sem promover transformagdes significativas nas praticas institucionais. Além
disso, a efetividade desses canais depende da confianga da comunidade escolar e da garantia
de que as denuncias serdo acolhidas com responsabilidade, sigilo e resolutividade. Assim, ¢
fundamental que as iniciativas previstas na lei estejam de fato integradas a politicas
intersetoriais e sustentadas por equipes multiprofissionais, garantindo que a dentncia seja
apenas um dos elementos de uma politica mais ampla de enfrentamento da violéncia e de

constru¢ao de uma cultura de paz, acolhimento e respeito nas escolas.

d) Significagoes atribuidas as situagoes de violéncia nas escolas

Inicialmente, € necessario indicar que o Decreto n° 12.006 (2023), que regulamenta a Lei
n°® 14.643 (2023), explica os itens IV e V da referida lei. Assim, as escolas “consideradas
violentas”, segundo o inciso IV, se referem as instituicdes de ensino onde ocorreu algum
episodio de violéncia extrema “definida pelo ataque intencional contra a vida das pessoas em
ambiente educacional” (p. 1). E a prestacdo de apoio psicossocial proposta no inciso V atende
a definicdo da “Politica Nacional de Atencdo Psicossocial nas Comunidades Escolares,
instituida pela Lei n® 14.819, de 16 de janeiro de 2024” (p. 1).

O inciso IV da Lei n® 14.643/2023 prevé a “prestacdo de assessoramento as escolas
consideradas violentas, nos termos de regulamento” (p. 1). No entanto, a legislagdo nao
explicita quem serdao os responsaveis por essa assessoria nem quais critérios € procedimentos
serdo adotados para sua realizacdo. Além disso, chama atencdo a expressdo ‘“escolas
consideradas violentas”, pois mesmo que o Decreto n° 12.006 (2023) informe que essa
terminologia se refere as institui¢des onde ocorreu algum episddio de violéncia extrema, pode
implicar uma rotulagcdo simplista e estigmatizante.

Observa-se no texto da legislagdo, ao classificar a escola como “violenta”, uma concepgao
que generaliza toda a institui¢cdo em relag@o a violéncia, contribuindo para a criminalizagdo e

marginaliza¢do dessas instituicdes e de seus participantes, especialmente os estudantes. Essa
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forma de classificagdo oculta as causas estruturais e sociais que permeiam os episodios de
violéncia, responsabilizando exclusivamente a escola, sem considerar os contextos mais
amplos em que estdo inseridas.

A atuagdo da Psicologia Escolar pode ser fundamental nesse cendrio, especialmente se a
assessoria for concebida a partir de uma perspectiva critica e interdisciplinar. E importante que
os profissionais envolvidos consigam compreender as situagdes de violéncia na escola em suas
multiplas dimensdes e atuem em consonancia com o0s principios éticos que garantem o respeito
a diversidade e a dignidade dos sujeitos envolvidos. Assim, ¢ fundamental problematizar quem
sera a equipe responsavel pela assessoria, como esse processo sera realizado e, especialmente,
rever essa classificacao de escolas “violentas”.

Essa reflexdo ¢ essencial para evitar rotulagdes simplistas e injustas, garantindo que a
legislacdo contribua efetivamente para a transformagdo das praticas escolares e para a
construcdo de contextos educativos mais seguros, inclusivos e acolhedores. Conforme
estabelece a Resolu¢do n°® 23, de 13 de outubro de 2022, a(o) psicologa(o) especialista em
Psicologia Escolar e Educacional tem entre suas responsabilidades desenvolver acgdes e
projetos que enfrentem o preconceito e a violéncia no contexto escolar, além de orientar as
equipes pedagogicas e participar de iniciativas que visem superar estigmas capazes de afetar o
processo de aprendizagem dos estudantes (CFP, 2022).

O inciso V da Lei n°® 14.643 (2023) prevé a “prestacdao de apoio psicossocial a membros
da comunidade escolar vitimas de violéncia nas dependéncias de estabelecimento de ensino ou
em seu entorno” (p. 1). Essa ampliagdo do espago, considerando o entorno da escola, reconhece
que a violéncia ndo se restringe ao ambiente escolar, mas envolve também os contextos sociais
e comunitarios que atravessam o cotidiano escolar e afetam os sujeitos que dele participam.

E apropriado refletir qual é a concepgdo de apoio psicossocial presente na legislagdo,
problematizando abordagens pontuais e, principalmente, que tenham como referéncia um
modelo clinico, assistencialista e desarticulado da realidade escolar, que tende a transformar
questdes sociais, pedagogicas e institucionais em questdes individuais.

Na perspectiva da Psicologia Escolar, a compreensdo de apoio psicossocial deve
considerar a violéncia como um fendmeno histérico e relacional, entrelacado aos processos
sociais e as desigualdades estruturais. Silva e Guzzo (2019) destacam que a violéncia ndo pode
ser tratada como uma ocorréncia isolada ou meramente individual, mas como uma construcao
social que se manifesta tanto de maneira objetiva quanto subjetiva, envolvendo os processos

psicologicos dos sujeitos e as dinamicas opressoras a que estdo submetidos.
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Diante disso, o apoio psicossocial proposto pela legislacao deve ser compreendido como
uma estratégia coletiva e critica de enfrentamento da violéncia, que leve em consideracao os
contextos de desigualdade social, os processos de exclusdo e os atravessamentos histdricos e
culturais vivenciados pela comunidade escolar. A atuagdo da Psicologia Escolar, especialmente
quando fundamentada em principios ético-politicos comprometidos com a transformacgao
social, pode contribuir significativamente para a constru¢do de espacos escolares mais
acolhedores e humanizados.

O apoio psicossocial previsto na lei pode constituir um importante instrumento para a
constru¢do de uma cultura escolar pautada no respeito mutuo, na valorizagao da diversidade e
na convivéncia democratica, desde que orientado por uma perspectiva critica e,
preferencialmente, com suporte da Psicologia Escolar. Como destaca o Conselho Federal de
Psicologia (2023), a atuagdo da(o) psicéloga(o) escolar orientada por uma escuta qualificada e
comprometida com a transformacdao das relagdes escolares pode ser relevante para a

implantacdo do SNAVE.

e) Desafios e possibilidades para a inser¢do e atuag¢do da Psicologia Escolar no enfrentamento

da violéncia nas escolas

Verifica-se que a analise da Lei n® 14.643 (2023) e do Decreto n°® 12.006 (2023) evidencia
avangos importantes no reconhecimento da violéncia nas escolas como um fendmeno que
demanda atengdo institucional e politicas publicas especificas. Ao propor diretrizes como o
mapeamento das violéncias, o assessoramento as escolas e o apoio psicossocial & comunidade
escolar, a legislagdo amplia o campo de possibilidades para a atuacdo da Psicologia Escolar.
No entanto, vale destacar que o texto legal ndo menciona explicitamente a Psicologia,
tampouco a(o0) profissional de Psicologia Escolar, o que representa uma omissao significativa,
considerando a complexidade das questdes abordadas e o potencial contributivo da area.

Ainda, a lei revela lacunas que precisam ser problematizadas, como a indefini¢do quanto
a implementacao das agdes e o risco de um tratamento meramente técnico e burocratico das
ocorréncias. Nesse sentido, a efetividade do SNAVE dependerd ndo apenas da estrutura
normativa, mas sobretudo da forma como suas diretrizes serdo apropriadas pelas escolas e
articuladas com os sujeitos que constroem cotidianamente a educacdo, conforme discute

Mitjans Martinez (2017).
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O Decreto n° 12.006/2024 determina que a implementacio do SNAVE sera
operacionalizada por meio de diversas agdes de prevencgao e intervencgdo, a tabela 7 apresenta

o texto da legislacdo sobre essas agoes:

Tabela 7
Ag:oes propostas no artigo 3°do Decreto n° 12.006 (2024)

Acdes propostas no Decreto n° 12.006 (2024) no art. 3°

I desenvolvimento de protocolo para atuagdo preventiva de ameacas de violéncia nas
escolas

II capacitacdo de profissionais de educacdo para atuagdo na prevengao e na resposta a
emergéncias

I capacitagdo de profissionais de educagdo para implementagdo de praticas de

reconhecimento e de valorizagdo da diversidade, de acolhimento e de cultura de paz
nas escolas

v orientagao as escolas para a criacdo de planos de prevencdo da violéncia e de respostas
em caso de violéncia
A% orientagao as redes publicas de educacdo basica para implementagdo da Lei n® 13.935,
de 11 de dezembro de 2019, e da Lei n° 13.185, de 6 de novembro de 2015
VI identificacdo e monitoramento de ameacas as escolas
VIl apoio e fortalecimento de rondas especializadas para prevengao e resposta a violéncia

nas escolas

VIII sistematizacdo e divulgacdo de boas praticas de prevencdo e de enfrentamento da
violéncia nas escolas

IX sistematizac¢do do registro de ocorréncias de violéncia nas escolas

Fonte: Recuperado no Decreto n® 12.006, 2024, p. 1-2.

O primeiro inciso apresenta a proposta de desenvolver um protocolo para uma atuacio
preventiva as ameacas de violéncia nas escolas. Essa proposta evidencia uma dimensao
importante da politica publica: a énfase na prevencao. Nesse contexto, a Psicologia Escolar
pode contribuir de forma significativa, desde que sua atuagdo esteja comprometida com a
escuta, a andlise da realidade institucional e a construcdo de estratégias coletivas e
contextualizadas.

Negreiros e Campos (2020) ressaltam a importancia da(o) profissional da Psicologia
Escolar atuar em uma perspectiva de prevencao, buscando fomentar a constru¢ao de praticas
coletivas, enraizadas na escuta atenta das comunidades escolares. Além disso, como destacam
Giordani, Seffner e Dell’ Aglio (2017), as manifestacdes de violéncia variam significativamente
entre as escolas, o que exige que os protocolos preventivos considerem as especificidades de
cada realidade.

O Conselho Federal de Psicologia (2023), por sua vez, orienta que as agdes de
enfrentamento da violéncia nas escolas priorizem intervengoes coletivas, praticas de cuidado
mutuo e escuta qualificada, recusando respostas punitivas e repressoras. Assim, a Psicologia

Escolar ¢ chamada a se articular aos projetos pedagodgicos das institui¢des de ensino,



128

promovendo espacos de didlogo, pertencimento e valorizagdo das diferengas. Dessa forma,
observa-se que a acao de elaboragdo dos protocolos preventivos previstos no decreto pode ser
fortalecida com a participacdo ativa de psicologas(os) escolares, cuja atuagdo critica e ética
pode ser fundamental para a promocdo de contextos educativos mais democraticos e
acolhedores.

Os incisos II, III e IV do art. 3° do Decreto n° 12.006 (2024) apresentam diretrizes que
podem ser significativamente enriquecidas pela atuagdo da Psicologia Escolar. Os trés incisos
envolvem propostas de capacitacdo e orientacdo dos profissionais da educacdo, abrangendo
acoes de prevencao, com reconhecimento e “valoriza¢dao da diversidade, de acolhimento e de
cultura de paz nas escolas” (p. 1), bem como a elaboragdo de protocolos de respostas em
situacdes de violéncia na escola.

Essas agdes envolvem ndao apenas medidas pontuais, mas processos formativos e
reflexivos que exigem a escuta qualificada, a compreensdo dos contextos escolares e o
fortalecimento de praticas institucionais democraticas — aspectos centrais da atuagdo da(o)
psicologa(o) escolar. Conforme aponta o Conselho Federal de Psicologia (2023), o
enfrentamento da violéncia nas escolas demanda a construgdo coletiva de estratégias que
privilegiem o cuidado, o acolhimento e a mediacdo de conflitos, superando abordagens
meramente punitivas ou técnicas.

A Psicologia Escolar, ao atuar junto as equipes pedagdgicas, pode contribuir para que essas
formacgdes e orientagdes nao se reduzam a contetidos genéricos, mas levem em consideragao
as particularidades de cada comunidade escolar, seus desafios, tensdes e potencialidades. Como
destacam Giordani, Seffner e Dell’Aglio (2017), a prevengdo da violéncia e a promoc¢ao da
cultura de paz devem ser construidas a partir da realidade de cada instituicao, o que requer uma
pratica sensivel a diversidade e ao contexto social, historico e afetivo dos sujeitos envolvidos.

Nesse sentido, a Psicologia Escolar pode contribuir de forma critica e propositiva aos
processos de formagdo continuada e de planejamento institucional, atuando ndo apenas na
resposta a situagoes de crise, mas principalmente na construg¢do de vinculos, no fortalecimento
do didlogo e na promocao de praticas educativas mais justas, inclusivas e acolhedoras.

O inciso V do art. 3° do Decreto n°® 12.006 (2024) trata da “orientagdo as redes publicas de
educacdo bésica para implementa¢do da Lei n® 13.935, de 11 de dezembro de 2019, e da Lei n°
13.185, de 6 de novembro de 2015” (p. 1), e se revela um ponto central na consolidacao de
politicas publicas voltadas a promog¢ao de contextos escolares que busquem garantir o respeito
aos direitos humanos. Ao prever a orientacdo para implementacao da Lei n® 13.935 (2019), que

dispde sobre a presenca de psicologas(os) e assistentes sociais nas redes publicas de educagao
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basica, o Decreto contribui para fortalecer a institucionalizacdo desses profissionais no
cotidiano escolar, reconhecendo seu papel fundamental na promogao de agdes preventivas € na
garantia de direitos no ambito educacional.

JaaLein®13.185 (2015) também citada no Decreto n® 12.006 (2024), institui o Programa
de Combate a Intimidacdo Sistematica (bullying), destacando a necessidade de agdes
preventivas, educativas e interdisciplinares que abordem a violéncia entre pares de forma ética
e critica. A Psicologia Escolar, ao compreender o bullying como um fenémeno relacional,
multifatorial e muitas vezes naturalizado nas praticas escolares, pode contribuir com estratégias
de enfrentamento que envolvam toda a comunidade educativa, promovendo a cultura de paz, a
empatia e o respeito a diversidade, conforme define a Lei n® 13.185 (2015).

Dessa forma, a orientagcdo do Decreto n° 12.006 (2024) para a implementagdo dessas duas
leis requer o reconhecimento da especificidade da Psicologia Escolar como campo de atuagdo
que articula teoria e pratica, desenvolvimento humano e transformacdo institucional. Sua
inser¢do efetiva nas escolas publicas representa um avanco ndo apenas legal, mas sobretudo
ético e politico, no sentido de garantir o direito a educacdo em contextos acolhedores, criticos
¢ humanizados.

Os incisos VI, VII, VIII e IX apresentam medidas voltadas a vigilancia e ao controle
institucional, abragendo propostas de monitoramento, rondas especializadas, sistematiza¢do de
“boas praticas de prevengdo e enfrentamento da violéncia nas escolas” (p. 2) e registro de
ocorréncias. Embora importantes, compreende-se que tais agdes ndo devem se sobrepor a
estratégias educativas mais amplas, centradas na construc¢ao de vinculos, promogao do respeito
as diferengas e atuacdo preventiva.

Nesse sentido, € necessario refletir criticamente sobre a presenga de medidas de carater
mais reativo. Ainda que tais agdes possam ter um papel complementar na protecao do contexto
escolar, ¢ fundamental que ndo se sobreponham as praticas educativas voltadas a promoc¢ado do
didlogo, da participagdo e da reflexdo critica sobre os determinantes sociais da violéncia. A
Psicologia Escolar e a Educacdo em Direitos Humanos oferecem contribuicdes relevantes nesse
sentido, ao enfatizarem a importancia de estratégias que favore¢cam o desenvolvimento
humano, o pertencimento e o cuidado no contexto escolar.

O Decreto n° 12.006 (2024), estabelece a necessidade de ag¢des intersetoriais, envolvendo
areas da educagdo, satde, assisténcia social e seguranca publica, ao envolver diferentes
ministérios e incluir a Lei n® 13.935 (2019) e a Lei n° 13.185 (2015). Este arranjo amplia as
possibilidades de interven¢do da Psicologia Escolar, sobretudo se a sua atuacdo se pautar na

construcdo de praticas escolares mais inclusivas e democraticas.
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A(o0) psicologa(o) escolar, ao atuar de forma implicada com os contextos sociais, pode
contribuir para que essas acdes de prevengdo nao se limitem a vigilancia ou ao controle
comportamental, mas estejam ancoradas na escuta, no fortalecimento de vinculos, na mediagao
de conflitos e na construgdo coletiva de uma cultura baseada no respeito a diversidade. Assim,
ao invés de reforcar uma logica tecnicista e punitiva, a Psicologia Escolar pode colaborar para
transformar a escola em um espaco de desenvolvimento humano, justica social e participagao

democratica.

4.2.2 Analise da Lei n° 14.819 (2024)

A proposta de analisar a Lei n° 14.819 (2024) se fundamenta na perspectiva de que essa
legislacdo aborda questdes que se relacionam de alguma forma com possibilidades de
prevenc¢ao e enfrentamento as situagdes de violéncia na escola. No entanto, reconhecemos que,
apesar da politica propor uma articulagdo com a Lei n® 13.935 (2019), o foco na saude mental
da politica de atencdo psicossocial pode levar a uma abordagem restrita ao individuo em
sofrimento, desconsiderando os aspectos institucionais, pedagdgicos e sociais que permeiam
uma institui¢do de ensino.

Assim, a andlise tem como objetivo compreender as concepgdes presentes na Lei n°
14.819/2024 e evidenciar os desafios e as possibilidades que ela apresenta para a atuacao da
Psicologia Escolar diante das situagdes de violéncia nas escolas. Para tanto, considera-se
fundamental contextualizar o processo de produgdo dessa politica, situando-a em seu cendrio
politico, social e legislativo de formulagao.

A Lei n° 14.819, de 16 de janeiro de 2024, que institui a Politica Nacional de Atencdo
Psicossocial nas Comunidades Escolares, tem origem no Projeto de Lei n® 3383/2021, de
autoria do senador Alessandro Vieira (Cidadania/SE). O projeto foi apresentado ao Senado
Federal em setembro de 2021, em um contexto de intensificacdo dos debates publicos sobre o
bem-estar de estudantes e profissionais da educacdo, especialmente apds o periodo de
pandemia da Covid-19 e o aumento dos registros de episoddios de violéncia nas escolas
brasileiras.

Durante sua tramitag¢do no Senado, o projeto foi inicialmente analisado pela Comissao de
Educacdo, Cultura e Esporte (CE), sob relatoria do senador Veneziano Vital do Régo
(MDB/PB), recebendo emendas de diferentes parlamentares, entre eles, Humberto Costa, Rose
de Freitas, Eliziane Gama, Izalci Lucas e Rodrigo Cunha. Apos debates e ajustes redacionais,

o texto foi aprovado em fevereiro de 2022 e encaminhado a Camara dos Deputados.
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Na Camara, a proposi¢ao passou por diversas comissoes, incluindo Educagdo (CE),
Previdéncia, Assisténcia Social, Infancia, Adolescéncia e Familia (CPASF), Finangas e
Tributag¢do (CFT) e Constitui¢ao e Justi¢a e de Cidadania (CCJC). A relatoria ficou a cargo da
deputada Tabata Amaral (PSB/SP), que apresentou um substitutivo incorporando sugestdes de
outros projetos apensados (PLs n° 1215/2022 e n°® 1596/2022). O texto foi amplamente debatido
nas comissdes, com manifestagdes de parlamentares de diferentes partidos, e aprovado com
regime de urgéncia em agosto de 2023.

No Senado, o substitutivo da Camara retornou para analise final em novembro de 2023,
sendo relatado pelo senador Veneziano Vital do Régo e aprovado sem alteragdes em dezembro
do mesmo ano. A lei foi sancionada integralmente pela Presidéncia da Republica em 16 de
janeiro de 2024, sem vetos.

O processo legislativo da Lei n® 14.819/2024 revela um percurso marcado por ampla
participacao de diferentes comissdes e liderangas politicas, com nove emendas apresentadas no
Senado e trés projetos apensados na Camara, indicando o esfor¢o de construgdo de um texto
de consenso em torno da pauta da saude mental escolar. Contudo, observa-se que as discussoes
parlamentares priorizaram o carater assistencial e preventivo da ateng@o psicossocial, sem
sequer mencionar a atuagao de profissionais especializados em saude mental. Essa auséncia
evidencia uma tendéncia de generalizacdo do conceito de atencdo psicossocial, que, embora
reconheca a relevancia do cuidado e da convivéncia nas escolas, acaba por diluir a dimensao
técnica e ética necessaria para intervengdes qualificadas nesse campo. Tal lacuna pode
fragilizar a efetividade das agdes propostas, uma vez que desconsidera a importincia da
Psicologia Escolar como area de conhecimento e pratica comprometida com o processo de
desenvolvimento humano ¢ com a transformacgao das relagdes escolares.

Na analise, também foram consideradas as seguintes tematicas: a) os objetivos propostos
pela legislagdo; b) os 6rgdos e instincias envolvidos na implementagao das agdes; c) as formas
de prevencdo e intervengdo delineadas para o enfrentamento das situagdes de violéncia nas
escolas; d) as significagdes atribuidas as situagdes de violéncia nas escolas; €) os desafios e as

possibilidades para a inser¢do e atuacao da Psicologia Escolar nesse processo.

a) Objetivos da legislagdo

A Lei n° 14.819 (2024) apresenta objetivos que indicam uma tentativa de possibilitar
atencao psicossocial ampla e articulada no contexto escolar. A tabela 8 apresenta os objetivos
da lei.
Tabela 8
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Objetivos da Politica Nacional de Ateng¢do Psicossocial nas Comunidades Escolares (Lei n°
14.819, 2024)
%

Objetivos propostos na Lei n° 14.819 (2024) no art. 2°

I promover a saide mental da comunidade escolar
I garantir aos integrantes da comunidade escolar o acesso a atengdo psicossocial
11 promover a intersetorialidade entre os servigos educacionais, de satde ¢ de assisténcia
social para a garantia da atencao psicossocial
v informar e sensibilizar a sociedade sobre a importancia de cuidados psicossociais na
comunidade escolar
VvV promover a formacdo continuada de gestores e de profissionais das areas de educacao,
de satude e de assisténcia social no tema da satde mental
VI promover atendimento, acdes e palestras direcionadas a eliminacdo da violéncia
VII divulgar informagdes cientificamente verificadas e esclarecer informagdes incorretas

relativas a saude mental

Fonte: Recuperado da Lei n° 14.819, 2024, p. 1.

Percebe-se na lei uma concepg¢ao ampliada de comunidade escolar, incluindo alunos,
professores, profissionais que atuam na escola, além de pais e responsaveis (Lei n° 14.819,
2024, §2°, art. 1°), o que contribui para a superagdo de abordagens centradas exclusivamente
na atuagdo com individuos isolados. Nessa dire¢do, entende-se que se a legislagdo reconhecer
que a escola ¢ atravessada por multiplas dimensoes relacionais, historicas e institucionais, essa
formulagao sobre a comunidade escolar pode se contrapor a logica clinica individualizante que
reforca um modelo de medicalizagdo e de responsabilizacdo individual pelas dificuldades
escolares (Antunes, 2008; Moreira & Guzzo, 2017; Negreiros & Campos, 2020; Silva, 2022).

Assim, ao ampliar o conceito de comunidade escolar e propor a¢des voltadas a promocgao
da saude mental de todos os atores das escolas ¢ ao fortalecimento de vinculos, a Lei n® 14.819
(2024) cria possibilidades para praticas coletivas, intersetoriais € comprometidas com o
cotidiano das escolas, abrindo espago para intervir em condi¢des institucionais que muitas
vezes favorecem a reprodugdo da violéncia.

A proposta da lei de “promover a satide mental da comunidade escolar” (Art. 2°, I), pode
levar ao deslocamento do foco de atendimento individualizado para uma perspectiva coletiva
e preventiva, a depender das concepgdes que fundamentardo a agdo dos profissionais
responsaveis pela implantacdo da legislagdo. Seguindo a perspectiva critica da Psicologia
Escolar, conforme apontado por Mitjans Martinez (2003), considera-se a escola ndo apenas
como espago de ensino, mas como espago central para o desenvolvimento da subjetividade e
das relagdes sociais e culturais dos individuos.

Na sequéncia, a proposta de garantir “acesso a aten¢do psicossocial” para todos os
integrantes da comunidade escolar (Art. 2° II) ressalta a necessidade de uma atuagdo
interdisciplinar e intersetorial, uma vez que os desafios enfrentados nas escolas ultrapassam o

ambito da satde mental isolada. E o objetivo de “promocao da intersetorialidade entre os
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servicos educacionais, de satide e de assisténcia social” (Art. 2°, III) destaca-se como um eixo
essencial para enfrentar as diversas formas de violéncia e vulnerabilidades presentes no
cotidiano escolar. Nessa dire¢do, a legislagdo gera um espago interessante para a contribui¢ao
da Psicologia Escolar, com possibilidade de assumir um papel fundamental na articulagdo e
integragdo dessas politicas intersetoriais.

Em congruéncia ao exposto, diversos estudos apontam que os conflitos escolares refletem
tensdes sociais mais amplas, incluindo desigualdades estruturais e contradi¢des do sistema
educacional (Moreira & Guzzo, 2010; Guzzo et al., 2019). Essas situacdes complexas exigem
respostas coletivas e integradas, que considerem o contexto social e historico da comunidade
educativa. Conforme destaca Cantares (2021), a Psicologia Escolar deve funcionar como
agente promotor de conscientizacdo, empoderamento e engajamento coletivo, atuando em
sintonia com redes intersetoriais de protecdo e dialogando com politicas publicas de educagao,
saude, cultura e assisténcia social.

Além disso, a lei também tem como objetivo “informar e sensibilizar a sociedade sobre a
importancia de cuidados psicossociais” (Art. 2°, IV), o que abre espago para o combate a
estigmas e para a constru¢io de uma cultura de cuidado que envolva toda a comunidade escolar
e seus entornos. Destaca-se ainda o objetivo de “promover a formagdo continuada de gestores
e de profissionais das areas de educagao, saude e assisténcia social no tema da saude mental”
(Art. 2°, V), um aspecto crucial para a transformagdo das praticas institucionais. A Psicologia
Escolar pode atuar nesse processo, organizando e contribuindo com ag¢des formativas que
fortalecam a escuta qualificada, a mediacdo de conflitos e a prevencdo da violéncia,
promovendo contextos escolares acolhedores, democraticos e inclusivos.

Esse cendrio dialoga com a perspectiva critica da Psicologia Escolar, que compreende a
formacao continuada de educadores como um dos caminhos essenciais para a transformagao
das relagdes escolares. Espera-se que a(o) psicologa(o) escolar contribua para a construgdo de
projetos coletivos que articulem processos educativos, escuta qualificada e fortalecimento das
redes de protecdo (Guzzo et al., 2019; Moreira & Guzzo, 2017). Como destacam Ferreira
(2019) e Cantares (2021), a Psicologia Escolar deve promover espagos de conscientizacao,
empoderamento e reflexao critica sobre os determinantes sociais das violéncias, colaborando
com a formagao de professores(as), gestores(as) e demais profissionais da escola. Além disso,
autores como Bulhdes (2020) e Silva (2022) ressaltam a importancia de formagdes continuas
que reconhecam as especificidades de cada contexto escolar e favorecam praticas educativas
pautadas na empatia, no respeito as diferencas e na promog¢ao de uma cultura de cuidado.

Na sequéncia, a previsao de “atendimento, acdes e palestras direcionadas a eliminacdo da
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violéncia” (Art. 2°, VI) pode, a primeira vista, parecer uma medida positiva, mas requer uma
analise critica, pois a ideia de “eliminag¢do da violéncia” se revela descontextualizada da
sociedade capitalista de desigualdades sociais estruturais em que as escolas brasileiras estdo
inseridas. Embora tais estratégias possam compor o cotidiano escolar, ¢ necessario senso critico
e conscientizagdo sobre o fendmeno da violéncia, compreendendo que acdes de “atendimento”
e “palestras” nao conseguem sustentar o enfrentamento necessario em relagdo as situagdes
vivenciadas na escola.

Destaca-se a necessidade de promover discussdes e planejamentos coletivos para que a
proposta de ‘“‘atendimento, agdes e palestras” ndo se restrinja a intervengdes pontuais e
descontextualizadas, que desconsiderem as raizes historicas, sociais e institucionais da
violéncia. Ademais, deve-se considerar os conhecimentos e as experiéncias da comunidade
escolar, a partir de um trabalho coletivo e colaborativo entre todos. Como apontam Guzzo,
Moreira e Mezzalira (2016), a atuacdo da Psicologia Escolar ndo deve se limitar a respostas
imediatistas e individualizantes, mas sim investir em praticas continuadas ¢ fundamentadas em
principios éticos, politicos e epistemologicos que orientem a transformacdo das relagdes
escolares.

Além disso, segundo Guzzo (2020), as acdes nos contextos escolares precisam ser
contextualizadas, considerando as especificidades de cada escola, sua comunidade e as
dinamicas locais, para que sejam efetivas e legitimadas pelos sujeitos envolvidos. Dessa forma,
¢ 1lusorio propor em uma politica o objetivo de eliminar a violéncia, trata-se de enfrenta-la em
sua complexidade, promovendo condigdes concretas para a superagdo das desigualdades que a
alimentam, por meio da constru¢do de espagos democraticos, da escuta qualificada e do
fortalecimento de vinculos que favoregam o didlogo e a participacao coletiva.

Vale retormar a discussdo de Mitjans Martinez (2017) de que as politicas publicas
educacionais sdo contraditorias, expressam tensdes e interesses que refletem disputas sociais,
ou seja, os discursos oficiais podem responder a necessidades legitimas da populacdo, mas
também podem contribuir com as desigualdades sociais. As politicas publicas tem um carater
contraditorio que pode contribuir com a ampliacao de direitos e de sua garantia, por outro lado,
também podem demonstrar concepgdes e propostas limitadas e fragmentadas (Souza, 2006).

Por fim, a “divulgacdo de informagdes cientificamente verificadas e o esclarecimento de
informacdes incorretas relativas a satide mental” (Art. 2°, VII) respondem a um desafio
contemporaneo de desinformacdo. Contudo, existem desafios a serem enfrentados, pois a
depender da forma de condugdo e das concepgdes presentes, podem gerar esteredtipos,

rotulagdo das pessoas, bem como situacdes de preconceito e discriminagdo. Nesse cendrio,
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entende-se que a Psicologia Escolar poderia contribuir com a implantacao da lei, atuando como
mediadora entre o conhecimento cientifico e a realidade escolar, promovendo a democratizagao
do acesso ao saber e o fortalecimento do senso critico da comunidade escolar.

De acordo com o Conselho Federal de Psicologia (2019), a Psicologia Escolar atua na
producao de um conhecimento cientifico reflexivo e comprometido, que integra teoria e pratica
de forma indissociavel, assumindo um papel social e politico voltado para a promocdo da
democratizagdo social. Essa atuagdo envolve o enfrentamento de temas que afetam diretamente
a vida dos individuos, tais como a exclusao social, a violéncia, a discriminacao, a intolerancia

e as desigualdades presentes no contexto escolar e na sociedade.

b) Orgdos envolvidos

No que se refere aos 6rgaos envolvidos, a Lei n® 14.819/2024 estabelece a articulagdo entre
as areas da educacdo, satde e assisténcia social, configurando uma proposta de gestdo
intersetorial. Embora ndo nomeie explicitamente os 6rgdos responsaveis, ¢ possivel inferir a
participagdo do Ministério da Educacdo, do Ministério da Satde e do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia ¢ Combate a Fome, uma vez que a politica ¢
vinculada ao Programa Saude na Escola (PSE), a Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) e ao
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

A governanga das agdes ¢ atribuida aos Grupos de Trabalho Intersetoriais do PSE,
responsaveis por planejar, executar e avaliar as atividades nos territdrios, com a participagao
obrigatdria de representantes da area da salide e da comunidade escolar. Essa estrutura busca
promover o didlogo entre diferentes setores e politicas publicas, articulando agdes de cuidado
no contexto escolar. No entanto, a auséncia de uma definicao evidente sobre o papel de cada
orgdo e sobre a coordenagdo entre essas instancias pode gerar desafios na implementacgdo e
sobreposi¢cdo de fungdes, especialmente diante da complexidade das demandas escolares e da
diversidade de contextos locais.

Em relacdo a execucao da lei, o Art. 4° estabelece que o plano de trabalho sera elaborado
pelos Grupos de Trabalho Intersetoriais do PSE, o que novamente evidencia a centralidade da
area da satide na condugio das agdes. As escolas, por sua vez, cabe apenas a divulgagio dos
planos e relatorios produzidos por esses grupos, sem que se explicite de forma clara como
ocorrera a participacao efetiva dos profissionais da educacao no processo de elaboragao,
acompanhamento e avaliagdo dessas acoes.

Além disso, a lei ndo define de maneira explicita como se dara a insercdo e a atuagdo

das(os) psicologas(os) escolares na Politica Nacional de Ateng¢do Psicossocial nas
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Comunidades Escolares, mencionando apenas a articulagdo com a Lei n® 13.935/2019. Essa
vinculagdo normativa indica, de forma limitada e pouco enfatica, uma possivel relagdo com a
Psicologia Escolar. Tal meng¢do pode representar uma oportunidade de inser¢do da(o)
psicologa(o) escolar na politica, mas também suscita desafios, a depender das concepgdes e

expectativas que orientarem a implementacao dessa articulacao.

¢) Formas de prevengdo e intervengdo para lidar com as situagoes de violéncia na escola

O Art. 3° da Lei n° 14.819/2024 define as diretrizes para a implementacdo da Politica
Nacional de Atencao Psicossocial nas Comunidades Escolares, enfatizando a importancia de
uma atuacdo integrada, participativa e inclusiva entre os diferentes setores e sujeitos
envolvidos. Essas diretrizes orientam a constru¢do de agdes voltadas a promogdo do cuidado,
da convivéncia e do respeito a diversidade, com vistas a prevengdo ¢ ao enfrentamento das
situagdes de violéncia no contexto escolar. A Tabela 9 apresenta de forma sistematizada as
diretrizes previstas na lei, que fundamentam as formas de preven¢ao e intervengdo propostas

para o contexto educacional.

Tabela 9
Diretrizes para implantagdo da Politica Nacional de Aten¢do Psicossocial nas Comunidades

Escolares (Lei n° 14.819, 2024)
* Diretrizes propostas na Lei n° 14.819 (2024) no art. 3°

I participacdo da comunidade escolar e da comunidade na qual a escola esta inserida
I abordagem multidisciplinar e intersetorialidade das a¢des
I ampla integracdo da comunidade escolar com as equipes de atengdo primaria a saude e
de servicos de protecao social do territorio onde a escola esta inserida
v garantia de oferta de servigos de atengdo psicossocial para a comunidade escolar
v ndo discriminagao e respeito a diversidade
VI participacdo dos alunos como sujeitos ativos no processo de construgdo da atencdo
psicossocial oferecida a comunidade escolar
VII exercicio da cidadania e respeito aos direitos humanos
VIII articulag@o com as diretrizes da Politica Nacional de Satide Mental, por meio da rede de

atengdo psicossocial e da Politica Nacional de Atengdo Basica

Fonte: Recuperado da Lei n°® 14.819, 2024, p. 1.

Observa-se que as diretrizes para implantacdo da lei destacam uma visdo ampla de
participacdo da comunidade escolar e da comunidade externa (Art. 3°, I), e participagdo ativa
dos estudantes (Art. 3°, VI). Desse modo, nota-se que o texto da lei demonstra que amplia a
compreensdo da escola como parte de um territério social mais amplo, reforcando a
importancia da cooperacdo entre diferentes atores e setores. Além disso, reconhece o

protagonismo juvenil como fundamental para a efetividade das agdes.
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Sao diretrizes que criam possibilidades para Psicologia Escolar, pois segundo Cantares
(2021), a(o) psicologa(o) escolar, inserida no cotidiano da comunidade escolar, poder colaborar
na construgdo de espagos que promovam a conscientizagdo e o fortalecimento do
protagonismo, garantindo que as vozes dos estudantes sejam valorizadas e escutadas.

A legislagao propoe uma “abordagem multidisciplinar e intersetorialidade das acdes™ (Art.
3° 1) com integracdo entre a comunidade escolar e diferentes equipes de apoio, indicando que
as respostas as demandas psicossociais devem ultrapassar os limites de um Unico campo
profissional, articulando saberes e praticas das areas da saude, psicologia, educagdo e
assisténcia social. Novamente, ¢ uma proposta que cria possibilidades para a Psicologia
Escolar, mas também indica desafios, a depender das concep¢des que vao permear a
implantacdo da lei, por exemplo, sendo necessaria a diferenciacdo entre a atuacao da psicologia
nas arcas da satde e da educacgao.

Além disso, a garantia da “oferta de servigos de atencdo psicossocial para a comunidade
escolar” (Art. 3°, IV) revela um compromisso com o acesso efetivo e continuo a esses servigos,
o que ¢ fundamental para atender as demandas complexas que envolvem o bem-estar e o
desenvolvimento dos sujeitos escolares. No entanto, essa garantia deve estar pautada em
principios €ticos, como a diretriz da lei de “ndo discriminagdo e respeito a diversidade” (Art.
3°, V), assegurando que as diferencas culturais, étnicas, de género e socioecondmicas sejam
valorizadas e respeitadas dentro da comunidade escolar. E, principalmente, deve-se atentar para
a superacao de acdes que remetam a patologizacao e medicalizag¢do das dificuldades escolares,
por meio de diagnosticos individualizados, que desconsiderem a complexidade dos contextos
escolares e dos processos educativos.

A Psicologia Escolar tera possibilidades de atuacdo na implementag¢do desta lei se for
adotada uma perspectiva alinhada aos principios estabelecidos na Nota Técnica sobre
Atribui¢des da(o) Psicologa(o) Escolar e Educacional da ABRAPEE (2020), nas Referéncias
Técnicas para Atuagdo de Psicologas(os) na Educagdo Bésica do CFP (2019) e na Nota Técnica
n°® 8/2023 do CFP, sobre a Psicologia na Prevencao e Enfrentamento a Violéncia nas Escolas
(2023). Esses documentos enfatizam a necessidade de que as(os) profissionais de psicologia
atuem no campo educacional fundamentadas(os) nos direitos humanos e no respeito a
diversidade, elementos essenciais para garantir uma educacao inclusiva para todos.

Ainda nessa perspectiva, a diretriz da lei de “exercicio da cidadania e respeito aos direitos
humanos” (Art. 3°, VII) pode indicar que a legislacdo destaca a dimensdo formativa e politica
da atencdo psicossocial, que ndo se restringe ao cuidado individual, mas promove a construgao

e uma cultura democratica e inclusiva. Por fim, a proposta de “articulacdo com as diretrizes
d ltura d t 1 Por fim, ta de “articul diret
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da Politica Nacional de Satide Mental, por meio da rede de atencdo psicossocial e da Politica
Nacional de Atencao Basica” (Art. 3°, VIII) enfatiza a necessidade de alinhamento entre as
politicas e servigos, garantindo coesdo, continuidade e integralidade no atendimento as
comunidades escolares. Porém, ndo foi sinalizada a articulagdo com politicas publicas
educacionais, percebe-se o foco na satde, sendo assim um desafio que a lei gera para os

contextos escolares.

d) Significacoes atribuidas as situagoes de violéncia nas escolas

A andlise da Lei n° 14.819/2024 permite observar que o texto normativo nao apresenta
uma definicdo explicita de violéncia, nem discute suas multiplas dimensdes estruturais,
institucionais, simbolicas e interpessoais, visto que ndo ¢ o objetivo central da referida
legislacdo. Desse modo, a violéncia aparece de modo indireto e diluido, associada a
necessidade de promogao da saide mental, do cuidado psicossocial e da convivéncia pacifica
no contexto escolar. Essa auséncia de conceituagdo pode ser interpretada como uma tentativa
de evitar reducionismos, mas também revela uma lacuna importante, uma vez que a
compreensdo sobre o que se considera violéncia afeta diretamente o modo como as agdes serdo
implementadas.

Ao relacionar a prevencao da violéncia a promog¢do da saude mental e a atengdo
psicossocial (Art. 2°, VI), a lei tende a individualizar o fendmeno, remetendo-o a manifestacdes
de sofrimento psiquico, em detrimento de uma analise mais ampla que envolva fatores sociais,
culturais e institucionais que atravessam o cotidiano escolar. Assim, hd o risco de se
compreender a violéncia apenas como desajuste comportamental ou fragilidade emocional de
determinados sujeitos, desconsiderando os contextos de desigualdade, discriminacdo e
exclusdo que produzem e reproduzem formas de violéncia nas escolas.

Sob essa otica, a politica parece adotar uma concepcao de violéncia implicita, vinculada a
auséncia de bem-estar e de convivéncia harmoniosa, em vez de reconhecer sua complexidade
enquanto fendomeno social historicamente determinado. Conforme apontam autores como
Abramovay (2006) e Gongalves e Sposito (2002), a violéncia nas escolas ¢ atravessada por
multiplas relagdes de poder, conflitos e desigualdades estruturais que extrapolam o espago
escolar, refletindo as tensdes presentes na sociedade. A auséncia de um tratamento conceitual
mais aprofundado no texto da lei pode, portanto, limitar a efetividade das agdes, caso nao sejam
consideradas as condi¢des sociais e institucionais que sustentam as praticas de violéncia.

Além disso, ao inserir a “eliminacdo da violéncia” entre os objetivos da politica (Art. 2°,

VI), a lei adota uma formulacdo que revela uma concepcao superficial e reducionista sobre o
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fenomeno da violéncia. Falar em “eliminar a violéncia” desconsidera que ela € constitutiva
historicamente das relagdes sociais e das instituigdes, que envolve um movimento amplo e
complexo de transformagdo e enfrentamento, que ndo se reduz a simples “eliminagdo”. Uma
formulagdo mais consistente seria propor o enfrentamento da violéncia, compreendendo-a em
sua complexidade e buscando transformacgdes coletivas, institucionais e culturais que
promovam contextos escolares mais justos e democraticos.

Por outro lado, o destaque dado a intersetorialidade, a participacdo da comunidade escolar
e ao respeito a diversidade (Art. 3°, I, Il e V) permite identificar um potencial de ressignificacao
das formas de lidar com a violéncia, deslocando o foco da puni¢do ou da patologizacao para a
construcdo de espacos de didlogo, escuta e corresponsabilidade. A lei, ao valorizar a
participagdo dos estudantes como “sujeitos ativos no processo” (Art. 3°, VI), reconhece
implicitamente que o enfrentamento da violéncia deve ser construido coletivamente, a partir
das experiéncias e das vozes daqueles que vivenciam cotidianamente o espago escolar.

Dessa forma, pode-se compreender que a Lei n° 14.819/2024, mesmo sem definir
diretamente o conceito de violéncia, sinaliza possibilidades de intervengdes frente a essas
situacdes. Contudo, para que essas possibilidades se concretizem, € necessario que as praticas
decorrentes de sua implementagdo ndo se limitem a prevencdo individual ou a gestdo de
comportamentos, mas promovam reflexdes criticas sobre as condigdes sociais, historicas e
institucionais que produzem a violéncia. Nesse sentido, a Psicologia Escolar pode contribuir
de forma significativa, favorecendo analises e intervencdes que ampliem a compreensao do

fendmeno, articulando o cuidado psicossocial a transformagao das relagdes e praticas escolares.

e) Desafios e possibilidades para a inser¢do e atuagdo da Psicologia Escolar no enfrentamento
da violéncia nas escolas

Com base na analise da Lei n° 14.819/2024, ¢ possivel verificar que essa politica pode
representar contribuicdes para uma abordagem psicossocial, preventiva e intersetorial no
contexto escolar. O texto da lei parece reconhecer a complexidade das dindmicas que
atravessam a escola ao propor diretrizes que valorizam a escuta, a diversidade, a participagao
coletiva e a integragdo entre diferentes setores. Porém, sera necessario acompanhar a
implantacdo e continuar os estudos para compreender os desafios e as possibilidades que pode
gerar para a atuagdo da Psicologia Escolar.

A analise conjunta das politicas publicas educacionais evidencia seu carater contraditorio,
pois, embora predomine uma énfase em medidas de seguranca, vigilancia e monitoramento,

também se delineiam oportunidades importantes para a inser¢do da Psicologia Escolar, por
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meio de praticas preventivas, educativas e emancipatorias, alinhadas a perspectivas criticas que
entendem a escola como um espaco de produgdo de sentidos, de relagdes e de possibilidades
de transformagao social.

A articulacdo percebida entre as normativas federais analisadas demonstra possibilidades
para superar abordagens meramente individualizantes e patologizantes da violéncia nas
escolas. Ao reconhecerem a necessidade de monitoramento, prevengao e atencgao psicossocial,
essas politicas demandam profissionais capacitados a compreender as escolas como espacos
complexos, atravessados por desigualdades e disputas, mas também potentes para a constru¢ao
de vinculos, direitos e cidadania.

Nesse sentido, as politicas publicas educacionais que foram analisadas geram
possibilidades para a atua¢ao em Psicologia Escolar, entretanto, percebem-se também desafios
para uma atuagio ancorada em concepgdes criticas de sua pratica. E necessario reconhecer que
o texto das legislacdes favorece uma atuacdo integrada e dialdogica com as comunidades
escolares, fomentando intervencdes que possam fortalecer a participagdo democratica, o
respeito a diversidade e a construgdo de espagos de escuta e didlogo. Ao mesmo tempo, ¢é
imprescindivel que se mantenha uma postura ética e vigilante diante dos riscos de
criminaliza¢do ou patologizac¢do de sujeitos e grupos historicamente vulnerabilizados.

Assim, a leitura critica das politicas publicas educacionais, articulada aos referenciais
teoricos da Psicologia Escolar comprometida com a transformacdo social, aponta para a
urgéncia de praticas que considerem as multiplas dimensdes da violéncia — estrutural,
simbolica e interpessoal — e que se orientem pela promog¢do de processos educativos
emancipatdrios. Desse modo, a Psicologia Escolar pode contribuir de forma significativa para

a construcao de um contexto escolar mais justo, inclusivo e efetivamente promotor de direitos.

4.3 Analise das Politicas Publicas Produzidas pelo Governo Estadual sobre as Situacoes
de Violéncia na Escola

A andlise das politicas publicas estaduais tem como foco compreender como o Estado de
Goias tem respondido as situagdes de violéncia no contexto escolar, especialmente a partir da
promulgacdo da Lei n° 21.881, de 20 de abril de 2023, que institui a Politica Estadual de
Prevengdo e Combate a Violéncia Escolar, e do Protocolo de Seguranca Escolar — Promovendo
a Cultura de Paz e Cidadania nas Escolas, instituido pela Secretaria de Estado de Educagao de
Goids no mesmo ano. Ambas as normativas emergem em um contexto de crescente
preocupacao publica e institucional com os episodios de violéncia nas escolas e se inserem no

movimento mais amplo de formula¢do de politicas voltadas a protecdo, convivéncia e
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promocao de contextos escolares seguros.

Essas duas iniciativas, embora distintas em natureza e alcance normativo, complementam-
se, visto que, enquanto a Lei n® 21.881/2023 define principios, diretrizes e objetivos gerais para
a prevencdo e o enfrentamento da violéncia nas escolas, o Protocolo de Seguranca Escolar
apresenta orientagdes operacionais € procedimentos técnicos voltados a atuagdo imediata nas
unidades escolares. Assim, a analise a seguir busca compreender os fundamentos, sentidos e
implicagdes dessas politicas, articulando suas proposi¢des com os desafios e possibilidades da
atuagdo da Psicologia Escolar no contexto educacional.

Na andlise das politicas publicas estaduais, também foram consideradas as seguintes
tematicas: a) os objetivos propostos pela legislacdo; b) os 6rgdos e instancias envolvidos na
implementagdo das agdes; c) as formas de prevengdo e intervengdo delineadas para o
enfrentamento das situagdes de violéncia nas escolas; d) as significa¢des atribuidas as situagdes
de violéncia nas escolas; e) os desafios e as possibilidades para a insercdo e atuagao da

Psicologia Escolar nesse processo.

4.3.1 Lei n° 21.881, de 20 de abril de 2023 — Politica Estadual de Prevenciao e Combate a
Violéncia Escolar

A analise da Lei n° 21.881, de 20 de abril de 2023, requer compreender o contexto social,
politico e institucional que motivou sua criagdo. A tramitacdo da proposta ocorreu de forma
célere, em meio a intensa comocao publica gerada pela escalada de casos de violéncia em
instituicdes escolares em todo o Brasil, incluindo o Estado de Goias. Em 2023, o pais registrou
0 maior niumero de ataques em instituicdes de ensino desde o inicio dos levantamentos
nacionais, tendo nove ocorréncias até¢ o més de outubro, envolvendo escolas publicas e privadas

e resultando em vitimas fatais e feridos (ver em: https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/brasil-

registra-9-ataques-em-escolas-neste-ano-e-atinge-patamar-recorde-relembre-casos/). Entre os

episddios mais marcantes esta o ataque ocorrido na creche Cantinho Bom Pastor, em Blumenau
(SC), em 5 de abril de 2023, que vitimou quatro criangas e feriu outras cinco (ver em:

https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/o-que-se-sabe-sobre-o-ataque-a-creche-em-

blumenau/).

No Estado de Goids, esse contexto repercutiu de forma imediata. Em margo e abril de
2023, foram registradas diversas ameacas e ocorréncias de violéncia nas escolas em municipios
como Inhumas, Ipora, Campos Verdes e Aparecida de Goidnia, nas quais adolescentes
anunciaram  supostos  ataques por meio das redes sociais (ver em:

https://g1.globo.com/go/goias/noticia/2023/03/30/adolescentes-sao-identificados-como-
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autores-de-ameaca-de-massacre-em-escolas-de-tres-cidades-diz-delegada.ghtml;

https://g1.globo.com/go/goias/noticia/2023/03/16/adolescente-e-apreendido-suspeito-de-

anunciar-massacre-nas-redes-sociais-contra-escola-de-aparecida-de-goiania.ghtml;). Um

episodio grave ocorreu no Colégio Estadual Doutor Marco Aurélio, em Santa Tereza de Goids,
onde um estudante de 13 anos feriu trés colegas com uma arma branca (ver em:

https://g1.eglobo.com/go/goias/noticia/2023/04/11/ataque-a-escola-de-santa-tereza-de-goias-

deixa-feridos-diz-pm.ghtml). O caso gerou ampla repercussdo na midia, provocando medo e

inseguranca nas familias e pressdo sobre as autoridades para uma resposta imediata.
Em reagdo a esse contexto, a Secretaria de Estado da Educacao (Seduc/GO) divulgou nota
enfatizando a existéncia de um “Protocolo de Segurancga Escolar” e de a¢des voltadas a “cultura

de paz” (ver em: https://goias.gov.br/seduc-esclarece-sobre-estudante-que-feriu-duas-colegas-

em-santa-tereza-de-goias/). Essa resposta institucional buscava demonstrar controle e

eficiéncia diante da crise, a0 mesmo tempo em que reforcava a centralidade da légica da
seguranca na gestdo da violéncia nas escolas. Nesse mesmo contexto, o governador Ronaldo
Caiado posicionou-se publicamente culpando as redes sociais ¢ a omissdo dos pais pelos
episodios de violéncia, e anunciou medidas punitivas, como a responsabilizacdo legal das
plataformas digitais e a proposta de autoriza¢do para que professores pudessem vistoriar

mochilas de estudantes (ver em: https://diariodegoias.com.br/caiado-culpa-redes-sociais-e-

omissao-de-pais-por-violencia-nas-escolas/289320/).  Tais declaragdes ilustram uma

compreensdo centrada na responsabilizacdo individual e na vigilancia, mais proxima da
seguranga publica do que de politicas educacionais de carater formativo.

Diante desse contexto, a tramitacdo da Lei n° 21.881/2023 ocorreu de modo
excepcionalmente rapido. Em 13 de abril de 2023, o governador encaminhou a Assembleia
Legislativa do Estado de Goids o Oficio n° 106/2023 e o Projeto de Lei n® 2023000496, que
apresentava a Politica Estadual de Prevencdo e Combate a Violéncia Escolar. No mesmo dia,
o relatorio assinado pelo deputado Amilton Filho (MDB), manifestou-se favoravel a
constitucionalidade e a aprovacdo da proposta. Ainda no dia 13, o projeto foi remetido a
Comissao Mista, e, em 18 de abril, a deputada Bia de Lima (PT) apresentou voto em separado,
sugerindo trés emendas modificativas e uma aditiva. O deputado Wilde Cambao (PSD),
entretanto, emitiu parecer pela aprovacao integral do relatdrio original e pela rejeicao dos votos
em separado. Aprovado em sessdo com 30 parlamentares presentes, o texto foi rapidamente
encaminhado ao governador, sendo sancionado e publicado no Diario Oficial em 20 de abril

de 2023, menos de uma semana apos sua apresentagao inicial. Tal celeridade expressa o carater
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emergencial da medida e a necessidade politica de oferecer uma resposta institucional imediata
a populagao.

Vale ressaltar que as ementas propostas pela deputada Bia de Lima (PT) questionavam a
forma de vigilancia em relagdo aos estudantes, envolvendo busca familiar sem ordem judicial
e responsabilizagdo dos profissionais da escola para a revista dos estudantes. A deputada ainda
pediu inclusdo de proposta de prevengao e promogao de saide mental, com a participacao de
profissionais da psicologia e psiquiatria. Percebe-se que as propostas da deputada poderiam ter
qualificado a discussdo a respeito da lei, no entanto, foram ignoradas devido a urgéncia de
aprovacao da legislagao.

Paralelamente, houve mobilizagdo interinstitucional em diversas frentes. Conforme
registra o Boletim do Ministério Publico de Goias (2023), foram instituidos comités
envolvendo os Ministérios Publicos Estadual (MP-GO) e Federal (MPF-GO) de Goiés, as
secretarias estaduais de Educacdo, Satde e Seguranga Publica (incluindo as Policias Civil e
Militar e o Corpo de Bombeiros), o Conselho Estadual de Educacdo e o Sindicato dos
Estabelecimentos Particulares de Ensino do Municipio de Goiania (SEPE), com o objetivo de
ampliar a rede de protecdo e elaborar estratégias de prevengao e enfrentamento a violéncia nas
escolas. Em Cocalzinho de Goids, um encontro entre Executivo, Legislativo e Judicirio
reforcou o plano de intensificagdo das rondas e do uso de cAmeras de seguranca, destacando
também a corresponsabilidade entre escola, familia e Estado (ver em:

https://www.cocalzinho.go.gov.br/autoridades-dos-tres-poderes-se-reunem-para-tratar-do-

combate-a-violencia-nas-escolas/).

A Lei n°® 21.881/2023, portanto, emerge em um contexto de forte comocgao social e de
pressdes politicas por respostas rapidas e visiveis. Seu processo de formulagdo e aprovagao foi
marcado por uma racionalidade técnica e emergencial, orientada pelo paradigma da seguranca
publica. Ao priorizar respostas imediatistas e punitivas, a lei tende a reduzir a complexidade
do fendmeno da violéncia, negligenciando o papel formativo da escola e a necessidade de a¢des
educativas de longo prazo. Ao mesmo tempo, a criacdo dessa politica, mesmo que estruturada
sob a logica da seguranca, abre a possibilidade de tensionar suas contradigdes e reivindicar
espacos de atuacdo da Psicologia Escolar voltados a mediacdo institucional, a escuta e a
promocdo de praticas de convivéncia democratica. Assim, o contexto de sua produgdo
demonstra ndo apenas a dimensao politica da violéncia nas escolas, mas também a disputa em
torno de sua significagdo: se como problema de ordem e disciplina, ou como expressao das
contradi¢des sociais que atravessam a escola contemporanea. Abaixo, esta politica publica sera

analisada a partir das tematicas selecionadas.
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a) Objetivos da legisla¢do

A Lei n° 21.881/2023 institui a “Politica Estadual de Prevengao ¢ Combate a Violéncia
Escolar” com o objetivo central de implementar acdes de prevencdo, combate e
acompanhamento da violéncia em toda a rede publica e privada de ensino formal e profissional,
basico e superior, do Estado de Goids. A Lei apresenta a finalidade declarada de “promover a
seguranga escolar” e assegurar “ambiente livre de ameagas a alunos, professores e
colaboradores” (Art. 1°). Os objetivos explicitos da lei destacam o desenvolvimento de agdes
voltadas a convivéncia, a seguranga no espago escolar, ao fortalecimento das relagdes entre
escola e comunidade, e a articulagdo intersetorial entre diferentes 6rgaos publicos. Entretanto,
a legislagao também carrega objetivos implicitos que revelam uma intengdo politica de controle
social.

Dentre os objetivos explicitos, estd a operacionalizagdo de medidas de seguranca, tais
como revistas aos pertences dos estudantes, detectores de metais, patrulhamento, cameras de
seguranga e responsabilizacdo civil/penal. No que se refere aos objetivos implicitos, verifica-
se que a lei, pela énfase em medidas de controle e responsabilizagcdo, demonstra uma intengao
politica que tende a deslocar o problema da violéncia para a logica da responsabilizacdao
individual/penal, mais do que para a transformacao das condigdes sociais € institucionais que
estdo associadas as situacdes de violéncia. Essa tendéncia ¢ visivel nos dispositivos que
autorizam medidas como “revista de bens” (Art. 4°, 1) e previsao de patrulhamento nas
imediacdes (Art. 3°, I).

Sob a 6tica da Psicologia Escolar, ¢ possivel compreender que as praticas de prevencao e
intervencdo frente ao fendmeno da violéncia s6 alcangcam sentido transformador quando
articuladas a escuta, a mediacao de conflitos e a reflexao coletiva sobre os sentidos da violéncia
(Guzzo et al., 2019; Marinho-Araujo, 2014). Portanto, ainda que a lei represente um avango na
formulagdo de politicas plblicas estaduais voltadas ao enfrentamento da violéncia nas escolas,
sua efetividade dependerd da forma como tais diretrizes serdo implementadas, sendo
fundamental a participacdo ativa das equipes pedagdgicas e de psicologas(os) escolares

comprometidas(os) com praticas emancipatorias (Antunes, 2008; Mitjans Martinez, 2017).

b) Orgdos envolvidos
A Lein® 21.881/2023 define que a execugdo dessa politica cabera a Secretaria de Estado
da Educacdao de Goias (SEDUC), tendo atuagdo integrada com unidades da Secretaria de

Seguranga Publica, incluindo Policia Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros. Além disso,
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a lei atribui papel a Procuradoria-Geral do Estado para medidas administrativas e judiciais (Art.
3°). Apesar do texto também prevér interacdo com Conselhos tutelares e 6rgaos de protecao a
crianga e ao adolescente, verifica-se que os orgaos encarregados de acompanhar essa politica
publica sdo majoritariamente compostos por entidades de seguranga, com a Procuradoria-Geral
assumindo papel de destaque nas acdes punitivas e de responsabilizagdo. Observa-se que a
participacao de instancias educacionais também aparece, mas com papel de cunho operacional,
como promover a revista dos bens e pertences dos estudantes e implementar detectores de
metais e cameras de seguranca (Art. 4°).

Considera-se que a integragdo entre os setores de educacdo, saide e assisténcia social,
aliada a inclusdo de profissionais da Psicologia Escolar nos processos de planejamento e
execucdo das agdes, pode favorecer uma compreensao mais contextualizada da violéncia. Tal
integracao permitiria o desenvolvimento de intervengdes sensiveis as particularidades de cada
territorio e comunidade escolar. Nesse contexto, a Psicologia Escolar poderia desempenhar um
papel mediador essencial entre as politicas publicas € o cotidiano das escolas, contribuindo

para o fortalecimento de praticas coletivas de cuidado (Barbosa & Marinho-Araujo, 2010).

¢) Formas de prevengdo e intervengdo

A Lein®21.881/2023 apresenta um conjunto de medidas predominantemente operacionais,
disciplinares e de seguranga publica, voltadas ao enfrentamento direto das situagdes de
violéncia no contexto escolar. Entre as agdes previstas, destacam-se a revista de pertences de
estudantes e visitantes (Art. 4° 1), a instalacdo de detectores de metais e cameras de
monitoramento (Art. 4°, III), a presen¢a de patrulhamento policial nas imediag¢des das escolas
(Art. 3°, I) e arealizacao de treinamentos e simulados de evacuagdo em casos de risco (Art. 4°,
IV). A legislagdo também autoriza a adogdao de medidas judiciais contra plataformas digitais
que disseminem contedos violentos ou ameacadores (Art. 3°, III), além de prever a
responsabilizacdo civil e penal de autores de ameacas e de seus responsaveis legais (Art. 3°,
10).

Essas medidas revelam uma concepgao de prevengao centrada na vigilancia e no controle,
aproximando-se de uma légica de seguranca publica. Ainda que respondam a necessidade de
protecdo imediata, tais estratégias se distanciam de abordagens educativas e institucionais, que
compreendem a violéncia como fenomeno complexo. Ao privilegiar dispositivos de contengao,
como detectores, revistas e monitoramentos, a lei acaba por refor¢ar uma leitura da escola como
espago vulneravel a ser vigiado, e ndo como contexto de aprendizagem, desenvolvimento

humano e convivéncia.
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A legislacdo também menciona a necessidade de ‘“‘atendimento psicoldgico” e de
constituicdo de equipes multiprofissionais voltadas a melhoria do processo de ensino-
aprendizagem (Art. 2°, VIII; Art. 4°, VI). Contudo, ndo especifica quem seriam os profissionais
responsaveis, nem como essas agdes se integrariam ao cotidiano escolar. Essa imprecisdao
conceitual ¢ significativa, pois o termo “atendimento psicolégico” aparece de forma genérica,
sem distinguir entre diferentes campos de atuagdo da Psicologia, como a Psicologia Escolar e
a Psicologia Clinica.

Se a intencdo fosse referir-se a Psicologia Escolar, o termo “atendimento” seria
inadequado, uma vez que se relaciona culturalmente a praticas clinicas ou terapéuticas, que nao
correspondem a atuacdo da area escolar. A Psicologia Escolar, conforme propde Marinho-
Araujo (2014), atua no nivel institucional e coletivo, orientando-se pela escuta qualificada, pela
mediagdo nas relagdes e pela construgdo de estratégias voltadas a andlise e transformacao das
praticas escolares. Sua finalidade ndo ¢ o atendimento individual, mas o fortalecimento das
relagdes educativas e a promogao do desenvolvimento humano em contextos coletivos.

Nesse ponto, evidencia-se uma contradi¢ao no texto legal, uma vez que o Art. 4°, inciso
VI, propde agdes voltadas a “melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem” e a
“media¢ao das relagdes sociais e institucionais”, dimensdes diretamente relacionadas ao campo
da Psicologia Escolar, mas indica ao mesmo tempo o ‘“atendimento psicologico”, pratica
associada a logica clinica e individualizante. Essa incongruéncia revela a auséncia de uma
compreensao mais precisa sobre o compromisso e as especificidades da Psicologia no contexto
educacional, especialmente no que se refere a sua atuagdo institucional, coletiva e voltada a
transformagao das praticas escolares.

Como afirmam Guzzo (2020) e Mitjans Martinez (2010), a atuagdo da(o) psicologa(o)
escolar deve partir da andlise critica das praticas educativas e das contradi¢des presentes no
cotidiano da escola, contribuindo com a constru¢do de projetos comprometidos com o
desenvolvimento humano e com a transformacdo das relagdes sociais. Assim, a previsao
genérica de “atendimento psicoldgico”, sem delimitagdo de funcdo nem clareza quanto ao
campo de atuagdo, corre o risco de conduzir a praticas assistencialistas e fragmentadas, que
pouco dialogam com o compromisso da Psicologia Escolar.

Portanto, embora a Lei n°® 21.881/2023 reconheca a importincia de acdes
multiprofissionais, sua formula¢do evidencia limites conceituais e politicos importantes. Ao
reduzir a prevengao de situacdes de violéncia a protocolos de seguranca e ao ndo explicitar o
papel da Psicologia Escolar, a legislacdo se distancia de uma abordagem preventiva, ética e

humanizadora, correndo o risco de transformar a escola em espaco de vigilancia, em vez de
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espaco de desenvolvimento e formacao integral.

d) Significagoes atribuidas a violéncia

A andlise da Lei n® 21.881/2023 evidencia que a concep¢do de violéncia adotada ¢
predominantemente centrada em praticas de controle, responsabilizagdo e vigilancia. Embora
a legislacdo mencione diferentes formas de violéncia, tais como “violéncia escolar”, “apologia
ao crime”, “incita¢do a violéncia”, “pratica de bullying” “discurso de odio”, “intimidagdo
sistemdtica”, “cyberbullying”, “dano material, moral ou estético”, que podem se referir a
violéncia fisica, psicologica, moral, patrimonial e simbolica, seu enfoque recai sobre a
identificacdo de autores, a responsabiliza¢do de agentes individuais e a ado¢do de medidas
disciplinares de contencao.

Tal perspectiva restringe a compreensdo da violéncia as suas manifestagcdes imediatas, sem
aprofundar suas dimensdes estruturais, como as desigualdades sociais, o racismo, as
discriminacdes de género ou as contradi¢des institucionais que atravessam o cotidiano escolar.
Essa limitagdo reduz o fendmeno da violéncia a comportamentos individuais e ignora os
determinantes histdricos, sociais e culturais que a produzem e a sustentam. Ainda que leis
possuam carater mais normativo e sucinto, essa auséncia de problematiza¢ao pode reforcar
politicas publicas fragmentadas e punitivas, descoladas das praticas educativas e da realidade
das escolas.

A Psicologia Escolar, especialmente a partir das perspectivas criticas e historico-culturais,
oferece importantes contribui¢cdes para superar essa visdo reducionista. Para Moreira e Guzzo
(2010), compreender a violéncia no contexto escolar requer situd-la como expressdo de
contradi¢des sociais e institucionais, € ndo como desvio individual a ser corrigido. Nessa
direcdo, a atuagdo da(o) psicéloga(o) escolar deve favorecer a leitura da violéncia como
fendmeno relacional e historico, atravessado pelas condi¢cdes de desenvolvimento humano e
pelos modos como a escola organiza suas praticas e relacdes de poder. Guzzo (2020) destaca
ainda que o enfrentamento da violéncia implica promover espacos de dialogo, pertencimento e
escuta, deslocando o foco das punigdes para agdes coletivas e educativas de transformagao das

praticas escolares.

e) Desafios e possibilidades para a Psicologia Escolar
Para introduzir a discussdo sobre os desafios e as possibilidades da Psicologia Escolar

diante das situagdes de violéncia, a partir da andlise da Lei n® 21.881/2023, ¢ importante

destacar que essa legislagdo ndo faz mengao explicita a Psicologia Escolar. Contudo, apresenta
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expressoes e dispositivos que, embora formulados de maneira genérica e imprecisa no corpo
da lei, podem ser interpretados como potenciais espacos de insercdo e contribui¢ao da(o)
psicologa(o) escolar no contexto educacional. Convém registrar que, quando o dispositivo legal
fala em “conscientiza¢do”, “formacao”, “mediacdo” e “promog¢ao” (Art. 2°, V=VI; Art. 4°, VI;
Art. 2°, VII e IX), € importante colocar esses vocabulos entre aspas no corpo do texto da anélise,
para sinalizar sua indeterminac¢do normativa e permitir uma leitura critica sobre o que, de fato,
se pretende com eles.

Mais do que aceitar a literalidade instrumental desses termos, a Psicologia Escolar pode
ressignifica-los e efetiva-los a partir de sua matriz tedrica e metodoldgica. No que se refere ao
termo “conscientizacdo”, nota-se que a lei remete a “a ado¢do de medidas de conscientizagao
de toda a comunidade, inclusive pais e responsaveis por estudantes, da importancia da
observancia dos padrdes de segurancga estabelecidos” (Art. 2°, VI). Lida de forma redutiva, essa
expressdo tende a significar mera divulgacdo de normas de seguranca. A Psicologia Escolar
pode transformar essa prerrogativa em processos participativos de formagdo critica,
promovendo rodas de conversa, projetos dialdgicos e agdes variadas que problematizem as
causas sociais e institucionais da violéncia, ampliando a compreensdo coletiva sobre
convivéncia e direitos (Marinho-Araujo, 2016; Mitjans Martinez, 2010). Em vez de apenas
instruir sobre procedimentos, a ‘“conscientiza¢do” orientada pela Psicologia Escolar deve
favorecer a reflexao sobre sentidos, afetos e relagdes que reproduzem violéncia na escola.

Quanto ao termo “mediacdao”, observa-se que, quando a lei indica acdes voltadas a
“mediacdo das relagdes sociais e institucionais” (art. 4°, VI), abre-se um campo diretamente
vinculado a Psicologia Escolar. A mediacdo, sob a 6tica da Psicologia Escolar, ndo ¢ neutralizar
conflitos com procedimentos punitivos, mas implementar processos institucionais de analise e
intervencao, como analise institucional e escutas coletivas, que permitam compreender tensoes,
responsabilizacdes e desigualdades que atravessam a vida escolar (Marinho-Aratjo, 2014;
Moreira & Guzzo, 2017). A Psicologia Escolar pode assessorar a construcao de protocolos de
mediacao que priorizem participacao, reparacao e reconstru¢do de vinculos.

Referente ao termo “promocao”, ha uma mengdo legal a “promoc¢ao do respeito e da
solidariedade” e ao “combate ao bullying” (arts. 2°, VII e IX), que costuma aparecer de modo
performativo nas leis. A Psicologia Escolar pode efetivar essa “promog¢ao” mediante projetos
integrados, oficinas e processos coletivos de empoderamento estudantil que articulem
pertencimento e responsabilidade (Guzzo et al., 2019; Cantares, 2021). E importante frisar que
promover respeito e solidariedade exige intervengdes continuas e situadas, ndo campanhas

pontuais.
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Essas reinterpretagdes ndo sdo meras mudangas semanticas, pois constituem estratégias
para evitar que os dispositivos previstos na lei se convertam em instrumentos de vigilancia e
controle. Tal preocupacdo se justifica, pois, no campo das politicas publicas, determinados
problemas podem ser discursivamente construidos como ameacas existenciais, legitimando
respostas emergenciais e centralizadas, fenomeno que a literatura denomina securitizagao
(Silva & Pereira, 2019). Nesse processo, agentes politicos procuram convencer uma audiéncia
da urgéncia e gravidade do problema, produzindo consenso em torno da necessidade de
medidas de contengdo e mitigacdo, deslocando o debate educacional para o campo policial,
punitivo e individualizante.

No campo educacional brasileiro, pesquisas tém demonstrado como esse movimento se
expressa na forma de militarizagdo de escolas, patologizacdo de comportamentos e
criminalizacdo de juventudes populares, resultando na produgdo de praticas escolares
orientadas pelo controle, pela puni¢do e pela desconfianca (Ferraro, 2025; Negreiros, 2020).
Tais estudos evidenciam que nessa logica, o cotidiano escolar passa a ser atravessado por
tecnologias disciplinares e dispositivos de vigilancia, justificadas em nome da seguranca e da
protecao.

Diante desse risco, ¢ fundamental reconhecer como termos amplamente presentes em
discursos educacionais, como “conscientiza¢do”, “mediagdo”, “promog¢ao” ou “formagado”,
podem ser capturados por politicas que instrumentalizam a Psicologia para fungdes de triagem,
classificacdo, avaliacdo individualizada e suporte reativo. Esse deslocamento reduz o
fendmeno da violéncia a comportamentos e perfis individuais, esvaziando suas dimensdes
historicas, sociais e institucionais. Nesse sentido, a implementagdo das agdes previstas na lei
exige diretrizes que assegurem uma concep¢do de Psicologia Escolar enquanto campo
institucional e educativo, orientado por praticas coletivas, criticas e transformadoras, conforme
defendem Marinho-Aratijo (2014) e Mitjans Martinez (2010).

Conforme mencionado anteriormente, a Lei n°® 21.881/2023 nao faz mencao direta a
Psicologia Escolar ou a atuacdo da(o) psicologa(o) no contexto educacional, mas apresenta
dispositivos que, indiretamente, tangenciam campos de atuagdo que podem ser interpretados
como espagos potenciais de contribui¢do da Psicologia Escolar. E o caso do Art. 2°, inciso VIII,
e do Art. 4°, inciso VI, que mencionam a oferta de “atendimento psicologico” a estudantes e
professores € a constituicao de equipes multiprofissionais voltadas a “melhoria da qualidade
do processo de ensino-aprendizagem” e a “mediacdo das relagdes sociais e institucionais”.
Embora esses dispositivos ndo detalhem quem seriam os profissionais responsaveis, nem como

tais agdes seriam organizadas, eles introduzem temas centrais ao trabalho da Psicologia
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Escolar, como o desenvolvimento humano, a mediagao institucional e a melhoria das praticas
educativas.

Entretanto, 0 modo como a lei formula essas agdes evidencia uma compreensao restrita e
ambigua da Psicologia. O uso do termo “atendimento psicologico” sugere uma pratica de
carater clinico e individualizante, associada ao tratamento de sintomas ou a resolugao pontual
de conflitos, o que se distancia da natureza institucional, coletiva e preventiva da Psicologia
Escolar. Como argumenta Marinho-Araujo (2014), a atuagdo da(o) psicologa(o) escolar deve
se orientar por praticas de mediagdo e intervencao institucional, pautadas na escuta, na analise
critica das relagdes escolares e na construgao coletiva de estratégias de transformagao. Assim,
ao empregar uma terminologia associada a Psicologia Clinica, a lei reproduz uma visdo
reducionista do papel da Psicologia no contexto educacional, desconsiderando as
especificidades tedrico-metodoldgicas do campo.

Nesse ponto, o texto legal apresenta uma contradi¢do, visto que o artigo 4°, inciso VI,
reconhece a importancia de intervengdes que visem aprimorar o processo de ensino e as
relagdes escolares, porém, o meio sugerido ¢ o “atendimento psicologico”. Essa medida
evidencia uma compreensao restrita do fenomeno da violéncia, que pode conduzir a praticas
centradas no individuo, desconsiderando sua base social, historica e institucional. Além disso,
essa imprecisdo pode gerar interpretagdes equivocadas e favorecer a inser¢do de praticas
assistencialistas, medicalizantes e descontextualizadas, que tratem os conflitos e as violéncias
no cotidiano escolar como problemas individuais € ndo como expressdes de processos sociais,
histéricos e institucionais (Guzzo, 2020; Meira, 2003).

Entre os principais desafios que emergem da leitura da lei, destaca-se a tendéncia a
securitizagdo da escola, na medida em que a politica prioriza medidas de vigilancia,
patrulhamento e responsabilizagdo em detrimento de ac¢des de cuidado, didlogo e
transformacao institucional (Ferraro, 2025). Esse enfoque pode repercutir diretamente sobre a
atuagdo das(os) psicologas(os), restringindo sua funcao a tarefas de triagem, avaliagdo de risco
ou intervengdes diante de crises, em vez de promover o fortalecimento de vinculos, a mediagao
institucional e o trabalho coletivo com professores, estudantes e familias (Negreiros & Campos,
2020; Mitjans Martinez, 2017).

Além disso, a énfase na responsabilizacdo de individuos, prevista nos artigos 3° e 4°, pode
gerar um deslocamento das a¢des de carater educativo para praticas de controle e punigdo,
ampliando o risco de que a Psicologia seja convocada a atuar em fungdes periciais, de avaliagdao

comportamental ou de suporte burocritico a gestdo de casos, sendo papéis distantes do
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compromisso €tico e politico da Psicologia Escolar com a promocao do desenvolvimento
humano e da convivéncia democratica (Guzzo, Moreira & Mezzalira, 2016).

Alguns principios estabelecidos pela lei também merecem atengdo, pois revelam tanto
limitagcdes quanto potenciais espagos de atuacdo da Psicologia Escolar. O Art. 2°, inciso V,
trata do “desenvolvimento de programas especificos de formagdo na area de seguranca
escolar”, voltados a gestores, docentes, discentes e demais funcionarios. Embora essa proposta
esteja restrita a dimensdo da seguranga, ela pode ser ampliada pela Psicologia Escolar, que
possui competéncia técnica e tedrica para contribuir com processos formativos que abordem o
desenvolvimento humano, as relagdes interpessoais, a convivéncia democratica € o
enfrentamento da violéncia nas escolas em uma perspectiva critica e educativa (Guzzo, 2020;
Mitjans Martinez, 2010; Marinho-Araujo, 2016; Negreiros & Campos, 2020).

A mesma limitagdo se observa no inciso VI, que propde “a adocdo de medidas de
conscientizacdo de toda a comunidade, inclusive pais e responsaveis por estudantes, da
importincia da observancia dos padroes de seguranga estabelecidos”. Essa formulacdo reduz a
conscientizacdo a aspectos normativos e disciplinares, ignorando que o trabalho com a
comunidade escolar deve incluir dimensdes afetivas, culturais e institucionais. A Psicologia
Escolar pode, nesse sentido, contribuir com agdes de conscientizagdo mais amplas, que
envolvam o reconhecimento das multiplas formas de violéncia e a valorizagao da participagao
coletiva na construg¢do de uma cultura voltada para o respeito, o pertencimento e a valorizagao
da diversidade (Moreira & Guzzo, 2017).

O inciso IX do mesmo artigo, a0 mencionar “a promocao do respeito e da solidariedade
no ambiente escolar, para o desenvolvimento da cultura da ndo violéncia”, e o inciso VII, que
preve “o combate ativo ao bullying”, também indicam possibilidades de atuagdo da Psicologia
Escolar. No entanto, a forma como esses principios sao apresentados pressupde que o respeito,
a solidariedade ou o combate ao bullying possam ser produzidos de maneira imediata, sem o
devido enfrentamento das contradi¢des historicas, sociais, econdmicas, institucionais e
subjetivas que os atravessam. A Psicologia Escolar, ao compreender a violéncia como
fenomeno relacional e historicamente determinado, pode contribuir para ressignificar essas
acoes, transformando-as em processos formativos continuos que envolvem escuta, didlogo e
reflexdo coletiva (Guzzo, 2020; Antunes, 2008).

Portanto, as possibilidades para a Psicologia Escolar dependem de uma leitura critica e
propositiva da lei. Em vez de restringir-se ao atendimento ou a resposta a crises, a atuacao da(o)
psicologa(o) escolar pode contribuir para a elaboracdo de mapeamentos institucionais, projetos

coletivos e estratégias de convivéncia que articulem o cuidado, o pertencimento e o
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desenvolvimento humano. Isso exige o fortalecimento da formagao profissional voltada a
atuacao institucional, bem como o reconhecimento explicito, em nivel legal e politico, do papel
da Psicologia Escolar como campo especializado, comprometido com a transformacgdo das
relacdes educativas (Antunes, 2008; Mitjans Martinez, 2010; Marinho-Araujo, 2016).

E ainda ¢ possivel analisar, segundo Mitjans Martinez (2017), que a(o) psicéloga(o)
escolar pode contribuir com a implementacao de politicas publicas nos contextos educacionais
por meio de agdes que favorecam a compreensao e motivagdo da comunidade escolar frente a
proposta legislativa, com vistas a lidar com a situagdo de modo critico, reflexivo e criativo.

Em sintese, a Lei n® 21.881/2023 revela tanto desafios quanto oportunidades para a
Psicologia Escolar. Seus limites residem na imprecisdo conceitual e na énfase em medidas
securitarias, que reduzem a complexidade da violéncia a eventos isolados e comportamentos
desviantes. As oportunidades emergem da possibilidade de reinterpretar a politica publica a luz
de uma Psicologia Escolar com perspectiva critica, capaz de contribuir com processos
formativos, acdes institucionais e praticas de mediagdo que promovam a convivéncia

democratica, a participagdo coletiva e a humanizagao das relagdes escolares.

4.3.2 Protocolo de Seguranca Escolar — Promovendo a Cultura de Paz e Cidadania nas
Escolas

O Protocolo de Seguranca Escolar — Promovendo a Cultura de Paz e Cidadania nas Escolas
(SEDUC-GO, 2023) foi produzido em um contexto de intensa preocupagdo social com os
episodios de violéncia em institui¢des de ensino no Brasil e em Goias, especialmente a partir
de 2022 ¢ 2023. Conforme destacado na se¢do anterior, esse cenario se materializou, no Estado
de Goias, em ameagas e ocorréncias registradas em diferentes municipios, gerando medo nas
comunidades escolares, intensificando a pressao sobre as autoridades publicas e produzindo
uma demanda por respostas rapidas e ostensivas. Nesse contexto, o Protocolo se apresenta
como uma resposta governamental que busca reafirmar a capacidade de controle e prote¢do do
Estado frente ao aumento de ameagas e ataques, articulando-se a um discurso publico centrado
na seguranca, na conteng¢ao e na responsabilizacao individual.

Do ponto de vista administrativo, o Protocolo de Seguranca Escolar estd vinculado a um
processo de institucionalizacdo e atualizagdo continua. Sua regulamentacao se d4, inicialmente,
pela Portaria n. 2.988/2019, que institui, no dambito da SEDUC-GO, o Protocolo de Seguranca
Escolar — PROSEQG, a ser implementado em todas as Coordenagdes Regionais de Educagdo
(CREs), Subsecretarias, Superintendéncias, Geréncias e Unidades Escolares (UEs). Nessa

portaria, estabelece-se que o PROSEG tem como objetivo “oferecer a comunidade escolar
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ferramentas que instrumentalizam um ambiente de paz e seguranca, tanto no aspecto
preventivo, quanto relativo as ameagas presentes na vida em sociedade”, sendo assinada pela
Prof.* Aparecida de Fatima Gavioli Soares Pereira, entdo Secretaria de Estado da Educacao.

A revisdo mais recente do Protocolo ¢ formalizada pela Portaria n. 2.852, de 23 de maio
de 2023, que institui uma comissao responsavel por atualizar o documento. Nessa portaria, a
servidora Helena da Costa Bezerra, Secretaria-Adjunta da SEDUC-GO, ¢ designada como
presidente da comissdo, ¢ o servidor Coronel da Politica Militar Mauro Ferreira Vilela,
Superintendente de Seguranca Escolar e Colégio Militar, como vice-presidente. A composi¢ao
da comissao, articulando gestao educacional e seguranga publica, evidencia a centralidade da
logica securitaria na elaboragdo do Protocolo, reforcando a presenga de atores vinculados a
area da seguranc¢a na defini¢do de diretrizes que orientam o cotidiano das escolas. A assinatura
da portaria pela entdo Secretaria de Estado da Educacao reafirma o estatuto do Protocolo como
instrumento oficial de orientacdo e padronizacao das agdes na rede estadual.

E valido destacar, ainda, a articulacdo entre o Protocolo e a Lei n® 21.881, de 20 de abril
de 2023, que institui a Politica Estadual de Prevencao e Combate a Violéncia Escolar. Essa
vinculacdo aparece, de forma particularmente evidente, na se¢ao relativa ao “Protocolo de
seguranca escolar — PROSEG 12 (Detector de Metal)”, em que a instalacdo de detectores de
metais ¢ apresentada como medida preventiva para evitar a entrada de armas, facas ou outros
objetos perigosos nas escolas, “garantindo, assim a seguran¢a dos alunos, professores e
servidores da unidade” (p. 99).

O texto explicita que, para isso, foi expedida a Portaria n® 1.867, de 11 de abril de 2023,
que dispoe sobre a adocao de medidas preventivas nas unidades educacionais da rede estadual
para “mitigar a violéncia e acolher o estudante com comportamento potencialmente violento”
e que, por conseguinte, foi promulgada a Lei n® 21.881/2023, que institui a politica estadual.
Em seguida, orienta que as unidades escolares utilizem diariamente o detector de metais para
“evitar a entrada de objetos que possam gerar violéncia nas escolas”, salientando que a
utilizacao do equipamento deve ocorrer de forma “ndo constrangedora, mas eficaz” (p. 99).

O texto revela como o Protocolo se insere no mesmo movimento politico-institucional que
originou a Lei n° 21.881/2023, operando como sua expressdo normativa e operacional no
cotidiano escolar. Ao traduzir a politica em procedimentos concretos de controle de acesso,
como o uso cotidiano de detectores de metal, o documento materializa uma concepcao de
prevencdo ancorada na vigilancia, na gestao de riscos e na seguranga fisica. Ao mesmo tempo
em que se utiliza do vocabulario da “cultura de paz” e da “cidadania”, o Protocolo ¢ gestado e

atualizado em um contexto de crise, pressdo social e demanda por respostas imediatas, o que
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contribui para que a logica securitaria se sobreponha as dimensdes formativas e institucionais
da educacao.

Os discursos de abertura do Protocolo — “Palavras do Governador” e “Palavras da
Secretaria” — também expressam acerca do contexto politico e simbdlico de sua producao. O
governador afirma que a cultura da paz ¢ uma construgdo coletiva e que envolve medidas de
ordem pratica, preventiva, ética, moral e espiritual, defendendo que o Estado, as familias e os
“cidadaos de bem” devem “combater os diversos tipos de violéncias, que se expressam no culto
a preconceitos, exclusdes e intolerancias™ (p. 8).

A escola ¢ apresentada como “instancia insubstituivel” na constru¢ao da paz, e o Protocolo
¢ descrito como um “guia de inestimavel valor” para orientar professores, pais, estudantes e
servidores, sob a premissa de que “seguran¢a também se aprende na escola” (p. 8). Ao mesmo
tempo, o texto associa o fendmeno da violéncia a “violéncia urbana” e enfatiza a necessidade
de “inteligéncia e pertinacia” no seu enfrentamento, reforcando a ideia de que se trata de um
desafio complexo que demanda respostas rapidas e articuladas. Esse discurso combina
elementos de responsabilizagdo moral, apelo a unido social e legitimagdo de medidas de
controle, aproximando-se de uma concepcao que ancora a paz na contengdo da violéncia e na
manutencao da ordem.

J& a Secretéria de Estado da Educagdo destaca na pagina 9 que, “na tltima década, a cultura
da paz tornou-se um tema recorrente nas politicas publicas educacionais”, mas que, em
contrapartida, “a violéncia vem aumentando, inclusive nas unidades escolares”. O texto
enfatiza a necessidade de que a comunidade escolar “conhega as diretrizes de seguranca” para
“promover cidadania e cultura de paz no ambiente escolar”, associando a constru¢do de um

(13

“sentimento de liberdade™ a “‘cultura organizacional” e ndo apenas a obrigagdes legais. A
resolugdo de conflitos através do didlogo e da cooperagdo ¢ defendida como principio, assim
como o combate ao bullying, a mediacao de conflitos e a “redescoberta da solidariedade” como
caminhos para que os estudantes desenvolvam ‘“‘competéncias sociais € emocionais para
repudiarem a violéncia” (p. 9).

Ao mesmo tempo, a Secretaria aponta que “uma coletanea de leis e resolugdes, articulada
com o Regimento Escolar, pode subsidiar o fazer pedagogico”, de modo que gestores,
professores e servidores se sintam ‘““seguros e aptos” para atuar como mediadores, em parceria
com estudantes e familias. Nessa perspectiva, o Protocolo ¢ apresentado como um documento
que oferece “ferramentas que instrumentalizam um ambiente de paz e seguranca, tanto no

aspecto preventivo quanto reativo”, semeando “a Paz e a Seguranca na escola como um dever

de todos” (p. 10).
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Em conjunto, esses elementos permitem compreender o contexto de producdo do
Protocolo de Seguranca Escolar como decorréncia de uma articulagdao entre: (a) um cendrio
nacional e estadual marcado por situagdes de violéncia, ameagas e intensa repercussiao
midiatica; (b) uma forte pressdo social para respostas rapidas e visiveis; (c) uma agenda
governamental centrada na seguranga, no controle e na responsabilizacao de individuos. O
documento se insere, assim, em um movimento mais amplo de securitizagdo das politicas
educacionais, em que medidas de vigilancia, protocolos de crise e dispositivos de controle
(como detectores de metal) sdo articulados a um discurso pedagodgico de paz, solidariedade e
cidadania. Essa ambivaléncia, entre a perspectiva formativa e a pratica securitaria, constitui um
ponto crucial para a analise critica das implicagdes do Protocolo para a escola e, em especial,

para a atuagdo da Psicologia Escolar.

a) Objetivos

O Protocolo de Seguranga Escolar — Promovendo a Cultura de Paz e Cidadania nas
Escolas, instituido pela Secretaria de Estado da Educacao de Goias (SEDUC-GO) em 2023,
tem como propoésito central estabelecer diretrizes e procedimentos para a prevengdo, o
enfrentamento e a gestdo de situagdes de violéncia nas unidades escolares. Assim, seu principal
objetivo € criar um marco regulatério de acdo imediata, orientando escolas e redes de ensino
sobre como agir diante de ameagas, situacdes de risco e episoddios de violéncia efetiva.

De forma declarada, o Protocolo visa “promover cidadania e cultura de paz no ambiente
escolar” (p. 10), articulando ac¢des de seguranca com préticas educativas. No entanto, ao longo
do documento, observa-se que a no¢ao de “cultura de paz” ¢ acompanhada de um conjunto
expressivo de medidas de controle e vigilancia, como a presenga de forcas de seguranca, planos
de contingéncia, monitoramento de riscos e capacitacdes voltadas a identificacdo de
“comportamentos suspeitos indesejaveis” (p. 20), “comportamentos problematicos” (p. 30),
“comportamentos violentos” (p. 38) e “comportamentos impulsivos” (p. 40).

Embora o Protocolo faga referéncia a importancia da convivéncia escolar e da cooperagao
entre comunidade, familias e 6rgdos de seguranca, o texto mantém uma énfase predominante
na resposta operacional a violéncia, estruturando-se sobre protocolos de notificagdo,
investigacdo e encaminhamento. Essa configuracdo sugere que o documento, mais do que
propor uma transformacdo das relagdes escolares, tem como meta principal garantir a
manutencdo da ordem na comunidade escolar. Em outras palavras, a nogdo de “seguranca” ¢
tratada como sindnimo de protegdo fisica e controle de ameagas, mais do que como resultado

de um processo de construg@o coletiva de vinculos e de pertencimento.
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Sob a ¢6tica da Psicologia Escolar, esse objetivo evidencia uma compreensao restrita do
fenomeno da violéncia nas escolas, ao reduzir o enfrentamento a dimensdao emergencial e
administrativa. Como indicam Guzzo (2020) e Meireles e Guzzo (2019), o enfrentamento da
violéncia exige a andlise das contradi¢gdes presentes nas praticas escolares, o reconhecimento
das desigualdades sociais e o fortalecimento da escola como espaco de convivéncia e
desenvolvimento humano, dimensdes ausentes ou apenas superficialmente evocadas no
Protocolo. Assim, o documento se aproxima mais de um manual de gestao de crises do que de
uma politica educativa voltada a promocao efetiva da cultura de paz.

Apesar dessa limitagdo, o Protocolo expressa uma tentativa legitima de institucionalizar
praticas preventivas, promovendo a articulacdo entre as redes educacionais e os 6rgdos de
seguranga publica. Nessa perspectiva, ha um reconhecimento implicito de que a violéncia nas
escolas ¢ um fendmeno que exige respostas intersetoriais, ainda que a énfase recaia sobre a
gestdo dos riscos e ndo sobre as transformacgdes nas praticas escolares. Essa caracteristica
aproxima o Protocolo de outras politicas contemporaneas, como a Lei n° 21.881/2023 (Goids)
e 0 Decreto Federal n® 12.006/2024, que igualmente priorizam medidas de vigilancia e prote¢ao
em detrimento de propostas formativas e emancipadoras.

Portanto, o objetivo central do Protocolo de Seguranga Escolar pode ser sintetizado como
a criacao de um sistema de prevengao e reagao frente a violéncia, sustentado por principios de
seguranca publica e por um discurso de paz que, embora relevante, carece de profundidade
formativa. Para que a “cultura de paz” se converta em pratica real, seria necessario ampliar a
concepedo de seguranca para incluir o didlogo, a escuta e a participacdo da comunidade escolar
na constru¢do de relagdes democraticas, elementos que constituem, segundo Marinho-Araujo
(2016) e Mitjans Martinez (2010), o cerne de uma atuagdo critica e comprometida com o

desenvolvimento humano.

b) Orgdos envolvidos

O Protocolo de Seguranga Escolar (2023) tem sua gestdo central sob responsabilidade da
Secretaria de Estado da Educacao de Goias (SEDUC-GO), responsavel pela formulagao,
implementagdo e monitoramento das agdes em toda a rede estadual. Assim, a SEDUC ¢
apresentada como o 6rgdo gestor da politica, a quem cabe orientar as escolas sobre a aplicagao
do protocolo, promover capacitagdes € supervisionar as praticas de prevencao e resposta a
situag¢des de violéncia.

Além da SEDUC, o documento menciona parcerias pontuais com a Policia Militar de

Goids, por meio da Patrulha Escolar, e com o Corpo de Bombeiros Militar, especialmente em
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emergéncias, risco ¢ necessidade de evacuacao. Esses 6rgaos sdo descritos como agentes de
apoio a segurancga nas instituigdes, sendo acionados em casos de ameaga, agressao ou suspeita
de crime. O protocolo também se prevé a articulagdo com Orgdos de protegdo e
responsabilizacdo, como o Conselho Tutelar, o Ministério Publico e as Delegacias
Especializadas, embora tais interagdes sejam tratadas de forma genérica, sem detalhamento dos
fluxos de comunicagao ou da divisao de responsabilidades entre as instancias envolvidas.

Essa configuracao revela um modelo de governanga centralizado e hierarquizado, no qual
a escola aparece como executora de orientagcdes emanadas da SEDUC, enquanto as forgas de
seguranca assumem papel de suporte operacional em situagdes criticas. Embora o documento
defenda uma abordagem pautada na “cultura de paz e cidadania”, o protagonismo conferido as
instituicdes de seguranca publica indica a prevaléncia de uma légica de controle e vigilancia,
que tende a associar a prevengao da violéncia a presenca policial e ao cumprimento de normas
disciplinares. Em sintese, embora o Protocolo de Seguranca Escolar reconheca a necessidade
de articulacdo interinstitucional, sua estrutura revela uma centralidade da SEDUC e uma
dependéncia operacional das forgas de seguranga, sem a constitui¢ao de uma rede efetiva de
cuidado e prevengao.

Do ponto de vista da Psicologia Escolar, essa configuracdo merece problematizagdo. Ao
subordinar o enfrentamento da violéncia a logica securitéria, o protocolo reduz a complexidade
do fendmeno a um problema de ordem e disciplina, deslocando o foco das relagdes pedagogicas
e institucionais para o controle comportamental. Como observa Guzzo (2020), politicas e
praticas baseadas na logica do controle e da repressao tendem a produzir efeitos simbodlicos de
medo e silenciamento, transformando a escola em um espago de contengdo, em vez de
convivéncia democratica. As proposi¢oes de Mitjans Martinez (2010) e Marinho-Araujo
(2014) sobre a atuacao institucional da Psicologia Escolar oferecem subsidios importantes para
compreender o enfrentamento da violéncia como um processo coletivo, fundamentado na
escuta, na mediagdo e na transformacao das relagdes educativas, dimensdes que ndo aparecem

como centrais no protocolo.

c) Formas de prevencdo e intervengdo para lidar com as situagoes de violéncia na escola

O Protocolo de Seguranca Escolar (2023) organiza as medidas preventivas e interventivas
em torno de um conjunto de procedimentos voltados ao planejamento da seguranca, ao
monitoramento de riscos € a resposta a situacdes de violéncia. A secdo dedicada a prevencao
define a escola como um espago de formagdo de vinculos e de promog¢ao do sentimento de

pertencimento, destacando a importincia de relagdes de confianga, respeito mutuo e
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cooperacao entre estudantes, docentes e demais membros da comunidade escolar. Nessa
perspectiva, o texto enfatiza praticas de desenvolvimento de habilidades socioemocionais,
como controle da raiva, resolu¢ao de conflitos e treinamento de lideranga, apresentadas como
componentes de um chamado “curriculo humano” (p. 18), entendido como parte do cotidiano
educativo.

Além disso, o documento orienta que cada unidade escolar elabore seu proprio Plano de
Seguranga Escolar e institua comissdes internas para articular medidas de prevengao e apoio.
Tais comissdes devem promover encontros periddicos com gestores, estudantes, pais e
representantes da comunidade local, com o objetivo de analisar o fendmeno da violéncia e
elaborar estratégias de enfrentamento de forma intersetorial e multidisciplinar. Essa estrutura
busca envolver a comunidade escolar nas agdes de prevencao, embora o texto ndo detalhe de
forma clara as condi¢des necessarias para o funcionamento efetivo e participativo dessas
instancias.

O Protocolo também destaca o monitoramento e o registro de situagdes de risco, orientando
as equipes gestoras a avaliar continuamente a eficacia dos planos de seguranca. Nessa dire¢ao,
recomenda-se as equipes “identificar ¢ monitorar possiveis agressores existentes na escola” (p.
30), o que demonstra uma tendéncia a individualizacao da violéncia e a vigilancia sobre sujeitos
especificos. O documento ainda propde a adocdo de protocolos de gerenciamento de crises,
que incluem procedimentos de isolamento da area, evacuagdo, atendimento as vitimas e registro
posterior dos fatos, além da atuag@o conjunta com o6rgaos externos, como a Patrulha Escolar, o
Corpo de Bombeiros Militar e as forgas policiais, em situagdes emergenciais.

Ainda na logica de seguranga e controle, o item 5.12 do Protocolo apresenta a instalacdo e
utilizacao de detectores de metal como medida preventiva voltada a contengdo de riscos e a
garantia da integridade fisica no contexto escolar. Essa a¢do, regulamentada pela Portaria n°
1867/2023 e pela Lei n® 21.881/2023, ¢ descrita como instrumento cotidiano de verificagdo e
controle de acesso, a ser utilizado de forma “ndo constrangedora, mas eficaz” (p. 99). Tal
medida, no entanto, reforca a concepcao de prevengao centrada na logica da seguranga publica
e no controle de objetos e comportamentos, em detrimento de estratégias formativas e
institucionais de enfrentamento da violéncia.

Do ponto de vista da Psicologia Escolar, a ado¢do de dispositivos como o detector de
metais pode produzir efeitos simbdlicos de vigilancia e desconfianga, afetando a sensacdo de
pertencimento, ao transformar a escola em um espago de inspecao e ndo de convivéncia. Como

defende o Conselho Federal de Psicologia (2023), a prevencdo da violéncia requer agdes
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educativas e coletivas que fortalecam vinculos, mediacao e participagao democratica, € nao a
mera adocao de instrumentos de controle fisico.

Embora o Protocolo mencione ag¢des de capacitagdo e conscientizagdo, elas aparecem
associadas majoritariamente a légica da seguranga, com foco em treinamentos para
identificacdo de riscos, reconhecimento de comportamentos suspeitos e adogdao de
procedimentos institucionais. Essas formagdes, direcionadas a gestores, docentes, discentes e
funcionarios, carecem de uma abordagem reflexiva e educativa mais ampla, que contemple as
dimensdes sociais, historicas e institucionais da violéncia. Assim, o que se denomina
“formacao” tende a restringir-se ao adestramento técnico ¢ a conformidade a normas de
segurancga, esvaziando o potencial pedagogico dessas acdes.

Apesar de adotar o discurso da “cultura de paz”, o Protocolo demonstra uma estrutura
operacional predominantemente orientada pela ldgica securitaria. A énfase em mecanismos de
controle, monitoramento ¢ identificagao de riscos desloca o sentido de prevengao para o campo
da seguranga publica e da administracdo de crises. Essa contradi¢do entre o discurso formativo
e a pratica de vigilancia ¢ evidenciada em trechos como:

Durante a prevengao, a equipe gestora deve estar preparada a identificar possiveis riscos

e/ou alvos (estrutura e pessoas), avaliar eficacia de um plano (conhecimento, preparo,

habilidades, equipamentos e processos), identificar € monitorar possiveis agressores

existentes na escola (p. 30).

Ao enfatizar a necessidade de “identificar e monitorar possiveis agressores”, 0 documento
refor¢a uma concepgdo de violéncia centrada em comportamentos individuais, o que pode gerar
processos de estigmatizacdo e reforcar praticas punitivas. Essa orientacdo desconsidera as
dimensdes institucionais, relacionais e estruturais que produzem e sustentam a violéncia,
contrariando os pressupostos da Psicologia Escolar, que propde compreender a violéncia como
fendmeno social e histdrico, articulado as condi¢des concretas da vida escolar (Guzzo, 2020).

Além disso, o Protocolo propde estratégias de prevengao classificadas em niveis primario,
secundario e terciario, associando-as ao controle e a correcdo de comportamentos desviantes.
As “estratégias primdrias” sdo voltadas ao treinamento de habilidades comportamentais em
todos os estudantes; as “secundarias” e “terciarias” destinam-se a grupos ou individuos
considerados de risco, com foco em intervencoes corretivas e avaliacdes funcionais, conforme
exposto abaixo:

Estratégias primarias de preven¢do, como o treinamento de habilidades que enfoca a

maioria dos alunos de uma populagdo escolar que ndo apresentam problemas sérios de

comportamento. Estratégias de intervengdo secundaria, como programas de orientacao,
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que visam atender alunos com risco de problemas de comportamento ainda no inicio.

Estratégias terciarias dirigidas a um grupo de estudantes, que possuem problemas

comportamentais e/ou académicos intensos e cronicos. Uma intervencao terciaria que tem

sido eficaz na diminui¢do de comportamentos indesejaveis dos estudantes, ¢ baseada em
avaliagcdes funcionais altamente individualizadas e visam as razdes pelas quais os
comportamentos problematicos ocorrem. Em vez de se concentrar em procedimentos
redutivos que impedem a ocorréncia de problemas de comportamento, os professores
determinam o que estd motivando o aluno a se comportar de maneira insegura ou

indesejavel. (p. 30).

A presenca das forcas de seguranca na escola, justificada pelo Protocolo como medida
necessaria para garantir a ordem e a integridade fisica, também suscita problematizagdes.
Conforme argumenta Guzzo (2020), praticas ancoradas na ldgica do controle e da repressao
podem produzir efeitos simbdlicos de medo e silenciamento, transformando o espago educativo
em um contexto de contencao, e ndo de convivéncia democratica. Assim, embora a articulagao
interinstitucional seja legitima em contextos de emergéncia, sua preponderancia sobre agdes
educativas e mediadoras pode reforgar uma cultura escolar de vigilancia e punigao.

No que se refere a Comissao da comunidade escolar para prevengao e apoio, o dispositivo
representa uma possibilidade relevante de construcao coletiva e de mediacao institucional. No
entanto, o texto atribui ao gestor escolar a funcao de articulacdo das reunides, sem prever
garantias de representatividade, autonomia técnica ou recursos que assegurem a efetividade
desse espaco. Como destacam Araujo, Carvalho e Negreiros (2021), a participagdo democratica
requer condigdes institucionais que garantam escuta, corresponsabilidade e poder de decisdo,
aspectos que o Protocolo ndo explicita de forma consistente.

Outro aspecto critico diz respeito a auséncia de referéncia a Psicologia Escolar. O
documento estrutura suas acdes sob uma logica voltada a seguranga e a resposta emergencial,
desconsiderando intervengdes que abordem a violéncia em sua complexidade historica, social
e cultural. Essa limitagdo reduz o enfrentamento do problema a préticas de controle e
contengdo, deixando de contemplar estratégias voltadas ao fortalecimento das relagdes
interpessoais, a mediagdo institucional e a promogao do desenvolvimento humano no contexto
escolar. Conforme defendem Antunes (2008), Marinho-Aradjo (2014) e Guzzo, Moreira e
Mezzalira (2016), a Psicologia Escolar tem papel fundamental na construcdo de estratégias
preventivas que articulem escuta, reflexdo e transformacao institucional, ampliando o sentido

de preveng¢ao para além do controle de comportamentos.
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Em sintese, ainda que o Protocolo contenha elementos que tangenciam dimensdes
formativas e estimulem certa participacdo da comunidade escolar, sua implementacao
privilegia a vigilancia, o monitoramento e o gerenciamento de riscos. Para que se configure
como um instrumento efetivo de prevengdo da violéncia, é essencial que sua execugdo conte
com a participagdo qualificada de profissionais da Psicologia Escolar, ampliando as agdes
preventivas para além da mera identificagdo de comportamentos e integrando-as a praticas
institucionais e pedagogicas de media¢do. Assim, a preven¢do poderia deixar de operar como
um dispositivo de controle e consolidar-se como um processo formativo, coletivo e
democratico, comprometido com o enfrentamento critico da violéncia e com a promocao de

uma convivéncia escolar mais humanizada.

d) Significagoes atribuidas as situag¢oes de violéncia nas escolas

No Protocolo de Seguranca Escolar (2023), a violéncia ¢ abordada principalmente como
uma ameaga a ordem e a integridade fisica da comunidade escolar, sendo compreendida em
termos de comportamentos individuais, riscos potenciais e eventos que exigem resposta
imediata. Essa compreensdo ¢ observada desde as primeiras se¢des do documento, em que se
destaca a necessidade de antecipar riscos e garantir a seguranc¢a dos estudantes, professores e
servidores, associando a violéncia a situagdes que perturbam o funcionamento institucional.

Ao longo do texto, a violéncia ¢ descrita por meio de expressdes como “‘comportamentos
problemadticos”,  “comportamentos  violentos” e  ‘“comportamentos  impulsivos”,
“comportamentos indesejaveis”, “comportamentos antissociais”, “comportamentos de jovens
probleméticos”, entre outras, o que evidencia uma perspectiva predominantemente
comportamental e individualizante. E ainda vale ressaltar que existe uma tendéncia a perceber
as situacoes de violéncia com foco nos estudantes, que, segundo o documento, apresentam
comportamentos de risco, que precisam ser revistados e vigiados.

Assim, o fenomeno da violéncia ¢ reduzido a manifestagdes visiveis e pontuais de
indisciplina, agressividade ou ameaca, desvinculado de suas causas sociais, historicas e
institucionais. Essa abordagem tende a responsabilizar sujeitos especificos pela ocorréncia da
violéncia, o que pode favorecer praticas de vigilancia e controle, em detrimento de acdes
educativas e coletivas.

Em diversos momentos, o documento também associa a violéncia a ideia de “riscos” e
“ameacas” que devem ser identificados, monitorados e neutralizados. Por exemplo, ao orientar
que as equipes gestoras devem “identificar e monitorar possiveis agressores existentes na

escola” (p. 30), o Protocolo refor¢ca uma concepcao de violéncia centrada na ideia de risco e
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ameaca imediata, priorizando a identificagdo e o controle de comportamentos em detrimento
da compreensao das dimensdes institucionais e relacionais que atravessam o fendmeno.

Ainda que o texto utilize expressdes como “cultura de paz”, a concep¢do de paz nele
apresentada aproxima-se mais da ideia de auséncia de conflito e manuteng@o da ordem do que
de uma convivéncia democratica, dialdgica e transformadora. A “cultura de paz” ¢ tratada
como resultado da observancia de regras e padroes de segurancga, € ndo como um processo
educativo voltado a reconstrucdo das relagdes sociais e institucionais. O uso de expressoes
como “plano destinado aos alunos que violaram as expectativas comportamentais” (p. 31) e
“planos claros com o objetivo de responder aos alunos que mostram sinais de problemas
comportamentais” (p. 31), além das orientagdes que enfatizam a prevengao de comportamentos
indesejaveis e a necessidade de respostas imediatas a situagdes de crise, reforca uma
perspectiva normativa e disciplinar, centrada no controle das condutas individuais em
detrimento da reflexdo critica sobre as causas da violéncia.

A andlise referente as significacdes sobre violéncia nas escolas presentes no protocolo
permite afirmar que a violéncia ¢ compreendida de modo restrito, centrada na preservagao da
ordem e no gerenciamento de condutas. Essa perspectiva ignora a dimensdo subjetiva,
institucional, cultural e histérica da violéncia, aspectos amplamente destacados pela Psicologia
Escolar como fundamentais para a compreensdao do fenomeno (Meireles & Guzzo, 2019;
Guzzo, 2020; Santana, 2019b).

Entretanto, o documento também reconhece, ainda que pontualmente, a importancia da
cooperacao entre diferentes profissionais e redes de apoio no enfrentamento da violéncia. Em
um trecho, afirma que “o que se tem observado ¢ que ndo existe uma solu¢do Unica para a
violéncia nas escolas, o que os educadores devem fazer ¢ buscar a cooperagdao de outros
profissionais e da rede de apoio de protecao existente” (p. 27). Essa diretriz converge com a
perspectiva da Psicologia Escolar, que compreende a violéncia como fendmeno complexo,
exigindo intervengdes intersetoriais, dialdgicas e coletivas. Tal entendimento aproxima-se da
proposta de atuacdo da(o) psicologa(o) escolar com o papel de mediacdo institucional,
articulacdo de saberes e promog¢ao de processos de escuta e construgdo coletiva (Marinho-

Araujo, 2014; Mitjans Martinez, 2010).

e) Desafios e possibilidades para a inser¢do e atuagdo da Psicologia Escolar no enfrentamento
da violéncia nas escolas
O Protocolo de Seguranca Escolar (2023) ndo faz mencao direta a atuacdo da Psicologia

Escolar, tampouco define o papel de profissionais da area no desenvolvimento das acdes
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preventivas ou interventivas. As medidas previstas concentram-se na atuacdo da equipe
gestora, na articulacdo com forcas de seguranca e na criagdo de comissdes internas, o que
evidencia uma perspectiva centrada na administragdo da seguranca e na resposta a riscos. Essa
auséncia de referéncia explicita a Psicologia Escolar representa um desafio importante, uma
vez que restringe a compreensao da violéncia ao campo da gestdo disciplinar e do controle
institucional, afastando-a de um entendimento mais amplo.

O documento estrutura a prevengdo e a intervencdo a partir de uma logica técnico-
operacional e reforca a centralidade da vigilancia e da neutralizacdo de riscos em detrimento
da construcao de praticas formativas, dialdgicas e coletivas. Sob a 6tica da Psicologia Escolar,
inspirada em autores como Marinho-Aratjo (2014; 2016), Mitjans Martinez (2010) e Guzzo
(2020), essa concepcao limita a possibilidade de compreender a violéncia como fendmeno
relacional, historico e institucional, deslocando-a para a esfera do comportamento individual.

Por outro lado, o Protocolo apresenta dispositivos e espagos que podem constituir
potenciais de inser¢do da Psicologia Escolar. A Comissdo da comunidade escolar para
prevengdo e apoio, por exemplo, é proposta como instancia de articulagdo entre gestores,
estudantes, familias e representantes da sociedade civil, destinada a “analisar de maneira
multidisciplinar e intersetorial o fendmeno de violéncia” e a “elaborar estratégias de atuagao”
(p- 21). No entanto, o texto ndo especifica mecanismos que assegurem a presenca de
profissionais qualificados para orientar os processos de reflexdo e dialogo. Essa instancia, se
implementada com autonomia, representatividade e suporte técnico, pode configurar-se como
um espaco privilegiado para a atuag¢do da Psicologia Escolar, favorecendo processos de escuta,
analise institucional e interven¢do compartilhada.

Outro ponto de potencial atuacao da Psicologia Escolar est4 nas agdes formativas previstas
no documento, denominadas de capacitacdo e conscientizagdo. Embora o Protocolo vincule
essas atividades principalmente a observancia de normas de seguranca e a identificacdo de
comportamentos de risco, elas poderiam ser ressignificadas como oportunidades de formagao
humana, voltadas a constru¢do de convivéncia democratica, pertencimento e respeito as
diferencas. Essa ressignificacao exige que a Psicologia Escolar participe do planejamento e da
condugdo dessas agdes, introduzindo nelas dimensdes reflexivas e relacionais que ultrapassem
o treinamento técnico e promovam uma compreensao critica da violéncia nas escolas.

O texto também menciona a importancia da prevencdo primdria por meio do
fortalecimento de vinculos e do ‘“curriculo humano”, que inclui o desenvolvimento de
habilidades como o respeito mituo, o manejo da raiva e a resolug¢do de conflitos (p. 18). Ainda

que a formulagdo se apresente de forma genérica, a énfase no vinculo e no pertencimento abre
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brechas para a atuagdo da Psicologia Escolar, especialmente no que tange a promocado de
espacos de didlogo e de elaboragao coletiva das vivéncias escolares. Nesse sentido, a Psicologia
Escolar pode contribuir para transformar o “curriculo humano” em pratica efetiva de
convivéncia e cuidado, articulada ao projeto politico-pedagdgico da escola, conforme propdem
Meireles, Moreira e Guzzo (2021).

Entretanto, a presenga constante de dispositivos de vigilancia e de articulacdo com forgas
de seguranc¢a, como a Patrulha Escolar, o Corpo de Bombeiros Militar e a Policia Civil, impde
limites significativos a consolidagdo de um espago de confianca e didlogo. A Psicologia Escolar
enfrenta, portanto, o desafio de atuar em um contexto em que a seguranga tende a se sobrepor
a dimensao educativa, correndo o risco de que o espaco escolar se torne um contexto de
contengdo em vez de formagao humana (Guzzo, 2020).

Nesse cendrio, cabe a Psicologia Escolar mediar as relagdes entre as praticas de seguranca
e os principios pedagogicos, colaborando para que a prote¢do ndo se converta em vigilancia
punitiva, mas em cuidado coletivo e institucional. De acordo com Navarro (2023), para além
dessa mediagdo, ¢ papel da(o) psicéloga(o) escolar promover processos de conscientizagao
junto as equipes gestoras e pedagdgicas, favorecendo a compreensao da violéncia como um
fendmeno complexo, historico e relacional, que exige respostas que ultrapassem o controle e a
repressdo. Assim, a Psicologia pode contribuir para ressignificar as praticas preventivas,
articulando-as a promocao da convivéncia democratica, do didlogo e do pertencimento no
cotidiano escolar.

Conforme mencionado na se¢do anterior, o documento indica que o enfrentamento da
violéncia nas escolas demanda acdes integradas e continuas, ressaltando que a superacao desse
fenomeno nao depende de solucdes isoladas, mas da articulagdo entre educadores, diferentes
profissionais e a rede de prote¢do que atua em torno da escola. Essa afirma¢do demonstra uma
abertura a interdisciplinaridade e constitui uma importante brecha para a insercdo da Psicologia
Escolar. Ao reconhecer a necessidade da articulacio em rede, o Protocolo cria condi¢des
favoraveis para a atuacdo conjunta de psicologos escolares, assistentes sociais e demais
profissionais comprometidos com a promocao do desenvolvimento humano e da convivéncia
democrética.

Dessa forma, o principal desafio consiste em deslocar o foco do controle para a formagao,
da vigilancia para o cuidado e da resposta imediata para a construgao coletiva de estratégias de
convivéncia. As possibilidades de atuagdo da Psicologia Escolar estdo, portanto, no
fortalecimento das comissdes de prevencao e apoio, na mediagdo de conflitos, na condugdo de

formacdes reflexivas e no acompanhamento institucional das praticas escolares. Somente ao
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integrar esses processos formativos, coletivos e democraticos serd possivel transformar a
prevencdo em um instrumento de emancipagao e nao apenas de contencao. Por fim, se a atuacao
da Psicologia Escolar na Lei n® 21.881/2023 e no Protocolo de Seguranga Escolar, por si s6,
ndo transforma o enfrentamento da violéncia nas escolas no estado de Goiés, sem ela tampouco

¢ possivel construir caminhos efetivos para essa transformagao.
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Consideracoes Finais

Esta pesquisa teve como objetivo analisar os sentidos e significados atribuidos ao
fendmeno da violéncia nas escolas e identificar desafios e possibilidades para a atuacdo em
Psicologia Escolar diante dessa demanda, articulando com as politicas publicas educacionais.
A partir do referencial da psicologia historico-cultural e de uma perspectiva critica em
Psicologia Escolar, buscou-se compreender a violéncia como fendmeno complexo, multicausal
e historicamente constituido, contestando leituras individualizantes e patologizantes que
responsabilizam exclusivamente estudantes, familias ou profissionais da educagao.

O desenvolvimento do estudo envolveu dois eixos principais: a revisdo de literatura sobre
Psicologia Escolar e violéncia nas escolas e a analise de politicas publicas educacionais
produzidas pelo governo federal e pelo Estado de Goids. Esses procedimentos permitiram
construir um panorama das significagdes presentes tanto nas producdes académicas quanto nos
documentos normativos que orientam o enfrentamento das situagdes de violéncia no contexto
escolar, evidenciando aproximacdes, distanciamentos, silenciamentos e contradigdes.

A revisao de literatura evidenciou a concentracdo de pesquisas recentes sobre violéncia
nas escolas, com destaque para a producdo da regido Sudeste e para investigacdes realizadas
em escolas publicas de Educagao Basica, sobretudo nos anos finais do Ensino Fundamental.
As publicagdes analisadas apontaram que as manifestagdes de violéncia mais recorrentes
incluem agressoes fisicas, conflitos interpessoais, bullying, violéncias simbdlicas e praticas
discriminatérias atravessadas por marcadores sociais como classe, raga, género e sexualidade.
Ao mesmo tempo, os estudos indicaram que a violéncia ndo se limita as interagdes entre
estudantes, mas envolve também relagdes hierdrquicas, praticas institucionais excludentes,
politicas avaliativas e condigdes precarias de trabalho docente.

No que diz respeito a Psicologia Escolar, a revisdo evidenciou um movimento importante
de critica as praticas centradas em modelos clinico-terapéuticos, individualizantes e
adaptacionistas. As publicacdes analisadas destacam a necessidade de uma atuacdo que
considere a escola como institui¢ao atravessada por contradigdes sociais, econdmicas, politicas
e culturais, defendendo uma Psicologia Escolar comprometida com a promocgdo de direitos,
com a democratiza¢do das relacdes escolares e com a construgdo de estratégias coletivas de
enfrentamento das diversas formas de violéncia. Ao mesmo tempo, o conjunto de estudos
aponta desafios persistentes, como a expectativa de que a(o) psicologa(o) escolar atue
prioritariamente por meio de atendimentos individuais, a pressdo por respostas imediatas a

comportamentos considerados “problema” e a dificuldade de inser¢do em agdes articuladas as
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politicas educacionais e aos projetos institucionais.

A andlise das politicas publicas educacionais sobre violéncia nas escolas demonstrou a
coexisténcia de discursos que, a0 mesmo tempo, invocam “cultura de paz”, “promog¢do da
convivéncia” e “cuidado” e, por outro lado, enfatizam o controle, a vigilancia ¢ a
responsabilizacao individual. Nas normativas federais, observou-se a centralidade da logica
securitaria, sobretudo na Lei n® 14.643/2023 e no Decreto n° 12.006/2024, que instituem e
regulamentam o Sistema Nacional de Acompanhamento e Combate a Violéncia nas Escolas
(SNAVE), organizando respostas que articulam monitoramento de ameagas, protocolos de
emergéncia, parcerias com oOrgaos de seguranca publica e canais de denuncia. Embora
mencionem acdes formativas, de mediacdo de conflitos e de protecdo a saide mental, essas
politicas tendem a reduzir a complexidade da violéncia a gestdo de riscos e comportamentos,
com pouca explicitagdo do papel da Psicologia Escolar e dos processos educativos
institucionais na produ¢do de mudancas coletivas.

No ambito estadual, a andlise dos documentos produzidos em Goids evidenciou um
movimento semelhante. A Lei n® 21.881/2023, que institui a Politica Estadual de Prevencao e
Combate a Violéncia Escolar, e o Protocolo de Seguranca Escolar — Promovendo a Cultura de
Paz e Cidadania nas Escolas, regulamentado e atualizado por portarias da Secretaria de Estado
da Educacao, inscrevem o enfrentamento da violéncia em uma matriz fortemente marcada por
dispositivos de seguranca, tais como monitoramento de acessos, instalacdo de detectores de
metal e ampliagdo de procedimentos de controle. Embora o discurso oficial destaque a
participagdo da comunidade escolar, na pratica as medidas priorizadas refor¢am a vigilancia
sobre corpos especificos (especialmente estudantes) e deslocam o foco do debate sobre as
condigdes estruturais e as violéncias institucionais que atravessam a escola.

A leitura conjunta das politicas federais e estaduais mostrou, ainda, como episddios de
grande repercussao midiatica, incluindo ameagas e ataques a escolas, foram fundamentais para
acionar respostas governamentais marcadas pela urgéncia, pela necessidade de mostrar
controle e pela aproximagdo entre politicas educacionais e estratégias de seguranca publica.
Nesse cenario, a violéncia tende a ser significada como problema de ordem moral, de uso de
redes sociais ou de “comportamentos desviantes” de jovens e familias, em detrimento de
analises que considerem as desigualdades sociais, o racismo estrutural, as opressdes de género
e sexualidade, as precarizac¢des do trabalho docente e as contradigdes das politicas educacionais
contemporaneas.

Do ponto de vista tedrico, a psicologia historico-cultural contribuiu para compreender a

violéncia nas escolas como fendmeno que se inscreve nas vivéncias dos sujeitos € nas
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mediacdes sociais € simbdlicas que constituem o desenvolvimento humano. Os conceitos de
mediacdo, signos, linguagem, internalizagdo, vivéncia, sentidos e significados permitiram
analisar como as experiéncias de violéncia, sejam fisicas, simbolicas ou institucionais, sao
apropriadas e ressignificadas pelos sujeitos, produzindo marcas subjetivas, formas de
sofrimento e também possibilidades de resisténcia. Ao enfatizar que o sujeito ¢ constituido na
relagcdo dialética com o contexto histérico e social, a psicologia historico-cultural desloca a
explicacdo da violéncia das caracteristicas individuais para as contradi¢des presentes nas
relacdes de classe, raga, género e poder que atravessam a escola e a sociedade.

A partir dessa perspectiva, os sentidos e significados atribuidos a violéncia nas escolas nas
politicas publicas analisadas demonstram contradigdes. De um lado, a violéncia aparece como
algo a ser contido, controlado e punido; de outro, ha uma tentativa de inscrevé-la em discursos
de cuidado, preven¢do e promog¢do de uma convivéncia pacifica. Contudo, essas dimensoes
nao se articulam de forma consistente em estratégias educativas de carater coletivo, processual
e emancipatorio. A Psicologia Escolar, quando mencionada ou tomada como referéncia, ¢
frequentemente associada ao atendimento de casos e a gestdo de riscos individuais, o que
contrasta com as proposicdes de uma Psicologia Escolar com premissas criticas, que
compreende a educacdo como espago de tensdes, de disputa de projetos de sociedade e de
potencial transformacao das relagdes sociais.

Em termos de objetivos, considera-se que o estudo alcangou o proposito de analisar os
sentidos e significados atribuidos a violéncia nas escolas nas produgdes cientificas e nas
politicas publicas educacionais selecionadas, bem como de identificar desafios e possibilidades
para a atuacdo em Psicologia Escolar diante dessa demanda. A revisdo de literatura permitiu
mapear o que vem sendo produzido no campo, evidenciando tanto avangos quanto lacunas. A
analise documental das politicas federais e estaduais contribuiu para explicitar a predominancia
de uma logica securitaria e punitiva, bem como as brechas existentes para a constru¢do de uma
atuacdo em Psicologia Escolar que aposte na mediagao institucional, na formagao critica dos
diferentes segmentos da comunidade escolar e na promog¢do de processos coletivos de
convivéncia democratica.

Ao mesmo tempo, o estudo evidenciou importantes desafios para a Psicologia Escolar.
Entre eles, destacam-se: a tensdo entre expectativas de respostas rapidas e solugdes
individualizadas e a necessidade de construir intervengdes processuais € coletivas; a
dificuldade de inser¢do da(o) psicdloga(o) em espagos de decisdo sobre politicas educacionais
e projetos institucionais; a tendéncia a judicializagcdo, medicalizacdo e patologizagdo de

comportamentos e conflitos; e a pouca visibilidade da dimensao politica e historica da violéncia
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nas escolas, que tende a ser meramente individualizada. Tais desafios indicam que a atuagao
da Psicologia Escolar, para ser critica ¢ comprometida com os direitos humanos, precisa
enfrentar as contradigdes das politicas vigentes, problematizar discursos que naturalizam
desigualdades e criar estratégias de intervengdo que articulem escuta, analise institucional,
formacao continuada e participagao da comunidade escolar.

Entre as possibilidades identificadas, ressaltam-se a construcao de espagos coletivos de
reflexdo com gestores(as), professores(as), estudantes e familias sobre as vivéncias de violéncia
e preconceito no cotidiano escolar; a participacdo da(o) psicéloga(o) nos processos de
elaboragdo, implementagdo e avaliagdo de projetos politico-pedagodgicos que abordem a
convivéncia, o cuidado e o enfrentamento das violéncias como eixos estruturantes; o
desenvolvimento de agdes de mediagdo de conflitos que ndo se limitem a “resolucdo de casos”,
mas que problematizem relagdes de poder e praticas institucionais; e a articulagao com politicas
publicas que, mesmo marcadas por contradi¢des, podem ser tensionadas para a ampliagao de
direitos e para a promogdo de condigdes mais dignas de trabalho e estudo.

Do ponto de vista da propria pesquisa, ¢ importante reconhecer limites. A andlise
concentrou-se em produgdes cientificas e em politicas publicas especificas, em um recorte
temporal e geografico delimitado, o que ndo esgota a complexidade do tema nem a diversidade
de experiéncias existentes nas escolas brasileiras. A investigacdo documental, por sua natureza,
focaliza o plano dos discursos oficiais € ndao abarca, diretamente, as praticas concretas de
implementag¢do das politicas nas escolas, que podem assumir formas bastante distintas daquelas
prescritas nos textos normativos. Além disso, o estudo ndo contemplou entrevistas ou
observacdes de campo com diferentes segmentos da comunidade escolar, o que poderia
aprofundar a compreensdo das vivéncias de violéncia e das estratégias cotidianas de
enfrentamento.

Tais limites, contudo, abrem caminhos para pesquisas futuras. Considera-se relevante
desenvolver investigacdes que articulem andlise documental de politicas com estudos
empiricos em escolas, envolvendo gestores(as), professores(as), estudantes, familias e
psicologas(os) escolares, de modo a compreender como os sentidos e significados presentes
nas politicas publicas sdo (re)apropriados, tensionados ou resistidos no cotidiano. Estudos que
se debrucem sobre as vivéncias de violéncia de estudantes marcados por raga, género,
sexualidade, classe social e deficiéncia podem contribuir para explicitar as dimensodes
interseccionais da violéncia escolar e suas implicagdes para o desenvolvimento e para o acesso
a direitos. Investigagdes que analisem experiéncias de atuacdo em Psicologia Escolar

articuladas a projetos coletivos de enfrentamento das violéncias, em diferentes redes de ensino,
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também se mostraram promissoras para fortalecer praticas criticas e comprometidas com a
transformacgao social.

Por fim, espera-se que esta pesquisa possa contribuir para o debate sobre a violéncia nas
escolas, deslocando o foco de explicacdes moralizantes ou individualizantes para uma
compreensao historica, social e relacional do fenomeno. Ao enfatizar a importancia de uma
Psicologia Escolar fundamentada na psicologia historico-cultural e comprometida com os
direitos humanos, busca-se afirmar a escola como espaco potencial de resisténcia, produgdo de
consciéncia critica e constru¢ao de outras formas de convivéncia. O enfrentamento da violéncia
nas escolas, longe de se reduzir a adogao de protocolos de seguranga e dispositivos de controle,
requer a articulagdo entre producgdo cientifica, politicas publicas e praticas institucionais que
reconhegam a complexidade das vivéncias dos sujeitos e afirmem, na escola e para além dela,
a centralidade da dignidade, da justica social e da equidade. Por fim, se a atuacdo da Psicologia
Escolar, por si s6, nao ¢ capaz de transformar o enfrentamento da violéncia nas escolas em

Goias, sem ela tampouco ¢ possivel inaugurar caminhos concretos para essa transformacao.
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