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RESUMO

O presente estudo discute a relacdo entre ideologias linguisticas e identidade a partir dos
estudos sobre metapragmatica e categorias de diferenca em contexto de migracdo qualificada
no Brasil, especificamente as migracGes associadas ao Programa Mais Médicos (PMM), um
programa implementado pelo governo brasileiro que inclui, entre outras a¢fes, uma politica
migratoria (nacional e transnacional). Sdo objetivos desta pesquisa identificar as ideologias
linguisticas construidas em textos publicos midiaticos sobre migrantes do PMM no Brasil e
relacionar as metapragmaticas e categorias de diferenca a discussdo da relacdo entre
ideologias linguisticas e identidade nos discursos produzidos sobre migrantes qualificados e
suas praticas linguisticas. Para atingir os objetivos propostos, se fara uso dos estudos sobre
ideologia linguistica, como os desenvolvidos por Kroskrity (2004; 2008) e Blommaert (2014),
bem como das teorias sobre categorias de diferenca, inseridas principalmente em Piscitelli
(2008), e sobre metapragmatica, como em Signorini (2008) e Blommaert (2010). Além disso,
faz-se necessario abordar e relacionar os conceitos de comunicabilidade e midiatizacdo
apresentados em Briggs (2005, 2007, 2011), de modo a tornar possivel a compreensdo do
processo de mediacdo das noticias veiculadas na/pela midia. A metodologia proposta para a
realizacdo deste estudo é a qualitativa de base documental, a qual utiliza-se da apuracéo de
textos publicos para uma abordagem analitica. O corpus a ser utilizado compde-se de textos
publicos brasileiros multimodais, de circulagdo ampla e variada produzidas durante o periodo
de 2013-2014, relativos ao Programa Mais Médicos. A andlise aponta que: 1) as nocOes de
escala e transito textual sdo essenciais para compreender as redes visuais encontradas nos
textos sobre 0 PMM, 2) a metapragmatica € central para o funcionamento das postagens do
Tumblr e 3) a questdo da lingua no contexto do PMM ¢é apontada como principal argumento
na tentativa de invalidacdo do programa ou, ainda, na tentativa de validacdo de sua avaliagcdo
negativa. Conclui-se, portanto, que se faz necessario extrapolar as projecdes ideoldgicas
sustentadas pelo processo de midiatizagdo a partir da comunicabilidade mediada a fim de
compreender e, mais que isso, transformar e/ou atualizar o movimento de producdo e
reproducdo das identidades nacionais dominantes difundidas e assimiladas por meio da
linguagem e da diferenciacdo dos corpos em contextos de migracdo qualificada e planejada,
como € o caso do Programa Mais Médicos.

Palavras-chave: Ideologias Linguisticas; Metapragmatica; Categorias de Diferenca;
Migracdo; Programa Mais Médicos.



ABSTRACT

This study discusses the relation between linguistic ideologies and identity based on studies
about metapragmatics and categories of difference in a context of skilled migration in Brazil,
specifically the migrations associated with the More Doctors for Brazil Program, a program
implemented by the Brazilian government which includes, among other actions, a migration
policy (both national and transnational). This research aims to identify the linguistic
ideologies built in media public texts about More Doctors for Brazil Program migrants in
Brazil and to relate the metapragmatics and categories of difference to the discussion of the
relation between linguistic ideologies and identity in discourses produced about skilled
migrants and their linguistic practices. To achieve these purposes, studies about linguistic
ideologies will be used, such as those developed by Kroskrity (2004; 2008) and Blommaert
(2014), as well as theories about categories of difference, mainly inserted in Piscitelli (2008),
and about metapragmatics, as in Signorini (2008) and Blommaert (2010). In addition, it is
necessary to approach and relate the concepts of communicability and mediatization
introduced by Briggs (2005, 2007, 2011) in order to make it possible to understand the
process of mediation of the news communicated on/by the media. The proposed methodology
for this study is qualitative and document-based, using the selection of public texts for an
analytical approach. The corpus consists of multimodal Brazilian public texts, of wide and
varied circulation, produced during the period of 2013-2014, concerning More Doctors for
Brazil Program. The analysis shows that: 1) the notions of scale and textual traffic are
essential to understand the visual networks found in the texts about the More Doctors for
Brazil Program; 2) metapragmatics is central to the functioning of Tumblr posts and 3) the
issue of language in the More Doctors for Brazil Program context is pointed as the main
argument attempting to invalidate the program, or even attempting to validate its negative
evaluation. The conclusion therefore is that it is necessary to extrapolate the ideological
projections held by the mediatization process from the mediated communicability, in order to
understand and, even more, transform and/or update the movement of production and
reproduction of dominant national identities widespread and assimilated through language and
differentiation of bodies in qualified and planned migration contexts, as it is the case of More
Doctors for Brazil Program.

Keywords: Linguistic ldeologies; Metapragmatics; Categories of Difference; Migration;
More Doctors for Brazil Program.
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INTRODUCAO

O presente estudo discute a relacdo entre ideologias linguisticas e identidade a
partir dos estudos sobre metapragmaética e categorias de diferenca em textos publicos sobre
0 contexto de migracdo qualificada no Brasil, especificamente as migracdes associadas ao
Programa Mais Médicos (PMM). A proposta, portanto, € mais que descrever e analisar 0s
discursos produzidos em relacdo aos sujeitos que os produzem. O que se objetiva é
explorar, conforme Bucholtz e Hall (2004), o movimento de producéo e reproducdo de
identidades especificas nesses textos e articular as ideologias linguisticas e 0os marcadores
de diferenca construidos em contextos de migracédo qualificada e planejada.

Como a proposta € relacionar os estudos sobre metapragmatica e categorias de
diferenca a relagdo entre ideologias linguisticas e identidade nos discursos em textos
publicos produzidos sobre os sujeitos migrantes e suas préaticas linguisticas, entende-se que
ao selecionar o contexto migratorio brasileiro, por meio de textos sobre o Programa Mais
Médicos como objeto do presente estudo, torna-se possivel perceber as regulacdes
linguisticas e as intersec¢des evidenciadas nos contextos de migracao.

Bucholtz e Hall (2004, p. 369) afirmam que “[...] entre 0S muitos recursos
simbdlicos disponiveis para a producdo cultural da identidade, a lingua é a mais flexivel e

abrangente®”

. Ainda segundo as autoras, a identidade cultural ¢ um produto da interagao
social e, por isso mesmo, precisa ser explorada para além dos conceitos de uniformidade e
diferenga, conceitos estes que oferecem, conforme Bucholtz e Hall (2004, p. 369), “[...]
perspectivas complementares sobre a identidade®”: a uniformidade “[...] permite que 0s
individuos se imaginem como um grupo®” enquanto que a diferenga “[...] produz distancia
social entre aqueles que ndo se percebem deste modo®’. Em consonancia ao conceito de
agrupamento social em Bucholtz e Hall (2004, p. 371), admite-se que esta relacdo atua

como “[...] um processo ndo apenas de descoberta ou reconhecimento de uma similaridade

! Todas as tradugdes de textos em inglés foram feitas por mim para fins desta dissertacdo. No original: “[...]
among the many symbolic resources available for the cultural production of identity, language is the most
flexible and pervasive”.

2«[...] complementary perspectives on identity”.

¥ «[...] allows for individuals to imagine themselves as a group”.

#«[...] produces social distance between those who perceive themselves as unlike”.
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que precede e estabelece a identidade, mas, mais fundamentalmente, como uma forma de
minimizar a diferenca pela semelhanca™”.

A proposta de estudo advém, portanto, da compreensao de que a naturalizacdo
de muitas das fronteiras construidas por determinados grupos sociais foram possiveis,
sobretudo, devido as ideologias linguisticas representativas e recorrentes nesses grupos. As
ideologias linguisticas, de acordo com Kroskrity (2004, p. 501), “[...] representam a
percepcédo da linguagem e do discurso que € construido no interesse de um grupo social ou
cultural especifico®, o que permite a elas serem utilizadas para criar e/ou representar
identidades diversas. O argumento de Kroskrity (2004, p. 509) ¢ que “[...] quando a
linguagem é usada na producdo de identidades [...], a unidade obtida é sustentada por
padroes de estratificacdo linguistica os quais subordinam aqueles grupos que néo
comandam o padréo”.

Conforme exposto anteriormente, os conceitos de linguagem e identidade seréo
discutidos a partir de “categorias que aludem a multiplicidade de diferenciagfes que [...]
permeiam o social” (PISCITELLI, 2008, p. 263), ou seja, categorias de diferenca e,
também, por meio da observacdo de regularidades linguisticas que adquirem, conforme
Signorini (2008, p. 119), a fungdo de descrever e regulamentar os “usos linguisticos por
grupos e individuos diferentemente posicionados em estruturas e redes sociais de poder e
autoridade”, as metapragmaticas da lingua em uso (SIGNORINI, 2008).

A linguagem neste contexto configura-se, conforme Pinto (2001, p 57), “como
uma atividade construida pelos/as interlocutores/as”, isto €, caracteriza-se enquanto uso.
Ademais, a linguagem também pode ser concebida como “[...] um conjunto de recursos
que circulam de forma desigual em redes sociais e espagos discursivos, e cujo significado e
valor sdo socialmente construidos dentro das limitacGes dos processos de organizagdo
social, sob condicdes histéricas especificas® (HELLER, 2007, p. 2 citada por PILLER e
TAKAHASHI, 2010, p. 2).

> ¢[...] a process not merely of discovering or acknowledging a similarity that precedes and establishes
identity but, more fundamentally, of inventing similarity by downplaying difference”.

6 «[...] represent the perception of language and discourse that is constructed in the interest of a specific social
or cultural group”.

7 «[...] when language is used in the making of [...] identities, the unity achieved is underlain by patterns of
linguistic stratification which subordinates those groups who do not command the standard”.

8 «[...] a set of resources which circulate in unequal ways in social networks and discursive spaces, and whose
meaning and value are socially constructed within the constraints of social organizational processes, under
specific historical conditions”.
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Na medida em que se assume que a metapragmatica, conforme Signorini
(2008), atua como uma configuracao de formas e regularidades linguisticas, verifica-se que
por esta nunca ser dada previamente pode nem sempre ser reconhecida e, muitas vezes,
precisa ser negociada durante o processo de interacdo. A ocorréncia de tal negociagédo
somente se torna valida quando decorrente de uma pratica legitimada pelo/no contexto
social.

Neste ponto, 0 que se percebe é que as pessoas tém acesso a muitas
informacdes, mas ndo tem acesso a muitos contextos. Segundo Blommaert (2008), “[...]

nem todo contexto é/esta acessivel a todos”. Isto porque as

praticas de reentextualizacdo dependem de quem tem acesso a qual
espaco contextual [..] o acesso também depende dos recursos:
reentextualizacdo  freqiientemente envolve uma tecnologia de
contextualizagdo, certo nivel de conhecimento técnico que é muito
exclusivo e objeto de imensa desigualdade em nossa sociedade
(BLOMMAERT, 2008, p. 107).

Tem-se na entextualizagdo, portanto, segundo Bauman e Briggs (1990), um
processo fundamental para descentralizar o discurso e extrai-lo do contexto da interacéo,
de modo a transformé-lo em texto, que se trata de um *“[..] discurso tornado

I°”. Desta forma, “[a] entextualizagdo pode muito bem incorporar

descontextualizave
aspectos do contexto de tal modo que o texto resultante transporte elementos de sua
histdria de uso consigo’® (BAUMAN:; BRIGGS, 1990, p. 73).

Por isso, ao se evidenciar, como proposta complementar a articulacdo
metapragmatica sobre as relac@es entre linguagem e identidade, o estudo das interseccbes
entre as relacBes de interacdo social (as interconexdes entre classe, raca, género,
sexualidade entre outras), discutidas em Brah (2006), procura-se compreender como e em
que contextos 0s regimes metadiscursivos e os marcadores de diferenca atuam nos textos
publicos sobre o Programa Mais Médicos no Brasil.

Assim, admite-se que tanto os estudos sobre metapragmatica quanto os estudos
sobre categorias de diferenca fundamentam e possibilitam a discussédo sobre linguagem e
identidade, especialmente quando em contextos de migracdo. Altenhofen (2004, p. 272)

argumenta que “nos contextos migratdrios [...], pensar nas articulagcdes entre género,

% «...] discourse rendered decontextualizable”.

10 «Ie]ntextualization may well incorporate aspects of context, such that the resultant text carries elements of
its history of use within it”.
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sexualidade, raca e etnicidade/nacionalidade contribui para compreender as experiéncias”
dos migrantes.

Adota-se aqui 0 uso dos termos migrante e migracdo (no lugar de imigrante e
imigragao), conforme Cogo e Badet (2013, p. 12), por estes permitirem “enfatizar as
dimensdes mdltiplas tanto de movimento, transito e fluidez quanto de temporalidades e
motivacdes que marcam as migraces contemporaneas e que podem variar em fungdo de
diferentes fatores politicos, econdmicos e sociais”.

Da mesma forma, por o Programa Mais Medicos, lancado pelo Governo
Federal brasileiro em julho de 2013, integrar “um amplo pacto de melhoria do atendimento
aos usuarios do Sistema Unico de Sadde (SUS), que prevé mais investimentos em
infraestrutura dos hospitais e unidades de saude, além de levar mais médicos para regides
onde ha escassez e auséncia de profissionais” (BRASIL, 2013, s/p), com o objetivo de
reduzir a caréncia de médicos nesses locais, tem-se neste um contexto de migracao
altamente qualificada, precisamente por se tratar da migracéo (nacional e transnacional) de
profissionais da satde de nivel superior, médicos, no/para o territorio brasileiro.

Nos textos a seguir, Capa da Folha de S. Paulo: “Recepcdo hostil: Chegada de
médico cubano do Programa Mais Médicos” (Figura 1) e Noticias UOL: O caso das
“médicas cubanas com cara de empregadas domésticas” (Figura 2), tem-se exemplos
explicitos da relacdo existente entre lingua e categorias de diferenca no contexto de
migracdo do Programa Mais Médicos.

A Figura 1 foi publicada na data de 27 de agosto de 2013 pela Folha de S.
Paulo, e trouxe como lide/legenda os seguintes dizeres: “Recep¢do hostil. Médico cubano
é vaiado por colegas brasileiras ao sair do primeiro dia de curso em Fortaleza; ministro
Padilha (Saude) disse para estrangeiros do Mais Médicos ndo sentirem vergonha por nao
saber falar portugués (Cotidiano)”. Mesmo havendo a veiculagdo nacional de noticias
semelhantes nas diversas midias sociais, principalmente em outros sites da internet, nos
jornais impressos e na televisdo, esta foi selecionada pela relacdo estabelecida entre

lide/legenda e imagem. Observe:
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Figura 1. Recepcéo hostil: Chegada de médico cubano do Programa Mais Médicos.
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conferéncia as assinaturas  Padilha (Saiide) disse p iros do Mais Médicos ndo senti gonha por ndo saber falar portugués otidianoC1  se”. Paraoministro, ainsta-

Dmu.FMu'.s ° Fo-na(cm Drrefos reservaaos Prodida a reprodug 30 do conteddo em qualquer meio de comuniagao, eletrdnio ou Impresso sem autorzagdo da Fona',wess )

- Capa da Folha de S. Paulo, 27 ago. 2013

Lide/Legenda: “Recepgdo hostil: Médico cubano ¢é vaiado por colegas brasileiras ao sair do
primeiro dia de curso em Fortaleza: ministro Padilha (Satde) disse para estrangeiros do Mais
Meédicos ndo sentirem vergonha por ndo saber falar portugués” (Cotidiano).

Pode-se afirmar que os corpos inseridos na imagem sdo marcados no contexto
brasileiro por duas categorias de diferenca, raca e género. Da mesma forma, ao se ler o
lide/a legenda verifica-se que estes também sdo marcados pela lingua que falam e pela
nacionalidade a que pertencem. Acredita-se que essa observacdo das marcas de diferenca
nas imagens propicia a compreensao da perspectiva apresentada pela noticia em questéo.

Associando-se imagem e texto (Figura 1) da noticia veiculada pela Folha de S.
Paulo, pode-se perceber fortes indicios de marcacdo por raca e ideologia linguistica
envolvendo a situacdo. O contraste entre 0 migrante negro versus as manifestantes brancas
sugere que: 1) na sociedade brasileira os brancos constituem a grande maioria dos
profissionais da area de satde na categoria “médicos”; 2) no Brasil a relagdo entre brancos
e negros modifica-se para as categorias de menor prestigio social — enfermeiros,
fisioterapeutas, nutricionistas, etc., isto é, a proporcdo de negros aumenta quando se reduz
0 grau de escolaridade e o prestigio social do profissional; 3) a ideologia linguistica

acionada pelo ministro é que na sociedade brasileira os migrantes apresentam sotaque ou
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qualquer outra caracteristica linguistica, mas a “limitacdo linguistica” estd associada
sobretudo aqueles que ndo fazem uso da variedade padrdo do portugués, geralmente
prefigurados como pessoas de um patamar inferior da piramide social e com baixa
escolaridade (PINTO, 2013).

Por isso, mesmo estando numa posi¢do social hierarquica igual ou pelo menos
semelhante as “colegas” de profissdo que promovem a vaia, a condi¢do de migrante negro
e falante de uma variedade de portugués com “acento estrangeiro” do sujeito vaiado
“autoriza”, de certa forma, as manifestacdes negativas promovidas por uma classe de
pesssoas que se percebem superiores.

A citagdo de Alexandre Padilha, ministro da Saude quando da publicacdo da
noticia, afirma que ndo é para estrangeiros do Mais Médicos sentirem vergonha por nao
saber falar portugués, lingua esta predominante no pais em que estdo em contexto de
migracdo. O fato é que a fala do entdo ministro da Saude, sobretudo da forma como é
apresentada no lide/legenda, torna-se decisiva para o enquadramento da recepcéo hostil dos
médicos cubanos pelos cidaddos brasileiros como integrada a uma ideologia linguistica.

H&a aqui, portanto, uma correlacdo explicita entre lingua e migracdo em
contexto de migracdo qualificada, o que por si s6 ndo justifica a hostilidade para com o0s
médicos cubanos inseridos em territério brasileiro, especialmente quando se observa os
marcadores de diferenca, raga, género e nacionalidade, evidenciados na combinacédo entre
legenda e imagem da noticia. Apresentam-se como indices metapragmaticos (Figura 1), o
corpo “masculino, negro ¢ cubano” do médico vaiado em primeiro plano em oposicao aos
corpos “brancos, femininos e brasileiros” das médicas hostis em segundo plano e aos
corpos “brancos, masculinos e brasileiros” de soldado do exército brasileiro (uniforme) e
de possiveis jornalistas (material de filmagem) em terceiro plano.

Ainda gque os marcadores de raca e género ndo estejam tdo explicitos no
lide/legenda desta capa da Folha de S. Paulo, outros textos de midia sobre o Programa
Mais Médicos (PMM) estabeleceram explicitamente tais conexdes, como foi 0 caso do
post da jornalista potiguar Micheline Borges no Facebook, conforme print da noticia a

sequir:
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Figura 2. O caso das “médicas cubanas com cara de empregadas domésticas”.
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- Micheline Borges
N l Me perdoem se for preconceito, mas essas medicas cubanas tem uma
Cara de empregada domestica. Sera que Sdo medicas Mesmo??2? Afe que
terrivel Medico. geralmente, tem postura, tem cara de medico, se impde a
partir da aparéncia. ... Coitada da nossa populacdo. Sera que eles

entendem de dengue? E febre amarela? Deus proteja
O nosso Povo!

Micheline Borges Gente, eu penso assim! Me
Perdoe se vcs nao pensam
Igual a mim. Paciéncia... Kkkkkkkkkkkkk aparéncia cont
numa consuita e encontrar um medico com Cara de ac
de ia 0 advogado mal

embora. O

ntece c um restaurante
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Imagem 62/124: 27.ago.2013 - Uma jornalista do Rio Grande do Norte afirmou nas redes sociais que as medicas cubanas que chegaram ao Brasil
para atuar no programa Mais Médicos tinham cara de empregada domeéstica e duvidou que elas realmente fossem profissionais de saude. "Me
perdoem se for preconceito, mas essas médicas cubanas tém uma cara de empregada doméstica. Sera que sdo meédicas mesmo?”, questionou
em um post no Facebook que gerou polémica MAIS

mpartihe esta foto g+ W Tweetar R 2

Noticias UOL, 27 ago. 2013 / Secdo Saude Publica. Imagem do album Profissionais comecam a
atuar no Programa Mais Médicos.

Legenda: Uma jornalista do Rio Grande do Norte afirmou nas redes sociais que as médicas cubanas
que chegaram ao Brasil para atuar no programa Mais Médicos tinham cara de empregada
doméstica e duvidou que elas realmente fossem profissionais de salde.

Ainda na data de 27 de agosto de 2013 outra noticia, um post do Facebook
noticiado pela midia brasileira, chamou a atencdo da populacdo local. Trata-se da
declaracdo que gerou polémica de Micheline Borges, uma jornalista do Rio Grande do
Norte, de que as médicas cubanas, que vieram ao Brasil para atuar no Programa Mais
Médicos, teriam “cara de empregada doméstica” e do questionamento de legitimidade e
autenticidade dessas mulheres enquanto profissionais da saude, mais precisamente,
enquanto médicas. Tal questionamento pode ser observado no trecho: “Serd que Sio
medicas Mesmo??? Afe que terrrivel. Medico, geralmente, tem postura, tem cara de
medico, se impde a partir da aparéncia...”.

Logo na sequéncia observa-se na imagem a resposta da propria Micheline
Borges as criticas recebidas pela mensagem anterior. Como tem-se uma edicdo na imagem
gerada do Facebook da jornalista, € possivel inferir a existéncia de uma lacuna espago-
temporal com mensagens contrarias & declaragdo inicial, conforme se constata pela
resposta da jornalista: “Gente, eu penso assim! Me Perdoe se vcs nao pensam Igual a mim.

Paciéncia... Kkkkkkkkkkkkk aparéncia conta sim!”.
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E visivel, portanto, que o Facebook da jornalista foi editado para ser inserido
no lbum. Uma separagdo por cor e marcadores de interacdo no texto inferior indicam que
se trata de uma postagem (fundo branco) e um comentario da jornalista (fundo
acinzentado). Além disso, a legenda recorta trechos da postagem tanto sem aspas quanto
com aspas. A mudanga no tempo verbal na recontextualizacdo do trecho sem aspas
“tinham cara de empregada doméstica” funciona como um artificio para afastar o locutor
(Noticias UOL) do trecho com aspas “tém uma cara de empregada doméstica”.

No texto da noticia, logo abaixo da imagem no site Noticias UOL, ha a
referéncia ao fato de Micheline Borges excluir sua conta no Twitter e seu perfil no
Facebook logo apds a repercussao negativa da declaracdo nas redes sociais.

Diferentemente da primeira noticia (ver Figura 1), observa-se nesta (Figura 2) a
marcacdo explicita de raca e género. Tratam-se, de acordo com Micheline Borges, de
médicas (mulheres) cubanas (negras) “com cara de empregada doméstica” (associacao
entre aparéncia — ou marcadores de diferenca — e baixa qualificacdo). Verifica-se, entéo,
logo nas primeiras noticias, a existéncia de questionamentos quanto a qualificacdo dos
profissionais provenientes de Cuba e, mais que isso, a tentativa de se desqualificar a mao
de obra das médicas cubanas por meio da marcacdo de seus cOrpos, corpos estes
racializados, e ndo tanto devido a falta de conhecimento especializado e/ou competéncia.

E importante salientar que as noticias apresentadas aqui atuam apenas como
exemplos do contexto e do material empirico a que esta proposta de estudo se relaciona e,
por isso, serdo melhores discutidas no capitulo de anélise.

Ambas as situacOes, Figura 1 e Figura 2, acabaram se tornando simbolos do
Programa Mais Médicos, principalmente por causa da presenca de aspectos da ideologia
linguistica nacional e, mais ainda, devido a marcacéao de categorias de diferenca como ragca,
nacionalidade, sexo e classe. Por isso, a localizacdo das ideologias linguisticas dominantes
e, além disso, a compreensdo dos conceitos de metapragmatica e categorias de diferenca
tornam-se extremamente validas para se explorar o contexto migratorio brasileiro e as
hierarquizag6es politico-ideoldgicas e socioculturais recorrentes nesse contexto.

Admite-se, assim, que utilizando a metapragmaética e as categorias de diferenca
para um enquadramento teorico-analitico da linguagem e da identidade em textos publicos
sobre o contexto de migracdo exposto anteriormente e reconhecendo-se, conforme Cogo e
Badet (2013, p. 28), que “ndo ¢ possivel associar as migracdes uma Unica causa, nem

homogeneizar os fluxos migratorios, mas é necessario analisar os diferentes fluxos, perfis e
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realidades migratorias, as diversas causas e motivagGes econdmicas, politicas e sociais que
a elas se associam”, formula-se a hipotese de que compreender 0 movimento de producao e
reproducéo das identidades por meio da linguagem e da diferenciacdo dos corpos, inseridos
em textos publicos sobre migracdo qualificada e planejada, auxilia na percepcdo da
existéncia de uma ideologia linguistica hierarquizante de grupos migratérios inseridos em
territdrio brasileiro.

Diante disso, a questdo norteadora da pesquisa é: como as ideologias
linguisticas e de marcacdo dos corpos (categorias de diferenca) se articulam em textos
publicos sobre o contexto de migragdo de méo de obra qualificada, neste caso o Programa
Mais Médicos?

Esta pesquisa tem por principal objetivo, portanto, identificar as ideologias
linguisticas construidas em textos publicos midiaticos sobre migrantes do Programa Mais
Médicos no Brasil. E objetivo desta pesquisa também, conforme mencionado
anteriormente, relacionar as metapragmaticas e categorias de diferenca a discussdo da
relacdo entre ideologias linguisticas e identidade nos discursos produzidos sobre migrantes
qualificados e suas praticas linguisticas.

Para atingir os objetivos propostos, se fard uso dos estudos sobre ideologia
linguistica, como os desenvolvidos por Kroskrity (2004; 2008) e Blommaert (2014), bem
como das teorias sobre categorias de diferenca, inseridas principalmente em Piscitelli
(2008), e sobre metapragmatica, como em Signorini (2008) e Blommaert (2010).

Como a pesquisa refere-se ao contexto migratorio brasileiro, é imprescindivel a
descricdo desse contexto tanto de um modo geral, a partir de Seyferth (2011) e de Cogo e
Badet (2013), quanto em relagdo a migracao qualificada e planejada, especialmente o caso
do Programa Mais Médicos. Além disso, faz-se necessario abordar e relacionar o0s
conceitos de comunicabilidade (mediada) e midiatizacdo apresentados em Briggs (2005,
2007, 2011), de modo a tornar possivel a compreensdo do processo de mediacdo das
noticias veiculadas na/pela midia.

A metodologia proposta para a realizacao deste estudo é a qualitativa de base
documental, a qual utiliza-se da apuracdo de textos publicos para uma abordagem analitica.
O corpus a ser utilizado compde-se de textos publicos brasileiros multimodais, de
circulacdo ampla e variada durante o periodo de 2013-2014, relativos ao Programa Mais
Médicos, um programa implementado pelo governo brasileiro que inclui, entre outras

acOes, uma politica migratoria nacional e transnacional.
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Estruturalmente, o trabalho compde-se de cinco partes. Esta introdugéo
caracteriza-se, sobretudo, como sendo o espago para a justificativa do estudo realizado,
bem como para explicitacdo dos objetivos propostos e da pergunta de pesquisa a ser
respondida. No primeiro capitulo traz-se a fundamentacédo tedrica, a articulacdo entre os
estudos sobre ideologia linguistica, categorias de diferenca e metapragmatica. Na
sequéncia, no segundo capitulo, ha uma descricdo da metodologia empregada e,
principalmente, do contexto de producéo e selecdo dos dados, a saber, o contexto de textos
publicos sobre a migracao brasileira por meio do Programa Mais Médicos (PMM). Dedica-
se no terceiro capitulo a exposicao, discussdo e analise dos dados gerados. Por fim,

explicitam-se as consideracdes finais advindas da realiza¢do da pesquisa.
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1 CONEXOES TEORICAS: IDEOLOGIAS LINGUISTICAS, METAPRAGMATICA E
CATEGORIAS DE DIFERENCA

1.1 IDEOLOGIAS LINGUISTICAS

Uma vez argumentado por Blommaert (2014, p. 68) que “no campo da linguagem
em sociedade, o poder é algo que opera sobre as relagbes entre linguagem e estrutura social” e
que “as ideologias linguisticas sdo crencas, ideias, visdes e percepc¢des sobre linguagem e
comunicagdo”, conclui-se que estas, as ideologias linguisticas, instituem e reproduzem as
relacbes de poder construidas sobre determinados eventos linguisticos em contextos
especificos e de acordo com determinadas préaticas sociais e culturais.

Ideologias linguisticas sdo, portanto, conforme Silverstein (1979, p. 193)
quaisquer “conjuntos de crencas sobre a lingua (ou linguagem) articulada pelos usuarios como
uma racionalizagdo ou justificativa da estrutura linguistica percebida e utilizada'”. De acordo
com Kroskrity (2008), por sua vez, independente da definicdo proposta para o conceito de
ideologia linguistica é importante refletir sobre a percepcéo de lingua e discurso e sobre o
modo como estes (lingua e discurso) se articulam aos diversos fenbmenos sociais nas
racionalizagdes e justificativas da vida em sociedade.

Ainda de acordo com Kroskrity (2008, p. 7), “[é] util pensar em ‘ideologias
linguisticas’ como um agrupamento de conceitos que compde um numero de dimensdes
convergentes'?”. Ademais, 0 autor ainda afirma que “[...] ideologias linguisticas representam
a percepcdo de linguagem e discurso que € construida no interesse de um grupo social ou
cultural especifico® (KROSKRITY, 2008, p. 8).

Uma vez considerado o conceito de ideologia linguistica faz-se necessario
apresentar e discutir a nogdo de contexto, pois verifica-se a presenca de diferentes ideologias
linguisticas em diferentes contextos. Goodwin e Duranti (2013), por exemplo, ao
identificarem os fenbmenos a serem contextualizados, fazem uso do termo evento focal, e

apontam que

o« ] sets of beliefs about language articulated by users as a rationalization or justification of perceived

language structure and use.”

2 «[.] it is profitable to think of “language ideologies” as a cluster concept consisting of a number of
converging dimensions”.

13 ¢[...] language ideologies represent the perception of language and discourse that is constructed in the interest
of a specific social or cultural group”.
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[qJuando a questdo do contexto é levantada, tipicamente argumenta-se que o
evento focal ndo pode ser adequadamente compreendido, interpretado
apropriadamente ou descrito de uma forma relevante, a menos que se olhe
além do evento em si para outros fenémenos (por exemplo, cenério cultural,
situacdo de fala, pressupostos basicos compartilhados) em que o evento é
incorporado ou, alternativamente, que caracteristicas da propria fala invoca
pressupostos basicos particulares relevantes para a organizacdo da interacdo
subsequente (Gumperz, [...]). O contexto é, portanto, um quadro (Goffman
1974) que circunda o evento que esta sendo analisado e fornece recursos
para a sua interpretacdo adequada. [...]. A nogdo de contexto envolve assim
uma justaposic¢do fundamental de duas entidades: (1) um evento focal; e (2)
um campo de agdo dentro do qual o evento é incorporado™ (GOODWIN;
DURANTI, 2013, p. 3).

Por outro lado, Goodwin e Duranti (2013) argumentam que nem sempre
observadores tém acesso a todo e qualquer fendmeno utilizado como contexto pelos
participantes de determinada interacdo, oral ou escrita, em determinado cenario, justamente

por a nogdo de contexto cobrir um grande nimero de fenémenos, dentre os quais:

(1) Cenario, isto é, o enquadramento social e espacial dentro do qual os
encontros estdo situados. [...]. (2) Ambiente comportamental, ou seja, a
maneira que 0s participantes usam seus corpos e comportamento como um
recurso para o enquadramento e organizacdo de suas conversas. [...]. (3)
Lingua como contexto. O modo pelo qual a propria fala tanto invoca
contexto e fornece contexto para outras falas. [...]. (4) Contexto
extrasituacional. [...]. Contexto €, portanto, analisado como um modelo de
praxis constituido interativamente' (GOODWIN; DURANTI, 2013, p. 6-9).

Por isso, admite-se que ao identificar e pensar o contexto é possivel perceber as
ideologias linguisticas dominantes que se sobrepdem e, também, organizam o espaco em que

se inserem. Assim, conforme Goodwin e Duranti (2013, p. 32), “[a] nocdo de contexto esta na

14 «\When the issue of context is raised it is typically argued that the focal event cannot be properly understood,
interpreted appropriately, or described in a relevant fashion, unless one looks beyond the event itself to other
phenomena (for example cultural setting, speech situation, shared background assumptions) within which the
event is embedded, or alternatively that features of the talk itself invoke particular background assumptions
relevant to the organization of subsequent interaction (Gumperz, [...]). The context is thus a frame (Goffman
1974) that surrounds the event being examined and provides resources for its appropriate interpretation. [...] The
notion of context thus involves a fundamental juxtaposition of two entities: (1) a focal event; and (2) a field of
action within which that event is embedded”.

15 «(1) Setting, i. e. the social and spatial framework within which encounters are situated. [...] (2) Behavioral
environment, i. e. the way that participants use their bodies and behavior as a resource for framing and
organizing their talk. [...] (3) Language as context. The way in which talk itself both invokes context and
provides context for other talk. [...] (4) Extrasituational context. [...] Context is thus analyzed as an
interactively constituted mode of praxis”.
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vanguarda de muita pesquisa contemporanea sobre a relacdo entre lingua, cultura e
organizacao social, bem como no estudo de como a lingua é estruturada da maneira que é°”.
Ainda em relacdo ao comportamento e estruturacdo da lingua, Ochs (2013)

argumenta que

[e]studos sociolégicos e antropoldgicos [...] se baseiam na suposicdo de que
(1) a lingua varia sistematicamente através dos contextos sociais e (2) tal
variacdo é parte do significado indexado pelas estruturas linguisticas. [...].
Os significados assim indexados séo referidos como significados sociais, em
contraste com significados puramente referenciais ou l6gicos expressos por
estruturas linguisticas'’ (OCHS, 2013, p. 337-338).

Os significados sociais indexados pelas estruturas linguisticas apontam, portanto,
para variacdes da lingua através de contextos sociais, 0 que, por si s6, ndo implicaria na
crenga de que certas formas linguisticas sdo superiores a outras. Pelo contrario, segundo

Blommaert (2014, p. 73), é a crenca de que

algumas formas linguisticas, em virtude de terem sido
artefactualizadas, sdo intrinseca e fundamentalmente “superiores” a
outras [...] que leva a estratificacdo social, em qualquer lugar, onde
aqueles que tem acesso a essas variedades sdo vistos (ou veem a si
mesmos) como seres'® intrinseca e fundamentalmente superiores.

Com base na observacdo do movimento contraditorio entre superioridade
linguistica e estratificagdo social, Blommaert (2014, p. 73) defende que “quebrar esse circulo
de desigualdade na linguagem requer romper com nossas crencas linguistico-ideoldgicas
fundamentais; requer um olhar diferente sobre as realidades da lingua na sociedade”. E é
exatamente esse rompimento com o paradigma da manutencdo de ideologias linguisticas
dominantes que permite 0 movimento de desconstrucdo e reconstrucdo de novos significados
sociais. Significados estes, quem sabe, ndo homogeneizantes, tampouco, hierarquizantes.

Gal (1992, p. 448) afirma que “[i]deologias linguisticas sdo importantes para a

analise social porque elas ndo sdo apenas sobre lingua. Elas concebem e estabelecem

18 «“The notion of context stands at the cutting edge of much contemporary research into the relationship between
language, culture, and social organization, as well as into the study of how language is structured in the way that
1S 1s”.

7 «gociological and anthropological studies [..] are predicated on the assumptions that (1) language
systematically varies across social contexts and (2) such variation is part of the meaning indexed by linguistic
structures. [...]. The meanings so indexed are referred to as social meanings, in contrast to purely referential or
logical meanings expressed by linguistic structures”.

18 Grifos do autor.
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conexdes entre fenémenos linguisticos e sociais*®”

, 0 que atualizaria o papel destas frente a
compreensdo da relagdo existente entre lingua e estratificagdo/hierarquizagdo social. Além
disso, de acordo com Heller (2010, p. 102), mais do que estudar a lingua a partir das
relacGes/categorias sociais e da producéo de significado, os estudos linguisticos precisam ser
formulados também a partir de condigdes politico-econémicas que “[...Jsubjazem ideologias
linguisticas e, portanto, ajudam a explicar porque certas formas e praticas linguisticas
desempenham seu papel na producdo e reproducéo da ordem social e moral que a legitima®>.

Quanto a proposta de trabalho com as ideologias linguisticas em contexto de

migragéo brasileiro, observa-se que

[a] migracdo e a mobilidade dos cidaddos em todo o mundo [...] representam
desafios importantes para a homogeneidade linguistica e cultural de que os
Estados-nacéo ainda dependem para a definigcdo dos seus limites fisicos, sua
lingua e identidade, bem como os direitos e obrigacées de seus cidaddos®
(DUCHENE; MOYER; ROBERTS, 2013, p. 6).

Ademais, “[i]deologias atribuem o valor da lingua por meio de processos nos
quais diferentes referentes se associam as linguas ou estilos de fala”?®’ (ALLAN, 2013, p.
59). Assim, por todo o exposto, € fundamental perceber que no contexto migratério, talvez
mais que em qualquer outro contexto, conforme Blommaert (2014, p. 75-76), “a forma da
lingua [...] e a estrutura social sdo mediadas por ideologias linguisticas, e que a atencdo as
ideologias linguisticas nos fornece ferramentas ultrassensiveis para se detectar caminhos pelos
quais a estrutura causa impacto sobre a forma da ligua e vice-versa”.

As ideologias linguisticas, isto é, percepc¢des e valores atribuidos tanto a lingua
quanto a fenbmenos sociais relacionados a lingua, constituem-se, enfim, como categoria de
analise indispensavel para os estudos de migracdo, justamente por corroborar para a
desconstrucdo da delimitacdo de fronteiras, muitas vezes intrasponiveis, entre lingua e

identidade no proprio contexto migratério.

19 “Ideologies of language are important for a social analysis because they are not only about language. They
envision and enact connections between linguistic and social phenomena”.

20 «...] underlie ideologies of language and therefore help explain why certain linguistic forms and practices play
the role they do in the production and reproduction of the social order and of the moral order that legitimates it”.
21 «“Migration and the mobility of citizens around the globe [...] pose important challenges to the linguistic and
cultural homogeneity that nation-states still rely on for defining their physical boundaries, their language and
identity as well as the rights and obligations of their citizens”.

22 «|deologies assign language value through processes in which different referents become associated with
languages or styles of speaking”.
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1.2 CATEGORIAS DE DIFERENCA

Em relacdo ao conceito de categoria de diferenca, também tratado em alguns

trabalhos com o termo interseccionalidade, Piller e Takahashi (2010, p. 1) apontam que “a

teoria de género contemporanea é conhecida pela ideia de que género se intersecta com outros

aspectos da identidade de uma pessoa, tais como classe, raga ou nacionalidade®”. Por esse

motivo, de acordo com Piller e Takahashi (2010, p. 1), “[...] a interseccionalidade descreve
245,

uma fuséo de subjetividades~™”.
Rodrigues (2013), por sua vez, argumenta que a interseccionalidade

[c]onstitui-se em ferramenta tedrico-metodoldgica fundamental para ativistas
e tedricas feministas comprometidas com analises que desvelem os
processos de interacdo entre relacbes de poder e categorias como classe,
género e raga em contextos individuais, praticas coletivas e arranjos
culturais/institucionais. [...]. Dada sua abrangéncia, interseccionalidade pode
ser considerada, a depender de quem (e como se) usa a terminologia, um
conceito, uma ferramenta heuristica ou uma teoria. Um ponto comum, no
entanto, a todas as feministas que aderiram a interseccionalidade diz respeito
a tentativa de enfocar em que medida raca, género e classe social interagem
com a realidade socio-material da vida de mulheres na (re)producdo e
transformacéo de relagGes de poder (RODRIGUES, 2013. p. 7).

Nem sempre foi assim. A principio, somente no final da década de 1990, de
acordo com Piscitelli (2008), o conceito de categorias de diferenca (ou interseccionalidade em
algumas autoras) adquiriu centralidade e se tornou particularmente relevante no debate
feminista, principalmente, internacional. No entanto, devido as diferentes abordagens tedricas
utilizadas, tal categoria e seus usos “adquirem conota¢es distintas no que se refere a
conceitualizacdo das diferencas, das maneiras como o0 poder opera e das margens de agéncia
(agency)® concedidos aos sujeitos” (PISCITELLI, 2008, p. 264).

Antes de se apresentar e discutir categorias de diferenca, faz-se necessario
compreender, conforme Piscitelli (2008), o movimento que vai do debate feminista sobre
género, diferencas e poder a proposicdo de categorias alternativas para a descentralizagdo da
categoria género e articulacdo desta a categorias outras, dentre as quais, sexualidade, raca,

classe e nacionalidade.

23 «Contemporary gender theory is informed by the idea that gender intersects with other aspects of a person’s
identity, such as class, race or nationality”.

24« ...] intersectionality describes a fusion of subjectivities™.

% Grifos da autora.
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Piscitelli (2008, p. 264) destaca como “referéncias classicas nas discussdes
contemporaneas” criticas sobre género 0S trabalhos de “Scott (1988) entre as historiadoras,
[...] Strathern (1988) na antropologia, [...] Haraway (1991) na histéria da ciéncia, [...] Butler
(1990), na filosofia”. Piscitelli (2008, p. 264) aponta que as producdes dessas tedricas
feministas sobre género, diferencas e poder sdo consideradas criticas e classicas, sobretudo,
por questionarem “os pressupostos embutidos nas primeiras formula¢des de género, as
perspectivas sobre poder que estavam informando varias linhas de analises feministas e,
também, a centralidade concedida ao género em termos das forcas sociais que oprimem as
pessoas”.

Além disso,

[e]ssas tedricas trabalham com a idéia de dissolucdo do sujeito universal
autoconsciente; valorizam a linguagem e o discurso como praticas
relacionais, que produzem e constituem as instituices e 0s proprios sujeitos
como sujeitos historicos e culturais e compreendem, enfim, a producdo de
saber e significacdo como ato de poder (Bessa, 1995) (PISCITELLI, 2008, p.
265).

Os primeiros indicios de reconhecimento das diferencas nos trabalhos das
feministas, segundo Piscitelli (2008), sdo encontrados nas publicacdes do final da década de
1980. Contudo, esse reconhecimento privilegiava, em muitos casos, a articulacdo da categoria
género somente a outra categoria de diferenca.

Para Piscitelli (2008, p. 265), algumas autoras feministas “enunciaram a
importancia de considerar conjuntamente classe, raca e género. Entretanto, elas continuaram
privilegiando a categoria género”. Este seria 0 caso, por exemplo, de Joan Scott. Outras
autoras, por outro lado, “ratificam a importdncia de pensar em diversas categorias de
diferenciacdo, contudo, acabam prestando atencdo a articulacdo entre algumas diferencas
especificas. Uma delas ¢ a relacdo entre género e sexualidade” (PISCITELLI, 2008, p. 265).
A titulo de exemplo dessa posi¢do, Judith Butler, conforme Piscitelli (2008, p. 265), seria
“uma das criticas mais radicais do conceito género”, exatamente por perceber o género como

sendo relacional, uma atividade performada. Outras autoras, ainda, como se observa,

[...] privilegiaram a articulagéo entre raca e género, em linhas de discusséo
gue denunciam as exclus6es do pensamento feminista da segunda onda, que
ja ndo é mais pensado como pensamento feminista, mas como pensamento
feminista branco (Bhavnani, 2001; Haraway, 1991) (PISCITELLI, 2008, p.
266).
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Por fim, verifica-se uma quarta posicdo em relacdo aos primeiros indicios de
reconhecimento da diferencga, de acordo com Piscitelli (2008, p. 266), em autoras que, como
Donna Haraway, concederam “relevancia a andlise conjunta de uma constelagdo de
diferencas. No entanto, consideraram que para analisar de maneira adequada a operacao
conjunta dessas diferencas € necessario criar categorias alternativas a género e também a
raca”. Assim, a discussdo sobre categorias de diferenga surge, portanto, da busca por
categorias alternativas para analise das desigualdades e diferencas.

Segundo Piscitelli (2008, p. 267),

[0] debate sobre as interseccionalidades permite perceber a coexisténcia de
diversas abordagens. Diferentes perspectivas utilizam os mesmos termos
para referir-se a articulacdo entre diferenciac@es, mas elas variam em funcéo
de como sdo pensados diferenca e poder. Essas abordagens divergem
também em termos das margens de agéncia (agency) concedidas aos
sujeitos, isto é, as possibilidades no que se refere a capacidade de agir,
medida cultural e socialmente.

Dentre as diferentes perspectivas quanto a abordagem de categorias de diferenca,
Piscitelli (2008) destaca duas: a leitura sistémica e a abordagem construcionista. Kimberlé
Crenshaw, principal representante da perspectiva denominada leitura sistémica, percebe as

interseccionalidades como

[...] formas de capturar as consequéncias da interacdo entre duas ou mais
formas de subordinagdo: sexismo, racismo, patriarcalismo. Essa nocdo de
‘intera¢do’ entre formas de subordinacdo possibilitaria superar a nogdo de
superposicdo de opressdes. [...]. A imagem que ela oferece € a de diversas
avenidas, em cada uma das quais circula um desses eixos de opressdo. Em
certos lugares, as avenidas se cruzam, e a mulher que se encontra no
entrecruzamento tem que enfrentar simultaneamente os fluxos que confluem,
oprimindo-a (PISCITELLI, 2008, p. 267).

Alguns pontos importantes sdo levantados por Piscitelli (2008) em relacdo a
generalizacdo da abordagem sistémica: 1°) sua fragilidade frente a fusdo das concepcdes de
diferenca e desigualdade; 2°) sua concepg¢édo de poder ndo como relacional, mas como uma
propriedade de alguns privilegiados e; 3°) sua incapacidade de considerar as alteracfes
constantes entre as relacbes de poder, seja pela existéncia de pontos de resisténcia e/ou
conflitos.

A linha de abordagem denominada construcionista, por outro lado, tem como
principais representantes Anne McKlintock e Avtar Brah. Denomina-se construcionista, de
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acordo com Piscitelli (2008, p. 267), por destacar, principalmente, “os aspectos dinamicos e
relacionais da identidade social”. Ao situar as concepcbes de McKlintock e Brah, Piscitelli
(2008, p. 268) aponta que para McKlintock (1995) “as categorias de diferenciagdo ndo sao
idénticas entre si, mas existem em relagdes, intimas, reciprocas ¢ contraditorias”, enquanto
que Brah (2006) “propde uma analise macro, considerando simultaneamente subjetividade e
identidade para compreender as dinamicas de poder na diferenciacdo social” (PISCITELLI,
2008, p. 268).

Assim, observa-se que

De acordo com Prins (2006), na primeira linha de abordagem (sistémica), a
agéncia ndo é negada aos sujeitos. A ideia é contribuir para o
empoderamento dos grupos subordinados. Entretanto, a interseccionalidade
aparece voltada para revelar o poder unilateral das representac@es sociais e
as conseqliéncias materiais e simbdlicas para 0s grupos atingidos pelos
sistemas de subordinagdo. Os sujeitos aparecem como constituidos por
sistemas de dominagdo e marginalizacdo e, nesse sentido, carentes de
agéncia. Na segunda linha de abordagem (construcionista), 0S processos
mediante os quais os individuos se tornam sujeitos ndo significam apenas
gue alguém sera sujeito a um poder soberano, mas ha algo mais, que oferece
possibilidades para o sujeito. E os marcadores de identidade, como género,
classe ou etnicidade ndo aparecem apenas como formas de categorizacdo
exclusivamente limitantes. Eles oferecem, simultaneamente, recursos que
possibilitam a acdo (PISCITELLI, 2008, p. 268).

Segundo Piscitelli (2008, p. 269), Avtar Brah propde, pois, trabalhar com a

“‘diferenca’ como categoria analitica”, e ndo com a categoria género, o que

[...] remete & andlise de como as formas especificas de discursos sobre a
diferenca se constituem, sdo contestados, reproduzidos e (re)significados
pensando na diferenca como experiéncia, como relacdo social, como
subjetividade e como identidade. A autora afirma que ha discursos que
apresentam diferencas, como o racismo, que tragcam limites fixos. Entretanto,
outras diferencas podem ser apresentadas como relacionais, contingentes.
Como a diferenca nem sempre € um marcador de hierarquia nem de
opressdo, uma pergunta a ser constantemente feita é se a diferenga remete a
desigualdade, opresséo, exploracdo. Ou, ao contrario, se a diferenca remete a
igualitarismo, diversidade, ou a formas democraticas de agéncia politica
(PISCITELLI, 2008, p. 269).

Embora ainda haja discussdes sobre interseccionalidade que consideram a
conceitualizacdo de Brah (2006) problematica, conforme Piscitelli (2008, p. 269), por colocar
“excessiva énfase nos eixos classificatorios ndo prestando suficiente atencdo a experiéncia”,

fato que concederia diferenciacdo entre o trabalho com a categoria interseccionalidade e as



27

categorias de diferenca, “as visdes sobre diferenca, poder e agéncia presentes nas mais
diversas abordagens sdo mais importantes do que os termos que designam esses conceitos
(interseccionalidade ou categorias de articulagdo)” (PISCITELLI, 2008, p. 269).

Por esse motivo, assim como em Brah (2006), as duas expressoes,
interseccionalidade e categorias de diferenca, serdo utilizadas aqui como equivalentes, uma
vez que, em consonancia ao que estd posto em Piscitelli (2008, p. 269), esta “linha de
pensamento sobre a interseccionalidade entre diferenciacGes € sugestiva para pensar como
contrucBes de diferenca e distribuicdes de poder incidem no posicionamento desigual dos

sujeitos no ambito global”.

1.3 METAPRAGMATICA, COMUNICABILIDADE E MIDIATIZACAO

Por se admitir, segundo Blommaert (2008), que a linguagem atua como um
instrumento que suscita tanto desigualdade quanto hegemonia na interacdo social, concebe-se
que suas regularidades (re)produzidas metapragmaticamente tém “[...] funcdo tanto de
descrever e avaliar quanto de condicionar e orientar os usos da lingua na interacdo oral ou
escrita” (SIGNORINTI, 2008, p. 117). Tais regularidades linguisticas, de acordo com Signorini
(2008, p. 118), constituem-se como sendo ““[...] plurais e ndo unificadas, tém estabilidade e
alcance variados no tempo e no espaco, podem ser explicitadas ou nao, e orientam 0s usos da
lingua e os juizos sobre esses usos em condicdes reais, ou seja, Nndo genéricas, em praticas
especificas de interacdo social”.

Logo, verifica-se a necessidade de se compreender as regularidades linguisticas a

partir da interacdo social e em contextos reais de (re)producéo. Isto, pois,

[...] as metapragméticas da lingua em uso num dado espago/tempo sdo
sempre heterogéneas e dindmicas em diferentes graus porque resultam da
sinergia de um aglomerado de fatores inter-relacionados, que vao desde a
propriedade reflexiva da propria lingua, associada as capacidades
metalinglistica e metacomunicativa dos falantes, até as dimensBes socio-
historico-cultural e politico-ideoldgica das praticas de uso oral e escrito da
lingua e dos discursos sobre como sdo/como devem ser 0s usos linguisticos
na interacdo social (discursos oficiais, cientificos e de senso comum)
(SIGNORINI, 2008, p. 119).
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Assim, para Signorini (2008), esta implicito que a avaliacdo metapragmatica de
qualquer evento, bem como o modo de atuagdo dos interactantes, quaisquer que sejam eles,
sdo elementos essenciais para a predicacao e a referéncia metapragmaticas.

Cabe destacar aqui que o material empirico inserido no contexto desta pesquisa,
isto é, textos sobre 0 PMM veiculados na/pela midia brasileira, permite explorar o potencial
explicativo que metéforas de escala e transito apresentam sob as lentes da literatura sobre
mobilidade. Escala tem sido bastante discutida no campo dos estudos sobre transitos textuais.
Jacquemet (2016, p. 337) sintetiza varias ideias sobre escala na literatura recente ao afirmar
que “escalas se referem a ideia de que uma dada atividade humana pode ter diferentes
significados quando vistas dentro de contextos de escopo geografico variado”.

Segundo Blommaert (2010), escala ¢ uma metafora que pode ser utilizada para
imaginar os movimentos de pessoas ou imagens através de espacos preenchidos por normas,
codigos e expectativas. Além disso, admitindo-se que “[...] eventos sociaiS € processos se
movem e se desenvolvem em um continuum de escalas dispostas em camadas, com 0
estritamente local (micro) e o global (macro) como seus extremos e diversas escalas
intermediarias [..] entre os dois?®® (BLOMMAERT, 2010, p. 32), torna-se possivel, ao
utilizar a metéfora de escala, perceber as imagens das diversas camadas do espaco como
estratificadas e/ou hierarquizadas.

Desta forma, tem-se que

[...] escalas devem ser entendidas como ‘niveis’ ou ‘dimensdes’ [...] nas
quais as formas particulares de normatividade, os padrbes de uso da
linguagem e as expectativas sobre as mesmas sdo organizadas. [...] a nogdo
de ‘escala’ pode permitir-nos compreender a dindmica entre forcas locais e
translocais [...]. Diferentes escalas podem interagir, colaborar e se sobrepor
ou estar em conflito umas com as outras, porque sempre ha questdes de
normatividade em jogo®’ (BLOMMAERT, 2010, p. 36-37).

A metafora de escala aponta, portanto, para uma percepcdo geografica e/ou
historica, a depender da abordagem, dos eventos sociais e dos movimentos de pessoas,

imagens e/ou textos nos estudos sobre mobilidade e transitos textuais. Esse movimento é

2 «[ ] social events and processes move and develop on a continuum of layered scales, with the strictly local
(micro) and the global (macro) as its extremes and several intermediary scales [...] in between”.

2 “[...] scales need to be understood as levels or dimensions [...] at which particular forms of normativity,
patterns of language use and expectations thereof are organized. [...] the notion of ‘scale’ may allow us to
understand the dynamics between local and translocal forces [...]. Different scales can interact, collaborate and
overlap or be in conflict with one another, because each time there are issues of normativity at play”.
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articulado por avaliagBes metapragmaticas de sua efetividade e adequagdo aos espacos por
onde transita.

A avaliacdo metapragmatica de um texto, oral ou escrito, pressupde também a
identificacdo do contexto de producdo e reproducdo da estrutura social dominante. Segundo
Blommaert (2008, p. 101), “[...] na medida em que se acredita que um texto exibe tracos
identificaveis da estrutura social®® [...], a estrutura social serve como um contexto critico para
um texto”. Por isso, Blommaert (2008) apresenta ainda a relevancia do contexto para o
estabelecimento de conexdes entre estrutura social e discurso, bem como enuncia e sugere a
percepcdo de trés fendmenos linguisticos como “contextos” esquecidos, 0s quais: 1) Recursos
como contexto; 2) Trajetorias de textos e 3) Histdrias dos dados.

Blommaert (2008, p. 113) sugere, portanto, que “usando o discurso como um
objeto social e vendo suas caracteristicas linglisticas como condicionadas e determinadas por
circunstancias que vao muito além do que podem perceber o falante ou o usuério, mas que sao
sociais, politicas, culturais e historias”, torna-se possivel identificar que as regularidades
linguisticas produzidas e reproduzidas metapragmaticamente constituem-se em/de ideologias
linguisticas, provavelmente, dominantes.

Ademais, nesse processo de (re)producdo de ideologias linguisticas verifica-se a
estruturacdo de determinados modelos comunicaveis altamente visibilizados pela midia.
Destarte, cabe ressaltar que, entre os varios estudos de metapragmatica, serd adotado
especificamente o conceito de “comunicabilidade” de Briggs (2005, 2007, 2011) por causa
dos estudos por ele realizados sobre comunicabilidade e racializacdo na area da saude, ponto
em comum com essa pesquisa.

Neste ponto, objetiva-se explorar os conceitos de comunicabilidade mediada e
midiatizacdo discutidos em Briggs (2005; 2007; 2011). Admite-se a relevancia da utilizacéo
de tais conceitos por o corpus desta pesquisa se constituir de textos multimodais de ampla
circulacédo e veiculagdo que sdo amplamente divulgados midiaticamente e, como parte disso,
trazem consigo modelos comunicaveis.

Briggs (2011, p. 225) afirma que “modelos comunicaveis tornam participantes
particulares, objetos, locais e processos visiveis como componentes de processos de
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midiatizag&o, escondendo outros~”, assim como considera que se deve desenvolver pontos de

vista que “[...] nos permitam ver como formas de visibilidade e invisibilidade sdo produzidas

28 Grifos do autor.
2 «“Communicable models render particular participants, objects, sites, and processes visible as components of
mediatization processes, hiding others”.
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e desafiadas e pesar seus efeitos complexos®®” (BRIGGS, 2011, p. 225). Além disso, Briggs
(2011, p. 224) argumenta que a comunicabilidade permite “capturar o modo como as
construcdes culturais de producéo, circulacdo e recepcdo de formas culturais entram em como
habitamos mundos culturais particulares>>.

Logo, pode-se presumir que determinadas construgdes sociais e culturais sdo mais
e melhor comunicdveis que outras exatamente por o processo de midiatizacdo estar
intrinsecamente relacionado a modelos comunicativos (in)visibilizados direta e/ou
indiretamente a partir da mediacdo midiatica.

O conceito de comunicabilidade, de acordo com Briggs (2005, p. 274), €
percebido como sendo “[...] uma dimensdo central da autorregulacdo em que os individuos
estruturam seus sistemas de auto-vigilancia e autocontrole ao se interpelarem como
produtores, divulgadores, ou receptores de determinados tipos de discurso®”.

Acredita-se na necessidade de se identificar as subjetividades produzidas pelas
ideologias linguisticas nacionais, que se espalham e se multiplicam por meio de recursos
comunicativos nos contextos migratérios, ja que, segundo Briggs (2005), tanto as ideologias
linguisticas quanto os discursos e subjetividades produzidos e reproduzidos sdo organizados
hierarquicamente.

Além disso, a identificacdo das ideologias linguisticas construidas no discurso da
midia e do Estado brasileiro sobre os migrantes do PMM no Brasil e a discussdo da
articulacdo existente entre linguagem e identidade por meio dos estudos sobre metapragmatica
e interseccionalidade a partir de contextos de migracdo brasileiros é possivel, principalmente,
devido a midiatizacdo. Assim, em conformidade com Martin-Barbero (1987) citado por
Briggs (2005, p. 271), admite-se que “[...] n6s ndo vivemos em sociedades com midia, mas
em sociedades mediadas, onde as imagens do eu e da sociedade s&o moldadas pela midia®”.

Considerando-se essa proposicdo de que a midia tem o poder de moldar e mediar
as imagens do eu e da sociedade, torna-se possivel compreender linguisticamente o poder das

manifestagdes linguisticas e de comunicabilidade midiatizadas e, mais que isso, 0 modo como

%0 «[...] enable us to see how forms of visibility and invisibility are produced and challenged and weigh their

complex effects”.

31 «[...] to capture the way that cultural constructions of the production, circulation, and reception of cultural
forms enter into how we inhabit particular cultural worlds”.

32 «[...] a central dimension of self-regulation in that individuals structure their schemes of self-surveillance and
self-control by interpellating themselves as producers, disseminators, or receivers of particular types of
discourse”.

33 «...] we do not live in societies with media but in mediated societies, where images of self and society are
shaped by the media”.
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0s regimes metadiscursivos e os marcadores de diferenca atuam nos contextos migratérios,
em especial, no escopo do PMM apresentado pela midia brasileira.

Para Briggs (2007, p. 575), “[c]onstrugdes ideoldgicas de ‘tecnologias
comunicativas’ nos ajuda a ampliar e naturalizar essas projecdes, sustentando a ilusao de que
a voz de um entrevistado esta diretamente inserida em textos publicados ou noticiarios de
televisio®””. Da mesma forma, conforme Bucholtz e Hall (2004), pelo fato de a lingua ser o
recurso simbdlico mais flexivel e difundido entre aqueles disponiveis para a producéo cultural
da identidade, torna-se necessario extrapolar as projecOes ideoldgicas sustentadas pelo
processo de midiatizacdo a partir da comunicabilidade mediada a fim de compreender e, mais
que isso, transformar e/ou atualizar o movimento de producéo e reproducgéo das identidades
culturais e sociais nacionais dominantes difundidas e assimiladas por meio da linguagem e da
diferenciacdo dos corpos em contextos de migracdo qualificada e planejada, como é o caso do
Programa Mais Médicos.

Assim, de acordo com Briggs (2011, p. 221),

[n]do s6 a midiatizacdo consume uma grande quantidade de [...] tempo e
molda profundamente estruturas institucionais e préaticas, mas o discurso é
midiatizado desde o inicio em como os profissionais de salde sdo ensinados
a conceber palavras que, mais tarde, circulardo como ‘mensagens’ que irdo
se ajustar as praticas discursivas e temporalidades dos jornalistas®.

Ao selecionar o contexto migratorio brasileiro, por meio do Programa Mais
Médicos (PMM), tendo textos publicos como corpus de analise, torna-se possivel perceber
diferentes praticas culturais midiatizadas, uma vez que as regulacBes linguisticas e as
intersecgdes sdo evidenciadas nos contextos de migracéo veiculados midiaticamente.

No caso do PMM, em relacdo ao uso das categorias de diferenca para o
enguadramento tedrico-analitico das ideologias linguisticas nacionais, percebe-se a categoria
raga como um dos principais elementos de subordinacdo de um grupo sobre os demais,
conforme se observa nas imagens inseridas nas noticias veiculadas pela midia. Admitindo-se,
segundo Briggs (2005, p. 270), que “[...] os significados raciais sdo desde sempre

incorporados na modernidade (Mignolo 2000) e no estado (Goldberg 2002); a racializagéo

3 «Ideological constructions of “communicative technologies” help us extend and naturalize these projections,
sustaining the illusion that an interviewee’s voice is directly inserted into published texts or television news
broadcasts”.

% “Not only does mediatization consume a great deal of [...] time and shape institutional structures and practices
deeply, but discourse is mediatized from the start as health professionals are taught to devise words that will later
circulate as ‘messages’ that will fit reporters’ discursive practices and temporalities”.
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implica, portanto, imposicdes continuas de significados raciais velhos e novos®*”. Da mesma

forma, ainda de acordo com o Briggs (2005, p. 270),

[rlacializagdo €é dificilmente um processo isolado; categorias raciais se
‘intersectam’ com outras formas de subordinagdo (Crenshaw 1989), e
discursos de raga sdo co-constitutivos com discursos de género/sexualidade
(Gutiérrez 1991, Stoler 1995) e classe (Navarro 1989, Willimas, 1999)%".

Devido a essa co-constituicdo das categorias de marcacdo dos corpos e por o
corpus de/para andlise apresentar e explorar um contexto de migracdo altamente qualificada,
precisamente por se tratar da migracao de profissionais da satde, médicos, no/para o territorio
brasileiro, argumenta-se, segundo Altenhofen (2004), que é possivel, inclusive, compreender
as experiéncias dos migrantes nos contextos migratorios por meio das articulacGes entre
género, raca e nacionalidade.

Por fim, retomando a categoria raca e a questdo da racializacdo, o autor conclui,

baseado em seus estudos, que

[plopulacbes racializadas [...] s@o privadas de agéncia, o que as tornam
vitimas passivas carentes de conhecimento, recursos e iniciativas (Briggs &
Mantini-Briggs 2003, Epstein 1996). Grupos de imigrantes sdo
frequentemente caracterizados metaforicamente como uma inundagdo ou
invasdo racializada, de aos imigrantes individuais ser negada agéncia
(Chavez 2001, Santa Ana 2002); esta convergéncia em deslocamentos
metaféricos de agéncia sugerem porque os esforcos para culpar o0s
imigrantes por surtos encontram audiéncias prontas e enredam tdo bem com
as desigualdades politico-econdmicas (ver Lowe 1996)* (BRIGGS, 2005, p.
272).

Desta forma, no Brasil a (re)producdo de identidades sociais estdo direta e
instrinsecamente ligadas a marcadores ideologicos de diferenciacdes de corpos, a categoria
raca. Segundo Sales Jr. (2006, p. 230), a vida cotidiana estd organizada em torno da

“‘cordialidade racial’, sendo as relacdes cordiais fruto de regras de sociabilidade que

% «[...] racial meanings are always already embedded in modernity (Mignolo 2000) and the state (Goldberg

2002); racialization thus implies continual impositions of old and new racial meanings”.

%7 «Racialization is hardly an isolated process; racial categories “intersect” with other forms of subordination
(Crenshaw 1989), and discourses of race are co-constitutive with discourses of gender/sexuality (Gutiérrez 1991,
Stoler 1995) and class (Navarro 1989, Williams 1999)”.

% «Racialized [...] populations are deprived of agency, becoming passive victims lacking knowledge, resources,
and initiative (Briggs & Mantini-Briggs 2003, Epstein 1996). Immigrant groups are often characterized
metaphorically as a racialized flood or invasion, even though individual immigrants are denied agency (Chavez
2001, Santa Ana 2002); this convergence in metaphorical displacements of agency suggests why efforts to blame
immigrants for outbreaks find ready audiences and mesh so neatly with political-economic inequalities (see
Lowe 1996)”.



33

estabelecem uma reciprocidade assimétrica que, uma vez rompida, justifica a ‘suspensdo’ do
trato amistoso e a adoc¢do de praticas violentas”.

Retomando a discussdo relativa a categoria raca enquanto um dos principais
marcadores de diferenca para a regulacdo dos corpos inseridos no PMM e, ainda, acerca da
no¢do de comunicabilididade como dimensdo estruturante e de autorregulacdo de
determinados tipos de discursos, inclusive os discursos racializados, € importante pensar
sobre a afirmacéo de Briggs (2005, p. 271) de que “[c]onectar racializacdo e medicalizacdo
por meio da comunicabilidade revela como o seu poder € derivado em parte de ideologias de
comunicac&o com as quais nogdes de raca e salde estdo imbricados®®”. Os estudos de Briggs
(2005) sobre comunicabilidade da saude na Venezuela mostram que as populacdes doentes
sdo racializadas, ficando para os profissionais e agentes do governo o apagamento de qualquer
marcador racial.

No entanto, ainda segundo Briggs (2005), ndo € apenas a partir de circuitos de
comunicacdo que se disseminam os conhecimentos racial e médico, pelo contrario, a
disseminacdo desses conhecimentos envolve também sua construcdo ideoldgica. Assim,
conforme Briggs (2005, p. 270), “[r]acializacdo e medicalizacdo incluem controle sobre a
producdo, circulacdo e recep¢do do discurso. Conhecimento racial e médico ndo fluem
simplesmente, mas sdo dependentes no processo comunicativo estruturado por desigualdades
de poder e recursos*®”.

Uma vez que a comunicabilidade, de acordo com Briggs (2005, p. 274), “[...]
sugere volubilidade, a habilidade de ser facilmente comunicada e compreendida de forma

transparente*"”

, esta “[...] é crucial para o trabalho de fronteira, para a criacdo e manutencao
de limites e para a regulacdo dos membros*?”. Da mesma forma, em suas esferas publicas, as
comunicabilidades “[...] sd0 multiplas, competem, se sobrepdem e deslocam*®” (BRIGGS,
2005, p. 274).

Um outro ponto relevante para Briggs (2005, p. 279) é que “[a] comunicabilidade

é duplamente significativa na compreensdo do porque algumas narrativas sdo consideradas

% «Connecting racialization and medicalization through communicability reveals how their power is derived
partly from ideologies of communication with which notions of race and health are imbricated”.

%0 «“Racialization and medicalization include control over the production, circulation, and reception of discourse.
Racial and medical knowledge does not simply flow but is dependent on communicative processes structured by
inequities of power and resources”.

# «[...] suggests volubility, the ability to be readily communicated and understood transparently”.

#2 <[] is crucial for boundary work, for the creation and maintenance of boundaries, and for the regulation of
memberships”.

#3 «[...] are multiple, competing, overlapping, and shifting”.
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cientificas e outras, teorias da conspiracdo*”. A diferenciacdo dos corpos, especialmente nas
categorias raca, género e classe, exclui grande parte da populagdo da aquisicdo de direitos.
Isto porque esses marcadores, conforme Briggs (2005, p. 279), “[...] restringem 0 acesso aos
locais em que o capital simbélico é acumulado®”.

Em relacdo ao corpus de analise, pode-se relaciond-lo com as reflexdes de Briggs
(2005) sobre as hierarquias de discursos entre “conhecimento especializado” e “estereotipos

populares”:

[rlepresentacBes culturais circulam entre as definices médicas, legais e
outras (Briggs & Mantini-Briggs 2003, pp. 314-16; Renteln 2004; Volpp
2000). Embora as ldgicas culturais pretendam refletir a observacéo direta
e/ou conhecimento especializado, elas muitas vezes consistem em
esteredtipos de ampla circulagdo. Essas logicas culturais apontam para a
forma como textos médicos e de salde publica, enquadrados como
limitados, especializados e cientificos, incorporam uma série de discursos
heterogéneos, incluindo os estere6tipos populares® (BRIGGS, 2005, p. 276-
277).

Por esse motivo, “estudos culturais visuais estdo agora fornecendo informacdes
valiosas sobre o poder das imagens visuais em moldar as percep¢des de saude, diferenca e
cidadania (Cartwright 1995, Reid, 1997)” (BRIGGS, 2005, p. 276), bem como as marcacoes
dos corpos quanto a raga, classe e sexo.

Assim, em consonancia com Briggs (2005, p. 280), admite-se que “[c]omo redes
cientificas (Rabinow 1999), as esferas de comunicabilidade sdo ironicamente dependentes dos

eventos e tecnologias que elas representam*’”

, assim como o sdo quando consideradas apenas
enquanto ‘teorias da conspiracao’.
Um outro ponto importante a se considerar em relacdo a midiatizacao, sobretudo

da saude, centra-se no fato de que

[...] é fundamental manter aberta analiticamente a questdo de onde a
midiatizacdo pode comecar e terminar e o que ela inclui. A midiatizagéo da
salde é tida como uma questdo, em grande parte, irrelevante precisamente

# «Communicability is doubly significant in grasping why some narratives are deemed to be scientific and
others conspiracy theories”.

%2 «[...] restrict access to the sites in which symbolic capital is accrued”.

*® «Cultural representations circulate between medical, legal, and other settings (Briggs & Mantini-Briggs 2003,
pp. 314-16; Renteln 2004; Volpp 200). Although cultural logics claim to reflect direct observation and/or expert
knowledge, they often consist of widely circulating stereotypes. These cultural logics point to how medical and
public health texts, framed as bounded, specialized, and scientific, incorporate a heterogeneous range of
discourses, including popular stereotypes”.

*7 «Like scientific networks (Rabinow 1999), spheres of communicability are ironically dependent on the events
and technologies they represent”.
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porque o0s estudiosos tém interiorizado caracteristicas dos modelos
comunicaveis dominantes* (BRIGGS, 2011, p. 225).

Ademais, Briggs (2011) justapde a concepcdo de linguagem wittgensteiniana em
termos de jogos de linguagem a nogdo de processos cotidianos da midiatizacdo em Martin-

Barbero. Ele defende, pois, que

[c]lompreender a midiatizacdo envolve desenvolver conhecimento detalhado
dos varios jogos de linguagem, como eles convergem, colidem e se
diferenciam, e como diversos jogos de linguagem se inscrevem em objetos
midiatizados, desse modo projetando e apagando simultaneamente historias
indexicais. Assim, a aprendizagem de como ler representacbes de
midiatizacdo dos objetos de midia € crucial, mas é perigoso aceitar essas
representacées como documentacéo da midiatizacdo® (Briggs, 2011, p. 218).

Por todo o exposto, tanto em relagdo a midiatizacdo de forma geral quanto a
midiatizacdo da saude, “[tlempo, espaco, agéncia, formas de objetivacdo e subjetivacéo,
materialidades, posturas afetivas e avaliacfes éticas sdo construidos projetando como o0s
objetos midiatizados se movem® (BRIGGS, 2011, p. 224) pragmaitica e
metapragmaticamente e, por isso mesmo, constroem praticas linguisticas que hierarquizam
determinados corpos e discursos em detrimento de outros e se constituem como desafios a
serem enfrentados e, quem sabe, superados.

Finalmente, ha que se considerar a relacdo tedrica até aqui estabelecida, mesmo
gue em alguns momentos apenas implicitamente, entre ideologias linguisticas,
metapragmatica e comunicabilidade. Considera-se que, entre os varios estudos de
metapragmatica, a comunicabilidade se insere como uma de suas categorias de anélise, sendo
adotada, especificamente, por se acreditar que esta possa contribuir com os estudos sobre
ideologia linguistica e migracdo qualificada no Brasil, uma vez que o corpus da pesquisa
compde-se total e exclusivamente de textos midiaticos altamente (in)visibilidados, isto é,
colocados (ou ndo) em evidéncia, por meio da comunicabilidade mediada e midiatizada.

8« ] it is crucial to keep open analytically the question of where mediatization might begin and end and what
it includes. The mediatization of health is taken as a largely inconsequential question precisely because scholars
have internalized features of dominant communicable models”.

* «Understanding mediatization involves developing detailed knowledge of multiple language games, how they
converge, collide, and differentiate themselves, and how diverse language games get inscribed on mediatized
objects, thereby simultaneously projecting and erasing indexical histories. Thus, learning how to read
representations of mediatization from media objects is crucial, but it is dangerous to accept these representations
as documentation of mediatization”.

%0 «Time, space, agency, forms of objectification and subjectification, materialities, affective stances, and ethical
evaluations are constructed by projecting how mediatized objects move”.
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2 PROGRAMA MAIS MEDICOS: REFLEXOES SOBRE MIGRACAO E DESCRICAO DE
CONTEXTO

2.1 0 PROCESSO MIGRATORIO BRASILEIRO: BREVE HISTORICO

Embora se tenha conhecimento do processo de colonizacdo brasileira, com a
vinda dos portugueses para o Brasil e posterior entrada de negros africanos como méo de obra
escrava, Seyferth (2007, p. 15) argumenta que “os primeiros estrangeiros que chegaram ao
Brasil na condicdo de migrantes foram os suicos que fundaram a coldnia de Nova Friburgo,
na provincia do Rio de Janeiro, em 1819”. Nenhuma das outras entradas estrangeiras em
terras brasileiras anteriores a esse periodo foi contabilizada como decorrente de processo
migratorio.

Considera-se, portanto, como marco inicial da migracdo internacional para o
Brasil o periodo logo ap6s o fim da escraviddo, quando “a entrada de nova mao de obra
tornou-se questdo politica central” (OLIVEIRA, 2014, p. 19) devido a necessidade de
substituicdo do trabalho escravo, até o momento permitido. Iniciou-se, entdo, segundo
Oliveira (2014), entre as Ultimas décadas do século XIX e as primeiras do século XX, o
movimento de entrada de migrantes, sobretudo, europeus, no Brasil, com o incentivo do
governo brasileiro.

O incentivo a entrada de migrantes europeus em territdrio brasileiro caracteriza,
como se observa, 0 que se pode considerar a primeira politica migratoria brasileira estatal,
uma vez que a entrada tanto dos portugueses, para fins de colonizacdo, e de escravos negros
vindos da Africa, para fins de exploracdo de sua forca de trabalho pelos portugueses, ndo foi
oficialmente considerada como migracéo, pelo menos ndo em um primeiro momento.

Em Oliveira (2014, p. 19), dentre as inumeras consequéncias da europeizagdo da
politica migratéria para a construgdo da identidade nacional no Brasil, a mais notoria
relaciona-se ao fato de que o pais de origem dos migrantes inseridos em territorio brasileiro
“passou a influenciar também a condi¢édo social dos imigrados e funcionar como elemento de
discriminagdo politica, econdmica, cultural, sendo os imigrantes tratados de forma
diferenciada segundo a procedéncia e as relagdes assimétricas prevalecentes entre paises”.

Partindo, pois, da observacdo de que em determinado momento histérico houve

um investimento muito grande na migracéo europeia para colonizacao do Brasil, uma vez que
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“a colonizagdo com europeus fazia parte de um projeto geo-politico de consolidagdo do
territorio” (SEYFERTH, 2007, p. 17), verifica-Se 0 crescente aumento na entrada de
migrantes europeus no Brasil, atraidos pela promessa de concessdo de terras para usufruto
préprio. Verifica-se, portanto, “na pratica, a implementagdo de um modelo de colonizagao
baseado na pequena propriedade familiar concedida a imigrantes (privilegiando a familia e
ndo individuos)” (SEYFERTH, 2007, p. 16), com objetivo principal de ocupar o territorio e
construir uma identidade nacional brasileira.

Assim, tem-se que

[...] 1850 é, realmente, um divisor quando se leva em conta os interesses do
Estado na imigracdo européia para fins de colonizacdo. O modelo colonial
foi considerado diferente e separado do regime escravista - uma politica
publica voltada para a imigragdo. Tratava-se de implantar outra forma de
exploracdo agricola cuja base seria a propriedade familiar de uma gleba. O
objetivo maior da Lei 601, de 18/09/1850, era o ordenamento juridico da
propriedade da terra. Visava a regularizagcdo fundiéria, definia terras
devolutas e seu acesso por compra no regime da colonizacdo. O binémio
imigracao/colonizagédo ficou mais evidente no decreto 1.318, de 30/01/1854,
que regulamentou aquela Lei, denominada “de Terras”. Sobretudo
consolidou a colonizacdo em terras devolutas (ou publicas) e a imigracdo
direcionada e, em parte, subsidiada - fato que aponta para a separacdo de
dois sistemas de exploracéo agricola: o latifundio escravista e a propriedade
familiar, aparentemente vistos como antagdnicos (SEYFERTH, 2007, p. 18-
19).

Historicamente, a migracdo brasileira é dividida em trés periodos, segundo
Seyferth (2007), por Diegues Junior (1964) e Carneiro (1950). Contudo, os marcadores de

cada um dos autores apresentam diferencas entre si. De acordo com a autora,

[0] antropdlogo Diegues faz os cortes em 1850 e 1888 - portanto, 0s
marcadores sdo a Lei de Terras junto com a Lei que proibiu o trafico
africano e a abolicdo do regime escravista (e o terceiro periodo engloba o
que se convencionou chamar “a grande imigragdo” e os desdobramentos
apos as duas guerras mundiais - 1888 - 1950) (SEYFERTH, 2007, p. 18).

Por outro lado, ainda conforme Seyferth (2007, p. 18), em relagdo a colonizacéao

brasileira, tem-se como divisao histérica em Carneiro (1950) que

[...] o primeiro periodo - 1808-1886 - caracterizou-se pela coexisténcia do
trabalho escravo com o remunerado e pela predomindncia do imigrante
alemao nos nucleos coloniais onde o trabalho escravo era proibido, situados
sobretudo no sul do Brasil [...]. No segundo periodo - 1886-1930 -,
predominam os italianos, e o imigrante torna-se o elemento substitutivo do
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trabalho escravo. Embora a fundacdo de nucleos coloniais no sul tenha
continuidade, o grosso da imigracdo vai para Sdo Paulo, em funcdo da
cafeicultura. E o periodo estatisticamente mais significativo e é marcado pela
“imigragdo dirigida”. O terceiro periodo - 1930-1950 - é marcado pelo
declinio dos fluxos imigratorios e por uma politica de restricdo a imigracao e
naturalizacdo: predominou, nesse periodo, a etnia japonesa. Assim, 0S
critérios sdo predominantemente estatisticos, de localizacdo e étnicos (o0
grupo nacional de maior expressao - primeiro alemées, depois italianos e,
por fim, japoneses).

O que se observa, segundo Seyferth (2007, p. 24), ¢ que “o Brasil tornou-se um
pais de imigracdo desde o século XIX, com um saldo entre as entradas e saidas bastante
significativo”. No entanto, somente a partir do momento em que o processo migratdrio
brasileiro adotou, em meados do século XX, como principal objetivo o desenvolvimento
econbmico do pais, e ndo mais a colonizacdo e povoamento, passou-se a perceber as
migragdes internacionais ndo apenas como “movimentos de pessoas que deixam seus paises
de origem ou de residéncia habitual para se fixarem, permanente ou temporariamente, noutro
pais” (OIM, 2009, p. 42). Tornou-se possivel conceber a migracdo como sendo também,
muitas vezes, “o0 movimento de pessoas do seu Estado para outro Estado com a finalidade de
ai encontrar emprego” (OIM, 2009, p. 42), o que facilita muito a fixagcdo de residéncia e,
porventura, contribui para a melhoria da qualidade de vida.

Ha& entdo uma alteracdo na maneira de se enxergar 0 processo migratorio
brasileiro e, consequentemente, nas politicas migratorias nacionais. Conforme aponta Seyferth
(2007, p. 26), “a literatura sobre a imigracdo no Brasil ¢ vasta e muito heterogénea”. A
respeito de como se percebe a migracdo brasileira, esta em alguns momentos é tida como
problema e em outros ndo. Desta forma, como a migracdo pode ser aceita ou rejeitada em

funcdo das conveniéncias e interesses locais, percebe-se que

[(Informar e educar o publico também representam uma importante
ferramenta em todas as sociedades confrontadas com a migracdo, uma vez
que a gestdo da imigracdo também envolve a gestdo de como os imigrantes
sdo percebidos nos paises de destino. Isso envolve 6rgdos estatais e a midia
em geral, na medida em que esta influencia e reflete a opinido publica. Ainda
de acordo com a OIM, as atitudes e percepg¢des dos individuos acerca dos
imigrantes podem desempenhar uma significativa influéncia na formulagéo
de leis e politicas publicas por parte do Estado (OLIVEIRA, 2014, p. 23).

Tal influéncia na formulag&o de lei e politicas publicas estatais se deve ao fato de
as imigracoes serem principalmente um fenémeno politico (OLIVEIRA, 2014), o que implica

em afirmar que os fluxos migratérios internacionais s&éo moldados também, e sobretudo, a
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partir das decisfes do Estado. Verifica-se, assim, mais uma vez de acordo com Oliveira
(2014, p. 24) que “o interesse nacional tem sido argumento base para o estabelecimento e
alteracdes de leis e politicas imigratorias, desde sua abertura ampla, passando pelo convite a
imigragao de determinados grupos, como também restri¢ao [...] para outros”.

Assim sendo, 0 processo migratorio brasileiro desde seu marco inicial foi e
continua sendo altamente regulado pelo Estado. Além disso, assume-se, como em Seyferth
(2007, p. 26), que “a imigrag¢ao nao ¢ apenas um deslocamento de pessoas e grupos no espaco,
atravessando fronteiras internacionais; tem sua propria temporalidade e paradoxos, produz
mudangas sociais e culturais, novas identidades, conflitos”. Por isso mesmo a necessidade de
se compreender os diferentes momentos da migracao brasileira e, em especial, as ideologias e

politicas migratdrias nacionais formalizadas por meio de leis e regulamentos. Se por um lado,

[c]ada sociedade, cada Estado constrdi suas politicas de imigracdo segundo
seus modos de ver o imigrante e segundo suas necessidades, materializando
assim representacgdes, instituindo imaginarios sociais, enfim, transformando
tudo isto em ag¢Bes concretas. Por outro, hd que considerar também os sonhos
e esperangas dos imigrantes quando aportam em algum lugar, mas nem
sempre essas suas representagdes sobre o outro mundo social e cultural s&o
consideradas pelas sociedades e Estados que os acolhem. Desse modo, a
formulacdo das legislagbes voltadas para essa questdo ocorre, via de regra,
de modo vertical e unilateral (OLIVEIRA, 2014, p. 12-13).

Como fundamento das migragdes atuais, Gaudemar citado por Toledo (2007, p.
217) aponta que “o que explica as migracdes modernas é a transformagdo do trabalho em
mercadoria; neste processo, o trabalho passa a ter mobilidade, pode ser vendido a diferentes
demandantes, em diferentes lugares, cumprindo diferentes func¢des”. Por conseguinte,
conforme pode se observar tanto na literatura especializada sobre migracdo no Brasil quanto
na propria legislacdo vigente ao longo do tempo, o principal diferencial das primeiras
imigracBes brasileiras para as imigraces modernas centra-se nas alteracdes politicas e
ideologicas relativas a caracterizagdo da migracdo advindas com a alta flexibilizacdo da

mobilidade a partir da expanséo tecnoldgica e da globalizagéo.

Ao tornar-se pratica recorrente, a migracdo reorganiza o contexto territorial.
A limitagdo as migraces expressa tensdes entre os cidaddos nacionais e
estrangeiros. A explicitacdo de tais tensGes precisa ser buscada no préprio
contexto territorial. As posi¢des sociais ocupadas pelos migrantes em seus
contextos territoriais de origem e de destino interferem na organizacéo da
mobilidade do trabalho (TOLEDO, 2007, p. 217-218).



40

Logo, € preciso salientar a discusséo acerca das politicas migratorias brasileiras e,
posteriormente, o processo de regulacdo da mobilidade de m&o de obra qualificada frente as
legislacBes migratdrias nacionais preponderantes. Assim, pautando-se na legislacéo brasileira,
tem-se que a Lei 6.815/80, também denominada Estatuto do Estrangeiro, elaborada e
regulamentada em 1980 como anteprojeto do Decreto-Lei n® 941 sancionado em 13 de
outubro de 1969, definiu a situagdo juridica do estrangeiro no Brasil por pouco mais de dez
anos e, ainda, criou o Conselho Nacional de Imigracdo (CNIg). Segundo Oliveira (2014, p.
37), esta lei “deixa clara a finalidade da politica imigratoria: privilegiar a questdo da

seguranca e dos interesses nacionais, bem como a protecdo da ordem econdémica”, sendo que

[a] gestdo das migracBes no Brasil cabe, de forma direta, as seguintes
instituigdes do ambito publico: Conselho Nacional de Imigracdo, Ministério
do Trabalho e Emprego, Ministério das Relagdes Exteriores, Ministério da
Justica e 0 seu Departamento de Policia Federal e o Congresso Nacional
(OLIVEIRA, 2014, p. 40).

Em relacdo ao objetivo da migracdo para o Brasil, a Lei 6.815/80, republicada
pela determinacdo do Art. 11 da Lei n° 6.964, de 09 de dezembro de 1981, e em vigor até os
dias atuais, dispde em seu Art. 16, paragrafo Unico, que esta pretende, principalmente,
“propiciar mao-de-obra especializada aos varios setores da economia nacional, visando a
Politica Nacional de Desenvolvimento em todos 0s aspectos €, em especial, a0 aumento da
produtividade, a assimilagdo de tecnologia e a captacdo de recursos para setores especificos”
(Redacéo dada pela Lei n° 6.964, de 09/12/81).

Além disso, tem-se insculpido no Projeto de Lei n° 5.655/09, em seu Art. 3, que
“a politica nacional de imigracdo contemplard a adocdo de medidas para regular os fluxos
migratorios de forma a proteger os direitos humanos dos migrantes, especialmente em razédo
de préticas abusivas advindas de situacdo migratéria irregular” (Redacdo dada pelo Projeto de
Lei n° 5.655/09). E proposta do Projeto de Lei 5.655/09, também, atualizar os principais

objetivos da politica imigratdria brasileira, conforme disposto em seu Art. 4:

A politica imigrat6ria objetivara, primordialmente, a admissdo de mé&o-de-
obra especializada adequada aos varios setores da economia nacional, ao
desenvolvimento econémico, social, cultural, cientifico e tecnol6gico do
Brasil, a captacdo de recursos e geracdo de emprego e renda, observada a
protecdo ao trabalhador nacional” (Redagdo dada pelo Projeto de Lei n°
5.655/09).
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Cabe destacar aqui a expressdo “mao de obra especializada” com equivalente a
imagem de migracdo qualificada (OLIVEIRA, 2014), categoria de migracdo explorada para

atender as expectativas do Estado principalmente quanto a expansao econdmica brasileira.

H& de se considerar, contudo, que os fluxos migratérios ndo sé&o
impulsionados somente por questdes de carater econémico [...]. Fatores
como guerras, fome, catastrofes naturais, contru¢do de grandes
empreendimentos, discriminagdo racial e de género, persegui¢do politica,
mobilidade social, além da migracdo forcada ou induzida por falsas
promessas, decorrente do trafico de pessoas, contam-se igualmente entre as
motivaces de muitos trabalhadores que deixam seus paises de origem para
se fixarem em solo estrangeiro (OLIVEIRA, 2014, p. 27).

A compreensdo das motivacdes da entrada de migrantes em solo estrangeiro
propicia uma categorizagdo desses migrantes, os quais, conforme Oliveira (2014, p. 55), “os
deslocados, os reassentados, os clandestinos, os exilados, os refugiados, os indocumentados e,
claro, os qualificados”. Para Oliveira (2014, p. 55), no entanto, “essas novas categorias que
vém surgindo no decorrer dos anos, nada mais sao restricdes a individuos que, ora sao bem
vindos, ora sdo tratados como indesejaveis, e até mesmo, invisiveis pelo Estado”.

Em suma, o que se nota, portanto, ¢ que no processo de migragdo brasileira, “ao
longo dos anos, as acdes direcionadas aos imigrantes tiveram praticas de atracdo, restri¢ao,
controle e selecao” (OLIVEIRA, 2014, p.63), o que, de certa forma, direcionou e limitou as
ideologias e politicas migratdrias no Brasil, além de muitas vezes condicionar socialmente o

comportamento dos individuos, brasileiros e migrantes.

2.1.1 MIGRACAO QUALIFICADA NO BRASIL

Em razdo de o processo migratério pressupor diversos e, quem sabe, determinados
fins, ha diferentes tipos de migracéo. A diferenciacdo quanto ao tipo de migracdo determina e
modaliza as categorias de migrantes. Tem-se na migracdo qualificada, por exemplo, a
construcdo de uma categoria especifica de migrantes que, segundo Oliveira (2014, p. 10),
surgiu a partir da facilitacdo, pelos paises que os recebem, da “entrada de imigrantes com
perfis profissionais e de escolaridade proprios, a partir de estratégias de desenvolvimento de

seus governos ¢ as necessidades de seus mercados de trabalhos™.
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Admite-se, portanto, como migrante qualificado, em conformidade com a
Organizacéo Internacional para as Migrac6es (OIM), o

[t]rabalhador migrante a que, devido as suas qualificacdes, geralmente é
concedido um tratamento preferencial relativamente a admissdo num pais de
acolhimento (e, consequentemente, esta sujeito a menos restricdes no que se
refere & duracdo da estadia, & mudanca de emprego e ao reagrupamento
familiar) (OIM, 2009, p. 45).

Para compreender o conceito de méo de obra qualificada adotado nesta pesquisa,
admite-se aqui como trabalho de alta qualificacdo aquele realizado por profissionais com alto
nivel de formacgdo educacional, com, no minimo, titulo de graduado. Especificamente nessa
pesquisa, graduagdo em medicina. Isto por se tratar de uma pesquisa sobre um programa
governamental voltado para a entrada de médicos no Brasil.

O empenho do governo brasileiro na criacio do Programa Mais Médicos,
programa de estimulo & migracdo nacional e transnacional com o intuito de sanar as
deficiéncias em certas regies de certos de tipos de méo de obra na saude, atualiza a politica
migratoria brasileira. De acordo com Oliveira (2014, p. 11) entende-se como politica
migratoria “[...] o conjunto de a¢des do governo para regular a entrada, a permanéncia e a
saida de estrangeiros que se encontram em seu territorio”. Complementarmente, “as politicas
relevantes abrangem ndo s6 a regulacdo do movimento por meio das fronteiras do Estado, mas
também as regras que dispdem sobre a aquisi¢cdo, manutencdo ou perda da cidadania em todos
0S Seus aspectos — politico, social, economico e cultural” (ZOLBERG, 2006, p. 11 citado por
OLIVEIRA, 2014, p. 11).

Para Oliveira (2014, p. 14) um ponto de destaque em relacdo as teorias de
migracdo qualificada diz respeito a

ideia de que, paises que priorizam imigrantes potenciais, com atributos bem
avaliados pelo mercado de trabalho, isto €, os altamente qualificados,
receberdo imigrantes que mais rapidamente serdo assimilados e demandardo
pouco auxilio governamental. Ainda segundo essa vertente, paises que
recebem imigrantes de baixa qualificagdo profissional correm maior risco de
que esses imigrantes demandem maior assisténcia governamental
(HANTTON & WILLIAMSON, 2005, p. 347). Em suma, um nivel superior
de qualificacdo ou de investimento em capital humano confere aos migrantes
uma maior capacidade de adaptacdo, insercdo e de contribuicdo ativa para a
sociedade de acolhimento, portanto, ha vantagens nesse tipo de imigracdo
(CHISWICK, 2000).
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No caso do Programa Mais Médicos (PMM), entretanto, tal concepg¢éo acerca das
teorias de migracdo qualificada enfrenta uma contradicdo, tendo em vista que o Estado apoiou
a vinda de migrantes, com ac6es de promog¢édo dessa migracdo, mas ndo houve uma facilitagcdo
na assimilacdo dos médicos, principalmente cubanos, conforme se observa nas noticias
veiculadas pela midia local e, menos ainda, uma reducdo na demanda por auxilio
governamental por este grupo especifico. Contudo, particularmente, ndo se pode negar 0s
beneficios e vantagens da migracdo de méo de obra médica qualificada para o Brasil, dada a
suposta falta de profissionais qualificados em nimero suficiente para atender toda a demanda
do pais. No entanto, conforme se observa no relatério de pesquisa apresentado por Scheffer
(2013), intitulado Demografia Médica no Brasil, ndo ha falta de médicos no Brasil, e sim

concentracdo desigual desses profissionais por regido. Para o autor,

[0]s médicos nunca foram tdo numerosos, a0 mesmo tempo em que
persistem acentuadas desigualdades na distribuicdo dos profissionais
entre regides, estados e municipios. Conhecer melhor tais diferencas é
0 primeiro passo para a compreensdo da caréncia de profissionais e
para fazer avancar o debate sobre a necessidade de mais médicos no
pais (SCHEFFER, 2013, p. 12).

Assim, percebe-se que o problema a ser minimizado com a migragdo de mao de
obra médica qualificada para o pais ndo é o aumento do nimero de profissionais por nimero
de habitantes, mais que isso, diz respeito a reducdo de regides com escassez ou falta desses

profissionais:

[a] hiperconcentragdo de médicos convive com verdadeiros “desertos” de
profissionais no Brasil, disparidades verificadas entre macrorregides, entre
unidades da federacdo, entre as capitais e interiores, ou comparando
agrupamentos de municipios por estratos populacionais. Conclui-se, por
exemplo, que 60% dos médicos estdo a disposicao de 30% da populacdo que
vive nas maiores cidades brasileiras (SCHEFFER et al, 2015, p. 10-11).

Resumidamente, o que se percebe € que no processo de migracdo brasileiro a
migracao qualificada foi construida como desejavel por meio das legislacdes vigentes no pais
ao longo dos anos. Ademais, de acordo com Oliveira (2014, p. 61), verifica-se que “ha uma
abertura moderada predominante a essa categoria, que por sua vez, dispde de alguns
privilégios que os demais imigrantes nao usufruem”, como, por exemplo, a entrada facilitada
e oportunizacdo de permanéncia no pais. Por assim dizer, “o fato é que esse tipo de imigrante

¢ priorizado em meio as demais categorias existentes” (OLIVEIRA, 2014, p. 61), quando néo,
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considerado altamente necessario, como € o caso dos médicos estrangeiros admitidos como

mdo de obra qualificada no Brasil por meio do Programa Mais Médicos.

2.2 PROGRAMA MAIS MEDICOS: PANORAMA GERAL

O Programa Mais Médicos (PMM) caracteriza-se como um programa de incentivo
criado pelo Governo Federal brasileiro em julho de 2013, por meio de Medida Provisoria,
com o intuito de minimizar a escassez de médicos em diversas regides do pais, bem como
promover mais investimentos em infraestrutura para a saude publica e a melhoria do
atendimento aos usuarios do SUS (Sistema Unico de Satde), que se constituem como sendo
uma grande parcela da populagéo.

Em noticia publicada no site G1 no dia 08 de julho de 2013 destinada a apresentar

as principais medidas e propostas do Programa Mais Médicos, podemos ler:

[a] medida provisoria também institui a abertura de 11.447 vagas em
faculdades de medicina até 2017 e, a partir de 2015, aumenta em dois anos a
grade curricular das faculdades publicas e particulares de medicina, com
formacdo voltada a atengdo basica (1° ano) e setores de urgéncia e
emergéncia (2° ano).

Inicialmente, a proposta era de que as vagas seriam “oferecidas prioritariamente a
médicos brasileiros, interessados em atuar nas regioes onde faltam profissionais” (BRASIL,
2013), sendo que somente seriam aceitas candidaturas de estrangeiros caso todas as vagas nao
fossem preenchidas pelos médicos brasileiros. Contudo, uma vez que este era um problema
emergencial para o Brasil e as inscricbes de médicos brasileiros ndo foram suficientes para
sanar a falta de profissionais, foi feito um pacto entre o governo brasileiro e o governo cubano
por meio da OPAS (Organizacdo Pan-Americana da Salde), uma organizacdo internacional
de saude publica, bem como foram abertas as inscricdes para médicos de quaisquer outras
nacionalidades.

Na midia local, as regras de participacdo para os profissionais que desejam se

inscrever no programa foram divulgadas da seguinte forma:

[s]6 poderdo participar do “Mais Médicos” estrangeiros que tenham
estudado em faculdades de medicina com grade curricular equivalente a
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brasileira, proficientes na lingua portuguesa, que tenham recebido de seu
pais de origem a autorizacao para livre exercicio da medicina e que sejam de
nacdes onde a proporcdo de médicos para cada grupo de mil habitantes € de,
pelo menos, 1,8 médicos para cada mil habitantes. Isso exclui paises como
Bolivia, Paraguai e Peru, que estdo abaixo. Espanha, Portugal, Cuba,
Argentina e Uruguai sdo exemplos de paises que superam esse indice (G1,
2013).

Em uma primeira avaliagdo do programa, estimou-se que por meio dessa
iniciativa “14.462 mil médicos passaram a atender a populacdo de 3.785 mil municipios, o
equivalente a 68% dos municipios do pais e os 34 Distritos Sanitarios Indigenas (DSEIs)”
(BRASIL, 2013), o que teria beneficiado cerca de 50 milhdes de brasileiros.

A percepcdo do governo brasileiro acerca dessa estratégia, segundo Madeiras
(2013, p. 3), é de que esta seria “uma alternativa de curto prazo, mas para as entidades
médicas como o CFM (Conselho Federal de Medicina), que questiona a qualidade do
atendimento que seria oferecido, trata-se de uma ‘pseudo-assisténcia’”.

Ap6s 0 PMM completar dois anos foi feita uma nova avaliacao, cuja conclusao é:

nesse periodo, garantiu 18.240 médicos em 4.058 municipios (73% dos
municipios brasileiros) e nos 34 distritos de saude indigenas, enfrentando de
forma inequivoca a insuficiéncia ou mesmo auséncia desses profissionais nas
periferias das grandes cidades, nos pequenos municipios, comunidades
quilombolas indigenas e assentadas, sertdo nordestino, populacGes
ribeirinhas, entre outras, que nunca contaram ou ndo conseguiam fixar
médicos (BRASIL, 2015).

Inegavelmente, ha contrastes na interpretacdo da trajetéria do Programa Mais
Médicos durante o periodo analisado (2013-2014). Dentre os aspectos contrastantes, mas ndo
de todo paradoxais, verifica-se que as avaliagOes feitas pelo governo federal relativas ao
cumprimento das propostas iniciais do PMM sdo sempre positivas e, no entanto, as noticias
apresentadas pela midia sdo em sua maioria contrarias a essas avaliacGes, revelando as
insatisfacGes e problemas (reais ou projetados) encontrados, como pode ser melhor verificado

no capitulo de discusséo dos dados.

2.3 METODOLOGIA
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Este estudo integra o projeto de pesquisa “Marcas corporais, marcas linguisticas:
intersecgdes metadiscursivas entre linguas e corpos no Brasil” coordenado pela professora
Dra. Joana Plaza Pinto. Por esse motivo, traz como corpus para andlise, principalmente, textos
inseridos em uma biblioteca criada para fins deste projeto de pesquisa. Esta biblioteca
consiste de dados gerados e digitalizados, dados estes passiveis de serem utilizados por todos
0S pesquisadores 0s quais suas pesquisas integrarem o projeto supracitado, como é o caso
deste estudo.

De modo geral, em relacdo a biblioteca da pesquisa, estdo diponiveis, até o
momento, um total de 477 textos sobre migragdo no Brasil. Destes, subdivide-se: 1) 94 atas
CNIg (2004-2013); 2) 85 documentos legais e outros (declaracGes, resolucdes, relatorios,
projetos, decretos, cartilhas, etc.); 3) 298 noticias, sendo 26 delas governamentais e 272 nao
governamentais. Somente relativas ao Programa Mais Médicos, tem-se 52 noticias ndo
governamentais. Em relacdo as demais tipologias textuais, ndo se pode afirmar com precisao
quais textos se referem ao PMM, tendo em vista que ndo foram selecionadas como corpus
desta pesquisa.

Assim, tem-se como proposta de selecdo de corpus para este estudo todas as
noticias ndo governamentais sobre o Programa Mais Médicos inseridas na biblioteca da
pesquisa. Complementarmente, serdo utilizadas mais noticias geradas a partir do Tumblr e
que ainda ndo estavam disponiveis nas 52 noticias da biblioteca da pesquisa. Dentre 0s
principais e maiores conjuntos de noticias a serem analisados sobre 0 PMM no periodo
delimitado, encontram-se aqueles relativos ao caso Micheline Borges, mencionado na
Introducdo, e ao caso dos supostos “erros de portugués” e diagnostico dos médicos cubanos
reunidos no Tumblr.

A metodologia proposta para a realizacdo deste estudo, portanto, é qualitativa de
base documental, uma vez que 0 material constituinte como corpus da pesquisa sdo textos
publicos multimodais, com ampla veiculacdo e publicacdo em sitios eletronicos (sites)
brasileiros, entre os quais, Folha de S. Paulo, Noticias UOL, Terra, G1, Geledés, Revista
Férum, Pragmatismo Politico, Viomundo, Gazeta do Povo, Exame, O Globo, Brasil 247,
Tumblr, dentre outros, durante o periodo de agosto de 2013 a julho de 2014, que corresponde
ao primeiro ano do PMM.

De acordo com Godoy (1995),

[0] exame de materiais de natureza diversa, que ainda ndo receberam um
tratamento analitico, ou que podem ser reexaminados, buscando-se novas e/
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ou interpretagdes complementares, constitui 0 que estamos denominando
pesquisa documental. A palavra “documentos”, neste caso, deve ser
entendida de uma forma ampla, incluindo os materiais escritos (como, por
exemplo, jornais, revistas, diarios, obras literarias, cientificas e técnicas,
cartas, memorandos, relatorios), as estatisticas (que produzem um registro
ordenado e regular de varios aspectos da vida de determinada sociedade) e
os elementos iconogréficos (como, por exemplo, sinais, grafismos, imagens,
fotografias, filmes) (GODQY, 1995, p. 21-22).

Desta forma, a proposta metodoldgica da pesquisa se justifica e se fundamenta,
seguindo Moreira e Caleffe (2008, p. 74-75), no fato de a fonte de geracéo de dados estar
“restrita a documentos, escritos ou ndo” e ser realizada “em bibliotecas, em institutos, em
centros de pesquisa [...] bem como em locais que sirvam como fonte de informacdes para o
levantamento de documentos”, N0 NOSSO €aso, sites de noticias governamentais e comerciais.

Complementarmente a abordagem de Moreira e Caleffe (2008) quanto a
categorizacdo da pesquisa documental e, por isso mesmo qualitativa, ha a explicitacdo de
Ketele e Roegiers (1995) de que os documentos podem ser oficiais ou ndo oficiais, fechados
ou abertos, publicados ou de uso especifico, cientificos, didaticos, culturais, procedente de
uma fonte individual ou coletiva etc. Além disso, conforme afirma Lidke e André (1986), ha

ainda o fato de que

[0]s documentos constituem uma fonte poderosa de onde podem ser retiradas
evidéncias que fundamentem afirmacOes e declaragdes do pesquisador.
Representam ainda uma fonte ‘natural’ de informacdo. Nao sdo apenas uma
fonte de informagéo contextualizada, mas surgem num determinado contexto
e fornecem informagdes sobre esse mesmo contexto. (LUDKE; ANDRE,
1986, p. 39).

Por fim, seguiu-se a seguinte ordem metodoldgica: revisdo da literatura sobre
metapragmatica, interseccionalidade (categorias de diferenca) e ideologias linguisticas; o
mapeamento dos textos publicos multimodais veiculados e publicados na midia brasileira e a
selecdo, sistematizacdo, descricdo e analise dos dados obtidos no corpus da pesquisa como

procedimentos metodoldgicos a serem utilizados para a realizacdo deste estudo.
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3 ANALISE DOS DADOS

3.1 O CASO MICHELINE BORGES

As noticias que abrangem o caso Micheline Borges tiveram maior repercussao no
periodo compreendido entre 27 de agosto a 29 de agosto de 2013, durante exatamente trés
dias ap6s as primeiras postagens no Facebook. Conforme exposto, este caso trata-se da
comparagao, por uma jornalista potiguar, entre médicas cubanas e empregadas domésticas em
relacdo a aparéncia e a competéncia.

A primeira noticia apresentada (ver Figura 2), retirada da pagina Noticias UOL, na
secdo Salde Publica, é datada de 27 de agosto de 2013. Na imagem disponivel junto com a
noticia, inserida no album “Profissionais comegam a atuar no Programa Mais Médicos”, €
possivel observar duas falas da jornalista. Na primeira, questiona se as médicas cubanas sao
médicas mesmo, e ndo empregadas domésticas, devido a sua aparéncia, e na segunda, reitera
0 pensamento de que a aparéncia é importante e, além disso, referencia a expressdo “comer
com os olhos”. Esta Ultima pode ser observada no trecho: “Vc primeiro Come c os olhos para
depois comer ¢ a boca. A aparéncia do prato € tudo!”

Ainda no dia 27 de agosto de 2013 a mesma noticia é veiculada na pagina de
noticias Terra, na se¢do Educacdo, com o titulo “Jornalista se arrepende de comparar médicas
cubanas a domésticas”. Diferentemente da Figura 2, nesta noticia (Figura 3) é possivel
identificar “respostas” as postagens de Micheline, sendo mantidas as identidades das pessoas
contrarias as declaracfes da jornalista. Na primeira resposta, ha o questionamento quanto a
existéncia de uma relagdo entre aparéncia e competéncia: “Desde quando aparéncia tem a ver
com competéncia? E desde quando empregada doméstica tem uma cara? Medico tem cara?
Jornalista tem cara?”.

Hé& ainda uma terceira opinido nesta mesma noticia. Trata-se do anlncio enfatico
de discordancia da declaragdo supracitada, bem como da referenciacdo de médicos brasileiros
formados no exterior, mais especificamente, em Cuba: “Desculpa Micheline Borges mas
discordo veemente da sua colocagdo ndo sé quanto aos aspectos fisicos das medicas cubanas,
mas porque muitos médicos brasileiros que ndo conseguiram passar em vestibulares de
medicina no brasil cursaram esta faculdade em CUBA e podem muito bem ser varios dos

médicos que nos consultamos hoje em dia!”.
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O recorte da imagem ainda permite a observacdo de uma Ultima resposta da
jornalista. Nesta, ela ataca a autora das primeiras respostas contrarias a sua declaracao,
especialmente, ao se referir 8 maxima “ndo fagas a0s outros o que ndo queres que te facam a
ti”, isto €, ao vitimizar-se a partir da alusdo do respeito ao proximo, conforme se observa no
trecho: “Nao To aqui pra polemizar com ninguém, apenas expressando um pensamento que
pode ou ndo ser partilhado. Cada um Pensa do jeito que acha correto. [...] Respeito ao

pensamento do préximo € o primeiro passo”. Observe:

Figura 3. Jornalista se arrepende de comparar médicas cubanas a domesticas.

@ Micheline Borges
Me perdoem se for preconcello, mas €ssas medicas cubanas lem uma
Cara de empregada domestica. Serd que S30 medicas Mesmo??7? Afe que
terrivel Medco. geraimente, lem postura, tem cara de meadico, se impde a
partic da aparéncia  Coftada da nossa populagdo. Sera que eles
entendem de dengue? E febre amareia? Deus proteja
O nosso Povo!

o

~» Compartéhar 3 compartihamentos
J POSSOas Ourtram

Amanda Sobreira Uesde quando apatdnaa tem a ver com competénaa? E
0300 QUANOO eMEresada SoMEANCH tom UMA Cara? Mecico tem Cara”?
Jormnalists tem card? T3 N3 CArd QuUe Jguém 6 DOMBeurD ou tarmaceutoo? Agul
noCexd agenteolhanapratedina 44
1- 3 1

ﬂ Micheline Borges Ent3o wamos
L3 vocld vai rabaihae cescadaiada, de
Chineios ¢ sem
Lavar 3 C3r37 Vou mzis
Adiante: sord  Ver mais

e 1

Amanda Sodreira Se ou Fadbainass e NO DOBCANO, 1alverl MUt taler ou
pocena antender 0 comantinge Mas 10 3qul, 90 tenis, Cara IFada, Sam ascova
ou DEom, rafando ora caramda. £ com coerteza, ninguem Que ssa nesse
mOoMmento, diNa QU #U SoU Jomalista

ColoCacho NS0 5O QUANO 208 35pedlos SiCos das MedCAs cudanas, mMas
poraue Mmulos méacos brasiieiros que ndo CONZATUNIM PRSI &M
vestbulares de medicing no brasil cursaram o5t faculdade em CUBA ¢ padem
Mo Dem Ser vinos dos MEdicos Qud NOS CONSUAMOS hoje &m dial

Micheline Borges £ & Amanda. dolra 4o ¢ zanha Nao To agul pra polemizar
COM NANCUEM, 3DANAS IS5 SHNGO UM PANSAMENIo QUE POGEe OU NAO Sef
patinado. Cadaum

FPensa co jeito que Acha cometo. O JeoM (550 NdO ¢ 3 gonte CONSAJUIr QIrair o
1200 Dom Respeitd a0 pentamenio do prdxmo € 0 primedro passo Alas, o
Nundo 50 ¢ Mrarainos0 Oracas 3 0353 MINSIGINACIO Je I0¢ins @
pENSAMEnios

% Taritza Pugoinag Descuipa Micheline Boiges mas $iscordo veemonte ¢a sua

BTN thchatin Macncn Meale siimanes owslot e

Terra, 27 ago..2013/Ségéo Educagéo

Imagem sem legenda.
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Na noticia veiculada juntamente com a imagem apresentada na Figura 3 encontra-
se 0 anuncio de uma possivel retratacdo de Micheline Borges em relacdo a sua declaragdo no
Facebook, que repercutiu negativamente e gerou uma série de discussdes nas redes sociais:
“Eu peco desculpas, foi um comentario infeliz, foi mal interpretado, era pra ser uma
brincadeira, por isso pe¢o desculpa para as empregadas domésticas”. Ndo hd em nenhuma das
noticias selecionadas retratacdo da jornalista em relacdo as meédicas, somente as empregadas
domésticas, 0 que € intrigante, uma vez que a comparacdo da jornalista afeta, no minimo,
tanto as médicas quanto as domesticas.

Ainda nesta noticia, tem-se a afirmac&o explicita de que este episddio € apenas de
mais um ato de preconceito contra os médicos cubanos recém chegados ao pais. \Verifica-se na
matéria coordenada, intitulada “Escravos”, mencdo a tratamento hostil para com médicos
cubanos em Fortaleza (Figura 1), bem como ao termo “escravos” quando da categorizacdo
dos médicos estrangeiros do Mais Médicos por possiveis médicos brasileiros. No corpo da
noticia encontra-se, por fim, declaracdo do ministro da Salde de que ndo se pode reforcar
preconceitos, quando questionado sobre a comparacdo dos médicos cubanos a escravos:
“Acho que ndo podemos ficar reforcando preconceito e ndo vamos permitir qualquer debate
ideologizado sobre isso”.

Como pode se observar, no mesmo dia, 27 de agosto de 2013, a noticia sobre o
post de Micheline Borges circula também na pagina do G1 (Figura 4):

Figura 4. Jornalista diz que médicas cubanas parecem ‘empregadas domesticas'.

- Micheline Borges
. . Me perdoem se for preconceito, mas essas medicas cubanas tem uma
Cara de empregada domestica. Sera que Sdo medicas Mesmo??? Afe que
terrivel. Medico, geraimente, tem postura, tem cara de medico, se impde a
partir da aparéncia. ... Coitada da nossa populagdo. Sera que eles
entendem de dengue? E febre amarela? Deus proteja
O nosso Povo!

~» Compartithar 3 compartithamentos

haria pratie diria: é é

1

Micheline Borges Ent3o,. vamos
La 2 elada, de

G1, 27 ago. 2013/Secio Regional RN

Lide: ‘Sera que sdo médicas mesmo?’, questiona Micheline Borges no Facebook. Apds mais
de 5 mil compartilhamentos, ela excluiu a conta na rede social.
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Legenda: Mensagem gerou polémica nas redes sociais nesta terca.

Assim como nas Figuras 2 e 3, hd nesta um recorte da imagem printada. Ha
diferengas, entretanto, na sele¢do dos trechos mantidos. Em relagdo a Figura 2, tém em
comum apenas a primeira declaracdo de Micheline Borges, enquanto que as Figuras 3 e 4
partilham as duas primeiras respostas, além da declaracéo inicial da jornalista. Ademais, nesta
noticia, a estratégia de mudanca verbal — nesse caso, a expressdo “tém cara” (na postagem
original da jornalista) ¢ substituida por “parecem” (no titulo da noticia) — é acompanhada do
local da noticia, neste veiculo na “Regional RN”, sendo RN a sigla do estado em que mora a
autora da postagem.

No corpo da noticia que acompanha esta imagem ha, logo no inicio, a afirmacao
de que a jornalista excluiu sua conta no Facebook devido ao impacto da postagem, que foi
compartilhada por mais de cinco mil internautas até pouco antes do fim do dia em que o post
foi criado. Da mesma forma, tem-se no lide, ap6s o questionamento da legitimidade das
médicas cubanas, a mesma afirmacdo: “Apds mais de 5 mil compartilhamentos, ela excluiu a
conta na rede social”.

Além disso, de acordo com o site G1, Micheline afirmou ter sido mal interpretada
e pediu desculpas a todos que se ofenderam com sua declaragdo: “Foi um comentario infeliz,
sO gostaria de pedir desculpa, fiquei muito angustiada. Ganhou uma propor¢do muito grande
nas redes sociais, onde as pessoas interpretam do jeito que querem. N&o tenho preconceito
com ninguém, ndo quis atingir ninguém, nem ferir a imagem nem a profissdo de ninguém”.
Note que a jornalista interpreta tal ato de pedido de desculpas ndo como fruto de verdadeiro
arrependimento, mas como um mal necessario ao seu proprio bem-estar social e, mais
sutilmente, como uma reafirmacdo de um ponto de vista: cada um interpreta do jeito que quer,
assim como todos tém o direito de expressar seu pensamento.

Intitulada “Justiga”, 0 texto desta noticia apresenta a alegacdo de Israel Fernandes,
diretor do Sindicato das Empregadas Domésticas do Rio Grande do Norte, de que seria feita a
andlise de uma possivel a¢do na justica contra Micheline Borges, uma vez que percebe o ato
da jornalista como criminoso: “Isso ¢ um absurdo. Em pleno século 21 uma pessoa ainda ter
esse tipo de pensamento. N&o acredito que essa moga seja jornalista mesmo. E racismo,
discriminagdo, é crime. Vou me reunir com os demais membros do sindicato para analisar a
possibilidade de entrar na Justi¢a. Ela vai responder por esses crimes”. Nesse ponto, a
expressao “Nao acredito que essa moga seja jornalista mesmo” retoma exatamente a mesma

ideia de Micheline: “Sera que Sdo medicas Mesmo???”, o que pressupde uma certa ironia.
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Na sequéncia, uma outra noticia sobre o caso Micheline Borges publicada ainda
em 27 de agosto de 2013 pelo Portal Geledés (Figura 5), uma organiza¢do nao-governamental
feminista fundada em 1988 em defesa dos direitos humanos e contra o racismo, pelo colunista

Igor Carvalho.

Figura 5. “Me perdoem se for preconceito, mas essas médicas cubanas tem uma cara de
empregada doméstica”, afirmou a jornalista.
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entendem de dengque? E febre amarela? Deus proieja
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Geledés, 27 ago. 2013 / Igor Carvalho

Lide: Jornalista causa revolta ao afirmar que médicas de Cuba “tem cara de empregada
doméstica”.

Legenda: Micheline Borges lamentou a chegada dos profissionais ao Brasil e disse: “Coitada
da nossa populacao”.

Dentre todas as noticias abordadas sobre o caso das médicas cubanas “com cara
de empregada domeéstica”, denominado neste contexto como o caso Micheline Borges, esta
caracteriza-se como a mais direta e mais sintética em todos os aspectos. Traz como imagem
(Figura 5) apenas a declaragéo inicial da jornalista, aquela que mais gerou polémica e causou
revolta e tumulto nas redes sociais.

De acordo com a noticia, além de expressar sua opinido sobre as médicas cubanas
que vieram ao Brasil para atuar no Programa Mais Médicos, a jornalista potiguar também
reclama da aparéncia dessas profissionais e questiona sua qualificacdo e competéncia,
justamente devido a sua fisionomia. “A jornalista chega a questionar se 0s médicos de fato sdo
profissionalizados, por conta da aparéncia deles, e questionou se eles serdo capazes de tratar
dengue ou febre amarela. Micheline Borges termina desejando que ‘Deus proteja o nosso
povo’”.

Ha no texto dessa noticia ainda a mencao ao fato de Micheline ter deletado sua
conta no Facebook como uma das consequéncias de suas postagens, conforme se observa no

trecho: “A jornalista deletou sua conta no Facebook apds a repercussdo negativa de suas
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declaragfes. O tom preconceituoso do texto fez com que quase mil pessoas compartilhassem a
imagem na rede social, com tons ofensivos, acusando Micheline de racismo”.
A noticia a seguir (Figura 6) tambem foi publicada em 27 de agosto de 2013 pelo

colunista Igor Carvalho, contudo, neste caso, na revista Forum.

Figura 6. Jornalista causa revolta ao afirmar que médicas de Cuba “tem cara de empregada

doméstica”.
pl LA AR R0 B R SY R RN R uwl”\.-’

Me perdoem se for preconceito, mas
essas medicas cubanas tem uma
Cara de empregada domestica. Sera
que Sao medicas Mesmo??7 Afe que
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Revista Forum, 27 ago. 2013 / Igor Carvalho

Legenda: Micheline Borges lamentou a chegada dos profissionais ao Brasil e disse: “Coitada
da nossa populacao”.

As duas noticias publicadas pelo colunista Igor Carvalho (Figuras 5 e 6)
caracterizam-se como sendo um Unico texto que circulou em dois portais midiaticos
diferentes, Geledés e Férum, uma vez que o autor do texto é colunista em ambos os sites. Ha,
no entanto, diferencas sutis na apresentacdo das imagens que acompanham as noticias, bem
como nos respectivos titulos e lides. Embora a imagem veiculada no Geledés (Figura 5) seja a
mesma veiculada na revista Forum (Figura 6), na primeira visualiza-se completamente a
declaracdo inicial de Micheline Borges (Figura 5), enquanto que na segunda esta declaracao
ndo aparece em sua totalidade, hd um corte brusco na imagem printada do Facebook (Figura
6).

Da mesma forma, o trecho que aparece como titulo da noticia na revista Forum,
Jornalista causa revolta ao afirmar que médicas de Cuba “tem cara de empregada doméstica”
(Figura 6), constitui-se como lide da noticia no Geledés, que traz como titulo: “Me perdoem
se for preconceito, mas essas médicas cubanas tem uma cara de empregada doméstica”,
afirmou a jornalista (Figura 5). A noticia da revista Forum ndo se inicia com o lide, traz
somente a legenda, conforme exposto, comum a ambas as noticias, que sdo idénticas.

Em oposicédo as demais noticias sobre o post da jornalista potiguar, a proxima traz
duas imagens (Figuras 7 e 8), sendo a primeira o print do post no Facebook, o que ndo é

nenhuma surpresa, e a segunda, o print de seu suposto arrependimento disponivel no Twitter.
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Figuras 7 e 8. Jornalista diz que médicas cubanas “parecem empregadas domésticas”.
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Figura 7 Figura 8
Pragmatismo Politico, 27 ago. 2013 / Se¢do Saude / Luis Soares

Lide: Jornalista brasileira causa revolta ao lamentar chegada de profissionais de Cuba ao
Brasil: “médicas cubanas tém cara de empregada doméstica; serd que sdo médicas mesmo?
Coitada da nossa populagdo”.

Legenda Figura 7: Jornalista Micheline Borges diz que médicas cubanas parecem empregadas
domeésticas. Ela deletou sua conta no Facebook apds as declaracbes preconceituosas
(Reproducéo).

Legenda Figura 8: Micheline Borges utilizou o twitter para pedir desculpas sobre declaragéo
dada no Facebook (Reproducéo).

Nesta noticia, inserida no site Pragmatismo Politico, na secdo Salde, datada de 27
de agosto de 2013, assim como todas as outras relativas ao caso Micheline Borges, o colunista
responsavel Luis Soares utiliza-se de uma espécie de clipagem para a apresentacdo das
inimeras reacdes da populacdo brasileira com a vinda de médicos estrangeiros para atuacdo
no Programa Mais Médicos em agosto do referido ano e, sobretudo, avalia tais
comportamentos, embora tanto o titulo quanto as imagens e legendas referenciem apenas o
posicionamento da jornalista potiguar (Figuras 7 e 8).

Assim, encontra-se no corpo da noticia o seguinte trecho:

A chegada de profissionais de satde cubanos no Brasil revela a face mais
hipdcrita, egoista e retrgrada de parte da sociedade brasileira, provocando
reacOes que causam constrangimento em qualquer brasileiro com o minimo
de bom senso. No Ceard, médicas brasileiras hostilizaram sem nenhum
pudor médicos cubanos que participavam do primeiro dia de curso. Em
Minas Gerais, o presidente do Conselho Regional de Medicina, Jodo Batista
Gomes Soares, afirmou que orientara seus médicos para ndo socorrerem
pacientes que sejam vitimas de ‘possiveis erros’ de cubanos. A declaragcdo do
presidente do CRM/MG deflagra um claro estimulo ao crime de omissao de
Socorro.


http://www.pragmatismopolitico.com.br/2013/08/orientar-medicos-nao-socorrerem-erros-medicos-cubanos.html
http://www.pragmatismopolitico.com.br/2013/08/orientar-medicos-nao-socorrerem-erros-medicos-cubanos.html
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Luis Soares, o colunista responsavel pelo texto, contrapde posteriormente as
reacOes supracitadas as veiculadas em perfis sociais que causam a falsa impressdo de
“privacidade”, como Facebook, Twitter entre outros, e adjetiva ambos 0s posicionamentos
como desastrosos. Trata-se, especialmente, da afirmacdo de Micheline Borges de que a
médicas cubanas “tém cara de empregadas doméstica”, seguido do questionamento se elas séo
mesmo medicas.

Finalmente, para fins de atualizacdo da noticia, apresenta em texto adjunto o
pedido de desculpas da jornalista: “Micheline Borges pediu desculpas no Twitter pelo que
falou sobre as médicas cubanas. ‘Sou inteligente para mudar de opinido’, disse. ‘Errar é
humano, reconheco o erro’, complementou, pedindo paz” (Figura 8).

Inclui-se, entdo, uma Gltima noticia sobre a postagem de Micheline Borges com
data de 27 de agosto de 2013. Tratam-se de duas imagens (Figuras 9 e 10) dispostas de modo
a corroborar com o enunciado da noticia. Ha na primeira imagem (Figura 9), como se
observa, um recorte espaco-temporal entre a primeira declaracdo e a resposta da jornalista do
Rio Grande do Norte, sendo as possiveis criticas recebidas completamente apagadas. A
segunda imagem (Figura 10), por sua vez, configura-se como imagem central, 0 que s6 se

percebe com a leitura da noticia.

Figuras 9 e 10. A jornalista e 0 médico que perderam a chance de ficar calados.
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Figura 9 Figura 10
Viomundo, 27 ago. 2013

Legenda Figura 9: Da jornalista Micheline Borges, de Natal, que mais tarde apagou seus
perfis no Facebook e no Twitter. (Reproduzido no BHAZ).
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Legenda Figura 10: Do médico Rogério Perillo, acusado pelo Tijolaco de propagar uma farsa
no Facebook - a de que seria demitido para dar vaga a um médico cubano.

Embora faga mencdo ao caso e traga a imagem do post de Micheline Borges
(Figura 9), a noticia postada no site de noticia Viomundo traz apenas uma legenda explicativa:
“Da jornalista Micheline Borges, de Natal, que mais tarde apagou scus perfis no Facebook e
no Twitter”. Isto porque, no fundo, a noticia ndo se relaciona diretamente as alegagdes da
jornalista.

O texto diz respeito a uma possivel fraude praticada por um médico goiano nas
redes sociais (Figura 10): “O Dr. Rogério Augusto Perillo, que acha que as pessoas Sao
burras, postou uma foto segurando um cartaz dizendo que ‘ndo faltam médicos’ e
denunciando ter sido demitido pelo prefeito da cidade de Trindade, proxima a Goiania, ‘para
dar lugar a um médico cubano’. Com a repercussdo nas redes, o prefeito teria ‘reconsiderado’
a decisdo e mandado readmitir Rogeério. Conversa. Rogério € amigo e correligionario do
prefeito da cidade, Janio Darrot, do PSDB, com quem aparece sorridente na foto postada ha
15 dias” (Figura 10, foto a esquerda). A foto a direita, aparentemente deslocada do contexto,
corresponde a uma imagem similar a da esquerda, divergindo apenas no fato de que se trata
do governador do estado de Goias, Marconi Perillo, e ndo do prefeito de Trindade, ao lado do
“suposto” farsante.

Observa-se aqui que a escolha de escala espacial vertical, apresentada em algumas
noticias (Figuras 2 a 10), recebe uma designacdo no jargdo profissional de jornalistas:
“enterrar a noticia”. Enquanto a se¢ao Satide Publica/Saude (Figuras 2/7 e 8, respectivamente)
coloca a noticia no seu campo tematico mais 6bvio e em escala nacional, a se¢cdo Educacao
(Figura 3), ainda que em escala nacional, esconde a noticia do seu campo teméatico mais 6bvio
(Saude), e a secdo regional (Figura 4) “enterra a noticia” de escopo nacional no regional. As
noticias que acompanham as Figuras 5, 6, 9 e 10 ndo apresentam seu campo tematico (secdo),
contudo encontram-se em escala nacional e, por isso, inserem-se na escala espacial vertical
equivalente aqui a um terceiro nivel, isto &, entre o nivel da Figura 3 (em escala nacional, mas
fora do campo tematico mais obvio) e da Figura 4 (em escala regional).

Ao mesmo tempo, as diferentes estratégias de entextualizacdo atribuem diferentes
forgas ao sentido “escandaloso” do evento: quanto mais local a escala da segdo em que se
localiza a noticia, mais a jornalista tem espaco de resposta e sua voz, central nas
entextualizacOes indiretas (sem aspas), tem direito a novas citagdes com aspas. Essas mesmas

estratégias de entextualizacdo encontradas nos titulos, legendas ou lides das noticias, estdo
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presentes nos textos completos das noticias. O adjetivo “mal-interpretado” é usado nas
noticias das Figuras 3 e 4 para designar a jornalista ou seus comentarios e suas desculpas séo
extensas conforme a escala da noticia, chegando a mais local: “[...] as pessoas interpretam do
jeito que querem. N&o tenho preconceito com ninguém, ndo quis atingir ninguém, nem ferir a
Imagem nem a profissdo de ninguém”.

Essas estratégias escalares de entextualizagdo para “enterrar a noticia” se
combinam com inserc6es de vozes contrarias em nivel regional, recombinando estratégias de
“neutralidade” com as de “enterrar noticia”. Assim, o “Sindicato das Empregadas Domésticas
do Rio Grande do Norte” é o tinico ator com direito a voz (numa das noticias) que cita a
palavra “racismo”. Nao se leem vozes das médicas cubanas.

Como textos seguem sem o controle intencional dos(as) usuarios(as), a noticia ndo
é enterrada orquestradamente, muito menos definitivamente, sendo que as variacGes de escala
ndo seguem uma ordem cronoldgica. Tanto que no dia seguinte, um portal de noticias de um
grupo de feministas negras postou uma coluna recontextualizando a postagem. Usando uma
imagem associada a textos sobre elogios publicos estadunidenses aos(as) médicos(as)
cubanos(as) envolvidos(as) no combate ao Ebola em Africa (Figura 11), a coluna assinada por
Marcos Romao, cujo titulo ¢ “Negras médicas e domésticas”, articula diferenciagdes corporais
(especialmente raciais, mas também nacionais e de género), escalas espaciais e também

historicas na recontextualizacdo da postagem da jornalista.

Figuras 11 e 12. Negras medicas e domésticas.

Figura 11 Figura 12
Geledés, 28 ago. 2013 / Colunista Marcos Romao

Imagens sem legenda.
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Desta forma, diferentemente de todas as noticias veiculadas na véspera, a noticia
publicada na Geledés, em 28 de agosto de 2013, pelo colunista Marcos Roméao ndo apenas
descreve os fatos do caso Micheline Borges a partir de uma das imagens printadas de sua
postagem no Facebook. Ao contrario, explicita claramente alguns dos varios motivos que
tornam possiveis tais pensamentos e postagens.

E interessante notar que o colunista Marcos Romao constrdi sua argumentagio na
primeira pessoa do plural (n6s), de modo a tentar fazer com que o leitor reflita sobre a questéo
da raca, se colocando na posicdo de quem, em alguma medida, sempre avalia as pessoas pela

“cara” que tem, ou melhor, pela cor de sua pele. Conforme pode-se observar a seguir:

N&o importa se o interlocutor € negro ou branco, cortamos um dobrado para
convencé-lo de que somos 0 que somos e basta. [...]. Aqui ndo, se é branco é
alguém, se ndo é branco que nos convenca. [...]. Dependendo da nossa
avaliagdo ou pedimos licenca, ou passamos por cima. Quase sempre tem
dado certo pra todo mundo. Quando ndo da certo e alguém grita racismo,
vem logo a desculpa, mas foi um mal entendido, esta ndo foi a nossa
intencdo. Aqui a cara define a sua profissdo, o seu poder e a sua preferéncia
no transito da vida profissional.

Além disso, ao mencionar diretamente a jornalista potiguar, o autor a descreve
como sendo da cor de “barata sem casca”, e mais, faz mengao ao fato de a opinido expressa
por ela suscitar tamanha revolta nas redes sociais, 0 que lhe causa certo espanto, uma vez que
para o colunista Micheline Borges apenas deu voz ao pensamento de uma grande parcela do
publico que faz uso dessa midia. Por assim dizer, para o colunista a causa do infortinio de
Micheline Borges foi tdo somente o fato de ela reafirmar, por meio de uma postagem no
Facebook, o racismo no Brasil. Nas palavras de Marcos Romao: “A infeliz cometeu apenas a
besteira de confirmar o racismo que a maioria dos brasileiros carregam dentro do coracéo
todos os dias”.

Menciona, na sequéncia, a chegada das médicas e médicos cubanos no Brasil,
mais precisamente, em S&o Paulo e faz ainda um questionamento que compara 0 racismo
brasileiro a um calo, ou seja, a um endurecimento (moral) como resultado de atritos

constantes.

Foi chocante assistir a chegada dos médicos cubanos em Sao Paulo, a foto
estampada nos jornais chocou até a mim, homem vivido neste mundo
planetario. [...]. Quiseram os Deuses, via a transversal do comunismo, dar
um choque terapéutico no nosso racismo, tdo querido como um calo
conservado de nossos avos?
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Mais adiante, apos apontar o aparecimento de jornalistas que se dizem solidarios
com o0s cubanos, jornalistas estes “[...] que parecem que descobriram a polvora do racismo
brasileiro”, e o daqueles que “também sentem vergonha, como se o assunto ndo fosse com
eles”, o colunista Marcos Romdo apresenta uma frase recorrente de seu avo: “Meu avd
sempre dizia, vergonha de quem ndo se reconhece racista e lagrimas de crocodilos, néo
acabam com o racismo, nem enchem copo de quem tem sede por justica e igualdade".

Ha&, entdo, a expressdo de um desejo e/ou expectativa em relacdo direta a uma
reflexd@o sobre o papel desempenhado por Pelé (homem negro) como fonte de inspiracéo para
criangas da Africa do Sul, por ser o primeiro negro a ter sua foto divulgada na primeira pagina
de um jornal desse pais.

Que a foto desta negrada cubana estampada nos jornais, tenha 0 mesmo
efeito que a foto de Pelé teve na Africa do Sul, quando publicada na primeira
pagina em 1958. Foi a primeira foto de um negro na primeira pagina de um
jornal da Africa do Sul. A foto de Pelé inspirou muitos jovens negros da
época, como me disse Desmond Tutu, ao verem que elas, criangas negras
poderiam serem o que desejassem. Levaram 30 anos e estdo conseguindo.

Ao final do texto, o colunista ainda faz uma reflexdo sobre a vinda das médicas e
médicos cubanos para o Brasil por meio do Programa Mais Médicos, com destaque para a
menc&o ao regime segregacionista adotado na Africa do Sul na década de 1990, pelo fato de
afirmar claramente que se (con)vive com o que se pode chamar de “apartheid brasileiro” no
Brasil. Conforme Marco Roméo: “A vinda de tantos médicos e médicas negras para o Brasil
[...] é mais do que um exemplo de acdo para a salde fisica de nosso povo racista até nas
entranhas, € um choque terapéutico para entendermos a profundidade do apartheid brasileiro”.

Desta forma, dentre os pontos de articulacdo entre as diferenciagbes corporais e
escalas espaciais e historicas na recontextualizacdo da postagem da jornalista, observa-se,
primeiro, a racializagdo atual e histérica das profissdes no Brasil, como no trecho sobre a
racializagdo atual das profissdes: “Aqui ndo, se é branco é alguém, se ndo é branco que nos
convenga. Aqui no Brasil se tem cara e ndo se tem cara e a cor da cara ajuda a definir a
profissdo, a posicdo e o poder diagnosticado na pessoa que vocé se confronta [...] Aqui a cara
define a sua profissdo, o seu poder ¢ a sua preferéncia no transito da vida profissional”, e
num trecho sobre racializagdo historica: “Foi chocante assistir a chegada dos médicos
cubanos em S&o Paulo [...] um monte de mulheres e homens com as caras dos peixeiros

de nossas esquinas, fortes como os entregadores de gas do dia a dia, e com aquele olhar



60

afavel das nossas queridas empregadas domeésticas, isto ndo estava no meu enredo de vida
como um brasileiro negro, pois eram e sdo todas e todos médicas e médicos”.

Segundo, o deslizamento entre escala e racializacdo, como no trecho “Assim
guando a jornalista potiguar, cor de ‘barata sem casca’”. Terceiro, a “cordialidade racial” e
0 tabu do racismo na histéria do Brasil, como no trecho “Quase sempre tem dado certo pra
todo mundo. Quando ndo da certo e alguém grita racismo, vem logo a desculpa, mas foi um
mal entendido, esta ndo foi a nossa intencdo”.

A Ultima noticia sobre o caso Micheline Borges selecionada para composicao
deste corpus de pesquisa foi publicada no blog de Igor Santos, ScienceBlog 42, no dia 29 de
agosto de 2013 e trata-se, assim como o texto do colunista Marcos Roméo, de uma
recontextualizacdo da postagem da jornalista, uma comparacdo de médicas cubanas a

empregadas domésticas no Brasil.

Figuras 13. Mas médicas cubanas tém sim cara de empregada doméstica!

. Micheline Borges
l Me perdoem se for preconceito, mas essas medicas cubanas tem uma
Cara de empregada domestica. Sera que Sdo medicas Mesmo??? Afe que
terrivel. Medico, geraimente, tem postura, tem cara de medico, se impde a
partir da aparéncia.... Coitada da nossa populacdo. Sera que eles

entendem de dengue? E febre amarela? Deus proteja
0 nosso Povo!

ScienceBlog.42, de Igor Santos 29 ago. 2013

Imagem sem legenda.

Nesta noticia consta também o print de uma foto do perfil de Micheline Borges com a
seguinte legenda: A ‘branca’ jornalista Micheline Borges. Foto retirada de seu perfil publico
do Facebook, via Google Cache.

Igor Santos inicia seu texto com a apresentacdo da postagem de Micheline Borges
seguida da reiteracdo do titulo dado a noticia, a saber, “Mas médicas cubanas tém sim cara de
empregada doméstica!”. E deixa isso bem claro a partir do uso de um marcador dicursivo,
neste caso em especifico, o uso dos termos “repetindo o titulo”. Sé entdo, também com o uso
de um marcador discursivo, explicita seu ponto de vista e enumera alguns argumentos sobre

tal afirmacg&o. Observe o trecho a seguir:
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Repetindo o titulo, as médicas cubanas tém sim cara de empregada
doméstica! Explico: As cubanas sdo marrons. E as marrons brasileiras sao,
via de regra, pobres. Por serem pobres, brasileiras ndo tém acesso a educacao
de boa qualidade. Por ndo terem uma base educacional decente, brasileiras
ndo podem entrar em cursos muito concorridos de faculdades publicas, como
medicina. E, por serem pobres, ndo podem pagar uma faculdade particular
ou sequer os materiais indispensaveis e caros que até cursos publicos
exigem. Por serem marrons, sdo pobres; por serem pobres, tém educacdo
deficiente; por ndo terem educacdo suficiente, ndo sdo médicas, ou
engenheiras, ou advogadas, ou arquitetas, ou psicologas, ou dentistas. Sdo
domeésticas.Como Cuba tem educacdo para todo mundo, as vezes até
forcada, até quem é marrom pode virar médica. La. Aqui ndo. Aqui as
marrons precisam ganhar dinheiro limpando “casa de familia”.

Em seguida, Igor Santos reitera, pela segunda vez, a semelhanca fisica entre as
médicas cubanas e as domésticas brasileiras ao afirmar que “as médicas cubanas sdo sim
parecidas com nossas domeésticas”. Ademais, ele ainda releva que s6 apds a ocorréncia do
referido episddio houve uma percepcao individual acerca da importancia do conceito de cotas,

qualquer que seja sua natureza. Nas palavras do colunista:

[...] pela primeira vez, eu entendi porgque o conceito de cotas educacionais
(raciais ou sociais, aqui tanto faz, a cor da pela é intrinsecamente ligada ao
salario do fim do més) é importante. Talvez seja defeituoso e enviesado
(como o proéprio programa Mais Médicos), mas € importante. Se por nenhum
outro motivo, pelo menos para que pessoas como Micheline Borges, branca
(deus proteja as bases liquidas e o p6-de-arroz!), saibam que o que estdo
dizendo é preconceito. Mais especificamente racismo e xenofobia.

Conforme se observa, mesmo sugerindo e reiterando que o conceito de cotas é
importante, Igor Santos descreve-o como “defeituoso e enviesado”, assim como o Programa
Mais Médicos. Posteriormente, ressalta que a importancia de se garantir a politica de cotas
deve-se, se ndo por outros motivos, a0 menos para a conscientizacéo de que declaracbes como
as de Micheline Borges (e de tantos outros) nada mais sdo que atitudes racistas e xenofobicas.

Logo adiante, o colunista dirige-se claramente a jornalista (uso do vocativo),
apelando para sua capacidade de empatia ou, mais precisamente, para a demonstracdo da falta
desta. Além disso, declara, de forma explicita, que a jornalista Micheline Borges é racista e,
na sequéncia, faz alusdo a falacia do escocés ao refletir que s6 podem verdadeiramente fazer
parte de um determinado grupo individuos que cumprem todos os requisitos desse grupo, no

caso, médicas que se parecem com domésticas ndo parecem médicas.

Micheline, eu sei que vocé ndo tem no¢do do que seja sofrer e lutar para ser
alguém na vida e é incapaz de se colocar no lugar de outrem, mas fica dificil
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“ter postura” e “se impor” quando se passou a vida toda tendo certeza de que
se é um ser inferior por causa de tanto condicionamento pela sociedade,
representada por pessoas como vocé, justamente pela “aparéncia” que voce,
jornalista branca e loira (Koleston FTW!), tanto preza. Para racistas, como
vocé, sO parece médica quem ndo parece doméstica (ver falacia do escocés).

Como se pode verificar, o colunista destaca enfaticamente também que, até mais
que os natalenses, 0os cubanos sabem sim “o que ¢ febre amarela e dengue”. Por fim, Igor
Santos propde que a jornalista se preocupe, antes de mais nada, com a avaliacdo do seu
comportamento e que esta seja coerente em suas acdes apesar de toda sua estupidez:
“Finalmente, antes de clamar ao seu amiguinho invisivel por ajuda procure se informar sobre
0 que ele tem a dizer de comportamentos com 0 seu. Seja burra mas pelo menos seja
consistente”.

Assim, a noticia apresentada no blog de Igor Santos movimenta mais uma vez a
escala espacial e adiciona um elemento para essa analise ao incluir a questdo do
embranquecimento, politica racial pds-colonial — um tempo intermediéario entre a historia do
racismo colonial e os racismos contemporaneos. Primeiro, 0 blogueiro aciona as escalas
regional, nacional e transnacional no mesmo texto, em denotativos e déiticos de escala
regional em “Anteontem, uma jornalista da minha terra [...]” e de escalas transnacional e
nacional em “As cubanas sdo marrons. E as marrons brasileiras sdo, via de regra, pobres” ou
“Como Cuba tem educacdo para todo mundo, as vezes até forcada, até quem é marrom pode
virar médica. L&. Aqui ndo. Aqui as marrons precisam ganhar dinheiro limpando ‘casa de
familia’”. Inclui, por outro lado, a questdo do embranquecimento ao utilizar aspas duplas na
palavra ‘branca’ e indiciar varios recursos de embranquecimento conhecidos no mercado de
beleza nacional: “deus proteja as bases liquidas e o po6-de-arroz!” e “justamente pela
‘aparéncia’ que vocé, jornalista branca e loira (Koleston FTW!)”.

A escala vertical € perturbada, ndo apenas pela coexisténcia de escalas regional
(Rio Grande do Norte), nacional (Brasil) e transnacional (Brasil-Cuba), mas por importantes
transitos de escala histdrica (racismo colonial, tabu do racismo, historia racializada e de
género das profissdes).

E imprescindivel considerar que uma parte da literatura sobre escala adota apenas
sua metafora geopolitica e ignora a potencialidade da escala historica — essa potencialidade
tem sido reconhecida em outros trabalhos (BLOMMAERT, 2010; WORTHAM, 2012;
SCHILLER, 2012). Esse potencial da articulagdo tempo e espaco na metafora de escala é
importante pelo fato de que a varia¢do dos significados de uma atividade comunicativa ndo é

um coeficiente do contexto (seja geografico ou temporal) porque as possibilidades indexicais
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de um dado texto estdo disponiveis sempre ao mesmo tempo, deslizando dos contextos
normativos mais vigiados aos contextos imprevistos menos regrados. Como explica
Silverstein (2003), as esquematiza¢fes normativas de um contexto particular se combinam ao
mesmo tempo com os encadeamentos ‘“‘criativos”, e parecem mesmo depender disso para
funcionar, enquanto seus usos se constituem em relacdo direta com 0 grau de engajamento
ideoldgico dos(as) usuarios(as) em relacdo aos significados das esquematiza¢Ges em jogo.

Essa problematica nas mobilidades implicitas na nocdo de escala se complicam
um pouco mais diante do fato de que todas as noticias — e mais colunas, comentarios e
matérias de revistas posteriores — dependem das redes visuais indiciadas em “médicas”,
“médicas cubanas”, “empregadas domésticas”, corpos de “mulheres negras” conectadas por
sua historicidade colonial, pds-colonial e sua presenca contemporanea.

Pode-se questionar o porqué de todas essas noticias relativas ao caso Micheline
Borges estarem inseridas como corpus de pesquisa de um estudo sobre ideologias linguisticas
em contexto de migracdo qualificada no Brasil, j& que aparentemente ndo estd explicita a
relacdo existente entre lingua e migracdo em nenhuma delas. H4, no entanto, que se
considerar, conforme exposto anteriormente, que os contextos “esquecidos” (BLOMMAERT,
2008) e os usos da lingua auxiliam na compreensdo do movimento de (re)producdo de
identidades e de marcacao dos corpos, especialmente, em migrantes.

A pressuposicao do contexto e aquilo que decorre dela é a propriedade
da indexicalidade que entra em jogo para dar, se assim se pode dizer,
um tipo de bussola, uma orientacdo de continuidade no espago-tempo,
religando as situacdes, as frases, os textos e as interlocucdes face a
face. (POVINELLLI, 2016, p. 210-211).

Por isso, no material empirico aqui analisado, marcas de diferenca (género, raca,
nacionalidade) transitam entre configuracdes historicas coloniais (racismo brasileiro, variacdo
escalar regional nordeste/sudeste, nacional/transnacional) e interacGes contingentes da
Ameérica Latina contemporanea (meédicos cubanos no PMM, migracbes qualificadas,
racializacOes diversificadas latinamericanas) num fluxo que coloca em disputa os sentidos
dessas diferengas. Ao mesmo tempo, a trajetéria de textos produzidos por/sobre corpos
diferenciados por género e raca projetam diferentes significados para as disputas de sentidos
sobre o que seria um corpo de “mulher negra” (empregada doméstica? médica? jornalista

“embranquecida”?).
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Assim, observa-se que estudar as redes visuais encontradas nestes textos coloca
em destaque o problema da fixidez, dos esteredtipos, a violéncia discursiva como
impossibilidade de falar por si, mas coloca em evidéncia também o0s processos de
(re)producdo de identidades especificas construidos por meio, principalmente, do uso do
discurso mididtico.

Por fim, a circulagédo desses corpos marcados e dos textos sobre eles/deles aciona
tanto sentidos sedimentados (‘“‘cara de empregada doméstica”) quanto sentidos imprevisiveis
(“médica negra”) sobre “a mulher negra na sociedade brasileira”. Essa relagdo nem sempre é
evidente e raramente se estabiliza, ainda mais quando se trata de disputar as ligaces possiveis
para textos em circulagao publica.

3.2 TUMBLR: O CASO DOS POSSIVEIS “ERROS DE PORTUGUES” E DIAGNOSTICO
DOS MEDICOS CUBANOS

Contrarias as noticias sobre o caso Micheline Borges, em que ndao ha a
explicitacdo da relacdo entre lingua e migracdo qualificada no Brasil, as noticias
subsequentes, relativas ao caso dos suspostos “erros de portugués” e diagnéstico dos médicos
cubanos reunidos no Tumblr, além de evidenciarem a correlacdo existente entre lingua e
migracdo, delineiam posicionamentos adversos ao proposto pelo programa do Governo

Federal brasileiro. Observe a seguir:

Figura 13. Mais Médicos: na internet, profissionais brasileiros apontam ‘erros’ de
estrangeiros.
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Lide: Em site, grupo apresenta casos e faz criticas ao programa do governo federal.
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Legenda: “Campanha. Site reproduz suposta receita que associaria varios tipos de
antibioticos” (Reprodugao).

A noticia “Mais Médicos: na internet, profissionais brasileiros apontam ‘erros’ de
estrangeiros”, de 07 de janeiro de 2014, postada pelo site O Globo, traz na se¢éo intitulada
“Brasilia” a descri¢do de uma nova série de criticas ao Programa Mais Médicos nas redes
sociais, criticas advindas mais uma vez, por suposi¢cdo, dos proprios colegas de profisséo.
Trata-se, neste caso, da reunido de imagens de receitas médicas com possiveis erros de

portugués e, ainda, de diagndstico em blog.

O novo terreno de retaliacdo dos médicos brasileiros aos cubanos
contratados pelo Programa Mais Médicos, do governo federal, é a internet.
Um blog hospedado no endereco maismedicos.tumblr.com vem colhendo
desde outubro receitas supostamente prescritas por médicos estrangeiros e
que mostrariam desde dificuldade com a lingua portuguesa até erros de
escolha de medicamentos. As publicacGes, espalhadas pelas redes sociais,
criticam a presidente Dilma Rousseff e o ministro da Salde, Alexandre
Padilha.

Posteriormente, o colunista responsavel pelo texto, Paulo Celso Pereira, aponta
que: “H& casos como indicagdo de pacientes para oftalmologista cujo quadro clinico
apresentado seria de ‘lagrimdo tupido’, que ndo existe na literatura médica, além de
indicacBes aparentemente equivocadas de antibidticos e até de medicamentos para Mal de
Parkinson”. Exemplos de “erros de portugués” e de diagnostico, respectivamente.

Apresenta, entdo, a visdo do vice-presidente do Conselho Federal de Medicina,

Emmanuel Fortes, frente a esta questao:

O que esta sendo denunciado realmente gera preocupacdo. As prescricdes
precisam realmente de uma boa avaliacdo desapaixonada, inclusive para
saber da veracidade. Porque hé casos de prescrigdo de antibioticos em que o
paciente vai tomar uma medicacdo e ndo vai combater o agente infeccioso
corretamente e ainda fazer com que essa pessoa passe a fazer resisténcia.

Mais adiante, no texto “Cubano diz que ndo se constrange com criticas”, 0
colunista anuncia e exibe, ao que tudo indica, uma resposta do medico cubano vaiado em
Fortaleza (Figura 1). “O GLOBO foi ao municipio de Santo Antoénio do Descoberto (GO), a
50 km de Brasilia, e conversou com um dos alvos dos profissionais brasileiros, 0 médico

cubano Lazaro Raul Parra Ofarrill. Uma receita de sua lavra é exposta no site com criticas aos
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erros de portugués. Ofarrill confirmou que o documento exposto € de sua autoria e disse ndo
se sentir constrangido” (Figura 13).

Em defesa do Programa Mais Médicos, do Governo Federal e, indiretamente, dos
médicos cubanos, Ministério da Satde emite nota esclarecendo que as prescrigdes expostas no
site ndo apresentam erros. “As denuncias sobre supostos erros publicadas pelo referido site
foram verificadas e foi constatada diferenca de prescricdo e ndo erro. Até o momento, ndo
temos a constatagdo de consequéncia adversa para 0 paciente em nenhuma das situacdes ali
mencionadas”.

Praticamente a mesma noticia foi publicada na pagina Gazeta do Povo na mesma
data, 07 de janeiro de 2014, na secdo Saude. Ainda assim, as diferencas merecem ser
analisadas, pois tém muito a dizer. Entre os principais pontos divergentes nas duas noticias
tem-se as imagens que as compdem, conforme pode se observar acima (Figura 13) e a seguir
(Figuras 14 e 15):

Figuras 14 e 15. Blog caca erros do Mais Médicos.
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Gazeta do Povo, 07 jan. 2014 / Secdo Saude

Lide: Endereco no Tumblr reproduz receitas dos profissionais estrangeiros, mostrando
supostos erros de portugués e inconsisténcias técnicas.

Legenda Figura 14: Site traz supostos ‘absurdos’ do programa do governo federal.
Legenda Figura 15: Idioma é problema em receitas.

Um outro aspecto que permite a contraposicdo entre as noticias disponiveis nas

paginas O Globo (Figura 13) e Gazeta do Povo (Figuras 14 e 15) centra-se tanto no titulo que
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acompanha cada noticia quanto nos lides e legendas. Ambos divergem entre si. A primeira
noticia d’O Globo, é intitulada “Mais Medicos: na internet, profissionais brasileiros apontam
‘erros’ de estrangeiros”, enquanto que na segunda, Gazeta do Povo, tem-se “Blog caca erros
do Mais Médicos”. Note, especialmente, a diferenga no uso dos verbos (apontar x cagar).

Da mesma forma, na noticia da pagina O Globo encontra-se o seguinte lide, “Em
site, grupo apresenta casos e¢ faz criticas ao programa do governo federal”, ¢ a respectiva
legenda (Figura 13), ““Campanha. Site reproduz suposta receita que associaria varios tipos de
antibidticos’ (Reproducdo)”. Ao passo que na noticia disponivel na pagina Gazeta do Povo
tem-se como lide “Endereco no Tumblr reproduz receitas dos profissionais estrangeiros,
mostrando supostos erros de portugués e inconsisténcias técnicas” e como legendas das
figuras 14 e 15 “Site traz supostos ‘absurdos’ do programa do governo federal” e “Idioma ¢
problema em receitas”, respectivamente.

Pode-se perceber, neste ponto, somente com a descricdo dos titulos, lides e
legendas das duas noticias, a relevancia de se compreender e analisar as principais diferencas
entre 0s modelos comunicaveis mais, ou menos, (in)visibilidados quando se trata da
midiatizacdo da satde no Brasil. No caso das duas noticias, por exemplo, a diferenciacdo nas
“suposigdes” altera tanto sentido e significado do texto comunicavel, suspeita-se ora da
veracidade da receita divulgada como de autoria de médico cubano do PMM, ora dos erros de
de portugués, das inconsisténcias técnicas e, inclusive, dos “absurdos” trazidos pelo

programa.

Figuras 16 e 17. Médicos brasileiros reinem erros de cubanos em site.
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Legenda Figura 16: “Médicas cubanas consultam dicionario em aula do Mais Médicos:
receitas teriam, além de erros de portugués, falhas em diagnostico e prescrigdo, acusam
médicos na internet”.

Legenda Figura 17: “Receita assinada por médico cubano do programa Mais Médicos”.

Nesta noticia da revista Exame, também de 07 de janeiro de 2014, intitulada
“Médicos brasileiros reunem erros de cubanos em site”, tem-Se novamente a publicacdo do
caso dos possiveis “erros de portugués” e diagnostico reunidos no Tumblr. Inicialmente,
descreve-se a internet como sendo um instrumento atual utilizado por médicos brasileiros para
a propagacao de criticas contra os médicos estrangeiros do PMM, em especial, 0s cubanos; na

sequéncia, referencia-se a pagina criada no Tumblr e seu contetdo.

Contrérios ao programa do governo federal Mais Médicos desde que ele foi
anunciado pela presidente Dilma Rousseff, alguns médicos brasileiros
utilizam agora uma nova ferramenta para disseminar criticas contra os
colegas estrangeiros que ja trabalham em vaérias cidades do pais: a internet.
Pagina criada na rede social Tumblr retne, desde outubro, supostas receitas
prescritas pelos profissionais do Mais Médicos que conteriam falhas que véo
do mau uso da lingua portuguesa a erros de diagnostico e na prescri¢do de
medicamentos.

Consecutivamente, em referéncia ao jornal O Globo, menciona a confirmacéo de
autoria de receita criticada por problemas de lingua pelo médico cubano Lazaro Raul Parra
Ofarrill. Supostamente, a receita apresentada pelo jornal O Globo traria os seguintes dizeres
“Eu atende em ao dia de hoje ao paciente em PSF#12 e decide trocar a medicagdo (...)”
(Figura 17), que ndo correspondem aos da imagem encontrada junto & noticia reportada
(Figura 13). Da mesma forma, h4 a mengdo a uma legenda atribuida como resposta irbnica a
imagem da noticia acima descrita, “Mim ndo entende... mim ndo fala a lingua brasileiro... Mas
mim treina no povo do Brasil a votar em Dilma”, e no entanto tal legenda ndo foi encontrada
junto a imagem da referida noticia.

Percebe-se que ao se relacionar a receita criticada por problemas de lingua (Figura
17) a essa legenda, “Mim nédo entende... mim ndo fala a lingua brasileiro... Mas mim treina
no povo do Brasil a votar em Dilma”, ativa-se uma ideia colonial de que falantes ndo nativos
ndo sabem distinguir pronome pessoal de caso reto de pronome pessoal de caso obliquo,
tampouco relacionar termos femininos e masculinos. Assim, constroi-se contextualmente
(nessa noticia) a ideologia linguistica de que os médicos ndo sdo nativos em termos coloniais

(quem sabe até primitivos).
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Em matéria coordenada, “Autores”, a colunista Marina Pinhoni aponta como
indicador de manutencdo da pagina no Tumblr por médicos brasileiros o fato de os
comentarios que acompanham as receitas ali dispostas estarem repletos de termos técnicos
comumente usados por médicos, bem como o uso do termo ‘colegas’ quando da referéncia
aos profissionais autores das receitas. Conforme se observa: “Nao ha nada que identifique os
responsaveis pela pagina do Tumblr, que reine conteddo disponivel na internet, mas os
comentarios recheados de jargdes médicos, além de expressdes como ‘colegas’ para se referir
a profissionais de varias especialidades, indicam que a pagina € mantida por médicos e
residentes do Brasil”.

Destaca, entdo, um exemplo de suposta falha de prescrigdo. “Entre os diagnosticos
colocados sob suspeita no site esta a de um paciente que possui a doenca de Parkinson e teria
recebido a orientagdo para tratamento com medicamento utilizado contra o hipotireoidismo”.
O que ndo estéa claro, no entanto, é se esse exemplo aponta para um problema de lingua ou de
diagnédstico (qualificacdo), embora se suspeite que a intencdo seja exatamente esta,
estabelecer uma relacdo direta entre lingua e qualificacdo, mais precisamente, entre
imprecisdo linguistica e baixa qualificacéo.

Faz mencdo, por fim, ao fato de que tanto Dilma Rousseff, presidenta do pais,
quanto Alexandre Padilha, ministro da Saude, foram amplamente criticados em muitos dos
comentarios acerca do PMM. Isto posto, a colunista apresenta a integra da nota oficial
divulgada pelo Ministério da Saude. Neste ponto, apenas transcricdo de um excerto: “[...].A
legislacdo prevista para os médicos estrangeiros do programa Mais Médicos é a mesma
aplicada aos demais médicos que trabalham no Brasil. Eles estdo sujeitos a fiscalizacdo do
Conselho Regional de Medicina (CRM), que tém a competéncia de fiscalizar e de apurar
eventuais erros, assim como sdo apuradas as denuncias contra qualquer profissional de
medicina que atue no pais. [...]. As denlncias sobre supostos erros publicadas pelo referido
site foram verificadas e foi constatada diferenca de prescricdo e nao erro. Até 0 momento,
ndo temos a constatacdo de consequéncia adversa para o paciente em nenhuma das situacoes
ali mencionadas. Em relacéo a reagdo contréria ao programa por parte de alguns medicos
brasileiros, o Ministério da Saude lamenta a atitude, mas acredita que sejam reacdes

isoladas e que ndo condizem com a postura da maioria dos profissionais da categoria® .

51 1talicos do autor.
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Uma ultima noticia selecionada, veiculada também na data 07 de janeiro de 2014

no site Brasil 247, cujo slogan ¢ “O seu jornal digital 24 horas por dia, 7 dias por semana”,

intitula-se “Mafia de branco cria site contra Mais Médicos” (Figura 18). Observe:

Figura 18. Méfia de branco cria site contra Mais Médicos.
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Lide/Legenda: Profissionais criam site para ridicularizar consultas e receitas expedidas por
médicos estrangeiros no programa Mais Médicos; especialmente os cubanos, € claro; pagina
na internet € ode ao preconceito, mais uma pisada na bola — e forte — da maéfia de branco
brasileira; pagina ¢ desrespeito ao Codigo de Etica dos médicos, pois ndo se pode divulgar
receitas de terceiros.

Nesta noticia, a acdo de possiveis médicos brasileiros que reuniram “provas”
contra o Programa Mais Médicos em pagina do Tumblr é percebida como dotada de grande
complexidade, requinte e aperfeicoamento em relagdo a outras acdes desses mesmos
profissionais, como é o caso da noticia sobre 0 médico cubano vaiado por colegas brasileiras

ao sair do primeiro dia de curso em Fortaleza (Figura 1).

A luta dos médicos brasileiros — ou, ao menos, da parcela que ainda procurar
criar fatos contra o programa Mais Médicos — vai ganhando contornos de
sofisticacdo. Agora, depois da execracdo do médicos estrangeiros, em
especial dos cubanos, 0 que esti, digamos, na crista da onda desses
profissionais contrarios ao programa, mas que, a0 mesmo tempo, jamais
estiveram nos rincBes ao encontro da populacdo brasileira, sdo as receitas.

Assim, conforme se observa, apesar de o atendimento dos médicos locais nao
chegar aos lugares mais distantes dos grandes centros brasileiros, estes se veém no direito de
execrar os médicos estrangeiros do PMM que, como se noticia, vieram ao pais para garantir

atendimento a toda populagé&o.
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Apo6s a demonstracdo de repudio a médicos cubanos em forma de vaias, a
tentativa de ridicularizacdo desses profissionais por meio de divulgacdo de receitas com
“problemas de portugués” e “falhas de prescricdo” é mais uma evidéncia da rejeicdo a esses
profissionais: “Valendo-se das dificuldades dos médicos cubanos, que falam espanhol, em
relacdo ao portugués, os profissionais brasileiros tém procurado ridicularizar seus colegas da
ilha caribenha e socialista, numa demonstracdo de desapreco a populacdo brasileira”.

As metapragmaticas explicitas relacionadas a divulgacdo de receitas com
“problemas de portugués” e “falhas de prescri¢ao” apontam e sustentam relacdes de poder
baseadas em mecanismos politico-ideoldgicos e processos linguistico-discursivos. De acordo
com Signorini (2008, p. 130),

[...] situagBes de confronto sociointeracional e politico s&o elucidativas das
relacOes entre as metapragmaticas da lingua em uso, explicitadas ou ndo em
dada situacdo especifica, e os efeitos das relacdes e dindmicas de poder
diretamente (re)produzidas naquela situacdo e/ou indexadas pelos
interactantes em suas ag¢Oes sociointeracionais.

Assim, tem-se que, a nivel metapragmatico, avaliam-se e hierarquizam-se 0s
“problemas de portugués” como elementos que mais ocasionam a ridicularizacdo dos médicos
estrangeiros do PMM por seus colegas brasileiros em comparagdo a “falhas de prescrigdo”,
uma vez que provavelmente se assumem os “problemas de portugués” como maiores
causadores das “falhas de prescri¢ao”.

Encontram-se disponiveis nesta noticia também tanto o link para a pagina do
Tumblr, “http://maismedicos.tumblr.com/”, como os dois artigos do Codigo de Etica citados
anteriormente, a saber, 0s capitulos IX e X, sobre sigilo profissional e documentos médicos,

respectivamente. Conforme pode-se observar a seguir:

Capitulo I1X

SIGILO PROFISSIONAL

E vedado ao médico:

Art. 75. Fazer referéncia a casos clinicos identificaveis, exibir
pacientes ou seus retratos em anancios profissionais ou na divulgacéo
de assuntos médicos, em meios de comunicagdo em geral, mesmo com

autorizacgéo do paciente.

Capitulo X


http://maismedicos.tumblr.com/
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DOCUMENTOS MEDICOS
E vedado ao médico:

Art. 85. Permitir o manuseio e o conhecimento dos prontuarios por
pessoas ndo obrigadas ao sigilo profissional quando sob sua
responsabilidade.

Neste ponto, ap6s uma breve descri¢do das noticias que veicularam sobre o caso
dos suspostos “erros de portugués” e diagnéstico dos médicos cubanos reunidos no Tumblr, e
antes de apresentar as noticias extraidas do proprio Tumblr, faz-se necessario afirmar que
foram encontradas muitas divergéncias entre os dados (noticiados e disponiveis).

Assim, observando-se os dados como um todo, percebe-se a relacdo direta entre
lingua e migragdo nas noticias sobre possiveis “erros de portugués” e prescri¢do/diagnostico
dos médicos cubanos reunidos no Tumblr. No entanto, esta relagdo ndo se estabelece do
mesmo modo no préprio Tumblr (Figuras 19-28), uma vez que nas noticias ali encontradas
verifica-se essencialmente a relacdo entre diagnostico e migracdo, 0 que pressupde
qualificagéo.

Mais precisamente:

Lingua Prescricdo/Diagndstico
l + l —————— > Qualificacdo/Baixa Qualificacdo
Noticias Tumblr

Observe, na sequéncia, os dados selecionados no Tumblr (Figuras 19-28). A
escolha destes dados ocorreu a partir da observacdo de seu local de publicacdo, de seu
contetdo e, também, de sua (im)possibilidade de recuperacao no site de origem.

De forma geral, encontram-se no Tumblr 60 noticias diversas, sendo 56 postagens
com fonte Unica e 2 postagens com fonte dupla. Estas postagens pertencem a 25 sites/canais
diferentes: 20 sdo da pagina Perito.med; 5 da Radar — DM na Saulde; 4 das paginas
Semiologia Médica, Dilma Rousseff, NAO e do portal do G1; 3 da Conselhos de Interno; 2
videos do You Tube; e 1 noticia em cada uma das outras paginas (Sandra Naufal;
bomdiafeira; atarde; Ataque Aberto; Graga no pais das maravilhas; Alagoas Real; Movimento
contra o Decreto da Presidenta da Republica; Exame; New York Times; Estaddo; Medicina de
Respeito; Folha de S. Paulo; O Globo; Gazeta do Povo; Portal do Coragdo; Notas do

Facebook; Correio Braziliense e, por fim, de uma pagina ndo identificada do Facebook.
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Destas, 46 noticias sdo recuperaveis (ainda estdo nos sites de origem) e outras 14
ndo o sdo. Nao é possivel encontrar as datas de postagem das noticias no Tumblr (somente
dos seus respectivos sites). Tem-se como contetdo das noticias que apenas 1 delas aponta
unicamente “erro de portugés”, enquanto 34 apontam erros de diagnostico/prescricdo e outras
9 apontam erros tanto “de portugués” quanto de diagndstico/prescri¢do. 16 sdo as noticias que
discorrem sobre contetdos diversos, desde denuncia de falta de atendimento até noticia sobre
descredenciamento de cidade do Programa Mais Médicos.

A imagem da Figura 19 foi a primeira postagem encontrada no Tumblr. E apesar

da noticia ndo poder ser recuperada, pela legenda que acompanha a imagem, “‘Médico’

Fonte: Conselhos de Interno

Imagem extraida do Tumblr.

Pode-se afirmar que o problema encontrado nesta receita ndo € um problema de
“erro de portugués”. Provavelmente o(a) autor(a) esteja chamando a atencdo para um
problema de erro de diagndstico ou prescricdo, uma vez que expressa sua total consternacao
frente ao erro ocorrido, “Coitado do paciente...”, 0 que ndo ocorreria caso o erro fosse no uso
da lingua. Neste caso, a atencdo do(a) autor(a) estaria mais voltada para a prdpria receita ou

para 0 médico que a prescreveu, podendo este inclusive ser motivo de chacota.
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Figura 20. Efeito do veto da PresidAnta Dilma a lei do Ato Médico!!!

Efeito do veto da PresidAnta Dima a Lei do Ato Médicolll Parabéns ao Brasil que vota no PTIII A
partir de hoje em vez de gastarmos em bons médicos vamos gastar em ressonéncia magnética
para diagnostic ar gravidez!lll

Fonte: Sandra Naufal

Imagem extraida do Tumblr.

Legenda: Efeito do veto da presidAnta Dilma a Lei do Ato Médico!!! Parabéns ao Brasil que
vota no PT!!! A partir de hoje em vez de gastarmos em bons médicos vamos gastar em
ressonancia magnetica para diagnosticar gravidez!!!!

A segunda noticia selecionada, intitulada aqui por “Efeito do veto da PresidAnta
Dilma a lei do Ato Médico!!!”, também ndo pdde ser recuperada, embora esteja registrado no
Tumblr seu local de origem, a pagina de Sandra Naufal no Facebook. Aqui o problema
encontrado na receita é assinalado de forma bastante direta, trata-se de um erro de prescricdo
e ndo “de portugués”. Pelo tom apresentado pela voz encontrada na legenda da imagem
entende-se a impossibilidade de se confirmar uma gravidez por meio da realizacdo de uma
ressonancia magnética.

Esse “erro”, cometido por uma enfermeira diga-se de passagem, e ndo por um
médico intercambista do Programa Mais Médicos (vide assinatura e carimbo®?), é
acompanhado de uma critica (extremamente ofensiva, por assim dizer) ao governo Dilma e

aos seus eleitores. Na legenda que acompanha a noticia é possivel observar, por exemplo, 0

52 Considerando que todas as receitas postadas na pagina do Tumblr sejam verdadeiras e ndo produtos
provenientes de a¢des fraudulentas.
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momento da utilizacdo do termo “PresidAnta” para se referir a presidenta petista e 0 momento
de parabenizacdo dos eleitores (Brasil) que votam mal por votarem no PT.
Metapragmaticamente, o uso do termo “PresidAnta” (com énfase garrafal na letra A) aponta a
utilizacdo do marcador de género, uma categoria de diferenca, como organizador da ofensa a

presidenta.

Figura 21. Monstruosidades da semana do “Mais Médicos” — Cubana trazida pelo Padilha da
remédio de cavalo para idoso com osteoartrose.

Perito.med

Lide: Sdo tantos relatos de erros grosseiros e potencialmente fatais que vamos semanalmente
postar o quadro "monstruosidades da semana™ com as receitas mais bizarras oriundas do Mais
Médicos. Especial atengéo ao item "3".

A terceira noticia selecionada no Tumblr, diferentemente das anteriores, foi
recuperada no site de origem (Perito.med), juntamente com o titulo e o lide. Trata-se da
terceira noticia de uma serie de noticias sobre as atrocidades, ou melhor, monstruosidades
cometidas por médicos do “Mais Médicos” (entre aspas). Embora na péagina sejam
encontradas trés receitas com problemas distintos, a énfase na publicacdo esta direcionada
desde o titulo (no lide também) ao caso da médica cubana que receita remédio de cavalo para
paciente (idoso) com osteoartrose.

De acordo com a avaliagdo do(a) autor(a) da noticia verifica-se aqui, novamente,

um problema de prescric@o. Por meio de critica explicita e jocosa, “Revolucionario tratamento
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de osteoartrose ‘a moda cubana’”, o(a) autor(a) deixa claro que o primeiro medicamento da
receita, “avancado esquema analgésico”, associado ao segundo, “ah, agora sim, sinergismo
puro”, ndo seriam indicados para o tratamento da referida doenca. A partir dos comentarios
desdenhosos infere-se que o primeiro medicamento ndo atuaria de forma precisa na atenuacéo
da dor (sintoma da doenca) enquanto que o segundo medicamento atuaria mais como um
esforco combinado para a producdo de um efeito, ou seja, atenuacdo a dor (mesmo que nédo
seja essa sua indicagéo).

O terceiro medicamento prescrito na receita, no entanto, é o alvo de toda
balburdia, a “cereja do bolo”: Metocarbamol (Robaxin). Conforme descrito na noticia, 0
“Robaxin é um relaxante muscular que, no Brasil, é usado apenas para equinos e caninos, ou
seja, uso veterinario”. Com isso, por este medicamento ter sido prescrito para paciente
(humano) por médico do PMM, o(a) autor(a) valida sua comparacdo dos eleitores da Dilma a
cavalos e encerra a discussdo com uma retorica enviesada: “O Mais Médicos trata 0 povo
como cavalo e, condizente com essa situacdo, prescreve relaxante muscular de cavalo para o
eleitor da Dilma. Mesmo se fosse para humanos, ndo existe indicagdo de relaxante muscular

em osteoartrose na auséncia de outras afecgdes”.

Figura 22. Cubanagem do dia...

Dilma Rousseff, NAO
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A proxima noticia selecionada, aqui intitulada “Cubanagem do dia... isso é uma
referéncia?”, também apresentou a possibilidade de recuperagdo na pagina de origem. Trata-
se do Unico caso em que houve apenas “erro de portugués” (ndo de prescricdo, nem de
diagnostico), conforme pode-se observar: “Eu atende em ao dia de Hoje ao paciente em PSF
#12 e decide trocar a medicagdo”. Percebe-se que esta noticia movimenta a escala espacial,
uma vez que aciona a escala transnacional (Brasil-Cuba) a partir da colocagdo “Cubanagem
do dia...”. O termo presente na expressdo supracitada, “Cubanagem do dia...”, atua também
como marcador de diferenca de nacionalidade, e esta (a expressdao em si) atua como uma
recontextualizacao de frases de efeito (Noticias do dia/Resumo do dia/Hor6scopo do dia/etc.).

No texto que acompanha a noticia, encontram-se varios simbolos (onomatopeias)
indicativos de risos/gargalhadas (Kkkkk) com referéncia a avaliagdes negativas constantes do
PMM, avaliacdes estas denominadas de cubanagens do dia. Verifica-se também uma mencao
a questdes linguisticas voltadas ao questionamento do género receita: “isso € uma
referéncia? Contra-referéncia médica? Prescricdo? Atestado? Receita?”. Como indice
metapragmatico aqui se tem a avaliacdo do género receita a partir da sequenciacdo de outros
diferentes géneros/tipos textuais incluidos no jargdo médico, além da observacdo das
caracteristicas discursivas identificaveis disponiveis na imagem. Dentre 0s elementos que
compdem o0 género receita tem-se a prescricdo de medicamentos (Unico elemento
correspondente a este género que se pode observar na imagem). Ndo ha evidéncias da
presenca de qualquer elemento constitutivo dos demais géneros/tipos textuais apontados.

A critica final concentra-se no resgate de uma forma estigmatizada socialmente de
“falar” a lingua portuguesa, o “falar como indio” — que nem é assim, e, no entanto, foi
constituido e sedimentado em representacdes cinematogréficas e televisivas de indigenas no
mundo todo, e na relacdo explicita entre 0 “ndo saber falar portugués” e “votar em Dilma”,
isto €, “s6 vota no PT quem ndo tem a minima instru¢do (quem ndo fala sequer o portugués
direito)”. “Mim nao entende... mim nao fala a lingua brasileiro... Mas mim treina no povo
do Brasil a votar em Dilma” (Figuras 16 e 17).

Na sequéncia, outro texto recuperado do blog Perito.med. H& nesta noticia,
claramente, criticas tanto a erros de portugués quanto a erros de diagndstico e prescricdo,
descritos como “melhores momentos”, sendo eles: “Agora vim com arritmia notavel”, “PA
110/70 logo 90/60 logo 100/60” e “colocamos soro com 250 ml de glicose 5% porque é isso
nossa disposicdo diazepam 1 ampola de 10 mg no soro e propranolo 80 mg via oral”,

respectivamente. Observe:
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Figura 23. Cubanadas Desesperadas - Cubano recebe paciente com sintomas reais e entra em
panico. Leiam.

Perito.med

Lide: Cubano se desespera com paciente com sintomas de verdade e, sozinho e sem ter a
guem pedir socorro, escreve na evolucdo todo o seu desespero com historia, sintomas e sinais
que aparentemente nao entende e ndo sabe o que fazer... Sobrou até pro diazepam...

Além das criticas tanto a “erros de portugués” quanto a “erros de diagnostico e
prescri¢cdo”, encontra-se nesta noticia também a inser¢cdo de uma nota do blog que adverte:
“Bom, apesar de olhar nos olhos, apalpar a paciente e humanizar o acolhimento, a arritmia
notavel ndo deu muita bola. O diazepam foi a cereja na cascata de cagadas descritas neste
breve sumario. Por pura sorte, a paciente sobreviveu ao cubano e ao SUS e passa bem, junto
com sua arritmia Notavel!!!”. H& nesta nota do(a) autor(a) uma critica direta a0 modo de
atendimento dos médicos cubanos relatado por pacientes em noticias de avaliacdo positiva do
programa. Nestas noticias 0s pacientes descrevem que, em comparacdo aos médicos
brasileiros, o atendimento dos médicos cubanos € mais préximo, humanizado. Referencia-se
aqui novamente, assim como na noticia que acompanha a Figura 21, “a cereja” (do bolo ou,
no caso, “da cascata de cagadas™) como ultimo elemento (0 mais relevante) de uma série de
eventos desastrosos.
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Figura 24. Médica detecta sepse "ocular"...

Ataque Aberto

A noticia intitulada “Médica detecta sepse ‘Ocular’...”, assim como as trés
anteriores, também pode ser recuperada. Nesta, no entanto, o problema é a descricdo da
realizacdo de um exame inexistente (sepse ocular) em um encaminhamento, um erro que pode
refletir tanto um desconhecimento da lingua quanto um erro de prescrigéo.

No texto que acompanha o encaminhamento (Figura 24) observa-se a comparacao
entre o conhecimento da sepse ao conhecimento de gramaética, por médicos do PMM (médico
cubano intercambista) e cachorros, respectivamente. Melhor ainda, o desconhecimento: “O
conhecimento que um médico cubano intercambista deve ter da sepse, da sepse grave e do
choque septico € o mesmo que um cachorro deve ter de gramatica...”. Desconhecimento este
que leva a morte: “Esperem e vocés verao quais serdo os resultados... As pessoas vdo morrer
antes de chegar a qualquer hospital!”. Morte esta, segundo o(a) autor(a), responsabilidade de
Alexandre Padilha, ministro da saide quando da implementacdo do Programa Mais Médicos:

“QO canalha, pseudomédico Alexandre Padilha, é o responsavel por essas mortes!”
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Figura 25. Mais Maus Médicos.

Doses Homeopaticas de CEFALEXINA
GOSTEI DO “ATE"...

Fonte: Graca no pais das maravilhas

Imagem extraida do Tumblr.

A receita apresentada na Figura 25 € passivel de ser recuperada na pagina do blog
Graca no pais das maravilhas, sendo a noticia intitulada por “Mais Maus Médicos”. Percebe-
se pela nota que a acompanha que ha na receita tanto erro de prescrigdo (Doses Homeopaticas
de CEFALEXINA) quanto de portugués (GOSTEI DO “ATE”..). As notas s&o bem
sintéticas, indicam os problemas encontrados por meio de ironias de certa forma “sutis”, se
comparadas as criticas das demais noticias. Tais notas, “Doses Homeopaticas de
CEFALEXINA” e “GOSTEI DO “ATE”..”, conforme se observa, sio avaliagoes
metapragmaticas das receitas, uma vez que orientam os usos da lingua, especialmente no

segundo caso. Ndo héa indicios de responsabilizacdo do governo, por meio de acusacles
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direcionadas & Dilma ou ao ministro Alexandre Padilha, pelos “erros” cometidos por medicos
intercambistas do PMM.

Figura 26. Encaminhar amigdalite???

Encaminhar amigdalite??? Pra quem? Pra um medico! Por que yo soy intercambista, no soy
medicol!!

Fonte: Medicina de Respeito

Imagem extraida do Tumblr.

Por se tratar de uma noticia ndo passivel de recuperacdo, a imagem da Figura 26
foi extraida do préprio Tumblr. Esta noticia foi uma das selecionadas por o problema
apresentado ndo ser relativo a “erros de portugués” nem de prescricdo e/ou diagndstico.
Conforme se observa, a indagacdo é mais quanto a necessidade de encaminhamento (solicito

avaliacdo e conduta) de um paciente que ja tem um diagndstico (amigdalite) para os sintomas
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apresentados (cefaléia, dor de garganta e febre). Para evidenciar este fato, faz-se uso de
afirmagdes indicativas da necessidade “real” de encaminhamento do paciente a um médico
“de verdade” por parte de um “estrangeiro qualquer” que “ndo sabe falar portugués”:
Encaminhar amigdalite??? Pra quem? Pra um medico! Por que yo soy intercambista, no soy

medico!!!”.

Figura 27. DOSE LETAL de insulina regular.

DOSE LETAL
de insulina

regular.
Risco de
Hipoglicemia
e Morte!!

A CLasSSE MEDICa nao E cOntRa a vinba DE PROFISSIONAIS
EStRANGEIROS. APENAS QUEREMOS QUE SEJaM JUStaMENtE
avallap0s para SaBEREM SE S30 apt0S a0 EXERCICIO
PROFISSIONaL N0 BRasSIL!

Fonte: Semioclogia Médica
Imagem extraida do Tumblr.

Esta imagem publicada na pagina Semiologia Médica foi uma das ultimas
publicadas no Tumblr. Nela encontramos, no canto superior esquerdo, uma receita prescrita
possivelmente por uma intercambista do PMM; no canto superior direito, uma nota indicativa
de erro de prescrigdo da médica (DOSE LETAL de insulina regular.) e suas consequéncias

(Risco de Hipoglicemia e Morte!l); e, na parte inferior central, uma afirmacdo da necessidade

de se avaliar os médicos intercambistas do PMM (Revalida).
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Figura 28. Apos atendimento ‘estranho’, gravidas denunciam médico cubano por abuso.

correiobraziliense.com._br

RREIO

BRAZILIENSE

Apos atendimento ‘estranho’, gravidas denunclam médico
cubano por abuso

Correio Brasiliense, 20 mai. 2014 / Isa Stacciarini
Imagem extraida do Tumblr.

Lide: As trés vitimas tinham ido ao consultorio para uma consulta de pré-natal. O cubano é
contratado pelo Programa Mais Médicos.

A (ltima noticia selecionada para compor o corpus de analise desta secdo também
¢ a Ultima noticia a ter sido publicada no Tumblr. Nesta noticia, conforme é possivel observar
logo pelo titulo “Apds atendimento ‘estranho’, gravidas denunciam médico cubano por
abuso”, ndo ha mencgéo a “erros de portugués”, diagnostico ou prescri¢do. Ao contrério, trata-
se de um texto sobre possiveis abusos sexuais sofridos por gestantes em Luzidnia — Goias,
abusos estes, ao que indica a noticia, cometidos por um médico cubano que atua na cidade por
meio do Programa Mais Médicos.

De acordo com Isa Stacciarini, colunista da materia, a denuncia foi feita por trés
pacientes gravidas que passaram por exames de toque em sua consuta de pré-natal em Posto
da Unidade Baésica de Saude da referida cidade na manha de 13 de maio de 2014. Segundo a
colunista, as gravidas relataram que, ap0s sentirem estranheza na realizacdo do procedimento
e desconfiarem da conduta do médico, questionaram o atendimento e fizeram a dendncia na

Secretaria de Saude da prefeitura local. Ha o relato na noticia de que “quando as mulheres
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questionaram o atendimento, o suspeito pediu que ficassem tranquilas e se imaginassem em
uma praia. Segundo as vitimas, ele acariciou a regido intima das trés”.

A noticia afirma que as vitimas sdo jovens com idade entre 19 e 21 anos e que
elas foram orientadas por uma enfermeira do proprio posto de salude a denunciarem o caso.
Conforme consta na noticia, 0 médico foi afastado de suas funcdes, prestou esclarecimentos
na Secretaria de Saude do municipio e estava respondendo a uma sindicancia e um processo
administrativo até a data da postagem: “O cubano € considerado suspeito de violacdo sexual
mediante fraude, crime que pode levar a prisdo por até seis anos”.

A constatacdo da conduta do médico como inadequada foi realizada por meio do
depoimento das gestantes, uma vez que, apesar delas terem sido “examinadas no Instituto
Médico-Legal (IML), [...] ndo foram encontradas evidéncias fisicas da violéncia”. Em relacdo
ao Ministério da Saude, por sua vez, tem-se que este “instaurou processo disciplinar para
apuracdo da conduta”, justamente por ser o setor governamental “responsavel pela
contratacdo do médico”e que “apoiara a Policia Civil de Goiés e acompanhara a investigacdo
criminal”, afirmacdo apresentada em nota divulgada a imprensa.

Neste ponto, constata-se, pois, que, a partir da descricdo e da apresentacdo de
dados do Tumblr como evidéncia em sobreposicdo as noticias veiculadas sobre o canal, é
possivel inferir e analisar os motivos que tornam as afirmac6es sobre as noticias e os dados
disponiveis no Tumblr tdo divergentes. De acordo com as noticias, 0 Tumblr é um site no qual
sdo coletadas e armazenadas noticias e receitas médicas as quais possibilitam que
profissionais brasileiros apontem erros de estrangeiros, sejam esses “erros de portugués”,
prescricdo e/ou dignostico (com destaque em todas as noticias para os “erros de portugués™).

Observando-se o0s textos encontrados no Tumblr, por sua vez, quase ndo foram
encontrados dados com recorréncia em problemas linguisticos. Ao contrério, os textos, em sua
maioria, apresentavam problemas de prescricdo e/ou diagndéstico e, inclusive, assuntos de
outra ordem, em nada relacionados a tematica encontrada nas noticias (Figura 28). Desta
forma, tem-se que as noticias sobre 0 Tumblr recontextualizam o préprio Tumblr (enquanto
texto), entextualizando o site como ferramenta de ideologia linguistica prescritiva (“erro de
portugués™), enquanto o proprio site entextualiza as receitas usando ferramentas de uma
metapragmatica da (des)qualificacao estrangeira.

Com isto, infere-se, portanto, a partir do conceito de comunicabilidade e
midiatizacdo, que as noticias sobre a reunido de “erros de portugués” e diagndstico/prescri¢do
por profissionais brasileiros no Tumblr somente foram veiculadas porque esta seria uma

noticia altamente comunicavel midiaticamente, uma vez que foi estabelecida previamente
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uma relacdo direta e explicita entre lingua e migracdo (Figura 1), o que ndo ocorreu entre

diagndstico/prescri¢do e migracdo (elemento bastante recorrente no Tumblr).

3.3 MAIS MEDICOS: UMA QUESTAO DE LINGUA?

Os textos que compdem esta secdo, por sua vez, diferentemente dos textos das
secOes anteriores, ndo se tratam de noticias acerca de um assunto especifico do PMM, como o
caso Micheline Borges (se¢@o 3.1) e o caso Tumblr ou dos “possiveis” erros de portugués e
diagnostico dos médicos cubanos (se¢do 3.2). Sdo noticias que em alguma medida apresentam
avaliacdes do Programa Mais Médicos como um todo, ou melhor, da forma mais geral
possivel e, em alguns casos, sua relacdo com a questdo linguistica apontada pelo entdo
ministro Alexandre Padilha.

O primeiro texto a ser discutido, um editorial publicado na Revista da Associacao
Médica Brasileira, intitulado “Os meédicos estrangeiros: a questao da lingua”, tem como autor
Bruno Caramelli, responsavel pela disciplina de cardiologia da Faculdade de Medicina da
Universidade de S&o Paulo, e esta disponivel on-line desde 14 de setembro de 2013. A selecdo
deste texto ocorreu justamente por este apresentar as caracteristicas selecionadas na
metodologia, discute e avalia a questdo da lingua no Programa Mais Médicos no periodo do
primeiro ano do PMM, sob a 6tica de um médico/professor de medicina, o que € um bdnus
em particular.

O referido autor, Bruno Caramelli, inicia seu texto com a afirmacdo de que ndo é
contra a vinda de médicos estrangeiros para o Brasil, 0 que se percebe no decorrer do texto ser
uma afirmacdo relativamente verdadeira. No entanto, pode-se considerar essa afirmacdo uma
meia verdade, uma vez que ele é contra 0 Mais Medicos, um programa instituido pelo
Governo Federal que conta com a vinda de médicos estrangeiros para o Brasil. Sendo assim,
se Caramelli é contra a entrada de médicos estrangeiros no Brasil para atuar no Mais Médicos,
ndo pode afirmar ndo ser contra a vinda de médicos estrangeiros para o Brasil no geral. Pelo
contrario, pode afirmar nédo ser contra a vinda de médicos estrangeiros para o Brasil desde que
sejam cumpridas algumas condices, a seu ver, essenciais. Ha, portanto, uma contradicao.

O autor, como mencionado anteriormente, ndo é contra a vinda de medicos
estrangeiros para o Brasil, desde que estes cumpram certos requisitos minimos para ingresso e

manutencdo no pais na qualidade de médicos, isto é, que vivam a mesma experiéncia e sigam



86

os passos dados por seu pai, médico “vindo de um pais também latino e de uma das
melhores Faculdades de Medicina da It&lia” em 1952, que precisou de VvArios meses de
preparo e estudo para “prestar e ser aprovado nos exames” de revalidagao do diploma em
1953, processo este “dificil ¢ constrangedor”, especialmente pelas “dificuldades da lingua
portuguesa, diferente e estranha”.

A avaliagdo metapragmatica do excerto acima aponta a presenca de trés ideologias
linguisticas distintas. Em primeiro lugar, tem-se a ideologia linguistica da “compatibilidade”,
que tem como principio a afirmacdo de que o portugués e o italiano sdo linguas latinas, isto
é, pertencentes a mesma familia linguistica. Em segundo lugar, tem-se a ideologia linguistica
da “seletividade”, que tem como principio a afirmacdo de que o portugués é uma lingua
muito dificil. Ha ainda a ideologia do monolinguismo, que pressupde que 0 portugués e o
italiano sd@o as Unicas linguas faladas no Brasil e na Italia, respectivamente. Nos excertos,
“lingua portuguesa, diferente e estranha” ¢ “pais também latino [...] Italia”.

Na tentativa de construir sua argumentacdo contra o Programa Mais Médicos,
Caramelli aponta que o processo de revalidacdo dos diplomas ainda ocorre da mesma forma
gue na época de seu pai e apresenta, inclusive, exemplos quanto a diferenca nas taxas de
reprovacdo no exame brasileiro (Revalida) e seu equivalente americano (ECFMG), ja que
médicos brasileiros que vao trabalhar nos Estados Unidos tem que “se submeter aos exames
de proficiéncia na lingua inglesa organizados e geridos pelo Educational Comission for
Foreign Medical Graduates”.

Além disso, resume as principais caracteristicas e propostas do Mais Méedicos,
descrevendo-o como “um ‘atalho’ para o exercicio da Medicina no pais” e, entdo, questiona a

legitimidade da avaliagdo de proficiéncia na lingua (Portugués):

No que diz respeito a lingua, o site do programa informa que “O
cumprimento da proficiéncia na lingua sera exigido em duas etapas:
mediante declaracdo apresentada pelo médico interessado no ato de
inscricdo no Mais Médicos, de que possui conhecimento minimo da lingua
portuguesa; e apos aprovacao no curso de acolhimento™. A primeira etapa
¢ uma declaracdo pessoal, sem necessidade de comprovacdo, de que o
médico Ié e/ou fala o Portugués. A segunda etapa ou curso de acolhimento
ocorrera em algumas capitais brasileiras e tera a duracdo de trés semanas e
carga de 120 horas, divididas pelo programa com conteudo, segundo o site,
relacionado a legislacdo do Sistema de Sadde brasileiro, funcionamento e
atribuicbes do SUS, especialmente da atencdo basica em salde, e Lingua
Portuguesa. Serdo suficientes? H& alguma experiéncia prévia, documentago
que justifique a escolha de um periodo tdo curto, de trés semanas?

53 Grifos do autor.
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Questiona, na sequéncia, quem seriam os “médicos supervisores” e “tutores
académicos”, categoria de profissionais criada para “supervisionar profissionalmente, de
maneira continua e permanente, o médico participante”. E continua, “[o]s alunos,
pesquisadores e 0s pacientes dos Hospitais universitarios poderdo prescindir do papel deles, ja
sobrecarregados pelas diversas fungdes que exercem em suas instituicbes?”, o que indicia que
ja tem uma resposta para seu questionamento anterior. Faz-se uso aqui de uma pergunta
retorica, cujo objetivo é justamente reforcar sua contrariedade e critica ao PMM.

E nesse ponto que Bruno Caramelli destaca a importancia da questdo da lingua no
atendimento médico. Fazendo-se uso de um argumento por exemplificagdo/ilustracdo, o autor
aponta que apesar de ndo ser necessario “revelar profundo conhecimento sobre a literatura do
meédico Guimardes Rosa para pedir um exame de sangue ou para interpretar uma radiografia
de torax” esta claro que “o médico formado na mais longinqua faculdade de Medicina do

mundo faz seu atendimento seguindo os mesmos passos”, sendo que:

Tudo comeca com uma histéria composta pela “Queixa principal e sua
duracdo”. Depois a “histéria da moléstia atual”, cheia de interpretacdes
pessoais, acompanhada por sensacGes, emocdes, exageros e moderacOes
injustificadas dos sintomas, tudo temperado pelo estado emocional do
paciente e por sua bagagem cultural. E, além disso, a consulta é influenciada
pelo estado emocional e pela provavelmente diversa bagagem cultural do
ouvinte, o médico.

Conforme se observa, € possivel verificar claramente, na descricdo do passo a
passo de uma consulta médica (que o autor acredita ser sempre a mesmal!), a afirmacéo de que
o0 estado emocional e a bagagem cultural do médico sempre a influencia. A questdo é: por
que isso seria um problema somente para os médicos do PMM? A bagagem cultural e o
estado emocional dos médicos brasileiros sdo iguais para todos eles? SO o sdo diferentes no
caso de medicos estrangeiros que desconhecem 0 portugués e, por isso, ndo estdo aptos
emocionalmente e culturalmente para atender a populacdo brasileira? H& aqui mais um
ideologia linguistica conhecida: a correspondéncia simples e direta entre lingua e cultura.

Para acrescentar mais argumentos a sua tese, o autor faz uso de cita¢des de fontes
confidveis com apelo a discursos de autoridade. A intencdo € validar seus argumentos
anteriores sobre a necessidade do processo de revaliacdo de diploma para medicos
estrangeiros (Revalida) do Programa Mais Médicos (uma vez que todos 0s outros passam por

essa avaliacdo, s6 os do PMM que ndo). Nos termos de Bruno Caramelli:
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[h]4 estudos cientificos indicando que a barreira da lingua esta associada ao
recebimento de 50% a menos de analgésico apds fraturas em o0ssos longos
[JAMA 1993; 269(12): 1537-9], a menor aderéncia ao tratamento (fazer o
que médico orientou), ao triplo de faltas as consultas de seguimento nos
casos de pacientes com asma [MedCare 1988; 26(12): 1119-28], menor
satisfacdo por parte dos pacientes e menor taxa de explicacdo com relacdo a
eventuais efeitos colaterais de medicamentos [Mt Sinai J Med 1998; 65(5-6):
393-7].

Mais uma vez, utilizando-se de argumentos ilustrativos, aponta a existéncia de
inimeras expressoes locais que os pacientes utilizam para se referir a um mesmo sintoma, “0S
sintomas da dor no peito que acompanham o infarto do miocardio”, expressoes estas que,
em alguns casos, “eram totalmente incompreensiveis e poderiam confundir o mais atento
médico”.

Em seguida, resume seu raciocinio acerca da importdncia da lingua no
atendimento médico retomando a ideia da existéncia de um passo a passo a ser executado
durante uma consulta médica: “Em suma, por mais recursos tecnoldgicos e exames que a
moderna Medicina tenha a seu dispor, tudo comeca com uma queixa e uma historia. Bem
relatadas e compreendidas. Ainda ¢ assim, e provavelmente o serd por muito tempo”.

Finalmente, conclui sua argumentacéo contréaria ao Mais Médicos apresentando “a
cereja do bolo” (como referenciado em algumas noticias disponiveis na se¢do 3.2). De acordo
com o autor, “o Programa Mais Médicos para o Brasil escolheu a ferramenta errada para
consertar o sério problema do atendimento a satde da populagdo brasileira: o tratamento
médico é baseado em experiéncias e evidéncias cientificas”.

Os médicos intercambistas do PMM, pode-se inferir, sdo desprovidos de qualquer
uma das duas, experiéncia e conhecimento com base em evidéncias cientificas, simplesmente
por ndo terem passado por uma prova de revalidagdio do diploma em medicina: “A
autorizacdo para o exercicio da Medicina de médicos sem treinamento adequado e sem
razoavel ambientacdo cultural e linguistica ndo esta baseada nem em experiéncias
empiricas nem em evidéncias cientificas. E um palpite. E palpites ndo tratam pessoas”.

Dessa forma, verifica-se, ao longo do texto, a desconstrucdo da afirmacao inicial
de Bruno Caramelli, a saber, a afirmacdo de que ele ndo é contra a vinda de médicos
estrangeiros para o Brasil. Na pratica, a argumentacdo de Caramelli se articula com as
ideologias linguisticas da “compatibilidade”, da “seletividade”, do monolinguismo e da
correspondéncia direta entre lingua/cultura, cujos efeitos sdo hierarquizar determinados

corpos e discursos em detrimento de outros.
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A préxima noticia a ser analisada nesta se¢do apresenta uma lacuna temporal de

guase um ano em comparacao a anterior, contudo poucas sdo as diferencas encontradas em

relacdo ao seu contetdo. Ambas sdo criticas de médicos brasileiros ao Programa Mais

Médicos. Alguns dos argumentos contrarios ao PMM, como se podera observar, séo

praticamente os mesmos. H& algumas exce¢des. Na sequéncia:

Imagem sem legenda.

[ -

Portal CFM, 04 set. 2014

A noticia intitulada “Para CFM, criticas ao Mais Médicos continuam”, divulgada

no Portal CFM em 04 de setembro de 2014, trata-se de uma nota dos Conselhos Federal e

Regionais de Medicina que tem como assunto o balango do primeiro ano de implementacao e

exercicio do Programa Mais Médicos (Figura 29). Na integra:

NOTA DOS CONSELHOS FEDERAL E REGIONAIS DE MEDICINA
Assunto: Balango do Mais Médicos

Brasilia, 4 de setembro de 2014.

O Conselho Federal de Medicina (CFM) e os Conselhos Regionais de
Medicina (CRMs) mantém sua posicao critica com relagdo ao Programa
Mais Médicos no que se refere aos aspectos abaixo, entre outros pontos:

- auséncia de validacdo de diplomas dos intercambistas pelo Revalida e de
comprovacao da formagdo dos participantes com curriculo e carga horéria
compativeis com a formagdo médica praticada no Brasil, 0 que coloca a
populacéo, especialmente a das regibes mais carentes, vulneraveis a acéo de
individuos sem o devido preparo e qualificacao;

- auséncia de transparéncia e de fiscalizacdo relacionada ao convénio
firmado pelo Governo com a Organizacdo Pan-americana de Saude (Opas),
cujas clausulas e execucdo agridem a legislacdo trabalhista e os direitos
humanos;

- falta de transparéncia sobre os locais de trabalho dos intercambistas e
de acesso a relacdo de tutores e supervisores, informagfes as quais 0s
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CRMs — 6rgdos encarregados legalmente de fiscalizar as atividades — s6 tém
tido acesso apds ordem judicial por conta de recusa do Governo;

Além desses pontos, 0 CFM e os CRMs questionam a inércia do Governo
em ndo propor uma solucéo definitiva para a melhora da assisténcia em
todo o pais, com énfase nas areas de dificil provimento e no refor¢o da
atencdo basica. Para os Conselhos, a saida seria a criagdo de uma carreira de
Estado voltada para o médico que atua no SUS, oferecendo-lhe estimulo
para se instalar e permanecer nas areas de baixa cobertura, com condicdes de
trabalho e atendimento, acesso a educacdo continuada, perspectivas de
progressdo funcional, apoio de equipe multiprofissional e remuneracdo
adequada.

O CFM e os CRMs alerta ainda para a demora da gestdo em apresentar
respostas definitivas para problemas complexos e recorrentes no ambito
do SUS, como as més condic¢Oes de infraestrutura, o subfinanciamento
do sistema, a ndo execucdo dos recursos disponiveis, a dificuldade de
acesso aos servicos, a demora no atendimento e as crises que afetam os
servicos de urgéncia e emergéncia e a rede hospitais complementares
(filantrdpicos e conveniados).

Finalmente, ressaltam que todos estes pontos tém contribuido para a ma
avaliagdo da saude no Brasil, conforme pesquisa recente do Datafolha, pela
qual 92% dos brasileiros estdo insatisfeitos com a qualidade dos servigos,
atribuindo-lhes notas de zero a sete, sendo que 60% da populacao atribui, no
maximo, média quatro.

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA (CFM)
CONSELHOS REGIONAIS DE MEDICINA (CRMs)

Dentre 0s pontos em comum encontrados nas duas noticias, tem-se a posicao
critica frente a0 PMM e a menc¢do & auséncia de revalidacdo de diplomas (Revalida) para
esses médicos com fins de avaliagcdo do preparo e da qualificacdo desses profissionais. Dentre
o0s pontos divergentes (por ndo haver mencdo a eles na noticia anterior) tem-se a acusacao de
falta de transparéncia e fiscalizacdo dos locais de trabalho dos intercambistas e do convénio
firmado entre o governo e a Opas (Organizacdo Pan-Americana de Saude), bem como o
questionamento por solugdes definitivas para os problemas enfrentados na area da satde, mais
precisamente no SUS, problemas estes que ocasionaram a cria¢do e implementacdo do Mais
Médicos.

O principal ponto de divergéncia, no entanto, encontra-se no fato de o “problema”
da lingua (como descrito muitas vezes) ndo aparecer nesta noticia. Pelo que se observa deste
balanco realizado pelo préprio CFM e seus CRMs um ano ap6s a implementagdo do PMM, a
questdo linguistica nunca foi central, atuou apenas como um meio de se chegar a um fim:
(in)validar a vinda de médicos estrangeiros para o Brasil (0 que invalidaria o programa em

quase sua totalidade, ja que esses médicos sao maioria).
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Retornando ao contexto imediato da vinda dos médicos intercambistas do Mais
Médicos para o Brasil em 2013, apresentam-se e discutem-se as avalia¢cdes disponiveis nas
proximas trés noticias a seguir (Figuras 30-32). A primeira (Figura 30) é uma imagem de
noticia que avalia o programa sob a 6tica dos médicos intercambistas e a segunda (ilustrada
pela Figura 31), dos pacientes que possivelmente foram atendidos por esses médicos. A
terceira noticia (ilustrada pela Figura 32), por sua vez, avalia dois pareceres da Veja, feitas em

momentos distintos, sobre a vinda de médicos “cubanos” para o Brasil.

Figura 30: “Idioma ndo vai atrapalhar”, diz venezuelano do Mais Médicos.

Exame, 26 ago. 2013

Lide: O ministro da Saude, Alexandre Padilha, disse aos estrangeiros que eles serdo decisivos
para garantir o atendimento universal pelo SUS.

Legenda: Médicos estrangeiros: “O mesmo que fazemos em outros paises faremos aqui e a
lingua ndo vai atrapalhar, a medida que comegarmos trabalhar vamos desenvolvendo melhor a
lingua”, diz o venezuelano Manoel da Cruz.

A noticia intitulada “‘ldioma ndo vai atrapalhar’, diz venezuelano do Mais
Médicos”, que veiculou em 26 de agosto de 2013 na pagina da revista Exame, apresenta um
ponto de vista diferente das duas anteriores. Trata-se de uma avaliacdo do Programa Mais
Médicos sob a Otica de alguns dos proprios intercambistas que irdo atuar no programa (ou
pelo menos é o que se supBe). Inicialmente, hd uma referéncia ao inicio do curso de
preparagdo para os medicos intercambistas do Programa Mais Médicos e uma breve descricéo

de sua duracdo e de seu conteudo, a saber, respectivamente: “Durante trés semanas, 0S
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profissionais terdo aulas em universidades publicas federais sobre satde publica, com foco
no Sistema Unico de Sadde (SUS), e de lingua portuguesa”.

Tem-se, entdo, logo na sequéncia, a avaliagdo de dois médicos integrantes do
programa, o0 médico venezuelano Manoel da Cruz e a médica cubana Adela Fernandez (com
destaque para a nacionalidade de ambos). Conforme é apresentado na noticia, para 0 médico
venezuelano o atendimento & populacdo ndo sera prejudicado pela diferenca de idiomas,
sendo que, “[o] mesmo que fazemos em outros paises faremos aqui e a lingua ndo vai
atrapalhar, a medida que comecgarmos trabalhar vamos desenvolvendo melhor a lingua”.
Para a médica cubana, por sua vez, o portugués nao serd um problema por ela ja ter certa
familiaridade com o idioma: “Cuba tem muito médico, prestamos atendimentos a varios
paises do mundo inclusive o Brasil. Sou especialista em medicina geral integral faz 16 anos,
ja trabalhei na fronteira de Angola, na Africa, por isso falo um pouco portugués”.

Observa-se aqui a referenciacdo sob dois angulos distintos (médico venezuelano/
médica cubana) de uma mesma ideologia linguistica, a saber, conforme Blommaert (2014, p.
71), a “ideologia artefactual da lingua: uma ideologia especialista em que a diversidade
desconcertante que caracteriza a lingua real em contextos reais (‘fala’) pode ser reduzida a
apenas um punhado de formas e regras que organizam as combinagdes de tais formas>*”.

Sob esse ponto de vista, tem-se que: 1) se a lingua caracteriza-se como uma
representacdo artefactual, esta torna-se passivel de ser reproduzida em diferentes niveis (e,
inclusive, por individuos de diferentes nacionalidades), como no trecho “vamos
desenvolvendo melhor a lingua”; 2) esta (a lingua), enquanto artefato especializado
convertido em produto de consumo (BLOMMAERT, 2014), esta disponivel em todo e
qualquer dominio que garanta sua (re)producao.

Assim, tem-se que a lingua (portugués) falada no Brasil seria a mesma (ou quase)
daquela falada em Portugal e em suas coldnias (visto que o Brasil também foi uma col6nia
portuguesa e considerando-se a politica de colonizagdo linguistica), como no trecho “ja
trabalhei na fronteira de Angola, na Africa, por isso falo um pouco portugués”.

Encontra-se na noticia, por fim, uma nota do entdo ministro da Saude, Alexandre
Padilha, aos médicos do programa. Segundo o ministro os intercambistas do Mais Médicos

“[...] serdo decisivos para garantir o atendimento universal pelo SUS”. Como se observa:

O Brasil tem o grande desafio de levar saude publica universal e gratuita
para toda sua populacdo. N&o consolidamos esse desafio ainda. Estamos com

% Grifos do autor.



93

25 anos ainda do nosso sistema publico de saude, ha uma longa caminhada e
vocés estdo sendo um passo decisivo nessa caminhada. O Mais Médicos é
um passo ousado, corajoso, por isso que tem polémicas, debate.

Conforme pode-se observar, é possivel verificar, mais uma vez, a correlagdo
explicita entre a fala inicial do ministro Alexandre Padilha (Figura 1) e a questdo da lingua,
aqui idioma (Figura 30), uma vez que a noticia, em sua totalidade, atua como uma resposta
(ou uma validacdo) a afirmag@o do ministro de que o “idioma ndo vai atrapalhar”. Em todas as
noticias disponiveis, sempre que se menciona a possibilidade de dificuldade dos estrangeiros
em relacdo a lingua (ao idioma/ao portugués), apontam-se consideracdes do ministro em
relacdo ao programa, como em “O Mais Médicos é um passo ousado, corajoso, por isso
que tem polémicas, debate”.

A noticia a seguir trata-se de mais uma avaliacdo sobre o Programa Mais
Médicos. Neste caso, por sua vez, diferentemente da noticia anterior, tem-se uma avaliacdo do
programa do ponto de vista de pacientes que, ao que tudo indica, foram atendidos por médicos
integrantes do programa e, além disso, em menor instancia, a consideracdo desses médicos

acerca da recepgéo pelos pacientes.

Figura 31: No agreste, pacientes agradecem médicos cubanos de joelhos.

Folha de S.-Paulo, 10 nov. 2013 / Daniel Carvalho
Legenda: O médico cubano Nelson Lopes em Frei Miguelinho (PE).

A noticia intitulada “No agreste, pacientes agradecem médicos cubanos de
joelhos”, foi publicada em 10 de novembro de 2013 na pagina da Folha de S. Paulo, na se¢édo

Cotidiano, pelo colunista Daniel Carvalho. A imagem que acompanha a noticia é uma foto do
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médico cubano Nelson Lopes que atua pelo programa no povoado de Capivara, em Frei
Miguelinho (PE).

Ha& nesta noticia, logo no inicio, a reafirmacdo da falta/escassez de médicos em
regides distantes das capitais brasileiras, “[a] demanda de médicos no interior do pais €
gigantesca”, e a resposta de uma médica cubana quanto a reagdo de seus pacientes durante o
atendimento, “a cubana Teresa Rosales, 47, se surpreendeu com a recepcao de seus
pacientes em Brejo da Madre de Deus, no agreste pernambucano”. Segundo a médica, tal
surpresa se deve ao fato de que os pacientes “ficam de joelhos no chéo, agradecendo a
Deus. Dé&o beijos”.

De acordo com o colunista da noticia, o posto de saude onde a médica cubana
atende fica em uma “regido pobre e castigada pela seca” e “[d]urante os ultimos quatro
anos, o0 posto néo tinha o basico: médicos”, o que certamente contribuiu significativamente
para a reagdo “exagerada” dos pacientes. Menciona, também, o fato de a situagdo se repetir
em um posto de saude proximo, local de trabalho do marido de Tereza, outro cubano
intercambista do Programa Mais Médicos: “‘Foi Deus quem mandou esse homem. Era uma
dificuldade, chegou a fechar o posto por falta de médico’, disse a aposentada Isabel Rocha,
80, que agora controla o diabetes sob orientagdo médica”.

A partir dai, Daniel Carvalho aponta o quantitativo de médicos cubanos que ja
comecaram a atuar pelo programa (400 na primeira etapa”) e 0s que ainda irdo comecar
(“2.000 e 3.000 na segunda e terceira etapas, respectivamente”). Destaca ainda as condi¢fes
salariais oferecidas a esses médicos (bastante polémicas por sinal): “Eles tém alimentagao e
moradia fornecidas pelas prefeituras e recebem por més R$ 800 e R$ 900 do governo federal.
O restante da bolsa de R$ 10 mil mensais é distribuido entre parentes dos médicos e o
governo cubano”. E, por fim, reafirma que “[...] a populacdo lota os postos que ha um més
estavam vazios, ja que ndo havia médicos”.

H4&, entdo, um ultimo exemplo de avaliagdo positiva de pacientes atendidos por
médicos cubanos do Mais Médicos e a consideracdo de um medico cubano acerca da
diferenga no atendimento em comparagdo a médicos brasileiros. A avaliagdo da paciente
Maria Inécia Silva, 69, é que o médico cubano Nelson Lopes, 44, (Figura 31) ¢ um “[0]timo
meédico, apesar de estrangeiro. Em 69 anos, nunca vi um médico tdo bom”. Quanto ao
atendimento, por sua vez, o medico intercambista, Nelson Lopes, define: “Gostamos de
examinar o paciente, dedicar um tempo a ele, considera-lo gente”, o que torna o tempo de

espera longo e as consultas também.
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Neste ponto, observa-se a associagdo direta entre nacionalidade (enquanto
categoria de diferenca) e qualificacdo, “[6]timo médico, apesar de estrangeiro”.
Subentende-se, a partir da fala da paciente, que o esperado para os médicos estrangeiros do
Programa Mais Médicos, cubanos em sua maioria, € a baixa qualificacdo, o0 que néo
corresponde a realidade, “[...] nunca vi um médico tdo bom”, de acordo com a afirmacdo da
paciente.

A Ultima noticia selecionada como corpus para analise da avaliacdo do Programa
Mais Médicos sob diversos pontos de vista € a noticia veiculada pelo site Brasil 247, que traz
como titulo “Quando FHC trouxe médicos cubanos, Veja apludiu”. Trata-se de uma noticia
comunicavel midiaticamente que avalia uma outra noticia que também fez uso da
comunicabilidade midiatizada anteriormente, ou seja, € uma noticia sobre uma noticia
anterior. Confira:

Figura 32: Quando FHC trouxe cubanos, Veja aplaudiu.

Brasil 247, 26 ago 2013

Lide/Legenda: Revista da Editora Abril afirma que "o milagre veio de Cuba" numa
reportagem de outubro de 1999, quando o presidente era Fernando Henrique Cardoso e o
ministro da Saude, José Serra, ao descrever a situacdo de municipios como Arraias, em
Tocantins, que ndo tinham médicos; a matéria chega a dizer que "os cubanos sdo bem-
vindos"; agora que Dilma Rousseff e Alexandre Padilha propdem socorrer as cidades sem
médicos com profissionais cubanos, eles sdo chamados de escravos e de espifes comunistas
por Veja.

A noticia publicada em 26 de agosto de 2013 no site Brasil 247 aponta de
imediato a diferenca no posicionamento da revista Veja em relagdo a vinda de médicos ao
Brasil em dois momentos distintos, a saber, durante o governo de Fernando Henrique Cardoso

(FHC) e, posteriormente, durante o governo Dilma. Observe:

Numa reportagem publicada na edicdo nimero 1.620, de 20 de outubro de
1999, a revista Veja elogiou a vinda médicos cubanos ao Brasil. “O
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milagre veio de Cuba”, chega a colocar o texto, depois de descrever a
precéria situacdo do, na época, Unico hospital do municipio de Arraias, em
Tocantins. [...]. Diferente de quando o ex-presidente Fernando Henrique
Cardoso firmou o convénio com Cuba, no entanto, desta vez a revista
cobriu o assunto escancarando seu preconceito. Chamou o que antes era
“a tropa vestida de branco de Cuba” de “espides comunistas”. O
colunista Reinaldo Azevedo os chamou de escravos.

Conforme se observa na noticia, o problema que levou a contratagdo de médicos
estrangeiros (com destaque aqui para cubanos) para atuarem no pais foi 0 mesmo, a falta de
profissionais dispostos a atuarem nas regifes mais distantes das grandes capitais. O ponto
central, no entanto, conforme apontado nesta noticia, sdo o0s eventos midiaticamente
comunicaveis relativos a recepcao desses profissionais, com énfase no posicionamento de

uma revista de ampla veiculacdo nacional, a revista Veja, em ambos 0s casos.

Em outro trecho, a matéria diz: "os cubanos sdo bem-vindos", ressaltando,
porém, que a contratacdo desses médicos era irregular, motivo que também é
trazido a tona atualmente. Apesar dessa pequena critica, o destaque do texto
de 1999 fica para histérias de personagens cubanos que pretendiam
melhorar de vida no Brasil e trabalhar com amor. Inexplicavelmente,
agora, sob o governo petista, a posi¢do da revista mudou completamente.
Por qué?

Desta forma, de acordo com a noticia em questdo, a avaliacdo positiva ou negativa
da revista supracitada em relacdo a vinda de médicos cubanos para o Brasil esta diretamente
ligada ao partido responsavel por essa politica migratoria brasileira. Assim, aqui a avaliacéo é
positiva para partidos de “direita” (FHC). A premissa é contraria para partidos de “esquerda”
(Dilma).

Neste ponto, observando-se o corpus da pesquisa em sua totalidade e, mais
profundamente, o que compde esta Ultima secdo pode-se afirmar que as avaliacdes negativas
sobre o Programa Mais Médicos, especialmente em relacdo a questdo da lingua, atua como
uma manobra da midia para fins de (in)visibilizagdo da proposta da melhoria para a satde
publica no Brasil, por meio da atuacdo direta sobre o Sistema Unico de Saude (SUS),
apresentada pelo governo atual, considerado de esquerda (governo Dilma). Tal afirmacéo
valida-se a partir da certificacdo de que quanto mais proximo ao momento da fala do ministro
Alexandre Padilha, mais noticias sobre a questdo da lingua sdo veiculadas, e quanto mais
distante, menos. Assim, tem-se que a midia se utiliza de recursos que direcionam e sustentam
projecdes ideologicas que atuam como determinantes de suas praticas metapragmaticas que

controlam a normatividade em jogo a seu favor.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como proposta deste estudo selecionar, organizar, relacionar e analisar
textos publicos sobre o Programa Mais Médicos, um programa implementado pelo governo
brasileiro no ano de 2013 que conta com uma politica migratoria (trans)nacional, isto €, que se
insere no contexto de migracdo qualificada no Brasil, com o objetivo de relacionar as
ideologias linguisticas as identidades (re)produzidas nestes textos a partir dos estudos sobre
categorias de diferenca e metapragmatica, observa-se esta como uma tentativa de identificar
as ideologias linguisticas construidas nos textos publicos mididticos sobre migrantes
qualificados do PMM no Brasil e suas praticas linguisticas, 0 que propiciaria a percep¢do das
regulac@es linguisticas evidenciadas neste contexto.

Dentre os estudos realizados para atingir os objetivos propostos encontram-se,
principalmente, aqueles sobre ideologia linguistica, Kroskrity (2004; 2008) e Blommaert
(2014); metapragmatica, Signorini (2008) e Blommaert (2010), e categorias de diferenca,
Piscitelli (2008). Outros conceitos bastante uteis foram aqueles abordados nos estudos sobre
comunicabilidade (mediada e midiatizada), Briggs (2005, 2007, 2011), por proporcionarem
compreender o processo de midiatizacdo das noticias (enquanto textos).

Cabe neste ponto, retomar a pergunta de pesquisa com a intengéo clara de se fazer
consideracBes sobre os fatos observados e os dados obtidos, de modo a demonstrar o que foi
encontrado no decorrer do estudo e avaliar se os objetivos foram concretizados mediante a
proposta inicial. Assim, relembrando, a questdo norteadora da pesquisa era a seguinte: como
as ideologias linguisticas e de marcacéo dos corpos (categorias de diferenca) se articulam
em textos publicos sobre o contexto de migracdo de méo de obra qualificada, neste caso
0 Programa Mais Médicos?

Pode-se afirmar que esta articulagdo entre ideologias linguisticas e categorias de
diferenca nos textos publicos midiaticos sobre o PMM se da, principalmente, pela utilizagdo
de elementos e recursos metapragmaticos que tornam estes textos altamente comunicaveis,
uma das caracteristicas da midiatizacdo e da comunicabilidade mediada. Um outro ponto, mas
ndo menos importante, é o fato de que esta articulacéo se d&, também, a partir da inter-relacao
entre os indices indexicais e suas inferéncias ideologicas, isto €, a partir dos recursos
linguistico-discursivos disponiveis na camada metapragmatica.

Conforme se observa, a conexdo estabelecida pelo ministro da Saude Alexandre

Padilha entre 0 PMM, enquanto contexto de migracdo qualificada e planejada, e a possivel
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dificuldade com a lingua (portugués) é frequentemente recuperada nas noticias (textos)
veiculadas midiaticamente, uma vez que estas se tornam altamente comunicaveis e, por isso,
cumprem seu papel principal enquanto elemento estruturante da critica (in)direta ao programa
(e, implicitamente, ao governo em si). Ou seja, faz-se uso de elementos e fatos pertinentes ao
Mais Médicos para promocéo de avaliagcGes negativas sobre o proprio PMM e, também, sobre
0 governo que o tem sob sua responsabilidade.

Reconhece-se, portanto, conforme se constata no capitulo de analise dos dados
que: Na primeira se¢do, “O caso Micheline Borges”, as no¢des de escala e transito textual séo
essenciais tanto para compreender as redes visuais encontradas nos textos quanto para
repensar 0s sentidos acionados sobre “a mulher negra na sociedade brasileira” a partir da
circulacdo dos textos (e, em primeira instancia, dos corpos marcados a que se referem estes
textos). Na segunda se¢do, “Tumblr: o caso dos “possiveis erros de Portugués e diagndstico
dos médicos cubanos”, a metapragmatica é central para o funcionamento das postagens do
Tumblr — j& que esta é usada até pelos jornalistas para identificar os supostos autores do site
(indexicalidade de “colegas”, enquadre do “vocabulario médico™). Na terceira e Gltima secdo,
“Mais Médicos: uma questdo de lingua?”, sdo evidenciadas as ideologias linguisticas (da
“compatibilidade”, da “seletividade”, do monolinguismo, da correspondéncia direta entre
lingua/cultura e a ideologia artefactual da lingua) recorrentes nos textos e rastreados 0s
espacos onde a questdo da lingua no contexto do PMM é apontada como principal argumento
na tentativa de invalida¢do do programa ou, ainda, na tentativa de validacdo de sua avaliacdo
negativa.

Assim, verifica-se que varios foram os esforcos feitos para apresentar e sustentar a
percepcao do Mais Médicos como um programa problematico, polémico, irregular, ilegitimo,
ilicito, enfim, digno de “chacota” publica, tendo em vista que toda a repercussdo disponivel
foi mediada de modo a direcionar a (in)visibilizacdo de certas noticias em detrimento de
outras e, mais, de certas proje¢des ideologicas em detrimento das demais.

Consequentemente, admite-se, por fim, que a tentativa de se evidenciar as
ideologias linguisticas e as identidades dominantes encontradas nos textos disponiveis
midiaticamente sobre 0 PMM, textos estes altamente comunicaveis em circulacdo publica,
torna possivel compreender o atual contexto de migracdo qualificada no Brasil e, mais que
iSS0, as criticas e avaliagOes negativas da midia a entrada autorizada e planejada de migrantes

altamente qualificados (médicos) no pais.



99

REFERENCIAS

A JORNALISTA e 0 médico que perderam a chance de ficar calados. Viomundo, 27 ago.
2013. Texto disponivel em: <http://www.viomundo.com.br/denuncias/a-jornalista-e-o-
medico-que-perderam-a-chance-de-ficar-calados.html>. Acesso em: 10 mar. 2014.

ALLAN, K. Skilling the Self: The communicability of Immigrants as Flexible Labour. In:
DUCHENE, A.; MOYER, M.; ROBERTS, C. (eds.). Language, Migration and Social
Inequalities: A Critical Sociolinguistics Perspective on Institutions and Work. Bristol:
Multilingual Matters, 2013. p. 56-78.

AQUINO, Y. “Idioma nao vai atrapalhar”, diz venezuelano do Mais Médicos. Exame, 26 ago.
2013. Texto disponivel em: <http://exame.abril.com.br/brasil/noticias/idioma-nao-vai-
atrapalhar-diz-venezuelano-do-mais-medicos>. Acesso em: 10 mar. 2014.

ALTENHOFEN, C. V. Politica linguistica, mitos e concep¢des linguisticas em areas bilingues
de imigrantes (alemaes) no Sul do Brasil. Revista Internacional de Linguistica
Iberoamericana, Berlin, v. 1, n. 3, p. 83-93, 2004.

BLOG caca erros do Mais Médicos. Gazeta do Povo, Curitiba, 27 jan. 2014. Texto disponivel
em: <http://www.gazetadopovo.com.br/vida-e-cidadania/blog-caca-erros-do-mais-medicos-
998075e9mcomme9thbp8w7kge>. Acesso em: 10 mar. 2014.

BLOMMAERT, J. Contexto é/como critica. In: SIGNORINI, I. (Org.). Situar a lingua[gem].
Séo Paulo: Parabola, 2008. p. 91-115.

. The sociolinguistics of globalization. Cambridge: University Press, 2010.

. Ideologias linguisticas e poder. Tradugdo de Ive Brunelli. In: SILVA, D. N.;
FERREIRA, D. M. M.; ALENCAR, C. N. (Orgs.). Nova pragmatica: modos de fazer. Sdo
Paulo: Cortez, 2014. p. 67-77.

BRAH, A. Diferenca, diversidade, diferenciacdo. Cadernos Pagu, Campinas, s/v, n. 26, p.
329-376, 2006.

BRASIL. Lei n° 6.815/80. Texto disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6815.htm>. Acesso em: 28 jan. 2016.

. Lei n° 6.964/81. Texto disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6964.htm>. Acesso em: 28 jan. 2016.

. Projeto de Lei 5.655/09. Texto diponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=674695&filename
=PL+5655/2009>. Acesso em: 28 jan. 2016.

BRASIL (2013). Mais Médicos para o Brasil. Mais salde para vocé. Texto disponivel em:
<http://portalsaude.saude.gov.br/index.php/cidadao/acoes-e-programas/mais-medicos/
mais-sobre-mais-medicos/5953-como-funciona-o-programa>. Acesso em: 11 mar. 2014.



100

BRASIL (2015). Mais Médicos. Resultado para o Pais. Texto disponivel em:
<http://http://maismedicos.gov.br/resultados-para-o-pais>. Acesso em: 28 nov. 2015.

BRIGGS, C. Communicability, racial discourse and disease. Annual Review of Anthropology.
Vol. 34: 269-291, 2005.

BRIGGS, C. Anthropology, Interviewing, and Communicability in Contemporary Society.
Current Anthropology, 48 (4): 551-580, 2007.

BRIGGS, C. On virtual epidemics and the mediatization of public health. Language &
Communication, 31: 217-228, 2011.

BUCHOLTZ, M.; HALL, K. Language and Identity. In: DURANTI, A. (Ed.). A Companion
to Linguistic Anthropology. Oxford: Blackwell Publishing Ltd, 2004. p. 369-394.

CARAMELLLI, B. Os medicos estrangeiros: a questdo da lingua. Revista Associacdo Médica
Brasileira, 59 (5): 407-408, 2013.

CARVALHO, I. “Me perdoem se for preconceito, mas essas médicas cubanas tem uma cara
de empregada doméstica”, afirmou a jornalista. Geledés, 27 ago. 2013. Texto disponivel em:
<http://www.geledes.org.br/me-perdoem-se-for-preconceito-mas-essas-medicas-cubanas-tem-
uma-cara-de-empregada-domestica-afirmou-a-jornalista/>. Acesso em: 10 mar. 2014,

. Jornalista causa revolta ao afirmar que médicas de Cuba “tem cara de empregada
doméstica”. Portal Forum, Porto Alegre, 27 ago. 2013. Texto disponivel em:
<http://www.revistaforum.com.br/2013/08/27/jornalista-causa-revolta-ao-afirmar-que-
medicas-de-cuba-tem-cara-de-empregada-domestica/>. Acesso em: 19 fev. 2014,

. No agreste, pacientes agradecem médicos cubanos de joelhos. Folha de S. Paulo, 10
nov. 2013. Texto disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2013/11/1369197-
no-agreste-pacientes-agradecem-medicos-cubanos-de-joelhos.shtml>. Acesso em: 10 mar.
2014.

COGO, D. M.; BADET, M. Guia das migragdes transnacionais e diversidade cultural para
comunicadores — migrantes no Brasil. Bellaterra: Instituto Humaitas Unisinos; Instituto de la
Comunicacion de la UAB, 2013.

DUCHENE, A.; MOYER, M.; ROBERTS, C. Introduction: Recasting Institutions and Work
in Multilingual and Transnational Spaces. In: DUCHENE, A.;: MOYER, M.: ROBERTS, C.
(eds.). Language, Migration and Social Inequalities: A Critical Sociolinguistics Perspective
on Institutions and Work. Bristol: Multilingual Matters, 2013. p. 1-21.

FAVERO, D. Jornalista se arrepende de comparar médicas cubanas a domésticas. Terra, 27
ago. 2013. Texto disponivel em: <https://noticias.terra.com.br/educacao/jornalista-se-
arrepende-de-comparar-medicas-cubanas-a-domesticas,3f1181c0881c0410VgnVCM10000
098cceb0aRCRD.html>. Acesso em: 19 fev. 2014.



101

G1 (2013). Governo lanca programa para levar mais médicos a regides carentes. Texto
disponivel em: <http://gl.globo.com/bemestar/noticia/2013/07/governo-lanca-programa-para-
levar-mais-medicos-regioes-carentes.html>. Acesso em: 28 nov. 2015.

GAL, S. Multiplicity and contention among ideologies: a commentary. Pragmatics, 2 (3):
445-449, 1992.

GODOY, A. S. Introducéo a pesquisa qualitativa e suas possibilidades. Revista de
Administracédo de Empresas, Sdo Paulo, v. 35, n. 2, p. 57-63, 1995. Texto disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/rae/v35n3/a04v35n3.pdf>. Acesso em: 24 de mar. 2016.

GOODWIN, C.; DURANTI, A. Rethinking context: an introduction. In: DURANTI, A,;
GOODWIN, C. (eds.). Rethinking context: language as an interactive phenomenon. (Studies
in the social and cultural foundation of language: I11). New York: Cambridge University Press,
2013. p. 1-42.

HELLER, M. The Commodification of Language. Annual Review of Anthropology. v. 39, p.
101-114, 2010. Texto disponivel em:
<http://www.annualreviews.org/doi/abs/10.1146/annurev.anthro.012809.104951>. Acesso
em: 02 out. 2012.

JACQUEMET, M. Language in the Age of Globalization. In: BONVILLAIN, Nancy. (ed.).
The Routledge Handbook of Linguistic Anthropology. London: Routledge, 2016. p. 329-347.

JORNALISTA diz que médicas cubanas parecem ‘empregadas domésticas'. G1, Rio Grande
do norte, 27 ago. 2013. Texto disponivel em: <http://gl.globo.com/rn/rio-grande-do-
norte/noticia/2013/08/jornalista-diz-que-medicas-cubanas-parecem-empregadas-
domesticas.html>. Acesso em: 19 fev. 2014.

JORNALISTA diz que médicas cubanas “tém cara de empregada doméstica”. Noticias UOL,
Sao Paulo, 27 ago. 2013. Texto disponivel em: <http://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-
noticias/redacao/2013/08/27/jornalista-diz-que-medicas-cubanas-tem-cara-de-empregada-
domestica.htm>. Acesso em: 19 fev. 2014.

KETELE, J. M.; ROEGIERS, X. Aspectos generales de la recogida de informacién. In:
. Metodologia para la recogida de informacién. Madrid: La Muralla, 1995. p. 35-42.

KROSKRITY, P. V. Language ldeologies. In: DURANTI, A. (Ed.). A Companion to
Linguistic Anthropology. Oxford: Blackwell Publishing Ltd, 2004. p. 496-517.

. Regimenting Languages: Language ldeological Perspectives. In: KROSKRITY, P. V.
(ed.). Regimes of language: ideologies, polities, and identities. Santa Fe: School of American
Research Press, 2008. p. 1-34.

LUDKE, M.; ANDRE, M. E. D. A. Métodos de coleta de dados: observagao, entrevista e
analise documental. In: . Pesquisa em Educacéo: Abordagens Qualitativas. S&o Paulo:
EPU, 1986. p. 38-44.

MADEIRAS, T (2013). Drauzio Varella: sobre medicos estrangeiros no Brasil. Texto
disponivel em:<http://www.pragmatismopolitico.com.br/2013/07/drauziovarellasobre



102

medicosestrangeirosnobrasil.html>. Acesso em: 12 ago. 2015.

MAFIA de branco cria site contra Mais Médicos. BRASIL 247, Brasil, 07 jan. 2014. Texto
disponivel em: <http://www.brasil247.com/pt/247/brasil/126182/Mé&fia-de-branco-cria-site-
contra-Mais-Médicos.htm>. Acesso em: 10 fev. 2016.

MAIS Médicos? Tumblr. Texto disponivel em: <http://maismedicos.tumblr.com/>. Acesso
em: 14 set. 2015.

MOREIRA, H.; CALEFFE, L. G. Classificacdo da Pesquisa. In: . Metodologia
cientifica para o professor pesquisador. 2. Ed. Rio de Janeiro: Lamparina, 2008. p. 69-94.

OCHS, E. Indexing gender. In: DURANTI, A.; GOODWIN, C. (eds.). Rethinking context:
language as an interactive phenomenon. (Studies in the social and cultural foundation of
language: 11). New York: Cambridge University Press, 2013. p. 335-358.

OIM Organizacdo Internacional para as Migrac@es. Direito Internacional da Migracéo.
Glossério sobre Migragédo. N° 22, 2009.

OLIVEIRA, S. D. Evidéncias da construgéo da figura do imigrante qualificado no Brasil:
uma leitura a partir da Lei 6.815/80. Brasilia, 2014. Dissertacdo (Mestrado em
Desenvolvimento, Sociedade e Cooperacao Internacional) — Centro de Estudos Avangados
Multidisciplinares, Universidade de Brasilia.

PARA CFM, criticas ao Mais Médicos continuam. Portal CFM, 04 set 2014. Texto diponivel
em: <http://portal.cfm.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=25016:nota-
mais-medicos&catid=3>. Acesso em: 10 out. 2014.

PEREIRA, P. C. Mais Médicos: na internet, profissionais brasileiros apontam ‘erros’ de
estrangeiros. O Globo, Sdo Paulo, 07 jan. 2014. Texto disponivel em:
<http://oglobo.globo.com/brasil/mais-medicos-na-internet-profissionais-brasileiros-apontam-
erros-de-estrangeiros-11226030>. Acesso em: 10 mar. 2014.

PILLER, I.; TAKAHASHI, K. At the intersection of gender, language, and transnationalism.
In: COUPLAND, N (ed). The handbook of language and globalization. Sussex: Wiley-
Blackwell, 2010. p. 540-554.

PINHONI, M. Médicos brasileiros retinem erros de cubanos em site. Exame, 07 jan. 2014.
Texto disponivel em: <http://exame.abril.com.br/brasil/noticias/site-denuncia-supostos-erros-
de-estrangeiros-do-mais-medicos>. Acesso em: 10 mar. 2014.

PINTO, J. P. Pragmética. In: MUSSALIM, F; BENTES, A. C. (Org.). Introducéo a
linguistica: dominios e fronteiras. S&o Paulo: Cortez, 2001. p. 47-68.

. Prefiguracdes identitarias e hierarquias linguisticas na invencéo do portugués. In:
MOITA LOPES, Luiz Paulo da. (Org.). Portugués no século XXI: ideologias linguisticas. Séo
Paulo: Parabola Editorial, 2013. p. 120-143.

PISCITELLI, A. Interseccionalidades, categorias de articulacdo e experiéncia de migrantes
brasileiras. Sociedade e Cultura, Goiania, v. 11, n. 2, p. 263-274, 2008.



103

POVINELLI, E. Pragmaticas intimas: linguagem, subjetividade e género. Trad.: Joana Plaza
Pinto. Revista Estudos Feministas, Florianopolis, v. 24, n. 1, p. 205-237, abr. 2016.

QUANDO FHC trouxe cubanos, Veja aplaudiu. Brasil247, 26 ago. 2013. Texto disponivel
em: <http://www.brasil247.com/pt/247/midiatech/112859/Quando-FHC-trouxe-cubanos-
Veja-aplaudiu.htm>. Acesso em: 10 mar. 2014.

RECEPCAO hostil: Médico cubano é vaiado por colegas brasileiras ao sair do primeiro dia de
curso em Fortaleza: ministro Padilha (Saude) disse para estrangeiros do Mais Médicos ndo
sentirem vergonha por ndo saber falar portugués. Folha de S. Paulo, Sao Paulo, 27 ago. 2013.
Cotidiano, p. C1. Disponivel em: <http://acervo.folha.com.br/fsp/2013/08/27/2/>. Acesso em:
27 ago. 2013.

RODRIGUES, Cristiano. Atualidade do conceito de interseccionalidade para a pesquisa e
pratica feminista no Brasil. Seminario Internacional Fazendo Género 10 (Anais Eletrdnicos),
Florianopolis, 2013. p. 1-12. ISSN 2179-510X. Texto disponivel em:
<http://www.fazendogenero.ufsc.br/10/resources/anais/20/1384446117_ARQUIVO_Cristiano
Rodrigues.pdf>. Acesso em: 26 out. 2015.

ROMAO, M. Negras médicas e domésticas. Geledés, 28 ago. 2013. Texto disponivel em:
<http://www.geledes.org.br/negras-medicas-e-domesticas/>. Acesso em: 10 mar. 2014.

SALES Jr., R. Democracia racial: o ndo-dito racista. Tempo Social, Sdo Paulo, v. 18, n. 2, p.
229-258, 2006.

SANTOS, I. Mas médicas cubanas tém sim cara de empregada doméstica! Scienceblog 42, 29
ago. 2013. Texto disponivel em: <http://scienceblogs.com.br/uoleo/2013/08/mas-medicas-
cubanas-tem-sim-cara-de-empregada-doméstica/>. Acesso em: 19 fev. 2014.

SCHEFFER, M. (Coord.) Demografia Médica no Brasil, v. 2. S&o Paulo: Conselho Regional
de Medicina do Estado de Sdo Paulo; Conselho Federal de Medicina, 2013.

SCHEFFER, M. et al. Demografia Médica no Brasil 2015. Sdo Paulo: Departamento de
Medicina Preventiva da Faculdade de Medicina da USP; Conselho Regional de Medicina do
Estado de S&o Paulo; Conselho Federal de Medicina, 2015.

SCHILLER, N. G. Transnationality, Migrants and Cities: A Comparative Approach. In:
AMELINA, N. et al. Beyond Methodological Nationalism: Research Methodologies for
Cross-Border Studies. New York: Routledge, 2012. p.23-40.

SEYFERTH, G. Os estudos da imigracdo no Brasil: notas sobre uma produgao
multidisciplinar. In: SEYFERTH, G. et al. (Orgs.). Mundos em movimento: ensaios sobre
migracdes. Santa Maria: Ed. UFSM, 2007. p. 15-44.

SIGNORINI, I. Metapragmaéticas da lingua em uso: unidades e niveis de analise. In:
(Org.). Situar a lingua[gem]. Séo Paulo: Parabola, 2008. p. 117-148.



104

SILVERSTEIN, M. Language structure and linguistic ideology. In: CLYNE, P.; HANKS, W_;
HOFBAUER, C. (Orgs.). The elements: a parasession on linguistic units and levels. Chicago:
Chicago Linguistic Society, 1979. p. 193-247.

. Indexical order and the dialectics of sociolinguistic life. Language & Communication,
v.23, p.193-229, 2003.

SOARES, L. Jornalista diz que médicas cubanas “parecem empregadas domésticas”.
Pragmatismo Politico, 27 ago. 2013. Texto disponivel em:
<http://www.pragmatismopolitico.com.br/2013/08/jornalista-medicas-cubanas-parecem-
empregadas-domesticas.html>. Acesso em: 10 mar. 2014.

TOLEDO, C. A. Das velhas as novas barreiras no processo critico da modernizacao e
mobilizacdo do trabalho. In: SEYFERTH, G. et al. (Orgs.). Mundos em movimento: ensaios
sobre migrac@es. Santa Maria: Ed. UFSM, 2007. p. 217-239.

WORTHAM, S. Introduction to the Special Issue: Beyond Macro and Micro in the Linguistic
Anthropology of Education. Anthropology & Education Quarterly, v.43, n.2, p.128-137,
2012,



