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RESUMO

A violéncia e a seguranca publica sdo diariamenteatadas nos veiculos de
comunicacdo de massa. Ao se considerar a violémoigpoder simbolico, o campo dos
jornalistas pode tanto se aproximar quando entmardesergéncia com o campo dos
operadores de seguranca publica. Este estudo tem objetivo identificar possiveis
relacdes entre os campos da imprensa e 0 dos opesade seguranca publica quanto a
representacdo da violéncia urbana. Também busdacaese o controle da informagéo
sobre o que é violento torna-se objeto de tens@® e campos. Para tanto, foram
cruzados dados qualitativos obtidos na andliseteldss jornalisticos da coluridistrito
Zerg publicada no jornaDiario da Manhd e as representacdes obtidas a partir de
entrevistas semi-estruturadas com policiais civiaméitares de Goids. A pesquisa
identificou similaridades e diferencas na manegaapresentar a violéncia e a seguranca
publica, comprovando que a tensdo entre os campuwré da necessidade de controle

sobre o que deve ser considerado violento.

Palavras-chave violéncia urbana, imprensa, policia goiana, regpméacdo social, poder

simbadlico.



ABSTRACT

Violence and public security are daily approachgdnass communication vehicles.
Considering violence a symbolic power, the joustalifield can either meet or diverge
from the public security operators’ field. The diijee of this study is to identify the
possible relations between those two fields conograrban violence. This work also tries
to investigate whether the information control abwhat is violence becomes an object of
tension between the fields. In order to verifygalitative data were gathered through the
analysis of texts from the colunidistrito Zerg published orDiario da Manh&newspaper.
The mentioned analysis was crossed with semi-stredtinterviews with civil and military
policemen of Goias, Brazil. This research identifsgmilarities and differences in the way
to represent violence and public security, provimgt tension between the fields is due to

the necessity of control about what should be ctamed violent.

Key words: urban violence, the press, police of Goias, $awpresentation, symbolic

power.
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INTRODUCAO

A relacdo entre policia e violéncia tem sido obj@éopreocupacdo nos cursos de
pos-graduacdo em Sociologia ha pelo menos duaslakca producéo cientifica, como é
caracteristica do meio académico, passa por fréegieavisoes bibliograficas, realizadas
por cientistas sociais brasileiros, que buscam sonterpretacdes e inter-relacbes em
ambos eixos tematicos.

A representacdo dpréaxis policial e suas relacbes com diferentes aspecéos d
violéncia em sociedade tém sido documentadas dralli@s importantes, como as obras de
Zaluar (1993), Adorno (2002) e Caldeira (2003). temas goianas, 0 mais notavel estudo
sobre violéncia é o produzido por Souza (2006),idestifica a constituicdo da violéncia a
partir dos processos sécio-historicos de formagépodo goiano.

As diferentes formas de interac&o social a paaisr gliais a violéncia se estrutura na
vida em sociedade permite infinitas possibilidadies pesquisa académica. Ha uma
tendéncia contemporanea em concentrar a reflexélectual sobre a violéncia a partir da
acao policial. O trafico de drogas, a violéncia dstita, as gangues juvenis, 0 sistema
carcerario, a reincidéncia criminal e a morosidadecessual em ambito juridico tém
servido como objeto de estudo na tentativa deifitzntas implicagdes que a atividade da
policia exerce sobre os indicadores criminais leretado, na representacéo da violéncia.

Os estudos que enfocam a violéncia policial saticpdarmente abundantes. Os
efeitos que o policiamento nas cidades tende &mioa populacdo sdo diversos; ora 0s
policiais sdo vistos como justiceiros, ora comoppeadores da violéncia. Essa relacdo
ambigua foi particularmente bem discutida no esta#o Ferreira (2002) sobre a
representacao social das classes populares sbbréroio policia e violéncia.

A imprensa, enquanto objeto de pesquisa, podemsetaminho interessante para
compreender como as relacées do bindmio policialéncia sdo socialmente assimiladas.
Os efeitos legitimadores do jornalismo sobre asressmtacdes sociais foram bem
discutidos por Bourdieu (1997), Marcondes Filho8@9 Angrimani (1994) e Portéo
(1980). Os quatro autores acima enfocam como aatig jornalistica pode servir de
suporte para a violéncia simbdlica e a represeatsgéial ao simplificar conceitos e idéias

ao extremo — inclusive perpetuando esteredtipas@pceitos.
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Por outro lado, considerando que o jornalismo ilegitas representacdes sociais,
ndo se poderia pensar na perspectiva oposta? [Resével refletir se as representacdes
sociais de um determinado campo poderiam ser pegiseda producdo jornalistica? Tal
orientacdo poderia conduzir uma pesquisa de maaditescar relacdes entre o que policia
e jornalistas representam como violéncia?

A proposta deste estudo € identificar relacbestentiss na representacdo da
violéncia entre dois pdlos: a policia e o jornabispolicial. Para um melhor recorte do
objeto, o campo dos jornalistas seré trabalhadartr gple um caso peculiar na imprensa
goiana: a coluna jornalistidistrito Zerq publicada diariamente no caderno de Cidades do
jornal Diario da Manha

Ha ainda de se ressaltar qu®istrito Zero difere da cobertura policial tradicional
por registrar as noticias sob a forma de anedathgstes e pelo fato da linguagem utilizada
pela coluna se aproximar mais da oralidade quebg&ividade documental proposta por
Lage (1989).

Em relac&o aos policiais civis e militares, a repréacdo contida no discurso sera
utilizada para a composi¢éo da base qualitativdadi®s. A coleta de informacgéo dar-se-a
por meio de entrevistas semi-estruturadas em ei@ogticos previamente definidos,
tomando por referéncia o modelo adotado por Farr¢k002), do qual alguns
guestionamentos foram preservados integralmenterugZamento entre as representacoes
do Distrito Zeroe da policia formara a base analitica do estuodjpgsto.

A abordagem tedrica em relagdolistrito Zeronéo vai se valer dagenda setting
A delimitacdo do objeto permitiria o uso do recutsorico, mas demandaria um tempo
superior ao disponivel na elaboracdo do estudopgém pela coluna citada enfoca o
universo dos periédicos impressos. A legitimac&informacdes divulgadas pelos jornais
tende a ser internalizada pelas diferentes catesysociais, conforme as disposi¢cdes que
predominam ndabitusem que estéo inseridas.

Em uma regido onde had um grande indice de crindmdéi as acdes da policia
inevitavelmente vao repercutir nos meios de conagdic — ndo necessariamente nos
veiculos de comunicacdo de massa daquela aretorialriNdo se deve imaginar que
somente os indicadores criminais sejam determiagrdea transformar o fato em noticia.

A singularidade do ocorrido também se projeta cpossibilidade jornalistica, conforme
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sugere Angrimani (1994), e com alta probabilidade rdsultar em uma cobertura
sensacionalista.

A violéncia enquanto fenémeno social depende densdgforma de interagcdo entre
dois ou mais individuos, de acordo com Michaud 9)98 policia se insere neste contexto
como uma categoria social vinculada ao Estado.nditt(2003) relaciona a idéia
socialmente disseminada da policia contbim blue line(ténue linha azul), que separaria a
civilizagdo do caos. Dada a natureza fronteiricatiladade policial — ainda muito intima
da nocédo de ferramenta legal de preservacdo do pabmoestatal da violéncia — os
conflitos que resultam da acdo coerciva dos paicam a sociedade civil tendem a ser
associados como manifestacéo de violéncia inshiadizada.

O estudo de Assis e Njaine (2005) sobre a imagesnpdiciais na midia escrita
indica uma tendéncia da imprensa em criar estpaOtobre a policia e suas corporacdes.
A representacdo que ha na midia escrita vincupobsiais “a uma idéia de irregularidade,
brutalidade, truculéncia e corrupcao”. (ASSIS; NNB] 2005, p. 63).

Ainda que as acdes legais sejam noticiadas pelaensp, sdo as ilegais que
conferem representacdes negativas sobre a potioia, impacto simbdlico sobre o
imaginério coletivo. Em relacéo a citada ilegalelase soma ainda 0s excessos resultantes
da atividade policial, ainda que dentro do estationprimento do dever legal. Dada as
implicagcbes da construcdo da imagem da policia fanescrita — especialmente no
jornalismo impresso — ha de se pensar em algunmssdevacoes.

A imagem da policia poderia ser carregada de andazigé no tocante a sua
atividade. Nao se permite abdicar da funcdo degasse ao Estado o monopodlio da
violéncia fisica; também se define como instituighe® assegura a sociedade prote¢céo
contra individuos ou grupos que ferem o pacto s@daexpressar uma conduta humana
diversa da socialmente estabelecida — seja paneral, simbdlica ou legal.

Eis, entdo, o ponto que exige uma reflexdo metgitdésobre a aplicabilidade do
referencial tedrico na pesquisa desta dissertagamtureza institucionalizada da policia
permite sua localizacdo dentro da estrutura seoia@o um campo especifico, que deriva
do campo dos operadores de seguranca publica.efedifa basica entre os dois campos
citados pode ser identificada na atuacdo imediatafandmenos sociais associados a

violéncia por parte da policia, que pressupde detdr suas divisdbes — militar e civil —



15

caracteristicas coercitivas e o contato direto esontecimentos violentos. O conceito de
campo proposto por Bourdieu (2004; 2005) pareceasiquado o bastante por ser
permeavel as representacdes simbolicas que deduéiabitus

Tal abordagem tedrica parece ser aplicavel tamhé&mtq a localizagdo distrito
Zero dentro do campo dos jornalistas. Ainda que BourdiE997) tenha discutido as
implicagcbes do campo dos jornalistas com mais ppdade em um conhecido estudo sobre
a televisdo, as ferramentas e os conceitos poutdizados poderiam ser transpostos a
midia escrita.

Ainda que a linguagem dos diversos suportes midisit- televisdo, radio, impresso
e hipertexto — tenha natureza diversa, sdo prodsizmbr jornalistas que, geralmente,
possuem formacdo e experiéncia pratica em maisnded@sses meios. A perspectiva
descrita acima infere o sentido de um campo doglstas que tenha elementos comuns
do habitus apesar da atuacdo em diferentes suportes técnicos

A perspectiva de dois campos distintos — o0 da jpodm dos jornalistas — permite
também a localizacdo de ddiabitusintrinsecos, cada qual associado a um determinado

campo. Bourdieu (2004, p.21) conceihabituscomo

“(...) esse principio gerador e unificador queadtiz as caracteristicas
intrinsecas e relacionais de uma posicdo em uro ekivida univoco,
isto €, em um conjunto univoco de escolhas de pessie bens, de

praticas”.

As representacdes sociais dentro de um campo 6 Emdvista 0 conceito acima
exposto — podem ser associadas as disposi¢cOesailiadas por seus agentes. Dentro de
um campo, portanto, poderd haver uma determinapgeesentacdo social que seja
predominante e que traduziria parcela significatiaa percepcdes simbdlicas da maioria de
seus agentes em relacdo a um determinado fato,eitmnou procedimento. Tal
representacdo majoritaria poderia ser obtida ardealiscurso para a composi¢cédo de uma
base qualitativa de dados.

A formacdo da base de dados sobre a representacé@imléncia nos campos da
policia e dos jornalistas exige pesquisa empiAgaroducao bibliografica em Goias dentro
da proposta desta pesquisa caminha a passos b@weedus operandgue resulta da



16

atividade policial poderia ser identificavel na ¢ugéo jornalistica caso seja previamente
identificado. Apraxis da policia poderia ser refletida, em sua expressde explicita, na
midia escrita pela preservacao e reproducdo degarg clichés que permeiam o campo da
policia. Sdo elementos dbabitus policial que podem tanto ser assimilados quanto
recusados pela linguagem jornalistica.

Os jornais costumam reservar um espaco fixo paiaia® relacionadas a atividade
policial e a divulgagéo de singularidades decoe®ni violéncia resultante das interacdes
sociais. A policia — se compreendida como instrumegue assegura ao Estado o
monopdlio da forga fisica e simbolica — tende aasepciada as praticas de violéncia dentro
da coletividade. Ha na natureza institucional décf@oa legitimacao por meio da violéncia;
seja pela via coercitiva fisica ou simbdlica.

A violéncia policial ndo deixaria de ser, portantma expressao simbdlica de poder
— tanto da instituicdo, por meio da acdo praticaseles agentes, quanto do Estado. Tal
representacao implica na construcao da imagem ldeéigpoa imprensa escrita, conforme
discutido anteriormente em Assis e Njaine (2006%itfjva ou negativamente. A imagem
dos policiais também passa pelo filtro estabelegdo campo dos jornalistas ao
determinar os critérios de selecdo e edicao dos tate se tornardo noticia.

A propria determinacdo do que deve ser considesmiialmente relevante —
critério por exceléncia da producdo da noticia,faome orientacdo de Lage (1989) —
implica na manifestacdo seletiva do poder simbdtieoimprensa. A violéncia, neste
contexto, perpassaria a atividade policial como fgrador de noticia. Isso ndo se daria
somente em relacdo aos indicadores criminais;iai@aotidade da acédo policial decorreria
de toda conduta excessiva, opressiva ou agressiea egtejam entre os modelos
previamente estruturados habitusdos jornalistas.

Novamente, vem a baila a possibilidadeaganda settingomo método. Aagenda
settingpressupde o feedback do noticiario para pautéivialade policial. A adocdo deste
recurso metodolégico implica na identificacdo pastedas acdes policiais, apds a
divulgacéo de determinado fato ou evento nos jerrfiRara que o0s jornais pautem as acoes
da policia € importante que ocorra ampla comocéiisdiante de um fato especifico ou a
implicacdo da manifestacdo da opinido publica digetdeterminado caso concreto.
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O Distrito Zerg circunscrito ao espaco editorial de uma coluida, teria em tese
capacidade para incitar mobilizacdo social, j& gme no humor seu principal atrativo, o
gue acabaria por desconstruir a realidade solnzafde chistes. A possibilidade tedrica do
uso daagenda settingxiste, mas implica em um volume de dados aindarniBal razéo
se justifica pelo exiguo prazo disponivel paraadizacdo da pesquisa em curso.

O estabelecimento de uma relacéo objetiva entiénd@ e atividade policial, na
imprensa escrita, poderia significar uma manifésiagubjetiva do campo dos jornalistas
sobre o que deve ser considerado violento ou, amsne que potencialmente poderia
desencadear uma situacéo de violéncia. Haveria nasb uma possivel acdo da imprensa
em emplacar um conceito paralelo e ndo claramegiteidb sobre o que é violéncia. Faz-
se, portanto, necessaria corroboracdo da hipétesdiade comprovacao empirica.

N&do se deve esquecer que, ainda que tenha o altiamtalo em relacdo a
televisdo, a imprensa escrita ndo deixa de legitesainformacdes que publica e, assim,
contribui para a representacdo do imaginario caefial fato pode decorrer do jornalismo
permear diferentes campos de atuacdo; o eventaesencadeia a producdo noticiosa
tende a ser multifacetado, assim como a constrdg&erdade.

A violéncia em Goias parece ser indissociavel dosgssos historicos de formacao
da sociedade goiana. A violéncia praticada na dadi rural em Goias, durante o periodo
colonial, passou por transformacdes dentro de uwo ontexto urbano, provocado pela
acentuada modernizacdo dos ultimos 50 anos, coaf@ouza (2006). Ainda assim,
conserva elementos dos primordios do povoamentoGems. A analise acima pode
permitir a identificagdo de nuances que a repraséotda violéncia preserva entre 0s

campos da policia e dos jornalistas.

O interesse pelo tema

O projeto que se tornou esta dissertacao teveggestanga. Toda a explicacdo em
defesa do gosto do pesquisador pelo tema tem matstijetiva, logo pessoal. Nao € de
hoje que me interesso pelas diferentes relacbesaqueléncia possui com imprensa e
policia. O que emergiu em mim como curiosidadediia, em meio aos escritos de Edgar
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Allan Poe, Arthur Conan Doyle e Henry James, evopara um interesse mais profundo
em compreender melhor os mecanismos sociais gemeragn a violéncia.

O cotidiano somente me fornecia uma nocao supafisaseada na representacao
do brasileiro de classe média, sobre os aspecpii€itos do comportamento violento. Para
mim, a idéia predominante era a de que a violétiolza suas sementes nos conflitos
resultantes da desigualdade social. Ainda quetivamente considerasse a explicacédo
simplista e redutora, ndo possuia argumentos solige pudessem apontar para outras
direcoes.

Durante cinco anos, entre 2000 e 2005, trabalheedacdo do jornaDiario da
Manh& Meus primeiros meses no ambiente coincidiram eona mudanca na linha
editorial do periédico. As noticias e as reportageamos poucos, seriam produzidas
conforme o que o conselho editorial compreendiaccquliticamente correto. Termos
como aidético e deficiente mental passaram a seiderados pejorativos; foram, portanto,
substituidos por equivalentes amenos, como portddorvirus HIV ou paciente com
limitagBes neuropsiquicas.

Ainda era um foca — termo adotado para o jornakstainicio de carreira — na
época. Tratava-se, ora, do meu primeiro empregaateira de trabalho. Havia entre as
paginas doDiario da Manhduma coluna que me chamava a atencdo pelo tratament
ambiguo que dava a noticia. Er®istrito Zerg espaco assinado diariamente pelo veterano
Edson Costa. A coluna se prestava a noticiar acoaé de violéncia urbana a partir de
textos curtos, escritos em linguagem coloquial ecados pelo chiste.

Pude acompanhar de perto, diariamente, a prodwg&oldnaDistrito Zera Ficava
intrigado sobre como os textos produzidos por EdSosta eram capazes de provocar o
riso quando descreviam situacdes de violéncia. dikias, em uma primeira impressao,
tinham na representacdo exagerada da violéncisnparzente do humor; a ridicularizacao
dos atores sociais emergia a partir ou em decoa &t comportamento criminoso e/ou
violento. Era um tipo de “diario pasteldo” do chamdmundo-cdo”. Era uma relacao que
me incomodava — tanto pelo efeito coOmico quanta peleza das situacfes descritas.

A rotina da redacdo me permitiu produzir algumagénas de jornalismo policial.
N&o raro, naqueles anos, alguns policiais comemtasabre o Edson Costa ou sobre

alguma nota publica nDistrito Zera A impressao que tive nestas conversas infornuars c
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policiais civis e militares era a de que a coluimha boa aceitacdo entre eles. Alguns,
inclusive, haviam sido citados nhominalmente ao ¢odg tempo em virtude do atendimento
de alguma ocorréncia policial.

Recordo-me ainda de que recortes Ristrito Zero podiam ser encontrados no
mural dos distritos policiais e das delegacias. alBente, o recorte registrava a
participacdo de algum policial ou delegado vincalad local. A subjetividade das citacdes
e referéncias as noticias produzidas por EdsomaGostlevava a crer, na ocasido, que a
coluna era lida diariamente.

O humor da coluna era descrito como um chamaritard. O foco das piadas
eram, inevitavelmente, os atores do conflito —matie agressor. Ndo havia como
categorizar a maioria dos atores citados nas bresésias; era perceptivel, entretanto, que
tratavam de pessoas da periferia ou com baixaug@rem sua maior parte. Os textos
raramente se valiam do deboche ou da brincadeinzleigéio a algum membro das policias
civil ou militar. Pelo contrario: havia até umateedeferéncia no tratamento oferecido ao
policial, com citagdo de patente e lotagdo fundiona

A cautela no tratamento cedido aos policiais, gaeg, contrastava com o oferecido
aos demais atores sociais envolvidos no fato. @argdexpressdes correntes da policia
pareciam aflorar no texto; a fala dos atores engos/no conflito, em casos especificos,
denotava um intencional erro de escrita ao cigurah fala entre aspas, evidenciando uma
formacédo intelectual fragilizada ou mesmo inexiger o que reforcava uma idéia
disseminada de brutalidade e barbéarie nas camaslassifavorecidas da sociedade.

Ainda ha de se comentaiDustrito Zerocomo um caso isolado na imprensa goiana.
N&o ha atualmente em Goias nenhum espaco ediéonigderiodico impresso que trate da
violéncia e da atividade policial com humor. A gaypor ser escrita ha duas décadas pelo
mesmo jornalista, conserva um padréo estilistiedi®rial constante ao longo dos anos —
ainda que seja eventualmente atualizada com gioisemporaneas ou sendo adequada a
linha editorial ddDiario da Manha

Trata-se, em suma, de uma situacéo Unica — salpmgsamas policiais televisivos,
como oChumbo Grossoveiculado diariamente na TV Record Goiania, mas gpssuem
dindmica e relacéo diferente da que existe comteriahjornalistico impresso. Ainda que

tenha acompanhado de perto a citada mudanca atiforDiario da Manhdem favor de
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um tom politicamente mais corretoDastrito Zero sofreu poucas mudancas na linguagem
adotada — a mais notéria foi a reducdo de espagopgssou de meia pagina em formato
standardpara um quarto ou até um pouco menos. Hoje, capadiz publicacdo equivale,
em area, a duas colunas por 14 centimetros de.aRara mera comparagdo, uma pagina
do jornal possui seis colunas por 28 centimetrassgaco editorial.

A imersao profissional no ambiente de redacao leiasas constantes doistrito
Zeroserviram como estimulo para conhecer com maisipdifiade as intrincadas relacbes
gue podem ser estabelecidas entre policia e impréayioléncia me pareceu um eixo
comum entre ambas as areas. O tema evoluiu ao ldagevisdo de literatura e dos
primeiros resultados de campo.

A idéia original — de identificar a representacaovibléncia da policia a partir dos
textos doDistrito Zero— esbarrava em problemas de natureza metodol@ygidalimitacéo
do objeto exigiu que um recorte mais apurado fésise na coleta de dados empiricos. Os
estudos de representacdo social a partir de basddativas de dados tém produzido
resultados interessantes nos ultimos anos nosdivaisos ramos da Sociologia. Inclusive,
a pesquisa qualitativa tem sido bem aproveitadaestisdos sobre policia e violéncia.
Parecia ser o caminho natural para a dissertacao.

Os policiais, em sua maioria, ndo se revelaramristcontumazes daistrito Zera
Ao menos foi esta a leitura dos primeiros dado&lobtem campo. A impressao que tinha
nos meus dias de reporter poderia ser falsa e padaopor uma relacdo subjetiva/afetiva,
ja que trabalhava como jornalista do mesmo permddiee abrigava a coluna. Portanto, foi
necessario despir de qualquer aproximacdo emobtwa @ jornalista para compor um
guadro analitico mais preciso.

Como a policia goiana ndo consomeDtrito Zerg seria de se esperar uma
explicacdo para a resisténcia em relacdo a colDramor jocoso — basicamente chistes,
na perspectiva freudiana — foi apontado como inepiente pelos primeiros policiais
entrevistados em campo, mesmo aqueles que se emmittem humorados.

A justificativa mais comum era a de que o humoiculkrizava os personagens e,
por tabela, a prépria policia. Portanto, uma ae&ipartir do modelo degenda setting-
conforme Traquina (2005) — demandaria um tempo mtk@esquisa em campo e alteraria

sobremaneira o caminho originalmente pensado palabaracéo da dissertacao.
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A partir deste critério, optei por ndo considerddistrito Zero como pauteiro das
acOes policiais, ainda que a atividade da polidisstre as noticias do espago
cotidianamente. Ha possibilidade tedrica para &zagéo daagenda settingcomo
ferramenta metodolégica na pesquisa; sO que serthom aproveitada em uma
oportunidade em que o tempo seja mais sereno aanélise dos resultados.

O humor das noticias daistrito Zerotende a ser melhor associado ao chiste do que
a comicidade. A discussdo sobre ambos os concsdt@s melhor detalhada no capitulo
dedicado a anélise doistrito Zera Ocorre que a primeira leitura do material coletad
coluna mostrou que ha textos sem citacdo das fqmiesarias e até mesmo piadas
populares — e ndo ocorréncias veridicas — sem idaldiferenciacdo dos demais escritos.
N&o se pode saber com precisdo o que € fato e é fjugdo. Também se deve registrar
gue, ainda que se trate de relato real, sua reagastpode ndo ser precisa por derivar de
terceiros, ainda que envolvidos diretamente concaréncia — nem sempre o colunista
afirma presenciar os fatos descritos.

N&o se pode negar que ha, sim, uma explicita esifmedo dos atores envolvidos
nos conflitos relatados peDistrito Zera Também é notdria a relagcdo dos excessos na
descricédo dos personagens com a producéo do temristico das noticias.

A caricaturizacdo dos atores sociais contidos migias cria o chiste ao mesmo
tempo em que modela uma representacédo bastantfiespda violéncia e da seguranca
publica. Conforme Ciro Marcondes Filho, “o clichénstréi antecipadamente a noticia:
jornalistas ndo partem para o0 mundo para conhegé&tocontrario, eles tém seus modelos
na cabeca e saem pelo mundo para reconhecé-losef(@ca-los)” (MARCONDES
FILHO, 2000, p.109).

A producdo da noticia nDistrito Zero €, como citado anteriormente, fruto da
atividade de um unico autor: Edson Costa. Tal méarao permite compreender, dentro da
perspectiva de Marcondes Filho, que os esteredipossentados pelo jornalista em seus
textos tendem a ser padronizados ao longo do telsgm.implica que a representacao da
violéncia contida na coluna teria coesao suficigrae determinar nogdes relativamente
estaveis sobre o que o autor considera como vlergeu particular entendimento do

papel da policia e da seguranca publica na so@ettattemporanea.
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| - ASPECTOS METODOLOGICOS

“A continuidade histérica do conhecimento implicavos
incrementos do conhecimento prévio que ndo havidm s
antecipados; existe também certa dose de descaduithel genuina
na forma da quantidade de saltos que se efetuafarnaulacéo
das idéias, e na descoberta de uniformidades ecasiti
(MERTON, 1968, p. 24).
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l.1 — Aspectos gerais sobre o objeto

[.1.1 — TrinGmio intrigante

O estudo proposto nesta dissertacdo ndo ambici@is do que uma modesta
contribuicdo académica a literatura especializadal Isobre o trinémio policia, imprensa e
violéncia. A justificativa mais plausivel sobre eqoeno volume de publicacdes sobre
imprensa/jornalismo e violéncia em Goias talvea sepinda recente abertura do primeiro
mestrado em Comunicagdo em Goias, viabilizado peleuldade de Comunicacdo e
Biblioteconomia da Universidade Federal de Goid gurado em 2007.

Por outro lado, as pesquisas académicas relaci®madainémio policia e violéncia
ja sdo mais comuns, particularmente em relacdodupéo do mestrado em Sociologia da
Faculdade de Ciéncias Humanas e Filosofia da Wsidemte Federal de Goias. Neste
aspecto, a dissertacdo de Agnaldo José da SiMa2)2@ue trata da construcdo da
identidade em policiais civis, foi pioneira.

Em relacéo a violéncia em Goias, ha alguns estadparsos. O texto de Barbosa
(1994) sobre comportamento violento em Cataldopnaseiras décadas do século XX é
um dos pioneiros; sustenta-se sobre registrosritiegdde ocorréncias policiais por meio de
processos criminais. Por outro lado, a pesquisam-\dés sociolégico — de maior félego
sobre violéncia em territorio goiano esta condeasmd obra de Souza (2006). Ha
atualmente em andamento uma extensa e profundaigpesspbre violéncia em Goias,
coordenada pela orientadora desta dissertaca@ssmh doutora Dalva Borges de Souza.

Durante o levantamento bibliografico para esta pesgnao foi identificado um
estudo sequer que relacionasse, do ponto de wisi@s&ico, o trindbmio policia, imprensa
e violéncia. Trata-se de um campo de pesquisa aimaxedouro em Goias. As
contribuicbes académicas sobre o tema tendem anéameo longo dos anos, dadas as
implicacbes da relagéo entre policiais e jornadisEs, portanto, porque este estudo nédo se
pretende mais do que uma humilde contribuicéo paréema de natureza multidisciplinar.

A segurancga publica talvez seja o principal elemenimum ao trinbmio que serve
de objeto para esta pesquisa. Perpassa toda a@atpalicial por meio das politicas
publicas oficiais; ganha notoriedade dentro da iokse jornalistica dos veiculos de

comunicagdo de massa; e implica diretamente naepgiio da coletividade sobre a
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sensacdo de inseguranca nos espacos urbanos. Meste aspecto, predomina como
gueixa frequiente por parte da populagéo, ja quelaeiona com uma percepcdo simbdlica
socialmente disseminada por meio da imprensa mtiacoes informais entre pessoas.

O papel da policia nas sociedades urbanas conténgas tem mobilizado a
opinido publica, por meio dos veiculos de comurdioade massa, em um debate marcado
mais por argumentos subjetivos do que por dadodrieog Trata-se de senso comum
clamar pela maior presenca do Estado na seguraibtiagy mas nem sempre € considerado
o papel dos individuos na manifestacdo de conduialentas. A violéncia ndo é
necessariamente restritiva a esfera publica — ajnda questdo seja geralmente reduzida a
acao estatal como fator de regulacéo.

A vida cotidiana da esfera privada também manifast&léncia como maneira de
resolucdo dos conflitos baseados nas interacdeaissoEranco (1997) indica que, em
sistemas sociais simples, os problemas praticoasednos em objetivos béasicos — se
tornam elementos que resultam em relacdes corddgjem que a manutencdo da vontade
de um depende da eliminacéo do interesse do Oldieez parte dessa premissa apontada
por Franco seja a base de uma representacdo @aciicomo mecanismo resolutivo de
problemas.

Quanto a discussdo acima, uma ressalva se fazsagee®© objetivo desta pesquisa
ndo é enfocar a representacdo da populacdo soliméacia. Ha outros trabalhos que
tratam do assunto com maior propriedade. Estudmsne o de Ferreira (2002) — apontam
gue a auséncia do Estado € um importante fatorgpdesordem e a violéncia. A literatura
aponta que, em areas onde a presenca do Estadwé owindicadores de criminalidade —
gue ndo deve ser visto como método exclusivo/eralied para aferir praticas violentas
dentro de dada populagédo — tendem a ser mais vegati

Almeida (2007) se refere a cultura patrimoniallstasileira para discutir as praticas
politicas. O autor indica, por meio de dados gtatintos, que a rua € espago publico onde
as regras sao impessoais; a casa € o espacordalade, daquilo que € pessoal, restrito.
Quando ambas as esferas se misturam, ocorre chguede a “utilizacdo privada do que
€ publico” (ALMEIDA, 2007, p. 98).

O resultado desta indistingéo entre publico e pioviznde a resultar em corrupgao.

Como a escolha dos cargos importantes na poligandie de decisées eminentemente
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politicas, em que se pese o fator técnico, podarfalautonomia necesséaria para combater
praticas corruptas que, por ventura, estejam dissel@s nas instituicbes de seguranca
publica.

Para Zaluar (2007, p. 42):

“O resultado disso foi o desenvolvimento de @tos de cinismo e
descrenca de valores morais, muito claros entrelesjjue optam pelas
praticas criminosas, de qualquer classe sociala Bssrca os distingue
frontalmente dos bandidos rurais que entram parabasdos de
cangaceiros por razdes morais, ligadas ao parentesc funcionamento

injusto das instituigcbes brasileiras.”

O estudo de Almeida (2007) indica que a toleradeigoopulacdo com punicoes
ilegais de atos criminosos tende a ser maior grgesoas com menor escolaridade. De
maneira geral, a pesquisa sugere que, quanto maiitvel de instru¢do, menor o apoio as
puni¢cdes arbitrarias. De acordo com o autor (ALMEJR007, p. 140):

“A logica é simples: pessoas mais assustadas, gansantimento de
inseguranga mais forte, tenderiam a ser mais fae@ao ‘olho por olho,
dente por dente’ do que as que se sentem maisasegbDa mesma
maneira, quem ja foi vitima de violéncia, seja kssau roubo de
domicilio ou qualquer outra modalidade, apoiariaisma punicdo do

estupro na cadeia e a morte para bandidos.”

A tolerancia da populacdo urbana com baixo nivetdiecacdo formal em relagéo
aos excessos praticados por policiais ndo implieagssariamente, em uma representacao
banalizada da violéncia. O pesquisador necessitaatdgéela ao tratar a questdo. O
comportamento violento tende a ser associado, aeimaaredutora, a tipificagcdo criminal.
Neste contexto, a violéncia representada pela ¢arfidumana tipificada ganha legitimidade
ao ser legalmente reconhecida pelo Estado — aimédano seja suficiente para abarcar a
abrangéncia conceitual proposta por Michaud (1989).

Os indicadores criminais permitem um panorama sahbr®léncia tipificada, mas

nem sempre consegue abarcar as praticas violeatdsodde um plano simbdlico. Essa
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limitacdo decorre do fato de que nem tudo o quéokento também seja criminoso. A
percepcdo da violéncia, em esfera simbolica, depdacthbém de um dado grau de
subjetividade — vez que nem sempre atua sobre o cfisico, mas sobre aspectos
geralmente abstratos, associados a experiénciadodl.

A divulgacdo de fatos violentos na imprensa serfgirgista com reservas, sob o
argumento de que potencializava a ocorréncia desdeglitos. Para ganhar contornos mais
vistosos no noticiario, o fato exige ineditismo @wa situacdo exagerada, que pode se
tornar uma cobertura sensacionalista. Assim fandaaé segundo aquilo que Angrimani
(1994) classifica de imprensa marrom, ou seja, laqoeie nédo tem credibilidade.
Marcondes Filho (2000) considera o sensacionalisoimo uma descarga de pulsdes
instintivas, reprimidas socialmente e que ganhamdaa partir de uma raiz psiquica.

A violéncia, tratada com holofotes fartos, tendeiarepresentada com exagero. Ao
mesmo tempo em que banaliza o fato, o excessogodear a credibilidade do veiculo de
comunicacdo. Ha uma expresséo corriqueira e benotaga no imaginario popular: o
alerta de que ao espremer determinado jornal saitgue. Essa representacao tende a se
tornar um estigma aos jornalistas versados em tobepolicial ou de assuntos ligados a
violéncia.

A partir dessa perspectiva, a violéncia poderiaidentificada como um poder
simbolico também para a imprensa. Os jornalistassaa perpetradores — em seus textos —
de violéncia fisica, mas podem sé-lo simbolicamehi@ de se considerar que ha um
mesmo poder simbdlico — a violéncia — para doispzamistintos — o da imprensa e o dos
policiais. Neste caso especifico, a supremacidteege desse conflito conceitual esta na
determinacéo do que é ou deve ser consideradataole

Isso implica um aparente paradoxo. Grande partemdterial analitico sobre
violéncia e seguranca publica em Goias provém aoprips meios de comunicacao;
raramente essa producao é fruto de pesquisa @an#felaboracdo desses textos baseia-se
em artigos escritos no calor do momento, dado é@naig de sua redacéo; geralmente sao
redigidos pelos proprios jornalistas que, por né@sspirem necessariamente formacgéo
académica sobre 0 assunto, acaba por reprodugieéspos.

Héa ainda de se tomar a devida cautela com as iaffifes escritas em artigos de

opinido, uma vez que podem suprimir informagdesletmmento de outras, de acordo com
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o interesse do veiculo no qual esta publicado, ccord Marcondes Filho (1989) e
Bourdieu (1997). A selecdo dos fatos que serdoutiitrs atende aos critérios de
noticiabilidade concernentes ao veiculo em questgornalista-autor.

A producgdo analitica goiana na imprensa se pautalagos oficiais, produzidos
pela propria policia, que raramente é confrontamha cutras fontes de informacéo. Dados
relativos aos indices de criminalidade sdo divudgagela assessoria de imprensa da
Secretaria da Seguranca Publica do Estado de Goigsblicados nos veiculos de
comunicagdo sem que essas informacdes sejam ¢adaasom outras.

As fontes de entrevista sobre temas ligados and@é policiamento e seguranca
publica geralmente sdo representantes da préplicigpgue podem ser orientados pelo
comando geral para fornecer apenas determinadanafdo. Quando muito, as fontes de
informacdo provém de outros operadores, em paaticos do campo juridico, como
promotores, juizes e advogados, e politico, conmwet®ios de seguranca publica ou
parlamentares.

Sob esta perspectiva, é possivel afirmar que asandh acdo policial na imprensa
goiana deriva de fontes ligadas ao proprio Est@a, vez que o Estado fornece as
informacdes que serdo divulgadas nos jornais se phtificar relacbes sobre como a
violéncia é representada pela imprensa e pelaipoNéo se trata de apontar similaridades
ou dissonancias, mas compreender 0os mecanismosuenesga relacdo de poder se
estrutura. Ha de se refletir que a idéia de viodégae permeia as representacdes da policia
e da imprensa poderia ser determinavel enquantoeitonsobre o que é ou deve ser
considerado violento. Trata-se, portanto, de urflex@ sobre como a imposicdo de uma
definicdo legitima de violéncia — enquanto inforamgepresentavel socialmente — se torna
um poder simbalico.

[.1.2 — Violéncia

A violéncia é compreendida sob diferentes prisma#rd da Sociologia. Ndo se
pode negar, em qualquer referencial utilizado, ajweléncia é sobretudo uma expressao
daquilo que € humano. Cabe aqui a perspectiva dedBo (2005), que retoma uma idéia

weberiana de que a violéncia inserida em um comtsgtial possui a prerrogativa de
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dominacdo. Em uma sociedade como a goiana, emigge $e encontra ecos da estrutura
patriarcal rural, ndo se deve desconsiderar o tspedtural daquilo que é socialmente
considerado violento.

Para tanto, sugere Souza (2006), é possivel estabelma relacdo sobre o
crescimento da violéncia instrumentalizada a palércompreensao dos elementos da
violéncia tradicional, herdada dos primérdios dizacdo em Goias. O estudo de Souza
identifica a violéncia como um processo socialmewotestruido. Ao tomar esta percepcao
como indicativo, se torna possivel apontar a remtagsdo da violéncia nos campos da
imprensa e da policia.

Mas o que sera identificado por violéncia nesteide®? Antes de partir para a
identificacdo das representacdes € preciso umanithgéio conceitual que oferece
seguranca a analise dos dados qualitativos prookizichartir de pesquisa empirica. Uma
definicdo mais precisa do que é violéncia se fazessaria. A definicdo proposta por

Michaud (1989) sera o conceltio senswadotado aqui:

“Ha violéncia quando, numa situagdo de interacéio,ou varios atores
agem de maneira direta ou indireta, maci¢ga ou sapaausando danos a
uma ou Varias pessoas em graus variaveis, sejai@nmtegridade fisica,
seja em sua integridade moral, em suas possesn@uas participacdes

simbolicas e culturais”.

Leituras complementares de Bourdieu (2004; 200&9ateam a idéia de estudar a
violéncia por meio dos conceitos dabituse campo. O conceito de violéncia implica em
algum dano fisico ou simbdlico para pelo menos w® atores envolvidos — conforme
visto em Michaud (1989). O universo simbdlico ene @wioléncia se insere também pode
ser representado no humor, mais especificamentbiste.

O chiste pode, nesta perspectiva, ser uma expregsémléncia, quando utilizado
para ridicularizar ou diminuir o individuo ou unmugo. O dano néo se realiza na carne; é
mais abstrato, atinge o plano simbdlico. Assim, epsel perceber que comentarios
preconceituosos sobre etnia, credo ou orientacBigakéambém sdo situacdes em que
ocorrem atos violentos. Esse é o mote mais ObviDisinito Zerg que noticia ocorréncias

policiais e historietas sempre tendo o chiste cochamativo para a leitura. As
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representacdes que decorrem da construcao humardets fatos relatados é o que torna a
coluna jornalistica um caso unico no jornalismorespo em Goias.

Os veiculos de comunicacdo de massa utilizam fatdsntos do cotidiano para a
construcdo do noticiario. A selecdo daquilo quei sesticia reside naquilo que foge a
normalidade, o excepcional, o atipico. A violénciaso compreendida como perturbacao
da ordem social quando em excesso, pode se aprodor@ime, quando ndo o é de fato.
Ha no conceito de crime a necessidade de tipifccagdvia, 0 que nem sempre ocorre com
a violéncia. Para Durkheim (2003), a existénci@ritee é esperada dentro da sociedade; o
excesso é que sugere a anormalidade.

A policia é o instrumento do qual se vale o Estpdoa manter os indices de
criminalidade e violéncia sob controle, dentro depatamar definido como aceitavel — um
dos aspectos que determinam essa valoragdo sdoliisap de seguranca publica. A
policia também assegura ao Estado o monopolio dgdoofisica. A maneira de agir do
Estado no controle dos excessos é o principal flacpolitica de seguranca publica, que
pode ser compreendida nas esferas da prevencace ac@icao.

A questao da violéncia é fundamental no campo dbsigis e permeia babitusda
policia, a ponto de Ihe conferir parte da propdientidade. Essa caracteristica parece tao
exarcebada, tanto intima da propria identidadepdbsiais, que Caldeira (2003) indica que
as instituicbes responsaveis pela manutencdo aasnopdblica parecem contribuir para o
aumento da violéncia em vez de controla-la. Ha imegnsa disputa pela exclusividade da
violéncia, em que a policia parece competir comasubr¢as sociais, assimilando o limite

do que deve ser compreendido ou aceito como atjento.

[.1.3 — Policia goiana

O modelo policial adotado pelo Estado brasileim@stitucionalmente organizado
em trés ambitos de poder: federal, estadual e mpahicCada policia tem sua competéncia
claramente definida e sua jurisdicdo € parcialmdéim@éada pela esfera na qual esta
inserida. Assim, ha uma relativa liberdade paraagianidades federativas possam definir
a organizacao e atuacdo de suas proprias policias.
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Weber ensina que o Estado contemporaneo é uma fedade humana que, dentro
de um determinado territorio, reivindica por suéppia conta o monopdélio da violéncia
fisica legitima” (WEBER, 2001, p.60). Isso impliean uma forga de coacdo fisica que seja
reconhecida e percebida pela populacdo como agstatial.

Bourdieu atualiza o conceito weberiano ao incl@rimplicacdes simbdlicas do
exercicio da violéncia como monopdlio reivindicauo Estado. Para Bourdieu, (2004, p.
97):

“Antecipando os resultados da analise, e modifioaactélebre forma de Max Weber
(‘O Estado é uma comunidade humana que reivinadioa sucesso o monopoélio do uso
legitimo da violéncia fisica em um territério detémado’), eu diria que o Estado é xm

(a ser determinado) que reivindica com sucesso ooptio do uso legitimo da
violéncia fisica esimbdlica em um territério determinado e sobre o conjunto da

populacao correspondente”.

Considerando a segurangca publica como o aspectibicpoimais Obvio da
representacdo do Estado sobre o monopdlio da wialéfsica legitima, nos moldes de
Weber e Bourdieu, torna-se necessaria uma meltionidegdo do campo. A reivindicagédo
do Estado precisa ser reconhecida e identificadéoplos os cidadéaos subordinados ao seu
territorio sob a forma de uma forca publica.

Essa consequéncia € melhor percebida por Monjédeg, p.13):

“Essa reivindicacdo se sustenta de varias mandilealpgicas, juridicas,
mas antes de tudo pragmaéticas: pela criacdo, magiidtee comando de
uma forga fisica suscetivel, por sua superioriddéempedir a qualquer
outra pessoa 0 recurso a violéncia, ou de contédse, quadros (nivel,
formas, objeto) que o préprio Estado autoriza. Essga plblica é mais

comumente denominada policia”.

Portanto, a justificativa da existéncia da poliesd em assegurar ao Estado o
monopdlio da violéncia fisica legitima enquanta;éopublica. Disso decorre que a policia
€ a principal operadora das politicas de Segurdhigalica. Monjardet ressalva que

segmentos inteiros do corpo social podem negaggeahutoridade a policia; isso faz com
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gue a pretensdo a legitimidade se torne complettaneltuada diante de outras forgas
sociais.

Isso implica que ndo se trata apenas de defiratiaip como expressao e realizagédo
do monopdlio estatal da coacéo fisica e simbgjicgue se trata de uma realidade de fato.
O campo da policia é cenario de conflitos decoesedt posicdo que os policiais ocupam
na organizacdo da sociedade. Ainda assim o modehenvano permite compreender a
policia como expressdo e instrumento da reivindicapermanente das comunidades
politicas — e ndo s6 a comunidade estatal — de deteseu territério o monopolio dos
empregos legitimos de forca” (MONJARDET, 2002, p.14

Monjardet (2002) sugere que ndo ha uma sociolagjaoticia, mas dos usos sociais
da forca e da legitimacéo do recurso da forca elgdes politicas — naquela em que a
policia se insere como agente do Estado. Em seddésleritivo, a policia seria identificada
socialmente como um conjunto especifico de podeiiestancias, autoridades,
administracfes, condutas, signos, quadros e servidonjardet aponta ainda que, se por
um lado a analise da prética policial € o pontagalbdrio de partida, por outro ndo é capaz
de revelar uma “verdade” sobre a policia.

Em Goias, a policia possui duas divisbes: MilitacCril. Cada uma possui
peculiaridades proprias e divisdes bastante espesgobre suas competéncias. O aparelho
gue assegura ao Estado o monopdlio da violéncisstetentacéo legalista, com defini¢cdo
prévia sobre atuacdo e atividades que serdo easrpila policia. Ambas as policias — A
Civil e a Militar — estdo subordinadas a SecretdaaSeguranca Publica de Goias, cujo
organograma consta em anexo deste trabalho.

A Policia Civil possui natureza judiciaria e seeata pela busca da autoria do fato
tipificado. Os policiais civis ndo possuem como etdj de trabalho o policiamento
ostensivo. Respondem pela investigacdo e constrdgdo inquéritos. Possuem foco
administrativo. Atuam também na prética, geralmentedecorréncia das investigacoes de
individuos ou grupos criminosos.

A Policia Militar tem natureza repressiva e prewentOs patrulhamentos urbano,
rodoviario e rural tém por objetivo prevenir a oéocia de crimes. Sua natureza é

ostensiva. Quando o fato tipificado ocorre, os g militares assumem postura
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repressiva. Neste aspecto da conduta policialess@s mais comuns queixas de excessos
da tropa no tratamento dado aos suspeitos.

Ambas instituicbes sdo complementares. O trabaghenth coexiste com a atuagéo
da outra. A atividade dos policiais civis e mildaré definida e delimitada por lei estadual,
gue deve estar em obediéncias as normas e priagipdwistos na Constituicdo Federal.
Ainda assim ha um relativo grau de liberdade acemms estaduais para regulamentar

aspectos da organizacao e as formas de atuac@agipdicias.

[.1.4 — Imprensa

Em Goiés, ha quatro jornais diarios impressos eauleicdo atualmente. Até 2005,
havia apenas dois veiculos com essa periodicidadernal mais tradicional e com maior
prestigio € CPopular, editado pela Organizacdo Jaime Camara desde 0OB&rio da
Manhg fundado em 1980, é o segundo mais antigo; hdeaitmres dos extinto€inco de
Marco e Folha de GoyazPor fim, h& ainda 6loje — cuja linha editorial assemelha-se a de
O Popular mas com foco no cotidiano dos bairros goianiersesoDaqui, criado 2007,
gue possui linha editoral semelhante a do extontogj paulistandNoticias Popularegscom
cobertura notadamente sensacionalista.

Os quatro veiculos tém alcance estadual, mas padeéedimitacdes regionais em
termos editoriais e de circulacdo. Nao foi possésthbelecer com precisédo a tiragem de
cada um, uma vez que nem todos os estdo inscattsstatuto Verificador de Circulagédo
(IVC). Essa informacao dependeria da tiragem cdizalla pelas gréficas dos jornais, que
nem sempre a tornam acessivel.

Atualmente existem cinco faculdades de Jornalismo ®oias — a saber:
Universidade Federal de Goias, Universidade Catélile Goids, Uni-Anhangiera,
Faculdade Sul-Americana e Faculdades Alves Fariam&cado profissional tem se
expandido além da atuacdao tradicional em impreeknjisao e radio.

Hoje, o jornalista atua também em sites noticias@dnternet, em assessorias de
imprensa e agéncias de noticia. O piso profissiolaalcategoria em janeiro de 2008,

conforme o Sindicato dos Jornalistas Profissiodai€stado de Goias, é de R$ 1.147,37
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por cinco horas diarias de trabalho. A profiss&egtilamentada pela Lei n.° 5.250, de 09
de fevereiro de 1967.

O Distrito Zero € uma coluna assinada pelo jornalista Edson Cpatdicada no
jornal Diario da Manhaha duas décadas. Ndo ha nenhum livro ou artigdéatao
relacionado ao espaco editorial em questdo. O alisse informalmente que pretendia
publicar um volume reunindo suas historias preéxidu mais conhecidas. Entretanto,
disse que receava reabrir antigas feridas dossat@ieglos nas notinhas ao publicar casos ja
solucionados e que envolvia 0 nome das pessoas.

Na auséncia de material especifico sobiistrito Zerg a solucdo encontrada foi
se ater aos trabalhos de Portdo (1980), que éntmstapecifico quanto ao jornalismo
policial e se propds a elaborar uma criminologiz@aunicacéo; e Angrimani (1994), que
pesquisa noticias sensacionalistas em veiculosessps de comunicacdo de massa, mais
especificamente o caso do jornal paulistilioticias Populargsextinto no inicio da década
em curso.

A caracteristica mais marcante da coluna € o hunmmue pode incitar duvidas
guanto a objetividade dos textos enquanto matg@riaklistico, conforme orienta Lage
(1989). Ainda que nao se reflita sobre a colunaacpmalismo em sentido estrito, ja que €
uma reconstrucdo dos fatos conforme uma orientachiorial especifica — o humor
enguanto vertente estilistica —, ha elementos guetem a maneira de produzir jornalismo
e assim tende a ser reconhecido, ao ocupar espagestaque na editoria de Cidades do
jornal Diario da Manha Para fins analiticos, Freud possui interessasitele sobre humor,

gue sera o suporte tedrico para compreender o dstidistrito Zerocomo chiste.
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|.2 — A pesquisa e 0 seu contexto

[.1.1 — O foco em Goias

O universo da representacdo permeia o simbolicoeaddade € reconstruida a
partir de uma representacéo sobre o fato obsewada decodificacdo, que é reorganizada
conforme uma perspectiva subjetiva, permeada peltiges do observador. Elementos
diversos influenciam essa interpretacdo, como gpoaenohabitusem que o observador
esta inserido, conforme proposto por Bourdieu (2Q085).

N&o se pode ater as delimitacbes geograficas p@iear o habitusde um dado
campo, uma vez que a dindmica dos meios de congdaiacke massa alterou o equilibrio da
balanca. Comunidades arraigadas em costumes tnagi€ihoje possuem acesso a outras
expressdes culturais, num contexto de modernidaddBguman (2000) compreende como
liquido, dada a dindmica com que as interac6esaisaao rearranjadas.

Contudo, a singularidade histérica da contempodaokei ndo elimina a aspectos da
regionalidade em que uhabitusespecifico esta inserido para explicar como gmdisdes
locais sdo ali assimiladas. Uma das explicagfess nrgeressantes desta assertiva
certamente decorre do processo histérico de formegliural de dada sociedade. Valores
comuns — baseados em costumes, por exemplo — ié@sdo nohabitusdos diferentes
campos que compdem uma sociedade, que se insarandm@gomunidade politica dentro
de uma area delimitada.

A andlise dos textos doistrito Zeroindica que o jornalista ndo se prende a Goiania
como ambiente das noticias publicadas. Nao rarfatos se desenrolam no interior goiano
ou mesmo em outros Estados brasileiros. Todavidg danatureza regional da circulagéo
do Diario da Manhg que publica a coluna, os dados colhidos parasa Qaalitativa do
estudo se concentram na regido metropolitana ddacawiana, mas pode também
aproveitar informacdes de outros municipios daadedederativa.

Dado o foco restrito do estudo, ndo se faz nedessétomar historicamente as
origens de Goias ou mesmo de sua capital, Goi@tuao se trata de um recorte cuja
relevancia parece ser mais direcionado ao tempatuadidade —, este estudo opta por um
instantaneo da capital em seu atual contexto ddsidrico. De acordo com o IBGE, em

2007 o municipio abrigava 1.244.645 habitantes eva érea territorial de 739 quilémetros
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quadrados. O produto interno bruto, em 2005, pasgtéco de mercado corrente de R$
13,354 bilhdes.

Ao todo, a capital possuia, em 2005, 604 estaleétds de atendimento a saude,
sendo que 107 eram mantidos pelo poder publicoofitade hospitalar em 2007 foi de
2.362 6bitos, sendo 1.377 masculinos e 985 femsniAo todo, faleceram 10.327 pessoas
em Goiania em 2006. Os Obitos por lesdes, enversmame causas externas somaram
163 Obitos no total, sendo que somente 34 casasfonulheres. Por outro lado, foram
registrados 22.520 nascidos vivos, em 2006. Os9atiizados sdo do IBGE, que nédo
disponibilizou todo os dados em um Gnico ano.

Os dados sobre indicadores criminais em Goianiaesén precisamente descritos
nos relatérios divulgados pela Secretaria NacioleaSeguranca Publica (Senasp), 6rgao
vinculado ao Ministério da Justica. Relatorio camlese das ocorréncias registradas pelas
policias civis entre 2004 e 2005, publicado peloaSp, indica essa evolucdo dos crimes na
sociedade brasileira. Os dados apontados a segéw sontados como incidéncia a cada
100 mil habitantes, validos como meédia nacional.

Os crimes violentos letais intencionais tiverenelgueda (24 para 23,8). Os crimes
violentos néo letais contra pessoa subiram de 34 p4&6. Os crimes violentos contra
patrimbnio aumentaram de 506,7 para 511,8. Crimegsleendo drogas subiram de 47,1
para 48,5. A leve queda de homicidio doloso (22/a 22,2) foi acompanhada da reducéo
do nimero de tentativas de homicidio (19,7 pard)1®inda assim o numero de leséo
corporal aumentou de 378,2 para 392,1. Estuprerdaato ao pudor tiveram leve aumento
também, de 16,2 para 16,3 e de 5,5 para 5,9, tespeente.

Os dados acima apontam que ndo houve uma redugdbcsitiva dos indices de
criminalidade no periodo. E houve aumento em relagd alguns indicadores no
comparativo entre 2004 e 2005. Em Goias, houve atomm® namero de ocorréncias em
relacdo ao mesmo periodo. As ocorréncias subirataxdade 21,5 para 21,7 registros a

cada 100 mil habitantes. Goiania ocupa a 1072 pos$lQ ranking nacional das ocorréncias

; Dados obtidos no préprio sitio do IBGEWw.ibge.gov.by, com Gltimo acesso em 3 de junho de 2008.
Idem.
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registradas pelas policias civis a crimes violelgtas intencionais, com 27,2 casos a cada
100 mil habitantes’

[.1.2 — A selecao dos entrevistados

A coleta dos dados qualitativos entre os polic@aigs e militares neste estudo
obedeceu a seqiiéncia sugerida pelo roteiro dasvestés semi-estruturadas, anexado no
final do texto. A base do questionario foi adaptddaestudo de Ferreira (2002), com
aproveitamento quase integral das perguntas deslgixos tematicos, como cidadania,
punicdo e violéncia. Outras questdes foram acrémdas para atender as necessidades
desta pesquisa académica.

O planejamento das perguntas se estrutura em gmeado que alguns assuntos
acabaram sendo antecipados pelos entrevistados @mmequéncia da linha de raciocinio
gue estabeleceram em suas respostas. Isso nacarapliperdas quanto ao contetdo; pelo
contrario, permite a espontaneidade das respostasoddo contexto no qual o tema foi
evocado, sem que seja retomadaosteriorie, com isso, pareca redundante.

As entrevistas com membros da Policia Civil foragalizadas como parte
complementar da pesquisa coordenada pela profedsotara Dalva Borges de Souza
sobre a violéncia e criminalidade em Goias. Essedesja havia sido autorizado pelo
comité de ética da Universidade Federal de Go@dmneta ainda um termo de cooperagéo
assinado pelo diretor-geral da Policia Civil, Marddartins.

O caso da Policia Militar € um pouco diferente.uitoaizacdo para as entrevistas foi
concedida pelo Chefe do Departamento de Comunic8¢&a@l da PM, tenente-coronel
Anténio Carlos Elias. Os comandantes da Rotam ruheeiro Batalh&o da Policia Militar,
gue tem o centro de Goiania como area de cobeparmitiram que as entrevistas fossem
realizadas enquanto a autorizacdo da Secretari8ederanca Publica de Goias, que

analisava a solicitacdo para realizar a pesquisda @&o havia sido oficializada.

® Todos os dados aqui citados, referentes a Sermsgtam de relatério publicado no sitio
http://www.mj.gov.br/services/DocumentManagemeigBownload.EZTSvc.asp?DocumentID={42595482-
BODD-4185-918E-80E4BAFAFC72}&ServicelnstUID={B78EAB-3FB8-4814-AEF6-31787003C745

cujo ultimo acesso se deu em 13 de maio de 2008.
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As mudancas na cupula da Policia Militar durangxecucao da pesquisa exigiram
gue uma nova autorizacao fosse obtida para comtcara a coleta de dados. O tenente-
coronel Anténio Carlos Elias foi substituido pelajor Wellington Urzéda, que comandava
a Rotam, em meados de novembro. Urzéda autorizootmuidade das entrevistas.

No inicio de 2008, o comando da PM sofreu novasifinagdes. Por precaucéo,
um novo pedido de autorizagdo foi realizado, desta no protocolo do gabinete do
secretério estadual de Seguranca Publica, Ernediier RO processo foi recebido com toda
a documentacdo necesséaria em 14 de marco de 2008nja pesquisa em andamento. A
coleta de dados qualitativos com os policiais csgsvira também para a pesquisa citada
acima, coordenada pela professora doutora DalvgeBate Souza.

As entrevistas foram realizadas com uso de gravddtal. Na primeira etapa,
foram cinco registros, sendo que um foi prejudicpdoproblemas técnicos na gravacao —
nada foi gravado por pane do equipamento. A segetdaiza, realizada entre meados de
2007 e 2008, somou nove outras entrevistas, semalmogcom policiais do 1° BPM, trés
com policiais da Rotam e duas com um agente e sarev@& da Delegacia da Mulher.

A extensdo do roteiro semi-estruturado e o tempguexnao permitiram abranger
mais instituicdes. Originalmente, estava previgtidaentrevistas com delegados e agentes
do 1° Distrito Policial de Goiania e da Delegaaalmvestigacdes Criminais (DEIC), além
de quatro policiais da Tropa de Choque da Poligiaa¥]

O conteudo das gravacdes foi transcrito para levaento de dados qualitativos. Os
nomes dos entrevistados serdo resguardados pometonmas serdo identificados por
pseuddnimos e funcédo na policia. A escolha dogéstados foi aleatoria e nenhum soube
previamente do conteddo do roteiro semi-estruturdgieenas foram informados que se
tratava de uma pesquisa sobre a representacaoléacia e criminalidade pela policia.

As primeiras trés entrevistas foram realizadas ré&s e julho de 2007, na
Delegacia Estadual de Repressao a Narcoticos (B)edarante dois dias. No primeiro dia
foram entrevistados dois agentes, sendo uma melhen homem. No dia seguinte, foi
entrevistada uma delegada da citada delegacia.

Em fins de julho, foram conduzidas as duas outna®wéstas, na sede do comando
da Ronda Ostensiva Tatico Motorizada (Rotam). Anpiia foi com um tenente da

unidade. A segunda, realizada no mesmo dia, foi scomsargento, mas o conteudo da
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entrevista foi perdido por problemas técnicos navagdo. Os dados obtidos foram
analisados sob a luz do modelo tedrico construéda psta pesquisa.

Apés a qualificacdo da pesquisa, novas leiturasicees) foram realizadas para
aperfeicoar a metodologia utilizada. Na primeirgaga de resultados, a maioria dos
entrevistados afirmou nao ler regularment®istrito Zero ou mesmo n&do o conhecia.
Desta vez, alguns textos foram selecionados parapsesentados aos entrevistados, caso
ndo conhecam ou tenham pouco acesso a coluna. @ opsultou em novos resultados,
vez que houve maior reconhecimento da coluna pte das policiais.

A nova rodada de entrevistas foi realizada em @esjaneiro de 2008, com
membros do 1° BPM e da Rotam. Ao todo, foram remgisls as conversas com quatro
policiais do Batalhdo Anhangulera, sendo uma tenertés soldados, sendo um deles do
servico de inteligéncia da PM. Na Rotam, forameanstados dois sargentos e um soldado.
A entrevista realizada com um tenente em julho @@ Zoi devidamente aproveitada para

a composicao do banco de dados qualitativos.

1.2.3 - Impressdes sobre a Policia Militar

O alto comando da Policia Militar de Goias estaliaado no mesmo prédio que
abriga a Secretaria de Seguranca Publica de G8ifs.competéncia envolve todo o
territorio de Goias. A atuacdo se da em duas diestibasicas: prevencao e repressao. Ha
oito subdivisbes — sob a forma de batalhfes - detdr PM: GRAER, Choque, Rotam,
Rodoviério, Cavalaria, Ambiental, Transito e Escola

A proposta original para a coleta de dados se ctrea& na Rotam, no Choque e
no Primeiro Batalhdo da PM. Como a pesquisa foem@htos sobre a representacédo da
violéncia pareceu mais sensato que a fonte demmafpiio mais precisa estive na labuta
diaria das ruas. Portanto, o foco se restringiwa maPrimeiro Batalhdo e a Rotam. O
Choque, por ser uma unidade especifica para casits gnaves, ndo vivencia o cotidiano
das ocorréncias, exceto em situagdes muito especiai

O Primeiro Batalhdo da PM — batizado de Batalhdbafigliera — € subordinado ao
1° Comando Regional da PM, localizado em Goiania® @PM cobre a porcao central da

capital. Metodologicamente, a escolha do batalleddes por se localizar em uma porgéao
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da cidade em que h& grande fluxo diario de pestoésdas as regides da capital. Trata-se
de area estratégica, associada ao comércio deelsemgicos.

O Batalhdo Anhangiiera é dividido em duas compargpasacionais. A primeira
Ciops cobre a porcéo central da capital; é subdiaieém trés pelotdes, que atendem a
124.097 pessoas. O primeiro pelotdo € responsalel @entro e Setor Aeroporto; o
segundo, pelos Setores Sul, Universitario e Vileadjle o terceiro cobre os bairros Vila
Cel Cosme, Parque Industrial, Bairro Feliz, Vilat&/alardim Dom Bosco, Jardim Noema,
Negréo de Lima, Vila Osvaldo Rosa, Chacara llifi@npos, Setor Leste Industrial, Vila
S&o Pedro, Vila Antabrado, Vila Santa Tereza Ledtle, Cel Colemar Natal e Silva, Vila
Santa Isabel, Vila Bandeirantes e Vila Viana.

A segunda Ciops esta localizada no Setor Maristandém € subdividida em trés
pelotbes, cobrindo uma area onde vivem 136.4080pes®© primeiro pelotdo atende aos
Setores Bueno, Oeste, Coimbra, Vila Americano dasiBrVila Teofilo Neto, Vila Aguiar
e Vila Boa Sorte; o segundo é responsavel pelosr&@etMarista, Bela Vista, Bairro da
Serrinha, Jardim das Esmeraldas, Loteamento ArBiéop Santo Antbnio e Setor Pedro
Ludovico; por fim, o terceiro cobre os bairros Atta Gldria, Vila S&o Joao, Vila Maria
Jose, Condominio Vila Isabel, Jardim Goias e Via&hcao.

O 1° BPM esta abrigado em pleno coracao da capddtdificio Parthenon Center,
localizado a Rua 4, Centro. A unidade, a épocaedagéo deste texto, ainda ndo possuia
uma sede prépria. O espaco onde estd instaladapfi@@ma ao Museu de Arte
Contemporanea. O ambiente é carregado de sonssviladaa: anuncio de ofertas em lojas
de eletrodomeésticos, barulho de buzinas e pessossgmdo nas ruas.

A penumbra predomina, particularmente durante éhénama iluminacdo interna da
sede do Batalhdo Anhangiera, no Parthenon Cerdgroras e janelas remetem as antigas
construcdes goianas do periodo de provincia. Saouss grandes, com batentes de
madeira, fechadas por tramelas e chaves grossgmrédes sdo espessas e ndo atingem o
teto. Algumas divisorias estéo instaladas intermaene

O local funciona 24 horas por dia. Os policiaib@lham por turno, em escalas pré-
determinadas. Nas ruas, a grande maioria dos gislicircula em viaturas, no minimo com
dois em cada veiculo. A comunicagdo com a centfabpom — € realizada via radio, mas

tem sido implantado um sistema de celulares, queegi@ssados diretamente a populagao.
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O modelo de policia comunitaria aplicado em Go@ssiste basicamente em fixar
o policial em determinada regido ou bairro. Atuailtee as viaturas portam um aparelho
celular, cujo namero € distribuido para os moraglerestabelecimentos comerciais daquela
area de cobertura por meio de folhetos. A estratédiazer com que o cidaddo acione a
policia diretamente na viatura que faz a rondeonal) agilizando os procedimentos para a
ocorréncia.

A atuacdo comunitaria permite uma renovacdo da&elgeralmente tensa entre
populacdo e policiais por meio da hierarquizacds @aoridades expressas pelas
expectativas, demandas e necessidades locais,rmenfeugere Monjardet (2003). Os
policiais trajam farda acinzentada, coturno pretbogma. Sdo eminentemente formais.
Diante de qualquer superior, batem continénciap&etem as perguntados dos superiores
com objetividade. Poucos ficam por muito tempo redb escuro ambiente do 1° BPM,
gue possui um efetivo de 313 policiais.

A Rotam (Rondas Ostensivas Téatico Motorizadas) &apitulo a parte. Durante a
producdo desta dissertacdo, o agrupamento se ttnaalhdo, teve duas alteracdes no
comando e mudou sua sede da Avenida do ContornGgntro, para as proximidades do
Dergo, mais exatamente na antiga sede do Batalbdovi&rio.

A Rotam é uma equipe altamente especializada daid@dlilitar. Seus membros
vestem farda completamente preta e praticamentsar@éiem em trabalho — dado obtido a
partir da observacdo de campo e da conducdo desvistds. As viaturas também sé&o
diferenciadas. Se a policia militar utiliza veicuMolkswagem Gol, na cor branca, a Rotam
se vale de caminhonetas Chevrolet Blazer, pintadas preto fosco, com um simbolo de
um relampago vermelho atravessando um escudo pintagorta e no capo.

A antiga sede da Rotam ficava num péatio amplo, do@s pés-de-manga
espalhados, onde hoje se localizada o Copom. Asleareram pintadas de preto, com finas
faixas laterais em amarelo e vermelho. O mesmadipgairedomina na atual sede, proxima
ao Terminal do Dergo, no Setor Aeroviario. O nospago € significativamente maior, mas
ndo ha arborizacdo. Em dias quentes, é possivetlper o suor descendo da fronde dos
policiais. Nenhum reclama do uniforme negro. Dizgre trajam a vestimenta com orgulho
e afirmam que, sem ela, ndo seria reconhecidosanér sem o serem, hdo conseguiriam

identificar a maior parte dos individuos que coesith suspeitos.
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A Rotam foi comandada nos ultimos 12 meses pelooM#jellington Urzéda,
Major José Divino Cabral e, até a redacéo deste,tegtava sob a gestdo do Major Claudio
de Oliveira Silva. As recentes mudancgas de comaaddruto de um desgaste na imagem
da tropa na opinido publica. No inicio de 2008joosais goianos — em espedalPopular
— noticiaram possiveis excessos cometidos por nenda Rotam. O efetivo da unidade €
de 145 policiais. A Rotam atua basicamente na oegiétropolitana de Goiania, mas pode

executar qualquer acao no interior goiano.

[.2.4 - Impressdes sobre a Policia Civil

A Policia Civil de Goias difere da Militar tantoteguralmente quanto em relacao
aos seus objetivos. Possui atuacdo investigativmocpolicia juridica. Sua estrutura
funcional é fragmentada; tal circunstancia ensej@rmmia maior dos agentes em sua
atuacdo do que a dos policiais militares. A esmagadaioria dos municipios goianos
possui delegacias de policia; aqueles que ndo #®#o esubordinados as de cidades
vizinhas, com maior nimero de habitantes. Em GajamiPolicia Civil se organiza em
delegacias distritais e especializadas.

As delegacias especializadas, como o préprio noagers, se concentram na
investigacdo de crimes especificos. Sao divididasDelegacia Estadual de Represséo a
Furtos e Roubos de Veiculos (Derfrva), Delegactadtgl de Repressédo a Crimes Contra
0 Meio Ambiente (Dema), Delegacia Estadual de Regd@i@ a Narcoticos (Denarc),
Delegacia Estadual de Repressdo a Crimes Contrdnainfstracdo Publica (Derccap),
Delegacia Estadual de Repressdo a Crimes Contr@ansu@idor (Decon), Delegacia
Estadual de Investigacbes de Homicidios (DEH), et Estadual de Capturas (Decap),
Delegacia de Policia Interestadual (Polinter), Detéa Estadual de Investigacdes
Criminais (Deic), Grupo Anti-Sequestro (GAS)/DEIGrupo Tético 3 (GT3), Grupo Anti-
Assalto a Banco (GAB)/DEIC, Delegacia Estadual amrBssao a Furtos e Roubos de
Cargas (Decar), Delegacia Especializada no Atendong Mulher (Deam), Delegacia de
Policia de Apuracdo de Atos Infracionais (Depaigldgacia de Protecdo a Crianca e ao
Adolescente (Dpca), Delegacia Especializada emstigagz0es de Crimes de Transito de
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Goiania (Dict) e, por fim, Delegacia Estadual depieesdo a Crimes Contra a Ordem
Tributaria (DOT)?

A fragmentacdo da Policia Civil permite maior des@dizacdo de suas atividades-
fim. A composicao basica de uma delegacia de pofi@ncabecada pelo delegado, agentes
e escrivaes. A ocorréncia é registrada por meiootetim, em que a vitima relata o fato ao
escrivao, que o registra. Esses dados depois serdados e auxiliam na composi¢cdo dos
indicadores criminais. O suspeito detido em flagran inclusive pela policia militar — é
encaminhado para a delegacia, onde presta esolergoss.

Dado o amplo universo de delegacias, a pesquisai@ebu trés delas: Delegacia
Estadual de Repressdo a Narcéticos (Denarc), Dm#edastadual de Investigacbes
Criminais (Deic) e Delegacia Especializada no Atewdto a Mulher (Deam). A
justificativa de optar pelas especializadas € pocentrar tipos especificos de crimes que
sao correlatos a violéncia representad®istrito Zera As duas primeiras delegacias estao
localizadas no bairro Cidade Jardim; a Ultimaasgga & Rua 24, Centro.

A Denarc investiga ocorréncias relacionadas actr& consumo de entorpecentes
ilegais. A maior parte do trabalho ali realizadonénitorar areas de trafico e apreender
drogas ilicitas. Geralmente, associados aos em@nfes, os policiais também apreendem
armamento, que fica em posse dos traficantes. Agadrmais usualmente apreendidas,
tendo por base relatos informais dos agentes |og&ismaconha, pasta base de coca, crack
e ecstasy O prédio que abriga a delegacia paredes conmtimé a vista e cobertura em
telhado de amianto.

A Deic atua na area de investigagcbes criminaiss grépos estdo subordinados a
esta unidade: Grupo Anti-Sequestro, Grupo Téatio® Grupo Anti-Assalto a Banco. A
delegacia € a principal responsavel em Goids pelasiigacdo de grupos criminosos
organizados. Esta localizada na mesma quadra @ada Denarc; o prédio tem construcao
semelhante, o que parece ser um padrao local.

Por fim, a Deam. Sua principal especialidade s@mesr contra a mulher. As
principais ocorréncias registradas sdo de natudkraéstica, como agressao, lesdo
corporal, ameacas de morte e tentativas de homicldi investigacdes relacionadas ao

assassinato de mulheres por seus companheirosnaogsumam ser encaminhadas para

* A quantidade e o nome das especializadas s&o de jitho de 2008.
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esta especializada. A unidade esta localizada marcCela capital, proximo a Avenida
Anhanguera.

Ha uma diferenca fundamental na simbologia doscia@di civis em relacdo aos
militares. Os civis andam a paisana. N&o utilizanifoome que os identifiguem em
publico. O ambiente da delegacia também seguepegiéo. Geralmente, o delegado se
veste de maneira mais formal, com terno e gravBambém sdo menos formais no
tratamento com as pessoas.

A hierarquia entre os policiais civis permite maa@roximacdo, se comparada aos
policiais militares. Agentes e escrivBes nao batntinéncia para o delegado. O
tratamento, por vezes, chega a ser informal, eslpgente entre os que se conhecem ha
mais tempo. O ambiente das delegacias é despajadocartazes informativos pregados
nas paredes. Geralmente, sao sobre servicos deeRimuncia. Em todas as delegacias, o
espaco é dividido em uma area de recepcao e unratextaa, dividida por salas onde ficam

alojados os delegados, escrivées e agentes.

1.2.5 - A selecéo dos textos do Distrito Zero

A pesquisa considerou dois recortes para o levamende dados sobrelistrito
Zero. O primeiro recorte, com base quantitativa, selemi textos representativos,
publicadas entre 1° de janeiro de 2006 a 31 demdwpede 2006. Sdo, em meédia, seis
notinhas de 360 caracteres cada uma por edicaddogp de 365 edicbes, somariam
788.400 caracteres para analise ou o equivalemntelavro de 330 paginas, em meédia.

Para a base qualitativa de dados foi selecionadanpenos uma coluna publicada
por semana. Ao todo, somam 60 colunas dentro dodmeanalisado. Deste total, foram
extraidos notinhas que fossem representativas Emgaceas demais. Foram observadas
também a ocorréncia de chistes e em que circunasarc oralidade foi preservada.
Também foram pinceladas situacdes em que o destdgué o fato, mas o fonte: no caso,
o policial que repassou a informacao, que geraknéritado com nome e patente.

Esse recorte tem como objetivo identificar a regmes;ao da violéncia expressa no
noticiario do Distrito Zera Para fim de andlise, foram desconsideradas agehalo

ilustrador Almir. O levantamento identificou o deisconforme estudado por Freud (2006),
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como a principal expressao do humor. Nao ha elesa@imicos que pretendem alcancar a
intelectualidade, conforme Bérgson (2001). Em termpadrées, o humor é chiste. Tem

caracteristicas jocosas, depreciativas, precomszifue chulas.

[.2.6 - Impressdes sobre 0 ambiente de redacéo doral Didrio da Manha

A redacao do jorndDiario da Manhaesté localizada na Avenida Anhangiera, Setor
Leste-Universitario. O prédio fica a 50 metros dacR da Biblia, onde ha um imenso
terminal de transporte coletivo, que distribui passde todas as classes sociais, etnias e
credos por toda a regidao metropolitana de Goidbdadi. € possivel chegar virtualmente a
gualquer ponto da capital.

O jornal € uma empresa familiar, de propriedad¢odmalista Batista Custodio dos
Santos. (Diario da Manhaé uma evolucdo do antigo jornal de seu proprigtériextinto
Cinco de MarcoO prédio é pintado em branco e azul. Ha um afapthm com esculturas
gue fazem referéncias a temas cristdos e a peewag imprensa goiana, como Alfredo
Nasser e Fabio Nasser. Algumas dessas pecascagigtiram projetadas pelo artista
plastico Omar Souto, que esteve preso sob a acudagdstuprar uma menor.

O Diéario da Manh&é popularmente conhecido por uma postura poldtitsista e
pelo noticiario sensacionalista. Ainda € comum @ssociacdo do peridédico as manchetes
exageradas, sobretudo na cobertura policial. Rasighificativa da redacdo é composta
por “focas”, termo que designa jornalistas em canmg carreira. Ha relativamente poucos
profissionais com mais de cinco anos de casa. @¢é@lr do jornal ndo forneceu numeros;
portanto, esta avaliacdo é realizada tendo come hasbservagdo e conversa com 0S
reporteres presentes no local.

O espaco fisico ocupado pela redacdo € um ampithapintado de branco. As
salas do editor geral e dos editores executivosedaradas por divisorias também brancas,
com generosos espacos em vidros. Ainda dentrod#gde ha um espaco ao fundo, cuja
parede, de um azul escuro, abriga a logomarc&/daM, o canal de televisdo da empresa
na internet.

Os jornalistas produzem seus textos em pequenagsmesmpartimentadas por

madeira e compensados da cor branca. Em cada d¢&bima computador, geralmente com
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poucos recursos tecnologicos. Numa dessas calsobria, estd uma antiga Olivetti
verde. A maquina de datilografar atende apena®maljsta Edson Costa, que assina a
colunaDistrito Zera Apenas ele e o proprietario, Batista Custodingdaiescrevem seus
textos a maquina.

As laudas em que Distrito Zero é datilografado séo repassadas para um digitador,
gue anota o arquivo salvo na rede de computadargsrigal. O texto segue entdo para o
ilustrador Almir, que pinga algumas noticias elastia com charges. Atualmente, a coluna
€ editada dentro do caderno de Cidades, geralmamtepagina impar. O espago €
delimitado com pequenos fios pretos, em que sacdest foto de seu autor e os desenhos
de Almir.

Edson Costa é aparentemente avesso a tecnologiamFaos uUltimos da redacéo a
aderir ao aparelho celular, de acordo com os csldgdrabalho. O jornalista se veste com
discricdo: camisa de tecido claro, calca sociglatss e relégio no pulso esquerdo. Contam
gue jamais o viram utilizando ténis ou camisetadenante o expediente, vestuario comum
entre jornalistas mais jovens.

Os colegas de redacdo afirmam que Edson Costarsegssui email. Suas
correspondéncias ainda sdo enviadas via fax. Assmse de imprensa da Policia Militar
ainda envia o relatério diario por fax. Essa saris das principais fontes de informacéo
para a producéo da coluna.

O jornalista ndo permitiu que a producdo da coltosse acompanhada pelo
pesquisador e também ndo concedeu entrevista pemamacdo de uma base de dados
gualitativos. Nao ha nenhuma publicacdo que infodaos sobre a criagdo da coluna ou
mesmo sobre a motivagdo. A expectativa era de gs@seguestdes fossem sanadas por
Edson Costa. Portanto, ha de se considerar sonpamge andlise o que esta de fato

publicado, sem possibilidade de se ater as origemsaterial editorial.
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Il — IMPRENSA E VIOLENCIA

Poema tirado de uma noticia de jornal

Joao Gostoso era carregador de feira-livre e moravamorro da
(Babilénia num barracdo sem nimero
Uma noite ele chegou no bar Vinte de Novembro
Bebeu
Cantou
Dancou

Depois se atirou na Lagoa Rodrigo de Freitas e rorafogado.

Manuel Bandeira, 2005
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1.1 — INTRODUCAO

Os estudos que identificam uma relacdo entre inspren violéncia geralmente
tendem a focar o aspecto sensacionalista da no8eia ocorrido € exaltado, em cores
exageradas, a descricdo do objeto € prejudicademAsquilo que € descrito se torna
espetacular, Unico, ainda que seja possivel umactesizacdo mais precisa, livre de
adjetivacbes. Portanto, a representacdo do quaento torna-se tendenciosa, pois indica a
definicdo do que é violento conformehabitusde determinado grupo ou categoria social,
em determinado campo. O que entra na pauta dasipascpcadémicas costuma ser o
excesso sobre o fato noticiado; nem sempre ha wreepdo clara de que o proprio
exagero ha conducdo da noticia pode ser compreendido uma expressao simbdlica da
violéncia contida na producdo jornalistica.

As Ciéncias Sociais — em particular a Sociologia €omunicacdo Social —
procuram identificar uma relacdo entre violénciemprensa que possa ser apreendida a
partir do discurso produzido pelos jornalistas. dainndo ha revisGes bibliogréaficas
significativas — no ambito goiano — sobre o tema. éstudos no plano nacional que
permitem um suporte metodoldgico significativo paeatar clarear os caminhos da
pesquisa académica.

Os estudos mais interessantes que foram revistasgséa dissertacdo sdo os de
Angrimani (1994), sobre o sensacionalismo nos jerpaulistanos; o de Portdo (1984), que
propde uma investigacao criminologica das notip@kgiais; e, por fim, Marcondes Filho
(1989), que indica como elementos Habitus dos jornalistas inferem caracteristicas
proprias aquilo que é ou ndo violento.

A violéncia na imprensa pode ser compreendida coma representacao daquilo
gue os jornalistas consideram como violento, enptimeiro momento. N&o se deve crer,
entretanto, que tal representagédo seja simplesrremdeda vida em sociedade, mas uma
construcao especifica do campo de atuacéo dodigasaA atuacdo dos jornalistas ocorre
dentro de um espac¢o social estruturado, com caistatas especificas que podem ser
percebidas como elementos intrinsecofhiaunituscomum a profissdo, indistintamente do

veiculo de comunicacdo em questao.
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O proposito deste capitulo é estabelecer uma relag&e violéncia e imprensa.
N&o se pode pensar em aprofundar o estudo sem dgfinggdo precisa dos termos possa
ser identificada nos resultados. Portanto, hd diazer a devida correlacdo conceitual a
partir dos autores estudados, delimitando um neféaktedrico que atenda aos propositos
da pesquisa. Com as definicbes necessarias esidbslesera procedida a analise dos
resultados, identificando as relacdes estabeleaidaplano conceitual sobre os dados
empiricos, conforme orientacéo de Flick (2004).

Os conceitos fundamentais — violéncia e seguraiblica — serdo aprofundados e
discutidos de maneira comparativa. A ponderacacestwal vai abrir espaco para sua
representagcdo social — particularmente a partir dicussdo dos dados obtidos
empiricamente. Ha& uma diferenca entre o concglitictu — tendo em vista defini¢cbes
académicas, semanticas ou literais — e sua repagd&ensocial — sua construcdo e
percepcao dentro de um contexto coletivo.

Os conceitos discutidos séo localizados na reaidadEstado de Goias. Para tanto,
foram utilizados estudos regionais e a aplicacaeldmentos estatisticos, como dados
sobre a sociedade goiana e os indicadores crimmais comuns. Ha ainda de se
reconhecer a limitacdo quanto ao uso de dados dedgeeza, que sdo emprestados de
fontes oficiais. As pesquisas que abarcam a refdidaiana fazem o contraponto possivel
para evitar distor¢des significativas.

O estudo procura ainda identificar o processo geesentacéo social da violéncia e
seguranca publica na imprensa escrita. O jornalisen@onfigura em um espaco social
estruturado préprio, com representacdes especHaa® a realidade na qual esta inserido.
A reproducao das disposi¢cfes que compdem um quegdresentativo maior da sociedade
guase sempre ocorre dentro um prisma peculiar, adolddentro do que pode ser
identificado como unmabitusproprio da imprensa.

Ha de se destacar que o objeto em questdo difengadmligma de jornalismo
policial predominante e, em certa medida, ha dpessar em estudo de casoD@trito
Zero se configura como uma excecao. A construcdo dgiaatdo se faz em busca da
utdpica nocdo de objetividade sem adjetivacdo; pefdrario, os fatos séo imbuidos de
adjetivacdo, baseada em constru¢des sociais dfpadss, em sua maioria, para reproduzir

o efeito de comicidade no texto, em particular isteh
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Também se pretende aqui promover uma discussdo apaidundada sobre as
relacbes possiveis entre imprensa e violéncia. &Aigde seja restritivo considerar a
violéncia tdo somente como fonte de noticias pg@ralista, sua representacdo decorre
também do processo de selecéo dos fatos.

Ha algo no campo dos jornalistas que perpetuaeggigos e maneiras muito
especificas de interpretar a realidade. A prop@lda daquilo que é violento infere um
julgamento j& estabelecido e legitimado, sob oraenio de atender ao interesse publico,
gue a imprensa tende a utilizar como justificatia qualquer excesso na conducdo do
material editorial.

A imprensa também se pode valer da violéncia cowaep simbdlico, ja& que
disciplina a legitimidade da definicdo daquilo géieou n&o violento. Tal capacidade
decorre do fato dos jornalistas possuirem posi¢adeggiada no campo da informacao
publica, inclusive com poder de definicdo sobreladgue € ou sera difundido socialmente.
Essa especificidade se reproduz nos meios de coagfa de massa, perpetuando estigmas
e concentrando valor simbolicamente ao principidnam disputa no campo da imprensa:
a informacéo.

O objetivo deste capitulo é discutir as repres@eamcno Distrito Zero sobre
violéncia e seguranca publica. Os trechos seled@mngpara esta dissertagdo foram
publicados ao longo de 2006, pincelados conforneerepresentatividade e incidéncia ao
longo do ano. O que se encontra nos pequenos teatimsosos da coluna é uma vasta e
ampla gama de representacfes sociais, que merecarna analise mais detida dado
volume de dados produzidos e suas implicagbes cdmabdus predominante em dois
diferentes campos: o dos jornalistas e o dos pdsici

Para esta dissertacdo, os exemplos selecionadaslul@a serviram como base
empirica para a elaboracio dos dados. E possigaiafinhas significativas — elucidativas
sobre a maneira peculiar de o jornalismo policggdresentar a violéncia e a seguranca
publica — tenham sido deixadas de lado, em virtialeolume de informagdes colhidas. A
este alerta cabe ainda a ressalva de que a mamecymacao deste estudo € buscar padroes
de representacao e identifica-las; seu aprofundantzr-se-4 em trabalhos a serem ainda
realizados, dada a demanda do esfor¢co necessé&isymsatisfacao.
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.2 — A violéncia e a seguranca publica na socieda

contemporanea

[1.2.1 — Violéncia e seguranca publica em Ciénciglociais

A pesquisa em seguranca publica implica na disoudsdmonopdlio que o Estado
exerce sobre a violéncia. As Ciéncias Sociais temeslicado com grande apreco ao tema
nas duas ultimas décadas, estabelecendo reladiresasoonstante tensdo entre o Estado e
a populacao a ele submetida. Tal preocupacéao aposiiagimento de forcas paralelas ao
Estado, circunscritas ao mesmo territorio, em detaolisdo sobre o uso da forca fisica e
simbdlica como instrumento de dominacéo.

A seguranca publica € compreendida por Santin (206vho prestacdo de servico
publico, caracteristica dos Estados Democraticd3iéto. Servigos publicos sao “aqueles
prestados pelo Estado para atendimento da necdsswmtdetiva e perene, que dizem
respeito a propria existéncia estatal, como osigervde defesa nacional, de seguranca
publica, saude, educacéo e justica” (SANTIN, 2@04.2).

Ha, portanto, estreita correlagdo entre a atividdde seguranca publica e a
existéncia do Estado. Nao haveria de ser difer®aa que o Estado tenha controle sobre a
ordem social, € necessério que detenha tambénitimldgde sobre o uso da violéncia, ou
seja, da coercdo. A sensacao de inseguranca déapapuestimulada pela divulgacéo dos
indices de criminalidade e pela publicidade dessasréncias na imprensa, acaba por
reforcar a nocédo do Estado como agente de comtaobedem social.

A premissa acima € apontada por Santin (2002, p.90)

“O valor da seguranca publica tem destaque especiahtualidade,
principalmente pela presenca de niveis insupodawvs violéncia e
criminalidade que afetam a ordem publica e a c@mdia social pacifica
do povo, a exigir maior atuagdo dos mecanismos rdeegio estatal,

criando uma nova rodada no jogo entre liberdadeder.

A legitimidade do Estado sobre a coercao fisicafarae sugere Santin, implicaria
numa melindrosa relacdo entre atuacdo estatal eedéile coletiva; logo, uma maior

presenca do Estado no exercicio do poder de pglami@ria provocar uma reducao das
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liberdades individuais e coletivas. O risco parestar implicito no uso da expresséo
“mecanismos de protecao estatal” que, travestido®@restacédo de servico em seguranca
publica, tende a turvar a percepcdo sobre o moiwopghle o Estado exerce sobre a
violéncia — ainda que simbodlica.

Adorno (2002) discute como o crescimento da vio#narbana tem sido
representado pela populacdo a partir de uma sengagéralizada de inseguranca, atestada
em sondagens de opinido publica. O efeito maisi@tpldesse cenario, avalia Adorno,
pode ser percebido na formulacéo e na aplicacapaldicas de seguranca publica no pais.

Adorno argumenta que a ineficacia do sistema degusriminal tem se mostrado
insuficiente para conter o aumento da violéncianab O diagndéstico que Adorno faz da
situacdo € que o cidaddo, aos poucos, perde sngacmas instituicbes publicas, o que
estimula solu¢des de ambito privado como formaoaiéer o problema.

Adorno identifica tensdes em pelo menos trés plaeoasnalise social. A saber: nas
tensas relacdes entre individuos, grupos e ingli¢si sociais; segundo, tensdes nas relacdes
entre sociedade civil, poder politico e Estado;fpor tensdes nas relagdes entre processos
sociais, estilos de vida e o mundo das represesgagiinbdlicas. A maneira com que 0
Estado compreende e lida com essas tensdes, wrewiente, se reflete na maneira com
gue aplica sua politica de seguranca publica.

O emprego da violéncia pelo Estado é analisadoAporno a partir do modelo
weberiano, mas faz duas distingdes. A primeiraicapho uso da forca como forma de
assegurar a soberania do Estado diante do ataquagdes estrangeiras; e a segunda
assegura ao Estado o uso da violéncia como formawvitar o fracionamento da
comunidade politica por causa de conflitos interfiba ambos os casos, 0 uso da forca
pelo Estado ndo pode ser arbitrario; ha limites paemprego da violéncia e essa restricdo
deve ser conhecida da populacéo a ela submetida.

Para Adorno (2002, p.276),

“Esses limites estéo ditados pelos fundamentosregem a dominagéo.
Na sociedade moderna, a violéncia legitima é justéenaquela cujos fins
— assegurar a soberania de um Estado-nacdo ouwadanameacada de
uma sociedade — obedece aos ditames legais. Rprtafitndamento da

legitimidade da violéncia, na sociedade modernppusa na lei e nos
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estatutos legais. Aqueles que estdo autorizadosseoda violéncia o
fazem em circunstancias determinadas em obedi@acianpério da lei,

isto €, aos constrangimentos impostos pelo ordemamaidico”.

Portanto, os limites do uso da forca fisica pelads e seus agentes estdo regulados
pelo ordenamento juridico. Adorno identifica legitlade com legalidade. O que esta na
lei — e, portanto, é legal — também é legitimo.cralsideracdo implica que o monopdlio da
violéncia estatal ndo se restringe apenas ao seunas também a sua propria prescricao.

Adorno também implica que as politicas de segurgmgalica acabam sendo
limitadas as restricdes orcamentarias. Essa lifiotggermitira o crescimento de outras
modalidades de violéncia e a ampliacdo da seararidee organizado, em especial o
narcotrafico, comprometendo a eficiéncia das agénestatais de controle repressivo da
ordem publica. Esse contexto, avalia Adorno, suggre o crime organizado passe a
competir com o Estado no controle do territério oogspaco fisico e social da dominacao
sob outros fundamentos que ndo mais se limitargitnédade via legalidade.

Diante dessa nova realidade, Adorno identifica tigs pontos de maior impacto
guanto a nocdo de soberania do Estado: a inversfoltia comunitaria, a expansao dos
servicos de seguranca privada e a internacionalizdas operacdes policiais. Cabe aqui
ainda apontar a policia se torna a principal feeraa no que concerne a seguranca publica
guanto ao planejamento, eficacia e legitimidadeapkcacdo estatal do monopdlio da
violéncia legitima.

Adorno néo deixa ainda de apontar que o debatemmuraneo sobre o monopdélio
estatal da violéncia acompanha também a préopriandoa das mudangas sofridas pela
sociedade brasileira nos ultimos anos. Adorno tisaudificuldade para conter as acfes de
forcas internas nao-legitimas, com o emprego n@od®a forca, sem abrir mdo do controle
civil sobre as forcas repressivas, o que € requisésico para assegurar 0 proprio
monopolio estatal da violéncia.

Adorno aponta que, no Brasil, a tarefa de asseq@oaEstado o monopdlio da
violéncia legitima esta inconclusa, observando @epetradicionais nos resultados das
agéncias encarregadas de conter a criminalidag&an®m ndo mais se pode assegurar o

monopolio da violéncia estatal escorada apenagenufas tradicionais. A manutencéo da



53

exclusividade da violéncia pelo Estado também icapiim acompanhar a prépria dindmica
da sociedade a que serve.

Alba Zaluar (2007) sugere que o fracasso das gaditile seguranca publica é fruto
de um inacabado processo de democratizacdo nd.Bralsiar sustenta sua argumentacao
ao identificar dois paradoxos. O primeiro aponta quprocesso de democratizagdo apos
1978 foi seguido por taxas crescentes de crimiadéid com destaque para homicidios
cometidos entre homens jovens. O segundo indicaaguacdo brasileira, construida por
ideais de cordialidade e conciliagdo, mudou essaseitos apds a critica de intelectuais
sobre a auséncia de cidadania contida nelas.

Zaluar registra que a relevancia e o limite dadiexgbes macrossociais sobre a
criminalidade violenta a partir da pobreza e exabusocial, no caso do trafico de drogas,
desenvolveu uma interacao perversa, em especiahgowentude. Também aponta que a o
vazio provocado pela inércia das instituicdes padaicar as violacdes dos direitos civis.
Essa relacdo esta articulada também a ineficicisisiema de justica, que tem relacdes
raizes histéricas fortes e influéncia com o campdtitipo. Zaluar também leva em
consideracdo 0S processos microssociais, em ekpecancepcdo de masculinidade a
partir da exibicdo de forca e de armas.

Um dos aspectos mais importantes levantados poaZal o de que sempre houve no
Brasil um hiato entre os direitos formais, predsém lei, e os que séo de fato praticados. Essa
diferenca permite uma construcéo social de queaneaé das leis chega a poucos, em especial
aos pobres e excluidos. Se a lei ndo vale para,tedanstituicées perdem forca e relevancia,
abrindo espaco para formas alternativas de jusdigala que ilegitimas. Zaluar sugere que a
falta de uma clara distingéo entre os espacosqusbé privados influem também na descrenca
do sistema legitimo de aplicacdo da lei. O que rike\ser justica se torna por vezes mera
vinganca.

Para Zaluar (2007, p.33),

“A corrupcdo institucional, a irreveréncia pela, la@ ineficacia e a
discriminacao no sistema de Justica, em paises odBrasil, fizeram, no
entanto, que a violéncia urbana aumentasse nuno ritesastroso. No
Brasil, comecou-se tardiamente a saber um poucre solprovisdo de
drogas ilicitas ou sobre a forca organizacional @aes de traficantes,

principalmente suas conexdes com a economia estitsligdes legais”.
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Zaluar relaciona a proliferacdo de formas de negdibegais, envolvendo o trafico de
drogas principalmente, estratégias de sobrevivéfi@ato que estabelece uma relacao entre
pobreza e falta de emprego para jovens com mecasigniluxos institucionais do sistema
judiciario na sua ineficiéncia de combate ao crorganizado. Zaluar também enumera que a
urbanizagdo muito rapida dos centros urbanos ndoifgeque as praticas sociais de tolerancia
e civilidade sejam difundidas entre os novos maesldas cidades. O mesmo processo ocorre
em relagdo aos valores morais. Os mais jovensargortse encontrariam incapazes de lidar
com os conflitos surgidos dentro de uma sociedaleana cada vez mais imprevisivel e
diversificada.

A violéncia urbana brasileira possui conexdes copassado de violéncia rural.
N&o apenas da violéncia institucional, mas dagadé na vida privada. Ha de se recordar
gue os primordios da colonizacdo brasileira, vigitaaias hereditarias, ndo sofreu muita
interferéncia de Portugal no que concerne a regaldas relacdes sociais.

Portanto, Zaluar indica que (2007, p.36),

“Assim, o Brasil ndo tem nem traumatismos indeléneia 6dios
profundos em consequéncia das guerras civis emabdvgrupos étnicos,
religiosos ou politicos, tampouco as glérias eiswntos de revolugdes. O
trabuco, o fuzil ou o revélver nunca tiveram a im@ocia simbdlica
adquirida em outros paises, embora também fossadosi€m conflitos.1
N&o se desenvolveu um culto a arma de fogo no IBcasho ocorreu nos
Estados Unidos apds a guerra civil americana. Tiagatambém um fato
gue a violéncia ocupou um lugar, se bem que limitad imaginario da
sociedade, como aconteceu em Portugal (Fatela,1888%sa violéncia
privada e a desigualdade social, econémica e gariglie foram as marcas
mais importantes da sociedade brasileira de emi@&s, que persistem,

transformadas, até hoje”.

Zaluar aponta que as transformacdes da violéndinar brasileira possuem
relacbes com as mudancas econdmicas dos Ultim@nds em especial com a baixa
inflacdo. Ainda assim, o crescimento do crime nadepser explicado apenas pela 6ética
econbmica. Zaluar argumenta que o funcionamentodpoe e desigual do sistema de

justica — em razado de suas praticas organizacienaienta a acdo de seus funcionarios ao
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mesmo tempo em que o Codigo Penal estaria cadactei-data de 1940. Esse cenério
permitiria toler&ncia quanto as praticas ilegais.

A descrenga nos valores morais — a partir do dedaémento de um novethos
mais cinico — aparece de maneira mais cristalimpuelas que optam pelas praticas
criminosas. A impunidade dos agentes de condutisd dentro do contexto de violéncia
urbana estimula sua pratica, dentro de um circidioso que fere o monopdlio estatal da

violéncia como ideal de ordenamento social.

[1.2.2 — A representacao social enquanto objeto deesquisa

A representacdo social enquanto objeto de estudo Sdeiologia surge
explicitamente pela primeira vez na obra de Emilekbeim. O termo foi utilizado como
sinbnimo de representacdes coletivas, que se é&eferategorias de pensamento através
dos quais determinada sociedade elabora e exmessaalidade” (MINAYO, 2003, p.90).
Essas categorias surgem, conforme a concepcaocitdogo francés, ligadas aos fatos
sociais e, por isso mesmo, podem ser apreendidas cbjetos.

O pioneirismo de Durkheim sobre a pesquisa em septacdo social foi
posteriormente retomado por Weber e Marx, com izagies de Bourdieu e Bakthin.
Apoés a segunda metade do século XX, o objeto @assaanalisado com maiores detalhes
pela Psicologia, periodo em que a obra de SergécdMm$s ganha importancia
metodoldgica na pesquisa académica.

Moscovici (2005) diz que todas as interacfes epégsoas ou grupos implicam
também em pressupor representacdes. Sem issojahtiesomente trocas baseadas num
sistema de acao e reacdo. De acordo com ele, @reatla mudancga é o mais importante; €
0 mecanismo pelo qual as representacdes poderiamcaeazes de influir no
comportamento individual dentro de um ambienteto@e Moscovici ainda indica que se
as representacfes parecem quase como objetosaisatisso revelaria sua natureza como
fruto das acbes e comunica¢des humanas.

Moscovici procura distinguir seu conceito de repmgcdo social do de
representacdo coletiva, elaborado Durkheim, qua tena menor preocupacdo com sua

estrutura e dindmica interna. Para tanto, Mosc@dogscenta a representacdo social duas
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qualificacdes: devem ser vistas como uma manepacésca de compreender e comunicar
0 que noés ja sabemos; e que Durkheim teria umaepgho bastante estatica dessas
representacdes — razao pela qual € necessériargtand sua dinadmica interna.

Para Moscovici (2005, p.49),

“Para sintetizar: se, no sentido classico, as septecdes coletivas se
constituem em um instrumento explanatério e sererfea uma classe
geral de idéias e crencas (ciéncia, mito, religifiz), para nos, sdo
fendmenos que necessitam ser descritos e explic&#ws fendmenos
especificos que estdo relacionados com um modoicyart de

compreender e de se comunicar — um modo que cria tarealidade

guanto o senso comum®.

A definicdo de Moscovici, que possibilita uma rélagle causalidade, permite que a
representacdo social seja percebida de maneirmativa no estudo déabitus Se as
disposic¢des internalizadas por um grupo podemdsstificaveis, sua representacdo muito
revelaria sobre suas peculiaridades. Desta mapedam ser vistas como uma camada, em
relacdo ao individuo ou ao grupo; e, sob de detextiais circunstancias, sdo especificas de
dada sociedade. Sob este ponto de vista, a retzp#a-conseqiéncia somente existe
dentro de uma representacdo que a justifique. Ltag palavras sdo importantes, pois
respondem por tudo o que acontece em cada esfesévplode realidade” (MOSCOVICI,
2005, p.88).

[1.2.3 — A violéncia na sociedade contemporanea

Os estudos nas Ciéncias Sociais sobre violéncsuposuma significativa gama de
enfoques ao discutir a multiplicidade do conceit Wioléncia. Tornou-se comum na
pesquisa sociologica a corrente ligada a idéia uke existem violéncias mdultiplas que
devem ser contextualizadas na cultura em que @stéadas. O tratamento dado ao tema
busca bases diversificadas para identificar a na#éenquanto um fendmeno social, ainda

gue sua expressao seja individualizada a paresstielos de caso.
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A associacao entre violéncia e agressividade impghembém numa busca de seus
fundamentos psicoldgicos e sociais. Ha tentativas cempreender o comportamento
violento a partir de caracteristicas individuaiasédadas em aspectos genéticos ou em
elementos da personalidade. Nao se configura, @ssien, uma retomada do pensamento
lombrosiano; pelo contrario, indica que individucdaetividade tendem a ser analisados
em conjunto — e ndo de maneira excludente.

Também, ndo se pode deixar de apontar a importéiaciéda em sociedade como
influéncia de significativa permeabilidade na psigio individuo. A violéncia enquanto
objeto académico exige que se leve em conside@g@lisposicdes sociais internalizadas
em determinado campo. Trata-se, enfim, de uma &ueshabitus

A vida em sociedade se sustenta dentro de um ehztarde normas de conduta
gue regulam a acao individual em nome de um aspraior, coletivo, ainda que estas
regras nao sejam necessariamente explicitas. Bouf@004) aponta que as normas sociais
tendem a ser aceitas por meio de acordo tacit@ enggrupo que as impde e 0 que as
recebe; dai a idéia de um poder simbdlico que parras estruturas sociais ser t&do
interessante para a compreensdo dos aspectosssligéaios a violéncia. Grande parte
dessas normas, ditadas pelo costume e tradicabpgdegitimidade legal dentro dos
agrupamentos humanos a partir da constituicdo deentae central. Nas sociedades
contemporaneas, essa referéncia é associada ao Esta

O Estado reivindica para si 0 monopdlio da violérftsica e simbdlica ante seus
subordinados. Qualquer outra forma de violéncialmsgue sua legitimacao, aplicada por
outras forcas sociais ou individuais, fere a hegemcestatal — enquanto corpo
representativo da coletividade. Ao ver sua legdade questionada por outras forcas
sociais insurgentes, o Estado reage principalmpatemeio de politicas de seguranca
publica que busquem restabelecer o equilibrio@stabre a coletividade.

Ainda que a pretensdo do monopdélio do uso dasddisia e simbdlica legitimas
seja reivindicada pelo Estado, isso ndo pareceisnfe para assimilar o fendbmeno da
violéncia na coletividade. Uma possibilidade comp@atar, pelo menos do ponto de vista
da representacao social, € o discurso sobre antial@elos veiculos de comunicacéo de

massa.
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Bourdieu, em um conhecido estudo sobre a televisgonhece a existéncia de um
poder simbdlico midiatico considerado por ele cobastante pernicioso. Ao definir
conceitualmente violéncia simbdlica como uma “vici@ exercida com a cumplicidade
tacita dos que a sofrem e, com frequiéncia, dosgxercem” (BOURDIEU, 1997, p.22), o
autor francés indica que essa forma de dominagdtweode maneira inconsciente.

Pode-se assimilar por analogia o que Bourdieu afsobre a televisdo em relacéao
aos demais veiculos de comunicacao de massa, @ymais] impressos, radio e internet,
pelo menos no tocante ao campo ehabitus Ha de se tomar o devido cuidado com as
generalizagdes, vez que os conflitos internos dogpos tendem a ser um tanto distintos
em decorréncia de sua prépria natureza midiatica.

Para Bourdieu (1997, p. 23-24),

“A televisdo tem uma espécie de monopdlio de fatwesa formagédo das
cabecgas de uma parcela muito importante da pomul&@, ao insistir
nas variedades, preenchendo esse tempo raro c@ri@ gom nada ou
quase nada, afastam-se as informagBes pertinemsedayeria possuir o

cidaddo para exercer seus direitos”.

O mesmo raciocinio, se aplicado aos demais veialdogomunicacdo, permite
compreender como a auséncia de informacfes impestdeixa a populacdo sem o devido
conhecimento de seus direitos e deveres. Essaal@assa a ser preenchida pelo vazio, que
por sua vez estimula a uma representacdo simplstaalidade, quase estereotipada. N&o
raro, € comum tomar por verdade os fatos que aamidiu melhor, a imprensa — divulga.
Dentro deste contexto, a violéncia enquanto infgénayanha status de entretenimento.

O entretenimento esvazia as informacdes ao tomadperficiais, criando um ciclo
de banalizacdo que pode ser reproduzido socialma&nt@léncia na contemporaneidade
perpassa os veiculos de comunicacdo de massageuzedd recorrer a sua forma aberta
para ressignifica-la por meio de técnicas maisaefas, conforme sugere Michaud (1997).

Michaud aponta que a violéncia se apresenta cone arise ao estado normal,
criando uma afinidade com os meios de comunicagiondssa. Essa aproximacao é
explicada pela necessidade do jornalismo em npti@antecimentos sensacionais. Neste

aspecto, a violéncia é potente combustivel dascéedajornalisticas; por outro lado, a
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representacdo que resulta dessa afinidade preskehi@s e aprofunda estereotipos na
percepcao da coletividade sobre a violéncia, camdansina Marcondes Filho (2000).

Michaud (1997) avalia que a gestédo e a instrumé&atdas sociedades tecnoldgicas
racionalizam a violéncia. No caso dos meios de oiragdo, essa racionalizacdo da
violéncia € perceptivel na selecdo jornalisticatedeas violentos para a composi¢cao do
noticiario. Ha, assim, a possibilidade de se eltabe uma relagdo direta quanto a
representacao da violéncia percebida e da divulgade Michaud, a transmutacdo da
violéncia em material noticioso estimula uma cam&aensacao social de inseguranca.

A maneira de sentir e viver a violéncia atualmegassa, obrigatoriamente, por sua
reconstituicdo midiatica. Os indicadores crimimagis interessantes a elaboragéo noticiosa
podem também significar uma referéncia sobre aggile deve ser considerado pela
populacdo como violento. A experiéncia da violéreipartir dessa percepcao midiatica é
compreendida por Marcondes Filho (2000) como umadode liberar pulsGes instintivas
gue sao reprimidas para uma coexisténcia sociataler dai o efeito de entretenimento em
relacdo ao noticiario sobre violéncia, em particalaolicial.

Angrimani (1994) indica que a esséncia do sensatioa jornalismo reside na
demanda de satisfagdo pela carga de pulsdo coBsda.realizacdo social da experiéncia
violenta € percebida por meio da linguagem utibzad producdo noticiosa, que carrega
em sentidos e significados expressodes e relatogagonam a violéncia assimilavel pelo
leitor. A linguagem ndo apenas emoldura a violénomo a preenche de um significado,
de um sentido, mesmo que esteja vazia de informggaqpe se veste com as roupas do
entretenimento.

A forma de sentir, perceber e praticar a violéma@acontemporaneidade perpassa
sua representacdo nos meios de comunicacdo de.nfasspresentacdo da violéncia
enguanto entretenimento convalida a expressdo bdoalque também pode ser
compreendido como violento.

Assim como o Estado, os meios de comunica¢do dsantasibém reivindicam, em
determinada escala, uma legitimidade sobre o mdisopiinbdlico da violéncia. Ou, ao
menos, do que deve ser considerado como violédaa dinAmica entre Estado e
imprensa ganha contornos tensos, por vezes, quantimma a violéncia como um poder

simbdlico entre dois campos distintos: o dos paice 0 dos jornalistas.
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[1.2.4 — Panorama sobre a violéncia e seguranca plita em Goias

A percepcdo quantitativa da violéncia em Goias aidépende significativamente
dos dados oficiais, na maioria dos casos. A viogénecbana tende a ser categorizada,
guantificada, localizada, desmembrada, diluida gnifstada a partir dos indicadores
criminais. A estatistica criminal confere status &eas urbanas, associando estigmas
sociais a populacdo residente em determinada 2acé@ld onde os registros de ocorréncia
tenham destaque relativo na producédo oficial démnracdes sobre seguranca publica.
Essas informacbes sdo geralmente aproveitadas paralaboracdo de politicas
governamentais de seguranca publica.

Os dados a serem utilizados neste estudo atendkrasafontes basicas, derivadas
dos boletins de ocorréncia: os produzidos pelacRoCivil de Goias e os registrados na
Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Sendsp)ressalva procura explicitar as
limitagBes provenientes do uso de dados oficidisesa representacdo da violéncia.

Em Goias, as politicas adotadas para o controleimttisadores criminais sao
executadas pela Secretaria de Seguranca PubliGoids, que € subdividida em outros
orgdos e superintendéncias. Essencialmente, a @eealas tarefas de policiamento
ostensivo e repressivo e a investigacdo judiciési@o a cargo da Policia Militar e da
Policia Civil, respectivamente. A estrutura organianal pode ser conferida no Anexo 2
desta dissertacao.

Relatorio do Senasp (2006) indica que Goias € usnpdoicos estados brasileiros
com cobertura de praticamente 100% das ocorrépolasais. Essa capilaridade na coleta
de informacdes permite uma melhor dimensdo daéncid dos indicadores criminais nas
diversas regionais do Estado. Por outro lado, serhdvolume significativo de dados
guantitativos, sua analise ainda € limitada. A pgdd académica sobre violéncia em Goias
tem aumentado nos ultimos cinco anos, mas aindaa&witos quadros estabelecidos que
permitam multiplas leituras sobre o panorama erténma e seguranca publica. O estudo
mais significativo é o de Souza (2006).

Souza retoma o fendmeno da violéncia em Goiasta garuma evolucéo historica,

buscando a compreensao da violéncia dentro de ampgztiva processual, aos moldes de
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Norbert Elias. O estudo compreende os primordio®adgacio das terras goianas por
bandeirantes paulistas, que se estabeleceram inasirps décadas do século XVIII. As
primeiras incursdes tinham por foco a caca de erdig como alternativa & mao-de-obra
africana para o trabalho escravo.

O proprio ato de fundacao € citado por Souza cotamplo de violéncia estrutural.
O bandeirante Anhangtiera — apelido obtido com #r ghaste episodio — coloca fogo em
uma vasilha com &lcool como ameaca aos indios; Ihe entregassem ouro,
incendiaria os rios. A lenda do Anhanglera, somad#&adicdo oral, passou a ser
incorporada a memoaria goiana, conforme relata idlega.

A violéncia, durante o periodo colonial de Goidsaga como principio ordenador
da realidade. Nao somente a violéncia aberta -neigda no ambiente rude e bruto do
cerrado, em suas causas naturais e sociais — magrtaaos aspectos simbdlicos. Aos
escravos negros eram negados o batismo e um edign@m Os brancos também estavam
diretamente envolvidos no fenémeno da violéncratotao poélo ativo quanto no passivo.

Souza (2006, p.53), ao citar o Conde dos Arcospntapque parte dos primeiros
habitantes de Goias era composta por fugitivosudica. A sociedade da época era
basicamente composta por homens solteiros. A alas8adacos familiares e o constante
deslocamento em busca de minérios preciosos cointiib para a precariedade dos lacos
sociais. Um dos efeitos apontados pela sociolagaegeicdo as autoridades constituidas, o
gue seria regra daqueles anos.

A construcdo do monopdlio da violéncia por parteEdbado demorou a ganhar
corpo em Goias. Souza aponta que, no século Xidaanavia resisténcias as autoridades
estatais. Conforme Souza (2006, p.64), sob a dtdsagovernadores da época, o alto indice

de criminalidade apresentava como variaveis:

“(...) a caréncia de juizes letrados, a compla@édos tribunais do juri, a
falta de conhecimento das leis, a inexisténcia déeias seguras, a
dispersdo da populagdo em territério vasto, ag@peds autoridades, o
desaparelhamento e a caréncia no efetivo da pol&ciprotecdo a

criminosos por agentes privados e o medo das asidit
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A presenca de aventureiros e fugitivos nos prirsesoos de ocupacgdo deixou
lacunas que o estado teve dificuldades posterjoaiess preencher e, assim, reivindicar o
monopolio da violéncia legitima. Por outro lado,registros que apontavam uma indole
pacifica do povo goiano eram comuns nos relatadios governadores. Souza (2006)
analisa este comportamento como a provavel inexist&le movimentos de carater social
e de resisténcia ao governo ou ao sistema de doaarestabelecido na provincia.

Durante a Primeira Republica, a aboli¢cdo do trabaltravo mudou a dinamica das
relacdes de trabalho. A méo-de-obra passou a sdag®r um sistema repressivo. Souza
(2006, p.76) indica que nestes sistemas os prapastde terra — recurso fundamental para
a producédo agropecuaria em grande escala — des@maoncepcdes de superioridade em
relacdo aos trabalhadores por eles geridos. Tammodriam compromisso grande com a
autoridade e preservavam uma ética militarista.

Este sistema repressivo tinha por meta fixar a lpgao pobre e manté-la por meio
de um sistema de escraviddo por endividamentoagsel rural proprietaria de terras, que
compde ndcleos do que viria a ser chamado coramglisnantém as estratégias de
dominacdo mesmo quando se urbaniza, conforme S@EM6, p.77). A busca pela
hegemonia de poder também incitava conflitos eglites; clas familiares se valiam de
posicdes politicas como estratégia de dominacagefodo foi marcado pelo poder
notadamente oligarquico.

A expansdo da economia cafeeira e a chegada dadastie ferro em Goias
trouxeram mudancas comportamentais em seu boj@aS@006, p. 88) identifica dois
processos simultaneos de integracdo da economia&ndidgeno, advindo do crescimento
da agricultura e da pecuéria; e outro exégenoyaloi da cultura de café, que trouxe a
estrada férrea até Goias. Souza ainda enumera @érea d& mudancas nas relacdes
econdmicas e de mao-de-obra que resultaram notgrdge modernizacdo e na mudanca
dos costumes a partir da década de 1930.

Souza sustenta que a integracédo territorial e ergde econémica de Goias no
cenario nacional trouxeram como consequUéncia a mgadaos costumes. A construgéo de
Goias traz em si essa simbologia de modernidadeegracdo. Se a indole pacifica do
goiano era ressaltada em documentos oficiais dolsé¢IX, manifestacdes coletivas

trouxeram novos fatos quanto a manifestacdo dénd@. Conflitos sociais, notadamente
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em meio rural, expuseram relacdes as relacbesadaltio precéarias. Sousa (2006, p.111)
cita a maneira turbulenta com que foi ocupado dengoiano, em que a violéncia se
expressava de forma estruturada: rocas de posseéesisuidas, ranchos queimados,
assassinatos; as aliancas firmadas também ocoremtroddo campo politico, com
delegados de policia, prefeitos, vereadores eguize

Souza estabelece um comentéario sobre a manifestiec&mléncia na sociedade
goiana apés 1930 que pode ser tomado como ponpartida da representacdo que sera
discutida adiante neste estudo (SOUZA, 2006, p:171)

“A modernizacdo da sociedade goiana a partir dass ate 1930 (o
processo pode ser melhor visualizado a partir ¢as ale 1950) foi a
grande responsavel pela modificagdo dos costumescieilizacdo dos
comportamentos, mediante recursos como a urbawizacéxpansao da
educagédo, a racionalizacdo da administragdo eradugdo de novas
exigéncias no mundo de trabalho. Rompeu-se a umidiad universo
simbdlico da sociedade tradicional, mas a novauestcdo social foi
fundada na desigualdade. O Estado afirmou formaknenmonopdlio
legitimo da forca, mas fracassou na aplicagdo de pnncipio

fundamental ao processo de expropriacdo da vi@émmivada, a

universalizacao da justica.”

Souza registra que houve avangos na contencdo ad@naia. Atos violentos
impulsivos — padrdo em homens da sociedade tradictosofreram reducéo. Ainda assim,
podem ser percebidos habitusaspectos de uma violéncia baseada na valorizaszoal
e fundamentada na forca fisica. Conflitos do diisasdo resolvidos por meio da violéncia
interpessoal. Souza indica ainda que essa disposigZoléncia entre pessoas deixa 0s
homens disponiveis a instrumentalizagéo da vicégmramandada pelo crime organizado.

Este € um aspecto fundamental do estudo, ja qumléneia como forma de
encerrar contendas, duvidas e conflitos é o quenipex reconhecer a representacéo
daquilo que é violento nos textos noticiosos daireDistrito Zera Entretanto, se faz
necessaria uma discussao sobre os indicadoresiarsnmais comuns de Goias.

Aos dados, entao.
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I1.2.5 — Indicadores criminais em Goias

A coleta de dados que sustentam os indicadoresnaisrdivulgados pela Sendsp
baseada nas ocorréncias policiais registradas Pelecia Civil. Nem tudo o que é
registrado torna-se inquérito ou chega efetivamentgustica sob a forma de peca
processual. O caminho entre o fato e o dado dgtatigsode ser explicado da seguinte
maneira, conforme relatério da Senasp (2006).

Os eventos sociais — acidentes, incidentes, desyrdecivilidades e conflitos —
podem ser solucionados sem a presenca do Estathmdevo registro em ocorréncia, ou
serem encaminhados para a policia. Neste Ultimo, catato é encaminhado pela Policia
Militar para a Policia Civil. Pode ser resolvido mmmento, por meio de media¢do do
conflito, encaminhado para outros 6rgaos ou tram&fdo em ocorréncia policial.

O boletim de ocorréncia pode ser utlizado para labosacdo de rotinas
administrativas para a policia ou ser transformenpcrimes, que serdo investigados e
comporao o inquérito policial, que poderéa reswdtando em processo penal. Portanto, nem
toda ocorréncia chega de fato aos tribunais, veznduoutras formas de sanar o conflito —
exceto quando se identifica o crime. Também se s em consideracdo o fato de que
em alguns crimes — contra a vida e o patriménioggemplo — nem sempre € identificada
a autoria.

Os tipos criminais sé@o estabelecidos no Codigo IReih@is penais especificas; a
tipificacdo permite enquadrar os casos concretofoome a previsédo legal. Ha tipos mais
comuns de crimes que interessam ao jornalismo -almgente os mais graves e
ameacadores, que atendem contra principios fundarmermomo o direito a vida, a
liberdade, a integridade fisica e ao patrimonio.

Os indicadores criminais nao permitemer se identificar as estratégias
governamentais em Seguranca Publica. H4 uma temticlarada dos 6rgaos policiais em
evitar o avanco da criminalidade; ocorre que, r#iga, a maioria dos casos sdao medidas

paliativas. O crescimento significativo em algupotcriminal de um ano para outro incita

® Andlise das Ocorréncias Registradas Pelas Poliiws, publicada pelo Ministério da Justica enesgiro

de 2006. Disponivel no enderego eletrdnico:
http://www.mj.gov.br/services/DocumentManagemeigBownload.EZTSvc.asp?DocumentID={42595482-
BODD-4185-918E-80E4BAFAFC72}&ServicelnstUID={B78EAB-3FB8-4814-AEF6-31787003C7¥5
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uma discusséo politica para tentar reduzir a incidédaqguele crime, ainda que apenas em
relacdo ao ano de referéncia.

Na tabela abaixo (disponivel no Anexo IV) é podsigentificar os indicadores
criminais mais comuns, ocorridos em Goiania, epd@4 e 2005. Os dados séo da Policia
Civil.

OCORRENCIAS POLICIAIS DOS PRINCIPAIS CRIMES REGISTRADOS EM GOIANIA - PERIODO DE JANEIRO A DEZEMERO DE 2004 E DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2005

2004 2005
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A tabela categoria 0s crimes em quatro gruposntlisti— crimes contra a pessoa,
contra o patrimonio e os tipos derivados da 1e68/36. A variacdo nos registros permite
gue seja identificado crescimento ou decréscimwalome de ocorréncias policiais; no
caso acima, os crimes se transformam em inquégtasnem sempre chegam de fato ao
julgamento.

Para o caso deste estudo, os dados relacionadwsieidio ndo possuem 0 mesmo
peso do que os de lesdo corporal — tanto culpasat@ulolosa — que formam o cerne das
noticias dadDistrito Zera Entre 2004 e 2005 houve um aumento significagéinoGoiania
nos casos de lesdo corporal culposa, que passtB86@epara 2159. No mesmo periodo,
também aumento o volume de casos de lesdo compoieda, que cresceu de 3.334 para
3.851. A maior parte das notinhasldistrito Zerosobre conflitos oriundos de interrelacdes
pessoais — predominantemente na esfera privada suas origens nos boletins ligados a

estes dois tipos criminais.
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As amostras coletadas @ostrito Zero ndo indicam nenhum registro de sequestro
ou carcere privado. Os raros casos de homiciddoast ndo deixam explicita a motivagéo
do acusado. O furto € o mais frequente dos crimesao patrimonio. No periodo de 2004
e 2005, o volume de ocorréncias sofreu reducaagdeaie 38.934 para 36.043. O roubo,
categoria criminal semelhante, teve no mesmo peripgeda de 13.431 para 12.199
incidéncias. A amostragem obtida para fins de estudvem de ocorréncias registradas em

Goiania.
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II.3 — Imprensa e violéncia

[1.3.1 — Representacdo da violéncia no jornalismo

A representacdo da violéncia no jornalismo impéoa discutir o filtro pelo qual a
violéncia é assimilada e compreendidahabitus dos jornalistas. Para tanto, torna-se
necessario pensar em um campo dos jornalistas.dpate social em que grupos entram
em conflitos, em que a informacgédo é o bem mai®saliA busca incessante pelo futuro,
pela noticia exclusiva, leva os jornalistas a busoaecortes da realidade que justifiquem
esteredtipos por proprios assimilados, conformaandarcondes Filho (2000).

Bourdieu (1997) indica que o principio basico ddeg@# de noticias pelos
jornalistas é a busca do sensacional, do espetadutscolha de uma realidade particular é
construida sob a égide categorias de percepcaséguaroprias dos jornalistas. Decorre dai
um elemento significativo do campo dos jornalistag se interessam pelo excepcional ou,
pelo menos, pelo o0 que € excepcional para elegréepgdo sobre 0 que muitas vezes nao
deve ser entendido como banal estruturou toda wmante de pensamento dentro do
jornalismo, batizada deew jornalism que procurava em fatos cotidianos contetudo para
suas reportagens, escritas com técnicas narrativas.

O conjunto de experiéncias adquiridas e internd¢igano campo do jornalismo
constréi um tipo de filtro muito particular na irgestacdo e reconstrucdo da realidade.
Ainda que se tenha a objetividade como principimé&mental do jornalismo (Lage, 1989),
a representacdo do real passa por percepcdesiwmjgue alteram o fato conforme a
perspectiva do observador.

A producado no jornalismo é coletiva. Depende de vedig de profissionais para
gue um fato seja percebido na realidade e tranafiwnem noticia. Uma redacéo é divida
em varias categorias: reporteres, redatores, fafkogrdiagramadores, subeditores, editores,
chefe de reportagem, pauteiro, radio-escuta, editefe e editorialista, conforme modelo
proposto por Travancas (1992). Neste espaco sedalas redacdes — ha possibilidade de
gue conflitos aflorem — interinstitucionais e imisitucionais.

Bourdieu (1997) reconhece que o mundo dos joraaliét dividido por conflitos,
concorréncias e hostilidades. Ainda assim, arguangoe os produtos jornalisticos sao

mais homogéneos do que se pensa. A explicacdo stentu tendo dabitus como
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elemento norteador das representacdes dos joasalBburdieu aponta ainda que ninguém
I& jornais como jornalistas que, por sua vez, ten@epensar que todos lIéem jornais.
Assim, indica que para saber 0 que se deve dipee@so saber aquilo que foi dito por

outros; essa logica é o que permeia a homogenediadeoducéo jornalistica e o que leva
a uma representacao da realidade mais ou menosete.

Sobre o campo jornalistico, Bourdieu (2007, p.&%tou que:

“O mundo do jornalismo é um microcosmo que tem pe@prias e que é
definido por sua posi¢cédo no mundo global e pela@g@gs e repulsdes que
sofre da parte de outros microcosmos. Dizer qué @etbnomo, que tem
sua propria lei, significa dizer que o que nelepsssa ndo pode ser
compreendido de maneira direta a partir de fatextsrnos. Esse era o
pressuposto da objecdo que eu fazia a explicagatajmwes econémicos

do que se passa no jornalismo”

Bourdieu identifica ainda que o jornalismo abrigaauforma de marxismo curto,
gue denuncia sem explicar ou esclarecer. As redagéeforca objetiva que constituem a
estrutura do campo ndo é percebida pelos leitaes pelos jornalistas; podem inclusive
perceber seus efeitos, mas ndo o peso da institeigh que trabalham. A posicdo das
instituicdes dentro do campo jornalistico e a daodigsionais dentro da instituicdo € o que
pode permitir a compreensdo do que um jornalistie f@zer ou produzir.

As disputas por poder dentro do campo jornaligieamportante fator que motiva a
concorréncia com 0s outros veiculos e jornalistasa relacdo tensa € o que define sua
posicdo no campo e suas estratégias de manutéBgdalieu explica que para ampliar o
publico é necessario que um veiculo de imprenseapgras asperezas, tudo o que pode
dividir ou excluir: “constréi-se o objeto de acordom as categorias de percep¢do do
receptor” (BOURDIEU, 1997, p. 63).

Para Bourdieu (1997, p. 65),

“Os jornalistas — seria preciso dizer o campo jlistiao — devem sua
importancia no mundo social ao fato de que detémmamopdlio real
sobre os instrumentos de producdo e de difusédo ramdg escala da

informacédo, e, através desses instrumentos, solaeesso dos simples
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cidaddos, mas também dos outros produtores cudfwientistas, artistas,
escritores, ao que se chama por vezes de ‘espatiogisto é, a grande

difuséo.”

O monopdlio sobre os meios de difusdo implicam jaosalistas uma forma de
dominacao: a de se exprimir em publico, o que paes traz notoriedade. Bourdieu ainda
aponta que o campo jornalistico — a exemplo deosutampos — traz pressupostos que
estdo inscritos em categorias de pensamento eegaella selecdo tematica feita pelos
jornalistas a operar na realidade social e nasugfm$ simbdlicas. Pode se pensar na
noticia como o prémio do campo jornalistico, em gsigornalistas reivindicam para si a
capacidade de determinar o que € ou ndo imponpangéea coletividade.

Traquina (2005-A) destaca que o campo jornalistmmecou a ganhar forma nas
sociedades ocidentais durante o século XIX, coneot@mente com processos
tecnologicos que levaram ao desenvolvimento dotalegno. A profissionalizacdo dos
jornalistas fez com que reclamassem maior autonenfienassem monopdlio dentro do
campo jornalistico, em que reivindicam um sabee@spzado.

As divisbes tematicas da cobertura jornalisticébtaamtrouxeram aos profissionais
da imprensa a necessidade de especializagdo. @eatalnam jornalista com mais anos de
carreira tende a se concentrar numa Unica arealdetara, geralmente a que mais cultivou
fontes. A partir dessas divisdes internas é passigstificar a editoria policial, geralmente
abrigada em cadernos locais ou de cidades ou dafaliciario.

A cobertura de violéncia na imprensa obrigatoriam@assa pelo relacionamento —
nem sempre amistoso — com a policia. A andliseegaesentacdo policial nos textos
jornalisticos nem sempre revela uma postura amaisiascondescendente com a atividade
policial.

Para Assi®t ali (2006, p.62),

“Verifica-se que as imagens construidas pela méd@ita tendem a criar
estere6tipos em relacéo ao policial e suas corpesagjue estdo ligados a
uma idéia de irregularidade, brutalidade, trucukre corrupgdo. Esses
esteredtipos tomam proporgdes simbdlicas signifiaatno imaginario

social. Uma grande parcela das noticias informaesab acdes legais da

policia. Mas é na narrativa das ag@es ilegais gumscentra um poder de
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disseminacdo dessa visdo negativa, extremamentbagada pela
populacdo em geral, principalmente por referir-seinaa instituicéo

publica e que tem como dever protegé-la.”

A consideracdo de Asse ali permite a compreensao da dimenséo simbdlica com
gue a imprensa trata as acgdes policiais, em es$peiaegativas. A violéncia enquanto
material jornalistico depende das fontes oficiaisga que em alguns momentos questione
métodos e resultados. Pode-se, inclusive, pensaraqselecdo das noticias sobre o
fendmeno da violéncia implica também em consideréimo um poder simbdlico. Para a
imprensa, a forca simbdlica deste poder esta encapecidade de definir o que é ou néo
uma conduta violenta e, assim, difundir conceit@gppos — moldados a partir do habitus

jornalistico — sobre a logica, o sentido e a pey@epmla violéncia para a coletividade.

[1.3.2 — A violéncia como poder simbdlico na impresa

A violéncia se manifesta nas paginas dos jorndisreapagens diversas. A mais
comum € a sensacionalista, que carrega no exageaocpmpor os fatos. A percepcao
daquilo que é ou néo violento para os jornalistssa pelo filtro ddvabitus Por vezes, a
demanda por noticias de tematica violenta é joatih pelos jornalistas como sendo de
interesse social ou ainda para atender aos leitores

Angrimani define que “sensacionalismo é tornar aeiemal um fato jornalistico
gue, em outras circunstancias editoriais, ndo redeeeste tratamento” (ANGRIMANI,
1994, p.16). Marcondes Filho (2000) sugere o istwFepelo sensacional como uma
possibilidade de satisfazer pulsdes contidas pdk em sociedade. O noticiario baseado
em violéncia oferece destaque ao que é excepciongle foge a regra ou ao padrdo
compreendido pelos jornalistas como normal.

Ha de se retomar a idéia de Bourdieu (1997) sobetegdo dos fatos que comporao
0 noticiario. Os jornalistas selecionam as noticiamforme categorias proprias de
percepcdo, intrinsecas duwabitus profissional. O que € publicado também é uma

representacao daquilo que se insere no universmion do campo jornalistico.
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Angrimani (1994) cita Marcondes Filho ao apontarigé temético que sustenta as
reportagens sensacionalistas: escandalo, sexo geiesaA noticia torna-se produto e
estabelece com o leitor uma relagéo fetichistafocore sugere Marcondes Filho.

Para Angrimani (1994, p. 17):

“E na exploracdo das perversdes, fantasias, naamgsde recalques e
instintos sadicos que 0 sensacionalismo se instalaxe com as pessoas.
E no tratamento antianddino da noticia, quase serembalada em um
caleidoscopio perverso, que o sensacionalismostaaedos informativos

comuns”.

Ha, portanto, uma relagdo emotiva com o conteudaoajsortagens sensacionalistas,
gue despertam as pulsdes reprimidas. Ha aqui uler@nifa basica entre o chiste, que sera
discutido adiante: a comicidade se dirige a radidade — argumento defendido por
Bergson (2004) — enquanto o sensacionalismo buscaoéividade, é passional. Uma das
preocupacdes diante da imprensa sensacionalisteeué pstencial em influenciar
comportamentos crimindégenos, receio demonstrad®paéo (1980).

Portdo (1980, p.29) diferencia a técnica de ela@arada noticia de crime na
imprensa popular da glorificagdo do ato crimind®oautor indica que a construcdo dos
textos noticiosos — ainda que exagerados, aos me#fesacionalistas — ainda atentam para
um dado grau técnico e linguistico que limitam alta¢do dos atos criminosos ou dos
criminosos em si.

Portédo (1980, p.35-36) escreve que

“Quando analisamos os fatores criminégenosatécia policial isto é,
esse ato anti-social deteriorando o processo irdtvm e motivando
outros fatos semelhantes, tanto o povo como a &fite afetados pela
informacé&o de carater negativo. Por mais que seidi® se refute a teoria
sociolégica de Durkheim, ela parece persistir ngpie com 0 seu conceito
de crime, classificando-o como fendmeno natural nevitavel na
comunidade, porque é impossivel uma sociedade ele@ao exista.
Observa-se, entretanto, que ndo € o crime em &ip anfracional, que

eventualmente altera o comportamento de outros mundo grupo néo
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atingidos diretamente pelo ato anti-social, magran& como a mensagem

€ absorvida pelo receptor”.

A maneira com que a mensagem é absorvida pelotogcgin pode desconsiderar o
filtro no qual foi produzida. Logo, importantes regentacdes da violéncia presentes no
habitus contido no campo jornalistico podem ser mediadasnpeio da noticia. Se este
aspecto for levado em consideracdo, a possibilidadeonsiderar a violéncia — enquanto
definicéo e representacdo — como poder simbdliocseéa equivocada.

Ao assumir a violéncia como poder simbdlico deveteseem mente a relacdo
firmada entre sua representacdo e o filtro peld tpadivulgada. Assim, o fendmeno
carrega em si uma percepcao particular, derivadaadgpo jornalistico. Aquilo que os
profissionais da imprensa identificam como violerao ser divulgado, implicaria em
receptores potenciais uma compreensao do que dewmssiderado como violéncia pela

populacéo.

[1.3.3 — A imprensa policial em Goias

A disponibilidade de estudos sobre a imprensaipbken Goias € escassa. A maior
parte das informacfes disponivel é obtida a paldircruzamento dos parcos dados
existentes. Portanto, o que se segue é um esfergeuwhir um volume significativo de
informacdes catalogadas, que devem e necessitanaide aprofundamento em pesquisas
futuras.

A imprensa em Goias pode ser dividida de manegaessatica, conforme proposta
de Teles (1989):

Primeiro periodo (1830-1834);
Segundo periodo (1834-1890);
Terceiro periodo (1890-1936);
Quarto periodo (1936-1945);

Quinto periodo (1945 aos dias atuais).
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O primeiro periodo é marcado pela publicagdo daajok Matutina Meiapontense
cuja primeira edi¢cdo circula em 5 de margco de 1880 Meia Ponte, hoje Pirendpolis. O
periodico foi fundado pelo comendador Joaquim Alkeliveira, que trouxe os primeiros
tipos graficos para Goias por meio de longas jasguklo sertdo. Matutina surgiu no
mesmo ano em que o Império editou a lei de impremsa tinha por objetivo regular a
linguagem ferina nos jornais de oposicéo, confofeles (1989).

Este primeiro ciclo foi curto, ja que se encerranco fechamento da prépria
Matuting em 1989. O maquinario adquirido pelo comenda@oiasdepois vendido ao
governo da Provincia de Goias, que o utilizariaparblicar oCorreio Oficial de Goias
Teles detalha que o jornalismo da época tinha rasid liberal francesa, predominando
textos satiricos e literarios. O primeiro veicule domunicacdo impresso era de
propriedade particular — caracteristica similaGazeta do Rio de Janeir@eriddico
também privado, criado em 1808, mas com apoio de portuguesa instalada no pais.

O segundo periodo tem como referéncia a publicdgd@orreio Oficial de Goids
cuja circulagéo inicial data de 3 de junho de 188<¢irculacdo do periddico foi estavel
durante 15 anos; depois deste periodo, os ataaisfia provincia de Goias passaram a ser
editados no jornaD Tocantinsaté 1855. OCorreio Oficial voltou a ser publicado com
relativa regularidade em 14 de maio de 1864, sangamente fechado em 1890.

A imprensa do periodo passou a ser regulamentdo@mesrno da Provincia, cujos
atos oficiais se tornaram relativamente acessv@gpulacao, que tinha pouca quantidade
de pessoas alfabetizadas. Teles (1989) indica quegiodo foi marcado por instabilidades
politicas — Guerra do Paraguai, abolicdo e proctdmaa Republica. Também destaca que
houve melhoria técnica na impressédo dos jornais @@quisicdo de novos equipamentos
tipograficos.

O terceiro periodo é considerado por Teles (198®&ocum dos mais violentos
contra jornalistas e a liberdade de imprensa. Aéuma era tanto simbodlica — ameacas a
jornalistas — quanto fisica — empastelamento deajsre assassinatos de jornalistas.
Também se registra um grande volume de intelecg@enos militando no jornalismo,
com destaque para Americano do Brasil, Moisés Sardgaloaquim Bonifacio de Siqueira.

Sobre este ciclo historico, Teles (1989) ndo apteselementos que possam sugerir

ser um marco significativo da cobertura jornaléstigolicial. Apesar de considera-lo
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violento, ndo ha indicios em sua obra de que sgistuma producéo sistematizada sobre
violéncia. Sabe-se que, entretanto, publicacbesoodnnformacdo Goyana& aRevista
Oestepublicaram artigos narrando fatos violentos enditamortes de jornalistas. A revista
Oeste de numero 12, por exemplo, traz texto assimad Veiga Neto, que relata o
assassinato de Moisés Santana.

Sobre a morte de Moisés Santana, Veiga Neto regisjue &pud PINA FILHO,
1971, p. 79):

“(...) O assassino colheu-o de surprésa e tombmoo sbbre a mesa da
redacdo. Ele morreu abracando-se aquela mesa, @upacheira e
confidente, osculando as laudas cobertas de matoussgular: na dextra
crispada o lapis parecia ainda querer traduzirepsg@amentos que iam por

aquéle cérebro, no instante supremo em que sediesjzevida”.

A narrativa de Veiga Neto, datada de fins de 1®t8penha em representar o
jornalista como individuo cujo ultimo suspiro seala como esforco herdico em registrar
0s eventos. Demonstra o profissional da imprenggoogue protegendo suas ferramentas
de trabalho, cujo oficio Ihe teria, implicitameniteg custado a vida. Trata-se de caso raro
nos registros encontrados que se refere a viol&@uoeia jornalistas e, a0 mesmo tempo,
indica uma informacg&o jornalisticamente estruturada

Os jornais passam a ser utilizados pelas eliteidammo arma estratégica. Surge
um intenso debate entre grupos politicos sobre danga da capital. Um novo grupo
politico, encabecado por Pedro Ludovico Teixeiemhgpu for¢a durante o governo Vargas.
Ludovico € nomeado interventor e consegue aprovagéitica para transferir o centro
administrativo de Goias para uma nova area, querisaria Goiania.

Também nesta época foi fundada a Faculdade detdutei Goias e a Academia
Goiana de Letras. As novas entidades insuflam dugém editorial goiana, defende Teles
(1989). O campo politico € marcado pela ascensdecadéncia de duas oligarquias: 0s
Caiado e os Ludovico. O periodo se encerra conrginsento da Associacdo Goiana de
Imprensa, em 1934, e a transferéncia do Correicddfara a nova capital, Goiania.

O gquarto periodo traz em si a representacéo desrtewgpos a partir da campanha
oficial de integrar Goias aos demais estados leiessl O surgimento e a consolidacéo de
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Goiania também marcam o predominio dos Ludovicoccgmpo politico hegeménico. A
nova situacao politica desencadeou o afastamenjormistas vinculados aos Caiado e
aos Bulhdes, desconstruindo inclusive o legaddipoltle ambas as familias. Pifia Filho

(1971, p.106) registrou que

“A revolucdo de 1930, coroada em Goias com a ietgg§io de Pedro
Ludovico, evidente que calou a voz dos jornais mpmsstas da época.
Déstes salientam-se os nomes de Antbnio Caiadalefice Jaime e

Alfredo Nasser”.

Teles (1989) aponta que Varios jornais surgiranesaplareceram durante os anos
1930 e 1940. Teles cita o jornalista Alirio Aford® Oliveira, que afirma a circulacédo de
aproximadamente 40 periédicos em Goids, em 193§unsl desses veiculos ainda séo
publicados nos dias de hoje, como o jor@aPopular que faz parte das Organizacbes
Jaime Camara.

Teles (1989) avalia que o fato de maior destaqupedimdo foi o aparecimento da
Revista OESTEem 5 de marco de 1942, mesma data do batismaralutte Goiania. O
periddico, “embora de orientacdo estadonovistayitaiu, de modo bastante positivo, para
0 renascimento de nossa literatura” (TELES, 19881)p O periddico publicou textos de
nomes como Bernardo Elis, Alfredo Nasser e HugGawalho Ramos, entre outros.

O quinto periodo engloba uma maior difusdo doswe$cde comunicacdo de
massa, com o surgimento da televisdo e da intdfidetima acelerada evolucéo técnica no
jornalismo impresso, que deixa aos poucos de opevar tipografia e aumenta a
produtividade com as rotativas. Neste periodo,esaigda a Faculdade de Comunicagéo
Social da Universidade Federal de Goias. A profigsissa a ser regulamentada durante o
regime militar e o diploma profissional se tornaigétdrio. Esse fato contribui de forma
significativa para a consolidagdo de um campo J&stieo em Goias.

O texto noticioso perde em parte elementos arguatieos e sua linguagem passa a
ser estruturada de maneira mais objetiva e conEisa8 de agosto de 1953, o jornalista
Haroldo Gurgel € assassinado. Era reportéd ddomentojornal que criticava abertamente

a politica situacionista. O crime serve depois ctyaadeira para que os jornalistas Batista
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Custodio e Telmo Faria criassemCimco de Margpque se tornariBiario da Manhg em
1980. ODiario da Manh&é o veiculo que publica diariamente a colDigtrito Zera

Mesmo neste periodo, ainda ndo ha um levantameetisp sobre a producdo em
jornalismo policial. A transicdo da hegemonia da@a@o para a dos Ludovico também
representou notada violéncia contra jornalista®a Filho registrou que “a posse individual
do poder, cerceia a liberdade. Haroldo Gurgel nooe® uma praca publica de Goiania,
por censurar o ‘mundo em que vivia” (PINA FILHOQT1, p.128).

Ainda assim, o desenvolvimento de um jornalismoeeigizado em cobertura
policial, em Goiés, ocorre durante este periodon€wisto, noticias sobre assassinatos ndo
eram incomuns na histéria da imprensa goiana, o@sn®delagem técnica dentro de uma
linguagem jornalistica contemporénea ocorre an@etil945.

As noticias sobre violéncia ganham as mancheteg elestacam com maior
frequéncia durante as décadas de 1960, 1970 e NEH.ha muitas fontes sobre a
producdo jornalistica da atividade policial em Goidssiset ali (2006, p. 11) aponta em

estudo sobre a representacdo da policia na impgelesa

“A imprensa escrita tem evoluido na cobertura pealliqrincipalmente

com a mudanca editorial de alguns jornais conheaidm os atributos de
‘espreme que sai sangue’. Mas ainda se verificatiponde jornalismo

ambiguo, onde a figura do jornalista se confund® eodo policial, o

suspeito é exposto na midia e pré-julgado, a vignmexibida como um
cardgpio de horror e a questdo dos direitos humanosmpletamente
ignorada. O enfoque na atuacdo da policia aindgpaoaum espago
consideravel dos jornais, principalmente no queesere as ocorréncias
violentas urbanas. Nessa cobertura, de modo dgefialyjma énfase no
aumento da criminalidade e uma tendéncia em desddcaapacidade do
Estado em oferecer seguranca publica de qualidadegpopulacdo. No
entanto, nesse avanco da midia escrita, obsertayggem uma melhor
cobertura em relagéo a violagdo dos direitos, gudeve a uma melhor
qualificagdo de jornalistas nessa area. O tema diil@itos humanos

também esta mais presente na formacgao e capacitagémiciais”.

A mistura de papéis — em que o jornalista se calgwom a prépria policia — pode

ser percebida ao assumir a defesa corporativa tédeesses policiais, a preservacao de
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fontes ou mesmo a omisséo de detalhes necesséarms plena compreenséo déao fato. A
violacdo dos direitos humanos se torna latente gmoreindividuos em situacdes
embaracosas ou mesmo prejulgar acusados de cHEissss caracteristicas se tornam ainda

mais presentes na producdo noticios®arito Zerg que sera discutida a seguir.

[1.3.4 — O caso ddDistrito Zero

O volume de informagdes publicadas a respeito dmaddistrito Zero é bastante
limitado. A recusa do jornalista que assina o espBdson Costa, em conceder entrevista
para esclarecer alguns pontos de sua producdo etroumxa série de dificuldades
metodoldgicas para compor uma breve histéria daneolSabe-se que suas origens datam
dos ultimos anos da década de 1980 e que semppelficcada no jorndDiario da Manhg
escrita pelo mesmo jornalista.

Para compor a representacdo da violéncia contidlonaa este estudo tera como
referéncia apenas o material coletado para angjliserecorta o periodo de 1° de julho de
2006 a 30 de junho de 2007. Ainda que nao tenlapsidsivel sabatinar o autor da coluna,
€ possivel tecer algumas consideracoes.

O Distrito Zero € um caso Unico no jornalismo goiano. Nao ha megigle outra
coluna que noticie crimes utilizando técnicas rieaa com o objetivo de provocar o
chiste. A analise do material coletado indica gaeutna relacdo de proximidade entre o
jornalista e suas fontes. Em alguns casos (ver lit&i7), € possivel notar inclusive certo
grau de liberdade do jornalista ao colocar a padfonte como piada, ainda que seja um
delegado ou um policial.

Sabe-se que Edson Costa foi cronista esportive aet@ssinar Distrito Zera Sua
carreira teve inicio no radio durante a década @0.1Sua migragdo para a imprensa
escrita se iniciou por volta de 1970. Seu ingressgornalDiario da Manh&ocorreu apés
1985, onde auxiliou na consolidacdo da editoriacf@bl— que depois viria a ser absorvida
pelo caderno de Cidades.

Ao que consta, a partir de dialogos informais cotegas de profissdo do jornalista,
a proposta de criagdo da coluna partiu do joraksdo proprietario do jornal, Batista

Custodio dos Santos. A idéia basicamente era agalima cobertura diferenciada do
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noticiario policial, & época carregada por jarg@esim tanto macante. Consistia em
produzir textos telegraficos em que o tom predontm@&ra o do humor — notadamente o
chiste.

Aparentemente, a selecdo dos fatos que deverdoocommoticia ndo se da
concomitantemente aos indicadores criminais. Pedugente, a escolha factual reflete uma
posicao pessoal do jornalista em buscar alguma&uoa que possa render uma nota curta
e humorada. Ha, sim, uma predilecao pelo chistelaafiue seja possivel perceber piadas
caracteristicas do imaginério popular.

Um dos destaques da coluna — além do texto — séisstracdes, que sdo baseadas
nas préprias notinhas e que nem sempre reproduzerasmo chiste, mas captam idéia
semelhante. Este trabalho ndo se ocupou com assegpagdo das charges — desenhadas por
dois ilustradores, que assinam como Almir e Elsaut& O foco delimita-se as
representacdes contidas nos textos, ja que haasothigrencas de humor entre imagem e
texto. Nas ilustracbes, em especial as assinadaspa, o humor tende a ser mais acido e
com mais palavras de baixo caldo do que a médigedtss jornalisticos.

[1.3.5 — O publico e o privado na representacdo deoluna

O conflito, enquanto interagédo social, ocorre etogsatanto da vida publica quanto
da privada. A violéncia fisica doméstica Bastrito Zero geralmente parte do homem
contra a mulher, ainda que esta por vezes o isgitbolicamente. O retrato mais comum
da vida privada nas notinhas € a do homem que @rageasa embriagado, faz exigéncias
a mulher e recebe uma resposta negativa. Ao teastegidade — dentro de um modelo
social patriarcal — questionada, resolve o confidm agresséo fisica.

O caso abaixo, publicado na edicdo 7067, de 13aieame 2007, € ilustrativo:

“Desafinado

Capitdo Welson Mendes Pereira, subcomandante d&€IP3d, na Vila
Pedroso: “Na Vila Concérdia, o tanque cheio deieigstava lotado de
alcool. O homem foi procurar a ex-companheira. Gdhe: ‘Quero

cobertor de orelha’. A resposta saiu na hora: ‘thorese mandar! O que
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serve para vocé s6 em patio de posto de gasolaguieperto ndo tem

nenhum. Se ficar aqui chamo a PM por invasdo d#.caganhou”.”

O jornalista descreve uma das representacdes praignt em sua coluna a partir do
relato de um capitdo da Policia Militar. O individuembriagado, procura a ex-
companheira para satisfazer suas necessidadessseQuiiecho “tanque cheio de feijao
estava lotado de alcool” sugere que o homem est@avagrande quantidade de &lcool no
organismo, causando-lhe o estado de embriaguezseAdirigir a mulher, solicita um
“cobertor de orelha”, giria para companhia amorasapciada a pratica sexual. A mulher
recusa o convite e debocha do estado de embrigigugzjeito, alegando que o que serviria
a ele estaria em um patio de posto de combust@etleboche da mulher diante da
autoridade patriarcal do homem é revidado com agoefisica.

O perfil masculino que predomina na coluna é o dmdm, idade entre 30 e 40
anos; geralmente desempregado ou trabalhador iafpoom pouca qualificacdo e baixo
nivel de instrucdo; ndo ha tragcos explicitos guenppam elaborar uma média em relacdo a
incidéncia de agressores quanto a cor de peleligifce Em relacdo ao comportamento
subjetivo, € possivel identificar um individuo vake alcodlatra e irritadico.

O padrdo em questao representa aspectos fundasndataioléncia estrutural que
predomina em Goids, conforme sugere Souza (20@6¢o0flitos sdo sanados com uso de
forca fisica e a masculinidade — cuja relacdo coautaridade patriarcal é explicita — &
preservada. A notinha a seguir ilustra bem o tipgsroomum de personagem masculino da
coluna. O texto foi publicado na edicdo 6958, del@hovembro de 2006:

“Mocorongo inteligente

Trabalhador bracgal. Aplicou surra em sua compaalesainda colocou-a a
correr, mostrando-lhe uma faca. O anarfa moradobamaco de invaséo
foi levado a dar explicagbes a um delegado. Bamcaueligente: ‘leu?

Meacei minha mulé? Essa aqui vive do meu ladoij®#na30 anos? Oia,
seu dot6! Eu tumei umas pinga. Fiquei zord. Antdictifa as butina. O

cadarco desse butina aqui (a direita) tinha dademdiie porco. Fui buscé
a faca. Tive de pregunta prela onde é que taveaa Eda num arrespondeu

e inda deu um supapo no meu rim. Fiquei até segofdevei um tempao
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para me arrecupera e ela inda fala queu queriagiddofe dela na faca?
Dotd, essa mulé num era marvada desse jeito nduw.sid fica

ingaiolado?”

Trata-se da tipica notinha @ustrito Zera O sujeito, valente e embrigado, emudece
diante da autoridade policial para se defendercdsagdo de agredir a companheira. H4 um
efeito estilistico reproduzido pelo jornalista cgieggere um alto estado de embriaguez do
acusado. As frases sdo quebradas, sem a deviddacado do uso de plural. As palavras
sdo contraidas como se fossem mastigadas peleagent

A fala do sujeito € marcada pela oralidade e umé& s contragcbes, girias
populares e equivocos gramaticais. A funcdo desseso € identificar o cidaddo como
trabalhador bracal, com baixo nivel de escolaridadéambém ressaltar o estado de
embriaguez. A referéncia a condicdo socio-econdmhicagressor também é evidente ao
relaciona-lo como morador de um “barraco de invaséo

A violéncia fica subentendida na fala do acusadis mjornalista a torna explicita
no inicio do texto. Ha ali todas as caracteristopas sugerem a brutalidade do individuo
como efeito de uma vida sem instrucdo. O agerd@afabeto — “anarfa” — e mora em um
barraco de invas&o. O cidaddo procura argumen&anga agrediu a mulher, ja que estava
recuperando o félego apos levar uma suposta agress@ipapo” — na altura dos rins.

O agressor tenta mediar a situacdo ao citar o teempogue vive ao lado da
companheira — 30 anos — como atenuante e provauelendo a esfaquearia. Logo, o
universo restrito da vida a dois é utilizado coraourso para justificar um dado grau de
intimidade em que violéncia — ao ser tornada pablipoderia ter sido resolvida no @mbito
doméstico. O agente, inclusive, se coloca numa@osgie vitima, ao afirmar que a mulher
ndo era “marvada desse jeito ndo sinhd”.

A vida publica e a privada por vezes se confunderdistrito Zera A violéncia
gue se manifesta na intimidade das relacbes humanas-se publica quando surge a
necessidade de mediacdo por terceiros. Por owto) taespaco da vida publica alcanca a
privacidade dos operadores de seguranca publicdégroze notinha publicada na edicdo
7114, de 29 de abril de 2007:

“Queixa do apaixonado
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Gildeci Alves Marinho, delegada de Policia Civitdda na Delegacia de
Furtos e Roubos de Veiculos Automotores, esperavatendida em um
saldo de beleza no Goiania Il, onde mora, quandedonhecida por uma
“"coluna do meio" que ndo parecia mostrar contem&m&entado junto a
Gildeci, disse a ela que havia sido agredido pelmpanheiro por nédo
concordar com a separagdo. "Apanhei mais que lwalf® em carroca
cheia de brita. Nao tenho razdo? Anos a fio delentzrelacionamento?
Agora vem dar uma de bofe para cima de mim? Tomaaldo? Vai

enxugar o fundo do prato". Mostrou hematomas padoiente nas costas.
Gildeci, entdo, perguntou se os ferimentos estadaendo muito. Ele

girou os olhos. "Esta apenas ardendo! Desaforo”.”

O jornalista, para dar veracidade ao fato, lanca d#citar sua fonte, a delegada
Gildeci Alves Marinho. E uma prética recorrente.ctacio da autoridade como fonte
confere legitimidade ao conteddo, ainda que o f&#j@a construido de maneira a soar
absurdo ou mesmo surreal. A delegada estava enalémde beleza, cuidando de aspectos
de sua intimidade — externos a sua profissao featber um individuo com queixa do
companheiro. A vitima, indicada pelo jornalista cosendo “uma coluna do meio” — giria
para homossexual — reclama de uma agressao fisia@gebeu do parceiro.

A delegada ouviu a historia e perguntou se as $eedmvam doloridas. A vitima
respondeu que estava apenas ardendo. O termo dd#Esaugere que o0 que mais
incomodava o agredido era o fato de ter se dedieadcompanheiro “por anos a fio de
excelente relacionamento” e ainda assim ter apanheds “que burro velho em carroca
cheia de brita”.

Ha um aspecto interessante nesta nota em partiéutdtacao da fonte — a delegada
— € descrita em detalhes no tocante a sua profi€sgmrnalista oferece ao leitor a lotacdo
da delegada e a regido onde mora. Também descuvaveresenca em um saldo de
cabeleireiro — algo da esfera privada — como cerduifato narrado. Ha uma referéncia
grande a figura publica de Gildeci Marinho dentre dm contexto eminentemente
particular.

Quanto ao agredido, o jornalista evita citar o nemeualquer outra referéncia que

o identifique. E um andnimo, para todo caso. Untreste grande em relacdo ao grau de
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deferéncia que concede a fonte, a delegada. Lagsern um individuo sem nome, a
autoridade policial se assume com voz do agredjde,ao ser citado apenas como “coluna
do meio” tem sua humanidade contrastada com aldgatia, que o ouve e ainda manifesta
preocupacdo com seu bem estar ao questionar sobggroentos nas costas.

Héa ainda outro aspecto a ser considerado. A cadgtrdo homossexual enquanto
categoria sexual infere uma percep¢do preconceitagsatriarcal que permeia a maioria
dos textos doDistrito Zera Talvez seja 0 caso de se pensar nesta repredentac
achincalhada e estereotipada do homossexual tanmdoéno ilustrativa da violéncia

simbolica estrutural abordada por Souza (2006).

[1.3.6 — A representacao do policial ndistrito Zero

O Distrito Zero é um tanto ambiguo quanto a representacdo daigpohd
passagens em que o policial € um apaziguador ddfta® domésticos; em outras, € 0
préprio agente da violéncia, quando “amansa’ stepeiu agressores com “taponas”. De
maneira geral, a atividade policial é apresentada jornalista de maneira simpatica. Nao
raro, descreve aspectos estratégicos da politiceederanca publica de Goias, como a
ronda ostensiva e o patrulhamento 24 horas nasleueapital, Goiania.

A policia, como brago coercitivo explicito do Esiaé apresentada de diferentes
maneiras na coluna. @istrito Zerg dentro da amostragem, indica basicamente trés
representacdes quanto ao papel da policia. A pamenais comum, € respeitosa e
representa o policial como mediador dos conflitoseepessoas. A simples presenca da
policia é o bastante — pelo menos no que foi afend maioria das notinhas — para
intimidar os agressores, que, em alguns casos,talenam comportamento que se
assemelha a um temor ou mesmo a uma reverénci@rmenvisto no item anterior, no
tocante a notinha “Mocorongo inteligente”, publigath edicdo 6958, de 24 de novembro
de 2006.

Ha uma segunda representacdo intimidadora da goligie deixa a esfera da
mediacdo de conflito e parte para a violéncia eitpliNesta situacéo, o policial assume a
violéncia como poder de fato. A notinha publicadaedicdo 6975, de 11 de dezembro de

2006, é ilustrativa sobre este aspecto:
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“Medicacédo

Tapa de militar da Rotam é medicinal? E milagro8afa? Explico: dois
rapazes foram apanhados durante assalto e umarm@lhgue estava
armado tentou correr. Um sargento perguntou aonskegudSeu nome e
profissao”. Ele fez sinal de ser surdo e mudo, mfiee estava entendendo
nada. A tapona levantou poeira na orelha. Bastoma@: “Ta nervoso,

chefia? O que foi? Sua mulher dormiu de calca jBdhs

A violéncia policial é representada aqui de manexglicita, como se o jornalista
justificasse a agresséo fisica como forma de re@oesocial. Ao abrir o texto, Edson Costa
guestiona se tapa de policial da Rotam cura. Emid&ga explicacdo. Um sujeito armado,
capturado durante um assalto, teve o0 nome pergumgad um sargento da Rotam. O
individuo, ja detido, simula ser portador de déficia auditiva. Como resultado, €
agredido e reage ao ataque, ironizando o policial.

Um ponto desta notinha é crucial para o entendineleissa representacdo no
Distrito Zera Ao sugerir que “tapa de militar da Rotam é metitié possivel pensar que
0 uso de forca fisica por parte dos membros datdgpelite da Policia Militar seja uma
maneira de controle da violéncia exercida por ageatheios ao Estado — como se fosse
um remédio contra a violéncia. Trata-se de um atdio de resolucdo de um
comportamento violento com uma conduta violentaemeesentacdo que a coluna faz do
policial — em particular da Rotam.

Um ponto interessante a ser notado é a reacdospeisu a agressao policial. O
individuo ndo demonstra medo ou receio do membrBatam. Simplesmente associa a
agressdo — aparentemente sem fundamento que fayjiest- a um problema pessoal do
policial, vinculando sua atuacéo publica as cirtimsas de sua vida privada.

O uso da forca fisica pelo sargento implica hunaaactlemonstracdo de violéncia
automatica. Simplesmente ndo ha argumento por gargmlicial em relacdo ao tapa dado
no suspeito. Sugere um comportamento — por parfelital — consagrado pela pratica e
pela impunidade. A Constituicdo Brasileira assegui@los o direito de ndo produzir prova
contra si mesmo, o0 que por si justificaria o silérdo suspeito. A forca fisica estimulou o

agredido a falar — ainda que o teor da informae@diferente do que espera o policial.
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Ao perceber que sua autoridade nédo se faz imper p& simples presenca, o
policial se vale da forca fisica. A violéncia étgre, desnecessaria, jA que o0 acusado ja
estava sob poder do militar. Tal caso, que nadfaitte, € uma situacao tipica de abuso de
autoridade.

O jornalista também representa a agressao do glolidmo tendo um efeito
didatico: ao ndo colaborar, o cidaddo € punidavdsiato. Tal postura implica em ameaca
implicita de novas agressfes caso volte a quest@oaatoridade do sargento. Ainda assim,
0 sujeito continua desafiando a autoridade, ridiczdndo o militar — munido pela
autoridade de agente publico — em ambito privado.

Outro caso emblematico pode ser visto na edicé6,&814 de agosto de 2006.

“Falou antes de bater

Mulher parecia incorporada com o tinhoso, falaviaywao e quebrava
coisas na casa. Insultava o marido. Parecia aaaiiehterreiro durante
reunido de macumba. Ela ndo chamava os espirisosedas e fazia pior:
malhava o homem de todas as formas enaltecendoadidagles da mée
dele, j& morta, envolvendo até vendedor de pic@lépois de 30 minutos
somente ouvindo lorotas, 0 marmanjo reagiu: “Naoespirita, aqui ndo é
centro espirita, mas sei como tirar capeta dewmaho: € no tapa puro e
simples.” Logo no primeiro pesco¢do, o demonio r&guentou e

escafedeu-se. Ele deve ter esquecido de levarimaget pois 0 homem
continuou batendo. Um soldado falou ao sargentos€® demo passou

pro corpo dele? Podemos tirar na nossa maneira?”.”

Conflitos domésticos sdo constantes na producabDistoito Zera Neste caso, 0
jornalista narra uma briga de casal em que a muatguire tamanha flria que se torna
irreconhecivel. Parece, nas palavras de Edson Castarporada com o tinhoso”. Duas
caracteristicas do nervosismo sdo destacadas: aeisongamentos e a destruicdo de
objetos da casa.

H4&, portanto, dois planos para o exercicio da m@& O primeiro, simbdlico,
indica a forca ofensiva das palavras, em que aenudb refere a memoéria da sogra, ja

falecida, insinuando um caso amoroso com um vemddel@icolés. HA um aspecto nao
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dito que sugere a pratica sexual de felacdo, quea sma das “qualidades” da mae do
marido. Trata-se de recurso violento que procurdaocnar a menor forga fisica com uma
dor simbdlica por parte da mulher. O outro aspécigoropria violéncia fisica, dirigida aos
objetos do lar, possivelmente como recurso de idégiio em relacdo ao homem.

Ao apelar para a agressao simbdlica — a ofensaacardogra falecida — a mulher
passa a ser a agredida. O homem reage com vigl@acimse do “tapa puro e simples”. A
reacdo do marido € importante do ponto de vistaattan por compor elemento
fundamental do chiste ao final da nota. A mulhere garecia incorporar o tinhoso, é
“exorcizada”. O homem a espanca sob o argumentirdieo capeta de ser humano”.

Os policiais que atendem a ocorréncia sugerem dudna@so poderia ter trocado de
corpo e, neste caso, se poderiam conter 0 agremsoa mesma estratégia: violéncia fisica.
A sugestéo parte de um soldado para o superioriatoedim sargento. A notinha sugere
um tipo de precaucao do militar que mais sugergratexto para se valer do uso de forca
fisica como recurso de dominacao.

Novamente, o policial intervém no conflito doméstido casal. Esta implicita a
presenca dos militares — um soldado e um sargemtmme mediadores da agressao. A
postura pacificadora se altera no final da notandoao policial — de menor patente —
guestiona ao superior a possibilidade de o homéean iesorporado — a exemplo da mulher
— e, assim, obter autorizacédo tacita para tamb&orc¢ezar” o homem.

Em ambas as notas séo perceptiveis a tolerancia Distrito Zeroadmite — e até
estimula — a forga fisica como recurso para enceamflitos. O exercicio da violéncia por
parte da policia € sugerido como legitimo, paréicuente em relagcdo aos conflitos de
natureza corporal. Edson Costa — pelo menos do plenvista estrito do contetdo do texto
— parece assimilar certa naturalizagdo da viol&poigparte da policia, como se fosse uma
de suas atribuicOes, excedendo o mero dever lagalym grau de satisfacédo e realizacéo
do policial enquanto operador de seguranca puldicgortanto, parte relevante do
monopolio estatal da coercgéo fisica legitima.

A seguranca publica, enquanto estratégia politcdaminacdo social, passa a ser
exercida na pratica social sob a égide da violégmduita. A reproducdo desse tipo de

comportamento nos meios de comunicacdo de masdantea legitima-lo e tornéa-lo,
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inclusive, esperado pela populacéo. Ferreira (20@R¢a que o uso de violéncia fisica por
parte dos policiais € tolerado por parte da poguac

A terceira representacdo da policia no DistritooZéra do policial como sujeito
passivo da violéncia, como vitima. Neste caso, kcipondo sofre coercdo fisica. A
violéncia ocorre em plano simbdlico, em que o pallié alvo de zombaria e gaiatices. O
proximo item, que trata das fontes de informacaoahstra essa representagdo com maior

clareza.

[1.3.7 — As fontes de informacgao do Distrito Zero

As fontes de informagé&o do jornalista sdo diveradas, mas os mais citados sao os
delegados. Ha casos de fontes fidedignas, que eealfmstecem ®istrito Zero com
informacdes. Dois desses exemplos sdo os deleddddsn Ferreira e Gildeci Alves
Marinho. Mas hé registros de informacfes obtidas Ipibores, jornalistas, fotdgrafos,
motoristas, comerciantes e leitores. A historia ublipada aparentemente conforme
relatada, com alguns incrementos estilisticos.

O Distrito Zero utiliza diferentes fontes de informacdo. E podsidentificar
algumas fontes nominais do jornalista no contetalmaticia, como delegados, agentes e
policiais militares. Ao citar o nome da fonte, d&idlo a atribuicdo profissional explicita, o
colunista legitima a informacédo com ares oficiasda que suas construgdes textuais e
estilisticas provoquem o chiste.

A maioria das citacbes a autoridade implica em eigspe distanciamento. O
delegado, policial ou agente é tido como interndigentre o conflito e uma solugéo
pacifica, aos olhos da lei. E o caso de uma dashast publicadas na edicdo 6918, de 15
de outubro de 2006:

“Explicando a situacdo

‘Doutor Paulo! Eu ouvia comentérios, entre coledastrabalho, que eu
ndo passo de um boi zebu. Eu ficava na minha. i#iedir de posicao de
chefe de turma para tirar satisfagdo com quem téimgaa grande. Eu

confiava em minha mulher e sabia que ela jamaiscegl chifres em
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mim. Um dia fiqguei sabendo da verdade. Nao erarfreshie sim uma
grande canga, como se eu fosse boi carreiro. Dénmoes fiquei livre
dela e arrumei outra totalmente diferente. Agorgyimeira fala até em
matar a segunda. Pode?’. Esse papo todo, sem quajsprtiu de um
funcionéario publico diretamente ao delegado Pautmv@ia no 9° DP
(Setor Universitario) na terca-feira. O policiat fas anotagbes e prometeu

intimar a atrevida para esta semana”.

O texto acima mostra o sujeito, cuja ex-mulher ayaeavida da atual, buscando o
delegado, que representa a policia, para solucionanflito. O delegado é tratado de
maneira a indicar como recurso ultimo ao suplicaatgiele que vai resolver o problema
gue aflige o cidaddo. Trata-se de uma representai@ovamente comum rdistrito Zerg,
ainda que o cenario mais frequiente seja a Deledadidulher.

Por outro lado, o jornalista permite que a consiougo texto também tenha tom
jocoso em relacdo a autoridade. O chiste, nestg od® decorre de uma observacédo do
colunista, mas de outro personagem inserido naiao@® texto “Aconteceu” (Edicdo 6815,

de 4 de abril de 2006) retrata a propria fontenflarinacdo como alvo de brincadeira:

Este fato veridico aconteceu quando Norton Ferrerea delegado na
cidade de Palmeiras. Ali entrou preso um estuprdelas demais presos
gueriam “janta-lo”. Notando o que poderia aconteblarton mandou que
o colocassem em cela separada e sozinho. E avidéa:queiram fazer
nenhuma gracinha, pois volto aqui de madrugada.”pdeso gritou: “Ai,

doutor, quer ‘jantar’ ele sozinho, né?”

Norton Ferreira, citado nominalmente pelo jornaligh atuou como assessor de
imprensa da Policia Civil. Essa relacdo provavetmeeve ter estabelecido certa margem
de liberdade entre jornalista e fonte a ponto de auoticia tenha Norton Ferreira como
alvo de chiste. Edson Costa, como que desejanduirdguaisquer davidas que pairem
sobre a veracidade da histdria a ser contada, @sighicito que o texto narra um “fato
veridico”.

Também vale citar aqui a terceira representacaadpistrito Zerofaz em relagéo

a policia. Norton Ferreira é alvo de zombariasgaste de um dos presos, que ndo se sente
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intimidado pela autoridade policial. Trata-se dar@sentacdo menos comum entre as trés
identificadas no recorte deste estudo. Na situaggwacitada, o delegado é alvo de
violéncia simbdlica — a sugestdo de homossexualisrdentro de um contexto em que a
forca fisica — logo, “macheza” — € fundamental pgwe se tenha respeito, aqui
compreendido como potencial de intimidagado queocexeobre suspeitos e criminosos

Em seguida, o jornalista ndo localiza o texto mopie, mas aponta algo ocorrido no
passado de Norton Ferreira como delegado em Pabrar Goias. O delegado recebeu um
preso, acusado de estupro, e os demais detidogestaram a possibilidade de violenta-lo
dentro da cela. O texto sugere que o responsaleldaeéegacia mostrou-se preocupado
com o risco de violéncia sexual por parte dos sutietentos. Portanto, isola o acusado do
resto dos presidiarios, alertando para que nadasiem e que retornaria a delegacia durante
a madrugada para verificar se tudo estava bem.

Neste momento, ocorre a inversédo de valores g@enddicia o carater humoristico.
Um dos presos grita que o delegado tomou as préeawgn relacédo ao acusado de estupro
para que pudesse “janta-lo sozinho”. A brincadiinabém implica em um questionamento
da autoridade do delegado por parte do detenta fez

Dentro da inversdo de valores manifesta pela fosgreso, o delegado teria
isolado o acusado para que pudesse violenta-lcaspamticipacdo dos demais. Ainda que
ndo obvio, pode ser identificada de maneira impligina grave acusacao, que nao € levada
a serio por causa do humor: a de que o delegadweifaria de sua posicdo como

autoridade para praticar aquilo que 0s presos aveagcumprir.
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Il.4 — Representacdes no Distrito Zero

[1.4.1 — O chiste como expressédo do humor

O humor possui alcance universal no cotidiano @gsgas. Insere-se nas interagdes
humanas como uma representacdo da comicidade,afl@ giso é sua manifestacdo mais
explicita. O humor pode ser compreendido como epeesentacdo objetiva de elementos
significativos da cultura; aquilo que expressa alde pensar de uma sociedade também
serve como base para a comicidade. Portanto, dvguke estrutural na maneira de uma
sociedade se expressar, através do humor, im@itdbém em uma representacdo do
prépriohabitus

Ha no humor uma abrangéncia tematica vasta que,asébide de um campo
determinado, indica ndo somente temas relevantasupagrupo especifico, mas a maneira
de penséa-los ou compreendé-los. O humor desvelse dg de sutil dentro deabitus o
escancara como algo 6bvio, reconhecivel por to8esio processo de interacdo social ha
um controle sobre o que existe de impulsivo quas® temas geralmente polémicos — e
inseridos no cotidiano — a comicidade abre-os pHras vistos. Permite que o implicito se
torne Obvio; ha no humor algo de racional, ainda direcionado as pulsées humanas
reprimidas pelas normas de conduta social — eqy®nao afirmar, moral.

Bergson (2004) propde que o humor — enquanto disctdmico — pode oferecer
pistas importantes sobre a imaginacdo humana em,agmrticularmente sobre a
imaginacao coletiva, social. Desta maneira, indjga a comicidade existe apenas dentro
daquilo é especificamente humano; se o humor éopemo pela agdo de um animal, isso
decorre da analogia a um comportamento humano. riicatade €, portanto, uma
expressao da cultura e do espirito humano. Dar®eonecessidade de uma diferenciacéo
conceitual sobre o humor, que recebe tradicionalengdois tratamentos: um ¢t&Eo sensLe
outro destrictu senso

A expressadato sensudo humor permeia o termo em seu sentido mais igenér
comum. Permite o abrigo de uma extensa variedddistesa, em que o resultado de uma
determinada mensagem ou informacdo € manifestddspeiso ou riso. Essa defini¢do é
abordada por Bremmeegt ali (2000), que ainda implica consequéncias na edfara

comunicagao conforme uma perspectiva funcionalkiktaausa e consequéncia.



90

O humor, ainda que tratado como uma mensagem gha ten objetivo especifico
— 0 de provocar o riso — , também possui um sestiitiu sensprelativamente novo. Para
Bremmeret ali, o significado moderno de humor foi registradcag@imeira vez em 1682.
O ensaioSensus communis: an essay on the freedom of withantbur de Lord
Shaftesbury, foi um dos primeiros textos a empredarmor em sua vertente moderna.

Bremmeret ali apresenta o humor moderno como uma evolucgéo icstdentro de
contextos sociais — e temporais — especificos.t@r aplicita que nem todo riso € humor;
h& sociedades em que o riso — a exibicdo dos denpexle ser um ato ameacador. A
antropologia tem procurado formular uma teoria pedpara o humor, uma vez que 0s
estudos existentes geralmente sdo associadosdulite

Bremmer et ali busca compreender o humor como elemento chave gmra
manifestacdes culturais de uma determinada so@edauhrtir de panoramas da historia
cultural. Essa caracteristica empresta ao humaglevado grau de especificidade, uma vez
gue a codificacdo de determinadas mensagens pdessup determinado conjunto de
valores sociais para causar o efeito da comicidafleda que determinada piada seja
universal, sua origem costuma ser localizada eesepta geralmente aspectos da cultura
popular por meio de tipos especificos.

Driessen (2000), em estudo sobre as implicaco@mapologia nos estudos sobre
o humor, destaca que o humor pode, enquanto candigcnana, fornecer pistas
importantes sobre valores importantes na sociedaai cultura. Para o autor, “0 humor
guase sempre reflete as percepcdes culturais muisngas e nos oferece um instrumento
poderoso para a compreensdo dos modos de pensamtie rmoldados pela cultura”
(DRIESSEN, 2000, p. 251).

O modo de pensar de determinada sociedade podpessgbido também nas
disposicoes internalizadas pelos membros de unrndigi@do espaco social estruturado
como uma representacdo coletiva. Bergson (2004htapgue a indiferenca é o meio
natural da comicidade; a insensibilidade que acoimpa riso € um sintoma.

Para Bergson (2004, p.3-4):

“O riso nao tem maior inimigo do que a emocao. aero dizer com
isso que ndo podemos rir de uma pessoa que noseiBpdade, por

exemplo, ou mesmo afei¢do: € que entdo, por algstentes, sera preciso
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esquecer essa afeicdo, calar essa piedade. Nurmedate de puras
inteligéncias provavelmente ndo mais se chorarias talvez ainda se
risse; ao passo que almas invariavelmente sensiveimonizadas em
unissono com a vida, nas quais qualquer acontetdnserprolongasse em

ressonancia sentimental, ndo conheceriam nem cengggam o riso”.

Bergson indica que essa caracteristica raciondiutiaor permite que um drama
seja transformado em comédia. Isso implica ques patomicidade possuir efeito pleno, é
preciso uma anestesia momentanea do coracdo,auwasjemocdes. “Ela — a comicidade
— se dirige a inteligéncia pura” (BERGSON, 2004)p.

Essa caracteristica é fundamental para compreerst#y a égide da legitimacdo do
discurso jornalistico — a existéncia do humor Distrito Zera As noticias, ainda que
focadas em tragédias pessoais ou em atos violeptoguz o riso; ha no leitor a
necessidade de manter o afastamento e a senslbilidaa que o humor aflore da desgraca
alheia. Logo, o leitor da coluna precisa necessemide suprimir, ainda que de maneira
temporaria, sua prépria sensibilidade — e evitatimentos piedosos, por exemplo — para
gue possa rir das notinhas.

A comicidade né&o se realiza no isolamento. H4 algla de social. Bergson afirma
gue o riso precisa de eco; 0 que é comico parasociadade ndo € para outra. O riso exige
uma cumplicidade, um entendimento muatuo. Possuifgig¢do social. Isso se realiza na
esfera da cultura; e, portanto, ldmbitus As disposic¢des internalizadas por um grupo social
gue repousam na esfera das sutilezas tornam-seer@isitas quando vista sob as lentes
do humor.

Nem tudo que é humor também chiste. Freud, citdmgles, aponta que chiste é
“qualquer evocacgdo consciente e bem-sucedida dosejaecomico, seja a comicidade
devida a observacdo ou a situacdo” (LIPB®)d FREUD, 2006, p. 17). Decorre desta
observacao que o chiste se produz a partir deasias comicos e tem como caracteristica
peculiar o comportamento ativo do sujeito. Freudb@&m menciona Fischer ao destacar
que um “chiste é um juizo ludico” (FISCHER, apudgtd, 2006, p. 18).

Freud aponta que o chiste busca similaridadeg enisas diferentes; aspectos em

comum que ndo estdo explicitos entre as demaiascadig também um sentido de contraste
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de idéias, nonsense e desconcerto ou revelacdent@c atribuido ao chiste permite a
descoberta de uma verdade sobre as coisas.
Freud (2006, p.22) aponta que:

“A classificagdo que encontramos na literatura aesa, por um lado, nos
recursos técnicos empregados (trocadilhos e jogopalavras) e, por
outro lado, no uso que faz deles no discurso (higtes usados com o

objetivo de caricatura, de caricaturizagédo, oufcnga)”.

Freud também indica que o chiste exerce um cegoirf@ e sua divulgacdo se
torna natural por meio das interrelacbes sociasud-aponta que assim, 0 pensamento,
pode ser expresso em varias formas linglisticasda assim ter sua aptiddo devidamente
representada. As técnicas de chiste foram por deletificadas e categorizadas. Essas

categorias técnicas podem ser indicadas da sedaima (FREUD, 2006, p.48):

| — Condensacéo:
a) com formacao de palavra composta;

b) com modificagéo.

[l — Mdltiplo uso do mesmo material:
c) como um todo e suas partes;

d) em ordem diferente;

e) com leve modificacéo;

f) com sentido pleno e sentido esvaziado.

[l — Duplo sentido

g) significado como um nome e como uma coisa;
h) significados metafaorico e literal;

i) duplo sentido propriamente dito (jogo de palayra
j) double entender®

k) duplo sentido com uma aluséo.

® Duplo, em traducéo literal, duplo entendimentosentido de jogo de palavras.
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Freud se vale desta categorizacdo como metodadpacabrir a natureza essencial
dos chistes, tendo 0s aspectos técnicos lingigstomo referéncia. O uso dos recursos
identificados parece ser, conforme Freud, essepaia o chiste; caso as técnicas sejam
desprezadas o efeito comico tende a desapare@ard [Eonsidera ainda os trocadilhos
como uma categoria numerosa de chistes e de éaoikch.

O jogo de palavras é um dos mais importantes resuta comicidade presente nos
chistes. Para Freud, a elaboragéo do chiste utigzsios quanto ao pensamento normal ao
privilegiar o deslocamento e o absurdo. O autordesronsidera também a possibilidade
de chistes que tenham por representacdo algo similacorrelato — ndao somente o
antagonismo, a oposi¢do de idéias. Assim, elabora divisdo entre chistes verbais e
conceituais.

Quanto ao propésito dos chistes, Freud escrev€2Q0é, p.91):

“E facil adivinhar a caracteristica dos chistesgde depende a diferenca
na reacdo de seus ouvintes. Em um caso, o chistefém em si mesmo,
ndo servindo a um objeto particular; em outro casohiste serve a um
fim — torna-setendencioso Apenas os chistes que tém um proposito

correm o risco de encontrar pessoas que nao queranns”.

A representacdo do objeto que motiva o chiste dgjetigo tende ao absurdo e foge
das convencdes cotidianas, ainda que esteja eomfjegn oral. O prazer provocado pelo
chiste — indica Freud — combina a impressdo desshsatancia com sua efetividade. Por
vezes, 0 pensamento que implica o chiste é maguade do que sua construcdo. Ha uma
correlacdo entre o pensamento freudiano e o desBergue entende a comicidade como
algo dirigido a racionalidade. A intelectualidadentida na idéia que provoca o chiste é,
por vezes, mais assimilavel do que sua prépricoedghio linglistica, ainda que ambos os
casos sejam interdependentes.

O propésito hostil dos chistes é analisado pord-egu 6tica similar ao mecanismo
adotado para contenséo das tendéncias sexuaisoCeacreve que a hostilidade do chiste
€ um impulso contra o préximo; as regras moraisrgagingem o 6dio ativo parecem ter

sido moldadas a partir dos clds. Dai decorre a nfaiclidade em hostilizar povos
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estrangeiros do que a préopria nacdo. Uma nocaertiengimento faz com que o propoésito
hostil dos chistes sejam amenizado ou mesmo sujarimi

Ha no chiste uma busca pelo prazer, uma realizdedpulsdes reprimidas. Para
Freud (2006, p.103):

“(...) um chiste nos permite explorar no inimiggalde ridiculo que néo
poderiamos tratar aberta ou conscientemente, dewiddbstaculos no
caminho; ainda, uma vea,chiste evitara as restricdes e abrira fontes de

prazer que se tinham tornado inacessiveis”

Algo similar ocorre no jornalismo sensacionalistato Marcondes Filho (2000)
compreende o sensacionalismo a partir do mecarilemmilsdes reprimidas em busca do
prazer. HA uma satisfacdo psiquica no leitor déciast sensacionalista a partir de um
desviante ideoldgico que serve como descarga pdsags instintivas. Eis, entdo, o cerne
daquilo que pode motivar os leitoresistrito Zera a satisfacéo de impulsos contidos por

meio da ridicularizacdo do outro, dentro do prifeia busca pelo prazer.

[1.4.2 — O chiste inserido na noticia

O chiste noDistrito Zero tem uma relacdo estreita com a técnica jornadist
formato de notas implica a necessidade de um maxiphane de informagbes em um
espaco fisico limitado. A técnica mais comum admfaelo jornalista Edson Costa € abusar
de frases curtas, telegréaficas. Para que o hurntosgoque predomina nos textos produza
efeito € necesséario o aproveitamento das palawastmcadilhos, inversdes de sentido,
metonimia, oralidade, metaforas e ditos populaces novas significagcbes. H4 um caso

emblematico, publicado em duas notinhas na edig@da,&le 20 de julho de 2006:

“Arengado

Verdade. As arangas eram constantes. A mulher tsupur desaforos
ditos pelo marido, impropérios e, na maioria, ob&des. No sabado
passado, depois de algumas doses de agua queirgasssio bebe, ele

pediu um ovo frito que seria comido com pao. Nadehavo em casa, foi
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a resposta da madame, fato que aborreceu ainda aneidaddo, que

gritou: ‘Eu vi dois ovos na geladeira, ontem’.

Arengado 2

Ele falou em geladeira e a mulher entrou numadaaesponder: * Meu

irm&o Jodo esteve aqui. Nado havia comida prontépdritei os dois ovos

para ele. Jodo os comeu com farinha’. O homem:s‘Rei vire, sua

excomungada’. Ele entrou numa gelada. Viu a facairdeando em sua

direcdo. Ela: ‘Vou fritar os seus’. O cabra sumiuramo da porta e teve a

coragem de chamar policiais do 9° Batalh&o da PM”.

Na historia acima, o chiste ocorre na segunda Imatid primeira apresenta o
contexto, o local do fato — em casa — e prepaearerto para o chiste. O marido chega em
casa embriagado e com fome. Reclama com a espesdegejava comer pao com ovo.
Diante da negativa em n&o mais haver ovos em odsamem alerta que havia visto duas
unidades na geladeira.

Na segunda notinha, Edson Costa trabalha com um gogdual de palavras.
“Entrar numa fria” é uma giria para quando alganiaa de uma maneira inesperada,
negativa. H4 uma associacdo entre palavras, tipioashiste verbal: geladeira, fria e
gelada, numa gradacéo linglistica que atinge caglino jogo de palavras e na dualidade
dos sentidos.

O sujeito questiona a mulher sobre os ovos. El@oerentra numa fria” ao ter de
explicar que o irmdo dela os comeu. Ao mandéa-lavie” para providenciar os ovos, é
ele — 0 homem — quem “entra numa gelada”. A mublbsca uma faca para lhe cortar “os
ovos” ou testiculos. Ha, ai, uma literalidade gasegura o humor final, num dos mais
embleméticos chistes dRistrito Zera

O recurso estilistico de gradacéo aplicada a teatyrar também faz um curioso
contraponto com o estado de espirito dos persosa@esujeito “entra numa fria” e depois
em “uma gelada”, mas os animos seguem exaltadosfapmlo para uma situacdo em que
as disposicdes dos personagens da nota se torganveamais acaloradas. E um exemplo
acabado da construgao da narrativaDastrito Zerg em que odouble entenderse faz

constante da elaboracéo do chiste.
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[1.4.3 — Variacdes do chiste sobre a noticia

O chiste tendo homicidios como pano de fundo s&emamente raros na producgéo
jornalistica doDistrito Zera Ha certa solenidade no tratamento da morte; &&ss mue
noticiam algum homicidio ou 6bito geralmente ndwaem do chiste ou de alguma outra
expressao comica. Essa reveréncia parece dar suparrto limite do humor produzido
pelo jornalista; a maior perda possivel — a proprida — parece ndo ser tratada
comicamente dada a dimenséo do ocorrido, ja gque ganorte ndo ha cura ou remédio,
como diz o dito popular.

A nota publicada na edicdo 6830, de 19 de julh@@¥, mostra a seriedade com

gue a morte é tratada na coluna.

“Homicidio

Por volta de 7h30 de domingo, em Anépolis, Adirkachado, 33, foi
assassinado por Weber Batista de Oliveira, maikemdo por Calango.
O crime aconteceu no patio do posto de gasolina Jd@o. Policiais
militares do 4° BPM agiram com rapidez e conseguifrender o
acusado, levando-o para o plantdo de uma delegiipolicia. Os

motivos ndo foram divulgados pela PM”

O tom debochado que permeia o estilo do jornatistee diante de uma linguagem
seca e objetiva. Ndo h& adjetivagbes para a nmteto € escrito em conformidade com o
padréo jornalistico defendido por Lage (1989). Aigia, curta, indica o fato — o homicidio
— aponta a autoria, a vitima e a acéo por partgotieia, que ndo revela a motivacao do
crime. Ha uma objetividade tdo solene na escolkgpdiavras que passaria perfeitamente
por um relatério frio e despersonalizado; mortasgpeito sdo tratados a distancia, sem a
proximidade dos demais textos Dstrito Zera

Mesmo com a solenidade prestada aos mortos, digien@m casos excepcionais se
permite brincar com a fatalidade. Dentro do recddste estudo, foi identificado um raro
caso em que a morte é tratada com comicidade, s#ddonesmo abjeta. Ha de se atentar

para o fato de que a histéria ndo € narrada irltegrae pelo jornalista, mas pela fonte. A
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fonte, nesta circunstancia, assumiria o 6nus aarrdcao. A notinha abaixo, publicada em

27 de marco de 2007, detalha um acidente autorstidxlicom vitimas fatais:

“Quem contou ndo mente

O bacharel Elton de Magalhdes, escrivdo de Poligidl atualmente
lotado na Delegacia de Policia de Prote¢cdo a Griango Adolescente, é
sério e respeitado em todos os 6rgdos da Dire@etal de Policia Civil
do Estado de Goias. Deixou saudades na popula¢&emdor Canedo
guando esteve por la trabalhando com o delegadio Fzauveia. E é
sobre Gouveia que ele (Elton) conta um fato intenete: “Certa feita, ha
vérios anos, ele foi comunidado de um homicidigasd ocorrido sobre
uma ponte quando um casal morreu dentro de um.cBrrgue uma
carreta, em alta velocidade, havia passado emdinvaiculo pequeno. O
legista ndo havia encontrado o 6rgéo genital doegmonkle estava dentro

da boca da mulher”...”

O escrivao da Policia Civil relata a colisdo entne carro e uma carreta, em alta
velocidade. O condutor e a passageira do veiculmet®or porte morreram no acidente.
Até entdo, o texto € narrado de maneira respegfogato as vitimas. O chiste — neste caso
tendencioso — discute a dificuldade do legista epomtrar o 6rgdo sexual masculino no
corpo da vitima; o membro estava dentro da bocandker, em clara alusdo a uma
possivel felagcdo realizada momentos antes do deider ceifou a vida do casal.

O titulo é revelador das intencdes do jornalisueém contou ndo mente” € Gbvia
tentativa de ressaltar a veracidade do fato de insaaendicar lisura e probidade por parte
da fonte. Dada as circunstancias do 6bito — a ypelgsiatica de sexo oral do falecido casal
—, oDistrito Zeropontifica qualidades do escrivdo como reforco rdgpa narrativa. Este é

um aspecto que sera analisado mais a fundo naaiteguir.

11.4.4 — O fato e o boato

N&o é possivel constatar em algumas notinhasesar piblicado é veridico. Ndo ha

citacdo da fonte da informacdo. Nao ha identifioagébre local, personagens, data ou
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fonte. Ainda assim, a mera publicacdo tende a dorde texto legitimidade por estar em
um veiculo de comunicacdo de massa. Noticias asénrelativamente comuns na
producéo ddistrito Zerg o que impede de identificar com clareza o que@du boato.

Um desses casos pode ser lido na edicdo 7092deabril de 2007:

“Rebolativo

O sol estava rachando mamona. Uma figurinha emuoo bar no Jardim
Guanabara. Ndo escondia a preferéncia sexual.ifetd o balcdo. Pediu
um copo de leite geladérrimo. Um desocupado quavearnerveja falou:
“Cuidado! Vocé pode defecar um queijo tomando upoadesse tamanho
de leite.” N&o gostou da resposta: “E aposto qué wai exigir o pedago

maior.” O comerciante teve que evitar a briga eeles.”

Edson Costa identifica o local do ocorrido, o lmagoianiense Jardim Guanabara. A
notinha é iniciada com uma construcao estilistmawm aos textos do jornalista: “o sol
estava rachando mamond@rata-se de giria comum, que designa calor intdd&aqui um
caso aparente de homofobia, a iniciar pelo tittRmbolativo” pode ser traduzido como
giria pejorativa para homossexual.

O texto indica que o sujeito ndo “escondia a pésfeia sexual’. H4 aqui um viés
preconceituoso, que identifica género sexual comma wpc¢do. Também ha outros
elementos que confirmam o teor pejorativo no tegt@ndo aponta que o individuo pediu
no balcdo um “copo de leite geladérrismsit) para cortar o calor. O superlativo aplicado
ao adjetivo gelado sugere uma representacdo dos homossexuais corsoapesom
tendéncia ao exagero.

Ao presenciar a cena, outro agente, que estavadtheloerveja — no caso reafirma a
masculinidade em relacdo ao outro, que optou pte {e¢ faz uma correlacdo entre a
ingestdo da bebida e o bolo fecal. Ao dizer qu@mdssexual “defecaria um queijo” ha
uma clara mencdo a pratica de sexo anal. Tratesenth referéncia eivada de muita
violéncia simbdlica. A falta de informacdes maieqgsas impede que seja possivel
estabelecer verossimilhanca do texto com algumréato

Outro caso em que faltam informacgdes ao textorestéotinha publicada na edicao
6957, de 23 de novembro de 2006:
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“Pontaria

Raimundo chegou do bar na noite de sabado. Nda habido o tanto de
sempre. Nao ficara quente como as orelhas de siiemnue tanto tapa ao
sair. A agredida o esperava. Com um revéllver emgamle com o0 cano
na sua direcdo. Falou: “Acabou-se o que era dogac&Nmais dards um
tapa em ninguém.” Puxou o gatilho. Quase acertquaglro de uma santa

na parede. Foi agredida de novo.”

Trata-se de producdo genérica. Nao ha registros idprifiqguem a fonte da
informacdo ou mesmo o local onde se desenrolotioo Aanotinha, ainda que verossimil,
nao permite ao leitor buscar outras informacdes ajwenfirme. O sujeito, embriagado,
agrediu a mulher e saiu de casa para beber novamfentetornar, a companheira o espera
com revolver em punho, ameacando seu agressor.

Edson Costa representa o homicidio de maneiraeso@umando ocorre somente a
tentativa de assassinato, sem danos corporaissgaayealquer uma das partes, o jornalista
aproveita a narrativa para construir um chistet&legso em particular, ainda que citando o
nome de um dos personagens — Raimundo —, ndormaéareles suficientes para oferecer ao
texto verossimilhanca.

A violéncia, neste caso, ocorre em duas esferdimtdis O plano simbdlico ainda
representa a tensao relagcdo domeéstica entre dasaisada de ser agredida, a mulher busca
uma solugéo final — violenta — para resolver o litonfNovamente, se faz perceptivel a
violéncia estrutural nas acdes dos atores sodamontenda tende a ser sempre sanada
diante de um ato violento, fisico, definitivo.

A mulher atira contra o companheiro, mas erra pats ha, em seguida, um chiste:
a bala quase atingiu 0 quadro de uma santa naepareata-se de uma clara referéncia a
religiosidade popular, mas também acabar por icstib nova agressao da mulher ao errar
o tiro. Ao citar a santa, € quase como se 0 j@t@abugerisse que 0 agressor teria uma
forca superior a protegé-lo e, assim, continuarstiaa violenta.

A relacdo agressor-vitima nos textos da colunaetenser emotiva, particularmente
entre conhecidos e familiares. A motivacao instmalepara o exercicio da violéncia, no
Distrito Zerg geralmente estdo relacionada entre estranhospelo, menos, entre
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individuos que ndo tenham lagos estreitos. O prdxtem aprofunda com mais detalhes

esta discussao.

[1.4.5 — A representacao da violéncia na relacédo agssor-vitima

O Distrito Zerorepresenta a tensa relacdo entre vitima e agressa um palco
em que afloram aspectos contidos da conduta hurdanaulher reprimida que reage as
agressfes do marido; o homem que se embriagacensevialente; o individuo que, apos
agredir a mulher, adota postura humilde dianteutlaridade policial.

De maneira geral, a violéncia € maneira mais @ate& se sanar um conflito. Pelo
menos esta a leitura predominante do recorte daitbDiZero feito para este estudo.
Quando a violéncia ocorre em cenario doméstico i&ante o predominio de motivacées
expressivas. S&o, portanto, impulsivos, sem olgette ganho ou vantagem. Entre
desconhecidos, em cenario publico, o conflito teadser também expressivo, salvo
algumas situacdes em que o agente tenha objestrommental — comum na pratica de furto
ou roubo.

Os atores sociais envolvidos em uma situacdo déitoqrossuem um grau limitado
de tolerancia: ndo admitem desaforo. Quando a hératingida por um comentario ou
acao, o conflito perde a dimensao simbolica e eta a agressao fisica. Trata-se de outro
traco identificavel na violéncia socialmente estratdla. O caso abaixo foi publicado em 22
de maio de 2007:

Desaforado

Discussao ao lado de uma mesa de sinuca. Jest@ital Quero te dizer
gue ndo levo desaforos para casa.” Armindo: “Dezerf muito tempo
que vocé ndo vai por 4. Ou entdo, dorme na ruautt fez mencao de
ataca-lo com uma faca, justamente quando uma sidi 5% CIPM (Vila
Pedroso) estacionava na porta. Os contendores fooaduzidos para o

expediente no 14° DP, com o delegado Izaias Pmheir

O jornalista inicia o texto tendo um bar como cemdDiante de uma discussao

provocada durante um jogo de sinuca, Jesualdo afiue ndo aceita desaforo. Isso serve
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como senha de que esta pronto para partir pararessa® fisica. Armindo, o outro
envolvido na disputa, zomba do rival ao afirmar aemuito ndo ia para casa ou mesmo
gue seria morador de rua. Nao ha indicios de gjmmsdesconhecidos — vez que o
incidente ocorre proximo a uma mesa de bilhar.

Jesualdo saca de uma faca e ameaca atacar Arrguetiajo uma viatura passa pelo
local e leva ambos para a delegacia. Eis aqui @wpeesentacdo freqliente nos textos do
Distrito Zera a policia como mediadora dos conflitos interpassoO policial €
representado pelos jornalista como agente publiga mera presenca tende a inibir a
violéncia. H&, sim, uma simbologia intimidadora taegepresentacdo que, por sua vez,
legitima as acdes policiais.

Um desses casos em que a autoridade policial a&ae& como um intermediador
pela paz pode ser percebida na nota “Insultandaral&o”, publicado na edi¢cdo 6815, de 4
de julho de 2006.

Uma situagdo diferente do cotidiano aconteceu catelegado Jerénimo
Rodrigues, ex-titular da Deic, atualmente na Reglia® Anapolis. Um
casal ainda jovem acomodado na frente dele e comiMseguranca. O
motivo ndo podia ser outro: lesdo corporal. O honf&wia metido o
brago na companheira. Na situacdo de detido, ¢édveservoso e até
gaguejante. Ela: “Océ agora amarelou? Amarelou?we¢é dizeno que
eu dexo océ roxo de raiva? E quando fica roxo narsupapo’ em mim?
Apois o dotd delegado feiz océ amarela. Ele nudei® amarelo? Fala. E
fala o qui océ vai fazé cum dot6? Num vai nem dahilscao nele?

Cumé? Murchd.” Jerdnimo pediu a ela para sair t& $aois eu queria

uma conversa franca com o autor e ela ndo deixge@itao 6815, de
4/07/2006).

O jornalista anuncia a historieta como algo extim@rio, que foge a alcada dos
problemas cotidianos dentro de uma delegacia deigpoEsse alerta ja sugere ao leitor que
a informacgédo a ser lida € relevante, no minimojosar Trata-se de mais um caso de
agressdo doméstica, em que o homem agride a nfidlemente. O crime indicado no

texto é o de leséo corporal.
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Na delegacia, os papéis de vitima e agressor sgém. Essa alteracdo na dinamica
dos papéis — em que predomina uma associacdo dssagro homem) e da vitima (a
mulher) — € um dos mais recursos utilizados paranéeccdo do chiste dentro 8astrito
Zera A agredida acusa o companheiro de “amarelar’télida autoridade policial. Mas
nem sempre 0 homem é o agressor.

Héa casos em que a mulher ameaca abertamente,capiadanham sido provocadas
anteriormente. Grande parte dos didlogos que aideteao conflito € marcada por
inversdes de sentidos, trocadilhos e condensa@esm chiste interessante sobre a reacéo
feminina diante da zombaria do companheiro, putitiaaza edicdo 7073, de 19 de marco de
2007:

“O jogador

Mulher considerada encrenqueira na Vila Pedrosbcacaecebendo um
castigo da vizinha. Havia levado tanto cascudo api@relhas pareciam
orelhdes vermelhos. Chorava. Chegou o tenente Edhetom a sua
equipe. O marido da agredida também disse queairikelegacia, pois
precisava dar assisténcia a companheira. Olhobegaada mulher e ndo
perdeu tempo: “Acho que vou jogar no galo. SO auicontei sete.”

Quase que apanha na presenga de quatro militares.”

A mulher, com fama de encrenqueira, foi agredida peinha na Vila Pedroso.
Cabe aqui um adendo. A imensa maioria das histqniddicadas ndDistrito Zero é
concentrada em areas periféricas de Goiania. $3@8® aa noticias baseadas em ocorréncias
registradas em bairros nobres. Ha uma tendéncitanto explicita por parte do jornalista
de representar a violéncia a partir da rotina dosadores de areas periféricas.

O caso acima é emblematico sobre a representacamullzer que revida.
Hematomas na cabeca sdo comumente chamados de@aluste consiste no amparo que
o marido oferece a mulher agredida e, ao notaesepca dos ferimento, arrisca um palpite
para o jogo do bicho. H4 uma inversédo de sentidoobjste, provoca uma reacao irada da
mulher que ameaca agredi-lo fisicamente. Ha, ptartaiima causalidade que desencadeia a

violéncia.
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Il — POLICIA GOIANA E A VIOLENCIA

“A verdade, doutor, é que existe muita gente rueste@ mundao de
Deus, o senhor sabe disso até melhor do que eom&im
estudado, tem obrigacéo de lidar todo dia com tgdanto é tipo
de cabra safado: matador, ladréo, desrespeitadofaaeilia

alheia.”

Modesto Gomes, 2006
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l1l.1 — Introducéo

O grande volume de pesquisas académicas dedicaualfciaa brasileira nas duas
ultimas décadas indica a relevancia que o tematiuirido na sociedade contemporanea.
Trata-se de interesse compreensivel. Um conjuntdattees sociais pode servir para
explicar a crescente sensacdo de inseguranca néapdp brasileira. Uma triangulacao
entre a intensa divulgacdo de indicadores crimimaisnprensa, o processo desordenado de
urbanizacdo dos centros urbanos e as mudancasqu#snmas no comportamento social
podem servir como eixo explicativo para o medo queioléncia urbana inspira nas
pessoas.

A policia é tradicionalmente associada as pratiaentas; ainda que seja 0 mais
Obvio instrumento pelo qual o Estado reivindicaanopodlio da coercao fisica, a atividade
policial tem diversificado suas acOes diante dogiswgnto de grupos sociais que
guestionam a legitimidade pela qual o Estado exangeléncia em carater unico. Nao se
trata aqui das alteracBes ocorridas na percepgdal stm monopdlio da violéncia que o
Estado reclama para si, mas de compreender conapeayadores de seguranca publica
representam essa percepgao e como se relacionam iogonensa.

A sustentacdo empirica do estudo decorre de umia dér entrevistas semi-
estruturadas, realizadas com operadores de segupdgiiiica. Os dados foram colhidos
entre policiais militares — tenentes, sargentosl@agos — e civis — delegados e agentes. A
representacao tematica foi depreendida a partiistmrso dos entrevistados.

Este capitulo se divide quatro partes. A primeiracpra localizar a policia no
tempo e no espaco, compreendendo as mudancaseadesrde sua evolucdo histérica no
mundo, no Brasil e em Goiés.

A segunda parte detalha um painel tedrico que ifttanta policia como principal
instrumento pelo qual o Estado reivindica o monioptdgitimo das violéncias fisica e
simbolica. Neste aspecto, discute-se a percepcéimdmmpo dos operadores de seguranga
publica, em que a violéncia é notadamente elememstituinte da identidade policial e
seu principal poder simbdlico.

A terceira parte relata as representacfes da paaiire temas como violéncia e

seguranca publica, identificadas a partir dos dadokidos em entrevistas semi-
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estruturadas. Por fim, a quarta parte estabelersealtos para uma melhor percepgéo nas
relacdes que a policia cultiva com a imprensa,cglpeente em relacdo a colubéstrito

Zerg, publicada no jorndDiario da Manha
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l1l.2 — Aspectos historicos da criacdo da policiaantemporanea

[11.2.1 — A policia no mundo

A policia tem sua origem praticamente simultanes g@oimeiros grandes
agrupamentos sociais urbanos. A centralizacéo si@@elas condutas humanas na figura
de um poder central faz com que se tornem necessArecanismos que assegurem a
ordem publica e evitem o0 caos na vida em socieddde.organizacdes politicas
compreenderam que sua propria estabilidade demndedem; a imposicdo de uma forca
capaz de coagir e intimidar a populacdo permiti@genvolvimento de governos publicos.

Costa (2004) indica que a forma e o sentido dadatile policial tem se alterado ao
longo do tempo. A percepcdo contemporanea da aodidruto de fatores estruturais e
organizacionais ocorridos ao longo de seu prockssorico. Costa afirma que a prépria
palavra policia € antiga. Deriva do grepgolis e depreende um sentido descritivo da
constituicdo da autoridade coletiva organizada. t&Cosugere também relacdes de
proximidade da palavra policia com politica, vee @iz respeito a maneira da autoridade
coletiva exercer o poder.

A policia, que surge como forma de controle socaionalizado, passa a ser
compreendida como o agente publico que coage camtiuimanas tidas por perturbadoras
da ordem publica. Portanto, a autorizacdo legitidea uso da forca é expresséo
caracteristica da policia; o que a torna reconkkava faz se reconhecer enquanto
instrumento estatal. Monet (2002) aponta que as\gwas formas de policia publica
européia surgem na Inglaterra, por volta do séxtlo

Lane (2003) aponta o século XIX como o momentodhist em que a policia
moderna passa a ser estruturada dentro do Estaduohes semelhantes aos atuais. A
criacdo de uma forca policial capaz de lidar comsalentro de um ambiente urbano € o
gue a diferencia do exército. Lane indica que dadgs norte-americanas no século XIX
encorajavam a iniciativa popular ao oferecer reamps para a captura de criminosos.
Alguns grupos foram formados para cacar criminoSoga-se de um dos diversos arranjos
sociais de organizacao de uma for¢a que tinha Ipetieco manter a ordem conforme um

molde eminentemente estatal.
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Na Europa, o surgimento de forgas policiais terag@b clara com a formacgéo de
levantes e movimentos sociais contra 0 poder dstatle. Lane aponta que a policia
européia do século XIX tinha por meta conter a atg@dturbas”. Opinido semelhante &
compartilhada por Monet em relagdo a formacéo dgafpolicial na Europa durante o
século XIX.

Monet (2002, p. 66-67) escreve que:

“Durante séculos, a luta contra os distlrbios igolét e sociais é, na
Europa, confiada principalmente ao exército. Masjcp a pouco, no
decorrer do século XIX, os responsaveis milita@snsurgem contra o
desemprego de suas unidades na manutencdo da orthama. Essa
hostilidade se reforca quando a conscricdo obrigage generaliza e a
propaganda socialista e pacifista se desenvolve.c&sn de distlrbios
coletivos, voluntarios pouco especializados orgaivz como milicias
intervém amilde, fora do exército, para restabelaagmlma. Entusiastas,
mas insuficientemente treinadas e equipadas, seitimielade, essas
milicias contribuem para exarcebar os problemasrdem publica mais
do que para resolve-los.(...) Premidos entre exérctada vez mais
poderosos e milicias ineficazes ou pouco segumesaa de sua boa
vontade, os Estados europeus escolhem reforcgregiabzacédo policial
no dominio do controle das multidBes. Em certos ogasessa
especializagdo leva a criar organiza¢des polidéaess do tipo ‘terceira

for¢a’, que se situam a meio caminho do exércida policia classica.”

Monkkonen (2003) destaca que a policia urbana ®rliamente recente e
constituicdes nacionais antigas sequer a citam emmtexto. Monkkonen avalia que a
policia urbana criada no século XIX sanou probletétisos e politicos. De acordo com o
autor, que cita Miller, essa policia urbana eraoaatispendiosa em gastos que uma forca
militar, criava menos ressentimento na populacéespondia melhor as diretrizes de uma
autoridade civil.

A policia norte-americana do século XIX traz quatnportantes inovacdes, aponta
Monkkonen. A instituicdo tinha organizacédo hierécgurecebia ordens do Executivo ao
invés do Judiciario, os uniformes a tornaram visivee assim reconhecidas pela populagéo

— e, por fim, foi pensada para ser ativa, englobgpatrulhamento e liberdade para a
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acusacdo de criminosos. Desse molde norte-americanoge a policia urbana
contemporanea no Brasil.

O policiamento passa a ser percebido como um sewigano, que comeca a ser
cobrado pela populacdo. Os efeitos da presencaigiofias ruas fizeram com que a
populacdo reivindicasse patrulhas em areas queesficessem cobertas (Monkkonen,
2003). Houve, portanto, um declinio no final dow@cXIX nos crimes violentos e nas
mortes acidentais. A policia torna-se uma forcalipaibdegitimada, a servico de um ente
publico (Bayley, 2006), o Estado.

[11.2.2 — A policia brasileira

A policia brasileira surge com a chegada da faméa ao Brasil, em 1808. A
instalac@o da corte portuguesa no Rio de Janepbcou num rapido crescimento urbano.
Dom Jodo VI transferiu a sede administrativa dodrnigpPortuguesa para o Brasil ao deixar
a Europa por causa das Guerras Napolebdnicas,reeGisimes (2007).

O Rio de Janeiro sofreu, nas palavras de Gomed (20a “bomba populacional”
com a presenca da familia real. A criminalidadegati indices inéditos diante do acelerado
processo de urbanizacao e industrializacdo. O®s&ram alvos de piratas; as ruas foram
invadidas por gangues de arruaceiros. Jogo e {igéab faziam parte do cenario da época
— apesar de proibidos por lei.

Dom Jo&do nomeou o advogado Paulo Fernandes Viana cdendente geral de
policia, em 10 de maio de 1808. Gomes (2007) desdentre as funcdes do cargo o papel
de ser “um agente civilizador” — aspas do préputmia— dos costumes, no Rio de Janeiro.
Viana concentrou poder: era prerrogativa sua détamo policiamento das ruas, emitir
passaportes, vigiar estrangeiros e providenciaad@@os novos habitantes.

O modelo de forga policial adotado no Rio de Janeicom caracteristicas iniciais
gue fundiam atribuicbes de policiamento, repressdwvestigacao judiciaria numa Unica
instituicdo — foi depois disseminado pelo restoBdasil. A evolucdo historica da policia
passou por diversas transformacdes ao longo degso@olitico-social brasileiro.

Costa (2006, p. 106), ao comparar modelos polieisliversos paises, aponta que

o brasileiro é subordinado a varias instituicesraico do Estado:
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“Comparando as instituicdes policiais em diferenpegses, podemos
constatar que sua estrutura e organizacdo varisstarita. Em alguns
paises a atividade policial ¢ desempenhada poramica instituicdo. E o
caso do Israel, Suécia, Noruega, Grécia, PeruyiBddilrlanda. Em outros
paises, essa mesma atividade é desempenhada pdiFdarsca, Espanha,
Itdlia e Portugal) ou mais instituicdes (Brasil, g&ntina, México e
Alemanha). Ha ainda os casos de paises onde daaltvipolicial fica a
cargo de centenas (Canada), e até mesmo de mill{Ei¢8) de

instituicoes”.

A policia brasileira tem sua gestédo dividida ers #é&feras publicas: Unido, estados
e municipios. O papel da policia e sua jurisdigm @&rdenados pela Constituicdo Federal.
Os governos estaduais tém autonomia quanto asigzolétvil e militar. Costa indica
também que a Policia Militar brasileira € inspiratt@amente nos moldes das organizacbes
militares. O autor também aponta que essa carstatarpdde ser melhor percebida durante
o regime militar compreendido entre 1964 e 198@mndo a Policia Militar esteve sob
controle das forcas armadas.

Para Santin (204, p.99):

“A policia é a instituicdo estatal destinada a nbamgéo da ordem e dos
bons costumes, encarregada de preservar a tralagigldos cidaddos e do
patriménio, dentro da no¢éo e prestagdo de serdigaeguranca publica,

incumbida da prevencéo, represséo e investigacidrdedes penais”.

As especificidades de cada forca policial devem cssnpreendidas dentro do
contexto local em que esta inserida. Nao a todivelade policial assume caracteristicas

outras que ndo o mero policiamento ostensivo esspo. Para Santos ( p. 161):

“Mantém-se, pois, uma ambivaléncia no trabalhociallientre o exercicio
da coercéo fisica legitima e o desempenho de ung@dusocial marcada
pelo consenso, isto €, o exercicio de funcdes dedstar social ou de
relacionamento com as coletividades ou comunidhmess: uma e outra
atividade tendem a se reforcarem duplamente, amafigio um
movimento de construcdo da governabilidade queaapidconstruir o

poder do Estado sobre o conjunto e sobre cada wsnnuonbros da
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coletividade e, simultaneamente, constréi a legitade da organizacédo
policial enquanto tecnologia de poder que realizgogernabilidade do

Estado-Nacao”.

A seguranca publica, no Brasil, é exercida peldkips das trés esferas de poder:
federal, estadual e municipal, conforme Silva (30@8 divisdo de competéncias entre
essas esferas permite que as especificidades daegido sejam atendidas conforme sua
propria realidade — ou representacdo que dela ze-fa o fortalecimento da unidade
federativa. A separacdo de atribuicdes das poliestaduais € bem definida por Santin

(2004, p.99), que cita as definicdes constantédahestituicdo Federal:

“As policias civis tém a incumbéncia das funcGepadlécia judiciaria e a
apuracdo de infragbes penais, exceto as militaads 144, § 4°). As
policias militares exercem a policia ostensiva greservacdo da ordem
publica (art. 144, 8§ 5°) e os trabalhos de pojidiiciaria militar (art. 144,
§ 49)",

A distingdo de atribui¢cbes acima é adotada noslestarasileiros que compdem a
Unido, ainda que sejam permitidas legislacfes &smexr A presenca da policia em Goias

€ 0 tema do topico seguinte.

[11.2.3 — A policia em Goias

N&o ha muitos registros publicados sobre os primmérda policia em Goias. Sabe-
se que o surgimento da policia se estabelece ammntealizacdo do governo da provincia,
no final do periodo colonial. A consolidacdo de governo em Vila Boa, processo
ocorrido com mais desenvoltura apos a chegadand@idareal ao pais, em 1808, tornou
necessaria a criacdo de uma forca policial capaegigar excessos de conduta.

Souza (2006) informa que governadores da provideiaGoids relatavam uma
“indole pacifica” entre os goianos. Isso poderggisicar que ndo haviam lutas organizadas
a partir de movimentos sociais e que a perturbdgdordem publica — razao pela qual a
policia moderna surgiu na Europa — era praticameetdiuma. Isso ndo significa que a
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acao isolada de individuos tornasse desnecess&iumgonento de uma forga controlada
pelo governo local.

Ferreira (1980) indica que a forga policial goisnegiu de maneira oficial em 18 de
julho de 1858, na gestdo do governador Franciscodlem da Gama Cerqueira, que
adquiriu o primeiro prédio da corporacao e a e&taba sob a forma de lei. A mesma data
€ corroborada por Americano do Brasil (1982), qulerma que o mesmo governador
também foi responsavel pela construcao de censtépmibindo enterros em igrejas —
honra negada aos escravos. Até entdo, o esboqgeedserja uma embrionaria forca policial
era encabecada pelo ouvidor, pelo intendente ecapitdo-geral.

O embrido do que se tornaria a policia goiana Badentifica nos primeiros anos
com o Estado em si. A violéncia estrutural da stade goiana colonial servia como
elemento ordenador da realidade, conforme SouZ26)2@ estabelecimento de nucleos
urbanos duradouros fez com que as inter-relagcdgaisganhassem corpo e exigissem
maiores cuidados por parte do governo da provinaiananutencdo da ordem — neste
aspecto compreendida a partir da atuagédo de agsol@dos.

Ao que consta, o prédio que abrigava a forca @okeria hoje correlato a uma
delegacia de policia. O edificio ainda esta despiga-se na Cidade de Goias, onde hoje
abriga a Policia Militar. Também |4 ha um imensdure de documentos historicos
lacrados em uma sala abafada e quente. Muitossddmtementos sdo ocorréncias policiais
da segunda metade do século XIX, que aos poucoss&ddo roidos pelas tracas ou
desgastados pelo tempo.

Brandao (1978) ja identifica a presenca de umartiefa de policia consolidada na
Cidade de Goids em 1886. Ainda assim eram poucasdesees, sendo a reparticao
composta pelo chefe — Dr. Ramiro Pereira de Abreum secretario, um amanuense, um
dito e um porteiro. Possivelmente trata-se de wrgafequivalente hoje a Policia Civil, vez
gue ainda ha presenca de oficiais reformados docExéBrandao registra também uma
relativa ampla distribuicdo de inspetores parogudantro do territorio goiano.

A forca publica da época, que deu origem a poffgigar, possuia um esquadrao de
cavalaria, um batalhdo de infantaria, ambos dalmlima companhia de policia. Brandao
apenas enumera 0s nomes dos oficiais e sua lotag@oha registros sobre rotinas ou

procedimentos comuns. Branddo aponta que a congalehipolicia foi criada pela
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resolucéo provincial n° 520, de 10 de julho de 1@rd “composta de 1 capitdo, 1 tenente,
2 alferes, 1 primeiro sargento, 2 segundos ditofyriel, 8 cabos, 100 soldados e 2

cornetas” (BRANDAO, 1978, p.100). A Cidade de Gdi@smbém abrigava em 1876 um

deposito de artigos bélicos, uma companhia de dpemilitares e alguns presidios.

Ainda que o Estado intermediasse conflitos entdividuos — ha registros de
intendentes e ouvidores durante o periodo colengtonsolidacdo de um sistema policial
levaria anos. A profissionalizacado— especialmenteadacao a Policia Militar — foi tardia.
Os primeiros policiais goianos tinham baixa esdodéate e 0 ingresso na for¢a ndo se dava
por meio de concurso publico.

A transferéncia da capital também deslocou da eiddd Goias o centro
administrativo da policia. O intenso processo dmnizacdo das cidades também exigiu
um acréscimo do efetivo militar e mudancas na fgéunae rotinas de policiamento. As
mudancgas da legislacdo nos udltimos 50 anos e aentes adocdo de ferramentas
tecnolégicas modificaram a atividade policial.

Ainda assim, a rica memoria histérica da policisaiga ainda ha de ser resgatada.
Ha iniciativas neste sentido na academia. Compszeadevolucdo do policiamento em
Goias pode oferecer uma nova luz sobre como a apfalassimila o papel do policial e

indicar os caminhos futuros da instituicdo poreb&ndas.
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1.3 — A policia como instrumento do monopolio estal da
violéncia

[11.3.1 — O campo dos operadores de seguranca pubd

A policia compde o principal instrumento que o Bstpossui para reivindicar para
si 0 monopdlio da violéncia legitima. Os policiaigitares e civis compdem o que pode ser
identificado como o grupo mais perceptivel denwacdmpo dos operadores de seguranca
publica. Antes de identificar caracteristicas peces a este campo, se faz necessaria uma
pontuacédo sobre a relacdo entre violéncia e segaumiblica.

Ha uma estreita associacao entre violéncia e seganaiblica, especialmente no
gue tange ao monopdlio estatal do uso da forgaafisWeber (2001, p.60) estabelece uma
relacdo bastante intima entre Estado e violéncexdlusividade no uso da violéncia é uma
das maneiras, sociologicamente, de se definir adésem relacdo a outras formas de
agrupamentos politicos. A violéncia €, portantmstrumento especifico do Estado, apesar
de ndo ser o Unico.

A premissa weberiana € a base de grande partestimoe em Ciéncias Sociais que
busca estabelecer uma relagdo direta entre vialéeciseguranga publica. Houve
atualiza¢cbes do trabalho de Weber dentro das G&r®ociais, ampliando-lhe o espectro
conceitual. A mais significativa implica que a @otia ndo ocorre somente no plano fisico,
mas também no simbalico.

Para Bourdieu, (2004, p. 97):

“Antecipando os resultados da andlise, e modifioaadtélebre forma de Max Weber
(‘O Estado é uma comunidade humana que reivinadioa sucesso o monopoélio do uso
legitimo da violéncia fisica em um territério detémado’), eu diria que o Estado é xm

(a ser determinado) que reivindica com sucesso ooptio do uso legitimo da
violéncia fisica esimbdlica em um territério determinado e sobre o conjunto da

populacao correspondente”.

O que diferencia o0 modelo de monopdlio do Estaddernporaneo é a relagcédo de
dominacdo do homem pelo homem, com base no institonue violéncia legitima — ou

pelo menos da violéncia considerada como legitifeber explica que a propria existéncia
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do Estado depende da condicdo dos homens se submeieautoridade continuamente
reivindicada pelos dominadores.

Weber (2003) define trés tipos puros de dominagaacional, baseada na crenca
da legitimidade das ordens estatuidas e do didatonando daqueles que, em virtude
dessas ordens, estdo nomeadas para exercer essmgdmmna tradicional, baseada na
crenca cotidiana na santidade das tradicbes vigemdsde sempre e na legitimidade
daqueles que, em virtude dessas tradi¢ces, repmesea autoridade; e, por fim, a
carismatica, baseada na veneracdo extra-cotidiarsatidade, do poder herdico ou do
carater exemplar de uma pessoa e das ordens poeeslada ou criadas.

Weber (2001) alerta ainda que continuidade admatigd da dominagao exige que,
de um lado, a atividade dos suditos se oriente etmintento da obediéncia devida aos
senhores que pretendem ser os detentores da égitiank e exige, de outro lado e devido
aquela obediéncia, o controle dos bens materiaéss g@mn alguns casos, se tornem
necessarios para a aplicacdo da forca fisica. &ipad, nesse aspecto, a forma com que o
Estado atua diretamente sobre a represséo.

Costa (2006, p.103) escreve que

“No que diz respeito as policias, € importante reaie sua relagdo com o
Estado e a sociedade. Uma das abordagens domirsoties o tema
sugere que a policia deve ser tomada como um oljetmrico.

Considera-se que as policias ndo sdo atores peligim si, mas produto
de condicdes histéricas determinadas. Desse modspciam-se

inseparavelmente Estado e policia, sendo a Ultms&umento para o
exercicio do controle social. Ainda segundo estard#gem, o Estado é
um produto dessas mesmas condicdes historicas.e Nes#ido, € a
estrutura material existente que determina a es&r@ o papel da policia

no controle social”.

Ha formas mais sutis de coercao legitima. Masdeiaegra, a policia € a que atua
diretamente na coacao fisica. E uma instituica, taambém é um bem material, um braco
do Estado sobre a sociedade. Esse tipo de violéa@aplia com a proximidade da policia
em relacdo as pessoas e legitima o monopolio dal&sProduz um efeito identificado por

Monet (2001): a policia € ambigua.
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A policia comporta a dominag&o racional como fartercitiva. E uma instituic&o
gue se rege por um comportamento especifico, @jndaexista um estatuto que a regule
internamente. Toda a previsdo legal do exerciciatdlédade policial abre brechas para
uma interpretacdo que permita uma relativa malielalié no uso da forca fisica legitima. A
acéao policial se da e se faz sentida conforme uieatacao politica que define o modelo
de seguranca publica.

A reivindicacdo do Estado quanto ao monopdlio ddéwicia legitima precisa ser
reconhecida e identificada por todos os cidadabsrdinados ao seu territorio sob a forma
de uma forca publica.

Essa consequéncia é melhor percebida por Monjézaeg, p.13):

“Essa reivindicagdo se sustenta de varias mandilealdgicas, juridicas,
mas antes de tudo pragmaéticas: pela criacdo, magiidtee comando de
uma forca fisica suscetivel, por sua superioridddempedir a qualquer
outra pessoa 0 recurso a violéncia, ou de contéde, quadros (nivel,
formas, objeto) que o proprio Estado autoriza. Essga publica é mais

comumente denominada policia”.

Por outro lado, Monjardet ressalva que segmente#ras do corpo social podem
negar qualquer autoridade a policia; isso faz cama pretenséo a legitimidade se torne
infundada. Isso implica que ndo se trata apenadeflair a policia como expressao e
realizacdo do monopdlio estatal da coacdo fisicnmbailica, jA que se trata de uma
realidade de fato.

Ainda assim o0 modelo weberiano permite compreead®licia como expressao e
instrumento da reivindicagdo “permanente das codaad@s politicas — e ndo sO a
comunidade estatal — de deter em seu territoriconomdlio dos empregos legitimos de
forca” (MONJARDET, 2002, p.14).

Monjardet (2002) sugere que ndo ha uma sociolagaoticia, mas dos usos sociais
da forca e da legitimacao do recurso a forca niagdes politicas — naquela em que a
policia se insere como agente do Estado. Em setéisleritivo, a policia seria identificada
socialmente como um conjunto especifico de podeiiestancias, autoridades,

administracdes, condutas, signos, quadros e servico
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Monjardet aponta ainda que, se por um lado a @&ndéaspratica policial € o ponto
obrigatorio de partida, por outro ndo é capaz gelae uma “verdade” sobre a policia. A
reivindicacdo do monopdlio da violéncia pelo Estadm sucesso, a partir da policia, pode
ndo ser mais tdo verdadeira. Novas forgcas soaism se opor a este modelo, mesmo que
simbolicamente.

A delimitacdo do campo dos operadores de segugarigeca esta entdo definida na
prépria necessidade do Estado em firmar para sedalao uso exclusivo da forcga fisica e
simbodlica. O campo é aqui entendido conforme Bewrd{2004): um espac¢o social
estruturado em que héa relacdes constantes de dielsige, o tornando um campo de lutas
para manter ou alterar esse campo de forcas. Maste objeto de disputa € a definicdo
legitima de violéncia, que se situa dentro de usteuteira identificada como seguranga
publica.

A percepcao sobre como ocorrem essas disputasdee gentro do campo pode ser
conferida de formas variadas. A violéncia é o pai®bodlico que permeia todas as tensas
relacdes dentro do campo dos operadores de seguréblica.

A opcao deste modelo esta na representacdo guiia gonstréi sobre a violéncia.
Essa representacdo especifica se relaciona compéagestrutura do campo e modela a
partir do habitus os elementos que tornam a violéncia reconhecidaseonhecida, um
poder simbdlico. Exige, portanto, uma reelaborggiticular da realidade.

Dentro do discurso policial estdo contidas estagude pensamento que ilustram
determinada construcdo social. A nocadhdbituspermite vasculhar a unidade de estilo
gue vincula praticas e bens de um agente singulateouma classe de agentes dentro de

determinado campo.

[11.3.2 — Policia ehabitus

O campo dos operadores de seguranca publica tenolgacia o poder simbdlico
gue o torna caracteristico. As especificidades diggosicOes de cada classe do campo
correspondem a um sistema de separacao diferedomiseus agentes, conforme Bourdieu
(2004). Dessa tenséo abre-se espaco para lutasasientro do campo.

Ha de se compreendehabitus conforme Bourdieu (2004, p.21), como:
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“Esse principio gerador e unificador que retradusz caracteristicas
intrinsecas e relacionais de uma posicdo em uro ekivida univoco,
isto €, em um conjunto univoco de escolhas de pssste bens, de

praticas”.

Assim, pensar ntabitus dos profissionais de seguranca publica é reftptanto
aos seus principios geradores de préticas distnthstintivas, mas também considera-los

como esquemas classificatorios.

Para Costa (2006, p.94):

“Algumas autoridades politicas e policiais, jorss e mesmo a
populagdo em geral tém aceitado a idéia de quemtgtansdo entre a
manutenc¢do da ordem e o exercicio democratico derpmor parte das
policias. O aumento das taxas de violéncia urbaabaaia por forcar, de
algum modo, um “endurecimento” das policias nad‘leintra o crime”, o

que acarretaria o uso mais freqiiente da forca pelzar o controle

social. Em outras palavras, atribuem a variacdinteasidade e no uso da

forca na atividade policial a necessidade de ctagacial.”

Ha, portanto, uma percepcdo de que a violéncia narbastimularia num
endurecimento na conduta dos policiais. A sisteragfio do que é violento ou ndo para a
policia se insere em sistemas classificatérios gejresentam um alto grau de
especificidade na compreensdo do que € violéncesa Epercepcdo implica numa
valorizacdo da violéncia, que se assume como EadIolico.

Bittner (2003), ao focar a atuacdo policial, apogtee cada policial tem poder
discricionario — ndo necessariamente fiscalizado gepartamento de policia — de agir ou
ndo, de acordo com as circunstancias, seguind@mnoue fprincipio de legalidade. Essa idéia
também é sustentada por Monjardet (2002).

Bittner sustenta que a policia pode ser vista cama for¢ca corrupta; entretanto,
também é vista como a op¢do mais recorrente paa ®8 mais diferentes conflitos na

sociedade. H4 nesse paradoxo uma adequacgdo dmemddaque a policia oferece ao
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cidaddo, o que leva a uma possibilidade de um msedo for¢a policial ou, em termos

realistas, uma policia que seja menos bruta nantexito com as pessoas.

[11.3.3 — A violéncia como poder simbdlico da polie

A violéncia é componente essencial, indissocialelidentidade da policia. Nao se
concebe uma forga policial que ndo tenha a vioémcmo recurso legitimo de sua
atividade, ainda que a percepcao social destadusop contribua para uma significativa
reducéo dos indicadores criminais.

A violéncia simbdlica é exercida pelo Estado porgle se encarna tanto na
objetividade quanto na subjetividade. Bourdieu @(fensa o Estado como uma soma da
concentracao de capitais diferentes, entre os qQuaisiéncia. Essa caracteristica incute no
habitusdos profissionais de seguranca publica um elenfanttador de sua identidade, em
gue a violéncia é parte constitutiva e indissodiave

A expresséao simbdlica do poder de policia, enquarstoumento de reivindicacao
estatal do monopdlio da violéncia legitima, tenitefsocial de intimidacdo, mas também
pode significar o estabelecimento de um ciclo @eoide crescimento da violéncia urbana.

Caldeira (2003) aponta que a propria policia pacecgribuir para o aumento da
violéncia ao invés de controla-lo. De acordo cord€lea (2003, pp.139),

“Na verdade, toda a histéria da policia brasil@idica claramente que a
violéncia é a norma institucional. O mesmo valeaparvioléncia que é
constitutiva do universo doméstico, 0 espancameleocriangas e de
mulheres, um tipo de violéncia que DaMatta tend#esconsiderar, ao
desenvolver a nogdo da casa como um universo nuapmadprotecdo. A
policia brasileira tem usado a violéncia como padeggular e cotidiano
de controle da populagdo, ndo como uma excecédiegédntemente o tem
feito sobre a protecéo da lei. E certamente verdadeas elites tém sabido
usar seus contatos e seu status para evitar neas-policiais — e nesse
sentido seu comportamento coincide com a descde@baMatta —, mas

para as classes trabalhadoras, o tratamento \odiemt sido norma”.
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Ainda que a violéncia seja a norma, sua aplicagim é homogénea a todas as
camadas sociais, conforme indica Caldeira (2003. chasses populares tendem a
estabelecer uma relacdo objetiva da atividade ipblcom conduta violenta, conforme
defende Ferreira (2002), ainda que a propria pgpaolaprove o uso da forga fisica contra
criminosos. Essa tendéncia, apontada em estudditqtizo de Almeida (2007), parece
implicar numa instrumentalizacédo da violéncia emp&lemento normatizador da conduta
humana.

Para Paixao (1997, p.236):

“Nesse sentido, o problema da policia na ordemabka®mocratica é

garantir o consenso moral — seja fazendo o crinte adnpensar pela
detencdo rapida e certeira do criminoso, seja caaodo a periferia

social as regras publicas de comportamento dadamgedemocratica —, a
proscricdo do 6cio, do vicio, do crime e da violéniastrumental. Por

outro lado, a policia é objeto a ser contido, dagmtencial de ameaga ao
pleno exercicio, pelo cidadéo, de suas liberdadegativas, representado
pelo uso arbitrario de poder pelos agentes do @stad combate ao

crime”.

Para Bittner (2003), a policia deve ser considemdzartir da possibilidade de
relativa independéncia em sua atuacao pratica,ser@sromper os limites da legalidade.
Isso implica que “a independéncia institucionalpadicia em relacdo ao judiciario esta
baseada na percepcdo de que os policiais inevitanéé estdo envolvidos em atividades
gue ndo podem ser totalmente exercidas sobre a wdriei ou estado de direito”
(BITTNER, 2003, p. 91).

Apesar desta observacéo, a policia ndo é a “ténha &azul” thin blue ling que
separa a civilizacdo do caos e da barbarie. Egmetasdecorre da pouca valorizacdo do
trabalho social como um processo historicamentestoodo e fruto da falta da
obrigatoriedade de formacédo académica especificaohcial, avalia Bittner. O grau de
grosseria no tratamento com o publico — apesanldeatio na origem da instituicdo — néo é
mais aceito; portanto, se faz ainda mais necesséaréasolida formacao do policial. Essa
formacédo se reflete na representacdo da violénci@, permeia a propria identidade da
policia.
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Monet (2001) afirma que na representacdo do pulklina dos proprios policiais a
verdadeira policia é a que visa aos comportametriosnais. Isso causa uma “dupla
natureza da policia criminal”, que procura reprimilcrime a0 mesmo tempo em que
participa da protecdo dos cidadaos. A policia erahaqui definida € semelhante a policia
civil. A policia militar possui caracteristica datpulha e manutengéo da ordem. Isso ndo a
impede de participar dos trabalhos da policia crtique serve a Justica Penal o material
necessario ao seu funcionamento.

Ao abordar o modelo europeu de policia, Monet suggre o policial faz uma
representacdo de si como “justiceircCrine fighte), que acaba sendo redutora e
mistificadora. Em teoria, todo mundo prefere agalprevenindo o crime que prendendo
0S autores apOs cometerem o crime.

Essa policia preventiva poderia facilitar e legitina penetracdo dos policiais, de
suas visdes de mundo e de seus métodos em setoredadsocial de onde estavam até
entdo excluidos. Conforme visto no capitulo antedocolunaDistrito Zero reforca essa
idéia de policia preventiva, em que os policias refpresentados como “pacificadores” dos
conflitos que resultam em crimes.

Monet indica ainda que os policiais europeus fanem representacdo sombria da

sociedade e de suas evolucdes. De acordo com NROG, pp. 275),

“Quer seja alemdo ou inglés, quer espanhol ou &gno policial

convidado a expressar seu sentimento sobre a mudacil se exprime
sempre com o mesmo registro: desiludido, pessirgisaaito as evolugfes
do mundo e cético sobre a capacidade das autosi¢eeda definir valores

gue possam basear a acéo dos policiais na leggtitetd

Essa representacdo negativa condiz com a sensacéseturanca que Michaud
(1989) discute. Por outro lado, Brodeur (2002) nadir que uma das razdes para 0
policiamento orientado para a solugéo de problesamsdificil € que parte significativa dos
problemas enfrentados pela policia ndo admite whig&o definitiva.

Isso remonta a idéia de Durkheim de que é impehsave sociedade sem violéncia

e crime. Para tanto, o mandato policial teria delanw foco de evitar e reprimir o crime
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para aproducdo de segurancdsso evitaria 0 compromisso moral de uma segarang
absoluta, que aconteceria se focar a erradicacidudid do crime.

Para Durkheim (1999, p. 42), os atos criminosos a&doeles que parecem
prejudiciais a sociedade que os reprime. Dentrpaigpectiva weberiana, o crime € uma
afronta ao Estado, uma vez que afeta a sociedadank, de acordo com o pacto social,
ndo pode permanecer impune. Durkheim escreve qaei¢a caracteristica comum a todos
0s crimes € que eles consistem em atos universtmeprovados pelos membros de cada
sociedade” (DURKHEIM, 1999, p.43).

Portanto, Durkheim define que um ato é criminosanglo ofende os estados fortes
e definidos da consciéncia coletiva. Pode-se aficomn seguranca que o proprio Estado é
uma forma representativa da consciéncia coletivam €onceito em que se engloba nocbes
de territorialidade e identidade social. Nessapgsativa, um crime contra o Estado é uma
agressao contra todos os individuos representamtosgpele. O monopdlio da violéncia é
instrumento necessario para assegurar ao Estadtem por meio da dominacéao racional
da vida publica e privada de cada um dos cidadaos.

A policia € o instrumento pelo qual o monopdlio \daléncia pelo Estado se

materializa; € sua forca representativa. Conformkiieim (1999, pp. 52):

“Em outras palavras, ndo se deve dizer que umfatwla a consciéncia comum por ser
criminoso, mas que é criminoso porque ofende acd®msia comum. Nao reprovamos
por ser um crime, mas € um crime porque o reprogaria) Se 0s sentimentos
correspondentes sdo abolidos, o ato mais funestci@dade podera ser ndo apenas

tolerado, mas estimado e proposto como exemplo”.

A legitimidade do monopdlio da violéncia pelo Estgabde ser percebida como

forma representativa de um sentimento coletivo. pddavras de Durkheim (1999, p. 54):

“Por numerosas que sejam suas variedades, o criema éoda parte, essencialmente o
mesmo, pois determina em toda a parte 0 mesma efeitaber, a pena, que, se pode ser
mais ou menos intensa, nem por isso muda de natuga, um mesmo fato ndo pode
ter duas causas, a menos que essa dualidade se@sa@parente e que, no fundo, ambas
sejam uma sé coisa. O poder de reacdo que é pdpkstado deve, pois ser da mesma

natureza do que aquele que é difuso na sociedadeA( dificuldade se resolve
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facilmente se observamos que, onde quer que umr mhdeor se estabeleca, sua
primeira e principal funcdo é fazer respeitar asncgas, as tradicdes, as praticas
coletivas, isto é, defender a consciéncia comurntradodos os inimigos de dentro como

de fora”.

Durkheim aponta que o crime ndo € apenas a lesaalesses, mas uma ofensa a
uma autoridade de certa forma transcendente. @sedo monopdlio da coacao fisica pelo
Estado implica uma coacéo coletiva quanto a praetituosa. A policia se estrutura como
agente do Estado e é responsavel pela forma coma gim@éncia estatal se manifesta de

maneira mais crua, no contato direto e fisico.
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lll.4 — Representacdes na policia goiana
[11.4.1 — A seguranca publica

A expansdo e a consolidacdo do Estado brasileipficanam na elaboragdo de
estratégias politicas que assegurassem a ordemrl sstabelecida. Tal processo nao foi
muito diferente em outras nac¢des. O aspecto mggfisativo reside em relacdo a razéo
pela qual tais medidas sé@o elaboradas dentro dextos muito especificos.

Ha um padrdo: praticamente todas as nac¢fes crianaanpolicia propria. Neste
contexto, a policia possui duplo papel: promoveeordsocial e assume o papel de
representacdo da autoridade estatal. O planejane=ttatégico da atividade policia &
definido por meio do planejamento de politicasefgusanca publica.

Tavares (1997) indica que a policia assume doigipapreservar o monopdlio
estatal da coercao fisica e firmar sua posicédo cagemte de producdo de consenso. As
politicas de seguranca publica sdo baseadas eocadwies criminais e na defesa da ordem
publica. Silva (2008, p.778) define seguranca pabdomo:

“Uma situacdo de preservacdo ou restabelecimenssadeonvivéncia
social que permite que todos gozem de seus direitexercam suas
atividades sem a perturbagcdo de outrem, salvo inued$ de gozo e
reivindicacdo de seus proprios direitos e defesaseées legitimos

interesses”.

A percepcdo da policia goiana sobre seguranca gaubievela uma visdo
instrumentalizada, como um conjunto de medidasatiereéza politica para conter o crime.
Uma das definicbes mais completas estd na falasdav@ Jaqueline, da Delegacia da
Mulher:

“Seguranca publica é o conjunto de politicas pabklie o trabalho desenvolvido em prol de evitar a
criminalidade e, quando ndo evitada, apurar e aplidei a quem é de direito que seja aplicadau@lang,
escrivd da Deam)”.
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Ha uma correlagéo direta entre a percepcao dedgaslipublicas e o crescimento da
criminalidade. Ainda que se pense como objetival&mmental evitar a incidéncia — ou
aumento — de crimes, o sentido atribuido na falasgaiva encontra apoio na tentativa de
controle dos indicadores criminais. Também ha ulas@ enanifestacéo legalista, em que o
fato tipico provoca a reac¢do do Estado, que deueapp ocorrido e aplicar as sancdes
previstas. A visdo eminentemente legalista perp&sdas as entrevistas cedidas por
policiais civis. Para Jaqueline,

“Ela (a seguranga publigaé uma responsabilidade do Estado, mas é um devierdos (Jaqueline,

escriva da Deam)”.

A fala da escrivd implica numa dupla responsaldida@obre a aplicacdo das
politicas publicas. O Estado é tdo responsavelgmldibrio da seguranca quanto o préprio
cidaddo. Ha na afirmacdo da escrivd o sentido @eoqoidaddo ndo delega ao Estado a
responsabilidade exclusiva de lhe assegurar seggyramas uma atribuicdo de papéis que
séo divididos socialmente.

A tenente do 1° BPM Aline compreende o termo daiség maneira:

“A gente tenta dar para a populagdo que esta eta,\@lpopulacdo que a gente atende, uma sensacgdo de
seguranca. Porque a gente ndo consegue dar pammalseguranca. Entdo seguranca publica é o que o
Estado tenta fornecer para a pessoa. A seguratigmadiilidade, um bem-estar. Entéo a gente tesmtasta
seguranca, mas a gente trabalha sempre com a&enBacg que? Porque a pessoa hoje pode se seutiase
mas na verdade ela ndo esté segura. Porque paga doido da rua, vir e atirar nela, acontecerrakggoisa

com ela. Mas ela tem a sensacéo porque o politialadi perto (Aline, tenente do 1° BPM)”".

A tenente Aline aponta que a mera presenca doigdgtimoporciona uma sensagao
de seguranca. Por outro lado, enfatiza que se dmtama sensacédo falsa, ja que ha uma
margem de imprevisibilidade na conduta alheia géie depende da mera presenca e
reconhecimento da autoridade policial constituidd, também, uma representacdo da
policia como agente social que deve proporcionae-ndo seguranca — a0 menos a
sensacao de tranquilidade.
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A idéia de seguranca na preservacao do direito €esir parece uma constante na
representacdo que a policia faz da seguranca puklamo é o caso citado pelo sargento

da Rotam Douglas:

“Para mim, seguranca publica é o cidaddo sair da,daanqlilo; os filhos poderem ir para a escoiaa
sociedade onde tenha... uma sociedade completarabeg para sair as ruas, para trabalhar, ter udaa v

(Douglas, sargento da Rotam)”.

A nocao de seguranca publica ndo € s6 compreendida uma ac¢ao unilateral do
Estado diante da populacdo. Um dos exemplos mdikeamaticos desta perspectiva esta na
fala do soldado Alexandre, do 1° BPM:

“Seguranca publica. Uma obrigacdo do Estado e werdeara com o cidaddo que paga imposto. E uma
definicdo de seguranga publica. Mas tem que serlngjoe a seguranca publica ndo é s6 dever dodestad
nem da Policia Militar: é dever do cidaddo. E adé@b tem se esvaido muito do dever dele. Ele cobita e

nao faz a parte dele.
Pesquisador — O que o cidaddo deixa de fazer para..

O cidadao, quando ele tem um problema, ele chapadicia. Mas ele nunca reparou que ele é o caushwor
problema. Ele comega com estacionar em local iddevirigas em finais de semana de casais... AiRolic
Militar deve empenhar, eu acredito, que 80% dasrénocias ndo € roubo, assalto; sdo problemas pesdea
familia, que n&o vou falar que é bem uma obrigalgBolicia Militar. Mas vocé desvia dinheiro dodast,
porque vocé esta ali trabalhando, a gasolina é palya Estado — no caso nos pagamos imposto — para
resolver briga de familia, briga de casal, uma méenédo concorda com a filha chegar de madrugeaataah

a policia para resolver aquele problema que ela agke € dever da policia... Entdo, quase 80% das
ocorréncias durante o dia sdo desacordo familido. $fio ocorréncias que tinham realmente necessildade

seguranca publica. E um despreparo da sociedadestaraos vivendo ai (Alexandre 1° BPM).”

A percepcao do sargento indica que ha um uso dessw® da atividade policial
para resolver conflitos da esfera privada. O qaeatnento do militar indica que ha um
prejuizo na acéo da policia ao abster de ocorr€melacionadas aos indicadores criminais

para atender conflitos familiares — que, inclus&e®, principal mote da coluna jornalistica
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Distrito Zera Mas ha também uma representacao legalista deasegupublica por parte

da Policia Civil. Para a agente policial Marciggusanca publica significa preservar:

“Nossos direitos, preservar a cidadania, preseavasociedade. E mais: o cumprimento das leis, a

Constituicdo. Para mim é esse conjunto (Marciantagea Denarc)”.

As garantias sociais previstas em lei € 0 que pajastificar a necessidade de
seguranca publica na representacdo policial — amga a nocdo de ordem esteja
subentendida, j& que as proéprias leis compdem ratapde dominacdo do Estado sobre os
individuos. Mas ha momentos em que o Estado née fupnamente ou, pelo menos, a
contento 0s servicos em seguranca publica. Dedaireima representacao da seguranca
privada preenchimento de uma lacuna nas atividesteais relacionadas a seguranca. Para

a escriva Jaqueline:

“A seguranga privada aparece como um gancho oride éaseguranca publica. Soa aparecem empresas de
seguranca privada porque as pessoas nado se seafememte protegidas. Entdo ela aparece em umadalha

seguranca publica (Jaqueline, escrivd da Deam)”.

A seguranca privada ndo apenas € compreendida agerde que ocupa a lacuna
do Estado na seguranca publica como também atepdacas pessoas. Os entrevistados
associam a presenca dos servicos de segurancagpablcidaddos com melhor poder
aquisitivo. Ha implicita uma representacédo de gsegaranca publica € menos eficiente e,
por isso, a populagédo que ndo tem recursos des@ngentar com 0s servigos prestados.

A relagdo entre as politicas publicas e a crimilaale serd discutida no proximo

topico.

[11.4.2 — A policia em seus préprios termos

O ingresso de todos o0s entrevistados na policidese por meio de concurso
publico. Ndo sédo todos os que possuiam familiaeegorca policial antes do préprio
ingresso. A explicacdo predominante pela opca®gdeisa carreira esta no gosto particular

pela area de atuacdo e na estabilidade profissi@natlicamente todos os entrevistados



127

desejam galgar novas posicdes hierarquicas dermsoirtstituicdes. Nao a toa, tanto
policiais civis quanto militares demonstraram iegse em prosseguir com os estudos. O
curso de Direito é o mais ambicionado porque permingresso no curso de oficiais.

A idéia de policia como instrumento que o Estadovale para reivindicar o
monopolio da violéncia legitima € cristalina naafdk alguns policiais. H4 um padrédo nas
representacdes: a Policia Civil tende a compreemdgrolicia dentro de um papel
notadamente legalista; a Policia Militar se vé camexanismo de resolucdo de conflitos

sociais.

“A policia é uma funcdo constitucional que o Estéglm para exercer o... € um brago do poder Exexrutiv
para exercer o que a legislacdo manda. Entiojgpkica mim, ela nada mais € do que um braco d& lein
assistente que o poder judiciario e que o podeslégiyo tém para se fazer cumprir o que foi deteatio

(Jaqueline, escrivd da Deam)”.

Agente da Denarc, Marcia considera a policia comm unstituicdo que tenta
cumprir a lei. Para ela, a vida em sociedade erm@nas de conduta, que devem ser
cumpridas. Portanto, cabe aos policiais a funcamdeter os cidaddos em ordem — ou
conforme determinado por prescricdo legal — e,maspermitir qualidade de vida para
todos. Marcia diz ainda que a policia serve paadar o cidaddo. Essa nogéo sobre o que

€ policia se assemelha ao depoimento do sargentgldXo

“Acho que ela serve para defender o cidaddo e adasPorque o Estado... O dever do Estado é defende
cidaddo. Em todos os tépicos, ndo apenas na seguraa salde, educacdo... O dever do Estado @erate

cidadao (Douglas, sargento da Rotam)”.

A afirmacao de Douglas emana uma representaca® winitulada ao garantismo
social caracteristico da constituicdo de 1988. @@esro relaciona a seguranca publica a
atuacao estatal, que deve ser acompanhada pos geinacos prestados ao cidadao, como
educacao e saude.

A delegada da Denarc Rosane complementa a opiniéoa.
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“Definir o que é policia... Policia, de uma fornexaj, a qual pertence a instituicdo da
policia judiciaria, é aquela instituicdo que visaamtir que, depois de cometido o crime, a
gente consiga encontrar a materialidade e o aatprale crime, bem como as

circunstancias (Rosane, delegada da Denarc)”.

E uma visdo um pouco diferente da apontada peknterda Rotam Claudio, que
atua em outra esfera, a Policia Militar, mas aipdasui tracos de uma representagcao
legalista da atuagdo policial. Rosane define umi&cipoque trata da identificacdo da
autoria; Claudio complementa o argumento da debegdd Denarc ao sugerir que 0s

policiais também séo responsaveis pela conduc@oitdo, ou seja, na retencdo do suspeito.

“Policia seria o 6rgao fiscalizador, o operadoleii@m si, né? Ah, pode se falar do
Ministério Publico, do Judiciario, mas se nao f@o#icia ndo tem o conduzido, ndo tem
autor. Vai ter s vitima em todos os processos.\déter autor definido, ndo vai ter mais
nada. N&o vai ter criminoso, o traficante. Acho qumperador da lei na verdade seria a

policia (Claudio, tenente da Rotam)”.

A policia também se manifesta na fala do tenent®&a@am como um agente de
apoio as atividades do judiciario. Mas essa conmg&®e meramente legal ndo é regra. Ha
policiais que entendem a policia de uma forma q@adf, pessoal, como uma missédo de
vida. E possivel enxergar no teor da afirmaciaaisema representacio que procura unir

vocacao com objetivo de vida.

“Policia, para mim, é a minha vida hoje. Foi a {@s#o que escolhi e sempre, desde garotinho, tintase
de ser policial. Hoje trabalho numa unidade degdatPolicia Militar. Entdo, a policia para mim éunpai e

minha mae (Douglas, sargento da Rotam)”.



129

O sargento da Rotam representa a policia como ®ymig familia. As relacdes
sociais criadas dentro de um ambiente de hierarigida parece estimular o surgimento
de uma forma de solidariedade particular entreatisifis, que sugere uma representacao
similar a de um nucleo familiar. N&o raro, sdo commanifestacdes de amor a instituicdo
ou mesmo de que “Policia, para mim, é a minha vaje’".

A percepcao dos papeéis da Policia Civil e da RoMilitar difere na maneira como
€ enfocada. Como a pergunta aborda a instituicaonateira generalizada, ndo se esperava
separacdo de funcdes, mas a forma geral com geprésentada. A Civil é identificada
com aspectos burocraticos, de investigacdo crimiaVilitar na condugcdo do acusado.
Sédo representacdes generalizadas, o que reforgapaita de que cada policia tem sua
atuacdo publica bem definida no imaginério coletile policiais civis e militares. Sao
posicionamentos complementares, mas que permiteanasgio entre as forgas policiais.

Para Bittner (2003), a policia deve ser consideradzartir da possibilidade de
relativa independéncia em sua atuacao pratica,serasromper os limites da legalidade.
Isso implica que “a independéncia institucionalpidicia em relacdo ao judiciario esta
baseada na percepcao de que os policiais inevitamé estdo envolvidos em atividades
gue ndo podem ser totalmente exercidas sobre a wdrlei ou estado de direito”
(BITTNER, 2003, p. 97).

A nocéo de legalidade é fundamental para a compé@ieedos discursos colhidos
pelas entrevistas. Sem isso, a policia se desedractomo instrumento estatal. A policia é
agente do Estado enquanto obedece as leis que egetado; se ultrapassa esse limite,
entra na ilegalidade. E, sendo ilicito, agride tafs e deixa de ser policia. S0 que para
atuar, a policia precisa de relativa liberdadeaEssotomia é o cerne da legitimacédo da
forca fisica na atuacdo da policia conforme osrpéoliciais deixam no ar, como sera
percebido com mais clareza no proximo topico.

A independéncia da policia em relacdo as outrasuigdes do Estado — apesar de
estar subordinada a legislacdo — permite a marditede uma definicdo propria sobre o

gue é violéncia. E, assim, se reafirma como potlerro do espaco social.
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[11.4.3 — A violéncia como recurso legitimo

A policia goiana, conforme dados da amostragengeten ser tolerante com a
violéncia em determinadas situagfes; 0 empregoodgpartamento violento depende do
contexto e sempre € representado como consequi@iriieseca da propria natureza da
atividade policial. Em um primeiro momento, os ewistados sdo cautelosos quanto a
associar a atividade policial com violéncia. Aosiqus, relatam que atos violentos séo, por
vezes, Necessarios.

Porto (2004) sugere o estabelecimento de um cicloso, em que a violéncia —
inerente a atividade policial — funciona como estoppara outras formas de
comportamento violento, praticado pelo cidaddo comBeria mais ou menos como uma
mimese social do excesso cometido por operadoresglaranca publica. Legitimaria, em
tese, os cidadaos a reproduzir comportamento santelhAlgo como: “se a policia pode,
por que néo eu”.

Antes de se dedicar a violéncia como aspecto dssetaethospolicial, se faz
necessaria a compreensao do que é consideradaotuigara os operadores de seguranca
publica. O conceito que a policia possui de videmoderia ser resumido em relagdo a
gualquer ato que atente contra 0 outro, ainda gaerepresentacao extrapole o aspecto
fisico — objetivo — do que é considerado violedt@agente da Denarc Marcia afirma que a

violéncia possui faces distintas.

“Se vocé vé a violéncia no sentido policial, ddémaia, agressao e tal. Mas vocé tem a
violéncia com palavras, com atos. De varias masexaste a violéncia (Marcia, agente da

Denarc)”.

A explicacdo da agente relaciona a violéncia olgetque sugere o uso de forca
fisica, com uma expressdo menos Obvia, ndo-figicagressdo simbodlica também esta
associada a violéncia que a agente admite comam sentsentido policial’. Essa relacao
pode indicar que a acao esta vinculada ao usorda figica; o discurso ainda admite que a

violéncia verbal — no caso, simbdlica, vez que gspnta um plano ndo-fisico —
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complementa o conjunto que a agente define comdiptayldificultando uma definicdo
precisa do que é violéncia.

Ha uma dificuldade por parte dos policiais entragies em conceituar violéncia
com clareza. H4 um padrdo em associar condutas piolaviolentas na mesma frase em
que se define violéncia. Possivelmente isto ocporgue ha uma tendéncia em relacionar
violéncia com verbos que indiquem agdo — ndo nadassente dentro de uma relacdo de
causa e consequéncia.

Excecdes foram notadas no discurso predominanta dim afirmacdes em que a
definicdo de violéncia se da de maneira objetiaaférmulada pela delegada da Denarc
Rosane:

“Violéncia é tudo aquilo que agride o direito dag®a, seja ele qual for".
Pesquisador — O direito legalmente constituido?

“Isso (Rosane, delegada da Denarc)”.

O discurso da delegada permite depreender quel@ngia apenas existe no que
esta tipificado, o que estd na lei. Entretanto, rBiew destaca que a violéncia pode ser
simbdlica, logo, deixa de ser objetiva — fisicapassa a ser subjetiva — abstrata. Quando a
delegada condiciona a violéncia como aquilo quédagim individuo, desde que esteja
tipificado sob a forma de lei, sugere que outramé&s de violéncia — ainda ndo absorvidas
pela legislacdo — sdo desconsideradas.

Isso implica num problema de ordem conceitual. ferpretacdo sobre o que é
violéncia limita-se ao fato concreto ou tangivebrrfas simbdlicas de violéncia, nao
constituidas sob a letra de lei, sdo anuladas ooef@ interpretacdo que a delegada faz
sobre 0 que € ou nao violéncia. Se aqui ha umezelara ordenacao do raciocinio por parte
da delegada, sua definicdo suprime as expresstbslgias da violéncia.

Trata-se € uma relacdo complicada, considerando afpuge espaco para uma
legitimacdo de formas simbdlicas de violéncia sditiea da policia. Dentro desta logica

particular, o que € violento estd tipificado; o qu® esta na lei ndo €, necessariamente,
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violéncia. Esta definicdo técnica sobre violéngara a pratica policial, permite uma
atuacéo discricionéria, conforme revela Bitthertamestudo sobre areas deterioradas.

O policial, portanto, teria relativa liberdade pataar, desde que ndo exceda o0s
limites tipificados por lei. Entretanto, essa aagdio acaba sendo pouco clara quanto as
formas simbdlicas de violéncia que sdo colocadapraais policial. Talvez seja mais

representativa a percepcao de um sargento da Rotam:

“Violéncia é todo ato que constrange uma pess@aeidajvioléncia fisica ou psicolégica (Adriano,

sargento da Rotam)”.

O sargento ndo se limita ao aspecto legal em siimigd® de violéncia.
Basicamente, reproduz raciocinio simplificado saméo proposto por Michaud (1989) e
discutido anteriormente no itelnl.2 deste estudo.

Ha algo representacdo da violéncia que parecessen@almente indissociavel da
vida urbana. A escriva Jaqueline indica essa relapghmesmo tempo em que tece uma

analise sobre o0 aproveitamento da imprensa soldodéamcia praticada em centros urbanos:

“A violéncia, ela é inerente, principalmente emagélo as grandes cidades. Tem mesmo, seria utgaa di
que ndo acontece: acontece. E um coisa que a\g&ritpial aqui na delegacia (DEAM), a gente vé rerdh

que estdo no ponto de dnibus para trabalhar elsifdaas, estupradas... entdo tem mesmo esse gmnto
violéncia. Mas a midia, ela potencializa muito jssorque o que vende é o sangue (Jaqueline, estaiva

Deam)”.

Ha aqui algo sintomético quanto a maneira com quiel@ncia é representada pelos
jornalistas, na visdo dos policiais. A escriva @adgue os jornais potencializam uma idéia
de violéncia sintomaticamente sanguinolenta. Nggseseebe no conteldo da afirmacao de
Jaqueline referéncias aos atos violentos simboliblmvamente, remete a violéncia ao
corpo, em que 0 sangue € a imagem que transulstaratd agressivo em materialidade.
Segue a logica: se ha violéncia, ha sangue; serfyus, ha imprensa.

A relacdo entre corpo e violéncia € implicita necdrso da policia. Mesmo quando
a violéncia é identificada em suas nuances psi@aégos policiais a associam ao corpo.

Restricbes ao direito de ir e vir — a liberdaderimgida por alguma acéo policial — sdo
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vinculadas a mobilidade do corpo. H4 uma supressamporaria da possibilidade de
escolha individual e a relativa disposicdo que aadaem do proprio organismo quando,
por exemplo, um policial aborda uma pessoa pareegimentos de rotina.

A limitacdo do direito de ir e vir decorre também sensacdo de inseguranca que
perpassa diversas camadas e categorias sociaggel® subjetivo de ser alvo de conduta

violenta por terceiros estimula o que o tenentRatam Claudio chama de “inquietude”:

“Violéncia na verdade, para mim, € psicoldgica.iEs@guranca da sua pessoa no seu
direito de ir e vir, e ndo se garantir a si. A passao se sentir segura no exercicio de sua
profissdo, no seu direito de ir e vir. Para miniesesso, essa inquietude. Porque as vezes a
pessoa até ja sofreu um fato, sé que ai superoup€&ssoas que nao sofreram e so de ver
no jornal j& se sente inquieta. Entdo, a violéraiesi esta embutida nela. Na minha

opinido seria isso (Claudio, tenente da Rotam)”.

A sensacao de seguranca provocada por fatos \sletivulgados pela imprensa, é
posta a mesa pelo policial. Conforme visto, Clawitende que as noticias sobre violéncia
causam um sentimento coletivo de falta de protegd@uma representacdo marcante na
afirmacdo do policial, ao afirmar que a pessoadsder no jornal ja se sente inquieta”. O
discurso sugere que a nocao generalizada de vialpresente nos jornais estimula o medo
nos cidadaos e, consequentemente, entra em rotisi&o com a atividade policial.

Se hé policia, deveria haver seguranca; se haurmega, ndo ha policia ou a
policia realiza um trabalho inadequado. E uma Bgjue estimula um conflito sobre a
definicdo do que é violento ou ndo entre os cangaognprensa e o dos operadores de
seguranca publica.

J& o uso de recursos de forga fisica € compreepdidimdos os entrevistados como
algo decorrente da atividade policial. Os polictaisdem a aceitar uma relativa dosagem de

forca para cumprir o que chamam de dever legal.
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“A atitude da policia, j& partindo para o lado dargia, ela € uma atitude precisa. Algo que terhsed feito
dessa forma mesmo. As vezes, o cidad&o pode raclabhm tempo atrés, o pessoal estava reclamando da
abordagem da Rotam. Eu até concordo que as vegesushm até uma energia exagerada na forma de
abordagem deles, mas é exatamente por estar lidanmdoo incerto. Eles chegam altas horas da naijte ai
acham um cara no escuro ai, e ndo sabe se o caramecanivete, um revolver, alguma coisa na mao...

Entdo, acredito que essa forma de abordagem, esgfi® é necesséria (Cicero, agente da DEAM)”.

A expressao “energia exagerada’ sugere o0 excessoomducao da atividade
policial. Sua justificativa é “lidar com o incerfo€om condutas humanas que, em ultima
instancia, sdo impossiveis de serem previstasmisspolicial se antecipa a possibilidade
do outro ser violento agindo com essa “energiaenaa@®’, que parece ser uma justificativa
para a préopria seguranca pessoal dos membros deapoh violéncia socialmente
estruturada parece encontrar espaco para se nangdeertamente no trabalho policial; o
gue sugere a forca fisica também como pratica oma#we legitimacdo da autoridade.

A violéncia urbana pode ser percebida em claracassimn com imagens da rotina

policial, em especial em seus simbolos mais extsemo

“Violéncia... na hora em que fala essa palavrdérica, vocé pensa em sangue, pensa em tiro, amtdef

E muito disso, né? Mas igual aqui, na nossa del@gaesmo, tem muito a tal da violéncia psicologiss.
vezes a pessoa passa um, dois trés, cinco, dezanesendo com uma pessoa e vendo aquilo ali a vid
inteira, a violéncia psicoldgica. S6 que ela ndaragpe com hematoma, ndo aparece com nada. Todamund

acha que ta tudo bem...
Pesquisador — A violéncia psicolégica é pior do gtisica?

Nossa. Demais da conta. Tem pessoas que cheganmemqgsituacbes que vocé vé que ela pode fazer
tratamento, acompanhamento psicol6gico o restddiaque ela ndo vai se recuperar. Tem mulher qtee ja
assim com trauma mesmo. E quase que irrecupeBaved ser que consiga, mas recuperar mesmo... ¢Cicer
agente da DEAM)".

As imagens da violéncia novamente se remetem gmrcésangue” e “defunto”
ilustram a representacdo do agente da DEAM solpeass fisica. O policial cita as
imagens acima para explicar que formas simbolieagi@éncia — aqui compreendidas por
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ele como “a tal da violéncia psicolégica” — séo ¢fiavosas quanto a que incide sobre o
corpo.

A violéncia simbdlica é vista, de maneira quaselits pelos entrevistados, como
a mais perniciosa. De acordo com a maioria, os gléiisacos sdo curados pelo tempo;
guanto a experiéncia traumatica o individuo na@sebelece tdo facilmente.

Brodeur (2002) afirma que uma das razdes para icigookento orientado para a
solucéo de problemas seja dificil € que parte fogitiva dos problemas enfrentados pela
policia ndo admite uma solucéo definitiva. Issoaeta a idéia de Durkheim (2003) de que
€ impenséavel uma sociedade sem violéncia e criara tanto, 0 mandato policial teria de
mudar o foco de evitar e reprimir o crime parpraducao de segurancasso evitaria o
compromisso moral de uma seguranca absoluta, queeaeria se focar a erradicacdo

absoluta do crime.

[11.4.4 — A naturalizacdo do crime

O comportamento individual em meio a coletividaden® dos instrumentos que a
policia se vale para aferir a um cidaddo a conddgsuspeito. A reacdo diante de um
policial — desde que caracterizado — estimula weticeho sujeito, que tende a reagir com
sobressaltos. Pelo menos é a principal justifieadios policiais em relagdo aos métodos de
observacao que estimulam uma abordagem nas ruas.

A policia tende a negar um padréo tipico dos stepeUma das preocupacdes
manifestas pelos policiais € a de que tal técrésalta de experiéncia pessoal e que varia
para cada um, ainda que linhas gerais sejam tragadaursos de formacado. A resisténcia
inicial em caracterizar o tipo suspeito — dificddaencontrada por Ramos et ali (2005) —

logo permite a sugestdo de um padrdo comum:

“Néo tem um padrdo. A abordagem é feita de fornvacé vé a pessoa e a pessoa... Por exemplo: raum di
quente, um individuo de jaqueta de couro as trésstaa tarde — no apice do sol — e ao ver a vidéuamuele
sobressalto. Quando vocé faz alguma coisa errad& nvao consegue esconder. Os olhos da pessoa vao t
incriminar. No patrulhamento, a experiéncia... Aqua que ta cometendo um tipo de crime ou temgaten

de cometer ele muda a atitude, desconcerta. Enfim,tem padrdo. Desde pessoas bem vestidas a mal

vestidas (Douglas, sargento da Rotam)”.
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Ha uma percepcdo do comportamento criminoso noopajetivo, na possivel
intencdo de consumar o delito ou o ato violentcdhe em sua manifestacdo objetiva. O
agente da Denarc Rogério afirma que € dificil defim padrdo, mas a atitude diante da
presenca da policia € o que entrega o individuo iotencdo de cometer um crime. Esse
estudo € aprendido na pratica da profissédo, comf@iinma o policial militar. E pode ser

resumido da seguinte maneira, nas palavras doteedarRotam Claudio:

“(...) A gente vai treinar o policial justamente@#sso: identificar o marginal no meio das pesseatendeu?
Nao tem um padrdo. Nao é corte de cabelo, ndoaro que anda, ndo é a roupa, ndo é a cor, nddaé na
disso. E a atitude. Vocé olha para a pessoa e‘&jaele cara ali pode t4 armado, pode td com podea

droga, ele tem passagem é marginal”.
Pesquisador — E como se identifica isso? O serdd® me dar uma ou duas caracteristicas?

“Ele se entrega, né? O marginal ele se entregaagdio. Seria o olhar. O olhar do policial em relag&ssa
pessoa, a sua atitude. Tem alguns macetes queetgam Por exemplo, a gente tem aquele velhogarga
gue a gente vai passar para os alunos aqui — qomifia perfeitamente. A blusa num dia quente, wopa
inadequada. O cara t4 bem vestido num local pedféru o cara ta mal vestido num local de altaegss
jargdes ndo funcionam mais. O vigia de carro, rntorSBeste, no Marista, ele tA mal vestido mas n&v g
dizer que ele seja um marginal. Entdo, a maiorgjdmdes hoje ndo funcionam mais. Entdo, assina, um
placa dobrada, ou com sinal de que foi dobradagame todo amassado, um carro sujo, empoeiradancad

no meio, de uma placa de fora, rodando no meiondesetor nobre... Entdo tem algumas situagdes que
facilitam a suspeicdo. Mas o que realmente levaispeicdo a pessoa se entrega. Ela v& um policial,
especialmente da Rotam, e... Se a gente rodasemamiatura que ndo fosse caracterizada, ai n@elperia

o marginal. Na verdade, ele se entrega. Ele vé&ire e a inquietude é na hora. Esses dias abivédei
rapazes bem vestidos em uma caminhonete Hilux Ab@dei trés armas dentro porque eles se entregara
Eles iam passar batido por mim. Eles viram a véatina hora o motorista viu, virou e endureceuq@s

tavam atrds abaixaram a cabeca. S6. Ai, faleia‘alhé ladréo’. (Claudio, tenente da Rotam).”

As afirmacdes do sargento Douglas e do tenentedidldambos da Rotam, ndo
revelam aspectos morfofisiolégicos como critéri@s sdispeicdo. Sao cautelosos com o
discurso a ponto de ndo definir um esteredtipo.meassim sao reveladoras as afirmacdes
de que o comportamento do individuo em face aipdlietermina as chances de ser ou néo
abordado.
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O soldado do 1° BPM Alexandre afirma que ndo ha diviado de tipos suspeitos
por classes sociais. De acordo com ele, “ndo éupouwn cidadao teve mais condi¢des
financeiras que ele vai deixar de cometer um crird@’em sua fala uma quebra de ligacéo
entre condicdo de classe e delinqtiéncia. O criare, gle, pode ser cometido por qualquer.
Apesar disso, o soldado identifica no espirito diargo uma rejei¢cdo por moradores de rua.
“Isso € um problema social, que ndo se resolvenano uma viatura”. Cabe sempre a

reacao do suspeito diante da presenca policial gaddo explicativo por parte da policia:

“N&o tem um padrdo. A abordagem é feita de fornvacé vé a pessoa e a pessoa... Por exemplo: raum di
quente, um individuo de jaqueta de couro as trésstaa tarde — no apice do sol — e ao ver a vidéuaguele
sobressalto. Quando vocé faz alguma coisa errad& nao consegue esconder. Os olhos da pessoa vao t
incriminar. No patrulhamento, a experiéncia... Agma que ta cometendo um tipo de crime ou temgaten

de cometer ele muda a atitude, desconcerta. Enfim,tem padrdo. Desde pessoas bem vestidas a mal

vestidas (Douglas, sargento da Rotam)”.

A dificuldade em se estabelecer um perfil padrasupeito a partir do contetdo
das respostas dos policiais entrevistados impeendi@ar categorias de suspeicdo. Entre
os entrevistados, h& duas situacdes geralmentemileddtes: a presenca do suspeito em
um contexto no qual ndo se encaixa e seu compantaménte da presenca de policiais.
Se hé representacao possivel de naturalizacdonogemna talvez seja a reacao imediata. A
percepcdo — subjetiva — do policial em razdo depsesenca € o que permite a construcao
de categoria de suspeitos.

Os entrevistados indicam como sinais do comportonanspeito diante da
presenca da policia, em particular da Rotam: teapaoente nos tracos do rosto, cabeca
abaixada, expressao subitamente preocupada, @baiado, gestos forcosamente contidos
e mudanca repentina de rota. Nao ha nos result@taios informagdes precisas sobre
estereotipos classicos: uso de tatuagem, bonéasqesadas, trejeitos especificos e cabelo
extravagante. Ha referéncias sutis a estes espgdOtmas nenhuma assumida
objetivamente pelos policiais.

A forma de abordar o suspeito também é apontadas pg@bliciais como algo
delicado. E, caso ocorra abuso de autoridade, wigdoterd de responder aos seus

superiores. Para este estudo, ndo foram coletattasnacdes a respeito da quantidade de
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policiais que respondem a processos na corregeddgma da policia para identificar
casos concretos de excessos. Todavia, 0s polie@smhecem que 0 excesso provoca uma
resposta da instituicdo, que pode resultar emiigagdes e punicdes.

A fala do tenente da Rotam é reveladora. Ao afirquer 0 criminoso se entrega ao
perceber a presenca do policial Claudio aponta mitatasimbolico da policia. A
identificacdo do policial pelo outro a partir de sgonjunto de simbolos — uniforme, viatura,
armas, conduta e emblemas — € o que intimida, @w®ca uma reagdo atipica e permite
ao policial — pelo menos a partir das informacd®gias — o reconhecimento do suspeito.

Todo o aparato simbdlico da autoridade policial agngreendido como fator

estimulante para o préprio ingresso na carreira:

“A policia de Goias, acredito, tenho certeza, é wlas melhores policias do Brasil. Em tudo: cape@tta
profissional, de material, equipamento... Entdana® um salto muito grande e deixamos muitas outras
policias para tras neste sentido. A maioria dofipid hoje, em qualquer unidade, se sente orgallies
vestir uma farda da Policia Militar de Goias. Taétgue hoje mostra 0s concursos ai. O tanto deassgie

tem vontade de ingressar na carreira... O tantegtdeconcorrido hoje (Douglas, sargento da Rotam)”

Os simbolos sdo o que fazem revelar o poder qu#icigptem sobre a definicdo
legitima de violéncia, como operador de seguranbliga. Essa autoridade profissional da
policia € o que faz o outro reconhecer e reprodaizautoridade real, conforme atesta
Monjardet (2002). Para a Rotam, a manifestacdo @iosbda autoridade por meio do

aparato visual parece uma necessidade incontestaorgara os proprios policiais.

“Hoje, se vocé trabalha numa viatura, trabalha agurotam, é muito respeitado, mas vocé ta alatlrdem
servigo, caracterizado, quatro policiais... A paestorespeita. Vocé t4 ali, mas tem que ver tamipge a
partir do momento que esta fora da farda, a pes8oae conhece. Vocé é um cidaddo comum, entendeu?
Seria mais dificil trabalhar sem a farda. E dififgfinir se € um policial ou um bandido, porqueévesta com

a arma na mao (Josias, soldado da Rotam)”.

A simbologia do aparato visivel dos policiais legd sua presenca no espaco
social. Essa visibilidade do que € visto, do queat, implica no individuo uma reacéo
guanto a presenca da policia. Essa reacdo deteonioder simbdlico que a policia detém
sobre uma definicdo legitima da violéncia. A padttrprestigio do policial como unidade
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de um corpo maior — o Estado — o poder simbolicepsoduz como mecanismo de tornar

legitima uma definicdo préopria da policia sobrecdéwncia.

[11.4.5 — Crime e castigo

Os policiais distinguem a violéncia fisica da pkigaeca Também avaliam que uma
pode influir na outra. Ndo ha um consenso claroesealoracao entre as duas categorias de
violéncia. Do ponto de vista metodologico, parececessario investigar com maior
profundidade o discernimento que os operadoresgeranca publica possuem sobre as
manifestacdes simbdlicas da violéncia. A questgoaa foram indagados os policiais era
sobre qual o pior tipo de crime que uma pessoarjzosier vitima.

O tenente da Rotam Claudio avalia que a pior mdddé criminal é aquela que
atenta contra a vida. Ele destaca estupro, netggara, como o mais grave. Mas também
identifica o trafico de drogas e o furto como osngiros passos para em direcdo a pratica
de outros crimes. O policial considera o ato deéafucomo “porta de entrada para a
criminalidade”. Percebe-se aqui que um tipo de eniglativamente comum, sem prejuizo
aparente ao corpo do individuo, € considerado compomeiro passo para uma gradagao
dentro de uma “carreira criminosa”. A intensidade woléncia praticada parece estar
associada a evolucao nesta escala.

A delegada da Denarc Rosane também considera @ darho o primeiro passo
para o crime. De acordo com ela, crimes que seevestalada criminal sdo os piores. Ela
também enumera estupro, homicidio e o roubo comtorgraves. O raciocinio geral € o
de que a base de ingresso ao crime — numa gradatdoe se amplia o nivel de violéncia
— esta no ato de furtar. Dai em diante o individotwa num ciclo vicioso, nas palavras do
agente da Denarc Rogério, em que a sensacao deidaga e as exigéncias cada vez
maiores de obter algumas vantagens motivam a gratitos mais graves.

Crimes de menor potencial ofensivo tendem a seycastos a impunidade dos
autores. Sem que exista uma penalidade concreta gue somente uma pequena parcela
se transforma em que inquérito com autoria defiritid uma sensacédo de impunidade que
estimula a pratica de delitos cada vez mais gra®el®. menos este é o raciocinio que se

depreende dos dados obtidos com os policiais.
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Os crimes sexuais, por sua vez, sdo consideradgsooss e, seus praticantes,
considerados na maioria dos casos como irrecupsrgaea 0 convivio social. Era uma
posicdo esperada antes mesmo da realizacdo davigas semi-estruturadas. Crimes
hediondos, em particular os de natureza sexualetera ser associados com individuos
sem vinculos com a realidade social em que estéidios— psicopatas e demais portadores
de disturbios psiquiatricos graves.

Essa representacdo da policia pode ser percebiddéando sargento da Rotam, que

considera o estupro o pior dos crimes:

“Yamos comegar: 0 estuprador, certo? Ja conveosei\@rios estupradores, que cometeram ndo foi s6 um
estupro, e perguntei: ‘Vem c4, bicho, com tantahewuha rua vocé fica a vontade, paga uma doserdejae
para ela e faz o que quiser’. Ele fala: ‘ndo vomagla, tenho de violentar’. Ai passa pela cabega: t

condi¢des de se recuperar? Eu acho que ndo (Adsargento da Rotam)”.

A notada descrenca na capacidade de um autor rdesckiolentos contra pessoa,
em particular os de natureza sexual, voltar adavizio em sociedade tende a ser a mais
comum. A dificuldade de ressocializacdo de um cro®d é associada pelos policiais as
condicbes precarias dos presidios ou, nos crimggaise de patologias mentais do
individuo.

“Acho que o estupro, quando envolve criangas, eggmes bem barra mesmo, que chocam a sociedade. Po
mais que ndo pareca, a gente também fica chocad@sses crimes. Eu tava acompanhamento na televisdo
julgamento daqueles individuos que arrastaram otigho —o menino Jodo Hélio, preso pelo cinto de
seguranca do lado de fora de um veiculo e arrastad®e ruas do Rio de Janeiro em fevereiro de 2007
Pegaram pena maxima. Ai, vocé vé a disparidadeistecd brasileira. Um dos individuos tinha 17 anas
época. Vai ficar no maximo trés anos em pena s&dimativa e 0s outros pegaram pena maxima. Acho que

devia ser o mesmo tipo de pena para todos (Dolggagento da Rotam)”.

Os crimes violentos também causam incOmodo nosiaigli conforme expressam
em seus depoimentos. Ha uma clara insatisfacdoocemtema penal — notadamente a
legislacéo processual penal que permite a prescdgadelito com a possibilidade quase
infinita de recursos. Para os policiais, as lesls@ndas e o Estado ndo oferece condi¢des

adequadas para o criminoso se ressocializar.
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A explicagdo para o comportamento violento é pedeetie formas distintas pelos
policiais. Ha particularidades na percepcdo causad.um consenso de que a ma
distribuicdo de renda e acesso a servigos pubtiecgualidade sdo fatores decisivos para
gue um individuo se torne violento. Também ha reasaquanto as situagbes em que a
emocao leva a pratica da violéncia. O comportameiotento ndo é visto necessariamente
como opcao individual, mas os atos criminosos, sim.

A falta do tenente da Rotam Claudio é reveladobaeseste aspecto.

“A origem do mal. Na verdade ela ta dentro do cidaché? Em determinadas classes sociais ela afiora
alguns motivos. Na verdade a gente ndo tem com@pr& como falei para vocé: como vou identificar u
marginal, né? Ele estd em todas as camadas. Agmitdade estd em todas. As vezes a situacio dapes
em ndo ter condi¢des sociais dignas de educacadde £ de seguranga, é onde ha auséncia do Eétado,
onde ela se projeta com maior forga. Mas a origela a verdade € interna. A pessoa ja nasce coroosia

essa tendéncia de ser violento (Claudio, tenenkotkm)”.

Pesquisador — Mas no final das contas ela é fressalsituacéo social ou o senhor acha que é umlaasc

individual, a op¢éo pela violéncia?

“Eu acho que existe a potencialidade em determspdasoas e existe a propulsdo em determinadatamaze
sociais. Entdo, assim, ela ja existe, s6 que éicondda, bem mais elevada, quando a pessoa safre d

mazelas, né?”
Pesquisador — Entdo seria mais uma responsabilgteitd do que uma opcao individual?

“Isso (Claudio, tenente da Rotam)”.

z

A fala do tenente ndo é isolada. A vida em socieddéntro de uma realidade
urbana onde ha grande discrepancia no padréo de &idssimilada como a mais notavel
justificativa para a violéncia socialmente estratizr HA uma percepcdo de que as
limitacoes de direito ou dificuldades tendem a ise@mo incentivo para o ingresso na

atividade criminosa.

“A mé formacgdo do cidaddo. Digamos assim, ai emtparte do Estado em si. Ndo esta dando digamos um

ensino de qualidade para o cidaddo... jA comegdede®poca do nascimento. O cidaddo de pouca renda
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nasce num local humilde e ja ndo tem assisténcihcam@dequada... tudo isso dai vai contribuinda pae

futuramente isso venha a explodir e a se tornar...

Pesquisador — Pensando nisso que o senhor estélaizevioléncia € mais um problema social ou maia

acao do individuo?

Acho que o problema social leva o individuo a egg®. Entendeu? Desde 0 nascimento da pessoassa pa
do tempo, ela vai tendo tanta deficiéncia dessadgéo que acaba depois levando ela agir de talaform
(Cicero, agente da DEAM)".

Mas néo se trata somente de algo relacionado aewdaociedade. O depoimento
de um sargento da Rotam sugere uma conexao entémaia e predisposicdo bioldgica.
Talvez seja, entre os entrevistados, a respostantpis naturaliza o comportamento

violento.

“Eu ja pensei que isso é causado pela questdo dedade, s6 que infelizmente alguns casos — isso a
psicologia mesmo prova — ja vem, foi gerado pehis,ja nasce com certo lado mais violento. Temralg
adolescentes que nasceram predestinados, por mpeaxblea area de geracao, tudo 0 que acontece paa&s0s
passa para o feto. Nao € psicologia, a ciénciadfaéasim. Entédo tem a questdo do adolescente nescer

raiva, mais nervoso e tal.
Pesquisador — A violéncia tem uma base mais bicdégu cultural?

Acho que é mais biolégico. Porque se pegar cultumlé vai ver 0 seguinte: se fosse assim, edbes file
ricos ndo iam cometer crime. Porque o cara tendestem casa boa, tem tudo do bom e do melhom. Te
uma familia, entre aspas, que a gente sabe muitagbe muitas das vezes o cara tem uma bela deasaa c
tem carro, tem tudo, mas ndo tem um dialogo em €apai simplesmente casou por uma questao deidamil
porque a mulher era bonita e agora é cada um noasg0; mal conversa um com o outro (Adriano, sarme

da Rotam)”.

O sujeito violento, portanto, € percebido pelo satg Adriano como fruto de um
conjunto de fatores que tem na constituicdo biokbgi na carga genética justificativas para
0 comportamento agressivo. A identificacdo da wic& como algo biolégico pelo

sargento sugere também a deteriorizacdo de valoress, ainda que de forma implicita,
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ao destacar filhos de unides vazias se tornem @ges@olentas. O que, em esséncia,
implica também como elemento do campo da cultura.

Uma acao violenta ndo resulta necessariamente iem.dE um crime n&o precisa
ser necessariamente violento para constar suacdigdio. Esse raciocinio foi comum aos
guatro entrevistados. A agente da Denarc Marciameso pensamento dos demais, ao ser

perguntada se violéncia e crime sdo sinbnimos:

“Estéo ligados. Talvez ndo seja a mesma coisa {§agente da Denarc)”

Opinido similar é repartida pelo soldado Josias:

“N@o séo a mesma coisa, tem diferencas. O crimejosé comete... por exemplo, o cara pode estar
cometendo o crime e a violéncia ao mesmo temp@aso que citei antes, do estupro, da agressa@g,Josi

soldado da Rotam)”.

Josias ainda estabelece uma relacéo entre violémoadade:

“A maldade, a pessoa p0e na sua cabeca, ta senanagi que vai pegar o cidadao e faz assim conT &le.

tempo todo ali querendo fazer aquilo. E diferemterime (Josias, soldado da Rotam)”.

Para a maioria dos entrevistados, o que diferenci@ncia de maldade é o excesso.
A violéncia pode ser instrumentalizada — da messnad que a policia faz — para atingir
determinado objetivo. A maldade, por sua vez, eesid gratuidade ou no excesso.
Maldade, portanto, € uma representacao objetivexdgero na aplicacdo da violéncia.

Monet (2001) afirma que na representacdo do puklina dos proprios policiais a
verdadeira policia é a que visa aos comportametriosnais. Isso causa uma “dupla
natureza da policia criminal”, que procura reprimilcrime a0 mesmo tempo em que
participa da protecédo dos cidadaos.

Essa caracteristica nem sempre € percebida conaicude manutengédo da ordem.
Os proprios policiais percebem na populagédo reemiocaproximar, medo. A imagem do
policial passa a ser eminentemente repressivaa @ae Monet aponte a dupla natureza da

atividade policial:
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“Se vocé passa na rua, vé uma mae com uma criaog® come ou eu mando a policia te prender’. A
crianga ja cresce com a estigma de que polician® faz mal, de que policia € uma pessoa que ésspa.
Nem sempre € o caso. Na maioria das situagfegiesguando é necessario (Ricardo, soldado da PM12 do
BPM)".

Faz-se necessario a aplicacdo de estigma no disderRicardo. A criangca nao
cresce com a estigma de que a policia seja ruing atebui aos policiais essa
representacdo que €, por sua vez, o proprio estigogo, a crianga cresceria com uma
visao distorcida, maculada, sobre a policia.

A representacdo negativa da policia se manifestasfeaa das relagdes privadas,
como forma de coibir condutas inadequadas. A @olg@ torna simbolo de punicdo
imediata. A fala da mée, apontada pelo soldadolicgempuma construcdo social negativa
da policia dentro do imaginério coletivo. Percepeéta que também é compartilhada ou

mesmo assimilada pelos préprios policiais.

Por outro lado, a proximidade da populacédo comligip@inda € ambigua:

“As pessoas tém medo. Ndo se aproximam. MuitospsexiEmam porque ja tem aquele habito, gosta de
conversar, € bem extrovertido. E outros ja ndo atmegorque tem medo e pela forma do policial seaport
muito fechado, né? Eu acho que a policia tambémpode ser durona. Tem que ser na hora certa de agir

mas em certos tipos de policiamento, porque oipbléo pode sorrir? (Josias, soldado da Rotam)”.

Entre os entrevistados, ha uma representacédo partide que a aproximacéo da

populacdo com os policiais depende de varidvemmpdaixa etaria.

“A maioria das pessoas que se aproximam dos pslis&o as idosas, para conversar, geralmente trocar
informagdo. As criangas que ndo tem medo séo Srapéts, se aproximam e querem pegar, pergurAar...
pessoas entre 18 até 50 anos é muito dificil teoxapacdo de conversar. Acha que a policia esta ali

cumprindo a funcéo dela e que ndo tem de se intesnunversar (Ricardo, soldado da PM 2 do 1° BPM)

A relacéo estabelecida pelo soldado indica curamdoor parte da populacéo que,
em tese, julga nada dever. Ao longo dos depoimgatpgercepcao que predomina sobre o

receio diante da policia € o de ser tachado comulitha ou criminoso, conforme
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representacdo dos policiais. Os operadores deasegupublica tendem a justificar esse

medo coletivo a representacdo que a imprensa fpolttaa:

“Eu acho que a populagdo nao precisa ter medo.

Pesquisador — Mas por que a populacdo tem esse?medo

Por falta de informacéo. Por acompanhar matérias.g@or exemplo, vocé vé uma situacdo onde oconre
confronto e o bandido sai vitimado da situacdo. €eneza a policia ndo esta na rua para procundrocto

com ninguém. Primeiro, porque ninguém gosta deecoiscos. N6s somos pais de familia. Entao, como d
ditado, 0 mesmo risco que corre a arvore corre chado. A gente ndo quer o confronto, mas caso aebrr
0s jornais colocam no titulo da matéria: ‘Jovens s@rtos pela Policia Militar'. Ai, nas entrelinhas
baixinhas... A maioria da nossa sociedade nao tstume de ver um jornal, de ler. Ele vé s6 a maeahe
ndo |é as entrelinhas. Ndo sabe como se deu oHatéo, vao adquirindo esse medo da policia. Mesmo

resquicios da ditadura, né? (Douglas, sargentcotknty”.

Talvez a memdria coletiva recente sobre o regimi@aminstaurado em 1964
estimule uma representacdo social de duplo sentisigpoliciais sentem-se tolhidos ao
serem equiparados a policia existente no perioddami identificam nas pessoas
representacdo semelhante. Ao ndo se aproximar Heiape exceto no caso muito
especifico da policia comunitaria — a populacadaldea preservar e retroalimentar os
“resquicios da ditadura” como estigma e, dessadptambém mantém status quoda
policia como forca de repressdo. Vale a ressaltpudeeste efeito € mais comum na policia

fardada.

I11.4.6 — Violéncia e criminalidade

As relacdes entre violéncia e criminalidade sdaqi®das pela policia a partir
representacdes bastante peculiares de sua atiyekukrialmente na rua. O crime é, ainda
gue ndo compreendido como sinbnimo de violénciate peomponente daquilo que é
violento. Os préprios policiais acreditam que oité@ypara a acao violenta é o respeito — ou,

em outras palavras, o receio diante da autoridaliead.
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“A violéncia é o seguinte: se for analisar diredssa questao da origem dela, é complicado vocéchair
vérias ramificacbes até chegar ao ato de violé@iasuéario de drogas precisa da droga, de alguéan pa
comprar, vai dispensar violéncia. O bébado teméwich. Aquele cara sem cultura parte para violértia
falta de didlogo em casa com a familia vai geraa winléncia. Entdo os tépicos para falar como sarge
violéncia sdo inumeros. Se for parar para falar egmos passar um bom tempo. Mas acho que o painéip

a falta de respeito entre as pessoas. A partioda due vocé respeita minha posi¢do, a minha apmiéu

respeito a sua, ndo vai te preocupagao (Adriamgest da Rotam)”.

Héa casos em que a violéncia extrapola a atividadieigl e se aproxima da vida
privada dos policiais. O agente da Denarc Rogémofrecho a seguir, procura definir
violéncia e conta uma histéria sobre como uma pedsosua familia foi vitima de atos

violentos praticados por policiais.

“Existe aquela violéncia efetiva e essa que todasracebemos no dia-a-dia. Para mim essa € a fit@iz. e

Ela acontece todos os dias. Quando acontece urténci@ paralela, um tipo de agressdo, vocé se sente
agredido também. Porque vocé se coloca naquele éuga imagina que aquilo pode acontecer com Ecé.
tem aquele tipo de violéncia que vocé mesmo tatacendo no dia-a-dia e fere seus direitos. Essedip
violéncia, sim, a gente toma cuidado, a gente tpragenir, corre dele. Quando alguém morre, quando
casa é assaltada, é levado algum bem de seu vialguém perto de vocé é agredido, vocé se seradidg.

Vocé se vé naquele lugar.

Pesquisador — Violéncia, para vocé, seria entémaqdilo que te agride?

“E. Mesmo direta ou indiretamente”.

Pesquisador — Teve alguém em sua familia quetioiaide algum tipo de violéncia? Vocé ou alguénsuta

familia?

“Eu ja fui, a minha familia. Recentemente, a miith# foi até agredida fisicamente por policiais gséio
respondendo a corregedoria, que eu sei que natavam nada. Ela foi agredida fisicamente, se nwhliE
onde vocé fala daquele negécio da vingancga. Por, gunacabaria com eles todinhos. Eu mataria tdd@s.
adianta. E uma corporacdo. Mal administrada, mahtada. S&o policiais despreparados. E quem $ez is
com ela fez mais ainda. Até no momento do meu.digse: ‘Poxa, mas é um flagrante’. Eu sabia qoeiaa
dar um TCO. N&o existe flagrante, criminalmenteuélg policial que esta ali batendo, batendo, ndo ha
flagrante ali. Ele vai responder pela acdo arlirdnas ndo tem como vocé pegar ele aqui e pa-@ge(R,

agente da Denarc)”.
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Porto (2004) analisa as representacdes sociaislitiés policiais sobre a violéncia
policial, tendo a cultura organizacional da poli@iano foco. A violéncia faz parte @hos
da policia. Portanto, pode ser compreendida coemezito que constitui a representacéo
da identidade da policia. Paixdo e Beato (2004jhtapo os métodos violentos de trabalho
da policia e indicam que ndo devem ser negligensiadus efeitos sociais devastadores.

Entre os entrevistados, Rogério teve alguém dalitamgiie foi vitima de acéo
truculenta dos policiais. Os demais afirmam qusoféeram agressédo verbal ou fisica, mas
no cumprimento do dever. Geralmente, o revide miol@corre nas acdes da policia, por
parte dos suspeitos. Todos os entrevistados caroogde € toleravel o uso de forga fisica
para conter alguma situacdo. Depende da reacdia,atloeno resisténcia a prisdo ou troca
de tiros. Todos os entrevistados sdo contra arieii@ades e afirmam que os direitos devem
ser respeitados.

Os depoimentos sobre violéncia sofrida durantefa aglicial sdo constantes. E o
caso abaixo:

“ja cheguei a vivenciar. J& fui vitima de um ari@mhja fui vitima de embate fisico. Por sorte ndiaufna
coisa mais grave, mas foi um rapaz, que estavauorferrinho, e riscou varios carros na avenidaTgao
morador de rua. Os carros que estavam a exposigdoj&s ele riscou tudo. Tipo uma mola meio duna. E
tava de patrulhamento no dia. Ai,0 pessoal chame{pkcou a situacdo. Nos fomos abordar 0 camarpda,
estava quase deitado na sarjeta. Inclusive o smldad estava comigo deu voz para ele levantarse eie
avancou nela. Ai, fui intervir e ele me atacou @Rio, soldado da PM 2 do 1° BPM)".

Acdes como esta estimulam os préprios policiaigigean com cautela ou mesmo a
se valerem da forca fisica antes de serem agregilossuspeito. A violéncia tem duplo

uso: atesta a autoridade e a preserva diante dadmu
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l11.5 — A informacé&o na atividade policial

[11.5.1 — Fontes de informacéo basicas da policia

O ato de conceder entrevistas e municiar a imprensa informacdes sobre a
atividade policial € encarado com cautela pelosanmes de seguranca publica. H& um
receio generalizado de que os dados sejam detwmadainda que implique em censura
velada por parte dos colegas de profissdo. O tarmadta da cobertura policial — em que a
violéncia é representada de maneira sensacionalistanida a cessao de dados ou mesmo
falas para os jornalistas. Trata-se também de leabterarquica. Na policia, as relactes
com a imprensa se ddo em instancias de alta patente

A delegada da Denarc Rosane avalia que as matguigigcadas no noticiario
policial sdo exageradas. Ha ainda casos em queli@ap@oncedeu entrevistas para
jornalistas e o conteldo de sua fala foi reproduZata de contexto. O trecho abaixo

exemplifica melhor esta situacao:

Pesquisador — Teve alguma vez em que a senhomnimfoa imprensa, passou alguma informacgéo para a

imprensa, serviu como fonte, deu entrevista...

“Sim, varias vezes”.

Pesquisador — E qual foi o resultado quando a sarlbo a matéria ou assistiu? O que a senhorahmree

Teve alguma distor¢éo no que a senhora disse?

“N&o, a maioria ndo. A maioria foi até realmentgue a gente tinha relatado. Mas em um caso espeelés

tendenciaram demais”.
Pesquisador — A senhora pode citar esse caso?

“Posso. Foi até um candidato a prefeito na cidad®aparaiso que tinha tido uma tentativa de haliaci
contra ele. E, concomitantemente, encontraram uamsa, @ue foi chamada ‘A casa da Moeda’, a maior
apreensdo de moeda falsa até entdo. Foi chamadéce FFederal, tinha méaquinas la... Era, por edemp
uma sala desse tamanho com uma quantidade derdirtéio teto, falso, entendeu? Entdo, quando ieu de

entrevista, informando que talvez o crime podegm sim politico, com motiva¢do politica, porque nos
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estavamos em campanha eleitoral na época, o pséa par esta situacdo, e que ele era candidat dort
vencer as elei¢bes. Tanto que venceu. E me pergunte esse candidato tinha relagdo com a moesia El

eu disse que nao, mas que a policia ndo descamtsauma hipdtese naquele momento. De nada. Nem de
motivagdo politica, nem de vinganc¢a ou de relagin algumas vitimas de qualquer outro tipo de crime.
Porque estavamos iniciando as investigacbes eqgs@&uA delegada disse que pode haver relagcao’céVo

entendeu? Ficou que eu tinha dito que ele tinlzediel com a casa da moeda”.
Pesquisador — Entéo houve distor¢do na fala?

“Completamente (Rosane, delegada da Denarc)”.

O que é dito e o que é de fato veiculado preocupagadiiciais. Alguns séo
cautelosos quando falam sobre os jornalistas. Temqesno conteddo de suas falas seja
editado de maneira equivocada. Nao deixaram clansotivo pelo qual isso incomoda
tanto. Ha uma possibilidade de que seja apontadarahie negativa pelos colegas. O ato de
comunicar, para Marcondes Filho (2000), é compkgbeio de ciladas.

Talvez os erros resultem da falta de conhecimeotwmhalista sobre o tema a ser
abordado. Pelo menos é uma das possibilidadesaa@npelos entrevistados. O agente da
Denarc Rogério sugere que antigamente os jorralistglientavam mais a delegacia e que
buscavam a noticia nos acontecimentos. De aconaoet®, os profissionais da imprensa
nao questionam o trabalho dos policiais em si.

Hoje, afirma Rogeério, os jornalistas apenas buszamiormacao caso ocorra algum
fato e ndo mais aguardam que aconteca algo digerérdta-se da especificidade na area de
cobertura jornalistica, em que o reporter hojegeisimente em inicio de carreira, ndo atua
em setor especializado, conforme atesta Marconittes (2000).

Aquilo que Portdo (1980) considerava como compbaaal relacdo entre jornalistas
e policiais — o risco da parcialidade — Rogérioerde por problema. Nas palavras do
agente da Denarc:

“Quando eles querem alguma coisa, vao para a asseds imprensa. A ndo ser quando

vocé desenvolve um trabalho, eles vém, e falamva@. Mas eu procurei nunca dar
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entrevista. Em televiséo, s6 sai quando a gerdeeestoperacdo. Infelizmente, a propria

imprensa pega a gente no foco da acdo (Rogérinteada Denarc)”.

O tenente da Rotam Claudio afirma que ja percelstarddo em suas falas quando
concedeu suas primeiras entrevistas. Com o temfionaater aprendido a evitar
“armadilhas” preparadas pelos jornalistas. Issoderar com o receio de ser criticado pelo
comando de sua unidade. A passagem a seguir é empkx muito interessante dessa
preocupacao.

“Tomo cuidado ao prestar um esclarecimento. Tinhenfalado e eu ndo acreditava. A
utilizacdo das palavras que vocé diz. Esses diasagui um aspirante — um policial recém-
formado — criticado pelo comando porque ele deu emti@vista ai e o repdrter montou o
gue ele teria dito. O negdcio € que ele pegou uase faqui e uma ali e montou o que saiu.
Entdo a gente acaba se defendendo. A gente daniregista na defensiva. O reporter
sempre instiga e a gente na defensiva. A gentaprandendo. As minhas primeiras

entrevistas foram assim (Claudio, tenente da R8tam)

O modelo tedrico baseado na teoria do campo dedBaupermite compreender
essa preocupacdo dos policiais com o0 que a impneaiskca sobre suas atuacdes. A
violéncia abre espaco para disputas de poder. Ngssa foco se concentra sobre como a
violéncia é representada: a policia questiona gémade Si que enxerga na imprensa e 0s
jornalistas se valem do resultado das a¢des pslieiparticularmente as violentas — para a
producao de noticias.

Portanto, a violéncia — seja pela percepcdo quieipdiem de si sobre o que é
veiculado pela imprensa ou pela maneira com queéacia na pratica cotidiana — € objeto
de luta simbdlica que permite disputas de podectoQ@role da policia sobre informaces

relacionadas a violéncia — tanto a praticada peloléciais quanto a praticada pela
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populagédo — é ponto de conflito com imprensa. Ha luta em busca da informacéo; quem
a detém, também possui mecanismos relativos deot®sbcial.

A producéo e divulgacdo de dados sobre violéngiaipem que a policia mantenha
controle sobre o que Michaud chama de sensacéal sleciseguranca. A divulgacdo das
noticias sobre violéncia pela imprensa altera egs@acdo. Se um ato violento, praticado
contra pessoas ou contra patrimonio, despertarg&ieda imprensa também se infere ai
gue a violéncia é fato, que ndo estd sendo omitdo.amplia a sensacéo de inseguranca a
partir da constante veiculacdo de noticias destarera pelos meios de comunicagéo

social.

[11.5.2 — “Radio munguba”

A troca de informacdo sobre as rotinas policiaisldequase sempre de maneira
informal, indireta. A estrutura hierarquizada déigga — em especial a militar — infere certa
especificidade na distribuicdo das tarefas e retdwinstituicdo. Por outro lado, € comum
gque os policiais troquem informacdes sobre suagidates em uma estrutura de
comunicagao que se assemelha a uma radio ao pévatino

A troca de confidéncias sobre ocorréncias poliaaisvestigacfes criminais entre
0s proprios policiais se da no trato cotidiano, o@sversas dentro da viatura e por meio

das chamadas de radio das viaturas. O relato dateeAline atesta a informacéao:

“A gente sabe muito o que acontece. O policialaitadd 12 por 36Horag. Essas 12 horas de servico ele sabe
0 que aconteceu no batalhdo porque tudo passaduito O Copom alerta uma viatura via radio: “Viatu

tal, vai atender a ocorréncia de roubo, de futtdntéo, a gente sabe pelo radio.
Pesquisador — Isso acontece em dois momentosraaadnformar e no desfecho também, né?

E. Olha Copom, aqui é ocorréncia de homicidio eemthamos para a delegacia. Foi homicidio mesrab e t
e tal. Entdo, eles sabem o que acontece. E claraimuou outro passa desapercebido na hora em lqugafa
ocorréncia e ndo estava prestando atengédo. Emeajesalem esse conhecimento. De ocorréncias gete®s
sabem. Agora, por exemplo, ndo na area do batalhd&m meu dia de folha. No meu dia de folga pode se
que eles fiqguem sabendo... Ah, um colega me passalo outro batalh&o li pelo jornal ou saiu no siée
policia (Aline, tenente do 1° BPM)”.
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Essa variedade nas fontes de informacdo dos psliesta presente em toda a
estrutura da policia militar. O depoimento do sargeda Rotam Douglas corrobora a

versao da tenente:

“Quando acontece um crime a gente acompanha pdilm. tdo horario de folga vocé fica sabendo porseste

meios de comunicacgdo normais (Douglas, sargenRotkm).”

As ocorréncias consideradas mais graves logo g@ssadas aos colegas por meio
de uma rede de troca de informacdes, que engledadai policia, radio, conversas de
corredor e os proprios jornais. Mas as informa¢géesadas ndo se referem somente aos
procedimentos policiais. A tenente Aline aponta gy®incipal fonte de informagéo ainda

€ o radio, que até possui apelido:

“Sempre que é muito grave, ouvi falar que a pokciaradio pedo, radio munguba.

Pesquisador — Radio munguba?

Porque sim. Dizem que aconteceu isso e vocé sefiopreabendo. As noticias correm. Aconteceu laeio s

aonde. O policial esta em servico...

Pesquisador — Isso num circuito fechado...

E. Ele e os policiais. A gente fica sabendo o qumtece. Oh, o policial tal ta namorando com acjalial...

Sabe? Sempre chega a informacéo (Aline, tenenté B&M)”.

Ha uma representacao interessante sobre a “Radigi¥a”. A tal radio nada mais
€ do que o sistema de radio patrulha das viatgues costumam ficar estacionadas sob a
frondosa sombra das arvores. A mais comum nagdeuaapital € a munguba. Entretanto, a
radio ndo € aproveitada somente para os policaisisiciarem de informacédo sobre a
rotina de ocorréncias na capital. H4 espaco tamp&ma comentarios da vida privada,
como o relacionamento amoroso entre dois profigsson

Ha, notadamente, uma mistura de esferas. O putiicfunde-se com o privado na

atividade policial. A troca de informagfes pesséaiempreendida pelo sargento da Rotam
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Adriano como algo normal das relacdes de amizadeadia entre os companheiros de
tropa. De acordo com o militar, essas informac@&espem inclusive que ocorra unicidade

entre os policiais, um tipo de cumplicidade taqitee ndo avanca para fora dos distritos e
quartéis.

[11.5.3 — O noticiario policial

O jornalismo especializado na cobertura policiahrsempre atende as expectativas
dos operadores de seguranca publica. Ha uma miteadesuntos que despertam a atencao
e nem sempre possui vinculo direto com o trabathpdiicia. Os veiculos de comunicacéo
de massa ainda séo as principais fontes de inf@uwn@gs policiais; ocorre que nem sempre
os temas ligados a atividade policial séo os que a@mam a atencao.

Ha indicios nos resultados de que parte das infgdesaespecificas sobre a praxis
policial é divulgada pelo método boca-a-boca. issglica tracos de informalidade, uma
vez que a imprensa policial é vista pelos operaddee seguranca publica entrevistados
com reservas.

O tenente da Rotam Claudio afirma que a represimtda atividade policial na
imprensa nao valoriza a atuacdo dos operadoresgieasica publica. A percepcao que 0s
policiais tém de sua atividade, quando noticiadsa pnprensa, € negativa. Nas palavras
do oficial da Rotam:

“Vejo a imprensa hoje — ndo vou dizer uma inimig&p — como uma equipe que fica torcendo por um erro
policial para ter uma manchete a mais. Uma coismocfalei para vocé, € vocé mostrar uma coisa loa d
Rotam, uma ocorréncia que foi deflagrada e quedéuito. Outras coisa é vocé falar de uma ocoraémee

€ evocada na imprensa como um erro. Acho que pangransa o erro policial da muito mais Ibope de qu
uma operac¢do que deu sucesso. Entdo, no tom darafatho que a imprensa ndo ajuda em nada (Claudio,
tenente da Rotam)”.

A imprensa ndo ajuda a edificar uma imagem postii@gpolicia para a opinido
publica ou para sua audiéncia, de acordo com osvestados. A explicacdo que o agente
da Denarc Rogério fornece para essa “distorcaorhdgem que a policia tem de si com a
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veiculada pela imprensa merece citagdo. Quanddigouado se 0s programas noticiosos

valorizam a atuacdo da policia, o agente é direto:

“Para te falar a verdade, s6 tem uma maneira aeizat 0 nosso trabalho: salério digno e
condicdes de trabalho. Nada do que a imprensamiigée ou faca... E o seguinte, dar boas
noticias € maravilhoso; vocé da mas noticias geaenar a atencéo e desenvolver alguma
coisa. Vocé sabe que a noticia ruim desperta weresge maior do que a noticia boa. As
vezes vocé pega um jornal e |1é: ‘Olha, a policiemmnfez um trabalho excelente e efetuou

a prisédo de dois marginais que estavam cometeinde em Goiania’. Ai, amanha vocé |é

a mesma coisa: ‘A policia desenvolveu um trabathoegido norte’. Quando a noticia vem
chocando, seja ela negativa ou positiva para aipplssa desenvolve maior... E as pessoas
que fazem esse tipo de jornalismo eles visam Esomal-feito (Rogério, agente da

Denarc).

Portanto, h&a entre os policiais a no¢ao de queiadiba — no sentido de interessar a
imprensa — € a que retrata a tragédia, a desgtheam.aMarcondes Filho diz que os
critérios que determinam se um fato é ou ndo reotigo sado tao 6bvios. “H4a, naturalmente,
um consenso no meio jornalistico que o fato tentedalgo de espetacular e sensacional,
tem de trazer emocéo e testemunho” (MARCONDES FILE@O, p.107). As noticias
gue os policiais consideram como negativas podewisa sob esta luz.

Portdo (1980) identifica essa possibilidade por garacteristica peculiar, em que
as noticias sobre crimes abrangem maior area deénmcia e varias escalas da
estratificacdo social. A noticia policial, para t@or narra uma ocorréncia, dentro de uma
técnica de estilo que varia de acordo com o veideloomunicagéo. O carater negativo, de
destaque, € explicado pela possibilidade de caessmacdo com um acontecimento que
extrapola a dignidade humana com suas caractadstiorbidas ou exageradas.

O soldado do 1° BPM Ricardo, que faz parte do boeganteligéncia da Policia

Militar de Goids, questiona os excessos noticiatioatividade policial. O militar aponta
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gue a publicacdo da historia de um PM corruptoe-oila 0 caso de um policial que
participava de uma quadrilha de roubo de cargasabaapor repercutir de forma negativa

em toda a corporacéo.

“Isso agride a imagem nossa, da PM. Ai, as peseaasocé como criminoso. Ai, comeca a ter muittd@n
todo policia é criminoso. N6s também generalizartrdglizmente, nés somos assim. A populagdo também

generaliza a respeito da gente (Ricardo, soldad® & M).”

Portdo faz ainda uma ressalva importante. O rapoae ser informado pelo
policial, corre o risco de publicar uma versao @duau incorreta dos acontecimentos. Isso
ocorre de maneira mais comum em crimes contraa pelssoas e patrimonio, desde que
se trate de um acontecimento excepcional, raro, egedente, Unico, de marcar época.

Ou, simplesmente, que fuja do banal ou destoeédasighré-concebidas.

I11.5.4 — O caso do Distrito Zero: duas leituras

Os dados qualitativos preliminares, obtidos a pdes entrevistas com operadores
de seguranca publica, revelaram um fato inusitadbipdtese inicial desta pesquisa. Nem
todos os policiais Iéem ou sequer conheceistrito Zera Foram poucos os policiais
entrevistados que assumiram a leitura freqienteldaa.

Um deles, agente da Denarc, confundiu em um primmeomento a coluna com as
noticias policiais normais, que compdem a edibeZidades dDiario da Manha

Mércia afirma que néo |é a coluna porque considsreextos como piadinhas. Ela
informa que, quando est4d em casa, assiste aosapragrpoliciais que sdo exibidos em
Goias, destacando nominalme@ieumbo GrossdSeguranca em AcaGoiania Urgentee
Jornal Anhangiiera Ao ser questionada pelo pesquisador sobrBigirito Zerqg ela

responde:

“Ah, umas notinhas. N&o leio, ndo. Aquela parte&al leio. S&0 notinhas engragadinhas. E a Unita gar
jornal que eu nao leio. Nao me chama a aten¢do.éN&wque me desagrada, mas porque ndo me interessa
N&o leio. As vezes é muita bobagem e a minha vidiéo corrida. Sou dona-de-casa e trabalho. Faco a
minhas coisas e cuido da minha mée. (...) Vé du&bado chegou e ndo sei o0 que. Acho que ali épieaa.

N&o sei se é verdade ou ndo. Para mim, € meimpi@td{Marcia, agente da Denarc).
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A delegada da Denarc Rosane informa que costumasl@oticias publicadas no
site da Policia Civil e da Policia Militar, masrafa ndo gostar dos programas policiais
televisivos. Ela conhece a coluBastrito Zerg mas diz que ndo a |é frequentemente. A
delegada ndo se recorda da maneira como as hésg#taescritas. Rosane informa que
sequer escutou comentarios acerca da coluna pterggoutros membros da Policia Civil.

Ao ser perguntada se as noticias da coluna saemrxtas, a delegada responde:

“Néo especificamente o Distrito Zero, mas tem untau.acho que a imprensa tende a fazer uma... @omo
usar a palavra... Me fugiu agora. Mas é... Me fugpalavra agora. Mas eles tendem a exagerar aiéane

para puxar o publico. Entendeu?”

Pesquisador — Em fatos relacionados a policia?

“Mostrar o corpo de uma pessoa esfaqueada no shfe? E o tipo de coisa que vocé n&o precisa tte tan

(Rosane, delegada da Denarc)”.

O agente da Denarc Rogeério diz que ndo costumarteis, mas assiste programas
policiais na televisdo. Ele destacatCumbo Grossoque considera como “muito bom”,
porque “vocé vé coisas criativas e engracadas’dl@ial também cita o progrant@oiania
Urgente da TV Record Goiania, como opc¢ao: “aquele prograta Rachel Azeredd
também é tanta palhacada que vocé acha graca’riRafjéma que assiste a “coisas boas”
e “coisas ruins” para que possa ter elementosasippara fazer um julgamento sobre esses
programas.

O agente afirma que néo |é jornais porque as astjéipodem ser vistas na internet
ou na televisdo. De acordo com ele, a noticia §uleoje no jornal j& sabia dela desde
ontem. Rogério afirma que ndo |éDéario da Manhd o qual considera “um porre”. O
policial diz que conhece ®istrito Zerg mas que Ié jornal superficialmente. Sobre a

coluna:

“Eu j& olhei. Eu olho o jornal muito superficialmenSabe por qué? N&o gosto muito de ficar debatead
coisas que acontecem no dia-a-dia e ndo tem solAcA®nos que vocé me prove o contrario, pelo menos

gue seja razoavel”.
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Pesquisador — Vocé acredita no que é publicadfonaais, vocé tem alguma ddvida em relacao aogis?n

“N&o, porque tudo é de acordo com 0s interessesé Yiéo estaria aqui se ndo houvesse um interasse se
uma situacdo imposta pela faculdade. E uma situggéiovocé precisa. Mas tudo é um jogo de interesses
noticia também é assim. Tudo na vida é uma quedgdmteresses. Mas aquilo que te tenta fazer uma

mudanca de opinido eu ndo gosto, prefiro ndo m&agério, agente da Denarc)”.

O tenente da Rotam Claudio diz que concede muitdgwistas aos programas
policiais, mas que ndo gosta de assisti-los. Gabfge refere aos programas jornalisticos
televisivos. De acordo com ele, nunca viu uma grd@ sua na televisao. “O dia em que
sei que vou aparecer, ndo gosto de ver”, enfafira.relacdo aos jornais impressos, ele
destaca a leitura dos cadernos de Politica, Esper@assificados.

Pesquisador — O senhor Ié o Distrito Zero, do Didd Manha?

“Eu nem sabia que existia isso”.

Pesquisador — Nao?

“Nao. Nem sabia que existia”.

Pesquisador — E aquela coluna do Edson Costagquarhas tirinhas...

“N&o, nunca vi. Vocé ja viu, fulano (pergunta pauro policial pr6ximo, que confirma que conheakina

e explica mais sobre seu contelildo)? Mas eu naml&rio da Manha, também. Eu leio sé6 O Popular

(Claudio, tenente da Rotam)”.

A amostra aponta que a relevancialistrito Zerono meio policial € muito menor
do que estimado no projeto de pesquisa. Mas aipdassivel identificar leitores da coluna.
Um desses casos € o do sargento da Rotam Douglagxglica o que mais o agrada na

leitura dos textos de Edson Costa:
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“A forma com que ele trata as situagées. Ele camsé@nsformar uma coisa as vezes ruim numa ctésa a
engracada. Principalmente quando se trata, nd@lguaca comédia de uma tragédia, daqueles ladrges

dao mal, as vezes quer dar uma de esperto... Bdsadgle (Douglas, sargento da Rotam)”.

Por outro lado, o sargento ndo considera que anaahostre a rotina policial de
maneira veridica. De acordo com ele, o jornalistduina floreada” na acao policial, ainda
gue o fato no momento de sua ocorréncia nada wmeagracado. Douglas detalha que o
momento em que se deu o fato reportado pelo jstaadi carregado de tensédo por parte dos
policiais envolvidos. “A histéria acaba se tornaretgracada pela maneira com que ele
escreve”, disse.

O soldado do 1° BPM Cristiano foi citado em uma dasnhas publicadas no

Distrito Zera De acordo com ele:

“Uma vez fiz uma ocorréncia e um trechinho das ménbalavras tava |a.
Pesquisador — Mas como é que foi?

Olha, nés estavamos no Setor Universitario em ucoa@éncia la. Briga de marido e mulher. Ai, o rafzaa
brigando com a mulher 14 e falou que s6é acalmaspeisl que pagasse a pinga para ele. Ai, saistdato

Zero. Ele falou que néo faria isso mais se ela pagagsgga para ele.
Pesquisador — E ela pagou?

Nao sei. Acho que pagou porque néo voltamos |4 (@aistiano, soldado do 1° BPM)".

Trata-se de uma historia envolvendo o a&mbito da piivada. O soldado confirma
gue |é ocasionalmente a coluna e ndo o faz comfmeg8éncia porque Nao pPossui acesso
ao jornal. Ha uma clara manifestacdo de prazer iitamao relatar o episodio. Isso o
coloca numa situacdo equidistante de outros pwdic@ modelo humoristico da coluna
parece estar mais ligado ao gosto pessoal do quessdveis equivaléncias quanto ao

habitusda policia.
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IV — Consideragodes finais

Antes de tecer consideracfes sobre o teor do asproposto para esta dissertacao,
creio que se faca necesséria uma derradeira digscussem a pretensdo de encerrar o
assunto — sobre a dificuldade de se estabele@gded entre dados obtidos por métodos
diferentes. Nota-se, ao longo da andlise dos esRgtobtidos, que ha pontos de dificil
vinculacéo entre as representacdes da policiaergislas no contetdo editorial Bastrito
Zero.

Os dados obtidos a partir @astrito Zeroforam por meio de analise de conteudo, a
partir de uma amostragem representativa dos textbkcados ao longo de um ano. Nao
houve entrevista com o autor, que recusou presearecimentos sobre a rotina de
producéo da coluna. Tal lacuna, por sua vez, goabdificultar o cruzamento de dados ao
deixar questdes em aberto. Mas, como se tratatddoesobre representacdes sociais, 0
estudo foi focado neste aspecto — e nada mais.

Ainda que a estrutura das entrevistas semi-abeealkzadas com os policiais civis
e militares, tenha se consumado com unico roteifaz agora, clara a percepgao de que as
duas categorias poderiam ter sido sabatinadas atogpespecificos. Se as representacdes
do Distrito Zeroestdo no campo impresso, as obtidas com os pslieisidem na esfera da
oralidade. H4 uma notavel diferenca circunstaneiaiclusive no tocante a espontaneidade
— que poderia ter sido melhor aproveitada. Assamdd em vista esses esclarecimentos, se
fazem premente as consideracdes finais.

A violéncia retratada nDistrito Zero parte do pressuposto de que ha na agressao —
em particular a domeéstica — situagfes que evocaisppaqui ndo elevada ao sentido de
comicidade que Bérgson empresta ao conceito, makisie aventado por Freud. A titulo
de discussédo, Edson Costa representa situacfeseehdqlara fusdo de espacos publicos e
privados, em particular quanto ao alcance da atadpolicial. Predomina a agresséo do
homem contra a mulher nos textos.

O perfil masculino que predomina na coluna é o dmdm, idade entre 30 e 40
anos; geralmente desempregado ou trabalhador iafpoom pouca qualificagdo e baixo

nivel de instrucdo; ndo ha tragcos explicitos quenppam elaborar uma média em relacdo a
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incidéncia de agressores quanto a cor de peleligifice Em relacdo ao comportamento
subjetivo, é possivel identificar um individuo vdks alcodlatra e irritadico.

O perfil padrdo do agressor Dostrito Zero €, por sua vez, absolutamente distinto
do elaborado pelos policiais, que séo evasivos tquarnclassificar o tipo suspeito. Os
operadores de seguranca publica afirmam que ais@speside na atitude do individuo
perante a propria policia — desde que esta Ultstegeaeidentificavel. Ndo ha, contudo, um
perfil claro do agressor; os entrevistados foramd®mais cautelosos em se referir a um
padrdo estético, etario ou social dos suspeitasnEesultado similar ao identificado por
Ramos e Musumeci (2005).

Por outro lado, a representacao da violéncia esaué como recurso resolutivo dos
conflitos interpessoais €, conforme identificadoestudo de Souza (2006), presente tanto
no discurso dos entrevistados quanto nas notindaoldina. O Distrito Zero faz coro a
violéncia enquanto tragco da identidade policiahdai que a utilize ocasionalmente como
chiste e até chegue, em alguns momentos, a soasi\ale como quando descreve a
situacéo do delegado que foi alvo de zombaria cesop.

A propria linguagem estabelece as bases da repae&erda violéncia. Enquanto os
termos doDistrito Zero variam entre a coloquialidade da giria e brutalkdae termos
chulos, a Policia, de maneira geral, estrutura e@esentacbées em uma linguagem quase
sempre formal. E um contraponto curioso. Em teg@esentacfes em texto escrito tendem
a ser mais formais do que as obtidas a partir simudso oral.

A violéncia que resulta da atividade policial é esefida pelos operadores de
seguranca publica como algo normal, ainda que ueautra ressalvem o excesso cComo
algo condenavel. A posicdo distrito Zero neste caso é ambigua. Ora ridiculariza, ora
aprova. Nao ha uma posicéo fixa. Parece ser regesseao gosto da conveniéncia do teor
das noticias ou do préprio jornalista, mas € imipesafirmar isto por falta de dados.

O jornalismo, por se situar em campo por vezesganiao ao da policia, depende
de informacgdes oficiais para elaborar sua prodweghtorial. Pode-se, sim, afirmar que
ambos os campos — o0 da policia e 0 da imprensassuem representacdes particulares
sobre a violéncia. A maneira com a definicdo do gueao violento é construida dentro
dos discursos dos dois campos implica também nemativa de manter a hegemonia

sobre o conceito de violéncia — inclusive afetanaimos campos.
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O controle desses dados pode ser percebido ndecaote que os operadores de
seguranga publica informam os jornalistas. A asigiel policial em sua totalidade nédo é
apreendida pela imprensa, ja que informacoes \gadem a ser omitidas ou amenizadas.
Ha, assim, um filtro das informacdes que sdo dadég, que resvala no discurso técnico e
no jargao profissional da policia.

Essa preocupacdo reflete na tentativa de controleque € veiculado sobre
violéncia. Ao restringir informacdes relevantespofciais asseguram para si 0 dominio do
monopolio da violéncia enquanto informacg&o. A immgege por sua vez, busca burlar o
controle ao permitir que a atividade policial sejacomo no caso ddistrito Zero —
transformada em humor.

Os policiais sao cautelosos em relacdo aos jotasli® receiam oferecer
informagfes que comprometam sua credibilidade janotoomando da Policia. Temem que
suas falas sejam distorcidas. Ha casos dessa ratrelatados nos depoimentos. Outro
detalhe relevante: entre os entrevistados, a raai@o |1é o noticiario policial; preferem
outras editorias, como esportes e politica.

O ecletismo substancia uma preocupacdo holistigatalida necessidade de se
municiar com informacdes. Talvez essa caractesislee sociedade contemporanea seja
fruto do monopdlio que a imprensa reivindica paralas informagfes que devem ser
consideradas necessérias a populacao, confornsgcel@soposicdo de Bourdieu (1997).

Um dado curioso € baixa incidéncia de leitura ensepoliciais entrevistados. A
maioria se declara informada pelo noticiario tedead; os poucos que declaram ter o habito
de leitura assumem que se concentram apenas emeggecificas de interesse — o0 que
nem sempre se refere aos temas associados a Sgg@lica. Tal situacdo reflete uma
tendéncia quase monopolista da televisdo, que feearimagem individual do policial se
destacar e, assim, produzir efeitos dentro da cacfo.

O Distrito Zerotraz em si uma ambiglidade quanto a atividadesipbliAo mesmo
tempo em que afaga suas fontes — indicando osigislicomo arbitros do conflito
proveniente das relacbes sociais — também se pemhincalha-las — ainda que os
préprios policiais o tenham informado do fato.

O recurso do humor na coluna sugere uma imagemntitetenimento, que é

superficial em aparéncia; na esséncia legitima agigis como guardides da ordem
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publica e da paz na vida em sociedade. Em algunsemios, o proprio jornalista se vale da
citacdo do nome da fonte como garantia de quetar lEmara a noticia como verdade,
ainda que marcada pelo chiste.

A violéncia urbana que se manifesta — tanto Distrito Zero quanto nas
representacoes policiais — atende ao modelo ppostMichaud (1989), razédo pela qual
tem no conflito e na limitacdo das liberdades sa#ureza. Trata-se de um claro
pressuposto do controle da informagédo como estaati€gmanutencdo do poder simbdlico.

O conflito entre os campos da imprensa e dos opaadie seguranca publica —
ainda que com naturezashabitusdiferenciados — se torna factivel diante da pdatade
de reinserir no ambiente social a dominacdo sobgeie deve ser considerado ou nao
violéncia. Tal efeito insere-se na constante mangg aproximar a no¢cao de crime da de
violéncia — os aspectos da violéncia simbdlicadaique sentidos, sdo amenizados em sua
representacao objetiva.

Por fim, é possivel afirmar com seguranca que ac#@el da Policia goiana com o
Distrito Zeroé ambigua. Ao informarem que ndo tém a coluna deitwwa obrigatoria, 0s
policiais reduzem a valoragao dadalastrito Zera Por outro lado, continuam municiando
o jornalista com informacdes sobre ocorréncias.

A manutencdo desta pratica sugere que a policiatednespaco editorial como
meio de ridicularizagdo de agressores, acusadaspeifns. Essa conduta dos operadores
de seguranca publica reforcaria a importancia daatle repressora do Estado ao mesmo
tempo em que, conscientemente ou ndo, reduzemémei® ndo praticada por policiais a
condicdo de piada. Em suma, o Distrito Zero legitimm a atividade policial ao
menosprezar formas de violéncia cotidiana como mealegada ao sarcasmo e ao chiste,

e, portanto, justificaveis de serem resolvidasrpeio da forca representada pelo Estado.
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Apéndice |

UFG

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
COMITE DE ETICA EM PESQUISA
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estéd sendo convidado (a) para participar, como voluntario, em uma pesquisa. Apos
ser esclarecido (a) sobre as informagdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte do estudo, assine
ao final deste documento, que esta em duas vias. Uma delas é sua e a outra é do pesquisador
responsavel, Em caso de recusa vocé nao sera penalizado de forma alguma. Em caso de davida
vocé pode procurar o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Goias pelo
telefone 3521 1076 ou 3521 1023

INFORMAGOES SOBRE A PESQUISA:

Titulo do Projeto: Violéncia Urbana no Estado de Goias

Meta referente a este termo de consentimeateeber as representacdes que os operadores
de seguranca publica tém do problema da violéncia e da criminalidade no Estado de Goias.

Pesquisador Responsavel: Victor Hugo Lopes, UFG
Telefone para contato: 8433-6044 / 3221-3192

¢ Esta meta da pesquisa Violéncia Urbana no Estado de Goids pretende entrevistar
delegados e agentes da Policia Civil.

¢ Visa por meio de entrevistas captar o seu saber pro fissional, perceber como foram
construidas as suas carreiras e como compreendem a violéncia e a criminalidade em
Goias.

¢ Os entrevistados foram selecionados de forma a con  templar o nUmero de delegacias
existentes nos municipios pesquisados. Em cada dele gacia serdo entrevistados um

delegado e um agente.

¢ Como sao profissionais que enfrentam diretamente a criminalidade, as suas
informagbes e opinides nos ajudardo a complementar os dados estatisticos de que
dispomos.

¢ A sua participagdo na pesquisa ndo acarreta riscos, pois serd garantido o seu

anonimato e, embora os resultados da pesquisa devam ser publicados em livros e em
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artigos, os nomes e qualquer outra caracteristica q ue os identifigue ndo serdo
divulgados.

Caso vocé concorde em participar da pesquisa, estar  a contribuindo para a compreensao
do quadro de violéncia urbana no estado de Goias e com o objetivo de propor politicas
publicas de seguranca.

As entrevistas se iniciardo no més marco 2006 e enc  errando-se em outubro de 2008.
Vocé poderd retirar 0 seu consentimento a qualquer tempo, e por qualquer motivo.

Nome e Assinatura do pesquisador

Victor Hugo Gomes Lopes

CONSENTIMENTO DA PARTICIPAGAO DA PESSOA COMO SUJEITO

Eu, , RG/ CPF/ n.° de prontuario/ n.° de
matricula , abaixo as sinado, concordo em participar
do estudo Violéncia Urbana no Estado de Goias , com o sujeito. Fui devidamente
informado e esclarecido pelo pesquisador Victor Hug 0 Gomes Lopes sobre a pesquisa,
os procedimentos nela envolvidos, assim como 0s pos siveis riscos e beneficios
decorrentes de minha participacéo. Foi-me garantido gue posso retirar meu
consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Local e data

Nome e Assinatura do sujeito ou responsavel:

Presenciamos a solicitacdo de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e aceite do
sujeito em participar

Testemunhas (nao ligadas a equipe de pesquisadores)

Nome: Assinatura:

Nome: Assinatura:
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Apéndice Il

UFG

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

COMITE DE ETICA EM PESQUISA
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) para participar, como voluntario, em uma pesquisa. Apos
ser esclarecido (a) sobre as informagdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte do estudo, assine
ao final deste documento, que esta em duas vias. Uma delas é sua e a outra é do pesquisador
responsavel, Em caso de recusa vocé néo sera penalizado de forma alguma. Em caso de davida
vocé pode procurar o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Goias pelo
telefone 3521 1076 ou 3521 1023

INFORMAGOES SOBRE A PESQUISA:

Titulo do Projeto: Representacéo da violéncia e da criminalidade pela Policia goiana

Meta referente a este termo de consentimeatesber as representagdes que os operadores
de seguranca publica tém do problema da violéncia e da criminalidade no Estado de Goias.

Pesquisador Responsavel: Victor Hugo Lopes, UFG
Telefone para contato: 8433-6044 / 3233-0010

¢ Esta meta da pesquisa A Coluna Distrito Zero como R epresentacdo da Violéncia pela
Policia pretende entrevistar policiais de rua, da R otam e do Gate, da Policia Militar.

¢ Visa por meio de entrevistas captar o seu saber pro fissional, perceber como foram
construidas as suas carreiras e como compreendem a violéncia e a criminalidade em
Goias.

¢ Os entrevistados foram selecionados de forma a con  templar a atuacéo da Policia Militar
em Goiania. Serdo entrevistados quatro policiais em cada um dos trés grupos citados —

policiamento de rua, Gate e Rotam.

¢ Como sao profissionais que enfrentam diretamente a criminalidade, as suas
informagbes e opinides nos ajudardo a complementar os dados estatisticos de que
dispomos.

¢ A sua participagdo na pesquisa ndo acarreta riscos, pois serd garantido o seu

anonimato e, embora os resultados da pesquisa devam ser publicados em livros e em
artigos, os nomes e qualquer outra caracteristica q ue os identifigue ndo serdo

divulgados.



173

Caso vocé concorde em participar da pesquisa, estar  a contribuindo para a compreensao
do quadro de violéncia urbana no estado de Goias e com o objetivo de propor politicas
publicas de seguranca.

As entrevistas se iniciardo no més julho de 2007 e encerrando-se em outubro de 2007.
Vocé podera retirar 0 seu consentimento a qualquer tempo, e por qualquer motivo.

Nome e Assinatura do pesquisador

Victor Hugo Gomes Lopes

CONSENTIMENTO DA PARTICIPAGAO DA PESSOA COMO SUJEITO

Eu, , RG/ CPF/ n.° de prontuario/ n.° de
matricula , abaixo as sinado, concordo em participar
do estudo , COMo sujeito. Fui

devidamente informado e esclarecido pelo pesquisado r

sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos,
assim como os possiveis riscos e beneficios decorre ntes de minha participagdo. Foi-me
garantido que posso retirar meu consentimento a qua Iquer momento, sem que isto leve a
qualquer penalidade.

Local e data

Nome e Assinatura do sujeito ou responsavel:

Presenciamos a solicitagdo de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e aceite do
sujeito em participar

Testemunhas (ndo ligadas a equipe de pesquisadores)

Nome: Assinatura:

Nome: Assinatura:
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Anexo |

Roteiro para entrevista semi-estruturada com operaores

de seguranca publica

1 — Histérico

1.1 — Descricao geral (sexo, nome, idade, estadlp miimero de filhos, ocupacao,
escolaridade, religido, filiacdo e partido).

1.2 — Ha quanto tempo ingressou na policia? Porogteu pela policia? Pretende
continuar nesta carreira? Vocé gosta do que faz?

1.3 — H& na sua familia alguém que faz ou fez mhatgolicia?

2 — Seguranca publica

2.1 — Como vocé define seguranca publica? Paraepe isso?

2.2 — A politica de seguranca publica estadualdateaos interesses da policia?
Atende aos interesses dos cidadéos?

2.3 — Vocé se sente adequadamente preparado paranas ruas como policial?
Quais suas maiores qualidades? E as maiores ddides?

2.4 — A seguranca publica € um dever do Estadesgponsabilidade do cidadao?
Por que?

2.5 — Como vocé define estar seguro? H4 um exassoléncia nas ruas ou as
pessoas estdo paranoicas?

2.6 — A tecnologia e a profissionalizacdo poderacéonalizar a acao da policia por
meio da técnica? Ha espaco para tratamento humaangiste contexto?

2.7 — Caso |he fosse concedido o poder de resolwgrroblemas de seguranca

publica, o que vocé faria? Quais seriam suas égteat?
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3 — Cidadania

3.1 — Vou lhe indicar alguns grupos e gostaria aleels se merecem 0 mesmo
tratamento? (ricos/pobres, adultos/jovens, empagddsempregados, brancos/negros,
homossexuais/nao-homossexuais, bandidos/trababgdicodlatras/sobrios).

3.2 — Avinganca pode ser aplicada em algum cagodlgdima excecéo?

3.3 — O que vocé pensa da frase “Quem pode mahddece quem tem juizo”?

3.4 — O que vocé pensa quando dizem que as pdgsoatreitos? O que significa
direitos para vocé?

3.5 — As pessoas deveriam ter os mesmos direitas?gdm grupo que nao deveria
ter alguns direitos?

3.6 — O que vocé pensa da seguinte frase: “Paammpos tudo, para os inimigos a

lei”? Concorda? Discorda? Por qué?

4 — Policia

4.1 — Como vocé define a policia?

4.2 — Vocé acredita que a policia serve para defeoctidaddo ou o Estado? Por
que?

4.3 — O que vocé pensa sobre a policia?

4.4 — A policia poderia deixar de existir?

4.5 — Como deve ser atuacao adequada para a policia

4.6 — Vocé concorda com a separacado da policiedavmilitar? Por qué?

4.7 — Quem deve ser detido pela policia?

4.8 — Vocé percebe se as pessoas tém medo dapdPiai que isso acontece?

4.9 — Ha situacdes em que a policia deve utilizafodca fisica? Quais sdo essas
situacBes? Vocé ja viveu alguma delas?

4.10 — A policia trata todos igualmente?

4.11 — H4 algum tipo de individuo especifico qupoticia considera suspeito e
tende a abordar para verificaco rotineira?

4.12 — Vocé se sente seguro como policial? Sudiateim receio de sua profissdo?
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5 - Violéncia

5.1 — O que é violéncia para vocé?

5.2 — Vocé ou algum membro de sua familia ja foma de violéncia? Como foi?

5.3 — Qual a origem da violéncia?

5.4 — Qual o pior tipo de violéncia que uma pegsme passar?

5.5 — A violéncia psicoldgica é tdo grave quantisiaa? Cite um exemplo?

5.6 — Vocé se considera violento? Alguém ja afirmoe vocé é violento?

5.7 — Faca uma escala dos piores tipos de crimesiga pessoa pode cometer, na
sua opinido, em ordem de gravidade.

5.8 — E preciso ser criminoso para ser violento?

5.9 — Violéncia e crime sao a mesma coisa? Por qué?

5.10 — Violéncia e maldade sdo a mesma coisa?

5.11 — Ha crime que possa néo ser violento ounoidégque ndo seja crime?

5.12 — O individuo nasce violento ou isso € caugadid sociedade?

5.13 — H& algum tipo de individuo com maior tend@rccometer crimes? O que

sua experiéncia indica?

6 — Punicéo

6.1 — Vocé concorda com a frase “pau que nasae ravtre torto”?

6.2 — Vocé acredita que a lei atende todos os 2adésalgum caso que Vocé ja
vivenciou que a lei ndo resolveu a situagao?

6.3 — Um criminoso consegue se ressocializar plentef? Por qué?

6.4 —Qual o pior tipo de crime para vocé, o quesrtaincomoda?

6.5 — H4 algum tipo de criminoso que vocé considamndo ha conserto?

6.6 — Quando uma pessoa pode ser punida? Quab @dégpessoa que pode ser
punida?
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7 — Humor

7.1 — Vocé se considera uma pessoa bem humoradiaa Beu tipo de humor.

7.2 — Quais os tipos de piadas que vocé gostawde?ddiocé costuma conta-las ou
ouvi-las?

7.3 — O humor é fundamental para enfrentar a v@ta®o o humor ja fez com que
VvOCé visse alguma coisa boa em uma situagao ruim?

7.4 — O humor faz parte da vida? H& algum limitexahumor?

7.5 — Vocé concorda com a frase “de tdo tragicgaleser cémico”? Por que?

7.6 H& alguma situacdo de violéncia ou tragédiagem vocé se viu rindo ou

achando graca? Como foi essa situagao?

8 — Distrito Zero

8.1 — Vocé |é a coluna Distrito Zero, do jornal ipédda Manha? H& quanto tempo?

Caso a resposta seja negativa, o entrevistadasseayieeao entrevistado alguns textos da
coluna e pede para dar uma olhada.

8.2 — O que vocé mais gosta na coluna? A colunaranasvida como ela é?

8.3 — Vocé acredita nas historias publicadas p#lana? Acredita que ha exageros?

8.4 — A coluna valoriza o trabalho policial? O qeeé sentiria se fosse citado pela
coluna? De que forma essa citagdo ¢ comentadacsnpiaiciais?

8.5 — Os personagens citados na coluna sdo naamamviolentos? Ha alguma
situacdo em que isso € fruto da vida em sociedade?

8.6 — Como vocé percebe a violéncia na coluna?jéeponto é mais violenta do
gue sua rotina de trabalho?

8.7 — Vocé se diverte com os textos da coluna?dsiipos de noticia que vocé
mais gosta (briga de casais, bébados, prostituiegstis, bares, etc)? Essas assuntos sao
0S mais comuns também no cotidiano de sua atividade

8.8 — O que mais faz vocé se divertir na colunam@wocé considera o humor da

coluna?
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8.9 — Conte algum episédio dentro de sua atividagle que vocé achou uma
ocorréncia ou situacao engracada.

8.10 — Alguma dessas historias aconteceram ent8#saviolentas e tragicas? Essa
relacdo entre violéncia € humor ocorre na realidacdém?

8.11 — As tiras (charges) da coluna também séedit@cé gosta mais delas ou do
texto? Vocé acredita que a visdo de mundo contdaxto e na charge é equivalente?

8.12 — Vocé ja informou alguma noticia para a impaeou foi entrevistado? Como

foi a experiéncia e qual o motivo?

Fonte: Baseado quase integralmente no modelo deeifar(2002)
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Anexo I

Organograma da Secretaria de Seguranca Publica dedias
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Anexo Il

Fluxo de elaboracao dos boletins de ocorréncia pparte da Policia Civil.

Solugdes Civis
Nao Policiais
(sub-registro)

3

Policia
Militar

v

“Encerrado no
Balcao” (mediagao
de conflitos civis)

v L4

Rotinas policiais

administrativas Crimes
Inquérito
policial
L— | Processo
Fonte: Ministério da Justica, no sitio:

http://portal.mj.gov.br/services/DocumentManagental@Download.EZTSvc.asp?Docum
entID={E6F2033E-7659-470F-9FE0-9C5530A6DA36}&SeelitstUID={B78EAGCB-
3FB8-4814-AEF6-31787003C745ujo ultimo acesso foi em 2 de julho de 2008.
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Anexo IV
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