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RESUMO

Esta dissertacdo teve como objetivo geral analisar os fatores que exercem influéncia nas
transacdes na cadeia produtiva do leite em Goids. Para alcancar esse objetivo, a pesquisa
qualitativa de campo foi realizada com o0s agentes da cadeia produtiva, permitindo uma
analise dos atributos transacionais presentes nas relacdes entre as inddstrias, produtores e
demais agentes. A pesquisa utiliza a teoria da Nova Economia Institucional (NEI) em seu
nivel analitico, a Economia dos Custos de Transacdo (ECT), para analisar as transacdes e
chegar a estrutura de governanca vigente. Os resultados da pesquisa mostram que a forma de
coordenacdo das relagdes institucionais na cadeia produtiva do leite em Goias é consolidada a
partir de praticas institucionalizadas, com determinadas industrias, produtores/fornecedores,
clientes praticando o uso de contratos de producdo/fornecimento em casos especificos, mesmo
com diversas relacdes de mercado e contratos ndo formalizados. No entanto, os contratos
entre as partes sdo intrinsecamente incompletos, o que ndo torna economicamente viavel
especificar clausulas para todas as possiveis contingéncias devido a racionalidade limitada e
ao oportunismo existente nas relagdes. Além disso, 0s mecanismos de pregos apresentam
falhas em suas estruturas na cadeia produtiva, 0 que modifica a forma como os agentes se
comportam e, consequentemente, suas acdes no campo econémico, conforme a configuragéo
das transacdes de estrutura hibrida. A importancia desta pesquisa reside na compreensdo dos
fatores que influenciam as transagdes na cadeia produtiva do leite em Goids, 0 que pode
contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas e estratégias de negocios que visem a
promoc¢do de um crescimento sustentavel da bovinocultura de leite na regido.

Palavras-chave: Nova Economia Institucional; Custos de Transacdo; Cadeia Produtiva do
Leite; Pecuaria Sustentavel.



ABSTRACT

This dissertation aimed to analyze the factors that influence the transactions in the milk
production chain in Goias. To achieve this goal, the qualitative field research was conducted
with the agents of the production chain, allowing an analysis of the transactional attributes
present in the relations between industries, producers and other agents. The research uses the
theory of the New Institutional Economics (NEI) at its analytical level, the Economics of
Transaction Costs (ECT), to analyze the transactions and reach the current governance
structure. The results of the research show that the form of coordination of institutional
relations in the milk production chain in Goids is consolidated from institutionalized practices,
with certain industries, producers/suppliers, customers practicing the use of production/supply
contracts in specific cases, even with several market relations and contracts not formalized.
However, the contracts between the parties are intrinsically incomplete, which does not make
it economically feasible to specify clauses for all possible contingencies due to the limited
rationality and opportunism existing in the relations. In addition, price mechanisms have
flaws in their structures in the production chain, which changes the way agents behave and,
consequently, their actions in the economic field, according to the configuration of hybrid
structure transactions. The importance of this research lies in the understanding of the factors
that influence the transactions in the which may contribute to the development of public
policies and business strategies aimed at promoting sustainable growth of dairy cattle in the
region.

Keywords: New Institutional Economics; Transaction Costs; Milk Production Chain;
Sustainable Cattle Raising.
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1. INTRODUCAO

Considerando as mudangas institucionais e governamentais ocorridas na industria de
laticinios a partir de 1990, devido a desregulamentacdo do mercado e a abertura da economia,
a cadeia produtiva do leite vem passando por diversas transformacdes. Dentre essas
transformac0es as principais séo: crescimento das exportagdes, melhoria na qualidade do leite,
aumento da verticalizacdo mudancas nos contratos, alteracbes no perfil dos produtores e
aumento da concorréncia. Fato é que, tais mudancas comecam a instigar todos os agentes da
cadeia produtiva a buscar movimentos no mercado que visam maximizacao dos niveis de
competitividade (GOMES; LEITE; CARNEIRO, 2001; MANENTTI; MONTEBELLO,
MARJOTTA-MAISTRO, 2023).

A cadeia produtiva do leite em Goias pode ser reconhecida como uma estrutura
proeminente no setor agropecuario do pais, tendo em vista seu arranjo produtivo dindmico e
sua relevancia para o desenvolvimento econdmico nacional. Embora a cadeia produtiva do
leite seja considerada complexa, é importante ressaltar que tal caracteristica ndo se configura
como um atributo exclusivo em relacdo a outros segmentos rurais. Neste contexto, é possivel
observar que ha setores rurais que podem apresentar maior dinamicidade e uso de tecnologias
mais sofisticadas do que a cadeia produtiva do leite.

Algumas causas desta complexidade podem estar relacionadas as recorrentes variagoes
nos precos, incertezas quanto a continuacgao da atividade, méo de obra ndo qualificada, baixo
indice de sucessdo da atividade na unidade familiar, recursos tecnoldgicos escassos e
principalmente a inexisténcia de planejamento econémico-financeiro na producdo e gestdo
das fazendas leiteiras segundo o Diagndéstico da Cadeia Lactea do Estado de Goias (2019),
realizado pela FAEG/SENAR/IFAG/SINDICATOS RURAIS.

Em complemento, um dos maiores desafios da cadeia produtiva do leite é a
heterogeneidade em termos de rendimento dos produtores. Fatores relevantes como a
qualidade do leite, produtividade e por decorréncia os custos de producdo sdo pontos que
acrescentam nos estudos da atividade. Neste contexto, segundo Assis (2016) em um ambiente
globalizado e competitivo, os produtores com baixa tecnificagdo e planejamento acabam
desistindo da atividade, principalmente quando ndo possuem subsidios governamentais tais
como incentivos a linhas de créditos, redugGes na carga tributaria e principalmente
investimentos em pesquisas e estudos para a area.

Além disso, segundo Lucca e Arend (2019) a atividade leiteira em Goids desempenha
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um papel muito importante em sua estrutura produtiva, destacando-se na pauta de exportagio?
e abastecimento do mercado interno, colaborando de forma positiva na geragcdo de empregos e
principalmente renda direcionada aos produtores e demais agentes. Como ponto forte a
atividade necessariamente deve possuir localizacdo estratégica combinada com maior
probabilidade de ampliagdo da producdo. Além disso, é necessario fortalecer toda assisténcia
técnica e gerencial junto aos produtores, como gestdo de pessoal, planejamento estratégico
para a producéo, auxilio nas operacdes diarias, dentre outros, com o designio de diminuir os
custos de producdo tornando o funcionamento da atividade viavel e sobretudo
economicamente atraente.

Certamente, é importante ressaltar também que, 0 modo de producéo leiteira através
dessas particularidades precisa estar alinhado com uma trajetoria de crescimento sustentavel.
A atratividade da atividade leiteira transita ndo apenas por maximizacdo dos niveis de
produtividade, competitividade, viabilidades econémicas atraentes, como também, precisam
unir elementos relacionados ao meio ambiente. Teorias como a Nova Economia Institucional
(NEI) e a Economia dos Custos de Transacdo (ECT) também contribuem para o
reconhecimento dessa trajetoria sustentavel através dos diagnosticos do ambiente institucional
e transacOes que 0s agentes realizam entre si.

As aceleradas mudancas no mercado e no ambiente institucional, tém contribuido
sobremaneira com o0s sistemas organizacionais relacionadas ao agronegécio, e a cadeia
produtiva do leite ndo é excecdo. Neste sentido, teorias como a NEI e a ECT de fato
reconhecem que essas mudancas na forma organizacional estdo condicionadas e sujeitas a
mudancas no ambiente competitivo, no comportamento/estratégias dos agentes e nas
estruturas de mercado.

Importante ressaltar também que, os desafios para um crescimento sustentavel, seja
ambiental ou econdmico, que sdo conceitos praticamente indissociaveis, esta posicionado aos
agentes dos distintos elos da cadeia produtiva, seja eles complementares ou interrelacionados
sistemas agroindustriais que fazem parte da pecuéria leiteira em seus diferentes aspectos
dentro do ambiente organizacional.

Portanto, a sustentabilidade ambiental € um tema crucial a ser considerado no contexto
da producdo leiteira. E importante que os agentes envolvidos na cadeia produtiva busquem

préaticas e tecnologias que possam reduzir os impactos ambientais negativos, promovendo a

1 A exportagdo de leite in natura (ou seja, sem processamento) seja mais restrita devido a questfes sanitarias e
logisticas, sendo mais comum a exportacdo de produtos lacteos processados, como queijos, leite em p6, manteiga
e outros derivados (LUCCA E AREND, 2019). 12



conservacdo dos recursos naturais e a preservacdo da biodiversidade. A implementacdo de
sistemas de producdo mais sustentaveis, que levem em conta o uso eficiente de recursos, a
reducdo de residuos e a emissao de gases de efeito estufa, € uma das principais estratégias
para garantir a continuidade da atividade leiteira e sua competitividade no mercado. Além
disso, a adogdo de praticas sustentiveis também pode ser uma forma de agregar valor aos
produtos, atendendo as demandas dos consumidores por alimentos mais saudaveis e
produzidos de forma responsavel.

Deste modo, a cadeia produtiva do leite de Goids representa grande valor no
desenvolvimento econbmico e aguda participagcdo na economia do Estado com presenca e
envolvimento em diversos municipios goianos. Isto posto, entende-se que é extremamente
necessario produzir de forma que suavize os impactos a0 meio ambiente, visando a
continuidade sustentavel da atividade e seu desenvolvimento no longo prazo.

Além disso, é importante entender o funcionamento da pecuéria de leite no Brasil e em
Goias, as perspectivas de crescimento futuro, seus condicionantes, e as alternativas de
crescimento sustentavel da atividade. Logo, essa pesquisa nao se limita a apenas realizar um
mapeamento detalhado da cadeia produtiva do leite, e sim buscar entender o funcionamento
da pecuéria de leite, identificar os gargalos para o crescimento sustentdvel do setor e
principalmente algar os determinantes agentes comprometidos com o desenvolvimento
sustentavel.

O objetivo geral deste estudo € analisar os principais determinantes econémicos para
um crescimento sustentavel da bovinocultura de leite em Goias. Para atingir este objetivo, 0s
objetivos especificos foram definidos. O primeiro objetivo especifico é realizar um
mapeamento detalhado do sistema agroindustrial da pecuaria de leite em Goias, visando
identificar os principais atores envolvidos na cadeia produtiva e suas inter-relacbes. O
segundo objetivo especifico é identificar os aspectos que envolvem a coordenagdo,
governanca, a comercializagdo dos produtos, indicadores de concentragdo, producéo,
indicadores de produtividade, entre outros, a fim de compreender os fatores que influenciam o
desenvolvimento sustentavel da cadeia produtiva.

Por fim, o terceiro objetivo especifico € analisar as transagdes da cadeia produtiva do
leite em Goias sob a dtica da Nova Economia Institucional (NEI), buscando identificar
possiveis falhas de mercado e as formas de coordenacdo entre os agentes econdémicos. Com a
realizacdo deste estudo, espera-se contribuir para o desenvolvimento sustentavel da
bovinocultura de leite em Goias, por meio do entendimento dos principais determinantes

econdmicos que afetam a cadeia produtiva.
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E importante destacar que esses objetivos buscam auxiliar na compreenséo do seguinte
problema: O crescimento da producdo da pecuaria leiteira goiana estd atrelado a
sustentabilidade econdmica e ambiental? O trabalho parte da hipOtese de que existe a
possibilidade de um crescimento da atividade leiteira por meio de uma trajetoria sustentavel
em termos econdmicos e ambientais. Entende-se, portanto, que a produgdo sustentavel na
atividade esta relacionada a produgdo que visa mitigar os impactos no meio ambiente com
énfase na preservacao das condicdes naturais para a existéncia dessa atividade no longo prazo,
com o menor dano possivel a outros sistemas econémicos e naturais.

Certamente, posto o problema e hipétese é importante ressaltar que através da andlise
das transacdes pode ser possivel verificar se as estruturas de governanga que sdo vigentes no
ambiente institucional dos agentes reduzem o0s custos transacionais e principalmente
contribuem para o crescimento da producdo e desenvolvimento da atividade de forma
sustentavel. Uma vez que, a escolha pelas estruturas de governanga mais eficientes tem
importancia fundamental na confec¢do de mecanismos de estratégia para os agentes privados
e de politicas para os agentes publicos explorarem a composicdo da cadeia produtiva e seus
principais niveis produtivos.

No que tange a metodologia vale ressaltar que foi realizado entrevistas de em média
uma hora para os entrevistados, tanto para entrevistas presenciais quanto online. Dois
questionarios diferentes foram aplicados: um para as agroindustrias processadoras de leite e
outro para os produtores de leite. E importante notar que a pesquisa foi geograficamente
limitada ao Estado de Goias, pois o objetivo era obter uma populacdo relativamente
homogénea, sujeita as mesmas condi¢cdes de ambiente institucional e orcamentario.

Em complemento, além da cadeia produtiva do leite possuir uma significativa
participacdo na economia nacional, ela ainda possui representantes dos segmentos de toda a
cadeia produtiva em todo o territorio nacional. Outro fator que justifica estudos voltados a
cadeia produtiva do leite diz respeito a assimetria de informacbes entre os agentes
participantes da cadeia (produtores, a industria e 0 governo). Outrossim, devido a assimetria
de informacgdes na estrutura organizacional, nascem posturas oportunistas permutadas com
incertezas para os produtores e industrias além dos mecanismos de sustentabilidade.

Esta pesquisa estd organizada em cinco partes, divididas em capitulos, além da
introducdo. O primeiro capitulo apresenta a introducgéo, que destaca a importancia do estudo
da perspectiva sustentavel na bovinocultura de leite, justifica a escolha do Estado de Goiés e
do Brasil como objetos de estudo, e traz os elementos préprios a uma pesquisa cientifica,

como problema, hipdteses e objetivos.
14



O segundo capitulo é dedicado ao mapeamento da cadeia produtiva do leite,
delimitando suas caracteristicas e estruturando os objetivos especificos 1 e 2 da pesquisa. J& 0
terceiro capitulo apresenta uma revisao de literatura sobre a Nova Economia Institucional
(NEI), focando, sobretudo, na Economia dos Custos de Transacdo (ECT), que compdem a
base tedrica da andlise. Além disso, é apresentada uma sintese das mudancas institucionais
observadas na cadeia produtiva e as bases teodricas de sustentabilidade que norteiam a
pesquisa.

O quarto capitulo descreve a metodologia utilizada e os procedimentos metodoldgicos
para a utilizacdo da teoria na analise dos dados coletados. Por fim, no quinto capitulo e nas
consideracdes finais, € realizada a analise das transacBes e das estruturas de governanca
reconhecidas conforme o arcabouco tedrico da NEI e ECT, utilizando os dados coletados para
identificar a estrutura de governanca do ambiente organizacional, delinear os custos de
transacdo existentes e verificar se o crescimento da producdo da pecuéria leiteira goiana esta
atrelado a sustentabilidade econdmica e ambiental.

Em resumo, esta pesquisa tem como objetivo analisar os principais determinantes
econémicos para um crescimento sustentavel da bovinocultura de leite em Goids, por meio da
utilizacdo da NEI e ECT como base tedrica e da coleta e analise de dados sobre a cadeia
produtiva do leite.
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2. CARACTERIZACAO DA CADEIA PRODUTIVA DO LEITE

A cadeia produtiva do leite brasileira passou por significativas transformacdes na
década de 1990 devido a mudancas estruturais, estimulos ao mercado e mudancas
institucionais. Antes da década de 1990, o governo apoiava a cadeia produtiva do leite com
instrumentos de crédito, pesquisa, extensao, regulacdo de precos e pagamentos aos produtores
por meio dos consumidores.

No entanto, o fim da regulacdo de precos, a abertura da economia e a integracéo
através do Mercosul criaram um ambiente, e a inddstria teve que se adaptar a concorréncia, 0
que resultou em novas habilidades gerenciais e aumento dos custos de producdo para os
produtores. A intensificacdo do consumo de leite e a transformacédo da infraestrutura durante
as décadas de 1960 a 1980 criaram uma conexdo entre 0 mercado nacional e as mudancas no
padrdo de consumo e crescimento. O fim da regulacdo de precgos e a abertura da economia na
década de 1990 levaram a melhorias no setor produtivo relacionadas a qualidade e
resfriamento do leite.

O Ministério da Agricultura criou o Programa Nacional de Melhoria da Qualidade do
Leite para estabelecer padrbes para a cadeia produtiva. O novo ambiente trouxe progresso e
desenvolvimento para a cadeia produtiva do leite a longo prazo, mas também afetou os
pequenos produtores a curto prazo. Vale ressaltar que esse capitulo falara tanto sobre a cadeia
produtiva do leite em geral, abordando tanto a producdo de leite cru quanto a producéo de
leite e derivados.

Com isso, este capitulo tem como objetivo abordar os topicos globais da cadeia
produtiva do leite no Brasil e no Estado de Goids, realcando sua relevancia no
desenvolvimento econdmico e social, identificando a coordenacdo, governanca, a
comercializacdo dos produtos, indicadores de concentragéo, producédo, precos, indicadores de
produtividade, e seus dados associados.

O objetivo central deste capitulo € mapear a cadeia produtiva do leite, e compreender
através da pesquisa qualitativa se o desenvolvimento e crescimento da producdo da pecuéria
leiteira goiana esta atrelado a sustentabilidade econémica e ambiental, analisando os elos que
a compdem, a fim de compreender as principais particularidades e conhecer as perspectivas
da atividade leiteira. O estudo se concentra na literatura existente e explora as conexdes e

caracteristicas que a compdem.
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2.1 Cadeias Produtivas

De acordo com Batalha (2009), o conceito de cadeia produtiva refere-se a um conjunto
de operacOes e transformacbes que podem ser separadas e conectadas por meio de uma
conexdo tecnica. Essa cadeia pode ser dividida em trés fases principais, que sdo a
comercializacdo, a industrializacdo e a producdo de matérias-primas, que se estendem do
ponto de venda até a producdo da matéria-prima.

A comercializagcdo compreende as atividades relacionadas a venda do produto final,
enquanto a industrializacdo € responsavel pela transformacdo das matérias-primas em
produtos processados para o consumo final ou para outros setores produtivos. Certamente, a
producdo de matérias-primas envolve as empresas responsaveis pelo fornecimento de insumos
as industrias que os utilizardo no processo produtivo segundo Bressan e Martins (2004).

Os produtores de leite entram na frente de producdo de matérias-primas da cadeia
produtiva do leite, uma vez que sdo responsaveis pela producdo e fornecimento da matéria-
prima (leite) que sera utilizada pelas industrias lacteas na etapa de industrializacdo,
transformando o leite em produtos processados para o consumo final ou para outros setores
produtivos (GOMES E LEITE, 2001).

Além disso, uma cadeia de producdo se da a partir dos processos estruturados,
originarios das relacdes entre os players. Esses processos podem ser: (1) procedimentos a
montante (conexo aos fornecedores de insumos e maquinarios aos produtores), (2) producéo a
nivel agropecuério (corresponde a todos os procedimentos relacionados a atividade agricola e
pecuaria), e (3) procedimentos a jusante (procedimentos que ocorrem ap0s a producdo

agropecuaria).

2.2 Cadeia produtiva do leite no Brasil

A partir da década de 1990, as transformacdes estruturais estimularam o mercado de
leite, que foram divisores de 4guas para a cadeia produtiva do leite no Brasil e principalmente
em Goias. Os sistemas agroindustriais de leite no pais sdo segregados em dois periodos, antes
e depois da década de 1990. De 1940 a 1990 possuia o0 agente governo sustentando a
exclusividade de atuacdo através de instrumentos de crédito, pesquisa, extensdo, e
especialmente, tabelamento de precos auferidos por produtores e pagamentos via consumidor.
Nesse periodo, é importante ressaltar que, ocorreu integragdes no mercado nacional a partir

dos processos de transformacdes da base técnica das importagdes, a partir na industrializacéo.
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Fato é que, entre as décadas de 1940 e 1980 periodo em que fica marcado como o
surgimento do leite tipo B, a implantacdo de miniusinas para o processamento do leite tipo A
aumentos gradativos dos rebanhos e areas de pastagens, seguido por um crescimento
sustentado pelo governo atraves do tabelamento de precos. Posteriormente, com o fim da
tabela de precos somada a abertura comercial, a estabilizacdo da economia e a integragdo
através do Mercosul, resultou em um ambiente diverso em que, passou-se ao maior poder para
os players vinculados a cadeia produtiva segundo Wilkinson (2008). As empresas passaram a
atender os padrdes de concorréncia que se concretizaram em novas competéncias gerenciais e
os produtores recebendo maiores cobrancas de producéo e qualidade, sobretudo o aumento do
custo de producdo.

Em complemento, para Wilkinson (2008) existem trés periodos na evolucdo da
atividade leiteira no Brasil. Entre o periodo de 1960 e 1980, houve como padrdo a
intensificacdo do consumo de leite e derivados impulsionados pela urbanizacéo, a conexdo do
mercado nacional através da transformacdo da infraestrutura e mutacdes no padrdo de
consumo e crescimento. Somente a partir de 1990 mudancas no ambiente institucional
resultaram no aumento da concorréncia no setor com efeitos resultantes desse processo, logo
ap6s uma crise econémica que reprimiu a forte demanda e o consumo interno, bem como
complementada pela reducdo dos recursos direcionados para a pecuaria na década de 1980.

Neste sentido, segundo Gomes e Leite (2001) o contexto a partir da década de 1990
transforma-se agressivamente. Termina um periodo obscuro de tabelamento e congelamento
dos precos com a pretensdo de controlar a hiperinflacdo que contribuiu severamente para
retardar o progresso da cadeia produtiva do leite. Com 0 novo cenério de abertura econémica
e desregulamentacdo como observado, periodo marcado pelas mudancas institucionais.

A partir do momento em que foram encerrados os tabelamentos de precos e ocorreu a
abertura da economia, iniciou-se um periodo em que praticas de aprimoramento no setor
produtivo do leite comecaram a surgir. Essas praticas estavam voltadas para a melhoria da
qualidade e para o uso de técnicas de resfriamento do leite, como formas de aumentar a
competitividade e a eficiéncia da producdo (GOMES E LEITE, 2001).

Periodo impulsionado também pelo plano Real e formacdo de blocos econémicos
(Mercosul), Acordo de Livre Comércio da América do Norte (NAFTA), a Associacdo de
Nacbes do Sudeste Asiatico (ASEAN) e a Comunidade Econdmica dos Estados da Africa
Ocidental (CEDEAOQ). Neste momento inicia-se um processo de importacdo do leite em pd
em grande escala com o objetivo de abastecer o mercado interno. Certamente, apds esse

periodo adverso que a atividade leiteira percorreu e a partir desse novo momento observado
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no fim da década de 1990 e para a cadeia produtiva do leite no Brasil é possivel enxergar
progresso e desenvolvimento para a atividade no longo prazo. Logo em seguida ap0s as
mudangas institucionais, com o objetivo de atender a uma necessidade de atualizacdo na
legislacdo, o Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento (MAPA) designou em 1998
um grupo com intencdo de proporcionar e estabelecer agdes com o objetivo de elevar a
competitividade e especializar a cadeia produtiva do leite nacional.

Na sequéncia, a partir desse grupo especializado nasceu o Programa Nacional de
Melhoria da Qualidade do Leite (PMQL), visando a regulamentacdo da cadeia de producéo e
padronizacdo da qualidade. O PMQL foi langado em 1999 pelo MAPA com o objetivo de
promover a melhoria da qualidade do leite produzido no Brasil, padronizando a sua qualidade
e regulamentando a estrutura produtiva.

O programa teve como base acdes em trés areas principais: melhoria da qualidade do
leite na propriedade, melhoria da qualidade do leite no transporte e melhoria da qualidade do
leite na indUstria. O programa promoveu a capacitacdo técnica dos produtores, profissionais
de transporte e técnicos de industria, incentivando a adocdo de boas préaticas de producéo e
transporte do leite, e estabelecendo padrbes de qualidade do leite, como os limites para a
contagem bacteriana e a contagem de células somaéticas.

A implementacdo do PMQL levou resultados positivos para o setor leiteiro do pais,
como 0 aumento da produtividade, a melhoria da qualidade do leite e a diminui¢do dos custos
de producédo, além de contribuir para a satde publica, ja que um leite de qualidade contribui
para a reducdo de doencas transmitidas por alimentos.

Conforme Gomes (2000) o inicio do novo século anunciava como perspectivas da
producdo leiteira para produtores e industrias o inicio do novo ambiente institucional. As
transformacfes no ambiente organizacional e moderniza¢do seria importante para cadeia
produtiva de modo geral e principalmente para 0os maiores produtores, no entanto, 0s
produtores familiares sofreriam com as transformacgdes no curto prazo. Diante da nova
realidade, as industrias buscariam recompensar seus fornecedores e produtores pela qualidade
e volume, medidas que acrescentariam a diversificacdo de seus resultados e visando também a
reducdo dos custos de producdo, pratica que perpetua até os dias atuais.

Deste modo, é importante ressaltar que, segundo Jank, Farina e Galan (1999) nesse
mesmo periodo, ou seja, em 1999, foi um periodo de alteragdes em todo ambiente
organizacional, a cadeia produtiva do leite sinalizava uma movimentagdo de mercado em
relacdo as industrias sobretudo com fusdes, incorporacfes e parcerias, confirmando-se

posteriormente. Neste sentido, com a abertura da economia as empresas do setor passaram a
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enfrentar novos padrdes? de mercado com players mais especializados. Certamente, com a
expansdo da capacidade produtiva das empresas apos a fusGes, incorporagdes e parcerias,
indicadores como a ampliacdo da coleta de leite, 0 armazenamento, o estabelecimento de
padrdes de qualidade, a reestruturacdo geografica da producdo se tornariam componentes
mais visiveis do panorama da cadeia produtiva do leite no Brasil a partir deste momento.

Ao mesmo tempo, feito essa contextualizacdo € importante reiterar a definicdo da
cadeia produtiva do leite no Brasil, e segundo Batalha e Silva (2007), a cadeia é definida a
partir do reconhecimento de um determinado produto e dessa configuracdo decorre a
formagdo do complexo produtivo, tanto a jusante quanto a montante, logo, estabelece por
consequéncia varias operacGes comerciais, técnicas e logisticas. Deste modo, a cadeia
produtiva do leite possui conceito semelhante as demais cadeias produtivas, contudo, Perez
(2003) complementa que as cadeias produtivas diferem entre si, pois cada cadeia produtiva
possui atributos singulares, dadas como especificidades dos complexos agroindustriais.

Em complemento, segundo Batalha e Silva (2007) o termo agroindustrial teve sua
origem nos trabalhos de Davis e Goldberg, pesquisadores da Universidade de Harvard. Tais
métodos criam o conceito de agronegocio e em seguida uma nocdo de abordagem de
commodity system approach (CSA)3. Além disso, outro termo difundido foi o de filiéres*, que
quer dizer cadeia de producgdo, com ascendéncia na escola de economia industrial da Franca
na década de 1960. O fato é que Davis e Goldberg expressam o conceito de agronegécio
como a soma das operacGes de producdo e distribuicdo de insumos, operacdes de producédo
em unidades produtivas, processamento, armazenamento e distribui¢do de produtos. Para eles,
a agricultura ndo pode ser abordada na configuracdo dissocidvel dos demais players
participantes na producéo, transformacéo, distribuicdo e consumo.

Em complemento, Souza, Amin e Gomes (2009) observam que o conceito de

agronegocio e concebido a partir do conhecimento dos sistemas integrados. Nesta defini¢do se

2 Os padrdes de mercado enfrentados pelas empresas do setor apés a abertura da economia sdo relacionados a
qualidade do leite, preco, seguranca alimentar, prazos de entrega e servicos prestados aos produtores rurais. Os
players mais especializados exigiam padrdes mais elevados de qualidade do leite, incluindo analises laboratoriais
para deteccdo de contaminantes, presenca de residuos de medicamentos veterinrios e cumprimento de boas
préticas de higiene na producdo, transporte e armazenamento do leite. Além disso, os padrdes de mercado
também exigiam precos competitivos, prazos de entrega pontuais e servigos de assisténcia técnica e suporte aos
produtores rurais. Esses padrdes foram estabelecidos para garantir a qualidade do produto final e a satisfacdo do
consumidor, fortalecendo a competitividade da cadeia produtiva do leite no Brasil.

3 Sdo agentes envolvidos na produgéo, beneficiamento e distribuicdo do produto. Além de incluir o mercado de
insumos, a producéo agricola, as operagdes logisticas e 0 processamento atacadista e varejista, cria um fluxo a
montante e a jusante. Ou seja, desde os insumos para a producéo de leite até o consumidor final. A compreensédo
da CSA dentro dessa abordagem vem do entendimento de que um sistema compreende um conjunto de
elementos e uma rede de relacionamentos funcionais que interagem entre si para atingir um objetivo planejado.

4 O termo filiére tem como definicdo “sequéncia de atividades que transformam uma commodity em um produto
pronto para o consumidor final.” (ZYLBERSTAIJN, 2000, p. 9). 20



observa a interdependéncia que deve existir entre seus componentes, 0 que se constitui em
uma caracteristica sistémica dessa abordagem. Portanto, o conceito de agroindustria passa a
ser imprescindivel para a estrutura produtiva no Brasil e principalmente para a atividade do
leite em paralelo as mudangas no ambiente organizacional.

Sendo assim, € importante observar através do tempo que o desenvolvimento
sustentavel deve caminhar em conjunto com essas mudancas institucionais observadas dentro
da cadeia produtiva do leite no Brasil, atraveés dos principais conceitos, particularidades e
importancia da atividade para o pais. A seguir para complementar o historico sobre a evolugéo
da cadeia produtiva de leite serd apresentado uma evolu¢do numérica da cadeia produtiva do
leite no Brasil e em Goiaés.

2.3  Dados da cadeia produtiva de leite no Brasil

Nos ultimos anos, o setor de producdo de leite tem apresentado um crescimento
significativo em termos de producédo e produtividade. Segundo dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2020 foram produzidos cerca de 35,8 bilhdes de litros
de leite. Além disso, a produtividade média do rebanho leiteiro brasileiro vem aumentando
nos ultimos anos, o que tem contribuido para 0 aumento da producdo e da rentabilidade dos
produtores.

Nesse contexto, é importante entender como a evolucdo em nimeros da cadeia
produtiva de leite no Brasil tem impactado no desenvolvimento do setor agropecuario e na
economia nacional como um todo. Desta maneira, ap6s a sintetizacdo da conjuntura
institucional da cadeia produtiva, suas transformac@es ao longo do tempo, o desenvolvimento
e crescimento sustentavel e os principais conceitos, inicia-se a analise da cadeia produtiva do
leite no Brasil.

A cadeia produtiva pode ser estruturada através dos seguintes elos: fornecedores de
matéria-prima, produtores, industrias, distribuidores (atacado e varejo) e consumidores. Desta
maneira, como pode ser observado na Figura 1 a seguir elaborada a partir de Bressan e
Martins (2004), os autores ilustram a estrutura base de uma cadeia produtiva do leite através

desses agentes do ambiente organizacional e competitivo:
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Figura 1: Estrutura do fluxo produtivo fechado da cadeia produtiva do leite.

Distribuicéo e Venda X

Fornecedores [—  Produtores [ IndUstrias — Distribuidores — Consumidores

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Bressan e Martins (2004).

Observa-se que durante o processo produtivo, a medida que se desenvolve a interacao
entre os diversos elos que compdem a cadeia produtiva, os mercados sdo formados dentro da
propria cadeia, representando etapas intermediarias do processo produtivo. Batalha (2001)
apontou que existem pelo menos quatro tipos de mercados em uma cadeia da inddstria de
produtos agricolas, e cada ramificacdo tem caracteristicas diferentes e formas de estruturas de
mercados distintas. Sdo eles: “o mercado entre produtores de insumos e produtores rurais, o
mercado entre produtores rurais e agroindustria, o mercado entre agroindustria e
distribuidores e, finalmente, o mercado entre distribuidores ¢ consumidores finais”
(BATALHA, 2001, p. 31). Além disso, existe um quinto mercado formado entre atacado e
varejo.

Neste sentido, posto a estrutura produtiva da cadeia produtiva do leite na Figura 2 é
possivel segundo o Sebrae (2017) analisar o fluxo de producdo e comercializacdo da cadeia
do leite, que se inicia com os fornecedores de insumos que abastecem as fazendas dos
produtores, dando inicio a etapa de producdo apOs recebimento de todos os insumos
observados anteriormente.

Segundo Gomes e Leite (2001) o produtor inicia o processo produtivo ordenhando o
leite do animal, e em seguida, o leite vai para o resfriamento e posteriormente é transportado
até a industria. Em complemento, o leite é alocado em tanques de refrigeracdo com tratamento
térmico e posteriormente encaminhado para a industria, que industrializa o leite e vende para
0 atacado ou varejo, que por sua vez é comercializado para o consumidor final. A Figura 2 a

seguir é o fluxo produtivo detalhado, em complemento ao fluxo macro na Figura 1.
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Figura 2: Estrutura do fluxo produtivo aberto da cadeia produtiva do leite.
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Fonte: Elaborac&o propria a partir de Gomes e Leite (2001).

Segundo Jank e Galan (1999) existem dois tipos fundamentais de produtores de leite:
os profissionais e 0s ndo especializados. Os produtores especializados sdo aqueles cuja
atividade principal € a producédo de leite, adquirido a partir de rebanhos leiteiros dedicados e
outros ativos exclusivos, investindo em know-how, tecnologia, economias de escala e até
alguma variedade de produtos. Ja os produtores ndo profissionais sao aqueles que veem o leite
como uma atividade tipica de subsisténcia e, portanto, ndo sdo empresas, que servem mais
como fonte adicional de renda mensal e cujo custo monetario costuma ser baixo.

Neste sentido, a produtividade das fazendas varia consideravelmente independente se
0 produtor ¢ especializado ou ndo, o que pode estar relacionado a diversos fatores, tais como o
uso de alimentos selecionados para o gado, tecnologia empregada e demais técnicas que
envolvem todo processo produtivo e de manejo segundo o Diagnostico da Cadeia Lactea do
Estado de Goiéas (2019), realizado pela FAEG/SENAR/IFAG/SINDICATOS RURAIS.

Neste sentido, diversos produtores que operam na cadeia produtiva do leite como
atividade secundaria de sobrevivéncia, que sdo caracterizados como ndo especializados,
realizam uma producdo ndo suficiente para atender as exigéncias minimas da atividade.

Todavia, é importante destacar que esse modo de produgdo atual mesmo o produtor sendo
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especializado ou néo, seguindo o fluxo produtivo apresentado nas figuras 1 e 2, pode néo estar
alinhado com a sustentabilidade ambiental ideal. Variaveis como a forma de pastagem dos
animais devem caminhar em direcdo a diminuicdo do desmatamento, a minima degradacéo do
solo, entre alternativas sustentaveis principalmente nos processos de beneficiamento e
processamento.

Com isso, a estrutura do fluxo geral produtivo da cadeia leiteira apresentado na Figura
1 é uma visdo sintética e macro da cadeia produtiva do leite, que engloba todos os elos desde
a producao primaria até a distribuicdo do produto aos consumidores. Essa estrutura sintética
ndo detalha os processos especificos que ocorrem em cada um dos elos da cadeia, mas
apresenta uma visdo geral das interacGes entre 0s agentes e das etapas do processo produtivo.

Por outro lado, a estrutura do fluxo produtivo da cadeia leiteira apresentado na Figura
2 ¢ uma visdo analitica e mais detalhada da cadeia produtiva, que se concentra em cada etapa
especifica do processo produtivo e nos processos que ocorrem em cada elo da estrutura
produtiva. Essa estrutura analitica é importante para identificar gargalos, oportunidades de
melhoria e pontos criticos em cada etapa do processo produtivo, permitindo que sejam
implementadas acdes especificas para melhorar a eficiéncia e qualidade em cada um dos elos
da cadeia.

Portanto, a estrutura do fluxo geral produtivo da cadeia leiteira e a estrutura analitica
da cadeia leiteira sdo complementares e importantes para uma visdo completa da cadeia
produtiva do leite, permitindo tanto uma visdo macro quanto detalhada dos processos
produtivos e interacdes entre os agentes envolvidos segundo Bressan e Martins (2004) e
Gomes e Leite (2001).

Neste sentido, em complemento a producdo de leite pode ser considerada bastante
heterogénea, pois acaba enfrentando gargalos significativos, surgindo desta maneira a
importancia de investigacdo da cadeia do leite e todos os seus elos como pode ser observado
na Figura 3 a seguir segundo o SEBRAE/BA (2017), que evidencia a estrutura do fluxo
produtivo com a abertura da comercializagdo. Certamente, para que ocorra o desenvolvimento
sustentavel da atividade € necessario que todos os agentes envolvidos precisam se empenhar,
com o objetivo de reduzir a heterogeneidade da atividade e a mitigacdo dos impactos ao meio

ambiente.
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Figura 3: Fluxo de transacéo e comercializagdo da cadeia produtiva do leite.
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Fonte: Elaboracdo propria a partir de SEBRAE/BA (2017, p. 7).

Por conseguinte, apds realizada a contextualizacdo da cadeia produtiva do leite no
Brasil antes e depois das mudancas institucionais, em seguida o0 surgimento das
agroindustrias, demonstrando sua estrutura produtiva, as formas de transacdo e
comercializacdo, faz-se necessario iniciar a sintetizacdo dos dados quantitativos da atividade
leiteira do Brasil. Deste modo, com o total de 35,4 bilhdes de litros de leite produzidos em
2020, a producdo brasileira registrou acréscimo de 1,72% em relacdo a 2019, com destaque
para Minas Gerais, Parand, Rio Grande do Sul, Goias e Santa Catarina (IBGE; 2020). O
destaque sdo as regides Sudeste e Sul como as duas principais produtoras juntamente com
Goias e Santa Catarina, que podem ser observados na Tabela 1 a seguir:

Tabela 1: Producéo de leite por Unidade Federativa (UF) em 2020.

Regio P_roduc__;éo Pa~rt. % _ Part. %
(Mil de litros) Producgéo Nacional Acumulada
Minas Gerais 9.692.384 27,34 27,34
Parana 4.638.688 13,09 40,43
Rio Grande do Sul 4.290.394 12,10 52,54
Goiéas 3.188.867 9,00 61,53
Santa Catarina 3.137.222 8,85 70,38
Sé&o Paulo 1.645.385 4,64 75,03
Bahia 1.064.601 3,00 78,03
Pernambuco 1.062.332 3,00 81,03
Rond6nia 998.981 2,82 83,84
Ceara 870.561 2,46 86,30
Mato Grosso 617.997 1,74 88,04
Alagoas 615.297 1,74 89,78
Para 600.676 1,69 91,47
Rio de Janeiro 443.643 1,25 92,73
Tocantins 423.220 1,19 93,92
Espirito Santo 392.475 1,11 95,03
Sergipe 360.097 1,02 96,04
Maranhao 358.291 1,01 97,05
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Mato Grosso do Sul 295.938 0,83 97,89
Rio Grande do Norte 290.769 0,82 98,71
Paraiba 252.424 0,71 99,42
Piauf 69.334 0,20 99,62
Amazonas 43.534 0,12 99,74
Acre 42.560 0,12 99,86
Distrito Federal 29.275 0,08 99,94
Roraima 15.310 0,04 99,99
Amapa 4.850 0,01 100,00
Total 35.445.105 100,00 -

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de IBGE (2020).

Em complemento, os cinco maiores Estados em produgdo concentraram
aproximadamente 70% da producdo total do pais, com Minas Gerais liderando com
participacdo de 27,34%. Parana e Rio Grande do Sul, com 13,09% e 12,10% do volume total,
e na gquarta posicao Goias aparece com 9,00% com uma producéo total de 3.188.867 de litros
de modo respectivo, evidenciando também admiravel expansdo (Tabela 1).

Os dados substanciam a forca da producdo de Goias e da cadeia produtiva do leite
frente as demais unidades federativas. Além disso, a partir de uma avaliacdo mesorregional
pode-se analisar a distribuicdo da producdo do leite observando as bacias ou grupos de
especificidades prdprias, especialmente em relacdo ao volume produzido que pode ser
observado na Tabela 2 a seguir:

Tabela 2: Principais mesorregifes produtoras de leite no Brasil em 2020.

[0)
Mesorregido (Estados) . P_rodugéo . Pizgtﬁ(;g)o Part. %
(Mil litros de leite) Nacional Acumulada
Noroeste Rio-Grandense (RS) 2.903.659 8,19 8,19
Triangulo Mineiro / Alto Paranaiba (MG) 2.450.857 6,91 15,11
Oeste Catarinense (SC) 2.414.545 6,81 21,92
Sul/Sudoeste de Minas (MG) 1.530.560 4,32 26,24
Sul Goiano (GO) 1.442.762 3,03 30,31
Sudoeste Paranaense (PR) 1.075.014 3,03 33,34
Centro Goiano (GO) 1.038.701 2,93 36,27
Centro Oriental Paranaense (PR) 893.358 2,52 38,79
Vale do Rio Doce (MG) 835.093 2,36 41,15
Zona da Mata (MG) 826.220 2,33 43,48

Fonte: Elaboracdo propria a partir de IBGE (2020).

Em adicdo, € possivel observar uma variacdo de intensidade entre 0s niveis
locacionais, no qual as dez principais mesorregides produtoras de leite correspondem a

43,48% do total produzido no pais, com Goias representando 5,96% juntamente com as
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regides do Sul e Centro Goiano. Dessa forma, torna-se imprescindivel adotar medidas de
incentivo e politicas publicas para as regides menos produtivas, seja para promover novas
producdes de leite ou para a recuperacdo de areas ja exploradas. As dez mesorregides
mencionadas somaram um total de 15,4 bilhGes dos 35,4 bilhdes de litros de leite produzidos
em 2020.

Segundo dados gerais da Organizacdo das NagOes Unidas para a Alimentacéo e a
Agricultura FAO (2019), o setor de producdo de leite no Brasil vem apresentando um
expressivo crescimento nas Ultimas duas décadas, com um aumento médio anual de 3% na
producdo de leite no pais. Além disso, a FAO destaca que o Brasil tem um importante papel
no cenario mundial, pois apresenta um grande potencial para se tornar o terceiro maior
produtor de leite do mundo, ficando atras somente dos Estados Unidos e da india.

A organizacdo ainda ressalta a necessidade de investimentos em politicas publicas e
tecnologias de ponta para melhorar a eficiéncia produtiva, aumentar a qualidade do produto e
reduzir os impactos ambientais. Ainda de acordo com a FAO (2019), essas medidas sdo
fundamentais para consolidar o Brasil como um importante player no mercado mundial de
lacteos e, consequentemente, contribuir para o desenvolvimento econémico do pais.

Os dados também mostram uma evolucdo constante na eficiéncia produtiva do
rebanho leiteiro brasileiro, 0 que tem possibilitado uma maior oferta de leite a0 mercado
interno e externo. Além disso, o0 setor de producdo de leite tem se mostrado um importante
gerador de divisas para o pais, contribuindo significativamente para a balanca comercial
brasileira.

No Grafico 1 podemos ver os dados da producdo de leite no Brasil por volume total de
2000 a 2020 (bilhdes de litros) mostram um crescimento expressivo da atividade ao longo das
ultimas duas décadas. Em 2000, o Brasil produziu 19,8 bilhGes de litros de leite, enquanto em
2020 a producdo atingiu a marca de 35,4 bilhGes de litros. Esse crescimento representa um
aumento de aproximadamente 78% na producdo de leite no periodo, evidenciando a
importancia do setor para a economia nacional e para a geracdo de renda e empregos no

campo.
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Gréfico 1: Producdo de leite no Brasil por volume total de 2000 a 2020 (bilhdes de litros).
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Fonte: Elaborag&o propria a partir de IBGE (2020).

Em complemento a evolucdo dos niveis de producdo apresentados no Gréfico 1, a
Figura 4 a seguir apresenta, de forma sintética, todos os dados sobre producéo e produtividade
da cadeia produtiva do leite no Brasil até 0 momento. Ela é composta por um mapa tematico
de calor que analisa e compara os niveis de producdo de todas as regides do pais nas ultimas
duas décadas, representados nos lados esquerdo e direito pelos anos de 2000 e 2020,
respectivamente.

Observa-se que as regides com maiores niveis de producdo destacaram-se mais, ao
passo que aquelas com baixa producdo em 2000, como as regides Norte e Centro-Oeste,
apresentaram incrementos significativos na producdo. A seguir, 0 comparativo entre a
producdo de leite no Brasil em 2000 e 2020, baseado em dados do IBGE, evidencia um
aumento significativo na producdo de leite nas Ultimas duas décadas.

Certamente, regiGes que antes apresentavam baixa producdo, como Norte e Centro-
Oeste, experimentaram incrementos significativos, enquanto regides com maiores niveis de
producdo destacaram-se ainda mais. Esse tipo de andlise é importante para o planejamento
estratégico e para o desenvolvimento de politicas publicas voltadas ao setor agropecuario,

especialmente aqueles relacionados a produgéo e produtividade do leite no Brasil.
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Figura 4: Comparativo producao de leite no Brasil (2000 x 2020).
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Fonte: (Embrapa Gado de Leite e IBGE 2020).

A producdo de leite no pais tem acompanhado um crescimento exponencial dos
rebanhos também e, consequentemente, da area de pastagem. E possivel observar no Gréfico
1 que a partir de 2014 a producao de leite aumentou em média 0,51% ao ano com uma média
de producéo de 34,2 bilhGes de litros, mesmo com a queda acentuada no quantitativo de vacas
ordenhadas na ordem média de -4,76% anual no mesmo periodo conforme pode ser analisado
no Grafico 2 na sequéncia.

De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), é
importante ressaltar que a producao de leite no pais passou de 19,8 bilhGes de litros em 2000
para 35,4 bilhdes de litros em 2020, representando um crescimento médio anual na ordem de
3%. No mesmo periodo, a area de pastagem cresceu cerca de 6%, passando de 178 milhdes de
hectares em 2000 para 189 milhdes de hectares em 2019.

Além disso, o numero de vacas em lactagdo aumentou de 14,9 milhdes em 2000 para
17,4 milhdes em 2019, indicando uma maior eficiéncia produtiva do rebanho leiteiro
brasileiro (IBGE 2020). Esses dados refletem a importancia do setor de producéo de leite para
a economia brasileira e evidenciam a relevancia da pecuaria leiteira como fonte de renda e
sustentabilidade para os produtores rurais do pais (OTTO; NEVES e PINTO; 2012)

Neste sentido, é importante contextualizar que o Brasil é 2° no ranking mundial de

quantitativo de vacas ordenhadas do mundo, atras apenas da india (FAO, 2019). Fato é que,
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historicamente, as regides brasileiras Sul e Sudeste se destacam com grandes extensdes de
pastagens e gado. Certamente, as pastagens para os rebanhos bovinos do Centro-Oeste e Norte
do pais tém crescido substancialmente nas ultimas décadas e como mencionado anteriormente
é um ponto de alerta no que diz respeito ao crescimento sustentavel da atividade. Uma vez
que, uma ampliacdo de pastagens acarretadas por aumentos exponenciais do rebanho tende ao
desmatamento e degradacéao do solo, criando sempre demandas por novas areas.

Em complemento, esse movimento de aumento nos indices produtivos mesmo com
reducdes no quantitativo de rebanho pode ser relacionado a economias de escala, que acaba
ocorrendo quando existe incrementos na producdo mesmo com redugdes significativas no
custo medio. Essa relacdo e inversamente proporcional entre as quantidades produzidas e os
custos de producdo. A seguir sera apresentado no Grafico 2 uma analise sobre o rebanho das

vacas ordenadas no Brasil de 2000 a 2020 (milhdes de cabeca):

Gréfico 2: Rebanho de vacas ordenhadas no Brasil de 2000 a 2020 (milhdes de cabecas)
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de IBGE (2020).

Os dados do rebanho de vacas ordenhadas no Brasil entre 2000 e 2020 indicam um
crescimento constante, passando de cerca de 16,5 milhdes de cabecas em 2000 para mais de
17,5 milhdes em 2020, segundo dados do IBGE (2020). Esse aumento pode ser reflexo do
desenvolvimento do setor agropecuario no pais, que tem investido em tecnologias e praticas
para aumentar a produtividade e eficiéncia na producdo de leite.

No entanto, € importante destacar que o aumento do numero de cabecas de gado
tambem pode ter impactos ambientais significativos, como a emisséo de gases de efeito estufa
e 0 desmatamento. Por isso, & importante que o0 setor agropecuario busque solucdes

sustentaveis para a producdo de leite, que considerem tanto a eficiéncia produtiva quanto a

30



conservacao ambiental.

Ainda conforme o Grafico 2, o rebanho de vacas ordenhadas cresceu continuamente
nos ultimos anos, chegando em 23 milhGes de cabecas antes sofrer com quedas acentuadas a
partir de 2014. Em complemento, no que diz respeito as regides, o Sudeste lidera o ranking
nacional de vacas ordenhadas, com aproximadamente 4,7 milhdes de animais, a frente das
regides Sul (3,3 milhdes), Nordeste (3,4 milhdes) e Centro Oeste que € detentor de 2,4
milhdes de animais. E importante observar que os cincos primeiros Estados com maior
quantitativo de vacas ordenhadas sdo os que mais produzem. Deste modo, Goids mais uma
vez figura entre os cinco melhores, tanto em producdo quanto no nimero de rebanhos.

Nesse contexto, é salutar destacar que na literatura cientifica existem diversas
alternativas tecnoldgicas disponiveis que poderiam favorecer uma transicdo sustentavel na
pecudria leiteira. Contudo, tais alternativas ndo tém sido adotadas em larga escala na
producdo, o que pode resultar na pecudria leiteira nacional assumindo o papel de vila
ambiental em futuro préximo.

Novos métodos de producdo que sdo ambientalmente viaveis ja foram identificados e
tém evidenciado a capacidade de gerar beneficios econdmicos similares ou superiores aos da
producdo convencional. Entretanto, é importante salientar que a inércia da atual trajetoria de
expansao das areas de pastagens e uso extensivo da terra ndo serd quebrada automaticamente,
isto &, a indUstria ndo abandonaré suas préaticas insustentaveis a menos que as alternativas
tecnoldgicas sejam ndo somente economicamente vidveis, mas também representem um
potencial de ganho superior ao atualmente alcancado.

Para maior detalhamento serd analisado na Tabela 3 os rebanhos de vacas dos cinco
principais estados produtores no Brasil produtores no Brasil em 2020, com o objetivo de

complementar as analises iniciadas a partir do Grafico 2:

Tabela 3: Rebanhos de vacas dos cinco principais estados produtores no Brasil em 2020.

Rebanho Vacas Part. %
~ Part. %
Estados Ordenhadas Producéo Acumulada
(Milhdes cabecas) Nacional
Minas Gerais 3.122 41,39 41,39
Parana 1.329 17,62 59,02
Rio Grande do Sul 1.161 15,39 74,41
Goias 1.086 14,40 88,81
Santa Catarina 844 11,19 100,00
Total 8.330 100,00 -

Fonte: Elaboracdo propria a partir de IBGE (2020).
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De acordo com dados do IBGE de 2020, os cinco principais estados produtores de leite
no Brasil foram Minas Gerais, Parani, Rio Grande do Sul, Goias e Santa Catarina,
respectivamente. No total, esses estados somaram cerca de 68% do total de vacas ordenhadas
no pais. Minas Gerais lidera o ranking com 3,1 milhdes de vacas ordenhadas, seguido pelo
Parana com 1,3 milhdes de vacas e Rio Grande do Sul com 1,1 milhdes de vacas. S&o Paulo e
Goias e Santa Catarina ocupam a quarta e quinta posi¢do, com 1,086 e 844 mil de vacas
ordenhadas, respectivamente. Esses dados sdo relevantes para entender a distribuicdo
geografica da producdo de leite no Brasil e podem auxiliar na formulacdo de politicas
publicas e estratégias de mercado para o setor leiteiro.

Nesse sentido, embora o Brasil esteja nos primeiros lugares no ranking mundial de
producdo de leite e rebanhos de vacas leiteiras, a situacdo é oposta na produtividade animal. O
fato é que, segundo a FAO (2019), o Brasil é apenas o0 84° no mundo, com uma produtividade
cinco vezes menor que os dois primeiros (Israel e Estados Unidos), que ultrapassam os 10.000
litros por vaca por ano (litros/vaca/ano).

Contudo, mesmo com a posicdo global desalinhada, a produtividade brasileira tem
evoluido continuamente nas Gltimas décadas. Considerando a produtividade animal no Brasil
no periodo de 2000 a 2020, o indicador aumentou 98,37% evidenciando quase o dobro da
producdo no inicio do século como pode ser observado no Gréafico 3, é o grande responsavel

pelo aumento da producéo nacional de leite, concomitantemente com reduces significativas

no rebanho a partir de 2014 como pode ser

observado a seguir:

Gréfico 3: Produtividade animal no Brasil de 2000 a 2020 (litros/vaca/ano)
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Fonte: Elaboracdo propria a partir de IBGE (2020).
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Ainda de acordo com os dados do IBGE (2020), o grafico de produtividade animal no
Brasil de 2000 a 2020 apresenta uma tendéncia positiva, com um aumento significativo na
producdo de leite por vaca ao longo dos anos. Em 2000, a média de producéo era de 1.105
litros por vaca por ano, enquanto em 2020, aumentou para 2.192 litros por vaca por ano, um
aumento de mais de 60%. Esse aumento pode ser atribuido a uma série de fatores, como a
melhoria na genética do gado leiteiro, o avanco tecnoldgico na producdo de alimentos para 0s
animais, a adoc¢éo de boas praticas de manejo e nutricdo e a maior capacitagcdo dos produtores
rurais segundo o levantamento do sistema FAEG/SENAR (2019).

Esse aumento na produtividade animal € um dado positivo para o setor leiteiro no
Brasil, pois permite a produgdo de mais leite por unidade de area e por animal, contribuindo
para a reducdo dos custos de producdo e para 0o aumento da competitividade do setor no
mercado global. No entanto, é importante ressaltar que ainda ha espaco para melhorias na
produtividade animal, principalmente em regifes onde a producdo € menos desenvolvida e o0s
produtores rurais tém menos acesso a tecnologias e conhecimentos técnicos.

Certamente, variaveis como producdo, rebanho e produtividade sdo fundamentais para
a cadeia produtiva do leite, e sdo acompanhadas de outros indicadores também, como o
nimero de estabelecimentos que produzem leite, quantidade produzida desses
estabelecimentos e por fim, o valor total da producdo. No Brasil, segundo o censo
agropecuério realizado em 2017, existem aproximadamente 1,176 milhdes de
estabelecimentos agropecudrios produtores de leite ativos, sendo que desse nimero cerca de
634,5 mil comercializaram leite.

Tracando um paralelo com o Grafico 3 que sera apresentado na sequéncia, o indice de
produtividade animal aumentou exponencialmente nos Gltimos vinte anos, ou seja, houve um
aumento acentuado nos niveis de producéo e produtividade mesmo com queda no quantitativo
de vacas ordenhadas no periodo. O Estado de Goiés ocupa a 52 posi¢do entre as unidades
federativas que mais produzem leite e respectivamente seu valor total, mesmo com um menor
quantitativo de estabelecimentos em comparacdo aos demais Estados como pode ser

observado na Tabela 4 a sequir:

Tabela 4: Estabelecimentos, quantidade e valor produzido de leite no Brasil em 2017.

Estabelecimentos Quantidade leite Valor de
Estados que produziram de vaca producao leite
leite produzida de vaca (R$)
Minas Gerais 216.460 8.746.559 9.288.077
Rio Grande do Sul 129.877 3.928.863 4.118.088
Parana 87.063 3.258.876 3.481.523
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Santa Catarina 71.051 2.811.018 3.036.492
Goias 72.353 2.670.391 2.650.808
Sé&o Paulo 40.920 1.465.290 1.689.431
Bahia 108.268 936.987 1.118.178
Rondénia 39.368 899.981 752.957
Ceara 73.272 606.764 822.413
Paraiba 38.591 215.916 290.608

Fonte: Elaboracéo propria a partir de IBGE — Censo Agropecudrio (2017).

Em complemento, comparando os 1,176 milhdo de estabelecimentos agropecuarios
produtores de leite ativos estimados pelo ultimo censo, houve uma reducgéo significativa em
relacdo ao censo agropecuario de 2006, com uma queda de aproximadamente 174,5 mil
estabelecimentos produtores. Embora a producdo nacional de leite tenha crescido nas Gltimas
décadas, conforme observado, o nimero de produtores esta diminuindo rapidamente. Segundo
0 IBGE (2020), o pais contava com mais de 1,80 milhdo de estabelecimentos rurais
produtores de leite em 1996.

Logo, em 2006, o nimero caiu para 1,35 milhdo, enquanto em 2017, o censo
agropecuario mais recente identificou 1,176 milhdo de produtores. 1sso mostra que em pouco
mais de 20 anos, mais de 600 mil produtores deixaram a indUstria. Os motivos podem ser 0s
mais comuns, tais como: as recorrentes variagdes nos pregos, incertezas quanto a continuagéo
da atividade, méo de obra ndo qualificada no mercado, baixo indice de sucessdo da atividade
na unidade familiar, recursos tecnologicos escassos e principalmente a inexisténcia de
planejamento econdmico-financeiro na producdo e gestdo das fazendas leiteiras
(FAEG/SENAR, 2019).

De acordo com a FAO (2019), embora o numero de produtores participantes do
segmento tenha diminuido significativamente, a participacdo do Brasil na producdo mundial
de leite ainda é superior a de outros paises. Em contrapartida, a Alemanha, que possui
producéo similar a do Brasil, apresenta um contingente de cerca de 69 mil produtores. A Nova
Zeléndia, maior exportadora global de produtos lacteos, produz 64% da produgdo brasileira
com menos de 12.000 propriedades. Na Argentina, principal fornecedora de leite para o
Brasil, 0 nimero de produtores é pouco superior a 10 mil.

Desta forma, fica claro que pode produzir com uma maior intensificacdo no nivel de
producdo com menos instalagdes de producdo e que existe a possibilidade de aumentar a
producdo media. No longo prazo, é possivel que a atividade passe por uma consideravel
concentracdo na producéo, elevando seus niveis de producdo com menos produtores, como
pode ser observado nos ultimos vinte anos, quando se tem incrementos exponenciais mesmo

34



com reducdes no quantitativo de rebanhos. Para maior entendimento sera apresentado a seguir

a Tabela 5 sobre a producéo total, nimero de produtores e producdo meédia de paises em 2017.

Tabela 5: Producdo total/meédia e n° produtores de paises selecionados em 2017.

. Producéo
~ . Estabelecimentos .
. Producéo de leite . média por
Paises - . (NUmero de
(bilhdes de litros) Produtores) produtor
(L/dia)
Brasil 33,3 1.176.295 78
Estados Unidades 97,7 46.000 5.821
Alemanha 32,6 69.200 1.293
Nova Zelandia 21,3 11.900 4.920
Argentina 10,0 10.200 2.712

Fonte: Elaboracéo propria a partir de FAO (2019), IFCN (2017) e IBGE — Censo Agropecuério (2017).

De acordo com a FAO (2019), em 2017, os cinco principais paises produtores de leite
foram India, Estados Unidos, China, Brasil e Russia, respectivamente. O Brasil se destacou
como o quarto maior produtor mundial, com uma producdo de cerca de 33 bilhdes de litros de
leite, superado apenas pelos trés primeiros colocados.

Ja a IFCN (2017) apresentou dados sobre a producdo média de leite por vaca em
diferentes paises, revelando que os paises com maior produtividade média por vaca sdo
aqueles com maior tecnologia e investimentos em melhoramento genético e manejo, como
Israel, Estados Unidos, Japdo e Australia. Em contrapartida, paises em desenvolvimento,
como a India e o Brasil, apresentam producio média por vaca bem abaixo da média global.

Neste sentido, com bons resultados de producdo interna e uma boa visibilidade
externa, em conjunto com bons indicadores tais como o ndmero de rebanhos, vacas
ordenhadas, produtividade, ndmero significativo de produtores e principalmente de elevadas
quantidades produzidas demonstram a forca do setor e a representatividade no Brasil.

Segundo a ABIA (2017) com o faturamento de 68,7 bilhdes de reais em 2018 e queda
de 2,1% em relacdo a 2017, a industria leiteira brasileira é o segundo segmento mais
importante da indastria alimenticia nacional, permanecendo atras apenas do setor de
derivados da carne e tendo superado os segmentos de beneficiamento chd, cereais, de agucares
e o café principalmente.

Deste modo, 0 consumo aparente per capita no Brasil em 2020 foi de 173 L/hab.,
fechando acima do total consumido nos ultimos vinte anos, conforme pode ser observado no
Gréfico 4. Ademais, a média de consumo brasileira nas duas Ultimas décadas esta em 152,20
L/hab., evidenciando que o consumo de lacteos ainda é realmente mediano. Os niveis de

consumo per capita de leite, assim como outros produtos de origem animal e derivados, séo
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estabelecidos por uma série de especificidades, os quais incluem varidveis econémicas tais

como nivel de renda e precos; fatores demogréficos e fatores socioculturais.

Grafico 4. Consumo aparente per capita de leite no Brasil de 2000 a 2020 (litros/habitante).
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Fonte: Elaborag&o propria a partir de IBGE (2020).

Neste sentido, os dados aqui apresentados da cadeia produtiva do leite no Brasil e do
setor evidenciam elevacOes constantes e expressivas nos niveis de producédo leiteira mesmo
com a reducdo do numero de estabelecimentos produtores e no quantitativo de vacas
ordenhadas. Fato é que, a boa producdo € consequéncia do crescimento das escalas de
producdo das fazendas e da produtividade dos fatores de producdo, méao de obra, tecnologia
empregada e terras. Apesar desses avangos, que permitiram ao Brasil ocupar o terceiro lugar
entre os maiores produtores de leite do mundo, a cadeia produtiva do leite nacional ainda tem
muito potencial a explorar.

Portanto, a cadeia produtiva do leite que busca posicionar o Brasil como o maior
exportador mundial de lacteos apesar dos desafios, existem sinais claros de progresso como
pode ser observado nos dados apresentados. E importante destacar que o pais possui
vantagens comparativas significativas sobre varios exportadores de laticinios, incluindo um
clima tropical favoravel que permite uma producdo mais eficiente com base em pastagens
naturais, boa oferta de terras e, finalmente, aumentos de produtividade.

Contudo, é importante observar se esses incrementos na producdo nacional s&o
baseados nas premissas da sustentabilidade e até que ponto essa oferta de terras podera ser
sustentavel sem desmatamento. Portanto, apds feita a contextualizacédo da atividade leiteira no
Brasil com seus principais indicadores, o cenario do setor em Goiéas seré analisado na proxima

secao.
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2.4 Cenario da cadeia produtiva de leite em Goias

O Estado de Goias destaca-se como um grande produtor e agente agropecuario no
pais, sendo reconhecido pela for¢a no agronegdcio. Segundo Estevam (2012) toda a extenséo
goiana esta inteiramente interligada ao conjunto do agronegocio nacional e mundial, no qual
as atividades agropecuarias retornam para os mercados locais e ndo apenas para a subsisténcia
da populacéo rural, gerando desta forma emprego e renda para toda a populacdo. Ademais, a
cadeia produtiva do leite em Goias revela-se com importantes bacias leiteiras, por muitas
vezes pelo fato de estarem préximas as grandes fazendas produtoras.

Com isso, pode-se dizer que Goias é um importante estado produtor de leite no Brasil,
em razdo de possuir varias regides reconhecidas como importantes bacias leiteiras, incluindo
0 Vale do S&o Patricio, o Vale do Araguaia, o Vale do Rio Vermelho, entre outras. Uma das
razbes para a relevancia dessas regides € a presenca de grandes fazendas produtoras de leite
em suas proximidades. Essas fazendas geralmente possuem estrutura e tecnologia para
garantir a produtividade e a qualidade do leite produzido, o que contribui para o
desenvolvimento da cadeia produtiva do leite na regiéo.

Fato é que, além de possuir capacidade de expansdo para ampliacdo de produtores,
Goias também possui localizacdo, clima e sobretudo terras disponiveis para producdo, neste
sentido significando que a atividade na regido evidentemente possui vantagem comparativa
em relacdo as demais regides (FAEG/SENAR 2019).

Neste sentido, Goias se destaca entre os produtores de leite do pais como demonstrado
na secao anterior. De acordo com o IBGE (2020), em 2020 ocupava a quarta posi¢do entre as
unidades federativas na producao leiteira, como pode ser observado na Tabela 1 na pagina 25,
representando 9,0% de toda a producdo nacional de leite. Analisando a tabela de producéo de
leite por estado, percebe-se a grande concentracdo que esse setor de atividade representa, pois
0s cinco estados brasileiros com maior volume de producao sdo: Minas Gerais, Parana, Rio
Grande do Sul, Goias e Santa Catarina, representando aproximadamente 70,4% da producéo
nacional de leite.

Apesar da posicdo de destaque, Goiéds ja esteve na segunda posicdo como maior
produtor no pais, ou seja, em comparacdo perdeu posi¢des no ranking nos ultimos anos. Entre
0s anos 2000 e 2020 a atividade apresentou uma variagcdo de cerca de 1,94% na producéo
anual, com uma produgdo média de 2,9 milhdes de litros de leite produzidos como pode ser
observado no Grafico 5. A participacdo do Estado em relacdo a producéo nacional é de 9,0%

como observado, proxima a de Estados com maior tradicdo na pecuaria leiteira principalmente
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no sul do pais. A queda de produgdo a partir de 2014 observada a nivel nacional, também
pode ser notada em Goids como sera analisado no Gréafico 5, motivada principalmente por
constantes variacdes dos precos pagos pelo litro do leite ao produtor, queda da demanda
interna e aumentos nos custos de producdo com rebanho como racéo.

Os custos elevados da ragdo em 2015 e 2016 foram motivos fortes para a queda da
producdo, j& que os precos praticados pelo mercado bateram recordes. Segundo o IBGE
(2020) a queda da producdo em Goias de 13,86% em 2016 comparada com 2015, que o

arremessou para a quinta posicéo no ranking dos estados como mostra o Grafico 5 a seguir:

Gréfico 5: Producdo de leite em Goiés por volume total de 2000 a 2020 (milhdes de litros).
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de IBGE (2020).

Nesse sentido, a série histdrica dos niveis de producdo da cadeia produtiva do leite em
Goias mostram uma retomada do crescimento a partir de 2016 com aumento da produtividade
mesmo com a diminuicdo do nimero de produtores e vacas ordenhadas, ensaiando uma
recuperacdo. Isso foi possivel devido ao crescimento da escala da producdo agricola e da
produtividade dos fatores de producdo como vacas, mao de obra e tecnologia.

Por outro lado, esse movimento de aumento da producdo x reducdo do rebanho de
vacas ordenhadas em Goids, pode ndo ser sustentavel. Segundo levantamento do sistema
FAEG/SENAR (2019) aproximadamente 90% dos produtores do Estado da amostra
pesquisada ndo possuem nenhum tipo de controle de efluentes nas fazendas produtivas, 62%
ndo adotam rotacdo de pastagem e 94% ndo adotam nenhum tipo de tratamento da agua
utilizada na ordenha. Contudo, aproximadamente 67,10% adotam atualmente o sistema de
producdo semi-intensivo (suplementagédo de volumosos na seca).

Nesse sentido, ha indicios que para o produtor 0 meio ambiente esta em segundo plano
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e a transicdo para o desenvolvimento sustentavel somente poderé acontecer se a lucratividade
do sistema sustentavel for elevada diante de precos mais atraentes, uma vez que, as
recorrentes variacdes nos precos ndo agregam. Além do diagndstico lacteo realizado pelo
sistema FAEG/SENAR em 2019, a literatura de confinamento e suplementacao por exemplo,
evidencia praticas alinhadas a sustentabilidade e com aumento de produtividade animal.

Por conseguinte, seguindo a observacdo dos dados, é imprescindivel ressaltar também
que as duas principais mesorregides produtoras de leite em Goias sdo o Sul e Centro Goiano,
ambas no top 10 nacional e com uma participacdo de aproximadamente 6%. Na Figura 5 a
seguir, é possivel observar no mapa tematico de calor que de fato as duas mesorregides sao
atualmente as mais produtivas do Estado, sendo que se pode observar no mapa a esquerda o
ano de 2000 e do outro 2020 a direita, evidenciando que houve intensificacdo e aumento dos

niveis de producdo nessas mesorregides ao longo das duas décadas.

Figura 5: Comparativo producdo de leite em Goiés (2000 x 2020)
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Em complemento a capacidade produtiva de Goids, segundo o Ultimo censo
agropecuario realizado em 2017, o nimero de estabelecimentos produtores estd proximo de
73 mil e com 246 municipios ativos na producdo. Vale ressaltar que, 0s dez principais
municipios goianos produtores em ordem crescente s&o: Orizona, Piracanjuba, Rio Verde,

Bela Vista de Goias, Silvania, Pontalina, Morrinhos, Cacu, Itaberai e Jatai, como pode ser
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observado na tabela 6. A maior producdo em quantidade foi do municipio de Orizona, mesmo
ficando em 3° no numero de vacas ordenhadas e em 5% colocacdo no ranking de

estabelecimentos agropecuarios que mais produziram leite.

Tabela 6: Producdo total/média e n° produtores de municipios selecionados em 2017,

Estabelecimentos Rebanho Vacas Quantidade

Municipios (NUmero de Ordenhadas produzida de
Produtores) (Mil cabecas) leite

Orizona (GO) 1.028 23.195 104.035
Piracanjuba (GO) 1.080 26.944 95.079
Rio Verde (GO) 1.152 23.627 78.763
Bela Vista de Goias (GO) 1.015 17.189 74.121
Silvania (GO) 1.135 17.411 67.118
Pontalina (GO) 693 20.955 64.664
Morrinhos (GO) 1.048 20.233 57.902
Cacu (GO) 493 12.049 49.391
Itaberai (GO) 926 16.355 42.785
Jatai (GO) 998 13.439 37.188
Goias 72.353 1.086.239 2.670.391

Fonte: Elaborag&o propria a partir de IBGE — Censo Agropecuario (2017).

De acordo com os dados do IBGE — Censo Agropecuario (2017), Goids é um dos
principais estados produtores de leite no Brasil. Os nimeros revelam que o estado possui uma
producdo total de 2,6 bilhGes de litros de leite e um nimero expressivo de produtores, cerca
de 67.000. Além disso, a producdo média de leite por propriedade em Goiéas é de 39.000 litros
por ano, um valor bastante significativo. Esses dados de fato destacam a importancia da
atividade leiteira para a economia do estado e demonstram a presenca de uma cadeia
produtiva consolidada, que envolve desde pequenos produtores até grandes fazendas
produtoras de leite.

Em complemento, a série de tempo de rebanho de vacas ordenhadas em Goias de 2000
a 2020 apresenta a evolugdo do nimero de cabecas de vacas leiteiras na regido ao longo de 20
anos. A seérie indica a quantidade de animais destinados a ordenha em cada ano, expressa em
mil cabecas. Percebe-se que no ano de 2008 até 2013 temos um aumento continuo do
rebanho. Isso acontece porque investimentos em tecnologia e infraestrutura para a producdo
leiteira, melhorias nas condic¢Ges climaticas e politicas publicas voltadas para o incentivo a
producéo leiteira foram iniciadas.

No entanto, € importante lembrar que outros fatores, como a qualidade da alimentacéo
e a eficiéncia da ordenha, também influenciam a producéo de leite e que, portanto, 0 aumento

no tamanho do rebanho nem sempre implica em um aumento na producdo de leite. Para
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melhor compreensdo, serd apresentado o Grafico 6 sobre rebanho de vacas ordenhadas em
Goias de 2000 a 2020 (mil cabegas).

Grafico 6: Rebanho de vacas ordenhadas em Goias de 2000 a 2020 (mil cabecas)
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Fonte: Elaboracdo propria a partir de IBGE (2020).

Desta forma, a produtividade por animal é uma métrica complementar importante para
analisar a eficiéncia da producdo de leite, em conjunto com outras medidas, como a
guantidade de produtores e rebanho. Segundo a Embrapa Gado de Leite (2022) a
produtividade passa a ser a varidvel explicativa Unica do aumento da producgdo por conta da
reducdo do rebanho e aumento da producéo.

A reducdo do rebanho, com aumento da producédo e da produtividade, é a certeza da
profissionalizacdo da producdo de leite em Goids. Isto implica em producdo de um alimento
denso em contetidos alimentares e com menor impacto ambiental e menor pegada de carbono,
pela reducdo do plantel.

Em Goiés, a produtividade média por animal aumentou de 1.683 litros em 2019 para
1.702 litros em 2020. E importante destacar que a producdo de leite em Goias é altamente
concentrada, com uma média de 1,3 milhdo de litros de leite produzidos anualmente. Nas
ultimas duas decadas, houve um aumento significativo na produtividade do setor.

Entretanto, a maioria dos produtores ndo € especializada e desempenha apenas uma
atividade auxiliar na cadeia produtiva do leite, 0 que pode representar um desafio para
aumentar a produtividade e promover o desenvolvimento sustentdvel do setor. Para
especificar melhor sera analisado o Grafico 7 que ird apresentar a produtividade animal em
Goias de 2000 a 2020 (litros/vaca/ano).
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Gréfico 7: Produtividade animal em Goias de 2000 a 2020 (litros/vaca/ano).
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Fonte: Elaborag&o propria a partir de IBGE (2020).

Segundo a Embrapa Gado de Leite (2022) apesar dos progressos observados na cadeia
produtiva do leite em Goiés (como aumento da produtividade), ainda existem potencialidades
a serem exploradas na cadeia produtiva do leite. Uma delas é a ado¢do de praticas de manejo
mais eficientes, que permitam melhorias na nutri¢do, saude e reproducdo dos animais. Outra é
a busca por tecnologias inovadoras, como a utilizacdo de inseminacdo artificial, o uso de
genética avancada e o desenvolvimento de novas técnicas de ordenha e armazenamento do
leite.

Além disso, segundo o diagndstico do sistema FAEG/SENAR (2019) é importante o
estabelecimento de parcerias entre produtores, industrias e instituicdes de pesquisa e ensino
para fomentar a capacitacdo e a troca de conhecimentos, visando a melhoria da qualidade do
leite e a diversificacdo da producdo de derivados lacteos. A utilizacdo de sistemas de gestéo e
monitoramento da producdo também pode contribuir para 0 aumento da eficiéncia e da
rentabilidade da atividade.

Outro ponto que merece destaque € a ampliacdo do acesso a mercados consumidores,
tanto no mercado interno quanto no mercado externo. Para isso, é importante a adocéo de
boas préaticas de producdo, garantindo a seguranca e a qualidade do produto final, além da
busca por certificagOes e selos de qualidade reconhecidos pelos consumidores (EMBRAPA
2022). Assim, é fundamental o apoio governamental para a cadeia produtiva do leite, seja
através de politicas publicas que incentivem o setor, seja através de investimentos em

infraestrutura e tecnologia. Dessa forma, sera possivel explorar todo o potencial de Goias
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como uma importante bacia leiteira do pais.

O estado tem se destacado como a quarta regido mais produtiva do pais, o que
evidencia um avanco significativo nos ultimos anos. No entanto, é importante ressaltar que ha
espaco para melhorias. E necessario destacar que Goids conta com vantagens comparativas
relevantes para o setor, como um clima tropical favoravel, que permite uma producdo mais
eficiente baseada em pastagens naturais, e uma boa oferta de terras. Além disso, a
produtividade tem aumentado nos ultimos anos, 0 que é uma tendéncia positiva.

Vale mencionar, porém, que a atividade leiteira em Goias € bastante concentrada, com
uma produtividade média de 1,3 milh&o litros de leite anuais, e que a maioria dos produtores
ndo é especializada e tem apenas uma atividade auxiliar na cadeia produtiva do leite. Essa
situacdo pode se tornar um obstaculo para melhorar o nivel de produtividade e o
desenvolvimento sustentavel do setor. Diante desse cenario, o proximo capitulo tem como
objetivo a construcdo de uma base tedrica para analisar os principais determinantes
econdmicos que contribuem para um crescimento sustentavel da bovinocultura de leite em

Goias.
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3. REVISAO DA LITERATURA

Esse capitulo esta estruturado de maneira a apresentar os elementos que compdem a
construcdo da base teorica dessa pesquisa. S0 apresentados 0s recortes tedricos necessarios
as analises aqui pretendidas.

3.1 Nova Economia Institucional (NEI)

A Nova Economia Institucional (NEI) é uma abordagem interdisciplinar que considera
elementos e ferramentas de andlise que compreende diversas areas do conhecimento, que
busca entender e analisar a realidade social e econémica de forma ndo complementar segundo

Zylberztajn (1995). A NEI possui como pressuposto fundamental:

As instituicBes formais e informais de uma sociedade serdo tanto mais compativeis
com 0 progresso econdmico quanto mais elas permitirem aos individuos liberarem
seu potencial produtivo e criativo. Isso acontecerd quando as leis, 0s costumes, a
pratica social e econdmica e as organizacfes favorecerem a iniciativa individual e a
cooperacdo através de mecanismos impessoais, principalmente garantindo os
direitos de propriedade e gerando uma estrutura de precos relativos que premia as
atividades produtivas. (BUENO, 2003, p. 14)

Segundo Williamson (1996) a NEI é utilizada como alicerce te6rico para a
compreensdo de sistemas de transacdes, uma vez que sugere uma nova funcdo para as firmas
como estruturas das relacdes econdmicas, e ressalta a importancia das instituices no
desenvolvimento econdmico. Ademais, aborda a fungédo das instituigdes sob duas vertentes de
andlise distintas: as macros firmas (atmosfera institucional) e as micro firmas (estruturas de
governanga).

Neste sentido, a teoria estabelece dois aspectos tedricos, em que um enfatiza a analise
do desenvolvimento econdmico a luz das distintas estruturas institucionais e o nascimento das
firmas, e o outro aspecto com enfoque no arcaboucgo tedrico das teorias dos contratos da
governanca. Os embasamentos do arranjo da economia, preparando o delineamento tedrico
dos custos de transacdo como referéncia, sendo decorréncia da diminuicdo dos custos de
producéo e transacdo (WILLIAMSON, 1996).

Além disso, a transagdo figura como unidade fundamental da critica teodrica do
aparelhamento econémico, e o contrato torna-se o problema a ser analisado. A transacdo é a
unidade principal da investigacdo, porém, essa visdo transforma o foco da economia como o

conhecimento da escolha para a ciéncia dos contratos. Além disso, como todos 0s cglr‘ltratos



sdo incompletos, devido a racionalidade limitada e ao oportunismo, que s&o propriedades das
transacOes contratuais, h& muitos riscos.

Diante disso, através da NEI é possivel extrair em seu nivel micro analitico, a
Economia dos Custos de Transacdo (ECT) e o arcabougo de governanca como aportes
tedricos que tem como objetivo o balizamento da pesquisa (WILLIAMSON, 1993). Deste
modo, sendo possivel visualizar de forma ampliada os mdultiplos pontos que envolvem os
intercdmbios sociais e econdmicos na cadeia produtiva leiteira. Como também, possibilitando
a analise desde atributos particulares e comportamentais dos envolvidos até mesmo

condicionantes da apropriada atmosfera institucional que advém as interagdes.

3.2 Economia dos Custos de Transacao (ECT)

Contextualizando os fundamentos tedricos e conceituais da ECT, é possivel observar
seu surgimento em meados de 1937 no qual se deu as discussdes iniciais sobre os custos de
transacdo a partir da publicagdo de um artigo classico do economista Ronald Coase® intitulado
The nature of the firm. O autor sugere que os limites da firma sejam definidos ndo apenas pela
funcdo de producdo, mas também pelos seus custos de transacdo. Segundo Coase (1937) os
custos de transacao seriam aqueles relacionados ao controle das transacdes, como: 0s custos
de medicdo de informacdes, negociacdo, elaboracdo e execucdo de contratos, mas também
direitos de propriedade €, em Ultima analise, ma adaptacao.

Ademais, a teoria teve continuidade e maior desenvolvimento a partir de 1970 com as
pesquisas de Oliver Williamson®. Coase lancou as bases iniciais da teoria questionando o
modo como as firmas eram entendidas sob a 6tica da economia neocléssica sobretudo sendo
responsavel pela formacdo do raciocinio e o procedimento de trabalho da ECT. Atualmente, a
ECT estabelece um arcabougo tedrico dentro do NEI, que trata da analise de instituicGes que
regulam transacdes especificas entre entidades econdmicas, tais como: contratos entre agentes
e modelos de governanca (WILLIAMSON, 1996).

Além disso, a ECT recomenda que a coordenacdo dos sistemas de producdo ocorra
com agentes que busquem estruturas de governanca eficientes, ou seja, estruturas que

estabelecam custos de transacdo baixos. Estas surgem porque as entidades econdmicas nédo

°> Ronald Coase foi o responsavel pelo Teorema de Coase e ganhador do Prémio Nobel de Economia em 1991.
No teorema, Ronald Coase avalia e explica as razdes da formacéo e crescimento das empresas, bem como
questdes relacionadas a direitos de propriedade, externalidades e intervencao judicial nos negécios.

& Oliver Williamson foi um administrador e economista americano, conhecido por seu trabalho sobre custos de
transacdo e teoria da firma. Ele é um mentor importante para a nova economia institucional emergente e é
creditado por torna-la uma alternativa a analise microecondmica neocléssica. 45



sdo dotadas de capacidades ilimitadas de processamento de informacdes, ou seja, exibem o
que Simon (1962) chama de “racionalidade limitada”. Portanto, 0 contrato entre as partes é
inerentemente incompleto e ndo é economicamente vidvel especificar termos para todas as
contingéncias possiveis.

Como o contrato esta incompleto, as partes podem explorar a lacuna do contrato para
seu préprio beneficio e impor custos a outra. Isto posto, consequentemente surgem 0s custos
de transacdo, e o papel da estrutura de governanca € regular o comportamento das partes para
mitigar esses custos (WILLIAMSON, 1993). Essa abordagem se concentra na microanalise e
¢ autoconsciente sobre seu comportamento estimado.

Deste modo, apresenta e incrementa a relevancia da especificidade dos ativos e se
fundamenta na critica institucional, realcando que a firma é um arcabouco de governanca e
ndo exclusivamente uma funcdo produtiva. A teoria possui referéncia em um teorema limite
que apoia em um estilo econdmico denominado economic minimalism’, corroborado
atravessadamente de uma apreciacdo improvavel em que os custos de transacdo sdo iguais a
zero. Isso permite que seja compreendido de forma superficial as engrenagens de
funcionamento do complexo econémico.

Além disso, com o objetivo de realizar uma andalise mais fundamentada, Coase (1937)
prefere visualizar situacfes reais com custos de transacdo que ndo seja idéntico a zero. Vale
ressaltar que, a realidade admite notar como os mercados e as firmas atuam e averiguam as
prerrogativas circunstanciais dos complexos institucionais. Fato é que, a ECT inclina-se para
as indagacOes classicas com o objetivo de indicar qual é o caminho mais auspicioso para as
firmas, em agir racionalmente no mercado de forma que busque a exploragdo das vantagens
circunstanciais.

Diante do exposto, Coase (1937) afirma também que os mecanismos de precos
demonstram falhas em suas estruturas, modificando a forma como as firmas comportam e
consequentemente modificando suas a¢fes no campo econdémico. Sobretudo, existem o0s
custos fora da producdo da firma ou os custos que estdo ligados a tal organizacdo de alguma
forma, contudo, acaba surgindo esse novo formato de visualizagdo da firma e seus custos, a
estima das relagOes organizacionais que sdo acordadas convencionalmente em acordos. Com
0 objetivo de incorporar os custos de transacGes das firmas, emerge de uma visdo
sistematicamente interligada da producdo e seus mecanismos de precos no mercado. Vale

ressaltar que, os autores neoclassicos interpretavam que as firmas eram como um ambiente de

70O minimalismo econémico ¢ servido por conjuntos de normas que minimizam gastos e custos periédicos com
alta prioridade. 46



transformacdo principalmente tecnoldgica, sendo que sua produtividade e eficiéncia nos
processos produtivos estavam ligados unicamente a uma fungdo de producdo e por
mecanismos de precos.

Segundo Williamson (1989) a base fundamental da analise ECT séo as transacdes,
cujos atributos séo as especificidades dos ativos, a frequéncia das transacdes e as incertezas.
As propriedades desses atributos transacionais irdo definir a estrutura de governanga para
regular as transacdes. A estrutura pode assumir um numero ilimitado de propriedades, que se
consolidam em trés tipos representativos: formas de mercado, hibridas e hierarquicas; eles
diferem no nivel de controle e incentivos que exercem sobre as partes.

Ademais, no que diz respeito ao mercado, as transagdes sdo liquidadas em um
determinado momento e ndo se comprometem a se repetir no futuro. Nesse caso, o nivel de
incentivo das partes é alto porque elas reagem imediatamente as condicdes atuais do mercado.
No outro extremo esta a hierarquia, que representa a incorporacao das transacdes ao ambito
corporativo (ou seja, integracdo vertical). As partes agora séo reguladas por regras internas da
empresa, que ddo maior controle sobre a transacdo, mas ao custo de menores incentivos
(WILLIAMSON, 1993).

Certamente existem diversas formas de contratos, comuns no caso da comercializagao
do leite, que estabelecem as caracteristicas de controle e incentivos, sendo por isso chamadas
de “formas hibridas”. Essa estrutura inclui contratos de longo prazo e acordos de franquia,
diferenciando-se do mercado por fornecer alguma forma adicional de controle sobre as
transacoes.

Segundo Williamson (1985) existem 4 configuracOes de custos, sdo elas: 0s custos
incorridos espontaneamente pela caréncia de posicionamento dos acordos; de permuta
também incorridos com o objetivo de ajustar distorcdes pos acordos; de configuracdo e
comportamento das estruturas de governanca para resolver imaginaveis diferencgas e por fim,
0s custos de concretizacdo de uma adesdo segura. Fato € que, a estrutura de governanca
identificada e escolhida depende das particularidades e caracteristicas das transacdes, em seus
trés atributos mencionados anteriormente: especificidades dos ativos, a frequéncia das
transacdes e as incertezas (WILLIAMSON, 1996).

Em complemento, o atributo “frequéncia” esta conexo a quantidade de vezes que uma
transacdo é realizada em periodo, ou seja, as repeticdes. E importante ressaltar que, as
transacOes com alta frequéncia permitem o desenvolvimento de ordem reputacional entre os
agentes envolvidos em um negaocio, possibilitando modificacbes nas salvaguardas contratuais

caso necessario, sobretudo, com reducdo nos custos de elaboracdo e acompanhamento desses
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contratos.

De acordo com Besanko, Dranove e Shanley (2000), os agentes ndo se sentirdo
compelidos a quebrar seus compromissos ou desobedecer a contratos e causar danos aos seus
parceiros relacionados, pois fazé-lo de forma oportunista pode levar ao término da transacéao
e, portanto, a perda de potencial da receita recorrente. Portanto, por essas razdes e
caracteristicas, a frequéncia com elevado numero de repeticdes € um importante determinante
das condic6es de cooperacdo entre os diversos agentes e elos da cadeia produtiva do leite.

Segundo Williamson (1993) os custos de transacao serdo determinados pela incerteza
envolvida no processo de transacdo, pela assiduidade das operacdes efetivadas e pelo nivel de
especificidade do ativo (quanto mais especifico € o ativo maior € o custo de transacdo). Em
complemento, a incerteza é entendida como a impossibilidade de determinar todos os aspectos
relevantes que podem afetar as transacdes, a incerteza pode levar a quebra contratual ndo
oportunista e esta relacionada ao aparecimento de custos transacionais irreversiveis segundo
Zylbersztajn (2000).

Além disso, o terceiro atributo organizacional é a especificidade do ativo definida por
Williamson (1985; 1996) como a faixa de valor do ativo que depende da continuacdo de uma
determinada transacdo. Logo, a especificidade do ativo € alta quando uma quebra de contrato
causa perdas para uma ou ambas as partes. Existem seis tipos de especificidade de ativos:

l. Especificidade locacional: a localizagdo proxima das integracdes de producédo
na mesma cadeia produtiva permite economia nos custos de transporte.
1. Especificidade de ativos fisicos: investimentos fisicos efetivados por alguma
parte envolvida no contrato que sdo caracteristicos da atividade.
Il. Especificidade de ativos humanos: precisdo de capital humano caracteristico
para a atividade.
V. Especificidade de ativos dedicados: a dependéncia do investimento €
relacionada com o retorno em atributo da afei¢cdo a um agente particular.
V. Especificidade de marca: constitui um ativo intangivel, importancia da marca
para a atividade.
VI. Especificidade temporal: O valor da transagdo esta relativo com o prazo em
que ela atinge, eles sdo particularmente importantes quando se trata de produtos pereciveis.

Sendo assim, o alinhamento dos atributos transacionais observados resultara em qual
estrutura de governanca é mais adequada para regular as transagdes de forma eficiente, ou
seja, com custos transacionais reduzidos. Deste modo, a medida que a incerteza e a

especificidade dos ativos aumentam, os agentes tenderdo a buscar formas de governanca mais
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distantes do mercado e mais proximas de um formato hibrido (integracdo vertical) conforme

Quadro 1 a sequir:

Quadro 1: Alinhamento dos contratos.

Especificidades Incerteza

dos Ativos Baixa Média Alta

Baixa Mercado Mercado Mercado

Média Contrato Contrato ou Integracéo Vertical Contrato ou Integracdo Vertical
Alta Contrato Contrato ou Integracéo Vertical Integracdo Vertical

Fonte: Zylbersztajn (2000).

Deste modo, o autor Williamson (1991) sugeriu um formato analitico de comparacéo,
com o objetivo de analisar as diferentes estruturas organizacionais. O modelo tem como
variavel principal a especificidade de ativos (terceiro atributo organizacional), além de um
vetor de parametro de deslocamento das fungdes, que integra os demais atributos que compde
as transacoes (incerteza e frequéncia) e elementos do ambiente institucional como definicéo e
por fim, garantia dos direitos de propriedade.

Nesse formato de analise, as fungdes que evidenciam os custos das estruturas
organizacionais sdo: mercado, M(k,0); hibrida, X(k,6); e hierarquica H(k,6). Onde k é a
especificidade do ativo; e § o vetor de parametro de deslocamento. Como o mercado favorece
ajustes mais eficientes quando as especificidades dos ativos sdo negligenciaveis, conclui-se

que:
M(0,0) < X(0,60) < H(0,6), V6 € R", 1)
onde n é o0 nimero de parametros de deslocamento.
Além disso, para nivel zero de especificidade, 0 mercado € sempre mais eficiente que
a hierarquia e a forma hibrida. O fato € que a medida que o nivel de especificidade de ativos
aumenta, a dependéncia bilateral aumenta e, portanto, a necessidade de controle e o0s custos de
mercado aumentam relativamente mais conforme o aumento da especificidade de ativos. Por
1SS0,

M >X">H >0, (2)

onde o apostrofo corresponde a derivada da fungcdo com relagéo a k.
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Neste sentido, a Figura 6 a seguir demonstra a variagdo dos custos de governanga em
funcdo das especificidades dos ativos segundo Williamson (1991), com o vetor 6 de
parametros de deslocamento se mantendo constante. Na especificidade k1 os agentes sdo
indiferentes sobre as estruturas de mercado e hibrida.

Logo, na especificidade k2 os agentes sdo indiferentes entre as estruturas hibrida e
hierarquica. A curva envelope, estabelecida pela juncdo dos trechos das curvas de custo de
mercado (entre O e k1), hibrida (entre k1 e k2) e hierarquia (maior que k2), caracterizam a

escolha 6tima da estrutura organizacional para cada nivel de especificidade de ativos.

Figura 6: Especificidade de Ativos e Estruturas de Governanca.

M(k) X(k) H(k)

k1 k2 k

Fonte: Williamson (1991).

Fato é que, esses aspectos fornecem o suporte da estrutura para o nascimento dos
custos de transacdo e, por conseguinte, o arcabouco tedrico de governanga adequada para a
realizacdo de uma transacdo caracteristica. Entretanto, as dimensdes transacionais e 0S
pressupostos comportamentais observados representam 0s principais elementos utilizados
para estabelecer ou propor por meio da ECT uma estrutura de governanga apropriada
buscando a retracdo dos custos de transacdo da instituicdo.

Por conseguinte, Williamson (1989; 1996) considera a estrutura de governanga como
uma matriz institucional na qual as transacdes de uma organizacdo sao definidas e
implementadas. Deste modo, a matriz como um conjunto de leis, acordos contratuais, normas

e principios formais e informais dentro de uma organizagdo responsavel pelo comportamento
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institucional das transagdes. As recomendagbes do autor enfatizam que, a estrutura de
governanca é o mecanismo de coordenacdo que determina como as transacdes Sao
estabelecidas e que podem assumir trés estruturas basicas: através do mercado, integracdes
verticais (hierarquica) e hibrida. Em sintese, a governanca de mercado e a hierarquica sdo 0s
dois polos extremos, enquanto, tratadas pela ECT como formato hibrido. Segundo Williamson
(1996) existem quatro particularidades que as diferenciam, a saber:

a) Intensidade dos estimulos: a intensidade dos estimulos no mercado é elevada,
enguanto nas firmas sdo baixos;

b) Controles administrativos: as empresas sdo asseguradas por um conjunto
mais amplo de regulamentos e metodologias administrativas;

C) Adaptacdo: os mercados tém o aditamento de realizar a adaptacdo de forma
independente em resposta a mutacfes nos precos relativos, sobretudo a prerrogativa torna-se
para as firmas como adequacgdes mais colaborativas;

d) Direito dos contratos: nos mercados carece de conselhos para impossibilitar
quaisquer problemas que advenham com as transagdes, enquanto nas firmas os problemas sédo
solucionados por elas mesmas, logo, a firma é o seu proprio conselho.

Naturalmente, existe uma variedade de contratos na economia sendo diferentes uns
dos outros pelo fato de existirem diferencas nas transacdes, logo, a forma de governanca esta
relacionada de modo direto com o problema de contratos (WILLIAMSON, 1996). Afinal, no
que diz respeito as caracteristicas das transacOes, cada forma de governanca deve ser
amparada por determinado tipo de contrato. O Quadro 2 a seguir evidencia a distincdo dos

mualtiplos tipos de formas ponderando os aspectos mencionados:

Quadro 2: Atributos das estruturas de governanca.

Atributos Estruturas de Governanca

Mercado | Hibrida Hierarquica
Instrumentos
Intensidade dos incentivos Forte Pouco forte Fraca
Controles Administrativos Fraco Pouco forte Forte
Atributos de Performance
Adaptacdo autbnoma (A) Forte Pouco forte Fraca
Adaptacdo coordenada (C) Fraca Pouco forte Forte
Direito dos contratos Forte Pouco forte Fraca

Fonte: Williamson (1996, p. 105).

Conforme Williamson (1989) que utiliza a literatura de Maciel (1974; 1978) dividindo
0s contratos em: classicos, que sdo considerados contratos padronizados e completos que

expiram naquele momento transacional; 0s neoclassicos, geralmente consiéjlerados



incompletos em que as transacdes de longo prazo possuem um periodo definido, ou seja,
sendo executado sob condigdes incertas, mas mantendo as negociagdes entre as partes.

Por conseguinte, os contratos relacionais, considerados incompletos e que possuem
transacdes que se repetem, sem periodo determinado e basicamente o resultado, é estruturado
do relacionamento e confianca entre os agentes. Neste sentido, fica evidente que é possivel
estabelecer relacdo entre as varidveis: estruturas de governanca, os tipos de contratos e as

dimensGes das transacdes a luz da ECT conforme demonstrado no Quadro 3:

Quadro 3: Estrutura de governanca, especificidade de ativos e frequéncia.

A Especificidades dos Ativos
Frequéncia
Baixa Média | Alta
Ocasional Governanca Trilateral
Governanca de (Contratos neoclassicos)
Mercado (Contratos __

Classicos) Governanca bilateral Governanca unificada

Recorrente - ou hierarquica
(Contratos relacional) .
(Contrato relacional)

Fonte: Williamson (1989, p. 87).

Neste sentido, segundo Zylbersztajn (1995) o esquema analitico que leva em conta
elementos da ECT e suas implicacGes para determinar a governanca eficiente nas instituicdes
é demonstrado na Figura 7 a seguir. No que diz respeito as instituicbes em geral,
especialmente aquelas relacionadas aos sistemas agroindustriais os autores enfatizam que nas
ltimas décadas que, tais instituicdes passaram por profundas mudancas, deixando de ser
totalmente integradas verticalmente com o objetivo de continuar mantendo varios
relacionamentos de coordenacao horizontal nos setores primario e industrial.

Deste modo, esses fatores que permeiam 0 ambiente organizacional fazem com que as
formas de governanca fiqguem completamente herméticas passando a depender de tais fatores.
Como pode ser ressaltado na Figura 7, Zylbersztajn (1995) demonstra o fluxo de inducédo da
governancga, evidenciando as caracteristicas das transa¢fes, o ambiente organizacional, as

formas contratuais assim como 0s pressupostos comportamentais:
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Figura 7: Fluxo de Inducdo da Governanga.
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Fonte: Adaptagdo a partir de Zylbersztajn (1995, p. 23).

Certamente, Zylbersztajn (1995) ainda observa que as caracteristicas das transacdes
especialmente a especificidade e a frequéncia dos ativos, levam a diferentes escolhas de
contrato, e estas, por sua vez, também sdo influenciados pelos pressupostos da racionalidade
limitada e pelo oportunismo dos agentes inseridos em um ambiente institucional que exige a
execucdo das regras formais e informais. Logo, esses fatores sdo as condicBes que
influenciam diretamente na escolha de uma determinada estrutura de governanga.

Por fim, importa perceber ndo sé como funciona o processo de governanga, mas
também até que ponto a racionalidade limitada e o oportunismo dos agentes podem prejudicar
0 Seu sucesso ou causar a perda de credibilidade da cooperacdo entre os agentes. Essa
perspectiva analitica € cada vez mais relevante para os estudos rurais e, com menos interesse
em colaboracéo, pode haver comportamento oportunista entre os agentes na cadeia produtiva
do leite. Certamente, nas proximas se¢des serdo levantadas o arcabougo tedrico das mudangas

institucionais e sustentabilidade aplicadas a cadeia produtiva do leite em Goias.

3.3 Mudangas institucionais na cadeia produtiva do leite

Segundo North (1993), as instituicfes séo as proprias regras do jogo, as organizacoes
sdo participantes e as interacOes entre elas sdo os fatores que tracejam a mudanca
institucional. O Estado possui papel imprescindivel institucionalmente na economia e as

firmas sdo as fronteiras que a sociedade confia para compor as semelhangas politicas,
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econdmicas e sociais que intervém nas operagdes entre 0s agentes, consistindo em regras
formais e informais tais como constituigdes, estatutos, leis, regulamentos, convengoes,
normas, codigos de conduta.

Em complemento, para Assis (2016) essas interacbes remetem a competicdes nos
setores econdmicos pressionando as organizagfes a investirem em conhecimento e
habilidades buscando a sobrevivéncia. E claro que a cadeia produtiva do leite em Goias pode
ndo estar preparada para essas mudancas, pois a maioria dos produtores de leite eram e ainda
sdo pequenos (familiares) o suficiente para implementar sistemas de producdo mais eficientes
e produtivos e visando maximizagdo de lucros. Como pode ser observado na Figura 8 a
sequir, as interacOes dentro do ambiente organizacional na cadeia produtiva e a forma como

estd organizado segundo Zylbersztajn (2000).

Figura 8: Organizacdo do ambiente das cadeias produtivas.

Consumidor

Insumos —| Agropecudria [ Processamento [ Distribuicdo Final

Fonte: Adaptacéo a partir de Zylbersztajn (2000).

As interaclGes entre as organizacGes sdo 0 que cria 0 ambiente institucional e as
mutacdes ao longo do tempo. Essa descoberta € contrdria a teoria dos economistas
neoclassicos, que veem o0 sistema econdmico como ele operando por conta propria
(WILLIAMSON, 1996). Portanto, dentro dos limites da nova economia institucional, a
pesquisa e o controle institucional sédo essenciais para o bom funcionamento da economia.
Conforme Santos e Barros (2006) o mercado de leite no Brasil passou por transformagoes
significativas e estruturais a partir da década 1990, assim como diversos setores ligados ao
agronegocio nacional.

Estas mudangas possuem como base principalmente as politicas de abertura
econdmica, desregulamentacdo dos precos do leite, elevagdo progressiva no consumo interno,

0 desmoronamento das pequenas unidades e a energizacao das cooperativas beneficiadoras de
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leite em localizacGes de dificil acesso por exemplo. Segundo Wilkinson (1996), estas
transformagfes provocaram movimentos irreversiveis no setor, uma vez que acelerou a
utilizacdo de inovacdes tecnologias de producdo, e sobretudo ocasionando a entrada de
multinacionais no pais. Deste modo, esse cenario estimulou a concorréncia entre os diversos

agentes produtivos, impactando diretamente na forma como o setor passou a ser organizado.

A cadeia produtiva do leite no Brasil tem experimentado mudancas consideraveis e
transformagBes técnicas, operacionais e institucionais, através de inUmeras
alteracBes nas estratégias e politicas governamentais desenvolvidas ou aplicadas
para o setor. Esses aspectos facilitaram o ingresso de grandes grupos lacteos,
nacionais e internacionais, que direta e indiretamente tentaram reorganizar a
agroindustria e a cadeia produtiva do leite. (BREDA, 2000, p. 30)

Batalha, Buainain e Souza (2005) observam que a partir da nova conjuntura do setor a
sobrevivéncia e manutencdo principalmente da agricultura familiar® passam a depender de
intensificar a geracdo de valor da sua produgdo. Na multiplicidade das estratégias de
cooptacdo de valor decorre, impreterivelmente, pela criagdo e a gestdo de formas associativas
que retnam grupos de agricultores com propositos coletivos no meio rural. Tendo em vista
gue, no ecossistema institucional da cadeia de producdo todas as alteracbes observadas
ocasionaram diversas agdes e sobretudo adaptacdes a novos cenarios.

Deste modo, entende-se que para a colaboracdo da agricultura familiar na cadeia
leiteira permaneca com a mesma relevancia, serdo imprescindiveis taticas e politicas publicas
objetivando o equilibrio dos impactos contraproducentes nesse ambiente institucional
esbocado para o pais (BATALHA; BUAINAIN; SOUZA, 2005).

Neste contexto, as instituicdes governamentais se destacam como um mecanismo para
minimizar as barreiras ao crescimento da producdo agricola, possibilitando aumentos
constantes nas rendas dos produtores. Além de ter uma série de efeitos diretos e indiretos
contribuindo com o dinamismo do sistema social e econdémico e sobretudo no
desenvolvimento da economia local. Certamente, embora apresente-se como uma alternativa
viavel para os produtores que acabam enfrentando os desafios em relagdo ao seu desempenho
e durabilidade no mercado, principalmente em relacdo a forma de gestdo e governanca.

Os autores Batalha, Buainain e Souza (2005) esbogam os desafios para o setor em duas
areas: O primeiro aspecto refere-se a tecnologia eficaz na gestao de transacdes, a montante e a

jusante da cadeia produtiva; A segunda € a gestdo interna, que envolve as relagcbes humanas,

8 Termo que designa uma variedade de agentes que tém em comum a atividade agricola e a utilizagéo
predominante do emprego de méo de obra familiar. -



relacionando a prépria organizagdo parceira. Portanto, € evidente que existem problemas
estruturais relacionados a gestdo e governanca da cadeia produtiva do leite no Brasil e
principalmente em Goias e que consequentemente serdo analisados nas secGes seguintes

através dos fundamentos tedricos propostos nesta pesquisa.

3.5 Desenvolvimento e crescimento sustentavel

A partir da década de 80, o termo “sustentabilidade” comegou a aparecer com
frequéncia, tornando-se tema importante no debate social (DEPONTI et al., 2002). Em 1987,
com base no relatério da Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CMMAD), o termo sustentabilidade foi ampliado. Nele, CMMAD critica modelo adotado
por paises desenvolvidos e defende um novo tipo de desenvolvimento capaz de sustentar o
progresso em todo o planeta e compartilhd-lo entre paises em desenvolvimento e
desenvolvidos no longo prazo. Sendo assim, a sustentabilidade pode ser conceituada como a
capacidade de atender as necessidades atuais pensando no longo prazo nas geracdes futuras.

Diversas entidades internacionais elegem o desenvolvimento sustentavel para indicar
uma nova filosofia de desenvolvimento que combina eficiéncia econdmica com justica social
e prudéncia ecoldgica (BRUSEKE, 2004). O desenvolvimento sustentavel também é
entendido como um processo de mudanca constante na dinamica de investimento, inovagdo
(que deve atender as necessidades atuais e futuras) e uso de recursos (SACHS, 1990).

Segundo Veiga (1994, p.7), varios sdo 0s objetivos a serem alcancados pelo
desenvolvimento sustentavel quanto as praticas agricolas, destacando-se: preservacdo a longo
prazo dos recursos naturais; impactos ambientais adversos minimos; otimizacdo da producao
com o minimo de insumos externos; satisfacdo das necessidades humanas alimentacao e renda
e atender as necessidades sociais das familias.

E importante ressaltar que, a estrutura do conceito abordado é composta por trés
pilares: econdmico, ambiental e social. E um processo de medi¢do do grau ou nivel de
gualidade de sistemas ambientais humanos complexos para avaliar sua distancia de sistemas
sustentaveis. Deste modo, o tripé ambiental de desenvolvimento econémico e justiga social
torna-se a agenda politica oficial e referéncia para todos 0s agentes econémicos e
organizag@es sociais que possuem interesses em desafios contemporaneos.

Todas as atividades produtivas devem repensar suas estratégias a partir desse novo
conceito. O foco na sustentabilidade busca um desenvolvimento que concilie as necessidades

bésicas da populacdo com a atividade econdmica, sem descuidar da facilitacdo social de todos
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os agentes relevantes. Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel séo termos interligados,
ou seja, ttm um propésito semelhante, pois a sustentabilidade € o objetivo do
desenvolvimento sustentavel.

Segundo Allen (1980), o termo desenvolvimento sustentavel (entendido como um
equivalente de desenvolvimento ecoldgico) apareceu pela primeira vez na publicacdo World
Conservation Strategy — Living Resource Conservation for Sustainable Development,
preparada pela TUCN, WWF e UNEP, com o apoio da FAO e Unesco. Além disso, 0
desenvolvimento sustentavel pode corresponder a igualdade social em todos os aspectos e ao
uso consciente dos recursos naturais; além do crescimento econdmico, hd também a
sustentabilidade compativel com os direitos humanos e a justica social e a sustentabilidade
dos ecossistemas.

Uma revisdo de Jabareen (2008) afirma que o termo desenvolvimento sustentavel foi
popularizado por meio do Relatério Brundtland®. O conceito do relatorio é que o
desenvolvimento sustentavel se baseia no entendimento de que as gera¢des atuais, a0 mesmo
tempo em que atendem as suas necessidades produtivas, ndo podem comprometer a
capacidade produtiva das geracoes futuras (BRUNDTLAND, 1987).

Todavia, a sustentabilidade em um contexto econdmico estéa relacionada ao conceito
de desenvolvimento sustentavel. Jabareen (2008) revela a existéncia de um paradoxo entre
desenvolvimento e sustentabilidade onde o desenvolvimento, traduzido na expansdo da
producdo, usa 0s insumos naturais ao limite, causando escassez e desequilibrio ambiental.

Desde o século passado, houve uma ampla discussdo sobre o desenvolvimento
sustentavel, que se refletiria em uma relagdo pacifica entre as relacfes econémicas € 0 meio
ambiente. Nessa perspectiva, a percep¢do do desenvolvimento econdémico de forma
sustentavel é derivada da conscientizacdo global sobre os problemas ambientais resultantes
dos problemas socioeconémicos (HOPWOOQOD et al, 2005).

Portanto, é importante observar que a sustentabilidade vai além dos conceitos
ecologicos e ambientais, alem de outros aspectos como o meio ambiente social e seus
aspectos econdmicos, culturais, politicos e histéricos. Como mencionado anteriormente, as
estratégias de desenvolvimento sustentavel fazem parte de uma discussdo de modelos de

desenvolvimento que combinam promogéo econdémica com protecdo ambiental e engajamento

® O Relatério Brundtland, também conhecido como "Nosso Futuro Comum®”, foi um relatério da Comissdo
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento das Na¢des Unidas em 1987. Ele destaca a interdependéncia
entre 0 desenvolvimento econémico, social e ambiental e argumenta que essas trés dimensdes devem ser
equilibradas para garantir a sustentabilidade a longo prazo. O relatorio enfatiza a necessidade de mudancas
profundas nas politicas e praticas atuais para alcancar o desenvolvimento sustentavel, e é considerado um marco
no movimento ambientalista internacional. 57



social, em suma, envolve dimens@es do tripé ambiental dando origem ao Triple Bottom Line
(TBL) segundo Barbosa (2008). A seguir serd apresentada a Figura 9 para melhor

entendimento do conceito:

Figura 9: Triple Bottom Line (TBL).

social

desenvolvimento
sustentdvel

econdmico ambiental

Fonte: Barbosa (2008).

Em complemento ao tripé ambiental, para Sachs (1993), os principios subjacentes a
esta nova proposta de desenvolvimento entendida no contexto da sustentabilidade integram
uma visdo holistica da realidade, elencando inicialmente cinco dimensdes a considerar:

1. Sustentabilidade social: Compreendida como a formagdo de um processo de
desenvolvimento sustentado por outro processo. O objetivo é construir uma civilizagdo com
uma distribuicdo mais equitativa de renda e bens, a fim de reduzir a diferenca nos padrdes de
vida.

2. Sustentabilidade econémica: A eficiéncia econdémica deve ser alcangada por meio de
uma alocacéo e gestdo de recursos e um fluxo continuo de investimento publico e privado.
Avaliada de um ponto de vista macrossocial, e ndo apenas por meio de uma medida de
rentabilidade empresarial de natureza microeconémica.

3. Sustentabilidade ecoldgica: As melhorias podem ser feitas usando as seguintes
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ferramentas: aumentar o uso do potencial de recursos de diferentes ecossistemas para
minimizar os danos aos sistemas de suporte a vida; limitar o consumo de recursos
combustiveis fosseis consumidos ou ambientalmente prejudiciais e outros e produtos para uso
e/ou abundantes ou produtos de forma prejudicial; reduzir a quantidade de residuos e a meio
da conservacdo e a reciclagem de recursos; a autolimitacdo de materiais por nagdes e bens de
consumo em todo o mundo intensificador de pesquisa para acesso a tecnologias que reduzam
niveis de desgaste e utilizem os recursos de forma eficiente para o desenvolvimento urbano,
industrial e rural; Definir os padrdes de protecdo ambiental adequada, desenhar o aparato
institucional e selecionar a combinacdo de instrumentos econdémicos, juridicos e
administrativos necessarios para seu cumprimento.

4. Sustentabilidade espacial: A eficiéncia geografica visa alcancar uma estrutura
urbano-rural com equilibrio, distribuicdo territorial dos assentamentos urbanos e da atividade
econdbmica, com foco em: reduzir a superconcentracdo nas areas metropolitanas;
desorganizacdo dos sistemas; promocdo ou desenvolvimento florestal por meio de
ferramentas agricolas e de uso exclusivo para pequenos animais, especialmente para uso de
pacotes agricolas, especialmente para uso de pacotes agricolas, especialmente para uso de
pacotes de mercado; explorar o potencial de industrializacdo descentralizada em areas de
agricultura combinada com tecnologias particulares de nova geracdo de foco na industria de
biomassa e seu papel na criacdo de empregos fora da indUstria agricola; criacdo de reservas
naturais e da biosfera para proteger a biodiversidade.

5. Sustentabilidade cultural: Considerar as causas profundas dos processos de
modificacdo agricolas e que buscam culturas continuas e em conceitos normativos de
desenvolvimento ecolégico em um conjunto de solucdes especificas para ecossistemas,
regides e regides especificas.

Nesse sentido, analisando os objetivos da sustentabilidade, com uma cadeia produtiva
do leite que mobiliza milhGes de pessoas em todo o0 pais, a maioria das bases sdo grupos
familiares que certamente entendem esses principios e perspectivas. Cada vez que parece ser
mais natural para uma base ecologica, e capaz de distribuir riqueza e promover a justica
social. No entanto, para alcancar este objetivo varios aspectos devem ser observados, entre
eles o licenciamento ambiental da producao.

Isto posto, conduzindo o conceito de sustentabilidade ao conceito de producdo de um
leite sustentavel, é importante ressaltar que uma cadeia produtiva do leite que promove um
desenvolvimento economicamente mais viavel, socialmente justo e ecologicamente correto

pode ser e se tornar sustentavel. Neste sentido, a atividade deve ser coordenada com o
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ecossistema natural, ndo permitindo que a atividade degrade o meio ambiente através da
estrutura produtiva. A cadeia produtiva do leite ndo pode ser fator de destruicdo de paisagens
naturais ameacadas através das pastagens, conservacdo de reservas legais, controle de
efluentes e afins (FAEG/SENAR, 2019).

Em complemento, praticas na cadeia produtiva do leite, como protecdo dos solos
agricolas, articulagdo com os ecossistemas naturais e espécies no entorno da propriedade,
producdo de forragem da forma mais natural, preferencialmente na propria fazenda, para
reducdo do consumo de combustivel fossil, transporte e controle adequado de efluentes como
mencionado (FAEG/SENAR, 2019). Ressaltando, ndo poluir a 4gua e é a pratica bésica desta
atividade em conjuntos com as iniciativas listadas.

A partir dos conceitos mencionados pelos cientistas supracitados, pode-se dizer que a
definicdo de desenvolvimento sustentavel pressupfe a ideia de protecdo, visando um
desenvolvimento estavel, transmitido e ininterrupto em uma geracdo. Os caminhos do
desenvolvimento sustentavel levam ao respeito ao meio ambiente, promoc¢éo da qualidade de
vida, preservacdo da diversidade da fauna e flora do planeta, limitacdo da extracdo
descontrolada de recursos ndo renovaveis e responsabilidade social de cada individuo.

Portanto, promover o desenvolvimento sustentavel significa equilibrar os interesses
econdmicos com os direitos humanos, sociais e ambientais. E importante ressaltar que cada
vez mais 0s produtores e técnicos envolvidos tém compreendido que a adequagdo ambiental
da producdo leiteira ndo é um mero obstaculo burocratico, mas uma parte integrante do
compromisso do segmento como o desenvolvimento sustentavel, e isso serd observado se de
fato ocorre essa movimentacgdo favoravel da sustentabilidade na cadeia produtiva do leite em
Goias através do arcabouco tedrico dessa pesquisa e dos dados obtidos.
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4. METODOLOGIA

O trabalho apresentado visa realizar uma pesquisa descritiva e exploratéria numa
perspectiva qualitativa com procedimento de amostragem ndo probabilistica por
conveniéncia. Esta pesquisa além de ser classificada como bibliografica porque se baseia em
fontes secundérias que foram publicadas, também se trata de uma pesquisa de campo, atraves
de entrevistas semiestruturadas realizadas de forma intencional com os seguintes agentes da
cadeia produtiva: industrias, produtores, representante sindical e participante da camara
setorial da cadeia produtiva do leite.

Segundo Gonsalves (2001), tais estudos buscam informacdes diretamente da
populagéo de estudo, exigindo assim um contato direto com o pesquisador. Um pesquisador
precisa se deslocar até o espaco onde ocorre ou ocorreu um fendmeno e coletar um conjunto
de informacdes a serem registradas. Neste sentido, 0 Quadro 4 a seguir ilustra a sintese da

metodologia utilizada na pesquisa:

Quadro 4: Sintese do Método de Pesquisa.

Objetivo da Pesquisa — | Exploratéria e Descritiva
Processo da Pesquisa — | Qualitativa

Resultado da Pesquisa — | Aplicada

Método — | Pesquisa de Campo

Tipo de Amostragem — | Intencional

Técnica — | Entrevista

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os procedimentos metodologicos envolvem fundamentos tedricos e cientificos para
fundamentar e justificar a pesquisa. Segundo Malhotra (2001), o contexto de um problema
pode ser mais compreendido por meio da pesquisa qualitativa, por outro lado, a pesquisa
guantitativa visa quantificar os dados aplicando alguma forma de andlise técnica com
aplicacdo também dos fundamentos tedricos. Fato é que, isso porque as informagdes obtidas
por meio da revisdo bibliografica nos apontam para o caminho da pesquisa. Para Gil (2002),
uma das principais vantagens da pesquisa bibliografica € que ela permite que os pesquisadores

abranjam uma gama ampla de fenbmenos do que a pesquisa direta.

4.1 Aspectos metodoldgicos especificos

A coleta de dados baseou-se em entrevistas com perguntas previamente definidas com
um roteiro semiestruturado de modo a mensurar 0s itens necessarios para responder 0S

objetivos da pesquisa, comum rigor de ordem e questionamentos. A técnica usacg_,a1 foi a



qualitativa chamada de entrevista em profundidade. Esse tipo de entrevista, de acordo com
Marconi e Lakatos (2003) se realiza com um questionario elaborado e é efetuada de
preferéncia com agentes selecionados a partir de um planejamento prévio. Por ser
semiestruturada o pesquisador organiza um roteiro, mas permite, que o entrevistado fale
livremente sobre assuntos que forem destacando-se como desdobramento das perguntas
(GERHARDT et al., 2009).

Para a realizacdo da entrevista, o tempo de duracdo médio com os entrevistados foi de
uma hora de forma hibrida, ou seja, tanto entrevistas presenciais quanto online. Para a coleta
de dados primarios, foram elaborados dois roteiros semiestruturados distintos vale dizer que
nas entrevistas realizadas houve dois questionarios, um roteiro de entrevista aplicado as
agroindustrias processadoras de leite e outro roteiro de entrevista aplicado aos produtores de
leite (ver apéndice).

Vale ressaltar que, a realizacdo das entrevistas é geograficamente delimitada ao Estado
de Goiés, principalmente pelo objetivo da pesquisa no qual necessitou de obtencdo de uma
populacdo relativamente homogénea e sujeita as mesmas condi¢Ges de ambiente institucional.
Neste sentido, a apresentacdo dos resultados que consistem nos dados primarios obtidos a
partir de entrevistas semiestruturadas, e 0 segundo uma discussao dos resultados.

Ambos os questionarios com perguntas abertas e fechadas, visando a coleta de dados a
partir de duas amostras, a primeira, composta por informantes que atuam na area, pessoas que
fazem parte dos elos da cadeia através das industrias. A segunda amostra composta pelos
produtores cujo trabalho tangencia a tematica abordada, e por fim, 0s grupos que atuam como
especialistas da area, representantes sindicais e participantes da camara setorial da cadeia
produtiva que também fazem parte dos elos da cadeia. Deste modo, foram entrevistados para
a primeira e segunda uma amostra de 6 pessoas ligadas ao setor, como € possivel observar na

Tabela 7 a seguir:

Tabela 7: Especialistas do tema cadeia produtiva do leite e derivados.

Especialistas Descricao
Entrevistado A Representante Institucional do Grande Laticinio
Entrevistado B Representante Institucional do Grande Laticinio
Entrevistado C Intermediario Produtor-Industria
Entrevistado D Intermediario Produtor-Industria
Entrevistado E Participante da cAmara setorial da cadeia produtiva do leite

. Representante Sindicato da Industria de Laticinios do Estado
Entrevistado F e

de Goias (Sindileite)

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Segundo Williamson (1996) as varidveis utilizadas pela ECT receberam atencdo
especial neste momento, sendo apresentadas nos resultados obtidos, tais como: estrutura de
governanca utilizada, frequéncia das transacgdes, incertezas e riscos, existéncia de oportunismo
e especificidades de ativos. Esse conjunto de varidveis permite analisar as transacfes da
cadeia produtiva do leite em Goids, servindo ao duplo propésito de avaliar a eficécia dos
mecanismos utilizados e a comercializacéo e, principalmente, o desenvolvimento do setor,
seja ele sustentdvel ou ndo. Desta maneira, o trabalho apresenta cinco etapas sucessivas,
descritas a seguir:

o Primeira etapa (Construcdo da base teodrica): esta fase do trabalho teve
como objetivo além do mapeamento da cadeia produtiva realizado previamente, a
identificacdo das teorias para orientar a pesquisa empirica, bem como as varidveis analiticas a
serem utilizadas. As principais teorias que orientam este trabalho foram definidas como a NEI
e ECT.

. Segunda etapa (Roteiro de entrevista): esta etapa teve como objetivo a
confeccdo do roteiro de entrevista a partir da construcdo da base tedrica, apds estudos das
teorias que norteiam a pesquisa e 0 mapeamento da cadeia produtiva realizado.

o Terceira etapa (Pesquisa de campo e realizacdo das Entrevistas
semiestruturadas): a partir do mapeamento da cadeia produtiva do leite, a construcdo da
base tedrica realizados na primeira etapa e a confecgdo do roteiro de entrevista realizado na
segunda etapa, foi realizado as entrevistas com os agentes de forma intencional. Neste
sentido, essa etapa teve como propoésito o aprofundamento no arcabouco tedrico e a partir dos
dados coletados visando responder ao objetivo geral e especificos da pesquisa.

o Quinta etapa (Analise dos dados): apds realizacdo da pesquisa de campo, este
momento da pesquisa foi dedicado a analise dos dados obtidos através das entrevistas
semiestruturadas, dados levantados através de fontes secundarias e demais referéncias
bibliograficas disponiveis. O objetivo foi identificar e analisar as transacGes da cadeia
produtiva do leite de Goids, as relaces entre os agentes, condutas e tipos de governanga, e
como sdo estabelecidas e quais suas especificidades. Buscou-se nesta etapa 0 objetivo
principal da pesquisa assim como o0s especificos.

Vale ressaltar que, a etapa de analise das transacdes parte dos pressupostos da ECT
que tem por objetivo a analise das condi¢Bes sob as quais 0s custos de transacdo tornam-se
relevantes nas decisfes dos agentes econdmicos e quais Sao as consequéncias desses custos

para a eficiéncia do sistema. Segundo Williamson (1991) os custos de transa¢do examinam 0s
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custos de planejamento, adaptacdo e monitoramento da realizacdo de tarefas em estruturas de
governanga alternativas. Pressuple-se a existéncia desses ao se considerar que existem
assimetrias de informacdes. Essas diferencas residem em fatores como a racionalidade
limitada, complexidade e incerteza observadas nos resultados obtidos.

Os resultados apresentados foram baseados, essencialmente, nos dados colhidos na
pesquisa de campo. Esses dados foram tratados de forma a serem mantidas a confiabilidade e
a confidencialidade, e, portanto, os participantes ndo sdo identificados, nem sdo divulgados
nomes. Para assegurar a distingdo entre os participantes, nos casos em que for necessario,
estes serdo denominados por meio de pseudoénimos que difiram quanto a letras do alfabeto
como, por exemplo, “Entrevistado A”, conforme a Tabela 7 na pagina 62.

Portanto, realizado todas as etapas da pesquisa conforme delineado, o proximo
capitulo analisa os resultados estimados das transacdes e da estrutura de governanca de toda a

cadeia produtiva do leite em Goiés e, por fim, as consideraces finais.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo tem por objetivo apresentar e analisar os resultados encontrados na
pesquisa de campo. Quanto a estrutura, esta secdo esta dividida em trés partes: a primeira
apresenta a analise realizada das transagdes identificadas nas entrevistas semiestruturadas, a
segunda apresenta como resultado a formatacdo organizacional encontrada a partir das

transacdes analisadas e, a analise da sustentabilidade da cadeia produtiva do leite em Goias.

5.1 Analise das Transacdes

Conforme os dados obtidos através da pesquisa de campo, as especificidades de ativos
que os produtores inseridos na cadeia produtiva do leite em Goias estdo sujeitos sdo
principalmente: média especificidade fisica, média especificidade locacional, alta
especificidade de capital humano e alta especificidade temporal. A especificidade fisica é
considerada média por se tratar de uma cadeia produtiva que requer determinados
investimentos fisicos dos agentes e que possui na atual estrutura produtiva industrias que
realizam consideraveis investimentos em ativos fisicos com o objetivo de suprir as demandas
de mercado (FAEG/SENAR, 2019).

Segundo Nassar e Botelho (1999), as especificidades dos ativos fisicos e do capital
humano podem crescer a medida que os produtores se especializam e investem na producéo.
Atualmente algumas fazendas leiteiras ndo possuem maiores niveis de investimentos em
ativos fisicos, tais como sistemas de irrigacdo necessarios para a atividade, geradores de
energia, tanques de resfriamento de dltima geracdo, controle de efluentes e afins
(FAEG/SENAR, 2019).

A especificidade do capital humano é elevada e refere-se ao conhecimento técnico
sobre a experiéncia de produgdo adquirida ao longo dos anos, referido por Williamson (1996)
como “learning by doing”, ou seja, aprender fazendo. A producdo com mais técnica,
qualidade e volume é fundamental no processo produtivo diminuindo os custos de producgéo e
mao de obra especializada no longo prazo.

Foi observado que, na cadeia produtiva do leite em Goids, que os produtores
apresentam em média dez anos de experiéncia no mercado. No entanto, é preocupante o0 baixo
nivel de escolaridade encontrado nesse grupo, sendo que aproximadamente 97% dos
produtores de Goias ndo possuem ensino superior conforme sistema FAEG/SENAR (2019).

Essa caracteristica pode ser um entrave para o desenvolvimento da atividade, uma vez que a
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falta de formacédo educacional pode prejudicar a adogdo de tecnologias e aprimoramento de
técnicas de producéo.

Além disso, ainda segundo o levantamento do sistema FAEG/SENAR (2019) a méo de
obra empregada na atividade é predominantemente temporaria e sem a devida capacitagéo.
Apesar de ser considerada adequada pelos produtores contratantes, essa méo de obra pode néo
estar preparada para os desafios e exigéncias do mercado atual. A falta de assisténcia técnica
continuada pode contribuir para essa situacdo, ja que a falta de treinamento e atualizacdo das
praticas pode limitar o potencial de desenvolvimento da cadeia produtiva.

A especificidade locacional proporciona economia nos custos de transporte e
armazenamento, neste sentido, essa especificidade ¢ média na cadeia produtiva do leite em
Goiéas e observa-se que para as industrias por exemplo, que estabelecem rotas com fazendas
mais produtivas acabam rodando menos com os caminh@es de coleta e obtém maiores ganhos
com custos de transportes. Uma vez que, € mais custoso comprar volumes maiores de
produgéo do que menores.

Esse sistema é denominado Milk Run', a estrutura consiste em um transportador
realizar a coleta em duas ou mais fazendas sem cruzar caminho na rota: retira o leite, e em
seguida entrega-o em uma industria. A economia nos custos de transporte na cadeia produtiva
do leite € relativa, dependendo da proximidade dos agentes, qualidade das estradas, tecnologia
empregada na coleta, no resfriamento do leite e afins.

Ao longo dos anos, as estratégias das industrias sofreram mutacGes em relacdo ao
mercado, no passado a industria tinha que estar préxima ao consumidor entregando de forma
mais rapida o leite devido a alta producdo do leite tipo A, com a chegada e aperfeicoamento
da tecnologia mudou-se para a producéo do leite longa vida por exemplo. Com isso se tornou
mais interessante para a competitividade e tornou mais viadvel estar proximo ao produtor e
longe do consumidor final.

Neste sentido, as inddstrias conseguem reduzir custos com transportes e
armazenamento. Atualmente sdo operacionalizados dentro da cadeia produtiva do leite em
Goiés trés principais sistemas de coleta, sdo eles: sistema proprio das industrias em que o frete
é pago pelo laticinio (mais utilizado juntamente com o misto), o sistema misto que é pago por

ambos 0s agentes e o sistema terceirizado. Importante destacar que segundo o sistema

10O principal objetivo do sistema Milk Run é reduzir os custos logisticos de abastecimento. O sistema propde
coletas planejadas, busca otimizar os recursos de transporte, utilizando um Unico dispositivo para realizar coletas
em um ou mais fornecedores e entregar os produtos no destino, sempre em horarios pré-determinados. O sistema
é um importante aliado ndo s6 na reducdo dos custos de transporte, mas também na otimizacdo dos custos de
estoque em toda a cadeia de abastecimento. Com isso, trabalha em conjunto para aprimorar 0S Processos
logisticos.
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FAEG/SENAR (2019) em Goias prevalece o sistema proprio e misto nas operacfes entre
indUstrias e produtores.

Isso porque Goids € um Estado brasileiro localizado na regido Centro-Oeste,
conhecido por sua economia diversificada, com destaque para a agropecuaria, industria e
mineracdo. Na cadeia produtiva em questdo, que envolve a producdo de lacteos, o estado
apresenta vantagens logisticas importantes devido a sua localizagdo central no pais e a boa
infraestrutura de transporte, com destaque para as rodovias e ferrovias. Segundo o
levantamento do sistema FAEG/SENAR (2019), aproximadamente 86% dos produtores de
leite em Goias responderam que a estrada que da acesso a propriedade permite a passagem de
caminh&o o ano todo.

Devido a essa vantagem logistica, as industrias de Goids conseguem reduzir custos
com transportes e armazenamento, o que pode se traduzir em maior competitividade no
mercado. Para a coleta do leite, s&o operacionalizados trés principais sistemas na cadeia
produtiva: o sistema proprio das inddstrias, em que o frete é pago pelo laticinio, o sistema
misto que é pago por ambos os agentes e o sistema terceirizado, que é o mais utilizado
juntamente com o sistema misto.

Esses sistemas de coleta ttm impacto direto na eficiéncia e no custo da cadeia
produtiva do leite como um todo, e a escolha do modelo a ser adotado depende das
caracteristicas de cada regido e das negociacdes entre as partes envolvidas. Em Goias, a
combinacdo de uma localizacdo estratégica e a utilizacdo de sistemas de coleta eficientes
contribuem para o sucesso da producdo de leite e para o desenvolvimento da economia
regional.

Em complemento, a especificidade temporal é alta, o valor da transacdo esta
relacionado diretamente com o tempo em que ela se realiza, com transacGes dentro da cadeia
produtiva altamente recorrentes. Essa especificidade ¢ uma das mais relevantes quando se
trata da producéo leiteira. O leite é altamente perecivel, exigindo que sejam beneficiados e
comercializados em um periodo curto de tempo. Segundo os agentes da cadeia produtiva que
foram entrevistados, o leite é ordenhado e refrigerado em um periodo médio de duas horas,
atendendo os preceitos da IN 76 e IN 77 do Ministério da Agricultura®®.

Ap0s a ordenha, os produtores encaminham o leite para os laticinios, geralmente com

uma frequéncia diaria ou em intervalos de até dois dias. O transporte € realizado em tanques

11 As Instrucdes Normativas 76 e 77 tratam das etapas da producdo de leite cru refrigerado, pasteurizado e do
tipo A, desde o inicio até a qualidade final do produto. O Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA) modificou essas normas que foram colocadas em vigor neste ano de 2019 para todo o pais. 67



isotérmicos, que permitem o controle da temperatura e garantem a qualidade do produto
durante o trajeto. Na indUstria, o leite € submetido a uma série de testes de qualidade, como a
contagem de bactérias (CBT) e células somaticas (CCS), entre outros, e em alguns casos 0s
testes sdo feitos no préprio local da coleta. Apds o processo de beneficiamento, a venda do
produto € realizada em até cinco dias, visando preservar sua qualidade e evitar possiveis
perdas que poderiam resultar em descarte. Vale destacar ainda que as condi¢Ges
edafoclimaticas de Goias apresentam-se altamente propicias para a atividade leiteira, o que
contribui de forma expressiva para o sucesso da producédo na regido (FAEG/SENAR, 2019).

Neste sentido, as transagOes sdo altamente recorrentes (frequéncia alta). A principal
razao é, justamente, a alta perecibilidade do leite ja observado, que somada ao fato que o seu
armazenamento deve ser minuciosamente realizado através de tanques de refrigeragéo.
Certamente, o resfriamento deve ser realizado logo apds a ordenha elevando a recorréncia de
entrega para as industrias, fazendo com que as transa¢es envolvam quantidades de litros de
leite periddicas para abastecer o mercado diariamente.

Com base nos dados do Diagnoéstico da Cadeia Lactea do Estado de Goias (2019),
realizado pela FAEG/SENAR/IFAG/SINDICATOS RURAIS, constatou-se que a refrigeracao
do leite tem sido cada vez mais utilizada pelos produtores rurais goianos como forma de
garantir a qualidade e seguranca alimentar do produto. Dos produtores entrevistados, 68%
possuem tanque de refrigeracdo individual, enquanto 32% utilizam tanque de refrigeracao
coletivo. Além disso, o relatério também aponta que o uso de tecnologias como a refrigeracédo
do leite contribui para a melhoria da produtividade e reducéo das perdas devido a deterioracdo
do produto.

De acordo com dados do IBGE referentes ao ano de 2019, cerca de 73,5% dos
produtores de leite em Goias possuiam tanques de refrigeracdo individuais, enquanto apenas
26,5% ainda utilizavam tanques coletivos. Esse nimero vem aumentando nos ultimos anos
devido a importancia do resfriamento adequado do leite para garantir sua qualidade e
seguranca alimentar. Além disso, a utilizagdo de tanques individuais também permite uma
melhor gestdo da producéo, facilitando a coleta e o transporte do leite para as industrias.

A atividade econdmica no setor de producéo de leite em Goids € caracterizada por uma
intensa dindmica de transacdes comerciais, realizadas em um ritmo diario ao longo da
semana, com uma média de duas ordenhas por dia por produtor. O estudo realizado pelo
sistema FAEG/SENAR em 2019 evidencia que essa rotina de negociagdes frequentes cria um
ambiente fértil para o desenvolvimento de reputacdo e confianca entre as partes envolvidas, 0

que pode reduzir a necessidade de estabelecer contratos formais em alguns casos.
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Os contratos formais, por sua vez, sdo instrumentos legais estabelecidos entre duas
partes que regulamentam os termos e condic¢des de uma transagdo comercial (WILLIAMSON,
1985). Eles sdo amplamente utilizados em atividades econdmicas que envolvem grande
volume de negociacdes e valores significativos para garantir a seguranca e previsibilidade das
relagbes comerciais. No entanto, no contexto da cadeia produtiva de leite em Goids, a
frequéncia elevada de transagdes e a possibilidade de desenvolvimento de confianca entre as
partes envolvidas pode reduzir a necessidade de contratos formais em determinados casos.

Esse fendmeno ocorre porque a rotina de negociacdes permite que as partes tenham a
oportunidade de conhecer melhor as praticas e comportamentos uns dos outros, 0 que pode
estabelecer uma base sélida para a negociacao de termos e condic¢Ges que satisfagam ambas as
partes. No entanto, é importante ressaltar que em situacdes que envolvem elevados volumes
de leite, ou quando as partes ndo possuem histdrico de negociacéo, a utilizacdo de contratos
formais é recomendada para garantir a seguranca e previsibilidade da transacao.

Neste sentido, existem duas principais estruturas diferentes para observar nessas
transacdes, em uma estrutura os produtores fornecem para as industrias que por sua vez fazem
a coleta do leite, recebem, testam qualidade, resfria, realiza todo processo de beneficiamento e
depois industrializa, obtendo os produtos derivados (lacteos). Na outra estrutura, 0S
produtores fornecem para as associagdes, cooperativas e/ou direto ao consumidor, que por sua
vez revendem o leite através da comercializacdo direta.

Vale observar que a producdo de leite em Goids é realizada principalmente por
pequenos produtores que fornecem para industrias, cooperativas e associa¢fes de produtores.
Essas organizacdes agregam valor a producdo, oferecendo servigos de coleta, beneficiamento,
processamento e comercializagdo do leite e seus derivados. Atualmente, existem cerca de 120
cooperativas e associa¢fes que sdo responsaveis por 60% da producéo total de leite do estado
(EMATER, 2023).

Em relacdo as incertezas e riscos nessas operagdes, as transacoes relacionadas a cadeia
produtiva do leite estdo cercadas delas. As principais incertezas na qual os produtores estao
sujeitos que foram identificados através da analise dos dados referem-se aos seguintes riscos:
variantes governamentais como politicas de importacéo do leite e politicas cambiais, a falta de
profissionalismo na producdo primaria que certamente envolve mao de obra especializada e
assisténcia técnica, o limitado acesso dos produtores as informacdes sobre o mercado,
variagfes constantes nos precos, problemas com energia elétrica e demais variaveis de
infraestrutura.

Um dos grandes desafios da cadeia produtiva que podem ser considerados também ¢é a
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heterogeneidade da atividade aliada com volatilidade dos precos e falta de parcerias entre 0s
agentes do setor, principalmente as industrias e produtores. Segundo 0s agentes entrevistados
a maior parte da producéo de leite é realizada sem a utilizacdo de qualquer tipo de cobertura
de protecéo para os produtores, expondo, ainda mais ao risco de sofrer prejuizos em eventuais
ocorréncias de mutacBGes contratuais, e as variagfes constantes nos pregos e até mesmo
climéticas para os contratos ndo formalizados.

Os produtores estdo sujeitos principalmente a demanda do mercado, pelo motivo de
baixa previsibilidade, contudo, é importante ressaltar que para os contratos formalizados as
indUstrias repassam de forma antecipada as variagfes nos precos aos produtores por exemplo.
Deste modo, é possivel observar que a cadeia produtiva esté repleta de racionalidade limitada
para todos os agentes, em especial aos produtores e industrias com contratos formais e

principalmente informais.

5.2 Estruturas de Governanga

A analise das transacdes da cadeia produtiva do leite em Goias realizada por meio da
identificacdo dos atributos das transacdes nos dados coletados aponta para duas estruturas de
governanca distintas. A primeira é a coordenagdo via mercado, presente nas transagfes entre
produtores, industrias, associagdes, cooperativas, atacadistas, varejistas e sobretudo nas
vendas diretas ao consumidor final. Os produtores de leite podem ser caracterizados como
grupos familiares ou patronais e atuam como fornecedores que assumem o papel de coordenar
o canal de distribuicéo.

Além disso, os produtores que transacionam via mercado podem ser divididos em dois
grupos distintos, sendo o primeiro composto principalmente por aqueles produtores que nédo
vendem diretamente ao consumidor final, mas que estabelecem este tipo de coordenagdo no
fornecimento de leite diretamente para as indudstrias, em geral mais exigentes com qualidade,
regularidade e recorréncia temporal, atestando constantemente a qualidade e remunerando 0s
produtores através de bonificacGes e por testes de qualidade e volume produzido.

Certamente, conforme ja observado as transacGes na cadeia produtiva do leite em
Goiés se caracterizam por serem recorrentes, ou seja, 0S produtores transacionam com 0S
demais agentes diariamente mesmo nas ocasides em que detém alguma sobra de produtos
(ndo sendo comum a pratica) e ndo sdo capazes de comercializar esse excedente através de
outros canais, e utilizando outra forma de coordenagéo. O outro grupo ndo muito significativo

é composto pelos produtores que destinam suas producdes para as associacdes, cooperativas e
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diretamente para o consumidor final. Neste segundo grupo estdo os produtores que realizam a
venda direta para demais atravessadores sem a agente industria, caracterizando transagoes via
mercado.

Neste caso, a comercializacdo do leite ocorre através da venda de porta-em-porta ou
com a ida do consumidor & propriedade, para associacdes e cooperativas sendo os dois
primeiros ndo muito tradicionais atualmente, sobretudo, pela mudanca na estratégia de
mercado analisada. Contudo, é ainda existente pela falta de formalizacdo dos contratos no
setor por parte das inddstrias ou por melhores atrativos contratuais por parte dos demais
agentes. Concomitantemente, grande parte das industrias possuem o interesse de formalizacédo
dos contratos verbais firmados e veem como interessante, certamente, ha sinalizacGes
concretas que é necessario o entendimento entre industrias e produtores, como falta de
previsibilidade a antecipacdes principalmente de pregos repassados aos produtores.

A segunda coordenacéo é a governanca hibrida, que é a estrutura mais utilizada e tem
a composicdo por: contratos formais, contratos informais e parcerias'?. A governanca hibrida
¢ uma forma de gestdo que combina diferentes mecanismos de coordenacdo e controle,
visando a maximizacdo dos resultados e a reducao dos riscos e incertezas envolvidos em uma
determinada atividade. A Figura 10 a seguir reflete o cenario atual da estrutura de gestdo da
cadeia produtiva do leite em Goias, conforme analisado a partir dos dados levantados:

Figura 10: Estruturas de governanca na cadeia produtiva do leite em Goias.

[ Estrutura de Governanca ]

[ Mercado } [ Hibrida }
I
I I [ I
‘ Venda direta ao ‘ Parcerias Contratos Contratos
consumidor Venda para industrias, Formais Informais

| C(_)operativa_s_, | | |

atacadistas, varejistas e

Porta em porta intermediadores. Industrias, produtores, cooperativas, atacadistas,
Na propriedade vareiistas e intermediadores.

Fonte: Elaboracdo propria a partir da base de dados da pesquisa.

12 Contratos formais sdo acordos escritos entre partes que definem claramente as obrigagdes e responsabilidades
de cada uma, incluindo consequéncias legais caso haja descumprimento. Contratos informais séo acordos verbais
ou implicitos, sem formalidades legais, que podem ser menos claros e precisos do que os contratos formais.
Parcerias sdo acordos colaborativos entre duas ou mais partes, que trabalham juntas para alcangar um objetivo
comum. As parcerias podem envolver acordos formais ou informais, e geralmente sdo baseadas em confianca e
cooperagao mdtua. 1



As razdes para os produtores utilizarem regularmente a estrutura hibrida estdo
relacionadas, sobretudo, a sua capacidade produtiva efetiva e conforme demanda das
industrias. As transacfes envolvem grandes quantidades e podem se repetir diariamente como
observado na especificidade de ativo temporal, 0 que ajuda os produtores a construir uma
reputacdo com agentes que precisam comprar quase diariamente. Vale ressaltar que, mesmo
com contratos formais ou informais ndo h& nenhum planejamento de producdo ou de
comercializacdo por parte dos produtores visando atender o mercado com regularidade,
mesmo com as devidas recorréncias levantadas (FAEG/SENAR, 2019).

No que diz respeito aos contratos informais, eles sdo estabelecidos principalmente
entre produtores e industrias, e em muitas situagcbes somente de forma verbal. A respeito do
fornecimento na relacdo contratual, o leite é entregue em dia pré-definido ja com o preco atual
negociado e o da préxima entrega e, sem que exista a necessidade de negociacdes e critérios
especificos, como exemplo o embasamento em precos de mercado ou indicadores regionais da
cadeia produtiva do leite. Fato é que, ha evidéncias de que esses contratos informais nao
possuem preservacdes que funcionam como mecanismos de adaptacdo a situacdes que sdo
conhecidas como ex-ante a celebracdo da transacao.

Além disso, embora ndo haja nenhum tipo de sancdo, ao menos formalizada, caso o
intermediéario comprador ndo mantenha a producdo ou decida pagar um precgo inferior ao
preco de mercado, ele ndo o faz porque tem interesse em receber regularmente o produto
conforme combinado. J& o produtor tem interesse em ter um comprador permanente para o
seu produto, para que o leite seja comercializado com regularidade e qualidade estabelecidas.
Essas garantias, mesmo em contratos informais e verbais, sdo de natureza reputacional:
oferecem incentivos (regularidade, qualidade e preco) as partes que respeitam o acordo e
penalizam o descumprimento com o rompimento do relacionamento.

Neste sentido, de acordo com Williamson (1996), os contratos informais s&o
encontrados frequentemente em relacionamentos de longo prazo e repetitivos. Uma vez que,
para o produtor de leite, as transacfes seriam governadas com mais seguranca por meio de
contratos, especificando a regularidade, o volume, a qualidade, mas ndo no que diz respeito ao
preco, uma vez que os produtores na maioria dos casos ndo sao fiéis as inddstrias na qual eles
fornecem o leite, e, séo raros os casos de fidelidade pois eles procuram sempre o melhor
preco, caracterizando a existéncia de oportunismo por parte do agente produtor.

Esse cenario acaba prejudicando toda a cadeia produtiva, pois tem muita industria
processadora e pouca matéria prima e a concorréncia acaba ampliando-se. Inegavelmente, a

maior parte das transacGes como observado sdo governadas por contratos informais, que nao
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especificam explicitamente as varidveis observadas. O surgimento de contratos informais
entre produtores, inddstrias e outras entidades certamente se deve principalmente & alta
frequéncia com que as transacGes ocorrem, 0 que por sua vez permite o crescimento de uma
relacdo de confianca entre as partes, conforme observado.

Neste sentido, emergiu dos dados coletados através das entrevistas realizadas com 0s
agentes que ndo existe violacdo de contratos com impacto nos custos de transacdo. No
entanto, essa informalidade pode limitar a expansdo da atividade para além das fronteiras do
territério da cadeia produtiva, a exploracdo de novos canais de distribuicdo, ja que sua
eficacia esté alicercada na confianca que se desenvolveu ao longo do tempo nessas transaces
locais com contratos informais, principalmente em seus contratos majoritariamente verbais.

Outra caracteristica da relacdo contratual informal é a assimetria do poder de
negociacdo, o que explica a transferéncia de todos os riscos para o produtor. Isso ocorre por
trés motivos: 1) a especificidade do ativo é de maior importancia relativa para os produtores
do que para as industrias e outros agentes; 2) o tamanho relativo dos produtores frente as
industrias e; 3) a existéncia de racionalidade limitada, ou seja, quando os agentes econdmicos
ndo possuem todas as informacdes existentes no mercado, que € o caso da cadeia produtiva do
leite em Goias. A consequéncia disso é a incompletude dos contratos e quando isso acontece,
uma das partes pode se aproveitar das lacunas contratuais em beneficio proprio, o que resulta
em custos de transacao.

Nesse sentido, as industrias estdo sujeitas a duas especificidades de ativos: tempo e
marca. A especificidade do tempo € maior para as industrias porque ndo podem recorrer ou
procurar repentinamente outros produtores, o que aumenta o custo de quebra de contratos com
seus fornecedores habituais. A especificidade da marca refere-se a imagem da indUstria com
clientes de atacado e varejo, mais especificamente a perda de reputacdo se 0s consumidores
ndo conseguirem encontrar todos os produtos que desejam de uma empresa. Embora a
especificidade da marca seja mais importante do que a anterior, ela pode ser diluida diante da
variedade de itens disponiveis quando se trata do pequeno e médio.

E importante ressaltar também que, foram identificados contratos formais em
determinadas relagdes governando as transagOes, no entanto, entre poucos produtores,
industrias e demais agentes. A especificidade de ativos a que as industrias estdo sujeitas €
relativamente menor do que a especificidade de ativos dos produtores; além de ter maior
poder de negociagdo. Contudo, a inddstria também possui incertezas como o0 ndo recebimento
do leite conforme acordado com o produtor. E claro que, com o aumento da especificidade de

ativos, a tendéncia € que os contratos evoluam de formas baseadas no mercado para formas
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hibridas. Ademais, a estrutura de governanca hibrida, predominante nas transagdes, consiste

em contratos informais de fornecimento sobretudo verbais, fundamentados na confianca entre

as partes como observado. A seguir 0 Quadro 5 sintetiza todas as andlises realizadas acerca da

cadeia produtiva do leite em Goids, evidenciando os fatores que afetam diretamente a

estrutura de custos de transacdo atual com seus atributos e pressupostos estabelecidos na

analise.

Quadro 5: Custos de transacdo e Estruturas de governanga na cadeia produtiva do leite em

Estrutura de Governanca

Caracteristicas da Cadeia
Produtiva do Leite

Goiés.
Fatores que afetam os Custos de
Transacdo
Atributos das Transacgdes
Alta (diaria -
Frequéncia dois em dois dias
- semanal)
Incerteza Presente (para 0s
agentes)
Especificidades I\/Ell(?;jlgs(malor
dos ativos P
produtores)

Pressupostos das

Transacoes

Racionalidade
limitada

Presente (para 0s
agentes)

Oportunismo

Presente
(Principalmente
por parte dos
produtores, pelo
motivo preco)

A governanca adotada é hibrida, mas
com caracteristicas mais préximas de
mercado do que Hierarquia,
especialmente pelas poucas mudancas
de parceiros comerciais e por ser o
preco o principal fator de escolha para
decisdo de estabelecer ou néo a
transacéo.

Os contratos sdo informais e formais,
bilaterais e priorizam-se contratos
relacionais. S&o estabelecidos
contratos informais verbais por tempo
indeterminado, em que sdo acordados
o0 volume. O preco do leite é repassado
aos produtores somente ap06s alguns
dias ap06s a entrega do leite a indUstria.
Existéncia de oportunismo nas
relagBes contratuais, muitas vezes as
indistrias ndo adiantam para os
produtores as alteracdes nos precos,
contudo, os produtores ndo firmam
contratos visando maximizar seus
lucros na alta.

Existéncia de racionalidade limitada
moderada para industrias e produtores.
A qualidade é testada regularmente e
politicas de financiamento ndo séo
aceitas com frequéncia pelos
produtores, quando sdo possuem
origem bancaria para fins de
investimentos.

Os produtores podem trocar de
comprador sempre que acharem mais
vantajoso, mas primam pelo contrato
de longo prazo, uma vez que, 0
objetivo é vender o leite a qualquer
custo. Para isso, fazem ameagas
constantes aos laticinios para que
cubram a oferta de outros players.

Atividade leiteira em Goias é
altamente expansivel, com
grande possibilidade de
elevagdes na producdo. A
qualidade do leite €
consideravelmente boa e passa
por uma série de testes de
qualidade (contagem de células
somaéticas, bactérias e
proteinas). A tecnologia
destinada é considerada média
atualmente, com sistema de
producéo particularmente
semiextensivo (suplementacéao
de volumosos na seca) e
extensivo a pasto. O tipo da
ordenha é mecanizado em
praticamente todas as
estratificacGes produtivas por
volume.

Os produtores da cadeia
possuem uma média de
aproximadamente dez anos na
operagao e possuem como
atividade principal a
exploragdo do bovino de leite
pelo motivo de renda
recorrente.

A méo de obra néo é altamente
qualificada, mas é boa,
necessitando de especializagéo
e assisténcia técnica constante.
Muitos produtores s&o
familiares e assumem riscos de
0s herdeiros ndo prosseguirem
com a atividade.
Grande parte dos produtores
ndo possuem controle de
efluentes, sem muita
preocupacao sustentavel.

Fonte: Elaboracdo propria a partir da base de dados da pesquisa.
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Deste modo, existe a combinagdo dos varios condicionantes que cercam as transacoes
dos agentes induzindo-as a essa organizagdo e governanga observada conforme pode ser
analisado na Figura 11 a seguir. A andlise estrutural discreta demonstra que a estrutura de
governancga observada na cadeia produtiva do leite em Goias estd em concordancia com as
indicacdes tedricas da ECT, embora prevaleca a informalidade nos contratos realizados, a
qual pode gerar agdes oportunistas entre 0s agentes e presenca de racionalidade limitada.

Figura 11: Condicionantes de inducdo de governanca na cadeia produtiva do leite.

l_> AMBIENTE INSTITUCIONAL «—

presente nas transacoes,
suficiente para gerar
imprevisibilidade dos custos
de transag&o.

| 1

' Atributos das transacdes !

! 1

1 P -

1 o Especificidade considerada '

' media dos ativos na atividade ! ;- - oo ¥o_______ . v

! principalmente para os agentes : ) '

i industrias e produtores. !, Atributos dos contratos
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i ® Afrequénciadas transagdes ! o 1 | A formade governanca
I foi considerada altamente i 1 ¢ Foram identificados ! nas transaces é a
! ~— contratos formais e . .

: recorrerjte, tanto _nas, ) . : i formais. sendo o : hibrida, baseada em
. transacoes entre industria e : \ d ! f 1 contratos informais do
! produtor quanto com os ! segundo atorma ! tipo relacional.

i compradores e demais P predominante nas I

I agentes. ! transacoes. !
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1

1

1

1

1

[}
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Pressupostos comportamentais

A racionalidade limitada pode ser considerada moderada nos
agentes, nas relagdes indUstria e produtores.

Oportunismo nas transa¢des em grau suficiente para gerar
problemas e impactos no desempenho das transagdes.

Fonte: Elaboracdo propria a partir da base de dados da pesquisa e de acordo com Zylbersztajn (1995).

Devido as particularidades dos ativos envolvidos e a recorréncia nas transagoes, a
governanca hibrida é a estrutura mais adequada para a producdo de leite. Essa estrutura €
amplamente utilizada, pois permite a integracdo de diferentes agentes e melhoria da qualidade
e rentabilidade do setor. A governanga hibrida é caracterizada por contratos formais, contratos

informais e parcerias, estabelecidos com base em relagdes de confianca entre as partes.
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O grau de especificidade dos ativos encontrados na producdo de leite ndo pode ser
classificado nem como baixo, 0 que orientaria para uma governanga via mercado, nem como
alto, o que seria orientado para uma governanca hierarquica. Por isso, a governanca hibrida é
a estrutura mais apropriada para essa industria. Por meio dela, os produtores de leite
conseguem estabelecer relagdes de confianga com as cooperativas e associagbes de
produtores, que fornecem servicos de coleta, beneficiamento, processamento e
comercializacdo do leite e seus derivados.

Essa relacdo de confianca € estabelecida por meio de contratos formais, que garantem
o0 cumprimento de obrigagdes e direitos de ambas as partes, contratos informais, que sé&o
estabelecidos com base em rela¢Ges de longo prazo e parcerias, que séo estabelecidas entre os
produtores, cooperativas e associacdes de produtores para a realizacdo de projetos conjuntos e
compartilhamento de recursos. Com essa estrutura de governanca hibrida, é possivel
promover a melhoria da qualidade do leite, a capacitacdo técnica dos produtores e a
valorizagéo da producéo local.

O grau médio de especificidade dos ativos e as dimens@es das transacdes, aliados as
caracteristicas do produto leite, geram uma dependéncia bilateral para as industrias por
exemplo em relacdo aos seus fornecedores conforme pode ser observado no Quadro 3
(Estrutura de governanca, especificidade de ativos e frequéncia) na pagina 52. Por fim,
realizado a analise das transagdes e posteriormente as estruturas de governanca identificadas a
partir dos atributos organizacionais, 0s resultados serdo complementados pela Otica da

sustentabilidade a seguir, e na sequéncia pelas consideracdes finais.

5.3 Sustentabilidade na cadeia produtiva do leite em Goias

Com relacdo ao Estado de Goids, algumas tendéncias sdo importantes no contexto da
sustentabilidade conforme observadas nos capitulos anteriores, por meio do mapeamento da
cadeia produtiva através dos principais indicadores do setor, no arcabouco teorico da NEI e
ECT e, transitando sobre a pauta do desenvolvimento sustentavel, e por fim, nos resultados
obtidos atraves da andlise dos dados da atividade leiteira.

Na producdo de leite, &€ importante que as variaveis e iniciativas adotadas pelos
produtores sejam motivadas por fatores determinantes. Entre eles, destacam-se a preocupacgéo
ambiental, que busca a preservacdo dos recursos naturais, a adequacédo a legislacdo ambiental
vigente, o retorno financeiro das acGes sustentaveis, o atendimento as tendéncias de consumo

e as demandas das empresas do setor. Todos esses fatores sdo essenciais para garantir a
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sustentabilidade da atividade leiteira e para que os produtores possam obter sucesso em um
mercado cada vez mais competitivo.

Certamente, atraves dos dados coletados e do levantamento realizado pelo sistema
FAEG/SENAR em 2019 é possivel destacar algumas praticas sustentaveis para a atividade
leiteira, entre elas: o acondicionamento dos dejetos em esterqueiras para serem utilizados em
lavouras e pastagens, seguido pela geracdo e utilizacdo de energias renovaveis e pelo uso
racional da agua.

Contudo, em Goias 0 cendrio ainda pode ser considerado preocupante, ainda conforme
o0 levantamento do sistema FAEG/SENAR (2019), aproximadamente 90% dos produtores da
amostra pesquisada ndo possuem nenhum tipo de controle de efluentes nas fazendas
produtivas, 62% ndo adotam rotacdo de pastagem e 94% ndo adotam nenhum tipo de
tratamento da &gua utilizada na ordenha, e, aproximadamente 67,10% adotam atualmente o
sistema de producdo semi-intensivo (suplementacdo de volumosos na seca).

No segmento da industria do leite, assim como na producdo da matéria-prima, existem
problemas relacionados a competitividade, sustentabilidade e seguranca alimentar que
influenciam o contexto mercadoldgico da atividade. Diante desses desafios, identificados
nesta pesquisa, € necessario promover iniciativas que garantam a sustentabilidade e
competitividade da producdo de leite em Goias e no Brasil. Além disso, ¢ importante
combater a concentracdo dos segmentos da estrutura produtiva e buscar a equidade de
tratamento entre os agentes produtivos ao longo da cadeia produtiva do leite em Goiéas, desde
a producao até o consumidor final, garantindo a seguranca alimentar dos consumidores.

Explorar positivamente a capacidade do sistema de producdo pode ser um caminho
interessante. Produtores que adotam essa premissa caminham a passos largos para ter
eficiéncia na atividade e aumento de produtividade. Sdo desafios que, além de acdes
governamentais, demandam iniciativas de diferentes atores sociais, em busca de melhores
posicdes nos mercados existentes. Mais especificamente, no segmento da producdo, as
restricdes apontam na direcdo de problemas como:

a) de competitividade dos sistemas de producédo de leite utilizados, isto é, da sua
rentabilidade e lucratividade utilizando-se de estratégias e meios de producgéo sustentaveis;

b) de sustentabilidade atual e futura da atividade leiteira, do ponto de vista
ambiental, econémico e social;

C) de desigualdades sociais no que diz respeito ao acesso a tecnologias
apropriadas a cada sistema de producdo e sua escala econdmica, a disponibilidade de

assisténcia técnica diferenciada entre as categorias de produtores e acesso desigual a
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beneficios de programas de governo, indlstrias e cooperativas de laticinios, orientados, em
geral, para privilegiar produtores com maior tamanho de exploracao leiteira; e por fim,

d) de seguranca alimentar, por causa da qualidade do leite hoje produzido na
maior parte dos estabelecimentos que se dedicam a essa atividade.

Em complemento, a respeito da sustentabilidade na cadeia produtiva do leite em
Goias, é perceptivel que de fato hd uma falta de acdes por parte dos agentes envolvidos,
especialmente pelos produtores. E necessario que haja uma integragéo entre todos os atores da
cadeia produtiva, com um objetivo estratégico em comum, que priorize a preservacao do meio
ambiente, e ndo apenas a busca pelo lucro econdmico.

Essa integracdo pode resultar em um modelo de atividade autossustentavel, porém,
para que isso seja possivel, é preciso o0 comprometimento de todos os envolvidos no ambiente
organizacional. E importante ressaltar que a sustentabilidade é um fator crucial para a
competitividade e a seguranca alimentar na cadeia produtiva do leite, e, portanto, deve ser
considerada em todas as etapas do processo produtivo.

Segundo o MilkPoint (2023) além da integracdo que pode gerar resultados, medidas
antes ndo tdo claramente ligadas a sustentabilidade, como resfriamento do gado, uso de milho
e sorgo reconstituido, nutricdo de precisdo, melhoramento genético, entre outras, hoje sdo
vistas como de impacto positivo a produtividade e, portanto, atuam diminuindo o impacto por
litro de leite produzido.

Ainda conforme o MilkPoint (2023) os modelos intensivos de producdo se mostram
como uma alternativa para atender a demanda de produtividade, aliada a uma estratégia de
sustentabilidade. Neste tipo de sistema existe um maior controle sobre o processo, como:
dieta/nutricdo, manejo dos animais e outros. Além disso, é perceptivel o aumento na
proporcdo de concentrado da dieta, reduzindo assim o consumo de volumosos (pastagens,
silagens e outros) pelos animais.

Em suma, o processo de migragdo de sistemas extensivos para intensivos é um grande
passo para reduzir as emissdes de metano dos animais. E claro, a qualidade da alimentacao é
fator fundamental para alcancar bons resultados e sustentar os pilares propostos:

produtividade, eficiéncia e sustentabilidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho permitiu algumas conclusées sobre a cadeia produtiva do leite em
Goiés, sobretudo sobre sua estrutura organizacional, seus avancos e retrocessos nos ultimos
anos e principalmente sobre as estruturas de governanca, suas transacoes e sustentabilidade.
Aplicando-se aos esquemas analiticos na cadeia produtiva, verificou-se as reais fontes dos
custos de transacOes, a forma como a cadeia estd organizada e principais fatores para o
desenvolvimento sustentavel da atividade.

Também com base nos resultados, conclui-se que embora seja possivel notar alguns
indicadores que revelam a melhoria da sustentabilidade na pecuéria leiteira no Brasil e
principalmente Goids, essas transformacGes ainda ndo sdo expressivas, e sdo ainda
acompanhadas de retrocessos, indicando a presenca de vetores de pressdo sobre a cadeia
produtiva.

Por meio das transacdes e do ambiente organizacional, percebe-se que a utilizagédo de
técnicas sustentaveis estd mais ligada as suas caracteristicas econémicas do que ambientais,
ou seja, neste setor, a prioridade da eficiéncia econdmica supera os potenciais beneficios
ambientais que determinada técnica pode representar, o que pode criar mudancas de trajetoria
muito lentas, ou mesmo ser um obstaculo para técnicas que demoram a mostrar retorno
econdémico, mesmo que sejam muito importantes do ponto de vista da protecdo ambiental,
como no caso dos sistemas integrados.

Neste sentido, foi observado que na Gltima década o nimero de produtores na cadeia
produtiva aumentou e consequentemente impulsionou a ampliacdo da escala de producdo na
pecuaria leiteira. Também pode-se inferir que a estrutura de produtores de leite de Goias ainda
¢ embasada em pequenos produtores (agricultura familiar) que se dedicam a producdo ha
muito tempo, embora tenha havido uma estratificacdo com um patamar mais elevado nos
ultimos anos, mas que possuem forte capacidade de ampliagdo da producéo.

O papel do governo estadual na transicdo para uma bovinocultura de leite mais
sustentavel em Goias € fundamental para garantir a competitividade do setor, a0 mesmo
tempo em que se preserva 0 meio ambiente e se promove a qualidade de vida dos produtores e
consumidores. 1sso exige a adogdo de politicas publicas e parcerias que incentivem a
producdo sustentavel de leite e contribuam para a construgdo de um futuro mais préspero e
saudavel para todos os envolvidos na cadeia produtiva do leite em Goias. Um exemplo que
pode ser adotado s&o linhas de créditos de cunho sustentaveis, interagindo com os produtores

como incentivos a producéo sustentavel.
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Em complemento, como exemplos de melhoramento da tecnificagdo pode-se
mencionar o fornecimento do leite para as industrias e a implantacdo de ordenhas
mecanizadas, uma vez que, os produtores melhoraram os processos de refrigeracdo do leite
também adquirindo tanques de refrigeracdo individuais. Essa evolucdo é um forte indicativo
de que os produtores estdo buscando inovag¢Ges em tecnologia, contudo, a profissionalizagéo
da cadeia produtiva do leite deve incluir todos os agentes, tais como: produtores, industrias,
cooperativas, governo e demais agentes.

O Estado de Goias possui vantagens comparativas na producéo de leite devido a sua
localizaco, clima e terras disponiveis. No entanto, como em qualquer atividade econdmica,
existem desafios a serem superados para que haja um crescimento sustentavel da inddstria de
leite no Estado. Entre os principais entraves para o crescimento da inddstria de leite em Goias,
esta a falta de apoio governamental em infraestrutura, o que dificulta a competicdo com outras
regides mais produtivas.

Além disso, ha assimetrias de informacdo na atividade, que podem levar a
comportamentos oportunistas por parte de alguns agentes, prejudicando a eficiéncia da cadeia
produtiva. Outro problema enfrentado pelos produtores de leite em Goiés é o fornecimento
inadequado de energia elétrica, o que pode afetar diretamente a producdo e a rentabilidade do
setor. Além disso, a falta de tecnologia e profissionalizacdo pode levar os pequenos
produtores a desaparecerem do mercado, 0 que pode impactar negativamente a producéo de
leite.

E relevante que acdes de extensdo rural como assisténcia técnica e direcionamento
sobre meio ambiente facam parte de programas de desenvolvimento dos produtores pelas
indUstrias e demais agentes especializados do setor. A priorizacdo da assisténcia técnica aos
produtores é muito importante, para a sua profissionalizacdo e seu desenvolvimento na
atividade leiteira. A profissionalizacdo do produtor é essencial para a mudanca e
transformacéo da atividade leiteira de Goias, e 0 crescimento dos produtores é essencial para
o0 crescimento dos laticinios, uma vez que produtores ineficientes tendem a sair da atividade
naturalmente principalmente por causa das exigéncias que o mercado estabelece ao longo do
tempo.

Partindo das andlises realizadas acerca da estrutura de governanca e das transacoes,
atualmente na cadeia produtiva do leite em Goias grande parte das industrias e produtores ndo
firmam contratos de fornecimento, visto que, ndo é interessante a modalidade de negociacéo,
principalmente motivado pelas constantes flutuacbes nos pregos. O entendimento entre

produtores e a industria, adotando negociagdes com o conceito ganha/ganha pode-se realizar
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resultados expressivos para toda cadeia no longo prazo, neste sentido, uma vez que as
negociagdes de preco para o leite no Estado, em geral, ndo seguem pardmetros técnicos e
acaba ocorrendo de diferentes formas.

Contudo, em relacdo a forma de coordenacdo das relacdes institucionais pode-se
observar também que, mesmo com diversas relacGes de mercado e contratos ndo formalizados
na cadeia produtiva do leite em Goids ainda existem mecanismos de coordenacéo
consolidados a partir de préaticas institucionalizadas, com determinadas industrias,
produtores/fornecedores, clientes praticando o uso de contratos de producéo/fornecimento em
casos especificos.

Outra observacdo que pode ser feita é em relacdo a frequéncia das transac@es entre 0s
agentes. Existe uma frequéncia nas transacdes que chega a uma média de dois dias e até
mesmo diariamente, 0 que ameniza as incertezas apresentadas pela literatura ja& mencionada e
diminui os custos das transagdes entre as partes.

Como os contratos entre as partes sdo intrinsecamente incompletos, acaba que ndo é
economicamente vidvel de fato especificar clausulas para todas as possiveis contingéncias
pelo fator de racionalidade limitada e oportunismo existente nas relagdes. Em complemento,
como 0s mecanismos de precos demonstram falhas em suas estruturas na cadeia produtiva,
acaba por modificar a forma como os agentes se comportam e consequentemente modificando
suas agdes no campo econémico.

Ademais, ap06s analisado as caracteristicas das transacdes em seus trés atributos como
a teoria evidencia sendo a frequéncia, incerteza e as especificidades dos ativos foi possivel
observar que a atual estrutura de governanca na cadeia produtiva do leite em Goias é hibrida.
Neste sentido, também como os custos de transacdo sdo determinados pelas incertezas
envolvidas no processo de transacdo, pela assiduidade das operacGes efetivadas e
principalmente pelo nivel de especificidade do ativo foi possivel analisar um grau moderado
(quanto mais especifico € o ativo maior € o custo de transacdo) de especificidades
caracterizando de fato uma estrutura organizacional hibrida.

Certamente, conforme observado na literatura a medida que as incertezas e a
especificidade dos ativos aumentam os agentes tenderdo a buscar formas de governanca mais
distantes do mercado, aproximando-se da integracdo vertical. A cadeia produtiva leiteira de
Goiéds esta caminhando para a organizacdo, no entanto, diante de novas demandas de
mercado, constantes exigéncia no que diz respeito a qualidade do leite, tecnificacdo dos
produtos, mdo de obra especializada e a volatilidade dos precos, ainda existem grandes

possibilidades para evoluir no quesito coordenacao e organizacdo da estrutura produtiva e do
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ambiente organizacional.

A pesquisa avangou na discussdo sobre as variaveis do ponto de vista transacional,
competitivo e ambiental que sdo apontadas como solugdes viaveis para transicdo sustentavel
na pecudria de leite, mas que ndo vém sendo desempenhadas, ou mesmo que tem problemas
fundamentais de adogdo em larga escala entre os agentes da atividade. Dessa forma, a
pesquisa se faz relevante para os agentes publicos e privados, que percebam a necessidade de
uma transicao sustentavel na pecuéria de leite, para que se possa evitar que a discussdo sobre
a pecudria sustentavel caminhe para um pensamento utdpico na atividade.

Os resultados obtidos através do estudo realizado evidenciam que, a pesquisa pode e
deve ser expandida para industrias da cadeia produtiva de leite em Goiés, fornecedores de
insumos para alimentacdo animal, suplementos e aditivos para a alimentacdo do gado leiteiro,
as industrias de equipamentos e maquinas que sdo responsaveis por fornecer a tecnologia
necessaria para a producdo, processamento e armazenamento do leite, como ordenhadeiras,
resfriadores, tanques de armazenamento, com o intuito de retratar da melhor forma possivel a
realidade dos agentes no cenario regional e nacional.

Espera-se que os resultados desta pesquisa venham a contribuir direta ou indiretamente
para a gestdo das empresas e principalmente para o desenvolvimento sustentavel do setor e,
possibilitem a realizacdo de futuras pesquisas relacionadas ao tema e ao setor estudado. Além
disso, é importante entender melhor as variaveis identificadas como ambiente organizacional,
custos de transacdo, relacbes entre os agentes, meios de producdo, iniciativas ambientais,
entre outras, visando entender e possivelmente superar os atuais entraves para que possam ser
efetivamente adotadas, garantindo rentabilidade e reduzindo os impactos ambientais causados
pela atividade.
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APENDICE 1: Roteiro de entrevista aplicado as agroindustrias processadoras de leite.

Titulo da Pesquisa: Andlise das transacOes na cadeia produtiva do leite em Goiés sob a 6tica
da Nova Economia Institucional

Instituicdo: Universidade Federal de Goias — PPGECON

Responséavel pela Pesquisa: Mestrando Glaicon Mendes Rosa

Orientador: Prof. Dr. Cleyzer Adrian da Cunha

Como é a concorréncia entre os laticinios?

E interessante para sua empresa comprar leite dos produtores sob contrato?
O que seu laticinio realiza para fidelizacdo de seus produtores?

Quais as principais formas de venda dos produtos pelos laticinios?

Sua industria vende leite no mercado spot?

O laticinio possui parceria com os produtores na assisténcia técnica?

O laticinio possui parceria com os produtores no fornecimento de insumos?

O N o g B~ w DB

O laticinio promoveu acOes de extensao rural para divulgar tecnologias aos produtores

nos ultimos anos?

9. Sua empresa possui um programa de qualificagcdo de produtores de acordo com a IN
76 e IN 77?

10. O seu laticinio ainda tem fornecedores em tanques coletivos?

11. Em seu ponto de vista, seus produtores precisam melhorar a qualidade do leite?

12. Como sua industria de laticinios é abastecida?

13.  Como é operacionalizado o seu sistema de coleta?

14.  Alocalizacédo do laticinio proporciona economia com custos de transporte?

15. Existe a necessidade de possuir méo de obra especializada para a atividade?

16.  Como é a estrutura de governanga em que a industria esta inserida?

17.  Alindustria participa diretamente do mercado vendendo para o consumidor final, ou

tem agentes intermediarios no meio do processo? Tais como agentes do atacado,

varejo e afins.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.

A industria busca formalizar os seus contratos com os agentes, principalmente os
produtores de leite?

Os contratos que sdo firmados sdo bem desenhados? Existindo clausulas como: Precos
praticados, vigéncia e garantias de recebimento por volume e qualidade?

Atualmente existem contratos de parcerias, formalizados e que ainda ndo foram
formalizados nas relagdes com os agentes, principalmente os produtores de leite?

Se sim, podemos afirmar que o laticinio atua no mercado tradicional diretamente e no
modelo hibrido? (Parcerias, contratos formais, contratos informais).

Qual é a frequéncia média que a indUstria recebe dos produtores a matéria prima? E
recorrente?

Quais sdo as incertezas da atividade na sua opinido?

E possivel notar de alguma maneira oportunismo nas relagdes entre os agentes?

Qual é a importancia da marca para o setor e a atividade?

O laticinio adota alguma prética de sustentabilidade?

Existe controle de efluentes no laticinio?

Existe alguma préatica para reutilizacdo de agua e medidas para conter o desperdicio?
O laticinio utiliza cadeiras na fabrica? Se sim, a lenha utilizada € extraida de florestas
plantadas?

E correto afirmar que a marca se preocupa com o meio ambiente?
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APENDICE 2: Roteiro de entrevista aplicado aos produtores de leite.

Titulo da Pesquisa: Andlise das transac@es na cadeia produtiva do leite em Goias sob a otica

da Nova Economia Institucional
Instituicdo: Universidade Federal de Goids — PPGECON

Responsavel pela Pesquisa: Mestrando Glaicon Mendes Rosa

Orientador: Prof. Dr. Cleyzer Adrian da Cunha

© a0k~ 0w e

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.

23.

Hé& quanto tempo é produtor de leite?
Ja interrompeu a atividade alguma vez?
A pecuaria de leite é a principal atividade na propriedade?
Existem outras atividades? Quais?
A mdo de obra na propriedade é especializada?
Emprega méo de obra ndo familiar na atividade do leite? Se sim, quantos
funcionarios?
Como avalia a qualidade da mé&o-de-obra?
Qual é a participacdo da producao de leite na renda total da propriedade?
Qual o sistema de producao adota na sua propriedade?
Existe planejamento de sucessao familiar na atividade?
Realiza planejamento de producdo?
Quem faz a administracdo da producdo de leite?
O custo de producdo do leite é calculado?
Para os proximos anos, o que pretende com a producdo de leite?
Qual o maior problema em ser produtor (a) de leite?
Recebem e/ou ja receberam assisténcia técnica (ou cursos) para auxilia-los?
Participou de cursos técnicos (capacitacdo) nos ultimos anos?
O produtor ja teve acesso a alguma linha de crédito? Se sim, em que foi investido?
(Ex.: pastagem, compra de rebanho, compra de ordenha)
Possui tanque de resfriamento préprio ou armazena em tanque coletivo?
Ainda que o tanque seja proprio, a armazenagem é coletiva?
Qual tamanho e composicéo do rebanho em lactacéo?
A propriedade possui curral? E ordenha mecéanica? Se sim, que tipo de ordenha
mecéanica?
Quantas ordenhas sao realizadas por dia?
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24.
25.
26.

27.
28.
29.
30.

31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.

41.
42.
43.

44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.

Como é feita a alimentacdo do gado e fertilizacdo?

Possui gerador na fazenda?

Tem informagdes da Contagem de Células Somaticas — CCS e Contagem Bacteriana —
CBT?

Recebe o resultado da avaliagdo da qualidade do leite de sua propriedade?

Adota préticas de bem-estar animal na fazenda?

Adota alguma pratica de sustentabilidade na propriedade? Se sim, quais?

Existe controle de efluentes na fazenda? Exemplos: tanque de decantacao, uso de
chorumeira, fossa séptica, cerca a reserva e afins.

Possui irrigacdo na fazenda?

As nascentes sdo preservadas, com cerca para evitar acesso dos animais?

Adota medidas de economia do consumo de agua e energia?

Possui area de reserva legal na fazenda?

E correto afirmar que o produtor se preocupa com o meio ambiente?

Fez o cadastro ambiental rural (CAR)?

Qual destino do leite produzido? Além de inddstrias, fornece para cooperativas?

O leite é enviado ao laticinio com que frequéncia?

Qual a distancia da propriedade até o canal que compra a producdo? Condic¢des de
acesso?

A estrada que da acesso a propriedade permite a passagem do caminhdo com o tanque
de leite?

Qual volume produzido? E preco recebido em média?

A industria de laticinios que compra o seu leite, bonifica por volume e qualidade?
Como ¢é operacionalizado o sistema de coleta da fazenda? A industria arca com todos
0s custos de transporte?

Qual sua forma de negociacao do leite?

Quantas vezes mudou de comprador de leite nos dltimos 2 anos?

Possui contrato formal com o laticinio para quem vende o leite?

A localizagéo da fazenda proporciona economia com custos de transagéo (transporte)?
Quais séo as incertezas da atividade leiteira na sua opinido?

E possivel notar oportunismo por parte de algum agente do setor nas relagdes?

Qual é a importancia do produtor para o setor e a atividade?
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