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RESUMO

Propbs-se, nesta pesquisa, analisar os argumentos e os discursos que envolvem a
regulacao das plataformas digitais no Brasil, considerando a relagado conflituosa com
o principio da liberdade de expresséao. A partir da Analise Argumentativa do Discurso
(AAD) de Ruth Amossy, dos tipos de argumentagcdo de Ingedore Koch e das
caracterizagdes sobre a polémica propostas por Marcelo Dascal, avaliou-se como tem
sido o debate publico em torno da questdo. Buscou-se investigar, mais
especificamente, como operam os discursos jornalistico, juridico e econdmico no
contexto da proposta e posterior arquivo do Projeto de Lei n® 2630/2020 na Camara
dos Deputados, conhecido como PEC das Fake News. O corpus é constituido por
matérias jornalisticas, declaragdes oficiais das plataformas de comunicagéao digital e
decisdes dos ministros do Supremo Tribunal Federal que se manifestaram quanto a
tentativa da regulagédo e quanto ao funcionamento dessas plataformas no pais.

Palavras-chave: analise argumentativa do discurso; fake news; liberdade de
expressao; plataformas de comunicacgao digital; regulacéo.



ABSTRACT

In this research, it was proposed to analyze the arguments and discourses that involve
the regulation of digital platforms in Brazil, considering the conflicting relationship with
the principle of freedom of expression. From the argumentative analysis of Ruth
Amossy's discourse (AAD), the types of argument of Ingedore Koch and the
characterizations on the controversy proposed by Marcelo Dascal, it was evaluated as
the public debate has been around the issue. It was more specifically to investigate
how the journalistic, legal and economic discourses operate in the context of the
proposal and subsequent archive of Bill 2630/2020 in the House of Representatives,
known as Fake News PEC. Corpus is made up of journalistic articles, official
statements by the digital communication platforms and decisions of the Federal
Supreme Court ministers who have expressed themselves on the attempted regulation
and the operation of these platforms in the country.

Keywords: argumentative analysis of discourse; fake news; freedom of expression;
digital communication platforms; regulation.
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1 INTRODUGAO

A chegada da internet no Brasil no final da década de 1980 coincide com a
recém retomada da democracia no pais, apdés 24 anos de ditadura militar. Naquele
momento os brasileiros buscavam se adaptar a uma liberdade que ha mais de duas
décadas Ihes havia sido tirada. E foi na década de 1990 que Tim Berners Lee se juntou
a outros designers e, juntos, deram origem ao primeiro navegador que permitia que
as pessoas comuns pudessem ter seus primeiros contatos com a internet (Ferrari,
2008). As décadas se passaram, um novo milénio chegou, a internet evolui a
velocidade da luz e o Brasil, bem como boa parte do mundo, ainda ndo conseguiu
regulamentar, na forma de lei, como as empresas provedoras dos servigos de
comunicacéo digital e mensageria devem atuar.

A democracia brasileira vem se consolidando com base na sustentagao juridica
provida pela Constituicdo de 1988. Todavia, a tecnologia digital e os efeitos sociais e
politicos advindos dela ainda n&o obtiveram um consenso no que se refere aos limites
da regulacao; e a discussao esbarra no direito assegurado constitucionalmente como
fundamental: a liberdade de expresséo.

O fato é que, estando os servicos da internet cada vez mais acessiveis aos
cidadaos, cada vez mais vozes e pontos de vista referentes a diversos temas da vida
humana se fazem visiveis e audiveis; o que, em um primeiro momento, do ponto de
vista da democratizagdo da comunicagao, representa um ganho. Mas, ao mesmo
tempo, discursos de édio, crimes cibernéticos, pedofilia e noticias falsas acompanham
o desenvolvimento da internet e as redes sociais digitais servem de palco também
para qualquer tipo de opinido e interpretacao sobre o mundo.

Por meio de uma loégica algoritmica, discursos contra a prépria democracia vém
ganhando espaco nas plataformas que dao suporte as redes sociais digitais. Se antes
a democracia era celebrada na internet, agora é alvo de discordancias e mesmo
repudio por parte da sociedade e de determinadas classes politicas, provocando uma
reacdo institucional austera na esfera juridica.

Em 23 de abril de 2014, o Brasil promulgou a Lei n° 12.965, conhecida como
Marco Civil da Internet. A lei tem, como um de seus objetivos, a garantia da prote¢ao
da privacidade e dos dados pessoais. Também busca também assegurar
determinados direitos dos usuarios de internet, como inviolabilidade e sigilo do fluxo

de suas comunicagdes privadas, salvo por ordem judicial. Todavia, ela ndo é capaz
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de conter os abusos praticados na rede. A Secao Il do Artigo 10 do Marco Civil da
Internet (Lei n° 12.965/2014) garante a liberdade de expressao e veda a censura.
Contudo, a mesma Lei, em sua Secéo lll, Artigo 19, exime os provedores de aplicagéo
da internet da responsabilidade civil por conteudos gerados por terceiros, veiculados
em suas plataformas de comunicacdo. A responsabilizacido de tais provedores
somente ocorrera mediante ordem judicial especifica.

Na tentativa de propor leis que normatizariam a internet no Brasil, no dia 3 de
julho de 2020 foi apresentado, no Senado Federal, o Projeto de Lei n° 2630 (PL
2.630/2020), de autoria do senador Alessandro Vieira (Cidadania/SE), contendo 36
artigos, cuja ementa “Institui a Lei Brasileira de Liberdade, Responsabilidade e
Transparéncia na Internet” (Brasil, 2020). O projeto, apelidado de PL das fake news,
foi inspirado no Digital Services Act (DSA), projeto da Unido Europeia que dispde
sobre o controle da internet nos paises signatarios do bloco, o qual entrou em vigor
em agosto de 2023'. Desde que foi apresentado ao parlamento brasileiro, o PL
2.630/20 seguiu lenta tramitacdo, primeiro no Senado e depois na Camara de
Deputados, até ser engavetado pelo entdo presidente da Casa, o deputado federal
Arthur Lira (PP/AL).

O forte lobby das big techs junto aos parlamentares, que sera mostrado no
decorrer das paginas deste trabalho, foi decisivo para que a medida fosse tomada.
Em 9 de abril de 2024 uma noticia publicada no site da Agéncia Brasil divulgou que o
presidente da Camara Federal, o deputado federal Arthur Lira, iria criar um grupo de
trabalho para debater um novo projeto de regulacéo da internet brasileira. O deputado
informou que o texto do PL 2.630/2020 n&o seria mais votado em plenario por nio
alcancar o apoio da maioria dos parlamentares; bem como que tinha passado por
varias modificagdes, as quais o deixava longe de uma proposta de lei que viesse a
contemplar todos os aspectos necessarios para 0 momento.

Um grupo de trabalho foi criado no mesmo més com o objetivo de apresentar
uma nova minuta de projeto em trés meses. Até o més de abril de 2025 nenhum novo
projeto tinha sido formulado. Raphael Chaia Jacob, professor de Direito Digital, diz
que enquanto nao for formulado um conjunto de normas que discuta a regulacao da

internet de forma ampla e com a participacao de varios atores, como especialistas em

1 O DSA esta disponivel em: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-
2024/europe-fit-digital-age/digital-services-act_en. Acesso em: 12 abr. 2025.
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tecnologia da informagao (Tl), especialistas em redes digitais, especialistas em
comunicacgao, especialistas em mercado digital e a populacéo, dificiilmente se chegara
a uma lei tao eficiente quanto foi o Marco Civil na época de sua concepgao (Jacob,
2021).

Neste contexto, a questao-problema que nos moveu para realizar esta pesquisa
foi: Como os sujeitos filiados aos discursos econdmico, juridico e jornalistico
construiram seus enunciados em relagéo as tentativas de regulagédo das plataformas
digitais no Brasil? Nesse sentido, buscamos compreender a forma como os sujeitos
desses discursos, que tém grande visibilidade na sociedade, utilizam a linguagem
argumentativa para se inserir no espago publico e persuadir a sociedade com seus
pontos de vista.

O objetivo geral desta pesquisa é analisar o tensionamento discursivo entre os
campos econdmico, jornalistico e juridico, buscando identificar os resultados, tanto
implicitos quanto explicitos, desse confronto de ideias e argumentos. Para tanto, os
objetivos especificos incluem submeter cada um desses grupos a uma analise
detalhada, a fim de compreender como seus enunciados respondem as
caracterizacbes e enquadramentos propostos, fundamentados nas teorias
pertinentes.

A justificativa para este estudo reside na necessidade de compreender como
os distintos interesses empresariais, juridicos e da imprensa se manifestam e
competem discursivamente no contexto da auséncia de regulagao das plataformas de
comunicacao digital. Ademais, busca-se investigar a forma como esses discursos
mobilizam e influenciam diretamente o desenvolvimento e a solidificagcdo da
democracia e da cidadania no Brasil.

O corpus desta pesquisa, que sera detalhado no Capitulo 3, € composto por
nove textos, distribuidos igualmente em trés grupos. Cada grupo de trés textos
representara, respectivamente, os enunciados dos campos econdmico, juridico e
jornalistico. Essa divisao foi estabelecida para otimizar a analise e a caracterizagéo
de cada categoria discursiva.

Os temas que perpassam essa pequena discussdo introdutdria sao
amplificados e detalhados no primeiro capitulo desta dissertagcdo, onde também esta
apresentado o contexto de criagao da internet, da utopia inicial até a sua chegada no

Brasil, bem como os desdobramentos sociais e éticos posteriores. Trazemos um
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pouco da histéria da censura e das tentativas de regulagdo da comunicagéao no pais
também para entendermos os discursos em torno da liberdade de expressao. Sao
expostas as caracteristicas da midia brasileira, bem como suas particularidades, a
chegada das big techs e a migragao para a comunicagao digital. Abrimos espacgo para
falar sobre a pretensa neutralidade da rede e sobre a relagdo entre verdade,
democracia e cidadania buscando compreender os danos causados pelas fake news.
Finalizamos o capitulo tratando da regulagdo da internet no Brasil. Sobre isso, sao
referenciais constantes para a pesquisa: Bucci (2020), Chaui (2019), D’Ancona
(2018), Barbosa (2019), Rais (2022) e muitos outros.

No segundo capitulo continuamos com a fundamentacgéao tedrica que sustenta
e embasa a metodologia detalhada no capitulo seguinte. Nessa parte falamos do
discurso de uma maneira geral e nos detemos na Analise Argumentativa do Discurso
(AAD) proposta por Ruth Amossy, nos tipos de argumentagao de Ingedore Koch e na
polémica de acordo com Marcelo Dascal. Somam-se a estas referéncias os autores
franceses Michel Foucault, Dominique Maingueneau e Patrick Charaudeau.

No capitulo terceiro esta explicitado o percurso metodolégico da pesquisa, a
apresentacao do corpus da analise — que é composto por nove textos que contemplam
os trés tipos de discurso: o jornalistico, o juridico e o econémico. Os textos foram
escolhidos por tratarem do PL 2.630/20, da reagdo das chamadas big techs (as
grandes plataformas de redes sociais digitais Meta e X, bem como o Google) e da
regulacédo da internet, além das decisdes judiciais que dispdem sobre o assunto no
Brasil. O corpus também contempla o posicionamento de parte do jornalismo de
referéncia sobre os rumos da internet no Brasil e a tentativa de regulagao na rede.

No quarto capitulo apresentamos a analise argumentativa do discurso (AAD)
aplicada ao corpus, identificando os operadores argumentativos e refletindo,
posteriormente, sobre os resultados desta pesquisa para o campo da comunicagao,
da cidadania e da democracia. Partimos de uma definicdo de comunicacado adotada
por Franga (2005): “Comunicagao é o processo social basico de compartilhamento de
sentido através da materializagdo de formas simbdlicas”. Dessa forma, a abordagem
discursiva torna-se central para o entendimento sobre como € a produgdao dos
sentidos e de que forma os sentidos circulantes afetam a vida social no contexto da

cidadania.
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2 REGULAGAO DAS REDES: LIBERDADE, DEMOCRACIA E DESINFORMAGAO

Neste referencial tedrico construimos o percurso da criagao da internet até sua
chegada no Brasil, abordando como se deu a construgdo da hegemonia das big techs
nas plataformas de comunicagao digital, a promessa de liberdade e neutralidade da
rede e como tem se dado a regulacéo da internet no Brasil. Apresentamos ainda a
relacdo entre governos e imprensa a partir de diferentes momentos histéricos em que
a liberdade de expressado sofreu censura no Brasil, mas também as tentativas de
minimizar e regular a comunicagao em atendimento aos direitos humanos de carater
coletivo. Fazemos também uma reflexao sobre a relacao entre a verdade factual como
condigdo da democracia e da cidadania a fim de refletir sobre o processo da
desinformagado. Desse modo contextualizamos a discussdo em torno dos discursos

da regulacao das big techs, objeto empirico de analise deste trabalho.

2.1 A CHEGADA DA INTERNET AO BRASIL

A internet como a conhecemos teve origem no ambito militar. A rede comegou
a ser formada no final da década de 1950 nos Estados Unidos (EUA), quando o
Departamento de Defesa Americano, com o discurso de se preparar € se antecipar
tecnologica e cientificamente ante os soviéticos, criou o Advanced Research Projects
Agency (ARPA), uma agéncia militar de pesquisas que foi desmembrada em
escritorios para aprimorar os trabalhos pontuais, focando em cada especificidade de
pesquisa (Carvalho, 2006).

Um desses escritorios foi o Information Processing Techniques Office (IPTO),
que em 1966 iniciou o trabalho um projeto de interligacado de redes de computadores
financiado pelo governo americano a fim de desenvolver técnicas de comunicagao de
pacotes de dados através de redes de computadores. Tal iniciativa era embrido do
que seria a Advanced Research Projects Agency Network (Arpanet). Em 1975 a
Arpanet passou para o controle da Agéncia de Comunicagédo e Defesa (DCA) e foi
quando os testes de transmissdo de pacotes por redes de radio e via satélite
comegaram em definitivo. Em 1977 ocorreu a primeira comunicagcdo entre
universidades americanas através do Transmission Control Protocol/Internet Protocol

(TCP/IP). Em 1984 o DCA dividiu a Arpanet em uma rede de 45 instituicoes civis e a
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Miltnet em uma rede de uso exclusivo para 68 instituicoes militares. Os testes foram
intensificados e novas redes comegaram a surgir. Assim, em 1985 a National Science
Foundation (NSF — Fundacao Nacional de Ciéncia) iniciou a constru¢gdo de uma super
rede que interligava centros de computag&o a universidades e centros de pesquisas
americanos e a partir dai foi criada a NSFNET. A partir de 1988 entidades privadas
passaram a executar e a operar a NSFNET e a partir de 1990 os usuarios da Arpanet
migraram para a NSFNET (Carvalho, 2006; Ferrari, 2008).

O inicio da internet no Brasil foi marcado pela burocracia e pelos baixos
investimentos nas universidades e em centros de pesquisas computacionais. Até que
em 1987 a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) recebeu um convite, “em
nome do professor Edmundo de Souza e Silva (NCE/UFRJ), o primeiro convite feito a
uma entidade brasileira para se integrar a Internet nos Estados Unidos, com
autorizagdo da DARPA e da NSF” (Carvalho, 2006, p. 83), mas nao pbéde aceitar por
falta de equipamentos e de recursos para importagao. No ano seguinte, 1988, a
Fundacdo de Amparo a Pesquisa de Sdo Paulo (Fapesp) conseguiu fazer a primeira
integracdo com a rede americana BITNET. Essa experiéncia resultou na constru¢ao
da primeira rede académica do pais, a qual integrava as universidades de S&ao Paulo
(USP) (BRUSP), de Campinas (Unicamp) (BRUC) e Estadual de Sdo Paulo (UNESP)
(BRUESP) e a Fapesp (BRFAPESP), conectadas entre si via Embratel (RENPAC)
conforme conta Carvalho (2006). Esta foi a parte técnica da histéria que comegou
dentro das universidades brasileiras.

No fim da década de 1980 a internet ndo tinha a interface amigavel que possui
hoje. Foi quando o inventor da World Wide Web (WWW), Tim Berners Lee, se juntou
a designers e pesquisadores e criou varios protétipos de web browsers, hoje mais
conhecidos como navegadores ou ambientes de navegacgao na internet. Em 1993 Tim
Lee se juntou ao programador Marc Andreessen e criou 0 Mosaic, 0 mais conhecido
browser antes do Nestcape — sendo este o primeiro que ganhou cores, links e
pequenas imagens para que a rede internacional de computadores tivesse uma
interface mais amigavel. Essa interface mais inteligivel entre usuario e maquina
possibilitou o rapido crescimento da internet no mundo (Ferrari, 2008).

Nao demorou muito para que os primeiros jornais impressos do Brasil
ganhassem sua versao on-line. As primeiras paginas eram praticamente uma foto da

versao impressa. O primeiro que entrou para a internet foi o Jornal do Brasil, seguido
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pelo O Globo (Ferrari, 2008). E essa entrada no mundo virtual, justamente por grandes
jornais nacionais, pode ser justificada por uma longa historia de pioneirismo e
inovacéo, mas também de dominagao da midia brasileira por grandes conglomerados
familiares — como a familia Marinho, controladora do Grupo Globo, que ainda hoje é a
maior empresa de comunicagao brasileira (Guareschi; Biz, 2005).

Os grandes sites de conteudo, no primeiro momento, propuseram-se a
apresentar uma expressiva produgao textual em detrimento da qualidade. Porém, o
visual n&o era agradavel, por vezes até confuso. A mudanga veio a partir dos anos
2000, quando ja havia tecnologia e interesse para investir em design, haja vista que o
mercado publicitario estava em expansao, tendo iniciado a exploragéo da propaganda
em sites. Mas para ter acesso as paginas era preciso pagar provedores, 0s quais eram
aliados ao aumento exponencial da rede de telefonia fixa. De modo que, com o
crescimento da malha de internet, era mais vantajoso pagar por uma linha e ter acesso
a internet sem custo. Neste contexto houve um crescimento no numero de sites de
grande porte, tais como 1G, UOL, ZAZ (Terra), StarMedia e AOL. E foi assim que o
numero de usuarios deu um salto significativo (Ferrari, 2008).

A vantagem de anunciar na internet era grande (Meyer, 2006 apud Righetti,
2008) e a nova midia, apesar de atrair muitos leitores/internautas, tinha muitas
distracdes, as quais deixavam o interesse nas noticias em segundo plano. Porém, os
sites que abrigavam os jornais ou mesmo os sites dos jornais impressos, na década
de 2000, continham caracteristicas interessantes para a publicidade, tanto por
oferecer um conteudo de qualidade, tanto por ser um espaco em que o conteudo
publicitario poderia ser oferecido de modo interativo, agil e que poderia ser visto no

momento em que o leitor se interessasse.

Outra vantagem em anunciar na internet tem a ver com a relagao receptores-
custo do anuncio. No caso dos jornais, se o0 numero de leitores/compradores
dobrar, sera necessario o dobro de impressdes e, consequentemente, o custo
da producéo e dos anuncios ira subir. Na internet, o pre¢co de um anuncio (em
um portal, por exemplo) é calculado com a média pré-estabelecida de
usuarios ou de pageviews daquele portal (Righetti, 2008, p. 31).

Aos poucos, os grandes sites como IG, UOL, ZAZ (Terra), StarMedia e AOL
foram ganhando caracteristicas que os transformaram em portais de conteudo, dada
a quantidade e a variedade de assuntos disponibilizados para os internautas —

denominacao dada para quem era usuario da internet.
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Os conteudos eram destinados a comunidade — estes tinham caracteristicas
econdmicas, comeércio eletronico, esportes e entretenimento, e-mail gratuito e
ferramentas de busca dentro do préprio portal, entre outras. Mas o que mais atraia
eram as noticias jornalisticas, “os sites do género assumiram comportamento de midia
de massa” (Ferrari, 2008, p. 30). Construiu-se também a promessa de pluralidade, de
maior democracia e de liberdade, caracteristicas almejadas por Lévy (2014), mas que
mais tarde ndo se realizaria da forma como esse autor imaginou.

T&o logo cresceram em numero de usuarios e leitores, os portais relegaram o
conteudo jornalistico para segundo plano. A opg¢do mercadoldgica fez com que
servicos mais rentaveis, como entretenimento, vendas e propagandas, tomassem

conta das paginas virtuais (Ferrari, 2008).

2.1.1 Breve histéria da censura e da regulagao da comunicagao no Brasil

A discussao sobre a dominancia do jornalismo e das midias de uma maneira
geral sempre existiu. As razdes governamentais e juridicas visavam evitar abusos em
relagao a liberdade de expressao por parte da imprensa e dos meios de comunicacéo,
mas, em grande parte das vezes, configurava-se como censura de conteudos que
importunavam aqueles que detinham o poder. Uma “faca de dois gumes” cuja historia
vamos recuperar.

O monitoramento do conteudo e da difusdo da informagao no Brasil comegou
cedo. O legado da censura foi iniciado praticamente com a colonizagao visto que em
1547 o cardeal portugués dom Henrique baixou uma determinagcéo que proibia a
propagacéo dos sete autos do poeta e dramaturgo portugués Gil Vicente, cuja obra
abrangia ndo apenas o universo cristdo, mas costumes, comportamentos da época e
tinha grande apelo popular (Mattos, 2005). A producéao textual na entdo colbnia era
apenas religiosa para catequese. Como aponta Carvalho (2002), a administragéo
colonial portuguesa tinha um descaso pela educagéao primaria. Até a expulsdo dos
jesuitas, em 1759, a educacgao no Brasil ficou a cargo dos portugueses e ndo ha dados
sobre a alfabetizacdo durante o periodo colonial.

Quase uma década depois, em 1768, Sebastidao José de Carvalho e Melo, o
Marqués de Pombal, entdo secretario de Estado do Reino de Portugal, reuniu trés

medidas censorias em uma so e constituiu a Real Mesa Censoria no Brasil, que dava
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plenos poderes ao governo de censurar e delimitar tudo que fosse produzido para fins
de divulgagao, tanto no Brasil quanto em Portugal. Porém, “ja aparecia nos projetos
autonomistas investigados pelas autoridades em sucessivas devassas, em Minas
(1789), no Rio de Janeiro, (1794), na Bahia (1798) em Pernambuco (1801)” (Lage,
1980 apud Mattos, 2005, p. 99). Cenario em que € possivel constatar a inquietagao
dos brasileiros em relagéo a coroa portuguesa pois, mesmo depois da Carta Régia de
10 de maio de 1746, que proibida qualquer tipo de impressao de livros ou papeéis
avulsos na colbnia, Anténio Isidoro Fonseca abriu uma tipografia, a qual foi
imediatamente fechada. “Uma das graves consequéncias desta censura, que tinha o
objetivo de manter incontestado o absolutismo dos reis portugueses, foi a total
inexisténcia de 6rgao de imprensa no Brasil colénia” (Mattos, 2005, p. 100).

A chegada de dom Jo&o VI ao Brasil ndo melhorou o cenario: em 27 de
setembro de 1808 ele estabeleceu a censura régia no Brasil e proibiu a entrada de
livros no pais sem autorizagdo do governo. Diante dessas medidas, Hipdlito José da
Costa foi para Londres fundar e produzir o que seria o primeiro jornal brasileiro, o
Correio Braziliense. Em 1811 foi langado, em Salvador, o jornal Idade d’Ouro do Brasil.
Em 1822 a corte de Lisboa proclamou a livre manifestacido de pensamento, porém, a
censura continuava direta no prelo de qualquer que fosse a tipografia (Mattos, 2005).

A liberdade de pensamento teve um algum espacgo apds um decreto publicado
em 18 de junho de 1822, meses antes da independéncia. Mas no ano seguinte foi
publicado um novo decreto, pela entdo Assembleia Geral Constituinte e Legislativa do
Império do Brasil, que tinha como principal objetivo controlar a liberdade de imprensa;
no mesmo ano, em 22 de novembro, foi promulgada a Carta de Lei que regulava a
liberdade de imprensa. Em 25 de margo de 1824, logo apds outorgar a constitui¢ao,
Dom Pedro | pds fim a censura prévia, mas colocou a responsabilidade sob os ombros
de quem cometesse abusos (Mattos, 2005). Essa liberdade durou enquanto houve o
império. Apds a proclamacgao da Republica e a promulgacgéo da Constituicao de 1891,
0 governo brasileiro instituiu, em 21 de julho de 1897, o Decreto n° 557, que submetia
a maior parte das formas de entretenimento ao escrutinio policial. Contudo, é
relevante notar que, diferentemente de outras esferas, a imprensa nao foi alvo de um
decreto especifico que impusesse censura direta (Mattos, 2005).

A histéria de censura no Brasil, seja junto as publicagdes, livros, imprensa ou a

produgdes artisticas, ndo acabou com a recém proclamada independéncia. Em 1921,
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no governo do presidente Epitacio Pessoa, foi baixado o Decreto n° 4.269, que trata
da seletividade ideoldgica e da repressdo ao anarquismo. Em 1923 o presidente
Arthur Bernardes editou o Decreto n® 4.743, que regulava as liberdades de imprensa
e dava outras providéncias. Nos 37 artigos do documento foram dispostas as
penalidades que seriam impostas aos crimes cometidos pela imprensa com a
determinacao do que poderia ou n&o ser divulgado nos jornais. Um tipo de censura
bem caracterizado e que ia desde a proibicdo de tratamentos n&o confirmados por
profissionais da saude as criticas ao presidente e ao sistema (Mattos, 2005).

A Revolucao de 1930 marcou o inicio de um periodo de instabilidade politica
no Brasil, com a ascensao de Getulio Vargas ao poder. Apesar das promessas iniciais
de democratizagdo, o regime logo se caracterizou por medidas autoritarias que
restringiam as liberdades individuais, incluindo a liberdade de expressdo e de
pensamento. Nesse contexto, a Constituicdo de 1934, embora promulgada durante o
governo provisoério de Getulio Vargas, representou um passo importante na luta por
direitos e garantias individuais. O artigo 113, em seu item 9, estabelecia a liberdade
de manifestagdo do pensamento, com algumas ressalvas, como a censura para
espetaculos e diversdes publicas. A publicacao de livros e periddicos também era livre
da necessidade de autorizagao prévia do governo. No entanto, € crucial ressaltar que
a liberdade de expressao na Era Vargas era constantemente ameacada pelas praticas
repressivas do regime. A censura prévia era frequentemente utilizada para silenciar
vozes criticas e controlar a informagao. Diversos veiculos de comunicagdo foram
censurados ou mesmo fechados, bem como jornalistas e intelectuais sofreram
perseguicoes e prisdes (Mattos, 2005).

Apenas dois dias antes de promulgar a Constituicdo de 1934, cuja data remete
ao dia 16 de julho de 1934, o presidente Getulio Vargas instituiu uma nova Lei de
Imprensa através do Decreto n°® 24.776/34, que também tinha o objetivo de regular a
imprensa, entre outras providéncias. Apesar de considerar livre a manifestacdo do
pensamento, em paragrafo Unico a norma permitia a censura desde que houvesse
estado de sitio, nos limites e pela forma que o governo determinasse. No capitulo IlI,
que trata dos delitos e das penas, constam 18 artigos que tratam exclusivamente do
que era permitido ou nao fazer considerando a comunicagao via imprensa, editorial
de quaisquer impressos, expressdes artisticas e até em se tratando de relagdes

interpessoais, como ofensas e calunias a funcionarios publicos.
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Em 1935 Getulio Vargas regulamentou a propaganda de guerra e em 1936
criou o Tribunal de Seguranca Nacional. Se Getulio Vargas criou os Direitos
Trabalhistas, praticamente apagou os direitos individuais, de liberdade de pensamento
e de imprensa. Durante todo o seu governo houve varios episddios de cerceamento a
liberdade de expressao e de imprensa (Mattos, 2005).

A Carta Constitucional de 1937, promulgada em 10 de novembro, instituiu, por
meio de seu artigo 122, a censura prévia aos meios de comunicagao, sob a justificativa
de salvaguardar "a paz, a ordem e a seguranga". Com a subsequente instauracao do
Estado Novo (1937-1945), liderado por Getulio Vargas, o controle censorio
intensificou-se significativamente com a criagdo do Departamento de Imprensa e
Propaganda (DIP), formalizada pelo Decreto-Lei n® 1.915, de 27 de dezembro de
1939. As atribuicdes e o escopo de atuagao do DIP foram ulteriormente definidos pelo
Decreto n° 1.949/39 (Mattos, 2005).

Mattos (2005) explica que o DIP era responsavel pelo registro de empresas
jornalisticas, pelo registro profissional de jornalistas e até pela autorizagdo de compra
do papel jornal por parte das empresas. O resultado deste controle culminou com a
negacao de registros para 420 jornais, 360 revistas e outros 60 jornais ficaram sem
ter condicdes de publicagcado devido a ndo autorizacao de compra de papel especifico.
“Naquele momento ditatorial pds Constituicao de 1934, a censura foi implacavel contra
a imprensa que resultou no fechamento de varios jornais e revistas, e o impedimento
de criagcédo de outros” (Mattos, 2005, p. 105).

Mas a partir de 1945 o DIP foi perdendo forca devido ao ambiente democratico
que comecava a ser fortalecido no pais, com a pratica sistematica de censura a
imprensa ficando no plano secundario. E foi durante o governo de Getulio Vargas que
surgiu a imprensa clandestina, que conseguia desviar da censura do Estado Novo
(Mattos, 2005). Apesar de um certo afrouxamento na censura, o periodo entre 1945 e
1964 nao foi tranquilo e livre para a imprensa brasileira. Dois episddios destacados
por Mattos (2005) mostram que o cenario ndo era de calmaria: em 1953, apds o
retorno de Getulio Vargas ao cargo de presidente pelo voto popular, ele assinou a Lei
de Imprensa elaborada pelo Congresso Nacional; em 1957 o partido politico Unido
Democratica Nacional (UDN) fez uma campanha, denominada “Caravana da
liberdade”, coordenada por Juracy Magalhdes e Carlos Lacerda, tinha por objetivo
aproximagao popular antes das novas eleigdes. Também houve graves episodios de
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censura antes da renuncia de Janio Quadros, como fechamento de radios, invasao de
redagoes, prisdes de jornalistas e a censura as televisodes.

O pior momento registrado em termos de liberdade de imprensa e de expressao
no Brasil foi durante a ditadura militar, que ocorreu de 1964 a 1985. Naquele periodo
a imprensa brasileira foi regida por decretos que cercearam completamente a
liberdade de comunicacao e o trabalho da imprensa no pais. O Ato Institucional N° 2
de 1965, baixado pelo general Castelo Branco, que foi um dos mais violentos
presidentes que o Brasil ja teve. O documento trouxe, no seu caput, Artigo 16, a
determinacgao de que a partir de 27 de outubro de 1965, data que entrou em vigor, os
brasileiros estavam com seus direitos politicos suspensos e a liberdade era vigiada.
Era proibida qualquer atividade ou manifestacdo de assunto de natureza politica.
Houve a extincdo de partidos politicos e foi proibida toda e qualquer manifestagao de
pensamento contrario a entao ditadura instaurada no pais.

Isso foi ratificado na Constituicdo de 1967, que trazia, no Artigo 166, paragrafo
2°, os seguintes dizeres: “Sem prejuizo da liberdade de pensamento e de informacgéo,
a lei podera estabelecer outras condigdes para a organizagao e o funcionamento das
empresas jornalisticas ou de televisdo e de radiodifusao, no interesse do regime
democratico e do combate a subversao e a corrupgao” (Brasil, 1967, art. 166). Em um
regime de natureza autoritaria, a definigdo de subversivo e corruptor revestia-se de
particular complexidade, permeada pela discricionariedade do poder vigente. Nesse
contexto, qualquer manifestagcdo que n&o se alinhasse a exaltagdo do regime era
passivel de ser categorizada sob tais designacgdes. A situagdo perdurou até 1978,
quando o entado presidente, general Ernesto Geisel, revogou o Ato Institucional n° 5.
Porém, “os meios de comunicagdo continuaram a sofrer varios tipos de pressoes,
sempre visando o controle de conteudo das informagdes veiculadas” (Mattos, 2005 p.
124). Outro exemplo desse controle, citado pelo autor, € que em 1979 havia censores
espalhados pelas principais cidades brasileiras onde se concentravam os centros de
poder. Naquele ano havia 42 censores em Brasilia, 23 em Sao Paulo e 22 no Rio de
Janeiro. A censura era polivalente e se estendia a todo tipo de obra, filmes, letras de
musica, seriados, novelas e outros.

Durante o periodo de 1964 a 1988 o governo federal criou varias agéncias
reguladoras para controle e censura dos conteudos a serem veiculados no pais. E a

criacdo do Ministério das Comunicagdes, em 1967, contribuiu para a implantagao de
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importantes mudancas estruturais no setor de telecomunicag¢des, como também para
reducao da interferéncia de organizagdes sobre agéncias reguladoras e crescimento
da influéncia oficial no setor.

Desde a democratizagéo do pais, a partir da Constituigao de 1988, a legislagao
brasileira segue na tentativa de se adaptar aos novos contornos que a comunicagao
trilha no pais. Vale destacar que a Constituigdo traz, no Artigo 220, que é vedada a
censura, e autorizada a livre manifestacdo de pensamento e liberdade de informacgao
jornalistica, sem prejuizo e nem embarago a sua execug¢ao (Brasil, 1988).

As linhas que acabamos de trazer servem para contextualizar, ainda que
resumidamente, a histéria da censura da expressdo de pensamento no Brasil.
Todavia, apesar de a censura ndo existir mais constitucionalmente, varias leis em
vigor regulam a atuagdo dos meios de comunicacg&o no Brasil, tais como: o capitulo V
da parte especial do Codigo Penal Brasileiro estabelece os chamados crimes contra
a honra, Lei n°® 2.848/1940; a Lei n° 8.069/1990, da Classificacao Indicativa; a Lei n°
13.188/2015, do Direito de Resposta; os direitos de imagem do Codigo Civil Brasileiro,
Lei n° 10.406/2002; e a Lei n°® 9.472/1997, que trata das telecomunicagdes (Brasil,
1940, 1990, 1997, 2002, 2015). Ha também o Marco Civil da Internet, Lei n°
12.965/2014, sobre o qual discutimos mais adiante. Essas leis ndo configuram,
entretanto, cerceamento da liberdade de expressdo, mas garantia de direitos aos
cidadaos que sao afetados pelo trabalho da imprensa.

Ha uma diferencga basica entre liberdade de expressao e liberdade de imprensa.
“‘Enquanto a primeira nasce com o individuo, a segunda, para existir, implica néo sé
no material impresso, mas também, na capacidade dos individuos de lerem, vale
dizer, implica a existéncia de um publico leitor” (Lima, 2012, p. 32). Para explicar a
origem da liberdade de imprensa o autor remonta a Revolugéo Inglesa do século XVII,
onde os impressores (printers) pressionavam o governo a fim de terem mais privilégios
do que as outras pessoas. Ja nos EUA o marco € o julgamento do impressor e
imigrante alemao John Peter Zenger, ocorrido em 1735. Ele foi a juri popular por
calunia e foi absolvido pela entdo provincia de Nova lorque. Em 1776 a liberdade de
imprensa aparece na Declaragdo de Virginia, ndo podendo ser restringida jamais
(Lima, 2012).

Para Lima (2012), a partir do momento em que a imprensa se submete a logica
do capital, a direta relacdo com a liberdade de expressao deixa de existir. Com a
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transformacao da imprensa em empresas e sua operagcdo conforme as condicdes
mercadoldgicas, tais negdcios atingiram proporgdes gigantes e tomaram para si a
construgdo do monopoalio da construgao do simbdlico em estados e nagdes. Segundo
o jornalista e socidlogo Perseu Abramo, a légica da comunicagdo mudou e, com isso,

os padrdes de manipulagdo aumentaram e ganharam outras vertentes.

Os 6rgaos de comunicagao se transformaram em entidades novas, diferentes
do que eram em sua origem, distintas das demais instituicdes sociais, mas
extremamente semelhantes a um determinado tipo dessas instituicbes
sociais, que sao os partidos politicos. [...]. Na realidade, esses grandes
orgaos efetivamente sdo autdbnomos e independentes, em grande parte, em
relagdo a outras formas de poder [...] porque sdo eles mesmos em si, fonte
original de poder, entes politico-partidarios, e disputavam o poder maior sobre
a sociedade em beneficio dos seus préprios interesses e valores politicos.
[...]- Os érgaos de comunicacéo sao os meios de comunicagao de si mesmos
como partidaristas (Abramo, 2016, p. 65; 67-68).

Sobre o significado de liberdade de expressédo, Lima (2012) busca em John
Milton a definicao de direito natural e absoluto, sendo que este foi usurpado e violado
de forma implacavel principalmente nos regimes totalitarios do século XX. Trazendo
para os dias atuais, as democracias tratam a discussao sobre liberdade de expressao
e de imprensa como n&o isentas de formas de se regular a midia em cada pais. Na
visdo de Lima (2012, p. 77), vale destacar que ha de se buscar garantir, da forma mais
perene possivel, a pluralidade e a diversidade de fontes e conteudos, “pois este € o
principio basilar para a construcao da opinido livre e independente da cidadania”.

Assim, conclui-se que o Estado Democratico de Direito ndo pode impedir que
seus cidadaos tenham o direito de se expressar publicamente sobre assuntos da vida
publica, independentemente da ideologia que professam, mas também nao podem se
omitir em relagdo a formas de regulacdo do exercicio dessa liberdade quando um
direito entra em conflito com outro.

Conforme Francisco e Nerling (2018), a dignidade da pessoa humana é um
preceito supremo e norteador dos direitos fundamentais. Todavia, podera ocorrer a
colisdo de interesses em determinada questao, razédo pela qual o Direito considera o
principio da relatividade dos direitos humanos. Os autores usaram uma jurisprudéncia

do STF para fundamentar que os direitos fundamentais ndo sao absolutos.

Os direitos e garantias individuais ndo tém carater absoluto. Nao ha, no
sistema constitucional brasileiro, direitos ou garantias que se revistam de
carater absoluto, mesmo porque razdes de relevante interesse publico ou
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exigéncias derivadas do principio de convivéncia das liberdades legitimam,
ainda que excepcionalmente, a adogdo, por parte dos 6rgaos estatais, de
medidas restritivas das prerrogativas individuais ou coletivas, desde que
respeitados os termos estabelecidos pela prépria Constituigdo. O estatuto
constitucional das liberdades publicas, ao delinear o regime juridico a que
estas estao sujeitas - e considerado o substrato ético que as informa- permite
que sobre elas incidam limitagées de ordem juridica, destinadas, de um lado,
a proteger a integridade do interesse social e, de outro, a assegurar a
coexisténcia harmoniosa das liberdades, pois nenhum direito ou garantia
pode ser exercido em detrimento da ordem publica ou com desrespeito aos
direitos e garantias de terceiros (Brasil, STF, 2005).

Aplicando esta discussao ao nosso objeto de estudo podemos perceber que
sempre houve um tensionamento entre os discursos que defendem a liberdade
irrestrita da liberdade de expressdo e de imprensa devido Ao longo da historia, a
experiéncia de regimes autoritarios demonstra a tendéncia de controle sobre as
atividades de comunicagcdo social. Adicionalmente, argumenta-se em favor da
regulacdo dessas atividades quando o exercicio irrestrito das liberdades

comunicativas colide com outros direitos constitucionalmente assegurados..

2.1.2 Caracteristicas da midia brasileira

Em sua obra “Regulagdo das comunicag¢des” (2011) o socidlogo e professor
Venicio Lima apresenta a historia do radio, a midia eletronica mais antiga do Brasil,
que até hoje esta sujeita as outorgas de funcionamento do poder publico, assim como
a televisdo. Apesar dessa curadoria de gabinete e da auséncia de participagao popular
nas decisdes, a midia brasileira ainda ndo tem uma regulagao atualizada e que atenda
a modernizagdo alcangada pelo setor. A lei que regulamenta o setor é a Lei Geral das
Telecomunicagdes de 1997, sancionada pelo presidente Fernando Henrique Cardoso.
Apesar da curadoria governamental, as principais empresas de radiodifusdo do Brasil
sao propriedades privadas, criadas por grupos empresariais que cresceram de forma
exponencial, sem sofrer nenhum tipo de regulacdo de concentragdo de propriedade
ou de formacao de oligopdlios. Lima (2011) descreve esses oligopdlios como sendo
compostos por oligarquias politicas e familiares, igrejas e a hegemonia de um unico
grupo privado, as Organizacdes Globo.

O que tem acontecido desde 1988 & uma dificuldade em promover uma
regulacdo das midias no Brasil, a pretexto da defesa da liberdade de expressao. O

problema, segundo Lima (2011), € que ha representantes das concessionarias de
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midia no Congresso Nacional. Além do mais, as entidades representativas do setor
sao controladas por representantes das midias estabelecidas, como: a Associagcao
Brasileira das Emissoras de Radio e Televisdo (Abert) € amplamente controlada pela
Globo; a Associagdo Brasileira de Radiodifusdo (ABRA), controlada pelo Grupo
Bandeirantes e Rede TV!; a Associagao Brasileira de Radiodifusdo, Tecnologia e
Telecomunicagdes (Abratel) é liderada pela TV Record, que também controla a
Associacéo Nacional de Jornais (ANJ).

Na época de publicagao do citado livro as big techs ainda nao representavam
uma grande fatia do mercado das comunicagdes. Todavia, as analises de Lima (2011)
mostram quéo forte ja era o lobby das empresas atuando na definicdo de politicas
publicas, onde prevalecem seus interesses privados mercadoldgicos, sem quase
nenhuma representacao dos interesses que se opdem a elas.

Desde o inicio dos anos 2000 foram varias as iniciativas no sentido de ampliar
a democratizagéo e propor uma regulagao para o setor. Uma das primeiras foi em
2004, com o envio do projeto do governo ao congresso propondo a criagdo do
Conselho Federal de Jornalismo (CFJ). A proposta era promover o respeito ao Codigo
de Etica dos Jornalistas, mas houve uma grande oposicdo das empresas de
comunicagéao, levando a Federagdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj) a propor um
substitutivo do projeto original; mas ambas as propostas foram desconsideradas em
dezembro de 2004.

O projeto de transformar a Agéncia Nacional de Cinema (Ancine) em Agéncia
Nacional do Cinema e do Audiovisual (Ancinav), que seria o 6rgao regulador e
fiscalizador da producdo e distribuicdo de audiovisual no pais, foi enviado ao
congresso em janeiro de 2005. Passou por varias modificagdes e, em dezembro de
2006, foi transformada e sancionada na forma da Lei n® 11.437, que criou o Fundo
Setorial do Audiovisual (Brasil, 2006). Em novembro de 2003 o Ministério da Cultura
disponibilizou, em seu site, o cadastro geral dos concessionarios de radiodifuséo,
onde deveria constar, de forma publica, o nome de todos os sécios de emissoras de
radio e televisao do pais. No entanto, em 2007 o cadastro desapareceu do site, o que
tornou mais complicado, para o cidadao comum, buscar o quadro societario destas
empresas e conhecer quem sao seus donos (Lima, 2011). A analise do cenario

supracitado permite inferir que as corporagdes detentoras da hegemonia de audiéncia
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no Brasil, a época, ndo manifestavam interesse em apoiar a regulagdo, visando
salvaguardar seus interesses econdmicos.

Em 2010 foram criadas duas comissdes para produzir um pré-projeto de lei
visando criar a Lei Geral de Comunicagao Eletrbnica de Massa, mas as comissdes
nem chegaram a se reunir. O presidente Luis Inacio Lula da Silva tentou levar a
discussao adiante, mas nado rendeu nenhum documento. Destino parecido teve o
Conselho de Comunicag&o Social, que chegou a ser regulado e instalado em 2002,
mas foi esvaziado e em 2006 ja ndo funcionava mais. Em 2008 a Empresa Brasil de
Comunicagao (EBC) foi criada pela Lei n° 11.652, uma emissora de TV publica
nacional e continua ativa até hoje, mas sem muitos recursos (Lima, 2011).

De 2007 a 2010 houve uma tentativa de regular a TV paga, mas o projeto
apenas reservou um percentual minimo da programacéo para produ¢des nacionais.
Por fim, o Programa Nacional de Banda Larga (PNBL), estabelecido pelo Decreto n°
7.175/10, que tinha por objetivo fomentar, difundir e massificar o uso, o fornecimento
de bens e servigos de tecnologias da informagao e comunicagdo, além de promover
a inclusao digital. De acordo com nota no site oficial do entdo Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao (MCTI), a meta, com o decreto, era atingir 40 milhdes de
residéncias brasileiras conectadas a internet até 2014 (Brasil, [2011]). Mas o Relatorio
da situacao da conexidade a Internet e Banda Larga no Brasil, produzido pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) e divulgado em 2013, mostra que, antes de
ter um grande crescimento da internet banda larga, o Brasil precisava expandir a rede
de telefonia, uma vez que, naquele momento, a internet era provida através da rede
cabeada de telefone (Marin; Creus; Garcia Zaballos, 2013).

Ciente do problema, o entdo ministro das Comunicagdes, Paulo Bernardo,
disse, em 2011, que as economias feitas pelo governo no orgamento seriam investidas
na Telebras para expandir a rede de telefonia na regidao Norte, pois essa regidao do
pais era a que possuia a menor quantidade de pontos de presenca da Telebras. O
relatério aponta também que era preciso mais que um decreto para viabilizar a
expansdo da internet no Brasil e também na regido Norte (Marin; Creus; Garcia
Zaballos, 2013). Os textos, que acompanham uma série de mapas comparativos entre
a penetracao de banda larga e eletricidade, saude, numero de computadores, renda
per capita, populacéo, apontam que era essencial a implantacdo e implementacao de

infraestrutura basica como primeira agao, para que, em um segundo momento, as
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pessoas tivessem condicbes de acessar e utilizar a internet de banda larga. No
entanto, em 2018 o Decreto n° 7.175/10 (Brasil, 2010) foi revogado pelo Decreto n°
9.612/18 (Brasil, 2018a). Neste ultimo, o governo federal ampliou as atribui¢cbes legais
e passou a dispor sobre as politicas publicas de telecomunicacgoes.

As empresas de midia no Brasil tiveram um crescimento constante no século
XX, sendo que muito desse crescimento se deve ao Estado, que foi e ainda é uma
grande fonte de financiamento de jornais, através de publicidade oficial, iseng¢des
fiscais e subsidios diversos. Além disso, a midia sempre foi espaco de disputa entre
politicos, empresarios e jornalistas; bem como de distor¢gdes historicas que precisam
ser corrigidas, como confundir interesses privados com interesse publico (Lima, 2011).

Vé-se, entdo, que o setor privado das comunicagdes detém nao apenas o poder
simbdlico de difundir opinides na sociedade brasileira. Esse poder estende-se para o
campo politico e a forga econdmica dos grandes grupos empresariais atua de forma
organizada na tentativa de garantir cada vez menos intervengao estatal em seus

negocios.

2.1.3 O rapido crescimento das big techs no pais

As caracteristicas historicas de prevaléncia dos interesses privados nas
comunicagdes no Brasil serviram de prerrogativa para a atuagdo das chamadas big
techs. De acordo com Morozov (2018), a ascensdo dessas plataformas de
comunicacao digital, sediadas, em grande parte, na América do Norte e cada vez mais
na China, ocorreu logo apdés a crise financeira global que atingiu 0 mundo no fim da
década de 2000 por representarem um modelo econémico diferente de negocios,
sedimentado por uma revolugdo digital que se espalhou de forma inigualavel no

espectro politico e social das nagdes.

A rapida ascensao das plataformas digitais produziu um estado do bem-estar
privatizado, paralelo e praticamente invisivel, no qual muitas de nossas
atividades cotidianas séo fortemente subsidiadas por grandes empresas de
tecnologia (interessadas em nossos dados), financiadas por investidores de
risco confiantes de que as perdas no curto prazo vao lhes assegurar o
dominio no longo prazo (Morozov, 2018, p. 157).

Essas empresas de tecnologia e inovagao que dominam o mercado mundial —

tais como Google, Meta (responsavel pelo Facebook e Instagram) e X (antigo Twitter)
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— operam como as principais plataformas de redes sociais digitais no Brasil e séo o
foco dos debates sobre a regulagdo no setor de internet.

No blog oficial do Google Brasil (2023) esta registrada a histéria da criagdo da
ainda pequena empresa no Vale do Silicio, no Estado da Califérnia (EUA). Foi em 20
de julho de 2005 que o Google Inc. chegou ao Brasil através da aquisicao da Akwan
Information Technologies, uma empresa brasileira com sede em Belo Horizonte (MG),
criada por um grupo de professores do Departamento de Ciéncia da Computagéo da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). Na época o unico servigo disponivel
era um buscador que concorria com os buscadores nacionais de entdo, como o
Buscapé, que existe até hoje, o Yahoo! e o Cadé.

No texto oficial que comemora os 18 anos da empresa no Brasil ha uma linha
do tempo, demonstrando a inser¢gao de novos servigos ao site e a transformacéo em
um portal. Em 2007 o YouTube foi agregado aos servigos do Google; em 2009 o
sistema Android foi instalado nos primeiros smartphones brasileiros. Ja em 2010 o
Brasil foi o primeiro pais da América Latina a ter o Google Street View. Em 2011 o site
passou a permitir a procura de produtos através do Google Shopping. Em 2012 foi
aberto o novo escritério em Sao Paulo, que abrigaria 300 funcionarios.

Em 2016 foi aberto o Google Startup, que até 2024 ja tinha contribuido com a
aceleracédo de 360 starfups e segue agregando novos produtos e servigos ao seu
portfélio. Assim, o Google, aos poucos, foi se tornando essencial para o dia a dia das
companhias, fazendo do topo do seu portal de buscas o local mais almejado pelas
empresas. Ainda de acordo com o blog, em 2022 a Central Google Trends de Elei¢des
foi lancada para estabelecer iniciativas no sentido de contribuir com a lisura do
processo eleitoral. Em 2023 a empresa colocou sua inteligéncia artificial (IA) para
colaborar no combate aos incéndios na floresta amazbnica e na previsdo de
enchentes (Google Brasil, 2023).

O Facebook chegou ao Brasil em 2007. A rede social digital aportou no pais e
encontrou o Orkut, que ja estava consolidado, com milhdées de usuarios; sua meta era
fazer concorréncia e passar a frente, o que nao demorou muito. Em 2011, quando a
empresa abriu o primeiro escritério no Brasil, o Facebook alcangou os 36,1 milhdes
de visitantes unicos no Brasil, enquanto o Orkut chegou a 32,6 milhdes. No mundo,
em novembro de 2011, o Facebook alcangcou 845 milhdes de usuarios (G1, 2014).

Em 2012, Mark Zuckerberg, presidente da plataforma, abriu o capital da empresa e
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ingressou na Nasdaq; no mesmo ano adquiriu a rede social digital de fotos Instagram,
por US$1bilhdo. Em 2014, logo apos a bem sucedida abertura de capital e de
completar 10 anos de criagdo, o Google comprou o aplicativo de mensagens
Whatsapp por US$16 bilhdes.

Com uma proposta diferente, de ser um microblog, o Twitter, agora X, foi criado
em 2006 por Jack Dorsey, Evan Williams e Biz Stone; na época os trés trabalhavam
na empresa Odeo (Haas, 2024). De acordo com o site Canaltech (Twitter, [2024]), no
ano seguinte, 2007, a marca virou uma empresa, porém, continuou com 0 mesmo
principio: ser uma rede social digital onde era possivel escrever textos de 140
caracteres, funcionando como um SMS da internet. Foi em 2008 que o Twitter chegou
ao Brasil e em 2009 ganhou a versdo em portugués. Somente em 2017, o numero de
caracteres aumentou e passou para 280, dobrando o tamanho do texto. Com o
decorrer dos anos, e diante da crescente concorréncia de outras redes sociais, o
Twitter passou a oferecer novas fungdes para os usuarios, como a inclusao de fotos,
videos e o envio de audios. Atualmente a rede social tem versées em 49 idiomas e
possui mais de 220 milhdes de usuarios ativos (Canaltech, 2024).

Em 2022, a companhia, que tinha 38 escritérios em 23 paises, foi comprada
pelo empresario bilionario Elon Musk, que promoveu mudancas polémicas na rede,
como: cobrar por assinatura, adicionar selo de verificagao a pagantes e vender perfis
desativados. Ele também demitiu funcionarios e mudou o nome da rede social de
Twitter Inc para X Corp, letra que faz parte do nome de varias de suas empresas
(Canaltech, 2024).

Como se percebe, as redes sociais digitais tornaram-se um produto rentavel,
com grandes investimentos financeiros. As empresas ponto.com reconfiguraram a
paisagem econ6mica no mundo. Castells (2003) observa, no entanto, que a

importancia dos negdcios na internet vai muito além do valor quantitativo.

Ao usar a Internet como um meio fundamental de comunicagdo e
processamento de informacdo, a empresa adota a rede como sua forma
organizacional. Essa transformacdo sociotécnica permeia o sistema
econdmico em sua totalidade, e afeta todos os processos de criagao, de troca
e de distribuicdo de valor. Assim, capital e trabalho, os componentes-chave
de todos os processos de negécios, sao modificados em suas caracteristicas,
bem como no modo como operam (Castells, 2003, p. 48).
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Ramonet (2016) considera que a imprensa tradicional — radio, televisao e
impresso — s6 conseguiu acumular perdas desde o surgimento da internet. Com a
credibilidade em baixa e sem um modelo econdmico eficiente, os grandes veiculos de
comunicagao partiram para formas ndo muito ortodoxas de atrair sua audiéncia, que
vao desde o distanciamento da missdo e dos valores que s&o intrinsecos ao
jornalismo, a venda de produtos e servigos que nao sao noticias; além de se aliarem

a pessoas de credibilidade duvidosa.

Em seu afa de seduzir o maior nimero de pessoas possivel, os meios de
comunicacao dispersaram sua identidade politica, pois seu objetivo nédo é
mais um grupo definido politica ou ideologicamente|...]. Outra caracteristica é
que os meios de comunicacao estdao sendo atropelados pela aceleragcéo da
informacdo (Ramonet, 2016, p. 54-55).

Sem recursos, sem independéncia e com credibilidade decrescente, os
veiculos de comunicagao brasileiros, principalmente os mais antigos, estao fazendo
fusdes e se integrando a grupos maiores a fim de garantir a sobrevivéncia. Mas nao
se pode negar que a moeda que possui maior valor, depois do advento e do avango
da internet, é a informagéo (Guareschi; Biz, 2005).

Mesmo em crise e na busca por adaptagéo e por uma competicao por vezes
desigual, os conglomerados da midia brasileiros, se unem em parcerias e ou
ampliam seus portfélios de servigos para continuarem relevantes. Ainda hoje
quem detém a informacgao, detém o poder. Nao ha uma instancia sequer em
nossa sociedade que nao tenha a ver com a informagao e a comunicacgao.
Economia, educacao, politica e outras. Cada uma dessas realidades se torna
incompreensivel fora da midia (Guareschi; Biz, 2005, p. 59).

Curiosamente, apesar do apelo econémico, Ramonet (2016) diz que a internet
permitiu sim maior democratizacao e liberdade de informacio, pois cada pessoa,
entidade, 6rgdo e empresa pode ter o seu prédprio veiculo para se comunicar com seu
publico e da maneira que achar conveniente. Porém, essa liberdade cria uma
concorréncia entre especialistas amadores e jornalistas profissionais, a qual tem
contribuido fortemente tanto para uma crise de identidade do jornalista profissional
quanto para a diminuicdo da importancia da imprensa, que nao € mais a unica a
fornecer informagao a sociedade.

Mesmo presente na web, o jornalismo lida, hoje, com mais concorréncia que
no passado. Sites e diferentes postagens em redes sociais, além de fornecerem

informacéo alternativa, atuam também descredibilizando o jornalismo com denuncias
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de seu envolvimento direto com determinados grupos politicos. Mesmo com o
autodiscurso legitimador de ser um verificador de fatos, outros sites podem até
produzir noticias falsas e conseguir milhares de seguidores em detrimento dos meios
de comunicagao mais renomados.

Mas ha também outra razdo que explica essa desqualificacdo, conforme
Ramonet (2016). O autor coloca em xeque o poder da midia enquanto entidade que
preza pela democracia e pela liberdade, ao mesmo tempo em que n&o aceita criticas
e esta sempre submetida ao poder econémico. A saida tem sido a pratica de outro
tipo de jornalismo, diferente do praticado pelas grandes empresas. O autor toma por
base o modelo americano de jornalismo sem fins lucrativos, que, em sua maioria, €
veiculado em meios digitais e cujo objetivo ndo é ganhar dinheiro, mas praticar o “bom
jornalismo” indispensavel a manutencédo da democracia. Apesar de o modelo sem fins
lucrativos ter surgido nos EUA, como exemplifica Ramonet (2016), na segunda
metade do século XXI as iniciativas independentes de jornalismo na web ganharam

corpo na América Latina e no Brasil.

Na América Latina, as agéncias alternativas e virtuais de noticias
representam uma tradigdo cultural nesta regiao do planeta. Desde a primeira
metade do século XX, foram registradas iniciativas que buscam um novo jeito
de dar voz e vez aos excluidos. Assim como ocorreu no Brasil, a América
Latina foi marcada por regimes autoritarios que pressionou e cerceou a
liberdade de imprensa. Radios comunitarias, tabloides foram alguns dos
canais revolucionarios e de mobilizagao contra as imposigdes dos regimes e
provam que podem servir a propositos contra hegemdnicos. Os motivos da
proliferacdo dessas agéncias virtuais e alternativas de noticias em no minimo
10 paises latino-americanos como, Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Coldbmbia, Equador, México, Peru, Uruguai e Venezuela, sdo a
instantaneidade, a transmissao descentralizada e o custo menor de operacgao
(Carvalho, 2023, p. 445).

O que se viu a partir de 2010 ainda é muito presente, tanto no Brasil quanto na
América Latina. S&o iniciativas que estdo mais préximas de seu publico-alvo, ou seja,
0 cidaddao comum ou algum nicho da populagdo que se compromete a levar a
informagcdo de forma mais correta e independente possivel (Moraes; Ramonet;
Serrano, 2016). Sdo coletivos, pequenos sites jornalisticos, portais e agéncias de
noticias que trabalham e publicam conteudo essencialmente investigativo e, na
maioria dos casos, sao mantidos por doagdes de fundagdes e financiamento coletivo
de leitores, internautas e simpatizantes do trabalho realizado. Um exemplo bem

sucedido no Brasil é a agéncia de noticias APublica. A agéncia foi langada em 2011
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s6 por jornalistas mulheres como a primeira iniciativa de jornalismo investigativo sem
fins lucrativos do Brasil. Em 2016, APublica produziu o primeiro mapa do jornalismo
independente do pais. Trata-se de uma ferramenta virtual e colaborativa, onde as
iniciativas se integram as centenas de trabalhos realizados no pais (O que [...], 2016).
Em nivel internacional ha o Centro Knight de Jornalismo das Américas, fundado
em 2002 pelo professor brasileiro Rosental Calmon, titular da Catedra Unesco em
Comunicagédo, com uma doacgdo de US$2 milhdes da John S. e James L. Knight
Foundation. Hoje o Centro Knight funciona dentro da Universidade do Texas e tem,
como um dos seus objetivos, a proposta de ajudar jornalistas a criar e fortalecer uma
nova geragao de associagdes independentes ou outras organizagdes para trabalhar
em programas de treinamento autossustentaveis visando elevar os padrées
jornalisticos no hemisfério. O trabalho do Centro Knight vai além de promover o
jornalismo independente na América Latina, ele também capacita jornalistas a fim de
alcancarem a propria sustentabilidade na profissdo e denuncia os ataques as
iniciativas, independentes ou ndo, nos paises latinos americanos, principalmente por
parte dos governos, organizag¢des criminosas e paramilitares (Knight Center, 2021).
Ndo ha como comparar as iniciativas de jornalismo independente com a
imprensa alternativa de outrora. Kucinski (2001) explica que a imprensa alternativa ou
nanica cresceu e ganhou o Brasil durante o golpe militar de 1964. Diferente de hoje,
em que os veiculos de comunicagdo sao digitais e se apresentam no formato de
portais, sites, podcasts e outros, durante as décadas de 1960, 1970 e 1980 os jornais
eram impressos, normalmente em formato tabloide — por isso o nome “nanica” — sendo
menores que o formato standard da grande imprensa. Tinham, como caracteristicas,
a critica a politica, a sociedade e aos costumes; e, principalmente, teciam grandes
argumentos contra o regime militar. Os jornais cobravam a restauragado da democracia

e o respeito aos direitos humanos e eram a real resisténcia ao autoritarismo.

A imprensa alternativa surgiu da articulagdo de duas forgcas igualmente
compulsivas: o desejo das esquerdas de protagonizar as transformagdes que
propunham e a busca, por jornalistas e intelectuais, de espagos alternativos
a grande imprensa e a universidade. E na dupla oposigdo ao sistema
representado pelo regime militar e as limitagdes a producgdo intelectual
jornalistica sob o autoritarismo que se encontra o nexo dessa articulagao
entre jornalistas, intelectuais e ativistas politicos (Kucinski, 2001, p. 6).

N&o é objeto desta pesquisa dissertar sobre a crise do jornalismo tradicional no

contexto da internet. Mas é importante salientar que o fato de o jornalismo n&o ser o
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unico e, talvez, nem o principal mediador da informacédo na sociedade, favorece o
crescimento da veiculagéo de noticias falsas, cujos produtores ndo sao regulados por
um codigo de ética profissional. O cenario da desinformagado, possibilitado pelas
plataformas de redes sociais digitais, afeta a forma como a democracia opera,
causando grandes impactos na vida politica e no cotidiano dos cidadaos, assunto que

€ tratado a seguir.

2.2 A RELAGAO ENTRE VERDADE, DEMOCRACIA E CIDADANIA

Como explanado, a grande questao desta pesquisa € a discussdo sobre a
regulacédo das plataformas digitais, cujo debate & derivado do uso das redes para a
proliferacdo de noticias falsas. O cenario da desinformagdo, como sabemos, impacta
as sociedades democraticas, que pressupdéem a circulacdo de informacdes plurais,
mas principalmente verdadeiras, a fim de que o cidadao possa fazer suas escolhas
conscientemente. A isso Lima (2011) acrescenta que a condigdo basica para o
exercicio e a realizacido da cidadania no mundo contemporaneo € a existéncia de um
mercado de midia democratico e descentralizado.

Na tradicdo do pensamento ocidental o conceito de cidadania tem origem
grega, derivado do surgimento da polis, termo que pode significar tanto cidade quanto
Estado, onde nasce o cidad&o. E na polis que a vida acontece e onde ha o exercicio
pleno da cidadania; é a dimensao publica da vida em sociedade e onde o ideal grego
de humanismo pleno acontecia (Ribeiro, 2016). O espag¢o de exercicio dessa
cidadania ndo era o mesmo para todos na polis, apenas as pessoas com condi¢des
de liberdade e igualdade semelhantes podiam participar das assembleias, dar
opinides e participar das discussdes.

“A cidadania para os gregos correspondia a uma vida dedicada aos assuntos
publicos e politicos, na esfera da vida livre” (Ribeiro, 2016, p. 70). Mas seria um
reducionismo limitar a condicdo cidadd apenas durante a vida na cidade, “a
experiéncia cidadao em sentido global abrangia ndo somente a politica, mas também
a esfera social e cultural’” (Ribeiro, 2016, p. 72). Trazemos os fundamentos da
constituicido do termo cidadania para os dias atuais tendo em vista que a cidadania,
em sua completude, abrange a vivéncia e a seguranga de respeito a varios direitos

humanos.
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Da Grécia para a era moderna ha um hiato de séculos na construcao da
cidadania devido ao recrudescimento social vivido pela humanidade fechada nos
limites feudais. Somente apds o reaparecimento do comércio na Europa Ocidental que
as cidades ressurgiram e se tornaram importantes entrepostos comerciais. A nova
classe que surgiu, a burguesia, passou a habitar as cidades e a promover a circulagao
de riquezas fora dos ambientes palacianos e das cortes. As trocas comerciais, a
producdo e a acumulagédo da riqueza gerada pelo homem no decorrer dos séculos
também pode ser um parametro de como o conceito de cidadania foi remodelado no

decorrer da histéria humana (Ribeiro, 2016).

Para além do fazer propriamente politico, na acepgéo grega do termo, que
cidadania € o exercicio da condicao de ser cidadao, habitante da cidade,
participe de sua vida publica e intencional de individuos que compartilham
identitariamente um conjunto de valores, representagdes e de praticas entre
si, ha uma experiéncia de cidadania de cidadania. Ela diz respeito a relagao
que os individuos estabelecem entre si e com a sociedade em geral.
Concerne ao pertencimento fisico e mental a uma esfera comum, a uma
comunidade espacial e temporalmente dada cujos membros, individuos
singulares, Unicos e criativos, se identificam e se reconhecem em uma
realidade objetivamente vivida (Ribeiro, 2016, p. 82-83).

A condicdo de cidaddo sempre esteve atrelada as diferentes formas da
dimensao do que é publico e privado, porém sem deixar de ser condi¢ao intrinseca
para a vida em sociedade, nem se restringindo a esfera politica e legislativa do Estado
(Ribeiro, 2016). A partir da acepgao dos Estados modernos por volta do século XVI, a
condigao de cidadao livre deveria ser assegurada pelo Estado. Essa construgédo da
dimensao de liberdades era uma soma de esforgos que iam da esfera privada a luz
do interesse publico. Pode-se dizer que o apice dessa construgcdo aconteceu com a
Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidadao em 1793, em que a liberdade de
expressao era aclamada em varios sentidos: liberdade de propriedade, liberdade de
expressao, liberdade religiosa, liberdade de locomogao, entre outras garantias
fundamentais.

Poucos anos depois outro movimento refletiu de forma ainda mais contundente
os ideais de liberdade, igualdade e fraternidade: a Revolug&o Francesa, ocorrida em
1789. Os conceitos de cidadania e liberdade se fundem e se entrelagam a fim de
possibilitar que o homem tenha condi¢cdes de existéncia publica que o leve a vida em
sociedade (Ribeiro, 2016). A partir de entdo, com as liberdades reivindicadas, nasce

também o conceito de liberdade de imprensa. A circulagado crescente de noticias no
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meio social por meio de livros e jornais impressos s6 poderia existir em um ambiente
nao autocratico, razao pela qual a monarquia nao parecia ser a melhor forma de poder,
mas sim a republica. O cidadao precisava ter acesso as informagdes e a cultura
produzida por seu povo, bem como respeitada a expressao da sua opinido.

Mas os conceitos de cidadania ndo sédo estaveis. “Eles antes convivem e
disputam significados e sentidos ndo s6 praticos como simbdlicos, até porque
respondem a uma variedade de tipologias resultantes das mais diversas experiéncias
histéricas” (Botelho; Schwarcz, 2012, p. 7). Os autores consideram que a constru¢ao
mais consensual de cidadania é a de que ser cidaddo compreende fazer parte de algo
maior, como uma cidade, um Estado e um pais, além de ter seus direitos respeitados,
mas também com deveres a cumprir. Em sintese, a cidadania “¢ uma nocao
construida coletivamente e ganha sentido nas experiéncias tanto sociais quanto
individuais, e por isso € uma identidade social” (Botelho; Schwarcz, 2012, p. 8).

O territério que hoje compreende o Brasil foi colonizado no contexto das
expansoes ultramarinas promovidas pelas monarquias europeias durante a Era das
Grandes Navegagdes, iniciada no século XV. Foi nesse cenario que as caravelas
portuguesas chegaram a costa brasileira no inicio do século XVI. Esse movimento
trouxe consigo as inovagoes e os residuos de governos absolutistas para os territorios
colonizados. A chegada nada amistosa acarretou a imposi¢cao, sobre a populagao
nativa, de uma subserviéncia aos europeus e sem quaisquer direitos assegurados. O
processo de constru¢ao da cidadania levou séculos e ainda hoje sofre seus percalgos
no Brasil (Carvalho, 2002).

José Murilo de Carvalho, no livro A cidadania no Brasil: o longo caminho (2002),
descreve o0s caminhos percorridos pelos brasileiros, desde a chegada dos
portugueses, em 1.500, até depois das primeiras eleigcbes apos o golpe militar de
1964, ja no periodo de redemocratizagao brasileira. Para Carvalho (2002), apesar dos
avangos acerca dos direitos e das garantias sociais, o aperfeicoamento dos
mecanismos de representagéo social era urgente. A representagao politica ainda nao
tinha amadurecido o suficiente, a fim de que fosse feito o melhor para a nagdo. A
desigualdade social aumentava o abismo entre as pessoas e 0s resquicios do
autoritarismo e dos privilégios anteriores continuavam a assombrar a recente
democracia. “A desigualdade é a escravidao de hoje, o novo cancer que impede a
constituigdo de uma sociedade democratica” (Carvalho, 2002, p. 229).
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Na visdao do citado autor, para se construir uma cidadania plena sao
necessarias varias dimensdes. Mas uma cidadania plena no Brasil € um ideal quase
impossivel de ser atingido, pois pressupde que se combine “liberdade, igualdade e
participacdo de todos. A cidadania, pois, desdobra-se em direitos civis, politicos e
sociais” (Carvalho, 2002, p. 7).

[...] Direitos civis sdo os direitos fundamentais a vida, a liberdade, a
propriedade, a igualdade perante a lei. Eles se desdobram na garantia de ir e
vir, de escolher o trabalho, de manifestar o pensamento, de organizar-se, de
ter respeitada a inviolabilidade do lar e da correspondéncia. [...]. Sua pedra
de toque é a liberdade individual. Direitos politicos se referem a participacéo
do cidadao no governo da sociedade. [...]. Os direitos sociais garantem a
participacdo na riqueza coletiva. Eles incluem o direito a educagdo, ao
trabalho, ao salario justo, a saude, a aposentadoria (Carvalho, 2002, p. 7-9).

Embora os direitos fundamentais assegurem as liberdades individuais, é
importante reconhecer que esses direitos também possuem uma dimensao social. A
liberdade de expressao, por exemplo, deve ser constantemente ponderada em
relacdo a outros direitos, conforme estabelece o principio da relatividade, ja discutido
anteriormente no ambito da teoria dos direitos humanos. O exercicio de um direito n&o
pode ocorrer de forma absoluta, devendo sempre considerar os limites impostos pela
coexisténcia com os direitos dos demais.

Essa perspectiva torna-se especialmente relevante quando se analisa o papel
da imprensa e a pratica jornalistica. A partir do século XIX, as atividades jornalisticas
passaram a se estruturar como empreendimentos financeiramente auténomos,
impulsionadas pela crescente lucratividade do mercado de noticias. Esse novo
cenario possibilitou o fortalecimento de determinados grupos de comunicagéo,
ampliando significativamente sua influéncia na sociedade brasileira.

No século XX, os avancgos cientificos e tecnoldgicos, aliados a expansao dos
centros urbanos e a intensificagdo da circulagao de capital, favoreceram o surgimento
de novas midias, como o radio, a televisdo e o cinema. Essas transformacoes
impactaram profundamente a producgédo jornalistica e 0 modo como as sociedades
capitalistas contemporaneas consomem informacdo. “Desde entdo, a liberdade de
imprensa passou a ser uma tematica recorrente que visa legitimar no ambito da esfera
publica politica, o exercicio publico da critica, traduzindo-se posteriormente na defesa
da cidadania politica” (Ribeiro, 2016, p. 93).
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A cidadania e a democracia se completam, pois somente em um ambiente
democratico é possivel reivindicar, conquistar e afirmar direitos estendidos a toda
sociedade. Em sua rubrica politica, a democracia significa o governo do povo ou um
governo em que 0 povo exerce a soberania; ou ainda o governo em que o povo toma
as decisdes importantes segundo principios permanentes da legalidade (Siqueira
Junior; Oliveira, 2009). O jurista Siqueira Junior (2009b) apresenta a origem da palavra
democracia, que vem do grego demos (povo) + kratos (poder), cujo resultado
etimologico designa um governo do povo.

Em sua constituicdo classica, o primeiro conceito de democracia surgiu na
Grécia Antiga, tendo sido originado na filosofia politica, avangando para as modernas
ciéncias sociais, com distingdo entre publico e privado (Botelho; Schwarcz, 2012).
Contudo, na sua concepgéo original como governo de todos, o conceito de
democracia ja surgiu de forma restrita, uma vez que apenas os cidadaos gregos,
aqueles que detinham o direito a cidadania, podiam participar da vida democratica.

Essa cidadania, por sua vez, era limitada a determinados segmentos da
populagdo grega da época, excluindo expressivamente mulheres, estrangeiros e
escravizados. O conceito de cidadania tem sua base na vinculagdo com o principio
democratico, de modo que “sem democracia nao ha possibilidade de haver cidadania”
(Siqueira Junior, 2009b, p. 247).

De acordo com o citado autor, a democracia se realiza por intermédio da
cidadania sob o paradigma do estado democratico de direito, sendo construida
considerando-se a interdependéncia dos direitos fundamentais e no exercicio dos
direitos sociais. “A democracia participativa realiza-se pela cidadania plena, que nao
se limita ao voto, mas a uma participacao efetiva nos destinos e nas politicas publicas
e nos negocios de Estado” (Siqueira Junior, 2009b, p. 251).

Para Chaui (2019) a democracia € bem mais que um sistema politico, € uma
forma geral de sociedade. A socidloga descreve os principais tragos da democracia
na contemporaneidade ocidental: um sistema politico onde impera a igualdade dos
cidad&os perante a lei e onde ha o direito de expor a opinido prépria, seja no particular
ou de forma publica. Porém, um dos maiores problemas das democracias
contemporaneas € o conflito periddico dos dois principais principios que as regem: a

igualdade e a liberdade.
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As caracteristicas basicas da democracia parecem ser de simples execugao e
vém se mantendo ao longo do tempo. Mas Chaui (2019) descreve a democracia como
sendo um movimento constante na solucdo de conflitos. Por ser um sistema de
governo onde todos tém o direito de opinar e a liberdade de discordar, o consenso
nem sempre € possivel, por isso, em uma democracia vence a plataforma que possui
a maioria de concordancia entre opinides e argumentos. “O conflito é considerado
legitimo e necessario, buscando mediagdes institucionais para que possa exprimir-se”
(Chaui, 2019, p. 11).

A democracia € um regime em que se busca conciliar as dificuldades em
equilibrar o principio da igualdade e o da liberdade. Como um regime sociopolitico, a
democracia € o unico modelo que é construido conforme as mudangas temporais
ocorrem. A alternancia do poder garante que a opinido da maioria foi respeitada,
sendo que os diferentes poderes (Legislativo, Judiciario e Executivo) tentam
estabelecer contrapesos para assegurar principios éticos e legais, evitando a violéncia
e 0 caos social.

Da Grécia antiga até o século XXl a evolu¢gdo do Estado seguiu conforme a
época e o povo. Na idade Antiga o Estado estava acima dos tribunais. Na idade Média,
o poder do Estado era exercido pelo imperador, pelo senhor feudal ou pela igreja. Ja
da idade Moderna veio a nocdo de soberania, tendo como base a formagao dos
Estados Modernos. E foi com o advento do Estado liberal que a limitagdo do poder
dos governantes teve inicio, com a criagdo das constituigbes. As cartas magnas
passaram a reger a relagao entre Estado e cidadao, onde este passa a participar dos
negocios do Estado (Siqueira Junior, 2009a). Esta evolugado foi acompanhada por
diversos outros movimentos sociais e politicos que nos trazem até o Estado
Democratico que se vive hoje no Brasil.

Um dos desafios das democracias contemporaneas € lidar com a rapida
aceleracgao tecnoldgica e os avangos trazidos por ela. O uso e aplicagdo massivos da
tecnologia na sociedade, nos usos e costumes das pessoas afetadas pelo avango
tecnologico no tratamento da informag&o designam uma nova forma de economia e
sociedade, o que Siqueira Junior (2009a) propbe chamarmos de sociedade da
informacéo.

Ela é caracterizada pela revolugéo tecnologica, “a qual passou a fornecer as
bases da economia e do conhecimento em gerall...]. Na sociedade da informagéo, o
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desenvolvimento encontra-se calcado em bens imateriais, como os dados, as
informacgdes e o conhecimento” (Siqueira Junior, 2009a, p. 124-125).

Diante desse cenario, as reflexdes propostas pelo autor sugerem que o
principal ator da democracia, que, segundo ele, ainda € o Estado, enfrenta uma crise
de representacao da sociedade. Embora as ferramentas tecnolégicas da sociedade
da informacéao contribuam para a ampliacdo da cidadania, os instrumentos do Estado
demoram para se adaptar conforme as rapidas mudancas trazidas pelas
transformacgdes sociais globais (Siqueira Junior, 2009a).

E o grande questionamento que surge é: até que ponto a verdade € o cimento
que deveria solidificar as bases da democracia e da cidadania? Colocada em xeque
na sociedade da informacéo, a verdade nem sempre € valorizada em meio ao volume
imenso de informagdes que circulam em nivel global, dificultando o controle por parte
do Estado. Se antes o Estado de Direito deveria salvaguardar as liberdades
individuais, agora ele precisa olhar mais atentamente para os direitos sociais,
particularmente no que tange o acesso as informagdes verdadeiras, a fim de que
garanta minimamente a coexisténcia de todos.

Isso porque a verdade factual é condi¢cao constitutiva dos valores democraticos.
“Se por um lado cada individuo tem a possibilidade de determinar o que importante
discutir” (Mainieri; Romani, 2016, p. 184) no espaco publico, “faz tempo que relatos
inveridicos embaralham a politica e a condigdo humana” (Bucci, 2019, p. 22). Vale
nos determos no conceito de verdade factual cunhado por Hannah Arendt, no sentido
de entender um pouco mais sobre a realidade informacional que em se vive neste

século XXI.

A verdade factual ndo é evidente nem necessaria, e o que lhe atribui a
natureza de verdade efetiva € que os fatos ocorreram de uma determinada
maneira e nao de outra. Destarte, o problema da verdade factual é que o seu
oposto pode ser ndo apenas o erro, mas também a mentira. Ora, a mentira,
nos sistemas politicos tradicionais, era limitada porque, sendo limitada a
participacéo politica, ela nao implicava normalmente em auto ilusdo — os que
a manipulavam sabiam distinguir a verdade da mentira. Entretanto, no mundo
contemporéaneo, estas distingbes tendem a desaparecer porque as novas
técnicas de comunicagéo, somadas a incorporagao das massas nos sistemas
politicos, levaram a novas modalidades de manipulagéo de opinido (Arendt,
1995, p. 18).

Em uma democracia deve haver uma base comum em que se assentam os

fatos e isso € o que valida a politica, segundo Bucci (2019). O autor nos faz refletir
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sobre 0 quanto a verdade é factual, € um acontecimento simples, de dificil contestagao
e razoavel.

A vantagem é que a verdade factual é muito facil de ser vista e assimilada.
Ela ndo se confunde com a verdade metafisica, a verdade religiosa, a
verdade filoséfica — é simples, direta, evidente e tdo material quanto o corpo
de cada um. [...]. A verdade factual é aquilo que conforma a realidade sensivel
e sobre a qual ndo pairam duvidas praticas. Nada pode ser mais imediato e
mais irrefutavel do que a verdade factual (Bucci, 2019, p. 85).

Bucci (2019) argumenta que quando n&o ha verdade as praticas politicas ferem
os direitos, escolhem lados e ndo fomentam a democracia. De modo que, confiar a
politicos para que estes estabelecam a verdade dos fatos € se aproximar do
totalitarismo ou do autoritarismo.

Do ponto de vista da comunicagao, Bucci (2019) diz que a verdade dos fatos é
muito mais do que a divulgada por jornalistas — ainda que sem eles nao poderiamos
nos situar em um mundo em constante mudangas —, mesmo porque um conceito de
informacdo que nao tenha relacdo com a verdade pode até ser suficiente para
construir computadores ou celulares, mas nao para edificar a democracia. Sobre a
relacdo da politica com os fatos, o autor diz que “o dominio politico tem sua textura
constituida pelos fatos, mas n&o deveria ter ascendéncia sobre a fungéo de verificar

os fatos — ndo comanda a fungéo de verificar os fatos” (Bucci, 2019, p. 107).

A verdade factual se estilhaga em fagulhas imateriais, em codigos digitais,
escondendo-se em vaos cada vez mais inacessiveis ao tato. [...] Dai a
necessidade de articular uma defesa da verdade factual como uma forma de
defesa politica e, no limite, de uma sociedade que se organize em torno da
democracia e dos direitos humanos. Assumir essa defesa € caminhar no
contrafluxo da fé, das mistificacdes e das religides travestidas de politica.
(Bucci, 2019, p. 115-118).

A mentira, de certa forma, sempre fez parte da politica. Mesmo antes da
internet, candidatos em campanhas eleitorais usavam estratégias de difamacao,
expunham dados enganosos e desqualificavam os adversarios. Todavia, no contexto
atual, as praticas desinformativas ganharam enormes propor¢des pelo acesso facil as
novas tecnologias da comunicagédo, as quais também sdo de facil acesso para a
populagdo. Como os cidaddos ndao se comprometem com um codigo de ética, cuja
necessidade se impde ao jornalismo, a condicdo da verdade factual ndo é

fundamental nos contextos das redes sociais digitais.
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2.3 A PRETENSA NEUTRALIDADE DA REDE

Segundo a organizagdo n&o governamental Coalizdo Global pela Neutralidade
de Rede, a expresséo neutralidade da rede é um principio segundo o qual o trafego
na internet deve ser igual para todos, independente do emissor e/ou do receptor, de
forma que a liberdade dos usuarios de internet ndo seja restringida pelo favorecimento
ou desfavorecimento de transmissdo dos conteudos, servigcos, aplicagdes ou
dispositivos particulares. Ou seja, todos tém o mesmo direito de ter acesso igualitario
e irrestrito. No Brasil este principio é garantido pelo Marco Civil da Internet, que prevé
em seu Artigo 3, inciso IV, a preservagao e garantia da neutralidade da rede. O inciso
VII dispbe sobre a preservagao de natureza participativa da rede. E todo o Artigo 9,
seus dois paragrafos e seis incisos, dispde sobre a neutralidade da rede.

No Brasil, assim como na maioria dos paises da América Latina, a internet ndo
€ para todos. Mesmo com o advento da web 2.0 e o barateamento do custo de acesso,
a internet ainda ndo é universal. E o que mostra a pesquisa do Centro Regional dos
Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacé&o (Ceti.br), que diz que
em novembro de 2023 apenas 84% das residéncias brasileiras possuiam internet
(Camargo, 2023). Outro levantamento do Ceti.br, realizado durante a pandemia de
Covid-19, traduz, em numeros, a dificuldade da populagdo das classes D e E de
acessar o beneficio via celular. Durante a pandemia milhares de pessoas tiveram que
recorrer a parentes ou pagar para ter acesso a internet, pois o celular que possuiam
nao tinha tecnologia o suficiente para a fazer a conexao (Pancini, 2021).

Castells (2003) explica que a rede mundial de computadores promove uma
transformacéo estrutural na vida das pessoas, criando oportunidades e desafios
quase na mesma proporgao. Por isso ninguém pode prever o resultado dessa
equacao no futuro. “A Internet é de fato uma tecnologia da liberdade — mas pode
libertar os poderosos para oprimir os desinformados, pode levar a exclusdo dos
desvalorizados pelos conquistadores do valor” (Castells, 2003, p. 186).

Em 2012, em uma entrevista concedida para a Radio Europa Abierta, Manuel
Castells disse que para que haja neutralidade na rede € preciso que haja conselhos
que versem sobre o interesse publico para exigir a regulagao da internet a fim de que
uns n&o sejam mais privilegiados que outros. O autor também acredita que a unica

forma de manter a rede livre € por meio da mobilizagdo dos cidadaos (Castells, 2012).
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D’Ancona (2018) diz que a web 2.0 cumpriu a promessa de popularizar o
acesso a internet de forma sem precedentes e se transformou no tecido “conjuntivo”
da humanidade. Porém, ele acrescenta que, assim como a internet derrubou
hierarquias, tornou coletivo inumeros cédigos abertos, deu acesso a um volume
inimaginavel de informacgdes, “também permitiu o pior dos instintos humanos,
funcionando com universidade para terroristas e refugio para trapaceiros” (D’Ancona,
2018, p. 50).

2.4 A POS-VERDADE E A INDUSTRIA DAS FAKE NEWS

A pos-verdade é uma das expressdes mais estudadas e comentadas em
diversas areas do conhecimento. No entanto, “a maioria dos textos que se
prontificaram a abordar diretamente o assunto centraram-se na denuncia e no
combate ao fendmeno que fora viabilizado, sobretudo, pelas disponibilidades
interacionais da internet” (Signates, 2019, p. 17).

O marco mais conhecido das discussdes do termo foi o ano de 2016, quando
Donald Trump concorreu pela primeira vez a eleicdo para a presidéncia dos EUA e
houve a saida da Inglaterra da Unido Europeia. O jornal semanario inglés The
Economist publicou, em 10 de setembro de 2016, a chamada de capa “A arte da
mentira: a politica da pos-verdade na era das redes sociais”, chamando a ateng¢ao do
mundo para o problema que estava em ascensédo e o debate tomou conta da Europa
e das Américas por meses (Bucci, 2019).

Em novembro de 2016, o dicionario Oxford elegeu o termo pds-verdade como
a palavra do ano, refletindo o impacto significativo da desinformagdo nos
acontecimentos politicos recentes. Observou-se, nesse contexto, que mesmo
democracias consolidadas estavam adentrando uma era em que a verdade factual
cedia espaco as opinides pessoais e aos apelos emocionais. Assim, o conceito de
poOs-verdade refere-se a predominéncia de aspectos subjetivos — como crengas
individuais e emog¢des — sobre os fatos objetivos na formagdo da opinido publica.
(Bucci, 2019; G1, 2016).

A expressao pos-verdade, no entanto, ja havia sido usada pela primeira vez em
um artigo do dramaturgo sérvio Steve Tesich, publicado no jornal The Nation, em
1992. Em 2004 também havia sido publicado o livro “The Post-Truth Era: Dishonesty
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and Deception in Contemporary Life”, de Ralph Keyes. Outras iniciativas para explicar
o termo vieram depois, mas ja acompanhadas das explicagdes formuladas nessas
publicagdes (Bucci, 2019).

A contribui¢ao de Signates (2019) nos estudos da pos-verdade destaca os usos
de inferéncias falseadoras que provocam o desnorteamento da linguagem, causam
danos, desligam da nocédo de verdade e ainda sdo cercadas por pressupostos de
impunidade. O autor também nos chama a atencéo para o fato de que, apesar da
recente fama do termo pds-verdade, o tema ndo € novo, uma vez que as nogoes
verdadeiras remetem a poética aristotélica.

Signates (2019) ainda ressalta os efeitos da propaganda hitlerista durante a
Segunda Guerra Mundial (1942 -1945). Ao ministro de guerra foi atribuida a frase:
“Uma mentira dita mil vezes torna-se uma verdade”, fato que ficou conhecido como o
“efeito Goebbels”. Ou seja, a reiteracdo de um conteudo, ainda que inveridico, dito
infinitas vezes e recebido sem questionamento, acaba por se tornar verdade. Dada a
imensuravel dimensido da circulagdo das informacdes no ambito da internet, ficou
muito mais facil disseminar mentiras que podem vir a se tornar verdades.

“Vivemos, assim, uma crise do factual, em um universo desfactuado” (Han,
2022, p. 52). A explicacao é a de que vivemos um novo niilismo, que é um sintoma da
sociedade da informacgao, cuja diferenciagao entre a verdade e a mentira foi anulada.
E nesse ambiente de infocracia que a verdade se sustenta sem precisar de bases
sélidas. Assim, na ordem digital, a verdade da lugar a fugacidade da informacg&o, pois
ambas tém temporalidades diferentes (Han, 2022). Para o fildsofo coreano, o conceito
de infocracia nasce da degeneragao da democracia, isso ocorre porque o incalculavel
volume de informagdes ao qual uma boa parte dos seres humanos esta sujeita nos
dias atuais pode ocasionar disrupcoes, destruicbes e fraturas nas sociedades
democraticas, que vivem sob a égide da supremacia informacional. “A infocracia
impulsionada por dados mina o processo democratico que pressupde autonomia e
liberdade de vontade” (Han, 2022, p. 26).

Para o citado autor, a infocracia € uma espécie de regime governamental que
vem tomando conta das sociedades humanas que, cada vez mais digitalizadas, sao
engolidas pela informatizacao; e “as informagdes sdo armas de uma guerra onde néao
ha lugar para o discurso” (Han, 2022, p. 29). Sem perspectiva de retorno, a

informatizagdo ganha cada vez mais espago na vida dos seres humanos, que estao
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submetidos a ela. Esta obra de Han (2022), escrita antes da explosdo da IA
generativa, ja previa um futuro sombrio, onde a democracia partidaria sera esfacelada

e dara espaco a pés-democracia digital.

Politicos serdo substituidos por especialistas e técnicos informaticos, que
passardo a administrar a sociedade para além de pressupostos ideolégicos e
independentes de interesses do poder. A politica sera substituida pelo
management impulsionado por dados do sistema. Decisdes socialmente
relevantes serdo tomadas por meio do Big Data e da inteligéncia artificial.
Mas vao se tornar secundarias. Nao € um mais em discurso e comunicacao,
mas um mais em dados e algoritmos inteligentes o que a otimizagéo do
sistema social promete: a felicidade geral (Han, 2022, p. 46).

Na visao de Bucci (2019) a disseminagado de mentiras foi o propulsor da vitéria
de Donald Trump nos EUA. Para o autor, a crescente difusdo das fake news, a ponto
de fazer diferengca em uma elei¢do gigante como é a americana, pode ser explicada
pela seguinte reflexdo: “E que as noticias fraudulentas repercutem mais que as
verdadeiras. O fator econdmico € decisivo, pois noticias fraudulentas dao lucro e
quanto maior o numero de clicks, mais o autor fatura” (Bucci, 2019, p. 59).

Figueira e Santos (2019) explicam que as fake news sdo uma velha maneira
de atingir alvos — também nao tao recentes, como destruir reputagdes, fomentar o
odio, provocar rupturas, causar confusao e disseminar o erro. O que mudou com o
passar do tempo foi a digitalizagdo da comunicagdo, os novos meios em que se
propagam as noticias falsas. Ou seja, “0 uso massivo de computadores (robds) que
replicam a mesma noticia falsa e pressionam pessoas com centenas de milhares de
posts buscando massacrar opinides adversas” (Figueira; Santos, 2019, p. 9).

Essa caracteristica de ndo aceitar a diversidade de opinido é uma marca da
digitalizagdo do mundo, considera Han (2022). Essa evidéncia coloca em discussao o
regime de credibilidade e pode mobilizar pessoas a se engajar em modos
diferenciados de argumentar o debate publico, além de dar destaque a subjetividade
que aparece em toda parte. A mentira € banalizada e o que vale € contra-atacar a
objetividade (Barbosa et al., 2019).

Na era da infocracia (Han, 2022), as fake news sao produzidas com a intengao
de enganar. Visando alcangar o objetivo de prolifera-las a inteligéncia artificial tem
sido amplamente utilizada na producdo de conteudo falso de forma automatizada.
Essa discussdo tem cada vez mais se tornado a preocupacao central das sociedades

contemporaneas devido ao impacto que as fake news causam nas democracias
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modernas. Sobre fake news a autora é taxativa. “Sao mentiras intencionais a servico
de uma causa escusa” (Barbosa et al., 2019, p. 88).

Ciente ou ignorante da origem de dada noticia fraudulenta, seu impulsionador
a coloca em circulagdo em seus circuitos comunicacionais por encontrar nela uma
forma de expresséao sobre algo que acredita. O ato de colocar fake news em circulagao
€ uma prova de engajamento de um impulsionador com a circulagdo do discurso do
qual acredita, uma acao politica e social estimulada entre grupos de pontos de vista
similares (Rais; Sales, 2022, p. 438).

Wardle (2020) produziu um manual de identificacéo e caracterizagdo ampla de
como as noticias falsas se manifestam. As conclusdes a que ela chegou, apds realizar
um longo trabalho nos centros de pesquisa da Universidade Harvard e na
Universidade de Columbia, ambas nos EUA, é a de que o conteudo das fake news
nem sempre € falso, mas manipulado de forma que a verdade seja falseada ou seja
apresentada fora de contexto. Outro problema é que, na imensa maioria dos casos, o
conteudo ndo € noticia, ndo tem as caracteristicas, a apuragédo, a checagem e a
idoneidade de uma noticia (Wardle, 2020).

A autora acrescenta que o maior problema causado pelo conteudo enganoso é
a desordem informacional que ele causa. Simplificando, resulta em desinformagao
que, conforme a proliferacao, pode afetar até a consisténcia de democracias que nao
estdo tdo consolidadas, ou que ndo possuem dispositivos legais eficazes para agir
contra atitudes tomadas por pessoas crentes em conteudos desinformantes.

A desordem informacional pode ser dividida em trés categorias, conforme
Wardle (2020): a desinformagdo € a primeira consequéncia provocada por um
conteudo intencionalmente falso e produzido para provocar danos. A motivagao desse
conteudo falso normalmente € causada por ganhar relevancia politica, ganhar dinheiro
ou causar mal ao outro. A autora caracteriza como sendo uma mesinformagao, um
conteudo falso e enganoso que é espalhado de forma massiva e viral, por pessoas
que nao sabem ou por ndo terem a nogcao de que o conteudo é errado, danoso e
problematico. Para Wardle (2020), o compartilhamento de mesinformacdes € marcado
pela ideia de pertencimento a uma comunidade, a um grupo, e ressalta motivagdes
sociopsicoldgicas. A ultima categoria € a malinformagao, caracterizada por conteudo
sabidamente enganoso, espalhado para fazer o mal e provocar danos. “Um exemplo
disso é quando agentes russos invadiram e-mails do Comité Nacional Democrata e
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da campanha de Hillary Clinton e vazaram certos detalhes ao publico para prejudicar
as reputacdes” (Wardle, 2020, p. 10).

Reconhecer um conteudo desinformante n&o € uma das tarefas mais faceis,
principalmente porque o marco da contemporaneidade do fendbmeno massivo da
proliferacdo das fake news é o ano de 2016. E quase uma década de evolucdo deste
tipo de “crime”, que podemos comparar ao crime organizado que esta sempre a um
passo da legislacdo e das formas de coibigdo. No Brasil ndo ha uma legislagao
especifica para a divulgagdo de fake news, mas o Codigo Penal brasileiro prevé
puni¢ao para crimes como calunia, difamacéao e injuria, através da aplicagao da Lei n°
2.848/1940 (Brasil, 1940). Ja o Cdodigo Eleitoral brasileiro prevé punigdo com multa e
prisdo para crimes como divulgacdo na propaganda eleitoral de fatos inveridicos,
assim como calunia, difamacéo e injuria na propaganda eleitoral, conforme a Lei n°
4.737/1965 (Brasil, 1965).

O conteudo desinformante ganha novos contornos conforme ha um avango da
tecnologia da informacdo e da comunicagcdo. O refinamento dos algoritmos de
construgdo das redes sociais digitais, a introdugdo de robds (bots) e o uso da
inteligéncia artificial dificultam o trabalho da imprensa e das agéncias de fact-checking.
Além disso, no caso brasileiro, ndo hd nem estimativas oficiais sobre o nivel de
letramento informacional da populacéo, o que se encontra sdo estudos académicos
produzidos a partir de recortes que ndo dao a dimensao nacional da questao.

A fim de produzir um conteudo de facil compreenséo, Wardle (2020) classifica
os conteudos de mesinformacgao e desinformacgéo e o grau de dano que eles podem

causar, como se pode visualizar nos Quadros 1 e 2.

Quadro 1 - Tipos de desinformagao de baixo dano

Tipo Consequéncia

Conteudo enganoso Uso enganoso de informagdes para enquadrar um
problema ou individuo.

Conexao falsa Quando manchetes, imagens ou legendas nao dao suporte
ao conteudo.

Satira ou parédia Nenhuma intengao de causar dano, mas com potencial
para enganar.

Fonte: Elaborado pela autora (2025) com base em Wardle (2020).



55

Quadro 2 - Tipos de desinformagéo de alto dano

Tipo Consequéncia
Conteudo fabricado Novo conteudo 100% falso, criado para enganar e causar
danos.
Conteudo manipulado Quando informagdes ou imagens genuinas séo

manipuladas para enganar

Conteudo impostor Quando fontes genuinas s&o imitadas.

Contexto falso Quando o conteudo genuino é compartilhado com
informagdes contextuais falsas.

Fonte: Elaborado pela autora (2025) com base em Wardle (2020).

Outro problema sério que teve inicio ha duas décadas e se agrava largamente
€ a crise generalizada de credibilidade da imprensa, como comentado anteriormente.
Guareschi e Biz (2005) ja diziam que a empresa de comunicagao nao € uma empresa
comum. E que os trabalhadores dos meios de comunicagdo, principalmente os
jornalistas, devem ter consciéncia da responsabilidade publica e ética que devem ter;
bem como que, ao invés de serem descredibilizados, precisam ser apoiados. Quase

20 anos depois suas reflexdes continuam bastante relevantes.

A comunicagao, hoje, é tdo ou mais vital que o petréleo. Deve-se prestar
atencdo a guerra midiatica que esta se processando. [...]. A empresa de
comunicagdo de massa é diferente de outras empresas. Seu produto nio é
como um sabonete, de uso externo. Ele mexe com a mente humana, da
significado as coisas, ajuda a construir a cultura, o modo de vida, os valores
de toda uma geracgao (Guareschi; Biz, 2005, p. 66-67).

A ma fama da imprensa construida em determinados circulos sociais € um
terreno fértil para a promogao das fake news. Para Barbosa (2019) ndo ha antidoto
mais eficiente para o combate as noticias falsas do que a recuperagao da credibilidade
do jornalismo profissional e uma regulacgéao eficiente das redes. De acordo com Wardle
(2020), o termo fake news tem sido utilizado largamente por politicos e pessoas com
alguma influéncia social para descredibilizar o jornalismo profissional.

Sodré (2021) usa a expressao “um jornalismo sem povo” para explicar a crise
que o jornalismo vem atravessando ao longo das décadas e sobre a comunicagao
produzida hoje através das redes sociais digitais e por robds de inteligéncia artificial.
A falta de uma explicagao vivenciada no dia a dia e a factualidade cotidiana, com

fontes secundarias e terceiras produzidas dentro da rede, constroem uma realidade
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paralela virtual e com pouca conexdao com a presenca fisica, real e palpavel. O
desfecho desse ciclo vicioso € uma midia sem apreensao logica dos fatos, sem
argumentagdes cientificas e composta por operagbes automatizadas. Assim,
caminha-se para o regresso a um lugar onde a opinidao propria vale mais que teorias
comprovadas.
Politicamente, o risco da comunicagdo eletrbnica para o liberalismo
democratico consiste, em primeiro lugar, na obliteragdo do polo receptivo em
favor da emisséo, o que abre caminho para a autonomizagéo do algoritmo,

ou seja, para que a inteligéncia artificial controle todo o processo interlocutério
(Sodre, 2021, p. 173).

O que se produz é uma informacao desenraizada, sem vinculo com o popular,
sem pluralidade das fontes, assentada na logica neoliberal (Sodré, 2021). A
concentragcdo de informagdes nas maos de conglomerados brasileiros e,
principalmente, nas méaos de gigantes da internet, acaba por prejudicar todo um
contexto global, com destaque mais negativo para o contexto social e econémico.

Nesse contexto, observa-se uma crescente preocupagao global com os
impactos da desinformacao na esfera publica e na qualidade democratica. A adogao
de marcos regulatorios como a Lei de Servigos Digitais (DSA) na Unido Europeia
representa um avango significativo na tentativa de responsabilizar as plataformas
digitais pelos conteudos veiculados em seus ambientes virtuais. Nos Estados Unidos
as plataformas sao quase imunes a responsabilizagdo de postagens por conteudos
de terceiros. No Reino Unido as plataformas também n&o sdo punidas por danos
causados por postagem de terceiros. No entanto, tais iniciativas também suscitam
debates complexos sobre os limites entre regulagédo e censura, especialmente no que
diz respeito a preservacao da liberdade de expressao. A tensao entre esses dois polos
revela o desafio contemporéneo de equilibrar o combate a desinformacdo com a
garantia dos direitos fundamentais em ambientes digitais cada vez mais dominantes
na mediagao da vida publica. (Folha de Sao Paulo, 2023).

Em outubro de 2023, a Organizagcao das Nagdes Unidas (ONU) divulgou um
relatorio que conceituou a integridade da informagédo como a "precisdo, consisténcia
e confiabilidade da informacédo", destacando que esta & ameacada pela
desinformacéo, informacgdes falsas e discurso de 6dio (ONU, 2023, p. 5). Em 2024,
apos extensas consultas publicas com os paises-membros, a ONU publicou os cinco

Principios Globais para a Integridade da Informagao, visando nortear a produc¢éo de
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informacéao integra. Esses principios englobam: confianga e resiliéncia da sociedade;
midia independente, livre e plural; transparéncia e pesquisa; capacitacao publica; e
incentivos saudaveis.

Ainda que considerados intangiveis, a ONU (2024) postula que esses principios
servem como pontos de partida para a construcdo de um ecossistema de
comunicagao saudavel, capaz de proteger e promover a integridade da informacéao
em todos os contextos, esferas da vida e idiomas. A iniciativa da ONU reflete a
preocupagao da entidade com os impactos negativos da desinformagédo nos ambitos
politico, social, financeiro, cultural e de saude nos paises-membros. Assim, a
organizagao busca renovar seu compromisso de reforgar a integridade da informacéo,
estabelecendo diretrizes ndo apenas para si, mas para todos os atores que buscam

produzir e consumir informagdes seguras e de qualidade.

2.5 A REGULAGAO DA INTERNET NO BRASIL

Em 2020 tramitou, no Congresso Nacional, o Projeto de Lei n® 2.630 (Brasil,
2020), também conhecido como PL das fake news, que dispunha sobre a regulagéo
das empresas de comunicagao e redes sociais digitais. Porém, o forte lobby das
empresas multinacionais de tecnologia de comunicagéo, as big techs, junto aos
parlamentares brasileiros, tém freado o avancgo das votag¢des do PL que, desde maio
de 2023, ndo avangou no tramite na Camara Federal. Mas as iniciativas para regular
ainternet ja ocorrem ha alguns anos. A primeira lei que versa sobre a internet no Brasil

€ a Lein®12.965/2014, o chamado Marco Civil da Internet, que em seu art. 19 diz:

Com o intuito de assegurar a liberdade de expressao e impedir a censura, o
provedor de aplicacbes de internet somente podera ser responsabilizado
civilmente por danos decorrentes de conteudo gerado por terceiros se, apds
ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no &mbito e nos
limites técnicos do seu servigo e dentro do prazo assinalado, tornar
indisponivel o conteddo apontado como infringente, ressalvadas as
disposicdes legais em contrario (Brasil, 2014).

Outra norma criada no sentido de empoderar o titular de seus dados foi
sancionada em 2018, a Lei n® 13.709, conhecida como Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD) (Brasil, 2018b). Nohara (2022) reflete sobre o papel do Estado diante

da desinformagédo gerada pelas fake news. A pesquisadora ressalta que é uma
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questao delicada, mas que o Estado deve focar na manutencao da liberdade da rede.
Porém, cabe ao poder estatal fomentar a autorregulagdo e estabelecer parametros
para que a informagao verdadeira seja livre.

Pires e Pires (2022) ressaltam que é patente que o direito ndo pode se furtar, e
sim buscar disciplinar as noticias falsas. “Cabe ao operador do direito enfrentar
questdes altamente complexas relativas a liberdade de expressédo e a hipétese de
controle” (Pires; Pires, 2022, p. 250). A dificuldade é lidar com a dicotomia entre a
liberdade de expresséo e o controle que pode exercer sobre ela, delimitando até que
ponto o ato de se expressar pode e deve ser controlado. Este € um questionamento

de ordem juridica.

Vaérios autores remetem a Constituicdo de 1988, em seu artigo 220, que
dispOe sobre a livre manifestagao de pensamento, criagao e expressao e que
esta liberdade ndo pode ser cerceada de forma alguma. A grande dificuldade
dos legisladores é na ponderagdo de como regulamentar as redes sem ferir
a liberdade de expressdo do individuo. Mas € patente a necessidade de
responsabilizagao civil pelo conteudo gerado dos provedores pelo conteudo
gerado e disseminado por seus usuarios (Rais; Sales, 2022, p.47).

A criminalizacado da desinformacgao ou da producao das fake news é um desafio
complexo, principalmente no que tange o Estado Democratico de Direito, ja que deve
atuar sem que fira a liberdade de expresséo e a liberdade de informacao. E preciso
definir uma intervengao criminal que garanta juridicamente a seguranga dos direitos
fundamentais, mas cabe ao legislador atualizar as leis, principalmente o Codigo Penal,
adaptando-se ante a dinamica da criminalidade.

“O debate sobre a criminalizagao das Fake news nao se limita a disseminagao
de noticias falsas, implica, em especial, nas possiveis consequéncias que a
desinformagédo pode promover nas sociedades democraticas” (Medeiros; Abrusio,
2022, p. 269). Ainda tratando da criminalizagdo, Rais e Sales (2022) discorrem que a
preocupagao é com a tipificacdo das fake news conforme os prejuizos econémicos,
politicos e reputacionais que possam ocorrer. Porém, as teses contrarias a
criminalizagao individual das fake news questionam o modo como séo julgadas as
noticias tidas como falsas e os critérios de veracidade. Outra dificuldade para
criminalizar quem cria, posta e dissemina as fake news é encontrar esses individuos

e as fontes. Os autores reconhecem que é latente a necessidade de criminalizar os
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autores, na medida em que as fake news imprimem riscos concretos a convivéncia
democréatica.

A forma sugerida para criminalizar e punir os criadores e disseminadores de
fake news passa por encontrar os limites entre o direito e a legislagado penal. Seria
necessario alinhar as regras de regulagdo nacionais e internacionais, as ferramentas
tecnolégicas, os processos algoritmicos e a criagdo de padrdes a fim de constatar a
origem e veracidade da noticia. Ndo obstante, as empresas de internet devem ser
responsabilizadas pelo conteudo que terceiros postam em suas plataformas, na
mesma medida em que pagam para que o conteudo seja postado e gere engajamento.
E, como dito anteriormente, fake news geram mais engajamento e compartilhamento
nas redes do que conteudo verdadeiro (Medeiros; Abrusio, 2022).

Um ponto pacifico e consensual entre os juristas brasileiros € que os
provedores de internet devem ser responsabilizados pelo conteudo criado, postado e
disseminado via plataformas de midias digitais. Outra discussdo € com as
plataformas, que, ao se assumirem protetoras da liberdade de pensamento, podem
também ser atores na repressdo do conteudo falso com aparéncia de verdadeiro,
evitando que estes conteudos causem confuséo no cidadao, o qual pode estar sujeito
a golpes, a ponto de prejudica-lo na tomada de decisao, na escolha de politicos,
influindo no julgamento até sobre a prépria saude (Giacchetta, 2022).

O Marco Civil da Internet privilegia a liberdade de expressdo e sO prevé a
retirada de conteudo falso das plataformas digitais caso haja ordem judicial especifica.
No entanto, independente da legislagdo, as plataformas tém autonomia para retirar,
de sua base de dados e redes, os conteudos que estejam desacordo com suas
politicas e termos de uso. Para Giacchetta (2022) a decisao final do que sai e do que
fica deve ser exclusiva do Judiciario, porém, a remog¢ao de um conteudo por uma
plataforma de modo antecipado contribui para o equilibrio na atuacao dos provedores
de internet a fim de tornar as redes um ambiente mais ameno. A preocupacao maior
do judiciario brasileiro é em relagao as eleigdes, expressao maxima da democracia do
pais que precisam ser realizadas de forma segura e sem interferéncias nas regras do
processo.

Ha, portanto, uma tensao entre a garantia de direitos fundamentais como a
liberdade de expressao e o direito a privacidade ante a auséncia de uma definicdo
legal que contenha o fenémeno de disseminacéo das fake news.
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E nesse contexto eu deve ser buscada a atuacdo dos provedores de
aplicacdo da internet no combate as fake news e a desinformagéo, com o
estabelecimento de politicas claras sobre as condigdes de uso dos seus
servigos, com a criagao de mecanismo de denuncia e avaliagdo do conteudo
que é gerado dentro das plataforma e com o reconhecimento de que nao
podem os provedores atuar em substituicdo ao Poder Judiciario, unico
legitimado a impor a obrigagdo de remogado de qualquer conteudo gerado
pelos usuarios dos seus servigos (Giacchetta, 2022, p. 360).

A responsabilizacdo dos provedores de aplicagcdo de internet deve estar de
acordo com a legislagao vigente, no caso o Marco Civil da Internet, e deve ser norma
equilibrada a fim de nao punir em demasia e evitar solugdes drasticas que nao onere
apenas uma das partes (Giacchetta, 2022). A sugestdo para a jurisprudéncia sobre
fake news vem da primazia da harmonia com a Constituicdo Brasileira, ponderando
valores e a dignidade humana, mas de maneira firme, severa e com ética, na
perspectiva das horizontalidades dos direitos fundamentais (Camillo, 2022).

As propostas de responsabilizacdo pelas publicacbes ofensivas e danosas
também vém de segmentos da sociedade civil organizada, como o Férum Nacional
pela Democratizagdo da Comunicagao (FNDC), que propds uma carta compromisso,
antes da realizagao das eleigdes de 2018, aos candidatos as eleicbes maijoritarias que
ocorriam naquele ano, bem como aos parlamentares que seriam eleitos para compor
uma nova legislatura no Congresso Nacional, também extensivas aos governadores
e legisladores estaduais (Férum Nacional pela Democratizagdo da Comunicacgéo,
2018).

A proposta € composta por 20 diretrizes fundamentais para democratizar a
comunicacdo no Brasil. Nosso destaque vai para a diretriz 14: “Criacdo de
mecanismos de responsabilizacdo das midias por violagdes de direitos humanos”, que
sugere a criacdo de uma legislagao punitiva para as violagdes previstas na Convengéao
Americana de Direitos Humanos. Tais violagbes compreendem desde a propaganda
de guerra a apologia ao 6dio nacional, racial e religioso que incite a discriminagao, o
6dio, a violéncia, a hostilidade e o crime. “A lei também deve prever que a liberdade
de expressao esteja sujeita a responsabilidades posteriores a fim de assegurar o
respeito aos direitos e a reputacdo das demais pessoas” (Férum Nacional pela
Democratizagdo da Comunicagéo, 2018, p. 10).

Em ambito internacional tem-se um relatério da Unesco, divulgado em 2020,

que impde, aos paises membros da Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU), a
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conduta de rejeitar quaisquer atitudes e campanhas desinformativas. De forma geral,
no Direito Internacional contribui para qualificacdo de atos desinformativos, bem como
delimita as responsabilidades dos Estados e dos atores privados. A atual reflexdo do
Direito Internacional caminha para escolhas politicas, leis e regulamentos que
estimulem o letramento digital e de midia, além de viabilizar a elaboragao de
normativas, tratados de cooperagdes e que tipifiquem condutas ilicitas, incitacdo ao
terrorismo e ao 6dio, mas respeitando a governanga da internet e o Direito
Internacional dos Direitos Humanos (Polido, 2022).
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3 PODER, DISCURSO E ARGUMENTAGAO

Este capitulo destina-se a fundamentacido tedrica sobre poder, discurso e
argumentagao, temas importantes para a compreens&o do corpus que nos dispomos
a analisar. Essa discussao esta inserida em uma situagdo comunicacional polémica
ambientada no espaco publico relacionada a tensdo entre liberdade de expressao e
regulacédo das redes sociais digitais. Como mencionamos, os sujeitos sociais ligados
a diferentes campos de poder utilizam de argumentos via discurso para estabelecer o

debate publico e é preciso compreender de que forma eles operam esses argumentos.

3.1 PODER SIMBOLICO E MICROPODER

Ha varias maneiras de se definir o poder. Thompson (2014) relaciona quatro
tipos: o econdémico, o politico, o coercitivo e o simbdlico. O primeiro diz respeito a
atividade humana produtiva, ou seja, aquele poder que advém do controle dos bens
materiais e financeiros. O segundo deriva das atividades que envolvem a coordenagao
e a regulacdo das formas de interacdo dos cidadaos em sociedade, envolvendo
principalmente as instituicbes estatais. O poder coercitivo € aquele que controla os
cidadaos por meio da ameacga pela forga fisica — o poder policial e militar por
exceléncia.

Mas o que mais nos interessa aqui € o poder simbdlico, exercido pelas
instituicdes culturais e, mais especificamente, o micropoder que opera em nivel
discursivo. Esse poder é exercido por meio da atividade de “producéo, transmissao e
recepgao do significado das formas simbalicas” (Thompson, 2014, p. 24). Para o autor

a busca de sentido nas formas simbdlicas € uma constante no ser humano.

Os individuos se ocupam constantemente com as atividades de expressao
de si mesmos em formas simbdlicas ou de interpretacdo das expressdes
usadas pelos outros: eles sao continuamente envolvidos na comunicagéo uns
com os outros e na troca de informagdes de conteudo simbdlico. [...]. As
acdes simbdlicas podem provocar reagdes, liderar respostas de determinado
teor, sugerir caminhos e decisdes, induzir a crer e a descrer, apoiar 0s
negécios do estado e sublevar as massas em revolta coletiva (Thompson,
2014, p. 24).

Nas sociedades contemporaneas esse poder € exercido também por meio da

comunicagao social. Sujeitos e instituicbes produzem seus discursos e o fazem
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circular na tentativa de exercer influéncia no espaco publico, interagindo, inclusive,
com os outros tipos de poder. Para Thompson (2014) o uso dos meios de
comunicagao permite a fixagdo e a reproducdo dos discursos, aumentando sua
reverberagao e sua capacidade de se tornar mais visivel em uma coletividade. Um
dos principais tedricos estruturalistas do poder simbdlico, o professor e escritor

francés Pierre Bourdieu propde a seguinte defini¢ao:

[--.Jum poder de construcao da realidade que tende a estabelecer uma ordem
gnoseolégica: o sentido imediato do mundo (e, em particular, do mundo
social), que dispde sobre uma concepgdo homogénea de tempo, espago e
torna possivel a concordancia entre inteligéncias (Bourdieu, 1989, p. 15).

Pierre Bourdieu prossegue afirmando que esse poder é proveniente
principalmente da classe dominante, que detém o poder material e das estruturas
dominantes, apontados por ele como sendo o conhecimento e a comunicacido. De
posse desse poder simbdlico, a classe dominante legitima sua dominacgao e assegura
a continuidade de seu poder, reforcando sua prépria forca e impedindo que os
dominados se aproximem do poder, qualquer que seja ele. Essa € uma luta de classes
em que, no campo da produgao simbdlica, tenta-se impor “a definigdo do mundo social
mais conforme aos seus interesses” (Bourdieu, 1989, p. 16). No campo politico e
empresarial a disputa de poder atravessa até mesmo governos e desafia a legislagéo

dos paises.

As fragbes dominantes, cujo poder assenta no capital econdmico, tém em
vista impor a legitimidade da sua dominagdo quer por meio da propria
producao simbdlica, quer por intermédio dos idedlogos conservadores os
quais sO verdadeiramente servem os interesses dos dominantes por
acréscimo, ameagando sempre desviar em seu proveito o poder de definicao
do mundo social que detém por delegagao; a fracdo dominada tende sempre
a colocar o capital especifico a que ela deve a sua posigcado, no topo da
hierarquia dos principios de hierarquizagéo (Bourdieu,1989, p. 17).

Mas quando se trata propriamente do campo politico, a disputa de poder néo
se enquadra no acumulo de riquezas. Segundo Bourdieu (1989), o espaco de
dominagado ocorre na relacido de distribuicdo de poderes e de bens no espaco
geografico onde exercem seus mandatos. Nas democracias, onde a classe politica
chega ao poder através do voto, o que se pode observar é o uso da influéncia politica

para ter acesso a bens a fim de se manter no poder.
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O autor também elege os jornalistas como uma classe detentora do poder
simbdlico. “O jornalista exerce uma forma de dominagao (conjuntural ndo estrutural)
sobre um espago de jogo que ele construiu, e no qual ele se acha colocado em
situagao de arbitrio, impondo normas de objetividade e de neutralidade” (Bourdieu,
1989, p. 55).

De forma complementar, trazemos também a nocdo de micropoder de Michel
Foucault. Conforme este autor, o micropoder atua no nivel discursivo das expressdes
comunicativas, onde ha relacdo de forcas e disputas simbdlicas. Ele ndo é
essencialmente repressivo e nem age necessariamente pela violéncia. O micropoder
esta envolto em vontade de verdade e esta relacionado a um tipo de saber que povoa
os discursos dos sujeitos (Foucault, 2008).

Os saberes institucionalizam as relagdes sociais, evocam argumentos
discursivos e mobilizam grupos sociais quando produzem seus discursos. A relagao
de forcas entre diferentes saberes sobre temas da vida esta desde a fala de sujeitos
simples até aquelas com mais reverberacdo no espago publico. Aplicados a este
trabalho, os conceitos de poder simbdlico e micropoder podem ser entendidos como
a mobilizacao discursiva de diferentes campos sociais em torno do tema liberdade de
expressao e de opinido no contexto da regulacdo das plataformas digitais com o
objetivo de influenciar a legislagao brasileira. Essa mobilizagdo envolve interesses

especificos, ancorados em saberes sobre direitos, finalidades do Estado e justica.

3.2 A POLEMICA NO ESPACO PUBLICO

O tema tratado nesta pesquisa € polémico. As fake news produzidas em larga
escala tém assombrado as democracias contemporaneas, como ja discutimos no
capitulo anterior. Isso tem forgado os governos a se posicionar em relagao a regulagéao
ou nao das big techs com o principal argumento de que isso levaria a censura ou
protegeria os direitos fundamentais dos cidadaos.

Amossy (2017) define polémica como uma reagdo a uma tomada de posi¢ao
sobre a qual existe um desacordo. A polémica ndo se restringe apenas a temas
espinhosos, como politica, religido ou futebol, mas pode surgir em diversos dominios
onde a discussdo racional ndo encontra acordo ou consenso. Mas, apesar de

indesejavel para a maioria das pessoas, o dissenso n&o é algo ruim. “A discérdia tem,
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sem duvida, efeitos negativos nas relagcdes interpessoais, mas ela € funcional nos
grupos sociais em que as forgas convergentes e divergentes estdo sempre em
interagdo, criando uma dindmica que é fonte de vida” (Amossy, 2017, p. 33).

Segundo Angenot (2015), nas democracias, em geral, as discussdes que ndo
chegam a um acordo sao a regra e nao a excegao. Nas sociedades, apesar de
discursos hegeménicos em torno de alguns temas que sdo mais detentores de poder
simbdlico, ha dissidéncias e contradiscursos que o repelem. Vivemos, portanto, em
um “mercado discursivo”, onde teses se confrontam com outras e a possibilidade de
uma razao universal da lugar aquele que tem mais poder de convencimento e
influéncia nas instituicdes sociais.

Decorre disso uma tipologia delineada por Dascal (1999) que pode ilustrar as
interagdes polémicas. Segundo o autor, as interagdes polémicas podem ser avaliadas
em trés diferentes situagdes: a disputa, a discussédo e a controvérsia. O objetivo da
disputa é estratégico, com vistas a vencer por meio de estratagemas, ou seja, nao se
respeita as leis da logica e dirige-se a crencga. As decisdes nesse tipo de interagao
sdo impostas por aquele que ganha o debate no espacgo publico. A discusséo, mais
analitica, é aberta a colocagédo de evidéncias e o objetivo € chegar a uma verdade
sobre algo a fim de guiar uma decisdo. Ja a controvérsia localiza-se no ambito da
retérica e seu objetivo é convencer pelo argumento; vale a melhor interpretagao.

Apesar de essa categorizagao ter sido proposta inicialmente no ambito da
ciéncia, Amossy (2017) afirma que essa tipologia pode ser aproveitada para a analise
de polémicas publicas, aquelas que se dao em torno de assuntos de interesse publico,
caso dos limites da liberdade de expressdo. Entretanto, a polémica publica ndo se
mede com base no dialogo face a face. Ela ndo se submete a estrutura do dialogo
como normalmente conhecemos, mas é dialdgica no sentido bakhtiniano, entendendo
que todo discurso estabelece relagdes com outros ditos que o circundam no ambiente
social. O conceito de interdiscurso, que se aproxima ao de dialogismo, também se
aplica aqui, como discutimos mais adiante.

Recuperamos aqui um conceito importante cunhado por Mouffe (2006): a
democracia agonistica. Como a analise sobre a regulagao das plataformas digitais se
da no contexto do Estado Democratico de Direito em que o Brasil se insere, podemos

considerar que
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Uma democracia pluralista exige um certo volume de consenso e que ela
requer lealdade aos valores que constituem seus “principios ético-politicos”.
Entretanto, dado que tais principios ético-politicos s6 podem existir por meio
de muitas interpretagdes diferentes e conflitantes, esse consenso esta fadado
a ser um “consenso conflituoso” (Mouffe, 2006, p. 175).

As democracias modernas admitem a legitimidade de diferentes concepgdes
de mundo, ainda que conflitantes, e cabe ao Estado prover formas de debate dessas
concepgdes, utilizando suas instancias de contrapeso — Executivo, Legislativo e
Judiciario — a fim de estabelecer padrées minimos de coexisténcia. Mas, antes que
esse debate chegue as instancias legais, ele normalmente acontece no ambito social,
notadamente pelos meios de comunicagao, caso dos 6rgéos de imprensa e redes
sociais digitais. Esse debate social municia os agentes politicos e juridicos, cujos
discursos sao produzidos com vistas a persuasao.

Assim, reconhecemos neste trabalho, como natural e inevitavel, o conflito
resultante das diferentes percepgdes sobre a regulagédo das plataformas digitais em
sua relagdo com a liberdade de expresséao. A proposta € aprofundar nos argumentos
estabelecidos pelos campos discursivos em conflito e verificar como esses

argumentos operam a partir das posi¢des-sujeito dos interessados no tema.

3.3 DISCURSO E ARGUMENTAGAO

A analise proposta neste trabalho baseia-se na analise argumentativa do
discurso, uma vez que este tipo de abordagem privilegia os processos, os sentidos,
as relagdes e os significados da realidade social em contextos de debate publico e em
contextos polémicos, a fim de se observar os discursos projetados pelos atores
sociais. A definigdo de discurso, como trata Orlandi (2009), é diferente do discurso
como parte de um elo da comunicacdo humana, a qual consideramos como
mensagem. O significado de discurso sofre a influéncia de diversas correntes das
ciéncias humanas, mas € no campo da filosofia da linguagem que se inserem os
tedricos selecionados aqui.

Para Maingueneau (2008) o termo discurso € uma forma de agdo e mobiliza
estruturas muito mais complexas do que uma organizagdo e uma enunciagéo de
frases. Mesmo que pareca livre e solto, o discurso é determinado por normas, deve
ser contextualizado para dar sentido ao enunciado e também é assumido por um

sujeito, “que se coloca fonte de referéncias pessoais, temporais, espaciais, que é
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fiador de sua veracidade e se apresenta como responsavel por sua veracidade”
(Maingueneau, 2008, p. 55).

O discurso pode caracterizar uma sociedade, exercer influéncia e se relacionar
com outros discursos. Nao precisa ser de apenas um locutor, pode ser de varios e até
hierarquizado. Charaudeau (2010) aplica suas reflexdes diretamente no ambito da
comunicagao e salienta que o discurso esta voltado para além das regras do uso da
lingua. “No ambito da informacéo, isso equivale a se interrogar sobre a mecanica de
construcdo de sentido, sobre a natureza do saber, que é transmitido e sobre o efeito
de verdade que pode produzir no receptor” (Charaudeau, 2010, p. 40).

O discurso é o lugar em que se pode observar a relagdo entre lingua e
ideologia. A ideologia n&o é tida aqui somente no ambito das consideragdes marxistas,
ou seja, enquanto mascaramento da luta de classes, observando-se apenas as
relagbes de dominacdo e subordinacdo entre os individuos diferentemente
posicionados na estrutura social. Adotamos a concepg¢ao de Thompson (1995, p. 79),
gue conceitua ideologia “em termos das maneiras como o sentido, mobilizado pelas
formas simbdlicas, serve para estabelecer e sustentar relagdes de dominagao”. Por
formas simbdlicas o autor entende um conjunto de expressoées, imagens, falas e textos
produzidos por sujeitos sociais e inseridos em um contexto histérico. Segundo ele,

A localizagdo social das pessoas e as qualificacbes associadas a essas
posi¢cdes, num campo social ou numa instituicdo, fornecem a esses individuos
diferentes graus de poder, entendido neste nivel como a capacidade conferida a eles
socialmente ou institucionalmente, que da poder a alguns individuos para tomar
decisdes, conseguir seus objetivos e realizar seus interesses (Thompson, 1995).

Os discursos ndo sado apenas mobilizados pela ideologia, mas também por
saberes. Para Foucault (2008) o discurso € percebido dentro de uma formacédo em
gue se engendram objetos (aquilo sobre o que se fala), conceitos (sentidos atribuidos)
e modalidades e estratégias enunciativas (como os sujeitos se expressam e por quais
meios) sistematizados em um mesmo sistema de regras historicamente determinadas.
O discurso pressupde um saber sobre o mundo, ou seja, um tipo de conhecimento
que nao necessariamente deriva de uma disciplina institucionalizada ou de uma
ciéncia, mas de ideias, crencas e formulagdes que cabem dentro de uma mesma

formacéo discursiva.
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Como vimos, o discurso necessita de um sujeito, seja ele individuo ou
institucional. O sujeito €, ao mesmo tempo, autor e regente do discurso; sem o sujeito
o discurso nao existe, pois ele é o arcabougo que sustenta e faz emergir o discurso.
E do sujeito que partem as referéncias pessoais, histéricas, temporais e espaciais de
uma sociedade (Maingueneau, 2008). Para Koch e Elias (2016) qualquer texto € uma
complexa estrutura de linguagem e de interacdo social. Cada texto aponta as
conexdes que temos com o mundo e a sociedade em que se vive. O sentido n&o se
forma simplesmente na relagcédo entre autor e leitor, locutor e receptor. A construcao
do sentido envolve conhecimento, experiéncias, historias de vida memorizadas que
formam a complexa teia do sentido.

Outra nogao importante para se entender o discurso é a do interdiscurso. Todo
discurso estabelece relagdes com outros discursos, de forma implicita ou explicita em
um enunciado. Ele esta relacionado a uma memoaria social que da sustentagao a uma
formacao discursiva, uma espécie de pré-construido que povoa a mente dos sujeitos.

No trecho destacado a seguir a autora explica o que sao as formagdes discursivas.

As formacgdes discursivas podem ser vistas como regionalizagdes do
interdiscurso, configuragdes especificas dos discursos em suas relagdes. O
interdiscurso disponibiliza dizeres, determinando, pelo ja-dito, aquilo que
constitui uma formacgéao discursiva em relagao a outra. Dizer que a palavra
significa em relagdo a outras, € afirmar essa articulagdo de formacgdes
discursivas dominadas pelo interdiscurso em sua objetividade material
contraditoria (Orlandi, 2009, p. 43-44).

A autora acrescenta ainda que a observagao do interdiscurso permite verificar
a filiagcdo dos dizeres, sua historicidade e sua significancia, mostrando os
compromissos politicos e ideoldgicos dos sujeitos. Isso se da de forma consciente ou
nao. Assim, um sujeito pode evocar deliberadamente outras falas para a composi¢ao
do seu discurso, ou pode pronuncia-las sem mesmo saber de sua origem e té-las

como verdadeiras.
3.4 A ARGUMENTACAO
Associada a analise de discurso esta a analise das argumentagdes. A essa

linha tedrica da-se o nome de Analise Argumentativa Discursiva (AAD). Ruth Amossy

explica que
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A analise do discurso e a argumentagcédo retdrica se combinam e se
completam para explorar, ao mesmo tempo, o funcionamento verbal do
discurso polémico e suas fungdes sécio discursivas. Em ambas, estamos no
dominio do discurso, a saber, do uso que os sujeitos falantes fazem da lingua
em contexto. E precisamente este uso que se deve descrever para
compreender seus mecanismos internos (Amossy, 2017, p. 229).

A autora diz que a argumentagao consiste em uma atividade discursiva com o
intuito de influenciar determinado interlocutor por meio de argumentos. Os argumentos
demandam uma estrutura composta por: a) apresentagéo e organizagao de ideias; b)
estruturacdo do raciocinio em defesa de um ponto de vista, noutras palavras, uma
tese. Assim, busca-se modificar ou reforcar as representacbes e as opinides, ou
simplesmente orientar suas maneiras de ver, ou, ainda, suscitar um questionamento
(Amossy, 2018).

De acordo com Amossy (2018), a AAD estuda as multiplicidades e
complexidades da agao e interagcado da linguagem. Além da AAD tentar esclarecer os
funcionamentos discursivos, relaciona a fala a um lugar social e a quadros
institucionais. Busca observar e analisar mais que a simples relagao texto e contexto,
além de considerar o sujeito ndo como um mero enunciador unico e singular, mas
atravessado por contextos, época e por ideias pré-concebidas.

Koch e Elias (2016) observam que a escolha lexical é fundamental para uma
boa argumentacao, para que toda a situagdo comunicativa seja completada sem que
o argumento perca sua forga e nem deixe de ser entendido. “Na argumentacao,
queremos e buscamos a adesao do nosso interlocutor” (Koch; Elias, 2016, p. 34). As
autoras também dizem ser necessario seguir uma estrutura para se chegar ao
resultado pretendido, a qual corresponde a apresentacao de ideias e estruturagao do
raciocinio que sera orientado na constituicado de tese ou ponto de vista que pretende
captar a adesao do interlocutor.

Para Koch (1993) as relagdes argumentativas estao presentes nos enunciados
€ na enunciagao, ou seja, em todos os aspectos dos falantes e no que se deseja falar.
Explicando melhor, a argumentatividade esta presente na intencionalidade do que se
quer dizer, quando se explica algo, quando se justifica e quando se argumenta para
se fazer entender ou ainda para orientar discursivamente. O autor explica que, desde
crianga a argumentagado € presente na nossa vida, a partir do momento em que o

querer de cada um se torna uma busca por satisfazer desejos e anseios pessoais.



70

Isso porque, desde pequeno o ser humano consegue se comunicar e argumentar para
pedir a comida que mais gosta e até justificar escolhas e tragos da personalidade.

A seguir apresentamos alguns dispositivos analiticos que foram observados na
analise do corpus deste trabalho. Trata-se das propostas de operadores

argumentativos de Koch (1993) e de modalidades argumentativas de Amossy (2018).

3.4.1 Operadores argumentativos

Koch (1993) demonstra que na maioria das gramaticas linguisticas ha
“operadores argumentativos e discursivos” que, no caso da lingua portuguesa, podem
se apresentar como conectivos, ou seja, palavras que demonstram inclusao, excluséo
ou retificag&o, funcionando como elementos determinantes de valores argumentativos

dos enunciados.

E importante salientar que se trata, em alguns casos, de morfemas que a
gramatica tradicional considera como elementos meramente relacionais —
conectivos, como: mas, porém, embora, ja que, pois e etc. [...] denotadores
de inclusdo: até, mesmo, também, inclusive; de exclusdo: s, somente,
apenas, senao e etc.; de retificagdo: alias, ou melhor, isto é; de situagao:
afinal, entao, etc. (Koch, 1993, p. 105).

A utilizagdo dos operadores argumentativos, contudo, podem ir além da mera
analise de conectivos. Nesse sentido, a autora propde uma tipologia que pode ser

adotada pelo analista, a qual esta disposta no Quadro 3.

Quadro 3 - Os cinco tipos de argumentagéo

Argumento Descrigao

De autoridade E quando se utiliza uma personalidade de determinada area ou instituicdo
conceituada de pesquisa para reforgar as ideias e persuadir o leitor sobre
uma opiniao.

Histérico Utiliza como forma de comprovagédo uma série de acontecimentos e fatos
histéricos que remetem ao tema em discusséo.

De exemplificagao Pode apresentar, por exemplo, narrativas cotidianas para evidenciar um
problema e, assim, ajudar na fundamentacdo do ponto de vista.

De comparacéao Faz um comparativo entre ideias distintas a fim de construir um ponto de
vista apontando semelhancas ou diferengas entre as nogdes comparadas.

Por raciocinio légico | Trata-se de uma forma de compor as ideias com base nas relagdes de
causa e efeito, gerando uma interpretagcado que pode ir de encontro com a
tese defendida.

Fonte: Elaborado pela autora (2025) a partir de Koch e Elias (2016).
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Enquanto Koch e Elias (2016) se aprofundam na construgdo dos argumentos,
Amossy (2018) segue com profundidade na analise do discurso. Esta autora diz que,
para além da especificidade argumentativa, temos a necessidade de um esquema
depreendendo da materialidade do discurso, como se a linguagem fosse uma
embalagem que precisasse ser retirada para se abstrair o raciocinio. A tarefa
assumida pela analise argumentativa inclui as modalidades multiplas de ag¢ao e da
interagédo da linguagem.

A analise argumentativa se apresenta como analise de discurso na medida em
que busca esclarecer o funcionamento do discurso explorando a fala. “Todo discurso
supde o ato de fazer funcionar a linguagem num ato figurativo. Nesse sentido, o estudo
da argumentagc&o e o modo como ela se alia aos outros componentes na espessura

dos textos, é parte integrante da analise do discurso” (Amossy, 2018, p. 12).

3.4.2 Caracteristicas do auditorio e do locutor

Seja a audiéncia do discurso oral ou do escrito, tem-se por auditorio o publico
que se deseja influenciar mediante uma argumentacdo. Esse publico pode ser
composto por uma ou mais pessoas, pode ser determinado ou indeterminado,
presente ou onipresente. O auditério pode ser passivo ou dinamico e se constitui em
uma entidade alvo da persuasédo de um sujeito. Além disso, o locutor ndo tem uma
consciéncia absoluta da audiéncia que deseja persuadir, pois ndo ha como calcular e
nem prever o tamanho; tampouco prever como esse auditério vai receber a
empreitada persuasiva (Amossy, 2018).

O fato de nao ter como prever como se constitui o auditério ndo impede de o
locutor de tentar elaborar uma imagem, ainda que ndo muito clara, do publico que
desejar persuadir e nem de tentar se adaptar ao auditério de modo que o convencga
de suas convicgoes e o faga crer em seu discurso argumentativo. Mas a fungao de um
locutor n&o se restringe apenas ao convencimento, “Um locutor mobiliza a lingua, a
faz funcionar por um ato de utilizacdo. [...]. O locutor pode escolher, mais ou menos
livremente, sua cenografia, a saber, um roteiro preestabelecido que lhe convém, que
Ilhe imp&e uma certa postura” (Amossy, 2018, p. 83-85). E, ainda, por mais que busque

ser livre e deixar o auditorio livre, é preciso haver um reconhecimento entre ambos.
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A autora recupera a nogao de ethos, desde a antiguidade grega até a aplicagéao
a contemporaneidade. “A importancia atribuida a pessoa do orador na argumentagao
€ ponto essencial nas retoricas antigas, que se chamam ethos a imagem que o orador
constroi de si em seu discurso, com o objetivo de contribuir para a eficacia de seu
dizer” (Amossy, 2018, p. 79). Na retorica de Aristoteles a construgdo do ethos passa
pelo carater e pela imagem que o orador deseja projetar de si para o auditério em que
vai discursar. Essa imagem é cuidadosamente trabalhada antes de ser apresentada
diante do auditoério, pois é preciso passar conhecimento, competéncia e intelecto a fim
de que o orador seja digno de confianga.

Para outro filésofo grego, Sécrates, o orador precisa se concentrar em ter uma
reputacao respeitada, pois a construgdo do nome é o que conta. Para o filésofo grego
Cicero o que importa € o bom carater, a moral ilibada para que o orador se torne digno
de ter audiéncia. Em resumo, Amossy (2018) reflete que, para os gregos, ndo bastava
ter conhecimento e boa capacidade de expressao para ser um orador reconhecido e
aceito, mas € imprescindivel ter bom carater, moral, ser virtuoso e gozar de boa
reputacao.

Maingueneau (2008) considera que a nogao de ethos néo se restringe a
dimensao vocal, mas a um conjunto de representagbes sociais que compdem o
enunciador e formam sua imagem. Assim, imbuido de carater e corporalidade,
caracteristicas essenciais ao bom enunciador, o tornam um fiador da enunciagao
digno de sua audiéncia e legitimam o seu dizer. Amossy (2018) conclui que o estudo
do ethos contemporaneo nao se fundamenta apenas nos dados pregressos do locutor
ou na imagem previamente construida pelo auditério, mas também em elementos
situacionais, como a materializacédo do discurso e a forma como o enunciador adapta

sua fala ao contexto e ao publico ao qual se dirige.

3.4.3 Abordagens da AAD e modalidades argumentativas

Segundo Amossy (2018), sdo varias as abordagens da analise argumentativa,
a qual ela enumera e apresenta como sendo ferramentas para orientar o pesquisador
a melhor enquadrar o conteudo em analise. As abordagens sugeridas pela autora

estao dispostas no Quadro 4.
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Abordagem

Descrigao

Linguageira

A argumentac¢do ndo se reduz a uma séria de operagdes logicas e
de processos mentais. Mas € construida a partir da agao de meios
que a linguagem nos oferece como: escolha de palavras, de modos
de enunciagao, conectores e outros.

Comunicacional

A argumentagao visa uma audiéncia e ndo pode ser desvinculada
de uma relagao de interlocugao, pois € necessario que produza
um efeito.

Dialdgica

A argumentagao pretende agir sobre um auditério e adaptar-se
a ele. E preciso que haja troca e vinculagdo mesmo que nao haja
um dialogo efetivo.

Genérica

E a necessidade que a argumentacéo tem de se inscrever sempre
em um tipo e em um género de discurso.

Figural

A argumentacao aos efeitos de estilo e as figuras de linguagem
a fim de se chegar a uma visada persuasiva.

Textual

E uma reunido coerente de enunciados que formam um todo e
que a partir de uma construgao e ligagao que comandam
seu desenvolvimento.

Fonte: Elaborado pela autora (2025) com base em Amossy (2018).

Sem se apegar a um tipo especifico de texto, Amossy (2018) explica que o

corpus de analise pode ser uma conversacdo ou um texto literario, passando pelo

discurso politico, por diversos tipos de midia e mesmo pela internet.

Globalmente, pode-se dizer que ha argumentagdo quando uma tomada de
posicao, um ponto de vista, um modo de perceber o mundo se expressa sobre
um fundo de posi¢cdo e visdes antagdnicas, ou tdo somente divergentes,
tentando prevalecer ou fazer-se aceitar. Assim, ndo pode haver dimenséao
argumentativa dos discursos fora de uma situagdo em que duas opgdes, ao

menos, sejam previstas (Amossy, 2018, p. 42).

A argumentatividade surge como consequéncia do dialogismo, que esta

entranhado no discurso. Tal dimensdo argumentativa ocorre ndo de forma

programada, mas segundo estratégias perceptiveis. O que é possivel perceber & que,

na estratégia da argumentacédo n&o participam somente os textos com teses bem

definidas, mas também os que possuem pontos de vista e remetem a uma reflexao

(Amossy, 2018).

E justamente no saber compartilhado, nas vivéncias e nas representacdes

sociais que se fundamentam toda a argumentacgao, que, por sua vez, serve de base
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para o debate, permite que os individuos possam participar, tomar decisdes, negociar,
acordar ou desacordar (Amossy, 2018). E no aparecimento da opinido comum que a
doxa se situa e se estabelece nos pontos de acordo de determinado assunto em que
a assembleia estabelece respeito e anuéncia.

“A doxa é o espago do plausivel, como o entende 0 senso comum” (Amossy,
2018, p. 108). Tal conceituagao esta baseada no pensamento de Aristételes, que
entende que o aceitavel esta fundamentado na opinido de todos ou da maioria, ou
ainda, esta de acordo com a opinido dos seres competentes ou autorizados para falar
em nome de todos. Porém, a doxa é associada a um aspecto negativo, por conta da
imposicao da opinido dominante, ja que a doxa permite produzir consenso, mas o
submete ao sistema de pensamento. A doxa também mostra como a opinido comum

aliena a consciéncia individual e dificulta a verdadeira reflexdo (Amossy, 2018).

Definir a doxa como saber compartilhado de uma comunidade em uma dada
época € conceber os interactantes como tributarios das representagdes
coletivas e das evidéncias que subjazem a seus discursos, € ver a sua palavra
modelada pelo que se diz e se pensa em torno deles, pelo que absorvem,
muitas vezes de modo inconsciente, pelo que consideram evidente sem
darem conta disso (Amossy, 2018, p. 112).

Em relagdo as modalidades argumentativas, a autora também propde uma
tipologia de analise. As modalidades discursivas sao “tipos de troca argumentativa
que, atravessando os géneros do discurso, modelam a forma como a argumentagao
funciona num quadro tanto dialogal quanto dialégico” (Amossy, 2018, p. 232). Essas
diferentes maneiras de argumentar sdo caracterizadas com base nos seguintes
parametros: a) os papéis desempenhados pelos participantes no dispositivo
enunciativo (parceiros, adversarios); b) a maneira pela qual ocorre a tentativa de
persuasao (apaixonada, racional, colaborativa, instrutiva); ¢) o modo como o
interlocutor € concebido (ser de razdo e/ou de sentimento, aluno ou discipulo,
cumplice ou rival etc.). Exemplificando, a autora diz que “a nogdo de modalidade
argumentativa permite reconhecer modos bem diversos pelos quais o discurso orienta
ou reorienta uma visdo das coisas ou uma opinido” (Amossy, 2018, p. 46).

A seguir descrevemos as possiveis modalidades argumentativas apresentadas
por Amossy (2018), as quais apontam para os géneros discursivos que as privilegiam.

Sao0 elas:



b)

d)

f)

9)
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Modalidade demonstrativa: é aquela em que o locutor busca a adeséo do(s)
interlocutor(es) apresentando uma tese/uma opinido em um discurso
monogerido ou dialogal com base em raciocinio apoiado em provas. S&do
exemplos de géneros nos quais essa modalidade é recorrente: a redagao
do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), o artigo de opinido e o
debate eleitoral;

Modalidade patémica: € caracterizada fundamentalmente pelo apelo aos
sentimentos do auditorio para angariar adesao a tese ou ao ponto de vista
apresentado. Estes géneros privilegiam a modalidade patémica: o apelo a
ajuda humanitaria, o poema lirico, a declaragao de amor, entre outros;
Modalidade pedagdgica: é a da transmissdo de um saber por um locutor
autorizado a fazé-lo a um auditério que se encontra na condicdo de
aprendiz. O modo de manifestacdo dessa troca também pode ser
monogerido ou poligerido. Géneros como o manual escolar, a aula, a
palestra, a histéria de literatura infantil, entre outros, sdo exemplos
prototipicos de ocorréncia dessa modalidade;

Modalidade de coconstrugao: é aquela em que os participantes levantam
conjuntamente uma questao e, da mesma forma, buscam resolvé-la, por
meio de uma interagcdo dialogal. A reunido profissional, a reunido de
colegiado e a conversacdo familiar sdo exemplos de géneros que
privilegiam essa modalidade;

Modalidade negociada: é o tipo de troca em que os participantes debatem
sobre um problema que os divide, mas para o qual estdo dispostos a buscar
e a estabelecer um acordo por meio de uma negociagao das divergéncias.
As negociagdes comerciais, as trocas diplomaticas, as audiéncias de
conciliagado, entre outros, sdo géneros que privilegiam a modalidade
negociada;

Modalidade exemplo ou prova por analogia: nesta modalidade estabelece-
se a relagcdo de uma parte a parte e do semelhante ao semelhante. Pode-
se dizer que a forga persuasiva esta no novo que € posto em perspectiva e
esclarecido por um modelo ja familiar e antigo;

Exemplo histérico: esta modalidade esta sujeita a inferéncias e a
interpretacdes diversas. O exemplo histérico s6 pode funcionar no ambito
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de uma interagao, em que as virtudes dependem fortemente da maneira
pela qual diferentes publicos s&o suscetiveis a interpretar os fatos historicos
postos em cena;

h) Argumento ad hominem: é considerado umas das armas privilegiadas do
discurso polémico e um argumento de autoridade ao contrario, que visa
silenciar o adversario para asfixiar o debate;

i) Modalidade polémica: esta modalidade € caracterizada pela confrontagao
de teses antagbnicas em que se tenta desacreditar o opositor. Ela tornou-
se objeto de investigagcao sistematica em uma pesquisa sobre o discurso
polémico na esfera democratica, realizada por Ruth Amossy e sua equipe,
da qual derivou a obra “Apologie de la polemique” (Amossy, 2017), em que
nos baseamos para apresentar, mais detida e detalhadamente, a

concepcao de polémica no escopo da AAD.

Para Amossy (2018) A analise da argumentagdo no discurso ndo tem carater
normativo, ou seja, seu objetivo ndo & denunciar falacias ou vicios de raciocinio, mas
compreender e descrever o modo como a argumentacao funciona em contextos
concretos. A identificacdo de incorregdes ldgicas, nesse sentido, constitui apenas um
aspecto secundario, ndo sendo o foco principal da abordagem argumentativa, que se

volta prioritariamente a dindmica e aos efeitos do raciocinio no discurso.

3.5 ANALISE ARGUMENTATIVA

Cada autor utiliza elementos diferentes para construir uma analise
argumentativa, para isso constréi uma base tedrica que lhe é mais segura e
estratégica para demonstrar seu ponto de vista. Para Amossy (2018) n&o basta
fundamentar a interacdo argumentativa na doxa ou na analogia para compreender o
funcionamento. Ela cré que é importante analisar os elementos lexicais, o papel do
implicito em suas formas diversas e até os conectores.

De forma mais simples, podemos explicar que, para criar um argumento sao
necessarias palavras, que sao invertidas de sentido e de valor argumentativo.
Segundo Amossy (2018), a analise argumentativa ndo analisa o Iéxico em si, mas se

atenta para as escolhas dos termos e a modelagem. O comecgo de tudo passa pela
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escolha das palavras, que para a autora “nunca é desprovida de peso argumentativo,
mesmo que a palavra nao tenha sido objeto de um calculo prévio e tampouco, em
uma primeira abordagem, essa ela parega de uso corrente e passe despercebida”
(Amossy, 2018, p. 172).

E, mesmo que haja alguma inocéncia do autor em escolher determinado
vocabulo, essa ingenuidade vai depender do quao familiar esse mesmo vocabulo se
insere no meio ao que foi incorporado. Isso explica o porqué, ao ser incorporado em
uma determinada formagdo discursiva, um vocabulo ganha peso a medida que
analisamos seu historico, sua frequéncia e distribuicdo nessa composicao.

Fazer a anadlise argumentativa requer atengdo aos elementos que podem
auxiliar a compreender o dito e o n&o dito, como foi feita a construgdo do discurso e o
encadeamento dos enunciados (Amossy, 2018). E essa analise n&o significa examinar
a palavra em si, mas a construgdo, como a argumentagcdo € modelada e como a
interacao é feita. “Podemos langar a hipétese de que a selecdo de uma palavra nunca
€ desprovida de peso argumentativo, mesmo que ela ndo tenha sido objeto de calculo
prévio, essa palavra parece de uso corrente e passe despercebida” (Amossy, 2018,
p. 172).

Para a autora o uso de expressdes idiomaticas, termos correntes da lingua e
até os famosos ditados populares podem camuflar ou naturalizar teses que nos levam
a deixar passar um valor argumentativo significativo. “O peso das palavras se deixa
apreciar melhor na em que conhecemos a sua frequéncia e a sua distribuicao, e até
mesmo a sua histdria, em algumas formacdes discursivas” (Amossy, 2018, p. 174-
175).

A eficacia da argumentacéao reside na clareza e na completude da expresséo.
Enquanto as palavras explicitas deixam evidente a intencdo comunicativa, as
omissdes podem gerar lacunas interpretativas. Apesar do potencial persuasivo do
implicito, que estimula a participagao ativa do interlocutor na construgcao do sentido, é
fundamental que a frase argumentativa seja sintaticamente completa, evitando
ambiguidades e garantindo a compreenséao integral da ideia. Segundo Amossy (2018),
uma argumentacao forte chega ao leitor/ouvinte e o estimula a buscar o entendimento
do que foi dito mesmo sem todos os elementos explicitos. A for¢a argumentativa do
implicito € tamanha que pode aticar a curiosidade e levar a uma busca pela
interpretacéo propria, uma apropriagao e a uma cooperacgao, podendo, inclusive, levar
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o alocutario a reconstrugcao da tese. Mas o contrario pode também acontecer e o
alocutario nao se envolver e nao se interessar por interpretar o implicito, ou até mesmo
acreditar que o dito é fruto da propria imaginagao e n&o foi realmente exposto. O
implicito da, ao locutor, a possibilidade de ndo se envolver e de se beneficiar do

siléncio.

Um estudo do implicito necessita que se examine, ao mesmo tempo, o
suporte linguistico que o torna possivel e as competéncias enciclopédicas ou
0 saber partilhado que autorizam sua interpretagdo. [...]. O implicito em
situagdo argumentativa pode ou fazer parte do funcionamento comum da
linguagem ou, ao contrario, ser expressamente mobilizado pelo
empreendimento da persuasao (Amossy, 2018, p. 179-180).

Ndo ha como ignorar a importancia dos conectores para desenvolver a
argumentagao, seja para explorar o dito ou o ndo dito. Amossy (2018) explica que os
conectores sdo as ferramentas de ligagdo que permitem a integracdo das palavras
para construir um argumento. Além disso, os conectores marcam a temporalidade, a
casualidade, a negagao e podem também marcar o explicito e o implicito. E, ainda,
eles nos levam a devotar maior atengcdo na analise empreendida, na tentativa de
compreender o todo, a situagdo e a dimensdo argumentativa para consolidar a
analise. Ressaltamos que, nesta pesquisa, ndo vimos necessidade de tratar da
analise conversacional, uma vez que o corpus estudado é textual e ndo utilizamos
nem mesmo uma entrevista transcrita.

Ao tratarmos do implicito e do explicito, Amossy (2018) nos apresenta
ferramentas visiveis e quase fisicas, como os conectores, para evidenciar como essas
palavras influenciam os alocutores na formacdo da propria compreensao da
argumentagao ou ndo. Quando o auditdrio € influenciado pelas emogdes e o interesse
pela argumentagéo ocorre, a conquista acontece. As emogdes que um orador exala
foram descritas pela primeira vez por Aristoteles, que usa o termo pathe, cujo plural é
pathos, que vem do grego e pode significar paixdes humanas, podendo ser qualquer
tipo de paixdo. Amossy (2018) indica que a dificuldade de analisar o pathos no
discurso n&o se trata apenas de tentar materializar sentimentos em linguagem, mas

de como fazer nascer ou crescer no outro.

Além das tensdes e das reticéncias que se apresentam em certas retoéricas e
além da discrigdo com que as vezes o pathos é tratado, este é ainda objeto
de receios relativos as ameacas que representa para todo empreendimento
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racional. Tem-se uma légica das paixdes, que contribuem para a agéo sobre
0 publico e que sao adjuvantes da persuaséao, sdo também aquilo que impede
a negociagdo dos pontos de vista, arruinando toda disposicao para ouvir
argumentos (Amossy, 2018, p. 200).

As emogdes nao corroboram com a racionalidade da argumentacgao, pelo
contrario, podem torna-la impossivel ou enganosa e suscitar a desconfianga, além de
ser empregada para a manipulagao do auditério. N&o € por acaso que Amossy (2018)
reflete que as teorias da argumentagao, que deliberam sobre a l6gica e o método, ndo
corroboram com a influéncia das emogdes. Dentre as dificuldades apontadas pela
autora, uma delas “é a de saber como uma argumentagao pode nao expressar, mas
suscitar e construir emogdes discursivamente” (Amossy, 2018, p. 207).

Por fim, Amossy (2018) ressalta que o estudo da argumentacg&o vinculado a
analise do discurso é uma tarefa complexa de dialogo entre a filosofia e as ciéncias
da linguagem; tarefa que suscita também uma conversa sob varios pontos de vista

com outras disciplinas.

A nocédo de dimensdo argumentativa estendida ao conjunto do discurso
permite explorar os multiplos procedimentos aos quais pode recorrer a
empreitada persuasiva. [...]. Sendo assim, a capacidade de levar a adesao
implica que a organizagao textual e as estratégias verbais estejam de acordo
com uma situagéo de discurso: importa saber quem fala a quem, de que lugar
e em qual quadro institucional e em qual espago déxico. [...]. E, portanto, no
entrecruzamento de disciplinas, que se situa a argumentagédo no discurso.
(Amossy, 2018, p. 274-275).

A vinculagdo entre argumentacdo e analise do discurso implica diversas
consequéncias relevantes, suscitando questdes que estimulam um dialogo proficuo e
necessario com outras disciplinas. Isso porque a argumentag¢ao no discurso possibilita
o estudo da argumentacdo em lingua natural, uma dimensdo que nao pode ser

plenamente abarcada pelas formas légicas e racionais tradicionais (Amossy, 2018).
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4 METODOLOGIA

Esta pesquisa adota tedrica e metodologicamente a Analise Argumentativa
Discursiva (AAD), cuja fundamentag&o encontra-se melhor desenvolvida no capitulo
anterior. Essa abordagem insere-se na conhecida Analise de Discurso, mas com foco
na argumentacao, observando como ela opera no corpus delimitado para a analise.
As principais autoras de referéncia séo a brasileira Ingedore Koch e a israelense Ruth
Amossy, cujos trabalhos oferecem categorias analiticas aplicaveis aos objetivos da
pesquisa.

A AAD é de natureza essencialmente qualitativa. Segundo Petry et al. (2020),
a pesquisa qualitativa comecou a ter mais visibilidade a partir dos anos de 1990 e
compreende uma grande variedade de materiais empiricos, como estudos de caso,
experiéncia pessoal, entrevistas e documentos historicos, entre outros. Este tipo de
pesquisa esta muito bem adaptado aos métodos aplicados aos estudos e pesquisas

das ciéncias sociais aplicadas.

A pesquisa qualitativa € um meio para conhecer, compreender e explicar os
significados que individuos e/ou grupos atribuem aos fenédmenos de ordem
social e/ou psiquica nos quais esses individuos e grupos estéo inseridos. Os
procedimentos de pesquisa na pesquisa qualitativa ndo utilizam métodos de
coleta e analise de dados tais como os métodos experimental e quase-
experimental que, obrigatoriamente, envolvem procedimentos numéricos e
estatisticos, ja que que se deseja € mensurar, medir, quantificar. Na
pesquisa qualitativa, as questdes que o pesquisador se coloca dizem respeito
ndo ao "quanto”, mas ao “como”. A analise de dados leva a construgao de
elementos para temas gerais; as interpretagdes sobre o significado desses
dados competem ao pesquisador (Petry et al., 2020, p. 108-109).

Mais que quantidade, a pesquisa qualitativa adota praticas interpretativas,
essenciais para uma abordagem discursiva de produgdes comunicacionais. Segundo
Yin (2016), esse tipo de pesquisa debruga-se sobre acontecimentos no contexto da
vida real. Ndo tendo o objetivo de estabelecer métricas, ela aprofunda no
entendimento das agbes e dos discursos dos sujeitos envolvidos na pesquisa,
buscando entender processos mais subjetivos dos fendbmenos sociais.

A AAD, para Koch (1993), é a juncao das diversas tendéncias da linguistica
moderna, como a analise do discurso e a semantica argumentativa. Ou seja, se

propde a analise do texto com base nas caracteristicas da linguagem como ponto de
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partida, mas vai em dire¢do ao discurso, objetivando entender como os argumentos
sao escolhidos a partir de um contexto e uma historicidade.

A autora coloca que a argumentagédo € muito propria da linguagem, visto que
falar € uma forma de agir sobre o mundo. Ela esta presente nas produgdes
linguageiras sejam quais forem suas materialidades, escrita ou falada. A
argumentacgao é parte estruturante do discurso e tem a fungéo de dar coeséao ao texto,
a fim de que a clareza e a logicidade possam persuadir.

Ja Amossy (2018, p. 11) apresenta a analise argumentativa como “um ramo da
analise do discurso (AD), na medida em que deseja esclarecer os funcionamentos
discursivos, explorando uma fala situada e, pelo menos, parcialmente sujeita a
coercdes”. Tem por objetivo mesclar discursos que estdo entremeados, dando-lhes o
sentido pretendido. Ou seja, “o estudo da argumentagéo e do modo como ela se alia
aos outros componentes na espessura dos textos é parte integrante da analise do

discurso”, segundo Amossy (2018, p. 12).

4.1 DELIMITAGAO DO CORPUS

A escolha dos nove textos que fazem parte do corpus se baseou no
pronunciamento dos principais atores sociais representativos dos discursos
analisados. Segundo Orlandi (2009), a delimitacdo do corpus deve ser baseada na
escolha de materialidades que melhor expressam propriedades discursivas. Noutras
palavras, faz-se uma triagem do que se imagina ser adequado para os objetivos da
pesquisa a partir de evidéncias textuais.

Orlandi (2009) também afirma que, mesmo apos a analise, o objeto ndo se
esgota. Cada pesquisador com sua experiéncia, aplicacdo da teoria, metodologia
utilizada e interpretagdo pode obter um tipo de resposta singular, mostrando outras
nuances discursivas que outra analise ndao mostrou. O importante é considerar o
discurso, os elementos que o compdem e o estruturam, fazendo uma relagao
extralinguistica. Momento histérico, analises de conjunturas, posi¢cao-sujeito dos
comunicantes devem compor o olhar do analista para que a linguagem revele uma
visdo e uma apreensao de mundo, permitindo melhor entendimento de um fenémeno

social a partir dos discursos produzidos e circulantes no espago publico.
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4.1.1 Discurso juridico, econdmico e jornalistico

O discurso juridico € melhor percebido em ambientes onde a lei € a
sustentagdo. Segue regras e normas explicitas no que diz respeito as interagdes e
onde a relagcdo de poder é estabelecida hierarquicamente, do mais alto magistrado
até o réu. Segundo Dijk (2012), tudo que envolve a fala e os atos de discurso juridico
€ altamente regulado, burocratico e pouco atento as dimensdes sociais. Tanto no
ambiente quanto na fala ou nos textos, o poder incorporado as fungdes que exercem
se manifesta na pratica do linguajar juridico de dificil entendimento.

O autor explica que o estilo prolixo, retérico reproduz a tradigédo juridica que
facilita o entendimento entre os pares e exclui a compreensao e o entendimento dos
demais. Para Diniz (2006) a légica da argumentagéo juridica deve estar infundida no
operador do Direito com tecnicismo muito proprio. O autor afirma que no meio juridico
as palavras tém significado e valores diferentes dos que tém no ambito comum, por
isso é necessario dar atengéo especial ao portugués e nao o deixar em segundo plano
durante a formacéao dos profissionais.

Os estudos que tratam do discurso juridico no ambito da comunicagao social,
voltados para contextos midiaticos, ainda sao poucos. Todavia, no Brasil, a TV Justica
e o jornalismo em geral tém permitido uma maior visibilidade desse discurso. Seus
atores surgem como protagonistas do Brasil contemporaneo?, o que torna a analise
discursiva relevante para os objetivos da pesquisa ora apresentada.

Foram analisadas as decisdes dos ministros Alexandre de Moraes e Carmen
Lucia, do Supremo Tribunal Federal (STF), sobre a suspensao do funcionamento da
plataforma X (antigo Twitter) no Brasil em setembro de 2024. A relevéncia da liberdade
de expressao, frequentemente defendida por Elon Musk, maior acionista de uma
destacada big tech, assume um contraponto juridico significativo. Essa contraposi¢céao
€ particularmente notavel considerando as acdes de censura implementadas na Rede
X (anteriormente Twitter), que demonstram uma preferéncia por posicionamentos de

direita, evidenciando uma discrepancia entre a fala e a pratica do referido empresario.

2 Com a ascensdo da extrema direita a presidéncia da Republica, na pessoa do ex-deputado Jair
Bolsonaro, em que o Estado de Direito Democratico foi recorrentemente atacado, os membros do STF
tiveram suas falas bastante repercutidas na midia, aproximando-os mais dos cidaddos na esfera
publica.
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No mundo empresarial a questdo dos poderes econémico, politico e simbdlico
se entrelagcam e marcam as falas e os discursos dos seus atores sociais. As empresas
de comunicagdo, incluindo ai as plataformas digitais, tém utilizado algoritmos e
prerrogativas para estabelecer as condi¢des de interagdo entre os cidaddos na
internet. Dijk (2012) alerta que a triade significagao, legitimagédo e dominagao deve ser
observada pelos analistas de discurso.

Outro ponto importante para se entender o discurso econémico € a questao do
consumo e de como ele se tornou vital nas sociedades capitalistas (Paulani, 2005).
Nesse sentido, os meios de comunicagao se tornaram estratégicos para viabilizar os
negocios, tanto nos meios de comunicagdo de massa tradicionais — radio, tv e jornal
— como na internet. Tentativas de regulagao, nesse sentido, soam como cerceadoras
da livre iniciativa no campo econémico. Na pesquisa aqui apresentada analisamos os
discursos do Google, do X e de outras empresas do meio digital.

O discurso jornalistico também compde nosso corpus. De uma maneira geral,
tem-se a percepgao de que esse discurso € imparcial e neutro, voltado para assuntos
de interesse publico, o que da certa legitimidade social ao jornalismo. Apesar de
diversos tedricos do jornalismo problematizarem essa percepgdo — tais como:
Traquina (2005), Genro Filho (1987), Rudiger (2021) e Alsina (2009), existe uma certa
expectativa por parte do publico e da prépria deontologia profissional de que o
jornalismo apresente as noticias com equilibrio e dé espaco para as diferentes vozes
sociais, mesmo que controversas.

Segundo Charaudeau (2010), todo discurso representa um interesse social e
com a midia ndo é diferente. Porém, quando se trata de informacao € importante
questionar como se da a construg¢ao do sentido acerca do saber que é transmitido e o
efeito que ele produz em um receptor. Ha um sujeito informador que subjetiva esses
dados, processa em formato de informacgao, significa e devolve essa informagao para
o mundo, que vai recebé-la conforme a interpretagao individual de cada receptor.
“Assim todo discurso, antes de representar o mundo representa uma relagcéo, ou mais
exatamente, representa o mundo ao representar uma relagado” (Charaudeau, 2010, p.
42).

O citado autor também salienta que o jornalismo ndo € um espago do tipo
deformado ou mascarado, mas congrega uma base ndo homogénea, cuja significacéo

depende do olhar langado pelos diferentes atores sociais através das construgdes dos
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proprios discursos nas tentativas de torna-lo compreensivel. Esse discurso atravessa
e € atravessado por sujeitos, circunstancias historicas, modo de produgéo,
materialidades tecnoldgicas, acontecimentos, critérios de organizagdo, fontes e mais
uma série de fatores que o torna complexo e mutavel. Para a analise aqui apresentada
optamos pela escolha de trés matérias: duas de veiculos da imprensa tradicional e
uma de um veiculo independente.

No Quadro 5, esta a relacio dos textos que serviram como corpus da pesquisa.

Quadro 5 - Os tipos de discursos dos textos analisados

Titulo

Data da
publicagao

Observacoes

Discurso Economico

sua internet

Post da Starlink no X sobre o 03/09/24 Produzido e postado no X por um dos

cumprimento da decisdo do STF membros responsaveis pela empresa Starlink
explicando porque vai pagar a multa do X.

PL 2.630/2020 deixou de ser 24/02/22 Texto produzido e divulgado no blog oficial do

sobre combater as fake news Google, que é uma big tech que possui
interesses econdmicos no Brasil e quer que a
internet continue sem regulacéo.

Como o PL 2.630 pode piorar a 27/05/23 Produzido por um grupo de empresas de

comunicacgao digital, big techs, interessadas
na ndo regulagao da internet brasileira.

Discurso Jornalistico

ferramenta do projeto politico de
Elon Musk

Acao entre amigos: Google e 03/09/24 Matéria veiculada no portal Exame comprada
Facebook fizeram acordo da agéncia de noticias do jornal O Globo.
secreto. Entenda o caso

Musk alia interesses comerciais a 08/09/24 Matéria produzida e publicada pela Folha de
inclinagGes politicas sob 0 manto Sao Paulo

da liberdade de expressao

O X foi transformado em uma 07/09/24 Matéria produzida e publicada pela agéncia

de noticias independente Intercept Brasil.

Discurso Juridico

Inquérito 4933 Distrito Federal — 12/05/23 Pedido de abertura de inquérito junto a

Decisédo do ministro Alexandre de Procuradoria Geral da Republica (PGR) por

Moraes parte do ministro do STF Alexandre de
Moraes, que intima as empresas Google e
Telegram sobre campanha de boicote ao PL
2.630/20.

Inquérito 4781 Distrito Federal — 02/05/23 Pedido a Policia Federal para recolher os

Decisao do ministro Alexandre de depoimentos de presidente das big techs sob

Moraes alegacdo de campanha de desinformagéao
praticada pelas milicias digitais nas redes
sociais.

Voto da ministra Carmen Lucia 02/09/24 Voto da ministra do STF Carmen Lucia

concordando com a suspensao do X no Brasil
pela falta de representante legal e por ndo
pagamento de multa.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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Foram analisados nove textos no total, sendo trés de cada tipo de discurso,

sendo que as analises estao a seguir.

4.2 AS CATEGORIAS DE ANALISE

Apresentamos agora as categorias que compdem a AAD. Iniciamos pelas
condicdes de produgao dos discursos, com recorte especifico para a priori historico,
depois falamos da natureza polémica dos discursos e, por fim, as categorias que séo

mais especificas da analise argumentativa.

4.2.1 A priori histérico

O a priori historico € um elemento constitutivo de qualquer analise de discurso.
Para Orlandi (2009) é preciso compreender o0s sujeitos discursivos em sua
historicidade, em que os sujeitos s&o capazes de reativar suas identidades e
ressignifica-las diante de um acontecimento.

A articulagao entre discurso e historia constitui condigdes de producdo de um
discurso. Segundo Orlandi (2009), essas condi¢cdes podem ser entendidas de forma
estrita (circunstancias da enunciagao) ou em sentido amplo (contexto sécio-historico-
ideologico). O analista pode tanto descrever as situagdes objetivas e conjunturais em
gue se encontram os sujeitos discursivos quanto os aspectos macrossociologicos, “em
que pesem as questdes econOmicas, politicas e culturais responsaveis pela

construgdo de uma ideologia” (Moraes; Machado; Borges, 2021).

4.2.2 Os tipos de polémica

O debate em torno da regulagéo das plataformas digitais € bastante polémico,
como explicado na primeira parte deste trabalho. Mas € importante verificar como os
discursos tratam o tema no sentido da busca de consensos ou ndo, de forma a
encontrar solugdes razoaveis e colaborativas para todos os sujeitos sociais,

envolvidos ou nao.
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No capitulo anterior descrevemos uma tipologia baseada em Dascal (1999)
para analises de interacdes polémicas. No caso desta pesquisa ndo tomamos por
obrigatéria a interacdo face-a-face dos sujeitos envolvidos, visto que o corpus
selecionado ndo faz parte deste tipo de situagdo comunicacional. Aplicamos a
tipologia observando a caracteristica dos discursos, verificando se eles podem ser
identificados dentro das condicbes da controvérsia, discussdo ou disputa, como

mostra o Quadro 6.

Quadro 6 - Tipos de interagbes polémicas

Discussao A diferenca de opinido sobre uma dada questao deriva de um erro que
pode ser corrigido, permitindo, assim, uma solugéo do conflito ou
problema de acordo com procedimentos aprovados na area em questao.
Levam ao estabelecimento de uma verdade. Apresentam-se provas.

Disputa Ancorada em uma preferéncia, um sentimento, uma atitude. Pode se
dissolver ou n&o; nem sempre depende de procedimentos acordados para
a resolugdo. Levam ao estabelecimento de uma vitéria. Apresentam-se
estratagemas.

Controvérsia | Os participantes defendem sua posigédo para fazer a balanga da razao
pender a seu favor. Levam a persuasao, ao convencimento. Apresentam-
se argumentos.

Fonte: Elaborado pela autora (2025) com base em Dascal (1999).

No quadro estdo as caracteristicas principais listadas por Dascal (1999), as

quais ele acredita que melhor descrevem as interacdes polémicas.

4.2.3 Tipos e modalidades argumentativas

Essas categorias também ja foram dissertadas no segundo capitulo deste
trabalho. Na tentativa de recupera-las, buscamos em Koch (2016) os cinco tipos de
argumentagao: de autoridade, histérico, de exemplificacdo, de comparagdo e por
raciocinio légico. De Amossy (2008) trabalhamos as modalidades argumentativas:
demonstrativa, patémica, prova por analogia e argumento ad hominem.

Ap0Gs analisar o corpus contemplando todas essas categorias atendemos a um
objetivo descritivo de como operam os discursos juridico, econémico e jornalistico,
mas avangamos para o objetivo de construir reflexdes sobre o impacto desses
discursos para a cidadania e para a comunicacao, visto tratar-se de um tema

importante na contemporaneidade por ter grande impacto na vida das pessoas.
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5 OS DISCURSOS SOBRE A REGULAGAO: HISTORIA, POLEMICA E
ARGUMENTOS

Este ultimo capitulo € destinado a analise do corpus da pesquisa, considerando
os trés dispositivos analiticos escolhidos para este estudo: o a priori histérico, a

polémica e a argumentacao, conforme apresentado no capitulo anterior.

5.1 AMENTIRA POLITICA NA ERA DIGITAL E A TENTATIVA DE REGULACAO

A disseminagcao de conteudo falso ndo é um fendbmeno social novo. Bucci
(2019) aponta que o espalhamento de mentiras € quase tdo antigo quanto o proprio
ser humano, ou como o livro e a imprensa. O autor também se insere no conjunto de
estudiosos, alguns ja mencionados ao longo deste trabalho, que analisam de que
modo a internet e a digitalizacdo da vida cotidiana criaram as condi¢gbes para a
disseminagao massiva de conteudos manipuladores, contribuindo para a proliferagao
de informagbes falsas em escala global e de dificil controle. Bucci (2019) também
argumenta, assim como Wardle (2020), A banalizagédo do termo fake news dificulta a
classificagao e a identificacao precisa dos conteudos falsos, passando a funcionar
como um roétulo genérico que engloba indiscriminadamente qualquer tipo de
informagéo incorreta. Prado (2022) afirma que o termo fake news é erroneamente
usado para denominar um conteudo falso, pois se € uma noticia, considerando-se a
traducgao literal do termo em inglés news, checada e produzida por um jornalista
profissional, ndo pode ser fake, ou seja, ndo é falsa. Para esta autora o que se vé hoje
sdo conteudos falsos travestidos de noticias para gerar a sensagdo de que € uma
noticia e provocar a desinformagao.

Um exemplo apresentado por Bucci (2019) é o documento “Os protocolos dos
sabios de Siao”, de origem desconhecida, que foi usado para espalhar o
antissemitismo pela Europa e provocar perseguicdes e matanga contra judeus no
velho continente. As taticas de emoldurar dados enganosos e errados como sendo
verdadeiros, apesar de bastante antigas, ainda se moldam a situagao atual no século
XXI, em que robds sdo usados para espalhar mensagens de conteudo mentiroso e
danoso, de forma viral e abusiva, a fim de distorcer um acontecimento e até mesmo

de influenciar resultados em uma eleigdo (Santaella, 2018). Mesmo fora do contexto
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de guerra, os numeros dos conteudos falsos espalhados Brasil e no mundo ganharam
contornos nunca vistos na histéria, facilitados pela internet e pelo advento da
sociedade em rede (Castells, 2003), que possibilita que qualquer cidadao produza e
dissemine conteudos em larga escala.

A criagdo da internet, j4 mencionada e contextualizada no primeiro capitulo
deste trabalho, mostra que a rede concebida na década de 1950 com fins militares foi
expandida de forma exponencial, de modo que, nos dias atuais, a regulagao € muito
necessaria (Abboud; Campos, 2022). Estes autores explicam que as mudangas
ocorridas ainda no século XIX em relagdo aos meios de comunicagao culminaram no
que vemos hoje: uma nova ordem social, de discursos dispersos que se encontram

para além de uma existéncia humana incompleta, mais experimental e aberta ao novo.

Contemporaneamente, uma das maiores dificuldades no que diz respeito a
regulamentacdo e ao controle das fake news se refere ao fato de elas se
propagam principalmente por meio do mundo digital. Dai que a dificuldade de
regulamentacao delas passa pelos mesmos percalgos do direito e do Estado
de efetuarem o controle de qualquer tema referente a internet ou ao mundo
digital (Abboud; Campos, 2022, p. RB-4.2).

Apesar do volume incalculavel de informagdes incorretas e fraudulentas que
circulam a cada segundo via internet, o ano de 2016 teve grande destaque nessa em
escalada global da desinformagéo causada prioritariamente pelas fake news. Foi em
2016, a partir da campanha para a elei¢ao presidencial dos EUA, com a participagao
do candidato republicano estadunidense Donald Trump, que o fendmeno da
desinformag&o ganhou dimens&o planetaria (Santaella, 2018).

Em 2016, as redes sociais digitais ja ndo eram mais simples canais de
conversas, mas dispositivos que potencializam e amplificam a difusdo de noticias
falsas e, por consequéncia, faciltam a desinformacédo (Wardle, 2020). Além das
condigdes, em termos de ferramentas de comunicagdo, o mundo assistia a ascenséo
da extrema direita em varios paises, tivessem eles democracias consolidadas ou nao.
A eleicao de Donald Trump praticamente sacramentou a ascensao da desinformacao
na América, comegando pelos EUA; chegando ao Brasil em 2018, com a eleicdo de
Jair Bolsonaro; e a Argentina em 2023, com a eleicdo de Javier Milei, todos esses
politicos de partidos reconhecidamente de direita. O que nos leva a relacionar que os

lideres de extrema direita exploram narrativas falsas e teorias da conspiragao para
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mobilizar apoiadores, muitas vezes apelando a emogdes e preconceitos em vez de
evidéncias e fatos concretos.

Para explicar, ainda que rapidamente, esse cenario politico, utilizamos o
classico autor italiano Norberto Bobbio, que na obra “Direita e esquerda: razbes e
significados de uma distingdo politica” (1995) defende que ndo ha um conceito
definitivo e fechado, mas caracteristicas do pensamento de quem defende um ou

outro posicionamento politico.

Refere-se ao reconhecimento de que as duas etiquetas, se tornaram meras
ficcdes e, na realidade, diante da complexidade e novidade dos problemas
que os movimentos politicos devem enfrentar, “os destros” e os “esquerdos”
dizem, no fim das contas, as mesmas coisas, formulam para uso e consumo
de seus eleitores, mais ou menos 0os mesmos programas e propdem-se 0s
mesmos fins imediatos (Bobbio, 1995, p. 47).

Bobbio (1995) ainda destaca que a definicdo de direita e esquerda ndo pode
ser decisiva e limitada, pois ela se move conforme o posicionamento pessoal
individual. “Direita’ e ‘esquerda’ ndo sdo conceitos absolutos. Sdo conceitos relativos.
N&o sdo conceitos substantivos ou ontoldgicos. Nao sdo qualidades intrinsecas ao
universo politico. Sdo lugares do espaco politico” (Bobbio, 1995, p. 91). Ainda assim,
ele exprime que a composigdo da direita pode ser sintetizada da seguinte forma:
“Nada fora e contra a tradi¢ao, tudo na e pela tradicdo. Se constata depois que existem
diversas modalidades de direita, isto depende dos diversos significados de tradi¢cao”
(Bobbio, 1995, p. 80).

Contrapondo o que seria um homem de direita e um de esquerda, o escritor
italiano traz o seguinte ponto de vista: “O homem de direita € aquele que acima de
tudo se preocupa em salvaguardar a tradigdo; o homem de esquerda, ao contrario, é
aquele que pretende acima de qualquer outra coisa, libertar seus semelhantes das
cadeias a eles impostas pelo privilégio de raga, casta, classe [...]" (Bobbio, 1995, p.
81). O autor delimita que tomar partido do direcionamento da direita ou de esquerda
€ um posicionamento politico individual que envolve uma quantidade complexa de
fatores; além disso, ndo sdo conteudos fixados de uma vez para sempre (Bobbio,
1995).

A reorganizagao das direitas no Brasil apresenta-se como um fenédmeno de
complexidade intrinseca, interligado a uma trama de variaveis internas e externas que

se manifestam no ambito da dominacgao e das lutas de classes. Nesse contexto, torna-
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se imprescindivel considerar a composi¢cao heterogénea da burguesia brasileira,
segmentada em diversas fragdes. Tais fragbes frequentemente entram em conflito
devido a interesses imediatos relacionados as relagbes de producéo e as disputas
inerentes a dominagao. A emergéncia dessa "nova direita" sinaliza uma busca por
proeminéncia dentro do espectro das fragbes burguesas no cenario politico nacional
(Casimiro, 2020).

Conforme Casimiro (2020), os fatores de distingdo da "nova direita" brasileira €
primordialmente seu modus operandi, evidenciada pela atuagdo de seus partidos da
ordem e por seu posicionamento truculento, em detrimento de um corpo de doutrina
tedrico-politica especifico ou consolidado. Contudo, no campo tedrico, a principal
inovacédo no espectro politico-ideologico dessa corrente reside no “libertarianismo”
(Casimiro, p. 152, 2020), que transita de ambientes ideoldgicos restritos da direita para
integrar a estrutura material do Estado.

Casimiro (2020) explica que o alinhamento das forgas de direita no Brasil
contemporaneo aponta para a emergéncia de uma fragdo burguesa que ascende a
condicdo de representante proeminente das classes dominantes. Historicamente,
esse segmento ndo ocupava uma posi¢cao central na complexa dinamica dialética
entre sociedade civil e Estado. Essa burguesia emergente, ou "nova direita", busca
expansao e internacionalizagdo no cenario da economia global. Nesse processo, a
institucionalidade estatal configura-se tanto como meio quanto resultado de suas
estratégias de construgdo hegemodnica. Baseado nesta constatagdo do autor,
podemos qualificar os motivos que levaram a tantos profissionais de sucesso e de alto
poder aquisitivo como cantores, empresarios e até politicos se aliarem e defenderem
a causa bolsonarista.

Em uma pesquisa exploratoria que fez parte da tese de doutorado defendida
em 2020, no Programa de Pds-Graduagdao em Comunicagdo e Cultura
Contemporanea da Universidade Federal da Bahia, a pesquisadora Tatiana Dourado
levantou 346 ocorréncias de fake news apenas nos trés ultimos meses do periodo
eleitoral de 2018 (Dourado, 2020). Também foi em 2018 que a criadora da agéncia
Lupa, a jornalista Cristina Tardaguila, disse que aquele foi um ano em que a checagem
de noticias amadureceu a forga, pois nunca o fact-checking foi tdo necessario no
Brasil. Foi em 2018 que a jornalista viu seu trabalho e da equipe fazer efeito, ou seja,
a checagem passou a ser mais procurada. Segundo a criadora da agéncia Lupa, no
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ano de 2018, a desinformagdo chegou a enésima poténcia e a checagem de fatos
esteve no centro das aten¢gdes mundial. Corrobora com a constatagao da jornalista o
estudo da organizagdo Avaaz, publicado na Folha de Sdo Paulo em novembro de
2018, que aponta que 90% dos eleitores de Bolsonaro acreditaram em fake news
(Pasquini, 2018).

Em 2020, com o inicio da pandemia de Covid-19 no Brasil, observou-se um
aumento significativo na disseminagdo de noticias falsas, tanto no pais quanto
globalmente. Uma grande quantidade de informagbes contradizia evidéncias
cientificas e orientacdes de especialistas, sendo que as informagdes enganosas mais
comuns incluiam: tratamentos ndo comprovados para a Covid-19; divulgagao de
medicamentos sem aprovagao de orgaos de saude; receitas de remédios caseiros e
a negacdo da existéncia da doenga. Essa onda de desinformag&o representou um
desafio significativo para a saude publica, dificultando o controle da pandemia e
colocando em risco a vida de muitas pessoas (Caldas, 2021).

Além disso, a China foi acusada de espalhar o virus no mundo, houve a
divulgacéao de informagdes erradas sobre aglomeracgao, uso de mascaras, higiene das
maos e muitas outras. Esses e outros temas foram vastamente trabalhados e
desmontados pela Agéncia Lupa, pelo hotsite do portal G1, Fato ou Fake — dois dos
mais conhecidos sites de fact-checking.

No artigo “Analise de fake news veiculadas durante a pandemia de COVID-19
no Brasil”, publicado em 2021, na Revista Panamericana de Salud Publica (Barcelos
et al., 2021), os pesquisadores avaliaram 329 fake news registradas no site G1 e no
portal do Ministério da Saude até junho de 2020. Eles constataram que os principais
canais de divulgagao deste conteudo falso eram o WhatsApp e o Facebook. Diante
deste cenario, concluiram que o Brasil precisava de uma legislagdo que
regulamentasse o uso da internet e de criar mecanismos de punigao para as empresas
provedoras das redes sociais digitais, bem como para sites, aplicativos e outras midias
digitais que contribuiam para a proliferagdo do conteudo falso.

A Lei n®12.965/2014 (Brasil, 2014), conhecida como Marco Civil da Internet, ja
mostrava suas limitacbes no combate as fake news no Brasil desde 2018. Isso se
deve ao fato de que o Marco Civil foi concebido com outros objetivos, como: protegcéo
da privacidade e dos dados pessoais para garantir a seguranga das informag¢des dos

usuarios on-line; direitos e garantias dos usuarios a fim de assegurar a liberdade de
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expressao e outros direitos na internet; inviolabilidade e sigilo das comunicagbes com
o intuito de proteger o conteudo das comunicagbes dos usuarios, tanto em transito
quanto armazenadas, exceto por ordem judicial.

Embora o Marco Civil da Internet estabeleca principios importantes para o uso
da internet no Brasil, ele néo foi projetado especificamente para lidar com o problema
da desinformagao. Tendo em vista essa lacuna, no dia 3 de julho de 2020 foi
apresentado, ao Senado, o Projeto de Lei n® 2.630, de autoria do Senador Alessandro
Vieira (Cidadania/SE), contendo 36 artigos, com a seguinte ementa: “Institui a Lei
Brasileira de Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na Internet”. Apelidado de

PL das Fake news, o projeto de lei traz, em seu artigo 1°, os seguintes dizeres:

Esta Lei, denominada Lei Brasileira de Liberdade, Responsabilidade e
Transparéncia na Internet, estabelece normas, diretrizes e mecanismos de
transparéncia para provedores de redes sociais e de servigos de mensageria
privada a fim de garantir seguranga e ampla liberdade de expressao,
comunicagado e manifestagao do pensamento (Brasil, 2020).

O projeto de lei brasileiro foi inspirado no Digital Services Act (DSA), projeto da
Unido Europeia, que justamente dispde sobre o controle da internet nos paises
signatarios do bloco e que entrou em vigor em agosto de 2023 (Pinotti, 2023). Desde
que foi apresentado, o PL 2.630/2020 seguiu em lenta tramitagéo, primeiro no Senado
e depois na Camara. A ultima tramitagao ocorreu em 24 de abril de 2024, segundo
consta no site da Camara dos Deputados; foi quando o deputado federal Pastor
Henrique Vieira (PSOL/RJ) pediu o requerimento de apensacéo, REQ n° 1358/2024.

Porém, dias antes, em 9 de abril de 2024, o entdo presidente da Camara
Federal, deputado federal Arthur Lira (PP-AL) havia arquivado o projeto. De acordo
com uma matéria publicada pela Agéncia Brasil (Brasil, 2024c), o presidente da
Camara afirmou que o projeto nao seria mais votado em plenario e anunciou a criagéo
de um grupo de trabalho para a proposi¢ao de um novo projeto de regulacéo das redes
sociais dentro de, no maximo, 40 dias, fato que ndo aconteceu.

Para Abboud e Campos (2022) a internet criou diversas possibilidades de
interacao entre empresas, pessoas e Estado. A popularizagédo da internet alterou de
modo significativo, gerou modelos disruptivos e inovadores empresariais, bem como
influencia, como nunca se viu, todo o modo de ser e estar em sociedade. De maneira
que se faz necessaria a criagdo de um projeto de regulacdo para lidar com esse

fendbmeno, de forma menos burocratica, flexivel e dindmica.
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A questdo atinente as fake news configura um emblemético exemplo de
necessidade de formagdo de novos mecanismos de regulagdo e controle.
Logo, n&o seria nenhum exagero afirmar que as fakes news constituem uma
espécie de quebra de accountability na formagdo e na circulagdo de
informagdes (Abboud; Campos, 2022, p. RB-4.7).

Porém os autores enfatizam que ha grande dificuldade em se pensar modelos
tradicionais de regulacao para o enfrentamento das fakes news, ndo apenas pelas
divergéncias de ideias e interesses entre os atores envolvidos, mas por se tratar de

uma regulagao fisica para normatizar algo que é virtual (Abboud; Campos, 2022).

5.1.1 Arthur Lira: o empresario politico

Ainda ndo ha uma biografia ou qualquer livro que conte a histdria do politico,
advogado e integrante de uma poderosa familia de produtores rurais de Alagoas,
Arthur César Pereira de Lira, que ocupou o posto de presidente da Camara dos
Deputados federais de 2021 a fevereiro de 2025. Porém, nao é dificil encontrar perfis
do politico em matérias jornalisticas de variados veiculos brasileiros, como os portais
G1 (Barbieri; Clavery, 2024) e Infomoney (Arthur [...], 2023), assim como um breve
resumo de seu curriculo no portal da Camara dos Deputados (Brasil, 2023).

Arthur Lira possui mandato de deputado federal desde 2011. O parlamentar
estd na quarta legislatura, que vai até 2027, e em todos os mandatos foi eleito pelo
Partido Progressista (PP), agremiagao esta que se considera uma legenda centro-
direita, e se apresenta como um partido que concentra eleitores de centro e
conservadores. Ele foi o 112° presidente da Camara Federal. Além de politico, é
advogado, pecuarista e empresario. Sua vida politica comegou em 1993, quando foi
eleito vereador por sua cidade natal, Macei6 (AL). Desde entdo, conquistou
democraticamente um mandato eletivo até chegar ao segundo mandato como
presidente da Camara de Deputados.

Retomando a questao do partido ser considerado de centro-direita, a matéria
do site Infomoney explica que desde a cassacédo do ex-deputado Eduardo Cunha,
Arthur Lira assumiu a lideranga do centrdo. Denominacéao esta, dada ao bloco informal
criado na Camara de Deputados desde a Constituicido de 1988, que possui um perfil
voluvel e flexivel e que da sustentagao a varios governos, conforme os interesses dos

deputados que compdem o bloco. Desde 2020, Arthur Lira comegou a se aproximar
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do governo Bolsonaro e, assim, garantiu apoio para a elei¢ao a presidéncia da Casa
Legislativa e para vencer o entao concorrente, o deputado do MDB Baleia Rossi.

A alianga entre Arthur Lira e Jair Bolsonaro se consolidou e culminou com a
aprovagao de um mecanismo que “concede ao parlamentar responsavel pela relatoria
da LOA o direito de incluir emendas que devem ser priorizadas pelo Executivo durante
a execugao orgamentaria” (Arthur [...], 2023). Essa regra foi denominada de
orcamento secreto. Lira também apoiou Jair Bolsonaro a reeleigdo disputada em
2022. Reeleito para a Camara Federal, Arthur Lira foi o primeiro lider politico a
reconhecer a vitéria de Lula no segundo turno da elei¢ao de 2022.

No seu segundo mandato como presidente da Camara destacou-se por seu
protagonismo; ele conseguiu articular para aprovar o projeto de reforma tributaria
brasileira, que acelera a votagado de temas importantes para o pais como matérias
fiscais, eleitorais e da educagédo. Segundo o site Infomoney, Arthur Lira acatou o
pedido do relator do PL 2.630/2020, deputado federal Orlando Silva (PCdoB-SP), de
adiar a votagao deste projeto. A publicagdo ressalta que a pressédo das big techs,
atrapalharam o debate sobre o tema, até culminar o arquivamento do projeto com a
justificativa de que nao seria aprovado (Arthur [...], 2023).

O Portal G1 publicou, em 23 de junho de 2024, um texto em que fala das
principais marcas da gestdo do entao presidente da Camara. Dentre as caracteristicas
destacadas pela matéria estdo o uso de instrumentos regimentais e de manobras para
garantir que projetos do interesse dele fossem aprovados ou tivessem a votagdo em
plenario acelerada. Além de forgar a formagao de grupos de trabalho para o desvio de
foco das comissbes permanentes, o site cita ainda: o uso frequente de votagao
realizada a distancia (remota), a ndo previsibilidade da pauta do dia e o alargamento
do prazo para discussao e aprovagao das medidas provisorias (Clavery; Barbiéri,
2024).

Foram varios veiculos de comunicagao que fizeram de matérias jornalisticas
onde traziam Arthur Lira como um critico das big techs, tais como: Lira critica o
“tratamento desonroso” de big techs com a Camara, site Poder 360; Para Lira, agao
das big techs barrou votacdo do PL das Fake News, Agéncia Brasil; 'Pressao foi
horrivel, desumana’, diz Lira sobre acao das big techs na votagao das Fake News,
Jornal O Globo; Lira diz que big techs ultrapassaram todos os limites e impediram
Camara de legislar, Jornal Folha de Sdo Paulo. Em todas aqui citadas, o deputado
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fala como tais empresas se puseram como empecilhno para a votacdo do PL
2.630/2020, ou trabalharam para impedir qualquer outra iniciativa que regulamentasse
a internet no Brasil —, uma matéria do portal Intercept Brasil mostra que nem sempre
foi assim. O texto da reporter Tatiana Dias mostra o lobby das principais plataformas
provedoras de comunicagao digital do mundo junto aos parlamentares brasileiros com
a finalidade de impedir a tramitagédo do projeto de lei fundamental para a regulagao da
internet (Dias, 2023).

Segundo a matéria, a conquista dos parlamentares se deu por meio de
homenagens e patrocinio de viagens para conhecer o Vale do Silicio, na Califérnia
(EUA). Apesar das demonstragdes de apreco das plataformas de comunicacgao digital,
o deputado federal manteve o posicionamento contra as big techs e rechacou a atitude
daquelas empresas em relacdo aos empecilhos impostos para a aprovacao de leis
que regulamentem a internet no Brasil (Dias, 2023). O trabalho das equipes das big
techs prosseguiu e, além de barrar projetos, os ataques as leis brasileiras e o
desrespeito a justica brasileira continuou até culminar na suspenséo do antigo Twitter

(X), de ser utilizado no pais. Como apresentamos mais adiante.

5.1.2 Twitter: da compra a suspensao

No primeiro capitulo deste trabalho falamos sobre a chegada no Brasil do
Twitter, agora X Corp, e a aquisicdo da empresa pelo bilionario sul-africano Elon Musk.
Porém, um acontecimento novo e bastante relevante foi agregado a esta histéria em
2024. Em 2022 a empresa possuia escritérios em 22 paises, incluindo o Brasil; em
2024 a empresa sequer contava com um representante legal no pais, mudanga que
fez parte de um grande movimento de Elon Musk.

Antes, o bilionario, que tinha se tornado cidadao americano em 2002, possuia
posicionamento um discreto na politica; em 2022 passou de apoiador do Joe Biden
para uma voz barulhenta de apoio aos republicanos. No Brasil, uma das principais
pracas do X, o empresario fez questao de apoiar a reeleicdo de Jair Bolsonaro e, em
todo o mundo, afrouxou a moderagao da rede de comunicagao digital X em nome da
liberdade de expressao, como mostra a matéria da Folha de Sao Paulo publicada em
8 de setembro de 2024 sob o titulo: Musk alia interesses comerciais a inclinagdes
politicas sob o manto da liberdade de expressao (Mello, 2024).
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As atitudes controversas do empresario sul-africano nao pararam por ai. Desde
0 negacionismo em relagao ao coronavirus até a acusacao de que o antigo Twitter era
uma plataforma de esquerda, ele se rendeu a direita, onde foi bem recebido. Apds
adquirir o microblog e declarar-se de direita, reativou contas que tinham sido banidas
da plataforma, como a do ex-presidente Donald Trump e de outros politicos acusados
de proliferar noticias falsas.

O homem mais rico do mundo também manifestou apoio aos extremistas anti-
imigracao na Europa e propaga aos quatro cantos que se deve aumentar a populagao
branca, cuja taxa de natalidade esta em queda — sendo que ele mesmo tem seguido
esta ideia: o bilionario tem 12 filhos. De acordo com a Folha de Sao Paulo, havia uma
real preocupacao acerca da influéncia de Elon Musk nas eleicdes americanas de
2024, pois o bilionario, s6 no X, possuia, na época, mais de 195 milhdes de
seguidores, e 0 comando para os engenheiros da rede social era para que ampliassem
0 maximo possivel o alcance dos posts dele.

Mas desde 2021, a aproximag&o de Elon Musk com o Brasil se intensificou, o
que rendeu um contrato de utilizagdo dos satélites da Starlink e o interesse em
comprar niquel e litio, componentes minerais que fazem parte das baterias dos carros
elétricos produzidos pela Tesla, outra empresa em que Elon Musk é o principal
acionista.

Empunhando a bandeira da liberdade de expresséo a qualquer custo, a matéria
da Folha de Sao Paulo mostra como Elon Musk apoiou a tentativa de golpe em 8 de
janeiro de 2023, e os embates entre o empresario e o ministro do STF Alexandre de
Moraes se tornaram frequentes. No dia 17 de agosto de 2024, o escritério do X no
Brasil foi fechado e todos os funcionarios foram demitidos. De acordo com uma
matéria publicada no G1 (Castelo, 2024), a entdo diretora executiva da empresa,
Linda Yaccarino realizou uma reunido com os 35 funcionarios onde comunicou o
fechamento do escritério e a demissao de todos. Por nao ter representantes legais no
pais, o ministro Alexandre de Moraes determinou, com base legal, a suspensao das
atividades do X no Brasil. Segundo a Folha de Sao Paulo, Elon Musk disse que n&o
iria respeitar as determinagdes do magistrado e o denominou ditador do Brasil.

O X foi suspenso no Brasil no dia 30 de agosto de 2024, a empresa Starlink do
bilionario foi notificada a pagar as multas que ja haviam sido aplicadas ao X e a

empresa, para voltar a funcionar, deveria indicar um representante legal no pais. A
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decisdo do ministro teve como base a Lei n® 12.965/2014, lei do Marco Civil da
Internet, que, no art. 11 e paragrafo 2°, diz: “O disposto no caput aplica-se mesmo que
as atividades sejam realizadas por pessoa juridica sediada no exterior, desde que
oferte servigo ao publico brasileiro ou pelo menos uma integrante do mesmo grupo
econdmico possua estabelecimento no Brasil” (Brasil, 2014).

A Starlink se comprometeu a assumir as pendéncias legais determinadas pelo
judiciario brasileiro. Porém, foi a holding X Corp que pagou R$ 28,6 milhdes em multas
e indicou a advogada Rachel de Oliveira Villa Nova Conceigdo como representante
legal da empresa (Jodo Filho, 2024b). Segundo matéria da CNN Brasil, a rede social
X voltou a funcionar no dia 8 de outubro no Brasil. A rede ficou 39 dias suspensa
depois de descumprir as decisdes do STF e retornou com as mesmas caracteristicas
aos usuarios (X comega... [...], 2024).

De acordo com uma matéria do jornal O Globo, apesar de o Brasil representar
um numero significativo de usuarios da rede social X e até de “influéncia cultural”, pois
se trata de uma rede social digital de grande participagcéo popular e de politicos, com
o bloqueio do ministro Alexandre de Moraes nao houve tanta perda de receita, pois o
mercado brasileiro significa uma pequena fatia das receitas totais da plataforma. De
acordo com a reportagem, a receita anual do X, variava entre US$80 bilhdes e US$100
bilhdes até 2021, antes de a plataforma ser comprada por Elon Musk. Estes valores
correspondiam a 2% do total de vendas da empresa. O baixo retorno em dinheiro pode
ter influenciado na decisao do empresario de fechar o escritério no Brasil, conforme a
matéria (Bloqueio [...], 2024).

Independente do fechamento desde a aquisigdo do Twitter (X) por Elon Musk,
grandes anunciantes deixaram a plataforma, como a Apple e a Disney. Apos 40 dias
suspenso, o X voltou a funcionar e, ao contrario do que imaginava Elon Musk, o apoio
internacional em prol da liberdade de expressao por ele propalada n&o veio.

Em uma carta aberta, divulgada no dia 17 de setembro, 50 intelectuais de varios
paises do mundo, incluindo Ameérica Latina, Europa e Oceania, pediram o apoio
internacional para o Brasil em busca de sua soberania digital perante os ataques das
big techs (Intelectuais [...], 2024). Diversos sites jornalisticos e de entidades que lutam
em prol dos direitos digitais no pais publicaram o documento que, originalmente, foi

postado na plataforma francesa Framasoft.org (Coalizdo Direitos na Rede, 2024). Em
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um dos trechos traduzidos da carta e postada no site da Coalizao Direitos na Rede,

os intelectuais descrevem o seguinte cenario:

[...] a plataforma X e outras empresas comegaram a se organizar, junto com
seus aliados dentro e fora do pais, para minar iniciativas que visam a
autonomia tecnoldgica do Brasil. Mais do que um aviso ao Brasil, suas agdes
enviam uma mensagem preocupante ao mundo: que paises democraticos
que buscam independéncia da dominagao das Big Tech correm o risco de
sofrerem interrupgdes em suas democracias, com algumas Big techs
apoiando movimentos e partidos de extrema-direita. [...]. Todos aqueles que
defendem os valores democraticos devem apoiar o Brasil em sua busca pela
soberania digital. [...]. Quando seus interesses financeiros estdo em jogo, elas
trabalham alegremente com governos autoritarios. O que precisamos € de
espago digital suficiente para que os estados possam direcionar as
tecnologias colocando as pessoas e o planeta a frente dos lucros privados ou
do controle unilateral do estado (Coalizdo Direitos na Rede, 2024).

O site Intercept Brasil, na matéria do reporter Jodo Filho (2024a), diz que o
Brasil sobreviveu e se saiu fortalecido com a suspensao do X, que, ao contrario do
que se esperava, nao fez tanta falta. O mesmo nao ocorreu com os investidores da
rede social, que pressionaram Elon Musk para respeitar o judiciario brasileiro, pagar
as multas e indicar um representante legal no pais.

Apesar das diversas campanhas de conscientizagcdo e combate as fake news
e a desinformacao, realizadas desde 2021 tanto por alguns veiculos de comunicagao
brasileira quanto por entidades ndo governamentais da sociedade civil e pelo STF, o
ano de 2024, no Brasil, ficou marcado pela proliferagdo de um grande volume de
conteudo falso e desinformante (Supremo Tribunal Federal, 2021). Um exemplo
robusto esta ligado a tragédia das chuvas no Rio Grande do Sul, onde ocorreu o
primeiro grande apice das fake news no Brasil. Como mostra a pagina do hotsite Fato
ou Fake, do portal de noticias G1, apenas na publicacdo do dia 6 de maio ha 37 links
de noticias desmentidas sobre as enchentes devastadoras que atingiram varios
municipios daquele Estado (Veja [...], 2024).

Segundo a 212 Pesquisa do Instituto DataSenado, publicada em agosto de
2024 (Brasil, 2024d), antes das eleicdes municipais nas mais de 6 mil cidades
brasileiras, “72% das pessoas sondadas relataram ter acessado noticias que
desconfiam ser falsas nos ultimos seis meses”. Este dado revela que “67% da
populagdo com 16 anos ou mais ja foi exposta a desinformagao, evidenciando um

problema significativo que precisa ser abordado” (Brasil, 2024d).
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Em novembro de 2024 voltaram, a pauta no STF, as discussdes sobre os
recursos do Facebook — que questionava se o artigo 19 do Marco Civil é constitucional,
e do Google — que questionava se o provedor de servigos se torna responsavel ao
armazenar ofensas proferidas por terceiros (usuarios) (Redes [...], 2024). Os
representantes legais de ambas as empresas questionavam se o Marco Civil por si s6
nao dispde, em seu artigo 19, de um dispositivo que determine a remogao de conteudo
ofensivo postado por usuarios sem que haja necessidade de uma ordem judicial
(Rocha, 2024).

O ministro José Anténio Dias Toffoli, um dos relatores do processo, manifestou
ser a favor de responsabilizar as plataformas de comunicagéao digital pela publicagéo
de conteudo ofensivo por parte de seus usuarios. Atuando como relator de um dos
processos, o ministro Luiz Fux votou pela obrigagao da remogé&o imediata do conteudo
ofensivo pelas plataformas assim que forem notificadas a fim de evitar a viralizacao e
uma desinformagao em cadeia.

O presidente do STF, ministro Luis Roberto Barroso, também defendeu que as
plataformas devem ser responsabilizadas e alegou que o Marco Civil ndo tem
abrangéncia suficiente para proteger os direitos fundamentais e garantir os valores
fundamentais para a manutengdo da democracia, como o da dignidade humana. O
julgamento foi suspenso, mediante o pedido de vistas do ministro André Mendonga no
fim do ano de 2024 e neste até o més de abril de 2025, a votagao desta pauta ainda
nao foi retomada.

A sequéncia dos acontecimentos ora relatados visa o entendimento acerca da
emergéncia dos enunciados juridico, econémico e jornalistico em relagéo as big techs
e a tentativa de regulagao pelo Estado brasileiro. Para analisar os tipos de polémica e
as modalidades argumentativas que se seguem nesses discursos, o contexto historico
recente oferece dados para justificar a emergéncia de enunciados pr6 e contra a
regulacédo das redes, visto que os sujeitos discursivos estao envolvidos diretamente

nesses acontecimentos.

5.2 OS TIPOS DE POLEMICA

As categorias brevemente descritas, a partir de Dascal (1999), no segundo
capitulo deste trabalho sdo mais detalhadas aqui para destacar melhor a tipologia
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proposta. Segundo Dascal (1999), tanto na constru¢cado de uma teoria cientifica quanto
nos debates sociais sdo comuns as discussdes dos argumentos apresentados.
Mesmo na antiguidade, quando da criagdo das teorias classicas, seria um erro
esquivar-se das discussdes, sejam elas polémicas ou ndo. Para Dascal (1999) a
polémica traz consigo o carater dialégico, ou seja, a discussao, o debate, a
cooperacgao, o tensionamento e até a ampliagao do escopo de uma questio. O préprio
autor argumenta que essas discussdes n&o séo perfeitas e, por vezes, o que sobressai
S840 0s pormenores e nao o teor central da teoria em questéo.

Apesar de o texto de Dascal (1999) focar na polémica na ciéncia, isso n&o limita
suas teorias nem sua aplicagao na analise de textos de outras areas do conhecimento.
Aqui n6s nos adaptamos a fim de usa-lo para avaliar a polémica em textos cujos
enunciados nao sao cientificos. Por se tratar de um corpus inserido em um contexto
polémico, como explicado anteriormente, os enquadramentos da polémica propostos
por Dascal (1999) se mostram bastante eficientes como ferramentas de analise. “E
por isso que as novas teorias, para se estabelecerem, devem vencer seus oponentes
e convencer o publico culto da sua vitoria. Aléem disso, os cientistas tém que conseguir
o reconhecimento publico da prioridade das suas descobertas” (Dascal, 1999, p. 68).

Como uma maneira de evidenciar o teor polémico e o impacto que pode vir a
ter nas discussodes, Dascal (1999) salienta que € imprescindivel o estudo do discurso
em geral e do dialogo em particular; ele se propde a tipificar, de maneira geral, a
polémica. A primeira explicagao do autor é a de que de nem toda interacdo polémica
€ resultado de uma controvérsia, pode ser uma simples visdo de mundo diferente ou
até mesmo um gosto, como destaca o filésofo, diferente daquele que foi expressado
na interacdo. E quando esse posicionamento diverso é feito sem nenhuma intengao
de provocar uma mudanca real ou de discutir de fato o que foi exposto a fim de
provocar uma mudanga, ele propde que o termo disputa seja usado para denominar
a forma de persuadir, mediante uma intervengao externa sem que seja necessaria a
aceitagao dos disputantes ou n&do. Ou seja, regras e arbitragens € que dao a palavra
final nessa situacgao.

De forma mais objetiva, Dascal (1999, p. 70) descreve a controvérsia como
sendo o ponto de equilibrio de uma diferenca de opinides onde os “adversarios

repartem pressupostos, métodos e objetivos que permitem resolver a oposigao”.
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A controvérsia encontra-se entre estes dois extremos. Ela ndo é decidivel
como a discussdo, nem é indecidivel (racionalmente) como a disputa. O
motivo principal € que a controvérsia — ao contrario da disputa e da discussao
—nunca é “localizada”. Ela pode iniciar-se a partir de um problema especifico,
mas atinge rapidamente outros niveis de questionamento e outros temas
(Dascal, 1999, p. 70).

O autor define as trés faces da polémica de modo que cada conceito atinja
estratégias diferentes, assim, na disputa o maior interesse € vencer qualquer que for
o0 embate em questdo; na controvérsia o principal objetivo € convencer mediante
argumentos racionais e na discussao busca-se determinar a verdade (Dascal, 1999).
Finalizamos essa caracterizacdo com o Quadro 7, com base no proposto por Stefani
e Niederauer (2021), mais detalhado do que o exposto no terceiro capitulo, onde s&o

enfatizadas todas as caracteristicas da polémica descritas pelo filésofo portugués a

fim de facilitar o enquadramento do corpus.

Quadro 7 - Tipos de polémica

DISPUTA
(dialética)

CONTROVERSIA
(retorica)

DISCUSSAO
(analitica)

Diferenca de atitude ou de
gosto;

Nao é decidivel como a
discussao, nem indecidivel
como a disputa;

Os métodos, pressupostos e
objetivos sdo comuns;

Nao ha verdadeiro esforgo de
persuasao do adversario;

Inicia em um ponto, mas se
estende rapidamente a outros;

A oposicéo de atitudes oblitera
o fundo comum;

As opinides diferem muito no
que tange a interpretagao, aos
fundamentos, ao sentido e a
forca dos argumentos,
métodos, objetivos etc.;

Se decide por intervengao
externa (sorteio, tribunal);

Tendem a ser longas;

A decisao ¢é imposta; nao é
necessaria mudancga na
opini&o inicial;

Nenhum argumento é decisivo,
apenas inclina a “balanga da
razao” para um ou outro lado;

A deciséao se da pela
apresentacéao de
demonstragdes ou provas;

Seu objetivo estratégico é
vencer através de
estratagemas;

Seu objetivo estratégico é
convencer atraves do
argumento;

Seu objetivo estratégico é
determinar a verdade através
da prova;

O estratagema néo respeita,
necessariamente, as leis da
I6gica, e sua meta é reduzir o
oponente ao siléncio;

O argumento tende a persuadir
racionalmente;

A prova apoia-se na légica e
na evidéncia experimental;

Dirige-se a crenga;

Dirige-se a crenga;

Dirige-se a verdade;

Motivos razoaveis e aceitaveis;

Motivos evidentes e
incontestaveis;

Fonte: Elaborado pela autora (2025) com base Stefani e Niederauer (2021).
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Aqui Stefani e Niederauer (2021) trouxeram de forma didatica aos estudiosos
do autor, as caracteristicas da polémica tornando mais facil a aplicacdo nos
enunciados a serem analisados.

Com essa categorizagdo a ideia era verificar o debate social em torno da
regulacéo das plataformas de redes sociais digitais a partir da analise dos nove textos
selecionados para o corpus. Consideramos que, de um ponto de vista ideal, o debate
girava em torno da controvérsia, tipo no qual se valoriza a racionalidade e a
apresentacao de argumentos légicos; ou da discussao, caso haja interesse pela busca
da verdade provisoria disponivel, especialmente quando se busca estudos e dados
cientificos para a sustentacdo das proposi¢cdes. A disputa indicaria que a

disponibilidade para o dialogo é pequena, com posi¢cdes inegociaveis.

5.2.1 A polémica aplicada a AD

As caracterizagbes feitas por Dascal (1999) ajudaram a compreender e a
emoldurar os nove textos que fazem parte do corpus em relacdo as suas tendéncias
enquanto escritos polémicos. Utilizamos apenas documentos textuais publicados na
internet para que todos partissem do mesmo meio de divulgagao.

A partir da analise do corpus identificamos os trés tipos de caracterizagdes da
polémica em todos os enunciados dos nove textos correspondentes aos discursos
juridico, econdmico e jornalistico. A principal caracteristica identificada nos textos € a
disputa, que aparece nos nove textos. Fundamentado em Dascal (1999), a disputa é
um tipo de categoria da polémica que se destaca por exposi¢des pouco racionais e
emotivas de argumentos; na maioria dos casos, a decisdo do que seria um argumento
vencedor ndo cabe a um dos participantes, mas sim a regras ou decisdes externas a
propria disputa. E mesmo destacando a disputa, como caracteristica predominante, o
autor explica que, na realidade, “toda a polémica real comporta uma certa mistura dos
trés tipos ideais, sem que isso diminua a utilidade analitica destes” (Dascal, 1999, p.
71).

No Quadro 8 sintetizamos como cada texto se comporta em relagéo a tipologia
de Dascal (1999), com indicativo de predominancia. Em seguida, inserimos algumas
amostras de corpus como forma de demonstrar a tendéncia polémica. O corpus

completo encontra-se nos Anexos, de A até |, ao final deste trabalho.
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Quadro 8 - Caracteristicas polémicas presentes no corpus

Ordem Data de Titulo Tipo de Tipo de
publicacao polémica discurso
1 03/09/24 Post da Starlink no X sobre o Disputa Econémico
cumprimento da decisdo do STF
2 24/02/22 PL 2.630/2020 deixou de ser sobre Disputa Econémico
combater as fake news
3 27/05/23 Como o PL 2.630 pode piorar a sua Disputa Econémico
internet
4 03/09/24 Acao entre amigos: Google e Disputa Jornalistico

Facebook fizeram acordo secreto.
Entenda o caso

5 08/09/24 Musk alia interesses comerciais a Disputa Jornalistico
inclinagdes politicas sob o manto da
liberdade de expressao

6 07/09/24 O X foi transformado em uma Disputa Jornalistico
ferramenta do projeto politico de Elon
Musk

7 12/05/23 Inquérito 4933 Distrito Federal — Disputa Juridico
Decisao do ministro Alexandre de
Moraes

8 02/05/23 Inquérito 4781 Distrito Federal — Disputa Juridico
Decisao do ministro Alexandre de
Moraes

9 02/09/24 Voto da ministra Carmen Lucia Disputa Juridico

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

No grupo econbémico, aqui representado pelas empresas de comunicagao e
mensageria digital, temos um texto exclusivo do Google e uma carta aberta assinada
pelo Facebook, Instagram, Mercado Livre, Twitter (hoje X) e também pelo Google,
ambos publicados no blog oficial do Google. Por fim, o ultimo documento analisado
temos o pequeno comunicado da Starlink, no X, comunicando o cumprimento da
ordem do STF de bloquear as atividades do X no Brasil enquanto ndo houvesse um
representante legal no pais. A Starlink também €& uma empresa que faz parte do
conglomerado de negdcios do empresario sul-africano radicado nos Estados Unidos,
Elon Musk. Os documentos foram publicados no periodo que vai de fevereiro de 2022
a agosto de 2024. Os dois textos do Google abordam principalmente o arquivado PL
2.630/2020, mais conhecido como PL das Fake News.

Dentro da caracterizagédo proposta por Dascal (1999), podemos identificar, na

carta aberta assinada pelas plataformas de internet os seguintes pontos — sendo estes



104

0s que consideramos mais polémicos com suas respectivas caracteristicas. A carta

aberta tem inicio com o seguinte trecho:

Ninguém quer que noticias falsas se espalhem nas redes. Como plataformas
de tecnologia, investimos continuamente em recursos e ac¢des concretas e
transparentes para combater a desinformacéo e estamos comprometidas a
debater com a sociedade como podemos enfrentar esse desafio juntos.
(Anexo B, 2022).

Embora ndo haja um dialogo face a face, ja no inicio do texto o desejo de
provocar a empatia do leitor, sugerindo que a empresa ndo compactua com as fake
news. Na segunda frase a empresa assegura que investe para combater a
desinformagao e convoca a sociedade para enfrentar o desafio. A controvérsia se da
porque o autor do texto ndo apresenta uma solugido, mas diz que esta em busca dela,
chamando a sociedade para atuar junto com as empresas que assinam a carta.

Ao se esquivar da responsabilidade de zelar pelo combate a desinformacgao e
de compartilhar a responsabilidade, sugere que a questdo nao €& simples de ser
resolvida. Essa estratégia, de dividir a responsabilidade, de certa forma posterga a
iniciativa de modificar os algoritmos e isenta a empresa de ter que mexer suas
estruturas.

Nos trechos a seguir podemos notar também caracteristicas da disputa e da
controvérsia, uma vez que a empresa usa argumentos para mostrar uma preocupagao
que, embora seja de natureza mercadoldgica, esta travestida como defesa de um
direito de todos os cidadaos: a liberdade de expressdao. O uso de palavras e
expressoes, as quais estdo destacadas em negrito, no enunciado a seguir, tentam
convencer que o PL 2.630/2020, nao iria beneficiar a populagao, levantando suspeitas
negativas quanto a sua intengdo. Segundo Dascal (1999), o enunciado controverso
tenta convencer através do argumento com uma tentativa de persuadir racionalmente,
porém, a disputa se torna presente porque, embora foque em argumentos, estes
mascaram a real tentativa destas empresas: manterem-se fora de qualquer regulagao
que o Brasil tente criar para conter as fake news, a desinformacdo e todos os
problemas criados por elas. Por mais que as big techs apelem para argumentos que
evoquem uma discussao aprofundada do assunto, em nenhum momento elas se
propuseram, na carta analisada, abrir canais em suas plataformas para a discussao
do tema. Elas se valem de palavras e expressdes para chamar a atencao dos leitores

de forma emocional e pouco razoavel.
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A carta também revela uma divergéncia de posicionamentos que evidencia a
dindmica conflituosa do debate, marcada pela desvalorizagdo do jornalismo
profissional e das empresas jornalisticas. No mesmo paragrafo em que exaltam as
parcerias com essas organizagbes — as quais, segundo o0s signatarios, seriam
prejudicadas pela aprovacéo do projeto de lei—, os autores da carta argumentam que
o referido projeto favorece desproporcionalmente os grandes conglomerados de
midia, em detrimento do jornalismo local e independente. Fato que torna inteligivel a
real intengdo do documento em dizer a quem o projeto de lei iria favorecer ou
desfavorecer. No primeiro capitulo deste trabalho trouxemos o conceito de jornalismo

independente, o qual difere da nocgao trazida no texto analisado.

E por isso que apoiamos fortemente os objetivos do Projeto de Lei 2630/2020,
mais conhecido por PL das Fake news. Entretanto, estamos muito
preocupados com as consequéncias indesejadas para o pais caso o texto
atual seja aprovado sem uma discussdo aprofundada (Anexo C, 2023,
grifos nossos).

O projeto de Lei 2630/2020 trata pouco do combate a desinformagao. Na
verdade, o texto, que ficou conhecido como PL das Fake news, passou a
representar uma potencial ameaga para a Internet livre, democratica e
aberta que conhecemos hoje e que transforma a vida dos brasileiros todos
os dias (Facebook et al., 2022, grifos nossos).

Se transformado em lei, o texto que esta para ser votado na Camara dos
Deputados ira restringir o acesso das pessoas a fontes diversas e
plurais de informagdo; desestimular as plataformas a tomar medidas
para manter um ambiente saudavel online; e causar um impacto
negativo em milhdes de pequenos e médios negécios que buscam se
conectar com seus consumidores por meio de anuncios e servigos digitais
(Facebook et al., 2022, grifos nossos).

O PL também nao reconhece esforgos de parcerias que as plataformas
estabeleceram ao longo dos anos com veiculos de imprensa no Brasil.
Isso pode acabar favorecendo apenas os grandes e tradicionais veiculos
de midia, prejudicando o jornalismo local e independente, e limitando o
acesso das pessoas a fontes diversificadas de informagéo (Facebook et al.,
2022, grifos nossos).

Como temos feito desde que o PL foi apresentado em 2020, continuaremos
trabalhando préximos dos parlamentares brasileiros em prol de uma
proposta que beneficie a economia brasileira, a internet livre e aberta e,
acima de tudo, todos que usam os meios digitais para empreender, se
expressar, se informar e consumir (Facebook et al., 2022, grifos nossos).

No texto do departamento de politicas publicas do Google também podemos
observar caracteristicas de disputa, quando o enunciador, além de apelar para as
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emocdes, esquiva-se do comprometimento de solucionar o problema e ainda visa
deixar a parte mais fraca, que no caso é a populacao brasileira, sem as solugcdes que
a big tech oferece de forma gratuita. O Google tenta mostrar que a empresa é
essencial para os brasileiros; que a Camara de Deputados agiu de forma equivocada,
pois hao chamou a populagao para a discusséo; que medidas semelhantes, de regular
a internet, ndo deram certo em outros paises; e que as consequéncias dessa
regulagéo seriam nefastas para os para usuarios do Brasil.

Ou seja, a empresa se vale do uso de estratagemas para iludir o consumidor
final de seus produtos e servigos, induzindo-o a crer que a culpa e a decisédo de seguir
em frente é dos parlamentares brasileiros. Vemos, ainda, como disputa os trechos que
destacam caracteristicas como: valorizacdo de crengas pessoais, silenciamento do
oponente, intervencao externa e o nao esforco de persuadir o adversario; vale

ressaltar que séo todas as caracteristicas propostas por Dascal (1999).

Nesta terga-feira, a Camara dos Deputados aprovou o pedido de urgéncia do
projeto de lei e, por isso, é fundamental que todos entendam o impacto que
essa proposta tera no seu dia-a-dia. Além de estarem desacordo com a
forma como outros paises estdao lidando com essas questdes, temos
sérias preocupacgodes de que o PL 2.630 mude a internet que vocé conhece
para pior e limite a inovagao, a liberdade de expressdo e a geragao de
oportunidades econdmicas para todos os brasileiros (Anexo C, 2023,
grifos nossos).

O PL 2.630 vai acabar favorecendo quem produz desinformagido ao
limitar a aplicacao pelas plataformas de suas politicas e termos de uso,
inclusive para determinadas contas de interesse publico, e ao “blindar” a
remogao de conteudo produzido por “qualquer empresa constituida no
Brasil para fins jornalisticos" (Google, 2023, grifos nossos).

A outra forma é obrigando que todas as licengas de direitos autorais
sejam pagas. Nesse sentido, as plataformas nao poderiam mais oferecer
servigos gratuitos de hospedagem ou compartilhamento de conteido sem
pagar aos criadores que desejam usar seus produtos. Isso significa que
podera deixar de ser viavel financeiramente para as plataformas
oferecerem servigos gratuitos (Google, 2023, grifos nossos).

Da amplos poderes a um 6rgao governamental para decidir o que os
brasileiros podem ver na internet (Google, 2023, grifos nossos).

A proposta atual traz varias disposigcdes que determinam um “dever de
cuidado” a ser executado preventivamente pelas plataformas,
principalmente, no que se refere aos conteudos considerados ilegais
pela proposta. Se o texto avangar assim, empresas de tecnologia terdao
que filtrar e moderar contetidos considerando uma analise legal e
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assumindo uma fungdo exercida tradicionalmente pelo Poder Judiciario
(Google, 2023, grifos nossos).

A incerteza do que pode ou néao ser disponibilizado na internet levaria as
empresas a restringir a quantidade de informagdes disponiveis,
reduzindo a representatividade de vozes que existem nas plataformas.
Isso violaria diretamente o principio do acesso livre a informacao, o que
seria um grande retrocesso na guerra contra conteudos enganosos
(Google, 2023, grifos nossos).

O PL 2.630 pode afetar esse impacto positivo dos anuncios digitais. Caso o
texto atual seja aprovado, as empresas brasileiras vao precisar lidar com
uma série de novas exigéncias para utilizar a publicidade digital como
parte de sua estratégia de negécios. Por exemplo, foram incluidas
apressadamente no texto do projeto normas para regular toda a cadeia de
tecnologia de anuncios digitais. Isso pode trazer confusao sobre qual é a
responsabilidade de cada ator desse ecossistema e incentivar um aumento
desnecessario no custo da publicidade online (Google, 2023, grifos
Nossos).

A disputa leva muito a sério opinides pessoais e crencas, em detrimento do
racional. No caso dos trechos acima podemos observar que € um tanto quanto
repetitivo em relagdo aos argumentos do texto anterior (Anexo B), porém, os dados
foram distribuidos de forma mais persuasiva, separadamente, de modo a mirar
exatamente onde é mais precioso para os usuarios dos servigos e produtos das big
techs: a liberdade de expressao e os custos. Tanto que, uma analise despretensiosa
levaria a acreditar que o Google nao tem interesses financeiros envolvidos, que seriam
extremamente prejudicados com a regulagdo da internet no Brasil e que a maior
preocupagao da empresa americana, que tem atuacado global, seria somente os
prejuizos financeiros e comunicacionais dos brasileiros.

Apesar de o texto estar bastante embasado, com numeros e dados, a principal
estratégia da holding é apelar para o sentimento de prejuizo que seria causado a
populagao caso o PL 2.630/2020 fosse aprovado, ressaltando que a interferéncia da
Cémara de Deputados era negativa.

Dascal (1999, p. 75), ao comentar de um exemplo demonstrado em seu texto,
conclui o seguinte: “A contribuigdo de cada participante parece estar completamente
determinada, de antemao, pela atitude que leva consigo ao debate e que conserva
até o fim, o que nao deixa lugar para convencimento racional”. Com base na teoria
deste autor, consideramos que a disputa € a caracteristica predominante no texto do
Google. O que n&o exclui a presenga de caracteristicas controversas, como jogar a

decisdo da demanda para um terceiro, que no caso, aparece na forma de um pedido
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de maior discussao do PL 2.630 por parte da Camara de Deputados, sendo o pedido
extensivo a populagao. O texto pretende convencer através de argumentos, mas nao
o faz; a empresa sabe que a decisdo nao esta nas maos dela e, por isso, em vez de
usar argumentos, apela aos brasileiros que encampem o movimento com hashtag
“#MaisDebatePL2630” (Google, 2023, p. 2).

Ja no texto da Starlink observamos que este, ao mesmo tempo que evoca
meios legais para agir contra o ministro Alexandre de Moraes, acusa-o de violar a
Constituicao brasileira. O curto texto da empresa de Elon Musk foi analisado como se
tratando de uma disputa por conter caracteristicas como: minimo esforco de
persuasao do oponente, decisdo por intervencao externa e por imposicao, uso do

sentimento de injustica e de prejuizo para emocionar e, assim, atingir o objetivo.

Apés a ordem da semana passada do @Alexandre, que esta congelando
as finangas da Starlink e impede que a Starlink realize transagdes financeiras
no Brasil, iniciamos imediatamente um processo legal na Suprema Corte
brasileira, explicando a ilegalidade brutal dessa ordem e pedindo que a
corte que descongele os nossos ativos. Independentemente do tratamento
ilegal dado a Starlink no congelamento de nossos ativos, estamos
cumprindo a ordem de bloquear o acesso ao X no Brasil. Nés
continuamos a buscar as vias legais, assim como os outros que
concordam que as recentes ordens do @Alexandre violam a Constituigao
Brasileira (Anexo A, 2024, tradugdo nossa, grifos nossos)3.

Ainda considerando as caracteristicas da disputa, elencamos alguns trechos
nos textos que representam o discurso juridico, nos quais ha pontos que demarcam a
disputa, como: a decisdao por intervencdo baseada na Constituicdo Brasileira; a
imposicao de decisdo tendo em vista a mais alta corte do Brasil, com base em acbes
do Google, Telegram, Meta que realizaram campanha contra o PL 2.630/2020,
resguardando interesses econémicos préprios e usando de estratagemas para incutir
na populagao brasileira que a regulagao da internet no pais é prejudicial para ela
prépria. Outra caracteristica da disputa € a exposigdo de argumentos e provas por
parte do judiciario a fim de levar a um julgamento as big techs por campanha abusiva

contra o projeto de lei. Também ndo ha busca de um consenso, mas sim para

3 Following last week’s order from @alexandre that’s froze Starlink’s finances and prevents Starlink
from conducting financial transactions in Brazil, we immediatally initiated legal proceedings in Brazilian
Supreme Court explaining the gross illegality of this order in the asking the Court to unfreeze the our
assets. Regardless of the ilegal treatment of Starlink in freezing of our assets, we are complying with
the order to block access to X in Brazil. We continue to pursue all legal avenues, as are others who
agree that @Alexandre's recent orders violate the Brazilian constitution (Anexo A, 2024).
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penalizar as empresas que buscavam impedir a tramitacdo de um projeto de lei por
meio de acbes difamatodrias, da inducdo de impulsionamento da campanha de
descredibilizagao do PL 2.630/20 e do favorecimento da autopromogéo em detrimento
da populagéo brasileira. Os enunciados juridicos também tém pontos de discusséao,
como determinar a verdade através da prova, expondo motivos evidentes e
incontestaveis. A partir deste ponto, sob a luz da categoria disputa, vamos analisar os

textos juridicos.

A Camara dos Deputados, representada formalmente por seu Presidente
Arthur Lira, encaminhou a Procuradoria-Geral da Republica noticia-crime, na
qual consta que a Google Brasil e a Telegram Brasil tém realizado
contundente e abusiva acdo contra a aprovacdo do Projeto de Lei n.
2.630/2020. Esclarece que os representados visam a resguardar seus
interesses econdmicos e “tém langado mao de toda sorte de artificios
em uma sordida campanha de desinformagdo, manipulagio e
intimidagao, aproveitando-se de sua posicdo hegeménica no mercado”
(Anexo G, 2023, grifos nossos).

O intento dos representados &, aproveitando-se de suas posigbes
privilegiadas, incutir nos consumidores de seus contetidos a falsa ideia
de que o projeto de lei em apre¢o é prejudicial ao Brasil e esta em
descompasso com os valores insculpidos na Constituicio de 1988,
quando, na realidade, as preocupag¢does que orientam o agir dos
representados é de ordem meramente econdmica (Anexo G, 2023, grifos
NOssos).

Concluiu, por fim, que as condutas noticiadas ameagam a Democracia
e o Estado Democratico de Direito e podem configurar a pratica dos
crimes previstos nos arts. 359-L do Cddigo Penal (crime contra as
Instituicbes Democraticas); 67 e 68 da Lei n. 8.078/1990 (crimes contra a
Ordem Consumerista); 4°, |, e 7°, VII, da Lei n. 8.137/1990 (crimes contra a
Economia e as Relagbes de Consumo), dentre outros a serem analisados
pelo 6rgéo ministerial (Anexo G, 2023, grifos nossos).

O cenario fatico narrado aponta para a existéncia de elementos de
informagdes minimos da pratica de conduta delituosa que fundamentam
a possibilidade de instauragao de procedimento de investigagéo sob a
supervisao do Supremo Tribunal Federal, a exemplo do que ocorre em
caso similar sob apuragéo desta Corte no Inquérito n. 4.874 (Anexo G, 2023,
grifos nossos).

GOOGLE E META apontem e expliquem, em 48 (quarenta e oito) horas
os métodos e algoritmos de impulsionamento e induzimento a busca
sobre “PL da Censura”, bem como os critérios de: 2.1) Impulsionamento
do site préoprio chamando de “PL da Censura’ em desacordo com suas
proprias regras de autorregulagio; 2.2) Ter anunciado sem rétulo META
ADS na Meta, contra o PL 2.630; 2.3) Indicagao de fontes hiper partidarias
na primeira pagina de busca, como referido no estudo da UERJ (“Em
meio as recomendacgoes de fontes da midia de legado e sites oficiais, o
Google também tem redirecionado usuarios para sites nocivos e hiper
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partidarios na primeira pagina dos resultados de busca”) (Anexo H, 2023,
grifos nossos).

A necessidade de imediata regulagdo da responsabilidade civil e
administrativa dos provedores de redes sociais e de servigos de
mensageria privada; bem como de eventual responsabilidade penal dos
responsaveis por sua administragao deve, obviamente, respeitar a ampla
discussdo politica no Congresso Nacional, sendo licita a atuacdo dos
diversos grupos de pressao, entre eles as citadas plataformas nos estudos
da UFRJ (Anexo H, 2023, grifos nossos).

Determino, por fim, que a Policia Federal, no prazo de cinco dias, realize
os depoimentos dos presidentes ou equivalentes das empresas Google,
Meta, Spotify e Brasil, para que esclaregam — entre outras questées que a
autoridade policial entender necessarias — as razdes de terem autorizado a
utilizacdo dos mecanismos narrados na presente decisdo que podem, em
tese, constituir abuso de poder econémico, bem como, eventualmente,
caracterizar ilicita contribuicdo com a desinformagdo praticada pelas
milicias digitais nas redes sociais (Anexo H, 2023, grifos nossos).

Democracia exige responsabilidade e comprometimento juridico, social,
politico e econdmico de todas as pessoas naturais e juridicas, nacionais e
nao nacionais. E a responsabilidade ha de se dar nos termos do Direito
posto no constitucionalismo vigente no pais. O Brasil ndo é xepa de
ideologias sem ideias de Justica, onde possam prosperar interesses
particulares embrulhados no papel crepom de telas brilhosas sem
compromisso com o Direito. [...]. Ndo é com bravatas que se constréi o
Estado Democratico de Direito, sendo com leis que se respeitem para a
libertagcao das pessoas e das nagdes (Anexo |, 2024, grifos nossos).

A funcdo deste Supremo Tribunal é resguardar as liberdades e impedir
condutas censoérias. Nao se estd, nesta deciséo, estabelecendo presungao
de ilegitimidade da conduta de quem quer que seja no uso de ferramenta
tecnolégica, desde que por qualquer conduta nesse sentido ndo se busque
fraudar, contornar ou atingir a finalidade ilegitima de acessar empresa
suspensa de atuar ou permitir servicos por ela oferecidas sem
acatamento as leis do pais (Anexo |, 2024, grifos nossos).

Em relagdo as matérias jornalisticas, devido ao seu autodiscurso legitimador,

espera-se que tenham um carater mais mediador e polifénico, a fim de trazer varios

pontos de vista e argumentos para o debate social, de forma a municiar os leitores

com argumentos que |lhes permitam tomar suas proprias decisbes. Todavia, nos

trechos que selecionamos a seguir ha uma inclinagdo para construir uma imagem

mais negativa das big techs. De certa forma os autores dos textos analisados se

posicionam do lado do discurso juridico, elegendo um dos lados da disputa discursiva.

A divulgacédo do acordo entre as duas gigantes da tecnologia renovou as
preocupagdes sobre como as maiores empresas do setor se unem para
eliminar a concorréncia. Os acordos costumam definir vencedores e
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perdedores em varios mercados de servigos e produtos de tecnologia. Eles
sdo detalhados em particular, com os termos cruciais do negécio ocultos
por meio de clausulas de confidencialidade (use o anexo para identificar,
como fiz nos anteriores, 2021, grifos nossos).

Em abril, apds Moraes ameacar tirar o X do ar se Musk ndo cumprisse ordens
de remogao de contas e posts, o bilionario chamou o juiz de "ditador do
Brasil" e disse que descumpriria decisées judiciais brasileiras (Folha de
Sao Paulo, 2024, grifos nossos).

O Twitter foi suspenso do Brasil porque se recusa a bloquear perfis de
investigados que conspiravam contra instituicbes democraticas e por
descumprir sistematicamente decisdes judiciais. Musk se recusa a pagar as
multas — que hoje somam mais de R$ 18 milhdes e a apresentar um
representante legal da empresa no pais (Intercept Brasil, 2024, grifos
Nossos).

Ja em relagao a outros enunciados produzidos pelo discurso jornalistico, temos

uma retomada da disputa, em posicionamento contrario as big techs:

Musk tem 196,5 milhdes de seguidores no antigo Twitter. O fato de ele fazer
campanha abertamente a favor de Trump e contra Kamala Harris tem
gerado discussdes sobre o potencial do biliondrio influenciar na eleigao
americana, ao desequilibrar a disputa. Como dono da rede social, ele ja
determinou a engenheiros que ampliassem os alcances de seus posts e os
promovessem (Anexo E, 2024, grifos nossos).

Claro que ha excecgbes. A depender dos seus interesses politicos e/ou
financeiros, ele pode ser décil a um ditador ou parceiro de um governante
alinhado a extrema direita. O Twitter foi transformado em uma ferramenta
desse projeto politico de Musk. [...]. Musk tentou fazer suas préprias leis e
conspirar contra o estado brasileiro, mas esta sendo devidamente
enquadrado pelo judiciario (Intercept Brasil, 2024, grifos nossos).

Apesar de uma tentativa de ndo universalizar a atitude dos empresarios, os
jornalistas em questao se colocam claramente contra Elon Musk, evidenciando sua
vocacao extremista do ponto de vista politico.

O ultimo tipo de polémica tratado por Dascal (1999) € a discussdo, marcada
por apresentar “a raiz do problema que é, frequentemente, um erro relativo a algum
conceito; sua solugao, portanto, estaria na correcéo desse erro” (Stefani; Niederauer,
2021, p. 155). Para Dascal (1999, p. 70) a “discussédo tem o papel de determinar a

verdade”. Vejamos a amostra a seguir:

Os anuncios digitais também sdo um multiplicador da atividade
econdémica. De acordo com nosso Relatério de Impacto Econémico mais
recente, a Busca do Google, o Google Play, o YouTube e as plataformas de
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anuncios do Google tiveram um impacto econémico de R$104,5 bilhdes
no Brasil em 2021. Parte desse impacto vém das conexdes diretas que
nossos produtos ajudam a gerar entre empresas e consumidores (Google,
2023, grifos nossos).

Nesse trecho, o discurso econdmico apresenta um dado cientifico na tentativa
de estabelecer uma verdade em relacao ao crescimento econdmico promovido pela
atuacao das empresas no mercado. A cifra de bilhdes sugere que as empresas de
tecnologia colaboram com a riqueza da sociedade, na tentativa de imprimir, na
discussao, numeros inquestionaveis produzidos por um relatério, embora o relatério
tenha sido produzido por eles mesmos. Dos trés textos que representam o corpus das
big techs, apenas esse relatério enseja alguma discussdo. No momento em foram
redigidos as plataformas de comunicacéo digital presentes no Brasil travavam uma
batalha e faziam uma campanha para boicotar e atrasar a tramitacdo do PL
2.630/2020 na Camara de Deputados, apresentando dados que fossem positivos as
suas atuacoes.

Os outros dois textos ndo trazem dados que possam sedimentar as polémicas
que levantaram. E, no caso do post da Starlink, este tratava apenas de acusag¢ao ao
ministro Alexandre de Moraes e da informagao do cumprimento da suspensao do X
no Brasil.

Em reacdo a essa campanha contra o PL 2.630/20 e para punir quem
continuasse trata de uma das decisdes do ministro do STF, representando o discurso
juridico. Aqui, um dado cientifico também é utilizado para minimizar duvidas em
relacdo a atuagao das plataformas que sé visam o lucro e agem estrategicamente
para que ndo haja regulagdo no Brasil. O discurso juridico instiga as empresas a
apresentar dados confidveis em relacdo a sua disposicdo no combate a

desinformacao.

Destaca que foi realizado um estudo pelo Laboratério de Estudos, de Internet
e Midia Sociais da Universidade Federal do Rio de Janeiro, por meio do qual
concluiram que as “plataformas estdo usando todos os recursos possiveis
para impedir a aprovagao do PL 2.630 porque o que esta em jogo sdo os
bilhdes arrecadados com publicidade digital que atualmente ndo possuem
nenhuma regra, restricdo ou obrigagdo de transparéncia, deixando
anunciantes e consumidores vulneraveis aos seus interesses econdmicos
(Anexo G, 2023).

GOOGLE, META, SPOTIFY e BRASIL PARALELO informem quais as
providéncias reais e concretas — enviando protocolos e documentos que
comprovem as alegagdées — que realizam para prevenir, mitigar e retirar
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praticas ilicitas no ambito de seus servigos e no combate a desinformagao de
conteudos gerados por terceiros, principalmente aqueles direcionados por
algoritmos, impulsionados e que gerem publicidade cuja distribuicdo tenha
sido realizada mediante pagamento ao provedor de redes sociais ou por
contas inauténticas e redes de distribuigcéo artificial (Anexo H, 2023).

Comprovado o repetido desacato as ordens judiciais do Supremo Tribunal e
0 esgotamento das providéncias legais para que se superasse o estado de
descumprimento agressivo e belicoso da legislacdo brasileira havido no
comportamento empresarial em territério brasileiro, ha de se ter por
fundamentado juridicamente o decidido pela Relatoria (Anexo |, 2024).

Por fim, esse discurso juridico também se autopromove e se auto resguarda
como consistente e verdadeiro, ao detalhar minimamente o rito do processo,
mencionando um trabalho anterior da relatoria antes da decisao judicial final.

No grupo das matérias publicadas na imprensa brasileira a discusséo se
apresenta em forma de dados internacionais para estabelecer uma visdo mais
proxima da realidade, mas também no sentido de adensar a perspectiva negativa da

atuacao das plataformas.

O Google e o Facebook foram responsaveis por mais da metade de todos
os gastos com publicidade digital em 2019. Além de exibir anincios em
suas proprias plataformas, como no mecanismo de pesquisa do Google € na
pagina inicial do Facebook, sites desenvolvedores de aplicativos e editores
contam com as empresas para garantir a publicidade para suas paginas
(Agéncia O Globo, 2021, grifos nossos).

De acordo com um levantamento do jornal Wall Street Journal, as
postagens de Musk sobre politica aumentaram 230 vezes em 2024 em
comparagdo com 2019. Antes, ele publicava principalmente informagdes
sobre suas empresas, piadas e memes (Folha de Sao Paulo, 2024, grifos
NOssos).

Estados de diferentes paises estdo se levantando contra o vale tudo dos
bilionarios donos de rede social. Pavel Durov, dono do Telegram, foi preso
pela justica francesa por ser camplice de crimes cometidos por meio da
sua plataforma como trafico de drogas, lavagem de dinheiro e pornografia
infantil. Tudo isso porque, em nome da liberdade de expressao absoluta,
Durov se recusa a implantar qualquer tipo de moderagao no aplicativo e
a compartilhar documentos exigidos pelas autoridades (Intercept Brasil, 2024,
grifos nossos).

7

Nesse ultimo trecho é interessante destacar que o jornalismo € um dos
principais defensores da liberdade de expressdo, mas reconhece que ela ndo deve

ser absoluta, estando de acordo, portanto, com alguma forma de regulagéao.
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Concluimos que, a partir desta analise sobre o tipo de polémica em questao,
gue a medida que novos eventos relacionados a regulagao das plataformas de redes
sociais digitais emergem, a disputa discursiva se intensifica, com destaque para a
prevaléncia dos argumentos de natureza econémica. A disputa discursiva esteve
presente na maior parte do debate publico protagonizado nos textos analisados e a
discussao foi estabelecida com a apresentacao de dados frutos de pesquisas e de
outras consultas no sentido de referendar os posicionamentos contrarios e/ou a favor

da regulacéo.

5.3 TIPOS DE ARGUMENTACAO

Detalhadamente explicadas no segundo capitulo, vamos nos ocupar aqui em
identificar, nos textos que compdem o corpus, os cinco tipos de argumentagao
propostos Koch e Elias (2016). Sao eles: de autoridade, historico, de exemplificagao,
de comparagéo e por raciocinio légico.

De acordo com Koch (1993), na argumentagéo por autoridade a credibilidade
de uma pessoa ou grupo € usada como base para defender uma ideia. Isso significa
que, em vez de apresentar evidéncias ou raciocinios l6gicos, a tese € sustentada pela
influéncia ou conhecimento atribuido aquela autoridade. Podemos verificar o

argumento de autoridade nos seguintes trechos dos textos do corpus.

Destaca que foi realizado um estudo pelo Laboratério de Estudos, de
Internet e Midia Sociais da Universidade Federal do Rio de Janeiro, por
meio do qual concluiram que as “plataformas estdo usando todos os recursos
possiveis para impedir a aprovacéo do PL 2.630 porque o que esta em jogo
sdo os bilhdes arrecadados com publicidade digital que atualmente n&o
possuem nenhuma regra, restricdo ou obrigagao de transparéncia, deixando
anunciantes e consumidores vulneraveis aos seus interesses econdmicos”
(Anexo G, 2023).

No trecho acima o ministro Alexandre de Moraes utiliza um fragmento do
resultado do estudo realizado pela UFRJ para compor a sua decisao no inquérito a
fim de comprovar que as plataformas de comunicacgéao digital, lideradas pelo Google
Brasil, fizeram uma robusta campanha nas midias digitais para impedir a tramitagcao
do PL 2.630/2020 no Congresso Nacional. Por ser ele um ministro do STF, sua
decisdo precisa ser sedimentada por fatos e dados comprovados e de procedéncia

certificada para que nao haja erro e nem questionamento. S6 o fato de o ministro ser
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uma autoridade ja Ihe concederia um alto valor argumentativo, porém, para que sejam
convincentes suas teses, foram acrescidos dados e informagdes de uma instituicao
de cunho cientifico.

Como exemplo de argumento histérico utilizamos o trecho abaixo da matéria
do jornal Folha de Sao Paulo, que faz parte do corpus, para mostrar a mudanga de
posicionamento politico do empresario Elon Musk, que em um passado recente aderiu
a extrema direita, mudando de atitudes a ponto de se tornar um negacionista em
relacdo a pandemia de Covid-19. Ele que antes chegou a votar no ex-presidente dos
Estados Unidos, o democrata Joe Biden, e depois passou a apoiar os seguidores de
Trump, contestou a autoridade policial, comprou o antigo Twitter e iniciou sua
campanha internacional de desafio aos governos nacionais. A matéria também traz
pequenos fragmentos da biografia do bilionario sul-africano a fim de incrementar o

histérico do empresario.

A conversido de Musk de génio excéntrico em megafone da extrema direita
global se deu a partir da pandemia de Covid-19, em 2020. "O panico com
o coronavirus é idiota", disse Musk em um tuite. Naquela época, como conta
seu biodgrafo Walter Isaacson em "Musk", o bilionario se insurgiu contra as
ordens de fechar sua fabrica da Tesla na Califérnia e desafiou o delegado
local a prendé-lo. Ao longo de 2021, o bilionario fez varias postagens em
redes sociais criticando Joe Biden e o governo por supostas injusticas contra
suas empresas (Folha de Sao Paulo, 2024).

Na argumentagao de exemplificacdo a estratégia mais eficaz € a de utilizar
narrativas cotidianas, ou seja, relatos de situagbes comuns que demonstram a
existéncia e a relevancia de um problema de forma a fundamentar um ponto de vista.
Esse tipo de argumento é bastante usado em matérias jornalisticas para chamar a
atencao do leitor, para justificar uma agado de uma autoridade ou até para comprovar
a ocorréncia de uma agao criminosa. Utilizamos um trecho da matéria do portal
noticioso Intercept Brasil para apresentar este tipo de argumento e mostrar como a
ascensao da direita em varias partes do mundo tem contribuido para a proliferagao

das fake news e da desinformacgéo.

No més passado, a Inglaterra viveu dias de terror com uma onda de ataques
promovidos por grupos fascistas em diversas cidades. Depois que trés
criangas foram esfaqueadas e mortas, espalhou-se nas redes sociais
uma informacgao falsa: o autor do crime seria um imigrante islamico. Foi
o suficiente para que militantes da extrema direita saissem as ruas para
atacar violentamente imigrantes, incendiar carros, destruir mesquitas e
confrontar policiais. Os ataques foram combinados principalmente pelo
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Telegram de Pavel Durov e pelo X de Elon Musk — dois espagos em que o0s
fascistas podem desfrutar da tal liberdade expressdo absoluta (Intercept
Brasil, 2024).

O argumento da comparagao, também apresentado por Koch e Elias (2016), é
uma forma eficaz de construir um ponto de vista por meio da comparagao de ideias.
Ao examinar diferentes nogbes podemos identificar pontos de convergéncia ou
divergéncia, o que enriquece a analise e fortalece a argumentacdo. Este tipo de
argumentagao pode ser visto em varios tipos de texto. Neste trabalho encontramos o
argumento comparativo em um trecho do texto publicado no blog oficial do Google
Brasil intitulado “Como o PL 2.630 pode piorar a sua internet”, que faz parte do corpus

analisado neste trabalho.

O PL 2.630 também diz que apenas empresas com representagao local
podem anunciar em plataformas digitais no Brasil, impedindo que muitas
companhias estrangeiras promovam seus produtos e servigos para
brasileiros. Vocé consegue imaginar ndo poder ver um anuncio de passagem
em um site de viagens estrangeiro ou um produto legal em site de varejo
internacional por causa dessa restricdo? Ou fazer uma pesquisa por um
produto no Google e ndo ter acesso a um anuncio de que o item esta em
promogao em um e-commerce fora do pais? Em tempos de comércio
globalizado, acreditamos que esse tipo de regra vai contra os principios da
livre concorréncia, isola o Brasil no mercado internacional e limita as
escolhas do consumidor brasileiro (Google, 2023, grifos nossos).

No trecho a empresa tem o objetivo de mostrar como o PL 2.630/2020 pode
deixar o dia a dia do brasileiro, ja acostumado a fazer pesquisas e comparacgdes de
preco na internet, mais complicado e dificil se o projeto de lei fosse aprovado.

Para finalizar os tipos de argumentagao que nos dispomos a usar para analisar
0 corpus apresentamos a argumentagao por raciocinio légico. Trata-se de um tipo de
argumentagao baseado em causa e efeito, consiste em estabelecer uma conexao
l6gica entre diferentes ideias, mostrando como uma é consequéncia da outra. Essa
estratégia permite construir um raciocinio coerente que pode levar a diferentes
interpretacdes, algumas que corroboram a tese defendida e outras que a contradizem.
Nem sempre este tipo de argumentacéo resulta da perfeita aplicagdo da regra causa
e efeito, mas com ele procura-se mostrar as causas e consequéncias de determinadas
atitudes.

Para exemplificar este tipo de argumentacao utilizamos o trecho da carta aberta
das plataformas de comunicacdo digital Google, Meta, X e do ecossistema de
comeércio digital brasileiro, Mercado livre, publicada no blog oficial do Google Brasil,
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que busca mostrar os efeitos causados pelo PL 2.630/2020 caso ele fosse

transformado em lei.

Se transformado em lei, o texto que esta para ser votado na Camara dos
Deputados ira restringir o acesso das pessoas a fontes diversas e plurais
de informacgao; desestimular as plataformas a tomar medidas para manter
um ambiente saudavel online; e causar um impacto negativo em milhdes
de pequenos e médios negoécios que buscam se conectar com seus
consumidores por meio de anuncios e servigos digitais (Facebook et al., 2022,
grifos nossos).

Em termos de predominéancia do tipo de argumentagao, temos a sintese no

Quadro 9 considerando ndo apenas essas amostras, mas todo o corpus.

Quadro 9 - Tipos de argumentagéo

Discurso Autoridade Histérico Exemplificagao Comparagao Raciocinio
légico
Juridico 15 12 12 7 8
Econdmico 6 3 7 8 6
Jornalistico 17 21 21 17 11

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A primeira vista a discrepancia entre a quantidade de argumentos presentes
nos textos que compdem o corpus econdbmico e os demais tipos de discurso merece
explicagdo. Além dos textos serem menores, como no caso do texto da Starlink, que
€ uma mensagem de poucas linhas, podemos observar, em uma leitura aprofundada,
que os textos cujos signatarios sdo as big techs tém uma argumentacao fraca em
todos os sentidos, limitando-se a uma mera exposi¢cao de dados sem a comprovagao
de uma autoridade que os certifique.

Os textos trazem uma série de exposi¢cdes de motivos e dados que apelam para
0 apoio da populagdo e ocultam os reais motivos que fazem as big techs néao
desejarem a regulagao da internet no Brasil. Ja os textos juridicos e jornalisticos séo
0 oposto, pois sua construgdo requer bases solidas de exemplos, argumentos de
atestada veracidade, seja por autoridades ou por pesquisas, codigos legislativos e
outros. Nenhuma decisdo de um ministro do STF é tomada com base em achismos,

impressdes pessoais, tampouco sem comprovacgao cientifica ou por uma autoridade.
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E, no caso, escolhnemos como parte do corpus decisdes de ministros do STF, que
respondem pela mais alta corte do pais, onde toda e qualquer argumentacgéo e ou
exposicao de motivos sao exaustivamente comprovados, além de haver um
arcabouco legal que os sustenta.

Da mesma forma, o texto jornalistico, e no caso escolhemos textos de veiculos
comprovadamente com atuagcdo de jornalistas profissionais, deve ter sdlida
comprovagao que sustente o posicionamento de dados e informagdes adicionados
aos textos. Em caso de erro, deve haver retratacdo e a publicacdo da informacgao
correta, ou o veiculo e jornalista podem ser acionados judicialmente. Dai a grande

quantidade de tipos de argumentos encontrados no corpus jornalistico e juridico.

5.3.1 As modalidades argumentativas segundo Amossy (2018)

De acordo com Amossy (2018), ao analisar uma argumentacgao é fundamental
compreender que, para além das particularidades de cada estrutura, existe um
esquema loégico subjacente que organiza as ideias. A linguagem, nesse sentido, pode
ser comparada a um involucro que recobre o raciocinio, sendo tarefa do analista
extrair esse raciocinio para compreender a fundo a argumentagcdo. Os esquemas
argumentativos sdo, portanto, estruturas légicas que permitem que o enunciado
veicule um determinado conteudo. Nesta pesquisa adotamos as seguintes
modalidades argumentativas propostas por Amossy (2008): demonstrativa, patémica,
prova por analogia e argumento ad hominem.

A modalidade patémica de argumentagcdo se distingue pela utilizagcdo de
recursos que despertam sentimentos no publico com o objetivo de convencé-lo da
validade da tese ou do ponto de vista apresentado. Géneros como o apelo a ajuda
humanitaria, o poema lirico e a declaragao de amor sdo exemplos de como a emogao
pode ser utilizada como ferramenta de persuasao (Amossy, 2008). Esta modalidade
pode ser utilizada em qualquer tipo de texto, mas é mais comum em romances,
pedidos de ajuda e apresentagdes onde o alvo é conquistar o publico pelas emogoes.
Dentre os textos do corpus da pesquisa, encaixa-se nesta modalidade um fragmento
do texto “Como o PL 2.630 pode piorar a sua internet” publicado no blog do Google
Brasil, em que a empresa pede ajuda para a populagéo entrar em contato com o seu
deputado a fim de frear a tramitagcéo do PL 2.630/2020.
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Nesta terga-feira, a Camara dos Deputados aprovou o pedido de urgéncia do
projeto de lei e, por isso, é fundamental que todos entendam o impacto que
essa proposta tera no seu dia-a-dia. Além de estarem desacordo com a forma
como outros paises estdo lidando com essas questbes, temos sérias
preocupacdes de que o PL 2.630 mude a internet que vocé conhece para pior
e limite a inovagéo, a liberdade de expresséo e a geragédo de oportunidades
econdmicas para todos os brasileiros (Google, 2023).

Criar uma legislacdo que tem o potencial de mudar profundamente a forma
como milhdées de brasileiros, empresas e empreendedores usam a internet é
uma responsabilidade compartiihada que precisa ser feita de forma
colaborativa e construtiva para atingirmos o equilibrio certo. Fale com o seu
deputado ou deputada e nos ajude a chamar a atencdo para os potenciais
impactos do PL 2.630 com a hashtag #MaisDebatePL2630 (Google, 2023).

Utilizamos apenas dois fragmentos na modalidade patémica, por encontrarmos
mais exemplos desta argumentagao nos textos econémicos que compdem o corpus e
apenas duas tentativas em um texto jornalistico, no texto do Intercept Brasil,
conhecido pelo posicionamento progressista e por criticar os governos e
parlamentares de direita. Nos textos juridicos ndo ha nenhum exemplo da modalidade
patémica.

Para entendermos a modalidade demonstrativa recorremos a Amossy (2008),
que explica que este tipo de argumentacao se caracteriza pela defesa de um ponto
de vista, buscando convencer o interlocutor através da apresentacdo de argumentos
e provas. O locutor, seja em um discurso monogerido ou dialogal, utiliza o raciocinio
l6gico para sustentar sua tese e convencer o publico. Géneros textuais como a
redacao do ENEM, o artigo de opinido e o debate eleitoral sdo exemplos tipicos de
situacdes em que essa modalidade é utilizada.

Exemplos robustos dessa modalidade estdo nos textos juridicos, que fazem
parte do corpus, uma vez que a argumentacao judicial € basicamente constituida por
provas, que sustentam e dao seguranca para as decisdes que, no caso dos textos
analisados, os ministros do STF tomam. Os textos jornalisticos também se valem das
provas para sedimentar as argumentagdes e mostrar que as checagens e informagdes
apuradas estao corretas. Para ndo nos alongarmos utilizaremos apenas trés exemplos
de texto juridico, uma vez que, ao final do tépico ha uma tabela apresentando as

modalidades encontradas nos nove textos que compdem o corpus.

Estudo elaborado pelo Laboratério de Estudos de Internet e Midias Sociais
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) aponta que Google, Meta,
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Spotify e Brasil Paralelo anunciam e veiculam anuncios contra o PL 2.630 (PL
das Fake news) de forma opaca e burlando seus proprios termos de uso
(Anexo H, 2023).

O estudo da UERJ concluiu que “as perguntas mais comuns feitas pelos
usuarios no Google relacionadas a PL2630 n&o utilizam o termo PL da
Censura” e que “os dados sugerem que o Google vem usando os resultados
de busca para influenciar negativamente a percepg¢ao dos usuarios sobre o
projeto de lei” (Anexo H, 2023).

O Inqg. 4.874/DF foi instaurado em virtude da presenga de indicios e
significativas provas apontando a existéncia de uma verdadeira organizagéo
criminosa — “milicias digitais” —, de forte atuacao digital e com nucleos de
producao, publicagao, financiamento e politico absolutamente semelhantes
aqueles identificados no Inq. 4781/DF, com a nitida finalidade de atentar
contra a Democracia e o Estado de Direito (Anexo H, 2023).

Amossy (2008) refere-se a modalidade de argumentagao por exemplo ou prova
por analogia como aquela em que a comparagao é empregada como principal recurso
persuasivo. Ao estabelecer relacdes entre elementos semelhantes, o locutor busca
tornar seu ponto de vista mais claro e convincente. A forga dessa estratégia reside na
capacidade de apresentar o novo sob uma perspectiva familiar, facilitando a adesao
do interlocutor. Um dos exemplos utilizados para comprovar essa modalidade de
argumentativa é o texto do Intercept Brasil, onde o repdrter Jodo Filho coloca o Brasil

como exemplo de nagao que nao se curvou a dominacao de Elon Musk.

O Brasil pode se orgulhar em ser um dos paises em que o estado esta agindo
para frear o impeto fascistdide do homem mais poderoso do mundo. Musk
tentou fazer suas proéprias leis e conspirar contra o estado brasileiro, mas esta
sendo devidamente enquadrado pelo judiciario (Anexo F, 2024).

Uma caracteristica essencial do mundo digital é a possibilidade de qualquer
pessoa usar a internet para armazenar e compartilhar conteudos produzidos
por elas, como fotos, videos e textos. Para que estes conteudos possam ser
exibidos ou distribuidos por plataformas online sdo necessarias licengas de
direitos autorais dos seus criadores. Por exemplo, ao enviar um video para o
YouTube, vocé concede ao Google uma licenga de direitos autorais para
hospedar seu video e permitir que outras pessoas o assistam. O PL 2.630
proibe esses tipos de licengas de duas maneiras. Uma é exigindo que todas
as licengas de direitos autorais para as plataformas sejam concedidas por
entidades de gestéo coletiva desses direitos, o que significa que criadores e
titulares de direitos ndo podem mais decidir por si mesmos como desejam
licenciar ou distribuir os seus trabalhos (Google, 2023).

Para finalizar a demonstracdo das modalidades argumentativas encontradas
no corpus deste trabalho, vamos terminar com a explicacédo da professora israelense

Amossy (2008) sobre a modalidade argumento ad hominem, que propde uma
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estratégia de argumentagao contundente e eficaz a fim de silenciar o oponente em um
debate. Essa ferramenta, que se configura como um tipo de argumento de autoridade
invertido, busca impor a vontade de um dos interlocutores sobre o outro, impedindo a
livre troca de ideias e a busca por um entendimento comum.

Os exemplos mais comuns dessas argumentagdes estdo nos textos juridicos,
onde ha o uso da lei seca, de jurisprudéncias ou de dados irrefutaveis que garantam
a vitéria de uma autoridade em um debate ou em demanda processual, sem dar
condicbes para o oponente sequer se defender. Usamos a decisdo do ministro
Alexandre de Moraes no inquérito n° 4781, publicada no portal oficial do STF, local
também onde foram publicadas todas as outras decisdes utilizadas como parte do

corpus deste trabalho.

Os provedores de redes sociais e de servigcos de mensageria privada devem
ter absoluto respeito a Constituicdo Federal, a Lei e a Jurisdigado Brasileira. A
dignidade da pessoa humana, a prote¢ao a vida de criancas e adolescentes
e a manutencdo dos Estado Democratico de Direito estdo acima dos
interesses financeiros dos provedores de redes sociais e de servigos de
mensageria privada (Anexo H, 2023).

DETERMINO, por fim, que a Policia Federal, no prazo de cinco dias,
REALIZE OS DEPOIMENTOS DOS PRESIDENTES OU EQUIVALENTES
DAS EMPRESAS GOOGLE, META, SPOTIFY e BRASIL PARALELO, para
que esclaregam — entre outras questées que a autoridade policial entender
necessarias — as razdes de terem autorizado a utilizagdo dos mecanismos
narrados na presente decisdo que podem, em tese, constituir abuso de poder
econdmico, bem como, eventualmente, caracterizar ilicita contribuicdo com a
desinformacéo praticada pelas milicias digitais nas redes sociais (Anexo H
2023).

No Quadro 10 os textos do corpus estdo classificados de acordo com as

modalidades argumentativas.

Quadro 10 - Modalidades argumentativas

Modalidade Demonstrativa Patémica Prova por Argumento
analogia ad
hominem
Juridico 29 - 10 14
Econdmico 4 7 9 11
Jornalistico 31 2 15 15

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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Observamos, durante a feitura deste quadro, que, enquanto os discursos
jornalisticos e juridicos primam por apresentar provas, pesquisas de entidades e
orgaos idoéneos ou a proépria legislagdo para construir seus argumentos, os textos
econdmicos apelam pela emogao e para a comogao do publico para que este se alie
as suas causas e ignorem os reais motivos da campanha pela ndo regulagdo da
internet. Como os veiculos de comunicagao e o judiciario tém, respectivamente, o
compromisso de informar corretamente os brasileiros e zelar pelo cumprimento das
leis, assim como julgar e punir quem n&o as cumpre, nao lhes cabe utilizar argumentos

sem provas confiaveis nos textos que escrevem e publicam.

5.4 IMPLICAGOES PARA A CIDADANIA E A COMUNICAGCAO

Com base nos dados obtidos com a analise aprofundada dos nove textos que
compdem o corpus, foi possivel observar que, a excegao dos textos do judiciario, a
preocupacao com a construgao e a solidificacdo da cidadania brasileira, no contexto
da regulacdo, praticamente ndo € mencionada. Ou seja, os argumentos ndo séo
abrangentes o suficiente para problematizar com mais profundidade a relagao entre
regulacao e Estado Democratico de Direito.

Sabemos que o discurso juridico se propde a construir uma fundamentagao
sélida com base legal a fim de compor uma decisdo, por isso, talvez a questdo da
cidadania e da discussao dos direitos esteja mais presente. Nos textos analisados o
gue pudemos observar foram os ministros do STF mostrando as big techs que o pais
contém um regramento legal robusto que protege tanto as instituicbes quantos os
cidad&os das ameagas de empresas estrangeiras de atacar o Estado Democratico de
Direito, de espalhar conteudo falso e da desinformacéao, que, no caso brasileiro, levou
a morte de milhares pessoas durante a pandemia, e fomentou o atentado contra
democracia em 8 de janeiro de 2023.

Os ministros do STF também levaram em consideracdo o principio da
transparéncia, comunicando publicamente a movimentag¢ao do Judiciario. Isso pode
ser confirmado por meio das duas decisdes do ministro Alexandre de Moraes, sobre
as quais retirou o sigilo e tornou publicas. Assim, informa a populagéo brasileira as
acgdes do Judiciario com vistas a proteger os direitos dos cidadaos, entre eles o direito

de serem informados. Da mesma forma, o voto da Ministra Carmen Lucia foi aberto,
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momento em que afirmou que o Brasil ndo é terra sem lei e que qualquer empresa,
seja nativa ou estrangeira, que afronte os direitos ja conquistados pelos brasileiros
deve ser judicialmente impedida.

Os textos juridicos apresentam argumentos relevantes para quem nao esta tao
familiarizado com a questdo da regulagédo das plataformas, porém, ndo contém as
ferramentas comunicacionais mais adequadas para expor o tema de maneira simples
objetiva e que ndo requeiram um conhecimento prévio do assunto. Ou seja, para quem
nao esta familiarizado com o assunto, € sé mais uma decisédo do Judiciario brasileiro.
Assim, € um discurso que enaltece o Estado de Direito, preza pela publicizagdo, mas
€ limitado pela linguagem, ainda muito técnica.

Por outro lado, no discurso das plataformas de comunicacdo digital o
argumento € bastante claro e simples em termos linguisticos. Pretendem que a
sociedade brasileira valorize a liberdade, mas sem a problematizar e nem a
condicionar. Ao defenderem a nao regulagao da internet minimizam os danos e nao
tematizam os lucros com os algoritmos. Silenciam sobre questdes importantes para a
cidadania, a democracia e o interesse coletivo. Suas ac¢des, para além do discurso,
incluem agir para atrasar a tramitagéo de projetos de lei, convocando discussdes sem
proposito definido e fazendo campanhas massivas em defesa proépria.

O discurso econbmico trouxe poucos argumentos racionais e bastante
delineados dentro das caracteristicas comunicacionais patémicas. O que induz o
publico a se preocupar com a possibilidade de volta a censura, atacando a
argumentagao de que a regulagao preserva a democracia e a cidadania, como nos
faz crer o discurso juridico.

Quanto aos textos jornalisticos, as amostras foram colhidas entre dois veiculos
da grande imprensa brasileira, a Agéncia O Globo e o jornal Folha de Sao Paulo, o
terceiro veiculo é a agéncia de noticias independente Intercept Brasil. Todos os textos
se posicionam a favor da regulagdo das plataformas, construindo uma imagem
negativa do empresario Elon Musk, por ndo respeitar a legislagdo brasileira, e
expondo de maneira combativa os partidarios da extrema direita.

Possivelmente, isso se deve aos impactos da entrada das plataformas no
cenario da comunicacdo, concorrendo fortemente com as ofertas informacionais
jornalisticas nacionais, outrora repositorio hegemdnico da opinido publica no Brasil.

Apesar de historicamente o jornalismo ter sofrido com episédios de censura, o campo
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tem se tornado defensor da regulagao, até porque projetos estdo sendo gestados para
que haja remuneracgao do conteudo jornalistico disponibilizado nas plataformas.

Interessante, contudo, observar que nos textos jornalisticos ndo estdo sendo
usados recursos basicos para amparar seus posicionamentos, como é o caso das
entrevistas com fontes que possam ter percepcdes diversas sobre o tema. Os textos,
embora utilizem uma narrativa informativa, facilmente se deslocam para o opinativo,
elegendo os argumentos do discurso juridico com maior predominancia. Isso pode ser
explicado porque, muitas vezes, apesar de haver uma expectativa, no jornalismo, de
equivaléncia entre os pontos de vista com predominancia da controvérsia, nessa
questao em especifico foi eleito um lado como o mais correto.

Por fim, de uma maneira geral, a conclusdo a que chegamos é a de que a
conquista da liberdade de expressdo passa necessariamente pela busca incessante
da verdade verificavel possivel, razdo pela qual entendemos que o discurso
econdmico nao consegue sustentar o argumento. Mas os discursos juridico e
jornalistico, por mais que apresentem limites na linguagem — caso do primeiro, e
auséncia de mais fontes para sustentar as argumentagbes — caso do segundo,
acabam por valorizar o Estado de Direito e expressar esses discursos de forma
corajosa contra os interesses das big techs.

Acrescentamos que a preservacao da democracia, com Seus pesos e
contrapesos, passa inevitavelmente pelo letramento informacional. Como vimos no
primeiro capitulo, a cidadania no Brasil ainda é uma construgado, que avancga a medida
que nos tornamos mais cientes dos nossos direitos e deveres e lutamos por eles. Sem
informacgdes verdadeiras sobre a realidade que vivenciamos podemos ingenuamente
acreditar que a liberdade de expressao é a liberdade de dizer o que se quer,
independente das consequéncias.

As big techs tém dominado o setor das comunicag¢des, colocando em risco
democracias e se mostrando potentes armas de destruicao da cultura, da diversidade,
e dos direitos humanos. Cidad&os letrados, no sentido do letramento informacional, e
que possuem conhecimento para fazer a leitura dos cenarios sociais em que vive e a
leitura do ambiente que o cerca, sabe que a liberdade de expressdo deve ser
entendida dentro de parametros democraticos. As instituicdes sociais e os cidadaos
precisam estar atentos a este novo momento comunicacional. O Cédigo de Etica dos
Jornalistas Brasileiros, elaborado pela Federagdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ),
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estabelece diretrizes para a conduta profissional, notadamente no que concerne a
defesa do Estado Democratico de Direito. Conforme o Capitulo Il, Artigo 6°, o jornalista
tem o dever de "Lutar pela liberdade de pensamento e de expressao" (Inciso Ill) e de
"defender os principios constitucionais e legais, base do estado democratico de
direito" (Inciso X). Embora a imparcialidade seja um preceito fundamental na pratica
jornalistica, o proprio cddigo ético da profissao qualifica o jornalista como um agente
ativo na defesa da democracia e da liberdade de expressdo. Essa prerrogativa
demonstra que, em contextos de afronta ao regime democratico, o jornalista é
orientado a assumir um posicionamento que transcende a neutralidade estrita,
alinhando-se aos principios fundamentais do Estado de Direito.

Observando os dados regionais, a pesquisa por amostra de domicilios
continua, moédulos Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo e Educacgao, do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (PNADC/IBGE), referente ao ano de 2023 e
divulgada em agosto de 2024 (Brasil, 2024a, 2024b), mostra o seguinte: Goias tem o
maior percentual de pessoas de 10 anos ou mais de idade que utiliza internet do pais;
€ 0 segundo Estado com o maior percentual de pessoas que tinham telefone mével
celular em 2023, com mais de 92% da populagdo; o numero de domicilios sem
televisdo aumentou pelo terceiro ano consecutivo no Estado; e Goias tem 408 mil
domicilios com dispositivos inteligentes.

Tais dados nos permitem concluir que a internet chegou pra ficar e que
precisamos, enquanto sociedade, atentar-nos para o seu papel nas comunicagdes
contemporaneas associado aos principios democraticos, respeitando as
individualidades e as culturas regionais, do modo que nao prevalegam os interesses
das empresas privadas que consideram o lucro acima das conquistas civilizatorias da

modernidade.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Nestes dois anos meu projeto de pesquisa sofreu algumas mudangas. O
trabalho havia sido estruturado considerando a perspectiva de aprovagao do PL
2.630/2020. Mas o projeto de lei foi engavetado as vésperas da minha qualificagao e
tivemos que recalcular a rota. Porém, o cerne da pesquisa nao perdeu o sentido, qual
seja: analisar os discursos que tratam da tenséo entre a liberdade de expresséo e a
regulacéo da internet, pois esse conflito permanece.

Volta e meia os discursos circulam, ora a favor ora contra a regulagéo,
dependendo dos passos do judiciario brasileiro, principal agente de resisténcia ao
discurso da liberdade de expressdo sem limites no contexto brasileiro. Portanto, a
atualidade da discussao € evidente, embora sem solugao ultima.

A ideia de comparar os diferentes discursos, do ponto de vista de uma analise
argumentativa, era conhecer os operadores de linguagem que materializam as ideias
e os pontos de vista de trés grandes sujeitos sociais: o judiciario brasileiro, o jornalismo
e as empresas que gerem as plataformas digitais. Essa escolha deveu-se ao
reconhecimento de que sido esses 0s principais discursos institucionalizados, embora
haja individuos que também se posicionam nas redes em relagao ao assunto.

Nesse comparativo, percebemos um protagonismo do judiciario, pois ele
deflagra as contra-argumentagdes capturadas pelas instancias econbmicas e
jornalisticas, sendo o principal sujeito a problematizar os limites da liberdade de
expressao. Seu discurso faz circular, na esfera publica, mesmo que apenas orientado
a legalidade das iniciativas dos agentes econdmicos, um enaltecimento dos valores
do Estado Democratico de Direito.

Podemos dizer, com base nas analises, que o0 conceito de democracia
agonistica de Mouffe (2006) faz todo sentido neste trabalho. Os valores democraticos
nao sS40 consensuais como pensavamos e a internet deu visibilidade a esse dissenso.
E é desafiador, para a democracia, conviver com sujeitos que sao contra ela e utilizam
do seu potencial econdbmico e simbdlico como comunicadores hegemdnicos para
desafiar seus principios.

O jornalismo brasileiro, por enquanto, tem respeitado sua tradigdo deontolégica
ao dar visibilidade e destaque para os discursos juridicos que buscam proteger a
sociedade contra as fake news, os crimes cibernéticos e o desrespeito aos direitos
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humanos. Embora pertencendo também ao campo econémico, pois a maioria dos
meios de comunicacdao € de natureza privada, nessa tensido entre liberdade de
expressdo e regulacdo das plataformas digitais eles se mostraram favoraveis a
regulagéo.

Infelizmente foi constatado, no percurso da pesquisa bibliografica, que ha
poucas pesquisas abordando as questdes que envolvem a regulacéo da internet no
Brasil e os reflexos dessa possivel regulagdo na area da comunicagéo. Os trabalhos
cientificos em construcdo sdo, em sua maior parte, na area do Direito, focados
principalmente na parte juridica do fenémeno.

Depois do arquivamento do PL 2.630/2020 os possiveis trabalhos sobre o
estudo de uma proposta de regulagado foram descontinuados ou modificados, raz&o
pela qual penso que esta pesquisa pode ajudar um pouco. Isso implica que essa area
de estudo é ainda proficua, mesmo que sejam utilizadas novas propostas
metodoldgicas a fim de conhecermos com mais profundidade isso que se tornou um
desafio na contemporaneidade: conciliar liberdade com um certo grau de seu
cerceamento.

Para estudos futuros sugerimos pesquisas com cidadaos que nao pertencem
aos campos institucionalizados focados neste estudo, mas que estao fortemente
inseridos nas redes, podem ser de grande valia. Conhecer seus entendimentos sobre
liberdade de expressao € importante para compreender a cultura ndo democratica
crescente e o papel da comunicagao nesse processo. E também que sejam feitas
pesquisas sobre as tentativas bem ou mal sucedidas de letramento informacional

visando entender se ele atua ou ndo como um poder transformador entre os cidadaos.
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ANEXO A - POST DA STARLINK NO X SOBRE O CUMPRIMENTO DA DECISAO
DO STF

Starlink & =

To our customers in Brazil (who may not be able to read this asa
result of X belng blocked by i alex rek

The Starlink team is doing everything possible to keep you connected.

Following last week's order from exandre that froze Starink’s
finances and prevents Starlink from conducting financial transactions in
Brazil, we immediately initiated legal proceedings in the Brazilian
Supreme Court explaining the gross illegality of this erder and asking the
Court to unfreeze our assets. Regardless of the illegal treatment of
Starlink in freezing of our assets, we are complying with the order to
block access to X in Brazil.

We continue to pursue all legal avenues, as are others who agree that
@al ‘s recent orders violate the Brazilian constitution.

55,8 mil

UImfarir & deCermmaacac N prognd rede oduCao TN

https://www.cnnbrasil.com.br/politica/starlink-moraes-brasil/
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ANEXO B - PL 2630/2020 DEIXOU DE SER SOBRE COMBATER AS FAKE NEWS

OB GV

PL 2630/2020 deixou de ser
sobre combater as fake news

Ninguém quer que noticias falsas se espalhem nas redes. Como
plataformas de tecnologia, investimos continuamente em recursos e agdes
concretas e transparentes para combater a desinformacdo e estamos
comprometidas a debater com a sociedade como podemos enfrentar esse
desafio juntos.

Reconhecemos os esforcos do Congresso Nacional na formulacédo de uma
proposta de lei que ofereca a sociedade meios eficientes de lidar com o
problema, mas, da forma como esta hoje, o Projeto de Lei 2630/2020 trata
pouco do combate a desinformacao. Na verdade, o texto, que ficou
conhecido como PL das Fake News, passou a representar uma potencial
ameaca para a Internet livre, democratica e aberta que conhecemos hoje e
que transforma a vida dos brasileiros todos os dias.

Se transformado em lei, o texto que esta para ser votado na Camara dos
Deputados ira restringir o acesso das pessoas a fontes diversas e plurais de
informacao; desestimular as plataformas a tomar medidas para manter um
ambiente saudavel online; e causar um impacto negativo em milhdes de
pequenos e meédios negodcios que buscam se conectar com seus
consumidores por meio de andncios e servigos digitais.

O projeto determina, de modo genérico, que as plataformas remunerem os
veiculos de imprensa que publicam noticias nas redes. Comao estd. a
proposta deixa em aberto como isso funcionaria na pratica - por exemplo,
quais os critérios para definir o que sao veiculos de imprensa elegiveis a
receber pelas nhoticias publicadas nas plataformas. O PL também nao
reconhece esforcos de parcerias que as plataformas estabeleceram ao
longo dos anos com veiculos de imprensa no Brasil. Isso pode acabar
favorecendo apenas os grandes e tradicionais veiculos de midia,
prejudicando o jornalismo local e independente, e limitando o acesso das
pessoas a fontes diversificadas de informacao. Associacdes de jornalismo e
profissionais da imprensa assinaram um manifesto em 2021 chamando
atencao para os efeitos negativos e pedindc a remogac do artigo do texto
do projeto, o que até agora ndo ocorreu.
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A moderacao de conteldo on-line € uma tarefa que exige que as
plataformas tomem medidas rapidas diante de novas ameacas. Por isso,
precisamos de flexibilidade para poder agir para remover contetido nocivo.
O texto, no entanto, traz exigéncias severas caso as plataformas tomem
alguma medida que seja posteriormente questionada e revertida. O receio
de uma enxurrada de processos judiciais levara as plataformas a agir menos
na moderacdo de conteldo, deixando o ambiente on-line mais
desprotegido do discurso de ddio e da desinformacéo. Isso vai totalmente
na contramao das demandas da sociedade pela preservacdo de um debate
publico saudavel, confiavel e em igualdade de condigdes.

Para completar, milhdes de pequenos e médios negocios, como a padaria
ou a pizzaria de bairro, hdo poderao mais anunciar seus produtos com
eficiéncia e a custo baixo na Internet. Um dos artigos do texto impede o uso
responsavel e equilibrado de dados pessoais - em conformidade com a Lei
Ceral de Protecao de Dados (LGPD), promulgada apds amplo debate pela
sociedade - para a entrega eficiente de anlincios e servicos que sdo cruciais
para micro e pequenas empresas e para toda a economia brasileira. Por fim,
ao estabelecer regras que se aplicariam apenas as plataformas digitais. o PL
2630 acaba com a democratizacao da publicidade que foi possivel gracas a
Internet e privilegia alguns grupos de midia.

O debate sobre as potenciais consequéncias negativas do PL 2630/2020 &
importante e desafiador. Por isso, pedimos que essas preocupagoes sejam
levadas em consideracdo antes da votacdo. Como temos feito desde que o PL
foi apresentado em 2020, continuaremos trabalhando proximos dos
parlamentares brasileiros em prol de uma proposta que beneficie a
economia brasileira, a internet livre e aberta e, acima de tudo, todos que usam
os meios digitais para empreender, se expressar, se informar e consumir.

Assinam esta carta:
Facebook / Instagram
Google

Mercado Livre

Twitter
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ANEXO C - COMO O PL 2.630 PODE PIORAR A SUA INTERNET

09/01/2024, 21:36 Como o PL 2630 pode piorar a sua internet

= Google Blogdo Google Brasil Q

POLITICAS PUBLICAS

Como o PL 2630 pode piorar a
sua internet

Temos serias preocupagdes de que o chamado 'PL das Fake News' gere
consequéncias indesejadas e mude a internet que vocé conhece para

pior

27 Abr, 2023 - 8 minutos de lejtura < Compartilhar

3 Marcelo Lacerda
Diretor de Relagdes Governamentais e Politicas Publicas do Google
Brasil

ﬁ\n\
-\

0 Google trabalha todos os dias para oferecer aos brasileiros informagdes e produtos confiaveis,

combater a disseminagéo de desinformagéo, remover conteudo ilegal quando tomamos conhecimento
sobre ele e continuar o didlogo com cs diversos setores da sociedade interessados nessas questdes. E

por isso que apoiamos fortemente os objetivos do Projeto de Lei 2630/2020, mais conhecido por PL

hitps://blog.google/intl/pt-br/novidades/iniciativas/como-o-pl-2630-pode-piorar-a-sua-internet/ 1/6
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das Fake News. Entretanto, estamos muito preocupados com as consequéncias indesejadas para o
palis caso o texto atual seja aprovado sem uma discussédo aprofundada.

Nesta terga-feira, a Camara dos Deputados aprovou o pedido de urgéncia do projeto de lei e, por isso, é
fundamental que todos entendam o impacto que essa proposta terd no seu dia-a-dia. Além de estar
em desacordo com a forma como outros paises estao lidando com essas questoes, temos sérias
preccupagdes de que o PL 2630 mude a internet que vocé conhece para pior e limite a inovacéo, a
liberdade de expressdo e a geragédo de oportunidades econdmicas para todos os brasileiros.

Convidamos vocé a buscar mais informagoes sobre o tema e nos ajudar a chamar a atengéo dos
parlamentares no Congresso por meio da hashtag #MaisDebatePL2630. A seguir, detalhamos alguns
pontos preocupantes que podem impactar como vocé usa a sua internet hoje.

O atual texto do projeto de lei 2630...

1) Acaba protegendo quem produz desinformacéao

0 PL 2630 vai acabar favorecendo quem produz desinformagéo ao limitar a aplicagdo pelas
plataformas de suas politicas e termos de uso, inclusive para determinadas contas de interesse
publico, e ao “blindar” a remogéao de conteldo produzido por "qualquer empresa constituida no Brasil
para fins jornalisticos”. Na pratica, ja que o texto ndo faz disting&o entre os diferentes produtores de
noticias, seriamos obrigados a manter em nossos produtos conteudos problematicos criados por
empresas que se apresentam como jornalisticas, mas séo especializadas na produgéo de informacgdes

enganosas.

Outros dispositivos do projeto de lei vdo ainda mais longe ao exigir que as plataformas paguem por
esse mesmo contelddo. Estamos falando de veiculos ou produtores de contetdo controverso que
distorceram fatos em relacao a validade das vacinas durante a pandemia da COVID-19 ou que
contestaram a integridade das elei¢cdes brasileiras de 2022.

0 jornalismo é, sem duvidas, essencial para ajudar a fornecer informagdes de qualidade &s pessoas
Ano armnracac acoanninnfaoc o nra ficoinnaic A iotarma i nall h

1 I
parceria com o Google, poderfamos contribuir ainda mais com a oferta de noticias de alta qualidade no
Brasil. O PL 2630 deveria apoiar e encorajar esses esforgos, mas a sua proposta atual pode trazer o
efeito oposto. Pode até limitar a disponibilidade de informacoes de qualidade para usuérios brasileiros,
pois exigiria mudangas significativas em produtos como o Google Noticias e a propria Busca.

2) Coloca em risco o acesso e a distribuicdo gratuita de conteudo na Internet

Uma caracteristica essencial do mundo digital € a possibilidade de qualquer pessoa usar a internet
para armazenar e compartilhar conteludos produzidos por elas, como fotos, videos e textos. Para que
estes contetdos possam ser exibidos ou distribuidos por plataformas online séo necessarias licengas
de direitos autorais dos seus criadores. Por exemplo, aoc enviar um video para o YouTube, vocé
concede ao Google uma licenga de direitos autorais para hospedar seu video e permitir que outras

pessoas o assistam.

https://blog.google/intl/pt-br/novidades/iniciativas/como-o-pl-2630-pode-piorar-a-sua-internet/ 2/6
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0 PL 2630 proibe esses tipos de licengas de duas maneiras. Uma € exigindo que todas as licengas de
direitos autorais para as plataformas sejam concedidas por entidades de gestdo coletiva desses
direitos, o que significa que criadores e titulares de direitos nao podem mais decidir por si mesmos
como desejam licenciar ou distribuir os seus trabalhos.

A outra forma € obrigando que todas as licengas de direitos autorais sejam pagas. Nesse sentido, as
plataformas ndo poderiam mais oferecer servigos gratuitos de hospedagem ou compartilhamento de
conteldo sem pagar aos criadores que desejam usar seus produtos. Isso significa que podera deixar
de ser viavel financeiramente para as plataformas oferecer servigos gratuitos.

3) D& amplos poderes a um érgao governamental para decidir o que os brasilei-
ros podem ver na internet

0 PL 2630 coloca em risco o livre fluxo de informag&es na web ao prever a criagdo de uma "entidade
reguladora auténoma” pelo Poder Executivo com fungdes de monitoramento e regulagéo da internet.
Pela proposta, o drgao tera amplos poderes para limitar o conteudo disponivel aos brasileiros, e

contara com baixo nivel de supervisdo, tornando-se sujeito a abusos.

Além disso, de acordo com o texto, esse 6rgdo pode instituir um “protocolo de seguranga’, obrigando
as plataformas a ceder a entidade de supervis@o o controle de suas regras, termos de usc, processos e
caracteristicas dos seus produtos, sem nenhuma checagem ou controle efetivos. Neste periodo, os
pedidos das autoridades poderiam ainda incluir dados sensiveis de usuarios, violando a privacidade de
pessoas e empresas brasileiras que usam nossos produtos. E um tipo de controle que poderia
comprometer seriamente o fluxo livre de informacgdes que existe hoje e que faz da internet um espago
no qual diferentes vozes podem se manifestar.

Ainda, ao estabelecer “protocolos de seguranga’, essa entidade passa a tornar as empresas de
tecnologia responsaveis por danos causados por contelido de terceiras, o que significa a suspenséo
temporaria do Marco Civil da Internet. Na pratica, o modelo cria um incentivo para que plataformas,
como o YouTube, que hospedam conteludos de usuarios, adotem uma moderagao excessiva, levando a
um maior nimero de remogdes e comprometendo a liberdade de expressé@o de milhares de criadores

Aocaniam maoanifooctar aiine AniniAne A -‘F

4) Traz sérias ameacas a liberdade de expressao

A proposta atual traz varias disposigdes que determinam um “dever de cuidado” a ser executado
preventivamente pelas plataformas, principalmente, no que se refere aos contetidos considerados
ilegais pela proposta. Se o texto avangar assim, empresas de tecnologia terdo que filtrar e moderar
contetdos considerando uma anélise legal e assumindo uma fungédo exercida tradicionalmente pelo

Poder Judiciario.

Sem os pardmetros de protegdo do Marco Civil da Internet e com as novas ameagas de multas, as
empresas seriam estimuladas a remover discursos legitimos, resultando em um blogueio excessivo e

uma nova forma de censura.

Quando pensamos no YouTube ou na Busca do Google, que ja tém mecanismos de dendncia
disponiveis para usuarios, a redagao atual do PL 2630 cria um sistema que poede incentivar abusos,

https://blog.google/intl/pt-br/novidades/iniciativas/como-o-pl-2630-pode-piorar-a-sua-internet/ 3/6
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permitindo que pessoas e grupos mal-intencionados inundem nossos sistemas com requerimentos
para remover contelddos sem nenhuma protecdo legal.

A incerteza do que pode ou ndo ser disponibilizado na internet levaria as empresas a restringir a
quantidade de informagdes disponiveis, reduzindo a representatividade de vozes que existem nas
plataformas. Isso violaria diretamente o principio do acesso livre a informacgao, o que seria uma grande
retrocesso na guerra contra conteldos enganosos.

5) Prejudica empresas e anunciantes brasileiros

Somente no ano passado, o Google ajudou a gerar mais de 396 milhGes de conexdes diretas entre
consumidores e empresas, por més, incluindo ligagdes, crientagbes, mensagens, agendamentos e
avaliagdes, beneficiando mais de 11 milhdes de empresas brasileiras.

Desde o surgimento da internet, a publicidade online tem sido um pilar fundamental da web aberta. Ela
permite que bilhdes de pessoas em todo o mundo tenham acesso gratuito a produtos e servigos,
incluindo conteudos locais e relevantes para os brasileiros em portugués.

Os anuncios digitais também sdo um multiplicador da atividade econdmica. De acordo com nosso
Relatdrio de Impacto Econémico mais recente, a Busca do Google, o Google Play, o YouTube e as
plataformas de antincios do Google tiveram um impacto econdmico de RS 104,5 bilhdes no Brasil em
2021. Parte desse impacto vém das conex0es diretas que nossos produtos ajudam a gerar entre

empresas e consumidores.

0 PL 2630 pode afetar esse impacto positivo dos anuncios digitais. Caso o texto atual seja aprovado,
as empresas brasileiras vao precisar lidar com uma série de novas exigéncias para utilizar a
publicidade digital como parte de sua estratégia de negocios. Por exemplo, foram incluidas
apressadamente no texto do projeto normas para regular toda a cadeia de tecnologia de anudncios
digitais. Isso pode trazer confusédo sobre qual é a responsabilidade de cada ator desse ecossistema e
incentivar um aumento desnecessario no custo da publicidade online.

Entre outras exigéncias, o novo texto prevé ainda que empresas compartilhem muitas informagdes

obre sua estratégia de marketing, o gue criaria mais desafios para as pequenas e médias empresas
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ue usam o digital para competir com empresas maiores.
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Nés queremos que as pessoas tenham o poder de tomar decisdes bem informadas sobre os antncios
que veem na internet. Isso significa fornecer maior transparéncia sobre quem séo nossos anunciantes,
onde estdo localizados os anuncios e quais pegas de campanha foram exibidas por meio do Google.
Nos Ultimos anos, langamos varias iniciativas nesse sentido, como atualizagdes importantes da Minha
Central de Anlncios, do Relatdrio de Transparéncia de Antncios Politicos e da Central de

Transparéncia de Anuncios

0 PL 2630 também diz que apenas empresas com representacao local podem anunciar em
plataformas digitais no Brasil, impedindo que muitas companhias estrangeiras promovam seus
produtos e servigos para brasileiros. Vocé consegue imaginar ndo poder ver um anuncio de passagem
em um site de viagens estrangeirc ou um produto legal em site de varejo internacional por causa dessa

restricdo? OQu fazer uma pesquisa por um produto no Google e nao ter acesso a um anuncio de que o

https://blog.google/intl/pt-br/novidades/iniciativas/como-o-pl-2630-pode-piorar-a-sua-internet/ 4/6
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item esta em promocédo em um e-commerce fora do pais? Em tempos de comeércio globalizado,
acreditamos que esse tipo de regra vai contra os principios da livre concorréncia, isola o Brasil no
mercado internacional e limita as escolhas do consumidor brasileiro.

6) Dificulta o acesso dos brasileiros a Busca do Google ao tratar buscadores
como redes sociais

A Busca do Google procura oferecer os resultados mais relevantes e confidveis possiveis para as
pessoas. Usamos sistemas de classificagdo para atender as expectativas dos usuarios de encontrar
fontes de informacéo relevantes e de alta qualidade, além de reduzir a exibigdo de conteldo prejudicial
ou de baixa qualidade nos resultados de pesquisa. O design desses sistemas, no qual investimos
desde a nossa fundagao, é nossa maior defesa contra informacgdes de baixa qualidade - incluindo

conteudo ilegal e nocivo.

Na versdo atual do PL 2630, os mecanismos de pesquisa sdo tratados da mesma forma que as redes
sociais e 0s servigos de mensagens instantaneas. 1sso acaba causando uma distorgao que prejudica a
Busca, ja que ela tem ferramentas limitadas para remover conteudos ilegais. Quando identificamos um
comentario de 6dio, por exemplo, a Unica agao que podemos tomar é remover a URL dos resultados,
enguanto a pagina continua no ar e somente o proprietario do website poderia fazer a remogao.

Igualar buscadores a redes sociais tambem impoe aos buscadores um dever inviavel de monitorar

proativamente toda a internet em busca de determinados tipos de conteudo considerados ilegais pela
regulagdo. Isso, inevitavelmente, levaria a um bloqueio massivo de paginas potencialmente legitimas,
ja que em se tratando de temas controversos, como imagens fortes, mas que na verdade fazem parte

de reportagens jornalisticas, seriam blogueados para evitar possiveis sangdes.

Por fim, o texto estabelece obrigagtes de remuneragao de direitos autorais pelo uso de quaisquer
obras literarias, artisticas ou cientificas por plataformas e provedores. Se for aplicada aos sistemas de
busca, esta obrigagao pode ter efeitos significativos na disponibilidade desses conteudos. A medida
desconsidera o papel fundamental e gratuito que ferramentas como a Busca desempenham ac ajudar
a divulgar o contetido produzido por milhdes de criadores diariamente, incluindo os produtores de

noucCias.

Entendemos a urgéncia de lidar com questdes tdo importantes, como o problema da desinformacao, e
continuamos empenhados em contribuir com o debate publico, inclusive com a criagdo de novas leis.
0 texto atual, porém, acabou se desviando de seu objetivo original de combater a desinformacéo,
trazendo de forma apressada novos dispositivos sem discussdo ampla com a sociedade, inclusive
sem passar pelas comissdes da Cadmara dos Deputados.

Criar uma legislagéo que tem o potencial de mudar profundamente a forma como milhdes de
brasileiros, empresas e empreendedores usam a internet é uma responsabilidade compartilhada que
precisa ser feita de forma colaborativa e construtiva para atingirmos o equilibrio certo. Fale com o seu
deputado ou deputada e nos ajude a chamar a atengéo para os potenciais impactos do PL 2630 com a
hashtag #MaisDebatePL2630.

https://blog.google/intl/pt-br/novidades/iniciativas/como-o-pl-2630-pode-piorar-a-sua-internet/ 5/6
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ANEXO D - AGAO ENTRE AMIGOS: GOOGLE E FACEBOOK FIZERAM ACORDO
SECRETO. ENTENDA O CASO

03/09/2024, 23:53 Acao entre amigos: Google e Facebook fizeram acordo secreto. Entenda o caso | Exame

Tecnologia
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Google: empresa faz parecer que o modo de navegagao privada da aos usuarios mais controle sobre seus dados, diz advogada
(NurPhoto / Colahorador/Getty Images)
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Agéncia O Globo
Publicado em 18 de janeiro de 2021 4s 20h43.

Em 2017, o Facebook revelou que estava testando uma nova maneira de vender
publicidade on-line que ameacaria o controle do Google sobre o mercado de antincios
digitais. Mas, menos de dois anos depois, o Facebook deu meia-volta e disse que estava se
juntando a uma alianc¢a de empresas que apoiavam um esforco semelhante do Google.

https://lexame.com/tecnologia/acac-entre-amigos-google-e-facebook-fizeram-acordo-secreto-entenda-o-caso/ 111
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APRESENTADO POR VEDUTA RESIDENCIAL

Conheca o residencial em Jundiai, reftigio
de paulistanos de alta renda

O Facebook nunca disse por que desistiu de seu projeto, mas as evidéncias apresentadas
em um processo antitruste movido por dez procuradores-gerais de estados americanos no
més passado indica que o Google ofereceu ao Facebook, seu rival mais proximo em no setor
de publicidade digital, um excelente acordo para ser seu parceiro.

Veja também
STF julga transfusao de sangue para Testemunhas de Jeova, e sigilo de buscas em setembro
Google anuncia investimento de US$ 850 milhdes em centro de dados no Uruguai

Google Meet comega a liberar nova fungao de anotagdes automaticas com IA

Os detalhes do acordo, baseados em documentos que o gabinete do procurador-geral do
Texas disse ter descoberto como parte do processo, foram apresentados na queixa
apresentada no tribunal federal do Texas no més passado. Mas eles nao foram ocultados em
uma versdo preliminar do processo, vista pelo New York Times.

Executivos de seis das mais de 20 empresas parceiras da alian¢a com o Google disseram ao
NYT que seus acordos com a gigante de buscas ndo incluiam muitos dos termos generosos
que o Facebook recebeu, obtendo uma vantagem significativa sobre o resto deles.

Outros aliados ficaram de fora

Os executivos, que falaram sob condicao de anonimato para evitar prejudicar suas relacoes
comerciais com o Google, também disseram nao saber que o Google concedeu tais
vantagens ao Facebook. A clara disparidade no modo como suas empresas eram tratadas
pelo Google em comparagdo com o Facebook nao havia sido relatada antes.

https://fexame.com/tecnologia/acao-entre-amigos-google-e-facebook-fizeram-acordo-secreto-entenda-o-caso/ 211
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A divulgacao do acordo entre a duas gigantes da tecnologia renovou as preocupacoes sobre
como as maiores empresas do setor se unem para eliminar a concorréncia. Os acordos
costumam definir vencedores e perdedores em varios mercados de servicos e produtos de
tecnologia. Eles sao detalhados em particular, com os termos cruciais do negécio ocultos
por meio de clausulas de confidencialidade.

O Google e o Facebook disseram que esses acordos sdo comuns na industria de publicidade
digital e que ndo impedem a concorréncia.

Julie Tarallo McAlister, porta-voz do Google, disse que a reclamacdo "deturpa este acordo,
assim como muitos outros aspectos de nosso negocio de tecnologia de publicidade". Ela
acrescentou que o Facebook é uma das muitas empresas que participam do programa
liderado pelo Google e que o Facebook € parceiro em aliancas semelhantes com outras
empresas.

Christopher Sgro, porta-voz do Facebook, disse que acordos como o do Google “ajudam a
aumentar a competicao em leiloes de anuncios”, o que beneficia anunciantes e editores.

— Qualquer sugestao de que esse tipo de acordo prejudica a concorréncia € infundada —
disse ele.

O Google e o Facebook se recusaram a entrar em detalhes sobre os detalhes de seu acordo.

A onda de recentes casos antitruste movidos contra o Google e o Facebook lancou um
holofote sobre negocios lucrativos entre as Big Techs. Em outubro, o Departamento de
Justica processou o Google mencionando um acordo com a Apple para apresentar o Google
como o mecanismo de busca pré-selecionado em iPhones e outros dispositivos.

— Esta ideia de que as principais plataformas de tecnologia estdo competindo fortemente
umas com as outras € muito exagerada - disse Sally Hubbard, ex-procuradora-geral
assistente do escritorio antitruste de Nova York e que agora trabalha no Open Markets
Institute, uma consultoria de estudos. — De muitas maneiras, elas reforcam o poder mutuo
dos monopdlios.”

0O Google e 0 Facebook foram responsdveis por mais da metade de todos os gastos com
publicidade digital em 2019. Além de exibir antuncios em suas proprias plataformas, como
no mecanismo de pesquisa do Google e na pagina inicial do Facebook, sites,
desenvolvedores de aplicativos e editores contam com as empresas para garantir a
publicidade para suas paginas.

Publicidade programatica

https://fexame.com/tecnologia/acao-entre-amigos-google-e-facebook-fizeram-acordo-secreto-entenda-o-caso/ 3M
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O acordo entre o Facebook e 0 Google, de codinome “Jedi Blue” dentro do Google, diz
respeito a um segmento crescente do mercado de publicidade on-line chamado publicidade
programatica. A publicidade on-line arrecada centenas de bilhdes de ddlares em receita
global a cada ano, e a compra e venda automatizada de espacos publicitarios responde por
mais de 60% do total, segundo estudos.

Nos milissegundos entre o clique de um internauta em um link de uma pagina da web e o
carregamento dos anuncios dessa pagina, os lances para o espaco de anuncios disponivel
sao colocados nos bastidores em marketplaces conhecidos como de trocas (exchanges),
com o lance vencedor passado para um servidor de antincios.

Como os servigos de marketplace e de servidores de anuncios do Google eram os
dominantes, muitas vezes o esquema direcionava os negocios para seu préprio negaocio de
publicidade.

Com isso, um método chamado "lances de cabecalho" (header bidding) surgiu, em parte
como uma solucao alternativa para reduzir a dependéncia das plataformas de antncios do
Google.

Os veiculos de noticias e outros sites podem solicitar lances de varios marketplaces do setor
ao mesmo tempo, ajudando a aumentar a concorréncia e levando a melhores precos para os
editores. Em 2016, mais de 70% dos editores haviam adotado a tecnologia, de acordo com
uma estimativa.

Vendo uma perda de negdcios potencialmente significativa devido ao novo esquema, o
Google desenvolveu uma alternativa chamada Open Bidding, (lances abertos) que apoiava
uma alianca de marketplaces.

Por um lado o Open Bidding permite que outros concorram simultaneamente com o Google,
mas a gigante de buscas cobra uma taxa para cada lance vencedor, e os concorrentes dizem
que assim ha menos transparéncia para os editores.

Como o acordo foi decidido
Mas como o Facebook entra nessa historia?

A possibilidade de o Facehook, um dos maiores compradores de anuncios na internet,
apoiar o novo esquema de lances da concorréncia era uma grande preocupacdo no Google.
O processo preliminar visto pelo NYT citava um e-mail de um executivo do Google
chamando-o de "ameaca existencial" que exigia uma abordagem crucial.

Entdo o Facebook anunciou em marco de 2017 que estava testando os lances de cabecalho
com editores de jornais e revistas como The Washington Post, Forbes e The Daily Mail. O

https://fexame.com/tecnologia/acao-entre-amigos-google-e-facebook-fizeram-acordo-secreto-entenda-o-caso/ 4/11
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Facebook também atacou o Google, dizendo que a industria de publicidade digital vinha
entregando lucros a “intermediarios terceirizados que fazem as regras e ofuscam a
verdade”.

Antes de o Google e o Facebook assinarem o acordo em setembro de 2018, os executivos do
Facebook delinearam as opc¢oes da empresa a Mark Zuckerberg, seu presidente-executivo,
de acordo com o rascunho do processo: contratar mais centenas de engenheiros e gastar
bilhoes de ddlares para competir com o Google; sair do negdcio; ou fazer um acordo.

O Facebook divulgou que se juntara ao programa do Google em postagem do blog oficial de
dezembro de 2018. Mas nao revelou que o Google, de acordo com o rascunho do processo,
forneceu ao Facebook informacgoes especiais e vantagens em tempo para ajudar a empresa
a ter sucesso nos leildoes que nao ofereceu a outros parceiros - inclusive com uma “taxa de
vitoria” garantida.

Nesse mercado, onde as fragdes de segundo contam, a vantagem do tempo era decisiva. O
Facebook tinha 300 milissegundos para licitar anuncios, de acordo com documentos
judiciais. Mas os executivos das empresas parceiras do Google disseram que normalmente
tém apenas 160 milissegundos ou menos para fazer o lance.

O Facebook tinha mais uma vantagem: relacoes de cobranca direta com os sites onde os
anuncios apareceriam, de acordo com os documentos judiciais. Para a maioria dos outros
parceiros, o Google controlava as informacoes de precos, efetivamente erguendo uma
barreira entre os participantes do Open Bidding e os proprietarios do site e escondendo
quanto dos lances vencedores os sites acabavam recebendo, disseram os executivos de
outras empresas.

0O Google concordou em ajudar o Facehook a entender melhor quem veria os anuncios,
ajudando a empresa a identificar 80% dos usuarios de celulares e 60% dos usuarios da weh,
afirmam os documentos. Mas varios outros parceiros disseram que tiveram pouca ajuda
para entender quem estava vendo seus anuncios.

Adam Heimlich, executivo-chefe da Chalice Custom Algorithms, uma empresa de
consultoria de marketing e ciéncia de dados, disse que o acordo deu ao Facebook tanta
vantagem que foi como permitir que a rede social "iniciasse todos os torneios nas finais".

O Facebook prometeu dar lances em pelo menos 20% dos leildes quando pudesse
identificar o usudrio final e se comprometer a gastar uma certa quantia de dinheiro - até
US$ 500 milhoes por ano ate o quarto ano do acordo, de acordo com os documentos do
processo.

O Facebook também exigiu que os dados sobre seus lances nao fossem usados pelo Google
para manipular leildes em seu proprio favor, uma situacao nao prometida explicitamente a

https://fexame.com/tecnologia/acao-entre-amigos-google-e-facebook-fizeram-acordo-secreto-entenda-o-caso/ 5M1
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outros parceiros do Open Bidding.
Vitoria garantida

Talvez a alegacao mais séria no processo seja que as duas empresas haviam
predeterminado que o Facebook ganharia uma porcentagem fixa dos leiloes em que licitou.

“Sem o conhecimento de outros participantes do mercado, ndo importa quéo altos sejam os
lances os outros possam dar, as partes concordaram que o martelo batera a favor do
Facebook um determinado numero de vezes”, diz o texto preliminar da acao judicial.

Uma porta-voz do Google disse que o Facebook deve fazer o lance mais alto para vencer um
leildo, assim como seus outros parceiros de troca e rede de anuncios.

Embora ambas as empresas tenham dito que o negdcio ndo é uma questao antitruste, elas
incluiram uma cldusula no acordo que exige que as partes “cooperem e ajudem” umas as
outras se forem investigadas por questoes de concorréncia na parceria.

“A palavra 'antitruste' e mencionada pelo menos 20 vezes" ao longo do acordo, diz o texto
preliminar do processo.

Acompanhe tudo sobre: Anuncios publicitarios, Facebook, Google, mark-zuckerberg

PROXIMO >
:V APRESENTADO POR APEXBRASIL

Brasil deve alcancar corrente de comércio de US$ 1 trilhdo até
2027
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ANEXO E - MUSK ALIA INTERESSES COMERCIAIS A INCLINAGOES
POLITICAS SOB O MANTO DA LIBERDADE DE EXPRESSAO

Musk alia interesses comerciais a
inclinacoes politicas sob o0 manto
da liberdade de expressao

Bilionario, que esta em embate com STF, se
alinha a politicos de direita que defendem
desregulamentacao e abertura de mercados
para Tesla e Starlink

8.set.2024 as 12h39

Enguanto se apresenta como o paladino da liberdade de expressao
no mundo, o bilionario Elon Musk protege seus interesses comerciais
e promove seus aliados politicos no Brasil, nos Estados Unidos e na
Europa.

Homem mais rico do mundo e pioneiro nos campos de viagens
espaciais (SpaceX), satélites de baixa altitude (Starlink), carros
elétricos (Tesla) e implantagdo de chips no cérebro (Neuralink), o
sul-africano de 53 anos mantinha posigdes politicas discretas e
tendia para a centro esquerda. Cidaddo americano desde 2002,
declarava voto no Partido Democrata.

A conversdo de Musk de génio excéntrico em megafone da extrema
direita global se deu a partir da pandemia de Covid-19, em 2020. "O
panico com o coronavirus é idiota", disse Musk em um tuite. Naquela
época, como conta seu bidgrafo Walter Isaacson em "Musk", o
bilionario se insurgiu contra as ordens de fechar sua fabrica da Tesla
na Califérnia e desafiou o delegado local a prendé-lo.

Ao longo de 2021, o bilionario fez varias postagens em redes sociais



criticando Joe Biden e o governo por supostas injusticas contra suas
empresas.

O fato de Biden ter recebido na Casa Branca montadoras de Detroit
para celebrar carros elétricos —e ignorar a Tesla, maior fabricante
desses veiculos no pais— acabou de azedar a relagdo. A Tesla havia
instituido varias medidas que desestimulavam os funcionarios a se
sindicalizarem, e Biden ndo queria irritar o poderoso sindicato.

Até entao, Musk tinha sido um grande apoiador de politicos
progressistas. Na eleicao de 2020, ainda declarou apoio a Biden.

Mas ja estava migrando gradualmente para a direita. Iniciou uma
cruzada contra o "woke", expressao usada de forma pejorativa para
designar os exageros do politicamente correto.

"A menos que o virus da mentalidade woke, que € anticiéncia,
antimérito e anti-humano, seja contido, a civilizagao jamais se
tornara multiplanetaria", disse a Isaacson.

Um dos motivos para essa guinada foi sua oposicao a transicao de
género da filha Vivian Jenna, que rompeu relagdes com o pai.

Em maio de 2022, abandonou oficialmente os democratas. "No
passado, votei nos democratas, porgue eram (na maioria) o partido
da gentileza", tuitou. "Mas se tornaram o partido da divisdo & do
odio, por isso ndo posso mais apoia-los e vou votar nos
republicanos".

Segundo Isaacson, Musk escreveu isso quando estava a caminho do
Brasil para se reunir com o entdo presidente Jair Bolsonaro (PL).

Pouco depois, o bilionario afirmou que iria votar nos republicanos na
eleicdo legislativa de novembro de 2022 ja que "houve ataques
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gratuitos de lideres democratas contra mim e esnobaram a Tesla e a
Space X".

Com a conclusdo da compra do Twitter, que ele rebatizou de X, em
outubro de 2022, sua transformacao em profeta da nova direita se
completou. Na época, ele acusou plataforma de ter um "forte viés de
esquerda" e disse que iria reduzir a moderagdo de conteudo para
defender a liberdade de expressao.

Uma das primeiras medidas ao assumir foi restabelecer a conta de
Trump. O republicano havia sido suspenso apos usar as redes para
incitar seus apoiadores a contestar os resultados da eleicao
presidencial de 2020. O movimento culminou no atague ao Capitolio
em 6 de janeiro de 2021, que deixou 5 mortos.

Também comegou a se pronunciar sobre questées internacionais e
interagir com o primeiro-ministro da Hungria, Viktor Orban. Abracou
varios temas caros a extrema direita —criticas a um suposto racismo
contra brancos, a "ideologia de género" e a imigrantes.

Disseminou a teoria conspiratdria de que Biden estimula a imigragédo
indocumentada para "criar eleitores de esquerda". Outra obsessdo é
a queda da taxa de natalidade da populagdo branca. Ele tem 12
filhos. "Estou fazendo o melhor que posso para combater a crise de
subpopulagao", disse.

No Reino Unido, amplificou postagens de extremistas anti-imigracao
ap6s um ataque contra meninas em uma escola de danga que levou
a protestos violentos. Advertido pelo comissario europeu Thierry
Breton, respondeu com um meme e um xingamento.

De acordo com um levantamento do jornal Wall Street Journal, as
postagens de Musk sobre politica aumentaram 230 vezes em 2024
na comparagcao com 2019. Antes, ele publicava principalmente



informacgdes sobre suas empresas, piadas e memes.

Musk tem 196,5 milhdes de seguidores no antigo Twitter. O fato de
ele fazer campanha abertamente a favor de Trump e contra Kamala
Harris tem gerado discussdes sobre o potencial do bilionario
influenciar na eleicdo americana, ao desequilibrar a disputa. Como
dono da rede social, ele ja determinou a engenheiros que
ampliassem alcances de seus posts e 0s promovessem.

Ele anunciou apoio a Trump em julho, logo apés o republicano sofrer
uma tentativa de assassinato em comicio. Em agosto, bajulou o
republicano em uma entrevista de mais de duas horas no Spaces do
X. E contratou um estrategista republicano para ajuda-lo a incentivar
votos em Trump.

Consideragdes empresariais explicam parte da conversao de Musk.
Como outros bilionarios do Vale do Silicio, principalmente os amigos
gue criaram com ele o PayPal, Musk se tornou critico de Biden pela
politica mais intervencionista dos democratas na economia,
especialmente tentativas de regulagao de tecnologia.

No governo Biden, a Tesla foi investigada pelo Departamento de
Justica e a Comisséo de Valores Mobilidrios. A percepgéo € que
Trump repetiria o impeto desregulatorio de seu primeiro mandato.
Musk até se ofereceu para participar de uma "comissao de
eficiéncia" no governo que Trump promete implementar se for eleito.

Sua defesa da liberdade de expressao € seletiva. Musk nao critica a
muralha digital que proibe o acesso ao X e outras plataformas na
China —50% dos veiculos da Tesla sdo produzidos na fabrica em
Xangai.

Na india e na Turquia, onde os lideres s3o de direita, o bilionario
removeu inumeras contas e postagens a pedido do governo, muitas
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vezes sem ordem judicial, e ndo reclamou. "Nés ndo podemos violar
as leis do pais", disse Musk sobre a india, em abril de 2023.

Nos EUA, segundo o Washington Post, o X esta restringindo ou
classificando como "spam" contas de apoio a Kamala.

"Musk é um absolutista da liberdade de expressao quando convém",

diz Caio Machado, pesquisador das universidades Harvard e Oxford.

"E ele se sente autorizado a usar a infraestrutura que detém
(satélites, rede social) para coagir paises e governos."

Também na América Latina os negdcios do bilionario andam de
maos dadas com sua cruzada anti-esquerda. "Vamos dar golpe em
qguem quisermos. Lide com isso", escreveu Musk em 2020 ao
responder a um post acusando Washington de ter deposto o entao
presidente esquerdista Evo Morales para se apropriar das reservas
de litio.

A Bolivia tem 29% das reservas mundiais do minério, essencial para
baterias de carros elétricos. A Tesla tentou entrar no mercado
boliviano, onde operam hoje empresas chinesas e russas.

Em abril deste ano, Musk e o presidente argentino Javier Milei se
encontraram no Texas e prometeram promover o "livre mercado" e
projetos de exploracdo de litio —a Argentina é outra com grandes
reservas.

Também no Brasil, seus interesses comerciais misturam-se com
suas inclinagdes politicas.

Em novembro de 2021, o entdo ministro das Comunicacdes, Fabio
Faria, se reuniu com Musk na sede da Tesla nos EUA e anunciou que
0 governo queria fazer parcerias com a Starlink para uso de satélites
no monitoramento da Amazd6nia e conexao de escolas.
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Pouco depois, em janeiro de 2022, a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (Anatel) aprovou o uso de satélites da Starlink.

Dali a quatro meses, Musk veio ao Brasil para se reunir com
Bolsonaro e empresarios em um hotel de luxo perto de Sdo Paulo. O
bilionario foi condecorado com a medalha da Ordem do Mérito da
Defesa pelo Ministério da Defesa.

Em julho de 2022, o governo Bolsonaro baixou o decreto 11.120, que
facilita a exportacao de litio do pais. O Brasil detém a oitava maior
reserva de litio do mundo.

A Tesla expressou interesse em investir na Sigma Litio, que opera na
exploragdo do minério no vale do Jequitinhonha. A BYD, fabricante
chinesa de veiculos elétricos, também entrou no pareo. Nenhum
acordo foi divulgado até agora.

Em marc¢o de 2022, ainda durante o governo Bolsonaro, a Tesla
assinou um acordo com a mineradora brasileira Vale para
fornecimento preferencial de niquel, outra matéria-prima para
baterias de veiculos elétricos. O minério é proveniente das
operagdes da brasileira Vale no Canada.

A Starlink teve crescimento meteorico —passou de 26.694 acessos
em abril de 2023 para 224.458 acessos em agosto deste ano (alta
de 740%), segundo a Anatel. E a tnica maneira de acessar a internet
em varias localidades da Amaz6nia e é usada por produtores
agricolas em diversas regides.

Ja no mandato de Lula, Musk apareceu de surpresa em uma reunido
por Zoom com integrantes do governo logo apés os ataques de 8 de
janeiro de 2023. Apesar de pedidos, nao retirou postagens incitando
a destrui¢cdo do Congresso e intervengao militar. Durante a conversa,
ele teria ressaltado "a importancia de defender a liberdade de




expressao".

Desde entdo, os embates do bilionario com o ministro Alexandre de
Moraes, do Supremo Tribunal Federal, e o governo vém escalando.

Em abril, apds Moraes ameacar tirar o X do ar se Musk nao
cumprisse ordens de remocdo de contas e posts, o bilionario
chamou o juiz de "ditador do Brasil" e disse que descumpriria
decisdes judiciais brasileiras.

Bolsonaro fez uma live afirmando que o bilionario havia encampado a
luta pela liberdade no pais. "A nossa liberdade, em grande parte,
estd nas maos dele", disse.

Em maio, a area técnica da Anatel abriu procedimento para avaliar
impactos da possivel expansao de servigos de internet via satélite da
Starlink no Brasil.

O descumprimento de ordens judiciais pelo X culminou na ordem de
Moraes para bloguear o aplicativo no pais, no dia 30 de agosto.

Enquanto isso, algumas das promessas de Musk no pais
empacaram. Apos se reunir com Bolsonaro em maio de 2022, Musk
anunciou pelo X "o lancamento da Starlink para 19 mil escolas
desconectadas" na Amazonia.

Procurado, o Ministério da Educacdo afirmou que o projeto nao saiu
do papel. O Ministério das Comunicag¢des informou que nao tem
contrato com a Starlink e nenhum dos seus programas utiliza
atualmente o servigo.
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ANEXO F - O X FOl TRANSFORMADO EM UMA FERRAMENTA DO PROJETO
POLITICO DE ELON MUSK

16/09/2024, 11:06 O X foi transformado em uma ferramenta politica de Elon Musk

Bilionario insufla discurso extremista contra as democracias e pratica
censura em ditaduras. Brasil lidera uma reacao.

i Jodo Filho

https://www.intercept.com.br/2024/09/07 /ferramenta-politica-de-elon-musk/ 112
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No més passado, a Inglaterra viveu dias de terror com uma onda de ataques
promovidos por grupos fascistas em diversas cidades. Depois que trés criancas
foram esfaqueadas e mortas, espalhou-se nas redes sociais uma informagao falsa:

o autor do crime seria um imigrante islamico.

Foi o suficiente para que militantes da extrema direita saissem as ruas para
atacar violentamente imigrantes, incendiar carros, destruir mesquitas e
confrontar policiais. Os ataques foram combinados principalmente pelo
Telegram de Pavel Durov e pelo X de Elon Musk — dois espagos em que os

fascistas podem desfrutar da tal liberdade expressio absoluta.

A EXTREMA DIREITA SE ORGANIZA DURANTE AS ELEICGES
MUNICIPAIS PARA CHEGAR NOVAMENTE A PRESIDENCIA

NAO PODEMOS CORRER

ESSE RISCO DE NOVO

APOIE AS INVESTIGAGOES DO INTERCEPT BRASIL

| DOE HOJE - |

Musk deixou claro o que pensa. Em video publicado no Twitter em que
extremistas aparecem apontando rojdes contra policiais, ele postou um

comentario decretando que “a guerra civil € inevitavel” no Reino Unido.

O primeiro-ministro britanico, Keir Starmer, respondeu que “nao ha

justificativa” para a observacio do bilionario e que hd mais coisas que as

hitps:/iwww.intercept.com.br/2024/09/07 /ferramenta-politica-de-elon-musk/ 212
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empresas de midia social “podem e devem fazer”.

Segundo o governo britanico, Twitter e Telegram néo agiram com rapidez
suficiente para remover o “material criminoso” mesmo ap6s dias de protestos e

precisam “assumir essa responsabilidade”.

Musk passou entio a atacar diretamente o primeiro-ministro, alimentando
uma conspiracao de que a policia estava, por ordem dele, tratando com mais
severidade os “manifestantes” brancos de extrema direita do que as minorias do

pais.

Durante a onda de violéncia, a esposa de um vereador do partido conservador
britanico escreveu no Twitter que os hotéis que abrigam refugiados deveriam

ser incendiados e arrematou: “se isso me torna racista, que assim seja’”.

Diferentes paises estao se levantando contra
o vale tudo dos bilionarios donos de rede social.

Ela foi condenada por incitar violéncia e racismo depois de confessar o crime em
um julgamento. Mesmo assim, o Twitter nao considerou que ela violou suas
regras. Um outro extremista foi condenado a 38 meses de prisdo apds confessar
ter compartilhado as mesmas mensagens. Musk foi ao Twitter para criticar a

decisdo judicial, chamando-a de “confusa”.

Disseminacao de desinformacao

No final do ano passado, a Unido Europeia abriu uma investigaciao contra o
Twitter por falta de transparéncia e disseminagéo de desinformacdo. A

conclusio foi a de que a plataforma estd violando as leis locais.

hitps:/iwww.intercept.com.br/2024/09/07 /ferramenta-politica-de-elon-musk/ 312
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Musk entdo fez acusagdes de chantagem contra o bloco europeu: “A Comissao
Europeia ofereceu ao Twitter um acordo secreto ilegal: se censurdssemos

discretamente a fala sem contar a ninguém, eles ndo nos multariam”.

Esse ¢ o padrio do afrontamento que o bilionario imp&e contra vérios paises do
mundo. Musk tem saido por ai atacando governos e desrespeitando

frontalmente a legislagio dos paises em que suas empresas atuam.

Claro que hd excec¢oes. A depender dos seus interesses politicos e/ou financeiros,
ele pode ser ddcil a um ditador ou parceiro de um governante alinhado a
extrema direita. O Twitter foi transformado em uma ferramenta desse projeto

politico de Musk.

Mas é bom que Musk coloque as barbas de molho. Estados de diferentes paises
estdo se levantando contra o vale tudo dos bilionarios donos de rede social. Pavel
Durov, dono do Telegram, foi preso pela justica francesa por ser cimplice de
crimes cometidos por meio da sua plataforma como trafico de drogas, lavagem

de dinheiro e pornografia infantil.

Tudo isso porque, em nome da liberdade de expressio absoluta, Durov se recusa
a implantar qualquer tipo de moderacio no aplicativo e a compartilhar

documentos exigidos pelas autoridades.

LEIA TAMBEM:

» Elon Musk nio desafia apenas o STF - mas a soberania nacional
« Pablo Marcal e Elon Musk nio estido acima da lei

» Elon Musk lucra com a vigilancia estatal que diz combater

hitps:/iwww.intercept.com.br/2024/09/07 /ferramenta-politica-de-elon-musk/ 412
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O Brasil pode se orgulhar em ser um dos paises em que o estado esta agindo para
frear o impeto fascistoide do homem mais poderoso do mundo. Musk tentot
fazer suas préprias leis e conspirar contra o estado brasileiro, mas estd sendo

devidamente enquadrado pelo judiciario.

O Twitter foi suspenso do Brasil porque se recusa a bloquear perfis de
investigados que conspiravam contra institui¢des democraticas e por descumprir
sistematicamente decisoes judiciais. Musk se recusa a pagar as multas — que hoje
somam mais de R$ 18 milhdes — e a apresentar um representante legal da

empresa no pais.

Carole Cadwalladr, colunista do The Guardian, exaltou a reacao do Brasil: “Ea
primeira vez que um pais ocidental impde tal proibicdo (...). E, apesar dos
esforcos de Musk para retratar isso como o trabalho de um ‘pseudojuiz niao
eleito’ que quer destruir a liberdade de expressao para ‘fins politicos) na verdade,
1sso se deve a outro conceito antiquado com o qual Musk ndo esta familiarizado:

o estado de direito”.

0 homem mais rico do planeta é hoje o principal
lider da extrema direita mundial.

Mesmo com a suspensao do Twitter no Brasil, Musk segue atacando de maneira
agressiva o ministro Alexandre de Moraes e até o presidente Lula, que nada tem

a ver com as decisoes da justica.

Depois de passar meses atacando Moraes de todas as maneiras possiveis, o
empresario agora se sente a vontade para fazer ameagcas contra o governo

brasileiro em sua rede social.

Nesta semana, ele insinuou que ird agir de alguma maneira para aprender ativos

do governo brasileiro: “A nio ser que o governo brasileiro devolva propriedades

hitps:/iwww.intercept.com.br/2024/09/07 /ferramenta-politica-de-elon-musk/ 5/12
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ilegais apreendidas do X e do SpaceX, nés vamos buscar reciprocidade na
apreensdo de ativos do governo também. Espero que Lula goste de voos

comerciais”.

Trata-se de um gangster internacional que tem o apoio maci¢o do bolsonarismo
e € tratado por parte da imprensa brasileira como um ativista da liberdade de

expressao.

O homem mais rico do planeta é hoje o principal lider da extrema direita
mundial, tendo roubado o posto que era de Steve Bannon — esquecido depois

que foi preso e rompeu com Donald Trump.

Musk é um king kong chapado de ketamina com um metralhadora nas mio,
disposto a destruir democracias em nome da sua ideologia disruptiva. Ele
comprou uma das redes sociais mais influentes do mundo e deu passe livre para
o esgoto nazifascista poder atacar negros, judeus, gays e todas as minorias que,

segundo eles, ameacgam a civilizagdo ocidental.

A prisdo de Durov na Franca e o levante da justica brasileira contra Musk
sinalizam que os biliondrios poderdo comecar a encontrar resisténcia em outros
lugares do mundo. Talvez estejamos diante do inicio do fim de uma era de

impunidade das empresas de midia social.

0 QUE ENFRENTAMOS AGORA

O Intercept estd vigiando manobras eleitorais inéditas da extrema direita

brasileira.

Os golpistas estdo de cara nova, com seus ternos e sapaténis. Eles aprenderam

estratégias sofisticadas de marketing digital para dominar a internet, que estao

hitps:/iwww.intercept.com.br/2024/09/07 /ferramenta-politica-de-elon-musk/ 6/12
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testando agora nas elei¢des municipais.

O objetivo final? Dominar bases de poder locais para tomar a presidéncia e o

congresso em 2026.
Néo se deixe enganar: Bolsonaro era fichinha perto dos fascistas de sapaténis...

O Intercept ndo pode poupar esfor¢os para investigar e expor os esquemas que

colocam em risco nossos direitos e nossa democracia.

Ja revelamos as mensagens secretas de Moro na Lava Jato. Mostramos como
certas empresas e outros jornais obrigavam seus trabalhadores a apoiarem

Bolsonaro. E expusemos como Pablo Margal estava violando a lei eleitoral.

Mas temos pouco tempo, e muito mais a revelar. Agora precisamos de recursos
para colocar mais reporteres nas ruas. Para isso, precisamos de sua ajuda. Somos
financiados por nossos leitores, ndo pelas empresas ricas que mandam em

Brasilia.

Faca parte do nosso time para causar o impacto eleitoral que vocé nio vera
em nenhum outro lugar! Faca uma doacéio de qualquer valor ao Intercept

hoje mesmo!

APOIE O INTERCEPT HOJE! >

TEMAS RELACIONADOS

‘ Poder

‘ Twitter

‘ Direitos \ Tecnologia ‘ Elon Musk ‘ ‘ Extrema direita

hitps:/iwww.intercept.com.br/2024/09/07/ferramenta-politica-de-elon-musk/ M2
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ANEXO G - INQUERITO 4933 DISTRITO FEDERAL - DECISAO DO MINISTRO
ALEXANDRE DE MORAES

INQUERITO 4.9

33 DISTRITO FEDERAL

RELATOR : MIN. ALEXANDRE DE MORAES
AUTOR(A/S)(ES) :SOB SIGILO
PROC.(A/S)(ES) :SOB SIGILO
INVEST.(A/S) :SOB SIGILO
ADV.(A/S) :S0B SIGILO
DECISAO

Trata-se de pedido de abertura de inquérito formulado pela

Procuradoria-Geral da Reptblica, “para apuracio dos fatos veiculados nesta

Representacio

Criminal, por meio da qual a Cdmara dos Deputados,

representada por seu Presidente, encaminha notitia criminis em face de TODOS
OS DIRETORES E DEMAIS RESPONSAVEIS DA GOOGLE BRASIL E
TELEGRAM BRASIL que tenham participado da campanha contra o Projefo de
Lei n. 2.630/2020, conforme os fatos a sequir descritos e que traduzem

potencialidade delitiva”.

O Parquet

se manifestou no seguinte sentido:

“A Camara dos Deputados, representada formalmente por
seu Presidente Arthur Lira, encaminhou a Procuradoria-Geral
da Republica noticia-crime, na qual consta que a Google Brasil e
a Telegram Brasil tém realizado contundente e abusiva acdo
contra a aprovagio do Projeto de Lei n. 2.630/2020.

Esclarece que os representados visam a resguardar seus
interesses econdmicos e “tém lancado mao de toda sorte de
artificios em uma sordida campanha de desinformagéo,
manipulagiao e intimidagio, aproveitando-se de sua posigdo
hegeménica no mercado”.

Destaca que foi realizado um estudo pelo Laboratorio de
Estudos, de Internet e Midia Sociais da Universidade Federal
do Rio de Janeiro, por meio do qual concluiram que as
“plataformas estao usando todos os recursos possiveis para
impedir a aprovagao do PL 2630 porque o que esta em jogo sao
os bilhdes arrecadados com publicidade digital que atualmente
nao possuem nenhuma regra, restricdo ou obrigagao de

Documento assinado digitalmente conforme MP n® 2.200-2/2001 de 24/08/2001. 0 documento pode ser acessado pelo endereco
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transparéncia, deixando anunciantes e consumidores
vulneraveis aos seus interesses econémicos”

O mencionado estudo sugere que a “Google vem se
aproveitando de sua posicio de lideranga no mercado de
buscas para propagar suas ideias e influenciar negativamente a
percep¢ao dos usuarios sobre o projeto de lei em prol de seus
interesses comerciais, o que pode configurar abuso de poder
econdmico”.

Relata que, no dia 1° de maio de 2023, na sua pagina
inicial de buscas, a Google Brasil disponibilizou um link com o
seguinte texto: “o PL das fake news pode aumentar a confusao
sobre o que ¢ verdade ou mentira no Brasil”.

Informa que tal link remete a uma matéria assinada pelo
Diretor de Relagdes Governamentais e Politicas Publicas da
Google Brasil, Senhor Marcelo Lacerda, na qual ele teria: (a)
afirmado falsamente que o PL n. 2.630/2020 aumenta a
desinformacao e busca proteger quem a produz; (b) conclama a
necessidade de “melhorar o texto do projeto de lei”,
disponibilizando novo link que remete ao Portal da Camara dos
Deputados, com o intuito de pressionar os Parlamentares; e (c)
publicado uma segunda reportagem intitulada: “Saiba como o
PL 2630 pode piorar a sua internet”.

Aduz que a Telegram Brasil, por sua vez, no dia 9 de maio
de 2023, publicou em sua conta no Twitter, bem como disparou
mensagem em massa aos seus milhdes de usuarios, “atacando
contundentemente o PL n. 2.630/2020, com informacdes falsas e
distorcidas”.

{:s2)

Tal como a Google Brasil, a Telegram Brasil fomenta seus
usuarios a pressionarem os congressistas, ao disponibilizar link
(a palavra “aqui”) que remete diretamente ao Portal da Camara
dos Deputados. Relata que, em decorréncia da campanha de
desinformacgao levada a cabo pelas big techs e a replicagdo em
massa das mensagens por seus usuarios, houve uma sobrecarga
consideravel nos servigos de Tl da Camara dos Deputados, com
a ocorréncia de instabilidade no portal e nos principais sistemas

Documento assinado digitalmente conforme MP n® 2.200-2/2001 de 24/08/2001. 0 documento pode ser acessado pelo enderego
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de apoio aos trabalhos legislativos, como o Infoleg, inscrigao de
oradores e apresentacdo de proposi¢des, o que afetou
adversamente os trabalhos legislativos.

Menciona que o Ministério Publico Federal, no bojo do
Inquérito Civil Publico n. 1.34.001.009969/2021-35, requereu a
empresa Meta a lista de antncios contratados pela Google
alusivos ao PL n. 2.630/2020, com dados sobre custo e alcance,
bem como instou a Google Brasil a:

a) Prestar informacgdes detalhadas sobre ter
privilegiado nas buscas links contrarios ao projeto de lei,
inclusive de sites conhecidos por propagar fake news,
como revelaram o jornal Folha de S.Paulo e o laboratério
NetLab, da UFR].

b) Informar quais antncios contrarios ao PL 2630
realizou, quanto investiu e quantos usuarios conseguiu
impactar com publicidade no Facebook e no Instagram,
redes controladas pela Meta.
¢) Especificar quais critérios usou para escolher os links

com mais destaque exibidos para os usudrios que buscaram por
"PL 2630" no Google.

d) Especificar quais critérios usou para escolher os links
com mais destaque exibidos para os usuérios que buscaram por
"PL 2630" no YouTube, informando também quais desses
resultados foram impulsionados.

e) Informar por que enviou um alerta contra o projeto de
lei para todos os criadores de conteudo do YouTube Studio,
apresentando a documentacio interna que levou a tomada de
decisao.

Registra que:

O intento dos representados ¢, aproveitando-se de
suas posigdes privilegiadas, incutir nos consumidores de
seus contetidos a falsa ideia de que o projeto de lei em
aprego ¢ prejudicial ao Brasil e esta em descompasso com

os valores insculpidos na Constituicdo de 1988, quando,
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na realidade, as preocupagdes que orientam o agir dos
representados € de ordem meramente econdémica.

Concluiu, por fim, que as condutas noticiadas ameacam a
Democracia e o Estado Democratico de Direito e podem
configurar a pratica dos crimes previstos nos arts. 359-L do
Codigo Penal (crime contra as Institui¢oes Democraticas); 67 e
68 da Lei n. 8.078/1990 (crimes contra a Ordem Consumerista);
42 1, e 7%, VII, da Lei n. 8.137/1990 (crimes contra a Economia e
as Relagdes de Consumo), dentre outros a serem analisados
pelo 6rgdo ministerial.

O cenario fatico narrado aponta para a existéncia de
elementos de informagbes minimos da pratica de conduta
delituosa que fundamentam a possibilidade de instauragao de
procedimento de investigagao sob a supervisao do Supremo
Tribunal Federal, a exemplo do que ocorre em caso similar sob
apuragao desta Corte no Inquérito n. 4.874.

Nesse cendrio, € relevante esclarecer as circunstancias das
condutas noticiadas pela Camara dos Deputados, representada

por seu Presidente”.

A Procuradoria-Geral da Reptblica, ao final, formulou os seguintes

requerimentos:

“Em face do exposto, a PROCURADORIA-GERAL DA
REPUBLICA, com o objetivo de preparar e embasar o juizo de
propositura, ou ndo, da agao penal respectiva, indica, desde ja,
como diligéncias iniciais, sem prejuizo de outras que se
reputarem uteis a elucidacdo dos fatos, a serem cumpridas pela

Policia Federal, mediante autorizagao de Vossa Exceléncia:

1) a autuagao desta peticao e dos documentos que a
instrui, com a livre distribui¢do a um dos integrantes da
Suprema Corte;

2) a preservagao, extracao e juntada, mediante

elaboragdo de laudo pericial, de todas as postagens,
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publicacdes e mensagens mencionadas no bojo desta
notitia criminis;

3) a identificacdo e oitiva dos representados; 4) a
juntada de cépia integral do Inquérito Civil Publico n.
1.34.001.009969/2021-35.

No aguardo da abertura do inquérito, e na certeza da
maxima diligéncia da autoridade policial, o Ministério Publico
Federal fica em prontidao para dar ao feito seu impulso regular.

Os autos foram a mim distribuidos em 10/5/2023, por prevencao aos
Ings. 4.781/DF e 4.874/DF (fl. 39).

E o relatério. DECIDO.

Em seu artigo 129, I, a Constituicdo Federal de 1988 consagrou o
sistema penal acusatorio, concedendo ao Ministério Publico a titularidade
da agdo penal publica (CF, art. 129, I), exercida por meio de sua opinio
delicti, que é formada a partir da necessaria investigagao.

O Parquet postula a instauracdo de inquérito e a realizacao de
diligéncias a fim de verificar a suposta pratica delitiva narrada na notitia
criminis encaminhada pelo Presidente da Camara dos Deputados,
Deputado Federal ARTHUR LIRA.

Diante do exposto, nos termos requeridos pela Procuradoria-Geral
da Republica, DETERMINO A INSTAURACAQO DE INQUERITO em face
dos diretores e demais responsaveis da GOOGLE BRASIL e do
TELEGRAM BRASIL, que que tenham participado da campanha abusiva
contra o Projeto de Lei n. 2.630/2020 (a serem identificados pela
autoridade policial), bem como DEFIRO as diligéncias requeridas, e
DETERMINO:

(a) o levantamento do sigilo deste Inquérito e sua
conversao em autos eletrénicos;

(b) sejam encaminhados os autos a Policia Federal para
que, no prazo inicial de 60 (sessenta) dias, sem prejuizo de
realizacdo de outras diligéncias uteis a elucida¢ido dos fatos,

5
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proceda a:

(b.1) preservagdo, extragdio e juntada, mediante
elaboragdo de laudo pericial, de todas as postagens,
publicacdes e mensagens mencionadas na notitia criminis
(fls.12-26);

(b.2) identificagao e oitiva dos representados (todos
os diretores e demais responsaveis da GOOGLE BRASIL e
do TELEGRAM BRASIL, que que tenham participado da
campanha abusiva contra o Projeto de Lei n. 2.630/2020) e

(b.3) a juntada de copia integral do Inquérito Civil
Publico n. 1.34.001.009969/2021-35.

(€ o COMPARTILHAMENTO DAS DECISOES e
PETICOES juntadas aos autos do Ing. 4.781/DF relacionados ao
objeto deste inquérito (decisdes proferidas em 2/5/2023 e
10/5/2023, e petigdes STF n% 44.686/2023, 44.805/2023,
44.949/2023 44.948/2023, 44.979/2023, 47.227/2023, 47.420/2023),

com remessa de copia a estes autos.

Expeca-se 0 necessario.

Ciéncia a Procuradoria-Geral da Republica.
Publique-se. Intime-se.

Brasilia, 12 de maio de 2023.

Ministro ALEXANDRE DE MORAES
Relator
Documento assinado digitalmente
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ANEXO H - INQUERITO 4781 DISTRITO FEDERAL - DECISAO DO MINISTRO
ALEXANDRE DE MORAES

INQUERITO 4.781 DISTRITO FEDERAL

RELATOR : MIN. ALEXANDRE DE MORAES
AUTOR(A/S)(ES) :SOB SIGILO
ADV.(A/S) :SOB SIGILO

DECISAO

Em reportagem do jornal FOLHA DE S. PAULO, veiculada em 1° de
maio do presente ano, com o titulo “Google lan¢a ofensiva contra PF das
Fake News, mostram e-muails e relatério”, a jornalista Patricia Campos Mello
aponta a existéncia de estudo do NetLab, da Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFR]) indicando que “os dados sugerem que o Google vem usando
o0s resultados de busca para influenciar negativamente a percepgdo dos usudrios
sobre o projeto de lei”; além de indicios de que outras plataformas estariam
desrespeitando dolosamente suas proprias regras de condutas e restrigdes
a publicidade para auto favorecimento.

Estudo elaborado pelo Laboratério de Estudos de Internet e Midias
Sociais da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]) aponta que
Google, Meta, Spotify e Brasil Paralelo anunciam e veiculam antincios
contra o PL 2630 (PL das Fake News) de forma opaca e burlando seus
proprios termos de uso.

A analise da UER] indica que “o faturamento com aniincios publicitirios
é a principal fonte de financiamento das plataformas. Sem a devida
transparéncia, ndo é possivel saber qual o percentual desses valores advém de
antincios criminosos e irregulares, que seriam impactados com o PL 2630”7,
razao pela qual as plataformas sao contra a regulamentacgdo proposta pelo
referido projeto de lei.

O estudo da UER] concluiu que “as perguntas mais comuns feitas
pelos usudrios no Google relacionadas a PL2630 ndo utilizam o termo
PL da Censura” e que “os dados sugerem que o Google vem usando os
resultados de busca para influenciar negativamente a percep¢io dos
usudrios sobre o projeto de lei”,

E o relatdrio.
DECIDO.
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A conduta do GOOGLE e das demais plataformas citadas na matéria
jornalistica e no estudo da UFR] guardam total conexdo com o presente
Inq. 4.781 (“fake news”), bem como com o Inq. 4.874 (“milicias digitais”).

O objeto do Inq. 4.781/DF é a investigacao de noticias fraudulentas
(fake news), falsas comunicagdes de crimes, denuncia¢des caluniosas,
ameacas e demais infra¢bes revestidas de animus caluniandi, diffamandi ou
injuriandi, que atingem a honorabilidade e a seguranga do SUPREMO
TRIBUNAL FEDERAL, de seus membros; bem como de seus familiares,
quando houver relacdo com a dignidade dos Ministros, inclusive o
vazamento de informacgoes e documentos sigilosos, com o intuito de
atribuir e/ou insinuar a pratica de atos ilicitos por membros da
SUPREMA CORTE, por parte daqueles que tém o dever legal de
preservar o sigilo; e a verificacdo da existéncia de esquemas de
financiamento e divulgacdo em massa nas redes sociais, com o intuito
de lesar ou expor a perigo de lesdao a independéncia do Poder Judiciario
e o Estado de Direito.

O Inq. 4.874/DF foi instaurado em virtude da presenga de indicios e
significativas provas apontando a existéncia de uma verdadeira
organizacao criminosa — “milicias digitais” —, de forte atuacdo digital e
com nucleos de producdo, publicagio, financiamento e politico
absolutamente semelhantes aqueles identificados no Inq. 4.761/DF, com
a nitida finalidade de atentar contra a Democracia e o Estado de Direito.

A real, evidente e perigosa INSTRUMENTALIZACAO dos
provedores de redes sociais e de servigos de mensageria privada para a
mais ampla pratica de atividades criminosas nas redes sociais pode
configurar responsabilidade civil e administrativas das empresas, além da
responsabilidade penal de seus administradores por instigagdo e
participagao criminosa nas condutas investigadas nos referidos Inquéritos
4.781 e 4.874.

Durante as eleigoes de 2022, o combate a desinformagao pelo
TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL determinou mais de uma centena de

bloqueios e remogdes de condutas ilicitas proferidas nas diversas
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plataformas, basicamente atentatérias ao Poder Judicidrio, a lisura das
eleigdes e contrarias ao Estado Democratico de Direito.

Posteriormente a tentativa golpista de 8 de janeiro de 2023, foi
discutida em reunido presidida por esse Relator, na condi¢do de
Presidente do TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL, em 1¢ de mar¢o, no
TSE, com a presenca da GOOGLE, YOUTUBE, TWITTER, FACEBOOK
BRASIL, KWAI, TIK TOK, TWITCH E TELEGRAM MESSENGER, o real
perigo dessa INSTRUMENTALIZACAO CRIMINOSA dos provedores
de redes sociais e de servigos de mensageria privada e a necessidade da
constituicdo de um grupo de trabalho para a apresentacao de propostas
de autorregulacao e regulamentacao legislativa.

Posteriormente, com a constituicdo do Grupo de Trabalho, pela
Portaria TSE 173, de marco de 2023, as empresas participaram de outras 5
(cinco) reunides no TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL, nos dias
06/03/2023, 14/03/2023, 21/03/2023, 29/03/2023 e 04/04/2023.

Nao € crivel, portanto e especialmente, apods as eleicoes de 2022 e a
tentativa golpista de 8/1/2023, que os provedores de redes sociais e de
servicos de mensageria privada ndo tenham total consciéncia de sua
INTRUMENTALIZACAO por diversas milicias digitais para divulgar,
propagar e ampliar inimeras praticas ilicitas nas redes sociais; inclusive
no gravissimo atentado ao Estado Democratico de Direito e na tentativa
de destruigao do SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, Congresso Nacional
e Palacio do Planalto.

Com absoluto respeito a liberdade de expressio, as condutas dos
provedores de redes sociais e de servi¢os de mensageria privada e seus
dirigentes precisa ser devidamente investigada, pois sdo remuneradas
por impulsionamentos e monetizacio, bem como ha o direcionamento
dos assuntos pelos algoritmos, podendo configurar responsabilidade
civil e administrativa das empresas e penal de seus representantes
legais.

A Constituigdo protege a liberdade de expressao no seu duplo
aspecto: o positivo, que é exatamente “o cidadao pode se manifestar como

bem entender”, e o negativo, que proibe a ilegitima intervengao do
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Estado, por meio de censura prévia.

O texto constitucional nao traz permissivo constitucional para
restringir a liberdade de express@o no seu sentido negativo, ou seja, para
limitar preventivamente o conteido do debate publico em razao de uma
conjectura sobre o efeito que certos conteidos possam vir a ter junto ao
publico, ou seja, VEDA-SE A CENSURA PREVIA.

A Constituicdo Federal, entretanto, consagra no tocante a liberdade
de expressio, em seu aspecto positivo, a VEDACAO AO ANONIMATO
e POSTERIOR RESPONSABILIDADE CIVIL, ADMINISTRATIVA E
CRIMINAL pelo conteido difundido, além da previsao do direito de
resposta.

Sera inconstitucional, conforme ressaltei no julgamento da ADI 4451,
toda e qualquer restricio, subordinacao ou forgosa adequacdo
programatica da liberdade de expressao e dos meios de comunicagdo a
mandamentos normativos cerceadores, pretendendo diminuir a liberdade
de opiniao e de criagao artistica e a livre multiplicidade de ideias, com a
nitida finalidade de controlar ou mesmo aniquilar a forga do pensamento
critico, indispensdvel ao regime democratico; tratando-se, pois, de
ilegitima interferéncia estatal no direito individual de informar e criticar.

A censura prévia desrespeita diretamente o principio democratico,
pois a liberdade politica termina e o Poder Publico tende a se tornar mais

corrupto e arbitrario quando pode usar seus poderes para silenciar e

punir seus criticos’

Tanto a liberdade de expressdo quanto a participagao politica em
uma democracia representativa somente se fortalecem em um ambiente
de total visibilidade e possibilidade de exposigao critica das diversas
opinides sobre os principais temas de interesse do eleitor e também sobre
os governantes, que nem sempre serdo “estadistas iluminados”, como
lembrava o JUSTICE HOLMES ao afirmar, com seu conhecido
pragmatismo, a necessidade do exercicio da politica de desconfianca
(politics of distrust) na formacdo do pensamento individual e na
autodeterminacao democratica, para o livre exercicio dos direitos de

sufragio e oposicdo; além da necessaria fiscalizacio dos drgaos
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governamentais.

O direito fundamental a liberdade de expressdo, portanto, ndo se
direciona somente a proteger as opinides supostamente verdadeiras,
admirdveis ou convencionais, mas também aquelas que sao duvidosas,
exageradas, condenaveis, satiricas, humoristicas, bem como as nao

compartilhadas pelas maiorias’

A Democracia nao existira e a livre participacdo politica nao
florescera onde a liberdade de expressdo for ceifada, pois esta constitui
condigao essencial ao pluralismo de ideias, que por sua vez € um valor
estruturante para o salutar funcionamento do sistema democratico.

No Estado Democratico de Direito, ndo cabe ao Poder Publico
previamente escolher ou ter ingeréncia nas fontes de informacio, nas
ideias ou nos métodos de divulgacio de noticias ou, no controle do juizo
de valor das opinides dos meios de comunicacdo e na formatagao de
programas jornalisticos ou humoristicos a que tenham acesso seus
cidadaos, por tratar-se de insuportavel e ofensiva interferéncia no ambito
das liberdades individuais e politicas.

A plena protecdo constitucional da exteriorizacao da opinido
(aspecto positivo) nao significa a impossibilidade posterior de analise e
responsabilizacao por discursos antidemocraticos, de ddio e eventuais
informagdes injuriosas, difamantes, mentirosas, e em relacao a eventuais
danos materiais e morais, pois a manutengdo do Estado Democratico de
Direito e os direitos a honra, intimidade, vida privada e a propria imagem
formam a protecao constitucional a dignidade da pessoa humana,
salvaguardando um espago intimo intransponivel por intromissdes
ilicitas externas.

Tal concepcdo encontra amparo na Convencdo Americana sobre

Direitos Humanos, da qual extrai-se que:

“O exercicio do direito [a liberdade de pensamento e de
expressao] nao pode estar sujeito a censura prévia, mas a
responsabilidades ulteriores, que devem ser expressamente
fixadas pela lei e ser necessarias para assegurar: * o respeito aos
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direitos ou a reputacdo das demais pessoas; b. a prote¢do da
seguranga nacional, da ordem ptblica, ou da satide ou da moral
publicas” (art. 13). O referido artigo estabelece ainda a
necessidade de proibicdo de “toda propaganda a favor da
guerra, bem como toda apologia ao ¢dio nacional, racial ou
religioso que constitua incitagao a discriminagéo, a hostilidade,
ao crime ou a violéncia” (art. 13, 5).

A Constituicdo Federal, portanto:

(1) NAO PERMITE - inclusive aos provedores de redes
sociais e de servicos de mensageria privada — a propagagao de
discursos e praticas terroristas, nazistas, fascistas, homofobicos,
de violéncia contra mulher, de crimes contra criangas e
adolescentes, ou qualquer outra forma de discurso de édio e
discriminatdrio; bem como repele, integralmente, a divulgacéo
de ideias contrarias a ordem constitucional e ao Estado
Democratico de Direito, e as manifestagdes visando ao
rompimento do Estado de Direito, com a extingao das clausulas
pétreas constitucionais — Separacdo de Poderes (CF, art. 60, §47),
com a consequente instalacdo do arbitrio;

(2) Permite a AMPLA E  POSTERIOR
RESPONSABILIZACAO civil, administrativa e penal.

Intimeras vezes ja ressaltei que, a:

Liberdade de expressio nio é liberdade de agressio!

Liberdade de expressio nao ¢ liberdade de destruicio da
Democracia, das Instituicoes e da dignidade e honra alheias!

Liberdade de expressio nido é liberdade de propagacio de
discursos de odio e preconceituosos!

A Constituigdo Federal consagra o binémio “liberdade e
responsabilidade”; ndo permitindo de maneira irresponsavel a efetivagédo

de abuso no exercicio de um direito constitucionalmente consagrado; nao
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permitindo a utilizacdo da “liberdade de expressao” como escudo
protetivo para a pratica de discursos de 6dio, antidemocraticos, ameacas,
agressoes, infracdes penais e toda a sorte de atividade ilicitas.

Os provedores de redes sociais e de servigos de mensageria privada
nao devem ter nem mais, nem menos responsabilidade do que os demais
meios de midia, comunicacdo e publicidade, principalmente, quando
direcionam ou monetizam os dados, informacdes e noticias veiculadas em
suas plataformas, auferindo receitas; pois AS REDES SOCIAIS NAO
SAO TERRA SEM LEI! AS REDES SOCIAIS NAO SAO TERRA DE
NINGUEM!

Os provedores de redes sociais e de servicos de mensageria
privada devem absoluto respeito a Constitui¢io Federal, 4 Lei e a
Jurisdicio Brasileira.

A dignidade da pessoa humana, a protecio a vida de criancas e
adolescentes e a manuteng¢io dos Estado Democratico de Direito estio
acima dos interesses financeiros dos provedores de redes sociais e de
servigos de mensageria privada!

E urgente, razoavel e necessaria a definicio — LEGISLATIVA e/ou
JUDICIAL -, dos termos e limites da responsabilidade solidaria civil e
administrativa das empresas; bem como de eventual responsabilidade
penal dos responsaveis por sua administragao.

A necessidade de imediata regulagio da responsabilidade civil e
administrativa dos provedores de redes sociais e de servigos de
mensageria privada; bem como de eventual responsabilidade penal dos
responsaveis por sua administragao deve, obviamente, respeitar a ampla
discussdo politica no Congresso Nacional, sendo licita a atuacao dos
diversos grupos de pressao, entre eles as citadas platatormas nos estudos
da UFR].

A acdo de grupos de pressdo sobre o processo politico ndo é um fator
recente na historia da humanidade, sendo licita a atuacdo em defesa de
seus interesses privados junto ao processo decisorio politico, como ja

salientado por Ferdinand Lassale:

“o0s fatores reais do poder que atuam no seio de cada

7
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sociedade sdo essa forca ativa e eficaz que informa todas as leis
e institui¢des juridicas vigentes, determinando que ndo possam
ser, em substancia, a ndo ser tal como elas sido” (A esséncia da
constituicdo: o que é uma constituicdo? 3. ed. Rio de Janeiro:
Liber Juris, 1995).

Em uma Democracia, € possivel que todo grupo social ou econdmico
que se sinta prejudicado em seus objetivos corporativos passe a procurar
mecanismos - LEGAIS E MORALMENTE ACEITAVEIS - para
influenciar diretamente as instituicoes do Estado, ou indiretamente a

opinido publica, para que isso reflita nas decisdes governamentais.

Dessa maneira, caso os mecanismos NAO SEJAM LEGAIS E
MORALMENTE ACEITAVEIS - haverd grave desvirtuamento e
caracterizacdo de abuso de poder econdémico, com possibilidade de
responsabilizacgao civil, administrativa e penal.

Na presente hipotese, contudo, conforme detalhado anteriormente e
salientado no estudo do NetLab, da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFR]) “os dados sugerem que o Google vem usando os
resultados de busca para influenciar negativamente a percep¢do dos
usudrios sobre o projeto de lei”; além de indicios de que outras
plataformas estariam desrespeitando dolosamente suas proprias regras
de condutas e restrigdes a publicidade para auto favorecimento.

O estudo detalha que:

“As plataformas estio usando todos os recursos possiveis para
impedir a aprovagio do PL 2630 porque o que estd en jogo sio 0s
bilhdes arrecadados com publicidade digital que atualmente nio
possuem nenhuma regra, restricdo ou obrigacdo de transparéncia,
deixando anunciantes e consumidores vulnerdveis aos seus inferesses
econdmicos. Se o PL 2630 ndo for aprovado, as big fechs conseguem
manter a assimetria regulatoria que existe no mercado e, portanto,
manter suas vantagens compeltitivas frente aos outros meios de
comunicagdo que também vivem de publicidade”.
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Efetivamente, o estudo elaborado pela UFR] aponta diversos fatores
que, em tese, corroboram a atuacdo indevida das referidas empresas

contra o PL 2630, nos seguintes termos:

1. Google impulsiona site proprio chamando de “PL da
Censura™:

O Google tem usado seu blog oficial para divulgar textos
de ataque ao PL 2630 escritos por alguns de seus principais
representantes no Brasil.

Fabio Coelho, presidente da empresa no pais, assinou dois
deles entre marco e abril de 2022, quando o projeto era debatido
com vistas as eleicoes gerais.

O argumento central de Coelho é que o assunto ainda nao
teria sido debatido o suficiente pela populagao e que a lei, caso
aprovada, ajudaria a promover mais contetido desinformativo e
faria com que as plataformas tivessem que tornar ptblicas
informagdes privadas e estratégicas.

Mais recentemente, Marcelo Lacerda, Diretor de Relagoes
Governamentais e Politicas Publicas do Google Brasil, acusou o
projeto de lei de proteger produtores de desinformagao e
contetido nocivo.

Porém, ao pesquisar por “pl 2630” no Google no dia 29 de
abril, usuarios se depararam com um anuncio da propria
plataforma cujo titulo se refere ao projeto como “PL da
Censura”.

Como o sistema de anuncios do Google é pouco
transparente e ndo disponibiliza nenhum dado sobre contetdos
pagos que nao sejam publicados por candidatos e partidos
politicos, ndo é possivel saber quantos anuncios como este
podem estar sendo veiculados na ferramenta de busca, nem
sequer os valores investidos, a segmentacao do anuncio
tampouco o numero de usudrios atingidos por este antncio
especifico.

O texto também apareceu como resultado organico na
primeira pagina para buscas feitas de forma andnima, com

VPN, simulando um usudrio genérico brasileiro sem historico,
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entre os dias 23 e 28 de abril. Nos testes de busca, o blog do
Google apareceu entre os principais resultados, junto com sites
de noticias sobre o PL 2630 e sites oficiais da Camara dos
Deputados e do Senado.

2. Brasil Paralelo anuncia no Google contra o PL:

Em uma busca por “pl2630”, realizada no dia 30 de abril
no Google, o primeiro resultado foi um amincio pago pela
Brasil Paralelo.

O antncio pode ser encontrado na Central de
Transparéncia de antuncios da Google. No entanto, por nao ter
sido veiculado como uma pega politica, ndo é possivel acessar
informacdes sobre segmentacdo ou gastos.

A pagina direciona a uma publicagdo categorizada como
“noticia” no site da produtora. O site da voz aos argumentos da
oposigao, que alega que o PL significa o “fim da liberdade de
expressao”. O texto também expde o posicionamento do Google
e pauta sua publicagao contra o PL.

3. Ignorando as proprias regras, Spotify veicula anuncio
politico do Google:

Antincios do Google contra o PL 2630 também foram
veiculados na plataforma de streaming Spotify. Em seus termo
de uso o Spotify afirma aos clientes que nao permite contetidos
pagos que tratem de temas politicos.

Assim como a maioria dos provedores e plataformas, o
Spotify também nao possui biblioteca de anuncios ou relatério
de transparéncia sobre publicidade para que a sociedade acesse
e se informe sobre os antincios veiculados em sua plataforma.
Por isso, ndo é possivel saber o nimero de veiculagio, os
valores gastos e o publico impactado por este antncio do
Google contra a PL2630.

4. Google anuncia sem rétulo META ADS na Meta,

contraoPL:
Na pagina do Google na biblioteca de antincios da Meta,
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encontramos trés anutncios iguais sobre o projeto de lei,
veiculados entre os dias 20 e 26 de abril.

Nestes, a empresa afirmava que o projeto ndo estaria
“pronto para ser votado” e convidava os brasileiros a
participarem do debate, como uma tentativa de conter os
avancos da discussao e interdita-la.

Os antncios levavam a mesma matéria no blog do Google
assinada por Marcelo Lacerda, apresentada anteriormente.
Lacerda alega que a lei, caso aprovada, colocaria em risco a
liberdade de expressao.

QOutro, veiculado entre os dias 27 e 28 de abril, pressionava
a populacio a “falar com seu deputado nas redes sociais” para
pressionar parlamentares por melhorias no texto que sera
encaminhado ao Senado. O antncio também direcionava a
outro texto de Lacerda, que acusava o projeto de borrar os
limites entre a verdade e a mentira.

Nenhum dos antincios aparece na biblioteca ao se
pesquisar por termos relacionados ao PL 2630, camuflando o
contetido dos usuarios, apenas na pagina do Google.

Além disso, o Google ndo sinalizou nenhum andncio
como sendo sensivel. A Meta, no entanto, recategorizou o
ultimo deles, tornando parcialmente publicas suas informagoes
sobre investimento e alcance.

Mesmo apds a Meta ter recategorizado o andncio do
Google e, consequentemente, interrompido sua veiculagao e
publicizado suas informagdes de transparéncia, 0 Google voltou
a veicular o mesmo antincio sem a sinalizagao correta.

No tnico antincio categorizado corretamente que consta
na biblioteca, identificamos alcance de pelo menos 1 milhao de
impressdes em apenas um dia de veiculagao (27/04 a 28/04).

5. Google indica fontes hiper partidarias na primeira
pagina de busca

Em meio as recomendacdes de fontes da midia de legado e
sites oficiais, 0 Google também tem redirecionado usuarios para

sites nocivos e hiper partiddrios na primeira pagina dos
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resultados de busca.

O Boletim da Liberdade, de propriedade do ex-deputado
federal Paulo Ganime (Novo/R]), que esta em campanha aberta
contra a aprovacao do PL 2630 nas Gltimas semanas, aparece
como resultado na primeira pagina do Google em busca sobre o
PL 2630.

O portal divulga falas do deputado federal Kim Kataguiri
(Unido/SP) que aludem a uma “censura generalizada” e a
“perda da liberdade de expressao” caso a lei seja aprovada pelo
Congresso, sem explicar ou embasar os argumentos.

Qutra publicacio indicada na primeira pagina do Google
em busca andénima sobre o PL 2630 foi um texto da Revista
Oeste, fonte considerada bolsonarista e acusada de disseminar
desinformagao. Nessa matéria o colunista Flavio Morgenstern,
influenciador de direita e ex-funcionario da Brasil Paralelo,
divulga o Placar do PL 2630, também elaborado pelo Boletim da
Liberdade.

A fonte indicada como resultado da busca organica na
primeira pagina do Google para o termo “PL 2630”foi o portal
de desinformacao focado no publico evangélico, o Pleno News.
Além de falar em censura, o texto divulga apenas as posi¢des de
parlamentares da oposigao, citando nominalmente a atuagao do
Partido Novo, da Bancada Evangélica e do Partido Liberal.

Além dos impulsionamentos pagos pelo Brasil Paralelo, o
site da produtora audiovisual acusada de disseminar narrativas
negacionistas e desinformac¢do com texto contra o PL2630
também apareceu como um dos principais resultados organicos
na primeira pagina da busca do Google.

6. YouTubers contra o PL 2630 sao sugeridos na primeira
pagina

Um dos videos do YouTube sugerido na primeira pagina
da ferramenta de busca do Google foi a transmissdao ao vivo
realizada por Barbara Destefani, influenciadora de extrema-
direita, que disse ter medo de sofrer represalias do “Ministério
da Verdade” ao comentar sobre o projeto de lei.

12
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Depois da noticia da aprovacao da urgéncia, também
encontramos um video da Brasil Paralelo entre os resultados
sugeridos na primeira pagina. A empresa gravou transmissao
com os parlamentares Nikolas Ferreira (PL/MG), Bia Kicis
(PL/DF) e Carlos Jordy (PL/R]), convocados a comentarem os
"avangos da censura” no Brasil.

7. Youtube faz “alerta urgente” sobre “impacto negativo”
da PL2630 para criadores de conteudo

No Twitter, usuarios denunciaram que o YouTube esta
pressionando criadores de conteudo no painel interno da
plataforma com um "alerta" de que a aprovacao do PL2630 ira
prejudica-los diretamente.

No YouTube Studio ha um banner que redireciona o
criador de contetido para um texto publicado no dia 25 de abril
(data da votagao da urgéncia do PL na Camara dos Deputados)
em que a plataforma se posiciona contra o que julga ser uma
“legislacao apressada”.

Na publicagdo, o YouTube se coloca como porta-voz da
“comunidade de criadores”. O YouTube afirma que a lei ira
aumentar a desigualdade entre os perfis da plataforma e
sujeita-los a “regras pouco claras” definidas pelo governo.

8. Pagina do Google aparece com mensagem contra o PL

No dia 01/05, a prépria pagina inicial de pesquisas do
Google passou a trazer uma mensagem de alerta para todos os
usudrios, afirmando que o PL iria “aumentar a confuséo entre o
que € verdade e mentira no Brasil”. A mensagem redireciona o
usuario ao mesmo texto escrito por Marcelo Lacerda que traz
esse argumento central. O texto também foi impulsionado nas

plataformas Meta.

9. Google induz busca sobre “PL da Censura”
Nos resultados de uma busca, o Google diz indicar
perguntas comumente feitas por outros USUArios com 0 mesmo

termo de busca para ajudar na pesquisa. Nos ultimos dias,
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registramos que, ao se pesquisar por “PL 2630”, o Google
indicou perguntas relacionadas a “PL da censura” entre os
resultados.

Depois da primeira pergunta “O que é PL2630” o Google
indica “foi aprovada a PL da censura?”, e em seguida “O que é
PL da Censura?” para se referir ao PL 2630, que é o nome usado
de forma pejorativa pela oposigao contra a regulamentagao das
plataformas, e nio pelo nome oficial “PL 2630” ou o nome
usado pela imprensa “PL das Fake News”

Tais condutas podem configurar, em tese, nao so abuso de poder
econdmico as vésperas da votagao do projeto de lei por tentar impactar de
maneira ILEGAL e IMORAL a opinido publica e o voto dos
parlamentares, mas também flagrante induzimento e instigacio a
manutencdo de diversas condutas criminosas praticadas pelas milicias
digitais investigadas no INQ 4.874, com agravamento dos riscos a
seguranca do SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL e do proprio Estado
Democratico de Direito, cuja prote¢do € a causa da instauracao do INQ.
4.781.

DIANTE DE TODO O EXPOSTO, em face da utilizacio de
mecanismos imorais e ilegais que podem, em tese, constituir abuso de
poder econdmico, bem como, eventualmente, caracterizar ilicita
contribuicdo com a desinformacio praticada pelas milicias digitais nas
redes sociais, DETERMINO que:

1) GOOGLE, META, SPOTIFY e BRASIL PARALELO
procedam a REMOCAQO INTEGRAL, em no maximo 1h00
(uma hora), de TODOS 0S ANUNCIOS, TEXTOS E
INFORMAGCOES veiculados, propagados e impulsionados a
partir do blog oficial da GOOGLE com ataques ao PL 2630,
inclusive aqueles que se referem como “PL DA CENSURA”,
“COMO O PL 2630 PODE PIORAR A SUA INTERNET”, “O
PL 2630 PODE IMPACTAR A INTERNET QUE VOCE
CONHECE”", sob pena de multa de R$ 150.000,00 (cento e

14

Documento assinado digitalmente conforme MP n® 2.200-2/2001 de 24/08/2001. 0 documento pode ser acessado pelo enderego
http://www.stf.jus.br/portal/autenticacao/autenticarDocumento.asp sob o cédigo D9D5-6575-EC5C-3287 e senha 0491-6A83-F3DB-7CF6



189

INQ 4781 / DF

cinquenta mil reais) por hora de descumprimento por cada
anuncio. As empresas, em 48 (quarenta e oito) horas deverao
remeter relatorio circunstanciado sobre os antincios realizados e
valores investidos, bem como os termos sugeridos pelo
buscador Google relativos ao assunto;

2) GOOGLE E META apontem e expliquem, em 48
(quarenta e oito) horas os métodos e algoritimos de
impulsionamento e induzimento a busca sobre “PL da
Censura”, bem como os critérios de:

2.1) Impulsionamento do site proprio chamando de
“PL da Censura” em desacordo com suas proprias regras
de autorregulacao;

2.2) Ter anunciado sem rétulo META ADS na Meta,
contra o PL 2630;

2.3) Indicacao de fontes hiper partidarias na primeira
pagina de busca, como referido no estudo da UER] (“Em
meio as recomendagdes de fontes da midia de legado e
sites oficiais, o Google também tem redirecionado
usuarios para sites nocivos e hiper partidarios na primeira
pagina dos resultados de busca”);

2.4) Indicagdo na pagina inicial de pesquisas uma
mensagem de alerta para todos os usudrios, afirmando
que o PL iria “aumentar a confusdo entre o que é verdade
e mentira no Brasil”;

2.5) Buscas relativas ao “PL 2630, no periodo de
20/5/2023 a 2/5/2023.

3) BRASIL PARALELO e SPOTFY apontem e expliquem,
em 48 (quarenta e oito) horas, os métodos e algoritimos de
impulsionamento e induzimento a busca sobre “PL da

Censura”, bem como o0s motivos de terem veiculado antincio

politico do GOOGLE.
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DETERMINO, ainda, que, no mesmo prazo de 48 (quarenta e oito)
horas:

4) GOOGLE, META, SPOTIFY e BRASIL PARALELO
informem quais as providéncias reais e concretas — enviando
protocolos e documentos que comprovem as alegacdes — que
realizam para PREVENIR, MITIGAR e RETIRAR praticas
ilicitas no ambito de seus servicos e no combate a
desinformagao de contetidos gerados por terceiros,
principalmente  aqueles  direcionados por algoritmos,
impulsionados e que gerem publicidade cuja distribui¢ao tenha
sido realizada mediante pagamento ao provedor de redes
sociais ou por contas inauténticas e redes de distribuicio
artificial, dos seguintes assuntos:

(a) condutas, informagdes e atos antidemocraticos
caracterizadores de violagao aos artigos 296, paragrafo
unico; 359-L, 359-M, 359-N, 359-P e 359-R do Codigo
Penal;

(b) divulgacdo ou compartilhamento de fatos
sabidamente inveridicos ou gravemente
descontextualizados que atinjam a integridade do
processo eleitoral, inclusive os processos de votagao,
apuracao e totalizagdo de votos;

(c) grave ameaga, direta e imediata, de violéncia ou
incitacdo a violéncia contra a integridade fisica de
funciondrios ptblicos ou contra a infraestrutura fisica do
Estado para restringir ou impedir o exercicio dos poderes
constitucionais ou a aboli¢do violenta do Estado
Democratico de Direito;

(d) comportamento ou discurso de ddio, inclusive
promog¢ao de racismo, homofobia, ideologias nazistas,
fascistas ou odiosas contra uma pessoa ou grupo mediante
preconceito de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminagao;

(e) atos de terrorismo e preparatdrios de terrorismo,
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tipificados na Lei n® 13.260/2016;

(f) crimes contra criancas e adolescentes previstos na
Lei n® 8.069/90 e de incitagdo a pratica de crimes contra
criancas e adolescentes ou apologia de fato criminoso ou
autor de crimes contra criangas e adolescentes tipificados
no Decreto-Lei n° 2.848/40;

(g) violéncia contra a mulher.

DETERMINO, por fim, que a Policia Federal, no prazo de 5 (cinco)
dias, REALIZE OS DEPOIMENTOS DOS PRESIDENTES OU
EQUIVALENTES DAS EMPRESAS GOOGLE, META, SPOTIFY e
BRASIL PARALELO, para que esclarecam — entre outras questdes que a
autoridade policial entender necessarias — as razoes de terem autorizado
a utilizagdo dos mecanismos narrados na presente decisdo que podem,
em tese, constituir abuso de poder econdmico, bem como, eventualmente,
caracterizar ilicita contribui¢do com a desinformacdo praticada pelas
milicias digitais nas redes sociais.

Na presente hipdtese, embora a necessidade de cumprimento das
numerosas diligéncias determinadas exija a manutencdo do sigilo a
totalidade dos autos, RETIRO O SIGILO da presente decisdo, em face
do interesse publico e por nio existir necessidade da preservacdo do

direito a intimidade.

Cumpra-se.

Publique-se. Intime-se.

Ciéncia a Procuradoria-Geral da Republica.
Brasilia, 2 de maio de 2023.

Ministro ALEXANDRE DE MORAES

Relator

Documento assinado digitalmente
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ANEXO | - VOTO DA MINISTRA CARMEN LUCIA

VOTO

A Senhora Ministra CARMEN LUCIA: Extrai-se do relatério do
Ministro Alexandre de Moraes, Relator desta Peticdo, que cuida a espécie
de investigagdao autuada por prevengao a Pet 12.100/DF. Parte-se de oficio
encaminhado a este Supremo Tribunal pela autoridade policial,
comunicando instaura¢do de Inquérito Policial (IPL n. 2024.0024068-
CGCINT/DIP/PE), pelo qual se apura alegada pratica de crimes de
obstrucio de investigagdes de organizacao criminosa (art. 2% §1% da Lein.
12.850/13) e de incitagio ao crime (art. 286, do Cédigo Penal).

A investigacdo concluiu haver “participacio criminosa e organizada de
intimeras pessoas para ameagar e coagir Delegados federais que atuam ou
atuaram nos procedimentos investigatdrios contra milicias digitais e a tentativa
de golpe de Estado. As redes socinis — em especial a “X” - passaram a ser
instrumentalizadas com a exposicio de dados pessoais, fotografias, ameacas e

coagdes dos policiais e de seus familiares.”

O Ministro Relator explicita, em seu relatdrio e no voto exarado,
haver previsao legal no Brasil descumprido reiteradamente pela empresa,
além de se desacatarem ordens judiciais, conquanto tivesse sido
repetidamente buscado o Judiciario nacional adogio de medidas legais

pelas quais se para aquele acatamento.

Com o quadro processual descrito o Ministro Relator votou no
sentido “da (a) SUSPENSAO IMEDIATA, COMPLETA E INTEGRAL DO
FUNCIONAMENTO DO X BRASIL INTERNET LTDA em ferritorio
nacional, até que todas as ordens judiciais proferidas nos presentes autos sejam
cumpridas, as multas devidamente pagas e seja indicado, em juizo, a pessoa fisica
ou juridica representante em territdrio nacional. No caso de pessoa juridica, deve
ser indicado também o seu responsdvel administrativo; (B) APLICACﬁO DE
MULTA DIARIA de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) is pessoas naturais e
juridicas que incorrerem em condutas para fraudar a decisdo judicial, com a
utilizagdo de subterfiigios tecnolégicos (como por exemplo o VPN, entre outros)
para a continuidade de utilizacdo e comunicacdes pelo “X”, enquanto durar a
suspensdo, sem prejuizo das demais sancoes civis e crimingis, na forma da lei.”

Submeteu o Ministro Alexandre de Moraes aquela decisdo a

referendo desta Primeira Turma.
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Examinados os elementos constantes da decisao sujeita a referendo,

VOTO.

1.0 caso constante dos autos e a decisdo do Ministro Relator sujeita a

referendo nao pde em causa discussdes nao juridicas.

O que examino no caso é a questdo central de se saber se uma
empresa estrangeira ou um empresario estrangeiro, atuando na oferta de
um servigo no Brasil, poderia atuar “numa bolha ndo juridica ou até
mesmo antijuridica”, forcando uma brecha no Estado Democrético de
Direito (caput do art. 12. da Constituicdo do Brasil) e desprezando a
legislacdo vigente no Pais e que submete todos os que habitam esse
espago soberano (inc. I do art. 12.), dando de ombros ao Poder Judiciario,
ao qual compete, nos termos expressos da norma vigente, “a guarda da

Constituicio”.

Indagado de outra forma: a Constitui¢do e a legislacdo brasileira
submetem os brasileiros, desobrigando outros que ndo nacionais que
poderiam agir como bem entender, sem regras ou limites legais? Essa é
uma questdo juridica ou desborda da questdo nuclear do Estado
Democratico de Direito?

O Brasil é soberano apenas para os brasileiros? Ao dispor a
Constitui¢do do Brasil, em seu art. 170, que “Art. 170. A ordem econdmica,
fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social,

observados os seguintes principios; I - soberania nacional” ...

Haveria soberania de um povo quando, no espaco nacional, nio
houvesse como garantir o direito brasileiro, incluido aquele afirmado na
Constituicdo do Brasil? Um brasileiro poderia atuar em qualquer outro
Estado soberano desprezando e descumprindo seu ordenamento juridico
e as ordens judiciais exaradas pelos seus respectivos juizes?

O Brasil garante e respeita que empresas nacionais ou estrangeiras
possam atuar no Pais, desde que respeitadas as normas juridicas vigentes
(art. 170 e segs, da Constituicdo). E exige que, paralela e necessariamente,

pessoas naturais ou juridicas nao brasileiras cumpram o sistema de
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Direito vigente no Pais.

Na espécie em exame, afirma jd em seu relatorio o Ministro Relator,
a empresa de que se cuida nesta Peticao nao vem cumprindo a legislagao
brasileira, ndo se responsabiliza por danos decorrentes de sua atuagdo no
Brasil, nao cumpriu as medidas determinadas judicialmente, em
acatamento as normas juridicas vigentes, pelo que se chegou a
providéncia judicial mais séria que € a suspensdo do seu
“funcionamento ... em territorio nacional, até que todas as ordens judiciais
proferidas nos presentes autos sejam cumpridas, as multas devidamente pagas e
seja indicado, em juizo, a pessoa fisica ou juridica representante em territdrio

nacional.”

E grave, € séria e fez-se necessaria, como demonstrado na decisao e
no voto do Ministro Relator, a medida judicial adotada. Nem o juiz ha de
julgar por voluntarismo, nem o particular pode se achar por vontade
propria mais soberano que a soberania de um povo, que se faz e se

constrdi segundo o Direito que ele cria, impoe e cumpre.

O Poder Judicidrio é um sistema de orgaos da soberania nacional
para a guarda do sistema juridico adotado e hd de ter sua decisdo
acatada, respeitada e legitimada. Seu questionamento ha de se dar na
forma da legislacdao processual, ndo segundo os humores e voluntarismos
de quem quer que seja, nacional ou estrangeiro.

Assim, o descumprimento reiterado e infundado do Direito
brasileiro e da legislagio nacional ha de receber a resposta judicial
coerente com essa acdo, o que se deu no caso, conduzindo a suspensao
determinada.

O Ministro Relator demonstrou presentes, no caso em exame, 0s
requisitos legais aplicaveis para a conclusao sobre a necessidade da
medida de suspensao imediata, completa e integral do X Brasil, “, até que
todas as ordens judiciais proferidas nos presentes autos sejam cumpridas, as
multas devidamente pagas e seja indicado, em juizo, a pessoa fisica ou juridica
representante em territdrio nacional. No caso de pessoa juridica, deve ser

indicado também o seu responsivel administrativo;...”

Comprovado o repetido desacato as ordens judiciais do ~ Supremo
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Tribunal e o esgotamento das providéncias legais para que se superasse o
estado de descumprimento agressivo e belicoso da legislacao brasileira
havido no comportamento empresarial em territdrio brasileiro, ha de se
ter por fundamentado juridicamente o decidido pela Relatoria.

2, O Ministro Relator decidiu, também, na al. B do dispositivo
submetido a referendo desta Primeira Turma do Supremo Tribunal, pela
“(B) APLICACAO DE MULTA DIARIA de R$ 50.000,00 ( cinguenta mil reais)
as pessoas naturais e juridicas que incorrerem em condutas para fraudar a
decisdo judicial, com a utilizacdo de sublerfiigios tecnologicos (como por exemplo
o VPN, entre outros) para a continuidade de utilizacdo e comunicacdes pelo “X”,
enquanto durar a suspensdo, sem prejuizo das demais sangdes civis e criminais,

na forma da lei.”

O Ministro Relator cuidou de anotar ndo estar a proibir o
aproveitamento de toda e qualquer categoria de ferramenta tecnologica
legitimamente utilizada para acesso a servicos digitais, como por
exemplo, VPN, encarecida por ele apenas a titulo demonstrativo. O que
se esta a sujeitar a medidas pecuniarias por descumprimento da decisao é
a utilizagdo ilegitima de ferramenta tecnoldgica para a especifica
finalidade de fraudar a decisao judicial relativamente ao acesso ao X,

enquanto durar a suspensao.

A funcao deste Supremo Tribunal € resguardar as liberdades e
impedir condutas censdrias. Nao se estd, nesta decisdo, estabelecendo
presuncao de ilegitimidade da conduta de quem quer que seja no uso de
ferramenta tecnologica, desde que por qualquer conduta nesse sentido
ndo se busque fraudar, contornar ou atingir a finalidade ilegitima de
acessar empresa suspensa de atuar ou permitir servigos por ela oferecidas
sem acatamento as leis do Pais.

Democracia exige responsabilidade e comprometimento juridico,
social, politico e economico de todas as pessoas naturais e juridicas,
nacionais e nao nacionais. E a responsabilidade ha de se dar nos termos
do Direito posto no constitucionalismo vigente no Pais. O Brasil nao é
xepa de ideologias sem ideias de Justica, onde possam prosperar
interesses particulares embrulhados no papel crepom de telas brilhosas
sem compromisso com o Direito. E uma sociedade de mais de duzentos
milhdes de habitantes querendo civilizacao e civilidade, liberdade e
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responsabilidade, seguranca pessoal e juridica. Nao ¢ com bravatas que se
constroi o Estado Democratico de Direito, senao com leis que se

respeitem para a libertagdo das pessoas e das nagoes.

Nao se baniu empresa no Brasil na decisdo em exame, nao se excluiu
quem quer que seja de algum servico que seja legitimamente prestado e
usado. Exigiu-se o cumprimento do Direito em beneficio de todas as
pessoas, por todas as pessoas naturais ou juridicas, nacionais e ndo
nacionais.

Com a anotacao posta no item B do dispositivo do voto do Ministro
Relator, voto no sentido de referendar a decisio adotada.
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