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RESUMO

FONSECA, Maria Aparecida Rodrigues da. Qualidade da Formacao Inicial do Pedagogo a
Distancia: convergéncias, divergéncias e relagdes de poder [manuscrito]. 2025. 350 f. Tese
(Doutorado em Educacgdo) — Universidade Federal de Goias, Faculdade de Educacao,
Programa de P6s-Graduagao em Educagdo, Goiania, 2025.

Esta tese, investiga a qualidade da Pedagogia ofertada na modalidade de educagdo a distancia
(EaD), a partir das seguintes questdes: como se constituem, tensionam e se manifestam as
concepgdes e praticas de qualidade na formacao inicial de pedagogos, e em que condigdes essa
formagao assegura, ou compromete, a qualidade critico-socialmente-referenciada? Parte-se da
premissa de que tanto a educagdo quanto a EaD sdo campos marcados por disputas de poder e
interesses distintos, sendo analisados sob a 6tica do materialismo historico-dialético. A pesquisa
adotou uma abordagem metodologica mista, articulando revisdo bibliografica e documental,
trabalho de campo, aplicagdo de questionarios e andlise de dados institucionais do Inep/Sinaes,
especificamente os indicadores CPC e Enade, referentes aos ciclos de 2014, 2017 ¢ 2021, em
cursos de Pedagogia EaD. A triangulacdo dos dados revelou desafios significativos para a
consolidacao de uma EaD comprometida com uma formagao critica e socialmente engajada,
evidenciando que o cenario atual estd fortemente moldado por politicas de regulacdo alinhadas
a logica neoliberal e mercantil da educagdo. Os resultados reforcam a tese de que a qualidade
da formacdo do pedagogo ndo pode ser reduzida a indicadores oficiais ou a avaliacdes
padronizadas. Pelo contrario, ela deve ser compreendida como uma qualidade de natureza
axiolodgica, que se ancora em fundamentos éticos, politicos e pedagdgicos. Conclui-se que a
precarizagdo da formagdo em Pedagogia na EaD ndo estd relacionada, essencialmente, a
modalidade em si, mas a forma como ela vem sendo instrumentalizada por uma légica
mercantilizada e pouco regulada, que subordina o processo educativo aos interesses do capital,
esvaziando seu compromisso social.

Palavras-chave: Formacdo Docente; Avaliagdo da Educagdo Superior; Politicas Publicas;
Qualidade da Educagao; Materialismo Histérico-Dialético.



ABSTRACT

FONSECA, Maria Aparecida Rodrigues da. Quality of the Initial Training of Distance
Education Teachers: convergences, divergences, and power relations [manuscript]. 2025. 350
f. Thesis (Doctorate in Education) — Federal University of Goids, Faculty of Education,
Graduate Program in Education, Goiania, 2025.

This thesis investigates the quality of Pedagogy programs offered through distance education
(EaD), based on the following questions: how are the conceptions and practices of quality in
the initial training of pedagogues constituted, tensioned, and manifested? Furthermore, under
what conditions does this training ensure or compromise socially-referenced critical quality? It
starts from the premise that both education and distance learning are fields marked by power
struggles and distinct interests, analyzed through the lens of historical-dialectical materialism.
The research adopted a mixed-methods approach, articulating bibliographic and documentary
review, fieldwork, the application of questionnaires, and the analysis of institutional data from
Inep/Sinaes, specifically the CPC and Enade indicators for the 2014, 2017, and 2021 cycles of
distance Pedagogy courses. Data triangulation revealed significant challenges to the
consolidation of distance education committed to critical and socially engaged training,
evidencing that the current landscape is heavily shaped by regulatory policies aligned with the
neoliberal and mercantile logic of education. The results reinforce the thesis that the quality of
teacher training cannot be reduced to official indicators or standardized assessments. On the
contrary, it must be understood as a quality of an axiological nature, anchored in ethical,
political, and pedagogical foundations. It concludes that the precarization of Pedagogy training
in distance education is not essentially related to the modality itself, but to how it has been
instrumentalized by a commodified and poorly regulated logic that subordinates the educational
process to the interests of capital, emptying its social commitment.

Keywords: Teacher Training; Higher Education Evaluation; Public Policy; Educational
Quality; Historical-Dialectical Materialism.
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|| CAMINHOS INICIAIS DA INVESTIGACAO

Todo objeto de uma pesquisa carrega, em sua esséncia, as marcas indeléveis de quem o
concebe. Investigar ¢, pois, mais do que um ato técnico ou racional; ¢ um gesto de existéncia,
uma travessia que entrelaga memorias, sensibilidades e compromissos com o mundo. Na seara
da educacdo, esse gesto ganha contornos ainda mais profundos: educar ¢ tocar o humano em
sua inteireza, ¢ permitir que o ser se refaga, se reconhega e se transforme e, ao transformar-se,
transforme o proprio mundo. Nesse horizonte, ecoa o pensamento de Paulo Freire (1996), para
quem a educagdo ndo altera diretamente o mundo. Ela muda as pessoas, e sdo as pessoas que
modificam o mundo. Trazer o patrono da educacdo brasileira para principiar a tessitura desta
pesquisa € quase um imperativo ético e poético, pois pensar a qualidade da educacdo, em
qualquer de seus contextos, seja no macro, seja no micro, ¢ dialogar com sua luta incansavel
por uma educagdo emancipadora, voltada aos invisiveis, aos improvaveis, aqueles aos quais
historicamente foi negado o direito de sonhar. E sob essa inspiragdo que esta investigagdo se
constroi: entre o rigor € a esperanga, entre a ciéncia € o compromisso com a transformagao
humana.

Dessa forma, a presente trajetoria inscreve-se como parte viva deste processo: nasce do
chao da escola publica, das vozes que ecoam nas salas de aula, dos encontros e desencontros
que compdem a pratica docente e a pesquisa comprometida com a transformacao social. Cada
passo, cada leitura e cada experiéncia constituem fragmentos de uma totalidade em movimento,
que se refaz na escuta, no dialogo e na esperanca. E desse entrelagar de vida e pesquisa que se
origina a investigacao que ora apresento, ndo como produto acabado, mas como processo vivo

de aprender, compreender e transformar.

LI ECOS DA FORMACAO E A TRAJETORIA DA PESQUISADORA NA
CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO

Ao revisitar as memorias armazenadas em minha mente, percebo como cada experiéncia
desempenhou um papel essencial na minha transformagao pessoal, construindo saberes que
transcendem a simples acumulagdo de conhecimento. Esses momentos, alguns brilhantes como
o0 sol ao meio-dia, outros obscurecidos por sombras, foram fundamentais para moldar a pessoa,
a profissional e a pesquisadora que me tornei. Resgatar essas lembrangas ¢ um exercicio
profundo e revelador, pois, ao enfrentar a complexidade da minha propria existéncia,

compreendo que a verdadeira mudanga comeca em mim. Esta reflexdo também se desdobra na
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possibilidade de transformar o mundo ao meu redor.

Nesse movimento fica perceptivel que o tempo transcorre evidenciando que nossas
vidas sdo narrativas de sua aceleragdo; logo, vejo quanto tempo ja se passou desde a “[...] minha
infincia querida que os anos nao trazem mais” (Abreu, 2009, p. 30). Hoje sou Maria Aparecida
Rodrigues da Fonseca, Mestra em Educacdo pela Universidade Federal de Goias (UFG), sendo
esse o titulo que ostento com maior orgulho, pois € fruto de muito trabalho e dedicagdo. Para
que se tornasse uma possibilidade e dai uma realidade, foi necessario vencer muitos obstaculos
ao longo de todo o percurso.

Nesse trajeto, fui Maria Aparecida Rodrigues, assumindo o lugar de minha falecida mae
no cuidado de minhas irmas aos 9 anos. Por isso, no decorrer desta jornada, assumi distintos
papéis socioecondmicos e profissionais desde a mais tenra idade. Inicialmente, ingressei no
mundo do trabalho como cuidadora aos 10 anos, exercendo posteriormente atividades como a
de artesa, aos 12 anos; empregada doméstica, aos 13 anos; empacotadora de picolés, aos 14
anos; e, por fim, como mascate, dos 15 aos 19 anos. Contudo, ao longo desses periodos, mantive
a pratica constante da leitura e da escrita, esta ultima realizada primordialmente para meu
proprio desfrute intelectual. Além disso, destaco que mantive compromisso continuo com a
educac¢ao formal, mantendo-me como estudante em todas as fases mencionadas.

O acesso a educacdo constituia-se em uma trajetoria repleta de desafios que, a medida
que eram superados, abriam portas para novas oportunidades. Cada etapa desse percurso exigia
solucdes criativas e transposicao de obstaculos, resultando em transformagdes e avangos
pessoais. A aquisicdo de novos conhecimentos, habilidades e perspectivas ao longo desse
processo contribuiu para minha capacidade de colaborar de forma significativa para a
sociedade, mediante uma formagdo que ressoava em agdes € compromissos com uma educagao
de qualidade socialmente referenciada.

Desde os primordios, deparei-me com desafios relacionados as oportunidades
educacionais. Meu pai, um jardineiro analfabeto, desenvolveu métodos de assimilacdo
matematica e resolugdo de problemas como artificio de subsisténcia. Todavia, ndo entendia a
importancia da educagdo, abstendo-se de fomenta-la na vida de suas filhas. Por outro lado,
minha mae, apesar de sua curta existéncia entre nos, irradiava um profundo apreco pela vida.
A despeito de ndo ter sido brindada com as benesses da escolaridade, em razdo de circunstincias
adversas, nutria-nos com estimulos incessantes para a busca do conhecimento como via de
acesso a um horizonte mais amplo. Ultrapassei as barreiras do ensino fundamental e médio,
superando adversidades e caréncias, tendo a memoria materna como motor propulsor de minha

busca pelo conhecimento formal.
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Depois de concluir o ciclo da educagdo basica e mesmo com o anseio de adentrar o
ambiente universitario, optei por contrair matrimonio e formar uma familia aos 19 anos.
Contudo, ao longo do tempo, ressurgiu em mim a ansia de prosseguir meus estudos. Busquei
ingressar em cursos disputados na Universidade Estadual de Goids (UEG) em trés ocasioes,
porém, em todas elas, fui colocada na lista de espera. As elevadas mensalidades de instituigdes
privadas em Andpolis (GO), cidade onde residia a época, ndo me eram acessiveis. Todavia, por
meio de uma colaboracao interinstitucional entre os estados do Ceara e Goias, logrei matricular-
me no curso de Licenciatura em Lingua Portuguesa na Universidade Estadual Vale do Acarau
(UVA), sediada em Sobral (CE), com um polo de apoio em Anapolis. Foram trés anos de
intensa batalha e dedicagdo, enfrentando caréncias estruturais, tais como a escassez de recursos
bibliograficos e de programas de iniciagdao cientifica, além de momentos desafiadores de
pesquisa.

Nesse percurso académico, ficou evidente que o formato do curso priorizava o ensino
em detrimento de outros pilares fundamentais da qualidade educacional, tais como a pesquisa
e a extensdo. Essa lacuna ndo apenas limitava a formagao de um conhecimento mais abrangente,
como também suscitava preocupagdes sobre a profundidade e a aplicabilidade do que era
ensinado. Com o passar dos meses, tornou-se evidente que mesmo com o foco no ensino,
supostamente central, esse era frequentemente negligenciado. Essa situagdo me inquietava
profundamente e me levava a questionar: com que qualidade os alunos estavam sendo
preparados para enfrentar os desafios da educagao e das salas de aula?

Apesar dessas limitagdes, houve momentos significativos que marcaram minha
trajetoria académica e alimentaram minha curiosidade intelectual. Dessa graduagdo, destaco a
importancia da constru¢cdo da monografia, que, embora ndo tenha contribuido para que me
tornasse uma pesquisadora completa devido as circunstancias, se revelou uma experiéncia
fundamental. Esse processo despertou meu interesse pela pesquisa € me permitiu enxergar os
diversos aspectos da educagdo, tais como interesses, ideologias e discursos.

Posteriormente, ingressei no curso de Pedagogia como portadora de diploma da UVA e
motivada pela busca de novas possibilidades profissionais e pelo desejo de aprofundar meus
conhecimentos no campo educacional e ampliar minha compreensao das praticas pedagdgicas.
Concluido o curso, consolidei minha trajetéria na Rede Municipal de Educagdao de Anépolis,
na qual j& atuava como colaboradora, assumindo entdo o cargo de pedagoga efetiva. Nessa
posi¢do, desempenhei diversas fungdes, inclusive a de coordenadora pedagodgica, que me
permitiu vivenciar de forma direta as complexidades do trabalho docente e da gestao

educacional. Essa experiéncia aprofundou minhas reflexdes sobre a formagao do pedagogo,
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evidenciando preocupacdes com o esvaziamento de uma base tedrica consistente e a énfase
excessiva na pratica. Passei a questionar se tais lacunas comprometeriam a capacidade do
profissional de integrar fundamentos historicos, filosoficos e sociais as demandas cotidianas da
escola e a relagdo dessas com a qualidade dos processos pedagodgicos.

Nos anos posteriores, busquei aprimorar-me mediante a realizacdo de especializagdes
em areas como Docéncia Universitaria, Metodologia do Ensino Superior, Metodologia do
Ensino Fundamental e Midias na Educacdo. Meu intuito era fortalecer minha base de
conhecimento e colaborar de maneira substancial para o avango educacional em minha cidade.

Meus primeiros contatos com a educacdo a distdncia ocorreram por meio de duas
especializacdes. Inicialmente, nutria certo preconceito, fundamentado no senso comum, de que
o ensino nessa modalidade era precario. Contudo, a experi€ncia revelou-se surpreendentemente
positiva. Simultaneamente a esse curso, fiz duas especializagdes: uma presencial, em uma
instituicao privada confessional, e outra a distdncia, em uma universidade federal, oportunidade
em que constatei que essa ultima superou amplamente minhas expectativas, apresentando
elevada qualidade formativa e um processo pedagogico rigorosamente estruturado.

Essa experiéncia revelou-se tao transformadora que me impulsionou a incentivar meu
esposo a ingressar em uma graduacado a distancia oferecida pela Universidade Aberta do Brasil
(UAB), pois na modalidade presencial seria praticamente inviavel para ele. Em face de jornadas
laborais duplas e triplas, inclusive nos fins de semana, ele jamais teria feito progressos no acesso
a educacdo superior sem a flexibilidade e a acessibilidade proporcionadas pela educacdo a
distancia.

Vale destacar que essa flexibilidade ndo veio a custa de qualidade. Pelo contrério, a
seriedade e o rigor académico da graduacdo que cursou permitiram que ele se formasse como
licenciado em Musica, superando todas as limitagdes impostas por sua rotina de trabalho. Hoje,
com destreza e conhecimento, tornou-se um respeitado maestro, cuja atuagdo transcende seu
trabalho formal, alcangando a comunidade por meio de projetos sociais que transformam vidas
e inspiram novas possibilidades.

Entretanto, essa mesma modalidade que possibilitou tantas conquistas e transformagdes,
também apresentou desafios que ndo podem ser ignorados. Atuando como coordenadora
pedagdgica, deparei-me com professores formados em cursos EaD que, em sua pratica docente,
revelaram uma bagagem insuficiente para atender as exigéncias da profissdo. Essa aparente
contradi¢do entre a experiéncia positiva que testemunhei e a realidade de alguns egressos de
cursos nessa modalidade provocou-me profundas inquietagdes, dualidade que reforcou a

necessidade de investigar mais amplamente as variaveis que influenciavam a qualidade na
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formagao na educacao a distancia.

Com essa inquietacao crescente, assumi novas responsabilidades, visando ampliar
minha compreensao sobre a qualidade educacional. Tornei-me coordenadora do Grupo de
Estudo das Tecnologias Educacionais Gente (Andpolis), além de atuar como formadora de
professores no Centro de Formagao da Rede Municipal de Anapolis. Em 2014, dei um passo
significativo ao ingressar no Grupo de Pesquisa e Estudos em Tecnologias e Educacdo a
Distancia (GEaD) da UFG, o que me permitiu aprofundar meus conhecimentos sobre a
modalidade a distancia. Essa jornada foi ampliada em 2016, quando passei a participar
ativamente da Rede de Pesquisa em Educacao a Distancia na Regido Centro-Oeste, coordenada
pela professora Daniela da Costa Britto Pereira Lima e vinculada ao CNPq. Essas experiéncias
ndo apenas contribuiram para meu amadurecimento como pesquisadora, como também
intensificaram minhas preocupagdes com a qualidade do sistema educacional brasileiro. Os
desafios vivenciados em diferentes ambitos reforcaram a necessidade de investigar as tensdes
que envolvem a formacao docente, sobretudo na educagado a distancia.

No ano de 2017, motivada pelo desejo de investigar a qualidade da educagao superior a
distancia no contexto brasileiro, submeti-me ao processo seletivo para o mestrado na Faculdade
de Educacao da Universidade Federal de Goids (FE/UFG). Em mar¢o de 2018, fui admitida
oficialmente no programa de mestrado, com foco na linha de pesquisa Estado, Politicas e
Historia da Educagdo. Durante o mestrado, aprofundei meus conhecimentos sobre a qualidade
da EaD, com énfase nas imbricagdes normativas e legais que orientam a constitui¢do da
qualidade educacional nessa modalidade. Contudo, ndo foi possivel avancar de maneira
significativa na questdo que, hd mais de uma década, se apresenta como minha principal
inquietacdo: a qualidade da formagdo do pedagogo.

Reconhecendo a complexidade desse processo € compreendendo que seu desvelamento
demandaria maior aprofundamento tedrico ¢ metodoldgico, percebi a necessidade de dar
continuidade aos estudos em um nivel mais avangado. Por isso, no mesmo ano em que defendi
minha dissertacdo e obtive o titulo de Mestra em Educagdo (2020), submeti-me ao processo
seletivo para o doutorado, também na Faculdade de Educagao da UFG, sendo aprovada. Iniciei
essa nova jornada em margo de 2021, prosseguindo com meus estudos sobre a qualidade da
educacdo, agora com énfase na formagao inicial do pedagogo.

E relevante ressaltar o continuo desenvolvimento dos estudos sob a orientagio da Profa.
Dra. Daniela da Costa Britto Pereira Lima, que atuou como minha orientadora no mestrado e
agora no doutorado. A familiaridade mutua e a conexao previamente estabelecida facilitaram a

comunicagdo ¢ a compreensao do processo, permitindo uma transi¢ao fluida na dindmica do
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estudo. Essa continuidade possibilitou a exploracdo mais aprofundada do trabalho anterior,
aproveitando os conhecimentos e resultados ja obtidos, bem como permitiu, a ambas, investigar
novas questoes e descobertas. Além disso, a orientadora proporcionou um valioso acesso a
ampliagdo de contatos da Rede Brasil/Internacional, enriquecendo assim o escopo de nossos
estudos.

Tornar-me Doutora parecia um desafio quase intransponivel, especialmente como
mulher negra, filha de pais analfabetos e nascida em uma fazenda no interior de Goias. Contudo,
minha trajetdria revelou o papel transformador da educa¢do ao me permitir romper barreiras
sociais e me oferecer oportunidades que transcenderam as adversidades. Esse percurso nio
apenas reafirmou o poder emancipatorio da educacdo, como também aprofundou minha
reflexao sobre a qualidade dos processos formativos.

A jornada educacional, assim como uma roda gigante, expde diferentes perspectivas e
desafios, mas também destaca a importdncia de um sistema educacional sélido, capaz de
combinar acesso com qualidade socialmente referenciada. A busca pelo conhecimento
libertador, mais do que um objetivo pessoal, tornou-se para mim uma questdo de justiga social:
assegurar que a qualidade da educacdo alcance os que dela mais necessitam, rompendo ciclos
de exclusdo e construindo possibilidades reais de mudanga.

Ao concluir este percurso, reafirmo meu compromisso com a defesa de uma educagdo
de qualidade socialmente referenciada e que seja acessivel, inclusiva e capaz de transformar
vidas. Espero que minha experiéncia inspire outros a lutar por uma formagao que emancipe e

contribua para um futuro mais equitativo e promissor.
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1 EXPLORACOES INTRODUTORIAS: CAMINHOS DA INVESTIGACAO

Apresentado o percurso de minha jornada pelo vasto campo do saber, prossigo agora
explorando os caminhos intrincados da pesquisa cientifica, mergulhando no laborioso e
transformador processo de desenvolver esta investigacdo. Neste trabalho, sdo revelados nado
apenas os resultados, mas também as reflexdes que emergiram de cada etapa desta construgao,
trazendo a luz as tensdes, convergéncias e divergéncias que marcam o cenario da formagao do
pedagogo a distancia, sob o entrelacamento das politicas educacionais contemporaneas.

O estudo a seguir ndo se propde apenas a exibir dados, e sim aprofundar reflexdes sobre
as perspectivas de qualidade que moldam a formag¢ao do pedagogo na EaD. Ao examinar as
relacdes de poder e os interesses latentes que condicionam a qualidade educacional, esta
pesquisa pretende transcender o discurso técnico e abragcar uma postura critica e proativa. "Vem,
vamos embora, que esperar ndo ¢ saber/Quem sabe faz a hora, ndo espera acontecer" (Vandreé,
1979). Essa evocativa chamada a a¢do ressoa como um imperativo para repensar e transformar

a educacdo, reafirmando que, na pratica, o saber se constroi no ato e na urgéncia da mudanga.

1.1 O OBJETO DE ESTUDO EM FOCO: QUALIDADE E FORMACAO DO
PEDAGOGO A DISTANCIA

Esta pesquisa, intitulada “Qualidade da EaD e a formagdo inicial do pedagogo:
convergéncias, divergéncias e relagdes de poder”, toma como referéncia a assertiva de Novoa
(1992, p. 9) de que “[...] ndo ha ensino de qualidade, nem reforma educativa, nem inovacao
pedagdgica sem uma adequada formacao de professores”.

Parte-se, assim, do pressuposto de que, para que a educacdo a distancia (EaD) possa
efetivamente contribuir para a formagao do pedagogo, € necessario avaliar como essa formagao
¢ estruturada, quais concepgdes de qualidade a orientam e quais reflexos que gera na preparagao
do futuro profissional. Todas essas questdes sdo apresentadas na Figura 1 a seguir, que

estabelece os mecanismos reflexivos para a analise da qualidade do curso de Pedagogia EaD.



Figura 1 - A Pedagogia no macrocampo da educagdo a distancia
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Como ilustra a Figura 1, trés elementos principais emergem como eixos centrais da
investigacdo, estruturando o objeto de estudo desta pesquisa: educacdo a distancia, qualidade
da educacao e formagao inicial do pedagogo.

Quanto ao primeiro eixo, educagdo a distancia, nota-se que nos ultimos anos a
modalidade tem desempenhado um papel central na ampliacao do acesso a educacao superior
no Brasil, proporcionando maior facilidade e alcance em regides historicamente desassistidas
pela educacdo presencial. Esse crescimento expressivo de vagas e matriculas, sobretudo no
setor privado, tem sido intensamente debatido, tendo em vista que, apesar de representar um
avan¢o na inclusdo educacional, também levanta questionamentos quanto a qualidade dos
cursos oferecidos.

No campo das licenciaturas, especialmente em Pedagogia, essa expansdo ocorre em um
cenario marcado por disputas sobre as concepcoes de qualidade educacional, em que diferentes
interesses — mercadologicos e sociais — orientam suas configuracdes. Essa trajetoria de
expansao, contudo, estd ancorada em um historico regulatorio e institucional que remonta a
introducdo da EaD na educacdo superior brasileira em 1994, com o curso de Pedagogia da
Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), conforme pontuam Alonso e Lima (2024).

Posteriormente, foi regulamentada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (LDB) de 1996
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(Lein.® 9.394) e consolidada como modalidade educacional por normativas como o Decreto n.°
2.494/1998, ampliando-se com o Decreto n°® 5.622/2005 em uma perspectiva socialmente
referenciada, conforme afirma Fonseca (2020b). A autora pontua, ainda que em 2006, o
Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) foi instituido pelo Decreto n°. 5.800/2006, com
o objetivo de ampliar e interiorizar o acesso a educacao superior, refor¢ando o papel da EaD na
expansao educacional, principalmente na area de formacao do professor da educagao basica.

Entretanto, outros fatores também foram determinantes para a consolidacao da EaD.
Como destacam Alonso e Lima (2024), a partir de 2016 a modalidade passou por novas
regulamentacgdes, incluindo o Decreto n.° 9.057/2017, que flexibilizou e impulsionou sua
expansao, especialmente no setor privado. Nesse contexto, Fonseca (2020) ressalta que a EaD
passou a ser instituida sob uma perspectiva instrumental € mercadoldgica, alinhada a interesses
econdmicos.

Enquanto o setor privado se expandia exponencialmente com a oferta de vagas em EaD,
as universidades publicas, especialmente as federais, enfrentavam uma retragcao da modalidade,
resultante dos recorrentes cortes orcamentarios na educagdo superior (Alonso; Lima, 2024).
Esse processo intensificou a concentragao de oportunidades no setor privado, aprofundando as
desigualdades e favorecendo a privatizagao da educagdo superior, a0 mesmo tempo que limitou
o0 acesso a educagao publica de qualidade socialmente referenciada, impactando especialmente
os estudantes que dependem das instituigdes publicas para sua formagdo académica.

Tendo em vista todo esse panorama, entende-se que a democratizagdo da educagao
superior ndo pode ser compreendida apenas pelo “acesso ao acesso”!, pois envolve também a
permanéncia e a garantia de uma formagdo de qualidade socialmente referenciada. Nesse
sentido, a expansao da EaD se insere em um contexto permeado por disputas ideoldgicas e pela
confluéncia de interesses diversos, € no qual fragilidades sdo também reveladas, por exemplo,
a falta de docentes devidamente preparados para atuar nesse formato; o limitado investimento
das instituicdes na capacitagdo desses profissionais; ¢ a eclosdo de questionamentos quanto a
qualidade desses cursos, como apontam Leyendecker e Silva (2017).

Embora a EaD possa contribuir para a democratizacao da educacao superior, Arruda e
Arruda (2015) destacam que sua consolidagdo como um modelo privatista e financeirizado

impde desafios estruturais que aprofundam desigualdades e reforgam uma concepgao

'O jogo de palavras "acesso ao acesso", usado aqui intencionalmente, busca evidenciar que a democratizagdo da
educagdo superior ndo se restringe apenas a abertura de vagas e a ampliagdo numérica de matriculas, para incluir
também as condigdes efetivas para que os estudantes permanegam e concluam sua formagdo com qualidade.
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instrumentalizada de educac¢do, distanciando-a de um compromisso efetivo com a formagao
integral dos sujeitos.

Na contramao dessa perspectiva, diversos outros estudos, como os de Alonso e Lima
(2024), Fonseca (2020b), Lima (2019) e Lima (2023a), bem como as investigagdes
desenvolvidas no ambito da Rede de Pesquisa em EaD Brasil/Internacional (2024)?, evidenciam
que a EaD, quando estruturada sob uma perspectiva socialmente referenciada, promove uma
transformagao significativa no perfil do estudante, colaborando para que se torne um sujeito
ativo no processo educacional. Esses estudos constataram ainda que, ao proporcionar novas
possibilidades de acesso a educacgdo, a modalidade fortalece a inser¢ao social e profissional de
grupos historicamente marginalizados.

E nesse panorama que se explicita o segundo elemento que constitui o objeto deste
estudo: a qualidade da educagdo a distancia, cuja discussdao se estabelece em um campo de
disputa conceitual. Evidenciam-se, assim, duas perspectivas distintas: a mercadoldgica ¢ a
socialmente referenciada. A qualidade mercadologica, consolidada a partir da "Era da Gestado
da Qualidade Total", estrutura-se na eficiéncia dos processos, na satisfacdo do cliente e na
adequagdo da formagdo profissional as demandas do mercado (Vasconcellos; Lucas, 2012).

A educagdo passa, entdo, a ser compreendida como um servigo oferecido, no qual "[...]
o conceito de qualidade nao vai ser definido pelo servigo que a institui¢do espera oferecer, mas
sim pelas expectativas de seu cliente" (Campos, 2015, p. 3). Esse modelo, ancorado nos
principios neoliberais, reconfigura a institui¢cao educacional como uma empresa e os estudantes,
como consumidores, em uma articulacao discursiva que busca legitimar a mercantilizagao da
educagao sob um viés social.

Céria e Andrade (2015) apontam que essa constru¢do discursiva reforca a ideia de que
o Estado falhou na garantia de uma educagao de qualidade, favorecendo a inser¢ao do setor
privado como solugdo para essa deficiéncia. Dessa forma, ocorre uma sobreposi¢dao de
significados entre o publico e o privado, induzindo a percep¢do de que o mercado ¢ uma
alternativa vidvel para enfrentar os desafios estruturais da educacao publica.

Sob a égide do sistema de produgao capitalista, a qualidade mercadoldgica fundamenta-

se nos principios da mensuracdo, dos testes, da hierarquizagdo e estandardizacdo, e dos

2 Foram produzidas duas obras: “Conectando conhecimento: tecnologias e regulamentagdes de educacio a
distaincia na  Argentina, Brasil, Honduras, @México e  Mogambique”  (Disponivel em:
https://ria.utn.edu.ar/items/54dcfbe2-b7a4-4a10-978f-fdfd3cef6b39/) e “Referencial de qualidade socialmente
referenciada para cursos superiores a distdncia = Referencial de calidad socialmente referenciada para cursos
superiores a distancia” (Disponivel em: https://portaldelivros.ufg.br/index.php/cegrafufg/catalog/book/674/).



https://ria.utn.edu.ar/items/54dcfbe2-b7a4-4a10-978f-fdfd3cef6b39/
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mecanismos que visam ndo apenas avaliar a educagdo, mas também ajustd-la a logica
produtivista do capital (Silva, 2009). A educacdo passa, assim, a se inserir na dinamica da
concorréncia de mercado, sujeitando-se a padrdes de avaliacdo quantitativos que muitas vezes
desconsideram sua dimensao social e humanizadora.

Em contraposicdo a essa perspectiva, a qualidade social da educacdo defende um
modelo que transcende a l6gica mercadologica, para considera-la como um direito fundamental
e um instrumento de justica social. Conforme Flach (2012, p. 8), "[...] gestada no interior dos
movimentos populares, [...] a qualidade social forma-se e direciona inumeras discussdes a
respeito do tema". Esse modelo valoriza a equidade, o acesso universal e a formacao critica dos
sujeitos, buscando a transformagdo da realidade, e ndo apenas sua adaptacdo as necessidades
econdmicas do capital.

Diante disso, verifica-se que a disputa em torno do conceito de qualidade na educacao
transcende um mero embate teoérico, explicitando convergéncias e divergéncias entre
concepcdes que refletem interesses politicos e econdmicos mais amplos. A qualidade
educacional ndo ¢ um conceito neutro, € sim um espaco de disputa marcado por relacdes de
poder que determinam suas diregdes e significados.

Esta discussao ¢ intensificada com o que se erige como terceiro elemento que constitui
o objeto desta pesquisa, o curso de Pedagogia. Dados do Censo da Educagdo Superior (Brasil,
2024a) revelam que os cursos de licenciatura, particularmente o de Pedagogia, vém sendo
fortemente impactados pela migracdo acelerada do formato presencial para a EaD,
concentrando uma parcela expressiva das matriculas na modalidade a distincia e evidenciando
uma tendéncia de expansao que se consolidou na ultima década.

A delimitagdo do curso de Pedagogia como objeto de estudos deve-se, ainda, a ampla
abrangéncia da atuacdo do profissional que forma. Individuo capaz de intervir em variados
cenarios educacionais, o pedagogo cumpre um papel estratégico na construcdo de praticas
pedagogicas, considerando que suas atribuicdes abrangem docéncia, gestdo, planejamento,
execugdo, coordenacdo, acompanhamento, assessoria, avaliacdo, bem como a elaboracdo e a
disseminagdo de conhecimentos técnico-cientificos, metodologias e recursos didaticos. Sua
atuacdo, portanto, ocorre em diferentes ambitos da organizacdo do trabalho educativo e
pedagdgico, revelando-se fundamental para enfrentar as tensdes e contradi¢des sociais que
colocam em risco o direito a educagdo. Nessa perspectiva, a Pedagogia e o exercicio
profissional do pedagogo apresentam-se como elementos essenciais na busca por uma
sociedade inclusiva, critica e democratica.

Diante desse panorama, o objeto central deste estudo ¢ a qualidade da formagao inicial
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do pedagogo a distancia. A integracdo dos elementos educacdo a distdncia, qualidade da
educacgao e formacao em Pedagogia ¢ justificavel, visto que historicamente esses componentes
se articulam de forma indissociavel, mediando a constituicdo de uma especificidade singular.
Essa sintese revela que a qualidade da formacao resulta da interagdo dinamica e contraditoria
entre as praticas educacionais, os discursos que as sustentam e os contextos historicos e sociais.

Assim, a andlise desse objeto unificado permite compreender como 0s processos
historicos e as relagdes de poder moldam e reproduzem os saberes na formagao do pedagogo a
distancia, influenciando a qualidade de sua formagao. Conforme explicado por Scudeler, Flores
e Pires (2020), a qualidade da formacao do pedagogo na EaD figura como um dos principais
desafios das politicas para a educagdo superior, dada a centralidade desse profissional na
construgdo da base formativa da populagao brasileira.

Observa-se que na atualidade a formag¢ao do pedagogo € impulsionada, em grande parte,
por conglomerados privados que operam sob uma ldégica produtivista e financeirizada.
Conforme Alonso e Lima (2024), essas institui¢gdes, muitas vezes geridas por fundos de
investimentos e empresas de capital aberto, estruturam suas decisdes com base em fatores
econdmicos, muitas vezes subordinando a qualidade educacional & maximizagao dos lucros.

Longe de configurar, portanto, um instrumento eficaz de democratizag¢do da educagao
superior, a expansao desregulada da EaD na drea da Pedagogia, ancorada em uma perspectiva
economicista, tende a reproduzir a hegemonia mercadologica. Esse processo restringe a funcao
emancipadora da educacdo ao promover uma légica de profissionalizacao aligeirada,
considerando que as atribuicdes do pedagogo transcendem a docéncia. Assim, eventuais
lacunas ou insuficiéncias na formacao repercutem ndo apenas na qualidade do trabalho
pedagbgico, e sim em todo o conjunto de praticas e processos educativos em contextos escolares
e ndo escolares.

Nessa jusante, a qualidade da Pedagogia a distancia revela-se como uma questdao
essencialmente politica, pois as concep¢des de formagdo decorrem de multiplas disputas e
interesses. As relacdes de poder entre os setores publico e privado, e entre concepcdes de
qualidade socialmente referenciada e perspectivas de orientagdo mercadolédgica influenciam
decisivamente a organizagao da educacao superior.

Como destacado, as normas e atualizag¢des introduzidas depois de 2016 fragilizaram
politicas publicas especificas, condicionando modelos de oferta e padrdes de qualidade da EaD.
Todavia, com a retomada de um projeto progressista em 2022, celebrado pelo terceiro Governo
Lula, tem-se reforcado a necessidade de rever o tratamento dado a EaD, incluindo

\

eventualmente restricoes ao carater mercadologico € uma maior atencdo a qualidade
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socialmente referenciada.

Nessa nova perspectiva, ganham destaque as recentes publicagdes do Ministério da
Educagdao (MEC), em que o ministro Camilo Santana enfatiza a proporc¢ao reduzida de cursos
de EaD bem avaliados, sobretudo no setor privado. Paralelamente, surgem iniciativas externas
a revisdo do marco regulatorio da EaD e a retomada da reformulacdo dos referenciais de
qualidade, buscando estabelecer critérios mais especificos para essa modalidade. Essas
questdes tém gerado intensos debates, evidenciando convergéncias e divergéncias, bem como
disputas e relagdes de poder que permeiam a educacdo superior no Brasil. Tal conjuntura
reforca a necessidade de uma andlise aprofundada sobre a qualidade da educagdo na
especificidade da Pedagogia EaD.

Ao conectar essas questdes ao objeto desta pesquisa, emerge uma complexa interse¢ao
entre a qualidade formativa de pedagogos e a modalidade a distancia. Mais do que um debate
técnico, busca-se revelar as contradigdes e disputas que estruturam a formagdo docente no
Brasil, bem como os interesses politicos e econdmicos que moldam a concepgao de qualidade
no curso de Pedagogia oferecido a distancia.

Tendo em vista compreender essa realidade em sua totalidade, buscou-se evidenciar as
tensdes que permeiam esse objeto, desvelando as perspectivas de qualidade da EaD sob as quais
se erigem os cursos de Pedagogia no Brasil. E esse caminho que se percorrerd nas proximas

paginas, aprofundando-se a analise dos elementos estruturantes que justificam esta pesquisa.
12 RELEVANCIA E JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

A relevancia deste estudo reside na urgente necessidade de repensar a educagdo superior
brasileira, em face da expansao acelerada da EaD e das profundas transformacdes tecnologicas,
econOmicas e politicas pelas quais passa o ensino. Em meio a esse contexto, a forma¢do do
pedagogo revela-se como um campo de desafios multifacetados.

Alinhada ao principio da Pedagogia como Ciéncia da Educacgdo, esta investigacdo
propde uma analise critica que visa ampliar a compreensdo dos processos formativos e
estimular a produgdo colaborativa de saberes cientificos. Nesse sentido, a justificativa deste
estudo fundamenta-se nos trés eixos propostos por Roesch (1999): a) importancia/relevancia;

b) viabilidade/exequibilidade; c) originalidade.

a) Importancia/Relevancia
A qualidade da EaD transcende indicadores quantitativos, pois envolve processos

pedagogicos complexos, permeados pela logica da mercantilizagdo e por desafios estruturais, a



36

exemplo da infraestrutura, da formagdo docente e da regulamentacdo adequada, incluindo a
questao dos professores que atuam diretamente na formagao desse futuro pedagogo. Conforme
Pasqualli e Carvalho (2021), existe uma lacuna na preparagao pedagogica daqueles que
lecionam ou irdo lecionar na modalidade a distancia, o que refor¢a a necessidade de serem
analisados tanto os elementos técnicos e estruturais quanto os fatores sociais, economicos,
politicos e culturais que condicionam a formag¢do do pedagogo.

E inegével que a EaD expandiu o acesso a educagio superior, no entanto, ao priorizar a
ampliagdo quantitativa, emergiram preocupacoes relativas a qualidade. A expansao de grandes
grupos educacionais privados pautados pela logica do mercado tem conduzido a propostas
formativas massificadas, nas quais o processo de ensino e aprendizagem vem perdendo
profundidade pedagogica.

Nesse ambito, a problemadtica da qualidade da educagao superior ndo se configura como
uma questdo recente, mas como um debate historicamente presente no campo das politicas
educacionais. Ao longo do tempo, a avaliagdo da qualidade foi sendo instituida como uma
proposta central para problematizar e regular o processo formativo, materializando-se na
criacdo de indicadores e mecanismos avaliativos no ambito do Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacdo Superior (Sinaes). Tais instrumentos passam a incidir sobre o conjunto da
educacdo superior, sendo posteriormente estendidos também a modalidade de educagdo a
distancia.

Embora, no escopo deste estudo, o Conceito Preliminar de Curso (CPC) e o Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) assumam papel central como indicadores de
qualidade, reconhece-se que tais instrumentos, de natureza predominantemente quantitativa,
apreendem dimensdes especificas do processo formativo. Nesse sentido, a analise qualitativa
nao se coloca como alternativa, mas como complemento analitico indispensavel, uma vez que
a qualidade da educacao superior se constitui por multiplas facetas. Assim, a compreensao da
formacao inicial do pedagogo na modalidade a distancia exige a articulag@o entre indicadores
quantitativos e a analise de aspectos histdricos, sociais, culturais e das relagdes de poder que
atravessam a oferta ¢ a materializacao desses cursos.

Sob uma abordagem dialética, evidencia-se a tensao entre o discurso de ampliagao do
acesso, a mercantilizacdo educacional e o compromisso com a formacao integral do pedagogo.
Embora a EaD tenha passado por uma expansiao expressivamente quantitativa, suas limitacdes
na promog¢ao de uma formagao socialmente referenciada demonstram que sua qualidade ¢ uma
questao politica permeada por disputas de interesses e hegemonia de mercado, questdes que

apontam para o segundo item indicativo da relevancia deste estudo: a sua
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viabilidade/exequibilidade.

b) Viabilidade/exequibilidade

A efetivacdo e concretizagdo desta pesquisa encontra respaldo em alguns fatores-chave.
Em primeiro lugar, hd uma continuidade na linha de investigagdo inaugurada por esta
pesquisadora em seu mestrado, quando foi abordada a qualidade da educacdo superior a
distancia no Brasil e a legislagdo correlata, fornecendo instrumentos analiticos cruciais para
aprofundar o tema na presente tese. Em segundo lugar, o embasamento tedrico-conceitual que
a pesquisadora vem consolidando acerca da EaD, resultado tanto de iniciativas de extensao
universitaria quanto de projetos de pesquisa académica.

Desde 2014, a pesquisadora integra o grupo extensionista Grupo de Pesquisa e Estudos
em Tecnologias e Educagao a Distancia (GEaD), e em 2016 passou a colaborar com a rede de
pesquisa sobre EaD, ambas coordenadas pela professora Daniela da Costa Britto Pereira Lima.
Essa Rede, iniciada na Regido Centro-Oeste, alcangou amplitude internacional, favorecendo a
troca de conhecimentos e experiéncias. Além de um s6lido movimento colaborativo teorico, a
participagdo ativa nesse coletivo permite a ampliacdo das reflexdes e fortalece a perspectiva

metodoldgica adotada.

¢) Originalidade

Também merece destaque o acesso facilitado a dados abertos na area educacional, bem
como a disponibilidade de documentos institucionais e sites de institui¢des educacionais, que
viabilizam a coleta e a analise aprofundada de informagdes. A convergéncia desses fatores
assegura ndo s6 a exequibilidade do estudo, mas também sua abrangéncia e profundidade,
justificando seu desenvolvimento, ancorado também na questdo da originalidade.

A analise e os resultados dos levantamentos bibliografico e bibliométrico realizados na
etapa inicial deste estudo e que serdo apresentados no proximo capitulo desta pesquisa,
evidenciam a inexisténcia de estudos que tratam das particularidades que sdo aqui abordadas,
uma vez que as tematicas se condensam nos seguintes pilares:

e Politicas educacionais/ acesso e equidade/aplicagdo de recursos em educagdo/

atualizagdo curricular.

e Avaliagdo/ legitimidade do curso de Pedagogia/supervisdo de praticas de estagio.

e Formacdo especifica/interatividade e engajamento/tecnologia e inovagdo/

conectividade.

e Modalidades educacionais presencial e a distancia/ igualdade entre as modalidades.
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Nota-se, portanto, que tais tematicas se encontram em sintonia com os debates atuais
sobre o curso de Pedagogia e a EaD; todavia, apesar de perpassar tais abordagens, a proposta
desta tese centra-se em verificar a tematica da qualidade permeada pelas politicas publicas
educacionais. O realce recai sobre o desafio que transcende a mera ampliagdo do acesso € se
concentra na garantia de uma formagdo verdadeiramente capaz de preparar um pedagogo
comprometido com a transformacgao social.

Esta pesquisa, portanto, se justifica pela expressao cunhada por Krathwohl (2002), a
“escrita de algo novo”, embora ndo pelo sentido literal de ineditismo, e sim conforme a maxima
atribuida a Schopenhauer (2001) pela capacidade de Atribuir novos sentidos ao que ja se
encontra estabelecido no campo do conhecimento, ou seja, de atribuir novos sentidos ao que
frequentemente ¢ percebido de forma trivial ou unidimensional. Ao propor uma releitura
dialética de dados e discursos que regem a organizagao da educagao superior, especialmente no
contexto de expansdo da EaD, o estudo desafia as interpretacdes imediatistas e naturalizadas.

Essa abordagem propicia a ressignificacdo dos elementos que compdem a avaliagdo da
qualidade educacional, revelando nuances e contradigdes que muitas vezes passam
despercebidas. Assim, o trabalho ndo apenas amplia o campo de analise, mas também fomenta
uma reflexdo critica e transformadora sobre praticas e politicas educacionais.

Embora a Pedagogia e a EaD ja figurem como temas recorrentes em debates
académicos, analisar a qualidade do curso na modalidade a distdncia pressupde considerar
dimensdes que extrapolem abordagens puramente quantitativas, estendendo-se a aspectos
qualitativos e contextuais. Assim, fatores como formagao docente, relevancia social, condigdes
estruturais, econdmicas e politicas despontam como fundamentais para compreender as
potencialidades e limites dessa modalidade.

Nesse sentido, a presente investigagdo ¢ relevante e atual, adensando o campo de
disputas na educagdo (Oliveira; Lima, 2022) e visibilizando os conflitos de interesses que,
muitas vezes de forma velada, legitimam a manutengdo de hegemonias e desigualdades como
meios de manuten¢do do capital.

Por fim, tendo estabelecido os fundamentos que justificam a realizagao do estudo sob
os enfoques da importancia/relevancia, viabilidade/exequibilidade e originalidade, a proxima

secdo se desdobrara em elucidar os elementos propositivos da pesquisa.
1.3 PROPOSICOES E ELEMENTOS DA PESQUISA: PROBLEMA E OBJETIVOS

Conforme descrito anteriormente, a educagdo superior a distancia tem passado por uma

intensa expansao que beneficia majoritariamente as IES privadas, constatacdo que encontra
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respaldo nos dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), que registraram que 66,9% das licenciaturas eram oferecidas em 2023 na modalidade
EaD, com 67,1% das matriculas em instituigdes privadas. Além disso, nos ultimos dez anos, a
EaD registrou um crescimento expressivo de 325,9% (Brasil, 2025a), evidenciando sua
consolidacao como estratégia predominante de expansao da educacao superior no pais.

E importante destacar que esse processo expansionista privatista ja havia sido apontado
por diversos autores. Santos (2008, p. 12), por exemplo, discutiu a tematica observando que a
expansao da educagdo superior a distancia no Brasil, ocorreu "[...] sob a égide da defesa da
diversificacdo e diferenciacdo das instituicdes superiores [...]. Esse discurso ganha for¢a no
processo de reforma do Estado e do sistema educativo no Brasil, no qual se dd o boom
expansionista da educagao a distancia (EaD)".

A pesquisadora faz um paralelo entre esse processo de expansdo da educagdo superior
e seus desdobramentos com a modalidade a distancia, indicando que o desenvolvimento dessa
ndo se deu desassociado do crescimento daquela. Enfatiza, ainda, que o rdpido e recente
crescimento da EaD no Brasil esta ligado a a¢des e condigdes sociais e historicas.

A partir de dados de Brasil (2024a), verificou-se que em 2023, dentre os dez maiores
cursos de graduacdo em numero de matriculas, o de Pedagogia saiu na lideranga, conforme

pode ser observado no grafico da Figura 2 a seguir.

Figura 2 - Gréfico das matriculas gerais nos dez maiores cursos de graduagdo em 2024
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Fonte: Brasil (2025b, p. 42).



40

Os dados apresentados no grafico evidenciam a centralidade do curso de Pedagogia no
conjunto da educagdo superior brasileira, ao ocupar a primeira posicdo em numero total de
matriculas, com 887.695 estudantes. Essa expressividade ja se anunciava nos dados do Censo
da Educag¢do Superior de 2023, segundo os quais, naquele ano, o curso de Pedagogia
concentrava 689.663 matriculas na modalidade a distancia, configurando-se como o primeiro
curso em numero absoluto de matriculas na EaD, enquanto, na modalidade presencial,
registrava 162.813 matriculas, posicionando-se como o sexto maior curso (Brasil, 2024a).

Em 2024, observa-se o aprofundamento dessa dindmica: ao passo que a Pedagogia
mantém sua posi¢cdo hegemonica na educacao a distdncia, o nimero de matriculas presenciais
diminui para 154.442, fazendo com que o curso passe a ocupar a nona posi¢ao entre 0s cursos
presenciais com maior nimero de estudantes (Brasil, 2025b).

Nesse cenario, a questdo da qualidade torna-se central, sendo reconhecida por Gusmao
(2010, p. 59) como “[..] uma nogao central no debate educacional contemporaneo,
configurando-se como um problema politico”. Da mesma forma, Charlot (2021, p. 10) enfatiza
que “[...] a qualidade da educagdo ¢, por nascimento, um conceito a0 mesmo tempo politico e
ambiguo”. Essa polissemia do conceito ndo ¢ acidental, visto que constitui um instrumento de
disputa entre diferentes autores que lhe atribuem sentidos diferentes de acordo com seus
interesses.

Como aponta Gusmao (2010), a qualidade vinha sendo frequentemente apresentada
como uma solucao universal para os desafios da educagdo brasileira, a0 mesmo tempo que sua
definicdo permanecia aberta e permeada por contradigdes. Nessa perspectiva, Scudeler, Flores
e Pires (2020) destacam que a qualidade educacional ndo possui uma defini¢ao unica, visto ser
moldada por relagdes de poder e interesses politicos e econdmicos. No contexto da EaD, essa
disputa se intensifica, pois, enquanto alguns discursos enfatizam a democratizag¢do do acesso,
outros apontam para um modelo de formagdo docente cada vez mais precarizado.

O que se revela nesse quadro, portanto, ¢ uma construgao intencional de concepgdes de
qualidade voltadas a logica da economia ¢ do mercado. Como enfatiza Charlot (2021, p. 5),
“[...] em verdade, o objetivo ndo ¢ a educagdo, mas a economia ¢ a riqueza”. Dessa forma, a
expansdo acelerada da EaD na formagdo docente ndo pode ser dissociada das disputas
ideoldgicas que moldam a nocao de qualidade educacional, tornando necessario problematizar
seus impactos e suas implicagdes para o futuro da educagao publica no Brasil.

Nessa jusante, torna-se imperativo reconhecer que os desafios relacionados a qualidade

da formacdo inicial de pedagogos por meio da EaD ndo se limitam apenas a dindmica do
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processo de ensino e aprendizagem, uma vez que também se estendem as influéncias
socioeconOmicas e politicas que influenciam tal processo formativo. Diante desse panorama,
evidencia-se a urgéncia de verificarem-se as convergéncias e divergéncias que corroboram a
constituicdo das relagdes de poder erigidas nesse campo, desenvolvendo os mecanismos
constitutivos da hegemonia das classes dominantes e a manutencdo do status quo, os quais
direta ou indiretamente corroboram para a constituicdo das percepgdes de qualidade que se
materializam nos processos formativos do curso de Pedagogia no Brasil.

Considerando o campo da educacdo e o subcampo da educagdo a distancia,
caracterizados por disputas de poder, concepgdes divergentes de qualidade e diferentes
interesses, questiona-se: como se constituem, se tensionam e se manifestam as concepcdes e
praticas de qualidade na formacio inicial do pedagogo, e em que condicdes essa formacao
assegura, ou compromete, a qualidade socialmente referenciada?

O campo da educagdo, especialmente o subcampo da educagdo a distancia, ¢ permeado
por disputas de poder. No contexto do curso de Pedagogia EaD, essas disputas se manifestam
na regulacdo, na estrutura curricular e nas condigdes de oferta, impactando diretamente a
formacao inicial do pedagogo.

A expansdo da EaD, impulsionada por politicas de massificacdo da educagdo superior,
levanta questionamentos sobre a efetividade dos critérios de qualidade adotados e suas
implicagdes para a atuacdo do profissional da Pedagogia. Assim, com base nesses elementos
analiticos, este estudo tem como objetivo geral analisar como se constituem, se tensionam e
se manifestam as concepc¢oes e praticas de qualidade na formacgao inicial do pedagogo na
modalidade a distancia, identificando as condicées politicas, institucionais e pedagégicas
que asseguram, ou comprometem, a qualidade socialmente referenciada.

Esse objetivo parte da compreensao de que existem multiplas concepgdes e perspectivas
de qualidade que permeiam o campo da formacgao inicial docente e do pedagogo. Para entender
a constituicdo da qualidade desses cursos, ¢ fundamental considerar ndo apenas os aspectos
técnicos, mas também as convergéncias, as divergéncias e a relagdo de poder que influenciam
essa constituicao.

Parte-se, assim, da analise de conceitos e¢ fundamentos da area, das diretrizes
normativas, dos modelos pedagogicos adotados e dos indicadores institucionais, buscando-se
de tal modo compreender como a qualidade ¢ concebida e materializada em seis cursos que
compdem a amostragem desta pesquisa. Além disso, consideram-se as convergéncias e
divergéncias entre as diferentes perspectivas de qualidade, bem como as relagdes de poder que

permitem a regulamentacdo, regulagdo e a oferta dessa modalidade. Ao investigar esses
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elementos, busca-se verificar se os cursos de Pedagogia EaD garantem uma formacao

compativel com as exigéncias da profissio do pedagogo, problematizando os desafios

estruturais e politicos que atravessam a educagao a distancia, na amplitude da educagdo superior

no Brasil.

Visando alcancar respostas aos desafios propostos, desenvolveu-se o seguinte percurso

reflexivo e analitico da pesquisa, que culmina com os seguintes objetivos especificos:

Levantar e discutir conceitos e concepc¢des de qualidade, Pedagogia e Educacao
a Distancia, identificando na producao cientifica as inter-relacoes,
convergéncias e divergéncias entre esses conceitos e suas imbricacoes na
formacao do pedagogo na modalidade a distancia.

Analisar as interfaces entre a formacio inicial do pedagogo a distincia e a
qualidade da educacdo superior, abordando os desafios, concepcoes
pedagogicas e implicacdes dessas relacdes para a formacdo docente,
considerando as tensodes e perspectivas de qualidade na educacio superior
brasileira.

Compreender a regulacido, a regulamentacio e as diretrizes aplicaveis a
educacio a distincia e ao curso de Pedagogia, analisando politicas, programas
e acdes voltadas a drea, e identificando como expressam concepcoes de
qualidade e influenciam a configuracio dos cursos de Pedagogia a distancia.
Analisar e comparar a qualidade dos cursos de Pedagogia nas modalidades
presencial e a distincia, utilizando indicadores institucionais do Sinaes (CPC e
Enade) para identificar concep¢des de qualidade subjacentes e avaliar seus
resultados na formagcio inicial do pedagogo.

Investigar a percepc¢io de estudantes, docentes e gestores sobre a qualidade da
formacao nos cursos de Pedagogia a distancia, analisando concepcdes, praticas
institucionais e processos formativos, a fim de compreender seus impactos na
formacao inicial do pedagogo.

Identificar as convergéncias e divergéncias da qualidade dos cursos de
Pedagogia a distincia, por meio da triangulacio de dados, analisando as

concepcoes de qualidade que os fundamentam, suas influéncias e em que

3 A escolha por dados do Inep justifica-se pela compreensdo da avaliagio como uma faceta intrinseca a avaliagdo
da qualidade da educag@o superior no Brasil. Neste estudo, tal faceta assume um carater diagndstico e processual
complementar a analise qualitativa da educagdo, a qual abrange aspectos institucionais e se ancora, principalmente,
em indicadores de qualidade socialmente referenciados, conforme proposto por Lima e Alonso (2019) e pela Rede
de Pesquisa Brasil Internacional (2025).
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medida asseguram ou comprometem uma formacao socialmente referenciada,
considerando as contradicdes e relacoes de poder que permeiam o processo
formativo.

Tendo situado esses elementos, passa-se a delinear a fundamentagdo metodologica desta
pesquisa, que se configura como instrumento especifico que alia a robustez do método cientifico
a complexidade dos desafios na formacdo inicial do pedagogo na EaD. Esse arcabougo ndo
apenas reforga a pertinéncia da investigagdo, como também traga caminhos metodoldgicos
capazes de fundamentar andlises criticas e promover didlogos sobre a qualidade educacional.

Nas paginas a seguir, sdo explicitados os métodos e procedimentos adotados que
possibilitam mecanismos de reflexdo e aprofundamento sobre as multiplas dimensdes que

permeiam este campo de estudo.
1.4  DESVELANDO CAMINHOS: METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta pesquisa fundamenta-se no materialismo histérico-dialético, método marxista que
analisa as condigdes materiais da vida social como construgdes histéricas dinamicas e
contraditérias. A escolha desse método justifica-se pela compreensio de que "[...] a
metodologia € o percurso do pensamento e da pratica exercida na abordagem da realidade"
(Minayo, 2009, p. 14), unindo teoria, técnicas e a propria criatividade do pesquisador.

O método dialético, conforme Tozoni-Reis (2020, p. 71), permite captar "as leis dos
fendmenos" e "as articulagdes dos problemas em estudo", mediante a analise das evolugdes e
conexoes entre os fendmenos observados. Esse método se mostra especialmente adequado para
examinar as contradi¢des € os conflitos historicos do objeto de estudo, permitindo uma visao
ampla que considera a totalidade das interagdes sociais.

Dessa forma, esta pesquisa aplica o método dialético para entender a formagao inicial
do pedagogo na EaD como um processo inserido em dindmicas sociais € historicas mais amplas.
Diniz (2023, p. 49) afirma que tal formag¢do "assenta-se no movimento de (re)estruturagao do
capital", refletindo tanto as influéncias globais quanto os contextos nacionais. Assim, o método
permite captar a relagcdo entre qualidade e quantidade (Minayo, 2007) e, como ressalta Gil
(1999), permite ainda a adogao de uma abordagem totalizante, que interpreta os fatos sociais
em seus contextos politico e econdmico.

Diante desse quadro e para analisar a qualidade da formac¢ado do pedagogo na EaD, ¢ que
se recorreu, portanto, as categorias do método materialista histérico-dialético, visando uma
avaliacdo critica das dindmicas sociais e educacionais. Nesse sentido, a categoria da totalidade

contribuiu para a contextualizagdo do fenomeno nas relagdes histdricas, sociais € economicas
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que influenciam a EaD e a formacdo docente; a categoria da contradi¢do destacou as tensoes
internas, por exemplo, o conflito entre a busca por qualidade e os interesses de mercado,
expondo a discrepancia entre acesso e¢ qualidade; enquanto a categoria da media¢ao permitiu
explorar as conexdes entre a EaD, o mercado de trabalho e as politicas publicas, evidenciando
o papel das tecnologias, a acessibilidade e as regulamentagdes no curriculo e na formagao
docente.

As categorias historicidade e praxis também fortaleceram a analise: a primeira situou a
evolucdo da EaD e as praticas formativas no contexto das politicas educacionais, enquanto a
segunda enfatizou a integragdo de teoria e pratica para formar o pedagogo, capacitando-o a
transformar a sociedade. Por fim, recorreu-se a Cheptulin (1982) para a elei¢do da categoria da
possibilidade, com vistas a vislumbrar o potencial de transformacao presente nas condi¢des
materiais, indicando que, com as mudancas adequadas, a qualidade desejada na formacao inicial
do pedagogo pode tornar-se realidade.

Historicamente, o campo da formacdo docente, especialmente da Pedagogia, foi
moldado por disputas e lutas sociais, conforme pontua Suanno (2022a) p. 10) ao afirmar que
"[...] a educacgdo, a formacao humana e o ensino sao objeto de disputa". Esse enfoque dialético
permite compreender a Pedagogia e a EaD como construgdes sociais e historicas, analisando
como essas praticas educacionais se articulam no contexto do capitalismo hegemdnico e
contribuem para a qualidade dos cursos de Pedagogia oferecidos a distancia.

Conforme Liidke e André (1986) destacam, o desafio de uma pesquisa € captar a
complexidade da realidade educacional em sua dimensdo historica, e para abordar essa
realidade multifacetada, utiliza-se nesta investigagdo uma metodologia combinada de métodos
exploratdrios, descritivos e de campo, fundamentada na necessidade de capturar as nuances da
educagao e da formagao docente. A pesquisa exploratoria visa aprofundar o conhecimento do
fendmeno em estudo, enquanto a abordagem descritiva possibilita uma descrigao detalhada e
objetiva das caracteristicas investigadas, criando uma base so6lida para as conclusdes. Ja a
pesquisa de campo envolve a coleta e analise de dados empiricos para uma compreensao mais
profunda do fendmeno (Gil, 2008).

A combinagdo dessas abordagens exploratorias, descritivas e de campo proporcionou
uma visdao abrangente e detalhada sobre a qualidade da EaD nos cursos de Pedagogia
investigados, explorando tanto experiéncias e percep¢des qualitativas quanto andlises
quantitativas e estatisticas. A escolha do método de pesquisa quali-quantitativo, ou misto,
fundamenta-se na necessidade de aumentar a confiabilidade dos resultados. Conforme destacam

Paschoarelli, Medola e Bonfim (2015), esse método ¢ ideal para descrever e interpretar sistemas
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complexos, pois, a0 combinar técnicas quantitativas e qualitativas, fortalece os processos
analiticos do estudo.

Minayo (2006) enfatiza a relevancia da pesquisa quantitativa para as analises
estatisticas, enquanto Aliaga e Gunderson (2002) apontam sua efic4cia para o esclarecimento
de fenomenos por meio de dados numéricos. Por outro lado, a pesquisa qualitativa aprofunda o
entendimento de fendmenos sociais, explorando experiéncias subjetivas e interagdes humanas
(Minayo, 2001; Neves, 1996). O procedimento metodologico quali-quantitativo propiciou
captar a complexidade dos fendmenos sociais relacionados a qualidade da EaD e a formacao
pedagogica, proporcionando maior controle de vieses € uma compreensao mais abrangente,
como argumentam Paschoarelli, Medola e Bonfim (2015).

A convergéncia desses dois métodos ¢ denominada por Jick (1979, p. 602) como
"triangulacdo". A triangulacdo dos dados constitui uma estratégia metodoldgica que enriquece
a analise final apresentada no ultimo capitulo desta investigagao.

Quanto a sua estrutura, a pesquisa estd organizada em trés fases distintas, porém,
complementares, conforme desenvolvidas por Minayo (2001). Para a autora,

[...] diferentemente da arte e da poesia que se concebem na inspira¢ao, a pesquisa é
um labor artesanal, que se ndo prescinde da criatividade, se realiza fundamentalmente
por uma linguagem fundada em conceitos, proposi¢des, métodos e técnicas,

linguagem esta que se constrdi com um ritmo proprio e particular (Minayo, 2001, p.
25).

Esse ritmo foi denominado pela autora ciclo de pesquisa (Minayo, 2009). A imagem
da Figura 3 a seguir contribui com a analise.

Figura 3 - Ciclo de pesquisa
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Fonte: Elaborado pela autora, com base em Minayo (2009).

O ciclo de pesquisa, entendido como um processo dindmico e interligado, ¢ descrito por
Minayo (2001, p. 26) como “[...] um processo de trabalho em espiral que comega com um
problema ou uma pergunta e termina com um produto provisorio capaz de dar origem a novas

interrogagoes”.
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A primeira fase do ciclo da pesquisa, a exploratoria, ocorre quando se busca uma
compreensao preliminar do objeto, da teoria e da metodologia, € que neste estudo também inclui
o levantamento bibliografico sobre qualidade, formacao de pedagogos e EaD, além de uma
analise de legislacdes pertinentes. Para Vosgerau e Romanowski (2014), o estudo da produgao
cientifica ¢ fundamental para identificar o estado do conhecimento acumulado e as necessidades
de aperfeicoamento na area, o que também contribui para a construgao de uma base tedrica
robusta e contextualizada.

No levantamento inicial, conforme sera explicitado no segundo capitulo deste estudo,
foram identificados 40.413 estudos, dos quais 97 foram selecionados como corpus final, depois
de uma analise detalhada que incluiu leituras seletivas e reflexivas. A pesquisa bibliométrica —
que seguiu o que dispdem Lopes et al. (2012) — utilizou métricas numéricas e estatisticas para
mapear a produgao e distribuicdo do conhecimento na area.

A base tedrica da pesquisa foi composta por estudos de autores renomados, tais como
Bertolin (2021); Bourdieu (1989, 1996); Dourado e Oliveira (2009); Gatti, Barretto e André
(2019); Fonseca e Lima (2023); Franco (2022); Gramsci (2007, 2016); Lima e Alonso (2019);
Silva (2009) e Suanno (2022), dentre outros. Esses estudos abrangem temas como qualidade da
educacdo, especificidade da EaD, formagdo docente, direito a educag¢do e regulacdo da
educagdo superior, fundamentos tedricos que permitiram uma compreensdo aprofundada do
fendmeno e guiaram a andlise das complexidades e contradi¢des do objeto de estudo.

A segunda fase do ciclo descrito por Minayo (2001), o trabalho de campo, envolve um
recorte empirico da construcao tedrica, com o objetivo de explorar, confirmar ou refutar
hipoteses. Neste estudo, a selecdo de sujeitos e cendrios foi criteriosa, baseando-se nos
Relatérios Sinteses da Area Pedagogia (Licenciatura), da Diretoria de Avaliacdo da Educacao
Superior, especificamente dos ciclos Enade de 2014, 2017 e 2021. Observou-se que, nas
analises dessas avaliacdes, os estudantes de Pedagogia da regido Centro-Oeste obtiveram as
médias mais baixas, o que motivou a escolha da regido como foco desta pesquisa.

Visando delimitar o universo de investigacao, focou-se em seis instituicdes da regido
Centro-Oeste representativas da organizagao académica brasileira, incluindo universidades
federais, estaduais, faculdades, instituicOes confessionais, institutos federais e centros
universitarios*. Adicionalmente, a inclusio na amostragem foi condicionada a concordéncia por

parte dos responsaveis institucionais. A amostra incluiu graduandos e egressos dos cursos de

4 Conforme explicitado no termo do projeto aprovado pelo Comité de Etica (CAAE n. 56675422.4.0000.5083,
Parecer n°. 5.355.965), foi assegurada a confiabilidade da pesquisa, com garantia de que a identidade dos
participantes e das institui¢des fosse mantida em completo anonimato.
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Pedagogia EaD, além de gestores, professores e equipe multidisciplinar dessas IES.

O sucesso de uma pesquisa cientifica, conforme Alves (2022), depende da escolha
cuidadosa dos instrumentos de coleta de dados, que permitem ajustar a teoria a realidade
observada. Neste estudo, optou-se por questionarios com perguntas abertas e fechadas para
coletar os dados, por entender que, conforme Marconi e Lakatos (1991), esses instrumentos sao
ferramentas eficazes para obter precisao nas analises, ao serem respondidos de forma autdnoma
pelos participantes. De tal modo, foram elaborados dois questionarios: um para estudantes e
outro para profissionais do campo educacional, incluindo professores, gestores, tutores e equipe
multidisciplinar.

Na elaboragdo do instrumento de pesquisa, destaca-se a importancia de "[...] monitorar
cuidadosamente a construcao de cada item, garantindo sua clareza, sensibilidade e precisdao"
(Soares et al., 2018, p. 482). Inicialmente, os questionarios, principais instrumentos de coleta
de dados, foram concebidos com base nos referenciais de qualidade do Ministério da Educagao
de 2003, posteriormente revisados em 2007 (Brasil, 2003, 2007). No entanto, em consonancia
com o0s objetivos deste estudo, tornou-se necessario adotar uma abordagem de qualidade
socialmente referenciada, fundamentada teoricamente nos indicadores propostos por Lima e
Alonso (2019) e nos referenciais de qualidade desenvolvidos pela Rede de Pesquisa Brasil/
Internacional (2025).

Dessa forma, o estudo reflete sobre os indicadores de qualidade do Inep/Sinaes, que
avaliam a educagdo superior brasileira com foco em métricas quantitativas, tal como o
desempenho académico. Reconhece-se, contudo, que os indicadores de Lima e Alonso (2019)
e da Rede EaD Brasil/Internacional (2025) propdem uma visdo ampliada, orientada pela
qualidade social, ao incluir dimensdes como inclusdo social, democratizacdo do acesso e
relevancia social dos conteudos na EaD. Na elaboragdo dos questionarios, foram considerados
os niveis Macro, Meso e Micro de analise da qualidade na EaD, sob a perspectiva socialmente
referenciada.

Na sequéncia da elaboracdo dos instrumentos, passou-se a fase de validagdo, pois,
conforme Soares et al., 2018, p. 482), “[...] ap0Os a constru¢do de um instrumento, ¢ importante
que ele seja validado, para verificar se mede exatamente o que se propde a medir”’. Assim,
realizou-se a validacdo do estudo, que incluiu a fase de testes prévios a sua aplicagdo. Os
questionarios receberam aprovacao inicial da orientadora deste estudo, sendo posteriormente
submetidos a avaliagdo de doutores em educacao e especialistas em educagdo a distdncia para
um exame mais detalhado.

Nesse contexto, foram convidados 11 especialistas dessa area, todos pesquisadores da



48

Rede de Pesquisa 'Qualidade e Regulamentacdo no Contexto da Educagdo Aberta, Flexivel ou
a Distancia no Brasil e América Latina', todos convidados por possuirem experiéncia pratica e
tedrica na area da educagdo a distancia. Desses especialistas, cinco concordaram em participar
da pesquisa. Quanto ao nimero de participantes para o teste e a validagdo dos instrumentos,
destaca-se que, conforme assinalado por Soares et al. (2018, p. 482), na especificidade desse
item “ndo ha consenso na literatura”. Portanto, optou-se por envolver os cinco pesquisadores,
considerando ser esse um numero adequado para o proposito inicial do estudo.

Esses instrumentos de coleta de dados adotados foram desenvolvidos por meio da
plataforma de criacdo de formuldrios on-line denominada "Google Forms". De acordo com
Carvalho (on-line), essa ferramenta proporciona a otimizagdo na elaboracdo de pesquisas,
questionarios, e formuldrios diversos, apresentando uma abordagem intuitiva e pratica para a
coleta de informacdes.

A aplicagio dos questionarios-teste’ ocorreu no dia 10 de novembro de 2024, mediante
o envio dos formularios a gestores, professores e equipe multidisciplinar, bem como os dos
estudantes e egressos do curso de Pedagogia a distdncia, por meio de comunicagdo via
WhatsApp e e-mail. O intervalo definido para que os pesquisadores respondessem aos
questionarios-teste foi de uma semana; ressalte-se, entretanto, que dois especialistas
demandaram duas semanas para enviarem seus feedbacks. Alguns especialistas forneceram suas
contribui¢des por meio de pareceres encaminhados, enquanto outros optaram pela comunicagao
via WhatsApp.

Concluida a analise minuciosa dos comentarios dos especialistas e a comparagao entre
os apontamentos, juntamente com a discussao dos itens categorizados com a orientadora, foram
feitas as corre¢des necessarias. Esse processo resultou na preparagdo final dos instrumentos,
que foram, entdo, encaminhados as instituigdes selecionadas para o estudo, passando-se assim
para o terceiro ciclo da pesquisa que, conforme a classificagdo de Minayo (2001), ¢ a fase de
avaliacdo e tratamento dos dados empiricos coletados. A autora afirma que “[...] o tratamento
do material nos conduz a teorizagdo sobre os dados, produzindo o confronto entre a abordagem
tedrica anterior ¢ o que a investigagdo de campo aponta de singular como contribui¢ao”
(Minayo, 2001, p. 26). Para a pesquisadora, nesse processo de tratamento € necessario olhar
atentamente o que foi recolhido no campo, ordenando-o, classificando-o e realizando a anélise

propriamente dita.

3 Os formularios dos questionarios-teste estdo disponiveis nos apéndices e acessiveis no painel de dados
desenvolvido para a apresentacdo dos resultados desta investigagdo. O painel pode ser acessado no seguinte link:
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1£c50f1791f3/page/p_ylethgvShd/edit/



https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_ylethgv5hd/edit
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Na particularidade deste estudo, a conducdo da pesquisa prosseguiu com a coleta e
analise dos dados, os quais foram obtidos por meio da aplicacao dos questionarios aos gestores,
professores, equipe multidisciplinar e estudantes matriculados nos cursos de Pedagogia a
distancia, conforme mencionado anteriormente. De acordo com Alves (2022, p. 264), esses
instrumentos devem ser aplicados de forma a poderem representar “[...] cientificamente e com
coeréncia, qualidade técnica e representatividade". Cada fase do estudo e da aplicacdo dos
instrumentos contribuiram para a obtengdo de resultados que, por sua vez, permitiram
concretizar as proposi¢des delineadas pelos objetivos geral e especificos da pesquisa.

Depois da coleta de dados, procedeu-se as etapas definidas por Lakatos e Marconi
(2003, p. 167) como de “[...] analise e interpretacdo [que] sdo duas atividades distintas, mas
estreitamente relacionadas e, como processo, envolvem duas operacdes”. Conforme as autoras,
essa fase do estudo requer uma abordagem cuidadosa na organizagdo do material adquirido
durante a pesquisa, conferindo tratamento especifico as questdoes que a demandaram.

A analise apresentada nesta investiga¢do iniciou-se com a tabulacdo dos dados obtidos
por meio dos instrumentos utilizados com os participantes da pesquisa, seguida pela
interpretagdo daqueles provenientes dos questionarios aplicados. Nessa fase, foram analisados
também os documentos institucionais levantados e os websites das instituigdes pesquisadas. Os
dados tedricos, empiricos e documentais coletados foram analisados, e na etapa final dessa fase
do estudo os resultados foram triangulados, propiciando resultados e novos questionamentos,
levando o estudo a sua ultima fase, ou seja, ao quarto ciclo de Minayo (2001).

Ao explicar essa ultima fase do ciclo de pesquisa, Minayo (2001, p. 27) indica que, “[..]
certamente o ciclo nunca se fecha, pois, toda pesquisa produz conhecimentos afirmativos e
provoca mais questdes para aprofundamento posterior”. Para a autora, mesmo quando uma
pesquisa responde a certas questdoes e produz conclusdes valiosas, essas conclusdes
frequentemente abrem caminho para novas areas de investigacdo e novos problemas a serem
resolvidos. Ela pontua ainda que esse ciclo de geragdo de conhecimento e de surgimento de
novas perguntas ¢ inerente ao progresso cientifico, garantindo que a pesquisa nunca seja um
processo totalmente concluido, e sim sempre em evolugao.

Verifica-se, assim, que

[...] a idéia do ciclo se solidifica ndo em etapas estanques, mas em planos que se
complementam. Porém, ela suscita também a delimitacdo do trabalho no tempo,
através de um cronograma. Ao mesmo tempo, portanto, trabalhamos com um

movimento de valorizagdo das partes e da integra¢do no todo [...] (Minayo, 2001, p.
27).

Em conclusdo, entende-se que a qualidade da formagao inicial do pedagogo por meio
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da EaD ¢ um fendmeno historico e provisorio. Ela se constitui a partir de amplas relagdes sociais
que estao em constante transformagao, e, portanto, ndo pode ser esgotada em um unico estudo.
Esse fendmeno deve ser compreendido como integrado a historicidade do processo social e a
construcdo teodrica desse objeto, refletindo a dindmica continua e evolutiva das praticas
educativas e das condi¢des sociais.

Tais perspectivas ganham corporeidade na efetividade desta pesquisa, por meio da
materializagao de seus capitulos que sdo estruturados da seguinte maneira: o primeiro capitulo
¢ composto pelas secdes secundaria — constituida pelo memorial da pesquisadora, com sua
trajetoria pessoal, académica e profissional — e tercidria, quando sdo apresentados os elementos
constitutivos da pesquisa, incluindo o caminho metodoldgico.

O segundo capitulo enfoca na fundamentagdo teorica, principiando pelo estudo de
levantamento bibliografico e bibliométrico, abordando tanto a educagdo em geral quanto a
educagdo superior a distancia, com especial aten¢do a formacao docente, especificamente no
campo da Pedagogia. Nesse capitulo, sdo estabelecidas as bases tedricas e conceituais
indispensaveis para a compreensao do conceito de ‘qualidade’ e sua percepcao no contexto dos
cursos de Pedagogia oferecidos na modalidade a distancia.

No terceiro capitulo, sdo exibidas e refletidas as principais legislagdes para as areas da
EaD e formagdo docente no pais, bem como as agdes e os programas que corroboram a
materializagdo da formagao do pedagogo por meio da educagdo a distdncia. O quarto capitulo
apresenta a analise dos cursos de Pedagogia ofertados nas modalidades presencial e a distancia,
utilizando indicadores de qualidade do Sinaes, CPC e Enade, verificando o desempenho entre
as duas modalidades educacionais, considerando os dados coletados e as métricas estabelecidas
por esses indicadores.

O quinto capitulo expde e discute o percurso da pesquisa de campo, a analise de
documentos, dos sites institucionais dos dados coletados por meio dos questionarios aplicados
aos sujeitos inseridos nos cursos de Pedagogia ofertados por meio da EaD. O sexto capitulo
revisita os pontos fundamentais das analises desenvolvidas ao longo deste trabalho, efetuando
a triangulagdo desses dados a luz do arcabouco teérico-conceitual estabelecido.

Assim sendo, passa-se para o segundo capitulo desta investigacao, no qual se discutem
os elementos teodricos sobre a qualidade, abrangendo a educacdo em geral e a EaD, com énfase

especial na area da Pedagogia.
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2 QUALIDADE DA FORMACAO INICIAL DO PEDAGOGO POR MEIO DA
EaD: BASES TEORICAS, FUNDAMENTOS E DINAMICAS DE PODER

Neste capitulo discutem-se os fundamentos tedricos que sustentam a analise da
qualidade da formagdo inicial do pedagogo na modalidade de educagdo a distancia (EaD),
articulando tal discussdo a compreensao das dindmicas de poder que atravessam as politicas
educacionais contemporaneas. Parte-se da concepgao de que a qualidade na formacao docente
nao pode ser compreendida como um atributo técnico ou neutro, € sim como uma constru¢ao
social e historica, marcada por disputas de projetos societarios e pela correlagdo de forgas entre
diferentes interesses de classe. Assim, a analise fundamenta-se em uma perspectiva critica, que
concebe a educagao como pratica social e politica, e entende a EaD como educagdo em sentido
amplo, como um campo de embates ideologicos e de mediacdes contraditorias.

Para tanto, apresentam-se as bases tedricas que orientam a investigagdo, com destaque
para a noc¢ao de qualidade a luz das transformacdes estruturais do Estado, da reconfiguracao
das politicas de formagdo docente e do avango das racionalidades gerencialistas e
mercadoldgicas no campo educacional. Busca-se evidenciar como a EaD, longe de ser uma
simples inovagdo tecnoldgica, opera como um campo em constituigao.

Nesse sentido, os estudos bibliografico e bibliométrico apresentados a seguir assumem
um papel central na consolidacdo desta andlise ao possibilitarem o mapeamento das principais
produgdes cientificas e das abordagens tedricas e categorias analiticas que vém sustentando o
debate sobre formacao inicial, qualidade e EaD. Tais estudos permitiram identificar tendéncias,
lacunas e recorréncias no tratamento do tema, contribuindo para fundamentar, de modo rigoroso
e situado, a critica a concepgao tecnicista de qualidade, reforcando a necessidade de um projeto
formativo ancorado em principios éticos, politicos e pedagdgicos comprometidos com a

transformacao social.

2.1 EXPLORANDO A BASE TEORICA: LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO E
BIBLIOMETRICO NA ESTRUTURACAO DA PESQUISA

Mueller (2007) destaca o levantamento bibliografico e a andlise bibliométrica como
métodos fundamentais da pesquisa cientifica. O primeiro, por selecionar obras relevantes, € o
segundo, por usar dados quantitativos para mapear a producao académica. Ambos ajudam a
identificar lacunas, tendéncias e avaliar a produtividade de autores e instituicdoes. Mais do que
uma simples revisdo, o levantamento bibliografico ¢, de acordo com André (2006), um processo

critico que revela possibilidades de avango tedrico, enquanto Gil (2002) o vé como etapa
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exploratoria essencial para compreender o campo e definir claramente o problema de pesquisa.
No contexto desta investigagdo, o levantamento bibliografico assumiu um carater
formativo e estratégico, permitindo ndo apenas a identificagao das produgdes sobre a qualidade
da EaD e a formagao docente, como também a delimitacdo do objeto de estudo a partir das
tensdes presentes no campo; a sele¢do de marcos tedricos coerentes com a perspectiva adotada;
o reconhecimento das metodologias ja aplicadas; a escolha fundamentada de procedimentos
metodoldgicos; e a articulagdo de autores com abordagens j& consolidadas. Desse modo, o
levantamento bibliografico ndo foi apenas instrumental, e sim constitutivo da constru¢ao do
conhecimento nesta pesquisa, permitindo compreender o movimento de disputas tedricas em
curso no campo educacional.
Iniciada em 2 de margo de 2023, a pesquisa utilizou diferentes bases de dados, tais como
o Catalogo de Teses e Dissertagdes da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes); a Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD); a Biblioteca Eletronica
Cientifica On-line (SciELO) (portugués e espanhol); a Biblioteca da Associagcdo de Educacao
a Distancia (ABED); a Biblioteca da Associagdo Universidade em Rede (UniRede). Também
foram consultados os bancos de dados da Associagdao Nacional de Pos-Graduacao e Pesquisa
em Educagdo (Anped); da Associagdo Nacional pela Formagao dos Profissionais da Educacao
(Anfope); da Web of Science; da SciVerse Scopus e do Resources Information Center (ERIC),
além dos simpdsios da Associacdo Nacional de Politica e Administragdo da Educagdo (Anpae).
No periodo de 14 a 19 de abril de 2025, foi realizada uma atualizacdo nessas mesmas
bases e repositorios citados anteriormente, € com a manutengao dos descritores e estratégias
metodologicas previamente adotadas, visando garantir a atualidade do corpus documental.
Inicialmente, a pesquisa realizada em 2023 foi conduzida por meio da utilizagdo de
descritores formados por combinagdes de operadores booleanos, tais como "formagao a
distancia" AND "pedagogos" OR "qualidade" AND "pedagogia", "educagdo a distancia" AND
"pedagogia" NOT "qualidade", dentre outras configuragdes desses termos. Entretanto, os
resultados obtidos foram escassos e abordavam temadticas com uma relacdo limitada com o
escopo deste estudo. Diante desse cenario, foi necessario redefinir os descritores, culminando
na escolha exclusiva do operador booleano "AND": a) “formacao de professores” AND
“educacgdo a distancia”; b) “formacao de professores” AND “anos iniciais”; c¢) “formagao de
professores” AND “pedagogia” AND “educag¢do a distancia”; d) “formacdo inicial de
professores” AND “EaD”; e) “qualidade” AND “educacdo a distancia”; f) “qualidade” AND

“formagdo de professores”; g) ‘“qualidade” AND “pedagogia”. Para os repositorios
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internacionais os descritores foram traduzidos em conformidade com seus respectivos idiomas®.

A pesquisa identificou, ao longo dos dois momentos de busca (2023 ¢ 2025), um total
de 42.614 trabalhos. Feita a aplicacdo do recorte temporal (2003-2022 e 2023-2025),
permaneceram 22.238 produgdes. Com a utilizagao de filtros por area do conhecimento, esse
nimero foi reduzido a 1.030 registros, dos quais 527 foram selecionados a partir da leitura de
titulos ¢ resumos. A analise das introducdes resultou na consideracdo de 235 textos como
pertinentes e, por fim, com base nas conclusdes, definiu-se em 1207 0 numero das pesquisas
que compuseram o corpus bibliografico e bibliométrico desta pesquisa. Esse processo permitiu
mapear o campo cientifico relacionado a formagao inicial de pedagogos, a EaD e a qualidade

da educagdo. A Tabela 1 a seguir contribui para a discussao.

Tabela 1 - Quantidade de trabalhos identificados por descritor em repositorio de Teses e
Dissertagdes com atualiza¢do em 2025

Repositorio CAT. T.eD.CAPES BDTD
Descritores Identificados Selecionados | Identificados | Selecionados
“Formagdo de Professores” AND 2023 20258 | 2023 | 2025 | 2023 | 2025 | 2023 | 2025
"Educagdo a Distancia" 7.792 203 06 1 1167 48 05 0
Educagdo a Distancia” AND 461 84 | 03 0 | 624 | 637 | 3 1
Qualidade
Forma(;a(?‘ de Pr'ofess,(’)res AND 613 77 01 0 5620 | 235 5 5
Qualidade
Form. de Prof.“ ANP Qual.” AND 34 57 03 1 153 7 0 |
EaD
Total por Repositorio 8.900 416 13 02 8 0 - 04
Total 9.316 16 8.599 13
Total Geral trabalhos identificados 17.915
Total Geral trabalhos selecionados 29

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do levantamento bibliografico (2024).

Em 2023, foram identificados 1.605 artigos no Portal de Periédicos da Capes ¢ 208 na
base SciELO. Aplicados os critérios ja apresentados, 17 artigos foram selecionados por sua alta
pertinéncia tematica a pesquisa. Em 2025, uma atualizagdo acrescentou mais 12 produgdes,

conforme apresentado na Tabela 2 a seguir.

¢ Esses foram os mesmos descritores utilizados na nova busca realizada em 2025.

7 A totalidade de 120 pesquisas selecionadas corresponde a soma das 97 identificadas na etapa de busca realizada
em 2023, acrescidas de 23 estudos adicionais incorporados a partir da atualizacdo efetuada em 2025.

8 Nas Tabelas 1 € 2, 2023 e 2025 referem-se aos anos em que foi realizado o levantamento bibliografico.
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Tabela 2 - Quantidade de trabalhos identificados por descritor e repositorio de revistas e

periodicos

Repositorios Periodicos CAPES SCIELO

Descritores Identificados Selecionados Identificados|Selecionados
Formacao de Professores AND "Educagdo a 2023 | 2025 | 2023 (2025 | 2023 | 2025 | 2023 | 2025
Distancia" 262 34 08 00 | 35 56 | 03 | 05
"Educagdo a Distancia" AND Qualidade 477 48 00 00 82 16 00 02
Formacao de Professores AND Qualidade 821 35 01 01 91 00 05 00
Formacao de Professores AND Qualidade AND
Educagio a Distancia 45 103 00 [ 02 | 00 | 74 | 00 | 02
Total 1605 | 220 09 | 03 | 208 | 146 | 08 | 09
Total Geral identificados 2.177

Total Geral selecionados 29

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Diante da auséncia de ferramentas de pesquisas, nos sites da Anpae, da Anped e da
Anfope, foram realizadas buscas manuais em seus grupos de trabalho e bibliotecas. Esse
procedimento permitiu uma visdo panoramica e aprofundada dos estudos, conforme mostra a

Tabela 3.

Tabela 3 - Quantidade de trabalhos encontrados nos anais dos eventos das seguintes

associagdes
ANPED ANPED ANPAE ANPAE
ANFOPE
NACIONAL REGIONAL NACIONAL REGIONAL
09 01 09 0 09
Total Geral 28

Fonte: Elaborado pela autora (2024)°.

Esse levantamento resultou na identificacdo de 28 trabalhos considerados altamente
relevantes para a tematica desta pesquisa, com foco especial na formacao inicial do pedagogo.
A selecdo dos textos apresentados na Tabela 4 a seguir, provenientes das bibliotecas da
Associagdo Brasileira de Educag¢do a Distancia (ABED) ¢ da Universidade em Rede de
Educacdo a Distancia (UniRede), especificamente das revistas REBAAD e EmRede, justifica-
se pela especializagdo e pelo alinhamento tematico dessas publicagcdes com os objetivos da

pesquisa.

? Foi realizada uma nova busca em 2025, porém, ndo foram identificados nas referidas bibliotecas trabalhos com
elevada pertinéncia para este estudo.
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Tabela 4 - Quantidade de trabalhos encontrados nas bibliotecas da ABED/RBAAD e
UniRede/ Em Rede

ABED/RBAAD,| Filtros utilizados na ABED/RBAAD| Em Rede Filtros utilizados na Em Rede

04 Leitura dos Titulos € Resumos 03 Leitura dos Titulos € Resumos

Total Geral 07

Fonte: Elaborado pela autora (2024).!°

A revisdo de literatura realizada nas revistas RBAAD e EmRede revelou um nimero
reduzido de publicagdes diretamente relacionadas ao objeto desta pesquisa, resultando na
selecdo de apenas sete trabalhos considerados relevantes.

No que tange aos repositérios internacionais, embora tenha sido identificada uma
quantidade significativa de estudos, apenas 22 foram selecionados na busca realizada em 2023,

aos quais se somaram cinco novas produgoes incluidas na atualizagao de 2025.

Tabela 5 - Quantidade de trabalhos identificados por descritor e repositério de revistas e
periodicos
Web of Sc. | Web of Sc. ERIC ERIC Scopus Scopus
identificados | selecionados [Identificados/Selecionados identificado | Selecionado
Teacher 2023 | 2025 | 2023 (2025 | 2023| 2025| 2023| 2025 2023 | 2025 | 2023|2025

education
AND

“Distance 496 8 02 0 882 0 02 0 796 0 01 00
Education"

"Distance
Education" AND
Quality

Teacher
education AND

Quality
Teacher
education AND
Quality AND
“Distance
Education”

Total 6775 140 07 0 5716 | 367 09| 05 9522 0 06 00

T. G.

identificados 22.520

Total Geral

selecionados 27
Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Descritores

1990 95 05 0 2525 0 06 0 3424 0 3 00

4207 28 0 0 |2129| 287 1 01 | 5083 0 1 00

82 9 0 0 180 | &0 0 04 219 0 1 00

As pesquisas selecionadas nos repositorios internacionais Web of Science, Scopus e
ERIC ampliaram o alcance da investigacdo. Sua inclusdo trouxe diferentes perspectivas e

aprofundou a andlise sobre a qualidade da EaD e a formagao inicial do pedagogo, confirmando

19 Uma nova busca foi realizada em 2025, sem que fossem encontrados trabalhos com significativa proximidade
tematica com este estudo nas bibliotecas consultadas.
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o reconhecimento internacional desse tema como um campo em constante desenvolvimento.
O resultado final desse levantamento resultou, conforme anteriormente explicitado, na
sele¢ao de um conjunto de 120 estudos de elevada relevancia e que oferecem subsidios tedricos
e analiticos sélidos, contribuindo, conforme situado, para a ampliagdo do conhecimento na area
em foco. A seguir apresenta-se o panorama dessas produgdes, tendo em vista compreender

como esse campo tem se estruturado.
2.1.1 Mapeamento do panorama das pesquisas selecionadas

A formacdo inicial do pedagogo tem sido pauta recorrente nos debates educacionais,
intensificados nas ultimas décadas com a expansdo da EaD e as discussdes sobre a qualidade
da formacdo docente. Desde 2016, esse cendrio impulsiona atualizacdes normativas,
evidenciando a centralidade do tema na agenda educacional. A articulacdo entre EaD e
qualidade tornou-se um eixo central para a analise das politicas publicas, em que a nogao de
qualidade aparece como categoria em disputa e cuja definicdo depende do projeto formativo e
politico em curso. Autores como Dourado e Oliveira (2009) e Fonseca e Lima (2024) alertam
para os usos ideologicos do termo “qualidade”, que muitas vezes mascara contradigdes entre
diretrizes normativas e fundamentos pedagdgicos. A analise das producdes selecionadas revela
o crescimento das investigacdes sobre o tema e demonstra a urgéncia de problematizar a

formacao docente na EaD. O grafico da Figura 4 a seguir reforc¢a essa discussao.

Figura 4 - Gréfico com as publicagdes cientificas por ano
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Entre 2018 e 2019, houve um aumento expressivo das publicacdes académicas sobre
EaD na formagao docente, seguido por uma leve oscilagdo em 2020 e 2021. Esse movimento

reflete o crescente interesse pelo tema e as mudancas normativas iniciadas em 2016, conforme
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apontam Lima e Assis (2018), e intensificadas nos anos seguintes. No campo da formacao
docente, destacam-se as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao de Professores e a
Base Nacional Comum para a Formagao Continuada, ambas de 2019. Conforme Ximenes ¢
Melo (2022), ambas as normativas alinham os curriculos 8 BNCC, evidenciando disputas em
torno das concepgdes formativas.

As atualizacdes legais parecem ter impulsionado o interesse académico pela EaD e pela
formagao docente, refletido no aumento das publicacdes. Ressalte-se que a oscilagao verificada
em 2020 e 2021 ndo se relaciona a pandemia de Covid-19, pois estudos centrados nesse
contexto foram excluidos na fase inicial do levantamento bibliografico.

A analise das 27 pesquisas internacionais selecionadas permite observar Na Tabela 6 a

seguir a distribui¢do por ano, institui¢cdo de vinculo do primeiro autor e continente de origem.

Tabela 6 - Pesquisas selecionadas e analisadas em nivel internacional por continente, ano e
instituicao de vinculo do primeiro autor

Continente | Ano Instituicao de Vinculo Tipo de Publicacao
Americano | 2006 State University, Louisiana Artigo em revista
Americano 2018 Universidade Estadual da Pensilvania Editorial
Americano | 2019 Universidade do Colorado Artigo em revista

Dept. de Estudos Educacionais e Psicoldgicos, University of

Americano | 2020 Artigo em revista

South Florida
Asiatico 2019 Universiti Sains Malaysia Artigo em revista
Asiatico 2020 Universitas Terbuka, Tangerang Selatan, Indonésia Artigo em revista
Asiatico 2022 Daffodil International University - Bangladesh Artigo em revista
Europeu 2013 University of Istanbul, Turquia Artigo em revista
Europeu 2016 European University Cyprus - Chipre Artigo em revista
Europeu 2019 Istituto per le Tecnologie Didattiche — CNR Italia Artigo em revista
Europeu 2022 Universita degli Studi di Milano - Itlia Artigo em revista

Department of Schools, Ministries of Christian Education,

Oceania 2012 Artigo em revista

Australia
Africano 2019 Universidade de Lagos - Nigéria Artigo em revista
Africano 2022 University of Namibia, Namibia Relatorlp de
Pesquisa

Asiatico 2024 Revista Asiatica de Educacdo a Distancia Artigo em revista

Asiatico 2024 Jornal Online Turco de Educagao a Distancia Artigo em revista
Americano | 2024 Revista Online de Administracdo de Ensino a Distancia Artigo em revista

Africano 2025 Educagao a Distancia Artigo em revista

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Com base na Tabela 6, atualizada com as pesquisas internacionais até 2025, observa-se
o predominio do formato "artigo em revista", presente em 16 das 18 publicacdes. Apenas duas

fogem a esse padrao. A distribuicdo por continente mostra equilibrio entre América e Asia
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(cinco publicagdes cada), seguidas pela Europa (quatro), Africa (trés) e Oceania (uma). Essa
dispersdo geografica evidencia a diversidade de contextos e a crescente internacionalizagdo das
discussoes sobre a EaD.

As instituigdes dos primeiros autores sdo diversas, incluindo universidades e centros de
pesquisa de diferentes paises, como Universitas Terbuka (Indonésia), University of Istanbul
(Turquia), European University Cyprus (Chipre), Universidade de Lagos (Nigéria) e State
University of Louisiana (EUA). Essa diversidade revela a presenca de diferentes matrizes
epistemologicas e contextos sociopoliticos, configurando um campo de disputas teoricas,
globalizadas em torno de temas como qualidade, regulagdo, garantia institucional e papel
docente na EaD.

Nos 93 estudos nacionais, identificaram-se a tipologia dos trabalhos e a sua distribuicao
por regido e estado. Os dados, apresentados na Tabela 7 a seguir, ajudam a compreender a

produgdo cientifica nas regides brasileiras, classificadas por tipo de trabalho.

Tabela 7- Contagem de trabalhos nacionais por regido e tipo

Regido /Anais de Evento Artigo em Revista |Artigo Internet Dissertacio| Tese | Total
Centro-Qeste 7 11 - 6 2 26
Nordeste 9 3 - 3 - 15
Norte - 1 - 1 - 2
Sudeste 7 13 2 5 5 32
Sul 1 10 - 3 3 17
Total Geral 24 38 2 18 10 92

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A andlise dos dados destaca o crescimento da regido Centro-Oeste na producao
cientifica nacional sobre EaD e formagdo docente, posicionando-se como a segunda maior
contribuinte depois do Sudeste. Esse avanco, conforme Sidone, Haddad e Mena-Chalco (2016),
reforga a importancia de valorizar e incentivar pesquisas locais. A variedade de formatos —
artigos, teses, dissertacdes, anais e producdes digitais — reflete a diversidade de abordagens e a
vitalidade da producdo regional. Em contraste, a regido Norte registrou apenas duas
contribui¢des, evidenciando desigualdades historicas na distribui¢ao da producao cientifica e a
urgéncia de politicas de fomento mais equitativas.

No recorte temporal, observa-se o crescimento significativo no Sudeste a partir de 2010,
com pico em 2017, e no Centro-Oeste, depois de 2012. Fonseca e Lima (2023) relacionam esse
avancgo a criagdo da Rede de Pesquisa em EaD, que impulsionou estudos sobre a qualificacao
da modalidade. O Grupo GEaD (CNPq/FE-UFG), conforme Batista e Fonseca (2018), também

teve papel central nesse movimento.
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Em complemento, aprofunda-se, a seguir, a andlise dos estudos selecionados, buscando

compreender o debate sobre a qualidade da formagao docente na EaD.
2.1.2  Estudos selecionados: Reflexdes Possiveis

Com base no agrupamento tematico das pesquisas analisadas, foram categorizadas as
abordagens metodologicas, os métodos de pesquisa e as técnicas de coleta de dados. Entre os
120 estudos selecionados, predominaram quatro tipos principais de abordagem: qualitativa
(40,21%), quali-quantitativa (35,05%), quantitativa (15,46%) e praxiologica (10,31%). A
estratégia metodologica mais frequente foi a combinacdo entre estudo bibliografico,

documental e pesquisa de campo, conforme ilustrado no grafico da Figura 5 a seguir.

Figura 5 - Abordagens dos estudos selecionados e analisados
Pesq. Bibliografica documental e de campo

Estudo de caso

Pesq. Documental

Pesq. Bibliogréfica

Pesq. Campo
Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A predomindncia de pesquisas documentais e bibliograficas confirma a andlise de
Grazziotin, Klaus e Pereira (2022), que ressaltam a importancia da pesquisa documental como
fonte historica desde o século XIX. Para os autores, essa abordagem ¢ essencial para a produgdo
do conhecimento académico, por oferecer acesso direto a fontes primdrias e conferir maior
consisténcia as analises. Quanto as técnicas de coleta de dados, observou-se o uso mais

frequente de questionarios, conforme detalhado no grafico da Figura 6 a seguir.
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Figura 6 - Técnicas de coleta de dados dos estudos selecionados e analisados

Outras Técnicas (Grupos Focais) X :
Questionarios

Técnica Documental

Entrevistas

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O grafico revela a predominancia da técnica documental (35%) nos estudos analisados,
seguida por entrevistas (30%), questionarios (20%), observagdes de campo (10%) e outras
técnicas, tais como os grupos focais (5%), evidenciando a centralidade dos métodos qualitativos
na coleta de dados.

Em continuidade, analisou-se a incidéncia das palavras-chave, fundamentais para a
recuperagdo e indexagdo dos textos, como destacam Garcia, Gattaz C. e Gattaz N. (2019). A

Figura 7 seguinte corrobora as reflexdes.

Figura 7 — Nuvem formada pelo conjunto de palavras-chave das pesquisas levantadas
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A utiliza¢do da nuvem de palavras nesta andlise permitiu identificar temas e conceitos

recorrentes nas pesquisas. Esse recurso visual tem se mostrado eficaz, todavia, Vilela, Ribeiro
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e Batista (2020) afirmam que, embora amplamente acessivel, a nuvem de palavras ainda ¢
pouco explorada em andlises de conteudo, especialmente em pesquisas qualitativas. No
contexto deste estudo, a recorréncia de termos como qualidade, formacao, ensino e tecnologias
reforca a importancia de aprofundar a compreensao sobre como esses conceitos sdo construidos,
disputados e aplicados na EaD.

Esse processo possibilitou identificar as tematicas centrais provenientes da analise dos

trabalhos investigados, conforme demonstrado na Figura 8 a seguir.

Figura 8 — Tematicas centrais e eixos categoricos dos estudos levantamentos

Eixos categéricos

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Constata-se na Figura 8 as temdticas e os quatro eixos centrais da produgao cientifica
sobre a formagdo docente na EaD: politicas educacionais, formacgao, avaliagdo e modalidades.
Esses eixos, embora distintos, convergem para duas categorias analiticas centrais: qualidade da

formacao e qualidade do ensino conforme a Figura 9 a seguir.

Figura 9 - Categorias analiticas centrais

Qualidade da
Formacao
Inicial do
Pedadodo a
Distancia

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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O eixo “politicas educacionais” estabelece os marcos regulatorios e orienta as
concepgoes de qualidade; "formagdo" trata dos processos, conteidos e metodologias;
“avaliagd0”, por sua vez, expressa como se mede e se compreende a qualidade nos diferentes
niveis; e "modalidades" permite refletir sobre as especificidades pedagdgicas e tecnologicas da
EaD, conforme exposto na Figura 9. J4 as categorias "qualidade da formag¢ao" e "qualidade do
ensino" emergem como sintese critica dos eixos analisados, por expressarem tanto as condigdes
estruturais politicas que moldam o curso de Pedagogia EaD quanto os desafios concretos das
praticas pedagogicas.

Em seguida, demonstra-se que a analise bibliométrica se configura como um avango
metodologico relevante, ao permitir mapear a producdo sobre o tema em sua dimensdo
temporal, geografica e institucional, bem como os principais autores envolvidos. Essa etapa
amplia a capacidade interpretativa da pesquisa e contribui para compreender a dinamica e as

contradigdes da constitui¢do do conhecimento na area.

2.1.3  As referéncias acerca da qualidade da EaD e a formacio do pedagogo: o estudo

bibliométrico

Considerando a producgao cientifica como um processo coletivo e continuo (Machado,
2022), a revisao aprofundada do conhecimento disponivel ¢ fundamental. A andlise
bibliométrica empreendida neste estudo identificou os autores mais citados nos 97 estudos
examinados, destacando os pesquisadores com maior influéncia nas areas de qualidade da EaD,
politicas publicas e formagdo docente. O Quadro 1 a seguir apresenta 0os nomes mais

recorrentes, com énfase naqueles com mais de 11 citacoes.

Quadro 1— Analise da recorréncia de autores principais e tematicas de discussao nas 120
pesquisas selecionadas'!

AUTORES CITADOS PREDOMINANCIA DO ASSUNTO TRATADO Quant.
Paulo Freire Pedagogias antiopressivas 209
Bernadete Gatti Formacao docente 102
Dermeval Saviani Escola e Democracia/ O trabalho como principio educativo 94
Pedro Demo Ciéncias sociais e qualidade 88
Marilena Chaui Educagdo Superior/ Educagdo e Democracia 86
Maria Luisa Belloni Educagao a Distancia e Formagao Docente 83
José Dias Sobrinho Avaliagdo da educagdo superior 81
Marilia Morosini Impacto das tecnologias na educagéo 80
Michael Grahame Moore Teoria da Educacdo a Distancia 76
Selma Garrido Pimenta Formagao Docente e Didatica 73

' A somatoria dessas recorréncias de autores principais e tematicas de discussdes contemplam os levantamentos

de 2023 e 2025.
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AUTORES CITADOS PREDOMINANCIA DO ASSUNTO TRATADO Quant.
Otto Peters Didatica do ensino a distancia 67
Maria C. Souza Minayo Metodologia Cientifica 66
David Harvey Neoliberalismo 65
José Carlos Libaneo O ensino da Didatica/ Organizagdo e gestdo da escola 65
Gaudéncio Frigotto Educagdo e Capitalismo 65
Antonio Carlos Gil Metodologia Cientifica 64
Marli André Metodologia Cientifica 63
Antdnio Novoa Formacao de professores e profissdo docente 61
Carmem Maia Educacdo a Distancia 54
Luis Fernandes Dourado Politicas Educacionais 54
Maria Isabel da Cunha. Inovacao na Educagao 54
Vera Maria Candau Formacao Docente e Didatica 54
Lee Harvey Qualidade da Educac¢ao 53
Istivan Mészaros Educagio para além do capital 49
Levy Vygotsky A construcdo do pensamento e da linguagem 49

Daniela da C. B. P. N o - .
Lima EaD: Regulamentagao, Institucionalizagao e Qualidade 48
Laurence Bardin Analise de Contetidos 48
Oreste Preti Educacdo a Distancia 48
Roberto Leher Correlagdo de forgas na educagdo brasileira 47
Pierre Bourdieu Campo educacional 44
Mariano Fe.rnandez Qualidade da Educagéo 43
Enguita
Manuel Castells A Sociedade em Rede 42
Pablo Gentili Neoliberalismo, qualidade total e Educagao 42
Miguel Gonzalez Arroyo Direito a Educagao 41
Jodo Vianney A universidade virtual no Brasil 39
Frederico Litto Modalidade de educacido a distancia 36
Luiz Carlos de Freitas A reforma empresarial da Educagdo 36
Maria Helena Souza Cidadania e politicas publicas 35
Patto
Carlos Eduardo Bielschowsk Qualidade da Educagao Superior a Distancia 34
Christian Laval Distingao entre escola e empresa 34
Daniel Mill Cenarios, dilemas e perspectivas da EaD no Brasil 34
Gladys Beatriz Barreyro Avaliagdo educacional 34
Robert Bogdan Metodologia Cientifica 34
Miguel Gonzalez Arroyo Educagao e democracia 31
Pierre Lévy As tecnologias da inteligéncia 31
Pierre Dardot Neoliberalismo 29
Katia Morosov Alonso Educagao Superior ¢ a Distancia 29
Maurice Tardi Formagao docente 28
Carlos Roberto Jamil A Educagio no Brasil 27
Cury

Julio César Bertolin Qualidade da Educacao Superior 27
Jaime Giolo. Formagdo docente ¢ EaD 26
Lucia Santaella Cibercultura 25
Valdemar Sguissardi Regulacdo estatal e cultura de avaliagéo 25
Deise Mancebo Reforma Educacional/Trabalho docente na educagéo superior 24
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AUTORES CITADOS PREDOMINANCIA DO ASSUNTO TRATADO Quant.
brasileira
Iria Brzezinski Formagao Docente 24
Ilma Passos Veiga Formacao de professores 22
Dilvo Ristoff Avaliagdo da Educagdo Superior 19
Luiz Antonio Cunha A Universidade Brasileira 19
Antonio A,' S Indtstria cultural e educagéo 19
Zuin
Raquel Goulart Barreto As tecnologias na politica nac.iorAlal .de formagdo de professores 18
a distancia
Clemente Ivo Juliatto Exceléncia na Educagdo 17
Eneida Oto Shiroma Politicas Educacionais 17
Jodo Ferreira de Oliveira Educagao Superior 17
Olgaises Cabral . . . ~
. Organismos multilaterais e educacdo 17
Maués
Julio César Bertolin Qualidade da Educacao Superior 16
Claudia Maria Landim Consideragdes sobre Educacdo a Distancia 16
Dimitrius Vlachopoulos Qualidade da EaD 16
Terezinha Rios Docéncia e Qualidade 15
Eucidio Pimenta Arruda Politicas publicas de democratizag@o e acesso ao ensino superior 14
Helena C. Lopes de Freitas Reforma educacional e formagao docente 14
Walter Benjamin Os fundamentos da racionalidade e da civilizagdo ocidentais 14
Eneida Oto Shiroma Formagao de Professores 13
Lourenzo Garcia Aretio Historico da EaD 13
Jodo Mattar Tutoria e interagdo em educagdo a distancia 12
Miguel. Zabalza A pratica educativa 12
Afranio Mendes Catani Politica educacional e ref?rma curri?ular dos cursos de 1
graduacdo no Brasil
Claudio Rama Avaliagdo da EaD 11
Total Geral 3.242

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O mapeamento evidenciou a recorréncia de autores com foco em pedagogias
antiopressivas, destacando-se Paulo Freire, cuja influéncia ¢ forte tanto em estudos nacionais
quanto internacionais. Além disso, obras de Maria Luiza Belloni e Daniela Lima sao
frequentemente citadas. Quanto a analise das instituicdes de educagdo superior (IES) nas quais
essas pesquisas foram realizadas, verificou-se que 78,38% sdo publicas, enquanto 21,62%
pertencem ao setor privado. Essa predominancia das IES publicas, conforme enfatizado por
Schwartzman (2009), reflete o papel central dessas institui¢des na produgao cientifica nacional.

O levantamento bibliométrico contribuiu de forma significativa para a construgdo da
base tedrica desta pesquisa ao identificar os autores e as perspectivas teoricas mais influentes
no campo da qualidade da educagdo e formagdo docente em EaD. O Quadro 2 a seguir mostra

a distribuicao dos estudos por IEs e o vinculo institucional dos pesquisadores mais citados.
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Quadro 2 — Distribui¢@o dos estudos por instituigdes de educacao superior com base no
vinculo institucional dos autores mais citados

Estado Publicas Privadas
Universidade Virtual do Estado de
Sdo Paulo, Universidade Estadual
~ 51 e Camp mas, Un1‘ver51dade de Hub Mestrado e Doutorado EaD, Associagdo
Sao Paulo Sdo Paulo, Universidade Estadual . N A . ;
. Brasileira de Educagao a Distancia, Universidade
(SP) Paulista

Universidade Federal de Sao
Paulo, Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia - FCT/Unesp

Catdlica de Sdo Paulo, Universidade Sdo Francisco

\Parana (PR)

Universidade Estadual de
Maringa, Universidade Estadual
do Oeste do Parana,
Universidade Estadual de
Londrina, Universidade Federal
do Parana

Universidade de Passo Fundo

Bahia (BA)

Universidade do Estado da
Bahia, Universidade Federal do
Recdncavo da Bahia,
Universidade Federal da Bahia

Minas
Gerais
(MG)

CEFET-MG, Universidade
Federal de Minas Gerais,
Universidade Federal de Vigosa,
Universidade Federal de
Uberlandia, Universidade Federal
de Juiz de Fora

Rio de
Janeiro (RJ)

Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, Universidade Federal do
Rio de Janeiro

Instituto Superior de Educag¢éo do Rio de Janeiro,
Fundag@o Carlos Chagas, PUC Rio Grande do Sul

Goids (GO)

Universidade Federal de
Goias, Universidade Estadual
de Goias

PUC Goias

Universidade Federal do

Ceard (CE) Ceara, Universidade Estadual
do Ceara
Pernambuco Universidade Federal de
(PE) Pernambuco
Tocantins Universidade Federal de
(TO) Tocantins
Mato Universidade Federal do Mato Grosso
Grosso do do Sul
Sul (MS)
Rio Grande Universidade Federal do Rio Grande . . .
do Sul (RS) do Sul Universidade Luterana do Brasil
Distrito
Federal Universidade de Brasilia
(DF)
Para (PA) Universidade do Estado do Para
Sergipe (SE) Universidade Federal de Sergipe

(UFS)
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Estado Publicas Privadas

Espirito Santo Universidade Federal do Espirito
(ES) Santo (UFES)

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O Quadro 2 revela a predomindncia das instituicdes publicas na producdo cientifica
sobre a qualidade da formacao docente na EaD, especialmente nos estados de Sao Paulo, Minas
Gerais, Rio de Janeiro e Parand, confirmando o papel estruturante dessas universidades
(Schwartzman, 2009). Destaca-se ainda a vinculagdo teoérica de seus autores a referéncias
criticas, tais como Paulo Freire e Maria Luiza Belloni, o que fortalece a base conceitual desta
pesquisa. Na se¢do seguinte, essas contribuigdes serdo aprofundadas, com foco nas disputas e

tensdes em torno da qualidade na formacgao de pedagogos a distancia.

2.14 A trajetoria do conhecimento sobre a qualidade da formacdo do pedagogo a

distancia

Ao mapear a trajetoria do conhecimento sobre qualidade na formagao docente e na EaD,
identificam-se estudos que subsidiam a base critica desta pesquisa, permitindo compreender a
qualidade como categoria em disputa, marcada por interesses, politicas e relagdes de poder,

aspecto central a perspectiva adotada. O Quadro 3 a seguir corrobora a discussao.

Quadro 3 - Comparativo dos estudos selecionados e analisados

Autor(es) Ano Objetivo Metodologia Resultados
, Anahszir abordagens d.e Analise de curriculos | Identificacdo de aspectos alinhados
Thais C. formacdo em Pedagogia . o
2013 . . e e desalinhados com as Diretrizes
de S. S. EaD em universidades . . .
o . diretrizes Curriculares Nacionais
publicas e privadas
Examinar resultados do o s .
. o - L. Institui¢Ges alinhadas com as
Luciana A. Enade como indicador de Analise de relatorios . .
. 2017 . Diretrizes Curriculares do MEC
Pereira F. qualidade em cursos de do Inep : .
. tiveram maior sucesso no Enade
Pedagogia
. Refletir sobre "Pedagogia 1 o N@cessuiade de Um nove
Miguel G. i Analise critica paradigma de formacdo humana
2019 do Oprimido" no contexto . s
Arroyo A e tedrica para promover a humanizagio e
contemporaneo e oA
resisténcia
0,
Apontar aumento de Analise de mgﬁrcrlllelgzo d(ie2‘(‘)711/; 1218;1
ABED 2023 matriculas em cursos EaD e dados ’
. . reflexo de mudangas durante a
mudanca de paradigma estatisticos .
pandemia
Adriana R.
deJ. S. Entender a caracteristica da Analise de Diferenca de énfase entre
José A. 2018 formacédo de pedagogos por programas e empregabilidade e formagao
Gongalves meio da EaD percepgdes ética/politica
Rogério d. C.
Aline V. d. Pensar as diretrizes e gestdo Anlise Vcr.mca Necess@ a de urgentg de revisao das
2018 . das politicas politicas educacionais para
Santos da ES no Brasil . . .
educacionais melhorar a qualidade do ensino
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Autor(es) Ano Objetivo Metodologia Resultados
Marcia T. F. A., Refletir sobre a docéncia na Analise de Adequagdes para atender as
Jocenildes Z. S., | 2019 |educag@o infantil através do adaptagdes especificidades da modalidade
Kathia M. B. S. PIBID metodologicas EaD
Estudar o protagonismo do Analise critica e distztcr:r(li(lici)ozs Irl('c)llIeltlz(i)r(;azlll1 d;(? Z’o
Andrews A. A. | 2021 | Curso de Pedagogia EaD no o P ¢
. dados estatisticos trabalho docente e a relacdo
Sudoeste do Parana
professor/aluno
Andréssa G. Refletir spbre a pedagogia Andlise tebrica Incentivo a compe.tlc;ao entre
. da qualidade total no . trabalhadores, enfatizando
de R. A., Maria | 2018 " - de conceitos de A ..
programa "Educagao para o . eficiéncia e produtividade na
D.E.F. M qualidade ~
Sucesso educagdo
. ~ EaD contribui para o
Investigar a formagéo de - . .
Evelyn V. Anilise esvaziamento do conhecimento
Amorim 2021 Pedagogos na EaD no contra-hegemo nica tedrico, atendendo a logica do
Brasil de 1990 a 2018 g ’ g
mercado
Andlise teorica A democracia deve ser
Washington L. Analisar a democracia disputada por setores
2019 . . com base na . .
Cardoso A. J. como conceito em disputa . . comprometidos com direitos
teoria gramsciana - .
sociais e coletivos
Apresentar a génese e Politica de formagao de
Andréa V. 2019 desenvolvimento da Andlise critica professores segue a logica
Mafra d. S. Universidade Aberta do neoliberal, priorizando certificacdo
Brasil em larga escala
Wagn.er B. Avaliar aspectos do Curso Analise de prgblemas De~saﬁqs na quahdade? da
Andriola, 2009 de Pedacogia da UFC estruturais e educagdo e impacto negativo da
Cristiane G. A. £08 conjunturais EaD no prestigio do curso
Analisar demandas e Analise de Influéncia de grupos
Anna C. . . - T ox
Rodrigues S. B 2021 |antagonismos em torno da discursos da econdmicos na defini¢ao de
T qualidade da educacgéo midia qualidade e educacdo
Estudar a qualidade na Importancia das interagdes entre
Ricardo d. S. formagdo de professores na Abordagem elementos constituintes para
2008 L PN ~
Antunes EaD sob a Otica sistémica promover uma formagao de
sistémico-organizacional qualidade
. Celebrar 100 anos de Paulo .. Relevanc1a. o ntemp oranca das
Miguel G. . . Minicurso e proposi¢des de Freire e
2021 Freire e refletir sobre i A . s ~
Arroyo " . T analise tedrica necessidade de resistir a opressao
Pedagogia do Oprimido
crescente
i Reﬂ etir sobre a Base Analise de Critica a responsabilizacdo
Débora R. Nacional Comum para o .
2021 ~ politicas docente e perda de autonomia
Alves B. Formagao de Professores da . .
U curriculares profissional
Educagédo Basica
Analisar a formagdo de Dificuldades na disting&o entre
Ricardo L. d. professores na modalidade fungdes de tutor e professor;
Bittencourt 2008 EaD no curso de Pedagogia Estudo de caso necessidade de investimentos em
da UDESC estrutura e planejamento coletivo
Avaliar o Curso de atﬁ/?(?g(SIste Necessidade de fortalecimento da
Veronica B. Pedagogia a distancia da L EaD como modalidade
. 2015 i materiais, . . . L
Sonia M. C. H. UFPR sob a 6tica dos . significativa para disseminagao do
. infraestrutura .
protagonistas . conhecimento
€ tutoria
Gilka M. d. C. Analisar a formagao de Foco no desenvolvimento de
C., Luciana B. 2018 professores e problematizar Analise das competéncias e politicas de
C.C. as Diretrizes Curriculares DCNs avaliagdo pautadas nas
Mauricio C. Nacionais exigéncias do mercado
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Autor(es) Ano Objetivo Metodologia Resultados
. . ~ Analise de A [ .
Simone S. Analisar a formagdo de . Eficiéncia da politica ¢ impacto
5 entrevistas com i .
Damasceno d. 2021 |professores e sua atuagdo na rofessores positivo na formagao inicial e
C., Susana C. P. EaD em cursos de Pedagogia pegressos pratica pedagogica
Analisar a percepgao Desafios na construgao do perfil
Erika S. 2019 discente acerca da formagao Analise de docente alinha dogés teor?as
Chaves docente nos Cursos de entrevistas . A
Licenciatura da UFBA pedagdgicas contemporaneas
Claudia M. C.
Rodrigues, José Propor um instrumento de Aplicacio na Instrumento aplicavel em
L.D.R,, 2014 |avaliacdo especifico para a pUFRQGS diversas institui¢des, publicas
Marcelo C., EaD ou privadas
Cristiane B.
Avaliar os Cursos de Analise de Instituicdes cumpriram termos
Cleise F. . DV registros no de saneamento, mas alguns
2012 |Pedagogia a distancia em . . ~
d. A. Santarém sistema cursos ainda ndo possuem
e-MEC reconhecimento
Jaqueline Evidenciar a falta de Revisio Documentos analisados ndo
Ant(?nello C 2020 politicas publicas educacionais biblioaréfica ¢ fornecem indicagdes especificas
Sucli R ? para formacdo de professores anélise dgo cumental para a formagao continuada de
’ no ensino superior professores universitarios
Kitia C. Analise de
Costa, Kénia S. Analisar a EaD como mudancas EaD como viavel para atender
A.d.S., 2018 solug@o para novas tecnold igcas R as demandas educacionais
Raimundo M. demandas educacionais soci%l P contemporaneas
M. de C.
D | o | Intigrsquiitieds | b | oo defit s
e A EaD na educagdo superior teorico-conceit ual .
Katia M. A. qualidade da EaD
Avaliar o Programa de Baixo eneaiamento com
Formag@o de Professores Coleta de CUISOS au%iijovisuais mas
Vlachopoulos 2016 Pré-escolares da opinides dos PR . NSO
Universidade Anadolu alunos satisfacdo com livros c.hdatlcos e
Turquia i praticas de ensino
Analise de Professores, gestores ¢
Analisar o uso dos avalia¢des do estudantes reconhecem a
Ana L. 2013 resultados do Enade na Sinaes e importancia da avaliagdo, mas
Cunha D. gestao do curso de Enade nos campi tém pouco conhecimento sobre o
Pedagogia da UEMA de Caxias e Sdo uso dos resultados do Enade para
Luis melhorias de qualidade
Questionario Os anseios dos estudantes ndo
Dursun. T Analisar a qualidade da respondido por 463 estio sendo supridas em todas as
Oska ba, K 2014 educagdo a distancia em discentes, utilizando dimensdes P e impactam a
1ayoa, B, renomadas institui¢des de a . que mmp
Gokmen, C. ensino ontuacio qualidade nas universidades que
SERV Q[GJ AL oferecem EaD
A inovagdo ndo implica
Abordar a interconexdo Revisao critica de nsgii:c?i?rr:izn;(e)berren ql?eﬁlif;(?ee;ea
Enilton F. R. 2022 | entre educagdo, tecnologia, conceitos e debates inovagdo na e duca(?io persiste
qualidade ¢ inovagao histéricos desde 1834 e requer atualizagdes
¢ adaptacdes
Investigar a evolugdo das - .
Farhana F.. Amir praticas de garantia de ﬁnél(lgszrietg:tfl:::s Praticas de GQ foram lentas nas
2 2022 qualidade na educacgéo fases I e II, com melhora

A., Abdul M.

aberta e a distancia em um
pais em desenvolvimento

(pessoas, local e
programa)

significativa na fase III
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Autor(es) Ano Objetivo Metodologia Resultados
Estudo da A formag@o de professores na
. Analisar criticamente a concepgao de EaD ¢ baseada em competéncias e
Sirlene B. ~ ~ oot
. 2009 |formacdo de professores a formacdo e tem carater instrumental,
Figueiredo S L . .
distancia organizagdo do refletindo a logica do mercado
trabalho pedagogico capitalista
Estudantes da EaD devem
Estudar o financiamento Analise das receber as mesmas oportunidades
ndo governamental para politicas de educacionais que os da
Terry H. 2012 ~ oA . . .
educagdo a distancia na financiamento modalidade presencial,
Australia educacional necessidade de corrigir politicas
atuais
Analise das
Maria A. Estudar a trajetoria e disputas sobre a
Rodrigues d. F., inflexdes na educagio qualidade Campo de disputa na qualidade da
Danielad. C.B. | 2020 superior a partir dos representada pelo educacdo superior, com estagnagio
P.L.,ElkaC.d. referenciais de qualidade Sinaes e e mudanca de orientagdo
0. M. para EaD Referenciais de
Qualidade
Flavia A. Estudar a implantagdo da . Ana}l;se de Aumento na l?usca POT CUISOs
~ dispositivos EaD, especialmente de
Machado F., 2020 |EaD e a expansdo do curso . . . ; .
Adair M. N de Pedagogia legais e hcenmaturg, necessidade de
T matriculas foco na qualidade da formagao
Nairla M. d. . e 1 - T .
. Verificar a mercantilizacdo Analise critica Privatizagdo do ensino,
Franca, Maria L. ~ o L o ).
2019 |da educagdo como um de politicas avaliacGes competitivas e logica
T., Carlos L. S. . . .
a1 projeto neoliberal educacionais excludente
Analise de Qualidade da formagao EaD
Estudar a expansgo da EaD politicas, sistemas considerada inferior;
Folashade . . ~ - .
Afolab 2019 |na Nigéria e a qualidade da e percepgoes de recomendagdes para aprimorar
formagdo de professores 173 programas de formagao de
participantes professores
Analisar a relag@o entre Sintese de Identificacao de: Qesaﬁo§ como a
esquisa e politicas conhecimento falta de politica nacional
Bernadet G. 2014 pesquisa o . o especifica e curriculos
educacionais na formagéo existente e analise .
L " fragmentados; necessidade de
inicial de professores critica R
novas posturas institucionais
Analisar a educacéo a
distancia no Brasil sob trés Formagao de professores deve
Jaime G. 2008 perspectivas: legislagdo, Andlise critica ocorrer em ambientes
panorama atual e desafios presenciais para promover
para a formagdo de relagdes humanas essenciais
professores
Marli . Refletir o ensino de Politica Andlise dos N L .
C. G.,Maria C. 1 S componentes Inclusdo das disciplinas seguiu
. Publicas Educacionais nos . . S .
d.S.C., Queiza | 2018 - curriculares e exigéncias legais; diversidade de
Cursos de Pedagogia das A e o
L.G.d. referéncias referéncias utilizadas
. UFNB .
Oliveira utilizadas
Analizar os norteamentos
. para a disseminagao da Necessidade de melhorias
Machisott ¢ a. ~ A (1 o L .
2022 educagdo a distancia e Andlise critica institucionais para maior
preconceitos contra a reconhecimento da EaD
modalidade
Aminudin Invgstlgar a tmp lemgntagao - Qualidade percebida como
. . do sistema de garantia da Analise de . ,
Zuhairi, Maria . . o processo de melhoria continua;
2020 | qualidade (GQ) no ensino boas praticas e . . .
R.D.R.R,, aberto e & distAncia em trés desafios areas de melhoria no sistema de
Kamran M. GQ identificadas

universidades asiaticas
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Autor(es) Ano Objetivo Metodologia Resultados
. N E a EaD i
Refletir sobre as tensdes acor;(p :EizZ:aoracui%ﬁia set
Jaime G. 2010 |entre o publico e o privado Analise critica rcompanhaca p .
~ P Institucionais para garantir
na educag@o a distancia .
qualidade
Analise do Sinaes atende as necessidades
Compreender os cursos de . .
Jeferson S. . . . alinhamento do do setor privado e cultura
. 2017 |Licenciatura em Pedagogia . . ~
Ferreira 10 Brasil Sinaes com o setor competitiva; expansao da EaD
privado reforga iniquidades no sistema
~ Identificar a formagéo dos - Muitos docentes ndo possuem
Jodo B. . Andlise de ~ .
professores que lecionam no ~ formagédo especifica em EaD;
Carvalho N., 2013 . . formagédo - . -
Viviani M.B. S curso de licenciatura em especifica em EaD formagéo oferecida ndo supre
B pedagogia da UAB/UECE necessidades formativas
. N i Distanciamento entre curso de
Investigar a caracterizagdo Analise de o .
. ; formacdo inicial e a realidade da
Juliane R. dos egressos de Pedagogia saberes revelados . .
2017 e x sala de aula; necessidade de
Hehl EaD e contribuigdes para a por professores . 5
~ L aprimoramento na formacdo de
formagdo docente iniciantes
professores
Cursos presenciais
Jalio C. Qpestionar a diferer}(;a de Andlise prqpi)rcionam melhores
2021 |qualidade entre modalidades . condicdes de aprendizagem;
Godoy B. ) oA comparativa ~
presencial e a distancia expansao da EaD reforca
iniquidades no sistema
Inovagdo na formagao de
Priscila B Analisar a relagdo entre Analise professores implica romper com o
Braga d S‘ 2019 | democracia, inovacdo e politica e modelo atual, reorganizando e
gad. s formagdo de professores epistemolodgica compartilhando conhecimento na
sociedade
Necessidade de maior atengdo a
Simone 1 interacdo professor-aluno,
- Anédlise das -
Imperatore, Estudar a criagdo de . ~ desenvolvendo novas estratégias
. 2020 , . interacoes entre L ~
Simone vinculos afetivos na EaD pedagdgicas para conexdes
professor e aluno . .. .
Echeveste. sociocognitivas, afetivas e
emocionais
Simone d. Andlise das Preferéncia por livros impressos e
Souza, Valdeni 2016 Analisar a EaD na otica ercencdes dos videoaulas; dificuldades técnicas e
F.,Maria L. F. discente pereepe deficiéncias na comunicagdo tutor-
alunos
C. aluno
Investigar a qualidade do Padrio vago de qualidade,
Valdinei C. S 2016 sistema de avaliagdo do Sinaes Abordagem resultando em perfil impreciso do
o aplicado ao curso hermenéutica que ¢ considerado bom ou
de Pedagogia adequado
Analisar a atuagdo dos Pesquisa qualitativa, Evidencia a influéncia de
Ruppel, Jussara 2023 aparelhos privados de com analise entidades privadas nas politicas
d.F. L hegemonia na implementagéo documental e curriculares e sua articulagio
da BNCC no estado do Parana entrevistas com interesses hegemonicos
. IR E tedrico-criti .
. Investigar a formagao inicial studo tedrico eritico Aponta as contradigdes do
Silva, Iara R. M. . com base marxista, b
2024 | em pedagogia no contexto da o . modelo EaD e seus limites na
d. O. . . utilizando analise < .
crise estrutural do capital formagio critica de pedagogos
documental
S Analise historico- Revela precariedades
. Refletir criticamente sobre a o . . A
Sartori, ~ critica de documentos pedagogicas, auséncia de
2023 formagdo docente em cursos e S . L
Andressa P. S. . institucionais € mediagdes e instrumentalizagio
EaD de pedagogia . ~
entrevistas da formacao
. ~ Estudo de caso com Evidencia tensdes entre a
Lopes, Yuna L Analisar a formagdo de abordagem qualitativa roposta publica e a l6gica da
pes, T 12024 professores em uma gemq prop P &

B.

universidade publica virtual

e entrevistas com
gestores ¢ docentes

flexibiliza¢do e mercantiliza¢do
da EaD




71

Autor(es) Ano Objetivo Metodologia Resultados
. N . Aponta fragilidades nos
Discutir a gestdo educacional - .~
Gomes, Suzana . . Analise documental e processos de avaliagdo e
2024 da formagao inicial de o . ~ X ~
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. Problematizar as permanéncias Revisdo critica da .
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2022 |mercantiliza¢do dos cursos de marxista, com andlise | ,, . . f
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pedagogia a distancia de dados secundarios . .
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Dourado, Luiz F. regulatoria, a expansao e a P reformas neoliberais e desmonte
2024 Lo . analitico com o -
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. . - Aponta tensdes entre inovagio
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M 2024 publica

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Entre os estudos analisados, destacam-se aqueles que abordam a formacao inicial na
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modalidade EaD, com énfase nos desafios enfrentados pelo pedagogo na contemporaneidade.
Santos, Gongalves e Costa (2018) ressaltam a importancia de uma postura critica do pedagogo
que seja capaz de o levar a compreender as transformagdes da economia global e seus efeitos
sobre a educagdo. Para os autores, é essencial que esse profissional reconhega o contexto
sociopolitico em que atua e se engaje nas reflexdes sobre as condi¢cdes de trabalho e as
mudangas estruturais que afetam o setor educacional. Enfatizam que a formagao do pedagogo
apresenta lacunas ao priorizar a capacitagdo técnica em vez de formar um intelectual critico, o
que resulta em alienagdo profissional, visto ser negligenciada a conscientizagdo sobre seu
impacto social e politico.

Amorim (2021) aprofunda a critica a forma¢ao docente na EaD apontando que, sob a
logica neoliberal, a educa¢do tem sido subordinada aos interesses do mercado, o que
compromete a construcdo de uma identidade profissional critica, pois desloca o foco da
formacdo para demandas imediatistas. Conforme o autor, quando pautada por principios
mercantilistas, a EaD enfraquece a perspectiva emancipadora e transformadora da educagao,
esvaziando seu carater humanizador.

Ramiro (2017) também caminha nessa mesma direcdo ao defender que a formagdo
docente em EaD deve articular teoria e pratica, proporcionando um suporte robusto que permita
aos educadores atuarem de maneira critica € humanizadora. Para a autora, os cursos de
licenciatura devem oferecer uma formagdo sélida para que o professor possa enfrentar os
desafios reais da docéncia e participar ativamente da transformagao social.

A pesquisa de Nunes e Sales (2013), por seu turno, ressalta a importancia da formacgao
especifica do professor de EaD em tecnologias de informagao e comunicagao (TICs), visto que
essas ferramentas sdo essenciais para a eficacia da modalidade a distancia. No entanto, a
pesquisa observa que muitos professores ainda carecem de formacao adequada em TICs, o que
limita sua atua¢ao e continuidade na EaD.

Por outro lado, Antunes (2020) e Figueiredo (2009) tecem criticas a forma como a EaD
tem sido implementada no Brasil, argumentando que, em vez de fortalecer a educagdo, essa
modalidade frequentemente resulta em uma formagao superficial e fragmentada, muitas vezes
orientada por interesses comerciais € estatisticos. Nesse quadro, a EaD constitui um reflexo de
politicas que visam a privatizagdo da educagao, subvertendo seu papel como direito publico.

Na atualizacdo feita neste estudo em 2025, destaca-se o artigo de Ferreira et al. (2024),
que propdem compreender a qualidade da EaD a partir de uma perspectiva ecossistémica,
envolvendo multiplas dimensdes e sujeitos do processo formativo. Por sua vez, Lima, Alonso

e Moreira (2024), ao compararem concepcoes de qualidade da Universidade Aberta do Brasil
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(UAB) e a do modelo portugués, evidenciam uma tensdo central na EaD: a necessidade de
novas formas de financiamento aliadas a politicas baseadas na qualidade socialmente
referenciada. Nesse contexto, a UAB, maior programa de EaD no setor publico brasileiro,
constitui uma mediacao contraditoria, expressando os conflitos da totalidade social, refor¢ando
a formacao docente como processo histdrico, politico e ideologico em disputa.

Em sintese, os estudos analisados oferecem uma visdo abrangente dos desafios e das
potencialidades da formacao do pedagogo na EaD, destacando a necessidade de politicas
publicas consistentes e abordagens pedagogicas integradas. As andlises bibliografica e
bibliométrica reforcam que o conceito de qualidade na EaD ¢ dindmico e marcado por disputas
conceituais. Para aprofundar essa discussdo, as secdes seguintes avancam em reflexdes
centradas nos fundamentos da qualidade na educagdo superior, nas especificidades da EaD e
nos desafios da formagao inicial do pedagogo, articulando a qualidade da formagao e do ensino

como categorias centrais deste estudo.

22 A QUALIDADE DA EDUCACAO SUPERIOR A DISTANCIA: PERSPECTIVAS,
FUNDAMENTOS E DESAFIOS

Inicia-se esta secao argumentando que a qualidade da EaD deve ser compreendida como
parte indissociavel da qualidade da educacao em geral, ambas atravessadas por fundamentos e
finalidades comuns. Assim, pensar a qualidade da formagdo do pedagogo a distancia exige
entendé-la como um conceito histérico, social e politico, marcado por disputas de poder e
interesses hegemonicos. A literatura aponta seu carater multidimensional (Dias Sobrinho, 1992)
e polissémico (Dourado; Oliveira, 2009), indicando que sua complexidade requer analises
plurais e criticas. Nesse sentido, entende-se que a qualidade ndo deve ser reduzida a critérios
abstratos ou universais, e sim situada em contextos especificos e debatida permanentemente.

A qualidade da educagdo ¢ um conceito complexo que, de acordo com Morosini et al.
(2016, p. 15), € "[...] €tica, estética e, principalmente, axioldgica [...] o que significa ser auto
referenciada, pressupondo um sujeito ou uma comunidade que aceita determinados padrdes
como desejaveis". Isso evidencia que a qualidade ndo ¢ neutra nem universal, e sim construida
por sujeitos em contextos especificos. Nessa mesma perspectiva, Ximenes (2014, p. 119)
destaca que “[...] a exigéncia de padrao de qualidade como norma maximizadora ¢, além de
tedrica e metodologicamente justificavel, uma decorréncia axioldgica da propria prescrigao
juridica de fins publicos para a educagdo”. O autor refor¢a que a qualidade educacional se
fundamenta em valores ético-sociais estabelecidos pela Constitui¢ao Federal de 1988, devendo

ser compreendida como uma exigéncia normativa vinculada ao projeto publico de educacao.
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Lucas (2014), ao propor a "Pedagogia Axiologica", amplia a no¢do de qualidade na
educacgao ao vincula-la diretamente aos valores éticos que orientam a agao humana. Conforme
0 autor, a norma axiologica “[...] expressa juizos de valor sobre o que ¢ considerado bom, justo
ou belo” (p. 56), exigindo uma pratica educativa que véa além da instrugdo técnica. Nessa
perspectiva, a formagdo do pedagogo, especialmente na EaD, deve articular o desenvolvimento
cognitivo a constituicdo ética e social do sujeito, reafirmando a necessidade de uma pedagogia
de qualidade social, que supere a logica instrumental e afirme a educacao como pratica ética e
transformadora. Nesse contexto, ¢ fundamental compreender como o préprio conceito de
qualidade foi historicamente construido e ressignificado no campo educacional.

Historicamente, o conceito de qualidade passou por diferentes abordagens, desde uma
concepgao técnica e estatica predominante nas décadas de 1940 e 1950 até sua apropriagao pela
logica da Gestao da Qualidade Total nos anos 1970, com foco no aprimoramento continuo de
produtos e servigos. No entanto, como afirma Demo (2007), a ideia de “qualidade total” ¢
contraditoria, pois a qualidade € um conceito “[...] dialético, que se constroi em meio a conflitos,
disputas e mediagdes” (p. 32), e, por isso, ndo pode ser reduzida a um ideal fixo ou acabado.

Analisando essa linha historica, tanto Pacheco (2014) como Volotao (2020) ressaltam
que o discurso da qualidade assume multiplos significados, adaptando-se aos diferentes
contextos em que ¢ mobilizado. Ja Silva (2009) distingue duas vertentes principais: a qualidade
mercadoldgica, voltada a mensuragdo e padronizacdo, e a qualidade socialmente referenciada,
orientada pelos direitos sociais e pelo compromisso com uma sociedade justa e igualitaria.

De acordo com Silva (2009), a concepcao de educagdo de qualidade envolve fatores
socioecondmicos € socioculturais, tais como moradia, renda, escolaridade familiar, acesso a
recursos e expectativas sobre o desempenho escolar. E com base nessa perspectiva ampliada

que foi elaborado o organograma da Figura 10 a seguir.
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Figura 10 — Concepgdes mercadologica e socialmente referenciada da educacao
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

A qualidade social da educacgdo, nessa perspectiva, ¢ entendida de forma ampla e
integradora, ao considerar as multiplas dimensdes da vida em sociedade e o papel formativo da
educagdo na constru¢do de uma sociedade justa, democratica e sustentavel. Dourado, Oliveira
e Santos (2007) destacam sua complexidade e propdem uma analise a partir de dimensdes intra
e extraescolares, que envolvem fatores organizacionais, pedagogicos e sociais. Essas
dimensdes, internas e externas a escola, sdo fundamentais para compreender e avaliar a
qualidade educacional, articulando aspectos de gestdo, ensino e aprendizagem, direitos e
garantias sociais.

Conforme Paro (2000, p. 24),

[...] entende-se que a qualidade da educagdo esta intimamente relacionada aos]
objetivos que se pretende buscar com a educagdo, quando estes ndo estdo
suficientemente explicitados e justificados pode acontecer de, em acréscimo a ndo
correspondéncia entre medidas proclamadas e resultados obtidos, estar-se

empenhando na realizagdo dos fins errados ou nao inteiramente de acordo com o que
se pretende.

Destarte, delimita-se que a qualidade da educacdo, como pratica social, ¢
simultaneamente constitutiva e constituinte das relagdes sociais e se desenvolve em um campo
de disputas permeado por diversos projetos em tensdo, estando intrinsecamente ligada a
diversidade de perspectivas que definem o que ¢ considerado qualidade. Nesse contexto, torna-
se imprescindivel uma reflexao critica e fundamentada sobre as finalidades que se almeja
alcangar com o processo educacional, considerando os diferentes interesses ¢ valores que o
atravessam, definindo assim a concepg¢do de qualidade que se defende.

Vale destacar, portanto, que esta pesquisa defende uma formagao educacional orientada

para a cidadania, sustentada por condi¢des fisicas, materiais e financeiras. Além disso,
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preconiza uma qualidade que acompanhe os avancos contemporaneos, integrando as
tecnologias digitais de informag¢do e comunicacdo ao cotidiano escolar. Trata-se de uma
qualidade critico-socialmente referenciada (Fonseca, 2020b) capaz de articular o
desenvolvimento humano integral com as demandas de uma sociedade em constante
transformagdo. A acepg¢ao ¢ aprofundada na se¢do a seguir, na amplitude da educagdo superior

e a distancia.
2.2.1 Qualidade da educacio superior e da educacio superior a distancia

A qualidade na educagdo superior, especialmente na modalidade a distancia, constitui
um campo de debate marcado por disputas conceituais, politicas e ideologicas. Trata-se de um
conceito historicamente situado, cuja definicdo esté atrelada as concepcdes de sociedade e de
educagdo que orientam as politicas e praticas formativas. Como ressalta Bertolin (2009), trata-
se de uma nogdo subjetiva e multidimensional, o que exige uma analise critica de seus
fundamentos e usos. A seguir, apresentam-se na Figura 11 a seguir as diferentes concepgoes de
qualidade identificadas na literatura consultada, as quais refletem os tensionamentos presentes

no campo educacional.

Figura 11- Concepgdes sobre a qualidade da educacao superior

Rac. Instrumental Qualidade Formal
Rac. Critica Qualidade Politica
Socialmente Educagio Adequagio
Constituida Superior Eficiéncia e
Eficacia
Garantia de Isomorfismo
Qualidade Diversidade
Equidade

Fonte: Elaborada pela autora (2024).
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As pesquisas consultadas apresentam diversas perspectivas sobre a qualidade da
educagao superior, considerando-a um fendmeno multifacetado que abrange perfeigdo,
adequagdo a um propdsito, relagdo custo-beneficio, exceléncia, eficiéncia e eficacia. Souza
(2012) destaca que a qualidade inclui ainda mérito e valor, sendo necessaria para que a educacao
superior seja util e valorosa.

Verifica-se na literatura diversas perspectivas e concepcdes de qualidade. Harvey e
Green (1993) por exemplo, a definem como algo excepcional, enquanto Bertolin (2009) a
aborda sob o angulo do economicismo, do pluralismo ¢ da equidade. Morosini (2009) foca no
isomorfismo, na diversidade e na equidade; Santana (2007), na racionalidade instrumental e
critica; Dourado, Oliveira e Santos (2007), como socialmente construida; ¢ Demo (2007)
analisa a qualidade formal e politica. As diferentes perspectivas refletem visdes variadas sobre
educacdo, sociedade e universidade, abordando tanto o crescimento social e a emancipagao dos
estudantes quanto a expansao do capital.

No campo da qualidade da educacdo a distancia, Silva (2011) ressalta a importancia de
reconhecer as particularidades dos diferentes setores envolvidos na discussdo, e, tal qual
Dourado e Oliveira (2007, p. 3), considera que, sob a logica da polissemia, a qualidade da EaD
“traz implicita multiplas significacdes”. Fonseca (2020b) reforga essa visdo ao defender a EaD
como um direito fundamental e um instrumento de cidadania que precisa ser protegido da
mercantilizacdo e valorizado em sua dimensdo juridica e social no contexto do direito a
educacdo. Nessa mesma linha, Lobo (2011) propde uma avaliacdo da EaD em uma perspectiva
humanizadora, que priorize o desenvolvimento integral do individuo e critique o predominio
de visdes tecnicistas e economicistas.

Lima (2019), por sua vez, compreende a qualidade como um conceito polissémico e
culturalmente construido, orientado pela equidade, e, inspirando-se em Paulo Freire, reafirma
a educagdo como uma pratica politica e ética voltada a recriagdo do mundo. Rama (2015)
também contribui para o estudo ao propor uma abordagem avaliativa da EaD mais progressista
e humanizadora. Com base nessa perspectiva, Lima e Alonso (2019) identificam dimensdes,
desafios e indicadores avaliativos nos niveis Meso e Micro, orientados por uma concepgao
socialmente referenciada de qualidade. Ampliando esse debate, Lima (2023b) propde a ideia de
uma qualidade substantiva, centrada na promog¢do da e-cidadania e da e-democracia,
defendendo uma educacdo comprometida com a formagdo de sujeitos criticos, éticos e
socialmente engajados.

Nesse horizonte, a Pedagogia assume um papel central na construcdo de praticas

educativas voltadas a emancipagdo, a justica social e a transformacao da realidade. A imagem
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da Figura 12 a seguir sintetiza os principais elementos dessa abordagem.

Figura 12 - Elementos constitutivos da qualidade substantiva
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Fonte: Elaborado pela autora (2024), com base em Lima (2023b).

O sentimento de pertencimento ¢ um elemento central na qualidade da educagdo a
distancia, pois envolve multiplas varidveis do processo educacional, tais como: metodologias,
materiais, ambiente virtual e comunicacao que, conforme Scortegagna, Marques e Gotti (2016),
podem ser fortalecidas pela identificacdo com a cultura e os valores institucionais. Lima
(2023b) amplia essa compreensdo ao afirmar que o pertencimento ¢ indispensavel para uma
educacdo socialmente referenciada e para a consolidagdo de uma comunidade académica
integrada, sensivel aos contextos sociais e culturais dos estudantes. Essa dimensdo do
pertencimento se entrelaga com a discussdo sobre a cultura digital, considerando os modos de
interagdo e construcdo de vinculos no espago virtual.

Nesse sentido, Hoffmann e Fagundes (2008) compreendem a cultura digital como
expressao das interacdes entre sociedade e TICs, definindo-a como uma forma de cibercultura.
Lapa, Pina e Menou (2019) enfatizam a importancia da apropriacdo critica dos artefatos
tecnologicos, alertando para sua natureza nao neutra. Lima (2023b) refor¢a essa abordagem,
destacando que a cultura digital deve ser compreendida como um componente estruturante da
qualidade educacional, especialmente na EaD, contribuindo para praticas pedagdgicas mais
conscientes e comprometidas com a justica social.

Nessa perspectiva, Lima (2023b) defende uma concepcdo ampliada de inclusdo

educacional, que va além do acesso formal. A autora considera que uma qualidade substantiva
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deve garantir a participacdo, a permanéncia e o sucesso de todos os estudantes,
independentemente de suas condigdes sociais, econdmicas ou culturais. Isso implica atencao a
aspectos afetivos e emocionais, promovendo ambientes virtuais acolhedores, suporte
socioemocional e relagdes positivas que estimulem o engajamento e favorecam a
aprendizagem.

Adicionalmente, Lima (2023b) também ressalta a influéncia dos fatores socioculturais
no desempenho académico dos estudantes, acep¢ao que pode ser articulada a teoria do capital
cultural de Bourdieu (1998) e ao conceito de background familiar de Coleman (1988). Ambos
os autores evidenciam como a origem social, a heran¢a cultural e as condi¢des econdmicas
moldam os trajetos educacionais. Bonamino et al. (2010) refor¢am que, apesar das diferencas
tedricas, tanto Bourdieu quanto Coleman reconhecem que o capital economico, articulado a
outras formas de capital, aprofunda as desigualdades escolares.

Nesse sentido, a nog¢ao de capital foi ampliada para além do viés puramente econdmico,
passando a incluir dimensdes sociais e culturais, 0 que permite uma compreensdo mais
abrangente e interdependente das desigualdades e dos resultados educacionais. Essa ampliacao
tedrica dialoga diretamente com a concepcao de qualidade na EaD defendida por Lima (2023b),
que propde uma abordagem substantiva, capaz de reconhecer o impacto do capital cultural no
desempenho académico.

Em contraponto a essa perspectiva critica e socialmente referenciada, destaca-se a
abordagem instrumental e mercadologica da EaD que, segundo Fonseca (2020b), ao se basear
em uma légica quantitativa, prioriza a gestdo eficiente dos sistemas e a satisfacdo dos
consumidores como critérios centrais para definir a qualidade. Castanheira (2008) e Granito
(2008) posicionam a tecnologia e a oferta de servi¢os no centro dessa discussao, enquanto Silva
(2011) e Scull et al. (2011) reforcam a relevancia de padrdes globais e selos de qualidade como
garantias de exceléncia. Souza (2012) relaciona a qualidade a avaliacdo institucional e ao
conceito de exceléncia, enquanto Dursun, Oskayba e Gokmen (2014) trazem a tona a
experiéncia do usudrio, que trata os estudantes como clientes. Complementando essa
perspectiva, Vlachopoulos (2016) identifica em sua pesquisa um modelo unificado de qualidade
alicer¢ado na acreditacdo, eficacia e competitividade, evidenciando a prevaléncia de uma visao
economicista que molda as dindmicas da educagao superior a distancia.

No que se refere a avaliagdo da qualidade da educacdo a distancia, observa-se que esta
assume um carater polissémico, podendo ser compreendida tanto sob uma perspectiva
classificatoria e mensuravel quanto a partir de uma abordagem critica. E esta ultima que orienta

o presente estudo. Conforme Dias Sobrinho (2008), a avaliagdao deve ser entendida como uma
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pratica social carregada de valores, que extrapola a mera mensuragdo técnica de resultados.
Entretanto, na contemporaneidade, a avaliagcdo tem sido frequentemente mobilizada como
instrumento de controle burocratico e regulatorio, expressando uma concepgao instrumental de
qualidade alinhada a interesses mercadologicos. Em contraposigdo a essa ldgica, autores como
Rama (2015) e o proprio Dias Sobrinho (2023) defendem uma avaliacdo socialmente
referenciada, de carater formativo, contextualizado e potencialmente emancipador.

O processo avaliativo ganhou for¢a no Brasil com criagdo do Grupo Executivo da
Reforma da Educagdo Superior (Geres) em 1986, marcando um Estado mais ativo na regulagao
da educacao superior (Araujo; Dias, 2021). Em 1993, o Programa de Avaliagdo Institucional
das Universidades Brasileiras (Paiub) introduziu uma proposta participativa, com principios
construidos pelas proprias institui¢des (Dias Sobrinho, 2010). Ja em 1995, o Exame Nacional
de Cursos, popularizado como Provao, trouxe uma logica classificatoria, vinculando o
desempenho discente a qualidade dos cursos, em uma perspectiva simplificadora e alinhada ao
mercado. Entre 1995 e 2002, o setor privado expandiu-se aceleradamente, enquanto o setor
publico permaneceu estagnado por falta de investimento. A avaliag@o, nesse contexto, passou
a orientar a formacdo profissional segundo interesses econdmicos, fortalecendo o
empresariamento da educagdo superior.

Como resposta a essas limitagdes, foi criado em 2004 (Lei n° 10.861) o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (Sinaes), cujo intuito foi substituir o Provao e
implementar uma avaliagdo mais abrangente, integrando aspectos institucionais, de cursos e de
desempenho discente. Diferentemente da l6gica mercadologica anterior, o Sinaes visava uma
avaliagdo sistémica e socialmente comprometida, voltada a formacao integral do cidaddo e ao
papel social das IES. No entanto, ainda persistem tensdes entre essa proposta critica e
abordagens tecnocraticas e economicistas (Dias Sobrinho, 2010; Fonseca, 2020b).

O Sinaes, originalmente concebido como um dispositivo de carater formativo, reflexivo
e participativo, passou, ao longo de seu processo de institucionalizagao, por transformacgdes que
reconfiguraram seus sentidos e usos. As alteragdes na centralidade e no peso conferido aos
indicadores, bem como sua crescente publicizagdo, tém possibilitado a produgdo de
ranqueamentos € comparagoes entre instituigdes e cursos, contribuindo para a intensificacao de
dindmicas competitivas no campo da educagdo superior. Nesse movimento, aspectos
quantitativos ganham proeminéncia, em detrimento de dimensdes qualitativas mais amplas do
processo formativo. Assis e Amaral (2013) alertam que tal orientagdo tende a desconsiderar
elementos substantivos da qualidade educacional, enquanto Dias Sobrinho (2008) aponta que o

modelo avaliativo se afastou progressivamente de seu carater participativo, assumindo uma
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logica técnico-burocratica que tensiona seus objetivos originais.
Conforme a Lei n.° 10.861/2004, que instituiu o Sinais, seus principais objetivos sao:
§ 1°[...] a melhoria da qualidade da educagdo superior, a orientagdo da expansdo da
sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade
académica e social e, especialmente, a promog¢do do aprofundamento dos
compromissos ¢ das responsabilidades sociais das institui¢des de educagdo superior,
por meio da valorizagdo de sua missdo publica, da promogdo dos valores
democraticos, do respeito a diferenga e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da
identidade institucional. Art. 3° A avaliacdo das institui¢des de educag@o superior terd
por objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes

dimensdes institucionais (identificadas nos dados da autoavaliagdo e da avaliagdo
externa) (Brasil, 2004a, p. 2).

Aragjo e Dias (2021) explicam que o Sinaes, avalia instituigdes, cursos e desempenho
discente. A avaliagdo institucional combina autoavaliacdo e avaliagdo externa; os cursos sao
analisados quanto a organizacao, corpo docente e infraestrutura; e o desempenho discente ¢
medido pelo Enade. Coordenado pela Conaes e executado pelo Inep, o sistema gera indicadores
como o CPC com divulgacao publica e uso em processos regulatorios, impactando diretamente
a gestdo e a qualidade da educagdo superior no Brasil.

Embora o Sinaes tenha sido concebido como um instrumento de carater formativo e
orientado a constru¢do de uma educagao superior socialmente referenciada, as transformagdes
pelas quais vem passando ao longo dos diferentes governos tém favorecido o predominio de
uma logica quantitativa, burocratica e economicista. A énfase crescente em indicadores
numéricos € em resultados comparaveis ndo decorre dos indicadores em si, mas dos modos
como estes tém sido apropriados e mobilizados, sustentando processos de visibilidade,
ranqueamento e competicao entre as instituicdes. Tal dindmica reforca uma orientagdo centrada
na eficiéncia e na performatividade, em detrimento de uma compreensdo mais ampla,
contextualizada e qualitativa da educagdo superior.

Essas contribui¢cdes apontam para a importancia de se adotar uma visdo critica e
ampliada da avaliag¢do, que reconhega a complexidade dos processos educacionais e valorize
dimensdes sociais, politicas e culturais da qualidade. Nesse sentido, o debate sobre os
indicadores ndo se encerra com os critérios técnicos, pois envolve também escolhas éticas e
pedagbgicas que impactam diretamente 0 modo como se concebe e se pratica a EaD no Brasil.
Essa compreensao mais ampla da qualidade direciona a reflexdes sobre a propria constitui¢ao
da Educacao a Distancia como um campo em disputa, marcado por tensdes teoricas, interesses

diversos e diferentes projetos formativos.

2.3 EDUCACAO A DISTANCIA COMO CAMPO EM CONSTITUICAO
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A educagdo a distancia (EaD) tem se constituido como um campo marcado por intensas
disputas entre atores publicos e privados, especialmente em torno da regulamentagdo, dos
critérios de qualidade, dos mecanismos de avaliacdo e da alocacdo de recursos. Apesar da
diversidade de projetos em disputa, observa-se o predominio crescente de interesses
economicos. Fonseca (2020b), ao analisar a constitui¢cao da EaD pela perspectiva de Bourdieu
(1996), entende o campo como um espago de forcas que condiciona os agentes a conservar ou
transformar suas estruturas. Conforme a autora, “[...] o campo vai, assim, se constituindo
historicamente por meio das relagdes formadas em seu interior, em que os embates pelo poder
sdo constantes” (Fonseca, 2020, p. 44).

Nesse mesmo sentido, Oliveira e Lima (2022, p. 8-9) destacam que, ao ser reconhecida
como um campo auténomo da educagao, a EaD “[...]Jconquistou uma autonomia relativa no seu
processo de constitui¢do [...] se tornou um espago especifico de praticas e de construgdo de
capital cientifico, contemplando diferentes agentes”. A nocdo de “autonomia relativa”,
conforme apontam os autores, revela que, embora a EaD tenha se consolidado como um campo
proprio, sua estrutura permanece fortemente condicionada por interesses externos, sobretudo
de natureza economica. Tal condicionamento impde limites & constru¢do de uma formacao
critica e socialmente referenciada, favorecendo processos de mercantilizagao e financeirizagao
da educagdo superior. Sob essa ldgica, consolidam-se modelos tecnocraticos que intensificam
desigualdades, fragilizam a mediacdo docente e desconsideram as necessidades pedagogicas
dos estudantes.

Diante desse cenario, repensar o campo da EaD sob uma perspectiva critica e
emancipadora torna-se imprescindivel. Tal reflexdo exige compreender seus fundamentos

historicos e conceituais, o que ¢ desenvolvido no proximo item.
2.3.1 Educacao a distancia no Brasil: contexto historico, concepg¢des e terminologias

Esta secdo analisa de que maneira as concepgoes e terminologias atribuidas a educagao
a distancia influenciam diretamente a compreensdo e a qualidade dessa modalidade. Destaca-
se a importancia de uma defini¢do clara e fundamentada da EaD que sirva de referéncia comum
para a formulagdo de politicas e praticas comprometidas com elevados padroes de qualidade
formativa.

A educagdo, como direito humano fundamental, ¢ garantida pela Constituicao Federal
de 1988, o que implica a responsabilidade do Estado de adotar medidas concretas para assegurar
sua efetividade e promover a igualdade material (Brasil, 1988). Nesse cenario, a educacdo a

distancia constitui-se historicamente como uma estratégia de ampliacdo do acesso, sobretudo
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em contextos marcados por exclusdo geografica, social e econémica. Compreender suas
especificidades na atualidade exige, portanto, uma analise de seu processo historico de
consolidagdo, identificando os fatores que contribuiram para sua configuracdo como
modalidade educacional. Para tanto, destaca-se que "[...] a educa¢do a distdncia ¢ uma pratica
educativa que ja estd consolidada no mundo ocidental ha quase um século" (Franco et al., 2006,
p. 1).

A EaD emergiu como resposta as necessidades educacionais de populagdes
historicamente marginalizadas pelas ofertas convencionais. Alves (1994) destaca que Franga,
Inglaterra e Espanha figuraram como os principais polos de desenvolvimento da modalidade,
cada qual com caracteristicas distintas, mas estrategicamente alinhadas as demandas locais e
internacionais, por exemplo, a formacao de quadros coloniais ¢ a ampliacdo do acesso a
educacao superior.

Ao observar a experiéncia francesa — pouco discutida, conforme verificado por
levantamento bibliografico —, nota-se que a EaD se desenvolveu inicialmente como uma
estratégia de reconstrucdo nacional no periodo do pos-Primeira Guerra Mundial (Franco, 2024).
Facilitada pelos avancos nas tecnologias de comunicagdo, tal como o sistema postal, essa
modalidade foi instrumentalizada para a superagdo das profundas consequéncias sociais e
econdmicas do conflito, diferenciando-se das iniciativas de outros paises europeus.

Enquanto Inglaterra e Alemanha utilizavam a EaD sobretudo para expandir sua
influéncia colonial e cultural, a Franca, mesmo utilizando-a em suas colonias, o fez como
resposta as urgéncias internas geradas pela destrui¢dao causada pela guerra. Depois de 1917, o
pais enfrentava desafios significativos, tais como a reconstru¢do de cidades devastadas, a
restauragdo de sua infraestrutura basica e a revitalizagdo da economia. Nesse contexto,
conforme Franco (2024), a EaD tornou-se uma solucao pratica para formar rapidamente
profissionais em areas estratégicas como engenharia e arquitetura, capacitando uma forga de
trabalho essencial sem exigir a presenga fisica dos estudantes nos grandes centros académicos,
que permaneciam inacessiveis para grande parte da populagao.

Outras experiéncias também merecem destaque. Na Espanha, por exemplo, a criagao da
Universidade Nacional de Educacdo a Distancia (UNED) em 1972 representou um marco na
democratizagio da educagio superior. Em paises como Canada e Africa do Sul, a EaD emergiu
como solucdo para superar barreiras geograficas, enquanto nos Estados Unidos a logica
mercadoldgica evidenciou um enfoque comercial, voltado a amplia¢do do acesso com vistas a
interesses econdmicos (Franco, 2024). Assim, a trajetoria da EaD reflete sua flexibilidade e

capacidade de adaptagdo a contextos sociais e historicos distintos, evidenciando que seu
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desenvolvimento ndo se limita apenas a fatores tecnologicos, pois estd profundamente
entrelacado com as dindmicas de poder, os interesses estratégicos e as demandas locais.

A educacdo a distancia no Brasil, ainda conforme Franco (2024), possui uma trajetoria
que remonta ao século XIX, com as primeiras iniciativas sendo conduzidas pela Marinha e pelo
Exército na década de 1870. Contudo, um marco significativo foi a iniciativa de Roquette-Pinto,
que langou cursos voltados para a educagdo bésica na Radio Sociedade do Rio de Janeiro,
aproveitando a tecnologia emergente do radio na década de 1920. Essas iniciativas pioneiras
revelam a relacdo intrinseca entre o desenvolvimento da EaD no Brasil e a adogdo de novas
tecnologias de comunicagao.

Durante o periodo militar (1964-1985), a educagdo a distdncia ganhou impulso com o
Projeto Minerva, que utilizava o rddio como ferramenta de ensino, concentrando-se
principalmente na educacao basica. No entanto, no século XX, instituicdes privadas comegaram
a dominar o cenario, com iniciativas voltadas a educagdo técnica. O Instituto Monitor e o
Instituto Universal Brasileiro foram exemplos de destaque, oferecendo cursos por
correspondéncia que mesclavam teoria e pratica. O primeiro certificava os concluintes,
enquanto o segundo, de carater mais aberto, ndo oferecia certificacao formal. Nesse periodo,
enquanto o setor publico focava na formagdo basica, o setor privado se voltava para a
capacitacdo profissional, nem sempre garantindo validagao oficial.

A formalizagdo legal da EaD no Brasil ocorreu apenas em 1996, com a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional (LDB) (Lei n.° 9.394). Apo6s esse reconhecimento, a educagdo a
distancia ganhou visibilidade mediante iniciativas como o Telecurso, organizado pela Fundagao
Roberto Marinho, que oferecia formagdo nos niveis fundamental, médio e técnico-
profissionalizante.

Com a criagdo da Secretaria de Educagdo a Distancia (SEED) em 1996, o governo
federal buscou estruturar a EaD no ambito publico, plantando as bases para novas agdes.
Projetos como a TV Escola e o Programa Nacional de Tecnologia Educacional (ProInfo) foram
criados, promovendo o uso de tecnologias de informagdo e comunicacgio (TICs) inicialmente
pela televisao e posteriormente pela internet. Contudo, a internet enfrentou resisténcia inicial
como ferramenta utilizada na educacao, refletindo a falta de interesse em sua potencialidade na
época (Franco, 2024). Legado importante foi a experiéncia da Universidade Federal do Mato
Grosso como precursora do primeiro curso superior a distancia por correspondéncia.

Ainda de acordo com Franco (2024), a criagao da Associacao Brasileira de Educacao a
Distancia (ABED) e da Associacao Universidade em Rede (UniRede) marcou outro avango na

constituicdo do cenario da EaD, com especial realce a Gltima entidade, por ter fomentado a
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articulacdo entre as instituicdes publicas, possibilitando inicialmente a oferta de cursos de
extensdo e posteriormente com cursos de graduagdo a distdncia no Brasil. Uma de suas
iniciativas mais significativas foi a criacado do Centro de Educagdo Superior a Distancia do
Estado do Rio de Janeiro (Cederj), inspirado no modelo espanhol, que oferecia cursos a
distancia utilizando material impresso.

Em 2004, o governo federal langou o primeiro edital de fomento a cursos EaD no &mbito
do programa Pro-Licenciatura, com apoio financeiro para organizar licenciaturas destinadas a
formacao de professores, a época um dos maiores déficits do pais. Esse movimento deu origem
a Universidade Aberta do Brasil (UAB), que propiciou a oferta da EaD na educagdo superior
publica. Assim, a trajetéria da EaD no Brasil reflete um desenvolvimento marcado por
iniciativas pontuais, avangos tecnologicos e desafios estruturais.

Desde o reconhecimento legal da educagdo a distancia pela LDB de 1996 e sua
regulamentacdo pelo Decreto n.° 5.622/2005, a EaD tem experimentado um crescimento
acelerado no Brasil, sobretudo no ambito da educac¢do superior e na formacao de professores.
Esse desenvolvimento reflete ndo apenas a expansdo quantitativa das instituigdes e cursos
ofertados, mas também a consolidacdo de novas praticas pedagdgicas impulsionadas pelas
Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagao (TDIC).

Conforme destacado por Lima, Diniz e Fonseca (2023), a integragdo das TDIC no
campo educacional tornou-se uma realidade inquestionavel, reconfigurando os processos de
ensino e aprendizagem e ampliando as possibilidades de interacdo e acesso ao conhecimento.
A EaD, ao incorporar essas tecnologias, ndo apenas pode romper barreiras geograficas, mas
também diversificar métodos e recursos pedagogicos, permitindo sua adaptacdo as necessidades
de publicos heterogéneos e as dindmicas de uma sociedade em constante transformagao.

No entanto, esse avango ocorre de forma desigual, sendo influenciado por uma
pluralidade de conceitos e abordagens que fundamentam as praticas pedagogicas. Modelos que
valorizam a interagdo colaborativa, o protagonismo do estudante e a mediacao docente sdo cada
vez mais defendidos quando a questdo € a busca por uma educacio a distdncia mais inclusiva e
ativa. Essa perspectiva ¢ aprofundada por Cruz (2022), ao sublinhar a importancia de
compreender a evolu¢do das concepcdes de educacdo a distincia, de modo a situd-la
criticamente no contexto contemporaneo, com o devido rigor tedrico.

Nesse sentido, Cruz et al. (2023) apontam que as defini¢des e as praticas da EaD estio
intrinsecamente ligadas as conjunturas politico-economicas vigentes, sendo moldadas pela
hegemonia neoliberal que domina o cenario legislativo atual. Os autores destacam que “[...] no

campo legislativo, [essas concepgdes] tém estreita relacdo com a configuragdo politico-
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econdmica contemporanea [...] sob a égide da doutrina neoliberal” (Cruz et al., 2023, p. 25).
Compreender essa inter-relagdao ¢ indispensavel para uma analise contextualizada da
EaD na atualidade, sobretudo em um cenario marcado por transformacgdes tecnoldgicas e

desafios educacionais complexos. O Quadro 4 a seguir aborda a temaética.

Quadro 4 - Concepcdes de EaD desenvolvidas ao longo do tempo e seus respectivos autores

AUTOR PAIS CONCEITOS

A EaD requer distancia fisica entre os envolvidos; influéncia de uma
Keegan organiz.agﬁcj edgc.aci(.)nal; uso de midias par? aI.Ti(.:ular .professor.es e’ estudantes;
(1983) Irlanda comunicagdo bidirecional; e alunos em sua individualidade, ao invés de grupos
de estudantes.

Os estudos a distancia sdo uma realidade em funcdo da producao do material
em escala industrial, elaborado por especialistas de diversas areas, de modo
conjunto, fazendo com que as fungdes docentes tradicionais sejam
significativamente alteradas; a organizag@o do processo e elaboracdo de fases se
Peters Alemanha assemelham a producdo industrial; a preocupagdo de um continuo controle,
(2002) como a sistematizagdo avaliagdes continuas; a otimizagdo do tempo e do
trabalho dos envolvidos; a centralizagdo e monopolizagdo da produgdo que a
tornam mais rentével do ponto de vista econdmico.

A EaD, como uma modalidade de educagdo, permite [
compartilhamento, o dialogo entre os envolvidos, na busca pela construcdo de
Brasil significados sociais, possibilitando que sejam constituidos espacos de
interlocug@o sem serem fisicos.

Neder
(2005)

Educagio a distancia como um aprendizado planejado que se manifesta em local
diferente do ambiente do ensino, necessitando de técnicas especiais de criagao
de cursos. A comunicagdo ocorre a partir de tecnologias variadas e necessidades
organizacionais e administrativas especificas.

Moore
Kearsley(1996) Reino Unido
e

EaD como processo de aprendizagem centralizado na relagdo entre o
individuo que aprende, com capacidade de autonomia intelectual e moral
Preti Brasil relativa, e o individuo que ensina, os tutores ¢ demais colegas, em um processo
(2009) mediatizado por recursos didaticos e tecnologicos acessiveis. O estudante recebe
apoio da instituicdo que lhe oferece suporte cognitivo e afetivo, para que
ocorram a mediagdo pedagodgica, a interacdo e a intersubjetividade.
Maneira/modo de organizar o processo educativo, contemplando sua

Brasil principal caracteristica: professores e alunos ndo estarem face a face

durante todo o tempo da formagao.

Alonso
(2010)

A EaD ¢ parte de um processo de inovagdo educacional maior,
Brasil particularmente da integragdo das tecnologias digitais da informacgao e
comunicagdo (TDICs) no seio educacional.

A EaD ¢ uma pratica social-educativa-dialogica de um trabalho
coletivo, de autoria e colaborativo, articulada para o desenvolvimento de uma
Brasil arquitetura pedagogica e de gestdo, integrada ao uso significativo das
tecnologias de informagdo e comunicagdo, focando em uma formagao critica,
auténoma e emancipadora.

Belloni
(2012)

Lima
(2014)

A EaD ndo se constitui como metodologia, e sim como modalidade educativa
que se organiza por meio do tripé metodologia, gestdo e avalia¢do, que, por sua
vez, deve se materializar na ag@o articulada entre as politicas, o PDI, as
Brasil Brasil Diretrizes Curriculares ¢ o PPC, e potencializadas em ambientes virtuais
(2016) multimidias e interativos, sempre com o concreto acompanhamento
pedagogico, a semelhanga dos momentos presenciais obrigatorios. A EaD deve
ser entendida como processo pedagdgico mais abrangente, que articula espaco
e tempo.
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AUTOR PAIS CONCEITOS

Considerando as defini¢coes historicas que incluem predominantemente
distancia e tecnologia, trés definicdes podem ser formadas sob o guarda-
chuva maior da educagdo a distancia. Cada defini¢do é projetada para ser
descritiva e também aspiracional. O termo ‘“educacdo”, em vez de
“aprendizagem”, ¢ preferido, assumindo a perspectiva de institui¢des,
administradores e instrutores, em vez de estudantes. Educa¢do em rede virtual:
uma experiéncia de aprendizagem autonoma e autodirigida usando tecnologia
que conecta alunos a recursos, instrutores e outros professores,
potencialmente sem uma institui¢o formal, na qual os alunos tém grande
EUA autonomia e flexibilidade, mas contato e dire¢do menos diretos com o professor.
Educacdo de conteudo clonado: uma experiéncia de aprendizagem dirigida
pelo instrutor ou escola usando tecnologia que conecta os alunos a um
conteudo pré-desenvolvido, em que os alunos t€m menos autonomia, mas mais
flexibilidade para aprender de forma assincrona. Eles entram em contato com o
professor quando necessario. Educacdo em sala de aula remota: uma
experiéncia de aprendizagem conduzida por instrutor, usando tecnologia para
estender a experiéncia em sala de aula sincrona a distancia, em que os
alunos tém menos autonomia e flexibilidade, mas tém contato e dire¢cdo mais
diretos com o professor.
A Educagao a Distancia é uma modalidade educacional inclusiva, cujo proposito
¢ desenvolver-se como uma pratica social democratica, promovendo, assim, a
emancipagdo humana e cidada. Essa modalidade pode ser flexivel e eficaz em
fungdo das especificidades do processo de ensino e aprendizagem mediado pelas
Brasil/Argenti tecnologias da informagdo e comunicagdo, predominantemente digitais. Suas
na acOes fundamentam-se em um ambiente digital planejado e estruturado
coletivamente por docentes e por uma equipe multidisciplinar, respeitando a
premissa de uma pratica docente autoral e reflexiva. (Rede EaD, 2024, p.7)

Johnston
(2020)

Conceito da
REDE

Fonte: Cruz (2022, p. 68).

Verifica-se no Quadro 4 uma evolugdo conceitual da EaD que revela a influéncia de
fatores historicos, tecnoldgicos e sociopoliticos na construcao de praticas e teorias que moldam
a modalidade. Cada concepgdo traz a tona perspectivas distintas, que enriquecem a
compreensdo sobre o papel da EaD como um instrumento de democratizagdo educacional.

Cruz (2022) expde que, em seus primordios, a concep¢do de EaD se centrava nas
tecnologias, bem como no distanciamento fisico entre estudante e professor, € que somente na
atualidade avangou-se para perspectivas que compreendem a fundamentalidade dos aspectos
pedagogicos e da integridade do processo ensino e aprendizagem. Diante da gama de conceitos
que foram se desenvolvendo ao longo do tempo, toma-se como referéncia conceitual para este
estudo o conceito de EaD defendido por Lima (2014 p. 60), que a entende como

[...] uma pratica social educativa-dialégica de um trabalho coletivo, de autoriae
colaborativo, articulada para o desenvolvimento de uma arquitetura pedagogica ¢ de

gestdo, integrada ao uso significativo das tecnologias de informagdo e comunicagao,
voltada para a formagao critica, autobnoma e emancipadora.

Conforme essa concepcdo, a EaD ndo se limita a transmissdo unilateral de
conhecimentos, constituindo, em vez disso, um processo de didlogo entre professores e
estudantes que promove interagdes significativas e estimula a participacdo ativa dos discentes.
A proposta central ¢ que a educacdo a distdncia seja direcionada para a formagdo critica,

auténoma e emancipadora. Entretanto, surgiu na contemporaneidade diversas outras formas
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educacionais com o uso de tecnologias, as quais de forma direta e ou indireta imbricam-se com
a EaD, mas que ainda carecem de reflexdes.

Na atualidade, termos como educacao remota, educagdo aberta, educacao flexivel,
educacdo hibrida e educacdo onlife ganharam evidéncia, principalmente durante ou no pos-
isolamento social imposto pela pandemia no novo coronavirus (Covid-19), momento em que
as tecnologias assumiram protagonismo nos processos educacionais.

A educacgao aberta, segundo Ossiannilsson (2018), refere-se a oferta gratuita de cursos
e de materiais acessiveis a todos, promovendo o acesso ao conhecimento sem barreiras.
Fundamenta-se na colaboragdo, no compartilhamento e na reutilizacdo de recursos, com foco
na amplia¢do da inclusdo e na constru¢ao de uma comunidade educacional mais democratica.
Em relagdo a educagao flexivel, Bernardes, Barbosa e Lima (2023) pontuam que essa
concepeao ainda € pouco discutida no Brasil, carecendo de estudos conceituais e de aplicagdo
pratica. Teoricamente, conforme Lima, Oliveira e Medeiros (2024), estd vinculada a educagao
continua, valorizando a colaboragdo, a adaptabilidade e o reconhecimento de multiplas formas
de aprendizagem, integrando contextos formais e informais.

A educagdo onlife, de acordo com Machado, Silva e Santos (2023), ¢ um conceito
recente que surgiu da fusdo entre hiperconexao, tecnologia e educagio, e que, conforme Floridi
(2015), forma um ecossistema digital. Expressdo cunhada no projeto Onlife Initiative da
Comissdo Europeia, a educacdo onlife visa ressignificar a experiéncia humana na era
hiperconectada (Moreira, 2021). Nessa realidade, online e offline se integram, gerando novas
formas de interagdo no processo educativo. Para Santos e Torres (2021), o termo online
expressa a vida em constante conexdo, enquanto a educagdo onlife, ainda em construcao,
responde as transformagdes digitais, promovendo a aprendizagem colaborativa, personalizada
e adequada as exigéncias contemporaneas.

A educagdo hibrida tem ganhado destaque especialmente depois da pandemia de Covid-
19. Fonseca, Bueno e Oliveira (2023, p. 63) a definem como “[...] a interse¢cdo de variados
métodos, metodologias e abordagens pedagdgicas, sendo caracterizada pela utilizagdo de
solu¢des combinadas, com diferentes modelos, recursos tecnologicos e espacos diferenciados”.
Para Schlemmer e Moreira (2022), ela reflete a “hibridizagdo do mundo atual” ao integrar as
dimensdes fisica, biologica e digital. No entanto, Lima, Rodrigues e Fonseca (2023) alertam
para sua apropriagao instrumental no Brasil, fato que resultou em “[...] uma instrumentalizagio
da pratica e uma mecanizagdo do trabalho docente e da formacao educacional, que empobrece
e precariza a educacao como um processo de emancipagao humana” (p. 53). Apesar disso, Lima

(2025) aponta que, se fundamentada em principios progressistas € metodologias participativas,
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a educacao hibrida pode contribuir para uma formagao critica e socialmente referenciada.

Tais reflexdes convergem para a constitui¢ao do campo de embates da educagao, espago
dindmico no qual interesses hegemdnicos se materializam, ora reforcando as desigualdades
sociais, ora tencionando-as em direcdo oposta. Nesse contexto, os termos educacdo e ensino
emergem como categorias fundamentais de andlise. Importa ressaltar que a educacdo ¢
compreendida como um processo mais amplo, no qual se inserem as praticas de ensino e
aprendizagem.

Nessa perspectiva, recorre-se a Freire (1987), cuja concepcao de educagao como pratica
de liberdade e transformacao social se contrapde a0 modelo tradicional de ensino, marcado pelo
autoritarismo e desumanizacdo. Conforme o educador, enquanto o ensino tradicional tende a
unilateralidade e a transmissao mecanica de contetidos, a educagdo, em sentido emancipador,
se estrutura pelo dialogo e pela construgao coletiva do conhecimento. Trata-se de um processo
em que educador e educando aprendem mutuamente na problematizagao critica da realidade.

Ao transpor essa discussdo para o campo da educacdo a distancia, compreende-se que a
modalidade pode assumir diferentes configuracdes, conforme os pressupostos tedrico-politicos
que a orientam. Quando ancorada em bases freireanas, a EaD pode constituir-se como mediagao
pedagogica com potencial emancipatorio. Por outro lado, ao ser reduzida a sua dimensao
técnica e instrumental, compreendida estritamente como ensino a distancia, tende a alinhar-se
a uma logica de formagdo voltada ao capital humano. Nesse sentido, a distin¢do entre ensino e
educacdo ¢ mobilizada, neste estudo, como categoria analitica, permitindo evidenciar
racionalidades distintas que atravessam os projetos formativos.

Essas discussdes configuram verdadeiras armadilhas terminologicas, que expressam
ndo apenas divergéncias semanticas, como também disputas conceituais e ideologicas
profundamente enraizadas nos diferentes projetos de educacao em disputa. Longe de serem
apenas questoes formais, essas nuances impactam diretamente a defini¢do dos rumos da
educagdo a distancia, podendo contribuir tanto para sua consolidacio como modalidade
inclusiva e critica, quanto para sua instrumentalizacdo por interesses alheios ao direito a
educacdao. Nesse cenario, analisam-se a seguir os fundamentos pedagogicos da EaD,
examinando as teorias da aprendizagem e as abordagens didaticas que sustentam suas praticas

formativas.

2.3.2 Teorias da aprendizagem e abordagens pedagogicas na EaD: desafios,

tensionamentos e qualidade formativa

Verificou-se até aqui que a educacao a distancia tem se consolidado como um paradigma
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educacional em constante transformacao, impulsionado pelas TDIC. Nesse contexto, esta se¢ao
analisa as teorias da aprendizagem e abordagens pedagdgicas aplicadas a EaD, destacando os
desafios relacionados a promogao de praticas formativas de qualidade e os tensionamentos entre
modelos instrucionistas e perspectivas pedagogicas criticas.

Um aspecto central nesse cendrio € a disputa pelo controle do processo pedagogico, que
muitas vezes permanece implicita. Freitas (2014) observa que as reformas empresariais na
educagao tendem a centralizar e padronizar métodos de ensino, ocultando as causas sociais
subjacentes as desigualdades educacionais. No caso da EaD, essas disputas sdo acentuadas por
questdes como sua dependéncia das tecnologias digitais e pelas diferentes teorias da
aprendizagem, que moldaram tanto sua estrutura pedagdgica quanto seus objetivos
educacionais ao longo do tempo.

E importante destacar, conforme apontado por Apple (2006), que a relagio historica
entre Psicologia e Educacdo foi essencial para introduzir as bases teoricas que influenciaram
profundamente o comportamento dos individuos e o desenho metodolégico da EaD, influéncias
que ajudaram a construir os alicerces da modalidade, ao mesmo tempo que evidenciaram os
debates e as tensoes recorrentes no campo educacional. Assim, a andlise das abordagens que
sustentam a EaD revela ndo apenas avangos tecnoldgicos e pedagdgicos, mas também disputas
teodricas e ideologicas que continuam a moldar suas praticas e concepgoes.

O behaviorismo, especialmente com Skinner, influenciou fortemente a EaD ao defender
um ensino individualizado e baseado no controle do comportamento. A introdugdo de
tecnologias como "maquinas de ensinar" e dos meios eletronicos impulsionou essa modalidade.
Como destacam Franco et al. (2006, p. 4), “[...] todo esse ambiente teorico favoravel e ainda
com o desenvolvimento dos meios de comunicacao eletronicos (radio e televisdo), a educagao
a distancia ganha um novo impulso. Melhoraram as possibilidades de transmissdao do
conhecimento”. Esse modelo consolidou uma pedagogia tecnicista, centrada na padronizagdo e
na funcionalizagdo do aluno, em consonancia com os interesses produtivistas do contexto
fordista.

Em resposta a essa visao, o movimento humanista liderado por Carl Rogers marcou uma
inflexao no campo educacional ao reivindicar o papel ativo do sujeito, a autonomia e a liberdade
como fundamentos do processo de aprendizagem. Rogers faz uma critica ao autoritarismo
pedagogico e ao modelo bancério de educacdo, ainda que dentro dos limites do liberalismo
reformista. Contudo, as andlises permitem verificar que, apesar de avangar no reconhecimento
da subjetividade, a pedagogia rogeriana ainda opera em uma perspectiva individualista e

psicologizante, desarticulada das contradigdes estruturais da sociedade.
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Abordagens mais recentes, como o Cognitivismo e a Epistemologia Genética de Piaget
(1978), trouxeram importantes contribui¢cdes para a EaD ao compreenderem a aprendizagem
como um processo ativo de construgdo do conhecimento, superando a concep¢do mecanicista
do behaviorismo. Nesse percurso, a teoria de Vygotsky representa um avango tedrico mais
consistente e critico, ao integrar as dimensdes social e cultural do desenvolvimento, destacando
o papel central da mediacdo humana e das interagdes sociais na forma¢do das fungdes
superiores. Essa perspectiva possibilita conceber uma EaD mais dialdgica, interativa e centrada
na relagdo pedagogica, deslocando o foco da técnica para a mediagao.

Destarte, averigua-se que o percurso histérico das influéncias psicoldgicas sobre a EaD
revela um campo tensionado entre a reprodu¢do e a emancipacdo. As teorias comportamentais
e cognitivas, em sua apropriagdo dominante, foram instrumentalizadas para consolidar uma
EaD tecnicista, voltada a formacao do capital humano. J4 as vertentes humanistas e histérico-
culturais apontam para caminhos contra-hegemodnicos, ainda que com diferentes limites e
possibilidades. Quanto aos modelos pedagogicos da educacdo a distancia, nota-se que sdo
utilizados como estruturas tedricas que orientam o processo de ensino-aprendizagem, com base
em principios reguladores (Vendruscolo; Beher, 2016). Neves e Santos (2010) identificam
quatro abordagens principais em EaD: a tradicional, baseada na transmissdo e memorizagao de
conteudos; a humanista, que valoriza a sensibilidade e a autonomia do estudante; a
construtivista, centrada na constru¢ao ativa do conhecimento; e a sociocultural, com foco na
formacao critica e emancipadora.

Complementando essa tipologia, carvalho Rodrigues propde duas abordagens voltadas
a EaD: a instrumental, orientada para a eficiéncia, padronizagdo e lucro; e a conectiva, que
valoriza a mediacao, a interacdo e o uso colaborativo da tecnologia. J& Valente (2009) classifica
os modelos segundo o grau de interatividade, gerando trés formatos: o Broadcast, a Escola
Virtual e o Estar Junto Virtual. O Quadro 5 a seguir apresenta um comparativo entre os modelos
de EaD propostos por Silva e Valente (2014), destacando suas principais caracteristicas, niveis

de interatividade, custos e papéis atribuidos a professores e estudantes.

Quadro 5 — Comparativo entre modelos de EaD
Papel do Papel do
Estudante | Professor

Modelo Caracteristicas Principais Interatividade | Custos

Conteudo linear, formato tutorial,
pouca flexibilidade. Foco na . . . Receptor | Emissor de

.. . Muito baixa Baixo . X
transmissdo e na reducao de passivo conteudos
custos.

Broadcast
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. .. Passivo, .
Simula o modelo tradicional Figura
Escola . L . L. com
. presencial. Centralizag¢do docente. Baixa Médio central no
Virtual . alguma
Interagdo limitada. . . processo
Interacao
Baseado no construcionismo Ativo, .
. . N Mediador e
Estar Junto contextualizado. Alta interacdo coautor na ..
) . o Alta Alto . facilitador
Virtual entre sujeitos, com mediacio aprendizag
do processo
constante. em

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Silva e Valente (2014).

Essa analise evidencia os diferentes enfoques pedagogicos e estruturais que impactam

diretamente a qualidade da formac¢ao na educagdo a distancia, corroborados pela Figura 13 a

seguir.

Orientagdo
personalizada

Figura 13 - Abordagens pedagogicas na EaD

Comunicagio
direta
14
Abordagens

_______________ Professor_Tutor Pedagégicas e

_Estudante Interatividade
Feedback_Custo_

Aluno

Eficiéncia Ava

custos con

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Canais multiplos

hY

liagao
tinua

Acesso facil
.

As abordagens pedagogicas apresentadas na Figura 13 destacam os elementos

fundamentais para a organizagao do ensino e aprendizagem na EaD. A relacdo professor-tutor-

estudante reflete a centralidade da interagdo humana no processo pedagdgico, evidenciando a

importancia da comunicagao direta e da orientacdo personalizada, essenciais para o

engajamento do estudante.

A disseminagdo da informagdo, por sua vez, refor¢a o papel das tecnologias como

artefatos tecnoldgicos essenciais a mediagdo pedagdgica, oferecendo multiplos canais de acesso
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e facilitando a aprendizagem em um ambiente amplo e diversificado. Por fim, o feedback
continuo, associado a avaliagdo sistematica, destaca-se como ferramenta essencial para
monitorar e aprimorar o processo educacional. Nesse cenario, a escolha de determinado modelo
pedagogico na EaD ndo € neutra, visto que expressa interesses, concepgdes de sujeito e
finalidades da educacgao, revelando a centralidade da disputa por projetos societarios no interior
do campo educacional.

Por isso, Silva, Valente e Dias (2014) destacam a importancia do planejamento
detalhado das a¢des educativas, conceito que os autores denominam arquitetura pedagogica.
Conforme os pesquisadores, tal arquitetura exerce um papel central no desenvolvimento de
cursos a distincia, pois € responsavel por estruturar e organizar os modelos pedagdgicos
adotados, garantindo coeréncia entre os objetivos formativos, as estratégias metodologicas e os
recursos tecnoldgicos utilizados.

Nessa mesma dire¢do, Lima (2014) também define a educacdo a distdncia como uma
pratica social educativa, dialogica e colaborativa baseada no desenvolvimento da arquitetura
pedagbgica. A importancia dessa arquitetura pedagdgica na consolidagdo da EaD ¢ destacada
por diversos outros estudiosos, tal como Behar (2009), que em sua pesquisa aprofundou a
tematica e criou uma taxonomia que a organiza em quatro dimensodes principais, conforme

ilustrado na Figura 14 a seguir.

Figura 14 — Elementos da arquitetura pedagogica da EaD

Aspectos ‘i Aspectos

metodolégicos Tecnologicos

Conteldos ou
objetos de

organizacionais
estudos f : 8

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Aspectos

A arquitetura pedagogica da EaD apresentada na Figura 14 destaca a interdependéncia
entre aspectos metodologicos, tecnologicos, organizacionais e os conteidos ou objetos de
estudo, estruturados de maneira ciclica. Essa disposicao reforga a ideia de que esses elementos

ndo atuam de forma isolada, e sim em constante interagao, compondo um sistema integrado e



94

dinamico, evidenciando que a qualidade da EaD depende da articulagdo eficiente entre eles.

Constata-se que com metodologias bem estruturadas pode-se avangar em processos de
ensino e aprendizagem significativos e envolventes, promovendo a autonomia dos estudantes.
A tecnologia digital de informac¢do e comunicacdo, como meio essencial para conectar
educadores e estudantes, influencia diretamente a acessibilidade e a interatividade do processo
educacional. Os aspectos organizacionais, por sua vez, fornecem o suporte institucional
necessario para que a EaD seja eficiente, enquanto os contetidos devem ser contextualizados,
atualizados e alinhados as demandas especificas do publico-alvo.

Behar (2009) destaca que, apesar da multiplicidade de modelos pedagogicos na EaD, ¢
essencial reforcar que essa ¢, acima de tudo, educacdo. Silva, Valente e Dias (2014) também
seguem nessa mesma direcdo, enfatizando que o diferencial da EaD esta na separagao fisica e
temporal dos sujeitos, exigindo planejamento pedagogico cuidadoso € com objetivos claros.
Para os autores, compreender a EaD como uma pratica educacional ampla e voltada a
constru¢do do conhecimento implica uma mudanga de paradigma no processo de
aprendizagem.

No contexto dos desafios e tensionamentos inerentes as disputas pelo controle
pedagogico na EaD, a analise das abordagens pedagodgicas e suas implicagdes na formagao
inicial do pedagogo evidencia questdes profundamente conectadas as influéncias e desafios
impostos pela formagdo em um cenario globalizado, os quais serdo aprofundados nas se¢des

subsequentes.

24 A FORMACAO INICIAL DO PEDAGOGO NA EaD: TRAJETORIA,
INFLUENCIAS E DESAFIOS NO CONTEXTO GLOBALIZADO

A tematica da formagao inicial de professores na modalidade de educagdo a distancia
surge como categoria em evidéncia, notadamente quando se direciona o foco para as interfaces
entre a qualidade da EaD e o curso de Pedagogia. Nesse contexto dindmico, e posteriormente a
analise dos desafios representados por um dominio em continua constitui¢do e das diversas
abordagens pedagogicas inerentes a EaD, torna-se premente fazer uma breve explanacao sobre
a trajetoria da formacao docente, apontando alguns desafios que a permeiam em um ambiente
globalizado.

Na perspectiva de Scaramuzza, S. e Scaramuzza, G. (2020), verifica-se uma evolugao
significativa na formacao docente ao longo dos séculos no que se refere as abordagens e aos
padroes educacionais. Conforme os pesquisadores, no século XVII, o inicio da

profissionalizacdo dos professores foi marcado pelo estabelecimento do "Seminario dos
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Mestres" por Sdo Jodo Batista de La Salle em 1684, na cidade de Reims, na Franga, evento que
sinalizou para a criagdao dos programas de capacitacao de professores no cenario europeu, que
posteriormente se disseminaram por todo o mundo.

As Escolas Normais emergiram em como uma resposta as demandas sociais que se
intensificaram depois da Revolucdo Francesa, com o objetivo de capacitar docentes para
atender as necessidades educacionais das classes populares, que desempenhavam papel
fundamental na industria. O fim do século XVIII foi um periodo crucial para a educacao e a
profissdo docente na Europa, pois esse foi o momento em que se buscou definir o perfil ideal
do professor em todo o continente (Scaramuzza, S. Scaramuzza, G., 2020).

No Brasil, a formagao de professores teve inicio depois da Independéncia do pais do
dominio portugués. A preocupacdo com a capacitagdo docente surgiu com a Lei das Escolas de
Primeiras Letras, de 1827 (Saviani, 2009), e a partir desse ano até¢ 1890, o foco era a transmissao
de conteudos, com pouca atencao as praticas pedagdgicas. A partir de 1890, com a criagdo das
Escolas Normais, houve uma expansao curricular e a valorizacao dos exercicios praticos.

Na década de 1930, segundo Gatti (2010), a formacgao superior de professores ganhou
destaque com o modelo 3+1. Entre 1932 e 1939, os institutos de educacdo passaram a integrar
pesquisa e disciplinas pedagogicas desde o inicio da formagao.

A formacao de professores ¢ um tema complexo, marcado por diferentes concepgdes e
influenciado por contextos histdricos, culturais e socioeconémicos, complexidade que se reflete
também nos fundamentos tedricos que sustentam a formagao docente. Como afirma Oliveira
([s. d], p. 1), “[...] abordar os fundamentos tedricos da formagao de professores requer, logo de
inicio, um esfor¢o de conceituagdo do proprio termo formagao”. Para Almeida (2006), trata-se
de um conceito amplo, ligado a diversas dimensdes da realidade social. Conforme a autora,
mesmo quando aplicado no campo da educagdo, o termo formagao carrega equivocos, pois
representa interesses comerciais ou da atuacdo governamental.

De tal modo, concebe-se formagdo como um processo que pressupde crescimento e
desenvolvimento pessoal e cultural, ndo na perspectiva de uma construgdo apenas
técnica, mas sim de desenvolvimento reflexivo, uma vez que o sujeito tem de

contribuir com o processo de sua propria formagdo com base em conhecimentos,
representagdes e competéncias que ja possui (Almeida, 2006, p. 176).

Como se pode constatar, a autora em destaque apresenta uma concepgao abrangente de
formacdo, considerando-a como um processo que vai além da obtencdo de técnicas e
habilidades. Ao contrario, evidencia a formac¢ao como um caminho que envolve crescimento e

desenvolvimento pessoal e cultural do individuo.
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Quanto a formacao de professores, Garcia (1999, p. 183) j4 a definia como

[...] o campo de conhecimentos, investigagdes ¢ de propostas tedricas e praticas que,
dentro da Didatica e da Organizac@o Escolar, estuda os processos mediante os quais
os professores — em formagao e em exercicio — se implicam individualmente ou em
equipe, em experiéncias de aprendizagem através das quais adquirem ou melhoram
seus conhecimentos, destrezas e disposigdes, ¢ que lhes permitem intervir
profissionalmente no desenvolvimento do ensino, do curriculo e da escola, com o
objetivo de melhorar a qualidade da educag@o que recebem os alunos.

Esse dominio de conhecimento abrange, assim, tanto a preparagdo inicial dos
professores durante sua formac¢do académica quanto sua formagao continuada ao longo de sua
carreira profissional. Portanto, compreende-se que, na especificidade da formagao docente, o
professor se prepara para enfrentar as demandas contemporaneas, incluindo a promocao da
compreensdo, por parte dos estudantes, das transformagdes de seu tempo, a fim de
desenvolverem mecanismos e estratégias para lidar com essas mudangas.

Ante essa complexidade, Almeida (2006) destaca que a formagao docente ndo deve se
pautar por modelos predefinidos e uniformizados, e sim por uma formacao fundamentada em
saberes tedricos e praticos, que, por meio de uma praxis pedagogica, se desenvolvem de
maneira continua. No entanto, no contexto globalizado contemporaneo, denominado sistema-
mundo capitalista por Wallerstein (2001), a dimensao do trabalho docente ndo ¢ considerada.
Tal fato implica, de acordo com Almeida (2006), que a formacao docente passa a focar em
componentes técnicos € operacionais.

Observa-se que, nesse contexto, o processo de formagao de professores ¢ afetado por
diferentes abordagens pedagdgicas, metodologias de ensino e teorias educacionais, as quais
traduzem ideologias constituidas por um compéndio de correlagdes de forgas e relagdes sociais,
que ndo se isentam de influéncias do capital (Peters, 2009). Para Almeida (2006), as teorias
educacionais refletem visdes de educagdo, sociedade e cultura, sendo moldadas por forgas
sociais e interesses econdmicos.

Ha de se considerar, todavia, que com o continuo avanco tecnologico as sociedades
contemporaneas demandam mao de obra altamente especializada, cujas habilidades e
competéncias individuais desempenham papel fundamental no fomento do progresso
econdmico. A formagao do professor adquire assim proeminéncia cada vez maior, emergindo
como tema de considerdvel relevancia para organismos multilaterais, com destaque para o
Banco Mundial, que a alinham as dindmicas do capital humano e aos interesses ideologicos do
mercado.

Para Decker (2015, p. 107), os organismos multilaterais, a exemplo o Banco Mundial

“[...] além de propor politicas de formagao, no sentido de capacitagdo e instrucao, desenvolvem
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propostas que, igualmente, pretendem formar e constituir o pensamento e a a¢do docente”.
Verifica-se que, ao desenvolver orientagdes, as quais sdo apropriadas pelo bloco local no poder
e pela for¢a hegemonica, pratica-se uma abordagem alinhada as demandas economicas além de
visar atuar na subjetividade do professor, impactando a sua forma de perceber a propria
profissao.

De acordo com o relatério do Banco Mundial (2014), a magia da educacdo e a conversao
dos recursos educacionais em conquistas de aprendizagem ocorre no ambiente educacional. Em
meio a uma elegia a formagao pragmatica, esse organismo multilateral classifica a formagao
docente de paises periféricos, em particular o Brasil, como se estivesse assentada em bases
tedrico-cientificas e pedagogicas obsoletas, visto sua impertinéncia as demandas do mercado.

Em relatorio sobre o desenvolvimento global, o relatério do Banco Mundial (2019, p.
5) enfatiza

[...] a primazia do capital humano no enfrentamento de um desafio que, por definicao,
resiste a solugdes simples e prescritivas. Muitos empregos hoje, e muitos outros no
futuro proximo, exigirdo habilidades especificas — uma combinacao de know-how
tecnologico, solugdo de problemas e pensamento critico — bem como habilidades
interpessoais, como perseveranca, colaboragdo e empatia. Os dias de permanéncia em
um mesmo emprego ou em uma unica empresa por décadas estdo chegando ao fim.

Na economia do trabalho flexivel, os trabalhadores muito provavelmente terdo varios
trabalhos independentes ao longo de suas carreiras [...].

Observa-se que o Banco Mundial (2019) considera o investimento no desenvolvimento
de habilidades como recurso para enfrentar desafios do mercado de trabalho. Essa énfase no
"capital humano" instrumentaliza os trabalhadores, transferindo-lhes a responsabilidade pelo
desenvolvimento de habilidades enquanto o sistema capitalista perpetua a exploracdo e a
desigualdade. Essa abordagem prioriza as demandas do mercado em detrimento do bem-estar
dos trabalhadores, posicionando a educacdo, especialmente a educagdo superior, como
ferramenta para a adaptacao as exigéncias econdmicas, em vez de promover a emancipacao
social.

E evidente que a formagdo do professor ¢ direta ou indiretamente influenciada por tais
orientagdes, que de maneira notavel alinham-se com os principios do mercado, uma vez que
esse modelo incentiva a proliferacdo de instituicdes privadas que buscam atender rapidamente
a essas exigéncias do mercado, muitas vezes reduzindo custos e flexibilizando padrdes de
qualidade para maximizar lucros.

Esse cenario ¢ evidente em paises periféricos como o Brasil, onde a expansdo da
educagdo superior privada foi acompanhada pela oferta de cursos com estruturas precarias,

curriculos tecnicistas e com limitada capacidade de promover formagdo critica e socialmente
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responsavel, contribuindo para o aumento das desigualdades educacionais e sociais, pontos que

serdo aprofundados a seguir.

2.4.1 A formacao docente na EaD sob a logica mercantil: dinAmicas de precarizacao e

disputa de sentidos

A formagdo inicial do professor na modalidade da educagdo a distancia tem se
configurado no Brasil como um dos principais vetores da expansdo da educagdo superior,
sobretudo no setor privado (Brasil, 2025b). Essa expansao nao ocorre de forma neutra, visto
estar inserida em um contexto de forte reconfiguracdo do campo educacional, marcado pela
atuacdo de grandes grupos empresariais e pela adocdo de modelos pedagdgicos orientados pela
racionalidade do mercado.

Dados oficiais revelam que em 2023 o pais contava com 2.264 institui¢des de ensino
superior (IES) privadas, contra apenas 316 publicas. Dentre aquelas, 1.437 operavam com fins
lucrativos. No que se refere as licenciaturas, foram ofertadas mais de 4,4 milhdes de vagas por
instituicdes privadas, das quais 87% na modalidade a distancia (Brasil, 2024b). Esses nimeros
evidenciam o predominio de um modelo educacional voltado a massificacdo da oferta e a
rentabilidade, confirmando a centralidade da EaD nas estratégias de mercado de grandes
conglomerados.

A empresa Cogna Educacdo, uma das maiores do setor no pais, ilustra de maneira
emblematica essa logica. Conforme andlise de Carvalho Maria (2020), a reestruturagdo da
Cogna reflete o avango da mercantilizacdo da educacao superior ao priorizar a migragao dos
cursos de baixa mensalidade para o formato EaD, mantendo apenas aqueles de alto valor
agregado, como Medicina e Direito, no formato presencial. Carvalho Maria (2020) apontou
também que essa estratégia mantem a EaD como eixo central para a geracdo de lucro e caixa
da empresa, mediante a ampliacao da base de alunos e o rebaixamento dos custos operacionais.

Outro aspecto preocupante desse modelo € a precarizagcdo da relacdo pedagdgica. Na
Faculdade Anhanguera Educacional, pertencente ao grupo Cogna, a média de mais de mil
alunos por professor, segundo Seki (2020), revela um cenario de desvalorizagdo do trabalho
docente e de esvaziamento das possibilidades de mediacao significativa. O que se observa,
portanto, ¢ a consolidacao de uma logica empresarial que transforma a formagdo docente em
mercadoria, um produto certificado, consumido como promessa de ascensdo social, mas
frequentemente desvinculado de um projeto pedagogico emancipador.

Ainda que existam IES privadas comprometidas com propostas formativas de qualidade,

que superam a logica do lucro imediato e priorizam uma educacdo ética e critica, elas
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constituem uma parcela minoritaria no setor. A predominéncia de institui¢des orientadas por
critérios gerenciais impoe desafios significativos a regulagao publica e a garantia do direito a
formagdo docente com qualidade socialmente referenciada.

A modalidade EaD, quando mobilizada e apropriada por esses grupos, agrava essa
logica. A facilidade de expansdo, aliada a redug¢do de custos com infraestrutura e pessoal, a
torna altamente atrativa para os grandes conglomerados, como evidencia Seki (2020). A
formagao docente, nesse modelo, passa a ser organizada segundo parametros de produtividade,
com materiais padronizados, tutores precarizados e curriculos voltados a adequagao técnica do
futuro professor. Esse processo tem impactos profundos na qualidade da formagdo que o futuro
professor recebe.

A relagdo entre Psicologia e Educacgdo, historicamente importante na definicdo dos
modelos pedagdgicos, foi reapropriada pelas IES privadas sob uma otica funcionalista. Teorias
como o behaviorismo e o cognitivismo, ao serem instrumentalizadas em plataformas de ensino
remoto, passaram a sustentar praticas de ensino padronizadas e descontextualizadas. O
professor, nesse modelo, ¢ reduzido a executor de scripts, € o estudante, a consumidor de
conteudos previamente definidos.

Como alerta Sacristan (2002), o professor s6 consegue oferecer aos estudantes aquilo
que, de fato, internalizou e domina. A formac¢do docente, para ser plena, precisa ir além da
técnica; requer densidade tedrica, aprofundamento cultural e apropriagdo critica da realidade.
A padronizacgao e a superficialidade promovidas pelos modelos mercantilizados impossibilitam
esse aprofundamento, reproduzindo profissionais fragilizados, incapazes de promover praticas
educativas transformadoras.

A formagdo do pedagogo no Brasil, realizada majoritariamente em institui¢des privadas,
esta, assim, submetida a uma légica que subestima o papel formativo da educagado e prioriza a
certificacdo rapida e barata. Embora a EaD tenha potencial de democratizacdo, quando
submetida a logica mercantil transforma-se em um instrumento de reproducdo de
desigualdades, desvalorizando o trabalho docente e comprometendo a constru¢ao de um projeto

educacional voltado a emancipa¢ao humana.

24.2 O curso de Pedagogia no Brasil: desafios e perspectivas para a qualidade da

formacio e do ensino

Nas se¢des anteriores, foram abordados os desafios inerentes a educagdo a distancia,
compreendida como um campo em continua transformagdo. Discutiram-se as distintas

abordagens pedagodgicas que caracterizam a modalidade, bem como os aspectos relacionados a
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evolucao da formagdo docente no contexto de uma sociedade globalizada. Neste item, a analise
concentra-se especificamente no curso de Pedagogia, explorando suas particularidades no
contexto mais amplo da qualidade da formacao e do ensino.

A vista de todo esse panorama, inicia-se por delimitar que a Pedagogia ¢ de fato o
dominio académico encarregado de estabelecer a conexdo entre os saberes gerados nas areas
usualmente designadas como Ciéncias da Educacdo, fazendo-o a partir da perspectiva
multirreferencial que emerge da pratica educativa, como pontuam Pimenta, Pinto e Severo
(2022). Os autores destacam a natureza interdisciplinar e complexa da Pedagogia como campo
de estudo, esclarecendo que ela desempenha papel crucial ao conectar e integrar os
conhecimentos produzidos em diversas areas, particularmente nas Ciéncias da Educagdo, com
base na experiéncia e na perspectiva multifacetada da pratica educacional.

Essa visdo ressalta a importancia da Pedagogia como disciplina que ndo apenas acumula
conhecimento tedrico, mas que também pesquisa, pergunta, experimenta e se reconstroi
continuamente, ressaltando sua relevancia e sua abrangéncia como campo de estudo para a
melhoria continua da educa¢do em aspecto macro.

Compreendemos que, para isso, a Pedagogia constitui um dominio especifico visto
que, em uma perspectiva complexa, essa articulacdo supera a simples justaposi¢ao
multidisciplinar da variedade de conhecimentos disponiveis sobre a educacdo. O
dominio pedagdgico ¢ estruturado pela sintese praxiologica (SCHMIED-
KOWARZIK, 1989) da qual resulta um conhecimento especializado da, pela e para a
relagdo entre teoria ¢ pratica educativa. Isso converte a Pedagogia em uma ciéncia
mediadora e reconstrutiva que mobiliza pela pesquisa, e ndo pela mera aplicagdo,
diferentes conhecimentos para produzir aquilo que lhe é particular: o pedagdgico

como manifestacdo dialética do pensar e do fazer educativos (Pimenta; Pinto; Severo,
2022, p. 11-12).

Entende-se, portanto, que a esséncia da Pedagogia reside em sua capacidade de
transcender a mera aplicacdo de conhecimentos preexistentes, promovendo a construcao de
novos saberes por meio da pesquisa sistematica e critica. Esse processo de criacdo, inerente ao
"pedagogico", configura-se como um campo epistemolédgico especifico, originado no didlogo e
nas tensdes dialéticas entre o pensamento tedrico e as praticas concretas. Logo, entende-se a
Pedagogia como uma ciéncia que media (conecta) e reconstroi os caminhos do aprender e do
ensinar. Nesse sentido, para compreender plenamente a configuracdo contemporanea da
Pedagogia como campo do saber e pratica social, torna-se imprescindivel recorrer a analise de
sua trajetoria histdrica.

No contexto brasileiro, essa historia ¢ marcada por uma evolugdo que remonta ao século
XIX, com a criacao da Escola Normal no Rio de Janeiro em 1835, instituicdo que representou

o marco inaugural da formacao de professores para os anos iniciais. A institucionalizacdo do
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curso de Pedagogia no Brasil ocorreu oficialmente em 1939, na Universidade de Sao Paulo
(USP), configurando-se como um marco historico na formacao de profissionais da educagao.

O curso de Pedagogia, estruturado inicialmente no modelo 3+1, priorizava a formagao
técnica para o magistério, em detrimento de uma base tedrica e epistemologica solida, o que
fragilizou sua consolidagdo como campo cientifico autonomo, de acordo com Pimenta, Pinto e
Severo (2022). Os autores destacam que sua origem esteve ligada a formagdo de homens,
especialmente do clero, refletindo o controle educacional da Igreja. Como a partir da década de
1930 o magistério passou a ser exercido principalmente por mulheres, em um processo
conhecido como feminizacdo do magistério, essa mudanga refletiu transformagdes sociais,
como a maior participagdo feminina no mercado de trabalho. No entanto, também revelou
contradi¢gdes nas politicas educacionais, que passaram a depender do trabalho das mulheres
sem, necessariamente, valoriza-lo (Pimenta; Pinto; Severo, 2022).

Nas décadas de 1940 a 1960, o curso manteve seu carater técnico, voltado a formagao
de professores para as Escolas Normais. Nos anos 1960, surgiu uma tentativa de especializacao
na area educacional, enquanto a formagdo docente foi deslocada para as Escolas Normais.
Apenas entre as décadas de 1970 e 1980 consolidou-se um movimento pela reintegragao do
ensino como eixo central da formagdo pedagodgica, culminando, nos anos 1990, com a
promulgacdo da LDB/1996 (Pimenta; Pinto; Severo, 2022).

Contudo, embora a LDB tenha exigido formagao superior para professores da educagao
basica, pouco avancou na redefinicdo do curso de Pedagogia, mantendo uma base comum
genérica e sem clareza quanto a especificidade necessaria a atuagao docente, especialmente nos
anos iniciais desse nivel de ensino. Apesar dessa indefinicdo, desde 2011 o curso de Pedagogia
figura entre os mais procurados no pais. Em 2020, alcangou o primeiro lugar em niimero de
matriculas, ingressantes e concluintes (Pimenta; Pinto; Severo, 2022). Entretanto, esse
crescimento quantitativo esconde profundas assimetrias, visto que a maioria dos estudantes esta
matriculada em institui¢cdes privadas. Esse dado, longe de ser neutro, revela uma dindmica
estrutural que aprofunda as desigualdades no acesso e possivelmente a uma formacao de
qualidade socialmente referenciada.

Kassis (2021) ja alertava para o desafio representado pela hegemonia da rede privada
na formagao docente, cujas instituigdes que, em sua maioria, operam sob a logica do lucro, com
precarias condigdes de ensino e aprendizagem. Nesse contexto, ao negar os elementos
fundamentais para uma formagao critica e comprometida, produzem-se barreiras a superagao
das dificuldades educacionais vividas por grande parte dos estudantes. Cria-se, assim, um ciclo

de reproducao de desigualdades que compromete a qualidade da formagao e, por conseguinte,
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o exercicio profissional. Conforme observam Pimenta, Pinto e Severo (2022, p. 9), “[...] a
combinagdo de estudantes em condigdes mais desfavoraveis ingressarem em institui¢des de
ensino pouco comprometidas com a qualidade dos cursos evidencia um dos maiores desafios
na area de formacgao das/os professoras/es [...].

Essa situacdo se intensifica com a expansdo acelerada da educacdo a distancia (EaD),
que, embora amplie o acesso ao ensino superior, frequentemente opera em moldes precarizados
e orientados pela l6gica do mercado, descolando-se de uma proposta formativa integral, critica
e emancipadora. Contudo, ¢ preciso destacar que outra EaD ¢ possivel, ou seja, uma que estiver
comprometida com a justica social, sustentada por principios de qualidade socialmente
referenciada e orientada pela formagao de sujeitos autonomos e conscientes. A prevaléncia de
modelos mercantilizados na formag¢do de pedagogos, porém, evidencia as contradicdes das
politicas educacionais no contexto do capitalismo periférico, ao reproduzir desigualdades e
esvaziar o potencial transformador da educacao.

Para tanto, um elemento de essencial importancia ¢ a qualidade da formacdo, com

especial atencdo a preparagao dos formadores e a formagao oferecida aos estudantes nos cursos
de Pedagogia. Destaca-se, ainda, a necessaria reflexdo sobre os elementos estruturais e
pedagogicos que impactam diretamente a qualidade do ensino, e que determinam,
consequentemente, os resultados da aprendizagem desses futuros profissionais.

Quanto a qualidade da formacdo em EaD parte-se do entendimento de que, nessa

modalidade, existe uma dependéncia da articulagdo consistente entre metodologias,
tecnologias, aspectos organizacionais € conteudos, compondo uma arquitetura pedagogica
capaz de atender as demandas contemporaneas e as especificidades da pratica educativa. Essa
integracdo deve estar alinhada a modelos e abordagens pedagogicas que promovam um
processo educativo efetivo, critico e reflexivo.

Essas questdes alinham-se com o pressuposto de uma formagao ampla que contemple o
sujeito em sua integralidade, que avance no sentido de uma educacdo significativa,
contextualizada, colaborativa, capaz de desenvolver habilidades de compreensdo. Assim, a
qualidade da formagao docente ganha centralidade, especialmente a luz do papel do professor
como mediador do conhecimento. Responsavel por organizar o processo pedagogico, esse
profissional precisa ndo apenas dominar os contetidos de sua area, como também desenvolver
competéncias pedagogicas especificas para atuar em ambientes virtuais.

Destas reflexdes emergem questdes que corroboram a andlise que vem sendo
desenvolvida e que enfoca a busca pelas respostas as seguintes indagacdes: quem sao o0s

professores que estdo atuando na EaD? Suas caracteristicas e formagao refletem as necessidades
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especificas desse modelo educacional? Esses profissionais possuem competéncias digitais e
pedagdgicas requeridas para atuar na modalidade?

A atuacdo docente na educacdo a distancia exige competéncias especificas que
transcendem o dominio do contetido. Pacheco et al. (2020, p. 11) destacam que, além de
dominar os saberes da area, o professor da EaD deve compreender o funcionamento das
ferramentas disponiveis no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), para que possa planejar
suas aulas de forma adequada, considerando as mediagdes proprias dessa plataforma.

Essa exigéncia evidencia uma contradi¢do central: embora a EaD tenha se expandido
rapidamente no pais, especialmente no setor privado, a formacdo dos docentes ndo tem
acompanhado as especificidades da modalidade. Estudos como os de Nunes e Sales (2013) e
Sales (2011) apontam que grande parte dos professores que atuam na EaD carece de uma
formagdo que contemple as particularidades pedagogicas e tecnologicas desse modelo
educacional.

A dificuldade dos professores com o uso de tecnologias digitais na EaD vai além da
falta de dominio técnico, revelando uma caréncia estrutural na formagao docente. Sales (2011)
aponta que, em sua maioria, 0s cursos nao incorporam criticamente o uso das tecnologias, o que
contribui para a formagao de docentes com pouca familiaridade pratica e tedrica. Essa limitagdo
reflete uma falha curricular que negligencia a articulagdo entre tecnologia, pedagogia e
intencionalidade formativa, gerando, como destaca o autor, uma resisténcia baseada em
inseguranga técnica e tedrica.

Pacheco et al. (2020) reforgam que a atuacdo docente na EaD exige competéncias
digitais especificas e uma integragdo pedagdgica para promover aprendizagens significativas.
Os autores alertam que a auséncia de uma formagdo que una técnica e teoria compromete a
mediacao do aprendizado e aprofunda desigualdades educacionais.

Nota-se que a qualidade da formacdo na EaD e para a EaD enfrenta desafios
significativos, especialmente devido a auséncia de preparagdo especifica para atender as
demandas desse modelo educacional, como destacado anteriormente. Essa realidade expressa
uma contradi¢do: ao mesmo tempo que a EaD cresce como alternativa de expansao do acesso
a educacao superior, especialmente no setor privado, a formagao do docente segue desarticulada
das exigéncias pedagodgicas e tecnoldgicas que a modalidade impde. De um lado, tem-se o
avancgo tecnoldgico e a sofisticagdo dos AVAs; de outro, a permanéncia de praticas formativas
ancoradas em modelos instrucionistas e pouco reflexivos, que ndo promovem a autonomia nem
o dominio critico dos recursos digitais.

Essa tensdo aponta para a urgéncia de serem repensados os curriculos dos cursos de
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licenciatura e das formagdes continuadas, a fim de integrar de forma efetiva as dimensdes
técnica, pedagogica e €tica da docéncia na EaD. A superagdo dessa lacuna formativa nao
depende apenas da insercao de contetidos tecnoldgicos, mas também da construgdo de um
projeto educativo que compreenda a EaD como espago legitimo de formag¢do humana,
comprometido com a inclusdo, a criticidade e a transformacao social. A qualidade da formagao
na EaD, portanto, ndo pode ser pensada de forma isolada, ¢ sim como parte de um processo
mais amplo de reconfiguragao da educacao e de enfrentamento das desigualdades historicas que
ainda marcam o campo educacional brasileiro.

Além dos aspectos ja discutidos, ¢ fundamental compreender a qualidade do ensino

como parte integrante e indissociavel da formagdo docente. Ambas se articulam de forma
dialética: a qualidade da formacao condiciona e revela a qualidade do ensino, € vice-versa.
Nessa perspectiva, o ensino ndo pode ser entendido como simples transmissao de conteudos, €
sim, conforme Freire (1987), como uma pratica social situada historicamente, voltada a
formacao de sujeitos ativos na constru¢dao do conhecimento.

Ensinar, como afirma Freire (1987), ¢ um ato cognoscente em que o conhecimento ndo
¢ neutro nem estatico, e sim o resultado de uma sintese permanente entre teoria e pratica, entre
sujeito e mundo. Nesse processo, o ato de ensinar transforma-se em espago de reinvencao do
agir pedagogico, marcado por intencionalidades formativas e por compromissos ético-politicos.

Nessa jusante, entende-se que a qualidade do ensino ndo se restringe a técnicas ou
métodos, visto estar diretamente vinculada a praticas pedagdgicas que efetivamente
reconhecem o estudante como sujeito histérico, ativo e criador. Defender uma educacgado de

qualidade socialmente referenciada implica, portanto, compreender que a_qualidade da

formacio e a qualidade do ensino constituem uma totalidade dialética: uma revela e

condiciona a outra. Nao ha ensino de qualidade sem uma formagdo solida, critica e
comprometida. E a formagdo s6 se realiza plenamente quando se concretiza em praticas
educativas que promovam sujeitos criticos, autdbnomos e socialmente engajados. Trata-se,
portanto, de uma relagdo dindmica entre o ser professor e o fazer pedagogico, ambos permeados

pelas condicdes objetivas de trabalho e pelas finalidades sociais atribuidas a educagao.

2.5 REFLEXOES FINAIS SOBRE O CAPITULO: DISPUTAS E SENTIDOS NA
FORMACAO DOCENTE VIA EaD

A andlise desenvolvida ao longo deste capitulo partiu da compreensao de que a educacao
a distancia ¢ um campo educacional em disputa, atravessado por tensdes conceituais, politicas

e ideoldgicas, com énfase na formagao inicial de pedagogos. A investigacao teve inicio com o
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levantamento bibliografico e a andlise bibliométrica, com a sistematizagdo em 120 estudos, que
revelaram quatro eixos centrais que estruturam a producao cientifica sobre o tema: politicas
educacionais, formagdo, avaliagdo e modalidades. Com esses eixos foi possivel desenvolver as
categorias centrais deste estudo, a "qualidade da formagdo" e a "qualidade do ensino", que
emergiram das andlises como sintese critica, por expressarem tanto as condigdes estruturais e
politicas que moldam os cursos de Pedagogia na EaD quanto os desafios concretos das praticas
pedagdgicas.

Na perspectiva tedrica adotada, compreende-se que a educacdo a distdncia se constitui
como educag¢do em sentido pleno, pois compartilha com a modalidade presencial os mesmos
compromissos ético-politicos e as mesmas finalidades formativas. No entanto, por sua natureza
polissémica, a noc¢do de qualidade ¢ carregada de sentidos em disputa, e por isso ndo pode ser
compreendida de forma neutra, técnica ou meramente operacional. Trata-se de um conceito
historicamente situado, atravessado por embates entre projetos antagonicos de sociedade: de
um lado, propostas voltadas a formagao critica e emancipadora; de outro, modelos voltados a
adaptacao funcional do sujeito, as exigéncias do mercado.

A analise empreendida na amplitude da EaD revelou um campo em constitui¢ao, que
vem se tornando territério de confrontos simbdlicos e materiais entre interesses publicos e
privados. As disputas em torno da regulamentacdo, dos critérios de qualidade, dos processos
avaliativos e da distribui¢do de recursos evidenciam que o avanco da logica mercantil tem
reconfigurado esse espago, promovendo a substituicdo de praticas pedagogicas dialdgicas e
criticas por modelos instrucionistas, automatizados e centrados na eficiéncia. Esse movimento
compromete a qualidade formativa e esvazia o papel reflexivo e transformador do professor.

Verificou-se que essa tendéncia ¢ intensificada pela apropriagdo dominante de
abordagens comportamentalistas e cognitivistas, as quais, quando orientadas por uma
racionalidade técnica, resultam na padronizacao dos conteudos, na centralizacdo das decisdes
pedagdgicas e no controle dos resultados, negando a historicidade e a dimensao sociopolitica
do ato educativo. Reduz-se, assim, o docente a mero executor de tarefas e o estudante a receptor
passivo de informagdes, o que compromete nao apenas a autonomia dos sujeitos, mas também
o potencial formativo da educagdo como pratica de liberdade.

Nesse cendrio, averiguou-se que a formag¢do inicial do pedagogo na EaD apresenta
fragilidades significativas, expressas em disputa ndo apenas pelo formato da modalidade, mas

também pelo proprio sentido de educacao e do tipo de sociedade que se pretende construir.
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3 EVOLUCAO NORMATIVA DAS POLITICAS PUBLICAS E A QUALIDADE DA
FORMACAO INICIAL DE PEDAGOGOS A DISTANCIA

A educagdo no Brasil, em suas etapas, niveis ¢ modalidades, ¢ profundamente
influenciada por um complexo arcaboug¢o normativo. No ambito especifico da educagdo a
distancia e da formacao de pedagogos, as normativas influenciam desde o estabelecimento de
diretrizes até as particularidades da oferta de cursos na modalidade. A evolucao de tais politicas
e normas sdo, em grande medida, o reflexo das disputas ideologicas e dos interesses econdmicos
e sociais em jogo, especialmente no contexto capitalista e das influéncias neoliberais que
marcaram as politicas publicas brasileiras nas ultimas décadas.

O objetivo deste capitulo, portanto, ¢ compreender esse processo normativo, analisando
como a regulagdo, as diretrizes e as normas aplicaveis a EaD e ao curso de Pedagogia foram
construidas e implementadas ao longo do tempo. Por meio desta analise, objetiva-se entender
as dinamicas que moldaram a oferta do curso e os padrdes de qualidade que o regulam,
reconhecendo que a qualidade da formagao inicial do pedagogo na modalidade a distincia ¢
indissociavel do contexto normativo que a orienta.

Para alcangar esse objetivo, o capitulo estd organizado em trés eixos analiticos. O
primeiro discute a relagdo entre hegemonia e educagdo, com énfase nas influéncias do
neoliberalismo sobre as politicas piblicas educacionais no Brasil. O segundo analisa a trajetdria
das politicas de formagdo docente no contexto da EaD no periodo de 1995 a 2023, destacando
a legislacao vigente, os conflitos em torno das diretrizes curriculares e os desafios impostos a
formacgao do pedagogo. Por fim, o terceiro eixo examina a trajetoria e os reflexos dos programas
de formagdo de professores implementados na modalidade a distancia, considerando suas
implicacdes para a qualidade da formacao docente no pais.

Entende-se, assim, que este capitulo nao apenas contribui para o entendimento das
politicas de EaD no Brasil, como também oferece subsidios para a analise da qualidade do curso
de Pedagogia a distancia. Ao buscar compreender as inter-relagdes entre regulagdo, politicas
publicas e qualidade educacional, avanga-se no sentido de investigar e analisar a qualidade dos
seis cursos de Pedagogia que integram a amostragem desta pesquisa, oferecidos na modalidade
de educagdo a distancia, considerando as dindmicas de poder, convergéncias e divergéncias
presentes nesse subcampo educacional e buscando atingir o objetivo geral estabelecido nesta
investigacao.

Para tanto, inicia-se revisando trés conceitos centrais que estruturam as discussoes e

reflexdes da investigacdo. O primeiro conceito € o de poder simbodlico de Bourdieu (1989, p.
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10), segundo o qual “[...] os simbolos sdo os instrumentos por exceléncia da integracdo social
[...], eles tornam possivel o consensus acerca do sentido do mundo social que contribui
fundamentalmente para a reprodugdo da ordem social”. O autor também afirma que “[...] os
sistemas simbolicos cumprem a sua fun¢do politica de instrumentos de imposicdo ou de
legitimagdo da dominacdo, que contribuem para assegurar a dominagdo de uma classe sobre
outra” (p. 11). Nesse sentido, evidencia-se como os significados e as visdes de mundo sdo
impostos e legitimados de forma sutil, perpetuando a dominagao social.

A segunda perspectiva tedrica baseia-se nas concepcdes de Gramsci (2007), que
relaciona a hegemonia a funcao dos intelectuais e a organizagdo politica do Estado, culminando
com o conceito de bloco historico, uma alianga de classes liderada pela classe dominante.
Conforme o fildsofo italiano, esse bloco histérico pode, sob a lideranca da burguesia, conservar
a ordem social ou transforma-la nas mios das classes subalternas. E o dominio da hegemonia —
prossegue ele —que permite a classe dominante manter o controle sobre a sociedade, exercendo
dominio cultural, moral e ideologico por meio do consenso e da persuasdo, € ndo apenas pela
forca.

Gramsci (2007) amplia ainda mais essa discussdo ao incluir os aparelhos privados de
hegemonia, tais como escolas, igrejas e midia, que disseminam e refor¢am a ideologia
dominante. Além disso, pontua que as politicas publicas e as legislagdes também atuam como
aparelhos privados de hegemonia, refletindo os interesses da classe dominante e influenciando
a agenda politica hegemonicamente.

O terceiro fundamento foi apresentado por Pitsoe e Letseka (2016), que discutem a
politica de controle simbolico, uma forma de hegemonia cultural e ideoldgica que permite a
classe dominante exercer controle sobre os meios de producdo e, principalmente, sobre os
simbolos, as ideias e os valores que permeiam a sociedade. Nesse contexto, resgata-se Bourdieu
(1989, p. 11), ao observar que as diversas classes “[...] estdo envolvidas numa luta propriamente
simbolica para imporem a definicdo do mundo social mais conforme aos seus interesses, €
imporem o campo das tomadas de posi¢des ideologicas reproduzindo em forma transfigurada
0 campo das posi¢des sociais”.

A percep¢ao de Bourdieu coaduna com o entendimento deste estudo, que, embasado
também em Pitsoe e Letseka (2016), compreende que a politica de controle simbdlico utiliza
simbolos e discursos para moldar percepgdes e comportamentos, mantendo o controle social
sem a necessidade de coer¢ao fisica, sendo, portanto, uma expressao pratica do poder simbolico.

Na fusdo dessas trés concepgdes de diferentes autores verifica-se que a politica ¢ um

campo de batalha da luta de classes, usada pela classe dominante como instrumento de
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dominacdo para manter sua hegemonia, ndo apenas por meio da coer¢do, mas também pela
construgdo de consenso e manipulagdo ideologica. Contudo, esse controle apresenta duas
facetas: a reproducao do poder e a possibilidade de transformacao, estando sujeito a desafios e
resisténcias que podem ser enfrentados com o conhecimento das estruturas que o constituem.
Diante desse panorama e recorrendo novamente a Bourdieu (1989, p. 163) quando
afirma que “[...] toda a analise da luta politica deve ter como fundamento as determinantes
econdmicas e sociais da divisao do trabalho politico”, continua-se neste capitulo a anélise da
evolucdo normativa das politicas publicas e a qualidade da formacao inicial do pedagogo a

distancia.

3.1 HEGEMONIA E DEMOCRATIZACAO DA EDUCACAO SUPERIOR A
DISTANCIA: INFLUENCIAS POLITICAS E DESAFIOS PARA O ACESSO COM
QUALIDADE SOCIAL

A formulagdo das politicas publicas educacionais no Brasil, especialmente aquelas
voltadas a expansdo da educagdo superior, estd imbricada nas transformacgdes estruturais do
modo de produgdo capitalista. A partir da década de 1990, essas politicas passaram a ser
reconfiguradas sob uma nova légica de regulacao social, marcada pela retragdo do Estado no
financiamento e na oferta direta de servigos publicos, pela ampliagdo da atuagdo do setor
privado e pela adogdo de mecanismos de mercado na formulagdo e avaliagdo das politicas
sociais.

Esse paradigma ndo se reduziu a uma orientagdo econOmica ou a um arranjo
institucional; antes disso, expressou a consolidacdo de um projeto societario mais amplo: o
neoliberalismo que, conforme Dardot e Laval (2016, p. 17),

[...], antes de ser uma ideologia ou uma politica econémica, ¢ em primeiro lugar e
fundamentalmente uma racionalidade e, como tal, tende a estruturar e organizar nao
apenas a acdo dos governantes, mas até a propria conduta dos governados. A

racionalidade neoliberal tem como caracteristica principal a generalizacdo da
concorréncia como norma de conduta ¢ da empresa como modelo de subjetivagdo.

Nesse sentido, verifica-se que o neoliberalismo, como racionalidade, influencia e orienta
subjetividades, comportamentos e estruturas sociais, configurando-se como um paradigma que
fundamenta tanto os sistemas de poder quanto as praticas cotidianas. Essa racionalidade
promove a generalizacdo da concorréncia, influenciando a légica competitiva em todas as
esferas da vida, tais como a educag@o, a satide e as relagdes interpessoais. Simultaneamente,
adota a empresa como modelo de subjetivagdo, incentivando os individuos a se enxergarem

como empreendedores de si mesmos, responsdveis por gerirem suas vidas com vistas a
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maximizacao da eficiéncia, alinhando suas a¢oes as demandas do mercado.

Trata-se, como destacam Dardot e Laval (2016, p. 34), do "desenvolvimento da logica
do capital". Esses autores denunciam o processo de colonizacao da subjetividade pelo capital,
evidenciando como o neoliberalismo pode reconfigurar os modos de ser, pensar e agir dos
sujeitos, realizando uma critica a transformac¢do da vida em empreendimento e a conversdo da
formagao educacional em adestramento para o mercado.

Essas reflexdes se conectam diretamente com uma das principais tematicas deste item:
o reflexo do neoliberalismo nas politicas publicas sociais. Influenciadas por essa logica, tais
politicas acabam se distanciando dos principios de justi¢a social. No caso da educagdo, como
politica publica social historicamente vinculada a tutela do Estado, observa-se uma profunda
transformagdo, engendrada em consondncia com o receituario neoliberal.

Conforme Silva, Duarte e Santos (2019, p. 1), o neoliberalismo passou a exercer uma
"[...] influéncia direta sobre a educagdo com as propostas de regressdo dos direitos sociais,
'desresponsabilizagdo’ da funcao publica do Estado, repasse dessas fungdes para a sociedade e
mercantilizacdo das necessidades sociais". Essa perspectiva reflete a desestatizacdo de
responsabilidades educacionais, deslocando a oferta educacional, sobretudo no nivel superior,
para a esfera privada. Nesse contexto, a expansao da educag@o superior no Brasil como uma
mercadoria esta intrinsecamente vinculada a hegemonia do pensamento neoliberal.

Silva, Duarte e Santos (2019) também pontuam que a educagao superior no Brasil teve
um desenvolvimento tardio, com poucas transformacdes depois da Independéncia e da
Proclamacgdo da Republica. Entre 1889 e 1930, surgiram as primeiras instituigdes privadas,
impulsionadas pela demanda por forga de trabalho qualificada e pela influéncia do positivismo.
De acordo com as autoras, na década de 1960, as propostas do entdo presidente da Republica
Jodo Goulart visaram expandir esse nivel educacional e confrontar as estruturas do capitalismo,
mas foram interrompidas pelo golpe militar de 1964. A partir do governo Collor (1990-1992)
e, sobretudo, durante a gestdo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), o avango do
neoliberalismo se intensificou, com politicas de privatizacdo e reformas que enfraqueceram o
setor publico. No governo FHC, a educacao superior foi marcada pelo "empresariamento" das
institui¢des, aprofundando a l6gica de mercado no campo educacional.

Embora a mercantilizagcdo da educagdo superior tenha persistido durante o Governo
Lula, ndo apenas Silva, Duarte e Santos (2019), mas também outros autores, destacam que a
ampliacdo do acesso a esse nivel educacional ocorreu em um contexto de maior compromisso
com a inclusao social. Ao contrario do modelo puramente neoliberal do governo FHC, que

priorizou privatizagdes e uma logica de mercado, o Governo Lula adotou um enfoque social-



110

democrata que buscou equilibrar as demandas do capitalismo com a expansdo de politicas
publicas mais inclusivas. Quanto aos dois mandatos do governo Lula (2003-2010), Rosa e
Martins (2015) pontuam que, apesar de ser um regime de neoliberalismo moderado, representou
uma transi¢do significativa em relacdo ao ideario neoliberal puro, articulando politicas que
buscaram, ainda que nas brechas das contradi¢des do sistema, garantir maior justi¢a social.

Ao analisar os sucessivos governos, percebe-se que o de Dilma Rousseff (2011- agosto
2016) deu continuidade ao projeto de avango social-democrata iniciado nos governos Lula,
priorizando a expansao da educacao superior com qualidade e inclusdo. Apesar da manutengao
da hegemonia do setor privado e da mercantiliza¢do pela qual passou o setor, esforcos foram
feitos para fortalecer politicas publicas e garantir maior acesso € permanéncia de estudantes nas
instituicdes de ensino, especialmente por meio de programas como o ProUni e a ampliagao de
vagas em universidades federais.

Durante os governos liderados por presidentes eleitos pelo Partido dos Trabalhadores
(2003-2016), foi implementado um modelo neodesenvolvimentista que visava aliar
crescimento econdmico com justica social e ampliacdo da educagdo superior (Silva; Duarte;
Santos, 2019). Contudo, esse projeto foi interrompido com o impeachment de Dilma Rousseff
em 2016, dando lugar as politicas ultraneoliberais no Governo Temer (2016-2018), e
neoconservadoras do Governo Bolsonaro (2019-2022), que descontinuaram o foco na expansao
da educacdo com qualidade social e passaram a priorizar os cortes or¢amentarios, aprofundando
a logica mercantil no setor educacional.

Conforme Silva, Duarte e Santos (2019), o projeto politico-educacional do Governo
Bolsonaro teve como objetivo controlar e transformar a educagdo publica, promovendo uma
agenda neoconservadora e de carater fascista, enfraquecendo o papel das universidades publicas
como centros de desenvolvimento do pensamento critico.

Note-se que, no Brasil, as politicas publicas tém sido moldadas pela hegemonia do
neoliberalismo, que atua como logica de governo, redefinindo o papel do Estado, subordinando
os direitos sociais a eficiéncia e impondo normas de concorréncia e responsabilizacao
individual. O Estado, longe de ser enfraquecido, ¢ reconfigurado como agente regulador do
mercado e reprodutor de desigualdades (Mazetto, 2015). Nesse cenario, Marcelino (2021)
destaca a centralidade do Estado na formulagdo e implementacdo das politicas educacionais,
especialmente na formacao docente. Ja Lima (2013) chama a aten¢do para as complexidades
do Estado capitalista moderno, marcado por crises internas e pela ascensdo de estruturas
supranacionais alinhadas a nova fase de acumulagao do capital.

Diante dos embates e polarizagdes, conforma-se o sistema politico personificado pelo
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Estado. Como afirma Poulantzas (1980, p. 50), “[...] onde existe divisdo de classes, hé, portanto,
luta e poder de classe, existe o Estado, o poder politico institucionalizado”. O autor destaca que
o Estado ndao ¢ neutro: atua como instrumento de controle politico e social das classes
dominantes. No capitalismo, dissimula sua natureza de classe sob a aparéncia de promotor do
bem comum, mas estad profundamente vinculado & reprodugdo das relagdes de dominagio.
Assim, o poder estatal expressa e organiza as disputas de classe, sustentando os interesses da
elite sob o véu do interesse coletivo. Estado e sociedade civil constituem, portanto, uma unidade
funcional na reprodu¢ao das dindmicas capitalistas e da exploragao de classe.

Nesse contexto, retorna-se a Gramsci (2016) e suas concepgdes de consenso e
consentimento. O primeiro conceito se refere a aceitacdo voluntdria das ideias da classe
dominante pela sociedade, construidas por meio da cultura, da educacdo e da midia,
internalizando-as como "senso comum". Ja4 o consentimento ultrapassa a ideia de consenso,
envolvendo ndo apenas a aceitacdo, mas também a participacdo ativa na manutencdo dessas
ideias, inclusive da propria subordinagdo, muitas vezes sem questionamento consciente. O
consentimento, portanto, pode ser alcancado por meio da internalizag¢do das ideias dominantes,
da identificagdo com seus valores ou da crenga na justica da ordem social.

Conforme Gramsci (2016), a supremacia de uma classe social ndo se sustenta apenas
pela coer¢do juridica ou institucional, mas se constrdi por meio de estratégias de consenso
produzidas no ambito do Estado ampliado, que articula sociedade politica e sociedade civil.
Nesse processo, a hegemonia se efetiva pela difusdo e internalizacdo de valores, normas e
concepgoes de mundo que contribuem para a naturalizacdo das relacdes de dominagdo. A
sociedade civil constitui, assim, o espago privilegiado de produgdo e legitimacao das ideologias,
no qual as classes sociais buscam consolidar sua hegemonia por meio da orientagdo politica e
da construcao do consenso (Gramsci, 2016).

Santos (2021, p. 101) reitera que o Estado se constitui como mecanismo,

[...] da correlagdo de forgas inerentes as contradi¢des de classes na sociedade burguesa
gestadas na esfera produtiva desse sistema, configurando-se espaco de densidade e

concentragdo dessas forgas, extremamente necessario para que a dindmica produtiva
e reprodutiva do capital se mantenha.

O autor também afirma que a lei, além de possuir um papel coercitivo, ¢ uma ferramenta
poderosa na criacdo de consenso, consentimento ¢ dominagdo, uma vez que formaliza e
normaliza as relagdes econdmicas e sociais que sustentam as classes dominantes, representando
imaginariamente o poder dessas classes na sociedade. Controlada pelo Estado, a lei exerce uma

fun¢do crucial de controle e submissdo das classes ao sistema dominante, apresentando-se como
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imparcial. As lutas de classe influenciam e configuram o Estado capitalista, que, longe de ser
imparcial, atua na manutengao e validag¢ao das estruturas de dominagao e exploragao.

Nesse sentido, ao refletir sobre o papel do Estado nas politicas educacionais, ¢
fundamental considerar a sua dupla natureza no contexto capitalista: como agente regulador e
como mediador das contradi¢gdes sociais. A continuidade do projeto de expansdao da educagdo
superior com qualidade durante os governos dos presidentes filiados ao Partido dos
Trabalhadores demonstra como o Estado pode atuar para equilibrar as demandas do mercado
com a necessidade de inclusdo social. Entretanto, as limitagdes estruturais do Estado capitalista
também evidenciam sua submissdo aos interesses do capital, especialmente na manutencao da
hegemonia do setor privado na educagao superior. Reconhecer essas dinamicas ¢ essencial para
analisar e propor politicas publicas que avancem de forma mais efetiva na reducdo das
desigualdades.

Sob esse prisma, a democratizagdo da educagdo superior no Brasil constitui um dos
principais desafios das politicas publicas educacionais, com reflexos significativos no
desenvolvimento social, econdmico e cultural do pais. Nesse contexto, a educacdo a distancia
comecou a ser incorporada como estratégia de ampliacdo do acesso, especialmente a partir da
década de 1990, quando sua formalizacdo na legislagdo educacional passou a responder as
demandas de expansdo da educagao superior.

De acordo com Dias Sobrinho (2010, p.1224), "[...] democratizagdo, qualidade e crise
sdo nucleos tematicos que ocupam o centro da agenda da educacao superior em todo o mundo".
O autor argumenta que a educagdo superior deve ser vista como bem publico, direito social e
responsabilidade do Estado, rejeitando a visdo de educacdo como mercadoria. A
comercializacdo da educacgdo a torna inacessivel para grande parte da populagdo, especialmente
em paises como o Brasil, onde muitos tém baixa renda. Tratar a educagdo como mercadoria
focada no lucro prejudica a qualidade e a equidade, impedindo a verdadeira democratizacao do
acesso a educacao.

Chaui (2021, on-line) observa que “[...] poucos brasileiros compreendem que a
educagao ¢ um direito, os que a compreendem assim, nao atribuem ao Estado o dever de
assegurar esse direito”. Tal percepcao nao ¢ fortuita, e sim a expressao concreta de um processo
historico de despolitizacao e naturalizacdo das desigualdades. Conforme a autora, esse quadro
se sustenta pelo desconhecimento dos direitos de cidadania, pela concep¢do instrumental da
educacdo voltada ao mercado e pela desvalorizagdo da escola publica. No neoliberalismo, essa
logica se intensifica: o fundo publico ¢ transferido ao capital privado, e os direitos sociais,

transformados em mercadorias. Assim, a cidadania ¢ esvaziada, e os direitos passam a ser
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tratados como concessdes condicionadas a 16gica do capital.

Esse movimento de reconfiguracao da educagdao como mercadoria impacta diretamente
as politicas de acesso e permanéncia. Como adverte Dias Sobrinho (2010), a ampliagdo do
acesso, quando ndo acompanhada de transformagdes estruturais nas condigdes de oferta e no
projeto pedagogico, tende a reproduzir as desigualdades historicas sob novas formas,
legitimando uma inclusdo excludente. A logica da expansdo sem qualidade e sem equidade
reforga a aparéncia de democratizagdo, mas mantém os mecanismos de distin¢ao social.

Ampliar o acesso sem garantir qualidade constitui, portanto, uma falsa democratizagdo
da educacdo, pois perpetua desigualdades e impede o desenvolvimento pleno dos sujeitos. Para
Lima (2023a), a educagdo superior, concebida como direito, exige formagao critica, cientifica
e socialmente engajada. Isso implica politicas que assegurem nao sé o ingresso, mas também a
permanéncia com qualidade, especialmente para grupos historicamente marginalizados. A
democratizagdo, desse modo, deve articular expansdo com equidade e inclusdao, combatendo
exclusdes estruturais.

Em arremate, observa-se que democratizar a educagao superior e a EaD no Brasil exige
politicas publicas robustas e duradouras que priorizem a qualidade educacional e promovam o
progresso social, econdmico e cultural. Logo entende-se a necessidade de analisar as politicas

educacionais instituidas apos a LDB/1996 e seus efeitos na EaD e na formacao docente.

32  TRAJETORIA DAS POLITICAS EDUCACIONAIS BRASILEIRAS (1995-2023) NO
CONTEXTO DA EaD: CONTINUIDADES E DESCONTINUIDADES

Entre 1995 e 2023, as politicas educacionais brasileiras foram tensionadas por
sucessivas reconfiguragdes do papel do Estado, em um processo atravessado pela ascensao da
racionalidade neoliberal. Ainda que ndo de forma linear ou homogénea, essa logica moldou
profundamente os rumos da educacgdo publica. No entanto, as politicas ndo se definem apenas
por diretrizes técnicas, mas também por disputas de poder que permeiam o proprio processo
normativo. Como destaca Franco (2022, p. 54), “[...] o estabelecimento de regras claras
colabora com a realizagdo da justiga. No entanto, ndo ha regra perfeita. A instituicdo, na sua
ansia de autoconservagao, utiliza as regras de modo rigido para se perpetuar”, o que permite
que “[...] os grupos de poder se utilizem dos processos democraticos de construgdo de regras
para colocar seus interesses acima dos outros”.

Essa leitura critica da normatividade evidencia que as politicas publicas, mesmo sob a
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aparéncia democratica, podem ser capturadas por interesses hegemonicos, reproduzindo
desigualdades estruturais. No campo da educacao superior, isso se expressa na expansao de
vagas sem que haja garantia de qualidade e equidade, especialmente por meio da EaD. Instituida
no Brasil desde o inicio do século XX (Lima, 2014), a EaD foi normativamente formalizada
com a LDB/1996, tornando-se estratégica nos anos seguintes. A adocdo da modalidade,
entretanto, ocorreu em meio a disputas que refletiam diferentes projetos societarios.

Como afirma Dourado (2002, p. 241), a propria formulagdo da LDB/1996 expressa “[...]
os embates travados no ambito do Estado e nos desdobramentos por ele assumidos no
reordenamento das relagdes sociais e das mudangas tecnologicas sob a égide ideoldgica da
globalizagdo da economia”. Tais embates revelam que a construgdo das politicas educacionais
ocorreu no interior de um campo de forgas, no qual interesses contraditorios disputavam
sentidos e diregdes para a educacao.

Assim, compreender a trajetoria da EaD no Brasil requer considerar os diferentes
governos presidenciais, as disputas internas e os projetos que orientaram as decisoes
governamentais. E com esse olhar que serdo examinadas, a seguir, as principais diretrizes e

transformagdes legais da educagdo a distancia nas ultimas décadas.

3.2.1 Legislacao para a EaD - Governo FHC (1995-2002)

A educacdo a distancia comecgou a se consolidar com a sua normatizacao no Brasil e a
criacdo da Secretaria de Educacao a Distancia (SEED) em 1996, no governo de Fernando
Henrique Cardoso, sob a gestdo do entdao ministro da Educacao, Paulo Renato de Souza. Nesse
contexto, a promulgacdo da LDB/1996 marcou um passo fundamental ao reconhecer
formalmente a EaD no sistema educacional brasileiro. Ainda no mesmo governo, foi editado o
Decreto n°. 2.494/98 o primeiro Decreto que regulamentou a EaD, no qual se reconhece seu
potencial para ampliar o acesso a educagdo, especialmente em regides com oferta limitada da
educacdo presencial. A criacdo da SEED e os esfor¢os para sua normatizagdo foram marcos
relevantes para a inser¢do da EaD nas politicas de democratizagdo da educagao superior.

No entanto, apesar de ter sido o marco legal inicial da EaD, a LDB/1996 nao detalhou
diretrizes especificas para sua implementacdo, gerando um periodo de lacuna normativa
(Martins, 2015). O organograma apresentado na Figura 15 a seguir sistematiza esse processo,

evidenciando o percurso normativo e institucional da EaD nesse periodo.
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Figura 15 - Legislacdo para a EaD implementada no Governo FHC
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A regulagdo e a regulamentacao da EaD avancaram com a promulgac¢do do Decreto n.°
2.494, de 10 de fevereiro de 1998, que trouxe inovagdes e redefinicdes em seu conceito,
adotando uma abordagem voltada para o campo instrumental e para a perspectiva
mercadoldgica. O foco se deu nas tecnologias de suporte, refletindo a crescente necessidade de
ampliar o acesso a educagdo superior em um momento em que as taxas de matricula eram
notoriamente baixas. No entanto, a redacdao controversa desse Decreto abriu brechas para a
proliferacdo de instituicdes de ensino privadas (Arruda, E.; Arruda, D., 2015).

Posteriormente, o Decreto n.° 2.561, de 27 de abril de 1998, introduziu modificagoes
nas normas de credenciamento institucional, alterando os artigos 11 e 12 do Decreto n.°
2.494/1998, que tratavam da delegagdo de competéncia ao ministro da Educag¢do para o
credenciamento de institui¢des e autoriza¢ao de cursos.

A Portaria n.° 2.253, de 18 de outubro de 2001, foi promulgada para regulamentar a
oferta de 20% da carga horaria a distdncia em cursos presenciais. No entanto, essa portaria €
destacada por conceber a EaD como um método ndo presencial e, mesmo sendo um ato
normativo ja revogado, sua abordagem ainda direciona ao movimento em prol do que Lima,
Fonseca e Rodrigues (2024) denominam "metodologizac¢ao", com implicagdes preocupantes.
Considerar a EaD apenas como um método, e ndo como uma modalidade, pode restringir seu
potencial, pois uma modalidade abrange diversas estratégias para atender as necessidades de
diferentes tipos de estudantes. Portanto, ao definir a EaD como um método, corre-se o risco de
maior flexibilizagdo e precariza¢dao da educacdo, pois 0 método ndo precisa ser regulamentado

ou controlado (Lima; Fonseca; Rodrigues, 2024).

~ e e e e e e e =

~
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A partir dos anos 2000, surgiram os primeiros indicadores de qualidade para a EaD,
inicialmente com um "checklist". Esses indicadores foram a base para o Referencial de
Qualidade para a EaD de 2003, e entre esses marcos foi promulgado em 2001 o Plano Nacional
de Educacdo (PNE) pela Lei n.° 10.172, que permaneceu em vigor até 2011. Na perspectiva da
qualidade da educagdo superior, especialmente na EaD, o PNE constituiu-se como uma questao
polémica, devido ao embate entre a formulacdo e a dindmica politica e organizacional
envolvida.

A seguir apresentam-se 0s principais atos normativos e legais estabelecidos para a EaD

no periodo de 2003 a 2010.
3.2.2 Legislacdo para a EaD de 2003 a 2010 — Governos Luiz Inacio Lula da Silva

O periodo entre os anos de 2003 e 2010, durante os dois mandatos do presidente Luiz
In4dcio Lula da Silva, caracterizou-se por transformacdes significativas na concepgdo €
regulamentacdo da EaD. A legislacdo que orientou a educacdo a distdncia no Brasil
desempenhou importante papel na busca pela melhoria da qualidade dessa modalidade
educacional em perspectiva social (Lima; Assis, 2018).

Marco importante nesse periodo foi o estabelecimento do RQ de 2003 “[...] que apesar
de ter sido publicado em um cendrio de consolida¢cao da modalidade, contribuiu vigorosamente
com o delineamento das instituigdes que preparava o projeto dos cursos para serem ofertados
na modalidade a distancia naquele momento” (Oliveira et al., 2022, p. 3). A Figura 16 a seguir

contribui para as reflexdes.
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Figura 16 — Legislacdo para a EaD implementada no Governo Lula I e II
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Quanto a Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, ¢ importante ressaltar que foi a
responsavel por instituir o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (Sinaes), com
o propdsito de estabelecer um ciclo abrangente de avaliagdo para instituigdes e cursos e sobre
o desempenho dos estudantes no cenario da educagao superior no Brasil.

No que se refere a Portaria n.° 4.059/2004, destaca-se a introducdo da expressao ensino
semipresencial, que, naquele contexto, sinalizava a busca por formatos hibridos na organizagao
do processo de ensino e aprendizagem. Embora o termo ndo tenha sido posteriormente
incorporado de forma sistemdtica aos marcos normativos, permaneceu em uso no campo
educacional (Rodrigues, 2021). Mais recentemente, tais arranjos passam a ser formalmente
reconhecidos e regulamentados, como no formato semipresencial instituido pelo Decreto n.°
12.456/2025, evidenciando a reconfigurag@o historica das categorias normativas da educagdo
superior.

No primeiro periodo do Governo Lula, que se estendeu de 2003 a 2007, a €nfase recaiu
sobre a criagao de mecanismos voltados para o controle da qualidade da educagdo, com o Estado
desempenhando papel central na definicdo de padrdes especificos. O Decreto n.° 5.622, de 19
de dezembro de 2005, trouxe uma inovacdo ao caracterizar a EaD como uma modalidade

educacional, com a media¢do didatico-pedagodgica no processo de ensino e aprendizagem
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ocorrendo por meio de tecnologias de informacdo e comunicagdo (Brasil, 2005). Essa
abordagem adotou uma perspectiva socialmente referenciada de educagdo a distancia,
diferenciando-a do conceito anterior de autoaprendizagem.

O Decreto n.° 5.773, de 9 de maio de 2006, estabeleceu uma integragdo mais profunda
entre a regulacdo, a avaliacdo e a supervisdo da EaD, conferindo a avaliagdo um papel central
em sua regulacdo. Esse periodo pode ser considerado crucial para o desenvolvimento da EaD
no Brasil, uma vez que tal medida desempenhou papel significativo na garantia da qualidade
dos cursos a distancia e na orientagdo das instituicdes educacionais.

Adicionalmente, o Decreto n.° 5.800, também de 2006, instituiu o Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB), fortalecendo a EaD no pais e ampliando o acesso a educagdo superior
publica. Esse sistema aderiu a perspectiva socialmente referenciada da modalidade educacional,
ao democratizar 0 acesso ao ensino Superior.

Outra inovagdo veio com o Decreto n.° 6.303, de 2007, que provocou alteragdes na
concepc¢do de polos de educagdo a distancia (Brasil, 2007b). Em relagdo aos Referenciais de
Qualidade de 2007, atualmente em processo de atualizagdo, representaram um marco normativo
amplamente reconhecido para a EaD, uma vez que “[...] circunscrevem-se no ordenamento legal
vigente em complemento as determinagdes especificas da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao, do Decreto 5.622, de 20 de dezembro de 2005, do Decreto 5.773 de junho de 2006
e das Portarias Normativas 1 e 2, de 11 de janeiro de 2007 (Brasil, 2007a, p. 2). Esses
referenciais refletiram a perspectiva socialmente referenciada da modalidade educacional e,
embora nao tivessem forca de lei, foram validados legalmente, ao serem contemplados no
Decreto n.° 5.622/2005.

Sobre esse Referencial de Qualidade, Oliveira et al. (2022, p. 3-4) indica que ¢ “[...]um
texto politico importante no contexto de politica permanente de expansao da Educacao Superior
em nosso pais”.

Na vertente do Projeto de Lei n.° 8.035/2010, cabe destacar sua vinculagdo com todo o
movimento realizado ao longo da Conferéncia Nacional de Educa¢do (Conae). Lobo Neto
(2011, p. 3) afirma que “[...] o Documento Final da CONAE pode ser considerado estimulo a
um processo de mobilizagdo e debate permanente nos diferentes segmentos educacionais e
setores sociais brasileiros". Para o autor, houve um estimulo que contribuiu tanto para o “[...]
balizamento das politicas educacionais, na perspectiva do Sistema Nacional de Educagdo”,
quanto na “elabora¢do do novo Plano Nacional de Educacaol[...]” (p. 3). Naquela época, Lobo
Neto (2011) indicava um processo emergente nas politicas educacionais, que gerou debates

intensos por quase quatro anos.
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Fonseca (2020a) compara o PL n.° 8.035/2010 com o PNE 2014-2024 e destaca a
estratégia 12.20 do PNE, que ampliou o financiamento do ProUni e do Fies para alunos de
cursos presenciais ou a distancia com boa avaliagdo. A pesquisadora nota que essa estratégia,
incluida depois de intensas discussoes, beneficiou o setor empresarial ao garantir isengdes
fiscais para institui¢des privadas.

Em sintese, conforme Oliveira, Faria e Burci (2019, p. 3), observa-se, nos periodos dos
dois mandatos do ex-presidente Lula, a busca pela qualidade social da EaD, a qual “[...] vem
consolidando-se ao longo de um trajeto de visiveis transformacgdes, [...] [e] que essas
transformagdes sdo resultados da implementacao de politicas publicas, que além de assegurar
o reconhecimento dessa forma de ensino, buscam garantir aspectos de qualidade”. Esse foi um
periodo de expansao da educacao superior ¢ da EaD, e no qual os movimentos em prol da
regulacdo e regulamentagdo da modalidade, com vistas a assegurar a oferta com qualidade,

foram notaveis. A seguir, apresenta-se a legislacao constituida no Governo Dilma Rousseff.
3.2.3  Legislacdo para a EaD de 2011 a agosto 2016 — Governo Dilma Rousseff

No Governo Dilma Rousseff, a atualizagdo normativa para o campo da educacdo a
distancia seguiu a cultura implementada no governo anterior, voltando a regulagcdo da area para
a perspectiva do “acompanhamento e desenvolvimento da modalidade com mais qualidade”

(Lima; Assis, 2018, p. 11). Avanca-se na discussdo por meio da Figura 17 a seguir.

Figura 17 - Legislacao para a EaD implementada no Governo Dilma Rousseff
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Nesse governo, cabe destaque a discussao da ampliagdo da carga horaria a distancia em

cursos presenciais. Sobre essa ampliagdo, Franzin (2018, p. 36) destaca:

O uso da fracdo de 20% em EaD nos cursos presenciais otimiza o tempo de
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integralizacdo, trazendo como vantagem também a otimizacao de recursos por aluno
formado. Entretanto, ndo se trata de uma economia de escala, mas sim do
aproveitamento de estratégias e recursos que podem levar a bons resultados quando
ha um bom sistema de gestio para planejamento, acompanhamento e avaliacao.

Para o autor, ¢ essencial garantir a qualidade na oferta da EaD, o que requer mudanga
cultural em relagao a modalidade, além de investimentos em infraestrutura, capacitacao dos
professores e a implementagao de processos de gestdo de alta qualidade (Franzin, 2018).

Quanto a Instrucdo Normativa n.° 1, de 14 de janeiro de 2013, verifica-se a énfase a
avaliagdo dos processos educacionais na modalidade de educagao a distancia sob a perspectiva
regulatoria, ao estabelecer em seu Art. 1° que “[...] os polos de apoio presencial, enquanto
unidades operacionais para o desenvolvimento descentralizado de atividades pedagodgicas e
administrativas [...], vinculados a uma instituicdo de educagdo superior, devem ser avaliados,
para fins de regulagdo, sob a visdo global [...]” (Brasil, 2013, p. 1).

Observa-se que, mesmo em uma perspectiva de qualidade avaliativa, ¢ assumida uma
acepcao abrangente, que busca assegurar que uma institui¢ao seja capaz de atender de forma
eficaz e consistente a diversos cursos de EaD em conformidade com normas e diretrizes
regulatdrias estabelecidas pelas autoridades educacionais. Ou seja, que considere a integracao
e o alinhamento com regulamentagdes especificas.

A Lein.° 13.005, de 25 de junho de 2014, que instituiu o Plano Nacional de Educa¢ao
2014-2024, assume um papel de destaque no ambito da legislacdo educacional brasileira.
Renomados estudiosos, tais como Libaneo, Oliveira e Toschi (2012), destacam que essa lei se
fundamenta na Constitui¢do Federal de 1988, e que a relagdo da Carta Magna com o PNE ¢ de
grande relevancia para a compreensao do contexto e alcance desse Plano Nacional de Educacao,
ao se estabelecer como instrumento legal que busca concretizar principios constitucionais por
meio de metas, estratégias e diretrizes especificas para a melhoria do sistema educacional. O
exame critico do arcabouco delineado no PNE 2014-2024 evidencia uma abordagem
multidimensional e composta por intrincadas tensdes e ponderagdes, denotando, assim, desafios
e restrigdes no caminho de busca pela qualidade na educagdo superior a distancia.

O Parecer CNE/CES n.° 564/2015 ¢ a Resolugao n.° 1/2016, coadunam-se de maneira
sinérgica, estabelecendo uma complementaridade que transcende a mera formalidade
normativa. O primeiro desses documentos revela-se como um produto de embates
meticulosamente instituidos em um campo intrincado, permeado por principios democraticos e
preceitos cientificos. Distingue-se por materializar avangos significativos na configuracao de
um modelo de educacdo a distancia, cuja qualidade se encontra intrinsecamente referenciada

no contexto social (Dourado, 2020).
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Indo além da mera delimitacdo metodoldgica e modal, o Parecer CNE/CES n.° 564/2015
abarcou a integralidade do processo educacional, posicionando a centralidade da educacao
como principio orientador. Nesse sentido, a EaD foi concebida como modalidade educacional,
constituida por uma abordagem pedagogica integral, amalgamando de forma integra espago e
tempo, e pautando-se na triade composta por metodologia, gestio e avaliagdo.

Por outro lado, a Resolugdo n.° 1/2016 emergiu como a materializacdo de um
movimento de longa data, permeado por extensos embates democraticos. Nesse cenario, as
demandas e pautas da sociedade civil conquistaram notoriedade ao influenciar diretamente a
formulagdo de normas e diretrizes destinadas a regular a oferta de cursos na modalidade a
distdncia em ambito nacional. A Resolucdo constituiu, assim, um marco regulatério que
sintetizou a participacao ativa da sociedade na materializacdo da educacao a distancia no pais
(Dourado, 2020).

Em conjunto, o Parecer CNE/CES n.° 564/2015 e a Resolugdo n.° 1/2016 representaram
significativo progresso no ambito da EaD em perspectiva socialmente referenciada (Fonseca,
2020b)

Verifica-se que os atos normativos regulamentadores da EaD implementados nos
governos Lula e Dilma centravam-se “[...] no desenvolvimento da modalidade com qualidade
social, culminando com a implementacdo da Resolu¢do do Conselho Nacional de Educacao
(CNE) n.° 1/2016”, conforme afirmam Oliveira e Lima (2022, p. 7). O estudo dessas autoras e
de outros mais, tais como os de Cruz e Lima (2019), Fonseca (2020b) e Rodrigues (2021)
demonstram que essa realidade ¢ alterada em 2016, ano em que a Camara dos Deputados
aprovou o impeachment da entdo presidenta Dilma. Reflexdes sobre o periodo que sobreveio

ao ato serdo ampliadas a seguir.
3.2.4  Legislacdo para a EaD de 2016/2 a 2018 - Governo Michel Temer!?

O contexto da ascensdo do entdo vice-presidente Michel Temer ao poder nao foi, de
acordo com Guerra et al. (2017, p. 11), o de uma “tempestade em céu azul”. Ao tratarem desse
periodo, os autores relatam a campanha vitoriosa da presidenta Dilma em meio ao pleito
eleitoral de 2011, o enfraquecimento do seu primeiro governo e o desgastante processo eleitoral

de 2014 que culminou na dissidéncia da base governista. E nesse contexto que Temer assumiu

12 Até esse governo, a legislacdo foi apresentada de forma descritiva, pois ja foi aprofundada na dissertagio 4
qualidade da educagdo superior e a distancia no Brasil: entre o revelado e o velado, desta autora. Disponivel em:
https://repositorio.bc.ufg.br/tedeserver/api/core/bitstreams/842b3879-8¢7-4ca3-a483-25e33a946¢7d/content/
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o governo e, na amplitude da EaD, promoveu, conforme Lima e Assis (2018), um descaminho

por meio da legislagdo para a area. O esquema da Figura 18 a seguir contribui para esta reflexao.

Figura 18 - Legislacao para a EaD implementada no Governo Temer
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Ao longo deste estudo, constatou-se que a educagdo a distancia no cenario brasileiro
tem sido alvo de diversas regulamenta¢des e modificacdes ao longo do tempo. Em um periodo
critico, o Governo Michel Temer revogou e implementou uma série de legislagdes que
suscitaram questionamentos fundamentais sobre a orientagao dessas politicas educacionais e
seus reflexos na qualidade da educagdo superior. As mudangas promovidas durante esse periodo
evidenciam uma reconfiguracdo das normativas educacionais, levantando debates sobre a
manutencdo da qualidade e do papel das instituicdes educacionais na formacdo integral dos
estudantes.

Ao analisar os atos normativos relacionados a EaD, nota-se preocupante tendéncia de
flexibilizagdo e desregulamentacdo da modalidade, muitas vezes em favor de interesses
mercadoldgicos. A énfase em métricas quantitativas, por exemplo, o percentual da carga horaria
permitida a distancia, sugere uma abordagem instrumental, em que a EaD ¢ vista como meio
para cumprir a totalidade da carga horaria de um curso, em detrimento da qualidade
educacional. Essa portaria revogou a anterior, a Portaria n.° 4.059, de 10 de dezembro de 2004,
que estabelecia o limite de 20% da carga horaria para cursos a distancia em programas de

graduagdo presenciais, bem como a obrigatoriedade da presencialidade na realizacdo de
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avalia¢des. No entanto, de acordo com Fulani e Matta (2024, p. 107),

[...] a principal alteracdo ocorre na redagdo do paragrafo tnico do Art. 2°,
relativamente a tutoria. No texto da portaria anterior, os tutores serdo “docentes
qualificados em nivel compativel ao previsto no projeto pedagogico do curso, com
carga hordria especifica para os momentos presenciais € os momentos a distdncia”
(Portaria n® 4.059, 2004). Agora, “a tutoria das disciplinas ofertadas na modalidade a
distancia implica na existéncia de profissionais da educa¢ao com formagao na area do
curso e qualificados em nivel compativel ao previsto no projeto pedagogico”.

Constata-se, portanto, uma mudanga significativa na regulamentacdo de tutores em
cursos a distancia, destacando-se que, no ano em que entrou em vigor, 2016, a Portarian.® 1.134
ampliou a possibilidade de qualquer profissional exercer a fun¢ao, desde que tivesse a formagao
e a qualificacdo exigidas. Ou seja, ndo seria uma fun¢do exclusiva do docente, como
anteriormente previsto. Essa flexibilizacdo pode enfraquecer a qualidade educacional, ao
priorizar o lucro em vez do aprendizado, em um claro incentivo a precarizacao do trabalho,
desviando o foco da educagdo para fins financeiros.

Nesse cendrio, exemplo emblematico ¢ o Decreto n.° 9.057/2017, que permitiu a
expansdo dos polos de EaD com base na avaliacdo realizada pelo Sinaes. Essa abordagem,
embora com a intengdo de fomentar o crescimento da EaD, parece estar mais voltada para os
critérios mercadologicos do que para a garantia da qualidade da educacao, colocando em risco
a experiéncia de aprendizado dos estudantes ao flexibilizar a oferta de cursos EaD.

A Portaria MEC n.° 11, de junho de 2017, ampliou as possibilidades de flexibilizacao
dos processos de credenciamento de institui¢des € da oferta de cursos a distancia, tornando mais
acessivel a entrada de novas instituigdes na EaD, o que levantou questionamentos quanto a
capacidade de supervisionar e manter a qualidade desses programas, sobretudo considerando o
crescimento descontrolado e o desafio que isso representava para a capacidade de fiscalizagdo
e garantia da qualidade.

Por fim, foi criada a Portaria n.° 1.428, de 28 de dezembro de 2018, que expandiu a
carga horaria permitida a distancia, especialmente em areas como engenharia e satde. Essa
alteracdo, embora com a intengdo de promover a expansdo, reflete uma abordagem
mercadolédgica ao priorizar a quantidade em detrimento da qualidade.

A edicao dessas portarias evidencia que a educacgdo a distancia se configura como um
campo em constante transformagdo, marcado por multiplas concepgdes e abordagens (Oliveira;
Lima, 2022), o que exige uma analise critica de suas nuances e desdobramentos. A legislagdo
brasileira referente a EaD revela uma trajetdria normativa heterogénea, com diretrizes que, em
vez de consolidar os critérios de qualidade, favorecem a expansao quantitativa da modalidade.

De acordo com Cruz e Lima (2019), a flexibilizagao normativa, aliada ao incentivo de
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parcerias publico-privadas, impulsionou um crescimento desordenado da EaD, culminando
com o Decreto n.° 9.057/2017. Esse marco regulatério representa o apice de um processo de
desregulamentacdo que prioriza o aumento de matriculas em detrimento da qualidade
formativa.

Quanto aos atos normativos implementados para a EaD depois de 2016 e suas politicas
publicas, Lima e Assis (2018) afirmam que esses t€ém promovido um (des)caminho em favor
do setor privado, encontrando na educacdo a distancia mecanismos de expansdo da educagao
superior em bases mercadoldgicas. Entre 2019 e 2022, esse processo se intensificou com a

publicagdo de novos atos normativos, cujos efeitos serdo examinados na sequéncia.
3.2.5 Legislacdo para a EaD de 2019 a 2022 - Governo Jair Bolsonaro

Durante o governo de Jair Messias Bolsonaro, diversos documentos legais moldaram o
cendrio normativo da educag¢do a distancia no Brasil. Entre esses, destacam-se seis atos
normativos que exerceram influéncia direta ou indireta na concretizagdo desse paradigma

educacional no pais. Esses atos sao detalhados na Figura 19 a seguir.

Figura 19 - Legislacdo para a EaD implementada no Governo Bolsonaro
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).

A Portaria n.° 2.117, de 6 de dezembro de 2019, revogou a Portaria n® 1.428/2018 e

regulamentou a carga horaria dos cursos de graduacdo presenciais oferecidos por institui¢des
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de educacdo superior vinculadas ao sistema federal, na modalidade de EaD. A nova portaria
restringiu a aplicabilidade da carga horaria a distancia aos cursos de Medicina, mas revogou
essa exclusdo nos de Engenharia, permitindo que destinassem até 40% da carga horaria a
distancia em disciplinas em presenciais. Essas mudangas tiveram impacto significativo na
ampliagdo e regulamentacdo da educagdo a distancia no cenario académico nacional.

Furlani e Matta (2024) afirmam que a permissdo para os cursos de Engenharia
oferecerem carga horaria na modalidade a distancia nao foi, todavia, o aspecto mais relevante
da atualizacao regulatéria, destacando como ponto central para a qualidade da EaD a alteragao
no Art. 3° da Portaria 1.428/2018. que estabelecia:

Art. 3° O limite de 20% (vinte por cento) definido art. 2° podera ser ampliado para até

40% (quarenta por cento) para cursos de graduacdo presencial, desde que também
atendidos os seguintes requisitos:

I - a IES deve estar credenciada em ambas as modalidades, presencial e a
distancia, com Conceito Institucional - CI igual ou superior a 4 (quatro);
11 - a IES deve possuir um curso de graduacdo na modalidade a distancia, com

Conceito de Curso - CC igual ou superior a 4 (quatro), que tenha a mesma
denominacdo e grau de um dos cursos de graduagdo presencial reconhecidos e
ofertados pela IES;

11 - os cursos de graduagdo presencial que poderdo utilizar os limites definidos
no caput devem ser reconhecidos, com Conceito de Curso - CC igual ou superior a 4
(quatro);

IV - A IES ndo pode estar submetida a processo de supervisdo, nos termos do
Decreton® 9.235, de 2017, e da Portaria Normativa MEC n° 315, de 4 de abril de 2018
(Brasil, 2018b, p. 1-2).

A revisdo dos critérios estabelecidos no Art. 3° da Portaria n.° 1.428/2018 feita pela
Portaria n.° 2.117/2019 indica uma flexibilizacdo normativa preocupante, visto que dispensa as
IES de manterem elevados Conceito Institucional (CI) e Conceito de Curso (CC) iguais ou
superiores a 4, e suprime a exigéncia de estarem sob processo de supervisdo. Tais supressoes
podem potencialmente levar a uma expansao desregrada das ofertas de educacao a distancia em
cursos de graduagao presencial.

Um segundo ponto importante, conforme Furlani e Matta (2024), ¢ a auséncia de
diretrizes especificas para as atividades avaliativas na Portarian.® 2.117/2019, o que a diferencia
das anteriores. Conforme as autoras, nas quatro portarias anteriores havia a especificacao de
que as avaliacdes das disciplinas ministradas a distdncia, mesmo que parciais, deveriam ser
realizadas de forma presencial. Para elas, a falta de orientagdes claras sobre o processo
avaliativo pode causar incertezas sobre a qualidade da educacgao e a integridade académica, por
abrir espago para diferentes interpretacdes e praticas por parte das instituigdes.

Furlani e Matta (2024) destacam também que, ao longo de 17 anos, o limite da carga

horaria permitida para a modalidade a distdncia em cursos presenciais permaneceu estabilizado



126

em 20% da carga total. No entanto, com a promulga¢@o da Portaria n.® 1.428/2018, foi permitido
o aumento desse limite para 40%, desde que certos requisitos de exceléncia fossem atendidos.
Posteriormente, essas exigéncias foram abrandadas, permitindo que a maioria das instituicdes
oferecessem disciplinas a distancia até esse limite fixado.

A crescente participacdo da rede privada na oferta de cursos a distancia também ¢
destacada por Furlani e Matta (2024), para as quais a motivagao comercial pode levar a uma
maior pressao por lucratividade e expansdo, potencialmente em detrimento da qualidade
socialmente referenciada. Para as autoras, isso suscita inquietagdes sobre a supervisao, a
fiscalizacdo e a garantia de padrdes de qualidade consistentes em todos os cursos oferecidos,
sejam eles presenciais, sejam a distancia.

No que concerne ao Edital de Convocagdo de 16 de novembro de 2021, para consulta
publica sobre as Diretrizes Gerais da Aprendizagem Hibrida, cabe destacar que, apesar do prazo
exiguo de apenas dez dias, diversas instituicdes e associagdes do campo educacional nao
somente encaminharam suas contribuicdes, mas também as tornaram publicas. Tais
contribuicdes teceram criticas & abordagem restritiva proposta pelo referido documento em
relagdo a aprendizagem hibrida, por ser uma abordagem que negligencia componentes
fundamentais na configuragdo do processo educativo.

O Parecer CNE/CP n.° 14, de 5 de julho de 2022, que propde Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNs) para o desenvolvimento do ensino hibrido na educagao superior, foi emitido
oito meses apds a minuta das Diretrizes Gerais para a Aprendizagem Hibrida. No entanto, o
documento nao foi homologado, e a resolucao correspondente ndo foi publicada, o que impediu
sua vigéncia normativa. Ainda assim, esse parecer pode ser compreendido como parte de um
movimento regulatorio mais amplo.

Por sua vez, a Portaria n.° 864, de 8 de novembro de 2022, que instituiu a Rede de
Inovacao para a Educacao Hibrida, insere-se no ambito da Politica Nacional para Recuperacao
das Aprendizagens, sendo orientada pelas diretrizes do Decreto n.° 11.079, de maio de 2022.
No final desse ano (2022), depois de um acirrado pleito eleitoral, o cenario politico brasileiro
foi alterado com o retorno de Luiz In4cio Lula da Silva ao governo do pais. A seguir, reflete-se

sobre o periodo do terceiro mandato de Lula.
3.2.6 Legislacao para a EaD: primordios do terceiro Governo Lula

Em 1°de janeiro de 2023, diversos segmentos da sociedade, dentre os quais movimentos
sociais e grupos progressistas, renovaram suas esperangas evocando o conceito freiriano de

“esperancar”, entendido como uma agao coletiva voltada a transformacao social (Freire, 1992).
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Esse sentimento foi intensificado com a eleigdo de Luiz Inacio Lula da Silva e o inicio de seu
terceiro mandato, o qual passou a representar a expectativa de reconstru¢do e renovagao,
inclusive, no campo das politicas educacionais € normativas, as quais, como se evidencia na
Figura 20 a seguir, j& apresenta manifestacdes concretas nos primeiros movimentos deste novo

governo.

Figura 20 - Legislagdo para a EaD implementada no terceiro Governo Lula

- 03 ) (s > A w3 204 >
Lei N° 14.533 - Institui a Consulta Piblica proposta para PORTARIA N° 1.838 - PARECER n° 4/2024. DCNs

PNED DCN Educagio Hibrida atualizacio da Portaria 112017 Formacio Inicial de Professores

Institui a Politica Nacional de Abre consulta Pablica com Consulta piiblica para elaboragdo Propdem novas DCNs paraa
Educat;éo Digital €m uma proposigées de Diretrizes de proposta de regulamema(;ﬁo de forma:;éo inicial de

perspectiva de qualidade Gerais para a Educagdo oferta de cursos de graduagio na professores com reedificago

instrumental, grifando a Hibrida e das praticas modalidade de Educagio a das atividades presenciais em
formago como treinamento. flexiveis do processo hibrido Distancia - FaD e d4 outras cursos a distincia.

de ensino e aprendizagem. providéncias.
Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Constata-se que, ja no inicio do terceiro mandato do presidente Lula, foi sancionada a
Lei n.° 14.533/2023, que institui a Politica Nacional de Educacdo Digital (PNED). Embora
promulgada na atual gestdo, trata-se de uma proposta de autoria da deputada federal Angela
Amin (PP/SC), apresentada em 9 de setembro de 2020, ainda durante o governo anterior.
Apesar de nao tratar explicitamente da educacdo a distancia (EaD), a PNED traz implicagdes
relevantes para a modalidade, reforgando diretrizes de flexibilizagao.

Observa-se que a analise da PNED revela sua vinculagdo a uma logica mercadoldgica
que, embora tenha sido sancionada durante o terceiro Governo Lula, mantém concepgdes
tecnicistas e economicistas tipicas da gestdo anterior, nas quais a digitaliza¢do ¢ apresentada
como uma solugdo neutra e inevitavel, desconsiderando suas implicagdes sociais e estruturais.
Venco e Seki (2023) alertam que a PNED, ao priorizar o treinamento de professores e
estudantes para o uso de plataformas digitais, reforca a 16gica do mercado e esvazia a formagao
critica e autobnoma.

Outro ponto que merece atencao neste periodo ¢ a educagdo hibrida, que ganhou énfase
no Governo Bolsonaro, mas que adquiriu novos contornos na gestao atual, embora permaneca
permeada por contradi¢des e limitagdes significativas. Sua forma atual erige-se em uma analise
critica que vai além do discurso aparentemente inovador de seus proponentes, especialmente

quando aplicada a educagao basica.
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Em continuidade, ampliam-se reflexdes na especificidade da Portaria Normativa n.°
11/2017, que estabelece normas para o credenciamento de institui¢des e a oferta de cursos
superiores a distancia, em conformidade com o Decreto n.° 9.057, de 25 de maio de 2017, que
regulamenta o Art. 80 da LDB/1996. Autores como Ricardo (2017) e Segenreich (2019)
apontam que, ao flexibilizar excessivamente os critérios para a oferta de EaD, a Portaria n.°
11/2017 contribuiu para a expansdo desregulada da modalidade, favorecendo interesses
mercadoldgicos em detrimento de principios sociais e formativos.

Diante dos efeitos desse processo, especialmente no que tange a formacdo em areas
como Direito, Enfermagem, Odontologia e Psicologia, o MEC instituiu um Grupo de Trabalho
(Portarias n.° 668/2022 e n.° 398/2023) e em setembro de 2023 langou uma consulta publica
visando revisar a regulamentacdo da modalidade. As propostas em debate, tais como o aumento
do Conceito Institucional, a exigéncia de maior carga horaria presencial e as restrigoes a
instituicdes mal avaliadas, refletem tentativas de conter os excessos gerados pela liberalizagao
normativa ocorrida desde 2016.

No entanto, coletivos de especialistas, tal como o Grupo de Estudos em Tecnologias e
Educacao a Distancia (GEaD/CNPq/FE-UFG), questionaram os critérios propostos €
defenderam avaliagdes baseadas em indicadores especificos de qualidade e no fortalecimento
das diretrizes da Resolu¢do CNE/CES n.° 1/2016, alertando para o risco de medidas meramente
punitivas sem revisdo estrutural do modelo vigente.

Destaca-se, por fim, a homologacao do Parecer CNE/CP n.° 4/2024, que atualiza as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a formagdo inicial de profissionais do magistério da
educacdo basica em nivel superior. Embora ndo trate especificamente da educagdo a distancia,
o parecer possui implicagdes diretas e indiretas para a modalidade, sobretudo na oferta de cursos
de licenciatura. O documento apresenta um breve historico da formag¢ao docente no Brasil,
comparando pareceres e resolugdes vigentes e revogados, e oferecendo recomendagdes para o
futuro da formacao inicial dos professores da educacao basica.

O Parecer CNE/CP n.° 4/2024 classifica a expansdo da EaD como um “[...] problema
que vem se agravando nos ultimos anos” (Brasil, 2024b, p. 9), apontando o crescimento das
matriculas nessa modalidade, sobretudo em instituicdes privadas, em contraposi¢do a
diminui¢do das matriculas presenciais. Em resposta, estabelece que “[...] a formacao inicial de
profissionais do magistério da educacdo escolar basica deve ser oferecida preferencialmente de
forma presencial” (p. 31).

Mesmo concordando com a prioridade da formagdo presencial para o magistério, a

Associacdo Nacional pela Formacao dos Profissionais da Educag¢ao (Anfope) fez criticas ao
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parecer em abril de 2024, sobretudo quanto ao seu processo de elaboragdo e aprovagdo. A
Anfope, que em 2023 representou o Forum Nacional de Educagdo no Grupo de Trabalho
instituido pelo MEC, defende a revogacao das Resolugdes CNE/CP n.° 02/2019 e n.° 01/2020,
propondo o retorno a Resolugdo n.° 02/2015. A associagdo enfatiza que quaisquer mudangas na
regulamentacdo da formacao inicial devem estar alinhadas a essa tltima resolucao, ressaltando
a necessidade de uma politica nacional que assegure uma formacao soélida, tedrica, pratica e
reflexiva dos profissionais da educacdo. Para a Anfope, essa formagdao deve capacitar os
professores a compreenderem as hegemonias e relagdes de poder na sociedade, preparando-os
para atuarem como agentes de transformagdo social comprometidos com a emancipagdo e a
conscientizagdo dos estudantes.

Essa perspectiva amplia o debate para além das modalidades de oferta, englobando
concepgoes fundamentais sobre educacao, formagao docente e curriculo. Gatti (2013) evidencia
que a formacao inicial dos professores nas licenciaturas brasileiras ¢ marcada por curriculos
desarticulados, com significativa desconexdo entre teoria e pratica, estagios frequentemente
simbolicos e avaliacdes inadequadas.

No centro desse compéndio estd o processo formativo dos profissionais da educagdo,
que requer solida formacao tedrica e interdisciplinar sobre o fendmeno educacional, criando
condicOes de exercer a analise critica da sociedade brasileira ¢ da realidade educacional
(Anfope, 2021). Pereira (2019) pontua que tanto a docéncia quanto o conhecimento sdo
‘significantes em disputa’, destacando que o conhecimento cientifico permite aos sujeitos “[...]
apreender as bases de estruturacao da sociedade e compreender o seu funcionamento, com isso
se abririam as oportunidades de intervir nesses mecanismos, reorientando o funcionamento do
social em uma dire¢@o mais justa e igualitaria” (p. 170).

Note-se que a questao da formagao transcende o debate sobre a modalidade presencial
ou EaD, envolvendo sobretudo a legislacdo que a regula, sua implementacao e supervisao.
Conforme ressalta a Anfope (2020) ¢ imprescindivel que a legislagdo assegure uma formacao
solida e eficaz, com acompanhamento rigoroso e um curriculo que articule teoria e pratica,
possibilitando o desenvolvimento dos futuros profissionais da educagao.

Em arremate a este item, verificou-se que as politicas publicas voltadas a educagao e a
expansao da EaD no Brasil configuram-se como um campo marcado por contradigdes e
trajetorias ndo lineares, em que avangos e retrocessos coexistem de forma tensionada. A
implementag¢do dessas politicas revela processos de continuidade em certos principios e
diretrizes, a0 mesmo tempo que expoe rupturas ¢ descontinuidades provocadas por interesses

politicos e econdmicos conflitantes. A busca por uma qualidade socialmente referenciada, que



130

dialogue com as reais demandas educacionais e sociais do pais, frequentemente se vé diluida
diante de l6gicas mercadoldgicas que permeiam o sistema, especialmente na esfera da educagao
a distancia.

Nesse cenario, verifica-se que a quase totalidade das propostas e politicas
implementadas especialmente para a EaD ainda reflete tendéncias que privilegiam interesses
econdmicos em detrimento das necessidades pedagogicas e sociais. Por isso, torna-se
imperativa uma vigilancia continua e o desenvolvimento de debates criticos e profundos,
capazes de tensionar essas politicas para que a educagao no Brasil avance de modo consistente
e solidario. Somente assim poder-se-4 materializar a formacao docente e a oferta educacional
fundamentadas em bases socialmente referenciadas, que promovam a inclusdo e o
desenvolvimento integral de todos os estudantes. Essa questdo ¢ aprofundada no item seguinte,

que retoma a discussao da regulagdo da formagao docente e de pedagogos no pais.

3.3  DESAFIOS E CONTRADICOES NA FORMACAO DOCENTE NO BRASIL

Conforme ja evidenciado, a formacao e a valorizagdo docente no Brasil inscrevem-se
em um campo tensionado por interesses diversos e por disputas em torno do papel da educagao
na sociedade. Resolucdes Pareceres e Comunicados Oficiais configuram um arcabougo
regulatorio que, embora pretenda assegurar qualidade e coeréncia formativa, revela
contradi¢des profundas entre o discurso de valorizacdo docente e a materialidade das politicas
implementadas. O Quadro 6 a seguir sintetiza os principais atos legais que estruturam esse
processo, permitindo uma analise critica de seus limites e possibilidades a luz da logica

hegemonica que atravessa as politicas educacionais no pais.

Quadro 6 - Legislacdo orientadora da formacdo docente no Brasil

Titulo da

Legislacdo Proposta da Legislacao

Destaques

Resolucdo n.° 1,
de 18
de fevereiro de

Institui Diretrizes Curriculares Nacionais
para formagao de professores da educacgio
basica em nivel superior curso de

Considera a competéncia como concepgao
nuclear na orientacao do curso

de novembro de
2005 (CNE/CP)

de professores da educagdo basica em
nivel superior curso de licenciatura de
graduacao plena

2002 do licenciatura de
(CNE/CP) graduacdo plena
IAltera a Resolugcdo CNE/CP n.°
Resolugdo 1/2002 ¢ institui as diretrizes Art. 15[...]
n.°1,de 17 curriculares nacionais para a formagao § 3° Faculta as IES a aplicacdo, ou ndo, das

DCN para a formag@o de professores da
Educacao Basica.

Parecer n.° 5, de
13

de dezembro de
2005

(CNE/CP)

Discute as Diretrizes Curriculares Nacionais
para o Curso de Pedagogia

Possibilitou amplos debates a respeito das
habilitagdes oferecidas pelo curso




131

Titulo da
Legislacao

Proposta da Legislacao

Destaques

Resolucdo n.° 1,
de 15 de maio
de 2006

Institui Diretrizes Curriculares Nacionais
para o curso de graduacdo em Pedagogia
licenciatura

IAmplia as atribui¢des do curso de Pedagogia na
formagdo inicial para a docéncia na EI, nos anos
iniciais do ensino fundamental, nos cursos

de magistério e de educacao profissional, além de
formar para a gestdo e avaliacdo de sistemas

e instituicdes de ensino em geral, incluindo as
Areas nas quais estejam previstos conhecimentos
pedagodgicos (Reis; André;

Passos, 2020, p. 46)

Resolucdo n.° 2,
de 1 de

julho de 2015
(CNE/CP)

Define DCNs para a formagao inicial em
nivel superior licenciatura curso de
formagdo pedagogica para graduados e
cursos de segunda licenciatura para a
formacao continuada

IAprofunda estudos sobre a situagdo da

profissionalizagdo docente, expressa a concepgao ¢

os principios que balizam a ideia

de base comum nacional para a formagdo de
rofessores

Resolucdo n.° 3,
de 3 de

outubro de 2018
(CNE/ CP)

|Altera o Art. 22 da Resolugdo CNE

n.° 2, de 1 de junho de 2015, que define as
IDCNSs para a formagaoinicial em nivel
superior

Concede aos cursos de formagao deprofessores,
quatro anos a partir da data de estabelecimento do
documento para se

adaptarem a Resolugdo n.° 2/2015

Resolucao n.° 1,
de 2 de

julho de 2019
(CNE/CP)

|Altera o Art. 22 da Resolu¢do CEP n.° 2, de
1 de junho de 2015, que

define as DCNs para a formagdo inicial

em nivel superior curso de formagao
pedagodgica para graduandos e cursos

de segunda licenciatura e para a formacao
continuada

Concede aos cursos de formacao de professores,
dois anos a partir da data de estabelecimento do
documento para seadaptarem a Resolugdo n.°
2/2015

Resolugdo CP
n.° 2, de 20de
dezembro de
2019

Define as Diretrizes Curriculares Nacionais
para formagao inicial de professores para
educacdo basica e institui a base nacional
comum para a formagao inicial de
professores da educacéo basica BNC
formacao

Retomada da racionalidade formativa dos anos1990
com foco nas habilidades e nas competéncias

Resolucdo
CNE/CP

n.° 1, de 27de
outubro de 2020

Dispde sobre as Diretrizes Curriculares
INacionais para a formag@o continuada de
professores da educacgdo basica e institui a
base nacional comum para a formagao
continuada de professores da educagdo
basica

Pauta na "razdo neoliberal fundamentada em um
discurso e pensamento pela logica curriculo que
produz subjetividades docentes e discentes
alinhadas as regras de mercado” Pires; Cardoso,
2020, p. 78)

Resolucao CP
n.° 2, de 30
de agosto de
2022

|Altera o Art. 27 da Resolugdo CEP n.° 2, de
20 de dezembro de 2019, que define as
Diretrizes Curriculares Nacionais para
formagédoinicial de professores para
educacdo basica e institui a base nacional
comum

para a formacdo inicial de professores

da educagio basica

Adiciona 2 (dois) anos ao prazo de implantagdo
das Diretrizes

Curriculares Nacionais para a Formagao Inicial
de Professores para a Educagdo Basica a que se
refere a Resolugdo CNE/CP n° 2, de 20 de
dezembro de 2019

Resolucao CP
n.° 1, de 2 de
janeiro de 2024

|Altera o Art. 27 da Resolugdo CNE n.° 2, de
20 de dezembro de 2019, que institui
Diretrizes Curriculares Nacionais para
formagdo inicial de professores para a
educacdo basica e institui a base nacional
comumpara a formagao inicial de
professoresda educagdo basica BNC
formagdo

IAdiciona 90 (noventa) dias ao prazo de
implantagdo das Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Formagdo Inicial de Professores para a
[Educagio Basica a que serefere a Resolucao
CNE/CP n° 2, de 20 de dezembro de 2019

Parecer n.° 4,
de 2024
aprovado

em 12/03/24
CNE/CP

Trata das Diretrizes Curriculares Nacionais
para a formagdo inicial emnivel superior de
profissionais do magistério da educagao
basica e cursos

de licenciatura de formacao pedagdgica para

IA Comissdo vota favoravelmente a aprovagaodas
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagao
Inicial em Nivel Superior de Profissional do
Magistério da Educagdo Escolar Basica (cursos de
licenciatura, de formagdo pedagogica para




132

Titulo da ATyl
Legislacdo Proposta da Legislacao Destaques
eraduados ndo licenciados e de segunda graduados ndo licenciados e de segunda
licenciatura licenciatura) (Brasil,
2024)
Homologa o Parecer CNE/CP n.°4/2024, do |Aprovacao das DCNs para a Formagdo Inicial em
Despacho de 23 . j . o s
. Conselho Pleno do Conselho Nacional de  [Nivel Superior de Profissionais do Magistério, bem
de maio de 2024 ~ . ~
[Educagdo. como o Projeto de Resolugdo a ele anexado

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Ao longo das ultimas décadas, verifica-se que as DCNs para a formagao de professores
da educacgdo bésica em nivel superior, t€m passado por um processo de alteracdo normativa
estruturado em uma légica de disputas conceituais. A trajetoria dessas Diretrizes reflete
mudangas politicas e ideoldgicas do campo educacional brasileiro.

Em 2002, foram estabelecidas as Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacao de
professores que, por refletir o contexto neoliberal predominante na época, colocou as
competéncias como concep¢ao central na orientacao dos cursos. Conforme Freitas (2002, p.
155), essa ideologia buscava inserir a educagdo das novas geragoes, “[...] desde a mais tenra
idade, na légica da competitividade, da adaptacdo individual aos processos sociais e ao
desenvolvimento de suas competéncias para a empregabilidade ou laborabilidade”. Em 2005, a
Resolucao n.° 1 alterou essa normativa, conferindo as instituigdes autonomia para aplicarem ou
nao tais Diretrizes, evidenciando uma flexibilizagdo que se tornou caracteristica marcante nesse
periodo.

Paralelamente, também em 2005, o Parecer n.° 5 propiciou discussdes sobre as
Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de Pedagogia, que culminaram com a Resolucao
n.° 1/2006, que ampliou as atribui¢cdes do curso de Pedagogia na formagdo inicial para a
docéncia. Essas passaram a abranger a educacdo infantil e os anos iniciais do ensino
fundamental, além de contemplar a formagao para a gestdo e a avaliacdo educacional.

Em 2015, novas DCNs foram estabelecidas para a formacao inicial em nivel superior,
ampliando o escopo para a formagdo pedagdgica de graduandos e profissionais em segunda
licenciatura. As novas Diretrizes concretizaram os anseios de pesquisadores e associagdes da
area em relacdo a organicidade e concepgdo da formacao docente. Entretanto, depois de 2016,
a educacdo publica, gratuita e de qualidade social passou a enfrentar ataques, inclusive com o
enfraquecimento dessas DCNs. A Resolugdo n.° 3/2018 exemplifica essa observacao ao
conceder, quase trés anos depois do estabelecimento das novas DCNs um novo prazo de quatro
anos para os cursos de formagao de professores adaptarem-se a elas.

A edi¢do das DCNs seguiu uma trajetdria marcada por retrocessos tanto em amplitude

legal como em revisdes normativas. As Resolugdes n.° 1 e n.° 2, ambas de 2019, refletem
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disputas ideoldgicas na formagao de professores no Brasil: a primeira concedeu dois anos para
a adaptacao as Diretrizes de 2015, que priorizavam uma formacao integrada, enquanto a
segunda introduziu a Base Nacional Comum (BNC Formagdo) focada em habilidades e
competéncias, retomando a abordagem dos anos 1990. Conforme Fichter Filho, Oliveira e
Coelho (2021), essas mudangas indicam uma reconfiguragdo de poder e interesses que
impactaram a formagao docente no pais.

A Resolugdo n.° 2/2020 estabeleceu diretrizes para a formagdo continuada de
professores, institucionalizando uma Base Nacional Comum centrada em competéncias e
habilidades, evidenciando uma orientacdo direcionada para uma ldgica tecnocratica e
mercadoldgica, fragmentando a organicidade entre formagao inicial e continuada. Em 2022, o
prazo para a implementacao das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para a formagao
inicial foi prorrogado, evidenciando disputas e instabilidade normativa. J& em 2024, a
Resolugdo n.° 1 definiu um novo prazo fixo, enquanto o Parecer CNE/CP n.° 4 estabeleceu
novas DCNs para a formacao inicial do magistério. Contudo, sobre esse ultimo ato normativo,
Dourado (2024) afirma que se trata de uma resolugdo de “gaveta”, elaborada sem processos
democraticos ou de escuta qualificada das entidades do campo educacional.

Fichter Filho, Oliveira e Coelho (2021) destacam que a compreensdo da politica de
formacao docente exige uma analise que parta de sua formulagdo até a sua implementacao,
considerando as disputas e os atores envolvidos. Nesse sentido, ao analisar a trajetoria das
politicas de formacdo docente no pais, vale destacar Gatti Barreto e André (2019), que
reconhecem avangos nas diretrizes de 2002, embora Freitas (2002) ja apontasse limitagdes, tal
como a distancia entre o texto normativo e as necessidades reais da docéncia.

Quanto a participagdo dos atores nesse processo, observa-se que os pareceres das
Diretrizes de 2002 e 2015 contaram com ampla interlocugdo com entidades representativas, tais
como a Associacdo Nacional de Pos-Graduacao e Pesquisa em Educagdo (ANPEd), a
Associagdo Nacional pela Formagao dos Profissionais da Educagdo (Anfope), a Associagdo
Nacional de Politica e Administragdo da Educacdao (Anpae), o Conselho Nacional de
Secretérios de Educagdo (Consed) e a Unido dos Dirigentes Municipais de Educacao (Undime),
o que conferiu maior legitimidade e densidade democratica as politicas formuladas. Em
contrapartida, o Parecer CNE/CP n.° 2/2019 omitiu a identificagdo dos sujeitos envolvidos no
debate, marcando um distanciamento dos processos participativos. Essa ruptura se aprofunda
com o Parecer n.° 4/2024, que expressa um esvaziamento deliberado dos espacgos de escuta
coletiva e pactuacao institucional na formulagao das DCNs para a formagdo docente.

Tal tendéncia de fechamento democratico ¢ acompanhada por mudancgas estruturais no
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conteudo e na organizacao das diretrizes. Dourado (2024) ressalta que o Parecer n.® 4/2024 nega
o acumulo histérico que reconhecia a pratica como componente formativo essencial, ao
suprimir a definicdo de um tempo minimo destinado a essa dimensdo. Essa lacuna normativa,
segundo Fichter Filho, Oliveira e Coelho (2021), abre margem para a legitimagao de percursos
formativos aligeirados e desconectados da realidade escolar, comprometendo a efetividade da
formacao docente.

Essa preocupagdo ganha ainda mais relevo ao se comparar a distribui¢ao da carga
horaria nos distintos marcos normativos. As Diretrizes de 2002 destinavam 1.800 horas a
conteudos cientifico-culturais, enquanto as de 2015 alocavam 2.200 horas para atividades
formativas abrangentes nos nucleos I e II, contemplando saberes pedagogicos especificos e
interdisciplinares. Ja as Diretrizes de 2019 reconfiguram essa logica, priorizando 1.600 horas
para conteudos especificos e apenas 800 horas para conhecimentos educacionais, o que pode
revelar uma inflexao tecnicista que subordina a dimensao formativa as exigéncias do mercado.

As andlises realizadas até aqui, no ambito das Diretrizes Curriculares Nacionais para a
formacao docente, incluindo o recente Parecer CNE/CP n.® 4/2024, que introduz inovagdes na
formacao inicial, permitem delimitar o foco para as diretrizes especificas que estruturam o curso
de Pedagogia. Apesar de sua promulgagdo em 2006, a Resolu¢do CNE/CP n.° 1 continua
vigente e configura-se como a principal referéncia normativa para a organizacdo curricular e
formativa desse curso no Brasil. Como aponta Scheibe (2007), esse documento resulta de um
processo marcado por embates entre diferentes correntes teoricas, entidades e intelectuais do
campo educacional.

Tais disputas epistemoldgicas ndo sdo recentes. Para Franco, Libaneo e Pimenta (2007,
p. 65), “[...] o percurso dos embates que, ao longo da historia da educacdo brasileira, ora
enaltece ora recusam a especificidade da ciéncia pedagogica, tem sido objeto de investigagdo
de varios autores [...]”. Os autores refletem criticamente sobre a implementacao da Resolucao
n.° 1/2006 e sobre as concepcdes de Pedagogia que sustentam as diretrizes, fundamentando suas
analises na compreensdo da Pedagogia como teoria e pratica da educagdo, concebida como uma
ciéncia voltada a transformacao da praxis educativa. “O objeto da Pedagogia como ciéncia da
educacgdo € o esclarecimento reflexivo e transformador da praxis educativa” (Franco; Libaneo;
Pimenta, 2007, p. 68).

Franco (2008, p. 86) aprofunda essa concepcdo ao afirmar que a Pedagogia se
caracteriza por agdes intencionais e reflexivas: “Seu campo de conhecimentos serd formado
pela interse¢do entre os saberes interrogantes das praticas, os saberes dialogantes das

intencionalidades da praxis e os saberes que respondem as indagagdes reflexivas formuladas
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por essa praxis’. Essa perspectiva amplia o entendimento da Pedagogia como campo
epistemologico autonomo, mediador das teorias que sustentam a pratica pedagogica e
comprometido com processos de transformagao social.

O conceito de Pedagogia, portanto, ¢ atravessado por disputas politicas e tedricas que
envolvem sua definicdo como ciéncia da educacdo ou como campo restrito a docéncia. Para
Franco, Libaneo ¢ Pimenta (2007), a polissemia do termo evidencia as tensdes entre sua
institucionalizagdo como curso superior ¢ sua delimitagdo epistemologica. A formulagdo e a
revisdo das Diretrizes Curriculares acentuam essas disputas, ao colocar em questdo quais
projetos de formacdo docente estdo sendo afirmados ou negados. A pergunta “Quais
concepcdes de Pedagogia sustentam essas diretrizes?” torna-se, assim, central para
compreender as disputas de sentido e de poder que atravessam esse campo.

Nesse contexto, destaca-se também a conexao entre pratica docente, gestao educacional
e produg¢do de conhecimento como dimensdes constitutivas da formagao pedagdgica. Conforme
Evangelista e Triches (2008, p. 5), “[...] o Parecer CNE/CP n.° 3/2006 e a Resolu¢do CNE/CP
n.° 1/2006, contudo, incorporaram as ideias das posi¢des que conseguiram aglutinar forca para
tanto, revelando o carater politico do processo”. Entretanto, os mesmos autores identificam
limitagdes importantes, ao afirmarem que, embora o curso se organize em torno de trés eixos —
docéncia, gestdo e produgdo de conhecimento — ainda ha fragilidades conceituais. “A versao
final das DCNP ¢ imprecisa, na particularidade de conceitos como, por exemplo, ‘pedagogia’
e ‘docéncia’. Considerada esta como base da formacao, ora parece ser a base, ora a identidade
profissional, ora a propria agao docente” (Evangelista; Triche, 2008, p. 6).

Autores como Franco, Libaneo e Pimenta (2007) destacam que as Diretrizes
Curriculares de 2006 apresentam uma concep¢ao reducionista da docéncia, marcada por um
viés instrumental ¢ carente de fundamentacgao teorica. Essa limitagao reflete-se na auséncia de
uma defini¢do epistemologica clara de Pedagogia, bem como na falta de articulagdo entre suas
dimensdes teorica, disciplinar e pratica. Ao conceituar apenas a docéncia, de forma vaga e
subordinada a Pedagogia, o documento contribui para a confusdo entre o campo cientifico e sua
aplicagdo, fragilizando a identidade e o escopo formativo do curso.

Essa indefini¢do, somada a uma fundamentacdo tedrica fragil, reduz o curso de
Pedagogia a formagao docente, desconsiderando sua amplitude cientifica e profissional. Para
Saviani (2007), a resolucdo ¢ paradoxal: limitada nos fundamentos essenciais e excessivamente
ampla em termos vagos e genéricos, o que dificulta sua aplicabilidade pelas IES. Nesse cendrio,
conforme Mascarenhas e Franco (2017), o curso tende a generalizacdo, comprometendo a

constru¢do de uma identidade profissional s6lida para o pedagogo, dada a auséncia de diretrizes
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unificadas em nivel nacional.

Observa-se que a constituicao historica do curso de Pedagogia ¢ marcada por intensos
debates e polémicas ao longo do tempo. A Resolugao CNE/CP n.° 1/2006 desempenhou papel
crucial ao tentar estabelecer Diretrizes para o curso; no entanto, ndo conseguiu eliminar
completamente as confusdes conceituais e apresentou lacunas que ainda persistem. Assim,
embora essa Resolucdo nao tenha resolvido todos os dissensos e apresente confusdes
conceituais, ¢ valido reconhecer que incorporou aspectos importantes demandados por
educadores progressistas. Nesse quadro, Brandt, Hobold e Farias (2021. p. 59) explicam que o
curso de Pedagogia “[...] chegou ao século XXI ainda com sua identidade em questdo,
tensionamento que ganhou um novo capitulo no ano de 2019, com a aprovacdo da Resolugdo
CNE/CP n° 2, de 20 de dezembro™.

Nesse contexto de constantes tensdes no campo educacional, surgiu a possibilidade de
formulagdo de novas Diretrizes Curriculares Nacionais especificas para o curso de Pedagogia.
Ainda que essa proposta ndo tenha avangado, tal perspectiva se insere no cenario mais amplo
de reconfiguracio das politicas de formagdo docente, fortemente influenciado pelos
pressupostos da Base Nacional Comum para a Formagdo de Professores. A Pedagogia
permanece, assim, como um campo em permanente disputa, no qual se confrontam projetos
formativos antagdnicos: por um lado, propostas pautadas por uma racionalidade técnica e
instrumental; por outro, iniciativas comprometidas com uma praxis critica, reflexiva e
emancipatéria. Como alerta Freitas (2021, on-line), ao comentar os desdobramentos dessas
politicas, o proprio Conselho Nacional de Educacdo tem, nesse movimento, sinalizado “os
caminhos para a destrui¢do da educagdo e da pedagogia”.

Arvorando-se em supremo sabio, o CNE, como instancia de estado que se transformou
em instancia de governo, ao trazer para suas cdmaras quase exclusivamente
representantes do setor empresarial, religiosos e do setor privado, deixa de cumprir
sua responsabilidade institucional de zelar pelo desenvolvimento plural e democratico
da educagdo nacional. [...]. A proposta apresentada fere duramente a autonomia
didatica e cientifica das Universidades publicas e particularmente as Faculdades de
Educacgdo, no que tange a responsabilidade institucional cientifica e académica sobre
seu unico curso — o curso de Pedagogia —, impedida de ser exercida na estruturacdo

de seus curriculos tanto da graduagdo quanto na pds-graduagdo (Freitas, 2021, on-
line).

A proposta de reformulagdo das DCNs para o curso de Pedagogia, conforme andlise de
Freitas (2021, on-line), levanta preocupagdes relevantes ao apontar para a possibilidade de
dissociacdo entre bacharelado e licenciatura, o que poderia favorecer a oferta de formacao
docente por instituicdes nao universitarias, inclusive por entidades empresariais, deslocando o

eixo formativo das instituicdes de ensino superior.
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Essa perspectiva ¢ corroborada pelo relatorio da Comissao Bicameral do CNE, instituida
pela Portaria CNE/CP n.° 17/2020, no qual se propde a revogacao da Resolu¢ao CNE/CP n.°
1/2006 e a constru¢do de uma nova abordagem formativa centrada na ideia de professores
multidisciplinares, além de uma diferenciagdo na formagao destinada a educagdo infantil e aos
anos iniciais do ensino fundamental (Comissdo Bicameral, 2020, p. 7). Esse movimento
evidencia ndo apenas um tensionamento politico em torno da concepcao de formagao docente,
como também sinaliza retrocessos normativos significativos. A analise do percurso legal antes
e depois da Resolucdo de 2006 revela a crescente fragilidade das Diretrizes para a Pedagogia
diante das transformagdes impostas pela Resolucdo CNE/CP n.° 2/2019. Tais alteragdes,
articuladas a marcos regulatorios mais amplos, acabam por incidir diretamente sobre todo o
campo educacional.

Entre a edi¢ao da Resolugao CNE/CP n.° 1/2006 e da Resolugao n.° 2/2019, destaca-se
a Resolugdo CNE/CP n.° 2/2015, construida com ampla participagdo de entidades académicas
e voltada a formagdo docente. Nessa, preocupou-se com a integracdo entre teoria e pratica, e
em ter o trabalho como principio educativo e na pesquisa como eixo formativo (Zucchini;
Alves; Nucci, 2023). A Resolugao n.° 2/2019, que a sucedeu, foi amplamente criticada por
romper com esse processo democratico e com os fundamentos formativos defendidos em 2015.

A aprovagdo da Resolug@o n.° 2/2019 ocorreu de forma apressada, sem o devido debate
publico, como denunciam Brandt, Hobold e Farias (2021). Outros autores, como Farias (2019),
apontam retrocessos significativos, identificando um viés tecnicista, alinhado a politicas
neoliberais, que prioriza o controle do conhecimento e esvazia o papel critico da formagao
docente. Além disso, Triches e Aranda (2017) destacam o protagonismo do setor privado na
definicdo da agenda educacional, enquanto Gongalves, Mota ¢ Anadon (2020) observam uma
abordagem utilitarista e instrumental da docéncia.

Estudiosos da area alertam para pontos centrais que permitem compreender os interesses
subjacentes a formulagdo da Resolug¢dao. Brandt, Hobold e Farias (2021) destacam que o
documento foi elaborado por representantes com vinculos estreitos com a iniciativa privada,
especialmente com instituigdes do mercado educacional, o que resultou em uma concepgao
tecnicista e empobrecida de formacao. Como sintetizam Gongalves, Mota e Anadon (2020, p.
376), “[...] estdo em jogo interesses mercantilistas que percebem na educagdo um mercado em
continua expansao”.

Com a posse de um governo federal de orientacdo progressista em 2023, renovaram-se
as expectativas por mudangas substantivas nas politicas educacionais, especialmente no que

tange a formacao docente. Contudo, o processo que culminou na homologagdo da Resolucao



138

CNE/CP n° 4/2024, publicada em 29 de maio, que havia sido formalizada pelo Parecer CNE/CP
n°® 4/2024, de 12 de margo, evidenciou contradi¢des significativas. Mesmo sob um governo
progressista, a elaboracdo normativa transcorreu de maneira dissociada de um processo
democratico e amplamente participativo, como aponta Dourado (2024). Nesse mesmo sentido,
a Anfope (2024) e Freitas (2024) denunciam perdas normativas relevantes, que expressam o
carater regressivo da resolucdo aprovada, ao preservar dispositivos alinhados as logicas de
mercado e a racionalidade tecnicista anteriormente criticada.

O Conselho Nacional de Educacdo (CNE), embora seja um 6rgdo técnico € normativo,
tem sua composi¢do influenciada pelo Poder Executivo, uma vez que seus membros sdo
indicados pelo presidente da Republica. Mesmo sem a necessidade de aprovacao legislativa,
essas nomeacgoes refletem a correlagao de forgas politicas e as disputas entre diferentes projetos
educacionais. Assim, o CNE constitui-se como um espago de embate, em que coexistem
tentativas de avangos progressistas e a permanéncia de setores conservadores e liberalizantes,
o que impde limites as transformacgdes estruturais necessarias para uma formacdo docente
critica e comprometida com a emancipagdo social.

Mesmo sob um governo progressista, a Resolugao CNE/CP n.° 4/2024 revela, em parte,
a permanéncia de uma racionalidade tecnicista na formacao docente, mantendo a légica das
competéncias da normativa de 2019 e eliminando 400 horas de praticas pedagogicas, medida
considerada pela Anfope (2024) como um retrocesso. Assim, a nova diretriz expressa os limites
impostos pela hegemonia neoliberal e conservadora no campo educacional, mesmo diante de
mudangas no cendrio politico.

Uma questdo critica no cendrio educacional brasileiro sdo as transformagdes nas
concepgdes de escola, conhecimento, profissdo e formagdo, sublinhando a ideologia politica
que permeia os discursos emergentes. No contexto da formagao de pedagogos no Brasil e diante
da permanéncia de diretrizes educacionais marcadas por racionalidades tecnicistas e por
interesses do capital, mesmo em contextos de governo progressista, revela-se a for¢a da
hegemonia dominante no interior das politicas publicas de formacdo. As contradi¢des que
permeiam a Resolugcao CNE/CP n.° 4/2024 evidenciam como as disputas no campo educacional
sdo tensionadas por for¢as que operam para a manuten¢ao da ordem social vigente, travestidas
de modernizagao, eficiéncia e qualidade. Nesse cenario, torna-se fundamental compreender
que, no contexto do modo de producdo capitalista, a educacdo, ao ser conformada pelas
determinagdes da hegemonia burguesa, ¢ instrumentalizada como um dos mecanismos centrais
de controle simbdlico e ideologico.

Essa instrumentalizagdo opera por meio da produgcdo de uma cultura escolar que



139

restringe a formagdo humana a légica da produtividade, da adaptacao e da funcionalizagdo dos
sujeitos, conformando praticas educativas que naturalizam a desigualdade e bloqueiam a
elaboragdo critica sobre as relagdes sociais. Assim, a escola, como aparelho ideologico do
Estado, cumpre a funcao de fazer com que “[...] a classe trabalhadora pense minimamente e os
que exercem fungdes intelectuais se tornem, em sua grande maioria, especialistas com reduzida
capacidade de elaboragio da critica as relagdes sociais vigentes” (Neves, 2004, p. 10). E nesse
movimento que se constitui a logica da reprodugao social, tornando a educacao uma ferramenta
a servigo da conservagdo da ordem hegemonica, e ndo de sua superagao.

Diversos pesquisadores da area da educacdo vém chamando a atengdo para as acdes
nefastas explicitas ou veladas em tais reformas, a exemplo de Martins e Neves (2005), que
alertam para as intengdes da classe dominante quanto ao que denominam repolitizagdo da
politica. Nesta, o foco ¢ gradativamente reduzir os

[...] niveis de consciéncia politica coletiva das varias fragdes da classe trabalhadora,
[...] [impulsionando] seus intelectuais coletivos a pautarem suas agendas politicas por
demandas que, embora realizem mudangas parciais nas condi¢gdes de trabalho e de
vida das classes dominadas, mantém praticamente inalteradas as relagoes de

exploracdo e de expropriacdo concernentes as relacdes sociais capitalistas (Martins;
Neves, 2005, p. 37).

Compreende-se pelo exposto que esse movimento visa reduzir a consciéncia politica da
classe trabalhadora, mantendo inalteradas as relagdes de exploracao capitalista. Nesse intuito,
conforme Evangelista e Triches (2015, p. 185), busca-se reconverter os professores, treinando-
os de modo que possam, da mesma forma, treinar seus estudantes, contribuindo para o
desenvolvimento de um trabalhador especializado para o mercado. E esse perfil de profissional
que, conforme as autoras, “[...] facilitaria a efetivacao da ampliagdo da mais-valia relativa que
depende, necessariamente, da produtividade do trabalho que, por sua vez, envolve
conhecimento e tecnologia, gestdo do trabalho e qualifica¢do da for¢a de trabalho”.

Pelo exposto, entende-se que o sistema educacional, ao ser direcionado por interesses
capitalistas, busca manter a estrutura de poder. A formagao docente, segundo essa logica, passa
a ser orientada para perpetuar a submissao dos trabalhadores ao sistema, em vez de fomentar
uma educacdo emancipadora e critica. Essa abordagem instrumentaliza a educagio,
convertendo-a em um meio para alcancar fins econdmicos, em vez de promover o
desenvolvimento integral e a conscientizacdo dos individuos.

Nesse contexto, como aponta Coimbra (2020), os marcos regulatorios exercem um papel
central na constituigdo da representagdo social da docéncia, pois normatizam e orientam

simbolicamente o lugar e a fun¢do social do professor. Esses marcos ndo sdo neutros:
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materializam disputas entre projetos societarios em conflito e expressam a hegemonia de uma
determinada classe no campo educacional.

Compreender tais dispositivos legais ¢ essencial para desvelar os mecanismos de
controle simbolico que conformam uma docéncia funcionalizada, ajustada as exigéncias do
capital, dificultando praticas pedagdgicas contra-hegemonicas. A formacgdo docente, nesse
processo, ¢ instrumentalizada para atender as demandas do mercado, orientando-se por uma
logica de produtividade, padronizagdo e subordinagdo a racionalidade neoliberal.

Os programas e politicas de formacdo docente ndo sdo, portanto, neutros. Refletem
mediagdes histdricas entre projetos em disputa e, embora possam promover avangos em termos
de acesso e profissionalizagdo, também revelam contradi¢des ao se inserirem em estratégias de
mercado. Assim, torna-se imperativo resistir a hegemonia dominante, buscando um modelo de
formac¢do docente que atenda as demandas locais e promova a emancipagdo dos sujeitos. Para
isso, € necessario evidenciar as disputas na formulacdo e implementacao das politicas publicas
educacionais, visando a constru¢do de uma formagao do pedagogo a distancia com qualidade
socialmente referenciada.

E com base nessa compreensio que se propde nesta pesquisa refletir sobre as iniciativas
sistematizadas pelo governo federal no Programa de Formagdo de Professores em
Exercicio (Proformag¢do), no Programa de Formacao Inicial para Professores em Exercicio na
Educagao Infantil (Proinfantil), no Programa Universidade para Todos (ProUni), no Programa
Nacional de Formacao de Professores da Educagdo Basica (Parfor) e no sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB). Embora distintos em contexto e orientagdo, todos esses programas
expressam as contradigdes, os limites e as possibilidades das politicas de formagao docente no
Brasil. Na Figura 21 a seguir lista-se os programas do governo federal destinados a formagao

inicial de professores em EaD.

Figura 21 - Programas de formagao docente presencial e EaD

N - N '
PRO
~ PRO -
FORMACAO INFANTIL PROUNI UAB PARPOR
1999 T 2005 2006 2007
2005
c— | R —_—  —

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Saviani (2011) pontua que, apesar de avangos e marcos legislativos relevantes, a
formagado docente tem sido marcada por um processo historico de descontinuidades, ainda que

sem rupturas. Nesse sentido, propde-se aprofundar a andlise desses programas, buscando
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compreender suas imbricagdes com a formagao docente no pais.

3.3.1 Iniciativas para a qualidade e a democratizacdo da formacao docente a distancia:

Proformacao, Proinfantil, ProUni, UAB e Parfor

O Programa de Formacao de Professores em Exercicio nos Anos Iniciais do Ensino

Fundamental, (Proformagao) foi iniciado em 1999, no Governo Fernando Henrique Cardoso

e continuado no Governo Luiz Inacio Lula da Silva, permanecendo em vigéncia até os dias
atuais. Andrade ef al,. (2011) pontua que a implementacao desse programa envolveu diversas
reunides ¢ workshops para atingir os objetivos propostos, resultando em um curriculo
padronizado e especifico para ser aplicado uniformemente em todos os estados. A estrutura do
programa incluia atividades tanto coletivas quanto individuais, com apoio a aprendizagem, € o
tutor desempenhava papel fundamental, auxiliando os professores cursistas no
desenvolvimento das atividades.

Andrade et al,. (2011) critica a implementacao do Proformacao pelo aligeiramento da
formacao docente oferecida, pelo carater instrumental, pelo foco na redugdo de custos em
detrimento da qualidade e por se assentar em orientagdes do Banco Mundial, desconsiderando
o contexto brasileiro. A sua critica mais contundente foi dirigida a “[...] agdo de oferecer
formacgao desacompanhada de uma politica para a inibi¢ao de contratagdo de professores leigos”
(Andrade ef al.2011, p. 83).

Nesse quadro, nota-se que subjaz nesse programa uma logica de precarizagdo
estruturada por interesses hegemodnicos, nos quais a formagao docente acaba subordinada a
imperativos economicos € a racionalidade gerencial, em detrimento de uma politica educacional
comprometida com a qualidade e a valorizagao do magistério.

Outro que merece destaque ¢ o Programa de Formacéo Inicial para Professores em

Exercicio na Educacao Infantil (Proinfantil). Criado em 2005, ele surgiu da necessidade de

oferecer formacao adequada aos professores que ja atuavam na educagao infantil. De acordo
com Nogueira (2014), o objetivo do programa era qualificar os profissionais que trabalhavam
em creches e pré-escolas. Inspirado fortemente no Proformacao, o Proinfantil compartilhava
com aquele diversas caracteristicas, tais como uma estrutura curricular, atividades pedagdgicas
desenvolvidas tanto de forma coletiva quanto individual, além de um sistema préprio de
acompanhamento e avaliagdo.

Caracterizou-se como um curso semipresencial de formagdo em nivel médio, na
modalidade Normal, voltado a profissionais em exercicio em creches e pré-escolas e que nao

possuiam a formagdo minima exigida pela LDB/1996 (Brasil, 2005a). Para participar, era
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necessario ter atuado por pelo menos seis meses em institui¢des de educagdo infantil sem fins
lucrativos, mantendo vinculo com essas por dois anos, e ter no minimo 18 anos (Brasil, 2005a).

A metodologia do programa combinava diferentes estratégias € os materiais eram
organizados em volumes temadticos e pedagogicos, acompanhados de cadernos de
aprendizagem que guiavam o processo formativo. As atividades coletivas tinham como
principal objetivo sistematizar os estudos realizados individualmente, estimular a interagdo
entre os participantes e promover uma reflexdo critica sobre a pratica pedagogica. A
participagdo nessas atividades era obrigatdria, com exigéncia minima de 75% de presenga
(Brasil, 2005a).

Nogueira (2014) destaca que, apesar de o Proinfantil ter sido criado com o propdsito de
qualificar profissionais da educagdo infantil que ainda ndo possuiam a formac¢do minima
exigida, o programa enfrentou uma série de dificuldades ao longo de sua implementacao. Entre
os principais desafios estavam a atuagdo de tutores com formagdo inadequada e pouca
experiéncia, a interagdo limitada entre os cursistas e os formadores, além de obstaculos
relacionados a leitura e & compreensao dos materiais pelos participantes. A autora conclui que,
embora programas emergenciais como o Proinfantil possam trazer contribui¢cdes pontuais, eles
tendem a adotar abordagens rapidas e de baixo custo, o que compromete a constru¢do de uma
formacao inicial consistente e de qualidade.

O Programa Universidade para Todos (ProUni), conforme exposto por Miranda e

Azevedo (2020, p. 10), foi “criado pela Lei n.° 11.096, de 13 de janeiro de 2005, [...] [objetiva]

regular as oportunidades de estudos por meio da concessdao de bolsas de estudo integrais e
parciais em cursos de graduacdo em institui¢des privadas de ensino superior”. Os autores
explicam que esse programa concede isencdo de impostos federais as institui¢des educacionais
participantes, beneficiando estudantes que concluiram o ensino médio em escolas publicas ou
em escolas particulares com bolsas integrais. Embora promovido como politica de
democratizagdo e expansdo do acesso a educacdo superior, o ProUni também atua como
incentivo ao setor privado, apoiando seu crescimento por meio de renuncia fiscal e da concessao
de bolsas de estudo.

Nesse particular, ¢ importante destacar uma distingdo fundamental estabelecida pela
Constituicao Federal de 1988: enquanto a educacdo basica ¢ considerada um direito publico
subjetivo, ou seja, um direito que pode ser exigido judicialmente, a educagio superior, embora
também seja um direito, ndo recebe o mesmo tratamento juridico. Como observa Lisniowski
(2016), essa diferenca tem implicagdes praticas relevantes, especialmente no modo como as

politicas educacionais sdo formuladas e executadas. Conforme analisam Campos ef al. (2021),
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a ampliacdo da educagdo superior em contextos nos quais esse nivel educacional ndo ¢
assegurado como direito publico subjetivo tende a ocorrer de forma articulada ao fortalecimento
do setor privado, evidenciado tanto pelo aumento das matriculas em institui¢cdes particulares
quanto pela intensificacdo, mesmo que indiretamente, da destinacdo de recursos do fundo
publico para esse segmento.

Legislacdo importante para esta discussdo ¢ a Lei n.° 13.005/2014, que instituiu o PNE
2014-2024. Influenciada pela Conae de 2010, enfatiza a responsabilidade do Estado em garantir
o0 acesso a educacao superior como direito de cidadania e bem publico. Contudo, o PNE também
foi influenciado por demandas do setor produtivo e do mercado educacional, permitindo o
realinhamento dos objetivos educacionais do Estado com os interesses do mercado,
especialmente na obtengao de recursos publicos, conforme apontado por Minto (2018).

Ao analisar o PNE 2014-2024, autores como Dourado, Santos e Moraes (2017) e
Fonseca (2020a) observam o intrincado campo de embates em torno das metas estabelecidas,
especialmente com relacdo a educacdo a distdncia. De acordo com os autores, o PNE
negligenciou a EaD, uma vez que ndo ha metas especificas para essa modalidade, que ¢ tratada
apenas em estratégias pontuais. Os autores também problematizam a inser¢ao do financiamento
privado com recursos publicos, especialmente evidenciado na estratégia 12.20. Fonseca (2020a)
aponta que essa estratégia, que possibilita o financiamento da EaD por meio de programas como
o FIES e o ProUni, foi incluida apenas na versao final do PNE, sem constar no texto original,
o que evidencia a forca de articulacdo do setor privado e sua influéncia nas decisdes das
politicas educacionais.

Miranda e Azevedo (2020) criticam a amplitude do ProUni ao destacarem que o
programa acarreta custos significativos ao erario publico, visto que as institui¢des privadas de
ensino superior deixam de recolher tributos que nao sdo revertidos diretamente em beneficios
sociais.

A Universidade Aberta do Brasil (UAB) surge como resposta a LDB/1996, que passou

a exigir formagao superior para todos os professores da educag@o bdsica, atribuindo aos entes
federativos a responsabilidade por essa formagao (Segenreich, 2009). Embora o PNE 2001 -
2011 tenha proposto metas nesse sentido, ndo conseguiu cumpri-las integralmente, sendo
revistas no PNE 2014-2024. Ainda assim, persistem desafios, sobretudo devido a desigualdade
no acesso a educacgdo superior, especialmente fora das regides Sul e Sudeste, o que compromete
a efetivagdo das diretrizes nacionais para a formagao docente. Alves (2023) aponta que a ideia

de uma Universidade Aberta no Brasil foi influenciada pela Open University britanica. Em
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1972, Newton Sucupira'?® propds sua criagio visando ampliar o acesso ao ensino superior, mas
a proposta foi arquivada, assim como outras iniciativas posteriores que também nao avangaram.
Finalmente, em 2006, durante o governo Lula, a UAB foi instituida pelo Decreto n.°
5.800, com o objetivo de democratizar o acesso a educacao e promover a formagao continuada
de professores. O Ministério da Educacdo estabeleceu a UAB por meio da Secretaria de
Educacdo a Distancia, e os primeiros cursos foram desenvolvidos na amplitude da UniRede,
em parceria com instituigdes federais e estaduais de 18 estados. Setenta por cento das vagas
foram reservadas para funcionarios do Banco do Brasil. Em 2009, a administracdo do sistema
UAB foi transferida para a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes), conforme a Portaria n.° 318/09, cabendo sua coordenagdo a Diretoria de Educagdo a
Distancia de instituicao (Alves, 2023).
A UAB estrutura-se a partir de parcerias com instituicdes publicas de educagao superior
e, como destaca Segenreich (2009, p. 215), “[...] n@o se configura como uma nova instituicao
educacional”, mas como um arranjo politico-institucional. Nesse modelo, a responsabilidade
pela infraestrutura dos polos de apoio presencial ¢ atribuida majoritariamente aos municipios,
0 que tensiona as disposicoes da LDB n° 9.394/1996, ao deslocar para entes subnacionais
encargos que competem a Unido no ambito da oferta da educagao superior. Tal reconfiguragao,
segundo Chaves e Mendes (2009), introduz nas universidades publicas federais uma logica
gerencial orientada por resultados, na qual a gestdo académica e administrativa passa a ser
mediada por estruturas técnico-gestoras, reposicionando o Estado como “parceiro” contratual e
nao como provedor direto da politica.
Arruda (2018) identifica a UAB como o primeiro grande programa nacional de EaD,
que, apesar de ampliar o acesso a educacdo superior no interior do pais, enfraqueceu o
desenvolvimento institucional da modalidade nas universidades publicas. O autor aponta que a
UAB gerou resisténcia interna e pouco avango legislativo para a consolidacao da EaD como
modalidade regular de educacdo superior publica, defendendo que sua institucionalizacao deve
ocorrer de forma autdbnoma, e ndo vinculada a programas especificos.
Como politica publica, o sistema UAB constitui-se como um programa de governo,
ainda que ele tenha sobrevivido a varias gestdes. O programa foi criado para atender

a um objetivo especifico e ndo para regulamentar a EaD como modalidade regular de
ensino superior no Brasil (Arruda, 2018, p. 66).

Embora a UAB nao tenha sido concebida como uma iniciativa emergencial, sua

implementagao, especialmente em seus primeiros anos, respondeu a uma demanda urgente por

13 A época sua principal funcio institucional era a de membro atuante do Conselho Federal de Educagdo (CFE).
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ampliagdo da oferta de cursos superiores, em especial para a formacdo de professores em
regides historicamente excluidas. Com o tempo, a UAB foi se consolidando como a principal
politica publica federal voltada a educagdo a distancia nas instituigdes publicas, a ponto de em
muitos casos se tornar, nelas, sinonimo de EaD. Isso enfraqueceu, conforme Arruda (2018), os
esfor¢os do MEC e para consolidar a EaD como uma politica de Estado, resultando em politicas
frageis que ndo deram condicdes de institucionalizagdo da modalidade, tal qual a da educacao
presencial. De tal modo, entende-se que, enquanto a EaD publica no Brasil estiver atrelada a
programas governamentais temporarios, € ndo estabelecida como uma politica de Estado,
enfrentard dificuldades para se consolidar como uma modalidade so6lida e regular.

Por fim, cabe destaque ao Programa Nacional de Formacio de Professores da

Educacdo Basica (Parfor), que foi estabelecido pela Politica Nacional de Formagao de

Profissionais do Magistério, criada pelo Decreto n.® 6.755/2009, com o objetivo de "[...]
organizar, em regime de colaboracdo entre a Unido, os estados, o Distrito Federal e os
Municipios, a formacdo inicial e continuada dos profissionais do magistério para as redes
publicas da educacdo basica" (Brasil, 2009, p.1). Carvalho Mark (2020) enfatiza tratar-se,
portanto, "[...] de uma ag¢do emergencial de formacao destinada a docentes em efetivo
exercicio."

O Parfor oferece turmas especiais em trés categorias: licenciatura, segunda licenciatura
e formacao pedagogica. A licenciatura ¢ direcionada a professores e tradutores intérpretes de
Libras da rede publica que nao t€ém formacao superior ou que desejam obter uma licenciatura
na area em que lecionam. A segunda licenciatura ¢ destinada a professores licenciados € com
pelo menos trés anos de experiéncia, que trabalham em dareas diferentes da sua formacao
original, ou para tradutores intérpretes de Libras (Carvalho Mark, 2020).

De acordo com Freitas (2007), a formacao superior de professores da educagdo basica
no Brasil segue recomendagdes internacionais, com enfoque compensatorio e de baixo custo,
especialmente voltado a docentes sem formagdo adequada. A autora critica a perda da
autonomia universitaria, ja que as instituigdes nao participam da formula¢do dos programas.
Gatti (2012), todavia, reconhece seu potencial para atender as redes publicas, mas aponta
limitagdes, tais como a natureza da formacgao, com perfil mais proximo do bacharelado, a carga
pedagdgica reduzida e os estagios precarios. Carvalho Mark (2020) acrescenta que o Parfor
aligeira a formagao e sobrecarrega os docentes, embora tenha ampliado o acesso a formagao
superior, especialmente para professores temporarios do Norte e Nordeste, podendo em algum
aspecto contribuir para a democratizagao e a melhoria da educagao e das condigdes docentes.

Para esta andlise, recorre-se ainda a Damasceno, Vargas e Mendes (2021), que
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descrevem o Parfor como um programa inicialmente ambicioso, que visava matricular cerca de
330 mil professores da educagdo basica entre 2009 e 2011, com investimentos previstos de até
1,9 bilhao de reais até 2014. Apesar do crescimento na oferta de cursos e matriculas entre 2009
e 2018, o Parfor ndo atingiu suas metas estabelecidas para 2011. Em 2018, conforme os autores,
foram formadas 2.904 turmas em 104 instituigdes, mas o numero de matriculas ficou abaixo do
esperado.

Damasceno, Vargas e Mendes (2021) observaram ainda que, diante das desigualdades
regionais e educacionais do pais, o programa assume um papel fundamental para muitos
professores, representando, em diversas localidades, a Unica possibilidade real de acesso a
formacao superior. Os autores afirmam também que, apesar dos desafios enfrentados, o Parfor
¢ um programa bem-sucedido que, ao qualificar e certificar docentes da educacdo basica sem
formagdo superior, proporciona oportunidades para os filhos de familias desprovidas do
processo de alfabetizacdo estudarem em universidades publicas, sendo reconhecidos em suas
regides como professores licenciados.

Por fim, averiguou-se que o Parfor se destaca como um programa que corrobora
cumprimento da Meta 15 do PNE (2014/2024) e, para a melhoria da qualidade da educacao
brasileira. Ao facilitar o acesso a formagdo superior gratuita para todos os professores da
educacdo basica, o programa contribui para a constru¢ao de um sistema educacional mais justo
e inclusivo (Carvalho Mark, 2020).

Esta analise propiciou verificar que os programas de formacgao de professes a distancia
no Brasil, como o Proformacgao, o ProUni, o Proinfantil, a UAB e o Parfor, apresentam avangos
significativos na democratizagdo do acesso a educacdo e na qualificacio de docentes em
exercicio, proporcionando oportunidades de formagdo para professores que, de outra forma,
teriam dificuldades para obter a qualificacdo necessaria devido a questdes geograficas e
econdmicas. No entanto, esses programas enfrentam diversos desafios, dentre os quais um dos
principais ¢ a qualidade da formagao oferecida.

Questao em destaque nesta discussdo e que tem gerado intensos debates na atualidade,
sdo os programas ProUni e UAB, seja pela potencialidade na oferta de cursos a distancia, seja
pela contradigdo entre os setores publico e privado, de tal modo no proximo item aprofundam-

se as reflexdes em suas especificidades.

3.3.2 UAB e ProUni: inter-relacdes e implicacdes na formacio inicial do pedagogo a

distancia

Na secdo anterior, foram analisados a UAB e o ProUni, com énfase a suas implicagdes
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na formagdo do professor e nos debates que envolvem a EaD. Nesta, propdem-se reflexdes
sobre a relevancia desses programas para a educacao a distancia e suas relagdes com as disputas
entre os setores publico e privado, especialmente no que se refere a formagdo inicial do
pedagogo.

Os dados referentes 8 UAB e ao ProUni foram extraidos dos portais de dados abertos da
Capes e do Ministério da Educacgdo, respectivamente, e organizados e analisados por meio de
tabelas dinamicas. Essa estratégia permitiu a interpretacdo detalhada dos elementos inter-
relacionados a qualidade da formagdo do pedagogo, além de discutir os embates e
tensionamentos envolvidos nesse processo.

Principiou-se investigando como os dados abertos da UAB refletem ndo apenas a oferta
global de cursos a distancia em IES publicas, mas também a trajetéria especifica do curso de
Pedagogia entre 2013 e 2022. A analise dos dados revelou padrdes e variacdes significativas na

oferta do curso ao longo desse periodo, conforme mostra a Tabela 8 a seguir.

Tabela 8 - Variacdes de cursos por meio da UAB no periodo de 2013 a 2022

Ano/ Total
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 ‘ 2022
1.607 2.624 889 718 3.789 1.039 528 1.310 1.605 1.006

Fonte: Elaborada pela autora, a partir de Brasil (2023a).

Como tendéncia geral, observa-se uma variacdo significativa no niimero de cursos
ofertados pela UAB ao longo dos anos, com destaque para os aumentos expressivos em 2017 e
2021, que possivelmente refletem respostas a demandas especificas ou politicas educacionais
direcionadas. A alternancia entre as fases de expansao e de contragdao posteriores a esses anos
reflete influéncias de politicas publicas e investimentos especificos. A variagdo em 2019 sugere
questdes ligadas a demandas por financiamento e cortes orgamentarios, conforme destacado
por Amaral e Brasil (2021).

A diminui¢@o no numero de cursos em 2022, que atingiu 37,40%, sugere a continuidade
de uma tendéncia observada em anos anteriores. Essa reducao reflete as dinamicas politicas,
sociais e econOmicas do pais, possivelmente relacionadas a mudangas nas politicas
governamentais e as condi¢des socioecondmicas, especialmente diante da politica
ultraneoliberal em vigor, principalmente no periodo em tela.

Ao direcionar a atencdo para as licenciaturas, verifica-se que as dinamicas que
influenciam a redugdo ou expansao na oferta de cursos, de forma geral, também se manifestam

de maneira consistente no ambito desses. E o que pode ser observado na Tabela 9 a seguir.
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Tabela 9 — Variagdes dos Cursos de Licenciaturas EaD pela UAB (2013- 2022)

Ano/ Total
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
555 1.002 423 359 1.670 501 274 706 588 501

Fonte: Elaborada pela autora, a partir de Brasil (2023a).

A Tabela 9 evidencia variagdes significativas, com aumentos pontuais em 2014 e 2017.
No entanto, predomina uma tendéncia geral de declinio na oferta de cursos de licenciatura pela
UAB ao longo do periodo, com uma taxa média anual de reducdo de aproximadamente 0,74%.
Essa dindmica contrasta com a expansdo significativa observada nas institui¢cdes privadas,
especialmente na modalidade de educacao a distancia. Tais observacdes podem ser constatadas
nos dados apresentados por Brasil (2023a), que indicam que as licenciaturas representam 35,8%
das matriculas na modalidade presencial e 64,2% na EaD. Entre as matriculas em EaD, 34,2%
estdo em institui¢cdes publicas e 65,8%, em privadas.

No contexto dos cursos de Pedagogia associados a UAB, observa-se uma tendéncia de
variagdo na oferta similar a das demais licenciaturas. A oferta de cursos de Pedagogia diminuiu
ao longo dos anos, exceto em 2014 e 2017, tendéncia também observada em outras categorias

analisadas, conforme evidenciado por meio da imagem da Figura 22 que se segue.

Figura 22 — Dados da oferta de curso de Pedagogia por meio da UAB 2013 /2022

Ano ngztll,igif;:sos Quantidade Cursos de Pedagogia
S 3%
2013 128 300 297
2014 233 =
2015 86 LN
2016 104 - /
2017 297 19 A \. -
2018 115 - _ad o
2019 64 Y * N? \9}
2020 98
2021 120 o E
2022 50 2013 2014 2005 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: Elaborada pela autora, a partir de Brasil (2023a).

O decréscimo na oferta de cursos de Pedagogia pela UAB ao longo do periodo analisado
chama a aten¢do. Em 2013, houve um pico, com a oferta de 128 cursos, indicando uma
tendéncia inicial de expansdo e diversificagdo. No entanto, essa realidade mudou
consideravelmente em 2022, com apenas 50 cursos disponiveis, representando uma reducao

percentual significativa de aproximadamente 60,94% no periodo analisado, e uma taxa média
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anual de reducdo de aproximadamente 7,43%.

A andlise dos dados revela uma flutuagdo significativa na quantidade de cursos
oferecidos ao longo dos anos. Em 2014 e 2017, notaram-se consideraveis aumentos, atingindo
respectivamente 233 e 297 cursos. No entanto, a partir de 2018, observou-se uma tendéncia
decrescente, culminando em 2022 com o menor niimero de cursos ofertados no periodo.

Dados do Censo da Educagdo Superior corroboram essa andlise ao indicar que, em 2022,
foram disponibilizadas 1.035.775 vagas para a admissao em cursos de Pedagogia, sendo a
maioria em institui¢cdes privadas na modalidade EaD. Nas instituicdes publicas, a oferta foi
significativamente menor, o que evidencia uma disparidade na distribuicdo de vagas entre as
instituigdes publicas e privadas.

Essa redugdo na oferta do curso de Pedagogia pela UAB reflete dificuldades enfrentadas
pelo sistema, especialmente em meio as restrigdes orgamentarias impostas pela Emenda
Constitucional n.° 95/2016, conforme discutido por Amaral (2016). Ao congelar os recursos
para despesas obrigatorias e discriciondrias, essa legislagdo impactou diretamente a
disponibilidade de recursos para novos cursos também no dmbito da UAB.

Diante da retragdao do financiamento publico e da reconfiguragao das responsabilidades
do Estado, ¢ necessario analisar alternativas de ampliacdo do acesso a formagdo docente, como
o ProUni. Essa politica voltada a educacao superior, quando observada no curso de Pedagogia,
evidencia disputas em torno da formagao de professores, sobretudo no contexto do PNE 2014-
2024 e da modalidade EaD. Para Dourado, Santos e Moraes (2017) e Fonseca (2020a), o
programa representa uma vitoria dos interesses do setor produtivo e do mercado educacional.

Catani e Gilioli (2005), por sua vez, veem o ProUni como uma politica ambigua: ao
mesmo tempo em que amplia o acesso de grupos historicamente excluidos da educacdo
superior, reforca a l6gica neoliberal ao beneficiar institui¢cdes privadas com isengdes fiscais sem
contrapartidas proporcionais. Ja Valente e Helene (2004) tecem criticas a falta de transparéncia
na gestao das bolsas e a apropriagdo de recursos publicos por interesses privados.

A expansdo do acesso, majoritariamente via setor privado, evidencia uma contradicao
entre inclusdao social e favorecimento ao mercado educacional, sustentada por expressivas
renuncias fiscais (Campos et al., 2021; Santos Filho, 2016). Essa logica, conforme Carvalho
(2017), favorece instituicdes com perfil mercantil e intensifica a mercantilizacdo da educacao
sob o discurso da democratizagdo. Para Carvalho (2011), esse modelo ¢ insuficiente para
atender as necessidades das camadas populares, que requerem politicas publicas gratuitas e
estruturantes.

A dualidade do ProUni, entre politica afirmativa e mecanismo fiscal, revela tensdes em
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sua formulacdo e execucdo, especialmente quando se trata da formagao de professores para as
séries iniciais. Como observa Leher (2010), o programa, embora revestido do discurso de
funcdo social, opera dentro da ldgica de mercado, transformando a educagdo em mercadoria e
subordinando direitos a interesses econdmicos. Diante disso, torna-se urgente refletir
criticamente sobre os dados do ProUni, sobretudo no ambito das politicas de formagao docente,
com énfase na formag¢ao de pedagogos, em que se analisa a relagdo entre o numero de inscritos
e as bolsas ofertadas pelo programa ao longo dos anos.

Dados da Associacao Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES, 2019)
mostram uma redu¢do no nimero de inscritos no ProUni, que passou de 1.599.808 em 2016
para 1.266.941 em 2018, apesar de ter havido um aumento no quantitativo de bolsas
disponibilizadas, que totalizaram 3.664.536. Dessas, apenas 2.474.317 foram efetivamente
concedidas, restando 1.190.219 ociosas, fato que evidencia que entre 2005 e 2018 houve um
aumento das bolsas disponiveis, mas uma queda dos inscritos. Evidencia-se, assim, que a
quantidade de bolsas ofertadas ndo garante o acesso efetivo de alunos, o que revela a limitagdo
da politica quando desvinculada de um projeto estruturante de educagdo publica e gratuita.

As bolsas integrais representaram mais de 74% das que foram concedidas, enquanto as
bolsas parciais diminuiram consideravelmente. Verifica-se que, de 2005 a 2018, houve um
aumento no numero de bolsas integrais e parciais oferecidas pelo ProUni, embora com
diferentes taxas de concessdo. As bolsas integrais tiveram porcentagem de concessdo variando
entre 74% e 94%, com pico de oferta em 2014. A partir de 2013, a porcentagem de concessao
manteve-se relativamente estavel, entre 82% e 94%. Em contrapartida, as bolsas parciais
apresentaram porcentagem de concessdo mais baixa, variando entre 35% e 70%, com declinio
acentuado a partir de 2011 e chegando a 35% em 2018. O grafico da Figura 23 a seguir

corrobora a discussdo.

Figura 23 — Bolsas ofertadas x Bolsas concedidas
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Fonte: Elaborada pela autora, a partir de dados da ABMS (2019, p. 3).

Os dados da ABMS (2019) indicam que os cursos mais procurados do ProUni foram
Direito, Administra¢do e Pedagogia, enquanto cursos como Medicina, por apresentarem notas
de corte elevadas, t€ém baixa adesdo de bolsistas. Moravia e Coelho (2022) pontuam que o
ProUni ndo tem conseguido reduzir a desigualdade do acesso a cursos de maior prestigio social,
como Medicina, que seguem elitizados. As bolsas sdo majoritariamente direcionadas a cursos
de menor prestigio, perpetuando desigualdades no ensino superior, em razao da baixa oferta de
vagas em cursos mais caros e concorridos. Ou seja, o programa democratiza parcialmente o
acesso a educacao superior, mas nao transforma a logica elitista dos cursos de maior prestigio,
0 que compromete seus efeitos sobre a equidade no sistema educacional. Os autores destacam
a existéncia de um movimento intencional para manter a rede privada com fundos publicos e
preservar o status quo.

Quanto a modalidade educacional, até 2018 a maioria das bolsas era concedida para
cursos presenciais. No entanto, ao longo do tempo, houve declinio dessas bolsas presenciais,
enquanto a modalidade a distancia tem crescido constantemente (ABMS, 2019).

Nesse contexto, a imagem da Figura 23 a seguir contribui para a analise do ProUni na
esfera da Pedagogia, evidenciando padrdes e tendéncias que proporcionam reflexdes

significativas.

Figura 24 — Quantidade de bolsas ProUni Pedagogia por ano
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Fonte: Elaborada pela autora, a partir de dados abertos do MEC (Brasil, 2023a).

O grafico mostra que, entre 2006 e 2019, houve um crescimento na oferta de bolsas do

ProUni para o curso de Pedagogia, com destaque para os anos de 2014, 2015 e 2018. A maioria

das bolsas concedidas nesse periodo foi integral, o que revela uma alta demanda por apoio

financeiro completo. Como essas bolsas sdo destinadas a estudantes de familias com renda mais

baixa, os dados evidenciam que a maior parte dos beneficiarios do ProUni em Pedagogia

pertence as camadas sociais mais vulneraveis. A Tabela 10 a seguir mostra a distribuicao das

bolsas de acordo com a cobertura que oferecem.

Tabela 10 - Tipos de bolsas Pedagogia por ano

Ano Bolsa compl. 25% Bolsa integral Bolsa parcial 50% Total Geral
2006 4839 1304 6143
2007 5522 2637 8159
2008 245 6653 3998 10896
2009 9726 3149 12875
2010 8771 3763 12534
2011 8733 4879 13612
2012 9370 4362 13732
2013 10475 2414 12889
2014 13928 2409 16337
2015 14863 3656 18519
2016 12143 4273 16416
2017 12504 4294 16798
2018 14957 4642 19599
2019 17653 2367 20020
Total Geral 245 150.137 48.147 198.529

Fonte: Elaborada pela autora, a partir de dados abertos do MEC (Brasil, 2023a).

A analise dos dados regionais dos beneficiarios de bolsas do ProUni entre 2006 e 2019

revela que houve um crescimento expressivo no total de bolsas concedidas. Informagdes

importantes sobre a abrangéncia e o impacto do programa nas diferentes regidoes do Brasil,

mostram padrodes distintos e significativos, conforme ilustrado no grafico da Figura 25 a seguir.

Figura 25 — Bolsas Pedagogia concedidas por regido
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Fonte: Elaborado pela autora. a partir de dados abertos do MEC (Brasil, 2023a).

Na regido Centro-Oeste, o ProUni registrou um crescimento expressivo na concessao
de bolsas, que passou de 627 em 2006 para 2.206 em 2019, evidenciando maior demanda e
adesdo. O Nordeste também apresentou um aumento significativo, chegando a 3.664
beneficiarios em 2019. A regido Norte, apesar de algumas oscilagdes, mostrou um crescimento
geral no numero de bolsas, indicando o impacto positivo do programa. O Sudeste, com maior
concentra¢cdo, manteve-se robusto, refletindo sua densidade populacional. A regido Sul cresceu
de 1.193 bolsas em 2006 para 3.294 em 2019. Essa expansdo nas regidoes Centro-Oeste,
Nordeste e Norte aponta para o papel democratizante do programa, enquanto a concentragdo no
Sudeste evidencia a necessidade de politicas que promovam maior equidade regional na
distribui¢@o das bolsas. O mapa da Figura 26 a seguir contribui para uma melhor visualiza¢do

da concessao de bolsas pelas regides brasileiras.

Figura 26 — Mapa da concessdo das bolsas do ProUni por regido
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A analise propicia observar que Roraima apresenta o menor niumero de bolsas

concedidas em nivel nacional, e que Sao Paulo possui o maior nimero em relagdo ao total

nacional. No que concerne as modalidades educacionais selecionadas pelos beneficidrios,

constata-se que 0s cursos presenciais, embora ainda mantenham a preferéncia dos candidatos

as bolsas, tém experimentado um declinio ao longo do periodo em andlise. Por outro lado,

observa-se uma ascendéncia na escolha de cursos na modalidade de educagdo a distancia. A

presente analise € enriquecida pelo grafico da Figura 27 subsequente, que ilustra essas

Figura 27 — Modalidade presencial e EaD
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presencial, com crescimento até 2016, seguido por uma diminui¢do. Foram concedidas 91.303
bolsas presenciais, a maior quantidade no periodo analisado. Na modalidade EaD, houve
crescimento expressivo em dez anos: de 766 bolsas em 2006 para 10.643 em 2016, com leve
diminui¢ao no periodo posterior. O total acumulado de bolsas EaD em Pedagogia ¢ de 68.432.
O total geral de bolsas ProUni para Pedagogia aumentou consistentemente, passando de 6.143
em 2006 para 198.529 em 2019. Em resumo, a analise evidencia tendéncias e variagdes
significativas, refletindo contradi¢des e intencionalidades na oferta do programa.

Nesse quadro analitico proposto ¢ importante considerar as multiplas perspectivas e
desafios relacionados ao ProUni. As obras de Felicetti (2011) e Griboski, Morosini € Somers
(2013) destacam a influéncia significativa da educag¢do superior na vida dos estudantes,
contribuindo para a valorizagdo deles em diversos aspectos diante da classe dominante. Nesse
sentido, vale destacar que o acesso ao ensino superior ainda ¢ um desafio, especialmente para
o proletariado, enquanto as classes mais abastadas enfrentam menos barreiras (Felicetti;
Cabrera, 2018).

Nesse contexto, programas de inclusdo, como o ProUni, sdo essenciais. Contudo, o
ProUni apresenta limitagdes, por exemplo, a insuficiéncia de mecanismos que garantam a
permanéncia dos estudantes e a 1dgica neoliberal que o orienta ao aplicar recursos publicos em
institui¢des privadas. Fonseca e Lima (2020, p. 7) destacam que o programa, apesar de ampliar
quantitativamente o acesso a educacao superior, gera contradi¢des qualitativas nessa inclusdo.

Leher (2010) examina criticamente a temadtica, enfocando a interseccdo entre a
qualidade educacional e sua relacao com as instituigdes privadas vinculadas ao ProUni. O autor
categoriza essas instituicdes como centros de ensino com padrdes questiondveis, ressaltando
que, entre os 923 cursos superiores que receberam avaliagcdes desfavoraveis no Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes (Enade) a época, 462 eram beneficidrios do referido programa.
Adicionalmente, o pesquisador destaca que 40% das graduacdes que contavam com bolsas do
ProUni apresentavam notas consideradas insatisfatorias nas avaliagdes dos cursos.

Verifica-se a ascensdo significativa das bolsas do ProUni destinadas as institui¢des
privadas, perpetuando a desigualdade e a segmentacao educacional. De igual modo, averigua-
se que, em vez de investir diretamente na expansao e melhoria das universidades publicas, o
ProUni pode estar inadvertidamente sustentando o crescimento e a lucratividade das institui¢coes
privadas, ao mesmo tempo que dissemina um discurso de democratiza¢do que ndo aborda as

raizes estruturais da desigualdade no acesso a educacao.

34 CONSIDERACOES SOBRE O CAPITULO
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A trajetoria da educacdo a distdncia na formacdo do pedagogo no Brasil ¢
profundamente marcada por disputas politicas, ideoldgicas e legislativas. O campo da EaD,
longe de ser neutro ou puramente técnico, tem sido historicamente tensionado por projetos de
sociedade distintos, revelando um processo de continuidade e descontinuidade. Em
determinados periodos, nota-se um esfor¢o por estabelecer marcos legais que busquem garantir
qualidade e equidade; porém, com a ascensdo de governos liberais e o fortalecimento do
neoliberalismo, tais avangos sdo sistematicamente interrompidos, dando lugar a medidas de
flexibilizagdo normativa que favorecem o setor privado.

Nesse sentido, ¢ fundamental considerar a andlise de Franco (2022, p. 75) ao concluir
que “[...] ¢ tacita a decis@o do Estado Brasileiro, desde os anos 1960, de expandir a oferta de
educacao superior, utilizando principalmente a oferta privada”. Tal constatacdo ajuda a
compreender que a atual consolidagdo da EaD em moldes mercantis ndo ¢ um fendomeno
isolado, visto que parte de uma diretriz histérica que prioriza a légica do mercado no
planejamento das politicas educacionais. Como refor¢ca Suanno (2022a, p. 58), “[...] o campo
educacional [...] tem vivido um cenario de retrocessos com o avango das investidas neoliberais
aliadas as correntes neoconservadoras, ambas pouco sensiveis a democracia, a pluralidade de
ideias e a diferenciacdo pedagogica”. Trata-se, portanto, de um projeto politico que se
intensifica sob a forma de diretrizes normativas e que opera a partir de uma racionalidade
tecnicista, descolada de compromissos com a justica social e a formagao critica.

Nesse contexto, observa-se que programas como o ProUni, apesar de ampliarem o
acesso, operam sob uma logica de repasse de recursos publicos ao mercado educacional, sob a
forma de isen¢des fiscais, com pouca exigéncia de contrapartidas qualitativas. A concentracao
de bolsas em cursos de menor prestigio social e o fraco desempenho das institui¢des privadas
participantes do programa revelam os limites de uma politica desconectada de um projeto
educacional estruturante. Por outro lado, iniciativas puiblicas como o Parfor e a proposta original
da UAB demonstram que ¢ possivel construir politicas de formacao docente a distdncia com
foco na valorizacdo da profissdo, na inclusdo social e na justica educacional. Entretanto, a
retracdo dessas politicas e a expansdao da EaD sob controle privado indicam o avango de um
projeto tecnicista e mercantil, guiado por interesses econdmicos e distante de compromissos
com a formagdo de professores em bases criticas e democraticas.

Dessa forma, verificou-se que o debate em torno da EaD precisa ir além da modalidade
em si e avancar na defesa de uma EaD publica, regulamentada por marcos legais
comprometidos com a justica social e guiada por principios de qualidade socialmente

referenciada, os quais sdo essenciais para resistir a hegemonia neoliberal e afirmar a educacao
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como direito fundamental e instrumento de transformagdo social. Necessario se faz ainda
concentrar nas diretrizes legais, no controle estatal e na concepcao de qualidade que orientam
sua implementacao.

Por conseguinte, o préximo capitulo apresenta e discute dados produzidos por Brasil/

Inep com relagdes diretas e indiretas a qualidade da formagao inicial do pedagogo.
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4 FORMACAOQO INICIAL DO PEDAGOGO A DISTANCIA E A QUALIDADE
EDUCACIONAL: ANALISE DOS INDICADORES DO SINAES

A discussao sobre a qualidade da formacao inicial do professor, em especial no campo
da Pedagogia vem ocupando um lugar de destaque nas agendas académicas e politicas do pais,
como tem-se sinalizado até aqui. Em um cendrio marcado pela expansdo da educagdo a
distancia (EaD) e pelas tensdes entre democratizagao do acesso e mercantilizagao da educacao
superior, 0s processos avaliativos podem se constituir como instrumentos estratégicos para
compreender ndo apenas os resultados obtidos, mas também as condi¢des estruturais e politicas
que moldam a formag¢ao do estudante. Assim, a analise dos indicadores de qualidade nao pode
ser reduzida a numeros ou indices, e sim ser entendida como expressdo de disputas mais amplas
em torno do sentido da qualidade da educagao superior brasileira.

No presente estudo, as andlises dos indicadores de qualidade estdo situadas no nivel
Macro dos referenciais de qualidade propostos por Lima (2025) e Lima e Alonso (2019), que
contemplam também as dimensdes, Meso e Micro. A dimensdo Macro abrange politicas e
diretrizes nacionais que incidem sobre a educacdo superior de forma ampla, orientando e
condicionando a organizagdo e a avaliagdao dos cursos.

Nesse sentido, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes), como
politica publica de avaliagdo em larga escala, constitui instrumento de regulacdo e
monitoramento que ultrapassa o espaco institucional e fornece dados que expressam ndo apenas
o desempenho discente, mas também elementos para a construgao de politicas. A inclusao do
sistema avaliativo nesta etapa da pesquisa justifica-se, portanto, por permitir a leitura das
tendéncias e desigualdades estruturais que atravessam o campo da formagao docente no pais,
estabelecendo uma base para a compreensao das relagdes entre qualidade do ensino e qualidade
da formacao nos niveis subsequentes de analise.

A analise da qualidade da formacao inicial do pedagogo na modalidade a distancia
requer, antes de tudo, o reconhecimento de que tal qualidade ndo pode ser compreendida
exclusivamente por parametros tecnocraticos e quantitativos. Este estudo se ancora em uma
concepgao de qualidade em uma perspectiva socialmente referenciada, comprometida com os
principios da justica social, da equidade e da emancipacdo humana, conforme vem sendo
discutido ao longo deste texto. Todavia, reconhece-se que, no cenario educacional brasileiro,
os indicadores produzidos pelo Sinaes, especialmente o Conceito Preliminar de Curso (CPC) e
o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), constituem apenas uma das facetas

da qualidade da educagao superior no pais. Todavia, ainda que marcados por uma racionalidade
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técnico-burocratica, seus resultados incidem diretamente sobre a organizagdo e a legitimagao
social dos cursos, impactando a materialidade dos processos formativos. Assim, torna-se
necessario compreender o que tais indicadores revelam e/ou ocultam sobre a qualidade da
educagado superior a distdncia nos cursos de Pedagogia.

Analisa-se, portanto, neste capitulo, a qualidade dos seis cursos de Pedagogia a distancia
que compdem a amostragem da pesquisa a partir dos indicadores formais do Sinaes,
reconhecendo suas limitagdes e implicagcdes. Para tanto, esta estruturado em trés eixos: o
primeiro apresenta os elementos que compdem o Sinaes e sua aplicagdo na avaliacdo da
Pedagogia; o segundo discute o CPC e a formacdo dos pedagogos; e o terceiro analisa os ciclos
do Enade (2014, 2017 € 2021), com foco nos componentes de Formacao Geral e Conhecimento
Especifico, relacionando-os ao desempenho dos cursos nas modalidades presencial e a
distancia. Ao desenvolver essas discussdes, o capitulo buscard construir elementos que
propiciem a compreensao critica da qualidade dos cursos de Pedagogia em EaD.

Trabalha-se neste estudo com os microdados'* do Enade e do CPC, bem como os dos
Relatorios Sintese da area Licenciaturas Pedagogia, disponibilizados pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Em se¢des especificas, detalha-se

com maior profundidade essas metodologias.
4.1 INDICADORES DE QUALIDADE NA FORMACAO DE PEDAGOGOS EaD

O estudo da qualidade da educacdo, independentemente do nivel, etapa ou modalidade
educacional, ¢ uma urgéncia atual (Campos, 2015; Fonseca, 2020; Lima e¢ Alonso, 2019).
Contudo, a polissemia do termo impede que se fale em “qualidade” da educagdo, e sim em "[...]
qualidades fundamentais ou condi¢cdes de qualidade que, pela sua presenca ou pela sua
auséncia, representam importantes condi¢des ou fatores para a constru¢ao de uma definicao de
padrao de qualidade" (Dourado; Oliveira; Santos, 2009, p. 16).

No Brasil, o termo “qualidade” vem se misturando com a tematica de avaliagcdo, porém,
¢ necessario destacar que, a avaliagdo ndo se limita a um artefato técnico de verificagdo. Como
dispositivo estruturante das politicas e da regulagdo, a avaliacdo opera em um campo de
disputas: pode refor¢ar racionalidades mercadolégicas e gerencialistas (accountability,
performatividade) ou sustentar uma perspectiva critico-reflexiva, formativa e socialmente

referenciada, orientada a transformac¢ao das condi¢des concretas da educacdo e do trabalho

14 Os microdados bases deste estudo podem ser acessados no link: https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-
informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior/



https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior/
https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior/
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docente.

Ao abordar a avaliacao da educacao superior, Alves (2023) enfatiza que sua analise nao
pode ser feita de forma isolada, pois estd diretamente relacionada a regulagdo imposta pelas
transformagdes da economia do conhecimento e pela 16gica neoliberal que redefine o papel do
Estado. Para a autora, a regulacdo ¢ multifacetada e funciona como mecanismo de compensagao
e ajuste dentro dos sistemas, sendo imprescindivel que seja analisada em sua totalidade, e
observada em sua complexidade e dinamicidade. Isso porque, como adverte, “[...] a analise
parcial conduz a uma visao fragmentaria, fragil e ndo realista. A totalidade implica apreender a
complexidade do fendmeno, que s6 pode ser compreendido pelas contradicdes e mediagdes
com outros fendmenos” (Alves, 2023, p. 78).

A luz dessa perspectiva, entende-se que os atuais sistemas de avaliagdo da educagdo
superior refletem um modelo de regulacao orientado por resultados e que se materializa na
logica da performance institucional, da prestacdo de contas e da competitividade entre
instituicdes. Ainda conforme Alves (2023), o Estado, ao modernizar a administragdo publica,
promove uma regulacdo baseada em resultados e incentiva a privatiza¢do e a concorréncia no
setor educacional. Essa regulacdo por meio da avaliagdo ¢ impulsionada pelas exigéncias da
globalizacdo e da economia do saber, o que da origem a novos modelos regulatérios que
articulam autonomia, flexibilidade e accountability, reafirmando as tensdes entre qualidade
socialmente referenciada e interesses do mercado.

Por fim, Alves (2023), ao refletir tais processos na amplitude do Sinaes, observa a
particularidade do Enade, destacando o papel duplo desse indicador, por entender que ora ele
produz certo alinhamento com o setor produtivo educacional, ora desenvolve mecanismos
propiciadores da tomada de decisdes, permitindo o acompanhamento do desenvolvimento da
educacgao superior no pais e evidenciando que a relacao entre avaliagdo e regulagdo ¢ complexa
e contraditdria, refletindo tanto valores econdmicos quanto questdes de qualidade social. A
autora destaca, ainda, a tensdo entre a melhoria da qualidade dos cursos e o controle dos
resultados para fins regulatorios.

Partindo desse pressuposto, propde-se estudar a qualidade da formacao inicial de
pedagogos por meio da EaD, no ambito do Sinaes, do Enade e do CPC, na compreensao de que
esses indicadores desempenham papéis relevantes no contexto da educagdo superior e da
educacdo a distancia.

O Enade, avalia o desempenho dos estudantes no final da graduacdo, abrangendo
conhecimentos especificos, bem como competéncias transversais como leitura, escrita e

raciocinio logico (Brasil, 2017d). O CPC, por sua vez, mensura a qualidade dos cursos de
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graduagdo em uma escala de 1 a 5, considerando multiplos critérios, incluindo o desempenho
no Enade, infraestrutura, qualificacao do corpo docente e projeto pedagdgico do curso (Brasil,
2008). Esse ¢ um indicador de qualidade importante, que dispensa a avaliagdo presencial,
quando o conceito adquirido for superior a 3 (Brasil, 2008).

Aprofundar, portanto, a compreensdo desses indicadores ¢ uma necessidade, visto que
a clareza das regras ¢ fundamental para a legitimidade da avaliacdo. O Sinaes, composto por
autoavaliagdo, avaliacao externa e Enade, pode fornecer uma visdo da qualidade dos cursos. O
CPC compreende um desses mecanismos do Sinaes e entendé-lo implica verificar como esses
elementos se interconectam, destacando a importancia de critérios robustos para garantir uma
das facetas da qualidade educacional.

O Sinaes sofreu alteragdes pelos Decretos n.° 5.773/2006 e n.° 6.303/2007, sendo que o
primeiro integrou regulagdo, avaliagdo e supervisdo, enquanto o segundo consolidou a
avaliacdo como base da regulagdo, destacando a supervisdo. Esse sistema avaliativo foi criado
com o objetivo de melhorar a qualidade da educagdo superior, baseando-se na avaliacdo das
instituicdes, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico dos estudantes.

Ao pensar sobre os caminhos da avaliacdo da educagdo superior no Brasil, ¢ importante
reconhecer o quanto o Sinaes tenta abarcar a complexidade das institui¢des e dos estudantes.
Lacerda (2015) chama a atencdo justamente para isso, destacando que a diversidade dos
recursos metodologicos utilizados no sistema permite uma andlise mais ampla e sensivel a
realidade das universidades. De forma semelhante, Souza (2012) lembra que o Sinaes busca ir
além de uma simples métrica: ele avalia ensino, pesquisa, extensao, desempenho dos alunos,
gestdo institucional, qualificagdo do corpo docente e até mesmo as condigdes fisicas das
instituigoes.

Esse olhar, porém, também precisa considerar os tensionamentos e as disputas em torno
desse sistema. Fernandes, Oliveira e Borges (2019), por exemplo, trazem uma reflexao
importante sobre a influéncia de organismos multilaterais, como o Banco Mundial, na
conformacdo do Sinaes. Para os autores, mesmo que mantenham um discurso de garantia da
qualidade, os instrumentos avaliativos muitas vezes operam como mecanismos de regulacao
que acabam por limitar a autonomia das instituigoes.

Dias Sobrinho (2010) também contribui para este debate ao observar que os principios
que orientaram a criagdo do Sinaes foram se transformando com o tempo. O autor aponta o
descompasso que existe entre o que foi idealizado no inicio e o que, de fato, vem sendo
implementado. Esse distanciamento ajuda a entender por que tantas institui¢des e pesquisadores

seguem questionando a efetividade e os reais objetivos do sistema, algo que pode ser
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problematizado por meio do Quadro 7 a seguir.

Quadro 7 - Paralelo entre as proposi¢des do Sinaes e o que foi aprovado

CONCEPCOES PROPOSTA APROVADO
Concepgﬁf) de Formativa De controle
avalia¢do

Orgdo que coordena e supervisiona
as avaliagcdes
E reduzida a um dos diversos

Conaes Orgdo coordenador e executor do Sinaes

Figura central da avaliacdo. O processo ¢

Autoavaliagdo o instrumentos. O processo ¢ centrado
¢ centrado nos tramites internos das IES. 2P
nas agéncias do Estado.
“PAIDEIA”: busca avaliagdo formativa, » ,, , .. , .
- ~ " Enade” mantém objetivo explicito
Avaliagdo dos sem conotagao competitiva, sem .
de classificar os cursos (escala de 5
estudantes ranqueamento. Propostas de provas por .
, niveis). Prova por curso.
area.
Divulgagdo dos Possibilita ranking (escala de 5
resultados niveis para cada dimens30).

Fonte: Fonseca (2020, p. 128).

Por meio do Quadro 7, observa-se que, embora a proposta original do Sinaes buscasse
promover uma avaliagdo democratica, formativa e abrangente, voltada a melhoria continua e
ao fortalecimento da fun¢do publica da educacdo, ao longo do tempo o sistema foi sendo
reconfigurado por mudancgas nas orientagdes politicas e econdmicas do Estado.

Como apontam Peixoto et al. (2016), o Sinaes passou a priorizar de forma excessiva os
dados obtidos com o Enade, resultando em uma concepcao fragmentada da qualidade. Barreyro
e Rothen (2014) reforcam que essa centralidade nos indicadores fomentou uma logica de
competicdo mercantil entre institui¢cdes, em detrimento da cooperagdo e da melhoria coletiva.
Em estudos posteriores, as autoras também destacam o enfraquecimento da autoavaliacao
institucional e sua separacdo da avaliagdo externa, o que compromete o carater formativo do
sistema. Tkuta (2016) observa que, a partir de 2008, houve uma consolidagdo do CPC como
principais instrumentos de avaliagao.

Verifica-se que esses indicadores foram inicialmente criados para agilizar os processos
de credenciamento e reconhecimento, todavia, passaram a assumir o papel central, chegando a
substituir, em alguns casos, as avaliagcdes presenciais. Isso ocorreu porque a avaliagdo ¢
conduzida com base em conceitos atribuidos em uma escala de 1 a 5, e, conforme os
documentos normativos, ao obter o conceito 4 ‘satisfatorio’ “[...] os cursos [...] ficam
dispensados de avaliacdo in loco nos processos de renovagao de reconhecimento respectivos”
(Brasil, 2008). Ikuta (2016, p. 944) alerta, todavia, que, “[...] por outro lado, se a nota final do
CPC for inferior a trés (considerada insatisfatoria), o curso, obrigatoriamente, deve submeter-
se a avaliacdo presencial, ou serd considerado em situagdo irregular”. Assim, havendo a

necessidade de revisao ou confirmacdo do CPC, cabera a instituicdo requerer a visita dos
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especialistas.

Nesse particular, nota-se qual € o papel do CPC na fundamentacao das politicas publicas
na educagdo superior: como indicador que avalia a qualidade dos cursos e institui¢des
educacionais, orientando e aprimorando essas politicas. O célculo do CPC constitui um
processo meticuloso que incorpora diversas informacdes relevantes para a avaliacdo da
qualidade educacional, que ¢ sustentada por diversos elementos (Brasil, 2023). Para calcular o
CPC de um curso, ¢ necessario que pelo menos dois estudantes tenham resultados validos no
processo avaliativo, garantindo uma amostra representativa. Cursos que ndo atendem a esse
critério sao classificados como "Sem Conceito (SC)".

De tal modo, “[...], pode-se dizer que o CPC ¢ uma média ponderada de diversas
medidas, previamente estabelecidas, relativas a qualidade de um curso” (Ikuta, 2016, p. 949).
A metodologia de calculo do Conceito Preliminar de Curso referente ao ano de 2022, ¢
calculado pela formula:

NCPCC=0,2NCC+0,35NIDDC+0,075NMC+0,15NDC+0,075NRC+0,075NOC+0,0
5N FC+0,025NAC” [...]. Onde: NCPCc ¢ a Nota continua do Conceito Preliminar de
Curso do curso de graduagdo c¢; NCc é a Nota dos Concluintes no Enade do curso de
graduacdo c; NIDDc ¢ a Nota do Indicador da Diferenga entre os Desempenhos
Observado ¢ Esperado do curso de graduag@o c; NMc ¢ a Nota de Proporgdo de
Mestres do curso de graduagdo c; NDc ¢ a Nota de Propor¢ao de Doutores do curso
de graduagdo c; NRc é a Nota de Regime de Trabalho do curso de graduacédo c; NOc
¢ a Nota referente a organizacao didatico-pedagogica do curso de graduagdo c; NFc ¢
a Nota referente a infraestrutura e instalagdes fisicas do curso de graduagio c; e NAc

¢ a Nota referente as oportunidades de ampliagdo da formacdo académica e
profissional do curso de graduacao c. (Brasil, 2023b, p. 7).

E relevante ressaltar que, se o curso de graduacio ndo fornecer a Nota do Indicador da
Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (NIDDC), devido a ndo satisfagao dos
critérios minimos para o calculo do IDD, ocorre uma alteragdo significativa na ponderagdo da
dimensio Desempenho dos Estudantes (NCC) na composigdo do Indice Geral de Cursos (CPC)
(Brasil, 2023b). Nessa situagdo especifica, o peso atribuido a essa dimensdo ¢ ajustado para
55% (cinquenta e cinco por cento), o que significa que a avaliacdo dos concluintes no Enade
ganha maior importancia na composicao final do CPC. Feitas essas consideragdes, prossegue-

se com a contextualiza¢do do estudo.

4.2 O CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO E A QUALIDADE VERIFICADA NA
PEDAGOGIA EaD

A anélise do CPC foi delineada tendo em vista compreender a qualidade da formacgao

inicial em Pedagogia, com foco na modalidade EaD. Os dados foram extraidos do portal do
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Inep'® para os ciclos 2014, 2017 e 2021 (ultimas edigdes em que a Pedagogia foi avaliada
visando atribui¢ao de conceitos) e tratados como cortes transversais repetidos, nao inferindo
série temporal estrita. Considerou-se ainda, nesta analise, que o CPC ¢ um indice composto,
uma vez que integra insumos/processos € componentes de desempenho como Enade/IDD.

Depois do download das bases, procedeu-se a padronizacdo e recodificagio em
planilhas (Microsoft Excel, tabelas dindmicas): (i) harmoniza¢do do grau académico nos
registros com lacunas; (ii) consolidagdo da categoria administrativa em publica
(federal/estadual/municipal) e privada (com e sem fins lucrativos); (iii) derivagdo da variavel
regido a partir da UF; (iv) padronizagdo de rotulos de cursos/IES. Para analises proporcionais,
o denominador considerou apenas os cursos com CPC vélido (excluindo Sem Conceito SC),
reportando-se separadamente a participacao de SC para transparéncia.

Para analisar essa faceta da qualidade dos cursos de Pedagogia EaD, adotou-se como
referéncia o patamar de CPC > 4, reconhecido pelo MEC/Inep como indicativo de desempenho
satisfatorio. A distribui¢do dos cursos por faixas (1 a 5) e a proporc¢ao de cursos com CPC > 4,
desagregada por modalidade, permitem uma leitura comparativa direta da qualidade relativa
entre os grupos, fundamentada em estatistica descritiva basica (Triola, 2005).

Na caracterizacao dos indicadores, utilizaram-se medidas de tendéncia central e de
dispersdo robusta, como a mediana e o intervalo interquartilico (IQR), mais adequados para
situacdes de assimetria ou de presenga de valores extremos (Montgomery; Runger, 2018). As
comparagdes entre modalidades foram expressas em diferencas absolutas em pontos
percentuais (p.p.), medida amplamente utilizada em anélises comparativas de proporgdes por
sua clareza interpretativa (Rothman; Greenland; Lash, 2008).

Para estimar a precisdo das proporg¢des, calcularam-se intervalos de confianca de 95%
(IC 95%), recurso fundamental para indicar a margem de incerteza das estimativas (Agresti,
2019). J& a magnitude da associagdo entre modalidade/organizacdo académica e maior
desempenho (CPC > 4) foi expressa pela razdo de chances (odds ratio — OR), indicador
consolidado em analises educacionais e epidemioldgicas (Hosmer; Lemeshow; Sturdivant,
2013).

Destarte, ¢ importante reconhecer tanto o potencial quanto as limitagdes do CPC como
instrumento regulatorio. Embora capture aspectos ligados a conformidade institucional e a

certos insumos, ele ndo contempla todas as dimensdes necessarias para avaliar a qualidade do

15 Os microdados bases para este estudo podem ser acessados no seguinte link: https://www.gov.br/inep/pt-
br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-
educacao-superior



https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior
https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior
https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/indicadores-educacionais/indicadores-de-qualidade-da-educacao-superior
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processo formativo. Por isso, seus resultados foram articulados a dados do Enade, a documentos
institucionais (como PDI e PPC) e a evidéncias de campo, que serdo detalhados no capitulo

seguinte. Por meio da Tabela 11 a seguir principia-se esse movimento analitico.

Tabela 11 - Total de cursos avaliados no CPC por modalidade educacional
Todos os cursos/ Total de Avaliados

Ano EaD EO:)D Pres. P:/:s. Sem Dist. % Sem Dis. g::;ll

2014 - - - - 8.959 100% 8.959
2017 516 5% 10.054 95% - - 10.570
2021 1.002 13% 6.995 87% - - 7.997

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos indicadores de qualidade do Inep/CPC (Brasil, 2014b; 2017f; 2021b).

A Tabela 11 apresenta a distribuicdo de cursos avaliados no CPC por modalidade
educacional em trés ciclos distintos, permitindo observar a materializacdo de dindmicas
proprias de cada periodo, sem recorrer a comparagdes lineares. A auséncia de registros
especificos para a EaD no ciclo de 2014 nao apenas evidencia a sua ndo priorizagao politica e
normativa, como também expde uma fragilidade metodoldgica: a adocdo de instrumentos
avaliativos concebidos para a educacao presencial como padrao tnico. Tal pratica desconsidera
as particularidades pedagogicas, tecnologicas e de interagdo proprias da EaD, resultando em
mensuracdes que, embora formalmente comparaveis, carecem de validade para captar a efetiva
qualidade dessa modalidade (Fonseca; Fernandes, 2017).

Em 2017, a inser¢do de 516 cursos EaD (5% do total avaliado no ciclo) marcou ndo
apenas a entrada formal da modalidade no processo regulatério, mas também sua presenca
marginal a modalidade presencial. Tal configuracdo revela uma estrutura normativa e
institucional voltada prioritariamente para o modelo tradicional.

Em 2021, a EaD ja respondia por 12% dos cursos participantes do CPC, sinalizando sua
incorporacdao ao processo regulatorio; contudo, esse patamar é substancialmente inferior ao
peso da EaD no sistema, seja de matriculas/ingressantes (66,4% em 2023), seja de concluintes,
como no caso de Pedagogia no periodo de 2019 a 2023: 504.933 na EaD vs. 196.692 no
presencial, dados que serdo aprofundados em itens posteriores. Esse descompasso entre
expansdo e avaliacdo indica um movimento regulatério seletivo, em que a cobertura do CPC
ndo acompanha, na mesma proporcao, a centralidade que a EaD passou a ter na educacgao
superior. Na sequéncia aprofunda-se o estudo na especificidade das licenciaturas. A Tabela 12

seguir apresenta dados que corroboram a discussao.

Tabela 12 - Conceitos CPC licenciaturas por modalidade (2014/ 2017/2021)

Nota por ano
Conceitos \ EaD \ EaD \ Presencial \ Presencial \ Sem \ Sem \ Total \ Total
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% % distin¢iao distin¢iao Geral Geral
% %
Conceitos 2014
1 - - - - 7 0,1% 7 0,1%
2 - - - - 398 8,3% 398 8,3%
3 - - - - 2.201 45,9% 2.201 45,9%
4 - - - - 1.199 25,0% 1.199 25,0%
5 - - - - 72 1,5% 72 1,5%
- - - - - 825 17,2% 825 17,2%
SC - - - - 97 2,0% 97 2,0%
Conceitos 2017
1 1 0,0% 18 0,4% - - 19 0,4%
2 29 0,6% 363 7,3% - - 392 7,9%
3 251 5,0% 2.285 45,9% - - 2.536 50,9%
4 128 | 2,6% 1.629 32,7% - - 1.757 35,3%
5 2 0,0% 105 2,1% - - 107 2,1%
SC 16 0,3% 156 3,1% - - 172 3,5%
Conceito 2021
1 2 0,0% 12 0,2% - - 14 0,3%
2 56 1,1% 316 6,3% - - 372 7,4%
3 446 | 8,8% 1.815 36,0% - - 2.261 44,8%
4 193 3,8% 1.776 35,2% - - 1.969 39,0%
5 12 0,2% 122 2,4% - - 134 2,7%
- 7 0,1% 95 1,9% - - 102 2,0%
SC 42 0,8% 150 3,0% - - 192 3,8%

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos indicadores de qualidade do Inep/CPC (Brasil, 2014b; 2017f; 2021b).

Os dados evidenciam uma contradi¢do entre expansao e qualidade relativa na EaD, e a

Figura 28 a seguir corrobora a discussao.

Figura 28 - CPC das licenciaturas por modalidade (EaD vs. presencial): distribuigao por
faixas (1-2, 3, 4-5), 2017 ¢ 2021

CPC das Licenciaturas por modalidade (EaD vs. presencial): distribuicao por faixas
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos indicadores de qualidade Inep/CPC (Brasil, 2014b; 2017f; 2021b).

Desde em 2017, quando a analise por modalidade foi desmembrada em presencial e

EaD, ficou evidente uma diferenca no desempenho dos cursos a distdncia em comparacao aos

presenciais. Entre 2017 e 2021, o niimero de cursos EaD avaliados aumentou de 411 para 709,
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e, no caso dos cursos presenciais, passou de 427 para 716. Apesar desse crescimento
quantitativo, a qualidade dos cursos EaD, medida pelo CPC, apresentou queda nas faixas mais
altas: a proporg¢do de cursos com CPC igual ou superior a 4 caiu de 31,6% para 28,9%, enquanto
o conceito 3 continuou predominando, passando de 61,1% para 62,9%.

J& nos cursos presenciais, a tendéncia foi oposta: o percentual de cursos com CPC > 4
subiu de 39,4% para 47,0%, ao mesmo tempo que a presenc¢a do conceito 3 diminuiu de 51,9%
para 44,9%. Com isso, a diferenca de desempenho entre as duas modalidades ficou ainda mais
evidente. A razio de chances (OR) de um curso presencial alcangar um CPC > 4, em relagdo a
um curso EaD, passou de 1,41 para 2,18 no periodo analisado.

Nota-se que ha uma massificacdo da EaD nas licenciaturas sem conversao proporcional
em qualidade regulatdria, enquanto o presencial desloca parte dos cursos para conceitos 4 e 5.
Esse padrao, analisado intraciclo e com 2014 sem desagregacao por modalidade sugere que a
expansao da EaD tem sido conduzida sob condi¢des estruturais mais frageis (insumos,
organizag¢do do trabalho docente, arquitetura pedagogica), coerentes com a logica gerencial-
mercantil, e ndo mediante um fortalecimento equivalente da densidade formativa. A Figura 29

a seguir corrobora a reflexao.

Figura 29 - CPC Pedagogia distribui¢do por conceito e modalidade (2014/2017/2021)

B 2014 (sem distingdo) BB EaD 2021
615 m EaD 2017 B presencial 2021
6001 585 mm Presencial 2017
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200
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1 = sC
Conceito CPC
Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos indicadores de qualidade Inep/CPC (Brasil, 2014b; 2017f; 2021b).

A figura 29 mostra como os conceitos do CPC se distribuem nos cursos de Pedagogia
analisados, destacando a predominancia do conceito 3 em todas as edigdes avaliadas, tanto no
presencial quanto na EaD. Essa tendéncia, j& observada nas licenciaturas de forma geral,

também se confirma aqui: na modalidade a distancia, mesmo com o aumento no numero de
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cursos entre 2017 e 2021, ndo houve avango significativo nas faixas de maior desempenho
(conceitos 4 e 5), que continuaram representando cerca de um ter¢o dos cursos (de 32,3% para
31,1%). J& na modalidade presencial, percebeu-se certo crescimento na propor¢ao de cursos
com CPC 4 ou 5 (de 35,6% para 42,7%). Os cursos sem conceito continuaram sendo casos

isolados em ambos os ciclos. A Tabela 13 a seguir corrobora essa reflexao.

Tabela 13 — Odds Ratio (OR) da probabilidade de CPC > 4 na Pedagogia, por modalidade
(2017-2021)

Ano OR (Presencial vs. EaD) | IC95% (Woolf) Interpretacio
2017 1,16 0,74 — 1,81 Diferenca nao significativa
2021 1,64 1,17-2,30 Diferenga significativa

Fonte: Elaborada pela autora, a partir dos indicadores de qualidade Inep/CPC (Brasil, 2014b; 2017f; 2021b).

Entretanto, quando se compara esses dados com o panorama geral das licenciaturas,
surge um ponto importante: enquanto no conjunto das licenciaturas a chance de um curso
presencial alcangar CPC > 4 foi de 1,41 em 2017 para 2,18 em 2021, na Pedagogia essa razao
foi menor, passando de 1,16 para 1,64. Isso indica que, embora exista desigualdade entre as
modalidades e ela esteja aumentando, a diferenca ¢ menos acentuada em Pedagogia do que nas

demais areas da formagao de professores, como ¢ confirmado pelos dados na Tabela 14 seguir

Tabela 14 — Odds Ratio (OR) da probabilidade de CPC > 4, comparando EaD e presencial
em Licenciaturas e em Pedagogia (2017-2021) !¢

Licenciaturas OR Pedagogia OR - q
Ano (IC95%) (IC95%) Interpretagio Comparativa
Diferenga significativa nas licenciaturas; em
2017 141 (1,29 -1,53) 1,16 (0,74 - 1.81) Pedagogia nfio h4 significancia
2021 2,18 (2,04 — 2.33) 1,64 (1,17 - 2.30) Diferenga SIgnlﬁrclitsl\lli;:?C;?u?;? mais acentuada

Fonte: Elaborada pela autora, a partir dos indicadores de qualidade Inep/CPC (Brasil, 2014b; 2017f; 2021b).

Do ponto de vista estrutural, esse padrdo sugere que a expansdo da EaD em Pedagogia
tem ocorrido sem mudangas significativas no desempenho relativo dos cursos. Por outro lado,
no conjunto das licenciaturas, a desigualdade EaD—presencial ¢ maior e mais estavel (OR
sempre significativa). J&, no recorte da Pedagogia, a desigualdade ¢ menor: em 2017 ndo houve
diferenca estatisticamente significativa; em 2021, a diferenca tornou-se clara, mas ainda em

patamar inferior ao observado no agregado das licenciaturas. Isso sugere que a Pedagogia EaD,

16 A nota metodoldgica n.° 2, com formulas e calculos, estdo disponibilizadas no Apéndice deste estudo,
disponivel em: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
1fc50f179113/page/p k8tytbepxd



https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_k8tyt6epxd
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_k8tyt6epxd
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embora estagnada, manteve posi¢do menos desfavoravel em relagdo ao presencial do que outras
licenciaturas, um achado relevante para a interpretacao critica na triangulagao.

Destarte, o CPC permaneceu como um artefato regulatorio com forte viés
quantitativo/tecnocratico, por assegurar um padrdo minimo (conceito 3), apesar de pouco
capturar a densidade formativa e as mediagdes proprias da EaD, como ja apontavam Oliveira e
Piconez (2017). A predominancia da EaD no conceito 3 expressa conformidade ao baseline,
nao necessariamente uma formacao critico-reflexiva e socialmente referenciada.

Dada essa ambivaléncia, a analise prossegue com o Enade, tratando os ciclos como
cortes transversais repetidos'’, para examinar se os resultados de aprendizagem convergem (ou

tensionam) a leitura do CPC.

43 O EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES E A
QUALIDADE DA PEDAGOGIA EaD

As reflexdes nesta se¢do fundamentam-se na concepcao de qualidade da educacdo
embasando-se em referéncias tedricas como: Bertolin (2021); Dias Sobrinho (2008); Dourado
e Oliveira (2009); Dourado, Oliveira e Santos (2007); Silva (2009); Fonseca (2020b); Lima e
Alonso (2019) e Lima (2023b), bem como Bourdieu (1998) e Bertolin e Marcon (2015), que
representam importante base conceitual para esta analise. Como ja destacado, o desempenho
em provas ndo garante aprendizagens nem representa a totalidade da qualidade de um curso,
sendo tdo somente uma de suas facetas.

Vale destacar que Bertolin (2021) aponta o Enade como uma das maiores avaliagdes do
mundo, por reunir dados que cruzam notas, perfil dos cursos € o contexto socioecondmico €
cultural dos estudantes, o que torna essa base especialmente valiosa para pesquisas na area. Por
isso, analisar os resultados do Enade nos ciclos de 2014, 2017 e 2021 para o curso de Pedagogia
a distancia ¢ uma escolha justificada. Com esse foco, o presente estudo busca compreender a
qualidade da EaD, com énfase nos cursos de Licenciatura em Pedagogia, partindo da
compreensdo de que os resultados do Enade ndo sdo diretamente comparaveis entre anos e
ciclos distintos, uma vez que ha variagdes nas areas avaliadas e nos instrumentos aplicados.

Dado que ndo se pode utilizar a Teoria de Resposta ao Item (TRI) para comparagdes ao
longo do tempo, optou-se pela analise descritiva quantitativa e qualitativa dos resultados de

cada ciclo avaliativo, em que os resultados sd@o analisados como cortes transversais repetidos,

17 Os resultados do Enade devem ser interpretados como cortes transversais repetidos, uma vez que cada ciclo
avalia grupos distintos de concluintes. Assim, ndo se trata de analise longitudinal ou de trajetoria individual, e
sim da comparagdo de coortes sucessivas avaliadas em momentos diferentes e sob critérios semelhantes.
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uma vez que os instrumentos e cortes ndo sdo equacionados entre ciclos. Assim, evitam-se
inferéncias sobre variagdes absolutas ao longo do tempo. As comparagdes concentram-se em
medidas relativas padronizadas dentro de cada ciclo, tomando a recorréncia dos padrdes entre
grupos (setor, organiza¢do académica) como evidéncia de tendéncias estruturais. Os dados
foram extraidos dos microdados do Enade e corroborados em parte pelos Relatdrios Sinteses
de Area do Enade de Pedagogia de 2014, 2017 ¢ 202118

O pré-processamento envolveu a harmonizacao e recodificagdo das bases do Inep (2014,
2017, 2021) para Pedagogia, com derivacdo de regido (a partir de UF), consolidagdao da
categoria administrativa (publica ou privada com/sem fins lucrativos) e padronizagdo de
modalidade e organizagdo académica, resultando em 241 variaveis integradas a partir de 127
tabelas e 459.033 observagoes. As edigdes foram tratadas como cortes transversais repetidos.
A unidade de analise variou conforme o indicador: curso (CPC) e estudante/curso (Enade/CCE,
com ponderacdo pelo nimero de concluintes participantes).

As analises foram conduzidas com o auxilio dos programas R (versdo 4.2.1) e Excel,
utilizando tabelas dindmicas. No caso do CPC, o foco principal foi identificar a propor¢do de
cursos com desempenho igual ou superior ao conceito 4 (CPC >4), o que indica uma qualidade
acima do padrdo minimo. Além disso, foram feitas checagens complementares para
compreender o cendrio geral: a concentracdo de cursos no conceito 3, a presenca de
desempenhos mais fracos (conceitos 1 e 2) e a participag@o dos cursos nas faixas mais altas (4
e 5). Todas essas propor¢des foram acompanhadas de intervalos de confianga de 95% (IC95%)
para garantir a precisao dos resultados e permitir a comparagado entre diferentes grupos.

Para comparar o desempenho entre as modalidades (presencial e EaD), utilizou-se a
razdo de chances, ou odds ratio (OR), também com 1C95%, seguindo o método de Woolf*°.
Além disso, nas analises finais, analisou-se o descompasso entre a expansdao da EaD e sua
regulagio por meio do Indice de Representatividade (IR), que relaciona a presenca da EaD no
CPC com sua participagdo no sistema como um todo.

No caso do Enade/CCE, foram calculadas médias ponderadas e desvios-padrao para
cada modalidade, setor e organizacao. A precisao dessas médias foi avaliada pelo erro-padrao

(EP) e IC95%, enquanto a intensidade das diferengas entre os grupos foi medida pelo tamanho

18 Esses relatorios estio disponiveis em: Relatdrio 2014:
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/relatorio_sintese/2014/2014_rel_pedagogia_licenciatura.
pdf . Relatorio 2017:
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/relatorio_sintese/2017/Formacao_Geral.pdf. Relatério
2021: https://portalpadrao.ufma.br/pi/enade-ufma/relatorios-de-area/202 1/FormacaoGeral.pdf

190 método de Woolf é um procedimento para calcular o IC95% da odds ratio, baseado na variancia aproximada
do logaritmo da OR.



https://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/relatorio_sintese/2014/2014_rel_pedagogia_licenciatura.pdf
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/relatorio_sintese/2014/2014_rel_pedagogia_licenciatura.pdf
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/relatorio_sintese/2017/Formacao_Geral.pdf
https://portalpadrao.ufma.br/pi/enade-ufma/relatorios-de-area/2021/FormacaoGeral.pdf
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do efeito (Cohen’s d). Todas as andlises foram feitas dentro de cada ciclo, sem extrapolacdes

temporais, respeitando o carater transversal da avaliacao.
4.3.1 Estratégias qualiquantitativas para a analise do Enade em Pedagogia

Como apresentado anteriormente, este ¢ um capitulo de analise qualiquantitativa, e por
isso a interpretacdo e a reflexdo sao fundamentadas em uma andlise embasada por intervalos de
confianga, razdes de chance, indice de representatividade, diferengas em pontos percentuais,
médias ponderadas, erros-padrao etc. Essa metodologia tornou-se importante, pois, conforme
ja sinalizado por Schwartzman (2005), o Enade suscita questdes e controvérsias de ordem
metodoldgica e politica, o que evidenciou a necessidade de adotar estratégias analiticas que
confiram maior robustez as interpretacdes, reduzam leituras enviesadas e possibilitem uma
compreensdo critica tanto dos limites quanto das potencialidades desse instrumento na
avaliacdo da qualidade da educacao superior, particularmente nos cursos de Pedagogia.

Nos ciclos analisados, observou-se ampliagdo do numero de cursos avaliados: 1.126
(2014), 1.212 (2017) e 1.278 (2021). Em 2017, h4 um predominio do presencial (1.116 cursos)
em face da EaD (96). Em 2021, verifica-se a predominancia privada: 933 cursos privados (571
com fins lucrativos e 362 sem fins lucrativos) em relacao a 341 publicos (152 federais; 160
estaduais; 29 municipais), além de quatro classificados como “especial” (Brasil, 2016a; 2017d,
2022b).

Quanto a participacdo discente, as taxas de auséncia variaram por modalidade e regido.
Por modalidade, a EaD apresentou auséncia maior que o presencial: 16,4% versus 12,2% em
2017, e 26,0% versus 18,0% em 2021 (por inscritos).

A analise por regido evidenciou que, em 2014, a maior auséncia da participacdo dos
estudantes registrou-se no Norte (22,3%) e a menor, no Nordeste (12,6%); em 2017, o Sudeste
(15,3%) superou as demais regioes e o Nordeste (13,1%) explicitou o menor indice; em 2021,
a auséncia atingiu o pico no Norte (=41,0%) e minimo no Centro-Oeste (<14,5%). Esses
resultados sugerem condicionantes territoriais € socioecondmicos relevantes (Brasil, 2016a;
2017d; 2022b).

Esses dados corroboram a compreensao de que a ampliagdo da participacao privada no
processo avaliativo, especialmente via EaD, estava alinhada a logica de mercantilizagdo do
setor, frequentemente conduzida por grandes conglomerados educacionais e orientada pela
busca de escala, o que tende a comprometer a densidade formativa (Oliveira; Lima, 2022). A
estagnacdo do setor publico, por sua vez, relaciona-se as politicas de austeridade e ao

desfinanciamento. Ja as taxas mais altas de auséncia na EaD em 2017 e sobretudo em 2021,
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podem reforcar a hipotese de fragilidades na mediagao pedagodgica e na permanéncia estudantil,

com maior impacto em territorios marcados por desigualdades estruturais. O mapa da Figura

30 a seguir ilustra a discussao.

Figura 30 - Cursos participantes, por Unidade da Federacdo, com indicacdo de Grande Regido

- Enade - 2014/2017/2021 - Pedagogia (Licenciatura)

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2016a; 2017d; 2022b).
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A Figura 30 evidencia a distribuicdo dos cursos participantes do Enade por regido

geografica, destacando variagdes nos niimeros deles ao longo dos anos, principalmente na

regido Norte. Em 2014, foram registrados 36 cursos privados nessa regido, nimero que foi

reduzindo para 35 em 2021. No Nordeste, havia 238 cursos em 2014; 228, em 2017; ¢ 239, em

2021, registrando-se o aumento da participacao privada. Na regido Sudeste, predominaram os

cursos privados, com 430 em 2014; 476, em 2017; e 473, em 2021. O Sul tinha 189 cursos em

2014; 211, em 2017; e 240, em 2021, a maioria de escolas privadas. Na regido Centro-Oeste,

avaliou-se 71 cursos privados em 2014 ¢ 83 em 2021, de um total de 110 e 137 cursos,

respectivamente (Brasil, 2016a; 2017d; 2022b).

Nacionalmente, o quantitativo de inscritos que compareceram a prova foi de 111.382

em 2014; 112.752, em 2017; e 152.969, em 2021 (Brasil, 2016a; 2017d; 2022b).
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A anélise da distribuicao dos cursos de Pedagogia (Licenciatura) participantes do Enade
revela mudangas na composic¢ao institucional ao longo dos anos. Em 2014, dos 1.126 cursos
avaliados, 39,2% estavam em universidades; 9%, em centros universitarios; ¢ 51,9%, em
faculdades. J& em 2017, dos 1.212 cursos de Pedagogia avaliados, 40,8% estavam em
universidades; 11,6%, em centros universitarios; 47%, em faculdades; e 0,6%, em Cefets e IFs.
Em relacao aos conceitos atribuidos em 2017, 42,6% dos cursos receberam o conceito 3, que ¢
o conceito modal. O conceito 2 foi atribuido a 46,6% dos cursos; 22,4% alcangaram o conceito
4; 4,8% obtiveram o conceito 5; 3,5% foram classificados com o conceito 1; e 0,9% ficaram
sem conceito.

Em 2021, dos 1.249 cursos de Pedagogia avaliados, 39,1% estavam em universidades;
22,2%, em centros universitarios; 37,2%, em faculdades; e 1,5%, em Cefets e IFs. Nesse ciclo
de avaliagdo, 44,1% dos cursos alcangcaram o conceito 3, que foi o mais frequente; enquanto
28,7% foram classificados com o conceito 2; 18,6%, com o conceito 4; ¢ 4,0% atingiram o
conceito 5. Além disso, 3,5% dos cursos receberam o conceito 1. e 1,1% ficaram sem conceito
(Brasil, 2016a; 2017d; 2022b).

O mapeamento da oferta evidencia a concentracao regional dos cursos de Pedagogia no
Sudeste e Sul, com um crescimento mais lento e, por vezes, com retracdo no Norte. Nos ciclos
em que houve desagregacdo setorial (2017/2021), verificou-se o predominio do setor privado
em todas as regides, especialmente no Sudeste, o que ¢ coerente com uma dindmica de
mercantilizagdo e de busca por escala em mercados mais densos. Tal configuracao tensiona as
promessas de interiorizacdo ¢ democratizacao associadas a EaD, pois a expansao se concentra
onde ha maior capacidade de captagdo e retorno financeiro, reproduzindo desigualdades
territoriais.

A persisténcia do conceito 3 como modal e a presenca ndo desprezivel do conceito 2
(=8-10%) indicam um padrdao mediano que ndo acompanha, na mesma medida, o crescimento
quantitativo, sobretudo na EaD, que amplia a escala, mas ndo converte isso em ganho
proporcional nas faixas superiores. Esse quadro converge com a critica de que o modelo de
expansao, ancorado na massificacdo e na racionaliza¢do de custos, tipico de conglomerados
educacionais, encontra limites estruturais para produzir densidade formativa (Dourado;
Moraes; Siqueira, 2024; Oliveira; Lima, 2022).

Quanto aos conceitos atribuidos nas grandes regides do pais, a Tabela 15 a seguir

contribui para a analise.
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Tabela 15 - Média das notas de Pedagogia por regido nos ciclos avaliativos’
Curso de Pedagogia - Com comparacio estatistica (p-valor)

Var. Regido 2014 2017 2021 p-valor
Centro-Oeste 44,154 (14,691) | 40,116 (13,940) | 34,601 (13,043) 0,000
Nordeste 45,554 (14,925) | 42,657 (14,141)| 37,071 (14,191) 0,000
Norte 44,357 (14,631) | 39,191 (13,345) [36,547 (13,153) 0,000
Sudeste 48,199 (15,150) | 43,953 (14, 741) [36,528 (13,902) 0,000
Sul 46,608 (14,722) | 41,688 (14,138) [36,211 (13,567) 0,000
p-valor 0,000 0,000 0,000 0,000

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2016a; 2017d; 2022b).

Observa-se um padrao de queda progressiva nas médias ao longo dos ciclos avaliativos
(46,7 em 2014; 42,4 em 2017; 36,3 em 2021), acompanhado de diferengas consistentes entre as
regides. Em todos os anos, o Sudeste apresentou as maiores médias (2014: 48,20; 2017: 43,95;
2021: 36,53), enquanto o Centro-Oeste registrou os menores resultados (2014: 44,15; 2017:
40,12; 2021: 34,60). Norte e Nordeste exibiram valores proximos entre si nos trés ciclos. Os
desvios-padrao, situados em torno de 13 a 15 pontos, indicam dispersdo moderada a alta entre
os desempenhos dos estudantes.

A comparacdo global entre regides por meio da ANOVA resultou em p < 0,001 em
todos os anos, evidenciando que as diferencas regionais ndao sao aleatdrias, e sim
estatisticamente significativas. Ou seja, a localizacdo geografica das institui¢cdes esta associada
a variacoes sistematicas de desempenho.

Esse panorama mostra que a queda geral das médias entre 2014 e 2021, somada a
persisténcia das diferengas regionais, com pior desempenho relativo no Centro-Oeste e melhor
no Sudeste, sugere um modelo de expansdo quantitativa que ndo se converte em densidade
formativa. A Tabela 15, portanto, ndo apenas descreve tendéncias, como também reforga os
limites estruturais de uma logica de massificagdo, pautada por racionalizacdo de custos e
mercantilizacdo da oferta, frequentemente a custa da qualidade formativa, como j& destacado
por Dourado, Moraes e Siqueira (2024). A Tabela 16 a seguir contribui para avangar nas

reflexdes.

Tabela 16 - Estatisticas basicas das notas da prova, por Grande Regido - Enade-
2014/2017/2021%!

20 A nota metodolégica n° 3 com formulas e célculos estdo disponibilizadas nos Apéndices desta pesquisa,
disponivel em: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
1fc50£179113/page/p_jl684ofpxd

21" A nota metodoldgica n°® 4 com férmulas e calculos estdo disponibilizadas nos Apéndices desta pesquisa,
disponivel em: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
1fc50f1791f3/page/p_gd4quwipxd



https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_j1684ofpxd
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_j1684ofpxd
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_gd4quwfpxd
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_gd4quwfpxd
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Ano Regido Média IC95% Inferior IC95% Superior
Brasil 46,7 46,6 46,8
Norte 44 4 43,6 452
2014 Nordeste 45,6 448 46,4
Sudeste 48,2 473 49,1
Sul 46,6 45,8 47,4
Centro-Oeste 442 434 45,0
Brasil 42.4 423 42,5
Norte 39,2 38,6 39,8
2017 Nordeste 42,7 42,1 433
Sudeste 44,0 434 44.6
Sul 41,4 40,8 42,0
Centro-Oeste 40,1 39,5 40,7
Brasil 36,3 36,2 36,4
Norte 36,0 354 36,6
2021 Nordeste 37,1 36,5 37,7
Sudeste 36,5 35,9 37,1
Sul 354 34,8 36,0
Centro-Oeste 34,5 339 35,1

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2016a; 2017d; 2022b).

Partindo dos dados e das informacgdes apresentadas nas Tabelas 15 e 16, verificou-se a
existéncia de dindmicas regionais distintas no desempenho dos cursos de Pedagogia entre 2014
e 2021, evidenciando o entrelagamento entre modalidade, categoria administrativa e resultados
avaliativos.

Na regido Norte, observou-se uma estabilidade no desempenho das institui¢oes
privadas, concentradas no conceito 2, enquanto as publicas apresentaram evolugao, alcancando
o conceito 3 e, em casos pontuais, os conceitos 4 € 5. Apesar de a oferta a distancia ter dobrado
no periodo, sua expansdo privada nao resultou em melhoria proporcional da qualidade social.

No Nordeste, ocorreu uma inversdo na composi¢do institucional: em 2014
predominavam as publicas, mas nos ciclos seguintes as privadas se tornaram maioria. Esse
avango, liderado pela EaD privada, esteve associado ao crescimento dos conceitos inferiores (1
e 2), enquanto as publicas se mantiveram concentradas nos conceitos mais altos (3, 4 e 5).
Ressalte-se que, em 2021, nenhum curso a distancia da regido atingiu conceito 5, refor¢ando a
distancia qualitativa entre modalidades e categorias.

No Sudeste, consolidou-se a presenca das universidades publicas nos conceitos 4 ¢ 5,
enquanto as privadas se concentraram no conceito 3. Diferentemente do Nordeste, a EaD na
regido apresentou em 2021 cursos que atingiram conceito 5, sinalizando-se, assim, para a
possibilidade de que, em determinados contextos histéricos e institucionais, a expansdo da
oferta possa ocorrer de forma compativel com padrdes socialmente referenciados de qualidade..

No Sul, houve maior equilibrio entre setores, com predominancia dos conceitos 3 ¢ 4.
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Ainda assim, os cursos presenciais superaram a EaD, que permaneceu sem atingir conceito
maximo, reiterando desigualdades qualitativas entre modalidades.

No Centro-Oeste, as instituigdes privadas se concentraram nos conceitos 1 e 2, enquanto
as publicas se destacaram nos conceitos 3, 4 e 5, sobretudo na modalidade presencial.
Faculdades e centros universitarios privados, em contraste, apresentaram maior variabilidade,
mas com predominancia de desempenhos inferiores.

A anélise conjunta das duas tabelas anteriores evidencia que o padrao modal nacional
permaneceu entre os conceitos 2 e 3, sugerindo que a expansao do nimero de cursos, sobretudo
na EaD privada, ndo foi acompanhada por avangos equivalentes na densidade formativa. Esse
quadro, confirmado por ANOVA, indica diferengas estatisticamente significativas entre regioes
(p < 0,001) e reforca a consisténcia dessas diferencas, sobretudo entre Sudeste (desempenho
superior) e Centro-Oeste (inferior).

Esse cenario revela os limites de um modelo de crescimento centrado na massificacao e
na contencdo de custos, tipico dos conglomerados educacionais, que amplia o acesso, mas
cristaliza a precarizacdo da formacdo docente (Dourado; Moraes; Siqueira, 2024; Oliveira;
Lima, 2022). Em contrapartida, a experiéncia de instituicdes publicas, ainda que minoritaria,

demonstra a viabilidade de estruturar a EaD em bases socialmente referenciada.

4.3.2 O curso de Pedagogia nas modalidades presencial e a distincia: a qualidade da
educacao a luz do Enade 2014/2017

Este item analisa a qualidade dos cursos de Pedagogia (presencial e EaD) com base nos
resultados do Enade (2014, 2017 e 2021), focando nos componentes especificos (75%) e de
formacao geral (25%). O primeiro avalia o conteudo da area e evidencia a qualidade formativa
dos cursos; o segundo mede as competéncias amplas, tais como leitura critica e argumentagao.
O desempenho desses componentes permite identificar desigualdades estruturais entre
modalidades e institui¢des, revelando os limites pedagogicos do modelo formativo e os
impactos das politicas educacionais na formacao docente.

A andlise estd ancorada na teoria do capital cultural de Bourdieu (1998), que
compreende a apropriagao desigual dos saberes legitimos como um mecanismo de reproducao
das hierarquias sociais. Nesse sentido, o desempenho académico ndo pode ser compreendido
isoladamente da trajetoria social dos sujeitos. Estudos como os de Bertolin e Marcon (2015)
evidenciam que o background socioecondmico dos estudantes exerce influéncia decisiva sobre
seus resultados, mais do que as varidveis estritamente pedagogicas do ambiente escolar.

Tal constatagdo ¢ refor¢ada por Bittencourt, Maria e Bertolin (2022), ao apontarem que
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o conceito do Enade esta fortemente relacionado com as condi¢des materiais de vida dos
discentes, tais como renda familiar, escolariza¢ao dos pais e acesso a bens culturais. Assim, as
disparidades nos desempenhos revelam mais do que diferencas pedagdgicas: expressam
desigualdades estruturais inscritas na légica de classe, refletindo um campo educacional
atravessado por assimetrias de capital cultural e simbolico. Nesse quadro, nas andlises sobre o
componente de formacao geral.

Ao considerar Bertolin (2021), percebe-se que a nota desse componente, como métrica
para avaliar os conhecimentos gerais dos estudantes, pode ser influenciada por fatores externos
ao ambiente académico formal, ja que abrange areas do conhecimento que vao além do foco
especifico do curso avaliado. Por isso, a afirmagdo do autor de que essa nota pode dizer mais a
respeito do background e do capital cultural do estudante do que sobre o conhecimento
especificamente adquirido durante o curso.

A andlise do Componente de Formacao Geral do Enade (2014, 2017 e 2021) mostra
diferencas significativas de desempenho entre os tipos de instituigdes. Em todos os anos, os
estudantes de institui¢des publicas apresentaram médias superiores as das privadas: 50,1 contra
48,9 em 2014; 50,4 contra 46,6 em 2017; e 34,6 contra 27,3 em 2021. As universidades e os
centros universitarios tiveram desempenhos proximos, enquanto as faculdades mantiveram as
menores médias em todos os ciclos. Em 2021, os Cefets/IFs destacaram-se com a melhor média
(33,3), indicando superioridade das institui¢des publicas e o baixo desempenho das faculdades
no componente de formagao geral.

Bittencourt, Maria e Bertolin (2022, p. 1), ao investigarem os fatores associados ao
desempenho no Enade na area da pedagogia, verificaram “[...] que as caracteristicas
sociodemograficas, da mesma forma que o background social, t€m efeito mais relevante do que
o fator escola sobre o desempenho”. Para o estudo, os autores desenvolveram categorias

analiticas fundadas em trés blocos de variaveis, conforme imagem do Quadro 8 a seguir.
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Quadro 8 - Fatores associados ao desempenho dos estudantes

Dimensdo Variavel Tipo de variavel
Efeito escola Instituicdo publica Dummy
Modalidade presencial Dummy
Teve algum tipo de bolsa: IC, extensdo,
monitoria Dummy
Ensino médio tradicional Dummy
Nota para organizagdo didatico-pedagoégica Pseudoquantitativa
Nota para infraestrutura e instalagdes fisicas Pseudoquantitativa
Nota para oportunidades de ampliagao da
formagao Pseudoquantitativa
Caracteristicas Sexo feminino Dummy
sociodemogréficas | E solteiro? Dummy
Cor branca? Dummy
Idade Quantitativa
Background Mae com escolaridade superior Dummy
social Estudou alguma parte no exterior Dummy
Politica afirmativa Dummy
Estudou em escola publica Dummy
Alguém da familia cursou ensino superior Dummy
Leu algum livro além dos indicados na
bibliografia? Dummy
Dedicou ao menos 4h semanais aos estudos? Dummy
Numero de pessoas no domicilio Quantitativa
Renda domiciliar Pseudoquantitativa
Tempo entre conclusao do em e ingresso no
superior Quantitativa

Fonte: Bittencourt, Maria e Bertolin (2022, p. 5).

As categorias analiticas desenvolvidas pelos autores e explicitadas no Quadro 8
evidenciam que, embora o efeito escola (por exemplo, o tipo de IES ou a modalidade) influencie
o desempenho, sdo as desigualdades sociais e demograficas, expressas nas dimensdes
sociodemografica e de background social, que mais refletem nos resultados dos estudantes.

Com base em Bittencourt, Maria ¢ Bertolin (2022), desenvolveu-se as variaveis
categoricas analiticas, que foram adaptadas ao escopo deste estudo, conforme imagem da Figura
31 seguir.

Figura 31 - Diagrama categorias analiticas do componente de formagao geral
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No presente item, passa-se agora a analise das variaveis do Enade a luz das categorias
teoricas “qualidade do ensino” e “qualidade da formagao” estabelecidas no segundo capitulo e
retomadas também no sexto como eixos da analise de triangula¢do. O Quadro 9 a seguir mostra

essa associacao entre essas variaveis.

Quadro 9- Associacao entre as variaveis do ENADE e as categorias analiticas

Dimensao (Modelo Variavel Categoria Analitica
Justificativa
Analitico) ENADE Associada
Condiciona experiéncias formativas
Caracteristicas . ~ e pode influenciar a percepcao de
. . Sexo Qualidade da Formacao p S pereepg
sociodemograficas pertencimento e oportunidades na
trajetéria académica.
Relaciona-se ao capital cultural e
aracteristicas . ~ imboli fletindo desigualdad
C. 1t Raga/Cor Qualidade da Formagao SIMDOTICO, TEHEUNTo desiguacades
sociodemograficas histéricas que impactam a formagdo
docente.
. Expressa diferencas estruturais em
Categoria infraestrutura, corpo docente e
Efeito escola Administrativa Qualidade do Ensino racstrutura, €orps
1 . politicas institucionais que afetam
(publica/privada)

diretamente o processo de ensino.
. Reflete especificidades

Modalidade c o5p .

metodologicas, tecnolodgicas e

Efeito escola Educacional Qualidade do Ensino . fl .
(presencial/EaD) pedagoglcas que influenciam a
qualidade do processo de ensino.
Origen s gl e
Efeito escola Ensino Médio Qualidade da Formacao J . q pac
o . desenvolvimento académico e
(publico/privado)

profissional.
Relaciona-se com o capital cultural
Qualidade da Formagdo | herdado, que influencia repertorios

Background social Escolaridade dos

ais . S
P e expectativas educacionais.
Determina acesso a recursos
Background social Renda familiar Qualidade da Formagdo | materiais e experiéncias formativas
extracurriculares.
Pode afetar o tempo e a dedicagéo
. Trabalho durante . ~ P ¢
Background social ~ Qualidade da Formacao aos estudos, impactando a
a graduagdo . .
qualidade da aprendizagem.
Presencga de Indica acesso a redes de apoio e
Background social familiares com Qualidade da Formacao capital cultural familiar que
ensino superior favorecem a trajetoria académica.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Com base no Quadro 9, constata-se que a categorizacdo das variaveis do Enade em
“qualidade do ensino” e “qualidade da formacdo” ndo se limita a uma organizagdo
classificatdria, para se constituir como um recurso metodoldgico que aproxima os resultados
estatisticos de uma leitura critica. A articulacdo entre os fatores sociodemograficos, as
trajetorias sociais e as dimensdes formativas ¢ aqui tomada como reflexdo analitica, a ser
examinada nos capitulos seguintes, de modo a verificar em que medida as diferencgas de

desempenho se explicam apenas por caracteristicas institucionais e pela modalidade de oferta,
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ou se revelam desigualdades mais amplas que atravessam o campo educacional, em especial na
Pedagogia ofertada em EaD.

Assim, a organizagdo proposta atua como uma ponte entre a leitura quantitativa dos
dados e a analise qualitativa socioeducacional, preparando o terreno para a triangulacdo dos
resultados sob a perspectiva teorico-critica da qualidade socialmente referenciada, atravessados
por disputas no campo da educagdo e subcampo da EaD (Oliveira; Lima, 2022).

A partir dessa categorizacao, ¢ possivel analisar como cada varidvel se expressa nos
resultados do Enade, permitindo identificar padrdes de desempenho vinculados a diferentes
contextos institucionais e perfis estudantis. O grafico representado pela Figura 32 a seguir

corrobora com a discussao.

Figura 32 - Média de desempenho no Enade por categoria administrativa, organizacao
académica e escola de origem
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Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2016a; 2017d; 2022b).

A figura 32 permite observar como variaveis ligadas a “qualidade do ensino” (categoria
administrativa, modalidade e organizagdo académica) e a “qualidade da formagao” (trajetéria
escolar) se refletem nos resultados do Enade. As analises mantém a ldgica intraciclo, apoiando-
se em meédias e desvios-padrdo, e quando necessario dialogam com relatorios de area da
Pedagogia. Quatro pontos principais emergem desta analise e sdo apresentados no Tabela 17 a

seguir.
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Tabela 17 — Diferenc¢a absoluta de médias (ENADE 2014 —2021)

Categoria / Média Média Diferenca Desvio-padrio Observacies
Variavel 2014 2021 (2021-2014) (2021) §
Privada com fins 44.96 40,57 439 +13.97 Queda~relevante;
lucrativos dispersdo elevada.
Publica Maior queda;
.. 46,16 38,47 —7,69 +14,43 heterogeneidade
municipal
acentuada.
Ensino médio Desempenho alto e
todo em escola — 66,40 —2,69 +8,06 penno a
. homogéneo
privada
Institutos Dados apenas de 2017;
Federais (sem — 51,85 — +12,34 acima da média geral
dado 2014) do ciclo.

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2016a; 2017d; 2022b).

Os dados evidenciam que nas IES privadas com fins lucrativos houve uma queda
significativa de desempenho, com a média passando de 44,96 (£14,60) em 2014 para 40,57
(£13,97) em 2021, o que representa uma reducao de 4,39 percentual. Essa retracdo, combinada
com a elevada dispersdo, sugere forte heterogeneidade entre cursos e fragilidades estruturais
ligadas ao modelo de expansdo baseado na logica de mercado e de escala. Entre as institui¢des
publicas municipais, a perda foi ainda mais acentuada: de 46,16 (£14,77) em 2014 para 38,47
(£14,43) em 2021, uma diferenca de 7,69 pontos percentuais, acompanhada também de alta
variabilidade, o que aponta para desafios recorrentes de manutengao da qualidade, associados
muitas vezes as restricdes orgamentarias ¢ ao desfinanciamento.

Em contraste, estudantes que cursaram todo o ensino médio em escolas privadas
mantiveram desempenho elevado e estavel, com médias de 69,09 (+£8,05) em 2017 e 66,40
(£8,06) em 2021, acompanhadas de baixa dispersao, sinalizando homogeneidade de resultados.
A luz de Bourdieu (1998), esse padrdo ndo é casual: o acumulo de capital cultural e as condi¢des
de escolarizagdo mais favoraveis garantem maior preparo para o exame, reproduzindo e
reforgando desigualdades estruturais no campo educacional. J& no ambito das organizagdes
académicas, os Institutos Federais se destacaram, com média de 51,85 (+12,34) em 2017,
sistematicamente acima da média geral do ciclo, o que confirma a densidade formativa dessa
rede e sua relevancia estratégica na formagao superior publica.

Na sequéncia reflete-se a variagdo das notas e desvio padrdo nas modalidades presencial

e EaD, a partir da Tabela 18.

Tabela 18 - Estatistica das Notas Pedagogia Presencial e EaD

Variiveis Modalidade 2017 2021 p-valor
Presencial 44,375 (14,218) 40,301 (14,329) 0,000
EaD 40,538 (14,315) 34,879 (13,301) 0,000
p-valor 0,000 0,000 0,000

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2016a; 2017d; 2022b).
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Observa-se uma diferenga entre as duas modalidades. Em 2017, os alunos de Pedagogia
na modalidade a distancia obtiveram média de 40,54 pontos, contra 44,38 no presencial, uma
diferenca de 3,84 pontos percentuais (gap), estatisticamente significativa e de efeito pequeno a
médio. J& em 2021, essa distdncia aumentou: a média da EaD caiu para 34,88, enquanto a do
presencial ficou em 40,30, ampliando o gap para 5,42 pontos percentuais, agora com efeito
médio.

Em ambos os ciclos, a EaD apresentou desempenho inferior, e a desigualdade entre as
modalidades cresceu ao longo do periodo. Os desvios-padrdo elevados revelam grande variagao
interna nos resultados, embora em 2021 a EaD tenha mostrado um desempenho mais
homogéneo, porém, em um nivel mais baixo. Como o Enade utiliza instrumentos diferentes a
cada edicao, a comparagao entre anos ¢ apenas descritiva, e as analises mais solidas sao feitas
dentro de cada ciclo.

Em avango, discute-se a variavel sexo que ¢ um fator relevante para compreender as
desigualdades de desempenho em avaliagdes externas como o Enade, e, no campo da
Pedagogia, essa influéncia é ainda mais evidente. Estudos como os de Araujo (2019) e
Bittencourt, Maria e Bertolin (2022) apontam o sexo como determinante nas variagdes de
desempenho. Em perspectiva socioldgica, Barbosa (2009) destaca que esses resultados refletem
as estruturas sociais e o contexto sociodemografico dos estudantes.

Ao observar os dados dos ciclos avaliativos em questdo, nota-se uma forte feminizagao
no curso de Pedagogia, com uma predominancia significativa de mulheres. Em 2014, por
exemplo, 93,7% dos inscritos eram do sexo feminino. Essa propor¢do se manteve praticamente
inalterada em 2017, com 94,1% na modalidade a distancia e 93,2% na presencial. J4 em 2021,
mesmo com o aumento no numero de inscritos, a presenga feminina continuou sendo
majoritaria, representando 93,1% na EaD e 92,5% na modalidade presencial (Brasil, 2016a;

2017d; 2022b). Quanto ao desempenho por sexo a Tabela 19 a seguir corrobora a discussao.

Tabela 19 - Média da nota dos estudantes por sexo nos anos pesquisados

Curso de Pedagogia
Varidveis — Sexo 2014 2017 2021 p-valor
Feminino 46,405 (14,855) 42,161 (14,228) 36,215 (13,688) 0,000
Masculino 68,704 (08,505) 64,777 (10,625) 62,297 (11,637) 0,000
Nao informaram Nao Aplicavel Nao Aplicavel Nao Aplicavel | Nao Aplicavel

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2016a; 2017d; 2022b).

A Tabela 19 evidencia que, entre 2014 e 2021, os estudantes do sexo masculino
apresentaram médias de desempenho consistentemente superiores as das estudantes do sexo

feminino. Observa-se, ainda, que os desvios-padrao sdo sistematicamente mais elevados entre
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as mulheres, indicando maior dispersao das notas nesse grupo ao longo dos anos analisados. Os
valores de p iguais a zero indicam que as diferengas observadas sdo estatisticamente
significativas, sinalizando a influéncia do sexo no desempenho académico. Resultados
semelhantes sdo apontados por Araujo (2019), que identifica diferencas de desempenho entre
homens e mulheres na formag¢ao em Pedagogia, evidenciando que as desigualdades de género
também se expressam nesse campo formativo, ainda que demandem analises contextualizadas
quanto as suas determinagdes sociais e institucionais.

Essa constatagdo de médias mais altas entre estudantes do sexo masculino, mesmo em
um curso majoritariamente feminino como o de Pedagogia, refor¢a a centralidade das relagdes
de género na compreensao das desigualdades educacionais. Esses achados, quando analisados
a luz da literatura especializada, permitem problematizar a concentragdo de mulheres na
formacgdo docente e refletir sobre como a feminizacdo da profissdo tem sido historicamente
associada a condi¢des materiais e simbolicas desfavoraveis, como a sobrecarga de trabalho, a
dupla jornada e a desvalorizagdo social do magistério. Nessa perspectiva, conforme Aratijo
(2019), considerar o sexo como variavel analitica implica ndo apenas identificar diferencas de
desempenho, mas compreender as estruturas sociais e os dispositivos simbolicos de género que
incidem sobre as trajetorias académicas e profissionais das mulheres.

No que diz respeito a variavel raca, Araujo (2019) e, de forma semelhante, Bittencourt,
Maria e Bertolin (2022) destacam sua relevincia para o desempenho dos estudantes em
avaliagOes externas. Conforme esses autores, a cor do estudante pode expressar aspectos de sua
heranga cultural e influenciar seu percurso e desenvolvimento educacional. Os dados analisados
trazem informacdes sobre a autodeclaragao dos estudantes por raga/cor nos ciclos de 2014, 2017
e 2021. Em cursos presenciais, a propor¢ao de brancos diminuiu de 40,4% em 2014 para 31,3%
em 2021, enquanto a de pardos aumentou de 41,2% para 43,0% e a de pretos subiu de 13,8%
para 21,1%. Nos cursos a distancia, a predominancia de brancos também diminuiu, passando
de 51,4% em 2014 para 34,5% em 2021, enquanto a de pardos aumentou de 36,3% para 47,6%
e a de pretos subiu de 8,1% para 13,9%.

Buscando avangar um pouco mais no estudo, foram analisadas as médias das notas dos

estudantes ao longo dos anos, considerando a variavel de racga/cor, conforme a Tabela 20 a

seguir.
Tabela 20 - Desempenho no curso de Pedagogia por raga/cor no Enade
Raca/ Cor 2014 2017 2021 p-valor
Amarelo 74,352 (6,890) 53,145 (10,981) 47,868 (11,188) 0,000
Branco 37,567 (12,149) 33.188 (10,698) 27,558 (09,636) 0,000
Indigena 67,694 (15,269) 65,386 (10,932) 52,924 (13,004) 0,000
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Negro 46,896 (10,574) 41,905 (09,618) 36,930 (09,217) 0,000

Pardo/Mulato 58,000 (10,705) 44,205 (09,442) 38,402 (09,111) 0,000
Néo informaram | 75,902 (05,652) 69,076 (09,482) 61,946 (10,779) -

p-valor 0,000 0,000 0,000 0,000

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2016a; 2017d; 2022b).

A Tabela 20 apresenta o desempenho médio dos estudantes do curso de Pedagogia no
Enade, distribuidos segundo a variavel raca/cor nos anos de 2014, 2017 e 2021. Observa-se
que, ao longo dos trés ciclos, hd variacdo significativa entre os grupos, com valores de p
indicando influéncia estatisticamente relevante dessa variavel nos resultados.

De modo geral, chama a atencdo o desempenho mais elevado de estudantes
autodeclarados amarelos e daqueles que ndo informaram raga/cor, ambos com médias
superiores a maior parte dos demais grupos, além de apresentarem menor dispersdo em alguns
momentos. J& os estudantes brancos registraram médias consistentemente mais baixas,
sobretudo em 2017 e 2021, acompanhadas de relativa variabilidade. O grupo indigena, embora
numericamente reduzido, manteve médias elevadas, préximas as dos amarelos em 2014 ¢ 2017,
ainda que com desvios consideraveis.

No que diz respeito aos estudantes negros (pretos) e pardos/mulatos, os dados indicam
padrdes de desempenho marcados por maior instabilidade ao longo do periodo analisado. Em
2014, 2017 e 2021, as médias desses grupos mantiveram-se superiores as dos estudantes
brancos. Observa-se, contudo, uma queda geral das médias em 2021, que afeta todos os grupos
raciais, o que sinaliza o agravamento das condigdes que incidem sobre o desempenho
académico no periodo recente, sem que isso implique uma inversao da hierarquia observada
entre 0s grupos.

Esses movimentos, ainda que nao definitivos, sugerem algumas tendéncias a serem
consideradas: a) a ampliagdo do acesso de estudantes pretos e pardos ao ensino superior,
especialmente nos cursos de Pedagogia e na modalidade EaD; b) a permanéncia de disparidades
qualitativas, que parecem se acentuar em momentos de retragdao das politicas de inclusdo; ¢) a
possibilidade de que a maior presenca de estudantes de grupos racializados esteja se
concentrando em institui¢des privadas de EaD, caracterizadas por desempenhos mais baixos no
Enade.

Nesse sentido, embora os dados apontem para um aumento quantitativo no acesso, ainda
nao ¢ possivel afirmar que isso tenha se revertido em ganhos qualitativos equivalentes. O que
se pode assinalar, neste momento, ¢ a probabilidade de que as desigualdades raciais se
expressem ndo apenas na distribuicdo do acesso, mas também na qualidade da formacdo

ofertada, questdo que serd retomada na etapa de triangulagdo.
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Quanto a variavel renda familiar, observou-se qu, nos anos de 2014, 2017 e 2021 a

maioria dos estudantes de Pedagogia esteve concentrada na faixa entre 1,5 e 3 salarios-minimos,
tanto nas turmas presenciais quanto nas de educag¢do a distdncia. Esse padrdo sugere o
predominio de sujeitos oriundos das classes trabalhadoras, que veem na educacdo superior,
muitas vezes pela via da EaD, uma oportunidade concreta de ascensdo social e inser¢do no
mercado de trabalho. Nota-se, entretanto, uma discreta ampliagdo da presenca de estudantes de
rendas mais elevadas ao longo do periodo, possivelmente vinculada a politicas como FIES e
Prouni, embora a renda continue a operar como elemento estruturante das desigualdades.

Em relagdo a variavel escola de origem, os dados oficiais (Brasil, 2016; 2017; 2021)

apontam que estudantes oriundos da escola publica predominavam nas IES privadas,
responsaveis por grande parte da oferta em cursos de Pedagogia, enquanto aqueles provenientes
da escola privada tiveram maior presenca nas universidades publicas. Tal padrao sugere a
reproducao de uma logica de segmentacdo educacional: os grupos com menor capital cultural
tendem a acessar cursos de qualidade mais baixa, ao passo que os de maior privilégio
socioecondomico mantém presenca nas institui¢des publicas de maior prestigio.

No tocante a variavel nivel de escolaridade dos pais, identificou-se que a maioria dos

concluintes, sobretudo na EaD, tem origem em familias com baixa escolaridade, predominando
niveis de até ensino fundamental. Embora haja discreta elevaciao dos percentuais de pais com
ensino médio e superior ao longo dos anos, trata-se de uma tendéncia ainda limitada. Esses
resultados sugerem que a EaD cumpre um papel de expansao formal do acesso a educagao
superior para as camadas populares, mas também expde a permanéncia de barreiras estruturais.
A reduzida heranga de capital cultural pode implicar maiores dificuldades no percurso
formativo, o que, em um contexto de forte mercantilizagdo da modalidade, tende a resultar em
trajetorias precarizadas, mais voltadas a reprodu¢do do que a superacao das desigualdades
sociais e educacionais.

Em sequéncia analitica, as varidveis e os resultados aqui apresentados serdo
interpretados a luz das categorias qualidade do ensino e qualidade da formacgdo, previamente
definidas no referencial tedrico, na especificidade do Componente de Conhecimento
Especifico, que ao avaliar diretamente os contetidos e habilidades nucleares da Pedagogia
constitui indicador central para compreender como essas duas dimensdes se materializam nos
cursos de Pedagogia EaD. Assim, ¢ possivel identificar tanto as condigdes em que se erigem a
formagdo docente e discente como também os pilares dos processos institucionais de ensino. E

0 que mostra a Tabela 21 a seguir.
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Tabela 21 - Componente de Conhecimento Especifico por regido - Enade /2014 - Pedagogia

(Licenciatura)

Estatistica Brasil 2014 Brasil 2017 Brasil 2021
Média 45,8 40,7 38,8
Erro P. da Média 0,0 0,0 0,0
Desvio Padrao 16,4 15,5 15,6
Minima 0,0 0,0 0,0
Mediana 45,8 39,6 37,0
Miéxima 95,0 96,3 98,5

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2016a; 2017d; 2022b).

A Tabela 21 evidencia os resultados do componente de conhecimento especifico em
Pedagogia (Licenciatura) nos anos de 2014, 2017 e 2021, com médias de 45,8, 40,7 e 38,8,
respectivamente, sinalizando uma tendéncia de decréscimo no desempenho dos concluintes. O
desvio-padrdo manteve-se relativamente elevado ao longo das edi¢des, apontando para uma
dispersao consistente das notas e, portanto, para desigualdades internas expressivas no dominio
dos conteudos pedagdgicos.

A redugdo da mediana reforca esse movimento, sugerindo que a queda da performance
ndo se restringiu a casos isolados, e sim que se espraiou de modo mais geral entre os estudantes.
Para Bertolin (2021), o foco na avaliacdo do componente especifico ¢ crucial para verificar a
eficacia da formagdo, pois se refere diretamente ao conhecimento adquirido no curso,
diferentemente da formagdo geral, mais permeada pelo background cultural dos discentes.
Todavia, ainda que os dados indiquem fragilidades, ¢ necessario considerar tais achados como
parte de um quadro mais amplo, a ser compreendido em articulagdo com outras dimensdes e
indicadores que compdem a qualidade da formacao inicial de pedagogos. Prossegue-se, pois,

analisando dados sobre a organizacdo académica por meio do Grafico da figura 33 a seguir.

Figura 33 - Componente de Conhecimento Especifico por categoria administrativa e
organizagdo académica - Enade /2014 — Pedagogia



187

48
[}
€ 46t
U
o
E 44 +
L1y]
U
T
v 42+F
T
o
< 40} -
= Categoria administrativa '“‘-u______‘\m‘h
38l Piblica —
—e— Privada ‘—““\—m‘ﬁ.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Ano

Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2016a; 2017d; 2022b).

No Componente de Conhecimento Especifico, observou-se que as IES publicas
mantiveram médias superiores as privadas em todos os ciclos avaliados: 2014 (48,7 vs. 44,8),
2017 (44,0 vs. 39,9) e 2021 (46,2 vs. 37,3). A dispersdo dos resultados foi ligeiramente menor
nas privadas em 2017 (DP=15,3) e 2021 (DP=14,9), em comparacdo com as publicas (16,0;
16,7), sugerindo uma heterogeneidade interna semelhante, com diferencas discretamente
maiores no setor publico. Ainda assim, a tendéncia observada aponta para uma performance
sistematicamente superior das institui¢des publicas e para uma queda mais acentuada das
privadas em 2021. Essas diferencas, conforme indicado na literatura sobre educagdo superior,
podem ser interpretadas a luz de fatores estruturais, como condi¢des institucionais, estabilidade
do corpo docente e disponibilidade de recursos pedagogicos, os quais incidem de modo desigual
sobre os distintos segmentos do sistema.

Quanto a organizagdo académica, as universidades apresentaram as maiores médias em
todos os anos: em 2017, 47,5 vs. 45,1 nos centros universitarios € 40,5 nas faculdades; em 2021,
44.8; 38,6, e 36,8, respectivamente. No mesmo ciclo, os Cefets e os Institutos Federais
registraram o desempenho mais elevado, com média de 49,1 (Brasil, 2016; 2019; 2022). Esses
resultados sugerem que a qualidade da formacao ndo se distribui de forma homogénea, e sim
que acompanha as clivagens institucionais da educacao superior brasileira, exigindo articulagao
com outros indicadores e dimensdes para uma compreensao mais abrangente.

Com a figura a seguir faz-se uma sintese por modalidade educacional, lembrando que
as comparacdes sdo intraciclo (cortes transversais repetidos), dada a variagdo de instrumentos

entre as edi¢des do Enade.

Figura 34 - Notas do Componente de Conhecimento Especifico por modalidade — Enade-
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Fonte: Elaborado pela autora, com base em Brasil (2016a; 2017d; 2022b).

No Componente de Conhecimento Especifico por modalidade, nos ciclos com dados
disponiveis (2017 e 2021), os cursos presenciais apresentaram médias superiores a EaD: 2017
(43,0 vs. 38,6) € 2021 (43,1 vs. 37,2). A distancia absoluta aumentou de 4,4 para 5,9 pontos e,
em termos relativos, de 10,2% para 13,7%, sugerindo ampliacdo da diferenga entre as
modalidades. As estatisticas descritivas indicaram precisdo elevada das estimativas (erro-
padrao =0,1) e dispersao moderada (DP =15-16; em 2021: 16,2 no presencial e 15,0 na EaD),
o que afasta a hipotese de variacdo aleatoria como principal explicagdo para as diferencas.

Os resultados sugerem que desigualdades persistentes atravessavam o curso de
Pedagogia, com desempenho superior das instituicdes publicas e da modalidade presencial, e
distanciamento crescente em relagdo as privadas e a EaD. Entre os fatores associados, estudos
apontaram a influéncia de sexo, raga/cor, renda, escolaridade dos pais e escola de origem,
indicando que o desempenho académico reflete ndo apenas condi¢des institucionais, mas
também desigualdades sociais historicamente construidas. A concentracdo de estudantes de
baixa renda e com menor capital cultural na EaD privada parece reforcar a segmentagao da
educacdo superior, sinalizando que o aumento do acesso, por si sO, ndo assegura qualidade
formativa.

Nesse sentido, a analise aponta indicios de que a democratizacao da educacao superior,
em especial na EaD, depende ndo apenas da expansdo quantitativa, mas também de politicas
articuladas de acesso, permanéncia e qualidade, cuja efetividade serd discutida na triangulagdo

dos dados.

4.4  CPC E ENADE: ANALISE COMPARATIVA DOS DADOS CONVERGENCIAS E
DIVERGENCIAS
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Neste item propde-se a analise comparativa entre os dois indicadores educacionais
investigados neste estudo, o CPC e o Enade. Buscou-se identificar convergéncias e divergéncias
de amplitude macro sobre a qualidade dos cursos de Pedagogia, evidenciando aspectos
fundamentais que influenciam o processo educacional em ambas as modalidades. A Tabela 22

a seguir apresenta as tendéncias gerais observadas no CPC.

Tabela 22 - Tendéncias gerais observadas no CPC ?*

Categoria

Evidéncia (métrica
por ciclo)

Interpretacio

Observagoes
metodolégicas

Participacdo da EaD no

total de cursos

avaliados (Pedagogia —

2017: 96/1212 =
7,9%
2021: 195/1228 =
15,9% Diferenca (A

Houve um aumento de quase
100% na participagdo de cursos
EaD em Pedagogia entre 2017 e

Métrica do universo de
cursos (Pedagogia).

Tabela 13) = 48,0 p.p.) 2021 no CPC.
2017: (30+1)/96 =
32,3% Estagnagao/leve queda da
CPC >4 — EaD 2021: (54+3)/195 = proporgao de cursos EaD nas Denominador = total de
(Pedagogia — Tabela 29,2% A=-3,1p.p. faixas altas do CPC. cursos FaD. Boa

13) OR 2017 =10,78 A chance de EaD obter CPC > 4 métrica comp'arativa

(IC95%: 0,50-1,21) foi menor em 2021, ’
OR 2021 =10,43 estatisticamente significativa.

(1C95%: 0,31-0,60)

CPC > 4 — Presencial
(Pedagogia — Tabela

2017: 1.699/1.205 =
141%
2021: 1.732/1.228 =

Melhoria clara dos presenciais
nas faixas altas.

Intraciclo; sem
interferir na série

13) 141% A=+1,5 pp. temporal estrita.
2017: 79,6% —
Disparidade por 32,3% =A 47,3 p.p. Amp!iag:ﬁo da dist?mcia entre Boa métriga para leitura
modalidade (Presencial 2021: 81,1% — modalidades nas faixas altas do de demgual.dade
29,2% =A 51,9 p.p. CPC. comparativa.

—EaD)em CPC >4

Variacdo = +4,6 p.p.

Conceito modal 3 —
EaD (Pedagogia —
Tabela 13)

2017: 54/96 =
56,3% 2021:
108/195 =55,4% A
=-0,9 p.p.

Concentrac¢do da EaD no
conceito 3 (nivel intermediario).

Coerente com o
desempenho médio da
EaD.

Conceito modal 3 —

Presencial (Pedagogia

— Tabela 13)

2017: 422/1205 =
35,0%
2021: 476/1228 =
38,8% A=+3,8 p.p.

Deslocamento do presencial do
conceito 4—5 para o conceito 3.

Indicio de polarizagéo
interna.

SC (Sem Conceito) —
EaD (Pedagogia —
Tabela 13)

2017: 1/96 = 1,0%
2021: 3/195 = 1,5%
A =+0,5 p.p.

Queda relativa da SC na EaD,
sugerindo maior cobertura
avaliativa.

Aqui o denominador
inclui SC (total do
curso).

Fonte: Elaborada pela autora, a partir dos valores das Tabelas 11, 12 e 13).2°

Em relagao ao CPC, observou-se um avang¢o em escala e cobertura da EaD (maior
participag@o, menos cursos SC e mais cursos nas faixas altas em termos absolutos). Contudo,

ao normalizar pela base e comparar ao presencial, ndo se verifica melhoria relativa de

22 CPC = indice composto (insumos + processos + desempenho). Resultados tratados como cortes transversais
repetidos (Brasil, 2017; 2021).

23 A nota metodoldgica n° 5 com foérmulas e calculos estdo disponibilizadas nos Apéndices desta pesquisa,
disponiveis em: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
1£fc50f179113/page/p_ebtlewsyxd
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qualidade: a propor¢ao de EaD em CPC > 4 diminui e a distancia para o presencial se amplia.

Na amplitude do Enade, a Tabela 23 evidencia as tendéncias gerais.

Tabela 23 — Tendéncias gerais observadas no Enade (resultado de aprendizagem?>*)

Categoria Ev1denc1a.(metrlca por Interpretagio Observz}g?es
ciclo) metodologicas
2017: Eres 43’0;. EiD 38.’3 . Calculos de diferenca (d)
. — A=+4,7 pts; d=0,52; Vantagem consistente g
Médias por o . de médias/DP-pooled.
. p=0,004. do presencial sobre a 1
modalidade (CCE — . . liaca Teste t para médias
Pedagogia) 2021: Pres 43,9; EaD 37,2 EaD, com ampliacao independentes (intra-
— A=+6,7 pts; d=0,64; do gap em 2021. ciclo)
p<0,001. ’
2017: Pres 43,0 [42,1; 43,9]
Precisao/Dispersao (Dpzﬁ,ia; (EDE;DNf ;; ’j)[35’2; Ei?cmsa:;?:i{);:zzas 1C95% = média +
(IC95% das médias e ] e S ~ 1,96-EP. EP = DP/\n.
DP) 2021: Pres 43,9 [42,2; 44,7] | presencial); dispersdo Comparagdes intra-ciclo
(DP=12,6); EaD 37,2 [34,9; maior na EaD. ’
39,5] (DP=15,0).
Universidades e IF/CEFET . .Est.ruturas .
R ey . Institucionais mais N .
Organizacio com médias superiores nos . Comparagdes intraciclo
A . complexas associam-se : N
académica dois ciclos; Faculdades por tipo de organizacao.

sistematicamente abaixo.

a um melhor
desempenho.

Setor (publico vs.

Publico > Privado em
ambos os anos (diferengas

Vantagem persistente

Comparagdes intraciclo

privado) de ~3-5 pts). do setor publico. por setor.
Sudeste/Sul acima da Desicualdades Idealmente ajustar por
Regides média; Norte/Nordeste g perfil discente (quando

abaixo nos dois ciclos.

territoriais persistentes.

disponivel).

Performance “acima
da média” (proxy
binaria)

2017: Pres ~60% vs EaD
~35% = OR~2,78 (1C95%
~1,21-6,39).

2021: Pres ~62% vs EaD
~30% = OR=~3,79 (1C95%
~2,02-7,09).

Probabilidade de
desempenho
satisfatorio € 2,7-3,8x
maior no presencial.

Construgdo binaria
(acima/abaixo da média
da prova). OR com
1C95% (Wald).

Fonte: Elaborado pela autora (2024), a partir de Brasil (2016a; 2017d; 2022b).%3

No Enade, verificou-se que quanto ao Componente de Conhecimento Especifico (CCE),

0s cursos presenciais apresentaram médias superiores a EaD nos dois ciclos analisados: 2017
(43,0 vs. 38,6) e 2021 (43,1 vs. 37,2). A distancia absoluta entre as modalidades aumenta (4,4
— 5,9 pontos), e os intervalos de confianca estreitos (EP = 0,10 em 2017; EP=0,046/0,081 em

2021) indicaram diferengas consistentes, ndo atribuiveis ao acaso. Mesmo em se tratando de

24 Enade analisado como corte transversal repetido, sem inferir série temporal estrita.

25 A nota metodoldgica n® 6 com formulas e célculos estido disponibilizadas nos Apéndices desta pesquisa,
disponiveis em: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-

1£f¢50f1791f3/page/p_aosklbuyxd
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comparagdo intraciclo, dada a variagdo de instrumentos entre edi¢des, a recorréncia do padrao
sustenta a interpretacdo de vantagem sistematica da modalidade presencial. Mantém-se,
contudo, a necessidade de aprofundar os fatores demograficos e socioecondmicos que
condicionam o desempenho (Brasil, 2016a), articulando-os, no capitulo seguinte, a analise
documental e aos achados de campo.

Na Tabela 24 a seguir, discutem-se as convergéncias entre o0 CPC e o Enade para cursos
de Pedagogia, nas modalidades presencial e a distancia, principiando-se por destacar as

tendéncias gerais observadas nesses indicadores de qualidade.

Tabela 24 - Tendéncias CPC e Enade nos cursos de Pedagogia (2017 e 2021)*

Dimensao Achados no CPC Achados no Enade Convergéncia
EaD concentra maiores EaD apresenta médias Ambos os indicadores
. roporgdes em conceitos mais baixas no CCE em evidenciam vantagem
Modalidade propore g

sistematica do presencial e
fragilidade relativa da EaD.

relagdo ao presencial, com
gap crescente.

médios (CPC=3) e menores
chances de CPC>4.

Consisténcia na
superioridade das IES

Publicas registram médias
mais elevadas no CCE em

Publicas apresentam maior

Setor publico proporcdo de CPC>4 em todos

X privado . . 1
P os ciclos. todos os ciclos. publicas.
. . Universidades obtém .
o Universidades e IFs concentram g . Indicadores convergem
Organizacio . - . médias mais elevadas no
A maior propor¢do de conceitos ~ para a vantagem estrutural
académica CCE em comparagdo a . .
altos. . das universidades e IFs.
Centros Uni e faculdades.
Entre 2017 ¢ 2021, P i
e 2017 ¢ 2021, Pedagogia Entre 2017 ¢ 2021, i
A EaD cresce em nimero de . Ambos sugerem expansio
Tendéncia ~ . diferenca EaD vs. o
cursos, mas ndo amplia . quantitativa sem ganhos de
temporal presencial aumenta (gap

desempenho qualitativo qualidade na EaD.
(estagnagdo em CPC>4).

Fonte: Elaborado pela autora (2024), a partir de dados das Tabelas 22 e 23.77

de 4,4 — 5,9 pontos).

O conjunto de evidéncias revela alinhamento consistente entre os indicadores,
confirmando a desvantagem estrutural da EaD e a superioridade relativa das instituigdes
publicas e das universidades no campo da Pedagogia. As convergéncias destacam ndo apenas
a robustez metodolodgica dos achados, mas também a permanéncia de desigualdades estruturais
que atravessam o sistema da educagao superior no pais, como pode ser conferido na Tabela 25
a seguir.

Tabela 25 — Convergéncias, divergéncias e interpretacdes entre CPC e Enade nos cursos de
Pedagogia (2017 € 2021)*

26 Comparagdes intraciclo; CPC nio ¢ independente do Enade (indice composto). Para estimativas de ICs e ORs,
usou-se método padrdo (Woolf) com contagens das Tabelas 11, 12 e 22.

27 A nota metodologica n° 7 com formulas e calculos estdo disponibilizadas nos Apéndices desta pesquisa,
disponiveis em: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-

1£c50f179113/page/p _jtd18axyxd

28 A nota metodoldgica n° 8 com formulas e calculos estdo disponibilizadas nos Apéndices desta pesquisa,
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Dimensao

Convergéncia

Divergéncia

Interpretacao

Modalidade
(Presencial x
EaD)

Ambos mostram
desempenho inferior da
EaD: CPC concentra o

conceito 3 e baixa
propor¢do de CPC>4;
Enade mostra médias
mais baixas no CCE com
gap crescente (4,4 — 5,9
pontos).

CPC sugere estabilidade na
qualidade da EaD (pouco
avango nos conceitos >4),
enquanto o Enade aponta
agravamento da diferenca
em relag@o ao presencial.

A convergéncia reforca a
desvantagem da EaD. A
divergéncia indica que o CPC
pode atenuar desigualdades de
desempenho ao incorporar
insumos e infraestrutura,
enquanto o Enade capta
diretamente as fragilidades
formativas.

Setor
(Publico x
Privado)

Ambos revelam a
superioridade das
instituigdes publicas.

No CPC, a diferenca
publico/privado aparece
mais concentrada nos
extremos (maior chance de
CPC>4 em publicas); no
Enade, a diferenca se
expressa em médias mais
altas no CCE, mas com
menor amplitude relativa.

Sugere que o CPC, ao agregar
insumos, tende a ampliar o
contraste publico/privado,
enquanto o Enade evidencia
desempenho discente mais

distribuido, mas ainda
sistematicamente superior nas
publicas.

Organizacio
Académica

Universidades
apresentam melhor
desempenho em ambos
os indicadores.

A intensidade da vantagem
¢ mais clara no CPC
(universidades concentram
CPC>4), enquanto no
Enade os centros
universitarios apresentam
desempenho intermediario
relativamente proximo.

Interpreta-se que a estrutura
institucional (docentes, pesquisa,
infraestrutura) pesa mais no CPC

do que no Enade, que mede

diretamente o aprendizado
discente.

Tendéncia
temporal

Ambos sugerem
auséncia de ganhos
qualitativos entre 2017 ¢
2021, apesar do
crescimento da EaD.

No CPC, a estagnagao se
reflete em percentuais
praticamente inalterados de
CPC>4. No Enade, observa-
se queda relativa da EaD,
com aumento do gap em
relacdo ao presencial.

Isso reforga a interpretagdo de
que a expansio da EaD na
Pedagogia foi
predominantemente quantitativa,
sem que houvesse melhoria
efetiva da formagdo. O Enade
apresenta resultados baixos
resultados, enquanto o CPC
suaviza as diferencas.

Precisao
estatistica

Ambos oferecem
intervalos consistentes,
reforcando a
confiabilidade dos
achados.

O Enade apresenta erros-
padrao muito baixos
(EP=0,05-0,10), sugerindo
maior robustez na deteccao
de diferencas. O CPC ndo
apresenta esse mesmo nivel
de precisdo.

Indica que a divergéncia ndo
decorre de variagdo amostral, e
sim de diferengas conceituais e

metodologicas entre os
indicadores.

Fonte: Fonte: Elaborado pela autora (2024), a partir de dados das Tabelas 22 e 23.

A analise ampliada mostra que, embora exista forte convergéncia entre CPC e Enade no

reconhecimento das hierarquias institucionais e da fragilidade da EaD, as divergéncias entre

eles evidenciam os limites de cada indicador. Enquanto o CPC tende a suavizar as

desigualdades ao incorporar insumos e condi¢des institucionais em sua métrica, o Enade revela

com maior nitidez os efeitos da precarizagdo formativa. Essa tensdo interpretativa reforgca que

a expansao quantitativa da EaD ndo se converteu em ganhos qualitativos, apontando para a

disponiveis em: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-

1£fc50f179113/page/p_aSadxoxyxd
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necessidade de problematizar a propria logica avaliativa como referéncia de qualidade em

sentido mais amplo.

4.5  PERSPECTIVAS PARA A AVALIACAO DA FORMACAO DOCENTE NA EaD:
TENSOES, REFORMULACOES E POSSIBILIDADES

Visando atualizar os dados do CPC e do Enade referentes ao recorte temporal de 2014,
2017 e 2021 apresentados nesta pesquisa, buscou-se acessar as informagdes que deveriam ter
sido produzidas no ciclo avaliativo de 2024. Todavia, em razao das significativas atualizag¢des
pelas quais o processo avaliativo vem passando, ndo foi realizada, nesse ano, uma avaliagao
com a finalidade de atribuir notas e conceitos especificos as instituicdes e aos cursos. A
avaliacdo de 2024 assumiu carater piloto, permitindo que as institui¢des tivessem um periodo
de adaptacdo as novas diretrizes e instrumentos. Nos paragrafos a seguir, apresentam-se €
contextualizam-se as mudangas implementadas nesse processo avaliativo.

Em 2023, a publicacdo dos indicadores de qualidade da educagdo superior pelo MEC e
pelo Inep revelou dados preocupantes sobre as licenciaturas no Enade 2021. O ministro Camilo
Santana expressou inquietacdo com os resultados insatisfatorios, associando-os, em parte, a
oferta de cursos na modalidade a distancia. Divulgou-se que apenas o curso de Filosofia superou
a média de 50% entre as 17 areas analisadas, enquanto Pedagogia obteve cerca de 36%. Em
resposta ao baixo desempenho e visando melhorar o indice da formagao docente, 0o MEC/Inep
decidiu reformular o Enade (Barros, 2024).

Essa reestruturagdao, conforme dados oficiais, tem sido conduzida por meio de um
movimento democratico e participativo que envolve a atuacdo da comissao assessora especial
das licenciaturas (CALIC), que ¢ composta por docentes de institui¢des publicas e privadas de
diferentes regides do pais e dos diversos cursos de licenciatura que integram a avaliagdo. Entre
suas atribui¢des, destacam-se a elaboragao da Matriz comum da prova, voltada a formagao geral
docente e a participagdo das comissoes especificas (Conviva Educagdo, 2024).

De acordo com Conviva Educagdo (2024), o processo foi constituido por momentos de
didlogos e trocas significativas, especialmente em torno de questdes fundamentais, por
exemplo, sobre a defini¢ao do perfil do professor que se deseja formar e a organizagdo do
estagio curricular supervisionado, como Etapa 2 do processo avaliativo. Trata-se, portanto, de
uma proposta institucional que busca ampliar a escuta e fortalecer a reflexdo coletiva sobre a
formacao inicial dos licenciados no Brasil

A estruturagao contemplada em 2024 exibe um novo modelo ampliado que incluiu, além

da prova tedrica, uma etapa pratica vinculada ao estadgio supervisionado obrigatorio, com foco
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especial na regéncia de classe.

Essa reformulagao foi formalizada por meio das portarias MEC n.° 610 e Inep n.° 611
publicadas em julho de 2024 e estabelece alteragdes na matriz de referéncia, priorizando a
verificagcdo das competéncias pedagogicas em detrimento do conteudo estritamente disciplinar.
A proposta buscava alinhar a avaliagdo as demandas reais do exercicio do professor

A estrutura do exame prop0s a composi¢do de dois momentos distintos: uma prova
escrita, que foi realizada no dia 24 de novembro de 2024, e a etapa pratica, que devera ser
dividida entre os anos de 2024 e 2025. A avaliacdo escrita teve 105 itens, dos quais 45 de
formacao geral e 60 especificos da area, exigindo-se de cada estudante que respondesse a 63
questdes, com base nas metodologias dos Blocos Incompletos Balanceados (BIB). O
instrumento contou também com uma questao discursiva e textos base compartilhados entre os
itens, visando a redugao de repeticao.

A etapa pratica, que comegou a ser implementada em 2024, foi implementada com o
apoio de supervisores de estagio escolar, que atuardo como avaliadores externos contratados
pelo Inep com remuneracdo por estudante analisado. Esses profissionais acompanhardo a
atuacao dos licenciados em situacdo real de regéncia permitindo uma avaliacao mais concreta
das habilidades profissionais desenvolvidas durante a formagao Inicial. A segunda parte dessa
etapa esta revista para 2025, sob o mesmo critério de apoio.

Os cursos avaliados em 2024 abrangeram 17 4reas do conhecimento, incluindo Artes
Visuais, Ciéncias Biologicas, Ciéncias Sociais, Computacao, Educacao Fisica, Filosofia, Fisica,
Geografia Historia, diversas formacgdes em Letras, Matematica, Musica, Pedagogia e Quimica.

As matrizes de referéncia, também atualizadas, definem o perfil do egresso, as
competéncias esperadas e os objetos de conhecimento por area. A partir dessa edicdo, as provas
sdo compostas por um nucleo comum de formagdo geral docente € um componente especifico
por licenciatura.

O novo Enade assumiu um carater formativo nos primeiros anos, funcionando como
diagnéstico e ndo interferindo no conceito dos cursos das instituigdes. A participa¢do tornou-se
obrigatoria para todos os concluintes, sem possibilidade de selecao prévia pelos cursos, o que
tende a ampliar a fidedignidade dos dados. A seguir apresenta-se o Quadro 10, que traz um

comparativo entre a versdo anterior do Enade e a atual.

Quadro 10 — Comparagdo entre as versodes anterior e atual do Enade
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Adocdo da melodologia de  Blocos
Modelo até 2021 Novo modelo - a partir de 2024 Incompletos Balanceados (BIB) visando maior
cobertura da matriz de referéncia e pré

Quantidade | Quantidade testagem de itens para edigoes futuras,
Prova Ou:‘aenit:::e Prova deitens por| deitens et
estudante | aplicados Wi

Formacao Formacao Geral - N-T
Geral 10 Docente 27 45 020 020 008
Componente
especifico 20 ’ g ,
Ensino Componente
especifico da 5 especifico 36 6o 000 D0 0Ee 288
area ﬁ
Pedagogia 5 ? *
Total de itens 40 63 105 @8 @9 .‘I.

E 1 item discursivo. e s BRABIL

Fonte: (Conviva Educagdo, 2024).

Nota-se que uma das principais reformulagdes do Enade para as licenciaturas focou na
ampliagdo do numero de itens da prova e na introdug¢ao da metodologia dos blocos incompletos
balanceados. Conforme seus idealizadores, essa metodologia permitiu que cada estudante
responda a parte dos itens enquanto o total aplicado garante maior abrangéncia da matriz de
referéncia (Conviva Educacdo, 2024). Esse modelo segue um fluxo especifico o qual ¢

apresentado na Figura 35 a seguir.

Figura 35 — Fluxo das atividades da avalia¢do da pratica

Coordenador de curso - IES’

Sistema Enade
Professor Supervisor - Escola
Cadastra o professor Observa a regéncia Consolida e divulga Professor Orientador - [ES
orientador do estagio do estagiario o5 resultados
Cebraspe ~ contratado pelo Inep

Identifica quem é 0
supervisor do Preenche o
estagldrio (Termo de Com;r;c:: ?;cda Instrumento de
Compromisso do 8 Avaliagiio da Pratica

Remunera os
supervisores

do estagio (CPF)

averenn esesse
Capacita os professores, acompanha o processo, esclarece duvidas. i i “_g

* Instituicao de Educacao Superior

Fonte: (Conviva Educagio, 2024).

Uma das principais inovagdes introduzidas por essa modificagdo do Enade refere-se a
reestruturacdo do estadgio supervisionado, que dialoga com as diretrizes estabelecidas pela
Resolugdo CNE/CP n.° 4/2024, que incluiu o professor da Educagdo Basica como avaliador

externo do processo formativo. Essa figura, embora centrada na pratica educativa cotidiana, é
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0 unico sujeito envolvido na avaliagdo que ndo integra organicamente o curso de formacgao
inicial, diferentemente do estudante e do professor supervisor, que sdo elementos estruturantes
do projeto pedagogico do curso. Sua participagao se da de modo pontual e funcional, mediante
remuneragdo simbdlica (até R$ 100,00 por avaliagdo, com limite de R$ 1.000,00), e o Inep
sugere ainda a participacdo do coordenador pedagogico e do gestor escolar sempre que possivel.

A imagem da Figura 36 a seguir corrobora a discussao:

Figura 36 — Instrumento de avaliagdao do professor supervisor
Estrutura do instrumento:

1. Informagoes contextuais do professor

enade
licenciaturas

supervisor,

2. Informacoes contextuais da escola; INSTRUMENTO

_ - o DE AVALIAGAO

3. Avaliacao da atuacao do(a) estagiario(a), suas DA PRATICA (AP)
o o PELO SUPERVISOR
competéncias, fundamentos pedagogicos e DE ESTAGIO

= . ENADE DAS LICENCIATURAS

outras habilidades mobilizadas durante a 2024

aula observada.

Fonte: (Conviva Educagio, 2024).

Conforme indicado pelo Inep, o instrumento de avaliagdo da pratica (AP) para ser
aplicado por esse professor, identificado também como um supervisor da pratica do graduando,
estrutura-se em tré€s dimensdes: informagdes contextuais do proprio avaliador; informagdes
contextuais da escola onde ocorre o estagio; e avaliacdo da atuagdo do estagiario, considerando
suas competéncias, fundamentos pedagogicos e habilidades mobilizadas durante a aula
observada. A proposta valoriza a inser¢do do professor da escola como sujeito ativo na
avalia¢do da formacao inicial promovendo, conforme o Inep (Brasil, 2024), uma aproximagao
entre universidade e escola, e reconhecendo o espaco da pratica como locus formativo.

Em vista desse panorama, nota-se que a mudanca do Enade em 2024, convertendo-se
em Enade das Licenciaturas e introduzindo um carater formativo e pratico, pode estar abrindo
um novo campo de embates no terreno da avaliagdo da formagao docente. De um lado, pode-se
compreender esse movimento como uma tentativa de romper com a logica estritamente
conteudista, aproximando universidade e escola basica, e reconhecendo o estagio
supervisionado como espago formativo legitimo. De outro lado, trata-se também de uma
reconfiguragdo do campo avaliativo, ou seja, uma ampliagdo dos mecanismos de controle sobre

a formacao inicial dos licenciandos, incorporando, inclusive, professores da escola basica como



197

avaliadores externos.

Essa inovagao, ainda que revestida de carater participativo, traz contradi¢des estruturais:
ao mesmo tempo que valoriza a pratica e aproxima universidade e escola, mantém a avaliacao
como instancia centralizada de poder, reafirmando o papel do Enade como dispositivo de
controle simbolico (Bourdieu, 1989). Ademais, ao ndo contemplar as especificidades da EaD
com um instrumento proprio, pode incorrer na invisibilizagdo das condigdes reais da
modalidade, naturalizando desigualdades ja apontadas em estudos anteriores (Fonseca, 2020).

Outro ponto de tensdo a se considerar ¢ o fato de o novo Enade, ao instituir a
obrigatoriedade de participacdo de todos os concluintes e ao propor os blocos incompletos
balanceados, pode ampliar a fidedignidade estatistica e reduzir margens de manipulagio
institucional. Esse movimento converge com reivindicagdes historicas por avaliacdes mais
justas e abrangentes. Contudo, apesar dos avancgos introduzidos pelo novo Enade, como a
obrigatoriedade de participacdo dos concluintes e a reorganizagdo dos blocos avaliativos,
observa-se que a constru¢ao de métricas plenamente sensiveis as especificidades da educagao
a distancia ainda se encontra em processo. Nesse sentido, persistem tensdes e assimetrias
qualitativas entre as modalidades, na medida em que a expansdo quantitativa da EaD nem
sempre tem sido acompanhada, no mesmo ritmo, por instrumentos avaliativos capazes de captar
sua densidade formativa, mesmo a luz do marco regulatdrio atualmente vigente.

Assim, pode-se concluir que as reformulagdes de 2024-2025 devem ser compreendidas
nao apenas como ajustes metodologicos, mas também como expressao de um movimento mais
amplo de reconfiguracdo do campo da formagao de professores, no qual se cruzam interesses
econdmicos, politicos e pedagdgicos. Esse cenario reafirma a tese desenvolvida neste capitulo
de que a qualidade na EaD ndo pode ser reduzida a métricas oficiais; antes disso, deve ser
analisada a partir das contradi¢cdes e media¢des que atravessam a formacgao inicial do pedagogo
no Brasil.

Destarte, espera-se que as mudancas em curso na estrutura do Enade 2024,
particularmente no que se refere a formagdo de professores, possa representar, segundo
apontado pelo Inep (2024), um esfor¢o de democratizagao e aprimoramento dos instrumentos
de avaliacdo da qualidade dos cursos de licenciatura, buscando promover maior dialogo entre
a universidade e a escola, reconhecendo o valor formativo do chdo da pratica. Conforme o
proprio instituto reconhece, trata-se de um caminho possivel, mas ndo unico, a avalia¢do por si
s0, ndo tem o poder de redefinir as profundas desigualdades que marcam o campo educacional.
Ainda assim, essa proposta pode ser lida como uma tentativa de abertura, “uma luz no fim do

tunel” (Inep, 2024), desde que articulada a politicas publicas mais amplas sustentadas por uma



198

concepcao critica de qualidade, pautada na totalidade e nas contradigdes que envolvem a
formagdo e o trabalho docente. Esta pesquisa defende a ideia de que ¢ nessa direcdo que a

transformagao efetiva da formacao inicial de pedagogos a distancia podera, de fato, avancar.
46  CONSIDERACOES SOBRE O CAPITULO

Ao longo deste capitulo, evidenciou-se a relevancia dos dados quantitativos como
instrumento fundamental para a analise da qualidade da formagao docente. Os indicadores
examinados permitiram identificar tendéncias, disparidades e padrdes de desempenho,
oferecendo subsidios importantes para a compreensao do funcionamento e da organizagdo da
educacdo superior. Conforme apontam Dourado, Oliveira e Santos (2007), a qualidade
configura-se como um conceito polissémico, cujo significado se constroi a partir de multiplas
dimensodes. Nesse sentido, os indicadores quantitativos constituem uma faceta central da analise
da qualidade educacional, ainda que demandem articulagdo com abordagens qualitativas,
capazes de apreender as condi¢des concretas, os processos formativos e os sentidos atribuidos
a formacao docente.

Nesse cenario, o Sinaes ganha centralidade como processo de andlise estratégica da
educacgdo superior brasileira, em que se recortou para este estudo dados do CPC e do Enade. A
analise dos dados do CPC nos 2014, 2017 ¢ 2021, mostra a predominancia do conceito modal
3, e evidencia que a maior parte dos cursos atinge apenas um patamar basico de qualidade,
suficiente para atender critérios técnicos, mas insuficientes para promover uma formagao critica
e transformadora. Ainda que conceitos mais altos ndo representem a totalidade da qualidade
desejada, eles sinalizam avangos importantes em uma de suas dimensdes e, portanto, precisam
ser perseguidos como parte de um projeto formativo mais amplo. No entanto, a expansdo da
EaD, especialmente em 2021, ocorreu sem esse movimento de elevagdo qualitativa, mantendo-
se ancorada em uma logica mercantil.

Os resultados do Enade, por sua vez, sdo expressoes tangiveis das tensdes estruturais
que atravessam a formacao do Pedagogo. A queda nas médias entre 2017 e 2021, tanto na EaD
quanto no presencial, acentuou a disparidade entre as modalidades, com a educa¢do a distancia
apresentando desempenho inferior. Ao mesmo tempo, diferengas marcantes por género, raga,
renda, escolaridade dos pais e escola de origem evidenciaram como as desigualdades sociais
moldam trajetorias académicas. O “efeito escola”, segundo o qual o estudante que provém de
escolas publicas com menor estrutura acaba em cursos de menor qualidade, refor¢a um ciclo de
exclusdo, mesmo diante da expansdo do acesso.

E significativo observar que Universidades e Institutos Federais pontuam com as
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maiores médias, especialmente no componente de conhecimento especifico, enquanto
faculdades privadas com fins lucrativos concentram os desempenhos mais baixos. Isso
evidencia uma contradi¢do estruturante: a maior parte das matriculas ocorre em setores com
menor capacidade de garantir qualidade formativa.

Esses elementos de andlise direcionam-se para o ponto central desta pesquisa: a
qualidade dos processos formativos. Em vista disso, iniciou-se em 2024 um intenso movimento
em torno de atualizagdes normativas, bem como do processo de avaliagdao da educagao superior,
particularmente das Licenciaturas.

A partir de 2024, o Enade passou por transformagdes significativas, incorporando uma
abordagem avaliativa que mescla componentes tedricos e praticos, com revisao da matriz de
itens e alteragdes no seu modelo operacional, buscando dar conta ndo apenas do conhecimento
conceitual, mas também da aplicagdo concreta das competéncias docentes. Entretanto, esse
caminho s6 serd efetivo se se constituir como parte de um projeto mais amplo.

Nao basta modificar as formas de avalia¢do das licenciaturas, particularmente do curso
de Pedagogia; ¢ necessario enfrentar a 16gica da mercantiliza¢ao da formacao, resgatar o carater
publico e emancipador da educagdo, valorizar o trabalho docente e assegurar a equidade na
formacdo pedagodgica. Para isso, mostra-se fundamental fortalecer politicas publicas que
articulem uma concepcdo critica de qualidade, capaz de integrar diferentes dimensdes da
formacdo e da pratica docente, considerando suas tensdes e condicionantes concretos. Nesse
sentido, somente com a articulacdo entre regulacdo, avaliacdo e politicas estruturantes a
formacao inicial do pedagogo na modalidade a distancia podera avangar de modo consistente e

socialmente referenciado.
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5 A QUALIDADE DA FORMACAO INICIAL DO PEDAGOGO A DISTANCIA:
CENARIO E PERCEPCOES DOS ENVOLVIDOS

O percurso investigativo até aqui desenvolvido transitou pela constru¢do de um
referencial bibliografico, pela discussao dos fundamentos conceituais e tedricos que sustentam
a analise do objeto da pesquisa, cuidando também da legislagao e das politicas avaliativas que
regulam a formacgdo docente no Brasil. Nesse movimento, buscou-se evidenciar como a
qualidade, longe de ser um conceito neutro, ¢ historicamente produzida e disputada,
expressando interesses, correlagoes de forgas e mediagdes que atravessam o campo educacional
e, em especial, o subcampo da educagdo a distancia.

Neste capitulo, a andlise se volta as percepgoes dos sujeitos diretamente envolvidos nos
seis cursos de Pedagogia a distancia investigados, estudantes, professores, gestores € equipes
multidisciplinares. O objetivo ¢ compreender como tais atores experienciam e significam a
qualidade formativa no cotidiano institucional, revelando convergéncias e tensdes que nao
emergem apenas dos indicadores quantitativos, mas também que se desdobram nas préticas,
nas condig¢des de trabalho e estudo, nas interagdes pedagogicas e nos modos de organizacgao dos
Cursos.

Assim, o estudo avanga para além das estatisticas e normas, adentrando o espago
contraditéorio da vivéncia concreta, em que se expressam tanto os limites quanto as
potencialidades da EaD. E nesse terreno de disputas simbolicas e materiais que se busca decifrar
o problema central da pesquisa: como se constituem, se tensionam e se manifestam as
concepgoes e as praticas de qualidade na formagao inicial do pedagogo, e em que condigdes
essa formacao assegura, ou compromete, a qualidade socialmente referenciada?

Para responder a essa indagacdo, apresenta-se o cenario das institui¢cdes participantes,
representativas da diversidade de perfis e categorias administrativas da educagdo superior.
Também sdo analisados documentos e websites institucionais, além de uma pesquisa de
levantamento sobre a percepcao dos atores envolvidos com a EaD nessas instituigdes de ensino
superior (IES).

Foram utilizados questionarios para captar as percepgdes dos estudantes sobre a
qualidade da formacao em Pedagogia a distancia nos niveis Meso (institucional) e Micro

(experiéncias individuais). O painel do Looker Studio® foi a ferramenta central na etapa

29 O painel de dados desta tese pode ser acessados por meio deste link:
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_ylethgvShd/edit/



https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_ylethgv5hd/edit
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analitica, por permitir uma visualizagdo interativa de dados de diferentes fontes. Essa
ferramenta possibilitou identificar padroes, comparar grupos e acompanhar atualizagdes em
tempo real, além de facilitar a triangulagdo dos dados, contribuindo para uma analise mais
aprofundada e dinamica.

Destarte, o capitulo analisa a qualidade da EaD a luz da hegemonia cultural, a partir de
Pitsoe e Letseka (2016), buscando refletir os conflitos na forma¢ao docente como disputas no
campo educacional. Com base em Lima e Alonso (2019), defende-se uma abordagem
socialmente referenciada, que entende a educacdo como direito da cidadania. Soma-se a esse
olhar o referencial de qualidade socialmente referenciada de Lima (2025), que estabelece
indicadores de qualidade para a EaD nos niveis Macro, Meso e Micro. A investigagdo busca,
assim, compreender como praticas e politicas institucionais corroboram a qualidade nos cursos
de Pedagogia a distancia. E nesse horizonte que, a seguir, apresentam-se os cenarios e as
instituicdes pesquisadas, evidenciando o contexto em que tais disputas se materializam e

ganham forma concreta.
5.1  CENARIOS E INSTITUICOES DO ESTUDO

O presente item apresenta o levantamento amostral das institui¢des de educacao superior
representativas das diferentes categorias administrativas selecionadas para o estudo, bem como
a analise das percepcdes dos sujeitos envolvidos no processo de ensino e aprendizagem na
modalidade EaD. Parte-se da reflexdo de Oliveira e Lima (2016) que aponta que, embora a
educagdo superior exista no Brasil ha mais de dois séculos, sua consolidagdao ainda enfrenta
desafios e contradi¢des historicas. De acordo com o Decreto n.° 9.235/2017 (Brasil, 2017b),
essas institui¢des sao classificadas como faculdades, centros universitarios, Institutos Federais
(IFs), Centros Federais de Educacdo Tecnologica (CEFETSs) e universidades, conforme sua
organizacgao e prerrogativas académicas.

Esta pesquisa concentra-se nas instituicdes de educagao superior que ofertam cursos de
Pedagogia na modalidade a distancia nos estados do Centro-Oeste, regido que, segundo dados
do Conceito Preliminar de Curso (CPC) e do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(Enade), registrou as menores médias de desempenho nos cursos de Pedagogia em ambito
nacional, motivando a escolha desse resultado como o primeiro recorte. J& o segundo recorte
baseou-se na intencionalidade de contemplar a diversidade das categorias organizacionais do
sistema de educagdo superior brasileiro, como expresso no Decreto n.® 9.235/2017, que dispde
sobre o exercicio das fun¢des de regulagdo, supervisdo e avaliacdo das instituicdes de educacao

superior do pais, garantindo uma representagao que dialogasse com a diversidade institucional
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que oferta cursos de Pedagogia na modalidade a distancia, tendo em vista os distintos arranjos
institucionais, as particularidades estruturais e politico-pedagogicas e suas finalidades. Tal
escolha justifica-se pela necessidade de verificar, no campo da educag¢do e no subcampo da
educacdo a distancia, marcados por disputas de poder, se existem interesses econdmicos €
projetos formativos em conflito, os quais influenciam a qualidade na formagao de pedagogos.

A populacdo estudada abrange, nas seis IES selecionadas, graduandos dos cursos de
Pedagogia EaD, gestores, docentes, tutores e equipes multidisciplinares. A coleta de dados foi
realizada por meio de dois questionarios compostos por perguntas abertas e fechadas: um
voltado aos estudantes e o outro, aos profissionais da EaD. Conforme Mascarenhas (2012), os
questionarios sdo considerados instrumentos de coleta de dados adequados por possibilitarem
respostas autdbnomas e precisas.

Os fundamentos éticos desta investigacdo alinham-se as perspectivas de Alves (2022) e
Mainardes (2017), que ressaltam a centralidade da ética no processo formativo e cientifico,
especialmente no campo educacional. Nesse sentido, importa destacar que o presente estudo se
integra a uma pesquisa de maior envergadura intitulada “Qualidade e regulamentacdo no
contexto da educagdo aberta, flexivel ou a distancia no Brasil, Mogambique € América Latina”,
coordenada pela Profa. Dra. Daniela da Costa Britto Pereira Lima, docente efetiva da Faculdade
de Educacdo da Universidade Federal de Goias (FE/UFG). O projeto original, aprovado pelo
Comité de Etica sob o niimero 56675422.4.0000.5083 (Parecer n.° 5.355.965), abrange e
respalda eticamente as investigacdes desenvolvidas no ambito desta pesquisa, garantindo a
observancia dos principios €ticos que norteiam uma producao de conhecimento comprometida
com a integridade cientifica e a responsabilidade social.

Em conformidade com os principios éticos da investiga¢ao, todos os participantes foram
informados sobre o acesso ao protocolo da pesquisa, a sua liberdade de participar ou nao, o
sigilo dos dados, a auséncia de custos ou compensacdes, 0 uso exclusivo dos dados para fim
cientifico, ¢ a garantia de anonimato. Também receberam uma via do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Na etapa seguinte, procedeu-se a andlise de dados e
documentos institucionais, com o objetivo de avaliar a qualidade dos cursos de Pedagogia a

distancia nas institui¢des pesquisadas, como serd apresentado no item a seguir.
5.1.1 Amostra, instituicoes pesquisadas e identidade institucional

Esta etapa do estudo erigiu-se na compreensdo de que os documentos institucionais
oferecem dados essenciais sobre a qualidade da formagao e do ensino nas IES investigadas. No

entanto, no decorrer do processo, verificou-se que o acesso a esses documentos ¢ limitado, pois
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depende da disponibiliza¢do on-line ou da abertura das institui¢des. Por isso, a investigagdo
apoiou-se nos indicadores de Lima e Alonso (2019) e no Referencial de Qualidade Socialmente
Referenciada®® coordenado por Lima (2025), a partir dos quais foram definidas as categorias
analiticas para identificar aproximacdes, distanciamentos e relagdes de poder nos documentos
institucionais.

O corpus da pesquisa incluiu o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o Projeto
Pedagogico de Curso (PPC) e os websites das instituigdes investigadas, organizados em
categorias que orientaram a constru¢do dos instrumentos de analise, conforme mostra o Quadro

11 a seguir.

Quadro 11 — Categorias das dimensdes das politicas e diretrizes institucionais no nivel Meso

Dimensao: Politicas e Diretrizes Institucionais
CATEGORIA SIMBOLOGIA ESPECIFICIDADE
Documentos institucionais DI PDI, PPC, Regimentos
Gestao Especifica da EaD GE Cargos e Unidades de gestdo para EaD
Mecanismos de Partic. de membro pesquisador da EaD na
acompanhamento MA Autoavaliacdo institucional
Efetividade social Autonomia nas decisdes institucionais e
ES processos financeiros.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Lima e Alonso (2019).

Sob a otica da qualidade socialmente referenciada, a analise contemplou tematicas
ligadas as politicas e diretrizes institucionais no nivel Micro, visando estabelecer indicadores
para avaliar a qualidade da EaD. Os Quadros 12 e 13 a seguir apresentam os instrumentos de

analise mencionados, abordando simultaneamente os niveis Meso € Micro31.

Quadro 12 — Modelo do instrumento de analise de documentos institucionais em IES no nivel
Meso>?

Categorias Analiticas Nivel Indicadores (Elementos especificos buscados nas unidades de
Meso registro)

1.1 Presenga e detalhamento de informacdes sobre EaD

1. Plano Estratégico 1.2 Alinhamento da EaD com a missdo, visdo e valores da instituicdo
para 1.3 Existéncia de politicas claras relacionadas a EaD, incluindo
a Educagdo a Distdancia objetivos, estratégias e metas

1.4 Menciona a existéncia de uma gestdo especifica para a EaD?
2.1 Existe estrutura organizacional destinada a gestdo da EaD?.

30 E-book disponivel em: https://portaldelivros.ufg.br/index.php/cegrafufg/catalog/book/674

31 Ressalte-se as analises dos documentos institucionais, PDI e PPC, bem como dos sites institucional estdo
incluidos nos apéndices desta tese disponiveis em: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-
4a96-a236-1£c50f1791f3/page/p _kwdpnvy9jd

32 Além das dimensdes especificadas por Lima e Alonso (2019), este estudo incorporou, a luz do Referencial de
Qualidade Socialmente Referenciada para a EaD (LIMA, 2025), as categorias analiticas complementares no
nivel Meso: (i) Organizagdo pedagogica; (ii) e-Cidadania e e-Democracia. Essas categorias foram consideradas
relevantes para aprofundar a analise da abordagem pedagdgica institucional, especialmente no que se refere a
articulac@o entre gestao, curriculo e formacgao cidada.



https://portaldelivros.ufg.br/index.php/cegrafufg/catalog/book/674
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_kwdpnvy9jd
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_kwdpnvy9jd
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Categorias Analiticas Nivel
Meso

Indicadores (Elementos especificos buscados nas unidades de
registro)

2 Gestao Especifica da EaD

2.2 Existem diretrizes para a tomada de decisdes relacionadas a EaD?

2.3 Ha estabilidade na oferta dos cursos?

3.1 Foi feita a identificagdo dos métodos de acompanhamento e
avaliacdo na educacdo a distancia (EaD)?

3.2 Indicadores de desempenho foram estabelecidos para a EaD?

3. Mecanismos de
Acompanhamento

3.3 Houve verificagdo da existéncia de instrumentos de feedback e
avaliacdo continua dos cursos a distancia?

4.1 Existe uma abordagem da responsabilidade social na oferta de
cursos a distancia?

4. Efetividade Social

4.2 Menciona iniciativas de inclusio e acessibilidade na EaD?

4.3 Evidencia autonomia das decisdes e processos financeiro.

Fonte: Elaborado pela autora, com base

em Lima e Alonso (2019).

Ao delinear os quadros analiticos dos documentos institucionais, procedeu-se a analise

dos documentos das instituicdes selecionadas para a pesquisa, conforme as categorias

administrativas e organizacionais académicas previamente estabelecidas. Essa andlise

fundamentou-se, ainda, no entendimento de Freire (1987) e de Stadler, Marques e Lanbach

(2024), segundo os quais o trabalho educativo deve, em sua totalidade, buscar a humanizacao

por meio do conhecimento sistematizado e da integracdo de teoria e pratica. E o que mostra o

Quadro 13 a seguir.

Quadro 13 - Modelo do instrume

nto de analise de documentos institucionais em IES em nivel
Micro??

Categorias Analiticas nivel Micro

Indicadores (Elementos especificos buscados nas unidades
de registro)

1. Gestao

l.1Descreve  a  organizagdo e competéncias da gestdo
académica relacionadas a EaD?
1.2 Evidencia como sdo conduzidos os processos de
tomada de decisdo relacionados a EaD?
1.3 Ha representatividade da EaD nos 6rgdos colegiados?

2. Organizacio didatico-
pedagégica e processos
comunicativos

2.1 Apresenta estrutura curricular do curso de Pedagogia a
distancia?
2.2 Explica as metodologias de ensino adotadas e como se
alinham as caracteristicas da EaD?
2.3 Possui estratégias de comunicag@o interna e externa
referentes a EaD?
2.4 Ha politicas/normatizacdo para o estagio supervisionado
de estudantes EaD?
2.5 Ha curriculo proprio para a EaD, ou foi adaptado do
presencial?

3. Orientacio e
Acompanhamento para o aluno

3.1 Ha  orientagdo académica especifica para alunos de
cursos a distancia?
3.2 E oferecido suporte pedagodgico para o estudante da EaD?

33 No nivel Micro e com base na atualizagio tedrica proposta por (2025), foram incorporadas as seguintes
categorias analiticas adicionais: (i) Formacdo docente e desenvolvimento profissional; e (ii)) Acompanhamento e
suporte pedagdgico ao estudante. Tais categorias evidenciam a centralidade da dimensdo pedagdgica na analise
da qualidade da EaD, abrangendo aspectos da atuacdo docente, do apoio aos estudantes e da promogao de sua

permanéncia e €xito académico.
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Indicadores (Elementos especificos buscados nas unidades
Categorias Analiticas nivel Micro de registro)

33 Ha canais de comunicagdo disponiveis para o
estudante EaD?
4.1 Ha agdes de formagdo continuada para o professor da EaD?
4.2 Sao disponibilizados recursos para o aprimoramento
4. Orientacio e acompanhamento pedagodgico e tecnologico?
para o docente 4.3 Sao oferecidas orientagdes de apoio para praticas
pedagogicas inovadoras?
5.1 Existe infraestrutura tecnologica disponivel para cursos a
distancia?
5.2 A instituicdo investe em inovagdes educacionais e
tecnologicas?
5.3 Existem politicas de atualizagdo docente e manutengao de
equipamentos e plataformas?
Fonte: Elaborado pela autora, com base em Lima ¢ Alonso (2019).

5. Infraestrutura, tecnologia e
inovacao

Considerando o campo da educacdo e o subcampo da educagdo a distancia,
caracterizados por disputas de poder, concepgdes divergentes de qualidade e diferentes
interesses, a analise dos documentos institucionais e dos websites das instituigdes teve como
ponto de partida as perguntas centrais deste estudo: como se constituem, se tensionam e se
manifestam as concepgoes e praticas de qualidade na formacao inicial de pedagogos, e em que
condicdes essa formagao assegura, ou compromete, a qualidade socialmente referenciada?

Como ja evidenciado, a qualidade da EaD ¢ um conceito multifacetado, com sentidos
diversos que se entrelacam a aspectos sociais, culturais, economicos e politicos. Longe de ser
um critério puramente técnico, trata-se de uma construcao que reflete valores, intencionalidades
e disputas em torno do papel da educagdo na sociedade (Fonseca; Lima, 2023; Lima, 2025).
Nesse sentido, busca-se no item a seguir conhecer as institui¢cdes pesquisadas e suas estruturas

e politicas institucionais.
5.1.2 A EaD nas instituicoes pesquisadas

Diante da crescente diversificagdo institucional no campo da educacdo superior
brasileira, marcada por distintas finalidades formativas, interesses econdmicos e arranjos
pedagbgicos, esta etapa da pesquisa voltou-se a analise dos documentos institucionais de seis
cursos de Pedagogia ofertados na modalidade a distdncia. O objetivo foi verificar como
diferentes organizacdes académicas estruturam as diretrizes, metas e praticas formativas de seus
cursos em um campo atravessado por disputas de poder, convergéncias e divergéncias.

A andlise teve inicio em uma Universidade Federal, destacando-se que esse tipo de
institui¢do de ensino superior se configura como referéncia na defesa da educagdo publica,

gratuita e socialmente comprometida. Embora as universidades federais representem uma
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fragdo menor das institui¢des totais de educagdo superior do pais, concentram mais de 64% das
vagas na rede publica (Brasil, 2024a), o que as reafirma como espacos de producdo de
conhecimento critico, integrando ensino, pesquisa e extensao.

Como destaca Oliveira (2015), essas instituicdes resistem as pressdes mercantis,
preservando uma concepgao de educagio como direito e bem publico. E nesse horizonte que se
insere a investigagdo sobre a universidade selecionada, que busca compreender como sua
estrutura e suas praticas formativas em EaD expressam, ou deixam de expressar, 0 compromisso
com uma formagao docente critica, dialdgica e voltada a transformagao social.

A instituicdo selecionada para compor a pesquisa na amplitude das universidades
federais possui expertise na oferta de cursos a distncia no pais, principalmente com foco na

formagao de professores. O Quadro 14 a seguir contribui com essa discussao.

Quadro 14 — Sintese dos achados documentais da Universidade Federal

Dimensao Analitica Dados Relevantes Identificados
Missao Formar cidadaos, qualificar profissionais, produzir conhecimento e
Institucional/consonincia inovagdes conectados com a sociedade, visando o desenvolvimento

com a legislacdo (Macro) sustentavel e o bem-estar social.

Politicas claras para EaD integradas ao PDI; estrutura organizacional
propria; presenga de Secretaria e Nucleo de Tecnologia com infraestrutura
robusta (data center, servidores, equipe especializada); auséncia de diretrizes
estratégicas no PDI para decisoes sobre EaD.

Valorizacdo da curricularizag¢do da extensdo; incentivo a integracdo entre
ensino, pesquisa ¢ extensdo; praticas pedagdgicas colaborativas com uso
estratégico de tecnologias educacionais.

Formacao Cidada e e- Compromisso com inclusdo, acessibilidade, diversidade e uso ético da
Cidadania (Meso) tecnologia; formagdo critica e participativa no ambiente digital.
Colegiado do curso com previsao de representacdo discente; participagdo

limitada da EaD nas instancias institucionais mais amplas; déficit
democratico quanto a institucionaliza¢do plena da modalidade.

Corpo docente com elevada titulagdo; incentivo a formago continuada;
tutores capacitados internamente ¢ via UAB; acompanhamento préximo dos
estudantes.

Politicas da PRAE e PROEG atuantes; acdes psicossociais, inclusio e
acessibilidade; apoio por meio de nivelamento, atendimento individualizado,
AVA eficiente e equipe multidisciplinar.

Curriculo coletivo, interdisciplinar e alinhado as DCNs; docéncia entendida
como construgdo coletiva; avaliacdo continua ¢ formativa; integragdo entre

Organizacio da EaD (Meso)

Integracio Ensino—
Pesquisa—Extensao (Meso)

Gestao e Participacao
(Micro)

Formacio Docente e Equipe
(Micro)

Suporte ao Estudante
(Micro)

Curriculo e Metodologia

Micro . - 1 e . i
( ) teoria e pratica; material didatico colaborativo com base critica.
Avaliacao e Instrumentos de avalia¢do continua; indicadores de desempenho;
Acompanhamento (Micro) autoavaliacdo institucional; acompanhamento de egressos.

Plataforma organizada, navegavel e atualizada; informagdes institucionais

Website e Transparéncia f . , . .
P acessiveis; menus dedicados a EaD e ao curso de Pedagogia; alinhamento

(Micro) com os principios da qualidade socialmente referenciada.
Dependéncia de editais da Capes e apoio municipal; fragilidade na
Limitacdes e Contradicdes autonomia decisoria ¢ financiamento da EaD publica; desafios na plena
(Transversal) institucionaliza¢do da modalidade apesar dos compromissos formativos

evidenciados.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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No contexto da Universidade Estadual selecionada, destaca-se o papel essencial dessa

categoria institucional na ampliacdo do acesso a educacdo superior, representando 43,7% das
instituigdes publicas, com significativa atuagdo em regides do interior (Brasil, 2024a). Essas
universidades se destacam por promover a democratiza¢do da educacdo, fomentar a produgdo
de conhecimento e investir em uma formacao critica, voltada a transformagao social. Verifica-
se que, além de atenderem estudantes em diferentes partes do pais, muitas delas contam com
autonomia de gestdo e estrutura multicampi, o que fortalece sua atuagdo com as comunidades
locais. Nesse sentido, tornam-se importantes espagos de resisténcia a mercantilizagdo da

educacgdo, reafirmando a educag¢do como direito, ndo como produto. O Quadro 15 a seguir traz

uma sintese dos documentos.

Quadro 15 - Sintese dos achados documentais da Universidade Estadual

Dimensao Analitica

Dados Relevantes Identificados

Missao Institucional
(Macro)

Comprometida com a interioriza¢do da educacdo superior, o desenvolvimento
regional e a democratizagdo do ensino. Atua com foco na transformagao social,
defendendo a educag@o como direito e bem publico, e ndo como mercadoria.

Organizacdo da EaD
(Meso)

EaD integrada ao projeto institucional, com polos estruturados e fortalecimento
da atuagdo na UAB. Planejamento institucional prevé a modalidade como
estratégica. Ha articulagdo entre graduacéo, pos-graduagio e extensdo. Gestdo
colegiada e foco em equilibrio regional.

Integracao Ensino-
Pesquisa-Extensio
(Meso)

Valorizacdo da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao; curriculo
flexivel; curricularizagdo da extensao; estimulo ao protagonismo estudantil;
incentivo a participagdo em programas como PIBID e Residéncia Pedagogica.

Formacao Cidada e e-
Cidadania (Meso)

Compromisso ético e critico com a cidadania. Disciplina obrigatoria
“Diversidade, Cidadania e Direitos”; base formativa alinhada a Declaragao
Universal dos Direitos Humanos ¢ a Agenda 2030. Principios de e-Cidadania ¢ e-
Democracia presentes, mesmo que ndo nomeados diretamente.

Gestio e Participacio
(Micro)

Gestao democratica estimulada; processo de elaboragdo do PDI com participagdo
publica e audiéncias abertas; avaliagdo coletiva e participativa; uso de
ferramentas digitais como “Painel de Dados” e sistema académico digital para
facilitar a transparéncia e o acesso a informagdo.

Formacgao Docente e
Equipe (Micro)

Formacao docente critica e dialdgica; capacitagdes continuas em inclusao,
tecnologias e gestdo pedagdgica; politicas de concursos regionais; valorizagdo da
praxis e da pluralidade de saberes; docentes e tutores incentivados a formagao
continuada.

Suporte ao Estudante
(Micro)

Politicas integradas de acesso, permanéncia ¢ éxito académico; assisténcia
estudantil, agdes afirmativas, moradia, satide e acessibilidade; uso de tecnologias
educacionais e flexibilizagdo curricular. Ferramentas institucionais digitais
garantem acompanhamento individualizado.

Curriculo e Metodologia
(Micro)

Estrutura curricular flexivel com até 40% em EaD; “Nucleo Livre”;
metodologias ativas; articulag@o entre teoria e pratica desde os primeiros
periodos; formagao docente centrada na ética, na diversidade e na justiga social.

Avaliacao e

Avaliacdo formativa e continua com foco na autonomia dos estudantes; estagio

Transparéncia (Micro)

Acompanhamento supervisionado como espacgo de articulagdo teoria-pratica; acompanhamento
(Micro) préoximo e estruturado da trajetoria académica.
Website e Plataforma acessivel, bem-organizada, com espago dedicado a EaD e ao curso de

Pedagogia; informacdes claras sobre gestao, estdgios, suporte pedagogico e
estratégias de comunicagio.

Limitacoes e
Contradicoes
(Transversal)

A inovagdo tecnologica ainda ¢ apontada como desafio; apesar dos avangos na
institucionaliza¢do da EaD, persistem lacunas nos mecanismos de
acompanhamento; necessidade de consolida¢do do modelo de gestdo da
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Dimensao Analitica Dados Relevantes Identificados

modalidade.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
Em continuidade a pesquisa, foi analisado um Instituto Federal (IF) da Rede Federal

de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cuja origem remonta a 1909, com as antigas
escolas de aprendizes artifices. Embora representem apenas 1,6% das IES no Brasil, os IFs e os
CEFETs concentram 2,4% das matriculas nacionais (Brasil, 2024a), evidenciando sua
relevadncia mesmo com menor presenca numérica, gragas a sua atuacdo estratégica na
democratizagdo do acesso a educagdo superior e na promo¢ao do desenvolvimento regional,
especialmente em areas interioranas.

Com estrutura multicampi e forte inser¢ao social, os IFS oferecem formagdo ancorada
na integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo, sempre alinhada as necessidades locais. O
Instituto Federal analisado, criado em 2008, reafirma esse compromisso em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (2019-2023), ao enfatizar a formagao integral e o didlogo com
o mundo do trabalho. A andlise do seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) revelou
avangos significativos na consolidacao da educagdo a distancia, especialmente no curso de
Pedagogia. O documento demonstra um planejamento integrado que contempla desde a
infraestrutura fisica até a adog¢do de tecnologias educacionais, promovendo um ambiente de

aprendizagem mais dindmico e acessivel, conforme mostra o Quadro 16 a seguir.

Quadro 16 — Sintese dos achados documentais da Instituto Federal

Dimensao Analitica Achados Documentais — Instituto Federal

Misséo Institucional e
Historico

Reafirma compromisso com a formacdo integral, publica, gratuita e de qualidade,
promovendo o desenvolvimento regional e o didlogo com o mundo do trabalho.
Representa apenas 1,6% das IES no pais, mas com relevancia estratégica; articula
ensino, pesquisa e extensdo em prol da formagao critica e do desenvolvimento
local.

O PDI evidencia planejamento estruturado da EaD, com investimentos em
infraestrutura, autonomia financeira e tecnoldgica. Enfase na verticalizagio do
ensino e na valorizacdo do curriculo flexivel e contextualizado. Politicas claras de
capacitag@o docente (PAC). Integra TICs ao processo pedagogico.
Curriculo interdisciplinar, anual e voltado a pratica pedagogica transformadora.

Nivel Macro (legado e
posicionamento)

Nivel Meso — Gestao e
Politica Institucional

Organizacio

Pedagégica

Articulagdo teoria/pratica. Enfase na formagdo docente critica, com estagios
supervisionados e TCC.

e-Cidadania e e-
Democracia

Embora ndo mencionadas diretamente, sdo evidenciadas pelo uso ético e critico das
TICs, promogdo da inclusdo e incentivo & autonomia intelectual dos estudantes.

Nivel Micro — Curso
de Pedagogia EaD

Proposta didatico-metodologica inovadora. Produgdo de material didatico
colaborativa. Forte suporte pedagdgico. Formagao docente continuada. Tutoria com
formac@o especifica. Avaliagdo continua e formativa.

Suporte ao Estudante

Acolhimento, assisténcia estudantil (alimenta¢@o, moradia, bolsas), nicleos de
escuta e apoio, inclusdo, eventos formativos. Equipe multiprofissional atuante.
Apoio a egressos.

Tecnologia e
Ambiente Virtual

AVA estruturado e funcional. Produggo digital de contetidos. Site institucional
intuitivo, com boa navegacao e transparéncia de informagdes.

Avaliacao e

Necessidade de aprimorar indicadores especificos de EaD e instrumentos de
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Dimensao Analitica Achados Documentais — Instituto Federal

Indicadores avalia¢do continua. Politica de monitoramento em consolidagdo.
Dependéncia de editais da UAB para manutencdo de parte da estrutura. Falta de
instrumentos mais robustos de avaliagdo e acompanhamento da EaD.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Quanto ao Centro Universitario escolhido para a pesquisa, vale mencionar que a

Limitacdes apontadas

institucionalizagdo desse tipo de unidade de ensino ocorreu com o Decreto n.° 2.306/1997, que
lhe concedeu autonomia didatico-pedagogica, sem exigéncia formal de investimentos em
pesquisa e extensdo. Essa configuracdo favoreceu uma estrutura organizacional focada
majoritariamente na oferta de cursos de formagado profissional, com énfase na transmissao de
saberes técnicos. Tal modelo tem se mostrado compativel com uma logica de gestdo mais
enxuta, permitindo sua rapida expansao, sobretudo na modalidade de educagao a distancia.

Em 2023, o Brasil contava com 393 centros universitarios, dos quais apenas nove eram
publicos, representando 15,2% das IES nacionais, e concentravam 33,1% das matriculas
(Brasil, 2024a). Esse crescimento expressivo chama a aten¢do quando observado sob a 6tica da
mercantilizagdo da educagdo. Diniz, Oliveira e Lima (2021) discutem essa dinamica a luz dos
preceitos da financeirizacdo e da oligopolizacdo do setor educacional, apontando essas IES
como protagonistas na consolidacdo de um modelo privatista. Os autores evidenciam que,
embora tais estratégias favorecam a expansdo desse nivel educacional, podem igualmente
limitar o desenvolvimento de uma formagdo critica, autonoma e verdadeiramente
emancipadora.

O Centro Universitario analisado nesta pesquisa tem origem em uma instituicao de

ensino superior privada, inicialmente constituida como faculdade com fins lucrativos, inserida
em um contexto de oligopolio educacional do mesmo segmento. Fundada e regulamentada em
1973, essa faculdade desempenhou papel precursor e fundacional no estabelecimento posterior
do atual Centro Universitario em analise. O Quadro 17 a seguir traz mais detalhes sobre sua

natureza.

Quadro 17 — Sintese dos achados documentais do Centro Universitario

Dimensao Analitica Achados Documentais — Centro Universitario

Instituigdo privada, com origem em faculdade com fins lucrativos fundada em 1973.
Inserida em contexto de oligopdlio educacional, sua trajetoria revela adaptagéo a
logica de mercado com posterior transicdo a condi¢do de Centro Universitario.
Atuagdo marcada por expansio institucional e alinhamento a estratégias

Missao Institucional
e Historico

Nivel Macro (legado e mercadolédgicas. A EaD ¢é parte de uma logica de crescimento massivo €
posicionamento) padronizado, com impactos diretos sobre a qualidade formativa e a autonomia
pedagogica.
Nivel Meso — Gestdo | O PDI demonstra alinhamento estratégico da EaD a missdo institucional, com agdes
e Politica voltadas a acessibilidade, inclusdo e estabilidade da oferta. No entanto, faltam

Institucional diretrizes claras de decisdo, indicadores de desempenho e instrumentos formais de
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Dimensao Analitica

Achados Documentais — Centro Universitario

avaliacdo continua.

Organizacio
Pedagogica

A proposta pedagogica do curso de Pedagogia EaD esta alinhada as DCNs, mas
opera sob uma logica padronizada, com producdo centralizada de materiais
didaticos. A autonomia docente ¢ limitada, com reduzido espago para praticas
pedagogicas criticas, criativas e contextualizadas.

e-Cidadania e e-
Democracia

A participacdo da EaD nos espagos institucionais de decisdo ¢ restrita, evidenciando
déficit democratico. O modelo organizacional favorece a racionalizago e a
tecnicizacdo, em detrimento da construgdo coletiva e da escuta ativa dos sujeitos
formadores e formandos.

Nivel Micro — Curso
de Pedagogia EaD

O curso adota estrutura tecnoldgica consolidada, com AV A, tutoriais e portais
informativos. Porém, a atuacdo docente se restringe a uma funcao técnica, com
pouco espaco para mediagdo pedagogica critica. A formagédo ¢ condicionada por
formatos previamente definidos, com baixa flexibilidade curricular.

Suporte ao Estudante

Acgdes de suporte ao estudante, como atendimento pedagdgico, psicologico e
tutoriais, sdo oferecidas. No entanto, o modelo massivo de EaD dificulta o
atendimento personalizado e o reconhecimento da diversidade dos estudantes. O
suporte institucional ¢ mais funcional que formativo, limitando o cuidado integral.

Tecnologia e
Ambiente Virtual

A infraestrutura tecnoldgica € bem estabelecida, com AVA acessivel, tutoriais e
canais digitais de apoio. Contudo, prevalece o uso da tecnologia como meio de
controle e execugdo, ndo como ferramenta de emancipacdo ou mediagdo critica do
conhecimento.

Avaliacao e

Auséncia de instrumentos claros de avaliagdo continua da EaD. O PDI carece de
indicadores especificos que permitam aferir a qualidade da modalidade. O foco

Indicadores recai mais sobre a estabilidade e a gestdo do que sobre o aprimoramento
pedagogico.
Predominio de uma logica padronizada e tecnicista. Fragilidade nos mecanismos de
Limitacées participacdo da EaD nos processos decisorios. Redug@o do papel docente e
apontadas esvaziamento da dimensdo critica da formagdo. Acesso a informacao pelo site é

eficaz, mas insuficiente para superar as limitagdes estruturais do modelo adotado.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Na sequéncia, prossegue-se com a investigagdo da Universidade Confessional.

Conforme dados do Sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos de Ensino
Superior. (Semesp, 2025), havia no Brasil 112 IES privadas classificadas como comunitarias
e/ou confessionais em 2023, representando 4,9% do total da rede privada. As IES confessionais
sdo caracterizadas por adotarem uma orientagdo religiosa explicita em suas atividades,
enquanto as comunitdrias se distinguem por ndo possuirem fins lucrativos, reinvestindo
integralmente seus recursos na propria instituicdo. Uma mesma IES pode reunir ambas as
caracteristicas. O Quadro 18 a seguir traz mais informacdes sobre a instituicdo confessional

investigada.

Quadro 18 — Sintese dos achados documentais da Institui¢ado Confessional
Dimensao Analitica Achados Documentais — Instituicio Confessional
Instituicdo de carater comunitario e confessional, com orientagdo religiosa crista.
Apresenta missdo voltada a formagao ética, coletiva e socialmente comprometida.
A EabD ¢ considerada parte dessa missao, com agdes voltadas a inclusdo,
acessibilidade e sensibilidade social.
Integra o grupo de IES confessionais e comunitarias sem fins lucrativos, que
representam 4,9% da rede privada. Reinveste recursos internamente, com foco na
educagdo como bem publico.

Missao Institucional e
Historico

Nivel Macro (legado e
posicionamento)
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Dimensao Analitica

Achados Documentais — Instituicio Confessional

Nivel Meso — Gestao e
Politica Institucional

PDI aponta estrutura organizada para a EaD, mas carece de metas claras e
mecanismos de avalia¢do continua. H4 lacunas na representatividade da EaD nos
espagos decisorios. A gestdo académica, a formagdo docente, os estagios e o uso de
tecnologias sdo abordados, mas de modo genérico.

Organizacio
Pedagogica

Priorizacdo de uma formagdo integral, critica e sensivel as questdes sociais. Temas

como direitos humanos, inclusio e relagdes étnico-raciais sdo valorizados. Uso de

metodologias ativas e tecnologias educacionais ¢ incentivado. Ha coeréncia entre
PDI, PPI e PPCs.

e-Cidadania e e-
Democracia

Principios presentes de modo transversal: compromisso com justi¢a social,
inclusdo, ética e diversidade. Incentivo a participagdo social, embora com
fragilidades em garantir espacos formais de representagdo da EaD nas instancias
decisorias.

Nivel Micro — Curso
de Pedagogia EaD

Formagdo docente fundamentada em valores éticos e humanistas. Incentivo a
titulagdo e a qualificacdo docente. Producdo académica e participagdo em eventos
sdo estimuladas. O curso articula ensino, pesquisa e extensdo, com foco nas
demandas da comunidade.

Suporte ao Estudante

Presenga de Nucleo de Atendimento ao Discente (NAD), programas de
nivelamento, monitoria e apoio psicopedagdgico. Acolhimento espiritual via
capelania. Politicas de acessibilidade, bolsas e acompanhamento de egressos

compdem uma rede de suporte ampla e integrada.

Tecnologia e
Ambiente Virtual

Incentivo ao uso pedagégico de TICs. Porém, o website institucional apresenta
deficiéncias graves: auséncia de informagdes sobre estrutura pedagogica,
metodologias, tecnologia utilizada e organizag@o da EaD. Isso prejudica a

transparéncia e a comunicag¢do com a comunidade académica.

Avaliacao e
Indicadores

Auséncia de mecanismos claros de acompanhamento e avaliagdo continua da EaD.
Falta de indicadores especificos que assegurem a qualidade da oferta na
modalidade.

Limitacdes apontadas

Fragilidades na representagdo institucional da EaD; auséncia de metas especificas,

diretrizes claras e instrumentos avaliativos continuos. Site institucional incompleto,

comprometendo o direito a informacao dos estudantes e a visibilidade da proposta
formativa da modalidade a distancia.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Em arremate a este item, analisou-se uma Faculdade com Fins Lucrativos, partindo

da compreensdao de que a educagdo superior no Brasil ¢ amplamente dominada pelo setor
privado, que concentra 87,8% das instituicdes, sendo a maioria delas composta por faculdades
de pequeno porte. Apesar de representarem 79,1% das IES, essas faculdades absorvem apenas
11,4% das matriculas, revelando uma forte assimetria entre o numero de instituigoes ¢ a
capacidade de atendimento (Brasil, 2024a). Essa configuracdo institucional, com estruturas
enxutas e foco em cursos profissionalizantes, reflete uma logica de mercado, como apontam
Diniz, Oliveira e Lima (2021), na qual prevalece um ensino de baixa densidade formativa.

Conforme o Semesp (2025), 82,2% das IES privadas sdo de pequeno porte, com pouca
ou nenhuma atuagdo em pesquisa e extensdo. Esse modelo ¢ incentivado por uma legislagdo
que flexibiliza exigéncias académicas, permitindo a expansao da EaD e a padronizacao de
conteudos, com foco na reducao de custos e retorno financeiro. Campos (2015) destaca que,
nesse cenario, o estudante passa a ser tratado como consumidor, e o curso, como produto.

Ao mesmo tempo, dados do Semesp (2025) também apontam a concentragcdo de

matriculas em grandes grupos educacionais: apenas 3,5% das IES privadas concentram quase
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70% das matriculas, cenario que evidencia a financeirizacdo e a oligopolizacdo do setor. Essa
dinamica compromete a diversidade institucional e eleva as barreiras de acesso.

Nesse contexto, as faculdades com fins lucrativos se consolidam como agentes centrais
da mercantilizagdo da educagdo, operando sob uma logica de alta escalabilidade e formacao
pragmatica. O resultado ¢ um modelo que esvazia a dimensao critica e social da educacao,
transformando-a em uma mercadoria, € ndo em uma formagao cidada e emancipadora.

A institui¢dao analisada, ¢ uma Faculdade Privada com Fins Lucrativos que integra
um dos maiores conglomerados educacionais do pais desde a década de 1990, oferecendo uma
ampla gama de cursos de graduacao, pods-graduagdo e extensdo, destacando-se, conforme o seu

PDI, pelo alto nimero de matriculas na educagao superior. Dados dessa institui¢do podem ser

conferidos no Quadro 19 a seguir.

Quadro 19 — Sintese dos achados documentais da Faculdade Privada com Fins Lucrativos

Dimensao Analitica

Achados Documentais — Faculdade com Fins Lucrativos

Missao Institucional
e Historico

Faculdade integrante de conglomerado educacional desde os anos 1990. Atua com
forte orientagdo mercadoldgica, com foco em escalabilidade, profissionalizacao e
retorno financeiro. A EaD aparece no PDI como parte da identidade institucional,
alinhada a missdo, visdo e valores, mas com pouca énfase em compromisso social e
critico.

Nivel Macro (legado
e posicionamento)

Parte integrante do setor privado que representa 79,1% das IES, mas com apenas
11,4% das matriculas. Opera com estruturas enxutas, priorizando o pragmatismo ¢ a
reducdo de custos. O modelo institucional reflete a 16gica da financeirizacdo e da
mercantilizagdo da educagdo, com forte centralizag¢@o e padronizagao.

Nivel Meso — Gestao
e Politica

O PDI mostra avangos tecnoldgicos e operacionais, mas carece de diretrizes
especificas para EaD. Auséncia de indicadores de qualidade, mecanismos de
avaliacdo continua e participa¢do em instancias decisorias. A gestdo visa a

Institucional otimizagdo de recursos, sem aprofundamento das dimensdes pedagdgicas ou sociais
da modalidade.
Estrutura pedagogica pouco detalhada. Forte centralizagdo na producdo de materiais
Organizacio didaticos, limitando a autonomia docente. Curriculo orientado por demandas de
Pedagégica mercado, com foco em conteudos técnicos e operacionais. Auséncia de informagdes

sobre metodologias, estdgio supervisionado e formacao critica.

e-Cidadania e e-
Democracia

Principios ausentes ou secundarizados. A 16gica educacional ¢é voltada a
profissionalizagdo técnica e a eficiéncia mercadologica, com pouca abertura para
uma participa¢do democratica e formagdo cidada.

Nivel Micro — Curso

Atuagdo docente reduzida a execucao de contetidos padronizados, com baixa
margem para praticas criticas e contextualizadas. Valorizago instrumental da EaD.

de Pedagogia EaD Auséncia de projetos formativos voltados a inclusdo, diversidade ou articulagcdo com
politicas publicas.
Atendimento centrado em plantdes, foruns e canais automatizados. Auséncia de
Suporte ao personalizacdo e escuta ativa. Acesso e permanéncia atrelados a bolsas e auxilios,
Estudante mas com suporte limitado em face das multiplas vulnerabilidades dos estudantes.

Fragilidade nos acompanhamentos académico e psicossocial.

Tecnologia e
Ambiente Virtual

Forte dependéncia de plataformas digitais. Auséncia de agdes de letramento digital
ou formagao para uso critico das tecnologias. A padronizacdo digital, somada a
centralizag@o institucional, limita o desenvolvimento da autonomia estudantil.

Avaliagao e
Indicadores

Nao ha mecanismos de avalia¢do continua evidenciados no PDI. Indicadores de
desempenho ndo sao mencionados. A qualidade ¢ associada a escala e a eficiéncia
operacional, e ndo a formacao integral ou transformadora.

Limitacoes

Formacao esvaziada de densidade critica. Auséncia de principios de inclusdo,
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Dimensao Analitica Achados Documentais — Faculdade com Fins Lucrativos

cidadania ou gestdo democratica. Modelo pedagogico massificado, tecnocratico e
voltado ao mercado. Site institucional com boa usabilidade, mas com caréncia de
informagdes substantivas. Educagdo reduzida a produto de consumo.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Com o objetivo de aprofundar as anélises, foi realizado um comparativo entre os dados

apontadas

coletados em cada IES, conforme apresentado no Quadro 20 a seguir.

Quadro 20 — Achados documentais das seis institui¢cdes investigadas

Institui-
Dimensao Universida- | Universida- Instituto ¢cao Fac. com Centro
Analitica de Federal | de Estadual Federal Confessio | Fins Lucr. Univ.
-nal
Formagao ~ ~ Formacgao Foco
rmag Educacao Educagao i ¢ . ~
— cidada, L . ética e mercadoldé | Adapta-cao
Missao . N como direito, integral, . .
o . inovagdo e T . socialmen- -gico e ao mercado
Institucional interiorizacd | desenvolvi- ~
bem-estar te compro- retorno e expansio
. o mento local . .
social metida financeiro
Planciamen Estrutura Auséncia Estabili-
Politicas EaD go resente de dade da
Organizacio da claras, estratégica, p ? diretrizes, | oferta, mas
estruturado, mas com .
EaD estrutura com polos . centraliza- sem
autonomia metas ~ L
robusta estruturados . ¢do da diretrizes
tecnologica vagas ~
gestdo claras
Curriculari- S Inclusédo e , Proposta
~ ~ Flexibilidade , L Curriculo pos
Integraciao zacdo da . Curriculo direitos o padroni-
. . ~ curricular, técnico,
Ensino—Pesquisa— | extensdo, uso transforma- humanos zada, pouco
~ programas de Iy . voltado ao
Extensao de . . dor e critico valoriza- espaco para
. incentivo mercado Lo
tecnologias dos criatividade
N . Justica . . L
Inclusao, Etica, i ue Cidadania | Participaca
P ot o Uso ético de social e f
Formacio Cidada | acessibilida- direitos L ausente ou | o democra-
A . . TICs, diversida- . .
e e-Cidadania de, ética humanos, . 2 secundari- tica
I o ; inclusdo de como .
digital justica social S zada limitada
principios
D o ~ Déficit
Participacao ~ Proposta Fragilida- Gestao ,
Gestao . . democra-
~ da EaD - pedagogica de na centraliza- .
Gestio e .. democratica . tico,
C e limitada nas inovadora representa da, sem .
Participacio S e ~ - centraliza-
1nstancias R com -¢do da participa- ~
. participativa . ~ ¢do da
decisorias autonomia EaD ¢ao ~
gestdo
Formacao .
mag . Incentivo U Docentes
Docentes continuada e Tutoria e ‘L - Docéncia
~ . . ~ a titulagdo . como
Formacao titulados, valorizagao formacao tecnificada
. . € . executo-res
Docente e Equipe tutoria da docente ~ ¢ padroni-
. L . producédo de
qualificada diversidade continuadas A zada ,
académica conteudos
de saberes
Acompa- .
Acdes Acolhimento Suporte
 [AG0eS nhamento . Rede de porte Suporte
psicossociais | . .. . . , equipe automati- .
Suporte ao . individuali- . suporte funcional,
, apoio multiprofis- zado, com
Estudante .. zado, i . ampla e pouco
académico, S sional, apoio | . escuta .
. ~ assisténcia integrada S formati-vo
inclusdo . a egressos limitada
estudantil
. . , Coeréncia | Formagdo Curriculo
Curriculo Metodologia Curriculo rmag
, roe . Lo entre PDI, técnica, enges-sado,
Curriculo e critico € s ativas, pratico, . .
Metodologia interdiscipli articulagdo | interdiscipli PPl e desvincu- com baixa
g p cuaca PU= 1 ppC foco | lada de flexibili-
nar teoria-pratica | nar e critico s
em critica dade
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Institui-
Dimensio Universida- | Universida- Instituto ¢ao0 Fac. com Centro
Analitica de Federal | de Estadual Federal Confessio | Fins Lucr. Univ.
-nal
inclusdo
o Auséncia
. Auséncia - .
Autoavalia- - Avaliagao de instru-
I ~ Avaliagdo - de
Avaliagao e gdoe ; Avaliagdo . baseada mentos
formativa , mecanis- ,
Acompanhament | acompanha- \ continua em em escala | especi-ficos
voltada a RO mos
0 mento de . consolidacdo . e de
autonomia avaliati- a .
egressos eficiéncia avaliacao
vos claros ,
continua
Website .. Site
incomple- | Usabilida- | sivel
. Plataforma Acesso Website P de boa, L
Website e , i . S to e com mas nao
N acessivel e facilitado as intuitivo e mas
Transparén-cia . . ~ falhas de , supera
atualizada informagdes | transparente . conteudo LT
informa- L limita-¢des
~ fragil .
¢do estrutu-rais
o Educag@o
Fragilida- ¢
A Falta de como ~
Dependéncia Desafios de Formacao
o . robustez A produto de ..
TR de editaise | tecnoldgicos . institucio- erigida em
Limitacdes . avaliativa e consumo,
baixa ¢ lacunas na o nal e modelo
. . dependéncia ~ modelo .
autonomia avaliagdo metas ndo L tecnicista
da UAB . tecnocrati-
definidas o

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Neste item, buscou-se compreender de que forma os cursos de Pedagogia a distancia

ofertados por seis instituicdes de diversificadas identidades e objetivos expressam (ou ndo) o
compromisso com uma formagao docente critica, dialdgica e voltada a transformagao social.

Na Universidade Federal analisada, os documentos institucionais ¢ o website

revelaram uma proposta formativa comprometida com a justica social, a equidade e o direito a
educagdo. As praticas pedagdgicas destacam a escuta ativa, a mediagdo critica e a construcao
coletiva do conhecimento, tratando a EaD como um caminho de democratizagdo do saber, ¢
ndo apenas como solugdo técnica. A formagdo docente parte de fundamentos soélidos,
conectados as realidades sociais dos estudantes.

A Universidade Estadual também apresenta avangos nessa dire¢do, com uma proposta

alinhada a qualidade socialmente referenciada. Apesar de limitagdes estruturais, tais como a
falta de autonomia financeira e de politicas especificas para a EaD, seus documentos valorizam
a docéncia como pratica social transformadora, integrando curriculo, inovacdo pedagdgica e
suporte ao estudante.

No Instituto Federal, a EaD ¢ construida com base em politicas publicas voltadas a

inclusdo e ao desenvolvimento regional, ¢ as praticas pedagogicas dialogam com o contexto
dos estudantes. No entanto, a auséncia de mecanismos consistentes de avaliagdo e de uma

politica institucional clara ainda limita o fortalecimento da modalidade.
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Um ponto comum as trés institui¢des publicas ¢ a preocupac¢do com a formacao dos
formadores. Nesse sentido, os documentos demonstram reconhecimento da especificidade da
docéncia na EaD e investimentos em formacao continuada, por meio de cursos, seminarios e
programas internos, aspectos essenciais para consolidar a qualidade socialmente referenciada.

No Centro Universitirio, observa-se um cendrio ambiguo: ao mesmo tempo que siao

despendidos esfor¢os para garantir um padrdo minimo de qualidade, prevalece a logica de
mercado. A formagdo docente tende a ser instrumentalizada, perdendo seu potencial critico e
formativo.

J4 na Universidade Confessional e Comunitaria, ha coeréncia entre a missio

institucional, o curriculo, a extensdo e as politicas de inclusdo. No entanto, a fragilidade da
estrutura especifica da EaD e a falta de metas e diretrizes comprometem a efetivagdo da
proposta formativa.

Na Faculdade com Fins Lucrativos, predomina um modelo técnico-operacional

voltado a légica de mercado. A formagdo docente ¢ reduzida a aquisicdo de competéncias
funcionais, sem valorizagdo do compromisso social com a educacdo. A EaD ¢ tratada como
produto, e o estudante, como consumidor, o que esvazia o potencial emancipador da formacao.

A vista de todo esse panorama e com base na analise dos documentos
institucionais e dos websites das diferentes instituicdes, foi possivel identificar diretrizes,
principios e contradigdes que orientam, no plano formal, a estrutura e as praticas formativas
dos cursos de Pedagogia na modalidade a distancia que oferecem. No entanto, compreender
como essas orientagdes se concretizam na realidade vivida por estudantes, professores, gestores
e equipes multidisciplinares exige ir além da leitura documental. Por isso, a etapa seguinte da
pesquisa volta-se a investigagdo empirica, por meio da aplicagdo de questionarios, com o intuito
de verificar como esses elementos se expressam, ou se tensionam, na pratica cotidiana dos

sujeitos diretamente envolvidos no processo formativo.

52  APLICACAO DOS QUESTIONARIOS PARA A COLETA DE DADOS: A
PESQUISA DE CAMPO

A partir dos achados apresentados anteriormente, o estudo teve prosseguimento com o
proposito de compreender como essas questdes se manifestavam na formagao dos estudantes
dos cursos de Pedagogia das IES pesquisadas. Para isso, optou-se pela aplicagdo de
questionarios com perguntas voltadas a percepcao da qualidade da formagao inicial na EaD.

Principiou-se com o contato com as institui¢des participantes, apresentando os objetivos

da pesquisa, os procedimentos metodologicos e os cuidados éticos envolvidos. Apds a anuéncia
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formal, confirmada com a assinatura dos termos institucionais, os coordenadores dos cursos
foram convidados a validar os questionarios € a encaminha-los. A distribuicao ocorreu em 27
de novembro de 2023, e, diante do baixo retorno inicial, foram realizados novos envios em
dezembro.

A pesquisa foi conduzida com a utilizacdo do método materialista historico-dialético, e
a amostragem, conforme a perspectiva de Minayo e Sanches (1993), foi tratada ndo apenas
como uma exigéncia técnica, mas também como uma dimensao epistemoldgica, capaz de captar
sentidos mais profundos e estruturas sociais.

Diante da limitagao do nimero de participantes em relagdo ao universo potencial, optou-
se pela amostragem por conveniéncia, estratégia ndo probabilistica adotada em fun¢do das
condicdes concretas da investigacdo, conforme argumenta Campos (2019). Embora apresente
limitagdes quanto a generalizagdo dos resultados, essa escolha mostrou-se pertinente para a
continuidade da pesquisa, possibilitando a constru¢cdo de uma analise critica e comprometida

com a realidade estudada, sem renunciar ao rigor metodoldgico no tratamento dos dados.

5.2.1 Qualidade da formacao inicial de pedagogos a distincia: a percepcio dos

estudantes

Nesta se¢do, buscou-se compreender como os proprios estudantes avaliam os seus
percursos formativos, aplicando-lhes questionarios sobre diferentes aspectos da experiéncia nos
cursos de Pedagogia em EaD.

O pré-processamento e a analise descritiva dos dados que serdo apresentados foram
realizados em planilhas do Google ¢ no Looker Studio, assegurando o anonimato dos
respondentes conforme parecer ético aprovado (n.° 5.355.965). Este estudo, conduzido por
Maria Aparecida Rodrigues da Fonseca, integra, conforme ja& mencionado, a pesquisa
conduzida pela Rede de Pesquisa Brasil/Internacional.

Os resultados dessa etapa oferecem uma visao inicial sobre o panorama dos seis cursos
de Pedagogia EaD investigados, permitindo compreender tanto as caracteristicas do corpo
discente quanto suas percepcdes acerca da qualidade formativa, constituindo base para analises

mais aprofundadas nas etapas seguintes.
5.2.1.1 Perfil e expectativas de estudantes de cursos de Pedagogia em EaD

Para tragar o perfil dos respondentes, iniciou-se pela identificacdo da cor/raca e faixa

etaria dos estudantes dos cursos de Pedagogia EaD das institui¢cdes analisadas. De acordo com
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Santos, Oliveira ¢ Becker (2021), caracteristicas como sexo, cor, idade, condigdes
socioeconomicas, estado civil e escolaridade dos pais, embora ndo determinem diretamente o
desempenho académico, podem influenciad-lo de diferentes formas, por estarem ligadas ao
acesso a oportunidades sociais gerais ou as desigualdades. A Figura 37 a seguir corrobora a

discussdo.

Figura 37 — Perfil dos estudantes dos cursos de Pedagogia EaD das IES pesquisadas

Corfraca Faixa etdria dos estudantes respondentes
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).3*

Observa-se que, dos 137 estudantes que responderam ao questionario, a maioria era do
sexo feminino (123), e apenas 14, do masculino. Em relacdo a cor/raga, 51,8% autodeclararam-
se pardos; 35,8%, brancos; e 8,8%, negros. Conforme Santos, Oliveira e Becker (2021), essas
variaveis estdo relacionadas as desigualdades de acesso a educacdo, e as pessoas nao brancas
sdo historicamente as mais prejudicadas. Quanto a idade, predominaram estudantes entre 31 e
40 anos (37,2%) e entre 41 e 50 anos (34,3%).

A analise seguinte buscou identificar, no ambito das institui¢des pesquisadas, a IES de
origem dos estudantes, o periodo que estdo cursando, os motivos que os levaram a escolher o
curso de Pedagogia e suas experiéncias prévias na educacgdo basica, conforme especificado na

Figura 38 a seguir.

34 Para uma visualizacdo mais interativa e dinAmica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no link:
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791£3/page/p_ylethgv5shd/edit/



https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_ylethgv5hd/edit

218

Figura 38— Tipos de escola, experiéncia de atuagdo na Educacdo Basica e motivos para
escolha do curso

Tipo de escola em que concluiu o ensino médio Principal motivo para escolha do curso
(N =137) (N =137)

Experiéncia de atuacdo na educacao basica
(N = 137}
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020 @ w0 8 100 120

Fonte: Elaborada pela autora (2024).33

A maioria dos estudantes investigados (80,3%) cursou o Ensino Médio em escolas
publicas, enquanto uma parcela menor concluiu a formagao em institui¢des privadas (10,2%),
majoritariamente publicas (5,8%) ou privadas com bolsa (3,6%). Em termos de experiéncia
prévia na educagao basica, observou-se que a grande maioria (84%) nunca atuou na area, sendo
minoritarios os que ja trabalharam como docentes (8%), auxiliares (5%) ou em outras fun¢des
proprias da educacao (3%).

Quanto aos motivos que os levaram a escolha do curso de Pedagogia, destacaram-se a
busca pela modalidade EaD (48%) e a possibilidade de inser¢ao no mercado de trabalho (40%)
como os mais relevantes. Outras razdes, tais como valorizacao profissional (6%), vocacao (4%)
e diferentes motivagdes (2%), também foram mencionadas, ainda que em menor proporg¢ao.

Esse perfil revela um grupo predominantemente composto por mulheres pardas, na faixa
etaria entre 31 e 50 anos, oriundas das camadas populares. A EaD emerge, nesse cenario, como
uma alternativa concreta de formagao atendendo, sobretudo, a necessidades praticas, tais como
a certificacdo e a busca por melhores condigdes de empregabilidade.

A sub-representacdo de estudantes negros (pretos), especialmente mulheres, evidencia

35 Para uma visualizacdo mais interativa e dinAmica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no link: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8fle5376-bdef-4a96-a236-
1£c50£1791f3/page/p_ylethgvshd/edit/
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as barreiras estruturais que ainda persistem no acesso a educac¢do superior, mesmo em
modalidades que se propdem mais inclusivas. Muitas dessas mulheres ingressaram nesse nivel
educacional tardiamente, conciliando estudo, trabalho e responsabilidades familiares,
motivadas por estratégias de sobrevivéncia e mobilidade social. Como apontam Mandu e
Aguiar (2014), a escolha pelo curso ¢ condicionada por fatores socioecondmicos, experiéncias
de vida e trajetorias escolares. Embora alguns estudantes mencionem a vocagdo como
justificativa, autores como Lengert (2011) problematizam a nog¢do de “dom” ou “chamado”,
defendendo a docéncia como profissdo que exige qualificacdo.

Depois de delinear o perfil dos estudantes da Pedagogia EaD, o proximo passo da analise
volta-se as percepgdes sobre a qualidade do curso, considerando as politicas institucionais,

diretrizes e especificidades proprias da educagdo a distancia.
5.2.1.2 Percepgaes sobre politicas e diretrizes institucionais em nivel Meso e Micro

A andlise das questOes investigativas deste item acerca da qualidade dos cursos de
Pedagogia EaD investigados foi expandida em uma abordagem Meso, fundamentada nas
contribuicdes de Lima (2025) e Lima e Alonso (2019). A imagem da Figura 39 a seguir

corrobora a discussdo.

Figura 39— Espacos adequados para atendimento educacional, participagdo na tomada de
decisdo e atividade promovidas pela institui¢ao
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).3

36 Para uma visualizagio mais interativa e dinimica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no seguinte link:https:/lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
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Os dados institucionais analisados em nivel Meso revelam uma realidade marcada por
avangos pontuais e contradi¢des estruturais no que diz respeito as condi¢des oferecidas aos
estudantes da modalidade EaD. A presenca de espacos fisicos para atendimento presencial, por
exemplo, ¢ reconhecida por 69,3%, enquanto 20,4% afirmam haver estrutura conforme a
demanda. No entanto, esse dado convive com relatos de 5,8% dos alunos que apontaram
limitagdes importantes, tais como a escassez ou a precariedade desses espagos; a necessidade
de deslocamento para outras cidades; e at¢ mesmo o uso improvisado de estruturas cedidas por
prefeituras ou 6rgdos estaduais.

Do ponto de vista da estrutura, observa-se uma tensdo entre o reconhecimento da
maioria, 70,1%, de que esses espacos atendiam aos requisitos formais, e os relatos de 16,1%
que apontavam para acessibilidade precaria. Outros 5,1% consideraram a localizagdo
desfavoravel; 5,1%, apontaram a auséncia total de estrutura adequada; e 2,9% ndo souberam
responder. Essa coexisténcia entre reconhecimento institucional e critica a pratica indica que,
embora existam politicas e diretrizes, sua materializagdo nem sempre alcanca a realidade vivida
pelos estudantes, especialmente os mais vulneraveis.

Outro elemento importante diz respeito a participagdo dos estudantes na tomada de
decisdes institucionais. A maioria, 57,7%, relatou que participava ativamente nas decisdes
institucionais, indicando abertura ao didlogo. No entanto, 21,9% apontaram participacao
limitada; 9,5% afirmaram desconhecer os canais institucionais; 5,8% indicaram auséncia de
oportunidade de participacao; e 4,4% disseram que a participagdo ndo era encorajada. Esses
dados revelam contradi¢des entre o discurso de gestdo democratica e a inclusdo efetiva dos
estudantes da EaD nos processos decisorios, evidenciando barreiras institucionais e a distancia
simbodlica da modalidade.

As atividades culturais, de lazer e de integragao social apareceram como outra dimensao
que transmite essa tensdo. Enquanto parte dos estudantes, 54,7%, reconheceu a existéncia
dessas iniciativas e valorizou sua contribui¢do para a formagdo, 19,7% relataram
desconhecimento; 8% afirmaram haver experiéncias pontuais; e 13,9% declararam a
inexisténcia de agdes nesse campo. Essa disparidade de opinides sugere que, mesmo quando
existem iniciativas institucionais, elas nem sempre alcancam todos os estudantes de maneira
equitativa, especialmente em polos mais isolados ou nos estagios iniciais do curso, nos quais o

vinculo institucional ainda esta em construgao.

1c50f1791f3/page/p_ylethgvshd/edit/
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Ainda no ambito da pesquisa, também foram analisados os mecanismos institucionais
de acolhimento e orientacdo no inicio da formacao, que permitem compreender como as
instituigdes materializam, ou nao, suas politicas de integragdo discente. Os resultados apontam
que, apesar de parte das instituigdes investigadas declararem oferecer periodos de adaptagdo e
espacos de tutoria, essas ag¢des se apresentaram de modo fragmentado e desigual entre as redes
publicas e privadas. Observou-se que as instituicdes publicas, em especial as federais,
mantinham praticas mais consolidadas de acompanhamento e de formagao inicial, com foco na
inser¢ao académica e na promogao do pertencimento estudantil. J& nas privadas, predominavam
processos de acolhimento pontuais, muitas vezes restritos a atividades de orientagdao
administrativa ou introdutéria, sem continuidade pedagégica ao longo do curso®’.

Além disso, a analise revelou limitagcdes importantes na democratizacao dos processos
institucionais, com predominio de uma participagao discente mais simbdlica do que efetiva nas
decisdes e instancias colegiadas. Em vdrias instituicdes, o acesso a tutorias, momentos
formativos ou canais de escuta permanece condicionado a disponibilidade institucional,
reforcando uma relacdo verticalizada entre gestdo e estudantes. Essa constatacdo permite
compreender que, mesmo quando politicas de acolhimento existem formalmente, sua
implementagdo concreta ainda reproduz assimetrias ¢ mecanismos de controle simbdlico,
evidenciando o tensionamento entre o discurso de inclusdo e a pratica institucional.

O conjunto das evidéncias refletidas até aqui revela que a materializa¢do da qualidade
dos cursos de Pedagogia a distancia depende ndo apenas de infraestrutura e normativas, mas
também do modo como se constituem as relagdes de pertencimento, didlogo e mediacao
pedagogica entre estudantes, tutores e gestores.

Compreendidas essas questdes no plano Meso, o olhar se volta para uma andalise mais
proxima e concreta, situada no nivel Micro, no qual vale destacar que a dimensao das politicas
e diretrizes institucionais se concentra em como as politicas gerais da instituicdo sao
implementadas e adaptadas para atender as demandas individuais de cada curso, garantindo a
qualidade nos processos educacionais (Lima; Alonso, 2019).

As respostas dos participantes foram divididas em dois conjuntos de enunciados, € o

primeiro deles esta estampado na Figura 40 a seguir.

37 Essas reflexdes resultam da analise de dados disponivel em:
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p ylethgvShd/edit/



https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_ylethgv5hd/edit

222

Figura 40 — Feedback em tempo habil, mecanismos de participagao social
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).33

Junto com os dados apresentados no primeiro grafico da imagem da Figura 40,
questionou-se também sobre a interagcdo no ambiente virtual do curso. A maioria dos
participantes (52,6%) indicou que havia interacdes regulares e com feedback constante,
enquanto 20,4% consideraram que a interagdo ocorria, mas poderia ser mais significativa. Ja
17,5% destacaram a colaboragao entre os proprios estudantes, e 3,6% relataram uma interagao
quase inexistente. Para Coelho e Tedesco (2017), a auséncia de interacdo entre os estudantes
pode levar ao isolamento, comprometendo a aprendizagem.

A andlise das instituigdes privadas revela elementos relevantes sobre a qualidade das
interagdes no ambiente virtual. Na Faculdade com fins lucrativos, destaca-se que 20% dos
estudantes perceberam uma interacdo ativa entre os colegas, com colaboracdo e troca de
conhecimentos, o maior indice entre todas as instituigdes analisadas. J4, ponto verificado no
Centro Universitario, foi que 20% dos estudantes apontou que a interagdo entre docentes ¢
discentes era insuficiente, carecendo de maior frequéncia e profundidade. Esse dado ¢
preocupante, uma vez que a mediagdo pedagdgica deve ir além da simples transmissdo de
conteudos, pois pressupde vinculo, escuta qualificada e estimulo ao pensamento critico.
Quando essa dimensao se fragiliza, compromete-se a qualidade do processo formativo como
um todo.

Sobre os feedbacks em tempo habil, 66,4% disseram recebé-los sempre no prazo;

38 Para uma visualizacdo mais interativa e dinAmica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no link: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
1£c50£1791f3/page/p_ylethgvshd/edit/
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21,2%, na maioria das vezes; 6,6%, as vezes; e apenas 2,2% relataram raramente ou nunca
receberem retorno dentro do prazo.

No que diz respeito a participacdo dos estudantes nas decisdes pedagodgicas, 53%
afirmaram que a instituicdo promovia ativamente essa participacao, enquanto 19,7% indicaram
que ela era parcial. Outros 17,5% ndo souberam informar e 8,8% disseram que ndo havia
mecanismos efetivos de participacdo. Apenas 0,7% acreditavam que essa possibilidade poderia
existir no futuro, embora ainda nao estivesse concretizada. Esses dados evidenciam avangos em
termos de didlogo e corresponsabilidade, mas também apontam limites que precisam ser
enfrentados. Prosseguiu-se com o segundo bloco de questdes, conforme consta da Tabela 26 a

seguir.

Tabela 26 — Avaliagao dos estudantes sobre condi¢oes pedagdgicas e encontros presenciais no
curso de Pedagogia EaD*’

Materiais do L Encontro
Curso: Avaliacio com Qt Encontros presencial:
R i e t . . t
acessibilidade e Qt da“da‘}e € . Pl‘es.el.l(tlalf. Q impacto no Q
autonomia . transpareéncia participacao . aprendizado .
Altamente .
acessiveis e E);phcna(}as de
orma clara
promovem a e 100 : 131 PR 107
aufonomia dos 95| desde o inicio Sim Contribui muito
alunos do curso
Sdo acessivelis, Sim, sdo
mas podem ser 29 | fornecidas no 20 Nao 06 Contribui 23
aprimorados inicio do curso
Parcialmente.
Alguns sio Parcialmente.
acessivelis e Poderiam ser
promovem 09 | mais detalhadas 12 - - Neutro 04
autonomia, e ter critérios
enquanto outros, mais explicitos
nao
Nao, a
acessibilidade ~
. N3o, a clareza e
dos materiais é S
.. ~ o detalhamento Contribuicao
limitada e nao 01 . 03 - - N 01
o poderiam ser insignificante
contribui para a
. melhores
autonomia dos
alunos
Nao tenho A
~ As dindmicas Se o encontro
certeza ou ndo . \
de avaliagdo presencial fosse
tenho .~
. ~ 03| ndo sdo bem 01 - - com o professor 01
informagdes para . L
explicadas da disciplina ele
responder a esta o, L .
desde o inicio. seria significativo
pergunta
Nao sei 01 - - Outros 01

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

39 Os valores absolutos (Qt) referem-se ao nimero de respondentes por questdo, podendo variar conforme o total
de participantes que responderam a cada item do questionario.
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A pesquisa sobre os materiais dos cursos de Pedagogia EaD investigados revelou que
69,3% dos estudantes consideravam os materiais altamente acessiveis e capazes de promover
autonomia. Outros 21,2% achavam os materiais acessiveis, mas passiveis de melhorias,
enquanto 6,6% apontavam acessibilidade parcial. Apenas 0,7% consideravam os materiais
limitados e ndo propicios a autonomia.

A avaliagdao também foi uma tematica abordada. Dos 137 estudantes, 73% afirmaram
que as dindmicas de avaliagdo eram claramente explicadas desde o inicio do curso; 14,6%
disseram que as orientagdes detalhadas facilitavam a compreensio; e 8,8% sugeriram que as
orientagdes poderiam ser mais detalhadas.

Quanto a participagdo em encontros presenciais no curso de Pedagogia EaD, 95,6%
afirmaram ter participado, enquanto 4,4% disseram que ndo participaram. Em relacdo a
contribuicdo desses encontros para o aprendizado, 78,1% disseram que contribuiram
significativamente; 16,8% afirmaram que a contribui¢do foi parcial e 2,9% permaneceram
neutros. Uma estudante destacou que os encontros presenciais seriam mais significativos se
fossem conduzidos pelo professor da disciplina, criticando as palestras on-line devido a
problemas de conectividade e interferéncias. A insatisfagdo foi evidente, pois os encontros
presenciais muitas vezes ndo proporcionam uma experiéncia plena devido a limita¢des fisicas
e tecnoldgicas, e também ndo contribuem para o desenvolvimento do sentimento de
pertencimento.

Destarte, as percepcoes discentes sobre as ultimas trés questdes revelaram alguns pontos
positivos em termos de interagcdo ativa e feedbacks pontuais. Contudo, ainda ha areas que
demandam aten¢do e aprimoramento. A participacdo dos estudantes nas decisdes pedagogicas
permaneceu restrita, e os desafios tecnoldgicos, presentes nos encontros presenciais, continuam
impactando negativamente o processo educativo.

Mais do que uma infraestrutura funcional, € essencial promover um senso de
pertencimento entre os estudantes. Como lembra Sousa (2021), o sentimento de pertencimento
envolve a no¢do de uma origem compartilhada, fornecendo acolhimento, identidade coletiva e
sustentagdo emocional individual. Essa dimensdo emocional e simbolica refor¢a o equilibrio
psiquico dos estudantes, criando um ambiente propicio a aprendizagem.

Coelho e Tedesco (2017) destacam que a interagao social € o senso de pertencimento
sdo fundamentais para a aprendizagem em ambientes virtuais. Por isso, mais do que garantir
estrutura técnica, € essencial criar estratégias que deem vozes aos estudantes, que permitam que
sejam superadas as barreiras tecnologicas € que promovam espagos de participagdo. Assim, a

EaD pode se tornar um ambiente realmente significativo e coletivo, em que o pertencimento ¢
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vivido na pratica. Essa perspectiva ¢ aprofundada na Tabela 27 a seguir.

Tabela 27 — Qualidade e reflexos do curso de Pedagogia EaD

Formacio o. Expectativas de Qt Recomendaria o ot
Adequada? Qualidade? Curso?
Muitissimo adequada 54 Muito acima das expectativas 41 Definitivamente, sim 92
Muito adequada 44 Acima das expectativas 39 Provavelmente, sim 41
Adequada 37 Atende as expectativas 51 Neutro 02
Neutra pata 01 Muito abaixo das expectativas 05 Definitivamente, ndo 02
inadequada
Mais comprometimento | 01 Abaixo das expectativas 05 - -

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Ao serem indagados sobre a formacdo ofertada pelo curso de Pedagogia a distancia,
39,4% dos respondentes consideraram que a formagdo oferecida foi extremamente adequada
para enfrentar os desafios da educagdo contemporanea. Além disso, 32,1% acharam-na muito
adequada e 27%, adequada.

Quanto a qualidade em comparag@o aos cursos presenciais, 29,9% disseram que o curso
a distancia superou as expectativas; 28,5% consideraram-no acima das expectativas; e 37,2%
afirmaram que atendia as expectativas. No entanto, 7,2% consideraram o atendimento abaixo
ou muito abaixo das expectativas. Uma pequena porcentagem, 0,7%, destacou que as dinamicas
dos cursos a distancia s3o diferentes e que, embora satisfatorias, ndo sdo comparaveis com as
dos cursos presenciais. Constatou-se que a maioria dos respondentes definitivamente, ou

provavelmente, recomendariam o curso.
5.2.1.3 Retratos institucionais: singularidades da formacdo nos cursos de Pedagogia EaD

Concluida a andlise geral dos dados, esta secdo propde um olhar mais atento as
especificidades de cada institui¢ao. O objetivo ¢ compreender como esses sujeitos vivenciam
sua formacao, considerando tanto o nivel Meso, relacionado & organizacao institucional e as
politicas da EaD, quanto o nivel Micro, que se refere as praticas pedagogicas diretamente
experimentadas desenvolvidas no cotidiano do curso.

Para aprofundar a compreensao sobre como os estudantes concebiam a qualidade da
educacdo a distincia, inicialmente foi realizada uma analise das respostas relacionadas ao que,
para eles, caracterizava um curso de qualidade e, por oposi¢dao, um curso sem qualidade. Essa
etapa buscou captar, com base na escuta ativa dos discentes, os critérios e experiéncias que
fundamentam suas avaliagdes. Foram identificadas palavras-chave recorrentes, que evidenciam
os aspectos considerados centrais por esses sujeitos em sua vivéncia formativa. A seguir,

apresentam-se na Figura 41 as nuvens de palavras que sintetizam os principais termos
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destacados.

Figura 41 Curso com qualidade res em EaD com e sem qualidade respectivamente
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Com essas nuvens de palavras e a analise das questdes abertas, verificou-se que as
percepgoes dos estudantes sobre o que caracteriza um curso a distdncia de qualidade revelam
um conjunto de expectativas que foi além da simples transmissdo de conteudo para apontar para
a construcao de uma experiéncia formativa rica, acessivel e humana. Em suas respostas,
destacou-se a valorizagdo da presenga ativa dos professores: momentos sincronos, foruns de
discussdo, orientagdes e trocas constantes foram compreendidos como essenciais para garantir
o acompanhamento pedagdgico e o sentimento de pertencimento ao curso.

Outro aspecto central foi a variedade dos materiais didaticos, que, para esses estudantes,
precisaria ir além de textos ou videoaulas soltas. Eles afirmaram valorizar recursos variados,
acessiveis, bem-organizados e integrados em uma plataforma amigavel, que facilitasse o acesso
ao conhecimento. A flexibilidade dos horarios também surgiu como um diferencial importante,
especialmente para aqueles que precisavam conciliar a rotina de estudos com o trabalho, a
familia e/ou outras responsabilidades. Além disso, um suporte técnico eficiente € um sistema
de avaliacdo justo, aliados a feedbacks construtivos, foram apontados como pilares
fundamentais para a qualidade da EaD.

Quando questionados sobre as caracteristicas de um curso de baixa qualidade, os
estudantes foram igualmente assertivos. As palavras que surgiram com mais frequéncia
apontaram para plataformas confusas e pouco funcionais; auséncia de interagcdo significativa;
fragilidade dos recursos didaticos; plataformas confusas e pouco funcionais; rigidez nos

horarios; avaliagdes incoerentes e um suporte técnico e pedagogico insuficiente. A experiéncia
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descrita por eles foi marcada pela frustragdo, pela falta de acolhimento e por uma sensagao de
isolamento que compromete o processo formativo.

Chamaram a atenc¢do, ainda, mengdes frequentes a auséncia de conexao com a pratica
profissional, a desatualizagdo dos contetidos e a escassez de momentos de troca e reflexdo. A
presenga distante, ou mesmo omissa, de professores e tutores apareceu como um dos fatores
que mais impactaram negativamente a vivéncia durante o curso. Houve também criticas a
superficialidade das avaliagdes e a falta de escuta por parte da instituicdo. Essas percepgoes,
representadas anteriormente nas nuvens de palavras da Figura 41, evidenciam que, para os
estudantes, a qualidade da EaD deveria ir muito além do cumprimento de carga horaria ou da
entrega de contetdos: ela exige dialogo, presenca, escuta e compromisso.

Assim, com o objetivo de explicitar essas compreensdes dos estudantes nas
particularidades dos cursos de Pedagogia das seis institui¢cdes pesquisadas, articulam-se agora
os achados e as constatacdes anteriores da pesquisa especialmente com aqueles relacionados ao
perfil discente e as percepgdes sobre as politicas e diretrizes institucionais. O intuito desse
procedimento ¢ entender como a diversidade das institui¢des se traduz na pratica formativa.

Diante do panorama apresentado, os dados dos estudantes de Pedagogia EaD da
Universidade Federal revelaram um perfil racial predominantemente pardo (50%), seguido
por brancos (30%), negros (10%) e amarelos (10%). A maioria (71%) participou dos encontros
presenciais, que superaram as expectativas para 66% dos respondentes. Em relacdo a formagao,
71% a consideraram muitissimo abrangente. A interacao docente-discente foi vista como ativa
e colaborativa por 61%, enquanto 76% avaliaram o curso como de qualidade e 80%
reconheceram uma forte contribui¢do para seu aprendizado. Por fim, 71% afirmaram que
definitivamente recomendariam o curso.

Na Universidade Estadual, os dados revelaram um perfil discente majoritariamente
pardo (50%), seguido por brancos (30%), negros (10%) e amarelos (10%), indicando uma
diversidade racial. A maioria (71%) participou de encontros presenciais, considerados
formativos e, em sua maioria (66%), acima das expectativas. A formacao foi avaliada como
muitissimo abrangente por 71% dos estudantes, e 80% afirmaram que o curso contribuiu
significativamente para sua aprendizagem. A interagdao pedagogica foi considerada como ativa
e colaborativa por 61%, e a qualidade geral do curso foi reconhecida por 76% dos respondentes,
dos quais 71% o recomendariam sem reservas.

No Instituto Federal, os dados apontaram para uma formagao inclusiva. O perfil racial
foi composto majoritariamente por estudantes pardos e negros (70%), e a faixa etaria

predominante, que ficou entre 40 e 51 anos, refor¢cou o papel da EaD como alternativa de
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formacdo para trabalhadores. A maioria (67%) participou de encontros presenciais, sobre os
quais 50% afirmaram haver superado suas expectativas. Quanto a formacgdo, 73% a avaliaram
como abrangente. A interacdo pedagdgica foi vista como ativa por 70% dos estudantes, e 80%
consideraram o curso como de qualidade. Em relagdo a contribuicao para o aprendizado, 77%
avaliaram positivamente, mesmo percentual dos que recomendariam o curso com convicgao.

J& em relacdo a Universidade Confessional, os dados revelaram um corpo discente
composto majoritariamente por estudantes pardos (50%), seguido por brancos (30%), com
predominancia etaria entre 40 e 51 anos. A escolha pela EaD foi motivada por fatores como
flexibilidade e acessibilidade. Cerca de 67% participaram de encontros presenciais, e, desses,
50% relataram que superaram as expectativas, enquanto 33% indicaram frustra¢do parcial. A
formacao foi considerada abrangente por 73% dos respondentes, e 70% relataram interagdes
significativas entre docentes e discentes. Quanto a qualidade, 80% avaliaram positivamente o
curso, € 77% o recomendariam.

No Centro Universitario analisado, pertencente ao setor privado com fins lucrativos,
observou-se uma atuagdo orientada a expansdo em larga escala e a padronizagdo. O perfil
discente era majoritariamente feminino, pardo e composto por estudantes adultos, com idade
entre 31 e 40 anos, que, em geral, conciliavam estudos, trabalho e familia. Embora a totalidade
dos respondentes tenha indicado que o curso contribuiu significativamente para sua formagao,
os relatos qualitativos evidenciaram fragilidades institucionais, como a auséncia de tutores,
materiais didaticos questionaveis e limitagdes na infraestrutura. Tais elementos permitem
problematizar as condi¢des institucionais de oferta, uma vez que os avangos percebidos na
aprendizagem parecem estar fortemente associados ao engajamento individual dos estudantes.

De modo semelhante, ainda que a maioria dos participantes tenha afirmado recomendar
o curso, os relatos revelam tensdes entre essa avaliagdo geral e a experiéncia formativa
vivenciada, marcada por padronizagdo excessiva, escuta limitada e reduzidas oportunidades de
colaboragao efetiva.

Na Faculdade privada com fins lucrativos, o perfil discente foi majoritariamente
pardo (50%) e composto por estudantes entre 40 e 51 anos, refletindo um publico trabalhador
que via na EaD uma opcao acessivel e flexivel. A adesdo aos encontros presenciais foi baixa
(33%), o que aponta para uma limitac¢do das oportunidades de interacao formativa. Entre os que
participaram, 47% avaliaram positivamente os encontros. A formagdo foi considerada
satisfatoria por 60%, embora 40% tenham feito criticas. A interacdo pedagogica foi vista como
ativa por 57%, mas 43% apontaram limitagdes.

Quanto a qualidade do curso, 66% expressaram satisfacdo, e 67% afirmaram que o
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recomendariam, ainda que parte desses com ressalvas, indicando uma experiéncia marcada por
pragmatismo, mas também por fragilidades estruturais.

As analises integradas das percepcdes discentes evidenciam que a qualidade da
formacao docente estd profundamente condicionada pelas singularidades institucionais, que
operam como mediagdes concretas entre os sujeitos € o projeto educativo. Os dados
quantitativos, ao dialogarem com os aspectos estruturais e organizacionais previamente
examinados, revelaram um campo de contradi¢cdes. De um lado, observaram-se esforcos
importantes, principalmente em institui¢des publicas, especialmente na Universidade Federal e
no Instituto Federal, no sentido de garantir politicas inclusivas, formagdo critica e suporte
pedagégico efetivo, mesmo diante de limitagdes materiais.

De outro lado, constatou-se que instituicdes privadas mercantilizadas tendem a operar
com logicas mais pragmaticas, centradas na expansdo e na eficiéncia operacional, o que
repercute em modelos formativos mais padronizados, com menor énfase na mediacdo
pedagbgica e na escuta ativa dos estudantes. Ainda que em todas as IES houvesse indices
relevantes de recomendacdo e avaliagdes positivas da contribuicdo da formacdo, tais
indicadores precisam ser lidos a luz das contradigdes relatadas, por exemplo, a limitagao da
interagdo docente, o esvaziamento dos encontros presenciais e a fragilidade de praticas
pedagogicas dialogicas.

Com a andlise das percepcdes discentes revelando avangos, desafios e contradicdes
vividas pelos estudantes na EaD, amplia-se o olhar para outro protagonista fundamental do
processo formativo: o corpo docente. No proximo item, aprofunda-se, portanto, a investigacao
a partir da perspectiva dos profissionais que atuam diretamente na educagdo a distancia,
buscando compreender como suas percepcdes dialogam com as condi¢des institucionais, os
modelos de gestao adotados e as praticas pedagogicas desenvolvidas nas IES analisadas. Trata-
se de mais um passo essencial para responder a problemadtica central da pesquisa, ampliando a

compreensdo sobre a qualidade e os sentidos da formag¢do docente na modalidade EaD.

53  QUALIDADE DA FORMACAO INICIAL DO PEDAGOGO A DISTANCIA: A
PERCEPCAO DOS PROFISSIONAIS DA EaD

Neste item, foca-se nos profissionais que atuam na EaD, partindo-se da identificagdo de
seus perfis, seguindo-se com a analise de suas percepgdes sobre os desafios, potencialidades e
condigdes concretas dos cursos. Essa nova perspectiva contribui para aprofundar a

compreensao sobre os sentidos atribuidos a qualidade na formagao docente a distancia.
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5.3.1 Perfil e identidade profissional no contexto do curso de Pedagogia EaD

A compreensdo do perfil dos profissionais que atuam nos cursos de Pedagogia EaD
investigados foi elemento fundamental para este estudo. E importante reconhecer que
profissionais com diversas experiéncias, formacdes académicas e praticas pedagogicas diversas
podem apresentar visdes distintas sobre as estratégias de ensino e aprendizagem, bem como
quanto a utilizacdo de recursos digitais e aos desafios enfrentados no contexto do ambiente
virtual de aprendizagem.

Verificou-se que a maioria dos profissionais, dez respondentes, tem formacdo que
transita ou se vincula diretamente ao campo da Educag@o. Outros oito profissionais vém de
areas proximas das Ciéncias Humanas e Sociais, e uma minoria, seis respondentes, tém origem
em outras areas. O grafico da Figura 42 a seguir mostra a titulagdo e a natureza da institui¢do

de educagdo em que cada um deles atua.

Figura 42 —Tempo de atuacio por titulagio dos profissionais das IES pesquisadas*’

Distribuicio de Docentes da EaD segundo Titulacio e Tipo de Instituicdo (n=24)
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Observa-se no grafico que as universidades publicas e os institutos federais concentram
maior nimero de docentes com titulacio de mestrado e doutorado, em compara¢do com as

instituigdes privadas. Essa configuragdo pode ser interpretada, a luz da literatura sobre educagao

40 Para uma visualizacdo mais interativa e dinAmica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no link: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
1£c50f1791f3/page/p_ylethgv5hd/edit/
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https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_ylethgv5hd/edit
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superior, como indicativa de maior valorizacdo académica e de condig¢des institucionais mais
estaveis para o exercicio da docéncia na EaD.

Ainda cabe destaque a analise da formagao especifica para a atuagdo na EaD, que revela
um quadro marcado por desigualdades institucionais. No ambito das institui¢des federais,
embora haja registros de formagdes robustas, como especializagdes e cursos de qualificacio
profissional, ainda assim houve respostas que apontaram a auséncia total de formagdo
especifica, evidenciando lacunas preocupantes.

Jé& na instituicdo privada com fins lucrativos e no centro universitario predominaram os
relatos de auséncia de formagdo especifica ou de experiéncias pontuais, como participacdo em
workshops ou cursos de extensdo. Esse dado revela a fragilidade das politicas institucionais de
formagao continuada nessas IES, refor¢ando a 16gica mercantil de contratagao flexivel e a baixa
exigéncia de qualificacdo especifica para atuagdo na EaD, como ja apontado por Ferrari (2021).

Em sintese, a andlise evidencia que, embora algumas instituicdes publicas apresentem
experiéncias formativas diversificadas e relevantes, a auséncia ou a superficialidade da
formagao especifica em EaD ainda persiste, especialmente nas IES privadas, o que pode
impactar diretamente ana qualidade da formagao oferecida nos cursos de Pedagogia a distancia.
Tal constatacdo dialoga com a ideia de que a formacao do professor ou dos profissionais da
educacdo e a qualidade educacional estdo correlacionadas, uma vez que essa tltima se relaciona
diretamente ao nivel de formacao dos discentes e a conceitualizacdo que a instituicao recebera,

sendo esse um dos critérios de avaliacdo dos Sinaes (Ami; Feldkercher; Henriquez, 2019).
5.3.2  Politicas institucionais em niveis Meso e Micro e perspectivas profissionais

A analise desenvolvida neste item considera as politicas institucionais em nivel Meso e
a perspectiva dos profissionais envolvidos. Inicia-se com a defini¢do dos objetivos da EaD no

contexto institucional, apoiados pelo grafico da Figura 43 a seguir, que corrobora a discussao.
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Figura 43- Alinhamento institucional e documentos*!
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).

A andlise dos indicadores de qualidade no nivel Meso revela avangos institucionais
importantes, tais como a presenca de equipes multidisciplinares (20 mengdes) e o alinhamento
da EaD a missdo institucional (18), indicando esfor¢os de integragdo da modalidade. No
entanto, persistem fragilidades em aspectos democraticos, por exemplo, a baixa colaboracao
nos processos decisorios (0ito) e a pouca representatividade em colegiados (12), evidenciando
limites na participagdo efetiva da EaD na gestdo institucional.

Outros aspectos, como infraestrutura especifica e cargos de gestdo para EaD (com dez
mencdes cada), mostram que, embora haja certa consolidagdo, ainda existem lacunas
estruturais. A estabilidade na oferta (13) e o reconhecimento formal da EaD nos documentos
(16) apontam para a busca pela institucionaliza¢do dos cursos. Em aprofundamento, analisam-
se essas questdes em amplitude institucional. O grafico da Figura 44 a seguir corrobora a

discussdo.

41 Para uma visualizacdo mais interativa e dinAmica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no link: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8fle5376-bdef-4a96-a236-
1f050f1791B/nagc/pivlcth,QVShd/cdit/
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).

O comparativo entre as instituicdes, com base nas nove questdes apresentadas em nivel
Meso, revela um campo marcado por tensdes e contrastes que dizem muito sobre como o
proposito institucional influencia a qualidade da formacdo docente.

Na Universidade Federal, encontrou-se um cenario no qual a EaD estava bem ancorada
em estruturas institucionais solidas. O desempenho mostrou-se elevado e consistente em quase
todas as dimensoes avaliadas, da representa¢do estudantil a colaboracao curricular, sinalizando
que esses espacos incorporavam com firmeza o compromisso com a democratizacdo do
conhecimento e o cuidado com a qualidade formativa.

O Instituto Federal também se destacou, embora com pequenas oscilagdes em
representatividade e estabilidade. Ainda assim, apresentou uma base robusta em politicas
formativas que articulavam compromisso social, resultados estdveis e uma postura reflexiva

sobre a EaD. Ja na Universidade Estadual e na Universidade Confessional, o desempenho

42 Para uma visualizagdo mais interativa e dinAmica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no link: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8fle5376-bdef-4a96-a236-
1£c50f179113/page/p_ylethgvShd/edit /
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se manteve em niveis medianos. Houve algumas iniciativas que visavam o fortalecimento da
modalidade, como reconhecimento formal nos documentos, cargos especificos de gestao e
estabilidade na oferta dos cursos, mas foi perceptivel a fragilidade em &reas como
representatividade e composi¢ao multidisciplinar das equipes.

No Centro Universitario e na Faculdade privada com fins lucrativos, os perfis foram
mais heterogéneos. Predominaram estratégias voltadas a eficiéncia operacional, com énfase a
organiza¢do administrativa, ao cumprimento de metas de expansao e ao modelo de EaD como
produto. Nessas instituigdes, a construcdo coletiva ¢ democratica da qualidade, com escuta
ativa, tomada de decisdes compartilhadas e colaboragdo docente-estudante, revelou-se mais
restrita e fragil.

Essa leitura mostra claramente que a qualidade da formagao da EaD esta diretamente
ligada as condicdes institucionais, as politicas internas e a forma como a EaD ¢ pensada: se
como uma extensdao do projeto universitario com compromisso social, ou como elemento de
expansao e mercado (Ami; Feldkercher; Henriquez, 2019).

Nos paragrafos a seguir, analisam-se as respostas dos profissionais, com base no grafico

da Figura 45.

Figura 45 — Indicadores institucionais percepgdo profissional em nivel Micro #*
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Fonte: Elaborada pela autora (2024).

43 Para uma visualizacio mais interativa e dinAmica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no link: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
1f050f1791B/nagc/pivlcth,QVShd/cdit/
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Em nivel Micro, as respostas dos profissionais revelaram nuances importantes. Os dados
mostraram forte presenca da EaD na atuagdo dos profissionais, com todos os 24 respondentes
vinculados a modalidade. Dezoito profissionais disseram que percebiam que a institui¢ao
conhecia o perfil dos estudantes, mas seis ndo compartilharam essa visdo, o que aponta
fragilidades nos processos de monitoramento e diagndstico. Quanto aos programas de apoio
académico, 17 afirmaram que estavam presentes, mas sete evidenciaram que havia espago para
ampliacao.

J& a criacdo coletiva de regulamentos foi percebida por 16 respondentes, enquanto oito
ndo identificaram participagdo nesse processo, indicando uma possivel centralizacdo das
decisdes. Destarte, os dados revelam uma EaD amplamente operacionalizada, mas com desafios
importantes em termos de participacdo docente e cobertura de agdes formativas.

Essas questdes serao refletidas na especificidade das IES pesquisadas, conforme traz o

grafico da Figura 46 a seguir.

Figura 46 — Participagdo na criagdo de regulamentos internos, perfil socioeconémico discente
e programas de apoio**
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Fonte: Elaborada pela autora (2025).

O gréafico evidencia as diferengas marcantes relativas a qualidade dos cursos de

Pedagogia EaD oferecidos pelas seis diferentes IES investigadas, integrando de forma

4 Para uma visualizacdo mais interativa e dinAmica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no link: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
1£c50f1791f3/page/p_ylethgv5hd/edit/
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simplificada e articulada trés dimensdes-chave para esta andlise: a criagdo coletiva de
regulamentos, o conhecimento do perfil socioecondmico dos discentes e os programas de apoio
oferecidos aos estudantes. Ao apresentar essas dimensdes combinadas, a visualiza¢do permite
perceber ndo apenas a presenga ou a auséncia de cada pratica, mas também a sua intensidade
relativa e como elas se distribuem entre diferentes tipos de institui¢des.

No que se refere a criagdo coletiva de regulamentos, a Universidade Federal e o
Instituto Federal apresentaram maior expressividade em respostas positivas, sinalizando um
ambiente mais propicio a participagcdo democratica e a gestado compartilhada. Ja nas instituigdes
privadas, especialmente no Centro Universitario ¢ na Faculdade com fins lucrativos,
predominaram respostas que indicaram a auséncia de processos consolidados ou
desconhecimento deles, o que evidencia fragilidade na institucionalizagdo de praticas
participativas.

No campo do conhecimento do perfil socioeconomico, as Universidades Federal e
Estadual e o Instituto Federal destacaram-se pelo registro abrangente e atualizado,
demonstrando maior capacidade de diagnosticar as necessidades e condi¢cdes do seu corpo
discente, aspecto fundamental para orientar politicas de permanéncia e inclusdo. Em
contrapartida, nas instituigdes privadas e na confessional prevaleceram registros parciais ou
desatualizados, o que pode comprometer a efetividade das agdes voltadas a equidade.

J&4 nos programas de apoio aos estudantes, o cendrio se diversifica: a Universidade
estadual ¢ Federal apareceu com maior variedade e abrangéncia de iniciativas, enquanto nas
privadas predominaram as ofertas pontuais ou a auséncia de programas, em alguns casos
acompanhadas de baixa adesdo discente, o que indica que a simples existéncia da a¢cdo ndo
garante seu alcance e efetividade.

Vis-a-vis, a leitura combinada dessas dimensdes revela que as instituicdes publicas, de
modo geral, conseguem articular melhor as politicas participativas, o conhecimento
aprofundado do perfil discente e a oferta consistente de programas de apoio, ainda que com
limitagdes estruturais e orcamentarias. Ja nas privadas, a presenca de lacunas em uma dimensao
tende a se refletir nas demais, sugerindo que a fragilidade ndo ¢ pontual, e sim sistémica,
vinculada a légicas organizacionais voltadas mais a efici€éncia administrativa e ao mercado do
que a formacao integral e socialmente referenciada. Assim, o grafico mostrado na Figura 46
sintetiza de forma visual e comparativa um campo de contradicdes em que as praticas
institucionais revelam tanto avangos pontuais quanto desigualdades persistentes.

Foram também aplicadas questdes abertas aos profissionais relativas a percep¢ao da

qualidade da educacdo e da educagdo a distdncia, em que se procurou-se explorar a concepgao
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dos respondentes a respeito da qualidade da EaD. Para tanto, tomou-se como base o conceito
desenvolvido pela Rede de Pesquisa “Qualidade e Regulamentagdo no contexto da educagao
aberta, flexivel ou a distdncia no Brasil ¢ América Latina” (2021-2024), que apresenta a

educacdo a distancia como

[...] uma modalidade educativa inclusiva, podendo ser flexivel que objetiva, a partir
das especificidades do processo de ensino e aprendizagem mediado por tecnologias e
tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo, se desenvolver como finalidade
educativa de uma pratica social democratica que almeja a emancipagdo humana e
cidada. uma modalidade educativa inclusiva, podendo ser flexivel e que objetiva, a
partir das especificidades do processo de ensino e aprendizagem mediado por
tecnologias e tecnologias digitais da informag@o e comunicagao, se desenvolver como
finalidade educativa de uma pratica social democratica que almeja a emancipagao
humana e cidada. Desta forma, organiza-se também como campo de pesquisa, cuja
premissa constitui-se em analisar as potencialidades, a comunicabilidade e ampliagdo
da diversidade de linguagens e/ou tempo/espaco diversos, com possibilidade de
inclusdo e personalizacdo de forma interativa, dialdgica e mediada. Suas a¢des tém
amparo em um ambiente digital planejado e estruturado de forma coletiva por
docentes e equipe multidisciplinar, respeitando a premissa de uma pratica docente
autoral e reflexiva. Assim, propde a agdo competente da pratica docente na mediacao
de materiais didaticos personalizados que propiciem ao estudante uma atitude
responsiva ativa ao processo de reflexdo e aquisicdo do conhecimento (Rede de
Pesquisa Brasil/Internacional, 2023, p. 17).

A andlise das respostas sobre o conceito dos cursos de Pedagogia EaD evidencia uma
diversidade de percepgdes entre os diferentes tipos de instituicdes. Na Universidade Federal,
quatro de sete respondentes concordaram plenamente com o conceito, enquanto trés
expressaram concordancia parcial. No Instituto Federal, todos os seis profissionais
concordaram unanimemente com o conceito de educagdo a distdncia da Rede de Pesquisa
Brasil/Internacional. Ja na Universidade Estadual, dois concordaram totalmente € um, em
parte. Na Universidade Confessional, houve consenso; no Centro Universitario, trés
concordaram plenamente € um, parcialmente; e na Faculdade privada com fins lucrativos,
todos os trés respondentes concordaram integralmente com o conceito.

Quando analisadas as justificativas, verificou-se que um respondente que concordou
parcialmente com o conceito alertou que “fer acesso ndo garante a inclusdo” (respondente 1),
sublinhando a diferenca entre a mera presenca e a inclusao efetiva. Outro enfatizou que, embora
“[...] este seria o ideal da EaD... Mas ... a EaD no Brasil também pode ser sinonimo de
formacgdo precarizada e barateada” (respondente 2), demonstrando que as boas intengdes
frequentemente esbarram em uma pratica desestruturada.

Um terceiro respondente reconheceu o potencial inclusivo da EaD, mas observou que
“[...] sem recursos... oportuniza pouca interagdo entre os sujeitos do processo. Ela demanda
um suporte técnico excelente, algo que também nao vivenciamos sempre” (respondente 3). Essa

fala reforca a critica de Fonseca e Lima (2020) de que sem recursos publicos ¢ impossivel fazer
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uma EaD verdadeiramente de qualidade social. Por fim, um outro respondente ressaltou

positivamente que “[...] os cursos a distancia sdo inclusivos e representam a unica

oportunidade de acesso a educa¢do superior para alguns estudantes” (Respondente 4). Esse

posicionamento ¢ reforcado por Costa (2020, p. 13), que afirma que a EaD pode ser “[...] o

unico caminho vidvel para acesso ao ensino superior”, mas adverte que “ha no Brasil uma série

de obstaculos ao seu desenvolvimento, especialmente, a desigualdade social e a exclusdo

digital”.

Em avanco, buscou-se identificar e categorizar as palavras-chave mais recorrentes nas

respostas dos profissionais. A nuvem de palavras gerada a partir dessas mengdes (Figura 47)

evidencia os principais termos e conceitos que, na percep¢do dos respondentes, sustentam a

concepg¢ao de uma educacao de qualidade.

Figura 47 — Principais termos sobre concepgdes de qualidade da educacao e de qualidade da
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Ao emergirem espontaneamente na nuvem de palavras, os termos revelam valores,

expectativas e critérios considerados essenciais para qualificar a formagao no contexto da EaD.

A nuvem de palavras também evidencia os pontos-chave das respostas sobre a concepgao de

qualidade da educagao, destacando termos fundamentais nas percepgdes dos participantes.

"Qualidade" foi central, relacionada aos padrdes educacionais. "Formacao" enfatizou a

necessidade de uma base robusta para a preparagdo intelectual e pratica dos pedagogos.

"Inclusiva" e "inclusdo" apontaram para a abrangéncia de todos os estudantes.

Ja "Acesso" ressalta a importancia para a iniciagdo e continuidade dos estudos.

"Educagao" foi associada a adjetivos que sublinham sua qualidade e objetivos. "Permanéncia"
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foi mencionada como fator importante para a conclusao dos cursos. "Professores", "docentes"
e "tutores" destacaram a necessidade de profissionais qualificados. "Processo" descreveu a
natureza continua e adaptativa da educagdo. "Desenvolvimento" e "aprendizagem" surgiram
vinculados ao crescimento dos estudantes e ao ato de aprender.

Todos esses termos constituem uma concepgao abrangente de qualidade da educacao,
conforme evidenciado por Silva (2009). A compreensdo e, principalmente, a materializagdo
dessa qualidade sao complexas, e essa complexidade se intensifica ao se avangar para o campo
da educacdo a distancia.

Quando esses dados sdo refletidos no nivel das diferentes institui¢des pesquisadas, nota-
se que as concepgoes de qualidade da educagdo e da EaD expressas pelos profissionais podem
revelar tensdes e contradigdes que vao muito além da escolha metodologica ou da infraestrutura.
Elas podem expressar projetos institucionais, concepgdes pedagdgicas € compromissos com
determinados modos de compreender o papel da educagdo superior na sociedade.

Na institui¢do privada com fins lucrativos observou-se com mais frequéncia uma visao
de EaD associada a aspectos operacionais, tais como eficiéncia na entrega de contetdos,
funcionalidade de plataformas e cumprimento de cronogramas. Os termos utilizados pelos
respondentes dessas instituicdes, por mais que entre um e outro aparegam termos como
“democratica”, “inclusdo”, “acesso” e “permanéncia”, surgem como simulacro da qualidade
social, visto que, na pratica e a luz dos demais termos, refletem uma concepgdo de qualidade
pautada por uma légica mercadoldgica, centrada no pragmatismo e na instrumentalizacao da
formacao.

Um dos profissionais, por exemplo, afirmou que a EaD, tal como era praticada, poderia
se tornar uma formagao “precarizada e barateada”, o que aponta para um cendrio no qual os
custos sao reduzidos e os processos sao padronizados, e a dimensao formativa profunda corre
o risco de ser negligenciada. Esses relatos revelam uma preocupagdo com a perda de sentido
critico da formagao docente e o esvaziamento do papel pedagogico da educagao superior.

Por outro lado, nas instituicdes federais publicas, especialmente na Universidade e no
Instituto, bem como na Universidade confessional e comunitaria, prevaleceram concepgdes de
EaD direta ou indiretamente mais alinhadas a no¢ao de qualidade socialmente referenciada. Os
profissionais dessas institui¢des falaram de inclusdo, democratiza¢ao do acesso, interiorizagao
do ensino superior, acolhimento e promogao da cidadania como valores fundamentais para uma
EaD de qualidade. Foram recorrentes expressdes como ‘“formacdo critica”, “autonomia”,
“Iinteracao significativa”, “infraestrutura adequada” e “formacao cidada”, o que evidencia um

compromisso com um projeto de educagdo emancipadora.
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Quanto aos elementos essenciais a qualidade da EaD, notaram-se distingdes importantes
entre aqueles que se alinhavavam a uma perspectiva mais instrumental e tecnicista € os que se
aproximavam de uma concepcao de qualidade critico-socialmente referenciada. Nos cursos
oferecidos pela Faculdade privada com fins lucrativos e pelo Centro Universitario,
predominaram elementos voltados a eficiéncia da “tecnologia e plataforma de ensino”.
Observou-se énfase no aparato técnico da EaD, muitas vezes utilizado para ampliar o alcance
com reducao de custos e padronizacao, priorizando a logica do controle e da eficiéncia, tipica
da racionalidade instrumental.

“Suporte técnico e pedagdgico”, ainda que necessario, tende a ser operacionalizado
como atendimento reativo e técnico, focado em resolver entraves funcionais, € nao
necessariamente vinculado a uma mediagao critica. Trata-se de uma “adequacao e atualizagao
do material didatico”, que ¢ frequentemente traduzida em reedigdes automatizadas de
conteudos, com foco em atualizacdo “tecnicista”. Por fim, constatou-se que alguns profissionais
das IES com finalidade lucrativa valeram-se do discurso da adaptacdo do curso as necessidades
e perfis dos estudantes. Apesar de parecer inclusivo, nota-se que ¢ apropriado por uma ldgica
mercadoldgica economicista, que trata os estudantes como “clientes” e a educacdo, como
mercadoria, adaptando-os ao consumo, ¢ ndo a formagao critica (Longo, 1996).

Por outro lado, nas instituicdes publicas, Universidade Federal, Universidade Estadual
e Instituto Federal e, conforme alguns indicios, também na Universidade Confessional,
evidenciou-se a presenca de elementos que ultrapassaram a dimensao técnica e apontaram para
uma formacdo comprometida com a emancipa¢do dos sujeitos € com o papel social da
educacao.

Nesses contextos, destacam-se a “estrutura¢do e organizagdo do conteudo do curso”
associada a “qualificacdo e competéncia dos professore/instrutores/tutores”, a “interacdo e
colaboragdo entre estudantes, professores e tutores” e a “adaptacdo do curso as necessidades e
perfil dos estudantes”. A jungdo desses componentes revela uma preocupacdo com a
intencionalidade pedagdgica, a mediacao dialdgica e a articulagdo entre ensino, pesquisa €
extensdo, favorecendo uma formagdo que considera as multiplas dimensdes do processo
educativo e os desafios concretos vivenciados pelos estudantes.

Nota-se, portanto, que embora existam elementos comuns entre as instituigdes a
natureza ¢ a intencionalidade desses elementos variam conforme o projeto institucional.
Enquanto em algumas instituicdes a qualidade da EaD ¢ concebida a partir de indicadores
operacionais e funcionais, em outras, ela esta diretamente vinculada a praticas pedagdgicas

\ \

criticas, a valorizagdo da mediagdo docente e a constituigdo de processos educativos
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significativos, socialmente enraizados e politicamente comprometidos.
Em continuidade, analisam-se as percep¢des dos profissionais envolvidos com a EaD
com as categorias “cargos/funcdes”, principiando-se pelos Gestores da educacdo a distancia

nas [ES pesquisadas. A Figura 48 a seguir corrobora para a andlise.

Figura 48 — Percepg¢des dos gestores sobre os aspectos da EaD por categoria®
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Fonte: Elaborada pela autora (2025).

Observa-se no grafico da Figura 48 que a relagdo professor/estudante e a autonomia
financeira da EaD concentram respostas predominantemente positivas. Trés gestores indicaram
propor¢ao de 1 para 20 e dois, de 1 para 30, revelando condi¢des consideradas adequadas de
acompanhamento pedagogico. De forma semelhante, quatro gestores relataram autonomia
moderada e um alto grau de autonomia, apontando certa consolidagao da gestao administrativa.

J& as dimensdes de avaliagdo institucional mostraram fragilidades. Embora quatro
gestores afirmarem que a autoavaliacdo considera as especificidades da EaD, ha um caso de
abordagem parcial e outro de auséncia de informacgdes. Dois gestores declararam que ndo havia
especialista em EaD; outros dois apontaram experiéncia parcial; e também dois confirmaram a
participagdo efetiva de especialista. Isso pode sinalizar limitagdes nos mecanismos de
governanga e de reconhecimento da modalidade.

Quanto ao controle de permanéncia e evasdo, quatro citaram programas de tutoria e
suporte académico; um relatou uso de monitoramento; e outro, a inexisténcia de acodes
especificas. Tais respostas evidenciam esfor¢os pontuais, mas nao estruturados em politicas

consistentes de retencdo. Em relacdo aos regulamentos institucionais, trés afirmaram que

43 Para uma visualizacio mais interativa e dinAmica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no link: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
1£c50f1791f3/page/p_ylethgv5hd/edit/



https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_ylethgv5hd/edit
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-1fc50f1791f3/page/p_ylethgv5hd/edit
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contemplavam a inclusdo, dois que estavam em desenvolvimento e um que ndo existia,
sugerindo auséncia de padronizagdo de politicas voltadas as necessidades dos estudantes.

Por fim, a formagao docente foi avaliada de modo ambiguo: trés gestores a consideraram
adequada, enquanto os demais apontaram lacunas em areas especificas, revelando que a
titulagdo predominante ainda ndo assegura a totalidade das competéncias requeridas pela
modalidade.

No recorte por tipo institucional, verificou-se que as IES publicas, em especial o
Instituto Federal e a Universidade Federal, evidenciaram praticas regulares de interagdo e
participacdo estudantil coerentes com uma concepc¢ao democratica e socialmente referenciada
de educacdo. Ja nas privadas, o cendrio foi mais ambiguo: no Centro Universitario, destacou-
se a autonomia financeira moderada e a participagdo parcial dos estudantes, enquanto na
Faculdade com fins lucrativos houve auséncia de mecanismos participativos, ainda que a
gestora ressaltasse elevado grau de autonomia administrativa.

Na sequéncia, analisam-se as percepcdes dos docentes que atuam na Pedagogia EaD,
cujas experiéncias revelam como as praticas pedagdgicas se materializam no cotidiano dos
cursos e dialogam, de maneira complementar ou contraditoria, com a gestdo institucional. A

Figura 49 a seguir sintetiza esses dados.

Figura 49 — Percep¢io dos docentes sobre a formacio pedagogica em cursos EaD*
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Fonte: Elaborada pela autora (2025).
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De maneira geral, os docentes participantes apontaram a existéncia de interagdes

46 Para uma visualizacdo mais interativa e dinAmica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no link: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
1f050f1791B/nagc/pivlcth,QVShd/cdit/
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regulares ou ativas com os estudantes na modalidade a distancia, embora reconhecessem que
tais interacdes ainda nao eram suficientes para responder plenamente as complexas demandas
dessa modalidade. O planejamento pedagdgico, quando realizado de forma participativa, foi
descrito como efetivo ou, a0 menos, parcialmente eficaz, com apenas uma excec¢ao indicando
sua auséncia. Em relacdo aos materiais didaticos, os relatos revelaram percepgdes divergentes:
em algumas institui¢des, os materiais foram considerados acessiveis e adequados, enquanto em
outras persistiram limitagdes que comprometiam a equidade no acesso ao conteudo.

Quanto ao feedback, notou-se que tendia a ocorrer em tempo habil, embora o
atendimento as demandas estudantis oscilasse entre a regularidade e a atuagdo pontual. J4 o uso
de plataformas publicas e de recursos educacionais abertos mostrou-se mais presente nas
universidades publicas, sendo pouco recorrente nas instituicdes privadas analisadas. Esse
achado indica diferencas institucionais no acesso € na incorporacao de determinadas praticas
pedagogicas, permitindo problematizar, a luz da literatura critica, as condigdes estruturais que
incidem sobre a organizacdo da EaD e suas possibilidades de alinhamento a concepgdes de
educacao socialmente referenciada.

Essas assimetrias se tornam ainda mais evidentes quando se observam os contextos
institucionais de origem dos docentes. Nas universidades federais, docentes com formagao
solida, doutores em areas como Pedagogia e Letras relatam praticas mais integradas, com
materiais acessiveis, avaliacdes diagnosticas e formativas, devolutivas pontuais e a participagao
efetiva dos estudantes no planejamento. Todavia, hd pequenas divergéncias quanto a
intensidade da interagdo, mas o uso expressivo de recursos abertos revelou um compromisso
mais nitido com uma proposta educacional critica e publica.

Em contrapartida, no centro universitdrio, ainda que houvesse relatos de interacdes
regulares e alguma organizagdo pedagogica, as limitacdes ficaram evidentes no que diz respeito
a participacao discente e a acessibilidade dos materiais. A percepcao das avaliagdes foi desigual
e o uso de recursos abertos, incipiente, o que indica uma pratica em transi¢do, marcada por
avancos localizados, mas permeada de contradi¢des.

No caso da Universidade Confessional, a docente entrevistada descreveu um cenario
mais equilibrado, com praticas participativas, materiais acessiveis e feedbacks atenciosos e
personalizados. Contudo, a auséncia de plataformas publicas e de recursos abertos expos uma
tensdo entre o discurso institucional de valorizacdo da mediacdo pedagogica e as escolhas
tecnologicas e pedagogicas efetivamente adotadas.

Ja& no relato de um entrevistado da Faculdade privada com fins lucrativos, as

contradigdes emergiram de forma mais explicita. Notou-se que o docente, sem formagao
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pedagdgica, restringiu-se a transmissdo de contetidos, sem espaco para planejamento
participativo ou interagdes significativas. Observou-se que, a auséncia de mediagao pedagogica
e de praticas formativas refor¢ca uma logica de ensino centrada na reprodugao técnica de saberes,
descolada da realidade dos estudantes e alicercada em uma racionalidade mercadologica.
Apoés a analise das percepcdes de gestores e professores, a pesquisa avangou para a
Equipe Multidisciplinar, segmento central para compreender como se constituem 0s processos
de suporte, producdo de materiais e organizagdo dos ambientes virtuais. A Figura 50 a seguir

sintetiza as percepgdes desses profissionais em seis dimensdes-chave da EaD.

Figura 50 — Percep¢io da equipe multidisciplinar sobre seis dimensdes-chave da EaD*’
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Fonte: Elaborada pela autora (2025).

Os dados analisados revelam que a formacao especifica dos profissionais que atuam na
educacdo a distancia tem sido avaliada, em sua maioria, de forma positiva, mas ndo sem
ressalvas. As respostas também incluiram avaliagdes parciais e negativas, o que aponta para
desigualdades importantes no processo de capacitacdo docente nesse campo. Em contrapartida,
a qualidade dos materiais didaticos apresentou um consenso mais sélido entre os participantes,
sendo reconhecida como adequada do ponto de vista pedagogico, o que reforca a percepgao de
que, ao menos nesse aspecto, ha avancos significativos. No entanto, quando se trata da
flexibilidade para a construcdo desses materiais, as opinides se dispersaram: embora tenha
havido reconhecimento de iniciativas de adaptagdo, também foram apontadas limitagdes

associadas a formas de organizagdo mais rigidas em determinadas instituicoes. Esses elementos

47 Para uma visualizacdo mais interativa e dinAmica desses dados, acessar o painel de dados desta tese
no link: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/8f1e5376-bdef-4a96-a236-
1£c50f1791f3/page/p_ylethgv5hd/edit/
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indicam restricdes as possibilidades de dinamicidade e personalizagdo da experiéncia de
aprendizagem, apontando para limites institucionais que merecem ser aprofundados em analises
posteriores.

Em relacdo a variedade de recursos didaticos utilizados, as percepgdes se mantiveram
predominantemente positivas, mas com lacunas que ndo podem ser ignoradas, pois sugerem
uma desigualdade na diversificacdo da oferta, indicando que nem todos os ambientes ou
instituigdes conseguem oferecer multiplas possibilidades para atender a diferentes perfis de
estudantes.

A questdo da inclus@o e da acessibilidade mostrou-se ainda mais delicada: as opinides
dividiram-se entre avaliagdes positivas, parciais e negativas, o que escancara os desafios
persistentes em garantir um acesso verdadeiramente universal e equitativo aos contetdos e as
ferramentas pedagdgicas. Ja no que diz respeito ao design dos ambientes virtuais, especialmente
no que tange ao seu potencial motivacional e dialogico, prevaleceram avaliagdes positivas,
embora acompanhadas de observagdes criticas que apontaram a necessidade de ampliar a
interatividade e aprofundar estratégias de engajamento.

A composicao institucional da equipe multidisciplinar participante da pesquisa ajuda a
entender parte dessas diferengas. Foram nove profissionais ao todo: quatro vinculados ao
Instituto Federal, trés a Universidade Federal, um ao Centro Universitario ¢ outro a Faculdade
privada com fins lucrativos, ndo tendo participacdo de profissionais da Universidade Estadual
e da Universidade Confessional. Entre os profissionais das instituigdes publicas, especialmente
os do Instituto Federal, observou-se uma formagao ampla e diversificada, que ia desde cursos
técnicos em design instrucional até experiéncias consolidadas na propria EaD, o que revela um
investimento institucional continuo e estratégico nessa modalidade.

Na Universidade Federal, essa diversidade formativa também apareceu com forca,
sendo impulsionada principalmente por iniciativas internas de capacitagdo, o que reforca uma
cultura organizacional pautada pela autonomia docente e pela valorizacdo da autoformacgao.
Tanto no Instituto Federal quanto na Universidade Federal, notou-se uma preocupacao mais
nitida com a acessibilidade e a inclusdo, ainda que essa intencionalidade pedagogica muitas
vezes esbarre em limites técnicos ou estruturais que desafiam sua concretizagao plena.

No caso das institui¢des privadas, os perfis e as abordagens diferenciaram-se. Tanto o
Centro Universitario quanto a Faculdade com fins lucrativos priorizavam formagdes técnicas e
especializacdes de carater mais operacional, o que revela uma logica formativa centrada em
aspectos funcionais. H4 o reconhecimento da importincia do design motivacional e da

interatividade, mas esse reconhecimento nao necessariamente se traduz em praticas criticas ou
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em reflexdes mais profundas sobre o papel social da EaD.

O Centro Universitario destacou-se pelo esfor¢co em planejar ambientes virtuais que
estimulassem o engajamento, mas na Faculdade privada predominou a percepcao de que ha
ainda um longo caminho a percorrer, com aspectos estruturais e pedagogicos que precisam ser
significativamente aprimorados.

Em arremate, as evidéncias reunidas apontam para uma clivagem clara entre os projetos
pedagdgicos das instituigdes publicas e privadas. Nas publicas, prevaleceu uma
intencionalidade formativa voltada a inclusdo, a qualificacdo docente e & democratizacdo da
educacdo. Ja nas privadas, sobretudo naquelas com fins lucrativos, predominou uma légica
funcional e mercadoldgica, que enfraquece a mediagao pedagogica e reduz a EaD a um servigo
instrumental. Essa diferenca ndo ¢ meramente semantica, visto que expressa projetos de
formacgao distintos: de um lado, a EaD ¢ concebida como estratégia de mercado; de outro, ¢

erigida como politica publica com potencial emancipador.

54 CENARIO E PERCEPCOES DA FORMACAO DOCENTE A DISTANCIA:
CONSIDERACOES SOBRE O CAPITULO

A andlise realizada neste capitulo evidencia a complexidade e as contradi¢des que
marcam a materializagdo do campo da formagao docente na modalidade a distancia no Brasil.
Ao focar nos seis cursos de Pedagogia EaD ofertados por IES de diferentes naturezas
institucionais, tornou-se possivel compreender ndo apenas a diversidade das experiéncias, mas
também os embates que atravessam esse campo.

A Universidade Federal e o Instituto Federal destacaram-se por apresentarem uma
proposta formativa ancorada em principios democraticos, com praticas pedagdgicas
consistentes, corpo docente qualificado e atuag¢do colaborativa das equipes multidisciplinares.
Nessas instituicdes, a EaD nao ¢ tratada como um produto, pois tende a ser vista como uma
politica publica comprometida com a democratizagdo do acesso e com a promogao de uma
educacdo cidada e transformadora. Os relatos positivos dos estudantes, somados a valorizagao
da intera¢do docente-discente, a da qualidade dos materiais didaticos e a da estrutura
institucional, reforcam essa percep¢ao de coeréncia entre discurso e pratica.

Por outro lado, a andlise das instituigdes privadas investigadas, especialmente aquelas
com fins lucrativos, aponta para um cenario mais heterogéneo e marcado por tensdes. Embora
tenham sido identificados profissionais comprometidos e iniciativas pontuais de qualificagdo,
os relatos indicam a presenga de praticas orientadas por critérios de eficiéncia administrativa,

racionalizacao de custos e atendimento a metas institucionais. Nesse contexto, a formacgao tende
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a assumir contornos mais instrumentais, com menor espaco para praticas formativas criticas e
para a construgao coletiva do conhecimento.

As diferencas observadas ndo se restringiram a infraestrutura ou aos recursos
tecnologicos, pois também refletiram nas concepcdes distintas de educacdo e de sociedade.
Enquanto as instituigdes publicas apostavam em uma formagdo integral, cidadd e
transformadora, a IES privada assumiu uma postura funcionalista, centrada no cumprimento de
exigéncias minimas. Isso se refletiu na forma como os gestores, docentes e equipes técnicas
concebiam seus papéis e os objetivos do processo formativo.

Por fim, os dados aqui apresentados ndo apenas revelam o potencial da EaD como
mecanismo de inclusdo, mas também apontam seus limites quando submetida a uma logica
mercantil. A modalidade, embora consolidada como caminho vidvel para ampliar o acesso a
educacdo superior, ainda enfrenta desafios significativos para se afirmar como politica de
qualidade e justiga social. Tais resultados indicam que cabe, portanto, as instituigoes,
formuladores de politicas e a sociedade civil, o compromisso de defender uma EaD que seja,

de fato, emancipadora, e ndo apenas acessivel.
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6 A QUALIDADE DA FORMACAO INICIAL DE PEDAGOGOS A DISTANCIA:
CONVERGENCIAS, DIVERGENCIAS E RELACOES DE PODER

Este capitulo final constitui-se como momento de sintese e reflexdo do percurso
investigativo desenvolvido ao longo desta tese. Nele, articulam-se as interpretagdes construidas
nas etapas anteriores, com vistas a integrar os diferentes niveis de andlise e a evidenciar as
mediagdes que conformam a qualidade da formagdo inicial de pedagogos na modalidade a
distancia. Trata-se de um exercicio de totalizagdo, no qual os achados empiricos e tedricos sao
reunidos de modo a revelar as contradi¢des, os avangos e os limites que permeiam a constituicao
da EaD como politica publica e pratica formativa.

Para tal, utiliza-se a triangulacio de dados das andlises tedricas, documentais,
indicadores de qualidade (Enade e CPC) e percepgdes dos atores envolvidos. Busca-se
contextualizar a qualidade desses cursos, considerando as contradig¢des e as relagdes de poder
no processo formativo de cursos de Pedagogia. Tal abordagem visa responder aos problemas
centrais desta investiga¢do: considerando o campo da educagdo e o subcampo da educacio a
distancia, caracterizados por disputas de poder, concepcdes divergentes de qualidade e
diferentes interesses, questiona-se: como se constituem, se tensionam e se manifestam as
concepgdes e praticas de qualidade da formagao inicial de pedagogos, e em que condig¢des essa
formacao assegura, ou compromete, a qualidade socialmente referenciada? A imagem a seguir

exibe as facetas analiticas em que se estrutura este capitulo.

Figura 51- Facetas da Qualidade da Pedagogia EaD: Elementos da Analise triangular

A Triangulagdo dos dados.

| Concepges, Préticas e TensGes

| na Formacao de Pedagogos a

| Distancia

\

| Atravessamentos &
| possibilidades de uma formagao

socialmente referenciada
\

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A imagem anterior destaca a base da analise triangular deste estudo, que se
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consubstancia em trés facetas. Na primeira, retornam-se as importantes reflexdes sobre a
triangulacao de dados. Na segunda, busca-se triangular todos os achados apontados na
investigacao empreendida sob os processos avaliativos e os indicadores de qualidade do Sinaes,
CPC e Enade, bem como os resultados da pesquisa aplicada as institui¢des, desdobrando-se nos
resultados do estudo dos sites e documentos institucionais, dos questionarios aplicados aos
sujeitos envolvidos com o processo de ensino e aprendizagem nos cursos de Pedagogia por
meio da EaD.

Nos itens finais, triangulam-se os resultados condensados nas trés facetas investigadas,
com vistas a analisar como se constituem, se tensionam e se manifestam as concepgdes e
praticas de qualidade. A investigacdo fundamentou-se nas teorias de capital cultural de
Bourdieu (1998), background de Coleman (1988) e Bertolin (2021), hegemonia de Gramsci
(2007) e na ideia de politica de controle simbdlico de Pitsoe e Letseka (2016), bem como nos
indicadores de qualidade socialmente referenciados de Lima e Alonso (2019) e Lima (2025).
Todavia, antes de avancar nessas reflexdes, vale situar a triangulagdo de dados na especificidade

deste estudo.

6.1 TRIANGULACAO DE DADOS: FUNDAMENTOS E APLICACAO NAS CIENCIAS
SOCIAIS

Estudos conduzidos por autores renomados na area da analise de dados, como Denzin e
Lincoln (2005), Coutinho (2011), e Stake (1995), evidenciam que a andlise triangular ¢ um
procedimento analitico robusto na pesquisa académica, especialmente na investigacdo de
questdes complexas, como estas abordadas por esta investigagao (qualidade, formagao docente,
Pedagogia e EaD). Stake (1995) ressalta a importancia da triangulacdo de dados, destacando
que esse processo promove maior confiabilidade nas conclusdes de pesquisas cientificas,
conferindo-lhes maior credibilidade. Tal principio assume papel fundamental neste estudo, a
medida que se aprofunda em decifrar os enigmas subjacentes a formagdao de pedagogos,
especialmente na modalidade a distancia.

Ao pesquisar sobre o uso da triangulagdo como estratégia de validagdo em estudos
qualitativos, Santos et al. (2020, p. 656) asseveram que na contemporaneidade “[...], a discussao
sobre a utilizagao de mais de um método no processo de producao e analise de dados [...], esta
muito presente na pesquisa social, sobretudo, na pesquisa qualitativa enquanto estratégia de
validagdo e garantia de maior rigor cientifico”.

Segundo as autoras, essa abordagem possibilita articular diferentes perspectivas,

métodos e fontes de dados, produzindo uma compreensdo mais ampla e consistente do
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fenomeno analisado. Santos et al. (2020) afirmam que ao combinar multiplas fontes de
evidéncias, como questionarios, entrevistas, andlise documental, entre outras, os pesquisadores
podem mitigar possiveis vieses € aumentar a confiabilidade e validade dos resultados.

Essa compreensdo ¢ corroborada por Nunes ef al. (2020), ao afirmarem que, a
triangulacdo de dados, “se apresenta neste contexto como um recurso anexo ao Processo
metodoldgico, e ndo pode, nem deve, ser considerada uma metodologia” (Nunes et al. 2020, p.
447). Os autores, destacam a existéncia de equivocos no meio académico ao se tratar a
triangulacdo como metodologia, quando, na verdade, ela “é uma proposta de delimitagdo de
espacos e formas de analisar aquilo que foi coletado” (p. 447). De tal modo, deve ser
compreendida como “um dos procedimentos analiticos para interpretagdo de dados” (p. 447),
permitindo ao pesquisador utilizar diferentes técnicas analiticas para validar as informacgdes
obtidas.

No campo da educacdo, a triangulagdo de dados permite “a aproximagdo de uma
compreensao epistemologica articulada em totalidades segmentarias, no todo e nas partes, ou
momentos de totalizagdo nos niveis de constitui¢do da experiéncia de pesquisa vivida” (Nunes
et al., 2020, p. 452).

Dada a complexidade do objeto desta investigagao, que envolve a qualidade da educagio
a distancia e a formagdo inicial de pedagogos, justifica-se a adogdo da triangulagdo como
procedimento analitico, avan¢ando na reflexdo dos principais conceitos e teorias discutidos na

literatura sobre a qualidade da EaD e a formacao docente.

6.2 A TRIANGULACAO DE DADOS E A QUALIDADE DA FORMACAO DE
PEDAGOGOS POR MEIO DA EaD: CONVERGENCIAS E DIVERGENCIAS

Como verificado ao longo desta pesquisa, a educagdo a distiancia tem se firmado como
um dos principais caminhos da formagdo de professores no Brasil, sobretudo no curso de
Pedagogia, que lidera em numero de matriculas e expansao nos ultimos anos. Esse crescimento
acelerado, no entanto, levanta importantes questdes sobre a qualidade da formagao e do ensino
oferecidos, especialmente em um cenario marcado por desigualdades educacionais,
transformagdes tecnologicas e distintas concepgoes de educacao.

Diante desse complexo contexto, optou-se pela triangulagdo, em quatro etapas, cada
qual analisada a partir de trés vértices: (1) indicadores oficiais do SINAES (CPC/Enade); (i1)
documentos institucionais (PDI, PPC, Websites); e (iii) percepcdes de estudantes e docentes.
As categorias analiticas centrais constituem-se em: Arquitetura Pedagogica, Capital

Cultural/Econdémico, Controle Simbolico/Dinamica de Poder e Mediagdo Pedagogica e
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Inclusado.

Para analisar cada dimensdo, aplicou-se o sistema de classificagdo em: Convergéncia,
Complementaridade e Divergéncia, que sdo interpretadas: Convergéncia - (Cv) - quando teoria,
dados e percep¢des apontam para a mesma dire¢ao. Complementaridade - (Cp) - quando cada
fonte de informagdo acrescenta uma perspectiva diferente, mas coerente com as demais.
Divergéncia - (D) - quando surgem contradi¢des claras, como, por exemplo, indicadores oficiais
positivos contrastando com percepgdes negativas sobre a mediacdo pedagogica. Ao articular
esses referenciais a triangulagdo dos dados, procura-se langar luz sobre as condigdes reais de

formacao dos futuros pedagogos, logo, avanga-se nesse movimento.

6.2.1  Analise Integrada de Estudos Bibliograficos, Documentais, Legais e Tedricos

Em avango, nesta primeira triangulagdo, os dados sdo organizados em trés vértices
interdependentes: Vértice I — Estudos Bibliograficos: o levantamento da produgao cientifica
aponta que a EaD na formacdo de pedagogos se caracteriza por tensdes permanentes entre
expansao e qualidade. Os estudos evidenciam fragilidades conexas a media¢dao pedagodgica, a
interacdo e ao suporte.

Vértice Il — Documentos e Atos Normativos: a analise das legislagdes, decretos,
diretrizes e referenciais de qualidade confirmou a centralidade do aparato legal na conformagao
da EaD. Tais normativas, embora legitimem a modalidade como estratégia de ampliacao do
acesso, também revelam movimentos de flexibilizagdo e mercantilizagdo que beneficiam a
expansdo em detrimento da qualidade socialmente referenciada.

Vértice III Fundamentacio Tedrica - a interpretacdo ancorada em Bourdieu (1998),
Gramsci (2007) e outros referenciais criticos, permitiu identificar que a EaD constitui um
campo de disputa simbdlica e politica. Os resultados mostram que a qualidade, de tal modo,
ndo ¢ apenas uma dimensao técnica, mas atravessada por hegemonias, pelo controle simbdlico
e pelas racionalidades neoliberais que orientam tanto a regulacdo estatal quanto a atuagdo
institucional.

O quadro a seguir corrobora a discussao.

Quadro 21 - Articulagdo entre levantamento bibliografico, base tedrica, legislagdo da EaD e
disputas politicas
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Categoria Estudos Fundamentag¢io Atos . 48 .
analitica Bibliograficos Teor. Normativos Leitura Implicagdes
Sartori (2023), )
Bittencourt Freire; c Cp’AD'. Fragilidade da
(2008) Pacheco et al Convergéncia mediacao
Imperatore e (2020); Decreto Cen?:;?ﬁ: dae da compromete
. Echeveste Pimenta, Pinto 5.622/2005- . qualidade;
Arquitetura ) mediacdo. .
, . (2020), Behar e Severo introduz . auséncia de
Pedagdgica / ~ Complementarida ~
.« (2009), Sales (2022) — concepcao de . formacao
Mediacao . . de entre teoria e ,
(2011), Nunes pedagogia Arquitetura norma especifica
e Sales (2013) critica e Pedag./Mediacéo . . afeta atuacdo
— indicam mediagdo Dlyergen01a na docente
fragilidade na dialogica. pratica fgrmatlva critica.
mediagio precarizada.
Bourdieu Corf\j/’ef g;ga na
(1998), Resolugao ‘denti ﬁfa(;éo das Inclusao
Coleman Almeida 1/2016 . excludente
(1988), Kassis (2006) — Estabelece Cgrerilgl:ﬂ‘eir??aﬁaa aprofunda
Capital (2021), formag@o como | DCNs paraa d III) tre politica desigualdades;
Cultural e Pimenta et al. | desenvolviment area X deeaecesseopeolimci tess necessidade de
Econdmico (2022) — o0 pessoal, Resolucao contextuais politicas
desigualdades cultural e 11/2017 que Divereéncia eﬁ tre integradas de
educacionais e critico. flexibiliza a o genct acesso e
~ expansdo e N
exclusdo setor. ermanéneia com | Permanéncia.
estrutural. P .
qualidade.
C, Cp, D:
Gramsci Educacdio Convgrgenma A formagdo
sobre disputa de vem sendo
(2007), como campo de .
. X sentidos da moldada por
Bourdicu disputa e Decretos ualidade interesses
(1989), Pitsoe hegemonia d " gy
Controle & Letsek ltural 5.622/2005 e Complementarida | comerciais que
Simbolico e clseka cultura 9.057/2017 — de entre analise enfraquecem
~ (2016), Seki (Bourdieu . g
relacdes de (2020) — (1989) tensionamento tedrica e seu
Poder SO o entre regulacdo normativa. compromisso
mercantilizaga Capital - . N I
~ e flexibilizagao. Divergéncia na com a justica
o da formago; humano .
~ captura do social e a
Formagdo e (Dardot e discurso por emancipacao
capital humano| Laval, 2016) . p pag
interesses humana.
econdmicos.
C, Cp, D: Sem
: Convergéncia N
G0 oo
1 9’87) presenca; Resolugdo importancia da in%luséo torr;a—
(Vendruscolo: dialogo como CNE/CP n° interagdo. se formal e
Interatividade Beher,2016) ’ mediacdo 1/2016; Complementarida ndio
/ Inclusdo in tera’io cofno critica (Freire | Referenciaisde | de entre teoria e substantiva:
b:se da 1987). Qualidade norma. evasio e ’
inclusio E-cidadania | (Brasil, 2007a). Divergéncia na deseneaiament
o Lima, 2023b efetividade da 4
edagdgica 0se
pedagogica. pratica . £
pedagogica. Intensificam.
Fonseca Freire LDB/1996; C,Cp, D: Democratizaga
Inclusio / (2020b), Lima (1987); Decreto n° Convergéncia 0 sem
N (2023Db), Sacristan 5.800/2006; sobre importancia qualidade
Democratizaca . .
R Pimenta et al. (2002) — Decreto de do acesso. critica
(2022) — democratizagdo | flexibilizagdo Complementarida perpetua
acesso exige 9.057/2017. de entre expansdo exclusodes;

48 Leitura: C = Convergéncia; Cp = omplementaridade; D = Divergéncia.
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Categoria Estudos Fundamentacio Atos Leitura® Tmplicacdes
analitica Bibliograficos Teoér. Normativos
ampliado sem criticidade e e criticidade acesso deve
densidade qualidade. formativa. vir
formativa. E- Divergéncia entre | acompanhado
democracia democratizagdo de
(Lima, 2023b) real e logica permanéncia e
quantitativa. formagdo
integral.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A primeira triangulagdo apresentada no Quadro 21, constitui uma estratégia analitica
que concretiza em parte os objetivos da pesquisa, ao evidenciar como as concepgdes de
qualidade na formacgao de pedagogos a distancia se constituem, se articulam e se manifestam
nos discursos académicos, nas normativas legais e nas politicas educacionais. Os dados
organizados revelam as bases conceituais dessas concepgdes € os tensionamentos entre
Pedagogia, EaD e qualidade na educagdo superior, evidenciando convergéncias,
complementaridades e contradigdes.

Na perspectiva tedrica adotada nesta pesquisa, compreende-se que a educagdo a
distdncia se constitui como educacdo em sentido pleno, partilhando com a modalidade
presencial os mesmos compromissos €tico-politicos e finalidades formativas (Behar, 2009;
Silva, Valente e Dias, 2014). Dessa forma, a qualidade da EaD ndo pode ser dissociada dos
fundamentos da pedagogia critica, nem reduzida a uma logica de entregas tecnicistas ou
parametros instrumentais.

De tal modo, a andlise das cinco categorias da triangulagdo revela como distintas
concepgdes de qualidade, formagdo docente e pedagogia se expressam, se tensionam e se
materializam nas praticas, nos documentos e nos discursos que estruturam a formagao inicial
de pedagogos na modalidade a distancia. A categoria Arquitetura Pedagogica/Mediacao
evidencia uma importante convergéncia entre a literatura e os fundamentos teoricos quanto a
centralidade da mediag@o no processo formativo. Autores como Imperatore e Echeveste (2020),
Bittencourt (2008) e Sartori (2023), denunciam a auséncia de praticas pedagdgicas mediadas
por interagdes qualificadas, revelando fragilidades na estruturacao dos cursos a distancia e a
falta de planejamento coletivo.

Essas andlises sdo corroboradas pelos estudos de Nunes e Sales (2013) e Sales (2011),
que apontam a caréncia de formagao docente especifica para a EaD, sobretudo no dominio das
competéncias pedagdgicas e tecnogicas. Tais constatacdoes dialogam diretamente com os

pressupostos freirianos € com a defesa de uma pedagogia que compreende a mediagdo como

ato dialogico e intencional (Freire; Pacheco et al., 2020; Pimenta, Pinto e Severo, 2022).
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Verifica-se que ha uma divergéncia significativa entre esses principios e a aplicacdo
normativa. Embora o Decreto 5.622/2005 e os Referenciais de Qualidade para a EaD (Brasil,
2007a) reconhegam a importdncia da mediacdo, politicas posteriores, como o Decreto
9.057/2017, promovem uma flexibilizagdo que favorece a expansdo sem, necessariamente,
garantir densidade pedagégica. Como implicagdo, constata-se que a auséncia de mediacao
qualificada fragiliza o processo formativo, comprometendo a constru¢do de uma docéncia
critica e transformadora.

Na categoria Capital Cultural e Econdmico, A investigagdo demonstra que o campo da
formacao docente esta atravessado por desigualdades historicas e estruturais que impactam
diretamente sua qualidade e acesso. Com base em Bourdieu (1998), Coleman (1988) e Kassis
(2021), observa-se que a origem social, o capital econdmico e a heranga cultural influenciam
diretamente o percurso dos estudantes da EaD, especialmente aqueles matriculados em
instituicdes privadas de baixo custo e estrutura precéria. De acordo com dados oficiais (Brasil,
2024a), mais de 87% das vagas em cursos de licenciatura EaD estdo concentradas em IES
privadas com fins lucrativos. Essa configuracao revela uma complementaridade entre os marcos
legais de expansao do acesso (como a LDB, o Prouni e o FIES) e os estudos que problematizam
a manutencao de l6gicas segmentadas e excludentes.

Contudo, ha uma divergéncia entre o discurso de democratizacdo e a realidade
formativa. Conforme alertam Pimenta, Pinto e Severo (2022), o crescimento quantitativo do
curso de Pedagogia esconde uma profunda assimetria qualitativa, pois a maioria dos estudantes
ingressa em instituicdes pouco comprometidas com a formagao critica. Nota-se nesse processo
uma constitui¢do de uma inclusdo excludente, que reproduz desigualdades em vez de enfrenta-
las.

A categoria Controle Simbolico e Relagdes de Poder evidencia a disputa pelo sentido
da qualidade na EaD. Autores como Seki (2020) demonstram como a formag¢ao docente tem
sido capturada por uma ldgica empresarial e mercadoldgica, que transforma o ato educativo em
produto e o diploma em mercadoria. Essa logica se confirma nos dados sobre a massificacao da
EaD por conglomerados privados, voltados a rentabilidade.

A legislagdo educacional, nesse contexto, opera como instrumento de regulagdo
ambigua: por um lado, os decretos como 0 5.622/2005, que estabelece a EaD como modalidade
e 0 Decreto n° 5.800/2006, que institui a UAB, buscaram estruturar a expansao com parametros
de qualidade social (Lima; Assis, 2018); por outro, normas como o Decreto 9.057/2017 e a
resolucao 11/2017, evidenciam o avango da logica neoliberal no setor.

A leitura aqui se da por convergéncia na constatacdao de que a legislagao e os discursos
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ndo sdo neutros, por complementaridade entre os fundamentos criticos e as evidéncias
empiricas, e por divergéncia quanto a efetivacao de politicas contra hegemonicas. A implicacao
¢ o esvaziamento politico-pedagogico da formacao, cada vez mais distanciada de projetos
educacionais emancipadores.

Na categoria Interatividade/Inclusdo, evidencia-se a importancia da interagdo como
dimensao fundante da qualidade na EaD. Para autores como Beher (2016), Freire (1996), Lima
(2014, 2023b) e Vendruscolo, a presenca pedagogica, o sentimento de pertencimento e o
dialogo sdo elementos estruturantes da inclusao pedagogica. No ambito da EaD, essa concepgao
¢ reforgada pelos Referenciais de Qualidade de 2007 e pela Resolugao CNE/CP n° 1/2016. Ha,
portanto, convergéncia entre teoria, marco legal e estudos empiricos quanto a centralidade da
mediagdo interativa. Contudo, a pratica formativa apresenta divergéncias, uma vez que a
expansao massiva da EaD compromete a efetividade dessas interagdes. Como implicacdo, a
auséncia de interatividade significativa resulta em processos formativos frageis, marcados pela
evasao e pela exclusdo simbolica.

Por fim, a categoria Inclusdo/Democratizagdo evidencia as tensdes entre o discurso de
acesso e as condigdes reais de permanéncia e de formacao critica. Estudos como os de Fonseca
(2020b), Lima (2023b) e Pimenta, Pinto e Severo (2022) reforcam que democratizar o acesso a
educacdo ndo basta: € necessario garantir densidade formativa, bem como compromisso com a
justica social e com a qualidade socialmente referenciada.

Autores como Freire (1996) e Sacristan (2002) alertam que a formagao docente deve ir
além da técnica, exigindo densidade tedrica, aprofundamento cultural e apropriagdo critica da
realidade. Embora a LDB/1996 e a criagdo da UAB em 2006, tenham representado avangos
para esse campo, Decretos, como o 9.057/2017, possibilitaram a flexibilizagdo e a expansao
desenfreada de institui¢cdes de qualidade duvidosas (Dourado, 2020).

Assim, observa-se convergéncia no reconhecimento da importincia do acesso,
complementaridade entre os instrumentos normativos e os principios formativos, mas também
uma clara divergéncia na forma como se implementam as politicas. A implicacdo ¢ que a
democratizagdo, sem um projeto pedagogico consistente, corre o risco de tornar-se meramente
formal, reforcando desigualdades e limitando a func¢ao social da formagao do pedagogo.

Assim, ao explorar a dimensdo macroestrutural que articula, formagdo do pedagogo,
politicas educacionais e concepgdes de qualidade, esta primeira etapa da analise evidencia que
a constituicao dessas concepcdes se da em um terreno permeado por contradi¢des historicas,
regulacdes assimétricas e disputas hegemonicas, que ora ampliam possibilidades, ora

aprofundam desigualdades no campo da EaD.
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6.2.2 Relacao entre Estudo Bibliografico, Fundamentacao Teorico Conceitual e Analise

da Legislacao para Formac¢ao Docente

Este segmento triangula levantamento, marcos legais e teoria para compreender as
politicas de EaD e da formacdo de pedagogos, articulando-se em trés vértices, conforme
destacado.

Vértice 1 Levantamento bibliografico: fundamentos para uma formacio
emancipadora. Este vértice ancora-se em referenciais que problematizam a formacao docente
como praxis, sintese dialética entre teoria e pratica, sujeito e mundo. Autores como Freire
(1987), Saviani (2009) e Pimenta, Pinto e Severo (2022) sustentam que a qualidade da formagao
docente pressupde mediagdo critica, densidade epistemoldgica e compromisso ético-politico
com a emancipagdo humana. Sob essa perspectiva, a docéncia ¢ compreendida como um ato
politico e transformador. Em contraposicao, a tecnocratizacdo da formacao, acentuada nas
ultimas décadas, tende a reduzir o trabalho docente a um conjunto de competéncias
instrumentais voltadas a empregabilidade, deslocando a finalidade publica e social da educacdo
para uma logica de mercado.

Vértice II Legislacao EaD e Formacao Docente: regulacio, avancos e inflexoes. Os
marcos legais para a EaD, constituidos entre 2003 e 2016 registram avangos quanto a qualidade
social da educacao (Lima; Assis, 2018). Apos 2016, observa-se flexibilizagdes (regramentos de
expansao/credenciamento) e padronizagdo curricular (novas DCNs). A tensdo normativa instala
um duplo movimento: ampliacdo de acesso e desregulagdo das condi¢des de qualidade dos
cursos de pedagogia.

Vértice III - Disputas Politicas e Ideologicas: hegemonia, controle simbdlico e
mercantiliza¢cdo. A formacdo de pedagogos por meio da EaD ¢ um campo de embates, em que
a expansao direcionada pela racionalidade gerencial tende a naturalizara a qualidade a
conformidade (controle simbolico). Nesse quadro, a legislacdo pode mediar tanto processos
emancipadores quanto privatistas (Fonseca; Lima, 2020). O quadro a seguir corrobora a

discussdo.

Quadro 22 - Base Teorica Critica, Legislagdo EaD/Formacao Docente e Disputas
Politicas/Ideologicas.®

49 Leitura: C = Convergéncia; Cp = Complementaridade; D = Divergéncia.



257

Estudos Fundamentacao Atos
Categoria Leitura Implicacoes
Bibliogrificos Teorica Normativos
Atos
Fragilidades na Fundamentagio Normativos:
pratica de estdgio | Tedrica: Saviani (1991)]  Diretrizes
supervisionado ¢ | defende a formagéo | Curriculares de Formagéo de
na mediagdo €Omo Processo Pedagogia (Res. Cv/D: pedagogos exige:
pedagogica (Gatti, ontologico-politico; CNE/CPn°® |Cv entre teoria e norma, mediagdes criticas e
Arquitetura 2013); Vygotsky (2008) 1/2006) quanto a importancia dialogicas;
Pedagogica / Auséncia de valoriza a mediagdo estabelecem da mediagao; Relagdo
Mediacdo |integragdo teoria—| social; Freire (1987), | estagio e pratica D: em relag@o as Teoria/pratica
pratica enfatiza o didlogo como  como eixos |praticas ainda marcadas| fragilidades nessa
compromete a fundamento centrais da por tecnicismo. dimens&o geram risco
densidade pedagogico. formagdo; DCNs de superficialidade.
formative (Gatti, reforgam a
2013) articulagao
teoria—pratica.
~ Atos
Pesquisas Fun damenta(%ao Normativos:
Tedrica: Bourdieu s .
mostram (1998) explica Politicas como Necessidade de
desigualdades de xP Prouni e Fies . . politicas de
N reprodugédo das i Cp: entre teoria que PO
Capital permanencia e desigualdades via AMpHAram acesso . incia desigualdades permanencia ¢
desempenho ; de estudantes de o . valorizagao do
Cultural e . \ capital cultural; . . e politicas que ampliam .
Econémico relacionadas a Coleman (1988) baixa renda a ACESSO. Mas Sem estudante de origem
origem social dos . formagao i . popular; risco de
associa background resolver estrutura social
estudantes familiar a0 docente, mas reforgo das
(Bertolin ; desempenho escolar. | O™ forte peso desigualdades sociais.
Marcon, 2015). P " | do setor privado.
Bourdieu (1989)
Curriculo de S“:ﬁ;’g‘;i Coopc‘z)‘flg SINAES (Enade, Cv+D
Pedagogia mostra naturalizacio da CPC)e Convergéncia ao Risco de reduzir a
Controle disputas entre dominacio: GGramsci padronizam | estabelecer diretrizes e Pedagosia 4
Simbolico e concepgdes (200%) t’rata da qualidade; regular os processos confofm ‘(lg Jade
relagdes de criticas e hegemonia: Apple Resolugdo CNE/|formativos, divergéncia reoulatéria c 4
Poder tecnicistas (2gOO 6) deI,lunI;Ii)a CPn° 1/2006 | no sentido atribuido a gdocéncia
(Ressineti; Costa, p : pedagogo como | qualidade e sentido da ’
2021); curriculos sqbordlnados docente formagdo
’ a logicas '
mercadologicas.
Atos
Estudos Teoria historico- Ngrénlgtsl\(fizs: Inclusdo
apontam baixa | cultural fundamenta Pedacogia D: Divergéncia entre| substantiva requer
Interatividade participacdo em |aprendizagem mediada; (200 6)ngCNs normativos (que praticas de mediagao
inclusio praticas pedagogia freiriana EaD ('201 6) preveem inclus@o) e | interativa; sem isso,
colaborativas e | destaca didlogo como exigem resnei t,o A praticas (que revelam | gera-se exclusdo
fragilidade em central. dgiversi darzle o fragilidades). simbdlica no interior
mediagdes; . ~ . da formacgéo docente.
articulagdo teoria
pratica.
LDB (1996),
Estudos como o PNE (2014— Democratizacio da
de Campos et al. Fundamentacdo 2024) e Cp+D formacio docegnte ¢
(2021), registram |Teorica: Saviani (2009)programas (UAB, Complementaridade na on uisg‘;a mas precisa
Inclusio / ampliacdo de |e Dias Sobrinho (2010)| Pibid, Parfor) |democratizagdo formal; i?l te ra’r acesgo o
Democratizacio matriculas em defendem a buscam ampliar o divergéncia o m%anéncia com
¢ Pedagogia, mas democratizagio acesso e (quantidade x ?lali dade. sob risco
também alertam | vinculada a qualidade formagédo qualidade). q de se re, duzir &
para inclusao social Resolugdo expansio quantitativa
excludente. 1/2016 DCN EaD P q )
— qualidade EaD
0

Fonte: Elaborado pela autora com base no levantamento bibliografico e bases tedricas conceituais®

30 Fontes: Referenciais de Qualidade EaD; Res. CNE/CP 2/2019; Decr. 9.057/2017; Port. 11/2017; Fonseca
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Esta segunda triangulagdo aprofunda a dimensdo analitica da pesquisa ao evidenciar
como as concepgdes de qualidade na formagdo de pedagogos a distancia se constituem, se
articulam e se manifestam, agora com énfase especifica nas politicas publicas € normativas
legais que regulam a formacao docente, especialmente no curso de Pedagogia na modalidade
EaD.

A luz da categoria Arquitetura Pedagogica/Mediagdo, observa-se que a formagio de
professores no Brasil tem sido orientada por um conjunto de politicas e diretrizes que
reconhecem a centralidade da articulagdo entre teoria e pratica. Destaca-se, nesse contexto, a
Resolugdo CNE/CP n° 1/2006, que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso
de Pedagogia, Define a pratica como componente curricular essencial desde o ingresso no
curso, conferindo ao estagio supervisionado o papel de eixo articulador da formagao docente.
Essas orientagdes normativas sinalizam para uma concep¢do de formacdao docente
fundamentada na praxis, compreendida como sintese entre agao e reflexdo, conforme defendem
Feire (1987) e Saviani (1991).

A Pedagogia, nesse sentido, deveria constituir-se como um exercicio docente que busca
formar sujeitos criticos e contribuir com a transformacdo da sociedade. No entanto, como
observa Gatti (2013), o cendrio formativo brasileiro revela contradi¢des profundas: os estagios
supervisionados, que deveriam materializar essa articulagio entre teoria e pratica,
frequentemente se mostram ficticios ou desprovidos de orientagdes claras e planejadas por parte
das institui¢des formadoras.

Apreende-se, portanto, que a formagao do pedagogo, ndo pode ser reduzida a mera
reproducdo técnica de conteudos, mas deve possibilitar a constru¢do de sujeitos capazes de
compreender e intervir na realidade educacional de forma critica. Tais pressupostos, porém,
entram em tensao com a forma como a EaD tem sido operacionalizada em larga escala,
sobretudo nas instituigdes privadas voltadas a expansao massiva e a logica da mercantilizagao
da formacao.

Entretanto, no contexto da EaD, essa articulagdo ¢ frequentemente enfraquecida.
Pesquisas apontam que a mediacao pedagdgica, quando existente, ¢ em muitos casos tecnificada
e limitada a transmissao de contetidos (Sartori, 2023; Sales, 2011). As politicas de expansao da
EaD, em especial apos o Decreto 9.057/2017, priorizaram o crescimento da oferta sem garantir
mecanismos de supervisao e estrutura pedagogica que realmente assegurassem a efetividade da

mediacdo. H4, assim, uma dissonancia entre as diretrizes que definem a formagdo como pratica

(2020); Fonseca & Lima (2020); Franco (2022); Suanno (2022a); Oliveira & Piconez (2017); autores de base ja
citados.
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integrada e o modelo de EaD implementado em larga escala, que frequentemente opera com
tutores precarizados e baixo acompanhamento nos estagios.

De tal modo, a leitura desses dados indica, convergéncia entre teoria € norma sobre a
importancia da mediagdo; divergéncia entre diretrizes e politicas de expansao na EaD. Como
implicagdo, nota-se que as politicas de formagao precisam prever mecanismos especificos para
assegurar mediacao qualificada na EaD, caso contrario, corre-se o risco de legitimar formagdes
esvaziadas.

Na categoria Capital Cultural e Economico, observou-se que politicas de acesso a
educacdo superior, como o ProUni e o Fies, foram formuladas no discurso oficial como
estratégias de ampliacdo do acesso de estudantes de baixa renda ao ensino superior, incidindo
de modo significativo sobre as licenciaturas, especialmente os cursos de Pedagogia. No entanto,
a operacionalizagdo dessas politicas, predominantemente por meio do setor privado, insere-se
em um contexto mais amplo de reconfiguracio da educacao superior, marcado por tensdes entre
democratizacao do acesso e mercantilizacdo da formacao.

Essa expansdo quantitativa, embora tenha ampliado o acesso a educagdo superior, ndo
enfrentou as desigualdades estruturais que comprometem o desempenho e a permanéncia dos
estudantes. Como observa Sartori (2023), aqueles oriundos de contextos populares enfrentam
maiores dificuldades de acompanhamento, altas taxas de evasdo e a persistente desvalorizacao
social da formagdo docente. Nessa mesma direcdo, Kassis (2021) aponta que, em vez de
consolidar politicas integradas de permanéncia e apoio estudantil, alguns programas federais
reforgaram a légica da “oportunidade”, deslocando a responsabilidade do Estado e
naturalizando as desigualdades ao tratar a qualidade e a equidade como questdes individuais, e
ndo estruturais.

A leitura desta categoria evidencia a complementaridade entre as politicas de acesso ¢ a
critica tedrica as desigualdades historicamente perpetuadas, a0 mesmo tempo em que revela a
auséncia de agdes estruturais voltadas a permanéncia estudantil. Como implicagdo, observa-se
que as politicas de formacdo, ao privilegiarem o ingresso sem garantir condi¢des de
permanéncia e apoio pedagdgico, tendem a produzir uma inclusdo aparente, que na pratica
reproduz e aprofunda as exclusdes que pretendem combater.

No que concerne a categoria, Controle Simbolico e Relagdes de Poder, averiguou-se que
o curriculo do curso de Pedagogia expressa uma tensdo constante entre concepgdes formativas
criticas e tecnicistas, evidenciando uma disputa simbdlica que atravessa o campo educacional
(Ressineti; Costa, 2021). Essa tensdo revela ndo apenas diferentes projetos formativos, mas

também interesses politicos que buscam moldar o papel da docéncia na sociedade. Gatti (2013)
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destaca que o curriculo formativo da Pedagogia “tem se mantido enrijecido por um século, com
aligeiramentos visiveis no tempo” (p. 56), apresentando ainda “curriculos fragmentados, com
conteudos excessivamente genéricos e com grande dissociagdo entre teoria e pratica” (p. 58).
Essa fragilidade formativa, longe de ser casual, reflete um padrdo estrutural que limita a
constru¢ao de uma pratica docente critica e transformadora.

Esse cenario corrobora a analise de Apple (2006), ao apontar que muitos curriculos sao
orientados por logicas mercadologicas, mesmo quando se apresentam como escolhas técnicas
e neutras. Essa aparéncia de neutralidade, como destaca Bourdieu (1989), ¢ resultado do poder
simbolico, que atua para naturalizar determinadas decisdes, legitimando-as como universais.
Complementando essa perspectiva, Gramsci (2007) ajuda a compreender tais processos como
expressoes de uma disputa pela hegemonia cultural, na qual a educagdo ocupa um lugar central.
Nesse contexto, o curriculo torna-se um instrumento dessa hegemonia formativa, que
frequentemente esvazia seu potencial critico e transformador.

No campo normativo, a Resolugdo CNE/CP n° 1/2006 constitui um marco na
redefinicao das atribui¢des do curso de Pedagogia, ao ampliar sua abrangéncia para além da
Educacao Infantil e dos anos iniciais do Ensino Fundamental, incorporando também as areas
de gestdo e avaliacdo educacional. Entretanto, essa ampliagdo ndo foi acompanhada do
necessario fortalecimento tedrico e epistemologico do campo. Autores como Franco, Libaneo
e Pimenta (2007; 2008) e Mascarenhas e Franco (2017) apontam que a diretriz curricular
expressa uma concepgao reducionista de docéncia, marcada por viés instrumental e fragilidade
tedrica. Essa limitacdo compromete a articulacdo entre os aspectos teoricos, disciplinares e
praticos da Pedagogia, enfraquecendo a construcdo da identidade profissional e a formacao
integral preconizada pelo curso. Conforme denunciam esses autores, ao definir a docéncia de
forma vaga e subordinada a Pedagogia, a resolucdo contribui para a confusao entre o campo
cientifico e sua aplicagdo, resultando na simplificacao indevida dos fundamentos da érea.

Esse esvaziamento epistemologico ¢ ainda mais problematico quando se considera que
“o objeto da Pedagogia como ciéncia da educacgdo ¢ o esclarecimento reflexivo e transformador
da praxis educativa” (Franco; Libaneo; Pimenta, 2007, p. 68). Ao reduzir o papel da Pedagogia
a conformidade com diretrizes regulatérias, desconsidera-se seu compromisso com a
transformagao social e com a formagao de educadores reflexivos e criticos.

No campo das politicas de avaliacdo da educacao superior, especialmente no ambito do
Sinaes, observa-se certo avango em termos de sistematiza¢cdo e acompanhamento, mas também
uma crescente padronizacao dos critérios de qualidade. Instrumentos como o Enade ¢ o CPC

passaram a ditar ndo apenas o prestigio institucional, mas também a adequagdo dos cursos a
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principios de conformidade regulatoria.

Essa tendéncia esté inserida em uma politica educacional historicamente marcada pela
priorizacao da expansdo do setor privado, frequentemente sustentada por mecanismos de
flexibilizagdo regulatéria. Tal expansdo, especialmente visivel na modalidade EaD, tem
privilegiado o crescimento quantitativo em detrimento da qualidade formativa, esvaziando o
sentido critico da educacdo. Nesse contexto, a avaliacdo deixa de ser instrumento de melhoria
e passa a funcionar como um mecanismo de controle simbdlico, reforgando modelos tecnicistas
e mercadologicos.

Na EaD, essa logica se intensifica. Os grandes conglomerados privados, favorecidos
pelas politicas de avaliagdo e regulagdo, crescem em escala, enquanto iniciativas publicas, como
a Universidade Aberta do Brasil, enfrentam descontinuidade institucional e instabilidade
or¢amentdria, dificultando a manuten¢ao de projetos de formagdo com qualidade socialmente
referenciada.

Nessa jusante, surge uma pergunta: forma-se professores apenas para suprir caréncias
imediatas do sistema educacional ou para protagonizar transformagdes estruturais no campo da
educacao? Essa disjuntiva revela o carater essencialmente politico das politicas de regulagdo e
avaliac¢do, que, ao invés de assegurarem uma qualidade socialmente referenciada, tendem a
reforcar desigualdades, naturalizar curriculos aligeirados e esvaziar o papel critico e
transformador da Pedagogia.

Logo, todo esse quadro implica, mecanismos de controle simbolico e regulagdo
normativa que moldam curriculos e avaliagdes sob uma logica de conformidade e
aligeiramento.

Por fim, ainda na especificidade desta segunda triangulagdo, a analise da categoria
Inclusdao e Democratizagao evidenciou a centralidade das diretrizes e referenciais nacionais na
constituicdo do discurso da qualidade da EaD. Documentos como as Diretrizes Curriculares
Nacionais para EaD (Brasil, 2016) e os Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a
Distancia (Brasil, 2007a) atribuem énfase a interatividade como principio estruturante da
formacgao, destacando o papel do professor na mediagao pedagodgica. Essa perspectiva conversa
com os fundamentos da pedagogia dialogica (Freire, 1987), da mediacdo sociocultural
(Vygotsky, 2008) e de concepcdes contemporaneas que reconhecem a aprendizagem como um
processo intersubjetivo, relacional e substantivo (Lima, 2023b).

No mesmo campo normativo, politicas publicas estruturantes como a LDB (1996), a
criagdo da UAB (2006) e o Plano Nacional de Educacdo (2014-2024) buscaram expandir o

acesso a formagdo docente, especialmente em regides historicamente excluidas. Logo, vale
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retomar, Dias Sobrinho (2010) e Saviani (2009), que ja alertavam que a democratiza¢do do
acesso, por si sO, ndo assegura uma formacgao de qualidade social. Os autores apontavam para
a necessidade de garantir também condigdes materiais, pedagdgicas e simbodlicas que
possibilitem a permanéncia e o éxito formativo dos sujeitos historicamente alijados do direito
a educacao superior.

Nesse contexto, emerge uma contradi¢cdo explicita entre os principios normativos que
demandam uma EaD interativa, critica e inclusiva e o modelo de expansdo adotado por muitas
politicas publicas, que priorizam massificagdo e reducdo de custos operacionais. Autores como
Lima, (2023b); Vendruscolo e Behar, (2016), tem chamado a ateng¢do para os efeitos dessa
dissonancia: sentimentos de isolamento, precarizagdo das interagdes pedagodgicas e
aligeiramento formativo.

Esses elementos permitem interpretar que hd uma convergéncia normativa e teorica no
reconhecimento da interatividade, da inclusdo e da democratizagao como fundamentos de uma
formacao docente critica. No entanto, verifica-se uma divergéncia estrutural entre o que se
prescreve e o que se realiza, evidenciando que a ldgica da expansdo quantitativa, desvinculada
do investimento em condigdes formativas, fragiliza os propoésitos democraticos. Como aponta
Gatti (2013), ha curriculos “com conteudos excessivamente genéricos e com grande dissociagao
entre teoria e pratica” (p. 58), o que intensifica o risco de um processo formativo esvaziado de
densidade critica.

De tal modo, observa-se que, a implicagdo dessa contradicdo € contundente: sem
presenga pedagdgica, sem densidade teorica e sem mediagdo significativa, a formagao docente
por meio da EaD, tende a promover inclusdes excludentes, negando o proprio principio de
Jjustica social que sustenta a ideia de democratizagdo. Para enfrentar esse cenario, ¢ urgente que
as politicas formativas superem a logica do acesso como fim em si mesmo e passem a assegurar
processos formativos integralmente qualificados, reconhecendo a docéncia como ato politico e

ndo apenas técnico.

6.2.3 A Materializacio da Concepg¢io Teorico Legal e a Qualidade nos Programas e

Politicas para Formacao a Distancia

Nesta terceira etapa da triangulagao, analisa-se como fundamentos e diretrizes legais se
materializam em programas e arranjos institucionais de forma¢do docente na EaD. O foco
desloca-se do plano legal para a concretude das politicas, evidenciando as disputas que
conformam sentidos de “qualidade” no cotidiano dos cursos e que sdo analisados a partir dos

vértices que se seguem:
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Vértice I Fundamentos Teoricos e Legais: entre a critica e a captura neoliberal. Retomam-
se os achados anteriores: a formagao docente como praxis (Freire (1987); Saviani (2009) e a
exigéncia de mediacdo pedagogica densa, contrastam com a inflexdo p6s-2016 (flexibilizagao
regulatoria e formagdo de capital humano), que tende a estreitar o projeto formativo e a desloca-
lo para a performatividade.
Vértice II Politicas e Programas Institucionais: entre expansao e contradicido. Programas
como Proformacao, Proinfantil, Parfor, UAB e ProUni revelam ambivaléncias: combinaram
ampliagdo de acesso e capilaridade (especialmente UAB/Parfor) com limites estruturais
(financiamento intermitente, aceleracdo de itinerarios, padroniza¢do de materiais). A UAB,
quando acompanhada por investimento e coordenagdo federativa, mostrou potencial de
densidade formativa publica; j&4 o ProUni, embora tenha ampliado matriculas, realocou recursos
publicos para o setor privado, sem contrapartidas equivalentes de qualidade social.
Veértice I1I- Materializacdo da Formacao Docente: desigualdades, precarizagio e disputa
publico-privado. Os efeitos combinados de restri¢ao fiscal (EC 95/2016) e racionalidade de
mercado deslocaram a expansdo para arranjos privados de larga escala, com curriculos
minimos, media¢ao enxuta e forte padronizagao. Na pratica, a politica que democratiza o acesso
pode também mercantilizar a formagdo, produzindo precariza¢do e reproduzindo
desigualdades, sobretudo onde a expansdo ndo foi acompanhada por suporte pedagogico e
institucional.

Esta triangulagdo indica que a qualidade da EaD depende menos do rétulo “modalidade
a distancia, ou modalidade presencial” e mais das formas sociais que a operam: financiamento,
governanga, mediacdo e compromisso publico. Nas sec¢des seguintes, esses padrdes sio

cotejados com documentos institucionais e percepgdes a luz dos indicadores do SINAES.

Quadro 23 - Fundamentos, Programas e Materializagdo da Formagio Docente na EaD."!

EVIDENCIAS/IN x
EIXO/PROG| TRACOS DOS . TENSAO P
RAMA PROGRAMAS Dé(S:IT%S])lf)(;S CENTRAL LHELIIOLIEY| - LI G (GALD
UAB iiesenho Proformagdio: bons UAB/g: ] A (?ualitciiadg ndo
cu’rtr.lclj art COM 1 materiais; teoria— darh(?r delpden de a
pratica/estagio; s s quando ha | modalidade em si,
pratica; criticas ao D . . .
Arquitetura encont.ro.s. aligeiramento Medlagabcl){lnteragao( tF;orla _mas dp arranjo
. presenciais; publica) x qualificada e | institucional e das
Pedagégica / . . . | (Andrade et al,. o : L
O tutoria/monitoria; padronizagdo enxuta| encontros. intencionalidades
Mediacao N 2011). . s ,
coordenacao . . (escala privada). politicas. Onde ha
académica publica; P rqlpfantll: D: investimento
cooperagao fraglgfig delge d 'roUni/escala publico e
federativa. tutores; dificuldades quando a mediacdo

31 Leitura: Cv = Convergéncia; Cp = Complementaridade; D = Divergéncia.
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EVIDENCIAS/IN X
EIXO/PROG| TRACOS DOS . TENSAO <
RAMA PROGRAMAS DICIOS NOS CENTRAL LEITURA| IMPLICACAO
ESTUDOS
de compreensio nediacdo vira | qualificada, ha
ProUni/arranjos | (Nogueira, 2014). rvigo minimo. densidade

privados (isencdes

fiscais): qualidade

formativa criticada
Lher (2008).

UAB: mediacao
presente; tutoria
bolsista precarizada
(Dourado, 2008;
Goulart et al., 2016;
Arruda, 2018).
Parfor: qualificagéo
docente; intensivo e
baixo custo;
densidade
pedagogica limitada
(Gatti, 2012;
Carvalho, 2020)
ProUni: acesso
ampliado; renuncia
fiscal; concentragdo
em cursos de baixo
prestigio;
mercantilizacdo
(Miranda; Azevedo,
2020; Campos et
al., 2021)
Privadas/escala:
centralizagio;
padronizagao;
devolutivas lentas;
baixa mediagdo
(Seki, 2020).

formativa; onde
prevalece a logica
mercadoldgica,
predomina a
padronizacgdo
enxuta € a
precarizagao.

Capital
Cultural e
Economico

UAB/Parfor:
trabalhadores das
redes publicas;

ProUni: acesso
por bolsa, mas via
rentncia fiscal e
oferta concentrada
em cursos com
menor conceito
Enade

EaD amplia acesso
e inclusdo (Lima
2025).

Formacgao
superficial e
mercantilizada
(Figueiredo;
Antunes).
Superlotagdo e
precarizagao
docente (Seki).
Curriculo
padronizado e fragil
(Sacristan).

Falta de
integragdo teoria—
pratica (Amorim;
Ramiro).
Tutoria precaria e
mal definida
(Bittencourt;
Rodrigues &
Sonia).

Dependéncia de
recursos publicos
(UAB/Parfor) vs

subvencdo ao

privado (ProUni).

Cp: politicas
¢ apoios
publicos

mitigam parte

das
desigualdades

; sem iSso, 0

capital
econdmico/cu
Itural do
estudante
domina os
resultados.

As politicas
mitigam barreiras
de acesso, mas nao
superam a
reprodugdo das
desigualdades na
qualidade da
formacao.

Controle
Simbolico e
relacoes de

Poder

UAB/Parfor:
instancias
colegiadas e
planejamento

Fonseca (2020):
EaD campo em
disputa.

Qualidade =
conformidade
(discurso
regulatorio) x

D: quando
hegemonia
gerencial

hegemonia privada
e logica gerencial
reduzem

reduz

participacdo a rito
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EVIDENCIAS/IN X
EIXO/PROG| TRACOS DOS . TENSAO <
RAMA PROGRAMAS DICIOS NOS CENTRAL LEITURA| IMPLICACAO
ESTUDOS
participativo (em | Oliveira; Lima qualidade = participagdo a|  burocratico,
tese). (2022): Autonomia |densidade formativa rito enquanto a disputa
relativa, (mediagdo/participag| burocratico. [por qualidade opde
ProUni/privados:| Dourado; Oliveira 0). conformidade
governanga (2009): Qualidade regulatdria a
gerencial, metas e | polissémica, uso densidade
compliance. ideoldgico. formativa critica.
Sacristan (2002):
Curriculo
padronizado,
controle simbélico;
Amorim (2021):
Esvaziamento
teorico, logica
neoliberal.
Ramiro (2017):
Resisténcia via
teoria—pratica;
Brasil (2023b)
(2023): 87% EaD
no setor privado —
hegemonia do
capital.
UAB / Parfor
Formagao docente
publica com polos e
bolsas, mas recursos
limitados (Decreto
n® 5.800/2006;
UAB/Parfor: Barreto (2007); . \
. Franco (2006)) | Ampliar o acesso a
equipes, bolsas, . ~ . ~
] Prolnfantil / formacao docente A inclusio se
encontros; desenho N . .
ot Proformag@o (com diferentes amplia com bolsas,
para redes publicas. . . .
Proinfantil/Profor arranjos: polgs, Cv quapdo ha polos e tutoria
macio: anoio Curriculo bolsas, tutoria, apoios (UAB/Parfor,
1a¢40: ap( estruturado e bolsas privadas) |institucionais| Prolnfantil/Profor
tutorial e atividades . , . . -
- . ~ tutorla, porem versus os limites na | consistentes; | macdo), mas a
Interatividade|coletivas; execugdo o .. . . g
~ . execugdo municipal| qualidade e na interatividade se
/ Inclusao municipal . . .
heterogénea desigual (Res: CNE equlqade (recursos D .onde fraglhz.a quando
; ’ n® 2/1999; Oliveira;| restritos, execugdo | apoios sdo apoios sdo
ProUni/escala . . L.
rivada: Dourado (2009)) desigual, precarios precérios ou o
privada: padronizagdo, baixa atendimento ¢é
atendimento . N .
. ProUni Bolsas em| personalizacao, padronizado/autom
padronizado/autom . . . . .
. IES privadas, l6gica mercantil). atizado (ProUni).
atizado; menor . ~
. massificagdo com
personalizagao. .
baixa
personalizacdo Lei
n°® 11.096/2005;
INEP (2023);
Antunes (2020);
Seki (2020).
~ UAB/Parfor; “« ~ EaD como porta de | Cp: quando EaD porta de
Incluséo / L Se nao fosse a . .
. .| interiorizacao; ~ . entrada x risco de |democratizag| entrada a cursos de
Democratizaca ~ EaD, ndo cursaria . ~ - .
o formagdo de ES” massificagdo sem | 4o vem com | Pedagogia, para
docentes em ’ densidade. media¢do ¢ | trabalhadores e
exercicio. apoio; populagdes das
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EVIDENCIAS/IN

EIXO/PROG| TRACOS DOS . TENSAO .
RAMA PROGRAMAS DICIOS NOS CENTRAL LEITURA| IMPLICACAO
ESTUDOS
EaD cumpre papel periferias e
ProUni: expansdo |de expansao formal D: quando | interiores, mas sual

massiva no
privado; cobertura
nacional, porém
concentrada em
centros urbanos e
cursos de menor
custo.

para quem
dificilmente teria
acesso ao ES
presencial (Brasil,
2016; 2017; 2021).

Fonseca (2020b):
EaD ¢ campo de

expansio ¢ s6
numérica.

expansao massiva
no setor privado
traz o risco de
reduzir a
democratizagdo a
mero aumento
numérico, sem
densidade

disputa, mas abre formativa.
possibilidade de
democratizagdo
frente as barreiras
presenciais.

Fonte: Elaborado pela autora com base no levantamento bibliografico e bases teodricas conceituais.

A terceira faceta analitica proposta por esta pesquisa aprofunda a compreensdo da
formacao de pedagogos por meio da EaD ao se debrugar sobre a materializagdo politica e
normativa das concepcdes de qualidade, por meio dos programas de formagdo docente que
operam sob a légica da educagdo a distancia. Esta etapa da triangulagdao dos dados, busca
identificar e explicitar como as relagdes de poder, mediadas por politicas publicas e legislagao
especifica, se expressam concretamente na organizagao e funcionamento dos programas que
compdem o cendrio formativo brasileiro. Ao avancar para este nivel, evidencia-se ndo apenas
o discurso sobre qualidade, mas os limites e possibilidades reais de sua concretizagao.

A anélise da categoria Arquitetura Pedagogica/Mediagao, a partir dos programas de
formac¢ao docente na modalidade EaD, permite compreender como as disputas em torno da
qualidade da formacao se materializam em arranjos curriculares, normativos € institucionais
distintos. A comparag¢do entre iniciativas publicas como por exemplo UAB e Parfor e privada,
como o ProUni, revela tensdes entre concepcdes formativas e intencionalidades politico-
regulatodrias.

No campo das politicas publicas, a UAB assume protagonismo ao estruturar propostas
que articulam teoria e pratica, com base em curriculos que incluem estagios supervisionados,
encontros presenciais regulares e tutoria qualificada. Essa configuracao, caminha em direg¢ao
ao que Gatti (2012), sinaliza quanto a importancia e os desafios dos estagios curriculares
supervisionados na formagdo, ancorando-se em principios da cooperacao federativa ¢ na
valorizagdo do trabalho docente. Contudo, a precarizagdo da tutoria, via bolsas temporarias e
instabilidade contratual e de ofertas de editais, evidencia um tensionamento entre o ideal

pedagdgico e as limitagdes estruturais das politicas de financiamento (Arruda, 2018; Carvalho,
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2020).

O contraste torna-se ainda mais evidente no caso do ProUni. Embora tenha ampliado o
acesso a educacao superior para grupos historicamente marginalizados, pesquisas como as de
Campos et al. (2021) e Miranda e Azevedo (2020), revelam que a maioria das bolsas ¢ destinada
a cursos EaD de baixo prestigio, com pouca interacao entre docentes e discentes e curriculos
excessivamente padronizados. Nesse cenario, a formac¢do docente ¢ orientada por uma logica
de custo-beneficio, em que a rentabilidade se impde sobre a qualidade formativa. Como alerta
Seki (2020), a padronizagdo enxuta, aliada ao atendimento on-line fragmentado e as devolutivas
lentas, compromete profundamente a mediacao pedagdgica, convertendo a educagdo em um
servico minimo, esvaziado de sentido critico e emancipador.

Essa tensao revela uma clivagem fundamental no campo: de um lado, a mediagdo como
elemento estruturante da qualidade, presente em politicas publicas com orientagdo formativa e
pedagogica; de outro, a mediagdo esvaziada, tratada como custo a ser reduzido nas dinamicas
privatistas e escalaveis.

Sob essa otica, a relagdo entre regulagdo, financiamento e mediacdo deve ser
problematizada. Como evidencia Saviani (2009), a qualidade da forma¢ao docente ndo pode
ser medida apenas por parametros quantitativos de acesso ou certificagdo, mas por sua
profundidade epistemoldgica. Quando a mediagdo pedagdgica ¢ enfraquecida, como ocorre em
modelos centrados na eficiéncia e na reducdo de custos, rompe-se o elo entre o processo
formativo e o projeto emancipador da educacao.

Na categoria Capital Cultural e Economico, evidencia-se com mais nitidez a tensao
estrutural entre as politicas publicas e os mecanismos de fortalecimento do setor privado na
formacao docente via EaD. Os dados especificos sobre os programas ProUni, Parfor e UAB,
que sdo retomados na matriz de triangulacao, contam com uma anélise aprofundada no Capitulo
3 desta tese, revelando uma dindmica marcante: enquanto a Universidade Aberta do Brasil
(UAB) vivenciou um processo de retracdo, com diminui¢do progressiva na oferta de cursos e
numero de matriculas , programas como o ProUni, cresceram significativamente, ampliando o
numero de bolsas e financiamentos em institui¢des privadas, muitas delas orientadas por 16gicas
de mercado e de rentabilidade.

Nota-se um paradoxo estrutural nas politicas de formacao docente via EaD: ao mesmo
tempo em que ha um discurso de democratizagdo do acesso, sustentado por programas como o
ProUni, observa-se a consolidacdo de uma légica mercantil que subordina a educacdo aos
interesses do setor privado. Essa contradicao ¢ evidenciada na literatura por autores como

Catani e Gilioli (2005), que interpretam o ProUni como uma politica ambigua, inclusiva no
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discurso, mas funcional a logica neoliberal ao transferir recursos publicos para institui¢cdes
privadas mediante isengdes fiscais sem contrapartidas proporcionais. Santos Filho (2016) e
Valente e Helene (2004), reforgam essa critica ao apontar a apropriagdo privada de recursos
publicos e a auséncia de mecanismos regulatorios eficazes.

Do ponto de vista da formagao do pedagogo, essa estrutura evidencia uma assimetria
preocupante: como analisa Carvalho (2017), programas como o ProUni contribuem para
intensificar a mercantilizacao da educagdo e consolidam instituigdes com perfil empresarial,
frequentemente descomprometidas com a qualidade critica e socialmente referenciada da
formacao. Essa logica se aprofunda ainda mais quando se observa, conforme dados da ABMS
(2019), que o aumento no nimero de bolsas oferecidas ndo se traduz em acesso efetivo,
revelando limitagdes estruturais de uma politica que ndo garante condigdes equitativas de
permanéncia, tampouco responde as necessidades concretas das populacdes mais vulneraveis.

Nesse sentido, a andlise desta triangulacdo, articulada ao debate conceitual, permite
compreender que a expansdo de politicas de acesso vinculadas ao setor privado, embora
revestida de fung¢do social, opera dentro de um modelo de regulacdo que privilegia o mercado,
reforgando desigualdades historicas de capital econdmico e cultural. A formagao de
professores, particularmente pedagogos, torna-se, assim, uma mercadoria negociada sob a
logica da lucratividade, em detrimento de um projeto publico, gratuito e emancipador de
educacao.

Embora seja inegavel que o ProUni ampliou o acesso de pessoas de camadas populares
a educacao superior, esse avango quantitativo nao se traduziu, necessariamente, em qualidade
social, como observou Leher (2010). O dominio de grandes conglomerados educacionais nesse
campo tem contribuido para a consolidagdo de um modelo educacional precarizado, baseado
em curriculos padronizados, tutoria desvalorizada e baixa interacdo pedagogica, especialmente
na EaD. O capital cultural de origem dos estudantes, somado a falta de apoio pedagogico e
infraestrutura, nesse quadro agrava ainda mais a reproducdo das desigualdades, como ja
antecipavam Bourdieu (1998) e Coleman (1988).

Assim, a leitura critica desta categoria aponta para uma divergéncia sistémica: politicas
publicas que deveriam promover a equidade acabam refor¢ando a ldgica da privatizacao e da
desigualdade, ao mesmo tempo em que fragilizam os programas estatais que poderiam garantir
formacao critica e comprometida com os interesses sociais e coletivos.

No que se refere a categoria Controle Simbolico e Relagdes de Poder, a analise mostra
que a legislacao educacional, embora formalmente democratica e orientada pela busca de

qualidade, tem sido cada vez mais mobilizada como instrumento de regulamentagao
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conformista, servindo a interesses de grandes grupos educacionais. A articulacdo entre
avaliagdo (indicadores como o Enade e o CPC) e financiamento, opera como um filtro
simbolico que legitima determinadas concepcdes de formagdo, mais alinhadas a logica da
empregabilidade e da eficiéncia, em detrimento de propostas pedagdgicas emancipatorias.

Esse fenomeno se intensifica na EaD, onde os marcos legais sdo flexiveis o suficiente
para permitir arranjos institucionais minimos, mas rigidos na cobranca de resultados
quantificaveis. Como afirma Dias Sobrinho (2010), essa tensdo revela a hegemonia de uma
regulagdo por desempenho, que subordina a fun¢do social da educagdo aos imperativos de
mercado.

Nas categorias Interatividade / Inclusdo e Inclusdo / Democratizagdo, o paradoxo torna-
se ainda mais evidente. Embora as diretrizes legais insistam na importancia da interagao
docente-discente, da presenca tutorial e da personalizagdo da aprendizagem (Brasil, 2007a;
2016c¢), a realidade materializada nos programas mostra que a interatividade tem sido
constantemente sacrificada em nome da economicidade.

Essa inversdo de prioridades entre o publico e o privado, ja evidenciada no capitulo 3,
reflete um movimento politico que desloca o compromisso com uma formagao docente publica
e estruturante para o campo da oferta massificada, frequentemente controlada por grandes
conglomerados educacionais. Embora esse modelo seja apresentado sob o discurso da inclusdo,
ele opera, na pratica, segundo 16gicas mercantis que fragilizam a qualidade formativa. Como
apontam Alonso e Lima (2024), a intensificacdo da EaD por grandes conglomerados tem se
materializado em cursos automatizados, rompendo com os principios intersubjetivos da
aprendizagem e gerando experiéncias marcadas pelo isolamento e pela superficialidade
pedagogica.

Nessa perspectiva, a chamada democratizagdo do acesso assume contornos
contraditorios: a0 mesmo tempo em que amplia numericamente a entrada na educacao superior,
aprofunda desigualdades simbolicas e materiais, configurando o que Fonseca (2020) ja
identificava como uma "inclusdo excludente", aquela que, embora formalmente garanta acesso,
nao assegura as condi¢des para uma formacao critica, emancipadora e socialmente referenciada.

Portanto, essa terceira triangulagdo evidencia que a materializagdo das politicas de
formagdo docente na EaD nao ocorre em terreno neutro, mas € atravessada por disputas de
projetos, interesses econdmicos € marcos regulatorios. A logica da flexibilizagao e da expansao
sem investimento estrutural tem imposto limites a efetivagdo de uma formacao de qualidade

socialmente referenciada.



270

6.2.4 Indicadores de Qualidade e Instituicoes: Analise da Concretude da Formacao de

Pedagogos a Distiancia

Esta quarta triangulagdo articula indicadores oficiais do INEP (CPC/Enade),
informagoes institucionais (PPC, PDI, e web sites) e percepcdes de estudantes e docentes para
apreender a materialidade da qualidade na formacao a distancia, sendo os vértices desta analise:
Vértice I Indicadores oficiais (INEP): entre padronizacao e complexidade invisibilizada.
A leitura do CPC e do Enade (2014-2021) aponta modalidade de desempenho modal em
conceito 3 (C3) e desigualdades sistematicas entre EaD/presencial e publico/privado. Tais
métricas sdo cruciais para a regulagdo, mas, como adverte a literatura critica, tendem a
padronizar e simplificar fendmenos complexos, podendo preservar minimos regulatorios e
subestimar dimensdes qualitativas da mediagao pedagogica.

As analises a seguir, observam comparagdes intra-ciclo no Enade e consideram apenas
CPC valido (excluindo sem conceito (SC)).

Vértice II - Analise Institucional: documentos, estrutura e intencionalidades

PPC, PDI e websites institucionais evidenciam arranjos diferenciados: universidades e

instituto federal tendem a mediagdo ativa, colegialidade e maior coeréncia curricular;
faculdades privadas (sobretudo com fins lucrativos) frequentemente operam por padronizagao,
tutoria enxuta e logica de escala, com menor valorizacdo de interacdes formativas e de
participagdo docente/discente na regulagdo interna.
Vértice I1I Percepc¢oes dos Envolvidos: contradi¢does entre experiéncia vivida e discurso
institucional. Questionarios e relatos qualitativos indicam que, mesmo com restri¢oes,
estudantes de instituigdes publicas descrevem experi€éncias mais colaborativas e
transformadoras; nas privadas, ¢ recorrente a dissonancia entre avaliacdes objetivas positivas
(recomendacgdo) e criticas a mediacdo, aos materiais € a escuta institucional, sinal de ajuste
performativo a métricas, sem densidade formativa equivalente.

Integrando os trés vértices, a triangulacdo demonstra que a qualidade se consolida
quando métrica, mediacdo e participagdo se articulam de forma coerente. Entretanto, onde
prevalecem racionalidades voltadas a escala e ao controle simbolico, orientadas pelo
cumprimento de indicadores, observam-se experiéncias formativas empobrecidas. A superacao
desse quadro exige mediacdo pedagogica consistente, governanca colegiada e
responsabilizacdo institucional pelas condi¢des de estudo, para além da logica da eficiéncia

técnica. O quadro a seguir complementa a discussao.

Quadro 24 — Triangulagao entre Indicadores do INEP, Dados Institucionais e Percepgdes
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Indicadores Percepcoes,
Categoria (U1 1) o (XEETUEY MEEIGED Leitura Implicacées
(Questionarios (PPC/PDI.) discentes consolidadas
aplicados) quest.)
Universidades/I
Fs concentram
CPC>4 e
médias mais o
altas no Enade; Fragllldgde 1
publicas > Discentes: Estruturas organizaciona
privadas de valorizam | organizacionais pesa na EaD
forma mediagao mais robustas privada.
consistente. ativa, |(docentes/infra/ges Indicios de
CE/Enade: gap feedbacks e| tao) se traduzem empobrecimen
Pres—EaD encontros; em melhores to do conteido
2017=3,84 relatam resultados; Cv: quando ha
(IC95% 3,68— isolamento | Enade capta pior|interacdo, feedbacks, dz:;?él;;e
3,99; d=0,27); quando ha | desempenho em suporte € formativa em
2021=5,42 padronizagd| conhecimento planejamento parte da EaD
(IC95% 5,28— Coeréncia | ©°€ baixa |especifico na EaD; participativo (mais penalizando ;)
5,57; d=0,40). curricular e interagao. CPC mantém | forte em publicas). Enade ¢ ndo
. CPC>4: . ~ muitos cursos no .
Qualidade | .~ “— °_ |articulagdo ) . ) elevando faixas
do Ensino / publicas~45% enire teoria- Docentes: con(;elto 3. D: quaqdo do CPC.
. (IC95% 37-53) ” reconhecem Indicadores predomina
Arquitetura pratica . - .
Pedagégica oS (predomina llmlte‘s da confirmam padromzag;ao, :balxa Sem mediaciio
privadas~25% nte em tutoria e vantagem do personalizagdo e e articulagio
(IC95% 20-31), federais) falta de |presencial; padrdes auséncia de teoria—pratica, a
OR~2.,4. " | formagdo de qualidade mediacdo critica formacdio ’
Discentes especifica; | limitados na EaD. | (mais recorrente em docente corre
(N=137): defendem A qualidade privadas). 500 do se
interacdo ativa planejament|percebida depende (?SC.O 3 160i
66% (1C95% 0 da intensidade da o
53-77). participativ| mediaggo e do cofﬁni:)nnlqsestlg/;(’io
Docentes/gestor oe grau de dlz nsidade
es (n=24): devolutivas| personalizago critica e
coeréncia formativas. (maior em ad
curricular e publicas, menor ertnanmp;l ora,
devolutivas nas em privadas). Or;;:n;)s-se
publicas; Ficach
padronizagdo/ba certificagao.
ixa mediacao
nas privadas.
A EaD amplia | Subameostr| Perfil A retragdo da
o acesso a ES, |as por IES| discente oferta publica Inclusio sem
sobretudo para |evidenciam| mostra (UAB) e a . . .
estudantes de como como 0 | expansdo massiva Cp. acesso amp liado int ergt1v1dg de
faixa etaria | diferentes | acesso ¢ | do setor privado ¢ incluséo formal, s1gn1ﬁcat1v~a
. . . ~ mas lacunas gera exclusdo
Interativida | clevada, | arranjos marcado | gera u’mailnclusao persistem na simbolica: o
~ | trabalhadores e |instituciona por quantitativa, mas .
de e Inclusao . . . . qualidade da estudante
oriundos de |is impactam desigualdad|  desigual em interacdo “entra”. mas
camadas as es sociais ¢| qualidade (INEP, ' ~ .
populares, que | condigdes | culturais, 2023; n?o 5¢ mte;gr?
dificilmente de Oliveira;Lima, P F namente a
cursariam |permanénci 2022). ormagao.
presencialmente] aeca

32 Observacio metodologica: Comparagdes do Enade sdo intra-ciclo; em CPC, considerou-se apenas cursos com
conceito valido (excluiu-se “SC”). Reporta-se IC95% e, quando pertinente, OR e tamanho de efeito (d).
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“definitivament
e” 71% (63,1-

Docentes/gestor
apoios estaveis

multiprofissional
is associadas a

permanéncia

qualitativa).

(Brasil, 2016a;

Ha forte
presencga de
alunos vindos

da escola
publica, com
baixa
escolaridade
familiar e renda
limitada (média
del,5a3
salarios
minimos),
confirmando o
papel da EaD
como politica
de expansio
formal e
inclusdo social.
Discentes
(N=137):
participacdo em
encontros 71%
(IC95% 63,1—
78,0); uso de
tutoria 63%
(54,9-70,6);
encontros
“superaram
expectativas”
66% (57,9—
73,4);
recomendaria

78,0);
contribui¢ao
“muita” 80%
(72,5-85,8).
es (n=24):

e equipes

maior

(sintese

qualidade
2017d; 2021b).

Bolsas e

do curso.

de

social

de

Participag
20 em
encontros
presenciais
indicador

suporte.

permanénci
aede
suporte
pedagogico,
ou scja,
relagdo
entre
origem

da

(S

condigdes

formagao.

Inclusdo formal

ndo garante
permanéncia;
fragilidade do

Capital
Cultural e
Economico

Diferengas de

socioecondmico

perfil

(Enade: maior

auxilios
concentrado/ como unica
S no

presencial;

Estudantes
veem a EaD

porta de
entrada,

EaD com
desempenho

inferior; vantagem

de universidades

publicas

Cp (tensa):
desempenho
acompanha capitais;

Sem apoio
pedagdgico
consistente, a
EaD reproduz

desigualdades:



273

Indicadores Percepcoes,
Categoria (INEP) 1ES (docentes/ Medidas Leitura Implicacdes
g (Questionarios (PPC/PDI.) discentes consolidadas plicag
aplicados) quest.)
propor¢ao de EaD  |mas sentem . D onde nao ha quem tem
estudantes com [praticament| falta de Perfil politicas de menos capital
baixarendana| e sem tutoriae | socioecondmico permanéncia  [cultural/econdm
EaD). politicas | suporte. pesa: renda, |(bolsas/assisténcia/te| ico é mais
afirmativas.| Docentes | escolaridade dos | mpo de estudo) prejudicado.
Influéncia do relatam que| pais, origem resultado pode ser
perfil alunos com escolar alterado. A
socioecondomico menor condicionam democratizagio
: fatores como capital resultados. da formag@o
renda, cultural docente exige
escolaridade exigem | EaD democratiza politicas de
dos pais, mais acesso, mas com permanéncia
raga/cor ¢ mediacao, baixa que enfrentem
origem escolar nem sempre| compensacao de desigualdades
condicionam o ofertada. | capital cultural. estruturais, sob
desempenho; a pena de reforgan
concentragdo de distingdes
estudantes de sociais.
baixa renda e
menor capital
cultural na EaD
privada reforga
a segmentacao
do sistema
Qualidade =
Profissiona conformidade
CPC = is: interagdo| Enade/CE: EaD (CPC) x
. regular, mas abaixo do qualidade =
conformidade . ] . . .
. PDI/PPC |insuficiente; presencial (A até aprendizagem
minima . . Cv+D .
. incluem | privadas =| 6,7 pontos). CPC N (Enade). Risco
(conceito 3); - convergéncia na L
< planos, |transmissao >4: odds ; de padronizagdo
Enade expde ~ L. . centralidade da ~
o gestdo EaD,| técnica, presencial/EaD - e gestdo por
Controle fragilidade |> . R . avaliagdo como .
N . indicadores, publicas = |subiram de 1,41 —| . . . métricas.
Simbélico / | formativa; . o, critério de qualidade; .
., .> |colegiados;| dialogicas. |2,18; EaD estagna| . A Necessario
Poder questionarios . divergéncia sobre
regulament em conceito 3. . fortalecer
cruzam . . seu sentido
os definem | Discentes: Qualidade ‘- governanga
desempenho x . A (numérico x .
estdgios e | apontam |reduzida a métrica . pedagogica,
perfil L L I formativo) o2
. A papéis. |padronizaga legitima mediagdo e
socioecondmico . L
o ¢ falta de| desigualdades indicadores
acessibilida estruturais. proprios da
de. EaD.
Enade/CPC | PDI e PPC|Estudantes L
o o Implicagoes:
mostram de : “se ndo AN
. . . Democratizacao
desigualdade |universidad| fosse a Cv: EaD amplia | territorial sem
regional ¢ | es publicas| EaD, ndo UAB/Parfor ’ p .
. A . . N acesso. planejamento
socioecondmicalevidenciam| cursaria |interiorizagdo com o o
~ ) . v, S Cp: publicas critico pode
Inclusao / ; compromiss ~ ES”; polos regionais; .
. . . ancoram na reproduzir
Democratiza 0 com privadas: L ;
~ R . . ~ democratizagdo, | desigualdades
¢ao EaD interiorizag | Profissiona massificagdo . ..
~ . privadas na escala. | espaciais, em
concentrada no doe is veem | urbana e cursos . ~ -
. . . . D: inclusdo formal #| vez de corrigi-
setor privado e | inclusdo | potencial baratos. . ~ .
o : . inclusdo substantiva. las.
em cursos de | territorial. | inclusivo,
baixo custo. mas alertam
para
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Indicadores Percepcoes|
Categoria (INEP) L (it hAfEEIE R Leitura Implicacées
(Questionarios (PPC/PDI.) discentes consolidadas
aplicados) quest.)
precariedad
e sem
recursos

Fonte: Elaborado pela autora com base no levantamento bibliografico e bases teéricas conceituais>?
Ao analisar o quadro 24, nota-se que a categoria Arquitetura Pedagogica, revela um

forte contraste entre instituicdes publicas e privadas, com os dados do INEP (Enade e CPC)
evidenciando um desempenho sistematicamente superior das publicas, especialmente nas
Universidades e no Instituto Federal, investigados. A diferenca entre o presencial e a EaD
também se acentua, reforcando uma visado estrutural de desigualdade na qualidade formativa.

No campo normativo, os PPCs das instituicdes publicas apresentam maior coeréncia
curricular, maior articulacdo entre teoria e pratica e atencdo a formacao docente continua. Nas
privadas, observa-se uma tendéncia a padronizacao e baixa mediagao, influenciada por modelos
de escala e racionalizac¢do do trabalho pedagogico.

As percepcdes de docentes e discentes confirmam essa desigualdade: o feedback
pedagogico, os encontros presenciais e a interagcdo sdo mais intensificadas e frequentes nas
instituigdes publicas, enquanto a EaD privada tende a restringir a mediagdo ao minimo
necessario para cumprimento regulatorio.

Tal movimento, revela convergéncia entre os programas publicos, como a UAB ¢ o
Parfor, e a concepcao de formagdo docente critica, marcada pela presenga pedagogica e pela
mediagdo qualificada. Ao mesmo tempo, identifica-se divergéncia entre o discurso de qualidade
presente nas politicas regulatorias e a realidade operacional das institui¢cdes privadas de grande
escala, onde predominam a massifica¢do ¢ a baixa densidade formativa. Ha ainda uma
complementariedade parcial entre a ampliagdo do acesso e a diversificacdo da oferta, que,
embora represente um avango inicial, mostra-se insuficiente na auséncia de compromissos
claros com a qualidade efetiva da formagao.

A categoria Interatividade e Inclusdao evidencia que a EaD cumpre papel relevante na
ampliagdo do acesso a educagdo superior, sobretudo para publicos historicamente excluidos,
trabalhadores, estudantes mais velhos, egressos de escolas publicas e com baixa renda familiar.

Contudo, o acesso formal ndo garante integracao formativa ou permanéncia qualificada, como

33 Enade intra-ciclo; CPC exclui SC; reportar IC95%, OR e d. Fontes: Brasil/INEP (2016a; 2017d; 2022b);
Damasceno; Vargas; Mendes (2021); Costa (2020); Oliveira & Piconez (2017); documentos institucionais
analisados; questionarios desta pesquisa.
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revelam as percepcdes de isolamento e baixa mediagao.

Logo, verifica-se divergéncia clara entre a expansao do acesso promovida pelo setor
privado e a efetiva inclusdo formativa. Observa-se também convergéncia entre os autores
criticos ¢ os dados analisados ao apontarem que, sem mediacdo qualificada e suporte
institucional, a EaD tende a gerar inclusdo apenas formal, sem garantir pertencimento e
qualidade substantiva. H4 ainda uma complementaridade aparente entre acesso ¢
democratizagdo, mas que se desfaz na pratica diante da auséncia de um projeto pedagodgico
emancipador.

J& a categoria, Capital Cultural e Econdmico, indicam a partir da pesquisa de campo e
de Brasil (2016a; 2017d; 2022b), que estudantes da EaD apresentam, em média, menor renda,
menor escolaridade familiar e menor capital cultural, o que pode influenciar negativamente o
desempenho. Essa desigualdade ¢ agravada pela auséncia de politicas compensatorias
especificas para a EaD, como bolsas de permanéncia ou suporte pedagogico continuo.

Nessa moc¢do, averigua-se convergéncia entre os dados e as criticas teodricas ao
evidenciar que a formacao docente na EaD, especialmente no setor privado, tende a reproduzir
desigualdades ao ndo assegurar condi¢des de permanéncia. Identifica-se também divergéncia
entre o discurso de democratizagdo e sua materializacdo, que, na auséncia de politicas
estruturantes, opera como mecanismo de segmentacdo. Nesse contexto, hd também, uma
complementaridade perversa entre acesso ampliado e exclusdo efetiva, configurando uma dupla
exclusdo: social e epistemoldgica.

Na categoria Controle Simbolico/Relagdes de Poder, a critica a centralidade dos
indicadores regulatorios (CPC, Enade) ganha destaque. A qualidade da formac¢ao docente ¢é
reduzida a conformidade normativa, o que legitima arranjos frageis e despotencializa projetos
pedagdgicos alternativos. O Enade, embora necessario, ndo reconhece as especificidades da
EaD, podendo aprofundar a desigualdade entre modalidades.

As percepcoes relatadas por estudantes e docentes indicam que o modelo atual de
avaliacdo tende a padronizagdo e a gestdo por indicadores, pouco sensivel as realidades locais
e as dinamicas da modalidade. Isso reforca o controle simbdlico descrito por Bourdieu (1998),
no qual as regras do jogo sdo definidas de forma desigual, gerando naturalizacao da hierarquia
institucional e da inferiorizacao da EaD.

Essa dindmica revela, divergéncia entre o propdsito formativo da avaliagdo e sua
aplicagdo como ferramenta de regulacdo alinhada a modelos empresariais. Ha4 convergéncia
entre a critica tedrica e os dados ao apontarem a urgéncia de ressignificar a avaliacdo com base

em principios democraticos e de mediacdo critica. Identifica-se ainda uma complementaridade
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distorcida, na qual o aparato avaliativo, ao invés de qualificar a formagao, legitima arranjos que
enfraquecem a qualidade socialmente referenciada.

Ja a categoria Inclusdo/Territorio evidencia que a EaD tem grande potencial de
interiorizacdo da educagdo superior, especialmente via UAB e Parfor. No entanto, a andlise
mostra que esse potencial ndo tem sido plenamente explorado pelo setor publico nos ultimos
anos, ao passo que o setor privado se expandiu intensamente nas areas urbanas, com cursos de
baixo custo e alta escalabilidade.

No ambito da pesquisa realizada, notou-se que as Universidades Publicas, ainda que
com limitagdes, demonstram compromisso com a inclusdo territorial. J& as IES privadas operam
a logica da concentragdo e da rentabilidade, ignorando desigualdades regionais e refor¢ando
assimetrias espaciais no acesso a formagao docente.

Esses elementos evidenciam divergéncia entre os principios da democratizagdao
previstos no PNE e a logica de expansdo da EaD privada, que ignora as desigualdades
territoriais. Ha convergéncia entre os dados e a critica tedrica ao apontarem que a auséncia de
planejamento estatal e financiamento adequado compromete a equidade na oferta formativa.
Identifica-se ainda uma complementaridade negativa, na qual a expansao territorial, quando
guiada pelo mercado e, ndo por politicas publicas estruturantes, aprofunda assimetrias em vez
de corrigi-las.

Na sequéncia, o item 6.3 apresenta a integracdo das quatro triangulagdes realizadas.

6.3  CONCEPCOES E MATERIALIZACAO DA QUALIDADE NA FORMACAO DE
PEDAGOGOS A DISTANCIA: DISPUTAS, TENSOES E POSSIBILIDADES

Esta secdo reune e articula os resultados obtidos a partir de quatro niicleos centrais da
investigacdo: os referenciais tedricos sobre qualidade e formagdo docente (6.2.1), os marcos
normativos € os embates politico-ideologicos que os atravessam (6.2.2), os programas €
arranjos institucionais que concretizam essas diretrizes (6.2.3) e, por fim, os indicadores
avaliativos e as percepgdes dos sujeitos envolvidos nos cursos de Pedagogia a distancia (6.2.4).
Tal articulacdo, estruturada por meio da triangulagdo analitica (Santos et al., 2020), permite
compreender a formagao inicial de pedagogos ndo como um fendémeno isolado, mas como uma
construgdo social complexa, atravessada por disputas simbdlicas, politicas e materiais.

E com base nessa integracdo que se busca responder as perguntas centrais deste estudo,
explicitada em dois movimentos analiticos. O primeiro diz respeito a como se constituem, se
tensionam e se manifestam as concepgoes e praticas de qualidade na formagao de pedagogos

na modalidade a distancia, considerando os discursos, normas, programas e fundamentos que
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sustentam, ou fragilizam, essas praticas. J& o segundo busca indicar as condi¢cdes que
asseguram, ou comprometem, uma formacdo a distdncia com qualidade socialmente
referenciada.

Para tal, esta se¢c@o lanca mao de uma leitura dialética e multidimensional da qualidade,
entendendo-a ndo como um atributo fixo ou meramente técnico, mas como uma categoria em
disputa, atravessada por valores, interesses e projetos educacionais distintos. A qualidade é,
aqui, tomada em sua dimensao axiologica e politica, que remete as finalidades formativas mais
amplas do que as preconizadas pela logica avaliativa, e que se expressa tanto na materialidade

dos cursos quanto nas percepgdes e trajetdrias dos sujeitos envolvidos.

6.3.1 Qualidade em Disputa: Concepg¢des, Praticas e Tensdées na Formacgio de

Pedagogos a Distiancia

A andlise realizada neste item, objetiva explicitar a forma como se constituem, se
tensionam e se manifestam as concepgdes e praticas de qualidade na formagao de pedagogos a
distancia. Portanto, o quadro-sintese das triangulagdes, apresentado a seguir, ndo se encerra em
si, mas constitui a base analitica das articulagdes entre teoria, norma, programa e pratica,
desenvolvendo elementos para as interpretacdes finais deste estudo, articulando os discursos e

as experiéncias que moldam a formagao docente no contexto da EaD.

Quadro 25 - Matriz integrada da triangulagio de dados>*

Relacgoes de Poder /
Implicacgées para a
Formacio Docente

Categoria Dimensio Central Convergéncias (Cv), Divergéncias (D)

Formacgao requer
mediagdo
qualificada, tutoria

1. Arquitetura
Pedagogica e

Teoria, legislagdo e
dados apontam que a
mediagdo é chave

Normas propdem
mediagao critica, mas
pratica ¢ tecnicista,

Sem mediagdo critica, a
formagéo se reduz a
transmissdo; EaD privada

desempenho

desigualdades

baixo capital cultural

Mediagao ativa e articulagdo para densidade especialmente em IES padroniza, fragiliza o
teoria—pratica formativa privadas processo formativo
. . A . Democratizacdo sem
Perfil Politicas publicas | Falta de permanéncia e N
. . o .. . estrutura reforca exclusio
2. Capital socioeconomico mitigam barreiras suporte acentua . .
.. . . . social; EaD de baixa
Cultural e condiciona acesso, | iniciais; mediagdo desigualdade; EaD .
A . o . - densidade forma
Econdémico permanéncia e pode compensar  |privada ndo compensa o

“professores de segunda
classe”

34 Essa triangulacio final é resultado da integracio entre as triangulacdes expressas nos quadros 21;22;23 e 24.
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Relacoes de Poder /
Categoria Dimensiao Central |Convergéncias (Cv), Divergéncias (D) Implicacdes para a
Formacio Docente
A qualidade ¢ . ualidade = métrica | Poder simbolico define
3. Controle . q e Avaliacdo Q N .t
e . disputa simbdlica , (mercado) x formacdo | qual formagao ¢ legitima;
Simbolico e . (CPC/Enade) ¢ L. . . , .
. entre conformidade . critica (educacdo); | hegemonia mercadologica
Relagoes de L. critério central; L. -
regulatdria e N L. participagdo € rito reduz formagdo a
Poder ; . regulacdo necessaria . . o
densidade critica burocratico em privadas) desempenho minimo
N . L, . . Inclusdo simbdlica sem
Inclusdo real exige |Interagdo ¢ essencial| IES privadas usam , N
4. : .. . . . . vinculo gera evasio e
. . interatividade a aprendizagem e a atendimento . ~
Interatividade / .. . . alienagdo; EaD como
- humana, escuta e |permanéncia; tutoria| padronizado, sem
Inclusao . . . .. . espaco de entrada sem
pertencimento valorizada interacdo significativa

integracdo

5. Inclusio /
Democratizacio

Democratizar é

integrar acesso,

permanéncia e
qualidade

EaD amplia acesso
para publicos
historicamente
excluidos

Democratizagdo aparente
legitima l6gica excludente;
EaD se expande como
“solugdo de baixo custo”
para os “de baixo”

Expansdo numérica sem
qualidade critica
mantém desigualdade
formativa

Fonte: laborado pela autora a partir das matrizes de mini triangulagdes

Mais do que uma simples organizagio de dados, este quadro 25 busca revelar os pontos

de convergéncia, complementaridade e tensdo que atravessam a formacao de Pedagogos na

EaD, explicitando as forgas que moldam, e disputam, o sentido de qualidade nesse campo.

A esta altura do percurso analitico, torna-se possivel observar que a qualidade, da

formacao inicial de pedagogos a distancia, ndo ¢ uma categoria técnica, neutra ou consensual.
Ela emerge como uma construgdo social complexa, atravessada por valores, disputas,
intencionalidades e interesses estruturais. Em vez de um conceito unico e estavel, o que se
revela ¢ a existéncia de multiplas concep¢des de qualidade, ora complementares, ora
conflitantes, que se materializam em praticas formativas diversas e tensionadas.

Como destacado, este item se dedica a responder a primeira parte da pergunta central
desta pesquisa: como se constituem, se tensionam e se manifestam as concepgdes e praticas de
qualidade na formagao inicial de pedagogos na modalidade a distancia? Para isso, retoma-se
criticamente alguns referenciais teoricos, marcos normativos € programas formativos
analisados, que oferecem as bases para compreender o campo conceitual e politico no qual a
no¢ao de qualidade ¢ produzida, disputada e operacionalizada.

A vista de todo esse panorama, reafirma-se que a qualidade, neste estudo, ¢
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compreendida como uma categoria poliss€émica (Dourado; Oliveira, 2009), substantiva (Lima,
2023b) e axioldgica (Ximenes, 2014). Polissémica, porque seus sentidos variam conforme os
projetos formativos que a sustentam. Substantiva, porque se constitui nas interacdes entre
sujeitos, institui¢des, politicas e contextos sociais mais amplos. E, sobretudo, axiologica,
porque se fundamenta em valores ético-sociais estabelecidos pela Constituicao Federal de 1988,
devendo ser compreendida como uma exigéncia normativa vinculada ao projeto publico de
educacao.

Os fundamentos teodricos consultados, especialmente Fonseca (2020b), Freire (1987),
Lima (2023b), Pimenta (2002), Sacristan (2002) e Saviani (2009), sdo enfaticos ao associar a
qualidade ndo a padrdes regulatorios, mas a densidade critica da formagdo, a mediacdo
pedagogica significativa e a construg¢do da identidade docente como projeto ético-politico.

Em consonancia, a legislagdo educacional brasileira, embora reforce parametros
normativos, também aponta para o compromisso com a formacao integral e a articulagao teoria-
pratica como dimensdes essenciais da qualidade (LDB, 1996; Resolugdes CNE/CP n° 1/2006 e
n°® 1/2016). No entanto, a andlise critica revela que esse compromisso normativo nem sempre
se sustenta frente as 16gicas de flexibilizacao regulatéria e expansao massiva da modalidade
EaD, evidenciadas especialmente a partir do Decreto n® 9.057/2017. Aqui, observa-se o
deslocamento da qualidade como densidade formativa para a qualidade como compliance
técnico-burocratico, centrado no cumprimento minimo de requisitos legais, no controle por
indicadores e na padronizacao institucional.

Esse movimento também se expressa nos programas formativos analisados. Enquanto
iniciativas como a UAB e o Parfor, ancoradas na gestdo publica e na colaboragdo federativa,
buscaram articular expansao e qualidade formativa, outras politicas como o ProUni, voltadas
ao setor privado, mostraram-se mais orientadas pela ldgica da escala e da reducao de custos,
frequentemente em detrimento da mediagdo pedagogica, da tutoria qualificada e da integragao
teoria-pratica.

A luz do conjunto das analises, a sintese geral das triangulagdes evidencia que a
qualidade na formagao inicial de pedagogos a distancia nao se configura como um conceito
estatico ou consensual, mas como um campo de disputas e tensdes, marcado por sentidos
divergentes e por projetos formativos em competi¢do (Fonseca; Lima, 2020). A partir da
articulacdo entre os referenciais tedricos e os dados empiricos, cinco eixos analiticos permitem
compreender como essas concepgdes de qualidade se constituem e se manifestam na pratica.

O primeiro eixo analitico refere-se as dimensdes centrais das categorias que estruturam

a compreensdo da qualidade sob multiplos aspectos: a arquitetura pedagdgica (Lima, 2014), a
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distribuicdo do capital cultural e econdmico (Bourdieu, 1998), o controle simbdlico (Pitsoe e
Letseka, 2016), os processos de interatividade e o alcance da inclusdao e democratizacao (Lima,
2023b). Essas categorias demonstram, que a qualidade constitui um fenomeno multifacetado e
relacional, envolvendo dimensdes teoricas, profissionais, valorativas e contextuais; ou, como
propde Behar (2009), um processo interdependente entre aspectos metodoldgicos, tecnologicos,
organizacionais e epistemolodgicos, estruturados de maneira ciclica. Em didlogo com essa base
tedrica, constata-se que metodologias bem estruturadas e coerentes com o projeto formativo
potencializam processos de aprendizagem significativos, interativos e emancipatorios,
favorecendo o desenvolvimento da autonomia intelectual € moral dos estudantes (Behar, 2009;
Lima, 2014).

Os dados empiricos provenientes dos questionarios aplicados aos discentes reforgam
essa compreensao ao evidenciar que a constituicdo da qualidade, na categoria Arquitetura
Pedagogica, esta intrinsecamente associada a coeréncia entre concepgao formativa, mediacao
pedagbgica e organizagdo institucional. Nas universidades publicas, Federal, Estadual e
Instituto Federal, observa-se uma arquitetura formativa orientada por principios dialdgicos, em
que os encontros presenciais assumem papel central como espacos de interacdo significativa,
mediagdo docente ativa e pratica colaborativa, configurando um projeto educativo critico e
inclusivo.

J& nas institui¢cdes privadas, sobretudo as mercantilizadas, prevalece uma arquitetura
pedagdgica instrumental, marcada pela padronizagdo e pela racionalidade técnica, em que a
eficiéncia operacional se sobrepde a densidade formativa e a intencionalidade pedagodgica.
Apesar dos indices de satisfagdo e recomendacao elevados, as limitagdes relatadas, auséncia de
tutores, precariedade material e esvaziamento dos encontros presenciais, revelam contradigdes
entre o discurso institucional de qualidade e a experiéncia concreta dos estudantes.

Destaca-se, nesse contexto, a percep¢ao discente sobre os encontros presenciais como
um dos elementos fundamentais da qualidade socialmente referenciada da EaD, pois, é neles
que se consolida o que Lima (2023b), denomina de sentimento de pertencimento. Dos
participantes, 95,6% afirmaram ter participado de encontros presenciais, enquanto 4,4% nao o
fizeram e; entre os que participaram, 78,1% avaliaram que esses encontros contribuiram
significativamente para o aprendizado, enquanto 16,8% apontaram contribui¢ao parcial.

Apesar da alta participagdo, parte dos estudantes considera que tais momentos seriam
mais significativos se conduzidos pelo professor da disciplina, criticando o predominio de
palestras on-/ine marcadas por problemas de conectividade e baixa interagao. Essa insatisfagao

evidencia que, muitas vezes, os encontros ndo alcangam seu potencial formativo pleno,
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limitados por condigdes fisicas, tecnologicas e pela auséncia de mediacdes pedagodgicas densas
capazes de promover vinculos e reflexdes criticas.

Por fim, a relagdo professor—aluno emerge como dimensdo crucial na mediacao do
ensino e da aprendizagem, influenciando diretamente a qualidade do ensino e da formagao.
Trata-se de um ponto de alerta diante da crescente precarizagao do trabalho docente na EaD.
Nesse quadro, torna-se interessante destacar, Alves (1979, on-line®), ao informar que “de
acordo com o MEC, o Centro Universitario Leonardo da Vinci, por exemplo,
proporcionalmente tem 2.594 alunos para cada professor, contando com 669 mil estudantes
ativos e apenas 258 docentes em EaD”. Tal dado ilustra o desequilibrio estrutural entre demanda
e acompanhamento pedagdgico, comprometendo a possibilidade de uma mediagdo efetiva e
humanizadora, e reafirmando a necessidade de reconfigurar a arquitetura pedagdgica da EaD
sob o horizonte de uma qualidade socialmente referenciada e emancipatoria.

O segundo eixo analitico apresentado no quadro 25 aborda o capital cultural e
econdmico como um dos vetores fundamentais que influenciam a experiéncia formativa, ainda
que de modo indireto. Como destacam Santos, Oliveira e Becker (2021, p. 5), varidveis como
“sexo, cor, idade, condigdes socioecondmicas, estado civil e escolaridade dos pais, embora ndo
determinem diretamente o desempenho académico, podem influencia-lo de diferentes formas,
por estarem ligadas ao acesso a oportunidades e as desigualdades sociais”. Ou seja, mesmo que
ndo haja uma causalidade direta, esses elementos produzem condi¢des desiguais de partida,
afetando a forma como os sujeitos se relacionam com os contetidos, as exigéncias e os sentidos
da formacao.

Essa dimensao se torna ainda mais relevante quando situada no contexto da EaD, onde
a promessa de democratizacdo do acesso a educagdo superior muitas vezes se confronta com os
limites impostos por essas desigualdades. O que esta em jogo ndo € apenas o acesso formal ao
curso, mas as condi¢des reais para uma formacao de qualidade: o tempo disponivel para os
estudos, o dominio prévio das linguagens académicas, o acesso a internet e a equipamentos
tecnologicos, a existéncia (ou ndo) de redes de apoio afetivo e cognitivo.

Em um segundo plano de andlise, essa problematica se articula com o descompasso

frequente entre os marcos normativos € sua materializacdo concreta. Documentos como as

55 Matéria disponivel em: https://www.extraclasse.org.br/educacao/2024/01/mec-identifica-faculdades-de-ead-
com-mais-de-500-alunos-por-
professor/#:~:text=Aument0%20de%20matr%C3%ADculas%20e%20redu%C3%A7%C3%A30%20de%20prof
essores&text=para%?20cada%20professor.-
A%20IES%20h0je%20tem%20669%20mil%20estudantes%20ativos%20¢%620258.21%2C67%25%20n0%20pe
r%C3%ADodo.
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Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) estabelecidas pela Resolucdo 1/2016 e os
Referenciais de Qualidade para a EaD (Brasil, 2007a), embora sustentem principios como
equidade, mediacdo pedagogica qualificada e articulagdo entre teoria e pratica, nem sempre
encontram condi¢des efetivas de implementacao nos cursos, sobretudo naqueles ofertados por
instituicdes que operam em larga escala e com forte apelo mercadologico.

Essa lacuna entre o ‘dever-ser’ legal e o ‘ser’ empirico € reveladora das disputas que
atravessam o campo da formacdo docente. Morosini (2009, p. 11) adverte que a nogao de
qualidade “depende de quem a define e com qual inten¢do”, sendo, portanto, um construto
politico, ideologico e historicamente situado. A qualidade, nesse sentido, ndo ¢ um conceito
neutro, mas uma expressao das correlacdes de forca e dos projetos de sociedade que disputam
hegemonia no interior das politicas educacionais.

Compreender a constituicao da qualidade a partir dessa perspectiva implica, portanto,
romper com leituras simplificadas ou meramente técnicas do conceito. E preciso reconhecer
que ela se inscreve em contextos marcados por assimetrias de capital econdmico e cultural, por
disputas normativas e por interesses que ora aproximam, ora afastam a formacao docente de
um projeto socialmente referenciado, critico e transformador.

A terceira linha analitica, no quadro geral de triangulacdes, evidencia que a constituicao
da qualidade na formagao inicial de pedagogos por meio da EaD est4 atravessada por uma
disputa simbdlica profunda. Trata-se de um embate entre dois projetos formativos distintos: de
um lado, uma concepcao de qualidade ancorada na densidade critica da formagao docente,
pautada pelo compromisso com a transformacdo social; de outro, um modelo voltado a
conformidade regulatoéria, ao cumprimento de métricas e a eficiéncia técnica, frequentemente
associado a logica de mercado, a produtividade e a economia.

A tensdo entre diferentes concepgdes de qualidade se expressa nos mecanismos de
avaliacdo e regulagdo da educagdo superior. Instrumentos como o CPC e o Enade, inicialmente
concebidos no ambito do Sinaes com a finalidade de subsidiar uma avaliagdao formativa e
socialmente referenciada (Dias Sobrinho, 2010), tém sido progressivamente apropriados e
reconfigurados em seus usos, com crescente centralidade de indicadores quantitativos e de
resultados comparaveis entre instituigdes. Esse movimento contribuiu para a redugdo do foco
em aspectos qualitativos da formacdo e para o fortalecimento de uma logica técnico-
burocratica, distanciando-se dos principios originais do Sinaes (Assis; Amaral, 2013). Esses
autores ja indicavam a oposic¢ao entre uma formacao critica, voltada a constitui¢ao de sujeitos
autonomos e reflexivos, ¢ uma formacdo instrumental, orientada por demandas de

produtividade e empregabilidade, frequentemente esvaziada de sua dimensao politica.
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A pedagogia critica, representada em autores como Freire (1987), Rios (2006) e Silva
(2009), defende que a qualidade ndo pode ser reduzida a parametros mensuraveis. Para esses
autores, formar com qualidade implica considerar a totalidade do educador: sua ética, sua
intencionalidade politica e sua capacidade de atuar em contextos desafiadores de forma critica
e criativa.

Nessa disputa, o conceito de poder simbolico, de Bourdieu (1989), ¢ fundamental para
compreender como determinadas ideias de qualidade da educagdo se consolidam como
“naturais”, “técnicas” ou “objetivas”, quando, na verdade, resultam de relagdes de poder no
campo educacional. Esse processo ¢ especialmente visivel na forma como politicas de
regulamentacdo, regulacdo e avaliacdo, foram sendo moldadas nas ultimas décadas, em
consonancia com a flexibilizagdo legislativa que permitiu a expansdo acelerada do setor
privado, sobretudo de grandes conglomerados educacionais (Senguerach, 2019).

Nesse contexto, a qualidade passou a ser definida por critérios cada vez mais vinculados
a logica de mercado, como desempenho em avaliagdes padronizadas, produtividade e
escalabilidade institucional. Charlot (2021, p. 5) sintetiza esse deslocamento ao afirmar que,
nesse quadro, "o objetivo ndo € a educagdo, mas a economia e a riqueza". Essa afirmacao ajuda
a iluminar o sentido mais profundo das mudangas desenvolvidas nas politicas avaliativas,
principalmente as ocorridas entre 2016 e 2022: mais do que buscar formag¢do integral, elas
serviam a um projeto de racionaliza¢do da educacdo sob pardmetros economicos.

Logo, verificou-se que a prevaléncia dessa racionalidade avaliativa, centrada em indices
e resultados quantitativos, especialmente entre instituicdes privadas de grande porte, impde uma
visdo estreita do que ¢ formar com qualidade. Essa logica se materializa nas praticas
institucionais observadas na pesquisa, ao evidenciar que, nos cursos de Pedagogia ofertados
pelas IES privadas analisadas, ndo ha espagos consolidados de escuta ou de participagdo ativa
de docentes e estudantes nos processos de autoavaliacdo institucional. Os questionarios e
analises documentais revelaram que a avaliacdo, nesses contextos, ¢ conduzida de forma
verticalizada, com baixa transparéncia e foco em atender aos critérios externos de regulagao,
especialmente os vinculados ao CPC e ao Enade.

Os estudos desenvolvidos possibilitam compreender que, essa auséncia de dialogo
efetivo transforma a participagdo em um rito burocratico, esvaziado de sentido pedagdgico,
comprometendo a fungdo formativa da avalia¢do restringindo seu papel a mera conformidade
técnica. Com isso, refor¢ca-se um modelo de regulacdo que atende aos imperativos do mercado
educacional, mas pouco contribui para o aprimoramento real da formacao docente ou para a

constru¢do de uma cultura avaliativa critica e participativa (Dias Sobrinho, 2003).
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Ao privilegiar uma logica avaliativa centrada em desempenho e visibilidade
institucional, em detrimento da escuta, da reflexdo e do engajamento coletivo, perpetua-se uma
concepgao restrita de qualidade, guiada mais pela legitimidade simbolica dos indicadores do
que, pelos reais compromissos com a formagao integral e socialmente referenciada dos futuros
pedagogos.

As categorias analiticas, Interatividade/Inclusdo e Inclusdo/Democratizacio
evidenciam, no quadro geral de triangulagdo, a tensdo entre a regulacdo publica e a
flexibilizagdo mercantil da educagdo superior. Essa tensdo se desdobra em duas reflexdes
centrais: a presenca humana como condi¢do essencial para a qualidade formativa inicial na EaD,
e o risco de uma expansao do acesso dissociada da garantia de qualidade e transformagao social.

No primeiro ponto, Interatividade e Inclusdo: a presenga humana como fundamento para
a qualidade formativa, a interatividade se constitui em um grau altissimo de importancia, pois
erige-se para além de um recurso metodologico, ou seja, se estabelece como uma condigao
fundamental para garantir inclusdo real, pertencimento e permanéncia. A mera disponibilizagao
de contetdo ou a automatizacdo do suporte pedagdgico, tdo comuns em modelos empresariais
de educacdo a distdncia, ndo bastam para garantir uma experiéncia formativa significativa
(Behar, 2009).

Nesse quadro, verificou-se que a aprendizagem € um processo social, relacional (freire,
1987) e afetivo (Rios, 2006), que conforme Franco (2021) transcende a mera aquisicdo de
habilidades praticas, sendo, antes de tudo, um processo de compreensao. Nesse sentido, a escuta
ativa, o didlogo e a mediagdo humana sdo constitutivos da formacdo e nao podem ser
substituidos por sistemas padronizados ou por interagdes automatizadas. Como alerta Silva
(2013), a interatividade ndo ¢ apenas uma funcdo técnica das plataformas, mas uma pratica
politica que pressupde reconhecimento do outro como sujeito de direitos e saberes.

Entretanto, nas IES privadas de grande porte, observa-se a predominancia de modelos
de atendimento com baixa densidade interacional, nos quais a tutoria ¢ desvalorizada e os
estudantes sdo tratados como clientes, resultando em interagcdes minimas, padronizadas e pouco
significativas. Essa realidade foi confirmada na analise das percepgoes discentes, especialmente
entre os estudantes da instituicdo privadas com fins lucrativos, que relataram conteudos
desatualizados, escassez de recursos e auséncia de mediagdo qualificada, fatores que
comprometem diretamente a qualidade do processo formativo.

Os dados da pesquisa evidenciam essa limitagao: 33,3% dos participantes, afirmaram
que os ambientes virtuais ndo promovem de forma efetiva a interagao e a interatividade, ou que

1sso ocorre apenas parcialmente. Esse dado reforga a baixa presenca de praticas dialogicas e de
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escuta ativa, revelando falhas na constru¢do de vinculos pedagdgicos e na oferta de uma
experiéncia formativa realmente inclusiva e engajadora.

A inclusdo, nesses casos, torna-se simbolica, pois embora o acesso seja garantido, o
vinculo formativo ndo se estabelece. Como destaca Lima (2023b), a EaD ndo pode ser pensada
apenas como uma alternativa de ampliacdo de vagas, mas como um espaco de construg¢ao de
autonomia e emancipa¢do. Quando a interatividade se restringe ao minimo operacional, a
modalidade se converte em um espago de entrada sem integragdo, ou, como indicou Frigotto
(2011), em uma “escolarizacdo pobre para os pobres”.

A expansdo numérica, quando ndo acompanhada de investimento, estrutura adequada,
mediacdo pedagdgica qualificada e politicas de permanéncia, mantém e, por vezes, aprofunda,
a desigualdade formativa. Como aponta Dias Sobrinho (2010), a qualidade socialmente
referenciada exige uma articulagdo entre as dimensdes técnica, politica e ética da educacao. A
democratizagdo, portanto, sé se realiza plenamente quando o direito a educagdo ¢ garantido em
sua totalidade: acesso, permanéncia, aprendizagem significativa e reconhecimento do sujeito.
Tratar a educagdo como mercadoria focada no lucro compromete diretamente a qualidade e a
equidade, dificultando uma democratizacao real da educacao superior (Dias Sobrinho, 2010).

Esse cenario se torna ainda mais preocupante a luz dos dados mais recentes do Censo
da Educagdo Superior (Brasil, 2025a), que evidenciam um crescimento expressivo da EaD,
especialmente nas instituicdes privadas. Entre 2014 e 2024, o ntimero de ingressantes em cursos
de graduacao a distancia aumentou 360%. A rede privada foi responsavel por grande parte dessa
expansao, com crescimento de 73,1% no niumero de ingressantes, contrastando com o timido
aumento de 4,9% na rede publica. Em 2024, 66,8% dos ingressantes na graduagdo estavam
matriculados em cursos EaD. Esse avango, protagonizado majoritariamente por instituigdes
privadas, que representam 87,6% das IES no pais, com forte presenca de faculdades e
significativa concentracdo em grandes conglomerados educacionais, revela uma tendéncia
preocupante.

A situagdo ¢ ainda mais critica nos cursos de licenciatura, nos quais 67,7% das
matriculas estdo em IES privadas, sendo 68,5% delas na modalidade a distancia (Brasil, 2025a).
Isso indica que a formacao inicial de professores tem sido conduzida majoritariamente por
instituigdes com fins lucrativos, muitas vezes operando sob logicas de escala, redugdo de custos
e padroniza¢do da formagao.

A concentracdo do setor ¢ alarmante, conforme Barreto (2024), apenas 11 IES
concentram cerca de 65% das matriculas em EaD, totalizando aproximadamente 2,8 milhdes

de estudantes. Trata-se de uma configuracao oligopolista que tende a priorizar eficiéncia
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operacional e crescimento financeiro, em detrimento de compromissos mais amplos com a
qualidade formativa, o acompanhamento pedagogico e a efetiva democratizagdo da educacao
superior.

Diante do exposto, retoma-se a parte A da pergunta que orientou este item: como se
constituem, se tensionam e se manifestam as concepgdes e praticas de qualidade na formacao
inicial de pedagogos por meio da EaD?

A andlise permite compreender que tais concepcdes nao sao homogéneas nem neutras;
ao contrario, constituem-se de forma multipla e contraditéria, resultantes de um processo
historico-relacional atravessado por disputas entre diferentes projetos formativos e concepgdes
de sociedade. A qualidade da formagao, nesse contexto, ndo pode ser reduzida a um conjunto
de indicadores técnicos ou paradmetros regulatorios. Ela emerge da articulagdo entre
fundamentos teoricos consistentes, diretrizes das politicas publicas, mediagdes pedagogicas
efetivas e das condigdes institucionais concretas em que os cursos se desenvolvem. Trata-se,
portanto, de uma constru¢do social e politica em permanente disputa.

Desse modo, a qualidade da formacao por meio da EaD se configura a partir de uma
dindmica dialética entre forma e contetido da pratica educativa, entre os mecanismos de
regulacdo e os espagos de autonomia institucional, entre a padronizagdo dos processos € a
mediacdo pedagogica critica, entre o discurso da democratizagdo do acesso e as desigualdades
estruturais que atravessam tanto o ingresso quanto a permanéncia e o proprio sentido da
formacao.

Logo, a luz das analises ja desenvolvidas ao longo do capitulo, reafirma-se que a
educacdo a distancia se constitui como um campo atravessado por racionalidades em tensao.
De um lado, uma perspectiva critico-socialmente referenciada, orientada pela formacao
emancipatoéria e pela mediacao pedagogica; de outro, uma racionalidade instrumental, de
carater mercadologico, que tende a subordinar a formagdo a critérios de eficiéncia, escala e
rentabilidade (Fonseca, 2020b), refor¢ada por marcos regulatérios como o Decreto n°
9.057/2017. O tensionamento emerge, portanto, do confronto entre a qualidade como bem
social, que visa formar sujeitos criticos € comprometidos com o coletivo, e a qualidade como
valor de troca, medida por indicadores ¢ métricas de desempenho. Nos cursos de Pedagogia
EaD, esse conflito se manifesta em contradi¢des visiveis: curriculos aligeirados, precarizagao
docente, tutoria terceirizada e fragilizagdo dos espacos coletivos de reflexdo. E nesse embate
que se define o sentido da qualidade, como ela se manifesta.

Diante desse cenario, e considerando que ja se delinearam respostas, ainda que parciais,

a parte A da questdo central que orienta esta tese, € possivel avangar a reflexdo em direcao a
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parte B da indagagdo. Ao trilhar esse percurso, a andlise ampliou seu foco: do reconhecimento
das tensdes e manifestagdes em torno da qualidade, passou-se a investigagdo das praticas
pedagdgicas, das estruturas institucionais e das politicas educacionais que efetivamente
sustentam, ou fragilizam, a constru¢do de uma formagdo docente emancipadora, questdes

refletidas a seguir.

6.3.2  Curso de Pedagogia por meio da EaD: atravessamentos e possibilidades de uma

formacao socialmente referenciada

Este é o ultimo item constitutivo desta pesquisa e, se erige da analise dos dados
empiricos, em que buscou-se aprofundar a reflexdo em torno da Parte B da pergunta central que
orientou este estudo e, que indaga em que condigdes essa formagao assegura, ou compromete,
uma qualidade socialmente referenciada. Trata-se, portanto, de um momento de sintese e
aprofundamento critico, no qual os dados previamente explorados em suas multiplas dimensdes
sdo revisitados a partir de quatro niveis analiticos interdependentes: pedagdgico, institucional,
politico e estrutural.

Para aprofundar a andlise, torna-se necessario retomar a concep¢do de qualidade
socialmente referenciada da educagao superior a distancia, nao como mera repeti¢cao conceitual,
mas como reafirmagdo de sua centralidade teodrica frente as multiplas dimensdes, politicas,
epistemologicas e éticas, que atravessam o objeto desta pesquisa. Tal reiteracdo constitui
fundamento indispensédvel para compreender como essa qualidade se concretiza, ou se fragiliza,
nas praticas, estruturas e politicas que configuram a formacao docente.

Nesse percurso, recorre-se as contribui¢des de Fonseca e Lima (2020), Lima e Alonso
(2019) e Silva (2009), reiterando que a qualidade educacional ¢ compreendida como categoria
multifacetada, que articula justica social, democratizacdo dos bens culturais e formagao
integral. Enquanto Silva (2009) a vincula as condi¢des concretas de ensino, Lima e Alonso
(2019), destacam sua estrutura em dimensdes macro, meso € micro, orientadas por indicadores
socialmente referenciados. J4 Fonseca e Lima (2020) contrapdem uma qualidade instrumental,
voltada a eficiéncia e a padronizacdo, a uma qualidade critico-social, pautada na equidade, na
mediacao pedagdgica e na emancipagao humana.

E sob esse horizonte que se erige uma teia complexa de elementos que, asseguram ou
comprometem, a formacao inicial de pedagogos por meio da EaD em bases socialmente
referenciada. Ao longo do percurso, evidenciou-se que esse processo nao se dd em uma unica
dimensdo, mas pela articulagdo dindmica entre as categorias analiticas: Arquitetura Pedagogica

e Mediacao; Capital Cultural e Economico; Controle Simbolico e Relagdes de Poder;
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Interatividade e Inclusdo; Inclusao e Democratizagao.

Para as andlises que se seguem, adotou-se como base teorica o referencial de qualidade
socialmente referenciada, coordenado por Lima (2025). Esse referencial possui elementos
capazes de orientar a investigacdo no sentido de identificar as condi¢des que asseguram, ou
comprometem, uma formagdo de pedagogos pautada em uma qualidade socialmente
referenciada. A partir dele, a andlise se organiza em quatro fatores tematicos interdependentes,
pedagogicos, institucionais, politicos e estruturais. A imagem a seguir sintetiza graficamente
esse movimento, evidenciando as relagcdes dindmicas entre as categorias analiticas gerais

utilizadas até aqui e, os fatores tematicos que passam a sustentar as proximas analises.

Figura 52 - Eixos tematicos estruturantes das analises da qualidade socialmente referenciada
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Fonte: Imagem elaborada pela autora com o apoio da inteligéncia artificial Canva.

Essa Figura 52 representa a nova dindmica de categorizagao das tematicas discutidas
neste item. No centro, destaca-se a Qualidade Socialmente Referenciada, que atua como eixo
articulador dos quatro fatores interdependentes, pedagdgicos, institucionais, politicos e
estruturais, sob os quais se sustentam as discussoes aqui propostas. Essa organizagdo, embasada
em Lima (2025), evidencia o movimento dialético entre as dimensdes que configuram a
formacgao de pedagogos, permitindo compreender como cada uma delas contribui, em diferentes
niveis, para a materializacdo, ou negacdo, de uma qualidade efetivamente social e

emancipatoria: O quadro a seguir corrobora a discussao.

Quadro 26 - Pontos Estruturais da Qualidade da Formagao Inicial de Pedagogos em Bases
Socialmente Referenciada
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Politicos/Estruturais Nivel Macro Politicas globais e nacionais
Institucionais Nivel Meso Gestdo institucional
Infraestrutura Nivel Meso Provisdo e gestdo dos recursos fisicos,

tecnoldgicos e virtuais acessiveis
Pedagdgicos Nivel Micro Processos pedagdgicos e didaticos

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Lima (2025).

Com base na organizagao apresentada, os quatro eixos categoricos delineiam dimensoes
fundamentais para a analise da qualidade socialmente referenciada na formacao docente. Cada
um deles opera em um nivel distinto de analise, macro, meso ou micro, € concentra-se em
aspectos especificos que sustentam, tensionam ou inviabilizam a consolidagdo de uma
formacao critica e socialmente comprometida.

O primeiro eixo estruturante desta analise, o Politico-Estrutural, situado no nivel
macro, abrange as politicas globais e nacionais que incidem diretamente sobre a EaD, revelando
disputas em torno da regulacdo, do financiamento e, sobretudo, na defini¢do hegemonica de
qualidade. Esses elementos impactam diretamente as possibilidades de constru¢do de uma
formagdo docente critica, ética e socialmente comprometida.

Nos Referenciais de Qualidade Socialmente Referenciada para a EaD, elaborados pela
Rede Brasil Internacional, essa discussdo ¢ tratada na Dimensdo 1, Politicas Internacionais e
Transnacionais para a EaD, que explicita como diretrizes e acordos multilaterais influenciam
concepgdes, direcdes formativas e praticas avaliativas (Lima, 2025).

Fonseca, Machado e Lima (2020) destacam a atuagao de organismos multilaterais, como
o Banco Mundial, na formulagdo das politicas de EaD no Brasil, sobretudo no campo da
formacao docente, promovendo uma logica de eficiéncia, produtividade e controle que tende a
esvaziar os fundamentos criticos da formacgao. Essa influéncia ¢ corroborada por Lima (2025),
na Subdimensdo 1.2, Acordos Multilaterais e Reconhecimento Internacional, que chama
atencdo para a incorporagdo de diretrizes externas, frequentemente atrelados a interesses
geopoliticos e, ou mercadolédgicos.

Como analisa Decker (2015, p. 107), organismos como o Banco Mundial ndo apenas
propdem politicas de capacitagao técnica, mas também buscam moldar o pensamento € a agao
docente, influenciando a constitui¢ao subjetiva do professor.

Desse modo, a internalizagdo dessas orientagdes por governos nacionais e instituicdes
formadoras atua como forca despotencializadora da formagdo socialmente referenciada,
deslocando-a de um horizonte emancipatdrio para uma logica de adaptagdo as exigéncias do
mercado e da racionalidade produtivista.

Ainda na especificidade desse primeiro eixo politico-estrutural, aponta-se para
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Dimensao 2, dos referenciais de qualidade socialmente referenciados, Politicas de
Regulamentagdo e Regulagdo da EaD, por evidenciar como os marcos normativos refletem
disputas entre projetos antagdnicos de educagao. Lima (2025) destaca que a regulamentacao da
EaD no Brasil tem oscilado entre concepgdes de educagdo como direito social e bem publico e
abordagens que a subordinam a logica mercantil. Nessa perspectiva, a contribui¢do de Dias
Sobrinho (2010) € central ao afirmar que a educagado superior deve ser compreendida como bem
publico, direito social inalienavel e dever indelegavel do Estado. Essa dimensdo, portanto,
evidencia que os processos regulatorios condicionam ou comprometem a efetivacdo de uma
formacao docente socialmente referenciada.

Essas discussoes articulam-se também a Dimensdo 5 dos Indicadores de Qualidade
Socialmente Referenciada, Politicas de Avaliagdo, Supervisao e Acompanhamento da EaD,
proposta por Lima (2025), ao evidenciar as disputas em torno dos sentidos atribuidos a
avaliacdo da qualidade: ora restrita a conformidade regulatoria, ora orientada por principios
criticos e socialmente referenciados.

Nesse cenario, a triangulacao dos dados, especificamente na particularidade do ciclo do
Enade Pedagogia de 2021, refor¢a a complexidade dessa disputa, ao indicar que, entre os cursos
de Pedagogia avaliados com conceitos 1 e 2, ndo se observa diferenca estatisticamente
significativa entre as modalidades presencial e a distancia. A propor¢ao de cursos com baixo
desempenho ¢ praticamente equivalente, o que sugere que os resultados ndo podem ser
atribuidos unicamente a modalidade educacional, mas devem ser compreendidos a luz de
fragilidades estruturais e pedagdgicas que atravessam a formacdo inicial de professores em
escala nacional.

Por outro lado, a andlise adquire maior profundidade quando esses dados sdo
confrontados com a distribuicdo das matriculas. Conforme ja demonstrado, em 2024, 67,7%
das matriculas em cursos de licenciatura estavam concentradas em instituicdes privadas, sendo
68,5% delas na modalidade a distancia (Brasil, 2025a). Tal panorama indica que, embora o
baixo desempenho académico se manifeste em ambas as modalidades, ele afeta de maneira mais
ampla os estudantes da EaD, em virtude de sua expressiva representatividade numérica. Em
termos praticos, 1sso significa que a maioria dos futuros pedagogos esta sendo formada em
cursos com desempenho insatisfatorio, predominantemente ofertados por instituigdes privadas
orientadas pela l6gica mercantil.

A centralidade das IES privadas com fins lucrativos, notadamente grandes
conglomerados educacionais, evidencia a hegemonia de um projeto formativo instrumental, que

privilegia a certificagdo em detrimento da formacao integral, critica e socialmente referenciada
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(Oliveira; Lima, 2022).

Dessa forma, os dados analisados permitem inferir que o cendrio identificado se articula
as politicas de regulacdo e regulamentacao da EaD, as quais, ao privilegiarem a expansao e a
flexibilizacdo da oferta em detrimento de critérios formativos consistentes, t€ém contribuido
para a consolida¢do de um modelo centrado na ldgica mercantil.

Outro aspecto decisivo localiza-se na Dimensao 4, Politicas de Financiamento e Oferta
da EaD, em especial na Subdimensao 4.2, que trata do Financiamento, Sustentabilidade e
Expansdo. As andlises demonstram que a forma como os recursos publicos e privados tém sido
alocados constitui um elemento central na definicdo dos rumos da qualidade socialmente
referenciada. Como apontado por Fonseca (2020a) O financiamento privado com recursos
publicos, aliado ao contingenciamento or¢amentario da EaD publica, fragiliza a
sustentabilidade da modalidade como estratégia de formacao docente voltada a equidade e a
justica social.

Ao transferir o eixo do investimento para o setor privado, o Estado estimula um modelo
de expansdo pautado na logica de baixos custos e padrdes minimos de qualidade, o que
compromete a densidade formativa e o compromisso social da EaD. Em contrapartida, politicas
de financiamento publico robustas, articuladas a uma regulagdo efetiva e a valorizagdo da
carreira docente, podem constituir condi¢des estruturantes para a consolidagdo de uma EaD
orientada por principios de emancipacao, democratizacdo do conhecimento e responsabilidade
social.

No ambito do segundo eixo estruturante, o Institucional, situado no nivel meso de
analise, a atencdo recai sobre a gestdo institucional e as estratégias adotadas para assegurar a
qualidade da EaD. Nesse contexto, destaca-se a Dimensdo 1 dos Indicadores de Qualidade
Socialmente Referenciada, de Lima (2025), que trata da Politica Institucional para a EaD. Essa
dimensdo, assegura a inser¢ao organica da educacdo a distancia nas politicas, estruturas e
praticas académicas. Para tanto, exige-se que a concep¢ao institucional de EaD e das demais
formas educacionais mediadas por tecnologias estejam claramente definidas e formalizadas nos
documentos oficiais € normativos da instituicdo, garantindo coeréncia entre o projeto politico-
pedagdgico e as diretrizes institucionais.

Isso implica, também, assegurar a equivaléncia de formagdo entre as modalidades
presencial e a distancia, de modo que o desenvolvimento de contetidos, competéncias e
habilidades mantenha o mesmo rigor e valor académico, sem distingdo nos diplomas ou na
qualidade formativa. A dimensdo enfatiza, ainda, a necessidade de integracdo efetiva entre

ensino, pesquisa e extensao na EaD, de modo a consolidar uma pratica académica indissociavel
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e socialmente comprometida (Lima, 2025).

Nesse contexto, destaca-se a gestdo democratica e inclusiva como principio estruturante,
garantindo a participagcdo ativa e equitativa de todos os atores institucionais nos processos
decisorios e estratégicos, de forma a fortalecer a diversidade e o compromisso social da
instituigao.

A andlise dos documentos institucionais evidenciou que esse indicador tem se
manifestado de forma desigual entre as institui¢des. Nas Universidades publicas e no Instituto
Federal, verificou-se maior compromisso com a gestao democratica, sustentada por estruturas
colegiadas, participagdo docente, discente e técnica, e processos de deliberagdo amplos, como
conselhos, colegiados e audiéncias publicas. Ja nas institui¢des privadas, os dados empiricos
apontaram que a participagdo ocorre principalmente em instancias avaliativas, atendendo mais
a exigéncias regulatorias do que a principios de corresponsabilidade coletiva.

Os dados empiricos confirmam essas diferencas: embora mais da metade dos estudantes
relate envolvimento em decisdes institucionais, parte expressiva indica participacdo limitada ou
inexistente. Entre os 24 profissionais pesquisados, apenas oito afirmam atuar efetivamente em
deliberagdes, doze mencionam pouca representatividade em instancias colegiadas e os demais
ndo souberam responder. Esses resultados revelam contradi¢des entre o discurso democratico e
as praticas institucionais, marcadas por centralizacdo e distancia simbolica da EaD nos espagos
de decisdo.

Observou-se que, a qualidade socialmente referenciada se realiza apenas parcialmente:
as estruturas formais de participacdo nao garantem, por si s0, condi¢des reais de escuta, didlogo
e poder de decisdo. A democratizagdo da gestdo da EaD ainda depende de processos efetivos
de corresponsabilidade e valorizagdo dos sujeitos, sem os quais a participacdo permanece
restrita € o potencial transformador da modalidade, limitado.

Quanto a “concepcao institucional formalizada de EaD e de formas educacionais
mediadas por tecnologias”, verificou-se que todas as instituicdes analisadas apresentam
defini¢des explicitas e formalizadas em seus documentos oficiais, coerentes com as diretrizes
nacionais que orientam a modalidade, notadamente a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB, 1996) e a Portaria n® 2.117/2019, que regulamenta a oferta de carga horaria
EaD em cursos presenciais.

Na Universidade Federal, a EaD assume carater estratégico e esta integrada ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), sendo gerida pela Secretaria de Tecnologia Educacional
(SETEC), o que revela uma estrutura consolidada de gestdo e acompanhamento das acdes

formativas. Ja na faculdade privada com fins lucrativos, a modalidade ¢ vinculada a uma Pr6-
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Reitoria de Ensino a Distancia, cuja politica institucional detalha as “Disciplinas On-line” e os
processos de mediagdo didatico-pedagégica mediados por Tecnologias da Informagao e
Comunicagao (TICs), conduzidos por equipes qualificadas e com processos compativeis com
as normativas do MEC.

No Instituto Federal, o PPC do curso de Pedagogia UAB descreve uma organizacao
sisttmica da EaD que abrange rede de comunicacdo, producdo de material didatico,
acompanhamento pedagogico continuo e criagdo de ambientes virtuais interativos, favorecendo
a aprendizagem autonoma e colaborativa.

J4, em relagdo ao indicador “equivaléncia de formacao, rigor académico e distingao de
diplomas”, constatou-se que essa equivaléncia em diplomas se da em amplitude legal, visto que
a Portaria MEC n° 1.095 de 25 de outubro de 2018, estabelece que “E vedada a identificagdo
da modalidade de ensino na emissdo e no registro de diplomas” (Brasil, 2018a).

Quanto ao compromisso formal das instituigdes com a manutencdo do mesmo rigor
académico, valor formativo e padrao de qualidade entre as modalidades presencial e a distancia,
a analise documental evidencia a adogdo das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), por
todas as IES, buscando mesmo que no campo do discurso, assegurar coeréncia pedagogica e
equivaléncia de resultados. Todavia observa-se, que na pratica essa coeréncia nao se constitui.

O pesquisador Carlos Bielschowsky em 2018, ao realizar estudo documental sobre a
qualidade da EaD, verificou um dado contraditério e preocupante: instituigdes que afirmam
adotar o mesmo rigor entre modalidades apresentam, de modo recorrente, resultados superiores
no Enade nos cursos presenciais e, inferiores nos cursos EaD, o que sugere conforme o autor,
diferencas no grau de comprometimento e responsabilidade institucional com a qualidade da
EaD (Bielschowsky, 2018).

Outro elemento analitico que merece destaque, ¢ que em 2021, verificou-se uma
diferenca relevante entre as modalidades: os estudantes da EaD apresentaram média de 34,88
pontos, enquanto os do presencial alcangaram 40,30, resultando em um gap de 5,42 pontos,
com efeito médio. Esse resultado indica uma discrepancia significativa no desempenho dentro
do ciclo avaliativo de 2021, sugerindo que os estudantes dos cursos presenciais obtiveram,
nesse contexto, melhor desempenho nas competéncias avaliadas pelo Enade.

O terceiro eixo analitico, refere-se a Infraestrutura e, situa-se nos niveis macro € meso
de andlise. O primeiro, insere-se no eixo politico-estrutural, abordando as condi¢des materiais
e tecnoldgicas que sustentam a efetivagdo da EaD, com destaque para o papel do Estado e das
politicas publicas voltadas a conectividade e a inclusdao digital. Nessa perspectiva, a

r

infraestrutura ¢ compreendida como elemento estruturante da qualidade socialmente



294

referenciada, uma vez que o acesso equitativo aos recursos tecnologicos constitui condi¢do
essencial para a democratizagao e a justica educacional.

No nivel macro, as subdimensdes “Transparéncia, governanca digital e inclusao” e
“Participacdo cidada digital e plataformas de e-democracia” propdem avaliar e ampliar a
distribuicdo de infraestrutura tecnoldgica, bem como formular politicas publicas que assegurem
uma educagao publica, gratuita e conectada, com financiamento adequado, pessoal qualificado
e suporte tecnologico, propiciando elementos estruturantes de uma e-democracia (LIMA,
2025).

Entretanto, no campo da legislagao e das politicas especificas para a educacao digital,
verifica-se uma lacuna normativa significativa. A Politica Nacional de Educagdo Digital
(PNED) por mais que represente uma agdo pontual, ainda mantém uma logica tecnicista e
mercadoldgica, ao tratar a digitalizacdo como solugdo neutra e inevitavel. Ao privilegiar o
treinamento técnico de professores e estudantes para o uso de plataformas digitais, em
detrimento de formacdes solidas e reflexivas, a PNED reforga interesses de mercado e esvazia
a dimensao critica e emancipadora da formacao educacional (Venco e Seki, 2023). Soma-se a
esse cendrio, ainda na perspectiva dos autores a auséncia de previsdo or¢amentdria e de
financiamento sustentdvel para a execug¢dao e manutengao da politica, 0 que compromete sua
materializagdo concreta e evidencia o descompasso entre o discurso inovador da digitalizagdo
e as condi¢des reais de sua implementacao.

No nivel meso institucional, a analise recai sobre a provisdo e gestdo dos recursos
fisicos, tecnoldgicos e virtuais, articuladas em duas dimensdes centrais: a qualidade,
acessibilidade e integracdo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) e a adequagdo da
infraestrutura fisica e tecnoldgica, abrangendo espagos, equipamentos, conectividade, suporte
técnico € manutengao orcamentaria.

A andlise documental evidencia que todas as instituicdes pesquisadas dispdem de
politicas e estruturas especificas, com foco na moderniza¢do tecnologica, acessibilidade e
atualiza¢do constante dos ambientes fisicos e virtuais. Todavia, as estratégias e os niveis de
investimento variam conforme a natureza administrativa e o perfil institucional, revelando
desigualdades estruturais na capacidade de garantir condi¢des equitativas de funcionamento e
qualidade.

Nas institui¢des publicas, como Universidades e Instituto Federal, a infraestrutura ¢
tratada como eixo estratégico das politicas educacionais, articulando os macroprocessos de
suporte fisico, tecnologico e de acessibilidade. Essas instituigdes mantém estruturas

administrativas especializadas para gestdo dos campi, manutencdo predial, transporte,
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seguranga e obras, além de politicas permanentes de atualizagcdo tecnoldgica. A gestdo da
tecnologia €, em geral, conduzida por Secretarias ou Diretorias de Tecnologia da Informacgao,
responsaveis pela modernizagdo das redes, sistemas de comunicagdo ¢ ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA), em consonadncia com os respectivos Planos Diretores e Estratégicos de
TL

A EaD nas instituigdes publicas pesquisadas conta, com data centers proprios,
servidores de alto desempenho e catdlogos integrados de servigos de TI, o que assegura
autonomia e estabilidade as plataformas institucionais. Além disso, os nticleos de acessibilidade
e inclusdo desenvolvem agdes voltadas a adequagdo arquitetonica, uso de tecnologias assistivas
e producdo de acervos digitais acessiveis, com metas especificas de atendimento a pessoas com
deficiéncia. No Instituto Federal, a infraestrutura da EaD ¢ estruturada em rede, integrando
sedes gestoras e polos de apoio presencial equipados com laboratdérios de informatica,
bibliotecas e estidios de 4audio e video, garantindo acessibilidade fisica, pedagogica e
tecnoldgica.

Nas instituicdes privadas com fins lucrativos, a infraestrutura ¢ abordada como
instrumento de expansao e competitividade, voltada a modernizacao arquitetonica e tecnologica
e a ampliacdo de espacos de aprendizagem. A gestdo fisica é vinculada a departamentos
técnicos e administrativos, responsaveis por obras, aquisi¢des € manutencdo. No campo
tecnologico, ha Departamentos de Tecnologia da Informagao (DTI) e Supervisdes de Processos
Instrucionais (SPI) que cuidam do desenvolvimento de materiais didaticos, da supervisdo dos
AVAs e da acessibilidade comunicacional. Embora mantenham nucleos de inclusdo digital,
essas acoes tém carater predominantemente regulatorio, visando atender as exigéncias do MEC,
sem necessariamente incorporar uma dimensao pedagdgica transformadora.

A universidade confessional, por sua vez, revela uma tentativa de equilibrar tradi¢ao
institucional e inovagdo tecnoldgica, buscando aliar modernizacao digital a preservagao de
valores humanistas e comunitarios. As politicas institucionais enfatizam a integragdo entre
espacos fisicos e virtuais, com investimentos continuos em conectividade, suporte técnico e
bibliotecas digitais, além da atualizacdo de laboratorios e estidios. A ambiéncia académica e
cultural ¢ considerada parte integrante da qualidade educativa, promovendo convivéncia,
acolhimento e suporte a aprendizagem, em consonancia com a missao institucional pautada na
equidade, ética e responsabilidade social.

Nas institui¢des publicas, as percepgdes docentes e discentes revelam maior integragao
entre infraestrutura tecnoldgica e praticas pedagogicas, ainda que limitadas por restrigdes

or¢amentdrias. Os docentes relatam o uso frequente de plataformas publicas e recursos
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educacionais abertos, o que reflete politicas comprometidas com a democratizagdo do
conhecimento e com os principios da qualidade socialmente referenciada.

Do ponto de vista discente, 52,6% dos estudantes afirmam que ha interagdes regulares
e com feedback constante no AVA, enquanto 20,4% consideram que essas interagdes poderiam
ser mais significativas e 17,5% destacam colaboragdo entre colegas. Apenas 3,6% relatam
interagdo quase inexistente, o que indica a necessidade de fortalecer as mediacdes pedagdgicas.
Segundo Coelho e Tedesco (2017), a auséncia de interacao efetiva pode gerar isolamento e
prejuizo a aprendizagem, apontando a urgéncia de politicas institucionais de presenca e escuta
docente.

Nas instituicdes privadas, as percepgdes sdo mais heterogéneas. Em uma das IES
analisadas, 20% dos estudantes relataram interagdo colaborativa entre colegas, o maior indice
entre as instituigdes, enquanto no Centro Universitario o mesmo percentual considerou
insuficiente o didlogo entre docentes e discentes. Esses resultados sugerem que, apesar de
alguns esfor¢os para promover colabora¢do, predominam modelos instrucionais rigidos e
transmissivos, com baixa densidade dialdgica e social.

Dessa categoria emerge o sentimento de pertencimento, uma dimensao transversal da
qualidade percebida na EaD. Para Scortegagna, Marques e Gotti (2016), esse pertencimento ¢é
construido pela articulagdo entre metodologias, materiais didaticos, design dos ambientes
virtuais e relacdes comunicacionais, possibilitando a identificacdo com a cultura e os valores
institucionais. Conforme Lima (2023b), trata-se de um fundamento da educagdo socialmente
referenciada, pois fortalece os vinculos académicos e fomenta uma comunidade de
aprendizagem sensivel aos contextos sociais e culturais dos estudantes.

Entretanto, os dados empiricos indicam que persistem fragilidades na interagdo e no
acolhimento pedagdgico, sobretudo nas instituicdes privadas, onde o suporte técnico ¢ a
mediacao docente sdo percebidos como insuficientes. De tal modo, pode-se associar os cursos
de menor qualidade a falta de interagdo significativa, materiais desatualizados, rigidez de
horérios, avaliagcdes incoerentes e fragil suporte pedagogico, fatores que geram frustragdo e
sensagdo de isolamento. Também sao frequentes criticas a auséncia de relagdo entre teoria e
pratica profissional € a pouca escuta institucional, o que compromete o engajamento a
permanéncia e a constitui¢do do sentimento de pertencimento.

Destarte, o conjunto das analises demonstra que a infraestrutura tecnoldgica e
pedagdgica reflete diretamente nas formas de interacdo e na constitui¢do do sentimento de
pertencimento na EaD. Tais elementos revelam uma assimetria entre o discurso normativo ¢ a

pratica institucional, indicando que a equivaléncia formal nem sempre se traduz em
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equivaléncia substancial de condi¢des, investimentos e acompanhamento pedagdgico. Essa
disparidade refor¢ca o argumento de que a qualidade da EaD nao depende apenas de marcos
regulatorios, mas de projetos institucionais efetivamente comprometidos com a densidade
académica e formativa, capazes de assegurar, em ambas as modalidades, 0 mesmo nivel de
exigéncia e compromisso social com a formagao docente.

O quarto e ultimo eixo analitico, o Pedagdgico, situa-se no Nivel Micro do referencial
de qualidade socialmente referenciado e concentra-se na implementagdo pratica dos cursos e
programas ofertados pelas IES. Lima (2025a) organiza esse Nivel em sete dimensdes principais,
que abrangem desde a gestdo local do curso até as interagdes entre os sujeitos e a tecnologia,
revelando as mediagdes efetivas que sustentam a pratica pedagogica.

Os resultados das analises documentais evidenciam que os cursos das IES publicas
pesquisadas apresentam maior comprometimento com a qualidade, revelando coeréncia entre
as concepgoes de ensino e aprendizagem e seus respectivos projetos pedagogicos, bem como
unidade entre os fundamentos tedricos e as praticas formativas.

Por outro lado, nas institui¢des privadas analisadas, os documentos institucionais
enfatizam um discurso centrado na inovacgao tecnoldgica, no protagonismo discente, na atuacao
do professor como facilitador, bem como na ado¢do de metodologias ativas, os quais se
constituem como elementos centrais da narrativa formativa dessas IES.

Esse contraste, sustenta a critica de Libaneo (2022), para quem a énfase acritica em
metodologias ativas, somadas a condi¢des pedagogicas e institucionais inadequadas, tende a
reduzir o papel docente a fungdo de facilitador, comprometendo o engajamento reflexivo e o
desenvolvimento conceitual profundo. Em contextos marcados pela hibridiza¢io’® da educagio,
especialmente nas IES privadas, a justificativa tecnoldgica tem servido, muitas vezes, para
legitimar o recuo da presenga docente e transferir a responsabilidade da aprendizagem ao
estudante, praticas que, conforme Libaneo (2022), se inscrevem na ldgica neoliberal de
mercantilizagdo da educagao.

No que se refere aos ambientes virtuais dos cursos, observou-se, a partir dos dados
empiricos, que cerca de 33,3% dos respondentes afirmaram que esses espagos ndo promovem
interatividade significativa ou que esta ocorre apenas de forma parcial. Esse resultado sugere
que a mediacdo docente, elemento essencial ao processo de aprendizagem, mostra-se com
frequéncia, ausente ou superficial, corroborando Libaneo (2022), para quem a

autoaprendizagem tende a apagar o professor de sua fun¢do ativa e transformadora.

3¢ No contexto apresentagio a hibridizagdo erige-se em uma concepgdo acritica e instrumental sendo concebida
como a jung@o de momentos presenciais ¢ momentos on-line.
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Outro dado reforca esse retrato ambiguo: embora 39,4% dos estudantes considerem o
curso “muitissimo adequado” e 32,1% o avaliem como “muito adequado”, parte dos
participantes manifesta hesitacdes e criticas, apontando a necessidade de maior
comprometimento tanto de alunos quanto de professores. Tais ambivaléncias indicam que,
mesmo entre os satisfeitos, persiste a auséncia de confianca plena na mediagdo pedagbgica,
revelando fragilidades entre o discurso institucional e as praticas formativas efetivamente
desenvolvidas.

Entre os fatores pedagogicos estruturantes, destaca-se a formacao, a estabilidade e a
valorizagdo dos profissionais da EaD, eixo central da qualidade, por refletirem as condigdes
humanas e profissionais que sustentam o ato educativo (Pacheco ef al., 2020). Nas institui¢des
privadas com fins lucrativos, observa-se uma dualidade marcante entre o discurso e a pratica.
Embora os documentos ressaltem o compromisso com a qualificagdo docente e mencionem a
atuacdo em Nucleos Docentes Estruturantes (NDE), as evidéncias apresentadas no quinto
capitulo desta pesquisa, demonstram que tais registros sdo majoritariamente formais. Essa
lacuna revela uma fragilidade institucional em que o trabalho docente é frequentemente
reduzido a uma funcao operacional.

Os dados empiricos corroboram esse diagndstico. Entre os 24 profissionais
participantes, 18 mulheres e 6 homens, identificou-se um perfil predominantemente de
especialistas e um graduado, com trajetdria curta, em média de trés anos de experiéncia docente.
Em contraposi¢ao, nas Universidades publicas e no Instituto Federal, o corpo docente apresenta
maior estabilidade, titulacao e integracao académica, refletindo politicas mais consolidadas de
valorizagdo profissional.

As IES publicas e a confessional demonstram, de forma mais consistente, compromisso
com a integracdo curricular e a contextualizacao social. Na privada com fins lucrativos,
contudo, verifica-se um cumprimento predominantemente normativo, em que as diretrizes
curriculares tendem a responder mais as exigéncias legais e de mercado do que a um projeto
politico-pedagédgico emancipador. Nos documentos dessas instituicdes ha referéncias a
interdisciplinaridade e a temas transversais, como meio ambiente, diversidade e ética, porém
com énfase instrumental, voltada a empregabilidade.

Na universidade confessional, identifica-se um esforco de articulagdo entre curriculo,
extensdo e realidade social, destacando-se o papel do estudante como agente de intervengao e
transformacao, por meio de praticas interdisciplinares voltadas a formacao critica e reflexiva.
Ja nas institui¢des publicas, Universidade Federal, Universidade Estadual e Instituto Federal, a

formacdo docente revela-se estruturada e alinhada a uma concepg¢do critica e socialmente
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referenciada.

Na Universidade Federal, a énfase recai sobre o estudante como sujeito ativo, sustentada
na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, o que possibilita o didlogo entre teoria
e pratica. No instituto federal, especialmente nos cursos ofertados via UAB, a docéncia ¢
concebida como praxis, tensionando teoria e pratica e estimulando a producao de conhecimento
a partir da realidade local, conforme defendido por Libaneo (2022). J& na universidade estadual,
o projeto formativo fundamenta-se em uma identidade docente histérica e dialética, inspirada
em Freire (1987), voltada a formacao de intelectuais criticos e socialmente comprometidos.

Apesar dessas bases solidas, persistem tensdes significativas. Na Universidade Federal,
ainda que se verifique a presenca de docentes altamente titulados e politicas de avalia¢do
estruturadas, os tutores da EaD atuam sob contratos temporarios ou bolsas, como observam
Arruda e Arruda (2016), o que fragiliza a densidade da mediagdo pedagogica. No Instituto
Federal, em contrapartida, constata-se maior coeréncia na composi¢do do quadro de servidores,
0 que contribui para a estabilidade e a continuidade das praticas formativas.

No que se refere as politicas de permanéncia, as institui¢cdes publicas destacam-se pela
adog¢do de estratégias amplas e intersetoriais. A Universidade Federal oferece suporte
abrangente por meio da Politica de Assisténcia Estudantil (PAE), contemplando apoio
pedagogico, tecnoldgico e de acessibilidade na EaD. O Instituto Federal, atua no ambito do
sistema Universidade Aberta do Brasil, com programas de monitoria e tutoria ativa, integrando
espacos fisicos e recursos digitais que fortalecem a permanéncia estudantil e reduzem a evasao.
Essa IES atua ainda com oferta propria de Pedagogia EaD, possibilitando estabilidade na oferta
do curso.

Nas institui¢des privadas, tanto nas com fins lucrativos quanto na Confessional, o
acolhimento discente ocorre por meio de agdes de orientacao inicial, nivelamento académico,
tutorias continuas e suporte psicopedagdgico, além de foruns de duvidas, e ntcleos de
acessibilidade. As politicas incluem ainda diferentes modalidades de apoio financeiro, como
PROUNI, FIES e bolsas institucionais.

Esses elementos revelam finalidades educacionais distintas. Nas institui¢des publicas, a
permanéncia € concebida como direito social e expressao do compromisso com a equidade e a
inclusdo, sustentada por politicas estruturantes que enfrentam as desigualdades sociais. Nas
instituicdes privadas, em contrapartida, tende a alinhar-se a logica da sustentabilidade
financeira e a fideliza¢do do aluno-cliente, reforcando a tensdo entre a educagdo como bem
publico e a educagdo como servigo mercantilizado.

Quanto ao vinculo com a comunidade, as institui¢des publicas federais tratam o
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compromisso social como parte constitutiva de sua identidade institucional, concretizando-o
por meio de politicas de extensdo e de responsabilidade social universitaria (RSU). A
Universidade Federal integra agdes afirmativas e programas sociais que dialogam diretamente
com as demandas da sociedade. J& nas institui¢des privadas, a relacdo com o entorno aparece
como eixo estratégico nos documentos institucionais. O Centro Universitario destaca
programas de extensdo comunitaria e de cidadania, enquanto a Universidade Confessional
articula ensino e extensao curricularizada. Em ambos os casos, busca-se reforgar a legitimidade
social e o vinculo simbolico com a comunidade.

Dessa forma, ainda que publicas e privadas compartilhem o discurso do compromisso
social, divergem quanto ao sentido e a profundidade dessa missdo. Nas institui¢des publicas, a
extensdao se constitui como dimensdo estruturante da democratizacdo do conhecimento; nas
privadas, assume carater estratégico e identitario.

Essas diferencas reforcam que a qualidade pedagogica ndo decorre apenas da adogao de
discursos progressistas ou de metodologias inovadoras, mas depende de condigdes objetivas,
estabilidade profissional, valorizacdo docente, formacao critica e coeréncia institucional. Na
auséncia desses pilares, a promessa de uma educacdo socialmente referenciada se dilui em
retorica formal.

Em sintese, as analises empreendidas nesta pesquisa permitem afirmar que a formagao
inicial de pedagogos por meio da EaD assegura uma qualidade socialmente referenciada
quando:

e o arranjo politico-estrutural, no nivel macro, prové financiamento publico adequado,
regulagdo orientada ao bem comum e avaliagdo de carater formativo, e ndo
meramente punitivo-burocratico;

e a gestdo institucional, no nivel meso, ¢ democratica e integrada ao PDI e ao PPC,
assegurando valorizacdo e estabilidade do trabalho docente e de tutoria, bem como
politicas efetivas de permanéncia e acompanhamento pedagogico;

e a infraestrutura fisica e digital assegura acessibilidade, conectividade e ambientes
virtuais de aprendizagem integrados ao desenho didatico, fortalecendo o
pertencimento e a equidade.

e a arquitetura pedagdgica do curso, no nivel micro, € coerente com o projeto
formativo, garantindo mediagdo docente consistente, interacdo dialdgica e

articulacdo entre teoria e pratica,

Por outro lado, a qualidade ¢ comprometida quando prevalecem:
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e uma ldgica regulatoria de compliance que naturaliza o “minimo aceitdvel” como
sinonimo de exceléncia;

e a expansdo mercantilizada, marcada pela padronizagdo de processos, pelo
aligeiramento curricular, pela precarizacao docente e pela terceirizagdo da tutoria;

e o financiamento regressivo e as politicas que deslocam a EaD publica, convertendo-
a em solugdo de baixo custo para os segmentos populares;

e infraestruturas e ambientes virtuais orientados a opera¢do, ¢ nao a mediagao,

resultando em baixa interatividade, fragil pertencimento e esvaziamento formativo.

Conclui-se, portanto, que a qualidade da formacgao inicial de pedagogos por meio da
EaD nao constitui um dado, indice ou nimero, mas uma possibilidade politica e institucional
que se materializa, ou se esvazia, nas mediagdes concretas do cotidiano formativo. Quando a
regulacao deixa de ser um fim em si mesma e se orienta pelo valor publico da educacao, a
modalidade revela sua poténcia democratizadora. Quando, ao contrario, prevalecem a escala, a
padronizagdo e a lucratividade, resta apenas um compliance vazio, que converte o direito a
formagao em mero servigo administravel.

O horizonte que se impde, portanto, ¢ o de reconfigurar a formagdo do pedagogo a
distancia sob os principios da justica, da densidade pedagdgica e do compromisso social, para
que a promessa de democratizagdo se cumpra como qualidade socialmente referenciada, e ndo

como retodrica vazia.
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7  CONSIDERACOES FINAIS

A guisa de considera¢des finais, busca-se aqui retomar os principais achados da
pesquisa, situando o leitor quanto aos objetivos propostos e as reflexdes construidas ao longo
da investigacdo. O estudo teve por finalidade compreender como se constituem, se tensionam
e se manifestam as concepgdes e praticas de qualidade na formacao inicial de pedagogos na
modalidade a distancia, identificando as condigdes que asseguram, ou comprometem, a
materializagao de uma qualidade socialmente referenciada.

Para tanto, a pesquisa fundamentou-se no materialismo histérico-dialético, entendido
como método capaz de apreender as condi¢gdes materiais da vida social enquanto construgdes
historicas, dindmicas e contraditorias. A dialética, enquanto principio que reconhece o
movimento e a transformacgdo resultantes das tensdes entre o real e o possivel, permitiu
compreender que a qualidade da formagao de pedagogos ¢ um processo em disputa, forjado a
partir do confronto entre distintos projetos de sociedade. Nesse horizonte, a qualidade
educacional ndo se reduz a um pardmetro técnico ou normativo: ela se configura como direito
social e bem comum, intrinsecamente vinculada a ética, a justica social € a0 compromisso com
o publico.

Dada sua natureza complexa e poliss€émica, compreende-se que nao € possivel falar em
“a qualidade”, no singular e absoluto, mas sim em qualidades, sempre situadas em relagdo a um
projeto societal, a um sujeito que se deseja formar e a uma concepcdo de educagdo que se
pretende defender. Como destacam Dourado e Oliveira (2009), a educagdo ¢ fendmeno social
que atravessa, € a0 mesmo tempo constitui, as multiplas dimensdes da vida comunitaria,
pedagogica, econdmica, cultural e politica. Ela ndo apenas reflete essas dindmicas, mas também
as faz pulsar, assumindo o papel de elemento estruturador da sociedade.

Nesse contexto, evidencia-se que a qualidade educacional transcende os critérios
meramente técnicos ou regulatdrios, assumindo o carater de um ato politico e de afirmacao
cidada, conforme analisa Lima (2023b). Na mesma direcao, Freire (1987) adverte que toda
pratica educativa ¢, em sua esséncia, politica; quando desvinculada de um projeto
transformador, corre o risco de reiterar a logica da opressdo, limitando-se a substituir os
oprimidos por novos ocupantes do lugar do opressor.

Sob tal perspectiva, pensar a qualidade da formacao de pedagogos por meio da EaD ¢,
inevitavelmente, refletir sobre o projeto educativo e social que se deseja sustentar: um que

perpetue desigualdades ou um que abra caminho para a transformacao social?
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Avangcar nessa reflexdo exigiu compreender o processo educacional em sua totalidade,
0 que tornou necessario situa-lo no contexto mais amplo da educacao superior brasileira. Afinal,
a EaD ¢, em sua esséncia, educacao, e como tal, partilha das mesmas contradi¢des, disputas e
tensdes que atravessam o campo educacional em seu conjunto. Nessa dinamica, os
questionamentos sobre sua qualidade ndo emergem de modo isolado: tém origem nas
fragilidades estruturais da propria educacdo superior, que a EaD, em muitos casos, apenas
tornou mais visiveis.

Compreender essas questoes exigiu reconhecer que, até o inicio da década de 1990, o
acesso a educacdo superior no Brasil era marcadamente elitizado e condicionado por
mecanismos seletivos que favoreciam, em grande medida, as camadas economicamente
favorecidas e racialmente privilegiadas da populagao. Esse padrao de acesso, historicamente
excludente, esteve associado tanto as instituicdes publicas quanto privadas, em um contexto de
oferta limitada e profundas desigualdades educacionais.

Nas décadas seguintes, contudo, o cendrio comegou a se reconfigurar. As
transformagdes ocorridas na educacdo superior possibilitaram a ampliagdo do acesso, a
implementagdo de politicas de inclusdo e, sobretudo, a diversificagdo do perfil discente, com o
ingresso mais expressivo de estudantes oriundos das camadas populares e da populagdo
autodeclarada preta. No entanto, essa democratizacdo em termos quantitativos nao se converteu
plenamente em equidade qualitativa. O predominio do setor privado, cada vez mais orientado
por logicas empresariais e financeirizadas, mantém viva a histérica contradigdo entre a
concepedo da educagdo como bem publico e sua crescente mercantilizacao.

E nesse contexto dos anos de 1990, ja marcado pela intensificagio das politicas
neoliberais e pela mercantilizacdo da educacdo, que a educacdo a distancia ¢ formalizada
legalmente no Brasil. Esse enraizamento historico condicionou ndo apenas a percepgao social
sobre a modalidade, mas também sua regulagdo institucional, contribuindo para a compreensao
das tensdes que a atravessam até os dias atuais: de um lado, a luta por uma EaD como direito
social; de outro, sua apropriagdo como servico educacional de baixo custo e alta escala,
orientado pela logica do mercado.

O modo como a EaD vem sendo concebida e implementada no Brasil esta
profundamente condicionado por essa configuracao histdrica e politica, moldada por interesses
mercadoldgicos. Ao longo dos anos, consolidou-se uma visdo utilitarista da modalidade,
reforgada por marcos normativos que, em muitos casos, favorecem a racionalidade de mercado
em detrimento de principios ético-formativos. Esse percurso ajuda a compreender por que,

ainda hoje, a EaD carrega o estigma de uma formacao de baixa qualidade.
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Contudo, esse julgamento ndo pode ser conduzido apenas sob lentes técnicas. A disputa
por uma formacgao docente mediada pela EaD e comprometida com a qualidade socialmente
referenciada ultrapassa os parametros quantitativos: trata-se, antes de tudo, de uma luta politica.
Reivindicar essa qualidade, nesses termos, ¢ afirmar a educagdo como um ato de resisténcia,
como pratica que busca, no cotidiano formativo, romper com as desigualdades historicas e
promover a liberdade.

Nesse mesmo contexto de expansdao da EaD e de flexibilizacdo das politicas
educacionais, inscreve-se o debate sobre a formagdo de professores e pedagogos, igualmente
atravessado por tensdes, convergéncias e disputas. A formacdo docente, que deveria ser
concebida como um processo ativo, continuo e coletivo, espaco de reconstru¢cdo permanente de
saberes e praticas pedagogicas, orientado por uma intencionalidade transformadora, vem sendo,
paulatinamente, esvaziada de seu carater critico e emancipador, em consonancia com o avango
das légicas performativas e empresariais sobre a educagao.

Sob a influéncia de organismos multilaterais, como o Banco Mundial, a formagao de
professores tem sido instrumentalizada por interesses econdmicos globais. A hegemonia
ideologica que se impde no campo educacional materializa-se em politicas orientadas pela
adaptacdo, flexibilidade e eficiéncia, em detrimento de uma formagdo integral, critica e
socialmente referenciada. Nessa conjuntura, a formacao inicial de professores por meio da EaD
acaba por reforgar sua subordinagdo a racionalidade mercantil, operando como estratégia de
expansao acelerada e de lucratividade para as instituigdes privadas. O resultado ¢ a
massificacdo, a precarizacdo do trabalho docente e o esvaziamento do préprio sentido
pedagogico da formagao.

A luz dessa compreensio, aprofundaram-se as reflexdes sobre a especificidade da
Pedagogia. Concebida nesta pesquisa como ciéncia da educagao, ela ndo se limita a um papel
auxiliar ou técnico-instrumental, mas afirma-se como um dominio epistemologico singular e
imprescindivel 8 mediagdo entre teoria e pratica no processo formativo (Pimenta; Pinto; Severo,
2022). Ao articular os saberes produzidos pelas diferentes Ciéncias da Educagdo, a Pedagogia
opera como campo de sintese praxioldgica: nao apenas aplica teorias, mas as tensiona,
reconstroi e ressignifica a luz das contradi¢des vividas no cotidiano escolar.

Nessa perspectiva, compreende-se que o conhecimento pedagogico nao ¢ algo dado ou
estatico; ao contrario, constitui-se como um saber em permanente construcio, que se faz e se
refaz na relagdo com a totalidade histérica, politica, econdmica e cultural. E nesse movimento
critico e situado que o pedagogico se manifesta como expressao viva do pensar e do fazer

educativos. A Pedagogia, nesse sentido, assume um carater reconstrutivo: pesquisa, questiona,
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experimenta e reinventa praticas formativas, produzindo sentidos e compreensdes sobre os
processos educativos em sua profunda historicidade.

Dessa forma, verificou-se que o pedagogo, isto €, o egresso constituido por essa
concepcao de Pedagogia, ndo pode ser reduzido a figura de um executor de métodos técnicos
ou de um aplicador de contetidos pré-definidos. Sua identidade profissional deve ser constituida
na mediagao critica, orientada pela praxis educativa: uma praxis que liberta, que interroga e que
se constréi no didlogo vivo com os sujeitos e seus contextos. Seu compromisso maior deve ser
com a emancipagdo humana, o que exige problematizar permanentemente a educacdo como
pratica de liberdade, em consonancia com os fundamentos da pedagogia critica e emancipatoria.

Sob essa perspectiva, compreende-se que o pedagogo precisa ser formado para atuar
como mediador e co-investigador, apto a criar espacos de aprendizagem em que os saberes nao
sejam transmitidos de forma unilateral, mas construidos coletivamente. Trata-se de uma
educacdo que problematiza, como propde Freire (1987), capaz de desestabilizar estruturas
opressoras e de se engajar nos conflitos sociais que atravessam a escola e a sociedade.

Assim, a formacdo do pedagogo deve prepara-lo para exercer uma a¢do educativa
transformadora, constituindo-o como sujeito reflexivo, critico e politico, sensivel as tensdes
ideologicas, as contradigdes sociais e as urgéncias de justica. Para além do dominio de multiplos
saberes, cabe-lhe a tarefa de media-los com intencionalidade critica e inclusiva, mobilizando a
educagdo como pratica que subverte desigualdades e promove emancipacao.

Apesar desse ideal formativo, a constituicdo e a expansdo do curso de Pedagogia no
Brasil revelam profundas contradi¢des. Seu crescimento, embora expressivo em termos
quantitativos, tem se sustentado sobre bases frageis e excludentes, fortemente marcadas pela
hegemonia do setor privado lucrativo, orientado por l6gicas mercantis.

Essa configuragdo, longe de promover uma democratizagao efetiva, tende a aprofundar
desigualdades sociais e educacionais, dificultando a consolidacdo de uma formagao docente
critica e socialmente referenciada. O resultado ¢ a manuten¢do de um ciclo perverso de
massificagdo sem compromisso com a qualidade social, o que fragiliza tanto a identidade
quanto a acao dos futuros pedagogos e compromete o proprio projeto de educacao publica
emancipadora.

E importante destacar que, a pesquisa desenvolvida evidenciou que a precarizagio da
formacao de pedagogos ndo teve origem na EaD. Ela ja se manifestava, de forma estrutural, na
modalidade presencial, especialmente em instituicdes privadas organizadas sob ldgicas de
mercado e orientadas pela obtengao de lucro. O que a EaD fez, sobretudo quando moldada por

essa mesma racionalidade mercantil, foi intensificar e complexificar fragilidades previamente
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constituidas.

Este estudo evidenciou que as debilidades da formacao em Pedagogia, historicamente
enraizadas na modalidade presencial e reveladoras das contradigdes da educagdo superior
brasileira, foram agravadas com a ado¢ao da EaD. A transposi¢do de modelos presenciais ja
precarizados para a modalidade a distincia, associada a problemadticas especificas, como o
baixo investimento em infraestrutura, a reducdo das interacdes pedagogicas e a flexibilizagao
excessiva dos critérios formativos, contribuiu para o aprofundamento do esvaziamento da
formacao docente, fazendo da EaD, em muitos casos, um espaco de reprodugdo e ampliagdo
dessas precariedades.

Nesse cendrio, a EaD tem se consolidado como expressio do que Minhoto,
Bielschowsky e Aguiar (2025) denominam “deformacgdo em larga escala”. Contudo, como
ressaltam os proprios autores, essa deformac¢ao nao ¢ episddica nem circunstancial: trata-se de
um fendmeno estrutural, engendrado por dindmicas que operam em multiplas escalas, tanto no
plano macro, com a financeirizagdo e concentracdo do setor educacional, quanto no plano
micro, por meio de praticas pedagogicas precarizadas que esvaziam o sentido formativo da
docéncia.

A vista de todo esse panorama, indaga-se: estaria a EaD provocando uma deformagéo
estrutural no curso de Pedagogia no Brasil? Seria a modalidade, por si s0, responsavel pelos
resultados insatisfatorios na formagao de pedagogos? Ainda que tais perguntas ndo tenham sido
formuladas de modo explicito no percurso metodologico desta investigagdo, elas emergiram ao
longo das andlises e se articulam a problematica central deste estudo: como se constituem, se
tensionam e se manifestam as concepgdes e praticas de qualidade na formacgdo inicial de
pedagogos, e em que condi¢des essa formacdo assegura, ou compromete, uma qualidade
socialmente referenciada?

Reconhecer essas contradigdes ndo significa abrir novas frentes de problematizagao
neste momento conclusivo, mas reafirmar que elas permanecem latentes e, em sua
complexidade, impulsionam o pensamento cientifico a novos desdobramentos. Por isso,
qualquer resposta deve ser formulada com cautela, considerando os multiplos fatores
estruturais, politicos e institucionais que atravessam a formacdo docente, especialmente no
contexto das disputas simbolicas e ideologicas que conformam a educagdo a distancia no pais.

Nesse sentido, destaca-se a pesquisa de Minhoto, Bielschowsky e Aguiar (2025), que
corrobora os achados desta tese ao demonstrar que a expansdo da EaD na formagdo de
professores nao resultou de um movimento espontdneo. Ao contrario: foi fortemente

impulsionada por mecanismos legais de inducdo e pela flexibilizacdo das normas regulatorias,
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fatores que contribuiram para consolidar a hegemonia da modalidade nesse campo.

Os efeitos desse processo tornam-se ainda mais evidentes quando se analisa a realidade
das instituicdes privadas, responsaveis por concentrar a maior parte das matriculas em cursos
de Pedagogia. Nesses contextos, a oferta formativa ocorre quase exclusivamente centrada no
ensino, com pouca ou nenhuma articulagdo com a pesquisa e a extensdo. O modelo resultante
¢ marcado pela formagdo esvaziada, massificada e de baixo custo, sustentada por uma
precarizacao estrutural profunda.

Um dos elementos mais emblematicos das contradigoes desse modelo educacional ¢ a
expressiva despropor¢do entre o nimero de estudantes e o de docentes. Em muitas institui¢des
privadas, essa relagdo chega a niveis alarmantes: variando de 84,7 a 516,3 estudantes por
professor, patamar significativamente superior a média de 35,7 registrada nas demais
institui¢des privadas (Minhoto; Bielschowsky; Aguiar, 2025).

Em casos ainda mais extremos, Barreto (2024) relata cendrios em que um unico
professor ¢ responsavel por até 2.594 estudantes. Esses dados, mais do que indicadores
quantitativos, revelam uma tensao estrutural entre crescimento e precarizacdo: a medida que a
modalidade se expande, o papel do professor como formador critico e agente de transformacao
vai sendo diluido, substituido por uma loégica de producdo em massa, despersonalizagdo e
controle tecnocratico do processo formativo.

A esse quadro soma-se outro fator igualmente preocupante: a escassez de docentes em
regime de tempo integral e o baixo indice de titulagdo stricto sensu. Em determinadas
institui¢des, ha casos em que o exercicio da docéncia se restringe a profissionais com apenas a
formacdo de graduagdo, sem qualquer complementagdo académica. Essa configuragdo
compromete ndo apenas a densidade dos processos formativos, mas também enfraquece o
compromisso social e publico da educagao superior de qualidade.

Diante desse quadro de expansdo massificada, precarizagdo estrutural e
despersonalizagdo da formagdo, impde-se o questionamento sobre os instrumentos utilizados
para avaliar a qualidade dos cursos de Pedagogia. Ainda que tais mecanismos busquem
assegurar padroes minimos, € preciso reconhecer suas limitagdes diante da complexidade que
marca a formacgao docente, sobretudo em contextos de profundas desigualdades estruturais.

Nesse sentido, ainda que tais processos avaliativos desempenhem papel relevante na
regulacdo e na transparéncia da educacdo superior brasileira, é necessario reconhecer que,
diante de um cenario marcado por desigualdades estruturais, eles ndo captam a complexidade
e a densidade que caracterizam os processos formativos de professores. Os proprios autores

aqui referenciados sao rigorosos ao apontar esses limites, afirmando que os resultados do Enade
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ndo constituem, por si s6s, um indicador confidvel da qualidade da formagdo de pedagogos
(Minhoto; Bielschowsky; Aguiar, 2025).

Essa limitagdo manifesta-se na logica interna do proprio exame, que organiza os cursos
de graduacdo em faixas conceituais de 1 a 5, sendo os conceitos 1 e 2 considerados insuficientes,
3 suficiente e 4 € 5 bons ou muito bons. Embora a constru¢do dessa escala tenha como objetivo
assegurar comparabilidade e uniformidade nacional, ela opera prioritariamente com base em
parametros quantitativos e estatisticos, o que a distancia de dimensdes qualitativas essenciais a
pratica pedagdgica, como a mediagdo, o contexto institucional e o sentido formativo do
processo educativo.

A vista disso, uma analise mais detida dos critérios de conversdo do conceito continuo
em faixas, revela uma tensdo técnica e simbdlica. O sistema estabelece pontos de corte precisos:
valores até 1,945 correspondem a Faixa 2 (conceito insatisfatorio), enquanto médias a partir de
1,946 ja se enquadram na Faixa 3 (conceito satisfatorio). Desse modo, cursos cujo desempenho
se situe apenas ligeiramente acima do limite inferior passam a ser oficialmente reconhecidos
como “adequados™’.

Embora esse recorte metodologico seja estatisticamente coerente, ele reduz a distancia
simbolica entre o insuficiente e o satisfatorio, produzindo o que aqui se denomina “ilusdo de
suficiéncia”, uma aparéncia de qualidade que pode encobrir fragilidades formativas, estruturais
e pedagdgicas. Tal configuracdo, portanto, ndo invalida o instrumento, mas evidencia como a
mensuracdo normativa, quando desvinculada de andlises qualitativas, tende a normalizar o
minimo como padrdo aceitavel, esvaziando o sentido ético-politico da avaliagdao educacional.

Em termos praticos, observa-se que cursos com desempenho situado em faixas
limitrofes da escala avaliativa, proximos ao patamar minimo de qualidade, podem ser
enquadrados entre aqueles considerados satisfatorios no ambito da regulagdo. Esse
enquadramento contribui para deslocar a centralidade da avaliagdo da dimensao formativa para
a dimensdo regulatoria. Nesses termos, a avaliacdo tende a operar menos como instrumento
indutor de qualidade e mais como mecanismo de conformidade normativa.

Como discutido ao longo deste estudo, em especial no capitulo 4, o Enade, ainda que

exerca um papel importante no processo de regulacdo, revela-se limitado quando se trata de

57O limite 1,945 representa o ponto de corte entre o conceito insatisfatorio (Faixa2) e o conceito satisfatério
(Faixa 3). Assim, cursos com médias de 1,946 sdo automaticamente enquadrados na Faixa 3. Essa configuracao
ndo implica erro metodologico, mas reflete o modelo normativo adotado pelo INEP/MEC, que transforma
continuos numéricos em categorias de desempenho. A analise aqui apresentada busca apenas problematizar as
implicagdes formativas e simbolicas desse modelo, evidenciando como pequenas variagdes numéricas podem
gerar percepcdes qualitativamente distintas de “qualidade”.
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captar a complexidade envolvida na formagao docente. Desde sua criagdo, o exame passou por
diversas reformulagdes, €, nesse percurso, perdeu a sensibilidade para aspectos mais profundos
da pratica educativa. Ele se concentra nos resultados, mas ignora os caminhos trilhados at¢ eles;
quantifica desempenhos, mas ndo da conta das mediacdes pedagdgicas, das intencionalidades
formativas e das singularidades de cada contexto. Em outras palavras, avalia o produto final,
mas silencia sobre a praxis, sobre o como se aprende, se ensina ¢ se transforma. Por isso, revela-
se insuficiente para compreender, de fato, o que constitui a qualidade na formagao inicial de
pedagogos.

Outra questdo de grande relevancia emerge da analise do Conceito Preliminar de Curso
(CPC), indicador igualmente problematizado neste estudo. A partir das contribui¢des de
Bielschowsky (2018) e Bielschowsky (2020), evidenciam-se inadequagdes metodologicas
significativas. No ambito do CPC, a dimensao “corpo docente”, responsavel por 30% da nota
final, figura como um dos principais componentes da avaliagdo. Contudo, como ressaltam os
autores, sua estrutura metodologica apresenta lacunas importantes.

Embora o indicador considere o titulo académico e o regime de trabalho dos professores,
ele ndo contempla a relacdo entre numero de alunos e docentes, tampouco a efetiva atuagao
desses profissionais nos processos de ensino, tutoria ¢ mediacdo pedagdgica. Essa lacuna
permite que instituicdes com poucos professores e turmas superdimensionadas obtenham
conceitos satisfatorios (faixas 3 e 4), ainda que apresentem baixa densidade formativa e
desempenho discente insatisfatorio no Enade.

Diante do exposto, reconhece-se a urgéncia de adotar uma andlise qualitativa e
socialmente referenciada da formag¢ao docente, uma abordagem capaz de revelar dimensdes que
os indicadores quantitativos, como o Enade e o CPC, ndo sdo capazes de contemplar. Ainda
que se reconheca a relevancia dos processos avaliativos, especialmente por constituirem uma
das facetas da qualidade, os instrumentos atualmente vigentes operam com critérios restritos a
mensuracao de resultados e ao cumprimento de parametros formais.

Foi a partir do reconhecimento dessas limitagdes que se delineou, ao longo desta
investigacao, a necessidade de articular diferentes fontes e naturezas de dados, quantitativos e
qualitativos, a fim de captar com maior profundidade as multiplas dimensdes que compdem a
qualidade na formagao de pedagogos na modalidade EaD. A triangulacao metodolédgica adotada
permitiu, assim, tensionar os dados e evidéncias disponiveis, conectando-os aos referenciais
teoricos e as vozes dos sujeitos envolvidos no processo formativo.

Nesse movimento, emergiu uma tensao estrutural incontornavel: as instituigdes

publicas, especialmente universidades e institutos federais, concentram os melhores
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desempenhos no Enade, sobretudo no componente de conhecimento especifico. Em
contrapartida, as institui¢des privadas, tendem a apresentar os resultados mais baixos.

Paradoxalmente, sdo nessas mesmas institui¢des privadas que se concentra a maior parte
das matriculas nos cursos de Pedagogia. Nelas, a formagao docente ocorre, em grande medida,
de modo restrito ao ensino, com fragil ou inexistente articulagdo com a pesquisa e a extensao.
Esse quadro revela um descompasso significativo entre o ideal de formagdo do pedagogo,
ancorado em fundamentos epistemologicos solidos e orientado por uma racionalidade critica,
publica e transformadora, e as condi¢des objetivas de formacao oferecidas pela maioria dessas
instituigdes.

Em contextos marcados por precarizagdo, racionalizacdo de custos e desinvestimento
pedagogico, a formacdo docente distancia-se profundamente dos referenciais de qualidade
socialmente referenciada, fragilizando tanto a identidade profissional quanto o potencial
politico da pratica educativa.

Essa constatacgdo intensifica o paradoxo ja identificado nas andlises anteriores: os cursos
com piores condi¢des de funcionamento, especialmente no que diz respeito a infraestrutura
pedagdgica, ao corpo docente e a mediagdo formativa, concentram justamente os maiores
contingentes de estudantes da area. Essa assimetria revela uma logica perversa: onde mais se
demanda qualidade, menos ela ¢ assegurada. E onde se deveria investir na formagao plena do
pedagogo, prioriza-se um modelo instrucional rebaixado, de baixa densidade formativa e
fortemente condicionado por interesses mercadoldgicos.

Nesse sentido, a qualidade da formacao inicial de pedagogos, sobretudo na modalidade
a distdncia, ndo pode ser analisada de forma isolada, mas deve ser compreendida no
entrelacamento das disputas, convergéncias, divergéncias e tensdes que atravessam o campo
educacional. Ela se constitui como um fendmeno historicamente situado, atravessado por
mediacdes institucionais € por um regime regulatdério que, ao priorizar a expansao € a
flexibilizagdo da oferta, podendo contribuir para a naturalizacao de formas de precarizagao.

Partindo-se da concep¢do de formagdo do pedagogo como um processo complexo,
continuo e dialdgico, articulado as dimensdes econdmicas, sociopoliticas, historicas e culturais,
mediado pela préxis e orientado pela emancipacdo humana, torna-se incontorndvel o
reconhecimento do descompasso entre esse ideal formativo e as condi¢des concretas em que a
formacdo ocorre, sobretudo em instituicdes privadas com oferta massiva de cursos na
modalidade EaD.

Contudo, como ja destacado, tais fragilidades ndo se restringem a modalidade a

distancia: elas refletem contradi¢des estruturais mais amplas, arraigadas no proprio sistema de
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educacdo superior brasileiro, atravessado por desigualdades historicas, assimetrias de
financiamento e politicas de regulagdo fragmentadas.

Destarte, a investigagao sobre como se constituem, se tensionam e se manifestam as
concepgdes e praticas de qualidade na formagao inicial de pedagogos revelou a existéncia de
um campo de disputa intensamente marcado por racionalidades antagoénicas. De um lado, a
perspectiva critico-socialmente referenciada, que compreende a educagdo como pratica
emancipatoéria, vinculada ao bem publico e a justi¢a social. De outro, uma logica instrumental
€ merco-economicista, que subordina a formagao docente as exigéncias da eficiéncia produtiva,
da expansdo acelerada e da adaptacdo as demandas do mercado.

Os dados levantados, discutidos e triangulados ao longo deste estudo permitem
evidenciar que, para além de suas limitagdes intrinsecas, a modalidade EaD vem sendo
atravessada por um processo de cristalizagdo de uma imagem publica associada a baixa
qualidade. Tal percep¢do ndo emerge apenas de um juizo externo, mas se sustenta em
evidéncias concretas: crescimento exponencial da modalidade, multiplicagdo de matriculas em
instituicdes de reputagdo duvidosa e desempenho insatisfatorio das licenciaturas, especialmente
no ciclo Enade 2021. Neste, o curso de Pedagogia obteve uma média de apenas 36% no
componente de conhecimento especifico, sinalizando uma curva descendente preocupante no
que se refere a formacao inicial de professores.

Diante desse tensionamento entre a ampliacdo do acesso e a fragilidade das condicdes
de formagdo, observa-se uma inflexdo normativa no campo educacional. Diversos estudos,
pareceres técnicos e relatérios, como os produzidos no ambito da Rede de Pesquisa
Brasil/Internacional, vém alertando para a necessidade urgente de revisar os marcos
regulatdrios da EaD. Tais documentos apontam para o risco de sua “metodologizacdo”: um
processo de esvaziamento conceitual e politico-pedagogico da EaD, que a rebaixa de
modalidade educacional autbnoma a mera estratégia metodologica. Como analisam Fonseca e
Lima (2024) e Lima, Rodrigues e Deus (2024), esse rebaixamento favorece a mercantilizacdo
da oferta, uma vez que metodologias ndo sdo objeto de regulagdo formal, abrindo margem para
praticas desreguladas, fragmentadas e aligeiradas.

E nesse cenario de intensificagdo das contradi¢des que, a partir de 2024, iniciam-se
alteragdes normativas com impacto direto sobre a Pedagogia EaD, tendo como pano de fundo
a preocupacao com a qualidade da formacao docente. Um marco importante ¢ a aprovacao da
Resolugdo CNE/CP n° 4, de 29 de maio de 2024, que atualizou as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a formagdo de professores e ficou conhecida como a “diretriz dos 50%”, por

exigir que ao menos metade da carga horaria dos cursos de licenciatura na modalidade EaD seja
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realizada de forma presencial. A medida busca, como afirma Nogueira (online), “dar um freio
de arrumagdo no emprego da Educagdo a Distancia pelos cursos de licenciatura”, sinalizando
um movimento regulatério mais rigoroso frente a expansao descontrolada da modalidade.

Ainda em 2024, o Ministério da Educacdo alterou a periodicidade do Enade para os
cursos de licenciatura, tornando-o anual, em uma estratégia de intensificagdo da vigilancia
avaliativa. A maior novidade foi a introdugao de uma Avalia¢ao da Pratica Docente especifica.
O estudante de licenciatura tem sua regéncia de classe (durante o estagio supervisionado
obrigatdrio) avaliada por um supervisor da escola.

No ano seguinte, com o Decreto n° 12.456/2025, esse processo de atualizagdo normativa
se expande. O texto reafirma a EaD como “ferramenta estratégica de ampliagdo do acesso”,
reforcando o discurso da democratizagdo como justificativa para a continuidade do projeto de
expansao, ainda que tensionado por pressoes por maior controle da qualidade.

Constata-se, assim, um movimento simultineo de amplia¢do e contengdo: amplia-se o
acesso, mas tenta-se, a0 mesmo tempo, impor novos critérios de regulagdo. Como analisa
Dourado (2020), as politicas educacionais no Brasil sdo marcadas por processos interativos de
continuidade, descontinuidade e reconfiguragao.

Contudo, como adverte Dalbério (2009), o capital possui natureza adaptativa e se
reorganiza diante de novas regulagdes. Nesse sentido, atualizagdes normativas que visam a
melhoria da qualidade podem ser rapidamente reapropriadas para atender a 16gicas de mercado,
esvaziando seu potencial transformador. Esse movimento também ¢ analisado por Franco
(2022), ao destacar como os mecanismos regulatorios, mesmo sob o signo da democratizagao,
podem ser reconfigurados para legitimar praticas excludentes e precarizantes.

Torna-se, portanto, urgente repensar os rumos da formagdo docente mediada pela EaD.
Se a auséncia de critérios mais rigorosos e a flexibilizacdo excessiva contribuiram para a
consolida¢do de um cenario marcado por fragilidades formativas, as transformagdes necessarias
ndo podem restringir-se apenas a alteragdo de marcos normativos, a reformulacdo de
instrumentos avaliativos ou a simples contencdo da modalidade. O desafio central consiste na
formulacdo de um projeto formativo coerente, sustentado por principios de uma qualidade
socialmente referenciada, comprometido com a equidade, a justica social e a valorizagdo do
trabalho docente.

Assim, a luz dos dados analisados, esta pesquisa evidencia quatro aspectos centrais e
interdependentes para o enfrentamento das desigualdades na formagao inicial do pedagogo. Em
primeiro lugar, impde-se a necessidade de conter a expansao desregulada do setor privado,

diante da baixa densidade formativa, da predominancia de logicas mercadologicas e da
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fragilizagdo das condi¢des pedagdgicas observadas em parcela significativa dessas institui¢des.
Em segundo lugar, torna-se fundamental resistir ao processo de esvaziamento da EaD enquanto
modalidade educacional autonoma, frequentemente reduzida a discursos que a tratam como
mera estratégia metodologica ou formato de oferta, comprometendo sua legitimidade politico-
pedagogica e favorecendo processos de desregulamentagao.

O terceiro aspecto refere-se a urgéncia de fortalecer a oferta publica de EaD,
especialmente nas universidades e institutos federais, onde se observam praticas mais
consistentes com os principios da qualidade socialmente referenciada, ancoradas na articulacao
entre ensino, pesquisa e extensao e no compromisso com uma formagao critica e emancipadora.
Por fim, e de modo fundante, a pesquisa aponta que tais dimensdes somente se sustentam
quando articuladas a constru¢do de um projeto formativo coerente para a formacdo do
pedagogo, que explicite a finalidade social da educagdo, reconheca a educagdo como pratica
social e valorize o conhecimento pedagodgico e as didaticas especificas, superando concepgdes
instrumentais que reduzem o professor a um executor técnico de prescrigdes externas.

Esses quatro aspectos devem ser compreendidos de forma articulada, uma vez que, sem
um horizonte ético-politico claro, centrado na valorizagdo do trabalho docente, na equidade
social e na democratizacao efetiva do acesso com qualidade, as mudangas normativas em curso
tendem a revelar-se insuficientes ou mesmo a aprofundar as contradicdes que pretendem
enfrentar.

Nesse cenario em constante disputa, vislumbra-se um campo ainda em construcao, no
qual os rumos da formag¢do docente ¢ da EaD seguem em disputa. Por isso, reafirmar a
possibilidade, e a urgéncia, de uma educac¢ao a distancia critica e socialmente referenciada ndo
¢ apenas um exercicio de resisténcia, mas uma necessidade historica e concreta. Os achados
desta pesquisa demonstram que tal construcao ¢ possivel, desde que sustentada por politicas
publicas consistentes, curriculos sensiveis as especificidades da modalidade, valorizagao
docente, financiamento adequado e praticas formativas orientadas por indicadores de qualidade
com base social.

A luz desse panorama, destaca-se o curso de Pedagogia do Instituto Federal analisado,
que, mesmo diante de restrigdes or¢gamentarias e de tensdes estruturais nos setores publico e
privado, demonstra compromisso com uma formac¢ao de qualidade socialmente referenciada.
Os dados da pesquisa indicam esse alinhamento, evidenciado pelo conceito 4 no Sinaes e pela
convergéncia entre analise documental e relatos de estudantes e profissionais.

Cumpre reiterar, ndo como repeticdo, mas como énfase necessaria que os dados

apresentados, especialmente no capitulo 3, evidenciam a viabilidade concreta de uma EaD
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comprometida com a justica social. Desde que alicercada nos quatro eixos constitutivos da
qualidade socialmente referenciada, sistematizados no capitulo 6, Politico-estruturais,
Institucionais, de Infraestrutura e Pedagogicos, essa modalidade pode ndo apenas resistir a
logica mercantil, mas também afirmar-se como espaco legitimo de formacdo critica e
emancipadora.

Nesse contexto, torna-se necessario explicitar as implicagdes dessa formagao para a
educacgao basica, principal campo de atuagao dos pedagogos formados, tanto na modalidade
presencial quanto na EaD. Esses profissionais destinam-se majoritariamente a educagao infantil
e aos anos iniciais do ensino fundamental, etapa central para a garantia do direito a educagao.
Tal constatagao adquire maior relevancia diante do quadro contemporaneo de precarizagdo do
trabalho docente, marcado pela ampliacao de vinculos temporarios e instaveis nos sistemas
educacionais, em tensionamento com o principio constitucional do ingresso por concurso
publico. Nesse cenario, a mercantilizacao da formacao inicial, particularmente na EaD, tende a
agravar fragilidades ja existentes na educagdo basica, ao alimentar um ciclo no qual formagao
aligeirada, insercdo profissional precaria e desvalorizacdo docente se reforgam mutuamente.
Trata-se de uma problematica que extrapola o ambito da educagdo superior e projeta efeitos
estruturais sobre a escola publica, a infancia e as condigdes concretas de exercicio da docéncia,
demandando aprofundamento em estudos futuros.

Em arremate, evidencia-se a seguinte tese: A qualidade da formacdo inicial de
pedagogos ofertada por meio da EaD, quando pautada por principios socialmente referenciados,
ndo se assegura pela mera adesdo as métricas oficiais do Estado, mas sim pela efetivagdo de
uma qualidade axioldgica, enraizada em fundamentos éticos, politicos e pedagogicos voltados
a emancipagdo humana e a equidade social.

Enquanto a logica da compliance se limita ao cumprimento de padrdes formais, a
qualidade axiologica propde um mergulho mais profundo na formagdo docente,
compreendendo-a como um ato de esperanca, resisténcia e compromisso com a dignidade
humana. Nesse horizonte, a educagdo deixa de ser um procedimento técnico para se afirmar
como pratica de liberdade, na qual cada escolha pedagdgica carrega o potencial de
transformagao social. Analisar a formagdo de pedagogos na EaD sob uma perspectiva
socialmente referenciada ultrapassa a simples avaliagdo de indicadores: trata-se de disputar
sentidos, afirmar a educa¢do como direito ¢ cultivar, mesmo em contextos adversos, as
sementes de um futuro mais justo. Porque onde hd educagdo com sentido, ha também a
possibilidade de reinvencao, e ¢ nesse solo de lutas e possibilidades que se torna necessario

recomegcar € esperancar, no mais profundo sentido freireano.
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