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EPIGRAFES

“A transi¢do para uma economia de mercado substitui os
arranjos informais por formalizagdes; as mediacGes por imediatismos
e o simbolico pelo formal. Nesse contexto, a monetarizacdo traduz-se
num passo suplementar em direcdo a desincrustacdo do econémico
relativamente ao moral”.

Rafael Marques, sociélogo portugués.
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RESUMO

Esta dissertacdo aborda um estudo de caso sobre o Banco Palmas, expoente pioneiro
de um tipo de instituicdo chamada “Banco Comunitario de Desenvolvimento”. O objetivo
deste trabalho é avancar com a discussdo da sociologia econdmica, referente aos temas do
microcrédito e da economia solidaria. Ja que o Banco Palmas corresponde a uma interseccao
desses dois objetos. Para isso, é feita uma andlise tanto da economia solidaria como do
microcrédito por diferentes interpretacfes, e como essas disputas de significado influenciam
0s rumos destas duas tematicas. Em seguida, é feito uma contextualiza¢éo teorica dos Bancos
Comunitérios de Desenvolvimento, agrupando elementos para constru¢do de uma possivel
“sociologia de Bancos Comunitarios”. Por ultimo, ¢ descrita a trajetdria histérica do Banco
Palmas e como esta instituicdo se situa e produz agenciamentos dentro destas disputas.

Palavras-chave: Banco Palmas, Bancos Comunitarios de Desenvolvimento,
Economia Solidéaria, Microcrédito.



ABSTRACT

This dissertation deals with a case study on the Palmas Bank, a pioneering exponent
of a type of institution called "Community Development Bank." The objective of this work is
to advance the discussion of economic sociology, on the matters of microcredit and solidarity
economy. Given that the Banco Palmas corresponds to an intersection of these two objects.
For this, an analysis is made of both the solidarity economy as microcredit for different
interpretations, and how those meaning disputes influence the direction of these two themes.
Then a theoretical context of Community Development Banks is done by grouping elements
for the construction of a possible "sociology of Community Banks of Development”. Lastly, it
describes the historical trajectory of Banco Palmas and how this institution is situated and
produces agencements in these disputes.

Keywords: Palmas Bank, Community Development Bank, Solidarity Economy,
Microcredit.
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1 INTRODUCAO

Em 1973 um imenso contingente populacional foi desalojado das faixas litoraneas de
Fortaleza para dar lugar a prédios luxuosos em um processo de “reforma” — para nao dizer,
limpeza — urbana. Essas pessoas eram em sua maioria pescadores que exerciam esta atividade
de subsisténcia na costa da cidade. O local onde foram despejados ficava no extremo sul — ao
lado oposto da praia de Iracema e da beira-mar — perto do extinto lixdo do Jangurussu. Aos
poucos a prépria populacdo deste lixdo comeca a se juntar aos desalojados e formam um
bairro. Essa regido era pantanosa e alagadica, o que prejudicou bastante o proprio processo de
alojamento, sendo as enchentes uma frequente situacdo encarada por esses individuos. O
bairro foi batizado de Conjunto Palmeiras (ou Palmeira) devido as imensas carnalbas que
existiam na regido. Também contribuiu para isso o apelido pejorativo de “Palmeira dos
fndios”, dado pelo ambiente ser indspito e desurbanizado (PAULINO, 2008) Essa historia
poderia ser uma como outras tantas de familias, grupos e populacGes inteiras que foram
realocadas e despejadas por meio de projetos de profilaxia urbana. No entanto, estas pessoas
engendraram realizacdes peculiares e Unicas. Os moradores ndo se renderam aos imperativos
externos que lhes foi imposto, mostrando que até mesmo nas piores e mais controversas
situacOes, sdo possiveis reviravoltas através de muita resisténcia a forgas que lhes sdo bem
maiores. Isso se percebe ao nivel do discurso. Uma das Frases dita pelos mais velhos ¢é: “Deus
criou 0 mundo, e nds criamos 0 Conjunto Palmeiras”, sendo muito representativa para
compreender que este bairro foi forjado e construido por seus moradores.

Largados a prépria sorte, eles precisaram se unir para conseguir 0 minimo de
condicBes dignas de sobrevivéncia. Essas lutas tiveram alguns episédios marcantes que
fortaleceram o coletivo local. Como consequéncia dessa unido foi fundada a Associacdo de
Moradores do Conjunto Palmeiras (ASMOCONP), no ano de 1981. Também foi decisiva a
formacdo politica e religiosa fomentada pelas Comunidades Eclesiais de Base (CEB), adeptas
da teologia da libertagdo?, especificamente através do projeto “Padres na Favela”, iniciado no
Conjunto Palmeiras no ano de 1984. Difundido como um projeto filantrépico e politico
voltado para populagdes de risco, idealizado pela Diocese de Fortaleza.

Atualmente o bairro é servido de energia elétrica, drenagem, abastecimento de agua,
calcamento e pavimentacdo de algumas ruas, além de escolas, transporte publico e outros

servigos. Apesar de ainda ser o bairro com menor IDH de Fortaleza, e estar em uma situagéo

1 A Teologia da Libertagdo é um movimento apartidario que engloba varias correntes interpretando 0s
ensinamentos de Jesus Cristo contra injusticas sociais, politicas e econbmicas.
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de precariedade, 0 que se conseguiu até aqui foi através de um processo de muita luta,
organizacdo comunitaria e formacao de movimentos pelo direito a cidade.

No entanto, se durante esse periodo sua notoriedade se dava pela precariedade
alarmante das condicdes de vida no local, a partir do fim dos anos 90 o Conjunto Palmeiras
passou a ter projecdo por outro motivo: Ali se formou um banco!

N&o exatamente o imaginario comum que se tem de um banco, sua estrutura fisica,
seus funcionarios e a figura de financistas e banqueiros bilionarios que jogam e especulam na
bolsa de valores. Na verdade, este Banco ocorreu como demanda da propria ASMOCONP e
de seus moradores com o intuito de “aquecer” a economia local para gerar trabalho e renda. A
institui¢do foi batizada como “Banco Comunitario Palmas”, funcionando como um projeto da
ASMOCONP, apesar de ndo ser juridicamente um Banco, fazia as mesmas operacGes que
uma instituicao desse porte.

A ideia surge no ano de 1997, visando acabar com o quadro de “expulsdo branca”
gue a comunidade vivia. Apds anos de luta por acesso a servigos primordiais para sua
sobrevivéncia, essas conguistas acarretaram em uma onda de vendas de imdveis e terrenos,
pois os moradores locais ndo conseguiam arcar com as taxas e despesas provenientes da téo
sonhada urbanizacdo. Os membros da ASMOCONP viram a necessidade de um projeto para
reverter esse quadro.

O objetivo na época era entender o “porque de serem pobres”. A resposta muito
comum era “porque ndo temos dinheiro”. Associagdo ¢ os moradores do bairro buscaram ir
mais fundo nessa pergunta. Para isso foi realizada uma pesquisa para tentar descobrir “o
porqué de serem pobres” com 4 perguntas: 1) O que vocé ja consome por més (alimentacéo,
vestuario, material de limpeza), 2) Onde vocé faz a maioria de suas compras? Qual é a marca
dos produtos? Vocé produz alguma coisa (comércio, industria ou servico). A conclusdo foi a

seguinte:

“O resultado desse mapeamento nos mostrou que mensalmente os moradores
consumiam em produtos, ou seja, gastavam com alimentagdo, vestudrio, produtos
de limpeza de higiene e beleza, um total de R$ 1.200.000,00 (um milhdo e duzentos
mil reais). Entdo dissemos para os moradores: ndo somos pobres porque ndo temos
dinheiro, e sim porque perdemos nossa base monetaria, ou seja, perdemos 0
dinheiro que temos.” (INSTITUTO PALMAS, P.8, 2009).

O Banco Palmas, portanto, foi fundado com a premissa de que estimulando o
consumo local conseguiria diminuir a pobreza, e assim impediria que seus moradores

procurassem outras localidades. Seu objetivo era emprestar dinheiro em pequenas quantias e
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com critérios diferenciados.

Contudo, € preciso ir além e trazer questdes que ndo foram abordadas até o
momento. Apesar de essa pratica ser algo sui generis no que diz respeito as organizagdes
comunitarias no Brasil, esse modelo de empréstimo ndo é algo inédito. J& existiam
experiéncias datadas nos séculos XVIII e XIX, e no século XX que essa prética recebeu o
nome de microcrédito?. Esta alcunha foi dada a partir da experiéncia de Grammen Bank em
Bangladesh, fundado no ano de 1979.

Além disso, o Banco Palmas estd intimamente ligado com 0s movimentos de
economia solidaria no Brasil, o que coloca outra questdo: E uma instituicio de microcrédito
no ambito da Economia Solidaria. Deve-se ressaltar também, que a partir de 2003, com a
eleicdo do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva, foi criada a Secretaria Nacional de
Economia Solidaria (SENAES), ligada ao Ministério do Trabalho e Emprego. E que esta
desde 2005 concede um edital de apoio anual ao Banco Palmas e outros “Bancos
Comunitarios de Desenvolvimento” (BCD), termo que passou a ser designado para
instituicGes que replicavam a pioneira iniciativa fortalezense.

Também é importante ressaltar a enorme dificuldade existente em pesquisar tais
temas. Principalmente por serem permeados por discursos militantes inflamados e pouco
analiticos. Porém, rechaco a ideia de neutralidade. Tenho uma posicéo determinada, escrevo a
partir de valores e pontos de vista distintos. Trabalhei durante dois anos na implantacdo de
Bancos Comunitarios de Desenvolvimento no morro do Preventério em Niterdi (RJ), € no
bairro de Saracuruna em Duque de Caxias (RJ). Meu interesse nesta pesquisa nasce do meu
trabalho de extenséo como bolsista filiado a Incubadora de Empreendimentos em Economia
Solidaria da Universidade Federal Fluminense (IEES/UFF), mesma instituicdo onde cursei
minha graduacdo de Ciéncias Sociais. No entanto, ndo tinha interesse académico nas
experiéncias que participei no Rio de Janeiro, primeiro porque 0 processo estava muito
recente®, segundo, avaliei que ndo tive tempo suficiente para um distanciamento reflexivo.
Visto que o projeto ocorreu durante os anos de 2011 e 2012, e fui aprovado para o mestrado
de sociologia da Universidade Federal de Goias, no ano de 2013, iniciando os trabalhos em
2014. Dito isso, avaliei que o Banco Palmas seria um excelente ponto de partida para uma

pesquisa sobre Bancos Comunitarios de Desenvolvimento, j& que meu envolvimento

2 E importante lembrar que o fato de nomear algo funciona como um importante marcador social.
3 Os Bancos Comunitarios do Preventério e de Saracuruna foram inaugurados respectivamente, nos dias 13 e
14 de setembro de 2011.
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“emocional” seria bem menor. Dessa forma, acredito estar em condi¢des de oferecer um
trabalho que ndo caia no mesmo lugar-comum gue tantos outros.

Para isso, fiz uma imersao de 6 semanas no Conjunto Palmeiras, convivendo com as
pessoas do Banco Palmas e acompanhando suas atividades cotidianamente. Durante as duas
primeiras semanas foi uma etapa preliminar de ambientacdo: Apresentar-me, observar as
pessoas, checar e rever minhas hipéteses de pesquisa. Ao todo entrevistei 15 pessoas ligadas
diretamente (e indiretamente) as atividades do Banco Palmas: Diretores, agentes de crédito e
algumas pessoas beneficiarias de empréstimos, porém participando de outras atividades da
instituicdo. Todo esse material culminou em 11 horas de entrevistas. Além de anélises de
cartilhas e documentos internos. A tabulacdo de dados foi feita através do programa de analise
qualitativa AtlasTi 6.0. Todas as pessoas citadas na dissertacdo terdo suas identidades
preservadas e a referéncia a nomes sera ficcional.

Depois de consultada a literatura e com os dados colhidos, levantei as seguintes
hipdteses: 1) O Banco Palmas é uma instituicdo que constrdi sua expertise, sob um actmulo
de bens fisicos e simbolicos, adquiridos através de varias parcerias. 2) Ao longo de sua
historia a instituicdo se movimenta da “informalidade” para a “formalidade”, e esse processo
acarreta em vérias mudancas. Para isso, observei sua trajetoria historica, principalmente no
que diz respeito a evolucdo e desenvolvimento dos chamados “circulantes locais” ou moedas
sociais. 3) Trago a problematica travada na relacdo Banco Palmas/BNDES, como um dos
onus desse processo de mudanca, mas, a0 mesmo tempo, existindo a esperanca da instituicao
reconquistar sua autonomia com a moeda social eletrénica: O e-dinheiro.

Entretanto, para chegar a essas questdes vi como urgente e necessaria a discussdo de
outras tematicas. Principalmente no que diz respeito ao entendimento sobre a economia
solidaria e o microcrédito (Ja que o Banco Palmas é uma intersec¢cdo desses dois elementos).
N&o pautei esse debate por uma Unica visdo — 0 que geralmente acontece na maioria das
pesquisas — mas elencando uma série de autores com diferentes concepcBes. Percebi assim,
um aspecto de nebulosidade e disputa em todas elas.

Desta forma, intitulei meu primeiro capitulo como As Visdes Rivais da Economia
Solidaria e do Microcrédito. Titulo inspirado no artigo de Albert Hirschman sobre as
interpretagdes rivais na sociedade de mercado: Comércio Suave (ou doux commerce do
original), autodestruicdo, entraves Feudais/triunfo Feudal (HIRSCHMAN, 1986). E na esteira
de Hirschman, abordei a atualizagcdo dessas teses realizadas por Marion Fourcade e Kieran

Healy: Sonho Liberal, o pesadelo mercantilizado, mercados fracos e a propria tese dos
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autores, chamada “mercados moralizados”, cuja a ideia de moral parece indissociavel do
préprio mercado (FOURCADE, HEALY, 2007). Tese essa que compartilho na conclusdo do
capitulo. Dito isto, dividi tanto a economia solidaria quanto o microcrédito em trés eixos
centrais. Respectivamente, a “Outra Economia”, Visdo do Estado/Responsabilidade Social
Empresarial (RSE) e sua critica. Microfinangas e “Finangas Solidéarias”, Visdo do Estado/RSE
e sua critica.

No segundo capitulo, intitulado Notas Exploratdrias sobre os Bancos Comunitarios
de Desenvolvimento: Origens e Caminhos de um modelo financeiro, meu objetivo é entrar
diretamente na temética sobre BCDs. Mas se estou estudando uma instituicdo que se
autodeclara um “banco”, sera introduzido um pequeno espago sobre a génese do Sistema
Bancario Nacional (SFN). Para isso serdo citadas algumas obras que fazem um olhar historico
destas instituicGes. Costa Neto, realiza um levantamento da histéria dos Bancos Oficiais no
Brasil (COSTA NETO, 2004). Marcondes, Hanley e Gambi trabalham o contexto histérico
dos Bancos na economia cafeicultora (MARCONDES; HANLEY, 2010; GAMBI, 2010).
Fernando Costa em seu texto sobre o caso “RUBI”, discute a génese de 4 das maiores
instituicdes bancérias privadas do Brasil (COSTA, 2002). Por ultimo, Videira e Luz, que
discutem a privatizagdo dos Bancos Estaduais no Brasil (VIDEIRA; LUZ, 2009).

No préximo ponto, irei propor uma possivel agenda de pesquisa sobre Bancos
Comunitarios de Desenvolvimento, focando em temas pouco explorados pela producao
vigente. Ressaltarei também a escassez de trabalhos sobre a temaética, especialmente nas
ciéncias sociais e na sociologia. Por isso, em um primeiro momento farei um apanhado da
literatura sobre o assunto, indo inclusive em outras areas como a economia e a administracao,
para pensar como estes trabalhos podem ajudar para a construgdo de uma “Sociologia dos
Bancos Comunitarios de Desenvolvimento™.

Destaco neste ponto os trabalhos de Genauto Franca Filho, professor de
Administracdo da UFBA, que sem davida, é o intelectual que mais produziu material sobre 0s
BCDs e o0 Banco Palmas (FRANCA FILHO et. al., 2007, 2009, 2012, 2014, 2015). Também
utilizarei a dissertacdo de mestrado de Osia Passos — que foi orientada por Franca Filho no
programa de pos-graduacdo em Administracdo da UFBA — a autora que faz um estudo
exploratorio sobre o conceito de BCDs, debrugando-se sobre a anélise do Banco Palmas e do
Banco Bem, no Espirito Santo. (PASSOS, 2007). Assim como um artigo que faz uma
contextualizagdo tedrica dos BCDs na area da administragdo (GARCIA, 2012).

Outra questdo que percebo ser bastante pertinente é o fato de que em muitos bancos —
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assim como em muitas outras manifestacfes da economia solidaria — as mulheres séo
membros majoritarios, assim como as maiores tomadoras de empréstimo. A pesquisadora
Alice Mattos, abordou a percep¢do de género das agentes de crédito, em 4 BCDs na Bahia,
frente ao seu papel profissional (MATTQOS, 2010).

Por Gltimo, cito dois trabalhos da sociologia. O primeiro deles foi a tese de doutorado
realizado George Paulino que entende a economia solidaria como um projeto cultural e
politico. O argumento do autor é que o Banco Palmas realiza uma construcao simbolica de um
ethos, que envolve praticas econdmicas comunitérias e alternativas ao ethos capitalista
(PAULINO, 2008). O outro trabalho possui um viés mais critico: A dissertagdo de mestrado
realizada por Karina Fortete. O argumento da autora é de que a economia solidaria se
apresenta como a forma mais recente de producéo e reproducédo do capital. O Banco Palmas é
utilizado como um dos objetos para sustentar essa argumentacdo (FORTETE, 2012). Além
disto, destinarei um altimo tépico do segundo capitulo onde serdo feitas sugestdes de temas
importantes, porém pouco explorados. Propondo uma “sociologia de Bancos Comunitarios de
Desenvolvimento”.

No terceiro e Gltimo capitulo intitulado Banco Palmas: Estrutura Organizacional e
os Critérios de Selecdo de Crédito serd exposto meu trabalho de campo, assim como as
reflexdes obtidas no mesmo. O capitulo é iniciado com uma discussdao metodologica.
Emprego os conceitos de Pratica e Habitus de Pierre Bourdieu, para justificar minha escolha
pelo objeto de pesquisa. Busco entender como as praticas incorporadas cotidianamente como
um sistema de disposic¢des durdveis (BOURDIEU, 2006b), servindo como motivacdo para a
escolha do objeto de pesquisa. Sabendo disso, justifico metodologicamente a possibilidade e a
forma do pesquisador tirar o melhor proveito de sua propria experiéncia subjetiva, quando
esta é requerida pelo campo (LAPERRIERE, 2008). E por ultimo, como correlacionar esses
fatores dentro de um modelo de pesquisa qualitativa, utilizando a entrevista semiestruturada
como método de coleta de dados (FLICK, 2004).

Em seguida, comeco o relato de campo e a reflexdo tedrica. Meu objetivo € mostrar
um desenho institucional e 0 movimento da “informalidade” para a “formalidade”, superando
inclusive dois processos movidos pelo Banco Central do Brasil em seus primeiros anos de
existéncia. Utilizo artigo de Vera Telles e Daniel Hirata, sobre como as préaticas econémicas
periféricas sdo geridas, muitas delas transitando entre o legal e o ilegal (TELLES; HIRATA;
2007). Em seguida, justifico esse argumento mostrando as varias experiéncias com moedas

sociais, pois estas sdo sintoméaticas como exemplo do caminho percorrido pelo Banco Palmas
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até a formalidade. Por fim, mostro o preco que este arranjo institucional pode ter, gerando

inclusive conflitos e impasses.

2 AS INTERPRETACOES RIVAIS DA ECONOMIA SOLIDARIA E DO
MICROCREDITO: UM MAPA CONCEITUAL

Visdes positivas e negativas, idilicas e apocalipticas, adjetivos que expressam
oposicBes como essas sd0 comuns em constructos teoricos sobre os estudos de mercado e
economia. E a partir dessas metanarrativas, que Albert Hirschman constréi seu texto sobre
interpretacdes rivais de mercado. O grande mérito do autor ndo € ficar apenas nas oposic¢oes,
mas ver como elas nascem e a0 mesmo tempo mostrar outras interpretagdes que as vezes
flertam com a salvacao do capitalismo ou com a sua destruicdo (HIRSCHMAN, 1986).

O autor apresenta basicamente quatro teses, que abordam visGes diversas sobre o
mercado capitalista. A primeira é a do comércio suave (ou doux commerce, do original). Esta
tese basicamente entende o mercado com um agente moralizador, que “disciplina e suaviza
costumes de civilizagdes rudes e barbaras através do comércio” (HISRCHMAN, 1986, p. 16).
Teve seu apogeu durante os séculos XVII e XVIII.

A segunda tese é a da autodestruicdo, que tem Marx como seu principal interlocutor,
mas também uma gama de autores que tanto corroboram com a critica marxista quanto
divergem dela. Basicamente, a ideia consiste em dizer que o capitalismo solapa um conjunto
de valores anteriores, que inclusive assegurariam seu funcionamento, o que culminaria
fatalmente em sua autodestruicdo. Ganhou muita notoriedade no século XIX.

A terceira tese, dos entraves feudais, consiste em culpabilizar os paises centrais de
que a heranca feudal impede que o capitalismo se implante plenamente. Locais onde a
burguesia ndo conseguiu concluir “sua tarefa revolucionaria” (1986, p. 44), conservaram-se
instituicbes de origem feudal que atrasariam o desenvolvimento do capitalismo. Hirschman
mostra que essa tese possui uma oposicdo dentro de si, j& que muitos intelectuais de paises
periféricos afirmam o contrario. Os paises centrais liquidaram instituicGes pré-capitalistas. No
entanto, isso ndo aconteceu em paises periféricos, ja que “ndo chegaram a extirpar as relagdes
de produgdo caducas, e nisso residiria a razao de suas dificuldades e de seus desastres” (1986,
p. 37). Desta forma, a critica se move do “trabalho incompleto” para a “incapacidade” de se
realizar essa revolugéo.

A quarta e Ultima tese (que vai de oposicao a terceira) é a do triunfo feudal, que em
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especial, refere-se aos Estados Unidos da América. Inicialmente, é explicitado por Hirschman
resgatando autores como o filosofo Tocqueville e o escritor e poeta Goethe, que afirmam que
os Estados Unidos possuem uma heranga historica “(...) que lhes poupa os incessantes
conflitos internos que os outros paises do mundo ocidental experimentaram” (1986, p. 41). No
entanto, partindo de um estudo do cientista politico Louis Hartz, o autor argumenta que a
“América ¢ desprovida daquilo que a Europa possui em abundancia: a diversidade social e
ideoldgica” (1986, p. 43). A argumentagdo ¢ de que a auséncia da heranga historica (ou
feudal) dos Estados Unidos impediu a proliferacdo de correntes politicas diversas, como por
exemplo, o socialismo, ocorrendo assim um “colossal absolutismo liberal” (HIRSCHMAN
apud HARTZ, 1986, p. 42), o que seria nocivo para o proprio desenvolvimento do
capitalismo.

Dito tudo isto, pode-se pensar na questdo que norteia este primeiro capitulo.
Hirschman traz aqui diferentes visdes, que segundo ele, ndo sdo totalmente verdadeiras ou
falsas, mas que acham suas justificativas em algum contexto sécio historico especifico. “A
maior parte das teorias em questdo foi efetivamente concebida a luz da experiéncia histérica
num pais ou num grupo de paises determinado” (1986, p. 45). Isso mostra como ideias estao
ligadas a valores de uma época. E muitas dessas teses podem até conviver em conjunto, as
quais correspondem a interesses de grupos determinados, que tentam imprimir sua visao sobre
a suposta “natureza” do mercado capitalista.

Outro trabalho que contribui para esta discussdo ¢ de Marion Fourcade e Kieran
Healy, que faz uma atualizacdo das nogdes abordadas por Hirschman, tomando como base 0s
inimeros estudos feitos sobre mercado e economia, realizados a partir da década de 1980.
Propondo trés novas teses: 0 sonho liberal, o pesadelo mercantilizado e a terceira de mercados
fracos: grilhdes ou béngdos* (FOURCADE; HEALY, 2007).

O sonho liberal consiste em uma extensdo da tese do comércio suave. Ela €
geralmente defendida por economistas. E estes acreditam que o mercado trouxe uma série de
beneficios para a sociedade, sendo a liberdade econdmica um elemento necessario para o0 bom
andamento da vida social. Também faz parte dessa tese a visdo de que o desenvolvimento
econdmico ¢ uma condi¢do para o progresso humano. Os autores afirmam que “existe uma

longa tradi¢éo do discurso econdmico com um louvor euforico sobre os beneficios morais da

4 Do original, respectivamente: The Liberal Dream; The Commodified Nightmare; Feeble Markets: Shackles
and Blessings.
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sociedade de mercado” (FOURCADE, HEARLY, 2007, p. 287[Tradugdo Minhal).

O pesadelo mercantilizado € um prolongamento da tese da auto-destruicao.
Geralmente produzida por intelectuais de notoriedade publica que argumentam que o mercado
reduz as motivagfes humanas para interesses proprios e egoistas, em vez de encorajar
cooperagdo e altruismo. Promete liberdade, mas somente aquela que o dinheiro pode comprar.
E toda diversidade social é reduzida a amontoado de alternativas mercadologicas.

A visdo dos mercados fracos encontra-se em sintonia com a tese dos entraves
feudais/triunfo feudal. Esta corrente tem procurado examinar a contribui¢do regional, cultural
e institucional para o desenvolvimento do mercado. Nesta viséo, a ordem moral aparece como
uma varidvel independente do mercado, e ndo o contrario. Isso deriva de trés variaveis
principais: “(a) A visdo realista, de que o capitalismo prospera em determinadas culturas,
enguanto em outras permanece como um enclave; (b) no entendimento voluntarista, na qual a
condicdo que ajudard o capitalismo a prosperar pode ser implementada como um pacote
através de uma politica de intervencdo; (c) por uma perspectiva diferenciada, em que o
capitalismo segue diferentes padroes em diferentes lugares™ (2007, p. 296 [Traducdo minhal).

Além destas, na visdo dos proprios autores é possivel superar a cisdo entre ordem
moral e mercado, “pois as proprias atividades econdmicas possuem seu proprio aspecto moral
e moralizante” (2007, p. 286). Por isso, toda interpretacdo ou estudo, seja ele critico ou
apologético, esta diretamente ligado a uma determinada nocdo de moral. Entretanto, os
principios arbitrarios de classificacdo, a que estdo ligados os especialistas que realizam essas
analises, também contribuem para essa construcdo. Esta tese foi chamada de “Mercados
Moralizados™

A argumentacdo consiste em mostrar que a época atual € um periodo rico em
afirmacdes explicitas, visando justificar o projeto neoliberal. O discurso de mercado é cada
vez mais articulado com a moral e termos “civilizadores”, em vez dos termos tradicionais
como interesse individual e eficiéncia. H4& um entendimento que o conhecimento tecnocratico
ja ndo é suficiente para gerar legitimidade, e que por isso, deve ser complementado por outros
valores e praticas. Contudo, é preciso destacar que também existe uma forca que se volta
contra essa propria logica. Diversos movimentos se organizam, questionando o mercado
capitalista. No entanto, as proprias reivindicagdes desses movimentos podem ser captadas

tanto pelo mercado como pelo Estado. O resultado disso é que a critica dirigida a ordem

5 Moralized Markets do original.
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econdmica, que também é mensurada e difundida através de uma gama de instituicGes
governamentais, € uma visdo moral tdo instrumentalizada quanto a critica que se faz. Em
outras palavras, a moral ndo é uma variavel independente do mercado, ela faz parte de uma
visdo constituinte do préprio mercado. Misturando-se com e criando novos agenciamentos.

Pretendo com esta anélise focalizar em manifestacdes especificas dentro das préaticas
econbmicas, a partir de varios discursos que a norteiam. O objetivo deste capitulo é fazer
assim como os autores citados acima, uma sociologia do conhecimento econdmico, expondo
concepcodes divergentes ou opostas.

Por isso, inspirado nestes textos, busco entender as possiveis visdes rivais das
manifestacbes em que se enquadra em meu objeto de pesquisa: Economia Solidaria e
Microcrédito. Assim, respectivamente, iniciarei tratando a concep¢do da economia solidaria
como “outra economia”; a visdo do Estado e de grandes empresas; e alguns de seus criticos.
Algo semelhante sera feito com o microcrédito, contando um pouco de sua historia, sua
incorporacdo por diversas instituicGes e grupos que lIhes conferem seus préprios significados.
Inicialmente serd mostrado o microcrédito como elemento das microfinancas, e sua
apropriacdo antagonista nas finangas solidarias, como reivindicacdo da prépria economia
solidaria. Em seguida seré abordada a visdo do Estado e a incorporagdo do microcrédito como
forma de Responsabilidade Social Empresarial (RSE); e por ultimo uma critica a essa

modalidade de crédito.

2.1 As Interpretacdes Rivais da Economia Solidaria

Neste tépico serdo debatidas as diversas visdes e interpretacdes da Economia
Solidéaria, passando por seus entusiastas e criticos, assim como a visdo do Estado e de
empresas privadas que a incorporam ao discurso empresarial como forma de RSE. Ao ser
nomeada de tal forma, presume-se que ela se situa em oposi¢ao a outro modelo de economia
que seria “ndo solidaria”. Quem produz um discurso faz isso voltado para determinado
publico receptor, que se situa em um espaco socialmente determinado, nesse sentido,

podemos retomar Bourdieu:

O discurso que produzirmos, segundo o modelo que proponho, ¢ uma ‘resultante’ da
competéncia do locutor e do mercado no qual passa seu discurso; o discurso
depende em parte (que seria preciso examinar de maneira mais rigorosa) das
condi¢bes de recepgdo. Toda situacdo linguistica funciona, portanto, como um
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mercado onde o locutor coloca seus produtos, e o produto que ele produz para este
mercado depende da antecipacdo que ele tem do preco de seus produtos
(BOURDIEU, 1983, pp. 77-78).

Saber qual o “mercado” o discurso se dirige é algo muito importante. Isso também
presume que os receptores devem ser “relativamente homogéneos quanto ao conhecimento e
reconhecimento da lingua” (BOURDIEU, 1983, p. 82). Isso gera um espaco social legitimo,
com agentes que compartilham o mesmo discurso e relativa homogeneidade. Portanto, é
preciso entender estas facetas de disputa e porque diferentes grupos ddo suas proprias
significacbes ao termo economia solidaria. Neste aspecto, cada grupo traz para 0 seu
entendimento e dos seus pares, a linguagem legitima, e que portanto torna “(...) legitimo uma
instituicdo, ou uma acdo, ou uso que é dominante mas desconhecido como tal, o que quer
dizer que ¢ tacitamente reconhecido” (1983, p. 88). Ou seja, o proprio conhecimento da
economia solidaria se torna legitimo quando um grupo constroi uma concepcao para si, ja que
0s membros do mesmo véao torna-la legitima.

Por isso, 0 objetivo deste trabalho é expor quais sdo esses grupos e como podemos
entender melhor as disputas em que se engajam. Desta maneira, sera tratada a forma e
definicdo e construcdo dos discursos relativos a economia solidaria. Explorando trés aspectos:
1) Origens historicas, construcao da visdo de “Outra Economia” ou Outro modo de producéo.
2) A visdo do Estado e a incorporacdo desta as praticas de RSE. 3) As criticas que se destinam
a sua pratica. Portanto, mesmo sendo tratada como uma oposicéo a economia hegemonica ela
é incorporada pelo Estado e por grandes empresas, assim sofrendo criticas por suas varias
concepcdes. Nos topicos seguintes serdo expostas as formas nas quais os diferentes termos e

discursos sdo incorporados por estes diversos grupos e instituicoes.

2.1.1 Origens Historicas e a “Outra Economia”

A primeira conceituacdo que traremos neste mosaico € da Economia Solidaria como
“Outra Economia”. Elaborada por teéricos como Paul Singer e outros que entendem esse
fendmeno como “um modo de producdao que visa a solidariedade mutua entre os seus
membros” (SINGER, 2002, p. 9), sendo uma forma oposi¢do ao capitalismo. Inicialmente o
autor busca fazer uma oposicéo entre os modelos de uma empresa capitalista e solidaria. A
primeira funciona baseada na cooperagdo, enquanto a segunda funciona pela competicdo. A

competi¢ao capitalista, segundo o autor, “produz uma verdadeira desigualdade entre
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vencedores ¢ perdedores” (2002, p. 8), colocando os derrotados sempre em situacdo de
desvantagem para competicdes futuras. Por isso, para corrigir essa distor¢ao é necessaria uma
economia que em vez de prezar pela competicdo, vise a cooperacdo de seus membros. A
segunda premissa basica é de que na economia solidaria ndo existiriam empregos e salarios,
mas sim sobras provenientes dos processos de trabalho. “Na economia solidaria, os sdcios nao
recebem salério, mas retirada, que varia conforme a receita obtida” (2002, p. 12).

A terceira e Ultima premissa utilizada por Singer diz respeito a diferenca na gestdo do
empreendimento solidario. Numa empresa capitalista, existe um modelo hierarquizado de
administracdo (presidentes, diretores, gerentes, supervisores, operarios e etc.) e, portanto,
diferentes niveis de poder, onde segundo o autor “(...) as informagdes e consultas fluem de
baixo pra cima, enquanto as ordens e instru¢des vao de cima para baixo” (2002, p. 17). A
detencdo dos niveis de informacgdo é proporcional a posi¢cdo hierarquica na empresa, quanto
maior for sua posi¢do, mais informagdes esse individuo deterd. Esse modelo ficou conhecido
como heterogestdo. Em um empreendimento solidario a gestdo deve ocorrer de forma oposta.
As decisdes ndo devem vir de ordens hierarquicas, mas sim a partir de assembleias entre seus
membros, onde todos tenham voz igual. No entanto, Singer reconhece que em caso de grandes
empreendimentos pode haver uma diretoria, todavia esta deve ser escolhida pelos seus
membros, gerando assim uma inversdo no fluxo de informagdes e consultas que “fluem de
cima para baixo” (2002, p. 18), enquanto as ordens fluem de “baixo para cima” (2002, p. 18).
Este modelo de organizacdo produtiva é conhecido como autogestao.

“A forma classica de empreendimento solidario é a cooperativa” (SINGER, 2003, p.
116). Por isso, para entender as no¢Ges de economia solidaria é preciso um resgate historico
dessas manifestacdes, que tem suas raizes em pensadores classificados historicamente como
expoentes do “socialismo utopico”. Mas antes se deve compreender o contexto historico dessa
ideologia, sendo esta ligada a revolucdo industrial. Esse fendmeno criou um tipo de
trabalhador completamente novo: O operario urbano. Isso implicou em uma série de questes
como expulsdo dos trabalhadores do campo, aglutinacdo populacional e incha¢o da mao de

obra nas cidades. Houve um reordenamento de ordem politica, social e econémica:

“(...) constituiu-se uma nova elite [Isto é, a burguesia industrial]; as relagBes sociais
se modificaram no ritmo em que se estendiam a indUstria e as trocas comerciais;
uma numerosa classe social — o proletariado urbano — se formou, vivendo em
condi¢Bes frequentemente miseraveis, sofrendo a arregimentacdo das fabricas,
tornando-se cada vez mais consciente da exploracdo de que é vitima e, por
conseguinte de revoltas que pdem em questdo a paz civil” (CHATELLET, 1994, p.
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115).

Os socialistas utopicos foram os primeiros a problematizar a situacdo de vida da
classe trabalhadora. Segundo o autor citado acima, o termo “socialismo” aparece pela
primeira vez na década 1830, geralmente delegado — tanto em sentido positivo como negativo
— as pessoas gque se mostravam engajadas em causas de defesa dos trabalhadores e de pessoas
pobres. Ja o termo “utopia” possui duas significacdes: 1) Aqueles que buscam engendrar a
busca por um “novo homem” ou uma nova sociedade; 2) A concep¢do critica de Marx e
Engels ligada a esse tipo de significacdo, separando um socialismo de cunho utdpico e pré-
cientifico de outro que seria cientifico (CHATELLET, 1994).

Dentre o0s socialistas utdpicos, o grande expoente do cooperativismo foi Robert
Owen. Ele era um industrial britanico sensivel a situacdo dos trabalhadores. A partir de 1800,
comprou varias terras e as distribuiu para familias pobres produzirem artigos de subsisténcia,
essas experiéncias ficaram conhecidas como “aldeias cooperativas” (2002, p. 25). Em 1831
Owen também se aliou aos sindicatos da época e travou lutas com o patronato em prol do
cooperativismo, terminando no massacre do movimento em 1834. Durante esse periodo ele
também estimulou a criacdo do Labour Exchange (Bolsa de trabalho), “onde se
intercambiavam produtos de cooperativas, a precos proporcionais ha horas trabalhadas”
(SINGER, 2003, p. 117). Descredibilizado apds esses eventos, Owen se dirige aos Estados
Unidos onde funda uma col6nia cooperativa chamada New Harmony. A ideia era construir
uma cidade onde toda producdo seria proveniente do trabalho cooperativo e associado. O
projeto ndo se concretiza e ele retorna a Inglaterra onde morre na faléncia (SINGER, 2002).
As experiéncias de Owen também contribuiram para o nascimento das “comunas agricolas”,
que implicou em aldeias nas quais a producdo e os servi¢cos eram compartilhados de maneira
coletiva, com decisdes em assembleias e com a participacdo igualitaria na construcdo de
fundos.

Outro marco importante foi a chamada “mae das cooperativas” (2003, p. 119). A
cooperativa de crédito de Rochedale®. Nascida em 1844, na cidade de mesmo nome, pretendia
estimular a formacgdo de poupancas e incentivar o consumo entre seus associados. Expandiu-
se pela regido de Manchester (onde fica a cidade de Rochedale), absorvendo outras

cooperativas que se tornaram filiais. Em 1864, ela tinha 4.747 membros, seu capital valia

6 As cooperativas de crédito serdo mais bem abordadas ao longo da dissertacdo, pois essas dizem respeito as
principais questdes desta dissertacéo.
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62.000 libras (SINGER, p. 41). Segundo Singer, a cooperativa de Rochdale foi exemplar para
a criacao de outras, ndo sé na Inglaterra, mas em outros paises (SINGER, 2002; 2003).

E importante dizer que no século XIX essas iniciativas foram ligadas a uma préatica
econdmica chamada de “economia social”. Luiz In4cio Gaiger destaca que essas iniciativas
buscavam mesclar recursos de natureza mercantil com outros de natureza ndo-mercantil.
Além de praticas de entreajuda e subvencdes publicas ocasionais, houve uma ressignificacdo
de trabalho que as distinguia das industrias patronais (GAIGER, 2012a; 2012b).

No entanto, durante o século XX, a medida que o mercado e o Estado foram
assumindo funcdes de geracdo de assisténcia social, com praticas como o welfare state e 0
advento de muitos direitos trabalhistas, a economia social perdeu forca nos paises centrais.
Somado também a sua burocratizacdo, ja que a mesma foi incorporada pelo Estado e pelo
mercado. Tornou-se muito mais interessante aos trabalhadores e trabalhadoras “galgarem um
local mais confortavel em industrias tradicionais, do que se organizar em cooperativas e
outras associagdes de produgdo e troca” (2012a, p. 316). A partir dos anos 1970, com a crise
da dita “era de ouro” do capitalismo, novas formas de sociabilidade econdémica — que
englobam outras manifestagdes além do cooperativismo — voltam a emergir, e a dita economia

“social” se torna “solidaria”:

“AssociacOes, grupos informais, cooperativas, empresas de autogestdo, iniciativas
locais no campo dos servigcos sociais e de assisténcia a pessoas necessitadas,
empresas sociais, finangas solidarias, comércio justo, além de mecanismos
correlatos de fomento e organizacfes representativas, expandiram-se entre aqueles
setores sociais a margem dos sistemas convencionais de ocupacdo e renda, ou
crescentemente frustrados em suas aspiragdes individuais e coletivas. Justificou-se
assim, a men¢do de nova Economia Social, a seguir designada de Economia
Solidaria, em boa parte da Europa e da América do Sul” (2012a, p. 317).

No Brasil, a economia social teve antecedentes cooperativistas escassos. 1sso pode
ser atribuido as “limitagdes industriais” que o Brasil vivia naquele momento e pela
predominancia da méo de obra escrava (FRANCA et. al., 2008). Ainda assim, pode-se citar o
exemplo do médico Jean Maurice Faivre, que: “(...) tendo recebido uma grande quantidade de
terras na cidade de Céndido de Abreu no Parana, instalou uma colonia produtiva
cooperativista no ano de 1847 (2008, p. 51). Outro aspecto importante que marca o
cooperativismo no Brasil é o fato dessas experiéncias estarem ligadas a aspectos religiosos.
Esta veio da enciclica Rorum Novarum, feita pelo Papa Ledo XXIII, denunciando a condigédo

miseravel dos trabalhadores fabris na Europa. Isso inspirou entidades catolicas a formarem
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cooperativas por todo mundo. No Brasil, 0 padre jesuita suico Theodor Amstad ligado a
trabalhadores rurais, “(...) fundou uma cooperativa de crédito para producdo vinicola no
municipio de Vila Imperial (hoje Nova Petrépolis), no estado do Rio Grande do Sul” (2008, p.
52). Tambem é nitida a influéncia estatal no cooperativismo brasileiro. Em 1921, o Ministério
da Agricultura cria a Confederacdo Sindical Cooperativista Brasileira (CSCB). Outro passo
decisivo para essa “estatizacdo” das cooperativas diz respeito a criacdo da Organizacdo de
Cooperativas (OCB) em 1969, sendo decisiva para “a representagdo das cooperativas pelo
Estado” (2008, p. 55). Desta forma, o cooperativismo cunhado como “economia social”, era
na verdade uma economia de chancela estatal.

E a partir da década de 80 que se comeca a verificar uma mudanca desse quadro no
Brasil, a “economia social” se torna “solidaria” e novos atores se engajam na formacdo de
cooperativas e outras experiéncias associativas. Pode-se dizer que tal processo deve-se a
participacdo da sociedade civil, 6rgdos governamentais, institui¢cGes filantropicas religiosas,
Movimento dos Trabalhadores Sem Terra (MST), Confederacdo dos Trabalhadores da
Agricultura (CONTAG), Associacdo dos Trabalhadores em Empresas de Autogestdo
(ANTEAGQG) ligada ao movimento sindical urbano, a Agéncia de Desenvolvimento Solidaria
(ADS), formada pela CUT, os Foruns Regionais e Estaduais de Economia Solidaria, o Forum
Nacional de Economia Solidaria (FBES), etc. (SINGER, 2002; 2003).

Dessa forma, pode-se retornar a segunda tese o texto de Hirschman, no sentido de
que: “a sociedade de mercado, longe de promover a suavidade e outras atitudes louvaveis,
manifesta uma forte tendéncia a minar os fundamentos de determinadas morais que servem de
base a toda sociedade, inclusive aquela onde reina o capitalismo” (1986, p. 16). Existe uma
clara corroboracdo com esta tese e a preocupacdo da perca de “moralidade” do mundo
moderno. Essa questdo também norteava os socialistas utdpicos e o cooperativismo. Chatellet
lembra que Robert Owen, acreditava que “as comunidades agricolas absorveriam a industria,
aboliriam a propriedade privada e levariam, por contagio ao advento da felicidade e da virtude
sobre a terra” (1994, p. 142).

Portanto, a concepgdo historica de seus “fundadores” era recuperar 0s sentimentos,
os “valores” e a “moral” que se perderam. E curioso notar que tal concepgio foi carregada
para a economia solidaria no século XX. Singer e Gaiger lembram que a economia solidaria
reline aspectos mercantis e ndo mercantis que valorizam o ser humano (SINGER, 2002; 2003;
GAIGER, 2012a; 2012b). Lisboa, pautando-se nisso, considera que a modernidade foi

pautada pelo dinheiro e que isso empobreceu as relagbes humanas, colocando-o0 como
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obstaculo na interacdo face a face (LISBOA, 2003). Disto isto, a solidariedade, defendida pela
economia dita solidaria, deve pautar-se em paises periféricos que ainda possuem elementos
comunitarios remanescentes, e assim transformar essa categoria inerente as relacdes sociais
em “um projeto societario alternativo ao capitalismo” (2003, p. 248). Portanto, outra forma de

construir sociabilidades econdmicas.

2.1.2 A Criacdo da SENAES: A Economia Solidaria para o Estado Brasileiro e como

pratica de Responsabilidade Social Empresarial.

Chega-se ao presente momento, na forma como a economia solidaria é aplicada a
partir do discurso do Estado. Segundo Pierre Bourdieu, o Estado “encontra-se (...) em
condig¢des para exercer influéncia sobre o funcionamento nos demais campos” (BOURDIEU,
2006, p. 28), por ter uma prerrogativa legitimada juridicamente, em que todos devem seguir
suas regras. Por outro lado, além de exercer influéncia em outros campos, o Estado em si
também é um campo. Pode-se entender este conceito “como um universo relativamente
autonomo de relagdes especificas” (BOURDIEU, 2011, pp. 65-66).

Isso Ihe confere um espaco de relagfes objetivas de disputa, garantindo autonomia
relativa aos demais campos. Para entender um campo é preciso observar primordialmente seus
sujeitos pertencentes, na medida em que estes sofrem os efeitos do mesmo, contudo também
podem influencia-lo provocando mudangas. Outra questao importante ¢ a metafora de “jogo”
que esse conceito possui. Os individuos que se sujeitam ao jogo sdao chamados de agentes.
Alguns agentes assumem a posi¢do defensiva, ou seja, os dominantes, aqueles que possuem a
prorrogativa da definicdo de legitimidade dentro do campo; e de outro lado os pretendentes,
gue buscam questionar e suplantar a posicdo dos dominantes, mas sempre seguindo as regras
impostas no campo de disputa.

Porém, é fundamental compreender que na medida em que o Estado consegue
interferir no funcionamento dos demais campos, ele também deixa uma brecha para que
agentes de outros campos fagam o mesmo. Conseguir espaco no Estado significa poder alterar
sua logica de funcionamento, e por consequéncia influenciar os demais campos. Pode-se dizer
assim, que a partir de 2003, quando a Economia Solidaria se torna politica pablica federal
através da criacdo da Secretéria Nacional de Economia Solidaria (SENAES), as interpretaces

da economia solidaria deixam de ser prescritivas, passando a ser normativas e apresentando
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outras nog¢des além da “outra economia” e “outro modo de producao”.

Segundo o site da SENAES, por economia solidaria entende-se:

Economia Solidaria é um jeito diferente de produzir, vender, comprar e trocar o que
é preciso para viver. Sem explorar os outros, sem querer levar vantagem, sem
destruir o ambiente. Cooperando, fortalecendo o grupo, cada um pensando no bem
de todos e no prdprio bem. A economia solidaria vem se apresentando, nos Gltimos
anos, como inovadora alternativa de geracdo de trabalho e renda e uma resposta a
favor da inclusdo social. Compreende uma diversidade de praticas econdmicas e
sociais organizadas sob a forma de cooperativas, associaces, clubes de troca,
empresas autogestionarias, redes de cooperagdo, entre outras, que realizam
atividades de producédo de bens, prestacdo de servicos, finangas solidarias, trocas,
comércio justo e consumo solidario. Nesse sentido, compreende-se por economia
solidaria o conjunto de atividades econdmicas de producdo, distribuigdo, consumo,
poupanca e crédito, organizadas sob a forma de autogestéo’

Ao longo do texto, a SENAES elenca quatro questdes fundamentais para se
compreender o que é a economia solidaria: Cooperagdo, Autogestdo, Dimensdo Econémica e
Solidariedade. Todas essas questdes foram trabalhadas na concep¢do de um “outro modo de

produgdo”, no entanto para a SENAES essas caracteristicas culminam em:

Considerando essas caracteristicas, a economia solidaria aponta para uma nova
I6gica de desenvolvimento sustentdvel com geracdo de trabalho e distribuicdo de
renda mediante um crescimento econdmico com protecdo dos ecossistemas. Seus
resultados econémicos, politicos e culturais sdo compartilhados pelos participantes,
sem distincdo de género, idade e raca. Implica na reversdo da l6gica capitalista ao se
opor a exploragdo do trabalho e dos recursos naturais, considerando o ser humano na
sua integralidade como sujeito e finalidade da atividade econémica®.

Aqui a questdo ndo é mais tratd-la como “outra economia” ou como “um modo de
producdo”, mas sim como uma “forma de desenvolvimento sustentdvel, com geracdo de
trabalho e distribuicdo de renda”. Percebe-se um carater inclusivo, que apesar do discurso
critico ao capitalismo, defende uma espécie de “humanismo” dentro das praticas econdmicas
proporcionadas pela Economia Solidaria.

Como ja dito anteriormente, quando o Estado toma para si a prerrogativa de definir
0 que é economia Solidaria, também se abre a disputa para que outros agentes de diferentes
setores — que também buscam recursos no Estado — possam fazer o mesmo. Trataremos aqui,

7 Disponivel em: http://portal.mte.gov.br/ecosolidaria/o-que-e-economia-solidaria.htm. Acessado no dia 26 de
margo de 2015.

8 Disponivel em: http://portal.mte.gov.br/ecosolidaria/o-que-e-economia-solidaria.htm. Acessado no dia 26 de
marco de 2015.
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a economia solidaria como filantropia religiosa e como responsabilidade social empresarial.

O aspecto filantrdpico ligado a entidades religiosas é bem notado por alguns autores
(FRANCA et. al., 2008, AMORIM, 2010), pois o préprio desenvolvimento do cooperativismo
e da economia solidaria no Brasil estava intimamente ligado a esta concepgdo. Para
exemplificar isso, foi extraido um texto da Céaritas Solidarias, entidade filantropica fundada
em 1956 ligada a Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), desenvolvendo muitas

acOes na economia solidaria com apoio da SENAES:

“A Economia Popular Solidaria (EPS) é uma estratégia de desenvolvimento
sustentavel e solidario fundamentada na organizacdo coletiva de trabalhadores e
trabalhadoras com interesse de melhorar a qualidade de vida por meio do trabalho
associado, cooperativado ou mesmo em grupos informais. E ainda uma maneira de
combater as desigualdades do atual sistema e de construcdo de outro modo de
produzir, consumir e de pensar as relagdes entre as pessoas. H4 mais de 30 anos a
Céritas apoia grupos de Economia Popular Solidaria voltados a emancipacéo social,
politica e econémica de comunidades em situagdo de pobreza (...). A mobiliza¢do
desses empreendimentos apoiados pela Caritas, juntamente com o trabalho
desenvolvido por inimeras entidades espalhadas pelo pais, consolidou 0 movimento
de economia solidaria que, por sua vez, fortalece o desenvolvimento local por meio
de experiéncias significativas como Catende (PE), Assema (MA), Cooesperanca
(RS) e Pintadas (BA). Dentre as redes e cadeias produtivas, destacam-se: Rede
Abelha (mel), Justa Trama (algodao), Rede Bode (BA), Rede Marcas (MG) e Rede
Mandioca (MA). Neste aspecto, a Caritas Brasileira participa de 15 Fdruns
Estaduais de EPS, contribuindo no fortalecimento dos espacos coletivos, no controle
social, no debate das diferentes demandas e na articulagdo dos diferentes segmentos
que compde 0 movimento da economia solidaria. Neste sentido, uma das principais
conquistas do movimento de economia solidaria foi a criagdo da Secretaria Nacional
de Economia Solidaria (SENAES), dentro da estrutura do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), em 2003, pelo governo federal, e o Conselho Nacional de
Economia Solidaria, em 2006. Uma demonstragdo da capacidade do movimento
organizado de propor novas politicas publicas voltadas para uma “outra economia”
(...) A Chéritas brasileira executa nacionalmente o CFES desde 2009. Seu papel é
articular as acBes em rede com os demais centros regionais. Em 2010, a Céritas
Brasileira assumiu a articulacdo nacional do Projeto Brasil Local, um convénio com
a Senaes que teve o objetivo de promover o desenvolvimento local através do
fomento a constituicdo de empreendimentos de Economia Solidéria, assim como o
fortalecimento daqueles ja existentes. O projeto foi executado pela Caritas Brasileira
até final de 2012”°

Primeiro ponto a se destacar neste texto é o vinculo direto da filantropia religiosa
com o Estado, inclusive articulando-se com outras politicas publicas. Segundo, aparece pela
primeira vez a categorizagdo da economia solidaria como “movimento” (social),
reivindicando a alcunha de “outra economia”, mas desvinculando-a da noc¢ao de “modo de
producao”, e em seu lugar usando a de “desenvolvimento sustentavel”, semelhante a trazida
pela SENAES anteriormente.

9 Disponivel em: http://caritas.org.br/projetos/programas-caritas/economia-popular-solidaria. Acessado no dia
21 de marc¢o de 2015.
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E importante notar que a filantropia de cunho religioso também se estende a outras
areas, como por exemplo na Responsabilidade Social das Empresas (RSE). O nascimento da
filantropia empresarial no Brasil estava ligado diretamente ao aspecto religioso (SARTORE,
2012). Ao longo de seu artigo Marina Sartore mostra a atuacdo de empresérios e financistas,
que entre as décadas de 1960 e 1980 enxergaram a atuagdo filantropica como “um desejo de
eliminar a pobreza, impulsionada por um impulso religioso” (2012, p. 452). Na década 1990 o
quadro muda com o surgimento de grupos empresariais mais ligados a questdo ambiental.
Além disso, a autora mostra uma divisdo entre os financistas e os empresarios, 0s primeiros
nomeiam suas praticas como “investimento socialmente responsavel” (ISR), ao passo que os
segundos estdo ligados a “Responsabilidade Social empresarial (RSE) e o desenvolvimento
sustentavel” (SARTORE, 2012). Essas distingdes ndo tém muitas diferengas em um primeiro
momento, mas se utilizar de uma linguagem diferente significa um recorte, que revela estados
e grupos diferentes que pretendem marcar posi¢ao determinada. A linguagem ¢ “o produto
das lutas simbdlicas anteriores e exprime de forma mais ou menos transformada, o estado das
relagdes de forgas simbolicas” (SARTORE apud BOURDIEU, 2012, p. 461).

A economia solidaria também passa a ser tratada como uma préatica de RSE. Luisa e
Andrade destacam trés formas possiveis de interpretd-la: 1) Até a década de 1950, era
entendida como a obrigacdo da empresa de arcar com suas responsabilidades legais para com
seus funcionarios. 2) O segundo conceito é o da empresa que vai para além das suas
atividades obrigatdrias, desenvolvendo acbes que gerem um vinculo com a comunidade
atendida. 3) A ultima dimensdo acerca do conceito de RSE refere-se a atuacdo do social de
forma global nos negocios (LUISA; ANDRADE, 2007), ou seja, “o compromisso social da
empresa com todos 0s seus publicos: clientes, funcionarios, fornecedores, comunidades, meio
ambiente e toda a sociedade em geral” (p. 67, 2007).

Esta ultima alcunha em especial deriva das diretrizes do Instituo Ethos. Segundo
Sartore, “a criacdo do Instituto Ethos pode ser considerada uma das evidéncias do surgimento
de um novo tipo de empresario” (2012, p. 454), a questdo deixa de ser filantropica e passa a
ser associada ao empreendedorismo com participacdo ativa do empresariado brasileiro em
questdes sociais. Neste ponto, é importante resgatar o raciocinio bourdiesiano, ja que grandes
empresas tem relacdo com o Estado, e portanto podem pautar sua atuacdo. Obviamente, sendo
a economia solidaria abarcada pelo campo estatal, essas empresas também podem pautar a
economia solidaria por consequéncia.

Segundo Luisa e Andrade, existem Vvarios interesses de uma empresa ao empreender
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uma acdo de RSE, mas sinteticamente é possivel definir o retorno lucrativo e a boa imagem:

Desta forma, a RSE significa investimento imediato e retorno financeiro em longo
prazo, pois ao melhorar sua imagem institucional, gera-se uma série de fatores que
contribuem para a maximizacdo dos lucros da empresa, porém este € um processo
lento. Na verdade, o principal objetivo de todas elas é a obtencdo de lucro. (2007, p.
69)

As autoras citam o exemplo de uma parceria realizada entre a Incubadora
Tecnolégica de Cooperativas Populares da Universidade Regional de Blumenau
(ITCP/FURB), e a multinacional Whirpool, através do seu brago de responsabilidade social:
Instituto Consulado da mulher.

Cujo objetivo era fomentar atividades de trabalho e renda através da criacdo de
cooperativas, estimulando a cidadania feminina “(...) mudando as relagdes sociais e as de

género” (2007, p. 81). A parceria atendeu os seguintes empreendimentos:

“(...) o grupo Maos Unidas de Artesanato, a Cooperativa Cosere — Cooperativa de
Servigos, Reaproveitamento e Reciclagem e a Cooperativa Cooperante —
Cooperativa Amiga do Meio Ambiente. O grupo Maos Unidas do Artesanato é
composto por oito mulheres, as quais produzem artesanatos variados, mas com
énfase na utilizacdo da técnica de papietagem com filtro de café. Ja a COSERERE é
um grupo composto por homens e mulheres moradores do Conjunto Habitacional
Ulisses Guimardes, que se uniram em 2001 para gerar renda por meio da fabricagdo
de vassouras. A COOPERANTE surgiu também dentre homens e mulheres que
trabalham atualmente com reciclagem de lixo, mas em seu estatuto estd prevista
também a possibilidade de trabalharem com horta comunitéria, que é um dos seus
objetivos futuros.” (2007, p. 82).

Outro exemplo de parceria desse tipo é exposta no trabalho de Daniel Carvalho. O
autor descreve o financiamento da companhia de energia elétrica AMPLA, que detém a
distribuicéo do servico na regido de Niteroi, baixada fluminense e no interior do estado do Rio
de Janeiro. O projeto visava implementacdo de um Banco Comunitéario de Desenvolvimento
(BCD)! — uma das manifestacGes da economia solidaria — no morro do Preventdrio em
Niterdi (RJ) e no bairro de Saracuruna em Duque de Caxias (RJ). O objetivo da empresa era

melhorar sua imagem perante as comunidades e a opinido publica, ja que a mesma até o

10 Incubacéo é o trabalho feito por incubadoras de empresas. Estas funcionam como um intermediario para a
transferéncia de conhecimento acumulado da Universidade para grupos de trabalhadores e desempregados
que estdo procurando meios de alcancar o mercado formal de trabalho. Elas assessoram os grupos populares
desde o inicio de sua formacdo até a chegada ao mercado. Naturalmente, uma Incubadora Social, ou
Solidaria, faz esse mesmo processo, mas voltado para empreendimentos de economia solidaria.

11 A categoria de BCD sera explicada no préximo capitulo.
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momento é muito acionada pelo Programa de Protecdo e Defesa do Consumidor
(PROCON)®2. Além disso, nesses dois espacos havia uma alta incidéncia de furto de energia
(popularmente conhecido como “gato”) e inadimpléncia. Portanto, a intengdo da empresa era
fomentar um projeto com o pretexto de aquecer a economia dos bairros, e em troca ganhar
respaldo comunitério para diminuir a inadimpléncia e as ligacbes clandestinas de energia.
Tudo isso feito através do seu departamento de Responsabilidade Social: “A consciéncia
Ampla”. (CARVALHO, 2013).

Pode-se concluir que o fomento de acbes de economia solidaria se tornou uma
atrativa politica de RSE. E preciso ainda fazer alguns destaques para fechar esse tdpico.
Existem correntes e visGes que acreditam que iniciativas de RSE vém de uma pressdo da
sociedade civil e dos movimentos sociais, para que as empresas tenho outras finalidades além
do lucro (SARTORE, 2006). O que também leva a um aperfeicoamento da gestdo e da “(...)
forma de conduzir os negdcios que torna a empresa parceira e co-responsavel pelo
desenvolvimento social”. (LUISA; ANDRADE, 2007, p. 67) Além do mais, também faz com
gue a mesma tenha um compromisso com a comunidade que a cerca, ou que é atingida por
suas atividades.

Fazer atividades de RSE tambeém se torna uma forma eficiente de propaganda com
seus produtos, ja que esta pode reivindicar um rotulo de “empresa socialmente responsavel”.
Entretanto, cabe ressaltar que a intencéo final é a obtencéo de lucro, ou de uma boa imagem
que leve a um lucro futuro. A ideia presente nesta perspectiva é a de que a RSE busca uma
forma de garantir os lucros, mas gerando uma suposta compensacdo ou feedback
socioambiental.

Neste ponto, € possivel fazer uma comparacdo com a tese de “mercado moralizado”,
descrito por Fourcade e Healy. E nitido como o Estado e grandes empresas (via praticas de
RSE), incorporam demandas pertencentes a um polo preterido da economia, revelando
também ser uma eficiente forma para cooptacdo de movimentos sociais. Afinal, estas
empresas adotam essas praticas para atrair um determinado tipo de publico. Quando qualquer
organizacdo ou movimento busca legitimidade e reconhecimento, em polos dominantes do
campo, ela entra implicitamente nas regras do jogo. Portanto séo incorporadas, influenciando
e sendo influenciada pelo mercado e pelo Estado. “A demanda sistémica pela legitimidade
pode até mesmo servir de combustivel para essas reacdes em um esforco de engloba-las”

12 Disponivel em: http://gl.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2015/03/procon-rj-multa-ampla-em-mais-de-r-1-
milhao-por-falta-de-energia.html. Acessado no dia 18 de margo de 2015.
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(FOUCADE; HEALY, 2007, p. 305 [Tradugdo Minha]).

2.1.3 Para a Critica da Economia Solidaria

Abordando a visao da Economia Solidaria como “outra economia”, € a forma como o
Estado e empresas a acolheram, resta agora entender a concepcao critica que alguns autores
carregam sobre a tematica. Neste topico, serdo situadas criticas em dois sentidos: Primeiro,
uma critica ao cooperativismo e a Economia Solidaria, tomando com base autores de origem
marxista, que colocam todas essas experiéncias em cheque, defendendo sua incapacidade de
gerar um novo modo de produgdo ou superar o atual. Segundo, autores que ndao negam a
economia solidaria na totalidade, entretanto, criticam a apropriacdo que o Estado e as
empresas — a partir das politicas de RSE — fizeram.

Em primeiro lugar, para compreender como nasce esta critica, € preciso fazer um
resgate das consideragcdes de Marx e Engels sobre o socialismo utdpico e o cooperativismo.
Frederich Engels reconhece Robert Owen como fundador do socialismo inglés, lutando para
“(...) promover garantias legais para a protecdo de saude dos operarios, especialmente das
criangas” (ENGELS, 2010, p. 205). Entretanto, mais adiante ele também lembra que por
Owen ser um industrial, acaba sendo muito “(...) indulgente com a burguesia e muito injusto
para com o proletariado” (2010, p. 270). Engels justifica tal afirmacdo baseado na premissa de
que “socialistas”, como Owen, sdo pacifistas e ndo vao as raizes dos problemas, crendo muito
mais em uma espécie filantropia conciliadora entre classes do que na abolicdo da sociedade
capitalista. As criticas de Owen e outros utdpicos surgem em um momento que as condices
materiais de emancipacdo dos trabalhadores eram embrionarias, nascendo como um produto

da propria burguesia em um sentimento de “autoculpabilizacdo”:

Desejam melhorar as condi¢cBes materiais de vida para todos os membros da
sociedade, mesmo dos mais privilegiados (...). Repelem, portanto toda acéo politica
e, sobretudo, toda agdo revolucionaria, procuram também atingir seu fim por meios
pacificos e tentam abrir um caminho para um novo evangelho social pela forca do
exemplo, por experiéncias de pequena escala que, naturalmente sempre fracassam. A
descricdo fantasiosa da sociedade futura, feita numa época em que o proletariado,
pouco desenvolvido ainda, encara sua propria posicdo de um modo fantasioso,
corresponde as primeiras aspiragdes instintivas dos operarios a uma completa
transformacdo da sociedade (MARX; ENGELS, 1987, p. 45).
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Desta forma por consequéncia, a difusdo da economia solidaria corresponde a um
retrocesso na consciéncia de classe do proletariado, apoiado nos mecanismos de difusdo do
sistema dominante. A aplicacdo de politicas oficiais de economia solidaria, adotados pelo
Estado e outras instituicdo tem o objetivo de ““(...) neutralizar o impeto revolucionario
revelado pelo proletdrio mundial durante mais de um século a partir de 1848” (GERMER,
2007, p. 71). Por isso, a Economia Solidaria seria uma forma de tirar os trabalhadores de seu
“devir revolucionario”.

Desta forma, organizar-se em forma de empreendimentos solidarios significa
estreitar sua arena de luta. Primeiro, porque perderiam seu carater identitario de classe, por
serem pulverizados em pequenos grupos “tanto nas cooperativas, quanto nos segmentos de
mercado” (2007, p. 61), e por consequéncia, eles competiriam uns com os outros a medida
que fazem parte de cooperativas diferentes. Nessa perspectiva, os trabalhadores ndo teriam
condigdes de competir com a classe dominante, na medida em que estes monopolizam uma
grande quantidade de capital, os meios de producdo, aparato tecnoldgico superior e conchavo
com dirigentes estatais (GERMER, 2007).

As fabricas-cooperativas interessaram Marx e Engels que puderam ver a gestacao de
um novo modo de producdo. Todavia, 0s autores reconhecem também que os trabalhadores
ndo deixam de estar subjugados aos capitalistas, ou seja, ainda existe um antagonismo de
classes. Por isso, ao contrario de Singer, que trata a economia solidaria como outro modo de
producdo — expressada nesse caso pelo cooperativismo — trata-se aqui de uma contradicéo
critica, dentro do préprio capitalismo. Germer ainda argumenta que € impossivel existir um

modo de producdo que conviva com outro:

N&o ha dois corpos sociais lado a lado, mas um mesmo corpo social em processo de
transfiguracdo, que ndo é mais inteiramente o antigo mas ainda ndo é o novo. Como
todo modo de produgdo novo nasce no interior do antigo, a fase de transicéo entre o
capitalismo e o socialismo deve necessariamente caracterizar-se pelo surgimento de
formas contraditdrias, das quais as fabricas-cooperativas sdo exemplos”. (GERMER,
2007, pp. 67 e 68)

Segundo Germer, “a antitese capital trabalho foi abolida, mas, ainda assim, sob uma
forma capitalista” (2007. p. 68). Inclusive, foi 0 desenvolvimento das contradigdes do
capitalismo que gerou o cooperativismo. Este foi um movimento inicial correspondente a uma

organizacdo embrionéria dos trabalhadores. Tanto que ap0ds a radicalizagcdo das lutas a partir
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1848 e a Comuna de Paris em 18713, o cooperativismo deixou de ser mal visto pela
burguesia, por representar um movimento menos radical.

Outra critica pertinente nesse sentido trata sobre o modelo de gestdo do
empreendimento solidario. Singer conceitua a autogestdo como o diferencial dos
empreendimentos de economia solidaria, em oposi¢do a heterogestéo, isso é visto como algo
problematico. Esses empreendimentos ndo sdo autogestionarios, mas sim organizagdes
coletivas de aspecto autogestionario (FARIA 2010). Assim, o José Ricardo Faria, conceitua
autogestdo em um sentido marxiano, como “uma associagdo de livres produtores”, ou seja,
um modelo de organizacdo do trabalho posterior ao capitalismo. Na verdade, a economia
solidaria teria usurpado o termo autogestdo, aplicando-o em uma espécie de “reformismo
economico” (2010, p. 6).

A conclusdo que se chega nesta interpretacdo é de que a economia solidaria e o
cooperativismo surgem como uma contradi¢do inerente ao proprio capitalismo, mas sem
buscar ou provocar uma ruptura com o0 mesmo. Enquanto no século XIX, as cooperativas
surgiam da auto-organizacdo de trabalhadores, ou pelo estimulo de socialistas filantropos
como Robert Owen, no século XX essas propostas sao retomadas com forca como resposta ao
desemprego estrutural gerado pela crise do Estado de bem-estar social e pelo neoliberalismo.
Respondendo a essa crise, mas sem 0 rompimento, esses tipos de praticas geram novas
sociabilidades econémicas, mas ao conviver com o capitalismo em vez de combaté-lo, acaba
submetendo-se a sua propria logica, quando, por exemplo, tenta colocar em competicdo
produtos fabricados por cooperativas, com produtos fabricados por uma empresa hegemonica
(AMORIM, 2013).

Restam agora mais duas visGes criticas que dizem respeito a Economia Solidéria,
respectivamente a apropriacdo da mesma pelo Estado e como politica de RSE. A primeira é
direcionada ao modelo de economia solidéria aplicado pelo Governo Federal. Segundo Franga
et al. as politicas publicas aplicadas estariam engessando sua autonomia, e dificultando sua
sobrevivéncia. As autoras da obra baseiam-se em sua experiéncia de incubacao universitaria
durante 10 anos, com projetos assistidos e financiados pela SENAES (FRANCA et. al, 2008).

Em primeiro lugar, as autoras entendem que as experiéncias de empreendimentos de

13 A comuna de Paris foi o primeiro governo operario da histdria, fundado na cidade de Paris em 1871, durante
a guerra franco-prussiana, constituindo-se como forma de governo autbnoma em relagdo ao governo francés.
A experiéncia durou trés meses, sendo massacrada posteriormente. O governo durou oficialmente do dia 26
de marco, ao dia 28 de maio. Para mais informagdes sobre esse evento, consultar as obras: VIANA, N.
Escritos Revolucionarios sobre a Comuna de Paris. Rio de Janeiro: Rizoma Editorial, 2011; COSTA, S.
Comuna de Paris: O Proletariado toma o céu de assalto. Goiénia: EdPuc, 2011.
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economia solidaria sdo diversas e existe uma tendéncia a limitar essas experiéncias ao
cooperativismo. E dirigida uma critica a SENAES e a aplicacdo de politicas publicas,
recorrendo a entidades de fomento que ndo defendem nem a propriedade coletiva, nem a
autogestdo, sendo incluidas na Economia Solidéaria, apenas com um interesse de conseguir
algum recurso publico. “Onde de fato ndo existe o interesse da inclusdo social de pessoas
carentes, através da geragao de trabalho e renda” (2008, p. 19). Segundo, empreendimentos
solidarios sdo concepgbes de intelectuais bem-intencionados, mas que: “(...) ndo sdo
realmente dialogados ou desejados pelo publico atendido” (2008, p. 22). Terceiro, 0 ganho
ndo pode ser apenas econdmico, mas tambeém deve ser politico, cultural, social e etc. Quarto,
o estabelecimento uma forte relagdo de confianga entre “incubadores e incubados” (2008, p.
23). Quinto, a legalizacdo precoce do empreendimento pode ser um problema, visto que
muitas vezes o grupo atendido ndo pode arcar com impostos e outros encargos provenientes.
Ja que estes “(...) ndo possuem todas as prerrogativas para essa legalizagdo” (2008, p. 25).
Sexta, a falta de apoio financeiro adequado: O que significa muitos investimentos para
equipamentos e poucos para o capital humano (seja de incubadores, ou de incubados). Sétimo,
quando o fomento é conduzido por entidades que ndo tem a intencdo de organizar um
empreendimento de Economia Solidaria. Oitavo e ultimo, o ndo reconhecimento de que o
publico atendido esta inserido de forma precaria no mercado de trabalho, e que, portanto, Ihe
apresentar um novo modelo de trabalho é muito dificil. “N&o ¢ verdade que a Unica coisa que
impedia estas pessoas de buscarem alternativas deste tipo era o desconhecimento de sua
existéncia” (2008, p. 34).

A outra critica diz respeito as iniciativas de RSE que segundo Salmon e Cattani,
apesar de visarem 0 bem comum ndo passam de uma ‘“ilusdo retorica” (SALMON,
CATTANI, 2009). Em primeiro lugar, existe uma incongruéncia da manutencéo do direito de
propriedade e logica de acumulagdo com desejo de “uma sociedade melhor”. Os autores
também trabalham algumas interpretacdes recorrentes sobre as politicas de RSE buscando
desconstrui-las. A primeira visdo é de que a RSE seria resultado de um aperfeicoamento da
gestdo das empresas. Isto teria levado as mesmas a se preocuparem com aspectos extra
econdmicos, valorizando o bem comum. A outra visdo é de que as empresas a partir de
politicas de RSE atenderiam as demandas de movimentos sociais, setores organizados da
sociedade civil e do poder publico. Sendo pressionadas assim “a assumirem os custos de

prevencdo dos riscos ou a reduzirem os danos econdmicos, sociais e ambientais” (2009, p.
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289). Contudo, os autores defendem a ideia de que essas politicas sdo apenas uma forma de
compensar a precarizacdo do trabalho e a exploragdo desmedida da natureza, que levaram ao
comprometimento do capitalismo neoliberal. A RSE seria apenas uma forma de garantir uma
boa imagem, sendo resultados desses problemas e contradi¢cbes geradas por estas mesmas
empresas.

A legitimidade dessa suposta “preocupacao social” se constréi em cima de sua
politica de desenvolvimento sustentavel, justificada através de sua carta ética, ou outros
documentos como diretrizes de gestdo ou balango social (2009, p. 290). Também funciona
como uma forma de defesa a sua imagem, para evitar o boicote aos seus produtos, buscando o
rotulo de empresa “socialmente/ambientalmente responsavel”.

Ademais, a RSE pode ser entendida nos paises centrais “(...) como um retrocesso
comparativamente aos sistemas de protecdo social, largamente mais ambicioso e coercivo do
que os coddigos de boa conduta” (2009, p. 290). Nos paises periféricos, aparece em um
primeiro momento como algo bom, que garantiria o equilibrio social e econémico, fazendo o
papel que o Estado ndo conseguia realizar. No entanto, nada mais € que um mascaramento da
precarizagdo do trabalho. Ainda nesse sentido, os autores acusam as empresas de assumirem
prerrogativas que sdo dos Estados, “impondo suas proprias diretrizes na concepgdo das
politicas publicas”. (2009, p. 291). Esses projetos tendem a ter caracteristicas assimétricas,
impostas de cima para baixo com pouco dialogo o publico atendido. Como corroborado por
Franca et. al., em relacdo as empresas que tem um desejo de fazer “um negdcio social”, mas
esbarram na falta didlogo, impondo demandas impossiveis de serem atendidas pelo publico
assistido (FRANCA et. al., 2008). Esse tipo de situacdo corrobora também com o
desengajamento politico dos cidaddos, recebendo uma suposta benesse de empresas, sem
refletir politicamente sobre esta agdo. Concluindo, a RSE se torna “(...) um empreendimento
de sedugdo, recuperando e neutralizando as criticas sociais” (2009, p. 292). Neutraliza-se
pautas criticas resinificando-as de acordo com o interesse desejado.

Portanto, neste tdpico foi abordada a historia do cooperativismo, onde segundo Marx
e Engels, nada mais foi que uma fase embrionaria das lutas trabalhistas, que seria superada
pelo movimento real e autbnomo da classe da trabalhadora e ndo por um burgués esclarecido
como Owen (MARX; ENGLES, 1987; ENGELS, 2010). O que leva a critica contemporanea
de Germer e Faria no &mbito da superacdo das cooperativas e da economia solidaria, pelo
movimento real da historia. O que segundo eles, levou a uma interpretacdo errénea de Singer

e outros intelectuais, sendo que estas apenas atrasam e prejudicam as lutas do proletariado
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(GERMER, 2007; FARIA; 2010). No que diz respeito as criticas parciais temos autores como
Salmon e Catani, ressaltando que as praticas de RSE, nada mais sdo do que uma simples
maquiagem para as exploracfes criadas pelo mercado capitalista (SALMON, CATTANI,
2009). Pode-se citar ainda a concepg¢do de Franca et. al., no que diz respeito a critica sob a
forma como a SENAES aplicou as politicas publicas de economia solidaria (FRANCA et. al.
2008).

2.2 As Interpretacdes Rivais do Microcrédito

O termo microcrédito foi cunhado em 1976, a partir da experiéncia do Grammen
Bank. O projeto consistia em “emprestar pequenas parcelas de empréstimo para pessoas que
estavam excluidas do sistema bancario tradicional” (COELHO, 2003, p. 154). Todavia, essas
préticas de crédito sdo bem anteriores e remetem a outras experiéncias, localizadas dentro das
chamadas microfinangas, pois além do servico de crédito oferecem poupancas, transferéncias
e seguros. Tudo o que uma instituicdo bancaria oficial faz, mas em pequenas quantidades e
para publicos distintos (SERVET, 2009). O microcrédito ¢ um dos produtos das
microfinancas. Neste topico inicial pretendemos fazer um resgate histérico de algumas
instituicOes e que foram pioneiras nessas préaticas.

Fundamentalmente, uma instituicdo de microfinancas atende um publico que esta
excluido do sistema bancario hegemdnico. Geralmente, usam-se critérios diferenciados, e o
empréstimo € concedido em pequenos montantes — se comparados com instituicbes bancarias
mais robustas — tendo os débitos (incluindo os juros) parcelados de forma condizente com a
renda do publico atendido, garantindo o pagamento.

A historia dessas experiéncias remete ao século XVIII, na Inglaterra, com a Lending
Charity, consistindo em“(...) um sistema de fundos de empréstimos para empreendedores”
(2003 p. 155). Outra experiéncia significante ocorreu no século XI1X, na Irlanda, o Irish Loan
Funds, que em seu auge chegou a emprestar dinheiro para 20% da populagéo irlandesa. As
formas como esses fundos sdo obtidos também sdo variadas, nos dois casos citados vieram
respectivamente de filantropos que se sensibilizaram com a pobreza. No caso da Inglaterra,
uma pequena burguesia comerciante e no caso da Irlanda, de um professor universitario que
doou 500 libras para um grupo de pessoas, exigindo garantias de dois vizinhos, caso este nao

arcasse com a divida (COELHO, 2003). Outra experiéncia importante ocorreu na Alemanha
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em 1840, com o surgimento da rede de cooperativas de crédito Raiffeisen. A metodologia de
trabalho era semelhante aos demais, com concessao de pequenos valores de empréstimos para
pessoas em situacdo de baixa renda. Mas o grande diferencial estava no conhecimento do

territdrio em atuacéo:

As cooperativas Raiffeisen tiveram muito sucesso, evitando grandes perdas. O
principal fator desse sucesso foi a dimensdo de territorialidade presente na formag&o
das cooperativas. Cada cooperativa deveria operar numa pequena regido para
conhecer pessoalmente os tomadores de empréstimos e seus propdsitos. Dessa forma
asseguravam que todos os empréstimos fossem pagos. As cooperativas Raiffeisen ao
longo do tempo se desenvolveram e se transformaram em bancos comerciais sem
diferengas quanto aos demais bancos que ja existiam. (COELHO, 2003, P. 156).

Além dessas, outra experiéncia relevante ¢ a do Bank Rakyat Indonesia Unit Desa
System Indonesia (BRI). Fundado em 1897, tem o diferencial de ser um banco estatal, além
disso, agia como uma “extensa rede de pequenas unidades bancarias que funcionam como
centros de negocios e provém empréstimos individuais e servigos de poupancgas” (2003, p.
157). Também na Indonésia, surgiu também o Badan Kredit Dessa Indonésia (BKDs), que
consiste em um sistema de pequenos bancos em cidades ao longo da Indonésia que emergiu
durante o periodo colonial holandés, comecando a operar em 1940. “Os bancos estdo sob a
supervisdo do BRI e oferecem empréstimos individuais e servigos de poupanga” (2003, p.
161). Todavia, o caso de maior notoriedade é do Grameen Bank em Bangladesh, pois foi a
partir desta experiéncia que intelectuais, agéncias de fomento, administradores publicos e
empresarios passaram a dar atengdo ao crédito como questdo de pesquisa e politica publica
(SERVET, 2009). Todos esses desdobramentos, assim como a histéria do Grameen, seréo

desenvolvidos nos proximos topicos.

2.2.1 Microfinancas e Financas Solidarias: Uma forma de superacéo da pobreza

O Grameem Bank nasce a partir do incobmodo de Mohammad Yunus — entédo
professor de economia, da Universidade de Chittagong — com a pobreza de seu pais,
Bangladesh. Estudou economia na mesma universidade e fez seu doutorado nos EUA.
Assistiu de longe o processo de independéncia do seu pais no ano de 1971, quando este se

separou do Paquistdo. Quando terminou seu doutorado em 1972, voltou a convite do novo
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governo para ocupar o cargo de “Chefe da Comissdo de Planejamento” — uma espécie de
ministério — Yunus, porém, ndo se sentiu contemplado com o cargo e abriu mao dele alguns
meses depois, voltando a lecionar na faculdade de Chittagong.

De volta a carreira académica, o autor se incomodava com o fato de suas aulas de
economia ndo contribuirem na transformacdo da realidade social em que vivia. Enquanto
lecionava na universidade, falava com entusiasmo sobre os inimeros “teoremas e formulas”
que pareciam ser magicas e que resolveriam todos os problemas. Contudo, o autor percebeu
que toda essa teoria ndo correspondia com a realidade de seu pais. Alids, Yunus destaca
alguns paradoxos da vida social que ndo preocupavam 0s economistas, como por exemplo, o
fato de “j& termos mandado o homem a lua, mas ndo termos extinguido a fome” (2000, p. 90).

Ele decide sair das salas de aula e engendrar projetos de geracéo de renda através da
universidade (Algo semelhante a um projeto de extensdo na atualidade). Inicialmente, sua
ideia era buscar solugfes sobre um problema bastante explicito em seu pais: A fome.
Dedicou-se a entender o porqué da producdo de alimentos em seu pais ser insuficiente para
atender toda a populacdo. Ele se estarrece ao descobrir que o principal motivo da baixa
producdo agricola era um impasse entre os produtores locais € 0 governo, a respeito de qual
dos lados iria arcar com a taxa de uso de agua em pocos instalados nas plantagdes (YUNUS,
2000). Alem disso, estes po¢os ndo recebiam a manutengdo necessaria. Yunus critica o fato de
terem sido instalados, mas em nenhum momento houve dialogo ou um treinamento com seus
usuarios sobre como usa-los. Por isso, o autor prop6s uma parceria entre produtores e
arrendatarios, onde ele se responsabilizaria pela manutengdo dos pogos e pelos insumos. Cada
parte levaria um terco da producdo. Por isso, essa cooperativa agricola foi batizada de
“Fazenda Trés Tercos Nabajug” (2000, p. 92). O projeto foi um sucesso, tanto que foi
agraciado com um prémio pelo governo de Bangladesh em 1974 (exceto para Yunus, que
tomou um calote dos agricultores, ndo recebendo sua parte da producao).

Durante este projeto algo chamou sua atencdo. A execucdo de tarefas enfadonhas e a
baixa remuneracdo nas atividades produtivas, por exemplo, a separacdo de arroz da palha
seca. Yunus percebeu que os produtores agricolas, mesmo que com pequenas propriedades,
obtinham lucros, ao passo que os trabalhadores das lavouras além de uma producéo
domeéstica, precisavam vender sua forca de trabalho em fazendas alheias recebendo apenas
uma parte infima da producdo. Também foi notada uma distin¢cdo de género, ao passo que

todas essas pessoas eram mulheres. O autor descreve a jornada cotidiana delas:
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“Eu mal suportava olhar essa cena: de 25 a 30 mulheres esfregando o arroz
produzido na fazenda. Descalcas, ficavam em pé voltadas para a parede, onde se
apoiavam com a palma dos pés. Faziam um movimento continuo de tor¢cdo com os
pés, para forcar a casca a se despregar, e isso sem interrupcdo desde a manha até a
noite. Seu salario dependia da quantidade de arroz que descascavam numa jornada
de trabalho. Elas recebiam a décima sexta parte do arroz descascado. Isso
significava geralmente quatro quilos de arroz por dia, ou seja, o0 equivalente a 40
cents”. (2000, p. 94).

Averiguando mais a fundo, Yunus descobriu que essas mulheres além de possuirem
empregos analogos a escravidao, também eram refém de agiotas, pois necessitavam de
pequenas quantias de dinheiro para suas atividades de subsisténcia. Contudo, Yunus
descobriu o valor dessa divida era irrisorio, algo em torno de 856 takas (moeda local), o que
equivaleria a “27 ddlares” na época (2000, p. 26). Ele usou seu proprio dinheiro para quita-la,
e posteriormente em parceria com outros membros da universidade passaram a emprestar
pequenos Vvalores, para que elas ndo precisassem mais recorrer aos agiotas.

O grande problema dessa populacao era ndo ter propriedade, portanto ndo possuiam
uma garantia para adquirir empréstimos. Entdo ele decide por si adquiri-lo e repassar o
dinheiro para essas mulheres. Entre 1977 e 1979, conseguiu depois de muita procura um
banco lhe concede-se um financiamento para a abertura uma agéncia experimental na aldeia
de Jobra (onde se localiza a Universidade de Chittatong), desta forma nasceu o Banco
Experimental Grameen (ou “Banco da Aldeia”).

Os aspectos metodoldgicos do Grameen Bank eram bem diferentes dos Bancos
convencionais. Primeiro s6 concediam credito para mulheres, pois foi constatado que elas o
geriam melhor que os homens, jA que elas usavam o financiamento para a familia. Ao
contrario destes, que geralmente usavam para fins préprios. Segundo, os moradores nao
precisam ir até a agéncia para conseguir um empréstimo. As “agentes de crédito” iam até as

pessoas para convencé-las. Mas o que diferencia dos demais Bancos € o aval solidario:

“(...) o Grameen s6 aceita como membros grupos de cinco mulheres, dispostas a se
responsabilizar coletivamente pelos empréstimos feitos a cada uma. O grupo se
retine regularmente e aprova os pedidos de empréstimo de cada membro. Se a
devedora deixar de reembolsar o empréstimo nos prazos devidos, os demais
membros a ajudam ou a fazem em seu lugar. Em caso de falta de reembolso, todas
as cinco mulheres do grupo sdo eliminadas do Banco da Aldeia. (...) As mulheres
que recebem empréstimos ndo sdo meras clientes do Banco, elas se tornam socios
dele, integrando uma rede que se estende por milhares de aldeias de Bangladesh.

14 A origem do nome esta relacionada com o Krishi Bank (Ou Banco Agricola), instituicdo bancaria que aceitou
a proposta de financiamento, ao passo que a palavra Grameen, vem de Gram, que no dialeto bangali significa
aldeia (YUNUS, 2000).
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Elas integram um grupo de cinco constitui um fundo mutuo, formado por 5% de
cada empréstimo e mais 2 takas por membro. Este fundo ajuda os membros em
dificuldade a manter em dia seu compromisso com o Banco. Para melhorar a ajuda
mdtua, criaram-se ‘centros’ que aglutinam até oito grupos de cinco e se retinem
semanalmente, com a presenga de um agente de crédito do Banco.” (SINGER, 2002,
pp. 79; 80).

Em 2011, Yunus se afastou do Grameen Bank, ap6s dendncias de uma emissora de
televisdo norueguesa, de que a instituicdo estaria fazendo transferéncias ilegais e evasao de
divisas. Ademais, Yunus ja mantinha uma ruim relacdo com a primeira ministra e o Banco
Central de seu pais. O governo de Bangladesh ndo reconheceu as irregularidades apos
auditoria’®.Segundo dados da propria instituicdo, em 2013 o ativo passou de US$ 2.300.000, e
foram concedidos mais de US$ 1.300.000¢ em empréstimos.

Resta agora definirmos alguns preceitos que esta instituicdo carrega e reproduz. Em
primeiro lugar, pode-se pensar no Grameen como uma institui¢cdo independente, que se coloca
em uma posicdo de autonomia entre o Estado de Bangladesh e as instituicdes internacionais
de fomento, mesmo que o primeiro seja responsavel por parte da gestdo do Banco e 0s
segundos realizem repasses, financiamentos e outros tipos de recursos. Segundo o autor,
“complica¢des burocraticas” (2000, p. 27), atrasam o envio de recursos de entidades de
fomento. O problema com o Estado e sua burocracia, é que este sempre toma parte dos
recursos para sua manutencdo (e corrupcao), além de postergar a chegada destes para o
publico alvo. Essas instituicdes — na visdo de Yunus — erram ao passar recursos através do
Estado. O autor defende que seria muito mais eficiente se esse dinheiro fosse direto para
fundos de microcrédito como o Grameen.

Yunus ainda problematiza as politicas de desenvolvimento social, primeiro pelo seu
aspecto sexista, ndo colocando “mulheres como protagonistas desse desenvolvimento” (2000,
p. 96). Segundo, pelo fato de ndo levarem em conta as especificidades do territério onde
deseja realizar uma promocao social. Existe uma tendéncia a entender o a pobreza como um
processo homogéneo, descartando varidveis como “regido, ocupagéo, religido, sexo, origem
étnica e etc.” (2000, p. 97).

A politica do Grameen ¢ atender “os mais pobres entre os pobres”, justamente

aquelas pessoas que estdo em situacdo de miséria extrema. Primeiro, pela questao de urgéncia,

15 Disponivel em: http://g1.globo.com/mundo/noticia/2011/05/yunus-deixa-grameen-bank-apos-perder-batalha-
judicial.html. Acessado no dia 21 de marco de 2015.

16 Dados disponiveis em:
http://www.grameen.com/index.php?option=com_content&task=view&id=179&Itemid=424. Acessado no
dia 20 de marco de 2015.
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ja que estas pessoas ndo conseguem garantir sua subsisténcia. Ainda assim, essa condi¢do
gera aquilo que para o autor é a maior garantia de que esse publico pagara seus empréstimos:
Essas pessoas realmente precisam do financiamento, € uma questdo de sobrevivéncia. Afinal,
elas ndo “trabalham para manter bens, mas para permanecerem vivas” (2000, p. 99). Eles ndo
tém motivo para ndo pagar, pois precisardo de outros empréstimos. Por isso, nesta concepcao,
a missdo do Grameen seria de estimular o potencial criativo desse publico para superacdo da
pobreza. Isso estd imbricado na crenca que o autor tem na autossuficiéncia dos individuos, e
de que o ser humano busca a sobrevivéncia de todas as formas possiveis. Por isso, mesmo em
condicBes miserveis sera encontrada uma “atividade util” (2000, p. 17).

Outra crenca ou filosofia de atuacdo estd presente na questdo do crédito ser
majoritariamente destinado as mulheres. Pois para o autor, elas sdo o grupo social mais
oprimido de Bangladesh, tanto pela pobreza material, quanto pelos imperativos culturais.
Emprestar dinheiro para mulheres, nesse sentido, é tanto garantir a elas sua independéncia
econémica, como também uma forma de resisténcia e luta contra o machismo que existe neste

pais. Este exemplo é bem esclarecedor:

“Além das providéncias institucionais para garantir um melhor relacionamento entre
marido e mulher, o sistema Grameen de empréstimos em grupo também ajuda
atuando quase como um conselheiro informal para o casal. (...) Caminhava sozinho
pela rua de uma aldeia em direcdo a agéncia, vindo de uma reunido de centro,
quando encontrei um jovem, de cerca de 30 anos. Passamos a andar lado a lado. — O
senhor é do Banco Grameen? — perguntou ele. — [Yunus]*’Sim. Mas como o senhor
0 sabe disso? — [Joynal]Vi o senhor indo para a reunido de centro na aldeia. Minha
mulher também esta no grupo. (...) Ele disse se chamar Joynal; era trabalhador
agricola. Sua mulher, Farida, entrara no Grameen oito meses antes, e eles tinham
uma filhinha de 5 anos. — [Joynal] Farida trabalha duro para pagar em dia, toda
semana, a prestacdo. Até agora ela ndo deixou de pagar nenhuma. — [Yunus] Ela
teve seu consentimento para entrar no Grameen? — [Joynal] Teve. Mas no comego
eu nado tinha certeza de que ela estava fazendo o que devia. Mas outras mulheres da
aldeia também estavam entrando para o Grameen e ela sempre ficava pedindo a
minha permissdo. Finalmente eu consenti. — [Yunus] O senhor estd contente por ela
ter entrado? Ou o senhor acha que teria sido melhor ela néo ter entrado? — [Joynal]
N&o, ndo, estou contente por ela ter entrado. Ela ficava reclamando que nés nédo
tinhamos comida suficiente e agora ndo reclama mais. Temos o bastante para nos
trés. (...) — Mas tem uma coisa: eu gostava de bater na minha mulher. Mas da Ultima
vez que bati nela tive um problema. As mulheres do grupo de empréstimo de Farida
discutiram e gritaram comigo. Eu ndo gostei disso. Quem deu a elas o direito de
gritar comigo? Eu posso fazer o que bem entender com a minha mulher. Antes,
quando eu batia nela, ninguém dizia nada, ninguém se metia. Mas agora isso acabou.
O grupo de empréstimo dela me disse que vai ser duro comigo se eu bater nela outra
vez” (2000, p. 150).

17 Por se tratar de um dialogo, avaliei que no formato de citacdo longa ficaria confuso para o leitor saber onde
comega e acaba a fala de cada interlocutor. Assim, indiquei onde esta a fala de cada um com o intuito de
facilitar a leitura.
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Em sintese, podem-se estabelecer alguns preceitos que sdo sustentados pelo
Grameen. Como ficou claro, a instituicdo deposita grandes expectativas na capacidade de
agéncia individual, especialmente das mulheres. Do ponto de vista politico, Yunus acredita
que a instituicdo estd para além das nogoes cldssicas de “esquerda” e “direita”. Com uma
interpretacdo critica das politicas do Estado, crenca na autossuficiéncia dos individuos e
criticas a politicas “assistencialistas”, 0 Grameen poderia ser colocado a “direita” do espectro
politico. No entanto, o banco também defende o fim da pobreza, acesso universal a educacéo,
assisténcia médica, emprego e igualdade de géneros. Isso os colocaria a “esquerda”.

Por isso, Yunus define o Grameen como um “setor privado orientado para
consciéncia social” (2006, p. 265). Porém, neste discurso ha uma diferenca com de empresas,
empresérios e financistas, como analisados por Sartore. Estes tém como fim o lucro de seus
acionistas, todavia, buscam politicas socioambientais aliadas as suas atividades principais
(SARTORE, 2006; 2012). O Grameen ao contrario, ndo tem uma “politica responsabilidade
social”, a “responsabilidade social” ¢ a sua “politica”. O fim, é a superacdo da pobreza, via
mercado e geracdo de atividades de trabalho e renda, pelo menos no discurso.

Resta agora neste diferenciar o conceito de microfinancas de financas solidarias. Em
primeiro lugar, é importante ressaltar que o espaco que estes dois termos ocupam €é bastante
nebuloso, pois muitas vezes se misturam e se confundem. Uma das principais raz6es disso
reside no fato de que defensores de ambos 0s discursos reivindicam experiéncias de créditos a
classes baixas de sucesso: como a Lending Charity, Irish Loan Funds, cooperativas
Raiffeisen, e o proprio Grameen Bank. Pode-se dizer que existe uma questdo politica que
separa essas duas categorias.

Contudo, é possivel estabelecer um marcador importante: A reivindicacdo das
microfinancas para dentro do discurso da economia solidaria. Existe um entendimento de que
o conceito de financas solidarias como uma ampliacdo das microfinancas (SINGER, 2009;
PASSOS, 2007; GARCIA, 2012). A diferenca da no¢do de finangas solidarias reside no fato
do beneficio ser individual. A ideia é atrelar o crédito ao desenvolvimento de um territério
especifico, e ndo ao de individuos isolados. Ainda na esteira desse pensamento, resgata-se a
concep¢do de Yunus da “capacidade criativa dos pobres”. Nao obstante, por essa mesma
logica, 0 Grameen n&o poderia ser reivindicado como uma iniciativa de financa solidaria, pois

segundo seu proprio fundador:
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“O Grameen é essencialmente voltado para o desenvolvimento econdmico em escala
individual, e quem diz desenvolvimento diz mudanca. Quando um individuo
consegue reverter sua situacdo financeira, tudo se transforma, entdo se produz uma
mudangca radical na sua vida.” (2000, p. 189).

Assim como algumas experiéncias de cooperativas de crédito anteriores, cujo
objetivo era atender apenas os s6cios, e ndo uma comunidade. E importante destacar os
trabalhos de Ricardo Abromovay (ABRAMOVAY et. al., 2005, 2007a, 2007b), no que dizem
respeito a importancia das microfinancas para o desenvolvimento comunitario de grupos
amplos e ndo apenas de individuos especificos. Reforcando que lacos de solidariedade com
critérios de avaliacdo distintos podem existir na estrutura social. Revelando como o capital
social e as relagbes comunitarias sdo uma importante ferramenta para a constituicdo e
manutencdo destas iniciativas. 1sso se assemelha com o proprio discurso das financas
solidarias. Ainda nesse sentido, cabe ressaltar que Abramovay e Junqueira em seu trabalho,
deslocam a nocgéo de solidariedade para um sentido mais amplo. Chamando de “microfinangas
solidarias” todas as acGes que possuem como meta produtores e consumidores excluidos do
sistema financeiro tradicional. Afirma-se, portanto, que apesar de diferentes nomes, essas

praticas sdo essencialmente a mesma coisa:

Podem-se citar o microcrédito, as microfinangas, as microfinancas descentralizadas,
as microfinangas de proximidade ou, ainda as finangas solidarias como 0s termos
mais empregados para definir tais iniciativas. Esses termos sdo operacionalizados
pelos bancos de desenvolvimento, pelas cooperativas de poupanca e crédito, pelos
bancos cooperativos e pelas instituicbes de microfinangas, algumas delas
representadas pela chamada industria das microfinancas (ABROMOVAY;
JUNQUEIRA, 2005, p. 20).

Um exemplo ocorre no interior da Bahia, onde varios grupos se organizaram em um
misto de lagos comunitérios, crengas religiosas e novas praticas politicas, culminando na
constituicdo de cooperativas de crédito. Este processo retirou os sertanejos das relacGes
personalistas e dependentes com os latifundiarios. O que “(...) construiu elos de conexdo entre
as comunidades e as redes externas” (ABRAMOVAY; MAGALHAES, 2007, p. 114). Outro
exemplo vem do bairro Jardim da Conquista em S&o Paulo, onde a relagdo de vizinhanga foi
importante para obtencdo do que se constituiu como uma forma de monitoramento que
garantiu a adimpléncia dos moradores locais. Estes mantinham relagcBes permanentes, o que
funcionava como um eficiente método de fiscalizagdo. Segundo os autores: “As relagdes de
interconhecimento do grupo incorporam-se a um padrdo de relacionamento com a

organizacdo de microcrédito em que devolver o empréstimo € um compromisso moral e, ao
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mesmo tempo, a condigdo para obtencdo de novos financiamentos” (2007, p. 127). Mesmo
que os pagamentos de empréstimos sejam individuais, € bem problematico pensar que este
processo ndo seja coletivo.

Esse argumento é corroborado pelo estudo panordmico de Biggart (2001) — que
também ndo a trabalha com a categoria de finangas solidarias —, sobre as cooperativas de
crédito que ganharam destaque no que diz respeito a superacdo da pobreza, inspirados na
experiéncia do Grameen Bank. O estudo de caso gira em torno do que a autora chamou de
Rotating Savings and Credit Associations (ROSCAS), espalhadas por paises periféricos de
varias partes do globo. Uma das condi¢fes gerais que a autora percebeu foi justamente uma
organizacdo de base social comunal e uma obrigacdo de dever individual para com um
coletivo. Biggart afirma que 0 modelo de ROSCAS néo foi encontrado “em sociedades com
alto grau de individualismo” (BIGGART, 2001, p. 140). Outro aspecto fundamental é que a
“incerteza” do ndo pagamento de um débito “¢ reduzida por uma coercdo dos lacos
familiares” (2001, p. 141).

Em vista disso, é preciso destacar que operar numa ldgica distinta também é uma
forma de um grupo social se diferenciar de outro. Portanto, mesmo que 0 empréstimo seja
individual, o monitoramento de grupos e 0s ganhos tanto econdmicos, como ‘“ndo-
econdmicos” mostram que os beneficios sdo coletivos, e refletem algo mais amplo que essas
dicotomias. Sendo assim, microfinancas ou financas solidarias, representam iniciativas
semelhantes, com a diferenca de que a segunda categoria representa a apropriacdo que a
economia solidaria faz da primeira. Pode-se assim usar o argumento de Sartore, em relagdo as
préticas socioambientais, de financistas e empresarios (ISR e RSE, respectivamente), que na
pratica sdo idénticas, mas ao passo que seus atores imprimem uma distincdo simbolica, eles
marcam o espaco social e lhe conferem um novo significado (SARTORE, 2012). Na

concluséo essas diferengas serdo esmiucadas.

2.2.2 O Microcrédito como politica publica e uma prética de Responsabilidade Social

Empresarial

Neste tdpico, sera tratada a forma como o microcrédito foi incorporado pelo Estado

como politica publica, assim como acdo de RSE dos Bancos Privados. Pode-se dizer que
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existem iniciativas de microcrédito, independentes do governo federal, geralmente de cunho
enddgeno e inspiradas em outros paises. Contudo, o grande marco representativo foi a criacao
da Lei 11.110, de 25 de abril de 2005, que criou o Programa Nacional de Microcrédito

Produtivo Orientado (PNPMO), seus objetivos gerais séo:

Incentivar a geracdo de trabalho e renda entre os microempreendedores populares;
Disponibilizar recursos para o microcrédito produtivo orientado; Oferecer apoio
técnico as instituicbes de microcrédito produtivo orientado, com vistas ao
fortalecimento institucional destas para a prestacdo de servigos aos empreendedores
populares'®

A lei cobre os microempreendedores populares, pessoas fisicas e juridicas
empreendedoras de atividades produtivas de pequeno porte, “com renda bruta até R$ 60.000,
e que foi alterada para 120.000 mil pelo Decreto 6.607 de 21/10/2008'°.0s recursos s&o
provenientes do Fundo de Amparo do Trabalhador (FAT) e as parcelas dos recursos dos
depdsitos a vista destinados ao microcrédito, de que trata o Art. 1° da Lei 10.735, de 11 de
setembro de 2003.

Os recursos delimitados pelos recursos obtidos através do FAT séo captados por
instituicGes publicas como o Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Banco do Nordeste,
Banco da Amazonia, BNDES, ou seja, as instituicdes financeiras oficiais.

Os participantes da iniciativa sdo: As cooperativas de crédito singulares, agéncias de
fomento de que trata a Medida Provisoria n° 2.192-70, de 24 de agosto de 2001; sociedades
de crédito ao microempreendedor, do que trata a Lei n°® 10.194 de 14 de fevereiro de 2001 e
as Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), de que trata a lei n° 9.790,
de 23 de marco de 1999.

Também sdo definidos os agentes de intermediacdo no PNMPO. Que sdo 0s bancos
de desenvolvimento, as agéncias de fomento, os bancos cooperativos e as cooperativas
centrais de crédito que podem atuar como repassadores de recursos, Agentes de Intermediacédo
(AGI), Instituices Financeiras Operadoras (IFO).

Além disso, a fiscalizagdo e geréncia sdo feitas pelo Conselho Monetario Nacional e
0 Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (CODEFAT). Essas duas
instituicbes sdo compostas por dois ministérios: Trabalho e Emprego, da Fazenda, do
18 Disponivel em: http://portal. mte.gov.br/pnmpo/apresentacao/ . Acessado no dia 23 de mar¢o de 2015.

19 Disponivel em: http://portal.mte.gov.br/pnmpo/esclareca-suas-duvidas/. Acessado no dia 23 de margo de
2015.
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Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Suas fungdes sdo: Subsidiar a coordenagéo e a
implementacao das diretrizes do PNMPO, definir suas prioridades técnicas e operacionais e
acompanhar sua execucao.

Os agentes de intermediagdo do PNMPO sdo os bancos de desenvolvimento, as
agéncias de fomento, os bancos cooperativos e as cooperativas centrais de crédito, AGI,
Instituicdes IFO para as instituicdes de microcrédito produtivo.

Para regular o funcionamento do microcrédito no Brasil, 0 Banco Central do Brasil
(BCB), toma essa lei como marco fundamental. Em primeiro lugar, a partir da lei essa
instituicdo define que sdo quatro tipos de instituicGes concedentes de microcrédito no Brasil:
1) Agéncias de Fomento; 2) Bancos; 3) Cooperativas de Crédito; 4) Sociedades de Crédito ao
Microempreendedor (SCM) (BRASILIA, 2014). Ademais, a carteira de tomadores é
majoritariamente de pessoas fisicas (PF), se comparada com as pessoas juridicas (PJ), “95% e
5% respectivamente” (2014, p. 6). Por fim, vale destacar que o microcrédito representa 0,2%
do valor e 0,4% das operacgdes do Sistema Financeiro Nacional (SFN). Com valor bruto de 5,3
bilhdes, relativos a 3,1 milhdes de operacdes de crédito (BRASILIA, 2014, p. 31).

Segundo o BCB, esses quatro segmentos em conjunto contabilizam as 102
instituicdes concedentes de no microcrédito no Brasil. Sendo as cooperativas de crédito que
possuem o maior numero (73, ou 72% do total), ao passo que existem 10 bancos, 10 SCMs e
9 agéncias de fomento com programas de microcrédito. Contudo, é importante frisar que em
relacdo ao valor da carteira de empréstimos, e do numero de operacdes realizados, os Bancos
possuem numeros esmagadores em relacdo aos demais segmentos: 91,4% do valor total da
carteira de empréstimos, 95% do total de operacdes, e 93,5% do total de clientes. Alias, dentre
a carteira de empréstimo dos Bancos, 80% dela “¢ feita por apenas trés bancos publicos”
(2014, p. 25). Por regides, o microcrédito € mais difundido na regido nordeste (52%), seguido
do sudeste (23%), Sul (18%), Centro-Oeste (5%) e Norte (3%).

Outro dado importante é que os tomadores de empréstimos sdo majoritariamente
compostos por Pessoas Fisicas (PF), em um total de 95% em contraposicdo a pessoas
juridicas (PJ), que sdo apenas 5%. Dentre os tomadores que sdo PFs: 35% tem renda até 1
salario minimo, 16% entre 1 e 2, e 24% de 2 a 3 salarios minimos. Representando assim, 75%
da carteira na faixa entre 1 e 3 salarios (2014, p. 8).

Em relacéo a inadimpléncia, o0 BCB faz uma diferenciacdo entre a chamada carteira
identificada, isto é, aquela que possui um valor maior que R$ 1000,00, e ndo identificada com

valor inferior a R$ 1000,00. (2014, p. 6). Desta maneira, em relacdo a carteira identificada, a
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inadimpléncia somada de PF e PJ em termos absolutos totalizam 5%. J& na carteira ndo
identificada, a inadimpléncia é mais alta: 18,5% entre as pessoas fisicas, e 15,4% entre as
pessoas juridicas (2014, p. 19).

J& na inadimpléncia por segmento, as agéncias de fomento concedentes de
microcrédito possuem uma inadimpléncia de 5,2% entre pessoas fisicas, e de 1,4% entre as
pessoas juridicas. A inadimpléncia registrada pelos Bancos é 5,8% na pessoa fisica e de 9,4%

na pessoa juridica. A inadimpléncia mais baixa é das cooperativas de crédito:

A inadimpléncia das cooperativas de crédito concedentes do microcrédito é de 1,3%
entre as pessoas fisicas e de 1,1% entre as pessoas juridicas — as menores entre 0s
quatro segmentos — sendo baixa para a maioria das instituicdes do segmento. Chama
atencdo quantidade de inadimpléncias como sendo zero: sdo 33 cooperativas de
crédito (45,2% do segmento) sem inadimpléncia na carteira de pessoas fisicas e 32
(43,8% do segmento) na carteira de pessoas juridicas (2014, p. 30).

Em relacdo ao comprometimento da renda com o pagamento dos empréstimos, na
modalidade microcrédito, constata-se respectivamente que: Tomadores com rendimento até 3
salarios minimos comprometem 33,8%. De 3 a 5 salarios minimos 26,7%. De 5 a 10 salarios
minimos 23,3%. Acima de 10 salarios minimos 12,8%. Somando todas as faixas de clientes, 0
comprometimento fica em 30,4% da renda.

Partindo para a conclusdo do relatério, constata-se que o entendimento de
microcrédito como modalidade de empréstimo e financiamento é predominantemente
destinado a pessoas fisicas, que estdo na faixa de 1 a 3 salarios minimos. As cooperativas de
crédito sdo o segmento que mais difundem o microcrédito. Porém, em relacdo ao valor da
carteira, operacdo e quantidade de clientes, os bancos comerciais e oficiais ttm numeros
esmagadores em relacdo aos demais. O microcrédito também uma baixa expressividade no
SFN, em relacdo ao valor da carteira de crédito e do numero de operacbes (BANCO
CENTRAL DO BRASIL, 2014).

Cabe agora colocar quais sdo politicas de microcrédito usadas pelas instituicdes
bancarias oficiais (bancos publicos) e os bancos privados. Foram escolhidas trés instituicoes
publicas que sdo as principais operadoras do microcrédito no Brasil, além de duas instituicdes
privadas que tratam essa modalidade de empréstimo como forma de RSE.

Em seu site, 0 Banco do Brasil define que seu programa de microcredito produtivo

orientado (MPO) atende as “necessidades financeiras de pessoas fisicas e juridicas
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empreendedoras de atividades produtivas de pequeno porte”®. Além disso, 0o BB
disponibiliza funcionarios para acompanhar e orientar o “desenvolvimento sustentavel” dos
empreendimentos assistidos. Nota-se também a exigéncia de algumas garantias formais: Ser
correntista do banco e empreendedor informal, com renda de até R$ 10.000 por més ou Micro
Empreendedor Individual (MEI) com faturamento de R$ 60.000 por ano, ou a micro empresa
até R$ 120.000 e ndo ter endividamento no SFN que exceda R$ 40.000. Seguindo a lei 11.
110 que regula o microcrédito produtivo orientado O limite de empréstimos € de trés por ano,
sendo no maximo dois em um més. A taxa de juro fica em 2,80% ao més, e a taxa de abertura
de credito é de 3%.

Outro Banco Oficial que criou esse tipo de programa é a Caixa Econémica federal,
por meio do “Crescer”. Esse foi cunhado em 2012, seguindo as diretrizes da lei 11. 110 com
o limite de faturamento anual para entrar na proposta sdo de R$ 120.000,00. O financiamento
é nas modalidades de capital de giro e investimento, com minimo de R$ 300,00, e m&ximo de
15.000,00 por ano, sendo a primeira contratagdo de R$ 3.000,00, e a partir do segundo
contrato, 5.000,00. O prazo médio para capital de giro varia de quatro a seis meses. Ja no
Microcrédito para investimento, o0 médio prazo fica entre 12 e 24 meses. Também existe um
acompanhamento técnico dos tomadores de empréstimo, por meio da visita de agentes que
dao orientacGes necessarias para 0s tomadores sobre como usar o dinheiro. O diferencial do
programa do CEF é que ele visa a formalizacdo dos trabalhadores autbnomos. Fazendo isso, 0
tomador tem acesso aos beneficios previdenciarios com contribuicdo de 5% do salério
minimo, o que equivale a R$ 27, 25 por més. O programa também se entende para pessoas
juridicas. Também possui uma linha especial para beneficiarios do Programa Bolsa Familia
que desejam abrir seu empreendimento?’. Existem 21 comunidades do Brasil que s&o
atendidas pelo programa. A taxa de juros é de 2,4% ao més, e a taxa de abertura de crédito é
de 3%.

O ultimo banco oficial federal que possui carteira de microcrédito orientado é o
BNDES, com o programa intitulado “BNDES Microcrédito”. O diferencial dessa linha reside

no fato dessa instituicdo ser um banco de fomento, dessa forma financiamento ndo é passado

20 Disponivel em: http://www.bb.com.br/portalbb/emp/mpe/page47,108,7514,8,0,1,2.bb. Acessado em 23 de
marco de 2015.

21 Disponivel em: http://fexame.abril.com.br/pme/noticias/programa-de-credito-para-microempreendedor-ja-
esta-disponivel. Acessado em 23 de mar¢o de 2015.
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http://exame.abril.com.br/pme/noticias/programa-de-credito-para-microempreendedor-ja-esta-disponivel
http://exame.abril.com.br/pme/noticias/programa-de-credito-para-microempreendedor-ja-esta-disponivel
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diretamente para PFs ou PJs, mas sim para “agentes operadores”??, estes funcionando como
intermediarios. Essas entidades sdo publicas, privadas e do terceiro setor. Estes operadores
estdo de acordo com a lei 11. 110. Os recursos sdo destinados a investimentos fixos, como
obras e reformas, assim como compra de maquinas, equipamentos, insumos e materiais. O
financiamento pode ser de até R$ 20.000,00 e a taxa de juros de até 4% ao més. E mais 3% de
TAC (taxa de abertura de crédito).

Além dos Bancos Publicos Oficiais, também existem Bancos Privados que lancaram
politicas de MPO. O Banco Itau langou o programa “Itati microcrédito”, que visa a inclusio
social e a diminuicdo da informalidade. Segundos dados do site do Banco, ja foram
concedidos 28,9 mil empréstimos a microempreendedores no valor total de R$ 88, 5 milhdes.
Esta operacdo € resultado da parceria Itad-Unibanco (Internacional Finance Corporation,
subsidiaria do Banco Mundial e do BID). Além disso, existe orientagdo financeira, por
pessoas das préprias comunidades atendidas.

As operacdes também se estendem aos servi¢os de microfinangas como um todo,
disponibilizando um servico de seguro para empreendedores. O foco dos empréstimos é:
comerciantes autbnomos sejam eles formais (com CNPJ ou informais). O valor minimo €
R$400,00 podendo chegar até a R$14.200,00 nas renovacdes, de acordo com a capacidade do
empreendedor. Os seguintes estados sdo atendidos: Sado Paulo, Rio de Janeiro e Rio Grande
do Sul.

A andlise é feita por um agente de microcrédito do banco, que visita 0 seu
empreendimento ou local de trabalho. O agente orienta o planejamento e a aplicacdo
do crédito de acordo com as necessidades financeiras do negocio. Apos a aprovagao,
o dinheiro ser4 depositado na sua conta-corrente, conta poupanca ou podera ser
retirado em qualquer agéncia do banco Itad, por ordem de pagamento?3.

O Banco Santander é outro a possuir um programa de microcrédito produtivo
orientado, o “Santander microcrédito”, baseando sua metodologia no relacionamento direto
com os empreendedores, que realizam atividades econémicas de pequeno porte. Desta forma,
viabiliza sua acdo treinando agentes de crédito que sdo moradores das comunidades

atendidas. O publico alvo s@o PFs ou PJs que se dediquem a uma atividade produtiva de

22 O agente operador é qualquer tipo de instituicdo que serve de intermedidria, entre o credor e o devedor. Lista
de agentes operadores do BNDES:
http://www.bndes.gov.br/SittBNDES/bndes/bndes_pt/Institucional/Apoio_Financeiro/Produtos/BNDES_Mic
rocredito/agentes_operadores_1_piso.html. Acessado no dia 23 de marco de 2015.

23 Disponivel em: https://www.itau.com.br/creditos-financiamentos/microcredito/. Acessado no dia 23 de mar¢o
de 2015.
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comércio, industria ou servigos. O programa visa “beneficiar empreendedores que ndo tinham
acesso as linhas de crédito convencionais e que precisavam de recursos e orientacdo para
impulsionar seu negdcio”?,

A metodologia funciona por meio da acdo de agentes de crédito, estes vao até os
empreendedores e identificam suas necessidades e capacidades de pagamento. Esses agentes
muitas vezes sdo formados na prépria comunidade atendida. Depois, o programa busca em
longo prazo retirar empreendedores da informalidade e “transformar seus negdcios em um
projeto sustentavel em longo prazo”. A taxa de juros € 3,99% ao més. A abertura de contrato
é de 3% de acordo com o valor do contrato. Os financiamentos variam entre R$ 500,00 e R$
15.000,00. Com prazos de 4 a 24 meses. Diferentemente dos outros Bancos, esta instituicao
trabalha com o aval solidario como ferramenta de obtencdo para o retorno dos empréstimos:
“3 ou 4 microempreendedores que assumem, solidariamente, a responsabilidade pelo
pagamento das parcelas do empréstimo”, semelhante ao Grameen Bank. Segundo dados da
prépria instituicdo, existem 27 filiais de atendimento e uma equipe de 199 agentes que atua
em mais de 500 municipios no Brasil. Ainda segundo o Santander, em 2014 foram
desembolsados mais de R$ 534,8 milhdes em financiamentos, com 130 mil clientes e uma
adimpléncia de 95%.

O fato de ter escolhido Ital e o Santander é porque estas instituicGes tratam o
microcrédito como uma Politica de Responsabilidade social. Isso ndo € algo inédito,
observando os Balancos Sociais ou de produzido por essas instituicdes. Fica claro como o
microcrédito se tornou uma politica de RSE (SARTORE, 2006). A publicacdo desses
“Relatorios de Responsabilidade Social” sdo uma forma das instituices bancérias
hegeménicas darem um feedback de suas atividades socioambientais para seus acionistas,
funcionarios e para prépria sociedade.

Sartore argumenta que essas politicas sociais sdo ressignificadas dentro da prépria
l6gica empresarial. A sustentabilidade se torna parte do mercado financeiro para o acionista.
Porém, mesmo com acles voltadas para os Stakeholders da empresa, portanto, de acordo com
sua propria logica, também é importante construir uma imagem positiva para a sociedade. Por
consequéncia, a RSE aparece como uma forma dos Bancos justificarem sua existéncia e

atuacdo, perante a ma imagem que 0os mesmos adquiriram ao longo dos anos:

24 Disponivel em:http://sustentabilidade.santander.com.br/pt/Produtos-e-Servicos/Paginas/Microcredito.aspx.
Acessado no dia 23 de mar¢o de 2015.
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Apo6s um periodo de demissOes, 0 qual agravou ainda mais o estigma negativo sobre
0 setor bancério, observa-se o discurso crescente em prol da responsabilidade social
empresarial e, ao utilizar este discurso, o setor bancario esta implicitamente e, em
alguns casos até explicitamente, (...) justificando a sua existéncia para a sociedade
(SARTORE, 2006, p. 57).

Desta forma, temos o discurso da responsabilidade social, voltado para a questdo do
emprego, na tentativa de redencdo por demissdes anteriores e o discurso voltado para os
funcionarios remanescentes em seus postos de trabalho. O microcrédito nesse discurso,
portanto, se localiza com uma forma de geracdo de renda, como forma de alento as demissdes
causadas anteriormente. Assim, o microcrédito aparece como uma ferramenta de “geracao de
empregos e inclusdo financeira.” (2006, p. 45).

Portanto, na conclusdo desse trabalho, Sartore destaca os seguintes pontos sobre
essas praticas: Primeiro, A RSE como forma de legitimidade dentro do Estado e da Cultura
brasileira, buscando corrigir a ma reputacdo das instituicdes bancérias criada apos demissoes.
Segundo, apesar da critica de funcionarios e ex-funcionérios, esse discurso acaba sendo
absorvido por parcelas da populacdo. Terceiro, a realizacdo de acBes voltadas para 0s
funcionarios, buscando melhorar a imagem da instituicdo com eles e com o publico externo.
Quarto, uma forma de ouvir acionistas e criar valores para eles, buscar a¢bes sociais que
sejam concomitantes com o lucro (SARTORE, 2006).

Nota-se que esta abordagem é bem semelhante a utilizada na visdo do Estado e das
empresas — sob forma da RSE — com a economia solidaria. Pode-se ver o Estado e os Bancos
buscando dar um feedback para a sociedade. Incorporando praticas que em um primeiro
momento parecem ir contra as ldgicas estatais e de mercado vigentes, mas que na verdade sdo

um ajuste e apropriacdo de pautas para melhorarem sua imagem.

2.2.3 A critica ao microcrédito ou “a economia dos pobres”

Depois de abordar a visdo do microcrédito como discurso de superacdo da pobreza e
sua apropriacdo pelo Estado brasileiro, algumas criticas seréo tecidas sobre essa modalidade
de credito. A primeira delas parte diretamente dos intelectuais da economia solidaria, em
especial as cooperativas de crédito, por serem limitadas aos seus sdcios. Reconhece-se que a
ascensdo dos socios em uma cooperativa de sistema fechado pode levar ao enriquecimento

dos seus membros. Entretanto, esta passara a servir estes “novos ricos”, ndo gerando uma
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promocdo social de grupos amplos, em suma, acaba se tornando um empreendimento como
outro qualquer, ndo contribuindo para a superacdo da pobreza (SINGER, 2002; 20009,
COELHO, 2003, MUNOZ, 2009). Além disso, a critica que Franca et. al., apresentam sobre a
politica pablica e os editais de economia solidaria, podem ser estendidos ao microcrédito
(FRANCA et. al., 2008). Afinal, uma instituicdo do sistema bancario hegemonico, por mais
que crie uma linha de acesso facilitado, ainda representa um entrave para muitas pessoas que
desejam tomar o empréstimo. Existem exigéncias que ndo sdo possiveis de serem cumpridas
por um puablico naturalmente excluido do sistema bancério, apesar da linha de crédito
facilitado, muitas pessoas ndo tem todos os documentos necessarios, ou garantias legais para
adquirir o empréstimo em uma instituicao desse tipo.

Outra critica diz respeito a eficiéncia do Microcrédito. Existem trés justificativas do
porque o esta modalidade ndo seria eficiente para a superacdo da pobreza, tomando como o
caso exemplar o Brasil: 1) O nimero de tomadores de microcrédito atendidos é muito
reduzido, proporcionalmente as amplas dimensdes da pobreza; 2) Parte significativa dos
tomadores ndo faz parte dos segmentos mais pobres da populacdo; 3) A concessdo de politicas
de microcrédito insere-se num conjunto maior de politicas de Estado que n&o contribui para a
diminuicdo das desigualdades (COLODETI; LEITE, 2012).

Os autores indicam que ap06s a década de 1970, com a mudanca de obrigacdes do
Estado, o desenvolvimento social foi delegado ao “mercado”. O trabalho informal que antes
era visto como algo a ser assimilado pelo formal passa a ser incentivado. O microcrédito
aparece justamente como a ferramenta que alavancaria esse setor. No entanto, 0s recursos
disponibilizados s&o infimos para uma real ascensdo. O mérito que a iniciativa possui é mais
no sentido de funcionar como uma forma de manutengdo da subsisténcia, ou de “gestdo da
pobreza”. Outra questdo ¢ que apesar do aumento absoluto nos valores emprestados apos a
Lei 11.110, os autores consideram que sua abrangéncia ainda é pequena para atender a toda
populagéo pobre do Brasil.

Vicente de Paulo Colodeti e Izildo Corréa Leite, assim como Yunus, reconhecem que
a categoria "pobreza™ ndo é uma unidade homogénea, e sim multifacetada. Ndo obstante,
existe uma divergéncia em relacdo ao publico atendido. Para o fundador do Grameen, o0 seu
banco tem a missdo de atender as parcelas “mais pobres entre os pobres”, no caso, seriam as
mulheres campesinas. J& Colodeti e Leite afirmam que isso ndo acontece no Brasil. O
microcrédito fica delegado ao mercado, por isso é necessario garantir condigdes para que 0s

empréstimos sejam pagos, Visto que bens sdo garantias dos compromissos assumidos.
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Destarte, a parcela dos pobres que se beneficiam do empréstimo ndo é mais desprestigiada. E
por Gltimo, a politica de microcrédito ndo toca no processo de “a distribuicdo da riqueza
produzida socialmente” (2012, p. 403). A pobreza é um fenbmeno para ser atacado por
diversas frentes: “(...) como os de bem-estar, da participacdo politica, dos direitos e do acesso
a educacdo, a salde, a previdéncia” (2012, p. 400).

Ainda nessa direcdo, existe outra critica que busca demonstrar como a
reconfiguracdo do mundo do trabalho leva ao desaparecimento de empregos e arremessa uma
série de trabalhadores formais com direitos garantidos via CLT, para a informalidade (LIMA,
2011). Essa descentralizagcdo se mascara no trabalho auténomo, vide empreendedorismo. O
microcrédito — na opinido da autora — € a principal ferramenta que estimula isso. Dessa
maneira, Fabiana Lima afirma que este discurso “serve para mistificar um problema cuja base
estd na natureza da organizagdo capitalista” (2011, p. 4). Isso ja foi citado na critica a
economia solidaria. Esta iniciativa levaria a uma fragmentacdo da classe trabalhadora, que foi
pulverizada via iniciativa individual e pelo empreendedorismo. O microcrédito nada mais é
que a ferramenta proveniente do setor bancario que facilita esse processo. A autora ainda
lembra que o préprio crédito publico, foi criado como mais uma alternativa de cobranca de
impostos pelo Estado burgués, portanto, seria “contraditorio atribuir um carater de
emancipagao socioecondmica ao crédito bancario” (2011, p. 5). A autora ainda critica a ideia
de obtencdo de pequenas propriedades produtivas vide estas iniciativas. Todavia, € importante
salientar que o trabalho ndo deixara de ser determinado pelas leis do mercado, mesmo sendo
autbnomo. E que estas pequenas iniciativas tendem a ser suprimidas pelas grandes
propriedades privadas. Por isso, a autora classifica o microcrédito como “alternativa ao
desemprego” (2011, p. 8), por estimular os trabalhadores que foram despojados de suas
ocupacdes a buscarem novas formas precarizadas de trabalho, o empreendedorismo é uma
delas. Assim sendo, o microcrédito é a ferramenta que possibilita a geracdo de ocupacdo a
uma mao de obra supérflua, na condicdo de empreendedor, mas que no méaximo reproduz sua
condicdo de pobreza sem emancipa-la de verdade.

Essas concepcdes sdo alargadas na critica dirigida por Mike Davis no livro Planeta
Favela. Nesta obra o autor traz o conceito de “humanidade excedente”, que é uma analogia
aos escritos de Marx para tratar sobre os “exércitos de reserva”: A mao de obra ociosa que
fica a espera de um posto de trabalho, forcando cada vez mais a baixo o salario dos
trabalhadores na disputa por postos (DAVIS, 2006).
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O autor argumenta que em paises periféricos esse conceito se estende ao fato de
existir uma gama de sujeitos que simplesmente ndo existem para a producéo e para o trabalho,
0 mundo ndo precisa deles, seja para producdo ou consumo. Davis classifica o século XX, ao
contrario do que dizia Marx e 0s marxistas, ndo como o século da revolugdo urbana, mas das
revolugdes rurais. Com isso, grandes contingentes foram expurgadas do campo indo para a
cidade em um processo chamado de “proletarizagdo passiva” (2006, p. 175), fazendo com que
as cidades se tornem depositos de contingentes humanos. Sem conseguirem insercdo no
mercado formal, recorrem a informalidade, desenvolvendo pequenas atividades para garantir
sua sobrevivéncia.

Segundo o autor, em 1980 “o emprego no setor informal cresceu duas a cinco vezes
mais depressa que no setor formal” (2006, p. 178). Ainda destaca que essa concepcao de
“desenvolvimento” ¢é apoiada por orgdos de fomento como o Banco Mundial, Fundo
Monetério Internacional (FMI), o BID entre outros. Estas instituicdes tentam transformar
esses proletarios em “pequenos empresarios extralegais oprimidos” (2006, p. 179). O
resultado disso € a criacdo de uma rede de exploracdo, pela auséncia de regulamentos, direitos
e contratos formais, abrindo porta para franca exploragdo de mulheres e criangas. (DAVIS,
2006).

Essa informalidade em vez de gerar mais renda a fragmenta ainda mais, mediante
pequenos negacios abertos por essas pessoas. Nesse sentido, Davis dirige diretamente criticas
ao microcrédito como auxiliar na manutencdo desse tipo de situacdo transformando a
“transubstanciagdo da pobreza em capital”, e diretamente sobre o Grameen Bank o autor

afirma que:

(...) nessas condicBes ndo surpreende como 0 microcrédito e o empréstimo
cooperativo, embora Uteis para aquelas empresas informais que com dificuldade sao
capazes de manter-se & tona tiveram pouco impacto substancial na redugdo da
pobreza até mesmo em Daca, ber¢co do mundialmente famoso Grameen Bank (2006,
p. 184).

O microcrédito para microempresas, defende o autor, é apenas uma “tatica de
sobrevivéncia” (2006, p. 185), ndo deixando espaco para ascensdo econdmica. Ao contrario de
autores como Abramovay, Biggart entre outros, que veem esse processo como forma de
reforgar os lagos de solidariedade e unido comunitaria (ABROMOVAY et. al. 2007a, 2007b;

BIGGART, 2001), Davis argumenta que a “informalidade” a esfacela, em vez de estimula-la.
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Segundo ele, a condigdo de miséria faz com que cada bem, por mais infimo que seja se torne
uma mercadoria a ser barganhada, o que antes era feito com um “gesto de favor”, hoje se faz
mediante um “prego” (2006, p. 184). Ainda sobre Bangladesh, o autor destaca que a capital
Daca tem o maior indice de criancas trabalhadoras da Asia:

Um estudo recente de criancas faveladas em Daca, por exemplo, verificou que
‘quase metade dos meninos e meninas entre dez e catorze anos faziam algum
trabalho gerador de renda’ e ‘apenas 7% das meninas e dos meninos entre cinco e
dezesseis anos frequentavam a escola’. Daca tem o maior nimero de criancas
trabalhadoras da Asia (cerca de 750 mil), e seus proventos constituem metade da
renda das familias pobres chefiadas por mulheres e quase um tergo das familias
chefiadas por homens. Embora Mumbai vanglorie-se do alto nivel de frequéncia
escolar, Arjun Apparudai verifica que sua gigantesca economia de servicos
alimentares e restaurantes [é] quase toda dependente de méao de obra infantil (2006,
p. 86).

Portanto, pode-se afirmar que existem trés criticas ao microcrédito: 1) Do perigo de
deterioracdo de uma cooperativa de crédito, ou um 6érgdo de microfinancas deixando de
atender os pobres para atender os ricos; 2) Uma critica a como o Estado conduz as politicas de
microcrédito, e sua ineficacia na superacéo e pobreza; 3) O microcrédito como fomentador da
informalidade e da precarizacdo da condi¢cdo humana em paises periféricos.

Em primeiro lugar, ressalta-se que até mesmo intelectuais apoiadores da economia
solidaria, reconhecem a possibilidade de “degeneragdo” que uma cooperativa de credito
possui (SINGER, 2002, 2009; COELHO, 2003; MUNOZ, 2009). Outra critica, diz respeito a
ineficiéncia do microcrédito pela pequena quantidade de tomadores; por ndo emprestar para
0s segmentos mais pobres da populacdo e ele por si s6 ser insuficiente para combate da
pobreza (COLODETI, LEITE, 2012).

As criticas mais radicais colocam o microcredito como alavanca do
empreendedorismo, funcionando como “solucdo” para a informalidade. Contudo, nada mais €
gque um mascaramento da exploracdo do trabalho (LIMA, 2011). Por ultimo, o trabalho de
Mike Davis aponta o microcrédito como um paliativo para paises periféricos onde o mercado
de trabalho é uma ilusdo. Sua funcdo na verdade é esconder uma condicdo de hiperexploracéo
e pobreza extrema, tentando dar aos pobres a alcunha de “microempresarios”, abandonando-
0s a propria sorte (DAVIS, 2006).

2.3 Direcionamentos
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O objetivo deste primeiro capitulo foi elencar diferentes visGes e interpretacfes sobre
a economia solidaria e o microcrédito. Em primeiro lugar, € importante dizer que todas essas
concepgdes foram produzidas por grupos sociais distintos, com interesses especificos.
Hirschman ressalta isso, abordando a economia de forma ampla, em suas anélises das
interpretagdes rivais sobre o mercado: “A maior parte das teorias em questao foi efetivamente
concebida a luz de experiéncia histérica num pais ou num grupo de paises determinado”
(1986, p. 45). Alias, muitas das posicGes defendidas por diferentes autores abordados ao
longo do texto, sdo condizentes a sua prépria trajetdria intelectual e militante, justamente por
ser construida em contexto socio histérico especifico. Fourcade e Healy em seu trabalho que
busca dar continuidade as teses de mercado de Hirschman, colocam que: “O discurso de
mercado é cada vez mais articulado em termos morais e civilizacionais, ao invés de
simplesmente nos termos tradicionais de interesse proprio e eficiéncia” (2007, p. 305
[Traducio Minha])?. Isso mostra a necessidade de justificativa moral da posicdo defendida
por intelectuais, ja que sua rentabilidade ou eficiéncia por si s6, ndo é suficiente como
argumento de defesa.

O trabalho teve dois eixos centrais e trés subdivisdes em cada um. A Economia
Solidaria: “Outra Economia”, visdo do Estado/como forma de RSE ¢ sua critica. O
Microcrédito: “Microfinancgas e Finangas Solidarias”, a visdo do Estado/como forma de RSE ¢
sua critica. Fiz essa opcdo para selecionar diferentes tipos de instituicbes e autores que
pensam esses dois elementos. Em a “A Outra Economia” busquei concepgdes de intelectuais
engajados na Economia Solidaria como Gaiger, Singer e etc. Nas Microfinancas, Abromovay,
Biggart entre outros, Nas Financas Solidarias, Coelho e Mundz. No topico sobre Estado e
Empresas que praticam formas de RSE, utilizando o microcrédito e a economia solidaria, ndo
busquei tanto autores, mas sitios e informacdes institucionais. A critica foi basicamente
composta por autores marxistas que se situam em um oposto extremo aos ide6logos do
microcrédito e da economia solidaria. Ainda existe outro ponto critico que ndo foi abordado
nesse capitulo, por falta de tempo habil, que € a critica no quesito de eficiéncia no que tange a
economia solidaria.

Como citado no paragrafo acima, estas visdes rivais apresentam por assim dizer,
perspectivas que soam como unicas, isoladas e bem definidas. Entretanto, ndo dialogam umas

25 Do original: The discourse of Market is incresealingly articulated in moral and civilizational terms, rather
than simply in the tradicional terms of self-interest and efficiency.
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com as outras e obscurecem a compreensdo dos objetos sob 0 qual em tese deveriam explicar.
O leitor atento notard que em diversos momentos eu trouxe citacdes que realizaram
dicotomias entre 0 “econdmico” e o “moral”. Eu rejeito essa perspectiva. Por isso acredito
que a tese de “mercados moralizados” de Fourcade ¢ Healy é a que mais concede
instrumentos para 0 avango de compreensdo desses objetos. A argumentagcdo converge no
sentido de dizer que os mercados sdo produtos de uma pratica humana, portanto produtores de
sentido, assim projetos morais explicitos, carregados de normatividade (FOURCADE,
HEALY, 2007).

Por conseguinte, ressalto que todas as visfes exploradas neste capitulo representam
projetos morais bem constituidos para categorizar, normatizar e dar designio perante certa
perspectiva. E importante lembrar o conceito de campo de Bourdieu, e como 0s pertencentes a
ele podem universalizar a moral hegemonica daquele espaco (BOURDIEU, 2006, 2011).
Bourdieu na obra As Estruturas Sociais da Economia, dirige uma critica aos economistas por
cometerem este schollastic bias. Em suma, o que para os economistas ¢ a “realidade dos fatos
econémicos”, sdo na verdade as praticas econdmicas eleitas como legitimas, e por
consequéncia, naturalizadas como ‘“econdmicas”, enquanto outras ficam relegadas a uma
posicdo marginal (BOURDIEU, 2006). O autor atribui essa selecdo de temas tidos como

relevantes, ao fato da economia ser uma ciéncia normativa, ligada a interesses de Estado:

O que corresponde a dizer que, mais com qualquer outro campo, 0 campo
econdmico se encontra habitado pelo Estado que contribui, em cada momento, para
a sua existéncia e a sua persisténcia, mas também para a estrutura da relagdo de
forcas que o caracteriza. (...) A definicdo e a imposicdo das regras do jogo
econdmico como o contrato de trabalho, como tantas outras intervengdes politicas
que transformam o campo burocratico num estimulador macroecondmico
contribuindo para assegurar a estabilidade e a previsibilidade no campo econémico”.
(2006, p. 28-29).

E importante deixar claro, que nio sdo apenas os economistas analisados por
Bourdieu que tem seus habitus moldados pelo arbitrario estatal dominante, os intelectuais
ligados a economia solidaria e ao microcrédito, também s&o ligados ao Estado, universidades,
movimentos sociais e outras entidades de organizagéo civil (GAIGER, 2012a).

Estabelecer interpretaces rivais da economia solidéaria e do microcrédito é algo
importante e necessario, ao passo que essas diferentes filiagdes e interesses, mascaram as
facetas desses objetos. As pesquisas estdo muito mais preocupadas com o devir ser, do que

com o0 que esses objetos realmente sdo. Fazer um mapa conceitual € um primeiro passo para
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desfazer a nebulosidade que habita essas teméticas. Destarte, & preciso que cientistas sociais e
outros intelectuais, reflitam criticamente sobre sua propria responsabilidade sobre as
classificacbes sociais que produzem no momento que desenvolvem uma andlise sobre o
mundo social (FOURCADE; HEALY, 2007).

Fourcade e Healy argumentam a necessidade continua de se criar narrativas e
retoricas que possam justificar o projeto neoliberal. Ha um entendimento de que o
conhecimento tecnocratico ja ndo € o suficiente para gerar legitimidade e que este deve ser
escorado por valores e praticas mais sublimes, que a justifiquem transmitindo uma boa

imagem:

Uma série de autores (...) tém sugerido que o periodo corrente ¢ excecionalmente
rico em declaragdes morais explicitas (a maioria delas sobre autocontrole e
autorregulagdo) que sustentam o projeto neoliberal, nas relagbes econdmicas
internacionais e em outros espagos. O discurso do mercado é cada vez mais
articulado em termos morais e civilizacionais, em vez de simplesmente nos termos
racionais de interesse proprio e eficiéncia (FOURCADE; HEALY, 2007, p. 305
[Tradugdo Minha]).

Contudo, esse movimento também incorpora praticas e narrativas que sdo capazes de
se voltar contra sua propria logica, por exemplo, o ambientalismo. Como ressaltado na
pesquisa de Sartore, analisando os relatdrios de responsabilidade social do Banco Itau, fica
clara a preocupacdo com o meio ambiente (SARTORE, 2006).

Por isso, apesar de ter realizado um levantamento de varias de narrativas sobre
economia solidaria e microcrédito € importante ressaltar que nenhuma destas construcGes
estdo isoladas de influéncias externas e mudancas, 0 que pode passar essa impressao a um
leitor desatento. Desta forma, é importante desmistificar as oposicdes dualisticas desses
objetos: Economia Capitalista vs. Economia Solidaria; Crédito vs. Microcrédito. Muitas
dessas distingbes sdo feitas por grupos especificos, que tem interesse em construir I6gicas
distintas. Separar o mundo social em dualidades opostas é muito perigoso e ndo ajuda a
compreensdo real dos fendmenos. Nesses casos ¢ recorrente a utilizagdo “teoria das esferas
separadas” e dos “mundos hostis”. A primeira teoria consiste em que “hd dois dominios
distintos que operam segundo diferentes principios: racionalidade, eficiéncia e planejamento,
de um lado, ¢ solidariedade, sentimento de impulso, do outro”. (ZELIZER, 2009, p. 238). A
segunda teoria ocorre quando essas esferas distintas se encontram, e ambas se contaminam.

“Sua mistura, atesta a teoria, corrompe ambas; a invasdo do mundo sentimental pela
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racionalidade instrumental resseca aquele mundo, enquanto a introdugdo de sentimentos nas
transacgdes racionais produz ineficiéncia, favoritismo, protecdo aos amigos e outras formas de
corrupg¢do.” (2009, p. 239). Esse tipo de retorica € nitido em algumas teses sobre o capitalismo
e mercado levantadas por Hirschman, Fourcade e Healy. E sdo comumente ressuscitadas para
elogios ou criticas ao capitalismo.

O mesmo raciocinio vale para economia solidaria e o microcrédito, ja que nao sédo
esferas separadas da economia capitalista e do “macrocrédito”, respectivamente. Ao passo que
esses objetos sdo influenciados pelo Estado, Empresas, Bancos e o terceiro setor. Por isso, é
impossivel pensa-las como algo distinto ou separado do restante do mundo social. Todavia,
esses objetos aparecem como se tais dicotomias fossem verdadeiras e cabe aos cientistas
sociais explicar porque tais separacdes ocorrem. Nesse ponto inclusive, fica nitido como é
absurda a concepcao de tratar a economia solidaria como “outro modo de produgao” (Singer,
2002; 2003). O que ocorre na realidade ndo é uma dicotomia entre mundos hostis que se
excluem mutualmente, mas sim “multiplas combinagdes de diferentes tipos de relagdes com
variadas transagdes econdmicas” (2009, p. 245). Alids, essa mistura permite uma nova
construcdo de significado, agenciando aspectos aparentemente excludentes. Tanto que o
proprio Singer posteriormente reconhece que ela € um movimento plural composta por varios

setores da sociedade, portanto ndo existem consensos em suas definicoes:

Economia Solidaria, ndo é uma constatacéo cientifica do que vai acontecer. Ela é um
ato de vontade de construir, por lutas e outras formas, uma sociedade, vamos dizer,
ndo ideal, mas melhor do que a que nés temos aqui. Por isso que temos o direito de
conceber Economia Solidaria de acordo com nossos principios e de acordo com
nossos valores. Eu acho essa diferenca desejavel. Eu acharia uma perda de tempo se
nos colocassemos agora em acordo e disséssemos 'Economia Solidaria € isso e quem
ndo achar isso, esta errado (SINGER, 2005, p. 10).

Acredito que no ambito do microcrédito esta discussdo esteja um pouco mais
avangada. O exemplo trazido por Abromovay na formag&o de um mercado de microfinangas
na Bahia mostra como a solidariedade comunitaria unida com a racionalidade econdémica,
proporcionou um agenciamento possivel de se formar e gerir cooperativas de crédito
(ABRAMOVAY; MAGALHAES, 2007a).

Ainda assim, € preciso ressaltar que quando se impde esse tipo de distingdo, estdo
sendo impostos também diferentes critérios de classificagdo, por grupos sociais e instituicdes.

A grande questdo do pensamento institucionalizado é a capacidade de parecer invisivel, ou em
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termos Bourdiesianos, “a amnésia de sua génese” (BOURDIEU, 2006; 2011). Sem duvida, as
classificacOes e separacdes em diferentes teses e visdes, agem sobre os individuos e grupos
lhes conferindo “rétulos especificos”. E preciso compreender como as institui¢des operam as
classificagOes (que aparecem como naturais por ganharem certo automatismo e independéncia
de seus produtores) e este é 0 meu enfoque ao compreender como as instituicdes dentro deste
cenario de criticas e contra-criticas podem influenciar o meu objeto de pesquisa.

Dito que o hibridismo entre varios atores e instituicdes, é a condi¢do sine qua non
para compreensdo da economia solidaria e do microcrédito, resta agora expor como todas as
visdes que foram apresentadas em oposi¢cOes podem ser pensadas em conjunto para avango
dos temas. Desta forma, opto por fazer algumas consideracGes sobre a economia solidaria e
sua correlacdo com o microcrédito, que culminarda em meu objeto. Na conclusdo serdo
apresentados mais dados sobre o microcrédito, pois estes contribuem para a dissertagdo como
um todo. Neste primeiro momento é preciso entender como ocorre 0 agenciamento, ou
melhor, a apropriacao das microfinancas pela economia solidaria.

E algo recorrente na literatura sobre economia solidaria, de que a cooperativa é seu
“modelo padrdo” (SINGER, 2002; 2003). Contudo, juridicamente falando, os trabalhadores se
organizam em modelos de associacdo, e ndo de cooperativas (GAIGER 2012a; SANCHEZ,
2012), mesmo que na pratica de execucdo do trabalho se assemelhe mais ao segundo. Isso
ocorre pelos meios burocraticos para se registrar uma cooperativa, que dificultam bastante sua

legalidade. Algo que também foi abordado na parte critica da economia solidaria:

“De fato, a partir dos dados sistematizados, se formos construir uma gradacdo que
vai da falta de forma juridica (grupo informal) a forma juridica mais apropriada
(cooperativa) passando no meio pelas associagBes, veremos que quanto maior a
informalidade mais restrito € o universo de comercializacdo dos produtos e servigos
oferecidos pelos empreendimentos (...) Dessa maneira, a informalidade econémica
dos empreendimentos econdmicos solidarios aprofunda e amplia as dificuldades
concretas apresentadas pelos EES [Empreendimentos Econémicos Solidarios]
como seus trés principais gargalos para se desenvolverem: comercializagdo, crédito
e formagao” (SANCEHEZ, 2012, p. 69).

No Brasil existe uma distingdo entre o “cooperativismo tradicional”, surgido na
primeira metade do século XX, ¢ do “novo cooperativismo”, surgido na década de 1980. Ate
hoje a Organizacdo de Cooperativas do Brasil (OCB), institui¢do criada, pelo governo militar,
representa as “cooperativas tradicionais”, responsavel por dar suporte juridico ¢ legal, aos

grandes conglomerados cooperativos, que na gestdo se assemelham muito mais a empresas
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comuns do que as “cooperativas operarias”. (SANCHEZ, 2012, pp. 105-106).

Esse quadro comeca a mudar a partir da constituicdo de 1988, quando a mesma deixa
de ser uma entidade publica, e passa ser privada. Contudo, ela ainda é possui um papel social
muito importante no que tange aos rumos que o cooperativismo no Brasil. O “novo
cooperativismo” incorporou outros tipos de manifestagdes de producao e consumo populares,
isto ficou conhecido como economia solidaria. Basicamente, pode-se diferir a concepcéo

desses dois setores em:

“As concepgdes de cooperativismo destes dois setores diferem profundamente: o
cooperativismo empresarial timbra em ser moderno e de ter abandonado conceitos
que considera ‘ultrapassados’, como por exemplo de que a cooperativa singular é
uma sociedade de pessoas fisicas; ja 0 cooperativismo ‘proletario’ quer recuperar os
valores de origem quando as cooperativas também eram formadas por gente pobre e
marginalizada. Esse ‘novo cooperativismo’, aqui entendido ndo como uma forma
juridica, uma vez que a atual legislagdo impondo muitas vezes esses
empreendimentos de se formalizarem, mas como realidades de fato, passaram a ser
conhecido nas ultimas décadas como Economia Solidaria.” (SANCHEZ, 2012, p.
106)

E possivel questionar a visdo de Sanchez em relagdo ao “cooperativismo proletario”,
lembrando que existem varias criticas a incorpora¢do da economia solidaria como politica
publica (FRANCA et. al. 2008), e as suas construcdes tedricas (GERMER, 2007; FARIA,
2010). E preciso dizer ainda, que em 2003 “empreendimentos” de economia solidaria
ganharam uma dimensao muito maior com a criacdo da SENAES. Falar de “cooperativismo”
dentro da economia solidaria significa repensar o proprio significado dessa palavra. Nesse
sentido Sanchez entende esse embate, como uma verdadeira luta politica e cultural:

“Se, por um lado, entrar no debate do cooperativismo significava envolver-se numa
série de disputas com aquele que ficou chamado de ‘cooperativismo tradicional’, ou
seja, principalmente as cooperativas agrario exportadoras, fomentadas dentro da
estratégia de modernizacdo conservadora empreendida principalmente no periodo
da ditadura militar significava também envolver-se num conflito onde se
reivindicava a retomada dos principios e valores cooperativistas ligadas a histdria da
luta dos trabalhadores e trabalhadoras e do movimento operario. Mais do que isso,
pelas proprias configuracdes socioldgicas do campo do ‘cooperativismo tradicional’
com o campo da economia solidaria, era instituir uma nova arena de conflitos da
luta de classes.” (2012, p. 104).
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E importante relembrar de novo o argumento de Bourdieu, incorporado por Sartore,
em sua andlise sobre como empresarios e financistas lidavam com a categoria
“responsabilidade social” (SARTORE apud BOURDIEU, 2012). Percebe-se que impor novas
significacBes ou palavras, é também uma forma de impor distingdes. A luta juridica de
mudanca da lei do cooperativismo e da economia solidaria?® é um exemplo disso. Para o
grupo preterido buscar legitimidade, deve-se questionar o grupo que a detém e seus
pressupostos. Portanto buscar questionar 0s emissores e por consequéncia a instituicdo que
representam (BOURDIEU, 1983).

Mas qual a relacdo entre as disputas do cooperativismo e 0 microcrédito? Em
primeiro lugar, foi explicitado em topicos anteriores que a nog¢do de microfinancas e finangas
solidarias, sdo marcadores que expressam aquilo que dois grupos diferentes nomeiam como
determinados tipos de operacdes financeiras de pequeno porte, sendo o microcrédito uma
delas. A diferenga mais nitida ¢ que o termo “finangas solidarias” representa a apropriacao das
microfinancas pela economia solidaria. Os embates presentes também se estendem ao debate
do microcrédito. Ao passo que muitas iniciativas das chamadas “finangas solidarias” — sejam
elas associacdes, cooperativas de crédito ou OSCIPs — recebem respaldo da SENAES,
enquanto as demais, pertencentes ao “cooperativismo tradicional”, sdo resguardadas pela
OCB.

Agora sim é possivel responder a seguinte questdo: Por que economia solidaria e
microcrédito? Porque os dois temas sdo fundamentais nessa dissertacdo. O estudo de caso foi
realizado em uma manifestacdo especifica do Brasil chamada Banco Comunitério de
Desenvolvimento (BCD), que juridicamente falando s6 pode existir como um projeto de uma
Associacdo Comunitaria ou OSCIP. O local escolhido foi o Banco Palmas, primeiro BCD do
Brasil, administrado pela OSCIP “Instituto Palmas”. E sobre estas, o Banco Central do Brasil

(BCB) considera que:

Uma ultima questdo diz respeito as Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse
Puablico (OSCIPs) que receberam microcrédito — para repasse a seus clientes, uma
vez que a OSCIP ndo é um microempreendedor, mas pode conceder microcrédito,
mesmo ndo sendo Ifs [Instituicdo Financeira]. Do ponto de vista do presente
estudado, fizeram-se algumas simulagdes, calculando o impacto de os clientes das
OSCIPs — supostamente os tomadores efetivos do microcrédito — seguirem a mesma
proporcdo pessoas fisicas/pessoas juridicas nas estatisticas do microcrédito

26 A mudanca da lei do cooperativismo e a criacdo da lei que regulamenta a economia solidaria, é uma grande
demanda de seus militantes. Muitos deles atribuem a dificuldade da luta a empecilhos causados pela OCB
(Sanchez, 2012).
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(BRASILIA, 2014, p. 11).

Percebe-se que 0 BCB n&o considera as OSCIPs como concedentes de microcrédito,
mas sim operadores, como prevé a lei 11. 110. Ela é vista como uma tomadora de
empréstimos na condigdao de Pessoa Juridica, alias, “a maior tomadora de empréstimo, entre
as pessoas juridicas” (2014, p.12). Até porque muitas delas servem de intermediaria para
Bancos, como o BNDES, por exemplo. Alias, o0 BCB considera que existem 102 instituigdes
de microcrédito operando no Brasil. Mas s6 de BCDs existentes, ou seja, associa¢fes e
OSCIPs que desenvolveram esse projeto, sio 11427 instituicdes. Um ndmero maior do que as
analisadas pelo BCB.

Por isso, esse é o recorte do objeto de pesquisa desta dissertacdo. Serdo analisados o0s
critérios de liberacdo crédito em um Banco Comunitario de Desenvolvimento (BCD), ligado
ao ramo das “financas solidarias”, recebendo subsidio e apoio da SENAES. Ou seja, uma
instituicdo de microfinancas, operadora de microcrédito, inserida na economia solidaria. Neste
ponto ocorre a juncdo entre esses dois objetos. Ademais, ja que estou trabalhando “visdes
rivais”, a pergunta que se faz é: Sera que os Bancos, o Estado, Empresas com suas diferentes
categorizacGes sobre economia solidaria e microcrédito conseguem influenciar os critérios de

selecdo de crédito e a sua gestao?

3 NOTAS EXPLORATORIAS SOBRE BANCOS COMUNITARIOS~ DE
DESENVOLVIMENTO: ORIGENS E CAMINHOS DE UMA INSTITUICAO DE
MICROFINANCAS

Depois de discutir as diferentes manifestacdes da Economia Solidaria e do
Microcrédito, vou entrar definitivamente no tema desta dissertacdo. Nao foi por acaso que
ambas foram trabalhadas. O objeto em analise é Banco Comunitario de Desenvolvimento
(BCD), uma manifestacdo que envolve diretamente a economia solidaria e o microcrédito. Ou
seja, € um modelo institucional que deve seguir regras do Banco Central do Brasil, mas, ao
mesmo tempo, € resguardada pela SENAES.

O objetivo deste capitulo serd o de explorar conceitualmente esta categoria.

Infelizmente, os trabalhos sdo escassos, principalmente na area de ciéncias sociais. Em

27 Dados fornecidos por trabalhadores e trabalhadoras do Banco Palmas durante as entrevistas.
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decorréncia disso, busco fazer uma compilacéo entre diferentes areas para avangar para uma
assim chamada “sociologia dos bancos comunitarios”.

No entanto, existem outros temas que devem ser abordados na dissertacdo. Como
falamos no primeiro capitulo — perpassado por narrativas de oposi¢do e confronto — dar um
nome, significa posicionar quem ou aquilo que se deseja nomear dentro de um espaco,
estabelecendo relagbes de homologia e oposicdo com outros tantos termos (BOURDIEU,
1983). Ou como destacado por Zelizer, determinadas praticas econémicas mobilizam seu
espaco em oposicdo e diferenca a outras (ZELIZER, 2009). Os proprios termos
“microcrédito” e “economia solidaria” foram reflexos desse tipo de processo.

Portanto, para um efeito aparente, quando se pensa em um “microcrédito”, se esta
nomeando ou catalogando uma separacdo direta com a visdo comumente difundida sobre
crédito. Assim sendo, para abordar um banco que é chamado de “comunitario”, estabelece-se
uma dicotomia com um outro modelo “ndo-comunitario”. Por isso, em um primeiro momento
sera descrita brevemente a historia do crédito e das instituicdes bancarias no Brasil, para em
seguida adentrar nas questdes sociolégicas que tangem os Bancos Comunitarios de

Desenvolvimento.

3.1 A génese do sistema bancario brasileiro

Antes de compreender o que sdo 0s bancos e o crédito é preciso destacar que eles
fazem parte de algo maior chamado sistema financeiro, ou seja, conjunto de instituicdes
formais e informais, que tem por finalidade oferecer aos individuos servicos e produtos
financeiros. Dentro deste, existe 0 sistema bancario, que pode ser entendido como conjunto de
instituicbes monetario financeiras, publicas e privadas, que agem no atacado ou no varejo,
oferecendo créditos tanto para o financiamento, quanto para o consumo (ALCANTRA, 2011).
Por crédito, entende-se como “a decisdo de uma das partes em emprestar uma soma de
dinheiro a outra parte” (CARRUTHERS, 2009, p. 365).

O grande marco da expansdo bancéria foi a revolucdo industrial, tendo inicio em
meados do século XVIII. A partir desse periodo surgiram as condic¢des e possibilidades de
consolidacdo de um sistema econémico, em que o capital se concentrava na busca de um
excedente cada vez maior (HOBSBAWN, 1979). Com a expansdo do processo produtivo,
também surgiu a necessidade de se desenvolver um sistema financeiro que fosse capaz de

satisfazer uma nova demanda por crédito, favorecendo o acumulo de capital e crescimento da
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economia. Essas transformagdes no processo produtivo chegaram tardiamente ao Brasil, mas
a formacédo de bancos nacionais no inicio do século XIX se deu quase ao mesmo tempo em
que na Europa.

O primeiro Banco comercial no Brasil é datado em 1808, com a chegada da familia
imperial ao pais, onde é fundado o primeiro “Banco do Brasil”. Suas atribuicdes eram de
depdsitos, descontos, emissdes e cambio. Contudo, a primeira experiéncia de uma instituicdo
bancaria no Brasil ndo durou muito, devido a ma gestdo de recursos o primeiro Banco do
Brasil é extinto em 1929 (GAMBI, 2010). Ao longo do século XIX outros bancos foram
formados a partir da inciativa privada. O primeiro foi o Banco comercial e o0 Segundo Banco
do Brasil, fundado por Irineu Evangelista de Souza (o Bardo de Maud). As instituicbes
fundiram-se em 1953, dando origem ao novo Banco do Brasil, que foi estatizado e dirigido
pelo Império.

Um novo contexto surgiu para o Sistema Bancério Brasileiro, com a inauguragdo da
primeira repUblica em 1889. Devido a dois fatores, primeiro uma nova legislacéo financeira,
guiada pelo entdo ministro da fazenda Rui Barbosa, que pretendia modernizar o sistema de
crédito bancério e possibilitar a criacdo de recursos para o trabalho assalariado no campo, ja
que o trabalho escravo havia sido abolido. Essas politicas buscavam atender os agricultores do
oeste paulista e de Minas Gerais que se tornariam a nova elite rural do Brasil. Alias, o setor
agrario foi o foco das primeiras politicas de crédito no Brasil (COSTA, 1978).

Todavia, essas politicas culminaram na crise do encilhamento. Essa foi caracterizada
por uma expressiva expansdo monetaria, 0 que derrocaria em uma hiperinflacdo
(MARCONDES; HANLEY, 2010). Nesta época, o0 crédito predominante era dos bancos
hipotecarios, ou seja, “destinavam um crédito agricola tendo a hipoteca das fazendas com
garantia”. (2010, p. 105). No entanto, ao fim da primeira republica os bancos hipotecarios
perdem espaco para os comerciais, “devido as suas limitagdes a pregos instaveis e flutuantes
de produtos primarios, o café e das terras utilizadas para sua producao” (COSTA NETO, 2004
p. 138).

Necessitando diversificar a cartilha de crédito e aumentar os fundos, na década de
1930 sdo fundados os primeiros “bancos estaduais” (2004, p. 138). E importante destacar a
situacdo delicada da época, ja que ocorreu logo apos a crise deflagrada apds o crack de 1929
do mercado de agOes norte-americano. N&o obstante, esses bancos ainda eram dependentes de
instituicdes federais que “continuaram se limitando ao crédito agricola e hipotecério” (2004,

p. 140). O resultado disso foi a suspensdo da criagdo de novos bancos estaduais na década de
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1940. Outro argumento para essa suspensao ¢ que durante a década de 1940 e 1950, “(...) o
Banco do Brasil era o principal credor de municipios e estados, representado também 90% de
suas atividades, portanto na época um banco de fomento” (2004, p. 142).

Outro marcos importante no sistema bancario brasileiro foi a fundagdo do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico (BNDE), em 1945, que representou um
empreendimento para financiamentos de projetos macroeconémicos. O foco inicial era a
infraestrutura, mas a criacdo de outras estatais desafogou-o permitindo que investisse na
iniciativa privada e na industria. Em 1982, com as criticas as politicas de desenvolvimento e a
necessidade de atrela-las a questdes sociais, o banco recebe a alcunha de “social”, tornando-se
assim o BNDES?,

Apenas ao final da década de 1950 foi possivel “dinamizar o crédito através da
criacdo do Banco do Nordeste do Brasil e outros bancos estaduais” (2004, p. 144). O aspecto
“desenvolvimentista” passou a ser a tonica dos bancos publicos, o que foi acentuado no
periodo da ditadura militar. O Unico banco que destoava dessa filosofia era a Caixa
Econdmica Federal (CEF), cujo principal objetivo é a prestacdo de servicos, priorizando
empréstimos e financiamentos destinados a programas de assisténcia social, salde, educacéo,
trabalho e etc?.

Até a década de 1980, os bancos publicos tinham participacdo muito mais efetiva que
0s bancos privados nos financiamentos macroecondémicos e em relacdo as politicas de
governo. O quadro comeca a mudar na década de 1990 com a privatizacdo de diversos bancos
estaduais. No periodo entre 1997 e 2005 17 bancos estaduais foram privatizados e outros 22
foram diluidos por problemas de gestdo (VIDEIRA, LUZ; 2009).

Atualmente, para se falar dos Bancos oficiais (ou seja, 0s bancos publicos), os trés
principais sdo a CEF, o BB e 0 BNDES. A CEF, ainda mantém as caracteristicas de ser um
banco prestador de servicos, voltado para assisténcia social. Visto que no mesmo se faz o
Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), se retira o beneficio do programa bolsa familia, e onde se
consegue o financiamento do programa “Minha casa, minha vida” (voltado para habitagdo), e
do Fundo Financiamento Estudantil (FIES)®.

O BB ainda é um banco de fomento, porém, também expandiu seus investimentos

28 Disponivel em:
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes_pt/Institucional/O _BNDES/A_Empresa/historia.html.
Acessado no dia 11 de marco de 2015.

29 Disponivel em: http://www.bcb.gov.br/Pre/composicao/cef.asp. Acessado no dia 14 de margo de 2015.

30 Disponivel em: http://www.caixa.gov.br/sobre-a-caixa/Paginas/default.aspx. Acessado no dia 14 de marco de
2015.
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em outras &reas das financas, como por exemplo, seguros e planos de previdéncia. O BNDES
mantém em seu discurso a énfase adquirida a partir da década de 1980, agregada a
sustentabilidade, a geracdo de emprego e renda e a reducdo das desigualdades sociais e
regionais. Alias, em um topico que serd explorado posteriormente no capitulo 3, esse banco
foi o primeiro banco publico a destinar fundos de empréstimo para microcrédito, e atualmente
repassou um montante para ser emprestado pelo Banco Palmas. No entanto, é possivel
questionar esse rotulo de instituicdo socialmente responsavel, devido a investimentos recentes
gue causaram uma ma imagem a instituicdo, como por exemplo, o financiamento a Usina
Hidroelétrica de Belo Monte, cujo qual foi muito criticada por possiveis impactos ambientais.

Explicada a génese dos principais bancos publicos oficiais, resta agora observar as
principais instituicdes financeiras privadas do Brasil. Fernando Costa analisa a trajetdria do
chamado “RUBI”, sigla que designava os quatro maiores bancos privados do Brasil, na época:
Real (hoje Santander), Unibanco (Fundido com o Itat, em 2008), Bradesco e Itai (COSTA,
2002).

A origem do Banco Real aconteceu no estado de Minas Gerais, na capital mineira
Belo Horizonte em 1897. “Estimulou a criagdo de industrias especialmente o setor téxtil e
metallrgico, proporcionado por capitais acumulados da cafeicultura” (COSTA, 2002, p.2).
Foram justamente empresarios e agricultores os primeiros incorporadores do Banco da
Lavoura de Minas Gerais em 1925, seu foco era voltado para “industria, lavoura e comércio
de Minas Gerais” (2002, p. 3). Em 1926, estabeleceu uma sessdo de pequenos depoésitos que
se expandiu por cidades do interior, retirando parcialmente o foco de atuacdo das elites
mineiras.

Em 1945, além de sua Matriz em Belo Horizonte, o banco contava com 48 agéncias
em Minas Gerais, trés no Estado do Rio de Janeiro e uma no Espirito Santo, tendo filiais na
cidade do Rio de Janeiro e em Sdo Paulo. Em 1950, ja atingia Goias, Bahia, Rio Grande do
Sul, Pernambuco, Parana e Alagoas. “Foi o maior banco privado em volume de depdsitos em
1947 ¢ 1964” (2002, p. 4). Em 1971 foi dividido em dois, devido a uma cisdo entre os dois
herdeiros — ap6s a morte de Clemente de Faria, seu fundador e maior acionista —faz surgir o0s
bancos Real e Bandeirantes (2002, p. 7).

Em 1998, os dois bancos sdo respectivamente adquiridos pelo holandés ABN-Amro
e pelo portugués Caixa Geral de Depdsitos (2002, p. 8). Também em 1998, foi adquirido o
Banco Estadual de Desenvolvimento de Pernambuco (BANDEPE). Em 2001, adquiriu o
Banco Estadual da Paraiba (PARAIBAN) (LUZ; VIDEIRA, 2009). Em 2008, um consorcio
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formado por Santander, Fortis e o Royal Bank of Scotland compram o Real. O Santander fica
responsavel pelas atividades do mesmo na América Latina.

O Unibanco tem sua origem na fundagio de um correspondente bancario® no ano de
1920 prestando servigos no interior de Minas. Seu fundador, Jodo Moreira Sales, era na
verdade um cafeicultor que construiu uma comercial de servigos bancarios: depositos,
descontos de titulos, pagamentos e transferéncia. Seu objetivo era criar um ponto que
atendesse as necessidades de agricultores da regido, sejam latifundiarios do café, ou pequenos
produtores de culturas variadas. Em 1924, ap6s uma nova regulamentacdo de leis no setor
bancario brasileiro, a casa Moreira Salles, consegue sua carta patente®’, sendo este
considerado “o marco de fundacdo do Unibanco” (2002, p. 8).

Devido a interesses comerciais dos cafeicultores de Minas e do Oeste de S&o Paulo,
Moreira Salles decide mudar-se para Santos, por ser o local de escoamento da producéo
cafeeira via transporte aquaviario. Em 1940, a Casa Moreira Salles, a Casa Bancaria de
Botelhos e Banco Machadense, se juntam e conseguem sua carta patente de funcionamento.
Surge assim o “Banco Moreira Salles”. (2002 p. 9). Apesar da sede ainda estar localizada em
Pocos de Caldas, o centro decisorio se transfere para Sdo Paulo, Minas ndo exercia mais a sua
pungéncia agricola. Na década de 1950, o Banco Moreira Sales se torna uma holding®,
adquirindo varias fazendas e empreendimentos agricolas.

Em 1967, o Banco Agricola Mercantil com foco no crédito agricola no sul do pais
passou por uma crise e se fundiu ao Moreira Sales. Com essa incorporacdo 0 Banco passou a
se chamar UBB (Unido de Bancos Brasileiros), inspirado no UBS (Union des Banques
Suisses) e mudou sua sede para o Rio de Janeiro. Doravante, foi incorporando outros bancos e
continuou a expandir suas atividades, passando a ser conhecido como Unibanco. Em 2008,
abalado pela crise financeira em somatério com a quebra do mercado imobiliario norte-
americano, que acabaria em uma crise mundial, o0 Unibanco fundiu suas operagdes financeiras
com o Banco Itad.

A génese do Bradesco se deu pela iniciativa de Amador Aguiar. Oriundo de uma

31 Correspondentes bancérios sdo maquinas ou postos que as agéncias bancarias disponibilizam em éareas de
dificil acesso para se instalar uma agéncia, suas operagfes sdo semelhantes a de um banco comum. Mais
informacdes em: http://www.bcb.gov.br/?CORRESPONDENTESFAQ. Consultado no dia 14 de margo de
2015.

32 Segundo Costa, a carta patente era 0 documento necessario que regulamentava o funcionamento da
instituicdo bancaria (COSTA, 2002).

33 Holding é uma empresa que possui como atividade principal a participacdo acionaria majoritaria em varias
outras empresas: http://www.portaldeauditoria.com.br/holding-familiar/definicao-de-holding.asp. Acessado
em 17 de marco de 2015.
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familia pobre do interior de Sdo Paulo, Amador fundou um dos maiores do Brasil. Ascendeu
gradativamente na agéncia do Banco Noroeste, em Presidente Alves (SP), chegando a ser
gerente da agéncia em 1926. No ano seguinte passou a gerenciar uma agéncia em Penapolis.
“Sua ascensdo foi metedrica, em 1932 chegou a ocupar o cargo de subdiretor do banco”
(2002, p. 14).

Em 1943, um grupo de amigos o convida para transformar a Casa Bancaria Almeida
em um Banco (COSTA, 2002). A diferenca desse banco foi ndo focar na elite algodoeira
(cultura agricola predominante na regido), ja que a cidade de Marilia estava saturada de
Bancos que atendiam aos grandes agricultores. A diferenga foi tentar atender a méo de obra
da cidade, predominantemente de imigrantes japoneses (COSTA, 2002). O Banco foi
inaugurado com seis agéncias, respectivamente nas cidades de Getulina, Rancharia, Vera
Cruz, Garca Tupa, Pompéia além da matriz em Marilia.

O Bradesco foi um dos primeiros bancos a se aproximar das camadas mais populares
e dos trabalhadores. Era prioridade dos seus funcionarios um maior contato com os clientes,
pois era comum que “clientes ndo soubessem, por exemplo, preencher cheques” (2002, p. 17).
Em 1946, o Banco se muda para a capital paulista. Neste mesmo ano passou a captar a
cobranca de tarifas publicas, e a receber declara¢cdes do imposto de renda. O que contribuiu
decisivamente para sua expansdo. Na década de 1950, estendeu suas operacdes para 0 norte
do Parand, para onde se deslocava a producdo cafeeira (2002, p. 16). Em 1967 o banco ja
cobria 11 estados do Brasil, com 326 agéncias, chegando a 2090 agéncias em 1986. Em 1997,
incorporou o0 Banco de Crédito Real de Minas Gerais (Credireal) que era estadual, em 2002, o
Banco Estadual do Amazonas (BEA), em 2004 o Banco Estadual do Maranhdo (BEM) e em
2005, o Banco Estadual do Ceara (BEC). (VIDEIRA; LUZ, 2009).

O dltimo Banco privado que cabe ter sua génese explicada ¢ o Itau. “Sua data de
fundacdo é de 1944, por um grupo de empresarios paulistas e mineiros, ligados a fabricacéo
de cimento”. (2002, p. 18). Em 1964, a familia Setubal e o empresario Eudario Vilela,
fundadores do Banco Federal de Crédito, se fundem ao banco Itau. Essa fusdo criou o Banco
federal Itau®*. Outras incorporacdes foram feitas até 1973, quando o Banco passou a se
chamar simplesmente Itad.

Em 1972 é criada a holding do grupo, com a fusdo de empresas com o Deca (fundada

em 1947), a Duratex (fundada em 50). Em 1979, se volta para automacdo das atividades

34 Dando origem a um conglomerado de mais de 30 bancos (COSTA, 2002).
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bancarias com a criacdo da Itautec. O fato de Olavo de Setubal (um dos fundadores) ser
engenheiro lhes dava “um grande avango na area de software e planejamento” (2002, p. 19).
Na década de 1980 estende suas atividades para area quimica e de fertilizantes. Em 1994 a
Itautec funde-se a Philco. (2002, p. 20). As incorporagdes de outros bancos continuaram:
Incorporou o Banco Francés Brasileiro em 1995, em 1997 o Bamerindus; e o Banco do
Estado do Rio de Janeiro (BANERJ); em 1998 o Banco Del Buen Ayres e o Menge; o
Banestado em 2000; o Banco Estadual de Goias (BEG) em 2001; e em 2003 se associa com 0
grupo controlador BBA-Creditanstalt. No mesmo ano o Banco Itad SA anunciou uma
reorganizacao societéria criando o Banco Ital Holding Financeira SA que incorporou, em 24
de marco de 2003 a totalidade das acGes do Banco Ital SA BBA, tornando-se subsidiaria do
Banco Itau Holding Financeira (SARTORE, 2006).

Como ja citado anteriormente, a instituicdo se fundi com o Unibanco em 2008,
incorporando assim suas atividades. Para concluir, chega-se a alguns aspectos da génese
histérica dos Bancos brasileiros. Primeiro, nota-se que tanto os oficiais como os privados,
nasceram com foco em financiamento de atividades especificas de cunho macroeconémico.
As excecOes a esse caso sdo a CEF e o Bradesco, que focaram seus financiamentos para além
de produtores agricolas e industriais, buscando também classes médias, trabalhadores rurais e
urbanos. Outro banco que merece destaque € o Ital e o Unibanco, que expandiram suas
atividades para outras areas formando um holding. Também se percebe que com o passar do
tempo, ao longo do século XX, os bancos oficiais mesmo com sua inegavel importancia,
perderam espacgo para os bancos privados. Neste topico foi realizado um apanhado geral e
breve para mostrar as origens do sistema bancério brasileiro. Um debate necessario para fazer
um quadro comparativo com seu suposto oposto: Os Bancos Comunitarios de
Desenvolvimento (BCD). No entanto, como ja citado no primeiro capitulo, esses muros que
separam diferentes praticas sdo muitas vezes impostos e construidos por atores que querem
dar significados politicos distintos, marcando uma dicotomia para se afirmar politicamente
(ZELIZER, 2009). Desta forma, essa distingdo ndo significa isolamento. Bancos
“hegemodnicos” e Bancos “Comunitarios”, apesar de serem nomenclaturas e praticas
diferentes com publicos distintos, ndo sdo esferas separadas, em diversos momentos se tocam
e se influenciam. Alias, esse tipo de processo ficara mais explicito no Gltimo capitulo da
dissertacdo.

Inclusive, as instituicdes bancarias hegeménicas também operam carteiras de

microcrédito, construindo diversas pontes com iniciativas que aparentemente destoam de seus
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objetivos, como foi abordado no primeiro capitulo. Gradativamente, com o passar dos anos,
muitos desses bancos incorporaram discursos de movimentos sociais e tentam justificar sua
existéncia dando algum tipo de feedback social atraves de politicas de Responsabilidade
Social Empresarial (RSE). Aliés, Sartore expde como a nocdo de RSE e de Investimento
Socialmente Responsavel (ISR) se tornou uma agdo institucionalizada de Corporagdes e

InstituicOes bancarias que visam melhorar a opinido publica (SARTORE, 2006; 2012).

3.2 “Deus criou o mundo e nos criamos o Conjunto Palmeiras”: As origens que

culminaram no Banco Palmas

Antes de mostrar as origens do Banco Palmas, € preciso entender o contexto
historico e urbano que culminou na fundacdo do Conjunto Palmeiras. A cidade de Fortaleza
foi fundada no dia 13 de abril de 1726. Com a elevacgdo do Forte Schoonenborch a vila, pela
coroa portuguesa, reconquistando o territério tomado anteriormente pelos holandeses. Em
1799, a capitania do Ceara é desmembrada da de Pernambuco e a cidade se torna capital. No
ano de 1823, a vila é elevada a condicao de cidade por Dom Pedro I, passando a se chamar
Fortaleza de Nova Braganga (JUCA NETO, 2010).

Sua ocupacdo comegou de forma continental, no assim chamado “centro”. Neste
espago se concentrava a burguesia local e as classes auxiliares mais abastadas. Este espaco
centralizava os servicos e instituicbes da cidade. O comércio, estradas, transportes, oferta
cultural, lazer, pracas e igrejas (SILVA, SOARES, PEREIRA, 2010). Um bairro bastante
elitizado, limando os “indesejados”. Foi preciso que a populacdo marginalizada buscasse
outros espagos para se assentar. Apesar de parecer absurdo nos dias atuais, as faixas litoraneas

da cidade foram o destino dessa populacgéo:

“A praia por muito tempo na historia de fortaleza ndo possuia nenhum valor
imobiliario, por isso foi tomado para uso da classe de menor poder aquisitivo. Seria
ingenuidade o pensamento de uma possivel separagdo da &rea ocupada pela pobreza
em uma delimitacdo bem definida. Por muitos anos, a cidade de Fortaleza foi
conhecida pelo o seu centro (area elitizada) e suas areas periféricas (area menos
valorizada), onde durante o dia o centro recebia um grande fluxo advindo dessas
areas periféricas” (SILVA, SOARES, PEREIRA, 2010, p. 3)
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Essa realidade mudou com o passar dos anos, mais especificamente na virada do

século XIX para o século XX:

“O Centro foi ganhando uma nova 6tica, um maior fluxo, e junto a isso a poluigdo, o
comércio, o barulho e a degradagdo do meio ambiente e espago fisico, com isso
cresceu também a inseguranca no bairro. Nesse processo de grande centralizacdo de
servigos, houve uma reinvengédo no uso e ocupagao do solo, a elite da época desloca-
se para fora do Centro, este esvazia-se ficando apenas com vestigios do passado -
casas, prédios e pragas - dando lugar as pessoas de menor poder aquisitivo. Uma
caracteristica a ndo ser esquecida é a area-residéncia. A cidade sempre foi
caracterizada pela residéncia, ndo existiram cidades sem o aspecto residencial e este
aspecto esta intimamente ligado a forma urbana. Ora o Centro agora perde esse
aspecto residencial e outros elementos que o sustenta, a elite ou a burguesia como
queira referir, vai a busca desse aspecto entdo perdido. Uma mudanca resultante de
um processo de abandono ndo tdo recente quanto se imagina, iniciado na segunda
metade do século XIX e primeiras décadas do século XX, trata-se da saida das
familias mais abastadas do Centro, que passaram a buscar areas mais tranquilas para
morar longe dos transtornos de um comércio emergente. No comeco, foram para
chacaras nas saidas da cidade, originando bairros como Alagadico, Benfica, e
Jacarecanga. Depois, no século passado, a migragdo se estendeu para a Aldeota”.
(2010, pp. 3e 4)

Contudo, a praia continuava a ser uma regido periférica e marginalizada no desenho
urbano de Fortaleza. Tal cendrio s6 comeca a mudar na década de 1970, com um
empreendimento da ditadura militar para transforma-la em um balneario turistico. Nasce
assim o projeto de marketing “Cidade do Sol”, acompanhado pelo expurgo dos pobres das
regides praianas. Grandes favelas como o Arraial Moura Brasil e o Morro das Placas, d&o
lugar a complexos turisticos e hoteleiros na faixa maritima (SILVA, SOARES, PEREIRA,
2010). E a partir deste novo projeto de cidade que tem origem o loteamento que doravante

passou a ser conhecido como Conjunto Palmeiras (ou Palmeira):

“Entre estas duas l6gicas de ocupagdo interpde-se a politica publica de organizacao
do territorio, que intervém nos espagos ocupados pelos pobres a oeste da praia de
Iracema: a construcdo da avenida Leste-Oeste, nos anos 1970, que resulta da adocéo
de politica de controle social (visando erradicar a zona de prostituigdo préxima do
Centro) e de politica de ampliagdo das vias de circulacdo e de integracdo leste-oeste
(com construcdo de via permitindo a geracdo de fluxos entre o porto do Mucuripe e
a zona industrial da avenida Francisco S&). Tal politica redundada na quase
destruicdo do Arraial Moura Brasil e na divisdo do Pirambu em duas partes, fato
cujos impactos explicitam a politica de erradicacdo das favelas. Apds a construgdo
da Avenida Leste-Oeste, o Arraial Moura Brasil constitui-se em vaga lembranga
situada as margens da avenida. A parte voltada para o mar foi substituida por uma
via litoranea, cujos limites sdo a industria naval e a praia do Pirambu. Os antigos
habitantes foram deslocados para conjuntos populares construidos pelo Banco
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Nacional de Habitagdes (BNH): O Palmeira em Messejana e o Marechal Rondon,
em Cacuia (PAULINO apud Dantas, 2008, p. 62).

Este novo projeto de cidade tinha um sentido de constituir um espaco onde a ordem
vigente ndo fosse incomodada. O processo ocorrido em Fortaleza foi comum em grandes
centros urbanos — também conhecido ‘“assepsia urbana” — tinha como objetivo o
“enobrecimento” de determinadas partes da cidade, constru¢ao de vias publicas e marginalizar
individuos “indesejaveis” para areas distantes do centro (PAULINO, 2008).

A remocdo forcada dos individuos para o local onde foi construido o Conjunto
Palmeiras se deu no ano de 1973, cujo qual recebeu 1500 familias vindas do Lagamar,
Aldeota, Poco da Draga, Arraial Moura Brasil, Morro das Placas e Verdes Mares (NETO
SEGUNDO; MAGALHAES, 2008). O Conjunto Palmeiras se localiza aproximadamente a 18
Km do centro da cidade. Estd situado ao lado do Conjunto Sdo Cristovdo, atrds de si,
delimitando seu limite (e o da cidade) fica um trecho da Rodovia Br 116 (PAULINO, 2008).
Até 2007, estava anexado ao bairro de Jangurussu, passando a ter tal status a partir de entdo.

O nome do bairro foi devido as condi¢des do qual que foram instalados:

“A implantagdo do loteamento em um fundo de vale, um terreno alagadico cheio de
‘mato’, como dizem os habitantes locais, causou enorme devastacdo: grande
movimentacdo de terra necessaria para poder permitir a constru¢do de moradias.
Com isso, a enorme quantidade de carnaubeiras existentes no local — dai o nome
Palmeiras — arrancada por tratores, deixando o solo desnudo e transformando o
terreno em um enorme charco em época de chuvas e/ou de transbordamento do
riacho que cortava a area®.” (p. 9, 2008)

Nesse sentido, temos uma populacdo que foi literalmente expurgada da praia e do
espaco onde vivia. Sendo arremessada e largada em um lugar inGspito e pantanoso ao seu
contragosto. Porém, é nesse contexto de precariedade que se mobilizou uma organizacao

social necessaria para melhoria da qualidade de vida:

“A realidade de abandono, descaso e profunda precariedade em que foram largados
0s primeiros habitantes do Conjunto Palmeiras comecou a alcancar a visibilidade no
contexto da cidade de Fortaleza quando seus moradores reconheceram a forga e a
potencialidade do poder da organizacéo coletiva e passaram a demonstrar esse poder
com radicalidade, sem medo, enfrentando a necessidade cotidiana de sobreviver em

35 Paulino também traz outro motivo para 0 nome do bairro. Segundo este autor, existia um apelido pejorativo
dado por habitantes de outros bairros, chamando o local de “Palmeiras do Indios”. Devido as condigdes
precarias de seus moradores e a falta de acesso a servicos basicos (PAULINO, 2008). Durante as entrevistas
me foi relatado algo semelhante. Especificamente, no que diz respeito a rivalidade com o bairro vizinho
Prefeito José Walter. Segundo entrevistas e conversas de campo existe uma “rixa” entre os moradores do
Conjunto Palmeiras e do bairro citado. Em resposta ao apelido, os moradores do Conjunto Palmeiras deram a
alcunha ao José Walter de o “bairro dos cornos”. Sugerindo que os homens do local sdo frequentemente
traidos por suas esposas.
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meio a um ambiente hostil, isolado da cidade. Tal enfrentamento ocorreu diante das
mesmas forcas autoritarias que para 14 os conduziram. Em diversas situacoes, as
liderangas que ali surgiam tiveram que, apoiadas pela fé vivenciada na Igreja
Catolica, enfrentar a forca repressora do Estado materializada na presenca violenta
da policia armada” (PAULINO, 2008, p. 66).

Como resultado desse processo foi fundada a Associacdo de Moradores do Conjunto
Palmeiras (ASMOCONP), no ano de 1979, tomando frente e mobilizando a populacao local
em pautas de interesse comum. E importante destacar também o papel realizado pelas
Comunidades Eclesiais de Base (CEB), adeptas da teologia da libertagdo, mas
especificamente através do projeto “Padres na Favela”, idealizado pela diocese de Fortaleza
no ano de 1984. E importante relembrar também o trabalho de Abromovay e Magalhaes sobre
0 papel pedagdgico das CEB através da teologia da libertacdo com populacdes campesinas,
estimulando a organizagdo social através da ressignificacdo de simbolos religiosos,
associando-os a organizacdo coletiva e a luta de classes (ABRAMOVAY; MAGALHAES,
2007). Com isso houve uma contribuicdo para a criacdo de um novo ethos nesses espacos.
Surge assim um novo tipo de “racionalidade”, mesclando tanto comportamentos e valores de
sociedades tradicionais, como elementos de organizagdo e gestdo de recursos (2007, p. 108).
Isso culminou em organizacgdes locais nas periferias das cidades e no campo. Como por
exemplo: Sindicatos, cooperativas e associagoes.

Fica nitida a correlacdo com o processo descrito por Viviana Zelizer, como uma
“nova sacralizacdo” (ou uma ressacraliza¢cdo), que consiste no agenciamento de esferas e
préticas distintas, lhes conferindo um novo significado (ZELIZER, 1978). Em suma,
semelhante ao que Abromovay e Magalhdes abordam, percebe-se como crencas e Vvisfes
tradicionais sobre fatores extra materiais para entendimento do mundo sdo convertidos em um
elemento que contribui para organizacdo do coletivo local. (ABRAMOVAY; MAGALHAES,
2007).

Pode-se afirmar que o trabalho das CEB, e dos padres que atuaram no Conjunto
Palmeiras, consistiram em uma forma de ressacralizacdo. Onde neste caso especifico o

elemento religioso foi bastante importante:

“No movimento protagonizado no Palmeiras, por exemplo, estava em cena também
a construcdo de uma identidade politica e o sentimento de pertenca a um lugar, que
mesmo configurando-se como inabitavel, abrigava familias portadoras de valores e
simbolos culturais vinculados & esfera religiosa e & acdo que fazia avangar o
chamado movimento de esquerda no campo da politica partidaria” (PAULINO,
2008, p. 67).
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Desta forma, o movimento social urbano de fortaleza reunia: Moradores, ONGs,
entidades da igreja catolica e partidos politicos. Este contato dos moradores com pessoas e
instituicBes externas foi decisivo para a reconstrucdo de significado de sua realidade. E
importante notar que nesta época também houve uma mudanca de sentido nas lutas travadas
pela chamada “esquerda politica”. Essa nova configuracdo comeca a ocorrer no P3s-1968,
quando a esquerda se desvincula da égide da Il Internacional, e no Brasil especificamente do
Partido Comunista Brasileiro (PCB) e da guerrilha armada:

“Com o desmantelamento destas organizagdes — fruto da intensa repressdo da
ditadura militar — e dos acontecimentos de 1968 em escala mundial, a esquerda
brasileira passa no decorrer dos anos de 1970 por intensas transformagdes. Os
manuais leninistas sdo muitas vezes trocados pro Gramsci ou Rosa Luxemburgo. A
agenda ndo é a mais a constituicio de grupos militantes disciplinados que
mergulham na clandestinidade, mas sim a aproximagdo com a classe operéria — que
também esta se reorganizando neste periodo — e com grupos populares,
particularmente aqueles j& organizados em torno das CEB’s. A conquista da
‘hegemonia’ passa a ser objetivo e os militantes se envolvem em intensos processos
formativos com grupos populares” (SANCHEZ, 2012, p. 55).

As acdes dos moradores nessa época se materializaram em situacfes de ousadia e
coragem perante 0 descaso do poder publico. Desde recusas ao paternalismo politico que
visava cooptar 0s movimentos do bairro, até situacbes onde a forca coletiva foi levada as
ultimas consequéncias gerando episodios interessantes, como, por exemplo, para obtencdo do

servico de energia elétrica:

A eletricidade so6 foi instalada quando os integrantes da ASMOCONP (Associagdo
dos Moradores do Conjunto Palmeiras) tiveram a ideia de colocar o superintendente
da COELCE (Companhia Energética do Ceard) durante as nove horas da noite
perdido no conjunto habitacional, quando este desesperado tentando achar o
caminho, caiu num buraco, e assim decidiu que realmente havia necessidade de
eletricidade no lugar, foi retirado pela populagdo e com pouco mais de um més foi
instalado toda a rede de eletricidade (SILVA; SOARES; PEREIRA, 2008, p. 7)

Ou pelo abastecimento de agua:

“Em 1988 a luta pelo abastecimento de agua teve seu apice, em meio a uma intensa
mobilizagio popular, com duas passeatas & Companhia de Agua e Esgoto do Cearéa
(CAGECE) e, posteriormente uma grande concentracdo em frente a sede do
Governo do Estado, as liderancas locais deram um ultimato: ou se implantava a rede
de 4gua do Conjunto ou explodiriam a tubulacdo da adutora que abastecia a cidade
de Fortaleza e que passava sob a area do Palmeiras. Deram um prazo de 15 dias para
0 inicio das obras pelo governo. Relata uma das liderangas: ‘Falamos que depois de
15 dias explodiriamos a tubulacdo da adutora. Depois ficamos pensando sobre as
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consequéncias dessa atitude: nem tinhamos explosivos e, tampouco, sabiamos com
exatiddo onde passava a tubulacdo contudo era uma queda de brago, alguma coisa
fariamos. Os dias foram passando, discutimos sobre o que fazer até que chegou a
data fatal. Logo cedo o Conjunto estava invadido de policiais, porém eles ndo
sabiam em que ponto iriamos realizar o prometido. Comegamos a simular a
perfuracdo do solo, o que levou algum tempo até ser percebido pelos policiais que
avancaram sobre nos e fecharam o cerco. Dissemos: Se acontecer alguma coisa com
nos, explodiremos tudo, a agua invadira toda area e morreremos juntos. Vocés
escolhem. Faldvamos com firmeza e irados o que, por certo, deve té-los deixado
intimidados. Um tenente pediu calma e disse que iria falar com o comandante. Acho
que deve ter demorado uma hora. Voltou e informou que o governador havia se
comprometido a iniciar imediatamente a distribuicdo da dgua para o Conjunto. As
tropas se dispersaram e nés ficamos a comemorar mais uma vitéria”. (MELO NETO
SEGUNDO, MAGALHAES, 2008, p. 12).

Pode-se dizer que a populacdo constituiu uma espécie de capital simbolico politico,
gue se constituiu como pressdo direta no poder publico e a0 mesmo tempo como uma forma
de fuga do clientelismo e paternalismo. Por capital simbdlico, entendo o que Bourdieu coloca
como um conjunto de dominios que acumulados por agentes em um campo em disputa, estes
determinam a posicdo dos mesmos como dominantes, dominantes dominados, ou
simplesmente dominados ou pretendentes. (BOURDIEU, 2009, 2011).

Todo esse contato dos moradores do Conjunto Palmeiras com ONGs, movimentos
sociais, entidades religiosas e partidos politicos, mobilizaram um conjunto de bens simbolicos
que foram decisivos na luta politica do bairro. O fato de seu batismo, as lutas documentadas
da associacdo e o proprio nome Banco “Palmas”. Isso culminou em um acumulo que
contribuiu diretamente para a promogao social de seus moradores.

E importante citar também que a invisibilidade do bairro perante o Estado fez com
gue a ASMOCONP buscasse parcerias com organizacbes ndo-governamentais (ONGS)
estrangeiras, através de projetos captados por essas instituicbes. Pode-se destacar no ano de
1987, a construcdo do programa “nossas memorias, nossa luta”, que tinha como objetivo
registrar a histéria de ocupacdo do Conjunto Palmeiras. O projeto foi resultado de uma
parceria entre a ONG francesa GRET e a ESPLAR de Fortaleza. A proposta era formar
pesquisadores populares para “resgatar e registrar as memorias das lutas de seus bairros”
(2008, p. 12). Parceria semelhante se repete em 1990, em um projeto envolvendo a ONG
alemd GTZ, o governo do estado de Ceara e a prefeitura de Fortaleza. O Conjunto Palmeiras
foi um dos bairros atendidos do chamado PRORENDA — pelo nome ja se deduz que foi um
projeto de geracdo de renda para bairros pobres. Em 1992, como desdobramento desse
projeto, nasce o Plano de Desenvolvimento Comunitario Integrado (PDCI), tendo como

objetivo esclarecer a populacdo sobre aspectos que envolviam varias tematicas: Doencas
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sexualmente transmissiveis (DSTs), principios de higiene e salde, seguranca no trabalho,
educacgio ambiental e etc (MELO NETO SEGUNDO, MAGALHAES, 2008).

A ASMOCOMP também decidiu usar parte dos recursos do PRORENDA para
solucionar o problema das enchentes — situagédo recorrente no bairro — construindo um canal e
outras obras (MELO NETO SEGUNDO; MAGALHAES, 2008). Se na década de 1980 o
objetivo era a obtencdo do fornecimento de luz e energia, na de 1990 era a consolidacdo do
processo urbanizador. Esse movimento comeca no ano de 1991, com a realizacdo do
“Seminario Habitando o Inabitavel”, que tinha como objetivo discutir quais planos poderiam
ser feitos para a urbanizagdo do Conjunto Palmeiras. Em decorréncia disso, no ano de 1995
dar-se-a inicio ao projeto PROSANEAR, — ainda com recursos do PRORENDA — que tinha o
objetivo de levar ao bairro esgoto e saneamento basico.

E fato que a organizagdo comunitaria, o enfrentamento contra o descaso do poder
publico e as parcerias ajudaram o bairro a ter condi¢fes minimas de habitacdo, materialmente
falando. Porém, com a melhora das condi¢bes de vida aconteceu outro fendmeno muito
comum em bairros de periferia que conseguem acesso a servigos: Os moradores comecaram a
se mudar, pois ndo conseguiam arcar com as novas taxas decorrentes.

Pesou bastante também, o alto desemprego existente na década de 1990, ante o
processo de globalizacdo e reestruturacdo do capital. Além de que os moradores possuiam
baixa escolaridade e qualificacdo para competir no “mercado de trabalho”. (PAULINO, 2008)
Somado ao ja citado acesso aos servicos que comprometia 0s pequenos rendimentos que estas

pessoas possuiam. Forgando-os a procurar outros lugares para viver:

Para nosso espanto e desespero, identificamos que 30% das familias tinham menos
de dois anosde residéncia no bairro. Isso trazia a tona uma realidade nova: Os
moradores do ConjuntoPalmeira que durante 20 anos lutaram pela urbanizacdo,
ndo podiam mais viver no prdpriobairro que construiram. Antes ndo existiam
taxas de luz, &gua, esgoto, telefone ou IPTU.Agora tudo fazia com que morar no
Palmeira fosse “luxo” para uma populacdo desempregada, vivendo de biscates e
sub-empregos. E tinha mais um agravante, a especulacdo imobiliaria também
havia chegado no Palmeira e 0s mais pobres vendiam suas casas para 0S que
tinham melhores  condigBes  financeiras (MELO NETO SEGUNDO;
MAGALHAES, 2003a, pp. A16-B16).

Diante deste quadro, em 1997 a ASMOCONP em parceria com outros segmentos
organizados do bairro (igrejas, pastorais sociais, associa¢Oes, creches, escolas, radio e
jornal comunitarios, grupos de jovens, de mulheres, de alcoodlicos andnimos, de teatro,

dentre outros), realizou o “II Seminario Habitando o Inabitavel”. Ocasido em que foram
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avaliados os resultadosdo primeiro semindrio e apontaram-se estratégias e acoes para 0s anos
seguintes. E como fruto desse seminario, seguido de varias reunifes e assembleias com os
moradores, surge o Banco Palmas! Fundado no dia 20 de janeiro de 1998.

Apesar do nome, juridicamente falando, a instituicdo ndo era um banco, mas sim um
projeto da ASMOCONP. A ideia era criar uma “poupanca interna” (2008, p.11) do bairro,
fazendo com que o dinheiro obtido circulasse naquele espaco. Criando assim um sistema de
crédito com juros baixos que atendesse a demanda local. O diferencial dessa iniciativa foi a
circulacdo do que é chamado de “moeda social”, ou seja, uma espécie de papel moeda que
funcionava como um “vale”, circulando apenas no “territério” atendido pelo Banco Palmas. A
classificacdo do que seja Moeda Social possui significados diversos. Pois responde a
diferentes finalidades. Grosso modo, pode ser compreendida como “uma moeda paralela a
nacional, produzida e administrada por um grupo focal”. (SOARES, 2009, p. 255). O motivo
de sua criacdo e circulagdo como foi dito € variado, dependendo do contexto em que esta
inserido. Todavia, 0 que se pode estabelecer como motivo para sua criacdo é a insuficiéncia
da moeda oficial em atender as demandas de certos grupos: Seja por um caso de hiperinflacdo
ou pela ndo insercdo nas dindmicas econdmicas vigentes.

Outro diferencial, e 0 motivo pelo qual tal Banco recebe a alcunha de “comunitario”, é
o fato dos moradores participarem da gestdo e liberacdo do crédito. Em sua fundacdo eram
feitas consultas com a vizinhanca sobre o tomador do empréstimo para aferir se ele € uma
“pessoa honesta” (INSTITUTO PALMAS, 2009). Desta forma, a comunidade assume a
responsabilidade pelo débito do devedor. Quando o morador contrai o crédito ele é informado
que o BCD trabalha com o “controle social”, isto €, sdo usados outros mecanismos de
cobranga além dos “convencionais” (protesto em cartdrio, negativacdo do CPF e etc.), caso

alguém ndo arque com seus COmpromissos, eis 0 que acontecia:

“Um dia ap6s o vencimento da parcela o analista de crédito visita o tomador de
crédito lembrando o seu compromisso com o banco. Passados 15 dias ele recebe
uma carta de cobranga. Passado um més se o cliente ndo procura o banco para
negociar sua divida, o analista comunica os vizinhos aquela situacdo de
inadimpléncia e da indisposicdo da pessoa para resolver o problema com o banco,
em seguida levamos a situacdo ao conhecimento do Férum Socioeconémico Local
— FECOL. Por ultimo, negativamos o inadimplente no SPC e protestamos a divida
em cartorio. Vale lembrar, que essas medidas sdo tomadas quando a pessoa tem,
comprovadamente, uma “ma fé” com o banco, ou seja, ndo demonstra interesse em
pagar ou negociar a divida. (2009, p. 25).

A vista disso, mesmo o aval nio sendo dado por um grupo que vai coletivamente

adquirir uma quantia, isto é, um se responsabilizando pelo empréstimo do outro, existe um
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mecanismo de controle da prépria vizinhanga que garantia o pagamento. Categorias como
“bom pagador”, “conhecido na comunidade”, “pessoa correta”, eram bastante utilizadas para
liberacdo do crédito. Presume-se, sem ddvida, a necessidade de uma coesdo comunitaria no
minimo ao nivel do discurso, para pensa-la como instrumento de liberagdo crédito. O “aval da
vizinhang¢a” parte do pressuposto que a “voz do povo, ¢ a voz de Deus” e, portanto, cabe a ele
um papel de “regulador” sobre a poupanga do BCD.

Na noite de inauguracdo do Banco Palmas, foi emprestado todo o montante de
dinheiro disponivel, amanhecendo — de acordo com a linguagem local — “liso*®” no dia
seguinte (2009, p. 9). O Unico apoio veio da ONG Ceard PERIFERIA, que emprestou uma
quantia de 2000 reais que deveria ser reembolsada posteriormente, revelando um cenario de
muita informalidade e improviso. De fato, tudo era feito pelos proprios moradores que
possuiam pouca ou nenhuma experiéncia no mercado de financas.

O quadro comeca a mudar em 2003, quando o entdo presidente Luiz Inécio Lula da
Silva cria a Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES), que tinha como secretario
0 economista e militante Paul Singer. Em 2005, os BCDs come¢am a ser reconhecidos como
manifestacdes da economia solidaria, ganhando o fomento estatal. Destarte, foi criado um
edital para apoio e criagdo de BCDs pelo Brasil. Joaquim Melo coloca que este fato fez com
que o Banco Palmas ganhasse “reconhecimento legal” (MELO NETO SEGUNDO, 2013 p.
10).

Com o apoio do governo federal, numero de BCDs cresceu bastante nos ultimos anos.
Em 2006 eram apenas sete (2013 p. 13), em abril de 2014, a SENAES registrou a existéncia
104%, e durante a pesquisa de campo ja existiam 114. Ainda em 2006, o Banco do Brasil
(BB) através do Banco Popular do Brasil (BPB) procura o Banco Palmas para uma parceria.
Literalmente, um nego6cio nos moldes comuns de “mercado”. A parceria consistia em ampliar
a cartilha de crédito do Banco Palmas e também pela implantacdo de correspondentes
bancarios® ligado a Caixa Econdmica Federal (CEF) e ao Banco do Brasil (BB). Neste
momento o Banco Palmas e a ASMOCONP se colocaram em um dilema moral: Fazer

36 Expressao idiomatica cearense que significa auséncia de dinheiro.

37 “Numero de moedas ‘alternativas’ dobra no pais em 5 anos”. GIl, disponivel em:
http://g1.globo.com/economia/noticia/2014/04/numero-de-moedas-alternativas-dobra-no-pais-em-5-
anos.html Acessado no dia 05/04/2014.

38 Correspondentes bancarios sdo maquinas que as agéncias bancarias disponibilizam em areas de dificil acesso
para os Bancos Convencionais. Existe uma polémica sobre sua utilizagdo. Mesmo sendo uma forma de
obtencdo de fundos para os BCD’s, também sdo vistos como forma de precarizacdo do trabalho bancario.
Inclusive, no ano de 2011, o deputado federal Ricardo Berzoini (PT-SP) apresentou um projeto de lei para
limitar sua atuacéo.



http://g1.globo.com/economia/noticia/2014/04/numero-de-moedas-alternativas-dobra-no-pais-em-5-anos.html
http://g1.globo.com/economia/noticia/2014/04/numero-de-moedas-alternativas-dobra-no-pais-em-5-anos.html
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negocios com um “banco capitalista” afetaria a metodologia e os objetivos do Banco Palmas?
Segundo Joaquim Melo tal parceria pode “ter ganhos para todos os lados se for bem
negociada” (2013, p. 11). Em 2010, a Caixa Economica Federal (CEP) e o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), também fizeram parcerias para expansao da
carteira de crédito do Banco Palmas (2013, p. 12).

Percebe-se como ao longo dos anos a ASMOCONP comeca a ganhar o respaldo de
instituicbes financeiras mainstream. Ademais, no ano de 2009, o Banco Central assina um
“marco regulatorio para moedas sociais” em conjunto com o Banco Palmas (2013, p. 16). Isso
permitiu a circulagdo de moedas sociais no pais. Transita também no congresso nacional o
Projeto de Lei Complementar (PLP) 93/07, “criando o Segmento Nacional de Finangas
Populares e Solidarias” (2013, p. 15). Todas essas parcerias fizeram com que o Banco Palmas
deixa-se de ser um projeto da ASMOCONP, pois juridicamente falando, uma simples
associacdo de moradores ndo conseguia mais administrar algo que cresceu tanto. Por isso, 0
Banco Palmas passa a ser projeto de uma Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP). Assim nasce o Instituto Palmas, no ano de 2003 para dar conta destas novas
demandas (PASSQOS, 2007).

Segundo dados do ultimo censo demogréafico do IBGE, realizado em 2010, o Conjunto
Palmeiras possui 36.599 habitantes®®. Ressalto que de 14 até o momento da escrita dessa
dissertacdo passaram-se seis anos, consequentemente os dados carecem de uma atualizacgéo.
Outro fato importante, observado durante o trabalho de campo, é que o bairro continua em
constante crescimento, ao ponto de j& existir uma subdivisdo territorial dentro do mesmo
chamado de “Conjunto Palmeiras II”. De toda forma, esses dados s&o relevantes para uma
nocdo do territdrio, ja que até 2007 era dificil delimitar a populacdo do bairro pelo fato do
mesmo ndo ter esse status, sendo parte integrante do bairro de Jangurussu. Dificuldade essa
encontrada por Paulino em sua pesquisa (PAULINO, 2008). Por dltimo, é importante frisar
que depois de 43 anos os moradores do Conjunto Palmeiras finalmente receberam a escritura
de propriedade sob seus imoveis da prefeitura de Fortaleza®®. Isso ¢ um fato importante que

mostra como as lutas do passado ecoam até os dias atuais.

39 A partir do censo de 2010, o IBGE disponibilizou um acervo digital referente aos dados de bairros de todas
as cidades do pais. @] link para consulta esta disponivel em:
http://www.cens02010.ibge.gov.br/sinopseporsetores/?nivel=st Acessado no dia 10 de abril de 2016.

40 Fonte: http://www.fortaleza.ce.gov.br/noticias/habitacao/prefeitura-inicia-regularizacao-fundiaria-para-mil-
familias-do-palmeiras Consulta em 01 de Junho de 2016.
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E pertinente citar que tanto o Conjunto Palmeiras quanto o préprio Banco Palmas
passaram por processos historicos e fases determinadas, pois certos aspectos da vida cotidiana
— principalmente aqueles que pesavam sobre os ombros de seus habitantes — tiveram mais
atencdo em certos momentos em detrimento de outros. Acredito ser necessario entender esse
processo historico: Suas lutas, conquistas, mudancas e reflexGes para ndo cair em uma
naturalizacdo barata, como infelizmente é td0 comum no estudo das manifestacbes de

economia solidaria. O proximo tdpico pretende avancar nestas questoes.

3.3 Em dire¢do a uma sociologia de Bancos Comunitérios de Desenvolvimento

Construir uma sociologia dos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento é algo
imprescindivel para pesquisadores que pretendem se aventurar por esse objeto de estudo. Em
primeiro lugar, por mais que existam trabalhos sobre economia solidaria, poucos séo focados
em Bancos Comunitarios, e ainda assim sua grande maioria aborda as experiéncias do Banco
Palmas*’. Soma-se a isso que muitas dessas pesquisas pertencem a areas distintas como
administracdo e economia. Muito pouco se tem acesso sobre BCDs nas Ciéncias Sociais.

O objetivo deste tdpico é buscar fazer um apanhado resumido do que se discuti
academicamente sobre BCDs, explorando ndo apenas o0s escassos trabalhos de ciéncias
sociais, mas trazendo experiéncias de outras areas para pensar em uma agenda de pesquisa.
Por ultimo, é preciso lembrar que o Instituto Palmas possui autonomia de escrever sobre si

mesmo, e, portanto também influéncia os conceitos e tematicas.

3.3.1 Levantamento da producdo académica e intelectual

Inicialmente, irei me debrucar sobre os trabalhos de Genauto Carvalho Franca Filho e
seus pares. Franca Filho é o autor que possui a producdo mais vasta sobre Bancos
Comunitarios, além de ter orientado diversos alunos que realizaram estudos de caso no Banco
Palmas e outros BCDs. E professor de administracdo da UFBA e possui doutorado na area de
sociologia pela Universite Paris Diderot. A maioria de seus trabalhos abordam as formas de
gestdo de BCDs e sobre como o capital social e a identidade comunitaria conseguem ser uma
importante ferramenta para libera¢do do crédito (FRANCA FILHO et. al, 2015, 2009, 2007).

41 Cabe aqui inclusive uma autocritica, j& que este trabalho ndo foge a essa regra.



88

Também ¢é ele um dos maiores difusores do conceito de Financas Solidarias no ambito
académico, lembrando que este é uma diferenciacdo politica de empreendimentos de
microfinancas ligados a economia solidaria. O autor conceitua o BCD a partir de quatro eixos
extraidos do verbete “Bancos Comunitarios de Desenvolvimento”, do Dicionario

Internacional da Outra Economia:

Os Bancos comunitarios de desenvolvimento (BCD’s) podem ser definidos como
uma pratica de financas solidarias de apoio as economias populares situadas em
territérios com baixo indice de desenvolvimento humano (...). Para tanto, articulam-
se quatro eixos centrais de acGes em seu processo de intervencdo: fundo de crédito
solidario, moeda social circulante local, feiras de produtores locais e capacitagdo em
economia solidaria (FRANCA FILHO, 2009, p. 31).

N&o me debrucarei sobre a nocdo de financas solidarias, pois esta categoria ja foi
exaustivamente debatida no primeiro capitulo. Percebe-se que a definigdo destes quatro eixos
de atuacdo condicionam o BCD a ter um fundo, uma moeda prdpria (social, ou circulante
local), além de feiras que estimulem a producdo do bairro e a capacitacdo em economia
solidaria. Para este autor, portanto, a instituicdo BCD n&o se encerra em si, ou melhor, ndo
esta ligada apenas as paredes de um prédio, ela cria um vinculo institucional que vai além. A
propria circunstancia de receber a alcunha de “comunitario” o condiciona ao vinculo com o
territério e as pessoas ao seu redor. Além disso, submete o conceito de BCD como uma
manifestacdo da economia solidaria.

Franca Filho também estabelece a importancia do microcrédito, pois estimula o
desenvolvimento grupal e ndo de individuos isoladamente. O BCD trabalha com a chamada
“moeda social”, isso cria dois tipos de crédito,em producédo (reais), para consumo (palmas),

nomeando aqueles os participantes como “prossumidores”:

Isso porque, para além da disseminacéo de microcréditos com multiplas finalidades
conforme as linhas de crédito definidas pelos bancos, seu maior objetivo e
compromisso séo a construgdo de redes locais de economia solidaria mediante a
articulacdo de produtores, prestadores de servicos e consumidores locais (P. 31,
2009).
E importante citar que o conceito de “prossumidores” n3o é uma categoria
desenvolvida pelo autor. Em vérias obras produzidas pelo préprio Instituto Palmas este termo
¢ empregado, sendo criada pelo seu staff (INSTITUTO PALMAS, 2006, 2009; NETO

SEGUNDO, MAGALHAES, 2008). Esse aspecto também esta presente em outras questdes
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que o autor aborda, como por exemplo, a condigdo necessaria de que o BCD deve ser “desejo
da comunidade*”” (FRANCA FILHO, 20009).

Também considera que o apoio da SENAES - a partir de 2005 — foi um marco
importante para difuséo e consolidacdo do projeto de BCDs. Todavia, reconhece que faltava
na época (e ainda falta, nos dias atuais) um marco legal que os normatize (FRANCA FILHO,

2009, 2015). Para este autor sdo necessarias trés fases para a consolidacdo de um banco:

(...)1) Identificacio e captacdo de recursos de fundos que alimentem as linhas de
crédito do BCD; 2) estabelecimento de infra-estrutura tecnolégica que tonardo mais
eficientes e eficazes as operacdes dos Bancos Comunitarios; e 3) A utilizacdo de
linhas de fundos publicos para viabilizar projetos socioeconémicos locais por meio
da metodologia de bancos comunitarios. Quando esta Ultima meta passar a ser
executada, contando com amparo legal proprio, juros mais baixos e mecanismos
apropriados as experiéncias de microfinancas, serd dado um passo definitivo na
consolidagdo da metodologia de BCD’s enquanto politica publica” (FRANCA
FILHO, 2009, p. 34).

Portanto, Franca Filho defende que os BCDs sejam consolidados como politica
publica, o que ainda ndo ocorreu. Em outro artigo sdo feitas varias criticas a forma como o
microcrédito foi empregado no Brasil, se assemelhando as algumas criticas realizadas a esta
modalidade de crédito no primeiro capitulo. Ele acredita que os BCDs estdo para além das
limitacGes impostas pelas instituicdes de microfinancas (FRANCA FILHO, 2012).

Porém, o mais presente em diversos textos é a énfase na formacdo das redes
socioeconémicas locais (FRANCA FILHO et. al., 2007, 2009, 2012). Esse aspecto é muito
pertinente de ser abordado em temaéticas de pesquisa, apesar de ndo ser uma exclusividade de
BCDs, como destaca Abromovay em suas pesquisas sobre experiéncias de microcrédito na
Bahia e na cidade de Sdo Paulo (ABROMOVAY et. al., 2007a; 2007b) e Biggart em seu
estudo panorédmico sobre instituicdes de microfinancas ao redor do mundo (BIGGART,
1997). Por isso saliento que entender como se criam esses diversos vinculos entre os BCDs e
a comunidade que interage com 0 mesmo seria excelente projeto de pesquisa.

Outro ponto muito importante abordado por Franca Filho é a chamada economia
hibrida:

Uma tal concepcdo se opde a visdo habitual de interpretacdo da economia sempre
como sindnimo exclusivo de economia de mercado, ou seja, segundo parametros
eminentemente capitalistas (...) Esta visdo enxerga a dindmica econémica ao longo
da histéria de desenvolvimento das sociedades humanas, permitindo relativizar a

42 Este elemento estd presente em muitas cartilhas e cartas de apoio redigidas pelo Banco Palmas, assim como
em oficinas e palestras para replicagdo de BCDs.
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importancia atribuida ao aspecto mercantil na construgdo do fato econémico (...) De
modo mais sintético e resumido, conforme sugere Caillé (2003), esta definicdo
formalista compreende por economia todo comportamento visando economizar
recursos raros procedendo sistematicamente a um calculo de custos e beneficios
envolvidos numa decisdo pensada como uma questéo de escolha racional (2007, p.
3)

Percebe-se que o debate travado pelo autor esta criticando uma abordagem utilizada
por um pensamento ortodoxo vigente na economia. E de novo, aparece como resultado uma
separacao operando 0 econdmico e ndo-econdémico (ou como neste caso entre o “mercantil” e
0 “social”). Do ponto de vista socioldgico ¢ muito problematico elencar estas dicotomias,
como ja expressei no primeiro capitulo. Para pensar uma agenda de pesquisa sobre BCDs,
pode-se novamente entrar na esteira de Abromovay, que categorizou uma solidariedade
campesina que encontrou com mecanismos de gestdo racional, formando um novo ethos
econdbmico (ABRAMOVAY, MAGALHAES, 2007). Ou de forma mais precisa como cita
Zelizer em seus trabalhos, ocorre processo de uma nova “sacraliza¢ao” (ou ressacralizagao),
onde as supostas dicotomias se encontram e entrelagcam, resultando em algo novo e ajustavel
(ZELIZER, 1978, 1994). Ressalto a importancia de se ter um trato mais cuidadoso com essas
articulagdes. O que ¢ uma “economia hibrida”? E enxergar um suposto aspecto mercantil
essencialista em conjunto com outros? Seré possivel fazer essas separagdes tdo bruscamente?
E se elas existirem serd esse o melhor termo para explica-las? Todas estas perguntas
permanecem em aberto.

Outro trabalho importante de ser citado — que sem exageros pode ser chamado de
“ponto obrigatério de passagem” — foi a dissertacdo de mestrado de Osia Passos, orientada por
Franca Filho. Esta autora realizou um dos primeiros estudos que abordava as caracteristicas e
a sustentabilidade dos BCDs. A pesquisa se deu por dois estudos de caso realizados no Banco
Palmas e no Banco Bem, localizado na cidade de Vitoria no Espirito Santo.

Para Passos — tomando a defini¢cdo de Franca Filho — os BCDs sé&o entendidos como
expressdo das Financas Solidarias. Classificando uma pluralidade de fatores que supostamente
ndo estdo presentes em outras experiéncias como por exemplo: 1) Pluralidade de principios
econbmicos; 2) Autonomia institucional, 3) Democratizacdo dos processos decisérios; 3)
Sociabilidade comunitario-publica e 4) finalidade multidimensional (PASSQOS, 2007).

Passos também define o que é a Rede Brasileira de Bancos Comunitarios e seu papel:
“Criar servigos financeiros solidarios em rede, de natureza associativa € comunitaria, voltados

para a geracdo de trabalho e renda na perspectiva de reorganizacdo das economias locais,

tendo por base os principios da Economia Solidaria” (PASSOS, 2007, p. 63). A rede foi
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criada concomitante ao Instituto Palmas em 2003, que passou a replicar a propria metodologia
para expansdo de BCDs.

Desta forma a autora desenvolve um “trip¢” de funcionamento para BCDs: “(...)
gestdo comunitaria, sistema integrado de desenvolvimento e a moeda social circulante local”
(PASSOS, 2007, p. 64). Cada um desses aspectos aponta particularidades desse tipo de
organizacdo. Além disso, frisam-se varias vezes ao longo do trabalho a importancia da
formacdo de redes. E para a mesma se sustentar € sugerida a geracdo de empreendimentos

dentro dela propria:

O sistema da rede ndo é s6 composto de consumo, producdo, devendo tambeém
incluir comércio e crédito solidario, sendo os dois ultimos elementos, normalmente,
os mais dificeis de concretizar. A comercializacdo e 0 acesso ao crédito sdo, de fato,
0s maiores desafios enfrentados pelos EESs. Por este motivo, o Banco Comunitario
deve ser entendido enquanto componente fundamental de uma rede local de
Economia Solidaria, sendo ele proprio um instrumento de desenvolvimento
econdmico (PASSQOS, 2007, p. 68).

Em seguida, a autora traz novamente a nogdo de que os BCDs contribuem para a
constru¢do de uma “economia plural”, isto ¢, a partir da “(...) economia mercantil, da ndo
mercantil, e também da nao monetaria” (PASSOS, 2007, p. 69). Mais uma vez ¢ importante
ressaltar a problematica de pensar os fenomenos “mercantis” e “nao-mercantis” de forma tao
dicotdomica (HISCHMAN, 1987; FOURCADE; HEALY, 2007; ZELIZER, 2009).

A autora também lembra que o Banco Palmas se tornou maior do que a propria
ASMOCONP, tanto que a criacdo da OSCIP Instituto Banco Palmas se deu em func¢éo disso
(PASSOS, 2007). Um dos motivos para isso foi o fato da instituicdo passar a dar assessoria
para o fomento de outros bancos, palestras e etc. Além da questdo de seguranca, pois no
momento em que Passos escreveu seu trabalho o Banco Palmas ja havia sofrido dois
assaltos®,

Ainda cabe analisar o artigo de Daniel Bruno Garcia que fez uma contextualizacao
tedrica dos BCDs. O artigo esta filiado a uma pesquisa que busca analisar “trés bancos
comunitarios de desenvolvimento paulistanos ligados ao movimento de moradia, tendo por

base a perspectiva dos atores envolvidos em sua adocdo, quando aos gargalos e fatores de

43 Durante minha estadia no Conjunto Palmeiras me foi relatado mais dois assaltos. O Gltimo aconteceu em
2013, tendo sido roubados mais de 70 mil reais. Fonte: http://gl.globo.com/ceara/noticia/2013/01/banco-
comunitario-palmas-e-assaltado-em-fortaleza.html Acessado em 17 de novembro de 2015.



http://g1.globo.com/ceara/noticia/2013/01/banco-comunitario-palmas-e-assaltado-em-fortaleza.html
http://g1.globo.com/ceara/noticia/2013/01/banco-comunitario-palmas-e-assaltado-em-fortaleza.html
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influéncia para o processo de disseminacao” (2012, p. 1). O autor ressalta no inicio do texto

que a escassez de trabalhos sobre esta tematica. Portanto o objetivo do artigo é:

A descricdo do historico dos BCDs, além de se constituir um registro baseado em
dados secundarios e primarios, pode subsidiar o desenvolvimento de pesquisas que
abordam temas correlatos, tais como: microcrédito, financas solidarias, incluséo
financeira, desenvolvimento local e politicas publicas para a geracdo de trabalho e
renda (2012, p. 1)

O que Garcia chama de “contextualizagdo tedrica” nada mais é do que um conjunto
de teorias administrativas aplicadas na eficiéncia e governanga dos BCDs. Portanto, o debate
consiste em teorias ligadas a ciéncias sociais aplicadas como a Administracdo e Economia.

Garcia justifica o porqué de escolher este tema e qual a sua importancia. Lembra que
em 2010 j& existiam BCDs espalhados pelas cinco regides do Brasil, sendo desenvolvidos o0s
primeiros estudos apds a experiéncia do Banco Palmas. Percebe-se énfase na gestdo e
eficiéncia e sobre a circulacdo de moedas sociais. 1sso fica mais claro nos trabalhos analisados
pelo autor, sendo seus objetivos investigar os varios indicadores para aprimorar o
monitoramento e a avaliacdo desse tipo de instituicdo financeira (GARCIA, 2012).0 autor
corrobora com a critica de que a maioria das pesquisas sobre BCDs séo feitas no Banco
Palmas e existe a necessidade de expandir essa analise para outros espacos.

Para encerrar a analise do texto, percebe-se mais uma vez o carater normativo e

operacional na abordagem sobre BCDs:

“Apreende-se na literatura sobre os BCD que o Banco Palmas e o Banco Bem séo
exitosos na operacionalizagdo do conceito de Banco Comunitario de
Desenvolvimento, seja em seu aspecto politico (FRANCA FILHO, 2007), de
materializacdo de um espago publico voltado as necessidades locais, seja em seu
aspecto socioecondmico (PASSOS, 2007), de incremento de produtividade sistémica
do territério (DOWBOR, 2009a), articulando microcrédito produtivo e microcrédito
para consumo em moeda social (FOGUEL, 2009; PASSOS, 2007). Estudar
diferentes bancos da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios parece ser importante
para conhecer outras especificidades locais que ensejam potenciais atividades bem
sucedidas, por um lado, ou contingéncias que dificultem a operacionalizagdo dos
bancos, por outro, além da identificacdo de elementos que auxiliem a efetiva
utilizagdo pelos habitantes de um territorio dos servigos que oferece” (GARCIA,
2012, p. 3).

Em primeiro lugar, o que se entende como éxito? Em relacéo aos dados da instituicéo
e sua longevidade em um contexto tdo desfavoravel? Sim, pode se afirmar isso. Mas e para 0s

beneficiarios? O que eles entendem como “éxito”? Para os trabalhadores e trabalhadoras de

l4? E essa materializagdo de um espaco socio-econdémico, como se dao as interacdes e
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mediagdes? Quem s&o os atores que participam? Como enxergam 0s outros e a si mesmo? Por
isso, estudar diferentes Bancos da rede € algo muito importante, mas também é preciso variar
as tematicas e abordagens de estudo.

Outra temética muito importante — e necessaria — é realizar investigagdes em relacéo
a questdes de género em BCDs. No primeiro capitulo trouxe a informacdo de que uma das
vinculacdes que o microcrédito possui € a ideia de ser uma modalidade feminina de crédito
(YUNUS, 2000). Nao é por acaso que as maiores beneficiarias desse tipo de modalidade de
crédito sdo mulheres. Ao longo das Ultimas décadas foram cunhadas diversas pesquisas sobre
0 microcrédito como forma de promocdo social feminina (KRUIJF, 2014, CARVALHO,
2010; GERALDO, 2004). Todas estas pesquisas tém um enfoque em comum: As tomadoras
de empréstimo. O que ainda é uma area bastante interessante de investimento para pesquisa.
Visto que poucas pesquisas sobre BCDs trabalham essas tematicas.

Entretanto, a pesquisa que analisarei tem um foco diferente. Realizada por Maria
Helena Girdwood Mattos — também orientada de Franca Filho no mestrado do Programa de
Pds-Graduacdo da UFBA — investiga as concepcbes de género das trabalhadoras de Bancos
Comunitérios de Desenvolvimento frente a seu papel profissional. A abrangéncia da pesquisa
se deu em 4 BCDs da Bahia e a metodologia de pesquisa se deu através da coleta de dados via
survey, e posteriormente com um grupo focal (MATTOS, 2010).

Do ponto de vista profissional, a visdo de género das pesquisadas ndo difere muito
em outras pesquisas com organizacdes de outros tipos. Além disso, a autora classifica ndo

existir muita clareza, na especificidade do papel das agentes de crédito:

Além disso, a atividade de agente de crédito é paradoxal, no sentido de ainda ndo ter
formada claramente sua identidade profissional, fato este que pode ser atribuido a
falta de clareza quanto a natureza do trabalho, que se constitui no paradoxo trabalho
voluntario versus trabalho profissional (MATTOS, 2010, p. 15).

A autora também expde um paradoxo, entre ser “conhecida” na comunidade ou
“invisivel”. Segundo Mattos, “a falta de uma identidade profissional que a represente faz com
que elas assumam a identidade feminina tradicional, que as mantém na condi¢do de
invisibilidade social” (MATTOS, p. 15, 2010). No entanto, percebe-se também um aumento
na autoestima dessas agentes.

A autora resgata varias obras que discutem as relacbes entre trabalho e género,
deixando claro diversas mudancas que aconteceram nos ultimos 30 anos. Dentre elas a

libertacdo — ou semi-libertagdo — da mulher no ambito da esfera doméstica. A grande
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responsavel por esse processo foi a revolugdo informacional e a globalizagdo que permitiu
novas formas de organizacdo coletiva. Todavia, também houve maleficios, como por
exemplo, a precarizacdo do trabalho, acentuando as diferencas entre centro e periferia, bem
como a exploracdo do trabalho de formas mais sutis, dentre elas a flexibilizagdo. Inclusive, a
entrada de diversos grupos excluidos do mercado de trabalho — como as mulheres — veio a
este alto preco. No caso especifico das mulheres, ocorre uma dupla, ou até mesmo tripla
jornada de trabalho: Ao passo que além do trabalho, ainda sdo donas de casa e mées. A autora
acredita neste sentido, que a economia solidaria, através de suas respectivas manifestacdes —

como 0s BCDs — € uma forma de agéncia para estes grupos dominados:

“Segundo Guérin (2003), as iniciativas de economia solidaria sdo motivadas por e
para mulheres, devido a necessidade de conciliacdo entre a vida doméstica e
profissional, elevagdo das responsabilidades materiais e dificuldades de acesso a
propriedade e ao crédito, ocorrendo principalmente no campo de atividades
femininas. A contribuicdo da economia solidaria decorre do enfrentamento da
pobreza, em seu cardter multidimensional, a partir da justica de proximidade,
facilitando espacos de discussdo e reflexdo coletivas, e da desigualdade na divisdo
das tarefas familiares, ao revalorizar praticas reciprocitarias (...). A justiga de
proximidade trazida pela economia solidaria visa complementar a justica formal,
visto que um dos efeitos dos processos de exclusdo € justamente a falta de acesso
(ou acesso deficiente) aos direitos formais. As mulheres, enquanto grupo gque tem
menos acesso a direitos, seriam beneficiadas pela economia solidaria justamente
pela capacidade que esta tem de transformar direitos formais em direitos reais,
inclusive minimizando desigualdades pessoais”. (MATTOS, 2010, pp 76-77).

A autora pautou sua pesquisa em 4 BCDs na Bahia, em Simbes Filho, Vera Cruz,
Cairu e Salvador, todos fomentados pela Incubadora Tecnoldgica de Economia Solidaria e
Gestéo do Desenvolvimento Territorial da Universidade Federal da Bahia (ITES, UFBA).

A premissa da dissertacdo residiu no fato de que nos BCDs da Bahia — até o
momento — todas as agentes de crédito eram mulheres. Portanto o objetivo geral do trabalho
foi: “(...) relacionar a estrutura de gestdo dos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento da
Bahia as percepgdes de género das suas agentes de crédito quanto ao seu papel profissional”
(MATTOS, 2010, p. 18).

N&do foram notadas grandes diferencas nas percepcdes de género das agentes de
crédito, se comparadas a outras instituicdes. O agravante sofrido por essas mulheres estdo
ligados a processos mais gerais: “Tais desigualdades, contudo, s3o ainda mais dramaticas se
associadas aos processos mais gerais de exclusdo vivenciados por elas em suas comunidades,
razdo pela qual os BCDs e 0s respectivos projetos se inserem nestes contextos” (MATTOS,

2010, p. 221). Ainda sdo ressaltados alguns paradoxos na construcéo indenitaria das agentes
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de crédito. A mescla entre o trabalho “comunitario/voluntario” e “profissional” dificulta uma
formacé&o indenitaria do seu proprio papel.

Mattos ainda ressalta 0 chamado “reconhecimento comunitario”: “A atividade de
agente de crédito € uma atividade que confere poder a quem a executa na comunidade, uma
vez que representa o elo entre comunidade e banco” (MATTOS, 2010, p. 221). Por outro
lado, a falta de identidade profissional as mantém em condi¢do de invisibilidade social,
reforgada pela “propria invisibilidade da condi¢do de ser mulher” (MATTOS, 2010, p. 222).

Por Gltimo, cabe citar dois trabalhos realizados por cientistas sociais, sdo eles os de
George Antonio George Lopes Paulino e Karina Fortete, com perspectivas bem diferentes
sobre BCDs. Irei analisa-los respectivamente.

Antonio George Lopes Paulino é um sociologo que realizou um estudo de caso sobre
0 Banco Palmas em sua tese de doutorado. O autor entende a economia solidaria como um
projeto cultural e politico que esta em processo de construcdo, e 0 Banco Palmas é tido como
um caso exemplificador (PAULINO, 2008). Demonstra-se isso mostrando que no espaco
local existe a execucdo de praticas que pretendem fazer oposicao ao capitalismo. Valorizando
assim: “(...) o ethos do pertencimento comunitério, da solidariedade e reciprocidade como
valores fundamentais na conducdo de préaticas econbmicas alternativas ao ethos do
capitalismo” (PAULINO, 2008, p. 9).

Isso culmina na formacdo de redes que valorizam a experiéncia local, e a0 mesmo
tempo trabalhando em escala global, como movimento politico e cultural, capaz de construir
um projeto contra hegemdnico sobre aquilo que se entende como economia.
Consequentemente, a Economia Solidaria funciona como um processo estratégico de

fortalecimento econdmico, cultural e politico de um territério especifico:

Entendo aqui o trabalho que vem sendo realizado pelo sistema
ASMOCONP/Banco Palmas como um processo estratégico de fortalecimento
econdmico, cultural e politico doterritério local, fundamentado nos principios da
economia solidaria, que tém como eixosimbodlico e pratico o fazer associativo e a
cooperacdo entre sujeitos organizados numa rede de producdo, distribuicdo e
consumo de produtos e servigos (2008, p. 15)

Por isso, a experiéncia empreendida materializa-se em um contexto onde havia uma
forte mobilizacdo comunitaria, além de um histérico de reivindicagfes urbanas, naquilo que
se chama “o direito a cidade”. A dinamica entre redes e movimentos sociais aparece como
algo muito expressivo.

O autor lembra que o termo economia solidaria ndo esta centrado apenas na esfera
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econdmica, mas também “(...) na esfera politica mobilizada pela sociedade civil, como
praticas portadoras de valores culturais que se manifestam sob o signo da solidariedade, do
pertencimento comunitario ¢ da reciprocidade” (PAULINO, 2008, p. 17). Apesar da
importancia do trabalho, mais uma vez friso o qudo problematico pode ser, impor essas
barreiras entre o econbmico e ndo-econdmico, ou economia “capitalista” e “solidaria” de
forma t&o dicotémica.

O autor se utiliza da etnografia como técnica de pesquisa para entender essa
construcdo especifica no campo da economia solidaria: “(...) observando e interpretando a
dimensdo simbolico-conceitual e pratica que fundamenta processos organizativos
mobilizados numa esfera associativa local” (PAULINO, 2008, p. 19).

Paulino resgata os trabalhos de Marcel Mauss e Alain Caillé para trabalhar nocGes de
dadiva, confianca e mutualidade, reciprocidade e convivéncia que ultrapassam o utilitarismo.
Para o autor, estas lutas ndo possuirem um fim utilitario, culminando em uma construcéo

simbolica de identidades comunitarias:

Diferentes conquistas j& alcancadas pelos moradores organizados na ASMOCONP
revelam-se como produtos ndo somente de reivindicagdes, mas também de acGes de
planejamentoe execucéo coletiva, tal como ocorreu na construcdo de moradias, nas
obras do canal de drenagem e, mais recentemente, na criacdo do Banco Palmas
e sua carteira de projetos. Trata-sede um conjunto de lutas sociais marcadas pela
radicalidade, aprendizado e construcdo simbdlica e ndo apenas pela finalidade
instrumental. Neste sentido, como se engendraram as “ousadias” de uma
comunidade que se constitui como espaco social onde as lutas contra a
escassez ndo seencerram nos fins instrumentais ou utilitarios, mas se expressam
de modo intenso, para além doimediatismo, no plano da troca simbdlica, da troca
de valores e significados culturais. (PAULINO, 2008, p. 21).

O autor lembra também que a economia solidaria ndo é simplesmente um termo
batizado, significa uma construcdo simbolica e pedagdgica, que se manifesta em espagos onde
existe um terreno fértil para seu desenvolvimento. Deve-se lembrar de que nomeéa-la dessa
forma também é um ato politico (SARTORE, 2012; BOURDIEU, 1983; ZELIZER, 2009).

E lembrado também que o processo de construcdo simbélica faz-se na préatica
cotidiana. Os significados da economia solidaria, embora se manifestem em abordagens
conceituais, sdo pensados, debatidos, mobilizados em atividades de ensino-aprendizagem, na
rede local de empreendimentos e nos projetos que ali acontecem. E assim que o ideério da
economia solidaria vai tomando corpo, tornando-se concomitantemente conceito e pratica na

concretude das agoes.
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O trabalho de Paulino acrescenta muito — do ponto de vista sociolégico — ao sair das
aplicagodes de “sustentabilidade” e “gestdao” do Banco Palmas, como citadas anteriormente. O
autor entende que o trabalho da ASMOCONP funcionou como uma rede que articulou “os
planos internos e externos, entre o local ¢ o global” (PAULINO, 2008, p. 291). Outro ponto
importante diz respeito a histéria do proprio bairro, e como os diversos movimentos que ali
surgiram culminaram no Banco.

Pode-se falar sim, que os projetos do Palmas, transcendem explicitamente o
“econdmico”. Contudo, é necessario destacar que mesmo elementos tidos exclusivamente
como “econdmicos”, possuem uma dimensdo cultural, politica ¢ moral. E preciso destacar
como esses elementos ndo aparecem nas economias tipicamente “econdmicas”, € porque em
outras praticas como a economia solidaria eles aparecem tdo exacerbados. Quais sdo 0s
valores éticos dessa “economia capitalista”? E quais sdo os valores que a “economia
solidaria” supostamente acrescenta como contraposicao?

Desta forma, o Banco Palmas articulou diversas parcerias ampliando seu leque de
influéncia, utilizando uma categoria de conflitualidade, mas mobilizada em projetos plurais
que geraram consensos. Ademais, 0 autor ressalta que muitos desses processos se fortalecem
na medida em que o préprio Banco Palmas torna suas acGes atraentes, transformando-as em

um grande evento:

Ja me referi também ao contetido simbdlico da expressdo “Aceitamos palmas”. A
sentenga refere-se a aceitacdo e circulacdo da moeda social Palmas em
estabelecimentos decomércio e servi¢os locais e nas topics. Mas penso que a
referida frase parece estar também vinculada a dimensdo do espetacular, do
midiatico, como uma mensagem que projeta simbolos eprocessos identitario. Ao
acompanhar presencialmente eventos do Banco Palmas, percebi comoos mesmos
tém na categoria do animador uma figura central, que constantemente &
aplaudida pelo publico e conclama aplausos quando do langamento de novos
projetos, com repérteres, fotografos e cAmeras de emissoras de televisdo sempre por
perto (PAULINO, 2008, pp. 33 e 34).

Logo, 0 que estid presente € o entendimento de Paulino sobre as iniciativas de
economia solidaria — ou mais especificamente seu objeto de investigacdo o Banco Palmas —
agregarem bens simbolicos que transcendem a materializacdo dos bens fisicos, formando um
novo tipo de ethos econdmico que diverge em comparacdo a outros tipos de instituicoes
econdmicas.

Passando agora para o trabalho de Karina Fortete, encontra-se outro tipo de

abordagem, de cunho bem mais critico. A pesquisa da autora se baseia na premissa de que a



98

economia solidaria constitui-se como uma nova estratégia do capital para garantir a producéo
e a reproducdo do trabalho*. A autora fez uma andlise de instituicGes alternativas de
microcrédito, analisando seu papel na transformacéo de trabalhadores em empreendedores, de
maneira impositiva pelo avanco neoliberal. Isso foi abordado por alguns autores no primeiro
capitulo (LIMA, 2011; DAVIS, 2006). Uma das institui¢cbes analisadas foi o Banco Palmas.
Sua hipotese é de que o Banco Palmas e outras instituicbes — atraves da economia solidaria —
funcionam como: “(...) estratégias de cooptacdao e controle, que despolitizam e aplacam os
trabalhadores, suas lutas e reivindicagdes” (FORTETE, 2012, p. 12).

E importante frisar que este trabalho possui uma série de equivocos conceituais e
terminoldgicos. Em diversos trechos de sua dissertacdo, a autora generaliza o conceito de
“finangas solidarias”, desprezando que a mesma representa a incorporagdo do discurso de
“microfinancas” pela economia solidaria. Assim como também generaliza a categoria BCD
como sendo mundial, esquecendo-se que esta € uma manifestacdo tipicamente brasileira.
Chega a confundir cooperativas de crédito e poupancas comunitarias com BCDs (FORTETE,
2012). Em determinado momento do texto, a autora chega a citar que 0 Grameen Bank é um
BCD, quando na verdade se assemelha mais a cooperativa de crédito. Fortete ndo fez uma
analise aprofundada de suas fontes, além de ter misturado diferentes categorias e conceitos, e
englobando-as como se fossem algo Ginico®.

Fortete por ndo ter realizado uma pesquisa empirica, apenas uma analise de contetdo
das obras institucionais do Banco Palmas, realizou uma naturalizacdo dos conceitos.
Ademais, a autora despreza totalmente o fato que o Banco Palmas — apesar de criticas
possiveis — foi uma construcdo coletiva, fruto e consequéncia de uma organizagdo comunitaria
e de um movimento social urbano que atuava em Fortaleza ha pelo menos 40 anos. Em
diversos momentos, passa-se a impressdo de ser algo que simplesmente “nasceu”,
desprezando os fatores que levaram a sua concepcdo. Para finalizar a critica a esse trabalho,
tenho mais duas consideracgdes. Primeiro diz respeito ao fato de que projetos desse tipo serem
apenas idealizagdes pessoais:

No decorrer desta trajetoria, Joaquim tem sido o principal disseminador da
ideia publicamente, e a figura mais conhecida e procurada quando se quer

44 Esse trabalho poderia ter entrado no topico de criticas a economia solidaria no primeiro capitulo, contudo,
como o Banco Palmas foi citado diretamente achei mais proficuo encaminha-lo para este topico.

45 Existem pequenos equivocos que provam como a autora ndo se aprofundou suficientemente sobre o material
de andlise. Nas péginas 120 e 121, ha uma confusdo entre a fundagdo do Banco Palmas e da Rede Brasileira
de Bancos Comunitarios. O primeiro acontecimento ocorreu 1998 e o segundo em 2003. Entretanto, a autora
trata que esses dois eventos aconteceram simultaneamente em 1998.
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informagdo sobre o Banco Palmas. Morando no Conjunto Palmeiras até hoje,
€ quem apresenta a iniciativa no Brasil e em outros continentes, e é também
quem recebe as mais diversas visitas feitas ao Banco Palmas. Forma parte da
ASMOCONP desde que chegou ao bairro e também dirige o Instituto Palmas (...).
Quando analisadas iniciativas deste tipo, é possivel observar semelhancas entre os
perfis dos idealizadores. Foram mencionadas no capitulo Il as histérias de
Muhammad Yunus e John Hatch, ambas inspiradas também em descobertas pessoais
e desejos de mudanca, experimentados apds se depararem com situacdes de miséria
e precarizacdo. Isto demonstra também a identificacdo dos gestores com as causas
que defendem e talvez isso explique a exposicdo deles como os principais e, as
vezes, Unicos disseminadores, mesmo que no discurso facam referéncia a gestdo
participativa e democratica dos bancos por parte de seus membros (2012, p. 130).

O “Joaquim” a quem Fortete se refere, ¢ Joaquim de Melo Neto Segundo, o mais
proeminente quadro do Instituto Palmas. E inegavel o papel que essas “personalidades” tém
dentro de suas respectivas instituicdes, porém elas ndo sdo unicas. Muhammad Yunus apesar
de ser o fundador, ndo € mais presidente do Grameen, ainda assim surgiram outras pessoas
que supriram sua auséncia. Em suma, novos quadros foram criados e 0s espagos ocupados
respectivamente. O mesmo vale para o Joaquim Melo. Pois apesar de ser a figura com mais
visibilidade, ndo é verdade que ele é o Unico a ter notoriedade publica. Outros integrantes do
banco palmas dédo entrevistas, participam de eventos, ddo cursos de formacao e etc.

Segundo, a fundacdo da ASMOCONP e as lutas pela urbanizacédo e direitos dentro
do Conjunto Palmeiras sdo anteriores ao proprio Joaquim Melo. E problematico defini-lo
como personagem determinante. A autora por ndo ter feito um trabalho de campo e uma
analise mais minuciosa das fontes bibliograficas, se quer entende a prépria estrutura de
funcionamento do Instituto Palmas. Aliés, se equivoca também em colocar Joaquim Melo
como “idealizador” da iniciativa. A concep¢ao do Banco Palmas aconteceu através de grandes
assembleias comunitarias realizadas pela ASMOCONP, ndo por uma inspiracdo individual
sua.

Dito tudo isso, citarei as criticas que foram construidas corretamente. A autora
denuncia que em diversos momentos a intervencdo de 6rgdos internacionais e como estes
impunham suas diretrizes sobre iniciativas de “finangas solidarias” como o Banco Palmas. A
autora lembra que esse tipo de projeto aparece como uma resposta ao desemprego e a

pobreza, e ndo como uma oposicao critica ao capitalismo:

“(...) é a crise e 0 desemprego que impulsionam estas estratégias e ndo a consciéncia
de que o capitalismo é um sistema manco e que s6 serve a uma parte da populacéo.
Evidentemente, isto ndo tira os seus méritos, mas invalida muitos dos discursos que
fazem com que se encontre na economia solidéria a receita para um bolo que nao
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pretende ser dividido” (2012, p. 126)

Outra critica, diz respeito a premissa utilizada em diversos materiais do Banco
Palmas sobre seu principio fundador: “a comunidade é pobre porque o dinheiro sai dela”.

Segundo Fortete, isso € apenas uma limitacéo a esfera da circulagéo:

“Afirmar que uma comunidade ¢ pobre apenas porque o dinheiro de seus moradores
ndo circula dentro dela é desconhecer a problemética que se inicia no momento em
que o trabalhador se divorcia dos seus meios de producéo, e as consequéncias que
este fato trouxe para a humanidade” (2012, p. 126).

Ainda segundo ela, por ndo ser feita essa critica, confirma-se “o discurso neoliberal
de responsabilidade individual, aceitando a falta de compromisso do Estado com a Sociedade”
(2012, p. 128). As suas demais criticas tangem o sentido de autogestéo, pois segundo ela isto
¢: “(...) uma forma de organiza¢do da sociedade, ndo um modo de produ¢do, e enquanto isto
ndo for compreendido, ndo € possivel visualizar formas ndo alienantes de producdo e
reproducdo da forga de trabalho” (2012, p. 144).

Suas conclusdes séo as seguintes: 1) Mostrar novas formas de producéo e reproducéo
do trabalho da classe trabalhadora; 2) Revelar a existéncia de uma constelacdo de agentes que
ao longo dos periodos historicos comandam os Estados e imprimem uma determinada
ideologia para cooptacdo da classe trabalhadora, a ideologia da vez é a economia solidaria; 3)
A sustentabilidade dos empreendimentos ndo é uma vitéria dos trabalhadores, e sim uma
condicdo necessaria para reproducdo da mao de obra do trabalho; 4) programas de Geracao de
trabalho e renda seguem padr@es internacionais de grandes institui¢es financeiras, e servem
para garantir a reproducdo do capitalismo e ndo sua ruptura. Tudo isto foi destacado
anteriormente neste trabalho (DAVIS, 2006; LIMA, 2011). A autora entende que o0
microcrédito tem o papel de transformar o proletario no “individuo empresa”. Por altimo, o
Banco Palmas pode ser entendido como uma expressdo da economia solidaria que busca
diminuir as responsabilidades politicas e institucionais (FORTERE, 2012, p. 176).

Desta forma concluo este topico. Adiante mostrarei alguns caminhos possiveis de
pesquisa para a constru¢do de uma agenda de pesquisa, para a assim chamada ““sociologia dos

bancos comunitarios de desenvolvimento”.
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3.3.2 Propostas para uma agenda de pesquisa: Ou porgue este tema deve ser ampliado

A esta altura do texto gostaria de pedir licenca ao leitor ou leitora deste trabalho, para
inicia-lo de forma diferente. Abaixo estd uma citacdo do meu diario de campo, por acreditar

que este pode justificar este topico:

Durante minha estadia no Conjunto Palmeiras, almocei a maior parte dos dias na
Associacdo Emancipadas. Algumas mulheres daquela associa¢gdo montaram uma
“cozinha comunitaria”, denominada “cozinha d’elas” — em referéncia ao projeto
ELAS, que todas as s6cias haviam participado anteriormente — e naturalmente, eu
ndo era o Unico a ir naquele espaco (...). Boa parte do staff do Palmas também ia
almogar na cozinha d’clas. Valdemar era um deles — diga-se de passagem ele foi
uma das pessoas mais felizes com a implementagdo desse projeto — e claro, que
conversdvamos bastante sobre varios assuntos. Em um desses almocgos, ele me
perguntou como andava a pesquisa e este assunto foi se aprofundando. Em algum
momento, comeg¢ou um desabafo sobre o recebimento de pesquisadores no Banco
Palmas. Ele disse que esta cansado de “ouvir sempre as mesmas perguntas, as
mesmas coisas”. Reclamou que muitos deles “enchem o saco”, ¢ que o tempo que
ele “poderia gastar com o Palmas, estava gastando com os pesquisadores”. “Eles
escrevem coisas que ninguém leem. Nao vdo dar retorno”. Mesmo que diga que
“querem ajudar”, na opinido de Valdemar ¢é dificil integra-los nas atividades do
Banco. Nesse momento ele reitera que 0 meu caso é diferente, porque estou ficando
muito tempo aqui, por isso é possivel uma integracio. (DIARIO DE CAMPO,
24/09/2016).

Valdemar é um dos coordenadores do Instituto Palmas, responsavel pelo
PALMASLAB* — local de acolhimento dos pesquisadores — assim como o responsavel pela
minha introducdo naquele espaco. Concordo e entendo as angustias expostas por ele, penso
gue uma agenda de pesquisa sobre BCDs daria conta dessa questdo. Acredito que esta citacao
¢ exemplar para que se possa entender certos “vicios” que pesquisadores comentem em seus
trabalhos sobre Banco Palmas e outros Bancos Comunitéarios de Desenvolvimento. Contudo,
quero destacar minha posicdo: Sou um sociélogo em formacdo. O que vou trazer nas
préximas paginas sao temas relevantes para essa area, ndo caindo na preposicdao de autores
citados anteriormente que pretendiam construir uma “teoria” sobre BCDs, mas se limitando
aos seus pares disciplinares. Isso em si ndo é problema, mas deixar de explicita-lo sim. E
lembro novamente Bourdieu sobre como explicitar algo ou deixar implicito, funciona como
46 O Laboratorio de Inovagdo e Pesquisa em Finangas Solidarias (PalmasLab) é uma iniciativa do Instituto

Palmas de Desenvolvimento e Socioeconomia Solidaria / Banco Palmas e tem como finalidade potencializar
e dar escala as Financgas Solidarias, através do uso da tecnologia da informacao (T1), dentro dos principios da

Economia Solidaria. Disponivel em: http://www.institutobancopalmas.org/palmaslab/. Consultado em 08 de
junho de 2016.
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um importante marcador de poder (BOURDIEU, 1983, 2011). Por isso, o intuito deste topico
é reunir elementos importantes para que antropélogos, sociélogos e cientistas sociais de forma
geral, possam ter um escopo de pesquisa mais bem definido para ndo cair em repeticGes ou
lugares comuns.

Em primeiro lugar, acredito que a “prioridade zero” desta agenda de pesquisa seja
desconstruir algumas narrativas miticas sobre BCDs e o Conjunto Palmeiras. A maioria
dessas visdes € revestida de argumentos simplistas e essencialistas, buscando construir
dualidades de oposicdo. Isso ndo é uma surpresa, vista muitas das categorias de anélise que
utilizei, como microcrédito e economia solidaria, perpassadas necessariamente por um
aspecto de oposicdo a outro tipo de modelo. Porém, como exposto no primeiro capitulo esta
ndo é a melhor forma de se pensar esses objetos.

Viviana Zelizer em seu artigo dualidades perigosas, mostra como esses esquemas
s&0 muito mais enganadores do que esclarecedores. E muito comum que estudiosos desses
fendmenos recorram a teoria das esferas separadas e dos mundos hostis. Todavia, este
raciocinio ndo passa de uma retdrica para demarcar uma posicao politica, mas sem dar uma
explicacdo adequada do assunto em questdo (ZELIZER, 2009). Estes espacos estdo
carregados de normatividade e representam grupos especificos querendo impor suas préprias
posicOes para se diferenciar de outros. A autora lembra que a invocacdo dessas teorias
funciona como um mecanismo de defesa de um determinado espaco social. Por isso, 0
importante é compreender seu funcionamento e ndo mistifica-las. Esse cuidado deve ser
tomado tanto por entusiastas como pelos criticos.

Um exemplo disso é o debate sobre moedas sociais, citado por Zelizer em outros
trabalhos. Elas ndo sdo isoladas e totalmente desvinculadas do discurso hegeménico. A autora
retrata a questdo dos “dinheiros especiais”, estes funcionavam como resposta a insuficiéncia
do dinheiro estatal (ZELIZER, 1989; 1994). Ja no século XX, existe um aparente discurso
critico contra o sistema monetério vigente, e as moedas locais surgem como resposta a iSso
(ZELIZER, 2009). Ao longo do texto sdo citados varios exemplos. No entanto, estas pessoas e
grupos néo estdo se livrando do dinheiro, mas ressignificando sua relacdo com o mesmo. Ou
seja, estdo imprimindo uma distingdo especifica sobre seu uso, assim ressuscitando a questdo
de uma esfera separada como um marcador social. Essa distin¢do se da de varias formas, seja
por caracteristicas dos membros, dos bens trocados e etc. Percebe-se uma espécie de
subconjunto do sistema monetario, com outros tipos de critério na geragdo de valor de troca.

A conclusdo que se chega é que por produzirem uma logica distinta, os idedlogos dessas
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acbes comumente caem no discurso de separacdo de esferas, como uma espécie de protecao
contra a “contaminagdo de moedas correntes e pelo mercado de troca” (2009, p. 241).
Inclusive, deve ser lembrando que as proprias moedas do Palmas estdo indexadas ao real, e 0
montante a circular em um territorio deve ser equivalente ao de reais. Desta forma, relembro
outro conceito de Zelizer, ja que se estd diante de uma situagdo de “ressacraliza¢do”. Este
fendmeno pode ser entendido como a forma de recepcdo e adaptacdo de uma mudanca
institucional ou socialmente instituida por um grupo que operava em uma logica de
operacionalizacdo distinta. Ou seja, € o processo que acontece quando “esferas separadas” se
tocam, sendo realizados novos agenciamentos pelos agentes que lhes imprimem novas
classificaces e significados (ZELIZER, 1978, 1994; WILKIS, 2013).

Penso que no caso do Banco Palmas existem duas narrativas muito comuns: As de
intelectuais orgénicos, simpatizantes da iniciativa e de criticos ferrenhos da economia
solidaria. Boa parte desses discursos se da porque instituicdo se coloca como portadores de
valores ““solidarios”, opostos a outros tipos de valores dos Bancos hegemdonicos. Entretanto,
em varios momentos foram feitas parcerias com essas instituicfes, o que da margem aos
criticos. Acredito ser necessario entender como funcionam esses agenciamentos, para
posteriormente realizar esse tipo de prescricao.

E importante lembrar que diversas parcerias foram feitas pelo Instituto Palmas, assim
como pela prépria ASMOCONP, antes mesmo da fundacdo do Banco Palmas. No Guia 100

perguntas sobre o Banco Palmas, sdo listadas diversas parcerias firmadas entre 1988 e 20009:

Agéncia de Desenvolvimento Solidario — ADS da Central Unica dos Trabalhadores
(CUT); ASHOKA,; Associa¢des Comunitarias, Grupos e Empreendimentos Locais;
Banco do Brasil (Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado —
PNMPO); Banco do Nordeste do Brasil (BNB); Banco Santander; Camara de
Dirigentes Lojistas de Fortaleza (CDL); Cearah Periferia, Coordenadoria Ecuménica
de Servicos (CESE); CORCAID; FASE; Federacdo de Bairros e Favelas de
Fortaleza (FBFF); Forum Brasileiro de Economia Solidéria (FBES); Fundacédo
Banco do Brasil (FBB); Prefeitura Municipal de Fortaleza; Fundo de Investimento
Social (FIES/ITAU); GRET; Grupo Cultural Afro Reggae; GTZ; Governo do estado
do Ceard; Instituicdes Publicas Locais (Abecedario, Circo Escola, Postos de Saude e
outos); Instituto Marista de Solidariedade (IMS); Instituto Wal Mart; Inter-American
Foundation; Misereor, OXFAM; Petrobras; Prefeituras Municipais; Rede Cearense e
Brasileira de Socioeconomia Solidaria; O Rappa; SEBRAE/CE; Secretaria de
Cultura de Fortaleza (SECULTFOR); Secretaria de Desenvolvimento Econdmico;
Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES/MTE); Servico Alemao de
Cooperacdo Técnica (DED); Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
do Ceara (SESCOOP/CE); Servico Nacional de Empregos (SINE); Sindicato de
Trabalhadores Rurais; STROHALM; Universidade Catélica Marista; Universidade
de Séo Paulo; Universidade Federal da Bahia; Universidade Estadual do Cearg;
Universidade Federal do Ceard (INSTITUTO PALMAS, 2009, pp. 37 e 38)
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Nesta citacdo sdo expostas entidades publicas e privadas, ONGs, setores de
responsabilidade social, grandes empresas, bancos, universidades, grupos musicais e etc.
Tanto brasileiras como estrangeiras, fazendo parcerias de diferentes tipos e motivagdes. Sao
exemplos claros de como esses agenciamentos se configuram, influenciando o Instituto
Palmas e sendo influenciados pelo mesmo. No que diz respeito ao papel das parcerias,
acredito que posso retomar as conclusdes do primeiro capitulo dessa dissertacdo. A economia
solidéaria é polissémica, com diversos significados e interpretagdes. E claro, que isso tem um
efeito nos BCDs como uma de suas manifesta¢des. Por isso como indica Paulino: “Sob esta
I6gica materializada em lagos de comunicacdo de parcerias, os significados da economia
solidaria despontam num ambiente polifonico” (PAULINO, 2008, p. 159).

A realizagdo de parcerias foi uma condi¢do fundamental para muitos eventos
histéricos que ocorreram no Conjunto Palmeiras: A drenagem no canal na década de 1990
(impedindo as enchentes) foi uma delas. A propria fundagdo do Banco Palmas so foi possivel
diante de uma parceria, j& que a ONG Cearah Periferia emprestou 2000 reais para a
ASMOCONP realizar sua primeira rodada de empréstimos. Foi necessaria uma parceria com
a Caixa Econdmica Federal, para que os moradores pudessem fazer usufruto do
correspondente bancario, — fazendo saques, pagando titulos tributos e etc — foi essencial uma
parceria com Banco do Brasil para disponibilizacdo de uma cartilha extra de microcrédito,
assim como e feito com o BNDES na atualidade.

E indispenséavel entender quais sdo as consequéncias dessas parcerias. Nesse sentido,
Garcia entende que elas deram ao Banco Palmas um arsenal de “bens tangiveis e intangiveis”
(GARCIA, 2012). Segundo o autor: “Da gestao de projetos de aprimoramento da mobilizacéo
civil, politica e social, a experiéncia com parceiros de diferentes portes, interesses e
nacionalidades complementou o legado do Banco Palmas para que se desenvolvesse e
assumisse influéncia nacional” (GARCIA, 2012, p. 13).

Portanto, ndo é exagero dizer que além de recursos, 0 Banco Palmas agrega uma
série de bens simbdlicos nestas parcerias. Dizendo respeito tanto ao ambito local quanto
global. Nesse sentido Paulino destaca:

Além da atuacdo em redes tematicas e no ambito do FSM, o sistema
ASMOCONP/Banco Palmas mantém, como ja afirmei, parcerias com
organizagbes de cooperacdo bilateral e multilateral. Através desses lacos,
diferentes segmentos envolvidos em praticas de cooperagdo colocam-se, ao
mesmo tempo, como atores e beneficiarios de processos de troca simbdlica e
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intercambio de conhecimentos e praticas. Nesta perspectiva, o espaco local ndo é um
mero sujeito passivo que se limita a receber recursos aportados por organismos
estrangeiros. Representa também um importante papel ativo, ao acolher em seus
territérios colaboradores que ali encontram oportunidades de aprendizagem e de
alargamento de seus horizontes culturais (PAULINO, 2008, p. 268)

Isso vale tanto para instituigdes quanto para individuos. Dou meu exemplo pessoal
durante o trabalho de campo. Eu fui literalmente incorporado nas atividades do Banco Palmas.
Além das entrevistas que fiz pelo oficio de pesquisador, também realizei outras tantas tarefas
em prol do mesmo: Participei de reunides no PalmasLab, ajudei na busca por editais de apoio
(mesmo que tenha falhado miseravelmente), apliquei questionérios a respeito de uma pesquisa
de consumo no bairro, dei dicas de apresentacdo em publico para jovens que participavam de
projetos locais, mas sem duvida, 0 mais importante foi minha colaboracdo com um projeto de
Crownfunding (ou financiamento coletivo, a famosa “vaquinha”), com as mulheres de uma
associacédo local, proveniente de um projeto do Banco Palmas: A Associacdo Emancipadas!
Por conseguinte, o Instituto Palmas se preocupa ao maximo em extrair e incorporar bens
fisicos e simbdlicos de seus visitantes e instituicdes parceiras. Talvez por isso Valdemar tenha
relatado o desconforto de quando ndo se consegue incorporar os pesquisadores nas atividades
cotidianas.

No entanto, ndo digo que este processo € pacifico ou estanque, é dbvio que existem
incongruéncias e problemas neste tipo de relacdo. Inclusive antecipo que esse serd um dos
pontos explorados no Gltimo capitulo.

Mas ja que toquei na questdo das mulheres, este € um importante ponto de destaque.
N&o foi por acaso no subitem anterior foram abordadas questdes de género nos BCDs. E
preciso falar sobre os tomadores de empréstimo do banco, visto que a maioria dos estudos
trata dos BCDs enquanto instituicdes, mas muito pouco se fala dos tomadores de empréstimo,
ou melhor, “as tomadoras”, ja que sdo majoritariamente mulheres (pelo menos no caso do

Banco Palmas):

Tabela 1: Tabela de quantidade de tomadores de empréstimo no Banco Palmas de acordo com o sexo em
porcentagem.

Ano FEMININO MASCULINO

2011 88,45% 11,55%
2012 86,34% 13,66%
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Ano FEMININO MASCULINO
2013 82,47% 17,53%
2014 83,48% 16,52%
2015 77,85% 22,15%

Fonte: Relatdrio de liberacéo de créditos (Janeiro/2011 a Outubro/201547).

Existem alguns trabalhos que abordam a relagdo entre a promoc¢do social das
mulheres e o microcrédito (KRUIJ, 2014; CARVALHO, 2010; GERALDO, 2004). No
subitem anterior, foi exposto um trabalho que avaliava as percepc6es de género das agentes de
crédito perante seu papel profissional de trabalhadoras em quatro BCDs da Bahia (MATTQOS,
2010). Apesar disso, ndo foram encontrados trabalhos que dizem respeito as tomadoras de
empréstimo no Banco Palmas e outros bancos comunitarios.

Alguns dados sdo importantes de serem notados. Segundo o ministério do trabalho,
as mulheres sdo as maiores tomadoras de crédito entre pequenos empreendedores no Brasil
(CARVALHO, 2013). O que todas essas pesquisas ttm em comum é o fato de abordarem a
existéncia de uma “feminizagdo da pobreza” — entendendo que as mulheres pobres, s&o
duplamente oprimidas, pela sua classe e pelo seu género — e para estas autoras o microcrédito
aparece como uma forma de promocéo social.

Penso que algumas questfes trazidas por essas autoras podem ser pensadas para se
realizar uma pesquisa em BCDs. Krujig destaca que “(...) a politica do microcrédito objetiva
empoderar as mulheres ndo apenas a nivel financeiro, mas também a nivel social, buscando
mudar a divisdo sexual entre homens e mulheres, entre outros, no mercado de trabalho e no

domicilio” (2014, p. 5). Visdo semelhante ¢ corroborada por Carvalho:

Quanto ao econdmico, na geracdo de renda e estabilidade financeira. No social,
como um meio de emancipagdo e de ruptura das situacGes de discriminacdo. No
aspecto cultural, na tentativa de romper com a ideologia de dominancia masculina.
Por fim, psicologicamente, através da elevacdo da autoestima e do sentir-se
produtiva (...) Portanto, conforme apresentado, de fato, o microcrédito tem
auxiliado as mulheres no tocante a diminuicédo da exclusdo do mercado de trabalho e
no que diz respeito aos entraves para a permanéncia no mesmo, através do incentivo
ao empreendedorismo e da geracdo de renda. Além disso, tem promovido
percepcgdes de satisfacdo e autonomia, alcancando a subjetividade destas mulheres;
contribuindo, desta forma, para o exercicio dos direitos inerentes a todos os seres

47 E importante ressalvar que os dados do ano de 2015 podem ter sofrido alteragdes, pois estas tabelas me foram
cedidas pela equipe do Banco Palmas durante minha estadia de campo nos meses de setembro eu outubro de
2015.
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humanos e para a edificacho de uma sociedade menos injusta e desigual
principalmente nos aspectos de género. (CARVALHO, 2013, p. 11).

A vista disto, para essas autoras, as beneficiarias do microcrédito tem uma melhora
ndo s6 no aspecto financeiro, mas também domestico, por exemplo, onde expressam um
maior sentimento de felicidade e realizacdo (CARVALHO, 2013, KRUIG, 2014).

De certa forma, o microcrédito investido em um empreendimento proprio pode
proporcionar uma satisfacdo pessoal e dar maior possibilidade de ganho financeiro,
aumentando os recursos da familia e propiciando estudos pros filhos. Porém, o aumento da
jornada de trabalho pode causar e estresses e desgastes (GERALDO, 2014). Assim como essa
transicdo entre o doméstico e o trabalho, ou o particular e o publico, aparecem tanto como
uma oportunidade de rearranjo da divisdo social do trabalho, mas também como geradora

tensoes e conflitos. Nesse sentido Ivete Geraldo destaca:

Diante desses dados, acredita-se que esse aspecto merece ser mais aprofundado por
estudos futuros que discutirdo essa questdo. Uma maior percepgdo e detalhamento
podem ser (teis para repensar esse aspecto considerado positivo pelos pesquisadores
e gestores da area. Em algumas situac@es, essa acaba sendo a Unica alternativa viavel
para conciliar essas duas func@es, porém, isso ndo quer dizer que seja a melhor.
Algumas mulheres até conseguem lidar bem com essa complementaridade,
separando, dentro da casa, de forma simbdlica e fisica, o espago de trabalho e o
espaco do lar, outras ndo. Outras politicas publicas, como por exemplo, creches e
escolas de periodo integral, onde essas mulheres pudessem deixar seus filhos,
poderia proporcionar a elas melhores condi¢bes de desenvolverem seus trabalhos
(GERALDO, 2004, p. 120).

Acredito que todas essas questdes podem ser transpostas para um estudo gue tenha 0s
BCDs como objeto. Varias questdes podem ser levantadas: Por que as mulheres procuram o
Banco Palmas (ou outro BCD)? O que fazem com o empréstimo? Por que fazem? Elas tém
acessos a instituicdes bancarias hegemdnicas? E por altimo entender as implica¢des disso no
ambito doméstico: Quais sdo as implicagdes de abrir um empreendimento com o microcrédito
para as pesquisadas? E para sua familia? Qual a percepcdo de maridos, filhas e filhos sobre
iSS0?

Por Gltimo €é preciso citar uma especificidade do Banco Palmas: A Associacdo
Emancipadas! Esta Associacdo é resultado de uma linha de empréestimo, resultado de uma

parceria com a Caixa Econdmica Federal (O Projeto ELAS):

O projeto caracteriza-se pelo desenvolvimento de um conjunto de acles de
promocdo, formaclo e orientacdo as mulheres do programa Bolsa Familia,
tomadoras de crédito do Banco Palmas, tendo como objetivo a inclusdo
socioprodutiva, financeira e bancéria destas mulheres. Posto em pratica pelo
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Instituto Palmas na regido do Jangurussu, uma das regifes mais pobres na periferia
de Fortaleza-CE. O esta ancorado numa politica de microcrédito (e outros produtos
financeiros) e na pessoa dos Agentes de Inclusdo Socioprodutiva, que acompanham
sistematicamente as mulheres promovendo sua inclusdo social e econémica, baseado
nos principios da economia solidaria. As acdes sdo desenvolvidas por uma equipe
que tem sua acdo territorializada, onde a atuacdo do Agente de Inclusdo
Socioprodutiva é de fundamental importancia®.

Muitas das beneficiarias, assim como as agentes de inclusdo sécioprodutiva,
fundaram a Associacdo Emancipadas, que busca construir iniciativas pelo direito da mulher,
cursos de artesanato, culinaria, idiomas, e cursos de inclusdo financeira. Desta forma,
pesquisadoras e pesquisadores que se interessem pela relagéo entre género e economia tém
muitas questdes a se aprofundar.

Outro ponto particular ao Banco Palmas, é que esta instituicdo é muito maior do que
suas atividades financeiras. E inegavel que apos a fundagio do mesmo a ASMOCONP passou
a ter um foco maior em suas atividades. Até 0 momento em que este projeto se tornou muito
grande, sendo necessaria a fundacdo da OSCIP Instituto Palmas para geri-lo. Ndo obstante,
outros tantos projetos e atividades foram e sdo realizados pela ASMOCONP e pelo Instituto
Palmas em diversas areas além das ‘“finangas solidarias”. Diversas iniciativas com a
Incubadora Feminina, Escola Popular Cooperativa do Conjunto Palmeiras, Academia de
Moda Periferia, Bairro Escola de Trabalho, Consultores Comunitarios, Feira Solidaria, Loja
Solidéaria, Férum SocioEconémico Local, Jornal Banco Palmas na Rede, Companhia Bate
Palmas (INSTITUTO PALMAS, 2009; MAGALHAES, NETO SEGUNDO, 2008).

Atualmente merece destaque o PalmasLab:

O Laboratdrio de Inovagdo e Pesquisa em Finangas Solidarias (PalmasLab) é uma
iniciativa do Instituto Palmas de Desenvolvimento e Socioeconomia Solidaria /
Banco Palmas e tem como finalidade potencializar e dar escala as Financas
Solidérias, através do uso da tecnologia da informagéo (T1), dentro dos principios da
Economia Solidaria (...) Contribuindo na criagdo, desenvolvimento e/ou
alavancagem de experiéncias de finangcas solidarias através de solugbes em
tecnologia da informag&o“°.

Todas essas iniciativas mostram como o Instituto Palmas se pauta por diferentes
projetos e perspectivas, e mesmo atuando na area de microfinancas ndo deixa de estender
ramificacbes em outras areas. Acredito que estas iniciativas também merecam um

48 Disponivel em: http://www.institutobancopalmas.org/projeto-elas/. Acessado no dia 10 de junho de 2016.
49 Disponivel em: http://www.institutobancopalmas.org/palmaslab/ Acessado no dia 10 de junho de 2016.
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aprofundamento cientifico de pesquisadores.

O Instituto Palmas também se preocupa em incorporar a juventude do Conjunto
Palmeiras em seus projetos, assim como para formagdo de novos quadros. E curioso notar
inclusive, como a maioria de seus membros sdo pessoas do préprio bairro e entraram nesta
instituicdo através desses cursos. Penso na possibilidade de uma articulagdo com o trabalho de
Loic Wacquant, sobre a pratica pugilista em um bairro da periferia de Chicago
(WACQUANT, 2002).

O trabalho de Wacquant sobre o pugilismo em Chicago é uma das evidéncias
empiricas sobre essas possibilidades de agéncia na estrutura social. Wacquant classifica o
Gym como um santuario, ou “um espaco onde os membros podem sair das misérias

costumeiras”:

A maneira de um santuario, ele oferece um espaco protegido, fechado, reservado,
onde € possivel, entre seus membros, subtrair-se das misérias costumeiras de uma
existéncia muito vulgar e dos azares que a cultura e a economia da rua reservam para
0s jovens nascidos e encerrados nesse espaco ultrajado e abandonado de todos que é
0 gueto negro (...). Finalmente, o saldo de boxe é o vetor da desbanalizacéo da vida
cotidiana, porque ele faz da rotina e da remodelagem corporais 0 meio de acesso a
um universo distintivo, em que misturam aventura, honra masculina e prestigio
(WACQUANT, 2002, p. 32).

Wacquant busca entender como o boxe “(...) € praticado atualmente dentro do gueto
negro norte-americano, trazendo luz principalmente sobre a regulagdo da violéncia, que se
opera na sala de treinos, antagonismo, que liga a rua ao ringue.” (2002, p. 33). O Gym
portanto, é um local de ordem e virtude propria, destoando da realidade cruel do bairro e
servindo como um espaco para subjetivacao de si perante a realidade.

E preciso fazer a ressalva de que o contexto de pesquisa de Wacquant é bem
diferente da realidade estudada por mim em Fortaleza, assim como a cronologia. Contudo, a
esséncia da ideia parece-me bastante interessante: Até que ponto esta instituicdo ndo
representa uma desbanalizacdo da vida cotidiana como afirma Wacquant? Sera que todo
trabalho feito pela ASMOCONP/Instituto Palmas nédo representa um redimensionamento da
realidade local? Proporcionando um espaco de agéncia e de mobilidade da juventude no
bairro mais pobre de Fortaleza?

Concluindo, todos estes trabalhos e tematicas sdo possiveis caminhos na construcao
de uma “Sociologia de Bancos Comunitarios de Desenvolvimento”, representando processos

historicos e demandas necessarias que os agentes envolvidos se deflagraram. No caso do
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Banco Palmas devo destacar a necessidade de entender essa trajetoria: Seja na remogao para o
Palmeiras, a luta por agua, energia elétrica, ter mais linhas de 6nibus atendendo o local,
buscar melhorar a renda de seus moradores entre outras. O maior problema que precisa ser
corrigido é essa naturalizacdo, que torna todos esses fatos atemporais. Fica-se a impressao de
que “sempre” houve banco, “sempre” houve empréstimo e moeda social, como se nada
mudasse.

Minha contribuicdo para essa ‘“sociologia dos Bancos Comunitarios de
Desenvolvimento” se encontra no capitulo final, onde busco desconstruir as visoes
naturalizantes e miticas sobre sua estrutura de funcionamento, a “moeda social” e os critérios
de liberacdo de crédito. Assim, espero que no futuro essas questbes facam com que Valdemar
e outros membros do Instituto Palmas nao tenham o desconforto de “ouvir sempre as mesmas

perguntas, as mesmas coisas”

4  BANCO PALMAS: ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E OS CRITERIOS DE
SELECAO DE CREDITO

Chega-se finalmente ao ultimo capitulo. O leitor ou leitora atenta percebeu a énfase
no processo historico que foi dada no Gltimo capitulo. Isto ndo é por acaso, acredito poder
contribuir com questdes importantes para entender como se da a formacdo institucional do
Banco Palmas na atualidade, assim como a relacdo com os parceiros e como isso interfere no
seu proprio funcionamento. Outro ponto importante, e que também ¢é bastante naturalizado
pelos pesquisadores diz respeito a “moedas sociais” circulantes no Bairro, busco apresentar
um historico dessas iniciativas até os dias atuais.

Contudo, antes de iniciarmos este debate € preciso discutir o método de pesquisa e a
abordagem de coleta de dados. Algo muito importante para contribuicdo de uma possivel
sociologia dos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento (BCDs). Portanto o primeiro topico
abordara minha estadia em campo e a forma como se deu o levantamento das questfes de

pesquisa, assim como as técnicas usadas para extracao de dados.

4.1 Método de pesquisa e obtencédo de dados: Quando o objeto escolhe o pesquisador

Por mais que nés cientistas sociais, rechacemos veemente fraseologias e o lugar-

comum, existem sempre aqueles jargdes que nossos professores e professoras dizem durante a



111

nossa formagéo. De alguma forma, existem aquelas que nos marcam e nos vem na mente
quando estamos lendo um artigo ou mesmo realizando um levantamento de dados. Para este
topico, durante a escrita e 0 processo de pesquisa, a seguinte frase sempre me norteava: “O
pesquisador ndo escolhe o objeto, o objeto escolhe o pesquisador”.

Até onde me lembre, esta frase foi proferida pelo meu professor de metodologia da
graduacdo de ciéncias sociais da Universidade Federal Fluminense. Mas ao que tal frase diz
respeito? Ao fato de que nossa trajetoria académica ser um reflexo da nossa propria trajetoria
de vida. Se examinarmos de perto, essa afirmacdo faz muito sentido. Ora, uma feminista vai
querer estudar género, ou vai querer enxergar a perspectiva feminina dentro de determinado
objeto. Um marxista vai observar as relacdes de trabalho e exploracédo, ou a falsa consciéncia
e a ideologia que esconde a esséncia de um objeto. Meu caso ndo foi diferente.

Como dito na introducéo, trabalhei durante dois anos no fomento de dois BCDs no
morro do Preventorio em Niter6i e no bairro de Saracuruna em Duque de Caxias, projeto este
assessorado pela Incubadora de Empreendimentos em Economia Solidaria da Universidade
Federal Fluminense (IEES-UFF) e com consultoria externa do Banco Palmas. Durante os
anos de 2011 e 2012 vivi intensamente com meus e minhas colegas, assim como moradores e
moradoras das comunidades, ao ponto de passar mais tempo com estas pessoas de que com
minha prépria familia. Por consequéncia, meu objeto de pesquisa no mestrado sé poderia
dizer respeito aos BCDs.

Coloquei este ponto aqui para ressaltar que nenhum pesquisador estd isento de
manifestar seus valores. De certa forma, pensar que o pesquisador ndo esta isolado de “pré-
nogdes” e “pré-conceitos” € algo importante, praticamente um pré-requisito pensar sua
posicdo durante uma pesquisa, € penso gque nosso corpo ja vem marcado por essas questdes.
Compartilho da perspectiva de Bourdieu, de que nosso corpo representa uma série de
incorporacdes de marcadores sociais, refletindo em nossas praticas ordinarias.

Para o autor, a pratica funciona “(...) como um processo de incorporacao de
experiéncias da vida cotidiana” (BOURDIEU, 2006, p. 85). De fato, o corpo ¢ um locus
privilegiado onde se refletem as préaticas introjetadas pelos sujeitos. Essas praticas se
constituem uma espécie de “calculo estratégico”, que funciona como um sistema de
disposicdes duraveis, conhecido como habitus (2009, p. 88). Partindo desse raciocinio, todas
as pessoas carregam consigo Suas proprias “disposigoes”, podendo ser modificadas ou
adaptadas a uma situacdo, como gestos, expressdes linguisticas e gostos, mas muitas vezes 0

proprio habitus, pode ser produzido (ou reproduzido) por fatores que estdo alem do controle
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individual de agéncia, como por exemplo, etnia, género e classe, imbricando em categorias de
classificacdo inculcadas que sdo inerentes a certas caracteristicas fisicas e sociais carregadas
pelos sujeitos.

Diante disso, existem dois quadros possiveis: Delimitar sua “subjetividade”,
explicitando-a como esta interage com sua pesquisa, ou aprofunda-la ao maximo para tirar
proveito da situacdo. Acredito que durante meu trabalho de campo fiz as duas coisas. Por
realizar uma pesquisa de ambito qualitativo, percebi que minha experiéncia acumulada no
fomento de BCDs poderia ser convertida de forma proficua. Segundo Anne Laperriére,
durante uma pesquisa qualitativa, todos esses atributos séo requisitados ao pesquisador, ou
seja: “(...) A sua experiéncia integral que é solicitada pelo campo de pesquisa: sua apreensao
pessoal do mundo, seus sentimentos, sua intuicdo, seus valores.” (2008, p. 414). Pode-se
entender isso como a “subjetividade” carregada pelo pesquisador.

Desta forma, enquanto muitos ramos da pesquisa quantitativa buscaram esvaziar essa
subjetividade, os métodos qualitativos consideram esse processo impossivel. O que se deve
fazer é tomar consciéncia desta subjetividade. Delimita-la e fazer uma documentagdo
sistematica de como isso afeta a pesquisa. Ndo obstante, € meio 6bvio dizer que realizar uma
pesquisa de cunho qualitativo significa justamente um constante ajuste das préaticas realizadas
no campo. “Toda pesquisa implica uma interacao entre observador ¢ observado: a observagao
muda, efetivamente, o objeto observado, e vice-versa” (LAPERRIERE, 2008, p. 415). Assim

sendo, é muito importante a qualidade das interacfes entre pesquisador e pesquisado:

Para realcar a qualidade e a exata avaliacdo da interacdo entre pesquisadores e
sujeitos pesquisados, preconiza-se um conhecimento aprofundado do contexto e da
diversidade das perspectivas dos atores engajados na situacdo de pesquisa, uma
avaliacdo da relacdo entre estes e o pesquisador, e também do estatuto deste Gltimo —
a qual orienta, inevitavelmente, as informacdes que ele coleta —, e por fim, uma
atitude de escuta critica que permite ao pesquisador adaptar gradualmente seu
quadro de analises e atitudes. Esta escuta ndo deveria cair na parcialidade,
simplesmente ficando sensivel as preocupacdes dos atores e ao seu vivido. Trata-se
ai de um equilibrio delicado — como o atestam as vastas discussdes sobre a nocdo
paradoxal de observacdo participante — e algumas correntes do qualitativo
renunciam veementemente a isso, preconizando uma implicacdo sem reservas a
acdo, que sozinha permitiria ir ao fim da verdade de uma situacdo. Outras, ao
contrério, propuseram para além de um primeiro distanciamento por meio do 'diario
de campo’, sessBes de discussdo com os pares (peer debriefing), que preenchessem a
mesma funcdo. (LAPERRIERE, 2008, p. 415).

Durante minha estadia de campo acredito ter alcangado esse delicado equilibrio.
Procurava entender todas as categorias que me foram passadas — até porque tive o privilégio

de conhecer a maioria delas em minha experiéncia de fomento aos BCDs — soube ouvir todos
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ali, mas com a consciéncia de que ndo fazia parte daquele espago, eu ndo era membro
integrante do Banco Palmas. Alids, esse processo de ‘“autodesconstru¢ao” foi algo muito
importante que alcancei ao longo do mestrado, sendo explicitado nas varias categorizacdes
que tentei trazer sobre BCDs, microcrédito e economia solidéria.

Neste ponto, ressalto que minha pesquisa configurou-se atraves de um processo de
observacao participante. Fiquei por seis semanas no Conjunto Palmeiras, hospedado, na casa
de uma das diretoras do Instituto Palmas, acompanhando o seu funcionamento diario.
Ressalto novamente que o fato de ja ter fomentado BCDs e ter um contato prévio com
algumas pessoas do Instituto Palmas, o que facilitou muito a minha chegada ao campo.

Meu instrumento de coleta de dados foram as entrevistas semiestruturadas. Neste
ponto, retomo novamente Bourdieu, sobre como a préatica sistematizada em disposicdes
duréveis, funcionam como importantes marcadores sociais (BOURDIEU, 2006). Por isso, 0
processo de entrevistas € tdo delicado. Quando o pesquisador se defronta com seu
interlocutor, ndo sdo apenas duas pessoas conversando, sdo as transposicdes de duas
trajetérias de vida. Todas essas questdes se afloram quando o pesquisador encontra o
pesquisado. De certa forma, em diversas Situagdes, “gravar entrevistas” e se munir de uma
grande “parafernalia” técnica, assistentes de pesquisa e a propria alcunha de pesquisador,
podem gerar uma “violéncia simbolica” contra o interlocutor da pesquisa, dificultando a
obtencdo de dados inerentes ao trabalho de campo. Ja citei no capitulo anterior o embaraco de
se receber pesquisadores. Vi situacdo semelhante quando os jovens que trabalham no projeto
PalmasLab deram uma entrevista para um jornal de Fortaleza. Eles relataram estarem
extremamente incomodados e constrangidos com isso, principalmente pelo fato da equipe de
reportagem ter chegado a um horério diferente do combinado, atrapalhando as atividades
corriqueiras do ambiente. Em suma, é muito importante que 0s agentes externos nao
atrapalhem o dia a dia da instituico.

Nesse ponto tive bastante cuidado. Durante as duas primeiras semanas de campo, nao
realizei nenhuma entrevista, apenas observava e conversava bastante com as pessoas do
Banco Palmas. Em primeiro lugar, para checar se minhas hipoteses iniciais estavam de fato
corretas, e para criar um clima amistoso, observando e checando aos poucos a inclinacéo e
disponibilidade delas em me concederem uma entrevista.

Passado esse momento inicial, comecei a realiza-las. Inicie pelas pessoas de maior
experiéncia e visibilidade — que ja estavam acostumadas a dar entrevistas, enquanto ganhava

mais tempo de convivéncia e confianca com aquelas que ndo estavam — diretores gerais,
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agentes de crédito, participantes da associagdo de mulheres ao lado (que também foram
beneficiarias do crédito). Ao todo entrevistei 15 pessoas, totalizando aproximadamente 11
horas de gravacdes, e com a maioria delas variando entre 30 a 60 minutos individualmente.
Além disso, tive acesso as planilhas de empréstimo do periodo de 2011-2015, também foram
consultadas reportagens e cartilhas publicadas pelo proprio Instituto Palmas/ASMOCONP,
além de toda teoria socioldgica exposta até aqui. Correlacionando todos esses fatores, é

possivel construir uma questdo solida de pesquisa:

A partir dai, importa, para fins de validacdo da pesquisa, que as ligagBes entre 0s
objetivos perseguidos pelo pesquisador, suas orientagdes teoricas e seus dados
empiricos, sejam finalmente articulados. Disso resulta a nitida preferéncia dos
pesquisadores qualitativos por planos de pesquisa aberto, em que as categorias e
hipo6teses sejam elaboradas indutivamente, a medida das analises ai favorecidas por
uma amostragem tedrica que dirige as observa¢des do pesquisador para 0s grupos,
as situacBes ou as dimensdes dos fendmenos, principalmente de modo a garantir a
precisdo das categorias ou a verificacdo das hipoteses. Uma estrutura é, portanto,
progressivamente imposta aos dados, a partir de idas e vindas entre as perspectivas
tedricas do pesquisador e as observagdes empiricas, que continuam prosseguindo até
que nenhuma observacdo nova venha mais contradizer a andlise (principio de
saturagio ou exaustividade) (LAPERRIERE, 2008, p. 419).

Portanto, o rigor cientifico resulta da solidez entre as ligacOes estabelecidas entre
nossas interpretacdes teoricas e dados empiricos, pois os resultados sdo necessariamente
parciais. Desta forma, mesmo que a constructo realizado seja algo parcial, € preciso sustentar
suas premissas e conclusoes.

No que diz respeito as modalidades de entrevista semiestruturadas, acredito ter
mesclado dois tipos delas: a semipadronizada e a com especialistas. O autor justifica o
interesse por aquela modalidade de entrevista: ““(...) esta vinculado a expectativa de que é mais
provavel que os pontos de vista dos sujeitos entrevistados sejam expressos em uma situacao
de entrevista com um planejamento relativamente aberto do que em uma entrevista
padronizada ou em um questionario” (FLICK, 2004, p. 89). Entretanto, também existem
problemas nesta abordagem, como a méa elaboracdo do guia de entrevista, ou a forma de se
apresentar ao entrevistado. Flick entende que o pesquisador deve estar atento a isso,

corrigindo mais rapido possivel estes erros quando percebidos:

“Assim, o entrevistador pode e deve decidir, durante a entrevista, quando e em que
sequéncia fazer quais perguntas. Se uma pergunta, por acaso, ja tiver sido
respondida en passant e puder ser omitida, isso somente, podera ser decidido ad hoc.
O entrevistador também enfrenta a ddvida quanto a investigar com mais detalhes e
auxiliar o entrevistado em divagac8es e quando fazé-lo, ou, ao contrério, de quando
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retornar ao guia de entrevista nos momentos de digressdo do entrevistado” (2004, p.
106).

Outro problema desse tipo de modalidade de pesquisa € a exigéncia da sensibilidade
e a expertise do pesquisador na forma, em que ordem, e se de fato uma pergunta deve ser
realmente feita. E importante falar de vérios topicos anteriormente, para em um momento
subsequente saber 0 quao a vontade esta o entrevistado para respondé-los. Dito isto, Flick, cita

alguns erros que podem ser cometidos pelos pesquisadores:

“A fungdo do guia de entrevista de enfrentar a incerteza causada pela situacéo
conversacional aberta e indeterminada; O medo do entrevistador de ndo ser fiel aos
alvos da pesquisa (por exemplo, omitir uma pergunta); Por Gltimo, o dilema entre a
pressdo do tempo (por causa do tempo limitado do entrevistado e o interesse do
pesquisador em obter informagbes” (FLICK, 2004, p. 107).

Acredito que minha estadia em campo conseguiu superar muitos desses problemas.
Talvez pelo fato de eu ndo me ater fielmente ha apenas um modelo de entrevista
semiestruturada. Considero que ao fim acabei juntando duas modalidades: A entrevista semi-
padronizada (ja que tinha um roteiro semipronto, este adaptado para cada entrevistado), e a
entrevista com especialistas (J& que estava conversando com o staff, sobre o trabalho do
Banco Palmas).

Tive o cuidado de ter conversas prévias e conhecer meus interlocutores, antes de
aplicar as entrevistas, justamente para saber quais temas lhes eram mais sensiveis e quais ndo
eram. Quais podiam ser abordados e quais ndo poderiam. Iniciava as perguntas, com questoes
pessoais, tipicas de questionario: Nome, idade, local de nascimento e etc. Em seguida lhes era
pedido para descrever suas trajetorias de vida, como forma de que estes se sentissem a
vontade para falarem de si da maneira que achassem melhor. Com informacdes das trajetorias
especificas ia direcionando as perguntas conforme me eram interessantes. A Ultima pergunta
sempre era para que o interlocutor projetasse seu futuro e do Banco Palmas daqui a alguns
anos. Uma forma inusitada, porém eficiente de terminar a entrevista de forma leve e
descontraida, permitindo ao entrevistado devanear, tirando assim o0 peso de possiveis
perguntas constrangedoras.

Friso mais uma vez os fatores que me ajudaram: 1)Minha experiéncia prévia de
incubagdo com bancos comunitarios, assim como certo grau de conhecimento sobre a historia
do banco e seu funcionamento; 2) A participagédo de cursos e oficinas dados por membros do
Instituto Palmas, colocando-me em uma relacdo privilegiada de proximidade. Esses dois

aspectos me permitiram superar muitos dos problemas citados acima (FLICK, 2004).
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Destaco agora a entrevista com especialistas, outro modelo semiestruturado abordado

durante a coleta de dados:

“Em seu método para a reconstrucao de teorias subjetivas, Scheele e Groeben (1988)
sugerem a elaboracdo especifica da entrevista semi-estruturada. O termo 'teoria
subjetiva’ refere-se ao fato de o entrevistado possuir uma reserva complexa de
conhecimento sobre o tépico em estudo. Esse conhecimento inclui suposicoes que
sdo explicitas e imediatas, as quais ele pode expressar espontaneamente ao
responder a uma pergunta aberta, e que sdo complementadas por questfes implicitas.
A fim de articula-las é necessario que o entrevistado esteja amparado por auxilios
metodologicos, razdo pela qual sdo aqui aplicados diferentes tipos de questdes”
(FLICK, 2004, p. 95).

O autor considera ideal que durante as entrevistas este conteldo subjetivo seja
reconstruido nas questdes. Iniciando como uma questdo aberta e terminando com uma
confrontativa. A ideia € que o entrevistado ndo precise recorrer a elementos externos ja que a
resposta — em tese — testara ao seu alcance (FLICK, 2004).

Sobre o ajuste desse método dentro do processo de pesquisa, Flick ressalta a
importancia da reconstrucao desses citados pontos de vista subjetivos. No entanto, o uso da
teoria subjetiva deve permanecer amplo o suficiente, para que as estas possam dialogar com
os entrevistados. O autor também aponta possiveis limitacdes, que este método pode possuir,

desde impossibilidade de aplica-lo na totalidade, ou a interpretacdo dos dados colhidos:

Os detalhes melindrosos do método (tipos de questdes, regras da TDE) precisam ser
adaptados a questdo da pesquisa e aos possiveis entrevistados com a reducdo de
regras sugeridas por Scheele e Groeben e, talvez, com abandono das questfes
confrontativas (por exemplo, em entrevistas com pacientes sobre suas teorias
subjetivas a respeito de doengas). Portanto, em uma grande parte da pesquisa sobre
teorias subjetivas, apenas uma breve versdo do método é explicada. Outro problema
é a interpretacdo dos dados coletados com esse método, visto que ndo ha sugestbes
explicitas de como proceder. A experiéncia mostra que os procedimentos de
codificacdo tém um melhor ajuste. Devido a uma complexa estrutura do caso Unico,
as tentativas de generalizacéo, enfrentam o problema de abreviar diferentes teorias
subjetivas em grupos. Para as questdes de pesquisa relacionadas a processos (Por
exemplo, biogréaficos) ou a componentes inconscientes de agdes, esse método ndo é
adequado (FLICK, 2004, pp. 99-100).

O fato de ja ter trabalhado com Bancos Comunitarios de Desenvolvimento, me deu
uma “vantagem”, pois muitas dos fatos e situagdes referentes a historia e ao funcionamento do
Palmas ja eram conhecidas por mim. Sobre os dados coletados, visto que as entrevistas
abordavam varios temas ao mesmo tempo — claro, lembrando que cada entrevistado e

entrevistada, dava mais énfase a area em que atuava — eu optei pela codificacdo de temas,
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utilizando o programa de analise de entrevistas AtlasTi. Dessa forma, defini varios codigos, e
separei trechos de diferentes entrevistas que me agradassem, visando formar um constructo
inteligente e bem definido.

Nesse modelo, ha um menor interesse no entrevistado como pessoa e mais “em sua
capacidade de ser um especialista para um certo campo ou atividade” (2004, p. 104). Essa
modalidade € muita estrita e direta com o entrevistado. Deve-se limar 0 maximo de tépicos
improdutivos possiveis. Todavia, como nas outras modalidades, Flick aponta alguns

problemas que este tipo de entrevista pode ter:

“O especialista bloqueia o curso da entrevista, porque fica provado que ele ndo ¢ um
especialista no tépico, como se suponha anteriormente; O especialista tenta envolver
0 entrevistador em conflitos que ocorrem em seu campo de trabalho e fala sobre
questbes internas e intrigas neste, em vez de falar do topico da entrevista; Ele
costuma passar o papel de especialista para o de uma personalidade privada, de
modo que o resultado € um ndmero maior de informagdes sobre, como pessoa, do
que sobre seu conhecimento de especialista; Como forma intermediaria entre o
sucesso e o fracasso, aparece a ‘entrevista de retorica’. Nesta o especialista da uma
palestra sobre o que sabe, em vez de participar do jogo de perguntas e respostas da
entrevista. Se a palestra abordar o tdpico da entrevista, esse jogo pode, contudo, ser
atil. Se o entrevistado ndo acertar o topico, essa forma de interacéo torna mais dificil
o retorno ao verdadeiro topico relevante” (2004, p. 104).

Desta forma, Flick ressalta que os guias de entrevista sdo uma importante ferramenta
para sua conducdo. Eles tém uma importante funcdo para que o pesquisador ndo seja
confundido como um colega especialista, e a entrevista se torne uma conversa que fuja dos
topicos abordados. Por outro lado, o fato do entrevistado, ser menos interessante como
pessoa, e mais pela sua expertise, obriga que o entrevistado também seja um entendido do

assunto:

“A necessidade de o entrevistador deixar claro na entrevista que ele também
conhece o topico €, geralmente uma condi¢do para 0 sucesso da conducdo dessas
entrevistas. A interpretacdo das entrevistas com especialistas visa, principalmente, a
analisar e comparar contetido do conhecimento do especialista. Os casos integrados
ao estudo de acordo com o padrdo da amostragem gradual” (2004, p. 104).

Por isso possuir uma espécie de “capital simbolico”, no que diz respeito a BCDs, foi
muito atil. Entretanto, ndo posso reivindicar minha experiéncia pela pratica de trabalho com
essas iniciativas — Alias, foi essa uma das criticas que recebi em minha qualificacdo, no que
diz respeito a incorporar aspectos “subjetivos”, mas sem ressaltar que a minha
“subjetividade”, ¢ diferente da possuida pelos meus interlocutores — e isso é algo a ser

lembrado. Contudo, trabalhei dois anos no fomento de BCDs, em diversos momentos notava
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que alguns temas ja eram conhecidos por mim. Na verdade, as vezes tinha a impressao que
estava fazendo uma “atualizagao” de informagdes que ja possuia anteriormente.

Por ultimo, gostaria de destacar algumas questdes que dizem respeito a abordagem
da economia solidaria como objeto de pesquisa E sintomatico notar que esta enquanto objeto
de pesquisa, segundo Gaiger, foi um reflexo das experiéncias de cooperativismo e
associativismo (GAIGER, 2012b), geralmente investigado por pesquisadores, que faziam
incubacdo e assessoria para empreendimentos desse tipo®’. Por isso o autor alerta: E preciso
ter um cuidado constante, sabendo qual ¢ sua propria “posicao social” e evitar naturalizagdes

a partir de conhecimentos prévios:

(...)a cientificidade pressupGe uma tomada de consciéncia permanente do que, na
construcdo do objeto de pesquisa e nos processos de investigacdo em que 0 mesmo
se desdobra, deve-se precipuamente a condicao e a posicéo social do pesquisador. A
exigéncia consiste em romper com as visdes construidas do mundo social e,
também, com a atitude espontdnea de adotar as categorias de entendimento
colocadas em nossas méos pela doxa cientifica. (2012b, p. 314).

A partir desse fato ¢ pertinente fazer uma diferenciagdo entre essas ‘“visdes
construidas” e a “subjetividade”. Levar estas para o campo ¢ inevitavel, mas isso nao quer
dizer que se deva “naturalizar” ou tomar como dadas as categorias de determinado objeto por
se conhecé-las, ou por se ter algum tipo de empatia com 0 objeto estudado. Ainda nessa
dimensdo Gaiger aponta alguns erros bastante comuns quando se toma a economia solidaria e
suas manifestacGes como objeto de estudo. Primeiro a falta de autocritica, que tende ha nao
reconhecer problemas e questdes presentes das iniciativas, mas sim uma preocupagdo com um
“projeto de futuro”. Segundo, um desconhecimento dos setores componentes principais que
sdo ainda, segundo o autor: a) Os empreendimentos solidarios (producdo, servicos,
comercializacdo, finangcas, consumo); b) Organizacbes da sociedade civil (ONGs,
universidades, entidades sindicais e organismos de pastoral social); c) Orgdos de
representacdo e articulacdo politica (movimentos sindicais, incubadores, gestores publicos,
entidades de crédito e as redes de troca); d) As organizacOes estatais (prefeituras, governos
estaduais, governo federal, SENAES) (GAIGER, 2012a).

Esses fatores levam a um desconhecimento da Economia Solidaria em sua totalidade,
e mascara as proprias relacdes de poder, disputa e interesses. Outro erro comum parte de

intelectuais que a partir de suas correntes de pensamento e ideologias, realizam constructos

50 Essa pesquisa também nao foge a essa regra.
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muito tedricos e pouco explicam a realidade prética dos empreendimentos. Essa critica €
valida tanto para visdes positivas, quanto negativas.

Para pesquisadores que pretendem realizar um estudo cientifico sobre uma de suas
iniciativas (como eu), pousa sob seus ombros a obrigacdo de ter um olhar compreensivo sobre
a trajetdria dos sujeitos e dos empreendimentos, ndo se pode partir de uma perspectiva tedrica

ja construida, sem trabalhar com a propria realidade empirica dessas iniciativas:

N&o séo apenas 0 senso comum e 0s preconceitos de nossos companheiros que nos
cegam para 0 que ha para ver. Muitas vezes decidimos o que incluir e o que excluir
com base num conjunto de representacBes e na teoria associada a elas, que decide
todas essas questdes para nés a priori (BECKER, 2007, P. 132.).

Por isso, as categorias sociais a serem analisadas devem ser transcendentais as bases
reais, e ndo apriorismos teleoldgicos. Acho que nesse ponto € possivel ja tracar algumas
possiveis solugdes para os problemas de pesquisa apontados por Gaiger dentro da economia
solidaria até este momento. Como lidar com a experiéncia prévia, ou uma relacao simbi6tica
entre seus setores e a academia. Quais sdo as formas de ndo comprometer a qualidade da
pesquisa?

Primeiro é preciso considerar o papel da ja citada subjetividade, para delimitar ou
aprofundar seu efeito (LAPERRIERE, 2008), para isso ainda, tratando-se de uma observagéo
participante prolongada, acredito que o uso de um diario de campo foi essencial para anotar
as impressoes e refleti-las posteriormente. Outro dispositivo, que impede essa naturalizacéo, é
ouvir e reler as gravacdes e transcricdes em um momento posterior e afastado do campo. Por
ultimo, acredito que o fato de ter sido orientado por duas pessoas que ndo tem ligacdes
“engajadas” com a economia solidaria e com os Bancos Comunitérios, contribuiu para que eu
ndo naturalizasse meu objeto®’.

Busquei dessa forma as categorias fundamentais ligadas aos BCDs, a partir de seu
“contexto natural” (2004, p. 423), ou seja, diversas fontes de dados como observagoes,
conversas informais, entrevistas documentos e intervengdes. Isso vai de encontro ao que
Gaiger chama de “tipologias”, estas buscam entender os empreendimentos por blocos, onde
cada um tem suas caracteristicas gerais (que sdo comuns aos empreendimentos de economia

solidaria como um todo), mas tambem as especificas. (2012b, p. 327).

51 Minha orientagdo de mestrado iniciou-se com a professora Marina de Souza Sartore, e estd sendo concluida
pelo professor Cleito Pereira dos Santos.
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Tomando o “contexto natural” de um empreendimento € possivel entender quais sdo
as categorias essenciais para seu funcionamento e dessa forma delimitar os referenciais

teoricos a partir do proprio objeto.

4.2 Entre a solidariedade e o pragmatismo: Novos agenciamentos institucionais e a

“ressacralizacdo” de suas praticas

Algo bastante ressaltado ao longo da dissertagdo foi o processo historico das
instituicdes de economia solidaria e microcrédito, assim como 0s proprios conceitos em si, ja
que estes sdo condicdo necessaria para um largo entendimento desses objetos. No caso do
Conjunto Palmeiras, observou-se toda uma gama de reivindicacdes coletivas que foram se
transformando de acordo com as necessidades do bairro. O Banco Palmas nasce a partir de
uma dessas necessidades. N&o seria diferente que esta experiéncia também passasse por
mudancas — uma delas a ja destacada mudanca de tutela do ASMOCONP para a OSCIP
Instituto Palmas — e estas mudancas acarretam em um rearranjo das préaticas realizadas por
seus membros.

Outra questdo que foi ressaltada no segundo capitulo diz respeito ao Banco Palmas
ter constituido ao longo dos anos, uma série de bens — fisicos e simbolicos; tangiveis e
intangiveis — e como este acumulo contribuiu para formacdo de uma expertise local,
especialmente por meio das parcerias (PAULINO, 2008; GARCIA, 2012). Desta forma,
podemos entender que esta “incorporagdo” também ¢ algo determinante para um novo
direcionamento dessa instituicdo.

O objetivo neste item ¢é apresentar um desenho institucional do Banco Palmas, assim
como esclarecer as mudancas que ocorreram ao longo dos anos. A grande questdo é entender
este processo como um telos, que vai desde sua fundacdo até os dias atuais. E para isso
destacarei alguns episodios fundamentais.

4.2.1 A “informalidade” e sua criminalizaciao
No subitem 3.2 do segundo capitulo, foi destrinchada a trajetoria histérica desta

instituicdo, desde remocGes das faixas litoraneas de Fortaleza, até o processo de urbanizagdo

ao fim da década de 1980. Na década de 1990 observou-se um quadro novo, onde varias
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pessoas viram a necessidade de se mudar, por ndo conseguirem arcar com as taxas dos
servigos obtidos pela urbanizacao do Bairro.

A premissa do Banco Palmas seria dar uma resolucdo a esse problema que surge.
Durante minha entrevista com o senhor Mauricio, coordenador executivo do Instituto Palmas,
foi descrito o seguinte comentdrio sobre a aproximagdo da ASMOCONP para a “questdo

econOmica’:

“De certa forma Palmeiras foi um bairro criado pelos moradores, construido em
mutirdo e de certa forma pensado estrategicamente para 0s moradores, essas coisas
ndo acontecem espontaneamente, muitas vezes e muita gente sente saudades do
passado, do tempo dos grandes mutirdes, das grandes reunides, eu sempre digo
assim, antes de criar o Banco Palmas, ou de entortar a lutar mais para 0 econémico,
foi uma decisdo no seminario um seminario gigante de 100, 200 pessoas, né? Pois
foi pensado estrategicamente, que o prédximo desafio seria urbanizacdo e tal, e tem
uns documentos importantes, aqui tem um documento chamado PDCI que é o Plano
de Desenvolvimento Comunitario Integrado (...) O PLIES, aquele livrozinho, o
Plano Local de Investimento Estratégico que vem depois, mas é também uma
inclinagdo da comunidade, entdo essa decisdo de mudar a luta social, ou priorizar, ou
focar o social no econémico, foi uma coisa discutida, pensada e planejada. N&o foi
que digamos, de repente surgiu um banco” (Entrevista com Mauricio, realizada na
data de 01/10/2015)

Ressalta-se, portanto que isto ndo foi por acaso, o Banco Palmas é fruto de um
processo de organizacdo local e ndo uma inspiracdo de um individuo com uma visdo altruista.
Por isso, ocorreram diversos problemas de “percurso” nos primeiros anos desta experiéncia.
Porque de fato, nenhuma das pessoas da ASMOCONP sabia lidar com um Banco. Néo havia
economistas, administradores e técnicos para geri-lo. Em suma, ainda ndo existia o ja citado
acumulo de bens fisicos e simbdlicos. Durante os primeiros anos — destaco principalmente o
periodo entre 1998 a 2004 — ndo existiam parcerias com instituicGes governamentais. Visto
que a SENAES s6 reconhece o Banco Palmas e outros Bancos Comunitarios como expoentes
da economia solidaria no ano de 2005, mesmo ano em que € feita inclusive uma parceria com
0 Banco Popular do Brasil. A gestdo de recursos, assim como 0s proprios critérios de selecao
de crédito eram feitas de uma maneira bem informal se comparada com o que ocorre nos dias
atuais.

Isto fica claro, em diversas situagdes locais. O Banco Palmas trabalhava com o
chamado “aval de vizinhanga”, o que significa que a partir do momento em que o morador

contrair um emprestimo, ele estava sujeito a critérios diferenciais:

(...) Para qualquer morador do bairro ter acesso a crédito no Banco Palmas antes é
feita uma consulta aos seus vizinhos, para aferir se aquele tomador é uma pessoa
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honesta (a isso chamamos de aval de vizinhanga). Desta forma é a prdpria
comunidade quem assume a responsabilidade ética sobre aquele tomador (...). Os
créditos devem estimular a produgdo e o consumo de bens e servigos para atender o
mercado local. Para isso 0 Banco Palmas faz a cada dois anos um levantamento
socioecondémico chamado 'mapa de producdo e consumo' do Conjunto Palmeira.
Esse mapeamento orienta as acles de crédito do Banco, evitando a concorréncia
entre empreendedores do mesmo segmento, estimulando a organizacdo de cadeias
produtivas locais. Outra caracteristica da metodologia sdo os juros, sempre abaixo
dos praticados pelo mercado e de forma evolutiva, ou seja, quanto maior o valor do
empréstimo, maior o valor dos juros (INSTITUTO PALMAS, 2009, p. 25)

No periodo de publicacdo desta cartilha do Banco Palmas, a taxa de juros era de 1%
a 3%, dependendo esta da quantidade do empréstimo. Esta em si, ndo representa uma taxa
baixa, seu diferencial era justamente a acessibilidade por atender a grupos excluidos do
sistema bancério nacional. Estes critérios permitiam que individuos com nome negativado no
SPC pudessem contrair um empréstimo.

Neste periodo tudo era feito de forma bem simples, e segundo a senhora Leticia,
coordenadora de projetos do Banco Palmas, quando comecou a trabalhar na instituicdo em
2001, “a realidade era outra”.

Um exemplo disto foi durante uma auditoria, para a ONG Oxfam por um projeto

financiado:

Em abril de 2002 tivemos uma auditoria geral no Banco Palmas encomendada pela
Oxfam, um de nossos financiadores internacionais. O preenchimento de alguns
recibos refletia a visdo alternativa de mundo, a tensdo de logicas — mercantil e
solidéria — e a convivéncia com a relacdo de solidariedade que se estabelece com o
Banco Palmas. Podemos citar, como exemplo, um recibo que correspondia ao
pagamento de um grupo cultural que fez a animag8o de nossa feira de produtores
locais. Era um grupo humoristico que fez a animacdo de nossa feira de produtos
locais. Na hora do pagamento a caixa do banco preencheu o seguinte recibo a ser
assinado pelo humorista: 'recebemos da Associacdo de Moradores do Conjunto
Palmeira, a importancia de R$ 30,00 (trinta reais) referente & uma hora de
palhacada'. Imagine a bronca do auditor: O que? Aqui vocés pagam até para fazerem
palhagada? (NETO SEGUNDO; MAGALHAES, 2008, p. 16).

A questdo entre o “formal” e o “informal” ¢ um limite muito nebuloso, seja no
trabalho desprotegido e precarizado, ou em praticas econdmicas periféricas. Justamente por
ndo se adequarem as regras implicitas do campo econémico. Estas muitas vezes sdo
transfiguradas como se fossem naturais, ¢ as imperiosas leis de “mercado”, com seu campo,
estruturas e habitus moldam o comportamento dominante dos seus agentes, produzindo
instituicbes e condi¢des econdmicas particulares, como se fossem universais e seu fim

teleologico:
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A histéria das origens, na qual as disposi¢Bes capitalistas se inventam, ao mesmo
tempo em que se institui 0 campo no qual elas se efetuam e, sobretudo, a observacéo
de situagdes (muitas vezes coloniais) nas quais agentes dotados de disposicOes
ajustadas a uma ordem pré-capitalista sdo brutalmente arremessados num mundo
capitalista permitem afirmar que as disposicfes econdmicas exigidas pelo campo
econdmico, tal como conhecemos, ndo tém nada de natural ou universal, mas séo
produtos de toda uma historia coletiva que deve ser sempre reproduzida nas historias
individuais. Ignorar, como atesta a analise estatistica das variagdes das praticas
econdmicas em termos de crédito, poupanca ou de investimento conforme o volume
dos recursos econdmicos e culturais possuidos, que ha condi¢des econbmicas e
culturais de acesso as condutas que a teoria econdmica considera como racionais, é
instituir as disposi¢des produzidas em condi¢Ges econdmicas e sociais particulares
como medida e norma universal de toda conduta econdmica, telos, de todo o
processo histérico. Mais amplamente querer conhecer e reconhecer apenas a logica
do cinismo racional, é se privar de compreender as condutas econdémicas mais
fundamentais, a comegar pelo préprio trabalho (BOURDIEU, 2005, p. 19).

E quase um eufemismo dizer que neste cenario o Banco Palmas estava longe de
atender estas “condi¢des econdmicas e sociais particulares”, apesar de ter ciéncia que
Bourdieu esta se referindo a sua pesquisa com o povo Cabila na Argélia. Entretanto, a citacdo
também faz sentido no contexto do Conjunto Palmeiras, visto que estamos falando de um
bairro pobre de um pais do capitalismo periférico. Dessa forma, temos esferas bem
determinadas do “formal” e “informal”, assim como agentes que transitam entre elas. Quando
ndo muito essas fronteiras se transmutam em outras questdes como o “legal” e o “ilegal”.
Digo isto, porque o Banco Central j& moveu dois processos contra a ASMOCONP devido a
praticas reconhecidas como “ilegais” (Ou seja, o Banco Central criminaliza a ASMOCONP).
O primeiro foi logo na fundacgdo do Banco Palmas no ano de 1998. O motivo foi pelo Banco
Palmas querer montar uma espécie de “poupanga comunitaria”, um espago onde os moradores

abririam uma poupanca coletiva que posteriormente seria repassado em forma de créditos:

Em 1998 o Banco Palmas desenvolvia a experiéncia de poupanga comunitéria.
Tinhamos R$ 150,00 (cento e cinquenta reais de poupanca) quando o Banco Central
“nos visitou” e proibiu que continudssemos com esta experiéncia. Nossos
poupadores eram moradores que jamais teriam a chance de abrir uma conta
poupanca em um banco comercial, considerando-se os valores irrisérios que
depositavam (...). Segundo compreendemos que os moradores t€m direito de
escolher livremente onde guardar suas economias. Se o dinheiro é meu, porque ndo
posso decidir “aplica-lo” no BCD a guardar meu dinheiro em um banco comercial
(garantindo lucro para o dono do banco) e ndo posso poupar no banco de minha
comunidade? Se o dinheiro é meu, eu devo decidir o que fazer com ele. Esse € um
principio democréatico (INSTITUTO PALMAS, 2006, p. 50).

Logo apos a agdo movida pelo Banco Central, a ASMOCONP e o Banco Palmas

desistem da ideia, e em contrapartida o0 BCB desiste do processo. Em 2003, mais um processo
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foi movido, dessa vez por colocarem outra “moeda circulante” no pais, mesmo que esta fosse
lastreada ao Real®?,

Nesse ponto é interessante pensar a contribuicdo de Teles e Hirata, sobre como o
mundo urbano é perpassado por vérias dimensdes: trabalho formal e informal, comércio de
bens licitos e ilicitos. Disputando espagos e muitas vezes se entrelagando no mercado urbano.
Muitas dessas praticas operam “na fronteira entre o legal e o ilegal” (TELES; HIRATA, p. 5,
2007), mobilizando forcas e se reinventando a partir dessas dindmicas. O artigo de nome
Cidades e Préticas Urbanas: Nas fronteiras entre o ilegal, o informal e o ilicito, consiste no
relato de uma pesquisa etnografica que busca compreender as nebulosas fronteiras do trabalho
em um bairro periférico de Sdo Paulo. Segundo os autores, as pessoas envolvidas transitam
entre essas varias categorias citadas no titulo acima (TELES; HIRATA, 2007).

No artigo em questdo, séo relatadas diversas atividades que estes agentes fazem para
complementar sua renda, ou melhor, poderem garantir 0 minimo necessario para sua
sobrevivéncia (venda de produtos pirateados, instalacao ilegal de cabos para televisdo e etc.).
Inclusive uma das entrevistas realizadas por Teles e Hirata, a interlocutora ndo via o que ela
fazia como algo errado: “ndo estou fazendo nada de errado néo roubo, ndo mato' — apenas esta
se virando como pode em tantas outras circunstancias da vida” (2007, p. 4). Existe uma
importante consideracdo a se fazer aqui, o legal e o ilegal, o licito e o ilicito, j& estdo definidos
por uma forca maior — O Estado através de sua positivacdo legal — e, portanto também se
definem quais séo as praticas econémicas corretas a serem adotadas cotidianamente.

Nesse sentido que Bourdieu dirige vérias criticas aos economistas por positivarem o
significado de préticas econdémicas a um sentido extremamente limitado do que sdo essas
praticas como um todo (BOURDIEU, 2006). O que muito comumente se chama de homo
economicus — ou seja, um individuo que pode ter todas suas motivacdes econémicas,
abstraidas de uma forma “racional” voltada para a produgdo e 0 consumo — ndo passa de uma
idealizacdo de um individuo inserido em determinado contexto que Ihe confere a execucgdo de
praticas tidas como “racionais”, ou em outras palavras, o homo economicus é a tipificagdo
ideal do sujeito desejado no sistema capitalista.

Ou seja, existe um habitus econémico que funciona como uma estratégia de ajuste que
da uma margem de escolhas “razoaveis” ao individuo, recebendo a alcunha de “racional”. O
52 A titulo de curiosidade, em 1993 e 1994 a prefeitura 0 municipio de Campina de Monte Alegre em Séo

Paulo, criou o “Campino Real”, como combate a hiperinflagdo. A reagdo do Banco Central foi enérgica e
logo tirou a moeda paralela de circulacdo (PRIMAVERA, 2003).
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essencial desses ajustes permanece implicito, ou melhor: “(...) Repousa sobre a base da
experiéncia adquirida na pratica, nas estratégias ‘praticas’, no duplo sentido de implicitas, nao
tedricas e comodas, adaptadas as exigéncias e as urgéncias da agao” (2006, p. 23). Por isso, as
praticas ditas como “economicas”, ou melhor, aquelas que se retiram o proveito econémico,

sdo reservadas aos agentes com uma posi¢cao dominante no campo de disputa:

O proveito econdmico, ao qual se tem tendéncia a reduzir toda a espécie de
provento, ndo é sendo a forma especifica que reveste o investimento no campo
econdmico quando este é apreendido por agentes dotados das disposicdes e das
crencas adequadas, porque adquiridas em e por uma experiéncia precoce e
prolongada das suas regularidades e da sua necessidade (BOURDIEU, 2006, pp. 22-
23).

Estes mesmos agentes dominantes do campo econémico e supostamente defensores de
um “livre mercado”, possuem as prerrogativas de ditarem as regras do que de fato ¢ “legal” ou
“ilegal” dentro das praticas economicas. Ao que interessa em minha pesquisa, 0bservo estes
fatores a partir do momento em que o Banco Central move dois processos contra o
ASMOCONP acusando-a de colocar outra moeda em circulagcdo no pais e abrir um fundo de
poupanca, sem ter o privilégio juridico para tal atividade. Portanto, o que ocorreu foi uma
criminalizagdo da ASMOCONP e do Banco Palmas, arremessando-o0s para a “ilegalidade”,
obrigando os agentes a criarem novas praticas e formas de conexdo para lidar com esta
situacao.

Teles e Hirata chamam esse processo de “gestdo da ilegalidade” (TELES; HIRATA,
2007), agenciando praticas cotidianas classificadas pelo Estado como legais e ilegais, para
garantir a sobrevivéncia. Nesse sentido corroboro com Mike Davis, no sentido de que esta
situacdo é resultado da informalidade e precarizacdo dos postos de trabalho, inclusive muitas
vezes descambando para o crime e outras atividades “extralegais”. Isto nada mais ¢ do que um
meio de sobrevivéncia no capitalismo contemporaneo (DAVIS, 2006).

Esse processo de criminalizacdo do Banco Palmas, realizado pelo Banco Central, da
um aspecto negativo ou ruim sobre a qualidade dessa moeda. Semelhante por exemplo, aos
trabalhos sobre dinheiro (ZELIZER, 1994, 1989, 2009; WILKIS, 2013). Teles e Hirata trazem
a nogdo de “mobilidades laterais” de Vicenzo Ruggiero, isto € a corriqueira mudanca nas
fronteiras do legal e do ilegal, de acordo com a necessidade do jogo social (TELES; HIRATA
apud RUGIERRO, 2007).
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Dessa forma, destaco que a mobilidade do Banco Palmas se deu de forma vertical,
movendo-se do ilegal para o legal. Inclusive ao ganhar os processos, tanto a ASMOCONP
como o Instituto Palmas, trataram esses eventos como vitdrias e uma forma de
reconhecimento de sua iniciativa (PAULINO, 2008).

4.2.2 Movendo-se para a formalidade: Palmascard e moedas sociais

A partir de 2005, com o reconhecimento da recém-criada secretaria nacional de
economia solidaria (SENAES), o Banco Palmas (assim como 0s outros bancos comunitarios)
passa a ser reconhecidos como uma manifestacdo especifica da economia solidaria, atuando
no ramo das financas solidarias. Entendo que um dos eixos onde se percebe de forma mais
significativa esse movimento para a “formalidade” e reconhecimento de instituicdes externas
diz respeito a trajetoria historica dos “circulantes locais”.

Circulantes locais é o designio dado pelo Banco Palmas para as moedas sociais.
Durante seus principios até hoje, o Banco Palmas, tentou e tenta criar ferramentas que
sustentem o seu principio de funcionamento: “N&o somos pobres porque ndo temos dinheiro,
e sim, porque perdemos nossa base monetaria, ou seja, perdemos o dinheiro que temos”
(2008, p. 8). Neste ponto destacarei algumas dessas ferramentas e como estas representam um
movimento vertical que se descola definitivamente da informalidade para a formalidade.

No ponto 3.2, abordamos brevemente algumas conceituacdes do que é moeda social,
vamos relembra-las e aprofunda-las. Soares as define como uma moeda paralela a nacional,
restrita a um territério e usufruto de um grupo especifico (SOARES, 2009). As moedas
sociais possuem trés caracteristicas préprias: Primeiro, funcionam como unidade de contas,
facilitando a equivaléncia entre produtos e servigos. Segundo, serve como meio de troca para
intercambios diferenciados e por ultimo, e talvez seja o maior diferencial em relacdo a moeda
oficial “¢ o fato de ndo possuir o juros bancarios, portanto, se constitui apenas como uma
ferramenta de troca e ndao uma mercadoria” (PRIMAVERA, 2003, p. 193).

Outra questdo importante que diverge sobre sua finalidade é ser de fato paralela, ou
apenas complementar a oficial. Essas situacdes se determinam de acordo com a forma de
implantacéo, pois a moeda pode ser lastreada ou ndo pela oficial. No caso do Banco Palmas e
de todos os BCD’s a moeda € lastreada ao real. Por isso pode ser classificada como um “vale”

que tem a equivaléncia a moeda oficial brasileira, ou seja, 1 palmas (moeda local) equivale a
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1 real. O modo de troca funciona da seguinte forma: Qualquer pessoa do bairro vai ao BCD,
troca seu real pela moeda social e com ela pode consumir servicos ou mercadorias de
empreendedores que fizeram parceria com 0 mesmo. Eles dardo descontos pré-determinados,
e em troca supostamente teriam um aumento de clientela, pois a moeda social s6 pode ser
utilizada na area de abrangéncia do BCD. Posteriormente, o comerciante ou prestador pode
trocar 0 montante de moeda social por real para comprar insumos necessarios que nao sao
encontrados no bairro. Entretanto, ¢ recomendavel que seja evitada essa “retroca”, pois 1Sso
anularia o objetivo de formar uma “poupanca interna” no territério. (INSITUTO PALMAS,
2006, p. 10). Portanto, dentro do Conjunto Palmeiras a finalidade da moeda social € fazer com
que os rendimentos obtidos pela populacdo circulem, e ndo evadam para outras localidades.

Outro estudo digno de nota foi realizado por Melissa Silva Menezes e Marco Aurélio
Crocco. Dois economistas que investigam o chamado Sistema de Moeda Local (SML), que
grosso modo pode ser compreendido como “(...) um acordo feito entre pessoas de uma
comunidade como uso de um meio de pagamento com validade restrita ao espaco onde
vivem” (MENEZES; CROCCO, 2009, p. 371). O intuito do artigo é realizar um estudo de
caso em um BCD, o Banco Bem, localizado em Vit6ria no Espirito Santo.

Os autores entendem que a criagdo de moedas como estas correspondem a uma
resisténcia de valores e normas externas com determinada realidade local. Pode-se entender

tal pratica como um “ato de protecao” da economia local:

Indubitavelmente, o principal beneficio do uso da moeda local no modelo que os
bancos comunitarios estipularam no Brasil é a manutengdo da riqueza no local, ou
melhor, a diminuicdo dos vazamentos e a consequente valorizacdo da atividade
econdmica que se realiza na regido. Como salienta Delille (2004), a concorréncia
com as grandes redes de comercializacdo e producdo é muitas vezes desleal e
deletéria, e nesse contexto as moedas locais criam um mercado privilegiado onde
predominam as preferéncias coletivas, criadas a partir da informagdo que essas
moedas carregam sobre o potencial de desenvolvimento local e a importancia da
consciéncia no momento do consumo. Certamente, essas ideias foram corroboradas
durante o estudo de caso, quando percebemos o quanto os usuarios da moeda
estavam cientes de que isso tinha como finalidade a melhoria da situagcdo econdmica
e social do lugar onde habitavam (MENEZES; CROCCO, 2009, p. 395)

Percebe-se que os autores legitimam as premissas de funcionamento de moeda social
como defendidas pelo Banco Palmas. Em relacéo aos problemas, é destacada que a fragilidade
da coesdo social em um grupo determinado pode comprometer seu funcionamento.
Interessante notar que o Instituto Palmas, tem uma viséo semelhante sobre o assunto. Ndo so

em relagdo a moeda social, mas a gestdo do BCD como um todo: “Um Banco Comunitario
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sempre despertard muita expectativa (...). Se o banco cair em descrédito, dificilmente
conseguira se recuperar”’ (INSTITUTO PALMAS, 2006, p. 18).

Por Gltimo e mais importante, os autores também ressaltam que os sistemas de
moedas locais, por si s, sdo insuficientes para o desenvolvimento de territérios. “Acredita-se
que os SML nédo podem ser considerados substitutos de politicas publicas de desenvolvimento
econbmico ou de provisdo de bem-estar social. Devem ser encarados como uma acao
adicional e integrada a outras politicas” (MENEZES; CROCCO, 2009, p. 395). Neste sentido,
podemos relembrar novamente o argumento de Zelizer, pois quando grupos adotam préticas
de uso com “dinheiros especiais”, eles nao estdo se livrando do dinheiro “oficial”, mas
ressignificando sua acdo com o mesmo (ZELIZER, 2009). Ora, se a moeda social por si so é
insuficiente para o desenvolvimento de um territorio, significa ser necessaria atrela-la a outros
elementos e outras esferas para alcancar tal objetivo.

Apos esta introdugdo tedrica basica sobre moedas sociais (ou “circulantes locais”),
vamos explicar como o Banco Palmas adotou tais politicas ao longo de sua historia. A
primeira tentativa nesse sentido ocorreu no ano de 1998, consistindo na criacdo de uma
espécie de “cartdo de crédito” local: O Palmascard. Esse também tinha a fun¢do de ser um
circulante local: “(...) por permitir o consumo de produtos, mercadorias e servicos no proprio
bairro. Também foi a primeira moeda a circular de forma aberta dentro da comunidade”
(INSTITUTO PALMAS, 2015, p. 2). O projeto consistia em criar um meio de antecipar o
consumo dos moradores, através de um sistema de crédito local que sé seria aceito no bairro.
O “cartdo” era feito no microsoft word office, possuindo frente e verso, sendo a frente 0 nome
do usuério, numero do cartdo e o limite de crédito, enquanto no verso eram feitas anotaces

descrevendo os gastos realizados. Resumidamente o cartdo funcionava da seguinte forma:

“Os moradores solicitam ao Banco Palmas seu cartdo de crédito; e tém o pedido
submetido a anélise do banco; a liberagdo de novos cartGes depende dos recursos
disponiveis, uma vez que o Palmas sempre garante 30% das reservas bancérias
referente ao valor de cartbes em circulagdo. Essa precaugdo objetiva garantir o
pagamento dos comerciantes mesmo em caso de inadimpléncia; uma vez em posse
do cartdo, os moradores podem fazer suas compras em qualquer comércio
cadastrado no Palmas; no ato de compra o comerciante anota na parte posterior do
cartdo o valor da mesma; antes de realizar a venda o comerciante deve conferir se 0
cartdo ainda possui créditos; o proprietario do cartdo paga ao banco, sem juros, em
uma data base estabelecida de acordo com sua conveniéncia de pagamento; o valor
inicial do crédito é de R$ 20,00 (vinte reais), podendo chegar até a R$ 100,00 (cem
reais). No caso de compras acima de cem reais, a pessoa recebe uma autorizacao e
pode parcelar a compra em até trés vezes; 0s comerciantes e produtores interessados
em realizar vendas com o Palmascard cadastram-se e recebem uma folha de fatura
que deve ser assinada pelo portador do cartdio no momento em que realiza suas
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compras; no dia 15 de cada més os comerciantes levam suas faturas até o Palmas e
recebem do banco todo o valor referente as vendas realizadas no periodo; o banco
desconta de cada comerciante uma taxa de 3% do valor de todas as vendas
realizadas para cobrir 0s custos operacionais, uma vez que ndo é cobrada anuidade
dos titulares do cartdo; quando um cliente realiza suas compras sempre em um Unico
estabelecimento, o banco oferece uma guia de “autoriza¢do” com o valor estipulado
das compras. Ao invés do comerciante assinar as faturas todas as vezes que uma
compra € realizada, ele s6 preenche uma guia mensalmente. Esse instrumento
economiza o numero de faturas a ser preenchidas pelo comerciante e conferidas pelo
banco (2008, p. 45)

Percebe-se o carater “informal” desta experiéncia, lembremos mais uma vez que esta
foi datada no ano de 1998, portanto no ano de fundacdo do BCD, onde tudo ocorria de forma
bem simples e experimental. O fim se deu porque a quantidade de faturas geradas era muito
alta e 0 Banco Palmas ndo conseguia administrar esse processo, além disso, ocorreram muitos
casos de falsificacdo do cartdo. Segundo dados da instituicdo, mais de 3 mil familias o
utilizaram e eram movimentados em media 60 mil reais por més (INSTITUTO PALMAS,
2015).

A segunda experiéncia do Palmas nesse sentido ocorreu no ano de 2000, com a
criacdo da moeda Palmares. A moeda nasceu como meio de troca em um clube para
produtores locais poderem comercializar seus produtos entre si e com outras pessoas. A
criagdo tanto do clube como da moeda, consistiu em uma tentativa de incrementar o
funcionamento de feiras que aconteciam no bairro (INSTITUTO PALMAS, 2015). Da mesma
forma como o Palmascard, os Palmares também eram confeccionados no microsoft word

office, e posteriormente plastificados. Seu funcionamento se deu da seguinte forma:

“Semanalmente na sede da ASMOCONP, produtores e consumidores
(prosumidores), se relnem para realizarem sua trocas solidarias; cada pessoa
apresenta seus produtos e atribui um valor em Palmares a moeda social criada pelo
Palmas; o grupo decide se aceita ou ndo o valor apresentado. O que define o valor
do Palmares é a hora trabalhada e os insumos para fabricagdo de determinada
mercadoria; quando todos j& apresentaram seus produtos comeca a troca utilizando a
moeda; cada qual é livre para comprar e vender produtos, como em uma feira
tradicional; o grupo tem um animador cuja funcéo é receber as pessoas e organizar o
processo” (MELO NETO SEGUNDO; MAGALHAES, 2008, p. 58).

A experiéncia chegou ao fim por ficar restrita apenas ao clube de trocas, além disso,
percebeu-se a escassez de alguns produtos desejados, porem nao disponiveis, como, por
exemplo, alimentos. Por Gltimo cabe ressaltar que 100 pessoas chegaram a participar da feira,
que contava com a participacdo aproximada de 50 produtores (INSTITUTO PALMAS, 2009;
2015).
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Em seguida, projetou-se a possibilidade do bairro inteiro funcionar como um clube
de trocas. Neste ponto pode-se citar a primeira inovacao que de fato representou uma tenséo
com o Estado brasileiro, e que superada arremessa definitivamente o Palmas para legalidade:
A criacdo da moeda Palmas! Ressaltei no topico anterior, como as parcerias ao longo dos anos
foram importantes tanto para ASMOCONP/Instituto Palmas. A moeda palmas nasce de um
projeto em parceria com a ONG holandesa Strohalm, que apoiava projetos de economia
solidaria, em especial que envolvesse moedas sociais. Pode-se perceber que a forma de

concepcao foi bem diferente do Palmascard e do Palmares:

Na nova moeda, passaram a existir quatro mecanismos de seguranca: a) o0 nimero de
série, pelo qual elas séo cadastradas; b) a marca d’agua, que dificulta a impresséo; c)
0 codigo de barras; e d) e a marca para leitura ultravioleta. Todos estes mecanismos
eram fundamentais ndo apenas para evitar falsificacbes, mas para que 0S
comerciantes aceitassem a moeda (RIGO; FRANCA FILHO, 2014).

Além disso, em vez de ser produzida no microsoft word office, a moeda foi
produzida por uma gréfica contratada na Argentina, em uma producdo total de 90 mil cédulas
(INSTITUTO PALMAS, 2015). Destacam-se nesse ponto as consideracOes realizadas por
Garcia e Paulino, no sentido de que o Banco Palmas agrega uma série de bens fisicos e
simbdlicos, tangiveis e intangiveis com seus parceiros (PAULINO, 2008; GARCIA, 2012).
Percebe-se como a interferéncia de um membro externo — no caso a ONG Strohalm — gerou
uma reconfiguracdo na l6gica de producédo das moedas, e por consequéncia de sua pratica.

O Instituto Palmas as classifica da seguinte forma:

“A moeda e indexada ao real (1 palmas vale 1 real) e lastreada na moeda nacional.
Ou sejam a quantidade de Palmas que temos circulando corresponde a uma
quantidade em reais que temos 'guardado’. 240 empreendimentos (producdo,
comércios e servicos) do bairro aceitam a moeda e ddo descontos de 5% a 10% para
quem compra com a moeda local. Os empreendedores cadastrados podem fazer o
cambio (a troca de palmas por reais), na sede do Banco Palmas, caso necessitem de
moeda nacional para reestabelecer seus estoques (...) Se um morador tem reais, nada
assegura que ele gastara esses reais no Conjunto Palmeira. Mas se ele tem Palmas, é
certo que sim, pois o Palmas sé é aceito no bairro. Dessa forma um compra do outro
e fica garantido que o dinheiro circule na comunidade, oxigenando o comércio,
aumentando as possibilidades de trabalho, emprego e renda na comunidade”
(INSTITUTO PALMAS, 2006, p. 11).

No ano de 2003 ocorreu um de inflexdo, que poderia ter acabado com a histdria dos
Bancos Comunitarios e do Banco Palmas: O segundo processo movido pelo Banco Central do

Brasil contra a ASMOCONP, por ter colocado em circulagdo outra moeda no pais. O Estado
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através de sua prerrogativa legal arremessa a “informal” pratica econémica do Banco Palmas
para a ilegalidade, portanto criminalizando-a.

E importante entender que o processo de criminalizacdo do Banco Central acarreta
em sobre a moeda Palmas. Neste momento o que era uma experiéncia informal e
experimental, para gerar trabalho e renda em um bairro, é taxada como ilegal e por isso toda
uma simbologia negativa é criada. Acredito que o trabalho de Viviana Zelizer, sobre dinheiros
especiais, e de Ariel Wilkis sobre as suspeitas que diferentes tipos de dinheiro, séo muito
esclarecedores para nosso entendimento (ZELIZER, 1994; WILKIS 2013).

Wilkis mostra o contexto de construgdo de um bairro periférico na regido
metropolitana de Buenos Aires, conhecida como Vila Olimpia. Investigando o cenario de
redemocratizacdo na Argentina, percebeu que foi acompanhada de um efeito colateral: O
sucateamento de politicas publicas, implantacdo de assistencialismo e uma verdadeira
financeirizacdo da vida dos pobres. Nesse contexto o autor expbe a importancia que o
dinheiro possui na organizacdo social deste bairro, assim como na América Latina como um
todo (WILKIS, 2013).

O autor considera que existem 6 tipos de dinheiro: Dinero Donado (dinheiro doado
ou recebido, geralmente proveniente de doacBGes, ou através de programas sociais
governamentais). Dinero Militado (O autor explica o caso de pessoas, que se envolviam com
o0 trabalho de militdncia com certos partidos ou instituicbes sociais, e recebiam uma ajuda
financeira ou auxilios com problemas burocraticos cotidianos). Dinero Sacrificado (na
verdade, ndo diz respeito necessariamente a um tipo de dinheiro, significa em parte uma
doacdo ou filantropia de alguns grupos. Também pode ser entendido como um trabalho néo
remunerado ou voluntario). Dinero Ganado (dinheiro ganho ou “suado”, é obtido através da
remuneracdo com algum tipo de trabalho ou emprego, também envolve a poupanca e o
montante que se acumula para realizacdo de determinado objetivo). Dinero Cuidado (diz
respeito ao orcamento familiar e aos tipos de cuidado e gestdo que se deve ter dentro da
economia doméstica) E por altimo o Dinero Prestado (Atribuido ao crédito e relacdes de
confianca estabelecidas, pode ser obtido por empréstimo seja em Bancos, outras instituicdes
ou até mesmo de conhecidos e pessoas proximas, também engloba transacdes feitas por fiado
e ou a prazo) (WILKIS, 2013).

O dinheiro nesse sentido € o telos que d& significacdo as tramas e interacGes que
acontecem nesse bairro estudado pelo autor. Por isso a tese principal do trabalho de Wilkis,

consiste no fato de que “el dinero ocupa un lugar central em la vida personal y colectiva de las
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classes populares” (2013, p. 18). Acredito que nesse sentido, a moeda Palmas assumiu um
significado Unico quando é criminalizada pelo Banco Central.

Paulino mostra como a moeda € um resgate de identidade e resisténcia do bairro.
Menezes e Crocco falam algo parecido, sobre ela apresentar uma forma de enfretamento as
pressdes externas (PAULINO, 2008; MENEZES; CROCCO, 2009). No paragrafo anterior,
foi mostrado como o dinheiro carrega diversos tipos de significados. A grande diferenca do
Banco Palmas se passa justamente por ndo ser a aplicacdo de significado ou sentido, sobre a
moeda oficial, mas sim a criagdo de uma nova que carrega um sentido e significado préprio.
O discurso produzido pela ASMOCONP era que o circulante local foi uma forma de
“aquecer” a economia do bairro. Segundo Paulino, a moeda Palmas também carrega uma
dimensdo de espetacularizagdo, pois o transeunte que ler em uma loja “aceitamos palmas”,

tera uma curiosidade de perguntar “o que ¢ Palmas?”’:

Embora ndo se observe entre os sujeitos pesquisados uma intencdo declarada nesta
direcdo, penso ser possivel afirmar que a expressdo “Aceitamos Palmas” se
aplica também avisibilidade que esta experiéncia local tem alcancado, atraindo
os olhares da midia, os aplausosde admiradores, visitantes, representantes de
politicas publicas governamentais e ndo governamentais, e a curiosidade de
estudantes e pesquisadores (PAULINO, 2008, p. 26)

Entretanto, em um primeiro momento a moeda palmas “chamou a aten¢do” do Banco
Central, e de uma maneira negativa. Aqui temos um significado claro aplicado sobre a moeda:
llegal, suja e um objeto de crime. Entretanto, ela também € sintoma de algo mais profundo: A
desigualdade social que existe em nosso pais. Ora, criar uma moeda paralela significa que por
alguma razdo a moeda nacional ndo estava atendendo a todas as necessidades que
supostamente deveria cumprir. Existem alguns episodios historicos em que estes problemas
ficaram explicitos. Na Argentina, durante a crise de Hiperinflacdo em 2001, o governo de
Fernando de La Rua (1999-2001) perdeu o controle sobre a producdo nacional de moedas,
diversos grupos de troca com moedas paralelas se organizavam pelo fato do peso argentino
ndo cumprir sua funcdo utilitaria.

Viviana Zelizer, em uma pesquisa histdrica sobre os dinheiros domésticos, mostra o
enorme esforgo do governo norte-americano em eliminar diferentes moedas que circulavam
em seu territério durante a guerra civil no século XIX (ZELIZER, 1994). O objetivo era
estabelecer uma unica moeda nacional. E de fato, isso foi feito. No entanto, a autora acredita

gue o governo travou uma batalha que ndo podia vencer. Pois os préprios usuarios lhe
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atribuiam seus préprios significados:

Novas formas de identificacdo® do dinheiro proliferaram em vdrios sentidos
diferentes, tanto dentro dos lares quanto em lugares publicos. Mesmo em presidios,
debateu-se o tipo certo de dinheiro para detentos. Em geral, americanos
diferenciaram seus dinheiros por meio das relagdes sociais em que estavam
envolvidos. Assim, as formas de identificacdo se multiplicaram da mesma forma que
o dinheiro oficial se tornou mais uniforme e generalizado. Aqui esta a ironia:
Enquanto o Estado e a lei trabalharam para obter uma moeda nacional Unica, as
pessoas criaram ativamente todos os tipos de distingdes monetarias (ZELIZER,
1994, p. 139 [Tradugdo Minha])

Por isso, este atributo de significado ja é algo intrinseco ao proprio dinheiro. A
ASMOCONP foi processada né&o por fazer um novo tipo de identificagdo com dinheiro, mas
sim por materializar este significado através da moeda Palmas. Em relacdo ao processo
movido pelo Banco Central, nota-se todas as “suspeitas” que pesavam sobre o dinheiro, toda

esta histdria poderia ter se encerrado naquele momento:

O governo brasileiro nos processou quando nds langamos a moeda, nos processou. O
Banco Central abriu dois processos criminais contra o Banco Palmas. Isso a gente te
de dizer sempre, em toda a entrevista, em todo canto que se va. Quando nés
langamos a moeda Palmas, o Banco Central mandou processar, mandou prender!
(Por) crime contra o Estado, falsificagdo de moeda. E, naquela época, em 2003, se a
gente tivesse tido medo e tivesse acabado com a moeda e com o banco, hoje, no
Brasil ndo se falaria mais nisso e nem vocés estariam aqui me entrevistando. N6s
enfrentamos o Banco Central. Vocé imagina o que é um pobre de uma associagdo,
sem nenhum advogado sem nada, liso (sem dinheiro), enfrentar um processo do
Banco Central do Brasil com seu corpo de advogados, dizendo que vocé era
criminoso! E nds enfrentamos e fomos ao julgamento, e o juiz, com muito moral,
muita personalidade, absolveu. 'N&o se vé crime nessa moeda. Isso é para criar uma
geracdo de renda para os mais pobres'. N6s enfrentamos o Banco Central e depois
fomos para cima do Banco Central e fizemos disso um fato politico (Entrevista de
Jodo Joaquim de Melo Neto Segundo, concedida a revista entrevista, N° 31, do ano
de 2013).

O “fato politico” foi realmente criado e esta vitoria da institui¢do representou a
passagem definitiva da “ilegalidade” para “legalidade”, da “informalidade” para a
“formalidade” — acompanhada € claro de outros desdobramentos paralelos que j& foram
discutidos e continuardo a seguir — e, sem davida, serviu de jurisprudéncia para o

funcionamento de moedas sociais no pais. Apesar de ainda nao existir uma lei que regule seu

53 O termo original do texto é earmaking, cuja traducdo aproximada tem o sentido de delimitar, marcar,
identificar ou apropriar.
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funcionamento, no ano de 2011 o Banco Central emitiu a nota técnica PGBC — 387/2011, que

norteia e da respaldo para a existéncia dessas praticas no Brasil.

A moeda comeca a cair em desuso em 2011, o nimero de trocas comegou a diminuir.
Segundo Rigo e Franga Filho, havia “(...) um valor de 70.420 P$ foram lancadas e 59.920 P$
retornaram, significando que 10.500 P$ ficaram em movimento na comunidade” (RIGO;
FRANCA FILHO, 2014, p. 8). Mais uma vez, percebe-se um processo de mudanca, aonde
mais um ciclo chegava ao fim. Rigo e Franca Filho buscaram algumas explicacfes para este

processo:

Dos 240 empreendimentos cadastrados no Banco Palmas como receptores da moeda
social, foram mapeados 46 empreendimentos que ainda existem e aceitam a moeda.
Muitos deles, cerca de 100, ndo existiam mais, haviam trocado de proprietario ou
estavam fechados para atendimento dos pesquisadores. Além destes, 12
empreendimentos disseram ndo aceitar mais a moeda principalmente por dois
motivos: por ndo estarem mais recebendo hd muito tempo e porque o volume
recebido era muito baixo. Além do cadastro, 0 mapeamento possibilitou identificar
11 empreendimentos que ndo estavam cadastrados mas aceitavam e usavam a moeda
social e 7 empreendimentos que ndo a usavam, mas que gostariam de usar. Estes
altimos indicaram ndo conhecer bem o funcionamento da mesma e que era
necessaria uma maior divulgacdo. (RIGO; FRANCA FILHO, 2014,p. 9).

Segundo o Instituto Palmas, a moeda cumpriu sua finalidade. Estimulando o
consumo e a producéo local. Entretanto, avaliou-se uma dificuldade interna para manter um
grande volume de moeda funcionando. Ainda existem Palmas circulando dentro do Conjunto
Palmeiras, entretanto em uma quantia bem pequena. Durante seu apice, chegou a existir P$
100.000,00 em circulagdo no bairro e foram impressas 30 mil cédulas (INSTITUTO
PALMAS, 2015).

4.2.3 Os problemas do presente e as expectativas de futuro: BNDES e o e-dinheiro

Todo ciclo tem seu inicio e fim. Isso parece ser algo muito claro para os gestores do
Banco Palmas. Existe uma persisténcia e uma continua atencdo em se entender o que
supostamente é o melhor para o Banco Palmas e o Conjunto Palmeiras no presente momento.
N&o é por acaso que a cada dois anos é feito 0 mapeamento de produgéo e consumo no bairro,
para compreender o que piorou, melhorou ou que pode piorar e melhorar.

Dito isto, o Instituto Palmas entrou na era digital definitivamente. Criou uma moeda

eletrbnica chamada e-dinheiro. O “projeto-piloto” ocorreu no Banco Comunitéario de Marica,
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na cidade do mesmo nome, no estado do Rio de Janeiro, na qual a prefeitura desenvolveu em
parceria com o Banco Palmas, no ano de 2014, a moeda social Mumbuca. Posteriormente, no
ano de 2015 a experiéncia foi replicada no préprio Conjunto Palmeiras e batizada como e-

dinheiro:

A grande novidade dos Bancos Comunitarios € uma tecnologia social que nasceu da
adaptacdo das leis de pagamentos eletronicos a realidade desses bancos. O E-
DINHEIRO ¢é uma moeda social eletronica, operacionalizada por meio de um celular
smarthphone, preferencialmente, que possibilita, via instalagdo de um aplicativo
desenvolvido especialmente para esse fim. A moeda social eletrénica nada mais é
que um novo meio de pagamento digital. O E-DINHEIRO néo é apenas mais uma
plataforma de pagamento tradicional, como a dos bancos oficiais, e sim uma moeda
social porque fomenta o comércio local, e toda a sua gestdo e administracdo passa
pelo controle dos bancos comunitarios (INSTITUTO PALMAS, 2015, pp. 12-13).

Ressalta-se mais uma vez a capacidade de incorporacao de bens fisicos e simbolicos
(PAULINO, 2008; GARCIA 2012). O e-dinheiro foi resultado de uma parceria com a
empresa startup MadeApp, que desenvolveu uma tecnologia chamada de MoneyClip. O apoio
financeiro para viabilizar a ideia veio através do edital de Bancos Comunitarios de
Desenvolvimento, renovado anualmente desde 2005 pela SENAES.

Algo muito presente em minhas entrevistas foi a enorme expectativa dos membros
do Instituto Palmas com esta iniciativa. Em primeiro lugar, foi muito destacado o fato de o
Banco Palmas estar “amarrado” ou “preso” a “armadilhas” colocadas pelo sistema bancario

tradicional:

Para se relacionar com o sistema financeiro, tem que ser com a regra dele, ndo tem
outra. Até o governo Lula ainda era possivel se pensar em criar nova modelagem
para o sistema financeiro. Até hoje, na minha visdo de banco, eu insisto em dizer é
que ndo vai abrir m&o de ser banco, de ser servigo financeiro. O que nds temos que
tentar agora é tentar ser servi¢o financeiro, sem nos relacionar com 0 sistema
financeiro tradicional, que era a caminhada que ja faziamos até 2005, entdo como se
resgata aquela caminhada? Que a gente faga isso independente, mas tendo dinheiro,
tendo condigBes que ai eu aponto o e-dinheiro como o maior exemplo. Essa
expansdo como é no Palmas, Palmas Lab, ELAS, Feira, ela é boa, ela é salutar, ela
acontece. Podemos até buscar, agora. O banco, na minha viséo, é que ndo pode abrir
mao, até pelo cansaco de ser uma alternativa de servico financeiro para a populagdo
de todos os caminhos, nos meios de pagamento. Ai o e-dinheiro, de crédito, de
correspondente bancério, ai o e-dinheiro pode fazer muitos servigos nos bancos, de
seguros, enfim... De uma série de programas que a gente tem que construir
alternativamente e paralelamente ao sistema financeiro tradicional. A gente ndo pode
abrir mao disso ou se a gente abrir mao, “Ah, ndo olha, servico financeiro
alternativo no Brasil ndo vai dar, nunca, entdo vamos remodelar isso que nos
chamamos de banco, vamos chamar de agéncia de desenvolvimento, criar uma coisa
mais ampla”. Eu continuo achando que a gente tem que insistir nisso e por isso eu
me dedico tanto ao e-dinheiro, que eu acho que o e-dinheiro hoje, ele exemplifica
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isso que nds estamos chamando de insistir nos servigos financeiros, voltar...
(Entrevista concedida por Mauricio, em 01/10/2015).

E nitido que o Palmas se encontra em mais um momento de inflex&o. A énfase dada
ao e-dinheiro foi muito grande, destaco inclusive que este ndo era meu tdépico principal de
investigacdo, ndo tinha muito interesse, mas sou obrigado a aborda-lo, quando muitos dos
meus interlocutores se debrugam sobre esse tema.

Outro destaque importante de se fazer, é o resguardo que o Instituto Palmas tem ao
aplicar esta tecnologia, visto que o funcionamento de moedas digitais foi regulamentada via
Banco Central, em 2013 — através da chamada lei das moedas eletronicas: Lei n°
12.865/13;Resolugdes: n°4.282e4.283; e Circulares n 3.680, n.3.681,n.3.682 e n. 3.683 , todas
de 4 de novembro de 2013. Desse, ndo existe a chance da instituicdo ser processada por fazer
algo de cunho “ilegal”, pois todo este processo esta normatizado. Outro destaque, € a intengéo
futura de moeda Unica para toda a rede de Bancos Comunitarios, ja existem 20 bancos — de
acordo com os entrevistados — espalhados pelo Brasil utilizando o e-dinheiro. Inclusive o
software esta registrado como sendo propriedade da rede brasileira de bancos comunitarios
por 20 anos, e quando seus custos de implementacdo e funcionamento forem pagos, a

intencdo é torna-lo um software livre. Seu funcionamento ocorre do seguinte modo:

Por meio de um aplicativo de celular, disponivel no sistema operacional android e
I0S.0 usuério da moeda pode realizar pagamentos, transferéncias, depdsitos,
cobrancgas, checagem de extrato e até mesmo resgate. Para fazer as compras por
meio do E-DINHEIRO, basta apenas que o consumidor faca uma espécie de recarga
do valor desejado em seu banco comunitario. Esse crédito é automaticamente
vinculado ao ndmero de registro do cliente, que a partir desse momento esta apto a
realizar suas compras. Os comércios também tém um ndmero de celular cadastrado,
para que possa usufruir dos recebimentos. Em cada transagdo comercial realizada, ¢
descontado do comerciante, 2% referente a valor total da compra. Essa taxa, menor
que as de qualquer cartdo convencional, é destinado ao Banco Comunitario para a
manutencdo do sistema operacional e com o uma receita, que é revertida em
beneficio tanto da comunidade quanto do préprio banco comunitério. As transagdes
comerciais realizadas via E-DINHEIRO, podem ser comparadas como aquelas feitas
com um cartdo de débito tradicional (INSTITUTO PALMAS, 2015, p. 13)

E importante destacar que este ambicioso projeto apresenta um empecilho de ordem
préatica e estrutural. Como usar um aplicativo destes, se 0 uso da internet € restrito no bairro?

Durante meu trabalho do campo, o Instituto Palmas articulou uma parceria com a seguradora
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Mapfre, que financiard durante um ano uma conexao de internet liberada via wi-fi para todo o
Conjunto Palmeiras. Em troca o Banco Palmas comercializara seguros de vida da empresa®

E importante fazer algumas consideracdes sobre o e-dinheiro. Foi consideracdo
unanime entre todos os entrevistados como as parcerias com o sistema financeiro nacional, de
certa forma, tornaram as politicas do Banco Palmas atrofiadas. O e-dinheiro aparece como a
grande expectativa na mudanca desse quadro, e isto ndo € por acaso. Como ressaltado nos
ultimos topicos, o Banco Palmas passou por grandes modificacdes no que diz respeito a sua
administragdo, assim como seus circulantes locais, e ndo foi diferente com os critérios de
liberagdo de crédito. No ano de 2010 foi assinada uma parceria entre o Instituto Palmas e o
BNDES, onde este repassaria um empréstimo para aquele, que deveria converté-lo em
microcréditos de cunho produtivo.

Este foi um verdadeiro marco na expansdo da atividade bancéria da instituicdo. O
salto do fundo de empréstimo foi astrondmico. Em 2010 foram feitas 1122 operacdes de
microcrédito, representando um montante de R$ 800.100,10, ao passo que em 2011 — apos a
parceria com o BNDES — ocorreram 5804 operac@es de microcrédito, movimentando um total
de R$ 3.097.849,38 (INSTITUTO PALMAS, 2012, p. 27). Senhor Valdemar, atualmente
coordenador do PalmasLab, mas que na época tomava a frente na geréncia da parte de crédito

do Banco Palmas, considera que a parceria com o0 BNDES foi muito importante:

Olha, a gente teve maior liberdade se vocé for comparar com o Banco Do Brasil em
relagdo aos produtos de microcrédito. Com o Banco Do Brasil, que naquela época
era Banco Popular Do Brasil, os produtos eram fechados, fixos e morreu. Era isso e
nos precisavamos operar numa carteira que era do Banco do Brasil. Com 0 BNDES,
nos pegamos um crédito para fazer o microcrédito, como a gente faz o microcrédito
€ nosso. Nossa responsabilidade depois é pagar o BNDES, manter os indicadores de
inadimpléncia, de tudo nos niveis que eles gostam. Agora qual o tipo de
microcrédito que eu vou dar, limitagdes de parcelas, os juros, tudo € nosso”
(Entrevista concedida por Valdemar, em 12/10/2015).

Neste trecho, Valdemar lembra-se da parceria que acontecia de 2005 até 2010 com o
Banco Popular do Brasil (diluido e incorporado ao préprio Banco do Brasil). O primeiro
grande “fomento” em termos de crédito recebido pelo Banco Palmas. Nesta experiéncia, o
Banco Palmas simplesmente fazia operacdes de crédito, mas ndo o geria, ou seja, ndo tinha
poder sobre o dinheiro. A instituicdo contraiu um valor R$ 1.700.000 de empréstimo com o
BNDES. Até o meu trabalho de campo, haviam sido feitas 12 operacdes de crédito, e entre

54 Disponivel — em:  https://www.mapfre.com.br/seguro-br/guem-somos/noticias/noticias/grupo-bb-mapfre-
educacao-financeira-seguro-para-fortaleza.jsp Acessado no dia 20/06/2016



https://www.mapfre.com.br/seguro-br/quem-somos/noticias/noticias/grupo-bb-mapfre-educacao-financeira-seguro-para-fortaleza.jsp
https://www.mapfre.com.br/seguro-br/quem-somos/noticias/noticias/grupo-bb-mapfre-educacao-financeira-seguro-para-fortaleza.jsp
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“idas e vindas” do crédito (ou seja, empréstimo-pagamento-empréstimo), circulou um
montante aproximado de R$ 14.000.000,00. Essa maior liberdade para gerir os produtos,
também acarretou em novas responsabilidades e alguns choques e embates na maneira de
gerir o Banco Palmas para atender exigéncias do BNDES.

A partir de 2012, esses episodios se tornaram frequentes. A maioria dos entrevistados
afirma que o dialogo com as institui¢fes bancarias publicas (Banco Central, BNDES, CEF e
etc), se tornou muito mais dificil a partir do governo de Dilma Rousseff.

Isso leva a um importante dilema: O Banco deve ou ndo estender seus servigos para
além do sistema financeiro (apesar de ja existirem alguns projetos paralelos) e a0 mesmo
tempo em que se colocam em uma posicao de que o foco da institui¢ao ¢ o “econdmico”, mas
1sso ndo ¢ estanque ja que o “econdmico” ndo se esgota em si mesmo. Entretanto, visto que o
“sistema financeiro tradicional” coloca os BCDs em uma “encruzilhada”, muitos desses
projetos “ndo econdmicos” sdo uma forma de escapar do julgo dessas instituigdes. E cabe uma
reflexdo: Teria a tdo sonhada “formalidade” feito o Palmas deixar de ser um “sistema
alternativo de crédito™?

Nesse ponto, é importante ressaltar o que significa ceder essa pressdo do BNDES. No
primeiro capitulo, utilizei diversas abordagens para entender a economia solidéaria e o
microcrédito. Tomei como base os artigos de Albert Hirschman e outro de Marion Fourcade e
Kieran Healy, discutindo diferentes interpretacfes sobre mercado, e um comparativo a um
contexto sécio historico correspondente (HIRSCHMAN, 1987; FOURCADE; HEARLY,
2007).

Destacamos em especial o trabalho de Fourcade e Hearly, pois todas essas vises
estdo carregadas de normatividades dotadas de uma moral especifica, ou seja, toda visdo que
interpreta 0 mercado possui um conteudo moralizante (FOURCADE; HEARLY, 2007). Essa
ideia foi reforcada com o artigo de Viviana Zelizer sobre as “dualidades perigosas”, em que a
o conteldo moralizador ¢é reforgado por uma ideia de ruptura, usando a teoria das “esferas
separadas” ¢ a partir destas dualidades constroem-se visdes normativa em oposicao a aquilo
gue € moralmente condenavel (ZELIZER, 2009).

Também ¢ preciso reforcar como esses esquemas sio falsos e enganadores. E
impossivel isolar o0 mundo social. Algo que fiz questdo de ressaltar ao longo de toda
dissertacdo € como esses processos ndo sdo estanques e estdo o tempo todo se confluindo em

novas modalidades de agenciamento econdmico. Entretanto, também é preciso ressaltar que
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nada disso é pacifico ou conclusivo. Existem disputas de poder, embates sobre diferentes
concepgoes e tudo isso influéncia o “resultado final” dessas experiéncias.

Por essa logica, ainda € possivel derrubar o mito do chamado “livre mercado”, na
medida em que os individuos devem se adequar de acordo com o arbitrario dominante do
campo econdmico. Acredito que mais uma vez, o Instituto Palmas teve que se readaptar a uma
pressdo externa, como ja aconteceu em outros momentos de sua historia. Onde de fato, o
processo de “adapta¢do” a um novo habitus econdémico se da via violéncia simbolica, ja que
“s6 conseguem se adaptar & economia monetdria as custas de uma reinvencao criadora que
ndo tem nada a ver com uma acomodacdo forcada, puramente mecanica e passiva”
(BOURDIEU, 1979, p. 14).

E importante destacar, que todo fundo emprestado pelo BNDES para o Banco
Palmas segue as normas da Lei 11.110, de 25 de abril de 2005 que criou o Programa Nacional
de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), como destacado no primeiro capitulo. Por
isso, todo crédito deve ser voltado para a criagdo de novos empreendimentos, ou incremento
dos que ja existem. Isso impede a existéncia da modalidade de crédito para consumo, em
moeda social. Experiéncia que deu bastante notoriedade ao Palmas®. Esses acontecimentos
levaram a decisdo do conselho gestor do Banco Palmas em contratar uma “especialista”
voltada para o microcrédito com a missao de reverter esse quadro e apaziguar as relagdes com
0 BNDES:

Ele tem uma diferenga muito grande, ele tem que aprovar, ajudar a pensar as
estruturas locais portanto o Banco Palmas, por exemplo, quando o BNDES disse
assim “olha, vocés tem que ter um diretor de crédito”, pra quem a gente socorreu a
aprovacgdo? Para o conselho do banco, por qué? Porque ele estaria alocada aqui
dentro, a relacdo seria diretamente aqui dentro, entdo o que a gente fez? Chamou
todas os conselheiros, apresentou, o conselho aprovou e nés contratamos...
(Entrevista cedida por Leticia em 08/10/2015).

Recorrer a esse conselho gestor € um marcador muito forte no sentido de mostrar a
pressdo que o BNDES fazia sobre o Instituto Palmas. Esse conselho ¢ composto por: “(...)

Pessoas que podem estar ligadas ou ndo a uma instituicdo, sdo liderancas comunitarias que

entendem e estdo no dia a dia da comunidade™®. Isso tem um peso simbolico enorme, visto

55 O crédito para consumo foi uma modalidade de empréstimo realizada apenas na moeda Palmas. Eram feitos
empréstimos de P$ 50 a P$200 em moedas sociais para serem consumidos dentro do Conjunto Palmeiras.
Para fazer isso ser possivel, o Banco Palmas tinha um fundo em reais no banco na equivaléncia de palmas
que circulavam no bairro, para ndo configurar como uma moeda paralela.

56 Trecho da entrevista realizada com Leticia em 08/10/2015.
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que o conselho € uma entidade com poder de interferir na metodologia do Banco, portanto, se
0 mesmo foi requerido e aprovou a contracdo desse “especialista”, ¢ possivel ter uma nogao
do grau de pressdo exercido.

A maioria dos problemas se deu pela alta taxa de inadimpléncia no periodo de 2012-
2014, chegando a 20% segundo os entrevistados. A especialista de crédito chamada para
administrar esta situacdo foi a senhora Vania. Ela ja havia sido contratada para um trabalho
pontual entre 2010-2011, cujo objetivo, segundo ela, era “fazer um diagndstico e
planejamento estratégico para o Palmas®” na area de crédito. Vania é graduada em ciéncias
sociais e administragdo, possuindo também uma especializacdo em financgas. Seu curriculo de

trabalho € vasto, com bastante experiéncia no setor de microcrédito:

Entdo, fiz... entdo eu.. surgi do microcrédito em 2001, eu trabalhava no projeto
“Aprender ¢ Empreender”, no Sebrae, eu dava capacitacdo para os empreendedores
para acessar o crédito... e... que era um/ foi em 97/96, 97/98 e 99 (tentando lembrar)
entdo a gente dava um curso de 16 horas para as pessoas gque queriam acessar 0
crédito. Foi uma das primeiras linhas de créditos que saiu para os empreendedores
pelo Sebrae, dava capacitagdo e a Caixa Econdmica, Banco do Brasil tinha uma
linha... que era do PROER, que era para isso e a gente dava o curso, eu tinha,
trabalhava, tinha feito um curso com professor Paul Singer de economia solidaria
em 96, né... e ai eu ja estava entrando mais... mais vinculada a economia solidaria,
entdo eu fui para o projeto do Sdo Paulo Confia que foi a primeira ONG de
microcrédito 14 em S&o Paulo, constituido no governo da Marta Suplicy, né?
Parceria com 8 centrais de sindicais... € 14 eu comecei no microcrédito... antes ja
estava dando esta consultoria, fiz parte também de uma cooperativa de consultores
que a gente dava consultorias para negdécios, treinamentos, ai mais recente, eu falo
de 90 para ca, né? (...) E depois, trabalhei 14 no Sdo Paulo Confia e era com a
consultoria que a gente teve do Banco Sol, que ndo era mais o Banco sol era o
Banco Otelo. Na metodologia para grupos solidarios eu acabei trabalhando depois
disseminando esse modelo, entdo 14 na Porto Sol, 1a no Rio Grande Do Sul, dei a
capacitacdo em Recife para uma instituicdo que ndo existe mais, para eles
implantarem, Nordic Invest que era uma instituigdo de microcrédito do Unibanco
que depois do Itau eu passei quatro anos fazendo consultoria la para eles... Eu fiz
planejamento estratégico também do banco 1a de Santo André que também é uma
instituicdo que trabalha com essa metodologia de grupo solidério... nestes anos todos
todos eu fiquei sempre... (...) Na UNISOL eu fiquei dois anos fazendo a gestdo de
dois projetos 14 das SENAES, das empresas recuperadas com foco nas cooperativas
que eram recuperadas, e foi o primeiro projeto do SENAES, que foi também um
projeto grande que a UNISOL fechou e eu fiz a coordenacgdo... (Entrevista cedida
por Véania em 29/09/2016).

Importante destacar o trabalho de Vania no “Sao Paulo Confia”, pois este Se trata de
uma Organizagdo nao Governamental (ONG), que recebia recursos da prefeitura de Sao Paulo
(ABRAMOVAY, 2007). Inicialmente, o projeto possuia outro padrdo de avaliacdo de

empréstimos. Pessoas que tinham o “nome sujo” eram excluidas do programa por

57 Entrevista cedida realizada com Vania em 29/09/2016.
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recomendacéo dos consultores do BNDES, que assessoravam o projeto. Os empréstimos eram
individuais e exigiam que o tomador apresentasse um avalista. “Na metodologia de
empréstimos individuais, embora ndo concedesse financiamentos a individuos com restricdo
cadastral a inadimpléncia mostrou-se alta, ultrapassando, no primeiro ano de atuacéo, 8% da
carteira” (ABRAMOVAY, 2007, p. 116).

A metodologia foi mudada depois de outra consultoria com base na experiéncia de
sucesso do Banco Sol boliviano. Boa parte dos pobres tem restricdes cadastrais, apresentar um
projeto desse tipo € um desafio. Os critérios de analise e pagamento tem que ser
diferenciados. Alids, nesse sentido, Franca et al. ressaltam como muitas instituicdes e
empresas supostamente “bem-intencionadas”, fracassam em projetos de geracéo de trabalho e
renda, justamente por ndo compreender uma realidade especifica (FRANCA et. al.,2008).
Abramovay corrobora com este raciocinio lembrando que: “a restrigdo cadastral
frequentemente se choca contra uma reputagéo de seriedade e respeito na comunidade em que
vive o individuo” (2007, p. 116).

Como diz Bourdieu o sujeito ideal dos economistas, ndo atendia ao sujeito real que
participava programa S3o Paulo Confia. “(...) o sujeito dos atos econdomicos ndo ¢ o Homo
economicus, mas o homem real que faz a economia” (BORDIEU, 1979, p. 13-14). Os
empréstimos passaram a ser feitos com aval de um grupo, admitindo assim individuos com
dividas. Isso deu outros rumos a iniciativa.

Outro aspecto importante é que a constituicdo desses grupos se faz pelos proprios
interessados no empréstimo, ndo é o Sdo Paulo Confia que elencava essas pessoas. Para
alguém ndo conseguir formar um grupo é porque esta esta de fato muito mal visto na
comunidade (ABRAMOVAY, 2007). Ademais, o valor concedido para cada membro do
grupo é mais ou menos igual, com renda semelhante. O papel do agente de crédito neste
contexto é de consultor, onde através de uma ficha cadastral ele mede as capacidades de
endividamento do grupo, e assessora o empreendimento dando sugestdes e os ajudando em
planos de negacios.

Importante notar como Vania trouxe muitas dessas experiéncias para o dia-a-dia do
Banco Palmas. Em primeiro lugar, ela cumpriu seu objetivo. Pois em um periodo de 10 meses
— visto que ela foi contratada em janeiro de 2015 — conseguiu fazer a inadimpléncia cair de

20% para 5%. Também contribuiu para a “recuperacdo de 20% dos devedores com mais de
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180 dias™®, algo que da em média R$ 10.000 recuperados por més. Além disso, depois de um
longo periodo de empréstimos repassados via BNDES, era hora de devolver o fundo. Algo
que ja ocorria desde outubro de 2014, segundo Vania.

A ideia de fazer empréstimos em grupos jé estava presente desde os primordios do
microcrédito (YUNUS, 2000; ABROMOVAY, 2007). Isso foi algo aplicado por Lucia, visto
que ao longo da historia do Banco Palmas essa modalidade de empréstimo nunca foi popular.
Inclusive isso era destacado como um marcador de diferenca com o Grameen Bank
(INSTITUTO PALMAS, 2009). Vania identificou isso como uma solucdo para que fosse
possivel continuar a emprestar dinheiro para pessoas com restri¢cdes cadastrais (SPC). E para

isso utilizou-se da metodologia do Sao Paulo Confia:

Em suma, parte significativa dos que tém restri¢ces cadastrais € capaz de pagar 0s
empréstimos que toma. Mais que isso: a restricdo cadastral, frequentemente se choca
contra uma reputacdo de seriedade e respeito na comunidade em que vive 0
individuo. Dai a nova regra: os empréstimos seriam feitos com aval do grupo e
individuos com restricdo cadastral seriam admitidos. A exigéncia é que ao menos
duas pessoas do grupo néo tivessem restrigdes cadastrais. Esta mistura entre pessoas
com e sem restricdo cadastral é uma das mais interessantes expressdes do capital
social e de sua natureza: para quem vive na comunidade, o importante é o
comportamento cotidiano do individuo, as informacdes que sobre ele se obtém pelas
redes sociais em que esta inserido e isso supera de longe eventuais problemas
formais num universo que pouco tem a ver com a vida social local e que ndo lhe
serve fundamentalmente de referéncia (ABROMOVAY, 2007, pp. 116-117).

Ou seja, Vania conseguiu achar uma solugdo para o0 impasse em que a instituigdo
“Banco Palmas” se encontrava. Evitou que o mesmo abandonasse sua filosofia de emprestar
para pessoas que ndo estdo incluidas no Sistema Financeiro Nacional. E possivel uma
correlagdo com o que Zelizer chama de “profano” (profanation, do original), no sentido da
comercializa¢do de seguros de vida nos Estados Unidos da América, no século X1X. Vender
seguros de vida era algo “profano”, e apds um fracasso inicial desse mercado, décadas depois
ocorreu uma mudanca de valores da sociedade norte-americana, diretamente ligada a um
crescimento do utilitarismo e do individualismo nos EUA, coincidindo também com um
periodo de crescimento econdmico. Isso permitiu uma nova “sacralizacdo” (ou uma

“ressacralizacdo”) que modificou as relagdes simbolicas entre o dinheiro e a morte:

A prética disseminada de gastar grandes somas de dinheiro em tempos de morte
atesta a existéncia de uma poderosa e legitima associagdo simbélica entre dinheiro e
morte (...). Quando se trata de morte, o dinheiro transcende seu valor de troca e
incorpora significados simbolicos. A dupla relagdo entre dinheiro e morte — tanto

58 Entrevista concedida por Vania em 29/09/2016
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material como simbolica — é essencial para o entendimento do desenvolvimento dos
seguros de vida (ZELIZER, 1978, p. 601[Traducdo Minha])

Eu vou além, — e a autora também em outros artigos — ndo é apenas na relagéo entre
“dinheiro” e “morte” que ocorre uma associagdo simbolica, toda relagdo com o dinheiro
carrega esse tipo de associacdo. E sem duvida, para um Banco que leva a alcunha de
“comunitario”, seria um verdadeiro sacrilégio ndo poder emprestar para individuos que
possuem 0 nome negativado. Por isso, o trabalho de Véania para achar uma saida pelo
empréstimo grupal foi tdo importante.

Ora, instituicbes como o Banco Palmas se marcam pelo que Abramovay chama
“dinheiro quente”, isto é, um tipo de dinheiro que “(...) é gerado e manejado por meio de
relacfes de reciprocidade, ajuda mitua e compromissos sociais locais — em contraste com 0
dinheiro frio[grifo do autor] — que vem de fora e é temporario ou sazonal por definicdo”
(ABROMOVAY, 2005, p. 22). N&o emprestar para pessoas com “nome sujo”, significa
mudar completamente a associa¢do simbdlica que se faz ao empréstimo do Banco Palmas.
Vania impediu de certa forma uma intervencdo mais brusca do BNDES, que provavelmente
contrariaria seus principios fundadores.

Por ultimo, devo acrescentar que esta situacdo é de total ciéncia dos agentes que
participantes do Banco Palmas. Alids, o sentimento de insatisfacdo por essa situacdo é
explicita. Por isso, como ficou claro em citagdes anteriores, existe uma grande expectativa em
relacdo ao e-dinheiro. Este “produto”, segundo os entrevistados, representa a forma do Banco
Palmas recuperar a sua independéncia, tolhida pelas parcerias com o Sistema Financeiro
Nacional. Encerro o capitulo com este trecho da entrevista com a senhora Céssia —
responsavel pela divulgagdo da iniciativa — sintetizando o que representa o e-dinheiro para 0s

agentes envolvidos com o Banco Palmas:

Cara, € um avanco, para mim é um avanco. E um negécio completamente novo, é
um negocio completamente dentro do que ta se fazendo hoje no pais inteiro. Entéo
cada vez mais as pessoas estdo indo para essa area tecnologica. Eu também trabalhei
com a Moeda Palma em cédula, né? E pra gente era uma dificuldade ndo conseguir
manter a moeda, porque a gente tinha que ter um projeto que financiava a moeda pra
poder funcionar. Com o e-dinheiro, a gente acaba com esse problema porque eu
acho que é uma coisa legal, na moeda social era crime vocé cobrar uma taxa, vocé
ndo podia cobrar taxa, vocé ndo podia cobrar juro, ndo podia cobrar essas coisas. No
e-dinheiro como legalizou essa situagdo de vocé fazer a cobranga de taxas, hoje tem
como Vvocé sustentar a moeda social, sustenta o projeto de trabalho com a moeda
social. Entdo para mim é uma avanco grande, para mim é algo super interessante e
ainda mais porque é uma coisa da minha época, né? Pra mim é ainda mais legal estar
trabalhando com ela eletronica e o controle, meu controle era no excel, fazendo ali,
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digitando no excel, hoje na realidade tem um sistema que ja me indica a informagao
eu nao preciso ficar digitando nada, essas coisas. Para mim o controle é melhor, e
para mim é mais facil trabalhar com essa questdo do dinheiro online, né? Com o
dinheiro eletrénico, que com o dinheiro em espécie. Eu ja trabalhava com dinheiro
eletrdnico porque todas as minhas contas eram sempre diretamente na conta e tal, eu
ndo gostava de pegar fila, eu ndo pegava dessas coisas, entdo era tudo feito dessa
forma e ai com essa histdria do aplicativo me deu outras possibilidades. Para mim é
um avango no tratar com a moeda social que antes era bem mais complicada para
gente (Entrevista concedida por Cassia em 28/09/2015).

5 CONSIDERACOES FINAIS

A abordagem do objeto, aparentemente simples em um primeiro momento — ja que
trata de um estudo de caso —, revelou-se muito mais complexa. Primeiro, porque o Banco
Palmas se encontra inserido em dois campos especificos: As microfinancas, por operar
carteiras de microcrédito, de acordo com a Lei 11.110, de 25 de abril de 2005, que regula o
PNMPO; e o campo da economia solidaria, mais precisamente no campo das financas
solidarias, que representa a incorporacdo do campo de microfinancas pela economia solidaria.

Economia solidaria e microcrédito, dois temas com visfes tdo ricas e divergentes.
Foi um verdadeiro desafio elencar suas diferentes visbes e interpretacfes. Dificuldade
agravada ainda, pelo aspecto de que estas diferentes interpretacdes se excluiam. Por outro
lado, isso provou a hipotese de Fourcade e Healy, sobre como os mercados sdo projetos
morais, saturados de normatividade, e desta forma correspondem a um ideério especifico, e 0
que muitos intelectuais fazem é sua defesa (FOURCADE, HEALY, 2007).

Outro ponto em que houve dificuldades foi no trato dado aos estudos de Bancos
Comunitarios de Desenvolvimento. Para nds cientistas sociais, pesa a caréncia de poucos
estudos sobre BCDs. Por isso, foi necessario elencar possiveis temas de pesquisa que passam
despercebidos pela literatura vigente.

Outro adendo importante de se fazer, diz respeito a construcdo de dicotomias com 0s
objetos abordados nessa dissertagdo: Crédito x Microcrédito; economia ‘“capitalista” x
economia solidaria; bancos comunitarios x bancos “capitalistas”. Dessa forma, foi ressaltado
ao longo de todo trabalho como esses constructos sdo falsos e mais obscurecem do que
facilitam a compreensdo desses objetos (ZELIZER, 2009). Também foram abordados estudos

de caso especificos da autora: sobre como o dinheiro recebe uma “identificagdo” de um grupo
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que se apropria dele (ZELIZER, 1989; 1994), e sobre construcédo e transformacdo do mercado
de seguros de vida nos EUA durante o século XIX (ZELIZER, 1978).

E Gbvio que existem diferencas entre cooperativas associativas e uma empresa
multinacional de capital aberto. O que busquei provar neste trabalho é que apesar de estarem
situadas em polos diferentes do campo econdmico, instituicbes dominantes e pretendentes
constroem pontes de relacionamento para possiveis parcerias, de um suposto win-win, onde
todos interessados teriam seus objetivos atendidos. Contudo, minha pesquisa de campo
mostrou como essa relagao e conflituosa e envolve muitas pressdes do lado com maior capital
econdmico.

Por ultimo, friso mais uma vez o processo historico pelos quais essas instituicdes
passaram principalmente nosso objeto principal: O Banco Palmas. Descrevi seus
antecedentes, sua fundacdo e seu caminhar até os dias atuais. Por isso, cabem algumas
consideragdes sobre a economia solidaria, microcrédito e a interseccdo entre essas duas
esferas (Os Bancos Comunitarios de Desenvolvimento)

Em primeiro lugar, apesar das visdes eufdricas de alguns autores (ABRAMOVAY et.
al, 2005; 2007a; 2007b; SINGER, 2002; 2003; 2009; YUNUS, 2000), o microcrédito ndo
possui uma grande representatividade no que diz respeito ao estudo panoramico realizado
pelo BCB. Apenas 0,2% do valor das operacdes, 0,4% das operacdes no SFN (BRASILIA,
2014, p. 31). Portanto, no Brasil ele ndo se configura de maneira expressiva em sentido amplo
para promocao social, como almejam esses intelectuais. Outro aspecto importante é notar a
participacdo de Bancos Oficiais e Privados como principais concedentes em valor e operagoes
realizadas, respectivamente 91,4% e 95% (2014, p. 25). O que mostra claramente, como 0
microcrédito foi incorporado ao sistema bancario dominante.

Todavia, também vale ressaltar que é um crédito destinado para pessoas de baixa
renda, sendo em sua grande maioria pessoas fisicas (PFs). Segundo o préprio BCB, 75%
desses tomadores estdo na faixa de renda entre 1 e 3 salarios minimos®. Outro ponto
importante de ser destacado, € que apesar de baixa expressividade na carteira e na quantidade
de clientes, sdo as cooperativas de crédito que em termos unitarios possuem o maior nimero
de instituicdes concedentes®®,

Pode-se concluir que sua importancia é focalizada em espacos onde os Bancos nao
conseguem captar clientes, pelo menos ndo diretamente, podendo fazer isso via institui¢coes

59 Loc.Cit., p. 37.
60 Loc.Cit., p. 37.
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intermediarias, como ficou explicito na relagdo “Banco Palmas/BNDES”. A questdo do
isolamento geografico também é ressaltada por Biggart. Essas iniciativas sao pulverizadas e
atendem a comunidades e territorios restritos, 0 que, no entanto, ndo anula sua importancia de
promocao econémica e social (BIGGART, 2001).

Se for possivel uma reflexdo futura sobre o papel do microcrédito na geracdo de
trabalho e renda, € de que ele é uma importante ferramenta impulsora de realidades
especificas, mas ndo assume um carater global e estd longe de possuir representatividade
expressiva do ponto de vista macroecondémico. Garantindo no maximo uma situacdo de
subsisténcia. Em suma, ele é eficiente em casos de miséria extrema, mas ele em si
(isoladamente) ndo tira os pobres de sua condicdo de pobreza. Bangladesh nao deixou de ser
um pais periférico subdesenvolvido, mesmo com tantos anos ap6s o Grameen. Da mesma
forma como o Conjunto Palmeiras continua sendo um bairro pobre, mesmo apds 17 anos de
existéncia do Banco Palmas.

E importante destacar também alguns pontos positivos do microcrédito: 1) Uma
forma de subsisténcia para quem se encontra em situacdo de miséria, tendo a0 menos como
garantir sua sobrevivéncia; 2) O fortalecimento e engajamento do sentimento comunitario e
de grupo, o que pode gerar uma organizacgdo social e politica; 3) Fica nitida também a questao
de valorizacdo do espaco da mulher em uma sociedade machista. O microcrédito € um crédito
tipicamente feminino, que Ihe da significativa autoestima e Ihe retira do julgo das atividades
domésticas. Entretanto, este ultimo ponto também contém em si um aspecto negativo, ja que
pode atarefa-las ainda mais, somando o trabalho externo com o caseiro.

Sobre os BCDs, mais especificamente o Banco Palmas, é possivel fazer algumas
consideracBes. Em primeiro lugar ficou claro ao fim do primeiro capitulo as divisdes
conceituais entre cooperativas de crédito e BCDs. Enquanto os primeiros recebem apoio da
Organizagdo de Cooperativas do Brasil (OCB), os ultimos recebem resguardo estatal da
Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES). Portanto, este relatério do Banco
Central citado acima ndo analisa BCDs, ja que a grande maioria deles sdo associacdes ou
OSCIPs.

Segundo, pela lei que regula 0 PNMPO, OSCIPs sdo operadores e ndo concedentes
de microcrédito. Ou seja, elas podem operar uma carteira de microcrédito, contudo, ndo
podem possuir uma. Por isso, bancos de fomento como o BNDES repassam sua propria
carteira para operacgdes de instituices como 0 Banco Palmas.

Dito desta forma e olhando os ndmeros acima, percebe-se que as “pressdes” do
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BNDES sobre o Banco Palmas, ndo s3o exatamente uma surpresa. Afinal, sdo os “grandes
bancos” (na falta de um designio melhor), que detém a imensa maioria da carteira de
microcrédito circulante no Brasil. Porém, essa relacdo ndo ¢ totalmente vertical. Fica claro, ao
longo de toda histdria do Conjunto Palmeiras, ASMONCONP e Banco Palmas, de como
individuos e instituicGes aprenderam a lidar com a adversidade, incorporando sempre novas
praticas para se dinamizar e atender a novas demandas. Ou como destacado varias vezes ao
longo do trabalho: O Palmas agrega uma expertise, uma série de bens fisicos e simbdlicos
através de suas parcerias (PAULINO, 2008; GARCIA, 2012). A esperanca atual de
sustentabilidade para superar esse quadro é a moeda social eletrdnica e-dinheiro.

Todavia, ao que interessa ao Banco Palmas, o golpe mais grave provavelmente esta
por vir na propria economia solidaria. Visto que a SENAES paga 80% dos funcionarios do
banco, e maioria das despesas e projetos da instituicdo (Financiando inclusive o e-dinheiro).
Com o provavel impeachment da presidente afastada Dilma Rousseff, um cenério nebuloso
aparece no horizonte. Sera o fim de 13 anos de governo do partido dos trabalhadores.
Lembrando que a SENAES foi criada no primeiro ano do governo de Luiz Inacio Lula da
Silva. Aliés, Paul Singer (nomeado por Lula) ndo é mais secretério de Economia Solidéria,
sendo bem possivel sua dissolucdo caso Michel Temer venha assumir a presidéncia de forma
definitiva. Se isso vier acontecer, a prépria concep¢do do que € economia solidaria precisara

ser rediscutida.
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FIGURA 3: Dados demogréficos do Conjunto Palmeiras.

W UF: Ceara | Distrito ou subdistrito: MESSEJANA
W Munic ipio: Fortaleza W Setor: 230440065110503
W Bairro: Conjunto Paimeiras
UF| Municipio| Distrito | Bairro || Setor| Piramides etarias || Dados adicionais

Populagao Raz3o de sexo aear;?;g:g%jneén)ograﬁca
UF Ceara 8452381 951 50.91
Municipio Fortaleza 2452185 88.01 7786.52
Distrito  MESSEJANA 439559 90.42 4080.69*
Bairro Conjunto Palmeiras 36599 9476 4812.04*
‘Setor 230440065110503 132 913 73.74*

* Densidade demografica preliminar

Descrigao do setor

INCIDENCIA DA TRAVESSA SAO RAIMUNDO NA RUA MAYSA

DO PONTO INICIAL SEGUE PELA RUA MAYSA, AVENIDA CAXAMBU, PROLONGAMENTO DA AVENIDA CAXAMBU ATE A
RODOVIA ANEL VIARIO, POR ESTA ATE O RIO COCO, RIO COCO , RUA SEM DENOMINACAO, TRAVESSA SAO RAIMUNDO

ATE O PONTO INICIAL

Fonte: Censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica do ano de 2010.
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7 ANEXOS

FIGURA 1: Mapa da cidade de Fortaleza e suas regionais (bairro Conjunto Palmeiras em

destaque)

Fonte: Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do Ceara.
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FIGURA 2: Mapa de ruas do Conjunto Palmeiras
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