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RESUMO

Esta tese, intitulada As reconfiguracgdes do trabalho docente no século XXI: controle,
intensificacdo e precarizagdo do professor, se vincula & linha de pesquisa Trabalho,
Emprego e Sindicatos do Programa de P6s-Graduacdo em Sociologia da Universidade
Federal de Goias (UFG). Trata-se de uma pesquisa que busca mostrar como o trabalho
docente vem se reconfigurando por conta das grandes transformacGes do mundo
contemporéneo, que tiveram seu desenvolvimento a partir da década de 1980. Sua
problematica principal é: as reconfiguracdes contemporaneas do capitalismo, notadamente
a restruturagdo produtiva e as reformas neoliberais, trouxeram um aumento da
intensificacdo, do controle e da precarizacdo do trabalho docente do professor da educacao
basica no Brasil nos ultimos trinta anos? Para responder a esta problematica anotada,
partimos da hipotese de que o trabalho docente foi reconfigurado pelas mudancas do
capitalismo contemporédneo aqui mencionadas: a restruturacdo produtiva e o
neoliberalismo. E estes fendmenos vém impingindo nos trabalhadores de todas as
categorias, inclusive da educagdo, mais controle, mais intensificacdo e mais precarizacdo
das condicdes de trabalho. Cada um destes processos trouxe profundas mudangas sociais,
politicas e econdmicas, de modo que a educacdo, a escola e o trabalho do professor ndo
ficaram distantes destas mutagcfes. A pesquisa tedrica e empirica pode perceber que o
trabalho de professoras e professores estd cada vez mais intensificado do ponto de vista
fisico, intelectual e emocional, por conta de mais trabalho e exigéncias no dia a dia. O
aumento do controle sobre seu trabalho aparece de maneira muito clara, em variados
aspectos que implicam em mais vigilancia sobre o professor no exercicio de sua profissao.
E, por fim, a precarizacdo das condi¢des de trabalho, que persiste na sua realidade, nas
condig0es salariais e de trabalho nas escolas. Ainda que continue sendo um trabalho que
guarda muitos tracos especificos do trabalho sobre outro ser humano, esses processos de
racionalizacdo tém atingido de forma acentuada a vida do professorado.

Palavras-chave: trabalho docente; controle; intensificagdo; precarizacao.



ABSTRACT

This thesis, entitled The reconfiguration of teaching work in the 21st century: control,
intensification and precariousness of the teacher, is linked to the research line Work,
Employment and Unions of the Graduate Program in Sociology of the Federal University
of Goids (UFG). It is a research that seeks to show how teaching work has been
reconfiguring because of the great transformations of the contemporary world, which had
its development since the 1980s. Its main problem is: the contemporary reconfigurations
of capitalism, notably the restructuring brought about an increase in the intensification,
control and precariousness of the teaching work of the basic education teacher in Brazil in
the last thirty years? To answer this problem, we start from the hypothesis that the teaching
work has been reconfigured by the changes of contemporary capitalism mentioned here:
productive restructuring and neoliberalism. And these phenomena have been forcing
workers of all categories, including education, more control, more intensification and more
precarious working conditions. Each of these processes brought about profound social,
political, and economic changes, so that the education, school, and work of the teacher
were not far from these mutations. Theoretical and empirical research can realize that the
work of female teachers is increasingly intensified from the physical, intellectual and
emotional point of view, due to more work and daily demands. The increased control over
his work appears very clearly, in various aspects that imply more vigilance over the teacher
in the exercise of his profession. And, finally, the precariousness of working conditions,
which persists in reality, wage and working conditions in schools. Although it remains a
work that has many specific traits of work on another human being, these processes of
rationalization have strongly affected the life of teachers.

Keywords: teaching work; control; intensification; precariousness.
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INTRODUCAO

Controlado, intensificado, precarizado, administrado, disciplinado, gerencializado,
especificado, reestruturado, fiscalizado etc. Estas sdo algumas formas que modelam o
trabalho docente na sociedade contemporanea e que levam alguns autores a assinalarem a
reconfiguracdo do exercicio dessa antiga profissdo. Se antes o professor tinha como estrita
preocupacao entrar em sala e cuidar do ensino, hoje estd assoberbado de atividades que
estdo muito além da mera acao de “ministrar contetidos”.

O trabalhador do ensino tem que se desdobrar em inimeros “personagens’” para
além da figura tipica do professor que esta na sala de aula, ministrando algum
conhecimento. Tem que ser psicologo, assistente social, pai e mae, enfermeiro, dentre
outras inumeras funcBes as quais se adequou ao longo do tempo por conta das
transformacGes que atingiram a sociedade contemporanea.

Para além destas funcdes e atividades que acaba sendo obrigado a desempenhar e
executar, os trabalhadores da educagdo “sentem” e percebem que as outras modificacdes
também o afetam. Sdo formas sutis ou ndo de controle do seu trabalho para cumprir metas
e indices dos variados programas de avaliacdo, que verificam o cumprimento de curriculos
se tornam onipresentes. Com mais atividades para realizar e metas a cumprir, percebem
claramente como processos de intensificacdo do trabalho intelectual, fisica e emocional
estdo bem presentes no seu dia a dia da sala de aula e, agora, de todo o ambiente escolar.
Simultaneamente, percebem suas condicdes de trabalho, pois, apesar dos discursos
enfaticos dos 6rgaos governamentais e das empresas em prol da valorizacdo da educacao,
podem ver nitidamente a precarizagdo de suas condigdes de trabalho.

Desta forma o problema central que norteia esta tese é: as reconfiguracoes
contemporaneas do capitalismo, notadamente a restruturacdo produtiva e as reformas
neoliberais, trouxeram um aumento da intensificacdo, do controle e da precarizacdo do
trabalho docente do professor da educagdo basica no Brasil nos Gltimos trinta anos? Para
responder a esta problematica anotada, partimos da hipdtese de que esta nova realidade,
esta verdadeira reconfiguracdo do trabalho docente no século XXI, estd umbilicalmente
ligada a dois macro processos colocados em acao pelo capitalismo no final do século

passado: a restruturacao produtiva e o neoliberalismo. E estes fenémenos vém provocando
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nos trabalhadores de todas as categorias, inclusive da educacdo, mais controle, mais
intensificacdo e mais precarizacdo das condicdes de trabalho.

A reestruturacdo produtiva representa uma série de transformacdes, desencadeadas
para enfrentar a crise dos anos 1970 do esgotamento do modelo taylorista-fordista, as quais
podem ser classificadas como organizacionais, gerenciais e tecnoldgicas e que afetam
todos os ambientes de trabalho com novas exigéncias de desempenho para o trabalhador e
novos protocolos de gestdo. A traducdo deste movimento para o trabalhador seria uma
nova série de renovadas e sutis formas de controle sobre o trabalho, acompanhadas de uma
intensidade mais elevada do trabalho realizado e extenséo das situagdes de precarizacao.

O neoliberalismo e suas politicas sdo a face visivel da atuacdo do Estado e de forcas
politicas que implementam agdes profundamente regressivas do ponto de vista social, as
quais, no limite, tendem a abolir quaisquer resquicios de politicas de amparo aos
trabalhadores, tipicas do mundo do poés-guerra. As coalizGes neoliberais estabelecem um
senso comum de que qualquer tipo de “salva¢do” da sociedade esta ancorado na iniciativa
privada, no risco que os agentes econdmicos correm, e que 0 sucesso de cada individuo
depende tunica e exclusivamente de sua capacidade de se “vender” no mercado,
funcionando como se fosse uma empresa, a exemplo das das cobrangas e
responsabiliza¢des, no sentido de “tensionar” as escolas e os professores a cumprirem
metas. Para o trabalhador, isso representa mais controle, mais intensificacdo e mais
precarizacao.

Para compreender que estes dois movimentos tomam conta de todos 0s espacos
sociais, inclusive da educacéo e reconfiguram o trabalho de ensinar é que realizamos uma
pesquisa tedrica e qualitativa para compreender como o trabalho do professor que, antes
entrava para sua sala de aula e preocupava-se apenas com o ensino, sofre uma profunda
transmutacgéo, sendo atingido por formas de controle de suas a¢des (mais trabalho com
niveis grandes de intensificagdo), a0 mesmo tempo enxerga suas condicGes de trabalho se
degradarem.

Fizemos a escolha por entrevistar professoras e professores com mais de 10 anos
de exercicio profissional nas redes municipal ou estadual, porque seria possivel para 0s
trabalhadores, com esta vivéncia na profissdo mais longa, perceber alteracdes no seu
exercicio profissional, no que se refere aos topicos que ora analisamos: intensificacao,

controle e precarizagéo.
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Nesta tese, tendo como parametro as referéncias tedricas escolhidas, optamos pela
pesquisa qualitativa, no sentido de apreender as relacfes que permeiam o fendmeno em
sua totalidade. Vale ressaltar a concepgéo de Minayo a respeito da pesquisa qualitativa:

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se
ocupa, dentro das Ciéncias Sociais, com o universo de significados, dos
motivos, das aspiracdes, das crencgas, dos valores e das atitudes. Esse
conjunto de fendmenos humanos é entendido aqui como parte da
realidade social, pois o ser humano se distingue ndo s6 por agir, mas
também por pensar sobre o que faz e por interpretar suas a¢des dentro e
a partir da realidade vivida e compartilhada com seus semelhantes. O
universo da produgdo humana que pode ser resumido no mundo das
relacGes, das representagdes e da intencionalidade e é objeto da pesquisa

gualitativa dificilmente pode ser traduzido em nimeros e indicadores
quantitativos. (MINAYO, 2016, p. 20 e 21).

A pesquisa qualitativa visa analisar as representacdes sociais e os significados que
0s envolvidos no processo de investigagdo, no nosso caso, professores e professoras,
atribuem a complexa rede de relacdes que configuram o objeto de estudo. Isto acaba
conduzindo a pesquisa qualitativa para um aspecto importante que a diferencia de uma
pesquisa meramente quantitativa, pois, nesse caso fica evidenciado seu carater subjetivo,

especialmente pela aproximagao propiciada pela interacdo entre pesquisador e pesquisado.

Laperriére aponta também este fato relacionando-o com uma mudanca de postura
dentro do campo das pesquisas a partir de uma critica contundente aos procedimentos
positivistas que enxerga na “padroniza¢do de seus instrumentos e resultados de pesquisa,
ao controle das varidveis em jogo, € a amostragem casual” uma forma de pretexto para
afastar as ‘perturbacdes’ e a subjetividade humana” (LAPERRIERE, 2008, p. 410-411).
Para esta autora, o sentido, a significacdo e a intencionalidade devem ser levados em conta
nao com sua ‘“neutralizacdo”, ¢ sim “delimitando seu efeito sobre a acdo social, ou
utilizando-as intensamente para precisar e aprofundar os resultados da pesquisa” (2008, p.
412). Ela conclui dizendo:

As abordagens qualitativas contam garantir a exatiddo e a pertinéncia da
ligacdo entre interpretacdes e observacOes empiricas, restituindo ao
sentido seu lugar central na anélise dos fenbmenos humanos, pela
consideragdo do papel da subjetividade na agdo humana, e a

complexidade das influéncias que ela sofre no contexto natural.
(LAPERRIERE, 2008, p. 429).
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Nessa pesquisa, nos propomos a compreender o objeto de investigacdo em sua

totalidade, no esforco de perquirir suas causas, e a teia de relacdes, mediacOes e

contradi¢des que o configuram em sua dindmica prdpria de interagdo com a realidade

global:

Mas a teoria se distingue de todas essas modalidades e tem
especificidades: o conhecimento tedrico é o conhecimento do objeto —
de sua estrutura e dinamica — tal como ele é em si mesmo, na sua
existéncia real e efetiva, independentemente dos desejos, das aspiracbes
e das representacdes do pesquisador. A teoria ¢, para Marx, a reproducao
ideal do movimento real do objeto pelo sujeito que pesquisa: pela teoria,
0 sujeito reproduz em seu pensamento a estrutura e dindmica do objeto
que pesquisa. E esta reproducdo (que constitui propriamente o
conhecimento tedrico) seréa tanto mais correta e verdadeira quanto mais
fiel o sujeito for ao objeto. (NETTO, 2011, p. 20-21)

E essa reproducéo desta relagio dinamica entre o sujeito e o objeto, no processo de

conhecimento que devemos reproduzir a fim de perceber, para além das aparéncias que

cercam 0 nosso objeto de estudo, as reconfiguracdes do trabalho do docente, que devemos

buscar enquanto pesquisadores:

Numa palavra: 0 método de pesquisa que propicia o conhecimento
tedrico, partindo da aparéncia, visa alcancar a esséncia do objeto.
Alcancando a esséncia do objeto, isto é: capturando a sua estrutura e
dindmica, por meio de procedimentos analiticos e operando a sua sintese,
0 pesquisador a reproduz no plano do pensamento; mediante a pesquisa,
viabilizada pelo método, o pesquisador reproduz, no plano ideal, a
esséncia do objeto que investigou. (NETTO, 2011, p. 22)

Optamos, portanto, por realizar uma pesquisa de acordo com uma perspectiva

transformadora, o que implica na ruptura com a contemplacdo do investigador sobre o

objeto, uma vez gue tal rompimento consiste em um processo ontoldgico e essencialmente

critico em relacdo ao objeto a ser estudado e conhecido. Assim, por meio desta pesquisa,

iremos analisar a realidade no sentido de desvendar sua esséncia e interconexdes entre o

objeto historicamente dado (trabalho docente) e os demais fendmenos que o circunscrevem

(a realidade social do neoliberalismo e da reestruturacao produtiva). (CHIZZOTT], 1998;
MINAYO, 2002; NETTO, 2011). Por isso:

(...) o papel do sujeito € essencialmente ativo: precisamente para
apreender ndo a aparéncia ou a forma dada ao objeto, mas a sua
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esséncia, a sua estrutura e a sua dindmica (mais exatamente: para
apreendé-lo como um processo), 0 sujeito deve ser capaz de
mobilizar um maximo de conhecimentos, critica-los, revisa-los e
deve ser dotado de criatividade e imaginacao. O papel do sujeito é
fundamental no processo de pesquisa. (NETTO, 2011, p. 25)

Realizaremos, portanto, um estudo tedrico-bibliogréfico sobre o tema e,
posteriormente, através de pesquisa qualitativa com professores, observaremos se as
questdes apontadas no estudo tedrico-bibliografico sdo sentidas e experienciadas por estes
trabalhadores. Também teremos que focalizar a realidade mais geral da educacgéo na cidade
e no pais para entendermos as novas configuracdes do trabalho docente, que sdo
transformadas em virtude de processos mais globais, como a reestruturacéo produtiva e o

neoliberalismo.
Em resumo, no decorrer do trabalho, estabeleceremos os seguintes procedimentos:

a) Levantamento e analise critica de um conjunto de obras que focalizem a

reestruturagdo produtiva, o neoliberalismo e o trabalho docente;

b) Levantamento e analise critica de um conjunto de documentos oriundos de

orientagcdes dos 6rgaos governamentais sobre o trabalho dos professores;

c) Levantamento e analise de dados qualitativos por meio de uma pesquisa empirica
realizada com 12 professores de Goiania, pertencentes a Rede Publica Municipal de Ensino

e a Rede Publica Estadual de Ensino.

A pesquisa qualitativa de campo foi realizada na cidade de Goiénia entre os meses
de setembro a dezembro de 2018 com 12 professores: 07 professoras e 05 professores. Essa
opcao é por conta do maior nimero de professoras na educacdo basica em relacdo ao
numero de professores da mesma rede. Os nomes evidentemente séo ficticios, mas seguem
0 marcador de género para observamos certos tragos mais presentes em um ou outro

género.

A escolha dos entrevistados parte da amostragem intencional, com a escolha
deliberada dos entrevistados, com a utilizagdo do “principio da bola de neve”. Fizemos
opcao por comecar a entrevista com um entrevistado de cada sindicato de professores

(Sintego e Simsed) sendo que esses primeiros entrevistados indicavam os entrevistados
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posteriores. Nesta técnica, é possivel conhecer em profundidade a populacdo pesquisada,
tomando o cuidado de conseguir participantes com militincia no movimento dos
professores (onde comegamos) bem como participantes com participacdo mais distante e
esporédica. (FLICK, 2004 e 2013).

Era preciso, no entanto, certo cuidado nas entrevistas para que ndo ficassemos
presos apenas aos entrevistados que possuissem certa militancia sindical e politica. Ndo
podiamos desconsiderar que a categoria de professores, seja no ambito municipal ou
estadual, foi protagonista nos Gltimos anos de inimeras lutas. Deviamos, entdo, tomar as
precaucdes devidas para ndo restringir as entrevistas apenas aqueles que participaram dos
movimentos. Por outro, era necessario que estivessemos atentos a observacdo, aos
elementos do dia a dia que configuram aspectos dos processos de trabalho que pela rotina

sdo desconsiderados pelos envolvidos neles.

As entrevistas foram feitas a partir de um questionario semiestruturado (apéndice)
que continha quatro partes: informac0es gerais, controle, intensificacdo e precarizacdo. A
opcao pela entrevista semiestruturada ocorre porque é importante captar elementos que 0s
textos tedricos ou oficiais ndo explicitassem, deixando a experiéncia do entrevistado a
partir de sua vivéncia fluir livremente. Neste sentido, todas foram gravadas e todas e todos
participantes receberam e assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e

foram entrevistados fora das dependéncias escolares.

As entrevistas ndo aparecem — ou ndo aparecem somente — como a
ilustracdo de um modelo tedrico previamente construido, mas antes sao
um instrumento essencial de investigacdo, uma ferramenta de construcao
de hipdteses sempre em transformacdo, como uma espécie de trampolim
para a reflexdo. A reflex&o sobre as identidades remete incessantemente
a reflexdo sobre as estruturas sociais e a maneira como estas se
transformam com o tempo. Pois 0 que nos interessa €, em outras palavras,
a ligacdo entre o “‘subjetivo”, que se capta bem nas entrevistas, € o
“objetivo”, tal como se pode circunscrever pelo estudo de uma
documentacgdo estatistica, por documentos escritos (...) Portanto, a
analise da forma e do contetido de uma entrevista ndo pode ser separada
do conhecimento da histéria do grupo considerado e de uma reflexdo
mais ampla sobre seu modo de existéncia. (BEAUD e PIALOUX, 2009,
p. 306-7).

A entrevista se constitui numa das partes mais importantes da investigacdo

cientifica, pois pode se tornar um instrumento importante de descoberta de novas facetas e
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novas nuances dos fendmenos sociais investigados. Sendo assim, a capacidade do
sociélogo (ou pesquisador) em pensar e explicar certos fendmenos sociais depende da
utilizacdo proveitosa de todos os recursos metodoldgicos aliados a reflexdo tedrica. Assim,
é correta a observacédo de estudiosos da metodologia:
Os investigadores qualitativos em educacdo estdo continuamente a
guestionar os sujeitos de investigacdo, com o objectivo de perceber
"aquilo que eles experimentam, o modo como eles interpretam as suas
experiéncias e 0 modo como eles prdprios estruturam o mundo social em
que vivem" (...) Os investigadores qualitativos estabelecem estratégias e
procedimentos que lhes permitam tomar em consideracdo as

experiéncias do ponto de vista do informador. (BOGDAN e BIKLEN,
1994, p. 51).

Wright Mills (1980) em texto que reflete sua preocupagdo com os caminhos da
pesquisa social, compara a atividade do intelectual a do artesdo quando ressalta a existéncia
de um artesanato intelectual. A atividade de pensar a sociedade € um oficio que precisa ser
meticulosamente realizado, pois ndo esté separada da vida do pesquisador e, muito menos,
de seu trabalho. Além disso, envolve uma relacdo dialética entre a teoria e a pesquisa,
mediada pelos métodos, que bem podem ser um “prisma’ que capta a luz das mais variadas

fontes.

Este trabalho de artesdo € guiado de qualquer forma por teorias, pela razdo, que se
apodera da totalidade dos fendmenos sociais, para estender seu poder explicativo sobre o
mundo, as entrevistas tipicas da pesquisa qualitativa sdo um trampolim para a reflexao.
(BEAUD e PIALOUX, 2009).

Bourdieu parte de premissas semelhantes, quando afirma a necessidade de ruptura
com senso comum para construcdo cientifica, e categoricamente afirma que o “fato
cientifico é conquistado, construido, constatado” (BOURDIEU; CHAMBOREDON e
PASSERON, 2000, p. 22). Desta forma, o soci6logo indaga e questiona o real para a
construcdo do objeto de pesquisa, provocando, assim, modificagbes na teoria, num ato

permanentemente reflexivo.

A presente tese, portanto, recebe a seguinte divisao:
No Capitulo 1, “Reestruturacdo produtiva — As transformagdes do mundo do

trabalho na sociedade contemporanea”, fazemos uma abordagem sobre os principais
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aspectos da reestruturacdo produtiva, apontando semelhancas e diferencas entre o
taylorismo-fordismo e o toyotismo, enfatizando a predominancia deste ultimo método na
determinacédo do trabalho contemporaneo em suas dimensdes organizacionais, gerenciais
e tecnoldgicas para podermos perceber as consequéncias da reestruturacdo produtiva para
o trabalho docente da educacdo basica. Apresentamos igualmente o quadro do
desenvolvimento do capitalismo nas ultimas décadas, o qual provocou essas profundas
mudancas.

No Capitulo 2, “Neoliberalismo — A razdo econdmica no comando”, abordamos o
surgimento do liberalismo e seu desdobramento no neoliberalismo. Na sequéncia,
mostramos as principais ideias difundidas pelo neoliberalismo sobre a predominancia do
mercado e do individualismo exacerbado como elementos principais na configuracéo da
sociedade moderna. Logo em seguida, realizamos uma critica aos principais postulados
desta corrente que, no fundo, produz a existéncia de um mundo social extremamente
desumano.

No capitulo 3, “O mundo do trabalho do professor — Historia e natureza do trabalho
docente”, destacamos dois elementos centrais para a compreensdo deste tipo de trabalho.
De uma lado, a sua constituicao histérica, que marca a formacao desta profisséo até os dias
atuais. E, de outro, procuramos compreender a natureza desta forma de trabalho,
enumerando elementos que configuram sua especificidade e que formam a categoria dos
trabalhadores do ensino.

No Capitulo 4, “O mundo do trabalho do professor — As condic¢des de trabalho:
controle, intensificagdo e precarizagdo”. Analisamos teoricamente os elementos do
controle, da intensificacdo e da precarizacdo do ponto de vista tedrico e empirico.
Teoricamente, percebemos os efeitos da reestruturacao produtiva e do neoliberalismo pelos
aspectos salientados, que penetram nas escolas e no trabalho docente. A pesquisa se propde
a perceber se esses aspectos indicados realmente se encontram no labor do professorado.



21

CAPITULO 1
Reestruturacao Produtiva
As transformacgdes do mundo do trabalho na sociedade

contemporéanea

A reorganizacdo do capitalismo contempordneo a partir da década de 1970
apresentou uma série de modificagcBes gerenciais, organizacionais e tecnoldgicas na
producdo, que se convencionou denominar reestruturacdo produtiva, provocando
alteracBes importantes no mundo o trabalho. Neste capitulo vamos procurar expor como
se desenvolveu este processo destacando especialmente as renovadas (bem como as

antigas) formas que buscam controlar e disciplinar a forca de trabalho.

1.1. O trabalho humano

O trabalho humano na sociedade contemporanea segue como elemento importante
para o entendimento dos processos que reconfiguram o mundo atual. Neste sentido, nosso
entendimento do trabalho é de que se trata de uma relacéo social fundante da existéncia
humana, atividade metabolica imprescindivel a formacdo e desenvolvimento do ser
humano, e criador dos modos de producdo, em especial o capitalista, objeto de analise
principal deste capitulo. Portanto, o trabalho neste modo de producdo deve ser tomado
como relagdo social precipua, que engloba producéo e reproducéo na relacdo da sociedade
com a natureza, mas igualmente apanhando para seu entendimento sua caracteristica
historica na ética capitalista de produgdo para 0 mercado e para ao extracdo do mais valor.
(MARX, 1984; 1985).

Podemos considerar, entdo, que certas caracteristicas do trabalho apresentam-se
presentes em variados periodos da histria humana, mas ao mesmo tempo, algumas de suas
particularidades sdo datadas e se referem especificamente a determinados modos de

producdo. Nas palavras de Marx:

O processo de trabalho, que descrevemos em seus elementos simples e
abstratos, ¢é atividade dirigida com o fim de criar valores de uso, de
apropriar os elementos naturais as necessidades humanas; é condigdo
necessaria do intercambio material entre 0 homem e a natureza; é
condicdo natural eterna da vida humana, sem depender, portanto, de
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qualquer forma dessa vida, sendo antes comum a todas as suas formas
sociais. (MARX, 1985, p. 208).

Num primeiro momento, consideraremos o delineamento da viséo sobre o trabalho,

como agdo voltada para a formacgédo das condi¢des que permitam a existéncia humana e a

construcdo da sociedade, na medida em que transformando a realidade em que vive o ser

humano modifica a si mesmo, sendo, portanto, produtor e produto do seu mundo. Mas no

mesmo processo, ndo podemos desconsiderar a dimensdo histérica do trabalho, como

produtor de mercadorias e, consequentemente de mais-valor e de exploracdo da forca de

trabalho na sociedade capitalista, configurando, assim, a sua dupla dimensdo: trabalho

concreto X trabalho abstrato, valor de uso x valor de troca.

Essa dupla dimensdo da mercadoria mostra de um lado a importancia do carater

universal do trabalho humano como atividade imprescindivel para construcdo do seu

mundo social, pois o trabalho concreto é:

O trabalho, como criador de valores de uso, como trabalho (til, é
indispensavel a existéncia do homem, — quaisquer que sejam as formas
de sociedade, — é necessidade natural e eterna de efetivar o intercambio
material entre 0 homem e a natureza, e, portanto, de manter a vida
humana. (MARX, 1985, p. 50).

O trabalho concreto é o produtor de valores de uso, enquanto que o trabalho

presente no valor de troca € o trabalho social, abstrato e geral, no qual suprime-se o aspecto

individual do trabalho. Essa é a configuracdo do trabalho no capitalismo; ou em outras

palavras:

Se prescindirmos do valor de uso das mercadorias, SO lhe resta ainda uma
propriedade, a de ser produto do trabalho (...) Pondo de lado seu valor de
uso, abstraimos, também das formas e elementos materiais que fazem
dele um valor de uso (...) Ao desaparecer o carater Gtil dos trabalhos neles
corporificados, desvanecem-se, portanto, as diferentes formas de
trabalho concreto, elas ndo mais se distinguem umas das outras, mas
reduzem-se, todas a uma Unica espécie de trabalho, o trabalho humano
abstrato. (MARX, 1985, p. 45).

O trabalho abstrato é o trabalho humano indiferenciado, é o gasto de forca de

trabalho do homem independente da forma (til do seu trabalho, e que possibilita a criacao

do valor, razdo essencial do capitalismo.

Por este prisma € de suma importancia perceber o duplo aspecto do trabalho e, em

particular, o seu aspecto de produtor de mais-valor a partir da I6gica do valor, isto &, da



23

extracdo do trabalho excedente para producdo de valor de troca para um mercado que se
internacionaliza e se reconfigura velozmente com o objetivo de expandir a acumulacao de
capital. (ANTUNES, 1999; HARVEY, 1992; MARX, 1985). Portanto, o processo de
trabalho sob a logica do funcionamento e comportamento do capitalismo s6 pode ser
interpretado pela perspectiva de que:
O trabalho abstrato é o trabalho humano, indiferenciado, é o gasto de forca de trabalho do
homem independente de sua forma util, e que possibilita a criacdo do mais valor, razdo
essencial do capitalismo.

Por este prisma, é de suma importancia percebermos o duplo aspecto do trabalho
e, em particular, o seu aspecto de produtor de mais-valor a partir da Iégica do valor, isto &,
da extracédo do trabalho excedente para producéo de valor de troca para um mercado que
se internacionaliza e se reconfigura velozmente com o objetivo de expandir a acumulacéo
de capital (ANTUNES, 1999; HARVEY, 1992; MARX, 1985). Portanto, o processo de
trabalho sob a logica do funcionamento e comportamento do capitalismo s6 pode ser

interpretado pela seguinte perspectiva:

O processo de produgdo ¢ a unidade imediata do processo de trabalho e do
processo de valorizacdo, assim como o seu resultado, o resultado imediato,
a mercadoria, é a unidade imediata do valor de uso e do valor de troca.
Mas o processo de trabalho ndo é mais do que um meio de valorizagdo,
processo que por sua vez, enguanto tal, é essencialmente producdo de
mais-valia, isto é, processo de objetivacdo de trabalho ndo pago. Desta
maneira se encontra especificamente determinado o carater global do
processo de produgdo. (MARX, s/d, p. 57)

Desta maneira, s6 podemos compreender o processo de trabalho dentro da logica
do capitalismo como um processo de valorizagéo, e assim torna-se vital que o trabalhador
siga destituido dos meios de producédo e também do controle sobre a atividade que realiza
no seu trabalho. Em outros termos, o trabalhador deve ser alienado das condi¢fes de sua
existéncia.! O capital deve assumir o dominio deste processo com a intengéo de extrair o
méaximo do excedente do trabalhador, logo, intensificar cada vez mais o trabalho. E no
mesmo procedimento deixar claro a separacdo entre a concepcao e a execucao das acdes

dentro dos processos produtivos, especialmente porgque o aspecto importante de toda esta

Para Marx, o processo de alienagdo do trabalho se desdobra quatro aspectos: na relagdo com o objeto ou
produto do trabalho, com a natureza, com o processo de trabalho e com os outros homens. (MARX, 2008).



24

I6gica perversa é manter o controle sobre o trabalhador para extrair o mais-valor ou ajudar

na sua construc&o.? A partir dessa logica de funcionamento que podemos observar a

(...) discrepancia entre lo que el capitalista puede comprar en el mercado y lo
que necesita para la produccion lo que hace que para €l sea imperativo controlar
el proceso productivo y las actividades de los trabajadores. El capitalista no
intenta controlar las cosas por una obsesién por el poder; un simple deseo de
beneficio es suficiente (...) Estas relaciones basicas en la produccion revelan
tanto la base para el conflicto como el problema del control en el lugar de
trabajo. (EDWARDS, 1994, p. 347).

Assim, neste complexo processo é que aparecem, no curso da historia da sociedade
capitalista, os esforgos em construir métodos ou processos de trabalho que consigam
cumprir a funcéo de controlar e disciplinar o trabalho humano e os conflitos advindos desse

processo.

1.2. O trabalho na sociedade capitalista: taylorismo-fordismo

O Taylorismo faz sua aparicdo nas Ultimas décadas do século XIX
(BRAVERMAN, 1987; TAYLOR, 1995), como a afirmagdo radical do controle do
capitalista sobre o processo de trabalho ou qualgquer forma ainda existente de dominio
artesanal sobre o trabalho. Provém da investigacdo empreendida pelo engenheiro
estadunidense Frederick Taylor (1856-1915) para constituir um método cientifico
apropriado para racionalizar a produgdo. Sua intengdo é propiciar um grande aumento da
produtividade e da eficiéncia do trabalho "economizando tempo”, suprimindo gestos
desnecessarios e comportamentos supérfluos no interior da producao, pela imposicdo
férrea do controle sobre a classe trabalhadora.

Com Taylor, teremos a formacdo dos principios basilares do que podemos
denominar geréncia moderna ou organizacdo cientifica do trabalho, esteada em trés

poderosos principios, empregados preliminarmente na industria, e depois estendidos para

2“Por isso, ‘vampirescamente’, o capital vive por roubar a vida do trabalho, precisa desta para reviver e, no
entanto, a suprime: o0 morto sé volta a vida ao matar o vivo. Em outras palavras, 0 aspecto positivo do trabalho
como atividade criadora de valor é necessario como momento do capital, mas deve ser negado por este
enquanto possibilidade de constitui¢ao de um todo no qual ele mesmo fosse mero momento”. (GRESPAN,
2012, p. 124). Deve-se acrescentar que este processo abarca 0s chamados trabalhadores produtivos que
produzem o mais-valor, bem como os trabalhadores improdutivos, que contribuem para sua formagdo. Nesta
Gltima categoria, evidentemente, colocaremos os professores da rede publica.



25

quase todos os setores da economia. Na visdo sintética de Braverman (1987) podem ser
assim descritos:

a. Os métodos empiricos do trabalho devem ser suprimidos. O conhecimento
complexo do operério deve ser reduzido a seus elementos simples. Concerne a geréncia o
estudar os tempos de cada trabalho decomposto para se chegar ao tempo necessario para
operacdes variadas, com a ajuda do crondmetro nas oficinas. E necessario juntar todo o
conhecimento do trabalhador e classificar, tabular e reduzir este saber a regras, leis e
férmulas, devolvendo-as ao trabalhador como a Unica melhor maneira de se executar uma
operacdo. O poder do capital apropria-se do saber do trabalhador para posteriormente
elaborar o0 método e a forma de executar o trabalho que Ihe pareca o mais produtivo,
portanto no menor tempo possivel. Em outras palavras, prescreve ao trabalhador as
instrucGes de como e em quanto tempo executar a sua ocupacao nos minimos detalhes. Em
sintese, esta primeira regra define a “dissociacdo do processo de trabalho das
especialidades do trabalhador” (BRAVERMAN, 1987, p. 103). A tarefa a ser cumprida
deve ser independente do oficio, da tradi¢do e do conhecimento do trabalhador, submete-
se apenas do comando da geréncia;

b. A "ciéncia do trabalho" deve ser elaborada exclusivamente pela geréncia e nunca
pelo trabalhador. Toda atividade de concepcéo, planejamento e decisdo deve realizar-se
fora da fabrica pela geréncia cientifica e ser executada passivamente pelos trabalhadores:
“Este poderia ser chamado o principio da separagdo entre o trabalho de concepgao e o de
execu¢do” (BRAVERMAN, 1987, p. 104). E o controle do capital sobre o trabalho, com a
exigéncia de um desempenho. Para tanto, a empresa deve selecionar, treinar, ensinar o
trabalhador.

c. A direcdo concentra em seu comando todas as atribui¢es e conhecimentos, para
as quais estd mais bem preparada do que o trabalhador, e assim tem “o monopo6lio do
conhecimento para controlar cada fase do processo de trabalho e seu modo de execugdo.”
(BRAVERMAN, 1987, p. 107).3

3Nas palavras de Taylor: “Estas novas atribui¢des podem ser grupadas nos quatro titulos abaixo: Primeiro —
desenvolver para cada elemento do trabalho individual uma ciéncia que substitua os métodos empiricos.
Segundo — Selecionar cientificamente, depois treinar, ensinar e aperfeicoar o trabalhador. No passado ele
escolhia seu proprio trabalho e treinava a si mesmo como podia. Terceiro — Cooperar cordialmente com os
trabalhadores para articular todo trabalho com os principios da ciéncia que foi desenvolvida. Quarto — Manter
divisdo equitativa do trabalho e de responsabilidades entre a direcdo e o operario. A dire¢do incumbe-se de
todas as atribuicGes, para as quais esteja mais bem aparelhada do que o trabalhador; ao passo que no passado
quase todo o trabalho e a maior parte das responsabilidades pesavam sobre o operario”. (Taylor, 1995, p. 40-
41).
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A aplicacdo deste conjunto de principios evidencia uma disputa pelo poder dentro
do local de trabalho, pois implica expropriar o trabalhador de seu saber e produzir o
fracionamento de sua unidade e da disposicdo de luta contra estes fatos, para ser

“modelado” segundo as novas disposi¢des da organizagdo “cientifica” do trabalho:

O desdobramento do discurso da especializacdo, que teve como
consequéncia a necessidade de assegurar a apropriacdo do saber da
producdo para a organizagdo, permite que Taylor construa
implicitamente uma visdo de operario: egoista, indolente e voltado para
seus interesses. Como consequéncia, esse trabalhador precisa sofrer uma
modelizacdo de sua individualidade e adapta-la para a assimilacdo das
vantagens da cooperacao reciproca entre trabalhador e administracéo.
Dessa forma, Taylor esboca um ensaio de modelizagcdo do inconsciente,
ou seja, penetrar na esfera da subjetividade do trabalhador para
reconstruir a sua percep¢do segundo o0s interesses do capital.
(HELOANI, 2011, p. 20).

Trata-se agora de “modelar” o trabalhador para que nao aconteca sua revolta e luta
contra o crondémetro que regula os tempos de execucdo das tarefas e que provoca sua
intensificacdo, a luta contra a desqualificagdo (ou degradacdo) que implica na
simplificacdo das tarefas e a luta contra a individualizacdo dos salérios, que prejudica a
unidade e a solidariedade entre trabalhadores para enfrentar o capital.

E este processo que também vai ocorrer na medida em que o taylorismo se
generalizou para outros setores de trabalho (e mesmo para o restante da vida social®) além
do &mbito industrial, especialmente quando teremos posteriormente sua juncao, ou melhor,
seu desenvolvimento em conjunto com o fordismo.

Na medida em que tende a estabelecer os novos padrdes de produtividade e de
dominio sobre o trabalho, o taylorismo, bem como posteriormente o taylorismo-fordismo,
hegemonizam o mundo do trabalho, fendmeno que também aconteceria com o toyotismo
recentemente (SILVER, 2005; HARVEY, 1992). Logo este novo método de trabalho

4“A nosso ver, a abrangéncia de Taylor em vérios setores da vida moderna € enorme. Tudo o que esteja
ligado & maximizacao de recursos no tempo tem a marca inconfundivel da otimizagdo de tempos e recursos,
caracteristicas da administracdo taylorista, sejam entregas pelo correio, robds em linha de montagem
informatizada, alimentagdo do tipo fast-food como a do McDonald’s, hospitais, o lazer previamente
planejado e sistematico (excursdes), curriculos de escolas e, entre inimeras outras areas, cursinhos pré-
vestibulares, em que segmentos informativos ministrados por professores ‘superespecializados’ justapdem-
se, pressupondo-se o ‘superaproveitamento’ do tempo em ritmo de trabalho ‘superintensivo’ e oferecendo
como recompensa a ‘prosperidade’ proporcionada pela entrada nas melhores faculdades”. (HELOANI, 2003,
p. 40).
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dominante passou aceleradamente para o setor de servicos (inclusive nas escolas), com a
racionalizacdo, simplificacdo de tarefas, mecanizacdo de trabalhos, como bem apontam
diversos tedricos do trabalho e da educacdo (BRAVERMAN, 1987; APPLE, 1982; 2002).

Quando adentrarmos o século XX, mais propriamente por volta de 1914, o
taylorismo ganha um complemento que marcara a quase totalidade deste novo momento
historico que se estendera até o final dos anos de 1960: o fordismo. Sua designacdo advém
do nome do seu precursor e criador, o industrial Henry Ford que o instaura em suas fabricas
e dissemina em grande escala a producao em série, dentre outras inovaces.

As inovac0es trazidas pelo método de Ford, na verdade, sdo uma continuagéo e
desenvolvimento do taylorismo, especialmente com a preservacdo da divisdo entre
concepcao e execucdo, mas a0 mesmo tempo a incorporagao de novos principios que irdo
intensificar o controle e a gestdo sobre os trabalhadores, notadamente com a linha de
producdo em massa. Agora o ritmo da producdo ndo depende apenas de controladores do
tempo, mas da velocidade da esteira de producdo na linha de montagem. (GOUNET,
1999).

Diversamente do artes@o que faz todo o produto, o “novo” trabalhador da fabrica
fordista efetua apenas uma parte. Henry Ford organizou um processo de trabalho novo com
o aprofundamento dos principios tayloristas: uma minuciosa divisdo do processo de
trabalho, maquinaria complexa, uma linha de montagem, pessoal altamente especializado
para projetar o produto e uma massa de operarios com qualificacdo escassa para realizar
operacg0es simples. (FORD, 1964).

O cerne do modelo fordista caracteriza-se essencialmente pela produgdo em série
ou producao em massa, numa linha de montagem rigida e uma producdo homogénea, onde
o0 controle dos tempos e movimentos € acentuado. Constitui-se um processo fragmentado,
no qual o trabalho de um operario depende do trabalho de outro e supde, ainda, uma
separacdo rigida entre quem elabora e quem executa. Por fim, este € um paradigma de

acumulac&o apoiado na existéncia do operario coletivo de massa® da grande indstria, que,

5 “O processo de massificagdo mostrava-se, entdo, contraditério em toda a sua extensdo. Concentrando o
proletariado em um espago social, ele tendia, por outro lado, a atomiza-lo; homogeneizando suas condi¢des
de existéncia, gerava, a0 mesmo tempo, as condi¢cfes de um processo de personalizacdo; reduzindo a
autonomia individual, estimulava inversamente o desejo de uma autonomia como essa, desenvolvendo as
condicBes para isso; exigindo o aumento de sua mobilidade geografica, profissional, social e psicoldgica,
enrijecia entretanto sua situacao de fato, etc.” (BIHR, 1998, p. 59).
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por sua vez, baseia-se em outras industrias verticalizadas. (ANTUNES, 1995; GOUNET,
1999; HELOANI, 2011).

Relevante aspecto da construcao fordista é a introdugdo de maquinas cada vez mais
complexas e como sua contrapartida a simplificagdo das tarefas dos trabalhadores com
aumento de produtividade e intensificacdo do trabalho, acarretando elevadas taxas de
lucro, mas igualmente desqualificacdo do trabalho humano ou em outros termos o
“fordismo ¢ um desenvolvimento das propostas de Taylor; nada mais € do que a utilizagao
dos elementos objetivos do processo de trabalho morto, para objetivar o elemento
subjetivo, o trabalho vivo”, mas esta construgdo, todavia, ndo ¢ feita apenas pelo controle
individual dos gestos de cada trabalhador, pois, com a introducdo da esteira ou linha de
montagem, a execucdo da agdo individual desenrola-se de forma coletiva. (MORAES
NETO, 2003, p. 21).

N&o podemos esquecer que o modus vivendi do capital é sua busca permanente pela
elevacdo da taxa de lucro, isso fica evidente quando intensifica a um nivel descomunal os
ritmos de producdo e, portanto, quando estimula a intensificacdo da exploracdo, a
diminui¢do dos “tempos mortos” nas operacdes produtivas, junto com a utilizagdo de novas
tecnologias para produzir a baixo custo e vencer a concorréncia. Essa foi constantemente
a tonica dos processos de trabalho, até mesmo para aqueles processos de trabalho que se
propdem um enriquecimento das tarefas e uma maior participacdo dos trabalhadores nas
decisbes, como por exemplo o toyotismo, do qual falaremos mais adiante. (GOUNET,
1999).

Este processo de racionalizacdo da producdo, empreendido por Ford, seria
completado com a introducéo da jornada de trabalho diaria de oito horas e o pagamento de
cinco dolares, que seguia de perto sua ideia de que uma producdo em massa deveria
significar também um consumo em massa e uma nova sociedade consumidora®. O método
de Ford ndo se limitava ao &mbito da fabrica. Adentrava em todos 0s espacos sociais para
recriar um modelo de trabalhador e de homem, porque o “fordismo significava linha de
montagem, mas também Lei Seca e ‘puritanismo’, a tentativa de regular a vida sexual e
familiar do trabalhador, e ndo apenas sua vida de trabalho”. (KUMAR, 1997, p. 62-63).

“Ford almejava dessatanizar a gestdo, representada pelo supervisor, que é agora personificado pela esteira
amaldigoada, por sua vez, pelo trabalhador, devido ao ritmo que Ihe impunha. Como se ndo bastasse, estende
ao domicilio de seus trabalhadores o controle interno da fabrica. H4, assim, uma tentativa de projecao de
normas disciplinares que passam a vigorar fora do ambiente do trabalho, com o intuito de garantir a eficécia
no sistema produtivo”. (HELOANI, 2003, p. 63).
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Foram estes novos sinais que Antdnio Gramsci, dirigente do partido comunista e
preso politico do fascismo italiano, procurou captar como novidade deste novo momento
historico. A racionalizacdo da producdo em curso no mundo (década de 1940) e a
introducdo do fordismo criavam “a necessidade de elaborar um novo tipo de trabalho e de
producao” (GRAMSCI, 1984, p. 382). O capitalismo promove essa racionalizagéo,
impondo o desaparecimento de formas precedentes de sindicalismo e de producéo ligadas
a determinadas formas artesanais de producdo sobreviventes (BIHR, 1998). Era mister
engendrar as condi¢des que possibilitassem a formagao “de um novo nexo psicofisico de
um tipo diferente dos precedentes e, indubitavelmente, superior” (GRAMSCI, 1984, p.
397) de um novo tipo de trabalhador’ em toda sua integralidade, adaptado as novas formas
de produzir, domesticado para a nova vida do capitalismo da produgdo em massa.

O fildsofo italiano considerava que, na América do Norte, as condi¢Bes séo
propicias para o desenvolvimento do fordismo, pelas condi¢fes de vida das camadas
populares, melhores do que na Europa, e pela inexisténcia das classes parasitarias,
contribuindo fortemente para uma grande acumulagéo de capital e para uma vida social
muito ligada a producdo. Este conjunto de pressupostos facilitava a racionalizacdo da
producdo e do trabalho, combinando a forga (destrui¢do do sindicalismo) com a persuaséo
(pagamento de altos salarios, beneficios sociais, propaganda ideoldgica), para finalmente
basear toda a vida do pais na producdo. Na visdo de mundo de Gramsci (1984), a
hegemonia vem da fabrica e necessita apenas de uma quantidade minima de intermediarios
profissionais da politica e da ideologia para ser exercida.

Entretanto, para criacdo de um novo modelo de producéo (taylorismo-fordismo), é
indispensavel a constru¢cdo de um novo tipo humano, um novo nexo psicofisico, uma
determinada estrutura social e um determinado tipo de Estado. Essa estrutura social e seu
Estado correspondente foram aqueles moldados num periodo histérico iniciado na crise
mundial de 1929. Seu grande artificie foi o economista inglés John Maynard Keynes. Sua
concepcdo partia do fato, em critica as visdes liberais classicas, segundo as quais a livre
competicdo ndo levaria necessariamente ao equilibrio econdmico, mas muito pelo

contrario ao oposto disso (como atesta a crise), porque sem a existéncia e aplicacdo de

T“A ‘recriagdo’ do trabalhador torna-se, novamente, uma necessidade estratégica do capital. Com as
chamadas novas tecnologias, passa a ser possivel obter a disciplina, a incorporacao ativa do trabalho vivo ao
trabalho morto, conseguindo, assim, a adesdo do trabalhador as diretrizes da empresa, de modo que ele passa
a se identificar com o capital. Para realizar essa tarefa, faz-se necesséria a introducao de tecnologias mais
sofisticadas. Produziu-se uma reterritorializacdo do trabalho”. (DIAS, 1999, p. 49-50).
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politicas macroecondmicas, coordenadas pela presenca forte do Estado, reinaria a
desordem, o desemprego etc. Para tanto, o Estado deve intervir e regular a economia com
grandes investimentos em setores que a iniciativa privada nao se mostre disposta a fazer,
e deve também planejar a economia nacional para que ocorra crescimento. Desta forma, o
taylorismo-fordismo e o keynesianismo se encontram na promogéo de desenvolvimento,
controle das crises e dominio sobre os trabalhadores. (HARVEY, 1992; NETTO, 2006)

O taylorismo-fordismo, de acordo com a analise de Gramsci, ndo se restringe
apenas ao campo da producdo dentro da fabrica, mas se dissemina por todo o tecido social
e penetra o Estado. Ndo é s6 uma forma tipica de sistematizacdo e administracdo da
economia e da producdo, mas antes de tudo, um instrumento de criacdo da hegemonia das

classes burguesas dentro da estrutura social. Assim, podemos resumidamente dizer:

[...] que entendemos o fordismo fundamentalmente como a forma pela
qual a industria e o processo de trabalho consolidaram-se ao longo deste
século, cujos elementos constitutivos bésicos eram dados pela produgéo
em massa, através da linha de montagem e de produtos mais
homogéneos; através do controle dos tempos e movimentos pelo
crondémetro fordista e producdo em série taylorista; pela existéncia do
trabalho parcelar e pela fragmentacdo das fungdes; pela separagdo entre
elaboracéo e execugdo no processo de trabalho; pela existéncia de
unidades  fabris  concentradas e  verticalizadas e pela
constituicdo/consolidagdo do operario-massa, do trabalhador coletivo
fabril, entre outras dimensdes. [...] compreendemos o fordismo como o
processo de trabalho que, junto com o taylorismo, predominou na grande
industria capitalista ao longo deste século. (ANTUNES, 1995, p. 16-17).

Suas consequéncias, neste momento historico do século XX, serdo profundas. A
economia de tempo foi imensa e se adequava plenamente a producdo em massa para um
mercado amplo e que cresceria vertiginosamente a partir da década de 1950. Atingir este
cenario de equilibrio relativo do ponto de vista econémico e politico, € bom destacar,
solicitou uma luta de classes acirrada, pois 0 movimento operario crescia celeremente com
sindicatos e partidos fortes e estruturados, e uma crise capitalista acentuada se estabelecia
no periodo entre guerras. Este poderoso movimento do polo do trabalho — que tinha no
operario de oficio, o artesao, seu protagonista, que dominava e controlava ainda em parte
0 seu processo de trabalho - precisou ser derrotado para possibilitar a implantagdo do
método fordista de trabalho, consolidando o dominio completo do capital sobre o processo
de trabalho e sua disseminacdo para todo globo terrestre. Para este estado de coisas

contribuiram, sobremaneira, as condigdes de excepcionalidade provocadas pelas guerras
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mundiais. (BRAVERMAN, 1987; BIHR, 1998; HARVEY, 1992; SILVER, 2005). Pari-
Passo a estes acontecimentos, transformava-se o trabalhador também em consumidor, via
financiamento e seguranca do trabalho e fora dele, com acesso a uma série de produtos do
american way of life, antes ausentes de seu consumo. Situa¢do que vinha junto com a
hegemonia dos Estados Unidos, a grande poténcia capitalista, na maior parte do mundo
(ALVES, 2011).

E importante reiterar que a crescente intervencdo econdmica estatal a partir da
década 1930 foi suscitada sobretudo pelos dramaticos problemas de realizacdo e
acumulac&o de lucro no periodo de crise. A incapacidade da dindmica capitalista em gerar
procura para seus produtos e evitar efeitos depressivos sobre a taxa de lucro constituia-se
em grave quadro que exigia a presenca mais resoluta do Estado na garantia de mercado,
espago em que a outrora poderosa “mao invisivel” ndo realizava mais suas proezas. O
Estado, seguindo a receita keynesiana, passou a produzir uma demanda a fim de estancar
a queda do lucro, primeiramente com a oferta de crédito e, futuramente, com toda forma
possivel de gastos nos setores da educacao, habitacdo, saude, seguridade social, estimulo
a producdo armamentista, formacéo de empresas estatais etc. (HARVEY, 1992).

Posteriormente a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), o taylorismo-fordismo
entdo se converteu no modelo de produgdo predominante em todo o mundo, e em quase

todos os setores da economia.

Mas o crescimento fenomenal da expansdo de pos-guerra dependeu de
uma série de compromissos e reposicionamentos por parte dos principais
atores dos processos de desenvolvimento capitalista. O Estado teve de
assumir novos (keynesianos) papéis e construir novos poderes
institucionais; o capital corporativo teve de ajustar as velas em certos
aspectos para seguir com mais suavidade a trilha da lucratividade segura;
e o trabalho organizado teve de assumir novos papéis e fungdes relativos
ao desempenho nos mercados de trabalho e nos processos de producéo.
O equilibrio de poder, tenso mas mesmao assim firme que prevalecia entre
o trabalho organizado, o grande capital corporativo e a nagdo-Estado, e
que formou a base de poder da expanséo de pos-guerra, ndo foi alcangado
— resultou de anos de luta. (HARVEY, 1992, p. 125).

Constituiu-se o denominado pacto, ou compromisso fordista, que possibilitou a
expansdo do modelo norte-americano de capitalismo e a aplicacdo do fordismo na
economia, pelo acordo entre 0s representantes institucionais dos trabalhadores, do capital

e do Estado, este ultimo como fiador da negociacéo e acordo formalizado. Cada uma das
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partes oferecia algo: os trabalhadores, por intermédio do sindicato, renunciavam a luta pela
revolucdo, o capital abria mao de uma parte de seus lucros e em contrapartida, o Estado
garantia a seguridade social. Nos termos de Bihr (1998, p. 38), o0 proletariado perdia sua
“negatividade” questionadora da sociedade capitalista, ganhando uma positividade no

quadro desta sociedade enquanto sujeito social de direitos. Em outras palavras:

Em suma, o deal podia ser resumido nos seguintes termos: os sindicatos
obtinham importantes e constantes aumentos de salarios com as direcdes
das empresas que, por sua vez, podiam reorganizar permanentemente o
processo de trabalho, de modo a extrair ganhos de produtividade capazes
de compensar esses aumentos”. (LINHART, 2007, p. 16)

Desta maneira, o processo de racionalizacdo do trabalho empreendido pelo
taylorismo-fordismo, agora em novos termos, expandiu-se celeremente no periodo pos
Segunda Guerra Mundial, no caminho firme de seu curso em busca de eficiéncia,
produtividade e controle. Porém, logo adiante no curso da histéria, retornaram a cena
mundial as resisténcias dos trabalhadores a este método de trabalho. Na década de 1960, e
especialmente com a crise de 1970, elas reaparecem com toda forca. (BERNARDO, 2004;
BIHR, 1998; HARVEY, 1992).

A crise geral instalada nas principais economias mundiais no final dos anos de 1960
anunciava como resposta a situacdo critica da época, 0 ataque as conquistas dos
trabalhadores. Era impreterivel libertar o capital dos compromissos limitativos de seu
comportamento, originados do ‘“compromisso fordista”, nos quais o poder sindical
colocava alguns condicionamentos a liberdade irrestrita do capital no mercado e o Estado
servia de regulador e mantenedor da politica de consenso. (BIHR, 1998; BERNARDO,
2004).

Em linhas gerais, a crise poderia ser observada como decorréncia da adjecéo de um
conjunto de fatores: o esgotamento de um padrdo de acumulacdo em que o0 aumento de
producdo era combinado com a saturacdo de mercado; o crescimento da concorréncia no
mercado mundial; a crise do petroleo de 1973 que elevou 0s custos de producdo e a
resisténcia e luta da classe trabalhadora crescente contra as rigidas hierarquias e rotinizacéo
do trabalho que contribuia para um desgaste fisico e espiritual dos seus integrantes.
(BERNARDO, 2004; BIHR, 1998; HARVEY, 1992).

Convém ressaltar que a persisténcia deste padrdo de acumulacdo se sustentou ndo

sO pela presenca da politica de consenso entre capital, trabalho e Estado, mas também pela
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centralidade do trabalho assalariado como forma de garantir a insercdo social de um
extenso contingente populacional a producdo e consumo em massa que s6 se expandia,
além de uma politica monetaria de estabilidade com “taxas de cambio fixas entre moedas
soberanas em seu mercado interno”. A este cendrio, podemos agregar a presenca de um
Estado nacional com forcga de controle sobre o capital industrial e financeiro. (CHESNAIS,
1996, p. 300-301).

Este delicado cenario de equilibrio ja acontecia desde a década de 1960, mas as
taxas de lucro existentes conseguiram manter as pressdes inflacionarias e de lucratividade
e 0s gastos sociais elevados que evitavam disturbios sociais de vulto. Ao iniciar uma nova
fase de seu desenvolvimento, denominada de internacionalizacdo ou mundializacio® do
capital, na qual a aceleracdo da liberagdo dos mercados amplifica as pressdes da
competitividade, aquele conjunto de fatores que auxiliavam na permanéncia do fordismo

desmoronou-se inteiramente:

A medida que as pressbes competitivas corroiam a lucratividade,
0s esquemas institucionais anteriores — desde o funcionamento
corporativo, passando pelo gerenciamento da produgdo, a
organizacdo dos operarios no local de trabalho, os sistemas de
pagamento e os procedimentos para acordos sindicais, até os
sistemas de salide, bem-estar, moradia e aposentadorias — cada vez
mais se tornavam barreiras para a reestruturacdo da producéo
necessaria para fazer ao desafio competitivo [...] Assim, a fonte
principal que inibia a reestruturacdo da producdo era a resisténcia
dos trabalhadores. (CLARKE, 1991, p. 148-149).

Essa conjuntura, ndo por acaso, alcangou de maneira particular a Inglaterra, grande
praca financeira do mundo, e os EUA, maior economia mundial, o que representou o inicio
dos processos sociais e politicos de liberalizacdo, desregulamentacdo e privatizacéo, e
atingiu perceptivelmente os trabalhadores, dentro de um movimento que se expandiria e
seria conhecido como neoliberalismo. (CLARKE, 1991; HARVEY, 2008).

David Harvey, ressalta as deficiéncias cada vez mais presentes nos limites deste

modelo de producdo, inclusive com as revoltas operérias que ressurgiram na década de

8«A expressio ‘mundializa¢do do capital’ ¢ a que corresponde mais exatamente a substancia do termo inglés
‘globalizacdo’, que traduz a capacidade estratégica de todo grande grupo oligopolista, voltado para a
producao manufatureira ou para as principais atividades de servicos, de adotar, por conta prépria, um enfoque
e conduta ‘globais’.” (CHESNAIS, 1996, p. 17).
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1960, e, também, os provenientes dos variados problemas causados pela rigidez do

taylorismo-fordismo que se multiplicavam:

De modo geral, o periodo de 1965 a 1973 tornou cada vez mais evidente
a incapacidade do fordismo e do keynesianismo de conter as contradi¢des
inerentes ao capitalismo. Na superficie, essas dificuldades podem ser
melhor apreendidas por uma palavra: rigidez. Havia problemas com a
rigidez dos investimentos de capital fixo de larga escala e de longo prazo
em sistemas de producdo em massa que impediam muita flexibilidade de
planejamento e presumiam crescimento estavel em mercados de
consumo invariantes. Havia problemas de rigidez nos mercados, na
alocacdo e nos contratos de trabalho (especialmente no chamado setor
‘monopolista’). E toda tentativa de superar esses problemas de rigidez
encontrava a forca aparentemente invencivel do poder profundamente
entrincheirado da classe trabalhadora — 0 que explica as ondas de greve
e 0s problemas trabalhistas do periodo de 1968-1972. (HARVEY, 1992,
p. 135).

Todo este quadro, exacerbado pela profunda crise da década de 1970, empurrava a
economia capitalista a perscrutar uma solucéo para a dificil situacdo entdo vivida pelo
capital, e neste momento recorrem a procura por novos métodos produtivos. E, aos poucos,
com um novo padrdo de acumulacéo flexivel que substitui o padrdo de acumulacéo rigido
ligado ao taylorismo-fordismo (NETTO, 2006, p. 215) teremos a proliferagédo de novos
métodos produtivos que se expandiriam pelo globo terrestre, com destaque para o sistema
toyotista, que se “espalharam pelo mundo a medida que fabricantes de estilo fordista
tentaram imitar os produtores japoneses de modo seletivo e as proprias empresas japonesas

se transformaram em corporagdes transnacionais”. (SILVER, 2005, p. 54).

1.3. Mudancgas produtivas

Todo este processo de grave crise econémica tem como marco importante a década
de 1980, caracterizando-a como um momento de mudancas que passam a expressar novos
tracos, que distinguem as bases materiais e subjetivas do trabalho no universo produtivo e
social, particularmente naquilo que tange as inovagBes no ambito da tecnologia,
organizacdo e geréncia, e que ficaram conhecidas como reestruturacdo produtiva. Essas
mudancas se conjugaram também com mudancas politicas no ambito do Estado e da
sociedade, com a ascensdo ao poder de uma variada composicdo partidaria defensora de

teses neoliberais e da mundializagdo do capital.
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No centro da crise, estd a queda da taxa de lucro, que ndo mais sera resolvido por
mecanismos oriundos do pacto ou compromisso fordista e no qual certa regulacdo e
seguridade garantiam a permanéncia de direitos conquistados pelos trabalhadores®,
passando a ser o momento de ataque a essas conquistas e implementacdo de outras

medidas, conforme as relatadas abaixo:

a) criagdo de areas de superlucros fora da superproducdo e do
subconsumo (fundamentalmente via privatizacdes de empresas estatais);
b) a extrema centralizagdo do capital, acentuando o dominio dos
monopélios no mercado (particularmente via fusGes); c) reducdo dos
custos de producdo para o capital — com o trabalho (via subcontratacéo,
reforma da previdéncia, flexibilizacdo das leis trabalhistas, recortes de
financiamento estatal na area social etc.) e com 0s custos gerais da
producdo/comercializacdo (fundamentalmente via reformas tributéria,
abertura de fronteiras dos Estados nacionais para circulagdo de
mercadorias, automacdo, reengenharia etc.). (MONTANO e
DURIGUETTO, 2011, p. 192).

O proprio linguajar dominante adquiriu novos léxicos para expressar as mudancgas
em curso e 0 novo programa do capital: microeletrénica, robotica, automacao, gestao
participativa, controle de qualidade, just in time, flexibilidade, entre outros elementos e
ideias, que invadiram a teoria e a pratica social, apontando modificacbes de vulto
conhecidas como componentes de um processo de “reestruturagdo produtiva”, isto ¢, um
complexo de medidas destinadas a atacar a queda da produtividade do trabalho (pelo
reforco de seu controle e da intensificacdo), a queda da taxa de lucro (pela reducdo do
tempo de trabalho necessario), a resisténcia dos trabalhadores ao taylorismo-fordismo e a
necessidade de revigorar os padrées de demanda frente a crise da década de 1970 e de
1980. (ANTUNES, 2018).

Em sintonia com essas mudancas sobressaem-se como elementos determinantes do
“novo” mundo: a privatizagdo, desregulamentacdo, liberalizacdo do comércio e
desmantelamento de direitos e politicas sociais, aplicados pelas coligacBes politicas de
direita ou de centro-direita, que ficaram conhecidas como neoliberalismo, e espalharam-se

pelo mundo a partir da ascensdo ao governo inglés e norte-americano de coalizdes politicas

%“Mas, numa processualidade aparentemente contraditoria, esse mesmo trabalho de base taylorista-fordista
era dotado de maior regulacdo, contratualidade e seguridade, resultantes, nunca é demais lembrar, de suas
lutas historicas pela regulamentacéo do trabalho face aos ditames do capital. As lutas pela regulamentacéo
da jornada de trabalho, por direito de greve e organizacdo sindical e politica independentes e autbnomas pelo
salario igual para trabalho igual entre homens e mulheres sdo alguns dos inimeros exemplos de
reivindicac@o da classe trabalhadora diante do capital”. (ANTUNES, 2018, p. 101-102)
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conservadoras no final da década de 1970. Essas medidas serviram para reforcar os
processos de mudanca em curso no mundo do trabalho, acentuando a precarizacéo e a
flexibilizacdo da forca de trabalho. H& como que uma sinergia nos dois processos na
conducdo das mutacGes do capitalismo contemporéneo.

O globo terrestre é entdo reconfigurado pelos processos sociais da reestruturacao
produtiva, do neoliberalismo e da mundializacdo do capital, que provocaram
transformac@es em todos os campos da vida humana. Observou-se o surgimento de novos
métodos de producdo ou processos de trabalho (neofordismo, pds-fordismo, toyotismo,
especializacao flexivel), que passaram a conviver com os antigos métodos de trabalho do
fordismo-taylorismo, predominantes na grande industria capitalista durante quase todo o
século XX, e que afetaram em boa medida todos os &mbitos de trabalho da vida humana®.
Dentre todos esses, 0 método japonés de trabalho — o toyotismo — alcancara a hegemonia
e ird se estender para todas as areas; ou na sua forma pura ou mesclando-se com processos
mais antigos de trabalho. (ANTUNES, 2018; HIRATA, 2002).

As consequéncias dessas alteracfes sociais na producdo estenderam-se por uma
gama variada de iniciativas e agdes que modificaram o processo de trabalho nas empresas.
Em alguns casos esse passa ser controlado a distancia, embora continuasse subordinado ao
capital; os departamentos de marketing e pesquisa agigantam-se; ocorre a desconcentragao
fabril; a flexibilidade da producédo; a alteracdo das ocupacdes, postos de trabalho e
qualificacdo. E de forma semelhante ao taylorismo-fordismo, que nasceu na industria
automobilistica e se estendeu para quase todos os ramos da economia (com suas
necessarias adaptacdes), a histdria volta a se repetir com o toyotismo, com profundas
mutacOes tecnoldgicas, organizacionais e gerenciais, que amplificam a acumulacdo e
valorizagdo do capital e atingem todas as dimensdes da vida social.

Esse conjunto de medidas e acgdes atinge especialmente a classe trabalhadora, pois
a liberdade encontrada pelo capital com as medidas neoliberais e de reestruturacéo
produtiva provoca uma nitida tendéncia deste em buscar mercados onde impera a

flexibilizacdo e a precarizacdo da legislacéo social e trabalhista. Por isso,

Com a introducéo do sistema de producao flexivel, altera-se a importancia
relativa dos custos salariais e da proximidade dos locais em relacdo ao

10“Dois dos mais importantes sistemas de produco industrial, o fordismo e o toyotismo, foram gerados
dentro do ramo automotivo e suas préticas intensificadoras dai se espalharam para todos 0s outros ramos
econdmicos em todos os quatro cantos do mundo”. (DAL ROSSO, 2008, p. 31). E de acordo com o autor,
poderiamos afirmar que seus protocolos organizacionais e suas formas de controle também se propagam.
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mercado, como determinantes das op¢des de localizacdo da producdo. A
implantagdo da ‘producdo sem gorduras de pessoal’ nao elimina o
interesse das multinacionais em produzir ‘fora’, a baixos salarios.
(CHESNAIS, 1996, p. 130).

O capitalismo claramente vai se utilizar da crise (e dos mecanismos da propria
crise) para se recuperar. As grandes corporagdes “absorvem” as pequenas, utilizando-se de
modernas tecnologias (automagdo) e novos métodos de producdo (dentre os quais o
toyotismo desponta como o hegemonico), intensificando brutalmente os ritmos de
trabalho, gerando um desemprego em massa, mudando fabricas para locais com méao-de-
obra mais barata. Ou seja, tenta-se de todas as formas empregar medidas econémicas que
perseguem a superexploracdo dos trabalhadores em todo o mundo, com a finalidade de
reconquistar a rentabilidade do capital de tempos pretéritos. E, para tanto, submeter o
movimento social aos seus designios na busca de alternativas para saida da crise
transforma-se em uma meta importante.

Os processos de transformacdes concretizados mundo afora tém como meta fulcral
alterar substancialmente os padrdes de acumulacdo vigentes até entdo. Para isso sdo
orientados por politicas denominadas neoliberais, geralmente de cunho conservador, na
realizacdo do seu programa politico, profundamente traumatico para grande parte da
populacdo. Redobra-se assim os ataques aos direitos dos trabalhadores. Assim, para
solucionar a crise cronica da economia que se arrastava desde fins dos anos 1960 e
aumentar a taxa de exploracdo da classe trabalhadora, o capital acelerou as mudancas
estruturais na economia, para por fim a queda da taxa de lucro provocada pela acumulacéo
de capitais. (ANTUNES, 2018; BIHR, 1998; HARVEY, 1992).

O ataque as conquistas de direitos sociais e trabalhistas é acompanhado de
importantes mudancas na base tecnolégica, gerencial e organizacional da producdo, como
a microeletrénica, a robotizacao e a informatica. Torna-se necessario entdo alcancar novos
métodos e formas de organizacdo da producédo. Essa ofensiva do capital deve avancar para
além das formas de organizagdo taylorista e da linha de producéo fordista, ultrapassando
suas debilidades sob a forma de novos paradigmas da organizacgdo da produgéo, assentada
em maiores reducdes dos tempos mortos, rapidez, flexibilidade e controle maior sobre o
processo produtivo.

A industria moderna, fundamentada nestas novas tecnologias, tem utilizado varios

métodos de organizacao da producéo (just in time, CCQ ¢ outras técnicas “participativas”)
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que visam a uma maior integracdo dos trabalhadores num processo produtivo também
altamente integrado. Isso pressupde um maior controle do capital sobre o trabalho,
moldando-o no tempo e no espaco para atingir uma maior produtividade. Mas, a0 mesmo
tempo, um controle maior sobre este processo se faz necessario, com o intuito de
“construir” um trabalhador dentro dos pardmetros da légica do capital, afinal as exigéncias
sobre o trabalhador para que ele realize um trabalho mais enriquecido serdo bem maiores.
Trata-se de uma tentativa de assegurar um controle maior sobre 0os movimentos e ritmos
do trabalhador em seu local de trabalho. A meta desta eficicia no processo produtivo
implica, também, atualizagdo dos mecanismos de domesticacéo, fragmentagéo, quebra de
autonomia do trabalhador na producédo e mais vigilancia sobre 0s seus passos no interior
das empresas, no sentido de anular suas formas de resisténcia, de atividades sindicais e/ou
contestatorias e, da mesma forma, estender para o conjunto da economia estes pressupostos
como nova forma de funcionamento do capitalismo (ANTUNES, 2018; ALVES, 2011;
BERNARDO, 2004; BIHR, 1998; HARVEY, 1992).

1.4. O trabalho na sociedade capitalista: Toyotismo

Com a reestruturacdo produtiva, surgiram diversos métodos de trabalho que
receberam as mais diversas denominacfes: neofordismo, modelo italiano, volvoismo,
especializacao flexivel, toyotismo. Mas, dentre todos esses processos de trabalho, o que
ganha proeminéncia e que se fixa como dominante é o modelo japonés. Numa época,
portanto, pds-fordista, as orienta¢Bes gerenciais e técnicas do toyotismo que se transmutam
em normas de gestdo do trabalho, que germinando na industria, se espalharam também

para o setor de servigos, atingindo inclusive o setor da administracéo estatal,

Na verdade, todo empreendimento capitalista tende hoje a ser coagido
pela concorréncia a adotar procedimentos técnico-organizacionais
oriundos da matriz ideolégico-valorativa toyotista. Os valores e
dispositivos organizacionais do Sistema Toyota de Produgdo ou
toyotismo tornaram-se “senso comum” da gestdo do capital. Por
exemplo, mesmo néo participando da criagcdo de valor, organizacfes de
servicos e de administracdo puUblica (inclusive da instancia socio
reprodutiva) tendem a incorporar valores do neoprodutivismo toyotista.
(ALVES, 2011, p. 43).

Sendo assim, os métodos de organizagéo do trabalho das fabricas capitalistas ndo

perderdo seu principal norte que é o da manipulacdo, controle, e disciplinamento dos
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trabalhadores. Ao se converter em hegeménico em quase todo mundo esta caracteristica
basica ndo desaparecera. De certa forma, este condicionante ja estd inscrito desde o
principio, quando o método foi inaugurado no Japdo, onde vai chegar a patamares
superiores de disciplinagdo e controle dos trabalhadores, ao custo de uma historia brutal de
intervencdo nas fabricas e nos sindicatos (ALVES, 2011; CORIAT, 1994; GOUNET,
1999).

Primeiramente, é preciso lembrar que o movimento sindical constituido
na indastria automobilistica possuia uma forte caracteristica de
sindicalismo de industria e apresentava um dos sindicatos mais
combativos no periodo imediatamente posterior a guerra [...] € o
sindicato na empresa organiza todo um movimento de reivindicagdo
salarial e de resisténcia a racionalizacdo que durara cinquenta e cinco
dias [...] o conflito termina com uma derrota do sindicato. Derrota tal que
a direcdo amplia ainda mais suas vantagens e consegue transformar o
ramo local do sindicato da industria em um sindicato interno (ou ‘de
empresa’), funcionando segundo regras e procedimentos novos,
amplamente ditados pela prépria empresa. (CORIAT, 1994, p. 45).

Este painel compde uma descri¢do da construcdo da dominacdo do capital sobre o
trabalho para a efetivagdo do método ohnista ou toyotista, no qual o predominio da
repressao e, consequentemente, a derrota e quebra do movimento operario foram condicao
sine-qua-non, revelando-nos uma faceta normalmente ignorada ou oculta desta forma de
organizagao do processo de trabalho®. A concepcao que impregna este método de trabalho
procura transformar a relativa autonomia dos trabalhadores sobre seu processo de trabalho
em outro tipo de autonomia. Em uma espécie de “autonomia” que permanega restrita as
cercanias do universo da empresa, dos limites tracados pelo capital. Deste modo, esse
individuo tem a “ilusdo de tomar decisdes ao escolher entre alternativas fixas e limitadas,
projetadas pela administracdo, que deliberadamente deixa coisas insignificantes para
escolha”. (BRAVERMAN, 1987, p. 43).

Recuperar esta dimensdo do trabalho desfaz certas visbes idilicas, que néo
estabelecem imbricacdo direta entre o processo de trabalho e o processo da valorizagéo,
permitindo uma caracterizagdo mais precisa das finalidades e objetivos perseguidos na

producdo de mercadorias, dentro do modo de produgdo capitalista. Possibilita,

110 livro de Coriat (1994), utilizado para descricio do toyotismo neste trabalho, é exemplar no sentido de
uma obra celebratdria e pouco critica em relacdo a este processo de trabalho. Para uma visdo critica: Alves,
2011; Gounet, 1999.
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semelhantemente, compreender as modificagdes introduzidas nas formas de organizar o
trabalho nas unidades produtivas, pois “o toyotismo apresenta os mesmos objetivos do
taylorismo e do fordismo, 0 aumento da extracdo de mais-valor relativo. Isso é colocado
em pratica do mesmo modo que no modo tradicional, através da racionalizacdo e da
geréncia cientifica” (VIANA, 2009, p. 74). Implica igualmente, como temos mostrado até
0 momento, em permanéncias entre os métodos de trabalho, mas também em mudancas,
que acontecem num quadro de grandes mutacdes econdmicas, politicas, sociais e culturais
do capitalismo contemporaneo, demonstrando as modifica¢cdes do mundo do trabalho com
a superacdo da rigidez do modelo fordista-keynesiano pelo novo padrdo de acumulagdo,
denominado de acumulacdo flexivel, no qual o toyotismo sera o apice desta nova forma de

gerir a forca de trabalho humana:

A acumulacéo flexivel, como vou chama-la, é marcada por um confronto
direto com a rigidez do fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos
processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e padrbes
de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de setores de producédo
inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servigos
financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas
de inovagdo comercial, tecnoldgica e organizacional. A acumulagdo
flexivel envolve rapidas mudangas dos padrdes de desenvolvimento
desigual, tanto entre setores como entre regifes geogréaficas, criando, por
exemplo, um vasto movimento no emprego no chamado ‘setor de
servigos’, bem como conjuntos industriais completamente novos em
regides até entdo subdesenvolvidas (tais como a ‘Terceira Italia’, Flandres,
0s varios vales e gargantas de silicio, para ndo falar da vasta profuséo de
atividades dos paises recém-industrializados). [...] Esses poderes
aumentados de flexibilidade e mobilidade permitem que os empregadores
exercam pressdes mais fortes de controle do trabalho sobre uma forca de
trabalho de qualquer maneira enfraquecida por dois surtos selvagens de
deflacdo, forca que viu 0 desemprego aumentar nos paises capitalistas
avancados (salvo, talvez, no Japdo) para niveis sem precedentes no pés-
guerra. (HARVEY, 1992, p. 140-141).

Embora o grande gedgrafo marxista David Harvey, ndo cite explicitamente o
toyotismo, pois trabalha com um conceito mais amplo para assinalar as mudangas
contemporaneas, que envolve variados processos de trabalho que realizam reformas no
taylorismo-fordismo, este processo que se desenvolveu no Japdo ao final da Segunda
Guerra Mundial, acabou por se tornar referéncia para discussdo das muta¢es no ambito
do trabalho, principalmente com a ideia da flexibilidade, e da mobilidade. Historicamente,
trés fatores foram fundamentais para a formacéao do toyotismo: primeiramente, o mercado

interno era muito restrito, especialmente em virtude da destruicdo do Japao na Segunda
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Guerra Mundial. O atraso industrial era muito grande para se vislumbrar qualquer
perspectiva de exportacdo. Logo a competitividade de suas empresas estava voltada para
satisfacdo rapida de demandas pequenas e variadas. Em segundo lugar, a Toyota, no final
da década de 1940, enfrentava uma grave crise e precisou se readequar as novas condi¢oes
de produzir automoveis estritamente dentro das condic¢Ges de venda, um prendncio do just
in time. Por fim, a substituicdo de um poderoso sindicalismo industrial por um sindicalismo
de empresa anddino, restrito as fronteiras da empresa.

O modo de organizacdo do trabalho praticado pelo Japéo, e seguido hoje por varios
paises, segundo as condigdes sociais e politicas de cada localidade (normalmente mesclado
com outros processos de trabalho, conhecidos como neofordismo), é o sistema just in time
ou toyotismo, fundado no envolvimento da produgdo como um todo: trabalhadores,
geréncia e até clientes e fornecedores. O preceito basico de sua logica é produzir “o que é
necessario quando for necessario e na quantidade necessaria” (OHNO, 1988, p. 35). Esta
regra tem a funcéo de ser capaz ndo apenas de agilizar a producéo, mas também diversifica-
la, se necessario. Esse sistema remodela as linhas de montagem e, para um rigoroso
funcionamento, exige novas plantas industriais, transformando os desenhos das fabricas
em tamanhos menores, encurtando os espacgos de circulacdo dos trabalhadores, de pecas e
outras formas de reducdo que economizem tempo e diminuam o custo de produgédo de
mercadorias. (ALVES, 2011; CORIAT, 1994; GOUNET, 1999).

No entanto, é indispensavel constatar que esses métodos ndo eliminam as operagdes
simples, rotineiras e embrutecedoras. Utiliza-se a terceirizagdo da produgao para combinar
trabalho altamente qualificado e trabalho de baixa qualificacdo. Por fim, enseja maior
concorréncia entre os trabalhadores ao forca-los a fiscalizar e a controlar a si mesmos e,
até, se autopunirem, uma vez que o resultado da produtividade dependera do esforco
conjunto da equipe, enfim ser um “déspota de si proprio”, na instigante colocagdo de
Ricardo Antunes (1999, p. 205).

A passagem da méaquina-ferramenta para a maquina-informatica representa o fim
de varios ramos na producdo e da predominancia do trabalho essencialmente manual.
Agora, as fabricas automatizadas fixam outra forma de exigéncia de condicionamento do
trabalhador, requerem mais raciocinio, capacidade l6gica, capacidade comunicativa e um
nivel de escolaridade mais elevado. Inimeras func@es, antes separadas, assumem uma
maior “correspondéncia”, na medida em que o controle por atividade ¢ substituido por uma

gestdo descentralizada, isto é, a criacao de equipes de trabalhadores em lugar do individuo
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controlador da gestdo na unidade produtiva. Os trabalhadores elegem em suas equipes 0s
seus proprios lideres, numa aparéncia de democracia e liberdade na organizacdo e
producdo do trabalho. (LOJKINE, 1995).

Esse processo, detalhado até o momento, ocorreu na sua forma modelar no Japao,
na fabrica da Toyota, com o aperfeicoamento de algumas inovac@es primordiais: ao invés
de destinar enormes prensas para a fabricacéo de partes especificas desenvolveu uma forma
de modificar as matrizes velozmente, em questio de minutos, economizando tempo, capital
e estoques. Portanto, os japoneses introduziram a producdo flexivel, que permitia que a
mesma industria mudasse a fabricagdo de um produto para outro. As trocas de moldes nas
industrias automobilisticas, que levavam de 8 a 24 horas nas fabricas americanas,
requeriam apenas 5 minutos nas fabricas japonesas. Para fazer isso, era indispensavel
apenas transferir a responsabilidade aos trabalhadores e a suas equipes e ndo mais para a
geréncia altamente especializada, como se fazia nos EUA. Com isso, as industrias
japonesas conseguiram produzir o mesmo carro em 2/3 do tempo, metade do espaco da
fabrica, metade do tempo para desenvolver o produto, com 30% menos de defeitos e uma
décima parte do estoque (ALVES, 2011; CORIAT, 1994; GOUNET, 1999).

Entretanto, este sistema de producao flexivel, o toyotismo, aponta continuidades e
descontinuidades com a producdo em série, iniciada com o taylorismo e disseminada com
o fordismo: “No entanto, parece de fato importante acentuar o grau até o qual a acumulagao
flexivel tem de ser considerada uma combinacdo particular e, quem sabe, nova de
elementos primordialmente antigos no ambito da logica geral de acumulacao do capital”
(HARVEY, 1992, p. 184).

A inclusdo de novas tecnologias a producdo, com realce para a informatizacéo, se
associou a uma alteracdo completa da organizacdo do trabalho, levando a um modelo
renovado de acumulacdo capitalista. Este modelo é chamado de acumulagédo flexivel
porque permite variar a produgdo com muita rapidez e facilidade, ao contrario do fordismo,
e oferece ao mesmo tempo a possibilidade de produzir em economias de escala, de alto
volume e com flexibilidade.

O toyotismo tende a ser o modelo hegeménico deste novo padrdo de acumulagdo
em escala mundial, j& dominante em cada vez mais paises e mais setores dentro de cada
pais. O toyotismo vai se constituir paulatinamente no paradigma do novo processo de
trabalho, ndo sO6 pelas suas inovacGes e anterioridade, como pela admissdo de

procedimentos que permitem a exploracdo de forma mais eficaz dos componentes
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intelectuais do trabalho humano e, igualmente, pela preservacao da exploracdo do trabalho
desqualificado e manual, com a formacéo de uma mescla original de utilizacdo destes dois
componentes do trabalho humano, o manual e o intelectual, até entdo pouco explorado no
taylorismo-fordismo. Foram criados, pelo resto do mundo, processos de trabalho hibridos
gue misturam elementos do taylorismo-fordismo e do método japonés, mais comumente
conhecido como processo de acumulacdo flexivel. (ALVES, 2011; ANTUNES, 2018;
GOUNET, 1999; HARVEY, 1992). Podemos apontar como seus tracos fundamentais:

a. A flexibilidade. A producédo é flexivel de acordo com a demanda. Agora o
mercado, a demanda, informa o que e quanto produzir, ao contrario da produgdo em série

fordista que gera a propria demanda.

Assim, a empresa s6 produz o que é vendido e o consumo condiciona
toda a organizacdo da producdo. Para simplificar: existe um estoque
minimo de veiculos apresentados aos clientes; estes escolhem seus
carros; a Toyota entdo reconstitui o estoque em funcdo do que foi
vendido; produz os carros que faltam; mas, para isso, precisa dos
componentes especificos dos modelos comprados; retira-os dos
estoques; as indlstrias de autopecas renovam entdo as reservas
esgotadas; também elas devem ter pecas e se aprovisionam em estoques
previamente constituidos; e assim por diante. Dessa maneira, a producao
é puxada pela demanda e o crescimento pelo fluxo (GOUNET, 1999, p.
26).

E necessario adicionar que por conta das mudancas tecnoldgicas, o portfélio das
empresas, especialmente automobilisticas, os modelos de automoéveis e de produtos
fabricados modernamente aumentou muito.

b. A polivaléncia. No oposto do parcelamento caracteristico do fordismo, a
polivaléncia. Um mesmo trabalhador comanda indmeras maquinas, faz o controle de

qualidade, manutencéo, pequenos reparos e limpeza. Nas palavras de seu idealizador:

No Sistema Toyota de Producdo, o estabelecimento de um fluxo de
producdo € de vital importancia. Portanto, tentamos alcangar um sistema
de operagdo multiprocessos que reduz diretamente o nimero de
operarios. Para o operério na linha de producéo, isso significa passar de
monofuncional para multifuncional. (OHNO, 1988, p.133).

Este aspecto é de vital importancia para compreensdo do toyotismo, e igualmente
de outros processos mais modernos de trabalho, pois representou uma resposta do capital
a reacdo dos trabalhadores contra o taylorismo-fordismo. Foram medidas destinadas a uma
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“ampliagdo e enriquecimento das tarefas” (BIHR, 1998, p. 61). A amplia¢do representa a
mudanca de uma Unica tarefa por varias e o enriquecimento é a transmissdo de
responsabilidades de uma parte do processo de trabalho para pequenos grupos de
trabalhadores.

c. A terceirizagao. A horizontalizagdo da producéo, com a contratacdo de empresas
terceirizadas para fazer as tarefas. A Toyota produz diretamente entre 25% e 30% de seus
automoveis, sendo o restante de terceiros que, por sua vez, podem subcontratar outras
empresas. Os trabalhadores das subcontratadas ganham menos e sdo mais desorganizados
que os da fabrica matriz. O tipo de terceirizagdo imposto pelo capital leva a uma maior

divisdo e superexploracdo dos trabalhadores. Nas palavras de seu criador:

No sistema Toyota de Produgdo, pensamos a economia em termos de
reducdo da forca de trabalho e de reducéo de custos. A relacdo entre esses
dois elementos fica mais clara se consideramos uma politica de reducao
da forca de trabalho como um meio para conseguir a redugdo de custos,
que é a mais critica das condicOes para a sobrevivéncia e o crescimento
de uma empresa. [...] A reducdo de forca de trabalho na Toyota é uma
atividade que atinge toda a empresa e tem por fim a reducéo de custos.
Portanto, todas as consideracdes e ideias de melhoria devem estar
relacionadas a reducdo de custos. (OHNO, 1988, p. 69-70).

d. O just in time. A producdo com estoques minimos no tempo certo. Funciona
como no exemplo dos grandes supermercados, produzindo o que foi consumido e repondo
no estoque a peca que foi usada. A Toyota trabalha com estoques de apenas duas horas,
com filas de caminhdes permanentemente entrando na fabrica.

e. A gestdo participativa. Nesta forma de gestdo, trabalha-se com a ideia de
formagdo de uma grande familia, na qual todos vdo bem ou mal de acordo com o
desempenho de toda a fabrica ao enfrentar a concorréncia. Para tanto, € importante
conquistar a consciéncia dos trabalhadores para a competicdo contra as outras empresas e,
neste sentido, € preciso fazer o trabalhador entender que ele é parte da empresa e para que
isso acontega “é necessario um sistema de gestao total que desenvolva a habilidade humana
até sua mais plena capacidade, a fim de melhor realcar a criatividade e a operosidade, para
utilizar bem instalagdes e maquinas e eliminar todo o desperdicio” (OHNO, 1988, p.30).

Os circulos de controle de qualidade (CCQ) sdo o espaco de incorporacdo dos
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trabalhadores na busca da melhoria continua dos processos produtivos?. Com isto,
aparentemente se reduz a distancia entre o operario e o departamento técnico. As sugestdes
dos trabalhadores foram incorporadas, o que gerou economia de muito dinheiro e deu ao
trabalhador a iluséo de que tinha poderes na empresa. Foram reduzidos os escaldes
intermediarios com a aproximacao entre a direcdo das empresas e os trabalhadores. Com
0 aproveitamento do componente intelectual do trabalho, como afirmamos anteriormente.

f. O combate ao sindicato. Limitar ao maximo todas as formas de organizacao
independente dos trabalhadores, através de cooptacédo e da repressdo dos sindicatos, e sua
fragmentacdo em sindicatos de empresa. Elimina-se toda resisténcia da classe
trabalhadora, sob pena de paralisar todo conglomerado. Quando se trabalha sem estoques
a greve, numa pequena empresa, pode comprometer toda a producédo. A introducéo deste
método de trabalho aconteceu com a derrota do poderoso movimento operario que existia
no Japdo. (ALVES, 2011; CORIAT, 1994; ANTUNES, 1995 e 1999; GOUNET, 1999).

A propagacdo do toyotismo, geralmente mesclado com outros métodos produtivos,
se dissemina pelo mundo contemporaneo, mais adequado a etapa atual da economia
mundial®®, por um lado, aumenta a superexplora¢do via intensificacdo dos ritmos de
trabalho e, por outro, muda os produtos rapidamente para um mercado mais reduzido, em
que apenas uma parcela infima da populagdo tem poder de compra, portanto, sendo mais
exigentes. As mercadorias ja nao sdo projetadas para toda a populagdo, mas para “nichos”,
pequenas parcelas da populacdo com padrédo social mais elevado, atendendo igualmente a
propalada diversidade social.

O sistema de organizagdo da producdo é alicercado na estreita colaboragdo da
“elite” de funciondrios da Toyota que compdem a chamada “familia” e possuem uma gama
maior de direitos, e também na superexploracdo dos trabalhadores das empresas
terceirizadas. O objetivo final é a intensificacdo do trabalho de maneira inédita, com a
exploragdo das capacidades manuais e intelectuais dos trabalhadores ao maximo. Agora

12«A qualidade ndo deve ser uma preocupagdo ex-post da producdo, mas deve impregnar, enquanto
preocupacao, todo o processo produtivo. A ideia passa a ser a de espraiar o conceito de controle de qualidade
para a produgao como um todo [...] A Unica saida possivel foi adotada, e constitui-se num traco destacado
do trabalho sob o ohnismo: unificar em cada trabalhador as fun¢des de operador e controlador de qualidade™.
(MORAES NETO, 2003, p. 104).

13De acordo com Gounet: “J4 se apontara que o fordismo fracassava essencialmente em dois pontos: a
satisfacdo de uma demanda diversificada e a falta de participacdo dos operarios nas tarefas de gestdo da
producéo. O ohnismo resolve os dois problemas. Por um lado, seu sistema de supermercado torna os métodos
de producéo sensiveis as flutuagcdes do mercado. Por outro, sua organizacdo do trabalho baseia-se em uma
maior responsabilidade das equipes de trabalhadores na producdo, em especial para fazer frente as flutuagdes
da demanda e para gerir as maquinas sob seu controle.” (GOUNET, 1999, p. 67).
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estamos no tempo da transmutacdo do trabalhador em novas figuras em que sobressai um
perfil mais “cooperativo”, “participativo”, “colaborador” que deve empenhar toda sua
subjetividade e agdo para solucionar os problemas do seu local de trabalho*. (ANTUNES,
2018; ALVES, 2011; BEAUD e PIALOUX, 2009). Toda esta nova ldgica que adentra ao
mundo do trabalho estard permeada por novas exigéncias de certas disposicOes e
competéncias dos trabalhadores. A este sera exigido uma formacao boa na cultura escrita,
saber trabalhar em equipe, capacidades discursivas, que permitam ao “colaborador” se
inserir nesta logica de flexibilidade, que “supde séries de engajamentos e desengajamentos
em tarefas variadas e em empregos diferentes, [e] exigem a selecdo de pessoas que saibam
mostrar-se maleaveis”. (BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009, p. 267).

A instauracdo do toyotismo no mapa mundial é muito heterogénea. No Japéo, é
utilizado em larga escala, porém em outros paises comeca a ser aplicado em escala
reduzida (20% das empresas) e continua se desenvolvendo. Em inimeros paises, devido a
condicbes politicas e econémicas, aplica-se partes do processo, geralmente mesclado a
outros processos de trabalho, em especial, o taylorismo-fordismo. Alguns estudos indicam
que no Brasil, observa-se uma combinacdo/mescla seletiva de introducdo de inovagdes
gerenciais/organizacionais/tecnoldgicas do toyotismo com o taylorismo-fordismo.
(ALVES, 2011; ANTUNES, 1999; HIRATA, 2002).

Na década de 1980, introduziram-se mudangas organizacionais, gerenciais e
tecnologicas no espago produtivo brasileiro, fazendo a abertura do fordismo nacional para
as novas mudancas provocadas pela reestruturacdo produtiva. Este processo tem
seguimento por conta da: imposicéo por parte das grandes empresas transnacionais as suas
subsidiarias em adotarem mudancas gerenciais e tecnoldgicas; a imposicdo para se
prepararem para o0 novo ciclo de concorréncia mundial; e a imposic¢éo de responderem as
lutas e resisténcias do novo sindicalismo que despontava nesta década. Este processo
deslancha celeremente na década de 1990 em nosso pais, com a ado¢do mais generalizada

“do ideario japonés, com a intensificacdo da lean production, dos sistemas just-in-time e

14«A partir do anos 1980, diante do crescimento da concorréncia internacional e do esgotamento dos ganhos
de produtividade oriundos do taylorismo, os construtores de automaéveis (...) Precisavam romper em poucos
anos com a organizagdo mais taylorista do trabalho e adotar o ‘modelo’ japonés (...) O novo modelo exigia
operarios, que logo foram batizados de ‘operadores’ quer fossem ‘cooperativos’, ‘participativos’ ou
‘disponiveis’, mas dotados de iniciativa de prever panes, detectar os defeitos e controlar a propria
produgdo”. (BEAUD e PIALOUX, 2009, p. 25).
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kanban, do processo de qualidade total e das formas de subcontratacdo e terceirizacdo da
forga de trabalho”. (ANTUNES, 2011, p. 121).

Sinteticamente, é uma producdo sintonizada com a demanda. Trabalha-se com
estoque minimo e flexibilizacdo produtiva; a producdo é diversificada e feita por
trabalhadores “desespecializados”, distribuidos em equipes e com multiplas fun¢des ou,

nas palavras de um especialista:

O toyotismo é uma resposta a crise do fordismo nos anos 70. Em lugar
do trabalho desqualificado, o operéario é levado a polivaléncia. Em vez
da linha individualizada, ele integra uma equipe. No lugar da producdo
em massa, para desconhecidos, trabalha um elemento para "satisfazer" a
equipe gue vem depois da sua na cadeia. Em suma, o toyotismo elimina,
aparentemente, o trabalho repetitivo, ultra simplificado, desmotivante,
embrutecedor. Afinal chegou a hora do enriquecimento profissional, do
cliente satisfeito, do controle de qualidade. (GOUNET, 1999, p. 33).

Os mais recentes métodos de gestdo e organizacdo do trabalho, como o toyotismo
e suas adaptaces, utilizam as novas tecnologias ndo apenas para um crescimento infernal
no ritmo de trabalho e a0 mesmo tempo para conseguir uma ampla variacéo de tarefas, e

para tanto a uma necessidade de “modelar” este trabalhador

O envolvimento do operario com o trabalho passa a ser “polivalente” no
sentido de atuar em diversas frentes ao mesmo tempo. Em segundo lugar,
ha uma ocupacdo superior da jornada, ja que o trabalhador é levado a
operar em diversas frentes ao mesmo tempo, o que conduz a uma certeza
de plena ocupacdo em trabalho produtivo. Polivaléncia, portanto, nao
significa apenas aquilo que na aparéncia insinua como capacidade de
realizar diversos trabalhos. Acima disso, polivaléncia é a capacidade de
realizar diversos servicos ao mesmo tempo, o que significa
essencialmente realizar mais trabalho dentro da mesma duracdo da
jornada (...) Acrescentamos ao vocébulo polivaléncia, 0s termos
versatilidade, flexibilidade e a expressdo “ser um faz-de-tudo” de amplo
entendimento no mundo dos trabalhadores. (DAL ROSSO, 2008, p.
123).

Ou seja, num mesmo movimento, é preciso torna-lo multifuncional ou polivalente,
e transformar a relagdo entre os trabalhadores, introduzindo a competi¢do nos grupos de
trabalhadores e isso num mundo onde a incerteza e a precariedade sdo a norma.
A crise do modelo fordista na producdo e a consequente emergéncia de um novo padréao
de producéo capitalista — a acumulacéo flexivel de capital (do qual o melhor exemplo € o

toyotismo) — implicam evidentemente em profundas modifica¢cbes no mundo do trabalho,



48

como as que ocorreram por conta da introducdo do taylorismo-fordismo em épocas
passadas.

Para além da disputa e competicdo introduzida nas relacfes entre trabalhadores, é
importante salientar as mudancas dentro do proprio mundo do trabalho. Ao abordar tal
discussdo, nota-se a presenca de uma multipla e contraditoria processualidade no universo
do mundo do trabalho no capitalismo contemporaneo. Ricardo Antunes enumera e disseca,
com alguns dados empiricos, as consequéncias da reestruturacdo do capitalismo hoje e
desmistifica versdes amenas desta situacdo que acreditam na melhoria substancial da
educacéo e da posicéo social das classes trabalhadoras. O autor destaca cinco pontos:

a. Uma diminuicdo gradual do trabalhador fabril com estabilidade da época do
taylorismo-fordismo, por conta do estabelecimento de relacdes de trabalho cada vez mais

flexiveis. Para o autor os dados recolhidos e as tendéncias,

[...] evidenciam uma nitida reducdo do proletariado fabril, industrial,
manual, especialmente nos paises de capitalismo avancado, quer em
decorréncia do quadro recessivo, quer em funcdo da automacdo, da
robética e da microeletrénica, gerando uma monumental taxa de
desemprego estrutural. (ANTUNES, 1995, p. 44).

b. Um crescente aumento da subproletarizagdo do trabalho fabril e do setor de
servicos, com o crescimento da precarizacdo de trabalhadores “terceirizados,
subcontratado, part-time” em rapida expansdo em todas as latitudes do mundo
(ANTUNES, 2005, p. 28).

c. Um enorme crescimento do contingente de mulheres para além, inclusive, dos
setores onde, tradicionalmente, a forca de trabalho feminina sempre foi expressiva, o que
propicia um aumento de exploracdo desta forca de trabalho, geralmente empregada em
ocupacdes precarias e/ou de tempo parcial e em trabalhos “domésticos” subordinados ao
capital. No setor educacional com grande predominancia no campo da educacdo bésica.
(ANTUNES, 2005; OLIVEIRA; VIEIRA, 2012).

d. Um intenso processo de assalariamento dos setores médios, decorrentes da
expansao do setor de servicos.

e. Exclusdo de jovens e velhos do mercado de trabalho, com aumento do nimero
de criancas trabalhando.

f. Expansdo do trabalho a domicilio permitido pelos novos recursos da informatica.
(ANTUNES, 2005).
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Caracteristicas importantes que indicam a configuracdo de uma nova classe
trabalhadora mais fragmentada, heterogénea e complexa, com alguns segmentos com alta
qualificacdo e outros que viram seu trabalhado se tornar muito desqualificado.
(ANTUNES, 2005)%.

Ponderagdes semelhantes sdo igualmente salientadas por Harvey (1992), ao
sublinhar que o mercado de trabalho passou por uma profunda reestrutura¢do. O mercado
de trabalho vem se reconfigurando com apoio em dois grandes grupos de trabalhadores: os
do centro e os da periferia. O centro € composto de empregados em tempo integral, que
possuem maior seguranca € outras vantagens, ¢ “deve atender a expectativa de ser
adaptavel, flexivel e, se necessario, geograficamente movel” (HARVEY, 1992, p. 144). A
periferia abrange dois subgrupos. O primeiro de “empregados em tempo integral com
habilidades facilmente disponiveis no mercado de trabalho”, e o segundo “oferece uma
flexibilidade numérica ainda maior e inclui empregados em tempo parcial, empregados
casuais, pessoal com contrato por tempo determinado, temporéarios, subcontratacdo e
treinados com subsidio publico, tendo ainda menos seguranca de emprego do que o
primeiro grupo periférico” (HARVEY, 1992, p. 144),

A precarizagdo das relacGes de trabalho é, certamente, a tendéncia mais nitida sobre
os rumos do mercado de trabalho nesse final do século XX e inicio do seculo XXI, ou em
outras palavras a “questdo nao ¢ se o desemprego ou o ‘trabalho temporario flexivel® vai
ameacar os trabalhadores empregados, mas quando estes, forcosamente, vao vivenciar a
precariza¢io” (MESZAROS, 2006, p. 27). Seja no centro ou na periferia do capitalismo, o
panorama a respeito da protecéo social dos trabalhadores torna-se cada dia mais estreito.
A flexibilizacdo e a precarizacdo fazem reviver as formas mais brutais e desumanas de

trabalho dos tempos iniciais da revolucdo industrial, isto €, que permitem indicar sua

15“Mas a ambivaléncia se manifesta também ao nivel do contetido e da organizacio do trabalho. No que
concerne aos que se beneficiam da integracdo funcional e informacional, verifica-se a multiplicacdo de
procedimentos de cooperacao e de aproximacéo entre produtivos e relacionais, com o eshatimento real da
escala hierarquica; mas, a0 mesmo tempo, a ldgica dominante permanece a da eliminag&o do trabalho vivo,
da utilizagdo privilegiada das novas tecnologias da informacdo para ‘economizar pessoal’ — com duas
ponderaveis consequéncias sobre as categorias envolvidas: a intensificagdo do trabalho e as reducfes macicas
de pessoal (notadamente do pessoal mais antigo, depositario da experiéncia e da cultura da empresa), que
blogueiam as capacidades inovadoras e paralisam os esforcos para melhorar a circulacdo da informacéo,
assim como as permutas de saberes e experiéncias” (LOJKINE, 1995, p. 288-290).

6Bihr (1998, p. 83-85) considera a existéncia de trés grandes grupos: o proletariado estavel e com garantias,
o0 proletariado excluido do trabalho e uma massa flutuante de trabalho (terceirizados, de tempo parcial,
temporarios, estagiarios e da "economia subterranea™).
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generalizacdo inclusive para setores antes imunes a estas condi¢cdes, como por exemplo 0s
trabalhadores da educacdo, que adiante apontaremos. (ANTUNES, 2018).

Contudo, € necessario ainda destacar um traco fundamental concernente as
modificages do mundo do trabalho, que junto da precarizacdo delineiam os contornos do
mundo contemporaneo: o crescimento do desemprego estrutural. Mesmo o0s entusiastas e
defensores do novo padrdo de producéo capitalista sdo forcados a reconhecer que se trata
de uma tendéncia inexoravel (ANTUNES, 2018; CHESNAIS, 1996; HARVEY, 1992;
SILVER, 2005). Mas, muitos asseguram que a “atual tendéncia dos mercados de trabalho
¢ reduzir o nimero de trabalhadores ‘centrais’ e empregar cada vez mais uma forga de
trabalho que entra facilmente e ¢ demitida sem custos quando as coisas ficam ruins”

(HARVEY, 1992, p. 145)*7.
Ao articular as principais caracteristicas da reestruturacdo produtiva no que tange

aos grupos sociais, Antunes (1995) resume e conclui assim:

[Os] elementos que apresentamos nos permitem indicar que ndo ha uma
tendéncia generalizante e unissona, quando se pensa no mundo do
trabalho. Ha4, isto sim, como procuramos indicar, uma processualidade
contraditéria e multiforme. Complexificou-se, fragmentou-se e
heterogenizou-se ainda mais a classe-que-vive-do-trabalho. Pode-se
constatar, portanto, de um lado, um efetivo processo de
intelectualizagdo do trabalho manual. De outro, e em sentido
radicalmente inverso, uma desqualificacdo e mesmo subproletarizacao
intensificadas, presentes no trabalho precério, informal, temporério,
parcial, subcontratado etc. Se é possivel dizer que a primeira tendéncia —
a intelectualizacéo do trabalho manual, — é, em tese, mais coerente e
compativel com o enorme avanco tecnolégico, a segunda — a
desqualificagdo — mostra-se também plenamente sintonizada com o
modo de producdo capitalista. [...] Vimos também que houve uma
significativa incorporacdo do trabalho feminino no mundo produtivo,
além da expanséo da classe trabalhadora, através do assalariamento do
setor de servigos. Tudo isso nos permite concluir que nem o operariado
desaparecera tdo rapidamente e, o que é fundamental, ndo é possivel
perspectivar, nem mesmo num universo distante, nenhuma possibilidade
de eliminac¢&o da classe-que-vive-do-trabalho. (ANTUNES, 1995, p. 54).

Para avancar na introducdo desta nova organizacdo e gestdo do trabalho é decisivo

para o capital ganhar a consciéncia, a subjetividade do trabalhador, quebrar o sindicalismo

17“Essas diferentes categorias de trabalhadores tem em comum a submissdo a um conjunto de
constrangimentos: instabilidade de emprego e, portanto, de renda; desregulamentacdo mais ou menos forgada
de suas condigdes juridicas de emprego e de trabalho (em relacdo as normas legais ou convencionais);
conquistas e direitos sociais em regressao; com frequéncia, auséncia de qualquer beneficio convencional; a
maior parte do tempo, auséncia de qualquer prote¢do e expressao sindicais...” (BIHR, 1998, p. 86).
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classista, e/ou cooptar os trabalhadores através da gestdo participativa e outros
mecanismos, que trazem, evidentemente, inumeras implicacGes para o campo educativo e
também ao trabalho docente, objeto dessa investigacdo, ndo todas completamente
positivas, pois as tendéncias contraditorias dentro do capitalismo conduzem a qualificacdo
e a desqualificagdo a grupos estdveis e instaveis de trabalhadores. Caracteristicas
marcantes do capitalismo no passado e exacerbadas no presente. (ALVES, 2011).

Os processos de trabalho em curso, especialmente o toyotismo, apesar de certas
alteracGes importantes, principalmente na utilizacdo pragmatica da subjetividade do
trabalhador, ndo mudam caracteristicas imprescindiveis do trabalho no seio da sociedade
capitalista: a divisdo social do trabalho, a divisdo entre concepcao e execucdo, a divisao
entre quem tem o comando e se apropria da riqueza daqueles que obedecem e séo
desprovidos de meios de producdo. A dualidade persiste como uma regra na sociedade,
mesmo ou apesar de longas apologias sobre os novos e “enriquecedores” processos de
trabalho.

Se nos processos de trabalho os elementos de envolvimento e cooptacdo dos
trabalhadores, a utilizagdo de sua subjetividade, sua capacidade intelectual s&o
revalorizados, trata-se agora de “ganhar” os coletivos de trabalho para executar, cuidar e
resolver os problemas desta natureza segundo a ldgica do mercado. Notadamente, a que
converte os trabalhadores em clientes, fornecedores e consumidores e deve ser
internalizada de maneira mais sélida na escola e em outros locais na sociedade, porque ha
uma exigéncia de “um novo nexo psicofisico (saber-fazer, saber usar, e saber comunicar)
do trabalho pelo qual o individuo ¢ educado para atuar competitivamente” (ALVES, 2011,
p. 114). Individualizar cada vez mais as relacdes e incutir no trabalhador, ja nos bancos
escolares, a ideia de aceitar e naturalizar a I6gica da valorizacgéo do capital, colocando sobre
seus ombros a necessidade de seu envolvimento, acentuado com a dindmica da empresa
como razéo direta de seu sucesso ou insucesso; estar em alerta com o andamento da
producdo; otimizar o tempo de producdo; atender as solicitagbes da chefia; participar
ativamente dos grupos de controle de qualidade; saber trabalhar com varias maquinas
(multifuncional ou polivalente); estar em ininterrupta formacéo que permita a mobilidade
e adaptacdo constante do trabalhador na empresa. A meta é tornar o trabalhador totalmente
disponivel para o0 mundo da empresa e individualizar sua relacdo com esta e igualmente

jogar para escanteio sua organizacgéo coletiva:
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Essa individualizacdo se inscreve em um quadro geral de esgarcamento
das grandes categorias coletivas que estruturam o mundo do trabalho:
explosdo e diversificacdo das formas de emprego, do tempo de trabalho,
dos horérios, das remuneragdes, evolugdo da negociagdo coletiva que
passa do plano nacional e interprofissional para o plano da empresa. Mas
é um aspecto bem particular que transforma a relacéo de cada qual com
sua empresa, com sua chefia, com seus colegas e com seu trabalho, assim
como a vivéncia desse trabalho. (LINHART, 2007, p. 226).

Enfim, construir uma série de condicdes para que o individuo empenhe sua
subjetividade no processo produtivo com o intuito precipuo de evitar perdas e garantir
maior lucro ao capital, situagdo que se dissemina para todos os ambientes de trabalho.
(ANTUNES, 2018). Este é um processo que tem uma histéria ligada aos grandes
movimentos de resisténcia e lutas dos trabalhadores no Japdo e na Europa contra o controle
sobre seu trabalho. O que os novos métodos trazem como inovagdo, especialmente o
toyotismo, € a reapropriacio da iniciativa e do componente intelectual do trabalho®®

diretamente para o processo de producdo, em outras palavras:

O toyotismo aproveitou todos os resultados do taylorismo no que dizia
respeito a analise do processo de trabalho nos seus componentes
elementares, e levou esses resultados a um estadio mais avangado,
alterando os métodos de enguadramento e de mobilizacdo dos
trabalhadores e desenvolvendo a analise dos elementos componentes ndo
S0 do processo de trabalho fisico mas igualmente do intelectual [...] Em
vez de romper com os principios basicos do taylorismo, o toyotismo
prolongou-os no que diz respeito a intensificacdo do trabalho e aplicou-
0os de maneira inovadora aos problemas especificos do trabalho
intelectual. (BERNARDO, 2004, p. 86).

Apropriar-se da subjetividade do trabalhador passa a ser, diante das mudancas
forjadas na producéo, uma condic¢do importante para o prosseguimento normal do processo

de trabalho e de valorizagdo, sem os obstaculos e dificuldades da producdo, proprios da

18«A reorganizacdo capitalista assumiu, como alids sempre acontece, a forma de uma recuperagio dos temas
que haviam sido propostos pela classe trabalhadora e de uma assimilacéo das instituicfes criadas naquelas
lutas. Os trabalhadores haviam-se mostrado capazes de controlar diretamente ndo sé o movimento
reivindicativo, mas o préprio funcionamento das empresas. Eles demonstraram, em suma, que ndo possuem
apenas uma forga bruta, sendo dotados também de inteligéncia, iniciativa e capacidade organizacional. Os
capitalistas compreenderam entdo que, em vez de se limitarem a explorar a atividade muscular dos
trabalhadores, privando-os de qualquer iniciativa e mantendo-os enclausurados nas compartimentacGes
estritas do taylorismo e do fordismo, podiam multiplicar o seu lucro explorando-lhes a imaginacéo, os dotes
organizativos, a capacidade de cooperacdo, todas as virtualidades da inteligéncia. Foi com este fim que se
desenvolveram a tecnologia electronica e 0s computadores e que se remodelaram os sistemas de
administracdo de empresa, implantando-se o toyotismo, a qualidade total e outras técnicas similares de
gestdo”. (BERNARDO, 2000, p. 29).



53

organizacdo de trabalho fordista que vinham se acumulando. Utilizar-se intensa e
prolongadamente da subjetividade do trabalhador tornou-se o cerne do aumento da
produtividade. Como aponta acertadamente um estudioso do processo sobre a “captura da

subjetividade™:

A organizacdo toyotista do trabalho capitalista possui uma densidade
manipulatdria de maior envergadura. Na nova producéo do capital, o que
se busca capturar ndo ¢ apenas o “fazer” e o “saber” dos trabalhadores,
mas a sua disposi¢do intelectual-afetiva, constituida para cooperar com a
I6gica da valorizagdo. O trabalhador é encorajado a pensar “pro-
ativamente” e a encontrar solugdes antes que os problemas acontegam (o
que tende a incentivar, no plano sindical, por exemplo, estratégias
neocorporativas de cariz propositivo) [...] O toyotismo, pelo contrario,
por meio da recomposicdo da linha de produgdo, com seus varios
protocolos organizacionais (e institucionais), procura “capturar” o
pensamento do trabalhador, operario ou empregado, integrando suas
iniciativas afetivo-intelectuais nos objetivos da producgéo de mercadorias
(ALVES, 2011, p. 111-112).

Os novos métodos produtivos, especialmente o toyotismo, ao contrario do
taylorismo-fordismo, procuram utilizar no cotidiano do processo de trabalho ndo s6 o
componente manual de execucdo das tarefas e agdes, mas também o componente
intelectual, pois ao conceder ao trabalhador e a sua equipe liberdade de iniciativa, o
objetivo € explorar os conhecimentos técnicos e tacitos destes e suas capacidades de
organizacdo, o que ir4 implicar, evidentemente, numa maior necessidade de controle e

intensificacdo do/e sobre trabalho.

E ha ainda uma questdo muito importante: o taylorismo e o fordismo
tinham uma concepgdo muito linear, onde a Geréncia Cientifica
elaborava e o trabalhador manual executava. O toyotismo percebeu,
entretanto, que o saber intelectual do trabalho é muito maior do que o
fordismo e o taylorismo imaginavam, e que era preciso deixar que o
saber intelectual do trabalho florescesse e fosse também ele apropriado
pelo capital [...] E em minha formulagdo, aquele momento em que o
dispéndio de energia, para lembrar 0 Marx, torna-se dispéndio de energia
intelectual, que o capital toyotizado incentiva para dele também se
apropriar, numa dimensdo muito mais profunda do que o taylorismo e 0
fordismo fizeram. Somente por isso é que o capital deixa, durante um
periodo da semana (em geral uma ou duas horas), os trabalhadores
aparentemente “sem trabalhar”, discutindo nos Circulos de Controle da
Qualidade. Porque sdo nestes momentos que as ideias de quem realiza a
producdo florescem — indo além dos padrfes dados pela Geréncia
Cientifica —, e o capital toyotizado sabe se apropriar intensamente desta
dimensdo intelectual do trabalho que emerge no chéo da fabrica e que o
taylorismo/fordismo desprezava (ANTUNES, 1999, p. 206).
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O toyotismo, é fundamental reafirmar, consiste em um sistema de producdo que
pretende fornecer respostas imediatas as possiveis variacdes das demandas do mercado,
por isso as exigéncias sobre os trabalhadores sdo enormes. H& uma imposicdo ao
trabalhador de predispor de uma capacidade bem maleével e flexivel para trabalhar em
todas as condic¢des, ou melhor, nas condicGes exigidas no momento. A partir disso, entra
em cena uma nova forma de gerir a forca de trabalho, algo que alguns estudiosos chamam
de “gerenciamento by stress” (GOUNET, 1999, p. 29), ou, em outros termos, uma
sobrecarga terrivel de trabalho, ou seja, a sua responsabilidade agora, neste processo, é
cuidar de diversas maquinas, disponibilizar suas capacidades intelectuais para concentrar
sua atencdo em diversificadas e complexas operacdes e estar permanentemente atento aos
movimentos dentro da fabrica para atender a demanda, o que provoca uma intensificacao
do trabalho humano nas suas dimensdes fisicas, mentais e emocionais. (DAL ROSSO,
2008, p. 67). E instigante examinar — e mais tarde voltaremos a este ponto, para a analise
das condiges do trabalho docente na atualidade — que este “gerenciamento by stress” se
tornou uma tonica em praticamente todo trabalho contemporaneo®®: mais tarefas, mais
atribuicGes, mais responsabilidades, enfim, mais trabalho!

Neste &mbito, é significativo salientar que, se 0s hodiernos processos de trabalho
aportam caracteristicas novas, algumas nuangas dos processos antigos, nomeadamente o
taylorismo-fordismo, persistem ainda, porque o sentido do processo de trabalho ainda é o
da acumulacéo e valorizacédo do capital. O taylorismo-fordismo ainda vive e se combina
com 0s novos métodos de trabalho. Entéo neste amalgama moderno, vamos poder observar
a presenca tanto do aspecto opressivo e degradante da era taylorismo-fordismo, quanto do
componente envolvente e manipulatério do modelo toyotista, sueco, e outros, que
evidentemente, ndo se voltam para uma formacéo integral do sujeito, mas, sim, para 0s
interesses do mercado e do capital (ANTUNES, 1999; HARVEY, 1992; HIRATA, 2002).

A produgdo flexivel e integrada, a chamada “acumulagdo flexivel” (HARVEY,
1992), esperam/exigem do trabalhador um conjunto de caracteristicas como criatividade,
autonomia, participacéo, iniciativa no horizonte de pensamento da empresa para assegurar

a sua competitividade em um mercado global. Nesta mesma linha é que devemos

19 Azevedo (2004) em sua analise sobre as politicas publicas aplicadas na educacéo, afirma que, atualmente,
tornou-se moda a adocéo de um modelo gerencial de gestdo da educacdo, marcado pela contencdo de gastos,
cobranca de resultados, responsabilizagdo e eficiéncia no trabalho escolar que, evidentemente, atinge a
realizacdo do trabalho docente. Desta forma, mais adiante, podemos muito bem observar as analogias
possiveis entre o trabalho na fabrica toyotista e na escola.
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compreender que a inser¢cdo do trabalhador no trabalho, empenhando toda sua
subjetividade e exige um novo tipo de inser¢do, denominado também de engajamento
estimulado. Benjamin Coriat adota esta terminologia para indicar uma importante mudanca
em relacdo ao taylorismo, qual seja, a necessidade de salientar que para além da
produtividade estd em jogo a qualidade e a diferenciagdo dos produtos. Isso implica uma
nova estratégia voltada para desespecializacdo e polivaléncia da forca de trabalho, que
deve ser sempre estimulada a cumprir 0s novos protocolos para alcancar os objetivos das
empresas. (CORIAT, 1994). Numa visdo mais ampliada, outro estudioso denomina este
processo como ampliacdo do poder gerencial sobre o campo do trabalho, que substitui os

métodos repressivos pela mobilizacdo permanente a servico da empresa, pois:

O trabalho é apresentado como uma experiéncia, enriquecedora e
estimulante. Cada trabalhador deve sentir-se responsavel pelos
resultados para poder desenvolver suas competéncias e seus talentos,
assim como sua criatividade. O essencial ndo € mais o respeito pelas
regras e pelas normas formais, mas a emulacdo permanente para realizar
0s objetivos. A mobiliza¢do pessoal torna-se uma exigéncia. Cada um
deve ser motivado para preencher seus objetivos com entusiasmo e
determinacdo. (GAULEJAC, 2007, p. 109).

Desta forma, o quadro geral é muito complexo. Os componentes sociais mais
persistentes de nossa época sO podem ser: a incerteza, a precarizagdo, a flexibilidade e a
disponibilidade para o emprego/desemprego. As expectativas de um processo geral de
enriquecimento ndo se realizam plenamente; a dualidade da m&o de obra persiste, a
proximidade da matéria-prima ou da informagdo nestes processos produtivos flexiveis
diferencia os trabalhadores na estrutura ocupacional, pois alguns utilizam, na producéo,
recursos como abstracdo e outros ja descritos; e muitos permanecem com seu cotidiano de
acOes mais degradadas. S&o, portanto, particularidades de um mesmo processo, O
movimento do capital em busca de valorizagdo, que assume a forma de
neoliberalismo/reestruturacdo produtiva, que sé pode ser melhor compreendido a partir
dessa unidade. (LINHART, 2007).

O que estd em jogo € a constru¢do de uma nova subjetividade, “que articula as
capacidades de agir intelectualmente e pensar produtivamente” (KUENZER, 1998, p. 73).
Compete ao trabalhador empregar as suas capacidades fisicas, intelectuais e emocionais

disciplinadamente nos novos processos de trabalho, na perspectiva de garantir uma sempre
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renovada responsabilidade e um envolvimento e participacdo no trabalho, norteados pela
I6gica do capital.

Isso acontece em virtude da necessidade de formas renovadas de controle sobre a
forca de trabalho no processo produtivo diferente da época fordista, na qual predominava
baixa formacéo intelectual com controle autoritario e utilizagdo moderada da subjetividade
do trabalhador. Os novos processos de trabalho requerem um trabalhador mais
participativo e com uma formacdo elevada, e assim, novas formas de se exercer o dominio
sobre o trabalho séo convertidas em novos metodos.

Em uma passagem de seu estudo, Antunes comenta sobre as formas de controle do

toyotismo nos processos de trabalho:

A subsuncdo do ideério do trabalhador aquele veiculado pelo capital, a
sujeicdo do ser que trabalha ao ‘espirito’ toyota, a ‘familia’ toyota ¢ de
muito maior intensidade, é qualitativamente distinta daquela existente na
era do fordismo. Esta era movida centralmente por uma ldgica mais
despotica; aquela, a do toyotismo, € mais consensual, mais envolvente,
mais participativa, em verdade mais manipulatoria. (ANTUNES, 1995, p.
34).

O itinerario, portanto, € o da subordinacdo estreita e integral do trabalhador as
exigéncias colocadas pelo capital na constru¢do de um “novo tipo humano”, com “novos
habitos e atitudes psicofisicos ligados aos novos métodos de produgdo e de trabalho”, os
quais “devem ser absorvidos atraves da persuasdo reciproca ou da convicgao
individualmente proposta e aceita” na bela imagem ja esbocada por Gramsci (1984, p. 382;
395, respectivamente) para o fordismo, mas que pode muito bem ser empregada como um
retrato muito Util da forma de agir do toyotismo na conquista de mentes, coracdes e maos
para a “familia toyota”. Assim € importante reiterar que as normas e os valores do ideario
toyotista tornaram-se o “senso comum” de nossa época no que tange aos métodos de
organizacao e gestdo do trabalho, seja na inddstria ou no setor de servigos, inclusive na
administragdo publica. (ALVES, 2011).

Podemos, entdo concluir, este capitulo 1 sinteticamente com a afirmacéo abaixo:

A introducdo de modalidades tipicas da era da acumulacdo flexivel,
combinada com elementos do taylorismo e do fordismo ainda presentes
em diversos ramos produtivos, indica que o fordismo brasileiro ja se
mesclava com novos processos produtivos, principalmente com aqueles
oriundos da experiéncia toyotista ou do chamado modelo japonés. A
articulacdo resultante dessas mutaces nos padrbes produtivos e
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tecnoldgicos, incentivadas pela intensificacdo dos niveis de exploracdo
da forca de trabalho, constitui-se no leitmotiv do capitalismo da era
neoliberal no Brasil. As novas modalidades de exploracdo intensificada
do trabalho, as distintas formas de flexibilizagdo e informalizagcdo da
forca de trabalho [...] combinadas com um relativo avanco tecnoldgico,
tornaram-se um trago distintivo do capitalismo brasileiro. (ANTUNES,
2018, p. 119-120).

E tempo de conquistar a subjetividade do trabalhador para integralmente submeter
aos ditames do capital, aceitando preferencialmente passivamente a intensificacdo, o
controle e a degradacdo do trabalho da era da reorganizagdo do capitalismo
contemporaneo. (ANTUNES, 2018; ALVES, 2011).
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CAPITULO 2
Neoliberalismo

A razao econdmica no comando

Outra faceta importante da reorganizagédo do capitalismo contemporaneo a partir da
década de 1980 é o chamado neoliberalismo, que se trata de uma corrente de pensamento
e um movimento que provocam uma série de modificagbes no funcionamento do Estado
oriundo do final da Segunda Guerra Mundial. Neste capitulo procuraremos expor a origem
desta forma de entender o mundo, seus desdobramentos atuais na forma de
desregulamentacdo e privatizacdo do mundo, além das criticas a este novo formato do

capitalismo.

2.1. Liberalismo e neoliberalismo — primérdios

Discutir ou discorrer sobre o neoliberalismo implica entendermos suas maltiplas
acepcdes: € um conjunto de proposicdes politicas, econdmicas e culturais que traduzem
uma forma de compreender a sociedade; € um movimento que possui uma organizagdo
para difusdo de suas ideias e visdes de mundo; um conjunto de politicas utilizadas por
varios governos espalhados pelo globo terrestre a partir da dos anos de 1980.

O acréscimo do prefixo neo ao termo liberal, se deve a uma referéncia: a uma
corrente de pensamento nascida no século XVII e XVIII, que fazia a defesa do capitalismo
da época da livre concorréncia e da livre circulagdo das mercadorias. Combatia-se
ferozmente, desta forma, qualquer tentativa de regulacdo por parte do Estado que vinha de
uma tradicdo absolutista e das corporacdes de oficio nascidas ao final da Idade Média.
(MORAES, 2001).

O chamado liberalismo classico, enquanto teoria, nasce com as obras “Dois tratados
sobre o governo civil”, do filésofo inglés John Locke de 1698, e “A riqueza das nagdes”,
do economista escocés Adam Smith de 1776. A primeira de cunho mais politico e a outra,
mais econdmico, acabaram por assentar as bases da defesa do capitalismo enquanto
sistema mais justo para dirigir e desenvolver a sociedade humana. Seus pressupostos
bésicos seriam, entdo, limitar o poder pela lei (por meio do legalismo e da constituigcdo);
fazer apologia do mercado livre (este é o locus da ordem natural que deve ser livre da

intervencdo estatal, pois a “mao invisivel” do mercado provoca o ajuste melhor da
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sociedade); promover a justeza da liberdade individual (o individualismo como motor do
desenvolvimento pessoal e da sociedade). Sintetizando as ideias neoliberais explica

Moraes:

(...) o mercado é o melhor caminho para gerar eficiéncia, justica e
riqueza. Eficiéncia, porque propicia 0 wuso mais eficaz das
potencialidades proporcionadas pela natureza, distribui o trabalho de
modo mais econémico. Justica, porque estimula a dedicacéo ao trabalho
e recompensa a engenhosidade. E riqueza, jd que, pelo aumento de
volume de produtos, difunde-se o beneficio. Os resultados da liberdade
econdmica sdo a paz e a harmonia internacional. (MORAES, 2001, p.
16).

Se estes principios vigorassem, 0 mundo teria justica — que estimula a dedicacdo
ao trabalho e a engenhosidade, eficiéncia — com uso melhor da natureza e do trabalho e
riqueza — com seu aumento e melhor distribuicdo. Portanto, as func¢des do Estado para que
esta ordem natural reinasse eram manter a seguranca externa e interna; garantir os contratos
da propriedade, da vida e da igualdade juridica. (MERQUIOR, 1991; MORAES, 2001).

Se o Liberalismo, assim, era a ideologia do capitalismo em seus primérdios, 0
chamado Neoliberalismo sera a ideologia do capitalismo contemporéneo em sua fase de
reorganizacdo mundial marcante especialmente ao final do século XX. O liberalismo, da
mesma forma que o capitalismo, se reconfigura para a nova epoca. Neste sentido, quatro
momentos seriam fundamentais neste processo de reconstrugdo: o Coléquio Walter
Lippmann, a Sociedade Mont Pelerin, as primeiras experiéncias governamentais e o
Consenso de Washington.

O primeiro momento do rejuvenescimento do liberalismo ocorreu em 1938 com o
Col6quio Walter Lippmann, em Paris. O nome do encontro se deveu ao jornalista
americano, célebre, entdo, por conta de varios livros publicados com grande audiéncia, 0s
quais travavam uma batalha intelectual contra o gigantismo do Estado e as insuficiéncias
do liberalismo econdmico do laisser-faire. Neste encontro, nasceu uma nova proposicao,
néo totalmente distante de pensar em possibilidades de intervencdo do Estado na economia,
mas bem distante das proposi¢des fortemente estatizantes que podiam ser encontradas no
fascismo (na versdo italiana ou alemd), no comunismo soviético ou mesmo nas propostas
de cunho keynesianas. Todas elas muito disseminadas no periodo.

No coldquio, ja se podia observar correntes diferentes: o ordoliberalismo alemao

(Walter Eucken, Franz Bohm, Wilhelm Rdpke, Alexander Rustow e Hans Grossmann-
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Doerth); a corrente austro-americana (Ludwig von Mises e Friedrich Hayek); as correntes
francesas (Louis Rougier, Jacques Rueff, Raymond Aron). Houve varias divergéncias
entre essas linhas no que se refere ao papel do Estado, a intervencdo no campo social, ao
sentido do neoliberalismo etc. Essas visfes seriam objeto de debates acalorados, e,
posteriormente, aprofundadas na Sociedade Mont Pélerin, o segundo momento importante

da revitalizacdo do pensamento neoliberal. No entanto, € importante ressaltar:

Em face dos inimigos comuns (o coletivismo em suas formas comunista
e fascista, mas também as tendéncias intelectuais e as correntes politicas
reformistas que supostamente levavam a eles nos paises ocidentais, a
comegar pelo keynesianismo), essas divergéncias vao parecer
secundérias, sobretudo quando vistas de fora. Durante a travessia do
deserto politico e intelectual dos neoliberais, 0 que importa, na verdade,
é opor um front unido ao “intervencionismo de Estado” e a “escalada do
coletivismo”. Foi essa oposic¢ao que a Sociedade Mont Pélerin conseguiu
encarnar (...) essa juncdo dos neoliberais ocultou um dos aspectos
principais da virada que se deu na historia do liberalismo moderno: a
teorizacdo de um intervencionismo propriamente liberal. Era
precisamente isso que trazia a luz o Coloquio Walter Lippmann. Nesse
sentido, este Gltimo ndo é somente um registro de nascimento, mas um
elemento revelador. (DARDOT e LAVAL, 2016, p. 73).

Tratava-se, ai, de analisar e participar de uma nova realidade, ndo mais aquela do
laisser-faire e dos direitos naturais, mas sim a da sociedade moderna construida com as
leis, instituicdes e regras de todo tipo, fundamentais para existéncia da economia moderna:
0s contratos, o direito comercial e de propriedade, as leis sobre empresas, o direito do
trabalho. Tal situacdo que escapou a percepcdo dos liberais classicos que néo
compreenderam essa nova dimensdo institucional moldada pelo direito enquanto
construgcdo humana, de tdo presos estavam na ideia da ordem natural moldada pelo direito
natural. (DARDOT e LAVAL, 2016).

Apesar de ndo resolver todas problematicas levantadas, o encontro foi um
importante catalizador de iniciativas posteriores a Segunda Guerra Mundial (1939-1945)
para disseminar a visdo neoliberal, em organismos internacionais, em Universidades

famosas do mundo e, posteriormente, na configuracdo dos think tanks?°. Constituiu-se,

20 «“Alguns autores desenvolveram uma estratégia muito consciente de luta ideoldgica. Hayek, Von Mises,
Stigler e Friedman de fato refletiram sobre a importancia da propaganda e da educagdo, um tema que ocupa
parte notavel de suas obras e intervenc6es. Tentaram até mesmo dar uma forma popular a suas teses para que
tocassem, se ndo a opinido publica diretamente, a0 menos os formadores de opinido, e isso desde muito cedo,
como mostra o sucesso mundial de O Caminho da servid&o, de Hayek. O que explica também a constitui¢do
dos think tanks (o mais famoso, a Sociedade de Mont-Pelerin, fundada em 1947 em Vesey, na Suica, por
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enfim, uma verdadeira “internacional” neoliberal para ganhar a guerra contra os adeptos
do estatismo. (DARDOT e LAVAL, 2016).

No periodo iniciado com o téermino da Segunda Guerra Mundial, em 1945, com a
vitoria das forcas aliadas (EUA, URSS e Império Britanico) sobre o bloco fascista dirigido
pela Alemanha hitlerista, ocorreu, sob os auspicios de alguns participantes do Coléquio
Lippmann, uma retomada das ideias neoliberais frente aos avancos: de um lado, estava a
solida composicdo politica governamental da socialdemocracia nos principais paises
europeus e, de outro, o crescimento do bloco de nagdes que seguiram apos os acordos de
Yalta e Potsdam, a via comunista, sob o comando da URSS, ambas representando, aos
olhos neoliberais, formas de intervencionismo econdémico, distantes do credo dos
participantes do Coloquio. (ANDERSON, 1995; COGGIOLA, 2002; HOBSBAWN,
1996).

Essa retomada no periodo pos-guerra, ficaria conhecida como a formagéo da
Sociedade Mont Pélerin em abril de 1947, processo que se repetira a cada dois anos, com
a reunido de um grupo de intelectuais de diferentes nacionalidades, muitos deles
participantes da reunido anterior, no Hotel Péelerin na Suica. Em um periodo que entéo era
de paz, o objetivo do encontro era formalizar e dar prosseguimento, a fundacdo de um
centro difusor de ideias neoliberais em meio a uma onda avassaladora da presenca do
Estado em todos os &mbitos da vida societal, especialmente nas experiéncias mencionadas
anteriormente.

Tratava-se, de moldar e difundir um grande conjunto de visdes que reafirmassem o
mercado como instancia fundamental de garantia da liberdade ndo s6 econémica, mas
politica e civil; e de extinguir mecanismos reguladores dos movimentos do capital, dai o

eixo da luta encabecada pelos participantes:

O neoliberalismo nasceu logo depois da Il Guerra Mundial, na regido da
Europa e da América do Norte onde imperava o capitalismo. Foi uma
reacdo tedrica e politica veemente contra o Estado intervencionista e de
bem-estar. Seu texto de origem é O Caminho da Servidao, de Friedrich
Hayek, escrito ja em 1944. Trata-se de um ataque apaixonado contra
gualquer limitacdo dos mecanismos de mercado por parte do Estado,

Hayek e Ropke, ndo foi mais do que a ‘ponta de rede’ de um vasto conjunto de associagdes e circulos
militantes em todos os paises). A historiografia descreve como o0s think tanks dos ‘evangelistas do mercado’
permitiram lancar o assalto aos grandes partidos de direita, apoiando-se numa imprensa dependente dos
meios empresariais, € como, pouco a pouco, as ‘ideias modernas’ do mercado ¢ da globalizagdo fizeram
refluir e definhar os sistemas ideoldgicos contrérios, a comecar pela social-democracia”. (DARDOT e
LAVAL, 2016, p. 205-206).
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denunciadas como uma ameaca letal a liberdade, ndo somente
econbmica, mas também politica. (...) Trés anos depois, em 1947,
enquanto as bases do Estado de bem-estar na Europa do pds-guerra
efetivamente se construiram, ndo somente na Inglaterra, mas também em
outros paises, neste momento Hayek convocou aqueles que
compartilhavam sua orientacdo ideoldgica para uma reunido na pequena
estacdo de Mont Pélerin, na Suica. Entre os célebres participantes
estavam ndo somente adversarios firmes do Estado de bem-estar
europeu, mas também inimigos férreos do New Deal norte-americano.
Na seleta assisténcia encontravam-se Milton Friedman, Karl Popper,
Lionel Robbins, Ludwig Von Mises, Walter Lipman, Michael Polanyi,
Salvador de Madariaga, entre outros. Ai se fundou a Sociedade de Mont
Pélerin, uma espécie de franco-macgonaria neoliberal, altamente dedicada
e organizada, com reunides internacionais a cada dois anos. Seu
propdsito era combater o keynesianismo e o solidarismo reinantes e
preparar as bases de um outro tipo de capitalismo, duro e livre de regras
para o futuro. (ANDERSON, 1995, p. 9-10).

Os neoliberais continuavam a desenvolver seu programa, insurgindo-se contra as
alternativas de intervencdo do Estado na economia, especialmente nas suas versdes
socialdemocrata e do socialismo real?! citadas anteriormente, como um perigo para o
progresso, a liberdade, e o mercado. Pelo seu angulo de andlise as politicas
intervencionistas regulatorias e estatizantes encaminhariam forgcosamente a sociedade para
o caminho da serviddo, do totalitarismo, da ameaca a liberdade e da ineficiéncia
econdmica. Avisos e sinais foram dados publicamente principalmente pela famosa obra de
Friedrich Hayek “O Caminho da Serviddo” langada em 1944, um ano antes do encontro na
Suica, com o objetivo de preparar uma retomada do capitalismo em outras bases,
relacionadas, a uma economia de mercado dura e sem regras. E, para alcancar esta fase de

dominio total do mercado sobre a sociedade, era necessario:

limitar o tamanho do Estado ao minimo necessario para garantir as regras
do jogo capitalista, evitando regulacbes desnecessarias; segurar com méao
de ferro os gastos do Estado, aumentando seu controle e impedindo
problemas inflacionérios; privatizar todas as empresas estatais
porventura existentes, impedindo o Estado de desempenhar o papel de
produtor, por mais que se considerasse essencial e/ou estratégico um
determinado setor; e abrir completamente a economia, produzindo a
concorréncia necessaria para que os produtores internos ganhassem em
eficiéncia e competitividade. (PAULANI, 2006, p. 71).

2L O “socialismo real” ou “socialismo realmente existente” é o nome dado ao sistema econdmico e politico
implantado na URSS (Unido das Republicas Socialistas Soviéticas) com Josef Stalin (1924 a 1953). Outros
paises também adotaram este sistema: Hungria, Tchecoslovaquia, Albania, Roménia, Polbnia, lugoslavia,
Bulgaria, Alemanha Oriental, Cuba, China, Coreia do Norte.
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Este ideério radical para enfrentar as formas de intervencionismo na economia com
uma pregacao ao retorno de crencas muito arraigadas nos valores e nas leis do mercado e
a vigéncia de um individualismo extremado e antissocial, ainda era composto de palavras
ao vento. Por causa da, preponderancia e da hegemonia das visdes intervencionistas no
periodo pds-guerra até por volta de 1973, deste ponto em diante, o credo neoliberal
assumiria a hegemonia do pensamento econémico, politico e social. (ANDERSON, 1995).

Outro momento importante foi a virada da onda estatizante para tempos mais
suscetiveis a privatizacdo, com o despertar do neoliberalismo, pois, até entdo, esta visdo
de mundo tinha pouco espago para difuséo, tendo em vista a hegemonia no campo politico
de concepcdes mais proximas da defesa de um estado de bem-estar social. Isto aconteceu,
particularmente a partir do inicio da crise econémica dos anos 70 e, mais especificamente,
com a entrada em cena dos governos de Ronald Reagan e Margareth Thatcher, nos Estados
Unidos e na Inglaterra respectivamente, 0s quais puseram fim a um grande periodo de
expansdo econdmica, iniciado logo apds a Segunda Guerra Mundial, que ficou conhecido
como os “trinta anos gloriosos”, por conta das altas taxas de crescimento econdmico
(ANDERSON, 1995; COGGIOLA, 2002; HOBSBAWN, 1996). Quando finalmente
alcancou-se o poder, foi colocado em pratica o programa delineado anteriormente:
privatizacdo, desregulamentacdo, desemprego massivo, repressdo sindical, redistribui¢ao
de renda em favor dos ricos, privatizacdo de bens publicos etc. Este programa marcaria,
com intensidade leve ou forte, grande parte dos governos pelo mundo, definindo as
agendas de discussdes de inimeras sociedades e provocando um retorno a crencas
arraigadas nos valores e nas leis do mercado, com sua apologia a um individualismo
extremado e antissocial. E importante destacar que o governo pioneiro na aplicacio deste
programa € o da ditadura de Augusto Pinochet (1973 a 1990) com assessoramento de
economistas ligados a Milton Friedman da Universidade de Chicago. (ANDERSON,
1995).

Por fim, momento marcante nessa redefini¢do global da economia ocorre em 1989,
na cidade de Washington, num encontro organizado pelo Fundo Monetario Internacional
(FMI) e pelo Banco Mundial (BM), com economistas, empresarios e membros de governos
de diversos paises. O documento aprovado tracava uma série de politicas a serem
aplicadas, especialmente pelos paises latino-americanos: disciplina fiscal com reducdo do
déficit orcamentario; diminuicdo do gasto publico, especialmente com gasto sociais;

liberalizagdo do sistema financeiro e do comercio externo, com redugdo de taxas;
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privatizacdo de empresas publicas; pagamento da divida externa; garantia do respeito ao
direito de propriedade. Além das politicas aqui enumeradas, havia uma série de outras
medidas que traduziam para o campo pratico do dia a dia o receituario liberal. (BATISTA,
1994). Importante agregar o Consenso de Washington na histéria do neoliberalismo,
porque se a maior parte da literatura corretamente identifica os inimigos claros desta
corrente no fascismo, no Estado do bem-estar social ou nos paises do socialismo real, no
hemisfério norte, com a definicdo de politicas a serem aplicadas, abaixo da linha do
Equador, existe toda um conjunto de medidas destinadas a estes paises. Com destaque, ha
a utilizacdo de mecanismos de pressdo, como, por exemplo, a divida externa para colocar
todos no caminho neoliberal e combater tenazmente seus antagonistas principais que

devem ser encontrados nas:

(...) politicas sociais e regulamentacgdes trabalhistas, por um lado, e do
Estado protecionista e industrializante, por outro. Essas instituicdes
sociais, econdmicas e politicas tornariam a economia rigida demais,
engessada, estagnada. Elas impediriam o funcionamento das virtudes
criadoras do mercado. No hemisfério Sul, as doutrinas perniciosas estao
encarnadas pelas teorias desenvolvimentistas, pelo nacionalismo
populista, pelo socialismo terceiro-mundista. (MORAES, 2001, p. 61).

2.2. Neoliberalismo — ideias principais

Para a compreensdo das proposicBes teoricas e praticas do neoliberalismo, é
importante compreender seus pressupostos filosoficos e politicos a respeito da sociedade,
desenvolvidos pelos seus principais tedricos. Neste sentido levaremos em consideracédo
dois pensadores que marcaram esta forma de entender o mundo: o austriaco Friedrich
Hayek e o norte-americano Milton Friedman.

Os neoliberais preconizam uma visdo do mundo social fundamentada no

predominio do individuo®, que busca construir sua vida se empenhando para atender a

22 «Q individualismo é o proprio coracio da teoria e pratica do liberalismo burgués, que vé a sociedade como
um todo que progride através da interacdo automética de interesses divergentes em um mercado livre. O
individuo podia manter-se como um ser social, apenas procurando seus préprios interesses a longo prazo a
custa das gratificacdes efémeras imediatas. As qualidades da individualidade elaboradas pela disciplina
ascética do cristianismo foram desse modo reforgadas, O individuo burgués ndo se via necessariamente como
oposto a coletividade, mas acreditava ou estava fortemente inclinado a acreditar ser ele 0 membro de uma
sociedade que s6 podia atingir o mais alto grau de harmonia através da competicéo irrestrita dos interesses
individuais. Pode-se dizer que o liberalismo considerou-se como patrocinador de uma utopia que se tornou
verdade, precisando para isso pouco mais do que alisar umas rugas incomodas”. (HORKHEIMER, 1976, p.
149-50).
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seus interesses e caréncias imediatos. O conflito entre os individuos para satisfacdo de seus
desejos resultard no jogo da livre iniciativa para a producéo daquilo que, se acredita, seja
necessario a sobrevivéncia e a reproducao. O ponto fulcral da visao liberal é a confianca
no “individuo, em sua liberdade de usar ao maximo suas capacidades e oportunidades de
acordo com suas proprias escolhas, sujeito somente a obrigacdo de ndo interferir com a
liberdade de outros individuos fazerem o mesmo”. (FRIEDMAN, 2014, p. 197).

Logo a competicdo e o egoismo individuais serdo, em qualquer organizacgdo social,
a motivagdo fundamental que proveria a sociedade dos bens de que ela necessitava. Sem
contar, também a determinacédo da posi¢do dos individuos na estrutura da divisdo social do
trabalho como trabalhadores ou proprietarios, e a propriedade privada dos meios de
producéo, recompensando o0 empenho e a ambicao de cada um. Quem mais trabalha e mais
se esforga tem assim mais direito a um rendimento maior e a mais propriedade. O exemplo
desta postura assim, desencadearia uma onda de progresso e crescimento da economia.

O locus privilegiado de toda esta agdo humana sera o mercado®, ele mesmo produto
espontaneo de milhares de interferéncias humanas sem intencionalidade planejada ou
conhecida, e, portanto, impossivel de ser pensada em algum modelo de planejamento
social. A ideia remete a “mao invisivel” do mercado que se encarrega de estabelecer o
equilibrio entre precos e produtos. Os produtores deixados na sua livre inciativa e
concorréncia resolvem os problemas prementes de auséncia de algum produto. A mao
invisivel & um principio econdmico enunciado por Adam Smith em sua obra “A Riqueza
das Nagoes” (1776). Afirma 0 autor que num mercado livre onde cada agente econémico
(o individuo) age como para atingir seus proprios objetivos, é atingida uma situacéo
eficiente que beneficia todos. O mercado funciona como uma “mao invisivel” que conduz
0s agentes econdmicos para uma situacéo eficiéncia. (SMITH, 1983).

A funcdo do Estado neste modelo explicativo da ordem social seria a de néo

intervencdo do governo em questdes econdmicas, pois intervencdo de qualquer tipo

23 O estudioso francés do liberalismo mostra o surgimento da visdo do mercado como central para o
entendimento da sociedade: “O mercado constitui assim uma lei reguladora da ordem social sem legislador.
A lei do valor regula as relagGes de trocas entre as mercadorias, e as relaces entre as pessoas sao entendidas
como relacdes entre mercadorias, sem nenhuma intervengao exterior” (ROSANVALLON, 2002, p. 61). E
complementa: “O problema central no nascimento e na afirmacéo da ideologia econdmica ndo reside num
mecanismo de equilibrio das paixdes, num jogo de paixdes econdmicas (0s interesses) contra as paixdes
politicas. E mais profundamente o acesso (e ndo reducio) da sociedade inteira a0 econdmico como Unico
espaco possivel da realizacdo da harmonia social. A virada decisiva reside na compreensdo econdmica da
politica e de toda a vida social. Para Smith, a economia resolve nela mesmo, pelo menos no essencial a
questdo do politico e da regulagdo do social”. (ROSANVALLON, 2002, p. 76).
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certamente traria ineficiéncias. Seu papel numa sociedade livre e com mercado livre seria
a de garantidor da liberdade e dos contratos sem nenhum tipo de constrangimento.
Interferéncias causariam desordens no perfeito funcionamento da igualdade de condicGes
das pessoas que se apresentam no mercado, zelando pela igualdade e liberdade como
ingredientes fundamentais numa sociedade livre e aberta, e igualmente porque a
interferéncia em um determinado tipo de liberdade, a econémica, pode também atingir a

outras, como a liberdade politica, pois o perigo:

E a essa caracteristica que nos referimos quando dissemos que o
mercado garante liberdade econbmica. Mas tal caracteristica
também tem implicacbes que vao além das estritamente
econbmicas. Liberdade politica significa auséncia de coercdo
sobre um homem por parte de seus semelhantes. A ameaca
fundamental a liberdade consiste no poder de coagir, esteja ele nas
méaos de um monarca, de um ditador, de uma oligarquia ou de uma
maioria momentanea. A preservacdo da liberdade requer a maior
eliminacdo possivel de tal concentracdo de poder e a dispersao e
distribuicdo de todo o poder que ndo puder ser eliminado — um
sistema de controle e equilibrio. Removendo a organizacdo da
atividade econdmica do controle da autoridade politica, o0 mercado
elimina essa fonte de poder coercitivo. Permite, assim, que a forca
econdmica se constitua num controle do poder politico, entdo num
reforco. (FRIEDMAN, 2014, p. 23).

O mercado emerge, entdo, como uma ordem espontanea e natural, mas sera o
espaco que deve ser garantido e moldado pela legislacdo, para ser o garantidor da liberdade,
do progresso e do desenvolvimento, centrado, é claro, em um individuo atomizado e
associal. Qualquer tipo de interferéncia nesta regra implicaria o seu oposto, uma perda da
liberdade, valor supremo, acima de democracia, igualdade ou justica?®. Como afirma

categoricamente Friedman, expoente do neoliberalismo:

24 O entendimento correto desta visdo sobre as intimas relagdes entre 0 mercado e a democracia, com o
acento sempre estando no primeiro elemento, pode ser observado nas colocagdes do cientista politico italiano
que fala do liberalismo, mas podemos muito bem utilizar para caracterizar o neoliberalismo, afinal as duas
correntes mantem entre elas certas continuidades: “A democracia que o liberalismo prefere tende sempre a
ser uma democracia minima, substancialmente ancorada nas trincheiras do processualismo, do tecnicismo e
do formalismo juridico construidos em defesa de uma piramide garantista que no seu vértice tem o individuo
privado j& emerso acima das dificuldades elementares em que as grandes massas estéo ainda submersas.
Daquela altura o horizonte visivel ¢ o do mercado da concorréncia, da competi¢do social”. (CERRONI, 1990,
p. 21).
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Vista como um meio para a obtencéo da liberdade politica, a organizacédo
econbmica é importante devido ao seu efeito na concentragdo ou
dispersdo do poder. O tipo de organizacdo econémica que promove
diretamente a liberdade econdmica, isto é, o capitalismo competitivo,
também promove a liberdade politica porque separa o poder econémico
do poder politico e, desse modo, permite que um controle o outro. A
evidéncia histdrica fala de modo undnime da relagdo existente entre
liberdade politica e mercado livre. Ndo conhego nenhum exemplo de
uma sociedade que apresentasse grande liberdade politica e que também
ndo tivesse usado algo comparavel com um mercado livre para organizar
a maior parte da atividade econémica. (FRIEDMAN, 2014, p. 17-18).

Nesta escola de pensamento, um tipo de liberdade — civil e politica, intimamente
relacionada com a liberdade econdmica deriva do mercado. Mas como afirmamos antes, €
o mercado onde predomina a livre concorréncia que premiard aqueles mais aptos, mais
dispostos, mais espertos e isso € 0 motor do desenvolvimento da economia e da sociedade
livre (HAYEK, 2010).

Ha&, por assim dizer, uma naturalizacdo das desigualdades humanas como
manifestacdo das nossas habilidades e saberes para adequacdo da melhor maneira as
injuncdes do mercado e, portanto a(s) desigualdade(s) inerentes aos resultados da luta neste
espaco. E a sociedade que expressa melhor esta situacéo é a sociedade capitalista do livre
mercado e da concorréncia, desde que afastada de intervenc6es do Estado que poderiam
alterar este “equilibrio”. Podemos assim, constatar a rejeigao dos autores deste campo a

programas e politicas de cunho social. A fungéo que atribuem ao Estado é sempre minima:

Um governo que mantenha a lei e a ordem; defina os direitos de
propriedades; sirva de meio para a modificacdo dos direitos de
propriedade e de outras regras do jogo econémico; julgue disputas sobre
a interpretacdo das regras; reforce contratos; promova a competigdo;
fornega uma estrutura monetéria; envolva-se em atividades para evitar
monopélio técnico e evite os efeitos laterais considerados como
suficientemente importantes para justificar a intervencdo do governo;
suplemente a caridade privada e a familia na protecdo do irresponsavel,
quer se trate de um insano ou de uma crianca; um tal governo teria,
evidentemente, importantes fungdes a desempenhar. (FRIEDMAN,
2014, p. 42).

Nesta citacdo, verificamos, em parte, como os autores neoliberais consideram
as politicas sociais, a justica e a equidade. Costumam ser muito restritivos quanto a sua
extensdo, porque, por principio, para Hayek e Friedman, a vida social é espontanea e faz
parte do livre do jogo dos individuos no mercado. Logo, ndo faz muito sentido pensar que

alguém e/ou instituicdo € culpado pela distribuicao dos recursos, ndo podendo o mercado,
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logicamente, ser responsabilizado. Dentro do mercado, as desigualdades tém como unico
responsavel o proprio individuo que deve arcar com essa situacdo. Nesta, 0s autores
apontados destacam a possibilidade de existéncia de politicas sociais minimas, além de
considerar determinadas condi¢des. Tomemos, como exemplo “O caminho da servidao”.
Hayek assevera que, para sociedades as quais ja atingiram um certo nivel geral de riquezas
(Inglaterra para ele) “ndo ha duvida de que, no tocante a alimentacéo, roupas e habitacéo,
é possivel garantir a todos um minimo suficiente para conservar a salde e a capacidade de
trabalho” desde que a mesma ndo representasse uma ameaga a liberdade individual

(HAYEK, 2010, p. 128). E ainda acrescenta:

Tampouco se justifica que o estado deixe de auxiliar os individuos
provendo a eventualidades comuns contra as quais, dada a sua natureza
imprevisivel, poucos se podem precaver de forma adequada. Nos casos
em que a provisao de assisténcia normalmente ndo enfraquece nem o
desejo de evitar tais calamidades nem o esforco de anular suas
consequéncias (nas doencas e acidentes, por exemplo) — quando se trata,
em suma, de riscos que podem ter cobertura de seguro —, é bastante
justificavel que o estado auxilie na organizacdo de um esquema
abrangente de previdéncia social (...) Em principio, porém, ndo ha
incompatibilidade entre o estado oferecer maior seguranca auxiliando na
organizacdo do sistema de previdéncia social e a preservacdo da
liberdade individual. A mesma categoria pertence também o aumento de
seguranca proporcionado pelo estado na forma de assisténcia as vitimas
de catastrofes naturais, como terremotos, inundacGes etc. Sempre gque a
acdo publica é capaz de mitigar desastres dos quais o individuo ndo se
pode defender e contra cujas consequéncias ndo pode precaver-se, tal
acdo deve, indubitavelmente, ser empreendida. (HAYEK, 2010, p. 128).

A visualizacdo da politica social neoliberal é clara, e somente em determinadas
situacOes o Estado pode praticar intervencdo: numa situacdo de riqueza geral da sociedade;
em circunstancias emergenciais, em que ndo se cologue liberdade individual em risco; na
perspectiva de garantir a forca de trabalho. Néo se deve, também descartar igualmente a
caridade de entidades assistenciais.

Tanto Hayek como Friedman s&o defensores fervorosos do capitalismo, por ter
produzido menos desigualdade e uma distribuicdo de riqueza muito superior a qualquer
outra configuracdo econdémica na histéria mundial, desde que mantidas as condicGes de
livre concorréncia e funcionamento do mercado.

No ideério neoliberal, como mostramos, até se podia pensar na garantia de um

minimo de auxilio, mas sempre restritivo para néo instilar nos individuos aversdo ao
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trabalho e ao esfor¢co de cada um para buscar seu sustento e crescimento. Nas palavras de
um expoente deste movimento, anterior a Hayek e Friedman, qualquer forma de controlar
0 mercado poderia redundar em um resultado indesejado, considerando que esse
movimento interferiria no seu funcionamento natural, ndo trazendo, assim, beneficios

futuros para a sociedade, como podemos ver no caso do desemprego:

Dar suporte ao desempregado, por meio do governo ou do sindicato,
serve apenas para ampliar o mal. Se o que estiver envolvido for o
desemprego, causado pelas mudancas dinamicas da economia, 0 auxilio-
desemprego resultara no adiamento do ajuste dos trabalhadores as novas
condicdes. O trabalhador desempregado que esteja por isso aliviado ndo
considera necessario procurar uma nova ocupacao, se ja ndo encontra
emprego em sua antiga ocupacao. Pelo menos, deixara correr o tempo,
antes que se decida por uma nova ocupacao ou localidade, ou antes que
ele reduza a taxa de salério que pede por sua qualificacdo para encontrar
trabalho. Se os auxilios-desemprego ndo forem fixados a um teto muito
baixo, pode-se dizer que, na medida em que seja oferecido, o desemprego
ndo desaparecerd. (MISES, 1987, p. 84).

Consequentemente, a importancia atribuida as politicas e a justica sociais que
objetivassem tratar da pobreza, da desigualdade e de outros assuntos relacionados sempre
foram secundarizadas em detrimento da propriedade, do mercado e da liberdade individual,

melhores indicadores para organizagédo da sociedade.

2.3. Neoliberalismo — a pratica

O periodo que compreende os anos posteriores ao final da Il Guerra Mundial até o
inicio dos anos 70, geralmente ¢ designado pelos historiadores como os “trinta anos
gloriosos” ou a “Era de Ouro”, pois delimitou a época do grande boom econdémico
(HOBSBAWN, 1996, p. 256-7), impulsionado pelas necessidades oriundas da
reconstrucdo das economias europeias destruidas pela guerra (e também do Japéo) e da
generalizacdo dos processos de trabalho taylorista-fordista, ja desenvolvidos nos EUA,
para o restante do mundo. Este pais fundou uma nova forma de acumulacédo capitalista e
de desenvolvimento social com alteragcdes substanciais nos processos organizacionais,
gerenciais e técnicos do trabalho.

Neste momento, o discurso neoliberal aparecia como um anacronismo completo
diante dos fatos insofismaveis de crescimento econdmico, como se ja ndo fosse em virtude

do enfraquecimento completo das bases liberais, diante da entrada do capital na sua fase
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de dominio dos monopo6lios em intima associacdo com o Estado, soldando uma relacédo
que sempre esteve presente na formacao e no crescimento do modo de producao capitalista.
Seria pela formacao de um consenso na época: o de que um retorno puro e simples ao livre
mercado e a auséncia do Estado da economia ndo eram mais possiveis, especialmente
depois da grande crise de 1929 e da Segunda Guerra Mundial. Mas havia uma corrente que

resistia a esse grande consenso.

Homens como o economista austriaco Friedrich von Hayek (1899-
1992) jamais haviam sido pragmatistas, dispostos (embora com
relutancia) a ser persuadidos de que atividades econdmicas que
interferiam com o laissez-faire funcionavam; embora sem divida
negassem, com argumentos sutis, que pudessem funcionar. Eram
verdadeiros crentes da equagdo “Livre Mercado = Liberdade do
Individuo”, e consequentemente condenavam qualquer desvio
dela, como, por exemplo, A estrada para a servidao, para citar o
titulo do livro de Hayek publicado em 1944. Tinham defendido a
pureza do mercado na Grande Depressdo. Continuavam a
condenar as politicas que faziam de ouro a Era de Ouro, quando o
mundo ficava mais rico e o capitalismo (acrescido do liberalismo
politico) tornava a florescer com base na mistura de mercados e
governos. Mas entre a década de 1940 e a de 1970 ninguém dava
ouvidos a tais Velhos Crentes. (HOBSBAWN, 1996, p. 266).

No entanto, décadas depois, 0 consenso foi quebrado e a grande “Era de Ouro”,
cujo término se deu por volta de 1973, foi prenunciada pela chegada de um inusitado
casamento entre estagnacdo econdmica e inflagdo. A crise geral instalada nas principais
economias mundiais sinalizava como saida desta situacdo critica a senha que sempre é
utilizada nestas situag@es: o ataque as conquistas e direitos dos trabalhadores®. O capital
entrava em uma nova fase do seu desenvolvimento, em que os limites para sua acgao e
movimentos, muitos deles provenientes do pacto social que construiu — o Welfare State e
suas politicas keynesianas — ja ndo serviam mais (ANTUNES, 2018; CHESNAIS, 1996;

HARVEY, 2008). Muito poder aos influentes sindicatos e trabalhadores e, por outro lado,

25 “Mas, numa processualidade aparentemente contraditria, esse mesmo trabalho de base taylorista-fordista
era dotado de maior regulacdo, contratualidade e seguridade, resultantes, nunca é demais reiterar, de suas
lutas historicas pela regulamentacéo do trabalho face aos ditames do capital. As lutas pela regulamentagéo
da jornada de trabalho, por direito de greve e organizagdo sindical e politica independentes e autbnomas,
pelo salério igual para trabalho igual entre homens e mulheres sdo alguns dos inGmeros exemplos de
reivindicac@o da classe trabalhadora diante do capital”. (ANTUNES, 2018, p. 101-102). Essas conquistas
dos trabalhadores apontadas acima, dali em diante, com a reorganizacdo do capitalismo contemporaneo,
sofreriam um brutal ataque, com avangos e recuos, nos mais diferentes locais do mundo, em um processo
ainda longo, permanente e ndo concluido.
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muita regulacdo, ja ndo se coadunava com as necessidades de um capital que passava por

um processo de mundializacdo e muitas mudancas:

No final desse periodo, as companhias multinacionais espalhavam pelo
mundo suas fabricas e investimentos e movimentavam gigantescos
fundos financeiros envolvidos nesses processos - lucros a serem
remetidos, royalties, patentes, transferéncias, empréstimos e aplicagdes.
No inicio dos anos 70, as autoridades monetarias americanas anunciavam
que as coisas estavam muito mudadas: o dblar ndo teria mais conversdo
automatica em ouro. Em 1974, registrou-se pela primeira vez a
estagflagdo - um misto de inflacio alta e estagnacdo que afetavam o
conjunto dos paises capitalistas desenvolvidos. Crescia 0 mercado
financeiro paralelo que desafiava as regulamentacGes nacionais:
comércio de aces, de titulos publicos, de divisas, as formas de riqueza
intangivel e liquida do capitalismo de papel. Mas ainda seriam
necessarios alguns anos de crise e de insistente pregagdo para que 0 novo
ideario impusesse sua hegemonia. (MORAES, 2001, p. 32).

Enfim, 0 mundo entrava em um novo ciclo de mudangas profundas quanto a forma
de funcionamento do capitalismo. Consensualmente, no fim da Segunda Guerra Mundial,
que produziu o Welfare State, se disseminou o taylorismo-fordismo, e se definiu uma
politica em que o Estado seria o responsavel pela promogéo do desenvolvimento nos paises
do pleno emprego e estabilidade, em prol da construgdo de um sistema de seguridade
social, que muitos denominavam de “liberalismo democratico” ou “liberalismo embutido”.
Além disso, mantinha-se, com os elementos descritos anteriormente, um conjunto vasto de
regras e controles que limitavam a atuacao livre do capital cujo fim, dava espaco para as
formulacgdes neoliberais que pregam claramente o término das restricdes ao movimento do
capital, em especial os elementos das politicas sociais que favorecem os trabalhadores.
(ANTUNES, 2018; HARVEY, 2008).

Importante também recordar que o neoliberalismo se aproveitou de um
enfraquecimento das ideias da esquerda? e da falta de perspectiva de uma alternativa ao
capitalismo. Na auséncia deste enfrentamento, situacdo que foi agravada posteriormente
com a queda do bloco liderado pela URSS, a guerra ideolégica prosseguiu com a ofensiva

capitalista em todos os @mbitos da vida social, de tal forma que ja na década de 1980 os

6“0 mais marcante nesta institucionalizacdo do neoliberalismo foi a aceitacdo por parte da esquerda
moderna da visdo neoliberal do mercado de trabalho flexivel (...) a mudanga do significado da politica social,
rompendo com toda a tradi¢do socialdemocrata que tinha como linha diretriz um mundo de partilha de bens
sociais indispensaveis a plena cidadania. A luta contra as desigualdades, que era central no antigo projeto
socialdemocrata foi substituida pela ‘luta contra a pobreza’, segundo uma ideologia de ‘equidade’ e
‘responsabilidade individual’...”. (DARDOT e LAVAL, 2016, p. 233).
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efeitos devastadores da crise ja ndo eram mais atribuidos ao capitalismo, como era muito
comum até metade da década de 1970. No entanto tinham como grande vilao o “custo do
Estado”, o “peso excessivo dos impostos”, a “divida acumulada”, o “desperdicio
burocratico”, a “fuga das empresas”, os “encargos sobre o capital”. A partir de entdo, o
slogan de Ronald Reagan ganharia audiéncia: “O governo ndo ¢ a solucdo, ¢ o problema”.
(DARDOT e LAVAL, 2016, p. 207).

Dessa forma podemos destacar trés eixos por onde correra a acao e a politica do
Estado como um dos grandes artifices da construcdo do neoliberalismo: a focalizacdo, a
descentralizacdo e desregulamentacéo e a privatizacao.

A ideia de focalizacdo das politicas publicas empreendidas pelo Estado, partindo,
da ideia de um atendimento universal, € que seu foco deveria ser revertido para alguns
setores da sociedade, geralmente os mais pauperizados. A seletividade deveria ser a norma.
Assim, seria colocada em marcha a desarticulacdo de politicas: que preservavam a
seguranca do/no trabalho, a educacdo e a salide publica e gratuita, os programas de moradia
etc. Com isso, 0s governos reduziriam as despesas sociais, reduzindo também ao maximo
a universalidade de sua aplicacéo e, na medida do possivel, transformando-a em programas
fora da alcada estatal, no &mbito da esfera privada como produto de venda ou
caritativos/assistencialistas. Em ultima instancia, esses programas deveriam ser extintos.
O foco dessas medidas é diminuir radicalmente as func@es sociais desempenhadas pelo
Estado.

A descentralizagdo e desregulamentacdo implicam delegar antigas funcbes do
governo a organizacdes privadas da sociedade, as famosas OrganizacGes néo
Governamentais (ONG). E essa desregulamentacédo p&e fim a regras e leis que engessam a
sociedade com muitos controles e ndo permitem o mercado agir no oferecimento de
servigos a quem puder pagar. Por este motivo quem tem uma atencdo de destaque € a
desregulamentacdo das relagdes de trabalho e da seguridade social. Em outras palavras,
trata-se de desestruturar normas de protecdo social e deixar tudo ao sabor do mercado.

A privatizacdo seria outro ingrediente de suma importancia. O Estado deve
transferir para iniciativa privada todas (ou quase) as suas empresas do ramo elétrico,

XA

telefonia, energético etc. Ou entdo delegar a “operacdo e/ou gestao” dos servigos para o
setor privado. A operacdo de acordo com os canones neoliberais € a visdo de que o ente
privado é sempre melhor capacitado a gerir a economia do que o ente puablico. Em outros

termos, o0 parametro para se pensar a o funcionamento do servico estatal e do préprio
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individuo deve-se apoiar na ideia de que ambos sdo empresas e, portanto, devem participar
da competicdo e concorréncia, que se alicercam em medidas de comparacdo e
quantificacdo. Certamente que o fim desta l6gica é que os trabalhadores do servigo publico
e os desempregados ficam constrangidos e controlados por um sistema de avaliagdo rigido
e fechado. (MORAES, 2001; DARDOT e LAVAL, 2016).

Por essa razdo, que muitos estudiosos trabalham com a ideia de que as referidas
politicas de focalizagdo, liberalizacdo, privatizacdo, desregulamentacdo e de
desmantelamento de conquistas sociais e democréticas aplicadas desde o fim da Segunda
Guerra Mundial, com nuances diferenciadas pelo mundo, configuram para o0s
trabalhadores do periodo a formacdo de um Estado minimo e, para a elite econdmica, de
um Estado maximo. Isso, porque a esséncia deste ideario neoliberal é que “restaura o
mercado como instancia societal elementar e insuperavel e uma proposi¢édo politica que
repde o Estado minimo como uUnica alternativa e forma de democracia.” (NETTO, 1993,
p. 77). Ou entdo numa formula mais concisa: “Estado minimo para o trabalho e maximo
para o capital”. (NETTO, 2006, p. 227).

Esta proposta de liberalizacdo e desregulamentacdo néo fica restrita simplesmente
as fronteiras nacionais. Os freios e controles que travam a acdo do capital devem ser
suprimidos internacionalmente, pois o que de fato o capital almeja é o fim das barreiras

para capitais e mercadorias. Logo:

O papel da liberalizagdo do comércio na mundializagdo é
importante, mas ndo é aquele celebrado pelos economistas
neocléssicos. O comércio liberado teve um papel integrador, a
escala de certas partes do sistema internacional, e precisamente
nos polos da Triade. Mas quando se examina a economia mundial
como um todo, constata-se, ao contrario que a liberalizacéo levou
a uma notavel acentuacdo de sua polarizagcdo, bem como a
crescente marginalizacdo de muitos paises. Por outro lado, onde o
comeércio liberado aparentemente teve efeito integrador, o0s
verdadeiros agentes do processo sdo sobretudo as multinacionais,
as quais a liberalizagdo permitiu organizar como desejavam o
trabalho de suas filiais e suas relagdes de terceirizagdo. Na época
das fronteiras nacionais parcialmente protegidas e dos mercados
domeésticos regulamentados (que € também a época do apogeu da
regulacdo fordista), o capital j& gozava de mobilidade; mas ainda
estava, em certa medida, enquadrado, delimitado. A liberalizacéo,
com a desregulamentacdo que a protege e acentua seus efeitos,
devolveram ao capital uma liberdade de escolha quase total, no
momento em gue as novas tecnologias ampliam as opg¢des como
em nenhuma época anterior da histéria do capitalismo.
(CHESNAIS, 1996, p. 211).
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Entramos agora na era da expansao vertiginosa do capital, onde a politica neoliberal
assentada na focalizacdo dos programas sociais, na desregulamentacdo, na abertura
econdmica, na privatizacdo, na liberalizacdo, representa um novo quadro politico,
econdmico e institucional, com um novo modo de funcionamento do capitalismo, muito
mais cruel e desumano. Precipuamente, porque sua centralidade é o mercado, quase sempre
um indicador que ndo atenta muito para aspectos de justica social e distribuicao de riqueza,
como veremos adiante. (HARVEY, 2008; MORAES, 2001).

A jornada que leva a aplicacdo das politicas de ajuste estrutural neoliberal na
sociedade, realgando sobremaneira a visdo de que 0s paises devem superar suas crises para
alcancar a uma economia estavel pressupbe, logicamente, uma maioria parlamentar,
notadamente em paises com democracia, porque as consequéncias do choque neoliberal
acarretam quase sempre muito sofrimento e perdas para os trabalhadores. Nesse sentido é
que alguns autores definem este método como a “doutrina do choque™: “esperar uma grave
crise, vender partes do Estado para investidores privados enquanto os cidaddos ainda se
recuperavam do choque, e depois transformar as ‘reformas’ em mudancas permanentes”.
(KLEIN, 2008, p.16).

Para a referida autora, os neoliberais defendem que sejam aproveitados 0s
momentos de crise para decretar os pacotes de medidas impopulares. Juntam-se crises,
desastres ambientais, guerras, com uma ampla campanha de propaganda e aplica-se a
“terapia do choque” como a unica forma de liberar o mercado e escapar da catastrofe que
atinge a sociedade. Neste sentido, muitas estratégias podem ser utilizadas, segundo a
autora, como por exemplo a guerra do Iraque, a tempestade de Nova Orleans, o 11 de
setembro. Um outro exemplo muito interessante € a “crise da divida” na América Latina e
na Africa: gerar o panico e, na sequéncia, pressionar pela adocéo das medidas econdmicas

neoliberais em troca de mais dinheiro para pagar a divida ou perdoar alguns milhdes.

As condigBes econdmicas e politicas viabilizadoras do abandono do
projeto desenvolvimentista e da abertura da América Latina a grande
onda de ‘restauracio liberal-conservadora’ foram criadas nos anos 80. A
‘diplomacia do dolar forte’ e a faléncia financeira dos ultimos estados
desenvolvimentistas abriram as portas para a promocao ativa da
convergéncia das politicas econdmicas da regido. Na segunda metade da
década, a renegociacao das dividas externas permitiu que a estratégia de
‘cooptagdo seletiva’ se associasse, de forma mais clara e definitiva, ao
projeto de restauracdo na periferia latino-americana do principio liberal
vigente no século XIX: mercados desregulados, economias abertas e
exportadoras e estados liberais nédo-intervencionistas. (FIORI, 2001, p.
127-8).
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Nesse contexto, as grandes instituicdes internacionais que assumem um papel de
destaque na economia mundial com o FMI, BM, BIRD, OMC pressionam pela realizacao
do ajuste estrutural acima das nagdes e dos governos nacionais e fazem a vigilancia e o
controle para aplicagdo dos planos econémicos, geralmente com medidas que cortam
programas sociais. Este é o tratamento de choque do livre mercado: reducdo das
economias nacionais, enfraquecimento da democracia representativa e crescimento da
pobreza.

O ensaio inicial deste método de acdo aconteceu no Chile na década de 1970 apds
0 golpe do General Augusto Pinochet. Enquanto os chilenos estavam sob o choque com o
golpe de Estado e conviviam com uma severa hiperinflacdo, Milton Friedman aconselhou
a aplicacdo de uma rapida reforma alicercada em corte de impostos, livre-comercio,
servicos privatizados, corte nos gastos sociais e desregulamentacdo, além de privatizacao
de escolas publicas. Na Africa e em outras partes do mundo a configuragéo das reformas
foi a mesma. (KLEIN, 2008; HARVEY, 2008).

Essa doutrina ou terapia do choque, também conhecida como ajuste neoliberal ou
estrutural, geralmente segue duas etapas. Em um primeiro momento as medidas séo
encaminhadas para a busca da estabilidade da moeda (desestabilizagcdo da moeda nacional),
a dolarizacdo dos precos (aumento imediato dos pregos de inimeros produtos), a alta de
taxas de juro (quebra de pequenos e médios produtores e empresarios), desindexacao fiscal
e monetaria (corte brutal dos gastos do governo); no segundo momento, sdo colocadas em
acdo as chamadas reformas estruturais como a privatizacdo, a desregulamentagdo e a
liberalizacdo da economia, sobrevalorizagdo cambial, o crescente déficit comercial
(importacéo de bens de consumo de luxo e supérfluos e quebra de empresas nacionais), as
reformas do mercado de trabalho e seguridade (desregulamentagdo, flexibilidade e
precarizacdo da forca de trabalho e imposicéo de regras draconianas para aposentar),
enxugamento do setor publico e diminuicdo de programas sociais. (HARVEY, 2008;
KLEIN, 2008; PAULANI, 2006; PETRAS, 1995).

Naturalmente, a aplicacdo do programa apresenta diferencas de pais para pais.
Paises com nivel médio e baixo de desenvolvimento e divida externa alta (e outros
mecanismos) sdo constrangidos, como afirmamos antes, pelas Instituigdes Financeiras
Internacionais e 0s governos das nacgdes capitalistas mais poderosas (EUA, Alemanha,
Franca etc.), a executar o nucleo “duro” do receituario. Sem esquecermos, € bom lembrar,

que nestes paises da periferia do mundo a situagdo as vezes é muito mais dolorosa,
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especialmente porque o sistema de protecdo e seguridade social sdo muito menos
desenvolvidos (BOITO Jr, 1999). Enquanto isso, paises desenvolvidos aplicam com
variagOes algumas das medidas, entre elas abertura branda da economia com desregulagéo,
privatizacdo e reducdo dos programas sociais. Sem esquecermos que outros elementos
devem ser considerados na analise, como a histdria, a conjuntura e as resisténcias por parte
da populacdo. De qualquer forma, para os neoliberais, pouco interessa 0 modo como as
propostas sdo colocadas em prética, pois, para os neoliberais, sejam 0s métodos mais ou
menos democraticos, o que se coloca em primeiro lugar sdo as necessidades do mercado.
Assim, se for preciso a “mao” nem sempre invisivel e forte do Estado pode agir, porque a

democracia ndo pode ser um empecilho, como destaca uma figura importante deste ideario,

Mas a assembleia legislativa democratica hesitard muito em abrir mao
das decisbes sobre questdes realmente essenciais, tornando assim
impossivel a qualquer outro organismo ou individuo a elaboracédo do
plano global. No entanto, a concordancia quanto a necessidade do
planejamento, juntamente com a incapacidade das assembleias
democréticas de apresentarem um plano, suscitard pressfes cada vez
maiores no sentido de que se conceda ao governo ou a algum individuo
poderes para agir sob sua prépria responsabilidade. Aumenta cada vez
mais a conviccdo de que, se quisermos resultados, devemos libertar as
autoridades responsaveis dos grilhGes representados pelas normas
democréticas. (HAYEK, 2010, p. 83).

Para os neoliberais, as estratégias de cunho econémico e politico para aplicacdo de
suas propostas sdo muito mais importantes que a democracia, que pode ser contaminada
por reinvindicagGes populares, as quais possivelmente freiam a ado¢do das medidas
necessarias para estabilizacdo econémica e predominio da livre concorréncia de do
mercado, mesmo que momentaneamente o regime politico seja uma ditadura®’. Desta
forma é que se difunde a ideia de um consenso Unico nacional como fundamental para a

estabilidade da economia, implicando evidentemente o estreitamento do sistema politico-

27 Losurdo ao abordar a extensio da democracia social e do aparecimento do voto universal, mostra o espanto
e a luta dos neoliberais contra tal medida, particularmente ao se referir ao economista austriaco, que a
considera fruto da ‘revolugdo marxista russa’: “Hayek tem razdo em ligar a teorizagdo dos ‘direitos sociais e
econdmicos’ com uma tradigdo cultural e politica que lhe é odiosa. Mas, ao proceder a negagdo deles, o
patriarca do neoliberalismo é um tedrico da des-emancipacdo. Também o é num outro sentido: ainda que
sem questionar abertamente o sufragio universal, até por razoes de oportunidade politica, deslegitima-o de
alguma maneira, denunciando-o como o fundamento e a premissa das pretensfes, despoticas e liberticidas,
de realizagdo de supostos ‘direitos sociais e econémicos’ e da chamada ‘liberdade em face da pobreza’. O
caminho que conduz & nova serviddo e ao novo despotismo é marcado pelo crescente intervencionismo
estatal, pela pretensdo de redistribuicdo coerciva da renda, e tal pretensédo, por sua vez, é o resultado da
indiscriminada concessdo de direitos politicos”. (LOSURDO, 2004, p. 268).
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partidario, a limitacdo do debate publico e a supressao e descaracterizacdo de qualquer
alternativa as ideias de predominio do mercado como Unica instancia garantidora de uma
sociedade livre, dai o slogan famoso desta escola: “Nao ha alternativa”. (HARVEY, 2008).

O programa neoliberal acabou por se afirmar ao final da década de 1970 com a
ruptura definitiva de qualquer tipo de conciliagdo entre capitalismo de mercado e Welfare
State. As politicas socialdemocratas e keynesianas fracassaram em debelar a crise e/ou
inflacdo e acabaram substituidas pela receita neoliberal, assumida por partidos e coligacdes
de direita e conservadora, assim como por organizacdes empresariais e setores da midia
que amplificaram o entendimento de que o papel do Estado deveria ser limitado, de que
programas sociais deveriam ser reduzidos, de que impostos sobre o empresariado deveriam
baixar, e quanto ao poder dos sindicatos, este deveria ser restringido a0 maximo.

As primeiras experiéncias aconteceram com Margaret Thatcher, que se tornou
primeira-ministra do Reino Unido de 1979 a 1990, e, com Ronald Reagan, que se tornou
presidente dos Estados Unidos, entre 1981 e 1989. Seguiram-se a esses fatos outras vitorias
dessas forcas conservadoras e de direita pelo mundo todo, sem nos esquecermos da
pioneira aplicagdo de medidas neoliberais no Chile de Pinochet, j& mencionada.

Margaret Thatcher era uma feroz defensora do individualismo e das préaticas
concorrenciais e de mercado na economia, valores que haviam sido corrompidos pelo
excessivo intervencionismo estatal, na sua visdo. Sua atuacdo foi severa na aplicacdo de
seu plano: alta das taxas de juros, reducdo da emisséo de moedas, queda dos impostos sobre
0s setores mais ricos, abolicdo do controle sobre fluxos financeiros, aumentos das taxas de
desemprego, combate as greves, legislacdo antissindical, corte brutal de gastos sociais,
amplo programa de privatizacdo de vastos dominios da vida estatal (ramos de petrdleo,
transportes, comunicacao, aeronautica etc.). O apice de sua performance ultraliberal
paradigmatica foi quando resolveu fechar empresas de mineracgdo estatal com rendimento
fraco. Para tanto, derrotou uma poderosa greve de mineiros que durou um ano e dai em
diante quebrou grande parte do movimento sindical inglés. Alcancou algum éxito no
crescimento industrial, queda da inflacdo, mas ao custo de uma alta taxa de desigualdade
social. Este programa de privatizagcdo acabou se tornando uma referéncia para os demais
governantes do mundo que procuravam gerir suas economias dentro do parametro
hegeménico em vigor.

Nos Estados Unidos, a década de 1980 foi marcada como a era Reagan. Para este

ex-ator de Hollywood e agora presidente, a causa dos problemas porque passava a
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economia americana era a presenca excessiva do Estado em todos os setores da sociedade
estimulada pelos governos comandados pelo partido democrata. O remédio a ser
administrado era a velha receita liberal de conceder liberdade completa para 0 mercado
atuar. Essa medida extinguiu as politicas de emprego que favoreciam trabalhadores e
setores mais fragilizados da sociedade (mulheres, minorias étnicas etc.). Como nao poderia
faltar, a diminui¢do dos impostos do empresariado era uma forma de estimular a producao.
Um outro elemento importante que merece destaque, mais para mostrar as contradicoes
que enredam os neoliberais, € o tipo de politica econémica praticada por Ronald Reagan.
Sob o pretexto de combater “império do mal soviético”, aplicou em alguns setores da
economia americana, notadamente a inddstria armamentista, o0 denominado keynesianismo

militar que permitiu de certa forma um crescimento da economia:

A despeito de toda a globalizagdo do capital, verificou-se que o mais
importante motor de crescimento era a administracdo keynesiana da
demanda por um Estado que permaneceu notavelmente intervencionista,
a despeito da suposta hegemonia intelectual da economia neoliberal de
Friedman e Hayek. A recuperagdo econémica dos Estados Unidos
constitui, em primeiro lugar, resultado inesperado do que foi batizado de
"keynesianismo militar" do governo Reagan — isto é, as reducfes nos
impostos e 0s gastos mais altos em defesa ajudaram a estimular a
demanda (...). (CALLINICQOS, 1992, p. 82).

Isso representa um desmentido cabal de certas mistificagbes teodricas dos
neoliberais sobre a minimizacao do papel dos governos. O Estado segue sendo peca chave
na administracdo da economia seja atendendo a altissima demanda militar ou auxiliando
outros setores da economia. (CALLINICOS, 1992; HARVEY, 2008).

No restante da Europa, essa forma de gestdo do Estado acabou adquirindo
hegemonia politica e econdmica. Na Alemanha, assumiu o poder Helmut Kohl na lideranca
de uma coligacdo partidaria que tem na sua cabeca a Democracia Cristd. No comando do
governo, estabeleceu uma rigida politica monetaria, mas com alto custo social e com
muitas resisténcias, notadamente do forte movimento sindical. No restante da Europa,
podia-se acompanhar até a participagdo da socialdemocracia no desenvolvimento e na
aplicacdo da proposta neoliberal, implementada por importantes expoentes dessa
orientacdo politica: Frangois Mitterrand, na Franca; Felipe Gonzéles, na Espanha; Bettino
Craxi, na Italia; Olof Palme, na Suécia, além de outros. (CALLINICOS, 1992).
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Mas aos poucos, com idas e vindas, a nova doutrina se afirmaria, culminando em
uma certa unifica¢do de programa nos anos de 1990 por meio do conhecido "Consenso de
Washington”. Mas seu desenvolvimento ainda ficou condicionado por “complexas
maneiras pelas quais forgas politicas, tradi¢bes historicas e arranjos institucionais
existentes moldaram em conjunto por que e como o processo de neoliberalizagdo de fato
ocorreu”. (HARVEY, 2008, p. 23).

O chamado "Consenso de Washington", acabou por definir como modelo a ser
seguido e copiado, o norte-americano e o inglés, para solucdo dos dificeis problemas que
0 mundo vivia. As pressOes feitas por algumas instituicdes financeiras internacionais
citadas no inicio do capitulo sobre o restante do mundo para seguir essa via contaram
também com a formacdo da OMC, diversos tratados e constituicdo de blocos comerciais
como forma de acelerar o livre fluxo de capital e a quebra das barreiras que limitavam esta
movimentacdo?. (DUMENIL e LEVY, 2014; HARVEY, 2008).

N&o poderiamos encerrar essa etapa da discussdo, contudo, sem uma mencgéo
ao Brasil. O processo de aplicacdo do neoliberalismo em terras brasileiras teve inicio com
a eleicdo do primeiro presidente depois do periodo ditatorial, Fernando Collor (1990-
1992). Eleito com um discurso de modernizacdo, aplicou um forte processo de
privatizacdo, desregulamentacOes e abertura comercial que gerou uma intensa onda de
precarizacdo social. Mas como era um governo fragil, por conta de sua base partidaria e do
seu envolvimento em muitos escandalos, a gestdo redundou em impeachment, alavancado
por um amplo movimento de rua.

Passado este periodo turbulento, podemos afirmar que o desenvolvimento da
receita neoliberal, antenado com as diretrizes do Consenso de Washington, aconteceu no
periodo do presidente Fernando Henrigue Cardoso, entre 1995 e 2002. Superada a recessao
com o chamado Plano Real (1994) e o controle da inflacdo, sua administragéo colocou em
acdo um ambicioso programa de privatizagdo, desregulamentagdo da economia, com

intensa liberalizacdo do comércio e do setor financeiro, além das chamadas reformas

28 «“As institui¢des financeiras foram construidas gradualmente (...) As fungdes dessas instituicdes foram se
diversificando e sendo multiplicadas durante o século XX. Hoje, desempenham papel central no
neoliberalismo, sejam elas empresas privadas, instituicdes governamentais (como 0s bancos centrais) ou
instituicGes internacionais. O poder dos capitalistas individuais continuaria muito limitado na auséncia de
tais instituicdes financeiras. Os Estados foram os agentes de desregulamentacdo e imposicdo do livre
comércio e da livre movimentacao internacional dos capitais. Mas, além deles, as instituicbes financeiras séo
agentes do neoliberalismo. Bancos centrais, impdem politicas que favorecem a estabilidade de preco e ndo o
pleno emprego, com o objetivo de aumentar a renda do capital” (DUMENIL e LEVY, 2014, p. 64).
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trabalhista e previdenciaria (no setor privado), e a reducdo do Estado. Outra medida
importante foi a chamada Lei de Responsabilidade Fiscal que colocou como prioridade dos
gastos publicos atender primeiro o setor financeiro do que as areas sociais. Era esta a nova
colocacédo subordinada do pais no novo mercado capitalista mundializado. (PAULANI,
2006).

Depois desse periodo, 0s anos seguintes seriam marcados por governos
do Partido dos Trabalhadores. Luis Inacio Lula da Silva (2003-2010) procurou colocar em
pratica 0 que se convencionou chamar como um governo de conciliagdo entre
neoliberalismo e keynesianismo, entre setores do grande capital e da classe trabalhadora,
especialmente aqueles representados pelas centrais sindicais mais governistas. Manteve 0s
pilares basicos da visdo neoliberal na economia, como por exemplo, a manutencdo do
superavit primario, beneficios fiscais aos credores privados, politica de juros altos e
completou a reforma da previdéncia iniciada no governo FHC, estendendo esta mudanca
para o setor publico. Por outro lado, ampliou e alargou as politicas e 0s gastos na area
social (programas sociais como o “Fome Zero” e, no caso da educacdo, promoveu 0S
programas como o ‘Reuni’ e ‘ProUni’) e na infraestrutura, destacando posteriormente um
papel ativo ao Estado no sentido de estimular o crescimento econémico e a reducdo da

desigualdade. Em outras palavras:

Ao mesmo tempo que criou indmeras medidas que beneficiavam
amplamente os capitais financeiros, industrial, do agronegécio e dos
servicos, o governo Lula implementou uma politica assistencialista
(Bolsa familia) e possibilitou uma relativa valorizacdo do salario minimo
nacional, quando comparado ao governo FHC. Assim, tanto diminuiu 0s
niveis de pauperismo social como fortaleceu os grandes capitais,
preservando desse modo uma desigualdade que esta entre as mais altas
do mundo. Conciliando interesses claramente opostos, o governo Lula
nédo confrontou em nenhum aspecto essencial os pilares estruturantes da
desigual sociedade brasileira: a riqueza continuou concentrada, 0s niveis
mais agudos de miserabilidade foram apenas parcialmente minimizados
(ANTUNES, 2018, p. 121-122).

Tais medidas lhe garantiram projecdo nacional e internacional, com grande
popularidade, propiciando a elei¢do de sua sucessora, Dilma Rousseff, que havia ocupado,
no governo Lula, a chefia do Ministério das Minas e Energia e depois a Casa Civil.
(CARVALHO, 2018).

Dilma Rousseff (2011-2016) assumiu a presidéncia em meio a uma grave crise

econdmica, ndo obtendo sucesso na tentativa de reproduzir as condi¢des propicias de
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conciliacdo dos governos Lula. As condi¢Bes nacionais e internacionais sofreram
mudanca. Inicialmente ensaiou, ap0s a vitoria eleitoral, mudar de maneira mais forte
aspectos da politica do governo Lula, sofrendo uma perda de prestigio e base social muito
grande. Logo a conciliacdo acaba cedendo espaco para setores que ja ndo admitem a
aplicacdo de politicas de conciliacdo de classe e seu governo sofreu o processo de
impeachment. (CARVALHO, 2018).

Para Paulani (2006), de Collor até Lula, o Brasil aderiu a pratica e ao discurso
neoliberal como a Unica forma possivel de gerir o pais. Na sua analise, o pais foi preparado
para entrar no circuito financeiro mundializado, por ter desenvolvido um mercado de
capitais baseado numa altissima taxa de juro, da manutencdo de uma politica econémica
mais ortodoxa com medidas favoraveis ao capital especulativo e, também, por ter aplicado
“politicas compensatorias de renda” (PAULANI, 2006, p. 99) que acabaram néo
provocando efetivamente redugdo das desigualdades sociais. Carvalho (2018) segue em
linhas gerais estad argumentacdo, concedendo apenas que, de certa forma o governo Lula
em relacédo ao periodo de FHC expandiu e universalizou as politicas sociais, 0 que explica
em grande medida seus altos indices de aprovacdo. Por este motivo, dentre outros, alguns
autores preferem caracterizar 0 periodo petista como “neoliberalismo moderado”
(MACIEL, 2011).

2.4. Neoliberalismo — critica

Até o momento, demonstramos que a agenda neoliberal se concentra, ao agir na
economia concreta, em propiciar um clima de estabilidade da moeda, privatizando o que
for possivel, liberalizar as praticas comerciais e reduzir ao maximo as politicas sociais.
Para que esta movimentacdo ocorra e 0 mercado apareca como 0 demiurgo de toda
sociedade e do seu desenvolvimento, é Util demonstrar a participacdo forte do Estado na
regulacao politica do mercado, com objetivos bem explicitos. Ndo teremos assim menos
Estado, apesar da propaganda neoliberal, mas sua presenca cada vez mais intensa na
economia, com sua retirada (brusca ou leve) apenas daquelas fungdes mais atinentes as
necessidades dos trabalhadores e das populacBes mais empobrecidas ou, em outras
palavras, dos programas de politicas e seguridade sociais. Neste sentido, o ideario desta

corrente até aqui analisada diz claramente que:
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O remédio, entdo, era claro: manter um Estado forte, sim, em sua
capacidade de romper o poder dos sindicatos e no controle do dinheiro,
mas parco em todos 0s gastos sociais e nas intervencdes econémicas. A
estabilidade monetaria deveria ser a meta suprema de qualquer governo.
Para isso seria necessaria uma disciplina orcamentaria, com a contencao
dos gastos com bem-estar, ¢ a restauracdo da taxa “natural” de
desemprego, ou seja, a criacdo de um exército de reserva de trabalho
para quebrar os sindicatos. Ademais, reformas fiscais eram
imprescindiveis, para incentivar os agentes econémicos. Em outras
palavras, isso significava redugdes de impostos sobre os rendimentos
mais altos e sobre as rendas. (ANDERSON, 1995, p. 11).

Os reais motivos causadores da ofensiva neoliberal em prover mais liberdade e
desregulamentacdo dos mercados sdo melhor explicados pela reorganizagéo do capitalismo
como mecanismo para superar a crise do capitalismo iniciada no final da década de 1960,
processo que teve como elemento fundamental a internacionalizacdo do capital cada vez
mais acelerada, sobretudo depois de 1975. Como decorréncia, € importante, dentre outros
objetivos, reconstruir a subalternidade e a integracdo do trabalhador ao processo de
ampliagdo, concentracgdo e liberdade de poder politico e econémico do capital, o qual foi,
muito abalado pelas longas e persistentes revoltas e resisténcias dos trabalhadores que
atravessaram os anos de 1960.

Por este motivo, é importante compreender este processo ndo como a realizacéo
pura e simples de algumas proposicdes ideais surgidas dos renitentes neoliberais um pouco
antes e um pouco depois da Segunda Guerra Mundial. Mesmo porque, quando a
“pragmatica concreta da liberalizagdo” se choca com a teoria ideal do neoliberalismo, esta
ultima é abandonada sem constrangimento ou readaptada. (HARVEY, 2008).

No esteio deste raciocinio é fundamental perceber que, na verdade a agenda
neoliberal ndo é uma simples afirmacdo de postulados econdmicos para recuperacao
econdmica. Trata-se de um imenso e poderoso projeto de restauracdo de poder da elite
capitalista, agora sem os freios e limites impostos pela antigo Welfare State. Logo, uma
definicdo mais precisa do neoliberalismo como restauragcdo do poder de classe se torna

primordial:

Podemos, portanto, interpretar a neoliberalizacdo seja como um projeto
utopico de realizar um plano tedrico de reorganizacdo do capitalismo
internacional ou como um projeto politico de restabelecimento das
condicdes de acumulagdo do capital e da restauracdo do poder das elites
econdmicas (...) A neoliberalizacdo ndo foi muito eficaz na realizagdo da
acumulacdo de capital global, mas teve notével sucesso na restauragao
ou, em alguns casos (a Russia e a China, por exemplo) na criacdo do
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poder econbmico de uma elite econbmica. O utopismo teérico de
argumento neoliberal, em concluséo, funcionou primordialmente como
um sistema de justificacdo e de legitimacdo do que quer gue tenha sido
necessario para alcancar esse fim. Os dados sugerem além disso que
qguando os principios neoliberais conflitam com a necessidade de
restaurar ou sustentar o poder da elite, esses principios sdo ou
abandonados ou tdo distorcidos que se tornam irreconheciveis.
(HARVEY, 2008, p. 27-28).

O neoliberalismo segue sendo um conjunto de ideias para organizar a sociedade e
a economia, mas fundamentalmente manifesta uma nova fase do capitalismo que surgiu na
trilha da crise estrutural da década de 1970, pois “expressa a estratégia das classes
capitalistas aliadas aos administradores de alto escaldo, especificamente no setor
financeiro, de reforcar sua hegemonia e expandi-la globalmente” (DUMENIL e LEVY,
2014, p. 10).

Para comprovar tal situacéo de restauracao do poder da classe capitalista e sua nova
fase de acumulacdo, podemos observar alguns dados importantes. Os grupos com
rendimentos mais elevados tornaram-se muito ricos a partir da aplicacdo da agenda
neoliberal. A desigualdade social aumentou em vez de diminuir. Nos Estados Unidos, por
exemplo, se olharmos para a renda nacional, 1% do topo da pirdmide de rendimentos
detinha 16% da renda antes da Segunda Guerra Mundial, fatia que nos anos 1950 e 1960
cairia para 8%. Nos anos 2000, este seleto grupo voltou a deter 15% da renda nacional.
Tendéncias parecidas podem ser encontradas na Gré-Bretanha, para ficarmos apenas nos
paises pioneiros nesta politica. O 1% mais rico dobrou sua renda a partir de 1982 de 6,5%
para 13%. Sem esquecermos que € vital para que este processo ocorra, 0 aumento, por
todos 0os mecanismos, da exploracdo sobre a classe trabalhadora, inclusive com uma
economia de mao de obra barata e agora global. E necessario privatizar, liberalizar e
desregulamentar o globo terrestre todo para a livre circulacdo de capital e mercadorias,
concomitantemente a extincdo de todo tipo de seguridade e prote¢cdo aos mais
desfavorecidos para “garantir, proteger e expandir o campo de obtengdo de lucro para o
capital financeiro e as multinacionais”. (BRENNER, 1999, p. 11).

Para Harvey (2008) este processo de concentragdo inaudita de riqueza numa ponta
da sociedade se realiza por conta da criagdo de novos mecanismos de acumulagdo (que se
juntam aos antigos mecanismos chamados de “acumulacdo primitiva”, ¢ bom ressaltar)
que o autor denomina de “acumulacdo por espoliacdo”. Essa modalidade nova de

acumulacao pressupde um papel destacado do Estado em intima aliangca com o financeiro
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para realizar este processo de espoliacdo. Desta forma, a acumulacdo por espoliacédo é
caracterizada por quatro aspectos: privatizacdo e mercadificacdo, financializacao,
administragdo e manipulagdo das crises, e redistribui¢des via Estado.

A privatizagdo talvez seja a visdo mais difundida pela pregacdo neoliberal.
Representa a diminuicao dos gastos do Estado com as politicas sociais e obras publicas, e
a venda de empresas publicas. Com a reducdo e transferéncia para a iniciativa privada das
primeiras, se torna viavel o segundo objetivo que acontecem pelos famosos e propalados
processos de privatizagdo das empresas (agua, energia, telefonia etc.). Trata-se de abrir
espagos novos para iniciativa privada que, a partir deste momento, passa a utilizar seus
critérios de lucratividade como mdvel principal de acdo, bem, distante do uso de alguma
nocdo de bem publico e social. Tudo agora deve ser mercadificado, ou seja, torna-se
mercadoria com valor de troca: “Todos esses processos equivalem a transferéncia de ativos
do dominio publico e popular aos dominios privados e de privilégio de classe”. (HARVEY,
2008, p. 173).

A financeirizacdo representa a dominacdo do setor financeiro sobre a economia e 0
Estado. Trata-se de um processo com origem na decada 1970 e que passou, também, por

uma grande aceleracéo nos anos 1990, marcando a reorganizacdo do capitalismo atual:

O mundo contemporaneo apresenta uma configuracao especifica
do capitalismo, na qual o capital portador de juros esta localizado
no centro das rela¢fes econdmicas e sociais (...) Por acumulagdo
financeira, entende-se a centralizacdo em instituicbes
especializadas de lucros industriais ndo reinvestidos e de rendas
ndo consumidas, que tém por encargo valoriza-los sob a forma de
aplicacdo em ativos financeiros — divisas, obrigacbes, acdes —
mantendo-os fora da producdo de bens e servigos. (CHESNAIS,
2005, p. 35 e 37).

Assim, o crescimento do capital especulativo, portador de juros (especulacdo em
acodes e titulos de dividas publica, transa¢Ges imobiliarias etc.) entrelacado com o poder do
Estado, determina os rumos da sociedade. S&o instituicbes especializadas e poderosas
como os fundos de pensdo, fundos coletivos de aplicagéo, sociedades de seguros e bancos
gue administram sociedades de investimentos e controlam as finangas (PAULANI, 2006).
Isso permite a essas instituigdes sujeitar toda a sociedade e sua economia ao capital
financeiro para fins especulativos de acumulacéo do capital, desprezando todos os outros

setores importantes para o funcionamento da vida publica, normalmente favorecendo “os
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direitos de propriedade e de taxa de lucro em detrimento dos direitos a igualdade e a justica
social” (HARVEY, 2008, p. 190).

A administracdo e a manipulacao das crises se refere ao uso da das dividas de paises
para imposicéo de ajuste neoliberal, como mencionamos antes. As poderosas organizagoes
internacionais aliadas aos governos dos paises mais ricos condicionam empréstimos para
saldar dividas de paises inadimplentes, aplicando a receita neoliberal, como alertamos
antes. Esse expediente foi muito utilizado nas décadas de 1980 e 1990. Klein dizia que este
procedimento faz parte da estratégia elaborada dentre outros por Friedman para, como um
torniquete, obrigar paises em crise a seguir as recomendagdes das organizacOes
internacionais sempre baseadas na ideia de liberalizacdo, desregulamentacdo e

privatizacao.

Na América Latina e na Africa, nos anos 1980, foi a crise da divida
que forgou os paises a "privatizar ou morrer’: como disse um
executivo do FMI. Tornando-se quase inviaveis por causa da
hiperinflacdo, e muito endividados para recusar as exigéncias que
vinham atreladas aos empréstimos exteriores, 0S governos
aceitaram o "tratamento de choque" oferecido junto com a
promessa de que aquilo iria salva-los de um desastre ainda maior.
Na Asia, foi a crise financeira de 1997-1998 — quase t&o
devastadora quanto a Grande Depressdao — que tornou 0s assim
chamados Tigres Asiaticos bastante humildes, abrindo os seus
mercados para aquilo que o New York Times descreveu como "a
maior liquidacdo de negdcios falidos do mundo". Muitos desses
paises eram democracias, embora as transformagdes radicais do
livre  mercado ndo  tivessem  sido  implementadas
democraticamente. Muito pelo contrario: como Friedman
compreendeu, a atmosfera de uma crise de grande porte oferece o
pretexto necessario para invalidar os desejos expressos pelos
eleitores e entregar o pais nas maos dos "tecnocratas”. (KLEIN,
2008, p. 20).

Sdo crises, na verdade, segundo Harvey, armadas e administradas para que as
dindmicas de atuacdo do Estado e dos governos quando sejam enquadradas no molde
neoliberal, passando a funcionar como um “gestor” de politicas redistributivas das classes
trabalhadoras (privatizagdo de servigos sociais, de habitagdes, de terras coletivas; codigo

tributario regressivo etc.)?® para as classes dominantes (favorecimento em negocios

2% “Houve tentativas de atrelar os programas de bem-estar social ao capitalismo num contexto onde a
mobilidade do capital solapou os projetos de reforma. As atuais coaliza¢des de centro-esquerda ndo dispdem
mais de instrumentos para disciplinar o capital, para obriga-lo a dividir seus lucros, poder e crescimento com
as classes populares, como era possivel ha vinte anos atras. Durante a Ultima década, o capital construiu
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estatais, isencdes fiscais etc.). Harvey acrescenta que, com as insatisfacdes e resisténcias a
todo este processo, aumenta 0 encarceramento (que também se transforma em um
negdcio), a vigilancia, o controle e a repressao sobre 0s movimentos sociais. (HARVEY,
2008).

Essa acumulacdo por espoliacdo colocada em agdo, na verdade, dentro do
conjunto do pensamento neoliberal, tinha como misséo, além de restaurar o poder da classe
capitalista sem entraves e limites como indicamos, recuperar a economia do declinio da
atividade econdmica e, consequentemente, da queda das taxas de lucro do conjunto
economia persistente desde o inicio da década de 1970, com a crise do momento.
Conseguiu baixar os altos indices de inflacdo, retomando algumas marcas de lucro e de
producdo, nunca nos patamares anteriores a crise (ANDERSON, 1995; DUMENIL e
LEVY, 2014). Mas este feito s6 possivel com a presenca de fartas ajudas governamentais,
incluindo a reducdo de impostos para setores poderosos, empréstimos, privatizacoes. E,
apesar do renitente discurso a favor do mercado, o que se vé de original no neoliberalismo,
em relacdo a sua versdo mais antiga ¢ a ideia de “substituir a questdo de ‘intervengdo ou
ndo intervengdo’ pela questdo de qual deve ser a natureza das intervengdes”, sendo
importante muito mais o carater desta intervencdo. (DARDOT e LAVAL, 2016, p. 158).

Portanto, qualquer anélise critica e realista s6 pode concluir que o balan¢o da
ofensiva neoliberal deve ser observado pelas consequéncias provocadas pela sua aplicacao,
como mostramos acima, corroborando o balanco apresentado por Harvey que disseca e

sintetiza com precisdo o saldo dessas politicas:

Mas um fato persistente no ambito dessa complexa historia da
neoliberalizacdo desigual tem sido a tendéncia universal a aumentar a
desigualdade social e a expor os membros menos afortunados de toda e
gualquer sociedade - seja na Indonésia, no México ou na Inglaterra - ao
frio glacial da austeridade e ao destino tenebroso da crescente
marginalidade. Embora essa tendéncia tenha sido minorada aqui e ali por

circuitos internacionais e aumentou enormemente sua independéncia em relagdo aos controles nacionais. As
instituicBes estatais e 0s bancos internacionais reforcam e facilitam os movimentos de capital para dentro e
para fora da regido. Basicamente, as condi¢des para investimento nos dias de hoje pressupdem condigdes de
longo termo e larga escala que favorecam a reducdo dos salérios e dos custos sociais e debilite, a legislacdo
social e os sindicatos. As tentativas de fortalecer o trabalho ou corrigir a assimetria de poder resultou em
falta de investimento, ameagas de represalias financeiras etc. (PETRAS, 1995, p. 134).
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politicas sociais, 0s efeitos na outra extremidade do espectro social tém
sido deveras espetaculares. Ndo se viam desde a década de 1920 as
incriveis concentracdes de riqueza e de poder hoje existentes nas altas
esferas capitalistas. Tém sido espantosos os fluxos de tributos em favor
dos principais centros financeiros mundiais. No entanto, o que é ainda
mais surpreendente é o habito de tratar tudo isso como um mero e, em
alguns casos, até feliz subproduto da neoliberalizagdo. Parece
inconcebivel a prépria ideia de que isso possa ser — apenas possa ser — 0
cerne fundamental do que a neoliberalizacdo sempre foi. Tem constituido
um talento especial da teoria neoliberal a capacidade de oferecer uma
méascara benevolente, plena de palavras que soam prodigiosamente
positivas, como liberdade de acdo, liberdade de pensamento, escolha e
direitos, para ocultar as realidades extremamente desagradaveis da
restauracao ou reconstituicdo do poder de classe nu e cru, tanto no plano
local como no transnacional, porém mais especificamente nos principais
centros financeiros do capitalismo global. (HARVEY, 2008, p. 128-
129).

O saldo do capitalismo contemporéaneo, até o presente momento, reconfigurado
pelo neoliberalismo, apesar das inimeras lutas e resisténcias, é uma sociedade
profundamente desigual. Em uma ponta proliferam desemprego ou empregos precarizados,
miséria, concentracdo de renda, fome etc. Na outra ponta, um poder do capital cada vez
mais forte e concentrado, e com pouquissimos entraves para sua atuagdo e movimento

agora em todo globo terrestre.

2.5. Capitalismo contemporaneo — reestruturacdo produtiva e
neoliberalismo

A reorganizacdo do capitalismo na contemporaneidade, que se desenvolveu a partir
da década de 1980, e que representou uma ofensiva sem precedentes do capital, esta
alicercada em um duplo movimento e processo que modificou profundamente 0 mundo
atual: a reestruturacdo produtiva com modificagdes pautadas no mundo do trabalho; e de
outro o neoliberalismo, a ofensiva ideoldgica e politica. Trata-se de processos que abriram
um novo dominio do grande capital sobre 0 mundo e a sociedade, como mostramos até o
momento e que sao conectados de tal maneira que podemos afirmar que “a reestruturacao
produtiva do capital é a base material do projeto ideo-politico neoliberal”, sublinhando que
0s dois processos se alimentam mutuamente. (ANTUNES, 1999, p. 58).

Esta ofensiva do capital, até o presente, pode ser considerada exitosa, mesmo que
tenha alguns sobressaltos no caminho. Descontruiu 0 antigo mundo bipolar de dois grandes

blocos mundiais (capitalista e ‘“socialista”) e reconfigurou o capitalismo realmente
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existente, alterando profundamente a sociedade e o trabalho humano com a contracédo do
espaco publico, dos direitos e a expansdo do espaco privado para o mercado. Podemos,
assim, para findar este capitulo, sinteticamente apontar alguns tracos importantes do
capitalismo contemporéaneo que serdo de muita importancia para que adiante possamos
analisar o trabalho docente, reconfigurado pela restruturacdo produtiva e pelo
neoliberalismo.

O resultado mais transparente dos dois processos apontados acima € o crescente
poder do grande capital (especialmente o financeiro), a presenca ostensiva do Estado na
garantia da liberdade total para os agentes econémicos no jogo da livre iniciativa sem
interferéncias de nenhuma espécie e na defesa intransigente de politicas de
desregulamentacéo, liberalizagéo, privatizacdo, e difusdo da ideia de que o mercado é
mecanismo fundamental para prover o desenvolvimento da sociedade. 1sso porque, na
verdade, o préprio Estado também sera reconfigurado no capitalismo contemporaneo, com
adocdo de regras proprias da empresa, e deixando no passado preocupacdes e veleidades

com politicas sociais:

N&o basta constatar a continuidade da intervengdo do Estado, ainda é
preciso analisar de perto seus objetivos e os métodos que emprega. Muito
frequentemente esquecemos que o neoliberalismo ndo procura tanto a
“retirada” do Estado ¢ a ampliacdo dos dominios da acumulagdo do
capital quanto a transformacéo da acéo publica, tornando o Estado uma
esfera que também é regida por regras de concorréncia e submetida a
exigéncias de eficacia semelhantes aguelas a que se sujeitam as empresas
privadas. O Estado foi reestruturado de duas maneiras que tendemos a
confundir: de fora, com privatiza¢cdes macicas de empresas publicas que
poem fim ao “Estado produtor”, mas também de dentro, com a
instauracdo de um Estado avaliador e regulador que mobiliza novos
instrumentos de poder e, com eles, estrutura novas relaces entre
governos e sujeitos sociais. (DARDOT e LAVAL, 2006, p. 272-273)

A contrapartida desta situacdo, € de uma presenca do estado reconfigurado
externa e internamente, € a criacao e a disseminagao de um novo “senso comum” (NETTO,
2006), de uma visdo de mundo de acordo com a qual a vida social e do trabalho agora
devem ser revestidas de uma perspectiva antissocial, anti-coletiva, anti-solidéaria, calcada
na projecdo social adquirida por uma ética do esforco privado, do autocontrole, da
disciplina, da meritocracia e do sucesso/insucesso ligado unicamente as atitudes
individuais, pois a “nova ordem institucional se exime de responsabilidade, tentando

apresentar sua propria indiferenca como liberdade para os individuos ou grupos da
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periferia; o vicio da politica derivada do novo capitalismo é a indiferenca” (SENNET,
2006, p. 150). Prevalece desse modo a ideia de que cada individuo é instado a se comportar
como um capital que precisa ser valorizado para ter empregabilidade, assumindo, nesta
visdo, que a responsabilidade de sua vida recai exclusivamente sobre seus ombros, pois,
no “novo mundo da ‘sociedade em desenvolvimento’, o individuo ndo deve mais se ver
como um trabalhador, mas como uma empresa que vende um servico em um mercado”
(DARDOT e LAVAL, 2006, p. 335). Essa logica ndo estara totalmente ausente da vida do
professorado pesquisado neste estudo. Se o professor tem uma estabilidade garantida na
Rede Municipal e Estadual de Goiénia, a ideia de valorizagdo, competicdo e
responsabilidade entrardo no seu cotidiano pela porta das compara¢des com mecanismo de
avaliacdo e monitoramento como veremos adiante.

Essa perspectiva prevalece agora tanto nas acdes do Estado quanto nas acOes
individuais na sociedade. Na atuacdo do Estado, apesar de estarmos em um tempo de
neoliberalismo, sdo constantes as intervenc@es deste no mercado de trabalho, mas com um
sentido que “marca a passagem de politicas desenvolvidas em nome da integracdo para
politicas conduzidas em nome da insercdo”. Para Castel, as politicas de integracdo eram
importantes para a manutengdo da “sociedade salarial” porque alicer¢avam a existéncia de
uma democracia de tipo ocidental, que, apesar de muitos defeitos, possibilitava certa
regulacdo dos conflitos, algum controle e a reducdo da arbitrariedade dos ricos e dos
poderosos, e acesso de todos aos servigos publicos e a educacgéo. As politicas de insercéo
agem de maneira totalmente opostas, pois sao minimas e focalizadas, modelando uma
atuacio do Estado reduzida em termos de gastos sociais. (CASTEL, 1998, p. 537-538). E
um novo mundo do trabalho, constituido para retirar direitos dos trabalhadores, cujos
direitos sdo tratados agora como privilégios num mundo cada vez mais selvagem, ou como

diz o socio6logo francés:

A instituicdo pratica de um mundo darwiniano que encontra as
molas da adesdo na inseguranca em relagdo a tarefa e a empresa,
no sofrimento e no estresse, ndo poderia certamente ter sucesso
completo, caso ndo contasse com a cumplicidade de trabalhadores
a bracos com condigcdes precérias de vida produzidas pela
inseguranga bem como pela existéncia — em todos os niveis da
hierarquia, e até nos mais elevados, sobretudo entre os executivos
— de um exército de reserva de mao-de-obra docilizada pela
precarizacdo e pela ameaca permanente do desemprego. O
fundamento ultimo de toda essa ordem econémica sob a chancela
invocada da liberdade dos individuos é efetivamente a violéncia
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estrutural do desemprego, da precariedade e do medo inspirado
pela ameaca da demissdo, a condicdo do funcionamento
“harmonioso” do modelo microeconémico individualista ¢ o
principio da “motivagdo” individual para o trabalho residem, em
Gltima andlise, num fendbmeno de massa, qual seja, a existéncia do
exército industrial de reserva dos desempregados. Nem se trata a
rigor de um exército, pois o desemprego isola, atomiza,
individualiza e rompe com a solidariedade. (BOURDIEU, 1998,
p. 139-140).

Esta situacdo da indiferenca social ¢ da ideia de “liberdade” do individuo, na
verdade, opera em um mundo da inseguranca, da precarizacdo, da fragmentacdo, do
desemprego, da subproletarizacdo, e da desestruturacdo da vida das pessoas, jogadas ao
arbitrio da sorte. Trata-se de um contexto de desemprego ou empregos precarizados quase
permanentemente, muito em razdo de que o desemprego passou a ser estrutural, deixando
de depender de crise conjunturais. Porque agora fases de crescimento econémico néao
significam obrigatoriamente aumento de empregos, em virtude das mudangas técnicas e
gerenciais dos locais de trabalho. E igualmente porque, no ideario neoliberal, uma taxa
“saudavel” de desemprego acirra a competitividade entre os trabalhadores, obrigando o
governo a cortar custos de programas sociais. Nestas condicdes de liberdade, pode agir a
“mao oculta” smithiana na economia, colocando a sociedade nos trilhos do crescimento
econdmico. (ANTUNES, 2018; BOURDIEU, 1998; MORAES, 2001).

Os processos de cunho social, politico e econdmico apresentados até o momento, a
reestruturacdo produtiva e o neoliberalismo, deixaram marcas indeléveis no final do século
XX e entrada do século XXI. Alteraram profundamente o0 mundo herdado do término da
Segunda Guerra Mundial, sendo que suas mudancas no mundo do trabalho afetaram e
permanecem afetando o mundo do trabalho, praticamente reconfigurando a organizacgéo e
o labor dos trabalhadores. A educacéo e a escola, espaco de atuacao dos trabalhadores do
ensino ndo ficariam imunes e inatingiveis a todos esses efeitos. A este novo mapa do

trabalho docente nos dedicaremos nos proximos capitulos.
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CAPITULO 3
O Mundo do trabalho do trabalho do professor
Histdria e natureza do trabalho docente

Neste capitulo, buscamos explicitar, depois de uma pequena introducdo sobre os
estudos que enfocam o trabalho docente, como se configura seu trabalho. Posteriormente,
abordaremos esta modalidade de trabalho a partir de duas perspectivas: a constituicao
historica do trabalho do professor da educacdo bésica, desde sua formacdo na época
moderna e a natureza do seu trabalho. E necessario que compreendamos suas
especificidades a fim de que possamos mostrar a presencga da racionalidade capitalista na

educacdo, na escola e na vida do professorado, na sociedade contemporanea.

3.1. Analise do trabalho docente — o estado da arte

Enquanto o campo da gestao escolar era bem desenvolvido na década de 1960, com
pesquisas e estudos que refletiam uma concepcdo tecnicista e buscavam formas de
introduzir a administragdo cientifica taylorista-fordista nas escolas, o trabalho docente
tornou-se objeto de pesquisa, de forma mais sistematica e rigorosa, somente no final da
década de 1970 e inicio dos anos de 1980.

O trabalho do professor passou a ser escrutinado em seus mais diferentes contornos,
como o trabalho pedagdgico, o processo de trabalho, a organizacao dos “trabalhadores do
ensino”, em coincidéncia com a grande movimentacao desta categoria nas suas lutas em
defesa da educacédo publica e gratuita e em consonancia, também, com a democratizacao
do pais, que vivia os momentos finais da ditadura militar implantada em 1964.
(OLIVEIRA, 2003). Predominavam, entdo, as teméticas ligadas a caracterizagdo dos
professores como proletarios ou profissionais, mas também comecaram a ser difundidos
trabalhos ligados as formas de organizacdo da escola e a feminizagdo do magistério como
fendbmeno consistente e muito similar ao que ocorria em outros paises. (OLIVEIRA, 2003).

Posteriormente, pudemos constatar uma mudanca de rumo nas pesquisas:

No final da década de 1980 as pesquisas sobre o trabalho docente foram
se deslocando das relagdes de trabalho na escola para os estudos sobre 0s
aspectos culturais e a formagdo docente, em consonancia com o periodo
em que as reformas educacionais enfatizavam a necessidade de um novo
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professor, com habilidades e competéncias necessarias para atender aos
objetivos requeridos pelo mercado. As pesquisas sobre a natureza do
trabalho docente, a teoria da mais-valia e sua aplicabilidade ou ndo nas
escolas, o carater produtivo ou improdutivo do trabalho escolar, a suposta
autonomia e/ou alienacdo do docente foram sendo substituidas por
estudos que priorizaram as relagfes de género, cultura escolar e formagéo
docente. (TUMOLO e FONTANA, 2008, p. 160).

Contribui muito para essas modificagdes nos estudos e pesquisas sobre o oficio do
professor dois elementos importantes: as reformas educacionais de cunho neoliberal na
década de 1980 que se espalharam pelo mundo com auxilio de organismos internacionais,
enfatizando a centralidade do professorado para resolucdo da crise educacional e
atendimento das necessidades do mercado; o crescimento de perspectivas de cunho pos-
modernas no campo da educacdo, que priorizam aspectos mais ligados a questdes culturais
do que aquelas relacionadas mais diretamente ao professor enquanto trabalhador.
(MANCEBO, 2007).

No final dos anos de 1990 e entrada no novo século, houve uma diversificacdo de
pesquisas sobre trabalho docente, com uma multiplicidade de visGes tedricas, que se
distribuem em treze eixos tematicos, em pesquisa realizada por Duarte (2010) a partir da
investigacdo de 467 dissertacOes e teses que cobrem o periodo entre 1987 e 2007. S&o
abordados nesses trabalhos: natureza e processo de trabalho; condicGes e relagdes de
trabalho; identidade e trabalho docente; representacdes, sentidos e significados sobre o
trabalho docente; perfil de professor; género e trabalho docente; formacdo docente; novas
tecnologias e trabalho docente; salde e mal-estar docente; saber e praticas docentes;
aspectos tedrico-histdricos do trabalho docente; impactos das reformas educacionais sobre
o trabalho docente; e sindicalismo/resisténcia e trabalho docente.

Para finalizar este breve retrospecto, € importante indicar, nesta linha da
diversificacdo dos estudos sobre trabalho docente e a revitalizacdo das discussdes sobre a
especificidade desta atividade, a formacdo da Rede ESTRADO (Rede Latino-americana
de Estudos sobre Trabalho Docente) que surgiu em 1999, numa reunido do Grupo de
Trabalho “Educagio, Trabalho e Exclusao Social” do CLACSO, e congrega pesquisadores
e ativistas de toda a América. Interessante destacar que, em seus seminarios nacionais e
internacionais, estdo sempre presentes pesquisas e trabalhos em torno dos eixos tematicos:
Eixo 1. Natureza, processos e condigdes de trabalho; Eixo 2. Regulagcbes da carreira
docente; Eixo 3. Politicas publicas e trabalho docente; Eixo 4. Formac&o docente: politicas

e processos; Eixo 5. Trabalho docente, politicas de avaliacdo e curriculo; Eixo 6.
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Organizacdo do trabalho e sindicalismo docente; Eixo 7. Satde e Trabalho docente; Eixo
8. Trabalho docente no ensino superior; Eixo 9. Trabalho docente na educacéo profissional;
Eixo 10. Debates tedricos e metodoldgicos nas pesquisas sobre trabalho docente; Eixo 11.
Condicdo docente, relagBes étnico-raciais, género e classe; Eixo 12. Processo de trabalho
docente e novas tecnologias.

Refletir sobre as condicbes em que se encontra o trabalho no mundo
contemporaneo, em especial o trabalho docente®, sobre essa base de estudos assentada até
o0 momento, é fundamental para quem busca compreender a educacédo e a escola. N&o é
possivel buscar o entendimento do mundo da educacéo e da escola desvinculado da vida
social e das profundas transformag6es que configuram as novas feicdes do mundo do
trabalho, como apontamos anteriormente.

O trabalho docente, por conseguinte, ndo fica imune a esta gama extraordinaria de
acontecimentos e transformacdes da esfera da producdo. Basta um olhar mais criterioso e
reflexivo sobre as atuais condi¢fes do trabalho docente para vermos uma situacao social,
econdmica, politica e cultural muito proxima entre esta forma de trabalho e aquele
realizado nas industrias e nos outros setores da vida econdmica.

No que concerne a este estudo, que é a compreensdo das novas configuragdes do
trabalho docente diante do duplo processo de reestruturacdo produtiva/neoliberalismo, é
imprescindivel tomar como referéncia uma compreensao integral da natureza e do processo
de trabalho docente. Normalmente, essa analise sempre parte de duas orientagdes gerais:
uma que aborda as condicOes histdricas do trabalho do professor e como elas vao se
transmutando ao longo do tempo, e a outra linha que discorre sobre a atividade e a agdo do
professor na sala de aula e na escola. (VIEIRA e FONSECA, 2010).

Se uma vertente parte de uma visdo sobre os condicionantes externos que afetam e
modificam o trabalho do professor ao longo de uma historia que coincide com a formagao
da escola moderna, a outra visdo parte de um entendimento sobre os condicionantes
internos que igualmente aparecem no fazer cotidiano do professor na sua atuacdo dentro
do ambito da escola e da sala de aula. Os dois sdo igualmente importantes na compreenséo
desta forma especifica de trabalho, e devem ser levados em consideracdo. Antes de

discorrermos sobre isso, no entanto, faremos aqui algumas consideracées historicas.

%0 As consideracdes que fazemos neste texto se referem ao trabalho docente do professor da Educagio Basica
no Brasil (ensino fundamental e médio), e também a literatura nacional e a internacional que sdo utilizadas,
e que abordam a educagdo neste nivel. (OLIVEIRA, 2008).
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3.2. A constituicdo historica do trabalho do professor

A figura do professor como conhecemos modernamente, nem sempre existiu. E
fruto de um processo histérico lento e cheio de percal¢os. Sua construgdo acompanhou de
perto a formacéo da educacdo moderna que surgiu na Europa, ligada aos desenvolvimentos
comerciais que estavam vinculados aos primeiros movimentos orientados em direcdo ao
capitalismo nascente e a formacdo dos Estados Nacionais em crescimento. Nesse
panorama, aos poucos, foi se estabelecendo a necessidade de escolarizacao das populagoes.
As caracteristicas que marcam a formacdo do professorado evidentemente sofreram
alteracdes ao longo do tempo, como mostraremos adiante, mas muitos elementos presentes
neste inicio, como a ideia do sacerddcio, sempre voltam como assombracgdes a rondar 0s
docentes. (ENGUITA, 1991; HYPOLITO, 1997; NOVOA, 1991a).

Inicialmente pensamos a educa¢ao como:

A educacdo é um triplo processo de humanizagdo (tornar-se um ser
humano), de socializa¢do (tornar-se membro de tal sociedade e de tal
cultura) e de singularizagdo (tornar-se um sujeito original, que existe em
um dnico exemplar — independentemente de sua consciéncia como tal).
As trés dimens@es sdo indissociaveis: ndo ha ser humano que ndo seja
social e singular, ndo hd membro de uma sociedade sendo na forma de
um sujeito humano, e ndo ha sujeito singular que ndo seja humanizado e
socializado. (CHARLOT, 2005, p. 78).

A educacdo, analisada como um processo de construcdo do ser humano, que
depende do trabalho persistente e continuado da educac¢do como o “ato de produzir, direta
e intencionalmente, em cada individuo singular, a humanidade que é produzida histérica e
coletivamente pelo conjunto dos homens (SAVIANI, 2011, p. 13). E para organizar de
maneira rigorosa e sistematica este processo, atendendo as demandas da sociedade
moderna, marcada pela complexificacao das estruturas sociais e 0 avanco da divisdo social
e técnica das funcles e tarefas da vida politica e econdmica, além do crescimento
populacional das cidades, estruturou-se a escola moderna, responsavel pelo processo de
socializacdo das novas geracdes, que ndo estava mais no ambito dos pequenos grupos ou
das familias. E o advento da escola moderna teve como consequéncia o aparecimento do
professor moderno.

Neste sentido, a educacao e a escola cumpririam sua fungéo de socializagdo, numa

moldura reprodutora e conservadora. Esta socializacdo das geracOes mais jovens se
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realizou a partir do cumprimento de dois grandes objetivos: a sua formacdo para se
incorporar ao mundo do trabalho e a sua formacdo para participar da cidadania. O primeiro
objetivo vincula-se a preparagdo para 0 mundo do trabalho, desenvolvendo nas novas
geracOes conhecimentos e disposi¢des para ocupacao de postos de trabalho nas diferentes
organizagGes empresariais. O segundo objetivo diz respeito a participacdo do cidadao nas
diversas instancias da vida publica e da chamada vida democratica. Evidente que, em cada
momento histdrico, estes objetivos apresentam-se para serem cumpridos pelas escolas com
enquadramentos e limites diferenciados em termos de classes e grupos, e mesmo, ou
principalmente, do quantum de conhecimento cada um deve absorver. (PEREZ GOMEZ,
2000).

De uma forma ou de outra, estes dois objetivos estavam presentes desde o
nascimento da escolarizacdo modernas, processo iniciado com a formagao dos primeiros
Estados Nacionais no século XV, e que cresceria de forma mais acelerada a partir dos
séculos XVIII e XIX, em cada local com um ritmo diferente®. Entdo, ja com o dominio
mais acentuado de um Estado laico em substituicdo a igreja que vinha dominando o
processo de escolarizagdo no seu inicio. Conjuntamente, veriamos a transmutagdo do
professor de “agentes da igreja” a “funcionarios do estado”. (NOVOA, 1991a; PETITAT,

1994).%2 Em palavras do educador portugués:

Durante longos anos imputou-se a génese da profissdo docente a accao
do sistema estatal de ensino: hoje em dia, sabemos que no inicio do
século XVIII havia ja uma diversidade de grupos que encaravam 0 ensino
como ocupacdo principal exercendo-a por vezes a tempo inteiro. A
intervencdo do Estado vai provocar uma homogeneizacdo, bem como

31 “De forma esquematica, podem-se observar duas fases na historia da escola a partir do século XVI: a
primeira, que vé a dominacdo da escola pela Igreja, dura até a segunda metade do século XVIII; a segunda,
onde a escola esta a cargo do Estado, estende-se até nossos dias. Elas ndo distinguem duas histérias, mas
antes dois momentos de um mesmo processo: a escolarizagdo das criangas”. (NOVOA, 1991b, p. 114)

32 O historiador Arno Mayer matiza um pouco esta transformacio, ao notar que este processo é lento, e
representa dolorosamente a presenca da antiga ordem da nobreza dentro da sociedade burguesa, bastando
observar o poder da Igreja em quase toda a Europa sobre a educacdo: “As igrejas eram ainda mais importantes
na esfera da educagdo. Evidentemente, tinham seus prdprios semindrios e conventos. Em termos civicos,
porém, era da maior importancia que as igrejas mantivessem um profundo envolvimento no magistério,
sobretudo no nivel primario. Elas possuiam e dirigiam a maioria das escolas elementares e secundarias, ou
ainda eram pagas para enviar clérigos como professores a instituicdes plblicas. A parte o fato de darem
educacdo religiosa, os homens de Deus estavam habilitados a ensinar um curriculo pleno, incluindo ciéncias
naturais de nivel basico. Principalmente em aldeias e vilas de provincia, mas também nas cidades, os mestres-
escolas, fossem paroquiais ou publicos, eram muitissimo respeitados, em grande medida por poderem enviar
alunos dotados e ambiciosos para escolas superiores que praticamente garantiam uma ascensdo social. Se em
1914 até a Franca ainda contava com metade de professores leigos e metade de religiosos, sem ddvida havia
muitos lugares onde, na realidade, os clérigos ultrapassavam os mestres-escolas civis no ensino publico. Eles
também desfrutavam de um maior prestigio”. (MAYER, 1987, p. 239).



96

uma unificacdo e uma hierarquizacao a escala nacional de todos esses
grupos: é o enquadramento estatal que institui os professores como um
corpo profissional, e ndo uma concep¢do corporativa do oficio (...) Os
professores aderem a este projecto, que lhe assegura um estatuto de
autonomia e de independéncia em relacdo aos parocos, aos notaveis
locais e as populagdes: a funcionarizagdo deve ser encarada como uma
vontade partilhada do Estado e do corpo docente. (NOVOA, 19914, p.
16-17).

O professor, assim, aos poucos, foi assumindo os contornos que tem hoje na
contemporaneidade, tendo sido sua funcionarizacdo concomitante ao procedimento de
tornar a educacdo obrigatdria e imprescindivel no processo de produzir os membros do

Estado-nacgdo. O Estado, desta maneira, agindo em todos os dominios

(...) substitui as tradi¢cdes espontaneas e 0S mecanismos sociais cegos por
um planejamento explicito de educac&o. E nesse contexto que 0 acesso a
profissdo docente vai se tornando, lentamente, objeto de normas
explicitas, e a formacdo profissional vai se estabelecendo
progressivamente, além de um sistema de controle da atividade dos
profissionais do ensino (através de inspetores) dentro da escola (...)
Assim na medida em que a educacdo toma a forma de escolarizacdo
planejada pelo estado, a docéncia se torna autbnoma e adquire tracos de
uma ocupagao estavel, beneficiada, pouco a pouco, pela protecéo de seu
espaco de exercicio profissional e de seu recrutamento. O grupo docente
se recolhe nas salas de aula, que se tornam células do sistema escolar,
garantindo-lhes assim um posto de trabalho em boa medida subtraido ao
controle direto vindo do exterior. (TARDIF e LESSARD, 2008, p. 62-
63).

Como “agentes da igreja” ou “funcionarios do estado” eram extremamente
controlados no seu oficio para cumprir a “missdo” de instilar em todos os individuos de
um determinado Estado-nacé@o as bases do estado da natureza (liberdade, seguranca e
propriedade), mantidas e reforcadas no estado social por intermédio do contrato social,

embora preservando as diferencas sociais:

Juntamente com a segunda metade do seculo XVIII, entramos em um
novo periodo da histéria do ensino, sob o signo do estado. Contudo, as
rupturas que a intervencdo estatal ativa ocasionam ndo perturbam o
conjunto da estrutura escolar. Os Estados educadores sdo herdeiros do
dualismo escolar do Antigo regime. O ensino priméario publico
apresenta-se basicamente como uma instru¢&o moralizadora para o povo,
e 0 ensino secundario e superior como uma formacéao para a elite. Sem
duvida, este esquema vird a complicar-se, mas sua continuidade em
relacdo ao Antigo regime é evidente. A articulagdo escolar publica entre
culturas e grupos sociais torna-se dualista...”. (PETITAT, 1994, p. 147).
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Se a estrutura dualista da educacéo escolar adentraria o século XX, as preocupagoes
tomavam como rumo os tipos de ensino que cabia aos professores ministrar, seja na fase
de predominéncia das Igrejas, seja na fase posterior, em que predominavam o Estado que
tinha os docentes como funcionarios. Funcionérios que precisavam, inclusive, da

permissdo oficial para exercerem seu oficio, especialmente por conta de sua condicao:

No momento em que a escola se impde como instrumento privilegiado
da estratificacdo social, os docentes sdo investidos de um imenso poder:
de agora em diante, eles detém as chaves da ascensao (e da estagnacgéo)
social. Isso 0s coloca no cruzamento de interesses e aspiracdes
socioecondmicas frequentemente contraditorias: funcionarios do Estado
e agentes de reproducdo da ordem social dominante, eles personificam
também as esperancas de mobilidade social de diferentes camadas da
populacdo. Aqui reside toda a ambiguidade e toda a importancia da
profissdo docente: agentes culturais, eles sdo também, inevitavelmente,
agentes politicos. (NOVOA, 1991b, p. 123-124)

Toda essa situacdo tomaria uma outra dimensdo com o advento da Revolugédo
Industrial, cujo padrdo econdmico se disseminou por todo o mundo. A partir dai,
especialmente em fases mais avancgadas do processo industrial, este setor da economia se
dirige para as escolas com as suas preocupacdes referentes a uma mao de obra para servir
na industria, que seja, preferencialmente, um trabalhador mais disciplinado, docil,
obediente, cumpridor rigido de horarios, e que respeite as regras e a hierarquia, enfim,
todas condic¢des importantes neste estagio da industrializagdo. A escola seria 0 ambiente

adequado para esta tarefa de disciplina social:

A questdo ndo era ensinar um certo montante de conhecimentos no
menor tempo possivel, mas ter os alunos entre as paredes da sala de aula
submetidos ao olhar vigilante do professor o tempo suficiente para domar
seu carater e dar a forma adequada a seu comportamento. (ENGUITA,
1989, p. 115).

Esta énfase na disciplina converteu as escolas em algo muito parecido
aos quartéis ou aos conventos beneditinos. Regularam-se todos o0s
aspectos da vida em seu interior, as vezes até a extremos delirantes. Dir-
se-ia que os educadores, ou uma parte deles, enfrentavam os alunos
fazendo sua a observacdo do e Grd-Duque Miguel diante da tropa
formada: “Est4 bem, mas respiram” (...) Nas escolas metodistas inglesas
de principios do século XIX, a primeira coisa que aprendiam os alunos
era a pontualidade. Uma vez entre seus muros, a disciplina escolar
assemelhava-se muito a militar. (ENGUITA, 1989, p. 117).
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Como uma instituicdo fundamental para manutencdo do controle social, cabe a
escola o controle do docente no seu trabalho, como um agente que é, simultaneamente,
cultural e politico.

Dois movimentos podem ser percebidos nestas mudancas. A escola passa a ser vista
cada vez mais como local de preparacdo para o trabalho, em um processo de modelagem
dos alunos que comeca na mais tenra idade. Por outro, a propria escola sofre
desenvolvimentos, pois a escola moderna, em relacdo ao que existia no final do periodo

medieval, j& tinha adquirido certas caracteristicas colocadas abaixo:

Vejamos algumas das diferengas essenciais entre as escolas da Idade
Média e os colégios dos tempos modernos:

— a passagem de uma comunidade de mestres e de alunos a um sistema
de autoridade dos mestres sobre 0s alunos;

— a introdug¢do de um regime disciplinar, baseado numa “disciplina
constante e organica, muito diferente da violéncia de uma autoridade mal
respeitada”;

— 0 abandono de uma concepcao medieval indiferente & idade, em favor
de uma organizacao centrada sobre classes de idade bem definidas;
—ainstauragdo de procedimentos hierarquicos de controle do tempo e da
atividade dos alunos, de utilizacdo do espaco, etc.;

— a implantacéo de curriculos escolares e de um sistema de progresséo
dos estudos, onde o exame exerce um papel central. (NOVOA, 1991b, p.
115)

Com a estatizacgdo e a institucionalizacdo da escola e do trabalho docente, esses
tracos se aprofundaram, sendo acrescidos de outros ao longo do tempo. Dentre esses
aspectos, esta o aparecimento da organizacao escolar assentada na classe, ndo mais uma
classe como a utilizada no chamado modo de ensino simultaneo, muito comum no século
XVII e inicio século XV1I1, que consistia de uma sala de aula imensa onde as li¢cGes eram
paralelas e dadas por diferentes monitores a distintos grupos de alunos, supervisionadas
por um unico professor. Agora se desenvolve a classe alicercada no modo de ensino mutuo,

que se alastrou a partir da metade do seculo XVIII em diante, e se fundamenta na premissa

33 «“Se a transigdo para a sociedade industrial madura acarretou uma reestruturagio rigorosa dos habitos de
trabalho - novas disciplinas, novos estimulos, e uma nova natureza humana em que esses estimulos atuassem
efetivamente -, até que ponto tudo isso se relaciona com mudangas na notagdo interna do tempo? (...) Uma
vez dentro dos portdes da escola, a crianga entrava no novo universo do tempo disciplinado (...) Por meio de
tudo isso - pela divisdo de trabalho, supervisdo do trabalho, multas, sinos e relogios, incentivos em dinheiro,
pregacdes e ensino, supressdo das feiras e dos esportes - formaram-se novos habitos de trabalho e imp0s-se
uma nova disciplina de tempo”. (THOMPSON, 1998, p. 269, 293, 297). Interessante observar que é uma
nova forma de marcar o tempo, oriunda do capitalismo, que invade todos 0s espacos sociais, inclusive a
escola.
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de que um professor ensina a muitos organizados em uma sala de uma classe de alunos
com a mesma idade. (ENGUITA, 1989; PETITAT, 1994).

Significativo nesta construcdo da profissdo docente e da escola é identificar que
alguns tracos ja constituidos na organizacdo escolar no século XVII estdo em vigor desde
essa época até 0s nossos dias, cristalizando um modelo de institui¢do de educacédo que finca
alguns alicerces bem sélidos, os quais podem ser citados: a) um “espago social autonomo,
fechado” e apartado da comunidade, que mantém criancas e jovens no seu interior a fim
de receberem algum tipo de formacéo (socializa¢do e instrucdo); b) suas atividades se
desdobram com a aplicacdo de métodos e praticas de ensino que constituem o que sera
chamado de pedagogia (objetiva e escrita, voltada ao conjunto da classe, impessoal e valida
para todos os alunos); c. prescricdo de um regulamento descritivo das posturas e atitudes
que devem ser seguidas por professores e alunos (controle da presenca, horarios, vigilancia
dos alunos, etc.); d) emprego de uma série de instrumentos (livros, cadernos, manuais),
gue servem para transmitir com o uso da escrita 0 conhecimento; e) presenca de docentes
que, diante de uma sala de aula, ensinam 0 mesmo contetido a um grupo de alunos numa
classe ao longo de um tempo; f) um objetivo comum: “agir em profundidade sobre os
alunos para socializa-los, moraliza-los e instrui-los segundo regras proprias da
organizagao”. Este é o arcabougo da formagao da escola moderna inalteravel ao longo dos
séculos. Outras alteracdes como as que descreveremos adiante é que modificam em parte
seu funcionamento, sem alterar muito essa base. (TARDIF e LESSARD, 2008, p. 57-59).

A escola tem seguido seu caminho de disciplinamento de criangas e jovens para o
trabalho, reforcando com o modo de ensino simultaneo a ideia de autoridade da escola e,
dentro desta, dos professores sobre os alunos numa hierarquia de submissao que precisa
ser apreendida desde cedo, para serem reproduzida depois nas proprias empresas. Nao
devemos perder de vista que uma das principais instituicdes da sociedade, a industria,
serviu de modelo para a organizagdo da escola, especialmente no século XI1X e XX. Assim

o trabalho do

(...) professor passa assim a constituir, sobretudo, e contraditoriamente a
qualquer ideia platbnica a respeito, em ensinar criancas e jovens a
comportar-se da forma que corresponde ao coletivo ou categoria em que
foram incluidos, exigindo e premiando a conduta correspondente e
rejeitando e mesmo penalizando tudo o que possa derivar de suas outras
caracteristicas como individuos ou, ao menos, tudo o que delas possa
manifestar-se na escola ou chegar a afetar a relacdo pedagogica.
(ENGUITA, 1989, p. 168).
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Consequentemente o aluno, dentre outros inUmeros conhecimentos e disposicdes,
aprende também sobre relacdes fundamentadas em ideias gerais de disposi¢6es de conduta
que devem ser seguidas quando estiver em outros espacos e instituicdes da sociedade,
notadamente no campo do trabalho. Em outras palavras:

A escola chegou a se configurar como uma antecipacgdo da fabrica, isto
g, como um cendrio adaptativo — o que significa intermediario — entre as
relacBes sociais proprias da familia e as do trabalho assalariado. Seria
nela que as criangas aprenderiam, de modo sistematico, a se submeter a
urna autoridade impessoal e burocratica; a aceitar que outros decidissem
por elas o que fazer, como fazer, quando e em que ritmo; a conceber o
tempo como um continuo passivel de ser fragmentado e valioso por si
mesmo; a ndo esperar de sua atividade dirigida (seu trabalho) uma
gratificacdo intrinseca (lucro), mas sim extrinseca (recompensa), a
competir de maneira destrutiva (estigmatizante e excludente) uns com os
outros; a se submeter aos ditames de uma avaliacdo alheia constante, a
aceitar diferengas geométricas nas recompensas resultantes de diferencas
aritméticas em seus éxitos; a assumir urna estrutura social desigual e
estratificada, mas presumivelmente produto de suas diferencas e seus
desempenhos individuais; a organizar sua atividade seguindo os ditames
da divisdo vertical e horizontal do trabalho; a manter uma atividade
regular e continuada independentemente de seu estado de animo e suas
circunstancias; a desenvolver habitos de conduta de acordo com as
necessidades do trabalho organizado. (ENGUITA, 2004, p. 29-30).

Acontece que essa moldura para o aluno também serve para enquadrar o professor,
que deve, com sua dedicag@o e vocagao neste verdadeiro “sacerdocio” que é o campo da
educacéo e da escola, cumprir rigidamente as normas e regras que fundamentam seu oficio
e seu local de ensino e de trabalho.

Um salto superior nesta linha, que posteriormente seria seguido por todos 0s paises,
estd na construcdo de uma ideia-forca que consiga realizar a tarefa de controlar todo o
funcionamento da escola, mesmo a distancia, imprimindo uma ordem nos trabalhos que
permita a todas unidades de ensino funcionarem homogeneamente e serem eficientes no
mister de sua atividade principal: preparar uma méo de obra para economia.

Novamente, para atender a essas demandas do mercado ao setor educacional, a
escola se dirige as industrias em busca de um “instrumento” que viabilize este projeto.
Encontra-se, assim, nos processos de trabalho aplicado neste setor da economia, a chave
do seu sucesso: o taylorismo-fordismo.

Neste percurso, hd uma busca pela eficiéncia da educag¢do no sentido adiantado
acima, tarefa a que se dedicaram dois educadores americanos, Franklin Bobbitt e Ralph

Tyler. O primeiro publicou em 1918, The Curriculum, afiancando a ideia de que a escola
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americana s alcancaria sucesso e eficiéncia se conseguisse aplicar 0s ensinamentos do
taylorismo em voga nas inddstrias americanas a administracdo do sistema educacional.
Para isso, era preciso garantir as demandas da economia na “construgdo” de forca de
trabalho produtiva. O segundo educador publicou, em 1949, a obra Basic Principles of
Curriculum and Instruction que, na verdade, sintetizava sua experiéncia na década de
1930, desenvolvendo as ideias nesta mesma linha citada antes, de integracdo escola e
economia, mas embasado entdo nos progressos obtidos pelo setor produtivo com o
fordismo, ou melhor, com a jungéo do taylorismo-fordismo. Mas Tyler elevou todo um
caldo tedrico sobre curriculo, muito discutido na época, a um patamar que tornou o
curriculo a referéncia Unica e fundamental do sistema educacional americano para
organizacéo dos trabalhos em cada escola, processo cuja influéncia se estendeu por quase
todo o mundo. (APPLE, 1982; ENGUITA, 1989).

Nesta concepcdo tradicional e conservadora de curriculo, este passou a ser visto
com algo meramente técnico, que serve exclusivamente para fornecer as escolas uma
organizacdo mais eficiente a fim de cumprirem sua funcdo social que se liga quase
unicamente ao atendimento das demandas da economia capitalista em crescimento. Por
isso que curriculo é entendido como um assunto puramente técnico e asseptico, no sentido
de um conjunto de disciplinas/matérias de ensino com seus conteldos programaticos
organizadas numa sequéncia com objetivos determinados de ensino a se cumprir e
acrescidos dos materiais didaticos e métodos didaticos. (SACRISTAN, 2000).

Nesta l6gica é que Tyler, com o objetivo de controlar todo o sistema educacional,
sintetiza e desenvolve a nocdo paradigmatica de que curriculo deve funcionar cumprindo
a “grade” composta de disciplinas, topicos de contetido, carga horaria, métodos e técnicas

de ensino e avaliacdo dos objetivos designados. Assim:

A organizagdo e o desenvolvimento do curriculo deve buscar responder,
de acordo com Tyler, quatro questdes basicas: 1. que objetivos
educacionais deve a escola procurar atingir?; 2. que experiéncias
educacionais podem ser oferecidas que tenham probabilidade de alcancar
esses propdsitos?; 3. como organizar eficientemente essas experiéncias
educacionais?; 4. como podemos ter certeza de que esses objetivos estdo
sendo alcangados?. As quatro perguntas de Tyler correspondem a divisao
tradicional da atividade educacional: “curriculo” (1), “ensino e
instru¢do” (2 e 3) e avaliagdo (4). (SILVA, 1999, p. 25).

Neste modelo tradicional, a ideia de continuidade, sequéncia e integracdo é

norteadora de todas as acGes. Em uma ordenacao que deve ser plenamente seguida, tem
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primazia o curriculo oficial, aquele ditado pelo Estado, que parte da defini¢do precisa dos
objetivos a serem seguidos e que aparecem sob a forma de ementas e objetivos gerais e
especificos. Depois, vem a sele¢do do conhecimento, na forma dos conteldos nacionais e
que estdo nos livros didaticos. Na continuidade, temos a organizacdo das atividades
didaticas que acontecem na sala de aula. Last but not least, um dos elementos mais
importantes de todos, pois implica a possibilidade de verifica¢do do ensino e do programa
em execucao, a avaliacao, que se desdobra por escola e pelo sistema. (SILVA, 1999).
Observamos que este paradigma poderoso gestado dentro de uma visdo
conservadora e tradicional tinha como principal intengdo padronizar o funcionamento das
escolas por meio do estabelecimento do conhecimento curricular que deveria ser ensinado
junto com todos os procedimentos necessarios para que tudo acontecesse conforme as
prescricBes curriculares detalhadas é ndo corressem o perigo de se deparar com
intervencgdes alheias a estes propositos. Logo, esse foi designado por muitos como “a prova
de professor” (APPLE, 2002). E para que funcionasse, controlando a “pega” fundamental
de toda esta engrenagem complexa, o professor, € que a avaliagdo seria de extrema
importancia, especialmente neste momento do comego do século XX, quando o trabalho

docente ainda ndo contava com a estabilidade no servico. Portanto,

(...) o trago central da viséo da estruturagéo do curriculo que dominou o
pensamento desses primeiros educadores, e de fato ainda domina o
pensamento dos teodricos do curriculo contemporaneos, era que 0
curriculo precisava ser diferenciado para preparar individuos com
inteligéncia e capacidade diferentes para uma multiplicidade de fungdes
na vida adulta, diversas porém especificas. Esta é uma questdo decisiva.
Essas funcbes adultas diversificadas implicariam responsabilidades
sociais desiguais que concederiam poder e privilégios sociais desiguais.
Esses educadores acreditavam que os individuos portadores de alto
guociente de inteligéncia eram mais virtuosos, mais dedicados ao
trabalho e mais propensos a empregar seus talentos em beneficio da
sociedade que a maioria da populacdo (...) Essa visdo da distribuicdo
desigual de responsabilidade e poder refletia-se quando se referiam a
forma como a diferenciacdo do curriculo atenderia a duas finalidades
sociais — educagdo para 0s que se acham na clpula e educagdo para 0s
gue se acham na base. Os dotados de quociente de inteligéncia elevado
deveriam ser educados para guiar o pais, ensinando-lhes a compreender
as necessidades da sociedade. Também aprenderiam a definir convicgdes
e padroes de comportamento adequados para atender a essas
necessidades. A massa deveria ser instruida a aceitar essas conviccdes e
padrbes quer ou ndo os entendesse ou com eles estivesse de acordo.
(APPLE, 1982, p. 115-116).
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Para concretizacdo destes objetivos dentro do controle do curriculo, controle do
conhecimento e controle do professor, havia a definicdo detalhada de todos os aspectos
que envolvem o processo educativo e uma avaliagdo na ponta bem punitiva caso alguns
professores ou professoras nao cumprissem o “curriculo”. Para tanto, quando da sua
aplicacdo no inicio nos Estados Unidos, ou posteriormente, bastava uma administracdo
centralizadora e pouco afeita a discussdo, porque o importante era sua eficacia no
cumprimento das diretrizes curriculares emanadas dos 6rgdos centrais da educacdo sem
intervencdo do professorado e com controle rigido da escola®. Nesta direcdo, a
“perspectiva de Tyler (1973) como teoria do curriculo, exemplo paradigmatico desta
orientacdo, foi decisiva e estabeleceu as bases do que tem sido o discurso dominante nos
estudos curriculares e nos gestores da educagdo”. (SACRISTAN, 2000, p. 46).

A constituicdo histérica da profissao do professor também ndo estaria completa se
ndo fizéssemos referéncia a um fendmeno, ja em andamento, quando se estabeleceu essa
forma de controle por meio do curriculo, que € a feminizacédo da forca de trabalho docente.
Essa foi se constituindo desde a funcionarizacdo do docente, em cada local no seu ritmo
proprio, cuja mengdo € importante porque marcaria de maneira indelével este oficio.
Portanto, a “andlise da categoria docente ndo pode ser simplesmente uma analise de classe:
tem que ser também, necessariamente e na mesma medida, uma analise de género (...)
constituido em sua maioria por mulheres”. (ENGUITA, 1991, p. 51-52).

Para Enguita (1991), a feminizacdo da docéncia, fenbmeno comum na educacgéo
basica no mundo inteiro, pode ser observada e analisada a partir de quatro motivos.
Primeiro, a docéncia é uma das poucas atividades extra domésticas aceitas pela visao
patriarcal como eminentemente feminina, pois sempre foi entendida como uma atividade
assistencialista, assim como outras (enfermeira, por exemplo) e também como uma fase
transitdria até as mulheres atingirem a vida doméstica. Segundo porque, como 0s homens
buscavam uma remuneragao maior em outros setores, restava para as mulheres ocupar este

posto na escola e, neste sentido, como se tratava de um estagio preparatorio para vida

34 “Essa taylorizagdio culminou com uma profunda modificacio do oficio de professor. A ‘profissionalizacio
do ensino’ que consistiu, sobretudo, na prescricdo de bons métodos ¢ no aprendizado dos processos de
controle da ‘qualidade dos produtos’, conduziu a uma divisdo vertical do trabalho em conformidade com o
esquema tayloriano, o qual opés o pélo dos peritos em ciéncia da educacédo, detentores dos bons métodos de
padronizacdo do ato educativo e de sua medida e o polo dos simples executores encarregados de aplicar as
inovagdes e de aplicar os procedimentos normalizados do ensino. A medida padronizada das performances,
colocada a disposicao dos conselhos de administracdo, permitia, igualmente, um controle mais estreito dos
professores”. (LAVAL, 2004, 199-200).
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domeéstica, elas poderiam poderia receber menos. E terceiro porque as mulheres,
consideradas mais suscetiveis e, assim, mais passiveis de aceitar uma concep¢do de mundo
mais conservadora e tradicional num setor importante para a reproducdo social, acatando
mais facilmente ordens determinadas pela administragdo “masculina”. Por fim, esta o fato
do setor educacional ser um dos poucos a aceitar paridade salarial e atrair mulheres com
melhor formacéo.

Nas palavras de Michael Apple:

E claro que as vezes as proprias tarefas associadas a uma ocupacio
reforcam a segregacdo sexual. Como a atividade docente, por exemplo,
tem componentes de cuidar de criangas e servir, isso ajuda a reconstituir
sua definicdo como trabalho de mulher. E como "n6s" associamos cuidar
de criancas e servir com menor qualificacdo e menor valor do que outros
trabalhos, n6s revivemos assim as hierarquias patriarcais e as divisdes
horizontal e vertical do trabalho. Sob muitos aspectos, a propria
percepcdo de uma atividade € freqlientemente saturada de viés sexual. O
trabalho da mulher é considerado, de alguma forma, inferior ou de menor
status pelo simples fato de ser uma mulher quem o faz. Devido a essas
condicBes, tem sido excepcionalmente dificil para as mulheres
estabelecer o reconhecimento das qualificagcfes necessérias a sua
atividade remunerada e ndo-remunerada. Tém de lutar ndo sé contra a
construcdo ideoldgica do trabalho feminino, mas também contra as
tendéncias existentes a alteracdo tanto da prdpria atividade quanto dos
padrdes de autonomia e controle. (APPLE, 1995, p. 56).

A presenca feminina é reforgada, entdo, pela conexdo da atividade educativa com
a atividade do lar como berco das a¢des de cuidar e de servir, consideradas eminentemente
femininas. Sob essa perspectiva se justificaria entdo o fato de as mulheres receberem
menos. Claro que devemos tentar perceber este quadro em movimento, porque o
ingrediente das lutas do professorado possibilitou, ao longo do tempo, algumas conquistas,
como a paridade ou a melhoria das condicdes de trabalho. (APPLE, 1995).

Foi a partir do século XIX que 0 ensino passou a se constituir majoritariamente
como uma profissdo feminina, fendbmeno que ocorreu junto com profundas transformacoes
do capitalismo que, cada vez mais, se internacionalizava, aprofundando o processo de
urbanizacdo, e provocando um surto de crescimento econdmico em todos os setores. Ha
também uma presenca e agigantamento do Estado, que passou a se desdobrar para
responder as demandas da sociedade, especialmente no tocante aquelas relacionadas com

a necessidade de méo de obra qualificada e do sistema escolar. Como mostra Hypolito:
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No préprio mundo do trabalho a necessidade de escola bésica ja se fazia
sentir, pelo menos tendencialmente. As classes trabalhadoras emergentes
necessitavam de uma escolarizacdo bésica. Pois para desempenhar as
atividades decorrentes dos novos postos de trabalho, tais como, o
manuseio de maquinas a motor, caldeiras, eletricidade, dentre outras
atividades e fungbes possiveis, tornava-se, mais cedo ou mais tarde,
fundamental a aprendizagem da leitura e da escrita, mesmo gue isso
significasse apenas uma alfabetizacdo funcional (...) A escolarizagdo
tornou-se cada vez mais necessaria. A escola se expandiu. Houve um
aumento significativo de vagas. O professorado passou a constituir uma
categoria social quantitativamente significativa. A feminizacdo do
magistério foi parte integrante e constitutiva deste processo, 0 que
evidentemente ndo ocorreu somente por razGes econdmicas.
(HYPOLITO, 1997, p. 49)

Essa foi uma tendéncia que se generalizou no mundo inteiro, em tempos diferentes
(no Brasil especialmente na década de 1940), como dissemos antes. As mulheres entdo
passaram a ocupar este posto de trabalho no ensino, pelos motivos expostos antes, mas
igualmente por conta uma oportunidade de participar da vida publica, rompendo com uma
vida limitada apenas a familia, mas sendo obrigadas a conciliar sua fungédo de professora
com as outras fungGes sociais sempre definidas como femininas: mae, dona-de-casa e
esposa. Atividades que, em conjunto aquela de ensinar, implicavam no imaginario da
época que ainda predomina nos tempos atuais: submissdo, docilidade, sensibilidade,
toleréncia etc. (HYPOLITO, 1997; APPLE, 1995).

A funcdo de educar, aos poucos, foi se ligando a ideia da maternidade, de vocacéo,
de cuidado, vista por toda a sociedade como “natural”. Tornou-se, assim, quase automatico
relacionar trabalho de professora como uma espécie de vocacdo eminentemente da mulher
e assim, a aprovacgdo social para a presenca feminina fora do lar (HYPOLITO, 1997,
APPLE, 1995). Isso ocorreu em boa medida por conta também da vigéncia de uma
ideologia patriarcal, que ditava para as professoras todo um conjunto de posturas e
comportamentos 0S quais percorriam um arco que prescrevia o tipo de roupa até os

comportamentos fora da escola®.

35 O autor americano cita um contrato de trabalho onde aparecem as obrigac@es que as professoras deveriam
cumprir: “Estar em casa entre as 8 horas da noite ¢ as 6 horas da manha, a menos que esteja assistindo a
alguma funcdo da escola”, “Nao ficar vagando pelo centro em sorveterias”, “Nao beber cerveja, vinho ou
uisque. Este contrato torna-se nulo imediatamente se a professora for encontrada bebendo cerveja, vinho
uisque”, “Nao usar vestidos mais de duas polegadas acima dos tornozelos”, “Conservar a sala de aula limpa.
a) varrer o chdo da sala de aula a0 menos uma vez por dia. b) esfregar o chéo da sala a0 menos uma vez por
semana com agua quente e sabdo. c) limpar o quadro-negro ao menos uma vez por dia. d) acender a lareira
as 7 horas da manha de forma que a sala esteja quente as 8 horas quando as criangas chegarem. e) Nao usar
po no rosto, rimel, ou pintar os labios”. (APPLE, 1995, p. 68). Posteriormente, as lutas dos professores e
professoras modificam este panorama, e outras formas de controle séo instalados.



106

Simultaneamente, 0os homens, reconhecidos como provedores do lar, abandonaram
0 ensino para buscar outros trabalhos e profissdes, onde os salarios ndo fossem tao baixos.
Os que ficaram no setor da educacdo, permaneciam menos tempo na sala de aula, pois
atingiam uma ascensdo na carreia, subindo para postos de direcdo na escola ou ocupando
cargos técnicos nas redes de ensino. No mesmo movimento, as mulheres sofriam um
processo de precarizacdo das suas condicOes de trabalho, especialmente no que tange aos
salarios que eram reduzidos e continuavam a serem controlados no seu oficio por homens.
(HYPOLITO, 1997; APPLE, 1995). Sinteticamente:

Com o avanco da escolarizacao universal, porém, o magistério conheceu
por toda parte um processo de feminizagédo que, a0 mesmo tempo, trouxe
uma mudanca em sua composicao de classe. Os homens das classes mais
humildes foram progressivamente substituidos pelas mulheres dos
estratos sociais intermediarios, mais elevados, pois o exercicio,
geralmente temporario, dessa profissdo encaixava-se bem com a visdo da
mulher nas classes médias da época. Por um lado, podia-se mandar os
filnos para seguir estudos mais longos e onerosos, sempre com uma
orientacdo mais pragmatica, e as filhas ao magistério ou, com o tempo,
as diferentes especialidades de filosofia e letras (exceto filosofia pura, é
claro). Por outro, exercer por alguns anos 0 magistério, ou inclusive a
docéncia no ensino médio, era algo perfeitamente possivel de ser
integrado em urna trajetéria que fatalmente conduzia ao matriménio,
uma espécie de treinamento com os filhos dos outros (...) Em suma — e
se me permitem simplificar a partir da indiscutivel dicotomia
homem/mulher e de outra muito discutivel classes médias/classes
trabalhadoras —, os professores e 0 magistério passariam por quatro fases
sucessivas, segundo as caracteristicas tipicas do professor: primeiro,
homens de classe média; segundo, homens da classe trabalhadora;
terceiro, mulheres de classe média; e quarto, mulheres da classe
trabalhadora esta Gltima ainda se iniciando. (ENGUITA, 2004, 110-111).

Todas essas particularidades sinalizadas até 0 momento sobre a consolidagéo e o
crescimento da escolarizagdo e da profissdo docente, na educagdo basica (antigo primario
e ginasio) podem ser encontradas em nosso pais, que segue um padrdo de organizacao
escolar e estruturacdo da careira do professorado bem parecido com o de outros paises,
notadamente os europeus. Por isso, visualizamos as mesmas fases na constituicdo da
profissdo: a) na época colonial, o professor padre, distinto do restante da populacdo por
sua vocagdo; b) num segundo momento, o professor leigo, dedicado ao oficio de ensinar,
ao lado dos padres e da Igreja; ¢) no periodo imperial, o surgimento do professor como um
assalariado, ainda muito incipiente, convivendo com as formas anteriores; d) na repablica,

0 professor como funcionario do Estado (ainda assalariado); e) nas uUltimas décadas do
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século passado, a expansdo generalizada das redes de ensino (sua massificacdo), a perda
do prestigio da profissdo com rebaixamento salarial e a precarizacdo das condicdes de
trabalho.

E, portanto, neste momento é que:

[...] as formas de desenvolvimento da organizacdo escolar assumem cada
vez mais um modelo racional de organizacdo, analogo as formas de
organizacao do trabalho em outros setores da producdo, particularmente o
fabril. Vao absorvendo, assim, com o tempo, a ldgica gerencial-capitalista
do trabalho, buscando atender ao duplo objetivo de, ao mesmo tempo,
controlar o sistema escolar e o trabalho docente e formar trabalhadores
dentro de uma légica de disciplinamento que atendesse as demandas do
mundo do trabalho que vinha se desenhando. (HYPOLITO, 1997, p. 34).

Torna-se evidente que, nesta configuracéo do sistema escolar, o controle sobre o
trabalho docente é uma atividade fundamental para garantir a observancia dos objetivos do
capitalismo. Este processo de formacdo historica do trabalho dos professores € mais ou
menos comum a sociedade ocidental e passa pelas fases descritas acima de forma similar,
como tivemos oportunidade para assinalar.

Neste momento, alguns autores apontam as ambiguidades que cercam a carreira
docente. Ambiguidades presente naquilo que Néovoa denomina de “imagem intermédia”,
em que sdo vistos como individuos entre situacdes variadas: “ndo sdo burgueses, mas
também ndo sdo povo [...] ndo exercem seu trabalho com independéncia, mas € dtil que
usufruam de alguma autonomia” (NOVOA, 1991a, p. 18). Na medida em que passaram a
se organizar em associacOes, trés eixos constituiram suas reivindicacdes, segundo as
indicacdes do autor portugués: melhoria do estatuto, controle da profisséo e definigdo de
uma carreira. Mas, isto ndo representaria uma conquista dessas condicoes, pois “a analise
do processo de profissionalizacdo sugere sempre uma evolucao linear e inexoravel. Nada
mais errado. A afirmacdo profissional dos professores € um percurso repleto de lutas e de
conflitos, de hesitagdes e recuos” (NOVOA, 1991a, p. 21) e, tudo indica, com as mutacoes
capitalistas em curso, com a tdo falada ambiguidade e dificuldade em apanhar as
complexidades do exercicio do trabalho docente (que mostraremos adiante), podem
continuar a rondar a tarefa de ensinar, mas, no cotidiano, o professorado acaba se
deparando com a degradacdo, a precarizacdo, a flexibilizacdo e a da perda de sua
autonomia no processo de trabalho.
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Mas, neste percurso, temos que ir “além do mito da professora passiva” (APPLE,
1995) e diriamos também do professor, apontando os sinais significativos dos movimentos,
lutas, reivindicacOes e organizacdo do professorado para alterar suas condigdes de trabalho
e da propria educagdo. Como toda luta social, ocorreram momentos de ascensdo, com
lapsos, perdas e retrocessos, por influéncias culturais, econdmicas e, inclusive, por acdo do
Estado, que conseguia fazer as lutas amainarem por algum tempo até aparecerem
novamente. Os professores, por exemplo, estiveram a mercé de diretrizes e elaboracfes
emanadas dos governos no direcionamento do seu trabalho desde o momento em que a
educacédo foi assumida de maneira geral pelo Estado e, dessa forma, logo tiveram que
iniciar um processo de coesao, sindicalizacdo e luta por melhores condi¢6es de trabalho no
Brasil, especialmente nas ultimas décadas.

Nesta perspectiva, 0 comportamento do conjunto dos professores, no decorrer dos
anos, abandonou uma atuacdo mais associativa de recreacdo, COmo era comum nos anos
de 1950 e, mesmo em 1960, para assumir, no final dos anos de 1970, em plena ditadura
militar no Brasil, uma postura de participacdo ativa em lutas pela melhoria de suas
condigdes de trabalho, revelando sua condicédo de trabalhador inserido num conjunto bem
amplo deste segmento, com as suas formas de organizagdo, de mobilizagdo e de lutas
reivindicativas de direitos. No inicio da década de 1980% um amplo segmento dos
trabalhadores técnico-administrativos assalariados, no qual se destaca o funcionalismo
publico, principiou um processo de constituicdo de sua organizacao sindical e politica, no
qual procuravam enfrentar e lutar contra o processo de degradacdo de suas condicGes de
trabalho. Destacaram-se como protagonistas desta nova situacdo especialmente os
trabalhadores professores, os médicos e os bancarios. Na colocacdo de um estudioso do

problema:

O professorado ja se configurava como uma categoria social assalariada,
guantitativamente muito numerosa, submetida a um processo de
desvalorizacao profissional e de perda do prestigio social e a um arrocho

36 “Nos anos 1980, essa vigorosa onda de agdo politica e de pensamento engajado dos educadores e estudantes
fortaleceu-se e integrou o processo de reconstrucdo do regime democrético protagonizado por diversos
setores da sociedade brasileira, organizados em vérias frentes de luta: sindicatos, partidos, centrais sindicais,
movimentos de trabalhadores do campo, entre outros, destacando-se 0 MST (Movimento dos Sem Terra),
Movimento Eclesial de Base, entidades classistas, cientificas e culturais e articulagbes diversificadas de
estudantes, professores e técnicos administrativos, em nivel local, regional e nacional, tais como a UNE
(Unido Nacional dos Estudantes), ANDES (Associacdo Nacional de Docentes de Ensino Superior), CNTE
(Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educacdo), FASUBRA (Federacdo dos Sindicatos dos
Trabalhadores das Universidades Publicas Brasileiras) e entidades representativas de outras categorias de
trabalhadores do setor publico”. (ROSAR, 2011, p. 145-146).
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salarial nunca antes imaginado; por tudo isso, no final dos anos 70,
organizou-se em sindicatos para defender suas condi¢des sociais e de
trabalho. Esses sindicatos organizaram-se de forma muito semelhante as
entidades sindicais de trabalhadores e distanciaram-se, como modelo
organizativo, das formas de organizacdo das corporacfes profissionais.
(HYPOLITO, 1997, p. 84).

Identifica-se claramente uma similaridade de comportamento politico, numa
mudanca clara de posicdo politica, entre estes setores do funcionalismo publico, e o0s
setores do operariado industrial, pela conjugacdo de acBes entre os setores da classe
trabalhadora. E mais, verifica-se um ineditismo das a¢gdes empreendidas por este setor em
termos sindicais e de sua organizacdo. Este periodo, aproximadamente da metade da
década de 1970 até o inicio da década de 1980, foi muito conturbado na historia de nosso
pais, em decorréncia do enfrentamento com a ditadura militar. Surgia, ai, um novo
sindicalismo, que prezava muito pela sua autonomia, e entdo novos atores sociais
apareceram no tecido social, gestando configuragcdes novas para 0s movimentos sociais.
(SCHERER-WARREN e LUCHMANN, 2004).

Neste enfrentamento com a ditadura militar, em 1983, tivemos a primeira tentativa
de construir uma greve geral do funcionalismo puablico federal em defesa do direito de
sindicalizacdo e contra o arrocho salarial que vinham sofrendo. Em 1988, tivemos
efetivamente a primeira greve geral desta categoria, que obteve sucesso e apresentava uma
postura mais radicalizada, expressa nas pautas de reivindicacgdes e na organizacdo sindical,

que se prolongou até o final da década de 1980 e se estendeu para a década seguinte.

A histéria da organizacdo do funcionalismo, nesta década, traz fortes
indicios da construcdo de uma identidade politica, num esfor¢o de
configuracdo de uma nova imagem do agrupamento, assim como, uma
tentativa de delimitacdo de quem ele € e de que forma esta inserido no
contexto da correlagdo de forcas politicas. O movimento lida com
reivindicagfes econdmicas, contando com o fato de serem vitimas de uma
politica salarial discriminatéria com relagdo aos outros grupos de
trabalhadores. Mas € também introduzida a discussdo acerca do papel do
servidor publico. A preocupacgdo com estas questdes vai-se colocar, com
maior peso e clareza, nos dois ultimos movimentos grevistas do
funcionalismo publico federal (em 1988 e 1989) (MASCARENHAS,
2000, p. 86).

As mudangas no comportamento deste setor evidenciam aquilo que dissemos
anteriormente: que para a constituicdo de uma categoria ndo é suficiente apenas sua

insercdo no processo produtivo, mas deve-se levar em consideragdo suas experiéncias e
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suas lutas politicas. De um agrupamento normalmente passivo politicamente, os servidores
publicos transformam completamente, no espaco de uma década, seu perfil politico,
alinhando-se aos setores mais expressivos da luta sindical e politica da época, e ajudando
na fundacio da Central Unica dos Trabalhadores (CUT). Foram mudangas profundas. De
uma pratica “assistencialista ¢ paternalista das associagdes” passavam para um novo
sindicalismo atuante na esfera conjuntural, definindo assim em seu novo perfil uma
identidade enquanto Trabalhadores do Servico Piblico®” (MASCARENHAS, 2000).
Ferreira Jr e Bittar (2006), em artigo sobre o processo de proletarizacdo dos
professores, sob a influéncia da ditadura militar (1964 -1985), demonstraram que a origem
do professor deixou de ser exclusivamente de classes médias urbanas e de fracGes das
elites, passando a constituir-se também pelas camadas populares. Neste processo, ocorreu
uma mobilidade tanto ascendente quanto descendente, pois os que tinham origem nos “de
cima” se proletarizaram, enquanto que aqueles de origem popular ascenderam a uma
profissdo que era tipica de classe média, antes da generalizacdo das redes de ensino
publico. Essa configuracdo nova do professorado, formada por essas duas fracoes, foi
sendo paulatinamente submetida a condi¢cdes de vida e de trabalho perpassadas pelo
arrocho salarial e pelo controle crescente sobre suas condi¢Ges de trabalho. Os autores
apontam que, para responder a essa nova situacdo, os professores passaram a construir
sindicatos e associag¢Oes nacionais, similares ao dos trabalhadores das industrias, como a
formacéo da Confederacdo dos Professores do Brasil (CPB) que, posteriormente, acabou
se transformando na Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educagdo (CNTE)®,
filiada a Central Unica dos Trabalhadores (CUT), organizagdo formada no berco das
grandes greves do ABC paulista no final da década de 1970, que congrega uma
multiplicidade de categorias, desde operarios industrias (metalurgicos), até categorias mais

elitizadas como médicos, engenheiros e também professores.

87 “Outro fator a ser considerado era a dificuldade encontrada pelo movimento na caracterizagio dos
servidores como ‘trabalhadores’ e ndo apenas funcionarios. Os obstaculos ai ndo eram s6 externos, eram
também internos. Ndo ¢ muito facil romper com a ‘aura’ de distingdo que coroa os trabalhadores
administrativos e técnicos no seio do proprio agrupamento” (MASCARENHAS, 2000, p. 122).

38 Todo este processo de revitalizagdo da acio de professores nas décadas que estamos analisando, podem
ser entendidas como movimentos sociais. Para Gohn, sdo “agdes sociais coletivas de carater sociopolitico e
cultural que viabilizam formas distintas de a populacéo se organizar e expressar suas demandas [...] Na acéo
concreta, essas formas adotam diferentes estratégias que variam da simples denlncia, passando pela presséo
direta (mobilizagBes, marchas, concentracdes, passeatas, distrbios a ordem constituida, atos de
desobediéncia civil, negociagdes etc.) até as pressdes indiretas” (GOHN. 2011, p. 335).
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A proletarizacdo dos professores ndo representou apenas um visivel quadro de
empobrecimento econdmico, mas também da depauperacdo da sua condicdo cultural
adquirida através de uma solida formacdo universitaria, que ruiria em decorréncia da
instalagdo de licenciaturas instituidas pela reforma universitaria do regime militar,
aligeirando sua formacdo com graves consequéncias culturais. Juntaram-se, ai, dois
processos, econémico e cultural, que afetaram sobremaneira as condi¢es de vida e de
trabalho do professorado, situacdo que se estenderia ao longo dos anos, inclusive no
periodo democratico. (MASCARENHAS, 2000; FERREIRA Jr e BITTAR, 2006)

No reforco desta ideia de os professores participarem ativamente como
trabalhadores das lutas, ampliando sua pauta de reivindicacBes, sdo interessantes as
colocacgGes do sociologo espanhol quando este situa social e politicamente o trabalho do
docente como de um trabalhador, mas com suas especificidades, que devem ser levadas

em consideracdo, como faremos adiante:

A categoria dos docentes [...] compartilha tragos proprios dos grupos
profissionais com outras caracteristicas da classe operaria (.,,) contribuem
seu crescimento numérico, a expansdo e concentracdo das empresas
privadas do setor, a tendéncia ao corte dos gastos sociais, a ldgica
controladora da Administracdo publica e a repercussdo de seus salarios
sobre os custos da forca de trabalho adulta. (ENGUITA, 1991, p. 49).

Trata-se de uma situacdo vivida em varios lugares do mundo. Essas novas
condi¢des apontadas, acrescidas do arrocho salarial e das precérias condi¢des de vida e de
trabalho, conduziram os professores a tomarem uma direcéo tal qual a adotada pela classe
operaria industrial para enfrentar o capitalismo: organizagio da categoria e luta politica.

Ao observarmos na histéria o comportamento do professorado, perceberemos
diferencas na forma e na organizacgéo da categoria ao longo do tempo e podemos apanhar
0s sinais que permitem verificar as transformacGes. Até o0 momento do golpe de militar de
1964, e algum tempo depois, os professores ainda possuiam muitas feicdes e
comportamentos de camadas médias e altas na sua organizacdo sindical.

Existia, neste momento, a Confederacdo dos Professores Primarios do Brasil
(CPPB), com um carater claramente associativo, recreativo e pouco sindical. Logo no

inicio dos anos de 1970, agora com a Confederagéo dos Professores do Brasil (CPB), houve

39 Para verificar a mesma situagdo, podemos ver este processo, por exemplo, na Argentina, seguindo o mesmo
padrdo de construcdo de sindicatos de trabalhadores do ensino ou da educacao, ver Donaire (2009).
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transito para uma associa¢do notadamente politica, que se destacou na organizacdo dos
professores na sua situacdo econémica e social, mas igualmente na luta contra o regime
militar. A maior expressao desse fendbmeno foram as varias greves massivas de professores,
a partir do fim da década de 1970, em quase todos os estados do Brasil. Esse tipo de
movimento, inédito para a época nesta categoria, sepultou de vez a imagem do professor
ligada a abnegacéo, vocacao e sacerddcio, apontando um novo caminho para organizacao
dos professores, (FERREIRA JR. e BITTAR, 2006; PARO, 2002).

Uma pesquisa que ilustra bem este movimento a época, ¢ “Sindicato e Magistério:
constituicdo e crise”, da professora Maria Teresa Canesin (2009), que examina
minuciosamente o quadro das mobiliza¢cdes e de organizacao dos professores no periodo
entre 1979 e 1989, e seu enfrentamento com o Estado, em Goias. A pesquisadora mostra a
mudanca da concepcdo e da acdo do professorado diante do novo quadro de crise da

educacdo, que é similar em todos os outros Estados no Brasil.

Ao longo da primeira metade da década de 1980, na sua atuagdo concreta
e nos seus confrontos com o0s agentes estatais, a organizacdo dos
professores, principalmente no que se refere as liderancas sindicais, foi
adquirindo uma nova dindmica. Gradativamente a categoria afastou-se
da compreensdo social do magistério como uma profissdo circunscrita
fundamentalmente & doag&o para a nobre causa do ensino. Incorporou-se
a producdo discursiva da lideranca politico-sindical a dimenséo da classe
social como elemento determinante na configuracdo dos profissionais da
educacdo. Com essa dimensdo perceptiva, a mobilizacdo politica
mostrava para a sociedade, e ndo apenas para o professor, que a
desvalorizacao profissional havia transformado a categoria em mais um
participe da “classe oprimida”. Assim sendo, era como classe que deveria
se mover a categoria. A perspectiva do professor como trabalhador da
educacdo que respaldava a pratica da militancia sindical tornava-se o
eixo em torno do qual deveriam se desenvolver ac¢bes voltadas para as
transformagdes nos planos individuais e coletivos. (CANESIN, 2009, p.
213-214).

Por volta de 1979, aconteceu a primeira greve da categoria, com massiva
participacao e a formacéo do Centro dos Professores de Goias (CPG). Posteriormente, com
a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que estabelecia o direito dos servidores
publicos de criarem seus sindicatos, formou-se o Sindicato dos Trabalhadores em
Educacdo de Goias (SINTEGO), em novembro do mesmo ano. Logo em seguida, nas

décadas seguintes, essa entidade seria protagonista de inimeras greves e mobiliza¢des que
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atestavam um quadro de precariedade geral no exercicio da docéncia. Ao mesmo tempo,
podemos observar a participacdo sempre decisiva dos membros da entidade e da base do
professorado na articulacdo nacional dos professores rumo a construcdo de entidades
nacionais que unificassem a categoria internamente e externamente com outros

trabalhadores.

A organizagdo dos trabalhadores teve suas marcas e sua temporalidade
definidas basicamente pela dindmica de sua acdo perante esse conjunto de
determinaces historicas especificas da conjuntura examinada. A esfera de
sua acdo foi criada por esses fatores historicos e conjunturais e por suas
exigéncias contraditorias. Dentro de tal contexto, ela orientou a
mobilizacdo de seus membros na busca de fins materiais e ndo materiais,
gue lhes foram negados pelo poder estatal. Nessa relagdo o sujeito buscou
instituir-se, autodefinir-se, em um espaco de poder, através de fins e
métodos capazes de propriciar-lhe a potencializagdo. Incorporou, criou e
recriou concepgdes que lhe deram sustentacdo e que ficaram explicitas,
principalmente, na conduta e nas praticas das liderangas. Nessa busca de
autodeterminacdo, tematizou categorias mobilizatorias em torno de eixos
como autonomia, democracia de base, participacdo, classe social,
solidariedade politizada etc. (CANESIN, 2009, p. 208).

Nesta situacdo, desde os anos de 1979 até os dias atuais, com momentos de ascenso
e descenso os professores e professoras sempre protagonizaram grandes mobilizagdes
especialmente na capital, Goiania. Destaque especial foi sempre a atuacdo marcante da
categoria dos professores da Rede Municipal de Goiania. Em todos 0s governos municipais
eleitos democraticamente, aconteceram greves com participacdo ativa dos professores e
muitas agdes de rua na cidade. Posteriormente, a categoria radicalizou mais seus
instrumentos de luta, com ocupacdo da Camara Municipal de Goiania, dentre outras
atividades, e construiu um outro sindicato, o SIMSED (Sindicato dos Servidores da
Educacdo de Goiania)®.

Essas consideracGes sobre a intensificacdo das mobilizagcbes dos professores
servem ao propdsito de demonstrar a presenga importante desta categoria de trabalhadores
do ensino ou da educacédo na cena politica nacional e regional, com reivindica¢des ndo s6
estreitamente ligadas ao exercicio do magistério, mas também com uma pauta de
reivindicacg0es, ligadas ao contexto social, econémico e politico do pais, que colocava entre

suas inimeras bandeiras de luta o fim da ditadura militar, a instalacdo da democracia

40 Essas informacGes foram coletadas nos sitios dos dois sindicatos, 0 SINTEGO e o SIMSED, bem como
no blog do Comando de Greve de 2013 e 2014.
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brasileira e, posteriormente, a consolidacdo da democracia, da luta contra a ofensiva
neoliberal da década de 1990, dentre outras inimeras lutas politicas que se sucederam no
pais. Neste sentido, devemos considerar este movimento dos professores como um
movimento social que se inscreve em um momento politico que deve passar por uma
anélise completa de sua configuragdo pela observacdo deste movimento, enquanto
processo contraditorio (de avancos, recuos, lutas pontuais e ampliadas, etc.), por formas
de acdo (greves, paralizacdes, ocupacdo, etc.) e niveis de acdo (local, regional,
internacional, etc.) enfocadas, desta perspectiva, na légica do capital (exploracéo,
dominagdo e opressdo), mas também na consciéncia de pertencimento a determinada classe
social, dos trabalhadores, o que implica organizacdo e luta (MOURIAUX e BEROUD,

2005). Ou, nas palavras de outro estudioso de movimentos sociais:

A nogdo de movimento social indica a persisténcia de uma interagdo
antagbnica prolongada que vai mais além do momento critico de
conflitos pontuais [...] O conceito de movimento social faz uma melhor
referéncia a um conjunto de mudancas das rela¢Bes sociais de protesto
que emergem no seio do capitalismo contemporaneo. Essas relagbes se
desenvolvem de forma desigual em seus ritmos, sua existéncia
reivindicativa, sua constancia, em sua projecdo para o futuro e,
finalmente, em sua importancia politica e ideoldgica (VAKALOULIS,
2005, p. 127-8).

[lustram igualmente o sentido que os professores ddo a suas lutas e mobilizagOes
enguanto participantes da classe trabalhadora, com um trabalho que possui caracteristicas
préprias, como outras categorias do setor de servico (assunto que trataremos a frente). Os
professores se reconhecem trabalhadores e nomeiam suas entidades desta forma. E mais:
nomeiam a todos aqueles que labutam na escola como trabalhadores da educag&o. Isto é
um movimento generalizado em todo o pais e se consolida na formacdo das entidades
nacionais e na participacdo na Central sindical que unifica quase todos os trabalhadores na
década de 1980, a CUT. (FERREIRA JR. e BITTAR, 2006; CANESIN, 2009).

Claro que existem motivos para este comportamento por parte dos professores. No
final da ditadura militar a crise que tomava conta da educacao era avassaladora. O Estado
tratava os professores como trabalhadores, com péssimos salarios e péssimas condicdes de
trabalho nas escolas, panorama que era designado por muitos como crise da educagéo.
Nestas condiges, os trabalhadores eram “obrigados™ a recorrerem a instrumentos de luta

e mobilizagdo como a greve, utilizados fartamente por outras categorias da classe
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trabalhadora. Ao mesmo tempo, era importante ampliar seu leque de aliangas para
enfrentar as duras lutas contra o Estado — seu patrdo — e, inclusive, se organizar
nacionalmente. (ROMANELLLI, 1978; SHIROMA, 2002).

De uma certa forma, essas lutas foram e ainda sdo importantes, porque buscavam
lutar pelo ensino puablico, gratuito e de qualidade social, e, por consequéncia, melhorar as
condi¢Bes que possibilitem a realizacdo de um trabalho mais profissional. Essa luta, do
ponto de vista do exercicio do oficio de ensinar do docente, “esbarra no estatuto funcional
que, por meio da conversdo dos professores em servidores publicos e, portanto,
funcionarios do Estado, retira-lhe a autonomia e autocontrole sobre seu oficio”
(OLIVEIRA, 2010, p. 19).

Avancos podem ser encontrados quando este movimento de trabalhadores do
ensino luta para definir uma identidade Unica com todos os setores da educacao, que levou
a sua concretizagdo na LDBEN 9394/96, que, no artigo 61, faz esse aclaramento,
recebendo adiante uma definicdo um pouco mais ampla na Lei n® 12.014 de 06 de agosto

de 2009, que alterava o artigo citado, como abaixo podemos ler:

Art.61: Consideram-se profissionais da educacdo escolar bésica 0s que,
nela estando em efetivo exercicio e tendo sido formados em cursos
reconhecidos, s3o:

| — professores habilitados em nivel médio ou superior para a docéncia
na educacao infantil e nos ensinos fundamental e médio;

I1 —trabalhadores em educagéo portadores de diploma de pedagogia, com
habilitacdo em administracdo, planejamento, supervisdo, inspecdo e
orientacdo educacional, bem como com titulos de mestrado ou doutorado
nas mesmas areas;

111 — trabalhadores em educagédo, portadores de diploma de curso técnico
ou superior em area pedagdgica ou afim.

A simples colocacdo de uma condicdo importante sobre os trabalhadores em
educacdo ndo significa automaticamente que estd unificacdo efetive rapidamente, na
pratica, para enfrentar as novas regulamentacées, fruto do duplo processo de reestruturacéo
produtiva e das politicas neoliberais, as quais estabeleceram maior controle sobre o oficio
de ensinar, reduzindo perspectivas de melhoria da educagdo, como observa um estudioso

do problema:

Todo parece indicar que la mayoria de las politicas de profesionalizacion
docente, que se ensayaron con mayor o menor éxito durante el tiempo de
las denominadas “reformas educativas de los afios 90’s”, se inspiraron
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méas en la racionalidad técnico instrumental que en la racionalidade
organica. La mayoria de ellos tendieron a proponer mayores dosis de
“autonomia” y la “accountability” de los docentes (al mismo tempo que
apelaban a su creatividad, su compromiso, liderazgo, trabajo en equipo,
por proyecto etc.), al mismo tiempo que desplegaban un conjunto de
dispositivos de medicion de calidad de los resultados del aprendizaje
(evaluacion de rendimiento mediante pruebas estandarizadas), definicion
de minimos curriculares y estandares de aprendizaje, evaluaciones de la
calidad profesional de los docentes (mediante la identificacién de
“competencias” pedagogicas), pago por rendimiento etc., que constituian
dispositivos que, en los hechos, significaban un reforzamiento de los
controles externos sobre el trabajo de los docentes. (TENTI FANFANI,
2007, p. 347).

Portanto, premidos entre o passado e o futuro, os trabalhadores almejam
continuar e aprofundar sua unificacdo para poder enfrentar os poderosos desafios lancados
sobre a educacdo pelas mudancgas atuais em curso no mundo contemporaneo. Por isso, é
necessario entender o passado que constituiu a profissao do professor, porque este passado
deixou marcas importantes neste oficio, e entender na atualidade as especificidades do
trabalho docente. Sdo oportunas para encerrar este topico as palavras do sociélogo
americano Michael Apple:

Assim, ndo apenas nos Estados Unidos, mas em outros lugares também,
precisamos sempre situar o trabalho docente em suas condi¢Ges materiais
e muito especialmente em sua historia (...) as atuais "reformas" propostas
para racionalizar e padronizar o ensino e os textos didaticos s6 podem
ser perfeitamente compreendidas se forem encaradas como extensdes
histéricas da forma como o trabalho remunerado das mulheres tem sido
tratado no contexto da histéria politica e econdmica da inddstria de
publicacdo. Ndo compreender esse passado significa ndo reconhecer os
padrdes de desigualdade que resultardo e, a0 mesmo tempo, ignorar a
longa histoéria de lutas concretas por parte de professores e professoras
reais para obter até mesmo a limitada autonomia que agora possuem.
Essas lutas abertas ou subterrdneas ocorreram em varios niveis: em
relacdo ao controle dos contetidos, do tempo, das habilidades envolvidas
e até mesmo em relagdo a propria apresentacdo corporal. Elas ndo
terminaram, elas continuam, mas num contexto e discurso
transformados. Apenas se focalizarmos esse passado conseguiremos ver
0 quanto caminhamos. E apenas se tivermos o passado em mente,
poderemos ver 0 quanto temos a perder e o que se acha realmente em
jogo nas tentativas atuais para reestruturar a educagao”. (APPLE, 1995,
p. 185).
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3.3. A natureza do trabalho docente

Uma reflexdo dialética como estamos realizando implica apreender o fenémeno, no
caso concreto o trabalho docente, como sintese de multiplas determinagdes, composto pela
sua constituicdo histérica, como mostramos anteriormente. Mas este quadro estaria
incompleto se ndo apanhassemos as maltiplas determinacfes que perpassam a praxis do
trabalho do professor no seu local de trabalho, sem abstrair o fato de que este local de
ensino e de trabalho também é atravessado pelas relagdes de todos os tipos, que emolduram
0 mundo social. Portanto, é importante tracar os elementos que configuram a natureza do
trabalho docente em todas as suas determinacdes.

Se o trabalho docente é uma parte da totalidade do trabalho no capitalismo,
logicamente devemos considera-lo como submetido a toda légica que preside seu
funcionamento. Entretanto, apesar de partilhar muitas das caracteristicas presentes em
todos os tipos de trabalho da sociedade, é importante salientar também as especificidades
do trabalho docente na sociedade capitalista. Existem caracteristicas e dindmicas Unicas na
atividade educacional que precisam ser levadas em conta quando se pretende apanhar as
determinagdes que compdem o que chamamos natureza do trabalho do professor.

Compreender a natureza do trabalho docente, dos trabalhadores do ensino, é
compreender o trabalho enquanto atividade humana que o diferencia do restante da
natureza. O ser humano produz cultura e transforma a natureza, a0 mesmo tempo que
modifica a si proprio, e isso atribui ao trabalho humano caracteristicas préprias.

O trabalho é uma atividade orientada a um fim. Sob este angulo de visdo é que
devemos entender a atividade de ensinar e de educar como um trabalho, especialmente
como afirmamos anteriormente, de socializar as novas gera¢cdes no campo dos
conhecimentos acumulados ao longo do tempo pela humanidade. Neste enquadramento, o
trabalho do professor € extremamente importante para a sociedade.

Uma primeira determinacdo importante, entdo, para compreender a natureza do
trabalho docente se refere a questdo de sabermos se essa forma de trabalho é produtiva ou

improdutiva segundo o entendimento de Marx*!.

41 Contraposi¢do entre trabalho produtivo e improdutivo: “1. Cria mais-valor. Se, no Capitulo VI (inédito),
Marx o define como aquele que cria diretamente mais-valor, em O capital ele suprime essa qualificacdo. Em
nosso entendimento, isso ocorre porque o acréscimo da palavra diretamente é por demais restritivo, numa
producdo que é coletiva. 2. E pago por capital-dinheiro, e ndo por renda. Esta segunda forma de pagamento
— por renda — € a que caracteriza, sempre de acordo com Marx, 0 pagamento pelo trabalho improdutivo, que
cria valor de uso, e ndo valor de troca. 3. Resulta do trabalho coletivo, social e complexo, e ndo mais
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Para Tumolo e Fontana (2008), num estudo da producdo académica sobre o
trabalho docente nas décadas de 1980 e 1990, eles apontam incialmente um problema na
abordagem dos autores da época, que restringem analises ao processo de trabalho sem
tomar o devido cuidado de olhar igualmente o processo de producdo capitalista. Com base

em Marx, devemos considerar o processo de trabalho

Além do esforgo dos 6rgdos que trabalham, é mister a vontade adequada
gue se manifesta através da atencdo durante todo o curso do trabalho. E
isto durante é tanto mais necessario quanto menos se sinta o trabalhador
atraido pelo contetido e pelo método de execucdo de sua tarefa, que lhe
oferece por isso menos possibilidade de fruir da aplicacdo das suas
préprias forgas fisicas e espirituais (...) Os elementos componentes do
processo de trabalho sdo: 1) a atividade adequada a um fim, isto é o
proprio trabalho; 2) a matéria a que se aplica o trabalho, o objeto de
trabalho; 3) os meios de trabalho, o instrumental de trabalho. (Marx,
1985, p. 202)

Assim, o trabalho é acao orientada a um fim para producéo de valores de uso que
satisfacam a sociedade. No entanto, é importante visualizar o processo de producéo
capitalista sintonizado com a producdo de mercadoria e, especialmente, com a producéo
de mais-valor. Logicamente sobressai a ideia de caracterizar o trabalho como produtivo ou
improdutivo.

Marx, nos seus escritos de economia politica do trabalho, quando se refere a
producdo e a classe trabalhadora, e também aos variados mecanismos de exploragdo da
classe, parte sempre da unidade entre processo de trabalho e processo de valorizacdo do
capital (a producdo da mais-valor). N&o limita sua abordagem apenas ao operariado fabril,

nem através de uma associacdo restritiva com os submetidos a subsuncdo real, nem

individual. E por isso que o autor afirma, no Capitulo VI (inédito), que néo é o operario individual que se
converte no agente real do processo de trabalho no seu conjunto, mas sim uma capacidade de trabalho
socialmente combinada. 4. Valoriza o capital, ndo importando se o resultado de seu produto é material ou
imaterial. 5. Mesmo quando realiza uma mesma atividade, somente podera ser definido como produtivo ou
improdutivo em sua efetividade concreta, isto é, dependendo de sua relacdo social, da forma social como se
insere na criacdo e valorizacdo do capital. E por isso que, para Marx, trabalhos idénticos quanto & sua natureza
podem ser produtivos ou improdutivos, dependendo de sua efetiva participa¢do no processo de valorizacdo
do capital. 6. Tende a ser assalariado — embora nem todo trabalho assalariado seja produtivo.

Na contrapartida, o trabalho é improdutivo quando cria bens Uteis, valores de uso, e ndo esta voltado
diretamente para a producdo de valores de troca, ainda que seja necessario para que esta se realize. Séo
aqueles trabalhos consumidos como valor de uso, e no como valor de troca. E por isso que o capital suprime
todo trabalho improdutivo desnecessario, operando inclusive a fusdo entre atividades produtivas e
improdutivas, que passam a ser frequentemente realizadas pelos mesmos trabalhadores e trabalhadoras”.
(ANTUNES, 2018, p. 45 e 46).



119

tampouco por uma definicdo que feche a classe no setor produtivo, o qual também néo foi
definido como restrito aos trabalhadores industriais.

No seu “Capitulo inédito de O Capital”, Marx define a subsuncdo formal e a
subsuncéo real do trabalho ao capital. A primeira liga-se ao mais-valor absoluto e a
segunda ao mais-valor relativo. Demonstra ele entdo que o processo comeca pela
subordinacdo direta dos trabalhadores aos capitalistas, quando estes passam, na condi¢do
de proprietarios/possuidores dos meios de producdo, a controlar o tempo e as condi¢des de
trabalho daqueles que foram reduzidos a condicdo de proletarios. O passo seguinte, da
subsuncdo real apresenta-se como decorréncia da acumulagdo propiciada pela etapa
anterior, materializando-se pela “aplicagdo da ciéncia e da maquinaria a producdo
imediata” (MARX, s/d).

Este ¢ o processo que “captura” os trabalhadores de uma forma geral, mas também
os diferencia entre trabalhador produtivo e improdutivo: “é¢ produtivo o trabalhador que
executa um trabalho produtivo e é produtivo o trabalho que gera diretamente mais-valia,
isto €, que valoriza o capital” (MARX, s/d, p. 109). Associando as duas distingdes, Marx

vai afirmar que com o desenvolvimento da subsuncgéo real,

[...] ndo é o operério individual que se converte no agente real do processo
de trabalho no seu conjunto, mas sim uma capacidade de trabalho
socialmente combinada; e, como as diversas capacidades de trabalho que
cooperam e formam a maquina produtiva total participam de maneira
muito diferente no processo imediato de formacdo de mercadorias, ou
melhor, neste caso, de produtos — um trabalha mais com as maos, outro
mais com a cabeca [...] temos que sdo cada vez em maior nimero as
funcbes da capacidade de trabalho incluidas no conceito de trabalho
produtivo, diretamente explorados pelo capital e subordinados em geral ao
seu processo de valorizacdo e de produgdo (MARX, s/d, p. 110).

N&o é o contetido do trabalho desempenhado, nem o setor da economia em que se
desenvolve esse trabalho que definira o carater produtivo do trabalho ou do trabalhador.
N&o se justifica dessa forma entender e conceituar como trabalhador produtivo apenas
aqueles que desempenham tarefas manuais. Sobre isso, Marx apresentou exemplos de
trabalho produtivo, como o trabalho do artista, do professor, embora reconhecendo que
eram exemplos em que a subsuncéo ao capital ainda era formal.

O carater produtivo do trabalho e do trabalhador ndo se define pelo emprego na
grande industria (nem, portanto, pela subsuncao real), muito menos a classe trabalhadora

aparece como limitada a apenas aqueles que exercem trabalho produtivo. Ainda é bom
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ressaltarmos que nem todo trabalhador assalariado é produtivo, mas que, mesmo 0s que
exercem profissdes antes associadas a algum tipo de autonomia (professores, médicos,
advogados, etc.), cada vez mais sdo submetidos a condicdo de assalariamento, degradacao
da sua atividade e perda da tdo almejada autonomia em relagdo aos interesses gerais do
capital.

Tumolo e Fontana (2008), desta maneira, quando se voltam ao professor no seu
oficio, afirmam que devemos compreender as varias “naturezas do trabalho docente”,
compondo um quadro com quatro possibilidades: a) o professor que ensina o proprio filho,
processo simples de trabalho que produz apenas um valor de uso, logo é trabalho
improdutivo; b) o professor que ministra aula particular, produz valor de troca, ndo mais-
valor, logo trabalho improdutivo; c¢) o professor da escola privada, nesta “situacdo, o
professor vende sua forca de trabalho ao proprietario da escola, produz uma mercadoria —
ensino —, que pertence a este Ultimo, e, ao fazé-lo, produz mais-valia e, consequentemente,
capital, o que o caracteriza como um trabalhador produtivo (TUMOLO e FONTANA,
2008, p. 168); d) o professor que trabalha na rede pablica que vende sua for¢a de trabalho

mas ndo produz mais-valor. Concluem entdo os autores:

Partindo do principio de que todos os trabalhadores docentes estejam
submetidos a ldgica capitalista, pois vivemos numa sociedade
determinada por esta forma social, essas quatro situacGes ilustrativas do
trabalho docente demonstram que todos esses professores, apesar de
terem exatamente a mesma identidade no que se refere ao trabalho
concreto — o trabalho de ensinar —, ou seja, executarem o mesmo processo
de trabalho e produzirem o mesmo produto, estabeleceram relacGes de
producdo completamente distintas. O primeiro produziu apenas um valor
de uso para si (para sua familia), o segundo produziu uma mercadoria de
sua propriedade, porgue lhe pertencem os meios de producéo, e a vendeu.
Ambos ndo participaram de nenhuma relagdo assalariada, ao contrério
dos ultimos dois. O terceiro estabeleceu a relacdo de producdo
especificamente capitalista, na medida em que vendeu sua forga de
trabalho para o proprietario da empresa escolar e, dessa forma, produziu
mais-valia e, consequentemente, capital. Aqui se cumpriu a exploracéo
especificamente capitalista. O quarto, apesar de ser também vendedor da
forca de trabalho, participou de uma relagdo de produgéo na qual ndo
existe a producdo de valor, de mais-valia e de capital. Embora estes
ultimos tenham estabelecido relagfes assalariadas, elas sdo de naturezas
distintas. Dos quatro casos, apenas o terceiro € um trabalhador produtivo,
embora considerando que todos produziram o mesmo valor de uso, 0
ensino (TUMOLO e FONTANA, 2008, p. 168-169).

O processo de trabalho docente nos quatros exemplos, independente do seu

conteddo, é semelhante, pois executam o mesmo trabalho de ensinar. A diferenca estara
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nas relacGes de producao em que se inserem. Sendo assim, somente o terceiro caso, daquele
docente que se ligar a uma escola privada, € considerado produtivo, pois produz mais-
valor, e o da rede publica é considerado improdutivo (foco de nosso trabalho). Faz parte

da classe trabalhadora, mas ndo pertence ao nucleo central produtor de mais-valor, ou

Mas a classe-que-vive-do-trabalho engloba também os trabalhadores
improdutivos, aqueles cujas formas de trabalho sdo utilizadas como
servico, seja para uso publico ou para o capitalista, e que ndo se
constituem como elemento diretamente produtivo, como elemento vivo
do processo de valorizacdo do capital e de criagdo de mais-valia. S&o
aqueles em que, segundo Marx, o trabalho é consumido como valor de
uso e ndo como trabalho que cria valor de troca. O trabalho improdutivo
abrange um amplo leque de assalariados, desde aqueles inseridos no setor
de servigos, bancos, comércio, turismo, servicos publicos etc., até
aqueles que realizam atividades nas fabricas, mas ndo criam diretamente
valor. Constituem-se em geral num segmento assalariado em expansdo
no capitalismo contemporaneo — os trabalhadores em servicos —, ainda
gue algumas de suas parcelas encontrem-se em retragdo, COmo veremos
adiante. Sao aqueles que se constituem em “agentes ndo produtivos,
geradores de antivalor no processo de trabalho capitalista, [mas que]
vivenciam as mesmas premissas e se erigem sobre 0S mesmos
fundamentos materiais. Eles pertencem ‘aqueles falsos custos e despesas
inateis’, os quais sdo, entretanto, absolutamente vitais para a
sobrevivéncia do sistema” (ANTUNES, 1999, p. 102).

Se essa clivagem entre trabalho produtivo e improdutivo € atil como uma primeira
aproximacdo para compreendermos o professor da educacdo bésica, ndo é menos
importante deixar registrado que este docente que tratamos aqui como improdutivo, neste
enguadramento marxista, ainda permanece trabalhador, e trabalhador do ensino.

Uma outra determinacdo para compreender o trabalho docente, especialmente em
sua especificidade, é apresentada por Saviani (1985) pioneiramente a partir da analise da
contraposicéo entre trabalho material e trabalho ndo material (ou imaterial), apreendida

diretamente das elaborac6es de Marx, tiradas do texto a seguir:

No caso da produgdo ndo material, mesmo quando é efetuada com vista
exclusivamente a troca e mesmo que crie mercadorias, existem duas
possibilidades:

a) O resultado s@o mercadorias que existem separadamente do produtor,
ou seja, podem circular como mercadorias no intervalo entre a producéo
e 0 consumo; por exemplo, livros, quadros, todos os produtos artisticos
gue existem separadamente da atividade artistica do criador e executante.
A producéo capitalista so se pode aplicar aqui de maneira muito limitada.
Estas pessoas, sempre gue ndo tomem oficiais etc., na qualidade de
escultores (sculptors. Ing.) etc., em geral (salvo caso sejam
independentes) trabalham para um capital comercial, como, por
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exemplo, editores livreiros, uma relacdo que constitui tdo s6 uma forma
de transi¢do para 0 modo de producdo s6 formalmente capitalista. Que
nestas formas de transicdo alcance a exploracdo do trabalho um grau
superlativo, tal ndo modifica em nada a esséncia do problema.

b) O produto ndo é separavel do ato de producdo. Também aqui 0 modo
capitalista de producédo sé tem lugar de maneira limitada, e s6 pode té-
lo, devido a natureza da coisa, em algumas esferas. (Necessito do médico
e ndo do seu menino de recados.) Nas instituicbes de ensino, por
exemplo, para o empresario da fabrica de conhecimentos os docentes
podem ser meros assalariados. Casos similares ndo devem ser tidos em
conta quando se analisa o conjunto da producao capitalista. (MARX, s/d,
p. 119-120).

Assente neste extrato, Saviani (1985) reconhece o trabalho do professor como nao
material, produzido e consumido no mesmo instante, porque o “produto ndo é separavel
do ato de producdo” (MARX, s/d, p. 119). E este resultado do trabalho vai ser melhor
visualizado no ambito das ideias, dos conceitos, das concepgdes, dos valores, dos

costumes, das atitudes e dos habitos*2. Numa visio mais atualizada, mas proxima deste

sentido indicado, teremos que:

Por “trabalho imaterial” queremos designar o trabalho que produz
produto-mercadorias  imateriais, vinculados as atividades de
marketing/propaganda, desenvolvimento e pesquisa, comunicacido e
cultura, etc. As esferas de servigos ou de atividade imaterial ligadas,
direto ou indiretamente & producdo de valor, tém crescido de forma
significativa no capitalismo tardio, sendo incorporado na producdo do
capital. E uma parte importante do denominado “setor terciario”.
(ALVES, 2007, p. 65-66).

Portanto, o setor de servigos e, dentro deste, o setor cultural, pode ser analisado
nesta Gtica do trabalho ndo material.** A educacio deve ser situada neste circulo, como
produtora e difusora dos conhecimentos sobre a natureza e a sociedade. Mas é importante

frisar que teremos duas formas de trabalho ndo material, como diz Marx na citagdo anterior.

42 «Q trabalho imaterial descreve aqueles que trabalham n3io com objectos ou a administragio de coisas ou
pessoas, mas com ideias, simbolos e sinais. Alguns dos empregos agrupados no trabalho imaterial possuem
uma dimensdo afectiva, particularmente se falarmos daqueles que envolvem pessoas que, de uma ou de outra
forma, se preocupam com quem as rodeia. O trabalho exige a completa subordinacéo de cérebro, emocéo e
corpo a tarefa, a0 mesmo tempo que requer do trabalhador uma exercitacéo de juizo e da imaginagéo no seu
desempenho”. (ARONOWITZ, 2005, p. 19).

43 Henrique Amorin, estudioso da tematica, faz uma boa sintese na visdo de Marx do trabalho imaterial: “Sao
atividades vinculadas, em sua maioria aos servicos e dentro desses a utilizagdo da capacidade intelectual do
coletivo de trabalhadores. Trata-se de um conceito figurativo, metaférico que Marx usou em determinados
momentos de sua analise do capitalismo para ilustrar relacdes mercadologicas de transigdo (entre a produgéo
e a circulacdo) que ndo compreenderiam particularmente o ‘espirito do capitalismo’, mas que, nem por iSs0,
deixariam de ser controladas pelas relac6es sociais fundamentais que as orientam na dire¢do da mais-valia”.
(AMORIM, 2007, p. 10-11).
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A primeira se refere as atividades em que o produto se separa do produtor, como no
exemplo dos livros e produtos de arte, e aqui aparece um hiato entre a producéo e o
consumo, por conta da independéncia entre o produto e o ato de produgédo. A segunda diz
respeito as atividades em que o produto ndo se separa do ato de producdo. Nesse caso,
producdo e consumo estéo conectados. A educacéo e o trabalho do professor, estdo imersos

nesta segunda modalidade.

Assim, a atividade de ensino, a aula, por exemplo, é alguma coisa que
supde, a0 mesmo tempo, a presenca do professor e a presenca do aluno.
Ou seja, o ato de dar aula é inseparavel da producdo desse ato e de seu
consumo. A aula é, pois, produzida e consumida ao mesmo tempo
(produzida pelo professor e consumida pelos alunos). (SAVIANI, 2011,
p. 12)

A aula entdo, realizada pelo professor, € o0 genuino produto do trabalho docente,
construida especialmente na esfera da escola, com a participacao de professor e aluno, mas,
na época em que vivemos, ndo somente restrita ao ambiente da escola fisica.

Considerando este quadro da aula como produto fundamental do trabalho docente,
e sua inseparabilidade do ato de producédo e consumo, como indicado na citacdo de Marx,
Saviani considera que, por conta desta caracteristica especifica da acdo pedagdgica, o
modo de produgéo capitalista tem uma penetragdo muito limitada e uma tendéncia muito
fraca de se generalizar, de efetivar a subsuncao real do trabalhador ao capital. Nas palavras

de Saviani:

(...) aatividade educacional tem exatamente esta caracteristica: o produto
ndo € separado do ato de producdo. A atividade do ensino, a aula, por
exemplo é alguma coisa que supfe a0 mesmo tempo a presenca do
professor e do aluno. Ou seja, 0 ato de dar aulas é insepardvel da
producdo deste ato e do consumo deste ato. A aula é, pois, produzida e
consumida a0 mesmo tempo: produzida e consumida pelos alunos.
Consequentemente, “pela propria natureza da coisa”, isto ¢, em razdo da
caracteristica especifica inerente ao ato pedagogico, 0 modo de produgdo
capitalista ndo se da, ai, sendo em algumas esferas. De fato, em algumas
esferas, de maneira limitada, ele pode ocorrer, como acontece, por
exemplo, com os chamados ‘pacotes pedagdgicos’: nesse caso uma aula
pode ser produzida e convertida em pacote (cassete) que pode ser
adquirido como mercadoria. Ocorre, entdo, a pergunta: essa tendéncia e
generalizavel? A luz das consideracdes anteriores, minha hipotese de
resposta a essa questdo € negativa. Tal tendéncia ndo pode se generalizar
simplesmente porque entra em contradi¢do com a natureza propria do
fenébmeno educativo. Em consequéncia, do ponto de vista pedagdgico,
ela ndo pode se dar sendo de forma subordinada, periférica. (SAVIANI,
1985, p. 81-82).



124

Desta forma, tendo, de um lado, o trabalho do professor como imaterial* e, de
outro, o processo de que o produto deste trabalho € indivisivel do ato da producéo, cabendo
ao professor uma certa autonomia diante do seu trabalho, haveria uma “dificuldade” da
apropriagdo completa desta forma de trabalho pelo modo de producdo capitalista e da
subordinag&o real do trabalho do trabalho pedagogico/educacional ao capital.

E significativo observar que o autor em tela faz suas consideracdes tendo como
centro a realidade da décadas de 1970 e 1980, momento inicial da comercializacdo dos
pacotes pedagdgicos e da formacéo das redes particulares de ensino em dmbito nacional e
da predominancia da concepgdo educacional tecnicista®® que, “em lugar de subordinar o
processo de trabalho ao trabalhador, ela subordina o trabalhador ao processo de trabalho”
e se revelou um grande fracasso na educacdo (SAVIANI, 1985, p. 83).

Outra preocupacdo € nao dividir as lutas do professorado entre aqueles da rede
privada e os da rede publica, num momento de grave crise da educagdo que afetava
sobremaneira especialmente a condi¢do salarial docente e, a0 mesmo tempo deixar claro a
distingdo entre o trabalho do docente e do operariado industrial. O trabalhador do ensino,
apesar de estar vivendo um processo de pauperizacao das suas condi¢des de trabalho, ainda
guardava uma certa autonomia no seu processo de producdo, algo que ndo poderia ser
percebido no trabalho industrial, por conta da especificidade do setor educacional.
(SAVIANI, 1985).

4 E importante frisar que ndo fazemos utilizagio, quando estamos tratando do trabalho imaterial, de
concepgdes muito em voga hoje, mas que abandonaram o caminho marxista. Por isso concordamos com a
afirmagdo de Giovanni Alves: “Alguns autores (Antonio Negri e Maurizio Lazaratto, por exemplo) destacam
0 processo do ‘trabalho imaterial” como sendo ‘producdo de subjetividade’. Mas o que ocorre com a
utilizacdo do trabalho imaterial nas condic@es da producéo do capital, ndo é mera producéo de subjetividade,
mas sim, ‘captura’ da subjetividade do trabalho vivo pela légica do trabalho abstrato. Essa tentativa de
formalizacdo do trabalho vivo como trabalho imaterial, adequado-o a materialidade do trabalho abstrato, é a
busca recorrente de novas formas de gestdo de pessoas nos locais de trabalho”. (ALVES, 2007, p. 67).

45 «A partir do pressuposto da neutralidade cientifica e inspirada nos principios de racionalidade, eficiéncia
e produtividade, essa pedagogia advoga a reordenacdo do processo educativo de maneira a torna-lo objetivo
e operacional. De modo semelhante ao que ocorreu no trabalho fabril, pretende-se a objetivacéo do trabalho
pedagdgico (...) Buscou-se planejar a educagdo de modo a dota-la de uma organizacdo racional capaz de
minimizar as interferéncias subjetivas que pudessem pdr em risco sua eficiéncia (...) Dai a proliferacdo de
propostas pedagogicas tais como o enfoque sistémico, 0 microensino, o telensino, a instrucdo programada,
as maquinas de ensinar etc. Dai também o parcelamento do trabalho pedagdgico com a especializagéo de
funcgdes, postulando-se a introducéo no sistema de ensino de técnicos dos mais diferentes matizes. Dai, enfim,
a padronizacéo do sistema de ensino a partir de esquemas de planejamento previamente formulados aos quais
devem se ajustar as diferentes modalidades de disciplinas e préticas pedagdgicas (...) 0 elemento principal
passa a ser a organizacao racional dos meios, ocupando o professor e 0 aluno posi¢ao secundaria, relegados
gue sdo a condigdo de executores de um processo cuja concepgao, planejamento, coordenagdo e controle
ficam a cargo de especialistas supostamente habilitados, neutros, objetivos, imparciais™. (SAVIANI, 2008,
p. 10-11).
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Na esteira desta argumentacdo pioneira em indicar algumas determinacfes
relevantes sobre o trabalho docente, aparece, posteriormente um trabalho relevante que vai
aprofundar esta tematica, notadamente no &mbito da discusséo da natureza do trabalho do
professor, mas agora com argumentacdes mais detalhadas sobre o processo de trabalho
docente (PARO, 2000). Por processo de trabalho docente, vamos utilizar a definig¢éo

abaixo:

Refere-se a todas as a¢des, formas objetivas e subjetivas de organizacao,
planejamento e avaliagcdo do que é realizado nas praticas docentes em
diferentes institui¢cbes escolares, nos diversos niveis de escolarizagéo.
Trata-se, portanto, dos fins e dos meios de todas as agdes docentes, tanto
em nivel de sala de aula — trabalho pedagdgico — quanto em nivel de
organizacdo escolar — gestdo do trabalho. Implica, pois, em formas de
controle sobre o trabalho e no grau de autonomia em relacdo ao que é
ensinado — fins da educacdo — e como é ensinado — controle técnico. O
formato curricular, o conhecimento escolar e as tecnologias e materiais
de ensino sdo parte constitutiva do trabalho docente. O tempo é uma
categoria central para as analises do processo de trabalho docente, nao
somente no sentido de qudo prolongado e estendido é o trabalho, mas
também no sentido do ritmo no qual é realizado. Dai podem derivar
inimeras analises sobre jornada de trabalho, tempo de preparo e
planejamento das atividades, processos de avaliagdo, sistema seriado,
disciplinar ou integrado, montante de atividades, carga de trabalho,
exigéncias de relatorios e preenchimento de formulérios burocraticos. E
importante destacar que o trabalho pedagdgico é parte significativa do
processo de trabalho, mas ndo pode ser tomado como sindnimo de
trabalho docente. O processo de trabalho docente ndo deve ser reduzido
a aspectos didaticos, pois se refere a formas mais amplas de organizacao
e gestdo do trabalho coletivo (HYPOLITO, 2010, p. 1).

Nesta elaboracéo, que seguiremos, podemos ver que o processo de trabalho docente
engloba os “fins ¢ os meios de todas as a¢des docentes”, mas ndo fica restrito apenas aos
procedimentos didaticos, pois deve incorporar elementos que se referem a sala de aula,
mas também a prescri¢des que extrapolam os muros da escola.

Na concepcdo de Paro (2000, 2002), a discussdo sobre o processo de trabalho
docente revela algo mais complexo do que considerar a aula como produto do processo
escolar. A aula deve ser vista como a atividade, o trabalho que vai construir o produto do
ensino, que sera o aluno, sendo assim possivel aceitar uma separacao producdo/produto,
que pode se afastar do consumo no mesmo momento.

Para desenvolver estd argumentacdo, € preciso seguir trés questdes: o papel do
educando no processo de producao escolar, o conceito de produto da educacéo escolar e
da natureza do saber envolvido na educagéo dentro da escola.
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No que toca ao primeiro aspecto, Paro (2002) afirma que o relevante neste tipo de
trabalho imaterial € a presenca do consumidor no ato da producéo, que é constituido pelo
aluno presente ndo s6 no processo de aprendizagem, mas que também participa dele

ativamente, pois é objeto e, a0 mesmo tempo sujeito

(... ) o aluno € o objeto da educacdo implica vé&-lo muito mais do que
como simples consumidor; implica considera-lo como verdadeiro
“objeto de trabalho”, do processo produtivo escolar, ja que ele se
constitui na propria realidade sobre a qual se aplica o trabalho humano,
com vistas a realizacdo do fim educativo (...) Na medida, pois, em que,
por sua propria natureza humana, o aluno age no processo produtivo
escolar, com vistas a consecu¢do de um fim educativo, revela-se essa sua
nova dimenséao que é a de produtor ou, melhor dizendo, de co-produtor,
juntamente com as outras pessoas envolvidas também ativamente no
processo pedagdgico. (PARO, 2002, p. 141-142).

O educando, desta forma, é, ao mesmo tempo consumidor da aula e sujeito do
processo educativo, um participante ativo que intervém no processo de trabalho docente,
muito diferente de um objeto qualquer. O aluno colabora na construgdo dos conhecimentos
e disposigdes que se desenvolvem na escola, estando imerso num ambiente de
aprendizagem onde se entrelacam relagcdes com o professor e com seus colegas de sala de
aula e de escola. As caracteristicas “imprimidas” no aluno provocam um tipo de muta¢ao
na sua personalidade que resultam num outro ser social ao final do processo. Corrobora
esta ideia importante a visao de que o trabalho do professor, junto com o do aluno, tem
uma forma diferenciada porque seu objetivo é “trabalhar com seres humanos, sobre seres
humanos, para seres humanos” (TARDIF e LESSARD, 2008, p. 150). Essa especificidade
do trabalho docente, é central para o entendimento deste trabalho como interativo e que
repercute em todas as suas dimens@es, porque a matéria-prima nao € inanimada e estéatica,
mas sim participante e resistente a acdo. E um trabalho que, além do seu alcance
indeterminado, € um trabalho coletivo e de longa duragdo. (TARDIF e LESSARD, 2008).

Por esta razdo é que o conceito de produto da educacao escolar ou do processo de
trabalho docente ndo pode ser simplesmente a aula. Esta permite, dentro do processo, que
o aluno se aproprie de todo um conhecimento cientifico, filoséfico e artistico produzido ao

logo do tempo e espaco pela humanidade. Por conta disto, é

(...) importante constatar que esse conceito amplo de produto da escola
leva a admitir a separagdo entre producio escolar e seu produto. E claro
que essa separagao ndo se verifica da forma absoluta em que se da na
producdo material: enquanto nesta hd um intervalo entre producdo e
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consumo, de tal forma que o produto se destaca completamente da
producdo, no caso da escola, 0 consumo se da imediatamente, como bem
observa Saviani no trecho citado. Mas, 0 que é preciso acrescentar é que
tal consumo ndo se da apenas imediatamente, mas se prolonga para além
do ato de producdo, por toda a vida do individuo. E neste preciso sentido
que deve ser entendida a separabilidade com relacdo a producéo que o
produto escolar, em seu sentido amplo, supbe. (PARO, 2002, p. 144-
145).

Os alunos, no momento da aula, se apropriam de conhecimentos, disposicoes,
atitudes, valores e habilidades que ultrapassam as fronteiras da escola e da aula, porque
fardo utilizacdo do que adquiriram nos bancos escolares. O produto da escola sera entdo o
aluno educado, como dissemos anteriormente, para sua “incorporagdo no mundo do
trabalho” como forga de trabalho para atendimento das demandas da economia
compativeis com sua formacao e, por outro lado para sua “intervencdo na vida publica”,
na figura de cidaddo e participante da vida social e politica de sua sociedade (PEREZ
GOMEZ, 2000).

Um ultimo elemento na argumentacdo de Paro (2000; 2002) diz respeito ao saber
envolvido no processo educativo, para finalizar sua compreensdo da especificidade da
educacéo e do trabalho docente, além da impossibilidade da insercdo completa destes na
I6gica do capital. Enquanto na produgdo material, em geral, o capital se apropria do saber
fazer do trabalhador, desqualificando-o e racionalizando ao maximo suas acfes para que
vigore a separacgdo entre concepgao e execucdo, no trabalho pedagogico € a situacao é um
pouco diferente. Apesar da existéncia de saber fazer pedagdgico, que aparece nos métodos
e técnicas de ensino-aprendizagem e, de certa maneira, podem ser fragmentados e
apropriados pelo capitalismo, existe um outro tipo de conhecimento produzido e

acumulado pela sociedade, mais resistente a divisdo e expropriacéao:

Trata-se do saber enquanto saber “que se passa”, ou seja, do saber
historicamente produzido e que € objeto de apropriacdo pelo educando.
Este saber possui caracteristicas de “objeto de trabalho”, ja que ¢
incorporado no produto e ndo pode, por isso, deixar de estar presente no
ato da produgdo. Portanto, pensada a educagdo enquanto relagdo social
(ou seja, entre pessoas) em que se dad a apropriagdo do saber
historicamente produzido, é impensével a expropriacdo do educador-
trabalhador desse saber. Parece-me que € esta caracteristica do saber
“que se passa” no trabalho pedagdgico que opde resisténcia a
generalizacdo do modo de produzir especificamente capitalista na escola,
ou seja, que dificulta a radical “parcelariza¢ao” do trabalho docente com
a consequente apropriacao radical do saber do educador a subordinacéo
real do trabalho ao capital. (PARO, 2002, p. 35).
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Este entdo é um tipo de saber inerente ao ato educacional presente sempre no
momento da producao, dificilmente expropriado do trabalhador do ensino, bem como do
préprio aluno que com ele toma contato e dele se apropria enquanto ser social pertencente
ao mundo. Especialmente porque o centro do trabalho docente néo € estatico, opondo uma
resisténcia porque o docente também é participante ativo no processo de produgdo. Por
outro angulo, os professores ndo sdo meros “trabalhadores” que executam as normas e o
curriculo ditado pelos 6rgédos superiores da educacao, pois este tipo de trabalhador, neste
tipo de atividade, traz consigo um conjunto de conhecimentos que adquiriu nos bancos
escolares de sua vida estudantil pregressa. Mas também precisamos considerar que, no seu
cotidiano profissional, ao atuar em interacdo com alunos numa sala de aula, coloca seu
conhecimento em prética, naquilo que chamamos o curriculo em acdo. Na pratica real, com
mais ou menos controle e vigilancia sobre o seu trabalho, o professor sempre coloca em
movimento seus esquemas e resumos tedricos e praticos acumulados ao longo do tempo
em sua carreira, e que se concretizam na sua aula. (SACRISTAN, 2000).

Desta forma, utilizando-se de uma perspectiva marxista, Paro (2000; 2002) avanga
as primeiras elaboracfes de Saviani (1985; 2011) delineando melhor os elementos que
compdem o processo de trabalho docente, ao discorrer sobre: o papel do aluno no processo
de producdo pedagogico, o conceito de produto da educacdo escolar e a natureza do
conhecimento no processo escolar. O trabalho docente de ensinar deve ser observado no
fazer especifico da relagédo entre o professor e o estudante. Esta forma de trabalho é com
seres humanos e sobre seres humanos. Tanto o professor, como o estudante sdo seres
sociais ativos e participantes desta relacdo educacional.

Outra determinacéo sobre o trabalho docente € a caracterizacao deste como trabalho
emocional. Este pode ser visto de diversos angulos, que aparecem na préatica cotidiana do
ensino: a) a extrema dificuldade que muitos professores tém de conseguir fazer a separacéo
da vida pessoal e a vida profissional, misturando as atividades proprias da sala de aula com
aquelas que dizem respeito ao plano individual, inclusive porque uma parte do trabalho é
feito na sua casa; b) em algumas situacbes a dificuldade de conquistar alunos mais
resistentes as atividades da escola, acarreta certas vezes um sentimento de impoténcia etc.
c) a dificuldade em definir o que representa um trabalho satisfatério produz problemas de
todo tipo. (TARDIF e LESSARD, 2008; LESSARD, 2009). Toda esta problematizacao
implica para o docente um investimento emocional em buscar respostas para seus

problemas que, em muitos casos, provoca um efeito de intensificacdo das suas atividades
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para atingir os objetivos que estabelece para si e que, as vezes, sao bem dificeis de serem
alcancados.

Em uma sala de aula, o trabalho do professor pode ser extremamente prazeroso no
que diz respeito a suas relagdes com os alunos, podendo também representar dificuldades
imensas, razdo porque antes foi mencionado que o aluno ndo € um objeto de trabalho inerte
e passivo. Trata-se de um outro tipo de “matéria-prima” que sofre a a¢do do trabalho, mas
reage a ele, de modo que o trabalho que chamamos de emocional que normalmente vem
atrelado ao trabalho mental ou intelectual, de modo que essa “integracdo ou absor¢éo
depende do objeto humano do trabalho dos professores, que trabalham geralmente na
presenca de pessoas, comegando pelos alunos; e mesmo quando esses ndo estdo presentes,
0s pensamentos e acOes dos professores sdo orientados a eles”. (TARDIF e LESSARD,
2008, p. 270).

Os referidos autores, que sdo canadenses, propdem uma compreensdo do trabalho
docente que envolve, uma série de elementos 0s quais permitem uma real compreensao do
oficio do professor. Por certo, como ja dissemos, € um trabalho interativo porque
fundamentalmente atua sobre seres humanos, numa instituicio com caracteristicas
especiais como mostramos antes, que envolvem uma série de finalidades relacionadas a
objetivos reais que precisam ser alcancados (fazer um exercicio etc.), a normas que
precisam ser cumpridas (disciplina etc.), a a¢Ges tradicionais que se repetem (fazer fila
etc.) e acOes afetivas (motivacdo etc.). Mas, além disso, temos aquelas que envolvem
significados e simbolismo, que s&o importantes no processo educacional. Isso explica, em
algumas ocasides, as diferencas que podem aparecer entre as tarefas prescritas ou oficiais
ditadas pelos regulamentos e as tarefas reais que acontecem e, em muitas oportunidades,

fogem do controle ou da norma“*®.

46 “Todavia, parece-nos que esses estudos se concentram geralmente em dois pdlos, que chamaremos aqui o
polo do trabalho codificado e o pdlo do trabalho ndo-codificado. Com efeito, pode-se privilegiar os aspectos
nitidamente burocraticos e codificados ou prescritos do trabalho, com tudo que traz de rotineiro, de
obrigacdes formais, de cargas institucionais, de normas, regulamentos e procedimentos, em sintese, tudo
aquilo que lhe da um carater previsivel e rotineiro. Por outro lado, pode-se também considerar 0s
componentes informais da atividade, aqueles aspectos que estdo implicitos ou "invisiveis" no oficio e suas
inumeras contingéncias, imprevistos, ou seja, as areas flutuantes que revelam sua complexidade”. (TARDIF
e LESSARD, 2008, p. 41). Este procedimento j& é tomado como fundamental na sociologia do trabalho. Um
dos expoentes desta concepc¢do e o socidlogo Juan José Castillo que afirma: “Estudar o realmente existente,
o visivel e o invisivel. O primeiro desses aspectos diz respeito a um estudo de campo, teoricamente orientado,
capaz de separar o deve ser do que € (...) trata-se de mostrar ndo somente o trabalho e a organizagdo do
mesmo, tedrica ou prescrita, mas sim a atividade e a organizagao real”. (CASTILLO, 2009, p. 18).
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Na senda aberta por este procedimento, junto ao trabalho emocional citado
anteriormente, é preciso colocar o trabalho investido, que deve ser entendido como a ideia
de que “um professor ndo pode, apenas, ‘fazer seu trabalho’, mas que deve engajar-se e
investir a si mesmo no que é como pessoa nesse trabalho” (TARDIF e LESSARD, 2008,
p. 268) pois interacdo implica investir sua subjetividade na aula.

Para completar o quadro, teriamos o que os autores chamam de trabalho mental,
aquele vivido mentalmente como parte de toda sua subjetividade, pois o “trabalhador
carrega seu trabalho consigo: ele ndo apenas pensa no trabalho (o que faz a maioria dos
trabalhadores), mas seu pensamento, em boa medida, é seu trabalho” (TARDIF e
LESSARD, 2008, p. 270) Isto implica um tipo de trabalho envolvente e engajado, pela
dificuldade em fazer separagOes rigidas. A juncdo destes tipos de trabalho (emocional,
mental e investido), trazem como consequéncia a explicitacdo de uma faceta um pouco
artesanal do trabalho do professor que se envolve profundamente no seu mister, na busca
por formas que permitam ensinar e educar. De alguma forma, é possivel aceitar essas
colocagbes, mas, deste enquadramento da atividade docente proposto pelos autores, é
importante destacar as possibilidades de tornarem a intensificacdo ou controle do trabalho
docente invisivel e de dificil afericdo sdo bem maiores, o que coloca a necessidade de
observar que, se a racionalidade ou logica capitalista pode ter dificuldade em entrar
plenamente na sala de aula das escolas, como apontam todos os autores citados neste
capitulo, com énfase na andlise das especificidades do trabalho do professor, € importante
perceber, na verdade, que essa dindmica capitalista atinge a educacéo, mesmo que seja de

forma relativa.

3.4. Capitalismo e Racionalizacdo do Trabalho Docente

Uma das ponderacdes mais importantes sobre o trabalho docente nestes Gltimos
anos € aquela que considera para fins de andlise a escola como um local de trabalho
(APPLE, 1989). E verdade que variadas vertentes estudam a educag&o e o cotidiano escolar
nos mais diferentes aspectos: do planejamento escolar das atividades, da avaliagdo escolar,
das formas de se organizar o curriculo, da organizacdo e gestdo do trabalho pedagdgico,
da didatica, das formas de aprendizagem, dentre outros muitos assuntos. Mas, a construcao
de uma perspectiva que enxergue a escola como um local de trabalho, e o oficio do

professor como um trabalho, fez avancar muito nos ultimos anos as pesquisas e estudos
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que se dedicam a descobrir, esquadrinhar, analisar, refletir sobre esta relevante tematica do
mundo contemporaneo, especialmente pela importancia crescente da educagdo. A escola
ndo é sb o local para onde se dirigem milhares de criancas, jovens e até adultos em busca
de conhecimentos, cultura e formacdo, mas é também um local de trabalho, e o0 ensino é
um processo de trabalho.

A escola é um espaco no qual se dirigem professoras e professores e muitos outros
funcionarios e funcionarias, que precisam cumprir uma jornada de trabalho em troca de
algum salério para sua sobrevivéncia quando trabalham para o Estado ou para escola

particular, dentro de uma sociedade capitalista. Nas palavras do socidlogo americano:

[...] necessitamos pensar o ensino de um determinado modo, pensa-lo
como um processo de trabalho complexo significativamente diferente
daquele que é realizado numa linha de montagem, em casa ou num
escritorio. Mas, mesmo dadas estas diferencas, as mesmas pressdes que
atualmente afetam os empregos em geral estdo agora sendo sentidas
também no ensino (APPLE, 1997, p. 178).

Este € um processo com uma longa historia, iniciada com a racionalizacéo e a
padronizacdo do trabalho provocada pela implantacdo do método taylorista-fordista na
industria e, posteriormente, nos outros locais de trabalho na sociedade capitalista e
atualmente com a difusdo dos méetodos toyotista dominante dentro da acumulagéo flexivel.
A educacdo e a escola ndo ficaram imunes a esta direcdo tomada pelo processo de trabalho.

Como apontamos antes, quando faldvamos do curriculo, a educagédo e a escola
sempre foram influenciadas pelos métodos empregados no campo da economia, nos

tempos atuais este processo nao seria diferente*’. Diz Apple:

O taylorismo é significativo, ndo somente devido a sua ampla aplicacdo
ao trabalho em geral, com o crescimento de estudos sobre tempo e
movimento e estratégias atomisticas destinadas a separar a concepcao da
execucdo nas fabricas e escritérios do inicio deste século. Ele teve
também considerdvel influéncia na area da educagdo (...) os modelos

47 Este processo de aplicagdo do método de trabalho taylorista ndo é algo exclusivo de paises da Europa ou
América do Norte. No Brasil, isso também foi uma realidade. H& inimeros pensadores da educacéo, inclusive
gue em algumas ocasides estiveram a frente da area de educagdo em governos estaduais ou no proprio
governo federal, advogando claramente a utilizagdo do taylorismo, como: Anisio Teixeira, José Querino
Ribeiro, Carneiro Ledo, Lourengo Filho etc. Na época da ditadura militar, foi largamente utilizado, como
forma de controle dos professores dentro da linha da pedagogia tecnicista. (HYPOLITO, 2017)
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mais amplamente aceitos de planejamento de curriculo, ainda em
utilizacdo, tém sua origem no taylorismo. Além disso, muitas das
técnicas que vém sendo agora propostas nos relatrios ou que se
encontram por trés deles, de avaliacdo e testagem, de padronizacdo dos
curriculos e de racionalizacéo do ensino (avaliagdo baseada em objetivos
comportamentais, testes e curriculos centrados no desempenho) tém
origem semelhante. Aceito isto, qualquer avango em nossa compreensado
do taylorismo, em geral, como uma forma de controle tanto do processo
de trabalho e de seus produtos quanto de sua génese e carater, nos ajudara
a termos uma compreensdo mais ampla do que estd sucedendo nas
escolas hoje em dia. Como demonstrei, mesmo estratégias como o
taylorismo — talvez a tentativa arquetipica do capital para controlar o
trabalho das pessoas — ndo provém diretamente dos grupos dominantes,
de forma ndo-mediada. O processo é muito mais complexo e requer uma
avaliacdo mais sutil da dindmica de classe, tanto dentro quanto fora da
educacdo. (APPLE, 1995, p. 138).

Na medida em que a racionalizacdo e a logica capitalista alcancam todos os setores
da vida em sociedade, evidentemente decresce em grande escala a possibilidade do
trabalhador ainda exercer algum tipo de autonomia dentro do trabalho. Como fizemos
referéncia antes, este quadro é desenvolvido com a utilizacdo do método de trabalho
taylorista-fordista, que invade todos os espacos da vida social, e vai adentrar também a
escola como um método para organizar de maneira melhor e mais eficiente as atividades
escolares, inclusive o trabalho do professor (APPLE, 1982 e 2002). Ndo poderia ser

diferente com os novos métodos de trabalho, notadamente o toyotismo. Assim:

Se durante todo este século pudemos constatar que o0s sistemas
educacionais ndo permaneceram indiferentes ante as mudancas nos
modos de producdo e gestdo empresariais (...) € l6gico pensar que as
solugBes propugnadas pelo toyotismo também tenham deixado sua
marca no sistema educacional. Para compreender as reformas e
inovacOes educacionais é preciso desvelar as razdes e discursos nos quais
se baseiam. Tanto as politicas de reforma educacional oriundas da
Administracdo como as modas pedagodgicas estdo impregnadas de
discursos, ideais e interesses gerados e compartilhados por outras esferas
da vida econdmica e social (...) Se as crises nos modelos de producgéo e
distribuicdo capitalista vdo sendo resolvidas gradualmente, em um
primeiro momento mediante a aplicacdo de principios tayloristas e
fordistas, e posteriormente com novas adaptacdes e mesmo, atualmente,
com a gestacdo de novas formulas como o toyotismo, € previsivel pensar
que algo semelhante pode estar ocorrendo também nos sistemas
escolares. Cada modelo de producdo e distribuicdo requer pessoas com
determinadas capacidades, conhecimentos, habilidades e valores; e sobre
isto os sistemas educacionais tém muito a dizer. (SANTOME, 1998, p.
20).
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As colocacdes efetuadas até o presente pretendem demonstrar, que a despeito de
serem extremamente importantes a analise e caracterizagdo das especificidades que ajudam
a entender o trabalho docente no seu exercicio, € igualmente imprescindivel mostrar como
a racionalidade e a Idgica capitalista invadem a escola e o trabalho do professor no dia a
dia, mesmo que ndo seja da mesma forma como acontece nas industrias. Portanto é preciso
ter alguns cuidados com algumas afirmacdes efetuadas por autores que utilizamos, como
por exemplo: “(...) essas caracteristicas da atividade pedagogica escolar servem, pois, para
evidenciar a especificidade da escola e a impossibilidade de generalizagdo, ai, do modo de
produzir autenticamente capitalista” (PARO, 2002, p. 149) ou se referido a educagdo como
produgdo ndo material diz: “a produgdo ndo material ndo esta diretamente vinculada ao
modo de capitalista de produgao” (SAVIANI, 1985, p. 80).

Se num sentido geral e absoluto estdo corretas essas consideracdes quando se
referem a educacdo do setor publico, nosso objeto de estudo, € preciso ter cuidado para
ndo enxergar neste aspecto as investidas constantes do capital em penetrar e no setor
educacional e definir todos os aspectos do trabalho docente subordinando-o totalmente a
I6gica mercantil, como se a escola fosse uma ilha isolada. Compreender, a precarizagéo, a
intensificacdo e o controle do/e sobre o trabalho docente impde o entendimento dos
mecanismos sutis que a racionalidade capitalista constri para se inserir neste tipo de
trabalho. Para fazer isso sem desconhecer as peculiaridades do oficio do professor, ndo
temos como desconhecer toda historia atual e pretérita de ligacdo da escola com o setor
produtivo. A escola tomou a industria como seu modelo e foi achar no seu interior seu
método de trabalho. Mesmo que evidentemente ndo tenha feito a transposi¢do pura e
simples do taylorismo, do fordismo ou mesmo do toytismo mecanicamente para 0 amago
da atividade docente, os protocolos organizacionais destes métodos adentraram no
ambiente escolar. (APPLE, 1995 e 2002; SANTOME, 1998).

O capitalismo coloca em marcha, desde o século XIX e na entrada do século XX,
um processo de racionalizacdo produtiva que se inicia nas industrias e se alastra para todos
0S outros setores da sociedade como o bindémio taylorismo-fordismo, estribado na
separacao entre concepcao e execucdo, com atribuicdes definidas para os trabalhadores,
colocando em curso uma progressiva desqualificacdo dos trabalhadores, submetendo-os a
uma perda acentuada de controle sobre seu proprio oficio. Essa logica racionalizadora
extrapolou os limites das empresas para tomar conta também do Estado e do setor de

servico e dentro deste o setor educacional foi atingido. Como mostramos antes, a chamada
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“administracdo cientifica”, vai colocar em pratica seus protocolos organizacionais por
intermédio de controle dos professores pelo estabelecimento de um curriculo altamente
prescritivo e detalhado, para dar homogeneidade as a¢cdes dos professores em sala de aula
com técnicas elaboradas de verificagdo do “produto” final do ensino com testes avaliativos.
Em outros termos: aumentar a burocratizagdo, os controles e intensificar o trabalho
docente. (APPLE, 1997 e 2002; CONTRERAS, 2002).

Esta racionalizagdo dissolve o modelo tradicional do professor com autonomia na
sala no ensino, fragmenta o trabalho escolar em muitas outras fungdes novas e variadas
instancias pedagogico-administrativas sio criadas e se especializam em “vigiar” o docente
e, em alguns momentos, retorna com a ideia de vocagdo e sacerddcio travestida de
profissionalismo (SHIROMA, 2003; HYPOLITO, 1997). Enfim, o controle sobre o
trabalho do professor e sobre 0 ensino acentuou-se dentro desta racionalizagdo. Como

mostra Michael Apple:

Ao analisar isso, devemos recordar que a producdo capitalista tem se
desenvolvido de forma desequilibrada, de modo que certas areas de
nossas instituicGes sociais variardo quanto ao tipo de controle que esta
sendo utilizado. Algumas instituicdes serdo mais resistentes que outras a
I6gica da racionalizagdo capitalista. Dada a natureza relativamente
autdbnoma do ensino (em geral podemos fechar a porta da sala de aula
sem sermos perturbados) e dada a historia interna dos tipos de controle
na instituicdo (estilos paternalistas de administracdo, com frequéncia,
nos Estados Unidos, baseados em relagdes de género), a escola tem sido
parcialmente resistente ao controle técnico e burocratico, ao nivel da
pratica real, ha até bem pouco tempo. Essa "autonomia relativa" pode
estar hoje se dissolvendo. Pois exatamente como o discurso e padrdes de
interacdo cotidianos na familia e na midia estdo progressivamente sendo
transformados de forma sutil pela l6gica e pelas contradigdes das
ideologias dominantes, assim também é a escola um local em que essas
transformac0es ideoldgicas sutis ocorrem (...) Os melhores exemplos da
incursdo dos procedimentos de controle técnico sdo encontrados no
crescimento excepcionalmente rapido do uso de “pacotes” de material
curricular. E praticamente impossivel entrar agora numa sala de aula
americana, sem encontrar caixas e caixas de materiais de ciéncias,
estudos sociais, matematica e leitura (*'sistemas", como eles as vezes sdo
chamados) nas prateleiras e em uso. Nesse caso, um distrito escolar em
geral compra um conjunto completo de materiais padronizados, o que
inclui relacdes de objetivos, todos os contetdos curriculares e materiais
necessarios, a especificacdo das atividades a serem realizadas pelos
professores e as respostas apropriadas dos alunos, além de testes de
diagnostico e de rendimento, em coordenagdo com o sistema. Em geral,
nestes testes o conhecimento curricular é “reduzido" aos
comportamentos e destrezas “apropriados”. (APPLE, 2002, p. 158-159).
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Esse professor que fechava a porta da sala e seguia sua aula de maneira autbnoma
e com controle sobre o seu trabalho sofreu muitas mutagdes. O professorado agora esta no
patamar de um trabalhador assalariado e, em sua grande maioria feminizado e com
problemas semelhantes a outros setores da classe trabalhadora. Além disso, nos anos mais
recentes, a logica racionalizadora do trabalho toyotista tomou algumas feigdes novas, que
intensificaram o trabalho e tornaram o controle mais sutil, avassalador e envolvente.
Entender o trabalho dentro destas novas dinamicas capitalistas, modificadas pela
reestruturagdo produtiva e pelo neoliberalismo, pela perspectiva de observar a
precarizacdo, a intensificacdo e o controle do professor no local de trabalho do

professorado, fica para o proximo capitulo.
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CAPITULO 4
O Mundo do trabalho do professor
As condicgdes de trabalho: controle, intensificacao, e

precarizacao.

Neste ultimo capitulo vamos enfocar as condi¢bes de trabalho do professor da
Educacdo Bésica no Brasil por intermédio do estudo bibliografico e empirico, com a
priorizacdo da investigacdo dos processos de intensificacdo, controle e precarizacéo.
Buscamos entender este complexo movimento com a andlise de obras que se debrucam
sobre como a reconfiguragdo do trabalho docente, causada pelo duplo movimento da
reestruturacdo produtiva e da implementacdo de politicas neoliberais, afetaram a vida da

escola e do professor.

4.1. Introducéo

A situacao do docente no mundo contemporaneo nao é das melhores, como atestam
diversas pesquisas e ensaios, mesmo depois de numerosos discursos que elegeram a
educacio como prioridade, a precarizagdo desse trabalho é uma realidade palpavel.*®

Talvez este ndo seja um processo novo, é provavel que date desde 0 momento em
que a urbanizacdo e a industrializacdo no Brasil, impulsionadas especialmente nos anos de
chumbo da ditadura militar de 1964, em que as condicdes se estabeleceram para o
crescimento do sistema de ensino, ou daquilo que alguns autores chamam de massificacéo
do ensino, com 0 consequente crescimento vertiginoso das salas de aula e do numero de
alunos e de professores. Mas, todo este cenario assume uma dimensdo muito mais global
nas Ultimas décadas, em virtude das transformacdes do mundo contemporaneo,
notadamente do processo de reestruturacdo produtiva e das reformas politicas neoliberais
gerencialistas. (PARO, 2000; OLIVEIRA, 2003).

48 No Brasil temos 2.593,823 milhGes de professores na educacgéo basica, que envolve desde a educagéo
infantil até o ensino médio. A maior parte, cerca de 63,8% atuam no ensino fundamental. Na educacédo basica
as professoras sdo maioria, representando 80,0%. A maior parte dessas professoras (52,2%) possui mais de
40 anos de idade. Sdo 79,3% dos docentes que trabalham na rede puablica de ensino, em escolas federais,
estaduais ou municipais. Em Goias sdo 53.286 mil professores, divididos em 45.060 mulheres e 8226 homens
(BRASIL, 2018).
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A expansdo das escolas vem acompanhada dos mais diferenciados problemas, e
provocam desta forma o desaparecimento do professor autbnomo e o “nascimento” do
professor assalariado como anteriormente mostramos (HYPOLITO, 1991 e 1997;
NOVOA, 1991b). Podemos afirmar que a partir deste instante comeca o que alguns
estudiosos denominam de “mal-estar docente” (ESTEVE, 1999)* onde o professor, como
assalariado, passa a sentir e viver um processo de precarizacdo das suas condicdes de
trabalho.

Os trabalhadores do ensino se veem envolvidos num turbilhdo de mudangas que
em alguma medida reconfiguram este tipo de trabalho, pois a reestruturagéo produtiva e o
neoliberalismo trazem mudancas na organizacdo e nos processos de trabalho no
capitalismo atingindo também o setor do ensino, publico e privado. Como ja haviamos
alertado, percebemos: novas fungfes nas escolas com novos profissionais, separacéo
“entre quem concebe e quem executa as tarefas, e a tendéncia a que as tarefas de alto nivel
sejam cada vez mais rotineiras; maiores controles sobre cada uma das fases do processo de
producao; um maior volume de trabalho; um descenso dos niveis de qualificacao”
(DENSMORE, 1990, p. 125).

Esta autora observa essa tendéncia em varias profissdes que possuiam algum tipo
de privilégio e controle na realizagdo de seu trabalho e que, aos poucos vai perdendo-os.
Entre estes grupos atingidos estdo os professores. A autora assinala também que estes
processos sdo historicamente especificos e desiguais em seu desenvolvimento e, portanto,
cabe enxerga-los e analisa-los em toda sua originalidade, observando igualmente as
especificidades do trabalho escolar.

Michael Apple, outro autor importante nos debates sobre trabalho docente, analisa
também este processo, e identifica trés eixos, que considera fundamental para entender a
situacdo atual de muitas categorias de trabalhadores: a separacdo entre concepgédo e
execucdo e a prevaléncia de mais controle, a desqualificacdo desta atividade
eminentemente intelectual e a intensificacdo das atividades (APPLE, 1995, 1997, 2002).

Estes trés aspectos sdo interdependentes, s6 podem ser compreendidos nas suas conexoes,

49O mal-estar docente ¢ definido como sendo “os efeitos permanentes de cariter negativo que afetam a
personalidade do professor como resultado das condi¢Ges psicologicas e sociais em que se exerce a docéncia”
(ESTEVE, 1999, p. 25). Para este estudioso os elementos que mostram a presenca do mal-estar sdo de dois
tipos: a. Fatores primarios: aqueles que afetam a agdo do professor na escola, provocando efeitos subjetivos
negativos. A falta de recursos materiais, as condicdes de trabalho, aumento de exigéncias sobre o professor
etc. b. Fatores secundarios: contexto da docéncia. Entre estes: perdas salariais, aumento de atividades,
desvalorizagdo da profissdo etc.
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admitindo-se sua separa¢do, que faremos aqui, apenas para efeito de entendimento de suas
particularidades.

Faremos daqui em diante um exercicio reflexivo para perceber como a situagédo do
trabalho docente contemporaneo se encontra e se situa na sociedade capitalista.
Construiremos uma perspectiva de analise que repousa nas politicas educacionais
neoliberais, mas no mesmo movimento levaremos em conta as profundas transformacdes
tecnoldgicas, gerenciais e organizacionais que denominamos de ‘reestruturacdo
produtiva”, ja exposta no primeiro capitulo.

Como ja afirmamos antes, a escola é um local de trabalho, e as mutagdes do
trabalho penetraram e reconfiguraram o trabalho docente, ndo de maneira idéntica ao que
ocorreu nas fabricas, mas com a observacdo das especificidades que caracterizam o
trabalho do professor. Neste sentido, é possivel tentar perceber como 0S NOVOS processos
de trabalho (especialmente o toyotismo), misturado com as politicas de cunho neoliberal
estdo presentes na educacao hoje. Sendo assim o processo de entendimento desta categoria
se desdobra pela analise e reflexdao da dimenséo de trés aspectos das condigdes de trabalho
docente: o controle, a intensificagéo, e a precarizacao.

Estes trés aspectos devem ser percebidos e analisados a partir da consideracao sobre
as condicodes de trabalho que envolvem o docente. Deste modo, entendemos por condi¢des

de trabalho do professor os seguintes elementos:

* Fatores materiais e ambientais, como a natureza dos lugares de trabalho
e 0S recursos materiais disponiveis. Por exemplo, a insuficiéncia de
material adequado, a falta de equipamento informatico, a pobreza das
bibliotecas, a dependéncia dos horarios de transporte (em regides
distantes), a insuficiéncia de recursos financeiros sdo fatores muitas
vezes descritos pelos docentes de todos os paises e, obviamente, no
Brasil, pois eles tornam muito pesada ou dificil a carga de trabalho.

» Fatores sociais, como a localizac¢do da escola (em meio rural ou urbano,
num quarteirdo rico ou pobre, etc.), a situacdo socioecondmica dos
alunos e de sua familia, a violéncia reinante no quarteirdo, a venda de
drogas entre criancas, etc.

» Fatores ligados ao "objeto de trabalho", tais como o tamanho das
turmas, a diversidade das clientelas, a presenca de alunos com
necessidades especiais e com dificuldades de adaptacdo e de
aprendizagem, a idade dos alunos, o sexo, o nivel de maturidade, etc.

* Fendmenos resultantes da organizacdo do trabalho: o tempo de
trabalho, o nUmero de matérias a dar, o vinculo empregaticio (regular,
precério, por contrato, etc.), a diversidade das outras tarefas além do
ensino (a recuperacdo, as atividades paradidaticas, a tutoria ou a
disciplina, a superviséo, etc.), as atividades a noite, nos fins de semana,
nas férias, etc.
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» Exigéncias formais ou burocrdticas a cumprir: observancia dos
horérios, avaliagdo dos alunos, atendimento aos pais, reunides
obrigatorias, tarefas administrativas, etc.

* Enfim, ha ainda os modos como os professores lidam com esses
fendmenos e as estratégias que eles elaboram para assumi-los ou evita-
los. Aqui temos que levar em conta a idade e o tempo de profissdo dos
professores, sua experiéncia, como eles enxergam seu papel e sua
missdo, seu sexo, pois as mulheres, que séo a maioria do corpo docente,
muitas vezes tém que encarar uma dupla tarefa, no trabalho e em casa,
etc. (TARDIF e LESSARD, 2008, p. 56-57).

As condicdes de trabalho docente entdo, se referem a uma multiplicidade de
elementos que explicam a maneira de organizar o processo de trabalho nas escolas. Por
ISSo que essas condicdes dizem respeito a carga de trabalho complexa, que compreendem
igualmente a divisao de tarefas e responsabilidades, os recursos materiais, 0 exercicio das
atividades, a avaliacdo do desempenho, os horarios de trabalho, os planos de cargos e
salarios, o nimero de alunos, os métodos didatico-pedagdgicos empregados etc.
(OLIVEIRA; VIEIRA, 2012).

Além do mais, temos que situar essas condi¢des no tempo e espaco, porque devem
ser enquadradas historicamente para sua melhor compreensao, pois em cada momento
temos condicdes de trabalho com aspectos qualitativamente novos como é o caso atual.
Deve-se acrescentar, ou melhor, fazer aparecer de maneira mais clara neste quadro, a
questdo da subjetividade, “relativas a dimensdes emocionais do trabalho docente que
impactam sobremaneira a vida e o trabalho do professorado [...] questdes relacionadas com
0 ritmo, sobrecarga, tempos, intensificacao e, dentre outras, com a satisfacdo nas atividades
desempenhadas no trabalho” (HIPOLYTO, 2012, p. 213). Este elemento ¢ importante
porque todo trabalhador de certa forma procura um sentido nas atividades que realiza. No
caso especifico do trabalho docente, isto se torna extremamente relevante, porque se
destaca a relagdo humana envolvida na educacdo e, normalmente, dependendo das
condi¢Oes dadas para a realizagdo deste tipo de atividade, muita satisfagdo/insatisfacéo
pode ser produzida. De “posse” destes aspectos que estruturam as condigdes de trabalho
do professor, podemos entdo tentar compreender como acontece o processo de controle,
intensificacdo e precarizacéo da atividade educacional.

Faremos este itinerario percorrendo 0 mundo do trabalhador do ensino da Educacéo
Bésica em Goias. Importante ressaltar que na LDBEN 9394/96 h& uma distribuicdo de
responsabilidades compartilhadas pela manutencdo da Educacdo Basica: aos municipios

compete cuidar do ensino fundamental, aos estados cuidar do ensino médio e ao governo
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federal manter o ensino superior. Cada um destes entes federativos tem sua autonomia para
avancar no oferecimento de ensino fora de sua estrita alcada e todos devem seguir uma
certa unidade de contetdo escolar organizado pelo Governo Federal e pelo Conselho
Nacional de Educagdo. Seguimos entdo as Diretrizes Curriculares Nacionais e 0S
Parametros Curriculares Nacionais®, que estabelecem 60% do curriculo nacional que cada
escola deve cumprir e os outros 40% do curriculo sdo reservados aos conhecimentos
especificos de cada localidade do pais. Do ponto de vista da estrutura de funcionamento,
héa liberdade para cada Estado e Municipio organizar livremente sua rede, por exemplo, em
ciclo (rede municipal de Goiéania) ou seriado (rede estadual). (BRASIL, 1999, 2000, 2010,
2013).

Na Rede Estadual de educacdo temos o predominio do ensino médio (apesar de
existir também o ensino fundamental), ofertado em escolas de tempo integral (os alunos
tém aulas no turno matutino e vespertino) ou com funcionamento em tempo tradicional (o
aluno escolhe um turno para estudar (matutino, vespertino ou noturno). Nesta rede as
escolas trabalham no sistema seriado, dividido em séries, geralmente anuais (1°, 2° e 3°
anos etc.), passam por varias avaliacdes periddicas que comprovam seus rendimento e

serve para a sua progressao e € registrado em notas e médias.>!

Ja na Rede Municipal, funciona o sistema de ciclos, que comegou a ser implantado
em 1998 e depois foi estendido a todas as escolas da Rede, como uma alternativa ao sistema
seriado. Dividido em Ciclo | (alfabetizacdo, 12 e 22 série), Ciclo 1l (32, 4% e 52 série) e 0
ciclo I11 (62, 72 e 82 série)®, nos turnos matutino e vespertino. Ja no turno noturno funciona
a Educacdo de Adolescentes, Jovens e Adultos (EAJA). (GOIANIA, 2000, 2009).

%0 Recentemente foi aprovado a chamada BNCC (Base Nacional Comum Curricular) que pode aportar
transformagdes de vulto na Educagdo Basica no Brasil. Mas este chamado curriculo nacional ainda esta em
fase de implantacéo, e ainda ndo é possivel visualizar, pelo menos do ponto de vista prético, seus efeitos,
razdo porque deixamos de fora nesta pesquisa. (Freitas, 2018).

51«0 conhecimento é ordenado, segundo os graus de dificuldades, em contetidos escolares, que se constituem
nos programas de ensino de cada série escolar. Os programas sdo desenvolvidos em forma de planos de
curso a serem lecionados pelos professores, durante o ano letivo. Nessa forma de organizacéo escolar, os
alunos séo agrupados em séries, geralmente anuais, segundo seu nivel de dominio dos conhecimentos dos
contelidos escolares. O sistema de avaliacdo da aprendizagem na organizacdo seriada €, geralmente, a
progressdo regular por séries, prevendo a verificagdo do rendimento escolar, tanto ao longo do ano letivo,
como ao seu final, quando os alunos devem comprovar as aprendizagens através dos exames e provas. Os
gue ndo logram éxito nas avalia¢cdes sdo retidos e devem repetir as séries ja cursadas”. (AUGUSTO, Maria
Helena, 2010).

52 «Qs ciclos, tal como abordados neste trabalho, compreendem alternativas de organizagéo do ensino basico,
que ultrapassam a duracgdo das séries anuais como referéncia temporal para o ensino e a aprendizagem, e
estdo associados a intencdo de assegurar a totalidade dos alunos a permanéncia na escola e um ensino de
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4.2. O controle do trabalho docente

O exercicio do controle sobre os trabalhadores sempre foi uma constante dentro
dos ambientes do trabalho dentro da sociedade capitalista, e tem se constituido numa
tematica de investigacdo muito importante dentro da sociologia do trabalho e da educacao.
E um assunto de extrema importancia, pois diz respeito a como se exerce o controle sobre
os trabalhadores no processo de realizacdo de seu trabalho. Para que a produgdo e
reproducdo da sociedade capitalista se realizem plenamente é necessario um controle sobre
as capacidades fisica, intelectual e emocional da forca de trabalho assalariada. Este papel
na verdade é cumprido por inimeras instituices da sociedade (Estado, escola, meios de
comunicacéo etc.) e, naturalmente, por aquele que exerce o papel de dirigente, ou chefe,
diretamente no local e processo de trabalho. O capital naturalmente busca o controle do
trabalho, sempre misturando alguma forma de repressdo e cooperacdo, elementos que tém
organizados ndo so no lugar de trabalho, mas na sociedade em geral, especialmente porque

aquele que faz o trabalho ndo domina todas as condic¢des de sua producao. Assim

A familiarizagdo dos assalariados foi um processo histérico bem
prolongado (e ndo particularmente feliz) que tem de ser renovado com a
incorporacdo de cada geracdo de trabalhadores a forca de trabalho. A
disciplinacdo da forga de trabalho para os propositos de acumulagéo do
capital — um processo a que vou me referir, de modo geral, como
‘controle do trabalho’ — é uma questdo muito complicada. Ela envolve,
em primeiro lugar, alguma mistura de repressdo, familiarizagdo,
cooptacdo e cooperagdo, elementos que tém que ser organizados nao
somente no local de trabalho como na sociedade como um todo. A
socializacdo do trabalhador nas condi¢Ges de producdo capitalista
envolve o controle social bem amplo das capacidades fisicas e mentais.
A educagdo, o treinamento, a persuasdo, a mobilizacdo de certos
sentimentos sociais (a ética do trabalho, a lealdade aos companheiros, o
orgulho local ou nacional) e propensbes psicoldgicas (a busca da
identidade através do trabalho, a iniciativa individual ou a solidariedade
social) desempenham um papel e estdo claramente presentes na formacéao
de ideologias dominantes cultivadas pelos meios de comunicagdo de
massa, pelas institui¢bes religiosas e educacionais, pelos varios setores
do aparelho de Estado, e afirmadas pela simples articulacdo de sua
experiéncia por parte dos que fazem o trabalho (HARVEY, 1992: 119).

qualidade. Nesse sentido, eles tém a ver com o proposito de superar a fragmentacdo artificial do processo de
aprendizagem ocasionada pela seriacéo, a qual tem levado a rupturas na trajetéria escolar, uma vez que da
margem a reprovagdes anuais. Mas védo além, pois demandam mudangas na concepcao de conhecimento e
de aprendizagem, na ocupagdo do espaco e do tempo escolar, bem como na prépria funcdo da educacédo
escolar, vindo a constituir um caminho potencial para a democratizacdo do ensino”. (BARRETTO e SOUSA,
2005, p. 660).
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Essa descricdo é util, porque expde de uma maneira geral todos os meandros que
envolvem o exercicio do controle sobre o trabalhador, que devera executar um trabalho
onde normalmente ndo exerce nenhum controle, e, portanto, precisa passar por um
procedimento de “adestramento”, de “modelagem” para se conformar as regras do universo
do local de trabalho com represséo e cooptacao.

Este enquadramento desta perspectiva para se observar o controle sobre o trabalho
é relevante, porque identifica que formas mais sutis de fiscalizar o trabalho convivem com
0s tipos mais duros, mesmo porque 0s métodos mais antigos de trabalho, taylorismo-
fordismo, convivem e se misturam com 0s mais atuais, notadamente o toyotismo.

Existem variadas formas de controle como nos mostra Heloani (2003), presentes
nos ambientes de trabalho contemporaneos: um controle burocratico (obediéncia as
normas e regras); um controle cognitivo (expropriar o “saber fazer”); um controle
intelectual (expropriar a capacidade criativa); um controle afetivo (para com a familia da
empresa); um controle emocional (“expropriar” as emog¢des em beneficio da empresa); um
controle do corpo (normatizar tempos e movimentos); um controle do narcisismo
(estimular o “amor de si” para o individualismo e empreendedorismo).

Essas ponderacGes sobre as diferentes formas de controle apontam para a
complexidade dos novos processos de trabalho, especialmente o toyotismo, para “ganhar”
o trabalhador na sua integralidade aos ditames do capital, na verdade “capturar a
subjetividade” do trabalhador para que este interiorize em todas as suas dimensodes as
regras de funcionamento do capitalismo na época neoliberal e de muta¢des produtivas para
o mercado, e para vender sua forca de trabalho como um todo, interiorizando as “novas”
regras. (ALVES, 2011; BERNARDO, 2004; DARDOT e LAVAL, 2016). Em outras

palavras:

O objetivo continua sendo, claro, obter a colaboracdo dos assalariados
para a realizacdo do lucro capitalista. Mas, enquanto no periodo anterior
esse resultado fora buscado (especialmente sob pressdo do movimento
operario) por intermédio da integracdo coletiva e politica dos
trabalhadores na ordem social e por meio de uma forma do espirito do
capitalismo que unia o progresso econdémico e tecnolégico a uma visao
de justica social, agora ele pode ser atingido com o desenvolvimento de
um projeto de autorrealizagcdo que vincula, por um lado, culto ao
desempenho individual e exaltagdo da mobilidade e, por outro,
concepcOes reticulares do vinculo social. No entanto, essa evolugdo foi
acompanhada por forte degradacdo da situacdo econbmica, da
estabilidade profissional e da posi¢do social (em comparacdo com as
geracdes mais velhas) de numerosas pessoas, em especial daqueles que
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estavam chegando ao mercado de trabalho. (BOLTANSKI e
CHIAPELLO, 2009, p. 239).

Se para o professor da rede publica ndo esta colocado produzir o lucro, nem por
isso as pressoes sobre seu trabalho se arrefecem. Sua fungdo de “produzir” e “construir” a
forca de trabalho, dentre outras, ainda € muito importante. Se o proprio docente interiorizar
o individualismo exacerbado, a inseguranca e a precarizacdo tanto melhor para “ensinar”
seus alunos. Por isso, estamos reafirmando em todo este estudo, a importancia de
considerar o docente como trabalhador do ensino, envolvido, circundado, enredado nas
complexas mudancas que o capitalismo tem sofrido nos Gltimos anos, e que acabam
afetando a sua vida cotidiana. E, que também tem, nos ultimos anos, sofrido formas de
controle cada vez mais sutis por parte dos 6rgdos centrais que coordenam e dirigem o
sistema educacional, muito proximo das formas de controle relatadas por Heloani (2003)
quando fala sobre controle emocional e/ou afetivo, sempre muito presentes no trabalho
pedagdgico. Na escola a traducdo destas formas de controle passa pela maior supervisao,
prescricGes didaticas-curriculares detalhadas, livros didaticos, novas tecnologias,
ampliacdo de processos avaliativos, que buscam responsabilizar o professor pelos indices
de repeténcia e ndo aprendizagem, e por quase toda situacao negativa, expondo claramente
acdes para disciplinar e controlar a forca de trabalho do professor (OLIVEIRA; VIEIRA,
2012).

Normalmente alguns autores identificam dois tipos de controle para descrever o
trabalhador com seu labor: o controle direto e a autonomia responsavel. No primeiro tipo
temos a designacéo de responsabilidades pequenas e uma supervisao estrita. No segundo
tipo se concede algum grau de liberdade, autoridade e responsabilidade ao trabalhador para
cumprir sua tarefa. Diz Desnmore (1990, p. 129) que o objetivo desta estratégia é canalizar
0s impulsos criativos e estruturar a responsabilidade e a autonomia do empregado de forma
gue ndo ameace a organizacao do trabalho; e completa enfatizando que este segundo tipo
vem a calhar para o professor, e diriamos nos, seguindo nossa diretriz referente a
reestruturacdo produtiva, que em muitos aspectos este procedimento € muito préximo dos
protocolos organizacionais do toyotismo.

Para Edwards (1994) a ideia é que o controle é a forma como os capitalistas ou seus
escaldes gerenciais conseguem obter dos trabalhadores a conduta “completa” para executar
o trabalho desejado. Para tanto elabora uma tipologia do controle muito proxima da

comentada acima, para mostrar como ao longo da historia o0 patronato burgués vai
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desenvolvendo mecanismos de controle mais sofisticados para enfrentar a resisténcia dos
trabalhadores a executar um trabalho alienado e explorador. O processo de trabalho é um
processo de disputa, de um lado, os trabalhadores resistindo as formas de controle e
exploracdo e de outro, a tentativa do lado capitalista para sempre reorganizar 0 processo
para atingir suas metas. Por isso, para este autor, teremos entéo, inicialmente, o chamado
controle simples, onde o empresariado contrata e diz o que o trabalhador faz pelo poder
arbitrario que possui. Com o crescimento e complexidade maior da economia, outras
formas de controle se fazem necessarios. Neste momento, se desenvolvem os controles
técnico e burocratico. O primeiro, o técnico, é aquele embutido nas maquinas que passam
a ditar o ritmo de todo processo de trabalho. O segundo tipo, o burocratico, é aquele da
estrutura social hierarquica baseada em regras ditas impessoais, agora € o dominio da lei,
da lei da empresa que a tudo supervisiona, ¢ aquela que “mejora del disefio y gestion de
los sistemas y normas laborales para conseguir la mayor conformidad y productividad
posibles por parte del trabajador” (GORDON, 1986, p. 241; EDWARDS, 1994).

Principalmente estes dois ultimos controles, o técnico e o burocratico apontados
acima, sao desenvolvidos e refinados ao longo do tempo, com o detalhe importante de que
esta ultima forma € aquela aplicada especialmente no setor de servigo, do qual a educacao
faz parte. Esta Gltima observacdo € importante, porque alguns autores da area educacional,
se utilizam desta tipologia para mostrar como o controle é algo presente também nas
escolas para “moldar” o trabalho docente. Michael Apple faz uso, por exemplo, do controle
técnico para mostrar como os “pacotes tecnoldgicos” (computadores, livros, programas,
testes etc.) invadem o espago escolar e resta aos professores so estritamente seguirem,
naquilo que j4 mencionamos que sdo os “materiais a prova de professor” (APPLE, 1995 e
2006). Este € um movimento historico que atinge o trabalho escolar em quase todos os
lugares do mundo guardadas as especificidades.

O controle simples (ou direto) aparece nos periodos iniciais da escola moderna, o
professor recebe as ordens “do que fazer”, “como fazer” e o “que ensinar”, e deve cumprir
tudo rigorosamente e, para tanto, € vigiado por supervisores, se ndo cumpre as ordens é
despedido. Isso, na esfera privada ou publica. Impulsionado pelas lutas dos trabalhadores
da educacgéo, que conquistam muitas de suas reivindicagdes, o Estado ou as empresas
precisam refinar seus métodos de controle, neste caso entram em cena o controle técnico e

o0 burocratico.
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Numa orientacdo tedrica proxima a essa visdo, trabalha Jenny Ozga (2000),
pesquisadora da area educacional, que afirma igualmente a existéncia de duas formas de
controle: o direto e indireto. Essa pesquisadora parte do pressuposto geral, na analise das
politicas educacionais, que o professor € sempre uma “peca chave”, porque a aplicagdo das
diretrizes dos 6rgdos centrais da educacéo recai em Gltima instancia nesta figura central do
processo educacional, logo, o controle sobre seu oficio deve existir em qualquer momento
historico. Na discussdo que elabora a respeito da historia da educacdo e das politicas
educativas na Inglaterra, ela mostra uma oscilagdo nestas duas maneiras de controle,
sempre instaveis. Nos tempos atuais onde mundialmente ha uma onda de reformas politicas
neoliberais na educacdo, as vezes mais forte, as vezes mais fracas, que coloca a visao de
que a educacdo deve atender mais diretamente a economia, com a aplicagdo mais direta de
critérios econdmicos na reestruturacdo dos sistemas educativos, para se tornarem mais
eficientes e conseguirem preparar uma forca de trabalho adequada ao atual momento
toyotista e neoliberal. Portanto, a énfase no profissionalismo e na responsabilidade do
professor, para que a escola tenha sucesso e colabore com a economia. O argumento de

Ozga € o seguinte:

[...] os profissionais do ensino sdo governados quer pela promulgacéo de
uma ideologia profissional, que regula o seu comportamento de uma
maneira particular (por exemplo, a militAncia em sindicatos, é substituida
pela cooperagdo responsavel) e cria um clima de consulta e de autonomia
curricular, quer através de uma regulacao directa, o que permite o controlo
do curriculo mas que promove a militancia e revela injustica [...] Os
professores constituem, portanto, um problema subsistente nos sistemas
do Estado. S&o-lhes atribuidas as responsabilidades de porem em préatica
determinadas estratégias politicas de resolucdo de problemas, mas os
professores identificam-se com ideias potencialmente contraditorias que
encaram a educa¢do como um bem publico e positivo (OZGA, 2000, p.
41-2).

Em quase todo o mundo, nas Ultimas décadas, um misto destas formas de controle
estiveram presentes porque, como vimos, existe por parte do conjunto dos professores
resisténcias a determinadas politicas que cobram mais desempenho, sem as devidas
retribuicGes para a realizacdo do trabalho, especialmente no tocante as condigcfes de
trabalho que falamos anteriormente, e a prépria maneira como a maioria enxerga a
educacdo. O apelo insistente nos Ultimos anos tem sido para o profissionalismo e a
autonomia, em que os professores sdo convidados para participar ativamente da construgéo

da educacdo e melhorias da escola. Porém, ao mesmo tempo, prevaleceu um severo
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“controle sobre o conteldo, o ensino e a avaliacdo deslocando-se para fora da sala de aula”
e a presenca mais acentuada de uma tendéncia para constituicdo de curriculos
sistematizados e padronizados em um nivel central, com avaliagdes também padronizadas,
que aponta uma tendéncia de curriculos mais fechados nas suas determinagdes e
prescritivos nos seus objetivos, como ja foi em inimeros momentos da historia da educagéo
mundial e no nosso pais (APPLE, 1999, p. 182-183; SACRISTAN, 2000).

Para Santomé (1995), o controle sobre o trabalho do professor, ou expropriacao de
suas competéncias tem uma escala: o ministério da educacéo e as administracfes regionais,
e depois as editoras de livros didaticos e materiais educacionais. Retira-se do professor o
poder de decisdo sobre um dos elementos chaves de sua profissdo, pois encontram
dificuldades imensas “para decidir sobre os fins e as inten¢des dos actos de ensino e
aprendizagem”. Logo para este autor esta ¢ uma forma de controle pela utilizagdo do
curriculo, como mostramos no capitulo anterior (SANTOME, 1995, p. 193). Importante
assinalar que este processo de perda de controle precisa ser mascarado, encoberto, naquela
I6gica da repressao e cooptacdo, com um relativo sentido de participacdo e com apelos
cada vez mais estridentes a um profissionalismo enganador (DENSMORE, 1990;

SHIROMA, 2003), fornecendo uma falsa sensacédo de controle:

Se confia em el buen juicio y em la autoridade del profesor individual, al
mismo tiempo que se le marcan unos limites. Esta confianza deriva, em
gran parte, de las ideas de profesionalismo que comparten el pablico y los
mismos profesores, y dado origen a un ambiente generalizado de
profesionalismo em las escuelas, asi como la autonomia de que, en la
practica, gozan los profesores en su aula (...) Los cambios que se producen
en el proceso docente pueden entenderse en el contexto de diversas formas
de control. Hablando em general, la creencia em el buen juicio y en la
autonomia individuales, y el que ambos se den, al menos aparentemente,
son caracteristicas importantes de la organizacion del trabajo em las
escuelas. De hecho, el mantener la apariencia de un grado significativo de
autonomia em el desempefio del trabajo, legitima las limitaciones que se
imponem al trabajo del profesor (DENSMORE, 1990, p. 131).

Essa maneira de engajar os professores nas politicas educacionais, por caminhos de
uma autonomia e profissionalismo desnaturados dessa forma, abre caminhos para todas as
formas de racionalizacdo do trabalho, que trazem em seu bojo a desqualificacdo e a
intensificacdo e, consequentemente, a passividade frente a medidas tomadas pelo Estado.
Essa “ideologia do profissionalismo pode assim ser vista como um constructo que

obscurece a realidade da situacdo de trabalhno a0 mesmo tempo em que assegura a
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internalizacdo da motivagdo e disciplina” (SHIROMA, 2003, p. 69). A autora afirma que
este tipo de discurso surge com forca a partir das reformas educacionais da década de 1990,
mas, igualmente, assegura a importancia de se verificar como o gerencialismo, alicercado
numa visdo de recursos humanos de qualidade total neoliberais, “como forma de
disciplinar a forca de trabalho, promovendo a introjecdo do controle” (SHIROMA, 2003,
p. 70). Falta ainda, nesta forma de colocar a ideia de controle, dizer que ndo é somente por
conta desta visao gerencial neoliberal que estes sutis mecanismos de controle adentraram
a sala de aula. Os novos processos de trabalho contribuem também, especialmente com a
necessidade de internalizar certos valores que permitam ao trabalhador do ensino se
responsabilizar totalmente pelo seu trabalho e que de preferéncia seja criativo e resolva
todos os problemas (ANTUNES, 1999; GAULEJAC, 2007; HELOANI, 2003).

Este quadro leva inevitavelmente ao aumento da responsabilidade do professor®2.
Os professores ampliam suas responsabilidades frente a educagéo e a escola das mais
diferentes maneiras, inclusive, as vezes, do ponto de vista financeiro, porém sem um
minimo de condicbes para transformar a realidade de seu trabalho. E aquilo conhecido
também como “responsabilidade sem poder” (CONTRERAS, 2002, p. 266).

Este € um fendmeno complexo, que Contreras (2002) aponta como uma das
armadilhas mais ardilosas do chamado profissionalismo, isto é, colocar o professor na
condicdo de se sentir responsavel por algumas tarefas na escola que acabam sendo
desenvolvidas sem remuneracdo. A tarefa realizada, ou participacdo em reunides, por
exemplo, acontece como um requisito de profissionalismo, compartilhado pelos colegas
de trabalho, sem o professor perceber que na realidade, ele participa e toma decisbes
coletivamente, mas sO sobre assuntos periféricos, pois 0s 0rgaos centrais de gestdo da
educacdo determinam o curriculo, faz a vigilancia da aplicacdo das diretrizes, e na ponta
do processo faz a avaliacdo para saber se tudo acontece, e para tanto cobra
responsabilizacdo dos docentes para que profissionalmente realizem seu trabalho (APPLE,
1989; CONTRERAS, 2002; SHIROMA, 2003).

53 Como mostramos anteriormente, esta é uma tendéncia que atinge todas as profissdes e trabalhos: “Com
base na internalizagdo dos mecanismos de controle, a empresa ‘concede’ maior ‘autonomia’ para algumas
tarefas e incorpora novas exigéncias para os trabalhadores sob rdtulos de aparéncia atraente como
‘criatividade’, ‘novas responsabilidades’, ‘qualificagdo’ etc. Dessa forma, dentro de um contexto mutavel da
economia globalizada, o trabalhador precisa constantemente aperfeicoar-se, sabendo-se alvo de perene
avaliacdo no ambiente organizacional”. (HELOANI, 2003, p. 108)



148

Os professores (pelo menos uma parte significativa) se sentem prestigiados com
alguma forma de participacéo (trabalho coletivo, reunies pedagdgicas e de planejamento,
alguma influéncia na aplicacdo dos recursos etc.), e ndo percebem os reais limites impostos
ao seu trabalho e a sua escola, o0 que torna a autonomia mera aparéncia. Além de tudo, esta
forma de participacdo ndo ultrapassa as fronteiras da escola, na qual pertence o docente.
Portanto, ha apenas uma autonomia aparente e despolitizada. Processo semelhante também
ocorreu e ocorre no Brasil, iniciado nos governos de Fernando Henrique Cardoso®
(SHIROMA, 2002)

Do professor se exige uma presenga mais constante na resolucdo dos problemas
cotidianos da escola, como forma de melhorar os servigos escolares, mas o controle nao
deixa de acontecer. Neste cenario, o controle aparece no formato de controle do processo
e ndo dos produtos e, para tanto, é importante seguir certos procedimentos: trabalho em
equipe, elaborar projetos, envolver professores nas tarefas e com a comunidade, apoiar a

presenca de lideres dinamizadores, entre outras medidas.

A cessdo de responsabilidades de gestdo se realiza mediante uma definigao
precisa dos objetivos em funcdo dos quais se avalia 0 éxito, a rentabilidade
ou a qualidade dos referidos servicos e de sua gestdo. Neste sentido, o que
vem sendo proposto € que os servigos publicos devem também imitar as
empresas privadas nas novas formas de gestdo e estas se caracterizam
precisamente por suas caracteristicas pos-fordistas. J& ndo se trata de que 0s
empregados se dediguem exclusivamente a executar 0s planos da direcdo.
Agora se pretende mobilizar os recursos humanos, aproveitando a
capacidade e a iniciativa dos trabalhadores. Para isso, é fundamental
flexibilizar o trabalho, ceder responsabilidades aos trabalhadores e controlar
seu rendimento, e isso requer uma clara definicdo de objetivos. Assim, a
descentralizacdo ou a autonomia na gestao dos servicos deve ser entendida
no contexto de uma definicdo centralizada dos objetivos e dos corpos de alta
gestdo e inspecdo que vigiam seu rendimento (CONTRERAS, 2002, p. 255).

E fundamental salientar a presenca também na escola, e na educacéo, de métodos
pos-fordistas, que passam a influenciar as maneiras de organizacao e gestdao dos 0rgaos

centrais da administracdo educacional e das escolas. Contreras (2002), dentre uma série de

% <“Diferentemente do que ocorreu no inicio dos anos 1990, quando os educadores repeliram o
empresariamento da educagdo concretizado pela Qualidade Total, o gerencialismo do final dos anos 1990 e
inicio de 2000 parece ter conseguido penetrar o campo educacional quase sem resisténcia. Sem a aspereza
presente no discurso da competitividade, caracteristico do inicio dos anos 1990, o Estado, no final da década,
com a retérica da profissionalizagdo, introduziu sub-repticiamente a ideologia do gerencialismo nas
instituicdes educacionais, ndo so pela via da administragdo escolar, mas também ceifando a formacao dos
professores”. (SHIROMA, 2003, p. 77).



149

outros autores que apontamos antes, d& um destaque especial a isso, quando afirma
explicitamente que as formas atuais de trabalho e participacdo (trabalho em equipe,
trabalho coletivo, controle da qualidade, forca de trabalho multifuncional ou polivalente,
participacdo em certas decisfes) sdo muito proximas ao modelo japonés de organizacao e
gestdo do trabalho, e substituem pelo menos em parte os antigos modelos de organizagao
do trabalho.

Apesar dele ndo desenvolver estes insights no decorrer do estudo sobre a autonomia
dos professores, pois dirige seu olhar mais para as politicas educacionais neoliberais,
levadas avante na  Espanha na sua reforma  educativa, similar
aquelas implementada pelo governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002) no
Brasil, e, em parte, nos governos petistas (SHIROMA, 2002; 2003), suas conclusdes sdo
importantes, especialmente porque afirma a importancia capital da reestruturacdo
produtiva, enquanto nucleo duro das reformas conservadoras neoliberais da década de
1980. Além disto, reafirma que, dos métodos pos-fordistas, o toyotismo é uma referéncia
central na organizacdo e gestdo no mundo contemporaneo. E a necessidade do controle
persiste, sO que agora de uma forma mais sutil, mesclado com uma ideia iluséria de

autonomia:

Em resumo: a Administracdo define o ambito curricular, fixa os
procedimentos de colaboracdo e atuacdo nos centros, organiza a
sequéncia de acdo e prestacdo de contas, e 0s docentes desenvolvem
profissionalmente o trabalho [...] O profissionalismo e a autonomia
parcial permite que os professores coloquem suas energias a servico
dessas funcdes, sentindo-se recompensados pela capacidade de
intervencao que Ihes é reconhecida, mas sem perceber os limites que lhes
sdo impostos para sua intervencdo (CONTRERAS, 2002, p. 67).

Todo este cenario, desenhado a partir de estruturas de racionalizagdo do trabalho,
que na educacao agem no sentido de trabalhar com prescri¢des detalhadas e cobranca de
resultado que a escola, com a “participacdo” de todos, deve resolver caso ndo atinja
resultados satisfatorios nas avaliacdes de larga escala (OLIVEIRA, 2003), tudo, com o
propdsito de manter o controle sobre as atividades desenvolvidas pelos professores no seu
cotidiano de trabalho, para que assim, cumpram metas e se responsabilizem cada vez mais

pelos sucessos e/ou fracassos da escola e da educacdo. E um processo assim:
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Atualmente, estd havendo uma pressdo consideravel por um curriculo e
um ensino escolares que sejam totalmente pré-especificados e
rigidamente controlados, com vistas aos fins de "eficiéncia", "eficacia de
custo” e "prestacdo de contas”. Sob muitos aspectos, a desqualificacio
que estd afetando os empregos em geral estd agora tendo um impacto
sobre os/as professores/as, a medida que mais e mais decisdes estdo
saindo de suas médos e a medida que seus trabalhos tornam-se ainda mais
dificeis de executar. Isto estd mais adiantado em alguns paises que em
outros, mas é claro que o movimento para racionalizar e controlar o ato
de ensinar e o contelido e a avaliacdo do curriculo é muito real. Mesmo
naqueles paises que tém eliminado sistemas de exame centralizados,
supervisores e inspetores poderosos e curriculos rigidamente
controlados, existe uma tendéncia identificavel de retorno ao controle
estatal. Isto deve-se, em parte, as dificuldades econémicas e, em parte,
deve-se também a importacdo de técnicas e estilos americanos de
administracdo educacional, estilos e técnicas que tém suas raizes nas
burocracias industriais e que ndo tiveram nunca propositos democraticos.
(APPLE, 1995, p. 159-160).

Quando confrontamos essas afirmacgBes colocadas até o momento com as

entrevistas realizadas, vamos encontrar essas preocupagoes nas falas das professoras e dos

professores bem como as afirmacdes sobre responsabilizacdo, cobranca e controle. Com

exemplo:

Eu sou uma pessoa muito segura sobre minha atividade, sobre a sala de
aula. Sempre mantenho o controle didatico pedagdgico. Eu acho, vou dar
minha opinido, j& que meu nome ndo vai aparecer, eu acho que essas
obrigacOes que pedem e exigem pra gente, ficar registrando frequéncia,
conteudo e tudo, é uma coisa pra inglés ver, porque o acompanhamento
e orientacdo pedagdgica, isso ndo tem. E sO preenchimento de
formulario, e isso ndo muda nada no cotidiano escolar. Entdo a coisa
ficou mais mecéanica nos ultimos tempos, e este tecnicismo exacerbado
sO quer resultado, sem considerar as condigdes de trabalho, sem
considerar as condicGes de aprendizagem, entdo o controle de fora sobre
o curriculo e a avaliagdo € muito grande. Eu acho que s6 consigo
controlar os alunos em sala de aula, tentamos ter controle sobre
atividades e acOes na escola, mas sempre vem de cima para baixo, e
temos que acatar. Alguns tentam resistir, mas hd& um movimento de
abafamento, hoje a rede estd acuada, muito cansada, com medo.
(Professora Anita).

Eu vejo mais controle e mais cobranca, uma pressdo sobre seu trabalho
por parte de quem esta na direcdo da escola. I1sso € um efeito cascata
comega o controle e a cobranca, pelo gestor maior, logo este controle vai
descendo para os 6rgdos intermediarios até chegar no diretor na escola.
Vocé tem gestdes mais flexiveis, que tem uma outra concepc¢do de
educacéo, que trabalha de uma maneira mais tranquila, mais light, mas
vocé tem gestBes mais duras, que cobra mais. Estamos vivendo num
mundo de muitas turbuléncias pedagogicas, de orientacbes politicas
educacionais diversas e hoje tanto a nivel estadual como municipal os
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resultados séo cobrados da escola e ai professor é muito mais fiscalizado.
(Professor Frederico).

Esse ano apareceu uma tutora (¢ um membro da secretéria da educacéao
que realiza visita nas escolas) que queria saber de tudo e todos. E essa
tutora fotografou tudo, e eu fiquei muito preocupada, porque eu ndo sabia
para que servia. E a todo o momento ela estava verificando ponto,
verificando tudo (entra na sala e tira foto dos alunos), entéo essa cobranca
é bem presente. (Professora Morgana)

Em todos os depoimentos, observamos a presenca constante do controle vinculado
a cobrangas sobre o trabalho docente, para obtencdo de resultados decorrentes das politicas
neoliberais mais fortes ou brandas que ocupam a éarea da educacdo. No depoimento da
professora Anita, da rede estadual, vinculada a uma escola de tempo integral, apesar destas
escolas possuirem uma condicao de trabalho melhor que as outras escolas sem este tipo de
ensino, a situacdo guarda muita semelhanca com a afirmacdo do socidlogo da educagédo
Michael Apple. Apesar de querer guardar um sentimento de que a sala de aula seria o
pequeno espaco em que pode exercer seu controle, pelo menos no plano pedagdgico, o
sentimento de perda de controle e cobranca é generalizado. Mesma impressdo temos na
entrevista do professor Frederico, que diferencia gestdes na educagdo, mas tem a mesma
impresséo sobre cobranca e controle, com um dado importante, de que este profissional
atua nas duas redes de ensino, estadual e municipal. A professora Morgana pertence a uma
escola estadual e acrescenta um dado relevante, a presenca da figura do tutor, que faz a

fiscalizacdo das escolas, especialmente do trabalho dos professores.

Outro ponto importante, que reflete um pouco a ideia de controle, é quando fizemos
perguntas referentes a um aspecto muito proximo da possibilidade de algum controle, que
seria 0 projeto politico pedagdgico, que é a organizacao planejada do que a escola faz em
cada ano em todos 0s seus aspectos e deve envolver todos no ambiente escolar. O Projeto
Politico Pedagdgico (PPP), é importante porque representa o planejamento que a escola
realiza com participacdo de toda a comunidade escolar, sobre o que fard no ano seguinte
(LIBANEO, 2001). As repostas também n&o foram animadoras

Sobre este negdcio de controle, nem sempre temos, 0 PPP por exemplo
ainda continua sendo feito a quatro maos. Nado existe ainda aquele
processo coletivo, tem que ter discussdo e demanda tempo e preparacao
e nem sempre a escola fica envolvida, e por conta de tantas atividades

que a escola tem, o pedagdgico acaba sendo comprometido. (Professor
Frederico).
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Na verdade, em todas as escolas em que eu trabalhei, ele é um calhamaco.
Estdvamos em uma discussdo muito forte agora a noite porque estamos
tentando, ha dois anos seguidos, reescrever ele no final do ano, e a gente
ndo conseguiu, agora estamos com uma proposta de, no final desse
semestre, reescrever ele com o que fazemos de fato, porgue ele € reescrito
ao inicio do ano, e 0 que a gente quer é sentar e escrever e inserir o que
estamos fazendo e o que nds queremos fazer (...) Mas em todas as escolas
que eu ja trabalhei, ele ¢ meramente um documento que nao tem funcéo,
entdo quem manda mesmo é o controle da secretaria municipal, estadual
e por cima do PPP. E isso acontece muito devido as condicOes de
trabalho precarizadas. (Professor Miguel).

Eu opino sobre o PPP, mas geralmente ndo sdo acatadas. E, na verdade,
0 PPP a gente recebe ele pronto, ndo participamos da elaboracdo dele,
ndo temos participado nos ultimos anos. A gente ndo tem controle. O que
conta mesmo é o cumprir o curriculo e preparar aluno para ser avaliado.
(Professora Rosa).

Esta visdo generalizada sobre o Projeto Politico Pedagdgico, mostra como a escola
se torna envolvida com muitos afazeres e deixa de cuidar de certos aspectos importantes,
como aponta a professora Rosa da rede estadual. O professor Miguel da rede estadual e
municipal, toca num ponto chave para compreensdo do processo, que sdo as condicdes
precarizadas de trabalho, que geralmente obrigam o docente a trabalhar em varios turnos e
em diferentes escolas, impossibilitando uma presenca mais constante e decidida nas

atividades escolares.

4.3. A intensificacdo do trabalho docente

Se existe uma reclamacdo permanente por parte do professorado nos ultimos
tempos, é possivel afirmar que ela gira em torno de mais atividades desenvolvidas e de
mais sobrecarga de trabalho, afinal a intencionalidade de aumentar o controle sobre o
exercicio da atividade do docente néo é feita no vazio. Nao se trata de uma exclusividade
da situacdo do docente na sua labuta em sala de aula, mas essa condi¢do vem perpassando
toda a sociedade contemporanea, em quase todas as suas formas de trabalho.

Apple define assim a intensificagéo do trabalhador do ensino:

A intensificacdo ‘representa uma das formas tangiveis pelas quais os
privilégios de trabalho dos/as trabalhadores/as educacionais s&o
degradados’. Ela tem varios sintomas, do trivial ao mais complexo — desde
ndo ter tempo sequer para ir ao banheiro, tomar uma xicara de café, até ter
uma falta total de tempo para conservar-se em dia com sua area. Podemos
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ver a intensificacdo atuando mais visivelmente no trabalho mental, no
sentimento cronico de excesso de trabalho, o qual tem aumentado ao longo
do tempo (APPLE, 1995, p. 39).

Para Apple, este processo de intensificacdo ndo é novo sob a Idgica do capitalismo,
mas tem adquirido contornos exacerbados nos anos mais recentes, em consequéncia da
grave crise econbémica que reduz sobremaneira 0s gastos com educacdo e
consequentemente com pessoal. Assim, uma gama mais diversificada de tarefas, de
responsabilidades passa a ser atribuida a poucas pessoas dentro da instituicdo escolar, seja
porque houve reducdo do quadro de trabalhadores, seja porque ndo se contrata novos
funcionarios. Os trabalhadores sdo forcados a situacdo de apreender o desempenho de
novas atividades, com escasso tempo paratal. Logo uma grande contradicdo passa a afetar
o trabalhador: ao mesmo tempo em que eles devem ter mais habilidades e assumir novas e
mais tarefas, ndo conseguem manter-se atualizados em sua especialidade.

Michael Apple (1995) faz o aprofundamento desta tematica da intensificacdo do
trabalho, ausente nos seus primeiros trabalhos, e percebe o efeito disso na vida docente
hoje: a aprendizagem de multiplas habilidades, versus a dificuldade em manter a sua
especializacdo. Esta contradicdo € decisiva no trabalho docente, porque pode estar
implicando na perda de sua especificidade. Nas palavras de uma estudiosa da educagdo no
Brasil, os docentes “sao obrigados a desempenhar as fungdes de agente publico, assistente
social, enfermeiro, psicologo, entre outras” (OLIVEIRA, 2003, p. 32). Colocacdo
semelhante aparece geralmente na literatura da area da educacao estrangeira, quando, por
exemplo, um autor importante nomeia o professor de “malabarista profissional”, porque
este, em alguns momentos e a0 mesmo tempo em que precisa exercer seu oficio de ensinar
e fazer o aluno aprender, se desdobra igualmente em “um trabalhador social, um
trabalhador de rua, um psicoélogo, um grande irmdo, um policial, um pai, um adulto
complacente ou autoritario” (TARDIF e LESSARD, 2008, p. 257).

Vamos observar entdo um vertiginoso aumento de trabalho, intensificacdo de
trabalho com mais sobrecarga e horas de trabalho com 0 mesmo salario, normalmente para
suprir a falta de outros profissionais especializados: o trabalhador se vé obrigado a executar
funcbes que ndo eram de sua atribuicdo profissional. Assim, temos dois vetores
importantes que implicam na intensificacdo do trabalho: a falta de pessoal para isso e o de

novas atribuicdes para o professor:
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O excesso cronico de trabalho tem também levado alguns trabalhadores/as
ndo-manuais a aprender ou reaprender certas habilidades e capacidades. A
crise financeira tem levado a escassez de pessoal em diversas areas. Assim
uma gama mais variada de tarefas, que costumava ser coberta por outras
pessoas, deve agora ser executada, pelo fato de que essas outras pessoas
simplesmente ndo estdo mais na instituicdo (APPLE, 1995, p. 40).

Uma decorréncia ndo menos importante desta intensificacdo do trabalho, é a perda
da qualidade do trabalho executado, “simplesmente ‘acabar a tarefa’ tornou-se a norma.
Existe tanta coisa a fazer que simplesmente cumprir o que é especificado exige quase todos
os esforcos da pessoa” (APPLE, 1995, p. 41). Evidentemente, surge neste caso uma
profunda contradicdo, pois exige que o trabalhador docente opere por meio de varias
habilidades, ao mesmo tempo em que se transfere aos escalfes superiores dos 6rgaos
governamentais a concepcao e as diretrizes basicas dos programas de ensino curriculares
a serem executados pelos professores; ou quando os professores sdo obrigados a preencher
formuléarios avaliativos de seus alunos de acordo com objetivos alheios aos estabelecidos
pelos préprios professores. Isto evidentemente diminui a qualidade do ensino executado,
ndo por culpa individual do professor, mas pela sobrecarga de atividades e pelas
dificuldades encontradas para se atualizar na area de sua especialidade.

E necessario ainda assinalar um outro efeito deste processo. Na falta de condicdes
de trabalho para executar um trabalho de qualidade, um nimero razoavel de professores
vai dispender esforgos extraordinérios para que o trabalho educacional aconteca. Este
grupo de “professores explorardo a si mesmos, trabalhando ainda mais, em condigdes
intensificadas e com pouco suporte financeiro, para superar as pressdes contraditorias a
que estardo sujeitos” especialmente por conta deste elemento inerente a este tipo de
profissdo que lida com outro ser humano, logo uma atividade que esté ligada ao cuidado e
a aspectos emocionais (APPLE, 1997, p. 200).

Essas causas e efeitos da intensificacdo sdo corroboradas também por Hargreaves

(1988) que apresenta de forma minuciosa elementos deste processo. Vejamos:

a. A intensificacdo conduz a uma reducdo do tempo de relaxamento
durante o dia de trabalho, incluindo a auséncia de qualquer tempo para
almocar;

b. A intensificacdo conduz a uma falta de tempo para aperfeicoamento
das destrezas e para a actualizacdo profissional;

c. A intensificacdo cria uma sobrecarga crbnica e persistente (em
comparagao com a sobrecarga temporéria que por vezes é experimentada
quando se procura cumprir prazos de producdo), a qual reduz as areas de
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discricdo pessoal, inibe o envolvimento na planificacdo a mais longo
prazo e o seu controlo, além de que promove a dependéncia em relacao
a materiais e conhecimentos especializados produzidos externamente;
d. A intensifica¢do provoca reduc6es na qualidade do servigo, devido aos
saltos dados para poupar tempo;

e. Alintensificacdo conduz também a uma diversificacdo forcada do saber
especializado e da responsabilidade, a qual procura ultrapassar a escassez
de pessoal, 0 que, por seu turno, cria uma dependéncia excessiva em
relacdo a saberes especializados e a uma reducao da qualidade do servico
(HARGREAVES, 1998, p. 133).

Este € um quadro bem detalhado que procura abordar todas as formas de
intensificacdo que o trabalhador da educagdo vem sofrendo. Aponta também a tendéncia
de alguns professores a auto intensificarem seu proprio trabalho diante das pressées dos
governos, da sociedade e de seu local de trabalho, e, assim, executarem suas atividades
laborais na l6gica empresarial da gestdo da educacdo, que expressa a busca de eficiéncia e
produtividade. Fazem isso, numa busca obsessiva de realizar as tarefas prescritas e/ou
cumprir as normas ditadas pelos 6rgdos centrais da educacdo. Um bom exemplo é a regra
existente na rede estadual de ensino de nao faltar nenhum dia, para que consiga ganhar um
bonus extra no salario, mesmo que isso implique trabalhar com alguma doenca. Essa ldgica
toda para intensificacdo se materializa na educacdo da seguinte maneira: curriculo
centralizado, formacdo aligeirada, financas descentralizadas, eliminacéo do refugo (aluno
que abandona a escola) e do retrabalho (aluno repetente), pois ambos representam um
investimento perdido e por ultimo, avaliagdo em profusdo. Com otimizagdo dos recursos
mal gastos e geridos por uma geréncia eficiente (FREITAS, 2018). Portanto, a receita Util
para viabilizar este quadro € a intensificacdo do trabalho, acompanhada, se possivel, da
auto intensificacdo, que se coaduna perfeitamente com a ideia do trabalhador internalizar
a ideia da sua “autonomia” e “responsabilidade” na gestao de sua vida profissional e ser
capaz de resolver todos os problemas que aparecam no local de trabalho, como deve ser o
trabalhador toyotizado do capitalismo contemporaneo.

Na verdade, o que iremos observar é o0 aumento vertiginoso da carga de trabalho
ligada as condi¢bes de trabalho mais precérias e desgastantes que atingem o professor. A
sobrecarga de trabalho aumenta, porque as exigéncias para cumprir metas e fazer as escolas
alcancarem pontuagOes nas avaliacOes pressionam muito este profissional, que vai se ver
envolvido na necessidade de cumprir todas as tarefas, porque ele mesmo se coloca a

“obrigagdo” de fazer seu trabalho a qualquer custo, por conta do tipo de trabalho que
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executa e para ganhar bonus de produtividade®® como existe no governo estadual
(MAGALHAES e CRUZ, 2018).

O trabalho docente comporta o que podemos denominar um trabalho elastico e
invisivel. Professores exercem suas atividades em muitos momentos fora do ambiente
escolar e inclusive em finais de semana, periodo de descanso: preparar aulas, elaborar
materiais e provas, fazer correcdo de atividades, por exemplo. Os professores precisam
sempre estarem se atualizando do ponto de vista da sua formacdo e também do
entendimento do mundo de jovens e criangas. Para quem ministra aulas é fundamental
salientar que as tarefas coletivas ligadas a gestdo da escola compdem hoje sua carga de
trabalho.

Se formos olhar e analisar o escopo da atividade docente encontraremos quatro
eixos fundamentais. Num primeiro eixo temos aquelas a¢des voltadas mais para 0 campo
do ensino, umas atividades bem definidas, pois se referem a sala de aula e 0 cumprimento
do curriculo, e outras que sdo extensdo destas como receber pais, participar de festas
escolares etc. Um segundo eixo séo aquelas ligadas com atividades de outros professores,
como supervisao de estagiarios e de professores novos etc. Um terceiro eixo séo atividades
ligadas a formacdo e aperfeicoamento. Por Ultimo a participacdo na organizagdo e gestéo
escolar, esta, no Brasil ampliou em muito as tarefas dos professores sem contrapartidas®®.
Todo este quadro € que justifica nomear este trabalho como elastico, por sua ampliacdo em
multiplos tarefas e invisivel porque nem é computado para alguma forma de pagamento.
Esses aspectos, todos, evidentemente colaboram para um retrato do trabalho docente mais
intensificado (TARDIF e LESSARD, 2008; PARO, 2000; OLIVEIRA, 2012).

E importante colocarmos que os professores, trabalhadores do ensino, estio
situados em uma sociedade capitalista. E destacarmos que, quando o foco € a educacdo
basica, este setor & majoritariamente constituido por mulheres. Logo, quando discutimos
intensificacdo do trabalho na educagdo bésica, temos que levar em conta esta situacao,

% “O modo como se apresenta o grande eixo estruturante da Contrarreforma goiana, ‘Bonus de Estimulo a
Regéncia’, por sugerir uma ideia de valorizacdo dos bons professores, induziu grande parte da opinido
publica do Estado de Goias a considerar legitimo o dispositivo da vinculagdo dos ganhos docentes a
frequéncia diaria e a entrega de planos de aula. Na esteira dessa engrenagem que os reformadores
empresariais apelidaram de meritocracia, passou a deslizar todo o pacote de medidas necessérias a efetivacdo
do gradual e continuo processo de privatizacdo do sistema publico de ensino goiano”. (MAGALHAES e
CRUZ, 2018, p.15).

% A luta pela gestdo democratica da escola, foi realizada na década de 1970 e 1980, e efetivou esta conquista
com a LDBEN 9695/96. Mas as outras lutas vinculadas a essas, como trabalho docente com dedicacao
exclusiva por exemplo, ndo foram conquistadas. Essa poderia viabilizar melhor a participacdo do docente.
(LIBANEO, 2001).
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porque grande parte das professoras labutam em dois locais: a casa e a escola.® E, com a
intensificacdo do trabalho escolar, os efeitos sdo perversos em suas vidas, e estas, precisam
se desdobrar duplamente para conseguir fazer um trabalho de qualidade em casa e nas
escolas, 0 que se constitui em auto intensificacdo. (APPLE, 1997; OLIVEIRA, 2012).

Como afirmamos antes, pretendemos repensar esta dimensdo importante do
trabalho docente da perspectiva das politicas neoliberais e das mutagbes do mundo
produtivo, especialmente pela introducdo de mecanismos toyotistas, que antes de serem
processos de trabalho mais humanos séo na verdade processos intensificadores do trabalho
no mundo atual.

Essa visdo da intensificacdo também é analisada pela sociologia do trabalho, que
tem abordado a generalizacdo dos processos toyotistas de trabalho e do neoliberalismo.

Vejamos o conceito:

Chamamos de intensificacdo 0s processos de quaisquer naturezas que
resultam em um maior dispéndio das capacidades fisicas, cognitivas e
emotivas do trabalhador com o objetivo de elevar quantitativamente, ou
melhor, qualitativamente os resultados. Em sintese, mais trabalho. (DAL
ROSSO, 2008, p. 23)

Esta é a face moderna do trabalho na atualidade, que atinge néo so os trabalhadores
da industria, mas também os trabalhadores da educacdo. E tem como seu involucro a
disseminacdo de uma série de ideias para o trabalhador internalizar e utilizar: autonomia,
polivaléncia, versatilidade, flexibilidade, responsabilidade, engajamento. Todas de uma
maneira ou outra, tem como consequéncia aumentar o trabalho. Intensificam-se todos 0s
trabalhos, elevando-se a carga e o esforco de trabalho sem aumentar necessariamente as
horas trabalhadas ou remuneragéo. O trabalho pode ser organizado de forma que se exija
mais do trabalhador pelo mesmo tempo de trabalho. Os tempos mortos de trabalho devem
ser eliminados da jornada, substituindo-os por tempo de trabalho ativo (DAL ROSSO,
2008).

57 «“Acrescente-se a isso outro elemento decisivo, quando se tematiza a questdo do género no trabalho,
articulando-a, portanto, com as questdes de classe. A mulher trabalhadora, em geral, realiza sua atividade de
trabalho duplamente, dentro e fora de casa, ou, se quisermos, dentro e fora da fabrica. E, ao fazé-lo, além da
duplicidade do ato do trabalho, ela é duplamente explorada pelo capital: desde logo por exercer, no espaco
publico, seu trabalho produtivo no ambito fabril. Mas, no universo da vida privada, ela consome horas
decisivas no trabalho doméstico, com o que possibilita (a0 mesmo capital) a sua reproducéo, nessa esfera do
trabalho ndo diretamente mercantil, em que se criam as condicOes indispenséaveis para a reproducao da forca
de trabalho de seus maridos, filhos/as e de si propria” (ANTUNES, 1999, p. 108). Essa situagdo ndo esta
distante das professoras como é relatado nas entrevistas.



158

Intensidade distingue-se de produtividade, assim como também se diferencia da
categoria envolvimento humano. Produtividade refere-se aos resultados obtidos, e
intensidade faz mencdo ao objeto trabalho, enquanto envolvimento humano relaciona-se
exclusivamente ao sujeito trabalhador (DAL ROSSO, 2008, p. 20 e 21). Quando se fala
em envolvimento humano abarca-se, nesse termo, o sentido de esforco empregado pelo
trabalhador na realizacdo de seu trabalho.

Produtividade restringe-se a descrever os efeitos das mudancas tecnoldgicas sobre
a elevacdo de resultados. Desta forma, é possivel separar os conceitos de intensidade, que
se refere ao esforco humano despendido, e de produtividade, que se aplica as mudancas
tecnologicas agregadas ao trabalho na producdo de mais resultados.

Importante nesta conceituacdo é colocar num mesmo plano de importancia o
dispéndio de energia fisica, intelectual e emocional, pois mostra o envolvimento humano
investido e o gasto de energias do trabalhador na execucdo de uma atividade. A intensidade
do trabalho é, entdo, muito mais que o mero esforco fisico, vai envolver todas as
capacidades do trabalhador: do corpo, da mente, da afetividade, dos conhecimentos
adquiridos e transmitidos. Todo este conjunto deve ser levado em consideracdo. Além
disto, todos os trabalhadores sdao “convocados” a fornecer todas as suas capacidades ao

capital.

Ao tratar de atividades que reclamam o empenho cada vez maior das
dimensdes intelectuais e afetivas de quem trabalha, precisa ser mantido
distanciamento do entendimento utépico de que o mundo estd
caminhando inexoravelmente para uma via de trabalho intelectual
emancipado, reconhecendo que 0s servigos intelectuais ou afetivos estao
sujeitos aos mesmos meios de intensificacdo que as outras atividades
ditas materiais, o que implica no surgimento de uma série de novos
problemas de salde que afetam a classe dos trabalhadores imateriais dos
trabalhos intensificados. (DAL ROSSO, 2008, p. 43).

Né&o é exclusividade — e hoje mais do nunca — de nenhum tipo de trabalhador o uso
de sua capacidade mental, fisica e emocional, para fins do desenvolvimento do trabalho,
pois todos devem intensificar os usos de suas energias e capacidades, alguns mais do que
outros.

Por conta deste quadro, € fundamental salientar:

a. O autor citado afirma que o processo de intensificacdo nédo é restrito apenas

a atividades industriais. Todas as atividades que concentrem grande volume de dinheiro e
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sdo competitivas, inclusive as atividades imateriais (onde se insere a educa¢do) sao cada
vez mais cobradas por resultados e envolvimento.

b. O nivel de intensidade é sempre resultado de uma disputa entre capital e
trabalho. O trabalhador ndo define autonomamente seu grau de envolvimento com a
atividade e nem suas condig0es de trabalho, claro que isto pode variar de categoria para
categoria, mas em se tratando de professores da educacdo basica, esta definicdo esta se
distanciando cada vez mais das maos dos docentes.

Por fim, é importante observar que Dal Rosso aponta a anélise da intensificacdo do
trabalho do ponto de vista historico, ao mostrar que estamos vivendo a mais recente onda
deste processo, “aquela que varre e transforma o trabalho contempordneo com mil
exigéncias de velocidade, agilidade, ritmo, polivaléncia, versatilidade, flexibilidade,
acumulo de tarefas e a busca incessante por mais resultados” (DAL ROSSO, 2008, p. 43).

Em um estudo mais recente, o autor citado aprofunda suas colocagdes, mostrando
como a flexibilidade contribui para 0 aumento da intensificacdo e da precarizacdo das

condig0es de trabalho, situacdo que também atinge o professorado:

As empresas almejam também obter a flexibilidade funcional ou
atitudinal, isto é, que o trabalhador que sobreviveu aos cortes se torne
continuamente flexivel e adaptavel, um trabalhador flexivel, que toma
conta de sua carreira, obtém qualificacdes, mostra-se polivalente e
acumula mais tarefas a desempenhar. A flexibilidade funcional requer
que seja implementada a flexibilidade numérica, pendendo com uma
espada de Damocles sobre a cabeca dos empregados que permanecem
nos postos de trabalho: ou assumem as novas funcbes ou sdo expelidos
dos empregos. A flexibilidade numérica precede a funcional. Os
sobreviventes dos cortes de empregos encontrardo “incentivo” para
alargar suas qualificacbes profissionais no aumento das
responsabilidades dos empregos e no aumento das cargas de trabalho
(sic!). (DAL ROSSO, 2017, p. 41).

A intensificacéo do trabalho, na visao de Oliveira (2012), adquire novos contornos,
mais especificos da realidade que estamos a estudar: os professores tem que apreender
novos conhecimentos para assumir novas fungdes e responsabilidades (projetos, avaliacdes
etc.) para atender as novas diretrizes das reformas educacionais, e, das chefias dos
governos; como a remuneragdo geralmente estd aquém das suas necessidades, 0s
professores normalmente tem que trabalhar em mais de uma escola; e, como consequéncia

do anterior, sua jornada de trabalho se estende para além da escola, pois quase sempre,
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para cumprir todas estas exigéncias, tem que levar atividades para executar em casa

(provas, trabalhos, etc.). Nas suas palavras:

De acordo com os resultados da pesquisa TDEBB, 72% dos respondentes
costumam levar a atividade do trabalho para ser realizada em casa
sempre e frequentemente. Destes, 45% dedicam 5 horas semanais a essas
tarefas, e 26% dedicam de 5 a 10 horas de trabalho semanais em casa.
Do total de sujeitos entrevistados (excetuando os voluntarios e os que
ndo responderam) 50% ndo tem tempo remunerado para realizar
atividades extraclasses (...) Tomamos como indicador do tempo de
trabalho extraclasse sem o reconhecimento formal a frequéncia que o
docente leva trabalho para realizar em casa e a quantidade de horas
semanais dedicadas (...) Aproximadamente 3/4 dos docentes afirmaram
levar atividades para serem realizadas em casa “sempre” ou
“frequentemente”, sendo que quase a metade indicou levar “sempre”. Os
docentes dedicam-se a essas atividades, em média, 7 horas semanais,
sendo que, o valor mais apontado por eles (a moda) foi de 10 horas
semanais (OLIVEIRA e VIEIRA, 2012, p. 170)%.

Nesta pesquisa, que posteriormente se desdobrou em questdes mais qualitativas, a
afericdo de questdes relacionadas a intensificacdo do trabalho docente, verificou junto a
esses profissionais alguns elementos que podem identificar tendéncias para aumento da
intensificacdo do trabalho fisico, intelectual e afetivo, tais como: a ampliacdo da jornada
de trabalho, 0 aumento do nimero de alunos por turma, a maior supervisao e controle das
atividades, o aumento da exigéncia em relacdo ao desempenho dos alunos, a incorporacao
de novas funcdes e responsabilidades, a existéncia de intervalos insuficientes para lanche
e descanso. Em todos estes itens a percepcdo dos professores € de que aconteceram
aumento dessas pressoes e situaces. (GESTRADO, 2015)

E interessante registrarmos outra face desta discussio, apresentada por Oliveira em
outra pesquisa, que, ao observar a realidade nacional, afirma algo semelhante: “Os
trabalhadores docentes se veem entdo for¢ados a dominarem préaticas e saberes que antes
ndo eram exigidos deles para o exercicio de suas funcdes e, muitas vezes, recebem tais
exigeéncias, como avang¢o da autonomia e da democratizagcdo da escola e de seu trabalho”.
(OLIVEIRA, 2008, p. 40). Algumas delas séo, portanto, efetivamente resultados de lutas

politicas dos movimentos sociais ligados a educacdo, como: gestdo democratica, projeto

% Trata-se da pesquisa “Trabalho Docente na Educagio Basica no Brasil”, realizada entre setembro e
novembro de 2009, em sete estados brasileiros: Minas Gerais, Para, Parana, Rio Grande do Norte, Santa
Catarina, Espirito Santo e Goiés. Nesta primeira fase da pesquisa foi aplicado um survey com questdes
abertas e fechadas para 8795 docentes, de um universo composto de 664.985,280 docentes em 34.556
unidades da educacao basica de rede publica e conveniada.
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politico pedagogico, planos educacionais, que implicam na participacdo do professorado
para além de suas atividades estritamente educacionais da sala de aula. Porém, somados a
outras atividades representam claramente um aumento de trabalho, uma intensificacédo de
suas atividades laborativas. Para concluirmos esta situacdo, da intensificacdo, € bom
lembrarmos que os docentes, porque sao mal remunerados, tendem a ampliar suas jornadas
de trabalho. (Oliveira, 2008, p. 71). Nesse caso, a contradicdo que podemos apontar é
aquela da auséncia de condi¢Ges adequadas para cumprirem suas atividades, como
melhores salarios e melhores condi¢des de trabalho, ou seja, do processo de precarizacéo
do seu trabalho.

Neste ponto, encontramos as mais generalizadas reclamacdes por parte dos
docentes, em consonancia a reflexdo teorica exposta, bem como a pesquisa que fizemos
menc¢édo. Todos os 12 entrevistados fizeram algum tipo de queixa de estarem com mais

trabalho:

Sim, hoje estamos trabalhando muito mais. E é mais na questdo das
condi¢Bes de trabalho, eu acho que isso contribui muito pra essa
dificuldade que vamos enfrentando no dia a dia, mas também a questdo
da sobrecarga e da burocracia. Precisamos fazer um trabalho burocrético,
que é projeto em cima de projeto, e no meu caso a minha maior frustragdo
¢ que eu ndo consigo ver, no meu trabalho, a finalidade que deveria ter:
ensinar conceitos cientificos, letramento. E eu me frustro porque nas
condicBes que eu tenho, eu ndo consigo trabalhar isso. A escola tem
varios outros papéis: atendimento de alunos, festas, func¢bes sociais, etc.
A escola virou mais um local de acolhida e menos o de cumprir sua
funco de ensinar os contelidos que séo relevantes. (Professora Angela)

E ultimamente o que tem mais me angustiado, é que tem aumentado
muito a questdo burocratica. E relatério que a gente tem que fazer,
projetos e mais projetos. E de coisas que, no geral, eu ndo vejo funcionar
na préatica (por exemplo, no atendimento individualizados que fazemos;
a gente precisa preencher um monte de relatério de um aluno que eu vou
atender). As vezes esse aluno ndo foi nem alfabetizado, e eu tenho que
tirar esse aluno de uma aula que ele esta participando, e alfabetiza-lo em
uma hora?! Ai diariamente eu tenho que relatar essas atividades, entdo
eu tenho o tempo de atendimento desse aluno e mais o tempo que eu fico
relatando isso para a coordenacdo. (Professora Cristina)

“Eu acredito estamos com mais trabalho. A gente estad fazendo muito
mais coisas. Ja teve outros momentos tanto na rede estadual como na
rede municipal que a gente tinha mais flexibilidade, as cobrancas ndo
eram tantas, as mudancas pedagdgicas administrativas ndo eram muitas.
Hoje o que ha, é um cerco ao trabalho docente, que faz com que a gente
tenha desgaste demais. Todos os dias aparece, todo ano que a gente chega
tem novidades para ser feito (...) hoje vocé € um psicologo, vocé é um
educador social, vocé é uma assistente social, hoje vocé faz de tudo na
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escola porque essas fungbes acabaram na estrutura escolar e acaba
sobrando para o professor lidar com essa situacdo: do despreparo da
sociedade com os problemas que tém fora dos muros da escola, que acaba
respingando na escola e que a gente tem que dar conta de tudo. Além de
um monte de atividades fora da sala de aula: é festa, é reunido de pais, é
saida dos alunos para visitas, € reforgo, é trabalho individualizado e
muitas outras coisas...”. (Professor Frederico).

Temos o depoimento de trés professores da rede municipal que destacam em
primeiro lugar o aumento de tarefas para além da sala de aula, por conta do papel ampliado
gue escola precisa cumprir na sociedade contemporanea. Uma das professoras destaca, até
com certa frustacdo que o ensino acaba secundarizado. De um lado porque aumentou
exigéncias burocraticas, que caminha junto com eliminacdo de profissionais na escola, e
por outro por conta das funcdes sociais que a educacdo tomou para si, coagida pela

sociedade. Vejamos o quadro na educacéo estadual:

Estou trabalhando mais, sdo mais tarefas que tem que fazer por causa
muitas exigéncias burocréticas para além da sala de aula. Foi colocado
em pratica o SIAP, onde ndo basta fazer o planejamento, tem que colocar
o0 planejamento, colocar faltas, colocar as avaliagcbes e tem que estar
sempre em dia porque ele € todo amarrado numa rede de gratificacdo que
o professor recebe, que deixar de cumprir perde o bénus (...) Eu tento
fazer todas as atividades aqui na escola, mas ndo da, muitas vezes deixo
para fazer no final de semana, porque pelo fato da escola ser integral,
passamos o dia inteiro com muita atividade, ai chega em casa muito
cansada. Todo final de semana tem alguma atividade da escola para
fazer. Na verdade, o que mais cansa sdo as atividades burocraticas, e
ainda existem alguns sabados que temos atividades na escola. Isso
prejudica muito nosso descanso e lazer, porque 0 ensino ndo é uma
atividade puramente mecénica, 0os estudantes hoje principalmente de
tempo integral apresentam muitas demandas. Muitas delas ficariam mais
facil para o professor se fossem resolvidas na familia, mas violéncia
domeéstica, negligencia familiar, muitos veem sujos, com fome, e ai isso
suga muito trabalho do professor e muitas vezes ndo temos formacéo
para lidar com todos esses problemas. Isso me afeta, principalmente
porque eu ndo consigo ajudar como gostaria. (Professora Anita).

Sim, sinto que estou trabalhando muito mais, porque antes existia um
diario que preenchiamos em casa, e agora fazemos tudo via online. Antes
0 que realizdvamos em casa (digitar notas, por exemplo) era feito pelos
funciondrios na secretaria. Hoje como eu tenho trés disciplinas em uma
turma e varias turmas, além de fazer todo o planejamento (e outra coisa,
e s0 agora depois do carnaval, é que esse sistema online foi aberto, entdo
eu tive que fazer todo o planejamento até o carnaval, e agora hoje eu
comeco a refazer tudo do comeco do ano até agora online também) (...)

Entdo sdo varios planejamentos, a mesma coisa varias vezes. Além
disso, antes os adolescentes tinham um perfil. O perfil dos adolescentes
de hoje é de baixa estima, depressao, problemas emocionais, familias
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desestruturadas. E hoje eu me sinto mais do que professora, eu me sinto
“um faz tudo”, uma pessoa que faz tudo dentro da escola. N&o é sé sala
de aula. Além disso, tém poucas coordenacbes, e como existem 0s
problemas com drogas, violéncia, gravidez na escola, pichagdes na
escola, acaba que cada um precisa fazer o papel de coordenacdo na
escola. (Professora Morgana)

E possivel notar muitas semelhancas entre a situacio da rede estadual e municipal,
apesar de governos diferentes. As mesmas reclamacgdes se repetem. O nUmero de
exigéncias para o professor cumprir aumentou. Seja o trabalho burocratico, com o novo
sistema digital implantado (SIAP - Sistema administrativo e pedagdgico), seja as outras
atividades ligadas ao cuidado com as geracdes de adolescentes que carregam muitos
problemas que a familia nio consegue atender. E bom salientar que faltam profissionais
para ajudar nestas tarefas, e o professor acaba, em muitas ocasifes, se redobrando no
trabalho para dar conta de tudo, com muitas frustacdes.

Verifica-se entdo que o problema da intensificacéo é recorrente entre os docentes
das duas redes, e esta umbilicalmente ligado com o controle mencionado anteriormente e
com a precarizagdo que falaremos adiante. Mencionamos estes dois aspectos, porque duas
questbes importantes apareceram nas entrevistas: uma vinculada ao estabelecimento do
bonus na rede estadual e outro ligado a degradacédo das condigdes de trabalho no ciclo na
rede municipal. As duas ordens de problema levam inevitavelmente a mais intensificagdo
e logo a mais trabalho.

O Bénus, ja mencionado, (MAGALHAES e CRUZ, 2018) aparece em muitas falas:

O bdnus é uma forma de pressdo. E prejudica muito o movimento. Esta
muito mais dificil fazer movimento. Porque o professor que vai receber
2 mil reais, ele vai para praia, ele vai esquecer tudo isso aqui, ele quer
esquecer tudo isso aqui, ai eu vou falar para ele ndo receber este 2 mil
reais fica muito dificil, este é o pacto pela educacdo. (Professora Clara)

O Bénus no Estado veio no sentido de corrigir um pouco as faltas dos
professores. Quando o Thiago Peixoto criou o b6nus, foi bem na época
gue implementou o piso salarial aqui em Goids, mas que pegou a nossa
carreira e desfigurou nossa carreira. Nos perdemos a nossa titularidade e
em troca da titularidade, hipoteticamente o governo criou o tal do abono.
E duas vezes por ano no meio do ano e outra no final do ano, e hoje é 2
mil reais. Para muitos colegas isso faz a diferenca na vida deles. Por outro
lado, também a luta politica nossa ficou comprometida, porque em
funcdo do bonus ninguém sai mais da escola, é sé sair e perde. (Professor
Frederico).
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Trata-se de uma forma de intensificar o trabalho, porque se deixar de cumprir
qualquer das exigéncias (preencher diarios, planos em dia, faltar aula etc.) perde o tal
“prémio”. E também uma das formas de controlar o trabalho docente para cumprir as
responsabiliza¢des do professor pelo andar do ensino nas avaliagGes nacionais.

Com relagdo a educacdo municipal, percebemos na fala corrente dos professores a
intensificacdo do trabalho através, também, da reducdo do numero de professores
modulados nas escolas e da ndo garantia, na pratica, de professores substitutos em caso de
falta, ou de algum professor necessitar de licenca ou atestado médico. Nestes casos 0s
demais professores tém sido pressionados a ministrarem as aulas do professor que ndo se
encontra na escola, sem receber nada a mais por isso, 0 que acarreta uma grande sobrecarga
de trabalho para os professores e problemas no ambiente de trabalho, muitas vezes

desgastando as relagdes do coletivo.

Por exemplo tem a intensificacdo do trabalho por ter menos professores,
se minha escola tem dez turmas vocé poderia garantir dois professores
pra cada area, hoje ndo tem mais isso. Hoje tem determinadas areas que
o profissional tem que atender a escola toda, igual a educacéo fisica. E
tem as licencas também, as vezes a professora sai pra dar a luz ou entéo
tem a licenca médica, entdo eu mesmo ja fiquei como professora de
portugués em determinado ano atendendo todas as turmas porque nao
tinha professora... entdo assim ... ndo tinha professora... embora houvesse
garantia, porque tem algumas areas que vocé garante dois professores e
algumas areas que ndo tem, ndo tem. (...) Se reduz vocé tem que trabalhar
mais. Entdo assim eu ano passado... 0 ano passado nao... em 2017 meu
pai faleceu e ele ficou com cancer muito mal e o Gltimos dias ele passou
internado no Hugol e eu... eu por causa da minha situacdo familiar,
minhas irmds ndo podiam estar |4 durante o dia e eu que tinha que ta todo
dia. Esse periodo que ele ficou internado entrava a sete e ficava até as
dezenove eu pegava atestado todo dia. Ele tinha mais de 80 anos ndo
podia ficar s6 e isso criou uma situagdo horrivel na minha escola.... assim
uma situacdo... teve colegas que ndo entendeu. Assim... foi muito
doloroso pra mim quando meu pai estava morrendo na minha frente e eu
estava recebendo whatsapp de colega me cobrando presenca em reunido.
Porqué... porqué... porque minha auséncia tinha criado um buraco e
precisava ser suprido por quem estava ali no seu horario de estudo. Né
entdo assim, eu... eu assim... como € um lugar que eu trabalhei... onde eu
trabalho a quase vinte e cinco anos é... e sdo pessoas com quem eu
convivo a muito tempo e foi muito chocante pra mim isso, porque eu... a
gente... vocé vai acompanhando ali quando vocé convive com as pessoas
ao longo de décadas, duas décadas vocé acompanha a vida delas, vocé
sabe, elas perdem pessoas também é um ciclo natural da vida. Entéo isso
é bem complicado... isso é uma armadilha que assim... que assim é uma
armadilha... assim pega as pessoas, as pessoas ndo veem que elas estao
caindo numa vala que ndo tem condigdo sabe? Porque elas ndo tem
condicdo de levar isso num nivel institucional né? Néo, vamos reagir,
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vamos tentar mudar esta estrutura e essa configuracao e ai elas acabam
atacando umas as outras, e isso torna o ambiente de trabalho muito
complicado, as relagdes do ambiente de trabalho. (Professora Irene).

E igual eu te falei, existe essa ideia messianica do professor, entdo muitas
das coisas que acontecem na escola ou que deixam de acontecer, a
reponsabilidade recai sempre no professor, até a questdo de adoecermos.
Quando eu fui tirar a minha licenca, eu fiquei protelando, e sei que
muitos colegas fazem isso também, porque ja temos a ideia que: se eu
faltar, eu sobrecarrego o meu colega. E isso é um problema da rede. E
também a pessoa pode se culpabilizar por estar doente. Quando nds
adoecemos, por exemplo, nés precisamos ir a0 médico e ao hospital com
a consciéncia pesada de que eu estou sobrecarregando 0 meu colega, e
isso é reforcado dentro da escola pelo grupo diretivo; chegando ao ponto
da gente ter que faltar e ter um atestado médico, e a coordenagado vir
cobrar reposicdo de atestado médico (que é um dos poucos direitos que
nés ainda temos). Entdo ainda existe essa ideia de que o professor tem
gue repor, e isso ja aconteceu comigo, e eu questionei. E eu vejo que o
professor é muito culpabilizado por tudo o que acontece até mesmo o
fato dele estar doente, e eles ndo olham quais foram as condicGes que
levaram aquele profissional a adoecer. E isso, muitas vezes, a escola ndo
quer assumir, mas também a secretéria... (Professora Angela).

Sobre estas questdes, além das falas dos professores, tivemos acesso as Diretrizes
para as organizacgdes dos anos letivos da rede municipal de Goiania desde a implantacao
dos Ciclos e conseguimos visualizar, em alguns momentos, estas modificacGes. Antes do
inicio da implantac&o dos ciclos, a jornada diaria era de 4 horas e 15 minutos. O professor
recebia por horas/aulas dadas, que ndo coincidia com as horas relgio. Com a implantacdo
dos Ciclos foi acrescido mais 5 minutos no turno, passando este a ser de 4 horas e 20
minutos. Neste periodo, se um professor do grupo substituisse outro devido a atestado
médico ou algum outro motivo, o diretor deveria encaminhar um oficio a Secretaria da
Educacéo especificando o numero de aulas dadas a mais pelo referido professor e este
recebia a mais em seu proximo salario, para pagar essas aulas, desde que no total ndo
ultrapassasse 60 horas no contracheque. O que nao é mais feito atualmente, contribuindo
assim para o desgaste maior do professor, que se vé forcado a dar aulas no lugar de outros
e ndo receber por elas. O professor que trabalhasse todo o turno, recebia por 36 horas e no
caso do Ciclo Il até 2003, por 40 horas semanais. E, em 2003 todos passaram a receber
por apenas 30 horas e terem que permanecer todo o turno na escola. A partir da diretriz de
2003, nao se fala mais em horas/aula apenas em horas. Ainda, como exemplo desse
processo, podemos citar que nos anos1999 e 2000, para cada escola com 6 turmas no ciclo

Il eram lotados 09 profissionais da educacéo e em 2006 em diante, esse nimero € de apenas
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8. Escolas com 7 turmas, que tinham 11 profissionais passam a ter apenas 10 e assim
sucessivamente. Este quadro também € visivel no ciclo 111, onde o professor viu sua carga
horaria reduzida, o nimero de professores por turma diminuido e, em escolas com 5 turmas
ou menos foram criados coletivos Unicos, agregando mais de um ciclo e o professor de
area teve que passar a preparar e ministrar aulas para mais turmas e em mais de um ciclo,
causando mais trabalho e descontentamento. (GOIANIA, 1999, 2000, 2002, 2003, 2006,
2008, 2009, 2012).

4.4. A precarizacdo das condicdes de trabalho docente

Os dois vetores que se destacam para podermos caracterizar o trabalho docente na
contemporaneidade, o controle e a intensificacdo, tem como moldura a precariza¢ao das
condic0es de trabalho desta categoria. Portanto, temos que interligar estes aspectos dentro
dos fatores que explicam as condi¢des de trabalho ou carga de trabalho deste profissional.
Entdo quando dissemos que as condigOes de trabalho s&o compostas de fatores materiais e
ambientais, de fatores sociais, fatores ligados ao "objeto de trabalho", de fatores ligados a
organizacédo do trabalho, de fatores burocréticas, e de fatores vinculados a estratégias do
professor para enfrentar os desafios da educagédo, podemos afirmar que a precarizacao diz
respeito a degradacdo desses fatores que incidem sobre a profissdo do professor nestes
ultimos anos e dificultam o cumprimento de suas fungfes. Como resultado de todo este
quadro teremos entre esses efeitos a intensificacdo do trabalho e 0 aumento de estratégias
de controle por parte do estado para cobrar mais do professorado.

E importante também frisar que a degradacdo estd ligada a um processo de
precarizacdo das condigdes de trabalho que atingem o professorado, e neste sentido afeta:
as condicOes materiais de trabalho (aspectos fisicos, de ensino, de pessoal), as condi¢des
subjetivas de trabalho (tempo, pressdo etc.), a formacdo e carreira (contratos, ingresso,
progressdo, formas de avaliacdo do desempenho etc.), a remuneracéo (piso, reajustes etc.),
0 processo de trabalho (aumento das fungdes e atividades, jornada de trabalho, nimero de
alunos por turma etc.), satisfacdo e reconhecimento no trabalho (vocacdo, prestigio social,
reconhecimento etc.) (HIPOLYTO, 2012, p. 215-216). Desta maneira podemos verificar
que as questdes que estamos analisando e que afetam a vida do professorado, todas séo
vinculadas, como, por exemplo, podemos observar a partir da pesquisa nacional com os

professores da educacao bésica, na afirmagéo abaixo:
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As mudancas associadas as novas regulamentagdes e demandas sobre o
trabalho docente fazem parte da sobrecarga que os sujeitos docentes
estdo sentindo, 67% acham que foram incorporadas novas funcdes e
responsabilidades ao seu trabalho; 61% acreditam que tém mais
exigéncias de trabalho relacionadas ao desempenho de seus alunos; 56%
consideram que ha mais supervisdo; e 50% se sentem cobrados por eles
mesmos em relacdo ao seu proprio trabalho, em uma expressdo de
autoexigéncia que, por um lado, reflete a prépria responsabilidade e o
compromisso dos trabalhadores da educagdo com suas tarefas, mas, pelo
outro, fazem parte da intensificacdo e autointensificacdo do trabalho
docente, trazendo consequéncias no seu desempenho e situacdo de saude
e vida. Essas novas situacdes estdo acrescentando novas exigéncias e
responsabilidade as escolas e aos docentes (...) para as quais, em certas
ocasides, eles ndo tém prepara¢do, nem contam com suporte institucional
para responder de forma adequada (ROBALINO, 2012, p. 385-386).

Como as mudangas na educacdo sd@o muitas, o professorado estd sendo afetado,
especialmente pelo crescimento de sua atuacdo com uma diversificagdo de tarefas e sobre
eles ja recai uma série de exigéncias®®. O problema concreto, e mais sério, é que as
condi¢cbes de trabalho ndo seguem pari passu as mudancas, 0S possiveis suportes
institucionais as vezes ndo chegam, e a propria estrutura da escola ndo fornece os
elementos importantes para o desempenho de um trabalho com qualidade, e logo, as
consequéncias sdo as mais diversas, intensificacdo, insatisfacao e doencas.

O trabalhador do ensino mudou muito nos dltimos tempos, ndo € mais aquele
professor isolado na sua sala de aula com a sua disciplina. Agora o “novo mundo” exige
dele participagdo permanente nos assuntos da escola: gestdo, conselhos de classe,
construcdo do projeto politico pedagdgico, reunides de pais, projetos da comunidade e das
turmas etc. Como muitas destas atividades nem previstas sdo na sua remuneracao, elas
acabam representando um trabalho a mais naquela ideia que trabalhamos antes, do trabalho
docente ser elastico e invisivel. Mas o que importa neste momento é considerar que todas

essas atribuicdes sdo feitas sem as devidas melhorias nas condicGes de trabalho, por isso:

As mudancas nos papéis atribuidos ao professor e nas orientacfes para
suas praticas nao correspondem as mudancas nas condi¢@es objetivas de
trabalho. Ao observar as condicBes de trabalho nas escolas, percebe-se
uma grande contradicdo: por um lado, exige-se dos docentes,
atualizacdo, disposicdo e adaptacdo para enfrentarem e se adequarem as
mudancas implementadas; por outro lado, ndo lhes sdo proporcionadas
condicBes para que isso se efetive, sob a forma de ambiente adequado,

59 Como dissemos antes, a tendéncia ¢ piorar e muito as condigdes de trabalho do professorado por conta das
Ultimas reformas educativas com a mudanga do ensino médio e da aprovacdo da Base nacional Comum
Curricular (FREITAS, 2018)
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condicbes materiais de trabalho e disponibilidade de materiais
pedagdgicos, por exemplo. Estas questdes fazem considerar a existéncia
de um distanciamento entre as exigéncias expressas nas prescricdes e as
reais condicOes de trabalho oferecidas. (OLIVEIRA, 2008, p. 57-58).

Importante recorrer a pesquisa do GESTRADO (Grupo de Estudos sobre Politica
Educacional e Trabalho Docente) porque a percep¢do dos docentes sobre seu trabalho
indica entdo que 64% acreditam que a cobranca sobre o desempenho dos alunos no ensino
fundamental é grande. Mais de 60% veem claramente acentuada a tendéncia de mais
atividades a cumprir, e por fim um dado muito importante é que 86% dos professores
concordam que seu trabalho poderia ser muito mais efetivo e com muito mais qualidade se
as condicdes de trabalho fossem condizentes com este importante trabalho social, o que
infelizmente ndo acontece. (OLIVEIRA e VIEIRA, 2012).

Com excegdo de uma entrevista, de uma professora de escola de tempo integral
estadual, que relata boas condigOes para exercer seu oficio docente, todas e todos 0s
professores relatam dificuldades no seu trabalho, por causa de algum tipo de precariedade
na escola, que ndo consegue oferecer todas as condi¢cdes para uma boa educacéo. Vejamos,

dois professores da rede municipal:

A minha insatisfagdo de ndo estar desempenhando a minha fungéo aqui
por falta de condices de trabalho, mas também pela prépria organizacao
da escola (por exemplo, hoje eu acredito que a quantidade de aulas é
insuficiente; e eu tenho duas horas com os alunos por semana). Entéo
acaba que eu me frustro muito por ndo conseguir fazer o meu papel e
pelas condices de trabalho e falta de recursos também. S&o precarizadas,
nenhum material. O que eu tenho é um torso humano, que €é da gestéo de
2002, e é o unico que eu tenho. Como eu vou ensinar células para os
meninos?! (Professora Angela)

Eu ndo tenho davida que as condicGes da escola sdo precarizadas. Acho
gue as demandas que a escola publica tem hoje dificulta muito o trabalho
docente e pedagogico. Tudo € atropelado na escola, a escola é um
atropelamento atrds do outro, isso é muito presente tanto na escola
estadual como na escola municipal. Hoje mesmo eu fui comunicado que
amanha tem uma prova institucional da rede, que néo esta programado,
ndo esta organizado, amanha nao interessa, amanha é dia da rede, e assim
atropela e todo dia tem uma a¢&o da secretaria. Por isso que eu acho que
as condicOes do trabalho docente séo cada dia mais precarizadas.
(Professor Jodo)

Agora observemos a situacdo na rede estadual:

As condicBes de trabalho sdo péssimas. Este ano é um ano em que as
carteiras estdo faltando, entdo vocé tem alunos o tempo todo transitando
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em busca de carteiras. O pincel utilizado é de péssima qualidade, me da
dor no brago, porque se dou seis aulas pela manha e mais cinco aulas a
noite; entdo sdo 11 aulas no dia. Entdo eu escrevo muito. E outra coisa é
gue ndo tem apagador, entdo eu levo pano de casa para apagar o quadro,
e essa situacdo toda é muito cansativa. (Professora Rita).

Na area de educacdo fisica eu tenho duas quadras cobertas, sala para
educacdo fisica, sala para luta, mas o que esta cansando mesmo Nnosso
trabalho é a situacdo que a secretaria de educacdo coloca como
silenciamento dos professores, ndo pode dar opinido sobre nada, ja chaga
tudo pronto, é s6 cumpra-se, cumpra-se! Tem que chegar no indice do
ideb, no indice de aprovacdo, é isso a educacdo hoje, trabalhar sobre
presséo. E como participo muito do movimento dos professores, sabemos
gue a pressdo nas outras escolas é a mesma e a situacdo das condicdes é
muito precéria em escolas que ndo sdo de tempo integral. (Professora
Anita).

Observa-se entdo que a precariedade em muitas unidades de ensino é persistente. E isso
afeta sobremaneira as condi¢des de trabalho do professor, especialmente em tempos de politicas

pouco favoraveis a educacdo publica.

4.5. A reestruturacdo produtiva, o neoliberalismo e o trabalho
docente

O trabalho docente tem passado nas Ultimas décadas por uma série de mudancas
impulsionadas por reformas educacionais que séo reflexos de mutagfes mais profundas do
capitalismo contemporaneo, notadamente as reformas politicas neoliberais e a
reestruturacdo produtiva. A educacgéo e a escola, como tivemos oportunidade de mostrar,
ndo ficaram imunizadas aos efeitos destas transformacdes. Observa-se alteracdes na
organizacéo e gestdo do espaco escolar, com descentralizacdo administrativa e pedagogica,
flexibilizacdo, responsabilizacdo acompanhada de avaliacGes etc. O trabalho docente
logicamente passa igualmente por reconfiguragdes.

As reformas educacionais que tomaram impulso na década de 1990, ao mesmo
tempo que descentralizaram aspectos do funcionamento escolar, o financeiro por exemplo,
ativaram mecanismos profundamente centralizadores no que tange ao controle curricular
e a avaliacdo de larga escala. Nesta orientagdo, em que as ligacGes da economia capitalista
estreitam relagcBes com a educacdo, o professor é uma pecga central na implementacéo
destas politicas, recai entdo sobre ele mais responsabilizacdo e maiores cobrancas, sem a
devida contrapartida em termos de condicdes de trabalho. As reconfiguracdes do professor
“foram decretadas de modo a estabelecer precisamente o que os professores devem fazer,

bem como de que forma eles devem ser avaliados” (MAGUIRE, 2013, p. 79) na
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constituicdo do que a autora denomina de professor global, afinal as reformas neoliberais
e produtivas tém agora um alcance global.

A gestdo e organizacdo do espago escolar passa a ser vista como importante na
cobranca do trabalho do professor, alicercada nos pardmetros do mundo empresarial que
se torna o alfa 6Gmega da administragdo da escola, com suas ideias-chave: produtividade,
eficacia, eficiéncia, cobranca, responsabilizacéo etc.

Ha com essas reformas educativas, um redimensionamento do trabalho docente,
acrescido de mais atividades e responsabilizacdes, e igualmente maiores cobrangas. N&o
estamos mais diante agora do professor que fechava sua porta e ministrava suas aulas quase
gue em um isolamento completo. O escopo de suas tarefas se amplia de maneira gigante,
inclusive sendo um participante ativo da gestdo da escola. Parece ser uma unanimidade
entre os estudiosos da tematica sobre a condicdo do trabalho docente na atualidade. Passam
a considerar que houve uma reconfiguragao deste, que implicou na vida dos professores
uma ampliacdo desmesurada de suas atividades, deixando num passado distante aquele
“mestre” ou “tia” que cumpria na escola sua “missao” ou “sacerdédcio”, vinculado apenas

a tarefa de ensinar em sala de aula. Assim,

Os professores veem-se constrangidos ante as varias funcdes que a escola
publica assume, tendo de responder a exigéncias que estdo além da sua
formacdo. Muitas vezes o professor se vé obrigado a desempenhar
funcdes de inspetor de alunos, assistente social, enfermeiro, psicélogo,
entre outras [...]. O trabalho docente ndo é, assim definido mais apenas
como atividade em sala de aula, ele agora compreende a gestdo da escola
no que se refere a dedicacdo dos professores ao planejamento, a
elaboracdo de projetos, a discussao coletiva do curriculo e da avaliagao.
O trabalho docente amplia o seu ambito de compreensdo e,
consequentemente, as analises a seu respeito tendem a se complexificar.
(OLIVEIRA, 2008, p. 54-55).

Mais trabalho, mais controle, mais degradacdo, mais intensificacao, este € o quadro
no qual podemos compreender o trabalho docente da educacéo basica brasileira no século
XXI. Por isto, desdobramos nossa anélise para o entendimento do porqué se configurou
este novo cenério, apontando um processo de mais controle e mais intensificacdo do
professorado, em condigdes de precarizagdo de suas condicOes de trabalho. Para
compreensao integral deste intrincado fendbmeno, € determinante vincular este ndo somente
as reformas de cunho neoliberal, mas também a reestruturacéo produtiva que atinge todos

0s espacos de trabalho.
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Esta situacdo ndo é muito distante da propugnada por alguns autores:

A flexibilidade organizativa promovida para organiza¢Ges e programas
escolares pode ser uma conseqiéncia da defendida no mundo
empresarial; da flexibilidade exigida para que as empresas possam
adaptar-se rapidamente as necessidades detectadas nos mercados.

Da mesma maneira que na filosofia toyotista existe uma notéavel
exaltacdo da figura do trabalhador, também na educacédo os discursos sao
undnimes sobre a importancia decisiva da classe docente. Assume-se
gue, sem sua cooperagdo, henhuma inovagdo pode ser bem-sucedida (...)
a qualidade dos processos educacionais é impossivel sem o0 compromisso
dos professores. Mas, no fundo, talvez pretenda-se apenas circunscrever
0 ambito do que pode ser pensado por professores, professoras, e
estudantes as dimensGes metodoldgicas e de organizacado das instituigdes
escolares, mas ndo a analise critica dos contetdos e finalidades dos niveis
educacionais e, em geral, do sistema escolar. (SANTOME, 1998, p. 21).

Os modelos empresariais e industriais nunca estiveram distantes da organizacao
escolar. A prépria teoria curricular que se desenvolve notadamente nos Estados Unidos no
inicio do século XX, como antes apontamos, tinham como modelo a inddstria e 0
taylorismo. Esta é uma histdria longa que pode inclusive ser remetida a propria constituicéo
do sistema escolar moderno, que além de servir para disciplinacdo da nova mao de obra
para a industria, inspira a constituicdo e organizacao da escola, ja que precisa “formar” o
trabalhador, especialmente em termos de obediéncia e submissdo (ENGUITA, 1989).

Quando se pensa na massificagdo do sistema moderno de ensino, com sua
massificacdo para atender as diversas necessidades da sociedade em crescimento, mas
especialmente da indudstria, que ja tinha passado pela segunda revolucdo industrial, a
urgéncia de uniformizar, homogeneizar a educacéo e a escola se tornam prementes, e a via
por onde se realizara tal empreendimento serd pelo desenvolvimento do curriculo como
forma de controlar o professorado (ENGUITA, 1989, APPLE, 1982).

Um dos primeiros paises a pensar a forma de organizacao do sistema moderno de
ensino, foram os Estados Unidos. Este processo ocorreu por meio do curriculo, como uma
forma de vigiar, controlar e uniformizar o que ocorreria em todas as salas de aula. O
curriculo seria 0 mecanismo que possibilitaria organizar a escola em termos dos objetivos
a serem alcancados, da sele¢do dos contetdos a serem ministrados, das experiéncias em
sala para viabilizar a transmissdo dos conhecimentos considerados “uteis” e por fim da

garantia do cumprimento destas exigéncias por meio de avaliagdes. O modelo que embalou
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toda esta estrutura foi o taylorismo-fordismo, como forma de garantir a eficiéncia e
produtividade do sistema escolar (ENGUITA, 1989, APPLE, 1982).

Se 0 modelo inicial que estruturou as redes de ensino por meio do curriculo é o
taylorismo-fordismo, junto com este pacote para a organizagdo do ensino nas escolas,
evidentemente veio um elemento chave destes processos de trabalho: o controle do
trabalhador. Na educacéo e na escola este cenario ndo sera diferente. Alguém deve cumprir
o curriculo sancionado como oficial nas salas de aula, estritamente dentro das
especificacOes, e este sO podera ser o professor. Por isso, que afirmamos antes que nao
pode ser indiferente a situacao do professor em relagéo aos processos de trabalho modernos

gue se tornaram senso comum atualmente, e dentre eles se sobressai o0 toyotismo. Pois,

[...] os tempos dificeis que os/as educadores/as e outras pessoas estdo
enfrentando hoje ndo sdo abstratos. Eles sdo muito reais. Na educagéo,
estamos observando uma serie de tendéncias que estdo ganhando
consideravel impulso. Elas incluem tentativas para: 1) reestruturar o
trabalho dos/as professores/as de modo que ele esteja ligado mais
diretamente a resultados de comportamentos especificos e dirigido por
técnicas e ideologias gerenciais e 2) especificar e controlar mais
estreitamente os objetivos e materiais do curriculo para alinha-los as
“necessidades” industriais, militares e ideoldgicas de um segmento
relativamente pequeno, mas poderoso, do publico americano (APPLE,
1995, p. 9).

Apesar de se tratar da realidade americana, as acoes relatadas pelo educador e
professor Michael Apple ndo sdo distantes da realidade brasileira. O trabalho docente passa
por um processo de reestruturacdo e as especificaces do curriculo para seu cumprimento
em sala sofrem varios tipos de pressdes para se alinharem mais estreitamente aos interesses
econdmicos e as necessidades do capital e do mercado.

Se tomarmos o Brasil, encontraremos esta mesma situacdo. Freitas (1995) ao
analisar a “subita” preocupagdao do empresariado brasileiro com a educagdo, e
especificamente com a educacdo bésica, avanca a ideia de que para os novos padrfes de
acumulacdo do capital é necessaria uma renovada forca de trabalho, com novas aptiddes:
saber se comunicar, resolver problemas, utilizar sua capacidade intelectual dentre outros
elementos. O autor citado ndo avanca na caracterizacdo do metodo de trabalho, mas € de
suma importancia atentar para o fato do esgotamento do binémio taylorismo-fordismo e o

desenvolvimento de outros métodos produtivos, notadamente o toyotismo.
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Este movimento na verdade é internacional e seu momento inicial ocorreu em 1990
na cidade de Jomtien, Tailandia, com a Conferéncia Mundial sobre Educacéo para Todos,
evento que foi promovido pela UNESCO, UNICEF, PNUD e Banco Mundial. No encontro
foi ratificado uma série de propostas para a educacdo que serviu para estabelecer um
verdadeiro programa neoliberal para a educagéo agora com um acento global, guardando
como uma de suas propostas mais importantes a prioridade ao ensino fundamental e a
vinculacdo estreita entre a educacdo basica e o setor produtivo (SHIROMA, 2002). Em

outras palavras:

Pelo que nos mostram todas as evidéncias empiricas até 0 momento, o
que esta sendo pensado e implementado na rede publica sdo adequacfes
as tendéncias gerais do capitalismo contemporaneo, com especial énfase
na reorganizagdo das funcGes administrativas e de gestdo da escola,
assim como do processo de trabalho dos educadores, envolvidos com a
formacdo das futuras geracOes da classe trabalhadora, tendo em vista a
reducdo de custos e de tempo. (BRUNO, 1997, p. 41).

Deste momento em diante as forgas neoliberais organizam uma verdadeira agenda
global para educagdo, pressionando 0s governos nacionais a adotarem seu programa de
priorizagdo da educacdo basica em detrimento do ensino superior e vinculando mais
estreitamente a educacdo com o mercado, € num estagio mais avancado a aplicacdo de
vouchers e privatizacdo da educacdo com inumeras formas. E avancam no entendimento
de que a escola precisa ser tdo eficiente como a empresa, logo eliminar em termos do
trabalho o refugo (aluno que sai da escola) e o retrabalho (aluno que repete) além de outros
aspectos mencionados (BRUNO, 1997; DALE, 2004; FREITAS, 2018).°

Na verdade, este projeto educacional neoliberal, que prioritariamente busca ajudar
na concretizagdo das mutacGes produtivas em curso demandam uma educacdo (centrada
na educacao basica, principalmente nos paises periféricos) baseada no desenvolvimento de
habilidades basicas e competéncias (atitudes, conhecimentos, valores e gestBes de
qualidade) voltadas para 0 mercado, para a produtividade e para a competitividade exigidas
no cenario mundial. Estamos diante de uma nova pedagogia do capital, ndo tdo diferente

da existente (os préprios processos de trabalho ndo mudaram tanto), mas com indubitaveis

%0 Freitas (2018) nesta obra recente mostra como se desdobra a politica neoliberal na area da educagio a
partir do governo Temer e o recente governo de Jair Bolsonaro. O autor diz que essa politica ¢ mundial e
visa antes de tudo atender os interesses empresariais. Em outros paises sua aplicacdo ja esta bem adiantada.
Para o professorado as implicagdes serdo gravissimas em termos salariais e de condi¢Ges de trabalho. Mas
ainda é cedo para sentir os efeitos e captar isso dos professores.
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mudancas fundamentadas na flexibilidade, abstracdo, polivaléncia, aprendizagem répida,
como determinantes imprescindiveis para o atual mundo do trabalho, que atingem a escola
como um todo, pois a figura do professor € peca fundamental para a aplicacdo destes
postulados (FRIGOTTO, 1995; KUENZER, 2016).

Nos métodos de trabalho em voga os elementos de envolvimento e cooptacdo dos
trabalhadores, a utilizagdo de sua subjetividade, sua capacidade intelectual adquiriram uma
revalorizacgéo, trata-se agora de “ganhar” os coletivos de trabalho para executar, cuidar e
resolver os problemas desta natureza segundo a l6gica do mercado, especialmente a que
transforma os sujeitos do trabalho em clientes, fornecedores e consumidores. E, por
conseguinte deve internalizar essas disposi¢fes todas. O envolvimento deve ser total:
trabalhar no coletivo, otimizar o tempo, atender a todas as necessidades da escola; estar
sempre preparado e mobilizado para resolver problemas, enfim, construir uma série de
condicdes para que o individuo empenhe sua subjetividade no processo de trabalho como
uma extenséo de sua familia. (DARDOT e LAVAL, 2016). Porque a “principal tendéncia
na reforma escolar € para reestruturar as escolas publicas a imagem dos locais de trabalho
reestruturados, de forma que elas se tornem organizacdoes de ‘alto desempenho’,
produzindo resultados de aprendizagem mensuraveis e de alta-qualidade” e nesta direg¢ao
os professores devem ser ver como “lideres de equipes e vendedores de escolarizagdo” que
dinamizem o trabalho escolar numa escola toyotizada. (WEXLER, 1995, p. 163-164).
Assim, como as reformas educacionais neoliberais, os professores sdo reconfigurados
duplamente: de um lado seu trabalho se aproxima muito do trabalho praticado nas
indUstrias, com muitas cobrangas, exigéncias e controles; e de outro € instado a produzir
forca de trabalho compativel com os novos métodos de trabalho (MANCEBO, 2007).

H& como uma articulacdo, uma sinergia entre neoliberalismo e reestruturacédo
produtiva. Os dois grandes movimentos seguem sua trajetéria com avangos e recuos e
deixam suas marcas na escola e no trabalho docente com novos protocolos de gestéo e
organizagao do trabalho, que assim “ocupam” o espago escolar, e reconfiguram aspectos
da vida laboral docente.

Vejamos entdo o toyotismo. Uma das grandes preocupacdes deste método de
trabalho € com a eficiéncia e para tanto a redugédo dos efetivos € uma solucdo. Na escola
como apontamos antes, também houve uma reducéo dos efetivos, apesar da demanda por
servicos educacionais de toda espécie ter crescido. Menos professores tém que dar conta

de mais trabalho. E em muitos casos até suprir auséncia do colega por problema de satde.
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Outra inovacgdo toyotista no caminho da eficiéncia € a ideia de polivaléncia. O
trabalhador deve cuidar de varias maquinas e exercer varias fungdes. Como na escola o
objetivo principal ndo € lidar com maquinas, a polivaléncia ou multiatividades aparece,
naquilo que denominamos de “diversificacdo de habilidades”. O professor tem que lidar
com a mais variada gama de atividades, assuntos e problemas e soluciona-los. Tem que ser
médico, psicologa, assistente social, policial etc. O contraponto desta situacdo é a
desqualificacdo. Apple (1995) vai observar que a “diversificagdo de habilidades” no
trabalho do professor, vai se instalar como uma norma e, concomitantemente, a
reestruturacdo capitalista vai exigir a eliminagdo de fungOes, de cargos e de postos de
trabalho na escola. Isto implica desqualificacdo intelectual daqueles profissionais que
ficam na escola, pois se afastam de suas préprias areas e, a0 mesmo tempo, passam a
depender das apreciacOes, procedimentos e de controles criados por especialistas.

O just in time, ou produgdo no tempo certo refere-se a produzir o que o mercado
demanda no tempo certo e sem perdas. O labor docente tem como implicacGes preparar
para o mercado a forca de trabalho, sem repeténcia, sem evasdes e com formagao razoavel.
E, na mesma linha, colaborar para que a escola cumpra suas novas atribuicdes com o

minimo de custos e desperdicios:

Trazendo a discussdo dos principios de organizacao e gestdo do trabalho
no toyotismo para a pedagogia, algumas tendéncias ja podem ser
identificadas nos discursos e nas préaticas, como o combate de toda forma
de desperdicio através das ferramentas de qualidade total ou a concepcéo
do administrador escolar como “gestor de negocios”, através de uma
reedicdo da dimensdo empresarial da gestdo escolar (KUENZER,
2016)5L.

Talvez o fator mais importante a ser colocado sobre as similaridades entre o
trabalho toyotista da fabrica e do professor, seja 0 que podemos denominar de engajamento
estimulado (CORIAT, 1994, p. 108). O rearranjo das tarefas com seu enriquecimento busca
aumentar a produtividade e qualidade da produgdo pelo estimulo do engajamento do
trabalhador, ou a apropriacéo crescente da subjetividade daquele que trabalha (ANTUNES,

1999, p. 131). O trabalho em equipe®, os circulos de controle, as sugestdes de melhoria do

61 Esta importante autora da area da educacdo, é uma das poucas que faz uma ligagéo entre a educagéo e o
método de trabalho toyotista.

62 «E1 docente no sdlo tiene que trabajar en equipo con colegas, sino que también tiene que interactuar con
otros agentes profissionales (psicologos, animadores culturales, mediadores, agentes sanitarios, asistentes
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ambiente de acdo, sdo todas iniciativas de incitacdo a uma maior participacdo e
engajamento na producéo para sua melhoria. E mais: a flexibilidade € uma nova exigéncia.
Flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e
principalmente da disposicdo dos trabalhadores em ceder sua subjetividade para todo o tipo
de trabalho a ser realizado. Essa é uma realidade inegavel para quase todo tipo de trabalho
na sociedade atual, e invade a vida do professor nas escolas, que deve dispor de suas
capacidades para todo tipo de atividade que a escola desenvolva. O que anteriormente
chamévamos de gestdo by stress, ou a fabrica tensionada, se aplica inteiramente a escola,
o trabalhador deve sempre estar de prontiddo a atender todos os casos e problemas que

possam aparecer.

[...] é a flexibilidade da forca de trabalho que expressa a necessidade
imperiosa de o capital subsumir — ou ainda submeter e subordinar — o
trabalho assalariado a l6gica da valorizagdo, pela perpetua sublevacéo da
producéo (e reproducdo) de mercadorias (e até, e principalmente da forca
de trabalho). E por isso que a acumulagéo flexivel se apoia sobretudo, na
flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho (e, ainda
dos produtos e padroes de consumo). E a flexibilidade do trabalho,
compreendida como a plena capacidade de o capital tornar domaével,
complacente e submissa a forga de trabalho, que ird caracterizar, como

veremos, ‘0 momento predominante’ do complexo da reestruturagdo
produtiva (ALVES, 2000, p. 25).

O que se pretende é que o professor também seja flexivel, especialmente quando
for para atender o que o sistema educacional necessita: “capacidade de adaptacao; rapidez
nas respostas e solucdo de problemas; flexibilidade na gestdo dos problemas cotidianos;
habilidade em responder as demandas de pais, alunos e gestores” (EVANGELISTA e
SHIROMA, 2007, p. 539).

Este momento predominante indica claramente, na mesma linha que estamos
sinalizando neste estudo que ¢ preciso “modelar” os trabalhadores dentro deste “admiravel
mundo novo” do neoliberalismo e da reestruturacao produtiva, com mais intensificagao,

mais controle e mais precarizagédo das condicdes de trabalho.

sociales, etc.). Todo indica que es preciso pasar del docente individual al docente colectivo, al igual que lo
que sucede en otros campos profesionales” (TENTI FANFANI, 2007, p. 286).
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ConsideracoOes Finais

Para terminar este estudo, € interessante partir do que dizem os professores
entrevistados sobre seu trabalho, sobre seu oficio. Especialmente porque o0 percurso que
fizemos foi buscar encontrar no entendimento e nas “falas” dos professores que estdo nas
escolas o que eles observam de mudangas sobre seu trabalho.

Todos e todas percebem claramente que sua atividade laboral sofreu mudancas.
Aquela imagem muito comum do professor que fechava a porta da sala e seguia sua aula
de forma tranquila e autbnoma, com a Unica preocupacao com o ensino, ficou num passado
longinquo.

O professor “construido” para a escola e educacdo modernas ¢ um trabalhador
assalariado e na sua grande maioria do sexo feminino. Com problemas muitas vezes
semelhantes aos de outros setores da classe trabalhadora. A ldgica racionalizadora do
trabalho toyotista ou pos-fordista, com seus protocolos que indicam o aproveitamento de
todo potencial do trabalhador, seja fisico, intelectual ou emocional, avanca no mundo
inteiro, exigindo mais e mais responsabilidade, eficiéncia e disposicdo, a todo momento,
dos trabalhadores.

Este quadro toma uma dimensdo muito importante na vida do professor, porque
este, ao contrario de outros trabalhadores, como aqueles da industria, por exemplo, atua
fundamentalmente sobre seres humanos, logo a dimensdo do desgaste emocional é uma
dimensao muito presente.

As formas de controle e intensificacdo também se sofisticam, e, com o tempo,
tomam uma cara nova, mas estdo cada vez mais presentes. Pois, na atualidade, aumentam
as exigéncias sobre os trabalhadores. O professor tem sido cercado por uma série de
exigéncias, que o tornam muito préximo do malabarista, como disseram os professores
canadenses (TARDIF e LESSARD, 2008), e também o professor entrevistado. De um lado,
sdo as mutagdes produtivas com suas exigéncias de participacdo e autonomia regulada no
ambiente de trabalho, de outro, sdo as politicas neoliberais com suas avaliacbes
permanentes e responsabilizacdo do professor, provocando, por conta da precarizacao das
condicg0es de trabalho, uma grande desvalorizagdo do profissional, que, paradoxalmente,
caminha junto com os discursos reiterados pela importancia da educacao.

Compreendemos entdo, que estes dois grandes processos, a reestruturagdo

produtiva e o neoliberalismo, alteram a configuracdo do trabalho docente, impondo uma
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determinada autonomia, muito limitada, com responsabilizacdo acentuada no processo de
ensino e avaliacBes cada vez mais rigorosas. E fundamental disciplinar o professorado para
estas novas formas de capitalismo e de mercado, como diz o professor Frederico em sua
entrevista, “a escola tem que entrar na padronizagdo por conta das avaliagcdes e o professor
também!”. 1sso em alguma medida aconteceu e pode se intensificar ainda mais, diante das

novas forgas politicas que assumiram o governo federal.

A concepcdo de eficécia que se impds progressivamente na educagao,
como foi visto para o caso americano, considera gque a eficicia é sempre
mensuravel, que ela pode ser relacionada a dispositivos, a métodos e
técnicas inteiramente definidas, padronizadas e reprodutiveis em grande
escala, com a condicdo, todavia, de uma "formacdo”, de uma
"profissionalizagdo"”, de uma "avaliagdo"” e de um controle dos agentes
de execucdo, no caso os professores. Essa concepgédo supde, igualmente,
a construcdo de aparelhos de medida, de teste e de comparacdo dos
resultados da atividade pedagdgica. Em outros termos, ela é inseparavel
de uma burocratizacdo da pedagogia. (LAVAL, 2004, p. 107).

A presenca do mercado na definicdo dos objetivos e principios da escola, na
regulacdo da escola, com presenca forte de cobranca por eficiéncia, eficacia e
produtividade, j& é percebida na realidade escolar. Ressaltamos que esta presenca
onipotente do mercado, como grande definidor das politicas sociais e da propria sociedade,
ja incide fortemente sobre como deve ser o trabalho docente, de uma maneira semelhante
a como define o trabalho em outros setores, o que, inevitavelmente, colocara novos
desafios para 0s docentes e as docentes na defesa da escola publica e da propria profissdo

do professor.
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Apéndice
Pesquisa com professores
Informacoes
1- Nome
2- ldade

3- Formacéo Universitaria/Curso/Instituicdo/pos-graduacéo:
4- Disciplina que leciona:
5- Anos de experiéncia como professor:

6- Tempo de atuacdo na escola? Escola é perto da casa (deslocamento)?

Intensificacéo

7- Carga horaria (periodos) / Quantas turmas tem? Dupla ou tripla jornada? Numero de
alunos por turma?

8- A carga horaria € a mesma ou mudou do tempo que entrou na rede?

9- Mudanca de escola? Qual regularidade?

10- Quantas licencas médicas por saude e faltas teve neste periodo de rede? Como Vé esta
questdo na escola?

11- Vocé sente que esta trabalhando mais nos ultimos anos? Percebeu aumento em seu
horéario dedicado ao trabalho? Como avalia 0 aumento dos dias letivos de 180 para 200
dias e 0 aumento dos sébados para trabalho? Realiza atividades da escola fora de seu
horario de trabalho? Quais?

12- Seu trabalho tem exigido que vocé desenvolva atividades além daquelas em sala de
aula (cuidar de aluno, evitar evasdo, dar conselhos, visitar familia, atender pais, etc)?
Quais? Sente um aumento de responsabilidades e de pressdo para resultados?? Se sente
preparado para essas tarefas? Tem algum sentimento de ndo conseguir realizar suas
atividades? Como?

13- VVocé sente que isso prejudica seu descanso ou lazer?

14- Como utiliza o recreio? Dé para descansar?

15- Como utiliza seu tempo de estudo? VVocé consegue estudar na escola no seu horario de
estudo? Vocé tem que substituir professor no seu horario de estudo? Vocé tem que dar
aulas para grupos menores no seu horério de estudo?

16- Chega que hora na escola e sai quando?

17- O registro das avaliacBes tem exigido mais tempo seu? Como é?
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Controle

18- Como € o controle sobre seu trabalho, vocé sente que controla todo ou parte? Sente
um aumento do controle sobre seu trabalho?

19- Como enxerga a sua participacdo nas decisdes da escola ou da rede? Existe?

20- Ha trabalho em equipe e interdisciplinar? Ou sente isolamento? As cobrangas dos

colegas sdo grandes quando, por exemplo, algum professor falta?

Condicdes de Trabalho
21- Como avalia suas condicdes de trabalho? Estdo precarizadas Escola e Carreira.

22- Quanto ganha em média? Afeta seu trabalho?

Mudangas
23- Acredita que aconteceram mudangas no trabalho do professor nos ultimos dez anos?
Se sim, como acha que as mudancas do trabalho (reestruturacdo produtiva) e as mudancas

das politicas educacionais (neoliberalismo) contribuiram para isso?



