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RESUMO

O objetivo desta pesquisa € verificar como o curso de Letras da UEG-Campus Cora Coralina
esta realizando as atividades de leitura e escrita académicas, mais precisamente na producgao
de géneros discursivos/textuais académicos, diante do desenvolvimento de tecnologias da
informacao e comunicagao (TIC) e contribuir com as discussdes sobre letramento académico
e digital. Para a realiza¢do da pesquisa, utilizamos procedimentos da abordagem qualitativa,
com o intuito de analisar o objeto de pesquisa e buscar compreendé-lo em sua totalidade em
um processo reflexivo. O tipo de pesquisa € o estudo de caso, que busca examinar um dado
fendmeno em seu contexto real, em nossa pesquisa um dos cursos de Letras da UEG, assim, o
contexto de nossa pesquisa se concentra no ambiente universitario. A coleta de dados,
realizada em 2018, utilizou trés instrumentos: os documentos do curso de Letras da UEG-
Campus Cora Coralina (Projeto Politico Pedagogico, Regulamento de Trabalho de Curso;
Regulamento de Estadgio, Resolucdo de Atividades Complementares e os programas das
disciplinas), questiondrios e entrevistas aplicados a alunos e professores. Para nossa
discussao, buscamos suporte tedrico nos Novos Estudos do Letramento (NEL), cujo foco esta
nas praticas de leitura e escrita em contextos sociais e culturais (LEA; STREET, 1998, 2014;
STREET, 2014; GEE, 2015). Também, mobilizamos referencial tedrico do Letramento
Académico (FISCHER, 2007, 2008; MARINHO, 2010; FIAD, 2011; LEA; STREET, 2014,
STEPHANI; ALVES, 2017, entre outros) e do Letramento Digital (SOARES, 2002;
XAVIER, 2007, GAMA, 2012; THEISEN, 2015; DUDENEY, HOCKLY; PEGRUM, 2016,
entre outros). A discussao sobre os géneros discursivos/textuais académicos tem como base
Bakhtin (2003), Sobral (2009), Marcuschi (2008, 2010), Souza e Bassetto (2014), Rojo e
Barbosa (2015), Fiorin (2017), entre outros. Concluimos, com base nos dados, que os
documentos do curso se alinham ao usual tripé da universidade: ensino, pesquisa e extensao,
destacando seu papel de produtora de conhecimento através da produgdo de trabalho de curso
ou de participagdo em programas académicos como o PBIC, o PIBIC ou o Pibid, o que
representa uma pratica de letramento académico. A analise dos questiondrios e entrevistas
indica que, se por um lado, os documentos preveem poucas agdes que levem ao letramento
digital, por outro lado, os alunos e professores tém acesso as TIC, as utilizam em seu dia a dia
e para seus propositos académicos, constituindo-se em letrados digitais, pelo menos o
necessario para sua participagdo na academia. Designamos os momentos em que as praticas
académicas encontram-se com as praticas digitais como “eventos de letramento académico-
digital”. Por fim, seja através do computador, do celular ou do tablet, os membros da
academia estdo lendo e escrevendo os géneros académicos solicitados no curso em questao,
além de utilizarem a internet para estabelecerem comunicacao professor-aluno-aluno e terem
acesso as praticas académicas.

Palavras-chave: Letramento académico. Letramento digital. Géneros discursivos/textuais
académicos. Eventos de letramento académico-digital.



ABSTRACT

This research aims at verifying how the course of Letras of UEG-Campus Cora Coralina is
performing the academic reading and writing activities, particularly in the production of
academic discursive/textual genres, in face of the development of Information and
Communication Technologies (ICT), thus contributing to discussions on academic and digital
literacy. To carry out the research, we used qualitative approach procedures, in order to
analyze the research object and seek to understand it in its totality in a reflective process. The
type of research is the case study, which seeks to examine a phenomenon in its real context, in
our research one of the Letras courses at UEG, so the context of our research focuses on the
university environment. The data collection, conducted in 2018, used three instruments:
documents from Letras Course UEG-Campus Cora Coralina (Political Pedagogical Project,
Regulation of Term Paper; Regulation of Internship, Resolution of Complementary Activities
and academic subjects’ programs); questionnaires and interviews applied to students and
teachers. For our discussion, we sought theoretical support in New Literacy Studies (NEL),
which focuses on reading and writing practices in social and cultural contexts (LEA;
STREET, 1998, 2014; STREET, 2014; GEE, 2015). We have also mobilized the theoretical
framework of Academic Literacy (FISCHER, 2007, 2008; MARINHO, 2010; FIAD, 2011;
LEA; STREET, 2014; STEPHANI; ALVES, 2017, among others) and digital literacy
(SOARES, 2002; XAVIER, 2007; GAMA, 2012; THEISEN, 2015; DUDENEY, HOCKLY;
PEGRUM, 2016, among others). The discussion about academic discursive/textual genres is
based on Bakhtin (2003), Sobral (2009), Marcuschi (2008, 2010), Souza and Bassetto (2014),
Rojo and Barbosa (2015), Fiorin (2017), among others. We conclude from the data that the
course documents align with the university's usual tripod: teaching, research and extension
programs, highlighting its role as a knowledge producer through the production of term paper
or participation in academic programs such as PBIC, PIBIC or Pibid, which represents a
practice of academic literacy. The analysis of the questionnaires and interviews reveals that if,
on the one hand, the documents provide few actions that lead to digital literacy, on the other
hand, students and teachers have access to ICT, use them in their daily life and for their
academic purposes, being digital literates, at least as necessary for their participation in the
academy. We designate the moments when academic practices meet digital practices as
“digital-academic literacy events”. Finally, whether on the computer, mobile phone or tablet,
academy members are reading and writing the required academic genres in the course in
question, as well as using the internet to establish teacher-student-student communication and
access to academic practices.

Keywords: Academic literacy. Digital literacy. Academic discursive/textual genres. Digital-
academic literacy events
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INTRODUCAO

Quando ingressam no ambiente universitario, os académicos novatos necessitam
aprender as praticas académicas desse dominio discursivo. A partir dai, produzem géneros
discursivos/textuais inerentes a academia, o que chamamos de Letramento Académico.

No atual cendrio, além de se apropriarem das praticas académicas, os alunos
precisam ainda aprender a efetivar essas praticas académicas com um novo componente em
maos: a presenca das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC). Assim, as novas
tecnologias e o mundo digital estdo vinculadas aos Letramentos Académicos. Os géneros
textuais académicos mais comuns sdo produzidos e divulgados digitalmente. Periddicos, por
exemplo, ndo recebem mais artigos datilografados e via correio, mas digitados e via e-mail e
em determinados formatos digitais. Dessa forma, os académicos e professores precisam
também acrescentar ao seu acervo de conhecimentos o Letramento Digital.

Esta tese analisa como as praticas de leitura e escrita de professores e alunos
universitarios estdo sendo modificadas pelo desenvolvimento de novas tecnologias, como
computadores, internet, smartphones etc. Tendo em vista que o acesso a informagdo
aumentou e a escrita pode se beneficiar de novas tecnologias, buscamos verificar quais os
efeitos dessas tecnologias na leitura e escrita académicas, contribuindo assim com a discussao
sobre o tema.

Nossa aten¢do para o assunto foi despertada quando, ha alguns anos, encontramos
uma colega que estava concluindo o mestrado. Ela nos contou que tinha digitado toda sua
dissertacdo no computador, contudo, no momento de fazer as referéncias do texto, reuniu
todas as obras que tinha consultado em papel, livros, artigos, fotocopias etc., e os alinhou em
ordem alfabética pelos comodos de sua casa. Nossa colega, entdo, digitou as referéncias em
ordem alfabética, concluindo, assim, um trabalho homérico que levou dias a ser realizado. Ela
ndo sabia que o programa de edi¢do de textos tem um botdo que permite colocar os paragrafos
em ordem alfabética em questdo de segundos, facilitando o trabalho de produgdo textual
académica.

A partir dai, ficamos interessados sobre a situagdo em que professores e alunos se
encontram no ambiente académico quando se deparam com as tecnologias digitais: se por um
lado eles podem contribuir com as praticas académicas, por outro lado, ndo basta ter o
instrumental digital se eles ndo sdo acompanhados de conhecimentos suficientes para opera-

lo.
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Justificativa e referencial teorico

Este texto visa a contribuir com a discussao acerca dos impactos das novas
tecnologias, em especial o computador e a infernet, nas praticas académicas. Pretende-se
também fornecer subsidios para os professores e alunos se utilizarem de recursos da rede.

Em pesquisa anterior realizada por nés (CARVALHO et al., 2012), constatamos que
professores € académicos t€ém um contato macigo com novas tecnologias, em especial a rede
mundial de computadores. E esse contato ampliou o acesso a textos cientificos e a relagao

3

professor-aluno-aluno. Maciel e Lima (2010, p. 153) destacam que “usar a infernet como
instrumento de interacdo no processo educativo amplia a comunicagdo entre aluno e
professor, bem como o trafego de informagdo educacional e cultural.” Dessa forma, o campo
¢ novo e demanda pesquisas para se verificar os efeitos nas praticas de Letramento
Académico. Assim, nossa intencdo ¢ analisar os habitos de leitura e escrita do ambiente
universitario de um curso de Letras, a fim de constatar qual o impacto das novas tecnologias
na leitura e na escrita académicas.

Se hoje os livros estdo presentes no cotidiano das pessoas € a maior preocupagao ¢
tornar a leitura um habito efetivo, nem sempre foi assim. Os processos de leitura e escrita se
desenvolveram paulatinamente. No inicio, ndo havia o formato que conhecemos hoje: folhas
coladas entre capas. Os primeiros instrumentos para registro foram tabuletas de argila, rolos
de papiro e tabuleta de cera. Quando o papel foi introduzido como suporte da escrita, vieram
os livros similares aos que conhecemos hoje, contudo, cada edi¢do era copiada a mao, o que
implicava poucos exemplares a venda e, consequentemente, poucos leitores (CARR, 2011;
CHARTIER, 2009). O advento da imprensa de Gutenberg (1455) tornou possivel que um
mesmo livro fosse replicado centenas e milhares de vezes, o que aumentou o niimero de
leitores. Tais mudangas no suporte dos textos também influenciaram o comportamento dos
leitores, que passou por diversas fases: leitura em voz alta, leitura silenciosa, leitura solitaria,
leitura em grupo, leitura para estudo, leitura para diversdo... as possibilidades sdo varias
(CHARTIER, 20009).

A leitura académica necessita de muita atencio. E uma atividade para extrair
informacdes, em que sdo necessarias anotagoes, resumos, marcagdes, portanto, uma atividade
assaz ativa, consumidora de tempo e esfor¢co (BARNES, 1995; MARCONI; LAKATOS,
2003; GIL, 2008). Para Guedes (2009, p. 22), nas atividades académicas, “ler s6 faz sentido se

for para escrever e para reescrever, isto ¢, para assumir um ponto de vista a partir do qual
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organizar e reorganizar a compreensdo do tema em questdo e para construir e reconstruir o
ponto de vista assumido.” Quando o aluno adentra o ambiente universitario, encontra uma
gama de géneros discursivos/textuais caracteristicos daquele local: resenha, projeto de
pesquisa, artigo académico, resumo, monografia, relatorio etc. (MOTTA-ROTH; HENDGES,
2010); HARTMANN; SANTAROSA, 2011; COSTA; SALCES, 2013). Todos os autores
demonstram que esses géneros se constituem de uma organizagdo relativamente estavel
(BAKHTIN, 2003).

O artigo, por exemplo, se inicia com o titulo, seguido de resumo, palavras-chave,
introdugdo, metodologia, analise de dados, conclusdes e referéncias. Tal formato se deve,
principalmente, ao interesse em resgatar o texto futuramente, frente ao mar de informagoes
disponivel ao leitor, posto que os artigos t€ém se multiplicado no espago virtual, pois, como
Bomfa (2003) e Sabbatini (2005) nos informam, os periddicos cientificos tém se feito
presentes cada vez mais no meio eletronico. Como o volume de textos tem crescido na
internet e, assim, possibilitado um acesso maior das pessoas ao conhecimento (SILVA;
TOMAEL, 2004; MORAES, 2012), também se torna necessario o desenvolvimento de novas
habilidades leitoras para lidar com o volume de informacao e escolher aquela propicia ao
interesse do pesquisador.

Quando evocamos a leitura e a escrita académicas e novas tecnologias, trés conceitos
proximos intercruzam-se: letramento, letramento académico e letramento digital. Para Soares
(2002, p. 145), letramento ¢ “o estado ou condicdo de quem exerce as praticas sociais de
leitura e de escrita, de quem participa de eventos em que a escrita ¢ parte integrante da
interacdo entre pessoas e do processo de interpretacdo dessa interagdo.” Em consonancia com
esse conceito, o letramento académico consiste, entdo, na apropriacdo das competéncias sobre
as maneiras especificas de se proceder na academia (LEA; STREET, 1998), por exemplo, a
estrutura dos géneros académicos ou o tramite que as pesquisas percorrem. Oliveira (2009)
destaca ainda que o universitario precisa, primeiro, desenvolver habilidades de leitura e
escrita inerentes ao ambiente académico antes de produzir a escrita valorizada pelas
disciplinas académicas (KAHLMEYER-MERTENS et al., 2007).

3

O conceito de letramento digital ¢ definido por Soares (2002, p. 151) como “um
certo estado ou condicdo que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e
exercem praticas de leitura e de escrita na tela.” Kress (2005) diferencia as praticas de leitura
tradicional da leitura digital: na primeira, o leitor segue o planejamento do autor, enquanto na
segunda o leitor desenvolve sua leitura seguindo os hiperlinks, escolhendo os rumos da

leitura. Referindo-se a leitura na tela, Freitas (2005, p. 17) complementa: “Trata-se, portanto,



18

de uma leitura interativa que favorece uma atitude exploratdria e algumas vezes ludica do
material a ser assimilado.” Xavier (2005) destaca, contudo, que essa nao-linearidade tanto
pode auxiliar o entendimento do texto, quanto fragmentar o texto e dificultar sua leitura. O
letramento digital possibilita um comportamento seletivo em que o pesquisador analisa e
escolhe as informagdes do repertdrio virtual que interessam ao seu objetivo (VIEIRA, 2007).

A nado-linearidade mencionada no paragrafo anterior tem sido usada como sinénimo
de hipertexto (RIBEIRO, 2011), um dos conceitos basicos inerentes a internet. Xavier (2007)
define o hipertexto como uma pagina online que permite ao leitor acessar simultaneamente
textos, imagens, graficos, sons. Essas conexdes seriam ndo-lineares; cada pessoa atribui uma
ordem de navegacdo ao acessar os /inks que lhe interessam, propiciando “uma participagao
efetiva na construcao do texto que 1€, seja comentando-o, modificando-o ou interagindo com
o autor em tempo real” (FURTADO, 2012, p. 60).

Segundo Bandeira (2010), a universidade espera receber académicos letrados
digitalmente, contudo nem sempre os calouros tém essas habilidades, devido principalmente a
situagdes precarias de acesso a web antes do ingresso, como informa também Coscarelli
(2011). Maciel e Lima (2010) sugerem, entdo, que a universidade adote uma postura de
promocao de letramento digital em virtude dessas dificuldades.

Dessa forma, ao ingressar na academia, o aluno necessita aprender as caracteristicas
comuns aos géneros discursivos/textuais académicos. E deve, entdo, assumir uma postura
ativa na construcao de seu aprendizado (COSTA; SALCES, 2013). A escrita académica &,
como afirma Ribeiro (2007, p. 238), um “labor complexo”, em que ha necessidade de revisao
e reescrita constantes em um processo de aprimoramento dos Letramentos Académicos.
Hartley (2008) ratifica essa questdo da complexidade enfatizando que a escrita académica
constitui-se de quatro etapas: planejamento, escrita, edigdo e revisdao, ou seja, nao ¢ apenas
colocar palavras sobre o papel. Além disso, a escrita requer um didlogo constante com outros
autores, situacdo bem demarcada na revisdo tedrica, secdo dos textos em que o autor
demonstra a leitura de textos que o precederam. Contudo, ndo basta citar nomes ou titulos,
esse didlogo ¢ demarcado na academia por estratégias de citacdo bem delimitadas (veja, por
exemplo, MENDES; CRUZ; CURTY, 2005 e CARVALHO, 2016).

A historia da escrita estd intimamente ligada a da leitura. No principio poucas
pessoas tinham a possibilidade de estudar e poder registrar seus pensamentos nos suportes
mencionados antes (argila, papiro, madeira...). Com o uso do papel, o numero de escritores
aumentou (CARR, 2011). Em principio, os textos eram escritos a mao, um trabalho laborioso

que tomava dias, semanas, meses dos escritores e, depois, dos copistas encarregados de copiar
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os livros. Como vimos anteriormente, o advento da imprensa possibilitou que os escritores
fossem mais divulgados e seus textos mais lidos, uma vez que a nova tecnologia permitia que
um mesmo livro fosse replicado centenas de vezes (HORCADES, 2007). A invencao da
maquina de escrever no século XIX ampliou as possibilidades dos escritores, agilizando o ato
de escrever (MURANO, 2013) e ampliando o nimero de leitores.

Posteriormente, no final do século XX, a popularizacdo dos computadores pessoais
tornou possivel uma escrita mais veloz, afinal a maquina permitia uma correcdo antes mesmo
da impressao (PORTER, 2003; MARCUSCHI, 2010). Além disso, a publicagdo de maneira
virtual ocorre de forma veloz, com a possibilidade de resposta dos leitores logo em seguida
(CARR, 2011). Com a influéncia das novas tecnologias a mais antiga maneira de escrever — a
mao — perde espaco. Holanda (2011), por exemplo, informa que ha projetos de escolas nos
EUA com o proposito de abandonar o ensino da letra cursiva, enquanto Bragon (2015) relata
que também ha discussdes no Brasil sobre essa possibilidade.

Como se pode perceber, a evolucdo tecnoldgica — particularmente o computador e a
internet — tem influéncia nos habitos de leitura e escrita. Na leitura, a web possibilitou um
acesso maior aos textos e a divulgacdo do conhecimento. Hoje ¢ possivel encontrar
bibliotecas online, bem como periodicos, livros e monografias para download (CHARTIER,
2002; BOMFA, 2003; ARELLANO; FERREIRA, 2005; MACIEL; LIMA, 2010). O que
antes demandava uma visita fisica as bibliotecas das universidades precisa, agora, de um
computador € uma conexao a rede. Em tese, a pesquisa se tornou mais pratica, contudo, houve
um aumento de acesso a informacao que dificulta a pesquisa e acesso aos textos que
realmente interessam ao leitor. Nesse novo ambiente, o leitor precisa aprender novas
habilidades, tais como localizar e selecionar informagdes. Para Murano (2011), a internet
tornou possivel a leitura de diferentes modos em que o leitor precisa ser agil. Em
consequéncia, a escrita se torna mais sucinta.

O suporte para leitura atualmente tornou-se também variado: € possivel ler na tela do
computador, do notebook, do tablet, do celular ou até mesmo imprimir para ler (PROCOPIO,
2010; MACIEL; LIMA, 2010). A fim de desenvolver a escrita, o interessado encontra uma
gama de materiais na internet: manuais de normas, cursos de portugués, exemplos de artigos
etc. A escrita a mao estd sendo substituida pela digitagdo em teclados do computador, do
notebook, do tablet, do celular... (FURTADO, 2012; HOLANDA, 2011).

As TIC tém oferecido programas processadores de textos, como o Word e similares,
que oferecem possibilidades de revisao antes da impressdo, de inser¢ao de comentarios nas

margens do texto, corre¢des gramaticais e ortograficas (MANOSSO, 2006; COSCARELLI,
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2011). Dessa forma, professores podem fazer revisdes nos textos de orientandos e enviar
marcagdes no texto por e-mail, de uma forma mais veloz do que o encontro presencial
(CARVALHO et al., 2012). As davidas de linguagem podem ser sanadas através de uma
pesquisa nos buscadores virtuais como Google ¢ Yahoo. As ferramentas de traducao
automatica tém recebido maiores investimentos e tornando-se mais eficientes (PAVAO
JUNIOR, 2010), o que pode auxiliar pesquisadores na traducio de textos para leitura ou dos

resumos de seus textos para divulgacao.

Perguntas da pesquisa

Tendo em vista que o acesso & informa¢ao aumenta e a escrita pode se beneficiar de
novas maquinas ¢ técnicas, buscamos verificar como as praticas de leitura e escrita
académicas estdo se modificando ante a presenca dessas novas tecnologias. Assim, ¢ nossa
inten¢do responder as seguintes questdes:

e Como os letramentos académico e digital estdo sendo trabalhados na
universidade, nos documentos e praticas do curso de Letras da UEG-Campus Cora Coralina?

e Como os professores e alunos dessa graduagdo se apropriam e produzem os

géneros discursivos/textuais académicos?

Objetivos

Geral:
e Verificar como o curso de Letras da UEG-Campus Cora Coralina esta realizando
as atividades de leitura e escrita académicas face ao desenvolvimento de novas tecnologias e

contribuir com as discussdes sobre letramento académico e digital.

Especificos:

e Analisar os habitos de leitura de professores e alunos do curso de Letras da UEG-
Campus Cora Coralina;

e Analisar os habitos de escrita de professores e alunos do curso de Letras da UEG-
Campus Cora Coralina;

e Verificar o acesso de professores e alunos do curso as informagdes digitais.
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Metodologia

Em virtude de buscarmos analisar os letramentos académico e digital do ponto de vista
de professores e alunos universitarios, esta pesquisa adotou procedimentos qualitativos. De
acordo com Vieira (2009, p. 6), “a pesquisa qualitativa ndo ¢ generalizavel, mas exploratoria,
no sentido de buscar conhecimento para uma questao sobre a qual as informagdes disponiveis
sdo, ainda, insuficientes (destaque da autora).” E interesse também da pesquisa qualitativa
apresentar os dados a partir da perspectiva dos sujeitos ai envolvidos (SELIGER;
SHOHAMY, 1989).

Esta pesquisa se caracteriza como um estudo de caso, em que o pesquisador investiga
uma unica unidade representativa de um dado conjunto, que pode ser um professor, um aluno,
um grupo de alunos, uma escola, uma comunidade etc. (FACHIN, 2006; SEVERINO, 2016).
Neste estudo, a unidade foi o curso de Letras da Universidade Estadual de Goias, Campus
Cora Coralina.

A fim de concretizar a coleta de dados, foram consultados cinco documentos
diferentes que regem o curso de Letras, a saber: Projeto Pedagdgico do Curso de Letras
(PPCL), Regulamento do Componente Curricular Trabalho de Curso, Regulamento do
Estagio Supervisionado, Resolucdo CsA n°. 1.025, de 22 de agosto de 2017, que regulamenta
a Atividade Complementar e Programas das disciplinas de 2018. Em seguida, questionarios
foram aplicados aos alunos e professores do curso de Letras da UEG-Campus Cora Coralina.
Questionarios servem aos propdsitos desta pesquisa porque se destinam aos colaboradores da
pesquisa, “seja por conhecerem o assunto sob investigacdo, por terem testemunhado algum
aspecto daquilo que se quer estudar, ou ainda por haver interesse em conhecer a percep¢ao
dos ditos sujeitos relativamente a alguma coisa” (RODRIGUES, 2007, p. 137).

Apos a aplicacao dos questionarios, alguns professores (trés que lecionavam matérias
relacionadas aos Letramentos Académicos e Digitais) e seis alunos do 4° ano (uma vez que
passaram por todas as experiéncias de Letramentos que o curso tem a oferecer) foram
selecionados para serem entrevistados. O objetivo foi o de aprofundar questdes pertinentes ao
tema que surgiram no questionario. De acordo com Alves-Mazotti e Gewandsznajder (2002),
a entrevista oferece a possibilidade de tratar de temas de uma forma mais profunda do que o
uso de questionarios.

Para a realizacdo da pesquisa, seguimos as seguintes etapas: levantamento da

bibliografia sobre a tematica em questdo; levantamento dos documentos sobre o curso;
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aplicacdo de questiondrios e entrevistas aos alunos e professores; tratamento e analise dos

dados; e redag@o do texto com as conclusdes da pesquisa.

Organizacao da tese

Além desta introdugdo, esta tese esta distribuida em trés capitulos e as consideragdes
finais. No primeiro capitulo, tratamos do referencial tedrico concernente aos letramento(s),
letramento académico, letramento digital e géneros. Apresentamos, em primeiro lugar, os
conceitos de alfabetizacdao e letramento e como se desenvolveram ao longo da histéria. Em
seguida, o termo letramento académico ¢ discutido em como se evidencia no meio
universitario. O terceiro topico trata do letramento digital e de suas defini¢des e influéncias na
vida escolar. Na se¢do seguinte, tratamos dos géneros discursivos-textuais académicos, com
base em concepcdes de género de Bakhtin (2003) e Marcuschi (2008). E, na tltima se¢ao,
tracamos uma narrativa que mostra como as praticas digitais se imbricam com as praticas
académicas.

No segundo capitulo, apresentamos a metodologia de pesquisa, constando
primeiramente da abordagem qualitativa, e do tipo de pesquisa escolhido, o estudo de caso.
Em seguida, discorremos sobre o histérico do contexto da pesquisa, o Campus Cora Coralina
(Goids-GO), da UEG. Apresentamos, logo depois, um breve perfil dos participantes, e
concluimos o capitulo com os procedimentos para analise de dados.

No terceiro capitulo, expomos a analise de dados advindas dos documentos do curso
de Letras, dos questionarios e das entrevistas. Discutimos, em primeiro lugar, os Letramentos
Académicos e Digitais mediante andlise dos documentos do curso de Letras: os regulamentos
de TC e de Estagio, o projeto pedagodgico e os planos de curso das disciplinas. Na secdo
subsequente, a analise dos questionarios e das entrevistas ¢ dividida em quatro segdes: o uso
da tecnologia, os habitos de leitura, os habitos de escrita e outras praticas académicas.

E, por fim, apresentamos nossas consideracdes finais, com um resumo dos resultados

apresentados e a retomada dos objetivos e perguntas de pesquisa.



CAPITULO 1
LETRAMENTOS E GENEROS DISCURSIVOS/TEXTUAIS ACADEMICOS

Neste capitulo, tratamos do referencial tedrico desta pesquisa. Na primeira se¢ao,
tragamos um breve percurso histérico do termo “letramento” e suas relagdes com o termo
“alfabetizacdo”. Na segunda se¢do, tratamos da corrente tedrica Novos Estudos do
Letramento, bem como dos seus conceitos de letramento autonomo e ideoldgico, os modelos
de estudo da escrita na universidade (habilidades de estudo, socializagdo académica e
letramentos académicos), com énfase nos letramentos académicos, e praticas e eventos de
letramento. Na terceira se¢do, discorremos sobre a defini¢do de letramento digital e sua
presenca na sociedade e na universidade. Na quarta se¢do, tecemos comentarios sobre os
géneros discursivos/textuais académicos, sob a perspectiva bakhtiniana. E, por fim, na quinta
secdo, elaboramos uma narrativa que procura mostrar como as praticas académicas

(letramento académico) atuais se integram com as praticas digitais (letramento digital).

1.1 Letramento e alfabetizacao

O surgimento do termo “letramento” ¢ bem documentado pelos pesquisadores da
area de ensino de linguas (SOARES, 2017; GAMA, 2012; FIAD, 2015; LIMA, 2016, para
citar alguns). Como se pode ver mediante os estudos desses autores, o termo nao surgiu
repentinamente, ¢ fruto do desenvolvimento da preocupacao de pesquisadores e educadores
com o ato de ler e escrever.

Soares (2017) nos informa que o conceito de alfabetizacdo até o Censo de 1940 era
rudimentar, dado que se considerava alfabetizado aquele que fosse capaz de escrever seu
nome. No Censo de 1950, um pequeno avanco: para ser considerado alfabetizado era
necessario saber ler e escrever um bilhete simples. Nas décadas subsequentes surgiu a
“necessidade de configurar e nomear comportamentos e praticas sociais na area da leitura e da
escrita que ultrapassem o dominio do sistema alfabético e ortografico, nivel de aprendizagem
da lingua escrita perseguido, tradicionalmente, pelo processo de alfabetizacdo” (SOARES,
2017, p. 63). Em um primeiro momento, o termo em voga para designar “esses
comportamentos e praticas sociais de leitura e de escrita” (SOARES, 2017, p. 63) foi
alfabetiza¢do funcional, um meio termo para a noc¢ao que surgiria nos anos 1970 e 1980:

letramento.
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No Brasil, o termo aportou primeiro no livro No mundo da escrita: uma perspectiva
psicoliguistica, de Mary Kato (1985) e, em seguida, no livro de Leda Verdiani Tfouni (1988),
Adultos ndo alfabetizados: o avesso do avesso. Nos anos 1990 amplia-se o leque de
publicacdes seminais que utilizam o termo: Letramento e alfabetizacdo, de Tfouni (1995); Os
significados do letramento, de Angela Kleiman (1995); Alfabetizagdo e letramento, de
Roxane Rojo (1998); e Letramento: um tema em trés géneros, de Magda Soares (1998). As
décadas subsequentes trazem mais estudos e titulos que abarcam as pesquisas com o conceito
do letramento. Em virtude desse grande volume, ¢ invidvel e improficua uma relagdo de
titulos neste trabalho.

Talvez ndo haja uma dicotomia entre alfabetizag¢do e letramento, contudo, segundo

Soares (2017, p. 64), no plano pedagogico, ¢ conveniente uma certa distingao:

Assim, por um lado, é necessario reconhecer que alfabetizagdo — entendida
como a aquisi¢do do sistema convencional de escrita — distingue-se de
letramento — entendido como o desenvolvimento de comportamentos e
habilidades de uso competente da leitura e da escrita em praticas sociais:
distinguem-se tanto em relagdo aos objetos de conhecimento quanto em
relagdo aos processos cognitivos e linguisticos de aprendizagem e, portanto,
também de ensino desses diferentes objetos. Tal fato explica por que ¢
conveniente a distin¢do entre os dois processos.

Entretanto, a autora esclarece que essa distingao ¢ apenas pedagogica, porque os dois
processos sdo indissociaveis. Dessa forma, Soares (2017, p. 68) defende um ponto de vista em
que ¢ possivel “alfabetizar letrando”, visto que ndo tem sentido praticas de leitura e escrita
que nao tenham uma fun¢do social. Ler e escrever ndo sdo um fim em si mesmos. Ler e
escrever pressupdem acdes que facam parte das praticas sociais do individuo: ler um bilhete,
escrever uma mensagem do WhatsApp, ler uma receita, escrever um e-mail, € assim por
diante.

Para Lima (2016, p. 21), a diferenca entre ser alfabetizado e ser letrado ¢ que
“enquanto o alfabetizado ¢ o individuo que sabe ler e escrever, o letrado ¢ aquele que, além de
saber desenvolver tais competéncias, vive na condi¢do ou estado de quem sabe ler e escrever,
ou seja, faz uso dessas habilidades nas praticas sociais de leitura e escrita.” Em Xavier (2007,
p.- 135) temos uma complementagdo da definicdo de letramento, estabelecendo que ele vai
além do cédigo grafico ou sonoro: “A capacidade de enxergar além dos limites do codigo,
fazer relagdes com informagdes fora do texto falado ou escrito e vincula-las a sua realidade
historica social e politica sdo caracteristicas de um individuo plenamente letrado.” (destaques

do autor).
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Todavia, apesar da imbricagdo entre os termos, algumas correntes de pesquisa, como
os Novos Estudos do Letramento (a ser visto em secdes subsequentes) ndo condicionam as
praticas de letramento a alfabetizacdo (RODRIGUES, 2012). Assim, ¢ possivel que um
individuo participe de praticas letradas cotidianas mesmo que seja analfabeto, como ditar um
texto para outras pessoas, ler nimeros ao pegar dnibus etc.

Segundo Soares (2006), o termo letramento, tal como ¢ usado hoje nas pesquisas, ¢ a
tradu¢do da palavra da lingua inglesa literacy. O termo seria de origem latina, littera, que
significa letra, acrescida do sufixo —cy, que indica qualidade, condi¢do e estado. “Assim
literacy representa as agdes que um individuo ou grupo praticam por meio do uso da leitura e
escrita” (GAMA, 2012, p. 21). Soares (2006) afirma que a lingua portuguesa possuia o
vocabulo alfabetismo (estado ou qualidade de alfabetizado), contudo o termo ndo ¢ palavra
corrente. A autora considera que esse ¢ o0 motivo para que a tradugdo da palavra literacy para
letramento tenha se adequado melhor aos estudos posteriores aos anos 1980.

Lima (2016, p. 19) acrescenta que se literacy (letramento) ¢ a “condicdo de ser
letrado”, literate (letrado) ¢ “a pessoa que domina a leitura e escrita, ou seja, ser letrado ¢

apropriar-se da escrita,”

Portanto, letramento ¢ o resultado da agdo de letrar-se, tornar-se letrado. E o
resultado da agdo de ensinar e aprender as praticas sociais de leitura e
escrita, ¢ o estado ou condi¢do que adquire um grupo social ou um individuo
como consequéncia de ter-se apropriado da escrita e de suas praticas sociais.
(LIMA, 2016, p. 19)

Existem diversos espacgos para a conducdo das praticas de letramento, as chamadas
agéncias de letramento, sendo a escola a principal delas (KLEIMAN, 1995). Todavia, Ribeiro
(2012, p. 37) alerta que a escola ndo ¢ a Unica a conduzir ao letramento, “pessoas e grupos
podem ser letrados em espagos diversos € por meio de praticas as mais distintas, e igualmente
necessarias para os usos daquela sociedade”. Ribeiro (2012), retomando Kleiman (1990),
informa que espagcos como a familia, a igreja e a rua podem ser também espagos de
letramento.

A importancia dos estudos sobre o letramento ¢ enfatizada por Vovio e Souza (2005,

p. 61):

O que nos leva a considerar relevantes as pesquisas sobre letramento de
grupos ou pessoas ¢ a realizacdo de um movimento de busca do singular e do
situado, emoldurado pelo contexto socio-historico e por sistemas
socioculturais compartilhados pelos sujeitos. Ndo se trata de estabelecer
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comparacdes valorativas, mas de relacionar condutas, agdes humanas que
sdo produzidas num mundo social dado, vivido e produzido pelos sujeitos,
enfim, de fazer dialogar casos especificos com fatores macrossociais. Tem-
se como desafio nomear, identificar e reconhecer praticas diversas e tipicas
de grupos e pessoas, relacionando-as as condigdes de existéncia ¢ aos
modelos valorizados e distribuidos em nossa sociedade.

Nos tultimos anos surgiram diversos estudos de letramento com os mais variados
adjetivos: letramento académico, digital, literario, critico, cientifico, visual, entre outros.
Existe, ainda, uma vertente de estudos dedicada ao o letramento matematico, também
chamado de numeramento (GONCALVES, 2005).

Para nosso estudo, ¢ importante salientar na citagdo anterior o letramento de um
grupo de pessoas “emoldurado pelo contexto socio-histérico e por sistemas culturais
compartilhadas pelo sujeito”, uma vez que nossa analise detém-se justamente sobre o
letramento — académico e digital — de um grupo de pessoas — alunos e professores — em um
dado contexto socio-historico — curso de Letras da UEG —, pois assim podemos analisar as
praticas efetivadas e sancionadas nesse contexto especifico. Dessa forma, adotamos os
conceitos de letramento académico e digital, os quais apresentamos nas se¢des seguintes.

Na secdo 1.2, trabalhamos em primeiro lugar com as peculiaridades formais da
linguagem académica, em seguida expomos os conceitos da corrente tedrica Novos Estudos

do Letramento, com especial énfase no letramento académico.

1.2 Letramento académico

Colocar os pés pela primeira vez na faculdade pode significar o sucesso em concluir
o Ensino Médio e a aprovagiao, no ENEM ou no vestibular, contudo significa também o inicio
de outros desafios. Entre eles, o de apreender uma nova forma de ler e de se expressar: a
linguagem académica. Dentro de uma esfera de atuacdo humana calcada na cientificidade, o
aluno, ja letrado nas praticas escolares dos Ensinos Fundamental e Médio, precisa se letrar em
outras praticas, agora académicas, as quais se diferem significativamente das praticas
aprendidas anteriormente. Tomemos a leitura e a escrita académicas como exemplos a seguir,
em um angulo apenas de habilidades, ou seja, do letramento auténomo, que ¢ discutido
posteriormente.

Gil (2008) considera que a leitura académica se constitui de quatro tipos:
exploratoria, seletiva, analitica e interpretativa. A primeira seria uma leitura superficial

(observando, principalmente, folha de rosto, sumario, notas de rodapé etc.), a fim de se
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verificar se o material encontrado serve aos interesses da pesquisa. A segunda leitura, seletiva,
trata do material selecionado e, em virtude dos interesses da pesquisa, pode levar a outra
leitura posterior.

A terceira leitura, analitica, consiste daquela em que as informagdes de interesse da
pesquisa sdo selecionadas e anotadas para consulta posterior. Segundo Gil (2008), essa leitura
tem os seguintes momentos: leitura integral da obra ou do texto selecionado, identificacdo das
ideias-chaves, hierarquizagdo e sintetizacao das ideias. Acreditamos que essa leitura seja o
momento ideal para o registro das leituras, por exemplo, mediante a escrita de um fichamento.
Na tultima leitura, a interpretativa, busca-se uma expressividade maior, ao fazer uma ligagao
com outros conhecimentos anteriores. Nessa leitura se d4 0 momento em que se compara o
texto lido com outros para verificar a posi¢cao dos autores.

Barnes (1995) indica o seguinte percurso para a leitura académica: percorrer um
livro (folhear o livro, ler a contracapa, indice, introdugdo etc., para conferir a importancia
daquela leitura para o texto), sublinhar ou ressaltar (momento em que o leitor faz anotacdes e
sublinha passagens que considera importante), fazer um mapa (trata-se de criar um diagrama
ou um resumo com o conteudo do texto e de, segundo o autor, fazer perguntas para dialogar
com o texto), fazer comparagdes (com outros textos) e, finalmente, rever (registrar o conteudo
ou discuti-lo com outras pessoas).

Quanto a escrita do texto académico, Padua (2004, p. 92) destaca os seguintes
pontos:

a) Impessoalidade: o texto deve ser redigido na 3 pessoa do singular com o
pronome “se” ou na 1% pessoa do plural;

b) Objetividade: deve-se abster de utilizar pontos de vista pessoais.

c) Estilo cientifico: linguagem técnica e informativa, baseada em dados concretos.

d) Vocabulério técnico: uso de um vocabuldrio com clareza e precisdo, com a
terminologia propria da ciéncia a qual se destina.

e) Correcdo gramatical: a autora considera indispensavel tal item, sugerindo frases
curtas, evitagdo de muitas oragdes subordinadas, intercaladas com parénteses
num unico periodo e uso de pardgrafos para cada nova ideia.

f) Recursos ilustrativos (graficos, desenhos, tabelas etc.) devem ter distribuigcdo
criteriosa nos textos, com a indicac¢ao das fontes.

A autora destaca ainda que a citacdo indireta (quando resumimos o texto do autor

citado) e citacao direta (quando reproduzimos ipsis litteris o texto do autor) t€ém suas proprias

normas para evitar a confusdo entre o que fala o leitor e o que, de fato, advém do texto
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original. Tais regras podem ser encontradas em Mendes, Cruz e Curty (2005) e Carvalho
(2016), por exemplo.

Outros autores que abordam a linguagem cientifica sdo Kahlmeyer-Mertens et al.
(2007), apresentando itens similares a Padua (2004):

a) Objetividade: caracterizada pela imparcialidade do autor, que ndo expressa

opinides irrelevantes a pesquisa.

b) Precisdo: uso da denotagdo ao invés da conotacdo para abordar o objeto em
discussao e clareza dos termos aplicados.

c) Clareza: expressao com exatiddo de termos, para evitar ambiguidades.

d) Distingdo: ¢ a manutencao do foco no objeto tratado em comparacio aos demais.

e) Contetdo: suficiéncia dos elementos relativos ao tema.

f) Concisdo: busca pelas construcdes simples, com poucos adjetivos, advérbios,
superlativos ou termos supérfluos.

g) Correcdo: utilizacdo correta das normas gramaticais.

h) Linguagem culta: o texto cientifico ¢ formal e, portanto, se vale da linguagem
culta, evitando, assim, girias, termos chulos, clichés, expressdes coloquiais ou
estrangeirismos desnecessarios.

Como pode ser visto com apenas quatro autores selecionados, a leitura e a escrita
académicas comportam-se de maneira peculiar a uma dada esfera de atividade, qual seja, o
ambiente académico. Adentrar, pois, neste ambiente significa a necessidade de se letrar de
forma a complementar o letramento anterior ao ato de estudar em uma universidade. Estes sdo
apenas alguns aspectos, que se enquadram no modelo autdnomo, a ser apresentado adiante.

Entretanto, alguns professores aderem a visdo de que se o aluno sabe ler e escrever,
tomando como base as habilidades metalinguisticas no trato do texto, ele também sabe ler e
escrever os géneros que lhe sdo cobrados na universidade. Quando os alunos nao conseguem
realizar a producdo de tais géneros, sdo considerados atrasados. Tal pensamento ¢ conhecido
como o “discurso do déficit” ou “de crise” (CUNHA, 2012; KERSH, 2014; LEA; STREET,
2014, OLIVEIRA, 2009, entre outros relatam esse discurso). Todavia, enxergar a leitura e a
escrita na academia como um exercicio de habilidades metalinguisticas apenas (também
chamado de letramento autdbnomo) ¢ limitador.

Nessa perspectiva, considera-se que o aluno dispde de conhecimentos que ajudardo

no ambiente académico. Assim, Cunha (2012, p. 139) considera que
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Cada individuo ou grupo social possui algum tipo de conhecimento sobre a
escrita bem como de seu uso em praticas sociais. Assim sendo, os alunos que
ingressam na Universidade, acima de tudo sdo sujeitos e, além disto, sdo
sujeitos letrados que trazem consigo concepgdes de leitura e escrita
construidas numa vida submetida a um contexto social.

Em vista disso, deve-se considerar a vida estudantil do aluno antes de entrar na
universidade, entretanto, ndo se deve deixar de prepara-lo para a vida académica, pois se trata
de novas praticas sociais de leitura e escrita. Baltar, Cerutti-Rizzatti e Zandomenego (2011, p.

21) ressaltam que os alunos, ao entrarem na universidade, necessitam de um “tempo para se
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ambientar nesse ‘novo mundo de letramento’”. Rodrigues (2012, p. 32) afirma ainda que

Pode-se escolher um tipo de letramento para atender a um objetivo, mas nao
significa que se pode transferir esse tipo de letramento para outro contexto.
Ou seja, vivenciar certas praticas sociais de leitura e de escrita em uma
esfera escolar ndo significa saber lidar, automaticamente, com as praticas
letradas valorizadas pela universidade.

Logo, o letramento aprendido em um contexto pode ndo ser suficiente em outro
contexto e outro tipo de letramento sera necessario. E, desta forma, a autora também partilha a
concepcdo de que, na comunidade universitaria, “a escrita exerce fungodes diferentes e, por

1sso0, exige conhecimentos e disposi¢oes diferentes.” (RODRIGUES, 2012, p. 32). Contudo,

O letramento académico é também, como no letramento nos niveis escolares
de base, um processo de desenvolvimento de praticas e comportamentos
sociais que interagem continuamente com a escrita, porém se dd para
fins especificos daquele dominio social sem desconsiderar a historia de
vida do aluno universitario. (CUNHA, 2012, p. 139).

Ha, portanto, um letramento anterior a universidade, mas de modo diferente desse
dominio discursivo. Entretanto, Fischer (2010) frisa que o histérico que os alunos trazem do
Ensino Fundamental ¢ Médio ¢ similar aquele calcado no ensino de regras, isto ¢, “a
metalinguagem presente na gramatica normativa” (FISCHER, 2010, p. 216), dai o choque
com a nova cultura de leitura e escrita universitarias. Isso posto, os professores universitarios

podem promover o letramento académico tendo como base o que os alunos ja conhecem,

como afirma Fischer (2010, p. 222-223):

O que conta como letramento na vida desses alunos precisa ser considerado,
(re)visitado, em especial pelos professores, para que se questione, valorize,
apoie, expanda o que ¢ singular e/ou comum a esses sujeitos. Dessa forma,
poder-se-a reagir ao discurso da crise ou do déficit do letramento.
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Hartmann e Santarosa (2011) consideram a universidade como um ambiente
tipicamente letrado, uma vez que as atividades 14 realizadas se vinculam fortemente a escrita.

Os autores abordam também a questao do déficit e sugerem uma solugao:

Se os alunos que chegam a esse meio ndo sdo proficientes leitores e
produtores de texto, ha dois caminhos a percorrer. Um ¢ manter uma posi¢ao
autoritaria e excludente, cobrando deles o que ndo estdo aptos a desenvolver
e, consequentemente, reprovando-os. O outro ¢ cumprir o que entendemos
ser o papel do professor em qualquer circunstancia educativa e auxilia-los na
aquisi¢do ¢ no dominio dessa modalidade de linguagem. (HARTMANN;
SANTAROSA, 2011, p. ix).

Sendo assim, de acordo com os autores, nesse novo contexto sociocultural, o aluno
deve ser inserido através de orientagdes adequadas, o que se constitui no letramento
académico.

O contexto académico ganhou atencdo a partir dos anos 1970 e 1980, com os
chamados Novos Estudos do Letramento (NEL). De acordo com Bevilaqua (2013), o termo
NEL foi cunhado por Gee (1991) e emergiu nas décadas mencionadas nas América do Norte e
Sul e Europa (mais precisamente no Reino Unido). O termo novos ndo se relaciona
necessariamente a novidade da area de pesquisa. Segundo Oliveira, G. (2017, p. 91), “o
adjetivo novos em Novos Estudos do Letramento, deve-se a virada sociocultural que
representou uma mudanca paradigmatica no campo do letramento, cujo foco se deslocou da
mente do individuo para os contextos sociais e culturais de pratica da leitura e da escrita.”

No Brasil, de acordo com Oliveira, G. (2017), as pesquisas iniciais utilizando-se da
abordagem dos NEL foram de Fischer (2007), com a tese “A construcdo de letramentos na
esfera académica”, Marinho (2010), com o artigo “A escrita nas praticas de letramento
académico”, e Fiad (2011), com o artigo “A escrita na universidade”. Em sua pesquisa,
Fischer (2007) explica a construcao do letramento académico através do modelo dialégico de

letramentos académicos, que compreende trés tipos de eventos de letramento académico:

O letramento interDiscursivo pressupde praticas em que ha interface entre
tipos de Discursos (primarios e secundarios), no intuito de desvendar,
negociar e/ou contestar fronteiras na intricada rede ou no continuum de
Discursos existentes. O letramento identitario-profissional posiciona os
alunos como insiders em praticas académico-escolares de trabalhos,
especialmente realcando a posicdo socialmente situada de professor e
habilitando-os a responder a varias propostas profissionais na Educagio
Basica com apoio do conhecimento desenvolvido na esfera académica. O
letramento reflexivo-transformativo permite aos alunos desenvolver o
controle no uso de Discursos secundarios e¢ da metalinguagem que os



31

constituem seja por meio do Discurso reciclado e/ou do uso dos letramentos
criticos, com o propoésito de transformacdo de praticas e identidades sociais.
(FISCHER, 2007, p. 249, destaques da autora).

A pesquisa de Marinho (2010) versa sobre a apropriacdo da escrita em um curso de
Pedagogia e a relacdo inquietante que se estabelece na producgdo escrita dos alunos que
ingressam no ambiente universitario. A autora defende uma abordagem voltada para os

géneros de uma perspectiva bakhtiniana e conclui que

E importante também que eles compreendam as condig¢des de produgdo do
discurso académico, as relagdes de poder neles envolvidas, de forma a ndo
reduzir as suas dificuldades a uma suposta caréncia de conhecimentos
linguisticos, gramaticais ou técnicos (MARINHO, 2010, p. 384).

O terceiro texto, o de Fiad (2011), mostra uma pesquisa em que a autora contrasta a
escrita dos alunos em duas perspectivas: como eles a veem e como ¢ esperado no contexto
universitario. Ao refletirem sobre a escrita académica, sobre a importancia do leitor na
construcdo do texto, os alunos t€ém a possibilidade de entender mais as convengdes do texto
académico. Outros estudos se seguiram a esses trés, mas ndo abordaremos todos eles neste
trabalho.

Segundo Gee (2015), os NEL surgiram como uma forma de reacdo a abordagem
tradicional que via o letramento apenas como um fendmeno cognitivo € o tratava como um
processo mental. “Os NEL argumentavam que o letramento era algo que as pessoas faziam no
mundo e em sociedade, ndo apenas em suas cabecas, ¢ deveria ser estudado nesses

contextos'.” (GEE, 2015, p. 35). Dessa forma, os NEL buscam

Compreender as praticas de letramento de grupos especificos em um
contexto socio-historico-cultural determinado. A alfabetizagdo seria, entdo,
aquilo que se aprende na escola, a aquisi¢do do codigo, uma competéncia
cognitiva individual. Ja o letramento ndo se da necessariamente ou apenas
na escola, pois sdo praticas sociais relacionadas a interagdes do cotidiano.
(RODRIGUES, 2012, p. 30)

Dois conceitos caracteristicos dos NEL sdo os modelos ideoldgico e autonomo do
letramento (STREET, 2013). O modelo autonomo refere-se a visao de que ha apenas um tipo
de letramento, o que envolve habilidades e “nessa concepcdo, um unico programa de

alfabetizacdo poderia ser aplicado em qualquer lugar.” (RODRIGUES, 2012, p. 29). O foco

! Tradug?o nossa.
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nas habilidades nos remete ao modelo de habilidades de estudo da escrita académica — a ser
visto nos paragrafos seguintes —, com principios similares. De acordo com Kleiman (1995), o
termo “autonomia” nesse contexto indica uma escrita completa em si mesmo, capaz de ser
interpretavel sem necessidade de se atentar para seu contexto de produgao.

O modelo ideoldgico ndo concebe o letramento como habilidades técnicas, ao

contrario,

Esta modelo parte de premissas diferentes daquelas do modelo auténomo —
ele postula, ao contrario, que o letramento ¢ uma pratica social, ¢ ndo
simplesmente uma habilidade técnica e neutra; que esta sempre incrustado
em principios epistemologicos socialmente construidos. (STREET, 2013, P.
53)

Kleiman (1995), recorrendo a Street (1984, 1993), afirma que o modelo ideoldgico €
uma alternativa ao modelo autonomo e ressalta que as praticas de letramento ocorrem em um
contexto de aquisi¢do de escrita em que ha a presenca de aspectos culturais e estruturas de
poder de uma sociedade.

Para Oliveira, G. (2017, p. 91), o modelo autonomo ¢ visto como uma “habilidade
universal, técnica e neutra”, enquanto o modelo ideoldgico “concebe o letramento como
pratica social situada” (destaques do autor). Entretanto, para Street (2013, p. 54), “o
letramento ja vem carregado de pré-suposi¢des ideoldgicas e politicas que tornam dificil
realizar estudos neutros acerca da variedade de letramentos em diferentes contextos.” Quer
dizer, ndo ha modelos neutros, o que Kersch (2014, p. 56) reafirma: “falar de letramento ¢&,
pois, falar de agir no mundo, ndo de uma habilidade neutra ou de uma técnica aprendida pela
repeticao, descolada da realidade e esvaziada de sentido.”

Considerando o letramento como pratica em grupos especificos, entende-se porque
uma das vertentes de estudo seja o Letramento Académico. Os NEL trabalham a abordagem
da escrita académica sob trés perspectivas: modelo das habilidades de estudo, modelo da
socializa¢do académica e modelo dos letramentos académicos (LEA; STREET, 1998, 2014).

No primeiro modelo, o das habilidades de estudos, a escrita ¢ vista tdo somente como
o dominio de regras gramaticais e convengdes de escrita. No referido modelo, se considera
que o dominio das regras gramaticais ¢ unico e pode ser transferido de uma situacao a outra
(OLIVEIRA, G., 2017). E um viés cognitivo que explica o discurso do déficit de letramento,
pois sob essa visdo, o que o aluno aprendeu sobre leitura e escrita antes da universidade
deveria capacita-lo a produzir textos académicos. Esse tipo de letramento nao ¢ bem visto nos

NEL, que preferem o modelo de letramentos académicos.
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O modelo da socializagdo académica tem a percep¢do da escrita como aculturagdo,
ou seja, como um processo em que os alunos sdo introduzidos nos discursos e géneros de sua
area de conhecimento. Essa tarefa de conduzir os alunos cabe ao professor. Segundo Oliveira
G. (2017, p. 92), “o modelo de socializagdao supde que, uma vez aprendidos os rudimentos de
um discurso académico particular, os estudantes podem reproduzi-los sem problemas.”

E o terceiro modelo, o dos letramentos académicos, opta por uma abordagem mais

ampla que

tem relagdo com a producdo de sentido, identidade, poder e autoridade;
coloca em primeiro plano a natureza institucional daquilo que conta como
conhecimento em qualquer contexto académico especifico. Assemelha-se,
em muitos aspectos, ao modelo de socializagdo académica, exceto pelo fato
de considerar os processos envolvidos na aquisicdo de usos adequados e
eficazes de letramento como mais complexos, dindmicos, matizados,
situados, 0 que abrange tanto questdes epistemologicas quanto processos
sociais incluindo: relagdes de poder entre pessoas, instituicdes ¢ identidades
sociais. (LEA; STREET, 2014, p. 479)

O modelo de letramentos académicos esta relacionado com o viés do letramento
ideoldgico, comentado em paragrafos anteriores, no qual a escrita ¢ vista como uma pratica
social e ndo um conjunto de meras habilidades.

Entretanto, os modelos de habilidades de estudo, da socializagdo académica ¢ dos
letramentos académicos nao sao excludentes e podem ser postos em pratica, individual ou em
conjunto, em um dado contexto ou momento (LEA; STREET, 2014). Em resumo, no primeiro
modelo, a responsabilidade pela aprendizagem da escrita académica ¢ do aluno, no segundo
modelo, a responsabilidade ¢ do professor e no Ultimo modelo, o mais caro aos NEL, a
responsabilidade ¢ de todos.

E, por fim, abordamos dois outros conceitos dos NEL significativos para as
pesquisas sobre letramento, as praticas e os eventos de letramento. Segundo Street, o termo
“evento de letramento” foi elaborado por Heath (1982, citada por Street, 2014) para designar
as ocasides em que um texto faz parte das interacdes dos interlocutores. Ledo (2013, p. 7)
afirma que “as realizagdes de eventos de letramento ndo estdo necessariamente ligadas a
alfabetizacdo, mas ocorrem antes, durante e depois desse processo.” Assim, uma crianga que
ouve a leitura de uma historia feita por um familiar estd participando de um evento de
letramento.

Kleiman (1995, p. 40) refere-se aos eventos de letramento como “‘situagdes em que a

escrita constitui parte essencial para fazer sentido da situacdo, tanto em relagdo a interacao
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entre os participantes como em relacdo aos professores e estratégias interpretativas.” Street

(2014, p. 146) usa a palestra para ilustrar um evento de letramento:

Palestras, por exemplo, representam um classico evento de letramento: pode
ser que o palestrante leia anotagdes; um projetor de slides no alto projeta
diferentes tipos de informacdes; as pessoas, de vez em quando, podem olhar
para a projecdo no alto, baixar o olhar ¢ fazer uma anotacéo, ler sua anotagao
¢ voltar a escutar o palestrante; algumas podem arquivar suas anotacdes em
algum lugar fora dali; outras podem joga-las na lata de lixo. O todo, em certo
sentido, ¢ maior do que a soma de suas partes e ¢ sustentado por sistemas de
ideias ¢ de organizagdo que ndo ficam necessariamente explicitos no
discurso imediato.

Além disso, Street (2014, p. 147) elaborou o conceito de “praticas de letramento”

para assinalar o “nivel dos usos e significados culturais da leitura e da escrita.” O autor

complementa que, por praticas de letramento, entende-se “ndo s6 ao evento em si, mas a

concepgdes do processo de leitura e escrita que as pessoas sust€ém quando engajadas no

evento.” (STREET, 2014, p. 147). Lédo (2013, p. 6-7) acrescenta que

As praticas de letramento sdo, portanto, as normas, os direitos, os deveres, os
papéis sociais assumidos, as relacdes estabelecidas, as expectativas, as
percepcOes e as atribuicdes de valores realizadas pelos participantes da
interagdo em um tempo especifico em relacdo as praticas de leitura e escrita
disseminadas em determinada comunidade. As praticas de letramento sdo
visiveis a partir dos eventos de letramento, que sdo as situagcdes em que 0
texto tem papel central.

Dessa forma, percebemos que os eventos de letramento manifestam-se nas situagoes

em que a escrita desempenha um papel na interlocucdo dos sujeitos e sdo elas que servem de

indicios das praticas de letramento, construto teorico que engloba o contexto sociocultural no

qual se dao os eventos.

Assim, Ledo (2013) define as diferencas entre praticas e eventos de letramento em

quadro, o qual reproduzimos a seguir:

Quadro 1.1 Sintese das caracteristicas das praticas e eventos de letramento

Praticas de letramento

Eventos de letramento

Sdo mais gerais e abstratas

Sao mais especificos; visiveis; unidade de analise

Estdo associadas com dominios especificos da | Sdo as “pontas do iceberg” das quais as praticas podem ser

vida

inferidas

Sao culturalmente reconheciveis Podem ser recontextualizados

Sao historicas, locais

Estdo ancorados em tempo e local especificos

Sdo dinamicas

Sdo dinamicos

Sao multimodais

Sdao multimodais

Fonte: Lédo (2013, p. 8).
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Voltando nosso foco para o letramento académico, pode-se concluir que defini-lo
ndo ¢ uma tarefa facil. Fischer (2008, p. 180) faz uma rapida defini¢do como a “fluéncia em
formas particulares de pensar, ser, fazer, ler e escrever, muitas das quais sdo peculiares a um

contexto social.” Kersh (2014, p. 56) faz uma defini¢ao mais ampla desse evento:

Ele ¢ o resultado de um processo de desenvolvimento de habilidades e
percepcoes referentes as formas de interagir com a escrita nesse dominio
social; a historia do letramento de cada individuo e as representacdes
construidas ao longo dessa trajetéria, entretanto, ndo podem ser
desconsideradas, uma vez que todo esse conjunto de influéncias levara o
professor a se apropriar do discurso académico.

Essa citagdo remete também a todo o processo historico de letramento que o
individuo teve durante sua vida e que ndo deve ser descartado quando ele ¢ introduzido no
dominio discursivo académico, como comentado anteriormente.

Fiad (2011, p. 362) real¢a que, se existem praticas variadas de escrita em contextos
diferentes, também ¢ possivel assumir que ha “multiplos letramentos em esferas e grupos
sociais: escolar, religioso, familiar etc.” Segundo a autora, ¢ possivel considerar o letramento
académico, sendo que “assume-se que ha usos especificos da escrita no contexto académico,
usos que diferem de outros contextos, inclusive contextos de ensino” (FIAD, 2011, p. 362). A
pesquisadora destaca, entdo, que o letramento académico ndo se refere a todo o universo
escolar, mas a esfera de agdo universitaria. Referindo-se a esse ambiente e considerando-o um
lugar de formacgao, Fernandes (2016, p. 28) afirma que “as agdes sociointeracionais vao abrir
espago para letramentos formadores tanto do aluno académico quanto do professor em
formacao no sentido de compreender melhor o universo que os cerca.”

Souza e Basseto (2014, p. 87) definem comunidade académica

como uma comunidade discursiva propria, cujos membros compartilham
determinado discurso académico (por exemplo, o cientifico, administrativo
etc.) como forma de sustentar os sistemas de crengas da comunidade e que,
com base nos gé€neros textuais proprios dessa comunidade — que chamamos
aqui de géneros académicos —, materializam seus discursos com propdsitos
comunicativos variados, como conseguir financiamentos para pesquisas,
divulgar pesquisas em eventos académicos, relatar experiéncias etc.
(SOUZA; BASSETO, 2014, p. 87).

Trata-se, pois, de uma comunidade regida por normas particulares que sdo
estabelecidos para manter certas praticas nessa esfera de atividade humana. Nesse contexto,

Stephani e Alves (2017, p. 533) entendem que
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O letramento académico parte do principio de que é necessario ter o dominio
em formas de produgdo, leitura e escrita dos determinados Géneros Textuais
Académicos (doravante GTAs), sendo estas caracteristicas primordiais para
a formacdo do estudante, pois € o resultado de um processo de
desenvolvimento de habilidades e percepcdes referentes as formas de
interagir com a escrita nesse dominio social.

Portanto, ndo basta estar ciente dos géneros académicos, ¢ necessario também pensa-
los como parte do processo de formagao dos professores, conforme afirma Fernandes (2016,
p. 28), pensando no aluno também como futuro formador de leitores: “Entendemos que o
aluno de Letras ndo so precisa ser letrado com competéncia académica porque precisara
desenvolver-se epistemologicamente, mas também preparar-se para tornar seus futuros alunos
leitores proficientes.”

Exemplos de professores que decidiram trabalhar com o letramento académico sdo
Fernandes (2016) e Casella (2016). A primeira autora trabalhou com atividades praticas de
leitura e produgdo escrita dos géneros académicos resumo, esquema, fichamento e glossario e,
com uma metodologia de observagao participante, que permitiu a professora estar no papel de
mediadora, chegou a conclusdo de que o “trabalho contribuiu para que a maioria dos alunos
obtivesse um letramento académico inicial produtivo, isto €, tornaram-se capazes de utilizar
os processos de leitura/escrita/oralidade de forma consciente e controlada conforme as
estratégias linguisticas de producgdo textual académica” (FERNANDES, 2016, p. 37). O
segundo autor, Casella (2016), desenvolveu um projeto de extensdo chamado “Leitura de
textos académicos”, cujos objetivos foram “mostrar que o artigo cientifico € um tipo de texto
ligado ao discurso cientifico, mostrar a importancia dos elementos para-textuais para este tipo
de texto; mostrar como se estabelece a coesdo e a coeréncia em um texto cientifico e
explicitar as relagdes entre o discurso que se veicula e o texto que se constroi” (CASELLA,

2016, p. 213-214). O autor conclui que

Ao responderem que, ap6s o curso, a leitura de artigos cientificos ficou mais
facil, cremos que os participantes estdo refletindo sobre a possibilidade de
apreender os modos de leitura exigidos pela universidade. O que se presume,
com as respostas dadas, ¢ que os alunos se conscientizaram de que podem se
letrar academicamente. (CASELLA, 2016, p. 217)

Em nossa concepcdo, o letramento académico ¢ o processo de interagdo com as

praticas académicas na universidade, sejam modos de ser ou agir nesse ambiente, seja a
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producdo de géneros discursivos/textuais, que demanda apropria¢do da linguagem que circula
no meio académico.

Se considerarmos que o letramento se realiza através de géneros e considerando
também o que foi visto até o momento, podemos perceber que se letrar academicamente &,
além de se tornar fluente nos géneros académicos (tanto leitura quanto escrita), desenvolver
um espirito analitico, a fim de se atentar para o contexto socio-histdrico e as finalidades da
producao dos géneros académicos.

Na proxima secao 1.3, ponderamos sobre a definicdo de letramento digital, sua
presenca na sociedade, na escola e na universidade, além de ressaltar a importancia de tal

letramento na formagdo do professor.

1.3 Letramento digital

Definir letramento digital ¢ uma tarefa complexa. Nao porque falte disposicao por
parte dos pesquisadores, mas porque esse campo de estudo ¢ novo e as TIC se desenvolvem
num passo muito rapido. Como ja apontamos anteriormente, uma das definigdes mais
utilizadas ¢ a de Soares (2002, p. 151), segundo a qual o letramento digital ¢ um “estado ou
condi¢do que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem praticas de
leitura e de escrita na tela.” Uma das palavras-chave usadas no conceito ¢ escrita. Como a
defini¢do j& completa quase vinte anos, a for¢a que a imagem viria a ter na internet nao foi
contemplada. Veja, por exemplo, a explosdao de emoticons em aplicativos de comunicagao
como o WhatsApp e os memes (jungdo de imagem e texto) facilmente encontrados em redes
sociais. Nessa perspectiva, Bandeira (2010, p. 123) acrescenta mais alguns enfoques ao

afirmar que

Ser letrado digital ¢ saber fazer o uso social da leitura e da escrita na tela,
dentro de contextos em que tais praticas sdo necessarias ao individuo, além
de interagir com o visual (mais constitutivo do digital do que do escrito, pois
todos nds certamente conhecemos criancas que ainda ndo sabem ler e que
sdo capazes de localizar os icones que as interessam ao interagirem com o
computador).

Theisen (2015) também considera que o letramento digital vai além dos aspectos

graficos do texto:
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Ao considerar que o letramento digital vai além de manusear as ferramentas,
ser letrado digitalmente representa a realizagdo de modos de leitura e de
escrita em situagdes que envolvem textos, imagens € sons em um Novo
formato, tendo como suporte o ambiente digital. O letramento digital
proporciona a inser¢do das pessoas em praticas sociais por meio das
ferramentas tecnologicas, colaborando para desenvolver um posicionamento
critico sobre o uso das mesmas ¢ a sua atuacao na sociedade. (THEISEN,
2015, p. 42)

Se Theisen (2015) realga o letramento digital como forma de inser¢do nas praticas
sociais, Ribeiro (2012, p. 41) destaca que a autonomia do usuério e a capacidade de dar o uso
que necessitam ao objeto manuseado ¢ importante, independentemente da midia que ele esteja

utilizando:

As pessoas fazem do letramento digital os usos que desejarem, ddo a rede
um sentido que depende de suas necessidades e vontades, assim como
fizeram com outros objetos de ler. O uso do computador ¢ da Internet é tdo
socio-historico quanto os usos feitos do livro, do jornal, da revista ou da
televisdo. A diferenca parece ocorrer na natureza do meio, que permite agdes
antes nao facilitadas pelo papel.

Acrescente-se a isso a afirmacao de Marcuschi (2010, p. 16):

Pode-se dizer que parte do sucesso da nova tecnologia deve-se ao fato de
reunir num s6 meio varias formas de expressdo, tais como, texto, som e
imagem, o que lhe d4 maleabilidade para a incorporagdo simultinea de
multiplas semioses, interferindo na natureza dos recursos linguisticos
utilizados. A par disso, a rapidez da veiculagdo e sua flexibilidade linguistica
aceleraram a penetragdo entre as demais praticas sociais.

Embora as multiplas semioses presentes no meio digital sejam significativas no
letramento digital, o foco de nossa pesquisa ¢ voltado para a escrita, portanto, ndo nos
aprofundaremos na questdo das outras semioses.

Patente o sucesso das midias digitais, consideramos, em conjunto com as defini¢des
apresentadas, que a capacidade de analisar os textos disponiveis ¢ um elemento indispensavel
tanto no manuseio da midia digital quanto na impressa, o que € um ponto a se considerar pelas
agéncias de letramento quando da elaboragdo de seus curriculos.

Baseado em Buzato (2001), Lima (2016, p. 43) apresenta um quadro de niveis de

letramento digital:
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Quadro 1.2 Niveis de letramento digital

Iletrado digital Individuo ndo familiarizado minimamente com o sistema simbdlico que
permite manipular as tecnologias digitais.
Semiletrado digital Individuo que consegue reconhecer alguns elementos do texto na tela,

mas ndo ¢ capaz de usar esses elementos de modo adequado ao meio
digital nas situa¢des que pedem tal habilidade.

Letrado digital Individuo que além de reconhecer os elementos do texto na tela, ¢
capaz de interagir com variados textos e estd mais apto a adquirir
conhecimento sobre novos tipos de texto ¢ géneros discursivos no meio
eletrénico.

Fonte: Classificag@o sugerida na dissertagdo de Buzato (2001, citado por Lima, 2016, p. 43)

Nesse quadro, os niveis de gradagdo nos permitem perceber justamente os crescentes
acréscimos as defini¢cdes sobre letramento digital, que vimos anteriormente. Segundo o autor,
ha o iletrado digital (hoje em dia talvez ndo seja possivel isso, visto que as pessoas interagem
com a tecnologia, mesmo quando nao tém a intencao para tal), o semiletrado digital, com grau
de conhecimento minimo, e o letrado digital, com grau de conhecimento que vai além do uso
basico do computador.

O exemplo de Theisen (2015, p. 41-42) mostra a presenca das TIC na universidade:

O letramento digital ja faz parte das praticas de letramentos académicos,
mesmo que de forma indireta, uma vez que as TDIC [Tecnologias digitais da
informacao e comunicacdo] estdo presentes nas praticas académicas, tanto as
desenvolvidas pelos professores quanto as pelos estudantes. Por exemplo, o
professor realiza pesquisas na web para preparar as suas aulas, envia tarefas
para os estudantes via e-mail e solicita apresentagdes com o uso de
tecnologias digitais. Os universitarios realizam pesquisas na web para a
realizacdo das atividades solicitadas pelos professores, assim como preparam
as suas apresentacdes em PowerPoint e também podem dialogar via chats
com seus colegas sobre os assuntos relacionados aos estudos académicos.
Esses sdo alguns exemplos de que as TDIC perpassam as praticas
académicas.

Assim, nota-se uma participagdo macica das TIC na universidade e elas estdo
imbricadas nas praticas académicas, como veremos no Capitulo 3, secao 3.2. Entretanto, ¢
mister indicar que nao ha apenas um tipo de letramento. Segundo Soares (2006, p. 80), “ha
diferentes conceitos de letramento, conceitos que variam segundo as necessidades e condigdes
sociais especificas de determinado momento histérico e de determinado estidgio de
desenvolvimento”. Partindo dessa suposi¢dao, Gama (2012, p. 22) afirma que “por isso, deve-
se falar em letramentos no plural, haja vista a abrangéncia de aplicabilidade social, cultural e
politica denotada pelo termo”. Portanto, de acordo com Araujo e Pinheiro (2014, p. 302), “os
letramentos sdo considerados como processos dindmicos e o termo pluralizou-se por

considerar-se que um cidaddo pratica diversos letramentos em sua vida cotidiana”. Assim
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sendo, talvez o mais apropriado seria dizer letramentos digitais (no plural) ao invés de
letramento digital (no singular).
E em Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) que encontramos exemplos de diversos

letramentos digitais necessarios atualmente:

Quadro 1.3 Quadro dos letramentos digitais

Primeiro foco Segundo foco Terceiro foco Quarto foco
Linguagem Informacio Conexoes (Re)desenho
* Letramento
impresso
Letramento em
SMS
*ok Letramento em | Letramento
hipertexto classificatorio
*ok* Letramento em | Letramento em | Letramento
Multimidia pesquisa pessoal
© Letramento em | Letramento em
§ informacao rede
% Letramento em | Letramento
5] filtragem participativo
2 ok Letramento Letramento
=5 em jogos intercultural
?, Letramento
= mével
g Gkl Letramento em Letramento
O codificacdo remix

Fonte: Dudeney; Hockly; Pegrum (2016, p. 21)
Obs.: Os letramentos em negrito sdo os que os autores consideram os mais importantes.

Os autores dividem os letramentos digitais em quatro focos: linguagem, informagao,
conexdes ¢ (re)desenho. Do lado esquerdo temos o nivel de habilidade necessaria, da mais
simples a mais complexa. Esse grau de habilidade nos remete a trajetéria discutida
anteriormente em que as defini¢des de letramento digital passam de simples manuseio da
maquina até chegar a um grau de autonomia em que a criticidade e a capacidade de produzir e
divulgar contetdo se fazem presentes.

As subdivisdes dos letramentos digitais apresentadas acima interessam
principalmente aqueles que planejam trabalhar com tais letramentos, como agéncias de
formag¢do ou pesquisadores. Ademais, o livro de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016),
Letramentos digitais, ¢ composto de uma parte tedrica e uma parte de exercicios, planejados
especialmente para cursos sobre letramentos digitais.

De acordo com Gama (2012), ha varias agéncias de letramento, como a familia, a
escola, o local de trabalho etc. Com o desenvolvimento das TIC presente em quase todas as
instancias da vida social, a escola, como principal agéncia de letramento, ndo pode se esquivar

do tema e tampouco de sua tarefa formadora de letrados digitais. Pensando em uma formagao
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de professores para letramento digital, Dias e Novais (2009, p. 7) sugerem o foco em quatro
acdes que designam como “acdes de usudrios competentes”: “Utilizar diferentes interfaces,
buscar e organizar informacdes em ambiente digital, ler hipertexto digital, produzir textos
(orais ou escritos) para ambientes digitais.”

O letramento digital na formagdo de professores ¢ uma situagdo que demanda muitas
discussdes. Ribeiro e Rocha (2007, p. 30) concluem, em seu artigo, que ha “a necessidade de
mais reflexdo sobre a inclusdo e letramentos digitais, além de mais esfor¢os para que a escola
basica apresente ao jovem as possibilidades digitais de leitura e e aprendizagem, funcionando
como agéncia de letramento importante.”

Gama (2012) aponta que os alunos de hoje sdo multitarefas e, possivelmente, ndo
gostam de aulas presenciais, em que o professor faz apenas explanacdes. Theisen (2015, p.
37) ratifica essa conclusdo ao afirmar que a inser¢ao das praticas de letramentos digitais na
educacdo ¢ plenamente justificavel, pois elas ja estdo presentes no cotidiano social.

Entdo, segundo Gama (2012, p. 27),

Cabe a Escola contextualizar seu ensino a atualidade, levar também em
conta as alteracdes culturais advindas da utilizacdo diaria das TDICs fora do
ambito escolar e inseri-las, planejadamente em termos materiais
(laboratorios de informatica, computadores com internet etc.) ¢ humanos
(formagdo de professores, conscientizagdo de alunos), em seu universo de
ensino.

Em se pensando, entdo, no letramento digital, Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p.

19) completam que ndo se pode mais pensar apenas no letramento impresso tradicional:

Para nosso ensino de lingua permanecer relevante, nossas aulas t€ém de
abarcar ampla gama de letramentos, que vdo bastante além do letramento
impresso tradicional. Ensinar lingua exclusivamente através do letramento
impresso é, nos dias atuais, fraudar nossos estudantes no seu presente ¢ em
suas necessidades futuras (destaques dos autores).

Ou seja, se os alunos tém a disposi¢ao instrumentos digitais no seu dia a dia, ndo faz
sentido a escola ndo trazer as possibilidades de uso desses instrumentos para as salas de aula.
Essa mesma visdo ¢ partilhada por Lima (2016, p. 36), que considera excludente o ensino
baseado apenas na leitura e na escrita: “Ndo podemos restringir o letramento apenas as
praticas de leitura e escrita, assim como ndo podemos ignorar a existéncia de outros

letramentos, que partem de outras linguagens e culturas.”
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Entretanto, ndo basta colocar maquinas na escola. Snyder (2010) alerta para a
situacdo em que novas tecnologias como os notebooks e 0s e-mails sdo inseridos em sala de
aula, mas as aulas ocorrem de uma maneira tradicional: “Os professores podem disponibilizar
tarefas na web, interagir com os alunos por e-mail ou comentar suas producdes escritas
eletronicamente, mas a abordagem tradicional de iniciar uma atividade curricular, pedir uma
licdo de casa e avaliar o trabalho dos alunos tem sido mantida.”

Por conseguinte, Snyder (2010, p. 265) aponta que nao ¢ suficiente a presenca de
maquinas digitais, ¢ necessario que haja uma mudanca na educagdo, de modo a pensar nos

impactos da tecnologia na area educacional:

Sabemos que mudanca de verdade requer muito mais do que simplesmente
fornecer mais recursos tecnoldgicos as instituicdes educacionais. Toda a
ecologia da educagdo teria de ser repensada se o objetivo fosse, de fato, a
transformagdo: mudangas na maneira como as instituigdes educacionais sao
organizadas e financiadas; em como os professores sao formados e
valorizados; e em como o hardware e o software sdo projetados, de modo
que atendessem as necessidades dos professores e dos alunos, em vez de
atender as do mundo dos negoécios.

Mudangas tendem a trazer preocupagdes. Oliveira, H. (2013, 2017), por exemplo,
relata que nos programas de formagdo de professores, ha relatos que as tecnologias sdo vistas
com reservas e resisténcia pelos docentes. Entretanto, as tecnologias ndo sao ameagas, mas
novos meios de se fazer as coisas na escola (RIBEIRO, 2012), novas ferramentas para as
praticas no contexto escolar que podem somar e nao diminuir o professor.

Além disso, ndo ¢ possivel ensinar os preceitos da sociedade de informagdo sem que

o professor seja letrado digital (PEREIRA, 2011). Dessa forma,

Os organismos relacionados a educaciao na Sociedade da Informagao, estou
me referindo aos educadores, instituigoes de ensino e professores, gozardo
de grande longevidade se tiverem uma dire¢do segura para saberem o que
estdo fazendo, para onde estdo indo e o que fardo quando chegarem la. Além
de muita flexibilidade para romper com métodos e metodologias do passado,
inovando suas estratégias por meios das tecnologias disponiveis na Era do
Conhecimento. (PEREIRA, 2011, p. 15)

Trata-se, pois, de pensar o futuro da escola e seu papel perante as mudangas
ocasionadas pela presenca das TIC. Segundo o autor mencionado, as escolas desempenharao

um papel longevo, se planejarem tendo em vista os recursos da Sociedade da Informagao.
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Como vimos anteriormente, Theisen (2015) relata também a presenca das TICs na
universidade, outra agéncia de letramento, o que a leva a concluir que se justifica “a
importancia de aproximar esses dois tipos de letramentos, o digital ¢ o académico, para a
aprendizagem no ensino superior, ¢ posteriormente, para a atuacao profissional” (THEISEN,
2015, p. 37). A tltima parte da citagdo nos remete ao fato de que a universidade ¢ um espago
de formagdo profissional e cientifico que prepara, em suas licenciaturas, professores para o
Ensino Basico. Portanto, trabalhar o letramento digital na universidade também ¢ preparar o
profissional para sua atuacao na sala de aula.

Theisen (2015, p. 39) chama a atengdo para uma pesquisa anterior sua em cujo
contexto os alunos tinham muito contato com a tecnologia, contudo tinham dificuldades em
utilizar seus conhecimentos tecnoldgicos em seus estudos, “por isso, a importancia de o
professor mediar esse processo de aprendizagem com as ferramentas tecnologicas digitais.”
Xavier (2007, p 137-138) ja havia destacado essa mudanca do papel do professor em

ambientes em que os alunos tém mais acesso ao digital:

O mestre agora precisa ser:

e pesquisador, ndo mais repetidor de informacéo;

articulador do saber, ndo mais fornecedor unico do conhecimento;

gestor de aprendizagens, ndo mais instrutor de regras;

consultor que sugere, ndo mais chefe autoritario que manda;

motivador da “aprendizagem pela descoberta”, ndo mais avaliador de
informagdes empacotadas a serem assimiladas e reproduzidas pelo aluno;

Assim, no ambiente de formag¢ao universitaria, o professor deixa o papel de detentor
de conhecimento para assumir o papel de mediador, o que, por tabela, prepara o professor do
ensino basico também para ser mediador.

Do nosso ponto de vista, o letramento digital constitui-se no desenvolvimento de
praticas para interagir com os textos no meio digital, em suas multiplas semioses (texto, som e
imagem), de modo a estar apto a selecionar, no mar de informagdo disponivel virtualmente,
aquelas que convém as suas necessidades. Implica, também, a capacidade de participar desse
universo digital contribuindo com a produgdo de textos em variadas semioses e
compartilhando-os.

Na secdo 1.4, a seguir, discorremos sobre os géneros discursivos/textuais académicos
sob uma perspectiva bakhtiniana, salientando que eles tém uma formacao especifica no

universo académico e sdo essenciais para o letramento académico.
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1.4 Géneros discursivos/textuais académicos (GDTA)

Os fundamentos teoricos referentes aos géneros discursivos/textuais que norteiam
esta pesquisa advém da nocao bakhtiniana de género do discurso. Para os autores do Circulo
de Bakhtin (mais notadamente Bakhtin, Volochinov e Medvedev), a linguagem soé se realiza
como elemento concreto, ou seja, ela s6 tem sentido a partir do momento em que ¢ produto da
interacao verbal entre individuos socialmente organizados. Como sistema abstrato de normas,
a linguagem ndo tem sentido para eles?.

Dessa forma, o dialogismo ¢ fundamental na concepcao de Bakhtin/Volochinov, pois
a palavra ¢ produto da interagdo entre interlocutor e ouvinte. “Ela procede de alguém e dirige-
se para alguém” (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 2006, p. 117, destaques dos autores),
realizando-se como elemento concreto, ndo como um sistema formal de normas abstraido de
seus falantes. Segundo Rodrigues (2005, p. 155), para Bakhtin, “a interagdo verbal social
constitui a realidade fundamental da lingua e seu modo de existéncia encontra-se na
comunicacdo discursiva concreta (concernente a vida cotidiana, da arte, da ciéncia etc.), que,
por sua vez, vincula-se a situagdo social imediata e ampla.”

Ao introduzir o conceito de géneros do discurso, Bakhtin (2003, p. 261) traca uma

conexdo com os enunciados produzidos pelos falantes e os campos de atividade humana:

O emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos)
concretos e unicos, proferidos pelos integrantes desse ou daquele campo da
atividade humana. Esses enunciados refletem as condigdes especificas e as
finalidades de cada referido campo ndo sé por seu conteudo (tematico) e
pelo estilo da linguagem, ou seja, pela selecdo dos recursos lexicais
fraseologicos e gramaticais da lingua, mas, acima de tudo, por sua
constru¢do composicional. Todos esses trés elementos — o contetido
tematico, o estilo, a constru¢do composicional — estdo indissoluvelmente
ligados no todo do enunciado e s3o igualmente determinados pela
especificidade de um determinado campo da comunicagdo. Evidentemente,
cada enunciado particular ¢ individual, mas cada campo de utilizagdo da
lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados, os quais
denominamos géneros do discurso.

De acordo com Fiorin (2017, p. 69), os trés elementos, contetido tematico (“ndo € o
assunto especifico de um texto, mas ¢ um dominio de sentido de que se ocupa o género”),

construgdo composicional (“modo de organizar o texto, de estrutura-lo”) e o estilo (“escolha

2 Parte desta segdo foi publicada com ligeiras modificagdes em Carvalho, Fernandes e Sousa Filho (2017).
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de certos meios lexicais, fraseoldgicos e gramaticais em fun¢do da imagem do interlocutor”)
sdo integrantes do todo de um enunciado.

Segundo Bakhtin (2003), os géneros sao enunciados tanto da lingua escrita quanto
oral, constituindo-se em géneros primarios ¢ secundarios. Os primarios referem-se a vida
cotidiana, como bate-papos e conversas telefonicas, enquanto os secundarios sdo mais
elaborados e complexos, como aqueles das esferas jornalisticas, juridicas, académicas etc.
(FIORIN, 2017). Os géneros que circulam na universidade sdo do tipo secundario.

Relevante destacar na definicdo de Bakhtin (2003) que o género ndo ¢ algo
estagnado, mas sim passivel de sofrer mudangas. Sanches (2009, p. 166) reitera que “por
refletirem as transformacgdes que ocorrem na vida social, na historia, nos procedimentos de
construgdo do todo discursivo, o que lhes possibilita renovar-se, os géneros nao sao formas
fixas.”

Para Fiorin (2017), o repertério também esta em continua mudancga porque as esferas
de atividades também se desenvolvem, fazendo géneros desaparecerem, aparecerem ou
ganharem novos sentidos. O autor cita como exemplo o surgimento de géneros como chat,
blog e e-mail com o desenvolvimento da internet. Marcuschi (2010), por sua vez, ressalta que
os géneros emergentes no ambiente virtual sdo desenvolvimentos de outros preexistentes.
Assim, o género chat teria um paralelo com as conversagoes, o blog com o diario pessoal ou
agendas e 0 e-mail, com a carta pessoal ou bilhete, entre outros exemplos.

Sobral (2009) esclarece que as normatizagdes sao flexiveis, mas inerentes aos
géneros e ocorrem porque nao € possivel reinventa-lo a cada vez que € necessario recorrer a
ele, uma vez que se trata de uma construgao coletiva, representante do universo dos usudrios e
passivel de influenciar os usudrios e por eles ser influenciado.

Souza (2002) resume o funcionamento dos géneros em cinco aspectos: quando surge,
um género nao substitui outro; ao surgirem, os novos géneros complementam os anteriores; a
cada género cabe um campo de existéncia; os géneros novos que surgem influenciam o
circulo de géneros velhos; o surgimento de géneros novos contribui para renovagdo e
enriquecimento dos géneros velhos. Dessa forma, hd uma interlocucao entre o novo e o velho,
posto que “o enunciado ¢ um elo da cadeia da comunicagdo discursiva € ndo pode ser
separado dos elos precedentes que o determinam tanto de fora quanto de dentro, gerando nele
atitudes responsivas diretas e ressonancias dialdgicas” (BAKHTIN, 2003, p. 300).

Reiteramos, entdo, a natureza mutavel e flexivel do género que se adapta as
mudancas exigidas pelos contextos que surjam, no entanto, mantém um didlogo com a

“relativa estabilidade™ que o precedeu e que se seguird a ele.
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Marchuschi (2008) traz para a discussdo a questdao do suporte dos géneros, definindo-
0 como “um /ocus fisico ou virtual com formato especifico que serve de base ou ambiente de
fixacao do género materializado como texto” (MARCUSCHI, 2008, p. 174). Segundo o autor,
o suporte pode mudar o género. Dessa forma, um texto como “Volto logo. Abadia.” pode ser
um bilhete, se escrito em um papel sobre a mesa; um recado, se transmitido pela secretaria
eletronica; um telegrama, se enviado pelos correios; uma mensagem de WhatsApp, se enviado
pelo aplicativo virtual com tal nome. Considerando que os suportes evoluem, os géneros
também sofrem mudancas com o surgimento de novos suportes. No meio académico, para
citar alguns exemplos referentes ao surgimento da internet, o tradicional curriculo veio a se
tornar o Curriculo Lattes, nacionalmente conhecido pelos pesquisadores brasileiros, enquanto
as apresentacdes com retroprojetor vieram a se popularizar como apresentacdes em
PowerPoint.

Voltando o foco para os campos da atividade humana, pode-se concluir que se cada
campo dessa atividade possui suas proprias necessidades comunicativas, ¢ natural que, em
cada um deles, surjam determinados géneros do discurso para atender a essas necessidades.

Como afirma Bakhtin (2003, p. 266),

Uma determinada fungdo (cientifica, técnica, publicistica, oficial, cotidiana)
¢ determinadas condi¢des de comunicacdo discursiva, especificas de cada
campo, geram determinados géneros, isto ¢, determinados tipos de
enunciados estilisticos, tematicos e composicionais relativamente estaveis.

Segundo Fiorin (2017, p. 68), Bakhtin ndo se interessava em teorizar sobre os
géneros pensando no produto, mas sim levando em conta o processo de produgdo,
“interessam-lhe menos as propriedades dos géneros do que a maneira como eles se
constituem.” Isso posto, Fiorin (2017, p. 68) destaca que os seres humanos agem em esferas
de atividades (escola, igreja, trabalho, politica etc.) nas quais se utilizam a “linguagem em
forma de enunciados.” Evidencia-se, entdo, que “ndo se produzem enunciados fora das
esferas de acdo, o que significa que eles sao determinados pelas condigdes especificas e pelas
finalidades de cada esfera” (Fiorin, 2017, p. 68). Dessa forma, em cada campo de atividade
humana, surgirdo e desaparecerdo géneros a medida que se tornem necessdrios para a
interagdo entre os interlocutores.

Marcuschi (2008) denomina esses campos de “dominios discursivos” e lista varios
deles: instrucional (cientifico, académico e educacional), jornalistico, religioso, saude,

comercial, industrial, juridico, publicitario, lazer, interpessoal, militar e ficcional. Em cada
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um, o autor exemplifica modalidades escritas e orais utilizadas, entretanto, para nossos
propositos de estudo, reproduzimos apenas o dominio discursivo que se relaciona com os fins

académicos (Quadro 1.4).

Quadro 1.4 Dominios discursivos e modalidades de uso da lingua

DOMINIOS MODALIDADES DE USO DA LINGUA

DISCURSIVOS ' "EgCRITA ORALIDADE
Instrucional artigos cientificos; verbetes de enciclopédias; relatorios | conferéncias; debates;
(cientifico, cientificos; notas de aula; nota de rodapé¢; diarios de discussdes; exposigoes;
académico e campo; teses; dissertagdes; monografias; glossario; comunicagdes; aulas
educacional) artigos de divulgacg@o cientifica; tabelas; mapas; grafi- | participativas; aulas

cos; resumos de artigos de livros; resumos de livros;
resumos de conferéncias; resenhas;

comentarios; biografias; projetos; solicitagdo de bolsa;
cronograma de trabalho; organograma de atividade;
monografia de curso; monografia de disciplina;
defini¢do; autobiografias; manuais de ensino;
bibliografia; ficha catalografica; memorial; curriculum
vitae; parecer técnico; verbete; parecer sobre tese;
parecer sobre artigo; parecer sobre projeto; carta de
apresentagdo; carta de recomendacg@o; ata de reunifo;
sumario; indice remissivo; diploma; indice onomastico;
dicionario; prova de lingua; prova de vestibular; prova
de multipla escolha; diploma; certificado de
especializagdo: certificado de proficiéncia: atestado de
participagdo: epigrafe

expositivas; entrevistas
de campo; exames
orais; exames finais;
seminarios de iniciantes;
seminarios

avancados; seminarios
tematicos; coloquios;
prova oral; arguicdo de
tese; arguigdo de
dissertagdo; entrevistas
de selecdo de curso;
aula de concurso;

aulas em video; aulas
pelo radio;
aconselhamentos

Fonte: MARCUSCHI, 2008, p. 194.

Segundo Marcuschi (2008), ha dominios discursivos que podem produzir mais

diversidades de formas textuais e outros que seguem em dire¢ao contraria, ou seja, sao mais
resistentes a produzirem formas textuais. Pelo quadro 1.4, percebemos que a academia
pertence ao primeiro tipo. Na secdo 3.1.5, veremos mais géneros discursivos/textuais
académicos (doravante GDTA) apresentados nos documentos da UEG-Campus Cora
Coralina.

Rojo e Barbosa (2015) exemplificam como os GDTA fazem parte do dia a dia
escolar e, ao fazé-lo, listam de forma explicita como esta esfera de atividade humana se

expressa através dos géneros:

Por exemplo, para dar aulas, um professor devera, primeiro, organizar um
planejamento de curso para a escola na qual trabalha. Em seguida, devera
escolher ou analisar o material didatico com o qual trabalhara com os alunos
(livros didaticos, apostilados, fasciculos, cadernos — dependendo do tipo
de escola em que trabalha —, que, por sua vez, apresenta diversos géneros
inerentes: cronicas, poemas, noticias, artigos de opinido, instrucées,
questoes, defini¢des etc.). O professor, entdo, organizarda ¢ ministrara suas
aulas. Em certo momento, os alunos deverdo elaborar trabalhos - como
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redacdes escolares, semindrios — ou se submeterem a uma prova para
avaliar seu aprendizado. Essa avaliagdo sera publicada no formato de um
diario de classe, que inclui a lista de notas e frequéncia em formulario
proprio. Esses sdo todos exemplos de géneros secundarios utilizados na
esfera publica de ensino. (ROJO; BARBOSA, 2015, p. 19, destaques das

autoras).

Como visto na se¢do sobre letramento académico, no cenario universitario, a
producao desses gé€neros atende a diversas necessidades. Motta-Roth e Hendges (2010), por
exemplo, afirmam que um dos principais motivos para se escrever € publicar ¢ em virtude da
avalia¢do para concessdo de bolsas, em razdo de o financiamento ser baseado na politica do
ditado “publique ou pere¢a!”, muito famoso nas universidades americanas. Ou seja, publicar
os textos académicos ¢ uma forma de assegurar espago no campo académico. Stephany e
Alves (2017, p. 536) consideram essa producao de um angulo pedagogico, isto €, “a utilizagao
de textos de diferentes géneros no processo de ensino e aprendizagem ¢ essencial para a vida
do estudante, inclusive a do universitario, pois, ¢ a partir destes que se aprende a aperfeicoar a
expressao e a melhor compreender a linguagem oral e escrita.”

De acordo com Costa e Salces (2013, p. 236), “a finalidade do texto cientifico ¢
transmitir informagdes e conhecimentos sobre um assunto”. Entendemos que as autoras se
referem aos resultados de pesquisa, reflexdes tedricas sobre determinado tema, revisdo de
bibliografia, entre outros, que irdo levar informagdes ndo apenas aos académicos, mas
também a estudiosos da tematica presente nos textos académicos. Por isso, Costa e Salces
(2013, p. 236) afirmam que “o estudante deve buscar a leitura do assunto em livros tedricos e

b

em outras fontes de informagdo,” antes de produzir seu género académico, “pois apenas
escrevemos sobre aquilo que conhecemos e, em termos de se adquirir conhecimentos, a leitura
ainda ¢ uma das fontes privilegiadas.” Assim, segundo Fernandes (2016, p. 29), “ler e
escrever sao habilidades que precisam ser desenvolvidas como processos heterogéneos e
complementares. Lemos para escrever e escrevemos para ler numa multiplicidade de ac¢des
que vao da oralidade a escrita e vice-versa.”

Os GDTA presentes na universidade sao definidos por Souza e Basseto (2014, p. 86),

como

os textos escritos que sdo produzidos e que circulam no ambito universitario
como meio de comunicacdo entre professores, pesquisadores e alunos, com
diferentes propositos comunicativos como, por exemplo, divulgagdo de
pesquisa, resumo de ideias, relatorios de atividades etc.
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Retomando o conceito de comunidade discursiva, as autoras refletem ainda sobre a

produgdo desses géneros por membros novatos e experientes na academia:

Os géneros textuais ocorrem em comunidades discursivas, sendo sua
estrutura esquematica e proposito(s) comunicativo(s) reconhecidos pelos
membros mais experientes destas e, portanto, membros novatos passam por
determinados processos, de forma implicita ou explicita, para inserir-se na
comunidade e se tornarem usudrios e produtores proficientes de
determinados géneros. (SOUZA; BASSETO, 2014, p. 85)

Dessa forma, os GDTA sdo levados a cabo tanto por alunos novatos quanto por
pesquisadores experientes dentro do ambiente universitario, com diversos propositos,
seguindo estruturas relativamente estaveis. Contudo, antes de se inserir na comunidade, o
novato necessita passar pelo letramento académico, a fim de também dominar os GDTA.
Nosso pensamento se alinha, entdo, com o de Souza e Basseto (2014), que indicam a
necessidade de que a formagdo de professores contemple também uma preparacdo para a

elaboracdo dos GDTA, conforme vimos na se¢ao 1.2:

Portanto, antes da exigéncia da producdo de géneros académicos por
pesquisadores novatos nessa comunidade discursiva, ¢ preciso que esses
pesquisadores sejam preparados para essa inser¢ao ¢ atuagdo na comunidade
académica. Em sintese, faz-se wurgente que a formacio de
professores/pesquisadores, em algumas situagdes, seja repensada de modo a
preparar tais pesquisadores para a produgdo de gé€neros académicos,
tornando-se, assim, letrados. (SOUZA; BASSETO, 2014, p. 90)

Stephany e Alves (2017) reiteram a necessidade de formagdo para a producdo de
GDTA ao afirmarem que letramento académico ndo ¢ uma repeticao dissociada da realidade,
mas uma pratica construida dentro de um espago organizado em que os alunos precisam
mostrar certas habilidades, principalmente com a escrita. De acordo com as autoras, “o
letramento académico se configura como as praticas sociais (ou académicas) de uso da lingua
oral e/ou escrita, ou seja, o dominio dos Géneros Textuais Académicos (GTAs)”
(STEPHANY; ALVES, 2017, p. 534).

A seguir, na se¢do 1.5, tecemos uma narrativa que procura demonstrar como as TIC

se fazem presente nas praticas académicas e podem auxilia-las.
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1.5 Interlocucdo entre as praticas académicas (letramento académico) e as praticas

digitais (letramento digital): uma narrativa

Nos paragrafos a seguir tracamos uma narrativa que busca mostrar como as praticas
académicas (letramento académico) estdo atualmente imbricadas com as praticas digitais
(letramento digital). Para designar os momentos em que o letramento académico se encontra
com o letramento digital, partindo do conceito de eventos de letramento apresentado na se¢ao
1.2, utilizaremos o termo “eventos de letramento académico-digital”, ocasides em que o
interlocutor do ambiente académico (professor, aluno ou pesquisador) interage com algum
tipo de escrita em condi¢des tais que habilidades académicas se integrem as habilidades
digitais.

Para exemplificar um evento de letramento académico-digital, trazemos o artigo 20
do Regulamento do Trabalho de Curso (TC), em que um GDTA produzido pelo aluno sob a
orientacdo de um professor precisa ser entregue em formato digital PDF. Nessa acdo, fica
patente que o aluno devera movimentar conhecimentos do género TC, artigo cientifico ou
monografia, (letramento académico) e conhecimentos digitais (letramento digital).

Dessa forma, os paragrafos a seguir apresentam eventos de letramento académico-
digital nas situacdes em que as praticas académicas se intercruzam com as praticas digitais,
seja pela presenca da internet ou de aparelhos digitais. Isso posto, comecemos a narrativa.

A pessoa interessada em cursar Letras no Campus Cora Coralina da Universidade
Estadual de Goids (UEG) tem uma trajetéoria em algumas partes marcadas pela
presencialidade e outras em que a presenca da tecnologia da informagdo e comunicacdo (TIC)
substitui e/ou se junta a ela. A maior parte da interagdo de alunos e professores com o
ambiente virtual da UEG encontra-se na pagina do Campus Cora Coralina no endereco:

http://www.coracoralina.ueg.br/.

O primeiro passo ¢ o vestibular. A inscricdo do candidato ¢ feita pelo site da UEG

(www.estudeconosco.ueg.br). Em seguida, acontecem as provas, essas realizadas

presencialmente em algum dos campi da universidade. A divulgacao dos gabaritos das provas
e dos nomes dos aprovados sao publicados virtualmente

(http://www.nucleodeselecao.ueg.br/). Aprovado, o candidato realiza sua matricula online e

aguarda o inicio das aulas.
O segundo passo ¢ a frequéncia ao curso. O curso de Letras da UEG-Campus Cora
Coralina conta apenas com a modalidade de aulas presencial, ou seja, nao had disciplinas

semipresenciais ou virtuais. Sendo assim, o aluno tem que se deslocar at¢ o campus de
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segunda-feira a sexta-feira (das 19h as 22h30) e aos sabados (08h as 11h30). O material de
estudo, textos de diversos GDTA, ¢ adquirido mediante as seguintes formas: ora apostilas
deixadas na fotocopiadora da unidade, ora livros comprados, ora materiais enviado pelos
professores ou colegas via e-mail ou WhatsApp ou baixados de sites da internet.

Com as aulas presenciais, o aluno conta com a orientacdo também presencial do
professor e dialoga com os colegas da mesma forma. Contudo, nesses tempos de tecnologia, o
contato nao se encerra no campus, mas continua extramuros através das tecnologias virtuais
como e-mail, redes sociais (Facebook, em especial) e WhatsApp.

Para acompanhar o resultado das avaliagcdes realizadas em sala ou via trabalhos
enviados por e-mail, bem como sua frequéncia as aulas, o aluno conta com a Sistema Fénix

(https://www.adms.ueg.br/auth/acesso/index), no qual os professores fazem esses registros. O

registro das avaliacdes e frequéncia ¢ feito exclusivamente online. Nao ha mais diarios de
classe em papel.

Ao frequentar o curso, seja por demandas das disciplinas seja pelas exigéncias de
programas académicos diversos (como projetos de pesquisa, extensao ou Pibid, por exemplo),
o aluno ¢ instado a produzir diversos trabalhos orais ou escritos (usualmente mais escritos do
que orais, como vimos no quadro 1.4). A producao de GDTA, como semindrios, artigos,
ensaios, apresentacdo de PowerPoint, resenhas, monografias etc., ¢ um trabalho arduo que,
apos a solicitagdo do trabalho pelo professor ou orientador, conta com pelo menos quatro
etapas.

A primeira etapa da producao de GDTA ¢ a pesquisa sobre o tema em questao. Essa
pode ser realizada por meio de material impresso (livros, periddicos, jornais, monografias,
entre outros) presentes na vida do estudante ou na biblioteca da faculdade. Porém, outra
possibilidade ¢ a pesquisa virtual, no qual ¢ possivel encontrar um farto material sobre
tematicas académicas disponiveis em repositorios, periddicos online, blogs e bibliotecas
digitais. Para periddicos gratuitos online ¢ possivel acessar o Portal de Periddico da Capes

(http://www.periodicos.capes.gov.br/) ou o Portal SciELO - Scientific Electronic Library

Online (http://www.scielo.org/php/index.php). A Plataforma Sucupira

(https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/) lista os periddicos através de suas avaliagdes pelo
sistema Qualis, no qual sdo avaliados em Al, A2, B1, B2, B3 e C (em grau decrescente de
importancia na avaliacdo).

Repositorios também sdo comuns na internet. O portal Academia.edu

(https://www.academia.edu/), por exemplo, ¢ um local onde pesquisadores podem postar seu

texto ou outros textos cientificos. Apesar de gratuito, necessita de inscri¢do. Outro portal em
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que os autores podem divulgar seus textos ou de outrem ¢ o Scribd (https://pt.scribd.com/).

Este, além da inscri¢do, cobra taxas ou uma contribui¢do na forma de envio de outros textos.
Entre tantos outros, citamos mais quatro sites com o perfil idéntico aos dois ja mencionados:

https://docslide.com.br/, https://issuu.com/ e https://www.researchgate.net/.

Existem também repositorios dedicados a divulgar apresentagdoes académicas. A

titulo de exemplo citamos o SlideShare (https://pt.slideshare.net/), destinado a apresentagdes

PowerPoint ou em PDF, e o Prezi (https://prezi.com/pt/), que tanto ¢ uma ferramenta para

preparar apresentagdes quanto é possivel acessar outras apresentagdes nele.
Como base de dados para dissertagdes e teses, as universidades contam com
Bibliotecas Digitais de Teses e Dissertacdes (BDTD). A da UEG, por exemplo, encontra-se

no enderego http://www.ppgielt.ueg.br/conteudo/2067 banco_de_dissertacoes, enquanto a da

UFG pode ser acessado no enderego https://repositorio.bc.ufg.br/tede/. Além dessas, existem

portais que agregam um maior volume de teses de dissertagdes, como a Dominio Publico

(http://www.dominiopublico.gov.br/) e o portal do IBICT — Instituto Brasileiro de Informagao

em Ciéncia e Tecnologia (http://bdtd.ibict.br/vufind/).

Além desses sites, ainda ¢ possivel encontrar livros para download, manuais de
orientacdo para o trabalho académico, videos com conteudo educacional, como o Youtube

Edu (https://www.youtube.com/channel/UCs_n045yHUiC-CR2s8Ajlwg), ¢ site de anais de

evento, como o da UEG: http://www.anais.ueg.br/.

Durante a pesquisa e a escrita, o aluno ¢ orientado pelo professor que solicitou o
trabalho. Mesmo com orientacdo, espera-se, contudo, uma certa autonomia do aluno. Essa
orientacdo pode ser presencial, ocasido em que o aluno se desloca para o mesmo espago fisico
em que se encontra o professor, ou via digital, como e-mail, redes sociais e WhatsApp.

Com a tematica definida e os textos pesquisados em maos (e lidos conforme
mencionado na se¢do de Letramento Académico), chega a hora de se produzir o trabalho
solicitado. Talvez algum estudante ainda escreva seu texto @ mao para depois digita-lo, mas o
mais provavel ¢ que ele seja digitado utilizando recursos tecnoldgicos como computadores,
notebooks, tablets, smartphone e seus pacotes de software de edigdo de texto como o
“Microsoft Office Word” ou “LibreOffice” para Linux. Enquanto escreve, o aluno pode ainda
consultar diciondrios, gramaticas e manuais online para solucionar diividas de vocabulario, de
estrutura e dos  formatos  cientificos (como as normas da  ABNT:

http://www.abnt.org.br/normalizacao/lista-de-publicacoes/abnt). A escrita pode ser também

em parceria com os colegas de forma virtual, com o Google Docs

(https:// www.google.com/intl/pt-BR/docs/about/).
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Concluido o trabalho solicitado, ¢ hora de socializa-lo. Nesse momento, existem dois
tipos de trabalho: aquele que se destina exclusivamente para avaliacdo e ¢ apresentado apenas
para o professor ou para a turma, ¢ aquele que se sobressai ou ¢ fruto de programas de
graduacao (Pibid, pesquisa, extensdo etc.) e ¢ apresentado em eventos. Na apresentagao,
recursos como datashow, televisdo, aparelhagem de som e teldo sdo utilizados para um
resultado mais eficiente. Com relagdo a participagdo em eventos, hd uma série de etapas a
serem cumpridas: a inscri¢ao (geralmente virtual no site do evento), a apresentacdo como
explicada (esta, sem duvida, presencial, mas pode ocorrer apresentar de trabalhos por
teleconferéncia, com o uso do Skype), a entrega do certificado (atualmente ¢ muito comum o
certificado estar disponivel no site do evento) e, finalmente, a publicagdo dos trabalhos
apresentados.

No caso da publicagdo, pode ser em anais do evento, geralmente no site do evento ou

em site proprio para isso como o site de anais de eventos da UEG: http://www.anais.ueg.br/.

Ao redigir o trabalho, como vimos na secdo de letramento académico, hd uma série de
normatizagdes para que o texto cientifico seja publicado: linguagem formal, estrutura,
citagdes, referéncias, normas da ABNT. Entretanto, os textos podem ser socializados ainda
sendo publicados em periddicos (virtuais), capitulos de livro (impresso ou ebook) e blogs.
Além disso, podem ser divulgados através de repositorios e bibliotecas virtuais, nos enderecos
mencionados alguns paragrafos atrds, quando entdo se juntardo ao mar de informacdes
disponiveis para outros pesquisadores.

Outra forma de socializagdo, ndo apenas da obra do pesquisador, mas também de sua

pessoa ¢ o Curriculo Lattes (http://lattes.cnpq.br/), onde dados do aluno, do professor e dos

pesquisadores, bem como sua produgdo bibliografica e sua formagao, estdo disponiveis para
os interessados.

O ultimo passo para o aluno, apos frequentar as aulas, participar de programas
académicos, cumprir todos os créditos e ser avaliado com resultado favoravel, ¢ a formatura.
Irrisorio dizer que esta ¢ presencial, mas cumpre mencionar tal fato para completar o ciclo
desta se¢ao em que o virtual se faz presente na vida académica de alunos e professores.

Como pode ser visto nesta breve narrativa, o universitdrio ndo convive mais apenas
com o letramento académico, mas necessita também aderir as praticas do letramento digital,
numa interdependéncia entre os dois letramentos.

O grafico a seguir apresenta de forma sintetizada todos esses passos:
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CURSO PRESENCIAL COM INFLUENCIA DIGITAL
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Neste capitulo apresentamos os conceitos tedricos que nortearam nossa pesquisa. No
Capitulo 2, discorremos sobre a metodologia utilizada na pesquisa, versando sobre a escolha
da abordagem qualitativa, o método estudo de caso, o contexto de pesquisa, os instrumentos

de coletas de dados e os procedimentos para analisa-los.



CAPITULO 2
METODOLOGIA

Neste capitulo, apresentamos a abordagem — qualitativa — e o0 método — o estudo de
caso — escolhidos para a pesquisa. Além disso, discorremos sobre o contexto da pesquisa, a
descricao dos participantes, o historico do curso e, finalmente, explicitamos os procedimentos

adotados para a coleta e a analise dos dados.

2.1 A escolha de uma abordagem (qualitativa) e um método (o estudo de caso)

De acordo com André (1995), a pesquisa qualitativa tem sua origem na oposicao que
alguns pesquisadores faziam a concepcao positivista, isso porque havia um interesse no

processo e ndo na quantificacdo ou leis cientificas:

Nao aceitando que a realidade seja algo externo ao sujeito, a corrente
idealista-subjetivista valoriza a maneira propria de entendimento da
realidade pelo individuo. Em oposi¢ao a uma visdo empiricista da ciéncia
busca a interpretagdo em lugar da mensuragdo, a descoberta em lugar da
constatagdo, valoriza a indugdo e assume que fatos e valores estdo
intimamente relacionados, tornando-se inaceitavel uma postura neutra do
pesquisador. (ANDRE, 1995, p. 17)

Ou seja, em vez de fatos calculados e “frios”, passa-se a dar aten¢do ao individuo e
suas percepgdes de mundo, uma visdo construida mais socialmente. Rampazzo (2013, p. 58)
estabelece que a pesquisa qualitativa ¢ aquela que “busca uma compreensdo particular
daquilo que estuda: o foco da sua atengdo ¢ centralizado no especifico, no peculiar, no
individual, almejando sempre a compreensdo e a explicacdo dos fendomenos estudados”
(destaques do autor).

Dessa forma, ndo se busca quantificar o objeto de pesquisa, mas antes compreendé-lo
em sua totalidade em um processo reflexivo. Para Oliveira (2013, p. 37), a abordagem
qualitativa € “um processo de reflexdo e analise da realidade através da utilizagdo de métodos
e técnicas para compreensdo detalhada do objeto de estudo em seu contexto historico e/ou

segundo sua estruturagdo.” Assim, Lima (2004, p. 30) afirma que s06 ¢

Possivel imprimir significado aos fendmenos humanos com o apoio de
exercicios de interpretagdio ¢ compreensdo pautados na observagdo
participante e na descrigdo densa. Desta forma, as chances de esses
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fendmenos serem interpretados por dentro, na perspectiva dos atores neles
envolvidos e no contexto em que eles ocorrem, se ampliam.

A pesquisa qualitativa busca um rigor cientifico que nao aquele em precisdo
numérica (RAMPAZZO, 2013). O autor cita, por exemplo, fendmenos como angustia,
ansiedade, medo etc. Entretanto, a abordagem qualitativa ndo necessariamente prescinde de
dados quantitativos. Ela pode utilizar tais dados quando se fizer util para melhor expressar os
resultados da pesquisa (ANDRE, 1995; OLIVEIRA, 2013).

Segundo Teixeira (2009, p. 137-138), as caracteristicas da pesquisa qualitativa sao:

a) O pesquisador observa os fatos sob a optica de alguém interno a
organizagao.

b) A pesquisa busca uma profunda compreensdo do contexto da situagao.

c) A pesquisa enfatiza o processo dos acontecimentos, isto €, a sequéncia
dos fatos ao longo do tempo.

d) O enfoque da pesquisa ¢ mais desestruturado, ndo ha hipdteses fortes no
inicio da pesquisa. Isso confere a pesquisa bastante flexibilidade.

e) A pesquisa geralmente emprega mais de uma fonte de dados.

Para alcancar o item (a), o pesquisador geralmente utiliza instrumentos de coleta de
dados que busquem saber a percepcdao dos participantes a respeito do fenomeno estudado,
como entrevistas e questionarios, os quais foram utilizados em nossa pesquisa.

A fim de compreender o contexto da situacdo (item b) e o processo dos
acontecimentos (item c), nossa pesquisa buscou os documentos e o historico do curso de
Letras ora em andlise, no ano de 2018. Também aplicamos questionarios do 1°. ao 4°. ano do
curso e aos professores para termos uma ampla nog¢ao do contexto estudantil.

Apesar de ndo trabalharmos com hipdteses fortes (item d) em nossa pesquisa, ainda
assim, ela ¢ norteada pelos objetivos expressos na introdugao.

E, por ultimo, com relagdo ao item (e), empregamos trés fontes de dados: um
questionario aplicado aos professores e alunos, documentos relativos ao curso (Projeto
Politico Pedagogico, regulamentos de TC, Estagio e Atividades Complementares e planos de
curso) e entrevistas com seis alunos do 4°. ano e trés professores cujas disciplinas se
relacionam diretamente com o objeto de nossa pesquisa.

Em consonancia com Vévio e Souza (2005), a abordagem qualitativa ¢ a mais
indicada para nossos estudos sobre os letramentos. Segundo as autoras, ao versar sobre a

metodologia para pesquisa sobre as questdes de letramento,
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Essa abordagem mostrou-se adequada aos problemas que estamos
investigando, pois, diferentemente da pesquisa quantitativa, que produz
padroes gerais de analise, identificando e categorizando processos, a
abordagem qualitativa permite o exame mais aprofundado das interagdes
entre os sujeitos e do modo como essas interagdes ocorrem em determinados
contextos. Focaliza o problema de como as pessoas interagem e negociam
com a cultura e apropriam-se dela. (VOVIO; SOUZA, 2005, p. 49)

O paradigma interpretativista (outro nome pelo qual a abordagem qualitativa ¢
referida por autores como Bortoni-Ricardo (2008, p. 58)) traz consigo também “o fato de que
o pesquisador ¢ parte do mundo que ele pesquisa”. Isso significa que ndo ¢ possivel uma
andlise de pesquisa totalmente objetiva ou neutra. Segundo Bortoni-Ricardo (2008, p. 58), “o
cientista social ¢ membro de uma sociedade e de uma cultura, o que certamente afeta a forma
como ele vé o mundo”. Assim, a analise do pesquisador ndo pode ser dissociada de suas
crengas ¢ visao de mundo. Essa concepcao € importante para nossa pesquisa porque justifica
nosso interesse pelo ambiente universitdrio (somos professores e pesquisadores nesse
ambiente) e também pelo curso de Letras da Universidade Estadual de Goias (por sermos
professores desse curso, em especial no Campus Cora Coralina, na cidade de Goias-GO).

Escolher trabalhar com uma unidade do curso de Letras, de uma universidade
multicampi nos conduz ao tipo de pesquisa adequado a situacao: o estudo de caso. Isso porque
0 “método de estudo de caso corresponde a uma das formas de realizar uma pesquisa
empirica de carater qualitativo sobre um fendmeno em curso e em seu contexto real” (LIMA,
2004, p. 31, destaques da autora).

De acordo com Lima (2004, p. 31), existem dois tipos de estudo de caso: o holistico
e o de multiplos casos. No primeiro, a premissa ¢ poder “explicar um determinado fendmeno
com a exploracdo intensa/exaustiva de uma uUnica unidade de estudo”. No segundo, a
preocupacdo ¢ fazer analise comparativa de casos multiplos. Nossa pesquisa se enquadra no
primeiro tipo.

Segundo Gil (2008, p. 54), o estudo de caso nas ciéncias sociais tem diferentes

propositos:

a) Explorar situagdes da vida real cujos limites ndo estdo claramente
definidos;

b) Preservar o carater unitario do objeto estudado;

¢) Descrever a situagdo do contexto em que estd sendo feita determinada
investigacao;

d) Formular hipdteses ou desenvolver teorias; e

e) Explicar as variaveis causais de terminado fendmeno em situagdes muito
complexas que ndo possibilitam a utilizagdo de Ilevantamentos e
experimentos.
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Como pode se perceber, esses propositos tém relagdo direta com a abordagem
qualitativa, ao se preocupar com o processo do fendmeno estudado e sua descrigdo minuciosa.

Apesar de ser um tipo de pesquisa utilizado com bastante frequéncia, ha obje¢des a
seu respeito. Gil (2008) lista trés dessas objecdes. A primeira refere-se ao que ¢ considerado
falta de rigor metodoldgico, visto que para sua concretizagdo ndo sdo usados procedimentos
metodologicos mais rigorosos como o sdo em experimentos e levantamentos. O autor sugere
que o pesquisador se disponha a redobrar os cuidados “tanto no planejamento quanto na
coleta e analise dos dados para minimizar o efeito dos vieses” (GIL, 2008, p. 54).

A segunda obje¢do refere-se a impossibilidade de generaliza¢ao dos resultados. Para
Gil (2008, p. 55), no entanto, os propositos do estudo de caso ndo sdo o de gerar
conhecimento acerca de uma dada populagdo, mas sim proporcionar “uma visao global do
problema ou de identificar possiveis fatores que o influenciam ou sao por ele influenciados”.

A terceira objecdo diz respeito ao longo tempo destinado a pesquisa, o que tornaria
os resultados pouco consistentes. O autor contrapde essa obje¢cdo informando que os estudos
de caso atuais ndo demandam mais tanto tempo, podem ser realizados em um espago de

tempo mais curto.

2.2 O contexto e os participantes da pesquisa

O local escolhido para nosso estudo foi o Campus Cora Coralina (Goias-GO) da
Universidade Estadual de Goias (UEG) e nosso estudo concentrou-se no curso de Letras
(Portugués/Inglés) do turno noturno do Departamento de Letras da referida universidade. O
historico a seguir foi realizado com base no Projeto Pedagogico do curso de Letras e no

documentario disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=ETkZg-Ctm4c.

O marco inicial da UEG ¢ recente — 1999 —, contudo, o processo de construgdo tem
décadas de historia. Comecga nos anos de 1960 com a fundac¢do da Faculdade de Filosofia
Bernardo Sayao, com a FACEA, a ESEFEGO e a Faculdade de Filosofia da cidade de Goiés.
Em 1990, a FACEA se torna a Universidade Estadual de Andapolis, UNIANA, com trés
centros: Ciéncias Exatas e Tecnologia, Centro de Ciéncias Humanas e Letras e Centro de
Ciéncias Econdmicas.

Em 1991 ¢ criada a Universidade Estadual de Goias, englobando todas as unidades
de Ensino Superior espalhadas pelo Estado de Goids. Entretanto, tal criacdo so foi levada a
cabo, de fato, em 1999, quando a UEG se firma como uma universidade multicampi, com a

proposta de democratizar o ensino superior em ambito estadual.
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O curso de Letras do Campus Cora Coralina tem um histdérico que compreende quase
cinco décadas. Em 1970, Frei Simdo Dorvi e mais 120 sécios fundam a Sociedade
Educacional da Cidade de Goias, mais tarde renomeada em Fundacao Educacional da Cidade
de Goias (FECIGO), em parceria com a Universidade Federal de Goias. Dois anos depois, a
FECIGO ¢ transformada em Faculdade de Filosofia da Cidade de Goias, com a primeira
turma de Letras, cuja legalizacdo viria a ocorrer em 1978. Cinco anos depois, a faculdade se
torna uma autarquia e ¢ reconhecida pelo MEC em 1985.

No ano seguinte, outra mudanca de nome: passa-se a denominar Faculdade de
Filosofia Cora Coralina. Os cursos de Historia e Geografia se juntam ao curso de Letras em
1988. Quando a UEG ¢ efetivada em 1999, a institui¢do passa a ser um campus dela,
agregando mais dois cursos nos anos posteriores: Matematica (2000) e Tecnologia em Gestao
de Turismo (2005). Atualmente a unidade detém o nome de “Campus Cora Coralina”.

O campus atende a cerca de 800 discentes em seus cursos oriundos de 16 municipios
adjacentes’ a cidade de Goias: Araguapaz, Anicuns, Buriti de Goias, Corrego do Ouro, Faina,
Goiania, Goiatuba, Inhumas, Itaberai, Itaguari, Itapirapua, Itapuranga, Itaugu, Matrincha,
Mossamedes, Mozarlandia, Taquaral, Sanclerlandia.

Segundo o Projeto Pedagdgico,

O curso visa o desenvolvimento cultural e cientifico na area de Letras, junto
a comunidade em que a UEG esta inserida, buscando o aprimoramento e a
capacitagdo de profissionais (professores, pesquisadores, criticos literarios,
revisores de textos, assessores culturais, entre outras atividades) na area da
Lingua Materna (Lingua Portuguesa) e da Lingua Estrangeira (Lingua
Inglesa) e de suas respectivas Literaturas. (p. 17)

A fim de cumprir esta meta, o curso conta com as seguintes especificacdes, de

acordo com o Projeto Pedagogico:

Curso: Letras

Modalidade: Licenciatura
Habilitacio: Portugués /Inglés e suas respectivas Literaturas
Integralizacido de Curso:
Minimo: 04 (quatro) anos
Maximo: 06 (seis) anos
Carga-Horaria Total: 3300
Regime: Seriado Anual
Turno: Noturno

Vagas: 40

(p- 69-70)

3 As vezes nem tdo adjacente assim, com 160 km de distancia, como Mozarlandia.
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O Campus Cora Coralina conta ainda com Cursos de Pos-Graduagdo Lato Sensu
(“Lingua portuguesa: texto, discurso e ensino”, “Educa¢do Matematica” e “Formagdo
Docente em Historia e Cultura das Africanidades Brasileiras”) e Stricto Sensu (“Lingua,
Literatura e Interculturalidade — POSLLI”, “Mestrado Profissional em Estudos Culturais,
Memoria e Patrimonio — PROMEP” e “Geografia”™).

Por ocasido da coleta de dados (ano de 2018), o curso de Letras contava com 20
professores em seu quadro, sendo que dois estavam em licenga para qualificacao (doutorado)
e uma em licenca maternidade. O 1°. ano de Letras contava com 23 alunos (dos quais 15
responderam ao questionario), o 2°. ano contava com 18 alunos (dos quais 16 responderam ao
questionario), o 3°. ano contava com 13 alunos (dos quais 10 responderam ao questionario) e
0 4°. ano contava com 8 alunos (dos quais 7 responderam ao questionario). A grade vigente
foi instaurada em 2015, sendo que a penultima mudanca foi em 2009. Em 2018, havia 24
alunos matriculados na grade antiga, eles frequentam disciplinas esparsas e nenhum deles
estava presente nos dias da coleta de dados.

1°. ano = 15 alunos = 100%

2°. ano = 16 alunos = 100%

3°. ano = 10 alunos = 100%

4°, ano = 7 alunos = 100%

Professores = 17 = 100 %

Os professores estdo na faixa etaria de 30 a 65 anos, conforme tabela a seguir:

Tabela 2.1 Faixa etdria dos professores (total: 17) %

21 a 30 anos 5,88
31 a 40 anos 29,41
41 a 50 anos 23,53
51 a 60 anos 35,29
61 a 65 anos 5,88

As tabelas a seguir mostram a distribui¢@o entre os géneros masculino e feminino, a

cidade onde residem e a formacao dos professores:

Tabela 2.2 Género (Professores, total: 17) % \

Feminino 70,59

Masculino 29,41

4 Na parte superior das tabelas colocaremos o total de alunos ou professores em cada coluna. Os niimeros dentro
das tabelas sdo porcentagens desse total.
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Tabela 2.3 Cidades onde os professores residem (total: 17) %

Goiania 29,41
Goias 47,06
Inhumas 5,88
Itaberai 11,76
Nao informou 5,88

Tabela 2.4 Formacio dos professores (total: 17) % \
Doutorado 47,06

Mestrado 23,53

Especializa¢do = 17,65

Mestranda 5,88

Doutoranda 5,88

A idade dos alunos se concentrava entre 18 e 43 anos, conforme a seguinte tabela:

Tabela 2.5 Faixa etaria dos alunos

Faixa etaria 1°. ano (total de 2°. ano (total de 3°. ano (total de 4°. ano (total de
alunos: 15) % alunos: 16) % alunos: 10) % alunos: 7) %

18 a 20 anos 73,33 43,75 30,00 14,28

21 a 30 anos 20,00 43,75 50,00 71,43

31 a 40 anos 6,665 12,50 - 14,28

41 a 43 anos - - 10,00 -

Nao informou - - 10,00 -

Como local de residéncia, os alunos apontaram 7 cidades, além da cidade sede do

campus:
Tabela 2.6 Cidades onde residem os alunos \
Cidade 1°. ano (total de 2°. ano (total de 3°. ano (total de 4°. ano (total de
alunos: 15) % alunos: 16) % alunos: 10) % alunos: 7) %
Araguapaz - - 10,00 -
Faina 13,33 - 10,00 14,28
Goias 33,33 43,75 50,00 57,14
Itaberai 20,00 6,25 20,00 -
Itaguari 6,66 6,25 - 14,28
Mossamedes = - 6,25 10,00 -
Mozarlandia @ 20,00 25,00 - 14,28
Taquaral 6,66 12,50 - -
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A tabela a seguir demonstra a distribui¢do dos alunos conforme o género.

Tabela 2.7 Género (Alunos) \

Género 1°. ano (total de 2°. ano (total de 3°. ano (total de 4°. ano (total de

alunos: 15) % alunos: 16) % alunos: 10) % alunos: 7) %
Feminino | 86,66 81,25 90,00 85,71
Masculino 13,33 18,75 10,00 14,28

Além de estudarem, uma grande parcela dos alunos também trabalha:

Tabela 2.8 Alunos ue trabalham

Sim/nio 1°. ano (total de 2°. ano (total de 3°. ano (total de 4°. ano (total de
alunos: 15) % alunos: 16) % alunos: 10) % alunos: 7) %

Sim 46,66 56,25 30,00 85,71

Nao 46,66 37,50 70,00 14,28

Nao informou | 6,66 6,25 - -

2.3 Os instrumentos de coleta de dados

Para gerar os dados necessarios para esta pesquisa € em consonancia com a
abordagem qualitativa, optamos por trés instrumentos de coleta de dados: os documentos
oficiais do curso de Letras (a saber o Projeto Politico Pedagogico, Regulamento de TC;
Regulamento de Estagio, Resolugdo de Atividades Complementares € os programas das
disciplinas), um questionario direcionado aos alunos e professores, e, finalmente, entrevistas
com seis alunos do 4°. ano de Letras e trés professores do curso.

Segundo Vieira (2009, p. 15), o

Questionario ¢ um instrumento de pesquisa constituido por uma série de
questdes sobre determinado tema. O questionario ¢ apresentado aos
participantes da pesquisa, chamados respondentes, para que respondam as
questdes e entreguem o questionario preenchido ao entrevistador, que pode
ser ou ndo o pesquisador principal. As respostas sdo transformadas em
estatisticas. (destaques da autora)

Com essa definicdo basica, ¢ possivel, entdo, expormos como procedemos com o
questionario (Anexos E e F). De acordo com Oliveira (2013), o questionario pode conter
questdes abertas, fechadas ou de multipla escolha. No primeiro tipo, o respondente tem

liberdade para usar suas palavras e expressar sua opinido na resposta; no segundo tipo, o
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respondente escolhe apenas uma resposta; e no terceiro tipo, o respondente pode selecionar
mais de um item. Nosso questiondrio conteve os trés tipos, as vezes conectadas.

Exemplo de questao fechada e aberta:

39. As praticas de leitura e escrita académicas tém influenciado suas praticas
de leituras e escrita fora do contexto universitario? ( )sim () ndo
Em caso positivo, como?

Exemplo de questao com multipla escolha:

25. Em quais os suportes vocé costuma ler?

() Em papel () Em computadores

() Em tablets ( ) Em e-readers (como Kindle,Kobo, Lev
etc)

() Em smartphones () Em Ipads

() Em Iphones () Outros:

O questionario foi aplicado aos alunos nos dias 30 e 31/08/2018, e 03/09/2018 em
sala de aula com a aquiescéncia da direcdo (Anexo B) e dos professores. Todos os alunos
presentes nas salas aceitaram participar da pesquisa, totalizando 15 alunos no primeiro ano, 16
no segundo, 10 no terceiro € 7 no quarto ano.

O questionario aplicado aos professores ocorreu em um periodo maior: entre 30/08 a
25/10/18. O periodo mais longo justifica-se por ndo ser possivel encontrar os professores
todos ao mesmo tempo na faculdade, motivo pelo qual tivemos que deixar os questiondrios
aos professores e depois retornarmos para busca-los. Entretanto, dos 20 professores do curso,
17 responderam ao questiondrio, sendo que os 3 que ndo o fizeram estavam de licenga ou para
qualificacdo ou licenga maternidade. As respostas serdo transcritas tais como foram
elaboradas pelos alunos e professores.

Cumpre informar também que todos os respondentes assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (Anexo D), apds a explicagdo sobre seus direitos dentro
da pesquisa, tais como desistir a qualquer momento e ndo responder a questdes que
considerassem constrangedoras.

Os questionarios aplicados aos alunos e aqueles aplicados aos professores possuem
pequenas diferencas, sendo que algumas questdes necessitavam de adaptagdes. Vejamos um

exemplo.
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A questdo 33 aparece assim para os alunos:

33. Como os professores retornam seus textos:

() Alguns com a nota apenas, outros com observagdes nas margens do texto
impresso

( ) Todos com a nota e com observagdes nas margens do texto impresso

() Alguns com a nota apenas, outros com observagdes nas margens do texto
através de e-mail, usando arquivo do Word.

() Todos com a nota € com observa¢des nas margens do texto através de e-
mail, usando arquivo do Word.

() Outros:

E assim para os professores:

33. Como vocé retorna os textos dos alunos na avaliacio:

() Alguns com a nota apenas, outros com observagdes nas margens do texto
impresso

( ) Todos com a nota e com observagdes nas margens do texto impresso

( ) Alguns com a nota apenas, outros com observagdes nas margens do texto
através de e-mail, usando arquivo do Word.

() Todos com a nota € com observa¢des nas margens do texto através de e-
mail, usando arquivo do Word.

() Outros:

O segundo instrumento utilizado para coleta de dados foi a entrevista com alunos e

professores. Rampazzo (2013, p. 119-120) define a entrevista assim:

Um encontro entre duas pessoas a fim de que uma delas obtenha
informacdes a respeito de determinado assunto, mediante uma conversagio
de natureza profissional. Trata-se, pois, de uma conversacao efetuada face a
face, de maneira metodica; proporciona, verbalmente, a informagdo
necessaria.

A importancia de tal instrumento em pesquisas sobre letramento ¢ pontuada por

Voévio e Souza (2005, p. 57), ao se referirem a entrevista na pesquisa qualitativa:

[...] Durante a entrevista, buscamos focalizar diferentes momentos do ciclo
de vida dos informantes, investigando as praticas de uso da linguagem, os
acervos ¢ as experiéncias e como estas se deram ou se ddo em diversos
ambitos de convivéncia e socializagdo (na familia, na escola, no mundo da
religido, do trabalho, do lazer, da participagdo e do associativismo, entre
outros).

Segundo Vieira (2009), as entrevistas podem ser semiestruturadas ou em

profundidade. No primeiro tipo, as questdes sdo abertas e o pesquisador deixa o entrevistado
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falar sem restricdes. No segundo tipo, buscam-se maiores detalhes para poucas questdes.
Nossas entrevistas foram do primeiro tipo. Nos excertos, os académicos serdo identificados
com as siglas ACADI QUEST 01 (indicando que ¢ o primeiro questionario respondido por
um académico do 1°. ano), ACAD1 QUEST 02 (indicando que ¢ o segundo questionario
respondido por um académico do 1°. ano), e assim por diante. Os excertos referente aos
professores sao identificados por PROF_QUEST 01 a PROF QUEST 17.

Para Alvez-Mazzotti e Gewandsznajder (2002), a entrevista se assemelha a uma
conversa informal e, mesmo com roteiro previamente elaborado pelo pesquisador, nao ¢ tao
estruturada quanto o questiondrio. A nosso ver, a entrevista utiliza um roteiro de perguntas,
contudo, durante sua realizagdo, o pesquisador pode precisar se aprofundar em algumas
perguntas, criar outras e esclarecer perguntas para o participante, caso haja dificuldade de
entendimento. Os autores mencionados afirmam que “tipicamente, o investigador esta
interessado em compreender o significado atribuido pelos sujeitos a eventos, situagdes,
processos ou personagens que fazem parte de sua vida cotidiana.” (ALVEZ-MAZZOTTI;
GEWANDSZNAJDER, 2002, p. 168). Assim, nossa intengao foi a de verificar as percepcoes
que os alunos e professores possuem sobre os letramentos académico e digital.

Foram realizadas nove entrevistas nesta pesquisa, no dia 05/11/2018, entre as 19h e
22h. Seis alunos do 4°. ano foram escolhidos por levarmos em consideracdo que ja passaram
por todo ou quase todo o processo da graduacdo; e trés professoras, selecionadas entre 17
professores, por serem aquelas que lecionavam disciplinas com foco relacionado ao tema
deste estudo. O roteiro das entrevistas encontra-se no Anexo G. Nos excertos, os/as
académico/s  entrevistados/as  sdo  referidos como ACAD ENTREV 01 a
ACAD _ENTREV 06, enquanto os professores sdo referidos como PROF ENTREV 01 a
PROF _ENTREV 03.

As entrevistas foram transcritas utilizando os mesmos simbolos que Carvalho (2010,
p. 62) utilizou, baseados em sugestdes de Allwright e Bailey (1991), Marcuschi (1991) e
Castilho (2000). Eis os simbolos:

(?) — indica ruido/falha na gravagédo ou algo ininteligivel.

( ) —indica comentarios do entrevistador quando da transcrigdo.

... — indica pausa com qualquer duragio.

(( )) —indica duvida com relagao a fala.

Pe-palavra — autocorrecdo de quem esta falando.

Pa-palavra — hesitagdo ou repeti¢do da palavra falada.

Palavra- — indica interrup¢do em que o entrevistado/r comeca a dizer uma
palavra e muda para outra.

Itdalico — indica uma palavra em inglés.
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Negrito — indica uma palavra enfatizada pelo entrevistado/r.
[ —indica fala sobreposta, ligando uma linha a outra.
“ ” — o entrevistado/r esta reproduzindo fala de outra pessoa.

Para a coleta de dados, a pesquisa foi submetida e aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa/CEP-UFG, conforme Parecer Consubstanciado presente no Anexo A.

A terceira fonte de dados que buscamos foram os documentos do curso de Letras da
unidade pesquisada. Ao se referir ao recurso dos documentos, Alvez-Mazzotti e
Gewandsznajder (2002, p. 169) afirmam que ‘“considera-se como documento qualquer
registro escrito que possa ser usado como fonte de informagdo. [...] No caso da educacio,
livros didaticos, registros escolares, programa de curso, planos de aula, trabalhos de alunos
sao bastante utilizados.” Dessa forma, analisamos o Projeto Pedagodgico do Curso, os
regulamentos de TC, Estagio e Atividades Complementares e os Planos de Curso das
disciplinas constantes em sua grade em busca de referéncias ao tema de nosso estudo, como
letramento, letramento académico, letramento digital e géneros.

Apos as referéncias, encontram-se 0s seguintes anexos:

e Anexo A: Parecer Consubstanciado CEP;

e Anexo B: Termo de Anuéncia da Instituicao;

e Anexo C: Termo de Compromisso;

e Anexo D: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE;

¢ Anexo E: Questionario Aplicado aos Alunos;

¢ Anexo F: Questionario Aplicado aos Professores;

e Anexo G: Roteiro das Entrevistas.

2.4 Procedimentos para analise de dados

Para cumprir os objetivos da pesquisa, utilizamos como instrumento de coleta de
dados questionario, entrevista e os documentos do curso, conforme ja mencionado. A
elaboragdo dos dois primeiros instrumentos ocorreu de modo a contemplar a sua anélise,
como exposta a seguir.

O questionario foi estruturado em cinco secdes. A primeira secdo tratava de buscar
formar um pequeno perfil dos respondentes, com informacgdes sobre idade, sexo, trabalho e
formacdo da Educacao Basica. A segunda se¢do buscava saber o contato com a tecnologia e o

uso que os respondentes dela faziam. A terceira secdo versava sobre os habitos de leitura
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académica, tanto daquela realizada no papel quanto daquela realizada com meios digitais. A
quarta secdo foi preparada para saber como sdo os hébitos de escrita dos respondentes tanto
no papel quanto nos meios digitais. A quinta e ultima se¢do tinha o objetivo de saber mais
sobre as praticas académicas além das aulas.

Apo6s a aplicagdo do questiondrio, os dados foram tabulados e alguns deles foram
incluidos na entrevista. A entrevista foi transcrita e as respostas comparadas as respostas do
questionario, a fim de confirmar ou ampliar informagdes.

Os documentos coletados foram lidos em busca de termos relacionados a nosso
estudo, a saber: letramento, letramento académico, novas tecnologias, letramento digital e
géneros. O objetivo ndo era quantificar esses termos, mas buscar as mengdes referentes ao
tema da pesquisa, de modo a entender como os documentos oficiais tratam do letramento
académico e letramento digital.

Tendo apresentado os procedimentos metodologicos adotados nesta pesquisa, no

proximo capitulo faremos a analise dos dados coletados.



CAPITULO 3
ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo, expomos os resultados da analise dos dados obtidos neste estudo,
conforme explicitado no capitulo anterior. Na primeira secdo, o foco da andlise sdo os
documentos do curso de Letras. Na segunda se¢do, analisamos os questiondrios e as
entrevistas. Excertos numerados das entrevistas, dos questiondrios ¢ dos documentos serdo
apresentados para uma melhor compreensao das andlises. Destacamos, além disso, em
diversos momentos da analise, os eventos de letramento-académico digital presentes nos

documentos, nos questiondrios e nas entrevistas.

3.1 Analise dos documentos

Nesta secdo, analisamos os cinco documentos oficiais do curso de Letras da UEG-
Campus Cora Coralina, em busca de informagdes sobre como sdo tratados o letramento
académico, o letramento digital e os géneros.

Os documentos a serem analisados sdo:

e Projeto Pedagogico do Curso de Letras 2015 (vigente na época da coleta de
dados, 2018);
e Regulamento do Componente Curricular Trabalho de Curso (TC);
e Regulamento do Estdgio Supervisionado;
e Resolucao CsA n°. 1.025, de 22 de agosto de 2017, que regulamenta a
Atividade Complementar; e

e Programas das disciplinas de 2018.
3.1.1 Projeto Pedagogico do Curso de Letras (PPCL)
O projeto pedagdgico do curso (PPCL)’ esta disponivel online para os interessados e

foi obtido no endereco

http://cdn.ueg.edu.br/source/cora_coralina_117/conteudoN/6704/PPC_2015.pdf, na data de

> O Projeto Pedagogico é o documento norteador do curso, constando dos objetivos da instituigdo e como
alcanga-los. Segundo Franga (2019), o documento deve contar com a proposta curricular (o que € como sera
ensinado), diretrizes sobre a formacao de professores e gestdo administrativa.
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05/11/2018. Aprovado em 2015, o documento encontrava-se em vigor em 2018, ano da coleta
de dados.
Composto de 132 paginas, o documento contém 20 itens:
1. Apresentagdo;
. Concepgao do curso;
. Identifica¢ao do curso;
. Historico da UEG;
. Histoérico do curso;
. Justificativa do curso;
. Objetivo do curso;

. Perfil do egresso;

O 00 3 O W B~ W N

. Organizac¢ao didatico — pedagogica;

—
=]

. Articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao;

—
—

. Atividades complementares;

—
[\

. Estagio curricular (obrigatdrio ou nao obrigatorio);

—
[98)

. Atividade pratica como componente curricular;

—
AN

. Trabalho de curso;

—
(9]

. Avaliacdo processo ensino aprendizagem;

—
[©))

. Estrutura curricular;

—
~

. Recursos humanos;

—
o0

. Instalagoes;

—
\O

. Sistema de avalia¢do continua do curso; e

20. Referéncias bibliograficas.

Em todo o documento ndo ha menc¢ao a letramento académico ou letramento digital.
No capitulo destinado as disciplinas, uma se direciona especificamente ao estudo de
letramento, de um modo mais amplo. As men¢des aos GDTA aparecem em maior niimero,
mas também apenas no capitulo destinado as disciplinas.

Em virtude de tal constatagdo, buscamos os indicios dos trés topicos abordados nesta
tese nas entrelinhas dos textos, ou seja, nos capitulos em que tais conceitos podem ser
entrevistos nas afirmativas do texto oficial.

Na apresentagdo do PPCL, temos a primeira indicagdo dos principios do curso:
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1)

Consideramos como diretriz prioritaria, neste documento, o entendimento de
que a formagdo do profissional de Letras se constitua na Universidade como
um processo autonomo, integral e ndo apenas a formacdo pedagdgica, mas
também a construcao cientifica do conhecimento na area, mediante
procedimentos investigativos.°®

Portanto, baseados em conceitos que envolvam o bem-estar e o crescimento
da sociedade, 0 Campus Cora Coralina da UEG, por meio da elaboracio
do novo PPC/2015, acredita estar colaborando efetivamente com a
sociedade que representa, considerando seu compromisso maior que é a
Educaciao e seu papel de promover o saber e proporcionar meios de
socializa-los. (p. 7)

Como consta no documento, a concepgao do curso ¢ baseada no tripé ensino (papel
de promover o saber), pesquisa (construcdo cientifica do conhecimento na area, mediante
procedimentos investigativos) e extensdo (proporcionar meios de socializa-los). O excerto
frisa o papel da universidade de, além das aulas, conduzir a produgdo de conhecimento: “nao
apenas a formacao pedagogica, mas também a construgdo cientifica do conhecimento na area,
mediante procedimentos investigativos”. Severino (2016, p. 36) esclarece como o ensino, a

pesquisa e a extensao estao interligadas:

Ainda que formalmente se imponha no interior da institui¢do universitaria, a
divis@o técnica entre estas funcdes, elas se implicam mutualmente. Nao
haveria o que ensinar ¢ nem haveria ensino valido se o conhecimento a ser
ensinado e socializado ndo fosse construido mediante a pesquisa; mas, ndo
haveria sentido em pesquisar, em construir o conhecimento novo, se nio se
tivesse em vista o beneficio social do mesmo, a ser realizado através da
extensdo, direta ou indiretamente. Por outro lado, sem o ensino, ndo estaria
garantida a dissemina¢do dos resultados do conhecimento produzido e a
formagao dos novos aplicadores desses resultados.

Ha que se ensejar a produg@o de novos conhecimentos que se tornam parte do ensino,
um ensino pautado também nos principios da pesquisa e na divulgacdo desses novos
conhecimentos, de modo a compor um circulo virtuoso. Esse ponto de vista ¢ também o que

consta no capitulo “Concep¢ao do Curso™:

2

Além disso, o Curso contempla o que é determinado no Art. 2.° da
Resolucdo do Conselho Nacional de Educa¢do (CNE/Conselho Pleno — CP)
01, de 18 de fevereiro de 2002, que sugere observar formas de orientagdo
pertinentes a formagdo para atividade docente, sublinhando os seguintes
aspectos:

e o aprimoramento em praticas investigativas;

¢ Todos os destaques que aparecem nos excertos sdo de nossa autoria.
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e a claboragdo ¢ a execucdo de projetos de desenvolvimentos dos
contetdos curriculares;

e 0 uso de tecnologias da informacdo e da comunicacio e de
metodologias, estratégias e materiais e de apoio inovadores;

e 0 desenvolvimento de habitos de colaboracio e de trabalho em

equipe. (p. 7-8)

Nesse excerto, podemos perceber que, além da pesquisa e do ensino, surge um apelo
ao letramento digital, quando se menciona o uso das TIC: “o uso de tecnologias da
informacdo e da comunicacdo e de metodologias, estratégias e materiais ¢ de apoio
inovadores”. Theisen (2015, p. 197) informa que o aluno que chega as escolas atualmente ¢
aquele ja acostumado com as TIC e o ensino deve ser pensado para esse perfil, pois “esse
aluno esta ansioso por professores que possam lhe oferecer novas praticas pedagogicas para a
construgdo do saber.” Dessa forma, € pertinente que o letramento digital faga parte do projeto
de curso de licenciatura em letras, isto ¢, seja pensado como componente da formagdo de
professores de lingua(s).

Para além do letramento digital, acontece também uma estratégia de atividades
colaborativas (“o desenvolvimento de habitos de colaboragdao e de trabalho em equipe”), o
que nos traz a mente a concepgao de didlogo, porque “o conceito de dialogismo bakhtiniano
interliga os sujeitos em praticas sociais e os torna agentes da historia individual e coletiva”
(FERNANDES, 2016, p. 29). Além disso, como veremos na subse¢ao 3.2.1, a de analise dos
questionarios e entrevistas, os alunos e professores tém usado as tecnologias disponiveis para
implementar essa colaboracao, tanto dentro quanto fora da sala de aula. Tiffin e Rajasingham
(2007, p. 38) afirmam que as universidades s3o sistemas de comunica¢do educacional e que
“¢ fundamental no eixo de comunicacao professor-aluno na educagao ¢ que ele seja interativo.
O aluno deve ter a possibilidade de pedir ajuda, e o professor deve ter a possibilidade de
descobrir se o aluno precisa de ajuda.”

Nos trés excertos (3, 4 e 5), a seguir, evidencia-se a filosofia expressa anteriormente.
A formacao busca habilitar um profissional para o exercicio da profissao docente, bem como
sua capacidade de contribuir com a construgao de novos conhecimentos através da pesquisa e

a habilidade de lidar, de forma critica, com as manifestacdes das linguagens humanas:

3)

Diante dessa perspectiva, a formagao nao se restringe somente na preparagao
para o exercicio exclusivo de uma profissdo para inseri-lo ao mundo do
trabalho, mas se volta, também, para a constru¢do de novos conhecimentos
e o desenvolvimento da capacidade de lidar com as diversas linguagens,
com as praticas de investigacao e de tecnologias. (p. 8)
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Em relacdo a tecnologia mencionada no excerto, Gama (2012, p. 28) afirma que as
TIC sdo “instrumentos técnicos e simbolicos” que propiciam um ambiente onde circula uma
miriade de informagdes e deve-se instrumentalizar tanto o professor quanto o aluno para se
apropriar dessas informacdes de forma efetiva. Além disso, Baltar, Cerutti-Rizzatti e
Zandomenego (2011, p. 27) afirmam que os alunos que chegam a universidade possuem uma
bagagem suficiente para participar de um “novo processo de letramento académico e ampliar
sua rede social de pertencimento, vicejando novas experiéncias no ambiente universitario.”
Assim, uma preparacdo para o letramento académico e o letramento digital deve estar

presente nos cursos de formacao de professores.

“4)

Dessa forma, no seu curriculo basico, a formac¢do humana e profissional
volta-se para ac¢des investigativas, reflexivas e criticas para que o
graduando em Letras obtenha o dominio do uso da lingua/linguagem e
literaturas respectivas, em diferentes manifestacoes para atuar na sua
pratica. (p. 8)

A prética da pesquisa, isto ¢, a “forma¢do humana e profissional [que] volta-se para
acdes investigativas, reflexivas e criticas” € parte do cotidiano de professores e alunos e,
segundo Sousa e Bassetto (2014, p. 64), depende de “sua inser¢cao na comunidade académica,
de forma a conhecer os discursos e praticas que circulam por meio dos géneros textuais nessa
comunidade.” Supomos, além disso, que “o dominio do uso da lingua/linguagem e literaturas
respectivas, em diferentes manifestagcdes” refira-se, em especial, aos géneros discursivos na
linguagem, posto que a comunicacdo humana se dé através de géneros (BAKTHIN, 2003;
MARCUSCHI, 2011).

O ensino com base eminentemente cientifica, isto €, através da pesquisa, ¢ expresso

no excerto a seguir:

)

A despeito da organizagdo e concepgao curricular, o Curso de Letras assume
a perspectiva de um ensino com pesquisa, cuja concep¢ao se assenta na
ideia de que ela ¢ o elemento que viabiliza a construcio, a circulacio e a
producio de conhecimentos, ¢ também possibilita integrar todas as
disciplinas do curso, tornando se a via interdisciplinar a transdisciplinar do
curso. Tais principios sdo intensificados, especialmente, no conjunto das
disciplinas que formam os saberes pedagogicos, tais como a pratica e
estagio. Para tanto, a proposta de ensino-aprendizagem do curso de
Letras ofertada pelo Cimpus Cora Coralina deve proporcionar ao
académico uma formaciao qualitativa, relacionada aos diferentes
processos linguisticos, e literarios e praticas pedagégicas, formando-o
para atuar profissionalmente onde for solicitado. (p. 8)
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Essa formacdo qualitativa e complexa encontra ressonidncia em Barros e Lehfeld

(2007, p. 14-15), segundo os quais ¢ esperado que

O aprendizado no curso superior seja meta ¢ veiculo de dominio da pesquisa,
da ciéncia, da profissionaliza¢do consciente, da realizagdo pessoal, do
aprimoramento intelectual e politico do cidaddo. Enfim, que seja o preparo
para servir e participar da comunidade ¢ da sociedade em suas categorias
politicas, sociais, culturais e administrativas.

Os autores acrescentam que a pesquisa ¢ a reflexdo fazem parte da vida académica,
dado que nao “adianta apenas transmitir uma série de informacdes, € preciso aprender a fazer
e aprender fazendo” (BARROS; LEHFELD, 2007, p. 8). Assim, na justificativa do curso,

traca-se um perfil do profissional que o curso almeja formar alunos letrados:

(6)

Ha necessidade do profissional em Letras:

e dominar e utilizar as novas tecnologias da comunicacio e da
informacao;

e desenvolver maior capacidade comunicativa na gestao da sala de aula;

e produzir trabalho em redes académicas nacionais e internacionais;

o relacionar conteudos com os processos investigativos das disciplinas
em que se € especialista e conecta-los aos dilemas e problemas do
mundo pratico;

e envolver os alunos no processo de aprendizagem e do trabalho em
equipe;

e desenvolver sensibilidade ético profissional e social, face aos desafios
postos pelas exigéncias da justica e da democratizacdo da sociedade. (p.
16)

A producao e a circulacdo do conhecimento, aliados a procedimentos didaticos
colaborativos, detém um lugar de destaque nesse perfil. Isso ocorre porque a universidade
atende sua fun¢do social, de acordo com Enricone (1996, p. 13): “A universidade ¢ servi¢o
publico, ndo porque tenha administragdo publica, mas porque responde as necessidades da
sociedade. Este servigco ¢ atendido pela pesquisa e também pelo ensino, porque os processos
de producao do conhecimento tém significado social.”

Ensejam-se acdes de letramento académico, materializado através de GDTA, ao
indicar a necessidade de “produzir trabalho em redes académicas nacionais e internacionais.”
Veremos, na subsecdo 3.1.5, que determinados planos de aula trabalham a producao textual
académica, infelizmente nem sempre divulgadas em larga escala (conforme subse¢ao 3.2.3).

Observemos que as habilidades com as TIC sdo novamente mencionadas, contudo,

como veremos durante todo este capitulo de analise dos dados, ha poucas agdes destinadas ao



75

letramento digital, o que seria necessario para preparar os futuros professores para um

contexto em que o digital se torna cada vez mais presente. Xavier (2007, p. 147) alerta que

Neste momento, os profissionais de educagdo e linguagem precisam
desenvolver estratégias pedagogicas eficazes em seus mais variados espagos
educacionais (salas de aula e laboratorio de informatica, por exemplo) para
enfrentar os desafios que estdo colocados: alfabetizar em uma perspectiva do
letramento e letrar digitalmente o maior nimero de sujeitos, preparando-os
para atuar adequadamente no Século do Conhecimento.

O que o autor aponta ¢ a necessidade de o letramento que ocorre nas agéncias de

formacdo, como a escola e a universidade, sejam igualmente direcionadas para o letramento

digital.

No capitulo “Perfil do egresso”, reafirmam-se todos os atributos desejados ao

profissional formado pelo curso:

(7)

Embora os discentes do curso de Letras, ao realizarem o curso, estejam

inseridos em uma mesma matriz curricular, cada um constréi as suas

singularidades. Mas o licenciado em Letras deve ser capaz de, conforme o

PPI (2011, p. 32-33):

e  Reconhecer-se e se fazer reconhecido como lideranca intelectual aliada
ao papel de mediador do processo de descoberta (pesquisa) e de ensino-
aprendizagem, além da difusdo na comunidade (extensdo);

(..)

e  Criar situagdes de aprendizagem, desafiando os discentes em projetos e
investigacdo de saberes ja proclamados ou na produgdo cientifica de
novos conhecimentos;

e Comprometer-se com a producao cientifica, com sua dimensdo
humana integral, mesmo quando especifica ou especializada;

e  Utilizar, como potencialidades didaticas, as novas tecnologias, que
nao substituem a interacdo pessoal, mas a complementam, ou
constituem seu instrumento;

(p. 19)

Menciona-se mais uma vez a produ¢do cientifica, o que nos remete ao letramento

académico, e ao dominio das TIC, o que aponta diretamente para o letramento digital.

A autonomia do profissional ¢ acrescentada no final do capitulo “Perfil do egresso™:

70 sinal (...) indica que algumas partes do texto foram suprimidas em virtude de ndo terem conexdo com nossa

tematica.
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®)

Com essa formacdo, o graduado em Letras podera agir de forma critico-
reflexiva ao concluir seu curso, possibilitando, assim, a constru¢ao de uma
autonomia profissional. (p. 20)

Essa autonomia constitui-se em elemento marcante as praticas académicas, pois,
como veremos na se¢do 3.2, os alunos buscam auxilio dos professores e colegas, mas também
buscam informagdes na internet e, conforme Maciel e Lima (2010), o uso das tecnologias
digitais pode favorecer a interagao entre professores e alunos, bem como sua autonomia, em
busca de um ritmo préprio de aprendizagem.

Em “Habilidades e competéncias”, o perfil do aluno do curso de Letras ¢ explicitado,
com énfase no dominio das linguas da dupla licenciatura (portugués e inglés), tanto na
recepcao (leitura/escuta) quanto na producdo (escrita/fala). Além disso, adota uma visdao do
Modelo Ideoldgico (LEA; STREET, 2014) no que concerne ver a lingua ndo como um

conjunto de normas e sim como uma atividade contextualizada socio-culturalmente:

()]

Consoante o que vem exposto nas Diretrizes Curriculares Nacionais do

Curso de Letras, em conformidade com o Parecer do Conselho Nacional de

Educacdo N° 492/2001; compete ao graduado em Letras, identificar-se ante

as multiplas competéncias e habilidades da formagdo académica

(convencional, tedrica e pratica, ou fora dela). Tal recomendagdo vislumbra

um nivel de formagdo que contribua com o desenvolvimento das seguintes

competéncias ¢ habilidades:

¢ dominio do uso da lingua portuguesa ou de uma lingua estrangeira,
nas suas manifestacdes oral e escrita, em termos de recepc¢io e
producio de textos;

o reflexdo analitica e critica sobre a linguagem como fenémeno
psicolégico, educacional, social, historico, cultural, politico e
ideoldgico;

()

o utilizacio dos recursos da informatica;

(p- 21-22)

Como afirmam Silva e Cardoso (2016, p. 245), o letramento académico deve ser uma

pratica além de habilidades cognitivas, deve ser também social:

(...) O académico se envolve em diferentes praticas comunicativas que
variam de acordo com o proposito das disciplinas, os teéricos adotados para
as discussoes e os géneros discursivos em que se inscrevem. Nao se trata,
pois, de descartar o trabalho de orientagdo na pratica de texto, mas ¢ preciso
perceber o letramento além das habilidades individuais.
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Em “Nucleo Docente Estruturante”, parte do capitulo “Organizacdo Didatica
Pedagogica”, reconhece-se no PPCL que a sociedade passa por mudangas nas comunicagdes e

na forma de entrega das informagoes:

(10)

Este NDE constitui-se de um grupo de professores do Curso de Letras:
Portugués/Inglés do Campus que, permanentemente, estd analisando,
refletindo e atualizando o Projeto Pedagogico do Curso. A criacdo desse
nucleo se fez necessaria e essencial, uma vez que a sociedade atual, de um
modo geral, passa por significativas transformacdoes nas formas de
comunicacgio e obtencio de informacées. (p. 24)

Entendemos que as mudancas apontadas no excerto anterior fazem mengdo as
possibilidades que o mundo digital trouxe nas ultimas décadas e que estdo influenciando a
sociedade e, por tabela, a escola e como ela lida com essa nova situagdo (XAVIER, 2007,
GAMA, 2012).

Em “registro académico”, também presente no capitulo “Organizacdo Didatica
Pedagoégica”, o letramento académico e letramento digital se encontram com a inclusdo de
dois sistemas virtuais que administram os fatos do cotidiano do professor e do académico: o
Sistema Fénix e o Sistema Véritas. O primeiro registra toda a vida académica do aluno na
universidade, enquanto o segundo registra as disciplinas e o desenvolvimento do aluno nelas.
Para acessar os sistemas, um minimo de letramento digital é necessario. Todavia, fomos
informados pela coordenacdo que atualmente apenas o Sistema Fénix ¢ usado para todas as

fun¢des mencionadas anteriormente.

(1)

Sistema Fénix

(..) O sistema FENIX destina-se ao registro da vida académica do
discente, ingresso, percurso, desempenho e resultados obtidos ¢ ¢ uma
importante ferramenta de controle, gestdo e catalogagio de dados,
fundamental para instrumentalizar a Universidade com dados que subsidiam
a tomada de decisOes e novas iniciativas na busca permanente por um ensino

de qualidade. (p. 29-30)

(12)

Sistema Véritas

O Sistema possibilita o cadastro e a visualizag¢do de informag¢des académicas,
de forma clara e precisa, visando, assim, uma maior interacdo entre o
docente ¢ o discente da UEG. O Sistema ¢ de uso exclusivo dos docentes e
discentes da institui¢do, e ¢ uma ferramenta usada com o objetivo de auxiliar
as Secretarias Académicas das Unidades Universitarias da UEG. Para os
professores, a ferramenta ajuda no cadastro de notas, frequéncias e
conteidos programaticos, impressio dos dados cadastrados e
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visualizacio de dados pessoais, matrizes curriculares e multas na
biblioteca. Para os alunos é disponibilizada a consulta dos dados
pessoais, matrizes curriculares, das notas, frequéncias, horarios das
aulas e multas na biblioteca. O Veritas busca as informagdes no Sistema de
Gestdo Académica — Fénix que ¢é alimentado pelas Secretarias Académicas

das Unidades Universitarias. (p. 30)

O acesso ao Sistema Fénix configura-se como um evento de letramento académico-
digital, posto que nesse momento varias praticas académicas (registro de frequéncia, cadastro
de notas etc.) e GDTA (matriz curricular, horario de aulas etc.) sdo realizadas ¢ visualizadas
em um ambiente digital.

Em “Metodologia de ensino” (capitulo “Organizagao Didatica Pedagdgica”), reitera-
se, mais uma vez, o compromisso do curso de Letras em formar professores que saibam fazer
uso das TIC de maneira a coloca-las a servico de seu fazer educacional ¢ da sociedade em

geral:

(13)

O Curso de Letras, oferecido pela Universidade Estadual de Goias, deve
formar profissionais que saibam apropriar-se dos saberes tecnoldgicos e
cientificos e, a0 mesmo tempo, redimensiona-los no sentido de serem
colocados a servico de demandas da realidade ¢ das necessidades da
populagao. (p. 30)

Entretanto, em  “Semipresencialidade”  (capitulo  “Organizagdo  Didatica
Pedagogica”), contrapondo-se a concepcdo de possibilidades dos recursos digitais
frequentemente mencionados no PPCL, o colegiado decidiu por ndao ofertar nenhuma

disciplina no estilo EAD (Ensino a Distancia):

14)

Os membros do Conselho Académico do Campus Goias, decidiram, em
reunido do dia 22 de outubro de 2014, que este Campus inicialmente ndo
oferecera disciplinas de curso presencial em EAD, uma vez que a
Universidade ndo oferece infraestrutura fisica adequada para esta
modalidade de ensino, visto que o acesso a infernet é muito precario,
como também a maioria dos municipios que compde o Vale do Rio
Vermelho nio apresenta condicdes favoraveis aos alunos. Porém de
acordo com a demanda e aprovag¢do do Colegiado do Curso, podera ser
ofertada disciplina na Semipresencialidade conforme Resolucdo CsA
53/2014. (p. 35)

A razdo para ndo ofertar disciplina presencial em EAD ¢ explicada no proprio
excerto: a infraestrutura tecnologica da UEG e a internet disponivel nas cidades atendidas

pela universidade sdo precarias, o que dificultaria o acesso dos alunos as aulas via internet.
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Ou seja, apesar dos avancgos tecnologicos, ainda existem cidades que carecem de um acesso
maior a esses recursos. Na subse¢do 3.2.1 veremos que os alunos e professores acessam a
internet em uma base didria, em varios tipos de tela, consequentemente essa precariedade
exposta no documento precisa ser mais estudada, pois parece haver um descompasso entre o
que se afirma e a situagdo real de uso da rede, da internet. Nao que isso implique aulas ao
estilo EAD, mas também para se propor mais capacitagdo com relagdo ao letramento digital.

Em “Estratégias de flexibilizacdo curricular” (capitulo “Organizacdo Didatica
Pedagdgica”), abre-se a possibilidade de o académico ampliar seus estudos para além da sala
de aula com atividades complementares. Tais atividades contemplam uma carga horéria de
200 horas e, segundo o PPCL, devem ser cumpridas em praticas académicas que remetem
bastante ao letramento académico e aos GDTA, como serd exposto na subsecao 3.1.4.

Sob o subtitulo “Pesquisa”, parte do capitulo “Articulagdo entre ensino, pesquisa e

extensdo”, define-se o que sdo atividades de pesquisa:

15)

Sdo consideradas atividades de pesquisa aquelas relacionadas a producao
de conhecimento cientificos basicos, aplicados e tecnolégicos. Os projetos
sdo coordenados por professores com experiéncia académica, podendo ou
ndo contar com professores colaboradores. (p. 40)

Assim, ¢ demonstrada uma preocupagdo com uma fungdo precipua da universidade,
que ¢ a producdo de conhecimento, seja de “conhecimentos cientificos basicos, aplicados e
tecnologicos” (BARROS; LEHFELD, 2007; SOUZA; BASSETTO, 2014), seja como um
delinecamento de como ocorre a pesquisa: com um didlogo entre académico e orientador.
Fischer (2007) aponta que é produtiva uma relagdo entre professor e aluno em que o primeiro
instiga o segundo a ser produtor de conhecimento, ao invés de mero receptor.

As principais formas de pesquisa percebidas nos documentos analisados sdo o TC
(monografia ou artigo) no final do curso, fruto de uma pesquisa; o estagio curricular
obrigatorio, que pode envolver pesquisa; € a participacdo em projetos que promovam a
pesquisa, como iniciagdo cientifica ou Pibid. Entdo se estabelece a importancia de o aluno ser
capaz de expressar os resultados dessas pesquisas nas formas do discurso tradicionais do
ambiente académico, isto ¢, ele pode ser letrado academicamente através da pratica de
pesquisas e da divulgagdo delas. Desta maneira, os alunos de graduagao deverdo aprender a
ler e a escrever nos dominios académicos, através das praticas inerentes a esse dominio

discursivo (PEREIRA, 2015).
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Em “Politicas de incentivo a investigagdo cientifica” (capitulo “Articulacdo entre
ensino, pesquisa e extensdo”), continua a tematica da pesquisa e explica como se dd o

processo de iniciagao cientifica na UEG:

(16)

Como politica de incentivo a investigagdo cientifica, a UEG oferece trés
diferentes tipos de programas de iniciac¢do cientifica: Programa de Bolsa de
Iniciagdo Cientifica PBIC- UEG; Programa Institucional de Bolsas de
Iniciagdo Cientifica PIBIC — CNPq — UEG ¢ Programa de Voluntarias de
Iniciagdo Cientifica PVIC — UEG.

O docente que se interessar por implementar um projeto de pesquisa,
deve contatar um ou mais discentes para execuc¢io da pesquisa. O
projeto deve respeitar as normas ¢ prazos para a elabora¢do da Coordenagéo
de Pesquisa (disponiveis em www.prp.ueg.br). Apos a elaboragdo, o projeto
de pesquisa devera ser apreciado pelo Conselho Académico que podera
deferir ou ndo o envio do mesmo para a Pro-Reitoria de Pesquisa. (p. 41)

Observa-se novamente um estimulo a pesquisa colaborativa entre docente e discente,
para haver um didlogo na constru¢do do conhecimento, a fim de levar o aluno a se tornar um

produtor do conhecimento, conforme afirma Maia (2008, p. 3),

A iniciagdo cientifica caracteriza-se como instrumento de apoio teodrico e
metodologico a realizagdo de um projeto de pesquisa e constitui um canal
adequado de auxilio para a formagdo de uma nova mentalidade no aluno, que
de simples repetidores, passam a criadores de novas atitudes e
comportamento, através da construgdo do proprio conhecimento.

Em “Extensao” (capitulo “Articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo’) define-se

o que sejam atividades de extensao na/da UEG:

Quanto a atividade de extens@o, entende-se que este ¢ o momento de
interacdo/participacio da Universidade com a comunidade. E necessario
romper fronteiras e criar projetos em conjunto com a comunidade para
promover a troca do conhecimento. (p. 44)

A extensdo ¢ vista como o momento em que o conhecimento produzido pela
universidade e o conhecimento advindo de outras vias sociais se encontram para um
“momento de interacao/participagdo da Universidade com a comunidade”, conforme excerto
anterior. Podemos considerar este também um dos momentos de socializagdo do

conhecimento provenientes das pesquisas realizadas no meio académico.
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Severino (2016, p. 32) afirma que a extensdo ¢ um compromisso ético da
universidade com a sociedade, haja vista que “o que se desenrola no interior da Universidade,
tanto do ponto de vista da construgdo do conhecimento, sob o angulo da pesquisa, como de
sua transmissao, sob o angulo do ensino, tem a ver diretamente com os interesses da
sociedade.”

Entre os projetos de extensdo do Campus Cora Coralina registrados na Plataforma
Pegasus entre 2010 e 2014 se destaca o seguinte projeto: Producao de Géneros do Discurso
Académico, realizado em duas ocasides: de 01/02/2013 a 30/12/2013 e 01/04/2014 a
30/10/2014 (p. 45 e 47 do PPCL). Nao ha maiores detalhes, podemos supor tratar-se de um
projeto voltado para o letramento académico realizado em duas ocasides, 2013 e 2014.

Em “Projetos de Programas Especiais de Ensino” (capitulo “Articulagdo entre
ensino, pesquisa € extensao”), objetiva-se uma politica de estimulo a participagdo do aluno

nos projetos e programas de ensino, pesquisa e outros programas:

a7)

Conforme PPI da UEG (2011, p. 42) para as acdes relativas aos projetos e

programas deve-se:

e Formular politica de participacdo dos estudantes em atividades de ensino
(estagios, tutoria), Iniciagdo Cientifica, Extensdo, avaliacdo institucional
e em atividades de intercambio estudantil e em outras parcerias internas e
externas;

e Ampliar a participacdo dos discentes nos programas académicos;

(...)

(p- 48)

Como veremos na subse¢do 3.2.4, essa participacdo dos alunos ainda ¢ minima,
embora esses programas sejam significativos para as praticas académicas e,
consequentemente, para o letramento académico.

No capitulo “Estadgio curricular”, estabelece-se que este ¢ constituido de trés
dimensdes: a reflexiva (reflexdo sobre a teoria e a pratica), a critica (compreende o processo
de ensino e as politicas que a ele estdo relacionadas) e a investigativa (que adota uma

perspectiva de pesquisa como principio educativo):

(18)

A dimensao reflexiva constitui-se da reflexdo sobre a agdo e contempla as
experiéncias vinculadas ao ambiente de trabalho, aos conceitos e as teorias,
base dessa formacdo. A dimensdo critica reflete os aspectos micro
(compreende o processo do ensino, da aprendizagem e dos contetidos) e
macro (infere a reflexdo sobre os principios éticos e politicos subjacentes ao
ensino e prepara o estagiario para o mundo do trabalho). E, finalmente, a
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dimensao investigativa vincula-se a perspectiva de que a pesquisa deve ser
o principio educativo que norteia o processo de formagao do estagiario.

As trés concepcoes descritas acima podem resultar em produgoes
académicas orientadas pelos principios da pesquisa como ato educativo
e significar mudancas bastante positivas, proporcionando oportunidades
para o desenvolvimento dos estagiarios, tornando os profissionais mais
responsaveis, engajados e conscientes do seu papel. (p. 53)

Com essas trés dimensoes, evidencia-se o profissional que o curso almeja formar: um
professor capaz de refletir sobre sua pratica, de notar as relagdes do ensino com o contexto
que o cerca ¢ a habilidade de pautar sua conduta pedagogica pela pesquisa. O documento
adiciona, ainda, que sdo esperadas producdes académicas que influenciem o ambiente de
estagio, notadamente a produgcdo de conhecimento, divulgada através dos géneros
discursivos/textuais habituais, que venham a fazer parte do letramento académico do aluno e
contribuir com o contexto sdcio-historico que o circunda. Na subse¢do da resolugdo que trata
do estagio (3.1.3), veremos mais sobre o tema.

No capitulo “Trabalho de curso”, define-se que se trata da produgcdo de uma
monografia ou artigo cientifico pelos alunos, com orientagdo de um professor. O foco na
pesquisa e producao de conhecimentos ¢ evidenciado nesta se¢ao. Veremos mais sobre o TC
na subsecao 3.1.2, que analisa sua resolucao.

No subtitulo “Biblioteca” (capitulo “Instalagdes’), temos informagdes sobre GDTA
(como monografias, periédicos) e informac¢des que incidem na area das TIC, como

monografia em meio digital e computadores a disposigao:

(19)

A Biblioteca Frei Simdo Dorvi, 6rgdo suplementar do Campus Cora
Coralina, objetiva reunir ¢ disseminar informagdes contidas em seu acervo
bibliografico, visando atender as consultas para estudos e pesquisas nas areas
de atuagdo da comunidade universitaria. A Biblioteca conta com um acervo
de 9.222 obras, das quais tem um total de 13677 exemplares; 512
monografias encadernadas; 245 monografias em meio digital CDs e 350
revistas. A quantidade reduzida de exemplares de boa parte das obras da
Biblioteca impede a ocorréncia do empréstimo dessas obras. (p. 122)

(20)

No caso da biblioteca desta Unidade a mesma possui uma area de 25 metros
de comprimento por 6 metros de largura ¢ conta com o seguinte mobiliario:
09 mesas; 35 cadeiras; 05 cabines de estudos; 07 computadores; 02
impressoras. (p. 122)
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Informa-se, ainda, que a biblioteca tem espago fisico para o acervo, espago para
leitura e trabalho individual e em grupo, acervo informatizado, internet para os alunos,
pessoal técnico especializado e assinaturas de jornais e periddicos. Constam, ainda,
informacgdes sobre como consultar o acervo e fazer empréstimos através de uma plataforma

digital, a Gnuteca:

(21)

Na biblioteca, o sistema de informatizagdo utilizado ¢ o Gnuteca. E um
sistema em software livre para a gestdo de acervo, empréstimo,
comunicacao e colaboracao para biblioteca, visando a funcionalidade
para gerir acervos bibliograficos, fazer empréstimos, pesquisa em bases
bibliograficas e administrar o sistema de forma local e remota, efetuar
consultas, controle de acervo, reservas, empréstimos e devolucdes,
também emitem relatoérios diversos.

Além de atender todas as necessidades de administragdo de uma biblioteca, o
Gnuteca foi construido dentro dos padrdes internacionais definidos para a
catalogacdo de titulos, garantindo sua interoperabilidade com os outros
sistemas através de interfaces abertas e documentadas. Na biblioteca tem um
computador para pesquisa do acervo.

(p. 123)

Esse sistema demanda uma orientagdo digital sobre como proceder ao uso desse
recurso na biblioteca. Na pagina 122 do PPCL, informa-se que a biblioteca possui pessoal
técnico especializado. Entendemos que sejam pessoas capacitadas a orientar os alunos sobre o
uso dos recursos tecnoldgicos da biblioteca, de modo a proceder o letramento digital e o
acesso as obras necessarias a pesquisa e producao de GDTA usuais no ambiente universitario.

Em “Periodicos” (capitulo “Instalagdes”), consta a informacao de que a unidade

universitaria onde funciona o curso de Letras dispde de trés periddicos académicos:

(22)

e Revista Visio Académica da UEG

publica artigos cientificos de graduandos de diferentes areas.

¢ Revista Temporis[acao]

sua periodicidade semestral, com publicagdo eletronica.

e Revista Territorial

periodico eletronico de Geografia ¢ areas afins, com periodicidade
semestral.

(p. 125)

Entretanto, uma visita a pagina da unidade universitaria mostra que essa relagdo esta
defasada. A revista Visdo Académica ndo estd mais em funcionamento, enquanto o POSLII

(Programa de Pos-Graduagdo Stricto Sensu em Lingua, Literatura e Interculturalidade) esta
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conectado com dois periddicos, a Revista Coralina

(https://www.revista.ueg.br/index.php/coralina/index) ¢ a REVELLI, Revista de Educagao,

Linguagem e Literatura, (https:/www.revista.ueg.br/index.php/revelli). As revistas

Temporis[a¢ao] (https:// www.revista.ueg.br/index.php/temporisacao) e Territorial

(https://www.revista.ueg.br/index.php/territorial) continuam em funcionamento.

Na universidade, a presenca de periddicos ¢ vital para a ciéncia. Eles representam
(Junto aos livros e eventos cientificos) a possibilidade de divulgacao dos resultados de
pesquisas, em especial através de artigos cientificos. Segundo Baltar, Cerutti-Rizzatti e

Zandomenego (2011, p. 98),

O artigo, no ambito académico, ¢ um género que tem por finalidade
primordial a socializagdo do resultado de estudos e pesquisas. Escrevem-se
artigos para informar a comunidade académico-cientifica tanto acerca de
novas descobertas sobre um determinado campo de pesquisa quanto acerca
de questionamentos e releituras de teorizagdes ja existentes.

Em “Laboratérios” (capitulo “Instalacdes’), consta a informagdo de que a unidade

possui um laboratorio de informatica:

(23)

O Laboratorio de Informatica destina-se a aulas praticas e uso geral por
professores, ¢ alunos do Campus. Funciona em todos os turnos, contando
com funciondrios habilitados para o atendimento e conta com 25
computadores e uma lousa digital. (p. 125).

Novamente, o documento indica que o laboratério conta com funcionarios aptos a
orientar o uso dos recursos digitais. Além disso, conta com 25 computadores e uma lousa
digital para atender as necessidades pedagdgicas dos alunos e professores. Porém, fomos
informados pela secretaria do campus Cora Coralina que a lousa digital encontra-se estragada
e sem previsdo de conserto e, mesmo quando estava em funcionamento, era usada por poucos
professores.

No subtitulo “Centro de Idioma” (capitulo “Instalagdes”) constam diversos
equipamentos. No laboratorio de informatica: ha computadores com acesso a internet para
alunos e professores (26), datashow (1), lousa interativa (1), alto-falantes (1); no centro de
linguas: computador com acesso a internet (1), televisao (1), DVD (1), VCR (1), alto-falantes
(4), conexoes de acesso a internet cabeada (8). Todavia, o centro de idiomas nao se encontra
mais em funcionamento, segundo informagdes do coordenador do curso. O equipamento

indicado continua a disposi¢ao dos professores de lingua que, porventura, queiram usa-lo.
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Segundo Piva Jr. (2013), as institui¢des de ensino costumam ter dois tipos de
laboratérios de informatica: os “fechados” e os “abertos”. Os primeiros sdo aqueles destinados
a uma turma e ficam fechados para os demais. Os segundos sdao aqueles abertos a todos os
alunos para que possam utiliza-los. As vezes, podem até ser reservados para determinada
turma, contudo sua caracteristica principal ¢ a acessibilidade para alunos e professores. O
autor acrescenta que os laboratorios precisam de auxiliares técnicos que ajudem professores e
alunos quando eles apresentam alguma dificuldade durante a realizacao de suas atividades. O
PPCL informa que o laboratério da UEG Campus Coralina ¢ do segundo tipo (“abertos”),
com acesso a internet, acessiveis a alunos e professores e dispde de funciondrios preparados
para auxiliar no uso dos equipamentos.

Em “Ementas e bibliografias”, dentro do capitulo “Estrutura curricular”, apresentam-
se as disciplinas disponiveis na matriz do curso contendo suas ementas e referéncias apenas.
Os planos anuais trazem um desenvolvimento mais elaborado. Por isso, analisamos as
disciplinas que contém indicios dos temas pesquisados nesta tese na subsecao 3.1.5. A tnica
excecdo sera a disciplina seguinte, Ensino de Linguas e TIC, uma vez que ndo constava da

matriz curricular de 2018. Nossos destaques neste excerto estdo em negrito e italico.

24
DISCIPLINAS NUCLEO LIVRE

ENSINO DE LiINGUAS E TIC

Ementa: O papel das tecnologias da informacdo e comunicacgdo (TIC) no
ensino de linguas. O papel do professor e do aluno na utilizacio de TIC
em aulas de linguas. A gestdo do tempo e o aprimoramento da autonomia
no uso das TIC. Reflexdio sobre o uso de TIC como fontes de pesquisa e
sua utilizacdo para fins educacionais. Andlise e discussio sobre o uso de
TIC em contextos presenciais e a distdncia.

Bibliografia Basica

KENSKI, V. M. Tecnologias e ensino presencial e a distancia. Campinas:
Papirus. 3% ed. 2006.

MORAN, J. M.; BEHRENS, M. A.; MASETTO, M. T. Novas tecnologias e
mediag¢do pedagogica. Papirus. 2013.

PAIVA, Vera M.O. Interacdo e aprendizagem em ambiente virtual. Belo
Horizonte: Editora UFMG, 2010.

A disciplina Ensino de Linguas e TIC ¢ toda voltada para esse letramento digital e

ensino de linguas. Contudo, ndo ¢ uma disciplina do nucleo especifico, ou seja, ¢ ofertada de
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forma esporadica, ano sim, ano ndo. No ano de nossa coleta de dados, 2018, essa disciplina
nao foi ofertada aos alunos.
Apo6s a andlise do Projeto Pedagdgico do Curso de Letras da UEG-Campus Cora

Coralina, exploramos, na proxima subse¢do, o Regulamento que rege o trabalho de curso.

3.1.2 Regulamento do componente curricular trabalho de curso (TC) do curso de Letras

do Campus Cora Coralina

O regulamento para o trabalho de curso encontra-se disponivel no seguinte endereco:
http://cdn.ueg.edu.br/source/campus_cora_coralina_117/conteudoN/2459/Regulamento_do_T

C_Letras_2018.pdf, acessado dia 05 de novembro de 2018.

Composto de 11 paginas, o documento traz os seguintes capitulos:

Capitulo I: da concepgao, da finalidade e dos objetivos;

Capitulo II: das linhas de pesquisa oferecidas e da forma de orientacao;

Capitulo III: da apresentacdo do trabalho de curso;

Capitulo IV: das atribui¢des dos o6rgaos envolvidos;

Capitulo V: das disposigoes finais; e

Anexos: calendario de trabalho de curso, termo de aceite de orientagdo; ficha de
acompanhamento académico.

O art. 2°. trata de definir qual TC deseja-se para o concluinte do curso de Letras:

(25)

Art 2° O Trabalho de Curso (TC) do Curso de Letras do Campus Cora
Coralina consiste em desenvolver uma Monografia ou um Artigo
Cientifico. Esses instrumentos oportunizam uma pratica investigativa e
cientifica para os alunos, de forma que ecle participe efetivamente e de
maneira independente da produgdo cientifica, possibilitando uma articulagdo
de raciocinios sobre as funcionalidades dos contetidos para a aplicagdo no
ensino.

O Artigo 2°. deixa em aberto duas modalidades de TC: uma monografia ou um artigo
cientifico. No ano de coleta de nossos dados, foram produzidos 5 artigos e 3 monografias.
Nesse mesmo texto fica explicita a posi¢do da universidade como produtora de
conhecimentos, objetivando um aluno que seja um pesquisador ativo e produtor cientifico de
novos conhecimentos que contribuam com a sociedade. Da mesma forma, o artigo enseja um
aluno com uma certa autonomia (de maneira independente), mesmo com a orientacdo de um

professor.
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A monografia consiste em um estudo realizado através de métodos cientificos pelo
aluno, com orientacdo de um professor, desde a escolha de um tema até sua apresentacdo em
banca (MARTINS JR, 2008; SEVERINO, 2016). O termo vem do grego mono (um so0) e
grafia (escrever), ou seja, trata-se de um estudo pormenorizado sobre um tema unico
concernente as preocupagdes de pesquisa do curso que o aluno esteja frequentando.

O artigo ¢ um texto produzido com a finalidade de divulgar os resultados de uma
pesquisa. Geralmente publicado em periodicos, “esse género serve como uma via de
comunicacdo entre pesquisadores, profissionais, professores e alunos de graduagdo e pos-
graduacdo.” (MOTTA-ROTH; HENDGES, 2010, p. 65). De acordo com a NBR/ABNT 6022,
o artigo cientifico ¢ “parte de uma publicacdo com autoria declarada, que apresenta e discute
ideias, métodos, técnicas, processos e resultados nas diversas areas do conhecimento.”
(BRASIL, 2003).

Embora opcional dentro do regulamento, a escolha do orientador e do orientando a
respeito do que produzir, seja artigo ou monografia, deve ser pensada, a fim de trabalhar a
constru¢ao do conhecimento.

O proximo artigo da resolugdo trata da orientagao:

(206)

Art. 3° Esse trabalho ¢é elaborado sob a orientacdo de um professor, ¢ ainda,
como forma Complementar da pratica pedagdgica a fim de familiariza-los
[os alunos] com a pesquisa e incentiva-los a continuacao dos estudos.

Dessa forma, fica estabelecida uma relagdo dialdgica entre o orientador (professor) e
orientando (aluno), possibilitando um vinculo em que o orientador, mais experiente,
supervisione o orientando, a fim de que esse se familiarize com a pesquisa, as formas de se
executd-la e, por fim, como registrd-la de modo a ser parte integrante da grande teia da
ciéncia. Partindo de uma concepg¢ao bakhtiniana, Valente e Conceigdo (2013, p. 95) afirmam

que

Nesse percurso de letramento, conforme mencionado, envolvem-se, no
minimo, dois sujeitos responsaveis pelos resultados: o académico e o
pesquisador que se ocupa da orientagdo. Parte-se do principio que o
professor orientador atua como peca chave nesse processo, apresentando, de
algum modo, novos géneros aos orientandos com o intuito de promover o
letramento académico do pesquisador em formagdo, quando este comeca a
fazer parte da esfera académica.
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Ou seja, ¢ uma forma de letramento académico orientado em que o aluno, ao concluir

seu curso, esteja inserido no discurso académico de forma definitiva e possa, enfim, algar

outros voos, como a pds-graduagao.

Os artigos 4°. e 5°. estabelecem o carater obrigado do TC, bem como um calendario

para sua produg¢ao:

(27)

Art 4° O Trabalho de Curso (TC), o qual é normatizado por Regulamento
proprio (RESOLUCAO CsA N. 1.016, DE 22 DE MARCO DE 2017) ¢
atividade discente obrigatoria integrante do curriculo pleno ministrado,
indispensavel a colacdo de grau dos alunos do Curso de Licenciatura em
Letras deste Campus.

(28)

Art 5° O TC tem inicio no 6° semestre na forma de produgdo de projeto de
pesquisa e € desenvolvido no 7° e 8° periodos, na forma de Monografia ou
Artigo Cientifico; sendo que: I — No 6° semestre, o trabalho ¢ desenvolvido
com o acompanhamento de um professor da disciplina especifica de TC,
com quatro aulas/semanais presenciais, nas quais o professor oferece
subsidios tedricos para redacdo e estruturagdo do projeto, da monografia ou
do artigo, bem como elementos necessarios para o desenvolvimento da
pesquisa na area escolhida. Nesse momento, o académico podera ter um
acompanhamento de um professor orientador para a elaboragdo do seu
projeto. II — Nos 7° e 8° semestres, o académico devera desenvolver seu
Projeto de pesquisa.

O TC ¢ trabalhado por trés periodos: no 6°. periodo ha uma disciplina especifica de

TC para orientar a escolha do tema de pesquisa, a elaboragdo do projeto de pesquisa e a

estrutura do TC. A realiza¢do da pesquisa e do texto que registra seus resultados ¢ levada a

cabo nos 7°. e 8°. periodos, contabilizando trés periodos para sua execugao.

Entretanto, como demonstra, o artigo 7°., as orientagcdes mencionadas no art. 3°.

devem ocorrer fora do horario de aulas, em encontros presenciais devidamente registrados:

(29)

Art 7° Em relacdo as orientagdes, devem ser realizadas em momento
extrassala, por meio de encontros presenciais acordados entre os envolvidos
e registrados formalmente em formuldrio especifico. Caso haja
necessidade, o orientador pode utilizar mecanismos eletrénicos para dar
subsidio tedrico e metodolégico ao seu orientando.

Neste artigo, explicita-se a possibilidade de a orientagdo ser complementada com

recursos tecnologicos. Como serd visto na subse¢do 3.2.1, as possibilidades de recursos para

comunicagdo e pesquisa dos alunos e professores sao de grande monta, de modo que ambos
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possuem acesso a muitos recursos digitais, constituindo-se em um evento de letramento
académico-digital.

O artigo 11 aborda as sessdes de apresentacdes de TC:

(30)

Art 11 As sessOes de apresentacdes dos TCs sdo publicas, e realizadas
perante banca composta por 03 (trés) avaliadores; sendo o professor
orientador, obrigatoriamente, ¢ dois (2) membros escolhidos em comum
acordo entre orientando e orientador.

A sessao de defesa publica ¢ um género académico eleito como requisito para a
conclusdo do curso de Letras. Referindo-se a cursos de pds-graduagdo Stricto Senso, Bezerra
(2010, p. 640) afirma que a defesa “inclui um texto oral que o mestrando ou o doutorando
constréi, expondo de forma resumida seu trabalho de pesquisa”. O texto refere-se a pos-
graduacao, contudo ¢ valida da mesma forma para a graduagdo, uma vez que o procedimento
¢ 0 mesmo. De acordo com Mendonga (2003), os movimentos que fazem parte desse género
sdo: abertura da sessdo, exposi¢do do aluno, arguicdo e comentarios dos membros da banca,
defesa do candidato, parecer da banca examinadora e encerramento da sessdo. E prerrogativa
da banca examinadora aprovar o trabalho apresentado, aprovar mediante revisdes ou reprovar
o trabalho (MENDONCA, 2003).

Fica claro que este ¢ o momento em que o orientando/pesquisador encerra seu TC,
demonstrando perante o publico sua capacidade de elaborar uma apresentacdo e de defender
os pontos de argumentagdo que porventura tenha delineado em sua pesquisa. E uma etapa —
embora ndo a ultima — em seu letramento académico.

No artigo 19, surge mais um aspecto da escrita académica: a possibilidade de

reescrita para aprimorar o texto:

(31

Art. 19 - A banca examinadora pode sugerir ao aluno que reformule
aspectos de seu TC. Para conclusdo da disciplina, o aluno deve atender as
recomendacdes apresentadas na Ata de Apresentagdo do TC compondo a
versdo final do TC, que devera ser revisto pelo orientador e entdo ser
entregue ao coordenador adjunto. O prazo para apresentar as alteracdes
sugeridas ¢ de, no maximo, quinze dias (15), a contar da data da
apresentacgao.

Segundo Marinho (2010), os participantes da comunidade académica gastam muito
tempo lendo e escrevendo. Faz parte do oficio. Da mesma forma, a reescrita ¢ parte desse

processo intricado, em prol de um aprendizado constante no processo de produgdo do texto.
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O artigo 20 estabelece como deve ser entregue a versao definitiva do TC:

(32)

Art 20 A versdo definitiva da monografia ou do artigo deve ser encaminhada
a coordenadoria do TC em formato digital (em arquivo PDF tnico) com
copia e anuéncia do orientador (impressa ou por e mail). Apds isso, 0
Coordenador Adjunto de TC do Curso encaminhara a copia corrigida para a
Biblioteca.

Nesse artigo, evidencia-se uma das mudangas causadas pelas TIC: o formato
impresso foi abolido em virtude da possibilidade de se gravar o texto em formato digital (CD-
ROM). E um exemplo da confluéncia entre o letramento académico, materializado através do
género monografia, e o letramento digital, materializado através da exigéncia do arquivo em
PDF e em CD-ROM, o que demanda conhecimentos sobre as praticas académicas e digitais.
Este exemplo foi usado na defini¢do do conceito de evento de letramento académico-digital
na sec¢do 1.5.

Contudo, o produto final da pesquisa precisa ser acessivel a todos, afinal “se a
pesquisa cientifica ndo for publica e visivel, se ndo puder ser acessada por outros
pesquisadores e pesquisadoras, ¢ como se ela ndo existisse, como se nunca tivesse sido feita”
(TRZESNIAK, 2014, p. 30). Por essa razao, as monografias ficam depositadas na biblioteca,
para que outros pesquisadores as leiam. Entretanto, consideramos limitador que o resultado da
pesquisa fique apenas na biblioteca. O ideal seria um banco de dados online para servir de
repositorio as essas monografias, como muitas universidades ja fazem com as dissertacdes e
teses, a usual BDTD (biblioteca digital de teses e dissertagdes), a fim de ampliar a
acessibilidade as pesquisas que sdo levadas a cabo na graduacao.

O Artigo 24 lista as fungdes do orientador e o 25, as fungdes do orientando:

(33)
Art 24°. - Ao docente orientador compete:
I — Acompanhar e orientar o discente na elaboracdo e no

desenvolvimento do projeto de pesquisa do TC, através de reunioes com
o orientando, indicacio de bibliografia, indicacido dos passos
metodolégicos, leituras e revisio do material escrito produzido pelo
orientando etc.;

IT — Acompanhar e zelar pela autoria das ideias dos discentes registradas
no texto académico, verificando casos de plagios parciais e integrais e
advertindo verbalmente e formalmente seus orientandos sobre a
importancia ética da pesquisa na area de Letras;

IV — Decidir, em comum acordo com o orientando, a composicao da banca
examinadora, respeitando as linhas tematicas definidas do TC, informando a
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decisdo por escrito a Coordenacdo Adjunta de TC para agendamento de sala
e divulgacdo da defesa e elaboracdo da Ata de Defesa;

V — Efetuar o convite por escrito a banca examinadora (devendo pegar o
aceite), de acordo com o dia e o hordrio pré-definido em calendario das
apresentagoes;

VI — Entregar ao Coordenador de TC e/ou Coordenador do Curso uma copia
da Ata de Defesa devidamente assinada por ele ¢ pelos demais membros das
bancas examinadoras;

VII — Langar a nota do TC atribuida pela banca no sistema Veritas.

X — Atender seus alunos orientandos, registrando o que foi orientado em
uma ficha de controle que devera ser assinada por ambos;

XI — Analisar e avaliar os textos parciais que lhes forem entregues pelos
orientandos;

XII — Requerer ao coordenador de TC a inclusdo dos Trabalhos de Curso de
seus orientandos na pauta de apresentagoes.

XIII — Preencher o formulario de orientacdo ¢ coletar assinatura do
orientando.

(34)

Art 25 Ao Discente compete:

I — Frequentar as reunides convocadas pelo coordenador do TC ou pelo
seu orientador;

II — Manter contatos com o professor orientador para discussio e
aprimoramento de sua pesquisa, devendo justificar eventuais faltas;

IIT — Observar e cumprir o calendario divulgado pela coordenadoria do TC
para a entrega dos projetos de TC ¢ as etapas da elaboracdo da monografia
ou do artigo e a entrega da versao final para Secretaria Académica;

IV — Elaborar o projeto e a versao final de seu TC, de acordo com a
presente Resolucao e as instrucdes de seu orientador e do coordenador
de TC;

V — Entregar ao coordenador de TC, no prazo estabelecido no calendario
aprovado pelo colegiado (e suas alteragdes), trés coOpias impressas do seu
TC;

VI — Comparecer em dia, hora e local determinados para apresentar e
defender o TC;

VII — Assinar a ficha de acompanhamento de TC juntamente com o
orientador.

Mais do que estabelecer as obrigacdes do orientador e do orientando, os dois artigos
demonstram como um dos processos de producdo do conhecimento da universidade, a
monografia, ganha forma do inicio ao fim. Assim, o orientador acompanha o discente na
escolha do tema e consequente elaboragdo do projeto de pesquisa; indica referéncias; orienta
como proceder metodologicamente; revisa o texto produzido pelo orientando; verifica
questdes de autoria/plagio no texto; faz os ajustes necessarios para a realizagdo da banca de
defesa, a qual, finalmente, preside. Ao orientando cabe cumprir essas etapas em constante
comunicacdo com o professor orientador, de modo a produzir um texto que mostre sua
inser¢ao no mundo académico, nos processos de produ¢do do conhecimento e seu letramento

académico.
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A producdo de conhecimentos na universidade contribui para o desenvolvimento da
ciéncia geralmente através de textos que sdo levados a cabo por um ou mais individuos que os
elaboram e por eles assumem autoria (MACHADO, 2012). O inciso II do art. 24 da referida
resolugdio demonstra preocupagio com a autoria e com a possibilidade do plagio. E sabido que
nos textos cientificos constantemente se recapitulam teorias e achados de outros autores e,
para evitar que sejam copiados sem indicacdo de autoria — o chamado plagio, existe uma
forma nos géneros cientificos que indica a autoria das ideias e o trabalho de resgate delas por
parte de quem as consultou e ora escreve o texto de pesquisa. S3o as chamadas referéncias,
através de citagdes diretas e indiretas.

Segundo Krokoscz (2012), “a exatiddo no reconhecimento das fontes em um trabalho
académico assegura boa parte da autenticidade e credibilidade da argumentagdo cientifica
proposta.” Dessa forma, as citagdes diretas sao aquelas que reproduzem fielmente o texto
consultado e demarcadas ou por aspas ou por diferenciacdo grafica no texto (recuo, entrelinha
simples e fonte menor), enquanto as citacdes indiretas sdo aquelas que captam a esséncia do
texto consultado e ¢ sumarizado pelo escritor através de parafrases, em um trabalho constante
de reelaboracao.

O plagio ¢ uma constante preocupagdo no ambiente académico e Krokoscz (2012)
sugere cinco formas de a Universidade trabalhar para evitd-lo: conscientizacdo ética
(instrumental para condutas de pesquisa com ética), atualizagdo das formas de solicitacdo do
trabalho académico (solicitagdo de trabalhos académicos em outras semioses, como video;
trabalhos longos apresentados capitulo a capitulo; arguicdo de trabalhos com suspeita de
plagio; solicitacdo de artigo cientifico; assinatura em termo de declaracdo de autoria),
capacitagdo metodoldgica (instrugdes de como proceder as referéncias), uso de programas de
deteccao eletronica de plagio (disponiveis na internet) e institucionalizagao politico-normativa
(com regras institucionais e as devidas sangdes). Consideramos pertinentes tais formas de
combater o plagio, porém indicamos voltar os esfor¢cos para o letramento académico, ou seja,
as orientacdes necessarias para proceder ao género textual/discursivo e como realizar

pesquisas na internet, em consonancia com Rodrigues (2012, p. 37):

(...) Na concepgao dos letramentos académicos, mais do que levar o aluno a
ler muitos textos que tenham citacdo ou ameacga-lo sobre o plagio, o que se
espera ¢ que, ao utilizar as aspas, ele indique o seu pertencimento a
comunidade, indique compreender as relagdes de poder que permeiam
a construcdo do conhecimento na academia, indique quem cle cita e por que
cita.
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Entre as competéncias que cabem ao orientador e ao orientando encontra-se a
constante revisdo do texto cientifico com o fito de aprimoré-lo, uma vez que, ao enxergarmos
a escrita como processo, percebemos que sempre havera algo a ser reformulado em um texto,
assim, “das revisoes continuadas que se realizam num texto resultam versdes nao definitivas
que se vao aproximando do que, em algum momento, se terd de considerar o produto final”
(PINTO, 2013, p. 122). De acordo com Valente e Conceicdo (2013), na universidade, a
preocupacao maior com problemas de ordem formal (gramatica, concordancia, ortografia) nao
¢ produtiva, por conseguinte, sugere-se trabalhar o texto como processo. O processo de escrita
cientifica ¢ longo e demanda interven¢des do orientador e varias reescritas por parte do
orientando. Silva e Vitéria (2014, p. 95) ressaltam o arduo trabalho de revisdao do texto que

acaba por ocupar-se igualmente da norma culta do portugués mais do que deveria:

Entretanto, o texto que os alunos devem produzir, além da necessidade de
coeréncia e coesdo, deve seguir a norma culta da lingua portuguesa. Além de
ser uma exigéncia da instituigdo, o trabalho fica disponivel na biblioteca e
serve de fonte de pesquisa para outros alunos. Vale ressaltar que se gasta
muito tempo da orienta¢do corrigindo a escrita dos alunos, reclamagio
constante dos professores orientadores. Nas conversas entre professores
sempre surge o assunto e¢ a discussdo sempre toma o rumo do papel do
orientador em corrigir o portugués. Alguns colegas corrigem os erros mais
grosseiros ou os erros que percebem, outros sugerem para os alunos
enviarem para um revisor de portugués. Alguns preciosos minutos das
apresentacdes finais em banca também sdo utilizados para criticar a escrita
dos alunos. Esse embate parece ndo ter fim.

Os problemas formais no uso da lingua sao heranga de um ensino anterior, baseado
em exercicios com maior foco na gramatica, caracteristico do letramento autonomo. Em meio
a tantas regras, a producdo do texto acaba ficando esquecida pelos professores e, quando, no
ensino superior, aos alunos ¢ exigido que produzam GDTA, podem ter dificuldades
envolvendo a construcdo do texto e ainda a norma culta. Talvez seja em razdo dessas
dificuldades que os professores de graduagdo ensejam o discurso do déficit, comentado na
secdo 1.2. Lea e Street (2014, p. 491) frisam que “em vez de destacar os déficits dos alunos, a
abordagem do modelo de letramentos académicos coloca em primeiro plano a variedade e a
especificidade das praticas institucionais e a luta dos estudantes para que essas praticas facam

sentido”. Sobre essas praticas, Fischer (2008, p. 186) acrescenta que

Logo, mais significativo que apenas repetir ou reproduzir discursos
metalinguisticos seria oportunizar aos alunos assumirem o papel de
professor, em praticas significativas ao contexto escolar. Assim,
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oportunizariam maior credibilidade e seguranga na funcdo profissional em
construcao.

O regulamento ora em analise trata unicamente da producao dos GDTA académicos
monografia e artigo cientifico. Entretanto, no decorrer do processo, desde o inicio, com o
projeto de pesquisa, até o final, com a revisdo da monografia ou do artigo, ficam evidenciados
outros géneros que advém desse processo, como projeto de pesquisa, defesa oral, termo de
autorizagao de publicagdo, ata de apresentacdo do TC, aceite de membros da banca e ficha de
acompanhamento de orientagao.

Na subse¢do 3.1.3, a seguir, tratamos do Regulamento de Estagio Supervisionado,
focando nos aspectos de letramento académico e digital e dos géneros discursivos que,

porventura, o processo de estdgio proporciona.

3.1.3 Regulamento de estagio supervisionado obrigatorio do curso de Letras

O  regulamento de  estagio foi obtido no  seguinte  endereco:

http://cdn.ueg.edu.br/source/campus_cora_coralina_117/conteudoN/2493/Regulamento_de E

stgio_de_Letras_2018.pdf, acessado dia 05 de novembro de 2018.

O documento ¢ composto de sete capitulos:

Capitulo I: da concepgao, da finalidade e dos objetivos;

Capitulo II: da caracterizacao do estagio supervisionado;

Capitulo III: das partes e das responsabilidades;

Capitulo IV: da supervisdo e da orienta¢do do estagio supervisionado;

Capitulo V: do perfil e das atribuigcdes do coordenador adjunto, do professor
orientador e do profissional supervisor;

Capitulo VI: dos direitos e deveres do estagiario;

Capitulo VII: da operacionalizagdo e realizacdo do estagio supervisionado; e

Capitulo VIII: da avaliacao do estagio supervisionado.

O Artigo 4° define o objetivo do estagio supervisionado em Letras:

(35

Art. 4° O Estagio Supervisionado ¢ uma pratica pedagogica que objetiva
implementar a concepcdo reflexiva, critica e investigativa, resultando em
produgdes académicas orientadas pelos principios da pesquisa como ato
educativo, proposto no PPC do curso de Letras do Campus Cora Coralina.



95

E essencial salientar que o principio da pesquisa, presente tanto no PPCL quanto no
Regulamento do TC, reaparece nesse artigo para nortear o estdgio. Espera-se também que o
estagio, em uma concepgao “reflexiva, critica e investigativa” resulte em producdes
académicas. Referindo-se a essa reflexao, Barreiro e Gebran (2006, p. 20) destacam que “o
estagio curricular pode se constituir no locus de reflexdo e formacdo da identidade ao
propiciar embates no decorrer das acgdes vivenciadas pelos alunos, desenvolvidas numa
perspectiva reflexiva e critica, desde que efetivada com essa finalidade.”

No decorrer do regulamento, as producdes mencionadas sdo mais especificadas,
como planos de aulas, projetos de estagio, relatdrios de estagio etc.

De acordo com a resolucdo em evidéncia, o estagio ¢ realizado nas escolas da cidade
de Goias da seguinte forma:

a) Estadgio Supervisionado I e II (3°. ano) em turmas de 6° ao 9° ano do Ensino
Fundamental; Estagio Supervisionado III e IV (4°. ano), em turmas do Ensino Médio.

b) disciplinas Orientagdes para o Estdgio Supervisionado, a partir do 5° semestre do
curso; ¢ do Estadgio Supervisionado, com uma carga de 400 h/a, distribuidas da seguinte
forma:

c¢) Na habilitagdo Letras/Portugués e Literatura:

5° periodo: Estagio Supervisionado em Lingua Portuguesa e Literatura I — 50 h/a.

6° periodo: Estagio Supervisionado em Lingua Portuguesa e Literatura II — 50 h/a.

7° periodo: Estagio Supervisionado em Lingua Portuguesa e Literatura III — 50 h/a.

8° periodo: Estagio Supervisionado em Lingua Portuguesa e Literatura IV — 50 h/a.

d) Na habilitacdo Letras/Inglés:

5° periodo: Estagio Supervisionado em Lingua Inglesa I — 50 h/a.

6° periodo: Estagio Supervisionado em Lingua Inglesa II — 50h/a.

7° periodo: Estagio Supervisionado em Lingua Inglesa IIT — 50h/a.

8° periodo: Estagio Supervisionado em Lingua Inglesa IV — 50h/a.

Bianchi, Alvarenga e Bianchi (2005, p. 1) classificam o estagio como “uma atividade
temporaria, um periodo de pratica, exigido para o exercicio de uma profissdo e, no caso das
licenciaturas, para exercicio do magistério.”

O Artigo 14 exemplifica alguns desses documentos que permeiam a atividade do

estagio:

(36)
Art. 14° Sao responsabilidades das partes integrantes do Estagio
Supervisionado:
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I. da UEG:

a) celebrar termo de compromisso entre a UEG, o campo de estagio € o
estagiario;

()

e) arquivar os documentos comprobatorios da realizagdo do estagio
conforme politica de arquivamento da instituicdo, a saber: o termo de
compromisso; comprovacio de frequéncia e de avaliacdes no estagio; ¢
outros documentos definidos no Memorando Circular da PrG n. 20/2014.

k) criar condicoes para a participacio dos estagiarios em eventos
cientificos e ou tecnolégicos, bem como para a divulgacdo das
publicac¢oes resultantes das experiéncias do estagio.

A alinea k) dispde sobre um tdpico a ser implementado pela universidade: a de criar
oportunidades para que os estagiarios divulguem as conclusdes de suas experiéncias em
eventos académico-cientificos, um dos principios da pesquisa: a socializacdo dos resultados.
Os artigos 18 e 20 reforcam essa responsabilidade e a atribuem ao coordenador adjunto de TC

e ao orientador do estagiario:

(37

Art. 18° Sdo atribui¢des do coordenador adjunto de estagio:

()

IX — promover agdes para socializar as experiéncias do Estagio

Supervisionado junto as comunidades interna e externa da UEG por meio de
publicagdes, eventos e outros meios de comunicagio;

(38)

Art. 20° Sao atribui¢des do professor orientador no exercicio da funcdo de
orientagao:

()

XI — desenvolver estratégias de formagdo pedagogicas que possibilitem ao
estagiario a producdo cientifica e/ou académica a partir das experiéncias
vivenciadas no campo de estagio.

A orienta¢do propriamente dita ¢ abordada em suas nuances no artigo 15:

(39)

Art. 15°

()

§ 1° Caracteriza-se a Supervisao de Estigio pelo ato educativo com
acompanhamento efetivo do professor orientador da UEG e pelo
profissional supervisor do campo de estigio e engloba orientacgio,
acompanhamento e avaliacdo das atividades previamente planejadas e
realizadas pelo estagiario.

()

I. A forma de orientagdo do estagio no Curso de Letras deste Campus Cora
Coralina constitui-se em orientagdes presenciais ¢ ndo presenciais.
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a) As presenciais sdo as atividades realizadas pelo professor orientador na
presenga fisica do estagiario e acontecem em dois espacos diferentes:
Orientagdo presencial no Campus da UEG: inserida na Matriz Curricular do
Curso, como disciplina curricular, com carga horaria de 2 (duas) horas aula
semanais.

Orientagdo presencial no campo de estagio: acompanhamento
individualizado na escola campo.

b) As orientacdes ndo presenciais sdo as demais atividades inerentes
relacionadas a orientac¢do: corre¢do de avaliagdes; planejamento de aulas,
avaliacdo de planejamentos e atividades dos estagiarios, solu¢cdo de duavidas
via meios de comunicacido tecnolégicos disponiveis atualmente etc.
organizacdo da documentagdo do estagiario; participagdo em reunides com
os supervisores de estagios, com seus pares ¢ a coordenacdo adjunta de
estagio; outras atividades de orientac@o que se fizerem necessarias.

Tal como o regulamento de TC, este regulamento atribui uma relagdo de orientador-
orientando no processo de estadgio, contudo uma diferenca deve ser destacada. No estagio, o
aluno dispoe da orientacao de um professor universitario € de um orientador na escola-campo.
Essa relacdao de colaboracao pode proporcionar ao estagiario uma vivéncia teodrica e pratica.

Barreiro e Gebran (2006, p. 60) ressaltam a importancia da mediacdo do professor-supervisor:

A importancia da relagdo interinstitucional e da media¢do do professor-
supervisor na orientagdo do estagio curricular, que devera propiciar ao aluno
momentos de reflexdo, andlise e interpretacdo da realidade educacional do
seu campo de estagio, possibilitando as acdes e intervencdes desejadas, e
que, a partir de vivéncias e experiéncias, ele possa ir construindo a sua
propria pratica.

Ainda sobre orientagdo, o artigo mencionado estabelece que as orientagdes sdo de
dois tipos: a presencial e ndo presencial. A primeira ocorre nas dependéncias da universidade
e com acompanhamento na escola-campo. A segunda constitui-se de atividades inerentes ao
estagio, como planejamento de aulas, avaliagao de atividades do estagio etc. Contudo, abre-se
outra possibilidade: “solucdo de duvidas via meios de comunicagdo tecnoldgicos disponiveis
atualmente”, o que amplia as oportunidades de comunicagdo, orientagdo e solucao de duvidas
via meios tecnoldgicos, em um evento de letramento académico-digital. Como veremos na
secdao de andlise de questionarios e entrevistas (Se¢do 3.2), os alunos e professores utilizam
largamente esses meios para tais fins.

O Artigo 25 descreve os deveres do estagidrio, entre as quais destacamos as

seguintes:

(40)
Art. 25° Sdo deveres do estagiario:
§ 1° No campus da UEG:
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(..)

V — providenciar e manter atualizados os documentos exigidos no estagio
(termo de compromisso ¢ outros), bem como as producdes académico
cientificas e tecnologicas (Plano de Estagio, registros de diarios de
campo, relatorios, producdoes académicas e cientificas e outros
documentos exigidos para o cumprimento das atividades do estagio)
solicitadas e/ou previstas conforme calendario e cronograma estabelecido
pelo professor orientador;

VI — participar de eventos académicos cientificos e tecnologicos que
promovam a investigacio, o debate e a socializacio de conhecimentos
para a formac¢io humana e profissional.

Mais uma vez, apontamos que uma pratica académica — neste caso, o estagio
supervisionado — ¢ cercado de GDTA, como termo de compromisso, diario de campo,
relatorios e produgdes académicas e cientificas. Cumpre-se, deste modo, um programa de
letramento académico em que o ensinar e¢ aprender ocorrem no trabalho com os géneros
(OLIVEIRA, 2010).

Como apontado nos artigos 14, 18 e 20, a universidade, a coordenacdo e o professor
orientador devem propiciar momentos em que os resultados do estagio sdo socializados e
discutidos através de eventos académico-cientificos. O inciso VI do artigo 25 estabelece a
obrigacdo do aluno de participar desses eventos, de modo que a responsabilidade para a
divulgagdo dos resultados do estagio seja de todos e ndo apenas do professor.

A forma de participagao no estdgio e os critérios de avaliagdo sdo definidos nos

artigos 29 e 38:

(41)

Art. 29° As atividades do Estagio Supervisionado desenvolvidas a partir do
5° periodo do curso de Letras sdo:

I. diagnéstico do contexto da escola-campo, por meio de observagdes e
relatorios

II. docéncia participativa em que o estagiario auxiliara o professor regente
em suas atividades efetivas em sala de aula e/ou extraclasse a fim de se
familiarizar com a realidade e as necessidades dos alunos;

III. elaboracdo e execu¢do de um Planejamento que atenda a Matriz
Curricular Estadual e siga as orienta¢es do professor supervisor da escola-
campo.

IV. participagdo efetiva no Seminario Interno de Estagio;

V. producdo de Relatorio Final que devera conter todo processo de
planejamento e de desenvolvimento do Estiagio com enfoque analitico
reflexivo das atividades e dos resultados obtidos.

(42)
Art. 38° A avaliagdo do estagiario sera realizada a partir da concepgdo
referida no artigo anterior conforme os parametros:

(..)
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IV — sistematica e objetiva:

a) a avaliagdo devera utilizar de instrumentos formais com critérios
previamente definidos, apresentados, analisados e reformulados pelo
processo de mediagdo entre professor orientador, profissional supervisor e o
estagiario.

§ 1° A avaliacdo considerara no campus da UEG:

I — frequéncia;

IT — elaboragao do Plano de Estagio a ser executado na escola-campo;

IIT — produgdes académico-cientificas;

IV — produgdo, organizagdo e cumprimento de prazo de entrega da
documentacao.

Dessa forma, constata-se a complexidade do estdgio apontada por Bianchi,
Alvarenga e Bianchi (2005, p. 9), “pois envolve a parte pratica de observagdo e de
comentarios sobre o que nele for presenciado. E unido da pesquisa tedrica e a pesquisa de
campo (...).” Em consequéncia, quando estagiando, o aluno deve vivenciar a sala de aula e
entrar em contato com a dindmica escolar de modo que a teoria e a pratica sejam integradas
(BARREIRO; GEBRAN, 2006).

Nos artigos citados, destaca-se um processo de estagio em que se leva em conta a
participacdo efetiva do aluno tanto nos momentos das orientacdes, quanto das aulas, dos
planejamentos e da divulgacdo dos resultados, o que caracteriza uma pratica voltada para todo
um ecossistema académico. Percebe-se, assim, um viés de letramento ideoldgico (LEA;
STREET, 2014; FIAD, 2015), em que nao ¢ responsabilidade apenas do professor ensinar o
aluno, e sim um conjunto de praticas académicas que envolvem a universidade, o professor
orientador, o aluno orientando, a escola-campo e todos os seus membros: professores, alunos,
coordenadores, diretores etc.

Apresentamos, a seguir, a analise da resolucdo que trata das atividades

complementares do curso de Letras da UEG-Campus Cora Coralina.

3.1.4 Resolucao CsA no. 1.025, de 22 de agosto de 2017

A resolugdo em destaque nesta subsecdo foi obtida no seguinte endereco:

http://www.prg.ueg.br/conteudo/13045 _atividades_complementares, na data de 05 de

novembro de 2018. O documento ¢, na verdade, uma normativa para que os campi da UEG
elaborem seus regulamentos para as Atividades Complementares dos cursos de graduacado.
Dai, muitas situagdes sdao apenas indicacdes do que constar nos documentos a serem

elaborados pelos cursos.
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Dessa forma, a resolucdo ¢ constituida pela sua aprovacdo e trés anexos que
delimitam o que deve constar nos regulamentos das atividades complementares:

Anexo I.  POLITICA INSTITUCIONAL PARA AS ATIVIDADES
COMPLEMENTARES DOS CURSOS DE GRADUACAO DA UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE GOIAS, com oito capitulos:

Capitulo I: da concepgdo, da finalidade e dos objetivos;

Capitulo II: do regulamento de atividades complementares;

Capitulo III: das modalidades de atividades complementares;

Capitulo IV: do coordenador de atividades complementares;

Capitulo V: da validagdo, rejei¢do e arquivamento das atividades complementares;

Capitulo VI: dos direitos e deveres do académico;

Capitulo VII: da infraestrutura de gestao das atividades complementares; e

Capitulo VIII: das disposicdes finais.

Anexo II: NORTEADORES PARA A ELABORACAO OU ADEQUACAO DO
REGULAMENTO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES (RAC), com quatro capitulos:

Capitulo I: das condigdes para a integralizacdo da carga horaria do académico em
atividades complementares

Capitulo II: da coordenacdo adjunta de atividades complementares

Capitulo III: dos direitos e deveres do académico

Capitulo IV: dos critérios e instrumentos de avaliagdo da documentacdo
comprobatoria de atividades complementares

Anexo III: TABELA DE PONTUACAO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES

O artigo 2°. do Anexo I define as atividades complementares:

43)

Art. 2° As atividades complementares na UEG sdo concebidas como
atividades de cunho académico, cientifico, culturais e profissionais
desenvolvidas pelo académico do curso de graduacdo, que enriquecem a
formacao por meio do aproveitamento de conhecimentos adquiridos a partir
da pratica de estudos e atividades independentes, transversais, opcionais ¢
interdisciplinares.

Como definido também no PPCL, as atividades complementares sdo “de cunho

académico, cientifico, culturais e profissionais” que o académico busca fora do horario de
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aulas de modo a ter uma formacdo pratica com “estudos e atividades independentes,
transversais, opcionais e interdisciplinares”.

As praticas académicas nao se limitam a sala de aula. Enquanto atividade cientifica,
professores e alunos participam de eventos em outros contextos institucionais, onde
apresentam suas pesquisas e textos, de forma a divulgé-los e gerar debate de ideias
(SEVERINO, 2016). Tal pratica ¢ propria da ciéncia, uma vez que “o debate em plenério com
outros profissionais acompanha-se de sugestdes uteis ao enriquecimento da pesquisa. Novas
investigacdes na mesma linha também podem surgir apos tais discussoes.” (PETROAINU,
2010, P. 2).

O artigo 4°. define as finalidades das atividades complementares:

(44)

Art. 4° Sao finalidades das atividades complementares:

I possibilitar a0 académico o desenvolvimento da transdisciplinaridade na
aplicacao dos conhecimentos académico-cientifico-culturais construidos
ao longo da formagao;

II promover o aprofundamento dos conhecimentos académico-cientifico-
culturais e sua consolidacao de forma ética, critica e reflexiva em um
processo de alargamento dos horizontes, prioritariamente, fora do
ambiente académico.

Paragrafo tnico. A transdisciplinaridade ocorre por meio de praticas
independentes, interdisciplinares, transversais, especialmente nas relagdes
com o mundo do trabalho e com as a¢des de extensao, iniciacdo cientifica e
monitoria.

O inciso II desse artigo busca uma aplicagdo dos conhecimentos académico-
cientificos “de forma ética, critica e reflexiva” em ambientes fora do meio académico. Como
pode ser visto na subsecdo 3.2.4, os alunos informam que as praticas de leitura e escrita t€m
os levado a lerem mais, escreverem melhor e serem reflexivos com o que leem e escrevem.

Os eventos dos quais os alunos participam sdo propiciados pela propria universidade,
talvez para observar o que demanda o art. 26, em que a tarefa de oportunizar esses momentos

seja atribuicao do curso e o artigo 26 deste regulamento:

45)

Art. 26. Cabera ao Campus garantir ao académico a infraestrutura necessaria
para a comprovacdo da carga horaria de integralizacdo das atividades
complementares no ambito dos cursos, compreendendo:

(-

II criar condi¢des para a participagdo dos académicos em eventos cientificos
e/ou tecnologicos e/ou culturais com vistas a contribuir para a oferta de
modalidades de eventos de atividades complementares que possam ser
aproveitadas por seus académicos;
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O artigo 5°. estabelece os objetivos das atividades complementares:

(46)

Art. 5° S0 objetivos das atividades complementares na UEG:

I ampliar o desenvolvimento do conhecimento no processo de formacao;

IT estimular a participacdo do académico em experiéncias diversificadas que
contribuam para a formag¢ao humana, profissional e cultural;

IIT ampliar o conhecimento curricular, cientifico e cultural numa perspectiva
multidisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar;

IV estimular a pratica de estudos independentes, opcionais, de atualizagdo
permanente e contextualizada ao longo do curso;

V contribuir para a formagao geral e especifica do académico da graduagao;
VI proporcionar a participagdo do académico em diversos cendrios de
aprendizagem, como 0s espacos profissionais, pedagdgicos, sociais, culturais
¢ a aproximacao com outros académicos e profissionais;

VII favorecer as atividades de cunho comunitario e de interesse coletivo, de
iniciagdo cientifica, cultural, tecnologica e de formagao profissional;

VIII ampliar e diversificar saberes para enriquecer as experiéncias
profissionais;

IX promover a integragdo entre a Universidade e a sociedade por meio da
participagdo do académico em atividades que visem a formagdo profissional
e a cidadania.

A analise dos nove incisos evidencia uma preocupagao da UEG com a formagdo do
académico ndo apenas como produtor de conhecimentos por meio da pesquisa, mas enseja do
mesmo modo sua formagdo cultural, ética e humana. Tal formagdo ¢ buscada através do
académico e da universidade com o contexto que circunda esse espago de formacgdo, a
comunidade, a qual, em primeira instdncia, deve ser a beneficiada com a presenca da
universidade, seja nos ambientes escolares, seja em outros ambientes: sociais, culturais e
profissionais. E possivel entrever um viés do letramento ideolégico (LEA; STREET, 2014).

Dessa forma, conforme ja visto em outras partes desta se¢do (3.1), a vida académica
deve proporcionar um ambiente de participagdo de professores e alunos em eventos, em um

ambiente que favorece o letramento académico, como afirma Teixeira (2009, p. 44)

A vida académica deve favorecer tanto a constru¢do como a socializagdo dos
conhecimentos. Deve incentivar a participagdo de alunos e professores em
eventos internos e externos, estimulando a inscrigdo e apresentagdo de
trabalhos cientificos e deve possibilitar a publicacdo dos mesmos em
periddicos. Deve, entdo, criar mecanismos de aprimoramento ¢
aperfeicoamento dessas habilidades, em foruns de discussdo e debate em que
alunos ¢ professores trocam, informam, ensinam ¢ aprendem tais habilidades
para a construgdo dos trabalhos cientificos.
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O artigo 7°. define as modalidades de atividades complementares:

47)

Art. 7° As modalidades das atividades complementares passiveis de

integralizac@o pelo académico no decorrer do curso de graduacdo da UEG

encontram-se assim organizadas:

()

II Atividades de cunho comunitario e de interesse coletivo: atuagdo como

instrutor em palestras técnicas, seminarios, grupos de estudos, cursos da area

especifica de formagdo, desde que ndo remunerados e de interesse da
sociedade;

III Atividades e projetos de ensino, de formacgdo profissional, pesquisa,

iniciagdo cientifica e tecnologica:

a) realizacdo de estagio supervisionado ndo obrigatdrio na area do curso;

b) participagdo com aproveitamento em outros cursos € minicursos
cientificos ou de gestdo na area de formagéo;

c) participacdo como apresentador de trabalhos em palestras, congressos e
seminarios técnico-cientificos;

d) participacdo em atividades técnico-cientificas, desde que ndo sejam
contadas como carga horaria das disciplinas ou outro componente da
matriz curricular do curso;

e) participa¢do como ouvinte em bancas de TC, dissertacdo, tese;

f) participacdo em centros de estudos, ensino e pesquisa;

g) participacdo em atividades de empresa junior;

h) participacdo em atividades de escritorio modelo;

1) participacdo em exposi¢des técnico-cientificas;

j) participacdo em atividades de incubadora tecnologica ou de empresas;

k) participagdo em atividades de laboratorios;

1) participacao em atividades de monitoria;

m) participacdo em palestras, congressos, semindrios técnico-cientificos,
semanas comemorativas e/ou oficinas;

n) participacdo em projetos de pesquisa, de iniciacdo cientifica e tecnologica
relacionados com os objetivos do curso;

0) participacdo na organizacdo de exposicdes e semindrios de carater
académico-cientifico;

p) organizagdo de livro e revista ou de periddicos cientificos de abrangéncia
local, regional, nacional ou internacional,

q) publicacdo em revista, livro, capitulo de livro, em anais de eventos
técnico-cientificos ou em periddicos cientificos de abrangéncia local,
regional, nacional ou internacional;

A lista ¢é extensa e se dedica, como dito anteriormente, a atuagdo em atividades de
interesse da comunidade atendida pelo campus da UEG. Busca, da mesma forma, estimular os
académicos a participar de diversificados momentos académico-cientificos, como eventos,
palestras, monitoria, publicagdes de GDTA, projetos de pesquisa etc.

O artigo 8°. abre espago para que parte das atividades seja realizada de maneira nao

presencial:
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(48)

Art. 8° As atividades complementares podem ser realizadas de forma
presencial e/ou a distancia, relacionadas a area de formagdo do académico
e/ou a areas afins, visando a sua qualifica¢@o profissional, humana e social.
Paragrafo tinico. Cabera ao curso definir, no PPC e no RAC, o percentual de
atividades a distancia e presencial;

Nao fica claro como se dariam essas atividades a distancia. Podemos pressupor que
se trata de atividades que utilizem o ambiente virtual como forma de levar a cabo tais tarefas.

Na subsecao 3.1.5 examinamos os programas das disciplinas do curso de Letras da
UEG-Campus Coralina, a fim de verificar como o letramento académico, o letramento digital

e os GDTA se fazem presente nesses programas.

3.1.5 Programas das disciplinas do curso de Letras

Nesta se¢do analisamos os programas das disciplinas do curso de Letras da UEG-
Campus Cora Coralina. A matriz a seguir foi retirada do seguinte endereco:

http://www.coracoralina.ueg.br/conteudo/14559 matriz, acessado em 05 de novembro de

2018, enquanto os programas das disciplinas foram fornecidos pelo coordenador do curso de
Letras.
Antes de passarmos a analise propriamente, ha que se ter em mente que a UEG
organiza sua estrutura curricular em quatro ntcleos de disciplinas:
a) Nucleo comum: sdo as disciplinas que devem ser oferecidas em todos os cursos
de graduagdo;
b) Niucleo de modalidade: sdo as disciplinas obrigatorias de cada curso;
c) Nucleo especifico: sdo componentes curriculares especificos de cada curso,
também obrigatdrios.
d) Nucleo livre: sdo disciplinas opcionais para os alunos, oferecidas pela UEG de

acordo com as possibilidades docentes.®

No Quadro 3.1, reproduzimos a Matriz Curricular do curso de Letras:

8 Esta estrutura curricular estd definida na Resolugio CsA no. 830/2014 (disponivel no enderego:
http://www.legislacao.ueg.br//exec/consulta_tipo_doc_legislacao/?aplicativo=consulta_tipo_doc_legislacao&fun
cao=montar&variavel=20632). Acesso em 05 nov. 2018
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Quadro 3.1 Matriz curricular do Curso de Letras —- UEG-Campus Cora Coralina

1°. ano — 1°. Periodo:

|C0nte1’1d0 de Formacao

||C0mponentes Curriculares

|Nﬁcleo Especifico

||Introdug§10 a Ciéncia da Linguagem

|Nﬁcleo Especifico

||Lingua Inglesa I

|Nﬁcleo Especifico

||Teoria Literaria |

|Nﬁcleo Modalidade

||Politicas Educacionais

|Nﬁcleo Comum

||Linguagem, Tecnologias e Produgio Textual’

1°. ano — 2°. Periodo:

|C0nte1’1do de Formacio

||C0mp0nentes Curriculares

|N1'1cleo Modalidade ”Psicologia da Educagao
[Nticleo Modalidade || Metodologia Cientifica

|N1'1cleo Especifico

”Laborat(')rio de Pratica Oral em Lingua Inglesa I

|N1'1cleo Especifico

”Lingua Inglesa II

|N1'1cleo Especifico

”Teoria Literaria II

|N1'1cleo Especifico

” Fonética e Fonologia da Lingua Portuguesa

2°. ano — 3°. Periodo:

|C0nte1’1d0 de Formacao

”Componentes Curriculares

|Nﬁcleo Especifico

”Morfologia da Lingua Portuguesa

|Nﬁcleo Especifico

”Lingua Inglesa IIT

|Nﬁcleo Especifico

”Estudos da Literatura Brasileira: Lirica I

|Nﬁcleo Especifico

”Laboratério de Pratica Oral em Lingua Inglesa II

|Nﬁcleo Modalidade

| Didatica

|Nﬁcleo Comum

”Diversidade, Cidadania e Direitos

2°. ano — 4°. Periodo:

|C0nte1’1do de Formacio

||C0mp0nentes Curriculares

|N1'1cleo Especifico

”Sintaxe da Lingua Portuguesa

|N1'1cleo Especifico

”Lingua Inglesa IV

|N1'1cleo Especifico

”Estudos da Literatura Brasileira: Lirica II

|N1'1cleo Especifico

”Literatura Infanto-juvenil

|N1'1cleo Modalidade

”Hist(')ria da Educacdo Brasileira

|N1'1cleo Modalidade

”Sociologia da Educagéo

® Como os planos de aula contém muitos negritos, para diferenciar, nossos destaques nessa se¢do virio em

negrito e italico.
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3°. ano — 5°. Periodo:

|C0nte1’1do de Formacao

”Componentes Curriculares

|Nﬁcleo Especifico

”Estudo do Texto

|Nﬁcleo Especifico

”Lingua Inglesa V

|Nﬁcleo Especifico

”Estudos da Literatura Brasileira: Narrativa I

|Nﬁcleo Especifico

”Estudos Diacroénicos da Lingua Portuguesa

|Nﬁcleo Especifico

”Orientagﬁo para Estagio Supervisionado de L. Port. e Literatura I

|Nﬁcleo Especifico

”Orientagﬁo para Estagio Supervisionado de Lingua Inglesa I

|Nﬁcleo Especifico

”Estaigio Supervisionado I

|Nﬁcleo Livre

| |L etramento

3°, ano — 6°. Periodo:

|C0nte1’1do de Formacio

||C0mp0nentes Curriculares

|N1'1cleo Especifico

”Estudos de Literatura brasileira: Narrativa II

|N1'1cleo Especifico

”Lingua Inglesa VI

|N1'1cleo Especifico

”Literaturas de Lingua Inglesa I

|N1'1cleo Especifico

”Produgéo de Trabalho Académico

|N1'1cleo Especifico

”Estudos Semanticos e Pragmaticos da Lingua Portuguesa

|N1'1cleo Especifico

||Orientag€10 para Estagio Supervisionado de Lingua Portuguesa e Literatura II

|N1'1cleo Especifico

||Orientag€10 para Estagio Supervisionado de Lingua Inglesa II

|N1'1cleo Especifico

”Estégio Supervisionado II

4° ano — 7°. Periodo:

|C0nte1’1do de Formacao

”Componentes Curriculares

|Nﬁcleo Especifico

”Lingua Inglesa VII

|Nﬁcleo Especifico

”Literaturas de Lingua Inglesa II

|Nﬁcleo Especifico

”Literaturas de Lingua Portuguesa I

|Nﬁcleo Especifico

”Estudos Lexicais

|Nﬁcleo Especifico

”Orientagﬁo para Estagio Supervisionado de Lingua Portuguesa e Literatura II1

|Nﬁcleo Especifico

”Orientagﬁo para Estagio Supervisionado de Lingua Inglesa III

|Nﬁcleo Especifico

||Esté1gi0 Supervisionado III

4°. ano — 8°. Periodo:

|C0nte1’1d0 de Formacio

||C0mp0nentes Curriculares

|N1'1cleo Especifico

”Lingua Inglesa VIII

|N1'1cleo Especifico

”Literaturas de Lingua Portuguesa I1

|N1'1cleo Especifico

”Estudos do Discurso

|N1'1cleo Especifico

”Linguagem e Sociedade

|N1'1cleo Especifico

||Orientag€10 para Estagio Supervisionado de Lingua Portuguesa e Literatura IV
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|Ntlcleo Especifico ”Orientagﬁo para Estagio Supervisionado de Lingua Inglesa IV |
|Nﬁcleo Especifico ”Estégio Supervisionado IV |
|Nﬁcleo livre ”Novas Tecnologias na Educacgdo |

Fonte: Matriz curricular do curso de Letras da UEG-Campus Coralina (Disponivel em:
<http://www.coracoralina.ueg.br/conteudo/14559 matriz> Acesso em 05 nov. 2018.

Na matriz curricular seis disciplinas lidam com os topicos principais desta tese:
Linguagem, Tecnologias e Producdo Textual; Metodologia Cientifica; Estudo do Texto;
Letramento; Produ¢do de Trabalho Académico; e Novas Tecnologias na Educagao.

Vejamos o planejamento da primeira disciplina:

49
Disciplina: LINGUAGEM, TECNOLOGIAS E PRODUCAO DE
TEXTO Turma: 1° periodo de Letras

DESCRICAO DO CONTEUDO

Linguagem e tecnologias. Praticas de leitura e interpretacdo de textos. Tipos
e géneros textuais. Producdo de textos: planejamento, estrutura
(microestrutura — coesdo e macroestrutura — coeréncia) e construcao
(clareza, concisdo, progressdo). Aspectos gramaticais da produgdo de textos.

OBJETIVOS

1. Trabalhar com os principais géneros académicos, abordando tanto sua
arquitetura quanto sua producdo;

2. Discorrer sobre o uso da linguagem nas modalidades oral e escrita;

3. Abordar a relagdo entre a linguagem e os novos géneros digitais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Concepgdes lingua e linguagem,;

2. Textualidade;

3. Letramento académico;

4. Géneros textuais e novas tecnologias;
5. Leitura e escrita.

METODOLOGIA

1. Aulas expositivas;

2. Produgdo de géneros académicos;
3. Correcdo coletiva de textos;

4. Exercicios;

5. Biblioteca virtual.

()

CRONOGRAMA

Marg¢o

01/03 Apresentacao da disciplina Leitura, texto e sentido (Koch; Elias, 2008)
08/03 Nogoes preliminares sobre o texto e suas propriedades (Antunes,
2010)

15/03 Coesao e coeréncia textuais (Favero, 1991)

22/03 Trabalho

Abril
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05/04 Letramentos: escola e wuniversidade (Baltar; Cerutti-Rizzatti;
Zandomenego, 2011)

12/04 Géneros textuais e ensino de lingua 1 (Faraco, 2003)

19/04 Géneros textuais e ensino de lingua 2 (Faraco, 2003)

26/04 Trabalho

Maio

03/05 Letramentos Académicos: Leitura e escrita de géneros académicos no
primeiro ano do Curso de Letras (Aratjo e Bezerra, 2013)

10/0 As praticas discursivas na universidade e os géneros

Junho

06/06 As linguagens da lingua 2 (Faraco, 2003)

13/06 Lingua e escrita 1 (Faraco, 2003)

20/06 Lingua e escrita 2 (Faraco, 2003)

27/06 Trabalho

BIBLIOGRAFIA

ANTUNES, Irandé. Analise de textos: fundamentos e praticas. Sao Paulo:
Parabola Editorial, 2010.

ARAUJO, Camila Maria de. BEZERRA, Benedito Gomes. Letramentos
Académicos: Leitura ¢ Escrita de Géneros Académicos No Primeiro ano do
Curso de Letras. In: DIALOGOS — Revista de Estudos Culturais e da
Contemporaneidade — n.° 9 — Maio/Junho — 2013.

BALTAR, Marcos Antonio Rocha; CERUTTI-RIZZATTI, Mary Elizabeth.
ZANDOMENEGO, Diva. Leitura e producio textual académica I
Floriandpolis: LLE/CCE/UFSC, 2011.

FARACO, Carlos Alberto. Pratica de texto para estudantes
universitarios. Petropolis, RJ: Vozes, 2003.

FAVERO, Leonor Lopes. Coesao e coeréncia textuais. Sdo Paulo: Atica,
1991.

KOCH, Ingedore Vilaga & Vanda Maria ELIAS. Ler e compreender os
sentidos do texto. Sdo Paulo: Contexto, 2008.

A principio, essa disciplina oferece a possibilidades de trabalhar os letramentos
académico e digital. A ementa, os objetivos e o conteudo programatico indicam a abordagem
dos géneros textuais e as novas tecnologias, enquanto o letramento académico surge no
conteudo programatico e no cronograma. Contudo, percebemos que o letramento digital (ou
as novas tecnologias) ndo aparece no cronograma de textos (marco a junho) da disciplina e
tampouco marca presenca nas referéncias, dando a entender que a tais “tecnologias” do titulo
da disciplina podem ter sido consideradas intrinsecas no decorrer da realizagdo da disciplina.

A proxima disciplina ¢ “Metodologia Cientifica™:

(50)
DISCIPLINA: METODOLOGIA CIENTIFICA PERIODO: 2°

EMENTA: Formas de conhecimento: filosofico, cientifico, popular,
mitologico. Epistemologia da Ciéncia. Métodos e tipos de pesquisa.
Producdo e normatizacido de trabalhos académicos.
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OBJETIVO GERAL:

1) Conhecer no¢des fundamentais sobre a produgdo do conhecimento
cientifico, com base na teoria do conhecimento e¢ o uso de técnicas de
pesquisa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1) Estimular o processo de pesquisa para producgdo do conhecimento;

2) Analisar questdes fundamentais da metodologia cientifica pela aplicagdo
de técnicas de estudo e pesquisa, objetivando a elaboracdo de trabalhos
cientificos.

()

CONTEUDO PROGRAMATICO
Agosto

INTRODUCAO

Universidade, ensino, pesquisa e extensao.

UNIDADE 1 — AS DIFERENTES FORMAS DE CONHECIMENTO

1.1 — Universidade: a construgdo e a produgdo do conhecimento

1.2 — Conhecimento empirico

1.3 — Conhecimento teologico

1.4 — Conhecimento filoséfico

1.5 — Conhecimento cientifico

Setembro

UNIDADE 2 — O CONHECIMENTO CIENTIFICO

2.1 — Ciéncia e ideologia

2.2 — Analise e interpretacdo para a construgdo do conhecimento Cientifico

Outubro

UNIDADE 3 — O PROCESSO DE PESQUISA

3.1 — Pesquisa cientifica e método cientifico

3.2 — Conceito e finalidade da pesquisa

3.3 — Tipos de pesquisa

3.4 — Fases da pesquisa: coleta, analise e sistematizagdo

Novembro

UNIDADE 4- TRABALHOS CIENTIFICOS

4.1 — Normas técnicas de informacdo e documentagdo (ABNT)

4.2 — Conceituacao de trabalho cientifico

4.3 — Tipos e caracteristicas dos trabalhos académicos: relatorio, artigo,
projeto de pesquisa, monografia, dissertacdo e tese

BIBLIOGRAFIA

BASICA

DEMO, Pedro. Introducdo a metodologia da ciéncia. Sao Paulo: Atlas,
1985.

LAKATOS, Eva Maria e MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de
metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico. 22°
ed. Sao Paulo: Cortez, 2000.

COMPLEMENTAR

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS.

ECO, Umberto. Como se Faz uma Tese. 14° ed. Sdo Paulo: Perspectiva
S.A. 1996.
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RUIZ, Joio Alvaro, Metodologia Cientifica: guia para eficiéncia nos
estudos. 5* ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

A disciplina “Metodologia Cientifica” ¢ voltada para a formacdo do pesquisador e

aborda as formas de conhecimento, com destaque para o conhecimento cientifico, o processo

de pesquisa e o relato dessas pesquisas através de produgdes cientificas. E uma disciplina com

alto teor de letramento académico que busca orientar como proceder a pesquisa e divulgar

seus resultados dentro e fora da academia.

A disciplina seguinte ¢ “Estudo do Texto”:

(1)
DISCIPLINA: ESTUDO DO TEXTO PERIODO: 5.°

EMENTA: O texto como objeto de pesquisa: conceitos de texto, principios

de textualizagdo, condi¢cdes de produgdo, organizacdo/ tessitura textual.

Processos ¢ estratégias de organizacdo textual e sua atuagdo na construgdo

do sentido. Tipos e géneros textuais. Referenciacdo, sequenciagao,

intertextualidade.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

()

e Perceber a transformacdo do género do discurso como objeto de ensino.

e Compreender ¢/ou distinguir as concepgoes de lingua, sujeito, texto,
sentido e género textual.

(..)

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Maio

16 aulas

1. Géneros do discurso e géneros textuais: questdes teoricas e aplicadas.

2. Género discursivo como objeto de ensino.

3. O conceito de género bakhtiniano nas diversas correntes teorico-
disciplinares.

4. Os géneros do discurso na perspectiva dialogica da linguagem: a
abordagem de Bakhtin.

BASICA

ADAM, Jean-Michel. 4 linguistica textual: introdugdo a analise textual dos
discursos. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

BENTES, A. C. A Linguistica Textual. In: MUSSALIM, F.; BENTES, A. C.
(Org.). Introdugdo a Linguistica, v. 1. Sdo Paulo: Cortez, 2001. p. 245-287.
FAVERO, Leonor Lopes; KOCH, Ingedore G. Villaga. Linguistica textual:
introducdo. 5. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2000

COMPLEMENTAR

ANTUNES, Irandé. Andlise de textos: fundamentos e praticas. Sdo Paulo:
Parabola Editorial, 2010.

MARTELOTTA, Mario Eduardo et al. Manual de Linguistica. Sdo Paulo:
Contexto, 2012, p.193-204.

BAKHTIN, Mikhail (Volochinov). Marxismo e filosofia da linguagem. Sao
Paulo: Hucitec/Annablume, 2002
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BORGES, Marcia Maria Magalhdes. A emergéncia do conceito de género do
discurso no Brasil. In: FERNANDES, Eliane Marquez da Fonseca Fernandes
(org.). Géneros do discurso: dialogando com Bakthtin. Campinas, SP':
Pontes editores, 2017.
CAVALCANTE, Monica Magalhaes. Os sentidos do texto. Sao Paulo:
Contexto, 2012.
FIORIN, José Luiz. Da necessidade da distingdo entre texto ¢ discurso. In:
BRAIT, Beth; SOUZA-E-SILVA, Maria Cecilia. Texto ou discurso? Sao
Paulo: Contexto, 2012, p.145-166.
KOCH, 1. V. O texto e a construcdo dos sentidos. 7. Ed. Sao Paulo: Cortez,
2003.
MARCUSCHI, Luiz Antonio. Produgdo textual, andlise de géneros e
compreensdo. Sao Paulo: Parabola Editorial, 2008.
ROJO, ROXANE. Géneros do discurso e géneros textuais; questdes teoricas
¢ aplicadas. In: MEURER et al. Géneros: teorias, métodos, debates, p. 184-
207.

. Géneros do discurso/texto como objeto de ensino de linguas: um
retorno ao trivium? In: SIGNORINI, Inés. (Re)discutir texto, género e
discurso. Sao Paulo: Parabola Editorial, 2008, p. 73-108.

A disciplina “Estudo do Texto” tem um viés voltado para o estudo do texto do ponto
de vista da linguistica textual, como podemos perceber pelas referéncias basicas, contudo, o
planejamento também da destaque aos géneros discursivos e textuais, com base em Bakhtin e
Marcuschi. E primordial que disciplinas que versam sobre o texto ndo fiquem atreladas ao
passado, quando o texto era estudado apenas em sua formagao estrutural, porém que foquem,

na formacao do académico, nos géneros discursivos (FIAD, 2011).

(52)
DISCIPLINA: PRODUCAO DO TEXTO ACADEMICO
PERIODO: 6.°

EMENTA: Projeto de pesquisa: estrutura e elaboragdo. Artigo Cientifico e
Monografia: defini¢do e estrutura. Tipos de monografia: tedrica, tedrico-
empirica e estudo de caso. Rela¢do entre tipo de pesquisa e trabalho
monografico em estudos linguisticos e literarios. Normas da ABNT para
elaboragdo de artigos cientificos e monografias: formatacdo do texto,
elementos estruturais, resumo, uso de citagdes e referéncias bibliograficas.

OBJETIVOS

Geral

Reconhecer e distinguir géneros académicos, em suas particularidades
constitutivo-funcionais e discursivas.

Especificos

o Expor conceitos e definigdes basicas ligadas a elaboragio de projeto de
pesquisa e artigos;
Desenvolver habilidades para o desenvolvimento de pesquisa;

e Compreender os métodos e técnicas relacionados a realizagdo de
pesquisa;

e Construir o carater ético do pesquisador,
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o Utilizar mecanismos linguisticos e textuais/discursivos que sao
necessarios quando se mobiliza o discurso de outra pessoa

e Compreender os mecanismos de citagdo na materialidade dos géneros
académico-cientificos

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Géneros académicos-Leitura e produgao de:

1.1 Resumos

1.2 Projeto de pesquisa

1.3 Artigos

2 Linguagem académica

3 Discurso alheio no texto escrito de natureza cientifica e/ou académica:
Formas basicas de citacdo do discurso alheio: discurso direto, indireto,
modaliza¢do em discurso;

4 Convengdes da ABNT para as citagdes do discurso alheio

BIBLIOGRAFIA

BASICA

1 MOTTA-ROTH, Désirée; HENDGES, Graciela Rabushe. Producdo
textual na universidade. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2010.

2 MEDEIROS, Jodo Bosco. Redagdo cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

3 TACHIZAWA, T.; MENDES, G. Como fazer monografia na pratica. Rio
de Janeiro; Ed. Fundagdo Gettlio Vargas, 1998.

COMPLEMENTAR

1 GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2010.

2 SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23.
ed., Sdo Paulo: Cortez, 2007.

3 SPECTOR, Nelson. Manual para a redagdo de teses, dissertagoes e
projetos de pesquisa. 2. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2001.

4 FARACO, C. A.; TEZZA, C. Prdatica de texto para estudantes
universitarios. Curitiba: Vozes, 2001. 296 p.

5 GUIMARAES, Thelma de Carvalho. Comunicacio e linguagem. Sio
Paulo: Pearson, 2012.

Pode-se dizer que o foco da disciplina “Produ¢do do Texto Académico” ¢ o
letramento académico, uma vez que além de tratar da pesquisa, trata, principalmente, da
producao dos GDTA relacionados a ela, como artigo, projeto de pesquisa e resumos, além de
se preocupar com a linguagem académica, com as formas de citagdo e convengdes da ABNT.
Esta disciplina ocorre no 6°. periodo, no 3°. ano e, portanto, trata-se de um preparatdrio para
os alunos que comecam a desenvolver sua pesquisa para o TC (monografia ou artigo), como
vimos na subse¢ao 3.1.2, que discutiu o regulamento de TC.

“Novas Tecnologias em Educa¢@o” ¢ a disciplina exibida a seguir:
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(53)
DISCIPLINA: NOVAS TECNOLOGIAS EM EDUCACAO
PERIODO: §°.

EMENTA: Educagdo: Praticas educativas e processos contemporaneos de
educacdo. A utilizagdo de tecnologias como recurso didatico para o
desenvolvimento das habilidades e competéncias intelectuais e sociais, na
transposi¢do didatica. Pesquisa avangada em [Infernet. Netiqueta. Objetos
Educacionais. Software de uso geral para uso do educador. Utilizagdo de
softwares especificos da area educacional do Ensino Basico.

OBJETIVO GERAL:

. Compreender as praticas educativas e os processos contemporaneos de
educacdo, bem como, as relacOes historicas entre os meios de comunicacdo
social, suas caracteristicas ¢ linguagens e a educagdo escolar, com vistas a
entender as implicagdes para a pratica pedagogica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

. Compreender as relagdes existentes entre as teorias da comunicacdo e
a pratica pedagdgica;

. Discutir as rela¢des existentes entre as midias e a escola: informacao e
conhecimento;

° Situar a escola no contexto do desenvolvimento das tecnologias da
informacao e comunicagao;

. Refletir sobre os elementos da pratica pedagdgica e a inser¢do de
tecnologias na escola;

. Relacionar elementos midia, cultura e subjetividade presentes na
pratica pedagogica.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Agosto

()

18/08 — O uso do computador como instrumento de leitura para aquisi¢ao do
conhecimento.

(-

Setembro

01/09 - A construgdo e uso do blog como ferramenta pedagogica
interdisciplinar.

08/09- Uso do blog como ferramenta pedagdgica nas aulas de lingua
portuguesa.

15/09 - O uso do blog como facilitador da aprendizagem.

22/09 - As midias impressas ¢ digitais como facilitadoras do processo de
ensino e aprendizagem.

()

Outubro

06/10 — O dispositivo pedagogico da midia: modos de educar na (e pela) TV.
()

27/10 — O conceito Cultura Tecnoldgica e um estudo no meio educacional.
Novembro

03/11- O impacto das novas tecnologias na sociedade: conceitos e
caracteristicas da Sociedade da Informacédo e da Sociedade Digital

METODOLOGIA:
(..)

e [ecitura de textos impressos e online para subsidiar o debate e o
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aprendizado;

e Assisténcia de videos, programas televisivos, filmes, etc. como técnica de
promogdo do debate e da realizagdo da critica;

e Producdo de textos colaborativos a partir das leituras realizadas e dos
debates em sala;

e Realizagdo de um seminario sobre midias na educagdo a ser apresentado
pelos estudantes, organizados em grupos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ROJO, Roxane. Letramentos multiplos, escola e inclusdo social. Sio
Paulo: Parabola Editorial, 2009.

SILVA, Mario Gomes da. Informatica: terminologia basica, Microsof
Windows XP, Microsoft Office Word 2007, Microsoft Excel 2007,
Microsoft Office Access 2007, Microsoft Power Point 2007. 2 ed., Sao
Paulo: Erika, 2009. 384 p.

TOSCHI, Mirza Seabra. (organizadora). Guia pedago6gico de uso do
computador passo a passo. Projeto de Pesquisa Leitura na Tela. Anapolis,
2009.

COMPLEMENTAR

AMANDA POLATO. Tecnologia + contetidos = oportunidade de ensino.
In: Revista NOVA ESCOLA. A tecnologia que ajuda a ensinar. Editora
Abril. ano XXIV, N. 223, junho/julho, 2009. p. 50-56.

CITELLI, A. Outras linguagens na escola. Publicidade, Cinema ¢ TV,
Radio, Jogos, informatica. Sdo Paulo: Cortez, 2000 (Colegdo aprender e
ensinar com textos, V. 6).

LEVY, P. Cibercultura. Trad. Carlos Irineu da Costa. Sdo Paulo: 34, 1999.
KENSKI, V. M. Educacio e tecnologias. O novo ritmo da informagao.
Campinas: Papirus, 2007.

SARTORI, A. S.; ROESLER, J. Linguagens, cultura e pratica pedagogica.
In.: TORRES, P. L. Algumas vias para entretecer o pensar e o agir.
Curitiba: SENAR, 2007.

SARTORI, A. S. Educomunicacdo e sua relagdo com a escola: a promogao
de ecossistemas comunicativos e a aprendizagem distraida. In: Revista
Comunicacio, Midia e Consumo. ano 7, Volume 7, N. 19, 2010.

SETTON, M. da G. Midia e educag¢ao. Sdo Paulo: Contexto, 2010.

O foco da disciplina “Novas Tecnologias em Educagdo” esta explicito no titulo: visa
educar os académicos no uso de ferramentas tecnoldgicas em suas futuras aulas, sob um viés
pedagégico. E um momento apropriado para se tratar do letramento digital, mas tal fica
apenas subentendido nas entrelinhas. Destacamos que essa disciplina pertence ao nucleo livre
e ndo ¢ ofertada todos os anos.

A disciplina a seguir ¢ “Letramento”:

(34)
DISCIPLINA: LETRAMENTO  PERIODO: 7°

EMENTA: Concepgdes de letramento. Oralidade e escrita. Usos sociais da
escrita: eventos e praticas de letramento diferentes esferas sociais.
Letramento escolar: o ensino de leitura e escrita em sala de aula.
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OBJETIVO GERAL:

Discutir as concepc¢des de letramento, bem como, suas relagdes nos usos
sociais da escrita nas diferentes esferas sociais que envolvem ndo apenas
esses objetos tedricos, mas também a sua aplicagdo no ensino e
aprendizagem de lingua materna.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Refletir sobre as diferentes concepgdes de letramento;

o Refletir sobre as praticas de letramento em diferentes contextos ¢ seus
usos sociais da escrita;

e Analisar praticas do letramento voltadas cotidiano do periodo de
alfabetizacio;

e Argumentar contra a dicotomia que limita a relevancia dos estudos de
letramento a pratica de alfabetizagdo;

e Analisar o letramento escolar na perspectiva da leitura ¢ da escrita/ oral e
escrita;

e Discutir a relevancia do conceito de letramento para o ensino e a
aprendizagem de lingua materna em todos os ciclos do ensino
fundamental e médio;

e Examinar as implica¢des da abordagem do letramento para a formagéo do
professor.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
Fevereiro
19/02 - Apresentacao do programa.
Estudo do texto: O que ¢ letramento?
26/02 - O que ¢ letramento e alfabetizagdo?
Marg¢o
05/03- Letramento ¢ mudanga social: a importancia do contexto social no
desenvolvimento de programas de letramento.
12/03-Letramento  sociais: abordagens criticas do letramento no
desenvolvimento, na etnografia e na educacgio.
19/03 - Letramento da populagdo brasileira: alfabetismo funcional, niveis de
alfabetismo e letramento.
26/03 — Letramento(s): praticas de letramento em diferentes contextos.
Abril
02/04 - O letramento na educagao.
09/04- A escolarizacao do letramento
16-04- Implicag¢des dos novos estudos do letramento para a pedagogia
23/04 - Seminario
30/04 — Atividade avaliativa
Maio
07/05 - Alfabetizar letrando: novos desafios no ensino da lingua escrita.
14/05 - Alfabetismo(s) — desenvolvimento de competéncias de leitura e
escrita.
21/05- Letramento e suas implica¢des para o ensino de lingua materna
28/05 - Géneros textuais e letramento.
Junho
04/06- O letramento por meio de géneros: um curriculo verdadeiramente
significativo;
11/06- Seminario
18/06- Atividade avaliativa
25/06- Revisdo das atividades avaliativas.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

BRASIL. Parimetros Curriculares da Educacao Nacional — Lingua
Portuguesa. Secretaria de Educagdo Fundamental. Brasilia/DF, 1998
CORREA, M. L. G.; BOCH, F.Ensino de lingua: representacdo e
letramento. Campinas: Mercado de Letras, 2006.

GONCALVES, A. V.; PINHEIRO, A. S. Nas trilhas do letramento: entre
teoria, pratica e formagdo docente. Campinas: Mercado de Letras, 2011.
KLEIMAN, Angela. Os significados do letramento: uma nova perspectiva
sobre a pratica social da escrita. Campinas: Mercado de Letras, 1995.
MARCUSCHI, Luiz Ant6nio. Letramento e oralidade no contexto das
praticas socais e eventos comunicativos. In: SIGNORINI, 1. Investigando a
relacdo oral/escrito e as teorias de letramento. Campinas, SP: Mercado
das Letras, 2001, p. 23 — 50. (Colegao ideias sobre linguagem).

MORTATTI, Maria do Rosario Longo. Educag¢do e letramento. Sao Paulo:
UNESP, 2004.

OLIVEIRA, Maria do Socorro.; KLEIMAN, A. Letramentos multiplos.
Natal, RN: UDUFRN, 2008.

. Projetos: uma pratica de letramento no cotidiano do professor de
lingua materna. In: OLIVEIRA, M. do S.; KLEIMAN, A. Letramentos
multiplos. Natal, RN: UDUFRN, 2008. p. 93-118.

. Géneros textuais e letramento. Revista Brasileira de Linguistica
Aplicada, v. 10, p. 325-345, 2010.

ROJO, R. Letramentos multiplos, escola e inclusdo social. Sdo Paulo:
Parabola Editorial, 2009.

SOARES, Magda. Letramento: um tema de trés géneros. Belo Horizonte:
Auténtica, 3. ed., 2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BAKHTIN, M. Os géneros do discurso. In: . Estética da criacio
verbal. Trad. de Paulo Bezerra. 4. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003
[1953/1954]. p. 261-306.

LOPES, Iveuta A. Cenas de letramentos sociais. Tese (doutorado) -
Universidade Federal de Pernambuco. CAC. Letras e Linguistica, Recife,
2004.

LOPES-ROSSI, Maria A. G. Reflexdes sobre o papel da escola na
construcdo da dissertacdo: o caminho percorrido € pequeno. Tese
(doutorado) Unicamp/IEL, Campinas, 1996.

MARCUSCHI, Luiz Antonio. Da fala para a escrita: atividade de
retextualizacdo. 2%d. Sao Paulo: Cortez, 2001.

MARCUSCHI, Luiz Antonio. A. Géneros textuais: definicdo e
funcionalidade. In: DIONISIO, A. P.; MACHADO, A. R.; BEZERRA, M.
A. (Orgs.). Géneros textuais e ensino. Rio de Janeiro: Lucerna, 2002. p. 19-
36.

OLIVEIRA, Maria do Socorro. Géneros textuais e letramento. Rev. RBLA,
Belo Horizonte, v.10, n° 2, p. 325-345, 2010. Disponivel em <
http://www.letras.ufmg.br/rbla/2010_2/02- Maria%20do%20Socorro.pdf. >
Acesso em: 15 de fev. 2014.

OLIVEIRA, Maria do Socorro. Projetos: uma pratica de letramento no
cotidiano do professor de lingua materna. In: OLIVEIRA, Maria do Socorro
e KLEIMAN, Angela B. Letramentos miiltiplos: agentes, praticas,
representacoes. Natal, RN: EDUFRN, 2008, p. 93

ROJO, R.; CORDEIRO, G. S. Apresentagdo: gé€neros orais € escritos como
objetos de ensino: modo de pensar, modo de fazer. In: SCHNEUWLY, B.;
DOLZ, J. Géneros orais e escritos na escola. Campinas: Mercado das
Letras, 2004. p. 7-18.
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SCHNEUWLY, B.; DOLZ, J. (Col.). Géneros orais e escritos na escola.
Campinas: Mercado das Letras, 2004.

SOARES, M. Letramento e escolarizagdo. In: RIBEIRO, V. M. (Org.).
Letramento no Brasil. Sao Paulo: Global, 2003. p. 89-113.

TORRES, M.E.A.C. Expectativas de letramento de uma comunidade
rural e o letramento sancionado na escola local: cooperagdo ¢ conflito.
(dissertag@o). Unicamp/IEL, Campinas: 2003.

A disciplina “Letramento” também ¢ do Nucleo Livre e, consequentemente, ndo €
ofertada todos os anos. Trata-se de uma disciplina voltada para os principios basicos do
letramento, como letramento e alfabetizagdo, € ndo enseja abordagens de outros letramentos
como o académico, o digital, o literario etc., contudo aborda também os géneros textuais e as
possibilidades de ensino/aprendizagem baseados neles. Quando coletamos os dados, em 2018,
essa disciplina tinha sido ofertada no 5°. Semestre.

“A disciplina Teoria Literaria 2”, do 2°. Periodo, além de lidar com os géneros com
viés literario, ainda traz em seus objetivos e conteudos espaco para discutir os géneros
discursivos com base na teoria bakhtiniana. Todavia, ndo sdo previstas atividades relacionadas

aos letramentos académico e digital:

(35)
DISCIPLINA: TEORIA LITERARIA 2  PERIODO: 2° Semestre

EMENTA:

Hibridismo de géneros literarios na contemporaneidade. Procedimentos de
analise e interpretacdo de textos de diferentes géneros e estilos literarios.
Literatura e outras artes.

OBJETIVO GERAL:
Propiciar a compreensdo da teoria literaria como ferramenta de estudo de
objetos culturais diversificados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Apresentar e discutir a critica literdria como uma questdo social e
historica.

2. Apresentar e discutir a nogdo de hibridismo ¢ de plurilinguismo em
Bakhtin.

3. Apresentar e discutir textos de diferentes géneros e estilos literarios.

4. Apresentar e discutir a nogdo de género discursivo em Bakhtin.

5. Apresentar e discutir a relacdo entre a literatura e outras artes.

BIBLIOGRAFIA

Basica

ABDALA JUNIOR. B. Introducdo a andlise da narrativa. Sdo Paulo:
Scipione, 1995.

COMPAGNON, A. O demonio da teoria: literatura e senso comum.
Tradugdo: Cleonice Paes Barreto Mourdo e Consuelo Fortes Santiago. Belo
Horizonte: UFMG, 2002.
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GOLDSTEIN, N. Versos, sons, ritmos. Sdo Paulo: Atica, 1997.
Complementar

BAKHTIN, M. M. Estética da criacdo verbal. 4 ed. Traducdo de Paulo
Bezerra. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003.

BAKHTIN, M. M. Questées de literatura e de estética: a teoria do romance.
6 ed. Tradu¢do de Aurora Bernardi e outros. Sdo Paulo: Editora Hucitec,
2010.

MACHADO, 1. Géneros discursivos. In: BRAIT, Beth (org.) Bakhtin:
conceitos-chave. 4 ed. Sao Paulo: Contexto, 2007.

MATTELART, A.; NEVEU, E. Introdu¢do aos Estudos Culturais. Trad.
Marcos Marcionilo. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2004.

PIGNATARI, D. Semidtica e literatura. 6 ed. Cotia/SP: Atelié Editorial,
2004.

DURAO, F. A. O que é critica literdaria? Sio Paulo: Nankin Editorial;
Parabola Editorial, 2016.

As demais disciplinas constantes na matriz curricular abordam de forma tangencial
um ou outro aspecto do letramento académico e do letramento digital. A disciplina “Lingua
Inglesa VIII”, do 8° Periodo, por exemplo, propde na ementa e nos objetivos o
desenvolvimento da escrita académica, contudo uma leitura dos conteudos programaticos
revela uma abordagem voltada para as quatro habilidades geralmente associadas ao ensino de
linguas (ouvir, falar, ler e escrever) e apenas uma citacdo a escrita académica: Writing: An
opinion essay. Trés livros sobre escrita sdo listados nas referéncias; em virtude do conteudo
ser eminentemente gramatical, os livros sobre escrita parecem pouco usados durante o

periodo.

(56)

DISCIPLINA: LINGUA INGLESA VIII PERIODO: §°
EMENTA: Desenvolvimento da habilidade de produgédo escrita, através do
uso de estratégias e convencdes que permitam uma escrita eficiente e
apropriada. A geragdo de ideias e a organizacdo de informagdes. Pratica de
redagdo de textos de géneros diversos com énfase em textos académicos.

OBJETIVO GERAL
Proporcionar aos académicos oportunidades de desenvolverem a habilidade
de producdo escrita (Writing) em lingua inglesa, através do uso de
estratégias e convencdes que permitam uma escrita eficiente e apropriada.
Possibilitar a pratica de redacdo de textos de géneros diversos com énfase
em textos académicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Criar situagdes que possibilitem aos académicos desenvolverem atividades
de produgédo escrita, utilizando estratégias e convengdes que permitam uma
escrita eficiente e apropriada;

- Promover atividades que levem os académicos a geracdo de ideias e a
organizacdo de informagdes;

- Realizar atividades que proporcionem a pratica de redacdo de textos de
géneros diversos enfatizando a producao de textos académicos.
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CONTEUDO PROGRAMATICO

AGOSTO E SETEMBRO

Plans and dreams — Vocabulary: airports; Listening: people talk about their
travel plans; Grammar: be going to (plans and predictions); Pronunciation
and Speaking: sentence stress and fast speech; Reading: Top airports;
Grammar: present continuous (future arrangements); Vocabulary: verbs +
prepositions; Writing: An informal email.

OUTUBRO E NOVEMBRO

Reading: Shakespeare’s play

Reading and article; Grammar: uses of the infinitive with to; Vocabulary:
verbs + infinitive; Pronunciation and Speaking: weak form of to, linking;
Writing an article; Grammar: uses of gerund; Vocabulary and Speaking:
verbs + gerund; Pronunciation: the letter i; Reading and Listening: 1 will
survive (in Spanish) or will 1?; Vocabulary: modifiers; Writing: A formal
email;

DEZEMBRO

Pronunciation and Speaking: sports; Vocabulary: sports, expressing
movement; Grammar: expressing movement; Reading and Speaking: Bad
losers?; Writing: An opinion essay.

METODOLOGIA

A aprendizagem colaborativa dard suporte as atividades que serdo
desenvolvidas durante o periodo letivo, estas, deverdo promover a interagdo
€ a comunicagao.

Para a realizagdo das aulas, buscaremos recursos que nos auxiliara, tanto na
pratica oral, quanto na escrita. Materiais didaticos, como também materiais
auténticos veiculados pelos meios de comunica¢do de massa nacionais e
estrangeiros, textos impressos, videos, musicas, slides serdo utilizados
durante o periodo letivo. Para utilizagdo dos materiais citados os académicos
terdo aulas expositivas, conversagdes, seminarios, bem como apresentagdes
de trabalhos orais e escritos. Dessa forma, trabalharemos com o auxilio de
tecnologias de informacdo, pois de acordo com Paiva (2005), o uso de
tecnologias nas aulas de lingua inglesa, aumenta as oportunidades de
aprendizagem, contribuindo para a autonomia do aprendiz.

(..)

BIBLIOGRAFIA

BASICA

COHEN, Robert F.; MILLER, Judy L. Reason to write: strategies for
success in academic writing. Intermediate. New York: OUP, 2003.

CORY, Hugh. Advanced writing with English in use. Oxford: OUP, 1999.
JUPP, T. C; MILNE, J. Basic writing skills in English. London: Heinemann
Educational Books, 1980.

COMPLEMENTAR

LATHAM-KOENIG, Christina; OXENDEN, Clive; SELIGSON, Paul.
English file — Pre-intermediate. United Kingdom: Oxford University Press,
2012.
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As disciplinas “Lingua Inglesa I e II” também propdem, na ementa e nos objetivos, o
proposito de trabalhar a produgdo oral e escrita de textos. Contudo, um exame do conteudo

programatico e das referéncias revela um tratamento com um viés mais gramatical:

(57)
DISCIPLINA: LINGUA INGLESA I E II PERIODO: 1° ¢ 2°. Periodo

EMENTA: Desenvolvimento das habilidades de compreensdo e producgdo
orais e escritas através de funcdes comunicativas e estruturas basicas da
lingua inglesa. Temas e situagdes relacionadas a identidade e experiéncias
cotidianas, considerando uma concep¢do de linguagem como forma de
interagdo nas relagdes socioculturais. Projeto de Pratica Complementar:
Pratica Musical.

OBJETIVO GERAL: Proporcionar aos académicos oportunidades de
desenvolverem suas habilidades de ouvir, falar, ler e escrever em lingua
inglesa, para que possam comunicar-se oralmente, ler e elaborar textos
escritos, apresentando dominio dos aspectos linguisticos basicos e, ao
mesmo tempo, construir uma consciéncia critica dos usos que se fazem da
lingua que estdo estudando.

As disciplinas “Laboratorio de Pratica Oral em Lingua Inglesa I (2°. Periodo) e II (3°.
Periodo)” buscam uma metodologia e objetivos que utilizem recursos tecnoldgicos, embora
de forma incipiente, o que viabiliza, ainda que esparsamente, a possibilidade de eventos de

letramento académico-digital.

(58)

DISCIPLINA: LABORATORIO DE PRATICA ORAL EM LINGUA
INGLESA I PERIODO: 2°

METODOLOGIA

()

Apesar da fonética ser o foco principal dessa disciplina, ela ndo sera
estudada isoladamente, buscaremos recursos que nos auxiliard, tanto na
pratica oral, quanto na escrita. Materiais como CDs, DVDs, textos
impressos, videos, musicas, slides serdo utilizados durante o periodo letivo.
Para utilizagdo dos materiais citados os académicos terdo aulas expositivas,
conversagdes, seminarios, bem como apresentagdes de trabalhos orais e
escritos. De acordo com Paiva (2005), o uso de tecnologias nas aulas de
lingua inglesa, aumenta as oportunidades de aprendizagem, contribuindo
para a autonomia do aprendiz.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

()
PAIVA, V. L. O. O uso de Tecnologias em aulas de LE. Disponivel em:

http://www.veramenezes.com/paivabohn.pdf

()




121

(59)
DISCIPLINA: LABORATORIO DE PRATICA ORAL EM LINGUA
INGLESA 11 PERIODO: 3°

EMENTA: Pratica de transcri¢do fonética, de entonacdo, ritmo e tonicidade
das palavras. Compreensao e produgdo oral em situagdes do cotidiano. Uso
da lingua inglesa em interagdes presenciais, em ambientes virtuais e por
telefone.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

(-

- Usar a lingua inglesa em situa¢des do cotidiano, em interagdes presenciais,
virtuais e por telefone.

(..)

METODOLOGIA:

(--r)

Materiais como CDs, DVDs, textos impressos, videos, musicas, slides serdo
utilizados durante o periodo letivo. Para utilizacdo dos materiais citados os
académicos terdo aulas expositivas, conversagdes, semindrios, bem como
apresentacdes de trabalhos orais e escritos. De acordo com Paiva (2005), o
uso de tecnologias nas aulas de lingua inglesa, aumenta as oportunidades de
aprendizagem, contribuindo para a autonomia do aprendiz.

(..)

No conteudo programatico da disciplina “Lingua Inglesa III” estd previsto um
trabalho com géneros discursivos, enquanto a metodologia envolve recursos tecnoldgicos.
Além disso, as referéncias contam com uma lista de sites a serem acessados pelos alunos com

textos, pecas e recursos gramaticais.

(60)
DISCIPLINA: LINGUA INGLESA III Semestre: 3°

CONTEUDO PROGRAMATICO:

A abordagem da lingua sera feita sob a perspectiva dos géneros discursivos
presentes no cotidiano da sociedade, que envolvam temas relevantes,
preferencialmente de cunho social e que possibilitam reconhecer e
interpretar as varias dimensdes da linguagem. Para tal fim, diferentes textos
serdo trabalhados: noticias de jornais, propagandas, charges, tiras, contos,
poesias, musicas, teatro e outros, além de géneros da midia eletronica.

(..)

METODOLOGIA:

(...

Para a promoc¢do dos objetivos e contetdos elencados neste plano, sera
necessaria a utilizagdo de variados géneros discursivos retirados de livros,
jornais, revistas, sites e outros materiais auténticos. Para o estudo dos
conhecimentos sistémicos da lingua, serdo utilizados também dicionarios,
gramaticas e livros didaticos. Os contetdos serdo trabalhados por meio de
aulas expositivas, dialogadas, de atividades em grupos, em pares utilizando
diversos recursos didaticos como fichas, textos xerocopiados, data show,
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som, internet e outros. Sera também desenvolvido um projeto de arte cénica
ao longo do semestre, com pequenas pegas teatrais.

(..)

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
https://pt.scribd.com/document/308655372/Morfossintaxe-Lingua-Inglesa
https://www.grimmstories.com/en/grimm_ fairy-tales/index
http://www.teatronaescola.com/index.php/banco-de-pecas/alphaindex/a
http://www kidsgen.com/fables and fairytales/
http://www.ivyjoy.com/fables/

A disciplina “Lingua Inglesa IV” também se propde a trabalhar os géneros
discursivos que estejam presentes no livro didatico adotado — English File Elementary, de
Clive Oxenden, Christina Latham-Koenig e Paul Seligson, publicado pela Editora Oxford —,
além de, seguindo o caminho da “Lingua Inglesa III”, oportunizar o uso de recursos
tecnologicos e de uma lista de links a serem acessados pelos alunos, possibilitando eventos de
letramento académico-digital, o que, alias, acontece também nos planejamentos de Lingua

Inglesa V (excerto 63) e VII (excerto 65).

(61)
DISCIPLINA: LINGUA INGLESA IV Semestre: 4°

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Géneros discursivos presentes nas licoes 7,8 ¢ 9 do livro English File —
Elementary, que envolvam temas relevantes, de cunho social e que
possibilitam reconhecer e interpretar as varias dimensdes da linguagem.

()

METODOLOGIA:

(-r)

Os conteudos serdo trabalhados por meio de aulas expositivas, dialogadas,
de atividades em grupos, em pares utilizando diversos recursos didaticos
como fichas, textos xerocopiados, data show, som, internet ¢ outros. Sera
também desenvolvido um projeto de arte cé€nica ao longo do semestre, com
duas pecas teatrais.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
https://pt.scribd.com/document/308655372/Morfossintaxe-Lingua-Inglesa
https://www.grimmstories.com/en/grimm_fairy-tales/index
http://www.teatronaescola.com/index.php/banco-de-pecas/alphaindex/a
http://www.kidsgen.com/fables_and_fairytales/
http://www.ivyjoy.com/fables/

A disciplina “Sociologia da Educagdo” aborda em sua metodologia que “serdo

usados recursos computacionais em pesquisas € apresentagoes”. Espera-se que o uso desses
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recursos seja orientado pelo professor, proporcionando um momento de evento de letramento

académico-digital:

(62)
DISCIPLINA: SOCIOLOGIA DA EDUCACAO PERIODO: 4°

METODOLOGIA:

As aulas serdo ministradas com base no referencial bibliografico indicado,
diversificadas através de debates, dindmicas de grupo, leituras dirigidas, etc.
Além disso, pautar-se-a no uso de videos ¢ filmes/documentarios, que
propiciem uma interface com o debate apresentado no decurso da disciplina.
O Referencial bibliografico ¢ composto por: livros, periddicos, anais de
eventos cientificos, teses e dissertagdes.

Também serdo wusados recursos computacionais em pesquisas e
apresentacgoes.

(..)

As disciplinas “Lingua Inglesa V e VI”, do 5°. e 6°. periodos intencionam que os

alunos desenvolvam “suas habilidades de ouvir, falar, ler e escrever em lingua inglesa, para

que possam comunicar-se oralmente, ler e elaborar textos escritos”, uma referéncia minima ao

letramento académico, e busca utilizar recursos tecnoldgicos, uma menc¢do ao letramento

digital:

(63)
DISCIPLINA: LINGUA INGLESA V PERIODO: 5°

OBJETIVO GERAL:

Proporcionar aos académicos oportunidades de desenvolverem suas
habilidades de ouvir, falar, ler e escrever em lingua inglesa, para que
possam comunicar-se oralmente, ler e elaborar textos escritos,
apresentando dominio dos aspectos linguisticos pré-intermediarios e, ao
mesmo tempo, construir uma consciéncia critica dos usos que se fazem da
lingua que estdo estudando.

METODOLOGIA:

Priorizar-se-a a abordagem comunicativa. Contudo, o que ha de positivo em
outros métodos ou abordagens sera também adotado (com devidas
adaptagdes para combinar com a abordagem comunicativa).

Como recursos serdo utilizados videos, sites, musicas, jogos, livros
didaticos, diciondrios, e varios outros materiais auténticos.

Em um de seus contetidos programaticos, a disciplina “Orientacdes para Estagio

Supervisionado de Lingua Portuguesa e Literatura I” aborda a leitura e escrita no Ensino

Fundamental de um ponto de vista do género discursivo:
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(64)

DISCIPLINA: ORIENTACOES PARA ESTAGIO
SUPERVISIONADO DE LINGUA PORTUGUESA E LITERATURA I
PERIODO: 5° periodo

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Marco

(...)

e [eitura e escrita no ensino fundamental, (res) significando o trabalho com
géneros textuais.

A disciplina “Lingua Inglesa VII” indica, em sua ementa, um projeto de pratica
complementar que envolve a produgdo visual/escrita, mas tal projeto ndo ¢ detalhado no
planejamento. Intenta-se, ainda, um trabalho com as habilidades para uma producao textual
oral e escrita. Assim como as outras disciplinas de Lingua Inglesa, esta busca o apoio

pedagdgico de recursos tecnologicos:

(65)
DISCIPLINA: LINGUA INGLESA VII  PERIODO: 7°

EMENTA

Aspectos linguisticos e textuais da lingua inglesa em nivel intermediario.
Expansao do desenvolvimento das habilidades de compreensdo e produgio
orais e escritas com temas e situacdes de ordem social e educacional.
Estudos morfossintaticos da lingua inglesa. Projeto de Prdtica
Complementar: Producdo Escrita/Visual.

OBJETIVO GERAL

Proporcionar aos académicos oportunidades de desenvolverem suas
habilidades de compreensdo e produgdes orais e escritas (Listening, Reading,
Speaking, Writing) em lingua inglesa, para que possam comunicar-se
oralmente, ler e elaborar textos escritos, apresentando dominio
intermediario, considerando uma concepgdo de linguagem como forma de
interacdo, com temas contextualizados nas situacdes de ordem social e
educacional.

()

METODOLOGIA

(-r)

Para a realizacdo das aulas, buscaremos recursos que nos auxiliara, tanto na
pratica oral, quanto na escrita. Materiais didaticos, como também materiais
auténticos como CDs, DVDs, textos impressos, videos, musicas, slides serdo
utilizados durante o periodo letivo. Para utilizagdo dos materiais citados os
académicos terdo aulas expositivas, conversagdes, semindrios, bem como
apresentacdes de trabalhos orais e escritos. Dessa forma, trabalharemos com
o auxilio de tecnologias de informacdo, pois de acordo com Paiva (2005), o
uso de tecnologias nas aulas de lingua inglesa, aumenta as oportunidades de
aprendizagem, contribuindo para a autonomia do aprendiz.

A disciplina “Literaturas de Lingua Inglesa I” traz duas anotagdes importantes. Na

avaliacdo ¢ informado que os textos produzidos na ocasido poderdo contar com o uso de
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dicionarios, com destaque para a forma “impressos”. E possivel que seja para evitar o uso de
computadores e celulares com acesso a internet, que poderia, em tese, levar os alunos a
utilizarem recursos como o Google Tradutor ou acessar informagdes sobre o contetido
disponiveis na rede. A segunda anotacao diz respeito aos textos a serem utilizados durante as
aulas que poderdo ser baixados de sites da internet, como o The Literature Network

(http://www.online-literature.com/) e Project Gutenberg (https://www.gutenberg.org/):

(66)
DISCIPLINA: LITERATURAS DE LINGUA INGLESA 1
PERIODO: 6°

AVALIACAO: Avaliagio que pode ser em formato de apresentacio de
trabalhos (mesmo que seja em portugués). Avaliagdo de participacdo em sala
(mesmo que seja em portugués). Avaliagdo de escrita de ensaios em inglés.
Avaliacdo em prova sem permissdo para consulta do material, além do
dicionario IMPRESSO. Avaliagdo de leitura (reading test) com permissao de
uso do dicionario IMPRESSO. As avaliagdes se moldam conforme
desempenho didatico da turma.

(... P.S.

Os textos dos autores estudados serdo disponibilizados antecipadamente em
formato de xerox, ou poderdo ser encontrados em sites como
http:// www.online-literature.com/author_index.php, e Project Gutenberg. As
aulas expositivas serdo dadas no idioma inglés. Os textos ficcionais serdo no
idioma inglés, originais (unabridged) e sem adaptacdo (abridged). Conforme
desempenho da turma, ¢ possivel haver inser¢do de bibliografia extra ja
prevista em plano, o que sera antecipadamente informado. E vedada a
avaliag@o sob consulta de qualquer material.

A disciplina “Sintaxe da Lingua Portuguesa” traz uma nota que chamou nossa
atencao por dois motivos: primeiro que o/a professor/a da disciplina s6 aceita trabalhos
entregues em maos (sem envio digital) e o aviso que procura coibir o pladgio nos trabalhos.
Espera-se que os alunos sejam orientados a produ¢do textual sem incidir no plagio, ou seja, o
devido letramento académico que busque uma producdo cientifica adequada aos critérios

exigidos pela academia.

(67)
DISCIPLINA: SINTAXE DA LINGUA PORTUGUESA
PERIODO: 3°.

AVALIACAO:

(...) Ndo serdo recebidos trabalhos fora da data marcada e nem via e-mail.
A comprovagdo de plagio de qualquer tamanho implica a invalidacio do
trabalho sem o direito de uma segunda op¢do de atividade avaliativa.

Durante a consulta aos textos oficiais do curso de Letras, fizemos uma lista de

GDTA que foram mencionados, conforme o Quadro 3.2:
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Quadro 3.2 Géneros nos documentos oficiais do curso de Letras
Géneros no Géneros no Géneros na metodologia Géneros na avaliacio
Regulamento do TC | Regulamento de dos planos das disciplinas dos planos das disciplinas
Estagio
Escrita Escrita Escrita Escrita
e Aceite parabanca | ¢ Diagnosticoda | e Analise de documentos e Analise escrita dos
examinadora escola-campo oficiais conteudos
e Artigo cientifico | e Docéncia e Analise de filmes e Apresentacdo de
o Atade participativa e Analise de livros didaticos trabalhos escritos
apresentacdo do e Fichade e Artigo e Apresentacdo em Libras
TC acompanhamen | ¢ Discussio de textos e Artigo
e Calendario de to de estagio e Elaboragio de projetos e Atividade escrita
defesas e Planodeensino | ¢ Estudo comparativo de e Autocorrecdo e
e Convite para de estagio textos reelaboracdo de textos
banca e Plano de e Estudo dirigido produzidos em sala
examinadora trabalho e Exercicio e Autoavaliagdo
(] Cronograma de (] Produgéo e Fichamento ° Avaliagﬁo de leitura
apresentagdes de académica o Leitura e anélise de textos (Reading test)
TCs e Registro de tedricos e literarios e FElaboragio de aulas
e Ficha de diario de e Leituras dirigidas e Ensaio
acompar}hgmento campo e Observagao do contexto  Estudo dirigido
do académico e Registro de escolar e Exercicio
e Ficha de controle frequéncia e Pesquisa e Ficha de observacio
. Fo.rm;uléero de . Eelatf'{rlo final |, peg quisa bibliografica e TFichamento
orientacdo e Reunido e Plano de aula o Paper
° Mor.lograﬁa ¢ Segutcr) Fio e Primeira versdo da e Participagdo em evento
* Pedido de~ esmglaflf’ sequéncia didatica e Pesquisa bibliografica
p r01.‘roga<;ao * Ser;upano de e Produgéo de textos e Plano de aula
* Proj etg de esmg“{ ) colaborativos e Produgéo de texto critico
pesquisa ) * Seminirio, e Produgdo textual critica e Projeto de pesquisa
° Termp de ac cite ¢ Te“?‘o fi N e Relatoério final de estagio e Prova
de orientacdo avaliacdo final latori ial Reednei
e Versdo definitiva | ¢ Termo de * Relatorio parcia * egeI’lC.I a ..
do TC COMDIOMmisso * Resenha * Relatorio de visitas
p .
e Resumo técnicas
Oralidade Oralidade e Sequéncia didatica o Relat(:)r.io ﬁnall
e Defesado TC e Orientagao . * Relrat.orlo parcial de
e Qualificacdo e Palestra Oralidade ~ estagio
- e Apresentagdo de aulas e Resenha
* Se.ssao d~€ préticas e Resumo
orientagao ~ [T
e Apresentagdo de trabalhos e Sequéncia didatica
em sessdo coordenada e Teste escrito
e Apresentagdo oral de e Trabalho em grupo
trabalhos
e Aula expositiva dialogada Oralidade
e Aula expositiva e Apresentacdo de
e Corre¢do coletiva de textos trabalhos orais
e Debate e Participagdo em
e Microaula discussdes e debates
e Palestra e Participagdo nas
e Peca teatral orientagdes individuais
e Regéncia e Prova oral
e Seminario e Seminario
e Seminario de estagio e Seminario de estagio
e Semirregéncia e Semirregéncia

Fonte: elaboracao do autor



127

Somando-se esse quadro ao Quadro 1.3, elaborado por Marcuschi (2008) sobre os
géneros presentes no dominio discursivo instrucional, nota-se que os géneros discursivos
podem se materializar em formas ilimitadas (BAKHTIN, 2003) e que a academia ¢ proficua

como esfera de atividade humana. Segundo Bakhtin (2003, p. 266),

Em cada campo existem e sfo empregados géneros que correspondem as
condigdes especificas de dado campo; € a esses géneros que correspondem
determinados estilo. Uma determinada fung¢do (cientifica, técnica,
publicistica, oficial, cotidiana) e determinadas condigdes de comunicagdo
discursiva, especificas de cada campo, geram determinados géneros, isto &,
determinados tipos de enunciados estilisticos, tematicos e composicionais
relativamente estaveis.

Em consequéncia, ¢ esperado que os académicos aprendam a produzir “os géneros
académicos, sobretudo, na instituicdo e nas esferas do conhecimento em que sdo constituidos,
portanto, quando se inserem nas praticas de escrita universitaria.” (MARINHO, 2010, P. 366)

Em resumo, das 51 disciplinas contidas na matriz curricular de 2015 do Curso de
Letras, encontramos 03 que estdo diretamente ligadas ao letramento académico: Metodologia
Cientifica, Estudo do Texto e Producdo do Texto Académico. No que diz respeito ao
letramento digital, encontramos uma disciplina: Novas Tecnologias em Educagao.
Encontramos também uma disciplina que une letramento académico e letramento digital, a
disciplina Linguagem, Tecnologias e Producao de Texto. Existe, ainda, uma disciplina
especifica para discutir o letramento. Além disso, 6 disciplinas mencionam o trabalho com os
géneros, geralmente de uma perspectiva bakhtiniana, quatro que mencionam trabalho com
produgdo textual, e 8 que mencionam o uso de tecnologias nas aulas.

Além das praticas académicas cotidianas presentes na universidade, os documentos
analisados ensejam momentos de letramento académico, tais como: incentivo a pesquisa €
extensdo, produ¢do de GDTA (como monografias, artigos, relatorios etc.), didlogo através das
orientagdes sobre o TC ou estagio, contato com os GDTA durante as aulas ou nas avaliagdes,
entre outros.

Tais indicios podem refletir uma mudanga lenta e gradual dos projetos dos cursos
para uma grade preocupada com as necessidades dos alunos que chegam a universidade
rodeados de tecnologias e preocupacdes que ndo eram contempladas pelos projetos mais
antigos que consideravam os estudantes como meros reprodutores de conhecimento. Contudo,
essa mudanca pode demorar. Como vimos na disciplina Linguagem, Tecnologias ¢ Produgao
de Texto, o estudo das tecnologias recebe mais destaque no titulo do que no contetido. Ou

seja, os documentos do curso podem indicar uma preocupacdo com produgdo de
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conhecimento e TIC, porém, no final das contas, sdo apenas papéis, que podem ou ndo ser

cumpridos. Nunes (2007, p. 71) conclamava, doze anos atras:

Sugerimos, portanto, que o Curso priorize em seu Projeto Politico
Pedagogico disciplinas que discutam questdes que norteiam esta tematica no
cenario educacional brasileiro; possibilitem estudos e pesquisas no campo do
letramento e formacdo de professores; instrumentalizem os alunos, futuros
professores, para o exercicio de praticas sociais de leitura, escrita e oralidade
dentro da perspectiva do letramento, de maneira a contribuir para a formagao
de agentes de letramento no contexto escolar; incentivem a elaboragdo de
projetos de intervengdo escolar acerca do letramento e que debatam as
politicas publicas de letramento.

A autora referia-se ao Curso de Letras de uma universidade do Para, todavia, seu
alerta serve para que outros cursos repensem seus projetos. E, nesta tese, conclamamos
também que seja realizado um trabalho sobre letramento académico e digital, para formar
professores com capacidade de pesquisar, refletir e utilizar as tecnologias que vicejam na
sociedade de forma a aprimorar a educagao.

Tendo explanado a anélise dos documentos do curso, os quais consideramos uma
previsao de como o curso ocorre, passamos a andlise dos questiondrios e entrevistas, a fim de

verificar como, de fato, ocorre na pratica.

3.2 Analise dos questionarios e das entrevistas

Esta secdo descreve as percepgdes dos alunos e professores e alunos em relagao ao
letramento académico e digital em quatro aspectos: uso das tecnologias, hébitos de leitura
académica, héabitos de escrita académica e outras atividades académicas. A primeira subse¢ao

explora a posse e o uso das TIC.

3.2.1 Uso das tecnologias

Ao serem perguntados sobre os itens eletronicos que possuem (Tabela 3.1), os

participantes indicaram que dao preferéncia para itens portateis:
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Tabela 3.1 Itens eletronicos que possuem

Itens 1° ano (total 2°. ano (total 3°. ano (total 4°. ano (total Professores
de alunos: de alunos: de alunos:  de alunos: 7)  (total: 17) %
15) % 16) % 10) % %

Smartphone 100,00 81,25 70,00 100,00 82,35
Notebook 80,00 50,00 80,00 100,00 100,00
Computador de | 26,66 45,75 50,00 42,86 29,41
mesa
Tablet 26,66 12,65 10,00 28,57 23,53
Iphone 13,33 37,50 - 14,28 11,76
Netbook 6,66 - - - 17,65
E-Reader (Kindle, - - 10,00 14,28 11,76
Kobo, Lev etc)
Ipad - - - - -

A preferéncia de alunos e professores recai sobre smartphones e notebooks. Em
alguns casos, como os dos alunos do 4°. ano e os professores 100% possuem notebook. E
compreensivel por ser um computador que pode ser transportado facilmente em mochilas ou
pastas para o trabalho ou para a faculdade, o que facilita a digitacdo de trabalhos, pesquisas e

comunicagdo via internet wi-fi, como afirma Theisen (2015, p. 140)

A preferéncia pelo uso dos dispositivos moveis em relagdo ao desktop pode
estar associada a versatilidade e mobilidade que esses aparelhos propiciam
ao usudrio. Outro aspecto pode associado quanto ao predominio do uso
dessas tecnologias méveis, as quais atualmente podem ter capacidade igual
ou até superior a de um computador desktop. Os dispositivos méveis estdo
cada vez mais sofisticados ¢ acessam a web sem necessidade de uma
conexao fisica, por meio de Wi-fi, redes de telefonia movel, bluetooth, dentre
outros.

O outro item com uso pela maioria de alunos e professores € o smartphone. Trata-se
de computador na palma da mao (literalmente), com fungdes diversas, incluindo comunicagao
via ligacdes ou via aplicativos de comunicagdo como o WhatsApp, podendo acessar e-mails e
arquivos de naturezas diversas, como .PDF, .DOC, .PPT etc. Além disso, o acesso a internet
(por pacote de dados ou wi-fi) permite pesquisas para o trabalho e para os estudos na ponta
dos dedos. Outra expressdao a ser entendida literalmente ja que os smartphones utilizam
tecnologia de touchscreen, ou seja, funcionam com o toque dos dedos e ndo por teclado, o que
leva os usudrios, além de usarem suas mentes, a uma experiéncia tatil.

Contudo, os respondentes ndo se contentam em ter apenas uma fonte para seu
trabalho e estudo. Desse modo, notamos que nos questiondrios marcaram a posse de mais de
um item, de modo que uma mesma pessoa tenha smartphone, notebook, computador de mesa

e tablet. Isso torna possivel que os usudrios sejam multitelas, isto ¢, usem mais de uma tela
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para seus propodsitos. Tal possibilidade ocorre porque os aparelhos atuais tém
comunicabilidade entre si, por exemplo, podem acessar a internet a0 mesmo tempo de um
mesmo ponto, podem transferir € manusear o mesmo arquivo (como os arquivos .PDF) em
plataformas diversificadas: Windows, Android, los e Linux.

Pereira (2011, p. 18-19) refere-se a essa flexibilidade da informacdo digital na
Sociedade da Informacdo de “convergéncia digital”, “ou seja, todos 0s nossos equipamentos
microprocessados poderao estar integrados em uma grande rede digital convergida. O que isso
significa? Significa que o meu computador vai se comunicar com meu DVD ou que poderei
enviar uma foto por meio do meu telefone celular.” Para o autor, o destaque da convergéncia
digital “¢ que ela possibilita o acesso a informagdo em qualquer lugar, a qualquer momento.”
(PEREIRA, 2011, p. 19).

Bastante emblematica a fala do/a académico/a a seguir: “hoje em dia eu ndo me vejo
sem ela”, mostrando que os aparatos tecnoldgicos mencionados anteriormente entdo

imbricados no dia a dia das pessoas, numa relacdo de até mesmo dependéncia:

(68)

Pesq.: Isso, como ¢ que vocé pensa na tecnologia hoje?

A4: Como uma forma de trabalho, de estudo, principalmente.
Pesq.: Hum... forma de trabalho ¢ estudo.

A4: E.. hoje em dia eu ndo me vejo sem ela. (risos)
(ACAD_ENTREV _04)

A fala de A5, a seguir, indica uma aceitagdo das tecnologias atuais como forma de
comunica¢do e também como participe da rotina humana. Como veremos mais a frente, a
internet, dentre as tecnologias moderna, se faz presente no trabalho, nos estudos, no lazer, nas

compras € na comunicagao, conforme a fala de AS5:

(69)

Pesq.: Como ¢ que vocé vé a tecnologia hoje?

A5: E um instrumento indispensavel, né? Vivemos em mundo tecnoldgico,
entdio ¢ um meio de comunicagdo que nods, seres humanos, ja ndo

conseguimos viver sem mais, ¢ necessidade e faz parte da nossa rotina.
(ACAD_ENTREV_05)

Em resumo, deduzimos que a popularizacao desses itens eletronicos tornou possivel
que as pessoas tenham ndo s6 mais de um item e os utilizem para diversos fins. O usuario
pode utilizar smartphones para comunicagdo, para receber e-mails de trabalho, para ler textos

indicados por professores e para manter-se informado sobre as noticias que circulam pelo
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mundo, entre diversas possibilidades, que veremos mais adiante. A partir de 2010 comegou
um barateamento das tecnologias modveis, o que impulsou ainda mais as possibilidades de
mobilidade (GABRIEL, 2013).

Ademais, o professor deve possuir conhecimento suficiente dos computadores para
orientar os alunos, principalmente no Ensino Bdsico, uma fase de descobertas, e estar
receptivo as mudancas que sejam necessarias (PIVA JR., 2013). Segundo Braga (2013, p. 58),
o aluno esta “imerso em novas praticas e rotinas sociais”, o que “gera mudancas na maneira
dos individuos pensarem, buscarem e compartilharem conhecimentos, estabelecerem
relacionamentos e suas necessidades de momentos de lazer e envolvimento ludico.” Isso
significa, segundo a autora, que o aluno mudou e hoje ¢ dotado de outras habilidades
desenvolvidas nesse ambiente. E Piva Jr. (2013) afirma que essas novidades sdo 6timas para
os professores abertos & mudanga, mas empecilho para os professores acostumados a fazer as
atividades em sala sempre de um mesmo jeito. O autor comenta o impacto da internet na sala

de aula e nos professores:

Quanto mais informagdo tem-se disponivel, mais complexos tornam-se 0s
processos, € o ensino-aprendizagem ndo ¢ uma excegdo. Nos, educadores,
podemos (e devemos) enriquecer extraordinariamente o processo de ensino.
Ensinar ¢ orientar, estimular, relacionar, ndo apenas informar. SO pode
orientar aquele que conhece, aquele que possui uma boa base tedrica e
comunicacional, aquele que consegue caminhar diante de tantas mudangas.
Para tanto, o educador, assim como os demais profissionais, deverdo
atualizar-se sempre, abrir-se para as novidades ¢ tornar-se aprendizes
permanentes. (PIVA JR., 2013, p. 7)

Em sintese, ndo se deve fechar a mente para as novas possibilidades digitais e sim
usa-las em prol de um ensino mais voltado para transformar a gama de informacdes
disponiveis atualmente em conhecimento.

A pergunta seguinte tinha como objetivo verificar se a posse desses itens eletronicos
era acompanhada de familiaridade, ou seja, um conhecimento suficiente para operar os

aparelhos de informatica (Tabela 3.2).

Tabela 3.2 Familiaridade com a informatica

1°. ano (total de 2° ano (total de 3% ano (total de = 4°. ano (total de  Professores
alunos: 15) % alunos: 16) % alunos: 10) % alunos: 7) % (total: 17) %
Sim | 100,00 75,00 90,00 100,00 100,00
Nao - 25,00 10,00 - -
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As respostas deixam explicito que os alunos e professores possuem uma ampla
familiaridade com essas tecnologias, demonstrando que além de terem os itens de informatica,
fazem uso deles para atender suas necessidades, seja de trabalho, lazer ou estudos.

Aqueles que relataram ndo ter familiaridade com a informatica informaram as

seguintes dificuldades:

(70) Formatacao e dominagdo de certos programas
(ACAD1 _QUEST 04)

(71) Falta de interesse.
(ACAD2_QUEST 22)

(72) Como nunca possui computador tenho pouco acesso, ¢ quando preciso
formatar trabalhos ou atividades tenho muita dificuldade.
(ACAD2 QUEST 24)

(73) Principalmente na formatacao dos trabalhos segundo a ABNT.
(ACAD2 QUEST 28)

(74) Sei apenas o basico para produgdo de trabalhos académicos.
(ACAD2_QUEST 30)

(75) Porque pode me confundir.
(ACAD3 QUEST 38)

Percebemos que as dificuldades relatadas nos questionarios se concentram em quatro
eixos: falta de conhecimento da informatica, falta de interesse, falta de pratica e confusdo com
os aparelhos de informatica. O primeiro aluno demonstra ter problemas com a formatacdo de
trabalhos académicos, enquanto o segundo ndo se interessa por assuntos de informatica. O
terceiro aluno informa que ndo tem computador e, portanto, falta-lhe pratica em seu uso, o
que lhe causa dificuldades ao formatar trabalhos académicos, mesma dificuldade dos
proximos dois alunos. O ultimo aluno informa que se sente confuso com as tecnologias.

E natural que nem todos possuam o mesmo grau de conhecimento das tecnologias.
Apesar de toda imersdo em ambientes que promovem o uso das TIC, ndo se deve esperar que
todos os alunos tenham um conhecimento homogéneo delas (DUDENEY; HOCKLY;
PEGRUM, 2016). Os pesquisadores salientam que a competéncia tecnoldgica em uma sala de
aula ¢ variada, de modo que os alunos possuem conhecimento em algumas areas virtuais e
ndo em outras. Dessa forma, as TIC sdo “instrumentos técnicos e simbolicos” que
proporcionam acesso a uma variedade de informagdes, em razdo disso, “os envolvidos

diretamente no processo ensino-aprendizagem na escola (professor e aluno) devem ser
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preparados para delas tirarem o melhor proveito possivel no momento de desenvolver suas
atividades de um modo geral” (GAMA, 2012, p. 28).

Como pudemos notar, na universidade, as dificuldades ndo sao apenas de ordem
técnica, mas também de ordem das lides académicas, como as normas da ABNT e a
formatagao do trabalho académico (CARVALHO, 2016).

O excerto a seguir mostra a dificuldade de A3 com as tecnologias:

(76)

Pesq.: Como ¢ que vocé vé a tecnologia hoje?

A3: Ah, assim, eu particularmente eu tenho pouco contato com tecnologia,
eu sinto muita dificuldade com essas tec- eh... tecnologia.

Pesq.: Mas pouco contato?

A3: Assim, a gente acaba fazendo pouco uso das-das muitas possibilidades
que tem, né¢? A gente se sente assim... eu particularmente, me sinto assim...
tem muita coisa que a gente ndo conhece, ta a disposigdo e a gente ndo sabe.
(ACAD_ENTREV _03)

Neste excerto, A3 revela o pouco contato com a tecnologia, o que gera suas
dificuldades: o desconhecimento de todas as potencialidades que as tecnologias poderiam lhe
proporcionar.

A universidade deve promover as praticas de letramentos digitais ndo apenas para
servir de orientagdo para os alunos com dificuldades. As praticas de letramentos digitais
auxiliam nas praticas de letramentos académicos, por isso ¢ necessario que a universidade
proporcione praticas pedagogicas com as TIC, de modo que os académicos as utilizem em
“pesquisas, estudos e producdes académicas” (THEISEN, 2015, 185).

A3, no excerto a seguir, demonstra ndo ter conhecimentos avancados de informatica,

porém possui 0s conhecimentos necessarios para seus usos pessoais:

(77)

Pesq.: (...) e, eu posso deduzir entdo que vocé tem familiaridade com
computador entdo?

A3: Nao muito, eu tenho assim pra fazer as minhas necessidades so, agora,
uma-um conhecimento maior eu nio tenho nao.

Pesq.: Entdo, deixa eu entender, para o que vocé precisa, vocé ok, vocé tem
familiaridade, mas fora isso?

A3: Nao.

(ACAD_ENTREV _03)

A professora 3 informa que tem familiaridade para seus trabalhos e estudos:
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(78)

Pesq.: Bom, e vocé tem familiaridade com computador?

P3: Ndo muito assim, mas eu sou usuaria, mas pra trabalho mesmo.
Pesq.: Mais para o trabalho e o que vocé precisa.

P3: Trabalho e estudo. Sim, sim, sim.

(PROF_ENTREV_03)

Essa familiaridade ¢ relevante no contexto académico, uma vez que “o estudante
universitario, nos dias de hoje, precisa estar em sintonia com as novas tecnologias para
conseguir desempenhar o minimo de atividades académicas sem depender de ajuda de
colegas, professores ou funciondrios” (BANDEIRA, 2010, p. 116). Acrescentamos que alunos
e professores precisam estar em sintonia com as TIC, conforme vimos anteriormente com
outros autores.

Comparando a familiaridade e as dificuldades relatadas, constatamos que a
familiaridade que os alunos e professores académicos demonstram se sobrepdem as
dificuldades, registradas por poucos. A pergunta seguinte, concernente ao acesso internet,

corrobora essa familiaridade: todos os respondentes acessam a internet (Tabela 3.3).

Tabela 3.3 Acesso a internet

1° ano (total de 2° ano (total de 3% ano (total de = 4°. ano (total de  Professores
alunos: 15) % alunos: 16) % alunos: 10) % alunos: 7) % (total: 17) %
Sim | 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Nio - - - - -

Em seguida, verificamos a frequéncia de uso da internet (Tabela 3.4). A maioria
absoluta usa todos os dias. Um aluno do 3°. ano nao informou a frequéncia de uso € um aluno
do 4°. ano informou que utiliza a internet algumas vezes por semana. Consideramos digno de
nota que as opg¢des “uma vez por semana’” e “raramente” ndo foram escolhidas por nenhum
dos participantes, o que nos leva a concluir que o uso da internet ¢ massivo, nio se restringe a

consultas esporadicas.

Tabela 3.4 Frequéncia de uso da internet |

1° ano (total = 2°. ano (total = 3°. ano (total @ 4°. ano (total Professores
de alunos: 15) de alunos: 16) de alunos: 10) de alunos: 7) (total: 17) %
% % % %
todos os dias 100,00 100,00 90,00 85,71 100,00
algumas vezes - - - 14,28 -
por semana
uma vez por | - - - - -
semana
raramente - - -
Nao informou | - - 10,00 - -
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A informagdo apresentada na tabela anterior mostra um comportamento diferente
daquele relatado em Vieira (2007). Na pesquisa da autora, a maioria dos universitarios
acessava a internet apenas uma vez por semana € uma minoria acessava diariamente. Também
naquela pesquisa, a maioria nao dispunha de internet em casa e tinha que acessar a web de
outros lugares. Em um espaco de apenas 12 anos, o comportamento se modificou
substancialmente. Agora a maioria acessa a internet diariamente e a acessa em casa, no
trabalho, na escola, e em multiplas telas: computador, notebook, smartphone etc., como pode
ser visto na tabela 3.6.

No excerto a seguir, A3 indica um sinal desse constante acesso: uma espécie de
dependéncia da internet, mesmo quando ela ndo serd usada. Ele cita que “quando vocé vai
fazer um planejamento e ndo tem internet, parece que vocé nem consegue fazer porque ndo
tem”, como se o trabalho e o planejamento s6 fossem possiveis através do auxilio dos recursos

disponiveis na internet:

(79

A3: A gente fica muito, eh... inclusive, eh... limitado aquilo ali né? As vezes
a gente nem aciona a internet na verdade, mas quando vocé€ vai fazer um
planejamento e ndo tem internet, parece que vocé nem consegue fazer
porque nao tem.

Pesq.: Interessante colocagio essa sua, quase como uma dependéncia.

A3: Eh... eh... até tipo uma dependéncia, porque as vezes- as vezes, vocé
nem usa a infernet, mas se nao tiver, parece que vocé fica esperando o
momento de ter internet, pra.. realmente fazer o plano, fazer um
planejamento, fazer um trabalho.

(ACAD _ENTREV 03)

A préxima pergunta buscava saber os locais de onde professores e alunos acessam a

internet. Os resultados estdo na Tabela 3.5:
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Tabela 3.5 Local de acesso

1° ano (total  2°. ano 3°. ano 4° ano | Professores
de alunos: 15) | (total (total (total (total: 17) %
% de de de

alunos: alunos: alunos:

16) % | 10) % 7) %

em casa, no meu 73,33 81,25 80,00 71,43 100,00
computador

na faculdade, com meu 46,66 37,50 70,00 85,71 52,94
notebook

na faculdade, com o 33,33 43,75 40,00 57,14 29,41
computador do local

no trabalho, com o - 25,00 20,00 14,28 47,06
computador do local

no trabalho, com meu 6,66 18,75 - 42,86 47,06
computador

Com o celular 26,66 - - 14,28 5,88
em lan houses 6,66 6,25 20,00 - 5,88
em computador de amigos - 6,25 - - -

Em casa, com smartphone - 6,25 - - -

Em outro lugar, com - 6,25 - - -

celular e tablete

Nao informou - -
Em qualquer lugar com - - 10,00 - -
smartphone

Na casa do namorado 14,28 -
Na casa dos pais - - - - 5,88

A maioria dos alunos e professores tem preferéncia por usar seus proprios aparelhos
seja em casa, no trabalho ou na universidade, contudo, nao se esquiva de utilizar o que estiver
a disposicao, como computadores do trabalho e da universidade. Além disso, mencionam-se
outras formas de acesso, como o computador na casa do namorado ou dos pais. Chama-nos a
aten¢do o acréscimo que um dos alunos fez as opg¢des: “Em qualquer lugar com smartphone”.
Essa opcao ¢ contundente por resumir as formas de acesso: todos os alunos e professores
acessam a internet de qualquer lugar que lhes convier (casa, trabalho, universidade). E tal so ¢
possivel porque a internet estd disponivel para acesso em diversos lugares. Antes acessivel
apenas com o computador de casa, agora ela se faz presente, através de wi-fi ou pacote de
dados, em notebooks, tablets, celulares, Iphones etc., o que permite uma mobilidade dos
usudrios para suas necessidades de, virtualmente, qualquer lugar, sem restri¢oes.

Piva Jr. (2013, p. 32) enfatiza essa mobilidade como rompimento da clausura da

tecnologia:

Com a disponibilizagdo de redes wireless (sem fio) pelos diversos espagos
escolares (salas de aula, laboratdrios especificos, locais de convivio etc.),
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ocorre o rompimento da clausura da tecnologia, e ela comeca a estar toda
hora em todos os lugares. Iniciativas multidisciplinares comegam a tornar-se
possiveis pela simples disponibiliza¢do de recursos antes ndo factiveis, seja
pelo prego, seja por qualquer outro fator.

Segundo Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), além do acesso a internet, também se
faz necessario um hardware (o dispositivo fisico) adequado para as necessidades educacionais
dos professores e alunos. Assim, em contextos educacionais com maior incidéncia de
tecnologia, ha uma preferéncia por aparelhos moveis proprios, em detrimento dos laboratérios
de informatica. Em contextos educacionais com menor incidéncia de tecnologia, tende-se a
pensar nas possibilidades de uso dos dispositivos moveis nas salas de aula. Seguindo essa
linha de raciocinio, os professores e alunos pesquisados por nos estio em um meio termo,
uma vez que utilizam bastante tanto os dispositivos moveis quanto os dispositivos fixos.

Destacamos o fato de ndo existir mais um local fixo para acessar a internet. Ela se
tornou movel, podendo ser acessada de qualquer lugar que disponha de conexdo. Outro fato a
se destacar ¢ que na universidade existe uma grande parcela de acesso a internet, seja com o
computador que ela fornece, seja com o computador dos académicos. Esse resultado coaduna
com o resultado de Vieira (2007), ao afirmar que a institui¢do escolar tem uma parcela de
responsabilidade no desenvolvimento da leitura em contextos digitais, sendo o professor ainda
uma referéncia para essa formacao, “sem perder de vista, que o significado € construido pelo
leitor, agora mais livre ¢ a0 mesmo tempo mais subjugado pelo volume de informagao”
(VIEIRA, 2007, p. 265).

Essas possibilidades de acesso sao exemplificadas por A6, na seguinte fala:

(80)

Pesq.: Certo, e... muito bem, ok. Como ¢é que vocé vé 0s recursos
tecnologicos disponiveis na UEG?

A6: Muito bom.

Pesq.: Muito bom?

A6: Aqui na UEG ¢ muito bom. A internet, os computadores disponiveis pra
gente, a hora que gente quiser usar.

Pesq.: Aham, tem computador pra vocé usar, a hora que precisar?

A6: Tem, se precisar ¢ s ir no laboratério.

(ACADEM_ENTREV_06)

Segundo o/a aluno/a (¢ o PPCL analisado na subsec¢do 3.1.1), a UEG dispde de
computador no laboratorio para uso dos alunos a hora que lhes convier. Entretanto, P2, no
excerto seguinte, contrapde-se a essa fala, indicando que a internet e o laboratério na UEG

sdo problematicos, com internet instavel e o laboratorio insuficiente para os alunos:
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(81)

Pesq.: E como é que vocé vé os recursos tecnoldgicos disponiveis na UEG
hoje?

P2: Ja- ja... assim estdo melhores do que ja- ja foram, mas ainda estio longe
de serem o ideal né?, a internet sempre cai, eh... assim o ideal seria- seria
que a gente tivesse um laboratorio para os alunos, para gente exercitar
determinados tipos de atividade. Hoje, por exemplo, eu estava falando sobre
as normas da ABNT e ndo tinha um computador pra cada aluno, e eu sei que
se eu pedir para cada um trazer, uns nio véo poder trazer, porque nem todos
tém, né?, mas pelo menos temos internet, temos Datashow, temos um teldo,
entdo isso ja- ja ¢ muito bom pra gente, e positivo.

(PROF_ENTREV_02)

O/a professor/a informa que ndo ¢ possivel solicitar aos alunos que tragam seus
computadores, pois nem todos tém esse item. Como vimos na primeira tabela, computador
ndo ¢ um item passivel de posse por todos, contudo, os alunos e professores utilizam também
outras telas: smartphones e tablets, por exemplo.

Destacamos ainda o baixo indice de uso de lan houses'’

marcado por alunos e
professores. Como sugerido no pardgrafo anterior, computadores, tablets, notebook,
smartphone, entre outros aparelhos, se tornaram demasiadamente populares, o que leva as
pessoas a terem um ou mais desses aparelhos (como visto no inicio desta subsecdo), o que
torna a frequéncia de uso de /an houses baixo para os padroes atuais, pelo menos entre alunos
e professores universitarios.

Vimos até o momento os aparelhos que os usuarios possuem, o acesso a internet, a

frequéncia de acesso ¢ de onde ele ocorre. As proximas duas tabelas mostram os motivos

pelos quais os alunos e professores utilizam a internet:

10 Lan houses sio estabelecimentos comerciais que disponibilizam acesso pago a computadores e a internet.
Nesses locais, o usudrio pode ler e-mails, jogar, ter acesso a informagédo, elaborar documentos como curriculos e
trabalhos de escola, etc. Com a popularizacdo do acesso a infernet como banda larga ¢ pacote de dados, o
numero de lan houses tem diminuido, mas ainda marcam presenga em algumas cidades.



Tabela 3.6 Motivos para o uso da internet (Alunos

Fazer trabalhos académicos
Acompanhar as notas das disciplinas
Pesquisar para meus estudos
Utilizar e-mail

Fazer matricula no curso
Comunicar-se com os colegas do curso
Conversar com amigos

Fazer downloads

Descobrir significados de palavras
Verificar a ortografia de alguma
palavra

Comunicar-se com os Professores
Ouvir musica

Ler livros, revistas e jornais

Ver videos

Ver noticias

Comunicar-se com 0s amigos
Participar de eventos

Participar de concursos

Ouvir radio

Assistir séries e filmes

Jogar jogos online

Fazer compras

1° ano
(total de
alunos:

15) %
100,00
100,00
100,00
93,33
93,33
93,33
86,66
86,66
93,33
86,66

86,66
86,66
73,33
73,33
73,33
20,00
13,33
53,33
13,33

6,66

2° ano
(total de
alunos:

16) %
100,00
100,00
100,00
93,75
87,50
93,75
93,75
93,75
81,25
87,50

87,50
87,50
87,50
87,50
87,50
93,75
87,50
56,25
18,75

3° ano
(total de
alunos:

10) %
100,00
100,00
90,00
100,00
100,00
90,00
90,00
90,00
100,00
100,00

100,00
80,00
90,00
80,00
80,00
100,00
90,00
50,00
20,00

4°. ano
(total de
alunos:
7) %
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
85,71
100,00
100,00
57,14
100,00
71,43
57,14

57,14

14,28

Tabela 3.7 Motivos para o uso da internet (Professores, total: 17) %

Pesquisar para meus estudos
Ver noticias

Utilizar e-mail

Registrar as notas das disciplinas

100,00
100,00
100,00
100,00

Comunicar-se com os alunos do curso (orientacoes, repasse de 100,00

material, indicacoes de leitura etc.)

Cadastrar projetos no sistema virtual da UEG

Fazer download

Ler livros, revistas e jornais
Participar de eventos
Comunicar-se com 0s amigos

Comunicar-se com os outros Professores

Ouvir musica

Descobrir significados de palavras
Fazer trabalhos académicos

Ver videos

Verificar a ortografia de alguma palavra

Conversar com amigos
Ouvir radio

Participar de concursos
Comunicar-se com a familia

Aula pritica com o uso de algumas ferramentas

94,12
88,23
88,23
88,23
88,23
88,23
82,35
82,35
76,47
76,47
76,47
70,59
35,29
17,65
5,88

5,88

139
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As tabelas indicam que a finalidade de uso da infernet ¢ variada, constituindo-se em
varios eventos de letramento académico-digital, como aqueles apontados neste € no proximo
paragrafo. Os alunos utilizam para seus estudos: “Fazer trabalhos académicos”, “acompanhar
as notas das disciplinas” e pesquisar para meus estudos” sdo os trés itens que ocupam as
primeiras posigdes. Aparecem ainda, com alta porcentagem, “fazer matricula no curso”,
“comunicar-se com os colegas do curso”, “descobrir significados de palavras”, “verificar a
ortografia de alguma palavra” e “comunicar-se com os professores”.

Do lado dos professores, as atividades relacionadas ao trabalho na universidade
surgem com altos indices: “pesquisar para meus estudos”, registrar as notas das disciplinas”,
“comunicar-se com os alunos do curso”, cadastrar projetos no sistema virtual da UEG”,
“comunicar-se com o0s outros professores”, “descobrir significados de palavras”, “fazer
trabalhos académicos” e “verificar a ortografia de alguma palavra”. Resultados semelhantes
foram encontrados por Hinkel e Koerner (2015), em que os respondentes, também de um
curso de Letras, utilizavam computadores para trabalhos académicos, pesquisa € comunica¢ao
com outros alunos e professores.

Como apontado por Ribeiro (2012, p. 41), as pessoas decidem o melhor uso para o
letramento digital de acordo com suas necessidades, afinal, “o uso do computador e da
Internet ¢ tao socio-historico quanto os usos feito do livro, do jornal, da revista ou da
televisdo.” E, segundo Gama (2012), o letramento digital se faz imprescindivel na sociedade
hoje, com agdes em que sdo utilizados as TIC, como usar caixa eletronico, votar em urnas
eletronica, utilizar cartdes de crédito ou débito, participar de conversas, pesquisas, cursos,
redes sociais através de celulares.

As transformagdes sociais trazem uma imersao em novas praticas sociais (BRAGA,

2013). Dessa forma,

Essa imersdo gera mudangas na maneira dos individuos pensarem, buscarem
¢ compartilharem conhecimentos, estabelecerem relacionamentos e suas
necessidades de momentos de lazer e envolvimento ladico. Ou seja, o aluno
também mudou e hoje ele traz para a escola novos tipos de habilidades
leitoras e produtoras que foram desenvolvidas fora do controle escolar. Esse
aluno também enfrenta e tera que enfrentar novos tipos de problemas. A
multiplicidade e heterogeneidade das fontes de informagdo podem tanto
favorecer as andlises e os contrastes necessarios para a reflexdo critica,
quanto gerar dispersdo do leitor e instigar a constru¢do de conhecimentos
superficiais sobre uma infinidade de temas. (BRAGA, 2013, p. 58)

O dilavio de informagdes que os alunos e professores tém de lidar em multiplas telas

¢ algo a se pensar nos cursos de formacgdo de professores. Como vimos na se¢do 3.1, o
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letramento digital ¢ pouco trabalhado nos documentos do curso de Letras. Em suma, as
finalidades de uso académico da infernet aparentam ter uma maior relevancia para alunos e

professores do que uso para outras finalidades, como a fala de A3 comprova:

(82)

Pesq.: Hum, e como ¢ que vocé usa tecnologia em seus estudos?

A3: Eu uso para fazer pesquisa na internet, pra eh... pra fazer os trabalhos,
uso muito no meu servigo, principalmente né? Porque sou professor, entdo
assim... eh... hoje em dia a gente ndo consegue fazer um planejamento sem

internet, por exemplo.
(ACAD_ENTREV _03)

Além de apontar o uso da tecnologia para seus estudos, A5 ainda ressalta que possui
mais de um dispositivo e os utiliza para fins diversos. Dessa forma, AS utiliza celular e tablet

para fazer leituras e o notebook para produzir seus textos.

(83)

Pesq.: E como é que vocé usa tecnologia em seus estudos?
AS5: Utilizo pra fazer, eh... pesquisas...

Pesq.: Uhum.

AS: Tanto no celular, no tablet, (no kindle), eu fago leituras.
Pesq.: No tablet também?

AS5: No tablet, e faco leituras noturnas.

Pesq.: Olha... e...

AS5: O notebook pra fazer trabalhos.

(ACAD_ENTREV _05)

P1 utiliza a internet para seu trabalho e seus estudos, fazendo pesquisas de textos:

(84)

Pesq.: Certo, entdo quer dizer que voc€ usa muito na-nos seus estudos e no
seu trabalho?

P1: No trabalho, em relacdo até em questdo, de livros, que as vezes eu
procuro livros, eh... periddicos, em banco de teses.

Pesq.: Pesquisas? Usa muito em pesquisas?

P1: Pesquisas.

(PROF_ENTREV _01)

P3 ¢ menos comedida em relacionar a tecnologia que usa no trabalho e nos estudos,
proporcionando-nos um catalogo de variedades de uso: Datashow, celular e internet para suas

aulas WhatsApp e e-mail para comunicagdo e repasse de materiais para os alunos:
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(85)

Pesq.: E... como que vocé usa a tecnologia no seu trabalho é nos seus
estudos?

P3: Além dos meios eventuais, vou falar primeiros da sala de aula, como
professora, sdo aquelas ferramentas mais tradicionais, mais comuns.
Datashow, celular as vezes algum trabalho especifico no celular que utilizo...
ah... que mais? Musica, hmm... alguma leituras ou alguns recortes que tem
que mostrar isso através do Datashow também, é que isso passou pelo
computador, passou pelas ferramentas né?, da internet, do computador, isso
seria na sala de aula. Deixa eu pensar também, ah... também programas pelo
WhatsApp, né?, quando passo mensagens as vezes eu passo, e¢h... programa,
disciplina, as vezes até mesmo atividades ao invés de mandar por e-mail eu
utilizo também o proprio- o proprio WhatsApp, né?, pra encaminhar. Que
mais que eu posso estar utilizando? Deixa eu pensar... acho que seria mais
isso... mais frequente.

(PROF_ENTREV_03)

Assim, fica evidenciado que alunos e professores tém a disposicdo uma série de
recursos das TIC e fazem um amplo uso deles em seus estudos, estabelecendo varios eventos
de letramento académico-digital. Entretanto, Dionisio (2011, p. 149) faz uma pergunta

relacionada aos professores formadores:

Diante de tal cenario, uma questdo se apresenta como fundamental: estara o
professor consciente de que uma aula ministrada com o auxilio de slides,
power point, video, ou um simples grafico na velha conhecida transparéncia
requer do aluno uma atividade bastante complexa, pois além de coordenar
diversas praticas de letramentos, de copiar géneros especificos processados
por modos de representacdo diferentes (visdo e audi¢do. por exemplo), o
aluno esta diante de um complexo sistema de atividades no qual devera se
integrar, buscando construir sentidos para o texto verbal oral (fala do
professor, narragdo do video), para o texto verbal escrito (textos na
transparéncia, na tela do computador ou da TV), para o texto visual
(esquemas, graficos, formulas matematicas, quimicas), bem como para o seu
proprio texto (anotagdes verbais e/ou visuais)?

E uma tarefa complexa a utilizagio de variadas possibilidades tecnologicas e de
géneros em miltiplas semioses. E um desafio a ser trabalhado pelo professor formador, tanto
nas praticas de letramento académico quanto nas praticas de letramento digital. Dessa forma,
trazemos as palavras de alerta de Sousa Filho (2015, p. 25), para que as interlocugdes que se

apresentam durante as aulas ndo sejam ofuscadas pelos recursos tecnoldgicos:

E preciso ficar atento para que a tecnologia seja usada para ajudar a instaurar
interlocugOes dialdgicas e ndo atrapalhar os didlogos em sala de aula. As
anima¢des do PC ou data-show, os videos, as fotos e outros recursos
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tecnologicos podem ndo estar a servigo do seminario, da conversa sobre o
conhecimento, sobre os sujeitos que (re)fazem esse conhecimento.

Outras finalidades que se destacam sd3o a comunicagdo (“comunicar-se com colegas
do curso”, “conversar com amigos”, “comunicar-se com os professores”), o lazer (“ouvir
musica”, “ver videos”, “ouvir radio”, “assistir séries e filmes”, “jogar jogos online”), a
informacao (“ler livros, revistas e jornais”, “ver noticias”), o trabalho (“participar de
concursos”) e as compras (“fazer compras”). De acordo com Pereira (2015, p. 66), os novos
dispositivos eletronicos, em especial aqueles conectados a internet, t€ém favorecido a interagao
tanto “por meio da escrita, mas também por meio de textos multimodais, aqueles que
congregam imagem, som, movimento ¢ também a escrita alfabética.” Correndo o risco da
leviandade da afirmacdo, podemos dizer que os alunos e professores utilizam a internet para
praticamente tudo em suas vidas.

Entretanto, as finalidades académicas sdo as que mais interessam a nossa pesquisa.
Devido a isso, as proximas perguntas se dedicavam a verificar se os alunos e professores
utilizam aplicativos, programas e redes sociais na vida académica. Podemos ver na Tabela 3.8
que a maioria os utiliza, enquanto a Tabela 3.9 especificam quais aplicativos, programas e

redes sociais sdo utilizados:

1°. ano (total 2° ano (total 3° ano (total 4°. ano (total Professores

de alunos: 15) = de alunos: 16) de alunos: 10) de alunos: 7) (total: 17) %
% % % %
sim 73,33 93,75 90,00 100,00 82,35
nao 26,66 - 10,00 - 17,65
Nao - 6,25 - - -

respondeu

Tabela 3.9 Aplicativos/programas/ redes sociais utilizados

1° ano 2° ano (total 3% ano (total | 4° ano (total Professores
(total de de alunos: 16) | de alunos: 10) | de alunos: 7) (total: 17) %
alunos: 15) % % %
%
WhatsApp 46,66 87,50 80,00 85,71 58,82
Facebook 26,66 12,50 10,00 28,57 29,41
Nao informou | 6,66 12,50 10,00 - 23,53
qual
Instagram 13,33 - - - 5,88
E-mail - - - 14,28 5,88
Twitter - 6,25 - - -
Skoob - - 10,00 - -
Youtube - - - 14,28

Movie Maker - - - - 5,88
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Segundo os dados nas tabelas, o aplicativo mais utilizado tanto por alunos quanto por
professores ¢ o mais famoso, no momento, mundialmente, o WhatsApp, um aplicativo de
comunicac¢do sincrona e assincrona. O segundo lugar coube ao Facebook, uma rede social
também usada tanto por alunos quanto por professores. Em menor in cidéncia aparecem
Instagram (uma rede social de postagem de fotos), e-mail (um programa de comunicagdo
textual), Twitter (uma rede social cujos textos contém um limite de 140 caracteres), Skoob
(uma rede social de leitores de livros), Youtube (uma plataforma de videos) e Movie Maker
(um programa de manuseio de videos).

O excerto a seguir exemplifica o uso do WhatsApp por alunos e professores:

(86)

Pesq.: E, isso ¢ verdade. E... como é que vocé obtém os textos pra suas
leituras e pesquisas ¢h... ndo sei se vocé lembra dessa pergunta, tem a ver
com fotocopias, tem a ver com compra... como ¢ vocé€ faz pra obter esses
textos?

Al: Eu baixo, e, tem-eu acesso ao site o BBTB (BDTD), que é um site de
tese de dissertacdo, no Google também, e quando a gente tem um texto assim
pra ler pra faculdade eh... especifico de uma matéria, o professor
disponibiliza.

Pesq.: Hum...

Al: Os textos.

Pesq.: Disponibiliza de que jeito?

A1: Ele ja nos manda o arquivo em PDF pelo Whatsapp ou pelo e-mail.
Pesq.: Hum... pelo Whatsapp também?

Al: Sim, ah... acho que quase todos os professores tem um grupo da sua
disciplina, ai passa conteudo.

(ACAD_ENTREV 01)

De acordo com o/a aluno/a, o acesso aos textos se da fotocOpias e pesquisas em
bancos de dados na infernet. Além disso, o professor disponibiliza os arquivos em PDF pelo
WhatsApp e por e-mail. Ou seja, os recursos tecnoldgicos possibilitaram o acesso a textos
para estudos de diversas maneiras. Como adendo, Al informa que quase todos os professores
formam grupos no WhatsApp para manter contato com seus alunos a respeito da disciplina
que ministram. Essas possibilidades constituem-se em eventos de letramento-académico.

A tabela 3.10 apresenta as finalidades de uso desses aplicativos, programas e redes

sociais:
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Tabela 3.10 Finalidades dos aplicativos ‘

1° ano 2° ano 3% ano 4°. ano Professores
(total de (total de (total de (total de (total: 17) %
alunos: 15)  alunos: alunos: alunos: 7)
% 16) % 10) % %

Comunicar-se com os 13,33 50,00 70,00 28,57 17,65
professores (aluno/professor,
professor/professor)
Comunicar-se com colegas 20,00 62,50 90,00 28,57 -
(aluno/aluno)
Procurar mais informacgdes 6,66 18,75 20,00 14,28 5,88
sobre a aula e eventos
académicos
Acessar e compartilhar - 12,50 - 42,86 11,76
arquivos
Divulgar eventos académicos 6,66 - - 14,28 17,65
Comunicar-se com alunos - - - - 52,94
(orientacgao)
Realizar trabalhos em grupo - - - 14,28 -
Gerenciar leituras - 10,00 - -

Seguir professores renomados @ 6,66 - - - -

Fazer download de livros 6,66 - - - -
Receber orientacgoes de 6,66 - - - -
professores

Receber orientacoes de 6,66 - - - -
colegas

Receber materiais de aula 6,66 - - - -
Participar de grupos de - 6,25 - - -
estudo

Nessa tabela, ficam evidenciadas as finalidades de uso dos aplicativos, programas e
redes sociais. Sem duvida, eles sdo utilizados na vida pessoal e profissional dos alunos e
professores com outros propdsitos, contudo, nos interessava nesta questdo 0s usos
académicos. Destacamos que, nesse ambiente, sdo variados os objetivos de uso, como a
comunicagdo entre professores e alunos, a busca por maiores informagdes para as aulas, as
trocas de arquivos digitais, a divulgagdo de eventos académicos e até mesmo o gerenciamento
de leituras através da rede social Skoob.

Das finalidades apresentadas pelos alunos e professores cinco se destacam, formando
eventos de letramento académico-digital: comunicag¢dao aluno/professor; comunicagdo aluno-
aluno; busca por materiais para aulas e informacdes sobre eventos; busca, acesso €
compartilhamento de arquivos; e divulgacao de eventos académicos.

Em primeiro lugar, a comunicagdo dos alunos com os professores, geralmente em
busca de informacdes sobre as aulas, orientacdes e arquivos digitais necessarios aquelas aulas.

Nessa mesma perspectiva, ocorre a comunicagdo professor/professor, possivelmente também
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em busca de informagdes sobre os acontecimentos do campus e a troca de experiéncias entre
eles. A possibilidade de interacdo via recursos digitais ¢ prevista no Regulamento de TC (cf.
subsecdo 3.1.2) e no de Estagio Supervisionado (cf. subsecao 3.1.3).

A segunda finalidade em destaque ¢ a comunicagdo aluno/aluno. O objetivo também
¢ a troca de informacgdes sobre as aulas e trabalhos a serem feitos, eventos e troca de textos a
serem lidos para uma dada aula.

A terceira finalidade, por sua vez, ¢ a busca de mais materiais para as aulas e
informacdes sobre eventos. Evidencia-se o esfor¢co dos alunos em buscarem mais leituras que
complementem aquelas que o professor indica e a aten¢do com relacdo a eventos académicos.

A quarta finalidade apresentada tem a ver com a comunicagdo j& ressaltada
anteriormente: a busca, o acesso ¢ o compartilhamento de arquivos. Concluimos que se trata
de arquivos para o desempenho no curso académico, destacamentos ainda a questdo da ajuda
mutua com o compartilhamento de arquivos, conforme notado no PPCL (subsecdo 3.1.1,
concepgdo do curso). O compartilhamento e a cooperagdo sdo caracteristicas da internet,
conforme enfatiza Braga (2013). Fischer (2008, p. 181) frisa a importancia da interagdao na

comunidade académica:

A interagdo constante entre os participantes, sejam professores, alunos ou
outros profissionais, no contexto académico, mostra-se como ponto decisivo
para a constituicdo de sujeitos letrados que se querem criticos, reflexivos e
autdonomos.

A quinta finalidade que chamou nossa atengdo ¢ a divulga¢do de eventos
académicos. Relaciona-se com o compartilhamento de informagdes destacado nos paragrafos
anteriores. A preocupacao em participar e divulgar eventos na universidade ¢ uma constante
nesse contexto, principalmente em razdo da obrigatoriedade de 200 horas de Atividades
Complementares (cf. subsecdo 3.1.4).

Os comentarios a seguir sao de alunos e professores que nas respostas dos

questionarios exemplificaram mais essas cinco finalidades:

(87) Facebook. Sigo muitas paginas as quais sempre encontra textos ou
artigos uteis na minha vida académica.
(ACADI1_QUEST 03)

(88) WhatsApp e Facebook para convidar o publico a estar participando dos
eventos do campus.
(ACADI1_QUEST 12)
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(89) WhatsApp para receber orientagdes/materiais (textos) de colegas e/ou
professores.
(ACAD1 QUEST 14)

(90) WhatsApp, para grupos de estudo, enviar PDF’s e tirar dividas com
colegas sobre determinada matéria.
(ACAD2_QUEST 20)

(91) Utilizo o WhatsApp para me manter informado sobre os textos
propostos em sala pelos professores em caso de falta.
(ACAD2_QUEST 30)

(92) WhatsApp, para comunicar com os professores(as) e colegas; skoob,
para gerenciar minhas leituras; Instagram, para acesso em feeds com
contetidos de inglés e portugués.

(ACAD3_QUEST 36)

(93) WhatsApp, e-mail, Facebook, usamos para nos comunicar ¢
compartilhar informacgdes e textos sobre a faculdade.
(ACAD4_QUEST 42)

(94) Utilizo o WhatsApp para obter uma comunicacgdo rapida, além disso,
possibilita 0 acesso ao material mais eficaz.
(ACAD4 QUEST 43)

(95) WhatsApp — uso para comunicar com discentes ¢ docentes sobre
questdes de atividades de sala de aula e questdes sobre o ambiente de
trabalho.

(PROF_QUEST 10)

(96) Para me comunicar com os alunos, encaminhar textos, corrigir
trabalhos, fazer orientagdes, divulgar trabalhos, eventos académicos,

culturais.
(PROF_QUEST 15)

Essas respostas mostram que os alunos e professores ndo apenas utilizam aplicativos

e redes sociais em suas vidas, mas os utilizam muito para suas tarefas académicas,

principalmente para comunicacdo com os professores e colegas, como pode ser visto na

Tabela 3.11. Esses resultados se alinham com os resultados da pesquisa de Lima (2016). A

autora constatou que os alunos utilizam os meios disponiveis (como WhatsApp e Facebook)

para interagirem e trocarem opinides, textos, apresentagdes de power point, videos, imagens

etc. Na pesquisa de Maciel e Lima (2010, p. 157), os autores concluem que “o leitor

universitario interage mais com as possibilidades da tecnologia digital, adota uma postura

mais consciente do que procura na internet”. Porém, Piva Jr. (2013, p. 60-61) faz um alerta:

Evidentemente, a comunicagdo eletronica abrange apenas parte da
comunica¢do humana. Ela ndo pode nem deve substituir o didlogo pessoal
(em aula) ou o contato humano direto, mas abre dimensdes de contato e de
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comunicacao adicionais, além das limitagcdes impostas por tempo e espago,
que ndo seriam possiveis (fisica e financeiramente) sem ela.

Dessa maneira, a interacdo via ferramentas digitais pode suprir necessidades de mais
informagdes e contatos, contudo a interagdo presencial continua a ser imprescindivel para um
efetivo estudo na universidade. Pode haver uma interacdo maior com as fontes de informagao
e uma interagdo menor face a face, contudo, isso implica em uma maior autonomia e
independéncia dos usudrios em sua procura por conhecimento (PAIS, 2008). Tal autonomia ¢
uma qualidade buscada nos formandos do século XXI, conforme o perfil do egresso constante
na subsecao 3.1.1.

A seguinte subsecdo, 3.2.2, busca verificar como os alunos e professores procedem o

ato de ler os textos académicos.

3.2.2 Habitos de leitura académica

A tabela 3.11 relaciona os GDTA que os alunos leem para seu curso e os professores

leem para seu trabalho.

Tabela 3.11 Géneros académicos lidos no curso

I ano 2% ano 3% ano  4°. ano  Professores
(total de | (total de (total de (totalde (total: 17) %
alunos:  alunos:  alunos:  alunos:

15) % 16) % 10) % 7) %

Capitulos de livros 93,33 100,00 100,00 100,00 100,00
Artigos cientificos 93,33 93,75 100,00 100,00 100,00
Resenhas 100,00 100,00 90,00 100,00 88,23
Resumo 100,00 93,75 100,00 100,00 58,82
Livros teoricos 53,33 100,00 100,00 100,00 94,12
Livros literarios 86,66 100,00 100,00 100,00 47,06
Fichamentos 100,00 87,50 80,00 71,43 35,29
Dissertacoes de mestrado 13,33 12,50 40,00 85,71 94,12
Monografias/TC 6,66 31,25 50,00 57,14 70,59
Teses de doutorado - 18,75 40,00 42,86 82,35
Periodicos cientificos - 18,75 40,00 - 88,23
Manuais normativos 13,33 25,00 40,00 28,57 52,94
Revistas de divulgacao 26,66 37,50 20,00 - 35,29
(revistas publicadas em

banca)

Notamos a variedade de géneros lidos no curso. Os que mais se destacam, logo, os
mais conhecidos e utilizados na graduagcdo em Letras, com indicacdes acima de 50% entre

professores e alunos, sdo capitulos de livros, artigos cientificos, resenhas, resumo, livros
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tedricos, livros literarios e fichamentos. Entretanto, os dois ultimos tém indicagdo de 47,06%
e 35,29% entre os professores. Concluimos que tal diferenca se deve principalmente ao fato
de que cada professor tem suas disciplinas especificas e a maior parte de leitura de livros
literarios ¢ realizada por professores da area de literatura, enquanto os outros se concentram
em livros tedricos (94,12%) de sua area de ensino: Linguistica, Lingua Inglesa, Lingua
Portuguesa, Estagio etc.

A3, em sua fala, refor¢a essas respostas, apontando como géneros mais lidos, artigos,

capitulos de livros e livros literarios:

07

Pesq.: Hum.. entendi. E quais os géneros que vocé€ acostuma ler no seu
curso? Vocé entende que, o que- 0 que seja géneros, por exemplo artigo
cientificos, ensaios, fichamento... Quais os géneros que vocé costuma ler no
seu curso?

A3: Mais ¢ artigo, capitulos de livros, eh... basicamente ¢ isso mesmo.
Pesq.: E..

A3: Livro de romance, livro eh... literarios, de contos, livros de...
(ACAD_ENTREV _03)

A6, por sua vez, reforca a leitura de resumos, resenhas e artigos, com o adicional de

que para a producao de sua monografia estd lendo “muitos livros”:

(98)

Pesq.: Ok, e no seu curso, no seu curso, quais dos géneros vocé costuma ler?
Quando eu falo género vocé entende que eu estou falando tipo artigo
cientifico, ensaio e resumo?

A6: Aham, a gente 1€ muito resumo, resenha, artigos.

Pesq.: E agora pro, pro seu TCC vocé esta lendo...?

A6: Livros.

Pesq.: E muitos livros.

A6: Muitos livros.

(ACAD_ENTREV _06)

Quanto aos fichamentos, deduzimos que se trata mais de um habito dos alunos da
graduacdo e menos dos professores. Ao mesmo tempo, percebemos que a leitura de
dissertacdes de mestrado, monografias/TC, teses de doutorados, periddicos cientificos e
manuais normativos t€m um publico maior entre os professores. Creditamos essa situagao as
pesquisas que eles realizam, bem como a participacdo em bancas de avaliagdo de trabalho de
conclusdo de pos-graduacao e de graduagdo.

Alids, a leitura de monografias/TC entre os alunos sobe ano a ano. Se no 1°. ano,

apenas 6,66% 1€ esse género, no 2°. ano, a porcentagem sobe para 31,25%, no 3°. ano sobe
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para 50% e no 4°. ano a porcentagem sobre a 57,14%. E provéavel que isso se deva ao fato de
que no 3°. e 4°. Anos, os alunos precisam pesquisar e escrever uma monografia/TC e a leitura
de outras monografias pode indicar-lhes como fazer a sua propria.

Na secdo sobre letramento académico, ja foi mencionado como a leitura académica ¢
essencial e como esta difere das outras leituras. Acrescentamos a afirmac¢do de Dorsa (2013,
p. 255) que destaca “a importancia da leitura para a efetivacdo da escrita de um artigo
consistente e interessante, pois o desenvolvimento da autonomia, do senso critico, ao ler nas
entrelinhas, sdo condigdes fundamentais em um leitor proficiente.” Em suma, ¢ preciso uma
leitura atenta dos GDTA para se produzir outros GDTA de qualidade. Nossa afirmacao

coaduna com Pinto (2013, p. 122), ao frisar a relagdo entre leitura e escrita:

Nado estamos convictos de que haja quem escreva textos académicos/
cientificos com o imprescindivel rigor de forma e de contetido sem antes ter
sido um bom leitor desse tipo de produgdo textual. Na verdade, quanto mais
atenta ¢ cuidada for a leitura que se fizer desses textos, tanto mais precisao
revestira a escrita de quem a tiver de praticar.

Aratjo e Bezerra (2013, p. 13) também partilham desse ponto de vista: “Em se
tratando do contexto académico (...) a leitura e a escrita, mas ndo somente elas, sdo essenciais
para o dominio das praticas desse meio.”

Conforme Souza e Bassetto (2014) constataram, leitura e producdo de GDTA estdo
diretamente relacionadas. As autoras salientam que o sucesso da pratica de produgao de textos
esta relacionado ao conhecimento das caracteristicas que constituem cada género, sejam
caracteristicas linguisticas, ideoldgicas ou comunicativas, e a leitura ¢ a ponte que possibilita
uma maior “reflexdo sobre as caracteristicas do género textual” (p. 93).

Por se tratar de leituras que usualmente demandam mais atencdo e habitos diferentes
de leitura (como marcacao de texto, resumo etc.), perguntamos se os alunos (Tabela 3.12) e os
professores (Tabela 3.13) receberam orientagdes sobre como proceder as leituras dos géneros

mencionados.
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Tabela 3.12 Vocé recebeu orientagoes sobre como proceder a leitura desses géneros académicos?

Alunos
1% ano | 2°ano  3° ano (total de 4° ano (total de
(total de  (total de  alunos: 10) % alunos: 7) %
alunos: | alunos:
15) % 16) %

Recebi orientacoes dos 100,00 93,75 100,00 100,00
Professores

Recebi orientacoes dos colegas - 25 30,00 57,14
Procuro informacoes sobre 13,33 18,75 20,00 14,28
como proceder na internet.

Recebi orientacoes de outras - - 20,00 -
pessoas.

Tabela 3.13 Vocé recebeu orientacées sobre como proceder a leitura desses géneros académicos?

(Professores, total: 17) %
Recebi orientacoes dos Professores na graduacdo 52,94

Recebi orientacoes dos colegas na graduacio 23,53
Recebi orientacoes de outras pessoas. 17.65
Procuro informagdes sobre como proceder na 11,76
internet.

Pratica 5,88
Orientacoes em livros 5,88

Quase 100% dos alunos (no 2°. Ano, apenas um aluno ndo informou que recebeu
orientacdes dos professores) marcaram a op¢do de terem recebido orientacdes de seus
professores. As opgdes de orientagdes de colegas e outras pessoas foram pouco marcadas
entre os alunos, excetuando-se o 4°. ano (57,14%), em que mais da metade marcou a opc¢ao.
Uma vez que no 4°. ano ¢ o periodo em que se faz a monografia e ainda o estagio, os alunos
buscam informagdes dos colegas que também estdo passando (ou ja passaram) pela situagdo
de como proceder com os GDTA solicitados.

A Tabela 3.13 mostra que os professores indicaram que receberam orientacdo de
professores na graduagdo, porém ndo com tanta énfase quanto os alunos (apenas 52,94%). Os
colegas, outras pessoas ¢ a internet foram recursos de orienta¢ao pouco utilizados na época de
sua graduagdo. Dois professores nos trouxeram alternativas interessantes: “pratica” e
“orientagdo em livros”, indicando uma busca por informagdes em outros locais além dos
habituais.

Entretanto, Aratjo e Bezerra (2013) relatam uma situa¢do constatada na pesquisa
deles: nem sempre os professores orientam sobre os géneros solicitados, o que leva os alunos
a procurarem outras fontes para desenvolverem o trabalho com tais géneros, como a internet €
o apoio de colegas que j& vivenciaram aquela situacdo. As orientagdes para os procedimentos

de leitura sdo provenientes em sua maioria dos professores, contudo, h4d espaco para
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orientacdes de colegas e de outras pessoas, em uma interacdo dialogica, além de uma certa
autonomia em buscar informagdes na internet.
Dorsa (2013, p. 258) igualmente evidencia a significancia das praticas de leitura e

escrita e o papel do professor nessas praticas:

No universo académico, a leitura e a escrita sdo fundamentais e elas exigem
praticas discursivas e intertextuais que possam contribuir para o avanco da
competéncia leitora ¢ textual dos alunos envolvidos nas pesquisas. Neste
contexto, ndo se pode deixar também de enfatizar a importancia do docente
neste caminhar cientifico como o “ativador e provocador” da construgdo do
conhecimento cientifico.

Em outras palavras, as praticas de leitura e escrita no ambiente académico precisam
ser trabalhados para que os alunos desenvolvam sua competéncia leitora, uma vez que, “lemos
para escrever e escrevemos para ler numa multiplicidade de a¢des que vao da oralidade a
escrita e vice-versa” (FERNANDES, 2016, p. 29).

Apo6s os géneros lidos e as orientagdes recebidas, a proxima pergunta era destinada a
saber qual suporte utilizado pelos alunos e professores: analogico (em papel) ou digital (em

telas).

Tabela 3.14 Suportes utilizados para leitura

1°. ano (total 2°. ano (total 3°. ano (total 4°. ano (total | Professores

de alunos: de alunos: de alunos: de alunos: 7) | (total: 17) %
15) % 16) % 10) % %
Em papel 100,00 100,00 100,00 100,00 94,12
Em computadores 86,66 75,00 100,00 85,71 100,00
Em smartphones 100,00 75,00 80,00 85,71 47,06
Em Iphones 6,66 31,25 - 14,28 11,76
Em tablets 6,66 12,50 10,00 28,57 11,76
Em e-readers (como - - 20,00 14,28 11,76
Kindle,Kobo, Lev etc)
Em notebooks - - - 14,28 5,88
Em Ipads - - - - -

O papel esteve presente 100% entre os alunos e 94,12% entre os professores. Parece-
nos que o papel ainda ¢ soberano no mundo académico. Contudo, o segundo e o terceiro lugar
em preferéncia de leitura foram os computadores e smartphones, seguidos de longe por
Iphones, tablets, e-readers e Ipads. Concluimos que os alunos e professores tém se utilizado
bastante de variadas telas (computador, smartphone, tablets etc.) para suas leituras, de modo a

serem usuarios multitelas, conforme mencionado na subse¢ao 3.2.1.



153

Se antes apenas a tela do computador era possivel para leitura, talvez com
desconforto, hoje, o leitor dispde de recursos que cabem na palma da mao, com recursos de
zoom (aproximar ou afastar as letras) e de marcacdes (observacdes nos textos), além de poder,
através da internet, solucionar davidas, de vocabulario, por exemplo, que, por ventura surjam
no meio da leitura. Ao utilizarem esses recursos para a leitura de GDTA, alunos e professores
participam de eventos de letramento académico-digital.

Verificou-se que em relagdo ao suporte de leitura, o papel ainda domina, todavia, a
leitura digital ganhou um espaco significativo, com leituras em telas de computador, de
smartphones, Iphones, tablets e e-readers. E um indicativo que os proximos anos, a leitura em
telas digitais pode proporcionar mudancas maiores no modo de receber e de ler o texto
académico (MARCUSCHI, 2008). Um exemplo disso ¢ o texto de Ribeiro (2011). Publicado
a menos de uma década, o artigo salienta que o computador (tampouco o notebook) nao era
algo portatil como o livro, portanto, trabalhoso para a mobilidade e o transporte, o que
dificultava a leitura nesses suportes. Hoje, as telas se multiplicaram (notebook, smartphone,
tablet, kindles etc.) e cada aparelho desses pode transportar milhares de textos e serem lidos
de forma comoda em qualquer lugar. Uma revolugao de suportes que aconteceu em um curto
periodo de tempo (ARAUJO, 2018), contudo Theisen (2015) aponta que ha escolas que
resistem a introdu¢do das TIC nas salas de aula e desvalorizam a leitura que advém da midia
digital. E um apego ao tradicional, ao suporte impresso. A autora afirma que “as institui¢des
de educagdo ao reconhecer essa pratica de leitura como legitima, podem auxiliar os estudantes
terem um posicionamento critico em relacao aos textos lidos.” (THEISEN, 2015, p. 133).
Esse mesmo posicionamento vale para instituicdes universitarias, que podem introduzir o
letramento digital nos dominios universitarios e orientar os alunos a uma leitura atenta dos
GDTA. Diante de tantos recursos tecnologicos disponiveis atualmente, Oliveira, H. (2017)
relata que ha preocupagdo e reservas perante tantos recursos tecnologicos, contudo, o autor

aponta para uma solucdo: a inclusdo dos recursos tecnoldgicos na formagao de professores:

A utilizagdo de recursos tecnologicos em sala de aula deveria estar incluida
na agenda do professor que, por sua vez, deveria estar mais bem preparado
para percebé-las, conhecé-las e, a partir disso, desenvolver um trabalho com
preparagdo e reflexdo sobre o uso, a fim de que tais recursos funcionem
como auxiliares da abordagem de ensino e, por conseguinte, facilitem o
acesso discente ao conhecimento e, com isso, possam favorecer formas
autdnomas e conscientes de aprendizagem. (OLIVEIRA, H., 2017, p. 95)
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A4, no excerto a seguir, informa que utiliza programas para fazer anotagdes nos

textos que lé:

99

A4: E até mesmo o celular, eu uso em sala de aula. Por exemplo, ao invés de
tirar copia do texto, eu uso o celular, texto digitalizado, que economiza.
Pesq.: Vocé chega a ler text-artigo no celular?

A4: Sim, mais texto quando eu ndo compro.

Pesq.: Hum... isso ¢ interessante. E algo que eu ndo faco: ler artigo no
celular, porque eu acho muito pequeno, mas... ¢ interessante.

A4: Tem até aplicativo que vocé pode grafar, fazer comentarios e tudo.
(ACAD_ENTREV _04)

Destacamos nessa fala, ainda, a afirmag¢do de que A4 faz o uso do celular para

leituras de textos digitalizados, comprovando que, atualmente, o leitor tem mais de uma opgao

de leitura:.

A6 informa que os professores tém mais de uma maneira de repassar os textos a

serem lidos: deixar na sala de fotocopia, enviar por e-mail ou deixar em algum endereco na

internet para que os alunos facam o download. O/A entrevistado/a acrescenta a informagao de

uso de mais um recurso disponivel no smartphone: o uso da camera para tirar fotos de textos.

Além disso, observamos, nos excertos 99, 100 e 110, a surpresa do pesquisador/entrevistador

ao saber que o celular ¢ usado pelo/a aluno/a para tirar fotos dos textos a fim de concretizar o

ato de ler artigos e para escrever textos, usos que ele nao conhecia e acaba de descobrir.

(100)

Pesq.: Vocé costuma ler mais no papel ou... na tela?

A6: Os dois.

Pesq.: Os dois.

A6: E quando o dia ta curto a gente 1€ mais no celular.

Pesq.: Ah, vocé 1€ artigo no celular?

A6: Leio, bastante. Igual a gente ta na aula agora mesmo, e a gente tirou
foto.

Pesq.: Ah.

A6: No telefone.

Pesq.: Ah tiraram foto do que? Do quadro?

A6: Nio, do livro da professora.

Pesq.: Ah.

A6: Al a gente vai ler e vai apresentar agora mesmo.

Pesq.: (Risos) Que interessante o uso da tecnologia essa ai eu... ndo tinha
pensado. E como € que vocé obtém esses textos, vocé - o professor manda
pra vocg, tira fotocdopia, como € que vocé faz?

A6: Geralmente os professores deixam na Xerox ou enviam um e-mail pra
gente... ou também tém vdrios textos que os professores usam que tem na
internet ai a gente vai e baixa... pra ficar até mais facil pra gente.
(ACAD_ENTREV _06)
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P2 mostra que os professores também estdo antenados com o uso das tecnologias
para suprir suas necessidades. Segundo ela, havia o costume de imprimir os textos para
leitura, contudo o volume de papel se tornou problematica e ela decidiu comprar um tablet
para realizar suas leituras. Como os alunos, a professora utiliza programas que lhe permitem

fazer marcagdes nos textos:

(101)

Pesq.: Entendo, e como é que vocé usa a tecnologia no seu trabalho e em
seus estudos?

P2: Bem, cu- eu sinto que eu uso muito a tecnologia em varios aspectos
assim, por exemplo antes eu sempre imprimia os textos para eu ler, s6 que
isso foi me virando um incomodo porque o nivel, o volume de papel que eu
tinha, estava cada vez maior, entdo por exemplo, eu comprei um fablet para
ler os meus textos, eu ja ndo- ndo imprimo mais texto, entdo até os grifos que
eu tenho fazer, eu fagco PDF mesmo, ¢eh... as vezes eu leio pelo celular, entdo
eu tenho lido muito pelo celular e pelo tablet, cada vez mais na tela do
computador e desses dispositivos.

(PROF_ENTREV_02)

O texto no suporte digital, ao contrario do texto no suporte papel, obedece a uma
caracteristica de nao linearidade e a pesquisa nos indices do texto pode ser rapida

(SANTAELLA, 2014). Essa rapidez ¢ possivel

Porque o computador pode recuperar informagdo de qualquer parte de sua
memoria em alta velocidade. Com tanta rapidez de acesso, ¢ tdo facil saltar
de uma pagina para outra, quanto da primeira para a ultima, de uma pagina
em um documento para outra pagina em qualquer outro documento. Em
menos de um piscar de olhos, qualquer elemento armazenado digitalmente
pode ser acessado em qualquer tempo ¢ em qualquer ordem. A ndo
linearidade ¢ uma propriedade do mundo digital e a chave-mestra para a
descontinuidade se chama hiperlink, quer dizer, a conexdo entre dois pontos
no espago digital, um conector especial que aponta para outras informagdes
disponiveis ¢ que é o capacitador essencial do hipertexto. (SANTAELLA,
2014, p. 211-212)

Entretanto, a celeridade possibilitada pelas vias digitais ndo implica,
necessariamente, em uma leitura fugaz. Ao contrario, os modos de leitura podem apresentar
uma evolugdo, mas as praticas de leitura académica continuam a ser do tipo que demanda
muita atencao e esfor¢co, como comentado na sec¢ao 1.2.

As proximas perguntas tinham o objetivo de saber os habitos de leitura no papel

(Tabela 3.15) e no digital (Tabela 3.16).
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Tabela 3.15 Habitos de leitura de textos impressos (papel
1°. ano (total 2°. ano (total | 3°. ano (total 4°. ano (total Professores

de alunos: de alunos: de alunos: de alunos: (total: 17) %
15) % 16) % 10) % 7) %
Realiza leituras 100,00 100,00 90,00 100,00 94,12
individuais
Escreve anotacoes 73,33 100,00 90,00 100,00 88,23
nas margens no
texto
Usa marca-texto 93,24 81,25 100,00 100,00 64,70
Sublinha o texto 40,00 56,25 70,00 85,71 82,35
Faz fichamento do 53,33 68,75 70,00 57,14 58,82
texto
Escreve anotacoes 66,66 56,25 100,00 28,57 35,29
dentro do texto
Resume o texto 46,66 62,50 60,00 42,86 35,29
Realiza leituras 13,33 50,00 30,00 28,57 52,94
coletivas
Utiliza post-it para | 66,66 - 30,00 14,28 35,29
marcar algum item
do texto
Faz esquema ou - - - - 11,76
mapas conceituais
Faz um roteiro - - - 14,28 -
contendo as ideias
principais

Tabela 3.16 Habitos de leitura de textos digitais (tela do computador)

1. ano 2° ano 3% ano 4°. ano Professores
(total de (total de (total de (total de (total: 17) %
alunos: 15) | alunos: 16)  alunos: 10) | alunos: 7)
% % % %
Realiza leituras 93,33 100,00 70,00 100,00 100,00
individuais
Marca trechos usando | 20,00 37,50 40,00 57,14 76,47
o programa de
computador
Faz fichamento do 20,00 50,00 70,00 57,14 47,06
texto
Sublinha o texto 13,33 4375 40,00 42,86 41,18
usando o programa de
computador
Resume o texto 20,00 37,50 40,00 28,57 17,65
Escreve anotacoes no 13,33 18,75 20,00 42,86 35,29
texto usando o
programa de
computador
Realiza leituras 6,66 12,50 10,00 14,28 29,41
coletivas
Outros: Faz anotacoes | - - 10,00 - -

sobre o texto no papel
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Nesse ponto, destaca-se um comportamento de leitor dos alunos e professores
desempenhando um papel ativo: anotagdes nas margens, marcagdes no texto, sublinhamento
de trechos, resumos, fichamentos etc., como exemplificado pelos excertos das entrevistas
anteriores. Notamos entdo que ocorre um didlogo com os textos quando os leitores apdem
sobre eles suas ideias ou destacam trechos que consideram importantes, de modo que a leitura
deixa de ser um ato passivo para se tornar um ato extremamente ativo. Como afirma Bakhtin e
Volochinov (2006, p. 128), “a comunicagdo verbal entrelaga-se inextricavelmente aos outros
tipos de comunicagdo e cresce com eles sobre o terreno comum da situagdo de producdo.”
Contudo, outro ponto a se destacar ¢ que sdo realizadas mais leituras individuais do que
leituras com outras pessoas. Compreende-se, entdo, que o tempo dos universitarios e dos
professores nem sempre se adequa a uma leitura em grupo, que poderia gerar discussdes como
as que ocorrem em aulas de pds-graduacdo, em que textos sdo debatidos pelos alunos e
professores e dessa forma ter varias visoes e refinar as ideias sobre eles.

A ideia de uma “formagdo de leitores com pensamento auténomo e condigdes de
leitura contextualizada, que associe ideias e argumentos a fatos e suscite indagacdes e
questionamentos” ¢ algo sugerido por autores como Rangel e Freire (2012, p. 44-45), por

exemplo. E essas consideragdes

Aplicam-se a leitura de textos de diversas fontes (impressas ou digitais), cuja
mediagcdo educativa estimule e oriente niveis de interpretacdes, analise,
sintese, avalia¢do, favorecendo conclusdes, dedugdes, transposigdes de
conceitos tedricos a pratica, enquanto processos de reconstrugdo do texto
pelo leitor critico e criativo. (RANGEL; FREIRE, 2012, p. 45)

Dessa maneira, as praticas de leitura podem ter se modificado com o tempo,
entretanto, uma leitura ativa e critica € necessaria, seja o suporte em papel ou digital.

As falas seguintes, de A4 e Al, reforgam os comentarios anteriores, em que outros
alunos apontaram os diversos meios pelos quais os professores disponibilizam os textos, o uso
do recurso da camera e a leitura assaz ativa com marcagdes nos textos, momentos de eventos

de letramento académico-digital:

(102)

Pesq.: Mais pratico, uhum, ta ok. E como ¢ que vocé obtém os textos pra sua
leitura?

A4: Geralmente os professores tém digitalizado, entdo envia por e-mail e eu
baixo no celular ou no notebook (?).

Pesq.: Uhum.

A4:E.
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Pesq.: Fotocopias?

A4: Sim, também.

Pesq.: Também? Humm.

A4: Quando ndo ¢ digitalizado eu tiro foto sim.

Pesq.: Hum... espera ai, tira foto ou tira Fotocdpia? Fotocdpia que eu falo
seria 14, 1a na Xerox.

A4: Vocé fala...

Pesq.: Vocé tira foto do texto ou vocé tira fotocopia?

Ad4: Nio, nao, tiro foto.

Pesq.: Vocé chega tirar- vocé tira foto do texto?

A4: Tiro, Tem vez que eu tiro... hoje mesmo, nessa aula que eu estava
assistindo eu tirei foto.

(ACAD_ENTREV _04)

(103)

Al: Ultimamente eu estou lendo mais na tela.

Pesq.: Na tela, por qué?

A1: E mais pratico (risos)

Pesq.: E mais pratico, ta certo. Mas vocé faz anotagdes?

Al: Sim, faco. Tem l& no programinha do PDF tem como por-abrir notas,
popup... alguma coisa...

Pesq.: Popup.

AL: E.

(ACAD_ENTREV 01)

De Sordi (2013) parte do principio que a leitura intensiva, propria da academia, ¢ um
trabalho arduo que envolve a atividade de codificagdo de partes do texto para associd-los ao

tema da pesquisa. Com a chegada das TIC, houve mudangas:

No método de pesquisa tradicional, antes da pesquisa auxiliada por
computador, a codificacdo implicava na posse de textos em papel
(impressdo), cujas paginas recebiam marcadores que eram colados as
paginas, bem como o emprego de grifa-texto para destacar frases do texto.
Atualmente, os editores de texto (Word) e os visualizadores de texto (PDF)
possuem fungdes de grifa-texto digital e indexadores digitais. (DE SORDI,
2013, p. 50)

Houve mudangas, conforme relatado anteriormente (na introdugdo, por exemplo),
contudo, leitores proficientes sdo capazes de acompanhé-las, conforme afirma Ribeiro (2012,
p. 30), para quem “leitores habilidosos compreendem textos, estejam eles no papel ou na tela
(...).” Theisen (2015, p. 151) acredita que as praticas virtuais de leitura podem influenciar o

letramento académico do aluno:

O engajamento dos estudantes em praticas virtuais, por meio da leitura
online, lhes permite construir ¢ expandir seus posicionamentos reflexivos, o
que proporciona que eles se tornem mais criticos em suas atuagdes, Como no
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papel de ser académico, ao realizarem as atividades solicitadas pela
universidade.

A Tabela 3.17 traz a preferéncia de alunos e professores quando se deparam com os

textos digitais.

Tabela 3.17 Preferéncia

1% ano 2° ano  3° ano | 4°. ano Professores
(total (total (total (total (total: 17) %
de de de de

alunos: alunos: alunos: alunos:

15) % 16) % 10) % 7) %

Prefere imprimir o texto 40,00 31,25 70,00 57,14 23,53
para ler

Lé na tela do 33,33 43,75 20,00 42,86 47,06
computador/tablet/notebook

tanto faz 26,66 25,00 10,00 - 29,41

Entre os alunos hd uma preferéncia do 1°., 3°. e 4°. Anos em imprimir os textos,
todavia, os alunos do 2°. ano preferem ler o texto na tela ao invés de imprimi-los. Somados a
preferéncia de “ler na tela” e a opgdo “tanto faz”, ha um reforco da leitura na tela entre os
alunos. Entre os professores, a op¢ao de imprimir o texto para ler foi a menos escolhidas entre
as opgoes disponiveis, o que indica uma adaptacdo a tecnologia pelos professores. Essa
informagdo demonstra que houve uma mudan¢a de comportamento desde Vieira (2007). Na
pesquisa da autora, a maioria dos universitarios e professores preferiria uma leitura em papel
ao invés da tela digital.

Al, por exemplo, prefere o texto em papel para “riscar, escrever, fazer anotacdes”,

entretanto, ndo descarta a leitura digital quando ¢ necessario:

(104)

Pesq.: Ta certo. E como ¢ que vocé obtém- vocé 1€ na tela ou vocé 1€ no
papel?

Al: Depende.

Pesq.: Depende do qué?

Al: Ah, depende se eu tenho que tirar xerox ou ndo, porque... ¢ melhor no
papel, porque vocé pode riscar, escrever, fazer anotagoes.

Pesq.: Aham, vocé prefere no papel?

Al: Sim.

Pesq.: Mas quando a necessidade apresenta vocé usa- vocé chega, ja chegou
a ler texto na- no... no smartphone?

Al: Ja (risos).

(ACAD_ENTREV 01)
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Ainda no quesito leitura, perguntamos as dificuldades que o ato poderia apresentar

aos alunos e professores (Tabela 3.18):

Tabela 3.18 Dificuldades de leitura |

1°. ano 2° ano 3. ano 4°. ano Professores
(total de (total de (total de (total de (total: 17) %
alunos: 15) alunos: 16) alunos: 10) alunos: 7)

% % % %
A linguagem do texto 40,00 56,25 70,00 71,43 11,76
O conteudo do texto 53,33 25,00 30,00 28,57 29,41
Falta de interesse no texto | 26,66 31,25 10,00 28,57 52,94
O suporte digital do texto | 33,33 18,75 40,00 14,28 11,76
(quando o texto esta em
tela de computador, tablet
ou smartphone)
Falta de habitos de leitura | - 43,75 30,00 28,57 -
O género textual 20,00 18,75 20,00 28,52 11,76
Manuseio dos formatos - 6,25 10,00 - 17,65
digitais de texto
Navegacao na internet 6,66 6,25 10,00 - 17,65
Falta de tempo - - - 14,28 -

Nesta tabela, os resultados se mostraram dispares. Enquanto a linguagem do texto se
mostrou problematica para todos os alunos em grande proporg¢ao, existem opgoes esparsas que
se mostraram dificeis para alunos e professores. Os professores, por exemplo, indicaram que a
falta de interesse no texto ¢ sua principal dificuldade. Os alunos do 1°. ano mostraram que o
conteudo do texto ¢ sua principal dificuldade. Nota-se que o manuseio dos formatos digitais
do texto, o suporte digital do texto (quando o texto estd em tela de computador, tablet ou
smartphone) e a navegacdo na internet apresentaram-se como dificultadoras para poucos
alunos e professores. Em comparagdo com a Tabela. 3.20, podemos pensar que aqueles que
marcaram essas opgdes sao os que preferem imprimir o texto para ler e, assim, ndo ter que
lidar com o formato digital. A pouca indicacao de dificuldade coaduna com a Tabela 3.2, em
que a maioria de alunos e professores relataram ter familiaridade com as TIC.

As dificuldades apontadas nos remetem a Simdes e Juchum (2014, p. 8), para quem
verifica-se um objetivo para a escrita na universidade e que essa escrita difere daquela do
Ensino Basico. Para as autoras, “trata-se de uma tomada de consciéncia de que os géneros
discursivos/textuais que lhe serdo exigidos pelos professores na universidade sdo diferentes
daqueles que faziam parte das praticas de leitura e escrita antes do ingresso na academia.” Ao
tomar ciéncia dessas diferengas de escrita, o aluno sentira, naturalmente, algumas dificuldades

para produzir os GDTA solicitados.
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Quando o aluno inicia um curso superior, os estudos académicos, tudo ¢ novo. Sdo
necessarias “explanagdo, orientagdo e corre¢do” (STEPHANI; ALVES, 2017, p. 541). Desta
forma, consideramos o trabalho com a leitura dos GDTA um momento marcante de
orientagdo em direcdo ao letramento académico.

Analisados os habitos de leitura académica de alunos e professores, examinamos na

subse¢do a seguir como realizam a produ¢do académica durante o curso.

3.2.3 Habitos de escrita académica

Da mesma forma que foi perguntado quais sdo os GDTA lidos no curso de Letras,

também nos interessava saber aqueles produzidos pelos alunos e professores.

Tabela 3.19 Géneros produzidos na universidade

1 ano 2° ano 3% ano 4°. ano Professores
(total de (total de (total de (total de (total: 17) %
alunos: 15)  alunos: 16) | alunos: 10) alunos: 7)
% % % %

Resumos 100,00 93,75 100,00 100,00 88,23
Fichamentos 86,66 100,00 100,00 85,71 47,06
Resenhas 93,33 100,00 80,00 85,71 41,18
Artigos cientificos 13,33 25,00 70,00 42,86 88,23
Projetos de pesquisa | - 31,25 80,00 42,86 88,23
Relatorios de 13,33 31,25 50,00 42,86 70,59
pesquisa
Relatorios de estagio | - 12,50 90,00 100,00 35,29
Banners - 12,50 70,00 42,86 17,65
Monografias/TC - 6,25 30,00 42,86 -
Dissertaciao (estou | - - - - 5,88
cursando o mestrado)
Tese (estou cursando | - - - - 5,88
o doutorado)
Slides de aula - - - - 5,88

Alguns resultados nos chamaram a atenc¢ao nessas respostas. Em primeiro lugar, os
géneros mais produzidos entre os alunos sdo: resumos, fichamentos e resenhas. O artigo
cientifico e projetos de pesquisa s6 ocupam maior destaque no 3°. ano. Nota-se que os textos
mais produzidos sdo de tamanho reduzido (resumos, fichamentos e resenhas), talvez porque

os professores considerem que o tempo (bimestre ou semestre) seja curto para produzir textos
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mais longos. Tomemos como exemplo a produ¢ao da monografia, que comeca no 3°. ano e se
conclui no ano seguinte, portanto, um texto mais longo, porém com mais tempo para que ele
seja produzido. Observa-se a maciga presenca de relatdrios de estagio no 3°. e 4°. ano, o que €
explicavel por ser justamente nesses anos que os alunos sao enviados as escolas-campo para
proceder ao estagio obrigatorio.

De acordo com Vieira e Faraco (2019), os géneros mais usuais solicitados na escrita
sdo: artigo cientifico, ensaio, fichamento, monografia, projeto de pesquisa, relatorio, resenha e
resumo, o que se alinha com os dados de nossa pesquisa. A menor propor¢ao de produgao de
artigo cientifico por alunos, segundo Souza e Bassetto (2014), pode ser em razdo da falta de
incentivo por parte dos professores. Contudo, ¢ um quadro que vem se modificando no Curso
de Letras ora estudado, como vimos na subse¢ao 3.1.2 de analise do Regulamento do TC, em
que se indica a possibilidade de produgdo de artigos cientificos como trabalho de curso. E no
ano de 2018 foram produzidos 5 artigos ¢ 3 monografias, ou seja, mais artigos como TC do
que monografias.

A fala de A6, a seguir, aponta para a producdo de fichamentos, resumos e resenhas.
Todavia, o/a aluno/a indica ainda que produziu um artigo em virtude do programa académico
de licenciatura de que participou. O artigo foi apresentado no CEPE (Congresso de Ensino,
Pesquisa e Extensdo da UEG), demonstrando a importancia de tais programas académicos

para o letramento académico:

(105)

Pesq.: T& certo, muito bem, e... quais os géneros que vocé costuma
produzir? Vocé falou dos que costuma ler, e do quais que vocé costuma
produzir?

A6: Eu produzi um artigo, pra minha... minha bolsa que eu participei no
comeco do ano do ano passado pra licenciatura e eu escrevi um artigo pra
apresentar no CEPE.

Pesq.: Hum..

A6: S6 um artigo até agora, e eu estou escrevendo outro TCC.

Pesq.: Certo, entendi, mas outros, que mais outros géneros vocé produz,
fichamentos, resumos?

A6: E, fichamentos, resumos, resenhas.

(ACAD_ENTREV _06)

P2, que ministra aulas no 3°. e 4°. Anos, demonstra que os géneros mais solicitados
por ela sdo resumo, resenha e fichamento, em consonancia com a afirmacao anterior da A6.
Por trabalhar com a disciplina Metodologia de Pesquisa, a professora tem trabalhado projeto

de pesquisa e relatério com os alunos:
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106
i’esq).: Quais os tipos de producdo que vocé solicita aos alunos?
P2: Producio académica?
Pesq.: Isto, pode ser escrita ou oral, quais sdo os tipos que vocé costuma
pedir?
P2: Eu tenho trabalhado mais com a escrita, resumo, resenha e fichamento, a
gente tem visto... nos ultimos meses bastante projeto de pesquisa e relatorio.
(PROF_ENTREV_02)

Entretanto, entre os professores, os géneros com maior destaque sdo resumos, artigos
cientificos, projetos de pesquisa e relatérios de pesquisa, ou seja, os professores produzem
aqueles géneros que sdao cobrados com mais frequéncia em virtude de sua profissao, enquanto
os alunos produzem géneros que Vieira e Faraco (2019) classificam como ‘“‘sumarizagao de
conteudos”: fichamento, resumo e resenha, por meio dos quais os professores buscam uma
verifica¢do de aprendizagem de textos listados em suas praticas académicas. Souza e Bassetto
(2014, p. 103) se preocupam com a possibilidade de os géneros académicos sejam produzidos
apenas em prol de apenas verificagdo de aprendizagem, uma vez que indicaria uma falta de
consciéncia dos propositos comunicativos desses géneros, como “a funcdo da socializag¢do de
conhecimento, divulgagdo das pesquisas realizadas, entre outros propdsitos.” Utilizar os
GDTA apenas para fins avaliativos ¢ retira-los de seu contexto sociocultural e transforma-los
em objeto de ensino, o que seria de pouca valia para o aprendizado com os géneros.

Comparando-se esta tabela com a Tabela 3.14 sobre os géneros mais lidos, notamos
que os capitulos de livros, artigos cientificos, livros tedricos e livros literarios ndo aparecem
na lista dos géneros produzidos (excetuando-se, o artigo cientifico, que aparece na produgao
dos professores), ou seja, os alunos, assim como os pesquisados em Fuza, Fiad ¢ Gomes
(2015), leem mais do que produzem GDTA. Os tnicos géneros que aparecem com destaque
nas duas listas sdo resumos e fichamentos. A explicagdo para essa divergéncia se deve ao tipo
de solicitacdo que os professores fazem aos alunos neste contexto, ou seja, géneros menores
em extensao devido ao tempo que se tem para elabora-los ou devido a sua finalidade, a
verificagdo de aprendizagem. Fica a duvida se em outras graduagdes de Letras em outras
universidades, os alunos sdo solicitados a fazerem artigos cientificos com mais frequéncia.

A pergunta seguinte voltava-se para o aprendizado da producdo desses géneros,

conforme Tabela 3.20:
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Tabela 3.20 Como vocé aprendeu a escrever esses géneros?

1° ano 2° ano 3% ano (total  4°. ano (total = Professores
(total de (total de de alunos: de alunos: 7)  (total: 17)
alunos: alunos: 10) % % %
15) % 16) %
Recebi orientacoes dos | 100,00 | 93,75 100,00 100,00 58,82
professores da graduacao
Leio manuais sobre como 30,00 37,50 40,00 71,43 70,59
produzir esses géneros.
Recebi orientacoes dos colegas 6,66 25,00 40,00 57,14 41,18
Procuro informacoes sobre como 20,00 31,25 40,00 42,86 5,88
proceder na internet.
Recebi orientacoes de outras | 6,66 - 10,00 14,28 23,53
pessoas.
Outras formas: Banco de textos - 6,25 - - -
da Scielo
Outras formas: Orientacio em | - - - 14,28 -
projetos de pesquisa, Pibid,
PIBIC
Outras formas: Orientador da - - - - 5,88
pos
Outras formas: Pratica - - - - 5,88
Outras formas: Professores - - - - 5,88
orientadores
Outras formas: Leitura de outros | - - - - 5,88

textos para ver sua estruturacio

Como no aprendizado das técnicas de leitura académica, a orientacao dos professores
da graduagdo se destaca entre os alunos, mas ndo entre os professores. Os professores indicam
que buscaram mais orientacdes nos manuais (70,59%) do que receberam orientacdes dos
professores (58,82%). Embora a pergunta a eles se referisse ao passado, pode ser que eles
tenham se apoiado mais em sua atual autonomia como pesquisadores € marcado a opgao a que
recorrem atualmente. A leitura de manuais ¢ destaque entre os alunos do 4°. ano (71,43%),
provavelmente em virtude da produ¢do da monografia/TC que lhes ¢ atribuida fazer nesse ano
e ajuda de diversas fontes ¢ bem-vinda.

A orientacao da produgao textual (Tabela 3.20) também apresenta diferencas, mesmo
que o professor ainda seja a principal fonte de orientacdo, hd mais autonomia por parte dos
alunos ao buscarem informag¢des em manuais do género e um bom numero de busca por
informacdes na internet. Além disso, o espago para interacdo com orientacdes dos colegas e
outras pessoas continua sendo crucial. Theisen (2015), ao constatar que os alunos por ela
pesquisados buscam ajuda quando encontram dificuldades para lidar com os GDTA,
considera positiva essa busca por apoio de professores, colegas e internet.

O uso da internet como recurso de pesquisa implica mais responsabilidade e

autonomia dos alunos, pois “os usuarios da internet exercem ao mesmo tempo a fungao de
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leitor e autor, visto que sdo eles mesmos que escolhem as informagdes que querem ler,
clicando nos /inks presentes naquela pagina digital a espera de ser explorados” (XAVIER,
2007, p. 144). Assim como o PPCL assinala como perfil desejado do egresso do curso
(excerto 8), Tiffin e Rajasingham (2007, p. 76) realcam a necessidade da autonomia dos

alunos e sublinham a importancia da internet para essa autonomia:

Desde Sécrates, os professores vém estimulando os alunos a descobrirem por
conta propria o conhecimento de que precisam. Um aspecto especial da
aquisicdo do conhecimento em uma universidade ¢ que se espera que os
alunos complementem o que aprenderam nas aulas e nos textos lidos com a
exploragdo de literatura relevante. Essa literatura cresce assim como o
nimero de alunos que a buscam. Hoje, a internet traz algum conforto a
pressdo por espaco nas bibliotecas. O conhecimento na forma de filme,
video, audio e figuras tridimensionais esta cada vez mais disponivel na web.

Marinho (2010, p. 372) também considera que “a internet vem se tornando um
espago para auxiliar, principalmente iniciantes, a escrever seus trabalhos académicos.”

Apesar das possibilidades de auxilio da internet, Dorsa (2013, p. 255), ao referir-se a
escrita de um artigo cientifico, ressalta a importancia do papel do professor na escrita dos
alunos e na sua propria escrita: “¢ fundamental o papel do professor na formacdo e no
desenvolvimento dessas habilidades e competéncia quando este texto ¢ produzido nao s6 por
ele como também pelos seus alunos.”

O excerto a seguir destaca uma solicitacdo de A3, na qual ele/a informa que recebeu
orientacdes dos professores sobre a producao dos géneros e sentiu que foram incompletas sem

um exemplo dos géneros solicitados:

(107)

Pesq.: Ta certo, entendo. E vocé recebeu orientacdes sobre como ler e
escrever os tex- os textos académicos?

A3: Sim, mas eu senti assim... falta de... de exemplos.

Pesq.: Falta de exemplos?

A3:E.

Pesq.: Nas orientagdes?

A3:lgual assim... pra escrever mesmo uma sequéncia didatica, muita das
vezes faltava o... o exemplo dessa...

Pesq.: [Uma sequéncia didatica, pra vocé ver um exemplo.
A3:Hum... entendi.

A3:Isso. Igual um ((projeto)), a gente vai fazer.

Pesq.: Faltou um exemplo, hum...

A3:Fica meio vazio.

Pesq.: Interessante.

A3:Parece que se a gente ndo ver um exemplo, vocé ndo consegue desenhar
bem aquilo ali... na- na cabeca.
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Pesq.: Entendi, com exemplos fica mais facil vocé visualizar e entender o
que ¢ aquele género?

A3: ((Hum... hum...))

(ACAD _ENTREV _03)

A3 poderia buscar os exemplos dos textos na infernet, porém ndo mencionou que
tivesse feito tal acdo. Conclui-se que ndo o fez por sua falta de familiaridade com a tecnologia
relatada anteriormente (excerto 76). Orientagdes concernentes ao letramento digital poderiam
ser uteis a alunos que enfrentam as mesmas dificuldades, de modo a fazerem um maior uso da
internet para solucionar suas duvidas.

Kersch (2014, p. 62) afirma que um trabalho com género, o que inclui exemplos
como o solicitado pelo académico, influencia positivamente na produgdo textual do

académico:

Cada um de nos ¢ desafiado quando esta diante do novo, diante de um
género nunca produzido. E o que provavelmente acontece com nossos
alunos, quando se veem diante dessa tarefa. Falta dar a quem produz textos —
alunos e professores — as orientagdes adequadas e completas, acesso a varios
textos do género, para que analisem, comparem, percebam a estrutura, a
linguagem social da esfera em que esse género circula. Muita (sic) vezes,
falta trabalho efetivo com o género antes de chegar a producéo.

P3 salienta que recebeu orientacdes dos professores na graduacao e do professor

orientador em seu mestrado:

(108)

Pesq.: Os géneros académicos, em algum momento vocé recebeu
orientacdo?

P3: S-Sim.

Pesq.: De quem?

P3: Sim, professores.

Pesq.: Professores?

P3: Professores, por exemplo, na graduacdo eu recebi de professores, na-no
mestrado atualmente, dos professores, de orientadores, entendeu?
(PROF_ENTREV_03)

Orientagdes dos colegas e procura de informagdes na internet recebem pouco
destaque. Ocorre um ligeiro aumento de marcagdes no 3°. e 4°. ano, novamente, concluimos
que em virtude da monografia/TC, planos e relatérios de estdgio a serem escritos, os alunos
buscam todos os recursos disponiveis, como apontado nos paragrafos anteriores.

Alias, nessa tabela 3.20 ficam evidenciadas outras formas de aprendizado da

producao dos GDTA: banco de textos da Scielo, orientagdo em projetos de pesquisa, Pibid e
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PIBIC, orientacdo de professor da pds-graduagdo, a propria pratica e leitura de outros textos
para verificar como sdo construidos.

A6, no excerto da entrevista seguinte, indica dois eventos de letramento académico-
digital: ao utilizar a internet com o objetivo de realizar pesquisa para a elaboragdo de seu TC e

também para as aulas de seu estagio:

(109)

Pesq.: E como ¢ que vocé usa a tecnologia nos seus estudos, vocé€ ja
comegou a falar, desenvolve um pouco mais, como ¢é que vocé usa?

A6: Fago muita pesquisa, que agora a gente ta escrevendo pro TCC, né.
Pesq.: Ah, TCC.

A6: Al, eu estou pesquisando muito sobre artigos, artigos na internet, uso...
pra fazer atividades, eu procuro alguma coisa (?) no estagio pra elaborar

aula.
(ACAD_ENTREV _06)

Na producao dos textos, hd uma parte de aprendizagem (orientagdes de professores,
colegas, outras pessoas) e outra de autonomia (busca na infernet, manuais, pratica, observacao
de outros textos). Ou seja, a0 mesmo tempo que acontece o dialogo natural entre professores-
alunos e alunos-alunos, surge, da mesma forma, a necessidade de o aluno e os professores
buscarem mais recursos para além desse didlogo, o que representa um movimento natural,
afinal, a pré-atividade ¢ um elemento desejado em todos aqueles que almejam desenvolver
suas habilidades académicas. Em sua pesquisa, Correa (2011, p. 368) concluiu que “a
compreensdo do que seja o ‘trabalho académico’ € construida coletivamente a partir da
interagdo com os colegas, com os professores € com outros textos (...).”

Na proxima pergunta, o interesse era verificar o suporte utilizado para o processo de

escrita (Tabela 3.21).

Tabela 3.21 Suportes utilizados para escrever \

1°. ano (total = 2°. ano (total | 3°. ano (total 4°. ano (total Professores

de alunos: de alunos: de alunos: de alunos: 7)  (total: 17) %
15) % 16) % 10) % %

Papel 93,33 93,75 100,00 100,00 64,70
Computadores 73,33 75,00 100,00 85,71 100,00
Outros: - - - 14,28 11,76
notebooks
Smartphones 20,00 25,00 40,00 42,86 29,41
Em Iphones 6,66 18,75 - 14,28 11,76
Tablets - 6,25 10,00 - -

Em Ipads - - - - -
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Observando a tabela, parece que o papel ¢ o suporte mais utilizado para a escrita
entre os alunos (na proxima tabela discutiremos o que ¢ feito nesse processo). Entretanto, ao
somarmos os computadores, notebooks, smartphones, Iphones e Tablets em cada coluna,
veremos que o uso de aparelhos digitais supera o papel. Concluimos que os processadores de
textos digitais sdo os mais utilizados tanto entre os alunos quanto entre os professores. A
presenca de processadores de texto tem se acentuado nos ultimos anos. Um exemplo disso ¢
que livros que lidam com orientagdes sobre pesquisas tém, ultimamente, destinado um espago
para orientar seu uso, como em Severino (2016) e Castro (2011).

A escrita hoje, com os processadores de texto, ¢ entdo, diferente, e exige um labor

diferenciado:

Da necessidade desse replanejamento emerge a questdo da multimodalidade.
Se ha algumas décadas era suficiente escrever um texto em uma folha de
papel pautado, sem qualquer preocupacdo visual além da simetria e do
“capricho”, atualmente, textos produzidos em softwares demandam do autor
o planejamento grafico da pagina, isto é, a escolha de fontes, corpos de
fontes, entrelinhamento, margens, alinhamentos € mesmo a composi¢ao
entre linguagens (fotografia, desenhos ou mesmo distribui¢do ndo-linear do
texto na pagina). (RIBEIRO, 2012, p. 68-69)

A autora aponta para um trabalho de escrita em que ndo basta mais s escrever, €
preciso pensar também no design de apresentacao dessa escrita, o que implica um trabalho
maior por parte de quem ira socializar suas ideias através dos textos cientificos.

O exemplo de A2, no excerto a seguir, ¢ uma das possibilidades de uso dos
smartphones: ele/a escreveu um trabalho utilizando o aparelho. Este evento de letramento

académico-digital demonstrou ser cansativo para A2:

(110)

Pesq.: Eu... eu... essa me surpreendeu muitos falaram que leram, e eu me
surpreendi com essa, ler na tela do celular, eu achei interessante.

A2: Ja até fiz trabalho (risos)

Pesq.: E ja chegou a escrever trabalho!?

A2: Ja.

Pesq.: Uau... deve cansar um pouquinho nao?

A2: Cansa.

(ACAD_ENTREV _02)

O fato de 100% dos professores marcarem a preferéncia pelo computador indica que

eles estdo mais inseridos nas tecnologias, portanto, com caracteristicas de letrados digitais.
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Nos suportes utilizados para escrever (Tabela 3.21), o papel leva ligeira vantagem
sobre os outros meios. Porém, somando o uso de computadores, notebooks, smartphones e
outras telas digitais, o numero de participantes que utilizam o suporte digital para escrever
atinge um nimero grande (100% entre os professores, por exemplo), além de mostrar que eles
ndo utilizam apenas um tipo de suporte para produzir sua escrita. Carr (2011) informa que,
anteriormente, o uso do papel para escrita aumentou o nimero de leitores. Ainda sobre o
papel, Horcades (2007) acrescenta que a invencdo da impressa possibilitou uma replicacao
maior do que os livros manuscritos e, consequentemente, aumentou o nimero de leitores.
Com a paisagem digital atual, ¢ possivel deduzir que o niimero de leitores (de blogs, de
artigos, de posts, de noticias, de livros digitais etc.) tenha sido acrescido de um nimero
substancial, enquanto surgem novos géneros digitais (MARCUSCHI, 2008). Pais (2008, p.
128-129) faz uma comparacdo da producdo textual com maquina de escrever e oS

computadores:

Se a preparagdo de um texto com o uso da velha maquina de escrever
representou um avango em relacdo ao manuscrito, o uso do computador
revolucionou a propria nogdo de edigdo. O ritmo lento da datilografia foi
substituido pelo ritmo acelerado da digitalizagdo. A conexdo entre as varias
interfaces para a edicdo de textos transformou radicalmente a escrita linear
por uma dindmica muito mais rapida, eficiente e precisa. O suporte estatico
do papel ficou ampliado ndo s6 pela memoria, como também pelas telas e
teclados dos computadores. Essas transformagdes implicam em redefinir
concepgdes quanto aos saberes, ndo s6 quanto a forma, mas também quanto
a sua propria natureza.

O suporte digital permite uma margem maior de ligagdes entre os textos, como, por
exemplo, os links que constam nas referéncias dos artigos publicados virtualmente podem
levar diretamente ao texto consultado, que pode levar a outros textos, num ambiente de
multiplos hiperlinks.

Apo6s o suporte da escrita do texto, a questdo seguinte buscava saber os habitos de

escrita dos professores e alunos (Tabela 3.22).
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Tabela 3.22 Habitos de escrita

1. ano 2° ano 3% ano 4°. ano Professores
(total de (total de (total de (total de (total: 17) %
alunos: 15) alunos: 16) alunos: 10)  alunos: 7)

% % % %
Faz revisiao do texto 66,66 62,50 80,00 71,43 88,23
Busca palavras em 46,66 68,75 70,00 100,00 76,47
dicionarios virtuais
Escreve o texto no 86,66 75,00 70,00 100,00 76,47
papel e depois digita no
computador
Pesquisa conteido na 33,33 43,75 70,00 100,00 76,47
internet  durante a
escrita
Usa lapis 73,33 75,00 60,00 57,14 17,65
Usa caneta 60,00 68,75 70,00 42,86 35,29
Faz algumas anotacdes 60,00 37,50 60,00 71,43 41,18

no papel e depois digita

no computador

Pesquisa questoes de 33,33 56,25 70,00 42,86 52,94
gramatica na internet

durante a escrita

Digita direto no 6,66 25,00 50,00 52,14 94,12
computador

Elabora roteiro antes 40,00 18.75 60,00 28,57 29,41
de escrever

Busca palavras em 26,66 43,75 10 - 29,41
dicionarios de papel

Digita no tablet - - 10,00 - 5,88

Escreve o texto no - - - - -
papel e pede para

alguém  digitar no

computador

Nessas respostas, podemos notar que, assim como na leitura, ocorre um
comportamento de escrita extremamente ativo. Nao apenas se usa os recursos a disposi¢ao:
computador, internet, 1apis, caneta, diciondrios, como também objetiva-se aproveitar todas as
possibilidades de acgdo: digitagdo direto nos aparelhos, pesquisa de contetido na internet,
busca em dicionarios virtuais ou de questdes gramaticais, elaboracao de roteiro, revisao do
texto, em véarias amostras de letramento académico-digital. H4 uma apropriagdo dos recursos
para a producdo dos GDTA, em especial dos recursos digitais, como pode ser comprovado

ainda mais pela Tabela 3.23.



171

putador utilizados no processo de escrita

1° ano 2° ano 3° ano 4°. ano Professores
(total de (total de (total de (total de (total: 17) %
alunos: 15)  alunos: 16)  alunos: 10) alunos: 7)
% % % %
Pesquisa na internet 60,00 75,00 100,00 85,71 76,47
para solucionar
davidas
Dicionarios digitais 40,00 62,25 90,00 100,00 76,47
Busca  textos na 53,33 43,75 70,00 85,71 70,59
internet para
embasamento teorico
Bloco de notas 40,00 56,25 60,00 57,14 17,65
Gramaticas online 26,66 25,00 40,00 85,71 47,06
Processadores de 13,33 31,25 30,00 14,28 47,06
texto
Tradutores - - - - 5,88

A internet ¢ amplamente utilizada para solucionar dividas gramaticais, para
consultar dicionarios digitais, para buscar textos para embasamento tedrico e para tradugoes.
Além disso, processadores de textos e bloco de notas sdo utilizados no processo da escrita, em
consonancia com as opg¢des marcadas na tabela anterior em que os textos sao digitados direto
no computador, ou mesmo apos algumas anotagdes em papel, constituindo-se, ademais, em
outros eventos de letramento académico-digital.

Segundo Theisen (2015), as TIC servem como apoio aos estudos e produgdes
textuais dos alunos, contudo ndo eliminam os materiais impressos, “assim cada estudante
busca forma de conseguir realizar as produgdes académicas, agrupando meios digitais aos
impressos, realizando uma integracao entre as praticas de letramentos digitais e as praticas de
letramentos académicos.” As capacidades de uso do computador e dos recursos em multiplas
semioses da internet sdo algumas das caracteristicas do letramento digital (SNYDER, 2010).

Os alunos revelam que passaram a ter mais familiaridade com a tecnologia apods o
ingresso na academia, em virtude de os trabalhos solicitados serem mais digitados do que
manuscritos. No excerto a seguir, destaca-se na fala de A4 o uso massivo do processador de
texto da Microsoft, o Word. O/A aluno/a nos informa ainda que tinha pouca familiaridade

com o computador antes de ingressar no curso de Letras:

(111)

Pesq.: Em video aulas também... certo, E... vocé tem familiaridade com
computador, tem dificuldades, facilidades?

A4: Agora eu tenho mais familiaridade, mas antes eu apanhava muito.

Pesq.: Eh...

A4: Principalmente do Word, que é o que mais usa.

(ACAD_ENTREV _04)
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A3, por sua vez, indica um desenvolvimento parecido: antes ele/a escrevia o texto no
papel e depois digitava; com o passar do tempo deixou o papel de lado e agora digita direto no

computador:

(112)

Pesq.: Sequéncia didatica também, né? Bem lembrado... bem lembrado,
sequéncia didatica também ¢ um género. E... voc€ escreve no papel ou no no
computador?

A3: Agora eu escrevo no computador, no inicio assim que- que eu entrei na
faculdade eu escrevia no papel primeiro, depois eu ia digitar.

Pesq.: Ah...

A3: Ai, hoje em dia ndo, hoje em dia eu escrevo ja direto no computador.
(ACAD_ENTREV _03)

Em sua pesquisa, Lima (2016, p. 48-49) constatou um uso amplo do computador nas

producdes textuais de seus informantes:

Todos alegaram utilizar as ferramentas para a pratica escrita. Como se tratam
de alunos de graduacdo, a maioria das produgdes esteve voltada para os
textos académicos, tais como artigo cientifico, resumo, resenha e
fichamento. As principais ferramentas citadas foram: notebook e
computador. E os programas, aplicativos e sites mais recorrentes foram:
word, power point, movie maker, redes sociais e site.

A proxima pergunta do questionario referia-se as dificuldades encontradas durante o

processo de escrita dos GDTA (Tabela 3.24):

Tabela 3.24 Dificuldades de escrita académica \

1° ano 2° ano 3% ano 4°. ano Professores
(total de (total de (total de (total de (total: 17) %
alunos: alunos: 16)  alunos: 10) | alunos: 7)
15) % % % %
Normas da ABNT 60,00 56,25 70,00 71,43 47,06
Tempo para concluir o 40,00 37,50 50,00 28,57 88,23
texto
Formatacao do texto 33,33 50,00 40,00 57,14 29,41
Linguagem académica 53,33 37,50 50,00 71,43 11,76
Aspectos linguisticos 33,33 43,75 40,00 57,14 17,65
Compreensao dos textos 40,00 25,00 50,00 57.14 11,76
lidos antes de escrever
seu texto.
Citacoes 33,33 25,00 40,00 42,86 23,53
Referéncias 33,33 31,25 20,00 57,14 17,65
Planejamento do texto 20,00 25 40,00 42,86 17,65
Falta de contato 26,66 18,75 10,00 28,57 -
frequente com os GDTA
Falta de interesse 13,33 25,00 10,00 14,28 -
Revisao do texto 13,33 12,50 10,00 14,28 5,88

Uso do computador 6,66 25,00 - 14,28 -
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Uma das respostas, diferentemente do que foi relatado nas dificuldades de leitura
(Tabela 3.18), mostra que alunos e professores consideram que o tempo para concluir o texto
¢ escasso. Essa dificuldade ¢ mais aparente entre os professores. Consideramos um tanto
quanto 6bvio que produzir um texto demanda mais tempo do que propriamente 1€-lo.

Outras dificuldades relatadas e que ficaram realgadas foram as normas da ABNT, a
formatacdo do texto, a linguagem académica, citacdes e referéncias, todas caracteristicas do
género textual/discursivo académico. Isso ocorre mais entre os alunos do que entre os
professores, o que indica que eles ainda ndo dominaram o caminho para os referidos géneros.
As normas da ABNT balizam a formatagdo do texto cientifico numa tentativa de regularizar a
comunicag¢do dos resultados de forma padronizada (CARVALHO, 2016), todavia sdo muitas e
cheias de detalhes, o que pode confundir o académico ou o professor na hora de escrever seu
texto. Outras pesquisas em que alunos citam as normas da ABNT como problema sao Silva e
Vitédria (2014), Fuza, Fiad e Gomes (2015) e Stephani e Alves (2017).

Também em destaque aparecem aspectos linguisticos € a compreensdo dos textos
lidos para a produgdo do proprio texto. E de se perguntar se as dificuldades com aspectos
linguisticos e compreensao textual vém desde o Ensino Fundamental e Médio ou se sdo
inerentes aos alunos que ainda ndo dominam a leitura dos textos académicos. Talvez sejam
essas dificuldades que levem os professores a produzir o discurso do déficit (comentado na
secdo 1.2), um problema linguistico e ndo concernente aos GDTA.

A3, por exemplo, expde uma outra situacao: a de ficar parado algum tempo com os
estudos e a dificuldade de se voltar a estudar. Ele/a relata, inclusive, a dificuldade que tinha
com computadores para trabalhos académicos, situagdo em que, no inicio do curso, escrevia

os textos primeiro no papel para depois pedir a sobrinha que os digitasse:

(113)

A3: Principalmente no primeiro ano, que foi o que eu mais tive dificuldade
né? Porque assim... eh... aqui ndo é tudo mundo que sai diretamente do
ensino médio e vem pra faculdade, igual... tem muita gente que fica dois,
trés anos sem estudar, igual eu fiquei seis anos, sem estudar e depois que eu
comecei, entdo assim, eu tive grande dificuldade... em tudo, né? O tanto ¢é
que eu escrevia no papel primeiro ¢ pedia pra minha sobrinha digitar no
computador, eu nao tinha intimidade... eu no sabia.

(ACAD_ENTREV _03)

Como vimos em excerto 112, ela/e j& superou essa fase e hoje digita o texto direto no

computador. Dessa forma, notamos que, mesmo que o aluno nao tenha familiaridade com
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dispositivos eletronicos, as praticas académicas acabam por “empurra-lo” em direcdo as
praticas digitais.

Na Tabela 3.22, a revisdo do texto surge em primeiro lugar como um dos
procedimentos ao se escrever o texto, logo, nesta Tabela 3.24, ¢ uma das dificuldades menos
relatadas tendo em vista que a revisdo ¢ uma pratica constante da producdo de textos. O uso
do computador tem menos mengdes ainda, em consonancia com as primeiras tabelas, em que
alunos e professores demonstraram ter familiaridade com a tecnologia. Poucos alunos e
professores indicaram a falta de contato com os GDTA, evidenciada a alta circulagdo desses
géneros no ambiente académico, assim “quem tiver de escrever artigos cientificos, se os tiver
lido antes, ja sabe o que deve fazer respeitando um formato caracteristico” (PINTO, 2013, p.
122).

O retorno dos textos pelos professores € o mote da proxima pergunta (Tabela 3.25):

Tabela 3.25 Retorno dos textos pelos professores

1° ano 2° ano 3% ano 4°. ano Professores
(total de (total de (total de (total de (total: 17) %
alunos: alunos: alunos: alunos: 7)
15) % 16) % 10) % %
Alguns com a nota apenas, | 60,00 81,25 50,00 71,43 17.65

outros com observacoes nas

margens do texto impresso

Todos com a nota e com 26,66 12,50 30,00 28,57 64,70
observacdes nas margens do

texto impresso

Alguns com a nota apenas, 6,660 12,50 30,00 57,14 5,88
outros com observacdes nas

margens do texto através de

e-mail, usando arquivo do

Word.

Todos com a nota e com - 6,25 10,00 28,57 17,65
observacoes nas margens do

texto através de e-mail,

usando arquivo do Word.

Nao respondeu 13,33 6,25 - 14,28 5,88
Com observacoes nas - - - - 5,88
margens do texto através de

e-mail para refazerem

Nessa tabela, existe uma discrepancia significativa entre alunos e professores.
Enquanto a maioria dos alunos indicou que alguns professores devolvem os textos impressos
com observacdes nas margens, os professores indicaram que devolvem todos os textos
impressos com indicagdes nas margens. Pelas respostas, a forma como os alunos e professores

veem a correcdo dos textos produzidos € oposta, assim os professores sentem que corrigem
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todos os textos, enquanto os alunos sentem que s6 alguns sdo corrigidos. A percepcdo dos
alunos e professores sobre a revisdo do texto pode ser tema de pesquisas futuras.

Outra anotacao ¢ a de que ao contrario de algumas tabelas anteriores, em que o uso
dos textos digitais era preferéncia de alunos e professores. Nessa tabela percebemos o
pequeno nimero de uso de recursos digitais para a devolugdo dos textos, realcando a forte
presenca do papel ainda no cotidiano dos eventos académicos. Um exemplo disso ¢ o
planejamento da disciplina Sintaxe da Lingua Portuguesa (subse¢dao 3.1.5), no qual o/a
professor/a ndo aceita trabalhos via digital, apenas impressos.

Na entrevista com P3, o/a professor/a relata que utiliza tanto o impresso quanto o
digital para devolver trabalhos. No papel, faz anotagcdes nas margens, e no digital, traca

comentarios com baldes que os programas dispdem para tal ato:

(114)

Pesq.: Quando vocé pede algum trabalho, como € que vocé devolve pra eles,
com anotagdes na margem, por e-mail, impresso, como € que vocé devolve
esses trabalhos para os alunos?

P3: Quando o trabalho ¢ impresso- quando o trabalho ¢ impresso, eu
devolvo com anotagdes, eu devolvo com anotagdes, entendeu?, ((com))
observagdes no proprio texto e abaixo do texto né?, quando eh... sdo
encaminhados por e-mail, por exemplo, eu recebo, eu recebo muito-
sequéncias didaticas, por exemplo, planos de aula, relatérios, ai eu faco ah...
os comentarios em baldozinhos, (?) também algumas vezes ((com)) cores
diferentes.

(PROF_ENTREV_03)

O uso do papel ou do digital ¢ corroborado por A6:

(115)

Pesq.: Como ¢ que os professores devolvem os textos que eles solicitam a
vocés, eles fazem anotagdes na margem, eles conversam com vocés, como €
que os professores devolvem os textos?

A6: Quando € no e-mail, ai eles colocam aquela...

Pesq.: [observagoes

A6: [baldozinhos.
Pesq.: Observagdes? observagoes?

A6: E, as observacdes com o baldozinho. Agora quando ¢ impresso, ai
escrevem mesmo.

Pesq.: Téa certo, algum deles pede, costuma pedir pra vocé refazer o texto?
A6: Aham,

(ACAD_ENTREV_06)
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Entretanto, segundo A3, no excerto a seguir, os professores tendem a fazer mais
correcdes quando o trabalho ¢ devolvido no digital, talvez pelas facilidades que os
processadores de textos possibilitam, como a inser¢ao de anotagdes dentro e nas margens do

texto:

(116)

Pesq.: como € que os professores devolvem os textos que eles pedem para
voces escreverem?

A3: Normalmente devolve- alguns devolvem bem corrigido, e até com, com
correcao de erros ortograficos, outros... s6 com visto, tipo assim, que leu,
mostrou que viu aquela pagina, mas ndo fez algum tipo de correcdo, e
assim... com poucos comentarios também. sabe? Ficou- por exemplo, nédo
ficou bom ndo, mas também eles ndo falam como poderia ficar melhor, se
poderia ter feito isso...

Pesq.: Falta- falta uma orientagdo nesse sentido?

A3: Isso, fala s6 que ndo ficou bom e pronto. Falta o como ficaria bom.
Pesq.: E cles... mas eles devolvem mais em papel, ou via e-mail, por
exemplo?

A3: Por e-mail, vem mais corrigido do que no papel, eu senti isso.
(ACAD_ENTREV _03)

Ja P1 prefere dar o feedback aos trabalhos fazendo um resumo das situagdes

problematicas que encontra:

(117)

Pesq.: E como ¢ que vocé costuma devolver esses trabalhos... por e-mail...?
P1: Nao.

Pesq.: Ou vocé (?).

P1: Eu recolho o trabalho escrito, e ai eu levo pra casa, faco... a correcao,
quando eu acho alguma coisa eu coloco observagao e no final eu devolvo. E
ai quando eu devolvo, geralmente eu faco um apanhado geral do que que eu
vi com as respostas e dou feedback pros alunos.

(PROF_ENTREV 01)

Feedbacks sao importantes na constru¢cdo da escrita académica, porque “ao ver no
que erraram, o que pode ser corrigido, e o que pode ser melhorado, o aluno poderia ter uma
melhor compreensdo e mais motivacao para aprender e tentar melhorar a cada dia seu
letramento académico” (STEPHANI; ALVES, 2017, p. 543). O vai e vem de versdes entre
orientador e orientado ¢ muito eficiente para aprimorar o trabalho académico (...).” Silva e
Cardoso (2016, p. 249), ao referirem-se a um projeto de escrita que tem a reescrita como
mote, afirmam que a orientagdo durante essa reescrita com orientacdo envolve uma série de

aspectos:
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As orientagdes aos estudantes, no que tange a revisdo, se referem a
construgdo textual, & adequacdo ao género, a abordagem do enfoque
proposto, a interpretagdo e a reflexdo textual, a construg¢do da argumentagao,
coesdo e coeréncia, a relacdo teoria e pratica, a sequéncia logica de
raciocinio e a progressdo de ideias, observacdo de aspectos do discurso e
outros elementos textuais necessarios a efetiva comunicacdo. Além de
esclarecimento de duvidas referente a conceitos tedricos abordados durante o
curso ¢ sua aplicagdo na pratica de textos, tais como: lingua, discurso,
ideologia, variagdo linguistica, gramatica entre outros.

O processo de producdo textual académica com orientacdo ¢ um elemento de
relevancia do letramento académico, tendo em vista que uma constante revisao da producao,
em que predomina a visdo de texto como processo € ndo produto, pode beneficiar tanto o
orientador quanto o orientando, conforme afirma Rodrigues (2008, p. 130): “As seguidas
revisdes amadurecem um trabalho, aparam suas arestas. Raros trabalhos académicos estdao
maduros antes da terceira versao”.

A publicacdo académica era o objetivo da proxima pergunta e a tabela 3.26 traz os
resultados apontados pelos alunos. A pergunta para os professores foi ligeiramente diferente,
dado que a publicagdao ¢ uma das prioridades da academia. Dessa forma, perguntamos a eles
se publicaram textos nos ultimos cinco anos (Tabela 3.27). Além disso, indagamos quais os

tipos de textos publicados por alunos e professores (Tabela 3.28)

Tabela 3.26 Vocé ’zi teve alum texto ublicado? Alunos

1°. ano (total de 2° ano (total de 3° ano (total de 4°. ano (total de
alunos: 15) % alunos: 16) % alunos: 10) % alunos: 7) %
Nao 93,33 93,75 80,00 100,00
Sim 6,66 6,25 10,00 -
Nao - - 10,00 -

respondeu

Tabela 3.27 Vocé teve algum texto publicado nos ultimos cinco anos? (Professores, total:

Sim 58,82
Nao 35,29
Nao respondeu 5,88
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Tabela 3.28 Em caso positivo, quantos e onde (Artigo em periodico, anais de eventos, livros etc.

1° ano 2° ano 3° ano 4°.ano  Professores
(total de (total de (total de (total de (total: 17)
alunos: alunos: alunos: | alunos: 7) %
15) % 16) % 10) % %

Artigo em periédico | - - - - 52,94

digital

Capitulo de livro - - - - 41,18

Um texto em anais de - 6,25 - - 5,88

evento

Livro digital 6,66 - - - -

CEPE - - 10,00 -

Resumo em eventos - - - - 5,88

Nao informou quantos - - - - 5,88

Um capitulo sera - - - - 5,88

publicado este ano

Os alunos indicaram menos publicacdes de qualquer tipo, enquanto mais da metade
dos professores indicaram a publicacdo de algum texto nos ultimos cinco anos. Tendo em
vista que a publicacdo ¢ a principal forma de avaliacdo da produtividade dos professores,
chama a aten¢do que 35,29% ndo tenham publicado nada nos ultimos anos. Dessa maneira,
como os alunos, esses professores, ou ndo estdo produzindo textos ou ndo estdo socializando
suas pesquisas € seus projetos.

No que se refere ao tipo de publicagdes, artigos cientificos e capitulos de livros sio
os mais publicados pelos professores, enquanto os alunos t€ém poucas publica¢des de qualquer
tipo, com destaque para um livro digital no primeiro ano publicado por um/a aluno/a do 1°.
ano, um texto em anais de evento por um aluno no 2° ano e um artigo no CEPE (Congresso
de Ensino, Pesquisa e Extensao) da UEG.

Nao ha duvida de que o perfil da universidade atual, em que a afericio da
produtividade dos professores ¢ feita pelo numero de publicagbes (MOTTA-ROTH;
HENDGES, 2010), ¢ fator preponderante para que esteja entre os docentes o maior numero de
publicagdes. Assim, concluimos que se os professores, em sua maioria, conhecem os ditames
académicos relativos aos aspectos valorizados no meio académico, aos alunos ainda cabe um
longo caminho até aprenderem a desenvolver uma pesquisa, escrever textos académicos e
socializa-los, como preveem os documentos analisados na se¢ado 3.1.

Dentro do universo cientifico, ndo basta que uma pesquisa seja levada a cabo. Seu
resultado, guardado em arquivos de dificil — ou impossivel — acesso, de nada vale. E
necessario que seus resultados sejam comunicados para fazer parte da comunidade cientifica

e, desse modo, poder ser debatidos e integrados a teia da ciéncia, numa rede de discursos —



179

académicos ou cientificos — que dardo origem a novas pesquisas. E um movimento dialdgico,
nos moldes bakhtinianos, em que a pesquisa faz referéncias a pesquisas anteriores e ecoara em
pesquisas futuras.

Na ultima subse¢ao deste capitulo, a seguir, tratamos de outros aspectos das praticas
académicas, como participacdo em programas académicos, Curriculo Lattes e concepgdes de

letramento académico e digital.

3.2.4 Outras atividades académicas

Alguns dos eventos académicos mais comuns sdo aqueles de programas presentes na
universidade: projetos de pesquisa e extensdao, PIBIC (Programa de Institucional de Bolsas de
Iniciacao Cientifica), Pibid (Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia), entre
outros. Sobre esses programas perguntamos aos alunos se eles participavam de algum e se os
professores coordenavam algum (Tabelas 3.29 e 3.30) e quais seriam eles (Tabelas 3.31 e

3.32).

Tabela 3.29 Vocé participa de algum

1° ano (total 2°. ano (total 3°. ano (total 4°. ano
de alunos: de alunos: de alunos: (total de
15) % 16) % 10) % alunos: 7)
%
Nao 66,66 87,50 30,00 28,57
Sim 33,33 12,50 70,00 71,43

Tabela 3.30 Vocé participa de algum programa académico como

coordenador, pesquisador ou orientador? (Professores, total: 17)? %
Sim 88,23
Nao 11,76

1° ano (total de 2° ano (total de 3% ano (total de  4°. ano (total de
alunos: 15) % alunos: 16) % alunos: 10) % alunos: 7) %

Iniciacao cientifica | - 12,5 60,00 28,57
Monitoria - 6,25 - 42,86
Outro: Eventos | - - - 42,86
académicos

Bolsa permanéncia 13,33 - 5 -
Curso de lingua 13,33 - - -

Projeto de 13,33 - - -
extensao

Grupo de estudo 13,33 - - -
Proé-licenciatura - - 10,00 14,28
Pibid - - 10,00 -

Nao informou qual | - - 10,00 -
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Tabela 3.32 Programas académicos mencionados (Professores,
total: 17) %

Projeto de pesquisa 52,94
Projeto de extensiao 35,29
Bolsa pré-licenciatura 11,76
Bolsa permanéncia 5,88
Orientador de estigio de mestrado 5,88
Iniciacio cientifica 5,88
Nao informou qual programa 5,88
Monitoria -
Pibid -

Curso de lingua -

Apesar de ser comum a iniciagdo cientifica ou participagdo em programas como o
Pibid, poucos alunos relataram integrar alguns desses, enquanto os professores relataram, em
sua maioria, participar de alguns deles. Projetos de pesquisa e extensdo sdo 0s que OS
professores mais desenvolvem em sua pratica profissional. Isso se justifica pela
obrigatoriedade de a carga horaria do professor ser dividida em ensino, pesquisa e extensao.
Da mesma forma, podemos explicar o baixo nimero de alunos participando de programas
académicos pelo limite imposto aos professores em cada projeto pelas regras da UEG. Por
exemplo, professores mestres podem chamar um aluno para participar da iniciacao cientifica,
enquanto professores doutores dispdem de dois alunos. Tendo em vista a comparagao
numérica entre professores (17) e alunos (48), e considerando que nem todos os professores se
envolvem com pesquisa e extensdo, pode-se concluir que nem todos os alunos terdo a
possibilidade de participar dos programas académicos.

No excerto a seguir, P1 destaca as vantagens da iniciacdo cientifica, ao descrever

como ela influencia positivamente na produ¢ao dos alunos em sala de aula:

(118)

Pesq.: Certo, ¢ qual a sua opinido sobre os programas académicos,
monitoria, projeto de pesquisa, projeto de extensdo, por exemplo? Qual a sua
opinido sobre esses programas?

P1: Eu vejo uma necessidade muito grande, hoje mesmo eu estava
trabalhando com- esse ano eu trabalho com uma turma, e esses alunos eles
estdo- eles estdo assim, muito mais assim com o entendimento de pesquisa,
porque eles fazem parte de projeto que esta, né? envolvidos em uma
pesquisa, eu vejo que facilita muito, principalmente, eu ndo estou
trabalhando a pesquisa, mas eles estdo na pesquisa, isso facilita a minha aula
que ¢ produgdo de texto académico eles entenderdo muitos aspectos tedricos
¢ metodologicos.

(PROF_ENTREV _01)
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Essa posicao ¢ reforcada por A4, que relata os beneficios de participar do Pibid,
aprimorar a arte de ler e escrever e ainda a manusear programas de computador como Word e

PowerPoint, participando, dessa forma, de eventos de letramento académico-digital:

(119)

Pesq.: Nao, eu falo assim, e, antes de voltar pra essa produgdo de texto
académico, esse programa que vocé participou de inicia¢do cientifica tem
algum outro programa que vocé participou, como o Pibid?

A4: Participei também do Pibid.

Pesq.: Participou do Pibid também? Olha...

A4: E por causa do meu orientador mesmo, ele conseguiu tanto no Pibid
quanto...

Pesq.: E, ¢ esses programas, que que vocé sentiu participando desses
programas, o que eles trouxeram para voc€? O que que vocé acha que eles
trouxeram para vocé?

A4: O que eu aprendi, e, referente ao Word, PowerPoint eu aprendi nessa, na
bolsa sim.

Pesq.: Hum... ajudou também vocé na arte de escrever e ler...

A4: Isso, aham.

Pesq.: Humm...

A4: Até hoje eu tenho algumas dificuldades, mas eu aprendi muita coisa.
(ACAD_ENTREV _04)

Ao se referir a sua experiéncia e de seus orientandos com o Pibid e a apresentacao
em um evento sobre o programa realizado em 2013, Silvestre (2017) comenta que seus alunos
se sentiram mais autoconfiantes ao apresentar o resultado de sua participa¢do no Pibid. Além
disso, com a participacao e orientacdo da autora foram produzidos dois GDTA: um relato de

experiéncia e um artigo:

Todos esses trabalhos demandaram bastante esfor¢o ¢ dedicagdo do grupo:
para os/as professores/as-licenciandos/as e a professora-colaboradora o
maior desafio estava em se apropriar das peculiaridades da escrita
académica, uma vez que esses foram os primeiros textos para publicagdo que
produziram; para mim, o maior desafio estava em me desapropriar das
“amarras” da produgdo escrita da academia e interferir o minimo possivel na
produgdo final do grupo. (SILVESTRE, 2017, p. 230)

Ao analisarmos o texto de Silvestre (2017), constatamos que a producgdo escrita foi
um momento de letramento académico tanto para a professora quanto para os alunos.

P2 considera que dois dos beneficios dos programas sdo o impulsionamento a
autonomia do universitario e a possibilidade de trocas de ideias sobre os textos lidos com

outros alunos:
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(120)

Pesq.: Entendi, qual é a sua opinido sobre os programas académicos, por
exemplo monitoria, projeto de pesquisa, projeto de extensdo?

P2: Eu acho que eles sdo assim, também indispensaveis pra uma formagao a
longo prazo, se o aluno pensa em uma autonomia académica ou em uma um
aperfeicoamento da sua aprendizagem, ndo ¢ so a aula que vai fazer com que
ele garanta isso, ¢ a discussao desses textos com outros alunos da graduagio,
em grupos de pesquisa, que ele vai poder ler textos mais densos, trocar ideia,
entdo ¢ um momento de um o aluno ter uma formagdo assim que vai garantir
a ele uma maior praticidade.

(PROF_ENTREV_02)

Essas possibilidades estavam previstas no PPCL, conforme vimos na subsec¢do 3.1.1,

contudo destacamos que a participacdo de professores, como orientadores, € alunos, como

orientandos, em programas académicos € benéfica para o letramento académicos de ambas as

partes, em consonancia com o que afirma Santos e Maffei (2010, p. 76):

A orientagdo, como espago de aprendizagem, sugere que O
pesquisador/orientador € o orientando/pesquisador ganham o compromisso
com a producdo e aprofundamento cientifico, por isso assumem o
protagonismo da construgdo do conhecimento: um tentando compreender as
necessidades, intengdes e propostas de estudos e o outro tentando organizar,
sistematizar e compreender o percurso e objeto de investigacao.

A Tabela 3.33 mostra a participagao de alunos e professores em eventos académicos:

Tabela 3.33 Participacio de eventos académicos (palestras, seminarios, semana de letras, jornadas

etc.)
1. ano 2° ano 3% ano 4°. ano Professores
(total de  (total de | (total de (total de (total: 17) %
alunos: alunos: alunos: | alunos: 7)

15) % 16) % 10) % %
sim, como ouvinte 93,33 93,75 70,00 100,00 35,29
sim, apresentando - 12,5 60,00 57,14 88,23
trabalhos académicos
nao costumo participar 6,66 - - - -

Enquanto os alunos participam mais como ouvintes, os professores participam mais

apresentando trabalhos académicos, o que confirma as tabelas anteriores em que os alunos

participam de menos programas académicos, o que resulta em menos produgdo a ser mostrada

em jornadas, seminarios, semana de Letras etc. Conforme Severino (2016, p. 251-252), a vida

académica ndo se resume as salas de aulas, ela se desenvolve ainda “em outros contextos

culturais e institucionais, em que estudiosos e pesquisadores, independentemente de sua

origem académica, apresentam e discutem teses de suas 4reas, promovendo assim a
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divulgagdo e o debate de ideias”, ou seja, os eventos em contextos diversos possibilitam a
circulacao do conhecimento.

Tal situagdo de menos participacdo de alunos se reflete também em outro género
eminentemente académico: o Curriculo Lattes (Tabela 3.34). Ao passo que 100% de alunos
do 4°. ano e dos professores t€ém um curriculo cadastrado, o 2°. ano tem quase 100%, porém o

primeiro e o 3°. ano ainda ndo participam desse género académico com tanto vigor.

Tabela 3.34 Vocé tem cadastro no Curriculo Lattes?

1. ano 2° ano 3% ano 4°. ano Professores
(total de (total de (total de (total de (total: 17) %
alunos: alunos: alunos: | alunos: 7)
15) % 16) % 10) % %
Sim 20,00 93,75 60,00 100,00 100,00
Nao 80,00 6,25 20,00 - -
Nao - - 20,00 - -

informou

O Curriculo Lattes foi implementando pelo CNPq em 1999 e se trata de uma
ferramenta para mapear os pesquisadores e seus trabalhos (ESTACIO, 2017). Com o tempo,

esse instrumento veio a se constituir como modelo para as universidades e

Atualmente, constata-se que grande parte da comunidade académica possui o
Curriculo Lattes, demonstrando dessa forma sua importdncia para a
divulgacdo do que ¢é produzido, mas principalmente, para questdes
relacionadas ao processo de ingresso na pds-graduacao e, consequentemente,
para a candidatura de bolsas de pesquisa, financiamento de projetos e entre
outros. Com isso, vem-se percebendo cada vez mais a obrigatoriedade do
cadastro do Curriculo Lattes para algumas conquistas tanto no meio
académico quanto profissional. (ESTACIO, 2017, p. 309)

A Tabela 3.35, com pergunta exclusiva aos alunos, indica que eles consideram, em
sua maioria, que as praticas de leitura e escrita académicas tém exercido influéncia positiva

em suas praticas fora da academia.

1° ano (total de 2° ano (total de 3° ano (total de 4°. ano (total de
alunos: 15) % alunos: 16) % alunos: 10) % alunos: 7) %
Sim 86,66 93,75 90,00 100,00
Nao 13,33 6,25 - -
Nio - - 10,00 -

respondeu
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Eis alguns exemplos de como as praticas académicas tém influenciado as praticas de

leitura e escrita fora da universidade, de acordo com as respostas aos questionarios:

(121) A falar e escrever melhor.
(ACAD1_QUEST 01)

(122) As praticas de leitura e escrita académicas me influenciaram muito,
pois aprendi a escrever melhor.
(ACADI1_QUEST _05)

(123) Pesquisando na internet outros textos/livros sobre o assunto estudado.
(ACAD1_QUEST 14)

(124) Tanto na produgao, na escrita e na linguagem tanto oral como escrita.
(ACAD2_QUEST 28)

(125) No trabalho no reconhecimento dos géneros textuais e suas
caracteristicas.
(ACAD2_QUEST 30)

(126) Sou professora, a leitura tem ampliado o meu conhecimento,
aperfeicoando a minha escrita e vocabulario.
(ACAD2 QUEST 31)

(127) Passei a ter um olhar mais atencioso as questdes linguisticas dos
textos.
(ACAD4 QUEST 32)

(128) Essas praticas despertaram meu interesse por outras obras literarias
que eu ainda ndo conhecia.
(ACAD3_QUEST 39)

(129) Tem me tornado uma pessoa mais critica em relacdo as informagdes
que leio, ougo ou assisto.
(ACAD4 QUEST 42)

(130) Com mais monitoramento em relagdo a escrita, facilidade em expor
ideias e argumentos.
(ACAD4 QUEST 45)

Segundo os relatos dos alunos, as praticas de leitura e escrita académicas tém
influenciado em sua maneira de ler e produzir textos, sejam nos aspectos linguisticos, sejam
nos aspectos de desenvolvimento da argumentacdo. Fuza, Fiad e Gomes (2015, p. 42)

afirmam que o dominio dos GDTA nao ¢ benéfico apenas para a comunidade universitaria:

No caso dos géneros académicos, eles certamente sdo permeados pelas
relagdes de poder e status proprios da comunidade a que se vinculam. Para
os “novatos” (recém-chegados em um curso superior, por exemplo) desponta
a necessidade de compreenderem a importancia de se apropriarem dos
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diversos géneros para serem reconhecidos pelos membros mais experientes,
e ndo sO isso, ¢ necessario compreenderem principalmente que o
conhecimento de géneros possibilita a insercio do aluno em contextos
diversos de comunicacio e aprendizagem, a fim de que participem
eficazmente de eventos comunicativos necessarios ao seu crescimento

académico e profissional. (Destaques nosso)

Dessa forma, o letramento académico materializado através dos géneros
discursivos/textuais influencia positivamente a participacdo dos alunos em outros contextos
socioculturais. E o caso, por exemplo, de A2, que em sua entrevista afirma que existe uma

influéncia positiva do curso em seu processo de leitura:

(131)

Pesq.: Ha, mas eu digo assim, o que vocé trabalhou- o que vocé trabalha
aqui na faculdade, 14 fora, influencia vocé?

A2: As vezes sim.

Pesq.: Mas positivamente ou negativamente?

A2: Positivo.

Pesq.: E como ¢ que seria esse positivamente, tenta lembrar, recapitular ai.
A2: Eu acho que melhora muito no processo de entendimento na sua leitura,
em toda a leitura, quando se faz uso... eu acho que melhora.
(ACAD_ENTREV _02)

A4, durante a entrevista, indica outro caminho: aquele em que desenvolveu mais suas
habilidades de pesquisa e concentragdo. O/A aluno/a informa que antes as redes sociais

tomavam muito seu tempo, mas agora estd evitando que isso ocorra novamente:

(132)

Pesq.: Hum, certo, t4 ok. E as praticas académicas em.. especial leitura e
escrita tem influenciado as suas praticas de leitura e escrita fora da
faculdade?

A4: Sim, aprendi a selecionar mais na pesquisa.

Pesq.: Ah...

A4: Nao estou perdendo tanto tempo nas redes sociais. (risos)
(ACAD_ENTREV _04)

AS, por outro lado, além de destacar que as praticas académicas desenvolveram seu
gosto pela leitura, da mesma forma desenvolveram uma certa autonomia para buscar mais

informagdes sobre as disciplinas que frequenta no curso:

(133)
Pesq.: Ndo, ok, ¢ as praticas académicas especial da leitura e escrita tem
influenciando as suas praticas de leitura e escrita fora da faculdade?

AS5: Tem, passei a ler bastante depois que eu entrei na faculdade.
Pesq.: Ah.
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AS5: Eu era... (risos) bastante analfabeta na leitura.

,

Pesq.: E.

AS5: Nao gostava muito.

Pesq.: Vocé ndo gostava muito.

AS: Nao.

Pesq.: Agora vocé esta lendo mais?

AS5: Agora eu leio mais, porque tem necessidade também, né? De procurar
adquirir mais conhecimento para desenvolver mais... na disciplina.
(ACAD_ENTREV_05)

A extensao das praticas de leitura e escrita promovidas no letramento académico do
ambiente universitario para outros contextos sociais e culturais ¢ uma das premissas do curso,
conforme visto na subsecdo 3.1.1, em que se visa uma formacao qualitativa.

Concordamos com Pasquotte-Vieira (2011) e Silva e Muniz (2015), que veem o
letramento como uma forma continua, isto ¢, nao ¢ possivel delimitar um periodo escolar que
corresponda ao letramento. O que ocorre ¢ que o letramento € uma “inser¢ao continua no
mundo da escrita” (PASQUOTTE-VIEIRA, 2011, p. 11), portanto, o letramento continua para
além da graduacdo em outros contextos da vida do académico, o que se constitui em um
desafio na formacao dos alunos. Segundo Fischer (2007, p. 260), “desafiante a um professor
universitario (...) € construir com os alunos letramentos académicos capazes de apoia-los e
orientd-los em outras praticas sociais, quer em contextos académico/educacionais ou em
outros.”

Sobre o termo “Letramento Académico”, a maioria informou conhecé-lo (Tabela
3.36), sendo que boa parte deles informou concepgdes proximas as posi¢des tedricas

apresentadas na se¢do do Capitulo 1 que tratou do tema.

Tabela 3.36 Vocé conhece o termo “Letramento Académico”?

I’ano% 2°%ano% 3°.ano% 4° ano % Professores %

Sim 73,33 25,00 50,00 14,28 76,47
Nio 26,66 75,00 40,00 85,71 23,53
Nio - - 10,00 - -
respondeu

Quando solicitados a comentar o termo, alunos e professores se aproximaram

bastante da esséncia do Letramento académico, como pode ser visto nos exemplos a seguir:

(134) E quando o aluno adquire dominio sobre os géneros presentes na
universidade.
(ACAD1_QUEST 01)

(135) Saber produzir e identificar os géneros académicos no ambito
universitario.
(ACAD1 _QUEST 07)
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(136) Praticas sociais de escrita e leitura na esfera académica de uso da
linguagem.
(PROF_QUEST 03)

(137) A capacidade de compreender a fungdo social do género académico,
ou seja, ler e produzir textos académicos com autonomia.
(PROF_QUEST 07)

(138) Letramento académico tem relagdo com aspectos da formagdo letrada,
com nog¢des/conhecimento de modelo ideoldgico e autébnomo de letramento.
(PROF_QUEST 11)

(139) O “Letramento Académico” esta relacionado as praticas de producdes
académicas, associadas aos usos ¢ as fun¢des da escrita, havendo varia¢ao
conforme os diferentes contextos em que se inserem. Trata-se de uma pratica
social.

(PROF_QUEST 14)

Notamos que as definigdes envolvem muito as praticas sociais da linguagem
exercidas na universidade através dos GDTA. Outros autores que expressam defini¢des

semelhantes sdao Fiad (2011) e Oliveira (2009):

Nesse contexto, ¢ possivel falar em letramento académico: assume-se que
ha usos especificos da escrita no contexto acadé€mico, usos que diferem
de outros contextos, inclusive de outros contextos de ensino. Embora
alguns estudiosos entendam o conceito de letramento académico
compreendendo todo contexto onde ha praticas formais de escolarizagdo
(por exemplo, FISCHER, 2008), prefiro considerar letramento académico
como restrito ao contexto universitario, embora saiba que ha praticas de
letramento comuns a todos os contextos escolares, sejam da educagdo
basica até a universidade. (FIAD, 2011, p. 362)

Em outras palavras, o letramento académico pode ser visto como um
processo de desenvolvimento de habilidades e conhecimentos sobre as
formas de interagir com a escrita para os fins especificos desse
dominio, sem, contudo, desconsiderar, nessas interacdes com a escrita,
a histdria de letramento dos alunos. (OLIVEIRA, 2009, p. 5)

Além disso, P2, no excerto a seguir, informa como o letramento académico ¢ um

passaporte para a constituicdo do aluno como académico do curso:

(140)

P2: Bom, o letramento académico ¢ fazer com que a aluno esteja integrado
com as praticas de leitura e de escrita daqueles textos tanto orais quanto os
escritos, da- do meio académico, entdo é como se fosse um passaporte do
aluno para aqueles rituais ali da Universidade, né?, como se ele garantisse
uma identidade académica a partir do momento que ele conseguisse
desenvolver aqueles géneros.

(PROF_ENTREV 02)
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Contudo, alguns se afastaram um pouco da esséncia do letramento académico, com

respostas vagas:

(141) Novas formas de compreender, interpretar e organizar o conhecimento.
(ACADI1_QUEST _10)

(142) Tenho uma opinido: acredito ser totalmente alfabetizado e preparado.
(ACAD2_QUEST 31)

O termo “Letramento Digital” ¢ menos conhecido por alunos e professores (Tabela
3.37), o que se reflete nos comentarios, que apresentaram menos aproximagdes com as

concepgdes tedricas do Capitulo 1.

Tabela 3.37 Vocé conhece o termo “Letramento Digital”?

1°. ano 2° ano 3% ano 4°. ano Professores
Niao 80,00 93.75 50,00 85,71 29,41
Sim 20,00 6,25 40,00 14,28 64,70
Niao - - 10,00 - 5,88

respondeu

(143) Praticas sociais de escrita e leitura em suportes digitais.
(PROF_QUEST 03)

(144) O “Letramento Digital” esta relacionado ao “dominio” das tecnologias
digitais; ao uso de ferramentas de comunicacdo disponiveis por meio dos
inimeros recursos tecnologicos. Deve ser e fazer parte de praticas sociais.
(PROF_QUEST 14)

(145) E um dos tipos de letramento. Vai além do dominio das tecnologias
digitais. Acredito que ser letrado digital inclui o conhecimento critico do uso
das ferramentas digitais ¢ a competéncia necessaria para entender ¢ usar as
informagdes vindas de diversas fontes.

(PROF_QUEST 15)

(146)

A3: Letramento digital... eu penso que ¢ a facilidade que tem, eh... que a
pessoa tem de- de utilizar esses-essas tecnologias digitais no- no uso do dia a
dia, na- na pratica mesmo, da vivéncia... que também eu acho bem... assim...
normalmente a gente sd vai procurar quando precisa e- ¢ quando precisa

vocé ndo sabe chegar naquele determinado tempo.
(ACAD_ENTREV _03)

As defini¢des se aproximam do dominio das praticas sociais que envolvem o texto
(em suas diversas manifestacdes) no ambiente digital e do uso critico das informagdes
disponiveis na rede para serem transformadas em conhecimento. As defini¢des de Gama

(2012) e Theisen (2014) igualmente exemplificam essas praticas:
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(...) Para ser considerado um letrado digital o individuo deve além do acesso
as TDICs [tecnologias digitais da informagdo e comunicagdo] ter dominio de
suas fun¢des de modo a permitir a interagdo, a acessibilidade a informagdo e
a construgdo de conhecimento. Por isso, espera-se que o letrado digital seja o
individuo capaz de realizar praticas de leitura e escrita integradas a interagédo
social em ambientes virtuais, fazendo uso de géneros textuais adequados a
especificidade da esfera comunicativa envolvida. (GAMA, 2012, p. 26)

O conceito de letramento, ao ser incorporado a tecnologia digital, envolve o
manuseio das ferramentas tecnologicas e a forma de como fazer uso das
mesmas. Ser letrado digitalmente representa a realizacdo de modos de leitura
e de escrita em situagdes que envolvem textos, imagens € sons em um novo
formato, tendo como suporte o ambiente digital. (THEISEN, 2014, p. 165)
Novamente, nessa questdo, algumas respostas se afastam bastante da esséncia do
termo:

(147) Letramento digital ¢ aquela linguagem menos formal, sem tantas
normas a seguir ¢ com frequente uso de caracteres (emojis e gifs).
(ACADI1_QUEST 03)

(148) Conhecimento de textos digitais.
(ACADI1_QUEST _09)

Deixado um espago para algum comentario final, apenas uma pessoa (professor/a) o

fez e ¢ significativa sua observagao:

(149) A presenca de disciplinas voltadas para o texto académico ndo garante
o letramento académico ¢ o colegiado/NDE tem feitos esfor¢os para que as
praticas de leitura e escrita académica sejam tematizadas em outras
disciplinas.

(PROF_QUEST 03)

De fato, disciplinas na grade do curso de Letras da UEG-Campus Cora Coralina por
si s6 ndo garantem que o Letramento Académico se efetive. Para que isso ocorra ¢ preciso que
todos os professores do curso estejam empenhados em tal tarefa. Alids, percebemos essa
discrepancia entre os documentos analisados e os questionarios e entrevistas. Enquanto os
documentos apregoam que o egresso deve ter dominio dos recursos tecnoldgicos, pouco €
feito para que tal ocorra. Por exemplo, a disciplina Linguagem, Tecnologias e Producdo de
Texto (subse¢do 3.1.5), que poderia ser uma porta de entrada para o letramento académico e o
letramento digital em concomitancia, trata muito do primeiro item e pouco do segundo. Isso
quer dizer, de fato, ainda ndo héa preparo dos professores para lidarem com o letramento
digital na formacdo de seus alunos. Alids, o termo letramento digital sequer aparece nos

documentos analisados.
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A discrepancia se acentua quando analisamos os questiondrios e entrevistas, e
percebemos que alunos e professores utilizam, com bastante frequéncia, as TIC em suas
praticas académicas. Sem terem formacao para lidar com a tecnologia que parece brotar e
evoluir em um ritmo acelerado, alunos sdo for¢ados a aprenderem, por conta propria, a
manipular os instrumentos para cumprir as praticas académicas que lhe sdo exigidos. Sem a
formacdo adequada para lidar de forma critica com esses instrumentos, como eles, no
exercicio futuro de sua profissdo, lidardo com as TIC e orientardo seus futuros alunos?

Sem duvida, a tecnologia evolui rapidamente e nao € possivel prever como sera em
alguns anos, contudo, os principios basicos do letramento digital continuardo a ser cruciais,
independentemente do formato dos aparelhos: a habilidade de navegar por um mar de
informacdes e a capacidade critica de produzir conhecimento através delas. Concluimos que
no curso de Letras pesquisado, os alunos e professores constituem-se em sujeitos letrados
académica e digitalmente a altura das praticas necessarias aos seus estudos dentro da
universidade. O nivel desses letramentos ¢ varidvel e podera ser melhor vislumbrada em
pesquisas futuras.

As praticas académicas recebem um pouco mais de aten¢do nas disciplinas do curso,
entretanto, ndo pode ser formacdo isolada em algumas disciplinas. O letramento académico
deve ser uma preocupacgdo de toda a universidade, afinal interessa a ela, em termos de funcao
e, principalmente, de producdo de conhecimento que seus alunos sejam capazes ndo apenas de
pesquisar, mas também comunicar suas pesquisas através dos géneros discursivos/textuais
proprios dessa comunidade discursiva.

E, como foi percebido neste capitulo e exemplificado na secdo 1.5, as praticas
digitais permeiam as praticas académicas de forma tal que os alunos e professores tém
instrumentos para obter informacgdes e divulgar suas pesquisas em um alcance mais amplo do
que era possivel até entdo. Assim, € necessario que haja uma maior articulagdo entre as teorias
expressas nos documentos e praticas levadas a cabo durante a formacdo de professores,
contemplando os letramentos académicos e os letramentos digitais, de modo a formar
professores e pesquisadores preparados para lidar com o ensino e a producao de conhecimento
nesses tempos que oferecem tantos recursos digitais.

Concluidas as analises dos documentos relativos ao Curso de Letras ora estudado e
as praticas de letramentos académico e digitais, passaremos, no proximo capitulo as

Consideracoes Finais desta tese.



CONSIDERACOES FINAIS

Nesta tltima parte da tese, retomamos as perguntas de pesquisa e seus objetivos, para
respondé-los com base na andlise dos dados. Além disso, abordamos as limitagdes da
pesquisa, sugestdes para futuras pesquisas, nossa visdo como pesquisador e professor e

tecemos algumas notas finais.

Retomando as perguntas e os objetivos da pesquisa

Nesta se¢do, comecgaremos respondendo as perguntas de pesquisa para, em seguida

retornar os objetivos e comenta-los.

Como os letramentos académico e digital estido sendo trabalhados na universidade, nos

documentos e prdticas do curso de Letras da UEG-Cdampus Cora Coralina?

Para responder a essa pergunta, fizemos a leitura de cinco diferentes documentos que
regulam o curso de Letras da UEG-Campus Cora Coralina: Projeto Pedagdgico do Curso de
Letras (PPCL), Regulamento do Componente Curricular Trabalho de Curso, Regulamento do
Estagio Supervisionado, Resolucdo CsA n°. 1.025, de 22 de agosto de 2017, que regulamenta
as Atividades Complementares ¢ os Programas das disciplinas de 2018.

Em face da leitura desses documentos (secdo 3.1), percebemos que ndo ha mengao
explicita aos letramentos académico e digital no PPCL, nos regulamentos ou nas resolucdes.
O termo letramento académico aparece em alguns programas de disciplinas, mas o termo
letramento digital ndo aparece em nenhum desses programas. Em virtude de tal verificagao,
tivemos que buscar indicios nos documentos que tratassem indiretamente de nossa tematica
de pesquisa.

Dessa forma, constatamos que os documentos do curso se alinham ao usual tripé da
universidade: ensino, pesquisa e extensdo. Realcamos, em nossa andlise (secdo 3.1), a
pesquisa, por tratar-se de um dos principais momentos de letramento académico, ocasido em
que o aluno buscar cumprir uma das atribuicdes da universidade, o de produtora de
conhecimento (SEVERINO, 2016). Tal movimento se da através da producdo de TC ou de
participacdo em programas académicos como o PIBIC ou o Pibid, o que representa uma

pratica de letramento académico. A pesquisa ¢ parte do cotidiano universitario e, segundo
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Sousa e Bassetto (2014), ¢ condicionada a apropriacdo que os académicos fazem dos
discursos e praticas presentes nessa comunidade.

Além disso, constatamos que em varios momentos a presenga das TIC no mundo
moderno ¢ citada, como nos excertos 2, 3, 6, 7 ¢ 10, o que enseja a presenca do letramento
digital, entretanto, os Unicos exemplos dessa pratica que detectamos foram as disciplinas
“Linguagem, Tecnologias e Producdo Textual” e “Novas Tecnologias na Educacdo” e
citagoes esparsas do uso de tecnologias nos programas de algumas disciplinas.

Enquanto isso, a analise dos questionarios e entrevistas (se¢ao 3.2) revela que, se por
um lado, os documentos preveem poucas acdes que levem ao letramento digital, por outro
lado, os alunos e professores tém acesso as TIC e as utilizam em seu dia a dia, bem como para
seus propositos académicos. Seja através do computador, do celular ou do tablet, os membros
da academia estdo lendo e escrevendo os géneros académicos solicitados no curso em
questdo, além de utilizarem a internet para estabelecerem comunicagdo professor-aluno-aluno
e terem acesso as praticas académicas.

Ademais, notamos discrepancias entre o que ¢ apresentado nos documentos € o que
acontece de fato. Citemos alguns exemplos: no PPCL registra-se a presen¢ca de uma lousa
digital, entretanto fomos informados de que ela estd estragada e sem previsdo de conserto.
Mesmo quando estava sem defeitos, era pouco usada pelos membros da academia. No excerto
14 do PPCL, informa-se que ha uma precariedade de acesso a internet por parte dos alunos.
Todavia, as respostas aos questionarios e entrevistas indicam que os alunos acessam a rede
virtual todos os dias (Subsegdao 3.2.1). Em sintese, ndo basta que a agéncia de letramento
tenha ferramentas digitais se nao hd uso ou manuteng¢ao delas, conforme alerta Snyder (2010).

Como observado anteriormente, designamos os momentos em que as praticas
académicas se encontram com as praticas digitais como “eventos de letramento académico-
digital” (secdo 1.5), com base no conceito de eventos de letramento apresentados por Kleiman
(1995), Ledo (2014) e Street (2014). Ao longo da analise de dados (capitulo 3), apontamos
exemplos de varios desses eventos. Um deles, presente no Regulamento do TC, refere-se a
entrega da versao definitiva do TC (artigo ou monografia) em formato digital, abolindo o
formato impresso (conforme exceto 32). Outro evento de letramento académico-digital ocorre
no Regulamento de Estagio, quando se estabelece a possibilidade de orientacdo do professor
através dos meios tecnologicos disponiveis (excerto 39).

Assim, constatamos que se os documentos ndo deixam explicito que o letramento
digital estd presente nas praticas académicas, os alunos e professores usam em grande escala

as TIC para desempenhar seu letramento académico.
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Como os professores e alunos da graduacdo em Letras se apropriam e produzem os géneros

discursivos/textuais académicos?

Notamos que os GDTA se fazem presente na vida universitdria dos professores e
alunos do curso de Letras da UEG-Campus Cora Coralina através das praticas nas disciplinas
do curso, na produgdo do TC, no estagio supervisionado e nas atividades complementares.
Como indicado no Quadro 3.2 (se¢ao 3.1.5), a metodologia e a avaliagdo das disciplinas
acontecem através dos GDTA, o que leva os alunos e professores a um contato constante com
tais géneros, como artigo cientifico, resenha, resumo, fichamento etc. (BAKHTIN, 2003;
MARCUSCHI, 2008; SOUZA; BASSETTO, 2014; ROJO; BARBOSA, 2015; STEPHANI;
ALVES, 2017)

Ao responderem os questionarios, alunos e professores confirmam esse contato
frequente com os GDTA, contudo indicam também que os produzem com a orientagdo de
professores, auxilio dos colegas, leitura de livros sobre o assunto e consultas na internet. A
orientagdo de professores ¢ apontada como maior participe da apropriagao dos GDTA.

Para a leitura e a escrita dos GDTA, os membros da academia utilizam-se de recursos
analogicos (papel) e digitais (leitura em computador, celular, e-readers e tablets). H4 uma
tendéncia para o aumento do uso do digital (telas e computadores) para a leitura e a escrita
dos GDTA, como exemplifica o excerto 101, em que o/a professor/a informa ter comprado
um fablet porque a impressao dos textos em papel tornou-se incomoda. As praticas digitais
que as pessoas utilizam em seu cotidiano sdo levadas para a leitura e a producao de textos na
universidade, proporcionando uma inser¢ao em tal dominio discursivo (THEISEN, 2015). Da
mesma forma, constata-se que o letramento académico presente na universidade influencia as
praticas de leitura e escrita dos alunos em outros ambientes (Subsecao 3.2.4), considerando-
se, portanto, que tal processo torna-se pratica social além do ambiente universitario.

Entre as dificuldades relatadas, evidenciam-se as normativas (regras da ABNT e
questdes linguisticas), caracteristicas do letramento auténomo (LEA; STREET, 2014).
Conforme os NEL, as praticas textuais ndo podem depender de caracteristicas formais dos
textos, como se elas, uma vez aprendida, pudessem ser usadas em todos os dominios
discursivos. Ao contrario, a aprendizagem dos géneros deve levar em conta fatores como
funcdo do texto e contexto de produgdo. Transforma-los apenas em objeto de ensino e
avaliacdo traz pouca contribui¢do para o aprendizado com os géneros.

Nota-se, também que os GDTA sdao mais lidos do que produzidos por alunos e

professores. Capitulos de livros, livros tedricos e livros literarios constam da lista de GDTA
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lidos, mas ndo na lista daqueles produzidos. O artigo cientifico tem mais produgdo entre os
professores do que entre os alunos.

O uso da internet representa um recurso para as pesquisas no ambiente atual, contudo
€ necessario orientacao para seu uso eficaz, pois sua utilizagdo envolve mais responsabilidade

e autonomia para os pesquisadores.

Objetivos da pesquisa

O objetivo geral desta pesquisa foi verificar como o curso de Letras da UEG-Campus
Cora Coralina estd realizando as atividades de leitura e escrita académicas face ao
desenvolvimento de novas tecnologias e contribuir com as discussdes sobre letramento
académico e digital.

Relativo a esse objetivo, notamos que os alunos e professores se engajam nas
atividades de leitura e escrita de acordo com as demandas do curso. Nos ultimos anos, a esse
letramento académico tem sido acrescidos recursos das TIC que contribuem para a realizagdo
das praticas académicas. Em tese, a presenca das TIC ndo representa algo novo na vida dos
membros da academia, uma vez que elas sdo usadas constantemente no cotidiano das pessoas,
para fazer compras, comunicar-se com amigos, divertir-se, obter informag¢ao etc. Entretanto,
as demandas das praticas académicas representam uma lide de outra ordem, uma vez que ¢
cobrado dos alunos que realizem essas praticas em boa parte através do digital (conforme
Secao 1.5). Assim, os GDTA tém que ser entregues digitados, a consulta a dados
informacionais da vida académica ocorre por meio de sistemas digitais da universidade, a
comunicagdo entre professor-aluno-aluno acontece através de aplicativos e redes sociais
virtuais, além das interag¢des face a face.

Ao adentrar o ambiente universitario, se o aluno ndo traz consigo as habilidades do
letramento digital, encontra dificuldades e pouca orientagdo de como proceder no meio
virtual, o que pode prejudicar sua aprendizagem. E preciso, pois, pensar em uma formagio
que oportunize praticas que sejam condizentes com a presenca dos letramentos académico e
digital, pois conforme afirma Bakhtin (2003, p. 285), “quanto melhor dominarmos os géneros
tanto mais livremente os empregamos”.

Como vimos na Se¢do 1.5 e no Capitulo 3, os letramentos académico e digital estao
entrelacados nesse Século XXI, porém, o acesso a informagdes ¢ GDTA online apresenta um
desafio aos navegantes universitarios: ¢ preciso desenvolver a habilidade de procurar,

selecionar, usar e transformar as informagdes disponiveis em conhecimento. Necessario se



195

torna um trabalho da universidade em formar professores com tal letramento (THEISEN,
2015; FERNANDES, 2016). Os documentos analisados mostram pouco investimento nessa
area. Ha que se pensar, nos cursos de formagao de professores, em uma formacao voltada para
o letramento académico em confluéncia com o letramento digital, através de projetos voltados
para esse fim, disciplinas com foco no letramento, estimulo a participagdo em eventos e
cursos, trabalho com GDTA durante as aulas, implantacdo de laboratorios de producao
textual, entre outras possibilidades.

O primeiro objetivo especifico tratava de analisar os habitos de leitura de professores
e alunos do curso de Letras da UEG-Campus Cora Coralina. Os dados indicam que os
professores e alunos buscam realizar a leitura dos textos demandados pelo curso através do
recurso disponivel, seja em papel ou em telas. Quando a leitura ¢ realizada em papel, fazem
anotagdes dentro dos textos ou nas margens, destacam trechos e fazem resumos. Quando a
leitura € realizada em telas, eles utilizam programas que lhes permitam fazer anotagdes dentro
ou nas margens dos textos além de destaques em partes que consideram importantes. Ou seja,
¢ uma leitura que enseja uma participagdo ativa dos membros da academia. Ademais, percebe-
se que hd um crescente interesse pela leitura digital, a ponto de os alunos tirarem fotos dos
textos em livros para realizarem a leitura.

O segundo objetivo especifico consistia em analisar os habitos de escrita de
professores e alunos do curso de Letras da UEG-Campus Cora Coralina. Em relagdo a esse
objetivo, notamos uma preferéncia por recursos digitais, como computadores de mesa,
notebooks e celulares. Além de os GDTA serem produzidos preferencialmente via digital, os
alunos e os professores buscam continuamente os recursos disponiveis na rede virtual: textos
para embasamento tedrico, diciondrios, gramaticas, instrucdes sobre as normas para
elaboracao do trabalho cientifico etc.

Tanto na leitura quanto na escrita académica, os alunos indicam que recebem
orientacdes de seus professores como principal fonte de informagdo para proceder a essas
duas agdes inerentes ao ambiente universitario, o que lhes propicia um letramento académico.
Todavia, nao ha indicacao de orientacdes a respeito do letramento digital. Eles precisam fazer
uso de recursos digitais e aqueles que nao sabem fazé-los acabam por ter que aprender na base
da pratica, isto ¢, tentativa e erro e orientacdes de pessoas versadas no uso das ferramentas
digitais.

O terceiro objetivo especifico foi o de verificar o acesso de professores e alunos do
curso as informacdes digitais. Os dados indicam que os professores e alunos estdo

acostumados a usar as TIC para seus objetivos proprios como lazer, trabalho e comunicagao.
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Essa pratica com os recursos digitais ¢ levada para dentro de seus cursos, de modo que, para
realizar suas pesquisas, acessar dados nas plataformas da universidade, compartilhar
informacgdes, manter contato com professores e alunos, participar de eventos, os membros da
academia fazem um continuo uso dos recursos digitais, como acesso a sites, dicionarios,
aplicativos de comunicacdo e redes sociais. O desafio, como dito anteriormente, consiste em
desenvolver a habilidade de procurar, escolher e transformar a informagdo em efetivo
conhecimento. Consideramos, de acordo com os dados, que os alunos e professores sdo
letrados digitais, pelo menos para suas necessidades académicas, observando-se, que ha

limitagdes em um ou outro momento.

Limitacoes da pesquisa e sugestoes de futuras pesquisas

Como ¢ de praxe, esta pesquisa apresenta algumas limitagdes. Destacamos duas no
momento. A primeira refere-se ao tipo de pesquisa. Nossa intencdo foi fazer uma fotografia,
um painel, por assim dizer, das interlocugdes que acontecem entre o letramento académico e o
letramento digital em um curso de Letras, por essa razdo, optamos pelo estudo de caso, ideal
para obter informag¢des de uma dada unidade foco da pesquisa. Todavia, o estudo de caso tem
como limitagcdo a dificuldade (ou impossibilidade) de fazer generalizacdes a partir de suas
conclusdes (GIL, 2008).

Por essa razao, e acreditando na importancia da analise com os dados da unidade em
questdao, UEG-Campus Cora Coralina, ¢ nossa esperanga que nossos resultados possam se
juntar a resultados de outras pesquisas de modo a contribuir com as reflexdes sobre o tema
pesquisado.

A segunda limitacdo que apontamos ¢ a falta de analise de producdes dos GDTA dos
alunos e professores durante a pesquisa. Tal analise poderia enriquecer os resultados da
pesquisa, contudo, era necessario delimitar nossos instrumentos de coleta de dados e,
conforme visto no Capitulo 3, ja contdvamos com trés instrumentos (documentos do curso,
questionarios e entrevistas) que demandaram uma longa anélise no percurso desta tese. Sendo
assim, a analise das produgdes dos GDTA de alunos e professores podera ser objeto de uma
futura pesquisa.

Em acréscimo, como sugestdes para futuras pesquisas que busquem compreender
mais o papel dos letramentos académico e digital na universidade, apresentamos as seguintes

sugestoes:
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o Anadlise das aplicacdes pedagdgicas de redes sociais, como o Facebook, e
aplicativos de comunicagao, como o WhatsApp, nas salas de aula;

J Acompanhamento de disciplinas que versem sobre letramentos académico e
digital e como elas sdo efetivadas no decorrer do semestre letivo;

o Comparacdo mais profunda entre a leitura e a escrita no papel e no digital;

o Verificagdo de como os pesquisadores lidam com os GDTA a disposi¢ao no
mar de informagdes disponiveis digitalmente;

. Andlise do papel do didlogo entre orientador e orientando no processo de
producgdo de GDTA;

o Resultados de trabalhos especificos com GDTA dentro de disciplinas (a

exemplo de FERNANDES, 2016) e projetos de extensdo (a exemplo de CASELLA, 2016).

Ultimas anotacoes

Realcamos dois aspectos fundamentais com os quais nos deparamos ao realizar esta
pesquisa: o olhar do pesquisador e o olhar do professor. Como pesquisadores, consideramos
que todo o processo da pds-graduagdo, desde as disciplinas frequentadas até a escrita da tese,
nos proporcionou uma visao in loco de letramento académico e digital. Explicamos: esse
processo de doutoramento que nos tomou quatro anos realizou-se em duas pontas: por um
lado, buscdvamos reflexdes tedricas sobre a temadtica pesquisada em artigos, livros, teses etc.;
por outro lado vivenciamos, como aluno da pds-graduagdo, todo o processo que liamos nos
textos. Dessa forma, podemos dizer que acrescentamos um grau a mais em nossas habilidades
de pesquisar, escrever e divulgar os resultados alcancados, gracas ao constante contato com os
textos € com os professores da poés-graduacdo. Em acréscimo, reforcamos, ainda, o quio
importante sdo nossas pesquisas para a universidade e a ciéncia, uma vez que, como parte
desse todo, buscamos contribuir para a constituicdo dessas duas instituicdes: a universidade e
a ciéncia.

Além disso, constatamos como ¢ relevante planejar uma pesquisa e durante sua
realizacdo, sermos surpreendidos com acontecimentos que ndo estavam previstos. No nosso
caso, fomos surpreendidos com a inventividade dos alunos em utilizar os smartphones para
tirar fotos dos textos, a fim de proceder sua leitura. Assim, pesquisa, ndo ¢ apenas uma agao

de confirmagdo de hipoteses, mas também um processo de constantes descobertas.
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Como professor, a pesquisa e o processo de doutoramento nos fizeram refletir sobre
nossa postura e nossos objetivos para nossas futuras aulas. Se antes tinhamos consciéncia da
importancia dos letramentos académicos e digitais na sala de aula, agora essa consciéncia foi
ampliada. Assim, nossa inten¢do ¢ nao apenas promover tais letramentos em nossas aulas,
mas também dividir esse conhecimento adquirido com outros profissionais. Ademais, o
exemplo de profissionalismo e capacidades empdticas de nosso orientador também exercera
uma influéncia positiva em nossas atividades como orientador no futuro.

Dividir esse conhecimento com nossos colegas torna-se significativo porque o
desenvolvimento dos letramentos na universidade, seja académico ou digital, necessita da
participagdo de todos. Nao cabe apenas ao professor de lingua portuguesa, ou de producao
textual, orientar os caminhos dos letramentos, mas sim a todos os profissionais que trabalham
na universidade, incluindo, € claro, aqueles que elaboram os documentos que regem 0s cursos.

Compreendendo a ciéncia como uma malha construida fio a fio pelos inimeros
pesquisadores que se aventuram por esse caminho, acreditamos, em uma percepcao
bakhtiniana, que buscamos neste trabalho dialogar com outras pesquisas que versaram sobre
essa tematica e esperamos que o painel que apresentamos nesta tese contribua com pesquisas

e agdes que envolvem letramento académico e letramento digital no futuro.
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: OS EFEITOS DAS NOVAS TECNOLOGIAS NA LEITURA E ESCRITA
UNIVERSITARIAS: INTERLOCUCAO ENTRE LETRAMENTO ACADEMICO E

Pesquisador: Guido de Oliveira Carvalho

Area Temética:

Verséo: 2

CAAE: 65672117.7.0000.5083

Instituicdo Proponente: Faculdade de Letras
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 2.155.054

Apresentagéo do Projeto:

Titulo da Pesquisa: Os efeitos das novas tecnologias na leitura e escrita universitarias: interlocugdo entre
letramento académico e letramento digital.Pesquisador Responsavel: Guido de Oliveira Carvalho.
CAAE:65672117.7.0000.5083. Instituicdo Proponente: Faculdade de Letras, Universidade Federal de
Goias.Esta pesquisa de Doutorado pretende analisar como as praticas de leitura e escrita de professores e
alunos universitarios foram modificadas pelo desenvolvimento de novas tecnologias como computadores,
internet,smartphones etc. Tendo em vista que o acesso a informa¢do aumentou e a escrita pode se
beneficiar de novas tecnologias, buscaremos verificar quais os efeitos dessas tecnologias na leitura e escrita
académicas,contribuindo assim com a discusséo sobre o tema. O tipo de pesquisa se enquadra no estudo
de caso e sera realizada no Curso de Letras da Universidade Estadual de Goids, Campus Cora Coralina. A
fim de concretizar a coleta de dados,serdo utilizados questionarios aplicados junto a 110 alunos e
professores do curso de Letras da UEG Campus Cora Coralina. Apés a aplicagcao dos questionarios, alguns
professores e alunos serdo selecionados para serem entrevistados. O objetivo sera aprofundar questdes
pertinentes ao tema que poderdo surgir no questionario. De acordo com Alves-Mazotti e Gewandsznajder
(1999), a entrevista oferece a possibilidade de tratar de temas de uma forma mais profunda do que o uso de
guestionarios. Para a realizacao da pesquisa, seguiremos as seguintes
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etapas: levantamento da bibliografia sobre a temética em questdo; aplicacéo de questionarios aos alunos e
entrevistas dos professores; tratamento e analise dos dados; e redacao do texto com as conclusdes da
pesquisa.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Priméario: Verificar como estao se procedendo as atividades de leitura e escrita académica face ao
desenvolvimento de novas tecnologias e, a partir dos resultados, apresentar sugestdes para procedimentos
objetivando a ampliacédo do letramento académico e digital. Objetivos Secundérios: Analisar os habitos de
leitura de professores e alunos universitarios; Analisar os habitos de escrita de professores e alunos
universitarios; Verificar o acesso de professores e alunos as informacgdes digitais; Observar como utilizam as
novas tecnologias em prol da leitura e escrita académica.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Os pesquisadores relatam como riscos, possiveis constrangimentos decorrentes da aplicagédo da pesquisa.
Em relacdo aos beneficios, relatam como beneficios académicos a elaboracdo da tese, a publicacédo de
artigos, a divulgacdo em eventos, entre outros. E como beneficios sociais relatam a contribuicdo com a
discussédo acerca dos impactos das novas tecnologias, em especial o computador e a internet, nos
procedimentos académicos. Pretende também fornecer subsidios para os professores e alunos utilizarem de
recursos da rede.

Comentarios e Considerag8es sobre a Pesquisa:
Trata-se de uma pesquisa relevante porque pretende conhecer as praticas de leitura de alunos e
professores universitarios, tendo em vista propor melhor compatibilizacao entre letramento académico e
letramento digital. O cronograma, prevé o inicio da pesquisa para 01/08/2017, compativel com aprovacéo
pelo CEP. Apresenta como roteiro com as questdes norteadoras da pesquisa, as mesmas questdes
problema da pesquisa. O TCLE esta incompleto.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoria:
Apresentam os seguintes documentos: Informacdes Béasicas do Projeto; Folha de Rosto do Conep;
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Projeto Detalhado; Termo de Compromisso assinado pelo pesquisador e pelo orientador; TCLE; Termo de
Anuéncia da UEG.

Conclus8es ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Apb6s analise dos documentos, verifica-se que o pesquisador atendeu todas as exigéncias para o presente

processo.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Informamos que o Comité de Etica em Pesquisa/CEP-UFG considera o presente protocolo APROVADO, o
mesmo foi considerado em acordo com 0s principios éticos vigentes. Reiteramos a importancia deste
Parecer Consubstanciado, e lembramos que o(a) pesquisador(a) responsavel devera encaminhar ao CEP-
UFG o Relatério Final baseado na conclusdo do estudo e na incidéncia de publicacdes decorrentes deste,
de acordo com o disposto na Resolugcdo CNS n. 466/12. O prazo para entrega do Relatério € de até 30 dias
apdls o encerramento da pesquisa, prevista para novembro de 2018.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informagées Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS DO _P | 24/05/2017 Aceito
do Projeto ROJETO 877427.pdf 19:36:15
Outros Termo_de_Compromisso_Pesquisa_Gui| 24/05/2017 |Guido de Oliveira Aceito
do 2017 v2.pdf 19:32:21 | Carvalho

Outros Termo_de_Anuencia_da UEG_Pesquis | 24/05/2017 |Guido de Oliveira Aceito
a Guido 2017.pdf 19:30:29 | Carvalho

Projeto Detalhado / |Projeto_de_Doutorado_Guido 2017 _v2.| 24/05/2017 |Guido de Oliveira Aceito

Brochura pdf 19:28:02 | Carvalho

Investigador

TCLE / Termos de |Termo_de_ Consentimento_Pesquisa_G| 24/05/2017 |Guido de Oliveira Aceito

Assentimento / uido_2017_v2.pdf 19:26:33 |Carvalho

Justificativa de

Auséncia

Folha de Rosto Folha_de_Rosto_Pesquisa_Guido_2017| 13/03/2017 |Guido de Oliveira Aceito
.pdf 21:06:12 | Carvalho

Situacéo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

N&o
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Assinado por:
Joao Batista de Souza

(Coordenador)
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ANEXO B: TERMO DE ANUENCIA DA INSTITUICAO



" DE GOIAS

Campus z Universidade
cora ( ) Estadual de Goids

TERMO DE ANUENCIA DA INSTITUICAO

‘A Universidade Estadual de Goids — Cimpus Cora Coralina estd de
acordo com a execugdo do projeto de pesquisa intitulado OS EFEITOS DAS NOVAS
" TECNOLOGIAS NA LEITURA E ESCRITA UNIVERSITARIAS:
INTERLOCUCAO ENTRE LETRAMENTO ACADEMICO E LETRAMENTO
DIGITAL, coordenado pelo pesquisador Guido de Oliveira Carvalho na
Universidade Federal de Goias. | |

A Universidade Estadual de Goids — Campus Cora'Cﬁralina assume o
compromisso' de apoiar o desenvolvimento da referida pesquisa pela autorizagdo da -
coleta de dados durante os meses de junho de 2017 at¢ dezembro de 2017.

Declaramos ciéncia de que nossa inst.ituigéo € coparticipante do presente
projeto de pesquisa, e requeremos o compromisso do pesquisador responsavel com o

-resguardo da seguranga e bem-estar dos participantes de pesquisa nela recrutados.

‘Goidnia, 06 de marco de 2017

e

0
T O Hs Goe
Prof. Me. Paulo Sergio CantanheldefF‘errelra .

Dlretor Educacmnal/UEG Campus Goiés
Port./Gab. N° 007/2014

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS — CAMPUS CORA CORALINA
- Endereco: Av. Dr. Deusdete Ferreira de Moura, s/n°, Centro, CEP 76.600-000
: Telefone: (62)3936-2160/(62) 3371-4971
: ‘E-mail: dir.goias@ueg.br '




218

ANEXO C: TERMO DE COMPROMISSO



s UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
COMITE DE ETICA EM PESQUISA/CEP

TERMO DE COMPROMISSO

Declaro que cumprirei os requisitos da Resolugdo CNS n.° 466/12, e suas
complementares, como pesquisador responsavel do projeto intitulado “OS EFEITOS DAS
""':_-:"-._“NOVAS TECNOLOGIAS NA LEITURA E ESCRITA UNIVERSITARIAS:
 INTERLOCUCAO ENTRE LETRAMENTO ACADEMICO E LETRAMENTO
DIGITAL”. Comprometo-me a utilizar os materiais ¢ os dados coletados exclusivamente

para os fins previstos no protocolo da pesquisa acima referido e, ainda, a publicar os

resultados, sejam eles favoraveis ou ndo. Aceito as responsabilidades pela condugdo

cientifica do projeto, considerando a relevancia social da pesquisa, 0 que garante a igual

consideracio de todos os interesses envolvidos.

Data: 06/03/2017

Nome do Pesquisador Assinatura

. — 1/
1 Guido de Oliveira Carvatho  _— =7 —
/]
/7

Nome do Orientador Assinatura
; s A l ) 1 e M
2. Sinval Martins de Sousa Filho M m@ (ﬁ(e/ W ) M’
u PO I

Comité de Etica em Pesquisa/CEP
duagdo/PRPPG-UFG, Caixa Postal: 131, Prédio da Reitoria, Piso 1,

itori Pesquisa e Poa-Gira !
Pré;:ﬁm::s?mmz:a (Campus II) - CEP:74001-970, Goiiinia -- Goigs, Fonc: (55-62) 3521-1215.
P E-mail: cep.prpi.ufg@gmail.com

Scanned by CamScanner
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ANEXO D: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE



UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS “ ®
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO LETRAS E LINGUISTICA oS
FACULDADE DE LETRAS UEG

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Vocé/Sr./Sra. esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), da pesquisa
intitulada “OS EFEITOS DAS NOVAS TECNOLOGIAS NA LEITURA E ESCRITA
UNIVERSITARIAS: INTERLOCUCAO ENTRE LETRAMENTO ACADEMICO E
LETRAMENTO DIGITAL”. Meu nome ¢ Guido de Oliveira Carvalho, sou o
pesquisador responsavel e minha area de atuacdo ¢ Linguistica Aplicada. Apos receber os
esclarecimentos e as informagdes a seguir, se voceé aceitar fazer parte do estudo, assine ao
final deste documento, que estd impresso em duas vias, sendo que uma delas ¢ sua e a outra
pertence ao pesquisador responsavel. Esclareco que em caso de recusa na participagdo vocé
ndo serd penalizado(a) de forma alguma. Mas se aceitar participar, as duavidas sobre a
pesquisa poderdo ser esclarecidas pelo pesquisador responsavel, via e-mail
longevos@hotmail.com e, inclusive, sob forma de ligacdo a cobrar, através do seguinte
contato telefonico: (62) 98482-2231. Ao persistirem as davidas sobre os seus direitos como
participante desta pesquisa, vocé também podera fazer contato com o Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Federal de Goias, pelo telefone (62) 3521-1215.

1. Informacgoes Importantes sobre a Pesquisa:

1.1 Titulo, justificativa, objetivos;
Titulo da pesquisa: OS EFEITOS DAS NOVAS TECNOLOGIAS NA LEITURA E
ESCRITA UNIVERSITARIAS: INTERLOCUCAO ENTRE LETRAMENTO
ACADEMICO E LETRAMENTO DIGITAL

Justificativa:

Este projeto visa contribuir com a discussdo acerca dos impactos das novas tecnologias, em
especial o computador e a infernet, nos procedimentos académicos. Pretende-se também
fornecer subsidios para os professores e alunos utilizarem de recursos da rede.

Objetivos:
Geral:

e Verificar como estdo se procedendo as atividades de leitura e escrita académica
face ao desenvolvimento de novas tecnologias e, a partir dos resultados, apresentar sugestoes
para procedimentos objetivando a ampliagdo do letramento académico e digital.

Especificos:

e Analisar os habitos de leitura de professores e alunos universitarios;

e Analisar os habitos de escrita de professores e alunos universitarios;

e Verificar o acesso de professores e alunos as informacdes digitais;

e Observar como utilizam as novas tecnologias em prol da leitura e escrita
académica.
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1.2 Procedimentos utilizados da pesquisa ou descri¢ao detalhada dos métodos.
Serdo utilizados questiondrios e entrevistas gravadas (apenas audio) para a coleta de
dados. Desta forma, informe, no item 1.11, sua autorizagdo para o uso desses dados na
pesquisa. Marque sua opg¢ao na se¢do “Consentimento da Participacdo na Pesquisa’.

1.3 E possivel que as perguntas contidas no questionario ou na entrevista Ihe causem algum
constrangimento, contudo, se assim ocorrer, vocé podera se recusar a responder tais
perguntas. Informamos que os beneficios da pesquisa se dardo em dois niveis:
académicos (tese, publicagdo de artigos, divulgagdo em eventos etc) e sociais (este
projeto visa contribuir com a discussdo acerca dos impactos das novas tecnologias, em
especial o computador e a internet, nos procedimentos académicos. Pretende-se também
fornecer subsidios para os professores e alunos utilizarem de recursos da rede.)

1.4 Quando da aplica¢do dos questionarios e/ou da entrevista, se necessario a locomog¢ao dos
participantes, as despesas com transporte e alimentagdo serdo ressarcidas pelo
pesquisador.

1.5 Seu nome ndo sera divulgado, sendo sua participacdo identificada apenas através de
pseudonimo.

1.6 A qualquer momento, voc€ podera se recusar a participar ou retirar o seu consentimento,
em qualquer fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma;

1.7 Vocé podera se recusar a responder questdes que lhe causem desconforto emocional e/ou
constrangimento em entrevistas e questionarios que forem aplicados na pesquisa;

1.8 Os resultados da pesquisa serdo tornados publicos, sejam eles favoraveis ou nao;

1.9 Os resultados da pesquisa serdo apresentados em forma de tese, publicagdo de artigos,
divulgacdo em eventos etc);

1.10  Vocé tem o direito de pleitear indenizagdo (reparagdo a danos imediatos ou futuros),
decorrentes da sua participacdo na pesquisa, caso se sinta prejudicado de alguma forma;

1.11  Os questionarios respondidos e as entrevistas gravadas serdo armazenados em banco
de dados pessoal para novas pesquisas sobre o tema, em virtude de: a) a tematica da
pesquisa ¢ de interesse social e os dados obtidos podem ser analisados sob outro viés
tedrico b) os resultados da pesquisa serdo tornados publicos, sejam eles favoraveis ou
ndo; ¢) Os resultados da pesquisa serdo apresentados em forma de tese, publicacdo de
artigos, divulgagdo em eventos etc); Por favor, faca uma rubrica na sua opg¢do com
relacdo a autorizagdo da guarda do material coletado para uso em pesquisas futuras:

() Declaro ciéncia de que os meus dados coletados podem ser relevantes em pesquisas
futuras e, portanto, autorizo a guarda do material em banco de dados;

() Declaro ciéncia de que os meus dados coletados podem ser relevantes em pesquisas
futuras, mas ndo autorizo a guarda do material em banco de dados;

Por favor, rubrique dentro do paréntese com a proposicao escolhida.
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2 RSP PR , inscrito(a) sob o
RG/ CPF...oiiiiieeeeeee e, , abaixo assinado, concordo em participar do
estudo intitulado “OS EFEITOS DAS NOVAS TECNOLOGIAS NA LEITURA E
ESCRITA  UNIVERSITARIAS: INTERLOCUCAO ENTRE LETRAMENTO
ACADEMICO E LETRAMENTO DIGITAL”. Informo ter mais de 18 anos de idade e
destaco que minha participacdo nesta pesquisa ¢ de carater voluntario. Fui devidamente
informado(a) e esclarecido(a) pelo pesquisador(a) responsdvel GUIDO DE OLIVEIRA
CARVALHO sobre a pesquisa, os procedimentos e métodos nela envolvidos, assim como os
possiveis riscos € beneficios decorrentes de minha participagao no estudo. Foi-me garantido
que posso retirar meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer
penalidade. Declaro, portanto, que concordo com a minha participacdo no projeto de
pesquisa acima descrito.

Assinatura por extenso do(a) participante

Assinatura por extenso do(a) pesquisador(a) responsavel
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ANEXO E: QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS



Pesquisa “OS EFEITOS DAS NOVAS TECNOLOGIAS NA LEITURA E ESCRITA
UNIVERSITARIAS: INTERLOCUCAO ENTRE LETRAMENTO ACADEMICO E
LETRAMENTO DIGITAL”

Pesquisador: GUIDO DE OLIVEIRA CARVALHO

Programa de Pos-Graduacao Letras e Linguistica da UFG

Por favor, responda as seguintes questdes marcando quantos itens desejar. Seu nome serd mantido
em sigilo. Se necessario, acrescente comentarios ao lado das questdes ou no verso da folha.

QUESTIONARIO

Nome: Idade:
Turma: E-mail:

Sexo () Masculino ( ) Feminino. Cidade onde mora:
Trabalha atualmente? ( ) sim ( )ndao Em qué?
Formacgdo Ensino Fundamental: ( ) escola publica ( ) escola particular
Formacgao Ensino Médio: () escola publica ( ) escola particular

Uso de tecnologias

1. Vocé possui:

Computador de mesa? ( ) sim () nao
Notebook? ( )sim ( )ndo
Netbook? ( )sim ( )nao

Tablet? ( )sim ( )nao
Smartphone? ( )sim ( )ndo
Ipad? ( )sim ( )ndo
Iphone? ( )sim ( )nao

E-Reader (Kindle, Kobo, Lev etc) () sim () nao

2. Vocé tem familiaridade com a informatica? ( ) sim ( ) ndo
Em caso de resposta negativa, quais sao suas dificuldades?

3. Vocé acessa a internet? () sim () nao

4. Onde?

() em casa, no meu computador () em lan houses

() em computador de amigos () na faculdade, com o computador do local
() na faculdade, com meu notebook () no trabalho, com o computador do local
() no trabalho, com meu computador () em outro lugar:

. Quais os motivos para seu uso da internet?
) Conversar com amigos
) Fazer trabalhos académicos
) Ver videos
) Ouvir radio
) Ler livros, revistas e jornais
) Fazer matricula no curso
) Descobrir significados de palavras
) Participar de concursos
) Comunicar-se com os professores
) Comunicar-se com 0s amigos

) Pesquisar para meus estudos

) Fazer downloads

) Ouvir musica

) Ver noticias

) Utilizar e-mail

) Acompanhar as notas das disciplinas

) Verificar a ortografia de alguma palavra
) Participar de eventos

) Comunicar-se com os colegas do curso
) Outros:

AN N AN AN AN AN AN AN AN AN D0
NN AN AN AN AN AN AN AN AN




6. Qual sua frequéncia de uso da internet?
() todos os dias () algumas vezes por semana
() uma vez por semana () raramente

7. Quando na internet, qual lingua vocé utiliza?
() portugués () portugués e inglés
() portugués, inglés e espanhol () outras linguas. Quais:

8. Vocé costuma utilizar algum tradutor eletronico ou online? ( ) sim () ndo

9. Em caso positivo, qual e para quais objetivos vocé utiliza tradutor eletronico?

10. Para quais linguas voc€ usa tradutor?
() do portugués para o inglés
() do inglés para o portugués
() outras linguas. Quais?

11. Vocé revisa o texto traduzido? ( ) sim ( )ndo

12. Vocé contribui com o contetido disponivel na internet? ( ) sim ( ) ndo

De que forma?

) Tem blog

) Publica textos

) Publica artigos cientificos

) Escreve comentarios em noticias

) Posta videos

) Posta fotos

) Faz upload de arquivos académicos em sites de repositorios (Academia.edu, Scribd,
ResearchGate, SlideShare etc.)

() Outros:
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13. Quais outros recursos tecnoldgicos vocé utiliza para realizar seus estudos na universidade?

14. Quais dos aplicativos/programas/redes sociais a seguir vocé utiliza:

() WhatsApp () Instagram () Twitter () Facebook
() LinkedIn () Telegram () Flickr () Tumblr
() Outros:

15. Usa algum desses aplicativos/programas/redes sociais em sua vida académica? () Sim () Nao

16. Se sim, quais aplicativos/programas/redes sociais € com que objetivos?

17. Voce frequenta
() disciplinas presenciais () disciplinas semipresenciais () disciplinas online

18. O curso tem alguma disciplina em que as novas tecnologias sdo discutidas? ( ) sim ( )nao
Em caso positivo, qual disciplina:




Habitos de leitura académica
19. Quais géneros académicos voce 1€ em seu curso?

() Resenhas () Capitulos de livros () Dissertacdes de mestrado
() Artigos cientificos () Livros literarios () Teses de doutorado

() Resumo () Livros teoricos () Revistas de divulgagao
() Fichamentos () Manuais normativos (revistas publicadas em banca)
() Periodicos cientificos () Monografias/TC

() Outros:

20. Vocé recebeu orientagdes sobre como proceder a leitura desses géneros académicos?
() Recebi orientagdes dos professores
() Recebi orientagdes dos colegas

() Recebi orientagdes de outras pessoas.
() Procuro informagdes sobre como proceder na internet. Onde?

() Outras formas: Quais?

25. Em quais os suportes vocé costuma ler?

() Em papel () Em computadores

() Em tablets () Em e-readers (como Kindle,Kobo, Lev etc)

() Em smartphones ( ) Em Ipads

() Em Iphones () Outros:

21. Quais sao seus habitos de leitura de textos impressos (papel)?

() Realiza leituras individuais () Usa marca-texto

() Realiza leituras coletivas () Resume o texto

() Utiliza post-it para marcar algum item do () Faz fichamento do texto

texto () Escreve anotacdes nas margens no texto
() Sublinha o texto () Escreve anotagdes dentro do texto
() Outros:

22. Ao se deparar com textos digitais (na tela do computador), voceé:
() Lé na tela do computador/tablet/notebook () Prefere imprimir o texto para ler
() tanto faz

23. Quais sao seus habitos de leitura de textos digitais (tela do computador)?

() Realiza leituras individuais () Resume o texto

() Realiza leituras coletivas () Faz fichamento do texto
() Sublinha o texto usando o programa de () Escreve anotacgdes no texto usando o
computador programa de computador
() Marca trechos usando o programa de

computador

() Outros:

24. Como vocé adquire os textos para ler?

() Biblioteca () Fotocopia

() Busca na internet () Compra de livros (papel)

() Compra de livros (digital) () Compra de revistas

() Ganha livros de presente/brinde () Empréstimos
() Faz download de textos digitais em sites disponiveis na internet
() Outros:

26. Marque o que vocé considera suas dificuldades de leitura:
() A linguagem do texto () Falta de interesse no texto
() O contetdo do texto () Falta de habitos de leitura



() O género textual () Manuseio dos formatos digitais de texto
() O suporte digital do texto (quando o texto () Navegacgdo na internet

esta em tela de computador, tablet ou

smartphone)

() Outros:

Habitos de escrita académica
27. Quais géneros académicos vocé costuma escrever na universidade?

() Artigos cientificos () Resenhas () Projetos de pesquisa
() Resumos () Fichamentos () Monografias/TC

() Relatérios de estagio ( ) Banners () Relatérios de pesquisa
() Outros:

28. Como vocé aprendeu a escrever esses géneros?
() Recebi orientagdes dos professores da graduacao
() Recebi orientagdes dos colegas

() Recebi orientagdes de outras pessoas.

() Leio manuais sobre como produzir esses géneros.
() Procuro informagdes sobre como proceder na internet. Onde?

() Outras formas: Quais?

29. Quais dos suportes a seguir, vocé utiliza para escrever?

() Papel () Computadores () Tablets
() Smartphones ( ) Em Ipads () Em Iphones
() Outros:

30. Quais sao seus habitos de escrita?

() Escreve o texto no papel e depois digita
no computador

() Escreve o texto no papel e pede para
alguém digitar no computador

() Faz algumas anotacdes no papel e depois
digita no computador

() Pesquisa contetido na internet durante a
escrita

() Pesquisa questdes de gramatica na
internet durante a escrita

) Busca palavras em diciondrios virtuais
) Busca palavras em dicionarios de papel
) Digita direto no computador

) Usa lapis

) Usa caneta

) Digita no tablet

) Elabora roteiro antes de escrever

) Faz revisdo do texto
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() Outros:

31. Quais os recursos disponibilizados no computador vocé utiliza no processo de escrita?
() Bloco de notas () Dicionarios digitais

() Processadores de texto () Pesquisa na internet para solucionar
() Busca textos na internet para davidas

embasamento tedrico () Gramaticas online

() Outros:

32. Quais as dificuldades de escrita académica?

() Uso do computador () Revisdo do texto

() Aspectos linguisticos () Normas da ABNT

() Formatagdo do texto () Citagodes

() Linguagem académica () Referéncias

() Tempo para concluir o texto () Compreensao dos textos lidos antes de
() Planejamento do texto escrever seu texto.

() Falta de interesse



() Falta de contato frequente com os géneros textuais académicos
() Outros:

33. Como os professores retornam seus textos:

() Alguns com a nota apenas, outros com observagdes nas margens do texto impresso

() Todos com a nota e com observagdes nas margens do texto impresso

() Alguns com a nota apenas, outros com observacdes nas margens do texto através de e-mail,
usando arquivo do Word.

() Todos com a nota e com observacdes nas margens do texto através de e-mail, usando arquivo
do Word.
() Outros:

34. Vocé ja teve algum texto publicado? ( ) sim ( ) nao
Em caso positivo, quantos e onde (Artigo em periddico, anais de eventos, livros
etc.)

35. O curso tem alguma disciplina em que a producgdo do texto académico ¢ discutida?
() sim ( )ndo. Em caso positivo, qual disciplina?

Atividades académicas

36. Vocé participa de algum programa académico? ( ) sim ( ) ndo
) Monitoria. Qual?
) PBID. Qual?
) Bolsa permanéncia

) Curso de lingua. Qual?
) Iniciacdo cientifica. Qual?
) Projeto de extensao. Qual?
) Outro:
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37. Vocé costuma participar de eventos académicos (palestras, semindrios, semana de letras,
jornadas etc.)?
() sim, como ouvinte ( ) sim, apresentando trabalhos académicos ( ) ndo costumo participar

38. Vocé possui Curriculo Lattes? ( ) sim () ndo

39. As praticas de leitura e escrita académicas tém influenciado suas praticas de leituras e escrita
fora do contexto universitario? ( )sim () nao
Em caso positivo, como?

40. Vocé conhece o termo “Letramento Académico™? ( ) sim ( )ndo
Em caso positivo, escreva um comentario sobre o termo:

41. Vocé conhece o termo “Letramento Digital”? ( ) sim ( ) nao
Em caso positivo, escreva um comentario sobre o termo:

42. Algum ultimo comentério? Se necessario utilize o verso da folha.

Obrigado pela colaboragdo nesta pesquisa!
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ANEXO F: QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFESSORES



Pesquisa “OS EFEITOS DAS NOVAS TECNOLOGIAS NA LEITURA E ESCRITA
UNIVERSITARIAS: INTERLOCUCAO ENTRE LETRAMENTO ACADEMICO E
LETRAMENTO DIGITAL”

Pesquisador: GUIDO DE OLIVEIRA CARVALHO

Programa de Pos-Graduacao Letras e Linguistica da UFG

Por favor, responda as seguintes questdes marcando quantos itens desejar. Seu nome serd mantido
em sigilo. Se necessario, acrescente comentarios ao lado das questdes ou no verso da folha.

QUESTIONARIO
Nome: Idade:
E-mail:
Sexo () Masculino ( ) Feminino. Cidade onde mora:
Formacao: () Graduagdao em () Especializagdo em
() Mestrado em: () Doutorado em:

Uso de tecnologias

1. Vocé possui:

Computador de mesa? ( )sim () ndo
Notebook? ( )sim ( )ndo
Netbook? ( )sim ( )nao

Tablet? ( )sim ( )nao
Smartphone? ( )sim ( )ndo
Ipad? ( )sim ( )nao
Iphone? ( )sim ( )nao

E-Reader (Kindle, Kobo, Lev etc) ( )sim () nao

2. Vocé tem familiaridade com a informatica? ( ) sim () nao
Em caso de resposta negativa, quais sdo suas dificuldades?

[98)

. Vocé acessa a internet? () sim () nado

. Onde?
) em casa, no meu computador
) em lan houses
) em computador de amigos
) na faculdade, com o computador do local
) na faculdade, com meu notebook
) no trabalho, com o computador do local
) no trabalho, com meu computador
) em outro lugar:
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. Quais os motivos para seu uso da internet?
) Conversar com amigos
) Fazer trabalhos académicos
) Ver videos
) Ouvir radio
) Ler livros, revistas e jornais
) Registrar as notas das disciplinas
) Descobrir significados de palavras
) Participar de concursos

) Pesquisar para meus estudos

) Fazer downloads

) Ouvir musica

) Ver noticias

) Utilizar e-mail

) Cadastrar projetos no sistema virtual da UEG
) Verificar a ortografia de alguma palavra

) Participar de eventos
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() Comunicar-se com 0s amigos () Comunicar-se com os outros professores

() Comunicar-se com os alunos do curso (orientagdes, repasse de material, indicagdes de leitura
etc.)

() Outros:

6. Qual sua frequéncia de uso da internet?
() todos os dias () algumas vezes por semana
() uma vez por semana () raramente

7. Quando na internet, qual lingua vocé utiliza?
() portugués () portugués e inglés
() portugués, inglés e espanhol () outras linguas. Quais:

8. Vocé costuma utilizar algum tradutor eletronico ou online? ( ) sim () ndo

9. Em caso positivo, qual e para quais objetivos vocé utiliza tradutor eletronico?

10. Para quais linguas voc€ usa tradutor?
() do portugués para o inglés
() do inglés para o portugués
() outras linguas. Quais?

11. Vocé revisa o texto traduzido? ( ) sim ( ) ndo

12. Vocé contribui com o contetido disponivel na internet? ( ) sim ( ) ndo

De que forma?

() Tem blog

() Publica textos

() Publica artigos cientificos

() Escreve comentarios em noticias

() Posta videos

() Posta fotos

() Faz upload de arquivos académicos em sites de repositorios (Academia.edu, Scribd, DSpace,
ResearchGate, SlideShare etc.)

() Outros:

13. Quais outros recursos tecnoldgicos vocé utiliza para realizar seus estudos na universidade?

14. Quais dos aplicativos/programas/redes sociais a seguir vocé utiliza:

() WhatsApp () Instagram () Twitter () Facebook
() LinkedIn () Telegram () Flickr () Tumblr
() Outros:

15. Usa algum desses aplicativos/programas/redes sociais em sua vida académica? () Sim () Nao

16. Se sim, quais aplicativos/programas/redes sociais € com que objetivos?

17. Vocé ministra
() disciplinas presenciais () disciplinas semipresenciais () disciplinas online



18. O curso tem alguma disciplina em que as novas tecnologias sdo discutidas? ( ) sim ( )nao
Em caso positivo, qual disciplina:

Habitos de leitura académica
19. Quais géneros académicos vocé 1€ em seu curso?

() Resenhas () Capitulos de livros () Dissertacdes de mestrado
() Artigos cientificos () Livros literarios () Teses de doutorado

() Resumo () Livros teoricos () Revistas de divulgagao
() Fichamentos () Manuais normativos (revistas publicadas em banca)
() Periddicos cientificos () Monografias/TC

() Outros:

20. Vocé recebeu orientagdes sobre como proceder a leitura desses géneros académicos?
() Recebi orientacdes dos professores na graduagao

() Recebi orientagdes dos colegas na graduagao

() Recebi orientagdes de outras pessoas.
() Procuro informagdes sobre como proceder na internet. Onde?
() Outras formas: Quais?

25. Em quais os suportes vocé costuma ler?

() Em papel () Em computadores

() Em tablets () Em e-readers (como Kindle, Kobo, Lev etc)

() Em smartphones () Em Ipads

() Em Iphones () Outros:

21. Quais sdo seus habitos de leitura de textos impressos (papel)?

() Realiza leituras individuais () Usa marca-texto

() Realiza leituras coletivas () Resume o texto

() Utiliza post-it para marcar algum item do () Faz fichamento do texto

texto () Escreve anotacdes nas margens no texto
() Sublinha o texto () Escreve anotacgdes dentro do texto
() Outros:

22. Ao se deparar com textos digitais (na tela do computador), voce:
() Lé na tela do computador/tablet/notebook () Prefere imprimir o texto para ler
() tanto faz

23. Quais sdo seus habitos de leitura de textos digitais (tela do computador)?

() Realiza leituras individuais () Resume o texto

() Realiza leituras coletivas () Faz fichamento do texto

() Sublinha o texto usando o programa de () Escreve anotacdes no texto usando o
computador programa de computador

() Marca trechos usando o programa de

computador

() Outros:

24. Como vocé adquire os textos para ler?

() Biblioteca () Compra de livros () Empréstimos

() Fotocopia (digital) () Faz download de textos
() Busca na internet () Compra de revistas digitais em sites disponiveis
() Compra de livros () Ganha livros de na internet

(papel) presente/brinde

() Outros:




26. Marque o que vocé considera suas dificuldades de leitura:

() A linguagem do texto () O contetido do texto
() Falta de interesse no texto ( ) Falta de habitos de leitura
() O género textual () Manuseio dos formatos digitais de texto

() Navegagao na internet
() O suporte digital do texto (quando o texto esta em tela de computador, tablet ou smartphone)
() Outros:

Habitos de escrita académica
27. Quais géneros académicos voceé costuma escrever na universidade?

() Artigos cientificos () Resenhas () Projetos de pesquisa

() Resumos () Fichamentos () Monografias/TC

() Relatoérios de estagio ( ) Banners () Relatérios de pesquisa

() Dissertacao (estou cursando o mestrado) () Tese (estou cursando o doutorado)
() Outros:

28. Como vocé aprendeu a escrever esses géneros?
() Recebi orientacdes dos professores da graduagao
() Recebi orientagdes dos colegas

() Recebi orienta¢des de outras pessoas.

() Leio manuais sobre como produzir esses géneros.
() Procuro informagdes sobre como proceder na internet. Onde?

() Outras formas: Quais?

29. Quais dos suportes a seguir, vocé utiliza para escrever?

() Papel () Computadores () Tablets
() Smartphones ( ) Em Ipads () Em Iphones
() Outros:

30. Quais sao seus habitos de escrita?

() Escreve o texto no papel e depois digita
no computador

() Escreve o texto no papel e pede para
alguém digitar no computador

() Faz algumas anotacdes no papel e depois
digita no computador

() Pesquisa conteudo na internet durante a
escrita

() Pesquisa questdes de gramatica na
internet durante a escrita

) Busca palavras em dicionarios virtuais
) Busca palavras em diciondrios de papel
) Digita direto no computador

) Usa lapis

) Usa caneta

) Digita no tablet

) Elabora roteiro antes de escrever

) Faz revisdo do texto
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() Outros:

31. Quais os recursos disponibilizados no computador vocé utiliza no processo de escrita?
() Bloco de notas () Dicionarios digitais

() Processadores de texto () Pesquisa na internet para solucionar
() Busca textos na internet para davidas

embasamento teorico () Gramaticas online

() Outros:

32. Quais as dificuldades de escrita académica?
() Uso do computador

() Aspectos linguisticos

() Formatagdo do texto

() Linguagem académica

) Tempo para concluir o texto
) Planejamento do texto

) Falta de interesse

) Revisao do texto

(
(
(
(



() Normas da ABNT () Compreensao dos textos lidos antes de
() Citagdes escrever seu texto.
() Referéncias () Falta de contato frequente com os géneros

textuais académicos
() Outros:

33. Como voceé retorna os textos dos alunos na avaliagao?

() Alguns com a nota apenas, outros com observacdes nas margens do texto impresso

() Todos com a nota e com observacdes nas margens do texto impresso

() Alguns com a nota apenas, outros com observagdes nas margens do texto através de e-mail,
usando arquivo do Word.

() Todos com a nota e com observagdes nas margens do texto através de e-mail, usando arquivo
do Word.
() Outros:

34. Vocé ja teve algum texto publicado nos tltimos cinco anos? () sim ( ) ndo
Em caso positivo, quantos e onde (Artigo em periddico, anais de eventos, livros
etc.)

35. O curso tem alguma disciplina em que a producdo do texto académico ¢ discutida?
() sim ( )ndo. Em caso positivo, qual disciplina?

Atividades académicas
36. Vocé participa de algum programa académico, como coordenador, pesquisador ou orientador?
( )sim ( )ndo

) Monitoria. Qual?
) PBID. Qual?
) Bolsa permanéncia

) Curso de lingua. Qual?
) Projeto de pesquisa. Qual?
) Projeto de extensao. Qual?
) Outro:

NN AN AN AN AN AN

37. Vocé costuma participar de eventos académicos (palestras, seminarios, semana de letras,
jornadas etc.)?
() sim, como ouvinte ( ) sim, apresentando trabalhos académicos ( ) ndo costumo participar

38. Vocé possui Curriculo Lattes? () sim ( ) ndo

39. Vocé conhece o termo “Letramento Académico™? ( ) sim ( ) ndo
Em caso positivo, escreva um comentario sobre o termo:

40. Vocé conhece o termo “Letramento Digital”? ( ) sim ( ) ndo
Em caso positivo, escreva um comentario sobre o termo:

41. Algum ultimo comentario? Se necessario utilize o verso da folha.

Obrigado pela colaboragdo nesta pesquisa!
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ANEXO G: ROTEIRO DAS ENTREVISTAS



A T e

10.

11.

12.

13.
14.

15.
16.

ROTEIRO DE ENTREVISTA AOS ALUNOS

Goias, de de 2018, as . Entrevista com

Como vocé vé a tecnologia hoje?

Vocé considera que a tecnologia esta presente na universidade? Como?

Como vocé usa a tecnologia em seus estudos?

Vocé tem familiaridade com o computador? Quais suas facilidades e quais dificuldades?

Quais géneros vocé costuma ler no seu curso? Em papel ou na tela?

Como vocé obtém os textos para suas leituras e pesquisas?

Quais géneros vocé costuma produzir em seu curso (textos e apresentagdes orais)? Em papel ou
no computador?

Vocé recebeu orientagdes sobre como ler ¢ escrever os textos académicos?

Como os professores devolvem os textos que solicitaram a vocés que escrevam?

O que significa para vocé participar de um programa académico (monitoria, projeto de pesquisa,
projeto de extensao etc.)?

As praticas académicas, em especial de leitura e escrita, tém influenciado suas praticas de leitura
e escrita fora do ambiente universitario?

Vocé conhece o termo letramento académico? Comente.

Voceé conhece o termo letramento digital? Comente

Vocé frequentou as disciplinas LETRAMENTO? LINGUAGEM, TECNOLOGIAS E
PRODUCAO TEXTUAL? PRODUCAO DE TRABALHO ACADEMICO? e NOVAS
TECNOLOGIAS NA EDUCACAO? Quais lembrangas tem delas?

Como vocé vé os recursos tecnoldgicos disponiveis na UEG?

Deseja fazer algum comentario adicional?



ROTEIRO DE ENTREVISTA AOS PROFESSORES

(matérias relacionadas aos Letramentos e novas tecnologias na educac¢do: a) LETRAMENTO; b)
LINGUAGEM, TECNOLOGIAS E PRODUCAO TEXTUAL; ¢) PRODUCAO DE TRABALHO

M

—

10.

1.
12.
13.
14.

15

24.
25.

ACADEMICO; e d) NOVAS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO)

Como vocé vé a tecnologia hoje?

Vocé considera que a tecnologia esta presente na universidade? Como?

Como vocé usa a tecnologia em seu trabalho e seus estudos?

Vocé tem familiaridade com o computador? Quais suas facilidades e quais dificuldades?

Quais géneros textuais/discursivos vocé costuma usar no seu curso? Em papel ou na tela? Como
trabalha com esses géneros com os alunos?

Como vocé obtém os textos para suas leituras e pesquisas?

Quais géneros voce costuma produzir em seu trabalho e curso (textos e apresentacdes orais)? Em
papel ou no computador?

Quando e como recebeu orientagdes sobre como ler e escrever os textos académicos e como
trabalhar com esses textos?

Quais os tipos de producao voceé solicita dos alunos € como vocé costuma devolvé-las (via papel,
com observagdes nas margens, via digital, e-mail, por exemplo, com notas no Word etc)?

Qual a sua opinido sobre os programas académicos (monitoria, projeto de pesquisa, projeto de
extensao etc.)?

Vocé conhece o termo letramento académico? Comente.

Voceé conhece o termo letramento digital? Comente

Vocé participou da elaboragdo do plano de disciplina ou recebeu ele pronto?

Mudaria algo nele?

. Vocé considera que os objetivos da disciplina estao sendo cumpridos?

16. (especifica para as professoras de Linguagem, Tecnologias e Produgdo Textual e
Produgdo de Trabalho Académico) Vocé trabalha com géneros e também com letramento
académico. Vocé trabalha com géneros e também com letramento académico. Ha outros
autores, além dos citados na bibliografia do plano da disciplina, que embasam seu
trabalho?
17. (especifica para a professora de Produgao de Trabalho Académico) Em algum
momento vocé aborda a questdo da tecnologias na producao textual académica?
18. (especifica para a professora de Produgao de Trabalho Académico) Vocé trabalha
com letramento académico e géneros. Em algum momento, foi/é possivel explicitar esses
conceitos aos alunos?
19. (especifica para a professora de Novas Tecnologias na Educa¢ao) O blog indicado no
plano de curso foi realizado?
20. (especifica para a professora de Novas Tecnologias na Educac¢do) Vocé trabalha com
Letramento Digital. Em algum momento foi/¢ possivel abordar esse conceito?
21. (especifica para a professora de Novas Tecnologias na Educagdo) Além dos autores da
bibliografia, ha outros a quem vocé recorre?
22. (especifica para a professora de Novas Tecnologias na Educagdo) Levando em
consideragdo o avango das tecnologias, vocé considera que os textos da bibliografia estdo
dentro de um periodo adequado para tratar do assunto?
23. (especifica para a professora de Letramento) Dentro da disciplina, outros letramentos
(como académicos e digitais) sdo abordados ou o foco ¢ na dicotomia
letramento/alfabetizagao?

Sua disciplina ¢ acessivel a todos os alunos do curso ou ¢ optativa/esporadica?

Como vocé vé os recursos tecnologicos disponiveis na UEG?

26. Deseja fazer algum comentério adicional?



