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RESUMO

MACHADO, Ana Cristina Pinheiro. Mudancas no trabalho dos servidores técnico-
administrativos em educacdo: o caso da Universidade Federal de Goias. 2024. Tese
(Doutorado em Educacdo) — Faculdade de Educacio, Universidade Federal de
Goias, Goiania, 2024.

Esta pesquisa aborda as transformagdes no trabalho dos servidores técnico-
administrativos em educacao (TAE), tendo por base o caso da Universidade Federal de
Goias (UFG). O objetivo principal do estudo foi compreender, sob a 6tica dos proprios
trabalhadores, a reconfiguracdo do trabalho dos TAE a partir de 1995, considerando o
contexto neoliberal ¢ de mudangas estruturais nos ambitos do trabalho, do Estado ¢ da
educacdo superior em nivel global. Os servidores TAE compdem os quadros de pessoal
das Institui¢des Federais de Ensino Superior (Ifes) brasileiras e formam atualmente a
maior categoria de servidores publicos do poder Executivo, com mais de 130 mil
trabalhadores ativos, elementares na dindmica do campo educacional superior federal.
Imersos em disputas e conflitos internos e externos a categoria, escassez de recursos, luta
pelo pleno estabelecimento da carreira, nas proprias contradigdes e nas muitas tensoes do
dia a dia em uma grande universidade, os servidores TAE sofrem historicamente as crises
que se abatem sobre a educagdo superior publica brasileira, enquanto encolhem em
quantidade e crescem em qualificacdo. Esse setor tem passado pelos grandes desafios e
profundas transformagdes ocorridas no Brasil, especialmente ap6s 1995, com a reforma
do Estado e a implantacdo do modelo gerencial de gestdo publica, em um processo
gradativo de sujeicao a logica neoliberal e aos padrdes mercadoldgicos. Trata-se de um
estudo de caso com recorte temporal entre 1995, quando Fernando Henrique Cardoso
(FHC) chegou a presidéncia do Brasil e intensificou a implantagdo de medidas de cunho
neoliberal, e 2018, no fim do governo de Michel Temer (2016-2018). Autores criticos
sobre neoliberalismo — Dardot e Laval (2016, 2019), Harvey (2014), Miranda (2020,
2023); trabalho — Antunes (2014, 2018, 2020), Rifkin (2004), Pochmann (2011, 2016,
2022); e educagao superior no Brasil — Dourado (2017, 2019), Dourado, Moraes (2020,
2021), Oliveira (2000), Oliveira e Dourado (2017), Oliveira e Lima (2019) dao
sustentagdo teorica ao estudo. A pesquisa empirica ocorreu em 2023, entre 2.205
servidores TAE do ativo permanente da UFG, por meio de entrevistas e aplicacdo de
questionario. Os resultados mostram uma categoria de trabalhadores agitada pelo
movimento constante e cada vez mais agressivo da racionalidade neoliberal, que avanca
sobre o poder publico, os processos e as relagdes de trabalho. Os servidores TAE apontam
como maiores causadores de mudangas no contexto profissional em que estdo inseridos:
as novas tecnologias, que transformaram o jeito TAE de trabalhar, a falta de valorizacao
da categoria enquanto um dos sustentaculos do funcionamento das Ifes e, por ultimo, mas
ndo menos significativa que as causas anteriores, a renovagao da propria categoria, a
medida que chegam servidores com novos perfis, o que contribui para muitas outras
mudancas.

PALAVRAS-CHAVE: Neoliberalismo; Mudancas no trabalho; Servidor TAE; Servidor
técnico-administrativo em educacdo; Educacao superior publica
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ABSTRACT

MACHADO, Ana Cristina Pinheiro. Mudancas no trabalho dos servidores técnico-
administrativos em educacdo: o caso da Universidade Federal de Goias. 2024. Tese
(Doutorado em Educacdo) — Faculdade de Educacio, Universidade Federal de
Goias, Goiania, 2024.

This research addresses the transformations in the work of technical-administrative
servers in education (TAE), based on the case of the Federal University of Goias (UFG).
The main objective of the study was to understand, from the workers' perspective, the
reconfiguration of TAE work since 1995, considering the neoliberal context and structural
changes in the realms of work, the state, and higher education globally. TAE servers
constitute the staff of Brazilian Federal Institutions of Higher Education (Ifes) and
currently form the largest category of public servants in the Executive branch, with over
130 thousand active workers, essential in the dynamics of federal higher education.
Engaged in internal and external disputes and conflicts within the category, facing
resource scarcity, striving for the full establishment of their career, navigating
contradictions, and daily tensions in a large university, TAE servers historically bear the
crises affecting Brazilian public higher education, diminishing in quantity but growing in
qualification. This sector has undergone significant challenges and profound
transformations in Brazil, especially after 1995, with the State reform and the
implementation of the managerial model of public administration, gradually subjecting it
to neoliberal logic and market standards. It's a case study covering the period between
1995, when Fernando Henrique Cardoso (FHC) took office as Brazil's president and
intensified the implementation of neoliberal measures, and 2018, at the end of Michel
Temer's government (2016-2018). Theoretical support for the study comes from critical
authors on neoliberalism — Dardot and Laval (2016, 2019), Harvey (2014), Miranda
(2020, 2023); labor — Antunes (2014, 2018, 2020), Rifkin (2004), Pochmann (2011, 2016,
2022); and higher education in Brazil — Dourado (2017, 2019), Dourado, Moraes (2020,
2021), Oliveira (2000), Oliveira and Dourado (2017), Oliveira and Lima (2019). The
empirical research took place in 2023, involving 2,205 permanent active UFG TAE
servers through interviews and questionnaire applications. The results reveal a workforce
agitated by the constant and increasingly aggressive movement of neoliberal rationality,
encroaching upon public power, processes, and work relations. TAE servers identify the
major drivers of changes in their professional context as: new technologies, transforming
the TAE way of working; the lack of appreciation for the category's role in the functioning
of Ifes; and, not least significant, the renewal of the category itself, as new-profile servers
join, contributing to many other changes.

KEYWORDS: Neoliberalism; Changes at work; TAE server; Technical-administrative
server in education; Public higher education
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INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como tema o trabalho dos servidores técnico-administrativos
em educacdo (TAE), com base no estudo de caso na Universidade Federal de Goias
(UFG), colocando esses trabalhadores no ponto de confluéncia de matérias que, mesmo
isoladamente, ja aquecem o debate académico e sdo objetos de relevantes estudos, dado
o influxo que cada uma tem sobre as outras e a importancia de todas na atualidade.

Nessa diregao, a construgao deste estudo se da sob as seguintes perspectivas: as
transformagdes ocorridas nos processos de trabalho, especialmente no fim do século XX
e inicio do século XXI, que, sob pressdo do capitalismo, imprimiram uma nova dindmica
na interagdo entre mao de obra, meios de produgao, tempo e resultados; a fei¢do cada vez
mais agressiva da busca pelo capital e os avangos da ldgica neoliberal sobre varios
campos de atuacao humana, inclusive sobre o Estado, provocando reformas em varios
paises, entre eles o Brasil; os novos contornos que a educagao superior publica brasileira
adquire a medida que muda a conjuntura politica, econdomica e social em seu entorno.

Nesse ambiente matizado e complexo, vivendo uma realidade volatil e que se
transforma muito rapidamente, ¢ que estao inseridas a producao, a rotina ¢ as relacdes de
trabalho dos TAE. Ao lado dos servidores docentes, os servidores TAE compdem os
quadros de pessoal das Instituigdes Federais de Ensino Superior (Ifes) brasileiras, como
sdo as universidades e os institutos federais (IF), por exemplo. Tradicionalmente entende-
se que os TAE, junto com os docentes e os estudantes — de graduagdo, de pos-graduacao
ou mesmo de educagdo basica, como acontece na UFG e em outras instituicdes que
possuem suas escolas de aplicagdo de praticas pedagdgicas —, formam o que se entende
por comunidade académica.

Aqui, no entanto, o propodsito ndo € buscar o sentido protocolar do termo, mas,
sim, apenas designar uma coletividade reunida em torno da educacdo superior. Dessa
forma, expande-se o alcance dessa expressao para, sem os limites de uma conceituagao
formal e dadas as reconfiguragdes por que passam os ambientes universitarios, a produgao
e difusdo do conhecimento e os proprios modos de trabalho, dizer, entdo, que ao lado de
docentes, estudantes, estagidrios, bolsistas, ex-alunos, pesquisadores de outras
institui¢des, trabalhadores terceirizados, gestores, estrangeiros em mobilidade estudantil,
cidadaos atendidos pelos projetos universitarios, entre tantos outros atores possiveis, 0s

TAE sao uma das partes constituintes das comunidades académicas das Ifes no Brasil.
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Os TAE sao, primeiramente, servidores publicos civis da Unido, concursados,
ligados ao Ministério da Educagdo (MEC), que tém a vida funcional orientada pelo
mesmo estatuto que rege todos os servidores publicos federais, recebem seus salarios das
fontes financeiras de que o governo dispde para administrar as contas do pais e t€ém a
carreira estruturada por lei propria, formando em 2023, ano de conclusdo da tese, a maior
categoria profissional dentro do poder Executivo federal —um contingente de mais de 130
mil servidores em atividade em todo o pais, correspondendo a 27% dos cerca de 490 mil
servidores ativos estatutarios do Executivo federal na época. Contando os aposentados e
pensionistas, eram mais de 220 mil servidores componentes da categoria TAE.

Trata-se de um grupo de brasileiros que estdo diretamente subordinados ao poder
estatal, tanto na condi¢do de trabalhadores como na condi¢cdo de cidaddos. Sentem,
duplamente, na vida pessoal e na vida profissional, os impactos das mudangas causadas
no poder publico pela pressdo do grande capital, pelas reformas que enxugam, que
ameacgam e retiram direitos de cidadania. Vivem diariamente, em seus postos de trabalho,
as implicagcdes de mudangas que se operam na educagdo superior, traduzidas em novos
feitios académicos e administrativos das instituigdes publicas. E, embora tenham suas
particularidades como servidores publicos, experimentam como qualquer outro
trabalhador as satisfagdes e as angustias de quem estd na ativa em tempos de profunda
reconfiguragdo dos modos produtivos e das relacdes trabalhistas. Por isso esta pesquisa
busca analisar a realidade dos servidores TAE sob esses trés aspectos — reforma do
Estado, mudancas na educagdo superior e reconfiguracdes no mundo do trabalho —, que
tém o mesmo nascedouro: o avango do neoliberalismo como referéncia para a vida em
varias dimensdes.

No que concerne as mudancas no trabalho em geral, € preciso pontuar o quanto e
em qual velocidade vém se transformando tanto os empregadores quanto os empregados,
as relacoes entre esses dois polos, as técnicas, os meios de producao e, ainda, a sociedade
que consome o produto ou o servico, enfim, o resultado de todo esse processo. O que se
tem hoje no mundo do trabalho, em ambito global, ¢ consequéncia da grande
reestruturacdo produtiva ocorrida desde a segunda metade da década de 1970, que por sua
vez ¢ fruto da evolucdo dos modos de organizacdo e de regulacdo das atividades
produtivas dentro do regime de acumulagdo capitalista. Com a interacdo entre esses
elementos, um abismo se formou entre o minucioso estudo de tempos € movimentos, ou
o trabalho ditado pelo ritmo da esteira, e o ritmo de trabalho ditado pela cultura do

nanossegundo ou pelo medo de perder o emprego para um robd — isso em pouco mais de
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100 anos, um nada no tempo diante da longa histéria do trabalho humano, tendo aqui
como ponto de partida a Organizac¢ao Cientifica de Taylor.

Sao altamente complexas as questdes que envolvem o contexto do trabalho, ainda
mais apds acontecimentos tdo impactantes como a pandemia de Covid-19, que acelerou
ainda mais algumas mudancgas, como o expediente on-line, ou parte dele. Quando foi dito
que apesar de suas especificidades os servidores publicos sentem como todos os
trabalhadores as consequéncias de acontecimentos que mudam estruturas do mundo do
trabalho, o expediente on-line ¢ um desses casos. O que era tendéncia mesmo antes da
pandemia e se fortalecia em determinados setores produtivos, atualmente ¢ uma realidade
em boa parte do servigo publico federal no Brasil e ¢ discutida, estd em teste ou até mesmo
em fase adiantada de implantacdo entre servidores TAE das universidades e outras Ifes.

O teletrabalho integral ou parcial ¢ previsto, faz parte do Programa de Gestao e
Desempenho (PGD), que foi instituido pelo Decreto n°® 11.072, de 17 de maio de 2022 e
regulamentado em 2023 para ser aplicado em O6rgdos, autarquias e fundacdes da
administracdo publica federal. A base do programa ¢ a gestdo orientada por controle de
produtividade e entrega de resultados, por isso pode ser usado o teletrabalho. Se o servidor
tiver condigdes de executar suas tarefas sem a presenga fisica no local de trabalho pode,
desde que a modalidade esteja implantada em sua unidade, trocar o controle de frequéncia
pela entrega dos resultados previstos em seu planejamento de trabalho. Na UFG, enquanto
se finalizava esta pesquisa, o projeto do PGD ainda ndo havia sido concluido; durante o
ano de 2023 foram realizados vérios ciclos experimentais de execuc¢do do programa e, por
fim, estava aberta uma consulta publica a comunidade universitaria sobre a minuta de
implantacdo do PGD na universidade.

A experiéncia do teletrabalho ¢ um bom exemplo de como os assuntos que
formam o pano de fundo desta pesquisa estdo interconectados. O expediente on-/ine tanto
pode ser considerado uma flexibilizagao, até certa libertacdo do trabalhador, que em tese
otimiza também o seu tempo de nao trabalho, como pode ser analisado como uma
escravizagdo, em func¢do da possibilidade, ou da necessidade muitas vezes, de o
trabalhador estar on, ligado, disponivel a qualquer momento. O tema ¢ complexo e gera
muito debate, porque, afinal, o trabalho on-/ine ¢ bom ou ruim? Para quem? Para quem
trabalha? Para quem emprega? No caso da esfera publica, ¢ bom para o governo? Para o
servidor? Para o cidaddo a quem se destina o servigo? Para todos? Sao muitas questdes
em suspenso em um momento historico de efervescéncia, por isso € preciso frisar que o

teletrabalho requer pesquisas especificas e aprofundadas.
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O uso de tecnologias digitais, a pressao por produtividade, a cobranga pela entrega
de resultados mensuraveis, a racionalidade, o estimulo ao desempenho individual, a
ameaca de substituicdo da mao de obra humana por maquinas — quando e onde ainda ha
empregos —, a reconfiguracao do mercado em geral, todos esses elementos sdo sintomas
de que em se tratando de trabalho chegou-se ao ponto mais critico até agora apos a
reestruturacdo produtiva da década de 1970, que ja foi uma grande revolugdo no campo
produtivo mundial, sob a forte tensdo da expansdo capitalista.

A expansao que se tornou cada vez mais hostil a medida que na segunda metade
do século XX surgiram obstaculos a reproducdo e a dominagao capitalista — e que levou
a “renovagdo” do sistema e a ascensdo do um liberalismo reinventado, apartado das bases
classicas — avangou sobre o espaco publico sedenta de vantagens, garantias e lucros. A
influéncia do novo liberalismo nessa esfera, que desencadeou reformas e
redimensionamento do papel do Estado em vérias partes do mundo, teve mais énfase no
Brasil na década de 1990 e materializou-se na Reforma Gerencial empreendida a partir
de 1995 pelo governo de Fernando Henrique Cardoso — FHC (1995-2002).

Esse ¢ o ponto de insercdo da educacdo superior brasileira no cenario que
circunstancia esta pesquisa, uma vez que a reforma atingiu a estrutura administrativa do
Estado e com ela as universidades federais e demais Ifes. Muitos sdo os desafios por que
passa a educacdo publica em um pais como o Brasil, em que historicamente essa ¢ uma
area carente da devida atenc¢do e investimento e, a0 mesmo tempo, disputada pelo setor
privado em virtude de ser uma promissora fonte de lucros. A Reforma Gerencial ndo so6
excluiu a educacdo da area estratégica do Estado brasileiro como principiou um ciclo de
mudancgas em que o capital encontrou espago para se expandir, em um processo gradativo
de sujei¢do a logica neoliberal e aos padrdes mercadoldgicos.

Nas universidades federais e outras institui¢cdes publicas brasileiras de educacao
superior ainda se encontram na ativa servidores TAE, e também docentes, que
vivenciaram com muita intensidade o inicio dessa reconfiguracao do sistema e todas as
mudangas que sobrevieram apos 1995. E quando essas mudangas chegaram, parte desse
pessoal j& estava engajada nas lutas relativas a educacao e a delimitagdo do proprio espago
profissional desde os anos 1960-1970.

Muitos outros servidores tiveram que se adaptar as mudancas, a introdugdo de
formas diferentes de trabalhar, a inundacdo de novas tecnologias; muitos chegaram com
0 processo ja em curso; muitos vivenciaram ou ainda vivenciam esses momentos como

alunos e como trabalhadores de uma institui¢ao publica de educagao superior e sdo, assim,
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fortemente impactados pelo que ocorre no campo educacional; outros tantos nasceram na
era digital, globalizada, e comeg¢am a formar uma nova geragao de servidores, o que pode
ser outro fator de mudanca dentro das Ifes. Dessa maneira, entende-se que a categoria
plural de trabalhadores, grande em nimero € em vivéncias, tem muito o que compartilhar
sobre o que se expOs até aqui e sobre o passado, o presente € o futuro em aguardo que
estao distantes da nogao de calmaria.

O contexto profissional dos TAE ¢ multifacetado e complexo, e esses servidores
sdo parte importante da intrincada e desafiadora realidade atual da educagao superior
publica brasileira. Assim, levando em conta o cenario apresentado e compreendendo
esses trabalhadores como uma rica fonte de pesquisa, o problema que se apresenta ¢&:
como tem se reconfigurado o trabalho dos TAE a partir da década de 1990, considerando:
transformagdes economico-produtivas e tecnoldgicas, mudangas no contexto do trabalho,
orientacdes neoliberais, Reforma Gerencial baseada na Nova Gestdo Publica e politicas
para a educacdo superior?

A pesquisa busca analisar mudangas tanto relativas as atividades funcionais em si
quanto no que tange as relacdes interpessoais no contexto e no ambiente profissional dos
servidores TAE, abarcando, dessa maneira — e sob o ponto de vista desses proprios
servidores —, aspectos objetivos e subjetivos do trabalho. Assim, norteiam este estudo
questdes a respeito de rotinas funcionais; intensificagdo e precarizagdo do trabalho;
remunerac¢ao; uso de tecnologia; formacdo continuada, perfil do trabalhador; atividade
sindical e relagdes interpessoais, entre outras.

O principal objetivo da pesquisa € compreender a reconfiguracao do trabalho dos
TAE, tendo por base o caso da UFG, a partir da segunda metade dos anos 1990, em meio
ao panorama de mudancas estruturais apresentado — sempre sob a Otica desses proprios
trabalhadores. Para tanto, de forma mais especifica o estudo buscara: analisar
transformagdes ocorridas no dmbito do trabalho que resultaram na conformagao atual
desse setor; examinar o contexto de orientagdes neoliberais e suas interferéncias no poder
publico e na atuacao do Estado; analisar as consequéncias da Reforma Gerencial no Brasil
sobre a educagdo superior publica; identificar politicas e agcdes no campo da educacao
superior no Brasil, a partir de 1995, que impactaram a gestao universitaria e o trabalho
dos TAE; identificar as principais mudangas ocorridas na UFG, com repercussdo na
gestdo e no trabalho técnico-administrativo dentro da universidade; caracterizar a
categoria TAE, especificamente o servidores em atividade na UFG; examinar a percep¢ao

dos TAE da UFG sobre as reconfiguragdes pelas quais o proprio trabalho tem passado.
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E por que este estudo sobre a categoria de servidores publicos TAE, como se
originou o problema de pesquisa aqui apresentado? Considera-se, primeiramente, que em
tempos de sucessivos e crescentes desafios para a educagdo superior publica brasileira
todos os aspectos ligados a esse setor sdo — e precisam continuar sendo — atuais e
relevantes objetos de investigagdo, com toda a seriedade e o compromisso de uma
pesquisa cientifica. No fechamento deste estudo os TAE formavam, como foi dito e sera
pormenorizado adiante, a maior categoria de servidores do poder Executivo federal — o
que ndo significa ser a mais valorizada, a que recebe os melhores salarios, entre outros
aspectos; muito pelo contrario, como sera visto adiante. Trata-se de trabalhadores
essenciais no desenvolvimento das atividades-meio e atividades-fim das Ifes brasileiras e
que vivem intensamente as constantes transformagdes e turbuléncias por que passam a
educacdo superior publica no Brasil ¢ o mundo do trabalho em ambito global —
evidenciando a méaxima do pensamento heraclitiano, escolhida para a epigrafe deste
estudo, segundo a qual nada ¢ permanente no mundo, exceto a mudanca.

Quando o tema de pesquisa comecou a tomar forma, foi feito um levantamento
geral da producdo de teses e dissertagdes sobre os servidores TAE entre 1995, ano em
que teve inicio a Reforma Gerencial no Brasil, até aquele momento, em 2022, no intuito
de verificar a pertinéncia de empreender um estudo no nivel de doutorado sobre esse
grupo de trabalhadores dentro da Faculdade de Educacdo (FE/UFG), onde se insere esta
pesquisa, na linha Estado, Politicas e Historia da Educagdo. Com o levantamento
objetivou-se, especificamente, conhecer em que ponto estavam os estudos sobre
trabalhadores da educagao, dentro da propria area de conhecimento Ciéncias Humanas:
Educagdo, definida pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq).

Primeiro, usando os termos “servidores técnico-administrativos e universidades
federais”, com suas variagdes, na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
(BDTD), chegou-se ao resultado geral de 185 trabalhos (166 dissertagdes e 19 teses),
sendo um em lingua inglesa, em diferentes areas do conhecimento, mas a maioria em
subareas da administracdo — administracdo ou gestdo publica, gestdo de processos
institucionais, por exemplo. Restringindo a busca a area da educagao, o resultado caiu
para 11 dissertagdes e nenhuma tese; dessas 11 dissertacdes encontradas, curiosamente
10 sdo da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e a outra ¢ do Centro Universitario
Braz Cubas, uma institui¢do privada em Mogi das Cruzes-SP. Em suma, o levantamento

ndo retornou uma tese sequer, entre quase 200 trabalhos, no periodo estabelecido, na area
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da educacdo. Na sequéncia do levantamento, a busca foi restrita ao repositorio da UFG,
onde foram encontradas trés dissertacdes (duas na area de administragdo ¢ uma na
educacdo — na antiga Regional Cataldo) e uma tese, mas na area de sociologia.

Essa busca geral (Apéndice A) ajudou a mostrar a validade, a indicar para que e
por que empreender um estudo como este dentro do Programa de Pos-Graduacao em
Educacao da UFG, além de ter contribuido com referéncias para a pesquisa (Castro, 2017;
Feitoza, 2021; Gomes, 2019; Pita, 2018; Sales, 2018). Em Castro (2017, p. 20), o trabalho
da area de sociologia identificado no levantamento, encontrou-se outro estimulo para
prosseguir com a pesquisa nos moldes como se apresenta agora: “Consideramos que esse
grupo de trabalhadores ainda nao obteve a atencao de pesquisadores, talvez por ndo ter a
sua devida importancia social reconhecida”. E, ainda mais, talvez por ndo ter a sua devida
importancia reconhecida dentro da prépria area em que atuam.

Um achado “interessante” desta pesquisa ¢ que no Censo da Educagdo Superior
2022, divulgado em 2023, os TAE aparecem timidamente e quase imperceptiveis em
meio aos microdados, uma profusdo de informagdes e coddigos. Nao hé estatisticas mais
completas sobre esses servidores, em tabelas proprias, como ¢ encontrado em varias
outras edi¢cdes do censo. As estatisticas sobre os TAE que constam em anos anteriores,
claras e de facil acesso, foram muito importantes, por exemplo, para compor este estudo.
O que justifica essa mudanga? Os TAE também sao negligenciados no Plano Nacional de
Educagao (PNE) 2014-2024, em vigor no momento desta pesquisa. A expressao “técnico-
administrativo(s)” aparece duas vezes no plano: a primeira em um nome de entidade
representativa desses servidores e a segunda em uma das estratégias da Meta 13, que
juntamente com as metas 12 e 14 ¢ especifica sobre a educagdo superior. “Promover a
formacao inicial e continuada dos profissionais técnico-administrativos da educagdo
superior” ¢ tudo o que se diz diretamente sobre os TAE no documento inteiro. Nem nas
metas de 15 a 18, relativas a valorizacao dos profissionais de educagdo, ha mengdo direta
a esses trabalhadores.

Na escolha da UFG como locus da pesquisa foram observados o porte e a
expressao dessa universidade no cendrio da educagdo superior publica brasileira,
avaliando-se que a institui¢ao teria as condi¢des para representar o conjunto das Ifes do
pais, especificamente as universidades federais, em um estudo como este. Criada em
1960, a UFG foi a primeira universidade publica a ser fundada na regido Centro-Oeste,
ramificou-se pelo interior de Goids e, algumas décadas mais tarde, deu origem a outras

duas universidades federais, situadas em localidades estratégicas do estado.
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A UFG ¢ uma referéncia entre as oito universidades federais do Centro-Oeste, a
segunda maior da regido em quantidade de cursos e de matriculas na graduacdo e, mais
que numeros, ¢ respeitada nacionalmente como uma das 20 melhores universidades do
Brasil. Apesar de ser muito jovem, se comparada a universidades seculares de outras
regides, como as europeias, a UFG tem se projetado no cenario global, posicionando-se
em classifica¢des internacionais de qualidade: em 2023, ano de encerramento da pesquisa,
a universidade goiana figurou em renomados rankings internacionais, ficando no grupo
das 5% maiores e melhores universidades do mundo (O Popular, 2023).

Esse reconhecimento da UFG como cenario para um estudo interno considerou
também o corpo de servidores TAE da universidade para ser investigado com
aprofundamento, de maneira a representar uma categoria nacional. Dados estatisticos da
propria universidade, disponibilizados na plataforma institucional denominada Analisa
UFG, mostraram ainda no delineamento da pesquisa um grupo bastante heterogéneo,
formado por cerca de 2 mil servidores TAE em atividade no ano de 2023, um coletivo de
jovens a veteranos servidores, com idades variando entre menos de 20 e mais de 70 anos.
Alguns, entre estes, com vinculos de trabalho de cinco décadas com a UFG, ou seja,
trabalhadores que acompanham praticamente toda a historia da universidade desde a
fundagdo e que também tém vivenciado ao longo do tempo muitas experiéncias dentro da
categoria a que pertencem, tendo, assim, conteudo para compartilhar e contribuir de
maneira substancial para a pesquisa.

Além da projecdo da UFG entre as universidades federais do Brasil e da
representatividade do corpo técnico-administrativo, observou-se ainda a logistica da
pesquisa dentro da UFG, uma vez que a propria pesquisadora ¢ uma servidora TAE em
atividade na institui¢do. Uma servidora que teve seu primeiro vinculo como TAE da UFG
antes dos anos 2000 em um cargo de nivel médio, deixando-o para trabalhar na iniciativa
privada e voltando a carreira TAE uma década mais tarde para um cargo de nivel superior,
tendo ainda uma passagem na universidade como funcionaria terceirizada, entre o
primeiro e o segundo concurso. Uma servidora TAE e aluna da UFG, da graduacdo ao
doutorado, e que reconhece, também como estudante, o valor da educacdo superior
publica no Brasil. Tem-se, assim, uma pesquisadora estudante-servidora-terceirizada-
servidora-estudante que agora, fechando esse ciclo como principal responséavel por este
estudo, busca compreender, sob o viés dos proprios colegas de carreira e por meio de uma

abordagem cientifica, as mudangas por que tem passado o proprio mundo do trabalho.
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OS CONTORNOS E A ORGANIZACAO DA PESQUISA

O fato de estar fundamentado e seguir uma metodologia ¢ o que distingue o
conhecimento cientifico dos demais tipos de conhecimento, como o popular ou o
filosofico, de acordo com os ensinamentos de Prodanov e Freitas (2013). O caminho
escolhido para atingir os objetivos desta pesquisa foi a realizagdo de um estudo de caso,
estratégia usada quando se pretende empreender uma andlise densa e aprofundada,
buscando investigar, de maneira holistica, o “como” ou o “porqué” de fenomenos reais ¢
inseridos em um contexto contemporaneo (Yin, 2015). Ainda segundo esse autor, o
objetivo de um estudo de caso ¢ fazer uma analise que possa aplicar-se a diferentes
contextos, uma analise generalizante, e ndo particularizante.

Ao salientar a caracteristica do estudo de caso de permitir o aprofundamento na
pesquisa, Gil (2007) aponta que o objeto pode ser um grupo, um individuo, uma
organiza¢do ou um fendmeno. Ainda segundo esse autor, no estudo de caso é possivel
preservar a unidade do objeto pesquisado, mesmo quando esse objeto esta enredado no
contexto em que se insere.

Prodanov e Freitas (2013, p. 62) orientam que o estudo de caso nao ¢ “uma
maneira especifica para a coleta de dados nem simplesmente uma caracteristica do
planejamento de pesquisa em si; € sim uma estratégia de pesquisa abrangente”. Para esses
autores, estas sdo algumas das caracteristicas essenciais de um estudo de caso:
investigagdo em ambiente natural; fontes de dados e métodos de coleta diversificados,
como observacdes diretas e indiretas, entrevistas, questionarios, entre outros. O estudo de
caso pode ser utilizado tanto em pesquisas exploratorias, como ocorre neste trabalho,
quanto em descritivas e explicativas, ainda de acordo com Prodanov e Freitas (2013).

A respeito de possiveis duvidas sobre a precisdo dos resultados de um estudo de
caso — rigor, objetividade e quantificagdo —, uma vez que essa ¢ uma pesquisa por via de
regra vista como qualitativa, Yin (2015) esclarece que ndo ha restri¢ao para que seja usada
uma abordagem quantitativa. Para o autor, o que diferencia o estudo de caso ndo ¢ a
natureza da abordagem, ou se ¢ um estudo de caso unico ou de casos multiplos, mas, sim,
a profundidade da pesquisa.

A pesquisa qualitativa considera aspectos de natureza subjetiva de um problema,
como observacdo e analise de percepgdes, intengdes € comportamentos. Para Rodrigues,
Oliveira e Santos (2021, p. 158), pesquisar qualitativamente ¢ ‘“‘analisar, observar,

descrever e realizar praticas interpretativas de um fendmeno a fim de compreender seu



31

significado”. Em uma abordagem quantitativa, por sua vez, os significados dos
fendomenos estudados sdo mensurados numericamente e analisados por meio de
estatisticas (Minayo, 2014). Na correlacdo entre essas duas abordagens, que ¢ a pesquisa
quali-quantitativa, as informagdes quantitativas sao interpretadas “por meio de simbolos
numéricos e os dados qualitativos mediante a observagado, a interagdo participativa e a
interpretagdo do discurso dos sujeitos”, conforme Knechtel (2014, p. 106). Autores como
Gil (2008) e Minayo (2014) destacam que pesquisas quali-quantitativas sdo relevantes
quando se buscam estudos mais profundos, uma vez que dados qualitativos e
quantitativos se apoiam e se complementam — como acontece nesta tese —, sendo que as
quantificagdes fortalecem o debate e enriquecem consideravelmente as conclusdes
obtidas.

Definida entdo como um estudo de caso, tem-se ainda, segundo a classificacdo de
Marconi e Lakatos (2003), uma pesquisa basica quanto a natureza, uma vez que nao ha
aplicagdo prevista para o estudo; quali-quantitativa em relacdo a forma de abordagem; e
exploratoria quanto ao tipo, ja que existe uma questdo-problema e ha familiarizagdo da
pesquisadora com o fendmeno pesquisado, no intuito de subsidiar estudos futuros.

O recorte temporal tem inicio em 1995, quando Fernando Henrique Cardoso —
FHC (1995-2002) chegou a presidéncia do Brasil e intensificou a implantagcdo de medidas
de cunho neoliberal, dando inicio a Reforma Gerencial do Estado, ¢ vai até 2018, no fim
do governo de Michel Temer (2016-2018). Fecha-se assim um ciclo que exclui tanto o
governo de Jair Bolsonaro (2019-2022) — um periodo muito mais complexo para o
sistematicamente complexo cenario da educagdo superior publica no Brasil, merecendo
analises a parte —, quanto os impactos causados pela pandemia de Covid-19, outro
momento sui generis.

No entanto, o trabalho aborda mesmo que superficialmente esses dois assuntos,
uma vez que € praticamente impossivel, na atualidade, falar de administragao publica e
de educagdo no Brasil sem falar do “desgoverno” de Jair Bolsonaro, para lembrar Amaral
(2021), assim como o ¢ falar de trabalho em qualquer lugar do mundo sem falar da
pandemia de Covid-19. E apesar de o foco da andlise estar nas politicas publicas adotadas
e nos fatos ocorridos entre os anos de 1995 e 2018, para efeito de contextualizagdo tanto
da UFG quanto da categoria de trabalhadores estudada, em determinados momentos
foram utilizados dados de 2023, da forma mais atualizada possivel dentro do periodo de
conclusdo da tese. A populacao do estudo ¢ formada por 2.205 servidores TAE do ativo

permanente da universidade (UFG, 2023c).



32

A revisao da literatura sobre os avangos do neoliberalismo, a remodelacdao do
papel do Estado, as mudancas no mundo do trabalho e na educacdo superior no Brasil
abrangeu autores criticos renomados: Antunes (2014, 2018, 2020), Braverman (2011),
Bresser-Pereira (2010, 2017), Dardot e Laval (2016, 2019), Dourado (2017, 2019),
Dourado, Moraes (2020, 2021), Harari (2018), Harvey (2014), Heloani (2003), Laval
(2023), Miranda (2020, 2023), Moraes (2018), Morosini ¢ Dalla Corte (2021), Oliveira
(2000), Oliveira e Dourado (2017), Oliveira ¢ Lima (2019), Pochmann (2011, 2016,
2022), Ritkin (2004), Saad Filho ¢ Morais (2018). A revisao literaria sobre os TAE se
estendeu a legislagdo referente a categoria, documentos de entidades representativas
desses servidores e trabalhos académicos — teses, dissertagdes e artigos — selecionados
em BDTD (2022) e Scielo Brasil (2022), considerando, no caso de artigos, publicacdes
com classificagcdo A e B, segundo o indice Qualis Periddicos (Apéndice A).

A pesquisa empirica ocorreu por meio de entrevista estruturada (Apéndice B) e de
questionario semiaberto (Apéndice C). Foram entrevistados 20 servidores TAE da UFG,
selecionados de forma intencional, buscando diferentes idades, tempos de trabalho e
participacdo na comunidade académica e/ou nas questdes da categoria TAE. O
questionario semiaberto foi enviado por meio das contas institucionais de e-mail para os
2.205 servidores TAE do ativo permanente.

A anélise dos dados obtidos com as entrevistas € os questionarios foi feita da
seguinte forma: o contetido das 20 entrevistas e das respostas abertas dos questionarios
(taxa de resposta de 16,3%) foi analisado com auxilio do sofiware ATLAS.ti, no processo
que se baseia na codificagdo das informacdes e posterior categorizagdo de dados com o
objetivo de identificar e encontrar significados para o que se diz sobre o tema (Gil, 2007).
As respostas foram codificadas de acordo com as categorias analiticas predefinidas: perfil
do servidor, politicas publicas e carreira TAE, aspectos objetivos do trabalho, aspectos
subjetivos do trabalho, causas das mudancas no trabalho dos TAE. No caso das questdes
fechadas do questionario, a tabulagdo e a analise dos dados foram feitas com o uso do
software de planilhas eletronicas Microsoft Office Excel.

De modo a atingir os objetivos tragados para esta pesquisa, a tese foi estruturada
em quatro capitulos.

No Capitulo 1, “Reestruturacao produtiva e neoliberalismo: mudangas no trabalho
e Reforma Gerencial do Estado”, ¢ feita uma analise das transforma¢des mundiais na
organizagdo do trabalho e da produ¢do, assim como o redimensionamento do papel do

poder publico, tendo como pano de fundo o contexto de crescente ampliacdo do dominio
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da racionalidade capitalista e a afirmagao do neoliberalismo como forma de regulacao da
economia, do Estado ¢ mesmo da vida social. O capitulo também aborda a pressdo
econdmica sobre o poder publico no fim do século XX e inicio do século XXI,
provocando reformas em varios paises como, no caso brasileiro, a Reforma do Aparelho
do Estado, de cunho gerencialista, a partir de 1995.

O Capitulo 2, intitulado “Educa¢do superior no Brasil: a base do sistema e as
consequéncias do pds-1995”, apresenta uma analise dos desdobramentos da pressao da
racionalidade neoliberal sobre o Estado, além das consequéncias das reformas que
resvalaram na educacdo brasileira a partir da introdu¢do do gerencialismo na gestdo
publica. Esse capitulo retorna a educacgdo superior brasileira dos anos 1960 para em
seguida abordar o processo que teve inicio com a Reforma Gerencial do Estado e se
estendeu nos periodos subsequentes de governo do pais, entre os anos de 1995 e 2018:
Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), Lula da Silva (2003-2010), Dilma Rousseff
(2011-2016) e Michel Temer (2016-2018). Em cada periodo, o texto versa sobre as
principais politicas publicas direcionadas a educacdo que, de maneira geral, espelharam
padrdes estabelecidos pela racionalidade neoliberal em ambito global, retirando cada vez
mais o poder publico da arena educacional e transformando a educagdo em um bem de
consumo.

O Capitulo 3, “Servidores técnico-administrativos em educagdo: trabalho e
adaptacdo em meio as mudangas na UFG”, aborda de forma mais direta o objeto da
pesquisa: os servidores TAE na condicdo de trabalhadores da educagdo superior publica
brasileira, com todas suas tensdes e desafios em um contexto de profundas mudancas. No
primeiro momento apresenta-se uma visdo geral do passado recente da UFG, locus do
estudo de caso, pontuando reflexos do pds-1995 no ambito académico e na gestdo
universitdria. Em seguida, o estudo faz uma exposi¢do do cenario contemporaneo na
universidade, buscando mostrar aspectos importantes da UFG nos anos 2020. Por fim, a
pesquisa chega as questdes especificas dos TAE em geral e dos TAE da UFG em
particular: a caracterizacdo da categoria e das atividades desenvolvidas por esses
profissionais; a evolucdo dos quadros técnicos das Ifes nacionais; as lutas pela construgdo
da carreira; as principais politicas publicas direcionadas a categoria no periodo 1995-
2018; o panorama do trabalho dos TAE a época da conclusado da tese.

“Reconfiguracao do trabalho dos TAE da UFG pds-1995: o que mudou, como e
por que” ¢ o titulo do Capitulo 4, final, que apresenta os resultados da pesquisa empirica,

registrando a percepcdo desses servidores sobre as mudangas no proprio trabalho
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ocorridas em fun¢ao da convergéncia dos elementos contextuais elencados no inicio desta
Introducdo: transformagdes econdmico-produtivas e tecnoldgicas, mudangas no trabalho,
orientacdes neoliberais, Reforma Gerencial a partir do governo FHC (1995-2002) e

conseguintes politicas para a educagao superior.
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CAPITULO 1

REESTRUTURACAO PRODUTIVA E NEOLIBERALISMO:
MUDANCAS NO TRABALHO E REFORMA GERENCIAL DO ESTADO

Este capitulo busca analisar as transformag¢des mundiais na organizagdo do
trabalho e da produ¢do, assim como o redimensionamento do papel do Estado, tendo
como pano de fundo o contexto de crescente ampliagdo do dominio da racionalidade
capitalista em termos de acumulacao de capital produtivo ou financeiro.

Para tanto, descreve o cendrio global que foi sendo moldado pelo poder
econdmico até se chegar a crise e a profunda reestruturacao produtiva do fim da década
de 1970, com a consequente afirmac¢do do neoliberalismo como forma de regulagdo da
economia, do Estado e mesmo da vida social.

Dai em diante, busca-se discutir a pressdo econdmica sobre o poder publico no
fim do século XX e inicio do século XXI, provocando reformas em varios paises, para
em seguida focar no caso brasileiro, mediante a Reforma do Aparelho do Estado, de

cunho gerencial e administrativo, a partir da segunda metade dos anos de 1990.

1.1 MARCAS DA IMPERMANENCIA: TRANSFORMACOES NOS PROCESSOS DE
TRABALHO NOS SECULOS XX-XXI

A humanidade entrou nos anos 2020 sob o signo da mudanca em todos os aspectos
da vida no planeta. Conforme documentado pelas autoridades mundiais de satide, no
apagar das luzes de 2019, em 31 de dezembro, soou o alerta a partir da China da
ocorréncia simultanea de um nimero preocupante de casos de pneumonia causada por
um tipo desconhecido de virus (Opas, 2020). De acordo com a Organiza¢do Pan-
Americana de Saude, poucos dias depois, em 7 de janeiro de 2020, veio a confirmagao de
que os chineses haviam identificado uma nova cepa de coronavirus humano — a sétima,
somando os outros seis tipos que ja eram conhecidos até entdo. Na sequéncia, em 11 de
fevereiro, o virus foi nomeado de SARS-CoV-2 e exatamente um més depois, no dia 11
de margo, enquanto o nivel de contaminagdo crescia vertiginosamente, a Organizagao
Mundial de Satde (OMS) caracterizou a Covid-19, doenga causada pelo novo

coronavirus, como pandemia (Opas, 2020). Tudo foi muito repentino, acelerado,
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irrefredvel e tenebroso. Entre tantas outras questdes referentes a vida na Terra, a pandemia
inaugurou mais um tempo de grandes mudangas no que concerne ao trabalho humano.

A Covid-19 e o cendrio relacionado as questdes de trabalho imediatamente antes
e depois da crise sanitaria ndo sao assuntos centrais neste estudo. No entanto, para imergir
na pesquisa sobre o caminho até a reestruturacao produtiva da década de 1970 e suas
consequéncias ¢ importante um olhar para acontecimentos que envolvem o contexto mais
atual do trabalho, no intuito de situar fatos que estdo conectados as profundas
transformagdes na vida profissional da classe trabalhadora.

No tocante a pandemia, para a0 menos estimar o impacto no mercado de trabalho
basta enumerar a ruptura de processos, a descontinuidade de servigos e organizagdes, 0s
milhdes de empregos perdidos, os efeitos sociais nas atividades e na renda das pessoas —
tudo em escala global. A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) registra que a
Covid-19 atingiu mais fortemente os trabalhadores vulneraveis e os setores de trabalho
pesado, afetou de forma intensa as mulheres e os jovens, impactou os meios de
subsisténcia e o bem-estar de milhdes de pessoas, imprimiu marcas que vao durar por
anos ou para sempre, exp0s brutalmente as desigualdades que ja existiam no mundo, em
matéria de organizacdo econdmico-produtiva e do trabalho (ILO, 2021).

Um tipo de trabalho também bastante impactado pela pandemia de Covid-19 € o
digital, o expediente on-line, tendéncia caracteristica da atualidade e que mesmo antes do
coronavirus ja tomava forma mais robusta em determinados setores produtivos. Para
Antunes (2020), aspectos negativos desse tipo de trabalho foram acentuados no auge da
pandemia: a falta de limites entre vida profissional e vida pessoal durante o teletrabalho,
a carga horaria intermitente e interminavel, o afastamento das coletividades (colegas,
sindicatos) em virtude da rotina solitaria no home office, a intensificacdo do trabalho
feminino pelo acimulo de atividades profissionais e tarefas domésticas — o que, ainda,
remete a divisdo social e sexual do trabalho.

Muito antes do home office forgado pela pandemia, Pochmann (2011, p. 56), ao
analisar o “exercicio crescente do trabalho imaterial em qualquer local”, credita ndo sé
ao uso de novas tecnologias de comunica¢do e de informagao, mas também as pressoes e
inovagdes organizacionais em busca de mais entrega do trabalhador, a possibilidade de
manter “o ser humano quase ‘plugado 24 horas por dia no trabalho heterénomo’” (p. 56,
grifo do autor). Uma situacdo que, conforme visto por esse autor, era uma realidade bem
antes de 2019. Entende-se, assim, que o que ocorreu com o trabalho on-line em virtude

da pandemia foi o dpice do que Antunes (2018) j& vinha chamando de “escravidao digital”
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e que expOs ainda mais claramente “o abismo que existe entre [a vida] on-line e off-line”
(Harari, 2018, p. 119).

A escravidao digital potencializada pela pandemia remete as reflexdes feitas ja no
inicio do século XXI por Rifkin (2001) a respeito da “era do acesso”, expressao usada
pelo autor para dar nome ao livro em questao. Nessa nova era ndo s6 a economia, nao s
o trabalho, mas toda a vida humana encerra-se em experiéncias de compra e venda
dinamizadas pelas relagcdes on-line, que estabelecem vinculos de alguma forma
puramente comerciais ¢ “que se estendem infinitamente pelo tempo” (p. 79), em redes
computacionais.

Nossas maquinas de fax, e-mail, voice mail ¢ telefones celulares, nossos
mercados comerciais 24 horas, caixas eletronicos permanentemente abertos e
servigos bancarios on-line [...] todos atraem nossa atencdo. Eles preenchem

nossa consciéncia, tiram a maior parte do tempo em que ficamos acordados e
ocupam muitos de nossos pensamentos (Rifkin, 2001, p. 91).

Voltando a pandemia, Antunes (2020) pontua que afinal, e além de tudo, a crise
sanitaria escancarou a historica iniquidade que envolve as questdes trabalhistas,
especialmente no Brasil, onde o povo vive “desde sempre formas intensas de exploragao
do trabalho e de precarizacdo ilimitada” (Antunes, 2020, p. 7, grifo do autor). Para
exemplificar como o mundo se encontrava pouco antes da pandemia, esse autor faz um
breve apanhado sobre a situa¢do da classe trabalhadora em geral, por via de regra
empobrecida ou ja miseravel.

Especificamente em relagdo ao Brasil, o autor lembra que

antes da pandemia mais de 40% da classe trabalhadora brasileira encontrava-
se na informalidade ao final de 2019. No mesmo periodo, uma massa em
constante expansdo de mais de cinco milhdes de trabalhadores/as
experimentava as condi¢cdes de uberiza¢do do trabalho, propiciadas por
aplicativos e plataformas digitais, o que até recentemente era saudado como
parte do “maravilhoso” mundo do trabalho digital, com suas “novas
modalidades” de trabalho on-line que felicitava os novos “empreendedores”.
Sem falar da enormidade do desemprego e da crescente massa subutilizada,

terceirizada, intermitente e precarizada em praticamente todos os espagos de
trabalho (Antunes, 2020, p. 7, grifo do autor).

Ainda na pré-pandemia, o cendrio desalentador que deriva das atividades e das
relagdes trabalhistas na atualidade havia sido analisado por Antunes (2018), com especial
atencao para as mudangas advindas do desenvolvimento das Tecnologias da Informagao
e Comunicagdo (TIC). O vocabulario relativo ao trabalho agora engloba termos que
chegam a ser extravagantes, como por exemplo uberizagdo, pejotizag¢do e walmartizagdo.

Em que pese a variedade de neologismos, o pano de fundo de todas essas ‘“novas
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modalidades”, como as denomina o autor, ¢ 0 mesmo: trabalho precario, flexibilizado,
instavel, desregulamentado, intermitente, com remuneragdo indigna e sem garantias
sociais. O trabalho apresenta assim uma nova morfologia, com aspecto multifacetado,
que no Brasil “compreende desde o operariado industrial e rural, até os assalariados de
servicos, os novos contingentes de homens e mulheres terceirizados, subcontratados,
temporarios que se ampliam” (Antunes, 2014, p. 50).

Para Standing (2014, p. 15), “aumentar a flexibilidade do mercado de trabalho [...]
passou a significar uma agenda para a transferéncia de riscos e inseguranga para os
trabalhadores e suas familias”. Segundo o autor, toda a mudanga operada no mundo do
trabalho ao longo dos anos tem criado uma nova categoria de trabalhadores: o precariado.
Essa classe trabalhadora global ndo possui “uma ancora de estabilidade” (p. 15), “tem um
fardo distintivo de inseguranga e terd, igualmente, um conjunto diferente de
reivindicagdes” (p. 12). Pochmann (2022a, ndo paginado) assinala ainda, sobre as novas
dimensdes do trabalho, que a “escassa limitagdo regulatoria ocorre paralelamente a
intensificagdo e extensao do trabalho precario, cujo grau de exploragao acompanha a sua
desvalorizagao comparavel a década de 1920”.

No entanto, tudo isso ocorre quando ha trabalho disponivel, porque ¢ cada vez

mais a regra, € ndo a exce¢ao, que a classe trabalhadora tenha que facear

o flagelo do desemprego. [...] 20 mesmo tempo que se amplia o contingente de
trabalhadores e trabalhadoras em escala global, hd uma redug¢do imensa dos
empregos; aqueles que se mantém empregados presenciam a corrosdo dos seus
direitos sociais e a erosdo de suas conquistas historicas, consequéncia da 16gica
destrutiva do capital (Antunes, 2018, p. 30).

O capitalismo chegou, como ¢ reforcado por Antunes (2018, 2020), ao seu
momento mais nefasto. Trata-se de um ponto de inflexdo, em que homens e mulheres do
mundo inteiro estdo como nunca na completa dependéncia dos constrangimentos do
capital e seus detentores, da exploracdo do sobretrabalho, do enriquecimento via
espoliacdo do proletariado, da substituicdo do humano por maquinas e robds, em uma
onda de recrudescimento que torna a for¢a de trabalho cada vez mais “supérflua e

sobrante” (Antunes, 2018, p. 43).
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Quanto a constante ameaga representada pela automatizagdo' dos processos de
trabalho, Harari (2018) pontua que hé visdes diferentes sobre o fim ou ndo dos empregos

sob o impacto da alta tecnologia.

Nao temos ideia de como sera o mercado de trabalho em 2050. Sabemos que
o aprendizado de maquinas e a robotica vao mudar quase todas as modalidades
de trabalho [...]. Os temores de que a automagéo causara desemprego massivo
remontam ao século XIX, e até agora nunca se materializaram. Mas ha boas
razdes para pensar que desta vez ¢ diferente, ¢ que o aprendizado de maquina
sera um fator real que mudara o jogo (Harari, 2018, p. 40).

Entre essas boas razdes para temer o futuro estd o adiantado estdgio de
desenvolvimento da Inteligéncia Artificial (IA), que “ndo envolve apenas tornar os
computadores mais rapidos e mais inteligentes. Ela se abastece de avangos nas ciéncias
da vida e nas ciéncias sociais também” (Harari, 2018, p. 41). E o futuro chega cada vez
mais surpreendente e mais sofisticado em termos tecnoldgicos, como ¢ o caso do
ChatGPT, um sistema langado em 2022 que usa a [A para interagir com o usuario de uma
forma muito mais complexa, logica e realista que outros sofiwares dessa natureza ja

existentes no mercado.

GPT significa Generative Pre-trained Transformer, trés palavras importantes.
Transformer € o nome do algoritmo no coragao do gigante. Pré-treinado refere-
se a educagdo do gigante com um enorme corpus de texto, ensinando-lhe os
padrdes subjacentes e as relagdes da linguagem — em suma, ensinando-o a
compreender o mundo. Generativo significa que a IA pode criar novos
pensamentos a partir dessa base de conhecimento (Smith, 2023, ndo paginado,
grifo nosso).

Segundo Ferreira (2023), um experimento feito com a propria plataforma, em sua
versdo atualizada menos de seis meses apds o lancamento, o ChatGPT-4, mostrou que o
sistema pode se tornar muito rapidamente, em cinco anos, uma ameaga para 80 profissoes.
A lista inclui profissdes das mais diversas areas e niveis de complexidade, como atendente
de telemarketing, jornalista, pesquisador, agente de viagens, médico de diagnostico,
operador de caixa, contador, corretor de seguros, nutricionista, engenheiro civil e
engenheiro quimico.

Na China, em marco de 2023, uma trabalhadora virtual tornou-se a nova ancora
de um telejornal estatal. A estreia de Ren Xiaoron, um robo jornalista, ¢ um exemplo da

diversidade de possibilidades de emprego da IA e, também, da dimensdo do debate que

' Automatizagdo x automagdo: ambos sdo aceitdveis, mas a forma ‘automatizagio’ é preferivel por ser um
substantivo deverbal de ‘automatizar’, enquanto ‘automacdo’ ¢ um aportuguesamento do termo inglés
‘automation’ (https://ciberduvidas.iscte-iul.pt/consultorio/perguntas/automacao-ou-automatizacao/3860).
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deve acompanhar o avango dessa tecnologia que transcende a ficgdo. “Na sua estreia na
TV, Ren disse que foi treinada com habilidades de ‘milhares de ancoras’” e que durante
“365 dias relata[ria] noticias, 24 horas por dia, sem descanso” (Sérvio, 2023, ndo
paginado, grifo do autor).

Os seres humanos estao indo rapido demais? Perderdao vagas de emprego para
robos que trabalham sem trégua, ndo precisam faltar para cuidar da satde e ndo fazem
greve por melhores salarios? Quais serdo as reais consequéncias do uso de IA mais
avangada em ambientes de trabalho? A questdo ¢ tdo impactante que personalidades do
mundo inteiro — entre elas especialistas em IA e intelectuais como o proprio Harari —
divulgaram, logo apods o langamento do ChatGPT-4, um manifesto pedindo mais
planejamento, gerenciamento e até uma pausa na “corrida descontrolada para desenvolver
e implantar mentes digitais cada vez mais poderosas que ninguém — nem mesmo seus
criadores — podem compreender, prever ou controlar de forma confiavel” (Future of Life,
2023, nao paginado, traduc¢ao nossa). Um dos riscos para foda a humanidade citados no
documento ¢ a automatizacdo do trabalho e o consequente aumento do “flagelo do
desemprego” como mencionado por Antunes (2018).

Nao ¢ sem fundamento que vozes ja se levantam em torno do desenvolvimento da
IA. Outra boa razdo para temer o futuro ¢ o amadurecimento, em igual medida, de uma

consciéncia ética na disseminagdo e no emprego das tecnologias superavangadas.

De maneira preocupante o crescimento da aceitagdo da IA ndo é acompanhado
em ritmo semelhante pelo desenvolvimento da ética e das estruturas legais que
envolvem essas tecnologias. [...] ha uma divisdo crescente ente a teoria ¢ a
pratica da ética nessa area. Enquanto ha uma crescente conscientizagdo sobre
esses assuntos entre os governos, organizagdes € muitos grupos sociais, tem
havido pouco progresso nesse sentido [...]. Se até mesmo as democracias mais
estaveis e tradicionais ndo estdo conseguindo estabelecer os proprios padrdes
de regulacdo do sistema atual, como vao lidar com as tecnologias ainda mais
poderosas que estdo por vir, que esperanca temos de que os paises menos
democraticos irdo respeitar os acordos internacionais para o uso €tico da IA?
(Bucknall; Dori-Hacohen, 2022, p. 122, tradug&o nossa).

Ritkin (2004) reflete sobre os riscos que o desenvolvimento da IA representaria
para o mercado de trabalho. Para o autor, a existéncia de uma inteligéncia que substitui
tanto o trabalho humano que exige capacidade fisica quanto o que exige capacidade
cognitiva deixa menos espaco para que os postos de empregos perdidos em funcao da
evolucdo tecnoldgica sejam recriados. Riftkin (2004) alerta que enquanto no passado,
quando algum setor econdmico deixava de oferecer vagas de emprego em virtude do

surgimento de novas tecnologias, outros setores acabavam surgindo e absorvendo a mao
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de obra sobrepujante, a situacdo atual ¢ bem diferente: as mudancas acontecem mais
rapidamente, e segmentos que se extinguem acabam nao sendo substituidos por outros
com potencial para assimilar os milhdes de trabalhadores que perdem seus empregos para
a automatizagao e para a reestruturagao do campo produtivo.

No entanto, foi exatamente a evolug¢ao da IA que possibilitou o desenvolvimento
de um projeto para melhorar o atendimento ao publico no Centro de Ciéncias Humanas,
Letras e Artes (CCHLA) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), considerando as
mudancgas ocorridas no convivio social em decorréncia da pandemia. O chatbot — do
inglés chat, conversa ou didlogo, associado a bot, robo — Cecilio, um assistente virtual de
conversagdo, foi criado dentro da pesquisa de mestrado de Feitoza (2021), na area de
gestdo, a partir de uma licenga gratuita concedida para estimular o uso de IA na UFPB.

A experiéncia com o chatbot pode ser replicada em outras universidades federais.
Segundo Feitoza (2021, p. 33), “os beneficios dos avancos proporcionados pela IA [...]
tém revolucionado também a maneira das organizagdes, inclusive as governamentais,
ofertarem seus servigos a sociedade”. A execucao do projeto incluiu a observagdo das
etapas de atendimento ao publico no CCHLA/UFPB e a reorganizagdo do fluxo de
trabalho, buscando melhorar a qualidade do servigo prestado com base nas necessidades
dos cidadaos atendidos e, ainda, mostrando que a alta tecnologia pode ser boa ou ruim, a
depender da maneira como € usada.

Sao mesmo altamente complexos os pontos que envolvem o contexto do trabalho
moderno — e de forma muito singular ap6s a ocorréncia da pandemia de Covid-19, que
trouxe problematicas a mais para serem inseridas no debate acerca do assunto. Enquanto
paira o fantasma da escassez de emprego, um tema que tem ganhado relevancia e adesdo
entre trabalhadores, tornando-se mais uma incognita para o futuro, € o movimento
denominado quiet quitting, ou “desisténcia silenciosa”, ou ainda “demissdo silenciosa”.
Nao se trata de abandonar o emprego de fato, mas sim de estabelecer limites claros entre
vida profissional e vida pessoal, fazendo-se estritamente o que € requisitado pelo cargo e
nada a mais (Scheyett, 2023).

As demandas pds-pandémicas para retornar ao trabalho, juntamente com a
cultura de trabalho que oferecia pouca recompensa ou oportunidade de
crescimento, resultaram em desilusdo e desengajamento para muitos
trabalhadores. Isso levou & Grande Rentncia, quando muitos que podiam se
dar ao luxo de deixar seus empregos o fizeram. Para aqueles que ndo puderam

ou optaram por ndo deixar o emprego, a demissdo silenciosa foi uma
alternativa (Espada, 2022, ndo paginado, traduc¢ao nossa).
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Para quem pode se dar ao luxo, como dito, a renuncia total do emprego ou a
adesdo ao quiet quitting soa como um revide contra o vampirismo do capital sobre a satde
fisica e mental dos trabalhadores, as crises de Burnout, a estressante cultura do
nanossegundo, o ritmo perturbador imposto pelo excesso de conexao digital, conforme
discutido por Rifkin (2001, 2004). Para as organizagdes esse novo posicionamento de
parte da forca de trabalho soa, sim, como motivo de preocupagdo, pois “executivos e
especialistas do trabalho argumentam que, embora fazer menos possa ser bom em curto
prazo, isso pode prejudicar tanto as carreiras quanto as empresas, em longo prazo”, pois
representa uma ameaga aos niveis de produtividade, o que pode levar a uma

NA

“desaceleracdo econdmica em turbilhdo” (Espada, 2022, nao paginado, tradugdo nossa).
Uma desaceleragdo que pode levar a mais desemprego. A OIT projeta para os
préoximos anos aumento do niimero de desempregados no mundo todo, passando de 205
para 208 milhdes de pessoas em 2023 e dai para quase 211 milhdes em 2024 (ILO, 2023).
Segundo o estudo feito pela organizagdo, esse aumento se deve a conjun¢do de fatores
como “tensdes geopoliticas emergentes, a guerra na Ucrania [iniciada antes mesmo do
fim da crise pandémica e ainda em curso na conclusdo da tese], uma recuperacao desigual
da pandemia e gargalos nas cadeias de suprimentos”, o que criou “condi¢des para uma
conjuntura de estagnagdo, o primeiro periodo, desde a década de 1970, de alta da inflagdo
simultaneamente ao baixo crescimento” (ILO, 2023, p. 11, tradugdo nossa).
Em suma, ¢ a extrema precarizacgio do trabalho e da vida dos trabalhadores como
reflexo da “tendéncia [que] se desenhava desde principios da década de 1970, quando
deslanchou o processo de reestruturacao produtiva do capital em escala global” (Antunes,

2018, p. 61). A reestruturagdo produtiva que irrompeu nos anos 1970 envolveu o mundo

cm

transformagdes profundas nos processos de trabalho e de producdo, na
estrutura das empresas, na redefinicio do papel do Estado, na
desregulamentagdo das relagdes entre capital e trabalho e na inovagdo
tecnoldgica de base microeletronica (Baumgarten; Holzmann, 2011, p. 315,
grifo nosso).

Essa reorganizagao foi, conforme assinalam as autoras, a resposta do sistema
capitalista a crise, desencadeada por diferentes fatores, que o impediu de continuar se
valorizando, elevando os seus lucros e os ganhos das empresas. Até chegar a esse ponto,
no entanto, desde o fim do século XIX e ao longo do século XX a organizagao do trabalho
passou pela superposi¢cdo ou sucessao de modelos que ja buscavam, muito além do que

estruturar, controlar a for¢a produtiva para aumentar os ganhos do capital.
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1.1.1 Da rigida producio em massa ao trabalho flexivel: estagios até a

reestruturacio produtiva

Desde que o capitalismo separou a capacidade de trabalho e a propriedade dos
meios de produgdo em lados opostos, que a mao de obra passou a ser vendida e que o
regime do salariato acirrou as tensdes entre capitalistas e operarios, surgiu a necessidade
de coordenar as agdes para que a producao funcionasse. Ter nas proprias maos o controle
do processo de trabalho era um ponto crucial para o capitalista, como analisa Braverman
(2011). Assim, ao longo do tempo, enquanto multiddes continuavam a encher as cidades
e as fabricas da Europa na luta pela existéncia, a gestdo — ou “problema de geréncia”,
conforme esse autor — despontou como uma questao fundamental, dando origem a formas

particularizadas de administrar a engrenagem maquina-homem-tempo-resultados.

O verbo to manage (administrar, gerenciar) vem de manus, do latim, que
significa mao. Antigamente significava adestrar um cavalo nas suas andaduras,
para fazé-lo praticar o manége. Como um cavaleiro que utiliza rédeas, bridao,
esporas, cenoura, chicote ¢ adestramento desde o nascimento para impor sua
vontade ao animal, o capitalista empenha-se, através da geréncia
(management), em controlar. E o controle é, de fato, o conceito fundamental
de todos os sistemas gerenciais, como foi reconhecido implicita ou
explicitamente por todos os tedricos da geréncia. [...] Ndo era o fato de que a
nova ordem fosse “moderna”, ou “grande”, ou “urbana” que criava a nova
situacdo, mas sim as novas relagdes sociais que agora estruturam o processo
produtivo, e o antagonismo entre aqueles que executam o processo € 0s que se
beneficiam dele, os que administram e os que executam, os que trazem a
fabrica a sua forca de trabalho e os que empreendem extrair dessa forca de
trabalho a vantagem maxima para o capitalista (Braverman, 2011, p. 68, grifo
do autor).

Heloani (2003) ressalta que a articulagdo entre regime de acumulacdo, modo de
regulagdo e organiza¢do do trabalho permite que se analise mais especificamente o
modelo de desenvolvimento adotado em determinado local por determinado periodo.
Assim, antes de prosseguir com o estudo sobre a reestruturacdo produtiva operada na
década de 1970, o que desencadeou severas consequéncias para os processos e as relacdes
trabalhistas atuais, abrem-se aqui parénteses para discorrer mesmo que en passant sobre
os principais modelos de organizacao da producao econdmica e do trabalho ao longo do
século XX, para analisar como o mundo se desenvolveu nesse periodo, ajudando a moldar
o que ¢ hoje o sistema de produgao capitalista.

Taylorismo, fordismo e toyotismo, os trés modelos de organizagdo do trabalho e

de produgdo que mais caracterizaram o desenvolvimento do capitalismo desde o fim do
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século XIX, reverberam até os dias atuais. Apesar das especificidades de cada padrao, de
forma geral o bindmio taylorismo-fordismo significa o aumento da produ¢do em massa,
enquanto o toyotismo se caracteriza pela introdugdo da produgao flexivel, de acordo com
a demanda do mercado. Em uma analise mais acurada, esses modelos significam também
dominac¢do, manipulacdo psicoldgica e controle da subjetividade dos trabalhadores
(Heloani, 2003); ou, conforme Stroobants (2007), formas usadas pelo capital para quebrar
a autodeterminagao e a liberdade dos trabalhadores.

Logo no inicio do século XX, os principios da Organizagao Cientifica do Trabalho
(OCT) foram aplicados como uma alternativa para atender a necessidade de imprimir um
ritmo mais 4gil a produg¢do, demandada sob pressio da Segunda Revolugio Industrial® e
dos novos padroes do capital — leia-se: mais concentracao tecnoldgica e financeira. Diante
do imperativo da eficiéncia maxima, o taylorismo valorizou o conhecimento por meio do
minucioso estudo de tempos e movimentos, a hierarquia, a divisao entre concep¢ao ¢
execucdo do trabalho, a disciplina e a racionalidade para aumentar a producdo em série
sem “comprometer em demasia a saude do trabalhador” (Heloani, 2003, p. 26, grifo
nosso). Enquanto Braverman (2011) destaca que as unidades de produgdo passaram a
operar como se fossem maos controladas por cérebros alheios, Stroobants (2007) sustenta
que ¢ exatamente o emprego da racionalidade na produgdo econdmica, a capacidade de
adaptar os meios de que dispunha aos fins necessarios, a maior contribui¢cao de Taylor.

No entanto, a divisdo entre um tipo de homem que planeja e outro que executa as
tarefas (Taylor, 2020), uma das caracteristicas marcantes do taylorismo, acaba
caracterizando esse padrao de produgdo por impor a dominagao por meio da expropriagao
do saber do trabalhador. Para Heloani (2003), outro ponto de andlise sobre o taylorismo
¢ a aplicagdo, ja no inicio dos “tempos modernos”, do discurso da cooperacdo entre
trabalho e capital, com a retdrica da prosperidade para ambos os lados: 0 maximo de
eficiéncia gera prosperidade para o patrdo, mas também para o operario, que recebe um

salario mais alto de acordo com sua capacidade de produgdo, o que gera mais empenho

2A Revolugdo Industrial tem quatro fases, com as caracteristicas que seguem. Primeira (1760-1840):
substitui¢ao do trabalho artesanal pelo assalariado, uso de maquinas, expansdo do transporte por ferrovias
e navios a vapor. Segunda (1850-1945): desenvolvimento das industrias quimica, elétrica, de petroleo e
aco, invengdo do avido e do telefone, producdo em massa (linha de producao). Terceira (1950-2010): uso
de microcomputadores, criagdo da internet, invencdo da robotica, Guerra Fria, viagem do homem a Lua,
grandes avancos na ciéncia, fim da Unido Soviética, consolidagdo do capitalismo, introdugdo das energias
nuclear, solar e edlica, invencao do telefone celular (CFA, 2019; Rifkin, 2012). Quarta/Revolugao 4.0 (2011
em diante): confluéncia de tecnologias digitais, fisicas e biologicas, engenharia genética, tendéncia de
automatizacao das fabricas, inteligéncia artificial, alto impacto da reestruturacdo do mercado de trabalho e
dos arranjos socioculturais (CFA, 2019).
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para buscar o maximo de eficiéncia. Esse projeto de cooperagao estabelece uma relacao
“formal de reciprocidade entre dois sujeitos historica e politicamente desiguais: capital e
trabalho. [...] A aceitagdo tacita da lei e das regras € que possibilita reativar continuamente
0 jogo da dominacao” (Heloani, 2003, p. 30, grifo do autor).

Stroobants (2007) destaca que os principios do taylorismo seguiram sendo
revisados no decorrer no século XX — segundo a autora, a historia conservou os excessos
no tocante a padronizagdo, normas burocraticas, autoritarismo — e que ha sinais da
sobrevivéncia desse modelo. Assim como Stroobants (2007), Heloani (2003) entende que
a influéncia do taylorismo persiste. “Tudo o que esteja ligado a maximizagao de recursos
no tempo tem a marca inconfundivel da otimiza¢do de tempos e recursos, caracteristica
da administragao taylorista” (Heloani, 2003, p. 40).

Também nas primeiras décadas do século XX, paralelamente ao crescimento do
taylorismo, o fordismo despontou como uma espécie de extensao do primeiro modelo, ja
que partiu do sistema de Taylor e o adaptou para buscar ainda mais aumento da
produtividade nas empresas. O grande diferencial do fordismo foi ter introduzido na
industria a linha de montagem, o que representou mais velocidade, intensificagdo da
producao, economicidade e aumento da produtividade — n3o de cada operario
individualmente, mas de todo o chao de fabrica — e dos lucros. Junto com o controle do
processo de producdo de uma forma mais intensa que no taylorismo, ¢ da velocidade
imposta pela cadéncia da esteira nos postos de trabalho, o fordismo ainda se diferenciou
por oferecer salarios mais altos, buscando a adesdo do trabalhador e o inserindo no rol
dos consumidores (Heloani, 2003).

Em uma analise mais ampla, Stroobants (2007) define o fordismo, além de um
modelo de organizagao do trabalho, como uma estratégia de gestdo de pessoas que resulta
na propulsdo da economia. Em virtude da espécie de alianca estabelecida entre patrdo e
empregado por meio dos saldrios, em busca de mais produtividade e consequentemente
de mais consumo, também Heloani (2003, p. 57) considera o fordismo como um “projeto
de regulacdo da economia”. Outro ponto assinalado por esse autor ¢ a forma como a linha
de montagem se tornou um instrumento de apropriacao do saber do operario, tornando “o
capital [cada] vez menos dependente do trabalhador” (Heloani, 2003, p. 57).

Os limites da aplicagdo de métodos cientificos no trabalho (OCT) se evidenciaram
a partir do fim dos anos 1960, levando a crise do taylorismo-fordismo. Grosso modo, a
diminuicdo dos ganhos em funcdo da produtividade e a oposi¢do seguida da resisténcia

da classe trabalhadora a exploragdo capitalista foram os principais motivos do declinio
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desses modelos nos meados do século XX. Ao detalhar a lista de causas que levaram ao
fim do ciclo de crescimento dos modelos vigentes até entdo, Heloani (2003) e Stroobants
(2007) citam as mudancas de paradigmas sociais que geraram criticas ao consumo ¢ a
producao em massa, as deficiéncias técnicas encontradas dentro dos proprios métodos, a
extrema fragmentacdo das tarefas que acabou por contribuir para a queda de
produtividade, os desperdicios e os estoques parados em momentos de queda no consumo,
o excesso de trabalho e de acidentes nas fabricas, o aumento das taxas de rotatividade de
pessoal, e as lutas dos trabalhadores da década de 1960 contra as condi¢des do trabalho,
afinal, acorrentado, fragmentado, repetitivo.

No entanto, a

necessidade de ajustar o trabalhador ao trabalho em sua forma capitalista, de
superar a resisténcia natural intensificada pela tecnologia mutavel e alternante,
relagdes sociais antagdnicas ¢ a sucessdo de geragdes, ndo termina com a
organizagdo cientifica do trabalho, mas se torna um aspecto permanente da
sociedade capitalista (Braverman, 2011, p. 124).

Assim, no mesmo passo do declinio do taylorismo-fordismo difundiram-se
amplamente os principios do toyotismo, o modo de organizagdo de trabalho oriundo no
Japao que se diferenciou em muitos aspectos e representou uma verdadeira revolugao em
comparagdo com os dois modelos americanos. Apesar de a escalada do toyotismo ter
ocorrido a partir da década de 1970, desde os anos 1950 as ideias de producao flexivel,
enxuta, j4 eram aplicadas pela empresa Toyota. Producdo por demanda, sistema just in
time, agilidade, eliminacdo do desperdicio, flexibilizacdo dos processos, da forca e dos
contratos de trabalho, inser¢do cada vez mais intensa de alta tecnologia nas fabricas,
racionalizacao do tempo improdutivo, ou seja, aumento do tempo de trabalho excedente,
controle total da qualidade sdo caracteristicas do toyotismo (Heloani, 2003; Stroobants,
2007; Holzmann, 2011). Com esse perfil de organizacdo do trabalho, o método japonés
Jja antecipava em alguma medida o que viria apos a reestruturagdo produtiva propriamente
dita.

No tocante ao trabalhador, Holzmann (2011) assinala que as criticas ao método
incluem intensificagdo do trabalho, mais exploracdo, aumento do controle — com o
trabalhador responsavel pela supervisao do proprio desempenho —, apropriagao do saber
operario e da subjetividade do trabalhador. “Discute-se, também, se o toyotismo € ou nao
a superagdo do fordismo e do trabalho repetitivo, fragmentado e sem sentido a ele
associado” (Holzmann, 2011, p. 431). Com base nessa perspectiva, vale a seguinte

reflexdo:
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A reduciao do trabalhador ao nivel de um instrumento no processo produtivo
ndo estd, de modo algum, exclusivamente associada com a maquinaria.
Devemos também observar, ou na auséncia de maquinaria ou em conjunc¢ao
com maquinas operadas individualmente, a tentativa de tratar os proprios
trabalhadores como maquinas (Braverman, 2011, p. 151).

Afinal o que foram e ainda sdo — j& que algumas caracteristicas dos modos de
producao resistem ao tempo — de uma forma bem generalizada, os padroes de
organizacao produtiva ao longo do século XX, salvas algumas diferenciagdes técnicas
entre os modelos? Rifkin (2004) lembra que, no decorrer das décadas, grande parte da
pressdo por produtividade deslocou-se do corpo fisico para o intelecto dos trabalhadores.
Em esséncia, questdes que estdo na génese da dificil relacdo entre trabalho e capital s6
trocaram de roupagem.

A evolugdo tecnologica mais aumentou a pressdo por produtividade que
desafogou o trabalhador, como os mais otimistas chegaram a conjecturar; o antes rigido
controle do tempo passou a ser pautado pela “cultura do nanossegundo”; o estresse
migrou do chdo de fabrica para o escritorio fisico, foi deste para a sala virtual e tem se
tornado cada dia mais high-tech; a submissdo em nome da garantia do emprego continua
sendo uma realidade até mais aflitiva diante da divida sobre a existéncia de vaga de
trabalho para humanos em um mundo que vem sendo tomado pelos robos (Rifkin, 2004).

Independentemente da forma de organizagdo, o trabalho sob a hegemonia do
capitalismo apresenta: do lado do capital, a escalada da busca pelo lucro méximo as custas
da subjugacdo da forca produtiva; do lado da classe trabalhadora, a sujeicao ao sistema
ou a tentativa de resistir ao dominio total. Essa reflexdo encontra suporte no seguinte

pensamento:

Embora ndo seja possivel analisar aqui todas as experiéncias da gestdo da
producdo, ha uma caracteristica fundamental comum a todas elas, que
queremos ressaltar: [...] o desenvolvimento de controles mais sutis, que
objetivam colocar o trabalho numa posicdo de “dependéncia” ou
“incapacidade” em relagdo ao capital (Heloani, 2003, p. 102, grifo do autor).

Essa espécie de paralisia da forca de trabalho diante do poder de dominio do
capital s6 fez se agravar no periodo subsequente, a segunda metade do século XX. A
partir daquele momento a denominada reestruturagdo produtiva causou mudancgas ainda
mais intensas e agressivas do que as que haviam se sucedido até entdo. Pochmann (2020,

p. 36) ressalta a “crescente precarizacdo nas ocupacdes e conformagdo de enorme
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excedente da forca de trabalho as necessidades do capital produtivo, cada vez mais

submetido a l6gica da dominancia financeira”.

1.1.2 Ascensao do neoliberalismo: reestruturaciao produtiva em sentido estrito

Nos anos 1970 o aumento da produtividade e a acumulagdo capitalista estavam
ameacados por uma combinacao de fatores que incluia, além dos desgastes no taylorismo-
fordismo, o afervoramento da luta de classes em torno da relagdo desproporcional entre
trabalho e saldrio, uma mistura de usurpacdo de direitos e exploragao da classe
trabalhadora, e os proprios limites técnicos das formas de acumulagdo adotadas até o
momento. Aquele também foi o periodo da grande crise do petrdleo, com o aumento do
preco do produto e a desestabilizagdo da economia no mundo todo; da elevagao das taxas
de juros, que fez os lucros das empresas diminuirem ainda mais; da redu¢ao do poder de
compra em varios mercados; do acirramento da competi¢do mundial dentro do proprio
capitalismo. Diante do declinio das formas de organizagdo do trabalho, de todos esses
reveses ¢ do cenario de recessdao, para manter a acumulagao e a dominagdo em alta o
sistema capitalista buscou transformagdes mais drasticas, que se apoiaram em politicas e
estratégias de carater neoliberalista (Baumgarten; Olzmann, 2011), expandindo ainda
mais o abismo entre capital e trabalho.

Segundo Dardot e Laval (2016),

desde o fim do século XIX, nos Estados Unidos, o significado das palavras
liberalism e liberal comegava a mudar para designar uma doutrina que
rejeitava o laissez-faire® e visava a reformar o capitalismo. Um “novo
liberalismo™ mais consciente das realidades sociais e econdmicas procurava
definir havia muito tempo uma nova maneira de compreender os principios do
liberalismo [...] para melhor realizar os fins da civilizagdo liberal (Dardot;
Laval, 2016, p. 50, grifo dos autores).

Na primeira metade do século XX, combalida pelas crises pos-guerras, a Europa
comecou a debater esse rompimento com as bases do liberalismo classico, que ja nao
correspondia a sociedade, ao Estado e a economia da época. Era preciso até mesmo uma
“politica destinada a criar um novo homem, capaz de se adaptar as exigéncias da

sociedade industrial” (Mariutti, 2021, p. 8, grifo nosso), e a tensdo girava em torno de

3Politica de minima interferéncia governamental nos assuntos econdmicos dos individuos e da sociedade.
O termo laissez-faire significa, em francés, “permitir fazer”. O filosofo e economista britdnico John Stuart
Mill foi responsavel por inserir a doutrina do laissez-faire no uso econdmico popular. Na obra Principios
de economia politica (1848) Stuart Mill expds os argumentos a favor e contra a atividade governamental
em assuntos econdmicos (Encyclopaedia Britannica, 2023, ndo paginado, tradugao nossa).
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“como alcangar uma Sociedade de Mercado (ndo unicamente uma ‘economia de
mercado’)”, conforme Puello-Socarrds (2021, p. 41, grifo do autor). Dardot e Laval
(2016, p. 50), assinalam que o debate se assentou “sobre a constatacdo da incapacidade
dos dogmas liberais de definir novos limites para a interven¢ao governamental”, sendo
esta materializada pelo keynesianismo* e suas derivagdes: o New Deal, plano de
recuperagdo econdmica norte-americano apos a quebra da Bolsa de Valores de Nova
Iorque e o inicio da Grande Depressao de 1929; e o Welfare State europeu, o Estado de
bem-estar social, Estado-providéncia, ou ainda Estado positivo.

A construgao de um “novo liberalismo”, em contraposicao ao “velho liberalismo”,
passou a ser discutida na Europa durante encontros de pensadores, empresarios e politicos
(Mariutti, 2021; Puello-Socarras, 2021)°, mas apds essa origem intelectual o novo sistema
de acumulacdo comecou a emergir de fato na década de 1970, com o austero projeto-
piloto implantado no Chile (Aguilera, 2015; Harvey, 2014)°, generalizando-se a partir dos
anos 1990.

O neoliberalismo, como projeto politico e enquanto programa de politicas,
irrompe cedo na América Latina e no Caribe através de formas autoritarias,
paradigmaticamente manu militari mediante golpes de Estado e instalando
regularmente ditaduras civico-militares (patrocinadas pelos Estados Unidos).
O ataque ao (primeiro) governo socialista democraticamente eleito de Salvador
Allende figura como um momento marcante. Cabe seguir insistindo que, pelo
menos na sua expressdo desde os programas econdmicos, este “modelo” foi
posteriormente transferido, ainda seletivamente, para a Inglaterra (Thatcher) e
para os Estados Unidos (Carter e Reagan). Mais tarde, o plano econdmico foi
implantado globalmente via o (primeiro) Consenso de Washington de 1989
(Puello-Socarras, 2021, p. 50, grifo do autor).

4Teoria econdmica desenvolvida pelo economista britAnico John Maynard Keynes em virtude da profunda
crise financeira que atingiu o capitalismo internacional no fim da década de 1920, com a Crise de 1929.
Entre a Teoria Marxista, que defendia um Estado robusto e controlador, ¢ a Teoria Liberal de Adam Smith,
que resguardava os direitos da propriedade privada ¢ do livre mercado, o keynesianismo passou a
recomendar a intervengdo estatal sempre que fosse necessario, no intuito de prevenir o encolhimento da
economia e de garantir o pleno emprego. De acordo com a visdo do economista, além do papel regulatorio
para conferir mais estabilidade ao mercado, o Estado deveria investir em areas preteridas pelas empresas
privadas. Resumidamente, para o keynesianismo, “o ativismo do Estado ¢ um complemento indispensavel
ao funcionamento dos mercados para se obter o maximo nivel de emprego possivel e, portanto, maximizar
o nivel de bem-estar da coletividade” (Keynes, ([1936] 2017, p. 19).

SConferéncia da Verein fiir Socialpolitik, em 1932 na Alemanha (Mariutti, 2021), Coléquio Walter
Lippmann, em 1938 na Franga, e Société du Mont Pélerin, a partir de 1947 na Suica (Mariutti, 2021; Puello-
Socarras, 2021), s@o eventos ligados & génese do “novo liberalismo”. Na se¢do “Breve historia do uso da
expressao ‘neoliberalismo’”, Mariutti (2021, p. 4-7) faz um retorno aos sentidos atribuidos ao termo.

%A particularidade deste caso sdo as transformagdes estruturais que pouco a pouco comecam a Ser
percebidas, e que eventualmente dao lugar a refundagao do Estado do Chile e de suas institui¢des, incluindo
o sistema educacional. A partir de 1975 comegou a ser implantado um novo modelo social que impde a
concorréncia e o mercado por toda parte, é o inicio da constru¢do do Estado neoliberal encabegado por
sindicalistas e intelectuais neoliberais (Aguilera, 2015, p. 1477, tradug@o nossa).
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Mariutti (2021) cita a dificuldade de se conceituar o neoliberalismo, desde quando
o termo foi elaborado, devido a plasticidade da palavra que por fim assumiu entre os
criticos uma significacdo depreciativa. Rodrik (2018, ndo paginado) também aponta que
nao ¢ simples definir o que € o neoliberalismo, um “conceito escorregadio e deslocavel,
sem lobby explicito de defensores”, usado para descrever variados tipos de fendmenos,
em diferentes contextos — por exemplo, desde a abertura econdmica chinesa até a reforma
do Welfare State sueco, conforme o autor. “O termo ¢ usado como um catchall para
qualquer coisa que chega de desregulamentacdo, liberalizacdo, privatizagdo ou
austeridade fiscal”, produzindo instabilidade, desigualdade e levando “a perda de nossos
valores e ideais politicos” (Rodrik, 2018, ndo paginado).

Andrade (2019, p. 212) mostra que na virada do século XXI, em ambito
internacional, “a polémica ao redor do neoliberalismo se requalificou academicamente,
com cientistas sociais de diferentes especialidades se esforgando por oferecer definicdes
mais precisas” acerca do tema, considerando a sua variacdo conceitual. Ao tratar dessa
renovagdo do debate sobre o neoliberalismo nas ciéncias sociais, portanto, um debate
além da economia, abarcando aspectos mais amplos com vieses politicos, ideologicos e
culturais, entre outros, o autor analisa as teorias divididas em dois grupos — as que tratam
da natureza, da esséncia, do neoliberalismo (foucaultiana, marxista, bourdieusiana,
weberiana, brevemente apresentadas em seguida) e as que lidam com as diferentes fei¢des
que o processo tomou com o passar dos anos em contextos diversos, gerando assim as
teorias sobre os neoliberalismos.

Na linha foucaultiana, que analisa o neoliberalismo sob o prisma da arte de
governar, da soberania politica, Dardot e Laval (2016, p. 14) o definem “como o conjunto
de discursos, praticas e dispositivos que determinam um novo modo de governo dos
homens segundo o principio universal da concorréncia”. Os autores apontam que o
neoliberalismo € um tema transversal, sendo que a predominancia da concorréncia,
questao amplamente discutida por eles, aparece ndo somente no contato social, mas
também na relagcdo do sujeito consigo mesmo. Cada individuo deve se autopromover,
gerenciando-se de acordo com as regras do mercado financeiro e com a légica da
concorréncia (Dardot; Laval, 2016).

Na abordagem marxista do neoliberalismo a questdo central ¢ a manutencao € o
fortalecimento da hegemonia de classe, ampliada para o nivel global. O processo ocorre,
segundo Harvey (2014), com a garantia da liberdade e da capacidade empreendedora do

individuo — o que deveria pressupor, entende-se, uma nivelagdo das capacidades, das
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oportunidades e mesmo da liberdade de todos os seres humanos, independentemente do
contexto de vida de cada um. Ainda na defini¢ao de Harvey (2014), a liberdade individual
¢ exercida por meio do livre mercado e da atuacdo de um Estado que tem como papel dar
suporte aos direitos da propriedade privada e do livre comércio, abrindo caminho, isso
sim, para a acumulagdo por espoliacao da classe trabalhadora e para a destruigao.

Andrade (2019, p. 224) identifica em Pierre Bourdieu a concepcao de um
neoliberalismo que busca “destruir as estruturas coletivas capazes de resistir a ldgica do
mercado”, submeter a politica a esse mercado e “retirar as regulagdes capazes de
atrapalhar a livre maximizacdo do lucro”. Dentro da corrente de pensamento
bourdieusiana, Wacquant (2012, p. 71, traducdo nossa, grifo do autor) ndo entende o
neoliberalismo como uma doutrina econémica, “mas como um arranjo politico concreto
[...] uma concepcdo socioldgica ‘consistente’ centrada no Estado que especifica o
mecanismo institucional envolvido no estabelecimento do dominio do mercado”.
Wacquant (2012) acredita que o neoliberalismo ndo promove o desmanche do Estado,
mas sua reengenharia, com inclinagdo a direita no espectro politico e com expansio do
aparato penal acompanhando o crescimento do dominio do mercado.

Na linha tedrica de Weber, Andrade (2019) ressalta a obra The limits of
neoliberalism: authority, sovereignty and the logic of competition’, de William Davies.
O livro apresenta uma discussao socioldgica do projeto neoliberal a partir da analise do
governo britanico nos anos 1990, questionando a soberania do mercado e a prioridade no
cidaddo-consumidor, na eficiéncia e na competi¢do. “Davies nota que ndo havia uma
reducdo do Estado, mas uma expansao das politicas publicas no sentido de melhorar a
‘competitividade nacional’” (Andrade, 2019, p. 227, grifo do autor). Ou seja, no cerne do
neoliberalismo encontra-se a competi¢cdo e a competitividade presentes em todas as
esferas da vida social. Krein (2011) também considera como um dos pontos cruciais do
neoliberalismo a competigdo, o enaltecimento da individualidade em detrimento do que
¢ coletivo e a valorizagdo do mérito pessoal, a meritocracia, colocando em pratica o
postulado de que cada sujeito € responsavel pelo proprio desenvolvimento, pela propria
capacidade de se adaptar rapidamente as oscilagdes da realidade

A partir das consideragdes expostas ¢ possivel compreender, como Dardot e Laval

(2016), que claramente

"Os limites do neoliberalismo: autoridade, soberania e a légica da competicdo, traduzindo para o
portugués.
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o neoliberalismo nao ¢ apenas uma ideologia, um tipo de politica econdmica.
E um sistema normativo que ampliou sua influéncia ao mundo inteiro,
estendendo a logica do capital a todas as relagdes sociais e a todas as esferas
da vida (Dardot; Laval, 2016, p. 7, grifo nosso).

Com essa andlise mais aprofundada, que acompanha a evolucdo do ideério
neoliberal e de seus feitos até este inicio do século XXI, os autores estimulam o
pensamento critico e alertam que o neoliberalismo € um novo modelo de vida, que
“transformou profundamente o capitalismo, transformando profundamente as
sociedades” (Dardot; Laval, 2016, p. 7).

E ainda, segundo os dois pensadores franceses, de maneira geral a sociedade nao
acordou para o fato de que essa nova racionalidade envolve a vida humana em todos os
ambitos e extrapola a esfera econdmica, tornando-se “também um sistema antropologico
de produ¢ao” (p. 24), que molda o pensamento ¢ a forma como os sujeitos sdo governados
e forgados a se autogovernarem dentro da maquina econdmica.

A exigéncia de “competitividade” tornou-se um principio politico geral que
comanda as reformas em todos os dominios, mesmo os mais distantes dos
enfrentamentos comerciais no mercado mundial. Ela ¢ a expressdo mais clara
de que estamos lidando ndo com uma “mercantilizagdo sorrateira”, mas com
uma expansdo da racionalidade de mercado a toda a existéncia por meio da
generalizacdo da forma-empresa. E essa “racionalizagdo da existéncia” que,

afinal, como dizia Margaret Thatcher, pode “mudar a alma e o coragdo”
(Dardot; Laval, 2016, p. 24, grifo dos autores).

Além do processo de reificagdo dos sujeitos, essa profunda racionalizagdao da
existéncia e a busca desenfreada pelo aumento do lucro e da riqueza tém levado “ao
incremento de novas e ainda mais deletérias formas de exploragdo da forga de trabalho”,
segundo ¢ apontado por Miranda (2020b, p. 1) e como se viu no inicio deste capitulo. Ao
analisar sobre a exploragdo e a apropriagdo da subjetividade dos trabalhadores, Heloani
(2003, p. 102) atenta para o desenvolvimento de formas cada vez mais sofisticadas de
manipulagdo, de “controle sutil”, de “introjecdo” engenhosa e quase imperceptivel da
logica das organizagdes na forca de trabalho, caminhando para uma dominagdo em
“dimensdo psicologica” (grifo do autor)

Todas essas

definigdes criticas sobre o neoliberalismo apontam para diferentes alvos e
escalas de combate. Seja nos niveis global ou local, estrutural ou microfisico,
sdo listadas logicas normativas, estruturas de Estado, estratégias de classe,
processos de mercadorizagdo e espoliagdo, politicas publicas, projetos
utopicos, saberes cientificos, dispositivos financeiros e contabeis, disposi¢des
econdmicas, reconfiguragcdes da cidadania e da democracia. Os diversos
fendmenos elencados apontam para alvos que sdo mais complementares do que
excludentes, variando conforme a énfase tedrica (Andrade, 2019, p. 234).
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Ademais, ¢ preciso lembrar, segundo afirmado pelo proprio Andrade (2019), a
teoria da existéncia nao de apenas um, mas de diferentes neoliberalismos, como visto
anteriormente. A consideracdo, conforme Andrade (2019, p. 236), de que o
neoliberalismo “ndo existe em estado puro, mas em configuracdes hibridas com outras
formagdes sociais”, remete a juncdo do ideario neoliberal ao “incremento do
conservadorismo conduzido por movimentos de setores da direita cada vez mais ruidosos
e organizados” (Miranda, 2020a, p. 689), com reflexos por exemplo na educacao. Como

essa autora assinala, a combinagdo entre

forcas neoliberais e neoconservadoras rejeita o processo de escolarizagdo
publica em todos os seus fundamentos: como locus de formagdo para
autonomia, espaco de aquisi¢do de conhecimentos socialmente produzidos, de
acesso gratuito e inclusivo, de gestdo democratica e comprometida com o papel
social que, historicamente, lhe foi conferido em uma sociedade de classes a
despeito de suas inerentes e avassaladoras contradi¢des (Miranda, 2020a, p.
695-696).

Em relacdo ao trabalho, Krein (2011) elenca os principios que orientam a
concep¢do neoliberal. Segundo o autor, destacam-se os seguintes pontos:
desregulamenta¢do, uma vez que as normas em excesso impedem a reducdo dos custos
trabalhistas; flexibilizacdo das relagcdes e vinculos empregaticios, possibilitando as
empresas ter mais liberdade para contratar, usar e remunerar a forga de trabalho, na busca
por mais competitividade no mercado; reducdo da protegdo social — por exemplo, a
retirada de beneficios, as mudangas previdenciarias — o que resulta em menos estabilidade
e seguranga para o trabalhador; maior enfraquecimento do papel dos sindicatos, com
consequentes perdas na representacdo e nas negociacdes coletivas da classe trabalhadora
— “Quando nao for possivel destruir o sindicato, defende-se que seu papel fique reduzido
a um simples parceiro da empresa na busca de competitividade e maior produtividade”
(Krein, 2011, p. 248); cultivo de um clima de cooperag¢do entre capital e trabalho em que
a organizacdo estabelece negociacdes e regras proprias, buscando suplantar as
adversidades internas para ser mais forte no ambiente externo — o que pode ser sintetizado,
entende-se, no famoso jargao “vestir a camisa da empresa”.

De maneira generalizada, o avangco do neoliberalismo mudou os moldes do

trabalho:

Centenas de milhdes de trabalhadores foram for¢osamente incorporados aos
circuitos transnacionais da acumulacdo [...], aumentando enormemente a
concorréncia entre os capitais individuais e entre (e dentro de) as classes
trabalhadoras nacionais. A reestruturacdo global da produgdo, acompanhada
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por mudangas legais, regulatorias e politicas regressivas, transformou os
padrdes de emprego na maioria dos paises e facilitou a imposigdo de restricdes
aos salarios, subsidios, beneficios, direitos sociais e outras protecdes extra-
mercado introduzidas sob os sistemas de acumulacdo anteriores (Saad Filho,
2011, p. 9).

Na andlise desse autor, o processo extremo de mudanga nos esquemas de trabalho
e a financeirizagdo foram os gérmens da crise desencadeada em 2008 nos Estados Unidos.
Resumidamente: inclusdao de clientes de baixa renda no mercado hipotecario — familias
que por fim “responderam as reformas neoliberais usando seus cartdes de crédito até o
limite e transformando suas casas e fundos de pensao em caixas eletronicos virtuais para
contornar a estagnac¢do dos salarios e o recuo da seguridade social” (Saad Filho, 2011, p.
9) —, que levou a bolha imobiliaria, que levou a quebra de uma seguradora e de um banco,
que levou a recessao da economia americana, que levou a uma crise de propor¢ao
mundial. E que levou ainda, na opinido de Saad Filho (2011, p. 13), aos “limites da
financeirizagdo como motor da acumulagdo global”.

Limites? O crash de 2008 dividiu opinides de especialistas e intelectuais acerca
dos efeitos daquela crise sobre o futuro do neoliberalismo. Uma década depois, com o
impacto da Covid-19, analistas “veem os mesmos sinais na gravissima crise econdmica
gerada pela pandemia” (Miranda, 2020, p. 693). Também para Pochmann (2020, p. 47),
“o receituario neoliberal [...] sofre importante desgaste, seja pela crise de dimensao global

ocorrida em 2008, seja pela pandemia da Covid-19 em 2020”.

Estariamos vivendo, assim, um momento particular do neoliberalismo, que
gera diferentes interpretagdes sobre sua continuidade e vitalidade no que se
refere a sua eficacia no enfrentamento das sucessivas crises do capital. Na
interpretacdo desse periodo, ha quem considere que o neoliberalismo esgotou
suas possibilidades doutrinarias e praticas, sugerindo uma espécie de retomada
do keynesianismo como estratégia que contempla maior intervengdo do Estado
sobre o mercado. Outros autores destacam o momento atual como uma fase
peculiar do proprio neoliberalismo, nomeando-o como neoliberalismo
autoritario. E ha ainda quem compreenda as inflexdes do neoliberalismo atual
para uma versdo mais complexa que potencializa sua continuidade historica
em outros patamares (Miranda, 2023, p. 45-46).

Seja uma “fase peculiar” ou uma “versao mais complexa”, o neoliberalismo a que
Miranda (2023) se refere comunica com as vdrias fei¢des assumidas, no tempo e no
espaco, por esse sistema de acumulacdo desmembrado em diferentes neoliberalismos
(Andrade, 2019; Rodrik, 2018). Também se comunica com a tentativa inconteste de
moldar uma sociedade de mercado (Puello-Socarras, 2021), um novo modelo de vida e
uma existéncia racionalizada (Dardot; Laval, 2016) para um novo ser humano (Mariutti,

2021), conforme visto anteriormente.
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No século XXI a literatura aponta um estagio ao menos diferente, mais impetuoso,
do “novo liberalismo” que o mundo conheceu a partir da década de 1970. Na configuracgao
atual, o neoliberalismo ¢ 3.0 (Puello-Socarrés, 2021), € ultra, ¢ o novo neo, ¢ o novo do
novo, que requer — também sempre novos — métodos “com vistas aos interesses imediatos
do processo de acumulagdo, nao importando o quanto estes venham a se afastar da base

doutrindria do liberalismo cladssico” (Miranda, 2020a, p. 694).

Decorridas, aproximadamente, cinco décadas de neoliberalismo, ha sinais de
que o qualificativo neo de um novo liberalismo j& ndo consegue acomodar as
mudangas ocorridas nas ultimas décadas. Pelo menos é o que sugerem os
apostos ¢ os adjetivos que vém acompanhando o termo como estratégia para
ressaltar seus excessos ou suas novas énfases: ultraneoliberalismo,
neoliberalismo autoritario ou neoconservador, novo neoliberalismo e assim
por diante (Miranda, 2023, p. 44).

Puello-Socarras (2021, p. 37-38) explica que “o termo ‘novo neoliberalismo’ vem
sendo gradualmente utilizado em ambitos politicos e académicos”. Ademais, segundo

esse autor, ndo se deve apoucar o fato de que

se trata de uma versdo renovada e, em termos globais desde o colapso
financeiro de curto prazo (2007-2008) ¢ o consequente aprofundamento da
crise capitalista de longo prazo (1970 — atual, com o choque viral de 2020), o
neoliberalismo — antes de tudo — saiu fortalecido (Puello-Socarras, 2021, p.
38).

Para Dardot e Laval (2019, ndo paginado) assim ¢ o novo neoliberalismo: “a
continua¢do do antigo em tom pior”; “uma variante contemporanea do poder neoliberal
[que] abragou a retoérica do soberano e adotou um estilo populista para reforgar e
radicalizar o dominio do capital sobre a sociedade”; de “natureza antidemocratica”,
apresenta-se “ainda mais violento, ainda mais militarizado”, em “uma versao original da
racionalidade neoliberal na medida em que adotou abertamente o paradigma da guerra
contra a populagao”.

Os autores assinalam também que o novo neoliberalismo aproximou ainda mais
os procedimentos do Estado aos da iniciativa privada, com base no argumento de buscar
mais eficiéncia — uma norma que, no Brasil, foi incluida por meio de Emenda
Constitucional no rol de principios da administragdo publica. Esse foi um dos passos,

entre tantos outros, do processo de implantagdo de um novo projeto de pais, assunto da

proxima se¢ao.
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1.2 ESTADO BRASILEIRO REMODELADO: REFORMAS GERENCIAL E
ADMINISTRATIVA A PARTIR DE 1995

A crise geral da década de 1970 colocou em xeque o Welfare State (Heloani,
2003), o conjunto de forcas politicas, econdmicas e sociais que designa ao poder publico
o papel de principal agente de organiza¢do da economia e da promogao social. No Estado
de bem-estar social a atuag¢ao do Estado ocorre por meio de politicas publicas de combate
as desigualdades sociais — por exemplo, saude, educagdo, habitagdo, previdéncia social,
entre outras, assim como de estatizacao de empresas em setores estratégicos.

Essa ideia de Estado “protetor” que tinha surgido no fim do século XIX e havia
ganhado forca no pés-Segunda Guerra Mundial comecou a ruir com a ascendéncia de sua
antitese, o Estado neoliberal, Estado minimo ou fiscal, cujo compromisso €, sobretudo,
com a manutengdo da ldgica de mercado. O poder publico € presente o suficiente para
proteger a propriedade e a liberdade dos agentes economicos.

Trata-se de um Estado

que, s6 na aparéncia, advoga para si a condi¢do de Estado minimo, pois ¢
minimo apenas quando reduz drasticamente ou extingue toda e qualquer
restricdo aos movimentos do grande capital, mas se mantém muito forte e
atuante para regular ¢ defender os interesses das elites economicas (Miranda,
2020a, p. 692).

Miranda (2020b) destaca a polarizacdo de ideias em relacdo ao Estado de bem-
estar social diante de cenarios de crise na acumulagao capitalista, desemprego, inflagdo e
recessdo. Focando apenas em termos de economia, a autora assinala que enquanto a
esquerda mundial procurava manter a presenca do Estado no planejamento e na regulagao
desse setor, a direita buscava, ao contrario, desvincular o poder publico do controle
economico e fortalecer a liberdade do mercado para operar em nome dos interesses do
capital. Diante do “risco de uma solucao socialista, a resposta que se tornou hegemdnica
foi o processo de neoliberalizagdo, em especial a partir dos anos de 1990” (Miranda,
2020b, p. 5).

Junto com o avango de governos neoliberais a concep¢ao de Estado minimo

ganhou forga e

foi revigorada pela faléncia dos paises do leste europeu, cujo simbolo maximo
foi a derrubada do muro de Berlim em 1989. Com essa vitoria, a politica de
dominagdo financeira apresenta-se de forma emblematica no chamado
Consenso de Washington, também em 1989, em que sdo elaboradas as politicas
gerais que tornariam exequiveis o programa de estabilizagdo e as reformas
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estruturais sancionadas pelo FMI e Banco Mundial. O Fundo Monetario
Internacional, alegando a busca do equilibrio do sistema financeiro
internacional, empresta dinheiro a paises em dificuldade em troca de adogdo
de rigidas politicas econdmicas; e o Banco Mundial, por sua vez, objetiva
financiar projetos sociais de infraestrutura em paises em desenvolvimento
(Heloani, 2003, p. 100).

Assim, prossegue o autor,

o discurso da ampla reforma do Estado surge como um dos fundadores das
politicas publicas na década de 1980. Nas organizagdes privadas e publicas,
termos como empregabilidade, desregulamentagdo, privatiza¢do, mercado,
downsizing, terceirizagdo, flexibilizagdo dos contratos de trabalho e
administragdo publica gerencial tornam-se recorrentes em todos os niveis
hierarquicos (Heloani, 2003, p. 100, grifo do autor).

A onda de reformas que atingiu paises centrais e em desenvolvimento (Bresser-
Pereira, 2017) — formula tida como uma maneira de lidar com a incapacidade
administrativa do Estado, “de garantir governabilidade e de superar a crise do Estado de
bem-estar social” (Aguiar, 2019, p. 2) — chegou ao Brasil, assim como na maioria das
outras nagdes, na década de 1990. Dessa maneira, em um pais “profundamente
caracterizado pela desigualdade social e econdmica” (Ferreira; Oliveira; Moraes, 2021,
p. 241), o Estado passou a ser revisto no que tange aos investimentos publicos.

Aqui, durante o governo Collor (1990-1992) houve um primeiro movimento no
sentido de reduzir a participag@o do “Estado-elefante” nas questdes sociais, por exemplo,
com o redimensionamento da maquina estatal e a criagdo de uma série de restricdes e
regulamentos temporarios, embora a racionaliza¢do tenha sido encaminhada de forma
equivocada e irresponsavel (Costa, 2008). O governo que “em menos de 24 horas, editou
23 medidas provisorias, sete decretos e 72 atos de nomeagdo, aos quais se seguiram
inumeras portarias ministeriais e instrugdes normativas autarquicas” (Costa, 2008, p. 860)
foi breve, agitado, terminou de forma ruidosa, e as ideias de reforma foram
descredenciadas junto com o impeachment.

O grande projeto reformista foi levado adiante pelo governo Fernando Henrique
Cardoso (FHC), do Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB), que teve inicio em
1995. A base da Reforma Gerencial de 1995 foi a criagcao do Ministério da Administragao
e Reforma do Estado (Mare), sob responsabilidade do ministro Luiz Carlos Bresser-
Pereira, que materializou as mudangas por meio do Plano Diretor da Reforma do
Aparelho de Estado (Brasil, 1995c; Bresser-Pereira, 2010). Passadas quase trés décadas
da elaboracao do plano, pontos-chave da discussdo da época continuam pulsantes no vai

e vem da politica e dos rumos da administracao publica. Entre os exemplos citados no
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documento como distor¢des a serem corrigidas estdo “a estabilidade rigida para todos os
servidores civis, [...] a aposentadoria com proventos integrais [...] um encarecimento
significativo do custeio da maquina administrativa [...] € um enorme aumento da
ineficiéncia dos servigos publicos” (Brasil, 1995¢, p. 29, 30).

A plataforma de atuagao do Mare

foi erigida a partir de um diagndstico que ressaltava, sobretudo, o que havia de
mais negativo na Constitui¢do de 1988 e apoiava-se fortemente no estudo e
tentativa de aprendizado em relagdo a experiéncia internacional recente,
marcada pela constru¢do da Nova Gestdo Publica (Abrucio, 2007, p. 71, grifo
Nnosso).

A afirmagdo de Abrucio (2007) mostra a investida sobre a Constituigao
democratica brasileira de 1988 —aquela que foi considerada como “Constituicdo Cidada”,
a que mais se aproximou do ideal de Estado garantidor de direitos sociais. O autor reune
no trecho supracitado alguns dos pontos mais controversos que sustentam criticas
generalizadas ao neoliberalismo, ao New Public Management (NPM) — Nova Gestao

Publica, em portugués — e as reformas.

O management apresenta-se como modo de gestdo “genérico”, valido para
todos os dominios, como uma atividade puramente instrumental e formal,
transponivel para todo o setor publico. Essa mutacdo empresarial ndo visa
apenas a aumentar a eficacia e a reduzir os custos da ag@o publica; ela subverte
radicalmente os fundamentos modernos da democracia, isto €, o
reconhecimento de direitos sociais ligados ao status de cidaddo (Dardot; Laval,
2016, p. 252-253, grifo dos autores).

Na tese intitulada Historia da Reforma Gerencial do Estado de 1995, orientada
por Bresser-Pereira, em que o proprio ex-ministro ¢ uma das fontes entrevistadas, Leite
(2019) rebate a critica corrente de que a reforma no Brasil replicou um padrdo
internacional para tentar solucionar problemas nacionais, sobretudo sob influéncia da
Inglaterra e dos Estados Unidos. Segundo o autor, ndo houve um simples transplante de
experiéncias e técnicas, € a Reforma Gerencial de 1995 teve a sua dose de ineditismo.
Ainda, com base em declaragdes de Bresser-Pereira, Leite (2019) destaca que a
administracdo publica gerencial ndo ¢ “uma plataforma da meta neoliberal de reduzir o
tamanho da maquina publica” (p. 223), apesar de conter caracteristicas essenciais da

doutrina geral da NPM e apesar de esta ser essencialmente, nas palavras do proprio autor,

um conjunto de praticas gerenciais e valores liberais baseados na livre-
iniciativa e do mercado, na produtividade e na reducdo da intervengdo estatal
na economia, que atuam sobre o Estado, o governo e a administrag@o publica,
dentro do novo contexto mundial globalizado, nos campos do social, do
politico e do economico (Leite, 2019, p. 210, grifo nosso).
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Em desfavor do titulo da propria tese — lembrando: Historia da Reforma Gerencial
do Estado de 1995 —, Leite (2019) destaca a diferenciagdao conceitual entre reforma do
Estado e reforma do aparelho de Estado, que foi proposta por Bresser-Pereira e a equipe
ministerial, tendo como ponto central a “transicdo de um modelo rigido e de feicdes
burocraticas para uma nova burocracia mais flexivel, leve, descentralizada, e dotada de
mecanismos regulatorios e também de transparéncia” (p. 226). Elementos originais da
reforma no Brasil foram, na analise desse autor: divisdo da gestdo publica em setores,
separando as atividades exclusivas das ndo exclusivas do Estado — entre estas, os servicos
sociais e cientificos; fortalecimento do core, o nicleo duro, tido como estratégico do
Estado; ampliacdo do espago publico ndao estatal; ¢ a questdo da privatizagdo x
publicizacao, que rendeu muitas discussdes, dentro do direito administrativo, sobre os
limites entre publico e privado.

Entre as consequéncias da reforma estdo, segundo Abrucio (2007): manutencao e
aperfeigoamento do ideal weberiano da meritocracia; edicdo das emendas constitucionais
(EC) n° 19/1998® e 20/1998°; abertura para novos modelos de gestio por meio de
parcerias publico-privadas, como as Organizac¢des Sociais (OS) e as Organizagdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip). Até entdo, o que de mais relevante havia
acontecido em termos de reforma na gestdo publica brasileira tinha sido, em 1938, a
criagdo do Departamento de Administragdo do Servigo Publico (Dasp) e, em 25 de
fevereiro de 1967, a edicao do Decreto-Lei n® 200, que inseriu na administragdo publica
os principios de planejamento, coordenagdo, descentralizacao, delegagdao de competéncia
e controle (Brasil, 1967). Nada que chegasse perto da Reforma Gerencial de 1995.

A respeito do que foi considerado sucesso ou fracasso nessa reforma,
contrapondo-se aos argumentos de Leite (2019) Abrucio (2007, p. 71) pondera que nem
sempre o ministro Bresser-Pereira “soube traduzir politicamente [as] transformacdes para
as peculiaridades brasileiras” e que o plano da reforma “continha erros de diagnostico”
(p. 73). Por sua vez, na linha dos criticos da Reforma Gerencial brasileira, Pochmann

(2022b, nao paginado) atesta que a partir do “ingresso passivo e subordinado na

8Relativa a normas da administragdo publica, servidores e agentes politicos, além de controle de despesas
e finangas publicas. A EC 19/98, que tratou da Reforma Administrativa, acrescentou a eficiéncia aos
principios da administracdo publica (Brasil, 1998a).

A polémica EC 20/98 (Brasil, 1998b) fez alteragdes no sistema de previdéncia social e estabeleceu normas
de transigdo para a aposentadoria. Foi nessa primeira “Reforma da Previdéncia” que a exigéncia de tempo
de servigo foi substituida pela de tempo de contribuicao.
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globalizagao neoliberal na década de 1990, o pais tem rodado em falso, apontando inédita
trajetoria de decadéncia nacional”.

Ao se pautarem pelo modelo politico e econdomico arquitetado no Consenso de
Washington de 1989, conforme assinalado por Puello-Socarras (2021) — portanto, com
foco nas questdes concernentes ao mercado —, as agdes do governo redundaram em
mudangas substanciais também para a educagdo, deixando marcas que perduram até os
dias atuais. Nesse campo, “a nova forma de gestdo gerencial redefiniria a organizacao, o
financiamento, a regulagdo, o controle e a gestdo das institui¢cdes, para que oferecessem
servicos mais eficientes e obtivessem melhor desempenho” (Oliveira; Ferreira, 2014, p.
193).

Pochmann (2016, ndo paginado) considera a existéncia de “trés tempos” do
neoliberalismo no Brasil: os governos Collor de Mello, FHC e, por ultimo, Michel Temer,
“com a concretizacdo do golpe judicidrio-parlamentar que interrompeu o governo
Dilma”, em 2016. Ainda viria muito mais, com o governo de Jair Bolsonaro, entre 2019
e 2022, mas considerando o pensamento de Pochmann (2016) e o que foi visto até aqui
neste capitulo, tem-se que as mudancas mais substanciais ocorreram com a chegada de
FHC ao poder, em 1995. Por isso a pesquisa tedrica suprime a era Collor e comeca com
FHC (1995-2002), indo até o governo Temer (2016-2018) e cobrindo, portanto, o periodo
de 1995 a 2018.

Antes de partir para o proximo capitulo, em que a pesquisa entra no campo da
educagdo superior — onde os TAE estdo inseridos como trabalhadores — e faz uma analise
sobre o desenrolar das politicas educacionais entre 1995 e 2018, cabe assinalar que a
Reforma Gerencial, ao instituir novas formas de gestdo, impactou o servigo publico
federal brasileiro como um todo. Nem a garantia da estabilidade, que confere aos
servidores publicos certo grau de prote¢ao e algum poder de resisténcia contra as pressoes
administrativas e também politicas, conseguiu minimizar determinados efeitos das
mudancas operadas na administracdo. Antes de tudo, os servidores publicos sdo
trabalhadores. A Nova Gestdo Publica passou a flexibilizar, desregulamentar, impor
metas extenuantes, precarizar instituigdes e ambientes de trabalho, acirrar a competi¢cao
entre servidores. Focando no individualismo, e centrada na légica exclusivista de
mercado em detrimento do bem coletivo, fez tudo isso desconsiderando resultados sociais
em areas tidas como nao estratégicas, a exemplo da educacao superior publica, assunto

central do Capitulo 2.
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CAPITULO 2

EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL: A BASE DO SISTEMA E AS
CONSEQUENCIAS DO POS-1995

Neste capitulo ¢ feita uma analise dos desdobramentos de fatos discutidos no
Capitulo 1 — redimensionamento do papel do Estado sob a pressdo da racionalidade
neoliberal, reformas em escala global — que resvalaram na educagao brasileira, a partir da
introducao do gerencialismo na gestdo publica. O capitulo retorna a educagao superior
brasileira dos anos 1960 e em seguida aborda o processo que teve inicio com a Reforma
Gerencial do Estado, estendendo-se nos periodos subsequentes de governo do pais. Para
tanto, o capitulo esta dividido em se¢des que correspondem a diferentes fases da educacao
superior, com €nfase nas politicas publicas adotadas entre os anos de 1995 e 2018, nos
governos de Fernando Henrique Cardoso — FHC (1995-2002), Lula da Silva (2003-2010),
Dilma Rousseff (2011-2016) e Michel Temer (2016-2018).

A Reforma Gerencial do Estado, a partir de 1995, fomentou acentuadas mudangas
no campo educacional do pais, atingindo tanto o setor publico quanto o segmento privado.
De maneira geral, as politicas adotadas a partir de entdao espelharam padrdes estabelecidos
pela remodelagdo econdmica e social resultante da ascensao do neoliberalismo em ambito
global. O discurso da eficiéncia e da racionalizagdo materializou-se em processos cada
vez mais vigorosos de retirada do poder ptblico da arena educacional e de transformagao
da educacao em um bem de consumo.

Esses processos se intensificaram e se aceleraram em detrimento de uma estrutura
que, a custa de muitas lutas no jogo concreto de forcas sociais, politicas e economicas,
havia sido inserida na Constitui¢do Federal de 1988 — uma estrutura considerada como a
mais proxima que foi possivel alcancar naquele momento em relagdo a um ideal de
educagdo nacional, apesar da persisténcia de varias lacunas sistémicas e da falta de efetiva
implementagdo e at¢é mesmo de regulamentagdo de dispositivos constitucionais
elementares, por exemplo, a articulacdo do Sistema Nacional de Educacdo (SNE).

Em suma, as politicas patenteadas pela Reforma Gerencial do Estado abriram
caminho para que se atropelassem conquistas como: o reconhecimento da educagdo como
direito social e dever — ndo somente, mas também — do Estado; a inclusdo na Carta Magna
do principio da “igualdade de condi¢oes para o acesso e a permanéncia’ nas instituicdes

educacionais; e a promoc¢ao da educagdo como um instrumento de liberdade, tendo em
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vista a possibilidade de desenvolvimento pessoal e profissional, ¢ como condig¢ao
fundante para a plena cidadania (Brasil, 1988, Art. 6°, 205, 206, grifo nosso).

O ministro da Educa¢do durante todo o governo FHC, nos dois mandatos que
duraram de 1995 a 2002, foi Paulo Renato Souza, economista, ex-reitor da Universidade
Estadual de Campinas-SP, ex-secretdrio estadual da Educacao em Sao Paulo, técnico do
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) a época e coordenador da campanha
de FHC para a Presidéncia da Republica no primeiro mandato, conforme assinalado por
Cunha (2003). Sobre a proposta de governo elaborada para a campanha e

consequentemente executada no primeiro mandato, esse autor ressalta:

A caracteristica mais marcante da educa¢do como meta prioritaria da proposta
[foi] o destaque para o papel economico da educagdo, como “base do novo
estilo de desenvolvimento”, cujo dinamismo e sustentagdo provém de fora dela
mesma — do progresso cientifico e tecnolégico. Essa indugdo atuaria no sistema
educacional pelo topo, isto é, pela universidade, entendendo-se que a
competéncia cientifica e tecnoldgica é fundamental para garantir a qualidade
do ensino basico, secundario e técnico, assim como aumentar a qualificagdo
geral da populag@o. Para se conseguir isso, a proposta afirmava a necessidade
de se estabelecer uma “verdadeira parceria” entre setor privado e governo,
entre universidade e inddstria, tanto na gestdo quanto no financiamento do
sistema brasileiro de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico (Cunha, 2003,
p. 38-39, grifo do autor).

No entanto, segundo Favero (2006, p. 19), os reveses no campo universitario no
Brasil ja eram historicos e oriundos do proprio processo de estabelecimento das
instituicdes no contexto social do pais: “Basta lembrar que ela [a universidade] foi criada
ndo para atender as necessidades fundamentais da realidade da qual era e ¢ parte, mas
pensada e aceita como um bem cultural oferecido a minorias”.

Na década de 1990, quando da proposta e implementagdao da politica de FHC
(1995-2002) voltada para a “parceria” entre os setores publico e privado no campo
educacional, tampouco a presenga da iniciativa privada na educacdo superior brasileira
era uma novidade, pois ja figurava como uma heranca de periodos anteriores,
especialmente o militar (Ipea, 2016; Martins, 2009; UFMG, 2018). Entdo, para
compreender a educagdo superior a partir de meados da década de 1990 ¢ necessario
explicitar o contexto em que esse setor estava inserido desde o fim dos anos 1960, ou
seja, a partir do Regime Militar (1964-1985), uma vez que nesse periodo foi realizada a
ampla Reforma Universitaria, com destaque para a Lei n® 5.540/1968, cujas marcas ainda
sdo sentidas até hoje. Além disso, para entender a reforma da educag@o superior iniciada

no governo FHC ¢ fundamental compreender o que se buscou alterar da reforma anterior.
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2.1 EDUCACAO SUPERIOR DE 1960 A 1990: PRESENCA DO SETOR PRIVADO
NAS RAIZES DO SISTEMA

Durante o governo Costa e Silva, por meio da Lei n® 5.540, de 28 de novembro de
1968, a ditadura implantou uma reforma ao mesmo tempo “autoritaria € modernizante”,
instituida praticamente um més antes da promulgagdo do Ato Institucional n° 5 (AI-5), de
13 de dezembro daquele ano, e considerada como aquela que “moldou o ensino superior
brasileiro” (UFMG, 2018, nao paginado). A reforma implantou mudangas, segundo
consta no texto original (Brasil, 1968), como a indissociabilidade entre educacao superior
e pesquisa (Art. 2°); a declaragdo da ‘“autonomia didatico-cientifica, disciplinar,
administrativa e financeira” das universidades (Art. 3°)!% a estruturacdo “com base em
departamentos reunidos ou nao em unidades mais amplas™ (Art. 11, b); a nomeacgao de
reitores, diretores e seus respectivos vices pelo presidente da Republica, com base em
lista séxtupla (Art. 16, §1°). Além dessas e outras mudancas, a Reforma Universitaria de
1968 ¢ tida como um marco do inicio da preeminéncia do setor privado sobre o setor
publico na educagdo superior no Brasil, em especial a graduagdo (Ipea, 2016; Martins,
2009; UFMG, 2018).

Até entdo, a educagdo superior privada existente no pais era formada sobretudo
por institui¢des de cardter confessional e comunitério, sem fins lucrativos (Ipea, 2016).
Na visdao de Martins (2009, p. 17), o setor privado havia se estruturado de uma maneira
bastante similar & educagdo superior publica, de tal modo que ndo seria “totalmente
incorreto supor que o ensino privado entdo existente possuia um carater semi-estatal”,
dados os beneficios fiscais e a dependéncia de financiamento publico de determinadas

instituigdes, a exemplo das universidades catolicas. No entanto, o

ensino superior privado que surgiu apds a Reforma de 1968 tende a ser
qualitativamente distinto, em termos de natureza e objetivos, do que existia no
periodo precedente. Trata-se de outro sistema, estruturado nos moldes de
empresas educacionais voltadas para a obtengdo de lucro econdmico e para o
rapido atendimento de demandas do mercado educacional (Martins, 2009, p.
17).

Em Ipea (2016, p. 8) encontram-se as expressdes “ensino ancorado por diretrizes

empresariais € de mercado” e com “alteragdo da fei¢ao” em referéncia as significativas

1974 na Constitui¢do Federal de 1988, o texto se refere & “autonomia didatico-cientifica, administrativa e de
gestdo financeira e patrimonial” e ao principio de indissociabilidade entre “ensino, pesquisa e extensdo”
(Brasil, 1988, Art. 207, grifo nosso).
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mudancas na educagdo superior brasileira apds a reforma, com o aparecimento no sistema
de “um terceiro agente, o ensino privado com fins lucrativos”. Martins (2009) aponta que
entre os fatores que impulsionaram a educagao superior privada no pais esta a atuacio do
Conselho Federal de Educagao (CFE), que, formado em sua maioria por membros ligados
a esfera privada, passou a deliberar em favor do crescimento desse segmento.

Martins (2009) examina ndo s6 a quantidade, mas também o proposito dessas
instituicdes, uma vez que, na avaliagdo do autor, a chegada de uma nova educacgdo
superior privada assentou-se sobre um velho padrao brasileiro de ensinar com o intuito
primeiro de profissionalizar, sem estimulo a formagdo de pensamento critico entre os
estudantes. O estudo do Ipea (2016, p. 8) assinala “a ampliagdo de uma rede de qualidade
aquém da conferida pelo poder publico e, sobretudo, com fins lucrativos”.

Embora essas analises apresentadas também indiquem que, paradoxalmente,
universidades publicas federais, estaduais e confessionais tenham se beneficiado e se
modernizado com inovagdes da Lei n° 5.540/1968, por exemplo na pods-graduagdo, a
marca maior deixada pela Reforma Universitaria foi mesmo o forte impulso dado a
educagdo privada no nivel superior. A Tabela 1 mostra como evoluiram as matriculas em
cursos presenciais de graduacdo, nos setores publico e privado, no periodo apods a

Reforma Universitaria de 1968 e antes da Reforma Gerencial de 1995.

TABELA 1 - Educacao superior presencial: matriculas em instituigdes publicas e privadas (1960-1990)

IES publicas IES privadas
Década Matriculas % Matriculas % Total
1960 59.624 58,6 47.067 41,4 101.691
1970 210.613 49,5 214.865 50,5 425.478
1980 492.232 35,7 885.054 64,3 1.377.286
1990 578.625 37,6 961.455 62,4 1.540.080

Fonte: Elaborado pela autora com dados de Ipea (2016, p. 8).

Na Tabela 1 ¢ possivel observar que em 1970, portanto, apenas dois anos apds a
Reforma Universitaria, o percentual de matriculas em cursos de graduagdo presenciais
privados (50,5%) ja havia ultrapassado o percentual em instituicdes publicas (49,5%),
invertendo a situagdo que vigorava no inicio dos anos 1960, quando havia no Brasil mais
estudantes de graduacdo matriculados em institui¢des publicas de educagdo superior

presencial. Apos 1970, até o inicio dos anos 1990, o que se v€ € a manutencdo de mais
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matriculas na educagdo superior privada do que nas instituicdes publicas, com um
distanciamento cada vez maior entre as duas.

Assim como resultou no fortalecimento de uma educagao de pior qualidade e com
perfil voltado para a obtengdo de lucro financeiro, conforme visto nos estudos
apresentados, igualmente, a reforma “deixou como legado problemas [...] como a
dificuldade de acesso ao ensino superior das camadas menos favorecidas da sociedade”
(UFMG, 2018). Problemas que ganharam novos componentes ¢ novas dimensdes a partir

da segunda metade dos anos de 1990.

2.2 EDUCACAO SUPERIOR NO GOVERNO FHC (1995-2002): DISSOCIACAO
ENSINO-PESQUISA, DIVERSIFICACAO E DIFERENCIACAO

Politica publica ¢ conceituada por Reis (2010, ndo paginado, grifo nosso) como
“um conjunto sistematico de acdes e procedimentos inter-relacionados, publicamente
adotado por autoridade governamental com o proposito de lidar rotineiramente com
algum tema especifico”. Assim, prossegue o autor, “pode-se ter politica publica, em
principio, para qualquer assunto de que gueira se ocupar publicamente uma autoridade
governamental”. Uma vez que lidam com interesses diversos e nao raro excludentes, as
politicas publicas passam por processos complexos de elaboracdo, com “participacao
(direta ou indireta) de entes publicos federados ou entes privados” (Morosini; Dalla Corte,
2021, p. 75, grifo nosso).

De forma bastante direta, uma politica ptblica tem “a ver com o que o governo
faz, por que faz e qual a diferenca que isso faz” (Dye, 2013, p. 3, traducdo nossa). Em se
tratando de educag@o no Brasil, as politicas nessa area sdo um dever do Estado, previsto
constitucionalmente (Brasil, 1988, Art. 205). No entanto, ¢ preciso lembrar, como
destacado nos conceitos supracitados, que o processo de elaboragdo, implementacdo e
acompanhamento dos resultados de uma politica publica envolve o propdsito, o querer
fazer do governo — ou seja, € preciso que aquele assunto esteja na agenda governamental.

Nas décadas de 1980-1990, conforme foi visto no Capitulo 1, o mundo em geral
e o Brasil em particular estavam sob a interferéncia crescente do ideério neoliberal,
figurando um contexto de forte influéncia do discurso de racionalizagdo, de redefini¢do —
leia-se reducdo — do papel e do tamanho do Estado e, portanto, de tensdes entre os setores

publico e privado. Assim, apds a chegada de FHC ao governo, em 1995, o propdsito das
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politicas publicas passou a refletir com mais intensidade a remodelagdo de padroes

estabelecida pela expansdo do dominio capitalista. Erigiu-se uma severa

critica ao Estado intervencionista, efetivada pelos partidarios do
neoliberalismo, e a busca de minimizag¢do da atuagdo do Estado no tocante as
politicas sociais, pela redu¢do ou desmonte das politicas de protegdo, sdo
prescritas como caminho para a retomada do desenvolvimento econdmico [...],
objetivando, desse modo, a superacdo das mazelas do mundo contemporaneo
(desemprego, hiperinflacdo, reducdo do crescimento econdomico...) e de
adaptagdo as novas demandas pelo processo de globalizacdo em curso
(Dourado, 2002, p. 235-236).

Nas palavras do proprio presidente FHC, a Reforma Gerencial do Estado era um
instrumento substancial para “articular um novo modelo de desenvolvimento que
[pudesse] trazer para o conjunto da sociedade brasileira a perspectiva de um futuro
melhor”, sendo entdo necessario que a administragdo publica passasse a se apoiar em
conceitos modernos e em uma gestdo ‘“voltada para o controle dos resultados e
descentralizada para poder chegar ao cidaddo” (Brasil, 1995¢, p. 9; 10). No entanto,
naquela visdo moderna de mundo, a educacdo — pilar para o desenvolvimento da
cidadania em qualquer nagdo que preze pelo seu futuro — foi enquadrada no grupo de
atividades ndo estratégicas e, portanto, ndo exclusiva do Estado, abrindo mais espaco para
a expansdo do setor privado que ja vinha acontecendo no pais desde os anos 1970,
conforme apresentado anteriormente.

Especificamente em relagao a educacgao superior, o governo via como inaceitavel

o fato de que

a rede federal consumisse de 70% a 80% do or¢amento do Ministério da
Educagdo (uma estimativa, alids, bastante exagerada) para atender apenas a
22% dos estudantes de graduacdo. A politica para o ensino superior deveria
promover uma “revolucdo administrativa”: o objetivo seria a administragdo
mais racional dos recursos e a utiliza¢do da capacidade ociosa, visando a
generalizar os cursos noturnos e aumentar as matriculas, sem despesas
adicionais (Cunha, 2003, p. 39).

Cunha (2003) acrescenta que o projeto educacional para o nivel superior era ter
uma rede de universidades federais de fato autdbnomas, embora o repasse de verbas fosse
atrelado ao desempenho das instituicdes — ou seja, explorando a contradicdo entre a
independéncia e o controle estatal. Conforme o autor, a avaliagdo do desempenho seria
embasada, entre outros aspectos, pela quantidade de alunos formados. Ao mesmo tempo,
as universidades deveriam reduzir gastos e incrementar a produtividade, o que, em tese,
resultaria em melhoria financeira para servidores docentes e técnicos. Enquanto voltou as

atencdes para um projeto de modernizacdo das universidades publicas, o governo se
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omitiu em relagdo a expansao da rede privada de educagdo superior (Cunha, 2003). Isso
em uma época, conforme visto anteriormente, em que ja se questionava a transformacao
da educacdo em bem de consumo e a qualidade do produto entregue pelas instituicdes
particulares.

Outra marca das politicas educacionais com Fernando Henrique Cardoso e seu
ministro Paulo Renato Souza foi o alinhamento da agenda nacional com as proposi¢oes
de organismos externos, como o Fundo Monetario Internacional (FMI), a Organizacao
das Nagdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) e o Banco Mundial.

Na série de publicacdes denominada The development in practice'! o Banco
Mundial passou a divulgar agdes ocorridas em diferentes paises e diferentes setores, com
o intuito de mostrar politicas e atividades consideradas bem-sucedidas no combate a
pobreza em paises em desenvolvimento. O relatério sobre a educacdo superior (The
World Bank, 1994) apresentou e detalhou quatro orientagdes basicas para que paises em
desenvolvimento pudessem atingir os objetivos educacionais com mais “eficiéncia,
qualidade e igualdade” (p. 4, grifo nosso) sem aumento do financiamento publico: 1)
estimulo para uma maior diversificacdo das institui¢des, incluindo o desenvolvimento
daquelas de carater privado; 2) oferta de incentivos para que instituigdes publicas também
diversificassem suas fontes de financiamento, incluindo a divisdo de custos com o0s
alunos, e vinculagdo do financiamento do governo ao desempenho; 3) redefini¢cao do
papel do governo na educagdo superior; e 4) introducdo de politicas para melhorar a
qualidade do ensino e da pesquisa, aumentar a capacidade de resposta da educagdo
superior as demandas do mercado e promover mais equidade. Ainda segundo o relatoério,
“cada pais deve[ria] desenvolver as condicdes politicas que melhor se adequassem a sua
conjuntura” (The World Bank, 1994, p. 26, tradugdo nossa).

No Brasil, os organismos internacionais

exerceram grande influéncia para a implementacao [do] receitudrio neoliberal.
Nessa direg@o, durante o governo FHC, impulsionado pelo financiamento de
agentes privados estrangeiros e nacionais, o desenvolvimento das empresas
educacionais de educagdo superior consolidou a mercantilizagdo da educagdo
e a privatizagdo de servigos publicos. [...] a educagdo superior entrou no
processo de expansdo por meio da privatizacdo, enquanto as politicas
educacionais adotadas seguiram um modelo de mercado, produtivistas e
gerencialistas, pautadas no crescimento quantitativo (institui¢des, matriculas,
cursos, vagas) do setor privado/mercantil (Lima; Cunha, 2020, p. 4).

'"Nessa série o Banco Mundial publicou os seguintes documentos: Higher education: the lessons of
experience (1994), Higher education in developing countries: peril and promise (2000) e Constructing
knowledge societies: new challenges for tertiary education (2003).
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Na década de 1990 também a Unesco iniciou a publicacdo de uma série de
documentos'? divulgando sua posi¢do a respeito do que a organizacdo entendia como
“uma renovagdo do ensino superior”’, rumo a “universidade pro-ativa” e ao “novo pacto
académico” (Unesco, 1995, p. 42). Essa visdao do que seria uma universidade pro-ativa e
que passou a orientar o desenvolvimento e a implementagao de atividades da organizagdo
no campo da educagdo superior objetivava, por exemplo, fazer da instituicdo de ensino
superior “um lugar ao qual o acesso [seria] possivel principalmente com base no mérito
intelectual e na capacidade de participar ativamente [dos] programas, com a devida
atencao para garantir igualdade social” (Unesco, 1995, p. 42-43, tradugdo nossa).

A conclusdo do documento reforca a emergéncia do referido pacto académico para
colocar em melhores condi¢des a educagdo superior em todos os Estados-Membros da
organizagdo. Ressalte-se que a relacdo entre o Brasil e a Unesco ja vinha de longa data:

em 1964 foi estabelecida a representagdo da organizagdo no pais e em 1972 comegou a

funcionar em Brasilia um escritério local da Unesco.

Por muitas décadas, a colaboragdo foi estreita e produtiva, mas somente em
1992, sob a égide da Declaragdo Mundial sobre Educagdo para Todos,
elaborada e aprovada por ocasido da Conferéncia Mundial de Educacdo para
Todos (Jomtien, Tailandia, 1990), a UNESCO assinou um acordo de
cooperagdao amplo com o Ministério da Educagdo do Brasil. Em 1993, com
base no Acordo Geral de 1981 (Acordo de Cooperagdo Técnica em Matéria
Educacional Cientifica Cultural entre o Governo da Republica Federativa do
Brasil e a UNESCO), foi assinado o primeiro plano de trabalho com o MEC,
como mecanismo auxiliar a decisdo do Governo de elaborar o Plano Decenal
de Educagdo para Todos. 4 partir de meados da década de 90, o escritério
brasileiro fortaleceu sua agdo por todo o pais, colocando sua competéncia
técnica a servigo de inimeros projetos ¢ iniciativas no ambito das cinco areas
tematicas da Organizacdo, a saber: educacdo, ciéncias naturais, ciéncias
sociais, cultura, comunicagdo e informagdo. Aos poucos, as atividades da
Representagdo foram se ampliando, multiplicando-se as articulagdes e o
acordo de cooperagdo técnica, com o governo, o setor privado e a sociedade
civil (Unesco, 2023, ndo paginado, grifo nosso).

Foi nesse contexto que a nova racionalidade contida na Reforma Gerencial do
Estado que o governo Fernando Henrique Cardoso comegou a se concretizar no campo
da educacao superior brasileira. Ja no segundo ano do primeiro mandato foi promulgada
a nova Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao (LDB) — Lei n° 9.394, de 20 de dezembro
de 1996.

12 Policy paper for change and development in higher education (1995), World declaration on higher
education for the twenty-first century. vision and action (1998) e Higher education in a globalized society
(2004).
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Desde entdo, o ensino superior no Brasil vem experimentando um novo ciclo
de transformagdes normativas que deram consequéncia a significativas
mudangas morfoldgicas em sua forma institucional, em um processo que
acentuou a diversificagdo e a diferenciacdo do sistema. O historicamente
consolidado modelo da universidade fundamentada no tripé ensino, pesquisa e
extensao passou a conviver com outros modelos de oferta de educacao superior
[...] (Garcia; Brito; Hey, 2022, p. 6).

Na analise de Cunha (2003, p. 40), tratou-se de uma “LDB minimalista”, que nao
continha “todas as diretrizes nem todas as bases da educagdo nacional” e cujos lapsos
foram cobertos posteriormente, de maneira fragmentada. Um exemplo é o arranjo
académico das instituigdes de educacao superior mencionado por Garcia, Brito e Hey
(2022) — universidades, centros universitarios, faculdades integradas, faculdades,

1'* —, que na pratica

institutos superiores ou escolas superiores, como na lei origina
significou uma diferenciacdo baseada em critérios como grau de autonomia, escopo,
qualificacdo do corpo docente etc., foi regulamentado somente no ano seguinte, pelo
Decreto n° 2.207, de 15 de abril de 1997 (Brasil, 1997a). Em relagao a esse decreto,
Araujo e Macedo (2021) criticam a diferenciacdo entre institui¢des de ensino e de
pesquisa, ¢ Cunha (2003, p. 54) assinala que “detentores de quase toda a autonomia
universitaria, os centros universitarios ocupa[ram] o lugar, no discurso reformista, oficial,
da universidade de ensino, definida por oposi¢ao a universidade de pesquisa, esta sim, a
universidade plenamente constituida”. Além do que, nesses moldes deixou de imperar o
principio constitucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Para Aratjo e Macedo (2021, p. 29), foi a promulgacao do Decreto n°2.207/1997,
do Decreto n° 2.306, de 19 de agosto de 1997, assim como da Lei n° 9.870, de 23 de
novembro de 1999, que patenteou a abertura de mais e mais instituigdes particulares de
educagdo superior, o que ja havia sido permitido para todos os niveis educacionais pela
Constituicao de 1988 e mantido na LDB/1996. Na avaliacdo dos autores, a legislagdo
publicada no governo FHC selou “o alinhamento com as recomendacdes dos organismos
internacionais, as novas orientacdes neoliberais contidas no Consenso de Washington e a
reforma do Estado no Brasil”. O Decreto n° 2.306/1997 (Brasil, 1997b), entre outras
providéncias, tratou de questdes fiscais e trabalhistas das instituigdes particulares,
submetendo-as as normativas do direito privado e da legislagdo mercantil, e a Lei n°
9.870/1999 (Brasil, 1999) dispds sobre aspectos contratuais e estabelecimento de valores

cobrados nas instituigdes privadas de educacdo, da pré-escola ao nivel superior. Essas

3Sobre a atual organizagdo da educagio superior no Brasil e as classificacdes das IES — categoria
administrativa, organizagdo académica — ver Franco (2021).
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“modificagdes operam, portanto, uma mudanga profunda no cenario da educagao superior
brasileira, provocando a sua conversao em um verdadeiro mercado de oferta de servigos
educacionais” (Araujo; Macedo, 2021, p. 30).

Cunha (2003, p. 44, grifo do autor) ressalta essa normatizacdo fragmentada de
aspectos importantes da educagdo superior por meio de leis, decretos, portarias, sendo até

299

mesmo apelidada de “uma nova reforma universitaria realizada ‘no varejo’”. O autor
destaca que foi assim na regulamentacdo do processo de escolha de dirigentes e
integrantes de Orgdos colegiados, com a propor¢cdo minima de 70% de professores,
refor¢ando o poder docente na gestao das universidades federais, com a Lei n® 9.192, de
21 de dezembro de 1995 (Brasil, 1995b); na institui¢do do Exame Nacional do Ensino
Meédio (Enem), pela Portaria MEC n° 438, de 28 de maio de 1998; na criacdo do Conselho
Nacional de Educagdo (CNE) e do Exame Nacional de Cursos (ENC), também chamado
de Provao, ambas como decorréncia da Lei n® 9.131, de 24 de novembro de 1995 (Brasil,
1995a). A instituicao da Gratificagdo de Estimulo a Docéncia (GED), por meio da Lei n°
9.678, de 3 de julho de 1998, ¢ outro ponto a ser lembrado. A gratificagdo foi uma
expressdo exata do tom da Reforma Gerencial de FHC, uma vez que em nome da
eficiéncia atrelou o ganho financeiro a produtividade, “estimulou a competicao e refor¢cou
o individualismo entre os docentes nas universidades publicas”, tendo vigorado dessa
forma até ser transformada em gratificacdo fixa, em 2004 (Santos, 2010, ndo paginado).

Em 1999 foi criado o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior,
posteriormente chamado de Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), com o objetivo de
financiar a graduacao de estudantes matriculados em cursos superiores presenciais, nao
gratuitos e com avaliagdo positiva nos processos de avaliagao conduzidos pelo Ministério
da Educacao (MEC). Por intermédio do fundo os estudantes obtiveram a oportunidade de
pagar os estudos superiores depois de formados. A medida foi regulamentada em 2001,
com a Lei n° 10.260, de 12 de julho daquele ano (Brasil, 2001b).

Um pouco antes, em 2001, a Lei n® 10.172, de 9 de janeiro, havia instituido o Plano
Nacional de Educagdo (PNE), com vigéncia de 10 anos (Brasil, 2001a). A criagdo de um
Plano Nacional de Educacdo plurianual havia sido prevista na Constituicdo Federal de
1988 e também validada pela LDB de 1996. A estrutura do PNE 2001-2010 foi composta
de: historico, defini¢do de objetivos e prioridades gerais, diagndstico da situacao da
educagdao. Com base nessa estrutura foram tracadas diretrizes, objetivos e metas do plano
(Gil, 2010). Dourado, Araudjo e Araujo (2022) assinalam a centralidade dos movimentos

organizados e da sociedade brasileira na materializagdo desse PNE, embora na disputa
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entre dois projetos com visdes completamente distintas — esséncia democratica e popular
x hegemonia governamental e defesa do capital — tenha prevalecido, ao final, a visao do
governo, vetando tudo o que iria requerer mais aporte financeiro.

A lei do PNE 2001-2010 e as demais politicas educacionais dos dois mandatos de

FHC (1995-2002) destacadas neste estudo estao resumidas no Quadro 1.

QUADRO 1 - Brasil 1995-2002: medidas de impacto na educagéo

Dispositivo legal Assunto
Lein®9.131, de 24 de novembro de 1995 Ligada a criagdo do CNE e do “Provao”
Lein®9.192, de 21 de dezembro de 1995 Regulam?qta a escolha dos dirigentes
universitarios
Lei n°9.394, de 20 de dezembro de 1996 Esta}belece as diretrizes e bases da educagio
nacional
Decreto n°2.207, de 15 de abril de 1997 Classifica as instituigdes por natureza juridica

Referente a credenciamento e a instituigdes
privadas

Portaria MEC n° 438, de 28 de maio de 1998 Institui o0 Enem

Decreto n° 2.306, de 19 de agosto de 1997

Emenda Constitucional n° 19, de 04 de junho de Implementa a Reforma Administrativa

1998

Lein®9.678, de 3 de julho de 1998 Institui a GED

Lei n°® 9.870, de 23 de novembro de 1999 Dispde sobre o valor das anuidades escolares
Lein® 10.172, de 9 de janeiro de 2001 Aprova o PNE 2001-2010

Lein® 10.260, de 12 de julho de 2001 Regulamenta o Fies

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Somando-se tudo o que foi exposto nesta se¢do, ressalta-se que de uma forma geral
os estudos mostram a prevaléncia de uma légica racional e mercantilista na educagao

superior brasileira, como fruto da reforma empreendida apds 1995, no periodo FHC.

Durante o governo FHC a discussdo envolvia a polarizagdo, por um lado, da
defesa da ampliacdo de recursos publicos somente para educagéo publica e, de
outro, a defesa por uma postura mais gerencial e de autonomia financeira, em
um contexto de franca privatizagdo da oferta da ES, encontrando maior
resisténcia na comunidade universitaria (Moraes, 2018, p. 548).

Essa postura governamental se caracterizou especialmente por: expansdo e
diversificacdo institucional, com aceleracdo do crescimento da rede privada; validagdo de
um modelo de avaliagdo com foco no individualismo, priorizando a regulagdo em

detrimento da formagdo; reducdo de despesas das universidades federais as custas do
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controle or¢gamentario, da nao reposi¢do de servidores e do arrocho salarial tanto para
docentes quanto para técnicos, jogando por terra a tese inicial de que a redugdo de gastos
e o aumento da produtividade resultariam em ganhos financeiros'*; flexibiliza¢do no
tocante a qualidade da educacdo oferecida pelos estabelecimentos privados. A esse
respeito, Cunha (2003, p. 58) afirma que “a linha principal de demarcagdo interna do
ensino superior deixou de passar pela divisa entre o estatal e o privado para delimitar a
diferenga especifica entre a exceléncia e a mediocridade”, restando esse legado para o

proximo governo.

2.3 EDUCACAO SUPERIOR NOS GOVERNOS LULA DA SILVA (2003-2010) E
DILMA ROUSSEFF (2011-2016): EXPANSAO PUBLICO-PRIVADA E INCLUSAO
SOCIAL

A chegada de Luiz Inacio Lula da Silva a presidéncia do pais, para exercer dois
mandatos que duraram de 2003 a 2010, criou a expectativa de fortalecimento de um novo
pensamento em relagdo a educacao superior publica brasileira, diferente daquele que
havia marcado o projeto executado para essa area no periodo FHC, segundo analisa
Fonseca (2018). O autor destaca que a proposta do governo do Partido dos Trabalhadores
(PT), que pela primeira vez havia chegado ao poder maximo no pais, era “mudar o eixo
[das politicas educacionais] em favor das universidades publicas federais, com todas as
consequéncias que dai derivavam” (Fonseca, 2018, p. 303).

No entanto, como os processos que envolvem a educacdo superior no geral
ocorrem ‘“em meio a uma complexa correlacdo de forcas e poder”, o conjunto de
instituicdes formado até entdo era “diversificado e multifacetado, tendo na esfera privada
a maior por¢ao [e na esfera publica] o maior potencial para o desenvolvimento qualitativo
do sistema”, conforme aponta Moraes (2018, p. 549). Desse modo, prossegue a autora,
duras criticas ao projeto do governo FHC, que chegou ao fim deixando um quadro de
enfraquecimento da educagdo superior publica, coexistem com avaliagdes negativas
também das politicas implantadas nos governos Lula, no sentido de que em vez de uma
ruptura com o paradigma anterior o que houve foi uma extensdo da racionalidade

empregada na gestdo FHC. Saad Filho e Morais (2018) estdo entre os autores que pensam

140 presidente Fernando Henrique Cardoso concluiu seus dois mandatos “sem conceder reajuste linear para
os servidores publicos. O ultimo reajuste linear [havia sido] concedido pelo ex-presidente Itamar Franco”
(Folha de Sdo Paulo, 1997, ndo paginado). Itamar Franco governou o Brasil entre 1992 e 1994.
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dessa forma — para eles, de uma forma geral, os governos do PT adotaram o que chamado
neoliberalismo desenvolvimentista, ou seja, uma espécie de neoliberalismo mais flexivel,
com elaboragdo de politicas progressistas assentadas sobre bases neoliberais.

Quanto a educagao, no periodo do governo Lula da Silva

o ensino superior privado [nao foi] atacado ou esquecido: na verdade ocorreu
uma relativa paralisagdo da criacdo de novas institui¢cdes privadas (o que em
parte foi motivada pelo proprio esgotamento do mercado que, se antes estava
represado, agora encontrava seu limite) a0 mesmo tempo em que se viu o
estabelecimento de politicas que na verdade em muito beneficiavam esse novo
possante mercado do ensino superior que havia sido criado no pais (Fonseca,
2018, p. 303).

Quando discorrem sobre um posicionamento politico que continuou beneficiando
as institui¢des privadas de educagdo superior, estudos como os de Fonseca (2018) e
Moraes (2018) se referem, entre outras particularidades do periodo Lula, a ampliagao do
Fies. Para se ter uma ideia do tamanho dessa ampliagdo, Chaves (2018) registra que entre
os anos de 2003 e 2016 — portanto, um intervalo que abrange também os dois mandatos
de Dilma Rousseff (2011-2016) — ocorreu um crescimento singular nos recursos
aplicados pelo governo federal no Fies: o aporte financeiro passou de cerca de R$1,5
bilhdo em 2003 para mais de R$18 bilhdes no ano de 2016. Ainda de acordo com esse
estudo, entre 2010, quando o programa comegou a passar por reajustamentos que
resultaram em um “‘crescimento exponencial dos contratos”, e 2016 o gasto com o Fies
chegou a R$56,5 bilhdes. “O crescimento foi tdo expressivo que os grupos privados-
mercantis passaram a despontar no rol das empresas que mais receberam recursos da
Unido” (Chaves, 2018, p. 592).

Além de financiamentos com juros subsidiados oferecidos aos estudantes por
meio do Fies, Corbucci, Kubota e Meira (2016) mencionam como outro exemplo de
“investimento publico indireto” a implementacao do Programa Universidade para Todos
(Prouni). Por meio da Lei n° 11.096, de 13 de janeiro de 2005, o governo instituiu a
politica que teve como finalidade conceder bolsas de estudo integrais ou parciais, de
acordo com a renda familiar do requerente, para estudo em instituicdes privadas de
educagdo superior, em troca de isen¢do de tributos para as institui¢des participantes
(Brasil, 2005b). No entanto, por tras da proposta de profissionalizacdo e inserg¢ao
profissional, autores como Catani, Hey e Gillioli (2006, p. 136) enxergam, além da
valoragdo da educagdo superior privada em desfavor das institui¢des publicas, “uma

nocao falsa de democratizacdo, pois legitima a distingao dos estudantes por camada social
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de acordo com o acesso aos diferentes tipos de instituicdes [...], ou seja, contribui para a
manutengdo da estratificacdo social existente”.

Também em janeiro de 2005 destaca-se, entre as politicas publicas relacionadas a
educagao superior, especificamente aos servidores TAE, a aprovagdo do Plano de Carreira
dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagao (PCCTAE). O plano foi aprovado por
meio da Lei n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005, e foi o resultado de uma luta iniciada
ainda na década de 1990 pelos servidores das institui¢des publicas de educacao superior
em busca isonomia salarial entre os TAE, delimitagdo do proprio espago profissional e
identidade de categoria (Fasubra Sindical, 2011).

No tocante a democratizagdo, uma das marcas relevantes do periodo estudado ¢ o
crescimento da Educagdo a Distancia (EaD), vista como uma “modalidade privilegiada”,
na opinido de Mancebo, Vale e Martins (2015, p. 39) “até para alavancar a transformagao
social via educagao”. As autoras assinalam que a expansao dessa modalidade se deu tanto
no setor publico quanto na iniciativa privada, tendo esta registrado um crescimento mais
vertiginoso, assim como se deu na educagdo presencial. Na rede publica, afirmam as
autoras, a EaD se desenvolveu particularmente com a instituicdo do Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB), por meio do Decreto n°® 5.800, de 8 de junho de 2006.

O sistema foi criado para, além de expandir, levar ao interior do pais cursos e
programas de educacao superior, através de parcerias com instituigoes publicas das trés
esferas de governo, em polos de apoio presencial e com participagdo de tutores (Brasil,
2006). No entanto, o funcionamento da UAB envolve questdes controversas como a
descaracterizagao do perfil universitario, dissociando a triade ensino-pesquisa-extensao;
a inadequagao das estruturas fisica e de pessoal; e a formagao de um corpo de professores
e tutores sem a qualificagdo necessaria para atuar na educagdo superior, na avaliacdo de
Mancebo, Vale e Martins (2015).

Outra politica destacada veio em 2007, por meio do Decreto n°® 6.096, de 24 de
abril, quando foi instituido o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e Expansao
das Universidades Federais (Reuni). As diretrizes do programa incluiram: redu¢do das
taxas de evasdo, ocupacdo de vagas ociosas e aumento de vagas de ingresso,
especialmente noturnas; ampliagdo da mobilidade estudantil; revisdo da estrutura
académica, com reorganizacao dos cursos de graduagdo e atualizagdao de metodologias de
ensino-aprendizagem; diversificagdo das modalidades de graduagdo; ampliacdo de
politicas de inclusdo e assisténcia estudantil; articulagdo da graduagdo com a pos-

graduacdo e da educagdo superior com a educagao basica.
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O Reuni foi implantado por meio de projetos de adesao, e cada universidade federal
passou a receber os recursos financeiros do programa mediante a elabora¢do de um plano
de reestruturagdo que deveria incluir: adequagdo da estrutura fisica e de equipamentos,
investimento em bens e servigos para o funcionamento dos novos regimes académicos,
associacao das despesas de custeio e pessoal associadas a expansao das atividades (Brasil,
2007). O programa teve adesdo das 52 universidades federais existentes na época e
vigorou até 2012.

O Reuni foi um programa de grande relevancia entre as politicas para a educagao
superior em geral e, mais especificamente, durante o periodo Lula-Dilma. Por isso foi e
ainda ¢é objeto de variadas analises, naturalmente com avaliagdes positivas e também
criticas desfavoraveis a determinados aspectos da politica. Entre os pontos positivos,
Oliveira e Dourado (2017) ressaltam o peso do programa na ampliacdo da quantidade de
vagas e matriculas em universidades e institutos federais, entre 2008 e 2012. No entanto,
os autores assinalam que no mesmo periodo as instituigdes privadas continuaram a
escalada de crescimento, mantendo-se ainda com niimeros muito a frente das instituigdes
federais.

Essa ampliacdo desigual entre as redes publica e privada de educagdo superior no
periodo Lula-Dilma — a despeito da implantacao de politicas, programas e agdes em prol
da democratizacao, da qualidade e da gratuidade da educacao —, também ¢ analisado por
Dourado e Moraes (2021), que se referem a um contraditério crescimento em ‘“duas
frentes”. Para os autores ¢ “fundamental ressaltar a complexidade desse processo: aliado
a manutencao da crescente expansao privada, inaugura-se, paradoxalmente, um novo e
efetivo ciclo de expansao da rede publica federal por meio de varias politicas e acdes”,
entre as quais se destaca o Reuni (Dourado; Moraes, 2020, p. 4).

Entre as criticas feitas ao programa, Mancebo, Vale e Martins (2015) registram o
descompasso entre o crescimento da rede federal, e consequentemente do niimero de
estudantes, e a quantidade de servidores docentes e técnicos — que ndo cresceu na
proporg¢ao necessaria para atender as novas demandas —, o que acabou gerando sobrecarga
de trabalho nas institui¢des. As autoras também citam questionamentos feitos a época em
relacdo aos recursos financeiros destinados ao aumento da estrutura fisica, por vezes
“insuficientes para o atendimento da expansao em curso e para a qualidade das atividades
académicas”, e ainda “o aligeiramento do ensino, particularmente pela flexibilizagao de
curriculos e uso da EaD, intensificando assim o processo de certificacdo em larga escala

(Mancebo; Vale; Martins, 2015, p. 39).
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Lima e Cunha (2020) apontam, sobre as contradi¢des do Reuni: a falta de um
periodo de ampla discussdo pelas comunidades académicas a respeito da adesdo ao
programa, devido a rapidez com que tiveram que ser elaborados os planos de expansdo e
reestruturagao, € o aumento no numero de terceirizados para suprir a falta de servidores
efetivos em quantidade compativel com o crescimento das Ifes.

No ano de 2010, por meio do Decreto n°® 7.234, de 19 de julho, foi criado o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes). O programa foi instituido com a
finalidade de melhorar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educacdo superior
publica federal, atenuando as desigualdades sociais e regionais, buscando reduzir as taxas
de retencdo e evasdo e promovendo a inclusdo social. De forma articulada com as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, o programa foi destinado ao atendimento de
estudantes matriculados em cursos de graduagdo presencial das Ifes nas areas de moradia
estudantil, alimentacdo, transporte, atencdo a saude, inclusdo digital, cultura, esporte,
creche, apoio pedagogico, além de acesso, participagdo e aprendizagem de estudantes
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacao (Brasil, 2010).

Entrando no periodo do governo Dilma Rousseff, em 2011, destaca-se entre as
politicas publicas para a educagdo superior o programa Ciéncia sem Fronteiras, instituido
pelo Decreto n® 7.642, de 13 de dezembro daquele ano para fomentar as areas cientifica,
tecnoldgica e de inovagado do pais, por meio do custeio de bolsas de estudos de brasileiros
em institui¢des de exceléncia no exterior, além da atragdo para o Brasil de “jovens talentos
e pesquisadores estrangeiros de elevada qualificacdo, em areas de conhecimento definidas
como prioritarias” (Brasil, 2011a, Art. 1°).

Mas foi também em 2011, por intermédio da Lei n°® 12.550, de 15 de dezembro,
que o poder Executivo federal foi autorizado a criar a Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (Ebserh). A Ebserh ¢ uma empresa publica de direito privado que
posteriormente passaria a fazer a gestao financeira, da estrutura e dos trabalhadores dos
hospitais universitarios federais, embora tenha havido resisténcia em grande parte das
universidades em desfavor da adesdo a empresa, como analisam Oliveira e Lima (2021).
A questdo da entrega da gestdo dos hospitais universitarios e os impactos da mudanca
sobre os servidores TAE lotados nessas unidades serd abordada com mais profundidade
no Capitulo 3.

Outra medida importante ocorreu em 2012, com a promulga¢do da conhecida Lei

de Cotas (Brasil, 2012). “A Lei n° 12.711/2012 estabeleceu uma politica de reserva de


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.234-2010?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.234-2010?OpenDocument
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vagas para alunos de escola publica, pretos, pardos e indigenas [e pessoas com
deficiéncia]'® em todo o sistema de educagio superior e ensino médio da rede federal”
(Ferreira; Oliveira; Moraes, 2021, p. 251). No entanto, segundo os autores, até chegar a
esse ponto da obrigatoriedade de haver agdes afirmativas ja nos processos seletivos das
institui¢des federais, o debate passou por diferentes etapas, desde as discussoes
protocolares durante os governos FHC, passando pelo periodo de aplicagdo do regime de
cotas em universidades publicas mesmo sem a exigéncia legal, até a série de medidas

adotadas enquanto Lula esteve na presidéncia.

Em relagdo as politicas e programas na educacdo superior que contribuiram
para um processo de democratizagdo nesse nivel de ensino, com a inclusio das
minorias, ainda que de maneira limitada, pode-se citar: criagdo do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes), modificagdes no
Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), criagdo do programa Universidade
para Todos (ProUni), Instituicio do Reuni e do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), assim como a continuagdo do Fies com
modificagdes importantes introduzidas pela Lei n°® 12.202/2010 (Ferreira;
Oliveira; Moraes, 2021, p. 247).

Além desse passo significativo para a democratizagdo da educacdo publica
materializado na Lei de Cotas, também ocorreu no governo Dilma a aprovagao do Plano
Nacional de Educacgdo (PNE) para vigorar de 2014 até¢ 2024. Um marco importante entre
as politicas publicas para a educacdo superior no Brasil, o PNE 2014-2024 foi instituido
pela Lei n°® 13.005, de 25 de junho de 2014. O plano tem como diretrizes: erradica¢do do
analfabetismo; universalizagcdo do atendimento; supera¢do das desigualdades
educacionais; melhoria da qualidade da educacdo; formagdo para o trabalho e para a
cidadania; promog¢ao da gestdo democratica na educacao publica; promog¢ao humanistica,
cientifica, cultural e tecnologica do pais; estabelecimento de meta de aplicacdo de
recursos publicos em educacdo como propor¢ao do Produto Interno Bruto (PIB);
valorizacdo de profissionais da educacao; respeito aos direitos humanos, a diversidade e

a sustentabilidade socioambiental (Brasil, 2014).

O PNE aprovado em junho de 2014, com metas para expansdo da graduagéo e
da pos-graduagdo, se coloca, portanto, como mecanismo fundamental para a
reconfiguragdo da logica de expansdo superior brasileira, tendo em vista uma
expansdo publica que esteja em consonancia com as demandas da sociedade
brasileira. [...] O PNE (2014-2024) traz a tona, portanto, a discussio de qual é
o melhor modelo de educacao superior para o Brasil (Oliveira; Dourado, 2017,
p- 112,113).

SEm 2016, mas ja no governo Temer, a Lei n° 13.409, de 28 de dezembro, alterou trechos da Lein® 12.711,
de 29 de agosto de 2012, incluindo pessoas com deficiéncia na reserva de vagas para ingresso nos cursos
técnicos de nivel médio e cursos superiores das institui¢des federais de educagio (Brasil, 2016b).
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Das 20 metas estabelecidas no PNE 2014-2024 — que se desdobram em varias
estratégias —, trés sdo referentes a educacdo superior, envolvendo, conforme citado por
Oliveira e Dourado (2017), a graduagdo e a pds-graduagdo. Na Meta 12 o objetivo ¢é elevar
a taxa bruta de matricula na educacdo superior para 50% e a taxa liquida para 33% da
populagdo de 18 a 24 anos, assegurada a qualidade da oferta e expansao para, pelo menos,
40% das novas matriculas, no segmento publico. Na Meta 13 o foco ¢ elevar a qualidade
da educagdo superior e ampliar a propor¢ao de mestres e doutores do corpo docente em
efetivo exercicio no conjunto do sistema de educacao superior para 75%, sendo, do total,
no minimo, 35% doutores. Na Meta 14 o proposito ¢ elevar gradualmente o nimero de
matriculas na pds-graduagao stricto sensu, de modo a atingir a titulagdo anual de 60 mil
mestres ¢ 25 mil doutores até o fim do periodo (Brasil, 2014).

E na Meta 13, na estratégia 13.9, que aparece a Unica mengio direta aos TAE em
todo o PNE 2014-2024. A estratégia em questdo ¢ sobre promover a formagao inicial e
continuada dos TAE; no entanto, ndo hd um indicador que permita acompanhar o
desenvolvimento dessa estratégia — os indicadores para a Meta 13 sdo porcentagens de
mestres ¢ doutores no corpo docente das instituigoes.

A literatura ¢ vasta em pesquisas que acompanham a evolucdo das metas do PNE
2014-2024, com base principalmente nos relatérios de monitoramento do plano
elaborados periodicamente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep). Em relacdo as metas para a educagdo superior, varios estudos — a
exemplo de Dourado (2017), Oliveira e Dourado (2017), Morais (2020), Ribeiro (2020),
Dourado e Moraes (2021), Carvalho e Oliveira (2022), entre outros — apontam que no
saldo de avancos e reveses, neste quase fim de vigéncia do plano dificilmente serdo
alcangadas as taxas de matriculas, e ainda mais com a grande participacdo do setor
publico, como previsto na Meta 12. Quanto a Meta 13, ja foram ultrapassados os
percentuais previstos de docentes em exercicio na educagdo superior com mestrado e
doutorado, assim como também ja foi alcangado o objetivo tragado em relagdo ao nimero
anual de novos mestres e doutores (Carvalho; Oliveira, 2022, p. 227).

Para que se tenha uma melhor visdo das politicas educacionais mais relevantes

implementadas durante os governos do PT, no Quadro 2 estd um resumo dessas acdes.
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medidas de impacto na educagio

Dispositivo legal

Assunto

Lein® 11.091, de 12 de janeiro de 2005

Aprovagdo do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educagdo (PCCTAE)

Lein°11.096, de 13 de janeiro de 2005

Instituicdo do Prouni

Decreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006

Institui¢ao do Sistema UAB

Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007

Institui¢do do Reuni

Lein® 12.202/2010, de 14 de janeiro de 2010

Modificagdo ¢ ampliacdo do Fies

Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010

Criacdo do Pnaes

Decreto n° 7.642, de 13 de dezembro de 2011

Instituicdo do Ciéncia sem Fronteiras

Lein®12.550, de 15 de dezembro de 2011

Autorizagao para criar a Ebserh

Lein® 12.711 de 29 de agosto de 2012

Instituicdo da Lei de Cotas

Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014

Aprovacao do PNE 2014-2024

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Um grande obstidculo no que tange a educacdo superior que se manteve nos

governos do PT foi a presenca da iniciativa privada. De maneira abrangente, ¢ preciso

ponderar varios fatores que contribuiram, também nesse periodo, para a complexidade

dos processos de gestdo, financiamento, expansdo, avaliacdo e regulamentacdo da

educacdo superior publica: o cendrio mundial, a pressio do modelo neoliberal, a

dificuldade de se planejar em longo prazo, o jogo continuidade-descontinuidade de

politicas de governo e nao de Estado, as desigualdades regionais, em suma, tudo isso

coroado pelas disputas de interesses. Disputas que acabaram por interromper o periodo

do PT no governo federal em 2016, levando Michel Temer ao poder e com ele o retrocesso

ao que a ideologia de direita representa para tudo o que se refere a politicas de bem-estar

social e direitos de cidadania.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.234-2010?OpenDocument
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2.4 EDUCACAO SUPERIOR NO GOVERNO MICHEL TEMER (2016-2018):
AUSTERIDADE FISCAL, DESREGULAMENTACAO E FLEXIBILIZACAO

A conclusdo de mais um processo de impeachment presidencial no Brasil, em 31
de agosto de 2016, concretizou “o golpe judicidrio-parlamentar” (Pochmann, 2016, ndo
paginado) empreendido contra o governo Dilma Rousseff, interrompendo o ciclo anterior
com o PT no comando do pais e iniciando o “terceiro tempo” do neoliberalismo no Brasil,

conforme a visdo de Pochmann (2016) ja apresentada neste estudo.

Nos governos Lula e Dilma, apesar de o investimento publico na esfera privada
ter ostentado relevo, sobretudo via Fies, houve, também, importante
investimento no setor publico, especialmente pela expansdo dos IF e das
universidades federais. Ja a partir de 2016, com Michel Temer assumindo o
governo, houve uma retomada da agenda neoliberal em sua concep¢do mais
original, com a diminuigdo dos investimentos publicos nesse setor (Gomes;
Oliveira; Cardozo, 2023, p. 192).

Saad Filho e Morais (2018, p. 196) acentuam que “Michel Temer se enveredou na
implacdvel imposicdo de uma estratégia de acumula¢do baseada em uma variante
internacionalizada e altamente excludente do neoliberalismo”, empenhando-se, note-se o
termo usado pelos autores, para “impor uma modalidade excludente de neoliberalismo,
com mudancas na Constituigdo que reforgcaram os privilégios em detrimento da
cidadania” (p. 206).

No tocante a educagdo, um dos direitos de cidadania mais caros a qualquer
governo que enxerga além do préprio projeto de poder, a passagem dos anos mostra como
estudiosos e especialistas nesse setor, enfatizando-se aqui a educacdo superior, foram

precisos em suas andlises sobre o cenario p6s-2016.

Com o golpe de 2016, consolida-se uma agenda politica de desmontes, tendo
por eixo a minimizagdo das politicas sociais e a maximizacao das politicas de
expansdo do capital, de modo que o cenario brasileiro para a expansdo da
educagio superior [...] ndo é somente de mercantilizagio e de privatizagdo. E
também [...] um cenario de financeirizagdo que ¢ mundial, mas que conta com
as especificidades do pais, encontrando eco e espaco efetivo nas politicas e
acoOes desencadeadas [...] e nos ajustes e minimizag¢ao do papel do Estado no
tocante as politicas sociais (Dourado; Moraes; Ribeiro, 2020, p. 174).

Menos de seis meses depois de assumir, portanto antes mesmo do fim do ano de
2016, o governo de Michel Temer ja registrava uma vitoria com a aprovagao da medida
considerada como “marco da agenda neoliberal autoritdria” no Brasil (Miranda, 2020a,
p. 694) — a Emenda Constitucional n° 95, de 15 de dezembro de 2016 (Brasil, 2016a). Ao

instituir o Novo Regime Fiscal (NRF) da Unido para vigorar durante os vinte exercicios
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financeiros seguintes, a EC n® 95/2016 “congelou as despesas primarias (pagamento de
salarios, dgua, luz, internet, vigilancia, limpeza, terceirizados, aquisi¢do de material de
consumo, realizar construcdes, adquirir equipamentos e mobilidrios etc.)”, conforme
detalhado por Amaral (2021, ndo paginado).

Sob a alegagao da existéncia de uma crise fiscal herdada do PT e de que era preciso
colocar freios nos gastos, de forma autoritaria e sem didlogo algum com a populagdo e os
segmentos organizados, o governo Temer colocou em pratica a medida que atingiu
sobremaneira as dareas sociais. “Esse governo buscou promover varias reformas
(econdmica, fiscal, trabalhista, educacional, dentre outras) propiciando um processo de
reducdo do Estado, congelamento de gastos publicos, retirada de direitos trabalhistas
etc.”. (Ferreira; Oliveira; Moraes, 2021, p. 255).

No campo da educacdo, de forma geral, a chegada de Michel Temer ao poder deu

inicio a um periodo de derrocada em relacao a conquistas anteriores.

As primeiras iniciativas do novo governo evidenciam uma inflexdo nas
relagdes do executivo federal com o Forum Nacional de Educagdo (FNE) e
com o CNE, instancias relevantes para a implementacdo das politicas de
educacdo no pais [...]. Tal perspectiva expressa-se com mais clareza nas
medidas governamentais direcionadas a educacdo basica e a educagdo
superior, especialmente as politicas curriculares, gestdo educacional, avaliacao
¢ formagdo de profissionais da educacdo [...]. Na perspectiva neoliberal, a
énfase situa-se na padroniza¢do dos curriculos escolares ¢ nos processos
formativos assentados nos principios da flexibilizagdo, da eficiéncia, da
eficacia, da meritocracia ¢ da gestdo de resultados (Aguiar, 2019, p. 6, 15,
16)'6.

Em relacio a avaliacdo, Costa, Oliveira e Gomes (2020) assinalam as
transformagdes ocorridas ao logo dos governos no Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Sinaes), criado em 2004. Segundo esses autores, no periodo de
Michel Temer aumentaram as tensdes em torno da “definicdo e implementagdo de
padrdes de controle da qualidade pelo Estado e agdes que visavam instituir maior
flexibilizacao e facilitacdo nos procedimentos de expansao, sobretudo das IES privadas”
(Costa; Oliveira; Gomes, 2020, p. 3). Assim, prosseguem os autores, avolumaram-se “as
dindmicas direcionadas ao que se denomina flexibilizagdo e desregulamentacdo que

favorecem o livre mercado” (p. 5).

'Embora ndo se refiram diretamente ao campo da educacio superior, é importante elencar duas politicas
que entraram em vigor no periodo Temer — a Reforma do Ensino Médio, aprovada pela Lei n° 13.415, de
16 de fevereiro de 2017, e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), instituida pela Resolu¢ao CNE/CP
n° 2, de 22 de dezembro de 2017 (Dourado, 2019).
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Entre os feitos do governo Temer, os autores Ferreira, Oliveira e Moraes (2021)
apontam duas alteragdes significativas: uma positiva, que foi a inclusdo de pessoas com
deficiéncia na Lei de Cotas, em dezembro de 2016, e a modifica¢do das regras do Fies
pela Lein® 13.530, de 7 de dezembro de 2017 (Brasil, 2017b). A partir dessa mudanca no
Fies, “as regras de selecao de estudantes a serem financiados” deveriam considerar, entre
os outros requisitos, “a renda familiar per capita” do candidato (Art. 3°) e, também, os
“estudantes a serem beneficiados pelas bolsas de estudo para os cursos de graduacao
[passaram a poder] ser pré-selecionados pelos resultados do Exame Nacional do Ensino
Médio (Enem)” (Art. 10). A mudanga aumentou a faixa de renda familiar dos alunos,
podendo chegar até cinco salarios-minimos por més dependendo da modalidade de
financiamento, ¢ a “reformulagdo no Fies passou a ser criticada por perder sua funcao
social e por ter aumentado a dificuldade para os candidatos aderirem ao programa [...].
Além de o egresso permanecer atrelado a uma divida de pelo menos uma década”
(Ferreira; Oliveira; Moraes, 2021, p. 255). Essas e outras medidas do governo Temer,
inclusive a denominada Lei da Terceirizagdo, que regulamentou a prestagdo de servigo

terceirizado — pratica disseminada entre as Ifes brasileiras — estdo reunidas no Quadro 3.

QUADRO 3 - Brasil 2016-2018: medidas de impacto na educagéo

Dispositivo legal Assunto
EC n° 95, de 15 de dezembro de 2016 Novo Regime Fiscal (NRF) da Unido
Lei n® 13.409, de 28 de dezembro de 2016 Inclusdo de pessoas com deficiéncia na Lei de
Cotas
Lein® 13.415, de 16 de fevereiro de 2017 Estabelecimento da Reforma do Ensino Médio
Lein® 13.429 de 31 de margo de 2017 Lei da Terceirizagdo
Lei n° 13.530, de 7 de dezembro de 2017 Alteragdo das regras do Fies
ggi(;lugao CNE/CP n° 2, de 22 de dezembro de Instituiciio da BNCC

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

O contexto restritivo em que o campo educacional do pais foi inserido apds 2016,
especialmente o setor publico, acendeu o alerta entre estudiosos e especialistas a respeito
do PNE 2014-2024, a principal referéncia para as politicas de educagdo no pais,
principalmente em fun¢do do potencial destrutivo da EC n°® 95/2016 e da falta de
compromisso do governo de entdo com o cumprimento das metas tracadas no plano.

(Dourado, 2019; Dourado; Moraes, 2021; Ferreira; Oliveira; Moraes, 2021). De forma


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.530-2017?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.530-2017?OpenDocument
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geral, uma grande preocupacao repousa sobre a Meta 20, que prevé uma amplia¢do de
investimento publico em educagdo de forma a atingir no minimo o equivalente a 10% do
Produto Interno Bruto (PIB) até 2024.

Especificamente em relagdo a educagao superior, o foco sdao as metas 12, 13 e 14.
Entre essas metas, conforme mencionado, nao ha dificuldade na 13 e 14, mas a 12, que
prevé expansdo das matriculas com grande participacdo, pelo menos 40%, do segmento
publico, requer atencdo dos pesquisadores. As andlises indicam que dificilmente essa
meta sera cumprida até o fim do plano, diante da situagdo em que foi colocada a educagao
superior publica (Carvalho; Oliveira, 2022; Dourado, 2017; Oliveira; Dourado, 2017), o
que ¢ atestado pelo ultimo relatorio de acompanhamento do PNE 2014-2024 (Inep, 2020).

O cenario de abandono da educacdo superior publica ¢ apenas um dos aspectos do
que restou quando findou o governo de Michel Temer. Para Saad Filho e Morais (2018,
p. 13), o governo de Michel Temer teve como principal missdo — e que foi cumprida —
“impor uma variedade excepcionalmente excludente de neoliberalismo no pais. O
contetdo historico do golpe de 2016 foi o ataque aos direitos dos trabalhadores; todo o
resto — em particular a afamada luta contra a corrupgao — foi acessorio”.

O conjunto de medidas adotadas no governo de Michel Temer atingiu em cheio
os trabalhadores do setor publico e com eles os servidores TAE em véarios pontos: nio s6
o teto de gastos, o arrocho orcamentario tanto nas institui¢des quanto no bolso dos
servidores, que ficaram com salarios mais deteriorados, mas também a abertura de
grandes espacos para a terceirizacdo de modo geral, quem sabe a abertura de vez das
portas das Ifes para o trabalho terceirizado e precarizado — pior ainda, uma precarizacao
legalizada.

Houve ainda, durante o governo de Michel Temer, a volta do Programa de
Desligamento Voluntério (PDV) na esfera federal, uma medida que ja havia sido adotada
no fim da década de 1990 por Fernando Henrique Cardoso. O PDV ¢ um estimulo para
que o proprio trabalhador peca o desligamento do seu cargo, em troca de incentivos
financeiros, resultando no enxugamento dos quadros de servidores publicos. A Medida
Proviséria n° 792, de 26 de julho de 2017, que instituiu o novo PDV no governo federal,
possibilitou também a reducdo de jornada de trabalho, com proporcional redugdo de
salario, e a licenca sem remuneracdo, com prazo minimo € ininterrupto de trés anos
consecutivos.

Mas o governo que entrou no poder de uma forma totalmente enviesada apenas

pavimentou o caminho para que o proximo, de Jair Bolsonaro, continuasse o desmonte
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do que havia sido duramente conquistado ndo s6 na educagdo, mas de uma forma geral
no que tange aos direitos de cidadania no Brasil. Para que se restrinja a argumentagdo
somente ao terreno das Ifes e dos TAE — porque de fato ndo seria possivel estender o
assunto Jair Bolsonaro neste espaco limitado da pesquisa —, basta lembrar a extingdo de
cargos publicos em 2019, muitos deles pertencentes ao PCCTAE, que ¢ o plano de
carreira desses servidores; os constantes ataques as universidades federais, os quatro anos
sem abertura de negociacdes com os trabalhadores; a granada colocada no bolso dos
servidores publicos e 0 MEC entregue nas maos de Abraham Weintraub, para ficar s6

nele.

2.5 EDUCACAO SUPERIOR: PARA ONDE SE EXPANDIRAM OS INDICADORES
DAS IES

Como se viu nesta e nas se¢des anteriores, muitas mudangas ocorreram na
educacdo superior brasileira ao longo dos anos e dos diferentes governos que estiveram
no poder apds a década de 1990 até quando esta pesquisa abrange. Cada periodo — FHC,
Lula, Dilma, Temer — teve suas peculiaridades, mas todos eles foram mais ou menos
influenciados pela cena neoliberal. O resultado foi um crescimento da educacdo superior
— falando-se de numeros apenas, ndo em qualidade — capitaneado em geral pela iniciativa
privada, em prejuizo do investimento publico.

A educagdo superior no Brasil chegou a 2018 com o mesmo problema que havia
em 1995 e antes mesmo dessa época: uma grande e crescente diferenga entre a expansao
da rede privada e a da rede publica, tanto no tocante a quantidade de instituicdes (IES)

quanto em rela¢do ao nimero de matriculas na graduagdo, como sintetizado em seguida.
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TABELA 2 - Brasil 1995-2018: evolugdo dos niimeros de IES por natureza juridica

Ano Total Publicas % Privadas %

1995 894 210 23% 684 77%
1996 922 211 23% 711 77%
1997 900 211 23% 689 77%
1998 973 209 21% 764 79%
1999 1.097 192 18% 905 82%
2000 1.180 176 15% 1.004 85%
2001 1.391 183 13% 1.208 87%
2002 1.637 195 12% 1.442 88%
2003 1.859 207 11% 1.652 89%
2004 2.013 224 11% 1.789 89%
2005 2.165 231 11% 1.934 89%
2006 2.270 248 11% 2.022 89%
2007 2.281 249 11% 2.032 89%
2008 2.252 236 10% 2.016 90%
2009 2314 245 11% 2.069 89%
2010 2.378 278 12% 2.100 88%
2011 2.365 284 12% 2.081 88%
2012 2.416 304 13% 2.112 87%
2013 2.391 301 13% 2.090 87%
2014 2.368 298 13% 2.070 87%
2015 2.364 295 12% 2.069 88%
2016 2.407 296 12% 2.111 88%
2017 2448 296 12% 2.152 88%
2018 2.537 299 12% 2.238 88%

Fonte: Elaborado pela autora com dados de Inep (1995-2018).

Conforme mostrado na Tabela 2, em 1995 a quantidade de IES particulares (684)
correspondia a 77% do total (894) de institui¢cdes, um percentual ja bastante elevado. Em
2018 a rede privada (2.238 institui¢des) ja correspondia a 88% das 2.537 IES existentes
no pais. Essa evolu¢ao mostrada no Grafico 1 facilita a compreensao de como instituigdes

publicas e privadas se multiplicaram em ritmos diferentes no periodo analisado.
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GRAFICO 1 - Brasil 1995-2018: evolucio dos niimeros de IES por natureza juridica
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Fonte: Elaborado pela autora com dados de Inep (1995-2018).

Esse crescimento desproporcional na quantidade de IES publicas e privadas
também ocorre com os nimeros de matriculas em cursos de graduagdo, na modalidade

presencial, conforme mostra a Tabela 3.

TABELA 3 - Brasil 1995-2018: evolugao de matriculas/graduagao presencial por natureza juridica

Ano Total IES publicas % IES privadas %

1995 1.759.703 700.540 40% 1.059.163 60%
1996 1.868.529 735.427 39% 1.133.102 61%
1997 1.945.615 759.182 39% 1.186.433 61%
1998 2.125.958 804.729 38% 1.321.229 62%
1999 2.369.945 832.022 35% 1.537.923 65%
2000 2.694.245 887.026 33% 1.807.219 67%
2001 3.030.754 939.225 31% 2.091.529 69%
2002 3.479.913 1.051.655 30% 2.428.258 70%
2003 3.887.022 1.136.370 29% 2.750.652 71%
2004 4.163.733 1.178.328 28% 2.985.405 72%
2005 4.453.156 1.192.189 27% 3.260.967 73%
2006 4.676.646 1.209.304 26% 3.467.342 74%
2007 4.880.381 1.240.968 25% 3.639.413 75%
2008 5.080.056 1.273.965 25% 3.806.091 75%
2009 5.115.896 1.351.168 26% 3.764.728 74%
2010 5.449.120 1.461.696 27% 3.987.424 73%
2011 5.746.762 1.595.391 28% 4.151.371 72%
2012 5.923.838 1.715.752 29% 4.208.086 71%
2013 6.152.405 1.777.974 29% 4.374.431 71%
2014 6.486.171 1.821.629 28% 4.664.542 72%
2015 6.633.545 1.823.752 27% 4.809.793 73%
2016 6.554.283 1.867.477 28% 4.686.806 72%
2017 6.529.681 1.879.784 29% 4.649.897 71%
2018 6.394.244 1.904.554 30% 4.489.690 70%

Fonte: Elaborado pela autora com dados de Inep (1995-2018).
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Em 1995, como pode ser visto na Tabela 3, as matriculas em cursos de graduagao
de IES privadas (1.059.163) correspondiam a 60% do total de 1.759.703 matriculas — o
que ja pode ser considerado um quadro ruim, se a educagao for considerada como um
dever do Estado e direito de cidadania. Sob essa perspectiva, em 2018 a situagdo mostrou-
se ainda mais desfavoravel — embora a partir de 2015 as matriculas em estabelecimentos
particulares tenham comegado a diminuir, ainda assim do total de 6.394.244 matriculas
registradas, 70% delas foram feitas nessas institui¢cdes. O Grafico 2 retrata melhor esse

movimento.

GRAFICO 2 - Brasil 1995-2018: evolugio de matriculas/graduagdo presencial por natureza juridica
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Fonte: Elaborado pela autora com dados de Inep (1995-2018).

O ano de 2018 ¢ um marco temporal para esta pesquisa € também para a educagado
do pais. Ali, ao findar o governo Temer, teve inicio uma época de limitagdes muito mais
severas em todos os setores sociais no Brasil e de grandes retrocessos, com Jair Bolsonaro
no poder a partir de 2019. Aquele governo sui generis ¢ uma proficua fonte de pesquisa,
mas estd além do escopo deste estudo, como mencionado.

Assim, esta parte do trabalho ¢ concluida com a lembranca de que a luta sempre
foi ardua para o setor da educagao publica no Brasil, por mais favoraveis que os ventos
soprassem. No nivel superior viu-se (Ipea, 2016; Martins, 2009; UFMG, 2018) que ainda
em 1968 a Reforma Universitéria ja foi considerada uma medida propulsora da educacgao
superior privada, em especial a graduagdo, com a constante maioria de estabelecimentos
particulares em relagdo as instituigdes publicas de 14 para ca, malgrado o intenso debate

em torno do equilibrio entre quantidade e qualidade.
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Ao colocar em tela somente as universidades, assinala-se que para mais de
enfrentar dificuldades comuns as IES, de resistir as mudangas de rumo, as
descontinuidades nas politicas publicas e aos novos arranjos académicos desenhados no
Brasil, essas institui¢des ainda passam por outra onda geral de desafios. Qual ¢, no
contexto atual global, a forma de se conceber uma universidade? Esta ¢ a questdo-chave

a ser explorada no proéximo topico.

2.6 UNIVERSIDADE CONTEMPORANEA: IDENTIDADE E METAMORFOSE EM
PERSPECTIVA

As profundas modificagdes por que vem passando a educacao superior no Brasil
desde a segunda metade da década de 1990 permitem que se fale em um processo de
reestruturacdo, de reforma geral e, mais ainda, de verdadeira metamorfose institucional.
A ideia de tratar como metamorfose o encadeamento de mudangas que vem se operando
nas universidades brasileiras a partir do governo FHC (1995-2002), e com mudangas cada
vez mais rapidas e profundas, vem de Oliveira (2000)"”.

O estudo de Oliveira (2000) analisa a transformac¢do do sistema de educagdo
superior brasileiro, em especial das universidades federais, a luz de politicas publicas
voltadas para o setor, considerando o contexto de producdo capitalista € o cenario de
constantes tensoes e desafios caracteristico da educacao superior contemporanea no pais
— de forma concisa, até mesmo recapitulando o que foi visto até aqui: expansao acelerada
do sistema; orientagdo privatista e logica competitiva, estimulando as disputas no campo
universitario; dissociacdo entre ensino € pesquisa como fruto da criagdo de “tipos”
diferentes de IES; multiplicidade das fungdes da universidade, consequentemente, da

missdo, da razdo de existir de cada institui¢cdo (Oliveira, 2000).

"Moraes (2013, p. 48) concebe o conceito de “complexificacio” para englobar os processos de
reestruturacdo e de reconfiguragdo da educagdo superior que ocorrem tanto de dentro para fora como de
fora para dentro das instituigdes, na dinamica com outros campos sociais. A remodelagdo €, para essa
autora, uma parte do processo de complexificagdo da educag@o superior. Nesta pesquisa ¢ usada a
conceituacdo de Oliveira (2000), considerando o uso do termo “metamorfose” de maneira figurada, como
sindnimo de transformagdo rapida e intensa, mudanca radical, reestruturagao, reconfiguracdo, remodelagdo.
O termo “metamorfose” tem suas raizes na lingua grega e de modo geral significa “transformagao”, em
sentido fisico ou abstrato. E interessante observar na conceituagio de Oliveira (2000) a amplitude do
vocabulo escolhido para designar um processo tao profundo e multifacetado como a transformacao ocorrida
na educagdo superior a partir da década de 1990. Na biologia, de onde vem o uso original do termo
“metamorfose”, esse fenomeno complexo que ocorre em organismos vivos depende de fatores internos,
hormonais por exemplo, mas também ¢ influenciado por fatores ambientais, como a temperatura
(Gasparotto et al., 2011). Estudos recentes apontam inclusive a metamorfose em algumas espécies de
animais como forma de sobrevivéncia as mudangas ambientais (Estado de Minas, 2021, grifo nosso).
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Ao explicar porque considera um processo de “metamorfose institucional” o que

vem se operando na educagao superior mais recentemente, o autor afirma:

O termo metamorfose institucional, adotado [no] estudo, exprime o atual
estado de mudanga observado no modo de ser ¢ de agir das universidades
federais. Indica, assim, as novas formas, feicdes e estruturas que estdo se
processando no sentido de transformar, em especial, a gestdo universitaria e o
trabalho académico dessas instituigdes. Expressa, ainda, uma dindmica de
alteracdo que vem procurando tornar as universidades federais em uma coisa
diferente do que sdo (Oliveira, 2000, p. 20).

Uma coisa diferente do que sao? Do que ja foram? Do que nasceram para ser?
Quao proxima ou distante estd a universidade contemporanea do que representou essa
instituicdo em sua génese e até mesmo no passado mais recente? O que ¢ uma
universidade, afinal? Segundo Lamarra (2010), de forma muito objetiva, simplista até,
uma universidade corresponde ao nivel académico mais elevado dentro de um sistema
educacional. E o que vem depois da educagio basica — sendo esta composta por educagio
infantil, ensino fundamental e ensino médio —, considerando-se a terminologia utilizada
no contexto educacional brasileiro. E, portanto, ainda tendo como referéncia o Brasil,
uma Institui¢do de Educacio Superior (IES)'®,

Mas ndo poderia ser assim tao simples, em se tratando de um tipo de institui¢ao
que teve origem ainda na Idade Média, que lida com conhecimento, por si s6 um tema
profundo e complexo, e que depois de tantos séculos ainda se mantém protagonista de
muitos e importantes debates e disputas. Apesar das definicdes aparentemente
descomplicadas, a forma de conceituar, conceber, reclassificar, dividir, agrupar e fazer
funcionar — em suma, o que é ser uma universidade — tem assumido muitas variagdoes ao
longo do tempo, do espaco e da maneira como as diferentes sociedades se desenvolvem.

Na cena atual vigoram no mundo basicamente trés grandes tendéncias, ou

modelos, de universidade. Sao cles:

o modelo anglo-americano — vigente na Gra-Bretanha e nos Estados Unidos da
América —, o napolednico — procedente da Franga, com vigéncia no ambito
latino-europeu e o humboldtiano, nascido na Alemanha, com vigéncia em
outros paises do norte europeu. O modelo anglo-americano — com maior
vigéncia nos Estados Unidos da América — responde a estrutura de todo o
sistema educativo norte-americano por suas caracteristicas de descentralizagdo
e de forte protagonismo de cada comunidade local; 0 modelo humboldtiano,
com énfase na concepcao do estudante como investigador autbnomo e com um
papel decisivo da catedra e do catedratico; e o napolednico, que enfatiza a

8Franco (2021) assinala que embora no Brasil as IES possam apresentar diversos formatos de organizagio
académica, ¢ comum o uso generalizado do termo “universidade” para se referir a qualquer uma delas. No
entanto, o autor lembra que no sistema nacional para ser formalmente classificada como universidade a
institui¢do deve estar assentada sobre o tripé formado por ensino, pesquisa e extensao.
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formagdo em cada profissdo e dentro do qual, portanto, as universidades tém
se organizado a partir de fortes faculdades de carater profissional (Lamarra,
2010, ndo paginado).

Acima de qualquer categorizagdo, no entanto, é preciso considerar a universidade
contemporanea como um componente importante do turbulento contexto capitalista,
como tem sido apresentado ao longo da pesquisa, e, mais especificamente, um fruto dos
processos de evolucdo e transformagao mais recentes desencadeados pelo avultamento
das tensdes e conflitos globais em nome do capital. A globalizacao ¢ compreendida aqui
como um tema guarda-chuva, que se abre em varios outros, igualmente complexos e
multifacetados, como ¢ a educagdo superior. A “globalizagcdo penetra em todos os espagos
da vida social, requerendo da educagdo superior sua vocagao critica e visdo de contexto
como predicativos que lhe permitam trabalhar em funcdo da transformacdo social”
(Souza, 2021, p. 164).

No contexto das relagdes de dominagdo econdmica atuais, a educagao superior &
tensionada, o que, na avaliagdo de Souza (2021), acaba desencadeando segmentacdes,
gerando uma diferenciagdo cada vez maior entre as institui¢cdes e, consequentemente, uma
busca por mais distingdo e competicdo. Essas instituigdes terminam por reproduzir, no
campo do conhecimento, as disputas e as relagdes de dominacao entre paises ou blocos
de paises. “A consequéncia disso ¢ que, nos contextos emergentes, a universidade
apresenta uma tendéncia de coexisténcia de logicas que, revelando certo nivel de
hibridismo, acabam influenciando na modificagdo do seu modelo” (Souza, 2021, p. 165).

Uma das marcas da universidade da era da globalizagdo ¢ uma crise institucional,
interligada a crises de hegemonia e de legitimidade, por sua vez relacionadas ao processo
de elaboragao, difusdo e democratizagdo do conhecimento. A denominada crise
institucional deriva da variedade de modelos de organizagdao das universidades e da
tentativa de imposicao de padrdes tidos como mais eficientes. No entanto, como analisa
Souza (2021), em contextos emergentes mesmo as questdes da autonomia e do
financiamento sao limitadoras do desempenho das universidades.

Vé-se, até pelos termos incorporados ao vocabuléario do campo educacional, que
as instituicdes de educagdo superior estdo impregnadas da légica neoliberal — ou
ultraneoliberal, ou talvez neo-neoliberal, como visto — e submetidas aos padrdes de
organizagdo, controle, avaliagdo e gestdo institucional atrelados a Otica do capital.
Caminham a passos largos para se ajustar as metas de produtividade, eficiéncia,

exceléncia e pontuagdo nos rankings.
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No contexto da globaliza¢do, quando transposta para o campo da educagdo
superior, a visdo gerencialista de gestdo se caracteriza pela descentralizacdo
dos mecanismos de apoio institucional que atendam a diferentes perfis
organizacionais, profissionais e pessoais. Assumindo tais caracteristicas, o
gerencialismo tem mostrado ser um mecanismo central nas reformas
promovidas nesse campo, introduzindo orientagdes e remodelando as relagdes
de poder, no sentido de criar uma cultura de competitividade (Souza, 2021, p.
168).

Ao refletirem sobre o processo de mercantilizagdo da educagdo superior no Brasil
— acentuado pela flexibilizacdo, pelas regulamentacdes e pela reducdo de recursos para as
IES publicas —, Ribeiro e Lima (2019, p. 38) destacam que a educacao ¢ uma “mercadoria
de grande valor”, motivo pelo qual ¢ bastante disputada, sendo comercializada “como
mecanismo para a oferta de servigos, e ndo como garantia de direito com qualidade”.
Segundo essas autoras, a expansao acelerada da educagdo superior via setor privado ¢
uma caracteristica também na EaD, que seria uma espécie de “nova aposta” das IES
particulares, “sobretudo em fun¢do das recentes regulamentagdes favoraveis a expansao
da modalidade, beneficiando a perspectiva mercadoldgica do projeto neoliberal”
(Ribeiro; Lima, 2019, p. 46).

No Brasil a crescente privatizacdo da educagdo superior levou a outro fato
caracteristico do livre mercado e da busca pela maximizagao dos lucros: a formagao dos
conglomerados educacionais (Cruz; Paula, 2018). Sao grupos que, impulsionados
também por capital estrangeiro, ainda reforgam o processo de internacionaliza¢do'® das

IES. Estudiosos do assunto tém

observado nas ultimas décadas um forte movimento de compra e venda de
instituigdes de educagdo superior privadas, movimentando vultosas somas.
Uma das primeiras iniciativas surge em 2001 quando o grupo Pitdgoras de
Minas Gerais [...] fecha uma parceria com Apollo Internacional (sediada em
Arizona, EUA); ¢ importante destacar que essa parceria entre 0s grupos
Pitagoras e Apollo durou até 2005, quando a Apollo Internacional decidiu
vender a sua participa¢do aos fundadores. De acordo com informagdes contidas
no préprio site do grupo, em 2007, o Pitdgoras origina o grupo Kroton

°Optou-se por utilizar esse termo, também usado por Dourado (2017) e Morosini e Dalla Corte (2021), no
intuito de unificar a redagdo e facilitar o entendimento. No entanto, Azevedo (2015) faz uma interessante
diferenciacdo entre “internacionalizagdo” e “transnacionalizacdo” da educacdo superior. Trabalhando com
a teoria de Pierre Bourdieu, o autor explora a contradig@o entre “unido” e “interse¢do” de campos sociais.
Para ele, a internacionalizagdo académica ¢é inerente a educacao e se traduz pela unido de conhecimentos e
pela interculturalidade, promovendo a solidariedade entre os povos. Ja na transnacionaliza¢ao nao hé unido,
mas sim interse¢do de conhecimentos em comum, ha similaridade entre os atores educacionais — uma
espécie de internacionalizacdo restrita —, o que leva a testes de performance, benchmarkings, rankings, ou
seja, competi¢dao. Cruz e Paula (2018), por seu turno, referem-se a um processo de “desnacionalizacdo” da
educagdo brasileira. Analisando o cenario atual, seria possivel entdo, de acordo com esses autores, falar
muito mais em transnacionalizagdo ou desnacionalizagdo do que em internacionalizagdo da educagdo
superior.
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Educacional e, nesse mesmo ano, ocorre também sua abertura do capital (Cruz;
Paula, 2018, p. 853, grifo nosso).

Sobre a abertura de capital no mercado financeiro, prosseguem as autoras:

A Anhanguera Educacional foi a primeira institui¢do de educacgdo superior a
ter agdes negociadas na Bolsa de Valores, tornando-se a primeira IES privada
da América Latina a abrir seu capital e que, ao passar por esse processo, abriu
caminho para outras IES brasileiras como as do grupo Kroton, as do Sistema
Brasileiro (SEB) e a Estacio de Sa (Cruz; Paula, 2018, p. 853).

Esse (super)mercado da educacdo cresceu e se movimentou de tal maneira que
chegou aos anos 2020 com numeros excepcionais relativos a operacdes de fusdo e
aquisi¢do, dando novas fei¢des aos poucos, grandes e poderosos conglomerados. Estes,
em virtude do aumento da demanda por educagdo on-line causado pela pandemia de
Covid-19, focam cada vez mais na EaD (Poder 360, 2022). Em 2008, logo apds o inicio
dos processos de abertura de capital das empresas da area da educagao privada, houve um
boom de negociagdes e foram feitas 53 operacdes de fusdo e aquisi¢ao; em 2021 foram
52 transacdes; em 2022, apenas no primeiro semestre, foram registradas 39 operacdes,
entre fusdes e aquisi¢des (Poder 360, 2022).

Segundo o levantamento feito por Poder 360 (2022) sobre o nimero de alunos de
graduacdo, com dados relativos ao terceiro trimestre daquele ano divulgados pelos
proprios grupos, os trés maiores conglomerados educacionais da rede privada eram, a
época, Cogna Educacdo (844 mil alunos de graduacdo), YDUQS (704 mil alunos de
graduacao) e Vitru Educagdo (694 mil alunos de graduacao), cada um deles em constante
busca pela superagao dos proprios resultados, na disputa pelo titulo, e pelos lucros, do
maior grupo educacional do mundo ou pelo menos do Brasil. Com abrangéncia que vai
muito além do eixo da graduagdo e pos-graduagdo, esses megagrupos possuem colégios
que oferecem da educacao bdsica a preparatorios para ingresso no nivel superior e em
carreiras especificas, rede de cursos de lingua estrangeira, editoras, projetos educacionais
para os setores privado e publico, modelos de educagdo presencial, on-line,
semipresencial, /ive e até “flex” — com 100% das aulas on-line e atividades praticas em
laboratorios virtuais, conforme consta no site de um dos grupos citados —, além de, entre
varios outros produtos e servicos personalizaveis, solugdes tecnoldgicas e digitais para o
mundo da educacao.

A histéria do Cogna Educagdo teve inicio no ano de 1966, com um curso pré-
vestibular em Belo Horizonte-MG, e atualmente o grupo ¢ dono das marcas Kroton,

Platos, Saber, Vasta Educacdo e Somos Educacdo. Para se ter uma ideia da capilaridade


https://www.yduqs.com.br/Default.aspx?linguagem=pt
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e da capacidade de controle desse grupo, basta mencionar a quantidade de outras marcas
em que apenas a Kroton se desdobra, incluindo nomes tradicionais ¢ com forte apelo
comercial: Anhanguera, Fama, LFG, faculdades e colégios Pitdgoras, Unic, Uniderp,
Unime e Unopar (Cogna, 2023).

A YDUQS, cuja visao ¢ “Transformar a educacao no Brasil a partir do uso intenso
de tecnologia para apoiar o desenvolvimento de jovens e adultos de todas as classes, do
Oiapoque ao Chui, com préaticas sustentaveis para todos os nossos publicos”, constituiu-
se como sociedade anonima de capital aberto em 2007. Em maio de 2023 a holding
divulgou os resultados financeiros do primeiro trimestre do ano: em relagdo a0 mesmo
periodo de 2022, houve crescimento de “10% na receita liquida, de 21% no EBITDA?® —
de R$ 484 milhdes, o maior ja registrado para um trimestre — e de 97% no lucro liquido
(R$ 149 milhoes)”, segundo consta entre as noticias no site do grupo (YDUQS, 2023, ndo
paginado). Conforme se v€ na Figura 1, atualmente a empresa controladora detém marcas

como Estacio, Ibmec, [domed, Damasio, Wyden, Qconcursos e Hardwork Medicina.

FIGURA 1 - Portfélio do grupo YDUQS, 2023

Um grupo com impacto YDUGS
verdadeiramente nacional

> 1,3 milhdo de alunos

[ Portfélio com mais de 600 cursos de
graduagdo, pds-graduagdo e preparatorios.
U Mais de 8.500 alunos de Medicina. h E.f..s.gtg.s.l..o.

Abordagem digital inovadora, com foco nos

[bmec

wyden
IDOMED
= DAMASIO|

66 instituicdes de ensino ativas, agrupadas em 10 marcas, — DOMED ——
—~ EnsineMe

que reinem 9,6 mil docentes e 8,2 mil colaboradores ® cuo \ﬁ:_:_-
®) IBMEC - 7 ) Qeoncursos

alunos oriundos do ensino médio publico.

U Mais de 100 campi.

L Mais de 2.500 polos.

administrativos.

*umnwonu
L 100 mil profissionais formados em 2022. MEDICINA|

Fonte: YDUQS (2023, nio paginado).

Por fim, na lista dos trés maiores grupos, estd o Vitru Educagdo — nome inspirado
no desenho O homem vitruviano, de Leonardo Da Vinci —, dono das marcas Uniasselvi e
Unicesumar. As duas instituigdes oferecem cursos de graduagdo presencial e a distancia,

pos-graduacgdes, cursos técnicos e profissionalizantes (Vitru Educagao, 2023).

20Sigla em inglés para Earnings before interest, taxes, depreciation and amortization (Lucros antes de juros,
impostos, depreciacdo e amortizagdo). Trata-se de um indicador de mercado que ajuda a analisar a saude
financeira de uma empresa de capital aberto e de suas de agdes (Infomoney, 2022).


https://www.yduqs.com.br/Default.aspx?linguagem=pt
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Essa configuracdo atual do setor educacional brasileiro — que ganha uma feigao
cada vez mais radical e agressiva a medida que se reinventa — € resultado do caminho que
comegou a ser tragado nas reformas empreendidas com base na expansao capitalista. Silva
Janior e Sguissardi (2020, p. 70) pontuam que de maneira geral “a expansao do capital na
sociedade, em suas diversas atividades, produz uma tendéncia de saturacdo e uma
consequente queda da taxa geral de lucros, obrigando o movimento de expansdo a
redirecionar-se para outros espagos nos quais a saturagcao ainda nao se deu”, e € assim que

“o setor do ensino passa a ser explorado pelo capital de servigo”.

E interessante observar [que] a referéncia identitaria para as institui¢des desse
setor ¢ a empresa organizada de forma capitalista. H4 uma busca de
aproximagdo com o setor produtivo, ndo s6 devido a necessidade de ingressos
or¢amentarios, mas, também, como parametro do que deve ser produzido pelas
instituigdes de educagdo superior. H4, dessa forma, uma forte tendéncia a
subsungdo desse nivel ao processo produtivo, ao econdémico (Silva Janior;
Sguissardi, 2020, p. 154).

Dessa maneira, a educacao ¢ transformada em uma “possibilidade de consumo
individual, segundo os méritos e as capacidades de seus consumidores”, como destacado
por Siqueira (2020, p. 57). Além da meritocracia, outro ponto enfatizado por esse autor
no padrdo de educagdo moldado pela agenda do mercado ¢ a falta de espacgo para “o

299

‘saber-pensar’, o ‘saber-dizer’ e o ‘saber-criticar’” (p. 60, grifo do autor). Nesse modelo
de qualidade questionavel, e de fato muito questionada dentro da area educacional, o foco
¢ na venda e no lucro. No entanto, educag¢do de qualidade e “socialmente referenciada
ndo pode ser para poucos ou regulada pelo mercado. Implica efetividade social e
compromisso com uma gestdo publica que atenda aos principios do direito a educagao
para todos (Siqueira, 2020, p. 63).

Acontece que, conforme apontado por Laval (2023, ndo paginado), “a
neoliberalizag¢io do ensino superior?! ndo corresponde apenas a expansio do setor privado
de ensino superior, mas também a uma profunda transformacdo do setor académico
publico”. No caso brasileiro, a conversao da educacdo em um bem de consumo ¢ a
“desobrigacdo do Estado com o setor social” (Siqueira, 2020, p. 61) ndo atinge as

instituigdes publicas apenas pela falta de politicas e de investimentos. A questdo ¢ muito

mais ampla, uma vez que

2Para Laval (2023) a expressdo “universidade neoliberal” sintetiza todas as outras denominagdes que se
referem ao modelo de instituicdo resultante da expansdo capitalista: universidade empresarial, gerencial,
capitalista, capitalismo académico, mercado globalizado de educagao superior, por exemplo.
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o cenario atual no Brasil indica o aprofundamento da crise de concepgao, de
fins, de fomento e de avaliagdo da educag@o superior e da ciéncia, da pesquisa,
da pos-graduagdo, sobretudo nas universidades publicas, dada a adogdo da
logica privatista e conservadora em curso, que reforga processos de
subordinagdo do trabalho e da gestdo académica aos interesses do capital
produtivo. Além disso, as concepcdes e mudancas anunciadas tendem a
favorecer a expansdo e o lucro do setor privado mercantil e a perda de
autonomia na producdo do conhecimento académico. Assim, ganha relevo a
logica mercantil e a perspectiva da educagdo superior como mercadoria em
detrimento da educag@o superior como um bem publico e direito social
(Oliveira; Lima, 2019, p. 21).

E uma mudanca que desvirtua “ndo apenas os modos de organizagdo ou
governanga do ensino superior, mas também suas finalidades e suas fungdes sociais,
culturais e politicas” (Laval, 2023, ndo paginado). Na poés-graduacdo, conforme Oliveira
e Azevedo (2020), além da orientag@o de politicas de fomento e de avaliagdo, o processo
de mercantilizagdo se manifesta no proprio teor da pesquisa cientifica, de modo a haver
uma adequacdo a padrdes internacionais de desempenho. “Um bom pesquisador [...] €
aquele que tem um escore bibliométrico e de citagdes elevado A performance
bibliométrica e citacional torna-se mais importante do que a contribui¢do de novos
conhecimentos” (Laval, 2023, ndo paginado).

Nessa logica, aplica-se as IES publicas — de onde sai praticamente toda a pesquisa
cientifica brasileira — a chamada “inteligéncia competitiva”, por meio da estratégia
essencialmente mercadoldgica de benchmarking, que nada mais € que balizar as praticas
de uma organiza¢do ou de um profissional por meio da comparagdo com os demais. No
caso da pds-graduacdo e da ciéncia, prosseguem os autores, o debate ¢ urgente porque a
qualidade da pesquisa nao ¢ aquela que o Brasil precisa, mas a que se compara as
performances de outros paises e que atende as demandas do mercado.

Em relagdo a esse aspecto, Morosini e Dalla Corte (2021) ressaltam trés grupos
que disputam espago e hegemonia no campo cientifico: nagdes do Atlantico Norte ainda
exercendo e buscando manter o monopodlio; nacdes asidticas, em especial a China,
despontando como possiveis sucessoras no dominio da ciéncia oficial; e nagdes do
hemisfério Sul buscando subverter essa ordem por meio de produgdo do conhecimento
local e/ou regional. De toda forma, segundo as autoras, “prevé-se uma seara de fensoes
para o dominio do campo e para a posse da competéncia cientifica” (p. 42, grifo nosso).
Nessa arena de disputas, ter o monopolio significa ter capital financeiro, prestigio, poder,
beneficios para a populagdo, enquanto a concorréncia lida com toda sorte de dificuldades,
inclusive a fuga de talentos — o que acaba renovando o ciclo de dominio do conhecimento

cientifico.
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A globalizacdo da internacionalizacdo se fundamenta no paradigma da
Sociedade do Conhecimento, em que, como o seu nome aponta, o
conhecimento € o capital a ser buscado e esse tem preferencialmente seu cerne
na formagao de recursos humanos de alto nivel, que ocorre nas instituicdes
universitarias. Decorrente dessa premissa, a qualidade passa a ser fator
imprescindivel e é criado um arcabougo complexo de garantia da qualidade
com agéncias acreditadoras e rankings avaliativos (Morosini; Dalla Corte,
2021, p. 39).

Nesse cendrio de concorréncia global emergiu o conceito de World-Class
University (WCU), a universidade de classe mundial, cujo padrdo de desempenho tido
como de exceléncia ¢, para muitas instituicdes dos mais variados locais do globo, o
modelo a ser seguido e o ideal a ser atingido. Uma universidade de classe mundial ¢é
“caracterizada pela presenca de talentos humanos, por farto financiamento e governanca
estratégica” (Morosini; Dalla Corte, 2021, p. 40). Sousa (2021, p. 187) define as WCU
como “instituicdes singulares”, “pilares basicos do desenvolvimento pleno e soberano”
do local a que pertencem, formando um “‘grupo restrito e seleto”. No entanto, para Laval
(2023, ndo paginado), esse mundo restrito da educagdo superior neoliberalizada “¢ uma
regressao das frageis conquistas da liberdade académica”.

Uma experiéncia que bem retrata o atual momento da educacdo superior em
ambito global € juntar o conceito de WCU e o fato de paises asidticos emergirem como
possiveis expoentes da ciéncia oficial, conforme Morosini e Dalla Corte (2021). Na
biblioteca digital Education Resources Information Center (Eric), mantida pelo Instituto
de Ciéncias da Educacdo do Departamento (ministério) de Educacgado dos Estados Unidos,
uma busca simples com a palavra-chave “world-class universities” retorna 39 publicacdes
no ano de 2023. Destas, mostrando como anda a corrida global pela ciéncia e educagao
superior, as maiores quantidades de publicacdes referem-se a paises asiaticos: China (10),
Indonésia (3), Japao (3), Malasia (3) e Coreia do Sul (3).

Entre as publicacdes sobre a China, Pang (2023) discute as estratégias que o pais
adotou para se tornar competitivo no cendrio internacional e ser avaliado ao lado das
melhores universidades norte-americanas e europeias. Na reforma da educagao superior
chinesa, centrada em dois projetos da década de 1990 que foram substituidos em 2016
pelo atual Double First Class University Plan,

valores como responsabilidade, competitividade, descentralizagdo, relagao
custo-beneficio, relacdo custo-eficacia, gestdo corporativa, garantia de
qualidade, indicadores de desempenho e privatizagdo sdo enfatizados [...] No

centro dessas mudancas esta uma redefinicdo das relagoes entre a universidade,
o estado e o mercado (Pang, 2023, p. 262, traducao nossa).
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E o Brasil? No contexto global de profundas transformagdes no campo
educacional o Brasil segue pela mesma trilha da competicdo e “organiza-se como um
excelente mercado para a mercadoria educagdo superior”, conforme salientado por Silva
Janior (2017, p. 233). Para o autor, consolida-se com o passar dos anos, desde a década
de 1990, o prototipo do que ele chama de New Brazilian University, uma universidade
materializada nas institui¢des publicas, que imersas na logica do capitalismo académico
e na falta de investimento publico buscam produzir conhecimento e se expandir apoiadas
em parcerias com as forgas empresariais.

E a UFG? Mergulhada nesse contexto contemporaneo global da educagao superior
e na condicdo de universidade publica, vinculada a administragdo federal, a UFG ¢ fruto
do processo que no Brasil envolveu: mudangas estruturais intensificadas a partir dos anos
1990 com a Reforma Gerencial; politicas publicas que consolidaram a diversificacdo e a
diferenciagdo das instituigdes de educagdo superior; expansao publico-privada do setor;
austeridade fiscal e crises no investimento publico, entre outros fatores que particularizam
o capitalismo académico a brasileira.

Na relacdo de elementos que ajudaram a plasmar a UFG deste inicio do século
XXI também estdo, como visto, politicas estabelecidas por sucessivos governos entre
1995 e 2018. Sdo medidas relevantes que direta ou indiretamente incidem na educagdo
superior publica brasileira, com reflexos nas institui¢des e em seus trabalhadores: nova
LDB, Reuni, teto de gastos, Lei da Terceirizacdo, criagdo da Ebserh e do PCCTAE, o
plano de carreira dos servidores TAE, por exemplo. Assim, no proximo capitulo a
discussao gira em torno da UFG e dos servidores publicos que nela trabalham, os TAE,
no intuito de analisar como ambos se situam no cendrio que vem sendo caracterizado ao

longo da pesquisa.
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CAPITULO 3

SERVIDORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO:
TRABALHO E ADAPTACAO EM MEIO AS MUDANCAS NA UFG

Este capitulo aborda de forma mais direta o tema central da pesquisa, que € o
trabalho dos TAE nesse contexto de mudancas visto nos capitulos anteriores e tendo como
referéncia o estudo de caso sobre a realidade dentro da UFG. No primeiro momento
apresenta-se uma visdo geral do passado recente da UFG, pontuando alguns reflexos do
p6s-1995 na gestdo universitaria. Em seguida faz-se uma contextualizacdo do locus da
pesquisa, buscando mostrar aspectos importantes da UFG de ontem, mas também
apresentando dados atualizados até onde foi possivel, considerando o cronograma da
pesquisa. Por fim, o estudo chega as questdes especificas dos TAE em geral ¢ dos TAE
da UFG em particular: a caracterizagcdo da categoria e das atividades desenvolvidas por
esses profissionais; a evolucdo dos quadros técnicos das Ifes nacionais; as lutas pela
constru¢do da carreira; as principais politicas publicas direcionadas a categoria no periodo

1995-2018; o panorama do trabalho dos TAE a época da conclusao da tese.

3.1 CONTEXTUALIZACAO DO LOCUS DA PESQUISA: VISAO GERAL DA UFG
POS-1995

Quando Oliveira (2000) analisou uma série de aspectos internos da UFG, assim
como as forcas externas atuantes no cendrio em que se inseria a universidade a época, o
intuito foi desvelar e compreender as mudancgas que vinham se operando ndo sé em Goias,
mas também em outros estados brasileiros, em geral, no tocante as universidades federais.
Estudando o caso da UFG, o autor encontrou elementos para caracterizar e discutir o
profundo processo de transformagdo por que essas instituicdes passavam, no inicio
daquela década, como consequéncia do amplo contexto — em propor¢ao global — de
restruturagdo politica, ideoldgica, econdmica e social, visto nos capitulos anteriores, que
se refletiu na educacdo superior.

As mudangas de entdo eram tdo marcantes que levaram Oliveira (2000) a falar em
uma verdadeira “metamorfose” da UFG e de outras instituicoes federais de educacao
superior brasileiras. Conforme mencionado, essa metamorfose consistiu em um processo

desencadeado pelas diversas reformas impostas ao sistema educacional — especialmente
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no p6s-1995 —, transformando as universidades em institui¢des com “modo[s] de ser e de
agir” (Oliveira, 2000, p. 20) completamente diferentes do que havia ocorrido até entdo.
“A investigacdo teve como ponto de partida a politica de diversificacdo e diferenciagdo
que [passou a] reconfigura[r] o sistema de educagao superior no Brasil, com base em um
modelo que associa flexibilidade, competitividade e avaliacao” (p. 3), com o objetivo

claro de, segundo o autor, realizar

0 ajustamento das universidades a uma nova orientagdo politica ¢ uma nova
racionalidade técnica. A nova orientag¢do politica [...] parece implicar uma
indu¢@o, ou melhor, uma crescente subordinagdo das universidades as regras
do mercado. [...]. Um olhar mais geral dessa problematica permite inferir que
os processos de adaptagdo levam a universidade ptblica a tomar a feicao de
empresas capitalistas, enquanto a resisténcia as mudangas produz uma inércia
e uma conservagdo de padroes de trabalho académico e de perfis institucionais
nao-condizentes com as exigéncias e desafios contemporaneos (Oliveira, 2000,
p. 34, 66, grifo do autor).

Em relacdo as mudancas generalizadas na educacdo superior decorrentes das
transformacoes globais, Oliveira (2000) pontua que ndo foi sem certo nivel de reniténcia,
de forma particular entre as universidades, que o processo de metamorfose seguiu o
intento de impor o padrao a ser adotado pelo conjunto das instituicdes. Mesmo destacando
as varias semelhancas entre as universidades federais brasileiras, até¢ entao pautadas pelo
ideal de modelo organizacional Unico resultante da Reforma Universitaria de 1968,
apoiado no tripé ensino-pesquisa-extensdo, Oliveira (2000, p. 30) pontua, contudo, que
entre tantas “instituicdes com historias, imagens, identidades e correlagdes de forcas
singulares” houve reagdes diversas diante das reformas pos-1995, “significando que o
processo de ajustamento e de metamorfose [seguiria um curso] diferente em cada
universidade”, deflagrando um movimento de busca pela diferencia¢do dentro do sistema

e de concorréncia entre as universidades federais.

O ideal de igualdade, de cooperagdo ¢ solidariedade, sobretudo entre as
universidades federais, na ordenacdo institucional e na busca de maior
homogeneidade, em termos de um padrdo unitario de qualidade, d4 lugar a
competicdo e a busca de ganhos simboélicos e/ou materiais de agentes
desigualmente dotados de capital, o que enfraquece as estratégias gerais de
autonomia e/ou conservagdo do idedrio existente no campo. As institui¢des
com maior capital acumulado — intelectual, cientifico, politico e social —
tendem a assumir posi¢do dominante (centros de exceléncia), enquanto as
instituigdes dominadas ou pretendentes adotam estratégias de sobrevivéncia e
de alteragdo de sua condigdo (Oliveira, 2000, p. 57).

Ao instaurar o processo que passou a reorganizar o sistema de educacdo superior

brasileiro, a0 mesmo tempo que desorganizava e desconfigurava a identidade
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institucional, o jeito de ser e de agir, o modus operandi das universidades, historicamente
construido, as reformas conseguiram também “desestruturar certas praticas de
solidariedade até entdo predominantes nas universidades federais, organizativas do
sistema federal, com base em mecanismos que suscitam novas culturas e novos valores”
(Oliveira, 2000, p. 58). Entre essas novas culturas e novos valores estao as ideias de
“produtividade, eficiéncia, eficacia, gestdo, geréncia, [que] foram impregnadas também
na administracdo publica e reproduzidas em todos os 6rgaos, em maior ou menor grau,
em todas as suas instancias”, como assinala Castro (2017, p. 84).

Assim como Oliveira (2000) concentrou-se na analise de processos ¢ indicadores
académicos relativos as areas de gestdo e financiamento, avaliacdo, curriculo, pesquisa e
p6s-graduacado, no intuito de elucidar a profunda transformacao por que, aquela época,
passavam as universidades federais como um todo e a UFG em particular, Reis (2014, p.
67) também direcionou sua pesquisa para o conjunto de mudangas ocorridas na UFG a
partir da Reforma Gerencial do Estado, abordando em especial o “contingenciamento de
recursos para as institui¢des federais de ensino superior (Ifes), no periodo de 1995 a
2002”. Buscando compreender os efeitos da globalizacdo, a implementagdo do projeto
neoliberal no Brasil, as mudang¢as na administragao publica e os consequentes reflexos no
campo educacional, sobretudo na educagdo superior, Reis (2014) focou no periodo de
reformas conduzidas por Fernando Henrique Cardoso (FHC) enquanto esteve a frente da
Presidéncia da Republica, nos dois mandatos consecutivos.

Essa autora destaca, entre as acdes do processo capitaneado pelas equipes de FHC,
a Reforma Administrativa, a flexibilizagao das formas de contratacao no ambito da gestao
publica, desencadeando o aumento da terceirizagdo, a Reforma da Previdéncia e a propria
asfixia causada nas Ifes em funcdo dos entraves relativos ao financiamento dessas
instituigdes, o que esta na raiz de grandes problemas da educagao superior brasileira.

Uma das estratégias adotadas pelos governos brasileiros que seguiram as
orientagdes do modelo neoliberal para reducdo das despesas com o ensino

superior federal foi desobrigar-se de repassar os recursos constitucionalmente
a ele vinculados, dando-lhes outras destinagdes (Reis, 2014, p. 102).

Dessa forma, segundo a autora, foi somente no primeiro ano do primeiro mandato
de FHC que houve uma destinagdo de recursos a educagao superior a mais do que de fato
deveria ser aplicado — elaborada pelo governo anterior, de Itamar Franco, a previsao
orcamentaria para 1995 apresentou um aumento de quase 26% em comparagd@o com o ano

de 1994.
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As destinagdes nos anos seguintes foram sempre inferiores ao que deveria ser
aplicado na educag@o, chegando ao menor patamar em 2001, quando foram
destinados apenas 72,83% do montante que deveria ser aplicado, confirmando
a retirada do Estado da manutengdo do ensino superior publico federal,
reforcando a ideia de uma universidade organizada e gerida nos moldes
empresariais” (Reis, 2014, p. 103, grifo nosso).

Organizar e gerir uma instituicdo publica nos moldes empresariais, conforme
apontado por Reis (2014), envolve questdes que vao muito além do aspecto econdmico —
a forma de lidar com os recursos financeiros ¢ apenas uma das facetas da administracao
privada. No caso da UFG, como ¢ mostrado por Oliveira (2000), as alteragdes verificadas
apontam um

amplo processo de modelacdo organizacional, centrado em uma logica, cuja
racionalizagdo evidencia a ado¢do de um paradigma contabil, que objetiva
torna-la mais agil, flexivel e eficiente, como evidenciam, por exemplo, a
simplificagdo de sua estrutura académica, a extingdo progressiva dos
departamentos, a tentativa de desburocratizar os processos administrativos e
académicos, por meio da reforma estatutaria, e a implantagdo de sistemas de

informacdo que permitam maior controle e gerenciamento dos recursos
(Oliveira, 2000, p. 170).

No tocante a gestdo da universidade, destacam-se o processo indireto de
privatizagdo, “que obrigou a UFG a se dirigir ao mercado a procura de fontes alternativas
de recursos financeiros” (Reis, 2014, p. 118); a prestagdo de trabalhos remunerados; a
proliferagdao de convénios; a busca por mais produtividade; a implantagdo da Gratificacao
de Estimulo a Docéncia (GED), baseada no produtivismo e na substitui¢do de critérios de
qualidade por quantidade, a “instalacdo de uma cultura de trabalho mais dinamica e
flexivel, apesar de mais controladora do desempenho e da produtividade” (Oliveira, 2000,
p- 99). Outro aspecto foi o aumento no numero de fundacdes de apoio a universidade,
tanto técnico quanto financeiro — sdo exemplos dessas instituigdes de direito privado da
década de 1990 a Fundacdo Radio e Televisdo Educativa e Cultural (RTVE), criada em
1996, e a Fundacao de Apoio ao Hospital das Clinicas (Fundahc), de 1998, além da ja
existente Fundagao de Apoio a Pesquisa (Funape), que havia sido constituida em 1981.

Um ponto que deve ser assinalado ¢ o fato de a UFG e as demais Ifes do pais ndo
serem entes apartados do que acontece no restante da administracdo publica federal.
Mesmo sendo historicamente um espaco de autonomia, de criatividade, de formagao de

visdo critica e de contestacao de ideias, a universidade ptblica ¢

uma expressdo das relagdes de classes, de poder, de manifestagdes de
autoridade e expressdo da vontade da Administragdo Publica, enquanto
instituicdo administrada [...]. Com o passar dos anos, ¢ ap6s a Reforma do
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Estado, as universidades ndo se isentaram de se adequar a realidade politica
que privilegia a busca de maior produtividade, eficiéncia, expansdo e qualidade
de suas atividades [...] e, gradativamente, clas passaram a interiorizar os
preceitos do mercado capitalista como recurso essencial para se manterem - ¢
se manterem “competitivas”, capazes de produzir conforme as exigéncias de
organismos internacionais - no cenario da Educagdo Superior brasileira
(Castro, 2017, p. 92, 93, grifo da autora).

Nesse compasso, sobre o ajuste académico a nova racionalidade oriunda das
reformas, Oliveira (2000) e Reis (2014) mencionam o aumento do nimero de cursos,
inclusive noturnos, a adequacao curricular a interesses mercadologicos, a implantagao de
cursos sequenciais, o crescimento da Educagdo a Distancia (EaD) e a introdugao de novas
formas de ingresso na educagdo superior.

Aspectos relacionados a gestao de pessoas também sdo exemplos da racionalidade
que passou a vigorar a partir dos anos 1990 na UFG, assim como na administragao publica
brasileira em geral. E o caso do PDV implantado em 1997, a extingio de cargos ¢ o
congelamento de salarios, como ¢ assinalado por Reis (2014). Outro ponto a ser destacado
no tocante a gestao de pessoas ¢ a avaliagao de desempenho, que para Pinto e Behr (2015,
p. 795) foi “um modelo importado de forma acritica da iniciativa privada e que nao resulta
em melhorias efetivas no servi¢o publico, levando ao aumento da individualidade em
detrimento da coletividade”. Ou, conforme Pita (2018), um processo permeado por muito
corporativismo e que ndo ¢ adequadamente apropriado pelas institui¢des.

Segundo Oliveira (2000), o fato de a UFG ser, na década de 1990, uma
universidade jovem, com pouco mais de 30 anos de existéncia e em pleno decurso de
formacao de sua identidade institucional, tornou-a

mais vulnerdvel as determinagdes do Executivo Federal, aos sinais do
mercado e aos processos de ajustamento em curso, de um modo geral, o que
ocorre[u], também, porque se trata[va] de uma universidade que possu[ia]
status académico moderado no conjunto das federais, em razio  do volume
de capital intelectual [entdo acumulado] no campo cientifico-universitario. Ao
contrario, se ocupasse posi¢do de maior destaque, em tese, essa instituicao

poderia resistir ou inovar em nome de uma natureza e de uma identidade mais
consolidada (Oliveira, 2000, p. 170).

Assim, a UFG seguiu se movimentando dentro da nova realidade da administra¢ao
publica federal e da educacao superior, com “amplo espago nos conselhos, nas cimaras e
na instituicdo, de um modo geral”, em um processo de “construg¢do colegiada do
cotidiano da universidade”, como observado por Oliveira (2000, p. 173, grifo do autor).
O desenrolar desse conjunto de mudancas na vida académica e administrativa da

universidade caracterizou-se por concentrar lutas e forcas internas e externas a UFG,
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sendo estas mais vigorosas, no processo de verdadeira metamorfose identificado por
Oliveira (2000). Para esse autor, uma metamorfose que encontrou também espagos de
resisténcia e de proposicao de um projeto proprio de universidade, uma institui¢ao
inserida no sistema, mas que, a0 mesmo tempo, buscava se distinguir das demais dentro
desse sistema.

E como a UFG evoluiu ap6és a Reforma Gerencial? A Tabela 4 traz uma
compilagdo de dados sobre a universidade entre os anos de 1995 e 2018 para ajudar a

visualizar a evolugdo de alguns indicadores significativos para a instituigao.

TABELA 4 - A metamorfose em nimeros: referéncias de crescimento da UFG, 1995-2018

Ano Cursos . Vagas oferecidas. Matriculas . Docentes  TAE
Graduacdo presencial ~Graduacdo presencial ~Graduagdo presencial
1995 49 2.283 9.716 1.323 2.219
1996 50 2.468 10.144 1.157 2.257
1997 43 2.366 10.080 1.187 2.099
1998 44 2.585 10.795 1.160 2.019
1999 52 2.971 11.713 1.166 1.238
2000 56 3.020 12.324 1.263 1.235
2001 56 3.035 12.857 1.273 1.211
2002 56 3.035 13.012 1.196 1.197
2003 56 3.389 13.180 1.376 1.155
2004 57 3.055 13.237 1.297 1.102
2005 58 3.118 12.912 1.421 1.130
2006 69 3.660 13.180 1.421 1.130
2007 72 3.733 14.012 1.647 1.125
2008 78 3.998 14.806 1.662 1.119
2009 137 5.776 16.234 2.404 2.244
2010 139 6.347 17.900 2.519 1.329
2011 144 6.205 20.399 2.873 2.276
2012 140 5.954 20.289 2.733 2.402
2013 141 6.345 21.482 2.989 1.530
2014 150 6.445 22.299 2.890 2.432
2015 154 6.585 22.250 2.839 2.465
2016 154 6.639 23.721 2.942 2.462
2017 152 6.515 24.249 2.964 2.430
2018! 150 6.523 24.626 3.013 2.532
Variagao +206% +186% +153% +128%  +14%
no periodo

Fonte: Elaborado pela autora com dados de Inep (1995-2018).

'Em 2018 os cAmpus da UFG nas cidades de Cataldo e Jatai foram desmembrados em duas novas
universidades federais, a Universidade Federal de Catalao (Ufcat) e a Universidade Federal de Jatai (UFJ).
No entanto, no Censo da Educagdo Superior de 2018 consta a existéncia de apenas uma universidade
federal no estado de Goids; portanto, os dados daquele ano se referem somente a UFG, antes do
desmembramento.
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Uma analise mesmo que breve dos dados contidos na Tabela 4 ja é capaz de
mostrar algumas particularidades da UFG no periodo 1995-2018. Uma delas ¢ o grande
crescimento, superior a 200%, na quantidade de cursos de graduacdo presencial; na
quantidade de vagas oferecidas a cada ano (mais de 180%); e no total de matriculas, com
mais de 150% de aumento de 1995 para 2018. No entanto, no tocante aos TAE, a Tabela
4 mostra um crescimento de 14%, infimo, se comparado aos demais.

Nem mesmo no periodo do Reuni — cujo peso € ressaltado por Oliveira e Dourado
(2017) na ampliacao da quantidade de vagas e matriculas em universidades e institutos
federais, entre 2008 e 2012, e que exigiu a criagdo de “infraestrutura necessaria para dar
suporte as atividades académicas e administrativas dentro da perspectiva da ampliagao”
(Sales, 2018, p. 97) — a quantidade de TAE em atividade cresceu de forma compativel
com o crescimento da UFG, como se vé na Tabela 4. Essa ¢ uma das contradi¢cdes
apontadas por Lima e Cunha (2020) na implantacdo do programa; além de mencionar a
falta de ampla discussdo nas comunidades académicas sobre a adesdo das Ifes ao
programa e sobre a elaboracdo dos planos de expansdo e reestruturacdo, esses autores
lembram o aumento no niimero de terceirizados, justamente para atender as demandas
administrativas decorrentes da expansao.

Sales (2018) aponta que na UFG os dois setores, académico e administrativo,
sofreram com a insuficiéncia de pessoal para atender as demandas crescentes em funcao
do Reuni — mesmo nos anos seguintes, em que o crescimento continuou sob o impulso do

programa. De acordo com essa autora, ndo houve uma

previsdo adequada, por parte do MEC, do crescimento na criagdo dos cargos
de técnicos-administrativos, semelhante & que havia sido estabelecida para
docentes. [...] Segundo o Relatorio de Gestdo da UFG 2009, ilustravam bem
essa situacdo as areas de arquitetura e engenharia, com quadros muito
reduzidos, com demanda grande e crescente, bem como a area de tecnologia
da informag@o, em que a Universidade ndo possuia servidores em numero
suficiente para responder a demanda quanto ao desenvolvimento de sistemas,
cada vez mais em uso nas areas académicas e administrativas (Sales, 2018, p.
94).

Assim como no Relatorio de Gestdo da UFG 2009 foi apontada a racionalizagao
de cargos, em geral nesses documentos ¢ possivel ver mais exemplos da nova légica de
gestdo que ao longo do tempo se instalou na UFG. Em 2002, para “manter o
funcionamento minimo da UFG, em termos do desenvolvimento das atividades didaticas,

houve a necessidade de uma extrema e sacrificante priorizacdo de pagamentos de
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despesas, o que caracterizou a grande insuficiéncia dos recursos de custeio e
investimentos no ano” (Proad UFG, 2023, p. 5). A “otimizagdo de aplicacao de recursos”
incluiu “substitui¢des de postos de vigilancia armada por porteiros, vigias e vigilancia
eletronicas” (p. 22).

No ano seguinte, 2003, “a indisponibilidade de dotacao or¢amentaria de recursos
proprios prejudicou o desenvolvimento administrativo na execug¢do dos diversos projetos
de pesquisa, ensino e extensdo” (Proad UFG, 2023, p. 3), ¢ “a escassez de pessoal vivida
pela UFG, por falta de reposi¢ao de vagas, tanto de docentes quanto de servidores técnico-
administrativos” (p. 8), também afetou negativamente as atividades da universidade —
nesse ano, conforme ¢ mostrado na Tabela 4, havia 1.155 servidores TAE em atividade,
praticamente a metade que havia em 1995, quase 10 anos antes.

J&4 no ano de 2006, o relatério destaca o inicio de “importantes obras de infra-
estrutura” nos entdo campus de Cataldo e Jatai, permitindo “um substancial acréscimo no
numero de vagas oferecidas, seja pela abertura de novos cursos ou ampliagdo de vagas
nos cursos existentes” (Proad UFG, 2023, ndo paginado). O documento menciona a
expansao e a interiorizacdo da UFG também por meio da EaD.

O verbo “inovar” e seus derivados aparecem em 2008, assim como a expressao

“Indicadores de Gestao”. No ano de 2009, como parte do

Programa de Incubagdo de Empresas inserido no MNicleo de Inovagdo
Tecnologica (NIT-UFG), a Universidade contava com /2 empresas incubadas,
sendo que duas outras foram graduadas no periodo. Ainda neste contexto deve-
se destacar que a UFG contava com um total de seis empresas junior,
envolvendo estudantes provenientes de diferentes unidades académicas. No
ano de 2009 o NIT-UFG realizou o deposito de trés patentes e nove outras
solicitagdes encontram-se em processo de busca em bancos de dados e
elaboragdo da redagdo. Houve ainda o recebimento de trés patentes em co-
titularidade (USP e UnB) além de trés outras patentes recebidas por
transferéncia do CNPq. Adicionalmente encontra-se em andamento um termo
de licenga para teste, um termo de cessdo e transferéncia e dois registros de
programa de computador (Proad UFG, 2023, p. 7, grifo nosso).

No relatorio de 2010 consta que naquele ano havia quase 3 mil projetos de
pesquisa em andamento e que “pesquisadores da UFG foram responsaveis pela
publicacdo de aproximadamente 5.000 textos cientificos, entre periddicos indexados,
livros, capitulos de livros” (Proad UFG, 2023, p. 11). No ano seguinte, cerca de 65 obras
estavam em execucao, grande parte delas com recursos do Reuni, realizando intervengdes
fisicas em uma area aproximada de 100 mil metros quadrados. No relatorio de 2012
destacam-se, entre as metas explicitadas para o cumprimento do Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) em vigor entre 2011 e 2015, as seguintes: aumentar
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as vagas de ingresso, especialmente no periodo noturno; redefinir as matrizes
curriculares dos cursos de graduacdo: aumentar a visibilidade da pesquisa cientifica,
tecnologica, de inovagdo e artistica; expandir a infraestrutura fisica; otimizar o uso de
ferramentas de tecnologia da informacao para auxiliar o desempenho operacional da
institui¢do; racionalizar os recursos humanos e materiais; ampliar a visibilidade da UFG
no exterior; intensificar o intercAmbio internacional de estudantes e professores;
consolidar o Programa de Gestdo Estratégica (PGE) (Proad UFG, 2023, p. 66-70, grifo
Nnosso).

Nos relatorios dos anos seguintes, metas de expansao fisica e de cursos continuam
se contrapondo a outras de contencdo de gastos e racionaliza¢do de recursos humanos e
materiais. Em 2014 destacam-se, entre os “Riscos na area de gestdo de pessoas”, a
“sensivel perda de servidores TAE, de nivel médio e superior, pela auséncia de
perspectivas na carreira”, assim como o “achatamento salarial de servidores TAE de
nivel superior, desencadeando o ‘esvaziamento’ em algumas areas, como por exemplo a
de TI” (Proad UFG, 2023, p. 184-185, grifo nosso).

No “Sumario” do relatério de 2015 encontram-se topicos, que também sio
apresentados em anos posteriores, como “Formas e instrumentos de monitoramento da
execucdo e resultados dos planos”, “Apresentacdo ¢ andlise de indicadores de
desempenho”, “Aferi¢do do grau de satisfacdo dos cidaddos-usuadrios” (Proad UFG,
2023, nao paginado, grifo nosso). Mesmo os layouts dos relatorios de gestdo da UFG
mostram que a universidade mudou, apresentando uma estética mais limpa e moderna

(Figura 2).
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FIGURA 2 - Capas dos relatorios de gestdo da UFG, 2003 e 2011
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Fonte: Elaborado pela autora com dados de Proad UFG (2023).

Em relacdo a identidade visual da UFG, em 2009 havia sido lancada a publicagao

Marca da Universidade Federal de Goids: manual de uso,

elaborada com a finalidade de orientar a aplicagdo da marca da UFG. Nela,
estdo definidas as normas técnicas de uso, como o detalhamento de cores,
formas, dimensdes, fontes, hierarquia e aplicagdes, visando facilitar seu
emprego em pegas graficas. A marca deve constar em documentos, sitios
oficiais, editais, publicagdes académicas, convites, cartazes, folders, outdoors
e quaisquer outros meios de divulgagao de eventos realizados ou apoiados pela
UFG. A Proé-reitoria de Extensdo e Cultura coordena e acompanha o processo
de implanta¢do da marca da UFG e ¢ responsavel pela analise de casos de
aplicagdo ndo previstos neste manual. A mudanga partiu do concurso de
redesign da marca ja existente, realizado em 2006. O propdsito desta
publicagdo ¢ cuidar para que a correta aplicagdo da marca assegure sua
visibilidade, legibilidade e valorizagdo, indispensaveis ao seu reconhecimento
e a sua eficacia (Proec UFG, 2009, p. 5, grifo nosso).

Vé-se, assim, a sequéncia de nova praticas que foram sendo incorporadas ao
trabalho e as rotinas da universidade em sua trajetéria de “metamorfose”, conforme
Oliveira (2000). No inicio de 2017, em marco, a UFG firmou um Acordo de Cooperacao
Técnica com o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo para implantar o
Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), e em setembro do mesmo ano comegaram as
atividades no novo sistema com a gerac¢do de processos administrativos digitais. Fora a

sustentabilidade, com a eliminagdo do uso do papel nos procedimentos, a migragao para
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o ambiente virtual para a gestdo de documentos e processos objetivou melhoria nos fluxos
de trabalho, agilidade e aumento da produtividade (Cidarq UFG, 2013; Proad UFG, 2023,
grifo nosso).

Em 2018, buscando meios de implementar novos projetos e programas, foi feita
uma significativa reestruturacao da administragdo superior da UFG, com a criacdo de
secretarias para areas especificas, a exemplo de Planejamento e Avaliagdo, Tecnologia e
Informacdo e Infraestrutura, além da reconfiguragdo das pro-reitorias de
Desenvolvimento Institucional e Recursos Humanos — antiga Prodirh, transformada em
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (Propessoas) — ¢ da Comunidade Universitaria —
anteriormente denominada Procom, que passou a ser a Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis (Prae). Ainda nesse ano consolidou-se a implantagdo do Parque Tecnologico
Samambaia e teve inicio uma reestruturagdo curricular, com a proposta de possibilitar aos
discentes a participacao de atividades em diferentes unidades académicas e aprimorar a
oferta de componentes curriculares, com o intuito de “flexibilizar a organizagdo dos
horarios e fluxo curricular dos estudantes, possibilitando a formagdo integrada, multi e
interdisciplinar” (Proad UFG, 2023, ndo paginado).

Em 2018 alguns dos principais objetivos estratégicos da universidade eram:
aumentar a nota média da pos-graduacao; aumentar o grau de internacionaliza¢do da pos-
graduacao; desenvolver métodos de ensino inovadores e criativos para a graduagdo;
aumentar a eficiéncia e a qualidade da gestdo da UFG por meio de reestruturacdes
administrativas e redesenhos de processos internos; buscar a efetivacdo das duas novas
universidades federais no territorio goiano: a Ufcat e a UFJ, ambas criadas em 2018 por
desmembramento da UFG; aumentar o alcance e a eficicia da comunicagao institucional
com a comunidade interna e com a sociedade; disseminar a cultura empreendedora
baseada na sustentabilidade e no respeito ao meio ambiente (Proad UFG, 2023).

Ja em relacdo aos TAE, o relatério de 2018 traz o seguinte:

Com relagdo aos principais desafios e a¢des futuras, no que concerne a gestao
de pessoas, os principais desafios enfrentados pela UFG estao relacionados ao
reduzido numero de técnico-administrativos em relagdo a nova estrutura que
se apresenta atualmente (decorrente da expansdo ocorrida com o Reuni); ao
alto indice de desligamento de servidores técnico administrativo em
decorréncia de posse em outros concursos (atraidos por melhores carreiras e
salarios); ao baixo nimero de fungdes gratificadas e cargos de direcdo; e a
dificuldade de alocagio e a distribuicao dos servidores técnico-administrativos
pelos requisitos, atribuigdes e atividades dos cargos (Proad UFG, 2023, p. 97).
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3.2 UFG DOS ANOS 2020: PROCESSO CONTINUO DE TRANSFORMACOES

Apesar de todos os desafios, com destaque aqui para as dificuldades com a gestao
de pessoas, a UFG chegou a década de 2020 posicionando-se nos principais rankings
internacionais entre as 5% maiores ¢ melhores universidades do mundo. No ano de
conclusdo desta tese, 2023, a universidade figurou em 42° lugar entre as 197 melhores
universidades de 15 paises da América Latina, segundo a classificacdo naquele ano
da Times Higher Education (THE), um respeitado ranking que avalia universidades de
todo o mundo. Esse método de classificacio se baseia em indicadores de desempenho nas
areas de ensino (que representa 36% do total da nota), pesquisa (34%), citacdes (20%),
perspectiva internacional (7,5%) e receita advinda da industria (correspondente a 2,5%
do total da avaliagdo). Essa foi a quinta vez consecutiva que a UFG apareceu entre as 50
melhores universidades latino-americanas, sendo que a primeira delas foi no ano de 2019

(UFG, 2023b).

Em dois dos principais aspectos, que representam mais de 50% da nota, a UFG
registrou crescimento em relagdo a edigdo anterior. No critério ensino, que
avalia o comprometimento com a formacgdo de académicos, a quantidade de
estudantes inscritos em programas de pesquisa ¢ de alunos matriculados na
pés-graduacdo, a nota saiu de 68,4 para 69,1.J4 no quesito citagdes, que
mensura a influéncia de pesquisas realizadas nas universidades compilando o
nimero médio de vezes que um trabalho publicado é citado por académicos no
mundo inteiro, a nota avangou de 48,1 para 51,9 (UFG, 2023b, ndo paginado).

Ainda em relagdo ao ranking da THE 2023, no ambito nacional a universidade
ficou em 24° lugar entre 73 instituicoes de educacdo superior (IES) brasileiras
participantes. Em outra classificagao internacional, na qual foi inserida pela segunda vez
consecutiva — QS World University Rankings 2023 —, a UFG aparece em 24° lugar entre
35 instituigdes brasileiras que estdo na lista das melhores do mundo — no total foram
avaliadas quase 2.500 universidades no mundo todo. Os principais indicadores
observados a cada ano nesse ranking consideram ‘“a reputagdo académica, a reputagdo
entre empregadores, a propor¢cdo de estudantes por docente, as citagdes cientificas, a
propor¢ao de estudantes internacionais e a propor¢ao do corpo docente internacional”
(UFG, 2022, nao paginado). Além desses rankings, a UFG aparece também nos seguintes
levantamentos internacionais de peso no meio académico: QS Latin America University
Rankings (123° lugar em 2022) e Shangai Academic Ranking of World Universities
(posi¢ao 801-900 em 2022).
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A UFG contemporanea também apresenta resultados positivos em relagdo aos
indicadores do MEC. Em escala de 1 a 5, em 2023 a universidade teve nota 4 tanto no
Conceito Institucional (CI), que avalia a qualidade da institui¢do, quanto no Indice Geral
de Cursos (IGC). A graduagao da UFG ¢ bem consolidada e bem avaliada, como mostram
os registros do Conceito Preliminar de Curso (CPC) —um indicador que considera topicos
como a atuagdo dos alunos no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade)
e a titulacdo dos docentes —, sendo que a maioria dos cursos avaliados na universidade
tem nota 4 (e-MEC, 2023). Em relagdo a pos-graduagdo, dos 63 programas ativos em
2023, a maior parte das notas na avaliagdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes) € 4 e 5, havendo também uma nota 6 para o mestrado
e o doutorado em Ciéncias Ambientais, além de uma nota maxima, 7, também nos dois
niveis do Programa de Poés-Graduagdo em Ecologia e Evolugdo. Essas notas
correspondem a Avaliacdo Quadrienal 2017-2020 da Capes, e vale destacar que os
conceitos 6 ¢ 7 expressam exceléncia constatada em nivel internacional (Capes, 2023).

Percebe-se, assim, que longa distancia se estabeleceu entre a autarquia criada em
1960?2 ¢ a UFG de meados dos anos 2020, tanto no tamanho quanto no escopo de atuagio.
As atividades da UFG sdo realizadas na Regional Goidnia (que engloba os campus
Colemar Natal e Silva e Samambaia, os dois na capital goiana, além do Campus
Aparecida de Goiania, cidade da regido metropolitana), na Regional Goids (Campus
Cidade de Goias) e nos polos localizados nas cidades de Caldas Novas e Firminodpolis.
Mas a universidade também acontece além dos ambientes fisicos — a UFG da década de
2020 ¢ digital, esta nas midias eletronicas, nas redes sociais e interage em tempo real com
seus publicos interno e externo. A estrutura ¢ formada por administragdo central, cAmpus,
unidades académicas e unidades académicas especiais. Fazem parte da administragdo
central o Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura (Cepec), o Conselho
Universitario (Consuni) e o Conselho de Curadores, a reitoria e sete pro-reitorias —
Graduagdo, P6s-Graduacao, Pesquisa e Inovacao, Extensdo e Cultura, Administragdo e
Finangas, Gestdo de Pessoas e Assuntos Estudantis — com os respectivos 0rgdos
vinculados (o Anexo A mostra o organograma geral da UFG a época da pesquisa).

Cerca de 4 mil servidores, entre TAE e docentes, faziam parte do ativo permanente
da UFG em 2023, ano de conclusdo da tese. Além dos servidores do ativo permanente, a

€poca também havia professores substitutos e visitantes, servidores cedidos, requisitados,

22Lei n° 3.834C, de 14 de dezembro de 1960.
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em exercicio provisorio ou em outras diversas situacdes de enquadramento, somando
mais de 4.700 profissionais (UFG, 2023c). Segundo UFG (2023c) naquele ano havia
ainda 1.105 servidores aposentados. Ademais, ligados a universidade por meio de
contratos de terceirizagdo de mao de obra, somavam-se quase 700 funcionarios,
espalhados nos campus de Goidnia e do interior do estado (Diretoria de
Administragdo/Proad UFG, 2023).

Segundo UFG (2023c), em 2023 a universidade ofereceu 107 cursos de
graduacao, nas modalidades presencial e EaD, com cerca de 20 mil alunos matriculados.
Na pos-graduagdo foram 63 cursos, entre mestrados académicos e profissionais e
doutorados, com quase 4.500 estudantes. Na area de pesquisa foram cadastrados mais de
700 projetos, envolvendo quase 1.500 estudantes, 600 bolsistas e 700 orientadores; na
extensdo foram mais de 2 mil a¢des, contando projetos, eventos, prestagcdes de servico e

programas, conforme mostrado na Figura 3.

FIGURA 3 - Visao geral da area finalistica UFG 2023
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Além da graduacdo e pos-graduacao, a UFG também atua na educagdo basica,

Fonte: UFG (2023c¢).

oferecida no Centro de Ensino e Pesquisa Aplicada a Educagdo (Cepae). A historia dessa
unidade, antigo Colégio de Aplicagdo, comega praticamente junto com a historia da

propria UFG, uma vez que o “Colégio de Aplicacao foi criado pelo Decreto-lei n® 9.053,
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de 12 de marco de 1966, e suas atividades tiveram inicio em margo de 1968 (Cepae,
2023, ndo paginado). Atualmente, considerando-se desde a educacdo infantil até os anos
iniciais do ensino fundamental, é possivel dizer que a UFG educa pessoas de todas as

faixas etarias, inclusive com mais de 60 anos, conforme mostrado nas figuras 4 e 5.

FIGURA 4 - Estudantes de graduagio entre 60 ¢ 70 anos matriculados em 2023

Turno Forma de Ingresso

Com os filtros aplicados: 28

Grau Académico

64 66 68 70 ) Feminino asculing

Fonte: UFG (2023c¢).

A Figura 4 mostra, ao fim de 2023, o registro de 28 estudantes com idades entre
60 e 70 anos matriculados em cursos de graduacao da universidade. Trata-se de mulheres
e homens de diferentes cores e racas, cursando licenciaturas e bacharelados em areas
diversificadas e em turnos igualmente diversos. A faixa etdria mais elevada também ¢

uma realidade na pos-graduacao.
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FIGURA 5 - Estudante de pds-graduagdo com mais de 70 anos matriculada em 2023
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Fonte: UFG (2023c¢).

Na Figura 5 ¢ possivel ver informagdes sobre uma pessoa com mais de 70 anos
matriculada na pds-graduacdo stricto senmsu: uma mulher de 78 anos, estudante de
doutorado em Antropologia Social. Questdes sobre desenvolvimento, fortalecimento e
“concretizagdo de politicas e agcdes de reconhecimento da diferenga e da diversidade, de
inclusdo de segmentos societdrios historicamente discriminados e de promocdo da
igualdade de oportunidades e de tratamento” (UFG, 2023a, ndo paginado) estdo, desde
2022, a cargo da Secretaria de Inclusdo, uma das unidades da administragdo superior da
UFG, criada naquele ano com o intuito de assegurar a inclusao tanto no ingresso quanto
na permanéncia de estudantes na institui¢do.

Embora o ensino seja a base das atividades da UFG e concentre a maior parte dos
recursos da institui¢do, tanto humanos quanto materiais, a universidade tem como um dos
seus principios mais importantes a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,

conforme o seu Estatuto®. Outros principios bésicos sdo a laicidade, a gratuidade do

2Em janeiro de 2014 0o MEC aprovou o novo Estatuto da UFG, que havia sido revisto e atualizado em 2013
de forma conjunta pelo Consuni (6rgdo maximo normativo, deliberativo e de planejamento), Cepec
(conselho responsavel pela organizagdo e funcionamento das atividades de ensino, pesquisa, extensao e
cultura) e Conselho de Curadores (6rgao de fiscalizagdo econdmico-financeira da universidade). Em abril
de 2015 entrou em vigor o novo Regimento da UFG, documento que regula a organizagao e a dindmica de
funcionamento da institui¢ao. O Estatuto, o Regimento, o Plano de Gestao 2022-2025 (divulgado na eleigao
para a reitoria), o Plano de Desenvolvimento Institucional 2023-2027 (apresenta o perfil académico-
administrativo da universidade, define o projeto pedagodgico, o plano estratégico e aspectos or¢amentarios
e financeiros para esse periodo) e outros documentos estruturantes da UFG estdo disponiveis em
https://ufg.br/p/6383-documentos.
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ensino, o respeito a liberdade, a diversidade e ao pluralismo de ideias, e a defesa da
democracia e da democratizagdo da educagdo. Além de autonomia didatico-cientifica, a
UFG - uma autarquia, como mencionado — ¢ responsavel também pela autogestdo
administrativa e financeira. Portadora da missdo institucional de ser uma universidade
“dedicada a formacao de pessoas, em um ambiente intelectualmente virtuoso, decorrente
da produ¢do do conhecimento, obtida por meio da pesquisa académica e da producao
artistica e cultural”, a UFG tem como visdo de futuro consolidar-se, até o ano de 2030,
como uma referéncia para o desenvolvimento de Goids, assim como expandir sua
relevancia no cenario nacional e internacional (UFG, 2023a).

A internacionalizag¢do ¢ um dos setores da UFG que mais chama a atencdo neste
estudo, por representar, na visdo da pesquisadora, a expressdo da materializagdo da
metamorfose apontada por Oliveira (2000) no que diz respeito ao empenho das
instituicdes de educacdo superior brasileiras em buscar destaque e prestigio no cenario
global e todas as implicagdes decorrentes desse posicionamento — entre outras, 0 novo
papel das universidades no processo de expansao do capital; o atrelamento do trabalho
cientifico, e cada vez mais o ensino, ao aspecto financeiro; a competitividade entre as
institui¢des (Morosini; Dalla Corte, 2021; Silva Janior, 2017; Souza, 2021).

A proje¢ao no exterior tanto do ensino quanto da pesquisa realizados na UFG ¢é de
competéncia da Secretaria de Relagdes Internacionais (SRI), que tem essa denominagao
desde 2021, mas ¢ o resultado da transformac¢do, ao longo dos anos, do Nucleo de
Relagdes Internacionais, implantado ainda em 1987. Ja aquela época a determinagdo de
“investimento no ambito internacional foi muito bem vista no cenario académico, levando
a UFG a destacar-se como uma das mais notaveis universidades a investir nos ntcleos de
relacdes internacionais no Brasil” (SRI UFG, 2023, ndo paginado). Dados da
internacionalizacdo constantes em UFG (2023c) mostram a passagem de 1.120 estudantes
estrangeiros em cursos de graduacdo desde 2010, sendo a maior parte dos alunos da
modalidade presencial, oriundos de 64 paises de todos os continentes. Com informacdes
também a partir de 2010, o painel geral sobre a internacionalizagdo mostra que desde
aquele ano 1.192 estudantes sairam da UFG para estudar no exterior — no ano de 2014
houve um pico, com 660 alunos em mobilidade estudantil, e em 2023 o painel mostrava
45 estudantes em mobilidade. Também em 2023 o painel registrava a presenga 57
servidores efetivos estrangeiros, entre técnico-administrativos e docentes, sendo estes

98% do total (UFG, 2023c¢).
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Segundo a SRI, em 2023 estavam em vigéncia 138 processos de cooperagdo
internacional, entre intercdmbios, acordos multilaterais e de expedi¢do de duplos
diplomas, por exemplo. Um desses acordos, assinado em 2019, resultou no
estabelecimento do Instituto Conflicio de Medicina Chinesa na UFG, em parceria com
duas institui¢des asiaticas: a Universidade de Medicina Tradicional Chinesa de Hebei ¢ a
Universidade de Estudos Estrangeiros de Tianjin. Além de cursos de medicina chinesa, o
instituto oferece cursos de mandarim, promove intercdmbios e eventos. Dessa forma, a
SRI prossegue com sua missdo — “Promover e mediar a internacionalizagdo na UFG como
um indicador da exceléncia institucional” (SRI UFG, 2023, ndo paginado, grifo nosso).
Parte do esforco da SRI para projetar a UFG no cendrio internacional pode ser visto na
fact sheet, uma espécie de ficha técnica da universidade, divulgada em portugués e em

algumas das linguas estrangeiras mais faladas no mundo, conforme mostra a Figura 6.

FIGURA 6 - Recortes da fact sheet da UFG em inglés, espanhol e francés
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Fonte: Elaborada pela autora com dados de SRI UFG (2023).

Conforme mencionado, a UFG projeta para o ano de 2030 a consolida¢do como
uma referéncia regional, nacional e internacional. A meta, estampada na pagina de
apresentacao da universidade na internet, faz parte do PDI 2023-2027. Segundo o
documento, as politicas adotadas pela institui¢ao nesse periodo serdo a base para atingir
o objetivo, “tendo como fundamentos a valorizagdo das pessoas, a sustentabilidade, os
valores da democracia e da liberdade” (PDI UFG, 2022, p. 26). E desse universo

fervilhante que faziam parte, no momento desta pesquisa, os mais de 4 mil servidores,
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entre docentes ¢ TAE. Sdo os TAE, assim como aspectos gerais ligados a carreira desses

servidores, que estardo em tela na proéxima se¢ao.

3.3 CARACTERIZACAO DO OBJETO DE ESTUDO: SERVIDORES TAE EM
CENA

Nesta sec¢ao apresentam-se as questdes relacionadas aos servidores TAE de modo
abrangente — caracterizacao e dimensionamento desse grupo de profissionais, historico
de lutas enquanto elementos da educagdao superior publica brasileira, formag¢ao da
carreira, legislacdo pertinente a esse grupo profissional, fatos destacados entre 1995-
2018, dados gerais sobre os TAE em exercicio nas Ifes — e, de modo particular, os
aspectos que se referem aos TAE da UFG, como evolucdo do quantitativo de servidores

no periodo da pesquisa, perfil e a terceirizacdo de mao de obra.

3.3.1 Categoria TAE: muitos servidores e pouca valorizacao

Os servidores técnico-administrativos em educacdo sdao os trabalhadores
ocupantes de cargos publicos efetivos — concursados, portanto — que integram, ao lado
dos docentes, os quadros de pessoal das instituicdes federais de educacdo superior
vinculadas ao MEC e que tém como atividade o desenvolvimento do ensino, da pesquisa
e da extensdo (Brasil, 2005a). Os TAE estdo submetidos ao Regime Juridico Unico
(RJU)* dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas

federais —a Lein® 8.112, de 11 de dezembro de 1990 —, e a carreira desses trabalhadores

24Regime juridico é um conjunto de preceitos que orientam as relagdes de trabalho entre empregados e
empregadores — por exemplo, regras previdenciarias, normas para admissdo e demissdo, entre outras. No
Brasil existem o Regime Juridico Celetista, que segue as regras da Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), e o Regime Juridico Estatutério, ou Regime Juridico Unico (RJU), que se baseia no Estatuto de cada
ente federado: Unido, estados, Distrito Federal ou municipios. De maneira geral, na administragdo publica,
os trabalhadores concursados de 6rgdos, autarquias e fundagdes sdo denominados servidores publicos e sdo
regidos pelo RJU; ja os trabalhadores concursados de empresas publicas e sociedades de economia mista
sdo empregados publicos, e ndo servidores, e sdo regidos pela CLT. A institui¢do de RJU para um ente
federado esta prevista na Constituicdo Federal de 1988, artigo 39. O RJU dos servidores publicos federais
civis da Unifo esta disposto na Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990 (Brasil, 1990), também conhecida
como Estatuto do Servidor, cujas disposigdes se aplicam a servidores publicos tanto efetivos quanto
comissionados (Almeida, 2022; Brasil, 1988; Di Pietro, 2010). O estatuto dispde sobre os aspectos mais
importantes da vida funcional dos servidores dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, envolvendo
desde o provimento do cargo por concurso publico e o exercicio da fun¢do, até as formas de desligamento
do cargo. O texto original de 1990 tem passado por varias alteracdes ao longo dos anos, por exemplo,
mudangas decorrentes da Reforma da Previdéncia, instituida pela Emenda Constitucional n° 103, de 12 de
novembro de 2019, e a revogacao, em 2022, dos paragrafos 1° e 2° do artigo 45, que trata de desconto sobre
a remuneracao do servidor.
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¢ regulamentada pela Lei n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005, o Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE).

Assim como os demais servidores publicos federais, os TAE estdo submetidos a
uma extensa legislagdo que se aplica aos processos administrativos, a gestdo da forca de
trabalho, a concessao de licencas e afastamentos, além de auxilios e gratificagdes, entre

1. A Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas

outros aspectos da vida funciona
(PNDP) em vigéncia na época da pesquisa foi instituida pelo Decreto n® 9.991, de 28 de
agosto de 2019, que revogou dispositivos legais anteriores que versavam sobre gestao de
pessoas na administragao publica federal. Com algumas alteragdes feitas pelo Decreto n°
10.506, de 2 de outubro de 2020, a nova PNDP regulamenta licengas e afastamentos dos
servidores para agdes de desenvolvimento, como cursos de pos-graduagdo stricto sensu,
pos-doutorados e estudos no exterior.

Na época de desenvolvimento da tese os servidores TAE formavam a maior
categoria do poder Executivo federal brasileiro, segundo dados do més de novembro de
2023 constantes no Portal do Servidor do Governo Federal (Brasil, 2023). Se forem
considerados os servidores do Executivo regidos pelo RJU, ativos, aposentados e
pensionistas, em novembro de 2023 o total era de cerca de 1 milhao de servidores. Desses,

havia cerca de 225 mil TAE, quase 20% do total, como ¢ possivel ver na parte inferior e

a direita da Figura 7.

BLegislagdo completa disponivel em: https://dgp.unb.br/legislacao-
federal#:~:text=Decret0%20n%C2%BA%209.991%2F2019%20%2D%20Disp%C3%B5e¢,afastamentos%
20para%20a%C3%A7%C3%B5es%20de%20desenvolvimento.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Decreto/D9991.htm#art35
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Decreto/D9991.htm#art35
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.506-2020?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.506-2020?OpenDocument
https://dgp.unb.br/legislacao-federal#:~:text=Decreto%20n%C2%BA%209.991%2F2019%20%2D%20Disp%C3%B5e,afastamentos%20para%20a%C3%A7%C3%B5es%20de%20desenvolvimento
https://dgp.unb.br/legislacao-federal#:~:text=Decreto%20n%C2%BA%209.991%2F2019%20%2D%20Disp%C3%B5e,afastamentos%20para%20a%C3%A7%C3%B5es%20de%20desenvolvimento
https://dgp.unb.br/legislacao-federal#:~:text=Decreto%20n%C2%BA%209.991%2F2019%20%2D%20Disp%C3%B5e,afastamentos%20para%20a%C3%A7%C3%B5es%20de%20desenvolvimento
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FIGURA 7 - Servidores Executivo federal RJU, ativos, aposentados e pensionistas, 2023
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Fonte: Brasil (2023).

Quando considerados apenas os servidores ativos, os TAE continuam sendo a

maior categoria do Executivo federal, com mais de 130 mil (27%) do total de

aproximadamente 490 mil servidores (Figura 8).
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FIGURA 8 - Servidores Executivo federal RJU, ativos, 2023
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No entanto, o fato de ser uma grande categoria ndo significa capacidade numérica

para cobrir as demandas das universidades, porque o crescimento da quantidade de

servidores ndo acompanhou o crescimento das instituicdes, conforme tem sido

demonstrado na tese, além de haver muitos aposentados. Tamanho também nao significa

prestigio, uma vez que a categoria ¢ uma das menos valorizadas no servigo publico

federal. Embora formem uma imensa categoria, os TAE encontram-se entre os servidores

que recebem os menores saldrios das mais de 60 carreiras dentro do Executivo federal,

segundo documento apresentado e discutido na plenaria de carreira que ocorreu na época

de finalizacao desta pesquisa (Travessia; Taes na Luta; Fasubra Sindical, 2023). A Figura

9 mostra como sao os salarios iniciais da carreira, definidos de acordo com o PCCTAE.
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FIGURA 9 - Remuneragao inicial carreira TAE, 2023
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Fonte: Travessia, Taes na Luta, Fasubra Sindical (2023, p. 3).

Como se vé na Figura 9, na época da pesquisa, enquanto um servidor TAE entrava
em um cargo de nivel superior ganhando por volta de 4 mil reais, para um servidor do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) o salario inicial era de mais de 8
mil. A desproporcionalidade fica ainda mais gritante quando sdo comparados salarios
iniciais para cargos de nivel médio: um servidor do Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transportes (Dnit) entra na respectiva carreira ganhando perto de 6 mil
reais, praticamente o triplo do salario inicial para concursos de nivel médio na carreira
TAE.

No outro extremo, no fim da carreira, além das perdas salariais que acompanham
a aposentadoria de qualquer trabalhador, entre os TAE hd uma caracteristica extra,
negativa, que divide a categoria: a existéncia de grupos de servidores que irdo se aposentar

com base em trés regimes diferentes de previdéncia. Esses grupos sdo:

1) quem ingressou at¢ a Emenda Constitucional n® 41/2003, que
possui integralidade/paridade [25% dos servidores da ativa]; 2) a
aposentadoria pela média das contribui¢des [32% dos ativos], que vinculou os
trabalhadores a esse regime até a implantagdo do regime de previdéncia
complementar, com a Lei n® 12.618/2012; 3) cuja aposentadoria
estara vinculada ao teto do Regime Geral da Previdéncia Social (RGPS), que
¢, em 2023, de R$ 7.507,49 [43% dos servidores em atividade estdo nessa
situagdo (Travessia, Taes na Luta, Fasubra Sindical, 2023, p. 3).

Outra caracteristica dos servidores TAE ¢ o elevado indice de desligamento da

carreira, que vem aumentando com o passar dos anos, mas nao € um fato novo, pois

historicamente o PCCTAE tem enfrentado problemas para retencdo de
talentos, € nos ultimos anos chegamos a uma situagdo insustentavel, sem
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conseguir sequer repor vagas (em 2021, enquanto a relagdo entre saidas a
pedido e ingressos do SPF foi em média apenas 9%, o PCCTAE alcangava
incriveis 75%), prejudicando o servigo prestado e os trabalhadores que
permanecem (Travessia; Taes na Luta; Fasubra Sindical, 2023, p. 4).

Cria-se, assim, “‘um ciclo vicioso de esvaziamento” de servidores TAE dentro das
Ifes brasileiras, como estd no documento supracitado (p. 4). De fato, entre 1995 ¢ 2018 o
crescimento mais notavel entre os TAE nao foi na quantidade de servidores, como se vera
a seguir, mas sim na busca desses profissionais por niveis mais altos de instru¢cao. Em
1995 havia 100.517 servidores TAE em exercicio nas Ifes do pais. Destes, mais da metade
— 69.800 servidores — ndo possuia graduacao e apenas 130 tinham concluido o doutorado.
No ano de 2018 o total de TAE atuantes nas Ifes brasileiras era de 146.620 servidores, €
os registros mostram uma guinada nos numeros relativos ao nivel de escolaridade, como

pode ser visualizado na Tabela 5.

TABELA 5 - Quantidade de servidores TAE no Brasil, por nivel de escolaridade, em 1995 e 2018

Sem

Ano Total e Graduagio Especializagao Mestrado Doutorado

1995 100.517 69.800 26.187 3.375 1.025 130

2018 146.620 35.800 38.783 46.603 21.097 4.337
Diferenca +45,8% - 48,7% +48,1% +1.280,8% +1.9582% +3.236,1%

Fonte: Elaborado pela autora com dados de Inep (1995-2018).

A andlise da Tabela 5 mostra que, em comparag¢do com o ano de 1995, em 2018
havia cerca de 45% a mais no total de servidores TAE, quase 50% a menos de servidores
sem graduacdo e também quase 50%, s6 que a mais, de servidores graduados. No entanto,
¢ em relacdo a pos-graduacdo que os nimeros surpreendem: € impressionante o fato de
haver, em 2018, cerca de 1.000%, quase 2.000% e acima de 3.000% a mais de
especialistas, mestres e doutores entre os TAE, em relagcdo a 1995. Esses dados mostram
que, passados mais de 20 anos, o grande salto da forca de trabalho técnico-administrativo
das Ifes brasileiras ndo foi mesmo em quantidade, mas sim na qualifica¢do dos integrantes

da categoria TAE.
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3.3.2 Caminho que levou ao PCCTAE

Uma vez caracterizado esse grupo de trabalhadores brasileiros, importa investigar
sobre acontecimentos que marcam a trajetoria dos servidores TAE. Como boa parte da
histéria dos coletivos de trabalhadores em qualquer lugar do mundo pode ser resgatada
por meio do desenrolar de suas lutas, para compor um breve histérico sobre os TAE

langamos mao desse expediente.

Nem sempre fomos servidores estaveis, [...] nem sempre fomos técnicos
administrativos em educagdo. Ja fomos servidores integrantes do Plano de
Cargos Civil (PCC) antes de sermos uma categoria especifica. Ja fomos
funcionarios e hoje somos servidores, algo que vai além de uma simples
mudanga de nomenclatura. J& ganhamos menos do que o salario-minimo da
época. Ja houve diferenca financeira significativa entre ser um trabalhador
administrativo em uma universidade autarquica ou fundacional quando ndo
havia a isonomia salarial tampouco um plano de carreira tnico. [...] ja fomos
representados por associagdes que eram muito pouco combativas. Somente
com a Constitui¢do Federal de 1988 ganhamos o direito de nos organizarmos
em sindicatos e ndo somente em associa¢des?’. H4 muita historia para contar
ai (Cravo, 2020, nao paginado).

Para efeito desta pesquisa, a historia comega na década de 1980, um periodo, a
despeito da ditadura militar, rico em mobiliza¢des na busca por participagdo na discussao
da universidade brasileira, por direitos, reconhecimento e delimitagdo do proprio espaco
profissional. Entre derrotas, avancos e aprendizado compartilhado, inclusive sobre
engajamento e fortalecimento da representatividade trabalhista dos técnicos, ja no inicio
da década houve movimentos reivindicatérios consideraveis, em 1982 e 1983 (Fasubra
Sindical, 2011).

Em que pese a importancia de todas essas questdes, na época, a prioridade era
buscar isonomia entre os técnicos do Sistema Federal de Ensino Superior, cuja estrutura
Jjé continha discrepancias entre instituigdes com caracteristicas diversas, a comecar pela
propria natureza juridica das universidades fundacionais ou autarquicas (Cravo, 2020;

Fasubra Sindical, 2011; Reis, 2023). Reis (2023) aponta que, no tocante a questdo

26Antes da Constituigdo de 1988, nos anos 1960-1970, era permitida aos trabalhadores do setor publico
somente a criagdo de associagdes que, concebidas como espagos de convivéncia social e de apoio entre
trabalhadores, acabaram sendo os embrides da organizagdo e da luta de classe entre servidores publicos,
transformando-se, mais tarde, em sindicatos (Reis, 2023). A propria Fasubra — atualmente denominada
Federacdo de Sindicatos de Trabalhadores Técnico-Administrativos em Institui¢des de Ensino Superior
Publicas do Brasil (Fasubra Sindical) — foi criada em 1978 com a denominacdo de Federagdo das
Associagoes de Trabalhadores das Universidades Brasileiras. “Inicialmente sua atuagdo era meramente
assistencialista, ndo possuindo, naquele momento de sua trajetéria, um perfil de agcdo sindical. Naquela
época os (as) trabalhadores (as) ndo tinham ainda uma consciéncia de classe e de identidade profissional.
O (a) Técnico-Administrativo (a) era considerado um mero coadjuvante do Docente” (Fasubra, 2011, p. 6).
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financeira, os salarios eram destoantes at¢ mesmo entre universidades que tinham a
mesma natureza juridica.

No entanto, muito além desse aspecto, as proprias

relagdes de trabalho se diferenciavam entre as universidades e dentro das
instituigdes. No caso das autarquias, havia em seus quadros servidores
estatutarios, regidos pela Lei 1.711 de 1952, além de outros servidores cuja
relacdo se estabelecia pela CLT (tabelas especiais — os chamados “tabelistas™)
e, ainda, os contratos temporarios ou contra-recibo — os “recibados” (Fasubra
Sindical, 2011, p. 8, grifo do autor).

Nao bastassem os aspectos dissonantes dentro do proprio grupo, ainda comegaram
a se evidenciar diferencas que acabaram por contribuir para que as carreiras técnico-
administrativa e docente seguissem rumos distintos, tornando “invidveis as reivindicagdes
unificadas” (Azambuja, 2018, p. 47), em prejuizo do fortalecimento das duas categorias

— e, por conseguinte, das Ifes — nos embates com o governo. Desde cedo ficou patenteado

um traco marcante, e permanente, das politicas do Governo para as IFES, em
universidades, dos trabalhos exercidos nas atividades meio. Referimo-nos ao
tratamento desigual dado, entdo, pelo Ministério da Educagdo, ao trabalho
docente, de um lado, intensamente estimulado por insumos diversos, e, de
outro, ao trabalho Técnico Administrativo, esquecido na vala comum da
legislag@o uniforme e ainda mais restritiva do funcionalismo civil (Fonseca,
1996, p. 37).

Entre os TAE, a falta de isonomia e a grande diferencga salarial — de acordo com
Reis (2023), os salarios das autarquias, como ¢ o caso da UFG, tinham valores infimos —
motivaram uma grande greve em 1984. Foram 84 dias de paralisacdo em defesa de
isonomia e de reposi¢ao salarial. O resultado do movimento foi um reajuste de 40% nos
vencimentos dos servidores das universidades autarquicas, além do “compromisso do
governo de implementar a isonomia com as universidades fundacionais” e, ainda, como
consequéncia do movimento dos servidores das “universidades fundacionais, o Ministério
da Educagdo comecou a discutir com os reitores dessas institui¢des a constru¢do de planos
de cargos e salarios para os seus trabalhadores(as)”, conforme consta em Fasubra Sindical
(2011, p. 8).

Em 1986 o pessoal técnico-administrativo das universidades deflagrou outro
movimento relevante, uma greve em ambito nacional posicionando-se contra o projeto do
governo de José Sarney (1985-1990) para implementar novas politicas no campo da

educagdo superior brasileira.

No inicio do governo Sarney, o Ministério da Educago e Cultura apresentou
o Projeto Grupo de Estudo de Reformula¢do da Educagao Superior (GERES),
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elaborado por um Grupo Executivo, criado com o objetivo de reestruturar a
Educag@o Superior no pais. Na chamada “Nova Republica” o governo tentou
utilizar o instrumento de avaliagdo do desempenho das Universidades,
estabelecendo parametros para obter beneficios financeiros através da extensao
universitaria, que seria um veiculo de transferéncia de conhecimento [para] a
sociedade, através da prestagdo de servigos pagos. Essa politica educacional
do governo o desobrigaria de financiar o ensino superior (Fasubra Sindical,
2011, p. 9, grifo do autor).

A Comissao Nacional para Reformulagdo da Educagao Superior havia sido criada
pelo Decreto n® 91.177, de 29 de margo de 1985, o relatério final — intitulado Uma nova
politica para a educagdo superior brasileira — foi entregue em novembro do mesmo ano,
o grupo interno do MEC, o Geres, foi instalado pela Portaria n°® 170, de 3 de margo de
1986, menos de um ano apds a criacdo da comissao nacional, € em setembro daquele ano
o Geres concluia o seu trabalho. O governo alegava urgéncia em buscar solugdes para
problemas educacionais classificados como de grande magnitude e gravidade: além da
avaliagdo de desempenho, a autonomia universitaria, a reformulagdo do entdo Conselho
Federal de Educagdo e o financiamento da educagdo superior (MEC, 1986). O trabalho
do Geres converteu-se em um anteprojeto de lei que foi engavetado com a mesma
velocidade que surgiu, diante de tantas e tdo severas criticas recebidas — entre elas, as dos
servidores TAE e docentes, além dos estudantes universitarios

Ainda na década de 1980, também como fruto das longas e intensas mobilizag¢des
dos TAE, ocorreu uma das grandes conquistas desse grupo de servidores, que foi a
elaboracdo do documento considerado o primeiro plano de carreira da categoria. A
conclusdo do processo de implantagdo da isonomia entre universidades autarquicas e
fundacionais se materializou na Lei n°® 7.596, de 13 de abril de 1987, que criou o Plano
Unico de Classificagdo e Retribuicdo de Cargos e Empregos (Pucrce), fruto de uma

intensa e longa mobilizagao dos trabalhadores. No

Pucrce foi aplicada uma visdo orginica de relagdes de trabalho nas
Universidades Publicas Federais Brasileiras e iniciou-se um movimento de
unifica¢do de direitos e beneficios. O PUCRCE concebia a carreira como
instrumento que capacitava e estimulava os(as) Servidores(as), considerava a
ascensao funcional e valorizava as instituigdes e 6rgéos publicos. Na area da
Educagio, estabeleceu uma carreira para Docentes de 1° e 2° Graus, outra para
Docentes do Ensino Superior e uma terceira que agrupou os Técnico-
Administrativos em mais de 350 cargos (Fasubra Sindical, 2011, p. 10).

Outra caracteristica do Pucrce foi conferir um padrio mais avancado de

organizac¢do do trabalho dentro das instituicdes de educacao superior.

As atribuigdes tinham que estar definidas e acabam com o faz tudo dentro das
Universidades. Agora cada trabalhador sabia sua tarefa, trazendo um grande
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avanco nas relagdes de trabalho. As chefias passam a respeitar e distribuirem
tarefas que sdo especificas de cada cargo, desencorajando o desvio de fungéo,
que era muito comum [...] ingresso somente através de concurso publico foi
outro importante ganho na qualificagdo dos trabalhadores que ingressavam
para trabalhar nas Universidades. A atividade de servigos diversos passa a ser
o elo que desencadeia o sentimento de identidade como trabalhadores
(Azambuja, 2018, p. 69).

Apo6s 1987, com a implantacao do Pucrce, os servidores TAE prosseguiram um

longo e emaranhado caminho em busca do melhor posicionamento da carreira dentro do

servigo publico federal e da garantia de direitos — o que sempre incluiu fortes embates por

condi¢des de trabalho, salarios mais adequados, isonomia e defesa da universidade

publica, gratuita e de qualidade. Constantes greves, algumas historicas, pontuaram a

caminhada dos TAE dali em diante, tanto isoladamente como de forma unificada com

outras categorias do servico publico federal. As décadas de 1980, 1990 ¢ 2000 foram

assinaladas por intensa luta dos TAE e, assim, para melhor visualizagao e entendimento

dessa trajetéria, organizou-se no Quadro 4 uma sequéncia de acontecimentos que

marcaram essa €poca para a categoria, até a criagdo em 2005 do PCCTAE, plano que

orienta a carreira TAE e continua vigorando nos anos 2020.

QUADRO 4 - Categoria TAE, de 1988 a 2005: fatos historicos

1988
e Promulgacgdo da nova Constitui¢ao Federal
e Reconhecimento do direito dos servidores publicos a sindicaliza¢do
o Greve nacional dos TAE durante 47 dias, reivindicando melhores salarios
1989
e Greve nacional dos TAE durante 61 dias
1990
e Greve nacional unificada do servi¢o publico federal no més de margo, em protesto contra as
demissdes durante o governo Collor.
e Instituicdo do RJU (Lei n° 8.112) com extingdo de contratos de trabalho celetistas, salvo casos
previstos na lei; alteragdes e reestruturagdo de cargos; permanéncia dos servidores TAE no
Pucrce, porém na estrutura salarial do Plano de Classificacdo de Cargos (PCC), tabela geral do
poder Executivo
e Greve nacional dos TAE entre setembro e outubro, de 31 dias, por reajuste salarial linear de
20%; contra as demissdes; contra a reducdo de salarios e em defesa da universidade publica
1991
o Greve nacional dos TAE e estudantes universitarios, por 80 dias, contra a PEC-56B, por meio
da qual o governo Collor pretendia transformar as universidades em Organizagdes Sociais; o
projeto foi barrado
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1992
e Greve nacional dos TAE, por 53 dias
1993
e Greve nacional dos TAE, durante 25 dias, por isonomia e reposi¢ao de perdas salariais. A greve
resultou em: criagdo de uma comissdo para trabalhar a isonomia salarial em ambito federal;
reposi¢do salarial de 192,25% para recuperar perdas acumuladas; tratativas sobre unificagdo da
Gratificacdo de Atividades Executivas (GAE) e concessdo do auxilio-alimentagdo. No entanto,
a politica construida durante o governo Itamar Franco foi revogada com a edi¢ao da MP do Plano
Real, em 1994
1994
o Greve nacional dos TAE, durante 52 dias
1995
o Greve nacional dos TAE, durante 24 dias
e [ Forum Nacional sobre Relagdes de Trabalho e Negociagdo Coletiva nas Ifes: Fasubra e
Associa¢do Nacional dos Dirigentes das Instituigdes Federais de Ensino Superior (Andifes)
construiram de forma conjunta as diretrizes de um modelo de negociagdo coletiva no servigo
publico, a partir da experiéncia das universidades
1996
e Greve nacional dos TAE, durante 22 dias, contra as reformas do governo FHC ¢ por reposi¢éo
salarial
1997
e Lancamento pela Fasubra do Projeto Memoria, objetivando resgatar fatos marcantes da
trajetoria dos servidores TAE, preservando o patrimdnio histérico, politico e social da categoria
1998
e Discussdes gerais sobre seguridade social; precatorios; reajuste anual na data-base; licenca-
prémio e autonomia universitaria
1999
e Discussdes gerais sobre aposentadorias e em defesa da paridade dos TAE aposentados
e Realizagdo de um seminario nacional em que os TAE debateram a tematica dos hospitais
universitarios e o Terceiro Setor
2000
e Greve nacional dos TAE, durante 93 dias, por reajuste salarial, carreira e emprego
2001
e Greve nacional dos TAE, novamente durante 93 dias, por reposi¢do salarial, autonomia com

democracia, Plano de Cargo Unico (PCU), defesa dos hospitais universitarios e contra o Projeto
de Lei do MEC de implantacdo da Gratificagdo de Desempenho de Atividade Técnica-
Administrativa Educacional (GDAE). A greve resultou na incorporagdo da ja existente GAE aos

salarios, acabando com as gratificagdes nos salarios dos TAE
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2002
e Participagdo em conjunto com outras categorias em debates sobre aposentadoria, negociacdo

coletiva e greve no servigo publico federal

2003
e Participacdo em discussdes sobre previdéncia complementar para os servidores publicos;
protestos e paralisacdes em defesa da previdéncia ptblica
e Greve nacional dos TAE, durante 60 dias, contra a Reforma da Previdéncia

2004

e Instalagdo da Mesa Nacional de Negociagio Permanente (MNNP)?’, férum que integra governo
e entidades nacionais representativas dos servidores publicos federais em processos de
negociagdo

e Discussdes sobre: revisdo geral da politica salarial dos servidores publicos federais, beneficios
como o reajuste do auxilio-alimentag@o, diretrizes de planos de carreiras e direitos sindicais

e Greve nacional dos TAE, durante 77 dias, com foco na criagdo de uma nova carreira e aspectos
a ela inerentes: regulamentacdo; paridade; acesso dos servidores TAE a cargos de chefia e
assessoramento; constru¢do da malha salarial; carga-horaria; cargos em extingdo; Incentivo a

Qualificagdo (IQ)

2005
e Publicacdo, em 12 de janeiro, da Lei n° 11.091, por meio da qual foi estruturado o PCCTAE
e Greve nacional dos TAE, durante 106 dias, por: recursos no orgamento; implantagdo da segunda

etapa da carreira; niveis de capacitagdo; racionalizagdo dos cargos; definigdo sobre o

Vencimento Basico Complementar (VBC)?3; beneficios

Fonte: Elaborado pela autora com base em Fasubra Sindical (2011) e Azambuja (2018).

A estruturagdo do PCCTAE foi um grande passo na carreira dos TAE, e o plano
¢ reconhecido entre os servidores como a maior conquista no historico de lutas da
categoria at¢ o momento, embora haja, também, a consciéncia de que o “negociado ndo
foi o ideal, mas o possivel naquele momento, com a certeza de que precisariamos fazer
seu aperfeicoamento” (Fasubra Sindical, 2013, p. 3). O aprimoramento da carreira, ponto
que estava assegurado na propria lei de criagdo do PCCTAE, ocorreu por meio de
alteracdes na legislacdo ao longo dos anos seguintes, mas ainda como fruto de intensa
mobilizacdo da categoria e de acordos firmados sob a pressdo das constantes e longas

greves, como a que ocorreu no ano de 2007 e que durou 100 dias.

27Em 2016, no governo de Michel Temer, a MNNP foi interrompida e s6 foi reinstalada em 2023, no inicio
do novo governo Lula da Silva. Nos seis anos dos governos Michel Temer e Jair Bolsonaro os servidores
publicos federais ficaram sem acesso ao espaco criado para ser de didlogo e negociacdo sobre questoes de
suas respectivas e variadas carreiras.

BParcela salarial complementar instituida em fungdo do enquadramento do servidor no PCCTAE.
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No estabelecimento do PCCTAE, os cargos foram definidos com base naqueles ja
existentes e ocupados no Pucrce. Uma Comissdo Nacional de Supervisao da Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo foi constituida para propor normas de
ingresso no PCCTAE e diretrizes nacionais para elaboragdo de programas de capacitagao
e de avaliacdo de desempenho dos servidores. A carreira TAE ¢ dividida em cinco niveis
de classifica¢do — A, B, C, D, E —, sendo cada um deles composto por cargos de mesma
hierarquia, classificados a partir de alguns requisitos, como, por exemplo, escolaridade.
Esses niveis de classificacao estdo, por sua vez, divididos em quatro niveis de capacita¢do
— L, II, III, IV — que, por fim, subdividem-se em 16 padroes de vencimento —de 1 a 16
(Brasil, 2005). Essa organizagdo do PCCTAE pode ser melhor compreendida com a
visualizag¢do da estrutura implantada em 2005 (Anexo B) e da que vigorava em 2023, no
encerramento da pesquisa (Anexo C).

O servidor TAE se desenvolve na carreira por meio de progressao por capacitagao
profissional e de progressao por mérito profissional. Na primeira, a progressao acontece
quando o servidor obtém um certificado em programa de capacitagdo que ¢ compativel
com o cargo ocupado, o ambiente organizacional em que trabalha e a carga horaria
minima exigida, respeitado o prazo de 18 meses entre uma progressao e outra (a tabela
para progressao por capacitagdo profissional pode ser vista no Anexo D). Ja a progressao
por meérito profissional ¢ a mudanga para o padrdo de vencimento imediatamente
subsequente, a cada 18 meses de efetivo exercicio, sendo que para isso o servidor precisa
apresentar resultado positivo na avaliagao de desempenho.

Uma conquista significativa incorporada a carreira com o PCCTAE foi o
Incentivo a Qualificagdo (IQ), instituido com base em procedimentos estabelecidos pelo
Decreto n° 5.824, de 29 de junho de 2006, e modificado no fim de 2012. A partir dessa
data o IQ passou a ser “concedido aos servidores que possuirem certificado, diploma ou
titulacdo que exceda a exigéncia de escolaridade minima para ingresso no cargo do qual
¢ titular, independentemente do nivel de classificagdo em que esteja posicionado” (Brasil,
2005, Art. 12, § 4° incluido pela Lei n°® 12.772, de 28 de dezembro de 2012). Assim, se
antes um servidor de nivel de classificacdo D, por exemplo, ocupante de um cargo de
nivel médio como se diz usualmente, poderia apresentar no maximo um certificado de
mestrado para obter o 1Q, a partir de 2013 o mesmo servidor passou a poder apresentar
também um certificado de doutorado e obter um IQ mais alto, acontecendo o mesmo para
servidores dos niveis A, B ou C, que exigem apenas o ensino fundamental para ingresso

na carreira (detalhes sobre o IQ no Anexo E).
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Além do Decreto n® 5.824, de 29 de junho de 2006 e da Lei n° 12.772, de 28 de
dezembro de 2012, supracitados, varios outros instrumentos legais foram editados para
complementar, alterar ou direcionar a implementagdo do PCCTAE. E o caso, entre outros:
da Lein® 11.233, de 22 de dezembro de 2005, que modificou dispositivos da lei que criou
o plano, no tocante ao enquadramento dos servidores e ao 1Q; da Portaria MEC n° 9, de
29 de junho de 2006, que definiu os cursos de capacitagdo que nao sdo de educacao formal
e os que guardam relacdo direta com a area de atuagdo do servidor; do Decreto n°® 5.825,
de 29 de junho de 2006, estabelecendo diretrizes para elaboragdo do Plano de
Desenvolvimento dos Integrantes do PCCTAE; e da Lei n® 11.784, de 22 de setembro de
2008, que reestruturou aspectos sobre vencimento basico e sobre niveis de classificagdo

dos cargos da carreira e de capacitagdo dos servidores.

3.3.3 Outros pontos emblematicos da agenda TAE

A luta pelo estabelecimento da carreira, que sempre demandou muita energia do
coletivo dos servidores TAE e de suas entidades representativas, foi e continua sendo
atravessada por outras tantas pautas que surgem no caminho histérico da categoria, em
funcdo das mudangas — discutidas neste estudo — nos cenarios politico, econdmico,
produtivo e social. O PCCTAE ¢ apenas um dos pontos centrais nas discussoes da
categoria, e entre diversos aspectos a ela relacionados serdo abordados aqui alguns outros
topicos considerados necessarios para a analise das mudangas no contexto e nos processos
de trabalho dos TAE: as divergéncias internas dos servidores, a extingdo de cargos, a
terceirizagdo e a entrega da gestdo dos hospitais universitarios para a Ebserh, uma
empresa publica de direito privado, que simboliza muito do que ¢ discutido nesta
pesquisa.

Comecando pelas questdes internas, destaca-se que, apos tanto esfor¢co para
estabelecer minimamente o PCCTAE, divergéncias sobre a estruturacao do plano levou
a uma cisdo dentro da categoria TAE, quando parte dos servidores de nivel superior

(TNS)* comegou um movimento

que se debrucou em busca de alternativas para corrigir ou, a0 menos, minimizar
as distor¢oes do PCCTAE. Ha muito os TNS se queixavam da falta de

2Para ndo confundir o leitor, apenas nesta parte do estudo serd usada a sigla TNS para designar os
servidores técnico-administrativos de nivel superior, seguindo a nomenclatura usada pelo Atens-SN. No
restante da pesquisa mantém-se o termo TAE em referéncia a todos os servidores técnico-administrativos
das Ifes, independentemente do nivel de classificagdo do cargo ocupado.
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representatividade dos sindicatos até entdo existentes. A implantagdo do
PCCTAE (janeiro de 2005) evidenciou a falta de prioridade desses sindicatos
e sua Federagdo para com os TNS, ao lhes impor um achatamento salarial.
Mesmo apos a aprovagdo de uma proposta dos TNS em uma plendria, a
Diregdo Nacional da Fasubra jamais se dignou a coloca-la na mesa de
negociagdo com o governo. [...] Essa falta de respeito aos pleitos da categoria
¢ que fizeram com que o Movimento dos TNS trilhasse o caminho da criacdo
do seu sindicato (Atens-UFRN, 2023, ndo paginado).

De acordo com os TNS, com a criagao do PCCTAE,

os servidores de nivel médio obtiveram ganhos (mais de 100%). O mesmo nao
aconteceu com os servidores ocupantes de cargos de nivel superior (TNS), que,
na verdade, sofreram severas distor¢des salariais (Atens-UFMG, 2023, nao
paginado).

O texto [do PCCTAE] imp6s o congelamento das retribuigdes recebidas, a
regressdo na carreira por ocasido do enquadramento, a instituicdo do
vencimento basico complementar (VBC), além do estabelecimento dos piores
piso e teto de todas as tabelas salariais do funcionalismo federal. [...] Na
contramao de nossa qualificacdo e entrega, o que vemos através dos anos ¢ um
achatamento salarial e desvalorizagdo especifica da nossa categoria. E o total
contrassenso dentro de instituicdes que se propdem a promover o
conhecimento e o desenvolvimento do mercado e da sociedade como um
todo (Atens-UFRGS, 2023, ndo paginado).

Em 2007 os participantes do movimento comecaram a debater sobre o
estabelecimento de associagdes locais, espalhadas pelo pais, até que em 2010 criou-se a
Associagdo Nacional dos Técnicos de Nivel Superior (Atens Nacional). De associagao,
passou-se em 2012 para Sindicato Nacional dos Técnicos de Nivel Superior das
Institui¢des Federais de Ensino Superior (Atens-SN) e, em 2016, foram protocoladas no
MEC e na Andifes as diretrizes de uma carreira propria dos TNS (Atens-UFMG, 2023).

Ainda em 2016 o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) concedeu o registro
sindical para o Atens-SN, mas em 2018 esse registro foi retirado, acatando pedidos de
impugnacao de entidades, entre elas a Fasubra Sindical, que questionaram a legalidade
da criacdo do novo sindicato. Malgrado as batalhas na Justi¢a do Trabalho, o Atens-SN
prosseguiu ativo e na busca pelo reconhecimento dos TNS como categoria e pelo direito
de representa-los legalmente.

O Atens-SN ¢ ligado a Publica Central do Servidor e possui representagdes locais
em universidades federais de todas as regides brasileiras — nos estados Rio Grande do
Norte, Rio de Janeiro, Parana, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Goias, Rio Grande do

Sul, Santa Catarina, Paraiba, Ceara, Para, Amazonas, Maranhdo, Bahia e Pernambuco,
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além da Universidade de Brasilia®®. As diretrizes do sindicato incluem, além da carreira,
a defesa da paridade dos votos de professores, alunos e servidores TAE na escolha de
dirigentes universitarios, em busca de democracia dentro das instituicdes. O Atens-SN

tem ainda a seguinte diretriz:

Outro ponto importante, que orienta a nossa dire¢ao intelectual, moral, ética,
politica e de gestao refere-se a uma revisao da administragdo universitaria, com
os docentes exercendo, preferencialmente, as atividades académicas e a gestao
administrativa sendo executada, preferencialmente, por servidores técnicos e
administrativos (Atens-SN, 2023, ndo paginado).

A divergéncia em relacdo ao PCCTAE, que em ultima analise revela também um
conflito entre servidores de diferentes niveis de classificacao, ou de diferentes niveis de
escolaridade, terminou por dividir o que poderia ter somado, pulverizando alguns
interesses da categoria. A base da Fasubra continuou numerosa, enquanto o Atens-SN
passou a trabalhar para aumentar o numero de filiados e se fortalecer, uma vez que muitos
TNS seguiram ligados a seus sindicatos antigos. As duas entidades continuaram a discutir
suas propostas de melhorias na carreira, no intuito de modernizar e adequar o PCCTAE
a nova realidade dos servidores. A ultima proposta da Fasubra, apresentada durante a
conclusdo desta tese, reuniu contribuigdes de varios coletivos sindicais, incluindo o Taes
na Luta, grupo liderado por jovens servidores TAE que questionam e debatem fortemente
suas posi¢des com as liderangas mais antigas da federagao, articulando-se principalmente
pelas redes sociais.

Aproveitando esse ensejo, seria possivel falar também em conflito de geragdes de
servidores TAE? Para Azambuja (2018, p. 118), a maior qualifica¢do dos servidores mais
novos, “embora muitas vezes visando um ganho salarial, [acabou] formando uma classe
de trabalhadores mais questionadora e exigente por seus direitos”.

Assim prossegue o autor:

Na década de 2000 aconteceu um distanciamento geracional na nossa carreira,
que eu chamaria de hiato geracional, entre a minha geragdo profissional e a
geracdo que comega a se formar. [...] A diferenca de geragdes de servidores
dentro das institui¢cdes federais também ¢é geradora de conflitos. Servidores que
ingressam logo ap6s um periodo longo sem concurso, acabam tendo problemas
de relacionamentos com os servidores antigos (Azambuja, 2018, p. 120, 121).

300 Atens-SN ndo representa os TNS dos Institutos Federais, somente das universidades. Os servidores
TAE dos institutos, de todos os niveis de classificag@o, sdo ligados ao Sindicato Nacional dos Servidores
Federais da Educacdo Basica, Profissional e Tecnologica (Sinasefe).
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Diferentemente das divisdes internas da categoria, assunto um pouco mais recente,
a extin¢do de cargos ¢ um tema que faz parte da agenda TAE desde a década de 1990.
A Emenda Constitucional 20/1998 [Reforma da Previdéncia] foi o primeiro
sinal de que haveria mudancas. Na época, ocorreram muitas aposentadorias
[...] e foi declarada a extingdo de cargos como motorista, vigilante, porteiro,

auxiliares diversos e outros. Foi o inicio do processo de desagregacdo dos
colaboradores do servigo publico federal (Lima, 2015, ndo paginado).

A extingdo de cargos foi um dos pontos da pauta de reivindicagdes da greve de
2004, como visto ha pouco (Fasubra Sindical, 2011), e ao longo dos anos diferentes
governos continuaram adotando esse tipo de medida. Também, cada vez mais, “h4 uma
tendéncia de concursos para as classes D e E, niveis médio e superior, dos
servidores técnico-administrativos” (Lima, 2015, ndo paginado), de modo que os cargos
do PCCTAE das classes A e B estdo extintos ou ndo sao mais preenchidos quando ficam
vagos, restando, no Quadro de Referéncia dos Servidores Técnico-Administrativos em
Educagdo (QRSTA) vigente, somente um cargo da classe C e os cargos dos niveis de
classificacdo D e E.

Somente em 2018 e 2019 foram editados trés decretos para extinguir e/ou
suspender cargos na administragdo publica federal. O ultimo, o Decreto n°® 10.185, de
dezembro de 2019, extinguiu dos quadros de pessoal de toda a administragdo publica
federal cargos efetivos vagos ou ainda a vagar, além de vedar a abertura de concurso
publico e o provimento de vagas adicionais para varios outros cargos especificados no
decreto (Brasil, 2019). O decreto suspendeu “a realizacdo de concursos para fungdes
existentes no plano de cargos técnicos e administrativos das institui¢des de ensino”
atingindo, assim, “cerca de 20 mil cargos do Ministério da Educacdo e de suas instituicdes
federais de ensino, o que representa 68 denominagdes de cargos” (Oliveira, 2019, ndo
paginado).

A titulo de contextualizacdo vale apresentar um levantamento feito em 2022

mostrando a situagao dos cargos do PCCTAE, como segue na Figura 10.
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FIGURA 10 - Quantitativo de cargos pertencentes ao PCCTAE por nivel de classificagao

B D E

(APOIO) (INTERM \RIO) (INTERMEDIARIO) (SUPERIOR)

68 Extinto ou suspenso
P!
8 Ativos

EXTINTO EXTINTO

82% Extinto ou suspenso  18% Ativos
Fonte: Seminario PCCTAE (2022).

Os reiterados desfalques nos cargos do PCCTAE, como ¢ mostrado na Figura 10
(de um total de 322 cargos sdo 264 extintos ou suspensos, o que corresponde a 82%),
acabaram por abrir sempre mais espago para a crescente terceirizagdo nas Ifes — uma
engrenagem impulsionada pela reducdo do Estado e que funciona ao ritmo de politicas
neoliberais de cortes de verbas, de redugdo de or¢amentos, de enxugamento de recursos
de todas as ordens, asfixiando as instituigdes de educagdo superior e todo o setor publico.
“Reputa-se o Decreto-lei 200/1967 como o nascedouro da legislagdo sobre terceirizacao
no Brasil, embora ainda ndo utilizasse esta nomenclatura” (Zockun, 2017, ndo paginado).

Apesar de o conceito de descentralizacdo na esfera publica federal ter sido
introduzido pela legislagdo ainda na década de 1960 — “A execucdo das atividades da
Administragdo Federal deverd ser amplamente descentralizada™ (Brasil, 1967, Art. 10, §
7°) —, 0 marco principal da terceiriza¢do nesse ambito foi o Plano de Reforma do Aparelho

do Estado,

que de forma desmedida passou a retirar da algada da Administragdo setores
de suma importancia para a cidadania e seguranca do pais. Fato é que a
Administragdo Publica tem-se utilizado da terceirizagdo de modo tdo intenso
que acaba desvirtuando o sistema preconizado pela Constitui¢do de 1988 — a
via do concurso publico (Zockun, 2017, ndo paginado).

Conforme o Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, que trata da contratagao
de servigos para a administragdo publica federal, as seguintes atividades ndo podem ser

executadas por meio de terceirizacao:

I - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas
areas de planejamento, coordenacdo, supervisao e controle;
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IT - que sejam considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja
terceirizacdo possa colocar em risco o controle de processos ¢ de
conhecimentos e tecnologias;

III - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulac@o, de outorga de
servicos publicos e de aplicacdo de sangdo; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de
cargos do orgdo ou da entidade, exceto disposi¢do legal em contrario ou
quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do quadro
geral de pessoal (Brasil, 2018, Art. 3°, grifo nosso).

Se a terceirizacdo ¢ uma forma mais economica de ter mao de obra, se a legislacao
permite a contratagao para cargos extintos, a saida, entdo, ¢ extinguir cargos, suspender a
realizagdo de concursos € promover o esvaziamento — até o total desaparecimento? — de
carreiras como o PCCTAE, que no fim desta pesquisa tinha ativos somente 18% dos
cargos originalmente criados, como visto na Figura 10. Essa tem sido a tatica usada em
governos federais que primam pela minima atuagdo do Estado nas éreas social e da
cidadania.

O tema se tornou mais complexo, tanto em relagdo ao setor publico quanto ao
setor privado, com a Lei da Terceirizagdo, Lei n® 13.429, de 31 de margo de 2017, que
foi sancionada no governo de Michel Temer. A referida lei jogou ainda mais lenha em
uma fogueira j& ardente ha anos, levando adiante a sobreposi¢do de um emaranhado de
decretos e leis que foram abrindo sempre mais espaco para as empresas de prestagdao de
servicos a terceiros — ndo por acaso a Lei 13.429/2017 ¢ também conhecida como “lei da
terceirizagao irrestrita”.

A lei, que apesar de muito polémica foi declarada constitucional pelo Supremo
Tribunal Federal (STF) em 2020, trata ao mesmo tempo do trabalho temporario e da
terceirizagao em sentido estrito, regulamentando, neste caso, o que até entdo era amparado
por decisdes judiciais. Embora ndo tenha sido editada com foco explicito na
administracdo publica, a Lei 13.429/2017 também ndo traz, explicitamente, a que
natureza de organizacgao se dirige, se a empresas privadas e/ou a instituigdes publicas. O
texto apenas aponta que: “Empresa tomadora de servigos € a pessoa juridica ou entidade
a ela equiparada que celebra contrato de prestagdo de trabalho temporario” (Brasil, 2017a,
Art. 5°). Mais além, outro trecho controverso da lei diz que “o contrato de trabalho
temporario pode versar sobre o desenvolvimento de atividades-meio e atividades-fim a
serem executadas na empresa tomadora de servigos” (Brasil, 2017a, Art. 9°, § 3°).

Assim, estabeleceram-se as discussdes entre correntes de juristas, e o clima de

inseguranca nos trabalhadores do setor publico aumentou. H4 quem julgue que os
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principios da terceirizacao irrestrita possam avancgar sobre a administragao publica e, mais
ainda, sobre as atividades-fim das instituicdes, mas hd uma corrente majoritaria que nao
vislumbra essa possibilidade, até porque acima da lei estd a Constituicao Federal de 1988
que determina a necessidade de concurso para ingresso no servigo publico (Zockun, 2017,
nao paginado).

Nas Ifes, com 82% dos cargos da area técnico-administrativa (atividade-meio)
extintos ou suspensos, ¢ onde a terceirizagdo ¢ tida até como forma de manter
determinados setores em funcionamento, a terceirizagdo da atividade-fim atingiria os
servidores docentes. Independentemente de qualquer alteracao que venha a ocorrer nas
Ifes com a aplicacdo da Lei da Terceirizacdao, ou mesmo de outro dispositivo legal que
possa ser criado no sentido de precarizar ainda mais o trabalho nas Ifes, do jeito que tem
sido da década de 1990 para c4 ja ¢ suficientemente ruim. Em algumas Ifes ja existe “uma
forca de trabalho terceirizada que compde 40% do quadro” de servidores TAE (Fasubra
Sindical, 2023, p. 9).

Um dos pontos mais delicados ¢ a convivéncia de trabalhadores que muitas vezes
desempenham as mesmas fungdes, mas estdo em completa dissonancia quanto a direitos
trabalhistas — ha situagdes em que nem a carga horaria ¢ a mesma do servidor TAE. Tudo
isso s6 aumenta a tensdo em ambientes ja tensionados por varios motivos, mas
principalmente pela escassez de recursos de varias ordens. Azambuja (2018) destaca,
como consequéncia da terceirizagdo indiscriminada dos trabalhos técnico-
administrativos, a perda na capacidade de mobilizagdo e de resisténcia dos servidores

durante os enfrentamentos em beneficio da categoria TAE.

As paralizagdes dentro dos campi ndo surtem grandes efeitos, pois muitas
atividades sdo mantidas por esses trabalhadores. Empresas particulares se
especializam em prestar servigos para os 6rgdos publicos, ¢ lidar com essa
situagdo foi um aprendizado para os sindicatos, que usam o discurso da
precarizagdo das relagdes do trabalho das empresas terceirizadas para com seus
empregados, cobrando a interveng@o do governo (Azambuja, 2018, p. 121).

Outra forma de terceirizagdo que se abateu sobre as Ifes foi a criagdo, pela Lei n°
12.550, de 15 de dezembro de 2011, da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
(Ebserh). Trata-se de uma empresa publica de direito privado que cuida da gestao dos
hospitais universitarios do pais — atualmente, cerca de 80% desses hospitais, que surgiram
entre as décadas de 1950 e 1970, sdo geridos pela Ebserh (Fasubra Sindical, 2023).

Criada para fazer a gestdo financeira, da estrutura e dos trabalhadores dos hospitais

universitarios federais (HUF), a Ebserh
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substituiu a gestdo publica pela privada; atua na ldgica empresarial e ndo esta
submetida ao modelo de controle dos recursos financeiros dos servigos
publicos (mas funciona com o dinheiro publico); ¢ gestora do Programa
Nacional de Reestruturagdo dos Hospitais Universitarios Federais (Rehuf) que
estd ligado ao financiamento federal para os HUF; realiza contratacdo de
servidores com vinculo pela CLT, representando o fim do concurso publico
pelo Regime Juridico Unico (RJU); tem sede em Brasilia, onde é centralizada
a maioria dos recursos financeiros dos HUF; universidades ndo tém autonomia
para indicar o superintendente da sede; faz gestdo por conselhos de
administragdo, diretoria executiva, conselho fiscal e conselho consultivo,
retirando o protagonismo das instancias de controle social, como os conselhos
de saude, da gestdo dos HUF (Oliveira; Lima, 2021).

Para Gomes (2019, p. 115, grifo nosso), com a gestdo da Ebserh a ldogica
gerencialista, que “se manifesta na convivéncia dos multiplos regimes de trabalho, na
quarteirizac¢do da gestdo de servicos de apoio como lavanderia e nutri¢do, na obsessao
pelo controle de custos” passou a se misturar com principios da administracao
burocratica, “como a obsessdo pela padronizagdo, pelo cumprimento de normas, pela
estrutura de poder verticalizada e hierarquizada”. O autor lembra, no entanto, que
justamente as criticas ao modelo burocratico de administragao ptblica — tido como rigida,
estatica e ineficiente — foram um dos fundamentos para a criacdo da Ebserh, com a
proposta de gestao flexivel.

Passada mais de uma década dessa nova forma de gestdo dos hospitais, os efeitos
negativos da implanta¢do da empresa sdo visiveis — e também eram previsiveis. Nao sem
motivo, logo no inicio do processo houve grande resisténcia dentro das universidades,
com bastante envolvimento dos servidores TAE de todos os setores em paralisagoes,
greves e outros atos, no sentido de evitar a assinatura de contratos com a Ebserh, conforme
lembram Gomes (2019) e Oliveira e Lima (2021).

Fasubra Sindical (2023) e Oliveira e Lima (2021) elencam alguns dos piores
resultados da entrega da gestdo dos hospitais universitarios para a empresa: o custo para
criacdo e manutencao da Ebserh (ver Anexo F, plano remuneratério da empresa, € Anexo
G, tabela com valores de funcdes gratificadas e cargos de direcdo das Ifes, ambos
atualizados para 2023), com a maioria de cargos ocupados por indicagdo; gestdo
centralizadora, com organograma unico proposto pela prépria Ebserh, ignorando as
especificidades de cada hospital; manutencao de diferentes vinculos trabalhistas (RJU e
CLT) no mesmo ambiente, o que ¢ uma fonte de conflitos e animosidade, devido a cargas
horarias e remuneragdes diferenciadas; cessdo dos servidores das universidades

(responsaveis pelos pagamentos e pela gestdo de pessoas desses servidores) para a Ebserh
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(que da as diretrizes do trabalho); perda da autonomia universitaria sobre seus hospitais

universitarios.

Algo que parecia 6bvio, mas foi obscurecido por um discurso de parceria e
manutencdo do status quo, a transferéncia da gestao dos hospitais para a Ebserh
tornou as universidades apenas mais uma entidade de ensino conveniada, no
mesmo patamar que as instituigdes privadas, as quais devem respeitar e seguir
as regras gerenciais da Sede, logica esta que prioriza quantidade de
atendimentos realizados para faturamento no SUS do que ensino e pesquisa
(Fasubra Sindical, 2023, p. 16).

O processo de adesdo e o funcionamento dos HUF sob gestdo da Ebserh
evidencia que a contrarreforma do Estado brasileiro estd pautada na
privatizagdo e nos "novos" modelos de gestdo (como a Ebserh). Este
movimento estd se ampliando cada vez mais para reduzir a prestagdo de
servigos publicos com o objetivo de transferir os recursos publicos para o
mercado. Nesta perspectiva, a satide deixa de ser um direito constitucional e
passa a ser uma mercadoria (Oliveira; Lima, 2021, p. 23).

Nessa perspectiva, mercadoldgica, tudo vai tomando outras dimensdes: saude,

hospitais universitarios, ensino, pesquisa, extensao, trabalho dos TAE.

3.3.4 Servidores TAE da UFG

A andlise especifica do quadro de servidores TAE da UFG inicia-se com a
atualizacdo de dados a respeito desses profissionais no ano de conclusdo da tese. De
acordo com UFG (2023c), nesse ano havia na universidade 2.205 servidores TAE do ativo
permanente, sendo 1.255 profissionais do sexo feminino (56,9%) e 950 do sexo masculino
(43,1%). A maioria trabalhava 40 horas semanais, em 6rgaos administrativos ou unidades
académicas na Regional Goiania, que engloba os campus Colemar Natal e Silva,
Samambaia e Aparecida de Goiania. O Hospital das Clinicas (HC) era o local de trabalho
com mais servidores, quase 700 TAE, e em toda a universidade o cargo com mais
servidores em atividade era o de assistente em administracdo — perto de 500 servidores,
mais de 20% dos TAE da universidade concentrados em um s6 dos 122 cargos que ainda
possuiam servidores em atividade na UFG em 2023 (Apéndice D). A Figura 11 mostra

esses dados.



FIGURA 11 - UFG, servidores TAE em atividade, 2023
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Carga Horaria Classe Funcional x Formagao

Com os filtros aplicados,

temos 2205 servidores .

Situagao

96 0

@Descon... ®Doutora... @Ensino F... ®Ensino ... @Especiali...

- -

Fonte: UFG (2023c).

Ainda de acordo com UFG (2023c¢), a maior parte dos 2.205 servidores — 688 TAE

(31,2%) — estava na faixa etaria de 31 a 40 anos. Somando com as duas faixas de idade

seguintes, tem-se que 1.763 servidores, quase 80% dos servidores TAE da universidade,

estavam, em 2023, com idades entre 31 e 60 anos, conforme mostrado na Figura 12.

FIGURA 12 - UFG, servidores TAE em atividade entre 31-60 anos, 2023

Com os filtros aplicados, Formaciic Municipio de Nascimento
temos 1763 servidores Especializach m @
Sexo 5 . o @

Fonte: UFG (2023c).
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Vale mencionar também o fato de haver 21 (0,9%) servidores com idades entre
71 e 80 anos, nos seguintes cargos: assistente em administracao, auxiliar de agropecuaria,
auxiliar de laboratorio, cozinheiro, economista, eletricista, enfermeiro-area, médico-area,
operador de maquinas agricolas, psicologo-area, socidlogo, técnico de tecnologia da
informacao, técnico de laboratorio-area, técnico em enfermagem, vigilante.

Em relagdo a época de ingresso na UFG, a maior parte entrou nos anos 2010 (861
servidores, ou 39% dos 2.205). Depois havia os ingressantes nos anos 2000 (558
servidores, 25,3%); na década de 1990 (308 servidores, 14%); na década de 2020 (300
servidores, 13,7%); na década de 1980 (155 servidores, 7%) e na década de 1970 (23
servidores, 1%). Pelos dados de UFG (2023c) percebe-se que ha um niimero expressivo
de servidores que entraram na UFG como TAE logo nos primeiros 10 e 20 anos de criag@o
da universidade, fundada em 1960, e que continuavam em atividade em 2023. Esses
nimeros mostram um quadro significativo de servidores experientes e vividos em matéria
de UFG - veja-se, por exemplo, os 23 servidores que entraram ainda nos anos 1970,
somando mais de 50 anos de vinculo com a instituicdo: esses profissionais sao
testemunhas de quase toda a historia da UFG até o momento da pesquisa. Na parte inferior
e a direita da Figura 13 ¢é possivel visualizar o registro de 1 servidor com 50 anos de
trabalho na UFG e também o registro de outro servidor mais antigo ainda, com mais de

50 anos de vinculo como TAE na universidade.

FIGURA 13 - UFQG, servidores TAE em atividade, por tempo de servigo, 2023

Com os filtros aplicados, Carga Horaria Classe Funcional x Formagao
@ De: @®Doutora... @Ensino F.. ®Ensino ... @Especiali. »
temos 2205 servidores -~

Situagao

200 4 5 30 40

Unidade Exercicio

Fonte: UFG (2023c).
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Em relacdo ao grau de escolaridade, a maior parcela de servidores TAE em 2023
era de especialistas, representando 43,4% dos TAE da UFG, como demonstrado na Tabela

6.

TABELA 6 - UFG, servidores TAE em atividade, por nivel de escolaridade, 2023

Nivel de escolaridade Quantidade %
Especializacao 957 43,40%
Mestrado 501 22,72%
Graduacao 242 10,98%
Doutorado 209 9,48%
Desconhecida 183 8,30%
Ensino Médio 106 4,80%
Técnico Profissionalizante 4 0,18%
Ensino Fundamental 3 0,14%
Total 2.205 100%

Fonte: Elaborada pela autora (2023).

No tocante as classes funcionais dos servidores, em 2023 havia em atividade 30
TAE da classe B; 160 da classe C; 1.264 da classe D e 751 servidores da classe E. Quando
se olha em conjunto a classe funcional e o grau de instrugdo desses servidores, algumas
particularidades chamam a atengdo: a existéncia na classe B de 1 servidor com mestrado;
na classe funcional C, o registro de 3 TAE com ensino fundamental, o que de fato ¢
exigido para o cargo, e essa mesma quantidade — 3 servidores — com doutorado; na classe
D, em que os cargos exigem ensino médio, havia somente 60 servidores com esse grau
de escolaridade e 630, a metade dos servidores na classe, com especializagdo; na classe
E, a existéncia de 23 servidores graduados — nivel exigido —, enquanto os demais
possuiam pos-graduacao, com destaque para mestres e doutores, estes com quase 20% do
total de servidores da classe. Na Figura 14 vé-se os 3 servidores da classe funcional C

com doutorado concluido.
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FIGURA 14 - Servidores TAE da classe funcional C com doutorado, 2023

Carga Horaria Classe Funcional x Formagao

Com os filtros aplicados,

@ Doutorado
temos 3 servidores

Situagao

2]

Unidade Exercicio Cargo

Escola De Engenharia Elétrica, Mecanica E ...
Escola De Veterindria € Zootecnia

Matorista

Instituto De Quimica

Fonte: UFG (2023¢).

Apos essa atualizacdo da forga de trabalho da UFG, retorna-se ao periodo entre os
anos de 1995 e 2018 para ver como se desenvolveu, em quantidade e em qualidade, o
quadro de servidores TAE da universidade, enquanto aconteciam as mudancgas analisadas
na tese. A Tabela 7 reune dados sobre o numero de TAE em atividade e sobre o grau de

formagdo desses profissionais.
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TABELA 7 - UFG, nivel de escolaridade dos servidores TAE, 1995-2018

Ano Total SG % G % E % M % D %
1995  2.219 1.449 65% 770 35% 0 0% 0 0% 0 0%
1996  2.257 1.459 65% 798  35% 0 0% 0 0% 0 0%
1997  2.099 1.511 72% 587  28% 1 0% 0 0% 0 0%
1998  2.019 1.443 1% 574 28% 1 0% 1 0% 0 0%
1999 1.238 833 67% 381  31% 18 1% 6 0% 0 0%
2000 1.235 814 66% 394  32% 22 2% 5 0% 0 0%
2001 1.211 732 60% 410  34% 59 5% 9 1% 1 0%
2002 1.197 705 59% 423 35% 54 5% 15 1% 0 0%
2003 1.155 675 58% 416 36% 49 4% 13 1% 2 0%
2004 1.102 645 59% 388  35% 49 4% 18 2% 2 0%
2005 1.130 609 54% 318  28% 156  14% 45 4% 2 0%
2006 1.130 609 54% 318  28% 156  14% 45 4% 2 0%
2007 1.125 654 58% 471  42% 0 0% 0 0% 0 0%
2008 1.119 644 58% 475  42% 0 0% 0 0% 0 0%
2009  2.244 1.038 46% 530  24% 531  24% 123 5% 22 1%
2010 1.329 746 56% 583  44% 0 0% 0 0% 0 0%
2011 2.276 895 39% 554 24% 650 29% 151 7% 26 1%
2012 2.402 1240 52% 805  34% 180 7% 151 6% 26 1%
2013 1.530 508 33% 248  16% 511 33% 239 16% 24 2%
2014 2432 837 34% 328  13% 822  34% 383 16% 62 3%
2015 2.465 738 30% 386 16% 837  34% 429 17% 75 3%
2016 2.462 667 27% 387 16% 875  36% 451 18% 82 3%
20