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RESUMO

A reestruturacao do capitalismo avangado, que a partir da década de 1990 imprimiu em varios
documentos institucionais, nacionais € internacionais, a marca da Terceira Via, bem como o
advento da Sociedade da Informagdao, vem instaurando no mundo tragos de uma “nova
sociabilidade”. Isso consiste em definir valores que concebam as condi¢des de cidadania do
mundo atual. No contexto do século XXI, o antagonismo social e a sua configurada “batalha
de ideias” alcangam rearranjos que pressupde a “novidade” da globalizagdo, da sociedade em
rede e do advento das novas Tecnologias de Informa¢ao e Comunicagdo (TICs). Presume-se a
difusdo de um “novo” consenso por parte do Estado educador: o da cidadania planetéria, ativa
e comunicativa. Tal proposta, no Brasil, foi incorporada por multiplas iniciativas das
sociedades civil e politica, sendo uma dessas o Programa de Formacdo Continuada Midias na
Educacdo (PME). Trata-se de uma acgdo de politica publica concebida pelo Ministério da
Educagdao (MEC) em 2005, com o proposito de formar professores, em servico e a distancia,
para o uso de produtos de midia, bem como de novas TICs, ao longo dos processos de ensino-
aprendizagem. Uma das previsdes do PME ¢€ que, juntamente com a utilizagdo das técnicas e
da midia, o cursista deva ser estimulado a comunicar-se e, consequentemente, a avaliar sua
pratica. Para tanto, ¢ realizada a proposta de ndo somente formar para o uso das midias, mas
para sua “fruicao” e “autoria”. Diante das premissas apresentadas, este estudo versa sobre as
concepgdes de comunicagdo e leitura critica presentes no PME. Com base em uma abordagem
qualitativa, este trabalho buscou responder aos seguintes questionamentos: Qual ¢ o conceito
de Comunicacao presente no Programa Midias na Educacdao? O que o PME entende como
leitura critica? Que estratégias de hegemonia podem ser localizadas no curso? Foram seguidos
procedimentos de andlise documental e andlise temdtica de dados. Os documentos
investigados consistiram em fontes primarias e secunddrias, tais como o projeto basico e o

material didatico do curso.

Palavras-chave: Cidadania; Comunicacao; Leitura Critica; Nova Sociabilidade; PME.



ABSTRACT

The restructuring of the advanced capitalism, which from the 1990s impressed in various
institutional documents, national and international, the brand of the Third Way, as well as the
advent of the Information Society, have been establishing in the world traces of a “new
sociability”. This consists in defining values that conceive the citizenship’s condition in
today’s world. In the context of the twenty-first century, the social antagonism and its
configured “battle of ideas” reach rearrangements that presuppose the ‘“newness” of
globalization, the network society and the advent of the new Information and Communication
Technologies (ICTs). It presumes the dissemination of a “new” consensus by the State
educator: the planetary, active, and communicative citizenship. Such proposal, in Brazil, was
incorporated by multiple initiatives of the civil and the political societies, among which is the
Program for Continuing Education “Media in Education” (PME). It concerns of a public
policy act ideated by the Ministry of Education in 2005, with the purpose of forming teachers,
in service and at distance, to the use of media products, as well as new ICTs, along of the
learning and teaching processes. One of the objectives of the PME is that, together with the
use of the techniques and media, the student should be encouraged to communicate and thus
to evaluate his practice. For that, the Program is developed according the purpose of
promoting not only the use of the media, but also its “fruition” and “authorship”. Given the
assumptions presented, this study discusses the conceptions of communication and critical
reading of the PME. Based on a qualitative approach, this study sought to answer the
following questions: What is the concept of Communication presented in the PME? What
does the PME understand as critical reading? Which hegemony strategies could be found in
the course? Procedures of documental and thematic data analyses were followed. Documents
investigated consisted of primary and secondary sources, such as the basic project of the

course and teaching material.

Keywords: Citizenship; Communication; Critical Reading; New Sociability; PME.
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INTRODUCAO

Por que a midia esta na escola? Essa divida surgiu ha sete anos, quando a autora deste
trabalho participou de oficinas de jornal e revista no projeto TV Crianca Lambanca', da
Faculdade de Comunicacdo e Biblioteconomia da Universidade Federal de Goias
(Facomb/UFG). A atividade foi parte da disciplina Comunicacdo Comunitaria, cursada em
2003, ao longo do 4° ano da graduagdo em Comunicagéo Social/Jornalismo.

TV Crianca Lambanca articulava o oficio do comunicador ao espago da escola publica
e tinha como desafio a elaboragdo, de forma conjunta, de produtos de midia sobre temas
pertinentes aquela comunidade. Para tanto, os estudantes se deslocavam até a Escola
Municipal Aristoclides Teixeira, localizada no Jardim Pompeia, bairro vizinho ao Campus
Samambaia, e, em alguns dias da semana, ministravam oficinas de TV, radio, jornal impresso
ou revista, e atividades ludicas como danca, capoeira e desenho.

Mediante o cotidiano real da escola, os “oficineiros”, ao participarem das atividades
previstas, questionavam-se a respeito dos motivos de estarem naquele ambiente téo distinto de
uma redacao (onde, presume-se, é o ldcus tradicional de um jornalista), de o projeto existir, de
o relacionamento na escola ser tdo delicado etc. No decorrer da experiéncia, foi perceptivel
que tratar a midia na escola e, mais do que isso, viver a vida da escola, ndo seria tarefa
amistosa.

Além da pratica no ambiente escolar, a disciplina de Comunicacdo Comunitéria,
ministrada pelo professor Nilton José dos Reis Rocha, previa debate, com base na fruicéo
textual. Foi recomendada a leitura, certa vez, de Essa escola chamada vida? sobre as
experiéncias de Paulo Freire e Frei Betto na educagdo popular. A reflexdo, no entanto, nem
sempre leva a respostas. Neste caso conduziu, sim, a outras perguntas, o que fez com que os
“questionadores” integrantes do projeto dessem seguimento a suas buscas em seus projetos de
vida.

A relacdo da autora deste trabalho com a Comunica¢do Comunitaria teve inicio, no

entanto, trés anos antes, ainda no primeiro periodo da graduagdo. Em 2000, houve trabalho na

! TV Crianga Lambanca foi um projeto de extensdo desenvolvido por estudantes do curso de Comunicacio
Social da UFG, sob a orientacdo do professor Nilton José dos Reis Rocha, entre os anos de 1995 e 2004, no
espaco da Escola Municipal Aristoclides Teixeira. Ao longo desse periodo, o projeto ministrou oficinas de
comunicacdo e artes para as turmas de ensino fundamental e desenvolveu produtos a partir da linguagem e do
olhar infantil.

2 Freire, Paulo & Betto, Frei. Essa escola chamada vida — depoimentos ao repérter Ricardo Kotscho. Sdo Paulo:
Atica, 142, Edicao, 2000.
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cidade de Goias com o Circo da Comunicago, da Infancia e Juventude®, momento em que,
antes mesmo de descobrir como eram as rotinas produtivas em jornais, emissoras de televisao
ou radio, agéncias de noticias e assessorias de imprensa, se pdde conhecer o dialogo que as
pessoas travam em seus espacos.

Por meio da festa, da troca entre saberes, da arte de palhagos e malabaristas, da radio
ambulante*, da cozinha, do acampamento e da comunh&o, percebeu-se 0 que, para 0s meios
de comunicagdo, sdo publicos e fontes. E publicos e fontes que nem sempre sdo retratados da
forma como se podia ver naquelas situagdes, de chinelo e camiseta, debaixo da lona do circo.

Na convivéncia com a comunidade da Escola Municipal Ronaldo Caiado, situada no
Jardim Rio Vermelho, bairro localizado na periferia de Goids, com os integrantes dos
assentamentos de trabalhadores rurais sem terra da regido, e também com a trupe Lahet6®,
surgiu uma davida, ainda prematura: por que aquelas pessoas ndo apareciam nas manchetes
noticiosas da mesma forma como se apresentavam naquele contexto presencial?

Em 2001, o Circo da Comunicagdo, da Infancia e Juventude retornou a Goias para
compor a programacao extra-oficial do Festival Internacional de Cinema e Video Ambiental
(FICA)®, & época em sua terceira edicdo. Muito ja se falava desse festival, que atrafa turistas
para a antiga Vila Boa, mas pouco ou nada constava na “midia” sobre os habitantes do Jodo
Francisco, do Jardim Rio Vermelho ou do Conjunto Goiés 2, bairros afastados do centro

histérico’. A Escola Ronaldo Caiado, com a antena da radio ambulante improvisada sobre o

® Circo da Comunicacéo, da Infancia e Juventude foi um projeto de extenséo desenvolvido entre os anos de 1999
e 2001, que circulou pelo interior do estado de Goias com uma “trupe” de comunicadores e artistas para realizar
vivéncias em comunidades como escolas, assentamentos e comunidades tradicionais. Buscou recuperar a
esséncia da troca entre saberes vislumbrada pelo método Paulo Freire, por meio dos “circulos de cultura”. Goias,
Alto Paraiso e Cavalcante, além da Vila de S&8o Jorge, foram municipios que realizaram atividades de
comunicacdo e cultura junto a este projeto. Foram parceiros da iniciativa 0 Movimento dos Trabalhadores Rurais
Sem Terra (MST) no estado de Goiés, a Associacdo de Moradores do Jardim Nova Esperanca, o Circo Lahetd e
comunidades indigenas Xavante, Guarani-Kaiowa, Kraho, Terena, Bororo.

* Uma mesa de som, um microfone, um transmissor caseiro e um alto-falante compunham a radio improvisada.

® Formada em maioria por moradores da periferia de Goiénia.

® O Circo da Comunicacdo, da Infancia e Juventude encerrou suas atividades em 2001. Contudo, de 2002 em
diante, o grupo seguiu realizando sua proposta de extensdo por meio da central de producdo Magnifica Mundi
(que comegou com uma transmissdo de radio e logo passou para a internet, como experimento de webtv). O
projeto TV Crianga Lambanca foi inserido nessa nova dindmica. Junto ao FICA, a iniciativa do extinto Circo foi
institucionalizada em 2007, recebendo o nome de Vaza TV. O professor Nilton José dos Reis Rocha, juntamente
com integrantes deste projeto, narraram um pouco dessa experiéncia em trabalho apresentado no XII Congresso
de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Centro Oeste. GONCALVES, Gabriela; DOURADO, Maiara; ROCHA,
Nilton José dos Reis. WebTV Magnifica Mundi: Novas Tecnologias pelo Direito a Comunicacdo. Disponivel
em: http://www.intercom.org.br/sis/regional/resumos/R21-0507-1.pdf Ultimo acesso: 9 de julho de 2010.

" 0 trabalho supracitado também comenta sobre essa falta de noticias da periferia, que é o que deu origem ao
Vaza TV: “A ideia partiu das proprias criancas e adolescentes da escola que se viam a margem da cidade em
tempos de festival. Através da Vaza, foi possivel fazer, de forma coletiva, uma revisao critica de acontecimentos
e episédios da cidade e dos arredores da escola, buscando fazer uma cobertura que gostariam de ver. Dessa
forma, entrevistaram e realizaram programas com moradores da cidade, artistas e representantes publicos”
(GONCALVES, DOURADO & ROCHA, 2010, p.p. 5 € 6).
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seu telhado, novamente, foi um cenario marcante, pois tornou-se a base do grupo para dormir,
comer, conhecer pessoas, sonhar, ter conflitos e lidar com o publico e a fonte desde onde os
holofotes ndo chegavam.

Ao longo da passagem pela graduagdo em Comunicacgdo, esta autora oscilou varias
vezes entre os projetos da Comunicacdo Comunitéria e as atividades de estagio. Para o
pensamento de estudante, jornalismo e comunidade correspondiam a extremos opostos.
Assim, uma condi¢cdo normalmente vinha a tona: viajar com o circo, a radio e a escola ou
fabricar noticias?

Como uma irresistivel esfera de conflitos, o cruzamento entre circo, radio e escola,
proporcionado pela Comunicagdo Comunitaria, impregnou-se nesta trajetoria aqui
apresentada a ponto de despertar outros tantos “por qués”, inclusive, mudando a maneira de
entender a comunicacao.

Para conhecer o universo que depois pode tornar-se palco para inimeras reportagens,
um jornalista em formacdo deve carregar consigo, além dos conceitos formados na
universidade, a experiéncia de observar os sujeitos, em suas realidades tdo distintas, bem
como o bairro, a escola e 0s movimentos sociais®. Em suma, olhar para a rua. E foi esse o
objetivo do Circo da Comunicacdo, da Infancia e da Juventude, que funcionava aos moldes
dos circulos de cultura de Paulo Freire: formar uma ideia do que seja 0 mundo, fazendo parte
dele (FREIRE, 2011).

Com as pessoas e ndo sobre ou para as pessoas: essa foi a licdo da Comunicacéao
Comunitaria que, anos depois, péde ser experimentado também na Universidade Federal de
Rond6nia (Unir)®, ambiente em que pdde-se desenvolver, ndo mais na condicdo de estudante,
mas sim de servidora docente, projetos de extensdo em parceria com escola, bairro e entidades
de base. De 2006 a 2009, integrando o Centro de Comunicagdo Digital da Amazonia
(CCDA)™, a autora deste trabalho conheceu uma radio-poste™ instalada no pétio da Escola

Estadual Marcos Donadon.

& A rede da Comunicacdo Comunitaria em Goias cresceu bastante nas Gltimas trés décadas, o que levou o grupo
da Facomb/UFG a consolidar-se em torno de um projeto maior, o Coletivo Magnifica Mundi. Atualmente, estdo
reunidos em torno deste projeto parceiros como pontos de cultura, associagdes de bairro, escolas publicas,
Centro de Midia Independente (CMI), comunidades indigenas, sobreviventes da revolta de Trombas e Formoso,
e Cursinho Popular Comunidade Faz Arte (GONCALVES, DOURADO & ROCHA, 2010).

° A Universidade Federal de Ronddnia (Unir), com sede em Porto Velho, possui cinco campi avancados. Entre
eles, estd 0 do municipio de Vilhena, na divisa com Mato Grosso, onde esta instalado o curso de Comunicagéo
Social/Jornalismo.

10 A producdo do CCDA estd em www.narrativasamazonicas.blogspot.com e também em publicacdo do
Ministério da Cultura: ROCHA JUNIOR, Alberto Ferreira da.. (Org.). Cultura e Extensdo Universitaria: a
producdo de conhecimento comprometida com o desenvolvimento social. Sdo Jodo Del Rei: Malta Editores,
2008, p. 100-109.
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Uma professora da rede, na ocasido, entrou em contato com a universidade, buscando
modos de trabalhar conjuntamente. Ela havia realizado o moédulo bésico de um curso
oferecido pelo Ministério da Educacdo (MEC), a partir do Programa de Formag&do Continuada
Midias na Educacdo (PME). A professora entusiasmou-se, montou a radio na escola, mas
queria a contribuigdo do curso de Jornalismo para que a estrutura funcionasse. A disciplina de
Radiojornalismo passou a acompanhar a hora do recreio dessa escola e a orientar em sua
programagéo.

Foi notado que a midia chegou até aquele ambiente por meio de uma agéo de politica
publica, um curso de formagdo continuada e a distancia de professores, e ndo pela
universidade®, por uma organizagdo ndo governamental, pela Igreja Catélica ou pelos
movimentos sociais. Apesar da tradicdo do que, nas décadas de 1970 e 1980, se convencionou
chamar de “educacdo para os meios” na “comunicacdo popular e alternativa”, a sugestéo de
usar a midia na escola partiu do Estado.

Foi constatado, deste modo, que seria preciso compreender a interface Comunicagdo —
Educagdo alem pratica da Comunicacdo Comunitaria. Isso implicaria em considerar os dois
campos de producdo de saber, bem como as demandas sociais que os envolvem, a ponto de

alcangarem um curso de formacao de professores.

Este trabalho debruca-se sobre o Programa de Formacgdo Continuada Midias na
Educacdo (PME), uma acéo de politica publica concebida em 2005 para formar professores
para o0 uso de produtos de midia, bem como de novas TICs. A iniciativa foi gerada no ambito
da Secretaria de Educacdo a Distancia do Ministério da Educacdo (SEED/MEC) e teve
continuidade, ap6s o ano de 2009, sob a dire¢cdo da Universidade Aberta do Brasil (UAB),
6rgdo que responde pelo ensino superior na modalidade a distancia no pais, de
responsabilidade da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).

Elaborado como curso de extensdo, aperfeicoamento e especializagdo, o PME
representa uma sequéncia de iniciativas de Educagéo a Distancia (EaD) engendrada a partir da
década de 1990, com a publicacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (Lei n°
9.394/1996). Antecedentes ao PME estdo projetos como TV Escola, de 1995, e TV Escola e

1 Aquela que néo utiliza as frequiéncias de radiodifuséo para propagar o som, mas sim, e simplesmente, um alto-
falante. Muito encontrada em pequenos municipios.

12 A disciplina Comunicagdo Comunitéria néo existia como disciplina na grade curricular do curso de Jornalismo
da Unir.
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os Desafios de Hoje, de 2000. O primeiro introduziu “kits tecnol6gicos” nas escolas, criou um
canal via satélite e inaugurou empreendimentos didaticos no formato de videos, elaborados
pelo Ministério da Educacdo (TOSCHI, 1999). Ja o segundo compreendeu a realizacdo de um
curso de formagdo de professores, com certificagdo, para orientar para 0 uso das imagens no
processo pedagdgico.

Referendada pelo Decreto Presidencial n® 5.622/2005, tal iniciativa corresponde ao
sétimo investimento do MEC no que tange a bolsas, gratificacdes e formacdo de equipe.
Informages do boletim Politicas Sociais: Acompanhamento e analise n® 18/2010 do Instituto
de Pesquisa Social Aplicada (IPEA) indicam também que os gastos com “veiculagdo de
programas e de cursos de capacitagdo continuada por meio de tecnologias da informacéo”, em
2007 e 2008, foram da ordem de R$ 19.607.537,00 (IPEA, 2010, p. 124).

O PME foi concebido para ensinar os professores, em servico e a distancia, para 0 uso
das modalidades de midia e/ou TICs: radio, material impresso, video, cinema, internet etc.
Isso implica, conforme a concepcdo do projeto, em desenvolver aulas tedricas e praticas sobre
interpretacdo de produtos da inddstria cultural®® (a exemplo de jornais, pecas radiofonicas,
programas de auditdrios, novelas, filmes, revistas em quadrinhos, sites, blogs etc.) e sobre o
manuseio de aparatos da industria de bens de consumo ndo duraveis (tais como celulares,
computadores, webcams, modems e roteadores de internet etc.).

Com o proposito de “formar para a cidadania” (SEED/MEC, 2005), o PME prevé que,
junto com a utilizacdo das técnicas, o cursista deve, também, ser estimulado a comunicar-se e,
consequentemente, a avaliar sua “nova” pratica. Para tanto, é instaurada, no curso, a proposta
de ndo somente formar para o uso da midia, mas para sua leitura critica e, em seguida,
producdo. As etapas de aprendizagem, entdo, sdo divididas em duas: “fruicdo” e “autoria”.

Para compreender, descrever e analisar o PME, o estudo apresentado nesta dissertagao
teve como escolha inicial a abordagem qualitativa de pesquisa. Com base em Ludke & André
(1986), foi compreendido que: a) A pesquisa qualitativa “tem o ambiente natural como sua
fonte direta de dados e o pesquisador como seu principal instrumento”; b) “Os dados
coletados séo predominantemente descritivos”; c) “A preocupagdo com 0 processo é maior do
que com o produto”; e d) “A anélise dos dados tenta seguir um processo indutivo” (LUDKE
& ANDRE, 1986, p.p. 11 — 13).

13 0 conceito de industria cultural, que muitas vezes € substituido por “inddstrias culturais”, “indlstria da
cultura, da informacdo e do conhecimento” ou até mesmo, recentemente, por “economia da cultura” ou
“inddstria criativa”, serd comentado nos capitulos 2 e 3.
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As pistas oferecidas pelas autoras (Ludke & André, 1986) indicam, primeiramente,
que o objeto da pesquisa ndo estd separado de sua conjuntura e, em segundo lugar, que esta
conjuntura deve ser considerada em todas as instancias de analise. H4 uma valorizacdo do
resultado da investigacdo como parte do processo ao qual se insere o objeto. Além disso, a
descricdo dos dados, que revela o proprio objeto, indica também as contradi¢bes de sua
totalidade, o ambiente, o0 tempo e 0 espago.

O objeto da pesquisa qualitativa é essencialmente empirico, pois diz respeito a
realidade e ndo & metafisica ou ao mundo das ideias (SANFELICE, 2008; OLIVEIRA, 2008).
Isso ndo quer dizer, contudo, que os modos de se realizar o estudo qualitativo devam
corresponder somente a dindmicas e procedimentos voltados diretamente a um campo
empirico. Descrever e analisar um objeto carece de busca conceitual, cabendo ao pesquisador
identificar “o que é observavel” (OLIVEIRA, 2008, p. 26) da realidade na teoria e no teor de
estudos anteriores.

E da realidade e a0 mesmo tempo do pensamento, em um movimento dialético
(SANFELICE, 2008), que se faz a opcdo por estabelecer questionamentos sem, contudo,
direcionar-se & formulagio de hipoteses (LUDKE & ANDRE, 1986). H4, portanto, premissas
que podem ser demonstradas com o apontamento das contradicbes do objeto e do seu

contexto.

Os pesquisadores ndo se preocupam em buscar evidéncias que comprovem
hipoteses definida antes do inicio dos estudos. As abstracfes se formam ou se
consolidam basicamente a partir da inspegdo dos dados num processo de baixo para
cima (LUDKE & ANDRE, 1986, p. 12).

Deste modo, este trabalho preocupou-se em situar o leitor sobre a formagdo e a
consolidacdo da interface Comunicacdo — Educagdo, no que é referente tanto as ideias
disseminadas pelos intelectuais pertencentes aos dois campos como a conjuntura sécio-
econdmica e politica que estimulou os fluxos de pensamento circulantes nessa interface. Vale
lembrar que Comunicacgdo e Educacéo sdo campos de estudos com expressao propria, mas sao
também interdependentes da realidade™ social.

Outro aspecto que se pretendeu dar énfase, ao longo de toda a elaboracdo da
dissertacdo, foi a descricdo do PME, bem como das politicas publicas educacionais de
formacédo de professores. Esse exercicio foi planejado conforme o delineamento do objeto a

ser analisado nesta pesquisa. “Definir o objeto significa entdo definir as condi¢bes sob as

14 Este trabalho considera como “realidade” ou “realidade social” o resultado das relacdes produtivas e, portanto,
das relacdes de classe, antagbnicas, cujos produtos sdo a propriedade privada e a expropriagdo do trabalhador por
meio da obtencéo de mais valia (MARX, 1974; MARX, 2004).
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quais podemos falar, com base em certas regras que estabelecemos ou que outros
estabeleceram antes de n6s” (ECO, 2010, p. 21). Uma vez realizando a descricdo do objeto e
identificando suas condigdes de existéncia, se levou em conta neste trabalho os principios da
“historicidade” e da “totalidade”.

Delimitar a “historicidade” do que se estuda €, também, definir um “estado da arte”
para o0 objeto (GRAMSCI, 1989a; MATTELART, 2010), considerando que “... ndo existe
uma ‘realidade’ em si mesma, em si por si, mas apenas em relacdo histérica com os homens
que a modificam” (GRAMSCI, 19893, p. 34). Deste modo, é reconhecida a importancia de
interpretar um objeto considerando o bloco histérico ao qual estd fixado, ou seja,
compreendendo tanto a materialidade como o conjunto de valores e ideias que envolvem esse
objeto.

A “totalidade”, por sua vez, implica em reconhecimento de uma realidade
objetivamente social, construida pela centralidade da mediacdo e, consequentemente, das
relacbes de producdo — que geram as relagdes de classe (MARX, 1974; MARX, 2004).
Reconhecer a forma como a histéria se constroi a partir do processo de producao é reconhecer
também as formas de exploragdo existentes entre os sujeitos e, assim, o carater transitorio de
uma realidade que, sendo material e resultando da propria mortificagdo do ser humano
(MARX, 2004), pode ser negada (MARX & ENGELS, 1976, apud SANFELICE, 2008).

Theodor Adorno, em reflexdo sobre o processo de conhecimento humano, identificou
a necessidade de se realizar um “segundo giro copernicano”, tendo em vista a relagdo
“contraditoria”, “multivoca” e “indivisivel” (ADORNO, 1995a, p. p. 181 - 183) entre sujeito e
objeto.

Pode-se inferir disso que, em atividades interpretativas sobre a(s) realidade(s), é
preciso refutar o que a Dialética do esclarecimento denominou como “mitos” derivados do
“desencantamento do mundo” (ADORNO & HORKEIMER, 1985). O *“segundo giro
copernicano” é oriundo, portanto, da necessidade de se recorrer a autocritica (em uma volta ao
sujeito) e de se atribuir “historicidade” e “totalidade” ao objeto estudado. O processo
investigativo e seus resultados ndo devem ser exacerbados ou tornados mais importantes do

que o contexto ao qual se inserem tanto sujeito como objeto.

O segundo giro copernicano nado se limita a uma “dupla” reflexéo. O “segundo” giro
é uma inversdo materialista da reflexdo interpretativa dialética, inversdo mediante a
qual a interpretacdo d& lugar a uma investigacdo da génese material historica das
objetivacOes a serem decifradas (MAAR, 2003, p.p.7 e 8).
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No caso do campo da Comunicacdo, a escolha foi por seguir as orientacbes de
Mattelart (2010), que propBe que os estudos ndo abandonem o processo histérico que
consolidou a comunicacdo de massas, de modo a observar e a recontar, sempre que
necessario, o antagonismo entre as classes. Conforme as ideias do autor, “isto é tdo importante
para a elaboracdo e para o progresso de uma ciéncia da comunicagdo como o trabalho
desenvolvido por um investigador universitario por meio de observacdes e mediactes™
(MATTELART, 2010, p. 23).

Para cumprir com a contextualizagdo proposta, foi realizada uma pesquisa
bibliografica sobre a interface Comunicacdo — Educacdo, seus principais autores e
movimentos. Por uma recomendagdo da banca examinadora no momento da qualificagdo
deste trabalho, o estado da arte que relaciona os dois campos esmiucou as iniciativas de
leitura critica realizadas pelo campo da Comunicacdo (entre eles 0 movimento Leitura Critica
da Comunicacéo e a Educomunicacdo). Documento importante para essa etapa foram os anais
da reunido da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo (Intercom)
de 1985, cujo tema geral foi os “caminhos cruzados” da interface. Nesta compilacdo, foram
localizados artigos e debates que viriam a nortear, futuramente, boa parte da producédo
cientifica e extensionista dos intelectuais dos dois campos.

Temas referentes a EaD, sociedade da informacéo e relagbes de trabalho, politica,
ideologia e cidadania também foram estudados para que a descri¢do do objeto fosse realizada
de forma contextualizada. Na busca por definicGes de caracteristicas do PME, foi preciso
localizar textos de orientacdo moral-ético-politica, como o Relatério para a Unesco'® da
Comissédo Internacional sobre Educacdo para o Século XXI (DELORS, 1999), e também,
buscar referéncias sobre os documentos do Banco Mundial (FONSECA, 1995; FRIGOTTO,
1995; OLIVEIRA, 2008; MARTINS & NEVES, 2010).

Uma pergunta norteou esta fase: de onde partem as ideias que formulam o curso? Este
questionamento ndo foi destacado como questdo-problema, mas sim como partida para a
descrigdo e a organizagdo das informacdes que circundam o objeto. Paralelamente, foram

realizadas, também por recomendacdo da banca examinadora no momento da qualificacéo,

% Traducéo livre. O texto referido, Para un analisis de clase de la comunicacién (MATTELART, 2010) foi
escrito originalmente em inglés, em 1979, como primeiro volume da compilagdo Communication and Class
Struggle (Comunicacdo e Luta de Classes). Uma iniciativa intitulada Coleccién Artilleria del Pensamiento
(Colecdo Artilharia do Pensamento), supervisionada por Gabriel Torem na Faculdade de Ciéncias Sociais da
Universidade de Buenos Aires (UBA), publicou esta obra em 2010 com o objetivo principal de recuperar textos
politicos sobre comunicagdo e cultura, capazes de oferecer suporte para debates conceituais. Assina a tradugdo
de Para um analisis de clase de la comunicacién, Mariano Zarowsky.

'8 Unesco, sigla formada pela designacdo United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization ou
NacOes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura.
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leituras sobre o pensamento politico de Antonio Gramsci. Duas obras de referéncia foram
escolhidas para definir termos como “cultura”, “pedagogia”, “estrutura”, “superestrutura”,
“bloco historico”, “intelectuais”, “Estado educador” e “hegemonia”: Concepg¢do Dialética da
Histéria (1989a) e Intelectuais e a Organizacao da Cultura (1989b)*.

A opgdo tedrica deste percurso metodoldgico foi realizada na medida em que se
buscou conceituar “comunicagdo” e “cidadania” no bloco histérico. Também, na medida em
que se percebeu que as questdes-problema levantadas exigiriam indagagfes que “virassem do
avesso”, sobretudo, as concepces de “comunicacdo” e “leitura critica” presentes no PME.

A “orientacdo epistémica” (EPSTEIN, 2011, p.21) escolhida por este estudo
aproximou-se das teorias criticas e do materialismo histérico dialético®, embora se saiba dos

riscos académicos que estdo nesse processo implicados.

O pressuposto do materialismo historico € o de que os fatos sociais estdo imbricados
em uma materialidade objetiva e subjetiva, de tal forma que a constru¢do do
conhecimento se d& a partir da andlise e compreensdo das maltiplas determinagdes
de um fenémeno (OLIVEIRA, 2008, p. 26).

Deste modo, buscou-se compreender os conceitos de “trabalho™® (MARX, 2004) e
“classe social” (MARX, 2004; THOMPSON, 2010) como complementares a historicidade e a
totalidade. Vale destacar que a relacéo entre as classes sociais ndo € binaria, nem estruturada
de forma estanque, como sendo parte de uma divisao piramidal, pura e simplesmente. Quando
se fala em classe, lembra E.P. Thompson (2010), ndo se trata, sequer, de uma “categoria” de
analise definida pelo pensamento social. Tem-se em mente a disputa de forgas instaurada no
seio do capital, entre trabalhadores e detentores das forgas produtivas, mas, também, a
condicdo de antagonismo inscrita na histéria e revelada na prépria construgdo da realidade e
do cotidiano (THOMPSON, 2010).

A classe acontece quando alguns homens, como resultado de experiéncias comuns
(herdadas ou partilhadas), sentem e articulam a identidade de seus interesses entre
si, e contra outros homens cujos interesses diferem (e geralmente se opdem) dos
seus. A experiéncia de classe é determinada, em grande medida, pelas relagGes de

17 A definicéo desses conceitos se vera nos capitulos 1 e 2.

8 Até os momentos finais da confeccdo desta dissertacdo, houve busca pela compreensdo do materialismo
historico dialético enquanto método (MARX, 1974). Colaboraram para esse processo de aprendizagem a
orientadora deste trabalho, os integrantes do Grupo de Estudos sobre Novas Tecnologias e Educacdo (Gente), a
professora Silvia Rosa Zanolla, da Faculdade de Educacdo da UFG, e o professor Nildo Viana, da Faculdade de
Ciéncias Sociais da UFG, que realizou o minicurso “Materialismo Historico e Teoria da Cultura” durante a 632
Reunido Anual da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC).

19 Fazendo referéncia a atividade humana de mediagdo social que constréi o real (MARX, 2004; SANFELICE,
2008), e a relacdo ambigua de construcéo, desconstrugdo, descobrimento, dominagéo e reinvengdo entre sujeitos
e objetos (ADORNO & HORKHEIMER, 1985).
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producdo em que o0s homens nasceram — ou entraram involuntariamente
(THOMPSON, 2010, p. 10).

Ainda que ndo fagcam parte, diretamente, do escopo de anélise apresentado no capitulo
terceiro, “trabalho” e “classe social” sdo concepgdes capazes de tangenciar analises sobre a
comunicagdo e a leitura critica da midia no PME, respectivamente, objetivos e objeto deste
estudo.

Um levantamento sobre o0s conceitos de comunicagdo usados por autores
contemporaneos, bem como 0s processos comunicativos séo encarados por alguns grupos, foi
realizado juntamente com a tentativa de se localizar a “dialética epistemolégica™°
(SANFELICE, 2008) e a *“dialética negativa” (ADORNO & HORKHEIMER, 1985;
ADORNO, 1995; 1996) nos discursos elaborados pelos intelectuais do campo. Referéncias
sobre essa reflexdo foram dispostas tanto no segundo capitulo.

Em linhas gerais, a comunicacdo é compreendida neste trabalho como um ato ou um
“fato” politico (COUTINHO, 2008b) cuja materialidade, representada pela estrutura
econdmica, ndo pode ser negada, escamoteada ou diminuida (MORAES, 2005; 2010). A
leitura critica, por sua vez, € tida como um processo de conscientizagdo deste mesmo ato ou
fato politico (FREIRE, 2006; 2011), qual seja, a consciéncia de classe.

Deste modo, ainda no escopo teorico, buscou-se identificar essa relacdo politica no
pensamento de T. Adorno, Jurgen Habermas e Paulo Freire. As obras de referéncia destes
autores foram estudadas no curso da orientagdo da pesquisa e, também, durante as disciplinas
Teoria Critica e Educagdo®, Comunicagdo e Politica e Seminario de Pesquisa em Midia e
Cidadania.

A respeito da delimitacdo do objeto e das questdes-problema, vale recordar a sugestéo
de Umberto Eco a jovens pesquisadores (ECO, 2010). Conforme o autor, um estudo deve
abordar algo ainda ndo explicitado sobre determinado objeto ou versar de maneira

diferenciada sobre o0 mesmo (ECO, 2010, p. 22). E certo que este conselho vale, sobretudo,

20 “pregcupado com a existéncia dos seres, ndo vé suas origens e suas mortes. Obcecado pelas &rvores ndo
consegue ver o bosque” (SANFELICE, 2008, p. 80). Estas palavras de Sanfelice, ao tratar da dialética
epistemoldgica, dizem respeito & busca por critérios de validade. Conforme o autor, uma possivel, porém
fragmentaria, realidade ndo se realiza no sujeito em si mesmo, mas na pratica social. Apesar de que 0 sujeito
tampouco é somente um “espelho do real”; ele constr6i o real. Deste modo, a realidade se relaciona com a
histéria em um processo dialético e em um movimento cessante que guarda contradi¢des. 1sso é o que gera a
necessidade de se desenvolver o método cientifico a partir do pensamento marxista: para deduzir, induzir,
enxergar essa realidade historica. A dialética epistemologica, para Sanfelice, prevé trés aspectos em seu fazer:
objetividade; totalidade (valorizacdo do todo entre as partes — “o0 bosque”); e centralidade da categoria
“trabalho”, ou seja, reconhecimento do antagonismo das forcas produtivas (SANFELICE, 2008, p. 85).

21 Cursada junto ao Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo da Universidade Federal de Goias (PPGE/UFG)
como disciplina optativa.
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para teses, que ndo é o caso deste trabalho. No entanto, a preocupacédo foi mantida, guardadas
as devidas proporg¢des. Para tanto, buscou-se problematizar no objeto em destaque, o0 PME,
algo referente a sua concepgdo. Algo que talvez ndo estivesse esclarecido e que,
especialmente, despertasse contradicGes.

As orientacOes e o0s debates realizados no Grupo de Estudos sobre Novas Tecnologias
e Educacdo (Gente), entre marco e dezembro de 2010, foram bastante validas para que se
notasse que as contradi¢cbes de um objeto podem estar camufladas entre sua aparéncia e sua
esséncia. Portanto, a busca por conceitos de comunicacgdo presentes no PME poderia ser um
exercicio elementar.

Debates realizados em encontros como as reunifes da Intercom na regido Centro-
Oeste em 2010% e 2011%, o Seminario de Midia e Cidadania da Faculdade de Comunicagéo e
Biblioteconomia (Facomb/UFG) em 2009%* e 2010%, o Encontro Intermestrandos de
Comunicacdo da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (PUC/RJ) em 2009%, e,
por ultimo, o Congreso de Comunicacién Alternativa: Médios, Estado y Politica (COMEP),
organizado pela Universidade Nacional de La Plata (UNLP) na provincia de Buenos Aires,
também em 2010%', contribuiram para a reavaliagdo constante e para o aprofundamento de
davidas. Estas, por sua vez, desvendadas com o apoio e a experiéncia da orientacdo, foram
reaproveitadas e convertidas em problemas e objetivos.

A primeira questdo-problema deste trabalho é: “qual o conceito de comunicagdo
presente no PME”? Desde o inicio da pesquisa, uma desconfianca permeava a relacdo sujeito-
objeto: a “leitura critica” indicada, tanto no projeto basico do curso (SEED/MEC, 2005)
quanto em seu material didatico (SEED/MEC, 2008), como sendo um objetivo da formacéao
para a cidadania seria, de fato, um exercicio rumo & construcdo da autonomia dos cursistas?
Na sequéncia, foi estruturada a segunda questdo-problema do trabalho: Leitura critica da

midia corresponderia a uma leitura critica do mundo?

22 XII Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Centro-Oeste (Intercom), 2010, Goiania - GO.
Trabalho apresentado: Midias em Politicas Publicas Educacionais: Comunicagdo ou Comunicado?

28 X1l Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na regido Centro Oeste, 2011, Cuiabd — MT. Trabalho
apresentado: Onde os Caminhos se Cruzaram: a Interface Comunicagéo - Educacgé@o em Busca de Cidadania.

2 11l Encontro de Pesquisa em Comunicacdo e Cidadania, 2009, Goiania — GO. Trabalho apresentado:
Educacdo, comunicagao e cidadania: reflexdes acerca da autonomia e do sujeito "no mundo e com o mundo".

%5 |\ Seminario Midia e Cidadania, 2010, Goiania — GO. Trabalho apresentado: Afinal, o que é leitura critica
para a Comunicagao?

6 Encontro Intermestrandos de Comunicacédo da Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro, 2009, Rio
de Janeiro — RJ. Trabalho apresentado e publicado na revista Entre.Meios, v. 6, p. 53-60: Ler a midia é ler o
mundo? Apontamentos sobre Comunicagdo e Educacéo na formac&o continuada de professores.

2 Congreso de Comuicacion Alternativa: Medios, Estado y Politica, 2010, La Plata - Argentina. Trabalho
apresentado: Comunica¢do e Hegemonia: um estudo sobre o Programa Midias na Educagao.
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Reconhecendo ndo haver condicBes temporais e materiais para identificar até que
ponto ocorre leitura critica entre um suposto publico do PME; compreendendo, ainda, que ndo
cabe a uma abordagem qualitativa e que se pretende dialética a preocupacdo em medir
“audiéncias”; optou-se, novamente, por tratar o tema de forma conceitual, desenvolvendo um
segundo questionamento: “o que o PME entende por leitura critica?”.

O objetivo geral visou identificar possiveis compreensdes sobre comunicacdo presente
no referido curso de formacéao de professores. O entendimento foi que, uma vez realizada essa
tarefa, a analise indutiva e dialética se movimentaria. Os objetivos especificos deste trabalho
foram: compreender as estratégias voltadas & tomada de consciéncia critica no processo
pedagogico do PME e identificar possiveis elementos de conformagao social existentes no
curso.

Para Sanfelice, uma pesquisa que busca as contradigdes de um processo e, portanto,
valoriza a dialética epistemoldgica (SANFELICE, 2008), deve fornecer elementos para a
verificacdo e até mesmo para a contestacdo do objeto estudado, bem como das observacoes
feitas ao longo do trajeto investigativo.

Considerando o exposto, este estudo, devidamente aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa (COEP) da Universidade Federal de Goias®®, seguiu as Seguintes etapas: a)
levantamento bibliografico e de documentos; b) estudo bibliogréfico, conceitual e do estado
da arte; c) decupagem seguida de descricdo do material didatico do curso; d) analise
conceitual a partir da decupagem do material; ) elaboragdo e sistematizagdo da escrita.

O procedimento metodolégico adotado foi a analise de contetdo, desdobrada em
analises documental e temética de dados. Ainda que muito utilizada nas Ciéncias Sociais ou
na Histdria, a analise documental é pouco recorrida pelos estudos em Comunicacdo, sendo
destinada normalmente a pesquisas cujo objetivo é resgatar a memdria das instituicdes
(MOREIRA, 2011). Ldcia Santaella também atribui as investigacdes de cunho historiografico
0 uso mais freqliente de documentos, “a fim de poder comparar usos e costumes, tendéncias,
diferencas etc.” (SANTAELLA, 2001, p. 145).

No entanto, a analise documental pode ter validades que, juntamente como o registro
histérico, retomam determinada conjuntura e exigem, por parte do pesquisador, predisposi¢cdo
em atuar de forma interdisciplinar (MOREIRA, 2011). A exemplo de estudos referentes a

interface Comunicacao — Educagéo.

28 O CoEP é um 6rgéo de responsabilidade da Pré-reitoria de Pesquisa e Pés-Graduagdo (PRPPG) da UFG, cuja
finalidade é avaliar os procedimentos metodolégicos e atestar a idoneidade das investigacGes realizadas na
instituicdo. Fonte: http://www.prppg.ufg.br/coep/
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A andlise documental, muito mais que localizar, identificar, organizar e avaliar
textos, som e imagem, funciona como expediente eficaz para contextualizar fatos,
situacBes, momentos. Consegue dessa maneira introduzir novas perspectivas em
outros ambientes, sem deixar desrespeitar a substancia original dos documentos.
(MOREIRA, 2011, p. 276).

Séo considerados documentos os materiais (normalmente escritos, mas com ressalvas
para midia digital, videos, gravacdes etc.) que revelam dados da factualidade de determinado
advento, ato, iniciativa ou processo. Portanto, todo documento tem relagdo direta com o
tempo em que foi formulado, servindo, assim, de referéncia para uma infinidade de estudos
(MOREIRA, 2011).

Em uma investigacdo, para que as devidas relagdes, comparagdes ou associacOes entre
um documento e seu tempo histérico ou contexto sejam feitas, € preciso que o pesquisador
tenha atencéo e critério, sobretudo, na escolha dos materiais de referéncia (MOREIRA, 2011).
Com base nisso, a op¢édo pela analise documental ocorreu quando localizados o projeto basico
e o material didatico que orientam a concepgdo pedagdgica do PME. Esses documentos
passaram a ser as ferramentas Uteis, uma vez que o que interessou para esta pesquisa foi a
formulacéo das concepcdes do objeto, seu contexto e as motivagdes que o geraram.

Seguindo uma classificagao proposta por Moreira (2011, p.p. 272 e 273), lidou-se com
0 projeto basico do PME como sendo um documento primario, tendo em vista que se trata de
um texto técnico e institucional, sem referéncias bibliograficas ou identificacdo de autores.
Texto este que define as propostas iniciais de formulagéo do objeto em questdo. Ja o material
didatico do PME, feito por diversos grupos e com base em uma série de fontes, foi
identificado como documento secundario, uma vez que nasce da releitura de outros textos e de
uma proposta de tornar viavel o que esta disposto em seu projeto basico.

Essa distin¢do, contudo, ndo é estanque e tampouco classifica a ordem de importancia
de tais documentos. Para a analise documental, o importante é a verificacdo do “teor” do
objeto estudado (MOREIRA, 2011). Assim sendo, juntamente com este procedimento, é
possivel realizar anélise tematica, considerando topicos para orientar a interpretacdo dos
dados apresentados.

Na Comunicagdo, a andlise de contetdo foi inicialmente aplicada pelas pesquisas de
audiéncia estadunidenses, na década de 1940, e, posteriormente, aproveitada também pelos
estudos de jornalismo comparado realizados pelos fundadores do Ciespal (FONSECA
JUNIOR, 2011, p.p. 281 — 284). Neste periodo, cabia a este procedimento metodolégico
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localizar e quantificar temas dispostos em propagandas publicitarias, matérias jornalisticas ou
até mesmo em falas de pablicos e grupos consumidores entrevistados.

Com o passar dos anos, a “heranga positivista” (FONSECA JUNIOR, 2011, p. 281) da
analise de conteudo passou a ser debatida também entre tendéncias marxistas, que observaram
que “o trabalho critico ndo se define pelas técnicas de pesquisa que utiliza” (LOZANO, 1994
apud FONSECA JUNIOR, 2011, p. 281), mas sim pela postura do pesquisador (que pode
descartar a suposta “neutralidade” de sua investigacéo) e pelas teorias consultadas.

Ao realizar uma reflexao histdrica sobre 0 modo como as diversas areas, sobretudo a
Comunicacéo, se aproveitam da analise de contelldo como instrumento de pesquisa, Fonseca
Junior destaca o uso cada vez mais frequente das inferéncias no lugar de calculos matematicos
e tabelas numéricas para realizar interpretagcdes sobre determinados temas. Data do fim da
década de 1950, conforme o autor, a preocupacdo em aproximar a andlise de contetdo da

pesquisa qualitativa.

A inferéncia é considerada uma operagdo logica destinada a extrair conhecimentos
sobre os aspectos latentes da mensagem analisada. Assim como o arque6logo ou o
detetive trabalham com vestigios, o analista trabalha com indices cuidadosamente
postos em evidéncia (BARDIN, 1988 apud FONSECA JUNIOR, 2011, p. 284).

Para Franco (2007) cabe a analise de conteudo considerar a mensagem posta em um
texto, seu contexto, suas condi¢Bes e também o que esta implicito sem, no entanto, recorrer a
esquemas estruturais voltados ao discurso posto. Deste modo, a linguagem é considerada
como uma “construcdo real de toda a sociedade e como expressdo de existéncia humana”
(FRANCO, 2007, p.13) e ndo como formalismo.

Pelas palavras da autora, nota-se que, assim como afirmou Fonseca Janior (2011), é
possivel realizar um estudo critico (que ndo perde de vista a “historicidade” do objeto, bem
como a “totalidade” social em seu contexto) tendo como um dos instrumentos a analise de
conteudo.

Franco (2007) igualmente destaca a inferéncia como procedimento basico da analise
de conteldo e, tal como Fonseca Janior (2011), define etapas para que o estudo possa ser
realizado em sua completude. Para ambos os autores, é necessario realizar: a) caracterizagéo e
descricdo do objeto; b) a definicdo de categorias de anélise, caso seja feita opgdo pelo indice e
pela inferéncia; c) a fundamentacédo tedrica, que pode ser realizada paralelamente a todas as
demais etapas; e d) a comparacdo e a classificagdo dos dados, no momento da analise

interpretativa.
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No que é referente & descricdo do objeto, além da contextualizagdo, ja mencionada
neste trabalho, foi realizada “leitura flutuante” (FONSECA JUNIOR, 2011, p. 289) do
documento primario, o projeto basico, que tera trechos reproduzidos e interpretados com mais
precisdo no capitulo terceiro desta dissertagao.

Ainda no que diz respeito a caracterizagdo do PME, foi elaborada uma tabela para
decupagem, sobretudo, do material didatico do curso. Considerando que o documento
secundéario do PME é multimidia e possui sua linguagem convertida em texto, dudio, imagem
e video, esta tabela buscou esmiugar seu conteudo, transcrevendo a integra das falas e

realizando apontamentos sobre o que é tratado em cada momento das aulas virtuais.

Tabela 1 — Exemplo de decupagem do material didatico do PME

MODULO INTRODUTORIO - EVOLUCAO DO CONCEITO DE MIDIA
Descricdo Texto na integra

O terceiro tépico trata do conceito de | Considerando a mutacdo das terminologias
midia e de como essa evolugdo ocorre ao | ao longo do tempo, bem como a amplitude
longo da histéria. Midia é analisada | que elas abarcam nos dias atuais,
enquanto termo, palavra, conceito. A | comumente é usado o termo "midias", no
referéncia imediata é ao que define Lucia | plural, pois como bem destaca Santaella:
Santaella. "O termo midias no plural visa pér em
Santaella, McLuhan e Dizard sdo usados | relevo os tracos diferenciais de cada midia,
para conceituar midia. Dizard narra 0s | para caracterizar a cultura que nasce nos
processos de transformacdo da midia | transitos, intercAmbios e misturas entre os
como impressora de ideias, emissora de | diferentes meios de  comunicagdo"
ideias e produtora e distribuidora de | (SANTAELLA, 1992, p. 138).

ideias. Assim, a palavra midias foi adotada e
Uso de imagens: Uma moga sentada na | redimensionada nas sucessivas décadas do
poltrona ouvindo um grande réadio; sala de | século XX, com o intuito de ampliar e tornar
aula, quadro negro ao fundo e uma | flexivel o conceito.

televisdo a direita, num primeiro plano; | (...)

capa do livro de McLuhan "Os meios de
comunicagdo como  extensbes  do
homem®.

Fonte: SEED/MEC, 2008. Médulo 1.

Se a inferéncia pode ser feita a qualquer elemento comunicativo do objeto (FRANCO,
2007), concluiu-se que as teméticas podem ser definidas a partir do que se busca confrontar e
compreender como concepcdo do objeto. De modo que, neste trabalho, os critérios para a
categorizacdo foram definidos pelo quadro teorico construido, pelas informagdes extraidas do
projeto bésico e do material didatico do PME e, por ultimo, pela relagdo entre problema e

objetivo amadurecidos com o correr da pesquisa.
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Se as questdes a serem respondidas neste trabalho tratam da concepcdo de
“comunicacao” e “leitura critica” para o PME, logo, inferiu-se que estas deveriam ser também
as tematicas centrais. Paralelamente, foi percebido que, em todos 0s processos comunicativos
descritos pelo PME, a “midia”, ora linguagem ora ferramenta técnica, estava presente. A
“midia” foi elencada, portanto, como subtematica da “comunicacdo”.

Da mesma forma, concomitante ao processo de formagéo para a “leitura critica”, havia
atividades intituladas “fruicdo” e *“autoria” (SEED/MEC, 2005). Seriam tais acOes, para o
PME, correspondentes a capacidade de o professor compreender, aproveitar e manusear a
midia. No material didatico do PME, as acGes de “fruir” e “criar” foram apontadas como
quesitos basicos para que o cursista alcancasse sua propria independéncia ou viséo critica com
relacdo ao mundo (SEED/MEC, 2008). Assim sendo, “Frui¢do”/“autoria”/*autonomia” foram
destacadas, por sua vez, como subtematicas da “leitura critica”.

Como resultado deste percurso metodologico, a estrutura do trabalho esta dividida em
quatro momentos:

No primeiro capitulo, o PME é apresentado ao leitor como uma agdo de politica
publica subsequente a iniciativas de inclusdo da midia na escola: os projetos TV Escola e TV
na Escola e os Desafios de Hoje. Também sdo apresentadas as condi¢des sociais, historicas e
politicas para que o Estado brasileiro passasse a se preocupar com a formagao de um cidadao
polivalente e capaz de incorporar a linguagem e a técnica da midia ao seu cotidiano, as suas
formas de expressao.

Sao apresentadas, para tanto, as correntes tedricas que contribuiram para a formulagéo
de uma “nova sociabilidade” entre os seres humanos, considerando a conjuntura da
globalizacio e da “informacionalismo” (MARTINS & NEVES, 2010; OLIVEIRA, 2008). E
explicitada a ideia de “cidaddo do mundo” como sendo a atual condigcdo de inclusédo e
pertencimento encampada pela Sociedade da Informagéo. Semelhante ao mercador do século
XVII, o “cidaddo do mundo” transporta, transmuta, segue fluxos de compra e venda,
mantendo padrdes de vida e visdes de mundo que se realizam primeiramente na superestrutura
do bloco histérico, mas sdo correspondentes as exigéncias da estrutura. Cabe, deste modo, a
escola e ao Estado educador (OLIVEIRA, 2008) a formagdo moral deste “novo” cidadé&o.

De acordo com as ideias de Gramsci (1989b), é dos intelectuais®® a tarefa, nas

sociedades e nos tempos historicos, de conformar e estimular visdes de mundo®® propicias

2 «“Todos 0s homens sdo intelectuais, poder-se-ia dizer entdo, mas nem todos os homens desempenham na
sociedade a funcéo de intelectuais” (GRAMSCI, 1989b, p. 7). Para Gramsci, a atividade intelectual é nata ao ser
humano, sobretudo, na medida em que se interage com o mundo e se realiza a atividade do trabalho; no entanto,
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para a manutencdo da (ou para a ruptura com a) cultura estabelecida®. O autor refere-se, em
sua obra, a sociedade burguesa, marcada pelas relacbes de classes, que sdo as mesmas
relacbes entre as forgas produtivas (MARX, 2004). No caso da interface Comunicacdo —
Educacdo, poder-se-ia afirmar, a partir desta leitura, que fazem as vezes de “intelectuais”
deste didlogo entre campos profissionais e pesquisadores que refletem, denominam,
experimentam e reafirmam essa mesma relagdo antagonica, historica e cultural entre classes.

A partir deste entendimento, o segundo capitulo buscara compreender as opgdes
tedricas e praticas dos pesquisadores da Comunicacgdo. Considerando, conforme Melo (2003),
que juntamente com a consolidagdo do campo da Comunicagdo estdo 0s pensamentos
comunicacionais que o sustentam, este trabalho aborda vertentes diferenciadas tais como a
que considera a “centralidade” da midia e da técnica na vida, por um lado, e as perspectivas
criticas, por outro.

Também é realizado um panorama da interface Comunicacdo — Educacdo, tal como
um estado da arte, revelando desde concepgdes formuladas por intelectuais dos dois campos
até iniciativas de praticas de midia nas escolas. Sob o titulo “Comunicagéo e Educagéo para a
cidadania”, esta se¢do recupera a trajetoria do projeto Leitura Critica da Comunicacao (LCC),
desenvolvido pela Unido Cristd Brasileira de Comunicagdo Social (UCBC) na década de 1970
e pioneiro da interface no Brasil.

Para relacionar, teoricamente, o que € leitura critica e como esta ocorre no processo
comunicativo, no terceiro capitulo sdo apresentados elementos da obra de pensadores como
Theodor Adorno, Jirgen Habermas e Paulo Freire. Destes, apenas o Ultimo trata
especificamente da leitura critica de mundo. No entanto, Adorno, bem como frankfurtianos
como Max Horkheimer e Herbert Marcuse, e Habermas foram importantes para que este
estudo conceituasse comunicagdo e compreendesse 0 que Seria uma postura critica e quica

autonoma diante das relacdes sociais.

a funcdo social de criar, organizar e disseminar as formas de pensar, agir, crer, e toda a subjetividade que parte
das a¢Oes objetivas e se reconduz as mesmas é dada ao grupo dos intelectuais (GRAMSCI, 1989b). Isso ndo quer
dizer, contudo, que essa atribuicdo é estanque e deva ser reproduzida. Pelo contrario, a “utopia” da “teoria
revoluciondria” (conforme o prdprio Gramsci denomina o pensamento de Karl Marx) é justamente a autogestdo
do pensamento e da consciéncia por todos os seres sociais (VIANA, 2008).

0 Qu ideologia: “... o significado mais alto de uma concepcéo de mundo, que se manifeste implicitamente na
arte, no direito, na atividade econdmica, em todas as manifestacdes de vida individuais e coletivas” (GRAMSCI,
19893, p. 16).

%! Cultura, para Gramsci, é 0 mesmo que orientacdo simbélica para a pratica social (OLIVEIRA, 2008). Seria a
elaboracdo coletiva das formas de vida predominantes em determinado periodo histérico. A cultura, que
engendra ideologias e interpretagdes sobre as relagdes humanas, é da ordem da superestrutura — composta, por
sua vez, tanto pela sociedade politica (instituicdes juridica, coercitiva e administrativa) como pela sociedade civil
(GRAMSCI, 1989a; 1989b).
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O quarto e ultimo capitulo trata da analise dos documentos do PME, quais sejam: seu
projeto basico (SEED/MEC, 2005) e seu material didatico (SEED/MEC, 2008). Almejando
analisar, em primeira instancia, a concep¢do de comunicacdo do PME e, em segundo
momento, as consideragdes do curso a respeito da leitura critica, as analises foram divididas
em cinco se¢des: 1) “uma sociedade em mudanca”; 2) “mais comunicagdo para melhorar a
comunicagdo”; 3) “midia ‘nova’ e ‘antiga’: ferramenta de interagdo com o mundo”; 4) “leitura
critica para ‘viver juntos’”; e 5) “fruicdo e autoria para ‘aprender a ser”. Nestas, além de
definir o que é comunicagdo e como esta € abordada pelo PME, o trabalho destaca aspectos
relacionados & midia (sendo esta técnica, linguagem e também instituicdo) e as agdes de
producdo para a midia, que este trabalho identifica como sendo uma performance midiatica.

A guisa de concluséo, foi identificado que o PME expressa a comunicagio como um
ato de fala, como uma possibilidade de didlogo, mas, também, como um instrumento para
orientar condutas de modo a “melhorar” as rela¢fes sociais e a educacdo. Referéncia bastante
presente na apresentacdo conceitual do curso é o Relatério para a Unesco da Comissdo
Internacional sobre Educagdo para o século XXI (DELORS, 1999), que identifica novos
pilares para a formacdo dos cidad&os, quais sejam: “aprender a aprender”, “aprender a fazer”,
“aprender a ser” e “aprender a viver juntos”. Conforme o constatado, essas diretrizes sao
atribuidas a acdo comunicativa, que dever ser incorporada a pratica pedagogica do professor.

A comunicagdo, no PME, também é equiparada a produgdo para a midia, tendo em
vista 0s processos de “fruicdo” e “autoria” previstos no projeto basico (SEED/MEC, 2005).
Assim, é conceituada ainda como expressdo do pensamento e do processo pedagdgico,
desempenho para a producao de contetdos.

A midia, por sua vez, é entendida pelo curso sob dois aspectos: a) aparato técnico,
ferramenta de trabalho, bem de consumo ndo durdvel; b) produto finalizado de fruicdo, tal
como filme, peca radiofénica, noticia etc.

O caréter institucional da “midia”, representado pela estrutura industrial e financeira
que a controla, bem como seu sentido historico, que articula politica, economia e cultura, ndo
foram percebidos no curso. Deste modo, o PME indica uma contradi¢do: propOe realizar
leitura critica da midia e, assim, formar cidaddos criticos diante do mundo, porém, nao
favorece esse momento em sua completude, pois ndo apresenta em seu conteddo informagdes
historicas para tanto. Além disso, a realidade da escola e do professor é pincelada de modo

que as relacdes de trabalho ndo sejam reconhecidas, sequer debatidas.
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1. FORMACAO CIDADA PARA A NOVA SOCIABILIDADE

Neste capitulo, é apresentado ao leitor o Programa de Formagédo Continuada Midias na

Educacdo (PME), objeto de pesquisa deste trabalho. Trata-se de uma acdo de politica publica
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educacional, convertida em curso na modalidade EaD, voltada para professores da rede
publica que, em servico, apropriam-se da midia e aprendem a relacionar seu uso as formas de
ensinar. Conforme seus documentos basicos, como projeto politico-pedagdgico e material
didatico, um dos objetivos do curso é orientar para a criticidade e, portanto, para a postura
cidadad diante do mundo (SEED/MEC, 2005; SEED/MEC; 2008). A consideracdo explicita é
de que a leitura critica das producfes culturais e mididticas é uma forma de inclusdo
necessaria & contemporaneidade (GUARESCHI & BIZ, 2005).

Tal compreensdo esta inserida em um discurso, que faz parte de um contexto historico.
Em que medida, em que sentido e em qual marco temporal a leitura critica da midia e a
producdo midiatica sdo consideradas fatores de inclusdo e ferramentas de formacéo para a
cidadania? Para responder a essa questdo, a descricdo do PME ¢ antecedida por consideragdes
sobre o bloco histérico, seus processos de conformacédo social e de reestruturacéo do capital.
Uma “nova ordem” acompanha discursos como o da Terceria Via, na construgdo de modos de
ser e de viver.

Entre a Gltima década do século XX e a primeira do corrente, houve bastante esforco,
por parte tanto de instituicdes politicas e burocraticas como da sociedade civil, para direcionar
a educacdo rumo aos padrdes de uma “nova sociabilidade” (OLIVEIRA, 2008). Apresentada
como um “devir”, a exigéncia da formacgdo de um “novo cidaddo” tem sido responsavel, entre
outros fatores, pela instituicdo do uso da midia nas escolas. A formacao cidada em tempos
atuais implica em fazer desenvolver os potenciais cognitivos dos seres humanos. Essa é a
orientacdo da Sociedade da Informacdo, voltada para os fluxos imateriais da producdo
humana, e, também, de documentos multilaterais, como relatérios do Banco Mundial e da

Unesco, conforme se vera.

1.1. A condigédo da cidadania

A cidadania € uma condicdo de pertencimento, reconhecimento e inclusdo que os
grupos conferem aos sujeitos sociais. Esta relacionada ao que os seres humanos, organizados
em sociedade, definem como logica de vida. As ideias desenvolvidas variam conforme o
bloco histérico®®. Na Grécia Antiga, por exemplo, cidaddo era o sujeito da politica,

considerado livre para participar da vida publica (CHAUI, 2007). Como o regime econdmico

%20 conceito de bloco histérico, retirado da obra de A. Gramsci e explicado por Portelli, é usado para
compreender um contexto para além das forcas produtivas, mas sim como um momento historico cujas
condicBes de vida sdo dadas pelas relacBes entre 0s seres sociais, nas media¢Ges e na relacdo entre estrutura e
superestrutura (PORTELLI, 1977, p.p. 51 e 73).
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era escravagista, outra caracteristica definidora do cidaddo era a posse (HABERMAS, 2003).
Estiveram excluidos da politica e da vida publica, consequentemente da cidadania, mulheres e
escravos. Os estrangeiros que conquistavam suas liberdades, aos poucos, ganharam o
privilégio da decisdo e da vida publica.

J& em Roma, a coisa publica (res publica) administravel pela governanca, também
condicédo para a cidadania, foi de abrangéncia de familias, ou patricios, que compunham um
parlamento, ao lado da figura do imperador, 0 mesmo guia platonico, regente de uma forga
armada (CHAUI, 2007). Cidad&o, para Roma, era quem pertencia ao territorio.

A “heranga” greco-romana é um emblema, tendo em vista que ainda na
contemporaneidade o carater de cidaddo é dado a quem esta incluido, com base em critérios.
Para T.H. Marshall (1967), sociélogo do comeco do século XX, cidadania é “o direto a ter
direitos” em trés esferas (civil, politica e social). Para o autor, conquistas histéricas da
sociedade burguesa que se desenrolaram ao longo dos séculos XVIII e XIX s6 puderam fazer-
se completas com o desenvolvimento do Estado do Bem-Estar Social, eminentemente
defensor os direitos sociais e, assim, da condi¢do de cidadania.

Observando a Inglaterra reconstruida apés a 22 Guerra Mundial, o autor demarcou o
século XX como sendo o tempo de se experimentar a cidadania moderna plena, uma vez que
as instituicGes estatais estariam aptas a “respeitar” as liberdades individuais e as escolhas
quanto a vida publica. Isso seria possivel gracas a uma terceira geracdo de direitos,
correspondentes a participacdo dos individuos na “heranga social” (MARSHALL, 1967, p.
64). Ou seja, a conquista dos direitos civis no século XVIII e dos direitos politicos no século
XIX se somariam, finalmente, aos direitos sociais no século XX, e gerariam a condigdo na
qual as pessoas poderiam “levar a vida de acordo com os padrbes que prevalecem na
sociedade” (MARSHALL, 1967, p. 64).

Essa formulagéo levou o socidlogo a vislumbrar uma mudanca na estratificagcdo da
sociedade. Para ele, as desigualdades, quando ha direitos sociais, ndo seriam mais
correspondentes apenas a disputa material entre as classes, mas sim as condi¢des de vida, ao

status:

O que interessa é que haja um enriquecimento geral da substancia concreta da vida
civilizada, uma reducéo geral do risco e inseguranca, uma igualacéo entre os mais e
menos favorecidos em todos os niveis — entre o sadio e o0 doente, 0 empregado e o
desempregado, o velho e o ativo, o solteiro e 0 pai de uma familia grande. A
igualacdo ndo se refere tanto a classes quanto a individuos componentes de uma
populacdo que é considerada, para esta finalidade, como se fosse uma classe. A
igualdade de status é mais importante do que a de renda (MARSHALL, 1967, p.p.
94 e 95).
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A aposta de Marshall para a garantia de igualdade social, por meio da cidadania, foi o
direito social da educacdo. A legitimidade que as instituicdes poderiam conferir ao status de
um ser humano, para o pensamento do autor, deveria ser assegurada pela formacéo. O autor
partiu do pressuposto de que os direitos determinados garantiriam menos desigualdades entre
as partes. Isto €, com a implantacdo de um Estado do Bem-Estar Social, a questdo social das
classes, que gera o conflito, esté dissolvida.

Norberto Bobbio, contudo, alerta que “a classe dos direitos é mal definivel”,
“variavel”, “heterogénea” e as vezes gera uma “antinomia” entre uma parte e outra da
sociedade (BOBBIO, 2004, p.p. 37 — 42). Além disso, ndo é possivel estabelecer um direito
que seja imutavel e fundamental, pois os valores que o constroem, quando submetidos a
historia, terdo um caréter temporal. Nem mesmo a educagdo é um direito soberano.

Ainda assim, os direitos, atualmente, sdo classificados em quatro geragdes. A historia
ocidental os fez, alem de civis, politicos e sociais, também difusos e culturais. Depois da
individualidade, da liberdade de ir e vir, de votar, de escolher os rumos da vida publica,
também foram garantidos os direitos de viver dignamente, de trabalhar, de ter acesso a
moradia, educacdo e previdéncia. Isso consta em diversos documentos e estatutos que regem
as normas das nagoes.

A escala planetaria também ¢é alcancada pelos critérios de inclusdo desde que a
Declaragdo Universal dos Direitos do Homem foi aprovada, em 1948, pela Assembléia das
Nac¢des Unidas. O documento foi assinado por 48 Estados nacionais logo ap6s a segunda
Guerra Mundial e representou a reunido do mundo em torno do propdsito de “promulgar a
paz”. O direito a dignidade humana, estabelecido nesse documento, seria a vontade da maioria
da populacédo do planeta e o principio da universalidade foi sacramentado, dando partida aos
esforcos de se construir uma “democracia global”. E assim tem funcionado desde entdo: os
grupos se retnem, representando outros grupos, e tomam as decisGes. A referéncia é,
diretamente, a agora.

Bobbio lembra, no entanto, que hd um “abismo” entre as declaraces de direitos e a
pratica. “Sobre isso, é oportuna a seguinte consideracdo: a medida que as pretensdes
aumentam, a satisfacdo delas torna-se cada vez mais dificil” (BOBBIO, 2004, p. 80). Essas
mesmas pretensGes ndo sdo reais, pois ndo condizem com as expectativas da divisdo
internacional do trabalho, proeminente da origem do capitalismo, desde a economia politica
liberal do século XIX, que depende tanto da livre circulacdo de mercadoria e matéria-prima
como da exploracdo de méo de obra barata (MATTELART, 2000).
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A contradi¢do que se estabelece ¢ da ordem do antagonismo entre as classes. Desde
2000 um grupo de pesquisadores da Ameérica Latina e do Caribe, por meio do Conselho
Latino-Americano de Ciéncias Sociais (Clacso), se dedica a apontar como as pessoas tém sido
violentadas em seus cotidianos na concretizacdo desses direitos, por meio do Observatorio
Social da América Latina (Osal). Um quantitativo de 25 publicagdes reline documentos que
tratam de conflitos ndo resolvidos, no campo e na cidade, situacfes de miseria, exploragéo e
violéncia, dentro e fora dos limites geogréaficos dos Estados democraticos de direito.

Ao mesmo tempo em que os indmeros documentos das Nag¢fes Unidas marcam a
cidadania mundial, a politica econdmica do neoliberalismo vai vagarosamente se instaurando
nas sociedades em desenvolvimento. E isso € preciso constar, nas palavras de Anibal Quijano,
como uma parte da politica. O conceito de cidadania revela, em sua dupla-face, a dependéncia
de modelos de vida (QUIJANO, 2005, p.p. 227-275).

Se no velho continente esta (a reconstituicdo democratica do pds-guerra)
significou a simultanea aquisicdo de direitos politicos e econdmico-sociais, 0 que se
traduziu em uma rapida melhoria das condi¢des de vida dos setores populares, na
experiéncia latino-americana as restricdes que o neoliberalismo impos fez que a
cidadanizacdo politica resultante da transicdo democratica fosse acompanhada por
uma implacavel “descidadanizagdo econdmica e social”. Se o auge das ideias
neoliberais, expressdo da hegemonia do capital financeiro em escala global, levou
aos consolidados capitalismos democraticos europeus a recortar significativamente
os direitos do cidaddo, no nosso continente os efeitos foram simplesmente
devastadores, comprometendo muito gravemente a legitimidade das incipientes
democracias da regifo (CLACSO, 2000, p.1)®.

A publicagdo dos primeiros pactos estabelecidos pelas Nagdes Unidas é semelhante ao
blogueio econémico dos Estados Unidos a Cuba e o desenvolvimento da “Alianca para o
Progresso™®*. N&o por meio da forca, mas sim do direito social da educacéo, este é um modelo
de controle social eficaz (LEHER, 1999, p.p. 19-30).

Para os pesquisadores que compdem o Clacso, € na hegemonia neoliberal que
encontra-se 0 momento propicio para que seja deflagrado o “abismo” entre os direitos
proclamados e os direitos garantidos. Ao mesmo tempo em que se vive “a era dos direitos”

(BOBBIO, 2004, p. 123), se presencia também o tempo da exploragdo mundial sob a égide de

* Traducéo e grifos meus.

* Programa do governo de John Kennedy que previa “ajuda” ao Terceiro Mundo no que é referente a satde,
alimentacdo, educagdo e modernizagdo do campo. Esse “auxilio” envolveu uma série de politicas, desde a
formacdo de técnicos para atuar em diversas frentes, como agrénomos no campo e comunicadores nas cidades,
até a distribuicdo de alimentos de baixo custo, como o trigo da campanha “food for peace”. Em verdade, a
“Alianca para o progresso” foi uma politica internacional de contra-insurgéncia que visava “equipar” a América
Latina com maquinarios e sonhos desenvolvimentistas, antes que outras formas de revolugdo ao modo de Cuba
se alastrassem (LEHER, 2009, p.p. 19-30).
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organismos internacionais, representados pelos Estados e comandados, de fato, pelas

instituices privadas.

1.2. O “cidadao do mundo”

O cidaddo j& foi um homem livre, um homem comum e também um trabalhador. Ja
teve o direito de estar incluido por ter nascido em uma comunidade ou por conviver dentro de
um grupo (VIEIRA, 2001). Essas concepgdes estdo ancoradas na perspectiva de que um
individuo esta em um territdrio cujas delimitagGes sdo claras. O que Liszt Vieira propde rever.
Ele denomina como “classica” a cidadania cujas bases s&o o liberalismo e, a0 mesmo tempo, a
nogdo de pertencimento ao Estado-Nacéo.

Ao fazer um apanhado geral da teoria socioldgica da década de 1990 voltada para o
conceito de cidadania, Vieira considera pertinente uma “ressignificacdo” para o termo, com
base nos processos de globalizacdo que, principalmente depois da década de 1980,
“transformaram” o mundo.

A justificativa € que o mundo mudou com a globalizagdo porque as pessoas tém mais
mobilidade, mais informacéo, com mais velocidade, a tecnologia altera sentidos, significados,
modos de vida e o Estado classico perde sua forca, ndo tem razdo de existir. Segundo sua
concepcao, existe um cidaddo que, entrecruzando o sentimento de pertenga a nagdo, ao
territorio, aos lacos sociais ou a determinada comunidade, teria direitos e deveres a cumprir,
bem como identidades a se referenciar, em escala planetaria, de ordem de uma aglomeracao

total e interligada por redes de comunicagéo.

Mas ndo se pode esquecer que a cidadania enfatiza a ideia de igualdade contra a
desigualdade econdmica e social. Nesse sentido, o padrdo da cidadania é ainda o
Estado-nacdo. Por outro lado, a fragmentacdo e a particularizacdo da vida,
principalmente nas sociedades multiculturais, tendem a fortalecer os lagos étnicos e
religiosos de identidade cultural em detrimento da identidade nacional. Se a
cidadania € tradicionalmente protegida pelo Estado-nacdo e se este Ultimo se
enfraquece com a globalizacdo, qual o destino da cidadania num mundo
globalizado? (VIEIRA, 2001, p. 222).

Conforme o raciocinio de Vieira, a cidadania pos-globalizagdo rompe com as nogoes
de pertenca a uma Unica nacdo, passando a ser orientada conforme pardmetros transnacionais,
definidos por organismos internacionais como a Organizacao das Nagdes Unidas (ONU).

Cidadania, assim, para Vieira (2001), varia conforme os valores e a ética de cada

grupo, as relacBes locais e globais entre comunidades, etnias e culturas, tomando como
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referéncia a questdo dos direitos (VIEIRA, 2001, p. 245 — 249). Varidvel esta que segue,
contudo, sendo regulada, uma vez que o “cidaddo do mundo” passa a ser orientado pela
prépria sociedade civil e regido pela reunido de paises que integram grupos, fundos,
assembléias etc.

Mas, “como pensar num planeta unificado se ele é constituido por tantos mundos
paralelos?”, questiona Armand Mattelart, definindo a globalizagdo como um
“cosmopolitismo” que se intitula “democratico”, justamente por assegurar uma série de
direitos e liberdades as pessoas, mas que impde as diversidades uma Unica forma de vida e de
pensamento (MATTELART, 2000, p. 163; RAMONET, 1995). No mesmo sentido,
considerando a globalizagdo um regime totalitario, o “globalismo” ou “globalitarismo”,

Muniz Sodré (2005) oferece uma definigdo para o termo:

No significado da palavra “globalizacdo” esta primeiramente implicada a ideia de
“planetarizacdo”, etimologicamente advinda do grego plakso, que significa
nivelamento ou aplastamento das diferengas. Historicamente, o referente desse
signo aponta para o inicio da Era Moderna, quando novos instrumentos técnicos
possibilitaram as “descobertas” e uma visao global da Terra, assim como a expanséo
do capital. Agora, indica a interconexdo de economias parcelares (nacionais e
relevantes) por um novo modus operandi e com o0 auxilio de novissimas tecnologias
integradoras (SODRE, 2005, p. 23).

Desde as formulagdes de Adam Smith, o cidaddo do mundo existe na figura do
mercador (MATTELART, 2000), pois esse ja era personagem sem fronteiras. O mercador é
alguém que estd incluido, definitivamente. Por mais que transite, tem uma parada. Além
disso, leva consigo a moeda, os valores, os lucros. E livre. Aceita e reforca o modo de vida
vigente. O mercador é um ser do seu tempo. Logo, a concepcdo de cidadania global que
Vieira apresenta gera a seguinte duvida: que cidaddo do mundo é esse de hoje, nessa
sociedade globaritaria “transformada” pela unido dos mercados e pelas tecnologias? Ainda
séo os mercadores? As mercadorias? Os consumidores?

Contrastando essa visdo de cidadania Unica estdo as classes de cidadéos, identificadas
por José Murilo de Carvalho (2003). O historiador traz a tona o Brasil redemocratizado (ap6s
a abertura politica de 1985) para acusar as discrepancias de uma sociedade em que, primeiro,
a instituicdo de direitos ocorre de forma invertida e, segundo, cuja aplicacdo desses direitos
segue um codigo paralelo, inexistente em documentos e presente nas praticas.

As “classes”, para Carvalho, correspondem a posicao sécio-historica das pessoas na
sociedade: elite branca e estudada, classe média parda e negros pobres. A primeira classe ndo

tem direitos, mas sim privilégios. E tem na lei apenas um ponto de apoio para a garantia de
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suas benesses. A segunda comporta-se espelhada na primeira, tem sua base de sobrevivéncia
agarradas ao Cddigo de Defesa do Consumidor e sobrevive esperando a salvaguarda de
direitos sociais como acesso a saude e educacgdo. Ja a terceira classe existe e € maioria,
resultado da colonizacdo de exploragdo e herdeira da abolicdo da escravatura. Quando
considerada, é miseravel ou criminosa (CARVALHO, 2003, p.p. 216 e 217).

Finalmente, ha os “elementos” do jargdo policial, cidaddos de terceira classe. Sdo a
grande populacdo marginal das grandes cidades, trabalhadores urbanos e rurais sem
carteira assinada, posseiros, empregadas domeésticas, biscateiros, camelds, menores
abandonados, mendigos. S&o quase invariavelmente pardos ou negros, analfabetos,
ou com educacdo fundamental incompleta. Esses “elementos” sdo parte da
comunidade politica nacional apenas nominalmente. Na pratica, ignoram seus
direitos civis ou os tém sistematicamente desrespeitados por outros cidaddos, pelo
governo, pela policia. Ndo se sentem protegidos pela sociedade e pelas leis.
Receiam o contato com agentes da lei, pois a experiéncia Ihes ensinou que ele quase
resulta em prejuizo prdprio. Alguns optam abertamente pelo desafio a lei e pela
criminalidade. Para quantifica-los, os “elementos” estariam entre os 23% de
familias que recebem até dois salarios minimos. Para eles vale apenas o Cddigo
Penal. (CARVALHO, 2003, p. 217).

Da ditadura varguista até o governo Collor, o autor destaca “subversfes” na ordem da
consolidacdo de direitos que ainda em tempos atuais oscilam inseguros entre a norma e a
conduta. De forma sucinta, vale lembrar que os direitos sociais foram assegurados no Brasil
antes mesmo dos direitos civis ou politicos em plena ditadura Vargas, por meio da
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT). Apenas com a Nova Republica e a aprovacao da
Constituicao de 1988 que a liberdade de expressao e de escolha (por meio do voto) é condicdo
de todo cidad&o brasileiro.

O cumprimento dos direitos € algo que em realidade ndo ocorre, tendo em vista uma
condicdo anterior: a questdo social entendida como resultado das relagcdes de producdo. O
inchago das cidades e o aumento da violéncia urbana em decorréncia do processo de excluséo
social destacam a falta de garantia dos direitos sociais e civis (CARVALHO, 2003, p. 217 -
219).

O cidadédo “de terceira classe”, uma espécie de semi-incluido, teria condi¢Bes de ser
um cidaddo do mundo? Como os ideais de livre circulagdo de fluxos, pessoas, mercadorias,

informacdo e visdes de mundo lidam com problemas, demandas e questdes sociais?

1.3. Premissas da nova sociabilidade
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A necessidade de conformar formas de vida, padrdes éticos e modelos de cidadania é
identificada por Oliveira (MARTINS, 2007 apud OLIVEIRA, 2008, p. 22) como um “padrédo
de sociabilidade”. Este conceito, retirado da obra de Gramsci, reconhece a simbiose entre
estrutura e superestrutura, sendo a segunda fluida a ponto de acompanhar as necessidades da
primeira no decorrer da formacéo e do desenvolvimento do bloco histérico (FINELLI, 2003;
OLIVEIRA, 2008).

Para Gramsci, estava na fabrica o desenho das sociedades modernas, cujo capitalismo
ja havia entranhado na “forca das crencas populares” (GRAMSCI, 1989a, p. 63). Foi da
estrutura produtiva que partiram tanto os habitos dos trabalhadores como as ideias de
sustentaco do status quo desenvolvidas por seus executivos®. De modo que, no século XX, 0
“americanismo”, ou “fordismo”, teria sido a argamassa legitimadora de toda uma vida em
comum no planeta (FINELLI, 2003).

A caracteristica fundamental do novo modo de produzir e trabalhar, bem como de
todo o sistema sociopolitico a ele ligado, que se vinha desenvolvendo nos Estados
Unidos desde as primeiras décadas do século XX, resumia-se para Gramsci no fato
de que a estrutura (a fabrica) tendia a atuar como fator organizativo de toda a vida
social, pondo-se como centro gerador ndo sé da producdo material, mas também a
producdo da ideologia e, por conseguinte, da formagéo da consciéncia social e do
senso comum (FINELLI, 2003, p.99).

Uma “nova sociabilidade” é desenvolvida conforme as necessidades da producdo e
requer, para tanto, um novo tipo humano (FINELLI, 2003; OLIVEIRA, 2008). Nisto consiste
a estruturacdo de novos padrdes para o pensamento da coletividade — o que Gramsci chamaria
de “idola do tempo e do grupo” (GRAMSCI, 1989a, p. 113). E cabe a cultura, organizada a
partir de instituicdes como a escola, a igreja e os jornais, disseminar ideias e comportamentos
pertinentes a essa “idola’”, componente fundamental para a hegemonia® do bloco histérico.

O Banco Mundial®’, desde a década de 1960, tem na Educacdo uma das prioridades de
investimento (FONSECA, 1995). De 1963 a 1983, 12% do total dos recursos do Banco

Mundial foram aplicados no setor. Na década de 1970, foi liberado, no formato de

% O termo “executivos da fabrica” é encontrado na obra de Gramsci (1989a, 1989b) e também em alguns de seus
interlocutores (FINELLI, 2003) como sendo referente a funcdo do “intelectual de novo tipo” ou “intelectual
subalterno” (OLIVEIRA, 2008), responsavel por disseminar as ideias das elites dominantes, ou, dos detentores
do capital e das for¢as produtivas.

% Ao papel da hegemonia basta lembrar que é conformar as classes sociais existentes na estrutura por meio de
todo o aparato superestrutural dos “aparelhos privados de hegemonia” (MARTINS & NEVES, 2010).

¥ 0 Grupo Banco Mundial, agéncia multilateral internacional cuja direcdo fazem parte 184 paises-membros,
redne cinco instituicbes privadas de crédito e fomento: Banco Internacional para a Reconstrucdo e o
Desenvolvimento (BIRD); Associagdo Internacional de Desenvolvimento (AID); Corporagdo Financeira
Internacional (IFC); Agéncia Multilateral de Garantia de Investimentos (AMGI); e Centro Internacional para
Arbitragem de Disputas de Investimentos (CIADI). (OLIVEIRA, 2008, p. 70).
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financiamento para 42 paises em desenvolvimento, entre eles o Brasil, um montante
correspondente a US$ 431 milhGes (FONSECA, 1995).

Como contrapartida, documentos de orientagcdo moral-ético-politica foram gerados nos
anos de 1970, 1974, 1980 e 1990 (FONSECA, 1995), cada um com sua remessa monetaria.
Os dois primeiros destinaram-se & formacéo técnica e os dois ultimos a formagéo bésica. De
1990 em diante, passou a existir a preocupagdo, tambeém, com a formag&o do professor que,
conforme recomendagbes do Banco Mundial, deveria ser “terciaria” e continua, ndo
necessariamente universitaria (OLIVEIRA, 2008).

Até 1990, o investimento ocorreu, basicamente, sobre a infra-estrutura das escolas e
em projetos de gestdo que visavam a descentralizagcdo administrativa. De 1990 em diante,
como uma continuidade, a prioridade passou a ser a implantagdo de laboratorios de
informatica e a difusdo de novas tecnologias nas escolas. A preparagdo para 0 mercado de
trabalho, com um projeto que priorizasse o perfil empresarial em todos os &mbitos e, também,
que fosse fomentado por parcerias publico-privadas, foi tornada a meta geral de toda boa
educacdo (OLIVEIRA, 2008).

Nos anos 1990, a “nova sociabilidade” exigida pelo denominado “capitalismo
avancado” ou pelo “patamar superior do capitalismo monopolista” (OLIVEIRA, 2008, p.21)
ou, ainda, pelo “capitalismo monopolista nucleado pela financeirizacdo da economia”
(NETTO, 2008, p. 129) consistiu em flexibilizar o universo e as relagées de trabalho.

Miséria e desemprego em escala planetaria foi o resultado das crises dos modelos
“social-democrata” e “neoliberal”® aliadas & crise da distribuicdo do petréleo no mundo
(ANDERSON, 1995; FRIGOTTO, 1995). Desta forma, para que essas sucessivas estagnagoes
do capitalismo fossem justificadas e até mesmo “superadas”, argumentos dos mais variados
foram desenvolvidos com base em estudos cientificos. Novos conceitos para 0 processo
produtivo valorizaram a acdo e a formagdo do trabalhador, exigindo aumento de
produtividade e escamoteando a derrocada real.

O direcionamento da “responsabilidade” da crise para o trabalhador contribuiu para

flexibilizar vinculos, bem como para desenvolver a ideia de “sucesso” aliada, sobretudo, a

% O capitalismo monopolista é reconhecido como a fase que sucedeu o periodo concorrencial deste modo de
producdo. Até a segunda revolucdo industrial, no século XIX, o capitalismo teria seguido as bases da livre
concorréncia entre os setores produtivos para consolidar-se e, em seguida, como resultado das guerras do século
XX, apoiou-se na alta lucratividade detida por grandes grupos financeiros. E nesta fase monopolista que o
mundo assiste ndo somente a formacao de trustes e cartéis, mas sim ao dominio das necessidades humanas pela
entidade do “mercado” (BOTTOMORE, 1988; OLIVEIRA, 2008).

%9 «Social-democracia” e neoliberalismo “classico” sdo termos utilizados por Perry Anderson para referir-se,
respectivamente, ao Estado do Bem Estar Social e a reagdo tedrica de Friedrich Hayek, que inaugurou as bases
do neoliberalismo (ANDERSON, 1995, p.p. 9 — 23).
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formacdo ao longo da vida. Frigotto (1995) encontra na Teoria do Capital Humano,
desenvolvida por Theodore Schultz®’, a raiz do que foi consolidada, na década de 1990, a
“nova ordem mundial” ou “sociedade do conhecimento”.

Schultz (FRIGOTTO, 1995), em seu estudo, busca tragos cognitivos e
comportamentais para explicar: “porque uma nagdo é rica e outra ndo?”. O momento da
publicacdo de sua obra foi o apice dos estudos de “dependéncia” nas Ciéncias Sociais e como
pano de fundo para tanto estavam as estratégias politicas do “desenvolvimentismo”
(FRIGOTTO, 1995). De modo que o fator diferencial encontrado pelo economista foi o H
(capital humano). Este fator, na simula¢do de Schultz, seria identificado como mais elevado
na medida em que as pessoas tivessem “salde, conhecimento e atitudes, comportamentos,
habitos, disciplina”, ou seja, “um conjunto de elementos adquiridos, produzidos e que (...)
geram a ampliagéo da capacidade de trabalho” (FRIGOTTO, 1995, p. 92).

Isto quer dizer que quanto mais investimento em educacdo, mais a produtividade é
latente — conclui a Teoria do Capital Humano. A “qualidade total” e a “policognicdo™,
depois de Schultz, tornam-se premissas para o planejamento educacional de modo que o
trabalhador, concomitantemente ao exercicio do trabalho, passou a ser orientado a adquirir
novos conhecimentos e a se preparar para um futuro cujo “novo” valor das relacBes
produtivas é a informacdo. O proletariado deu lugar ao “cognitariado” (TOFFLER, 1985,
apud FRIGOTTO, 1995, p. 78).

A suposta derrocada moral, social e econémica dos regimes socialistas do Leste
europeu também foi ingrediente para a formacdo da “nova sociabilidade”. Com a chegada da
década de 1990, o cenério politico e econdmico foi propicio pra que o mundo vivesse o “fim
das ideologias”, o “fim da historia” e tantos outros “fins” atribuidos a valores outrora firmes.

Nos rincdes da ciéncia, no mesmo periodo, houve uma “metamorfose” (FRIGOTTO,
1985, p. 78) capaz de ressignificar conceitos, categorias de analise e compreensdes sobre a

realidade*’. O “caldo de cultura pés-moderno” (NETTO, 2008), “verdade do moderno”

“0 pesquisa esta que rendeu a Schultz o Prémio Nobel de Economia do ano de 1968 (FRIGOTTO, 1995).

1 Rezende Pinto define os pontos da “policognicdo” (1992 apud FRIGOTTO, 1995, p.97) como: o dominio de
fundamentos sempre vinculados a uma técnica; a compreensdo de processos referentes a logica funcional das
maquinas e a organizacdo produtiva como um todo; “responsabilidade, lealdade, criatividade, sensualismo”
(FRIGOTTO, 1995, p. 101); e a disposi¢do por parte do trabalhador de doar a empresa todo seu potencial
afetivo, espiritual e comportamental.

42 Que, alias, deixou de ser considerada como “uma” ou “a” realidade para ser vislumbrada no plural, como
diversas e até mesmo multiplas realidades.
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(FINELLI, 2003)®, validou uma “nova” forma de pensamento entre os tedricos sociais

proclamando:

... 0 fim das classes sociais, dos paradigmas calcados na razdo, da utopia de uma
mudanca estrutural das relagbes capitalistas, o fim do trabalho como categoria
fundamental para entender a producdo do ser humano como espécie e como
evolucdo historica (FRIGOTTO, 1995, p. 78).

Sendo as crises materiais sempre “passageiras” para a ideologia do modo de producéo
capitalista, a explicagdo das “complexas” realidades foi transferida para o plano da abstracéo,

da representacgdo e do desvendamento do “simbolico”, conforme destaca José Paulo Netto:

A cultura pds-moderna avanga resolutamente na via antiontologica e resolve a
irredutibilidade da vida social no plano simbdlico — dai, por exemplo, a negacéo da
efetividade do trabalho e da realidade das classes sociais, deslocadas para o
espectro da comunicacdo e das representacdes e identidades culturais (NETTO,
2008, p. 130).

E certo que essa mudanca ndo foi repentina. Pelo contrario, foi gestada entre
pensadores ao longo de todo o século XX. No entanto, € na década de 1990 que a hegemonia
retne aspiracGes e conjunturas suficientes para justificar o tipo humano do século XXI:
polivalente, interativo, comunicador, perspicaz, construtor de sua propria autonomia e,
sobretudo, adaptado ao mercado (FRIGOTTO, 1995; OLIVEIRA, 2008).

Formula certa para a “coeséo social” e para a conciliacéo entre Estado, sociedade civil
e a riqueza flutuante do mercado monopolista é o programa politico-econémico-ideol6gico da
Terceira Via (OLIVEIRA, 2008), representando “o segundo alento” do neoliberalismo
(ANDERSON, 1995) em todo o mundo e, sobretudo, nos paises em desenvolvimento. A
principal marca desta visdo de mundo € enxergar a sociedade sem antagonismos e reunindo
esforgos para a superagéo de antigos “dogmas”.

Oliveira (2008), apoiada por Lima & Martins (2005 apud OLIVEIRA, 2008), e com
base na obra de Anthony Giddens (1996 apud OLIVEIRA, 2008), um dos defensores da
“nova sociabilidade”, enumera “trés nog¢bes fundamentais para a Terceira Via”: 1) ruptura
com a tradi¢do conservadora e criagdo de pilares dialogicos e reflexivos para a vida em
sociedade; 2) reconhecimento das transformagdes da cultura planetéria com base no fenémeno
da globalizacédo; 3) “reflexividade social” (GIDDENS, 1996 apud OLIVEIRA, 2008, p. 49)

3 para Roberto Finelli, a “verdade do moderno” seria a realizacdo do capital em todas as suas formas: da
mercadoria as classes: “Concebo o pds-moderno ndo como o fim da modernidade e a passagem para uma outra
época da historia e da vida social, mas como a realizacdo do moderno, como a explicitagdo de sua mais
verdadeira e profunda natureza” (FINELLI, 2003, p. 101).
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ou a capacidade que os individuos adquirem, na sociedade do conhecimento, de avaliar-se a si
préprios e as atividades produtivas de modo a refuta-las ou a reformula-las.

E importante destacar, também, um “valor moral radical” da Terceira Via que tende a
orientar toda a acdo dos sujeitos: o “novo individualismo”. N&o se trata do “individualismo do
mercado”, mas sim “de um fendmeno ligado & transicdo moral que marca a libertacdo das
pessoas de algumas ‘fixidades do passado’ (OLIVEIRA, 2008, p. 51), ou seja, de alguns
valores que demoraram mais a ser negados ou confirmados ao longo das tradi¢gbes humanas,
entre eles, o sentimento de integragéo a uma coletividade.

A reorganizagdo moral que promove a Terceira Via, para Oliveira, embora se
reconhega como justa, responsabiliza o individuo ao préprio sucesso em “todos os ambitos da
vida” (OLIVEIRA, 2008, p. 51). Também, estimula uma falsa auto-gestdo baseada em
interesses que sdo, N0 Maximo, corporativos.

No tripé da Terceira Via, o0 mercado ¢é a lei natural, a sociedade civil é o l6cus da
manutencdo e da veloz reproducdo da existéncia humana, cabendo ao “Estado educador™,
por ultimo, a tarefa de orientar para os pilares da “nova pedagogia da hegemonia” (NEVES &
SANT’ANNA, 2005 apud OLIVEIRA, 2008, p. 54; MARTINS & NEVES, 2010). Seriam
estes pilares: a) a “repolitizacdo da politica” com base na atuacdo individual dos seres
humanos; b) o desmantelamento da classe trabalhadora e dos sindicatos; c) o incentivo as
lutas de minorias e grupos étnico-culturais em detrimento da luta de classes; d) o investimento
em “aparelhos privados de hegemonia” como a escola e as instituicdes de midia (OLIVEIRA,
2008, p.p. 54 - 57).

Para Martins e Neves, a “nova pedagogia da hegemonia” implanta uma “repolitizagéo

145

da politica”™ e retne uma vasta gama de correntes e de intelectuais cujo ponto em comum é

4 Gramsci compreendeu como “Estado educador” a estrutura do aparato publico que, parte de um Estado
ampliado cujas regras sdo formuladas pela superestrutura, mas partem da estrutura econdmica, ndo atua como
orientador da sociedade. As normas e as formas de vida sdo formuladas e organizadas pelos intelectuais
orgénicos do poder e pela classe dominante que, de posse dos aparelhos privados de hegemonia, garantem um
consenso e designam ao “Estado educador” a fungdo instrumental de disseminar e manter esse mesmo consenso
por meio das politicas publicas e de formagdo. A educagdo, “dever” do Estado, passa a ser, entdo, orientada a
formar para a sociabilidade exigida pelo capital. Neste sentido, cabe ao “Estado educador” a escolarizagdo bésica
e técnica, garantindo cada vez mais profundamente a especializagéo dos individuos e acirrando diferencas de
classe e de posicionamento hierarquico mediante um status quo (GRAMSCI, 1989b; PORTELLI, 1977;
OLIVEIRA, 2008; MATTELART, 2010).

> Iniciativas de articulacdo, mobilizacdo e cooperacdo sdo articuladas por individuos e organizagdes nio-
governamentais, em um primeiro momento, substituindo a totalidade das a¢des do Estado e, em segundo lugar,
reposicionando o trabalho na vida das pessoas. A “repolitizacdo da politica” prevé um espaco sem a identificacdo
clara das forgas produtivas e cuja participacdo popular estd em todos os ambitos, desde que realizada esporadica
e simbolicamente. A auto-gestdo, cara a0os movimentos sociais e sindicais, é retirada do universo da militancia
coletiva e repassada a acdo individual. Em contrapartida, estruturas seculares como judiciario, bancos, escolas,
igrejas e fundagdes filantropicas sdo mantidas entre a estrutura e a superestrutura do bloco histérico
(OLIVEIRA, 2008; MARTINS & NEVES, 2010).
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reconhecer “as experiéncias multifacetarias, a diversidade social e politica, as novas
interacOes entre o local e o global, as novas identidades culturais e o aparecimento de
individuos mais autbnomos e reflexivos” (MARTINS & NEVES, 2010, p. 23).

Teoricamente referendados por uma avalanche de correntes tanto a direita como a
esquerda, os intelectuais da “nova pedagogia da hegemonia” negam o passado, a historia e o
antagonismo de classes para fazer valer os novos habitos do “novo mundo”, que consistiriam
basicamente em: disputar espagos sem, no entanto, pertencer a qualquer natureza de
organizacdo politica; atuar no mercado sem, no entanto, possuir vinculos trabalhistas; e,
também, praticar “justica social” sem, no entanto, realizar qualquer critica ao modo de

producdo capitalista.

Para tanto, no plano politico 0 novo bloco histérico fundamenta-se no processo de
depuracéo do projeto da social-democracia que concilia mercado com justica social
e, no plano tedrico, nas teorias que difundem a existéncia de “novas relagdes” que
se constroem supostamente de maneira independente das relacbes sociais
capitalistas. Assim, o alicerce da formacdo e da atuagdo dos intelectuais orgéanicos,
singulares e coletivos, responsaveis pela implementacgdo das estratégias econdmicas,
politicas, cientificas, filosoficas e culturais da nova pedagogia da hegemonia
encontra-se fundamentado na teorizagdo antimarxista e no projeto politico da nova
social-democracia expresso no programa da Terceira Via (MARTINS & NEVES,
2010, p. 25).

A “nova pedagogia da hegemonia” propde ainda um realinhamento do pensamento
para além da “esquerda” e da “direita” politica, reconhecendo tanto a “crise do marxismo”
como a “insuficiéncia do neoliberalismo” (MARTINS & NEVES, 2010, p. 25). Isso requer
habilidades para fazer convergir desde ideais anarquistas até trabalhistas ou mesmo liberais.
Em contraposi¢do ao que na pratica ndo se confirma — a juncdo de “liberdade de mercado”
com “justica social” — Martins e Neves criaram* a “alegoria” do encontro de correntezas e
passaram a considerar como fenémeno a “pororoca do novo mundo” (MARTINS & NEVES,
2010, p. 32).

Se a educacédo é imprescindivel para o desenvolvimento do capital humano (H) e da
“nova sociabilidade”, estdo nos documentos internacionais as diretrizes que orientardo
politicas publicas em todo o mundo e, sobretudo, nos paises em desenvolvimento, onde a
Terceira Via foi implantada com mais naturalidade.

Ferramenta necesséria para essa etapa € a EaD que, em fungdo de seu aparato

tecnoldgico que converge diversas técnicas e linguagens, assume a possibilidade de

6 Bem como o grupo ao qual fazem parte, o Coletivo de Estudos de Politica Educacional da Fundagdo Oswaldo
Cruz (CEPE/Fiocruz) e Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio (EPSJV).
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“democratizar” o ensino, fazendo com que a formag&o alcance um maior nimero possivel de
pessoas e em varios territérios. A EaD também € rotulada como eficiente por condensar
tempo e espaco, evitando gastos referentes a gestéo e infraestrutura. Outro ponto considerado
“positivo” da modalidade a distancia da Educagdo é a abertura de canais de comunicacao e
troca de conhecimento que também “rompem” as barreiras fisicas e cronoldgicas da antiga
sala de aula (OLIVEIRA, 2008). Essas “vantagens” tornam-se parte de um discurso recorrente
em documentos internacionais, como os do Banco Mundial, e em versdes de “idedlogos” da
Terceira Via (OLIVEIRA, 2008; MARTINS & NEVES, 2010).

Assim, é preciso debrucar o olhar sobre um documento em especial, 0 “engenho do
tesouro”: Relatorio para a Unesco da Comissdo Internacional sobre Educagdo para o século
XX| (DELORS, 1999)*.

1.4. O “engenho do tesouro” e a formacgao para a midia

Jacques Delors iniciou sua militancia politica no partido comunista francés, ainda na
década de 1960, tendo participado ativamente das revolugdes de maio de 1968. Foi ministro
da Economia e das Finangas no governo de Francois Mitterrand e um dos responsaveis pela
abertura do pais ao modelo politico do neoliberalismo. Entre 1985 e 1995, foi presidente da
Comissao Européia na Unesco e um dos colaboradores para a instituicdo da Unido Européia.
Ao passo que os Estados Unidos inauguraram as “autopistas da informag&o”, no inicio da
década de 1990, Delors elaborou, na Franca, textos para a Nova Ordem Mundial da
Informagdo e Comunicagdo (MATTELART, 2000) que ficaram conhecidos como Livro
Branco e Livro Verde. Em 1991, foi convidado a organizar e a presidir uma comissao
“encarregada de refletir sobre educar e aprender para o seculo XXI” (DELORS, 1999, p. 268).

Juntamente a outros 14 intelectuais oriundos de diversas areas do conhecimento, com
formacBes multiplas e representando varias partes do mundo, Delors oficializou um grupo de
estudos para a Unesco em 1993, que ganhou o nome de Comissdo Internacional sobre
Educagdo para o Século XXI. Apos trés anos de reflexdo e debates, foi lancado um relatorio
que serviria, logo em seguida, de diretriz para reformas educacionais em todo o mundo,
inclusive em paises em desenvolvimento como o Brasil.

O livro traz um panorama geral do planeta em tempos de formacéo dos grandes blocos

econdmicos e trata de possiveis “desafios” que os seres humanos tém de enfrentar para seguir

" Educaco: um tesouro a descobrir. S&o Paulo: Cortez; Brasilia, DF: MEC: UNESCO, 1999.
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vivendo na terra (em escala planetaria e unitaria, global e local). Para tanto, define que a
Educacdo “do futuro” deve ser baseada em quatro pilares (DELORS, 1999, p.p. 89-112):

a) Aprender a conhecer — Premissa primeira, que também confunde-se com “aprender
a aprender” e esta relacionada a formacdo orientada para ocorrer ao longo da vida e nédo
somente nos anos da educacéo formal. Aprender a conhecer propde mudangas na forma de se
obter conhecimento. O acumulo, a quantidade e as disciplinas especificas dao lugar a
informacdo que se apropria para o bem viver, ao conhecimento do mundo, de si e do outro.

b) Aprender a fazer — A educacdo deve orientar, ao invés de dar instrucGes; estimular a
pesquisa e 0 processo criativo ao invés de entregar formulas prontas. A educacdo deve ser
orientada para a apropriacdo, de forma a contribuir para o ser humano trabalhar em equipe e
enxergar o desenvolvimento do espago onde vive.

c) Aprender a viver juntos — Se a concepgdo de conhecimento ndo é mais reduzida a
quantidade acumulada mais sim ao que se faz com esse conhecimento, € que é reconhecida a
importancia de “aprender a viver juntos”. Conhecer e fazer implica em olhar para si, para o
outro e para o mundo e, assim, implica também em viver de forma a valorizar a alteridade e a
solidariedade. A educagdo passa a ser para a tolerancia, para os direitos humanos, para a
compreensdo das diferencas e das diversidades.

d) Aprender a ser — Como consequéncia das trés primeiras formas de aprendizado, esta
a quarta. A educacdo para o século XXI deve crer que mudancas na forma de aprender e
captar o mundo podem contribuir para a formagdo de um sujeito, de fato, autbnomo. O
relatorio pronuncia um estado de liberdade aliado a responsabilidade social: “Para isso, ndo
negligenciar na educacdo nenhuma das potencialidades de cada individuo: memodria,
raciocinio, sentido estético, capacidades fisicas, aptiddo para comunicar-se” (DELORS, 1999,
p. 102).

Esses quatro pilares sdo justificados em uma educacdo que pretende estar “a prova de
crises” (DELORS, 1999, p. 62) e, portanto, se vislumbra como messianica. O relatorio indica
que algumas situacdes de conflito, colapso, miséria e exclusdo vividas e reproduzidas pelo
mundo, em larga escala e cotidianamente, serdo resolvidas com uma mudanca de costumes* e
esta deve ser referendada pela “paz”, pelo estimulo ao dialogo e, sobretudo, para a busca de
consensos. “A crise social do mundo atual conjuga-se a uma crise moral, e vem acompanhada
do desenvolvimento da violéncia e da criminalidade” (DELORS, 1999, p. 53).

8 Mudanca de costumes parcial, vale lembrar, que ndo necessariamente quer dizer mudanca de pensamento e de
modos de vida.
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Para tanto, a Educacao deve ser cuidada ao longo de toda a vida e deve estar intrinseca
ao bem estar social, a cidadania e a participacdo individual na vida publica. Deve, também,
ser encarregada de formar um sujeito que ndo apenas adquira informagdo, mas que também
dialogue com o outro e esteja disposto a adotar uma “atitude civica” (DELORS, 1999, p.p. 67
e 68).

A obra propaga a transformacdo da “Sociedade da Informagdo” em “sociedade
educativa”. A primeira, conservando valores modernos como o individualismo, estaria,
conforme o relatdrio da Unesco (DELORS, 1999), abarrotada de mercadorias produzidas pela
indUstria cultural. Ja a segunda, seria a comunidade interplanetéria, difusa, que se desloca no
tempo e no espaco, se comunica a distancia e tem possibilidades conceituais e técnicas,
inclusive, para fazer com que as pessoas distingam a melhor forma de experimentar a vida e
“assimilar” o excessivo conteudo simbdlico produzido pelo mundo comunicacional
(DELORS, 1999, p. 64).

A extensdo das novas tecnologias e das redes informéticas favorece a comunicagéao
com o outro, por vezes até em escala mundial, mas simultaneamente reforca as
tendéncias de cada um para se fechar sobre si mesmo e se isolar. Assim, 0
desenvolvimento do trabalho a distancia pode perturbar os lacos de solidariedade
criados no seio da empresa e assiste-se a proliferacdo de atividades de lazer, que
isolam o individuo diante do computador. A perspectiva de uma evolugdo deste tipo
faz surgir alguns receios: 0 acesso ao mundo virtual pode, segundo alguns, levar a
uma perda do sentido da realidade, e é de esperar uma certa perturbacdo da
aprendizagem e do acesso ao conhecimento fora dos sistemas educativos formais,
com sérias conseqliéncias sobre os processos de socializagdo das criangas e dos
adolescentes. (DELORS, 1999, p. 64 e 65).

Diante desse quadro, os quatro pilares da educagao para o século XXI sdo um desafio

N

para: (1) aproveitar a informagcdo que rege o mundo (da economia a estética, do

N

comportamento a politica), (2) usufruir do conhecimento produzido e reproduzido pela
ciéncia, (3) apropriar das novas TICs e das formas de socializagdo que eclodem junto a elas,
(4) utilizar dessas mercadorias que chamam também de “dados” ou “produtos simbolicos” e,

assim, (5) modificar costumes até entdo estabelecidos. O motivo da “transformacdo” a ser

7

instaurada é a ‘“coesdo social” e a necessidade de uma “escola autbnoma”, de fato,
independente do Estado (DELORS, 1999, p.173).

E, sobretudo, no interior de cada uma das sociedades que as clivagens ameacam ser
mais profundas, entre os que dominam os novos meios de informag&o e os que ndo
tém essa possibilidade: o perigo esta em constituirem-se sociedades que progridem a
vérias velocidades, de acordo com o acesso de cada uma as novas tecnologias. E por
isso que a Comissdo considera que o aparecimento de sociedades de informacéo
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corresponde a um duplo desafio para a democracia e para a educacédo, e que estes
dois aspectos estdo estritamente ligados. (DELORS, 1999, p. 66).

A educacdo nos tempos de “fordismo” teria alcangado, de acordo com o que esta
escrito no relatorio da Unesco (DELORS, 1999), patamares meramente de reprodugéo social
e, portanto, o professor do século XXI teria passado a carecer, nas palavras dos especialistas
contratados pela Unesco, de melhor assisténcia e formagéo (DELORS, 1999, p.p. 157 e 158).
O discurso é que estd no profissional a figura de um mediador que, ao formar-se
continuamente, tem em maos as chaves da alteragdo no modo “informativo” para 0 modo
“educativo” da sociedade. Esse é o inicio da proposta para um “novo” perfil para o
trabalhador da educagdo®.

A Comissédo Internacional sobre Educacdo para o século XXI versa também sobre a
estrutura da escola e propde, por ultimo, reformas na gestdo do sistema educacional. Com
vistas no “desenvolvimento humano”, segue a hegemonia do bloco histérico propondo
descentralizacdo das tarefas do Estado, parceria publico-privada para garantir o financiamento
da estrutura escolar, cooperacdo internacional entre paises ricos e pobres para o fomento a
educacdo, desenvolvimento de padrdes de ensino-aprendizagem medido por indicadores
internacionais, gratuidade do ensino basico, formacdo técnica a juventude, participacao
externa & comunidade escolar etc. (DELORS, 1999, p.p. 168 — 194).

Como uma das necessidades da Terceira Via € romper com o tradicionalismo e refazer
vinculos organicos anteriormente estabelecidos em torno do trabalho, passa-se a exigir um
novo ator. Passa-se, também, a elaborar outros espacos de conformagao que ndo mais somente
a escola: a midia, por exemplo. Ou, lembrando o pensamento de Manuel Castells (2007): a
rede.

Tendo na rede mundial de computadores, a internet, “a espinha dorsal da comunicagao
global” (CASTELLS, 2007, p. 431) disposta a conduzir informacGes que alimentardo os mais
reconditos espagos do planeta, cujas fronteiras espaco-temporais estardo submetidas a “cultura
da virtualidade real” (CASTELLS, 2007, p. 413), a Comissdo posicionou a humanidade na
“era da comunicagdo universal” (DELORS, 1999, p. 39) e previu, para aquele final de século
XX e para este século XXI, a criacdo e consolidacdo de um comité pela democratizacdo do
acesso as tecnologias que pudesse ser conduzido por diversas nagdes, por um lado, e o
investimento de governos em politicas que ensinassem a usufruir da realidade multimidia, por

outro.

“9 Esta mudanca seré analisada com detalhes no capitulo 4.
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Da Rédio Sociedade do Rio de Janeiro, fundada por Roquette Pinto em 1923, ao
Instituto Universal de Educacdo, que vendia cursos pela televisdo na década de 1980, a EaD
esta presente nas politicas publicas de formacao de professores no Brasil. Mas, em func¢do da
preocupacdo que este trabalho tem em explicar a “nova sociabilidade” na Educagdo, buscou-
se adotar como ponto de partida a década de 1990 e a gestdo do ministro Paulo Renato de
Souza (de 1995 a 2002), que investiu macicamente na presenca fisica e simbdlica da midia
nas escolas e cujo programa politico do governo Fernando Henrique Cardoso foi um dos
responsaveis por aproximar o pais da Terceira Via.

Uma das iniciativas desenvolvidas nesse periodo foi o Programa TV Escola, de 1995,
que consistiu basicamente em fornecer, aos professores da rede publica, material didatico no
formato de videoaulas e videodocumentérios. Na ocasido, para implementar a agdo, foram
enviadas as unidades escolares com mais de cem alunos um kit de ferramentas que fazia parte
do PAT: Programa de Apoio Tecnoldgico. Este kit foi composto por antena parabolica,
aparelho de televisdo, videocassete e dez fitas de video para que diretores, coordenadores
pedagdgicos e professores sintonizassem o canal TV Escola e gravassem o0s conteudos que
mais lhes conviessem (TOSCHI, 1999, p. 41).

Em 1996, a TV Escola entrou no ar, como um canal de fato, e cerca de 42 mil
estabelecimentos escolares foram atendidos. “O objetivo do projeto seria melhorar as aulas e
capacitar, a distancia, os professores” (TOSCHI, 1999, p. 41). Os contetdos transmitidos na
TV Escola eram ou produzidos por comunicadores do MEC ou comprados de produtoras
estrangeiras e a formacdo continuada de professores previa apenas essa transmissdo de
contetido. Nao previa dindmicas de reflexdo, teste de conhecimento ou até adaptacdo do que
estava sendo veiculado com a realidade da escola e do professor. Estava no ar, verticalmente.

O entusiasmo por parte do Governo Federal foi grande, mas o programa néo propiciou
0 envolvimento de professores; trouxe apenas uma complementagcdo para 0 que ja era
realizado em sala de aula. Dados fornecidos pelo proprio MEC indicaram que a TV Escola
servia, na maior parte das vezes, como ilustracdo em atividades com os alunos. O dialogo
direto com o professor, idealizado inicialmente, ndo foi cumprido.

Toschi considerar que “reflexdo é um ato dialégico” (TOSCHI, 1999, p.89), contudo,
denuncia uma contradicdo: a proposta do professor reflexivo é elaborada para uma motivagdo
maior de reformas na Educagdo. Tendo em vista que “as orientacfes adotadas ao longo da

historia de formacdo de professores determinam-se pelos conceitos de escola, ensino e

% Programa de informatizacao nas escolas (Proinfo) e TV Escola.
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curriculo prevalecentes em cada época” (TOSCHI, 1999, p. 88), é possivel presumir que a
proposta de professor reflexivo ndo prioriza o dialogo, de fato, mas sim o0s preceitos
neoliberais vigentes na Educagédo da década de 1990.

Em Formacao de professores reflexivos e TV Escola: equivocos e potencialidades em
um programa governamental de educagdo a distancia, Toschi (1999) faz um apanhado
indicando *“recomendagdes” do Banco Mundial, da Unesco e de outros organismos
internacionais para uma politica educacional que, conforme ressalta, inverte prioridades e
direciona gastos para decisdes mais pedagdgicas, menos politicas, mais voltadas ao trabalho
do professor, menos & gestdo escolar, de modo a descentralizar as responsabilidades do Estado
(TOSCHI, 1999, p.p. 38-40; 87 - 88).

Além dos esforcos levados a cabo na América do Norte no sentido da questdo
reflexiva passar a ser a componente central da reforma educativa, assistimos a
esforgos semelhantes em paises como o Reino Unido, Australia, Noruega, Holanda,
Espanha, India, Tailandia e Singapura. (ZEICHNER, 1993, apud TOSCHI, 1999, p.
88).

Para Pedro Demo, atitude reflexiva é comportamento que “formula proposta prépria”
e, assim, rompe ordenamentos estabelecidos, sempre que necessario. Ele trata o que Delors
chama de necessidade de “capacitacdo ao longo da vida” como um “direito de estudar”.
Direito, contudo, feito para romper, ndo para reordenar: “... as alternativas séo forjadas por
quem sabe produzir e usar de modo inteligente as energias do conhecimento, a versatilidade
autopoiética da aprendizagem, a indocilidade da educagdo” (DEMO, 2004, p. 90).

Em 1999, uma pesquisa feita pelo Nucleo de Estudos de Politicas Publicas da
Unicamp (RODRIGUES, 2006, p.17) apontou que 86% dos professores da rede entrevistados
sentiam a necessidade de capacitagdo especifica para lidar corretamente com a TV Escola.
Houve investimento, a midia chegou até a escola, mas ndo houve aproveitamento. Foi feita,
em 2000, a primeira proposta sistematizada de formagdo continuada a distancia para

compreender a midia, em especifico a televisdo: TV na Escola e os Desafios de Hoje.

Pode-se dizer que o curso “TV na Escola e os Desafios de Hoje” tinha como
objetivo suprir a lacuna deixada pelo projeto TV Escola que, proposto como uma
alternativa de recurso as préaticas pedagogicas e a formacdo continuada do professor
mediante curso a distancia, ndo conseguiu ultrapassar os moldes de um material de
apoio as atividades do professor, logo ndo se efetivou como um programa de
formacdo continuada a distancia, como conclui Toschi (1999). (RODRIGUES,
2006, p. 17).

Esse era um curso de extensdo com carga horaria de 160 horas que foi ao ar pelo canal

da TV Escola em 2000, seguindo a efeméride do dia do professor: em 15 de outubro.
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Inicialmente, essa extensdo atenderia a 20 mil professores da rede publica em todo o Brasil.
Mas, solicitacBes vindas das escolas fizeram o Ministério da Educacdo aumentar a primeira
leva de formandos para 34 mil. Em quatro anos de funcionamento, esse quantitativo chegou a
100 mil.

TV na Escola e os Desafios de Hoje foi baseado no pilar “aprender a fazer”
(RODRIGUES, 2006) e, portanto, o primeiro a propor algum tipo de produgéo e certificagdo
aos professores cursistas. A iniciativa passou a valorizar as trocas de mensagens entre alunos
e tutores ou professores, por meio de instrumentos de correspondéncia como correio, fax,
internet ou telefone. Grande parte do conteudo foi visto pela TV, mas o chamado “retorno”
(ou “feedback”) passou a ser previsto para ocorrer, como forma de dar multilateralidade aos
processos comunicativos (RODRIGUES, 2006).

TV na Escola e Desafios de Hoje foi também o primeiro curso da EaD a explorar as
linguagens e as rotinas produtivas da midia e a ser pensado e elaborado por institui¢oes
publicas brasileiras: o conteldo era produzido por um consoércio de instituicdes de ensino
superior chamado de UniRede. Pela primeira vez, também, a palavra “experimentacdo” entrou
em uso, a partir de uma concepg¢éo que se assemelha ao que Martin-Barbero (2008) reconhece
como contexto de mediagdo, em que o receptor dos contetidos de midia ndo so se apropria do
que recebe como também aproveita, faz e refaz (MARTIN-BARBERO, 2008).

Ao acompanhar esse processo de formacéao a distancia voltada para a midia na regido
Centro-Oeste, Rodrigues (2006) enxerga com complexidade as consequiéncias desse curso. De
modo que TV na Escola e os Desafios de Hoje formou alunos em potencial para novos cursos
a distancia, reforcou nas escolas o legado do uso dos videos em sala de aula, mas o
aproveitamento que cada professor cursista deu ao contato com a TV variou muito conforme a
regido, as necessidades envolvidas e a conducdo dos modulos. Na tentativa de superar ou até
mesmo de corrigir estas iniciativas, foi lancado, em 2005, o Programa de Formacéo

Continuada Midias na Educacdo (PME), exposto a seguir.

1.5. Programa de Formagcéo Continuada Midias na Educa¢do (PME)
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Previsto pelo artigo n°® 80 da Lei n° 9.394/1996 e regulamentado pelo Decreto
Presidencial n® 5.622/2005, foi langado em 2005 o Programa de Formagdo Continuada Midias
na Educacdo (PME). Conforme os referidos documentos, cabe a Educacdo a Distancia
acelerar os processos de formagdo no pais, contribuindo para a democratizacdo de qualquer
etapa ou modalidade de ensino®%.

Trata-se, entdo, de um curso de capacitagdo em servico> cuja finalidade especifica é
orientar profissionais da rede basica de ensino de todo o Brasil para a fruigdo de produtos de
midia e para o uso autoral das novas TICs em sala de aula. O documento de referéncia® do
Programa explicita a ideia de que, com a consolidagcdo em escala global de uma sociedade
midiatica e informacional, faz-se cada vez mais necessaria a orientacdo para a leitura critica
da midia, bem como para a apropriagdo compartilnada de sua técnica e sua linguagem
(SEED/MEC, 2005).

Se 0s contetidos e 0s respectivos equipamentos da TV, do rédio, da internet, dos
jornais, das revistas estdo na vida das pessoas, por que a escola deveria ignora-los? Por que
ndo ensinar com eles? Estaria identificada uma “demanda social” (SEED/MEC, 2005)?

Demandas sociais, grosso modo, séo constatagcdes oriundas de questdes ou problemas
sociais, representando a motivacéo de a¢Oes do Estado, que também podem ser chamadas de
politicas publicas (VIANA, 1996). O PME considerou como demanda social a necessidade
que tem o professor da rede basica de incorporar técnica e linguagens da midia em seu

cotidiano, para garantir 0s processos de ensino-aprendizagem:

A constatagdo desta demanda social, aliada a importancia que a tecnologia vem
assumindo na vida contemporanea e a necessidade da valorizagdo do profissional
em educagdo, exige uma resposta adequada dos responsaveis pelas politicas
publicas educacionais. E neste contexto que surge o Programa Midias na Educag&o.
(SEED/MEC, 2005, p. 4).

O PME é sucessor de duas outras iniciativas similares como TV Escola e TV na
Escola e os Desafios de Hoje. Além da escala cronoldgica, diferenciam as trés iniciativas: a

natureza de certificagdo, a concepcdo de formacdo e a presenca de elementos da “nova

%! Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB).

52 Vale ressaltar que a legislacéo vigente entende a educacdo como um direito social (previsto pelo artigo 6° da
Constituicdo Federal) e, assim sendo, a “democratizagdo” desse direito quer dizer sua extensdo a um nimero
cada vez maior (e por que ndo dizer a totalidade?) de brasileiros.

%% A capacitacdo em servico, denominada formacao continuada, sugere que o professor atualize-se e qualifique-
se sem se ausentar completamente de suas atividades em sala de aula. Para tanto, em muitos casos, como no
referido Programa, a modalidade de ensino escolhida é a EaD.

% Disponivel em:

http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=289&Itemid=356.




sociabilidade”, ou seja, valores identificados pelo relatério da Unesco (DELORS, 1999) como

“novos pilares da educagédo

Tabela 2 — Elementos diferenciadores das politicas de formacéo de professores para a midia a

partir de 1995

255

Projeto/ano de
desenvolvimento

Concepcéo de formacao e
certificacdo

Novos pilares da Educagio
(DELORS, 1999)

TV Escola/1995

Autoformacdo por meio de

videos transmitidos via
satélite;

Sem avaliacdo e certificaco;

“Aprender a aprender”;

TV na Escola e os Desafios
de Hoje/2000

Acompanhamento de tutores
via correio convencional;
Voltado para a produgdo dos
videos;

Curso com certificacdo e
registrado pela modalidade

extensdo;

“Aprender a fazer”;

Programa de Formagdo
Continuada  Midias  na
Educagéo (PME)/2005

Acompanhamento de tutores
via Internet;
Produgdo  multimidia e

autoral;

“Aprender a  aprender”;
“Aprender a fazer”;
“Aprender a viver juntos”.

“Aprender a ser”;

Enfase na formagdo para a
leitura critica;
Curso com certificagdo, em

ultimo grau, de “especialista”;

Em 2006, primeiro ano de execugdo do PME, dez mil profissionais de escolas
pl]blicas56 de todo o pais foram cadastrados e orientados a utilizar o software e-Proinfo®’ para

iniciar a etapa béasica, com carga horaria equivalente a um curso de extensdo (120 horas/aula).

%% A presenca dos elementos da “nova sociabilidade” ou dos “novos pilares da Educagio” (DELORS, 1999), no
PME sera esmiugada no terceiro capitulo deste trabalho, juntamente com as analises interpretativas realizadas ao
longo desta pesquisa.

% O publico-alvo do PME é composto por professores da Educacdo Bésica, mas inclui também os profissionais
da Educacdo de Jovens e Adultos, da Educacédo Profissional e da Educacéo Especial.

5" Software de apoio aos processos de ensino-aprendizagem a distancia desenvolvidos pela SEED. Também
chamado de “Ambiente Colaborativo de Aprendizagem”.
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Nesse primeiro momento, seis modulos de 30 horas apresentaram o conteldo da
formac&o, que seria gerenciado por tutores, por meio de foruns virtuais: “Integracdo de Midias
na Educagdo”, “Gestdo Integrada de Midias”, “Radio”, “TV e Video”, “Informatica” e
“Material Impresso”. O material didatico, reunido em CD-Rom, foi distribuido aos
matriculados no lugar de livros ou cartilhas. Nos dois primeiros discos, o cursista foi situado
em conceitos-chave, como “midia” e “novas tecnologias”. Nas etapas seguintes, foram
apresentadas no¢des elementares sobre o funcionamento, a técnica e a linguagem do rédio, da
TV, da informética, dos impressos (jornal e revista).

Para elaborar os temas conceituais, foram convidados professores da Escola de
Comunicacdo e Artes da Universidade de S&o Paulo (ECA/USP), do Departamento de
Ciéncias da Computacdo e Programa de P0Os-Graduacdo em Educacdo da Pontificia
Universidade Catélica de S& Paulo (PUC/SP) e do Programa de Pds Graduacdo em
Educacdo Matematica da Universidade Bandeirante de S&o Paulo. Para os mddulos
especificos, foram convidadas equipes de diversas instituices brasileiras, como Universidade
Federal do Parana (UFPR), Universidade Federal do Ceara (UFC), Universidade de Sdo Paulo
(USP) e Universidade de Brasilia (UnB).

A parceria com os intelectuais brasileiros oriundos de diversas institui¢ces de ensino e
pesquisa é legado de TV Escola e os Desafios de Hoje, formador de uma rede de
colaboradores®®. Até entdo, os proprios técnicos do governo ou empresas terceirizadas eram
responsaveis pela elaboragdo de materiais didaticos. A execugcdo do PME, por sua vez, foi
conferida a instituicdes publicas de ensino superior, juntamente com as secretarias estaduais®.

Posteriormente ao ciclo bésico, foram planejadas as fases intermediéria e avangada do
curso que, seguindo o que € estabelecido para a EaD no Decreto 5.622/2005, teriam
certificacéo, respectivamente, de aperfeicoamento e especializagio®.

Os médulos Radio, TV e Video, Material Impresso e Informatica foram aperfei¢oados,
com a proposta de que o conhecimento técnico fosse transformado em “projeto” dentro da

escola:

O trabalho por projetos viabiliza a integracdo das midias e de conteidos de
diferentes areas do conhecimento, bem como o trabalho em grupo, que favorece o

%8 O Consorcio das Universidades Virtuais Publicas do Brasil, também chamado de UniRede, um antecessor da
Universidade Aberta do Brasil.

%% Conforme consta na Resolugdo n® 64 do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), de 13 de
dezembro de 2007.

8 Com carga horéria de 180 horas/aula para o Aperfeicoamento e 360 horas/aula para a Especializacio. Ao final
das trés etapas, o aluno (que também é professor) deveria realizar um trabalho monografico debrugando-se sobre
a reflexdo, a partir da praxis, de alguma midia em seu cotidiano escolar.
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desenvolvimento de competéncias, as quais se tornam cada vez mais necessarias na
sociedade atual. Nessa forma de aprender contextualizada, aberta para novas
relagdes entre os diversos conceitos, numa situacdo de grupo em que as interagdes
se intensificam e se comprometem em termos de aprender e ensinar um com o
outro, o papel do professor, sem divida, precisa ser reconstruido® (SEED/MEC,
2008, maédulo 1).

De acordo com o documento que apresenta o curso, ao cumprir cada um dos maédulos,
o0 professor estaria apto a, entre outras atribui¢6es, lidar com a midia de forma criativa. Dai a
necessidade de as escolas investirem em “projetos”. Esse, alias, € o mote do Programa:
fruicdo seguida de autoria. O pressuposto explicito é que, fazendo midia e manuseando as
tecnologias, alunos e professores da rede aprendem a olhar 0 mundo e a se preparar para as

exigéncias desse mundo:

Esse modo de utilizacdo amplia sobremaneira o acesso a informacdo, auxilia a
formac&o do leitor critico das diferentes midias, possibilita a entrada na escola das
discussdes mais atuais e amplia a possibilidade de exploragdo de temas e de uso de
formatos mais interessantes para apresentacdo de informagfes (SEED/MEC, 2005,

p. 9).

Com base nessa sustentacdo que exalta ora o saber técnico, ora o saber critico, em
2009, o PME preparou-se para formar a primeira leva de professores-comunicadores ou
professores “especialistas em midias” (SEED/MEC, 2005). Acontece que a Seed ndo previu
as especificidades da Resolucdo n® 01/07 do Conselho Nacional de Educagdo (CNE), que
dispBe sobre os cursos de pos-graduacao latu senso do pais. Este documento, em seu artigo 2°,
diferencia extensdo e aperfeicoamento de especializagdo, ndo autorizando que um curso de tal
natureza incorpore a carga horaria dos demais. A distingdo de carga-horaria nas certificacdes
impediu que boa parte dos estados recuasse na realizagdo do curso. No entanto, algumas
universidades e secretarias estaduais de Educagdo, como no caso de Sdo Paulo e Rondonia,
realizaram a terceira etapa do PME, aglutinando as duas anteriores.

Além disso, ainda que fizesse parte de uma politica nacional, cada regido, estado e
instituicdo, com suas equipes, suas realidades e seus publicos, realizavam um direcionamento
diferente, enfrentando dificuldades distintas para a concretizagcdo dos planos da SEED/MEC.
Em muitos locais do pais, o material didatico da etapa final sequer chegou.

Em 2009 a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (Capes),

por meio da Universidade Aberta do Brasil (UAB)®, assumiu o PME, bem como todos os

®' Trecho do texto de Maria Elizabeth de Almeida e Maria Elisabette Brito Prado sobre a “pedagogia de
projetos”, disposto na quarta etapa do primeiro moédulo basico, “Integracdo de Midias na Educagéo”.

®2 A rede de universidades brasileiras interessadas em ampliar a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia é oficializada como UAB e transformada em “sistema” em 2006, logo apds reunides do Forum das
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cursos de nivel superior anteriormente executados pela SEED/MEC®. O Programa sofreu
reformulacbes em sua carga horaria e em sua certificagdo (0 nivel intermediario foi
suprimido), além de ter a responsabilidade de sua execugdo descentralizada e distribuida as
universidades brasileiras vinculadas & UAB®. Em 2010 e 2011, o PME foi reassumido em
estados como Rio Grande do Norte e Goids, prevendo turmas especialistas em midia a partir
de 2012.

Ainda que tenha mudado de instancia administrativa (da SEED/MEC para a
Capes/UAB), a iniciativa de desenvolver o curso, justificada em seu primeiro documento
oficial, manteve-se. O PME é o Unico curso oferecido pela UAB que esta disponivel tanto
para professores que ainda ndo tém curso superior em licenciatura, na forma de “extensao”,
como para profissionais graduados, aos moldes da j& anunciada especializacao.

Uma analise das concepgdes de comunicacédo e leitura critica do PME, tendo como
documentacdo de apoio o projeto basico do curso (SEED/MEC, 2005) e seu material didatico
(SEED/MEC, 2008), sera feita no capitulo quarto. Nos que seguem, serdo apresentados
debates feitos em torno da construcdo dos campos da Comunicacdo e da Educagédo, buscando
conceitos, releituras e interpretacbes que possam contribuir para as futuras consideragdes

sobre comunicag&o e leitura critica no &mbito do PME.

2. COMUNICACAO E EDUCACAO PARA A CIDADANIA

Estatais pela Educagdo, formado em 2004 e coordenado pelo Ministro Chefe da Casa Civil (& época José Dirceu
e, em seguida, Dilma Rousseff). Fonte: http://uab.mec.gov.br/conteudo.php?co_pagina=29&tipo_pagina=1
Ultimo acesso em 24/07/2010.

8 Conforme o Decreto n° 5.800/2006, que instituiu o sistema da Universidade Aberta do Brasil, a educagdo
superior a distancia deveria ganhar autonomia para chegar a regides onde o modo presencial de formacdo nédo
chega. Informag&o disponivel em:
http://www.uab.capes.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=6&Itemid=18. Ultimo acesso
em 20/07/2010.

% Base fundadora da UAB é o Férum das Estatais pela Educacdo, que desde 2005 vem designando as seguintes
empresas a missdo de formular propostas no que tange a formagdo dos brasileiros: Banco da Amaz6nia S/A
(Basa), Banco do Brasil S/A (BB), Banco do Nordeste do Brasil S/A (BNB), Banco de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES), Caixa Econdmica Federal (CEF), Companhia de Geragdo Térmica de Energia
Elétrica (CGTEE), Companhia Hidro Elétrica do Sdo Francisco (CHESF), Cobra Tecnologia S/A, Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos (Correios), Centrais Elétricas Brasileiras S/A (Eletrobras), Centrais Elétricas
do Norte do Brasil S/A (ELETRONORTE), Centrais Elétricas S/A (Eletrosul), Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (Embrapa), Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), Furnas Centrais Elétricas S/A, Empresa
Brasileira de Infra-Estrutura Aeroportuaria (Infraero), Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e
Qualidade Industrial (Inmetro), Usina Hidrelétrica de Itaipu, Nuclebras Equipamentos Pesados S/A (Nuclep),
Petréleo Brasileiro S/A (Petrobras) e Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro). Vale ressaltar, a essa
altura, que a educacdo, desde a formacdo da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), é considerada
mercadoria. Fonte: http://www.uab.capes.gov.br/index.php?option=com content&view=article&id=12:cursos-
ofertados&catid=9:cursos&Itemid=25 Acesso em 01/07/2010.
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Neste capitulo, o intercdmbio entre midia e escola é tragado tendo em vista um dialogo
académico (com seus interesses e discursos) estabelecido historicamente. E desta forma que
se pode pensar no conceito de interface como uma esfera de atuacéo e reflexdo em que se
resguardam as abrangéncias de cada campo. No caso da Educacdo e da Comunicagdo, € o que
propdem Braga e Calazans (2001), diante de instancias que podem dizer respeito a maltiplas
tematicas.

Uma narrativa historica da construcdo da interface Comunicacdo — Educagdo demarca
propdsitos e resultados do enlace entre os dois campos. E destacado que os intelectuais dos
dois campos, ao estabelecerem seus didlogos tedricos e suas praticas, tiveram como
motivagdo a conquista pela condigéo de cidadania. S&o mencionados projetos realizados em
espacos como a escola, o bairro, o centro comunitario etc., que se debrucaram sobre a
proposta de leitura critica do mundo e da midia. Também, é retomada a trajetéria de um
projeto considerado pioneiro entre as iniciativas de Comunicacéo e Educacdo (GABBAY &
PAIVA, 2009; 2010): Leitura Critica da Comunicagdo (LCC), desenvolvido no ambito da
Unido Crista Brasileira de Comunicacdo Social (UCBC).

Antes, porém, € necessario conhecer o campo e 0 pensamento comunicacional, bem
como duas de suas nuances, conflitantes entre si: o discurso da centralidade da comunicagéo
nos ambitos da vida e o reconhecimento de que a materialidade dos processos comunicativos

e midiaticos constroi “aparelhos privados de hegemonia”.

2.1. Campo e pensamento comunicacional

Pesquisadores brasileiros, reunidos em associagdes e sociedades cientificas que tém
NnOS Processos comunicacionais seus objetos de estudo®®, ndo hesitam em considerar,
atualmente, a Comunicacdo como um campo de saber. Por qué? Resposta a essa questdo
variara conforme os interesses cultivados pelos diversos grupos de intelectuais. No entanto, €
possivel presumir, brevemente, que o propdsito seja desenvolver ideias que justifiquem suas

experiéncias sociais.

® Tais como a Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo (Intercom), criada em 1977, a
Associagdo Nacional dos Programas de Pos-Graduacdo em Comunicagdo (Comp6s), que data de 1991, e a
Federacao Brasileira das Associacdes Cientificas e Académicas de Comunicacédo (Socicom), fundada em 2008 (e
reunindo outras afiliadas dedicadas aos estudos sobre jornalismo, publicidade e propaganda, relagdes publicas,
economia politica da comunicagao e cinema).
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A nocdo de campo pressupde autonomia, conforme defendeu Maria Cristina Gobbi
(2010) ao escrever para 0 segundo volume do Panorama da Comunicacdo e das

Telecomunicacdes no Brasil®:

Pierre Bourdieu (1988, p. 22) postula que as sociedades modernas se organizam em
campos sociais (econdmico, politico, cultural, artistico etc.) e que funcionam com
uma forte interdependéncia. Podemos afirmar que, buscando os elos que permitem
consolidar o novo espaco, uma ‘luta’ é travada por todos 0s agentes que 0
constituem. Dessa forma, esses ‘lugares’ sdo estruturados, definidos e consolidados
através de regras e objetos que norteiam os seus limites de acdo. Cada campo tem
seus interesses especificos que sdo irredutiveis aos objetos e interesses proprios de
outros campos. (GOBBI, 2010, p. 22).

Essa delimitacdo surgiu na medida em que especialistas do fazer comunicativo, no ato
de suas praticas, passaram a refletir sobre problemas de seu labor, a desenvolver linguagens e
a reivindicar melhor formagéo (GOBI, 2010). Partiu da experiéncia adquirida e da capacidade
de organizagdo dos profissionais a urgéncia em disputar reconhecimento na academia
cientifica. Reconhecimento este que quer dizer, grosso modo, legitimidade para explicar os
fenémenos da vida a partir de um pensamento comunicacional.

Conforme Luiz Martino (2001), o campo se justificaria porque 0s processos socio-
histéricos da modernidade assim os provocaram. Primeiro, pelo desenvolvimento das
ciéncias, segundo, por uma estrutura econdmica que exigiu (e exige) aperfeicoamento de
técnicas para facilitar as trocas simbdlicas e financeiras entre os povos e, terceiro, pela
consolidacdo de processos mediados por empresas, grupos e instituicdes, cada vez mais
complexos e “produtores de sentido” cultural (MARTINO, 2001).

Para o autor, 0 que interessaria aos estudos da Comunicag&o seria justamente a forma
como a sociedade se alterou e se reconstruiu a partir de sua prépria “complexificacdo”,
orientada pelo que se estabeleceu e se convencionou denominar como “midia” ou “meios de
comunicagdo de massa” (MARTINO, 2001, p. 74).

S&0 exatamente estes processos comunicacionais, bem datados, contextualizados em
um certo tipo de organizacdo social e com especificidades prdprias, que tém no
emprego dos meios de comunicacdo sua expressdo mais constante e evidente, que
passam a ser o objeto de estudo de uma ciéncia particular: a Comunicacdo
(MARTINO, 2001, p. 74).

José Marques de Melo (2003) tem compreensdo semelhante as de Gobi (2010) e

Martino (2001), reiterando que o didlogo entre praxis (“aplicacdo do saber acumulado pelas

% Primeira publicacio da 4rea fomentada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA).
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sociedades™) e teoria (“apropriacdo do saber pratico pela academia”), representado pelas
trocas profissionais no seio da industria cultural, construiu o campo da Comunicagdo (MELO,
2003, p. 33 — p.35). No entanto, Melo apresenta algumas diferencas entre o campo da
Comunicacdo e o pensamento comunicacional. Este, derivado da filosofia antiga, teria uma
trajetdria paralela & formagéo do campo (MELO, 2003).

O autor delimita como “marco historico” para o inicio da legitimagdo do campo da
Comunicacdo no mundo algumas cenas ocorridas em paises do Norte, tais como: a realizacéo
de um congresso europeu de jornalistas, em 1899, em Portugal; a criacdo de escolas de
graduacdo na Franga, no mesmo periodo; a implantagcdo do primeiro curso de pds-graduagdo
em jornalismo na Universidade de Columbia, Estados Unidos, em 1910; e as exigéncias da
prépria sociedade por um produto cultural de qualidade (MELO, 2003, p. 35).

Os eventos descritos por Melo (2003) dizem respeito a uma organizagao profissional
datada e localizada. Por isso, conforme o autor, vale distinguir o campo do pensamento
comunicacional. O primeiro se constitui na medida em que os pares “afinam” seus discursos.
Jad o segundo, corresponde ao modo como grupos e épocas Vvislumbram o processo
comunicativo. O pensamento comunicacional, entdo, vai além do campo, para fornecer-lhe
elementos de consisténcia argumentativa.

Melo (2003) destaca trés oportunidades para se compreender o0 pensamento
comunicacional e, por conseguinte, para afirmar o campo da Comunicacdo: a Grécia Antiga
da filosofia cléassica, os Estados Unidos dos estudos matematicos e a as correntes de
pensamento latino-americanas da segunda metade do século XX.

O autor retoma a retorica aristotélica argumentando que desde o século 111 a.C. o ser
humano pensa formalmente em comunicagdo (MELO, 2003). Gragas a concepcdo grega de
politica® (MELO, 2003, p. 14), referenciada pela 4gora®, a comunicacéo se faz “face da
mesma moeda” que a participacdo dos homens livres no espaco publico. O discurso e 0s

debates sdo valorizados como instrumentos para a tomada de decisdes.

87 Verbete comum em dicionarios, a palavra politica pode ser brevemente descrita como a agdo do homem na
polis. Dentre muitas definicBes, a dos gregos é considerada “classica” (NOVAES, 2007). Para Platdo e
Avristoteles, politica consistia em “uma forma superior de vida” (CHAUI, 2007, p. 29) cuja premissa maior
deveria ser a justica. Para Platdo, politica justa era a guiada pelo sabio e protegida pelos fortes. Ja Aristételes
reconheceu o peso das partes (e da divisdo das mesmas) na sociedade. E destacou que a politica, como “a
significacdo mais comum de arte ou ciéncia de governo” (BOBBIO, 1986, p. 954), deveria primar pela
participacdo de “todos” rumo ao caminho da igualdade entre as partes desiguais. Dessa premissa surgiu o
conceito de democracia (NOVAES, 2007).

®8 O cenario emblemético da democracia foi chamado de &gora, ou praca publica, lugar da vida compartilhada
em que as decisfes eram tomadas com base nos principios de isonomia (todos devem ser iguais perante as leis) e
isegoria (todos devem ter as mesmas condicdes de fala) (CHAUI, 2007).
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O cientista politico estadunidense Harold Lasswell, cuja producéo interessava-se por
compreender o poder de convencimento da propaganda de guerra, € apontado por Melo
(2003) como o principal herdeiro da “tradicdo dos estudos comunicacionais greco-romanos”
(MELO, 2003, p. 20). Esse pesquisador, entre as décadas de 1920 e 1930, teria sido o
primeiro a sistematizar um “paradigma” baseado na realidade das tecnologias em franco

desenvolvimento.

Estdo ai definidos os elementos do paradigma comunicacional lasswelliano: canais,
comunicadores, conteddos, efeitos. Ele rompe a estreita dimensdo dos estudos
comunicacionais aristotélicos — cuja centralidade esta no interior do processo: 0
discurso, o interlocutor e o ouvinte — incorporando o ambiente cultural,
particularmente 0 seu contexto sociopolitico — efeitos —, e a0 mesmo tempo
deslocando a centralidade do foco analitico para a tecnologia que da suporte ao
processo comunicativo — os canais. (MELO, 2003, p. 21)

Nas palavras de Melo, o pensamento comunicacional foi marcado, primeiramente,
pela referéncia ocidental de sociedade e, em segundo momento, pela abordagem positivista
dos estudos americanos (MELO, 2003). Tal como as Ciéncias Sociais fizeram no século XIX,
a Comunicacdo teria se aproximado das chamadas “ciéncias duras” (exatas) na década de
1940, buscando uma forma de reconhecimento na comunidade cientifica. No entanto, narra o
autor, o que legitimou o campo, com o correr do século XX, foram os “fluxos” de novas
industrias, novos profissionais e novas demandas civicas (MELO, 2003, p. 35) que puderam
formatar, justamente, o pensamento comunicacional.

Outro “marco” para 0 pensamento comunicacional (MELO, 2003) foi o
desenvolvimento, j& na segunda metade do século XX, da Escola Latino-Americana de
Comunicacdo (ELACOM). Instaurada a partir da tentativa de romper com as teorias “do
desenvolvimento” e “da dependéncia da modernidade”, bastante reproduzidas pelos estudos
sociol6gicos nos paises do Sul, a ELACOM teria sido responsavel pela busca de novas
praticas, novos métodos e até mesmo outros marcos tedricos para a Comunicagao.

Segundo o autor, etapas sequentes de “legitimagdo empirica”, “assimilagdo
universitaria” e “reconhecimento académico” formataram o campo com base na proposta de
independéncia, tanto de outras &reas do conhecimento como de escolas estrangeiras. Este
movimento é o responsdvel por conceber o extensionismo, as praticas da comunicagdo
comunitaria e as metodologias de pesquisa de recepgao.

Na definicdo latino-americana, a Comunicacdo ndo é um campo “ordinario”, pelo
contrario, forma-se conforme sdo reconhecidas as “crises” da ciéncia e a dificuldade da

academia em lidar com as “velozes mudangas” da realidade (MELO, 2003, p.p. 42 — 48).
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Tenho viajado, nos Ultimos anos, por varias partes da América Latina. Impressiona-
me sobremaneira a inquietacdo dessa juventude fascinada pelo universo
midioldgico. Ela se sente desorientada e perplexa diante das teorias que seus
mestres importam dos antigos centros metropolitanos, embora sejam incapazes de
dar conta dos problemas cotidianos, globalmente referenciados, mas localmente
vivenciados (MELO, 2003, p.p. 44 e 45).

O discurso de Melo sobre a “insuficiéncia das teorias europeias para analisar a
realidade latino-americana” é recorrente no pensamento comunicacional da regido. A mesma
defesa é feita por Jests Martin-Barbero (2008), autor considerado como um expoente
“renovador” do pensamento comunicacional (MELO, 2003).

Martin-Barbero repensa os conceitos de publico, massa e mediacdo, usando como
referéncia as “dimensdes do popular”, ou a condi¢do subalterna de sujeitos esquecidos pela
historia oficial que sobrevivem a despeito de toda a projecio das elites (MARTIN-
BARBERO, 2008, p. 113). Evitando a caricatura, a beleza ou a docilidade do popular, o autor
concebe a “mesticagem” como condicdo de fruicdo e sobrevivéncia entre povos cuja
colonizagio ocorreu ao mesmo passo da modernizagio e da expanséo capitalista (MARTIN-
BARBERO, 2008, p. 262).

Conforme as consideracdes de Martin-Barbero, o processo de mediagdo (que envolve
0s sujeitos em suas préaticas sociais) estd inserido entre a indUstria de bens simbolicos e a
recepcdo da mesma forma como as relagfes produtivas modificam a cultura e a historia. No
entanto, as relagbes produtivas, para o autor, ndo correspondem mais & luta de classes. Para
reconhecer o “valor” das classes subalternas, o autor nega o conceito de classe e, também,

como forma de realizar uma releitura da obra de Gramsci, o conceito de hegemonia:

... uma classe se hegemoniza na medida em que representa interesses que também
reconhecem de alguma maneira como seus as classes subalternas. E “na medida”
significa aqui que ndo h& hegemonia, mas sim que ela se faz e desfaz, se refaz
permanentemente num “processo vivido”, feito ndo s6 de forca mas também de
sentido, de apropriacdo do sentido pelo poder, de seducdo e de cumplicidade
(MARTIN-BARBERO, 2008, p. 112).

Seguindo os estudos sobre cotidiano, bem como as correntes da micro-histéria e da
historia das mentalidades, representada em seu texto pela mencdo a Jacques Le Goff
(MARTIN-BARBERO, 2008), o autor identifica uma infinidade de vidas que resistem,
correm paralelas, se rebelam ou simplesmente negociam com o pensamento hegemdnico, que
tém seus protagonistas, suas narrativas, seus modos de dizer, de ser e de pensar, seus mestres

e, portanto, tém também valor que ultrapassa o drama e 0 medo.
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Muito embora Martin-Barbero seja um expoente bastante citado pelos trabalhos do
campo da Comunicagdo (MELO, 2003), -caracteristica marcante do pensamento
comunicacional no continente é a multiplicidade de teorias e reflexGes sobre métodos.
Reunidos durante um encontro realizado em Bogota (Colémbia), no ano de 2005,
pesquisadores latino-americanos listaram a existéncia dos muitos “apellidos” (ou

"%%) apregoados & comunicacdo, tais como “social”, “alternativa”, “popular”,

“sobrenomes
“cidadd” e “civica”, de forma a questionar o significado de tantas terminagdes. O momento
foi de reviséo epistemoldgica. “Por que tantas denominacfes? O que é comum a elas? Quem
as propde? Quais séo seus interesses? O que disputam?” (TORRES, 2005, p.p. 2 e 3).

No texto em que narra esse encontro, Torres recorda que, na América Latina, o
objetivo dos processos comunicativos estiveram quase sempre atrelados & acdo politica’.
Deste modo, quando o autor questiona “o que disputam?”, evidencia a preocupagdo com a
visdo de mundo e com os interesses dos intelectuais do campo.

O trabalho orgénico de definir objetos, questdes, objetivos e discursos para um campo
é realizado por “criadores da cultura”, com vistas a legitimar determinados processos mais
amplos e estabelecidos no seio da estrutura social. “Qual sera, entdo, a verdadeira concepgdo
de mundo: a que é logicamente afirmada como fato intelectual, ou a que resulta da atividade
real de cada um, que esta implicita na sua aci0?” (GRAMSCI, 1989a, p. 14). E possivel
realizar indagacdo semelhante para a Comunicagdo: quais 0s interesses em se reforcar as
relagOes sociais, ditas como complexas, a partir da midia?

Para Torres, 0 processo comunicativo € uma “ferramenta” de acdo e ndo somente um
fendmeno encerrado em si mesmo (TORRES, 2005). Se realizada uma comparagao entre sua
fala e a de Melo (2003), nota-se semelhanca, sobretudo, na defesa de que a Comunicagéo faz
sentido em razdo de algo maior, como a politica, a participagdo, a democracia, a “coesdo
social”, a cultura etc. Neste “para algo”, como um fim, é que os diversos pensamentos
comunicacionais divergem e elaboram suas defesas.

A palavra comunicacdo € derivada da raiz latina communis, que quer dizer comum.
Refere-se, portanto, a acdo de “tornar algo comum”, partilhado (WILLIAMS, 2007, p.p. 102 e

103). Outro verbete latino, communicatio, indica: “atividade realizada conjuntamente”

% Traducéo livre da expressdo “La comunicacién y sus apellidos”, retirada da revista Peri-feria, editada pela
Facultad de Ciéncias Sociales y Humanas da Universidad Surcolombiana. Vol. 5, abril — dezembro de 2005. O
numero foi dedicado ao debate de pesquisadores latino-americanos sobre suas concepgdes de “comunicagdo
social”, “comunicacédo para o desenvolvimento”, “comunicacdo cidadd”, entre outros termos que, cada qual com
seu objetivo, oferecem ao campo de estudos da Comunica¢do uma multiplicidade de interpretacfes. Neste
capitulo, o termo “sobrenome” sera usado para indicar variedade.

" A acfo politica, neste caso, corresponde ao posicionamento dos seres sociais mediante uma disputa entre

classes e uma estabelecida “batalha de ideias” (GRAMSCI, 1989a).
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(MARTINO, 2007, p. 13). Sempre que se fala em comunicagdo, grosso modo, presume-se
que hd mais de um ser desenvolvendo determinado ato e que este ato € um fruto da
coletividade.

Ao revisar dicionarios variados, Martino (2007) atribuiu a palavra comunicagdo um
carater “polissémico” cujo significado € multiplicado em sete associacOes de ideias, todas
relacionadas a interagdo humana com o mundo e em seu processo historico: a) Dialogo
estabelecido entre sujeitos, animais e objetos; b) Transmissdo de signos; c¢) Troca de
pensamentos ou sentimentos; d) “Acdo de utilizar meios tecnol6gicos”; e) Mensagem
propriamente dita, enquanto comunicado dado a alguém; f) Circulagdo ou transporte entre
corpos (objetos); e por fim, g) “Disciplina, saber, ciéncia ou grupo de ciéncias” (MARTINO,
2007, p. 15).

A comunicacdo, assim, estd também associada a: construcdo coletiva de objetos;
elaboracgdo de visdes de mundo; producéo de sentidos para esse mundo; definicdo de espago,
meio e de fluxos para objetos e simbolos; ou, até, o objeto em si mesmo. Em outras palavras,
da mais simples relacdo entre sujeitos até o emprego como disciplina cientifica, hd uma
infinidade de interpretacGes e praticas envolvendo a comunicagéo.

Na tentativa de “fechar” esse “guarda-chuva” conceitual, ou defini-lo com mais
precisdo, vale destacar o resultado de duas décadas de pesquisa feita por Ciro Marcondes
Filho (2008; 2009). O autor defende, em sua “nova teoria”, desenvolvida a partir da
interpretacdo de textos filosoficos, que o ato da comunicagdo — apesar de, sim, ser inerente as
praticas humanas — ndo se localiza na regra, mas na excecdo. Na realidade, seria mais comum
a “incomunicabilidade” entre os seres humanos do que o seu contrario, pois nem sempre um
sujeito estaria disposto ou “aberto” a receber o que vem de outro sujeito.

Marcondes Filho, deste modo, desloca o olhar da fonte de transmisséo de informacéo,

dados e simbolos, “lugar-comum” nos estudos sobre a comunicagao, para a sua “recepdo”:

No processo de comunicagdo, emissao e recep¢do sao instancias independentes e
autdbnomas. Enquanto na emissdo eu falo, divulgo, imprimo, reproduzo o que eu
desejo que outros conhecam, leiam, incorporem, se influenciem, na recepgdo eu
realizo uma avaliacdo e uma selecdo: somente aquilo que eu autorizo me €
comunicado. Todos querem comunicar, mas poucos aceitam receber a comunicagao
(MARCONDES FILHO, 2008, p. 152).

O dialogo é identificado como um ato mais corriqueiro do que a prépria acdo de
comunicagdo. Os seres falam, podem vir a dialogar, mas dai a comunicar-se, é preciso
averiguar os resultados dessa “partilha”. Seria, para o autor, a aceitagdo que o sujeito faz do

didlogo o que torna a comunicag¢do um “acontecimento”. Resultado do ato comunicativo seria,
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portanto, o que provoca sentido nas pessoas (MARCONDES FILHO, 2008, p.p. 13 - 30, 31 -
151, 152).

Por essa razdo, Marcondes Filho alega que “até hoje ndo comegamos a estudar
comunicacdo””* (MARCONDES FILHO, 2009, p.p. 33 — 40). Conforme o autor, trata-se de
um fendmeno muito mencionado, mas pouco conhecido, pois ndo se sabe em que momento
exato 0s sujeitos aceitam e incorporam o que é emitido pelo “mundo exterior”. Na sua leitura,
a auséncia dessas informagdes é que faz com que diversas escolas, tendéncias, correntes de
pensamento e muitos grupos de intelectuais tratem de filosofia, sociologia, estética, direito,
historia, linguistica, politica, mas ndo precisamente de comunicacdo (MARCONDES FILHO,
2009, p.p. 39 - 40).

2.2. O discurso da centralidade

Na literatura especializada em comunicagdo, € recorrente a referéncia a uma suposta
“centralidade” dos processos comunicativos na vida. 1sso quer dizer que ndo se nega mais a
presenca do que as instituicbes de midia produzem no cotidiano; nem com relacdo aos objetos
tecnolégicos e nem no que concerne aos bens simbolicos e aos modos de vida reproduzidos a
partir destes. Pelo contrario, uma perspectiva por vezes evolutiva é adotada em reflexdes e
questionamentos sobre a convivéncia entre pessoas e a midia.

O mundo foi envolvido por simbolos transmitidos por aparatos técnicos. Sejam esses
simbolos informac@es, noticias, mensagens entre pessoas, produtos culturais ou qualquer
outra forma de narrativa. O envolveram os proprios seres humanos, com suas formas de
sociabilidade. Se fosse comum avistar o planeta do espaco, além do lixo espacial que circula
em sua Orbita, seria possivel perceber ainda uma gama de feixes de luz que talvez
representasse as trocas simbdlicas que percorrem as ondas eletromagnéticas. Essa circulacéo
de material cultural por vérias partes do planeta, interligando vidas, diz de um momento
denominado “era da informagéo” ou “era da comunicagdo” (CASTELLS, 2007).

Mas, os seres humanos sempre trocaram informacdo e se comunicaram. Com a
diferenca de que agora tudo estd veloz, contribui para formar identidades, educa, engendra
socialmente, dita normas, rege o trabalho, causa impactos profundos nos a priori do tempo e

do espaco (SODRE, 2006). O mundo, entfo, estaria midiatizado, com uma “bios” e uma ética

™ Este é o titulo de um artigo publicado na revista Comunicare, do Centro Interdisciplinar de Pesquisa da
Faculdade Casper Libero, vol. 9, n° 1, 2009.
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proprias da frenética convencdo de trocar informagdes e realizar processos comunicacionais
via cultura tecnoldgica, cada vez mais tecnolégica (SODRE, 2006).

Defesa semelhante faz Lucia Santaella (2003) quando anuncia o desenvolvimento de
uma “cultura das midias”. A autora parte do pressuposto de que as sociedades mudam
conforme o homem se relaciona com a propria técnica que criou e, entdo, na
contemporaneidade, quanto mais setores se aproveitam e dependem das TICs, mais formas de
relacionamentos no cotidiano (do trabalho a diversdo, da aprendizagem a formacdo de
identidades, das crencas a constituicdo de mitos) sdo feitas e refeitas.

Para Santaella (2003), considerar as transformagdes socioculturais é também
reconhecer que essas se ddo conforme o avanco tecnoldgico. Ou seja, a midia posta na
centralidade da vida seria um advento cultural e “natural”, tal como o ato comunicativo em si
mesmo.

Santaella aponta que, ao reconhecer como fato dado as mudancgas nos costumes das
pessoas no século XXI, da mesma forma como muito do mundo social foi alterado com a
criagdo da prensa no século XV, é necessario que, a respeito da midia, sejam reformulados os
conceitos. Estes devem ser “capazes de nos levar a compreender de modo mais efetivo as
complexidades com que a realidade em mutacdo nos desafia” (SANTAELLA, 2003, p. 23),
ou seja, devem abarcar e considerar novos olhares sobre a relagdo homem — cultura —

tecnologia.

E certo (...) que, em cada periodo histérico, a cultura fica sob o dominio da técnica
ou da tecnologia de comunicacdo mais recente. Contudo, esse dominio ndo é
suficiente para asfixiar os principios semi6ticos que definem as formagdes culturais
preexistentes. Afinal, a cultura comporta-se sempre como um organismo Vivo e,
sobretudo, inteligente, com poderes de adaptacdo imprevisiveis e surpreendentes
(SANTAELLA, 2003, p.p. 25 e 26).

Referéncia para a “centralidade” da comunicagéo € o postulado do canadense Marshall
McLuhan, com suas consideracdes sobre “meio” e “mensagem”. Para McLuhan, as
caracteristicas fisicas das tecnologias teriam capacidade para definir os contetdos culturais e
simbodlicos, possibilitando aos seres humanos a recriacdo de suas relagcBes a partir das
descobertas cognitivas que oferecem os inventos aos seus criadores.

Exemplo dado pelo autor foi o radio, com seu “tambor tribal”, em comparagdo com a
escrita. Esta teria afastado da propria convivéncia o europeu moderno. Ja aquele, seria capaz
de recuperar a funcdo priméria da oralidade de “afetar” as pessoas (MCLUHAN, 2005, p.
145).
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A “ambiéncia” tecnoldgica, que produz e reproduz os mais diversos sentidos, teria
chances de alterar condigdes sociais e politicas. McLunhan cunhou o termo “aldeia global”,
alimentando expectativas sobre um futuro comunicativo em esséncia. “Assim como agora
tentamos controlar as cinzas radiativas, um dia teremos de controlar a radiatividade dos
meios” (MCLUHAN, 2005, p. 150). A nocdo de novidade e obsolescéncia, tal como a
sociedade a tem diante de suas invencGes, € reivindicada também para 0 pensamento
comunicacional.

Na contemporaneidade, se fazem hegemonicas as correntes “culturalistas” (MARTIN-
BARBERO, 2008) e “centralistas” (SANTAELLA, 2003) do processo comunicativo. Opde-se
a esses movimentos abordagens criticas que, conforme Lopes (2005), na Comunicacéo,
dividem-se entre a “perspectiva da Escola de Frankfurt” e a “perspectiva gramsciana”. A
primeira, apesar de qualificada por Lopes como tendo um “pessimismo radical e conservador”
(LOPES, 2005, p. 60), forneceu elementos de raciocinio importantes para este trabalho,
sobretudo no sentido de compreender as contradi¢es que podem apresentar a acdo humana de
comunicagdo. A segunda, importante para Lopes no sentido de compreender a praxis do
homem comum e da mesma forma seu conhecimento acumulado (LOPES, 2005, p. 63), é
traduzida neste trabalho pelo pensamento de autores que, recentemente, repensam o sentido
da “hegemonia neoliberal” (COELHO, 2008, p. 84), tais como Coutinho (2008b) e Moraes
(2010). Ambas as perspectivas, contudo, ndo sao distantes, sequer se contradizem. Podem ser
localizadas nos anseios de “conscientizacdo” dispostos na obra de Freire (2006; 2011).

As abordagens criticas merecem, por ultimo, ser compreendidas de forma aliada ao
reconhecimento de uma “materialidade” da comunicagdo, representada pela organizacdo de
empresas e instituicdes de midia, que controlam desde o mundo do trabalho (MATTELART,
2010) até os fluxos financeiros (RAMONET, 1995). A materialidade da comunicagéo produz
um processo ideoldgico responsével por escamotear a sua propria condi¢do de monopdlio. De
modo que a denuncia da estruturacdo da sociedade centrada na ordem capital, para este

trabalho, ndo esta “superada”, mas, sim, deve ser reforcada.

2.3. A materialidade da comunicagao

Comunicacéo ¢ fluxo e, também, meio e condicdo ideal para a expansdo de mercados.
No curso da histéria do capitalismo, o termo € associado diretamente as condicGes ideais para
que se possam circular objetos e também as ideias que irdo contribuir para o consumo desses
objetos (BOLANO, 2000).
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E certo que povos dos mais antigos do planeta também sentiram a necessidade de
estabelecer contato, reajustar distancias e até trocar produtos de subsisténcia (MARTINO,
2007). No entanto, ndo se trata de uma evolucdo, como defendem os “centralistas” da midia.
Por outro lado, ndo é possivel naturalizar o comércio e as relagfes capitalistas como sendo
atividades inatas do ser humano e da comunicagdo. Essa é uma caracteristica datada da

sociedade.

... 6 um erro colocar a troca no centro das comunidades, fazer dela o elemento que
estd na sua origem. A troca surge nas relacfes das diversas comunidades entre si,
muito antes de aparecer nas relagdes dos membros no interior de uma s6 e mesma
comunidade (MARX, 1974, p. 231).

Momento em que o mercado rege a vida é, também, momento de comunicacdo
necessaria para que esse mercado siga regendo a vida (e negando-a). Michele Mattelart (1999;
2004) e Armand Mattelart (1999; 2000; 2004; 2006) estabelecem essa relagéo, indicando
como a “polissemia” da comunicacao resulta da conformagdo da economia liberal nas bases
no Estado moderno. Do século XV ao XX, a globalizacdo como modelo de mercado tomou
corpo com base na transmissdo de dados. As “veias” do planeta foram abertas entre a terra e o
mar, em formas de estradas, canais, trilhos, servigos de postagem, unificacdo da moeda, das
medidas, da linguagem.

A ciéncia e a tecnologia, por sua vez, deram suporte a essa arquitetura, de modo que a
comunicagdo passou a ser ferramenta e espaco fundamentais para a eficicia da divisdo
internacional do trabalho (MATELLART & MATTELART, 1999; BOLANO, 2000).

Desde as formulagdes classicas de Adam Smith no século XVIII até o planejamento
das “autopistas da informacdo” anunciadas por Albert Gore na Ultima década do século XX,
muitas ideias sobre o mundo comunicacional foram cautelosamente formuladas e
reproduzidas com vistas no amparo de um modo de produgdo (MATTELART, 2000).

Esse dispositivo operatério é baseado tanto no uso dos processos comunicacionais
para a livre e ampla circulacdo de matéria-prima, mercadorias e méo-de-obra como para a
transformacdo da comunicacdo em si mesma em uma mercadoria. Mercadoria esta também
denominada informagdo, cujos valores de uso e de troca constituem um sistema de
acumulago a parte (BOLANO, 2000).

Comunicagdo, no &mbito do capitalismo, € servigo cada vez mais especializado, mais
gerador de seus proprios bens e até produtor de seus proprios habitos (BOLANO, 2000).

Comunicacdo passa de relacdo para processo e servigo, fundindo-se a uma dita
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complexificagdo da sociedade, que também pode ser traduzida como a passagem pelo estagio
mais avangado do capitalismo (BRITOS, 2000).

Nos dois ultimos centenarios, a parceria com a tecnologia para a livre circulagdo das
ideias serviu a boa parte dos continentes também para orientar exércitos em guerra. Os sinais
e a espionagem, por exemplo, promoveram desde as experiéncias de Morse e Marconi em um
periodo anterior a 12 Guerra Mundial até o investimento em satélites durante a Guerra Fria
(MATTELART, 2000).

Desde o inicio do século XXI, um grande grupo francés tem sido apontado como
emblematico nessa transicdo entre discurso de paz e acao para a guerra que a comunicagado
contribui para fomentar no seio do capitalismo. Esse grupo, estruturado em torno dos global
players midiaticos, é o de Serge Dassault, que no comeco do século XXI se fundiu a editora
Lagardére e herdou a posse de todos os produtos audiovisuais e fonogréaficos distribuidos pela
Vivendi Universal (RAMONET, 2007). Segundo Ignacio Ramonet, Dassault e Lagardére
“apresentam em comum a inquietante particularidade de se terem constituido em torno de
uma empresa-mae cuja principal atividade é militar (avides de combate, helicopteros, misseis,
foguetes, satélites)”. (RAMONET, 2007, p. 96).

Essa raiz das armas é denunciada por Ramonet e por uma série de outros jornalistas
franceses e naturalizados, entre eles Doreen Carvajal, que teve em 2004 um artigo publicado
no Observatério da Imprensa sobre o tema’®, ou até brasileiros conhecidos, como Luiz
Fernando Verissimo, que no mesmo ano escreveu a O Estado de S&o Paulo sobre a crise dos
jornais franceses’®. Em todas essas publicacdes est4 estampado o atrelamento desses grupos,
principalmente Dassault, com a venda dos famosos avides e porta misseis Mirage e Rafale,
entre outros arsenais de guerra. “Realiza-se, portanto, a velha e temida profecia: alguns dos
maiores veiculos de comunicacao estdo, atualmente, nas méos de mercadores de ‘canhdes’”,
denuncia Ramonet (RAMONET, 2007, p. 96).

Mais do que empresas capitalistas que uniram-se para sobreviver em um mercado cada
vez mais amplo, livre e competitivo, esse atrelamento diz respeito a uma organizacdo
simbolica da vida. Denis de Moraes exemplifica: “Pensemos na CNN, que distribui, por
satélites e cabos, a partir da matriz em Atlanta, noticias 24 horas por dia para 160 milhdes de
lares em duzentos paises e 81 milhdes nos Estados Unidos, além de 890 mil quartos de hotéis
conveniados” (MORAES, 2005, p. 189).

72 «| e Figaro”, um jornal que vendeu a alma, copyright O Estado de S. Paulo / The New York Times, 29/9/04.
Disponivel em: www.observatoriodaimprensa.com.br Ultimo acesso: 07/07/2010.

" Le ridicule, copyright O Estado de S. Paulo, 30/9/04. Disponivel em: www.observadoriodaimprensa.com.br
Ultimo acesso: 07/07/2010.
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Com o auxilio dos textos de Moraes (2005) e Ramonet (2007), € possivel identificar

grandes negocios que, no mundo, giram em torno da transmissdo de dados, informacoes,

entretenimento e estilos de vida;

Tabela 3 — Materialidade da Comunicagéo

Pais

Conglomerados e seus produtos

Estados Unidos

America On Line — Netscape — Revista Time —
Warner Brothers — CNN 24 horas

Estados Unidos

General Motors — NBC

Estados Unidos

Microsoft — X-Box (videogame) - agéncia

fotogréfica de noticias Corbis

Estados Unidos/Inglaterra

New Corporation (Rupert Murdoch) — rede de
jornais que envolve The Times, The Sun, The
New York Post — BskyB (canal de TV via
satelite) — Fox (emissora de tv estadunidense) —

produtora Twenty Century Fox.

Inglaterra Bertelsmann (grupo de editoras) — rede de radios
RTL — canal de TV M6;

Espanha Prisa — El Pais — rede de editoriais — rede
radiofonica SER — Canal Plus Espana (canal
fechado).

Franca Empresa Socpress, do grupo Dassault — Le Figaro
— jornais regionais — L’Express - revista
L’Expansion, mais 14 titulos. No total, 70
publicacg@es periddicas.

Franca Lagardére — editoras Hachette, Fayard, Grasset,

Stock — jornais regionais Nice Matin, La

Provence — revistas Paris Match, Elle, Télé 7

Fonte: MORAES, 2005; RAMONET 2007.

Empresas capitalistas se firmam ndo apenas como “veiculos de comunicagdo”, mas

como conglomerados associados. No caso brasileiro, ha pelo menos duas décadas, o exemplo
das Organizagdes Globo é bastante denunciado (LIMA, 2001; GUARESCHI & BIZ, 2005;
DONOS DA MIDIA, 2010). Este grupo possui, juntamente com suas afiliadas, 340 emissoras

de TV, 213 canais de radio que emitem sinais em amplitude modulada (AM), 124
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transmissoras em frequéncia modulada (FM), 12 canais de TV a cabo, 24 revistas de
circulagdo nacional e cinco jornais de circulagdo regional (DONOS DA MIDIA, 2010).

E crivel reconhecer, ainda, uma realidade local que faz existir, em Goias, 313
“veiculos de comunicagdo” em funcionamento: 108 radios comunitarias, 90 radios comerciais
FM, 58 emissoras AM, sete canais que operam em ondas curtas e tropicais (OC), 18
emissoras de TV, 19 jornais e cinco revistas. Com excecéo das instituicdes comunitarias’,
esse montante estd sob a administracdo de 19 redes de comunicagdo. Destas, duas sdo
publicas: a Rede Brasil Central, de controle do governo estadual, e o complexo da UFG, que
envolve a TV UFG e a Réadio Universitaria (DONOS DA MIDIA, 2010)".

As informagdes supramencionadas, contudo, podem estar ultrapassadas, tendo em
vista a velocidade com que fazem-se e desfazem-se as transac¢Ges financeiras do mundo. Os
fluxos de controle da informagéo e das representagdes da vida tendem a ser mais velozes que
0 proprio registro histérico de sua existéncia. No entanto, o quadro foi deixado neste texto
como exemplo do que se esta considerando como materialidade dos processos comunicativos
e como emblema das contradi¢des instauradas entre a midia, seu consumo e 0S seres

humanos. E como analisou Galeano (2006):

Nunca a tecnologia das comunicacdes foi tdo aperfeicoada; e, no entanto, nosso
mundo se parece cada vez mais com um reino de mudos. A propriedade dos meios
se concreta cada vez mais em algumas méos (...). A ditadura da palavra Unica e da
imagem Unica, bem mais devastadora do que a do partido Unico, impde em todo
lugar um mesmo modo de vida e outorga o titulo de cidaddo exemplar aquele que é
consumidor dacil (...) (GALEANO, 2006, p. 149).

E deste modo que Eduardo Granja Coutinho (2008a) presume que o objeto de estudos
da Comunicacdo esteja diretamente associado a estrutura do capital. Em outras palavras, o
autor reconhece que ha um projeto de sociedade orientando o discurso da “centralidade”
(COUTINHO, 2008a, p.8) da comunicagdo e da importancia inveterada das novas TICs na
vida das pessoas. Projeto este identificado por José Paulo Netto como parte de um “caldo de
cultura pés-moderno” (NETTO, 2008, p. 125) e da conformacéo social para o capital.

N&o é questdo de negar a presenca da midia na realidade social. Pelo contrario, ndo ha
como ndo reconhecé-la. No entanto, é preciso identificar, também, os porqués de um discurso
que, de tanto exacerbar o poder e as funcGes da comunicacdo, ndo somente fortalece um

campo, mas também as praticas sociais consolidadas em torno desse campo e de

™ Que t&m regime juridico especial, emitem sinal ao raio de um quildmetro de distancia e, a priori, ndo podem
ter vinculos institucionais ou fins lucrativos.
" Fonte: www.donosdamidia.com.br Ultimo acesso em 23/07/2010.
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conglomerados econdmicos que controlam a produgdo simbdlica do mundo, bem como sua
distribuigdo e circulacdo. “Sdo hegemdnicos os intelectuais que fazem a apologia — direta ou
indireta — do existente no campo da comunicacdo” (COUTINHO, 2008a, p. 8).

Por “apologia do existente na comunicacdo” este trabalho entende a naturalizagdo de
processos comunicativos controlados por empresas. Realizando uma releitura do pensamento
gramsciano distante da o6tica dos estudos da década de 1980, que abandonaram a dendncia da
ideologia para concentrar seus esforgos nas manifestagdes das camadas subalternas’®, como se
fossem processos distintos, Coutinho (2008b) e Moraes (2010) entendem a midia como

“aparelho privado de hegemonia™’’

, OU seja, instituicdo integrante da superestrutura que,
juntamente com igrejas, partidos, sindicatos, museus etc., colaboram para disseminar ideias e
visdes de mundo que podem assegurar 0 consenso. O entendimento deste trabalho € que essa
é a classificagdo mais apropriada para a midia.

Em Gramsci, a cultura parte das relacfes produtivas, o que quer dizer que se consolida
e contribui para a manutencdo da estrutura econémica (PORTELLI, 1977). Vale lembrar,
ainda, que a interpretacdo gramsciana das sociedades ocidentais modernas diverge da leitura
leninista’® sobre o pensamento marxista, no sentido de que néo classifica como dominante na
conformacdo social a base estrutural das relacbes de producdo. Isso quer dizer que a
hegemonia social que marca determinado momento da sociedade, ou o “bloco histérico”, é
mantida conforme um “vinculo organico” que estabelece constantemente um dialogo entre
essa base e as “formas do Estado e da consciéncia social” (OLIVEIRA, 2008, p.30). Esse
vinculo orgéanico é mantido com base em duas ag0es: a “coer¢do” e 0 “consenso”. A primeira
é da ordem da “sociedade politica” (judiciario, policias, Estado estrito ou poderes politicos
executivo e legislativo). A segunda é, justamente, de responsabilidade dos “aparelhos
privados de hegemonia”.

Nesse sentido, destacam Coutinho (2008b) e Morares (2010), toda tentativa de
estabelecer ou romper com a hegemonia, envolvendo ideias e visdes de mundo, é também
comunicagdo. A acdo politica de participar da “batalha de ideias” corresponde o processo
comunicativo. Este, reconhece-se, é da ordem de varias outras institui¢fes, inclusive “nem

sempre privadas” (MORAES, 2010, p. 59), tendo em vista que trata-se da proposta de

8 Distante, inclusive, de “culturalistas” como Jesls Martin-Barbero ou Néstor Garcia Canclini que, para
Eduardo Granja Coutinho, correm o risco de “esvaziar” o pensamento marxista de Gramsci ao desconsiderarem
“as relagBes materiais de producdo” e, portanto, o antagonismo entre as classes (COUTINHO, 2008b, p. 43).
T« isto &, organismos relativamente autbnomos em face do Estado em sentido estrito, que desejam somar
consensos e consentimentos em torno d suas proposi¢ées” (MORAES, 2010, p. 59)

"8 Lénin foi o principal interlocutor de Gramsci (Portelli, 1977).
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direcionar moral e intelectualmente a sociedade. No entanto, na era do “informacionalismo”

(CASTELLS, 2007) a midia, enquanto instituicdo, para Coutinho, tem um importante papel.

A despeito da enorme insatisfacdo existente na sociedade global, das periddicas
crises financeiras que afetam a populagdo do planeta, aumentando o fosso entre os
ricos e 0s miseraveis, € ela [a midia] que garante as relacfes de producdo e
propriedade, criando e recriando 0 consenso necessario & dominacdo do capital
(COUTINHO, 2008b, p. 47).

A histéria das comunica¢bes acompanha o desenvolvimento do capitalismo
(MATELLART, 2000) e, portanto, reproduz a mesma relacdo de classes (MATTELART,
2010). As relagdes produtivas ocorrem no limite do conflito, pois interpde o trabalhador, com
sua forga de trabalho, ao dono das forgas produtivas, com seu poder monetario. O primeiro,
quando reconhece a crise, pode vir a confrontar o segundo e, assim, a ndo mais colaborar com
a producdo. Logicamente que, em um historico de mais de 300 anos de capitalismo, essa
relacdo € complexa, mas ndo se invalida. Pelo contrério, quanto mais desenvolvido o
capitalismo, mais burocratizado, mais ambiguo e mais explorado é o mundo do trabalho
(VIANA, 2008).

Deste modo, uma série de artificios é elaborada, material e espiritualmente, objetiva e
subjetivamente, para que o trabalhador ndo note a sua crise e a sua condicdo de exploragéo.
Artificios estes que podem ser criados por diversas instituicbes: o Estado, o judiciario, as
préprias industrias, as escolas, as igrejas, a midia, a ciéncia. Com o objetivo maior de
dispersar o trabalhador, falsos elementos da realidade sdo interpostos a fragmentos de
realidade e, assim, sdo formuladas as falsas consciéncias sobre a vida, as ideologias (MARX,
2001 apud DANTAS, 2008).

Com base nestas representacdes ilusorias, valores e sentimentos, ou, em uma
palavra, na mentalidade dominante, surge a ideologia, forma sistematica de falsa
consciéncia que transforma em filosofia, teologia, ciéncia — em sintese, em
pensamento complexo — o conjunto de idéias de uma determinada época. Isto tudo
reforca 0 processo de dominagdo ao ser introjetado também pelos dominados e
explorados (VIANA, 2008, p. 9)

Se as ciéncias forem consideradas fontes de elaboracdo de ideologias em potencial, o
olhar que se dara para a Comunicagdo terd como filtro as demandas hegemonicas da
superestrutura no bloco histérico. Assim, os discursos que naturalizam e centralizam o
processo comunicativo, ignorando as relagfes de produgdo, serdo, por inducdo, discursos
ideoldgicos. Essas sdo as condi¢Oes desta secdo para enxergar o campo da Comunicagdo de

forma critica.
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2.4. “Caminhos Cruzados™

A midia estd na escola. O que estd contido nesta afirmacdo? Trata-se do
reconhecimento de que h& objetos tecnoldgicos sendo usados nos espacos formais de ensino;
também, da percepcdo de que mercadorias como novelas, revistas, jornais, historias em
quadrinho, discos, filmes etc. tém sido incorporadas ao universo da sala de aula. Ainda, ha
uma realidade social tecida no presente de educandos e educadores que traz a midia para a
escola, formal ou informalmente (JACQUINOT, 1998; MARTIN-BARBERO, 2008).

Essa realidade diz respeito a um fazer mididtico (BRAGA & CALAZANS, 2001) que
tem sido somado aos processos educativos. Fazer este que é caracteristico de um campo
profissional e de estudos, Comunicagdo’®, mas que rompe com seus limites. Tendo sido
apropriado por outro campo, Educac&o™®, envolve preocupacées e possibilidades de interagdo
e mediagdo que ndo somente limitam-se a produgdo de entretenimento e informacéo.

Os produtos de midia, enquanto resultados de processos de producdo, grosso modo,
tém a finalidade de informar, debater, entreter e formar opinides. Em consonancia com a
Educacdo, tornam-se objetos e passam a ser usados como ferramentas para a formacéo do ser
humano diante do mundo. O que implica em novas responsabilidades, tais como uma suposta
préxis e o despertar da consciéncia critica dos sujeitos (KAPLUN, 1998).

Para além dos objetos, chegando aos sujeitos que constroem uma mediacéo, a atuacéo
profissional de comunicadores e pedagogos, conforme Jacquinot (2006), também tem sido,
historicamente, um fator de aproximagé&o entre as duas “jovens disciplinas”. A autora destaca
pontos em comum que fazem Comunicacdo e Educagdo se aproximarem: comegcam a se
institucionalizar no mundo das ciéncias a partir de meados do século XX, os campos
profissionais sofrem profundas muta¢6es com o advento das novas tecnologias, as teorias
desenvolvidas em ambos os espacos sdo hibridas, se deslocam entre outras &reas do
conhecimento e sdo tidas muitas vezes como “frageis”, apesar de um volume significativo de
producdo académica (JACQUINQOT, 2006, p. 124).

A Capes registra em seu banco de dados, de 1987 a 2009, a realizagdo de 3.410

trabalhos (entre teses, dissertacbes e monografias de cursos profissionalizantes), distribuidos

™ Considerando a necessidade de diferenciar os processos comunicativos da organizacdo de um campo de
estudos, a palavra comunicacdo, neste trabalho, sera escrita com inicial maidscula sempre que for feita referéncia
direta ao campo da Comunicagdo Social (MARTINO, 2001; 2007).

8 O mesmo critério sera usado para distinguir a educagdo como atividade humana de formacéo e a Educagéo
como um campo de construcédo de saberes.



79

nas mais diversas areas académicas®, dedicados ao tema geral “Comunicacéo e Educagio”.
Desse total, 217 pesquisas sdo relativas a mediagdo pedagogica e/ou a formacdo de
professores; 891 dedicam-se a insercdo da midia nos processos pedagdgicos; e 272 tém como
ponto de partida a leitura critica de produtos como jornais, revistas, histérias em quadrinhos e
novelas. Entre o primeiro e o ultimo ano de computacdo dos dados, a diferenga é,
respectivamente, de 12 para 446 produgdes. O que revela um crescente interesse das ciéncias
pela convergéncia entre os dois campos de estudos.

O Portal de Livre Acesso & Producdo em Ciéncias da Comunicacéo (PortCom)™, que
reline as memdrias da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
(Intercom) desde o ano de sua criagdo, em 1977, armazena 161 artigos, 184 livros, 312
trabalhos apresentados em eventos e 115 teses e dissertagdes que dialogam com a Educagéo.

Vermelho e Areu (2005 apud Kensky, 2008), ao estudarem duas décadas de produgdo
entre Comunicacgdo e Educagdo (de 1982 a 2002), quantificam 1.599 artigos publicados em 58
periddicos nacionais pertencentes as duas areas (KENSKY, 2008, p. 648). Neste diagnostico,
é revelado que a tematica da interface ganhou corpo e volume, sobretudo, a partir da década
de 1990. Mais da metade dos textos, 953, foram escritos depois de 1995 (KENSKY, 2008).

Este aumento, segundo Kensky, ndo teria relacdo direta com o desenvolvimento e a
popularizacdo de novas (e cada vez mais acessiveis) tecnologias como computadores, jogos
eletronicos, telefones mdveis, aparelhos de som etc.. A televisdo, as revistas e 0s jornais
impressos, considerados meios de comunicagdo de massa “tradicionais” (KENSKY, 2008,
p.648), seriam o alvo de interesse entre os pesquisadores brasileiros®.

A investigacdo de Vermelho e Areu (2005 apud KENSKY, 2008) indica que os
estudos em Comunicacdo e Educacdo sdo, em grande parte, realizados no contexto formal da
escola, “tendo como foco questbes relativas as relagdes do sujeito com esses meios de
comunicagdo; analises dos contetdos veiculados e sobre o emprego de metodologias
diferenciadas para uso desses suportes midiaticos em sala de aula” (KENSKY, 2008, p.p. 648-
649).

Para a andlise que faz Kensky, nessas aproximadas duas décadas de interface, houve a

tendéncia em se confundir ou até mesmo em se reduzir os sentidos de Comunicagdo e

& Envolvendo programas de pés-graduacio em Letras, Linguistica, Educagdo Fisica, Fisica, Biologia, Historia,
Arte-Educacéo, Tecnologias, Comunicacdo, Educacdo, Histéria e Geografia.

8 Disponivel em: www.portcom.intercom.org.br/novosite/pesquisa.php Ultimo acesso em: 16 de abril de 2011.
8 Apesar de o consumo de tecnologia ter aumentado nas Gltimas décadas, é necessario destacar que o
“investimento na infraestrutura da informacgéo e do lazer” (SETTON, 2005, p. 420) ha mais tempo faz parte da
politica nacional. Desde a era Vargas, e coincidentemente a era “de ouro” do radio, o incentivo a compra de
aparelhos, bem como ao uso dos produtos da “cultura de massa”, corre juntamente com a proposta de
modernizacéao do pais (SETTON, 2005).




80

Educagdo, como se esta conexdo fosse estabelecida somente no ambito do consumo de
produtos e do manuseio de objetos oriundos de um complexo industrial, trazidos
mecanicamente para a institui¢do escolar (KENSKY, 2008). Careceriam ser mais observados,
no entanto, “os sentidos do aprender” refletidos em relagdes dialdgicas que “levam as pessoas
a aprender ndo apenas contetdos, mas valores, sensibilidades, comportamentos e praticas em
maultiplos e diferenciados caminhos” (KENSKY, 2008, p. 649).

Isso implica enxergar Comunicagéo e Educagéo presentes em mediagdes do cotidiano
e da cultura, que consideram como meios de expressdo desde a voz e o corpo até softwares,
redes, grupos virtuais de pesquisa etc. Além do suporte da mediacéo, seriam multifacetados o
tempo, as condi¢Bes e 0 ambiente destinados a relagdo de aprendizado entre os sujeitos. De tal
forma que a atividade de ensino ndo estaria mais sob o dominio de uma Unica institui¢do
escolar, nas maos do professor e em um tipo de situacéo de ensino (KENSKY, 2008).

Defesa semelhante a de Kensky pode ser localizada nos textos de Jacquinot (1998;
2006) e Setton (2005). Para ambas 0 espago da escola ndo foi mais 0 mesmo depois do
advento da midia de massa e da midia portatil — ponto crucial a ser considerado pelo campo
da Educacéo.

Segundo Jacquinot, o saber tradicional, pautado no tempo da maturagdo do
conhecimento, da linguagem predominantemente escrita e do cultivo da razdo, sofre
interferéncia das informacd@es instantaneas, das encenacdes, de um saber fragmentado oriundo
do universo das noticias e dos melodramas (JACQUINOT, 1998, p.p. 3 — 4). Setton, por sua
vez, destaca como essa fusdo representa uma “nova arquitetura sociocultural” e uma “nova
organizacdo de ideias e representacfes sobre o mundo”, especialmente na América Latina,
que desenvolveu tanto seu sistema escolar formal como sua industria cultural no mesmo
século XX (SETTON, 2005, p.p. 419 - 420).

Mudancas no contexto socio-cultural do planeta, em que a convivéncia com o
consumo da midia é cada vez mais introjetada, fazem intelectuais como Kensky, Jacquinot e

Setton alertarem para uma adequacédo, também, no comportamento do professor:

Porque ndo ha escolha e, queiramos ou ndo, os alunos hoje aprendem coisas dos
meios, mesmo que seja de uma forma que escapa ao pedagogo e aos pais. A casa
ndo é mais o ‘lar’, ndo é mais o lugar que permite conservar as criangas ao abrigo do
mundo exterior mais do que a sala de aula (JACQUINOT, 1998, p. 5).

Os argumentos ora apresentados revelam a preocupacdo da Educacdo, sobretudo, com

a sobrevivéncia da instituicdo escolar mediante novas realidades. No campo da Comunicag&o,
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a interface é identificada como um instrumento para a “preparacdo da cidadania” (LUCKESI,
1986, p. 30)**, uma condicdo a ser conquistada coletivamente.

Motivados por experimentacdes populares realizadas em toda a América Latina®®, bem
como pela possibilidade de contribuir para a independéncia cultural dos sujeitos, 0s
integrantes do campo da Comunicagdo, em 1985, realizaram um debate sobre os *“caminhos
cruzados” da interface, por ocasido da oitava reunido anual da Intercom (KUNSCH, 1986).

Neste evento, foram apresentados trabalhos contemplados em sete eixos: 1) Meios de
comunicacdo dentro e fora da escola; 2) O processo comunicativo nas faculdades de
Educagdo; 3) O processo educativo nas escolas de Comunicagédo; 4) TICs no ensino; 5)
Democratizagdo da cultura e a universidade aberta como possibilidade de ensino superior aos
excluidos; 6) Mobilizagdo comunitaria; e 7) Projetos de leitura critica para a recepgdo
midiatica®.

Consenso entre 0s comunicadores, na época, fora a ideia de que o uso das ferramentas
de midia pelas audiéncias e pelos movimentos populares provocaria situacbes de
conscientizacdo, organizacdo e mobilizacdo. Os exemplos dos jornais clandestinos do
movimento sindical, dos bairros, dos partidos de esquerda (também clandestinos) tornaram-se
sindnimos de luta contra as ditaduras, sobretudo, do pensamento.

A referéncia aos textos de Antonio Gramsci, que entraram no pais com intensidade
ap6s a década de 1970%” (COUTINHO, 1988), conduziu boa parte dos intelectuais desse
campo a ideia de que uma luta simbolica é travada no espaco publico, onde circulam as
opinides. E essa luta ndo se faz somente a partir do combate direto a forga e a repressao fisica,
mas sim com a linguagem e o convencimento®. E justamente da conquista da maioria por
meio de coercdo e consenso que se afirma o modo de pensar da classe dirigente (GRAMSCI,

1989b). Para combaté-lo, necessario € que as classes subalternas tornem-se intelectuais e

8 Um conceito de cidadania foi esmiugado no capitulo 1.

8 Tais como a “pedagogia da comunicacao” desenvolvida no trabalho casete-foros, de Mario Kaplin; os radio-
sociodramas produzidos pela radio comunitaria Santa Maria, da Republica Dominicana (KAPLUN, 1998); os
jornais sindicais, de bairro ou de partidos clandestinos etc. (FESTA, 1986).

¥ Neste grupo de trabalho foi apresentado o projeto Leitura Critica da Comunicacao, por Pedro Sérgio Gomes e
Ismar de Oliveira Soares. O teor desta iniciativa sera abordado de forma aprofundada ainda neste capitulo.

8 Documenta Carlos Nelson Coutinho que as primeiras obras de Gramsci traduzidas no Brasil foram publicadas
entre 1966 e 1968. No entanto, foram nas décadas de 1970 e 1980 que uma busca por alternativas dentro do
pensamento marxista que superassem a proposta leninista do “socialismo real” é que fizeram com que os
estudiosos das Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas se debrugassem sobre o pensamento do italiano.
Até a década de 1990, muitos de seus escritos chegaram a ser apropriados, inclusive, por uma variedade de
“autores comunistas, social-democratas, cristdo-progressistas e até mesmo liberais” (COUTINHO, 1988, p. 105)

88 Coercdo e consenso, somados, equivalem a “férmula” do Estado ampliado, resultado do encontro entre a
sociedade politica (constituida pelas estruturas burocraticas, por governos, pela policia e pelo judiciario) e
sociedade civil (formada por bancos, comércio, indistrias, além de “aparelhos privados de hegemonia” como
escolas, igrejas, partidos politicos, jornais, parques de diversdes etc.).
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dirigentes, podendo criar sua prépria visdo de mundo, seus valores e, entdo, guiar-se a Si
mesmas. A esse movimento de tomada de poder que ultrapassa os limites da forca Gramsci
denomina em sua obra “disputa por hegemonia” ou “dominio por consentimento”
(GRAMSCI, 1989a; PORTELLI, 1977; BOTTOMORE, 1988).

Para tanto, na visdo de parte dos intelectuais do campo das décadas de 1970 e 1980, a
comunicacgdo deveria ser pensada em todos 0s ambitos da sociedade, da mesma forma como a
educacdo. Escola e midia seriam espacos privilegiados de transmissdo de conhecimento,

informacdo e cultura, mas, sobretudo, de conformagé&o de valores.

A escola, enquanto transmissora da cultura e geradora de conhecimentos, deve
interpretar os fatos numa perspectiva da dindmica do dia-a-dia, estampada nos
meios de comunicagdo, devendo, portanto, a educagéo e a comunicagdo andar juntas
na construcdo de uma sociedade mais critica, participando mais ativamente dos
destinos da nacédo, na construgdo de uma democracia plena (KUNSCH, 1986, p.6).

Ao assumirem essa disputa, os comunicadores confiaram fazer frente ao elitismo, ao
descaso com os direitos sociais, as condi¢des precarias de cidadania, aos conchavos e
privilégios do setor de comunicacfes®™ e ao governo autoritario “em rufnas” (KUNSCH,
1986).

Tanto que, de 1978 a 1984, a reunido da Intercom teve como temas centrais,
respectivamente: a) As “injungdes” (KUNSCH, 1986, p. 5) do Estado no desenvolvimento da
estrutura curricular dos cursos de Comunicagdo Social; b) A marginaliza¢do e descriminagéo
das classes subalternas no contetdo produzido pelas empresas de comunicacdo no Brasil; ¢) O
populismo do Estado e sua relagdo com a midia, bem como sua forma de manter-se no poder;
d) A resisténcia popular diante da hegemonia burguesa impregnada nas empresas de
comunicagdo, bem como as formas de “manipulagdo” (KUNSCH, 1986, p. 5) de contetdos
por parte desses “aparelhos privados de hegemonia™; e) O papel do comunicador como
mediador do conhecimento produzido na academia cientifica; f) As novas tecnologias e as
politicas de regulacdo da comunicacdo no pais; g) As “Diretas Ja” e a reabertura politica
brasileira.

Nos anais da reunido de 1985, o tema da cidadania foi tangente aos 50 trabalhos

apresentados pelos sdcios da Intercom, mas especialmente enfatizado por Margarida Maria

8 Representados pelo favorecimento a politicos e a determinadas empresas na distribuicdo de concessdes de
emissoras de radio e televisdo ou mesmo na manutencédo dos parques graficos de jornais, revistas e editoras.

% A classificagdo dos jornais como “aparelhos privados de hegemonia” vem, originalmente, dos primeiros
escritos de Antdnio Gramsci, ainda em 1916, quando considera a literatura, as artes e as publicagdes como parte
importante do complexo privado que sustenta a superestrutura. No Brasil, atualmente, recuperaram este termo 0s
autores Eduardo Granja Coutinho (2008b) e Denis de Moraes (2010).
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Krohling Kunsch e Aluisio Pimenta®, na abertura do evento (KUNSCH, 1986, p.p. 5 — 26), e
por Cipriano Carlos Luckesi, no grupo de trabalho dedicado ao debate sobre a presenca da
comunicagdo no cotidiano das pessoas (KUNSCH, 1986, p.p. 29 — 52).

Tal como o espirito progressista da época, esses escritos confiavam na poténcia da
intervencdo para o logro de garantias normativas e préticas tanto dos direitos sociais como da
participacdo popular na politica. “Trata-se de incorporar & sociedade o cidaddo alijado dos
mecanismos de decisdo e controle, a fim de que as classes subalternas possam também
participar dos bens produzidos pelo desenvolvimento” (PIMENTA, 1986, p. 23).

Uma das sugestdes do grupo, nesse encontro, por exemplo, foi propor aos cursos de
Pedagogia uma disciplina voltada para um ensino articulado sobre teorias e praticas da
midia®. Outra proposta foi de direcionar o trabalho do pesquisador, nos dois campos, rumo a
um didlogo com a extensdo, visando popularizar o conhecimento cientifico e humanizar as
atividades experimentais®. Uma terceira sugestao foi dada tendo em vista a busca tedrica que
ndo se restringisse as analises “moralistas” e/ou de dendncia da “aliena¢do”, mas sim que

dialogasse com as préticas de intervencdo social®

. Esses foram alguns dos parametros para a
consolidaco da interface Comunicacéo — Educagdo®.

Ainda durante a oitava reunido anual da Intercom, Luckesi defendeu que a escola
preocupada com a formacédo cidada dos sujeitos deveria ser também a instituicdo dedicada a
uma “apropriacdo compreensiva da realidade” e dos contetdos (LUCKESI, 1986, p. 47). Esta
seria a mesma proposta das iniciativas de leitura critica da midia, conforme € apresentado na
sequéncia, por meio de um retorno historico ao projeto Leitura Critica da Comunicagdo

(LCC).

°1 Ministro da Cultura do governo de José Sarney.

°2 No Grupo de Trabalho destinado ao estudo da “comunicagdo nas faculdades de educagdo”, Pedro Georgen,
Olga Molina, Antbnio Luiz Cagnin, Lilian Lopes Martin da Silva e Maria Felisminda de Resende e Fusari
relataram suas primeiras experiéncias com o audiovisual nos cursos de Pedagogia, bem como apresentaram
propostas para que a aproximagdo com a Comunicagéo fosse estabelecida a partir da grade curricular (KUNSCH,
1986, p.p.155 - 196).

% Preocupagdo presente em textos como: A relagdo ciéncia — imprensa. Uma forma de reduzir a distancia
(PFEIFER, 1986, p. 120 — 126); Pela reeducacao dos professores de Comunicacdo (BARBOSA, 1986, p.p. 222
— 226); e O ensino das relacdes publicas e as exigéncias dos novos tempos (ANDRADE, 1986, p.p. 292 — 296).
Esse eixo também tangenciou os debates do grupo de trabalho sobre “comunicacdo e mobilizagcdo comunitaria”
(KUNSCH, 1986, p.p. 375 — 430).

94 Apelo presente, sobretudo, nas intervencdes de Pedro Gilberto Gomes, Ismar de Oliveria Soares, Nyrma Souza
Nunes de Azevedo, Patricio Calderén Mufioz e Miguel Reyes Torres no grupo de trabalho “Educacéo Critica dos
Receptores” (KUNSCH, 1986, p.p. 431 — 483)

% Considerando, sempre, a perspectiva do campo da Comunicacdo. E possivel que no campo da Educagéo tenha
havido e ainda haja atualmente outras leituras e outras propostas sobre a interface.
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2.5. Leitura Critica: um legado

E comum na literatura dedicada a interface Comunicagdo — Educagio encontrar o
termo “leitura critica da midia”. Trata-se de uma proposta de exercicio pratico, ancorada na
reflexdo teorico-critica, de interpretacdo, questionamento, negacdo e reavaliacdo dos
conteudos contidos nos produtos midiaticos (GUARESCHI & BIZ, 2005). Muitos autores
debrucam-se sobre a reflexdo deste fazer, porém, neste capitulo, a leitura critica sera
reconstituida a partir de um legado: o projeto Leitura Critica da Comunicacédo (LCC).

Inaugurado em meados de 1970 pela Unido Cristd Brasileira de Comunicagdo Social
(UCBC), o projeto LCC teve o propdsito de orientar o trabalho de educadores para a
interpretacdo de conteddos exibidos na televisdo brasileira (GOMES, 1986). Sua trajetoria,
posta em dialogo com pesquisadores e militantes religiosos e politicos, deu origem a um
conceito e a um método de trabalho ainda em tempos atuais bastante caro aos estudos de
Comunicacéo: a leitura critica. Nesta secdo, sera tracado seu breve historico.

Nas raizes do LCC estdo cursos ministrados pelo professor Marcelo Azevedo, em
Porto Alegre, e pelos entdo jornalistas Ismar de Oliveira Soares, José Marques de Melo e José
Manoel Moran em Minas Gerais, Rio de Janeiro e Espirito Santo. A principio, a preocupacao
do LCC foi com o sensacionalismo e suas consequéncias para a conduta do publico. “Este
projeto possuia uma concepgdo identificada como extremamente moralista, pois preocupava-
se em combater os excessos da TV (violéncia, sexo, estereotipagem, exploracdo da
capacidade infantil de entender a realidade etc.)” (GOMES, 1986, p. 478).

As aulas eram ministradas a professores de escolas publicas ou escolas privadas
vinculadas a Igreja e contavam com a tarefa de “destrinchar” o formato e a linguagem dos
programas de televisdo, para alcangar as “entrelinhas” de seu conteldo e seu discurso
(SOARES, 1986). As Edicdes Paulinas fomentaram a proposta, de modo a publicar, na
década de 1980, cartilhas especificas de leitura critica da televisdo, dos jornais, da publicidade
e de histdrias em quadrinhos.

Os objetivos do LCC, justificados por documentos do Vaticano que orientavam a
instituicdo a observar e a formar os seus fiéis (SOARES, 1986), sofreram criticas dentro e fora
da UCBC, pois diziam respeito mais ao exercicio de certa catequese midiatica do que da

postura critica®, de fato. Somente depois de uma segunda reformulacdo, j& na década de

% Este trabalho entende como postura critica o ato radical de negacdo da realidade exposta; questionamento das
ideias inquestionaveis; indagacao do que é dado como natural entre o todo social (MARCUSE, 1967; ADORNO,
1985; 1995; 1996; 2009; FREIRE, 2005; 2006; 2011).
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1980, houve uma virada politica dentro do projeto, que passou a seguir o exemplo
consolidado dos movimentos eclesiais de base.

Em verdade, quando as igrejas tomaram para si esta tarefa de “alfabetizar para os
meios”, muito da imprensa alternativa do pais e dos movimentos de resisténcia politica, no
campo e nas cidades, inclusive a Teologia da Libertacdo (negada dentro da prépria instituicao
religiosa), ja haviam sido severamente repreendidos pelo governo militar e pela sociedade de
modo geral (FESTA, 1986). O que restou a UCBC foi orientar educadores sobre como lidar
com o conteldo oficial da midia; mais especificamente, com o0 que as empresas
concessionarias dos canais de TV se propunham a exibir.

Isso implicou um paradoxo: enquanto o0 nome do projeto exibia a palavra “critica”, sua
postura, de fato, era acritica diante da historia brasileira, da politica de comunicacéo
emergente e do atrelamento da “modernizacdo” do pais & consolidacdo desses “impeérios”
midiaticos que, na Ameérica Latina, foram favorecidos pelo Estado, em conluio com o capital
estrangeiro (SCHENKEL & ORDONEZ, 1975).

Assim sendo, realizar leitura critica do contetdo dos “populachos” exibidos na
televisdo ndo poderia ocorrer sem antes consultar as analises estruturais do periodo. Mais do
que isso, acreditava-se que era preciso reconhecer as relagbes de dependéncia as quais
estavam submetidos os paises do Sul, diante do Norte, e localizar as responsabilidades das
empresas de midia para conquistar um processo contrario (SCHENKEL & ORDONEZ,
1975).

Foi entdo que, no Brasil, em contato com pesquisadores do Instituto Metodista de
Ensino Superior (IMS), o LCC passou a realizar seus cursos em forma de conferéncias e
debates, abordando temas como “a industria cultural, as contradi¢cbes do desempenho dos
meios de comunicacdo de massa, 0S excessos cometidos por esses veiculos, enquanto
informadores da opinido publica etc.” (GOMES, 1986).

Para realizar essa discusséo, 0 LCC e seus aliados intelectuais passaram a apropriar-se,
aos poucos, da literatura que vinha do Chile, do Equador, da Venezuela e do México, onde
estavam localizados institutos de pesquisa voltados a teoria critica socioldgica e da
Comunicagdo. Heranga de parte do pensamento social do ocidente depois da Revolugéo
Cubana, de 1959, e da revolta estudantil de maio de 1968, na Franga, as publica¢fes oriundas

dos grupos de estudos desses paises “giravam a esquerda” (BERGER, 2007, p. 247) e
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reivindicavam um olhar teorico-pratico fincado nas condigdes de sobrevivéncia dos paises

latino-americanos e na luta contra a colonizacao e a “invaséo cultural™”.

Girar para a esquerda, na América Latina, significava opor-se ao american way of life
e sonhar e propor uma nova sociedade. A efervescéncia libertadora que tomou conta
do continente (ndo de forma homogénea, é claro) passava tanto pelas propostas dos
movimentos guerrilheiros como pelas revisdes do que se entendia por cultura,
educacao, vida politica (BERGER, 2007, p. 247).

Desde um seminério realizado em S&o José, Costa Rica, no ano de 1972%, cientistas
sociais e pesquisadores do préprio campo da Comunicagdo pactuaram uma postura “critica”,
porém esperangosa, com relacéo a situacao de jornais, revistas, emissoras de televisdo e radio,
produtoras de filmes, gravadoras, etc. Foi proposto, no ambito da investigagdo cientifica,
“diagnosticar situacdes de comunicacdo e trabalhar em uma linha especulativa” que
permitisse “a formulacdo de teorias que pudessem definir a propria realidade da América
Latina” (SCHENKEL & ORDONEZ, 1975, p.11).

A postura critica, contudo, ndo foi adotada de forma homogénea. Logo os intelectuais
do campo dividiram-se entre escolas e escolhas tedricas. Antdnio Pasquali, por exemplo,
venezuelano do Instituto de Investigagfes da Comunicacgdo (Ininco), considerava 0s escritos
da Escola de Frankfurt pouco explorados, enquanto que os estudiosos vinculados ao Centro
Internacional de Estudos Superiores de Jornalismo para a América Latina (Ciespal), do
Equador, ainda que usassem com frequéncia o termo industria cultural, aos poucos, passaram
a encarar os frankfurtianos como “pessimistas”, “elitistas” e, portanto, insuficientes para
compreender a realidade das camadas subalternas (BERGER, 2007).

De um lado, estavam os estudos sobre estrutura dos meios e contetidos das mensagens,
de carater denunciativo; de outro, eram localizados os estudos de intervencdo social, as
pesquisas empiricas e a observagdo da préxis, fortemente inspirados, principalmente depois
dos anos 80, na ideia de “revolugdo passiva” gramsciana® e nos estudos culturais ingleses
(MAZETTI, 2008).

%7 Esse conceito, para a Comunicago, tem origem nos escritos de Paulo Freire em Extensdo ou Comunicac&o?,
obra de 1977 que reflete sobre a educacdo técnica aplicada a realidade camponesa e pouco exitosa; tendo em
vista 0s métodos instrumentais utilizados nas décadas de 1960 e 1970, que desconsideravam a observagdo e o
saber popular (FREIRE, 2006).

% E| papel sociopolitico de los médios de comunicacién para La sociedad de cambio em América Latina foi o
titulo dado ao evento organizado por: Instituto Latino-americano de Investigagdes Sociais (ILDIS), Centro de
Estudos de America Latina (CEDAL), ambos filiais da Fundagdo Friedrich da Republica Federal da Alemanha,
Ciespal e Unesco (SCHENKEL & ORDONEZ, 1975, p.8).

% “Revolucéo passiva”, em Gramsci, é a forma como a classe dirigente renova-se para manter-se no poder. Para
tanto realiza: a) Restauracdo: acdo que consiste no uso da forca, da coer¢do, e do convencimento, do consenso,
para previr e inibir insurgéncias, impedindo seu acontecimento; b) Renovacdo: incorporacdo de reivindicagoes e
necessidades populares as praticas ja exercidas e dominantes (COUTINHO, 1988). Conforme destaca Carlos
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(...) nas criticas que se satisfaziam com a denuncia por si mesma, os instrumentos de
comunicacdo estavam sendo interpretados como veiculos exclusivos de reprodugéo
das ideologias dominantes na sociedade, enquanto as iniciativas comunicacionais das
classes subalternas eram menosprezadas (MAZETT]I, 2008, p. 260).

Tendo em vista que a parceria da UCBC foi com o grupo de pesquisadores do IMS e
este mantinha (e ainda mantém) relagdo direta com o Ciespal, a tendéncia do LCC, com o
passar dos anos, também foi de abandonar a abordagem teérico-critica e a denuncia
ideoldgica. Os esforcos do olhar, aos poucos, foram concentrados no universo dos sujeitos e
no modo como estes observam o mundo apresentado pelos produtos de midia.

Houve, entretanto, uma passagem que merece ser destacada. “Contaminada” pelo ar
de militancia, a UCBC abriu-se aos movimentos sociais em 1983, passando a discutir as
relacbes de poder entre Estado, meios de comunicacdo e sociedade, mas, também, a
questionar quanto ao seu proposito, ao seu método de “esclarecimento” e ao que vinha
julgando ser a “formag&o da consciéncia critica” (GOMES, 1986, p. 479).

A escolha do LCC passou a ser trabalhar com grupos e ndo mais com individuos. Os
trabalhadores do campo e da cidade, as mulheres, os estudantes, entre outros coletivos,
reunidos em seus movimentos e sindicatos, passaram a ser considerados o real publico-alvo
do LCC, seguindo os moldes da proposta de alfabetizacdo para a vida, “no mundo e com o
mundo” (FREIRE, 2011, p. 55), de Paulo Freire.

Um anteprojeto, assinado por Jodo Luis van Tilburg, redefiniu objetivos e método de
trabalho do LCC (GOMES, 1986). Neste, o foco principal do projeto seria identificar e
discutir de que forma o status quo estava sendo reproduzido pelos contetdos de midia a ponto
de sufocar as camadas subalternas. A relagcdo com o projeto ideoldgico de neutralizagdo dos
posicionamentos na sociedade capitalista estava clara: este era o “inimigo” a ser combatido.

Gomes destacou que a analise objetiva do contetudo e da linguagem dos produtos
midiaticos passou a ser acompanhada do debate das questdes de classe. Aos poucos, um novo
elemento foi incluido no LCC: o protagonismo dos cursistas. Estes passaram a ser ouvidos em
uma etapa “subjetiva” das leituras criticas, sendo levados a comparar a mensagem explicita e
implicita as suas realidades vividas. A meta era lancar davidas e fazer com que, dentro da

propria cultura, os grupos se reavaliassem.

Nelson Coutinho, ha muitos estudos sobre a “revolugdo passiva™ no Brasil, no entanto, nem todos tém a mesma
compreensdo. Na Comunicacéo, a tendéncia é considerar uma “revolugdo passiva” a tomada cultural pela classe
subalterna, como faz Jesus Martin-Barbero (2008).
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Isto significa que os proprios conceitos, tais como justica, bem e mal, direito e lei,
matrimoénio e amor, sejam reinterpretados a partir da interpretacdo dos conteudos das
produgdes simbolicas, numa perspectiva politica que evidencia que o0s proprios
julgamentos reproduzem os valores, como expressdes dos interesses dos grupos que
detém o poder (TILBURG apud GOMES, 1986, p. 479).

O LCC deixou de realizar palestras e debates com intelectuais para assumir “a postura
indutivo-dialético-popular” (GABBAY & PAIVA, 2009, p.12), recriando dindmica similar
aos circulos de cultura. Destaca Gomes que essa forma de desenvolver a leitura critica foi
baseada na “explicitacdo de valores” e na valorizagdo da recep¢do. De modo que, sempre que
em contato com um video, uma noticia, uma novela ou qualquer outro produto da industria
cultural, os sujeitos responderiam a perguntas como: “Do que gostou? Do que ndo gostou? O
que mudaria? Como faria um produto diferente?” (GOMES, 1986, p. 482).

Tendo a visdo de mundo dos espectadores como ponto de partida, os seguintes
estagios desse processo seriam observar o formato, a linguagem e o contetido das producdes
em destaque, bem como os valores emitidos por elas, e problematizar, comparando as
divergentes conclusdes surgidas no debate.

A expectativa era de que, com o passar dos encontros, os cursistas pudessem, também,
debrucar sobre a teoria e compreender a estrutura das empresas capitalistas de comunicagdo e,
assim, a industria cultural como o todo que perpetua 0 modo de produgdo. Mais do que isso,
acreditava-se que a consciéncia do trabalhador se daria pelo reconhecimento da falta de
oportunidades, pelo despertar de reflexdes como: “o que mostra a TV, 0s jornais, as revistas

etc., eu ndo tenho, eu ndo sou, eu ndo me identifico” (GOMES, 1986, p.p. 479 e 480).

(...) agora se pretende trabalhar com grupos que tenham interesses de classes mais
definidos, partindo do modo como as pessoas subjetivamente percebem os programas
e matérias dos meios de comunicacdo de massa, a fim de tomar consciéncia da
contradicdo entre seus valores e 0s valores propostos pela classe dominante (GOMES,
1986, p. 480).
Um dos responsaveis por esse comportamento foi o professor Paulo Freire (MELO,
1985; BERGER, 2007; RIBEIRO, 2010) que, quando explicitou seu método de ensino-
aprendizagem, entre 1965 e 1968'%, e seu conceito de comunicacio, em 1977*%*, creditou &

interpretagéo cotidiana da cultura e da histéria o processo de tomada de consciéncia'®,

100 A escrever Educacao como Prética da Liberdade (FREIRE, 2011).

101 Na obra Extens&o ou Comunicacéo? (FREIRE, 2006).

102 «gey pensamento foi influenciado pelo marxismo, existencialismo, personalismo e fenomenologia. Em sua
leitura de mundo ha a presenga, entre outros, de Marx, Lukacs, Sartre, Mounier, Albert Memmi, Erich Fromm,
Frantz Fanon, Merleau-Ponty, Antonio Gramsci, Karel Kosik, Marcuse, Agnes Heller, Simone Weill e Amilcar
Cabral” (RIBEIRO, 2010, p. 19).
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Freire, em sua obra, enxerga que a linguagem pode levar os sujeitos, em relacdes
dialdgicas e horizontais, a falarem de si, dos outros e do que os cerca. O pressuposto em seu
pensamento é de que falar é enxergar, enxergar € ler e ler é conquistar (FREIRE, 2011). Do
ato de avistar o mundo, as pessoas passam a alimentar uma possibilidade constante de partilha
e de desenvolvimento de sua consciéncia de classe. Nos atos de fala, para o autor, esta a
vontade de produzir a prépria interpretacdo sobre a cultura, como mais um ato de “ad-
miracdo” do ser humano diante da realidade (FREIRE, 2006, p. 31).

Apontado entre comunicadores como o quinto autor mais influente em toda a América
Latina (BERGER, 2007), Freire, com sua busca pela pratica transformadora de uma
consciéncia ingénua para outra critica, inspirou os “pioneiros” dos projetos de intervencao
social a partir da Comunicagdo. Buscando o “desenvolvimento” de suas regifes, esses
deslocaram sua atencdo, gradativamente, para o sujeito que convive com a industria cultural
em seu cotidiano e que, por certo, tem algo a dizer sobre ela, desde que provocado e
despertado para olhar diferente.

Vale enfatizar, porém, que toda essa guinada do LCC ocorreu, curiosamente, depois
do que Regina Festa (1986) classificou como “crise” da comunicagéo alternativa (considerada
de resisténcia social) diante da dificuldade em organizar ou reorganizar 0s grupos de
contestacdo a industria cultural. Os tempos de redemocratizacdo despertaram no brasileiro um
timido e fugaz espirito de luta, ao passo que muito do debate pela liberdade e pela cidadania
tomou tambeém os espacos mais agendados. Assim sendo, 0s jornais de bairro, sindicais, as
radios livres, entre outros veiculos “clandestinos” perderam, pouco a pouco, a razdo de existir
(FESTA, 1986).

Junto com a “onda positiva” da opinido publica e da otimista visdo sobre futuro do
pais, a repressdo policial seguiu forte nas periferias, fechando emissoras de radiodifuséo que
operavam sem autorizacdo ao longo de 1980 e 1990, punindo ferrenhamente o0s
comunicadores populares e pobres.

Houve, também, o elemento da crise econdmica da “década perdida” (providéncia do
mercado internacional), que serviu para enfraquecer os setores populares organizados.
“Aparentemente, as conquistas democraticas do periodo anterior pareciam ter caido num
vazio sem precedentes” (FESTA, 1986, p. 28).

A partir da Gltima década do seculo XX, a “intervencao social” tornou-se preferéncia
entre os trabalhos da Comunicacdo considerados metodologicamente criativos e prosperos
(BERGER, 2007). Os projetos de pesquisa e extensdo passaram também a “ensinar a

produzir” e a formar os comunicadores populares, ja lideres de radios livres e jornais de
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bairro. A parceria com a educacéo foi, portanto, assumida e posta em um arauto, de modo que

tenha sido:

(...) possivel perscrutar outros movimentos e projetos sistematizados na América
Latina por este mesmo periodo, além da UCBC e o seu LCC, todos com 0 mesmo
proposito. Dentre eles o Ceneca (Centro de Indagacdo, Expressdo Cultural e
Artistica) do Chile, ou ainda o Cinep (Centro de Investigacdo e Educacéo Popular),
na Colémbia, dentre outros, além da atuacdo do Ciespal (...) e de diversos tedricos e
comunicadores latino-americanos, como Juan Diaz Bordenave, Mario Kaplun,
Daniel Prieto, Antonio Cabezas (GABBAY & PAIVA, 2009, p. 13).

Inspiracdo para processos de leitura critica referendados na producgéo foi o trabalho do
uruguaio Mario Kapluin, que vem sendo recuperado no Brasil ainda na atualidade (GABBAY
& PAIVA, 2009). Kaplin desenvolveu uma “pedagogia da comunicagdo” a partir de
experimentos com “casete-foros” (KAPLUN, 1998, p.p. 67-75), dinamica de gravagio de
conversas e entrevistas cujo objetivo maior foi formar comunidades para a participacdo
politica, para o costume do pronunciamento e da autogest&o.

Tal como Freire, Kaplun, entre as décadas de 1960 e 1980, recuperou a concepgao
filosofica de trabalho em Marx'®® para valorizar o0 aprendizado em grupo. Desta feita, a
mediacdo teria como protagonistas as proprias situacdes de debate. E o contetido desse debate,
por sua vez, seria retirado das experiéncias vividas pelo grupo. De modo que um corriqueiro
momento da realizacdo de um trabalho na fabrica, na lavoura ou em casa seria propicio para a
troca de informagdes, para a elaboragdo cultural, para o dialogo e a formacédo. Essa concepgao
é retomada pelos pensadores latino-americanos, sobretudo, por Paulo Freire e Mario Kapldn,
na Educacéo e na Comunicagédo, na medida em que se pretende fazer libertar a comunidade,
0S grupos subalternos e as préprias ideias desenvolvidas no continente.

A Educacéo, assim, em um processo de experimentacdo com a tecnologia e a midia

104

popular™", tem énfase no seu proprio processo, ndo se preocupando “tanto com os conteddos

a serem comunicados nem com os efeitos em termos de comportamento, mas sim com a

193 Nos Manuscritos Econdmico-Filoséficos, escritos em 1844 e publicados somente em 1932, Karl Marx
descreve as formas de alienagdo as quais se submetem os trabalhadores (em relacdo a si mesmos, a mercadoria, a
producdo e ao mundo exterior). Para ele, a consciéncia plena do sujeito advém do trabalho e da consciéncia de
exploracdo, limitacdo e “mortificacdo”. Sendo o trabalho uma atividade humana que se relaciona com o0 mundo
exterior, pode levar o sujeito a, por meio de seu proprio processo de alienagdo, elaborar suas proprias ideias
sobre o mundo; ou seja, na medida em que, ao interagir e manusear objetos, percebe seu proprio trabalho
alienado. (MARX, 2004. p.p. 79 — 90).

104 Até entdo marginal e marcada, mais precisamente, pelo uso de jornais mimeografados e transmissores de
radio de fabricacéo caseira.
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interacdo dialética entre as pessoas e sua realidade; o desenvolvimento de suas capacidades
intelectuais e de sua consciéncia social” (KAPLUN, 1998, p. 19)*®.

A historia do campo da Comunicagdo, em interface com a Educacéo, demonstra que a
leitura critica passou de analise moral das representacOes sociais para o estimulo da producéo
“autbnoma” de bens simbdlicos. No entanto, é preciso destacar ainda a proposta de Guareschi
e Biz (2005) referente & “alfabetizacdo para 0s meios”.

Considerando a necessidade de formar um “quinto poder”, ou uma opinido publica que
tenha condicGes de duvidar do discurso das empresas de midia, os autores defendem que a

“leitura critica” deve ser realizada também de um ponto de vista estrutural.

E fundamental demonstrar que pensamos e que ndo nos furtamos a tomar uma
posicdo frente a uma midia oligopolizada. Um processo educativo ndo existe para se
ajustar ao projeto hegemonico, dado como natural. Também é importante ter
consciéncia que o trabalho critico e politico ndo se faz sobre o nada, mas sobre as
contradicOes existentes na sociedade e, no caso em questdo, as existentes no campo
da midia, que precisam ser apontadas, uma vez que seus donos fogem da autocritica
(GUARESCHI & BIZ, 2005, p. 202).

Na contemporaneidade, Guareschi e Biz sugerem que seja realizado um levantamento
histérico sobre os grupos que produzem informacéo e entretenimento na sociedade. Para eles,
a educacdo é ferramenta de uma cidadania tipica do século XXI, cujos direitos fundamentais
séo a informacédo e a comunicagdo (GUARESCHI & BIZ, 2005), tendo em vista a realidade
cada vez mais mediatizada em que vive o0 mundo. Para tanto, a atividade da interface deve ter
como certa sua funcéo politica, que é a de realizar a critica do hegeménico’® — e que aparenta

ser “natural” na vida em sociedade.

A educacdo ndo pode estar desligada da politica, pois educar implica
necessariamente perguntar-se pelo tipo de sociedade que desejamos. E isso é um ato
politico. Se a educacéo é a “inser¢do” das pessoas numa sociedade, ela tem de se
perguntar: em que tipo de sociedade? Simplesmente nessa que esté ai, pelo simples
fato de estar ai? ou a discussdo sobre um projeto de sociedade também faz parte da
educacdo? em outras palavras: educar para que sociedade? (GUARESCHI & BIZ,
2005, p. 30).

O pensamento de Guareschi e Biz faz mencdo a uma “batalha de ideias” na qual a
sociedade estaria inserida. O que remete a consideracdo gramsciana de que “pedagogia” € um

sistema de formacgdo que vai além do aprendizado de disciplinas escolares ou de contetdos

195 Traducdo livre.

106 Entende-se por hegemonia, na obra de Gramsci, a ordem predominante de determinada forma de vida no
interior do bloco histdrico, implicando consequéncias tanto para a estrutura como para a superestrutura, “mas
que se da com o consentimento ou a aceitagdo” da maioria (PAIVA, 2008, p. 164). No caso das sociedades
modernas ocidentais, objeto das analises gramscianas, a hegemonia é associada ao “modo pelo qual a burguesia
estabelece e mantém sua dominacgdo” (BOTTOMORE, 1988, p. 177).
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formais. “A escolha e a critica de uma concepg¢do de mundo sdo, tambem elas, fatos politicos”
(GRAMSCI, 1989a, p. 15). Desta feita, formar para a midia garantiria aos sujeitos dois
direitos fundamentais: direito a informagdo e direito a comunicag¢do. Ou seja, 0 direito “a
saber” o que ocorre na sociedade (e ndo somente o que é relatado pelas instituicbes de midia)
e o direito a falar, a se pronunciar, a opinar de posse das mesmas “ferramentas” apropriadas
pelas empresas de midia (GUARESCHI & BIZ, 2005).

Maxima semelhante segue a Escola Popular de Comunicagdo Critica (ESPOCC),
fundada em 2005 pelo Observatorio de Favelas, em parceria com as universidades Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ) e Federal Fluminense (UFF). Exemplo recente de proposta de leitura
critica realizada no século XXI, o espaco ministra classes regulares a moradores do complexo
de favelas da Maré, na zona norte da capital carioca (COUTINHO & PAIVA, 2007).

A meta de trabalho da ESPOCC ¢é a formacdo de “repdrteres populares” que ndo mais
pertencem a um grupo, classe ou categoria, mas sim, relinem-se conforme o bairro ou a
localidade onde vivem, caracteristica considerada por Martin-Barbero tipica da subalternidade
no mundo contemporaneo (MARTIN-BARBERO, 2008). Tendo como ferramenta o video e a
internet, esses reporteres fornecem suas proprias noticias ao mundo. No discurso de seus
idealizadores, trata-se de um espago regular de formacdo de “intelectuais organicos”
(COUTINHO & PAIVA, 2007).

A parceria da Comunicacdo com a Educacdo e, sobretudo, com a Educacdo Popular,
para Peruzzo, provoca o “rompimento dos fluxos unilaterais de comunica¢do” (PERUZZO,
2007, p. 88). Na visdo da autora, pode ser a producdo para a midia um caminho ativo para a
democratizagdo da comunicacao, da cultura e do conhecimento, na medida em que o publico
assume um papel protagonista no fazer midiatico. Assim sendo, quanto mais um sujeito

07 ‘mais ele

decodifica a forma como é feita uma novela em termos de técnica e de contetdo
pode deixar a condi¢do de “publico” ou “receptor” passivo, assumindo a postura de narrador
ou protagonista do que lhe faz sentido, tanto na cena da ficgdo como na vida real.

Essa, portanto, justifica Peruzzo, ndo deve ser atividade restrita aos movimentos
populares ou as associacbes de bairro, ndo é da alcada somente da *“comunicagdo

comunitaria”. Pelo contrério, deve estar na escola, de forma massiva, como politica publica:

A inclusdo da comunicagdo com mais desenvoltura nas escolas e nos proprios
cursos que formam professores na area da Educacdo faria jus & importancia
crescente da midia na sociedade, melhoraria as condigdes de aprendizagem,

97 0 que leva seu autor a pensar em determinados temas, a escolher esse ou aquele ator para representar
determinado papel, em que contexto a producdo estd imbuida, o porqué de determinado cenario ou determinada
forma de elaborar os didlogos etc.
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contribuiria para desmistificar a midia e despertar o interesse em apropriar-se dela.
Afinal, vivemos a era da Sociedade da Informagdo e da comunicacdo (PERUZZO,
2007, p. 91).

Na medida em que as iniciativas da interface foram intensificadas, o Nucleo de
Comunicagdo e Educagédo da Universidade de Sdo Paulo (NCE/USP) passou a defender um
“novo campo de intervencgdo social” (SOARES, 1999; GOTTLIEB, 2002; BACCEGA, 2005)
de carater multidisciplinar que seria, essencialmente, regido “pela construcdo da cidadania,
pela insercdo neste mundo editado, com o qual todos convivemos, no qual todos vivemos e
que queremos modificar” (BACCEGA, 2005, p.386).

O NCE/USP considera que ndo somente a “leitura critica da midia” ou a
“alfabetizacdo para a midia”, mas uma articulagdo entre acdes para desenvolver “ecossistemas
comunicativos abertos, dialégicos e participativos, mediados pelas tecnologias da
informacdo” (GOTTLIEB, 2002, p. 1). Isso quer dizer que a Educomunicacdo tenta romper
também com o “disciplinarismo” da escola tradicional e com a ideia de que o uso da midia
como ferramenta e linguagem serve, apenas, para inovar e auxiliar a transmissao de conteido
do professor.

Em uma recente avaliacdo da trajetéria da interface Educacdo — Comunicagdo na
América Latina, Soares define a Educomunicacdo como uma “utopia” (2009, p. 202) que da
continuidade aos projetos populares desenvolvidos massivamente no continente a partir da
década de 1970, na medida em que planeja e implanta, juntamente com a sociedade civil,
praticas “para garantir o direito a expressao” (SOARES, 2009, p. 204).

O autor traz 0 exemplo de projetos desenvolvidos pelo NCE na rede municipal de Sao
Paulo, na rede privada da congregacdo Filhas de Maria Auxiliadora e também junto ao Jornal
da Tarde (Grupo Folha de Séo Paulo) e ao Canal Futura (Organizac¢6es Globo). Sua conclusdo
é de que 0 momento de realizacdo desta “utopia” € o “didlogo com o outro”, mesmo quando
este outro € uma instituicdo. Desta feita, a materializacdo do “ideal utdpico da liberdade da
palavra” (HUERGO apud SOARES, 2009, p. 204) se d& quando tanto governos como
sociedade civil querem expressar-se por meio da Educomunicagéo.

A representacdo do “educomunicador” nasce na defesa de Jacquinot (1998), durante
um encontro de Comunicagdo e Educacéo realizado na USP, e, também, como resultado de
uma pesquisa realizada nos anos de 1997 e 1998. A investigagdo teve como base de coleta de
dados o “Diretorio Latino-Americano de Pesquisadores e Especialistas em Comunicagao e

Educagdo, formado ao longo dos anos 80 e 90 com a inclusdo de um total de 1,2 mil (...)
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profissionais” (SOARES, 1999, p. 1) como professores, jornalistas, publicitarios, arte-
educadores, tecnologos, produtores culturais, produtores audiovisuais etc.

Ao receber a colaboragdo de “178 especialistas em 12 paises” (SOARES, 1999, p. 1),
a pesquisa constatou que: a) metade dos entrevistados (50%) dedicava-se a projetos
investigativos nas universidades publicas; b) 47% eram professores da rede de ensino de seus
paises e, portanto, se viam como professores em dialogo com a midia para um melhor
desempenho em sala de aula; c) 30% dos entrevistados desenvolviam projetos voltados a
incluséo tecnoldgica e 7% a expressdo artistica; d) 19% ndo atuavam em escolas, mas sim
centros culturais, organizagdes ndo governamentais, movimentos sociais ou empresas.

Esse levantamento serviu de parametro para que 0 “novo” campo passasse a defender
a existéncia de um “novo” profissional. Ainda que o NCE ndo exclua totalmente a figura do

professor, conclui que:

No ambito da atuagdo profissional, a grande maioria dos educomunicadores latino-
americanos entrevistados caracteriza-se (...) como coordenadores e agentes
culturais, facilitadores da a¢éo de outras pessoas, preocupados em que estes possam
elaborar os materiais a partir de suas necessidades e interesses, tornando-se eles
préprios produtores de conhecimento (SOARES, 1999, p. 2).

Ainda que sejam muitas as vertentes da interface, nota-se que a formagdo para a
cidadania, tendo educacdo e comunicacdo como ferramentas, apresenta uma caracteristica
central nos mais diversos planos de trabalho: est4 vinculada fortemente ao “ideal pedagogico
voltado para a formacgdo do adulto na pdlis e no mundo” (BOSI, 1992, p. 16), ou seja, a
concepgdo grega de Paidéia. No entanto, a educacdo pode ser, também, o “momento
institucional” do reforco de uma cultura vigente, da manutencao dos valores “de um estado de
coexisténcia social” (BOSI, 1992, p. 16). Ou, ainda, a orientacdo para que habitos e visdes de
mundo sejam modificados no processo de sociabilidade.

E mister considerar a leitura critica de mundo como um exercicio de interpretacio da
realidade, com vistas no questionamento dos processos de naturalizacdo e conformagéo social.
Para tanto, no capitulo que segue, é tragado um comparativo entre autores que, no curso deste
trabalho, foram importantes para visualizar a formagéo dos seres humanos em um processo de
critica. Theodor Adorno, Jirguen Habermas e Paulo Freire, apesar de escolas diferentes,
preocuparam-se de certa forma com a questdo maior da autonomia, utopia dos processos

educativos e comunicativos.
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3. LEITURAS PARA FAZER A CRITICA: UM COMPARATIVO
ENTRE AUTORES

Neste capitulo, os conceitos de “comunicagdo” e “leitura critica” sdo aprofundados,
observando significados que a construcdo historica e social Ihes atribuiu. Ao ponderar que,
nas relagbes humanas, tanto o ato comunicativo como a condi¢do de cidadania ndo sdo
processos automaticos, mas sim construidos coletivamente, busca-se uma “orientacdo
epistémica” (EPSTEIN, 2011) tedrico-critica, priorizando o pensamento de autores que, direta
ou indiretamente, tenham se preocupado com a postura de questionamento e negacéo diante
da sociedade e de padrdes de sociabilidade voltados ao capital.

Para tanto, serdo apresentadas consideragdes sobre o pensamento de autores como
Theodor Adorno, Jurgen Habermas e Paulo Freire, estudados no curso deste Mestrado. Os
trés, em seus contextos, e muito embora com visfes contrastantes, preocuparam-se com 0
tema da autonomia humana, enxergando-a como possibilidade de negacdo e superagdo das

contradi¢Ges e dos antagonismos sociais.

3.1. Theodor Adorno e a dialética negativa

Quando se fala em Escola de Frankfurt, possivelmente, se faz referéncia direta a um
espago construido, a um acontecimento histdrico, & formacdo de um grupo de intelectuais, a
postura adotada por esse grupo, ao seu projeto, a uma metodologia de investigacdo social e,
por fim, a um escopo tedrico (JESUS, 1995).

O Instituto de Pesquisa Social de Frankfurt foi criado em 1923, logo apds a Semana de
Trabalho Marxista, reunindo os jovens Max Horkheimer, Felix Weil, entre outros (ENTEL &
GERZOVICH, 1999), sob a premissa de manterem uma total independéncia de ideias em
relagdo as institui¢des e a “vanguarda socialista” dominante entre as correntes de esquerda da
época.

Narra Martin Jay que, tdo logo o grupo tenha sido organizado e vinculado a
Universidade de Frankfurt, pronto foi o contato com Hermann Weil, plantador de gréos e
proprietario de terras na Argentina, pai de Félix. Um pedido de apoio e um aporte inicial de

120 mil marcos deram partida aos trabalhos, marcando a trajetoria de independéncia também
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financeira que viria a ser construida logo adiante (JAY apud ENTEL & GERZOVICH,
1999)"%8,

Os estudiosos que ali se organizaram buscaram compreender o porqué da dificuldade
de mobilizacdo da classe trabalhadora mediante as primeiras crises capitalistas do século XX
e 0 avanco dos governos totalitarios no velho continente (FREITAG, 2004). Desta forma, seus
primeiros integrantes iniciaram uma revisdo tanto a teoria cientifica tradicional (o
positivismo) como ao marxismo da “vanguarda socialista” leninista. Em um segundo
momento, trataram de realizar diagnéstico e prognoéstico do contexto europeu, que se
aproximava da social-democracia hitlerista (FREITAG, 2004).

Os fendmenos do nazismo e do fascismo, bem como a adeséo da sociedade europeia a
esses regimes, fez com que os tedricos de Frankfurt, na passagem de quase duas décadas,
primassem pela autonomia financeira e, concomitantemente, se colocassem & mercé de
situagdes como o exilio.

A preocupacdo de observar a sociedade e os individuos como um todo trouxe as
contribuigdes de Sigmund Freud sobre a existéncia ambivalente entre vida e morte, instinto e
civilizagdo, cultura e barbarie (DUARTE, 2009). Em linhas gerais, sem descartar o marxismo,
mas imbuida do olhar freudiano para compreender o ser humano, a teoria critica de Frankfurt
realizou reflexdes sobre o carater totalitdrio do Estado, o conceito de verdade nas ciéncias
positivas e a dupla-face da cultura (FREITAG, 2004).

3.1.1. Mito e esclarecimento

Em fases diferentes, escritos diversos e com visGes eventualmente divergentes, 0s
frankfurtianos langaram um “olhar antropoldgico sobre o0 modo de vida burgués” (DUARTE,
2009) e também um olhar filoséfico sobre a sociedade industrial, o capitalismo tardio, os
meios técnicos de comunicacdo recém-popularizados (imprensa, radio e, mais tarde,
televisdo), a musica, o cinema, as artes, as mobilizagBes politicas, a educacdo, seu
desdobramento “popular” etc., elementos conceituados como componentes de uma abarcativa
industria cultural (ADORNO, 1996).

Marco importante foi a publicacdo da Dialética do Esclarecimento, em 1947, por

Adorno e Horkheimer, que se encarregaram de refletir sobre os limites da emancipacéao

108 Alicia Entel, pesquisadora argentina, destaca esse “detalhe” para lembrar a relagdo de colonialidade que a
América Latina prossegue estabelecendo com a Europa: na década de 1960, um acordo bilateral Argentina —
Alemanha levou a Editora Sur a publicar, a precos acessiveis, as obras traduzidas dos pensadores frankfurtianos,
fomentadas quarenta anos antes a partir do uso da terra daquele pais (ENTEL & GERSOVICH, 1999).



97

humana e definir os mitos da modernidade em seu movimento dialético, tais como a conquista
da “maioridade da razdo” e o “desencantamento do mundo”. Quais as garantias de que a
producdo de conhecimento seria, de fato, emancipatoria? — questionaram o0s teoricos de
Frankfurt, no momento em que ja haviam se afastado da Alemanha, exilados desde 1941 nos
Estados Unidos.

Quando da definicdo do conceito de esclarecimento, Adorno e Horkheimer (1947)
versaram sobre o motivo das ddvidas, da agonia e da necessidade de questionamento.
Conforme a obra, ndo ha limites para uma atitude racional que busca conhecer. Esta,
invariavelmente, domina e destrdi: “O saber que é poder ndo conhece barreira alguma, nem na
escravizagédo da criatura, nem na complacéncia em face dos senhores do mundo” (ADORNO
& HORKHEIMER, 1985, p. 18).

Incomodava-lhes o avanco da ciéncia acompanhando a miséria, a submissdo e a
degradacdo da humanidade. Os métodos para obter novo conhecimento diante dos fendbmenos
da natureza, a experimentagdo possivel para denominar os objetos, o esfor¢o para explicar o

mundo apenas deixavam a civilizacdo ainda mais refém de seus impulsos autodestrutivos.

A transformacéo da inteligéncia em estupidez é um aspecto tendencial da evolugéo
historica. (...) A inteligéncia é superada tdo logo o poder deixa de obedecer a regra
do jogo e passa a apropriacdo imediata. (...) O fato entdo de que, de repente, 0s
inteligentes sdo os estupidos prova para a razdo que ela é a irrazdo (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p. 174).

A “auto-afirmacao selvagem” (HABERMAS, 2001), referente a essa reacdo natural do
ser humano diante da razdo que domina a si mesmo e a natureza, consiste em impulso de
morte e se preserva diante da identidade conquistada por meio do conhecimento (FREITAG
& ROUANET, 2001). Essa “autopreservagdo” se converte em impulso de violéncia, como se
0 ser humano sempre esperasse por uma revanche da natureza. O que combate a dominagédo
do homem, assim, para Adorno e Horkheimer, é sua propria violéncia. E dessa mesma “auto-
afirmacéo selvagem” que nasce a subjetividade do ser humano.

No entanto, ndo somente 0s sujeitos, em suas individualidades, sdo impotentes diante
dos proprios instintos de morte. As licoes de violéncia extrema das guerras, principalmente
para Adorno, foram as maiores evidéncias de que havia problemas, também, com as malhas
da sociedade e seu a priori de constituicdo social. As sociedades industriais complexas ndo
detiveram as prdprias formulas do bem viver e disso a ciéncia, paradoxalmente, é refém
(ADORNO & HORKHEIMER, 1985).
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A trajetoria dos seres humanos rumo ao seu futuro, considerando a historia construida,
sO poderia representar um bom sinal diante do prdoprio mito: a crenga de que ha garantias no
desenrolar das relagdes sujeito-objeto. De outro modo, se a propria espécie ndo se domina,
outras formas de vida sdo dominadas (ADORNO & HORKHEIMER, 1985).

A *“acdo-relativa-a-fins” do pensamento weberiano tampouco contribuiu para a
libertacdo dos seres humanos. Tem a razdo administrada mais relacdo com o mito, na medida
em que, visando resolver problemas objetivos, transforma o método no procedimento
principal da producdo de conhecimento. Tal como o positivismo de Francis Bacon
(ADORNO & HORKHEIMER, 1985).

A premissa iluminista da individualidade e da liberdade dos individuos, ao reforgar a
superpoténcia humana, é igualada as supersticées. A histéria de Ulisses™® foi dada como a
grande significacdo que se converte o0 esclarecimento, quando do mundo desencantado. “O
mito queria relatar, denominar, dizer a origem, mas também expor, fixar, explicar”
(ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 20).

Com a Paidéia’™® e a versdo iluminista de crenca na formacéo com base nas malhas
sociais, 0 que ocorre, de fato, € o contrario do esperado pela civilizacdo ocidental: no
cotidiano mediado pelo esclarecimento, 0 que ha entre as pessoas é uma “desidentidade”***
(ADORNO & HORKHEIMER, 1985).

Deste modo, realizar a critica da sociedade, para esses autores, passou a estar
relacionado a atentar-se aos mitos, ao que foi idealizado ou ao que esta estabelecido como
projeto de liberdade e igualdade, de perfeicdo da préxis e/ou do resultado dela (os objetos
modificados). Negar a realidade e até mesmo a historia, por meio da critica, seria
problematizar o que foi estabelecido e enxergar como foi estabelecido. Um “segundo giro
copernicano” pela materialidade e pela totalidade, pela construgdo cultural e pelos a prioris da
vida em sociedade (ADORNO, 1995).

Entre a busca da liberdade e o reconhecimento da autoprisdo, os frankfurtianos
estabeleceram a instabilidade como atitude. E foi dessa instabilidade que partiu Adorno
(1995; 1996) para desenvolver sua dialética negativa. Para alcancar a critica, seria necessario
negar o esclarecimento em si mesmo. Caso contrario, o feito da descoberta seria a propria

satisfacdo humana e, assim, a conversdo da descoberta em explicacdo universal e magica.

109
110

Que, para ndo se deixar seduzir pelo canto magico das sereias, segurou-se em seu préprio invento: o barco.
Ideal de formacéo do ser livre na Grécia Antiga.

111 T3l como Ulisses deixa de se reconhecer quando resiste & sua natureza usando como ancora e escudo sua
prdpria criagao.
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3.1.2. Industria cultural e semicultura

O termo industria cultural foi tornado publico, pela primeira vez, em 1943, com a
divulgacdo de Fragmentos filoséficos (DUARTE, 2009) entre os pares do Instituto de
Pesquisa Social, que funcionava provisoriamente em Nova York. Em 1947, com a Dialética
do Esclarecimento publicada, o conceito seria finalmente desenvolvido e repercutido.

Apesar do que se costumou acusar entre os estudos do campo da Comunicagédo
(SILVA, 1982), a industria cultural ndo se refere apenas a um complexo de fabricas que
empacota cultura, producbes artisticas e informagdo. Tampouco seria somente um
conglomerado de empresas capitalistas que se dedica a produzir mercadorias ideol6gicas
capazes de manipular mentes e atitudes.

Industria cultural e midia, alids, ndo sdo sindnimos. Mas, a midia faz parte da industria
cultural. Radios, agéncias de noticias, produtoras de filmes, televisdo e jornais integram o
projeto da sociedade industrial, assim como qualquer outra instituicdo de producdo de
“verdades”, comportamentos, ilusdes e significados, como a escola, a igreja e os centros de
pesquisa.

A palavra “induastria” se refere a tendéncia instrumental das sociedades complexas em
transformar qualquer producdo humana em mercadoria. Para os frankfurtianos, na cultura esta
embutida uma dupla-face, capaz de emancipar e também de aprisionar os sujeitos, tal como o
esclarecimento. Desta forma, a indUstria cultural seria equivalente ao complexo sustentaculo
do modo de vida burgués — hegemobnico na sociedade ocidental (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985; MARCUSE, 1967; ADORNO, 1996).

A industria cultural pode ser entendida, logo, como a materializacdo dos aspectos
oniricos da relacdo sujeito — objeto. Reflete a rotina produtiva do trabalho e faz os seres
sociais se esquecerem da prépria relagdo com esse trabalho. O consumo de bens culturais, por
sua vez, representa um status burgués de preenchimento do espirito, camuflando, em
realidade, a acdo fragmentada e contraditoria de afastamento das experiéncias de vida
(ADORNO, 1996).

O chamado “gosto médio” do mercado dos editoriais de moda, das festas com
etiqueta, dos restaurantes e dos cafés descontraidos, por exemplo, reproduz a alta cultura e os
modos aristocraticos, fazendo o servi¢co de reproduzir habitos das classes dominantes, de
manter aceso 0 mercado dos “modos de vida”, mas sempre com um rebuscamento

descartavel. Discos, filmes e livros (principalmente livros) sdo divididos entre populares e
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eruditos, mas, em verdade, passaram na esteira da simplificacdo, sendo esvaziados de
conteudo. Todos os “perfis” de puablico devem ser agradados (ADORNO, 1996).

Para agradar, basta valer. Na mesma medida em que consome noticias, ofertadas em
cachos pelos diversos jornais, revistas e panfletos, esse publico médio também se sente
valorizado, entorpecido por uma falsa sensagdo enxergar a realidade por meio do papel
diagramado.

Para Adorno (1996), a autonomia é uma das promessas burguesas encampadas pela
industria cultural. N&o por acaso as editorias de politica e economia, nos jornais, sdo as mais
disputadas entre os reporteres. A intelectualidade muda conforme a boataria das manchetes e
0 pressuposto de que conhecer leva a consciéncia é introjetado. Ao mesmo tempo em que esse
mesmo conhecimento é objetificado, empacotado, e reduzido as relagdes de troca.

Essa “onipoténcia do principio de troca” (ADORNO, 1996, p.8) transmite ao gosto
médio a impressdo de que se esta raciocinando conforme o préprio pensamento, enxergando
com base nos proprios olhos e/ou lentes. O problema é que essa sensagéo, além de ilusoria, €
produzida em série. As sobrancelhas do apresentador de TV levantadas quando duvida do
assunto ou os aplausos ao personagem da ficcdo cinematografica que espanca um politico
corrupto demonstram a capacidade da industria cultural de produzir “pseudo-atividades”
repetitivas, falsamente opinativas.

Na “teoria da semicultura”, Adorno (1996) esmilca o conceito de industria cultural
entrelacando, também, a educacdo. E quando se refere ao “gosto médio”, ndo quer dizer
“classe média”, pura e simplesmente, e nem esta cometendo uma atitude elitista, como muitos
gostariam de dizer. Esta mencionando a dificuldade da sociedade industrial de aprofundar-se
em si mesma e em questdes fundamentais de sua formacdo. Semicultural ou pseudocultural,
semieducativo ou pseudoeducativo, semiatividade ou pseudoatividade sdo a¢gdes comuns a um
mundo cuja forma de vida é Unica, voltada ao capital, e cujas bases de liberdade, autonomia e
poténcia sequer sdo questionadas. Pelo contrario, a diversidade mostra-se disposta em todas as
prateleiras (ADORNO, 1996).

A formacdo cultural agora se converte em uma semiformacdo socializada, na
onipresenca do espirito alienado, que segundo sua génese e seu sentido, nao
antecede a formac&o cultural, mas a sucede. Deste modo, tudo fica aprisionado nas
malhas da socializacdo (ADORNO, 1996, p.1).

O problema da semicultura, na visdo de Adorno, é a “absolutizagdo” da formacdo,
cada vez mais ideologica e encarregada de amenizar as dores sociais. Além disso, a nogéo de

valor é perene, o que transforma formacao cultural e educacdo em um bem, uma disputa.
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Até mesmo ao “exército de reserva” (desempregados, que hoje podem ser em maior
namero que o proletariado) € oferecida a formacdo cultural. Entretanto, essa oferta ndo € para
garantir um minimo de igualdade entre as classes. E, sim, para tornar fluida essa diferenca,
para aniquilar a consciéncia de classe dos préprios trabalhadores. Da semicultura parte o
discurso do fim das classes (ADORNO, 1996).

Ao trabalhador das cidades é retirado, primeiramente, o direito ao 6cio e a reflexdo
descompromissada, justamente, para que a humanidade seja esquecida. Quigd o homem do
campo, que ainda consegue duvidar da dominagdo da ciéncia e do capital sobre a vida,
pudesse, para a “teoria da semicultura”, ter mais autonomia em suas relacbes (ADORNO,
1996).

3.1.3. (In)comunicagao

Se a ordem maxima da vida dentro do projeto de industrializagdo da sociedade
(consolidado e invicto) é consumir, 0 que seria, entdo, dentro da ordem da cultura, a
comunicagdo? No fragmento Isolamento pelos meios de comunicagdo, Adorno & Horkheimer
ddo a entender que comunicagdo é também (in)comunicacédo; € tanto a relagdo dos sujeitos
com 0s objetos como o préprio resultado dela (ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p.p. 182
— 183). De toda forma, comunica¢do pode ser posta como a dupla-face do isolamento, na
medida em que representa mais intercambio, troca simbdlica, velocidade e mais objetos
reverenciados, mais Ulisses agarrados a seus barcos.

“Em compensacéo, s se conversa num carro o que se discute em outro; a conversa da
familia isolada esta regulada pelos interesses praticos” (ADORNO & HORKHEIMER, 1985,
p. 183). Comunicagéo, para a Adorno e Horkheimer, separa as pessoas na mesma medida em
que as une. E as retne em torno de anseios e desejos que podem ndo ser 0s mesmos, mas dao
a entender que sdo: os desejos de sobrevivéncia e adaptacéo.

Do isolamento surge a diversdo, mais um item empacotado e disposto na prateleira. O
habito de fabricar estilos de vida manufatura também o entretenimento, travestido de 6cio, e
impossibilita, para os frankfurtianos, a comunicacéo de fato, a reflexdo diante das mazelas do
mundo. “Divertir-se significa estar de acordo” (ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 119).
As horas livres dadas ao trabalhador foram muito bem compensadas com distragdo posta no
altimo patamar.

Assim como as politicas sociais do Estado empresarial, 0 consumo das mercadorias da

cultura traz satisfacdo pessoal suficiente para manter viva a engrenagem da fébrica, ou,
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melhor dizendo, do modo de produgdo capitalista. Por isso uma das estratégias dessa vida
social moderna, dividida entre classe, é criar a divisdo cultural, educacional e, com ela, o
ocultamento de suas mazelas.

Por isso € que, quando se fala em industria cultural, ndo se pode perder de vista 0s
processos formativos como um todo. Valida é a semiformacéo, que ndo provoca, ndo exige,

ndo gera expectativas:

A desumanizacdo implantada pelo processo capitalista de producdo negou aos
trabalhadores todos os pressupostos para a formagdo e, acima de tudo, o 6cio. As
tentativas pedagogicas de remediar a situacdo se transformaram em caricaturas.
Toda a chamada ‘educagdo popular’ — a escolha dessa expressao demandou muito
cuidado — nutriu-se da ilusdo de que a formacdo, por si mesma e isolada, poderia
revogar a exclusdo do proletariado, que sabemos ser uma realidade socialmente
constituida (ADORNO, 1996, p.p. 4 e 5).

Se o direito ao 6cio foi desvinculado da condicdo humana mediante a sociedade
industrial, com o entretenimento ocorre o contrario. Prova disso é que, desde os primérdios do
radio, o interesse dos anunciantes de produtos de bens de consumo por patrocinar programas
de auditério com musica ao vivo, comédias e melodramas.

O que haveria por tras dos sorrisos e da seducdo? O mundo do trabalho, dividido em
classes, porém ocultado. Os parques gréaficos, as gravadoras, o copyright, os baixos salarios, a
hierarquia, os materiais pesados, a maquiagem, as roupas coloridas e o glamour.
Trabalhadores dedicando-se a garantir a alienag@o de outros trabalhadores.

De modo que ndo é possivel reconhecer 6cio no entretenimento, pois cio é recarregar
as energias vitais, ¢ fazer o corpo parar, enquanto o entretenimento segue sua rotina
destinando seus esforgos ao esgotamento; pois o publico consumidor dos bens culturais é cada
vez mais exigente (CHAUI, 2008).

No Brasil da década de 1980, entre os estudiosos da Comunicagdo, muitas foram as
publicaces que questionaram o conceito de industria cultural, considerando que a totalidade
do conceito “engessou” o olhar sobre as praticas sociais, a vida nos guetos, nas ruas, nas casas
e nas periferias, bem como as relagGes entre os sujeitos, inclusive entre trabalhadores, dentro
das empresas de comunicacao de massa (MAZETTI, 2008; BERGER, 2007; SILVA, 1982).

Carlos Eduardo Lins da Silva, por exemplo, jornalista e professor da USP, foi um dos
militantes que buscou combater a industria cultural confundindo-a ao préprio conceito e
questionando, inicialmente, as ideias de Adorno e Horkheimer. “O conteido dos meios de
comunicagdo muda na medida em que muda o panorama da luta de classes na sociedade e nos

seu proprio interior”, escreveu em 1982, considerando que a resisténcia viesse do método, do
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fazer, porém, da busca por novas mensagens (SILVA, 1982, p.p. 31-32). Para ele, o0 ato de
discordar do conteudo exibido pela midia j& habilitava as pessoas a serem criticas e, mais do
que isso, a ndo se sentirem cooptadas pela indUstria cultural.

Mazetti (2008) relata o que a Comunicacgao considerou como “dificuldade” da teoria
critica seguir sendo referéncia para os estudos cujo objeto seria a propria industria cultural

(sua estrutura, seus produtos ou seu publico):

Por mais complexas e abrangentes que as criticas tenham se desenvolvido, suas
limitagBes tornaram-se aparentes, principalmente no que concerne a sua
incapacidade de enxergar ou oferecer alternativas politicas concretas as mazelas que
denunciavam (MAZETTI, 2008, p. 259).

A dificuldade de encarar a negagdo e a critica, a tentativa de resumir o conceito de
industria cultural & batalha de ideias presente na midia e os anseios fortes pela intervencao
social, conforme apontado no item 1.2 do primeiro capitulo deste trabalho, retirou o
entendimento do que seria a industria cultural de seu lugar, de fato. E provocou, no campo da
Comunicacéo, a (in)comunicacéo, reducédo de discursos e a dificuldade de os pesquisadores da
area olharem para seu objeto com menos desejo e deslumbramento (ENTEL, 1999).

Até porque duvidar do conteudo exibido em jornais, televisdo, radio, cinema etc. pode
ser uma parte do processo de negagdo, mas ndo ele em si mesmo. Discernir e duvidar séo
atitudes distintas da critica, que ndo se esgotam em um primeiro olhar e devem voltar ao

proprio sujeito (no caso, os pesquisadores da Comunicacéo).

Quando dizemos critica ndo nos referimos a atitude de denunciar somente, se nao
aquele modo que permite historicizar — ou devolver a histéria — ao que foi
naturalizado, pensar 0 pensamento e ter capacidade de prospectiva, ou seja, de
imaginar o futuro (ENTEL, 2007, p. 273).

Se denunciar ndo basta, o campo da Comunicacdo optou pela realizacéo de projetos. E,
para tanto, buscou parcerias cada vez mais estritas com o campo da Educacdo, aprofundando
nas praticas de formacéo popular (MAZETTI, 2008).

A consideracdo de que 0s objetos técnicos podem também ser ferramentas de
resisténcia ou de producdo de sentido revelou aos comunicadores o0 universo das
“hibridizagdes”, dos experimentos e da possibilidade de novos resultados para o confronto
direto entre inddstria cultural e sociedade.

Acontece que produzir contetido, por mais que se considere constru¢do historica da
cultura como uma forma de trabalho, também ndo significa estar acima ou imune a essa

mesma cultura e a0 modelo paradoxal que a sociedade capitalista construiu para si. N&o se
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nega a sociedade apenas refutando o consumo deste ou daquele produto da cultura ou
fabricando outros artificios.

A valorizagdo do método nos processos estudados pela Comunicagdo parece reluzir
mais do que as teorias (e as criticas feitas as teorias) que a sustentam. Essa, sem duvida, € uma
escolha dos intelectuais desse campo, que partiram para a revolugdo, mesmo que no século
XXI as editoras ainda sejam controladas pelas fabricas de misseis (MATTELART, 2000;
RAMONET, 2007).

Conforme lembra Adorno em Notas marginais sobre teoria e préxis, dispor-se a a¢do
ndo significa, necessariamente, agir. E fazer a préaxis se sobrepor a reflexdo tedrica pode
representar um falso exercicio da atividade humana, sem sentido e sem motivos. A acéo
orientada a fins do pensamento burgués desencantado esta, também, entre 0s mais
revolucionérios. E ndo ha contestadores que fujam desse risco: “Quem imaginar que,
enquanto produto desta sociedade, esta livre da gelidez burguesa, nutre ilusdes sobre 0 mundo
bem como sobre si mesmo” (ADORNO, 1995c, p. 224).

Ao refletir sobre possiveis “modelos” para a realizagdo da critica da razéo e da cultura
(SAFATLE, 2009), Adorno estabeleceu a atitude negativa diante das evidéncias do
esclarecimento e da realidade dada como um principio para a realiza¢do da critica. 1sso quer
dizer: o que os olhos reparam, o que o mundo faz ver e o que se conhece, desse mesmo
mundo deve ser questionado. A divida em si mesma € a mola da elaboragdo da vida.

Ao mesmo tempo, Adorno alertou para que esse principio da negacéo das coisas ndo
fosse transformado completamente em método, nem em norma, sob pena de perder sua
esséncia dialética. “A reiteracdo dos conceitos tende a domestica-los e retirar algo de um
impacto inicial” (DURAO, 2009, p. 13). Conceituar e definir um modo de agir para a
fabricacéo das lentes pode custar, para quem quer enxergar com nitidez, a cegueira profunda.

Afinal, é a cultura a referéncia do enxergar. E quando tornada absoluta, a cultura
confunde o mundo real com o mundo social (ADORNO, 1996) e guarda o preceito basico que
a determinou: desejo de liberdade e impoténcia. A cultura, construida pelos seres sociais,
deixa de formar para que enxerguem quais ideias e quais praticas a consolidaram. Forma, sim,
para seguir existindo, como se todas as lentes fabricadas no &mbito das préticas sociais
revelassem uma mesma, natural e concreta relagdo entre os seres humanos e 0 mundo.

O tom da negacdo rendeu a Adorno e aos demais tedricos frankfurtianos uma série de
outras negag0es, outras criticas, revisdes que, por aqui, se abordou sob o prisma dos estudos
de Comunicacéo. Foi observado, no entanto, que essa critica a teoria critica, na Comunicacéo,

foi confundida a propria existéncia da industria cultural, ao seu conceito e, também, ao desejo
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de ser um contraponto a sociedade administrada com base nos preceitos industriais e

capitalistas.

3.2. Jurgen Habermas e a agdo comunicativa

No ensaio Theodor W. Adorno — Pré-historia da subjetividade e auto-afirmacéo
selvagem, Habermas (2001) dedica reflexdo ao pensamento de seu ex-orientador, T. Adorno,
destacando a necessidade de a dialética negativa ser compreendida como um convite ao
incOmodo. Habermas revela, nesse texto, ndo somente a sensibilidade de Adorno, mas sua
relutdncia em ndo alcancar a “maioridade” kantiana, no sentido de apaziguar os conflitos,
conhecer e conformar-se. Apesar disso, sua opgdo foi por um percurso aproximado da teoria
normativa e, portanto, afastado da perspectiva critica.

Buscando respostas que, para ele, a teoria critica ndo respondeu, Habermas assumiu
uma postura essencialmente frankfurtiana, curiosa e paradoxalmente, estabelecendo “jogos de
espelho” e didlogos constantes com autores de outras correntes de pensamento (FREITAG &
ROUANET, 2001; SIGNATES, 2009).

Sua perspectiva epistemoldgica pode ser destacada, por exemplo, em Conhecimento e
Interesse, tema de livro publicado em 1968 e de conferéncia inaugural em Frankfurt em 1973.
A obra desenvolveu a teoria de interesses cognitivos, considerando que a construgdo de
conhecimento ndo seria um processo neutro, mas sim feito com base em interesses (oriundos
de fatores internos e externos) que os seres humanos costumeiramente alimentam.

Desta forma, o a priori do conhecimento seria 0 que o move: antes de tudo, o
interesse. Esse, por sua vez, ndao estaria somente relacionado ao desejo do instinto de morte,
aos impulsos primitivos, como definiria Freud, mas também a razdo em si mesma, que evolui.

O autor separou o interesse técnico e o comunicativo. Um seria fruto da razdo
instrumental e da necessidade de os sujeitos construirem, elaborarem e pensarem objetos para
suas formas de vida em sociedade; o outro viria da relacdo entre sujeitos, de seu processo de
socializagdo, da vontade de viver (bem) em sociedade. No interesse comunicativo, o objetivo
deixaria de ser o inicial, de dominagdo, e passaria a ser posterior, de convivio e entendimento
muatuo. As duas formas, juntas, serviriam a um terceiro interesse: 0 de emancipacdo da
espécie.

E deste modo que Habermas abandonou a subjetividade transcendental kantiana e

considerou a evolucdo social oscilando entre a acdo instrumental e a agdo comunicativa.
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Surgiu, para o autor, a classificagdo em interesses cognitivos, motores do conhecimento
(FREITAG & ROUANET, 2001).

Mas, entdo, se os seres humanos caminham, conforme sua capacidade de agir
comunicativamente, para um entendimento, qual seria o locus das atrocidades e injusticas
sociais? Essa pergunta ndo pode cair no esquecimento, tendo em conta que a leitura critica

dirige-se a realidade.

3.2.1. Critica a técnica e a ciéncia

A perspectiva politico-cultural do autor englobou os estudos sobre a esfera publica,
sobre o Estado e sobre a orientagdo tecnocratica da sociedade. No que diz respeito a essa
orientacdo, o tema central de vérias obras foi a caracterizagdo do capitalismo tardio em
ambientes que, em desenvolvimento ou reconstrugdo, dependiam cada vez mais da
intervencdo do Estado e da geracdo de politicas sociais que sustentassem e/ou até
promovessem o capitalismo. Houve ai uma jungdo anémala, segundo Habermas, do poder
econémico com o poder politico, 0 que provocaria a ruina do primeiro em favor do segundo
(FREITAG, 2004).

Para o filosofo Francisco de Oliveira, seria uma espécie de “colonizacdo da politica
pela economia” (OLIVEIRA, 2007, p. 287), de modo que o Estado, ndo mais soberano,
passou a orientar suas a¢Oes apenas para a confirmagdo de um status quo por meio de um

programa ideolégico™?

de submissdo ao capital. “Da taxa de juros aos salarios” (OLIVEIRA,
2007, p. 286), da construcdo civil & educacdo, as instituicbes financeiras regulariam todos os
outros setores, mas nem de longe passariam pelo mesmo processo de fiscalizagéo.

Esse programa ideoldgico, para Habermas, contou com a técnica e a ciéncia como
aliadas (KONDER, 2002; SIGNATES, 2009). As investigacOes cientificas seriam parte das
forgas produtivas do capitalismo e, nas sociedades de desenvolvimento tardio, receberiam o
reforgo financeiro do Estado para crescer. E crescer para resolver, basicamente, problemas
materiais. Assim, o Estado se tornaria o promotor direto do bem-estar social e ainda teria nas
ciéncias sua forma de legitimacdo. O problema dessa regra, para Habermas, foi que tanto a
politica quanto o conhecimento passaram a ser orientados ao fim de manter viva a economia

baseada no modo de producéo capitalista (KONDER, 2002).

112 A ideologia ndo corresponde apenas & consciéncia invertida de uma realidade (BOTTOMORE, 1988).
Conforme sugere Rodrigo Dantas, “... a ideologia reine as condi¢Bes necessarias para dominar a linguagem, o
imaginario, o pensamento, a cultura e a comunicacéo social em toda a sua extensdo” (DANTAS, 2008, p. 97).
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Quando escreveu Técnica e Ciéncia enquanto ldeologia, em 1968, sua abordagem o
permitiu afirmar que ideologia ndo apenas correspondia a um conjunto de crengas, mas
sobrevivia impedindo o questionamento do poder, alimentando-se de sua legitimagédo
inquestionavel. Dai surgiria a expressao “ideologia tecnocratica”, que ndo apenas impediria
que o poder do capital fosse questionado, como também proporcionaria as pessoas sensagao
de resolucéo imediata de problemas, oriundos de questfes sociais e do antagonismo de classes
(KONDER, 2002). Esse resultado faria com que a ideologia tecnocratica se tornasse
insuperavel. Valores passariam a ser baseados em regras técnicas e eficazes.

Essa ideologia que evita questionamentos, para Habermas, negaria a agéo
comunicativa e o desejo de emancipagdo. O interesse instrumental, ou de dominag&o,

predominaria sob o comunicativo, de conciliacao.

O que esta em jogo, assim, é algo de muito radical, que é nada menos que uma
tentativa de sabotar a prépria estrutura de interesses da espécie, que inclui, ao lado
do interesse instrumental, também o interesse comunicativo (FREITAG &
ROUANET, 2001, p. 16).

Se ndo houve mais debate, pois a técnica resolveu a vida, as decisfes politicas, que
seguiram sendo tomadas por uma minoria, criaram uma ilusdo e deslocaram o debate politico.
Estudos e relatorios, ou seja, instrumentos e resultados gerados pela produgéo fragmentada de
conhecimento, substituiram a vida em coletividade. O mito do conhecimento, assim, foi
reconhecido na vida real.

Essa foi a conclusdo de Habermas ao encerrar a segunda fase de seus estudos. No
entanto, o autor, aos poucos, abandonou a categoria da ideologia para tratar da auséncia de
contextos de comunicag&o™*,

Houve a consideragdo de que a superestrutura, a argamassa das relages produtivas,
ndo corresponderia a totalidade social. Em 1976, quando revisou o materialismo historico
(HABERMAS, 1990), o pensador argumentou sobre a necessidade de se considerar a
sociedade dividida em extratos e ndo em classes que disputam o poder em “sentido
tecnicista”. Propondo separar a agdo do trabalho em si mesmo, ele sinalizou para uma
superacdo da leitura marxiana-leninista, buscando considerar, dentro da “escala evolutiva”,
que a acdo comunicativa ultrapassaria a agdo instrumental, produzindo cooperagéo social e
ndo mais disputa de poder (HABERMAS, 1990, p.p. 125-127).

Habermas retornou a critica dos moldes frankfurtianos para, em seguida, dialogar com

0s positivistas Luhmann e Parsons. E foi do primeiro que retirou a ideia basica da existéncia

113 Conforme se vera logo adiante.
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de sistemas, conformados por instituicdes — que convivem em eterno conflito e tentativa de
colonizacdao (SIGNATES, 2009). Ao passo que, por inspiracdo fenomenoldgica, identificou
além dessas institui¢des, a arena do “mundo vivido”, 0 mundo das pessoas, em suas relacoes,
mediante um entorno.

Nessa terceira etapa, o autor abandonou a compreensdo do mundo subjetivo ou
objetivo para refletir sobre um mundo intersubjetivo, cuja linguagem teria uma fungéo
pragmaética, direcionada a acdo dialdgica. Essa, por sua vez, teria contetdo transmitido com
base em “expectativas de validade” como: 1. Transmissdo compreensivel; 2. Conteldos
verdadeiros; 3. Interlocutores compreensiveis; 4. Interlocutores trazendo consigo alguma
forma de razdo ao se pronunciar (JESUS, 1995). Essas caracteristicas formariam o que
Habermas chamou de estabelecimento de um consenso, ou seja, as condicOes ideais de fala
para um entendimento matuo.

E esse consenso poderia vir a impulsionar o debate e a agdo comunicativa, sendo um
fim a ser alcancado em um processo de troca e de fala. Esse processo, por sua vez, seria
auténtico dos seres humanos em fase evolutiva e “civilizada”.

Essa consideracdo fez caber, entdo, uma ressalva: o consenso seria o “fim”, mas nao
visaria o fim. Contudo, como destaca Raymond Williams, nem sempre se percebe desse modo

o significado desse termo:

... trata-se de uma palavra de uso dificil hoje, em um espectro que vai desde o
sentido positivo de busca de concordancia geral, passando pelo sentido de
assentimento relativamente passivo ou mesmo INCONSCIENTE (v.) (cf. opinido
ortodoxa e saber convencional), até a sugestdo de um tipo ‘manipulador’ de politica
gue procura construir uma ‘maioria silenciosa’ como a base de poder, a partir da
qual se podem escluir ou reprimir os movimentos ou as ideias dissidentes.
(WILLIAMS, 2007, p. 108).

O consenso de Habermas, segundo Freitag e Rouanet (HABERMAS, 2001), nédo
partiria para o acordo, mas sim, estimularia o debate, pois levariam ao conflito de ideias, ao
raciocinio conjunto e ao acordo com base em uma vontade coletiva. O ato da fala seria, logo,
a mola do consenso e, na contram&o, caberia & ideologia retirar esses temas, probleméticos, do
debate publico.

Se a ideologia tecnocratica foi considerada o maior problema das sociedades do
capitalismo tardio, os contetidos seriam facilmente banidos do espago publico, fazendo com
que os seres humanos ndo alcangassem a verdade (KONDER, 2002). Na a¢do comunicativa

ndo deveria haver unificacdo da préatica e da técnica, alertou Habermas. Caso essa ocorresse,
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seria porque as relagdes sujeito-sujeito e sujeito-objeto foram adaptadas, reificadas, resolvidas
estrategicamente.

O contréario do consenso, sob a interferéncia da ideologia tecnocrética, foi considerado
“patologia” (SIGNATES, 2009), pois trata-se de um comportamento social afastado da busca

pela verdade:

Verdadeira ndo é uma afirmacdo que corresponde a um objeto ou a uma relagao
real, mas uma afirmagdo considerada vélida num processo de argumentagdo
discursiva. A verdade ndo tem que ver com contetdos, e sim com procedimentos:
aqueles que permitem estabelecer um consenso fundado. A verdade, num certo
sentido, confunde-se com as condi¢cdes formais para alcancd-la (FREITAG &
ROUANET, 2001, p. 21).

E essa “patologia” resultaria no fortalecimento das instituicOes, que se alimentam —
“colonizando” as pessoas, 0 mundo da vida — por meio de objetos que, porventura,
substituiram a linguagem. Esses objetos foram apresentados por Signates, em sua leitura
habermasiana, como inputs e outputs, elementos de controle que representam um sistema ou
subsistema. Dinheiro, para a esfera econdmica, por exemplo, burocracia e poder, para a arena
politica.

O mundo vivido, regido pela razdo comunicativa, estd ameacado em sua
sobrevivéncia pela interferéncia da razdo instrumental, tecnocratica. A interferéncia

do subsistema estatal na esfera do mundo vivido € a burocratizacdo, e a do
subsistema econdmico, a monetarizacdo (FREITAG, 2004, p.62)

N&o € que as ideologias produzidas pelas instituigdes, para Habermas, formam as
opinides e alienam as pessoas, mas sim, impedem a problematizacdo da vida, por meio do
constrangimento ao didlogo (SIGNATES, 2009). Aos poucos, ndo se usa mais 0s termos
“reificacdo” e “alienacdo”, no sentido de naturalizacdo e afastamento do ser humano a
esséncia de sua propria agdo, mas sim “processos comunicativos interrompidos”, uma vez que

essa interrupcdo seria a causadora do uso da razédo instrumental.

3.2.2. Teoria da Acdo Comunicativa (TAC)

O diélogo conflituoso com Parsons e Luhmann (SIGNATES, 2009), cuja finalidade
principal foi retomar a critica ao positivismo e buscar outra possibilidade além do
funcionalismo ou do estruturalismo para a sociedade, fez com que Habermas identificasse a
organizacdo de um conjunto de sistemas comunicativos e negociantes entre si. Esse conjunto

seria formado pelas instituicGes politicas, econdmicas, publicas e privadas. Ao passo que as
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pessoas seriam seu entorno e conviveriam em constante luta com esse sistema (SIGNATES,
2009).

Tanto Parsons quanto Luhmann se apropriaram da nocdo bioldgica de autopoiesis,
retirada da obra dos chilenos Humberto Maturana e Francisco Varela, para considerar o
mundo social, assim como uma célula, o corpo humano, os objetos e a natureza, como um
grande organismo autodestrutivo, dependente e regenerativo. Nesse contexto, tanto grupos
quanto pessoas, empresas, partidos, sindicatos, escolas e familias, seriam sistemas em
freqliente disputa por sobrevivéncia. Para Habermas, esse pensamento traria a tona um grande
reducionismo e desconsideraria a dominagdo de seres humanos para com outros seres
humanos, ao longo da histéria (SIGNATES, 2009).

Ao reivindicar a existéncia da dominacdo na légica dos sistemas, o0 autor considerou a
necessidade de identificar nos seres humanos, com sua racionalidade, ndo um sistema em si,
mas uma consciéncia individual e comunicativa, capaz de desconfiar da tentativa de
colonizacdo por parte das institui¢ces. E essa desconfianga seria possivel por meio da acdo
comunicativa, esse instrumento de consolidacao coletiva do mundo vivido.

Deste modo, a esfera publica deixou de ter certa condi¢cdo datada e mediada por um
determinado tipo de publicagdo (os jornais literdrios do seculo XVIII) e passou a ser
considerada um fendmeno social situado em contextos variados, no ambito da relacdo entre
sistema e mundo da vida. Ou, da relacéo entre as instituicdes e as pessoas. O espago social de
debate ndo teria perdido, assim, a chance de existir.

Uma esfera publica poderia, inclusive, estar dentro de um desses jornais que vende
espaco e troca noticias por dinheiro. Ou, uma escola ou uma associa¢do de bairro também
poderiam ser uma esfera pablica. De acordo com Signates, em sua revisdo, Habermas atribuiu
trés tipos a essas maltiplas esferas publicas: episodica (“bares, cafés, encontros de rua”), de
presenca organizada (sindicatos, “concertos de rock, congressos de igrejas etc.”) e abstrata
(“espectadores singulares e espalhados™) (SIGNATES, 2009, p. 185).

Em um artigo traduzido e publicado pelo corpo editorial da Revista Libero, Habermas
(2008) retomou sua teoria a partir da realidade de uma “sociedade midiatica” e apresentou um
modelo deliberativo que pudesse orientar uma verdadeira esfera pablica: “Neste modelo, a
busca cooperativa, empreendida por cidaddos deliberativos, por solugGes para problemas
politicos substitui a ideia da agregacdo de preferéncias de cidaddos privados ou da
autodeterminacéo coletiva de uma nagdo eticamente integrada” (HABERMAS, 2008, p.11).

Tendo em vista que a deliberacdo é “uma forma de comunicagdo exigente” que se

desenvolve a partir da critica e das avaliacGes entre os grupos, o modelo deliberativo seria
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legitimo quando, no processo de formagdo da opinido publica, garantisse: transparéncia, igual
oportunidade de participagdo, decisbes coletivas retiradas da troca de argumentos. O que
remete & Teoria da A¢do Comunicativa (TAC).

A Teoria da Acdo Comunicativa (TAC) comegou a ser desenvolvida como uma
proposta nem metafisica, nem empirica de busca da verdade. Mas, sim, como uma sugestao
de visualizar as relagdes no mundo por meio da intersubjetividade, baseada no caminhar da
historia e na relagdo entre os homens. Seria 0 que 0s seres humanos constroem como verdade,
em suas razdes, mas também em seus discursos. N&o obstante, a fala compde a inter-fala e a
linguagem seria entendida como um ato social e ndo instintivo (JESUS, 1995).

No percurso da evolugdo civilizatéria, uma sociedade feita por vérios individuos,
ensimesmados muitas vezes, com a acdo comunicativa, caminharia para uma sociedade de
“nds”, o plural da primeira pessoa, & medida que se afirma em di&logo, razdo e consenso.
Desta forma, a comunicagdo para Habermas, € a superacdo do agir estratégico e do
egocentrismo.

Para que o didlogo ocorresse, contudo, seria preciso condi¢fes ideias: homens
inseridos na cultura e compactuando de uma mesma lingua, de uma mesma troca de sinais. A
partir disso, um modelo é construido. Modelo esse que servira de base para a consolida¢do do
termo esfera publica como uma situacdo especifica de fala e ndo um dado historico. Situagdo
essa que pde os mundos subjetivo e objetivo em dialogo para se produzir a intersubjetividade,
a realidade em comum.

O falante “um” retiraria algo de seu mundo subjetivo, algo que quisesse falar, e
comentaria com um segundo falante. Essa primeira fala entraria em contato com o mundo
objetivo e chegaria ao falante “dois”, por meio da ac¢do. O falante “dois”, que também teria
seu mundo subjetivo, poderia ter contato com a primeira fala por meio, também, do mundo
social. Este, por sua vez, carregaria outras falas, de outras pessoas, e poderia ter contribuido
para a formacdo da opinido tanto do primeiro como do segundo falante. Assim que avaliaria
as condicOes da palavra do outro, o falante “dois” emitiria seu valor, voltaria sua fala ao
segundo, podendo emitir ou ndo uma expressdo de veracidade ao que ouviu. A fala do
segundo também partiria do mundo interno para o externo e poderia, do mesmo modo, vir a

compor 0 mundo social.

“Em uma acdo comunicativa, os falantes-ouvintes agem logica, expressiva e
teleologicamente. No primeiro caso, eles CONSTATAM; no segundo,
EXPRESSAM-SE; no terceiro, ORDENAM reacbes de seus interlocutores”
(JESUS, 1995, p. 115).
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Esse modelo ndo sé ainda hoje é considerado por Habermas e por seus interlocutores,
como também orientou uma gama de estudos empiricos. No entanto, quando optou pela teoria
normativa, o autor deixou de enxergar as condi¢fes de fala ndo ideais, o que este trabalho

considera desfavoravel em relacdo ao pensamento de Adorno (1985; 1995; 1996).

3.3. Paulo Freire e a leitura de mundo

O conceito de comunicagdo de Paulo Freire™* é desenvolvido entre as décadas de
1960 e 1970 e publicado em 1977 na obra Extensdo ou Comunicagdo?. Seu objetivo foi
pensar sobre o trabalho do homem do campo e seu contato com a mecanizagdo, O
difusionismo e o extensionismo, cuja experiéncia demonstrou anular ndo somente a fala dos
camponeses, mas toda a sua historia, sua relacdo com a terra e a si proprios (FREIRE, 2006).

No entanto, as ideias sobre o processo comunicativo derivam também de um periodo
anterior, entre 1965 e 1968, quando o autor escreveu reflexdes sobre seu método de
alfabetizacdo em Educagdo como pratica da liberdade. Nesta obra, além de organizar seus
ensinamentos, Freire os relaciona a uma possibilidade de formacgdo para a consciéncia de
classes (FREIRE, 2011). Em um terceiro trabalho, também de 1968, Pedagogia do Oprimido,
Freire relaciona com mais proximidade o tema da comunicacdo com 0 processo de
conscientizacdo politica (FREIRE, 2005). Nas proximas secOes, tem-se um esboco do

pensamento do autor.

3.3.1. Pronunciamento, leitura e libertacéo

O professor e advogado pernambucano Paulo Freire prop0s alfabetizar pessoas que
pudessem reconhecer a forca historico-cultural envolvida em cada palavra antes mesmo de
conhecerem sua forma no papel. N&o bastaria memorizar uma sequéncia de signos se essa néo
fizesse sentido no trabalho, nas relagbes de parentesco, na convivéncia, no cotidiano.
Necessario seria conhecer a grafia de palavras que correspondessem as experiéncias

adquiridas. E como detectar essas palavras? Pelo dialogo.

114 Este trabalho faz mencéo, direta ou indiretamente, as seguintes obras de Paulo Freire: Educagdo como pratica
da liberdade (1965), Pedagogia do Oprimido (1968), Extensdo ou Comunicac¢do?, Pedagogia da Esperanca
(1992) e Pedagogia da Autonomia (1996). As quatro primeiras sdo citadas a partir de reedi¢Bes recentes, a saber,
respectivamente: 2011, 2005, 2006 e 2003.
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Organizados pelo Movimento de Educacgdo de Base e reunidas nos chamados Circulos
de Cultura®™® (BRANDAO, 2008, p. 44), camponeses narravam suas historias e
confeccionavam suas préprias cartilhas de letramento. Assim, surgiam “palavras-geradoras”
cujo significado deveria ser proximo da realidade social do trabalhador: “Arado”, “plantagdo”,
“chuva”, “fome”, “seca”, “feijdo”, “Benedito”, entre outras (FREIRE, 2011). Na visdo do
autor, deste modo, o alfabetizando aprenderia o sentido das palavras ndo somente no papel,
mas na vida e a partir do que percebe da vida.

A palavra geradora, para o pensamento de Freire, & um primeiro vinculo com a
consciéncia historica do individuo. Por isso merece ser extraida de acbes de percep¢do do
mundo, despertadas por situacbes de fala. Assim “método Paulo Freire”, como ficou
conhecido, iniciou a proposta de despertar no homem comum a sua condic¢do de sujeito da
historia, do mundo, de sua prépria vida.

Em Educacdo como Préatica da Liberdade, o autor indica que tais “palavras
geradoras” sejam ensinadas juntamente com o debate sobre conceitos de cultura e natureza:
“quem fez o pogo? Por qué? Como o fez? Quando o fez?” — deve perguntar o educador
(FREIRE, 2011, p. 162). Ao dizer sobre 0 pogo, o educando pensa sobre todo o processo de
construgdo envolvido, os motivos de terem-no feito, o tempo que levou para ser feito etc.
Comega, assim, o processo dialégico de perceber o que o faz no mundo. O primeiro
aprendizado, antes da leitura, compreende a observagdo e o entendimento dos elementos
dispostos no mundo.

Para Freire (2011), a marca do homem esta na sua historia. E fazer com que um
individuo perceba essa marca é papel da educagdo. Por isso, aprender deve ser como libertar-
se. Caso contrario, ndo é educacdo, mas, sim, “educacdo bancéria” (FREIRE, 2005),
transferéncia de conhecimento, preenchimento de um vazio (FREIRE, 1996). O aprendizado,
de acordo com o pensamento do autor, deve ser, portanto, mais do que uma “invasdo cultural”
(FREIRE, 2006): deve identificar que o homem transforma a natureza com seu trabalho, que
essa natureza transformada d& origem a cultura e que todos, portanto, “constroem” uma
cultura a partir da sobrevivéncia e do labor. Todos, entdo, tém uma ideia prévia da realidade e

merecem conhecer outras realidades a partir de seus préprios pontos de vista (FREIRE, 2006).

115 «D3 pra desconfiar que “circulo de cultura’ é uma idéia que substitui a de ‘turma de alunos’ ou a de ‘sala de
aula’™ ( BRANDAO, 2008, p. 44), Conforme narra Branddo, os circulos, articulados pelo Movimento de
Educacédo de Base, foram estruturados para romper barreiras fisicas e ideoldgicas do ensino formal. No lugar da
aula expositiva, conversa integrada com imagens, manifestagdes culturais e (como no caso de Goias) programas
de radio; ao invés do tradicional mestre, um mediador, que ensina e aprende. No final dos anos 60, 0 método
Paulo Freire de alfabetizacdo foi experimentando em estados como Ceard, Pernambuco, Rio de Janeiro e Goiés.
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Esse reconhecimento de si em seu espaco e em sua trajetoria, aos poucos, implica em
atividade critica de integracdo, ultrapassando a acomodagdo. N&o basta seguir, hd que saber o
porqué de seguir: “O homem existe — existere — no tempo. Esta dentro. Herda. Incorpora.
Modifica. Porque ndo esta preso a um tempo reduzido a um hoje permanente que o0 esmaga,
emerge dele. Banha-se nele. Temporaliza-se” (FREIRE, 2011, p.57).

O sujeito de Freire € esse que esta no tempo e tem consciéncia de seus atos. Essa
consciéncia, por sua vez, é historica, como ja afirmado, mas se deve as percepcfes adquiridas
por meio do didlogo, da relacdo entre os seres sociais. E pela troca de idéias que sdo
discutidos a natureza, o trabalho e a cultura. E pela acio dialdgica que sio feitas reflexdes e,
consequentemente, constatagdes, problematizagdes, negociagdes. Quem fala € levado a saber
de si, pois, ao falar, raciocina, tira conclusdes, entende-se em processo.

“S06 o didlogo comunica” (FREIRE, 2011, p. 141). E como comunica? Que tipo de
didlogo comunica? O dialogo de “palavras verdadeiras*'®. Diante de situacdes existenciais
provocadoras e livres — que usam como base da troca de sentidos a indagagédo — todos falam,
todos escutam, todos duvidam, todos compreendem, diversa e horizontalmente, sem
hierarquias, sem ordem ou importancia de fala, sem opressores e oprimidos, sem poder em
disputa (FREIRE, 2005, p. 92).

A esse processo de negociagdo com 0 que Se Vvive e se percebe da natureza, da cultura
e do trabalho da-se 0 nome de “leitura de mundo”. Resultado do entendimento gerado pelo
didlogo, ler o mundo é enxergar-se a si e ao outro. E é esse 0 objetivo da comunicagédo
dialdgica para o autor: ainda que estabelecida entre diferentes, deve ser realizada em condi¢édo
de igualdade.

Educar deixa de ser um mero processo de orientagdo para a vida social, para as normas
a serem seguidas. Deixa de ser o aprendizado de conteudos para ser também a compreensao
da esséncia do mundo e do que estd sendo construido no mundo. Passa a ser 0 processo
radical de tomada de consciéncia que, vale lembrar, sd é possivel se a palavra verdadeira é
pronunciada. Ou, se o que se diz é, antes, perceptivel diante de si e do mundo.

Miguel Arroyo escreveu em 2001 que a educacdo e a leitura vém a tona ndo como um

processo formal de orientacdo do homem para a sociedade, mas como instrumento de

116 \/enicio Arthur de Lima, quando aproximou as idéias de Paulo Freire & comunicacéo e & cultura relacionou o
sentido de “palavra falsa” para o autor ao de “comunicacdo distorcida” para Jurgen Habermas: é aquela fruto de
um ndo-dialogo, de uma situagdo social subjugadora, colonizadora, de um verborragismo que nao chega a ser
executado, da fala que ndo se pratica. Assim sendo, palavra verdadeira, como contraposi¢do da falsa, é palavra
sincera porque sai ndo sé do pensamento, mas da acgdo, é oriunda de atitude pronunciada tal qual é vivida
(LIMA, 1981).
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revolucdo — reposicionamento e reformulagdo — dos sujeitos. Para ele, faz-se necessario que a

educacdo assuma o ato humano de “colocar-se como questdo”.

Os grandes momentos em que a educagdo avangou foram os momentos de crise
social, em que se colocavam as grandes questdes humanas, em que vinham com
toda forca os questionamentos mais existenciais. E como fala Paulo Freire, ha
grande questionamento sobre o ser humano nos tempos de crises. Paulo Freire na
Pedagogia do Oprimido, de uma riqueza e atualidade incrivel, disse que nos
momentos de crise ndo sdo questdes acidentais que o ser humano se coloca, mas se
coloca ele em questdo, ele como questéo. Ai, Paulo encontra a radicalidade maior da
educacdo: tomar o ser humano como questdo. Ele se tomar a si mesmo como
questdo. Estamos nesse momento? (ARROYO, 2001, p. 272)

Educar ganha a dimensdo de comunicar. E vice-versa, pois ambos assumem o sentido
de transformacéo. Conjugados em consonancia, esses dois verbos implicam em uma cidadania
que ndo estd somente nos direitos, nas normas, no territorio, nos documentos internacionais
ou nas identidades. Esta, primeiro, nas praticas sociais dos sujeitos que, ao se reconhecerem,
reconhecem também o outro. Cidadania é o resultado de uma condigdo conquistada a partir de
provocacao, de reflexdo e de troca de experiéncias: a condi¢do da autonomia.

Autonomia, contudo, que ndo brota, mas sobrevive a um processo; que ndo €
automatica, mas construida na medida em que a consciéncia da vida se instala no cotidiano;
que ndo transforma por existir, mas existe como possibilidade de transformar. Autonomia,
que revela a histéria dos homens e oferece caminhos para a arquitetura de um futuro. Ler o
mundo e pensar criticamente sobre esse mundo é dizer, imaginar e fincar os pés no chéo.

Em 1992, quando escreveu Pedagogia da Esperanca, Paulo Freire refletiu sobre a
trajetoria de seu pensamento diante da histdria e, ao narrar seu percurso até os escritos que
originariam Educacdo como Prética da Liberdade e Pedagogia do Oprimido, revelou a
profunda expectativa que a convivéncia com camponeses brasileiros e chilenos nos anos de
1950 e 1960 gerou em seu proprio mundo. Pronunciar a palavra, para o grupo de
alfabetizandos com que o autor conviveu, foi identificar (e reivindicar) sua prépria condig&o;
para ele, foi reconhecer seres humanos embasados e fortalecidos por suas escolhas:

Era como se, de repente, rompendo a “cultura do siléncio”, descobrissem que nédo
apenas podiam falar, mas, também, que seu discurso critico sobre o mundo, seu
mundo, era uma forma de refazé-lo. Era como se comegassem a perceber que o
desenvolvimento de sua linguagem, dando-se em torno da andlise de sua realidade,
terminasse por mostrar-lhes que o mundo mais bonito a que aspiravam estava sendo
anunciado, de certa forma antecipado, na sua imaginagdo. (FREIRE, 2003, p. 40)

O dialogo libertador de Paulo Freire, associado por Venicio Artur de Lima (1980;

2001) a acdo comunicativa habermasiana, é também um ideal-tipo para quem vislumbra a
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comunicagdo como ferramenta para a transformacao social. E preciso diferencia-lo, portanto,

de seu contrario.

3.3.2. Dialogo e Antidialogo

Para Freire, a comunicacdo € acdo humana que, por meio do dialogo, implica em
formulacéo de ideias e arbitrios e, consequentemente, modifica a interagdo entre os sujeitos,
“no mundo e com 0 mundo” (FREIRE, 2011). Trata-se de co-participacdo, que ndo se esgota
e desencadeia outras a¢Oes, desde que os sujeitos se reconhegam nessa relagéo.

Venicio Artur de Lima (2001) considera a comunicacéao algo tornado ambiguo quando
carrega consigo tanto o significado do “compartilhamento” como o da “transmissao” (LIMA,
2001, p. 25), justamente porque passa de mediadora de uma situacdo de fala a outra de
siléncio profundo. Para ele, comunicagdo ou compartilhamento diz respeito a uma acéo
humana de dupla direcdo, que aguarda ndo apenas resposta, mas compreensdo e construgao
coletiva. Ja o segundo termo, transmissdo, diz de uma direcdo Unica e sem retorno, que pode
soar como “manipulagdo” e imposi¢do de dados em torno de uma ou mais agdes.

Grosso modo, essas multiplas situagdes da comunicagdo podem, entdo, ser resumidas
em: didlogo e antidialogo (FREIRE, 2005; 2006). Ambos tém, em sua estrutura, “mensagem”
(ou contetido), “meio” (um suporte que conduz a mensagem), “emissor” (o ser que produz o
conteudo) e “receptor” (o ser que recebe a mensagem). O gue os diferencia?

Primeiramente, o sentido da partilha. Em um didlogo, ambos 0s sujeitos compartilham
experiéncias e visdes de mundo. J4 quando se trata de um antididlogo, alguém recebe
verticalmente o contetdo (FREIRE, 2006).

Se o0 sujeito “A” ndo pode ter no objeto o termo de seu pensamento, uma vez que
este é a mediacdo entre ele e o sujeito “B”, em comunicacdo, ndo pode igualmente
transformar o sujeito “B” em incidéncia depositaria do contetdo do objeto sobre o
qual pensa. Se assim fosse — e quando assim é —, ndo haveria nem ha comunicacao.
Simplesmente, um sujeito estaria (ou estd) transformando o outro em paciente de
seus comunicados (FREIRE, 2006, p.67).

Em segundo lugar, o antidialogo é uma reproducdo de visdes de mundo dominantes
que tendem a ser “falsas”, pois impedem a percepcdo de agdes que ocorrem na realidade
social. A ideologia do capitalismo, que camufla o sofrimento humano derivado do
antagonismo entre classes, que desperta ilusdes para frear o sentimento de “mortificacdo” do

trabalho, € um exemplo (FREIRE, 2011). Ao comentar sobre a “sociedade fechada” a qual o
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Brasil necessitava romper na década de 1960, Freire d& elementos para que se realize uma
reflexdo ndo somente sobre uma passagem politica, ou sobre a necessidade de
“democratizacdo da cultura” (FREIRE, 2011, p. 133), mas sobre a ordem da hegemonia do
bloco histérico e sobre como a consciéncia critica, uma vez desenvolvida, é capaz de agir. E
esta a¢do pode envolver tanto o didlogo como o antidiélogo.

Tendo em vista que Freire trata de transformacédo social por meio da préxis e que esta,
para o autor, representa um “quefazer” ou uma agéo realizada juntamente com a possibilidade
de reflexdo e questionamento, outro exemplo de antididlogo parte desse mesmo desejo de
transformagdo. O autor alerta sobre a postura da “vanguarda” que, ao representar 0S

trabalhadores, desenvolve mecanismos de excluséo da fala dentro de seu préprio grupo.

O esforgo revolucionério de transformacdo radical destas estruturas [capitalistas]
ndo pode ter, na lideranca, homens do quefazer e, nas massas oprimidas, homens
reduzidos ao puro fazer. (...) O que ndo se pode realizar, na praxis revolucionéria, é
a divisdo absurda entre a praxis da lideranca e a das massas oprimidas, de forma que
a destas fosse a de apenas seguir as determinagdes da lideranca. (FREIRE, 2005).

Vale lembrar, por isso, que comunicagdo e comunicado ndo dizem respeito somente a
situacdes presenciais e de conversa entre sujeitos. Freire trata, em muitos momentos de sua
obra, de politica (FREIRE, 2005; 2011). Ao passo que pode ser um equivoco atribuir a
mediacdo por tecnologia em tempos e espagos distintos a condi¢do antidialogica do
comunicado; do mesmo modo que nela ndo se encerram as possibilidades de comunicacéo.
Para Freire (2011), o mundo da histdria e da cultura se constroi diante da afinidade do sujeito
com o objeto, mas, sobretudo, a partir da relacéo entre sujeitos. Portanto, ndo é a tecnologia a
determinante do sentido da comunicacdo, mas sim 0s sentidos e a estrutura dessa acéo.
Seguindo 0 mesmo raciocinio, ha possibilidades na técnica, desde que essa ndo seja
instrumento de ideias derivadas de uma “falsa” consciéncia.

Deste modo, o comunicado compreende, assim como a comunicagdo, a acdo e a
relacéo entre seres humanos. As tecnologias ou os objetos de mediagdo sdo consequéncia. E
uma das caracteristicas da agdo antidialdgica € tomar um universo externo sem sair de si.
“Toda invasdo sugere, obviamente, um sujeito que invade” (FREIRE, 2006, p.39). E esse
sujeito que invade sai de si para impor o que é de si no outro, penetra o outro sem a percep¢do
do que realmente seja esse outro.

Na tabela a seguir, hd uma tentativa de organizar as ideias dos trés autores em

destaque a respeito das acdes humanas de comunicag&o e leitura critica.



Tabela 4 — Comunicacéo e leitura critica: comparativo entre autores

Autor Breve descricdo sobre Compreensao sobre Compreensao sobre
trajetdria e influéncias comunicagao leitura/postura critica
diante do mundo
Theodor Tedrico critico da A comunicacdo é pensada | Considerado
Adorno segunda geracédo da por Adorno como uma “pessimista”, assumiu
Escola de Frankfurt acdo humana, tal qual a como postura tedrica o
(FREITAG, 2004). relacdo sujeito — objeto, incobmodo diante do que
Juntamente com Max “multivoca” e se naturaliza. Deste
Horkheimer, publica a “indivisivel” (ADORNO, | modo, nega a cultura, a
Dialética do 1995a), portanto, digna sociabilidade e o
Esclarecimento em 1947, | de expor contradigdes. préprio poder de
obra que sinaliza forte Deste modo, juntamente a | emancipacédo do ser
critica a ciéncia comunicacao esta seu humano. Em seus
positivista e a razdo contrério, a Modelos Criticos
instrumental (1985). (in)comunicacédo e a (1995) e também na
Desenvolveu seu escopo | capacidade de o ser Teoria da Semicultura
tedrico com base nas humano, diante da (1996), nega a
analises psicanaliticas realidade que constroi, necessidade de um
sobre 0 homem e com ndo se fazer método para que se
base na interpretacdo do | compreendido, ndo interprete 0 mundo e as
materialismo histérico dialogar e afastar-se de relagdes sociais, no
dialético sobre a sua prépria natureza. entanto, propde que a
sociedade. Em sua O conceito de industria primeira tentativa de
Dialética Negativa, cultural, desenvolvido autonomia do ser
tensiona a relagéo entre juntamente com humano seja feita
sujeito e objeto (1995a), Horkheimer, trata de todo | questionando a propria
considerando que 0 aparato tecnoldgico e autonomia como um
qualquer método de institucional valor social e cultural,
analise deve partir da desenvolvido nas estabelecido
premissa de que esta é sociedades modernas para | historicamente. Pode-se
uma relagéo domesticar a isolar os inferir que, para
inevitavelmente seres humanos. Adorno, a
contraditéria. Encontram-se neste leitura/postura critica
aparato o radio, o cinema | diante do mundo vem
e atelevisdo, cujarotina | da “negacdo da negacéo
produtiva é realizada de da vida”, ou seja, da
modo ¢ fazer com que o negacéo de todo e
publico afaste-se cada vez | qualquer padrdo de
mais de sua condicdo de | sociabilidade.
trabalhador e de classe.
Nas notas finais da
Dialética do
Esclarecimento, Adorno
menciona ainda o
estarrecimento diante da
publicidade, que equipara
sujeitos a objetos.
Jurgen Alguns autores O interesse comunicativo | Habermas tenta superar
Habermas consideram que existe no ser humano tal e | a teoria critica

Habermas fez parte da
terceira geracédo de
tedricos frankfurtianos,

gual o interesse
instrumental. Ambos séo
contrastantes e 0 primeiro

frankfurtiana, apesar de
considera-la um grande
“convite ao incbmodo”.
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tendo sido orientado em
sua tese de doutoramento
por Theodor Adorno
(FREITAG &
ROUANET, 2001).
Partiu para a orientacao
normativa logo depois da
publicacédo de
Conhecimento e
interesse, em 1968.
Revisou 0 pensamento
marxista em 1976,
propondo a
reclassificagédo das
classes sociais (de classes
para estratos) e afirmando
gue uma agdo
comunicativa teria
capacidade para por fim
ao antagonismo das
forcas produtivas.

se desenvolve,
evolutivamente,
conforme a capacidade
que as sociedades tém de
se organizar e tornarem-
se complexas.

A acdo comunicativa é a
premissa de que o ser
humano é capaz de
dialogar e, com isso,
resolver o antagonismo
entre as classes.

Sua teoria da agdo
comunicativa desenvolve
um complexo esquema
que valoriza a
intersubjetividade
humana ou a capacidade
de atribuir juizo e valor a
partir dos atos de fala.

A comunicacao, para
Habermas, ¢ a condigéo
normativa ideal de
resolugdo de conflitos na
sociedade.

No entanto, a criticae a
negacgao para o autor
devem ser superadas. A
postura comunicativa
diante do mundo é
valorizada e a busca de
Habermas passa a ser
pelo consenso, pelo
acordo entre interesses
antagonicos, com base
na permanéncia do
dialogo.

Paulo Freire

Advogado por formacédo e
professor por vocagdo
(FREIRE, 2003), o exilio
no Chile o permitiu
trabalhar com
camponeses e
desenvolver boa parte de
Seu pensamento a partir
desta experiéncia, embora
sua origem também tenha
sido camponesa. Foi
influenciado por diversas
correntes europeias, tais
como a dialética
hegeliana, a dialética
marxista, 0 personalismo,
a fenomenologia e 0
existencialismo
(RIBEIRO, 2010). Em
Pedagogia do Oprimido
(2005), sua compreensao
sobre a potencialidade
dos marginais e do
exército de reserva de
porem em pratica as
principais transformacdes
da sociedade, desde que
transformados, muito se
assemelha ao
entendimento de Herbert

A comunicacdo é um ato
dialdgico que consiste em
reconhecer o anti-didlogo.
Ou seja, ndo se trata
apenas de trocas de fala
ou de experiéncias, mas
de situacBes em que seres
sociais, sem tentativas de
dominac&o, compartilham
visdes de mundo. O
processo comunicativo é
peca fundamental para a
formacéo para a
“liberdade”, que consiste
no reconhecimento do ser
social enquanto resultado
da historia, ou seja, da
luta de classes. A
comunicacao, sendo
dialégica, para Freire,
implica no
pronunciamento de
“palavras verdadeiras” e
na negacao de “palavras
falsas”, ou seja, no
reconhecimento do que é
real e do que € ideologia.

Leitura critica, ou
leitura de mundo, é
resultado de um
processo de
alfabetizacdo que
implica ndo somente
em letramento, mas em
compreensao do sentido
das palavras. Sentido
este que € histdrico e
cultural. A leitura de
mundo, sendo critica,
consiste em reconhecer
0 antagonismo entre as
classes e, também, em
localizar a dominagéo,
seja em uma instituicao,
em um ser ou até em si
mesmo. A leitura
critica, para Freire, é
um ato politico que
requer transicao das
consciéncias, da
ingénua para a critica, e
esta “transitividade” sd
é possivel ser realizada
por meio da formacéao
dialogica; ou seja, das
aces comunicativa e
educativa.
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Marcuse, que realizou
reflexdo semelhante ao
final da década de 1960.
Freire é considerado um
dos autores mais
influentes entre os
pesquisadores da
Comunicacdo (MELO,
1985; BERGER, 2007;
RIBEIRO, 2010),
sobretudo, pelo seu
discurso praxista
(considerando aqui a
praxis como uma
atividade reflexiva que
alia teoria e pratica em
constante avaliacao).

Uma vez expostos, nos trés primeiros capitulos, os pressupostos teoricos deste
trabalho, seguem nas préximas péginas as analises possiveis atribuidas ao PME, considerando
as concepcdes de “comunicacdo” e “leitura critica” imbuidas nesta acdo de politica publica. A
pergunta que abre o quarto e Gltimo capitulo (“usar a midia, educar melhor?”) € resultado do
que se discute nos campos da Comunicacdo e da Educagdo, ambos impregnados dos anseios
de formar para a cidadania. A partir da descricdo do projeto béasico e também do material
didatico do PME, é investigado de que modo o contetdo do curso se articula para sugerir a

construcdo da autonomia dos sujeitos nos processos pedagdgicos mediados pela comunicagao.
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4. USAR A MIDIA, EDUCAR MELHOR?
COMUNICACAO E LEITURA CRITICA NO PROGRAMA DE
FORMAGCAO CONTINUADA MIDIAS NA EDUCACAO (PME)

Este capitulo dedica-se a analisar o contetdo disposto em dois documentos: o projeto
basico e o material didatico do Programa de Formagdo Continuada Midias na Educacéo
(PME). O primeiro foi localizado em fevereiro de 2009, quando da elaboracdo do anteprojeto
desta pesquisa. O segundo, por sua vez, foi cedido pela orientadora deste trabalho, em margo
de 2009, quando do inicio das preparagdes para este estudo.

A data de producdo do projeto basico do PME indica o ano de 2005 e sua
disponibilidade na rede mundial de computadores, no antigo sitio da Secretaria de Educacéo a
Distancia do Ministério da Educagdo (SEED/MEC)™’, confere com o dia 15 de maio de
2008™2, Neste trabalho, o documento foi considerado uma fonte priméria (MOREIRA, 2011),
tendo em vista seu carater técnico e o fato de suas informages representarem diretamente as
intengBes da ac&o de politica publica que aqui se pretende interpretar.

Na primeira secdo deste capitulo, sdo descritos e comentados elementos da fonte
priméria de analise, tais como: justificativa, caracterizacdo, objetivos, concepcdo pedagogica
e metodoldgica e perfil do cursista. Ainda, é realizado apontamento sobre as concepgdes de
“comunicacao”, “midia”, “fruicdo”, “autoria” e “leitura critica” que comegam a delinear-se no
PME.

O material didatico, por sua vez, é apresentado a partir do item 3.2. Este estudo teve
acesso aos modulos™™® das etapas “basica” e “intermediéaria” do curso, que datam de 2007 e
2008, conforme indicam, respectivamente, os modulos “Gestdo Integrada de Midias” e
“Integragdo de Midias na Educagdo”*%.

Classificado como “fonte secundaria” (MOREIRA, 2011), o material didatico do PME

tem como caracteristica uma diversificada autoria. Em cada médulo do curso, um grupo de

17 \www.portal.mec.gov.br/seed

118 Com a transferéncia do PME para os cuidados da UAB/Capes, a partir de 2009, e com a extingdo da
SEED/MEC em 18/01/2011 (conforme o Decreto n°® 7.480, de 16/05/2011), o endereco eletrénico do projeto
basico desapareceu da rede mundial de computadores (um Gltimo acesso para confirmar esta informagao foi feito
em 20/07/2011). Deste modo, foi considerado necessario anexar este documento neste trabalho.

119 “Entende-se por médulo um conjunto de conhecimentos e atividades dedicados a uma midia ou & aplicacdo
das midias, em diferentes niveis, com duragdo minima de 15 horas” (SEED/MEC, 2005, p. 5)

120 o citacdo do material didatico se da considerando como autor a instancia SEED/MEC, a data de execucao e,
em seguida, a numeracdo do médulo com base em lista apresentada no inicio deste trabalho. E preciso, no
entanto, fazer uma ressalva: como existem materiais produzidos em datas diferentes ou até mesmo sem registro
de tempo, para realizar a citagcdo do material, opta-se por considerar o Ultimo ano, 2008.
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especialistas e profissionais, oriundos de universidades e grupos de pesquisa, assina sua

elaboragdo™®

. A colaboracéo de multiplos autores nao significa, contudo, maltiplas visdes de
mundo ou mesmo divergéncias tedricas e metodoldgicas entre esses autores.

Apesar de uma prevista “flexibilidade curricular” para o curso, a “unidade” do PME é
resguardada no texto do projeto béasico, que delimita que as partes sigam as concep¢des do

todo, dispostas nos médulos introdutérios*?:

Caberd ao MEC a concepcdo pedagégica do programa, constituicdo de Comité
Gestor e de Equipe de Coordenacdo Pedagdgica Nacional para o programa,
alocacdo de recursos e definicdo de critérios de participacdo dos parceiros, a
elaboragdo dos Modulos Conceitual Introdutério e de Gestdo de Midias, que
constituirdo referenciais para o referido Programa (SEED/MEC, 2005, p. 24).

Os dois modulos supracitados sdo apresentados juntamente com o0s demais,
correspondentes as etapas iniciais e intermediarias de “Internet”, “Material Impresso”,
“Réadio” e “TV e Video”. A conquista da autonomia pelos sujeitos é consequéncia de um
processo de “leitura de mundo” (FREIRE, 2011) que, no projeto basico do PME, é atribuido
ao desenvolvimento de atividades comunicativas. A partir desta premissa, serd lancada uma
tentativa de localizar a condicdo de “autonomia” disposta no contetdo do material didatico do

Curso.

4.1. Fonte primaria: projeto basico do curso

O projeto béasico do PME é constituido por um documento principal, de 34 péginas,
mais anexos. Seu texto dispde de questdes como justificativa da oferta do curso, concepgao
pedagogica, objetivos, perfil do cursista, orientacdo metodoldgica, certificagdo, distribuicdo
de ementario etc. Os anexos correspondem a um plano de agdo, um cronograma, um
organograma de modulos e o ementario do curso. Este estudo, nesta secdo, se atém ao
conteudo do projeto referente as compreensodes tedrico-metodologicas do PME.

O texto do projeto informa ao leitor que o PME é uma acéo da SEED/MEC'®, cujo
objetivo principal é a “democratizagdo do acesso e dominio das linguagens de informacéo e

comunicagdo” (SEED/MEC, 2005, p. 4). Assim sendo, uma “demanda social”, de ambito

121 Conforme apresentado no item 1.5 do capitulo 1.

122 Médulos estes assinados pelos pesquisadores José Manuel Moran, Maria da Graga Moreira da Silva, Maria
Elizabeth B. de Almeida e Maria Elisabette B. Brito Prado, respectivamente, da Escola de Comunicagéo e Artes
da Universidade de Sdo Paulo (ECA/USP), do Departamento de Ciéncias da Computacdo e Programa de Pos-
Graduacdo em Educacdo da Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo (PUC/SP) e do Programa de Pos
Graduacdo em Educacdo Matematica da Universidade Bandeirante de Sdo Paulo.

123 Instancia de governo criada oficialmente pelo Decreto n® 1.917, de 27 de maio de 1996, e atualmente extinta.
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local e global, é considerada pungente, tendo em vista a “importancia que a tecnologia vem
assumindo na vida contemporanea” (SEED/MEC, 2005, p.4).

O documento dispGe como meta da SEED/MEC garantir “qualidade” aos “processos
de ensino e aprendizagem” (SEED/MEC, 2005, p. 4). Para tanto, o PME:

Engloba a discussdo sobre a utilizacdo das midias em diferentes concepgdes
pedagbgicas, os fundamentos e a aplicabilidade das principais midias no ensino e na
aprendizagem, tanto do ponto de vista do espectador quanto do autor (SEED/MEC,
2005, p. 7)

Com base na estrutura herdada de programas anteriores'®, o professor da rede bésica
deve aprender linguagens e padrdes técnicos de produtos midiaticos dos mais diversos, para
que estes possam ser usados tanto em sala de aula como nos didlogos do dia-a-dia. Em funcéo
disso, sdo ministradas classes sobre como interpretar, conhecer e elaborar produtos de radio,
video, material impresso e informatica.

A partir do uso de “midias”, consta como objetivo do curso o aproveitamento de
materiais produzidos pela SEED/MEC e por seus parceiros, oriundos de programas anteriores
como “TV Escola, Proinfo, Radio Escola” etc. (SEED/MEC, 2005, p. 12). Também é prevista
a orientagdo para que as instituicbes de ensino desenvolvam seus proprios ‘“acervos
tecnoldgicos” e que estes sejam peca fundamental para a elaboracdo das atividades
curriculares nos periodos letivos.

Sendo um curso de formacéo de professores, 0 uso das tecnologias pelo PME pretende
ser qualificado. Deste modo, vale destacar 0 que o projeto basico entende por “midia”: a)
“objeto de estudo e reflexdo”; b) “ferramenta de apoio aos processos de ensino e
aprendizagem”; ¢) “meio de comunicacdo e expressao” (SEED/MEC, 2005, p. 16). Nas trés
definicbes, “midia” é, literalmente, “meios” que facilitardo trés “fins” distintos: o estudo, o
ensino e a producdo autoral. Resultado do trabalho do professor, estes “fins” sdo, também,
mediacBes. Para o PME, entéo, o uso qualificado da midia resulta em mediagdo. Esta, por sua
vez, é apresentada por meio de dois processos: “fruicdo” e “autoria”.

Fruicdo é ato de decodificacdo que, uma vez realizado, leva a interpretacdo. Cadeia de
acOes que depende, necessariamente, de dialogo. Da mesma forma que um poema, para ser

compreendido, merece passar por um momento de didlogo com seu leitor, que ira percebé-lo

124 «0s ndcleos do curso de extensdo TV na Escola e os Desafios de Hoje poderao ser revitalizados e utilizados
em sua estrutura fisica e de recursos humanos” (SEED/MEC, 2005, p. 26). Além deste, mencionado pelo projeto
basico, também sdo iniciativas que dao suporte ao PME: TV Escola, Salto para o Futuro, Proinfo, Radio Escola
etc.
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com base no que esta explicito e também implicito, a fruicdo também requer leitura, mas ndo
qualquer leitura. Isto é, uma leitura de contexto e leitura de mundo.

O PME propde que a fruicdo seja feita aos produtos de midia. Ao que empresas
privadas ou publicas, devidamente constituidas com suas rotinas produtivas, manufaturam em
forma de noticiario, discos, filmes, novelas, programas de auditério etc., em formato
radiofénico, televisivo, em papel ou hipertexto. Dividindo os mddulos do curso em radio, TV,
informatica e impressos, o objetivo é dar condi¢cBes ao professor de esmiugar o que é
consumido no cotidiano.

O entendimento de autoria, por sua vez, ¢ uma decorréncia da fruicdo, desde que seja
orientada para tanto. Diz respeito a producéo criativa. Em um processo de autoria, a criacao
passa por uma nova codificacdo e, assim, um novo didlogo. No caso da autoria para “midias”,
trata-se de um didlogo ndo mais realizado por fala e escuta, mas sim por linguagens e signos
dos mais variados (imagem, som, escuriddo, vazio, enfim, referéncias a sensagoes).

Se a fruicdo desmistifica 0 que estd escrito em uma reportagem de revista, por
exemplo, a autoria produz novamente a reportagem, uma vez que disponibiliza ferramentas
para tanto (como o formato do texto, a linguagem do blog, o recorte da fotografia etc.). Tal
como a fruicdo é proposta para ser uma agdo de contraponto aos produtos midiaticos, porque
os 1é compreendendo de que modo e com que objetivos foram feitos, a autoria é considerada

uma agdo de contraponto a repeticéo.

Equipamentos de captacdo de sons e imagens, bem como de edicdo “doméstica”
desses materiais, possibilitam transcender a condi¢do de fruicéo, de usuérios da
informacdo. A autoria implica no desenvolvimento de novas competéncias, novos
olhares sobre as midias, além de ampliar as possibilidades de expressao de alunos
e prggessores e, conseqiientemente, de ensinar e de aprender (SEED/MEC, 2005, p.
10) .

Conforme orienta o texto, ao desenvolver a fruicdo e a autoria para a midia, o PME
torna possivel a formagdo de um “leitor critico”. Segundo o projeto, essa possibilidade ¢
alcancada a partir do momento em que o cursista, na condi¢do também de educador, escolhe
um meio técnico para experimentar em seu ambiente de trabalho junto a seus educandos. O
trabalho, realizado como “fruicdo” e “autoria” nas trés instancias levantadas anteriormente
(estudo, ensino e producdo), forma visdes de mundo e, consequentemente, leituras criticas

sobre esse mundo.

125 Grifos meus.
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O programa Midias na Educacéo deve (...) estabelecer um didlogo constante entre a
midia em si, sua aplicabilidade e os beneficios efetivos que possa trazer para a
aprendizagem, a formacdo de valores e o desenvolvimento de habilidades e
competéncias compativeis com a formacdo de um ser humano mais critico, mas
consciente de seus potenciais e melhor capacitado a desenvolvé-los (SEED/MEC,
2005, p.17).

A *“concepcao pedagdgica” do PME, denominada de “interacionista”, apresenta como
caracteristica principal fazer com que os cursistas aproveitem da mesma tecnologia do curso
para pronunciar-se, trocar producfes e impressdes. Para 0 projeto basico, “multimidia”
corresponde a “maneira hipertextual de conduzir o pensamento” (SEED/MEC, 2005, p. 10).

Para tanto, é criado junto ao curso o espaco virtual da “Galeria de Midias da
Educagdo”. Ao final de cada moddulo, seguindo as orientacbes dos exercicios pré-
estabelecidos, os cursistas devem tornar disponiveis suas reflexdes, de modo que tanto tutores
como outros estudantes possam ter acesso ao seu percurso de aprendizagem. Essas, por sua
vez, podem ser feitas em forma de texto, foto, audio ou video. A “Galeria de Midias” € a

metalinguagem do PME.

Trata-se de um projeto integrador (multimidia), no qual os participantes dos
diversos mddulos em curso desenvolvem atividades relativas a(s) midia(s) a que se
destinam. Sua intencdo é congregar a producédo e as interagdes nos envolvidos no
processo (SEED/MEC, 2005, p. 16).

Na concepcdo pedagogica do projeto basico, tanto o ato humano de comunicagdo
quanto a necessidade que cada sujeito tem de expressar-se Sdo associadas ao acesso e ao
consumo de microcomputadores (bem como dos aparatos que o acompanham: hardwares e
softwares). A “capacidade autoral” dos sujeitos, quando feita por intermédio de méaquinas, é

equiparada a uma “materializacdo”.

No computador texto, som e imagem se encontram e intercombinam criando a
possibilidade de navegar através de diferentes suportes de informatica. Uma mesma
informacédo pode se apresentar sob diferentes formatos, ampliando as possibilidades
de aprendizagem (SEED/MEC, 2005, p. 10).

A técnica reforca as agdes humanas e isso “justifica” o carater “multimidia” do PME,
tornando o curso “necessario” para desenvolver certas potencialidades comunicativas entre
professores e alunos.

Tal associagdo remete as consideracdes de Santaella (2003) a respeito do “advento do
p6s-humano”, engendrado pela “cibercultura”. Resultado de um complexo estagio de fusdo
tecnologica, reformulacdo do capitalismo e “reinven¢Ges” do consumo, a “cibercultura”

indica um tempo histérico em que as pessoas ndo apenas se apropriam das linguagens e das
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técnicas da midia, mas também criam a partir delas e passam a transferir atos “cognoscentes”
para essas técnicas (SANTAELLA, 2003, p. 26).

No texto do projeto basico, a comunicagdo e suas técnicas ndo somente estdo na
“centralidade” da vida como, também, fazem parte de uma transformacdo social cujo Unico
resultado possivel poderia ser esse. Trata-se de um processo “evolutivo” ao qual deve passar a
educacdo, “dado que a tecnologia é'?° a sociedade e a sociedade ndo pode ser vista ou

representada sem suas ferramentas tecnoldgicas” (CASTELLS, 2007, p. 43).

A autoria e a fruicdo combinam-se de tal maneira e com tal simplicidade'?’, com

0 uso de redes de comunicacdo e de transmissdo de dados, que a autoria ganha
novas e interessantes possibilidades pedagdgicas. Mas para que tal ocorra é
necessario que os professores ndo s6 compreendam a importancia desse
instrumental como também desenvolvam as competéncias fundamentais para sua
utilizacao (SEED/MEC, 2005, p. 10).

A naturalizagdo da autoria e da fruicdo € dada quando se usa, no texto, as expressoes
“de tal maneira” e “com tal simplicidade”. O documento expressa que, no plano subjetivo,
sujeito e objeto se confundem em um {nico ser, tendo a técnica como “extensdo do corpo
humano” (MCLUHAN, 2005); e no plano objetivo, a ambiéncia virtual torna-se componente
da realidade materializada pelas redes de informagdo (CASTELLS, 2007).

Para a concepcdo pedagdgica do PME, a potencial criatividade humana deve ser
estimulada pelo uso de “midias”. Contudo, essas “midias” podem ser “nocivas”, de modo que
o professor e a instituicdo escolar devam, também, saber mediar, dosar, controlar essas
mesmas ferramentas, tendo em vista que muito de seu conteudo é produzido externamente
(por instituicdes que ndo necessariamente sdo educadoras, mas igualmente formam opinides,
como jornais, redes de televisdo, emissoras de radio e até mesmo empresas produtoras de

sites).

No cotidiano contemporaneo, a superexposicdo informacoes veiculadas pelas midias
pode provocar maior confusdo do que esclarecimento. Diante dessa constatagao,
outra tarefa da escola que se destaca é a de formar ouvintes, espectadores e autores
criticos, capazes de compreender subtextos e de analisar o teor, a fidedignidade e a
relevancia das informacdes a que tém acesso (SEED/MEC, 2005, p. 10).
E por essa ressalva que a perspectiva de trabalho do PME se apresenta como
“problematizadora, analitico-critica e propositiva” (SEED/MEC, 2005, p. 17). Para realizar
uma mediagdo critica entre os sujeitos e a midia, alcangando as etapas de fruigdo e autoria, 0

projeto basico prevé que todo mddulo do PME devera conter: um manual de utilizagdo das

126 Grifo do autor.
127 Grifos meus.
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ferramentas técnicas, um resumo do contetdo explorado, uma lista com sugestdes de leitura,
um convite para o uso da “Galeria de Midias” e “uma situacdo problema, uma instiga¢do, uma
proposta desafiadora relacionada ao tema tratado no médulo” (SEED/MEC, 2005, p. 18).

Tal “estimulo”, conforme o projeto béasico, deve ser provocado em ambiente virtual de
aprendizagem, mas, também, deve ser levado ao espago escolar. A contrapartida do professor,

desta feita, é:

Ao final do estudo, de forma individual ou em grupo, o cursista devera apresentar
sua proposta de solucdo para a situagdo inicial, apds testagem ou simula¢do com
seus alunos, sempre que possivel, estimulando iniciativas dos cursistas de adaptacao
a propria realidade (SEED/MEC, 2005, p. 19).

O perfil de profissional que o PME interessa formar é voltado para o desempenho de
maultiplas habilidades comunicativas e, ainda, com um potencial critico sobre as mesmas. 1sso
quer dizer que, ao passar pelo PME, o professor deve ter: a) um juizo de valor sobre “midias”;
b) saber manusea-las; ¢) compreender de que modo apropria-las junto ao seu universo; d) por
fim, realizar autocritica sobre seus préprios métodos de ensino-aprendizagem, antes e depois
do uso da midia como ferramenta. Para o PME, é a partir desse encadeamento de a¢des que a
formac&o para a leitura critica da midia e do mundo, dentro e fora da escola, torna-se possivel.

Para garantir que o curso proporcionard essa condi¢cdo aos professores, 0 projeto
basico anuncia que a formagdo € “um processo construtivo e permanente” (SEED/MEC,

2005, p. 14) que implica:

No reconhecimento da realidade da escola, da sala de aula e da profissdo docente;
(...) na metodologia de resolu¢cdo de problemas; (..) na integracdo e na
interdisciplinaridade curriculares; (...) no favorecimento a construcdo do
conhecimento pelo cursista, valorizando sua vivéncia investigativa e o
aperfeicoamento da pratica; (...) na inclusdo, considerando (...) as necessidades e a
expectativa dos participantes. (SEED/MEC, 2005, p. 14)

Indicando como objetivo promover a “agdo-reflexdo-acdo” no cotidiano escolar a
partir de “midias” (SEED/MEC, 2005, p. 16), o projeto basico do PME visa, ainda, atingir os
modos de agir, de planejar e de trabalhar do professor. Deste modo, remete aos quatro pilares
de Educacao: um tesouro a descobrir, o Relatério para a Unesco da Comisséo Internacional
sobre Educacdo para o século XXI: “aprender a conhecer”, “aprender a fazer”, “aprender a
viver juntos” e “aprender a ser” (DELORS, 1999, p.p. 89 a 102).

Conforme o relatério da Unesco, “a educacdo deve transmitir, de fato, de forma

macica e eficaz, cada vez mais saberes e saber-fazer evolutivos, adaptados a civilizacdo
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cognitiva'?®, pois séo as bases das competéncias do futuro” (DELORS, 1999, p. 89). A midia
nunca foi tdo adequada, tendo em vista que na “civilizagdo cognitiva” o ato de conhecer deixa
de ser uma busca por explicaces sobre 0 mundo e sobre 0s seres humanos e passa a ser
vislumbrado como uma experiéncia (MATTELART & MATTELART, 1999), uma sensagao,
mais uma vez, uma “performance”.

O conteudo deste projeto basico, ao que os estudos realizados indicam, esta atrelado a
preceitos de “moderniza¢do” e de “reforma” da educagdo que ndo se concretizam sem 0 USO
de tecnologias, quais sejam: aperfeicoamento da pratica pedagdgica do professor; capacitacdo
técnica do professor para atender as demandas emergentes do mercado de trabalho; criagéo de
ambientes de aprendizagem em rede; redugédo de despesas do Estado com a manutengéo da
educacéo terciaria tradicional (o ensino superior) e com a contratacdo de novos professores
formadores; além da formacdo ao longo da vida (OLIVEIRA, 2008, p.p. 85 e 86; p.p. 102 —
113). Essa concepcao corresponde a diretrizes dispostas em relatorios formulados nas décadas
de 1990 e 2000 para a area da Educacdo, assinados por organismos multilaterais
internacionais como Unesco e Banco Mundial (OLIVEIRA, 2008)*%°.

O PME, assim como outras acBes de politicas publicas que envolvem a midia®,
representa a preparacdo da educacdo para as “exigéncias” do mercado global, cuja informagao
é transformada em mais valia e o capital humano qualificado substitui a antiga forca de
trabalho (FRIGOTTO, 1995). Também, € preciso preparar a populacdo para um “inevitavel”
mundo globalizado cuja “instrumentalizacdo” se da pelas TICs (DELORS, 1999).

O referido relatério (DELORS, 1999) recomendou aos paises do mundo que
atentassem para a capacitacdo técnica de estudantes e educadores, sobretudo, em tempos tao
“inseguros” e “novos” quanto os atuais, marcados pela “livre circulagdo de idéias e imagens”
(DELORS, 1999, p. 40) e, consequentemente, por novos “paradigmas” de convivéncia e
comportamento.

Para a Comissdo deste relatério, o envolvimento das escolas com as tecnologias
representa uma tentativa de aproximar pessoas, trazer as necessidades contemporaneas para a

sala de aula, além de dissolver o “monopélio das indGstrias culturais™* (DELORS, 1999, p.

128 Grifos meus.

12% Tais como Educacdo: um tesouro a descobrir (DELORS, 1999), estudado neste trabalho, e Prioridades y
estrategias para la educacion (BM, 1996); La Educacién en América Latina y Caribe (BM, 1999);
Desenvolvimento e Redugéo da Pobreza (BM, 2004), entre outros, citados por Oliveira (2008).

130 Tais como o canal via satélite TV Escola, o curso de extensdo TV na Escola e os desafios de Hoje, o projeto
Radio Escola, a plataforma de aprendizagem virtual Proinfo etc.

131 Conforme foi destacado no capitulo 2, ndo somente as fabricas de informagdo e de entretenimento fazem
parte da abarcativa indistria cultural. Todas as instituices que produzem discursos e bens simbélicos, tais como
igrejas, escolas, entidades filantropicas etc. sdo também parte da indUstria cultural. Seguindo esse raciocinio, o
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40), democratizar o conhecimento e preparar 0s paises pobres para ndo somente receberem

como apropriarem-se dos altos fluxos informativos circundantes pelo mundo.

Os sistemas de informacdo sdo ainda relativamente caros, e de dificil acesso para
muitos paises. O seu dominio confere as grandes poténcias, ou aos interesses
particulares que o detém, um verdadeiro poder cultural e politico, principalmente
sobre as populagBes que ndo foram preparadas, através de uma educacgao
adequada, a hierarquizar, a interpretar e a criticar as informacdes recebidas
(DELORS, 1999, p. 40)**.,

Um processo de democratizagdo das TICs, segundo Oliveira (2008), apresenta trés
pontos que estdo intrinsecos a ideologia da sociedade em rede: primeiro, que ndo ha forma de
vida que se dé no planeta que ndo dependa de tecnologia e de comunicagdo; segundo, que 0
mundo do trabalho necessita de mais educagdo para que ndo entre em colapso e isso
corresponde a uma maior oferta de cursos répidos; e, terceiro, que a materialidade da
producéo pouco a pouco sera substituida pelo “informacionalismo” (CASTELLS, 2007, apud
OLIVEIRA, 2008, p.p. 102 — 104).

No material didatico do PME, sobretudo nos médulos introdutérios de “integracdo” e
“gestdo” de “midias”, rotulados pelo projeto basico como “conceituais”, esses e outros
elementos serdo localizados. Nas etapas que seguem, questionar-se-a se a leitura que se faz da
midia é, de fato, critica e se o resultado dos processos comunicativos em sala de aula é, por

certo, a autonomia dos sujeitos.

4.2. Fonte secundaria: material didatico do curso

O material didatico analisado indica que as aulas ministradas pelo PME sé&o divididas
por mddulos que duram entre 15 e 30 horas. Ao longo da exposi¢cdo dos contetdos, a
mediacdo pedagdgica ocorre por meio de suportes em audio, video, texto, imagem e
hipertexto, necessariamente. As etapas de ensino séo seguidas por propostas de atividades a
serem executadas junto ao ambiente virtual de aprendizagem (a “Galeria de Midias da
Educacdo”). Em cada ciclo (basico, intermedidrio ou avancado) sdo previstos encontros
presenciais de, no minimo, 8 horas (SEED/MEC, 2005, p. 15). E recomendado que o cursista
dedique uma média de 6 horas semanais ao modulo estudado (SEED/MEC, 2008, médulo 1).

Ao final do curso, um projeto integrado de “midias” deve ser executado, individual ou

uso do termo no plural subentende um equivoco, tendo em vista que, de forma confusa, resume a industria
cultural aos conglomerados internacionais de comunicagao.
132 Grifos meus.
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coletivamente, considerando o curriculo e as particularidades do ambiente escolar
(SEED/MEC, 2005, p. 23).

O mddulo introdutério do PME, intitulado “Integracdo de Midias na Educacéo”, € o
unico do ciclo basico com duragdo de 30 horas. Considerado pelo projeto como sendo
fundamental para todo o pacote do PME (SEED/MEC, 2005, p.15), é realizado em quatro
etapas que definem o que é tecnologia, 0 que sdo “midias”, como integré-las, o que é
Sociedade da Informagéo, o que significa compartilhar conhecimento em rede, como se deve

agir diante de uma “nova realidade” mundial, o que se espera da educagao etc.

O Modulo Conceitual Introdutério proporciona uma visdo geral do Programa e
fundamenta préticas pedagogicas de utilizacdo das midias. Discute conceitos,
potenciais e implicacfes do uso das midias na educagdo. Provoca reflexdes sobre as
diferentes linguagens no processo de ensino e aprendizagem (SEED/MEC, 2005,
p.15).
Os mddulos basicos e intermediarios de “Informatica”, “Material Impresso”, “Radio”,
“TV e Video” sdo elaborados por grupos de pesquisa interdisciplinares ou de areas
correspondentes a Comunicacdo, Educacdo e Informética de Instituicbes Federais de Ensino
Superior (IFES). Discorrem sobre suas proprias estruturas, linguagens e modos de
funcionamento, apresentam seus proprios conceitos e discutem possibilidades de producéo.
Portanto, sdo metalingisticos tanto quanto a “Galeria de Midias”, mencionada no item 3.1.
Os médulos de “Informatica”, por exemplo, produzidos pela Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS), tratam do computador como maquina e como “portal de
sociabilidade” (SEED/MEC, 2008, mddulo 2), abordam a constituicdo dos componentes
hardwares e softwares, discutem questdes referentes a Internet e & Sociedade da Informacéo.
Também, apresentam conteldos em formato de jogos e simulagBes e tém como maior
caracteristica de narrativa a descontinuidade. Ou seja, ndo ha linearidade quanto a disposicéo
de textos, videos, imagens e sons; a organizacdo € orientada para que o cursista faca seu
préprio percurso de aprendizagem, tal como se estivesse, de fato, “navegando” pela rede.
Os mddulos de “Material Impresso”, por sua vez, abordam a escrita como um suporte
da expressdo humana, realizando um passeio por toda a sua historia, do livro & hipermidia. A
importancia do livro € ressaltada como sendo este “um produto cultural de nosso tempo”
(SEED/MEC, 2008, modulo 3). Sdo reconhecidas como midia impressa apropriada para a sala
de aula: jornais, campanhas publicitérias, livros didaticos e paradidaticos, enciclopédias,

histérias em quadrinhos, revistas, cordel, mapas e projetos digitais.
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A proposta de se tornar autor a partir da leitura em seus variados niveis sdo temas
explorados nos modulos de “Material Impresso”. Na etapa intermediaria, os “géneros
textuais” sdo esmiugados como forma de levar o cursista a compreender as origens e 0s
subtemas dos textos:

A construcdo da nocdo de género que melhor responde as necessidades didatico-
pedagogicas da atualidade, diferentemente da do senso comum, é aquela estruturada
sobre questdes como: onde e quando o texto é produzido, por quem, para quem e
com que finalidades (SEED/MEC, 2008, médulo 8).

O modulo bésico de “Material Impresso” foi elaborado pela Universidade Federal de
Alagoas (UFAL) e o mddulo intermediario pela Universidade Federal do Parand (UFPR),
com suporte técnico da Universidade de Brasilia (UnB).

A midia “Radio” é apresentada nos seus respectivos médulos basico e intermediario™*
como veiculo “ultrapassado”, porém popular e estimulante. Cada ciclo é composto por 12
pequenas etapas que apresentam um panorama sobre a histéria da radiodifusdo, os tipos de
radio (comercial, educativa, comunitéaria etc.), as caracteristicas do som, os projetos de
programagao etc.

Um conceito tratado nas aulas de radio do PME é o de educomunica¢do. De modo
que, sobretudo no médulo bésico, nota-se que a énfase do curso seré dada na integracdo desse
veiculo com a Educacdo. Foi deste modulo que se retirou um dos subtitulos deste capitulo,
“mais comunicagdo para melhorar a educacdo”, tendo em conta que h& nesta frase uma
caracteristica dominante no PME: a centralidade da midia na convivéncia dos seres sociais.

A realizacdo dos modulos radiofénicos € de uma equipe interinstitucional liderada
pelas universidades Federal de Pernambuco (UFPE) e de S&o Paulo (USP) e composta por
professores e estudantes da USP, da UFPE, mais federais de Rio Grande do Sul, Santa Maria,
Rural de Pernambuco e Sergipe (UFRGS, UFSM, UFRPE e UFS).

A televisdo e o video sdo contemplados pelo PME em dois médulos que tratam mais
precisamente de “comunicacdo de massas”. Rotulada como “Veiculo barato” e “de facil
acesso” (SEED/MEC, 2008, mddulo 5; modulo 10), a TV é considerada popular por ter o
maior alcance entre todos os demais meios. Também é definida como uma fonte de
informacdo e entretenimento “quase de graga” (SEED/MEC, 2008, moédulo 5). Essa
concepcao indica que debates sobre manipulagdo de imagens, censura e sensacionalismo s&o
tangentes a definicbes mais técnicas de producgdo, tomadas de cena, formulacdo de roteiros
etc.

133 Este tema sera tratado com mais profundidade no item 4.2.3.
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O video, por sua vez, é considerado um reprodutor do cinema e, portanto, veiculo
diferente da televisdo. De acordo com o PME, o mercado das imagens, unificado, € que
aproxima os dois meios. Exemplo de canal educativo é dado a partir da TV Escola e dos
programas “Salto para o Futuro”. A Universidade Federal do Ceara (UFC) assina os médulos
basico e intermediario de “TV e Video”.

O ultimo modulo a ser descrito estd no ciclo basico e envolve o desenvolvimento de
“novas” praticas nas escolas: “Gestdo Integrada de Midias”. O conceito de tecnologia
novamente é explorado, com vistas a realizacdo de diagndsticos sobre o uso de aparatos
técnicos no ambiente escolar. E conjeturada uma situagdo em que, gradualmente, a funcéo das
tecnologias passa de apoio pedagdgico a organizadora curricular, sendo usada para
complementar ou melhorar alguma préatica de ensino e, também, para envolver de forma plena
as disciplinas oferecidas pelo curriculo.

Para que o uso de “midias” seja realidade nas escolas, reforca-se que seja preciso
“superar” a ideia de que as tecnologias complicam a rotina da escola ou que somente servem
de suportes para a comunicacao entre as pessoas (SEED/MEC, 2008, mddulo 6). Deve haver,
conforme estabelece o texto do PME, aproveitamento de tecnologia em pesquisas, em
projetos especiais e na gestdo administrativa e financeira do estabelecimento de ensino
(SEED/MEC, 2008, modulo 6).

E no médulo “Gestao Integrada de Midias” que se tenta por em pratica a construcio de
uma sociedade do conhecimento. Para tanto, diz o PME que é preciso que todas as
informacdes do estabelecimento escolar estejam disponiveis em rede, que a gestdo dessas
informacdes seja feita por programas especificos e que todo o funcionamento da unidade seja
oriundo desta organizacdo (SEED/MEC, 2008, mddulo 6).

Neste modulo, é apresentado o significado de projeto, tendo em vista que tal forma de

ensinar também sinaliza “mudangas”:

PROJETO é uma construgdo propria do ser humano, que se concretiza a partir de
uma intencionalidade representada por um conjunto de acdes que ele antevé como
necessaria para executar, a fim de transformar uma situa¢do problemética em uma
situacdo desejada. A realizagdo das atividades produz um movimento no sentido de
buscar atingir, no futuro, uma nova situacdo que responda as suas indagacfes ou
avance no sentido de melhor compreendé-las (SEED/MEC, 2008, médulo 6).

As atividades arroladas neste médulo séo para que o cursista observe seu cotidiano e
realize um “diagnéstico em termos de equipamentos, estrutura fisica e programas/projetos
envolvendo o uso das tecnologias e midias” (SEED/MEC, 2008, médulo 6). Para tanto, 0s

participantes do curso devem preencher um formulério sobre as condi¢des de sua escola e, em
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seguida, disponibiliza-lo no ambiente virtual de aprendizagem para o debate com tutores e
colegas virtuais. A partir deste diagnostico, tarefa obrigatéria, € que o professor deve partir
para o planejamento de suas atividades de fim de curso.

“Gestdo Integrada de Midias”, tal como o modulo introdutorio “Integracdo de Midias
na Educagdo”, é considerado pelo projeto basico do PME (SEED/MEC, 2005) parte
conceitual do curso e, portanto, também foi idealizado por equipe designada pelo MEC e
composta por professores da Escola de Comunicagéo e Artes da Universidade de S&o Paulo
(ECA/USP), do Departamento de Ciéncias da Computacao e Programa de Pds-Graduacao em
Educacéo da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC/SP) e do Programa de P6s
Graduacgdo em Educacdo Matematica da Universidade Bandeirante de Sdo Paulo.

Nos préximos itens, o tema da “nova sociabilidade” sera retomado (OLIVEIRA,
2008), bem como sera realizada uma analise direcionada as categorias e subcategorias
definidas neste estudo.

4.2.1. “Uma sociedade em mudanca™***

Para introduzir o uso das tecnologias no cotidiano escolar, um “novo paradigma” de
sociedade é delineado pelo PME. “Estamos vivendo em um mundo em constantes mudancgas”
(SEED/MEC, 2008, mddulo 1), anuncia o texto de apresentacdo da primeira etapa do médulo
introdutério. O objeto de estudo do curso é justificado sob o aspecto de uma vida dindmica
que se altera a cada minuto, tendo em vista uma série de acontecimentos. “Encurtaram-se as
distancias, expandiram-se as fronteiras, o0 mundo ficou globalizado. As novas midias e
tecnologias estdo relacionadas com todas essas transformacdes” (SEED/MEC, 2008, modulo
1), completa o documento.

Em seguida, na secdo Uma sociedade em mudanga, localizada na segunda etapa do
modulo introdutdrio, é feito um convite ao cursista: acompanhar o “complexo” debate das
transi¢cbes ocorridas no “palco” da Sociedade da Informacdo, cujos alicerces sdo as TICs
(SEED/MEC, 2008, modulo 1).

Tendo como referéncia a “génese de um novo mundo” assinalada por Manuel Castells
a partir do advento do “informacionalismo” nas organizagdes sociais (CASTELLS, 2007 apud
SEED/MEC, 2008, modulo 1), textos e videos entrecruzam-se com 0s seguintes objetivos,

explicitados na segunda etapa do médulo introdutério:

134 Este titulo foi retirado da segunda etapa do primeiro médulo do PME.
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Debater questdes sobre a Sociedade da Informagdo e Comunicagdo; Apresentar as
novas competéncias para a Sociedade da Informacdo e Comunicacdo; Abordar as
possibilidades de construcdo da rede colaborativa de aprendizagem; Analisar a
recontextualizacdo do papel da escola diante das demandas da sociedade atual;
Refletir sobre a mudanca de atitudes e concepgfes para conviver nessa sociedade
(SEED/MEC, 2008, médulo 1)**.

Considerando as palavras grifadas na citacdo acima e recordando o que foi disposto no
primeiro capitulo deste trabalho a respeito da “nova pedagogia da hegemonia” (OLIVEIRA,
2008; MARTINS & NEVES, 2010), nota-se que essa “nova conjuntura”, oriunda de
transformacdes no cenério econdmico, necessita de uma revisdo completa a partir da escola
para consolidar-se como uma “nova sociabilidade”.

O primeiro modulo retoma o fendmeno da globalizacéo, intensificado a partir da

década de 1990, como sendo responsavel por esta “sociedade em mudanga”:

Esse movimento impulsionou e foi impulsionado, de um lado, pelos avangos das
pesquisas, das descobertas cientificas e do desenvolvimento dos mais sofisticados
meios tecnoldgicos de informacgdo e comunicacdo e, de outro, pelas complexas
inter-relagBes do mercado internacional, cada dia mais globalizado (SEED/MEC,
2008, mddulo 1).

Além da globalizagdo econdmica, o documento cita como forgas motrizes para
transformagdes “profundas” no comportamento e na competéncia dos seres humanos trés
eventos: a) o “desenvolvimento” técnico-cientifico da Era Moderna, que rompeu com as
“barreiras” de tempo, de espago e de interlocucéo entre as pessoas, dispostas em varias partes
do mundo e aptas a se comunicarem por meio de tecnologia; b) a crise do capitalismo
monopolista e, também, do socialismo real; ¢) as manifestacbes de maio de 1968,
generalizadas no ocidente, que fizeram “despertar” movimentos sociais e culturais tais como
“feminismo, ambientalismo, defesa dos direitos humanos, das liberdades sexuais etc.”
(SEED/MEC, 2008, modulo 1). Tais ideias de Silva sdo refor¢adas com uma figura que expde
maltiplos mundos, ilustrando a transformacBes na economia, na cultura e na sociedade,

conforme segue na imagem de n® 1.

1% Grifos meus.
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Imagem 1 — Mundos novos
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Fonte: SEED/MEC, 2008. Médulo 1.

A representacdo grafica aponta que a sociedade em mudanca € uma realidade
decorrente da reorganizacdo do modo de producdo capitalista que depende da capacidade das
corporagdes financeiras de movimentarem fluxos de informacGes, mercadorias, valores e
negocios, de um canto a outro do mundo, conforme as possibilidades de lucro, usando, para
tanto, a linguagem digital (MORAES, 2005, p. 191). Isto, contudo, nao pode ser explicito. No
diagrama, por exemplo, a “estrutura social dominante”, organizada por redes, é separada da
“nova economia”, cujo valor é a informacé&o.

Entende-se que a rede da forma e sentido as transacfes financeiras do capitalismo
avangado, assim como nos primordios da expansao de mercados, entre os séculos XVIII e
XIX, quando foram desenvolvidos padrdes de métrica, estradas de ferro e telégrafos
(MATTELART, 2000). A tecnologia, sob este ponto de vista, contribui para unificar a vida
comercial e, também, a vida comum, voltada integralmente ao consumo de mercadorias e de
informacdo. Esta é a conjuntura em que o PME trata do tema da “transformacao social”.

Na primeira etapa do médulo introdutério, o PME conceitua tecnologia a partir do
processo de conhecimento humano, da relagdo sujeito — objeto e de seus resultados para a
“evolucdo” da histdria e da cultura.

Tecnologia é um termo usado para atividades de dominio humano, embasada no
conhecimento, manuseio de um processo e ou ferramentas e que tem a possibilidade
de acrescentar mudancas aos meios por resultados adicionais a competéncia natural,
proporcionando desta forma, uma evolugcdo na capacidade das atividades
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humanas, desde os primordios do tempo, e historicamente relatadas como
revolugdes tecnoldgicas (SEED/MEC, 2008, médulo 1)*°,

Quando recorre ao termo “evolugdo”, o PME identifica um refinamento na relagéo
sujeito — objeto dos tempos atuais. Um aparato da vida contemporanea, por exemplo, derivado
de processos de investigagdo e produgdo de conhecimento, surte efeitos na vida humana e na
natureza, mas tem a peculiaridade de armazenar e reproduzir seus proprios efeitos, o
conhecimento que o gerou e 0s conhecimentos adjacentes que o compreendem. Esses novos
aparatos encaixar-se-iam no rol das TICs, sendo estas “midias” (jornal, livro, revistas, TV,
radio) ou “novas midias” (telefones celulares, players de audio e video, DVD, TV interativa,
webcams, microcomputadores portateis, Internet etc.).

Ja o termo “revolugdes tecnologicas” diz de mudangas na estrutura societal
provocadas, justamente, pelo carater evolutivo das tecnologias. Uma delas, apontada pelo

PME, seria a “democratiza¢do” da informag&o e do conhecimento:

O advento das TIC revolucionou nossa relacdo com a informacdo. Se antes a
questdo-chave era como ter acesso as informag0es, hoje elas estdo por toda parte,
sendo transmitidas pelos diversos meios de comunicacdo. A informacdo e o
conhecimento ndo se encontram mais fechados no &mbito da escola, mas foram
democratizados (SEED/MEC, 2008, médulo 1).

A variedade de conteudos dispostos na rede mundial de computadores, para 0 PME, é
“prova” de “democratizacdo” da informacdo e, portanto, de como 0 mundo estd “mudado”.
Assim revela o texto na secdo Quais as possibilidades da Internet?, ainda no primeiro
modulo.

A multipla oferta de contetdos € representada por um diagrama interativo que indica
por onde uma pessoa “conectada” pode navegar. Nesta figura, sdo apresentadas as paginas das
empresas Google, Yahoo e Altavista como ferramentas de “busca” por fontes de informagao e
conhecimento. Os sitios da transnacional IBM, da escola privada de ensino superior Anhembi
Morumbi e da multinacional fabricante de remédios Pfizer sdo indicados como “exemplos” de
instituicdes que ja ocuparam a rede e, portanto, também encontram-se “disponiveis” ao
cidadao.

O cursista também € levado a reconhecer: o entretenimento na rede pela indicagéo de
uso de programas de audio e video assinados por Apple e Microsoft; o consumo de noticias
nas paginas da Terra, da UOL e do jornal Estado de S&o Paulo; o consumo de qualquer

necessidade nos “feirdes” virtuais das Lojas Americanas, do Mercado Livre e do Submarino.

1% Grifos meus.
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A figura que segue foi retirada do modulo basico para ilustrar a nocdo de rede mundial de
computadores que o PME sugere ao professor e cursista.

Imagem 2 — Possibilidades da Internet
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Fonte: SEED/MEC, 2008. Modulo 1.

Logo abaixo dessa imagem, uma frase ganha destaque: “Estar ‘conectado’ é uma
condi¢do para estar incluido na Sociedade da Informagdo e Comunica¢do” (SEED/MEC,
2008, modulo 1). De acordo com o material didatico, este imperativo deve ser considerado,
sobretudo, pelas politicas pablicas, para que todos estejam integrados a rede por meio de
esforgos do Estado. “A escola publica e os telecentros podem representar as alternativas
vidveis para que as classes menos favorecidas tenham acesso a essa sociedade” (SEED/MEC,
2008, modulo 1).

O mundo transformado e transferido para a virtualidade, contudo, guarda resquicios da
sociedade que o originou. No modulo bésico de informatica, por exemplo, o cenério por onde

0 cursista navega para tratar de temas virtuais € uma reproducdo do mundo real: uma praca
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rodeada por cafeteria, cinema, saldo de jogos, shopping center, biblioteca e escola, todas
instituicGes de formacéao de opinido e lazer.

No interior de cada uma dessas “instituicGes”, ha tarefas que orientam para o
funcionamento do computador e da rede. O centro de compras é o maior dos prédios do
desenho e esta localizado bem ao centro da praga. Em seus corredores, 0 cursista aprende o
que sdo “sistemas de seguranca” e “rede doméstica” de computadores para navegar sem correr
0 risco de ter seus dados “roubados” por estranhos na Internet. E o que aponta a préxima

ilustracéo.

Imagem 3 — Cenario virtual
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Fonte: SEED/MEC, 2008. Médulo 2.

As relagbes produtivas da sociedade em rede, por mais que tenham como valor a
informacdo e ndo reconhecam o trabalho como referéncia de producdo, ndo negam a
circulagdo do capital. portanto, sdo relagdes de classe e, da mesma forma que na sociedade
burguesa, geram desigualdades. A isto o PME, quando trata da “sociedade em mudanga”, no
modulo conceitual, denomina “contradi¢cGes”. Estas, no entanto, ndo sdo apresentadas
diretamente. H& somente uma menc&o sutil de que podem surgir no presente ou no futuro
“novas e mais sofisticadas exclusées” (SEED/MEC, 2008, modulo 1).

O relatorio sobre Educagdo para o século XXI (DELORS, 1999) também trata do
tema, levantando a hipbtese da existéncia de um “mundo multirriscos”. Este abarcaria
questdes como conflitos entre nagdes, etnias e segmentos religiosos, ameacas de guerras Civis,
ataques nucleares, acidentes ambientais e violéncia urbana. Além disso, também é motivo
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para se crer em um mundo incerto a existéncia de uma “fratura social” entre ricos e pobres,
classificada também como “desigualdade de desenvolvimento” provocada pelo “descontrole”
por parte dos paises mais pobres (DELORS, 1999, p.p. 44 e 45).

A sugestdo do documento, tendo em vista este “diagnostico” coercitivo, é que a
educacdo assuma como tarefa uma formagdo que compreenda este mundo “contraditério”,
mas que “evolua” para a paz e para a “superacdo” de divergéncias entre o “local” e o
“global”. As incertezas deve ser oferecida uma conduta de vida voltada & integracéo entre
povos, economias, politicas e culturas; ou seja, a sociedade global, unificada pela rede
(DELORS, 1999, p.p. 46).

Ideia semelhante é perceptivel no PME em que os autores, ainda tratando da
“sociedade em mudanca”, atribuem a escola a tarefa de identificar, compreender e aceitar as
exigéncias e os riscos desse mundo novo. O motivo, para tanto, é a sobrevivéncia. “Apenas
adentrando criticamente nessa sociedade e buscando compreender seus instrumentos e
dindmicas de mobilizagdo e expansdo é que podemos nos apropriar e utilizar seus recursos e
meios de interacdo para a emancipa¢do humana” (SEED/MEC, 2008, modulo 1). Por
inferéncia, poder-se-ia interpretar que sobreviver na “nova sociedade” é questdo de manusear
equipamentos.

Na apresentacdo do modulo conceitual, quando dadas boas-vindas ao cursista, é
mencionada a existéncia de uma “rede de conhecimentos” que sera construida em conjunto e
no decorrer do curso. Esta rede substitui o antigo contedo programatico, posto agora em
aberto e estruturado por meio de “caminhos”, ou “links”, que dependem do envolvimento do
cursista nos ambientes virtuais para se cruzar.

Participar desta rede, sem preconceitos e/ou resisténcia, ressaltam os autores, seria 0
primeiro passo para uma mudanga de comportamento que envolve o manuseio de objetos,
mas vai além, pois visa construir na escola uma rede virtual de conhecimento que se
comunicard a rede mundial de computadores. Conforme o texto do PME, ha condicGes
materiais para tanto, pois “mais de 15% das escolas brasileiras” sdo equipadas com
computador e “um porcentual bem maior” tem outros aparatos tecnolégicos como TV, video
ou equipamento de som (SEED/MEC, 2008, médulo 1).

O PME considera que a escola € um locus de cultura e, portanto, que sua
transformacdo deve dar-se em consonancia com o mercado global e com o0s avangos
tecnolégicos (SEED/MEC, 2008, mddulo 1; modulo 6). Desta forma, para que seja efetiva e

completa, a conexdo deve ocorrer em trés planos: fisico, pedagdgico e de gestdo.
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Esse ultimo é valorizado em um mddulo especifico cujo papel é orientar para que 0s
curriculos, os projetos, o departamento financeiro e também o setor administrativo de uma
instituicdo escolar sejam transferidos integralmente para a rede. Isso requer ndo somente a
transmissdo dos dados da escola para um programa de computador, mas também o
comprometimento e a habilidade de gestores e educadores em lidar com esses dados e, por
fim, uma transicdo de habitos com base em “novas competéncias”, capazes de orientar as
atividades de ensino para a sociedade em rede (SEED/MEC, 2008, modulo 6).

Essas “novas competéncias para aprender, ensinar, trabalhar e se relacionar com os
demais” (SEED/MEC, 2008, médulo 1), considerando a competéncia como uma “capacidade
cognitiva” para resolver problemas no dia-a-dia, séo retiradas da obra de Philippe Perrenoud,
As dez novas competéncias para ensinar (PERRENOUD, 2000 apud SEED/MEC, 2008,
moédulo 1). Constam dessa listagem atitudes semelhantes aos quatro novos pilares da
educacdo (DELORS, 1999), conforme explana a imagem n° 4.

Classificadas na segunda etapa de “Gestdo Integrada de Midias” como “estratégias
criativas e de novas aprendizagens” (SEED/MEC, 2008, modulo 6), as “novas competéncias”
tém como finalidade estimular o estudante a buscar informagdes de forma autdnoma,
provocando questionamentos e criando situagcbes comunicativas por meio de “comunidades
colaborativas”. O quadro de “novas competéncias” retirado do material didatico do PME

demonstra em dez passos como se da esse processo:

Imagem 4 — Novas competéncias

As 10 Novas Competéncias para Ensinar

0 autor apresenta o que é imprescindivel saber para ensinar bem
numa sociedade em que o conhecimento estd cada vez mais
acessivel:

1) Organizar e dirigir situagdes de aprendizagern;

2Y administrar a progress&o das aprendizagens;

3) Conceber e fazer evoluir os dispositivas de diferenciagio;

4) Envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho;
5) Trabalhar em equipe;

6} Participar da administragio escolar;

7Y Informar e envolver os pais;

&) Utilizar novas tecnologias;

9} Enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profissdo;

10} Administrar a propria formacgio.

Fonte: SEED/MEC, 2008. Médulo 6.
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O modelo de convivéncia, sendo a rede, implica em um novo ambiente escolar
envolvido em paradoxos, pois estimula o individualismo radical (OLIVEIRA, 2008) e ao
mesmo tempo menciona o “trabalho em equipe”. Os proximos itens deste capitulo se

encarregardo de abordar esse ambiente, por esséncia, comunicativo.

4.2.2. “Mais comunicacéo para melhorar a educagéo™**’

Grosso modo, a comunicagdo € concebida pelo PME como “um campo de trocas”,
uma acgao que visa tornar comum e, portanto, vincular os sujeitos (SEED/MEC, 2008, médulo
1; modulo 4; moédulo 9). Esse, alias, é o sentido geral atribuido ao verbo comunicar, derivado
da palavra latina comunicare (MARTINO, 2007; WILLIAMS, 2007).

O contetdo dos modulos revela mais atribuigdes a comunicagéo:

a) Interacdo entre cursista e material didatico, por meio da leitura e do debate de
textos;

b) Diélogo entre cursistas, tutores e professores no ambiente virtual de aprendizagem;

c) Acdo a ser proposta no ambiente escolar por meio das tecnologias e que visa
modificar (e “melhorar”) a educacao;

d) Producdo para a midia, que neste trabalho também é denominada performance
midiatica™®,

As alineas “a” e “b” sdo recorrentes nas etapas do curso, sobretudo, quando ha
intencdo de simular um didlogo ou despertar reflexdes. As “paradas obrigatorias” dos
modulos conceituais, realizadas em forma de questionamentos e usando tratamento direto e

A

informal em terceira pessoa do singular (“vocé”), sdo exemplos de como o PME entende

comunicagdo como interacao:

37 Este titulo foi retirado do médulo intermediério de “Rédio”.
1% A expressdo “performance” para tratar da producdo para as midias foi usada no item 4.1 e sera esmiugada
com o correr deste capitulo.
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Imagem 5 - “Parada obrigatoria”

Parada obrigatcéria

Reflita urn pouco sobre as seguintes questdes:

- Como wocog se percebe na relagdo com o outro?

- Como vocé se relaciona com o mundo?

- Zomo se relaciona com a cultura?

- Zomo s80 0s feegbacks que recebe de seus colegas?

Fonte: SEED/MEC, 2008. Médulo 1.

Na realizacdo das atividades para avaliacdo, ao final de cada etapa, tal interagéo visa
ultrapassar a relacdo do cursista com o material didatico, buscando alcancar possibilidades de

contato entre outras pessoas, por meio da rede. Todas sdo orientadas para este fim.

Atividade 1 — O tema desta etapa é a Mudancga - vamos refletir como a mudanca
vem acontecendo no nosso dia-a-dia. Como estamos lidando com a abrangéncia e a
atualizacdo das informacgdes, com as novas formas de comunicacdo e com
mediatizadas por tecnologias que impulsionam novas maneiras de aprender. Para
analisar este tema, a proposta deste periodo é debater com seus colegas no Forum
"Analisando a Mudanca" (SEED/MEC, 2008, modulo 1).

Esta modalidade da comunicacdo do curso ndo é possivel averiguar profundamente,
tendo em vista que depende de informagdes que ultrapassam o documento do material
didatico. De que forma os textos, os debates e as conversas sdo estabelecidos no ambiente
virtual de aprendizagem? H4, de fato, acdo dialdgica (FREIRE, 2006) nas interacdes entre o
curso, 0s cursistas e os tutores, por meio da rede? Buscar respostas para estas perguntas seria
tarefa para outra pesquisa e, também, para uma reflexdo mais aprofundada sobre a

experiéncia™®

dos cursistas. Ndo é o caso deste trabalho, que se dedica a analisar o contetido
de documentos como projeto basico e material didatico do PME.

De volta ao texto, na se¢do Quais os desafios da educagdo? do modulo introdutdrio e
conceitual ha consideragdo a respeito do que foi disposto na alinea “c” e corresponde ao titulo
desta secdo: comunica¢do como proposta de “mudanca” e de “melhoria” para a educacéo. O
PME parte do pressuposto de que ha problemas na formagdo dos cidadaos e, também, no

modelo de educagdo proposto historicamente pelas escolas. Problemas que foram gerados em

139 Considera-se como “experiéncia” a vivéncia, de fato, de determinada situacdo; o envolvimento real dos
sujeitos em determinada acdo e ndo simplesmente a comunicagdo do que é vivido. O “privilégio da experiéncia”
serd tratado mais adiante (ADORNO, 2009, p.p. 42 — 44).
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decorréncia das “transformac@es sociais”, das exigéncias do mercado e da dificuldade de os
professores adaptarem-se a essa “nova realidade”.

Com base na afirmacdo que faz o texto do material didatico (SEED/MEC, 2008,
modulo 1), medidas devem ser tomadas considerando o potencial comunicativo da sociedade
em rede e a conjuntura deste modelo emergente. A comunicacdo € uma agdo orientada a fim

de atender as “novas demandas” do capitalismo avangado.

Ensinar e aprender sdo os desafios maiores que enfrentamos em todas as épocas e
particularmente agora em que estamos pressionados pela transicdo do modelo de
gestdo industrial para o da informacdo e do conhecimento. Nosso desafio maior é
caminhar para um ensino e educacdo de qualidade, que integre todas as dimensfes
do ser humano. Para isso precisamos de pessoas que facam essa integracdo do
sensorial, intelectual, emocional, ético e tecnoldgico em si mesmas, que transitem
de forma féacil entre o pessoal e o social, que expressem nas suas palavras e agdes
que estdo sempre evoluindo, mudando, avangando (SEED/MEC, 2008, médulo 1).

Em Interacdo entre Comunicacao e Educacdo, secdo também localizada no médulo
introdutorio e conceitual, essa ideia de transformacdo da educacdo a partir da acdo
comunicativa é reforgada. O instrumental da comunicacdo é identificado como elemento
importante para a convivéncia entre as pessoas e, portanto, para a orientacdo das mesmas a
lidar com a vida (SEED/MEC, 2008, mddulo 1).

A comunicacéo € considerada pelo PME uma atividade cognoscente e que possibilita
troca de linguagens, sentimentos, opinides e vivéncias. E da ordem da comunicacio agdes
humanas como “entrar em sintonia, aproximar, trocar, intercambiar, dialogar, expressar,
influenciar, persuadir, convencer, solidarizar, tornar transparente, comungar” (SEED/MEC,
2008, modulo 1). Neste ponto, a concepgdo de comunicacdo do curso aproxima-se do
entendimento de Freire sobre o diadlogo, que requer envolvimento objetivo e subjetivo entre 0s
falantes e ouvinte (FREIRE, 2006, p. 66).

Compdem informagBes visuais desta etapa do curso fotografias que representam
sujeitos em atividade: senhor tocando violdo, meninas cochichando ao pé do ouvido, moca
diante a tela do computador, garota escrevendo, turma em sala de aula, bailarina realizando
um movimento, jovem falando ao telefone, trés mulheres conversando. Estas sdo imagens de
pessoas que se comunicam sob diversos modos e por meio de varias ferramentas, seja seu
préprio corpo ou outro corpo estranho. A comunica¢do, portanto, é apontada como viavel
tanto em um contexto presencial como em outro que envolva distancias, diferencas de tempo

e objetos de mediagé&o.
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Com exceg¢do do senhor ao violdo, da jovem que escreve e da bailarina, que
demonstram concentracdo no em seus fazeres, todas as pessoas estdo com semblante
sorridente, afinal, estdo realizando uma “comunhdo” (FREIRE, 2006). Por meio de texto e
imagem, o PME demonstra a intencdo de equiparar a comunicagdo ao éxito na convivéncia
humana, ao prazer e a felicidade.

Este pensamento é recorrente no campo da Comunicagdo, no entanto, conforme o
contraponto apresentado no segundo capitulo, Ciro Marcondes Filho (2008) rejeita a ideia de
que sempre que ha acdo comunicativa, hd também dialogo e, consequentemente,
entendimento. Para o autor, sdo instancias de relacionamento dos seres humanos com o
mundo que se diferenciam. E possivel que as pessoas pronunciem-se, escutem-se, retornem
suas mensagens, mas dificil é garantir que algo muda na relacdo entre os seres mediante um
processo comunicativo (MARCONDES FILHO, 2008). E, se hd mudanga, nada corresponde
a felicidade como resultado, tendo em vista que “falas sdo tentativas de manipulacéo”
(MARCONDES FILHO, 2008, p. 31).

A davida de Marcondes Filho é importante ser ressaltada neste momento da analise do
material didatico do PME, pois, tal como foi reproduzido e, também, conforme se vé em
outros momentos do curso, 0 sentido de “sucesso” ou “fracasso” entre professores e
estudantes é atribuido a “falta de didlogo” e a “dificuldade” de o professor ouvir e se fazer
ouvir.

Com base em Marcondes Filho, comunicacdo é “excecdo” e ndo uma “regra”
(MARCONDES FILHO, 2008). No entanto, para o PME, tudo depende do desempenho
individual de cada ser que tenta dialogar. Afinal, pessoas que conseguem expressar 0 que
pensam e 0 que sentem por meio de suas atitudes comunicativas alcancam o objetivo de
melhorar suas relacbes (SEED/MEC, 2008, modulo 1; médulo 4; mddulo 9). Conforme

ressalta 0 documento:

Nos varios ambientes que freqiientamos, nos comunicamos como pessoas realizadas
ou insatisfeitas, abertas ou fechadas, confiantes ou desconfiadas, competentes ou
incompetentes, egoistas ou generosas, éticas ou aéticas. Todas essas variaveis
interferem nos varios niveis e ambientes de comunicacdo pessoal, grupal e
organizacional (SEED/MEC, 2008, mddulo 1).

Nos modulos basico e intermediério de “Réadio”, a comunicagdo também é identificada
como agdo que deve garantir satisfagdo as pessoas. Ao difundir o conceito de
“Educomunicacdo”, por exemplo, a etapa bésica considera que é tarefa das acles

comunicativas ampliar as “habilidades de expressdo dos membros das comunidades”
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(SEED/MEC, 2008, modulo 4) de modo que estes ndo se reprimam, se sintam dispostos a
falar e, consequentemente, construam ambientes democraticos.

A premissa é de que a acdo comunicativa, tal como vislumbrou Habermas (JESUS,
1995; HABERMAS, 2008; SIGNATES, 2009), cria um ambiente intersubjetivo cuja
prondncia da palavra pode ser capaz de revelar pensamentos e identificar um consenso. Uma
situacdo ideal de relacionamento seria provocada por deliberacdo (HABERMAS, 2008),

conforme revela a fotografia abaixo.

Imagem 6 — Estudantes debatendo e produzindo radio

Fonte: SEED/MEC, 2008. Mddulo 9.

Sentido semelhante tem o conceito de “ecossistema comunicativo” (GOTTLIEB,
2002) reproduzido pelo material didatico do PME:

...ecossistemas comunicativos sdo espacos onde professores, funcionarios, alunos e
Seus pais ou responsaveis, sentam, dialogam e discutem os problemas da escola, da
comunidade ou mesmo do Estado, de forma franca e aberta, usando os recursos
tecnologicos sempre que possivel para potencializar essas relacdes (SEED/MEC,
2008, maédulo 9).

A secdo que trata dos ecossistemas no maédulo intermediario de “Radio” apresenta
programas gravados nas escolas que, a partir do “protagonismo juvenil”, pede a professores,
coordenadores e, enfim, a todos os trabalhadores das escolas que se comuniquem melhor, sem
“ruidos”, a ponto de aprimorar o relacionamento no ambiente escolar.

Conforme estabelecido no roteiro a seguir, o fato de os estudantes tomarem o
microfone e abordarem o que aparentemente lhes incomoda (no caso, a falta de didlogo) é

considerado um ato comunicativo que empodera, garante auto-estima, enfim, modifica a
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convivéncia. Essa, conforme vislumbra o NCE ao longo dos médulos de “Radio”, é a
contribuigdo da comunicacdo “para melhorar” a educagdo (SEED/MEC, 2008, médulo 9).

Roteiro:

“Nas Ondas do Amadei”

Spot produzido pela EME José Amadei (SP)

Transcrigdo do audio:

Efeito sonoro vocal

Locutor: Estamos aqui na Radio Nas Ondas do Amadei. E o
tema do programa de hoje é “O Fluxo de Comunicagdo nas
Escolas”. Agora, temos um pedido na agulha. Solta 0 som DJ!
Coro canta:

Estava a diretora no seu lugar

Veio a coordenadora lhe perguntar

A assistente respondeu

O professor nédo entendeu

O aluno nédo entendeu

E a davida cresceu

Efeito sonoro vocal

Locutor: E como dizia o Velho Guerreiro: “Quem néo se
comunica, se estrumbica”. E agora um momento utopia.
Cantor e coro:

Eu queria ter na escola simplesmente

Um bilhetinho coerente

Do que noés vamos fazer

Que comunicasse 0 mesmo a toda gente
Transformando a escola

Num lugar bom de se viver

Efeito sonoro vocal

Locutor: E por hoje é s6 pessoal, e continuem ligados...
Locutor 2: Nas “Ondas do Amadei”

(SEED/MEC, 2008, médulo 9)*°.

Ndo ha atividade educativa que sobreviva sem a comunicativa, tendo em vista a
necessidade do didlogo na relacdo de ensino-aprendizagem e também na sociabilidade de
modo geral (SEED/MEC, 2008, modulo 9). Isso é o que diz o texto que inspirou esta se¢éo.
“Mais comunicacdo para melhorar a educac¢do” considera que o radio pode contribuir com a
falta de didlogo nas escolas e com o que “impede a socializacdo do conhecimento”
(SEED/MEC, 2008, modulo 9).

No entanto, o que o as palavras grifadas no roteiro sugerem € que a necessidade dos
estudantes ndo é simplesmente de falar, ouvir ou dialogar. E por clareza ou, melhor dizendo,
por garantia de que a fala dos adultos serd homogénea, perfeita e tenha 0 mesmo sentido para
todos. N&o ha mais espago para divergéncias ou para ndo entendimentos em uma agdo

comunicativa considerada bem sucedida.

%0 Grifos meus.
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N

Tal situacdo remete a preocupacdo dos teoricos frankfurtianos com as atitudes
totalitarias do cotidiano, muitas delas, contraditoriamente, orientadas ao mesmo fim que
estipula 0 PME: a benfeitoria nas relacbes humanas, a sociabilidade sem alardes. Adorno
alerta sobre esse risco em inumeras passagens. Uma delas, na Dialética Negativa (2009),
quando versa sobre “privilégio da experiéncia” humana rumo a tomada de consciéncia, 0
autor destaca um raciocinio basico de que comunicar o real entre os sujeitos pode nao
significar necessariamente o real do mundo. Pelo contrério, comunicar determinada agéo ou
proposicdo pode servir para camuflar essa agéo ou proposicéo, tendo em vista que ndo exige a

vivéncia, de fato.

O critério do verdadeiro nfo é a sua comunicabilidade imediata a qualquer um. E
preciso resistir a compulsdo quase universal a confundir a comunicacao daquilo que
é conhecido com aquilo que é conhecido, e mesmo a coloca-la se possivel em uma
posicdo mais elevada, uma vez que atualmente cada passo em direcdo a
comunicacdo liquida e falseia a verdade (ADORNO, 2009, p. 43).

Identificar a melhoria dos relacionamentos por meio da comunicagcdo pode ndo
significar, de fato, melhoria para esses relacionamentos. Esse € um dilema universal, vale
ressaltar, ao qual os “ecossistemas comunicativos” devem estar atentos, sob pena de
encerrarem as possibilidades de contradigdo, que sdo humanas, e imergirem em um Unico
modo de vida: a “nova sociabilidade”, por exemplo, em conformidade com a estrutura do
capital.

Tal raciocinio remete também a critica feita por Herbert Marcuse ao homem
unidimensional, de acdo e preocupagdo Unicas (para o bem e para a paz), produzido por uma
sociedade em que até mesmo a tomada de consciéncia (individual e coletiva) € administrada e
induzida por uma linguagem de conformidade (MARCUSE, 1967). “Os elementos de
autonomia, descoberta, demonstracdo e critica recuam diante da designacdo, assercdo e
imitacdo” (MARCUSE, 1967, p. 93).

Para o autor, “designacéo, assercdo e imitacdo” sao acOes garantidas pela publicidade.
Ou seja, pelo que se diz, mas ndo essencialmente se faz; pelo que é tornado publico por meio
de palavras que ndo restam ddvidas de sua veracidade, mas que ndao fundamentalmente
ocorrem. Os sentimentos de satisfacdo e felicidade escondem a verdadeira condicdo de
miséria, de apartamento, de ruina humana. Na Escola Municipal José Amadei, de Sdo Paulo,
por exemplo, revelada no roteiro reproduzido e transcrito pelo PME (SEED/MEC, 2008,
maodulo 9), quais contradi¢Oes estariam camufladas na exigéncia de clareza feita ao bilhete do

professor?
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Os médulos introdutdrio e intermediario de “Radio” reconhecem que a comunicagao
ndo é eficaz por “um passe de magica”, no entanto, ressalta que as experiéncias da
Educomunicacgdo sdo em maioria bem sucedidas (SEED/MEC, 2008, modulos 4), tendo em
vista 0 potencial do radio para mediar didlogos “que nem sempre sdo possiveis face a face”
(SEED/MEC, 2008, modulo 9).

A sugestdo do mddulo intermediario, especialmente, € que a autonomia dos sujeitos
estd para ser “criada” (SEED/MEC, 2008, modulo 9) conforme o desenrolar das acGes
comunicativas. De modo que, portanto, o debate e a critica ndo foram descartados e serdo
gerados com o desenvolvimento da intersubjetividade. Como a discussao pode ser instaurada,
de fato, se ndo se aceita o que é falivel, as dificuldades de fala, nem mesmo a falta de clareza
ou de disposicao dos sujeitos?

Além de Util para a educagdo como forma de garantir a socializagdo, a comunicacao,
para 0 PME, pode ser a educacdo em si mesma. Na secdo Interacdo entre Comunicagao e
Educagcdo do modulo introdutorio, localiza-se um questionamento que reforgara este
raciocinio: “como a educacdo se relaciona com a comunica¢do?”. O texto situa o ato de
educar com o sentido de Paidéia, ou seja, da orientacdo de sujeitos para a vida (SEED/MEC,
2008, mddulo 1). Em seguida, desenvolve o raciocinio de que a educagdo, uma atividade
eminentemente formadora para a emancipacdo, requer dialogo e relagdo entre os sujeitos.
Logo, conclui que educacdo tem o sentido ndo somente de informacdo e transmissdo de
conhecimento, mas, sobretudo, de comunicacéo.

No texto do PME ndo se distingue didlogo de acdo comunicativa, pois ambas as
atividades humanas séo ponderadas como complementares ao processo de formagédo. Educar,
para 0 modulo conceitual do curso, é estimular “habilidades de compreensdo, emogdo e
comunicagdo” (SEED/MEC, 2008, modulo 1) entre os sujeitos e seus mundos. “Educar
também ¢ ajudar a desenvolver todas as formas de comunicacdo, todas as linguagens:
aprender a dizer-nos, a expressar-nos claramente e a captar a comunicagdo do outro e a
interagir com ele” (SEED/MEC, 2008, médulo 1).

Outro tdpico, ainda na mesma etapa, questiona: “o que determina a nossa visdo de
mundo”? O tema da relagdo entre os sujeitos, que podem enxergar-se de varios modos, é
retomado. Um texto breve, de quatro paragrafos, indica que todas as pessoas tém informacdes
de si e do outro e que nem sempre conseguem organizar. Por isso existe a crise, a contradicéo,
os conflitos e os problemas de fala (SEED/MEC, 2008, modulo 1).

A percepgdo da visdo de mundo, para o texto, parte justamente da organizacdo das
ideias e da possibilidade de pronuncia-las rumo ao consenso (COUTINHO, 2008b; COELHO,
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2008; MORAES, 2010). O contrério disso indica, conforme o texto, o “caos”, a “desordem”.
Tal organizagdo de ideias, por sua vez, ocorre na medida em que as pessoas se comunicam e
estdo abertas ao processo relacional do didlogo. Quanto mais comunicagéo, mais organizag&o.

Uma é em decorréncia da outra.

E no processo de comunicacdo que essa desorganizagdo diminui, que consigo
encontrar areas de significacdo no caos, no "inconsciente” tanto meu como no do
outro. O outro 1€ nas entrelinhas do ndo-verbal, do que sugiro, do que deixo escapar,
da entonacgdo e me devolve a sua leitura, que me ajuda a ler-me, a compreender-me
a partir da sua leitura. Se as interpretaces de muitas pessoas sobre mim séo
convergentes, se coincidem no essencial, a minha leitura sobre mim mesmo se
modificara (SEED/MEC, 2008, médulo 1).

Vale arriscar que a “partilha” da comunicacéo, para o PME, quanto mais é repetida no
sentido de “melhoria” pra as relacbes humanas, mais adquire um sentido ideoldgico
(COELHO, 2008; VIANA, 2008), tendo em vista que esconde um fato da realidade social: o
conflito. Para Coelho (2008), Coutinho (2008b) e Moraes (2008), a tarefa da hegemonia é
repetitiva e opera para formar juizos de valor que recusem, contraditoriamente, a “batalha de
ideias”.

O PME faz mencéo, direta ou indiretamente, ao pensamento de Paulo Freire que, em
Educacgdo como prética da liberdade (FREIRE, 2011), Extens&o ou Comunicacdo? (FREIRE,
2006) ou Pedagogia do Oprimido (FREIRE, 2005), postulou sobre aproximagdes entre

educagdo e comunicagdo como atos construtores de consciéncia.

E imprescindivel ressignificar as idéias de Paulo Freire para 0 mundo digital. E
preciso criar condi¢des para que os alunos das escolas publicas tenham condicGes de
ler o mundo digital e reescrever a sua propria historia; a histéria do mundo e da
sociedade conectada, na qual ele se encontra inserido (SEED/MEC, 2008, mddulo
1).
No entanto, o que o PME ndo apresenta é o conceito de consciéncia a que se refere
Freire, isto &, a consciéncia de classe e, portanto, derivada da mediac&o dos seres sociais e do
reconhecimento das contradigdes do mundo a partir do trabalho. Em nenhuma definig&o sobre
comunicagdo do PME ha qualquer mencéo sobre o que vem a ser um “antididlogo” (FREIRE,
2005) ou sequer uma tentativa de relacionar os processos de aprendizagem a estrutura do
capital, as relagbes antagbnicas entre as forcas produtivas e, consequentemente, ao trabalho
real do cursista.
O PME tampouco revela que o compartilhamento de “palavras verdadeiras”, em

atitudes dialdgicas, como possibilidade de formacéo para a libertacdo dos sujeitos, depende do
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reconhecimento das “palavras falsas” (FREIRE, 2005). Ou seja, do reconhecimento do
humano e de como esta configurado esse humano em um mundo social.

O diélogo, para Freire, é resultado de uma acéo relacional livre de assujeitamentos ou
dominacBes e ndo necessariamente algo que deve ocorrer para a satisfacdo coletiva. Se
comunicacdo e educacdo, para Freire, ttm 0 mesmo proposito, isso ndo quer dizer
convivéncia pacifica, mas sim oriunda de uma crise maior, a crise da “transitividade critica”
(FREIRE, 2011).

Nos itens 3.2.4 e 3.2.5. 0 tema da conscientizacdo por meio da comunicagdo sera
retomado, considerando a ideia de performance e também os pilares da educagdo para o
século XXI “aprender a viver juntos” e “aprender a ser” (DELORS, 1999). Antes, porém, é
preciso comentar brevemente o que vem a ser 0 suporte da “midia” para a comunicagao

vislumbrada pelo PME.

4.2.3. Midia “nova” e “antiga”: ferramenta de interacdo com o mundo

Este item analisard a subcategoria “midia”, identificada desde o projeto basico do
PME como uma ferramenta, um suporte ou um complemento da acdo comunicativa
(SEED/MEC, 2005). “Termo usado para referenciar um vasto e complexo sistema de
expressdao e de comunicacdo. Literalmente ‘midia’ é o plural da palavra ‘meio’, cujos
correspondentes em latim sdo ‘media’ e ‘medium’, respectivamente” (SEED/MEC, 2008,
maodulo 1).

Gravados em primeiro plano no video que abre o curso e deseja boas-vindas aos
cursistas, os autores José Manuel Moran e Maria Elizabeth B. de Almeida déo carater
multifacetado para as “midias”, indicando que podem ser um transmissor de cultura, um

aparato que traduz conhecimento e também um resultado da producéo estudantil.

As midias podem ser usadas como apoio ao processo de ensino e aprendizagem e
também para “fazer coisas novas”, que sem elas seriam impossiveis. Podem ser
usadas também para interpreta-las e avalid-las como um elemento cultural, como
um elemento educativo e, também, para divulgar, para publicar tudo o que os alunos
produzem, por exemplo, na Internet. (...) E ndo paramos por ai. A musica, a danca,
os videos, os livros, as animacdes e diferentes materiais, midias e tecnologias,
podem contribuir de maneira significativa para 0s processos de ensino e
aprendizagem. (SEED/MEC, 2008, mddulo 1).

No tdpico destinado a responder “o que é midia”, o PME intercala texto e imagens que

ddo a entender que “midias”, no plural, correspondem a qualquer aparato que amplia a
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expressdo e o alcance da expressdao humana. Podem ser, também, um produto ou conteido
gerado por estes mesmos aparatos.

Para exemplificar, cinco imagens sdo encadeadas: telas e olhares entrecruzados, em
tom azul; letreiro colorido apresentando a palavra “color” (cor); homem segurando um alto-
falante; garoto com o fone de ouvido na cabeca; pessoas correndo em uma cena congelada.
Tais imagens indicam varias possibilidades de transmissdo de informacgdo e conhecimento,
sendo todas facilitadas por meio de “midias”.

Com base nessa ideia de que “midia” é meio técnico e é também resultado deste e de
outros meios técnicos; considerando, ainda, que a palavra “midia” requer um estudo
conceitual preciso, sob o risco de ser usada com simplificacdes em demasia (SANTAELLA,
2003); o PME desenvolve uma “evolucdo” histérica do termo. Nesta, destacam-se marcos de
trés décadas: 1920, o advento do radio em todo o planeta e 0 uso do termo “meios de
comunicacdo de massa” por estudos da psicologia e da sociologia; 1930, a criacdo da
televisdo em 1939 e sua popularizagdo nas décadas seguintes, alcancando, a partir de 1960, a
possibilidade de “homogeneizar os sistemas de educagdo” (SEED/MEC, 2008, modulo 1); e,
por fim, a passagem de 1960 para 1970, com o desenvolvimento do pensamento de Marshall
McLuhan sobre a extensdo dos sentidos humanos a partir de aparatos técnicos.

Acompanham tal “evolugdo” as seguintes imagens: a) 1920: moga sentada em uma
poltrona ouvindo radio, um aparelho de madeira e com medidas largas; b) 1930: sala de aula,
quadro negro ao fundo com escritos desfocados e uma tela de video a direita, em primeiro
plano, com a reproducdo do quadro negro de forma nitida; 1960: Reproducéo da capa do livro
de Marshall McLuhan, Os meios de comunicagdo como extensdes do homem, cuja data indica
1979.

Na sequéncia, o modulo introdutério destaca o mesmo histérico marcado por
“transformacgdes”. Conforme assinala o autor Wilson Dizard (1998), mencionado pelo PME,

tais transformagdes dos “meios de comunicagdo de massa” teriam sido:

12 Transformacgéo

Introducdo, no século XIX, das impressoras a vapor e do papel de jornal barato , que
resultou na edicdo de jornais, livros e revistas em grande escala.

28 Transformacéo

Introducdo da transmissdo por ondas eletromagnéticas - o radio em 1920 e a
televisdo em 1939.

32 Transformacgéo

Producdo, armazenagem e distribuicdo de informacéo e entretenimento estruturados
em computadores (DIZARD, 1998 apud SEED/MEC, 2008, médulo 1)*.

%1 Grifos do autor.
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A referéncia evolutiva de Dizard, por conseguinte do PME, é baseada em mudancas de
padrBes tecnoldgicos: da impressdo para a emissao; da emissdo a gravagdo e distribuicdo de
contetdo.

O conceito de midia ndo evolui com base, por exemplo, na distribui¢do dos territorios
entre 0s continentes europeu, americano e asiatico pelas agéncias de noticias, ainda no século
XIX (MATTELART, 2000, p. 48). Ou, pela “invengdo” do “cinema do fronte” e a criagdo da
Universum Film AG (UFA), produtora estatal alemd, que produziu documentarios para
justificar, com argumentos plausiveis, tanto a primeira quanto a segunda guerras mundiais
(MATTELART, 2000, p. 67). Ou mesmo, usando uma experiéncia recente, a midia ndo é
considerada “nova” a partir de eventos como a reunido dos sete paises mais ricos do mundo
em 1995, na Bélgica, para um debate sobre as “infovias da informacéo” e o estabelecimento
da livre-concorréncia dos mercados na Internet (MATTELART, 2000, 142).

Né&o ha a consideracdo, em suma, de que a histéria da midia, como defende Mattelart
(2000; 2009), é também a historia da consolidagdo do capitalismo e da necessidade de se
unificar mercados e estabelecer fluxos livres de producdo de mercadorias e de modos de
consumo. N&o h& mencdo ao desenvolvimento de instituicdes que se estabeleceram em
diversos ramos da inddstria, do comércio e do mercado financeiro (setores de
eletrodomésticos, editoragdo, agéncias de noticias, radiodifusdo, estadios, produtoras,
telematica, telecomunicagdes, informatica etc.) ou mesmo relagdo entre Estado, sociedade e
comunicagdo. Tampouco séo evidenciadas e discutidas questdes de regulacdo, legislacdo e
interesses econdmicos e politicos na conservacdo de “aparelhos privados de hegemonia”
(COUTINHO, 2008b; MORAES, 2010).

A midia enquanto instituicdo seria plenamente ignorada se ndo fosse alguma mengao,
por exemplo, nos modulos bésico e intermediério de “Rédio”. Sdo definidas “categorias” para

as emissoras e chega-se a comentar o sentido de termos como “comercial”, “educativa”,
“publica”, “livre”, “comunitaria” e “pirata”. No entanto, ndo ha explicacdes sobre como cada
modelo de radio se instaura e como se conquista uma concessdo de radiodifusdo, por
exemplo.

Ha um breve histérico que narra a instalagdo do radio no Brasil, o envolvimento do
governo de Getulio Vargas com a “novidade” e os propdsitos educativos do pesquisador
Roquette Pinto, entusiasta da Radio Clube do Rio de Janeiro (SEED/MEC, 2008, médulo 4;

modulo 9). Também, ha um mapa indicando quantas radios ha em cada estado, no século
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XXI. Entretanto, ndo ha comentarios contextualizados sobre 0s grupos empresariais que
comandam as redes e as emissoras, bem como seu atrelamento com a politica nacional.

A midia, ainda, poderia ser conceituada com base na trajetoria dos trabalhadores da
industria cultural (MATTELART, 2010) e/ou de grupos subalternos (MARTIN-BARBERO,
2008) que, ao longo da historia, produziram seus proprios “meios de comunicac¢éo”, tais como
jornais de movimentos sindicais, jornais de bairro, cinematégrafos ambulantes ou radios
livres (COUTINHO, 2008a). O PME poderia, também, para tratar de midia, partir da historia
dos intelectuais do campo e do desenvolvimento de teorias que vislumbraram determinadas
ideias (MATTELART & MATTELART, 1999).

No entanto, ha uma opg¢ao demarcada. No modulo basico “TV e Video”, por exemplo,
a secdo TV Digital apresenta ao cursista a “novidade” dos proOximos anos e sugere que, com a
mudanca do padrdo tecnoldégico, quem assiste a um canal de televisdo podera também
interagir, responder, reenviar seu proprio contetdo. H4, inclusive, uma atividade que pede ao
professor que escreva um texto imaginando como seriam as possibilidades de produzir, na

escola, material para a TV digital.

Pense no espectro eletromagnético como uma auto-estrada que liga as redes de TV e
o0 aparelho de TV de sua casa. A TV analdgica é um grande caminh&o carregado que
usa a estrada toda para levar a imagem até vocé. O caminhdo é tdo grande que ele
ndo deixa espago para ninguém poder voltar. E uma estrada de méo Gnica. A TV
Digital usa pequenos caminhfes que ocupam apenas parte da estrada, pois a carga
que eles tem que levar é menor. A estrada ainda é a mesma, 0 que mudou foram os
caminhdes. Esses caminh@es agora podem utilizar a estrada como uma via de mao
dupla. E isso é a revolugdo da TV digital. Esse retorno faz com que o espectador
possa interferir diretamente na programacédo (SEED/MEC, 2008, médulo 5).

N&o h& um contraponto para o “avanco” da tecnologia. Néo é dito ao cursista como o
governo brasileiro resolveu aderir ao padrdo digital para emitir sinais de radiodifusdo, como
foi feita a escolha do modelo de transmissdo e sequer que a interatividade ainda € uma
incognita para pesquisadores das areas das engenharias. A fotografia que segue, retirada do
Modulo 5, ilustra o tratamento dado a questdo, com imagens de um jogo de futebol que pode
até mesmo virar realidade, tamanha a poténcia tecnologica da TV Digital, cuja marca

“Philips” é facilmente identificada.
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Imagem 7 — “Modelo de TV”

=

Fonte: SEED/MEC, 2008. Modulo 5.

Ainda no mddulo basico “TV e Video”, h4 consideracbes sobre a “evolugdo” da
industria de eletrodomésticos e os diversos formatos de aparelho desenvolvidos desde o
advento da TV, na década de 1930. Tal “meio de comunicacdo de massa”, para 0 PME, “ja
nasceu comercial” e é equiparada a “um representante do status quo”, no entanto, merece
atencdo e debate, pois estd em toda parte. “Para a maioria dos brasileiros, sobretudo para o0s
mais economicamente desfavorecidos, a televisao se constitui na unica fonte de informagéo”
(SEED/MEC, 2008, modulo 5).

O termo “midias” é mencionado independentemente dos processos historicos e de
como as instituicbes lidam com os mesmos. Deve, pelo contrario, reforcar o padréo
tecnoldgico que cada aparato reproduz como forma de considerar a linguagem que cada um €

capaz de produzir.

O termo midias no plural visa por em relevo os tragos diferenciais de cada midia,
para caracterizar a cultura que nasce nos transitos, intercambios e misturas entre os
diferentes meios de comunicacdo (SANTAELLA, 1992, p. 138, apud SEED/MEC,

2008, maédulo 1).
Paralelamente a essa ideia, 0 PME desenvolve que a “evolucéo” tecnoldgica apresenta
como resultado, nos dias de hoje, “novas” e “antigas” “midias”. Essa divisdo também é
retirada da obra de Dizard (1998). O antigo pertence ao mundo analdgico e o novo ao digital.
O antigo engloba os impressos, o radio e a televisdo. J& 0 novo diz respeito a toda tecnologia
de informagdo e comunicagdo produzida a partir da “consolidacdo” da Sociedade da

Informagdo. O antigo emite um ou no maximo dois tipos de linguagem (escrita, sonora,
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visual); o novo tem como funcdo principal o hipertexto e as fungGes multiplas em um dnico
aparelho.

Os mddulos especificos de midia incorporam a mesma definicdo. No modulo basico
“Material Impresso”, por exemplo, é estabelecida discussdo sobre uma possivel “morte do
livro”, tendo em vista outros suportes mais “atuais”. Ha, em decorréncia desse debate, a
consideracdo de que, ainda que transportados para as bibliotecas virtuais da rede, a proposta
do livro, que é a transmissdo da linguagem escrita, ndo deve “morrer”, tendo em vista seu
“valor” formativo e cultural (SEED/MEC, 2008, mddulo 3). Um texto do colunista de jornal
Carlos Heitor Cony, publicado na Folha de Sdo Paulo em 2000, é usado para referendar essa

preocupacgéo entre o “antigo” e o “novo”.

Discutir a sobrevivéncia do livro, como objeto material, é ocioso. Como produto
industrial, ele estara sujeito as transformagdes da técnica e da circunstancia. Agora,
0 espirito da letra, a necessidade da letra como simbolo de expresséo, reflexdo e
comunicacdo, isso nada tem a temer da linguagem digital. Pelo contrario: ela ajudou
a velha letra, que nossos ancestrais grafavam na pedra ou na madeira, a vencer a
forca e a comodidade da imagem (SEED/MEC, 2008, maédulo 3).

A divisdo entre mundo antigo e mundo novo ultrapassa a questdo do padrdo
tecnologico. Surge, também, para justificar a postura da educacdo mediante novas agendas e
novas “demandas sociais”. O “antigo” é definido como fechado, elitista, purista, ndo permite
hibridismos entre a escola e 0 mundo social, a cultura e o trabalho. Ja o0 “novo” é dindmico,
veloz, perspicaz, exige novas competéncias, esta aberto ao que os estudantes trazem da rua ou

de suas casas, € multiplo e, sobretudo, integrado as tecnologias.

Durante muitos anos, acreditou-se que a escola fosse um lugar protegido, neutro,
distante das manifestac6es sociais transformadoras, por imagina-la um lugar incuo,
como se fosse possivel concebé-la sem a sua historia, sem suas inter-relagdes com a
cultura ou com a realidade, sem os conflitos que Ihe sdo inerentes. Atualmente ndo
entendemos que a escola seja considerada de forma apartada de sua comunidade e
da realidade que a cerca, ela estd imersa na cultura, na comunidade, na
representacdo social e politica, em continua interagdo com o0 seu contexto
(SEED/MEC, 2008, mddulo ).

Nessa proposi¢ao, também é estipulada uma “diferenga” para o perfil do educador, que
deve também ser o mediador da tecnologia. No médulo “Gestdo Integrada de Midias”, os
professores sdo divididos entre “humanistas” e “tecnoldgicos”, guardando consigo
caracteristicas que podem contribuir ou ndo com a instalacdo da “nova sociabilidade” na
escola (SEED/MEC, 2008, modulo 6). Conforme o texto do PME, um perfil e outro de
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trabalhador oscilam entre a resisténcia e a admiragdo. O que gera “tensdo” e deve “ser

evitado”.

Os humanistas dizem que as tecnologias sdo importantes, mas, em geral, resistem a
uma utilizacdo mais ampla, inovadora. Permanecem ancorados na sala de aula como
espaco de resisténcia, fora do qual ndo vale a pena avangar. Os educadores
tecnologicos, impulsionados por administradores em busca de resultados, ampliam
mais e mais o numero de alunos atendidos simultaneamente, focam
predominantemente o contetdo, a auto-aprendizagem e limitam a interagcdo ao
minimo porque encarece dramaticamente os custos (SEED/MEC, 2008, mddulo 6).

A velocidade das mudangas na cultura e na histéria € equiparada & velocidade com que
novas tecnologias séo inseridas no cotidiano das pessoas. De modo que alternativa ao “mundo
antigo” torna-se o uso da Internet e da midia, bem como as possibilidades de produgdo de
linguagem e contetdo que essas oferecem. A partir desse cenario disposto a ser rompido, o
PME indica alguns passos rumo a “adentrar criticamente nessa sociedade”. Sobre a questdo da

leitura e da consciéncia critica, este trabalho dedica os proximos itens.

4.2.4. Leitura Critica para “viver juntos”

De acordo com o disposto no segundo capitulo deste trabalho, a realizagdo da critica
ocorre mediante uma postura filosofica de negagdo e questionamento radical da cultura
(ADORNO, 1996), da estrutura societal e do modo de producdo capitalista. Critica é
inquietacdo, lembra Marcuse: “O fato de a grande maioria da populagéo aceitar e ser levada a
aceitar essa sociedade ndo a torna menos irracional e menos repreensivel” (MARCUSE, 1967,
p. 17).

Tal inquietagdo diz respeito a todas as dimensdes da vida humana, com suas
potencialidades e seus mitos (ADORNO & HORKHEIMER, 1985; ADORNO, 1995; 2009).
A postura de duvida é estabelecida para a relacdo basica entre sujeito e objeto como sendo
esta toda presenca dos seres no mundo. Preocupada com a exatiddo do método, que cega, a
critica questiona até mesmo a praxis como proposta absoluta de transformagéo da realidade de
dominacdo entre individuos e grupos (ADORNO & HORKHEIMER, 1985; ADORNO,
1995a; 1985b).

A postura critica dos teoricos criticos frankfurtianos influenciou as Ciéncias Sociais e
Sociais Aplicadas, bem como os estudos da Comunicagéo, ao longo de boa parte do século
XX. O potencial discursivo da negacéo, contudo, foi considerado “esgotado”, na medida em

que, na América Latina, optou-se pelo desenvolvimento de teoria e pratica que
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experimentassem e, assim, apontassem saidas para a “dominagdo”, rumo a emancipagdo
humana (BERGER, 2007).

Nesse contexto e, também, com base em sua experiéncia de alfabetizacdo na zona
rural, no Brasil e no Chile, Paulo Freire desenvolveu um método para a “conscientizagdo”
(FREIRE, 2011). Classificado como uma proposta de agdo e reflexdo, portanto praxis, este
método visou retirar palavras do universo dos alfabetizandos e provocar seu letramento a
partir do debate sobre seus significados.

A alfabetizacdo, para este método, dar-se-ia em circulos de convivéncia e por meio de
situacbes de fala. Conforme narra Freire (2011; 2005), os envolvidos no processo de
“conscientizacdo”, na medida de seu desenrolar, aprenderiam a “admirar” o mundo a sua
volta, observa-lo e, assim, realizariam reflexdes contribuintes de uma leitura que ultrapassa as
palavras e seus sentidos (FREIRE, 2011).

A leitura critica nasceu de uma idealizacdo de préxis para que sujeitos, em fase de
alfabetizagdo, pudessem compreender suas relagdes de trabalho e de producdo de historia e
cultura. Isso ndo quer dizer, entretanto, que a negacdo da postura critica foi alheia a leitura
critica. Pelo contréario, Freire anunciou, na Pedagogia do Oprimido, que a verdadeira
liberdade da conscientizagdo esta em reconhecer os estagios da dominagdo a partir da negacao
da realidade, da sujeicéo, do conformismo (FREIRE, 2005).

Inquietude e crise estdo presentes, tambeém, na definicdo de Freire sobre
“transitividade”. N&o se passa pela consciéncia ingénua e se alcanca a critica de forma ilesa.
“Admirar” ndo quer dizer estar de acordo. Para a praxis da conscientizagdo, seria preciso “ler”
o mundo reconhecendo o que é camuflado e privativo pela ideologia dominante ou, nas
palavras do autor, pela “cultura do siléncio” (FREIRE, 2005).

Inspirada nas ideias de Freire, a proposta de “leitura critica da midia”, por sua vez,
teve inicio no Brasil em meados da década de 1970, por iniciativa da Unido Cristd Brasileira
de Comunicacéo Social (UCBC). Com base no primeiro capitulo deste trabalho, sabe-se que
foi desenvolvido o projeto Leitura Critica da Comunica¢do (LCC) junto a educadores da
regido Sudeste para tratar, especialmente, do conteldo sensacionalista da televisdo. Bem
sucedido, o LCC revelou especialistas importantes para o campo da Comunicacgdo, como José
Manuel Mora e Ismar de Oliveira Soares. Também publicou obras de referéncia, como as
“cartilhas” das Edi¢des Paulinas sobre “leitura critica” dos jornais, das histérias em
quadrinhos, da televisdo e da publicidade. Ainda, inaugurou uma forma de trabalhar que se

estendeu pelas salas de aula de todo o pais, até alcangar o PME.
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Em um primeiro momento, o trabalho do LCC foi feito de forma “moralista”, de modo
a “destrinchar” texto e imagem para desvendar contetdos relacionados com “violéncia, sexo,
estereotipagem, exploracdo da capacidade infantil de entender a realidade” (GOMES, 1986, p.
478) etc. Nos anos de 1980, a partir do “clima” da campanha pelas “Diretas J&” no pais e da
retomada do discurso pela cidadania, o LCC passou a trabalhar contetdos voltados a
interpretacdo da politica nacional e internacional com grupos como sindicalistas, estudantes,
trabalhadores rurais, entre outros (TILBURG apud GOMES, 1986).

No século XXI, o PME incorpora a proposta de “leitura critica” ao seu projeto basico e
ao seu material didatico. De que modo propde realizar tal tarefa? Com quais objetivos? Para
responder a esses questionamentos € preciso compreender 0 que 0 curso entende como
“leitura critica” e em qual contexto sua proposta de formacao se insere.

Vale destacar, conforme ja foi comentado neste capitulo, que o cenario descrito pelo
PME como estrutura societal, a qual todos os seres humanos devem estar preparados e
inseridos, é de adesdo a Sociedade da Informacédo, a globalizacdo e as velozes mudancas
exigidas pelos mercados. Deste modo, o0 mddulo introdutério e conceitual pondera que “a
globalizacdo da economia e 0s avangos tecnolégicos demandam, cada dia mais, a alta
qualificacdo” e, a0 mesmo tempo, que “as exigéncias de alta qualificagdo profissional e as
demandas da sociedade sdo fatores de concentracdo de mercado, de renda, de competicdo
global e de exclusdo social” (SEED/MEC, 2008, médulo 1).

O PME, por meio dos autores que formularam seus conceitos, considera as injusticas
do mundo como sendo resultado da realidade, mas que cabe ao “novo paradigma” de
producdo e compartilhamento do conhecimento, com a consolidagdo da Sociedade da
Informac&o, vencer essa problemética. A tarefa da educacdo €, portanto, indicada pelo PME
como dupla: capacitar e reformular comportamentos que se adaptem as novas propostas e

sejam, da mesma forma, propositivos.

A mudanca da qual falamos é aquela que altera os rumos da sociedade, via
educacdo. O que € a nova sociedade? Com participacdo democratica nas decisbes
politicas, com justa distribuicdo de renda, com oportunidade de trabalho digno para
todos, com equidade na fruicdo e producédo da cultura, com liberdade de expresséo e
acesso a educacdo e saude etc. (SEED/MEC, 2008, mddulo 1).

A expectativa de criar cidaddos melhores para produzirem uma realidade sem
sofrimento impulsiona a proposta de formacdo do PME e, consequentemente, a proposta de

leitura de mundo. A leitura critica é parte da construcdo desta nova sociedade e ganha sentido
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na medida em que € realizada dentro da mesma dicotomia em que se encontra a midia. Os
postulados antigos sdo confrontados com 0s novos e os cursistas devem fazer sua escolha.

A leitura critica do PME requer que se identifigue o0 mundo novo, em detrimento do
antigo. Para tal fim o modulo conceitual fornece seus subsidios. O que se deve negar é
justamente o que ndo deu certo: a tecnologia analdgica, que ndo oferece possibilidades
técnicas de interagdo (SEED/MEC, 2008, mddulo 5); o comportamento da sociedade
moderna, separada pelas instituicbes e pelos conflitos entre as nagdes, cujo resultado € a
exclusdo; o professor humanista, que resiste as novidades (SEED/MEC, 2008, modulo 1) etc.

A caminhada do planeta rumo aos novos padrdes de sociabilidade é o que o PME
considera legitimo e isto ndo se pode alterar. Ao longo dos médulos conceituais, “Integracéo
de Midias na Educacdo” e “Gestdo Integrada de Midias”, estdo presentes termos como
“inquestiondveis”, “incontestaveis”, “inegaveis” e outras expressdes cujo sentido é frear a
duvida (SEED/MEC, 2008, mddulo 1; médulo 6). A critica tal como vislumbraram os tedricos
criticos, conforme alertou Marcuse (1967), é “esvaziada” e ganha sentido literal de conflito —
0 que deve ser evitado.

O mesmo discurso é perceptivel no relatério da Unesco (DELORS, 1999). Quando
define como um dos “novos” pilares da formacdo da juventude “aprender a viver juntos”, o
documento propde que a Educacgdo reformule também o seu tom de critica e de combate, de
modo a evitar comportamentos intransigentes e segregadores de qualquer natureza (entre

nacoes, etnias, classes sociais ou mesmo individuos).

Uma nova forma de identificacdo nasce destes projetos que fazem com que se
ultrapassem as rotinas individuais, que valorizam aquilo que é comum e ndo as
diferencas. Gragas a pratica do desporto, por exemplo, quantas tensdes entre classes
sociais ou nacionalidades se transformaram, afinal, em solidariedade através da
experiéncia e do prazer do esforco comum! (DELORS, 1999, p.p. 98 e 99)

Para o documento, explicitar diferencas é sinal de individualismo e reforcar a
realidade do antagonismo e da exploracdo provocados pelo capitalismo real é sinal de
separacdo. A Educacgdo para o século XXI ndo deve prestar-se a isso (DELORS, 1999). Esses
sdo resquicios do mundo antigo (SEED/MEC, 2008, médulo 1). Os objetivos do trabalho do
professor devem ser convergentes e ndo divergentes, sob qualquer aspecto. E isso envolve,
como revela o texto (DELORS, 1999), sobretudo, as analises “conflitivas” de classes, da
estrutura do capital e as criticas feitas a cultura planetéria.

Como bem destacou a comissdo para a Unesco, é preciso estimular “o prazer do

esforco comum” (DELORS, 1999, p. 99). Para tanto, a organizacdo de uma rede (fisica e
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virtual) na escola é o primeiro ponto a ser estabelecido. O segundo, como um suporte, € 0 uso
das tecnologias. Os cursistas devem olhar para as ferramentas como sendo oportunidades
viaveis de praxis, de construcGes de fala e de producéo cultural coletiva. Tal como o trabalho
foi importante para os alfabetizandos de Freire conquistarem a conscientizacdo de sua real
condicdo, as TICs séo agora para a escola (SEED/MEC, 2008, modulo 1). A leitura critica do
século XXI deve ser realizada com vistas a uma “conexdo” entre producdes, conceitos,

linguagens, pessoas e modos de pensar:

O uso das tecnologias de informacdo e comunicagdo para a criacdo de redes de
conhecimentos favorece a democratizagdo do acesso a informagdo, a troca de
informacGes e experiéncias, a compreensao critica da realidade e o desenvolvimento
humano, social, cultural e educacional. Tudo isso podera levar a criacdo de uma
sociedade mais justa e igualitaria (SEED/MEC, 2008, mddulo 1).

Os modulos basico e intermediario “TV e Video” trazem uma abordagem de leitura
critica aproximada ao desempenho do projeto LCC em seu inicio. Isto é, tratam mais
abertamente dos conteudos da televisdo e sugerem de que modo um veiculo “massivo” pode
ser apropriado para finalidades educativas. “Um professor pode ensinar fisica, por exemplo,
usando um filme do super homem”, anuncia o jornalista e trabalhador de uma emissora de TV
Marcelo Tas em entrevista gravada pelo programa “Salto para o Futuro”, veiculado no canal
TV Escola, e reproduzido pelo PME (SEED/MEC, 2008, modulo 5).

No entanto, como a leitura critica do século XXI ndo pode apresentar 0s “rancos” da
postura critica do século XX, néo se deve negar o uso da televisdo. E preciso, pelo contrério,

reconhecer sua “pauta cidadd” e realizar a interpretacdo dos dados a partir do que é veiculado.

A TV, vista como o prdprio espaco da cultura de massa, obedece a racionalidade
técnica. E essa cultura de massa ndo se liga a um Unico estrato da estrutura social.
Ela ¢é fruto da sociedade industrial. Impregnado-a como um todo. Ha necessidade,
portanto, de promover debates e reflexdes sobre a importancia dos meios de
comunicacdo na vida do cidaddo. Isto porque a televisdo deve ser considerada como
espaco democrético, a servi¢o de uma pauta cidadd (SEED/MEC, 2008, modulo 5).

Cabe a leitura critica do PME ndo somente incorporar o uso da midia na escola como
também defender seu uso. De acordo com o material didatico, o cursista critico ndo oferece
resisténcia, mas sim se sente desafiado a fruir de seu contetdo (SEED/MEC, 2008, médulo 1;
modulo 5).

“A informag&o e a forma de ver o mundo provém fundamentalmente da televisdo”
(SEED/MEC, 2008, modulo 1). Com esta afirmagdo, o PME sugere que seja mais facil para

os alunos (criangas ou jovens) se interessarem pelo que assistem na TV do que pelo que
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captam na escola. A escola, alids, é classificada como “um universo mais abstrato” e
“complexo”. A partir desse raciocinio, o autor indaga: como competir com a TV, se esta “fala
da vida, do presente, dos problemas afetivos” e se a escola é “distante e intelectualizada”
(SEED/MEC, 2008, modulo 1)?

Novamente, uma polaridade é estabelecida entre a midia e a escola. A primeira € nova
e sedutora; a segunda é cansativa e antiga. E recomendado que o cursista ndo seja refém do
discurso combativo, mas sim aprenda as novas linguagens para também seduzir seu aluno.
“No6s mesmos, como educadores e telespectadores, sentimos na pele a esquizofrenia das
visOes contraditorias de mundo e das narrativas (formas de contar) tdo diferentes dos meios de
comunicacdo e da escola” (SEED/MEC, 2008, médulo 1).

As dicotomias sdo estimuladas e uma sutil “morte” da razdo estd presente no PME
quando se sugere a “leitura critica da midia” sem, contudo, duvidar da midia. Isto é, a fruicéo
dos contetidos da midia prevista pelo PME instrumentaliza-se desde que ndo haja suspeita
sobre a legitimidade da propria midia. A leitura critica deve ser feita sem que seu proprio
objeto de estudo seja questionado. Trata-se de um paradoxo que esta no conteido do PME tal
como a reproducdo de um discurso publicitario.

Ao final do mddulo introdutério, um texto que “imagina” o futuro do professor
anuncia: “Havera programas que facilitem a gestdo de grupos grandes e de grupos menores a
distancia. As conexdes serdo com fio e sem fio. Podera entrar em contato com seus alunos
durante uma viagem de avido, na praia ou de outro pais” (SEED/MEC, 2008, médulo 1). O
verbo pronunciado no futuro, garantindo ao professor da escola publica uma “conexdo” com a
rede mundial de computadores muito se assemelha as previsdes feitas, também, pelas
empresas telefénicas que divulgam seus produtos, justamente, por meio da midia.

Caso ndo seja publicitario, o discurso pode ser ameacador. Nos momentos em que se
discute tecnologia, 0 PME lembra o cursista que caso seja oferecida resisténcia quanto ao uso
integrado da midia, pior sera para a formacdo dos estudantes. O sucesso e 0 fracasso s&o
valores caros ao PME: “caso o professor ndo conhega as caracteristicas, potencialidades e
limitages das tecnologias e midias, ele podera desperdicar a oportunidade de favorecer um
desenvolvimento mais poderoso do aluno” (SEED/MEC, 2008, modulo 1).

Conforme Ignacio Ramonet (1995), a comunicagdo produzida nas instituicdes de
midia, em campanhas publicitarias, séries, desenhos animados e até mesmo no préprio
jornalismo, trabalham com conteidos que ndo séo refutaveis, pois ndo sdo apresentados em

forma de argumentos, apelam para instintos, sentimentos, sentidos estéticos e rotulagens.
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Hoje, na televisdo publicitaria, as proposicfes légicas sdo tdo raras quanto as
pessoas feias. A questdo de saber se 0 marketeiro diz a verdade ou ndo, nem sequer
se coloca. Um antncio de Mc Donalds, por exemplo, ndo se constitui numa série de
assertivas verificaveis e apresentadas com légica. E uma encenagdo — uma
mitologia, por assim dizer — de gente muito bonita, vendendo, comprando e
comendo hamburgueres e ostentando uma felicidade de éxtase (RAMONET, 1995,
p. 12).

Tal observacdo de Ramonet (1995) ainda pode ser constatada em um trecho do
modulo conceitual que descreve as “potencialidades” das novas tecnologias. O contetdo do
PME estabelece novas dualidades (“junto” e “separado”, “movel” e “fixo”) para comparar
presente e passado e confrontar escola e tecnologia. “Ha vinte anos, para aprender
oficialmente, tinhamos de ir a uma escola. E agora?” (SEED/MEC, 2008, mddulo 1),
questiona a legenda de uma figura que traz um celular cujo visor apresenta outras imagens se

intercalam, conforme aparecem palavras como internet, videos, jogos, fotos, musica.

Imagem 8 — Celular e educagdo

Fonte: SEED/MEC, 2008. M6dulo 1.

As tecnologias sdo apresentadas como parametros para a aprendizagem e para a
comunicacgdo. Conforme o contetido do curso € “mais facil” realizar a mediacdo pedagogica
por meio das tecnologias, tendo em vista que, gracas a digitalizacdo das linguagens, articula-
se, texto, som e imagens, do que ensinar apenas de modo presencial, em sala de aula. A

prondncia do convencimento, juntamente com a imagem, segue em texto:
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O telefone celular €é a tecnologia que atualmente mais agrega valor: é wireless (sem
fio) e rapidamente incorporou o acesso a Internet, a foto digital, aos programas de
comunicagdo (voz, TV), ao entretenimento (jogos, musica-mp3) e outros servigos
(SEED/MEC, 2008, mddulo 1).

Vale rememorar a consideragdo de Coutinho, de que toda agdo para a hegemonia é
também uma acdo comunicativa (COUTINHO, 2008b, p. 44). Ou, entdo, descrever a
abordagem que faz Coelho sobre a “ideologia da nova era” ou a “hegemonia neoliberal”
(COELHO, 2008, p. 84). Para este autor, os sentidos da vida sdo unificados pelas linguagens
publicitaria e jornalistica e passam a dizer somente de uma realidade, o0 mercado. No material
didatico do PME, a “coesdo social” também estd representada por essa forma Unica de
expressar a realidade: “Como nos bancos, temos nossa agéncia (escola) que é nosso ponto de
referéncia; s6 que agora ndo precisamos ir até la o tempo todo para poder aprender”
(SEED/MEC, 2008, modulo 1).

Ainda com tais evidéncias e contradi¢des, a leitura critica da midia, para o PME, é
proposta a partir de um método. No moédulo “TV e video” estdo dispostos elementos da
técnica desenvolvida pelo LCC. Uma “parada obrigatdria” reproduz questionamentos que
foram tornados instrumentos de debate na fase “politica” do LCC (TILBURG apud GOMES,
1986) e que, atualmente, sdo aplicados também por projetos de comunicagdo comunitaria
(GABBAY & PAIVA, 2009; 2010): “Qual a natureza da maioria dos programas veiculados?”,
“Qual o tom desses programas?”, “Que tipo de participacdo o telespectador tem nessa
programacéo?”, “O que mais Ihe chama a aten¢do?” (SEED/MEC, 2008, médulo 5).

A leitura critica do PME é feita com base em reaproveitamentos do mundo antigo,
ainda que a supremacia do mundo novo prevaleca. Para tanto, é necessario, alem da rede,
além da exploragdo sem preconceitos do conteudo da midia, a experimenta¢do. Uma atividade
sugerida no médulo conceitual reforca essa ideia, indicando ao cursista que faca uma pesquisa
sobre as tecnologias, descrevendo-as, e refletindo sobre como utiliza-las. “Todos os dias
surgem novos recursos tecnoldgicos, os quais precisamos conhecer para identificar as
possibilidades de uso e contribuicdes a pratica pedagdgica” (SEED/MEC, 2008, modulo 1).

O sentido da leitura critica para o escopo conceitual do PME é baseado na experiéncia
prética, de modo que, no médulo intermediario “TV e Video”, cujo curso esté voltado para o
desenvolvimento de um projeto de gravacdo de documentério ou ficcdo na escola, um dos
objetivos é “elaborar pensamento critico sobre a insercdo das tecnologias da informacgéo e da
comunicagdo no curriculo escolar” (SEED/MEC, 2008, modulo 10). Parte-se do pressuposto
de que a postura critica concentra-se, portanto, na fruicdo e na autoria, subcategorias que

serdo analisadas ao final deste capitulo.
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4.2.5. Fruicdo e autoria para “aprender a ser”

O relatério da Unesco (DELORS, 1999) assume que seu esforco principal e
“enérgico” é para orientar as instituices formadoras, que se encarregam da Paidéia no
mundo, para o desenvolvimento pleno do cidaddo. Isto corresponde a uma orientagdo
complexa e completa que envolva “espirito e corpo, inteligéncia, sensibilidade, sentido
estético, responsabilidade pessoal, espiritualidade” (DELORS, 1999, p. 99). Esta é a condigéo
basica, conforme o documento, para que a autonomia seja cultivada pela Educacéo.

Este preceito é o Ultimo e mais estimével “pilar da Educagdo” (DELORS, 1999). Sua
origem data de 1972, quando a Unesco demonstrou sua preocupacdo com a racionalidade
técnica por meio de documento denominado igualmente Aprender a ser. Na ocasido, o
organismo multilateral alertou, por exemplo, para riscos como “alienacdo da personalidade
patente nas formas obsessivas de propaganda e publicidade”, “conformismo de
comportamentos” e “expulsdo pelas maquinas, do mundo do trabalho, no qual a pessoa pelo
menos tinha a impressao de se mover livremente e de decidir por si propria” (FAURE, 1972
apud DELORS, 1999).

O comportamento “humanista”, tal qual define o PME (SEED/MEC, 2008, mddulo 1),
ainda era premissa da Educagdo, com vistas a proteger-se do mundo exterior. Conforme o
relatorio organizado por Delors (1999), o temor em 1972 era de que o desenvolvimento
técnico-cientifico do planeta, dado de forma desigual, e o “poder midiatico” acirrassem
constantemente um processo de “desumanizacdo” das sociedades.

A preocupacdo demonstrada, tanto em 1972 como em 1996, € com a questdo da
autonomia: de que forma os sujeitos formariam, no futuro, suas visdes de mundo de modo a
agirem conscientemente, com liberdade e de forma responsavel?

Na contemporaneidade, tal situacdo de reconhecimento de crise da Educacdo poderia
ser a mesma, caso a Sociedade da Informag&o n&o tivesse sido organizada, justamente, para
compartilhar conhecimento, reinventar a técnica, desenvolver novas criatividades (DELORS,
1999, p. 100 e 101) e, também, como ressalta Ramonet (1995) produzir novos métodos de
controle social. Ainda assim, o documento organizado por Delors, langado originalmente em

1996, reforca que o papel da Educacdo em nada mudou, apenas se reinventou:

Mais do que nunca a educagdo parece ter, como papel essencial, conferir a todos 0s
seres humanos a liberdade de pensamento, discernimento, sentimentos e imaginagao
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de que necessitam para desenvolver os seus talentos e permanecerem, tanto quanto
possivel, donos do seu proprio destino (DELORS, 1999, p. 100)

A formagdo para o novo século em todos os sentidos deve contemplar “métodos
inéditos” que estimulem “a diversidade das personalidades, a autonomia e o espirito de
iniciativa” (DELORS, 1999, p. 100). Esse referencial pode ser, novamente, equiparado a
proposta que o PME faz de uso da midia.

Quando planeja etapas de “fruicdo” e “autoria”, o PME assume o refinamento da
técnica. Ler criticamente o mundo e, assim, formar cidaddos conscientes, por meio da agdo
comunicativa, da midia e de suas ferramentas € um método contemporaneo de “producéo de
sentidos” (BACCEGA, 2005; PERUZZO, 2007) que, no discurso e na concepcdo do PME
(SEED/MEC, 2005; 2008), visa a equiparar-se a “conscientizacdo” (FREIRE, 2011).

Tal proposta é semelhante ao que Jesus Martin-Barbero (2008) intitula “apropriacdo”
por parte dos publicos em situaces de “mediacao”. Ao realizar uma releitura do pensamento
de Walter Benjamin (MARTIN-BARBERO, 2008, p.p. 81 — 87), o autor considerou ser
necessario, para 0 pensamento comunicacional, levar em conta a transformag&o por qual passa
a cultura, e até mesmo as relagbes de trabalho, sempre que a técnica e as linguagens se
renovam e se reproduzem. A apropriacdo, para Martin-Barbero, representa “o momento em
que a mercadoria” parece “realizar-se por completo” ao passo que, também, é “o mesmo em
que a realidade social” comega a “estremecer do outro lado, o das massas, seu novo sensorium
e seu contraditorio sentido” (MARTIN-BARBERO, 2008, p. 87).

No PME, como forma de “apropriagdo”, estdo as aulas praticas de elaboracdo de
roteiro e planejamento de cenas para video (SEED/MEC, 2008, modulo 5). Além disso, ha
sugestdo de atividades para “Radio”, “Material Impresso” e “Internet” nos respectivos
modulos basicos e introdutérios (SEED/MEC, 2008, médulo 2 — 4; 7 — 9). No entanto, a
maior parte do curso, como se revelou neste capitulo, dedica-se a tratar das “transformacdes”
conceituais pelas quais passa a sociedade.

“Aprender a ser”, no projeto da “nova sociabilidade”, é desempenhar a performance
midiatica. Para tanto, a escola deve mover-se rumo a mudanca (SEED/MEC, 2008, médulo
1). E esta implica em, primeiro, compreender profundamente o que dizem os produtos de
midia e, em seguida, cria-los e recria-los, com suas proprias ferramentas. As “situaces de
fala” previstas por Paulo Freire estdo, na Sociedade da Informagdo, vinculadas a essa
performance, capaz de “inventar técnicas e criar sonhos” (DELORS, 1999, p. 101;
SEED/MEC, 2008, médulo 1).
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O modo como o cinema é descrito pelo PME néo chega a apelar para uma “reinvencéao
da obra de arte”, mas revela a intengdo do curso em considerar a possibilidade criativa da
midia. Diferentemente da televisdo, o cinema é “emocao... mistério e realidade”, um “artefato
cultural” que pode ser acompanhado “em plano geral” e em outros “planos-sequéncia”
(SEED/MEC, 2008, modulo 1). O video, por sua vez, quando elaborado, desperta ndo

somente a curiosidade do estudante, mas os seus sentidos, os seus afetos:

...6 um exercicio muito motivador para o aluno a criacdo de seu proprio video. Este
é um trabalho que terd como resultado um produto informativo, divertido e
significativo. Ao se trabalhar com temas, cria-se a possibilidade de
interdisciplinaridade, de constru¢do conjunta de um conhecimento contextualizado
(SEED/MEC, 2008, mddulo 10).

N&o somente o video, mas um programa de radio, uma revista o um blog sdo tidos
como instrumentos autorais. A danca, a musica, o teatro e a pintura sdo “produgdes artisticas”
equiparadas aos produtos midiaticos (SEED/MEC, 2008, moédulo 1).

A comunicagdo e o sentido estético passam a ser centrais na formagdo da “juventude
protagonista” (SEED/MEC, 2008, mddulo 4; médulo 9), que ndo deve mais comparecer a
escola para assimilar contetdo. Este € um comportamento “passivo”. O protagonismo esta em
buscar, planejar e realizar o préprio conteido em um processo de autoformacao “ao longo da
vida” (DELORS, 1999; SEED/MEC, 2008, modulo 1; modulo 6).

Para uma exemplificagdo mais precisa, a maneira como 0s estudantes podem
“aprender a ser” na escola estd documentada no curso intermedidrio de “Radio”, que
transcreveu depoimentos concedidos por estudantes de escolas publicas de Sdo Paulo a
gravacdo do documentario “Histéria de Jovens Educomunicadores”, produzidos pelo
NCE/USP:

Isael: Aprendi mais a me desenvolver, na fala. A parar com aquilo de vergonha, a
me soltar mais com as pessoas. Ndo que a cabeca da gente seja um pouco
retrancada, s6 que a gente é meio devagar, meio preguicoso. Ndo p8e aquilo que a
gente tem em pratica. E com o Educom, eu estou bem mais solto, estou levando a
vida, melhorou em casa, melhorou em tudo.

Laia: Entdo, é isso ai. Temos o curso de reciclagem. Gente, reciclagem é tdo
importante. Eu aprendi a entrar no meio dos assuntos. Pegar informag&do, conseguir
me expor, me expressar melhor. Antes do Educom, era tipo assim: escola-casa-rua.
Rodolfo: Muitas vezes as pessoas acham que ndo sdo importantes. "Se eu ndo sou
importante, entdo, vou destruir'. O Educom passa isso também, passa paz
(SEED/MEC, 2008, médulo 9)*2,

%2 Grifos do autor.
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A “autoria coletiva” e as “novas linguagens”, que sdo possiveis somente em fungdo da
sociedade em rede, ttm como potencial estimular pessoas desinibidas, desenroladas, sem
crise, envolventes, envolvidas, felizes, resolvidas. Esta é a personalidade cultivada pela nova
sociabilidade, tal como definiu Frigotto (1995) e Oliveira (2008).

Neste sentido, vale avaliar o papel de mediador que é destinado ao professor. O
sentido da formacéo, sendo para a autoria e para a fruicdo da midia, consiste em desenvolver
uma performance. Cabe ao professor saber estimular esse desempenho comunicativo, que
substitui a situacéo de fala e se torna a prdpria fala (SEED/MEC, 2008, mddulo 1).

Quando discorre sobre o “professor do futuro”, o PME evidencia o sentido da
performance midiatica como sendo “experiéncia” e “experimento” diante do mundo. Tendo
como aliada a tecnologia, deve acompanhar a “antiga” transmissdo de conhecimento e
inverter a centralidade do aprendizado: do professor para o estudante. Sendo assim, as bases
da acdo do professor devem ser estabelecidas sobre a sua propria disponibilidade de “tentar”
novas formas de expressdo na mediagdo pedagogica.

O texto do PME, ao definir o “professor do futuro”, revela a ideia de que a rotina da
escola, uma vez conectada, serd fluida e facil. Portanto, sera possivel realizar uma
multiplicidade de tarefas (dentro e fora da escola). “Quanto mais situacGes diferentes
experimentar, estard mais bem preparado para vivenciar diferentes papéis, metodologias,
projetos pedagdgicos, muitos ainda em fase de experimentacdo” (SEED/MEC, 2008, médulo
1).

H& énfase no cuidado com as criangas, as geracGes novas e o ensino fundamental.
Estas devem ser atendidas por um ensino fisico e presencial, que dure a maior parte do tempo
desse ser. J& os mais velhos, os adolescentes, podem ser educados pela virtualizagdo, pois ja
estardo aptos para um “modelo audiovisual e virtual” de aprendizagem (SEED/MEC, 2008,
maodulo 1).

Nenhuma mencéo sobre as condigBes reais de trabalho é feita pelo PME. Pelo
contrario, o professor sera “gestor” e “pesquisador”. Seu material de trabalho, por sua vez,
podera ser feito a qualquer momento, de qualquer lugar, como em uma ficcdo (SEED/MEC,
2008, mddulo 1). “Os Congressos terdo forte componente de comunicagdo virtual. Mas nada
impede que as pessoas viajem fisicamente até o local para conhecer lugares, pessoas,
conviver. Em muitos casos a participacdo sera on-line, a distancia, conectados
audiovisualmente” (SEED/MEC, 2008, mddulo 1).
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E direcionada ao trabalhador a responsabilidade ndo somente de lidar com “novas
ferramentas”, mas de saber o que fazer com elas, saber como influenciar com elas, saber
como viver e como conviver por meio dessas mesmas ferramentas.

Recorrendo brevemente as analises de Gramsci (1989a; 1989b) sobre o professor,
nota-se que seu perfil muda conforme mudam as necessidades da hegemonia social. Em sua
percepcdo, até a migracdo em massa para as cidades, os professores foram, basicamente,
intelectuais tradicionais, tendo assumido como fun¢do ndo somente a transmisséo de cultura,
mas também de valores, a educacdo em todas as suas etapas. Herdaram da historia e da fase
de hegemonia passada, a Idade Média, elementos de conformidade como formas de pensar,
ritualisticas, crencas etc. Com o éxodo rural, os professores teriam misturado-se a
“intelectuais de novo tipo” ou “intelectuais subalternos”, como jornalistas, folcloristas e
ficcionistas, responsaveis por disseminar modos de vida, mas nem sempre preparados para a
formacgdo completa dos seres humanos.

Oliveira (2008) também classifica o professor do século XXI como “intelectual de
novo tipo” ou “intelectual subalterno”, justamente, por essas proposi¢des de mudancgas em seu
perfil. De acordo com a autora, tal configuracdo ocorre justamente quando se estimula “a
competicdo, a individualizagdo, a responsabilizacdo e a performance” (OLIVEIRA, 2008, p.
22). Para Oliveira, a categoria trabalho é esvaziada quando se questiona o papel do professor
em tempos de avanco na producdo de tecnologias que permitem com que os alunos
descubram s6s o mundo. Na visdo da autora, que debruca seu olha para documentos de
orientacdo a politicas publicas educacionais, “mediacdo”, “pratica reflexiva” e até mesmo
“tarefa docente” s&o termos utilizados para substituir a palavra trabalho.

Por mais que o PME proponha formar sujeitos criticos por meio da acdo comunicativa,
esse “novo” profissional, desvinculado do trabalho real, da nogdo de que trabalha, é formado
mais para orientar 0 consenso do que para contribuir com a autonomia dos sujeitos.

A acdo comunicativa em sala de aula, realizada somente como experiéncia, sem
vinculo com a praxis, por mais que se apresente como um “quefazer” (FREIRE, 2005) corre 0
risco de pender para a “pseudo-atividade” tal como definiu Adorno (1995c), se considerada
como acdo que se realiza e se repete, portanto, basta a si mesma.

O PME parte da ideia que, ao fruir e produzir, o professor e, consequentemente, seus
alunos se fazem criticos diante da realidade e do mundo. No entanto, o conteddo do curso ndo
dialoga com o cursista de modo a fazé-lo refletir sobre a realidade. As rela¢fes de trabalho, de
ensino-aprendizagem e de comunicagao sequer aparecem como contradi¢cdes, mas, sim, como

promessas e, porventura, ilusdo.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

“A propria sociabilidade é participagdo na injustica, ao
apresentar o mundo gelado como se nele ainda se
pudesse falar um com o outro”, Theodor Adorno,
19444

Na medida em que o ser humano vive suas experiéncias e tira licdes, constroi também
lentes com as quais enxergard o mundo, as relagdes, a si mesmo e aos outros. Conforme o que
é vivido, elaborado, transformado, construido e destruido, essas lentes sao moldadas para
armacOes e, também, alcancam variados “graus” (seja de proximidade ou distancia).
Transformam-se, assim, em Oculos — ou, extraindo o tom metaforico, objetos de mediag&o.

O sujeito que enxerga é tanto um ente individual quanto uma consciéncia coletiva. O
objeto, por sua vez, facilmente manuseavel, é o resultado do descobrimento desse ser que Vé;
como também é a construgdo de outra visao, decorrente da mesma que a gerou.

Antes que surja a impressdo de que, com as lentes que se tem em mé&os, a tudo se vé, é
preciso fazer uma ressalva: objetos criados pelos sujeitos ndo séo totais, ndo sdo perfeitos, sao
como 0s proprios sujeitos que os produziram. De modo que os dculos aqui referidos podem
apresentar defeitos, tornar-se ofuscados pelo tempo ou, até mesmo, podem nunca ser usados.

A leitura do mundo feita pelos sujeitos, por sua vez, implica em conflito,
questionamento, revisdo e dor — o que faz com que os olhos e as méos que fabricaram tais
lentes, buscando enxergar melhor, possam, em um ato retroativo e contraditdrio, optar pelo
abandono parcial ou total da visdo. Assim sendo, 0s objetos seguem existindo como
representacdes de uma interacdo entre sujeitos que ndo mais se enxergam. A relagdo pratica
entre sujeitos e objetos é essencialmente “contraditéria”, “multivoca” e “indivisivel”
(ADORNO, 19953, p.p. 181 — 183).

N&o por coincidéncia, a metafora da visdo esta, exaustivamente, em diversas
narrativas, lembrando sempre a agoénica integracdo/separacéo entre ser humano e natureza.
Neste trabalho, a leitura é comparada a elementar relagdo sujeito — objeto que diz respeito a
construcdo do conhecimento (ADORNO, 19953, p.183) e, portanto, esta impregnada em todas

as relagdes do ser humano com o mundo que o cerca.

2 Trecho retirado do aforismo 5 de Minima Moralia.
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Este trabalho é uma leitura de mundo e, consequentemente, uma interpretacdo de
outras visdes e lentes. Sua proposta estd ancorada em “por qués” que fazem ideias e
conjunturas se configurarem, estabelecerem e se modificarem, ainda que o olhar humano seja

enviesado.

Em tempos de imagens transmitidas via microondas eletromagnéticas, reproduzidas
por aparelhos digitais, em telas planas, o que sdo os olhos? Em tempos de redes sem fio, de
dados reunidos em megapixels e transportados via telefone celular como mercadorias mais
valiosas que outrora, de vidas escancaradas no espago publico da virtualidade etc., o que é o
mundo captado pelas lentes? Mediante uma sociedade que opera sob a égide do capital, cuja
historia revela uma questdo social resultante de conflito entre classes, quem é o ser que vé? O
que ele vé?

A partir de uma realidade de flexibilizacdo e “mortificacdo” do trabalho, de
instabilidade econdmica, globalizacdo de mercados, controle social, reformulacdo de
consensos e reestruturacdo do modo de producgéo capitalista, 0 que o sujeito escolhe enxergar
e, assim, ler, tirar conclusdes?

Serge Halim (2007), quando escreveu sobre o papel do comunicador no mundo atual,
afirmou que é preciso reconhecer “o valor urgente da dissidéncia” (HALIM, 2007, p.70). O
contexto para o qual olha Halim é o do capitalismo tardio em crise, porém com um forte
poder de autofagia e uma consolidada ideologia baseada no gerenciamento da informag&o.
Um tempo histérico ainda fortemente marcado por antagonismos e por uma série de falsas
ideias sobre as condi¢fes de vida no planeta.

O que fazer quando os que assinam os cheques, os que redigem as leis, os que
investem, os que reestruturam, os que demitem, sdo também 0s nossos patrdes, 0s
Nossos anunciantes, 0s nossos distribuidores, 0s nossos interlocutores, enfim, quem
decide? (HALIM, 2007, p. 62)

Direcionado a jornalistas, o questionamento de Halim reflete uma realidade: de onde
vem a exploracdo, é criada a ilusdo. Sdo os conglomerados comunicacionais 0s responsaveis
por reproduzir fabulas que escamoteiam a realidade.

Ha 12 anos, o autor acusava a existéncia de 358 bilionarios retendo mais da metade da
riqueza mundial em contraponto a milhares de miserdveis. O ponto de partida dessa visdo é a
predominancia de um sistema de acumulagdo que traz sérias consequéncias ao planeta, de

desemprego, falta de moradia até miséria absoluta e violéncia. Conforme Rodrigo Dantas:
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Abstrair esse fato equivale, na pratica, a negar a existéncia historica das classes
sociais e da propria luta de classes — 0 que ja é por si s6 0 mais claro indicio de
como interesses e posicdes de classe podem coagir, ideologicamente, as formas de
consciéncia, o universo da linguagem e da interlocucdo e a propria producdo e
circulacdo social do conhecimento no interior da sociedade e do Estado de classes
(DANTAS, 2008, p. 91).

Ha uma forca-tarefa técnica, moral e intelectual voltada a “abstrair esse fato” desde o
século XVIII, quando da liberalizacdo dos fluxos comerciais e do desenvolvimento técnico-
cientifico em favor desses mesmos fluxos. Estradas, padrdes de medida, unificacdo de moedas
e linguagens, desenvolvimento de cddigos, instalacdo de cabos submarinos, entre outras
iniciativas estruturais, foram as primeiras formas de comunicagédo a “ligar” o mundo e, assim,
a desenvolver um ideal de unido e de “esperanca no futuro” (MATTELART, 2000, p. 16).
Juntamente com a comunicacao e 0 “progresso” técnico-cientifico, reforcavam-se e tornavam-
se cada vez mais complexos, também, os postos da diviséo internacional do trabalho.

A “sociedade em rede” propriamente dita, que atualmente é associada ao pensamento
de Manuel Castells (2007), surgiu pela primeira vez em 1820, com a proposta do padre
Claude-Henri de Saint Simon de criar a “Associacdo universal sob o ponto de vista da
industria” para, paradoxalmente, equiparar ricos e pobres (MATTELART, 2000, p. 37). Nesta
associacdo, o planeta seria “administrado” pelas fabricas e ndo pelos Estados. As pessoas,
livres e satisfeitas, trabalhariam para um fim comum, o desenvolvimento dessas fabricas, bem
como de suas mercadorias. A “nova” organizagdo social, para o “visionario” Saint Simon,
deveria ser semelhante a um organismo, com veias e pulsacdes, e deveria ser estimulada pelas
formas de comunicacgdo das mais variadas.

Na ocasido, 0 continente europeu passava por crises econémicas e por insurgéncias
revolucionérias (a exemplo do que ocorreria em 1871, sob a insignia de “comuna de Paris”),
também, produzia embates acirrados entre o0 “pensamento critico negativo” dos “iluministas”
e 0 pensamento positivo dos “economicistas” (MATTELART, 2000, p. 38). Realidade
semelhante é encontrada na contemporaneidade, em que as crises se acirram e a rede,
representada pela técnica, volta a tona como uma promessa de reorganizacdo social cuja
experiéncia da dominacao e do conflito é deixada para tras em prol da paz, da comunhdo e do
messianismo.

Para Milton Santos (2001), a diferenca que esta posta no século XXI é que a “familia”
das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TICs), na historia da técnica e da politica,
tem mais capacidade de despertar sensagdes de integracdo, de dilatacdo, de velocidade e de

proximidade. Isso contribui para o desenvolvimento de “um motor Gnico da historia,
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representado pela mais valia globalizada” (SANTOS, 2001, p. 24). Para o autor, uma das
“fabulas” da contemporaneidade parte justamente de sua maior contradi¢cdo: 0 mundo ndo esta
unido, mas as TICs provocam esse sentimento. Quem pode duvidar?

Esse tem sido o papel da comunicacdo que, juntamente com a técnica, veicula “bons
fluidos” e violéncia, com o objetivo de reproduzir felicidade, camuflar conflitos e intensificar
a coercdo (RAMONET, 1995). A isso se deve estar atento, sobretudo, quando se esta inserido
em um campo que pretende estudar, justamente, as formas de comunicagdo que Sse tem no
mundo.

Toda ideologia pressup@e alienacdo, afastamento do que é concreto (BOTTOMORE,
1988). E a primeira alienacéo é descolar o “advento” da comunicacao de suas bases historicas,
do conflito entre classes (MATTELART, 2010). Apesar de todas as transformacfes pelas
quais os seres humanos passaram diante da “cultura das midias” (SANTAELLA, 2003) ou do
“informacionalismo” da rede (CASTELLS, 2007), ainda ha um pequeno grupo que detém o
poder. E grande parte do que se consome e se produz de informacéo passa por esse grupo e é
empacotado no formato de livros, jornais, revistas, discos, filmes, teatro, radioteatro,
radiojornal, CD-Rom, documentarios, softwares etc.

Uma vez controlando as forcas produtivas, os grupos dirigentes encarregam-se,
também, de desenvolver ideias que justifiquem sua “hegemonia” (GRAMSCI, 1989a). E a
predominancia da sociedade global e real é operar com base em leis invisiveis do mercado,
nas ilusbes de prazer provocadas pelo consumo, no individualismo radical (OLIVEIRA,

2008) e, por fim, na capacidade de disperséo politica do trabalhador.

O fulcro de grande parte dos ajustes é seguir modelando comportamentos e
consciéncias, bem como influenciando agendas publicas e privadas, com a meta de
obter vantagens simbdlicas associadas a conversdo de identidades a ldgica
consumista (MORAES, 2010, p. 72).

A despeito do que a academia pode vir a considerar como “declinio dos
macrossujeitos™*® (MATTELART & MATTELART, 2004, p. 167), tal é a “realidade” que

este trabalho percebe e aponta como premissa para as consideragdes que aqui estdo contidas.

144 Esta é uma referéncia a expressao “classe dirigente”, utilizada por Anténio Gramsci para definir, na sociedade
burguesa, os detentores das forgas produtivas, seus executivos e intelectuais e, por fim, os representantes da
sociedade politica (Estado estrito, policia e judiciario), que trabalham para a manutencdo da classe dirigente
(GRAMSCI, 1989a).

4% O autor refere-se as macro categorias de analise Estado e classe social, premissa para estudos que considerem
a totalidade e a historicidade (MARX, 1974; SANFELICE, 2008).
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“Aos esfarrapados do mundo e aos que neles se
descobrem e, assim descobrindo-se, com eles sofrem,
mas, sobretudo, com eles lutam”, Paulo Freire, 1968°,

Em Educacdo como prética da Liberdade, Paulo Freire (2011) define o ser humano
radical como aquele que, diferentemente do sectario, é enraizado em seu posicionamento,
mas, a0 mesmo tempo, esperancoso. E um ser politico, de postura critica, que enxerga a
historia, suas contradicdes e suas questdes. Esse ser radical é datado, ndo existe além de seu
tempo, de suas experiéncias e da mesma forma nao aguarda solu¢fes magicas ou faceis para o

futuro préximo.

N&o se detém nem se antecipa a historia, sem que se corra o risco de uma punigéo.
(...) Reconhece, porém, que, se ndo pde deter nem antecipar, pode e deve, como
sujeito, com outros sujeitos, ajudar e acelerar as transformagdes, na medida em que
conhece para poder interferir (FREIRE, 2011, p.72)

A radicalidade, para Freire, deriva da praxis e colabora para seguir em movimento,
tendo em vista os “esfarrapados do mundo” (FREIRE, 2005), sempre. E uma demarcacio de
posicionamento humano “a esquerda”, sem gregarismo ou reproducdo de violéncia. Faz-se
radical o ser consciente, que passou pela “transitividade critica” e identifica a “cultura do
siléncio” (FREIRE, 2005) do capitalismo, da dependéncia cientifica, da “invasdo cultural”
(FREIRE, 2006) e de qualquer natureza de dominacao.

Para a concepgdo ideal de praxis freireana o ser que realiza “leitura de mundo”, ao
reconhecer que estd neste e com este mundo vivendo, faz-se radical (FREIRE, 2011).
Contudo, sua radicalidade ndo é estanque, pelo contrério, deve ser vigilante, tendo em vista a
contradicdo e a fragilidade dos proprios seres humanos.

Tal definicdo tedrica, para este trabalho, é semelhante a postura de negacdo,
inconformismo e critica de autores como T. Adorno, M. Horkheimer e H. Marcuse, por mais
que os estudos da Comunicacdo os tenham rotulado como pensadores “elitistas” do
“ideologismo” (MARTIN-BARBERO, 2008) e do “denuncismo” (LOPES, 2005).

Também ¢ “radical” a tentativa de trabalhadores e militantes do século XX, tal como
A. Gramsci, de compreender os motivos de suas lutas nem sempre alcangarem éxito e

reelaborarem as ideias que sustentam suas “batalhas”. Radical € o esforgo de imaginar uma

146 Trecho retirado da obra Pedagogia do Oprimido (FREIRE, 2005, p. 23).
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sociedade anticapitalista acusando a “mortificacdo” do capitalismo, tal como Marx, sem que
isto seja considerado um devaneio.

Radical também demonstra ser a iniciativa de estudiosos da Comunicacdo e da
Educagdo, como Mattelart (2000; 2010), Coutinho (2008a; 2008b), Moraes (2010) e Oliveira
(2008), citados neste trabalho, de recuperar leituras criticas observando relagdes, divergéncias
e, sobretudo, desafios em tempos de reestruturagdo do capital.

Neste processo, nota-se que a concepcao de hegemonia renova o conceito de ideologia
no sentido de evidenciar que a estrutura e a superestrutura de dominag&o, no interior do bloco
histérico, existem, sdo um fato igualmente histérico. A hegemonia se transforma e se
reformula, gerando de tempos em tempos novo consenso e novas visdes de mundo. Ao radical
cabe combaté-la, no plano simbdlico, cultural e, também, no mundo do trabalho.

Consciente de suas limitagbes e fragmentagOes, este trabalho inspirou-se na
radicalidade em busca de um posicionamento de desconfianca frequente a respeito da
“neutralidade” cientifica. Houve, ainda, tentativa de compreender os “porqués” de um objeto
que, “multivoco” e “indivisivel” (ADORNO, 1995a), ndo se revelou por completo.

As partes observadas no Programa de Formacdo Continuada Midias na Educagdo
(PME) foram correspondentes a: a) a concepcdo de comunicagdo; b) o entendimento por
leitura critica; e ¢) a localizacdo das estratégias de hegemonia contidas em seus documentos
de concepcdo. Para tanto, foi realizada anélise de documentos e temética de dados, tanto no
projeto basico do PME (SEED/MEC, 2005) guanto em seu material didatico (SEED/MEC,
2008).

O contetdo das alineas “a” e “b” foi convertido em temas e debatido no quarto
capitulo, com base no disposto em trés tdpicos anteriores. A respeito do conceito de
comunicacgdo, multiplas ideias foram localizadas no PME: a) processo dialdgico; b) interacdo
entre pessoas; c) instrumento para a “melhoria” da Educacédo; d) expressdo do pensamento
envolvendo técnicas. Foi notado que o didlogo e a interagdo sdo, normalmente, equiparados a
resposta que o cursista deve dar aos seus tutores, ao longo das atividades e das avalia¢fes, em
ambiente virtual de aprendizagem. Assim, a interacdo € apresentada pelo PME como sendo o
entendimento gerado pelo cursista na medida em que tem contato com o contetdo didatico
recebido. O diélogo, por sua vez, é pratica que se realiza entre sujeitos, ainda que mediados
por tecnologia.

O PME tambeém da énfase a comunicacdo como didlogo quando idealiza tal acdo em
confluéncia com o processo pedagdgico. Neste sentido, valoriza a concepcgdo instrumental de

que toda agdo comunicativa deve ser aproveitada para “melhorar” o relacionamento na escola



175

e, assim, garantir a “coesdo social”, por meio dos quatro pilares da educagdo do século XXI
(DELORS, 1999).

A quarta nogdo de comunicacdo do PME (expressdo do pensamento envolvendo
técnicas) é perceptivel por meio da proposta de realizar “fruicdo” e “autoria” para a midia. A
comunicagdo é também um fazer midiatico. E o desempenho para criar um produto cujos
modos de fazer e de dizer (ou seja, técnica e linguagem) sdo referenciados pelo instrumental
das TICs.

A comunicacio do PME que é equiparada ao sentido de producdo para a midia,
atribuiu-se o termo performance midiética. Performance, neste caso, tem o significado de
pseudo-atividade (ADORNO, 1995a), indicando uma manifestacéo do corpo e do pensamento
que ndo necessariamente vem a ser experienciada (ADORNO, 2009). Trata-se de uma
encenacdo feita com personas, mascaras, e ndo personagens reais, que provocam sensacoes,
mas ndo necessariamente sentem ou vivenciam 0 que pronunciam. Esta, alids, é uma
caracteristica da “dupla-face” da comunicacdo: na medida em que existe para congregar,
existe também para dispersar e, assim, reproduzir palavras, intengdes e fatos nem sempre
verossimeis (ADORNO & HORKHEIMER, 1985; MARCUSE, 1967; RAMONET, 1995).

O PME entende que o sujeito que produz para a midia € capaz de tornar-se critico,
consciente e autbnomo, uma vez que a performance midiatica para o PME ganha sentido de
praxis. Por isso existe, no projeto basico, a indicacdo de que a “leitura critica” é um dos
objetivos a ser alcangados pelo PME (SEED/MEC, 2005). No entanto, na articulagcdo do
conteudo, ndo héa pistas ou sugestbes que levem o cursista a questionar a realidade e, sequer, a
duvidar da “inevitavel” presenca da midia e das TICs nas escolas.

Foi valido, ainda, no PME, desmembrar da agcdo comunicativa a existéncia da “midia”.
Esta, usada com o substantivo no modo singular, por este trabalho, e, pelo PME, no plural, foi
localizada no conteldo dos documentos analisados sob 0s aspectos de aparato técnico e
produto da industria cultural. Uma ressalva, feita nos capitulos 2 e 3, merece ser destacada: a
midia enquanto instituicdo ou “aparelho privado de hegemonia” (COUTINHO, 2008b;
MORAES, 2010) ¢ invisivel a percepcao conceitual do PME.

No que concerne a “leitura critica”, buscou-se, primeiramente, entender a “postura
critica” e a origem de ambos os termos para a tradicdo marxista. As leituras dos textos de
Adorno, Adorno & Horkheimer, Marcuse, Freire e, também, Habermas'®’, além da
recuperacdo historica do pensamento comunicacional (KUNSCH, 1986; MELO, 2003;

147 Bem como os leitores de Habermas (FREITAG, 2004; FREITAG & ROUANET, 2001; JESUS, 1995;
SIGNATES, 2009).
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BERGER, 2007) e do projeto Leitura Critica da Comunicacdo (GOMES, 1986; SOARES,
1986), contribuiram para este processo. Em seguida, foi possivel identificar que a “leitura
critica da midia” apresentada pelo PME, nos documentos de concepcao, € vislumbrada tanto
como partida quanto como resultado da formacgdo. Ou seja, “leitura critica da midia” é: 1)
Atividade de apropriacdo simbdlica e técnica que se desmembra em “fruicdo” e “autoria”,
usando os produtos da industria cultural, sua linguagem, as ferramentas das novas TICs e 0s
elementos técnicos da sociedade em rede; 2) Uma vez realizada a “fruicdo” e a “autoria”, tem-
se um produto que se pronuncia, tem um contetdo de fala, é compartilhado e, igualmente,
passa a ser a propria possibilidade de “leitura critica”.

Tal interpretacdo foi retirada do contetdo do projeto basico (SEED/MEC, 2005) e
também do que foi disposto no material didatico do PME (SEED/MEC, 2008). Entretanto, é
reconhecida a dificuldade de se localizar o método da leitura critica da midia no PME ou a
forma como o curso viabiliza ou sugere tais atividades de “fruicdo” e “autoria”. Talvez,
somente em outra pesquisa e em observagdes de campo fosse possivel constatar se, de fato, o
que o PME anuncia tem condigdes de ocorrer.

A comunicacdo e a “leitura critica da midia”, os principais problemas deste trabalho,
sdo arrolados pelo PME como objetivos imprescindiveis a serem alcancados pelos professores
na escola, tendo em vista a necessidade de se formar para a cidadania. A condicéo de cidad&o,
como se tentou mostrar no primeiro capitulo, oscila conforme os valores vigentes em uma
sociedade, podendo ser validada pela participacgdo politica, pelo sentimento de pertenga a uma
comunidade, pela garantia de direitos, pelo “status”, pela liberdade em transitar entre as
fronteiras e as nagdes etc. No caso da contemporaneidade, com base no que revelam os
documentos do PME, a cidadania do século XXI seria a da performance midiatica.

Esta concluséo foi tomada tendo em vista 0 modo como a “sociedade em mudanca” é
descrita pelo PME e, consequentemente, pela forma como o “novo perfil” de professor é
apresentado. A “transformagéo” configurada pelo PME revela um mundo sem “barreiras”
fisicas e temporais, organizado em rede e cujas bases materiais transformam-se em dados e
informacdes (CASTELLS, 2007). J4 o educador, que aos poucos passa a ser denominado
“mediador”, deve estimular a comunicacao e a interagdo com as tecnologias e com a midia, de
preferéncia realizando leitura critica, no sentido de promover os pilares “aprender a viver
juntos” e “aprender a ser”. Ou seja, uma vez que comunicagdo, critica e expressdo do
pensamento por meio da midia e da rede sdo condicBes de inclusdo para o futuro convertido

em linguagem binaria, futuro este da “realidade virtual” e digital, o cidaddo do século XXI
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deve desenvolver habitos, visdes de mundo e personalidades que o facam “sobreviver” por
meio de sua performance midiatica.

Este trabalho considera, por fim, para responder ao ultimo objetivo tracado ao longo
da pesquisa, que justamente a comunicacgdo e a leitura critica, convertidas em performance
midiatica, podem ser as estratégias de hegemonia do PME. Isto é, comunicagdo e leitura
critica sdo referendadas como ag¢des instrumentais para “aprender a viver juntos” e “aprender
a ser” (DELORS, 1999), para formar para um padrdo de sociabilidade que é o do sujeito
espontaneo, polivalente, que realiza sua prdpria formacdo e se expressa por meio das TICs.
Assim sendo, nada garante que comunicacao e leitura critica se concretizem em sua plenitude.
As acdes apenas sdo ditas, anunciadas.

Formar cidaddos, para a estrutura do capital, consiste em definir um consenso, apoiar-
se nele e orientar para ele. Consenso no PME, ao que o estudo constatou, € a ideia de que a
Educagdo ndo somente é “melhorada” pela acdo comunicativa como também ndo deve ser
orientada de modo a ignorar a relagcdo com as tecnologias e a midia.

A performance midiatica, fazendo-se incontestavel e irrecusavel, torna-se, para nao
dizer ideologia (DANTAS, 2008; VIANA, 2008), processo comunicativo de distribuicdo de
consenso (COUTINHO, 2008b) e, também, de orientacdo para a “nova pedagogia da
hegemonia” (MARTINS & NEVES, 2010; OLIVEIRA, 2008) que, em um cenario estrutural
e superestrutural de reorientacdo capitalista, engendra uma “nova sociabilidade”.

Em outras palavras, a estratégia de hegemonia do PME consiste em transformar a
praxis em performance, realizando falsa ou parcial leitura critica e estimulando a agdo
comunicativa como Unica forma de expressdo do pensamento. A histdria ndo existe, as
questdes de classe sdo camufladas, o consumo e o deslumbramento sdo estimulados.

Fruicdo e autoria da midia e para a midia tornam-se partes de um processo produtivo
que orienta a “nova pedagogia da hegemonia”, tal como nas fabricas, nas redacdes, nos
estudios. A “democratizacdo” do fazer midiatico é convertida em fazer midiatico obrigatorio.

Tendo em mente as nogdes dispostas neste trabalho sobre praxis, conscientizacdo e
formacdo de um ser humano radical (FREIRE, 2011), vale ressaltar qudo pouco € provavel
(para ndo cair no mesmo erro do PME de apelar para o “impossivel”, “inviavel” e
“inquestionavel”) que a leitura critica, da midia e do mundo, seja realizada de forma parcial,
apenas a contestar conteudos. Leitura critica deriva de uma postura de davida, crise e negacdo
diante da vida sob a égide da estrutura do capital.

Desta feita, a performance midiatica, cujos fins sdo a leitura critica da midia e a

“pronuincia da palavra” (FREIRE, 2006; 2005), ndo deve reverenciar-se e referendar-se como
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acdo central da vida, tal como anuncia de forma hegeménica o campo da Comunicagdo
(SANTAELLA, 2003; MCLUHAN, 2005; CASTELLS, 2007). Tampouco, deve ser realizada
longe dos processos histdricos, dos ensinamentos do trabalho e da cultura, somente ancorada
por ideias “novas”, sob pena de dialogar com o que ha de mais antigo na “verdade do
moderno” (FINELLI, 2003). “Os novidadeiros de hoje parecem n&o ter um” antes “de si
mesmo” (SANFELICE, 2008, p. 81).

Vale destacar, encerrando, que tais observagfes sdo inconclusas e referentes a um
modo de ler o mundo. Leitura esta limitada e correspondente a um momento. Descrever se a
hegemonia tem alcangado seus méritos, de fato, ou, de que maneira o professor compreende,
aceita, recusa ou reformula o consenso é tarefa para uma longa observacéo, correspondente
quicé a uma vida.

Também, reconhecendo que para toda hegemonia pode haver uma ‘“contra-
hegemonia” e que essa busca € parte da tradicdo de experimentos e estudos na Comunicagao
da América Latina, ndo se descarta que a formacao para a midia proporcione uma praxis real
(acéo — reflexdo — agdo) aos sujeitos, “no mundo e com o mundo” (FREIRE, 2011). N&o se
descarta, tampouco se afirma.

Talvez, se os contetdos do PME fossem articulados de modo a ndo abandonar a
politica; se a arena de disputas e conflitos existente na midia e na constituicdo do campo da
Comunicacéo fosse revelada e debatida as claras; se houvesse a preocupagdo de estimular os
cursistas a produzirem e criarem seus proprios aparatos técnicos; se a historia drastica dos
movimentos pela comunicacdo livre fosse escancarada; a critica poderia existir,

temporariamente, de modo a dar mais possibilidades & performance midiética.
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ANEXO A - Exemplar de decupagem do material didatico do Programa de

Formacdo Continuada Midias na Educacdo (PME): modulo 1, etapas 1 e 2

Por ser extensa, a decupagem do material didatico do PME sera exemplificada com
um trecho de seu modulo conceitual (SEED/MEC, 2008, mddulo 1). Seguem, portanto, as
etapas n°® 1 e n® 2, em que foram localizados os conceitos de comunicacgdo, midia e técnica,

bem como o entendimento do curso sobre a nova sociabilidade.

Etapa 1 — Este é o momento inicial do curso. Cada etapa traz um texto introdutério, um video
e conceitos que deseja trabalhar. H4 uma barra de menu no lado esquerdo da tela, com mais

indicagoes.

APRESENTACAO

Descricdo Texto na integra

Na apresentacdo da primeira etapa, hd a | Estamos vivendo em um mundo em
sugestdo de que o mundo passa por | constantes mudangas. Essas mudancas
transformac@es gragas a globalizagdo e ao | foram aceleradas nos Ultimos dez anos,
"fenébmeno” das novas tecnologias | principalmente pelos avangos cientificos e
presente na vida e no cotidiano das | tecnolégicos que, juntamente com as
pessoas. transformacles sociais e econdmicas,
Logo ap6s a introducdo, falando desse | revolucionaram as formas como nos
mundo novo que chega, sdo definidos os | comunicamos, nos relacionamos com as
objetivos da etapa. Entre eles: refletir | pessoas, 0s objetos e com o mundo ao redor.
sobre o papel das tecnologias e da | Encurtaram-se as distancias, expandiram-se

comunicacao na educagéo. as fronteiras, o mundo ficou globalizado. As
Ha um video para dialogo direto com o | novas midias e tecnologias estdo
cursista. relacionadas com todas essas

Imagem: Mais uma vez, uma senhora | transformacdes.
falando, em plano americano. Ao que
tudo indica, é, novamente, Maria | Nesta etapa, além de nos familiarizarmos
Elisabeth B. de Almeida. com o ambiente virtual de aprendizagem - e-
Prolnfo - e nos conhecermos um pouco
mais, vamos também iniciar nossa trajetdria
conhecendo o que sdo midias e tecnologias e
seu papel na educacéo.

Objetivos especificos:

* Abordar o que sdo midias e tecnologias.

* Entender a evolucdo do conceito de
midias.

* Conhecer novas terminologias como
multimidia, hipertexto, hipermidia e
tecnologias da informacao e comunicacao.

* Refletir sobre o papel da tecnologia da
informacdo e comunicacdo na educacdo."”
Texto do video:

"Este é o inicio das quatro etapas do Médulo
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Introdutério  deste  curso. Participe,
professor! Vamos explorar este ambiente
virtual, compreender como funcionam os
seus  diferentes recursos e  como
realizaremos as atividades que envolvem
leituras, debates no féorum e a producdo de
documentos por voces.

Vamos la! Contamos com a participacdo de
todos!

TECNOLOGIAETIC
Descricdo Texto na integra

Depois do Link "avancar”, vem o | Antes de iniciar, temos que ter claros alguns
primeiro conceito abordado. O curso ird | conceitos-chave que serdo trabalhados ao
conceituar tecnologia da informacéo e da | longo de todo o curso. Vale lembrar que o
comunicacdo, além de contextualizar no | foco de nossas atividades é o debate sobre a
cotidiano do cursista. Para isso, simula | integracdo de midias na educagéo.

um didlogo com o0 mesmo, sugerindo que | - Mas... 0 que sd8 midias? O que é
a pessoa, antes de comegar 0s estudos, | tecnologia?

perceba quanta coisa fez no dia utilizando | - Quais midias vocé utiliza em seu dia a dia?
as midias e as tecnologias. Ao sugerir que | Parada obrigatoria:

0 cursista faca essa reflexdo, usa da | Pense um pouco sobre seu dia de hoje:
expressdo "parada obrigatoria“. O icone | - Como vocé acordou? Utilizou um
de um cone que inibe a circulagdo de | despertador?

automoveis pela rua é a imagem que | - Como preparou seu café? Usou uma
acompanha o imperativo. cafeteira? O leite estava na geladeira?

O conceito de Tecnologia vem separado | - Leu seu jornal? Assistiu as noticias no
do corpo do texto, em uma caixa de barra | radio ou TV?

verde. Sobre a palavra conhecimento e a | - Como foi para a escola? Observou a
expressdo revolugdo tecnoldgica, hd um | sinalizagdo no caminho?

link que leva o cursista para a defini¢do | - Como foi sua aula? Leu um texto? Usou o
conforme o site Wikipédia®*®. computador? O video? Uma mdsica?
Dancou?

- Como teve acesso a este curso? Usou
alguma midia? Alguma tecnologia?

Quando ouvimos falar em tecnologia,
normalmente nos vem a cabeca a idéia de
complexos artefatos tecnolégicos, de forma
gue ndo nos damos conta de que utilizamos
diversas  tecnologias que j& estdo
incorporadas ao nosso cotidiano. Podemos
citar como exemplos simples: canetas, lapis,
talheres, 6culos, termdmetros etc.
Tecnologia

Do grego tekhno- (de tékhné, ‘arte’,) e -logia
(de 16gos, ou 'linguagem, proposi¢éo’).
Tecnologia é um termo usado para
atividades de dominio humano, embasada
no conhecimento, manuseio de um processo
e ou ferramentas e que tem a possibilidade
de acrescentar mudangas aos meios por
resultados adicionais a competéncia natural,

148 O sistema Wiki vem se firmando na internet como uma central de produgéo coletiva, onde todos entram e dao
sua contribuicdo. E uma espécie de dicionario coletivo virtual.



proporcionando desta forma, uma evolucéo
na capacidade das atividades humanas,
desde os primordios do tempo, e
historicamente relatadas como revolugdes
tecnoldgicas.

A tecnologia pode ser vista, assim, como
artefato, cultura, atividade com determinado
objetivo, processo de cria¢do, conhecimento
sobre uma técnica e seus processos etc.

A terminologia TIC (tecnologias de
informacéo e comunicagao),
especificamente, envolve a aquisi¢do, o
armazenamento, 0 processamento e a
distribuicdo da informacdo por meios
eletrénicos e digitais, como radio, televisao,
telefone e computadores, entre outros.
Resultou da fusdo das tecnologias de
informacdo, antes referenciadas como
informatica, e as tecnologias de
comunicacao, relativas as telecomunicagdes
e midia eletronica.

MIDIA

Descricdo

Texto na integra

O segundo conceito apresentado é o de
midia. O texto e as imagens se intercalam,
ndo ha link para o site Wikipédia, mas ha
marcagdes em palavras-chave para se
compreender o conceito.

As imagens sdo cinco. Uma fotografia
com telas e olhares entrecruzados, tom
azul. Uma fotografia de um letreiro
colorido (letreiro escrito "color"), um
homem segurando um alto-falante, um
garoto ouvindo algo com o fone de
ouvido na cabega, pessoas correndo em
uma imagem congelada.

Nos dias atuais, se tornou necessario criar
espacos para a identificacdo e o didlogo
entre varias formas de linguagem,
permitindo que as pessoas se expressem de
diferentes maneiras.

A linguagem por si sd, ja constitui um
instrumento de interacdo entre o pensamento
humano e o0 seu meio. Essa comunicacdo
pode ocorrer de modo direto ou pode ser
mediada por outros instrumentos e artefatos
(tecnologias).

Considerando-se que o0 individuo se
desenvolve e interage com o0 mundo
utilizando suas mdaltiplas capacidades de
expressdo por meio de variadas linguagens
constituidas de signos orais, textuais,
graficos, imagéticos, sonoros, entre outros,
as midias passam a configurar novas
maneiras para os individuos utilizarem e
ampliarem suas possibilidades de expressao,
constituindo novas interfaces para captarem
e interagirem com o0 mundo.

Midia

Termo usado para referenciar um vasto e
complexo sistema de expressdo e de
comunicacao.

Literalmente "midia" é o plural da palavra
"meio”, cujos correspondentes em latim séo
"media” e "medium", respectivamente.

Na atualidade, midias € uma terminologia
usada para: suporte de difusdo e veicula¢do
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da informacdo (radio, televisao, jornal), para
gerar informagdo (maquina fotografica e
filmadora).

A midia também ¢ organizada pela maneira
como uma informacdo é transformada e
disseminada (midia impressa, midia
eletrdnica, midia digital...), além do seu
aparato fisico ou tecnoldgico empregado no
registro de informacgbes (fitas de
videocassete, CD-ROM, DVDs).

A palavra escrita, o discurso oral, o som, a
imagem estatica e em movimento formam o
substrato da midia

EVOLUCAO DO CONCEITO DE MIDIA

Descricdo

Texto na integra

O terceiro tépico trata do conceito de
midia e de como essa evolugdo ocorre ao
longo da histéria. Midia é analisada
enquanto termo, palavra, conceito. A
referéncia imediata é ao que define Lucia
Santaella.

Santaella, McLuhan e Dizard sdo usados
para conceituar midia. Dizard narra os
processos de transformacdo das midias
como impressora de ideias, emissora de
ideias e produtora e distribuidora de
ideias.

Uso de imagens: Uma moga sentada na
poltrona ouvindo um grande radio; sala de
aula, quadro negro ao fundo e uma
televisdo a direita, num primeiro plano;
capa do livro de McLuhan "Os meios de
comunicagdo como  extensbes  do
homem®.

Considerando a mutacdo das terminologias
ao longo do tempo, bem como a amplitude
que elas abarcam nos dias atuais,
comumente é usado o termo "midias", no
plural, pois como bem destaca Santaella:

"O termo midias no plural visa pér em
relevo os tracos diferenciais de cada midia,
para caracterizar a cultura que nasce nos
transitos, intercmbios e misturas entre os
diferentes meios de  comunicacdo”
(SANTAELLA, 1992, p. 138).

Assim, a palavra midias foi adotada e
redimensionada nas sucessivas décadas do
século XX, com o intuito de ampliar e tornar
flexivel o conceito.

Acompanhe sua evolug&o:

Década de 20:

A terminologia "mass midia" ou "meios de
comunicacdo de massa" foi cunhada para
referenciar as midias que alcanca o grande
publico tais como: o radio, a televisdo, o
cinema, a escrita impressa em livros,
revistas, boletins, jornais.

Década de 30:

O advento da televisdio em 1939 e sua
disseminacdo a partir da década de 1960
trouxeram novo impulso a geragdo e
distribuicdo de informacbes amplamente
utilizadas para homogeneizar os sistemas de
educacéo.

Década de 60:

McLuhan (1979) referenciava os meios de
comunicagdo como extensdes dos sentidos
humanos.

Com relagdo as tecnologias da midia de
massa, destacam-se trés grandes
transformac@es segundo Dizard (1998):
Transformacdes segundo Dizard (1998)
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12 Transformacéo

Introducgdo, no século XIX, das impressoras
a vapor e do papel de jornal barato , que
resultou na edicdo de jornais, livros e
revistas em grande escala.

28, Transformacao
Introducdo da
eletromagnéticas - o radio em 1920 e a
televisdo em 1939.

32 Transformacao

Producéo, armazenagem e distribuicdo de
informacdo e entretenimento estruturados
em computadores.

Abordaremos com mais profundidade, ao
longo do curso, as diferentes midias e como
elas vdo sendo ou podem ser incorporadas
ao cotidiano das escolas.

transmissdo por ondas

NOVAS TERMINOLOGIAS

Descricdo

Texto na integra

Seré abordado o que é hipertexto, hipermidia,
telemédtica e outros termos cunhados na
"Sociedade da Informagéo".

Um quadro azul com as palavras multimidia,
hipertexto, telematica e hipermidia esta
disposto no ambiente. O quadro possui
quadriculados azuis e as palavras estdo em
cores rosa, verde, amarelo e azul-claro. Ao
clicarmos em cada palavra, um link nos leva a
uma definicdo e essas definicbes levam o
navegante, mais uma vez, ao site Wikipédia.

Por efeito dos computadores e da
digitalizacdo, todas as formas e instrumentos
da midia estdo cada vez mais se fundindo em
sistemas inter-relacionados (Dizard, 1998). A
tecnologia computacional torna-se assim o elo
para todas as formas de producdo de
informacdo e de entretenimento: som, video,
mapas e impressos.

Com o advento do computador, com a
crescente importancia de comunicagdo texto-
dudio-visual e do acesso e utilizacdo de
informacGes em todos os campos de atuacéo
dos individuos, novas formas de combinacdo
de aparatos tecnoldgicos foram viabilizadas,
bem como surgiram novas nomenclaturas para
referenciar as novas formas de comunicagéo e
de aquisicdo, armazenamento, processamento,
producdo e distribuigdo de informac&o.
Diversos conceitos, ja utilizados em contextos
anteriores a era da informdtica, foram
redimensionados e retornaram com novo
vigor.

(Texto de cada terminologia)

Multimidia: A terminologia multimidia passa
entdo a ser utilizada para designar a
capacidade de um computador ou de um
programa de usar elementos de varias midias,
como A&udio, video, ilustracdo, animacdo e
texto. Tal terminologia também passa a ser
utilizada para referir-se as produgdes que
articulam diversas midias, de maneira
informatizada e com participagdes interativas
de seus usuarios.

Como exemplo: podemos citar 0s CD-ROMs
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com softwares educativos, almanaques
ilustrados, jogos etc.

Hipertexto: Em 1945, Vannevar Bush (fisico e
matematico), apresentou em seu artigo "As we
may think", os conceitos primordiais do
hipertexto baseado na complexidade da mente
humana. Seu projeto "MEMEX" objetivava
registrar a memoria auxiliar de cientistas que
com ele trabalhavam, prevendo a cria¢do de
elos entre informagfes e com a possibilidade
de navegacdo por diferentes caminhos de
leitura.

O hipertexto é um sistema para a visualizagdo
de informagdo cujos documentos contém
referéncias internas para outros documentos
(chamadas de hiperlinks ou, simplesmente,
links), e para a facil publicacdo, atualizacéo e
pesquisa de informagdo. O sistema de
hipertexto mais conhecido atualmente é a
world wide web.

Na pratica, podemos acessar 0s hipertextos de
qualquer site de noticias, por exemplo.
Sempre que clicamos em um link, e somos
remetidos para uma outra pagina que contém
outros links, estamos diante de um hipertexto.
Teleméatica: Telemética é o conjunto de
tecnologias da informagdo e da comunicagdo
resultante da juncdo entre 0s recursos das

(negrito) telecomunicacdes (negrito)
(telefonia, satélite, cabo, fibras éticas etc.) e
da (negrito) informética (negrito)

(computadores, periféricos, softwares e
sistemas de redes), que possibilitou o
processamento, a compreensao, 0
armazenamento e a comunicagdo de grandes
guantidades de dados (nos formatos texto,
imagem e som), em curto prazo de tempo,
entre usuarios localizados em qualquer ponto
do planeta.

Hipermidia: A hipermidia une os conceitos de
ndo-linearidade  (ndo-linear),  hipertexto,
interface e multimidia numa s6 linguagem.
Segundo Bugay (2000), uma forma bastante
comum de Hipermidia é o Hipertexto, no qual
a informacdo é apresentada ao usuario sob a
forma de texto, através de uma tela do
computador. O usuario pode iniciar uma
leitura de forma ndo linear, ou seja, escolhe
entre o inicio, meio ou fim de um texto.
Segundo o autor citado, a Hipermidia pode ser
considerada uma extensdo do Hipertexto,
entretanto, inclui além de textos comuns,
desde sons animagcdes e videos, e de ma forma
interativa, com apenas um clicar de botdo, o
computador responde ao caminho desejado.
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MIDIA ANTIGA E MIDIA NOVA
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Descricéo

Texto na integra

O proximo passo do botdo “"avangar" é a
divisdo conceitual entre "midia antiga" e
"midia nova". Segue o texto na integra com
um quadro especificando o que é Nova Midia.
Né&o ha desenhos ou fotografias neste espago.

Midia antiga e nova midia

Enfocando as transformagdes ocorridas na
midia, na medida em que as mesmas se
adequavam as novas realidades da era da
informacdo, Dizard (1998) opta por adotar a
nomenclatura midia antiga e nova midia
enquanto as formas de interacdo e de fuséo
entre as mesmas estdo se configurando.

Nova midia

Uma lista parcial da nova midia inclui os
computadores multimidia, CD-ROM, discos
laser, os aparelhos de fac-simile, bancos de
dados portateis, livros eletronicos, redes de
videotextos, telefones e satélites de
transmissdo direta de televisdo etc.

Tomadas em conjunto, as inovagdes
tecnologicas de telecomunicacbes e de
informacdo possibilitam o fornecimento de
informac@es praticamente em toda parte e sob
qualquer forma - verbal e sonora, impressa ou
em video.

Dizard (1998), adequando as novas
tecnologias a definicdo de midia de massa,
destaca que a inovagdo mais importante é a
distribuicdo de produtos de voz, video e
impressos num canal eletrbnico comum,
muitas vezes em formatos interativos
bidirecionais que ddo aos consumidores mais
controle sobre quais servigos recebem, quando
obté-los e sob que forma, ao contrario, por
exemplo, das midias de massa tradicionais,
como a televisdo e o jornal, onde o individuo
tem um papel puramente passivo, de receptor
da informagdo.

TIC NA EDUCACAO

Descricdo

Texto na integra

O (ltimo item desta primeira etapa é uma
reflexdo sobre a TIC na educagdo. Mais uma
vez ¢é levantada a ideia de que as novas
tecnologias revolucionam o mundo e a
educacdo. Em anexo, o curso traz uma
entrevista com uma das formuladoras do
Programa, a professora Beth Almeida. O link
com a entrevista esta no Portal do Professor.

Obs.: H4, no mesmo quadro, uma fotografia
da professora entrevistada e também trés links
indicando para 0 mesmo lugar. No portal do
professor ha ainda uma enquete sobre o tema
da entrevista de Beth Almeida e sugestdes de

O advento das TIC revolucionou nossa relagdo com a
informacdo. Se antes a questdo-chave era como ter
acesso as informacg0es, hoje elas estdo por toda parte,
sendo transmitidas pelos diversos meios de
comunicacdo. A informacdo e o conhecimento ndo se
encontram mais fechados no ambito da escola, mas
foram democratizados. O novo desafio que se abre na
educacdo, frente a esse novo contexto, é como
orientar 0 aluno a saber o que fazer com essa
informacdo, de forma a internaliza-la na forma de
conhecimento e, principalmente, como fazer para que
ele saiba aplicar este conhecimento de forma
independente e responsavel.
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exercicios.

Compreender as diferentes formas de representagdo e
comunicacdo  propiciadas  pelas  tecnologias
disponiveis na escola, bem como criar dindmicas que
permitam estabelecer o dialogo entre as formas de
linguagem das midias, sdo desafios para a educacao
atual.

Portal do Professor

Maria Elizabeth Bianconcini de Almeida

Acesse a entrevista Tecnologias trazem o0 mundo para
aescola

Caso ndo esteja conectado a internet, clique aqui para
acessar o contetdo.

Enderego de acesso a
http://portaldoprofessor.mec.gov.br/
journalContent.action?editionld=2&categoryld=8

entrevista:

Etapa 2 — Apds trabalhar os primeiros conceitos e estimular uma reflexdo inicial sobre as midias, o

curso segue, nesta segunda etapa, falando sobre a “nova” Sociedade da Informacao e as mudancas em

curso na sociedade.

APRESENTACAO

Descricdo

Texto na integra

Comenta, mais uma vez, sobre o objetivo
dessa segunda etapa, que é iniciar discussdes
com um grau maior de complexidade, que
levam em conta as transformacdes sociais a
partir da presenga das tecnologias e das
midias na vida das pessoas.

Um video com o professor Moran em plano
americano da, novamente, as boas vindas aos
cursistas. Ele pede para que seu interlocutor
siga participando. Abaixo do video, hd um
link com a indicagéo de que o que o professor
fala também pode ser lido.

No menu desta etapa, 0s temas sao
articulados, em maioria, como respostas a
perguntas tais como: “quais as possibilidades
da internet?”, “quais o0s desafios da
Educacao?”, “modernizacdo ou mudancas?” e
“que Educacéo queremos?”.

Como a Educacao esta relacionada com as
mudancas sociais, tecnoldgicas e culturais da
nova Sociedade da Informacdo e
Comunicagdo? Quais as demandas dessa nova
Sociedade?

Nesta etapa serdo tomados alguns dos olhares
e vozes para conducdo e contribuicdo das
discussOes que tém como palco a educacdo e a
Sociedade da Informacéo e Comunicacéo.
Obijetivos especificos:

o Debater questdes sobre a Sociedade
da Informacdo e Comunicag&o;

e Apresentar as novas competéncias
para a Sociedade da Informac&o e
Comunicagdo;

e Abordar as possibilidades de
construcdo da rede colaborativa de
aprendizagem;

e Analisar a recontextualizagdo do
papel da escola diante das demandas
da sociedade atual,

o Refletir sobre a mudanca de atitudes e
concepgOes para conviver nessa
sociedade.

Texto do video: Estamos entrando na segunda
etapa durante essas duas proximas semanas,
onde continuaremos desenvolvendo a rede




colaborativa de aprendizagem e como
trabalhar esse tema na Sociedade da
Informac&o. Por isso, & muito importante que
vocés desenvolvam as atividades e,
principalmente, as discussdes no férum do
Curso.

UMA SOCIEDADE EM MUDANCA

Analise bruta

Texto na integra

Com um texto de Maria da Graga Moreira da
Silva, uma das autoras deste curso, esta etapa
vai tratar de dizer ao cursista em que
sociedade ele estd. Com referéncia na
“Sociedade em Rede” de Manuel Castells, a
professora Maria da Graca vai dar énfase no
contexto de globalizagdo que, de 1970 para o
século XXI vem construindo um *“novo”
paradigma de vida em conjunto. O termo
“nova sociedade” é usado repetidas vezes e
até grifado pela autora, na citacdo que usa de
Castells. A ideia se repete nos diagramas de
mundos que revelam transformacgbes na
economia, na cultura, na estrutura social.

Nas Ultimas décadas do século XX, assistimos
a um acentuado movimento de mudangas nas
organizagbes  sociais,  conseqiiente e
interdependente dos movimentos de mudangas
politicas, econdmicas, cientificas e culturais.

Esse movimento impulsionou e foi
impulsionado, de um lado, pelos avangos das
pesquisas, das descobertas cientificas e do
desenvolvimento dos mais sofisticados meios
tecnologicos de informagdo e comunicacgéo e,
de outro, pelas complexas inter-relacdes do

mercado internacional, cada dia mais
globalizado.
Segundo Castells, trés processos

independentes comegam a se gestar no final
dos anos 60 e principios dos 70 e convergem
hoje para a "génese de um novo mundo". Séo:

* a revolugdo das
informacao;

* a crise econdbmica tanto do capitalismo
qguanto do estadismo e sua subseqliente
reestruturacao;

* 0 florescimento de movimentos sociais e
culturais - feminismo, ambientalismo, defesa
dos direitos humanos, das liberdades sexuais,
etc.

tecnologias da

"A interacdo desses trés processos,
paralelos, mas independentes, durante o
Gltimo quarto do século XX produz uma
redefinicdo historica das relagfes de producéo,
de poder e de experiéncia (individual e social)
que acabaram produzindo uma nova
sociedade.” (grifo nosso). (RUIZ, 2002)

Texto dos desenhos/diagramas:
Uma nova estrutura social
sociedade em rede.

Uma nova economia: a
informacional global.

Uma nova cultura: a cultura da virtualidade
real.

dominante: a

economia

Estamos vivendo nesta nova sociedade em
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constante mudanca, que esta se organizando e
reorganizando de acordo com  as
caracteristicas da sociedade em rede, da
globalizacdo da economia e da virtualidade, as
quais produzem novas e mais sofisticadas
formas de exclusdo. Apenas adentrando
criticamente nessa sociedade e buscando
compreender seus instrumentos e dinamicas
de mobilizacdo e expansdo é que podemos nos
apropriar e utilizar seus recursos e meios de
interacdo para a emancipagdo humana.

Essas caracteristicas e contradicbes da
sociedade  atual vdo  gradativamente
influenciando em nosso dia a dia, afetando a
forma como nos comunicamos, trabalhamos,
nos relacionamos com os demais, aprendemos
e ensinamos. Aos poucos vamos alterando
nossos habitos e nossas atividades cotidianas.

A EDUCACAO NA NOVA SOCIEDADE

Descricao

Texto na integra

Maria da Graga Moreira da Silva, mais uma
vez, recorre a Manuel Castells para falar sobre
0 papel da escola e das universidades no
processo de transformacdo social. Diz que
essas instituicBes formadoras estdo inseridas
na cultura, ndo séo neutras e devem integrar o
que os alunos trazem de suas casas, Seus
contextos, suas realidades.

H& uma “parada obrigatdria”, com o icone em
forma de cone (um desenho), mais uma vez, e
perguntas para que o professor faca uma
reflexdo, sobre a escola dele.

E nesse contexto de “mudanca” que sinaliza o
texto que o professor deve articular, diz a
autora, o dialogo com o aluno e com as
ferramentas de midia.

Um link direciona o cursista a conhecer a
Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP):
http://www.rnp.br/.

A educacdo em todos os niveis - desde o
ensino fundamental até o curso de pos-
graduacdo - ndo tem sido alheia aos
movimentos de mudangas, ao
desenvolvimento cientifico-tecnolégico nem
aos movimentos  sociais, politicos e
econdmicos em curso na nova sociedade.
Durante muitos anos, acreditou-se que a
escola fosse um lugar protegido, neutro,
distante das manifestacoes sociais
transformadoras, por imagind-la um lugar
inbcuo, como se fosse possivel concebé-la
sem a sua histdria, sem suas inter-relagdes
com a cultura ou com a realidade, sem o0s
conflitos que lhe sdo inerentes. Atualmente
ndo entendemos que a escola seja considerada
de forma apartada de sua comunidade e da
realidade que a cerca, ela estd imersa na
cultura, na comunidade, na representagdo
social e politica, em continua interagdo com o
seu contexto.

As Escolas e Universidades, muitas vezes
consideradas como um mundo isolado, sdo:

"... .um dos principais agentes de difusdo
de inovagOes sociais porque geracBes apds
geracOes de jovens que por ali passam, ali
conhecem novas formas de pensamento,
administracdo, atuagdo e comunicagdo e se
habituam com elas." (CASTELLS, 1999.
p.380).

Dentre o0s principais agentes que véem
provocando o repensar da educacdo brasileira
e explicitam a necessidade de mudancas em
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seus espacos, tempos e modos de trabalho,
desde a ultima década do século XX, desponta
0 acesso a rede mundial de computadores - a
Internet, viabilizado pela Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa (RNP), que potencializou a
incorporacdo das tecnologias de informacdo e
comunicacao nas esferas culturais,
administrativas, académicas e cientificas de
suas atividades.

Perto de 15% das escolas publicas brasileiras
possuem laboratérios de informatica, um
percentual bem maior dispde de recursos de
TV, video, radio e outras tecnologias. N&o
existe escola que ndo disponha de algum
recurso tecnolégico, dos mais convencionais
até computadores e Internet. As influéncias
dessas tecnologias se fazem presente no dia a
dia das escolas mesmo que ndo estejam
incorporadas ao ensino e a aprendizagem.

Os alunos trazem para as escolas questfes que
dizem respeito diretamente ao mundo
interconectado por meio das midias fazendo
com que os professores se sintam desafiados.

Parada Obrigatdria: Sua escola participa das
mudancas?

- Em que aspectos as tecnologias influem no
cotidiano de sua escola?

- Como vocé analisa o papel da sua escola
frente as mudancas?

- Vocé se sente preparado para ensinar e
aprender na Sociedade da Informacdo e
Comunicacdo?

- Quais os principais desafios da Sociedade da
Informag&do e Comunicagao?

- De que maneira vocé pode utilizar nas suas
atividades com alunos 0S  recursos
tecnoldgicos disponiveis em sua escola?

As tecnologias e as novas linguagens de
comunicagdo que viabilizam invadem a sala
de aula. A linguagem das midias, repletas de
imagens, movimentos e sons, atrai as geracoes
mais jovens.

Criar espacos para 0 uso dessas novas formas
de linguagem e o dialogo entre elas ajuda os
alunos a trazerem a sua realidade cotidiana
para a sala de aula e a se expressarem
conforme o seu mundo. Ao mesmo tempo, a
discussdo sobre as influéncias das midias na
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sociedade ajuda a desenvolver o olhar critico
do aluno sobre o complexo jogo de poder e
marketing que sutilmente permeia 0s meios de
comunicacao.

A midia impressa, a televisdo, o video, o
radio, a Internet, a hipermidia sdo 6timos
recursos para mobilizar os alunos em torno de
problematicas, quando se intenta despertar-
Ihes o interesse para iniciar estudos tematicos,
desenvolver projetos ou trazer novos olhares
para os trabalhos em andamento. Para tanto, é
importante conhecer quais 0s objetivos
pedagOgicos das atividades e quais as
caracteristicas ~ principais das = midias
disponiveis. Nesse Ultimo aspecto os alunos
sdo excelentes parceiros dos professores.

QUAIS AS POSSIBILIDADES DA INTERNET

Descricdo

Texto na integra

Maria da Graga Moreira da Silva assina 0
texto. Segundo ela, o advento da internet €
“inquestionavel”, ndo ha como viver sem
saber usar essa ferramenta. Basta se adaptar.

Uma seta indica que o cursista clique sobre
ela e varias possibilidades de uso da internet
aparecem. O professor pode usé-la para ler
noticias, fazer compras, acessar sites
institucionais, elaborados por movimentos
sociais etc. Logo abaixo do diagrama, com
uma série de indicacbes de enderecos
eletrénicos, a autora segue discursando sobre
“estar incluido na sociedade”.

Os enderecos eletrdnicos que aparecem no
diagrama sdo referentes as seguintes
instituicOes:

Sites de busca -

Descricdo: “Pesquisa a banco de dados
nacionais e mundiais”

Aparecem na tela: Yahoo (Brasil); Google
(Brasil); Alta Vista;

Institucional —

Descricdo: “Navegagdo por péaginas sobre
temas diferenciados, publicadas por empresas,
instituicbes de ensino, pesquisadores e
usuarios em geral — A Web”.

Aparecem na tela: IBM, Anhembi Morumbi e
Pfizer.

Noticias —
Descricdo: “Noticias atualizadas em tempo
real”.

Atualmente € inquestionavel que o advento da
Internet vem possibilitando a ampliacdo e a
rapidez no acesso a informacédo, provocando
grande parte das mudangas e simbolizando a
Sociedade da Informacdo e Comunicacdo, ao
propiciar:

(hiperlink — navegacéo)

Estar '‘conectado é uma condicdo para
estar incluido na Sociedade da Informacao
e Comunicacao.

A escola publica e os telecentros podem
representar as alternativas viaveis para que as
classes menos favorecidas tenham acesso a
essa sociedade. Dai a necessidade de politicas
publicas que possam diminuir o fosso entre 0s
que tém acesso em casa, nas escolas e em
diferentes espagos e aqueles que carecem de
todos os recursos, dos mais basicos e
essenciais as tecnologias de informacdo e
comunicacao.

Mas ndo basta 0 acesso, € preciso educacao de
qualidade para que os aprendizes consigam
atribuir significado as informagdes e utilizem
as tecnologias para resolver problemas de sua
vida e de seu contexto.

E imprescindivel ressignificar as idéias de
Paulo Freire para o mundo digital. E preciso
criar condicdes para que os alunos das escolas
publicas tenham condi¢bes de ler o mundo
digital e reescrever a sua propria historia; a
historia do mundo e da sociedade conectada,
na qual ele se encontra inserido.
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Aparecem na tela: UOL, Terra e Estadao.

Entretenimento —

Descricdo:  “Acesso a lazer e ao
entretenimento, com op¢des de video e audio
pela internet”.

Aparecem na tela: programas que reproduzem
musicas das marcas Windows Media Player,
QuickTime e Apple.

Comunicacdo Instantanea —

Descrigdo: “Comunicagdo instantanea e jogos
em rede com conexdo no mundo todo”.
Aparecem na tela: “Desafiando”, “Miniclipe”,
“Kaboose”.

Comércio Eletrénico —
Descricao: “Comeércio eletrbnico, viabilizando
transagdes financeiras, como net-banking,
pagamentos de servicos publicos, realizacdo
de compras pela Rede.

Aparecem na tela: Mercado Livre, Submarino
e Amercianas.com.

Educacéo —
Descricdo: “Diversas formas de apoio a
educacdo presencial e educacdo a distancia”.

Aparecem na tela: Wikipédia, SEBRAE e
plataforma e-Proinfo.

Sociedade —
Descricdo: “Desenvolvimento social — com o
web ativismo, ciber-cidadania e governo
eletrnico”.

Aparecem na tela: Setor 3, Filantropia.org,
Click Cidadao.

SOCIEDADE CONECTADA

Descricdo

Texto na integra

Neste texto, a autora desta etapa, Maria da
Graga Moreira da Silva, explica sobre a
palavra “conexdo” e seu significado, quando
vinculada ao contexto social. Ela faz um jogo
de palavras entre “conexao” e “neutralidade”,
definindo a primeira como uma condi¢do de
vida e a segunda como um afastamento
institucional dessa vida. Ela da énfase de que
é preciso “romper com os muros da escola” e
sugere que 0 uso das tecnologias nas escolas é
que faz com que esses muros sejam rompidos.

A conexao se expressa também pelos servicos
de correio eletronico, pela comunicacao
instantanea, nas conferéncias pelo computador
dentre outras construidas a cada dia. O acesso
a informacéo, ou ainda, a conexao, &,
atualmente, uma definicdo de caracteristica de
vida.

Né&o s6 0 acesso a informacdo, mas também as
novas midias e tecnologias da informacéao e
comunicacao contribuem para:

"a formacao de comunidades de
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aprendizagem que privilegiam a
construcdo do conhecimento, a
comunicagdo, a formagao continuada,
a gestdo administrativa, pedagogica e
de informagdes.” (ALMEIDA, 2001).

Permitem a incorporagdo de novos ambientes
de aprendizagem nas escolas, e permitem
também levar esses ambientes para além dos
muros das escolas rompendo com as
limitagBes das grades curriculares e fazendo
da escola um espago de producdo de
conhecimento articulado com outros espacos
que hoje também trabalham com o
conhecimento. A producdo cientifica também
é impactada pelos novos ambientes de
aprendizagem e ignorar suas conseqiiéncias no
fazer pedag0gico é crer em sua neutralidade e
prejudicar uma geragdo de aprendizes.

Em diferentes graus, as instituicGes de ensino
estdo diante de novos desafios, provocados
tanto pelos avancos tecnoldgicos como pelas
consequentes demandas que trazem em seu
bojo. A educacéo, apesar de suas enormes e
diversificadas caréncias, tem incorporado
gradualmente as tecnologias e outros agentes
gue compdem seu cenario atual e acenam para
cenérios futuros.

QUAIS OS DESAFIOS DA EDUCACAQO?

Descricdo

Texto na integra

A autora tenta responder a duas perguntas:
a) Na sociedade de hoje, a Sociedade da

Comunicacdo e Informacgdo, quais o0s
principais desafios da educacao?
b) Mas se ensinar dependesse sO de

tecnologias ja teriamos achado as melhores
solucbes ha muito tempo, ndo é mesmo?

Ela sugere que o professor saiba articular a
autoria coletiva e as possibilidades de se
comunicar em rede com as tecnologias do
ciberespaco.

H& imagens de gréaficos, computadores
interligados em rede, bonecos que formam um
texto coletivo.

E mencionada a necessidade de se recriar um
modelo de sociedade diferente do que existe,
mas esse ponto nao é especificado.

Educar numa sociedade em mudancas rapidas
e profundas nos obriga a reaprender, a ensinar
e a aprender, a construir modelos diferentes
dos que conhecemos até agora. Ensinar e
aprender hoje ndo se reduz a estar um tempo
numa sala de aula. Implica em modificar o que
fazemos dentro da sala de aula e organizar
aclbes de pesquisa e de comunicacdo que
permitam a professores e alunos continuar
aprendendo em ambientes virtuais, acessando
paginas na Internet, onde encontram textos,
novas mensagens, salas de aula virtuais,
possibilidade de orientacdo a distancia, etc.
Como em outras épocas, ha uma expectativa
de que as novas tecnologias nos trardo
soluces rapidas para a educacdo. Sem duvida
as tecnologias nos permitem ampliar o
conceito de aula, 0 espaco e o tempo, a
comunicacdo audiovisual e a estabelecer
pontes novas entre o presencial e o virtual,
entre o estar juntos e o estarmos conectados a
distancia.

Mas se ensinar dependesse s6 de tecnologias
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ja teriamos achado as melhores solucGes ha
muito tempo, ndo é mesmo?

Elas sdo importantes, mas ndo resolvem as
questbes de fundo. Ensinar e aprender sdo 0s
desafios maiores que enfrentamos em todas as
épocas e particularmente agora em que
estamos pressionados pela transicdo do
modelo de gestdo industrial para o da
informacdo e do conhecimento.

Nosso desafio maior € caminhar para um
ensino e educagdo de qualidade, que integre
todas as dimens@es do ser humano. Para isso
precisamos de pessoas que facam essa
integracdo do sensorial, intelectual,
emocional, ético e tecnoldgico em si mesmas,
que transitem de forma facil entre o pessoal e
0 social, que expressem nas suas palavras e
acles que estdo sempre evoluindo, mudando,
avancando.

Uma mudanga qualitativa no processo de
ensino/aprendizagem acontece quando
conseguimos integrar dentro de uma visdo
inovadora todas as tecnologias: as telematicas,
as audiovisuais, as textuais, as orais, musicais,
ludicas e corporais.

Passamos muito rapidamente do livro para a
televisdo e video e na seqliéncia para o
computador e a Internet, sem aprender e
explorar todas as possibilidades de cada meio,
ndo é verdade?

Segundo Silva (2004), as novidades que essas
novas tecnologias trouxeram para a educacao
refletiram no repensar e na reconstrucdo de
conceitos fundamentais. Os novos ambientes
utilizados para a aprendizagem, 0s ambientes
virtuais, viabilizados pelos sistemas
tecnolégicos na rede  mundial de
computadores, retinem professores e alunos no
ciberespaco e possuem caracteristicas nao
encontradas anteriormente.

Registro

Uma das caracteristicas é a possibilidade de
registro e de recuperacdo da trajetéria dos
alunos e dos docentes. O registro de acesso e
das participacfes dos alunos nas atividades,
nas discussGes em grupos e nas diversas areas
dos ambientes virtuais permite a analise da
evolucdo e os avangos do processo de ensino e
aprendizagem.

Hipertexto
O hipertexto, o desenho, a leitura e a
navegagdo ndo-linear - antes materiais

impressos, portaveis, concretos e lineares e,
agora, materiais fluidos, interligados e
rizomaticos no ciberespago - reconfiguram o
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espaco textual.

Essa nova forma de comunicacéo e de escrita
da sociedade informético-midiatica tornou-se
também uma metéfora (Ramal, 2003) para
outras dimensBes da realidade e das novas
formas de pensar e de aprender e de uma nova
ecologia, cognitiva e social.

O hipertexto confere ao usuario, segundo a
sua trajetoria, a possibilidade de navegagdo
ndo- linear no texto, com a abertura de novas
janelas, de novas associagbes e de
informacGes alcancaveis. Seu design sugere
formas de organizar 0 pensamento
multidimensional e ndo hierarquizado. A rede
de computadores é fecunda para esse tipo de
construcdo por meio da interligacdo de suas
paginas:

"... 0 hipertexto permite - ou, de certo
modo, em alguns casos até mesmo exige, a
participacdo de diversos autores na sua
construcdo, a redefinicdo do papel de autor e
leitor e a revisdo dos modelos tradicionais de
leitura e escrita. Por seu enorme potencial para
se estabelecerem conexdes, ele facilita o
desenvolvimento de trabalhos
coletivamente..." (RAMAL, 2003. p.87)
Autoria coletiva
A participacdo coletiva na construgdo de
hipertexto ou em diversas outras construcées
no ciberespago confere aos professores a
autoria coletiva, ndo mais solitaria da sala de
aula. Os hipertextos em constru¢do podem ser
adensados por diversas contribuicbes e pelas
participacfes de diferentes atores e autores,
como 0s proprios alunos - novos autores
também do processo de ensino e ndo somente
no processo de aprendizagem.

Rede

Nascem novos autores, cujas obras podem ter
0 alcance multiplicado pela rede. A idéia de
"rede” é expandida, e o que era entendido
apenas como a interconexdo  entre
computadores passa a ser entendido também
como uma metafora de organizagdo do
ciberespaco onde todas as vozes podem ser
ouvidas, onde flui a intersubjetividade, onde
0S conhecimentos se constroem
coletivamente:

"Nenhum ponto é privilegiado em relacéo
a outro, nem univocamente subordinado a
qualquer um; cada um possui seu préprio
poder (eventualmente variavel com o decorrer
do tempo) a sua zona de incidéncia ou sua
forca determinante original ..."(SERRES, s/d.
Apud Ramal, 2003, p.140)
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TECNOLOGIA NA ESCOLA E CRIACAO DE REDES DE CONHECIMENTO

Descricao

Texto na integra

Maria Elizabeth B. de Almeida
escreve esta etapa, destacando que a
tecnologia por si s ndo garante
mudangas sociais, mas as propicia na
medida em que realiza “conexdo”
entre conceitos, pessoas, modos de

pensar etc. A esperanga na
“sociedade justa e igualitaria” é
demonstrada.

Em seguida, sdo feitos

guestionamentos sobre como formar

uma rede colaborativa de
conhecimento, sob o wuso das
tecnologias.

Antes de prosseguir com 0

tratamento do tema, um quadro que
prevé “dicas” e traz um desenho de
um ponto de interrogacéo, seguido da
logomarca da TV Escola, sugere dois
outros textos para leitura. Ha a
indicacdo bibliografica para que o
cursista possa tomar nota.

H& uma citacdo referente ao tema,
que fala sobre a possibilidade que a
convergéncia tecnolégica oferece
para que a humanidade compartilhe
seu  conhecimento.  Comentario
retirado de texto do extinto programa
Salto para o Futuro, exibido na TV
Escola.

Autora: Maria Elizabeth Bianconcini de Almeida

A rede tecnoldgica por si mesma ndo garante mudancas na
educacgéo, embora propicie novas formas de lidar com a
informacdo, de produzir conhecimento e de estabelecer
comunicacao entre as pessoas, permitindo conexdes entre
pessoas, idéias, conceitos, crencas e valores.

O uso das tecnologias de informagéo e comunicagédo para a
criacdo de redes de conhecimentos favorece a democratizagéo
do acesso a informagdo, a troca de informacdes e experiéncias,
a compreensdo critica da realidade e o desenvolvimento
humano, social, cultural e educacional. Tudo isso podera levar
a criagdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Como criar redes de conhecimentos? O que significa aprender
quando se trabalha com redes de conhecimentos? Como inserir
0 uso de redes de conhecimentos na escola? O que cabe ao
educador nessa criacéo?

Dica.
Texto:

A fim de saber mais sobre essas e outras questdes relacionadas
com a criacdo de redes de conhecimentos na escola, consulte o
texto "Tecnologia na escola: criacéo de redes de
conhecimentos”, de Maria Elizabeth Bianconcini de Almeida:

Boletim do Salto para o Futuro, série Tecnologia na Escola.
Programa 2, 2001. Disponivel em:
http://www.tvebrasil.com.br/salto/boletins2001/tec/tectxt
2.htm

Citacéo.

Texto: "Hoje dispomos de poderosissimos instrumentos
materiais e intelectuais para captar informacdes de uma
vastissima porcéao da realidade, processar essa informacéao e
compartilhar o resultado desse processamento praticamente
com toda a humanidade. Hoje cada individuo pode
compartilhar conhecimentos e compatibilizar comportamentos
com um ndmero surpreendente de outros individuos
espalhados pelo planeta. Esse nimero deve crescer, chegando
eventualmente a atingir toda a humanidade.
Inconscientemente, estamos incorporando esse compartilhar
conhecimentos e compatibilizar comportamentos na nossa
evolucdo bioldgica e intelectual. Estamos, inconscientemente,
chegando a civilizagdo planetéria.” (DAMBROSIO, 2000,
Salto para o Futuro, Série Tecnologia e Curriculo).




AS NOVAS COMPETENCIAS

Descricao

Texto na integra

Maria da Graca Moreira da Silva assina esta
etapa, listando as consideradas “novas
competéncias” da Sociedade da Informacéao e
da Comunicagéo.

E usado como referéncia o autor Philippe
Perrenoud, que lista as “dez novas
competéncias para ensinar”.

Ao final, h& indicagbes para que o0s
professores leiam suas obras.

Autora: Maria da Graca Moreira da Silva

A Sociedade da Informacdo e Comunicacdo
demanda por novas competéncias para
aprender, ensinar, trabalhar e se relacionar
com o0s demais.

"Competéncia é a faculdade de mobilizar
um conjunto de recursos cognitivos (saberes,
capacidades, informacdes etc.) para solucionar
uma série de situagbes”. (PERRENOUD,
2000)

Quadro: As 10 Novas Competéncias para
Ensinar

O autor apresenta o que é imprescindivel saber
para ensinar bem numa sociedade em que o
conhecimento esta cada vez mais acessivel:

1) Organizar e
aprendizagem;

dirigir  situacbes de

2)  Administrar a das

aprendizagens;

progressao
3) Conceber e fazer evoluir os dispositivos de
diferenciagdo;

4) Envolver os alunos em suas aprendizagens
e em seu trabalho;

5) Trabalhar em equipe;

6) Participar da administracdo escolar;
7) Informar e envolver os pais;

8) Utilizar novas tecnologias;

9) Enfrentar os deveres e os dilemas éticos da
profisséo;

10) Administrar a propria formacéo.

Conheca as obras de Philippe Perrenoud e
saiba mais sobre as novas competéncias:

PERRENOUD, Philippe. 10 Novas
Competéncias para Ensinar. Porto Alegre.
Editora Artmed. 2000.
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PERRENOUD, Philippe et alli. Formando
professores profissionais. Quais estratégias?
Quais competéncias? Porto Alegre, Editora
Artmed, 2001.

MODERNIZACAO OU MUDANCA?

Descrigao

Texto na integra

Maria da Graca Moreira da Silva explica o
que viria a ser um carater de modernizagdo da
escola e do mundo do trabalho, com base no
uso das tecnologias, e 0 que poderia
significar, a partir da “moderniza¢do”, uma
mudanca.

H4 duas citagbes de Almeida (2002 e 2003) e
um alerta: a aparelhagem nova na escola pode
ndo representar mudancas.

Um infografico divide esses dois conceitos.

O texto de Maria da Graca segue explicando
os desafios da escola diante do mercado de
trabalho cada vez mais escasso e concorrente
no cenario da globalizagéo.

A conclusdo da autora € que ciéncia e
tecnologia estdo além da escola e, por isso,
devem ser estimuladas com énfase visando
uma “mudanca social”.

Uma dica de leitura reforca a sugestdo dada na
etapa anterior: "Dez novas competéncias para
uma nova profissdo”, de Philippe Perrenoud.

Modernizagdo ou mudangas?

Autora: Maria da Graca Moreira da Silva

O uso das tecnologias da informacdo e
comunicacao pode imprimir na educacéo tanto
a "modernizacdo” como a “"mudanga”
(ALMEIDA, 2003):

A modernizacdo estd relacionada com a
implantacdo de infra-estrutura tecnologica,
como redes de computadores, laboratérios de
informética, acesso a Internet, bem como a
disponibilizagdo de recursos multimidia para
0s alunos e professores, tais como lousas
eletrénicas ou projetores multimidia.

A mudanga pedagdgica estd proximamente
relacionada com raizes mais profundas na
educacdlo e na emergéncia de novos
paradigmas educacionais.

Infografico: TIC

Modernizagdo- Implantacdo de infra-estrutura
tecnoldgica, software, redes...

Mudanga- Relacionada a alteragdo com
reflexos mais profundos na educacéo.

Inovar nem sempre significa mudar
Citacdo:

"... ndo se pode esperar que as tecnologias da
informacdo e comunicacdo funcionem como
catalisadores dessa mudanca, uma vez que ndo
basta o répido acesso a informacGes
continuamente atualizadas nem somente
adotar novos métodos e estratégias de ensino e
de gestdo." (ALMEIDA, 2002. p.41)

A escola é desafiada também a ultrapassar a
logica da exclusdo social, cujo mapa das
desigualdades sobrepfe-se ao da exclusdo
digital, da pobreza e da violéncia. Buscam-se
oportunidades de acesso e permanéncia aos
espacos do ensino e a utilizacdo de novas

209



midias e das tecnologias da informacédo e da
comunicacao.

Sob essa Otica, as instituicGes de ensino, para
fazer frente as novas demandas e a formagéo
de profissionais qualificados para uma nova e
mais competitiva entrada no mercado de
trabalho, cada vez mais seletivo e excludente,
necessitam operar e ja operam diversas
adequac0es.

O acesso a escola e as tecnologias ndo é
suficiente por si s6 para promover a mudanca
educacional, pois nem mesmo num primeiro
olhar pode ser considerado democratico ou
igualitario. A alteracdo e abertura das grades
curriculares - uma mudanca na ordenacdo, nos
procedimentos e nos conteldos - também néo
tocam novas melodias, pois se desenham
como variagdes sobre um mesmo tema.

Vale dizer que, como o mundo globalizado
ndo se equaciona mais com a escola, nem com
as ofertas dos cursos universitarios, o
conhecimento  cientifico-tecnolégico e a
pesquisa tornam-se as forgas propulsoras, com
imediatas repercussdes nas areas politica e
social. Isso acontece por meio do
desenvolvimento decorrente da pesquisa
formal e pelos esforcos aplicados na producéo
de conhecimentos abstratos, por meio da
educacgdo formal e informal e do treinamento
proporcionado pelas empresas.

Os paises passam a ser classificados
mundialmente pela possibilidade de geracéo e
distribuicdo de conhecimentos bem como pela
gestdo do conhecimento produzido numa nova
I6gica de servigos que se impde ao capital e a
inddstria.

Por um lado, a globalizacdo da economia e 0s
avancos tecnologicos demandam, cada dia
mais, a alta qualificacdo. Os paises que nao
conseguem se adequar rapidamente as novas
exigéncias correm o risco de aumentar a
defasagem social, econdmica e cultural entre
0S mais e 0s menos desenvolvidos. A
educacdo &, entdo, uma chave para o
desenvolvimento sustentavel e para o0 aumento
da empregabilidade.

Por outro lado, as exigéncias de alta
qualificacdo profissional e as demandas da
sociedade sdo fatores de concentracdo de
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mercado, de renda, de competicdo global e de
excluséo social.

Quadro - Material de apoio
Clique aqui para ler o texto "Dez novas

competéncias para uma nova profissdo" do
professor Philippe Perrenoud.

QUE EDUCACAO QUEREMOS?

Descricdo

Texto na integra

Nesta etapa, ndo ha video, infografico,
diagrama ou qualquer natureza de ilustracéo.
Apenas texto e sugestdo de leitura ao final.

Uma citacdo de Almeida (2003) faz Maria da
Graca Moreira da Silva iniciar seu texto
delimitando as bases da mudanga e as
perspectivas para a “nova sociedade”: livre,
com oportunidades iguais e sem injusticas.

A pergunta do texto é “Que Educacdo
queremos?”. Como resposta, a autora sugere
que hd uma polifonia de discursos que
apontam para a necessidade de que se mudem
0s paradigmas educacionais, mas que a escola
deve ficar alerta, para que ndo simplesmente
substitua ferramentas.

A proposta da autora é que a inovagdo e a
abertura para o aprendizado (que ocorre na
medida em que vai sendo construido), na
medida em que sdo aproveitadas nos
curriculos as novas tecnologias de informagéo
e comunicacgéo, sejam bases dessa mudanca.

O material de apoio sugerido para leitura trata
de situar o professor a usar corretamente a
midia como ferramenta pedagdgica: "Situando
0 uso da midia em contextos educacionais",
de Maria Cecilia Martins.

Que Educacdo queremos?
Autora: Maria da Graga Moreira da Silva

"A mudanca da qual falamos é aquela que
altera os rumos da sociedade, via educacdo. O
que é a nova sociedade? Com participagdo
democratica nas decisfes politicas, com justa
distribuicdo de renda, com oportunidade de
trabalho digno para todos, com equidade na
fruicdo e producdo da cultura, com liberdade
de expressdo e acesso a educacgdo e saude etc."”
(ALMEIDA, 2003, p.2)

Renova-se, a cada dia, a discussdo sobre a
mudanca educacional e ndo se contesta a
necessidade de novos paradigmas. A polifonia
das discussGes em torno dos rumos, do
alcance, da sua penetracdo e da sua estrutura é
mais do que instigante, ela é convergente.
Portanto, é necessario tomar as perspectivas, a
partir de multiplos olhares para compreendé-
la.

No entanto, as necessidades de mudangas vao
além: as instituicdes de ensino necessitam
voltar seu olhar para dentro de seus muros e
repensar, reorganizar e reposicionar sua
prépria estrutura e seu curriculo.

"Ndo se trata de substituir a educacao
presencial pela virtual, mas de analisar as
potencialidades de cada uma dessas
modalidades e as possibilidades de criar uma
dindmica que as articule em um processo
colaborativo... ha necessidade de que as
universidades propiciem o desenvolvimento
de propostas inovadoras, assumindo uma
postura de abertura e flexibilidade em relacéo
a projetos criativos, ousados e desafiadores.”
(ALMEIDA, 2001).

Propostas
Almeida,

inovadoras, conforme aponta
estdo também neste momento,
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relacionadas a incorporacao das tecnologias da
informacdo e comunicacdo na educacgdo -
presencial ou a distancia. Essa incorporagdo
somente se dinamiza por meio da apreensdo
dessas pelos docentes. Essa apreensdo ndo se
da de imediato, ao simples contato, sem o
entendimento de seu significado, seu alcance,
suas potencialidades e limitagGes. Essa se da

por meio de processos de formagdo
continuada no contexto que implicam e
mesclam-se com a reflexdo sobre os

paradigmas e temas emergentes da educag&o.

A discussdo sobre novos curriculos e praticas
educacionais torna-se fundamental neste
cenario, pois de nada adiantaria trocar a
roupagem de velhas praticas. Portanto, a
insercdo das tecnologias da informacdo e
comunicacdo - presencial ou a distancia - é
entendida em conjunto com  novas
oportunidades para se repensar e redesenhar
os curriculos e traduzir novas praticas a luz da
discusséo de novas aprendizagens.

Na sociedade atual aprendente, a trajetdria da
aprendizagem é desenhada ao aprender. As
novas aprendizagens ndo cabem em velhos
curriculos. N&o se entende por curriculo
"grade curricular" que aprisiona um conjunto
de disciplinas e dita os tempos e espacos
escolares em pequenas unidades, muitas vezes
desconexas. Mas o0s novos curriculos estdo
relacionados ao curriculo moldado pelo
professor (SACRISTAN, 2000) que se
transformam e se formam na agdo, dando
lugar a novas aprendizagens.

Material de apoio - Clique aqui para ler o
texto "Situando o uso da midia em contextos
educacionais” da professora Maria Cecilia
Martins.

DESAFIOS COM AS NOVAS MIDIAS

Descri¢ao

Texto na integra

Mais uma vez, ndo ha outra modalidade de
comunicagao que ndo a linguagem escrita.

O texto é assinado por José Manuel Moran.

O autor langa como pergunta fundamental: se
as ferramentas de midia sdo usadas, como
serdo incorporadas? A énfase é dada na
experimentacdo, sem medo de errar.

Desafios com as novas midias

Autor: José Manuel Moran

A Internet, as redes, o celular, a multimidia
estdo revolucionando nossa vida no cotidiano.
As tecnologias sdo apenas apoios, meios. Mas
elas nos permitem realizar atividades de
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Moran também incentiva o “uso financeiro”
das tecnologias.

aprendizagem de formas diferentes as de
antes. Podemos aprender estando juntos em
lugares distantes, sem precisarmos estar
sempre juntos numa sala para que isso
aconteca.

Ensinar e aprender com tecnologias
telematicas sdo desafios que até agora nao
foram enfrentados com profundidade. Temos
feito adaptacGes do que ja conheciamos. O
ensino presencial e a distancia comeca a ser
fortemente modificados e todos nos,
organizagdes, professores e alunos sdo
desafiados a encontrar novos modelos em
todas as situacdes. As tecnologias telematicas,
gue comecgam a permitir ver-nos e ouvir-nos
facilmente, colocam em xeque o conceito
tradicional de sala de aula, de ensino e de
organizagdo dos procedimentos educativos.

Manter o curriculo e as normas tal como estéo
na préatica € insustentavel. As secretarias de
educacdo precisam ser mais pro-ativas e
incentivar mudancas, flexibilizacéo,
criatividade.

Professores, alunos e administradores podem
avancar muito mais em organizar curriculos
mais flexiveis, aulas diferentes. A rotina, a
repeticdo, a previsibilidade, tudo isso € uma
arma letal para a aprendizagem. A monotonia
da repeticdo esteriliza a motivacdo dos alunos.

S&0 muitos os recursos a nossa disposicao
para aprender e para ensinar. A chegada da
Internet, dos programas que gerenciam grupos
e possibilitam a publicagdo de materiais estdo
trazendo possibilidades inimaginaveis vinte
anos atrés. A resposta dada pela escola até
agora ainda € muito timida, deixada a critério
de cada professor, sem uma politica
institucional mais ousada, corajosa,
incentivadora de mudancas. Esta mais do que
na hora de evoluir, modificar nossas
propostas, aprender fazendo.

Todos os que estamos envolvidos em
educacdo precisamos conversar, planejar e
executar agdes pedagdgicas inovadoras, com a
devida cautela, aos poucos, mas firmes e
sinalizando mudangas. Sempre havera
professores que ndo querem mudar, mas uma
grande parte deles esta esperando novos
caminhos, o que vale a pena fazer.
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Se ndo o0s experimentamos, como vamos a
aprender?

N&o basta tentar remendos com as atuais
tecnologias. Temos quer fazer muitas coisas
diferentemente. E hora de mudar de verdade e
vale a pena fazé-lo logo, chamando os que
estdo dispostos, incentivando-os de todas as
formas - entre elas a financeira - dando tempo
para que as experiéncias se consolidem e
avaliando com equilibrio o que esta dando
certo. Precisamos trocar experiéncias,
propostas, resultados.
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