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Quando os ventos de mudanga sopram,
umas pessoas levantam barreiras,
outras constroem moinhos de vento.
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RESUMO

Compreender a (im)possibilidade de construir um teletrabalho decente e a sua
preméncia pratica dentro de uma abordagem interdisciplinar consiste na discussao da
presente tese, que se desenvolvera pelo método dialético-reflexivo. O tema se faz
inovador na medida em que, apesar de existirem estudos que se dedicaram a busca
da compreensao de um trabalho decente, desafios novos, que pdem em xeque tais
construgbes ou exigem sua releitura, sdo apresentados na realidade do trabalho
remoto e precisam de atencao especifica, tendo em vista todas as diferencas que os
caracterizam. Além disso, a abordagem interdisciplinar do teletrabalho, para muito
além do mundo juridico, estabelecendo conexdes firmes com a sociologia, a filosofia
e os direitos humanos, atrai uma perspectiva inovadora e langa uma nova 6tica para
a leitura do que pode ser considerado como decente em uma realidade nao utdpica.
Justifica-se a relevancia da pesquisa na constatacdo do aumento do numero de
pessoas que trabalham remotamente, especialmente no mundo pds-pandémico da
Covid-19, surgindo a necessidade de garantir que esses trabalhadores sejam
protegidos contra riscos de saude e de seguranga no trabalho e tenham acesso a
condigdes justas e seguras na sua realizagao para a constru¢édo de um mundo em que
a paz universal nao seja irrealizavel e a justica social dé o tom da caminhada rumo a
sua conquista. Para alcangar profundidade na investigagcédo, pesquisou-se desde a
etimologia linguistica do termo a axiologia em um prisma filosofico. Em seguida, se
analisou a perspectiva do trabalho decente na democracia de um mundo de
teletrabalhadores, para alcancar as diferengas entre trabalho digno e decente. Outro
ponto de destaque foi o debate da justiciabilidade dos direitos sociais e o papel
relevante dos organismos internacionais nesse processo, com destaque para a Corte
Interamericana de Direitos e a Organizagao Internacional do Trabalho. O mundo 4.0
e o teletrabalho trazem a realidade da norma para a vida efetiva desses trabalhadores,
alcancando inclusive o meio ambiente, 0 enquadramento sindical e a responsabilidade
civil, sempre com um olhar voltado para as mudangas experimentadas com a
pandemia da Covid-19 e seu reflexo na construgcado do futuro. O direito fundamental
ao teletrabalho decente é a hipdtese final da pesquisa, que investiga a invisibilidade
dessa modalidade de exercicio laboral — a escraviddo moderna — e a necessidade do
direito a desconex&o, de um meio ambiente laboral decente, além da essencialidade



do direito coletivo no processo de alcance desses ideais. Assim, todas as hipoteses
exploradas envolvem a possibilidade de construir um teletrabalho decente, que,
diferente do digno, permite gradacbes em sua conquista, para que se mostre real e
concreto, alcangando patamares de mais ou menos decéncia, e ndo de existéncia ou
inexisténcia absoluta — caso contrario, tem-se a impossibilidade de um teletrabalho
decente, se ele ficar relegado a sua conceituagdo como digno, termo inflexivel que ou
se apresenta em sua inteireza ou, simplesmente, se ausenta. Nessa ultima hipotese
investigada, ressai um tom pessimista de desvalorizagdo de paulatinos avangos
enquanto ndo se alcance a dignidade de forma completa, notoriamente utépica em
uma realidade 4.0 empiricamente experimentada, ao passo que a primeira hipotese
atrai uma perspectiva mais otimista e construtiva, em um sentido civilizatério do

teletrabalho como realidade ja largamente experimentada.

Palavras-chave: teletrabalho decente; riscos de saude e de seguranga no trabalho;

justica social; realidade 4.0.



ABSTRACT

Understanding the (im)possibility of building decent teleworking and its practical
urgency within an interdisciplinary approach consists of the discussion of this thesis,
which will be developed using the reflective dialectical method. The topic is innovative
insofar as, despite there being studies dedicated to the search for understanding
decent work, new challenges, which call such constructions into question or require
their re-reading, are presented in the reality of remote work and require specific
attention, given all the differences that characterize them. Furthermore, the
interdisciplinary approach to teleworking, far beyond the legal world, establishing firm
connections with sociology, philosophy and human rights, attracts an innovative
perspective of approach and launches a new perspective for the reading of what can
be considered as decent in a non-utopian reality. The relevance of the research is
justified by the increase in the number of people working remotely, especially in the
post-pandemic world of Covid-19, with the need to ensure that these workers are
protected against health and safety risks at work, and have access to fair and safe
conditions for the construction of a world in which universal peace is not unrealizable
and Social Justice sets the tone for the journey towards its achievement. To achieve
depth in the investigation, research was carried out from the linguistic etymology of the
term to axiology in a philosophical perspective. Next, the perspective of decent work
in democracy in a world of teleworkers was analyzed, to understand the differences
between decent and decent work. Another highlight was the debate on the justiciability
of Social Rights and the relevant role of international organizations in this process, with
emphasis on the Inter-American Court of Rights and the International Labor
Organization. World 4.0 and teleworking brings the reality of the norm for the effective
lives of these workers, including the environment, union framework and civil liability,
always keeping an eye on the changes experienced with the Covid-19 pandemic to
build the future. The fundamental right to decent teleworking is the final hypothesis of
the research and investigates the invisibility of this type of work, modern slavery, the
right to disconnection, a decent working environment and the essentiality of collective
rights in the process of achieving these ideals. Thus, all the hypotheses explored
involve the possibility of building a decent telework, which, unlike a dignified one,

allows gradations in its achievement, so that it appears real and concrete, reaching



levels of more or less decency, and not of absolute existence or non-existence, along
with the impossibility of decent teleworking, being relegated to its conceptualization as
dignified, an inflexible term that is presented in its entirety or, simply, is absent. In this
last hypothesis investigated, a pessimistic tone of devaluation of gradual advances
remains until dignity is fully achieved, notoriously utopian in an empirically experienced
4.0 reality, while the first hypothesis attracts an optimistic and constructive perspective

in a civilizing sense of teleworking as a reality already widely experienced.

Keywords: decent telework; occupational health and safety risks; social justice; reality
4.0.



LISTA DE SIGLAS

SIGLAS
CIDH Comissao Interamericana de Direitos Humanos

Corte IDH Corte Interamericana de Direitos Humanos

DUDH Declaragao Universal dos Direitos Humanos
ODM Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
OEA Organizagao dos Estados Americanos

oIT Organizagao Internacional do Trabalho
ONU Organizagao das Nacgdes Unidas

PNUD Programa das Nagdes Unidas para o

Desenvolvimento
SIDH Sistema Interamericano de Direitos Humanos

UNDP United Nations Development Programme



LISTA DE ILUSTRAGOES

Figura 1 — Quadro comparativo entre as Constituicbes do México (1917) e Weimar, na
Alemanha (1919)

Figura 2 — Quadro comparativo entre as Constituicdes do México (1917) e Weimar, na
Alemanha (1919)



SUMARIO

INTRODUGAO 12

1 DA COMPREENSAO SOBRE O TRABALHO - ETIMOLOGIA E AXIOLOGIA NA
OTICA FILOSOFICA 15

1.1 ETIMOLOGIA LINGUISTICA DO TRABALHO 15
1.2 AXIOLOGIA: TRABALHO E JUSTICA SOCIAL SOB O PRISMA FILOSOFICO 31

2 A PERSPECTIVA DE TRABALHO DECENTE NA DEMOCRACIA E OS
CAMINHOS POSSIVEIS PARA O TELETRABALHO 48

2.1 BREVE HISTORICO: LIBERALISMO CLASSICO, ESTADO SOCIAL DE DIREITO
E ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO EM UMA OTICA LABORAL 48

2.2 O TRABALHO NAS REFLEXOES DE ALEXY: ENTRE PRINCIPIOS, REGRAS E
A PONDERACAO 72

2.3 DIREITO HUMANO FUNDAMENTAL AO TRABALHO: PRINCIPIOS
CONSTITUCIONAIS LABORAIS, INFRACONSTITUCIONAIS E UM DEBATE SOBRE

O PAMPRINCIPIALISMO 75
2.4 TRABALHO DIGNO: ELEMENTO NUCLEAR TiPICO 81
2.5 TRABALHO DECENTE: UMA PERSPECTIVA NAO UTOPICA 86

3 A CONSTRUGAO DOS PRINCIPAIS ORGANISMOS INTERNACIONAIS E A SUA
RELAGAO MULTIDIMENSIONAL COM O TRABALHO E O SEU VALOR SOCIAL -
DO DIGNO AO DECENTE 94

3.1 DAS NACOES UNIDAS E DA ORGANIZAGCAO INTERNACIONAL DO TRABALHO
94

3.2 DO SISTEMA INTERAMERICANO DE DIREITOS HUMANOS 106

3.3 DECLARACAO DO CENTENARIO DA ORGANIZAGAO DO TRABALHO PARA O
FUTURO DO TRABALHO: UMA LEITURA HERMENEUTICA — EXPECTATIVA,
REALIDADE E ESPERANCA 111



3.4 1102 CONFERENCIA DA ORGANIZAGAO INTERNACIONAL DO TRABALHO E
O QUINTO PRINCIPIO FUNDAMENTAL — UM NOVO OLHAR PARA DESAFIOS
POS-PANDEMIA 113

4 O MUNDO 4.0 E O TELETRABALHO 115

4.1 TELETRABALHADORES: UMA REALIDADE SOB O CONTEXTO DA INDUSTRIA

4.0 122
4.1.1 Regulagao sociojuridica do teletrabalho no Brasil 127
4.1.2 Classificagdes do teletrabalho 131
4.1.3 Teletrabalho fronteirico ou transfronteirigo 133
4.1.4 A questao da subordinagao 135
4.1.5 O controle de jornada no teletrabalho 138
4.1.6 Meio ambiente laboral, teletrabalho, saude e seguranga do trabalhador 140
4.1.7 Responsabilidade civil no teletrabalho 144

4.1.8 Enquadramento sindical no teletrabalho e o local da prestacdo de servigos

ficticio 150
4.1.9 Teletrabalho e Lei Geral de Prote¢cao de Dados 151
4.1.10 Teletrabalho e a realidade pandémica: uma realidade em releitura 153

5 DIREITO FUNDAMENTAL AO TRABALHO DECENTE SOB A OTICA DO

TELETRABALHO 157
5.1 INVISIBILIDADE DO TELETRABALHO E A ESCRAVIDAO MODERNA 159
5.2 DIREITO A DESCONEXAO 164

5.3 TELETRABALHO E A QUESTAO DO DANO EXISTENCIAL: INVISIBILIDADE A
SER ENFRENTADA 166

5.4 MEIO AMBIENTE LABORAL NO TELETRABALHO DECENTE 168

5.5 A ESSENCIALIDADE DO DIREITO COLETIVO NO TRABALHO E NO
TELETRABALHO DECENTE 170

CONCLUSAO 175



REFERENCIAS 185



12

INTRODUGAO

A velocidade empirica das mudangas, notadamente no mundo do trabalho,
recorte desta pesquisa, consiste em uma experiéncia coincidentemente fantastica e
assustadora. Até muito pouco tempo se discutia o teletrabalho com a perspectiva
majoritaria de modelo precarizante para, atualmente, com a compreensao de que é
uma realidade permanente em larga escala, despertar a demanda de proposigbes
para a sua construgdo justa, equanime, segura e saudavel no mundo contemporaneo.

Nessa premissa, o teletrabalho, também conhecido como trabalho remoto ou
trabalho a distancia, tem se tornado cada vez mais comum em todo o mundo. Com a
pandemia da Covid-19, muitos empregadores foram for¢ados a adotar o teletrabalho
como uma forma garantidora da continuidade das operagdes e da protegdo da saude
dos funcionarios. A experiéncia, que inicialmente sofreu resisténcias, mostrou muitas
vantagens praticas ao empresariado e aos trabalhadores, desde a diminuigdo dos
custos da operacgao, passando pela possibilidade de alcangar m&o de obra qualificada
nas mais diversas distancias, pela flexibilidade e pela reducdo do tempo de
deslocamento, a maior facilidade de conciliagdo da vida produtiva com as obrigag¢des
familiares, entre outras.

No entanto, apesar dos inumeros beneficios do teletrabalho, ha também
desafios e preocupagdes a serem considerados. Um desses desafios € garantir que o
teletrabalho seja realizado em condicbes decentes, respeitando os direitos
trabalhistas, a saude e a seguranga dos trabalhadores. Dessa forma, os debates sobre
trabalho decente, em seu formato tradicional, foram paulatina e solidamente sendo
construidos ao longo da evolugdo da compreensao do trabalho e do seu papel
sociopolitico-juridico-econémico-cultural e agora ganham uma nova face a ser
perquirida, confluindo no problema de pesquisa investigado: como garantir o
teletrabalho decente e assegurar que os trabalhadores remotos tenham acesso as
mesmas condigdes justas e seguras como as conferidas aos trabalhadores que estao
no espaco fisico da empresa?

O trabalho decente em si ndo traz novidade aos estudos cientificos, tendo em
vista a existéncia de inUmeras pesquisas nessa linha de investigagdo. Porém, o seu
recorte e sua imersdo no teletrabalho apresentam inovagéo relevante ao mundo

académico e, principalmente, a realidade social contemporéanea, alinhando a realidade
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tecnolégica de exercicio do labor as premissas éticas do trabalho e da dignidade da
pessoa humana, as quais sao construidas e lapidadas na evolugao do Estado de
Direito, sendo percebidas com evidéncia a partir do modelo do Estado Democratico
de Direito.

A relevancia justificadora esta na constatagdo do aumento do numero de
pessoas que trabalham remotamente, o que fez surgir a necessidade de garantir que
esses trabalhadores sejam protegidos contra riscos de saude e de seguranga no
trabalho e tenham acesso a condigbes justas e seguras na execugéo de seu oficio.
No contexto atual, ha uma preocupacao crescente com a falta de protecdo e de
direitos trabalhistas com relacdo aos trabalhadores remotos, podendo levar a
situagdes de exploragdo e desigualdade, inclusive, e n&o raro, a formagao de uma
espécie de escravidao contemporanea invisivel. Por isso, os debates reiterados sobre
o trabalho decente devem ser reformulados para uma realidade que impressiona e se
impde, sendo necessario investigar como garantir o teletrabalho decente e assegurar
que os trabalhadores remotos tenham acesso as mesmas condigdes de trabalho
justas e seguras daqueles em regime tradicional.

O método utilizado consiste no dialético-discursivo, investigando a hip6tese do
teletrabalho como instrumento exclusivo de precarizacdo, bem como a hipétese da
sua conformacg¢ao em um modelo decente ndo utdpico. Pretende-se identificar se as
hipéteses consistem em verdades completamente opostas ou se tém pontos de
aproximacao e distancia, a serem encontrados ao longo dos capitulos da pesquisa.

Para alcancar os objetivos deste estudo, os capitulos foram divididos em cinco
partes. No primeiro capitulo, expbde-se a construgcdo da base tedrica para todo o
desenvolvimento do problema, abordando-se a etimologia linguistica do trabalho e a
axiologia em razédo do trabalho e da justiga social sob o prisma filoséfico. Apresenta-
se um contexto ideoldgico quanto ao préprio termo “trabalho”, sobre a sua fungéo
social e juridico-cultural, percorrendo-se a sua compreensao por varios pensadores,
em um exercicio dialético.

No segundo capitulo, desenvolve-se a perspectiva de trabalho decente na
democracia e dos caminhos para o teletrabalho, com a abordagem inicial do
liberalismo classico, seguida da proveniente do Estado Social de Direito e do Estado
Democratico de Direito, em uma otica laboral, enveredando-se pelas reflexdes de
Alexy quanto aos principios e as regras, bem como quanto ao direito humano

fundamental ao trabalho, e por uma ponderagao acerca dos principios constitucionais
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laborais, infraconstitucionais, além do debate sobre o pamprincipialismo. Fechando o
segundo capitulo, trata-se o exercicio dialético estabelecido entre o trabalho digno
como elemento nuclear tipico e o trabalho decente em uma perspectiva ndo utdpica.

O terceiro capitulo cuida de uma compreensdo historica internacional dos
desafios do mundo do trabalho e das experiéncias positivas que paulatinamente estao
sendo conquistadas, em uma caminhada esclarecedora entre trabalho digno e
decente. Assim, analisa-se desde a construgdo dos principais organismos
internacionais e a sua relagdo multidimensional com o trabalho e o seu valor social,
das Nacgbes Unidas e da Organizagdo Internacional do Trabalho, do Sistema
Interamericano de Direitos Humanos, da Declaracdo do Centenario da OIT para o
futuro do trabalho. Exploram-se ainda os resultados da 110 Conferéncia da
Organizagao Internacional do Trabalho quanto ao quinto principio fundamental ali
enaltecido e a necessidade de um novo olhar para os desafios pds-pandemia.

O quarto capitulo, por sua vez, aborda o mundo 4.0 e o teletrabalho, desde
uma realidade sob o contexto da industria 4.0, perpassando pela regulagdo
sociojuridica do teletrabalho no Brasil, pelas classificacbes do teletrabalho, pela
andlise de teletrabalho fronteirico ou transfronteirico, pela investigacdo da
subordinacao e do controle no teletrabalho, do meio ambiente laboral no teletrabalho,
da saude e da seguranga do trabalhador e da responsabilidade civil no teletrabalho.
Avaliam-se ainda o enquadramento sindical no teletrabalho e o local da prestacao de
servicos ficto, além do alcance dessa tematica com relagao a Lei Geral de Protegao
de Dados.

No ultimo capitulo, por fim, busca-se debater todo o contexto apresentado na
compreensdo do teletrabalho decente, fazendo-se uma releitura da sua
ressignificagdo na realidade pandémica, levando-se em conta a sua condigao
fundamental, a invisibilidade que o caracteriza e a espécie de escravidao moderna
que possa a vir representar. Trata-se ainda do direito a desconexao e ao meio
ambiente laboral decente e, ainda, da essencialidade do direito coletivo no trabalho e
no teletrabalho sob essa caracteristica.
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1 DA COMPREENSAO SOBRE O TRABALHO - ETIMOLOGIA E AXIOLOGIA NA
OTICA FILOSOFICA

1.1 ETIMOLOGIA LINGUISTICA DO TRABALHO

Tratar de trabalho decente, em um recorte quanto ao teletrabalho, exige
necessariamente que se compreenda, em profundidade, o conceito do préprio nucleo
de labor e/ou de trabalho. Mas, afinal, o que é trabalho e o que é labor? Qual é a
origem etimoldgica do termo? Para que serve? Quais sao seus sujeitos? Quando
surgiu? E uma verdade estatica? Qual é o impacto do contexto na sua conformacéo
conceitual?

Placido e Silva conceitua de forma objetiva e etimolégica o termo “trabalho”
como “todo esforgo fisico, ou mesmo intelectual, na intencdo de realizar ou fazer
qualquer coisa”. O trabalho, nessa definigdo, consiste no agir humano do sujeito
trabalhador para producdo de riquezas em género. Porém, ontologicamente, é
simpldrio defini-lo apenas como uma expressao corporal ativa, seja fisica, seja
psiquica. Ha que se ir além e investigar a profundidade e o alcance do termo para
compreendé-lo em sua inteireza.

No mesmo sentido, Irany Ferrari estabelece que o trabalho precisa

ser analisado tendo em vista o homem, em razao de sua capacidade criadora,
ja que definido, com acerto, como “o animal que produz”. A par de ser, para
0 homem, uma necessidade vital, € também, e ai sua importancia maior, o
seu libertador, tanto individual como socialmente2.

A amplitude do conceito e da compreensé&o de trabalho se mostra evidente na
medida em que se pode identificar a sociedade, conforme Felice Battaglia, como a
“civilizagao do trabalho, porquanto nasce, desenvolve-se e progride no trabalho™. Ao

passo que, completa Irany Ferrari, “o trabalho se confunde com a prépria antropologia,

1 SILVA, De Placido e. Vocabulario juridico. Atualizadores: Nagib Slaibi Filho e Glaucia Carvalho. Rio
de Janeiro: Forense, 2004, p. 1413.

2 FERRARI, Irany; NASCIMENTO, Amauri Mascaro; MARTINS FILHO, Ives Gandra da Silva. Histéria
do trabalho, do Direito do Trabalho e da Justica do Trabalho: homenagem a Armando Casimiro
Costa. Sao Paulo: LTr, 2002, p.15.

3 BATTAGLIA, Felice. Filosofia do trabalho. Tradugdo de Luis Washington Vita e Anténio D Elia. Sdo
Paulo: Saraiva, 1958, p. 15.



16

como estudo do homem, envolvendo toda a personalidade, sentimental, intelectual e

volitiva™.

Fala-se ainda na dignidade do trabalho, no dever do trabalho, no direito ao
trabalho, afirmando-se, com isto, que o trabalho € um valor na ordem ético-
juridica conferido ao homem e que o homem eleva; acena-se também a uma
religido do trabalho, no intento de liga-lo a uma ideia, se ndo de
transcendéncia, pelo menos imanente a vida e a nosso destino,
transformando um culto, numa espécie de revelagao, precisamente a religido
do trabalho, uma religido laica e humana. Destes pontos de vista o trabalho
adquire uma importancia cada vez maior no sentido de que dele nao se pode
prescindir para a compreensao da vida humanab®.

Conceitos, assim como as verdades, sdo formacdes dinamicas, flexiveis, que
se constroem e se fundamentam em um contexto de quem fala, para quem fala e de
onde fala. “As verdades (os conteudos conhecidos) mudam, a ideia da verdade (a
forma de conhecer) muda, mas ndo muda a busca do verdadeiro, isto é, permanece
a exigéncia de vencer o senso-comum, o dogmatismo, a atitude natural e seus
preconceitos™.

Na Antiguidade, trabalho consistia em pena, castigo, puni¢do, originando-se
dessa exata ideia a prépria palavra em si, ou seja, consistindo em derivagado de
tripalium, instrumento de trés paus que servia para a tortura’, assemelhado a um X
em uma haste. O trabalho em regime de escravidao carrega o DNA dessa concepgéao,
no qual o trabalhador era coisificado como instrumento produtivo e ndo alcangava o
reconhecimento da sua propria humanidade no cenario social em que estava inserido.

A conotacéo pejorativa que liga o termo “trabalho” a pena, para Battaglia, deriva
da atividade agricola. O trabalho no campo, por sua natureza de empenho fisico, teria
construido uma percepcéao fadigada do labor. “Nao sé porque o trabalho nos campos
€ primordial e eterno na vida, que visa a subsisténcia, mas porque se constata que a
terra s6 produz quando submetida a um trabalho duro™. De igual forma, a propria
Biblia Sagrada, aqui considerada como documento histérico, em Génesis, capitulo 3,

versiculos 16 e 17°, traz visdo semelhante, visto que, naquele texto, ao consumirem

4 FERRARI; NASCIMENTO; MARTINS FILHO, 2002, p.15.

5SBATTAGLIA, 1958, p. 15.

6 CHAUI, Marilena. Convite a filosofia. Sdo Paulo: Atica, 2000, p. 133.

"NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Direito do Trabalho na Constituicdo de 1988. Sdo Paulo: Saraiva,
1989, p. 483.

8 BATTAGLIA, op. cit., p. 18.

° BIBLIA ONLINE. Génesis 3. Disponivel em: https://www.bibliaonline.com.br/acf/gn/3. Acesso em: 3
jun. 2022.
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o fruto proibido, Adao e Eva teriam sido condenados a sobreviver dos seus trabalhos,
e a Eva resta ainda a pena do trabalho do parto.

Também emblematica € a Oética de Aristételes, que defendia a justeza do
trabalho em condi¢des de escravidéo, considerando haver uma diferenga natural entre
0os homens e asseverando que, inclusive, ao escravo seria uma benesse ter a
oportunidade de assim servir. Para Aristoteles, “a utilidade dos escravos € mais ou
menos a mesma dos animais domeésticos: ajudam-nos com sua forga fisica em nossas
necessidades quotidianas. A prépria natureza parece querer dotar de caracteristicas
diferentes os corpos dos homens livres e dos escravos”'?. O autor percebia o trabalho
— que naquela época era, em sua grande amplitude, realizado por escravos — como
uma condigdo da natureza daquelas pessoas que a ele se submetiam, tendo tal
premissa como absoluta. Defendia que, “assim, dos homens, uns sao livres, outros

escravos; e para eles é util e justo viver na servidao™'".

Se o homem livre se dedica ao 6cio especulativo, a contemplagéo, ao
trabalho sem trabalho, € necessario admitir que outros devem prover para
ele, e serdo os escravos. Aristoteles afirma que a escravidao tem uma razéo
econdmica. Enquanto a espula nao trabalhar por si sobre o tear, ou os
plectros ndo soarem sem que ninguém O0S mova, sera necessaria a
escravidao, serao necessarios 0s escravos para proverem as necessidades
de todos os dias'2.

Em retomada histérica sobre a compreensdo do trabalho, Claudio Jannotti
estabelece como marcos dignos de nota cinco fases: o comunismo primitivo (entre
4.000.000 a.C. e 4.000 a.C.), a Antiguidade (entre 4.000 a.C. e 476 d.C.), a Idade
Média (entre 476 e 1453), a Idade Moderna (de 1453 a 1789) e a Idade
Contemporanea (de 1789 em diante)'3. A sabedoria do tempo constitui um péndulo
incessante, cria fluxos e refluxos interpretativos, em uma evolugdo constante no
caminhar da histéria. “Passam os tempos. O universo se transforma, e com ele, o

mundo do trabalho. Tudo se transforma. Tudo é mudado. Tudo é mudavel”'4. Nesse

10 ARISTOTELES. A politica (Colecéo Classicos para Todos). Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2011
(Saraiva de bolso). [Edigdo do Kindle, locais 245-249].

1 lbidem.

2 BATTAGLIA, 1958, p. 48.

13 ROCHA, Claudio Jannotti da. O homem, o trabalho e a sociedade: uma relagdo de completude. In:
ROCHA, Claudio Jannotti da; PORTO, Lorena Vasconcelos (Coord.). Trabalho: didlogos e criticas:
homenagem ao Prof. Dr. Marcio Tulio Viana. S&o Paulo: LTr, 2018, p. 18.

14 RIOS, Maria Isabel Franco. No ciclo eterno das mudaveis coisas. In: RENAULT, Luiz Otavio Linhares
(Coord.). Parassubordinacdo: uma homenagem ao Professor Marcio Tulio Viana. Sdo Paulo: LTr,
2011. [E-boOOK].
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percurso, o0 trabalho foi conquistando novos espagos conceituais, novas
compreensoes.

A primeira observagao importante a salientar € que o trabalho, como visto
nessa demarcacao entre os tempos, sempre existiu, remontando a prépria existéncia
humana. A segunda é que boa parte dessas demarcagdes tem otica eurocentrista,
pois 0 mundo era enxergado exclusivamente com pauta naquele continente ou no que
ele espraiava para fora.

Nessa conformacdo, analisando o primeiro marco estabelecido por Claudio
Jannotti da Rocha, o comunismo primitivo, percebe-se que se tinha o trabalho como
uma espécie de natureza inerente ao ser, sendo um meio de sobrevivéncia
comunitario de uma humanidade némade e livre, sem a presenga do que se conhece
como iniciativa privada, e ndo alcangando ainda uma dicotomia entre bem e mal, entre
percepcao positiva ou negativa. Lorena Porto explica que “pode-se dizer que no
comunismo primitivo a propriedade de tais meios (terras, utensilios, ferramentas),
pertencia a toda sociedade, todos os seus membros trabalhavam e tinham acesso aos

frutos produzidos™®.

Inexistindo classes, vigorava a divisdo organizativa e ndo-antagbnica da
comunidade pelo concretizar dum ordenar espacial em que os valores do
individuo e os do grupo se reconheciam com o ambiente ocupado. Ambiéncia
que, mais que pelo atributo técnico, participava da vida césmico-espiritual
da tribo pelo nivel de simbolismos presentes.

O espago é construto desse modo de produzir, viver e reproduzir, fazer
e pensar manifesto na cotidianidade uUnica por eles forjada. Espaco
desconhecedor de cesuras entre publico e privado (como comprovam o
habitar coletivo dos indios e a nogao de familia que possuiam, em que a Unica
substancial diferenciagdo havida condizia com a qualificacdo do que
eram espagos sagrados e de culto e os que, por que (sic)
desconhecidos, se faziam espagos ocultos, temidos, rechacados e
reconhecidos como caos — visdo da caoticidade imanente ao ignorar do
grupo, de seu nivel técnico-instrumental de apropriacado material e cognitiva
do entorno, por outros povos podendo ser interpretado inversamente,
como espago cosmizado).

O trabalhar transparece como atividade vital coletiva e cooperada a partir da
divisdo social do trabalho, com cada um individualmente, e todos
simultaneamente, desenvolvendo atividades consideradas adequadas ao
bem viver grupal, nas varias esferas do social'®.

15 PORTO, Lorena Vasconcelos. O trabalho humano na histéria e o surgimento do Direito do Trabalho.
In: ROCHA, Claudio Jannottida; PORTO, Lorena Vasconcelos (Coord.). Trabalho: didlogos e criticas:
homenagem ao Prof. Dr. Marcio Tulio Viana. S&o Paulo: LTr, 2018, p. 27.

16 RIBEIRO, Julio Cezar. A geografia do modo de produgdo comunista primitivo. Revista Formagao, v.
14, n. 2, p. 23-34, 2007. Disponivel em:
https://revista.fct.unesp.br/index.php/formacao/article/view/643/657. Acesso em: 3 nov. 2023.
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Dessa forma, no contexto do comunismo primitivo, o trabalho se realizava de
maneira comunitaria, sem uma rigidez na divisdo das tarefas. De forma geral, essas
incumbéncias eram distribuidas em consonancia com as habilidades e aptiddes
individuais presentes no grupo, ndo se vislumbrando relagdes de exploragdo ou
subordinacao, dado que as pessoas laboravam em prol da comunidade como um todo
€ nao cada uma por si mesmas ou por Seus pequenos grupos.

Nessa configuracédo, o trabalho se mostrava como uma atividade imprescindivel
a garantia da sobrevivéncia do coletivo. Tarefas como a caga, a coleta de alimentos e
a construcao de abrigos, essenciais para a subsisténcia, se faziam presentes. Nao se
enxergava o trabalho como uma fonte de acumulo de riqueza individual, mas sim como
um aporte voltado ao bem-estar coletivo, consistindo em uma descri¢do de formas de
organizagdo social que se deram em tempos pré-historicos. Essas sociedades
passaram por mudangas ao longo do tempo, dando origem a distintos sistemas
econdmicos e modos de trabalho.

Na Antiguidade, fase em que se contextualiza Aristoteles, iniciam os adjetivos
a impressao de trabalho, periodo em que era visto como sofrimento ou castigo, na
premissa da origem do mencionado tripalium. Nessa etapa, o trabalho era exercido
fortemente em um contexto agricultor e, em sua maioria, por escravos. A instituigao
escravocrata traduzia-se em um sistema social no qual individuos despojados de sua
liberdade eram tratados como propriedade de seus senhores e compelidos a laborar

sem remuneragao ou garantias elementares.

De fato, com a escraviddo deu-se a fixacdo do escravo a territérios
determinados, logo apdés a domesticagdo dos animais e a introdugdo da
agricultura, tornando o homem, ainda que escravo, um produtor dos
alimentos que consumia, eis que anteriormente a esse estagio o homem
cagava, pescava e recolhia frutos que nem sequer plantava.

[.]

A “comida é a recompensa do escravo” & outra constatagdo plena de
veracidade com essa paga, com a qual o escravo obtinha o necessario para
sobreviver, e 0 seu dono, proprietario da terra, tinha certeza de que subsistiria
fisicamente.

A remuneragdo que consistia basicamente na sobrevivéncia do escravo,
mantinha, por outro lado, a rentabilidade da terra do seu dono'”.

Destaca-se que muitas civilizacbes ancestrais se utilizavam da escravidao

como instrumento para angariar mao de obra destinada a atividades extenuantes e

7 FERRARI; NASCIMENTO; MARTINS FILHO, 2002, p. 32.
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bracais, pois 0os escravos ndo gozavam de direitos legais e viam-se tratados como
mercadorias pelos seus senhores. Tolhidos de liberdade de locomogéao, encontravam-
se sujeitos a restricdes e puni¢cdes de variada natureza. A existéncia dos escravos
desenvolvia-se sob condi¢des laborais desoladoras, jornadas exaustivas e tratamento
desumano. Desprovidos de autodeterminagdo, esses trabalhadores se viam

absolutamente dependentes de seus senhores para a subsisténcia.

Portanto, os homens livres devem desprezar o trabalho, elevando-se deste
modo aos deuses enquanto contemplam e gozam. A produgédo das coisas
materiais da vida é confiada aos seres nao livres, abjetos, aos escravos. O
homem livre que trabalha se avilta, perde a liberdade. A instituicdo da
escravidao se explica, seja pelas particulares condigdes econémicas da
Antiguidade, seja, inclusive, em relagéo a referida concepgéo. O exercicio da
politica e das armas é a vocagao do homem livre: magistrado ou soldado deve
servir a patria; portanto, se deseja, pode elevar-se a ciéncia desinteressada
e penetrar a esséncia e o destino seu e do mundo, ou ser pensador ou homem
religioso. Mas, de qualquer modo, jamais deve ser trabalhador, pois sua
dedicagao as coisas, ao que esta fora de nds, é subalterna e deve deixar-se
a seres nao livres, a operario e ao escravo's.

Todavia, importa mencionar a existéncia, na Antiguidade, de algumas
modalidades de escravidao de indole mais branda, como a escravidao por divida em
algumas sociedades, em que pessoas eram temporariamente submetidas a servidao
para quitar seus débitos, com a oportunidade de libertagdo apos certo periodo de
trabalho. No decorrer da histéria, as concepgbdes acerca da escraviddo tém
experimentado evolugdes significativas e, felizmente, na contemporaneidade, a
escravidao € amplamente repudiada e proibida pela legislagéo internacional.

O advento da Idade Média, por meio do feudalismo, alterou o cenario do labor,
mantendo ainda a visdo pejorativa construida na fase anterior. O trabalho “passou a
ser realizado pelos servos e posteriormente pelos artificies, no momento em que

surgiram as corporagdes de oficio”°.

No feudalismo os meios de produgdo também pertenciam apenas a alguns
membros da sociedade: os senhores feudais. Aqueles que ndo detinham tais
meios — 0s servos da gleba — trabalhavam para o senhor em troca de
protecdo. O servo nédo era livre, pois estava preso a terra e seguia a sorte
desta. De fato, embora nao tivesse a condigao juridica de escravo, pois era
considerado como sujeito de direitos, o servo ndo dispunha de sua liberdade,
vez que estava sujeito as mais severas restricdes, inclusive de
deslocamento?®.

8 BATTAGLIA, 1958, p. 48.
9 ROCHA, 2018, p. 18.
20 PORTO, 2018, p. 28-29.
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O trabalho “servil era uma derivacado do trabalho escravo mudando apenas o
eixo do dominio, eis que enquanto no trabalho escravo era o senhor o seu dono, no
trabalho servil, o trabalhador era o servo da gleba™'. A transi¢do da escraviddo para
o feudalismo no contexto do trabalho foi um processo complexo e gradual que ocorreu
ao longo da Idade Média, especialmente na Europa Ocidental. Essa mudanga foi
impulsionada por diversos fatores, como transformagdes econdmicas, politicas e
sociais.

No sistema escravocrata, o trabalho era baseado na exploragdo direta dos
escravos, considerados propriedade de seus donos. Nao havia uma relacéo contratual
entre trabalhadores e empregadores, e 0os escravos eram obrigados a realizar tarefas
sem remuneragéao ou liberdade de escolha, estando o trabalho escravo principalmente
ligado a produgado agricola em latifundios e plantagdes. Com o declinio do Império
Romano e o desmoronamento das suas estruturas politicas e econdmicas, a
escravidao foi gradualmente substituida pelo sistema conhecido como feudalismo. O
feudalismo era baseado em relagbes de vassalagem e serviddo, em que os
camponeses, conhecidos como servos, trabalhavam nas terras dos senhores feudais
em troca de proteg¢ao e acesso a recursos basicos.

No feudalismo, o trabalho era organizado em torno do sistema de feudos, que
eram terras concedidas pelos senhores feudais aos seus vassalos em troca de
fidelidade e servigos militares. Os servos trabalhavam nas terras dos senhores,
realizando atividades agricolas e fornecendo uma parte da produ¢do como forma de
pagamento pela utilizagdo das terras. A principal diferenca em relagao a escravidao
era que os servos tinham uma relacdo de dependéncia com os senhores feudais, mas
nao eram considerados propriedade. Apesar de ndo contarem com uma liberdade
plena, eles tinham direito a posse de pequenas porgdes de terra para sustento proprio,
além de protegdo contra invasées e guerras. E importante ressaltar que, apesar da
mudanca do sistema de trabalho, o feudalismo também apresentava relacbes de
exploragéo e hierarquia. Os servos estavam sujeitos a obrigacdes e restri¢cdes, e seu
trabalho era essencial para a subsisténcia da sociedade feudal.

A dominagao material no feudalismo nao se faz como no sistema capitalista,
unidades individualizadas, jornada de trabalho etc. Na era feudal a
dominagéo se realiza sobre uma base camponesa dispersa geograficamente
sobre a qual o poder senhorial se realiza a partir de um conjunto conflituoso
de vinculos pessoais em constante choque com outros grupos dominantes.

21 FERRARI; NASCIMENTO; MARTINS FILHO, 2002, p. 41.
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Mais uma vez, perde de vista a fundante contradicdo entre dominagao-
exploragdo do campesinato é perder a capacidade de explicar o conjunto
dessas sociedades. A contradicdo consiste em que a posicao entre os pares
decorra e seja expressao do respaldo material de cada senhor/grupo, todavia,
a propria consolidagao de tal senhor/grupo em cada localidade, efetivando a
extragcdo de rendas de cada unidade produtiva que lhe cabe, exige todo um
conjunto de relagdes pessoais. Quanto mais distante da base, mais
intermediarios. Portanto, as contradigdes n&o se realizam apenas entre
grupos rivais, mas também internamente a cada faccdo senhorial. A
vivacidade dessas relagbes se expressa no proprio movimento de reprodugao
da aristocracia; dai decorre a impossibilidade de fazer politica “sozinho”, pois
nem o poder do mais poderoso senhor repousa sobre uma base homogénea
no periodo abordado. Em que nivel essa hierarquia ira funcionar e ser efetiva
de fato, eis uma das problematicas do periodo. Portanto, sdo as relagdes
materiais que configuram essa realidade social calcada nos lagos de
subordinagdo pessoal e d&o logica aos momentos aparentemente
contraditorios do grupo dominante. Portanto o elemento mais essencial que
configura as hierarquias internas da classe dominante esta colocado, ainda
que abstratamente: sua capacidade de extracao de rendas do campesinato?2.

A |ldade Moderna, por sua vez, caracteriza-se “pelas grandes navegagdes, pelo
Renascimento e pela Revolugao Industrial, que ocasionou a alteragdo do mundo do
trabalho, fazendo surgir assim o proletariado, mantendo a simbologia de dor e
sacrificio”3. Inicia-se essa fase com a conquista de Constantinopla pelos otomanos,
segundo a classica divisdo da histéria. Ela é caracterizada pela presenca da
monarquia absolutista, que oferece uma unidade de poder almejada pelos burgueses
(comerciantes) para viabilizar sua atividade, com destaque para as pautas da moeda
e da segurancga. Esse periodo define, dessa forma, a passagem do feudalismo ao
capitalismo, tendo como marco o exercicio mercantil.

Percebe-se, portanto, que o trabalho, na ldade Moderna, passou por mudangas
significativas, impulsionadas pelo surgimento de novas formas de organizag&o
econdmica, por avangos tecnologicos e transformagdes sociais. Durante esse
periodo, que abrange aproximadamente os séculos XV ao XVIIl, ocorreram
importantes eventos historicos, como a expansao maritima, a Reforma Protestante, o
Renascimento e a Revolugao Industrial.

Uma das principais caracteristicas do trabalho na Idade Moderna foi, como
afirmado anteriormente, a transicdo do feudalismo para o capitalismo. O sistema

feudal, baseado nas relagcbes de vassalagem e serviddo, foi gradativamente

2 MENEZES JUNIOR, Edilson Alves. O Estado feudal e as relagées de poder senhorio-
campesinato no reino da Franga (1180-1226). 191 f. 2019. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de
Pés-Graduacdo em  Histéria, Universidade  Fluminense, 2019. Disponivel em:
https://www.historia.uff.br/stricto/td/2297 .pdf. Acesso em: 1 nov. 2023.

23 ROCHA, 2018, p. 18.
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substituido por uma economia baseada na propriedade privada dos meios de
producao e no trabalho assalariado. As guildas, associagdes de artesdos, também
desempenharam um papel relevante na organizagao do trabalho. Com o advento das
grandes navegacdes e a expansao dos impérios coloniais, houve uma intensificagéo
do trabalho nas col6nias, principalmente no que diz respeito a exploragao de recursos
naturais e a producao de bens para o mercado europeu. Os europeus estabeleceram
sistemas de plantagédo, mineragdo e comércio que dependiam, em grande parte, do
trabalho forgado de povos indigenas, africanos escravizados e outros grupos
marginalizados.

Na Europa, o trabalho assalariado comecou a se consolidar, especialmente nas
areas urbanas, a medida que as atividades comerciais e manufatureiras ganhavam
forca. Com o surgimento das manufaturas e das primeiras fabricas, os trabalhadores
passaram a ser contratados por um salario para desempenhar tarefas especificas, em
contraste com o sistema de produgao mais descentralizado das guildas. No entanto,
€ importante destacar que as condi¢cdes de trabalho na Idade Moderna variavam
amplamente. Enquanto alguns trabalhadores podiam desfrutar de certa protegao legal
e melhores condi¢des de vida, outros estavam sujeitos a jornadas extenuantes, baixos
salarios e auséncia de direitos trabalhistas. A exploragdo e a desigualdade eram
caracteristicas marcantes dessa época.

Esse periodo foi caracterizado por uma complexa interagdo entre avangos
econdmicos, transformacdes sociais e lutas por direitos e melhores condi¢gdes de
trabalho. A Revolugao Industrial, que ocorreu entre o final do século XVIII e o inicio do
século XIX, representou um marco importante na transformacado do trabalho. A
mecanizagao, 0 uso de maquinas a vapor € a concentragcédo da producao nas fabricas
provocaram profundas mudancas nas formas de trabalho, levando a proletarizacao de
grandes contingentes populacionais e ao surgimento de uma classe operaria urbana.
O grande numero de trabalhadores proletarizados passou a ser empregado nas
fabricas em condigbes precarias e com longas jornadas de trabalho.

Ja na ldade Contemporanea (que inicia a partir do final do século XVIII e
constitui uma fase ainda experimentada), os trabalhadores que se encontram no mais
alto grau de exploragdo e sofrimento, muitas vezes morrendo de trabalhar — na
literalidade do termo —, passam a empunhar bandeiras pela dignidade do trabalho e
por condicdes melhores para o seu exercicio. Essa fase é permeada pelas

Revolugdes Burguesas Americana e Francesa (tendo em vista que a Inglesa se deu
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na ldade Moderna), pela Revolugdo Industrial Continental (e ndo mais somente
inglesa) e pela Segunda Revolugéao Industrial, bem como pelo Estado Democratico de
Direito, enfatizando o sistema capitalista em um sentido de producédo. E, em que pese
em seu inicio a exploragédo do labor irrestrita ter sido verdadeira e degradante, é no
seu contexto pelas lutas por direitos dos trabalhadores e avangos nas condi¢cbes de

seu exercicio que uma nova otica positiva é firmada, ainda que inicialmente teodrica.

Justamente nesse contexto que o trabalho passou a ser valorizado pela
ordem juridica como um direito, e com isso, no século XX, o trabalhador
deixou de ser considerado uma mercadoria para ser considerado sujeito de
direitos, surgindo assim uma conotagao positiva do trabalho, muito embora a
negativa (ligada ao sofrimento, alienacdo e venda da liberdade) continuasse
(e ainda continua) a existir?4.

Dessa forma, o trabalho, na Idade Contemporanea, passou por profundas
transformagdes impulsionadas pelo avango tecnoldgico, pela globalizacéo, pelas
mudancas sociais e pelos movimentos trabalhistas. Como visto na transicdo da Idade
Moderna para a Contemporanea, um marco importante nessa época foi a Revolugao
Industrial, que trouxe consigo a mecanizagéo da produgao, a introdugdo de maquinas
e a consolidacdo das fabricas como centros de produgdo em larga escala. Essa
revolugcao teve um impacto significativo nas condi¢des de trabalho, com longas
jornadas, baixos salarios, falta de regulamentagdo e condigbes precarias para os
trabalhadores, especialmente nas primeiras fases desse processo.

No entanto, ao longo do tempo, as condigbes de trabalho foram alvo de
mobilizagdes e reivindicagbes dos trabalhadores, levando ao surgimento dos
movimentos operarios e das organizagdes sindicais. As lutas trabalhistas buscavam
melhorar as condigdes de trabalho, reduzir a jornada laboral, garantir salarios justos e
conquistar direitos e protecdes para os trabalhadores.

Esses movimentos e lutas contribuiram para a criacdo de legislagdes
trabalhistas e sociais, como a regulamentag¢ao das horas de trabalho, a instituicdo do
salario minimo, a prote¢ao contra a exploracgdo infantil, a garantia de direitos sindicais
e a criagdo de sistemas de seguridade social. Essas conquistas resultaram em
melhorias nas condi¢des de trabalho e na protecdo dos direitos dos trabalhadores.

Ao longo do século XX, ocorreram mudangas significativas nas formas de

trabalho, impulsionadas pelo avancgo tecnoldgico e pela globalizagdo. A automacgao, a

24 ROCHA, 2018, p. 18..
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robotizagado e o desenvolvimento de novas tecnologias influenciaram a organizagao
do trabalho, levando a substituicdo de muitos empregos por maquinas e sistemas
automatizados. Ao mesmo tempo, surgiram novas ocupagdes e setores de trabalho
relacionados as industrias de alta tecnologia, servigos digitais, comunicagdo e
informacéo.

A globalizagdo econémica também teve um impacto profundo no mundo do
trabalho. A abertura dos mercados internacionais e a expansao das cadeias de
producdo globalizadas levaram a reestruturacdo da economia e a relocalizagdo de
industrias para regides com custos de mao de obra mais baixos. Essa dindmica
resultou em mudangas nas formas de emprego, na flexibilizagdo do trabalho e na
precarizagcao de certos setores e essencialmente na percepcado do que é trabalho,
construgdo inafastavel para a discussdo da moderna forma de trabalho a distancia e
os debates quanto a sua condi¢cao ou nao de decente.

Hannah Arendt é precursora de uma visdo ampliada sobre a matéria,
segmentando os conceitos de labor e trabalho, por entender que eles ndo séo

sinbnimos. Em defesa dessa premissa, a autora aponta a

simples circunstancia de que todas as linguas europeias, antigas e modernas
possuem duas palavras de etimologia diferente para designar o que para nés,
hoje, € a mesma atividade, e conservam ambas a despeito do fato de serem
repetidamente usadas como sinGnimos?23.

Dessa maneira, a propria criagdo da linguagem, para ela, quis diferenciar os termos,
0 que, com o tempo, se perdeu, sendo resgatado por Arendt em suas formulagdes.
Para Arendt, o labor compreende tudo aquilo que diz respeito a manutengao
da vida biolégica do ser, estando restrito ao ambito privado, intimo da pessoa. Assim,
o labor refere-se, por exemplo, a higiene, a alimentagdo, a amamentagao, entre outras
atividades. O labor, para ela, é fundamental, pois, sem a preservagdo do proprio

aspecto biolégico da vida humana, é impossivel exercer qualquer outra atividade.

Embora a natureza se manifeste na existéncia humana através do movimento
circular de nossas fungdes corporais, faz-se presente no mundo fabricado
pelo homem através da constante ameaca de sobrepuja-lo ou fazé-lo perecer.
A caracteristica comum ao processo biolégico do homem e ao processo de
crescimento e declinio do mundo é que ambos fazem parte do movimento
ciclico da natureza; sendo ciclico, esse movimento ¢é infinitamente repetitivo;
todas as atividades humanas provocadas pela necessidade de fazer face a
esses processos estdo vinculadas aos ciclos recorrentes da natureza, e nao
tém em si qualquer comeg¢o ou fim propriamente dito. Ao contrario do

25 ARENDT, Hannah. A condigdo humana. Tradugdo de Roberto Raposo. 10 ed. Rio de Janeiro:
Forense Universitaria, 2007, p. 90.



26

processo de trabalhar, que termina quando o objeto esta acabado, pronto
para ser acrescentado ao mundo das coisas, o processo do labor move-se
sempre no mesmo circulo prescrito pelo processo biolégico do organismo
vivo e ao fim das fadigas e penas sé advém com a morte desse organismo?.

Nessa perspectiva, tudo “que o labor produz destina-se a alimentar quase
imediatamente o processo da vida humana, e este consumo, regenerando o processo
vital, produz — ou antes, reproduz — nova for¢a de trabalho de que o corpo necessita
para o seu posterior sustento”’. Ja o trabalho, para a autora, é diverso do labor, tendo
em vista que o trabalho “das nossas maos, em contraposi¢céo ao labor do nosso corpo
— 0 homo faber que faz e literalmente trabalha sobre os materiais, em oposi¢cao ao
animal laborans que labora e se mistura com eles — fabrica a infinita variedade de

coisas cuja soma total constitui o artificio humano™?.

Em sua maioria, mas ndo exclusivamente, essas coisas sao objetos
destinados ao uso, dotados da durabilidade que Locke necessitava para
estabelecimento da propriedade, do valor de que Adam Smith precisava para
o0 mercado de trocas, e comprovam a produtividade que Marx acreditava ser
o teste da natureza humana. Devidamente usadas, elas ndo desaparecem, e
emprestam ao artificio humano a estabilidade e a solidez sem as quais néo
se poderia esperar que ele servisse de abrigo a criatura mortal e instavel que
é o homem?°.

Nesse caminho, Arendt percebe o trabalho como a produgéo de bens duraveis,
saindo da esfera intima/privada para a esfera publica, onde é exercido. Pelo trabalho
a pessoa vai a esfera publica, de maneira organizada, produzir coisas que
proporcionam uma vida melhor, producao essa que é reflexo do préprio homem, pois
externaliza a sua forma de ver o mundo e a si mesmo, bem como a medida com que
o transforma. O labor e o trabalho, em que pese serem conceitualmente diferentes,
nao sao paralelos inconciliaveis, mas verdades que se comunicam.

Arendt trata ainda do trabalho produtivo, na medida em que € possivel a
produgcao de bens para além das préprias necessidades de subsisténcia, servindo,

nessa medida, de instrumento de escravizagao de pessoas por outras pessoas.

Esta abundancia, por assim dizer, natural do processo de trabalho permitiu
aos homens escravizar ou explorar seus semelhantes, liberando-se assim do
fardo da vida; e embora esta liberagdo dos poucos tenha sido alcangada

26 ARENDT, 2007, p. 109.
27 |bidem, p. 111.
28 |bidem, p. 149.
29 |bidem, p. 149.
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sempre pelo uso da forga por uma classe dominante, nunca teria sido
possivel sem essa fertilidade inerente ao préprio trabalho humano?.

Essa analise encontra correspondéncia com o trabalho na perspectiva de
mercado, por conta de outrem, onde se encontra o teletrabalho, que é explorado nesta
pesquisa. Aqui a escravidao pode ser lida em um sentido mais amplo e filoséfico de
dependéncia e n&o na classica concepcéao de coisificagao.

A presente pesquisa tratara do trabalho, mais especificamente do teletrabalho,
e investigara a sua caracterizagdo ou nao como decente. Porém, a diferenciagéao
apresentada por Arendt serve para estabelecer o debate das projec¢des do teletrabalho
no pés-pandemia da Covid-19 — o que se fara nos proximos capitulos —, em que a
esfera do trabalho se movimenta do espaco publico para o espago privado para muitas
pessoas. Percorre, assim, um caminho inverso, saindo do ambiente publico e
alcancando o privado em uma perspectiva fisica, porém, ndo se confundido com o
labor na conceituagdo estabelecida por Arendt, mas, em alguma medida,
estabelecendo conflitos com aquele.

Célia Lessa Kerstenetzky destaca que “uma sociedade mais coesa e solidaria
€ uma sociedade na qual o trabalho ndo é apenas uma mercadoria, mas uma forma
de realizacdo humana, e, por isso, tende a ser um trabalho mais produtivo e
eficiente™!. A autora registra nitidamente, dessa forma, uma nova conformagéo do
conceito laboral em uma sociedade mais evoluida.

Felice Battaglia busca compreender tais indaga¢des, esclarecendo que a
questao do trabalho € um conceito para muito além de uma construgao histoérica, de
um olhar para tras, consistindo, em verdade, numa edificagado dindmica do futuro da
humanidade32. Nao é uma realidade pronta e acabada a ser descrita, mas um estado
permanente de mutacdes, de escrita e reescrita, de composicdo do que vira. Isso
porque o trabalho e a vida humana estao entrelagados, tendo em vista que é através
do trabalho que o individuo se reconhece e é reconhecido pela sociedade, consistindo
em “um valor na ordem ético-juridica conferido ao homem e que o homem eleva™3.

Exatamente nesse sentido, ensina Platon Teixeira de Azevedo Neto que “é

30 ARENDT, HANNAH. Trabalho, obra, agdo. Tradugdo de Adriano Correia. Revisdo de Theresa Calvet
de Magalhaes. 2019, p. 181. Cadernos de Etica e Filosofia Politica, v. 2, n. 7, p. 175-202. Disponivel
em: https://www.revistas.usp.br/cefp/article/view/163481. Acesso em: 10 set. 2022.

31 KERSTENETZKY, Celia Lessa. O estado do bem-estar social na idade da razdo: A reinvengéo do
estado social no mundo contemporaneo. Rio de Janeiro : Elsevier, 2012. [Edi¢gdo do Kindle].

32 BATTAGLIA, 1958, p. 15.

33 |bidem.
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inescusavel um entrelacamento das variadas visdes e perspectivas dos seus sentidos.
Certo é que o trabalho invade, de forma inexoravel, a vida de cada ser humano e
interfere na economia, no Direito e nos mais variados aspectos”*.

Partindo da premissa de que “o ser humano € um ser de necessidades, pois
ele precisa produzir sua prépria vida™®, é possivel compreender o quao abrangente
se faz o trabalho. Tanto assim o é que o trabalho € o mecanismo mais eficiente de
inclusdo do individuo no sistema capitalista como agente participante do processo,
podendo nele interferir, visto que, pela 6tica do trabalhador, consiste na unica forma

de insercao social no sistema produtivo estabelecido®.

O ser humano, para viver, precisa prover a sua subsisténcia. Para fazé-lo
precisa do trabalho. Logo o trabalho é um direito. E o direito que todo ser
humano tem de converter a prépria atividade em ganho de subsisténcia
pessoal e familiar. O direito ao trabalho esta relacionado com o direito a vida
e a subsisténcia®’.

Nesse novo prisma estabelecido, o trabalho-valor se apresenta como baliza de
uma democracia consistente em justica social, mobilizando todos, no contexto da
sociedade, na construgdo desse conceito e estabelecendo obrigagbes reciprocas e
sustentaveis aos componentes do tripé conceitual, formulado por Mauricio Godinho
Delgado, composto pela pessoa humana, com sua dignidade, e pelas sociedades
politica e civil, ambas igualmente devendo ser democraticas e inclusivas®. Essa
consiste na percepgao mais sofisticada do trabalho no contexto histérico, pois parte

da premissa da justiga social para compreender o esforgo humano produtivo.

Com essas afirmagdes o autor nos quer dizer: a) o trabalho transforma, ao
mesmo tempo, a natureza e aquele que trabalha; b) so6 existe trabalho quando
a acédo e o produto da acdo sdo projetados conscientemente por quem
trabalha. Essa capacidade é exclusiva aos seres humanos, que sao seres
sociais. Portanto, o trabalho é inerente a produgéo da vida humana3®.

3 AZEVEDO NETO, Platon Teixeira de. O trabalho decente como um direito humano. Sao Paulo:
LTr, 2015, p. 27.

35 FIOCRUZ. Conceitos basicos sobre o trabalho. Disponivel em:
https://www.arca.fiocruz.br/bitstream/icict/39180/2/0%20Process0%20Hist%C3%B3rico%20-
%20Conceitos%20B%C3%A1sicos%20sobre%20Trabalho.pdf. Acesso em: 3 jun. 2022.

36 DELGADO, Gabriela Neves. Direito fundamental ao trabalho digno. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 134-
135.

87 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Direito do Trabalho na Constituicdo de 1988. Sao Paulo:
Saraiva, 1989, p. 25.

38 DELGADO, Mauricio Godinho. Constituicdo da Republica, Estado Democratico de Direito e Direito
do Trabalho. In: DELGADO, M. G.; DELGADO, G. N. Constituicdo da Republica e Direitos
Fundamentais — Dignidade da pessoa humana, justi¢ca social e Direito do Trabalho. 4. ed. Sdo Paulo:
LTr, 2017b, p. 45.

39 FIOCRUZ, op. cit.
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Essa construcao conceitual de Mauricio Godinho Delgado deriva da previsao
constitucional no diploma de 1988, que, em seu artigo 1°, lll e IV49, eleva a dignidade
da pessoa humana e os valores sociais do trabalho e da livre-iniciativa (que nesta
pesquisa sempre serdo considerados em conjunto) ao patamar de fundamento da
Republica. O trabalho e a condicdo humana, entrelacados por natureza, ostentam
ainda a qualidade de direito humano fundamental, assim como o ramo do direito que
o estuda e resguarda, o Direito do Trabalho. E “tdo fundamental que passou a fazer
parte de todas as Declara¢gdes de Direitos contemporaneas — teve as mesmas boas
razbes da anterior reivindicagéo do direito de propriedade como direito natural™’.

De igual forma, para Ricardo Antunes, o trabalho desempenha um papel central
na sociedade contemporanea como valor fundamental. Ele argumenta que o trabalho
nao é apenas uma atividade produtiva, mas também um elemento constitutivo da
identidade e da realizagc&o pessoal. No entanto, essa valorizagédo do trabalho também
pode gerar contradigdes e conflitos. Antunes aborda a dicotomia da escravidao
contemporanea ao examinar como, apesar da valorizacio do trabalho, ainda existem
formas de exploragcdo que se assemelham a escravidao. Ele enfatiza que, embora
tenhamos leis e direitos trabalhistas que proibem a escravidado, ainda ha condi¢cdes
de trabalho extremamente precarias, nas quais os trabalhadores sdo submetidos a
jornadas exaustivas, salarios injustos, violéncia e coergéao.

Essa dicotomia revela uma contradigao profunda no sistema capitalista, no qual
o trabalho é valorizado, mas ao mesmo tempo explorado. Antunes argumenta que
essa exploracao esta enraizada nas relagdes sociais e econdmicas que sustentam o
sistema, buscando incessantemente maximizar os lucros e a acumulacao de capital
em detrimento dos direitos e da dignidade dos trabalhadores. Ao analisar essa
dicotomia, Antunes ressalta a necessidade de compreender e enfrentar as estruturas
sociais e econbmicas que perpetuam a exploragdo e a desigualdade no trabalho
contemporaneo. Ele destaca a importancia de politicas e acbes que busquem
combater a escraviddao contemporénea, proteger os direitos dos trabalhadores e
promover condigdes de trabalho dignas.

N&o menos importante é dizer ainda que a classe trabalhadora, em sua nova
morfologia, participa cada vez mais do processo: valorizagao do capital e da

40 PLANALTO. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 27 jul. 2022.
41 BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004, p. 39.
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gradagdo de mais-valor nas cadeias produtivas globais. As formas de
intensificacao do trabalho, a burla dos direitos, a superexploracao, a vivéncia
entre a formalidade e a informalidade, a exigéncia de metas, a rotinizagdo do
trabalho, o despotismo dos chefes, coordenadores e supervisores, os salarios
degradantes, os trabalhos intermitentes, os assédios, os adoecimentos,
padecimentos e mortes decorrentes das condigcbes de trabalho indicam o
claro processo de proletarizacdo dos assalariados de servigos que se
encontra em expansao no Brasil e em varias partes do mundo, dada a
importancia das informagdes no capitalismo financeiro global. Constituem-se,
portanto, numa nova parcela que amplia e diversifica a classe trabalhadora2.

Para Antunes, superar essa dicotomia requer uma transformacgao social mais
ampla, que va além da esfera do trabalho. Ele argumenta que é necessario repensar
o sistema econémico e as relagdes sociais que sustentam a exploragdo, visando
construir uma sociedade mais justa e solidaria. Ressalta ainda a importancia de
compreender e enfrentar essas contradigbes, com o objetivo de promover a
emancipacao e a dignidade dos trabalhadores, buscando contribuir para esse debate
por meio de suas analises e reflexdes.

Os apontamentos de Antunes, alinhados a construgdo da percepcao de
trabalho ao longo da histéria, formam um contexto imprescindivel para os debates
quanto ao teletrabalho. Ndo se quer com esta pesquisa estabelecer uma visao
romantizada de um trabalho que evoluiu linearmente para uma perspectiva
dignificada, estando pronta e acabada a sua percepgao pela prépria humanidade.
Essa premissa, por 6bvio, passaria longe de ser verdadeira. Quer-se demonstrar que
o trabalho, ndo analisado em si no comunismo primitivo, passa a uma visao de dor,
castigo, sofrimento, a qual evolui com os fluxos e refluxos do tempo, para um conceito
dignificante, que traz valor ao homem, que o estabelece e localiza socialmente.
Porém, ainda que visto em sua condigao ética e dignificante, o trabalho nem sempre
alcangca o resultado de tais conceitos, criando dicotomias que precisam ser
enfrentadas no confronto entre ideologia e realidade. Em sua forma mais evoluida de
concepgao, o trabalho comporta a dualidade entre uma percepgéao positiva e negativa,
pois oscila entre elas, sendo exaustivo e dignificante e, algumas vezes, até
escravizador, em um sentido moderno e digital, consistindo, portanto, em um conceito
complexo.

Nesse aspecto, concorda-se com Battaglia sobre uma “definigdo do trabalho

nao fechada, mas aberta, numa palavra, verdadeiramente critica e problematica, alma

42 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidao: o novo proletariado de servigos na era digital. Sdo
Paulo: Boitempo, 2018, p. 64.
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da nossa indagacédo e adequada aos reais termos dos problemas™3. Isso porque,
mesmo que a otica relativa a dignidade, em teoria, componha a percepc¢ao atual de
trabalho, a discussao sobre sua exata interpretacdo e seus conflitos com o capital
persistem e geram um complexo de debates em suas novas morfologias, dentre elas
o teletrabalho, pontos esses que se explorara ao longo da pesquisa. “E necessario,
tomar partido, se em verdade o trabalho é o valor que, como se disse, nos permite os
juizos de que se falou, se em verdade é ele na ética um critério essencial de vida™#,
estabelecendo formas reais de enfrentamento de suas dicotomias em uma sociedade
digital 4.0.

1.2 AXIOLOGIA: TRABALHO E JUSTICA SOCIAL SOB O PRISMA FILOSOFICO

Investigar o formato estrutural do trabalho nas sociedades, pela ética
axioldgica, constitui premissa fundamental para o desenvolvimento da presente
pesquisa interdisciplinar, visto que todo debate quanto ao alcance efetivo ou utépico,
presente ou futuro de um teletrabalho decente exige a analise do contexto social
entremeado a propria existéncia humana. Nesse prisma, optou-se por construir as
bases fundantes do debate iniciando-se pela otica filosofica*®.

Inicialmente ha que destacar a perspectiva de Hegel, filésofo alem&o nascido
em 1770 que desenvolveu obra complexa e multidimensional sobre diversos temas,
como histdria, politica, religido, arte, entre outros. Hegel define a coletividade humana

a partir da sociedade civil, que representa uma reuniao de membros e consiste em

individuos independentes, numa universalidade formal, por meio das
caréncias, por meio da constituigao juridica como instrumento de seguranga
da pessoa e da propriedade e por meio de uma regulamentagao exterior para
satisfazer as exigéncias particulares e coletivas“6.

43 BATTAGLIA, 1958, p. 25.

44 |bidem, p. 27.

45 Neste topico, realiza-se exercicio dialético entre diversos fildsofos quanto a sua compreensdo em
relacdo ao trabalho e a justi¢a social. Assim, a pretensao consiste unicamente em promover um didlogo
entre as teorias com base nesse recorte, sem qualquer intengdo de esgotar a linha tedrica de cada
pensador.

46 HEGEL, Georg Wilhelm Friedrich. Principios da filosofia do direito. Tradugao de Orlando Vitorino.
Sao Paulo: Martins Fontes, 1997, p. 149.
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A caréncia € um conceito fundamental na filosofia hegeliana, especialmente em
sua reflexao sobre a relagao entre sujeito e objeto. Segundo Hegel, o sujeito humano
€ movido por uma necessidade constante de superar sua caréncia, a qual pode ser
entendida como uma falta ou auséncia em relagdo a algo que o sujeito deseja ou
precisa, podendo ser ilustrada pela caréncia de alimento, abrigo, amor,
reconhecimento, entre outras coisas®’.

Hegel aponta que é precisamente a busca do sujeito para superar sua caréncia
que impulsiona o processo de desenvolvimento humano e historico. Na medida em
que o sujeito busca superar suas caréncias, ele entra em relagdo com o mundo
exterior, transforma o mundo e a si mesmo e, assim, alcanga um nivel mais elevado
de realizagao e satisfagdo. No entanto, Hegel também reconhece que a caréncia pode
ser um obstaculo para a liberdade humana, especialmente quando o sujeito é
escravizado por suas necessidades e desejos e se torna dependente dos objetos que
Ihe faltam. Nesse sentido, a superagdo da caréncia € um processo complexo e
ambiguo, que envolve tanto a realizagdo das necessidades humanas quanto a
libertagdo da escraviddo em relagédo a essas necessidades*.

Dessa forma, Hegel relaciona a caréncia e o trabalho em sua filosofia,
argumentando que a atividade do trabalho € a principal forma pela qual o sujeito
humano busca superar suas caréncias. Para ele, o trabalho € uma atividade que
envolve a transformagdo do mundo exterior e a realizagdo das necessidades
humanas. Por meio do trabalho, o sujeito cria objetos que suprem suas caréncias e
satisfazem seus desejos. Ao mesmo tempo, o trabalho também é uma atividade que
transforma o sujeito, aumentando sua habilidade e conhecimento e permitindo que ele
se realize como ser humano.

Na Fenomenologia do espirito de Hegel*®, o trabalho ¢ um dos principais
aspectos da atividade humana que leva a autoconsciéncia. Através do trabalho, o
homem transforma a natureza e cria objetos que tém significado e valor para ele, os
quais sao o resultado da atividade humana e, portanto, refletem a consciéncia do
homem. Para Hegel, o trabalho é um processo dialético no qual o homem se confronta

com a natureza e a transforma em algo que |he é util. Esse processo de transformagéao

4T HEGEL, 1997, p. 173-176.

48 |bidem.

49 |dem. Fenomenologia do espirito. Tradugdo de Paulo Meneses. 6. ed. Petrépolis: Editora Vozes,
2011, p. 135-171.
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envolve o uso da inteligéncia, a habilidade manual e a vontade do trabalhador, e é
através dele que o homem se torna consciente de sua prépria capacidade criativa e

de seu papel na sociedade.

O trabalho, ao contrario, é desejo refreado, um desvanecer contido, ou seja,
o trabalho forma. A relagdo negativa para com o objeto torna-se a forma do
mesmo e algo permanente, porque justamente o objeto tem independéncia
para o trabalhador. Esse meio-termo negativo ou agir formativo é, ao mesmo
tempo, a singularidade, ou o puro ser para si da consciéncia, que agora no
trabalho se transfere para fora de si no elemento do permanecer; a
consciéncia trabalhadora, portanto, chega assim a intuicdo do ser
independente, como intuicdo de si mesma®°.

O trabalho também é visto como um meio pelo qual o homem estabelece uma
relagdo com o mundo e com os outros seres humanos. Ao criar objetos e produzir
bens que sdo trocados com outros, o homem entra em uma relagdo social e
econdmica que o conecta com outras pessoas e com a sociedade em geral. No
entanto, para Hegel, a autoconsciéncia ndo é apenas o resultado da atividade do
trabalho, mas também da reflexdo sobre essa atividade. A consciéncia de si é
alcangada quando o homem se torna consciente de sua propria atividade, de sua
capacidade criativa e do significado do que ele produz. Assim, a consciéncia de si no
trabalho envolve tanto a reflexdo sobre a atividade em si quanto sobre o significado
do que é produzido. E através desse processo reflexivo que o homem desenvolve sua
autoconsciéncia e se torna consciente de sua proépria identidade e de seu papel na
sociedade®.

Destaca-se que Hegel®? também reconhece que o trabalho pode se tornar uma
fonte de alienagao e opressao. Isso acontece quando o trabalho é realizado de forma
mecanica, repetitiva e sem significado para o trabalhador, o que leva a perda de sua
autoestima, de sua criatividade e de sua liberdade. Nesse sentido, a relagédo entre
caréncia e trabalho em Hegel é ambivalente, pois o trabalho pode ser uma atividade
que permite a realizacdo humana e a superacio da caréncia, mas também pode ser
uma atividade que aprisiona o sujeito em suas necessidades e limitagdes. Além disso,
o autor também discutiu a relagcéo entre trabalho e liberdade. Para ele, a verdadeira
liberdade s6 pode ser alcangada através do trabalho, que permite ao individuo se

tornar senhor de suas proprias capacidades e de sua proépria vida. Dessa forma, o

50 HEGEL, 2011, p. 150.

51 Ibidem, p. 135-171.

52 |dem. Principios da filosofia do direito. Tradugéo de Orlando Vitorino. Sdo Paulo: Martins Fontes,
1997, p. 207-211.
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trabalho é visto por Hegel como um meio de alcangar a autonomia e a realizagéo
pessoal, elementos essenciais para a verdadeira liberdade®S.

Em exercicio dialético diante das proposi¢cdes de Hegel, ha que se voltar o olhar
para as proposicdes de outro importante filésofo, Karl Marx, notadamente
proeminente, sendo que seu legado tem os meios de produgéao (neles incluida a mao
de obra) como eixo fundamental. O autor divide o contexto social em burguesia e
proletariado, identificando os primeiros como proprietarios dos meios de produgao e
0s segundos como o0s nao proprietarios, detentores unicamente de sua mao de obra
para subsidiar a sua sobrevivéncia.

Karl Marx, filésofo alemdo nascido em 1818, debate com veeméncia a
antinomia entre capital e trabalho, os quais que, para ele, constituem uma totalidade
com polos que se repelem, mas interdependem um do outro. Trata o trabalho como
realizacdo humana de suas necessidades. “Como criador de valores de uso, como
trabalho util, o trabalho é, assim, uma condicdo de existéncia do homem,
independente de todas as formas sociais, eterna necessidade natural de mediagéo do
metabolismo entre homem e natureza e, portanto, da vida humana®*.

Em que pese a compreensao do trabalho como inerente ao homem, o filésofo
o entende como acéo escravizante por dois caminhos®®. Primeiro, porque ao assumir
uma producgédo fragmentada ele aliena o trabalhador que ndo se identifica com o
resultado do proéprio trabalho, restando a ele apenas a compreensdo e a dtica da
particula do processo que influenciou. Segundo, porque o trabalho se transforma em
produto do patrdo, que com ele alcanca o lucro. Ao trabalhador € inviabilizado o
acesso ao produto em que empenha suas forgas, e ele acaba sendo marginalizado e
relegado a miséria. Marx oferece como solugdo o comunismo, por meio do qual a
propriedade comunitaria impediria 0 abismo social e, na sua perspectiva, construiria
uma sociedade justa.

Apesar da importancia histérico-cientifica de Marx, que apresenta inquietagdes
reflexivas sobre o tema laboral, a propriedade comunitaria ndo demonstra ser a
resposta mais acertada. A propriedade privada, reflexo do sistema capitalista, consiste
em unico formato econémico experimentado com viabilidade pratica, porém, carente

do elemento estabilizador humanista e social que lhe dé o tom hermenéutico

53 HEGEL, 1997, p. 177-185.
5 MARX, Karl. O capital: livro 1. Tradugédo de Rubens Enderle. Sdo Paulo: Boitempo, 2011, p. 102.
55 |bidem, p. 434-436.
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espraiando efeitos praticos, elemento esse que nos parece ser o cerne da

investigacao do sentido de trabalho.

O sentido do valor trabalho revelar-se-a tanto pelo sujeito trabalhador, como
pelo momento historico vivenciado. Em outras palavras, o trabalho determina
a propria valorizacdo do sujeito que trabalha (entenda-se: a valorizagao
refere-se ao sujeito enquanto trabalhador). Entdo é possivel que, em
sociedade, se valorize de maneiras distintas o trabalho empregado, o
trabalhador auténomo, o trabalhador estagiario, entre outros. O que nao quer
dizer, diga-se de passagem, que o Direito deva identificar as particularidades
de cada trabalho por critérios de exclusdo®.

Como visto, ha diferengas significativas na percepgao do trabalho entre Hegel
e Marx, embora ambos os fildsofos considerem o trabalho como uma atividade
fundamental para a realizagéo pessoal e social dos seres humanos. Para Hegel, como
visto, o trabalho € uma atividade que permite ao individuo desenvolver sua
autoconsciéncia e sua liberdade, por meio da transformacdo da natureza e da
producao de objetos que satisfagam as suas necessidades. O trabalho também é uma
atividade social, que permite a cooperagao entre os individuos e a construcdo de uma
comunidade. Hegel valoriza o trabalho justo e digno, que permita ao trabalhador
desenvolver sua autonomia e sua capacidade de realizar sua vontade livremente.

Ja para Marx, o trabalho € uma atividade que esta enraizada em relacdes
sociais de poder e dominagao. Ele argumenta que, sob o capitalismo, o trabalho é
uma atividade alienante, na qual o trabalhador ndo tem controle sobre o processo de
produgao e ndo tem a oportunidade de se realizar como ser humano. O trabalho é
visto como um meio de produzir valor para o capitalista, que explora a forca de
trabalho do trabalhador e se apropria do valor produzido. Marx enfatiza a importancia
da luta de classes e da transformacgao das relagdes sociais de produgao como forma
de superar a alienagao do trabalho. Ele propde que o trabalho deve ser organizado de
forma cooperativa e democratica, em que os trabalhadores tenham controle sobre o
processo de producao e possam se realizar como seres humanos.

Assim, nesse contexto, se, por um lado, Hegel enfatiza a importancia do
trabalho para a realizagdo pessoal e social dos individuos, por outro, Marx destaca a
natureza alienante e exploradora do trabalho sob o capitalismo e propde a
transformacao radical das relagcdes sociais de producdo como forma de superar essa

alienacao.

% DELGADO, G. N., 2017a, p. 62.
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Friedrich Engels (fildsofo alemao nascido em 1820), juntamente com Karl Marx,
€ um dos principais tedricos do socialismo cientifico e do comunismo. Engels dedicou
grande parte de sua obra a analise das condi¢bes de trabalho e a luta dos
trabalhadores, acreditando que o trabalho é a base da sociedade e que a forma como
o trabalho é organizado e distribuido determina a estrutura social e econdmica.
Defendia que o trabalho deveria ser organizado de forma coletiva, de modo que os
trabalhadores pudessem cooperar entre si e receber uma remuneragdo justa e
equitativa.

Além disso, Engels criticava a divisdo do trabalho capitalista, que separa os
trabalhadores em diferentes tarefas especializadas e impede que eles tenham uma
visdo geral do processo produtivo. Em sua teoria, a divisdo do trabalho torna os
trabalhadores alienados do produto de seu esfor¢co e dos outros trabalhadores, o que
leva a exploracéo e a opressao. Engels também enfatizava a importancia da luta dos
trabalhadores na melhoria de suas condicbes de oficio. Ele acreditava que a
organizagao coletiva dos trabalhadores, por meio de sindicatos e partidos politicos,
era fundamental para a luta contra a exploragcéo e a opressao.

Em sua obra A situagéo da classe trabalhadora na Inglaterra®’, Engels descreve
as condigdes precarias de trabalho e vida dos trabalhadores ingleses no século XIX.
Ele analisa a exploracao dos trabalhadores pela classe dominante e defende a
necessidade de uma revolugdo socialista para liberta-los da opressédo e da
exploragédo. Nesse caminho, Engels via o trabalho como uma forga motriz da histéria
e a luta dos trabalhadores como uma forga essencial na transformacgao da sociedade,
defendendo uma organizagao coletiva do trabalho, a eliminagao da divisao do trabalho
capitalista e a mobilizacdo dos trabalhadores pela libertacdo da exploracdo e da
opressao.

Sendo assim, o pensamento de Engels se alinha ao de Marx, com quem
inclusive dividiu muitos momentos filoséficos e algumas publicagdes. Porém, difere de
Hegel em alguns pontos. Para Engels, o trabalho € fundamental para a justi¢a social,
que € alcancgada através da luta de classes e da distribuicdo equitativa dos frutos do
trabalho, enquanto, para Hegel, o trabalho é a atividade que permite ao individuo

realizar sua liberdade e a justiga social é alcangada quando cada individuo tem a

57 ENGELS, Friedrich. A situagdo da classe trabalhadora na Inglaterra. Tradugdo B. A. Schumann.
Sao Paulo: Boitempo, 2010, p. 135-171.
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oportunidade de realizar sua vontade e desenvolver suas capacidades através do
trabalho, em uma sociedade que respeita os direitos e as liberdades individuais.

Ainda na linha de tedricos marxistas, destaca-se Antonio Gramsci, intelectual
italiano nascido em 1891. Lider do movimento comunista internacional, ele foi preso
pelo regime fascista em 1926 e passou grande parte de sua vida adulta na prisao.
Durante esse periodo, escreveu seus famosos Cadernos do carcere, uma série de
escritos que refletem sobre uma ampla gama de topicos, incluindo politica, filosofia,
cultura e histéria. Assim como outros tedricos marxistas, acreditava que o trabalho é
uma atividade fundamental na construcdo da sociedade. Em sua teoria, o trabalho é
visto como a atividade que transforma a natureza e produz as riquezas necessarias
para a sobrevivéncia humana. Gramsci entendia que o trabalho é mais do que apenas
uma atividade econémica, mas também uma atividade social e cultural, que envolve
relacdes de poder e de dominacao. Ele via o trabalho como um dos principais campos
de luta de classes, em que os trabalhadores lutam contra a exploracéo e a opressao
por parte da classe dominante.

Uma das principais ideias de Gramsci € a nogdo de hegemonia cultural. Para
ele, a classe dominante mantém sua dominagdo nao apenas por meio da forca
econdmica e politica, mas também por meio do controle da cultura e da ideologia.
Gramsci acreditava que a classe dominante usava sua posi¢cao privilegiada para
moldar a cultura e a ideologia da sociedade de acordo com seus interesses. Nesse
sentido, Gramsci defendia a importancia do trabalho intelectual e da formagé&o cultural
dos trabalhadores como uma forma de resisténcia a dominacao da classe dominante.
Ele acreditava que a classe trabalhadora deveria ser capaz de produzir sua propria
cultura e sua prépria ideologia e ndo apenas consumir aquelas impostas pela classe

dominante.

Com seu ensino, a escola luta contra o folclore, contra todas as
sedimentagdes tradicionais de concepg¢des do mundo, a fim de difundir uma
concepgdo mais moderna, cujos elementos primitivos e fundamentais sao
dados pela aprendizagem da existéncia de leis naturais como algo objetivo e
rebelde, as quais é preciso adaptar-se para domina-las, e de leis civis e
estatais, produto de uma atividade humana, que sao estabelecidas pelo
homem e podem ser por ele modificadas tendo em vista seu desenvolvimento
coletivo; a lei civil e estatal organiza os homens do modo historicamente mais
adequado a dominar as leis da natureza, isto é, a tornar mais facil o seu
trabalho, que é a forma prépria através da qual o homem participa ativamente
na vida da natureza, visando a transforma-la e socializa-la cada vez mais
profunda e extensamente. [...] O conceito e o fato do trabalho (da atividade
tedrico-pratica) é o principio educativo imanente a escola primaria, ja que a
ordem social e estatal (direitos e deveres) é introduzida e identificada na
ordem natural pelo trabalho. O conceito do equilibrio entre ordem social e
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ordem natural com base no trabalho, na atividade teérico-pratica do homem,
cria os primeiros elementos de uma intuigdo do mundo liberta de toda magia
ou bruxaria, e fornece o ponto de partida para o posterior desenvolvimento
de uma concepgao historica, dialética, do mundo, para a compreensao do
movimento e do devir, para a avaliagdo da soma de esforgos e de sacrificios
que o presente custou ao passado e que o futuro custa ao presente, para a
concepgao da atualidade como sintese do passado, de todas as geracgdes
passadas, que se projeta no futuro®.

Como visto, para Gramsci, diferentemente de Hegel, o trabalho € um campo de
luta de classes que envolve ndo apenas questdes econdmicas, mas também questdes
culturais e ideologicas. Ele via a formag&o cultural e intelectual dos trabalhadores
como uma forma de resisténcia a dominacao da classe dominante e como um meio

de produzir uma cultura e uma ideologia préprias da classe trabalhadora.

A par disso, como explanado anteriormente, Hegel acreditava que o trabalho
era fundamental para a realizagdo do espirito humano e que, através do trabalho, as
pessoas se tornam conscientes de si mesmas e de suas capacidades. Entendia que
o trabalho era um processo de autorrealizagao e de busca pela perfeicdo, defendendo
que era um meio importante para as pessoas alcangarem a igualdade social e
econdmica. Diante disso, Hegel via a justiga social como algo que deveria ser
alcancado através da autorrealizacdo, ao invés de acdes politicas especificas. De
outro turno, Gramsci compreendia o trabalho e a justiga social como conceitos
inseparaveis.

Nessa premissa, Gramsci defendia que o trabalho era fundamental para a
transformacao social e a busca pela justica social, sendo o trabalho uma forma de
libertacdo do poder dominante e da exploragédo econémica. Acreditava que a justica
social ndo poderia ser alcangada sem uma mudanca fundamental nas estruturas
sociais e econdmicas existentes, sendo o Estado um ator importante na busca pela
justica social. No entanto, para ele, a luta pelos direitos trabalhistas e sociais deveria
ser liderada pelos trabalhadores. Nesses termos, enquanto Hegel via o trabalho como
um meio de autorrealizagéo e de igualdade social, Gramsci o considerava como uma
ferramenta para a transformagao social e a busca pela justiga social, através da luta
por direitos trabalhistas e sociais liderada pelos proprios trabalhadores, com a ajuda
do Estado.

58 GRAMSCI, Antonio. Cadernos do carcere. Vol. 2. Tradugao de Carlos Nelson Coutinho. 2. ed. Rio
de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2001, p. 43.
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Outro filésofo marxista que debateu a questao do trabalho e da justiga social foi
Gyodrgy Lukacs, hungaro nascido em 1885. Para Lukacs, o trabalho € uma atividade
fundamental na construcéo da sociedade e na formacao da consciéncia de classe dos
trabalhadores. Ele acreditava que a divisao do trabalho e a alienacao do trabalhador
do produto de seu trabalho eram as principais fontes da exploracéo e da opressao na
sociedade capitalista. Para Lukacs, nesse sentido, a intengao da burguesia era manter
a dominacéao do proletariado pela manipulagdo do processo histérico do pensamento,
“visto que seu ponto de partida e sua meta sdo, embora nem sempre consciente, a
apologia da ordem existente das coisas ou, pelo menos, a demonstragdo da sua
imutabilidade™®.

Lukacs via o trabalho como uma atividade criativa e transformadora da
natureza, que permitia aos trabalhadores a realizagdo de suas potencialidades
humanas. No entanto, ele argumentava que a organizagao do trabalho no capitalismo
transformava essa atividade em algo alienante e desumanizante, como resultado da
separagao entre o trabalhador e o produto de seu trabalho. Defendia que, no
capitalismo, os trabalhadores se tornavam meros apéndices das maquinas e do
processo de producao e perdiam o controle sobre o produto final. Isso levava a uma
perda de identidade e de propdsito na vida dos trabalhadores, que se sentiam
desconectados do que produziam e alienados de si mesmos. Para combater a
alienagao do trabalho, asseverava a necessidade de uma transformacao radical na
organizagdo do trabalho: os trabalhadores deveriam ser os proprietarios e
controladores dos meios de produgao e a producgado seria organizada de forma a
permitir a realizagcado das potencialidades humanas de cada um.

Enquanto Hegel compreendia o trabalho a partir da perspectiva da pessoa
humana, Lukacs discutiu o trabalho em termos de sua relagcdo com a sociedade
capitalista. Hegel acreditava que a busca pela justica deveria ser realizada através da
autorrealizagao e da realizagao da atividade produtiva. Para ele, a igualdade social e
econdmica poderia ser alcangada por meio da atividade produtiva organizada
racionalmente. Lukacs, por sua vez, considerava que a justi¢ca social s6 poderia ser
alcangcada com a superacao do sistema capitalista, no qual os trabalhadores sio
explorados e alienados em relacao ao produto de seu trabalho e a prépria atividade

produtiva. Ele argumentou que a justica social s6 poderia ser alcangada com a

5% LUKACS, Gyérgy. Histéria e consciéncia de classe: estudos sobre a dialética marxista. Tradugéo
de Rodnei Nascimento. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003, p. 136-137.
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construcao de uma sociedade socialista, em que os trabalhadores teriam controle
democratico sobre a atividade produtiva e a distribuicdo dos bens produzidos.
Theodor Adorno e Max Horkheimer, filosofos alem&es nascidos em 1903 e
1895, respectivamente, também discorreram sobre a questdo do trabalho na
existéncia humana, compreendendo que o capitalismo transformou o trabalho em
mecanismo de exploracido e opressao dos trabalhadores. Nesse sentido, os autores
entendiam o trabalho pela conotacdo de meio alienante, no qual os trabalhadores sao
privados do controle sobre o produto de seu trabalho e s&o forgados a seguir padroes
e rotinas impostos pelos empregadores, perdendo parte de sua humanidade em favor

do capital.

Os homens sempre tiveram de escolher entre submeter-se a natureza ou
submeter a natureza ao eu. Com a difusao da economia mercantil burguesa,
o horizonte sombrio do mito € aclarado pelo sol da razdo calculadora, sob
cujos raios gelados amadurece a sementeira da nova barbarie. Forgcado pela
dominagéo, o trabalho humano tendeu sempre a se afastar do mito, voltando
a cair sob o seu influxo, levado pela mesma dominagao®.

Para Adorno e Horkheimer, o sistema cultural de massa, dimensionado pela
propaganda comercial, contribuia para a manutengao do status quo, ao perpetuar a
ideologia dominante, desviando a atencao dos trabalhadores de questdes politicas e
sociais mais amplas. “A violéncia da sociedade industrial instalou-se nos homens de
uma vez por todas. Os produtos da industria cultural podem ter a certeza de que até
mesmo os distraidos vdo consumi-los alertamente™’. Nesse sentido, trabalho e lazer
se confundem quase no mesmo exercicio para os autores, em uma construgao
alienante ciclica e estrutural, produto de uma ideologia capitalista entremeada em

todas as expressodes da cultura humana, escravizando-a em siléncio.

Cada qual € um modelo da gigantesca maquinaria econémica que, desde o
inicio, ndo da folga a ninguém, tanto no trabalho quanto no descanso, que
tanto se assemelha ao trabalho. E possivel depreender de qualquer fime
sonoro, de qualquer emissao de radio, o impacto que nao se poderia atribuir
a nenhum deles isoladamente, mas s6 a todos em conjunto na sociedade.
Inevitavelmente, cada manifestagao da industria cultural reproduz as pessoas
tais como as modelou a industria em seu todo. E todos os seus agentes, do
producer as associagdes femininas, velam para que o processo da
reproducdo simples do espirito ndo leve a reproducao ampliada®2,

60 ADORNO, Theodor W.; HORKHEIMER, Max. Dialética do esclarecimento: fragmentos filoséficos.
Tradugao de Guido Antdnio de Almeida. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 1985, p. 43.

61 Ibidem, p. 119.
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Como se percebe, Adorno e Horkheimer se aproximam mais do pensamento
de Marx do que das reflexbes de Hegel. Apesar de reconhecerem que o trabalho
consiste em uma atividade fundamental na vida humana, apontavam que o
capitalismo o organizava de maneira a explorar e oprimir os trabalhadores, em um
sistema de alienagédo e desumanizagao. Essa critica intensa a hegemonia do capital
indicava, assim, a necessidade de buscar alternativas mais justas e humanas.

Ja Michel Foucault (filésofo francés nascido em 1926) entende que o poder &
uma relacao social que permeia todas as esferas da vida e ndo € exercido apenas
pelas elites ou instituicdes politicas, estando intimamente presente em qualquer
relagdo, dentre elas, as relagdes de trabalho. Para ele, nesse sentido, “o corpo
também esta diretamente mergulhado num campo politico; as relagdes de poder tém
alcance imediato sobre ele; elas o investem, o marcam, o dirigem, o supliciam,
sujeitam-no a trabalhos, obrigam-no a ceriménias, exigem-lhe sinais™3. Assim,
Foucault compreendia o fendmeno do poder como uma rede de relagdes pelas quais
a dominacao nao € imposta verticalmente do alto para baixo, mas se estrutura na sua
disseminagao sutil por toda a sociedade, com o objetivo firme de moldar e controlar o
comportamento das pessoas. O autor chama a atencdo para a disciplina, que
consistia, segundo ele, em uma caracteristica fundamental das relagbes de trabalho,
pois submete os trabalhadores a uma série de controles e monitoramentos para
maximizar a produtividade e a eficiéncia.

Na perspectiva de Foucault, a resisténcia é inerente a qualquer relacéo de
poder, inclusive as de trabalho, representando um meio eficiente para desafiar a
dominacao e contestar os padrdes de produtividade impostos aos trabalhadores. O
autor apresentava o sistema capitalista como uma maneira de moldar as pessoas
humanas no formato de corpos doceis, em que o poder permeia todas as estruturas,
a fim de que néo sejam questionadas as obrigagdes impostas, como se estas fizessem
parte de uma estrutura natural, uma esséncia inquestionavel. Assim, a resisténcia
seria a unica medida para uma redefinicdo desse sistema.

Jurgen Habermas (filosofo alemao nascido em 1929), por sua vez, criticava a
teoria de Hegel, por considera-la utdpica, discordando que a histéria se move
inevitavelmente em diregcao a realizacdo da razdo absoluta. Defendia que o curso da

histéria € contingente e a busca pela democracia e pela justica sdo um processo

63 FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir: nascimento da prisdo. Tradugdo de Raquel Ramalhete.
Petrépolis: Vozes, 1987, p. 28.
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continuo, que exige a participagao ativa dos cidadaos. Ele também discordava de
Marx, no que diz respeito a énfase na importancia da luta de classes e da revolucéo
para a transformacéao social, entendendo que os esforgos deveriam se concentrar na
comunicagao e no discurso racional, a fim de alcancar uma sociedade mais justa e
igualitaria.

A direita hegeliana tampouco fecha os olhos para o potencial de conflito da
sociedade burguesa. Mas rejeita firmemente a via comunista. Entre os
discipulos liberais e os socialistas de Hegel persiste a dissenséo sobre aquela
desdiferenciacdo de Estado e sociedade, temida por alguns, desejada por
outros. Marx estava convencido de que a auto-organizagdo da sociedade,
que tira o carater politico do poder publico, pde fim aquela situagao que,
segundo a concepc¢ao dos seus adversarios, foi causada exatamente por ela
mesma, qual seja, a completa dissolugcdo da eticidade substancial na
concorréncia direta dos interesses naturais. Portanto, ambos os lados julgam
criticamente a sociedade burguesa como o estado de necessidade e
entendimento que tem como fim unicamente o bem-estar e a subsisténcia do
individuo; como conteudo, o trabalho e o gozo da pessoa privada; como
principio, a vontade natural; e, como consequéncia, a multiplicacdo das
caréncias. No entanto, os hegelianos de direita veem na sociedade burguesa
o principio do social realizado de um modo geral e afirmam que este
alcancgaria necessariamente o dominio absoluto tao logo fosse eliminada a
diferenga entre o politico e o social. A sociedade aparece desde o principio
como uma esfera da desigualdade das necessidades, aptidées e habilidades
naturais; forma um contexto objetivo cujos imperativos funcionais invadem
inevitavelmente as orientagcbes de acdo subjetivas. Nessa estrutura e
complexidade fracassam todas as tentativas de introduzir na sociedade o
principio civico da igualdade e de submeter a sociedade a formagao
democratica da vontade dos produtores associados®4.

Nesse sentido, Habermas levanta a bandeira da democracia deliberativa,
destacando nesse modelo a énfase no dialogo e na participagdo publica como
mecanismos de alcance de decisdes politicas. Para o autor, a democracia nao deve
se ater apenas ao processo eleitoral, devendo consistir em um processo continuo de
debate e negociagao entre os cidadaos, que participariam dela ativamente e n&o por
mera representacdo. Habermas defende que, “de acordo com uma determinacao
liberal, a autodeterminagao democratica dos cidadaos somente se realiza através do
medium desse direito, que assegura estruturalmente as liberdades”,
compreendendo que o estado de rule of law, ou seja, “a ideia de uma ‘dominagao das
leis’, que se concretiza historicamente na ideia dos direitos humanos e da soberania

popular, passa a ser vista como uma segunda fonte de legitimagao”®.

64 HABERMAS, Jirgen. O discurso filos6fico da modernidade: doze ligées. Tradugéo de Luiz Sérgio
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Sendo assim, Habermas compreende que a justica social somente pode ser
alcancada no momento em que todos os membros da sociedade tém oportunidades
igualitarias de participagao plena na vida social, politica e econémica, incluindo-se
nessa participagao o exercicio do trabalho, que € uma das principais esferas da vida
social em que a justica social deve ser promovida. O autor destaca que o trabalho
deve ser organizado de maneira a permitir que todos os trabalhadores possam ter
acesso a condi¢des de trabalho seguras e saudaveis, salarios justos e condigbes de
emprego estaveis. Na sua visdo, os trabalhadores devem contar ainda com a
oportunidade de participar ativamente no processo de tomada de decisdo nas

empresas e na sociedade em geral®”’.

Christophe Dejours (psiquiatra francés nascido em 1946) compreende que ha
uma intima relagéo entre trabalho e justica social. Ele destaca que o trabalho deve ser
analisado como tendo um carater multidimensional, considerando percepcoes,
emocoes e representagdes dos trabalhadores em relagao ao trabalho, sendo fonte
importante de identidade e realizagdo pessoal. Dejours argumenta que a privagao do
trabalho pode levar a uma série de problemas psicoldgicos e sociais, como depressao,
ansiedade, marginalizagao e excluséo social.

Para promover a justica social no contexto do trabalho, Dejours propde uma
abordagem que enfatiza a importancia de garantir aos trabalhadores o direito a um
trabalho digno e saudavel. Isso implica garantir um ambiente de trabalho que seja
seguro, saudavel e respeitoso, além de condi¢gbes adequadas, como salarios justos,
jornadas razoaveis e protecdo social. Dejours também enfatiza a importancia de
assegurar que os trabalhadores sejam tratados com respeito e reconhecimento, de
forma a promover uma cultura de trabalho que valorize a contribuicdo deles e
reconhega sua importancia para o sucesso das empresas e da sociedade como um
todo.

Nessa premissa, Dejours compreende que, “nos dias de hoje, quando se fala
do trabalho, € de bom-tom considera-lo a priori como uma fatalidade. Uma fatalidade
socialmente gerada™®. Mas n&o se trata de um discurso finalistico e pessimista. Ao

67 HABERMAS, 2000, p. 445- 458.
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contrario, o autor entende que o trabalho pode ser compreendido tanto como
sofrimento quanto como terapia e que a questao da centralidade do labor se apoia em
quatro frentes bem delimitadas: dominio individual (onde se compde a formagéo da
identidade do individuo), dominio da equidade de género (onde se propicia o
afastamento das diferengas culturalmente estabelecidas), dominio politico (onde se
constroi a evolugao da sociedade) e dominio da teoria do conhecimento (onde se alga
o aperfeigoamento pedagdgico, ainda que invisivel, do individuo)®.

Quanto ao sofrimento, Dejours estuda o trabalho pela 6tica da psicopatologia e

percebe nele uma problematica invisibilizada.

[...] existe uma espécie de maldigao sobre aquilo que esta no cerne do
trabalho. As reagdes afetivas a resisténcia do real e ao fracasso ndo séo
visiveis. A irritacdo, o desencorajamento, a duvida sobre a propria
competéncia ndao se veem. Minhas insoénias, os efeitos do meu mau humor
sobre meus filhos, sobre meu cbénjuge, ndo se veem nos locais de trabalho.
E, quando estou sonhando com meu trabalho — tempo essencial para
transformagéo —, quando estou imaginando uma solugédo, minha imaginagéo,
assim como os meus sonhos, nao se veem. O sofrimento, de maneira geral,
ndo pertence ao mundo visivel. O sofrimento, como todos os afetos e
sentimentos, como toda subjetividade, como também o amor, “(...) se
experimenta de olhos fechados”. E como, além disso, para chegar ao
resultado, sou obrigado a usar artimanhas, a trapacear e a enfrentar os
regulamentos, ndo posso sequer mostrar como foi que consegui resolver o
problema e superar o real. Assim, o0 essencial do trabalho &
fundamentalmente invisivel. Isso constitui a maldicdo que atinge o trabalho.
O essencial do trabalho ndo se vé™,

Porém, o autor alerta que essa premissa nao € absoluta. O sofrimento, embora
consista em uma realidade muitas vezes inegavel, pode ser transformado em

satisfacdo quando ha reconhecimento da utilidade e da qualidade do trabalho.

O reconhecimento do trabalho € o que permite transformar o sofrimento em
prazer. O reconhecimento se distingue do masoquismo pelo fato de que, no
masoquismo, o sofrimento é fonte direta do prazer em fungao da erotizagdo
do sofrimento ou da dor. No caso do reconhecimento, trata-se de um longo
percurso: é na passagem pelo trabalho, pelo desafio do real, pelo sofrimento,
pela descoberta de solugdes que o sofrimento se transforma finalmente em
prazer’!.

Dejours, Karl Marx e Hegel apresentam pontos de aproximagao e distancia em
suas teorias. Marx e Dejours compreendem a fundamentalidade do trabalho na

existéncia humana, seja na dimensao social, seja na psicologica ou econémica. O

69 DEJOURS, 2015.
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primeiro defende que o trabalho € um mecanismo de alteracdo da natureza pela
pessoa humana, com a construcao de bens materiais e de riquezas, ao passo que o
segundo afirma que ele consiste em uma movimentagdo energética do fisico e da
mente que pode se transformar em sofrimento e adoecimento ou em realizagéo e

satisfacao.

Os trés pensadores se identificam na concepcao da atividade humana como
produtora da sociedade, na qual as relagdes sociais sdo fundamentais para a
compreensdo da estrutura social. Enquanto Hegel preconiza que a sociedade é o
resultado da autorrealizagao da razao, a qual se manifesta nas institui¢oes juridicas e
no Estado, Marx entende que ela é repartida em classes sociais em luta e oposicao
constante em busca de poder e distribuicdo de recursos. Ja Dejours a define como
multiplicidade de organizagbes que se estabelecem em torno do trabalho e das
relagdes entre trabalhadores e empregadores.

Por outra perspectiva, ha que se destacar alguns aspectos em que essas trés
teorias se distanciam. Marx e Hegel evidenciam a dimensao histérica da evolugao
social, ao passo que Dejours o faz quanto a dimenséo psicoldgica do trabalho e das
relagdes interpessoais no ambiente laboral — essas diferentes visdes sao o resultado
natural das areas de atuacéo de origem de cada um desses autores. Nesse sentido,
Marx e Hegel sdo reconhecidos por seus julgamentos quanto as condi¢cdes de
exploragéo e opressao das classes trabalhadoras, enquanto Dejours empenha-se em
investigar as condigbes de saude mental dos trabalhadores, procurando respostas
para a prevencgao do sofrimento psiquico no trabalho.

E clarividente que o labor implica esforcos, desagua em cansago e exige
renuncia em algumas oportunidades, porém pode assumir uma conformacéao de valor,
de satisfagao, de dignidade, caso seja exercido sob uma condi¢gao decente. Em muitos
casos, porém, a realidade é diferente desse cenario ideal, sendo o trabalho
exclusivamente uma fonte de sofrimento ao trabalhador, afastando-se da mencionada
condicdo de decente. Essa ultima hipotese devera ser combatida na construgao
social, ainda que a premissa relacionada ao trabalho “decente” seja uma
compreensdo complexa que depende do contexto em que se insere, como se
explorara adiante.

Os pensadores abordados, Marx, Hegel e Dejours, expdem uma visdo quanto
ao trabalho a partir de suas proprias experiéncias e contextos, porém muito de suas



46

contribuicbes nesse aspecto se configuram como atemporais. O fato € que se
compreende nesta pesquisa que o trabalho precisa ser enxergado tanto da
perspectiva do individuo — em todas as suas dimensdes, inclusive psicolégica —
quanto da perspectiva econdmica, visto que se mostra utépica a constru¢édo de um
sistema diverso do capitalismo, sendo necessario estabelecer limites claros a ele, que
sejam humanizadores e dignificantes e que resultem na convergéncia do progresso
econdmico-social, sem que para isso haja um alto pre¢co humano a pagar pelo
caminho. Ha que se estabelecer um minimo existencial a ser garantido a todos, com
atencéao a eticidade dessa construcao, de forma lidima e sem qualquer corrupgao.

Nessa conformacao indispensavel, estda a conotacdao “decente” de trabalho,
dando-lhe condigbes praticas de existéncia. Ademais, pela dtica estatal, ha que se
conceber que o trabalho decente converge em resultados produtivos para além da
prépria relacdo entre patrdo e empregado, gerando riquezas que compdem O
organismo Vvivo social. Ricardo Antunes destaca com propriedade que a “importancia
da categoria trabalho esta em que ela se constitui como fonte originaria, primaria, de
realizacdo do ser social, protoforma da atividade humana, fundamento ontologico
basico da omnilateralidade humana”’2.

Nessa mesma premissa, Felice Battaglia compreende que o trabalho é valor,
“‘mas ao mesmo tempo é valorizante: revela-nos operadores, i.e., criadores, porque
no trabalho nos reconhecemos atividade, espirito; e o espirito, causa rerum, € também
causa sui"®. De igual forma, Marilena Chaui, ao investigar a questao do trabalho,

conclui que a humanidade trabalha em raz&o da sua natureza cultural.

Através da pratica ou do trabalho e da técnica, os seres humanos organizam-
se social e politicamente, criam instituicdbes sociais (familia, escola,
agricultura, comércio, industria, relagbes entre grupos e classes, etc.) e
instituicoes politicas (o Estado, o poder executivo, legislativo e judiciario, as
forcas militares profissionais, os tribunais e as leis)’.

Assim, é possivel afirmar que, verdadeiramente, os sentidos do trabalho s&o
de alguma forma dinamicos e de alguma forma estaticos. Eles se desenham no seio
da sociedade e resultam de um complexo multifatorial entrelagcado que compde a

prépria humanidade e tudo que a cerca, em uma construgao fundamental como direito

2 ANTUNES, Ricardo L. C. Os sentidos do trabalho: ensaios sobre a afirmagdo e a negagdo do
trabalho. Sao Paulo: Boitempo, 2009, p. 165.
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estrutural social. O trabalho é elemento fundamental na edificagdo da justi¢ca social e
da prépria pessoa humana por si mesma e, nesta pesquisa, sempre sera lido na
perspectiva de trabalho “decente”. Ainda que essa dimens&o n&o seja alcangada de
forma plena, sera adotada como horizonte atingivel e ndo utdpico, por meio das

propostas a serem desenvolvidas ao longo deste estudo.
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2 A PERSPECTIVA DE TRABALHO DECENTE NA DEMOCRACIA E OS
CAMINHOS POSSIVEIS PARA O TELETRABALHO

2.1 BREVE HISTORICO: LIBERALISMO CLASSICO, ESTADO SOCIAL DE DIREITO
E ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO EM UMA OTICA LABORAL

Estabelecer a légica estruturante e complementar dos Estados Constitucionais
de Direito, por meio da analise de suas dimensdes no tempo € no espaco em um
recorte laboral, permite fixar algumas fundagdes para a tarefa de compreenséo do
trabalho telepresencial que pode ser considerado decente. Desde o inicio, esclarece-
se que este estudo nao pretende demarcar uma cisao entre os momentos histéricos
de cada uma dessas dimensoes, visto que isso seria algo impossivel de se realizar.
As trés dimensdes representadas pelo Estado Constitucional Liberal, pelo Estado
Constitucional Social e pelo Estado Constitucional Democratico, na realidade,
dialogam entre si, ndo constituindo, cada uma, um verdadeiro rompimento com a
dimensao anterior, mas uma evolugdo que, em parte, modifica as condicboes
existentes para avancar e, em parte, mantém-nas para consolida-las. Elas se
permeiam, se superam, se absorvem, em uma caminhada pela busca do Estado ideal.

Gabriela Delgado ensina que “O tempo historico € elastico, complexo e
interrelacional, sendo que os movimentos transcorrem em curta, média e longa
duracdo”®. Mas ndo sado unidirecionais, sdo controversos e oscilantes, ora
progredindo, ora retrocedendo, sempre se reinventando no momento historico em que
se apresentam. “Referida analise possibilita, em ultima instancia, a compreensao do
Estado enquanto devir histérico originado nas relagbes sociais™®.

Dessa forma, retomando o conteudo histérico, no século XVI, com a crise da
monarquia, passam a surgir diversos questionamentos entre os suditos quanto a sua
legitimidade teoldgica do . Na pratica, a monarquia demonstra ndo mais atender as
necessidades de qualquer classe que ndo ela propria, porém, com notéria
importancia, ndo corresponder aos interesses da burguesia, que detinha o poder
econdmico e, portanto, concentrava incisiva influéncia no curso daquele momento

historico.

75 DELGADO, G.N., 2017b, p. 18.
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Nesse prisma, inicia-se novo movimento, rompendo com a monarquia
absolutista, que outrora fora vista como a esperanga burguesa. Isso porque se
enxergava nela a possibilidade de unidade de varios povos, da moeda e da lingua,
além da garantia de segurancga e de livre deslocamento, o que eliminaria as barreiras
que se apresentavam a expansao da burguesia e dos negdcios privados. Porém, a
experiéncia se demonstrou bem diversa do cenario idealizado pelos comerciantes. O
soberano governava para si, por meio de altissimos e expropriatérios impostos,
mantendo distanciamento abismal dos interesses de outras classes. Provocava cada
vez mais pobreza, mais miséria e, exatamente por isso, aumentava sua rejei¢gao junto
a burguesia, pois, em meio a0 caos em que se vivia, com cenario nitidamente
desfavoravel a expansdo do comércio, a esperanga burguesa virou pesadelo e uma
ruptura com aquela forma de governo passou a ser iminente.

Emerge assim uma nitida necessidade de uma nova ordem social, de uma
ruptura com os parametros até entdo conhecidos. O Estado Constitucional Liberal,
primeiro paradigma dos Estados de Direito, comegava a ser construido como ideologia
para, em seguida, tornar-se realidade pratica. As liberdades individuais passariam a
ceder fragmentos de si ao Estado, em uma nova construgdo do pacto social, no qual
regramentos garantistas, ativos ou passivos, seriam firmados.

Antes de se aprofundar nas dimensdes dos Estados Constitucionais, para
destacar o valor trabalho em seus contextos, ha que se tratar da era constitucional
como uma medida revolucionaria de pacto social por si s6. Adotava-se a “teoria da lei
geral e abstrata, produto da razdo, manifestacdo da vontade geral,
inquebrantavelmente vinculativa de todos os cidadaos e aplicavel a todas as situagdes
por ela contempladas”’. Estabelecia-se, assim, uma cisdo no tempo, entre o que
existia previamente e o que sucedeu com o advento das eras constitucionais, como
uma experiéncia que mudaria a historia humana.

A partir desse marco, uma hierarquia das normas era estabelecida, e a razéo
estava positivada em documentos que alicergavam a soberania — as Constituicdes —
, 0s quais se edificavam ao mesmo tempo em que construiam legalmente a propria
nacao em que eram escritas. “Instrumento indispensavel dessa transformacgao da

razao em experiéncia, em actividade concretizadora, era a linguagem escrita. O

7 CANOTILHO, J. J. Gomes. Direito Constitucional e teoria da constituigdo. 7 ed. Coimbra: Edigées
Almedina, 1941, p. 107.
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documento escrito € o receptor-codificador dos esquemas racionais, € a expressao

formal indispensavel do fendmeno de racionalizagdo da ordem politica”’8.

A criacao racional de uma constituicdo €, por si mesma, uma dedugao a-
histérica; ndo tem qualquer ligac&o historica com as leis do anterior regime e
nem sempre é conciliavel com as corregdes da lei positiva, sugeridas pelas
doutrinas jusnaturalistas ou pela ideia de reforma da monarquia em sentido
constitucional tal como havia acontecido com a Glorious Revolution inglesa’.

H4, nessa dimenséo inicial, um rompimento com os fundamentos teoldgicos da
existéncia e das questbes humanas, a fim de afastar a justificativa divina do
absolutismo, como se tudo resultasse da vontade e da determinagado de uma entidade
onipresente umbilicalmente ligada @ monarquia. A nova premissa, positivista, buscava
legitimar uma nova forma de poder politico, com perspectiva antropolégica, ainda que
rudimentar, estabelecendo direitos restritos a uma parte infima da sociedade.

A primeira dimensdo de Estado Constitucional surge como libertacdo da
opressao absolutista, que atendia aos interesses do monarca trajados de interesses
do povo e, muitas vezes, sem qualquer ideologia justificadora para o exercicio desse
poder tirdnico. Isso porque, sob a bandeira de que os reis eram “escolhidos de Deus”,
e, por isso, representavam a vontade da entidade divina no espaco terreno, todo tipo
de atrocidade, seja por motivos egoistas, exibicionistas, seja pelo mero exercicio do
dominio despotico, era justificado. O tempo parece ter convencido efetivamente os
soberanos de sua qualidade supostamente transcendente, a tal ponto que seus
abusos do poder politico eram evidentes e geravam revolta social. Contrapondo-se a
situagao de ostentagédo do governante absolutista, estava o povo, que, em sua grande
maioria, era miseravel, com baixa expectativa de vida e péssimas condi¢cdes de
sobrevivéncia.

A revolta, diante de tais antinomias, justifica uma posi¢ao radical positivista no
estabelecimento da superagéo do antigo modelo. O poder que, em teoria, deveria ser
usado em prol de interesses bilaterais, ou seja, de governantes e governados,
corrompido pela ganéancia humana do soberano, foi empregado por muito tempo para
atender unilateralmente ao rei e aos seus, potencializando a satisfacao das suas
vontades ao custo do sofrimento dos suditos e se afastando da classica definicdo de
poder como sistema politico que compde uma dualidade de interesses. Buscava-se

8 Ibidem, p. 107-108.
79 |bidem.
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um limite a discricionariedade do monarca. Um limite que fosse clarividente, objetivo,
inquestionavel, uma protecdo em face dos desmandos absolutistas.

Para conceituar o Estado como sindnimo de sistema de poder — conceito
imprescindivel para assimilar o advento dos tempos liberais em substituicdo aos
tempos absolutistas —, Bobbio®® apresenta trés teorias distintas. A primeira,
substancialista, entende o poder como uma propriedade em uso. A segunda,
subjetivista, o tem como o potencial alcance do resultado. A terceira e ultima,
relacional, é a compreensao definidora mais aceita, delimitando o poder como uma
inter-relacéo de individuos, que estabelecem um agir e um n&o agir proprios entre
eles. O capitalismo, como forma de economia, “necessita de seguranga juridica e a
seguranga juridica ndo estava garantida no Estado Absoluto, dadas as frequentes
intervengdes do principe na esfera juridico patrimonial dos subditos e o direito

discricionario do mesmo principe quanto a alteragéo e revogagéo das leis™’.

Enquanto relagdo entre dois sujeitos, o poder assim definido esta
estreitamente ligado ao conceito de liberdade; os dois conceitos podem entao
ser definidos um mediante a negagao do outro: "O poder de A implica a ndo-
liberdade de B", "A liberdade de A implica o ndo-poder de B".82

Para reconhecer a legitimidade do poder politico, Bobbio® empreende uma
investigacado sobre as formas que ele pode assumir, alcangando trés defini¢gdes: a
patriarcal, na qual o bem-estar dos governados € uma preocupacgao intensa, que nao
reconhecer neles o poder de autogerir os seus interesses e, por isso, ultrapassa as
barreiras do que compete ao Estado; o despdtico, em que os governados sao
coisificados, em semelhanga a escravidao, sendo destituidos de direitos e garantias;
e, por fim, o poder civil, que se legitima pela autorizagdo expressa ou tacita dos
governados. O poder civil, para ser legitimo, precisa estabelecer soberania, o que se
faz pelo monopdlio coercitivo da forga, pois “apenas o emprego da forga fisica serve

para impedir a insubordinagéo e para domar toda forma de desobediéncia™*. Nesse

80 BOBBIO, Norberto. Estado, governo, sociedade; por uma teoria geral da politica. Tradugdo de
Marco Aurélio Nogueira. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987, p. 77-78.

CANOTILHO, J. J. Gomes. Direito Constitucional e teoria da constitui¢ao. 7 ed. Coimbra: Edi¢cbes
Almedina, 1941, p. 109.

82 BOBBIO, Norberto. Estado, governo, sociedade; por uma teoria geral da politica. Tradugdo de
Marco Aurélio Nogueira. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987, p. 76-77.

83 BOBBIO, 1987, p. 78-80.

84 |Ibidem, p. 79.
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contexto, o poder pode ser compreendido como a forga de impor suas estruturas, seja

legal, seja ideoldgica ou patrimonial.

O que tém em comum estas trés formas de poder é que elas contribuem
conjuntamente para instituir e para manter sociedades de desiguais divididas
em fortes e fracos com base no poder politico, em ricos e pobres com base
no poder econdmico, em sabios e ignorantes com base no poder ideoldgico.
Genericamente, em superiores e inferiores®.

O absolutismo trazia caracteristicas nitidamente despaticas e, considerando a
natureza humana corruptivel, para supera-lo, € ndo mais repeti-lo, era necessario
limitar o poder de construc&o legal confundido com o poder executivo, estabelecer
balizas rigidas e claras do espacgo de atuagdo estatal, afastando-o ao maximo da
subjetividade humana e mantendo-o de forma organizada naquilo que se fazia
necessario. “O Estado é armadura de defesa e protecdo da liberdade”®. Porém, essa
busca de ressignificagdo do poder ao longo dos Estados Constitucionais de Direito é
uma construgao histérica longa e complementar, que sé atinge seu apice no Estado
Democratico, em teoria ao menos, embora ndo se desconsidere a importancia de
varios passos dados pelo Estado Liberal e pelo Estado Social de Direito.

O Estado Liberal se constroi, assim, por meio de uma politica de Estado Minimo
que permeia o texto constitucional, a fim de atingir o seu @mago — a liberdade. Os
direitos sociais ainda ndo eram vislumbrados, sequer eram mencionados como
direitos nessa fase. Para que tal intento fosse possivel, o texto predominante nas
constituigdes liberais foi cuidadosamente estabelecido em regras gerais, abstratas e
de conddo negativo, estabelecendo direitos de primeira dimensdo, ou direitos de
liberdade.

Cuida-se, com esse ordenamento abstrato e metafisico, neutro e
abstencionista de Kant, de chegar a uma regra definitiva que consagre, na
defesa da liberdade e do direito, o papel fundamental do Estado. Sua
esséncia ha de esgotar-se numa missao de inteiro alheamento e auséncia de
iniciativa social.

Esse primeiro Estado de Direito, com seu formalismo supremo, que despira

o Estado de Subjetividade ou conteudo, sem forga criadora, reflete e pugna
da liberdade contra o despotismo na area continental europeia®’.

Nao se tratava de um texto inclusivo, ao contrario, deixava nitida a percepg¢ao
de privilégios, a exemplo dos direitos politicos, que quedavam apenas ao cidadao-

proprietario, o qual precisava, além das posses, ter um patamar minimo de renda.

85 |bidem.
86 BONAVIDES, 2004b, p. 41.
87 BONAVIDES, 2004b, p. 41.
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Canotilho destaca que “ao fazer coincidir a regra do acesso dos particulares as
funcbes politicas com o esquema censitario o constitucionalismo ratificava, sob a
forma juridica, um status conquistado economicamente”.

Em que pese a construgdo dessa dimensao de direito ocorrer com base na
ideologia da Revolugdo Francesa e em seus principios filosoficos, a burguesia, ao
assumir politicamente o controle social nesse cenario, “ja se ndo interessa em manter
na pratica a universalidade daqueles principios, como apanagio de todos os homens.
S6 de maneira formal os sustenta, uma vez que no plano da aplicagao politica eles se
conservam, de fato, principios constitutivos de uma ideologia de classe”®.

A burguesia, consciente da inviabilidade de ter sucesso na revolugao com
esforcos exclusivos dela propria, convocou o povo a empunhar bandeiras
revolucionarias pela liberdade em combate ao sistema absolutista e, ao alcangar o
sucesso do pleito, transformou a ideologia em mero discurso, em privilégio de poucos
e na manutencdo da exclusdo e do sofrimento da maioria. Era a liberdade da

burguesia, apenas.

Permitia, ademais, a burguesia falar ilusoriamente em nome de toda a
Sociedade, com os direitos que ela proclamara, os quais, em seu conjunto,
como ja assinalamos, se apresentavam, do ponto de vista teérico, validos
para toda a comunidade humana, embora, na realidade, tivesse bom numero
deles vigéncia tdo-somente parcial, e em proveito da classe que efetivamente
os podia fruir®.

O Estado Liberal tinha ainda por premissa basica o tecnicismo, com o fito de
afastar qualquer vazio interpretativo. Para que tal ideal se perfizesse de forma sdlida
e praticavel, empreendeu-se a organizagao de um Estado tripartido em seus poderes,
visando estabelecer limites claros a soberania. “Fazia-se mister contrapor a
onipoténcia do rei um sistema infalivel de garantias™!. A divisdo dos poderes
(executivo, legislativo e judiciario) consistiu em uma edificagcdo perene, que
permaneceria ao longo das experiéncias constitucionais, permeando-as e se
mantendo na evolug&o das trés dimensdes, com a clara finalidade de construir um
caminho de direitos que nao ultrapassasse os limites do poder, os quais serviriam para

fiscalizagdo mutua como garantidores da ordem social.

88 CANOTILHO, 1941, p. 110.
89 BONAVIDES, op. cit., p. 42.

9 |bidem, p. 44.

91 BONAVIDES, 2004b, p. 45.
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O liberalismo é caracterizado pela rejeicao a qualquer tentativa de interpretagao
da norma, tendo em vista que, para essa corrente, tal abertura poderia deixar espaco
para a retomada do poder despético absolutista. Queria-se a todo custo impedir a
retomada de tamanho grau de sofrimento, submissdo e exploragdo imposto pelo
soberano, pelos “uns” em detrimento de todos. A norma deveria dizer tudo e ser lida
de maneira literal. Percebe-se assim, no liberalismo, um radicalismo em sua esséncia,
um extremismo justificado pelo temor da experiéncia negativa anterior. Nesse mesmo
sentido, eram vedadas as organizagdes coletivas de classes, de qualquer formato e
intencdo, notadamente o tipico sindicato em sua compreensao atual, sempre em
nome da liberdade (uma liberdade que muitas vezes tolhia o préprio exercicio de ser
livre, em uma construg&o contraditéria).

As medidas de protecdo da lei e de interdicdo ao Estado de realizar
intervengdes sociais foram extremamente eficientes para o desenvolvimento do
capitalismo, o qual experimentou a sua fase histérica de maior expansao. Mas o custo
foi excessivo, visto que, impulsionado pela Revolugao Industrial, o sistema capitalista
revelou o seu carater predatério de exploracdo do proletariado, por omissdo dos
poderes. O individuo trabalhador tinha sua condi¢cado regulada pela legislagao civil
ordinaria, pelo livre mercado, sem quaisquer garantias, ndo existindo maneiras de
negociar sua posigao e seus interesses, em face da desvantagem financeira, técnica,
cultural e politica que o caracterizava.

Nao havia limite de idade para o trabalho, nem minimo nem maximo. N&o
existia limitacdo do exercicio de certas fungbes degradantes e nem mesmo ressalva
quanto aos grupos vulneraveis. As meias-forcas, fossem mulheres, criangas ou
idosos, eram altamente lucrativas (mais doceis e mais baratas) e, sob a premissa da
liberdade, seu emprego era legitimado pelo discurso de que, uma vez que essa
pessoas eram livres, elas eram privilegiadas por poder escolher submeter-se ao
trabalho, sendo as unicas responsaveis pelo préprio sucesso, pela propria felicidade,
pelo sustento de si e dos seus. Desconsiderava-se, assim, qualquer premissa de
igualdade ou de papel protetivo do Estado.

Marx promoveu uma critica contundente a exploracéo do trabalho das mulheres
e das criancas no sistema capitalista, destacando ser essa pratica voltada para a
extracdo de mais-valia e acumulacio de capital que caracterizava aquele sistema. Ele
apontava que tais condicbes de trabalho extenuantes e precarias causavam

problemas a saude e ao bem-estar, notadamente nas criangas, que eram privadas da
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vida escolar e da formagao como individuo, conquistada pelo 6cio e pelas brincadeiras
nessa fase de vida. Nesse sentido, Marx entendia que essa exploragcao de meias-
forcas refletia a reificacdo do trabalho prépria do sistema de capitais, no qual a
humanidade dos trabalhadores € invisibilizada por ser reduzida a condicdo de
mercadoria. Para ilustrar a dimens&o dessa exploragao, o autor citou alguns trechos
do Relatério da Comissao de Emprego Infantil sobre essas criangas trabalhadoras na

sua obra O capital:

Wilhelm Wood, de 9 anos de idade, “tinha 7 anos e 10 meses quando
comegou a trabalhar”. Desde o comeco, ele “ran moulds” (carregava as
mercadorias ja moldadas para a sala de secagem e voltava trazendo os
moldes vazios). Chega ao trabalho todos os dias as 6 horas da manha e o
deixa por volta das 9 da noite. “Trabalho até as 9 horas da noite todos os dias
da semana. Assim foi, por exemplo, durante as ultimas 7 ou 8 semanas”.
Portanto, 15 horas de trabalho para uma crianga de 7 anos! J. Murray, um
menino de 12 anos, declara:

“I run moulds and turn jigger” (giro a roda). “Chego as 6, as vezes as 4 horas
da manha. Trabalhei esta noite inteira, até as 6 horas da manha de hoje. Nao
dormi desde a ultima noite. Além de mim, outros 8 ou 9 meninos trabalharam
a noite inteira sem parar. Todos, com exceg¢ao de um, voltaram ao trabalho
nesta manha. Recebo 3 xelins e 6 pence” (1 taler e 5 centavos) “por semana.
Quando trabalho a noite inteira, ndo recebo nada a mais por isso. Na ultima
semana, trabalhei duas noites sem parar.” Fernyhough, um menino de 10
anos: “Nem sempre tenho 1 hora inteira para o almogo; com frequéncia,
apenas meia hora, as quintas, sextas e sabados”®2,

Nesse sentido, Marx explicita a condicdo desumana para além da regra geral
aplicada a mulheres e criangas, apontando ser fundamental, para a forma de agir do

capitalismo, coisificar pessoas em busca de lucro, construindo um sistema opressor.

E nesse contexto de reificacdo, sofrimento, opressdo e alienagdo do
trabalhador em relacdo ao produto de seu trabalho, que se formam as relagdes de
emprego e, por meio delas, um sentimento de identidade entre os trabalhadores que
se reconhecem no semelhante, no sofrimento e na opress&o e que irdo se organizar

para combater a exploragao a que estavam sendo submetidos.

A crise gradativa do liberalismo propiciada em parte pela consciéncia e
atuagao da classe obreira, sedimentadas a partir de meados do século XIX,
contribuiu para a reformulagdo do modelo de Estado que, de abstencionista
e com atribuicbes minimas, passou gradativamente a interferir na economia
e nas questdes sociais, ampliando seu campo de atuagao e até mesmo de
intervengao.

92 MARX, Karl. O capital: livro 1. Tradugédo de Rubens Enderle. Sdo Paulo: Boitempo, 2011, p. 267.
% MARX, 2011, p. 267.
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O capitalismo desenfreado, advindo do liberalismo, gerou crises humanas e
sociais e, até mesmo, econOmicas. O Estado Liberal permitiu um avango inegavel,
proporcionando bens e riquezas, porém, sem preocupagido com o preco humano,
tornou-se insustentavel a longo prazo. A nova conformagdo industrial, apos sua
primeira revolucdo, espraiou efeitos extremos no mundo do trabalho e, baseada em
um sistema exploratério inteiramente livre da mao de obra humana, aviltou a sua
dignidade e aproximou o individuo da concepgdo de coisa, de objeto, ja
experimentada outrora na concepgao escravagista.

Um conceito, nesse cenario, assume entdo um carater revolucionario e
suscitante de uma nova ordem, em substituicdo ao Estado Liberal, qual seja, a
solidariedade. O sofrimento laboral era uma realidade compartilhada, um problema
para além do individuo, fazendo com que as pessoas se enxergassem no outro, se
solidarizassem e acolhessem o outro como se fosse a si proprias. Iniciam-se reunides
de coletivos de trabalhadores, que se descobriram como unidade plural, corpulenta e
empoderada para os desafios que se apresentavam no ambiente de trabalho. Greves
e movimentos sindicais passam a ser os instrumentos mobilizados por um mundo
melhor para todos e ndo um privilégio de poucos.

Tais acontecimentos, sejam sociais, sejam econdmicos, pressionavam a
“propria necessidade de sobrevivéncia do sistema capitalista — que estava na
iminéncia de uma violenta ruptura, em processo autofagico de destruicdo —, o
paradigma liberalista primitivo teve de ceder lugar ao paradigma do Estado Social de
Direito”.

A falta de compromisso do Estado Liberal com a dimensdo social das
relagdes, problemas e desafios da vida socioecondmica, somada a crescente
organizagao dos segmentos populares — particularmente os trabalhadores e,
inclusive, as mulheres —, além do impacto trazido no Ocidente pela Primeira
Guerra Mundial, tudo contribuiu para que aflorasse o fendbmeno da

constitucionalizagédo dos direitos sociais e do proprio Direito do Trabalho (a
par da constitucionalizagdo do Direito da Seguridade Social).%

Delgado, Alvarenga e Guimaraes destacam que a exploragdo desmedida do
trabalho ocorrida na Revolugao Industrial desnudou as consequéncias da coisificagcao

humana, da sua concepgao como mera engrenagem do capitalismo para obtencgéo de

% DELGADO, Mauricio Godinho; PIMENTA, José Roberto Freire; NUNES, Ivana. O paradigma do
Estado Democratico de Direito: estrutura conceitual e desafios contemporaneos. Revista Juridica,
Curitiba, v. 2, n. 55, p. 485-515, 2019.

9 |bidem.
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mais-valia, que desencadearam em arbitrio dos empregadores e do préprio Estado®.
Nesse contexto, os oOculos usados pelo liberalismo classico, voltados para a
propriedade privada e para as liberdades individuais, mudam de lente e, agora,
passam a enxergar muito além, em uma visdo moderna, a questao do proprio ser e
sua identificacdo pelos direitos sociais.

Nesse cenario, novas organizagdes comegam a ser formadas em busca de
alternativas a experiéncia vivida, contexto em que se observa a estruturacdo de
organizagdes sindicais e, mais adiante, de partidos politicos baseados em ideologias
laborais, comprometidos com a populacdo que sofria as consequéncias da
exploragdo. O liberalismo em seu auge, como dito, traz prejuizos ao proprio
capitalismo, pois impede que o sistema seja sustentavel. Isso fez com que o interesse
por medidas sociais alcangasse também espacgos de poder, a exemplo de grandes
conferéncias e da propria Igreja Catdlica, notoriamente uma forga politica
inquestionavel naquele tempo.

Uma dessas grandes conferéncias foi a Conferéncia Internacional de Berlim
(1884-1885), na qual os Estados Unidos e 13 paises europeus se reuniram com o
objetivo de debater a disputa pelo Congo, na Africa. Em que pese a discuss&o imperial
e de dominagao que circundava o tema, avangos quanto a questdo da dignidade do
trabalho puderam ser observados, uma vez que o Capitulo |l da Ata da Conferéncia
de Berlim determina a proibicdo do trabalho escravo, bem como o seu comércio,
impedindo aquele territorio de servir de mercado ou espaco para transito de pessoas
escravizadas.

Artigo 9. Em conformidade com os principios dos direitos dos individuos tal
como eles s&o reconhecidos pelas Poténcias signatarias, estando proibido o
trafico dos escravos, e devendo igualmente as operagdes que, por mar ou
por terra, fornegam escravos para o trafico ser consideradas como proibidas,
as Poténcias que exercem ou que vierem a exercer direitos de soberania ou
uma influéncia nos territérios que formam a bacia convencional do Congo,
declaram que esses territérios ndo poderao servir nem de mercado nem de
via de transito para o trafico dos escravos de qualquer raga. Cada uma das

Poténcias se compromete a empregar todos os meios disponiveis para por
fim a esse comércio e para punir aqueles que dele se ocupam?’.

% DELGADO, Mauricio Godinho; ALVARENGA, Rubia Zanotelli de; GUIMARAES, Tamara Matias.
Notas sobre arquitetura principiolégica humanista social da Constituigdo da Republica de 1988 e a
concretizagao dos direitos fundamentais no constitucionalismo contemporaneo: uma abordagem sob o
prisma dos direitos individuais trabalhistas. Revista Direitos e Garantias Fundamentais, Vitéria, v.
20, n. 2, p. 11-42, maio/ago. 2019.

97 ATA geral redigida em Berlim. UFMG. Disponivel em:
https://mamapress.files.wordpress.com/2013/12/conf_berlim.pdf. Acesso em: 10 jun. 2022.
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A enciclica Rerum Novarum — sobre a condi¢do dos operarios?, do papa

Ledo XIll, editada em 1891, também demonstra o novo discurso sustentado pelas
classes dominantes, que muito se distanciava do que vinha sendo praticando em
contexto liberal. A sua conotagao ainda era muito inflexivel se comparada aos textos
contemporaneos, mas precisa ser enxergada com os olhos da sua prépria época, sob
pena de se transformar em miragem, em uma visao idilica e irreal. A enciclica propde
uma especie de conciliagdo, de convergéncia de interesses entre operarios e patrdes.
Em sua introdugao, o texto destaca que tratar da questao é inevitavel para os
tempos enfrentados naquele contexto, demonstrando consciéncia acerca da polémica
em torno do tema e alegando que era “dificil, efectivamente, precisar com exactidao
os direitos e os deveres que devem ao mesmo tempo reger a riqueza e o proletariado,
o capital e o trabalho™®. Enfatiza, no entanto, que a matéria necessariamente deveria
ser debatida com o propédsito de “pbr em evidéncia os principios duma solucgao,
conforme a justica e a equidade”®. Era uma importante mudanca de paradigma, pois
o discurso colocava o trabalho e os seus confrontos com o capital em pauta, por meio

de um orador de enorme influéncia junto a sociedade.

O século passado destruiu, sem as substituir por coisa alguma, as
corporagdes antigas, que eram para eles uma protecdo; os principios e o
sentimento religioso desapareceram das leis e das instituicbes publicas, e
assim, pouco a pouco, os trabalhadores, isolados e sem defesa, tém-se visto,
com o decorrer do tempo, entregues a mercé de senhores desumanos € a
cobica duma concorréncia desenfreada. A usura voraz veio agravar ainda
mais o mal. Condenada muitas vezes pelo julgamento da Igreja, ndo tem
deixado de ser praticada sob outra forma por homens avidos de ganancia, e
de insaciavel ambigdo. A tudo isto deve acrescentar-se o monopdlio do
trabalho e dos papéis de crédito, que se tornaram o quinhdo dum pequeno
numero de ricos e de opulentos, que impéem assim um jugo quase servil a
imensa multiddo dos proletarios 0.

O socialismo, que vinha despontando como ideologia nesse periodo, é
duramente criticado na enciclica como um usurpador da ordem natural hierarquica
entre as classes, o que seria injusto e um mal a todas elas, inclusive aos pobres. Em
oposigao ao socialismo, o texto defende com veeméncia a propriedade privada, a qual

estaria sob o manto protetivo ndo s6 das leis humanas, mas também das divinas,

propriedade da qual, era ela propria, Igreja, interessada em larga escala. Trata, ainda,

o8 VATICAN. Carta enciclica Rerum Novarum. [s.d.]. Disponivel em:
https://www.vatican.va/content/leo-xiii/pt/encyclicals/documents/hf_|-xiii_enc_15051891_rerum-
novarum.html. Acesso em: 11 jun. 2022.

9 |bidem.

100 |bidem.

101 VATICAN, [s.d.].
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no mesmo tom de proprias verdades, do comunismo, afirmando que a “teoria
socialista da propriedade colectiva deve absolutamente repudiar-se como prejudicial
aqueles membros a que se quer socorrer, contraria aos direitos naturais dos
individuos, como desnaturando as fun¢des do Estado e perturbando a tranquilidade
publica”02,

O tom conciliador langa mao de argumentos deterministas, como no trecho em
que a enciclica, ao elencar o primeiro principio para pér fim ao conflito capital/trabalho,
sentencia “que o homem deve aceitar com paciéncia a sua condi¢do: € impossivel que
na sociedade civil todos sejam elevados ao mesmo nivel”%3, Defende ainda que as
diferencas sdo necessarias e valiosas a sociedade, na medida em que se
complementam na formacgao do todo da engrenagem social, portanto, ndo ha motivo
para se travar uma guerra entre ricos e pobres. Nesse sentido, cuida da tematica do
trabalho, entendendo que o trabalhador deve entregar a sua forga de trabalho sem
revoltas, e o patrao, por sua vez, deve rechacgar a escravidao, em respeito a dignidade

humana e crista.

Proibe também aos patrées que imponham aos seus subordinados um
trabalho superior as suas for¢gas ou em desarmonia com a sua idade ou o seu
Sexo.

Mas, entre os deveres principais do patrdo, € necessario colocar, em primeiro
lugar, o de dar a cada um o salario que convém. Certamente, para fixar a
justa medida do salario, ha numerosos pontos de vista a considerar. Duma
maneira geral, recordem-se o rico e o patrdo de que explorar a pobreza e a
miséria e especular como indigéncia, sao coisas igualmente reprovadas pelas
leis divinas e humanas; que cometeria um crime de clamar vinganga ao céu
quem defraudasse a qualquer no prego dos seus labores: «Eis que o salario,
que tendes extorquido por fraude aos vossos operarios, clama contra vés: e
0 seu clamor subiu até aos ouvidos do Deus dos Exércitos» [...]. Enfim, os
ricos devem precaver-se religiosamente de todo o acto violento, toda a
fraude, toda a manobra usuraria que seja de natureza a atentar contra a
economia do pobre, e isto mais ainda, porque este € menos apto para
defender-se, e porque os seus haveres, por serem de minima importancia,
revestem um caracter mais sagrado'%4.

Como é possivel perceber, a dignidade em sentido amplo, e algumas de suas
derivagdes, como o tratamento diferenciado do trabalho de acordo com idade e sexo
e o salario justo, passam a fazer parte da pratica social que se espera na nova

sociedade que se estabelece com o Estado Social. O Estado Liberal cumpriu

certamente o seu papel, afastou os males absolutistas com grande eficiéncia, mas

102 |bidem.
103 |bidem.
104 VATICAN, [s.d.].
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nao era mais suficiente. Seria, entdo, aprimorado com a passagem ao Estado Social,
que englobaria seus avangos, mas seguiria lapidando os pontos que a sociedade
entendia ainda como carentes.

A Revolugado Russa (1917) também merece destaque nos acontecimentos que
desaguam na construgdo, passo a passo, de um Estado Social de Direito. Liderados
por Lenin, os trabalhadores russos se organizaram para combater o absolutismo do
czar, objetivando a sua queda por meio do partido bolchevista. O caso russo entrelaga
os tempos. Ainda em uma realidade pré-liberalismo, a comunicacado da Russia com o
mundo insere-a em um contexto que a enlaga ao capitalismo de mercado, seja pelo
que exporta, seja pelo que importa. Ao sair da realidade feudal absolutista, por
pouquissimo tempo, o pais gravita no liberalismo (da queda do czar em fevereiro até
a revolugao bolchevista em outubro), adentrando em um sistema socialista proprio e
resultando na formacao da Unido Soviética em 1922105,

O partido bolchevista que assumiu o poder era uma representacdo de
trabalhadores, ponto sem precedentes na histéria, o que, por ébvio, € muito simbdlico
nesse tempo de crise do liberalismo exatamente pela antinomia entre o capital e o
labor. Os simbolos, como se sabe, sdo mensagens. Independente dos rumos
assumidos pela nova Unido Soviética apdés os referidos acontecimentos, o que
interessa a esta pesquisa é que o mundo observava o caso russo tendo a questao do
trabalho e sua ascensdo ao poder como grande parametro, seja para os que
compreendiam-no como um ideal a perseguir, seja pelos que percebiam nele um “mal”
a impedir.

O mundo estava mergulhado na mesma tempestade, mas cada um em seu
préprio barco. O México desponta, entre todas as nagdes, com sua Constituicao de
1917, que simbolicamente abre novos tempos, novas premissas de ordem social e
agora em texto constitucional, o que seria seguido por diversos outros Estados nos
anos seguintes. Andrade explica sobre o conteudo da Constituigdo do México de
1917:

A Carta de 1917 marca o reconhecimento, em ambito constitucional, das
aspiragdes e principios que influenciaram a Revolugido Mexicana. Em uma
tentativa de pacificar o pais, a nova Constituicdo tragou diretrizes inéditas
para a atuacdo estatal em direcdo a protecdo social, mormente em

105 SECCO, Lincoln. O centenario da Revolugdo Russa. Estudos Avangados, v. 31, n. 91, p. 81-95,
2017. https://doi.org/10.1590/s0103-40142017.3191008.
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decorréncia dos direitos e garantias que pressupdem prestag¢des positivas por
parte do Estado'%,

Para além das liberdades individuais que ja vinham sendo valores importantes
desde o estagio anterior, passam a ser previstas as liberdades sociais e, por meio

dessas, os direitos de segunda dimenséao (que se relacionam, a titulo de exemplo, ao

by by

trabalho, a educacdo, a saude, a habitacdo, a cultura, ao lazer e a seguranga).
Vedagédo ao trabalho escravo, igualdade entre homens e mulheres, liberdade de
associagao, protecido das criangas/menores, direito a saude publica e moradia digna
garantida pelo poder publico sdo alguns exemplos inovadores do texto recém-
promulgado. Apesar de a questdo estar pulverizada ao longo de todo o diploma
constitucional mexicano, o mais enfatico para esta pesquisa esta previsto no artigo

123, o qual tratava de principios de proteg¢ao ao trabalho:

Sobressaem-se, nesse dispositivo, as seguintes prescri¢cdes: direito ao
emprego e obrigagdo do Estado de promover o trabalho (art. 123,
“caput”); jornada de trabalho maxima de oito horas (I); jornada noturna de
seis horas (ll); proibicdo do trabalho aos menores de 14 e jornada maxima
de seis horas aos maiores de 14 e menores de 16 (lll); um dia de descanso
para cada 6 dias trabalhados (1V); direitos das gestantes (V); salario minimo
(VI); igualdade salarial para postos de mesma fung¢do, sem discriminagao
de género ou nacionalidade (VIl); participagdo dos trabalhadores nos
lucros das empresas (IX); limite a quantidade de horas extras (Xl); criagdo de
um fundo nacional de habitagdo, a ser gerido pelo Governo Federal, pelos
trabalhadores e pelos patrées (XlIl, § 10); programas de capacitagdo ao
trabalho (XIIl); responsabilidade do empregador por acidente de trabalho
(XIV); direito a formagéo de sindicatos (XVI); direito de greve, reconhecido
inclusive em favor dos patrdes e em favor dos funcionarios publicos (art.
XVII); criagdo das juntas de conciliagdo, com representatividade equilibrada
entre trabalhadores, patrdes e Estado (XX); direito a indenizacdo nas
demissdes sem justa causa (XXII) e reconhecimento da utilidade publica da
Lei de Seguro Social'%”.

Iniciava nitidamente um novo Estado Constitucional de Direito, onde os direitos
sociais alcangavam status constitucional; o valor do trabalho e diversos preceitos para
seu exercicio regular e digno, afastado da exploragcéo e da coisificagdo humanas,
ganhavam espacgo no texto legal; e o discurso, as lutas e a denuncia do sofrimento

laboral comegavam a produzir resultados que, apesar de dependerem ainda de uma
longa caminhada histoérica para sua efetiva implementagéo, desenhavam simbolos de

106 ANDRADE, Otavio Morato de. A Constituicdo mexicana de 1917: do Estado Liberal a protecao
social. Revista Direitos, Trabalho e Politica Social, Cuiaba, v. 7, n. 12, p. 381-408, jan./jun. 2021.
Disponivel em: https://periodicoscientificos.ufmt.br/ojs/index.php/rdtps/article/view/10690/8064. Acesso
em: 13 jun. 2022.

107 ANDRADE, 2021, p. 394.
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esperanca para o futuro da humanidade e o do trabalho, entrelagados. Nascia, de fato
e em texto legal, o Estado Social.

Seguindo o espirito mexicano, em 1919, a Alemanha promulga sua famosa
Constituicdo de Weimar, com 165 artigos divididos em dois livros, sendo o segundo
deles nitidamente revolucionario para a época. Ele descrevia direitos fundamentais do
cidadao nacional, aos quais acrescia as premissas sociais de forma positivada,
apresentando os “seguintes capitulos: Capitulo | (A pessoa individual); Capitulo Il (A
vida social); Capitulo Il (Religiao e agrupamentos religiosos); Capitulo IV (Educagao

e escola) e Capitulo V (A vida econdmica)”108,

Entre os direitos de segunda dimensdo — que conferem o carater social a
Constituicdo de Weimar —, devem-se destacar as seguintes garantias:
protecdo e assisténcia a maternidade (art. 119, § 20 e 161); direito a
educacéo da prole (art. 120); prote¢cao moral, espiritual e corporal a juventude
(art. 122); direito a pensao para familia em caso de falecimento e direito a
aposentadoria, em tema de servidor publico (art. 129); direito ao ensino de
arte e ciéncia (art. 142); ensino obrigatério, publico e gratuito (art. 145);
gratuidade do material escolar (art. 145); direito a “bolsa estudos”, ou seja, a
“adequada subvencgdo aos pais dos alunos considerados aptos para seguir
os estudos secundarios e superiores, a fim de que possam cobrir a despesa,
especialmente de educagéo, até o término de seus estudos” (art. 146, § 2°);
fungdo social da propriedade; desapropriagcdo de terras, mediante
indenizagéo, para satisfacdo do bem comum (art. 153, § 1°); direito a uma
habitagao sadia (art. 155); direito ao trabalho (art. 157 e art. 162); protecao
ao direito autoral do inventor e do artista (art. 158); protegdo a maternidade,
a velhice, as debilidades e aos acasos da vida, mediante sistema de seguros,
com a direta colaboracgéo dos segurados (art. 161 — previdéncia social); direito
da classe operaria a “um minimo geral de direitos sociais” (art. 162); seguro-
desemprego (art. 163, § 1°) e direito a participagdo, mediante Conselhos —
Conselhos Operarios e Conselhos Econémicos —, no ajuste das condigbes de
trabalho e do salario e no total desenvolvimento econbémico das forcas
produtivas, inclusive mediante apresentacao de projeto de lei (art. 165)10°.

As semelhancas entre os diplomas constitucionais do México e da
Alemanha, de 1917 e de 1919, respectivamente, sdo evidentes e simbdlicos. A partir
deles, se consolida a presenga dos direitos de segunda geragado em textos da mais
alta hierarquia legal, positivando os anseios de uma humanidade e de um ambiente
laboral mais dignos, mais justos, mais pacificos. Nao se tratava de uma anulagéo do

sistema liberal, como inclusive ja explicado, mas um melhoramento dele, uma

108 PINHEIRO, Maria Claudia Bucchianeri. A Constituicdo de Weimar e os direitos fundamentais sociais:
a preponderancia da Constituicdo da Republica Alema de 1919 na inauguragéo do constitucionalismo
social a luz da Constituigdo Mexicana de 1917. Revista de Informacéao Legislativa, v. 43, n. 169, p.
101-126, jan./mar. 2006. Disponivel em:
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/92449/Pinheiro%20Maria.pdf?sequence=2.
Acesso em:13 jun. 2022.

109 PINHEIRO, 20086, p. 116.
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ampliagao de garantias, uma transformacgéo, uma evolugao na construgdo da norma,
ainda que os efeitos praticos ndo tenham sido alcangados de forma tao efetiva. Nesse
sentido, visando ilustrar a sintonia ideoldgica de tais constituigdes, vejamos o quadro
comparativo de Pinheiro:

Direitos Fundamentais Constituigio - - .
de Primeira Dimensiio. Mexicana de 1917 Constitigho de VWermar de 1919
Direito a igualdade Art. 4¢ Art. 109

Liberdade de circulagio no

e A Art. 11 Arts. 111 e 112
territério nacional e para fora dele
Direitos das minorias - Art. 113
Inviolabilidade de domicilio Art. 16 Art. 115
Irretroatividade da lei penal Art.14 Art. 116
Sigilo de correspondéncias Art. 16§ 2 Art. 117 (ux‘lul‘d(» os m,;nhln? aos dados
telegraficos e telefonicos)
Liberdade de manifestacao do i Art. 118
pensamento
/ 3, § 20 (excel =
Vedacko i corisura Ast. 7e Art. 118, § 20 (exceto na protegdo a

juventude e no combate a pornografia)

Prote¢do ao matrimdnio e a familia

2 & - Art. 119
(garantias institucionais)
Igualdade juridica entre conjuges - Art. 119
Igualdade juridica entre filhos
havidos na constancia ou fora do - Art. 121
matrimonio
Liberdade de reunido e associacao Art. 92 Arts. 123 e 124
Direito de peticio ao Poder Pablico Art. 82 Art. 126
lgvualidddu de acesso aos cargos _ Ait. 128
publicos
e
Figura 1110
Direitos Fundamentais Constituigio n N .
Constituigdo de Weimar de 1919
de Primeira Dimensao. Mexicana de 1917 ' adt N
Art. 129, “caput” e § 32 (relativamente a
Direitos adquiridos - pretensdes pecunidrias relativas a
servidores publicos e soldados de carreia
Liberdade de consciéncia e crenca =
- Art. 24 Art. 135
religiosa
Separacao Estado/Igreja Art.130 Art. 137
Proibicio a escravidiao Art 2 -
Principio do juiz natural e
AT I ) Art.13 ,
proibicio de juizo de excecio
Devido processo Art. 14§12 -
Vedagio ao exercicio arbitrario das Art. 17
proprias razdes o
Acesso gratuito ao Poder Judicidrio Art. 17§ 1e -
Vedacio de prisao por divida Art. 17, § 32 -
Principio do “non bis in idem” em
clp At 23 -
matéria criminal

*Figura 211

O mundo estava definitivamente em novo curso e o intervencionismo estatal
passava a ter lugar de destaque nos textos constitucionais, o que viria a ser vivenciado
no cenario brasileiro, na Constituicdo de 1934 e, posteriormente, na de 1946. Delgado,
Alvarenga e Tamara defendem que se tratava de um “modelo de transicado em favor
da democratizagcdo mais ampla da sociedade politica e da sociedade civil ao invés de
se tratar de um modelo complexo e sofisticado”'?. O avango era nitido e inegavel,
porém ainda esse modelo demonstrava dificuldades evidentes, visto que, ao tratar os

110 |bidem.
111 PINHEIRO, 2006. 3
12 DELGADO; ALVARENGA; GUIMARAES,. 2019, p. 19.
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principios como meros conselhos, enfrentava dificuldades na aplicagdo daqueles,
ficando as respostas praticas restritas ao positivismo puro e, muitas vezes,
insuficientes diante do caso concreto, assim como ocorrera com o paradigma liberal

que o antecedeu.

O Estado Social representa efetivamente uma transformagéao superestrutural
por que passou o antigo Estado Liberal. Seus matizes s&o riquissimos e
diversos. Mas algo, no Ocidente, o distingue, desde as bases, do Estado
proletario, que o socialismo marxista intenta implantar; é que ele conserva
sua adesdo a ordem capitalista, principio cardeal a que ndo renuncia. [...]
Nesse momento, em se busca superar a contradigdo entre a igualdade
politica e a desigualdade social, ocorre, sob distintos regimes politicos,
importante transformacdo, bem que ainda de carater superestrutural.

Nasce ai a nogédo contemporanea do Estado Social. [...]

O Estado Social seria, por conseguinte, meio caminho andado, importando,
pelo menos da parte da burguesia, o reconhecimento de direitos ao
proletariado"3.

O Estado Social, assim como o Liberal que o antecedeu, ¢ identificado por
mudangas paradigmaticas ocorridas ao longo da histéria, por seus fluxos e refluxos,
por sua sobreposi¢ao. Porém, para uma compreensao clarividente, é preciso enxergar
que ndo ha um muro, um ponto estanque que separe o antes e o depois. Como ja
mencionado, os Estados Constitucionais de Direito se permeiam e se confundem até
que, com a evolugdo dos signos, possam se diferenciar, como a prépria natureza
humana. Tal énfase é salutar para que o leitor compreenda ser impossivel estabelecer
uma data fixa para separar o antes e o depois, pois o0 que se faz é determinar as
mudancgas, as novas formas e os seus impactos na histéria do mundo e das pessoas.

O Estado Social tem por caracteristica fundamental o advento ao status
constitucional dos direitos de segunda dimensao, ou seja, dos direitos econdmicos,
sociais e culturais, os quais séo resultado da ideologia pos-primeira grande guerra e
do inicio da premissa do bem-estar social. Esta-se a tratar da constitucionalizagado, a
titulo de exemplo, do direito a saude, a educacdo, a habitacdo, ao lazer e, ponto
nevralgico do trabalho ora proposto, da constitucionalizagéo do trabalho. Como dito,
eles nao superam aqueles reconhecidos em primeira dimensdo, mas com eles
somam, agregam, constroem. “Nasceram abragados ao principio da igualdade, do
qual ndo se podem separar, pois fazé-lo equivaleria a desmembra-los da razdo de ser

que os ampara e estimula”4,

113 BONAVIDES, 2004b, p. 184-185.
114 BONAVIDES, 2004a, p. 564.



65

Além de ampliar os direitos de segunda dimens&o — sociais, coletivos,
culturais e econdmicos — o Estado Social redefiniu o papel dos de primeira
(estes, individuais e politicos, como ja salientado), concedendo-lhes certo
cunho social como, por exemplo, ao vincular a propriedade privada a fungao
social.

Nesse contexto o Estado tornou-se um Estado Administrador,
intervencionista e assistencialista, e o cidaddo, um “cidaddo-cliente”15.

Os avancos, em um olhar social mais amplo, para além da exclusividade dos
detentores de posses, retratava um Estado Constitucional revolucionario se
comparado ao primeiro paradigma liberal, pois, apesar de os efeitos praticos serem
timidos, a previsao legal ndo pode ser desconsiderada como avango social, posto que
representava um primeiro passo para a posterior busca pela implementacao efetiva
de suas proposicoes.

A normatividade do Estado Social ndo conferia a almejada igualdade material,
pois a sua consecucao dependia de prestacdes positivas estatais, que, pelos mais
variados motivos, sejam econémicos, sejam politicos, sejam culturais, limitavam-se a
expectativas de direito, de normas programaticas. Esse ponto, apesar de muito dizer
sobre a distancia entre a teoria e a pratica legal no Estado Social, ndo invalida nem
diminui a conquista da algada ao patamar constitucional de tais direitos fundamentais.
Essa formulagao, alias, era indispensavel a viabilidade da apresentacdo do formato
democratico que iria segui-lo.

O liberalismo deixou marcas profundas, e o Estado Social foi uma das
respostas que pretendia tragar novos rumos a humanidade. Com o mesmo fim, nesse
periodo, surge também a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), no ano de
1919, a qual é objeto de topico proprio desta investigagdo académica. Porém, nenhum
desses remédios foi suficiente para impedir a crise econdmica de 1929, desenhada
desde o paradigma constitucional anterior como consequéncia de um capitalismo sem
reciprocidade. Suas proporgdes globais e devastadoras serviram de terreno fértil para
ideias radicais de regimes totalitarios que seriam, em tese, a solugdo da questéo, a
exemplo do fascismo, do salazarismo, do nazismo, entre outros.

Essa combinacgao de crise econdmica e solugdes totalitarias, criando extremos
entre o que se é e o que se propde, sem uma construcdo de pontes que lhes
proporcionassem um encontro, ndo teve sucesso. E dessa receita, portanto, eclode
mais uma grande guerra, que repetiria e enfatizaria os horrores da primeira

experiéncia. De 1939 a 1945, a segunda grande guerra retirou os espagos de dialogo

"5 DELGADO, G. N., 2017b, p. 27.
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que tentavam encontrar lugar social, trouxe mais miséria, mais discordia e s6 se
encerrou com o apice do sofrimento, por meio das bombas atdbmicas langadas pelos
EUA no Japéao.

A Segunda Guerra Mundial estabelece a necessidade de repensar o pacto
social com um olhar universal e construir uma realidade onde tais extremos nao
fossem uma opcgao. Os horrores da primeira experiéncia foram ultrapassados em uma
escala muito maior e os resultados alcangaram muito mais do que a vida dos seus
contemporaneos. A histéria que seria contada dali em diante desaguara em reflexdes
sobre o que era, o que deveria ser, de como construir 0 que ainda viria a se
experimentar. Assim, o Estado Democratico de Direito, terceiro paradigma, surge
como um marco e tem “como fulcro o processo de transformacao politica, cultural e
juridica ocorrido a partir dos finais da Segunda Guerra Mundial na realidade historica
do Ocidente”'®. Esse é exatamente o contexto em que surgem as Nagdes Unidas em
1945, as quais também sao objeto de tépico proprio.

O fim dos anos 1940 sao marcados por constituicdes que internalizaram esse
novo paradigma. No Brasil, essa tendéncia s6 se apresenta em 1988, com a
Constituicao cidada. Consiste em um novo olhar voltado ao tripé conceitual de
Mauricio Godinho Delgado: “pessoa humana com sua dignidade; sociedade politica,
concebida como democratica e inclusiva; sociedade civil, também concebida como
democratica e inclusiva'’. A légica passava para um funcionamento interligado dos
componentes sociais, um funcionamento interdependente, muito além de um olhar
individual sobre o papel exercido por cada um deles. Porém, o ponto de partida, para
qualquer hermenéutica, era a pessoa humana e sua garantia fundamental: a
dignidade.

os principios axiolégicos revelam-se pela finalidade ética do Estado Democratico de
Direito no sentido de declarar, garantir e realizar os direitos fundamentais.

No Estado Democratico de Direito, os valores juridicos revelar-se-do em torno da
pessoa humana, o que significa, em outra medida, que o homem ¢é tido como um
centro convergente de direitos. Dessa forma, todos os direitos fundamentais
deverdo orientar-se pelo valor-fonte da dignidade. E o caso, por exemplo, do

trabalho que, no Estado Democratico de Direito, deve ser promovido pelo direito
fundamental e universal ao trabalho digno*8.

116 DELGADO, M. G, 2017b, p. 44.
7 DELGADO, M. G., 2017b, p. 45.
18 DELGADO, G. N. 2017b, p. 29.
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Nesse mesmo sentido, a respeito do Estado Democratico, podem-se ler os
argumentos de Kant (fildsofo alem&o nascido em 1724), na obra A paz perpétua'’®,
na qual o autor defende que a paz s6 poderia ser alcangada se os governos fossem
responsaveis perante seus cidaddos e se a vontade do povo fosse levada em
consideragao nas decisdes politicas. Ele propde a ideia de uma federagao de Estados
livres e soberanos, na qual cada um desses Estados seria governado por um sistema
democratico, baseado no consentimento dos governados.

Kant'?® enxergava a democracia como o sistema politico mais adequado
para a busca da paz perpétua, pois acreditava que os governos democraticos sao
menos propensos a iniciar guerras e mais inclinados a resolver disputas
pacificamente. Isso se deve ao fato de que, em uma democracia, o poder € exercido
pelo povo, que tende a buscar solu¢gdées negociadas e a evitar o conflito armado.

Para o autor, a democracia também é fundamental para garantir o respeito
aos direitos humanos e as liberdades individuais, motivo pelo qual argumentava que,
em uma democracia, as leis seriam elaboradas de forma justa e equitativa, levando
em consideragao os direitos de todos os cidadaos. Além disso, a participagao ativa
dos cidadaos na vida politica contribuiria para a formacao de uma consciéncia moral
coletiva, que seria essencial para o estabelecimento de relagdes pacificas entre as
nacoes.

Na visdo de Kant, a democracia ndo era um fim em si mesmo, mas um meio
para alcancar a paz perpétua. Ele reconhecia que a democracia poderia ter suas
limitacbes e que era necessario o fortalecimento das instituicdes democraticas, bem
como a educagao moral dos cidadaos, para garantir a estabilidade e o respeito aos
principios éticos. Kant defendia a implementagdo de um sistema democratico em nivel
nacional e internacional como um caminho para a constru¢do de uma sociedade

pacifica, baseada na justica e no respeito aos direitos humanos.

19 Para Kant, a paz perpétua nao significa uma paz estatica, mas sim um estado de relagbes
internacionais fundamentado na justica e no respeito mutuo. Ele acreditava que essa paz duradoura
seria alcangada por meio da educagao moral dos cidadaos e dos lideres politicos, promovendo a
conscientizagao sobre a importancia da paz e dos principios éticos. A paz perpétua de Kant e o trabalho
estdo interligados em sua visdo de uma sociedade ideal. Kant via a paz duradoura como um objetivo
alcancavel por meio da implementacao de um sistema republicano e do respeito aos principios morais
universais. Ao mesmo tempo, ele reconhecia o trabalho como uma ferramenta essencial para o
desenvolvimento individual e coletivo, acreditando que uma sociedade onde todos tivessem acesso ao
trabalho digno e justo seria mais propensa a paz e a harmonia.

120 KANT, Immanuel. A paz perpétua. Um projecto filoséfico. Tradugdo de Artur Mordo. Covilha:
Universidade da Beira Interior, 2008. Disponivel em:
https://www.marxists.org/portugues/kant/1795/mes/paz.pdf. Acesso em: 28 jun. 2023.
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Nesse terceiro paradigma, os principios algam o patamar das regras,
ganhando status normatizador, abandonando o cunho iminentemente aconselhador
ostentado anteriormente. Esse aspecto é revolucionario, pois reordena a forma de
pensar o arcabouco legal e constroi um olhar social significativo e de resultados em
busca do bem-estar social, expressdo mais nitida do exercicio do Estado
Democratico, que passa a ser conhecido também por Estado Humanista Social. Isso
porque a “hegemonia dos principios na piramide normativa — bem como a supremacia,
gue nao é unicamente formal, mas, sobretudo, material — é possivel na medida em
que os principios sao compreendidos, equiparados e até mesmo confundidos com
valores essenciais da sociedade”?".

Nesse novo contexto, o trabalho — bem como o ramo juridico que o contém,
o Direito do Trabalho — passa a contar com diversos principios normativos que
espraiam efeitos em todo o ordenamento juridico, sempre pela premissa da dignidade
da pessoa humana, pilar norteador fundamental. Nesse axioma, “destaca-se a fungao
ordenadora dos principios juridicos. Ademais, os principios ostentam fungéo
integradora e interpretativa, dando coeréncia geral ao sistema™??, o que ¢é
fundamental para o Direito do Trabalho e, por consequéncia, para o proprio trabalho
enxergados de maneira substancial, efetiva e ao alcance de todos.

Ha que se estabelecer, nesse momento, uma diferenciagcao entre direitos
humanos e fundamentais na compreensdao da presente tese. Nessa premissa
conceitual, concorda-se com Platon Azevedo Neto'®* na concepgdo de direitos
fundamentais como direitos previstos constitucionalmente, garantias constitucionais,
enquanto os direitos humanos sdo aqueles concebidos como uma linguagem
universal, consagrados em nivel mundial.

Nesse caminho, os direitos fundamentais como um valor para toda a
sociedade, inclusive como importante edificacdo para o estabelecimento da
democracia do terceiro paradigma constitucional e dos direitos de terceira dimensao,
resultam ainda na edi¢&o da Declarag&o Universal dos Direitos Humanos (DUDH), em
1948. A DUDH nada mais é do que “um documento marco na histéria dos direitos

121 DELGADO, M. G.; ALVARENGA; GUIMARAES, 2019, p. 23.

122 DELGADO, M. G.; ALVARENGA; GUIMARAES, 2019, p. 24.

123 AZEVEDO NETO, Platon Teixeira de. A justiciabilidade dos direitos sociais nas Cortes
Internacionais de Justica: em busca da protecdo efetiva do sujeito trabalhador na
contemporaneidade. 2016. Tese (Doutorado) — Programa de Pés-Graduagao em Direito da Faculdade
de Direito da Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2016.
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humanos. Elaborada por representantes de diferentes origens juridicas e culturais de
todas as regides do mundo, [...] estabelece, pela primeira vez, a protegao universal

dos direitos humanos”124,

A referida declaracédo, no que se refere ao tema da presente pesquisa,
afasta a escravidado, serviddo ou, ainda, o trafico de escravos, da categoria de
atividades licitas, enfatizando a premissa da dignidade do trabalhador e da
inadmissibilidade da coisificagdo, ideologias essas que passavam a compor 0s
diplomas normativos internacionais'?. O artigo 23, por sua vez, é especifico quanto a
protecao ao trabalho, prevendo o direito a sindicalizagao, a remuneracgao idéntica por
trabalho de igual valor, “a livre escolha de emprego, as condigdes justas e favoraveis
de trabalho e a protegéo contra o desemprego”?6, bem como a “uma remuneragéo
justa e satisfatoria que lhe assegure, assim como a sua familia, uma existéncia
compativel com a dignidade humana e a que se acrescentarao, se necessario, outros

meios de protegdo social'?’.

Com a Declaragao de 1948, tem inicio uma terceira e ultima fase, na qual a
afirmacao dos direitos €, ao mesmo tempo, universal e positiva: universal no
sentido de que os destinatarios dos principios nela contidos ndo sao mais
apenas os cidadaos deste ou daquele Estado, mas todos os homens; positiva
no sentido de que pée em movimento um processo em cujo final os direitos
do homem deverao ser nao mais apenas proclamados ou apenas idealmente
reconhecidos, porém efetivamente protegidos até mesmo contra o proprio
Estado que os tenha violado. No final desse processo, os direitos do cidadao
terao se transformado, realmente, positivamente, em direitos do homem. Ou,
pelo menos, serdo os direitos do cidadao daquela cidade que nao tem
fronteiras, porque compreende toda a humanidade; ou, em outras palavras,
serao os direitos do homem enquanto direitos do cidadao do mundo. [...]

A Declaragdao Universal contém em germe a sintese de um movimento
dialético, que comecga pela universalidade abstrata dos direitos naturais,
transfigura-se na particularidade concreta dos direitos positivos, e termina na
universalidade ndo mais abstrata, mas também ela concreta, dos direitos
positivos universais'?,

O ultimo paradigma dos Estados de Direito, entdo, traz consigo a
consagracgao da terceira dimensao de direitos humanos, quais sejam, os direitos de

fraternidade, os quais englobam, a titulo de exemplo, o direito ao meio ambiente, a

124 NACOES UNIDAS BRASIL. Declaragio Universal dos Direitos Humanos. [s.d.] Disponivel em:
https://brasil.un.org/pt-br/91601-declaracao-universal-dos-direitos-humanos. Acesso em: 17 jun. 2022.
125 UNICEF. Declaragao Universal dos Direitos Humanos: adotada e proclamada pela Assembleia
Geral das Nagdes Unidas (resolucdo 217 A lll) em 10 de dezembro 1948. [s.d.] Disponivel em:
https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos. Acesso em: 17 jun. 2022.

126 |bidem.

27 UNICEF, [s.d.].

128 BOBBIO, 2004, p. 19.
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autodeterminagao dos povos, a comunicagao. Sao caracterizados pela natureza
transindividual, ou seja, uma premissa da humanidade para a prépria humanidade,
sem que possa haver nitida divisdo da particula que cabe a cada um, ao mesmo tempo
que € notdrio ser direito de todos.

A efetividade de resultado do Estado Democratico de Direito, paradigma
constitucional que sustenta, ainda hoje, o arcabougo legal construido, apresenta
fluxos e refluxos, a depender do ponto histérico em que se insere. Isso porque, em
gue pese inegavel avancgo, a Teoria das Constituigcdes por si s6 nao € suficiente para
transformar a sociedade, dependendo do exercicio humano de seus dispositivos e,
por isso mesmo, as mudangas podem ocorrer de forma independente a elas, caso o
comportamento da humanidade, por si s6, se desse no mesmo sentido democratico
estabelecido no ultimo paradigma.

Porém, isso nao afasta a importancia histérica da Teoria das Constituicbes
em razao de que a positivacdo de mudancas do comportamento humano no contrato
social inegavelmente consiste em um passo relevante para o avango de um povo,
ainda que preceda a propria efetividade do ali previsto, posto que constréi um
parametro a ser perseguido.

Dessa forma, ndao ha como separar o Estado Democratico de Direito da
leitura contextualizada de mundo, havendo que convergir sua compreensao com
multiplos fatores que viabilizam ou ndo a sua constru¢ado e manutengao. Nao significa
dizer que a construgao ideoldgica desse paradigma varia em sua evolugao conceitual
e assertiva do ambiente capitalista, mas que outros fatores sociais, econémicos e
culturais podem, muitas vezes, mitigar seus efeitos e, por essa razao, levar a
questionamentos quanto a sua viabilidade como sistema mais evoluido de
organizagao, como meta de alcance.

O liberalismo, reprimido por meio da fungdo social do capitalismo
democratico, a partir dos anos 1970 apresenta um enfrentamento reiterado as
construgbes humanistas e sociais, buscando diminuir a sua importancia e resgatar,
em nova roupagem, o capitalismo classico, no qual o Estado Minimo prepondera e o
capital dita as regras livremente. Mauricio Godinho Delgado destaca essa crise

estrutural do paradigma democratico no que tange ao valor trabalho:

A nova corrente de pensamento, com impressionante voracidade de
construcdo hegemonica, teria mesmo de agredir, de maneira frontal, a matriz
cultural afirmativa do valor trabalho/emprego, por ser esse valor o grande
instrumento tedrico de construgdo e reprodugdo da democracia social no
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Ocidente. A permanéncia da nogao de centralidade do trabalho e do emprego
inviabilizaria, drasticamente, a aplicagcdo do receituario de império do
mercado econdémico estruturado pelo pensamento neoliberal.

A antitese entre as duas vertentes tedricas era (e é), afinal, simplesmente
manifesta.

A desconstrugdo da matriz tedrica afirmativa da centralidade do trabalho e do
emprego na sociedade democratica contemporanea e no sistema econémico-
social capitalista passava a ser um dos desafios mais relevantes e urgentes
para as vertentes de renovagdo do velho liberalismo'?.

As novas tecnologias séo indispensaveis nesse novo discurso, visto que
transformam o meio ambiente laboral em diversos aspectos, inclusive as relacdes
profissionais ali estabelecidas. Nesse cenario, o discurso neoliberal se constréi no
sentido de uma suposta ineficiéncia do Direito do Trabalho para ordenar os conflitos
nessa nova ordem social 4.0, defendendo muitas vezes o retorno ao Direito Civil como
regulador da matéria trabalhista e, nesse caminho, suposto propulsor de uma
economia préspera que, nesse discurso, consistiria em natural avango social e
beneficiaria a todas as pessoas.

Ocorre que tal discurso é insustentavel em uma realidade pratica, como
demonstrado pela propria historia dos Estados Constitucionais de Direito, pois o
periodo liberal foi 0 tempo em que mais se aviltou a condicdo humana do trabalhador,
tendo em vista a nitida desproporgéo entre o poder de negociagao do contratante e
do contratado nas relacdes de trabalho. E exatamente o Direito do Trabalho que
estabelece a medida de equivaléncia entre essas partes e a sua extingdo seria um
retrocesso inadmissivel, cabendo aos atores sociais impedi-la, salvaguardando o
legado por ele construido e avangando nos diversos aspectos em que ainda se mostra
deficiente, em um carater de aperfeicoamento da matéria, e ndo de seu afastamento.

E é nesse ponto que surge o debate sobre o teletrabalho, como inovagao
permitida pela tecnologia, que no periodo poés-pandemia ganhou proporgdes e
interpretacdes diversas do que fora antes experimentado, gerando o problema de
pesquisa a ser investigado na presente tese, qual seja: como garantir o teletrabalho
decente e assegurar que os trabalhadores remotos tenham acesso as mesmas
condigdes de trabalho justas e seguras como os trabalhadores que estdo no local

fisico da empresa?

129 DELGADO, Mauricio Godinho. Capitalismo, trabalho e emprego: entre o paradigma da destruigéo
e os caminhos de reconstrugdo. 3. ed. Sao Paulo: LTr, 2017a, p. 33.



72

Tal questionamento precisa ser explorado e respondido na medida em que,
a partir da constatagdo do aumento do numero de pessoas que trabalham
remotamente, surge a necessidade de garantir que esses trabalhadores sejam
protegidos contra riscos de saude e seguranga no trabalho e tenham acesso a
condi¢des justas e seguras na sua realizacdo. Nesse novo formato, despontam
diversos aspectos preocupantes que envolvem esse contingente humano, por
exemplo, a falta de protecéo e direitos trabalhistas aos trabalhadores remotos, o que
por certo proporciona situagdes de exploragédo e desigualdade, podendo inclusive, e
nao raro, estabelecer uma espécie de escravidao contemporanea invisivel.

E necessario levar em conta ainda que os debates travados sobre o
teletrabalho como simples sistema de precarizacdo, como muitas vezes ele era
enxergado antes da experiéncia pandémica mencionada, precisam de
reposicionamento diante de uma realidade que impressiona e se impde. Assim, é
preciso investigar, além dessa hipdtese, uma nova modelagem do instituto, como
garantia de trabalho (teletrabalho) decente, com segurancga e dignidade n&o utépica a
esses trabalhadores, em semelhanga ao oferecido no modelo tradicional presencial.
Nessa senda, o trabalho investigara se o teletrabalho desenvolvido nos tempos atuais
tem ou nao a caracteristica de decente, como construcio social indispensavel e, caso
nao apresente essa caracteristica, quais sdo 0s possiveis caminhos para o seu

alcance.

2.2 O TRABALHO NAS REFLEXOES DE ALEXY: ENTRE PRINCIPIOS, REGRAS E
A PONDERACAO

Robert Alexy se inquieta com as teorias formuladas quanto as regras e aos
principios, formulando concepgdes proprias. Para ele, regras e principios constituem
a base elementar da Teoria dos Direitos Fundamentais. “Essa distingcdo constitui
elemento fundamental ndo somente da dogmatica dos direitos de liberdade e de
igualdade, mas também dos direitos a protegdo, organizagédo e procedimento e as

prestagdes em sentido estrito”130,

130 ALEXY, Robert. Teoria dos Direitos Fundamentais. 4. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2015, p. 85.



73

Para Alexy, os principios consistem em mandamentos de otimizagao, que
nada mais sado do que ordens juridicas, preceitos éticos cogentes, ou seja,
determinagdes que devem ser cumpridas, sob pena de sang¢gdes igualmente juridicas.
O autor entende que os principios “sé&o caracterizados por poderem ser satisfeitos em
graus variados e pelo fato e que a medida devida de sua satisfagdo ndo depende
somente das possibilidades faticas, mas também das possibilidades juridicas”3'. Isso
significa que um principio pode n&o ser praticado sempre em sua inteireza, mas
sempre sera em algum grau praticado, ficando adstrito as medidas estabelecidas
pelos conflitos entre regras e principios colidentes, consistindo em parametros
axioldgicos e objetivando resguardar direitos.

As regras, por sua vez, tém conteudo objetivo, sdo razdes definitivas e
compreendem um conjunto de técnicas utilizadas para selecionar da melhor forma
alternativas que alcancem fins determinados, devendo, se validas, serem cumpridas
em sua inteireza. Porém, deve-se admitir que uma regra comporta excegdes,

entendendo-se que nao é possivel elenca-las sempre de forma completa.

[...] regras sdo normas que sao sempre ou satisfeitas ou n&o satisfeitas. Se
uma regra vale, entdo, deve se fazer exatamente aquilo que ela exige; nem
mais, nem menos. Regras contém, portanto, determinagcbées no ambito
daquilo que é fatica e juridicamente possivel. Isso significa que a distingao
entre regras e principios € urna distingdo qualitativa, e ndo urna distingao de
grau. Toda norma é ou urna regra ou um principio'32,

Alexy trata ainda, com merecido destaque, sobre os conflitos no contexto
das normas juridicas. No que tange ao conflito entre regras, entende que, na sua
ocorréncia, uma das normas deve necessariamente ser declarada invalida. Ou,
alternativamente, ser incluida em uma delas uma excegé&o que comporte o regramento
da segunda’3. No caso da invalidade de uma delas, diferentes critérios podem ser
utilizados para a conclusao, a exemplo da avaliagdo da importancia de cada uma, ou
de regras gerais como “lei posterior derroga lei anterior”, “lei especial derroga lei
geral”34,

Quando essa colisdo se da entre principios, técnica diversa deve ser
aplicavel, conforme os ensinamentos de Alexy. Entre principios, ndo se questiona a

condigao de validade, considerando ser ela inerente a sua condi¢do. Sendo assim,

131 bidem, p. 90.

132 ALEXY, 2015, p. 91.
133 |bidem, p. 92-93.

134 |bidem.
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ambos validos e inaplicaveis em conjunto em sua inteireza, um deles tera que ceder
espacgo ao outro, ndo sendo possivel a inclusao da clausula de exce¢gdo mencionada
para as regras'3®. E essa n&o sera uma regra fixa, mas sim modulada no contexto, de
acordo com a ordem fatica apresentada, na qual se estabelecera o peso de cada
principio. Isso porque, para Alexy, “Conflitos entre regras ocorrem na dimensao da
validade, enquanto as colisées entre principios — visto que so principios validos podem
colidir — ocorrem, para além dessa dimens3o, na dimens&o do peso”'.

Alexy utiliza a técnica de sopesamento de forma aprimorada, tratando do
que vem a chamar de relacido de precedéncia para solucionar a colisao de principios,
por entender que “o estabelecimento de relagdes de precedéncias condicionadas
consiste na fixacdo de condi¢cdes sob as quais um principio tem precedéncia em face
do outro. Sob outras condigdes, € possivel que a questdo da precedéncia seja
resolvida de forma contraria”'®’. Essa é a teoria da ponderacgéo, a qual o autor oferece

como solucao possivel aos casos dificeis.

Essa formula deixa reconhecer que a ponderagdo compde-se de trés passos.
Em um primeiro passo, deve ser comprovado o grau do ndo cumprimento ou
prejuizo de um principio. Isto, quando se trata da dimensdo de defesa, a
intensidade da intervengao. A isso tem de seguir, em um segundo passo, a
comprovagado da importancia do cumprimento do principio em sentido
contrario. Em um terceiro passo, finalmente, deve ser comprovado se a
importancia do cumprimento do principio em sentido contrario justifica o
prejuizo ou ndo cumprimento do outro'3,

Todas essas consideragdes quanto ao ordenamento juridico, formado por
principios e regras, no seu grau mais evoluido e desenvolvido por Alexy, serdo de
imensa importancia para estabelecer como o ordenamento orbita quando se trata do
trabalho decente, especialmente no recorte do teletrabalho, desenvolvido nos

proximos topicos.

135 |bidem.

136 |bidem, p. 94.

137 |bidem, p. 96.

138 ALEXY, 2015, p. 83.
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2.3 DIREITO HUMANO FUNDAMENTAL AO TRABALHO: PRINCIPIOS
CONSTITUCIONAIS LABORAIS, INFRACONSTITUCIONAIS E UM DEBATE SOBRE
O PAMPRINCIPIALISMO

O Estado Democratico de Direito, como visto no entendimento de Alexy, é
construido pela base normativa principioldgica em alinhamento hierarquico as regras,
alcando status constitucional e ética interpretativa, para muito além do mero conselho.
No recorte do trabalho decente, em especial na modalidade teletrabalho, os principios
também tém funcao basilar na instituicdo dos direitos humanos relacionados ao labor.
Porém, a interpretacdo da norma principiolégica consiste em grande desafio de
equilibrio, havendo que ter cuidado para nao tratar toda e qualquer matéria como se
principio fosse e, ao mesmo tempo, n&o atingir o outro extremo, entendendo que
absolutamente nada algaria o status principiolégico. Nesse sentido, Lenio Streck
estabelece critica binaria em que questiona qual radicalismo seria o0 mal maior: o
pamprincipialismo ou a hipossuficiéncia principiolégica?

O autor nomeia como pamprincipialismo “uma espécie de patologia
especialmente ligada as praticas juridicas brasileiras e que leva a um uso desmedido
de standards argumentativos que, no mais das vezes, séao articulados para driblar
aquilo que ficou regrado pela produgdo democratica do direito”'3°, que nada mais seria
que uma interpretacdo sensitiva e extensiva para solugdo dos casos dificeis. Streck
destaca que a auséncia de limites ao rol principiolégico e a ampla liberdade em sua
construgéo, faz com que o Estado Democratico de Direito seja visto como se “fosse a
“pedra filosofal da legitimidade principioldgica”, da qual pudessem ser retirados tantos
principios quantos necessarios para resolver os casos dificeis ou “corrigir’ as

incertezas da linguagem”14°.

[...] “panprincipiologismo”, caminho perigoso para um retorno a “completude”
que caracterizou o velho positivismo novecentista, mas que adentrou ao
século XX a partir de uma “adaptacao darwiniana”. na “auséncia” de “leis
apropriadas” (a afericdo desse nivel de adequacgao é feita, evidentemente,
pelo protagonismo judicial), o intérprete “deve” lancar méo dessa ampla
principiologia, sendo que, na falta de um “principio” aplicavel, o proprio
intérprete pode cria-lo.

139 STRECK, Lenio Luiz. Do pamprincipiologismo a concepg¢éao hipossuficiente de principio: dilemas da
crise do direito. Revista de Informagao Legislativa, v. 49 n. 194, abr./jun. 2012. Disponivel em:
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/496574/000952675.pdf. Acesso em: 18 jun. 2022,
p. 09.

140 STRECK, 2012, p. 09.
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Em tempos de “densa principiologia” e “textura aberta” (sic), tudo isso propicia
a que se dé um novo status ao velho non liquet. Isto &, os limites do sentido
e o sentido dos limites do aplicador passam a ja ndo estar na Constituigcao,
enquanto “programa normativo-vinculante”, mas, sim, em um conjunto de
enunciados criados ad hoc (e com fungbes ad hoc), que, travestidos de
principios, constituem uma espécie de “supraconstitucionalidade”. Logo, ndo
basta “ser principio” e tampouco é suficiente que se nomine algo com o “nome
de principio”. O nome nao é a “coisa”...!"*!

Streck, em concordancia com Ferrajoli, quis repreender a construgao
criativa e ilimitada de principios como se fossem meros argumentos, convertendo o
texto julgador em uma forma de verdadeiro ativismo judicial'#?, tendo em vista que tal
pratica enfraquece-os e os afasta do carater normativo conquistado. Ademais, Alexy,
ao enfatizar a necessidade da presencga principiolégica no ordenamento como
normas, demonstra nitida preocupagéo com a elaboragao legislativa fora do judiciario,
com a discricionariedade pura, que seria solucionada pela inser¢cao desses principios
na ordem legal, propondo solug¢des para tanto. Criar normas por processo legislativo
completamente estranho ao ordinario, utilizando os principios como se fossem uma
carta aberta na qual tudo cabe e tudo pode, de acordo com a vontade do intérprete,
desnaturaria a propria esséncia dos argumentos que os elevaram hierarquicamente
no sistema legal, desconfigurando sua natureza solucionadora de casos dificeis para
cingir o interesse de quem olha para tais casos, criando verdadeiro juizo de excegao.

No mesmo sentido, posiciona-se André Karam Trindade, que afirma que “o
ativismo judicial se caracteriza, sobretudo, pela intervencdo indevida dos juizes na
esfera legislativa, na medida em que a decisao judicial é tratada ora como produto de
um ato de vontade e ora como resultado de uma politica judiciaria”'*3. Nesse sentido,
cita Streck'# diversos exemplos, como o caso do principio da afetividade, da
felicidade e da precaucgao, os quais ndo denotam qualquer carater normativo evidente,

sendo irrelevantes para solucionar os mencionados casos dificeis e, inclusive, com

141 FERRAJOLI, Luigi; STRECK, Lenio Luiz; TRINDADE, André Karam. Garantismo, hermenéutica e
(neo)constitucionalismo: um debate com Luigi Ferrajoli. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2012, p.
67-68.

142 Arthur Schlesinger Jr. foi um historiador, escritor e cientista politico norte-americano que cunhou a
expressao “ativismo judicial" em sua origem. Esse termo refere-se a postura de juizes que interpretam
e aplicam a lei de maneira mais ampla, muitas vezes assumindo um papel mais ativo na defesa de
direitos individuais e sociais, mesmo quando isso implica avangar além do texto explicito da lei. Essa
postura tem sido objeto de debate e controvérsia em diversos contextos juridicos. Existem varias
perspectivas e abordagens em relagdo ao ativismo judicial, algumas defendendo sua importancia na
protecdo dos direitos individuais e no avango social, enquanto outras questionam sua legitimidade e
argumentam que o poder de tomar decisdes politicas deve ser restrito aos legisladores eleitos
democraticamente.

143 STRECK, 2012, p. 122.

144 Ibidem.
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sua instituicido, retiram dos demais a credibilidade que lhes deveria ser inerente, visto
que, se tudo pode ser principio, entdo qual valor normativo eles teriam?

A critica trazida por Streck é profunda e altamente reflexiva, questionando
se as teorias de Alexy n&o deixariam fendas incontaveis para o ativismo judicial, esse
ultimo inclusive sob a bandeira da ponderag¢ao. De outro turno, a sua preocupacao
com a antinomia do uso hipossuficiente do que se entende por principio também é
seriamente considerada. O autor descreve o extremo avesso como uma forma que o
Poder Judiciario usa para “negar densidade normativa de principio aquilo que é,
efetivamente, um principio, verdadeiramente um principio, anunciando-o como uma
regra. Alids, nega-se a qualidade de principio aquilo que esta nominado como
principio pela Constituigao”'#%! A tentativa de afastar-se do equivoco de desnaturar os
principios e afastar o pamprincipialismo acaba por criar um problema ainda maior,
negando a sua existéncia e tratando absolutamente tudo como regra, o que enrijece
as formas de aplicacao e tirao o espago necessario para a ponderagao proposta por
Alexy.

O ativismo judicial se relaciona inclusive com a obra A paz perpétua'*® de
Kant, em que o autor defendeu a ideia de que a paz entre as nagdes sO poderia ser
alcancada por meio de um sistema politico baseado em principios morais universais,
propondo uma federagao de Estados livres e soberanos regidos por leis e ndo pela
forgca. Isso porque ele acreditava que as relagdes internacionais deveriam ser
pautadas pelo respeito ao direito internacional e pela resolucéo pacifica de conflitos,
evitando a guerra como forma de solugéo.

Assim, o ativismo judicial refere-se a postura dos juizes em interpretar e
aplicar a lei de forma mais atuante, considerando principios constitucionais e direitos
fundamentais mesmo além do texto explicito da lei. O ativismo judicial, nessa
premissa, busca proteger os direitos individuais e coletivos, promover a igualdade e a
justica social e corrigir injusticas por meio de suas decisdes, consistindo em mais um
canal democratico na constru¢do de um mundo melhor.

Quando relacionam-se esses conceitos, percebe-se que o ativismo judicial

pode desempenhar um papel na promoc¢ao da paz perpétua proposta por Kant ao

145 |bidem.
146 KANT, Immanuel. A paz perpétua. Um projecto filoséfico. Tradugdo de Artur Mordo. Covilha:
Universidade da Beira Interior, 2008. Disponivel em:

https://www.marxists.org/portugues/kant/1795/mes/paz.pdf. Acesso em: 28 jun. 2023.
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defender e proteger os direitos fundamentais nessa ultima perspectiva’#’. Assim, os
juizes contribuem para a constru¢ao de uma sociedade mais justa e pacifica através
de suas decisdes, podendo impedir abusos de poder, garantir a igualdade de
tratamento perante a lei e promover a solugéo pacifica de conflitos.

O ativismo judicial pode ainda ser visto como um meio de garantir o respeito
aos principios morais universais defendidos por Kant. Os juizes, ao interpretarem a lei
de acordo com esses principios, podem contribuir para a construcdo de um sistema
juridico que reflita os valores de justica, igualdade e respeito aos direitos humanos.
No entanto, como se percebe, é importante ressaltar que o ativismo judicial € um tema
controverso — alguns argumentam que os juizes devem se limitar estritamente a
interpretacdo da lei, deixando a formulagdo de politicas publicas nas maos dos
legisladores eleitos democraticamente. Ha, portanto, um intenso debate sobre os
limites e a legitimidade do ativismo judicial, levando-se em consideracao a separagao
dos poderes e a vontade democratica.

A discussdo ocorre sempre em torno da teoria de decisdo e, por
consequéncia, da forma hermenéutica correta a se aplicar. A hermenéutica,
indispensavel, diga-se de passagem, segundo Peter Haberle, destaca a importancia
da ética ndo exclusiva do legislador e da lei em si, mas também do intérprete, para a
compreensao do resultado de sua analise, esclarecendo que “‘quem vive a norma
acaba por interpreta-la ou pelo menos por co-interpreta-la”'48. Nao se esta a defender
o ativismo judicial, que fique claro. O autor estabelece que a interpretagéo
constitucional consiste em um dialogo entre o Estado e a sociedade, sendo impossivel
afastar essa dialética propria do processo de construgcdo e manutencao do pacto
social. Ou seja, ao mesmo tempo em que a norma fala para o destinatario, ela também
o serve. E esse, ao vivencia-la, cumprindo-a na medida integral ou ndo, devolve o
didlogo por sua prépria interpretacao, estabelecendo para além do que estéa para ser,
o que efetivamente o €, balizado pela construgao legal escrita.

Ha que se ter em mente que o pacto social ndo € matematico, nem
tampouco filoséfico. Ha que se compreender o equilibrio sofisticado que o compde e

0 mantém, especialmente no que se refere a normatividade que o rege e o delimita.

147 Essa perspectiva tem conquistado muita evidéncia na atualidade no seu comportamento em prol de
um trabalho digno.

148 HABERLE, Peter. Hermenéutica constitucional — A sociedade aberta dos intérpretes da
constituicdo: contribuicdo para a interpretagao pluralista e “procedimental” da constituicdo. Tradugao
de Gilmar Ferreira Mendes. Porto Alegre: Sérgio Antonio Fabris Editor, 1997, p. 13.
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Nessa premissa, ndo se quer aqui retirar a importancia da normatividade
principioldgica. Ao contrario, quer-se reforga-la e, ao mesmo tempo, estabelecer a
elasticidade necessaria a sua pratica social, conforme pondera Alexy, que, ao n0SsO
entender, ndo autoriza ou justifica o ativismo judicial (que nada mais € do que sua
desnaturagao).

Mauricio Godinho Delgado estabelece que, para além da construgao do
Direito em si, os principios tém funcao interpretativa, normativa supletiva e normativa
prépria e concorrente. Entende o autor de forma elucidativa que, quanto a funcao
interpretativa, os principios atuam “continua e incessantemente, como proposi¢des
ideais propiciadoras de uma diregao coerente na interpretacédo da regra de Direito.
S3o0 veios iluminadores a compreenséo da regra juridico construida”'#%, entendimento
esse convergente ao de Luigi Ferrajoli e Lenio Streck, como enunciado anteriormente.

Quanto a funcdo normativa supletiva, com presenga mais timida no
exercicio interpretativo principiolégico habitual, resta o encargo de preenchimento de
lacunas legais de acordo com cada caso concreto. “E 0 que se passa em situacdes
de recurso necessario a integracao juridica, em decorréncia de falta de regras
juridicas no conjunto das fontes normativas principais existentes”'®. Por fim, quanto
a funcao normativa prépria e concorrente, visdo mais moderna que a tradicionalmente
apresentada e, a nosso ver, a linha mais efetiva ao papel principiolégico democratico,
‘passa, necessariamente, pelo reconhecimento doutrinario de sua natureza de norma

juridica efetiva, e ndo simples enunciado programatico nao vinculante™5".

Em face de sua fungdo normativa propria (e ndo mais meramente supletiva),
os principios desempenhariam diversos papéis conexos, todos de grande
importancia: em sintese, a possibilidade de extensado ou restricdo de certa
norma juridica até ao apice de sua propria invalidagao52.

Delgado, porém, ndo defende um principiologismo justificador de ativismos
judiciais. Para ele, o que nos parece muito acertado, a ponderagao nao representa um
espaco livre para qualquer interpretacdo, sendo que os principios “enquanto
comandos juridicos instigadores, além das tradicionais fungdes interpretativa e

supletiva, tém, na verdade, uma fungcdo normativa propria e, na mesma medida,

149 DELGADO, Mauricio Godinho. Principios constitucionais do trabalho e principios de direito
individual e coletivo do trabalho. 5. ed. Sdo Paulo: LTr, 2017c, p. 21.

150 |bidem.

151 DELGADO, M.C., 2017c, p. 22.

152 |bidem, p. 23.
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concorrente”®3, Essa tarefa ndo é vista pelo autor como ato discricionario livre do
julgador, nédo consistindo em algo “apartado do conjunto juridico geral a ele
contraposto”'®*, mas como uma “fungdo simultaneamente interpretativa/normativa,
resultado da associacdo das duas fung¢des especificadas (a descritiva e a normativa),
que agem em conjunto, fusionadas, no processo de compreensdo e aplicagdo do

Direito”1%,

Sendo assim, € dentro dessa premissa interpretativa que se espera,
utilizando as técnicas apresentadas por Alexy, e reconhecendo que nao sao
autorizagbes de ativismo judicial, mas sim mandamentos de otimizagdo, que os
principios sejam acolhidos em sua maxima inteireza possivel apds a ponderagao.
Dessa forma, colocam-se os valores da sociedade sempre como premissa orientativa
para a norma no caso concreto, considerando, sobretudo, os limites impostos pelo
contexto normativo que o incorpora. Os principios abaixo elencados e estudados no
recorte laboral desta pesquisa buscam a compreensao normativa do ordenamento em
uma natureza interpretativa, normativa supletiva e concorrente, indispensaveis a
construgdo de um mundo do trabalho completo e indispensavel a formagéo da justica
social.

Na experiéncia constitucional democratica brasileira (1988), o trabalho
humano como valor € uma premissa nitidamente construtora do ordenamento, visto
que compde a dignidade da propria pessoa humana, a qual constitui o nucleo
elementar do texto maior e que espraia efeitos em toda a construcdo do terceiro
paradigma constitucional. Delgado'® classifica os principios constitucionais
relacionados ao labor em dois grupos, sendo o primeiro composto pelos 12 principios
constitucionais do trabalho, considerados gerais e de regéncia e o segundo pelos
demais principios que se referem ao Direito Individual e Coletivo do Trabalho, também
previstos no texto maior e considerados especiais.

O grupo de regéncia constitucional da matéria laboral, composto, na
classificagdo mencionada, por 12 principios efetivos e indispensaveis a compreensao
da matéria, engloba (1) a dignidade da pessoa humana, (2) a centralidade da pessoa

humana na vida social e econémica e na ordem juridica, (3) a valorizagao do trabalho

153 |bidem, p. 26.

154 |bidem.

155 |bidem.

156 DELGADO, M.C., 2017c, p. 36.
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e do emprego, (4) a inviolabilidade do direito a vida, (5) o bem-estar individual e social,
(6) a justica social, (7) a funcdo socioambiental da propriedade, (8) a nao
discriminagao, (9) a igualdade material, (10) a seguranca, (11) a proporcionalidade e
a razoabilidade e, por fim, (12) a vedacgéo do retrocesso social.

Tais principios que, muitas vezes, podem ter aplicabilidade pratica imediata
e, em tantas outras oportunidades, apresentar carater instrumental, normatizador, sao
limitados pelo conjunto que os compde, ndo podendo ser lidos por cada um, mas
inseridos no todo. Essa € inclusive a 6tica de Alexy, que compreende que nenhum
principio, no uso da ponderacéao, € completamente eliminado, devendo ser sopesado
para a aplicagdo na medida correta, mas sempre em alguma medida. Destaca-se que
os 12 principios narrados ndo sao exclusivos ao mundo do trabalho, mas espraiam
efeitos nitidos nele, efeitos que o identificam como valor.

O segundo grupo, composto pelos principios constitucionais laborais
especiais, se subdivide em outros dois, os coletivos e os individuais. Os coletivos sao
enfatizados pelo (1) principio da liberdade associativa e sindical, (2) pelo principio da
autonomia sindical, (3) pelo principio da interveniéncia sindical na negociagao coletiva
e (4) pelo principio da equivaléncia entre os contratantes coletivos. J& no campo
individual, podem-se citar (1) a norma mais favoravel, (2) a continuidade da relagao
de emprego e (3) a irredutibilidade salarial.

Todos os mencionados principios constroem os limites interpretativos para
as normas trabalhistas. Eles ndo sdao um espaco onde tudo cabe e o ativismo tenha
lugar. Ao contrario, eles delimitam com seguranga o espirito da norma, o dever ser,
alinhando-a de forma multidimensional, compondo valores da sociedade que rege,
normas internacionais, construgao histérica e alinhamento de toda a hierarquia legal,

convergindo sempre ao objetivo de busca incessante da justi¢ca social.

2.4 TRABALHO DIGNO: ELEMENTO NUCLEAR TiPICO

Discussao pouco travada de forma direta na doutrina e especialmente
relevante no contexto da compreensao do teletrabalho decente € a diferenciacao
conceitual entre trabalho digno e trabalho decente, sendo muitas vezes utilizados
como sinbnimos. Nesse topico aponta-se reflexdes sobre o trabalho digno e, no
proximo, sobre o trabalho decente, esclarecendo desde logo que essa pesquisa
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observa diferencas fundamentais entre os dois conceitos, buscando estabelecer
dialeticidade entre os conteudos nucleares de ambos, explorando suas aproximacoes
e distancias, estabelecendo se tratar de conceitos diversos.

Antes de adentrar a tal proposta ha que se esclarecer que tais conceitos,
ainda que diversos, nao sao verdades opostas, incomunicaveis. Sao sim permeados
um pelo outro, complementares, interlocutores em didlogo e, ambos necessarios para
a construgdo de um mundo do trabalho melhor, como preconizado por todos os
direcionamentos da Organizagao Internacional do Trabalho, bem como pela Agenda
2030 da ONU.

Immanuel Kant, & precursor na busca da compreensdo do que significa
dignidade. O autor trata a dignidade como um valor que difere do preco financeiro e,
por isso mesmo, ndo € atribuivel as coisas como esse ultimo. Assim, as pessoas
humanas nao tém preco e sim dignidade. “No reino dos fins tudo tem ou um preco ou
uma dignidade. Quando uma coisa tem um preco, pode-se pbér em vez dela qualquer
outra como equivalente; mas quando uma coisa esta acima de todo o preco e,
portanto, ndo permite equivalente, entdo tem ela dignidade™’.

A Segunda Grande Guerra determina um momento histérico paradigmatico
universal, uma vez que questiona de forma evidente o valor dos direitos humanos,
retomando a primazia do conceito de dignidade humana, que passa a ser
compreendido e aplicado em profundidade. As praticas nazistas criam categorias de
pessoas: as com direitos e, portanto, humanas, e as sem direitos, as n&o arianas. A
coisificacao e a disponibilidade da vida das pessoas alcangam um patamar para além
da escravidao, no qual os “puros” (assim autoclassificados) decidiam entre a vida e a
morte apenas categorizando entre o grupo dos seus e os outros. Toda construgao
valorativa da pessoa era questionada e ou se aderia aquela ideia, ou se repensava a
forma universal de compreensao do ser, em sobreposicdo a qualquer diferenciagao,
inclusive a de raca.

O movimento de internacionalizagdo dos direitos humanos constitui um
movimento extremamente recente na histéria, surgindo, a partir do pos
guerra, como resposta as atrocidades e aos horrores cometidos durante o
nazismo. A era Hitler foi marcada pela logica da destruicdo e da
descartabilidade da pessoa humana, que resultou no exterminio de 11
milhdées de pessoas. O legado do nazismo foi condicionar a titularidade de

direitos, ou seja a condigdo de sujeito de direitos, a pertinéncia a determinada
raga — a raga pura ariana.

157 KANT, Immanuel. Fundamentagdao da metafisica dos costumes. Tradugdo Paulo Quintela.
Lisboa: Edigdes 70, 2007, p. 77.
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E neste cenario que se desenha o esforco de reconstrucdo dos direitos
humanos, como paradigma e referencial ético a orientar a ordem internacional
contemporéanea. Se a 22 Guerra significou a ruptura com os direitos humanos,
o Pés-Guerra deveria significar a sua reconstrugao?s8,

Nesse cenario de horrores, mostrou-se necessaria uma compreensao de
direitos humanos que ultrapassasse as barreiras nacionais e continentais e que fosse
global e unissona, o que foi preconizado pela Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos de 1948. “Fortalece-se, assim, a ideia de que a protecdo dos direitos
humanos ndo deve se reduzir ao dominio reservado do Estado, isto é, n&o deve se
restringir a competéncia nacional exclusiva ou a jurisdicdo doméstica exclusiva,
porque revela tema de legitimo interesse internacional”'%°. Esse diploma ¢ iniciado em
seu predmbulo pelo conceito firme e determinante de dignidade, que iria espraiar
efeitos e, de fato ainda o faz, no ordenamento internacional e, consequentemente, nos
ambientes internos nacionais, considerando-o inerente a qualquer pessoa humana.

Nesse caminho, Michael Rosen estabelece que a dignidade “é o elemento
central do moderno discurso dos direitos humanos, o mais proximo que chegamos de
um modelo internacionalmente aceito para a regulagdo normativa da vida politica,
tendo sido incorporada a inumeras constituigdes, convengdes internacionais e
declaragdes”®?, O autor busca em sua obra encontrar uma definigdo mais objetiva da
dignidade em contraposi¢cao aos inumeros debates gerados pelo termo, apontando
que “o dever expressivo e simbdlico de reconhecer os humanos como seres dignos
de respeito”'6' deve configurar a partida, se aprofundando ao destacar que “a ideia de
que a humilhagao e a degradacao constituem uma violagao a dignidade humana tem
boas razdes para ser universal, muito embora as praticas pelas quais se expressam
podem variar”162,

Seria, entdo, a dignidade a premissa dos direitos humanos? Ingo Sarlet
determina no conceito de dignidade uma dupla identificagcdo, pela esséncia e pelo
contexto em que se insere, compondo harmonicamente a compreensao daquele titulo,

como um verdadeiro elemento nuclear da pessoa humana e um dever ser ideal.

158 PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos globais, justica internacional e o Brasil. Revista Fundagao
Escola Superior do Ministério Publico, Brasilia, v.8, n.15, p. 93-110, jan./jun. 2000. Disponivel em:
http://www.dhnet.org.br/direitos/militantes/flaviapiovesan/piovesan_dh_globais_justica_mundo_br.pdf.
Acesso em: 19 jun. 2022, p. 240.

159 |bidem.

1860 ROSEN, Michael. Dignidade: sua historia e significado. Tradugdo de André de Godoy Vieira. Sao
Leopoldo: Ed. Unisinos, 2015, p. 23-24.

161 |bidem, p. 120.

162 |bidem.
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[...] a dignidade da pessoa encontra-se ligada a condigdo humana de cada
individuo, ndo ha como descartar uma necessaria dimens&do comunitaria (ou
social) desta mesma dignidade de cada pessoa e de todas as pessoas,
justamente por serem todos iguais em dignidade e direitos (na iluminada
férmula da Declaragdo Universal de 1948) e pela circunstancia de nesta
condicdo conviverem em determinada comunidade ou grupo.

Cinara Rosenfield e Jandir Pauli compreendem a dignidade como um valor,
como um parametro de identificagcdo dos direitos humanos (considerados como os de
ordem internacional) e dos direitos fundamentais (considerados como os de ordem
nacional), entendendo que esteja subordinada a logica das leis de mercado e,
exatamente por isso, necessitando, simultaneamente, “considerar o ser humano
concreto em sua dimensao individual e de pertencimento comunitario ou coletivo, suas
diferencgas, e ser dirigida a inclusdo social”'®4. Isso porque os autores entendem que
a dignidade é um conceito construtor e em construgdo, concomitantemente. Ele é
base fundante e, ao mesmo tempo, flexivel ao contexto histérico.

A primeira vista, pode ser visualizada em tal percepcdo uma antinomia
inquebrantavel, pois ndo seria possivel a um conceito ser esséncia e movimento.
Ocorre que a analise de dignidade nao pode ser simpldria e fechada, mas, sim,
estruturante, o que permite a jungcdo dos movimentos, ou seja, a certeza da sua
garantia basica a humanidade e a valoragdo dessa certeza em movimento ao longo
da histéria, compreendida no espaco-tempo. Nesse sentido, Thereza Gosdal traz luz

ao conceito e faz ainda um recorte laboral nele:

A dignidade pode ser compreendida como a condigdo que o homem atribui a
si mesmo nas sociedades contemporaneas, por seu pertencimento a
humanidade, e que tende a universalizacdo, em face da necessidade
reconhecida pela maior parte das sociedades de sua afirmagdo e da
mundializa¢do das relagdes econdmicas, sociais e culturais, a qual se chega
a partir da realidade dos individuos concretos e dos papéis vinculados as
posicbes que ocupam na sociedade e da consideragdao das diferentes
culturas. Implica o respeito por cada ser humano e se constitui em
instrumento que confere poderes na luta pela concregdo dos direitos
fundamentais, permitindo a cada um o poder de fazer e de criar. No ambito
das relagbes de trabalho a dignidade assume a caracteristica de instrumento
na luta contra os atos e praticas abusivos e contra as violagdes de direitos
fundamentais dos trabalhadores, que os desconsideram como sujeitos de
direitos .

163 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na
Constituicao Federal de 1988. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2011, p. 26.

164 ROSENFIELD, Cinara L.; PAULI, Jandir. Para além da dicotomia entre trabalho decente e trabalho
digno: reconhecimento e direitos humanos. Caderno CRH, v. 25, n. 65, ago. 2012. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ccrh/a/XYTJZrcXrh65bZPTRwWN39Kw/?lang=pt#:~:text=0%20conceito%20de%
20trabalho%20decente,e%20d0%20que%20%C3%A9%20mau). Acesso em: 18 jun 2022, p. 323.

1865 GOSDAL, Thereza Cristina. Dignidade do trabalhador: um conceito construido sob o paradigma
do trabalho decente e da honra. 195f. 2006. Tese (Doutorado em Direito) — Programa de Pos-
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Percebe-se, assim, que o valor dignidade, em todas as suas vertentes
estruturantes, seja pela esséncia normatizadora, seja pela mobilidade comunitaria,
permeia e se identifica com o trabalho, sendo um elemento que o compde para
viabilizar a constru¢do da justica social, como uma finalidade alcancavel e
incessantemente buscada. Rosenfield e Pauli, alinhando a dignidade ao valor
trabalho, trazem a “nogao essencialista da dignidade como natural’, desenvolvendo
uma “nogao de dignidade como meta a ser atingida, e ndo como ponto de partida”'68.
Os autores promovem a convergéncia entre a ideia de dignidade e a de direitos
humanos e, por consequéncia, a sua qualidade de natural e universal. Destacam
ainda que “um trabalho digno propde, ao lado da nogéo de apropriado e adequado,
também um sentido daquilo que tem ou revela dignidade ou honra. Ou seja, a
dignidade acrescenta uma dimensdo moral, apenas subentendida na nogao de
trabalho decente”'®7.

A dignidade, em geral, notadamente a dignidade do trabalho ou do
trabalhador deve ser compreendida em seu cunho valorativo da humanidade, com
carater universal e que rompe barreiras entre as nagdes, consistindo em,
concomitantemente, premissa e finalidade, em necessaria consecugao para fazer jus

a proépria condicdo humana.

E uma categoria axiolégica aberta, que ndo pode ser fixada de modo
definitivo, porque precisa ser permanentemente definida pelas situagdes
concretas, pela doutrina e pela jurisprudéncia. E dinamica em sua esséncia.
O que néo significa que ndo possam ser delimitados os marcos dentro dos
quais pode ser compreendida. O conceito de dignidade pode ser interpretado
e aplicado como instrumento de inclusdo, de consideracédo das diferengas
que envolvem homens concretos, priorizando-se a perspectiva da
solidariedade e do interesse coletivo, o que se propde na presente analise68.

Ingo Sarlet concebe a dignidade humana aliando as nogbes de

multidimensionalidade, inclusdo e conceito aberto da seguinte forma:

Assim sendo, temos por dignidade da pessoa humana a qualidade intrinseca
e distintiva reconhecida em cada ser humano que o faz merecedor do mesmo
respeito e consideragao por parte do Estado e da comunidade, implicando,
esse sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais que

Graduagdo em Direito, Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2006. Disponivel em:
https://acervodigital.ufpr.br/bitstream/handle/1884/4675/THEREZA%20CRISTINA%20GOSDAL.PDF?
sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 18 jun. 2022, p. 109.

166 ROSENFIELD; PAULLI, 2012, p. 325.

167 ROSENFIELD; PAULI, 2012, p. 325.

168 GOSDAL, 2006, p. 78.
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assegurem a pessoa tanto contra o todo e qualquer ato de cunho degradante
e desumano, como venham a lhe garantir as condi¢cdes existenciais minimas
para uma vida saudavel, além de propiciar e promover sua participagao ativa
e co-responsavel nos destinos da prépria existéncia e da vida em comunhao
com os demais seres humanos, mediante o devido respeito aos demais seres
gue integram a rede da vida'®.

Nessa mesma perspectiva, Gabriela Neves Delgado concebe o trabalho
digno enquanto Direito Fundamental e pontua a desnecessidade de direitos
positivados para se fazer existente, visto ser inerente a condugdo humana (ainda que
em perspectiva concreta-dinamica). Porém, destaca o papel normativo de destaque
na sua manutencdo, na sua concregdo no plano pratico'?. “E o valor da dignidade,
portanto, essencial para o trabalho humano sob qualquer uma de suas formas e em
qualquer processo historico. Por meio de sua projecdo é que o homem se
redimensiona enquanto ser humano pleno, apesar de entregue a inexorabilidade do

tempo da vida"".

2.5 TRABALHO DECENTE: UMA PERSPECTIVA NAO UTOPICA

O trabalho decente consiste em elemento fundamental que compde a
agenda da Organizagéao Internacional do Trabalho, como um programa sistémico de
objetivos a serem conquistados na incessante busca da justi¢ca social. Assim como o
trabalho digno estd para os direitos humanos como valor essencial e dinamico,
concomitantemente, o trabalho decente se encontra em perspectiva mais concreta,
palpavel, instrumental, ligando-se, para Cinara e Jandir, a cidadania, que nada mais
€ do que “um direito atrelado a uma determinada ordem juridico-politica (de um pais,

um Estado, no qual se define quem é cidadao e quais sdo seus direitos e deveres)’72.

Envolve oportunidades de trabalho produtivo e de renda justa, seguranga no
local de trabalho e protegéo social para as familias, melhores perspectivas de
desenvolvimento pessoal e integragao social, liberdade para as pessoas
expressarem suas preocupacdes, organizarem e participarem das decisdes
que afetam suas vidas e igualdade de oportunidades e tratamento para todas
as mulheres e homens'73,

169 SARLET, 2012, p. 73.

170 DELGADO, G.N., 2015, p. 178-181.

171 DELGADO, G.N., 2015, p. 211.

172 ROSENFIELD; PAULLI, 2012, p. 323.

173 ILO. Decent work. Tradugdo livre. Disponivel em: https://www.ilo.org/global/topics/decent-
work/lang--en/index.htm. Acesso em 19 jun. 2022.
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O trabalho decente € desenvolvido na OIT — Organizagao Internacional do
Trabalho por meio de cinco pilares que se entrelacam e desenham a sua conformacgao
garantidora, quais sejam: (1) o cumprimento dos direitos laborais, notadamente
direitos humanos — a liberdade sindical, o direito de negociagao coletiva, a eliminagéo
de todas as formas de discriminagdo em matéria de emprego e ocupagado e a
erradicagao de todas as formas de trabalho forgado e trabalho infantil; (2) a promogéao
do emprego produtivo e de qualidade; (3) a ampliagdo da protecao social; (4) o
fortalecimento do dialogo social'’™ e, por fim, (5) a garantia de um ambiente de
trabalho seguro e saudavel'”>.

Formalizado pela OIT em 1999, o conceito de trabalho decente sintetiza a
sua missdo histérica de promover oportunidades para que homens e
mulheres obtenham um trabalho produtivo e de qualidade, em condigcbes de
liberdade, equidade, seguranca e dignidade humanas, sendo considerado
condicdo fundamental para a superacdo da pobreza, a reducdo das
desigualdades sociais, a garantia da governabilidade democratica e o
desenvolvimento sustentavel'7s.

O conceito de trabalho decente, dessa forma, contém, em si, o de trabalho
digno, que o norteia, o fundamenta, o valora. Nesse sentido, o “trabalho decente &
definido como o trabalho capaz de garantir uma vida digna”’’, o qual, ao se
estabelecer a dicotomia entre o labor positivo e o negativo, assume a feicdo do
primeiro como meio para alcangar a dignidade laboral. Isso porque a construgao de
um paradigma “de direitos humanos que pretenda alcangar o trabalho decente
compartilha, com o modelo de justica social, as preocupagdes centrais da pobreza, da
desigualdade e da dignidade humana”'’8,

Essa linha de compreensao foi concretizada como prioridade politica em
projeto nacional brasileiro, no ano de 2010, por meio do Plano Nacional de Trabalho
Decente: Gerar Trabalho Decente para Combater a Pobreza e as Desigualdades

Sociais (PNTD)'"®, de autoria do Ministério do Trabalho e Emprego.

74 OIT - Organizagdo Internacional do Trabalho. Trabalho decente. Disponivel em:
https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-decente/lang--pt/index.htm. Acesso em 19 jun. 2022.

175 |LO BRASILIA. Conferéncia Internacional do Trabalho acrescenta seguranga e satde aos
principios e direitos fundamentais no trabalho. Disponivel em:
https://www.ilo.org/brasilia/noticias/WCMS_848148/lang--pt/index.htm. Acesso em: 27 jul. 2022.

176 |LO BRASILIA. Conferéncia Internacional do Trabalho....

177 ROSENFIELD; PAULLI, 2012. (colocar pagina da citagao).

178 |bidem.

179 OIT BRASILIA. Plano Nacional de Emprego e Trabalho Decente: gerar emprego e trabalho
decente para combater a pobreza e as desigualdades sociais. Disponivel em:
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O Trabalho Decente é uma condicao fundamental para a superagido da
pobreza, a reducao das desigualdades sociais, a garantia da governabilidade
democratica e o desenvolvimento sustentavel. Em inimeras publicagées, o
Trabalho Decente é definido como o trabalho adequadamente remunerado,
exercido em condi¢cdes de liberdade, equidade e seguranga, capaz de
garantir uma vida digna. Para a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT),
a nogéo de trabalho decente se apoia em quatro pilares estratégicos: a)
respeito as normas internacionais do trabalho, em especial aos principios e
direitos fundamentais do trabalho (liberdade sindical e reconhecimento
efetivo do direito de negociagéo coletiva; eliminagdo de todas as formas de
trabalho forgado; aboli¢ao efetiva do trabalho infantil; eliminagao de todas as
formas de discriminagdo em matéria de emprego e ocupagéo); b) promogao
do emprego de qualidade; c) extensdo da protegdo social; d) didlogo social €0,
Platon Neto Azevedo Neto constréi de forma didatica a operagdo que
resulta no trabalho decente, como sendo a seguinte: “Trabalho decente = dignidade +
liberdade + igualdade + saude + seguranga + remuneragao justa + atividade licita +
equidade + lazer + aposentadoria digna + liberdade sindical — trabalho infantil”’®'. O
autor enumera os dez primeiros elementos como nucleares do trabalho digno, os
quais, somados a liberdade sindical e excluido o trabalho infantil, igualmente,
resultariam no trabalho decente'®. Nesse prisma, é nitido estar caracterizado por
direitos sociais como um programa sistémico a ser cumprido.
Varios dos elementos dessa formula remetem a propria Declaragao
Universal dos Direitos Humanos (1948) — anteriormente citada, mais precisamente
nos artigos 23 e 24, como a liberdade, a igualdade, a remuneracao justa, a dignidade,
a liberdade sindical, a aposentadoria digna, entre outros — ou mesmo ao Pacto
Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais das Nagdes Unidas (1966),
na Parte |l, artigos 6°, 7° e 8° (direitos laborais /ato sensu, direito a remuneracgao justa
e existéncia familiar decente, direito de greve e liberdade sindical)'®, demonstrando
que atravessaram o tempo e o espacgo historicos e, ainda, na Agenda 2030, s&o
extremamente atuais.
Isso porque o “acesso a um trabalho decente, em condi¢cdes aceitaveis e

justamente remunerado, transcende o ambito puramente individual, alcangando a

https://www.ilo.org/brasilia/conheca-a-oit/oit-no-brasil/lWCMS_226249/lang--pt/index.htm. Acesso em:
19 jun 2022.

180 |bidem.

181 AZEVEDO NETO, 2015, p. 119.

182 |bidem.

183 OAS - Organization of American States. Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais
e Culturais. Disponivel em:

https://www.oas.org/dil/port/1966%20Pacto%20Internacional%20sobre%200s%20Direitos%20Econ%
C3%B3micos,%20Sociais%20e%20Culturais.pdf. Acesso em 19 jun 2022.



89

ordem publica e o interesse coletivo™8. O destaque elementar do trabalho decente
pode ser verificado na sua indispensabilidade para a compreensao e o alcance da
Agenda 2030, bem como de seu obijetivo final: n&do deixar ninguém para tras. Tal
conceito importa o nucleo do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel numero 8 das
Nacdoes Unidas, que almeja “promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo
e sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todas e todos”8,
sendo constantemente monitorado (em que pese a complexidade natural dessa
tarefa) para que n&o se perca no caminho o seu alcance.

Da mesma forma, o Tribunal Superior do Trabalho tem feito sua parte na
construgao jurisprudencial. A ministra Delaide Alves Miranda Arantes, em obra que
avalia essa perspectiva a partir do padrdo decisério do TST, registra com
individualizagéo peculiar a visdo da corte:

A analise do Trabalho Decente na construgao da jurisprudéncia do Tribunal
Superior do Trabalho esta inserida no contexto da importancia que se da,
principalmente na atualidade, ao seu papel de uniformizacdo da
jurisprudéncia nacional. O Brasil € um pais de grande dimensao geogréfica e
com enormes diferengas de ordem social, econémica e politica, atraindo a
atencgao para o mundo do trabalho em suas mais diversas nuances'86,

Platon Azevedo Neto propde que a investigagao do trabalho decente tenha
uma perspectiva ndo utdpica, sendo, portanto, alcancavel. Nesse prisma entende ser
impossivel um trabalho decente em sua inteireza em qualquer contexto social que seja
analisado. Em uma realidade capitalista, seria ilusorio crer na possibilidade plena de
alcance das premissas da decéncia laboral, sendo possivel encontrar o que ele chama
de “trabalho mais decente”, aquele que mais se aproxima ao ideario proposto pela

Organizagao Internacional do Trabalho.

[...] dificlmente um trabalho é totalmente decente, mesmo nos paises
desenvolvidos (muitas vezes, em locais de grande desenvolvimento
econdmico, os trabalhadores s&o sujeitos a grande estresse emocional, o que
leva inclusive a altos indices de suicidio). Desse modo, preferimos encarar a
questao sob um ponto de vista da busca por um trabalho mais decente, pois
dificilmente havera um trabalho, neste planeta, livre de qualquer macula ou

184 GOSDAL, 2022, p. 135.

185 UNODOC. ODS 8, sobre trabalho decente e crescimento econdémico, € um dos Objetivos do Més
em maio. Disponivel em: https://www.unodc.org/lpo-brazil/pt/frontpage/2019/05/0ds-8--sobre-trabalho-
decente-e-crescimento-econmico---um-dos-objetivos-do-ms-em-maio.html. Acesso em: 19 jun. 2022.
18 ARANTES, Delaide Alves Miranda. Trabalho Decente: uma andlise na perspectiva dos direitos
humanos trabalhistas a partir do padrao decisério do Tribunal Superior do Trabalho. 152 f. 2022.
Dissertacao (Mestrado) — Programa de Pds-Graduagao em Direito, Universidade de Brasilia, Brasilia,
2022. Disponivel em:
http://icts.unb.br/jspui/bitstream/10482/43998/1/2022 Dela%C3%ADdeAlvesMirandaArantes.pdf;
2022, p. 92.
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imperfeicdo. E procurar apenas a perfeicdo pode nos levar a desilusao, o que
nao & a pretensido desse escrito. Portanto, defendemos uma aproximacéao
desses principios aqui expostos ao maximo, mas sem deixar de reconhecer
que o preenchimento de mais requisitos, ainda que nao todos, torna o
trabalho mais decente e a auséncia de muitos resulta num trabalho menos
decente'®7,

Esse é exatamente o enfoque que sera considerado no presente estudo. O
mundo do trabalho enfrenta desafios ciclicos e diversos, nao podendo ser subsumido
a simpldria dicotomia capital x proletariado. As revolugdes tecnolégicas, a economia
universal, a globalizagdo, a pandemia do coronavirus sdo alguns exemplos que
movimentam, de forma complexa, interligada e profunda, o mundo laboral.
Interdependente, fundamental e instrumental para o curso da vida, o trabalho se
reinventa e, nesse processo, a propria percepg¢ao de dignidade laboral. O trabalho
decente, assim, permeado pela dignidade como esséncia, valor contextualizado, é
dindmico e programatico, ao mesmo tempo sendo impossivel alcanga-lo em
completude.

O teletrabalho ¢é reflexo nitido desse processo de mudangas constantes e
sera analisado dentre a todas as variaveis sociais que o formataram até o momento,
sempre com um olhar do que foi, do que &, do que pode vir a ser, em um papel
fundamental para construir um mundo melhor, por um trabalho mais decente, porém
real, palpavel, ndo utdpico, como nos ensina Platon Azevedo Neto.

Nesse sentido, uma comparacao se faz valida e interessante. Vale dizer
que a Organizagao Internacional do Trabalho se mantém respeitada como entidade
internacional desde o ano de 1919, quando foi fundada, tendo enfrentado em sua
existéncia as mais diversas mudancgas na histéria da humanidade, desde as guerras
e suas consequéncias, até um desenvolvimento tecnolégico ultrarrapido, com
microssensores e inteligéncia de maquina. E a sua sobrevivéncia em meio as
mudangas, as narrativas e as ideologias mais diversas se deve a um fator que merece
ser ressaltado: a flexibilidade.

Nao se esta a falar de uma flexibilidade absoluta, que demonstre auséncia
de opinido formada ou inércia diante de seus objetivos institucionais, visando a mera
sobrevivéncia institucional. Mas uma flexibilidade emocionalmente inteligente, que
compreende que, em um mundo tdo diverso, ha que se encontrar caminhos para a

construgcdo de dias melhores que nao sejam engessados, sob pena de nao serem

87 AZEVEDO NETO, 2015, p. 119.
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acolhidos, praticados ou mesmo considerados. A edificacdo de um futuro do trabalho
melhor do que o atualmente experimentado exige que se compreenda que nao
existem formulas absolutas, tendo em vista a existéncia de multiplicidade de
contextos.

As medidas que transformarao a realidade asiatica, provavelmente, serdo
diversas daqueles necessarias ao mundo europeu, inclusive se considerar-se, como
deve ser, o grau de desenvolvimento, de acesso a riquezas, o clima, a oferta alimentar
etc. Inclusive, a dosagem das medidas deve ser avaliada em dimensdes ainda mais
restritas para que sejam eficientes. Consciente de seu papel, a OIT formulou conceitos
dinamicos, que nao pecam por negligenciar suas bandeiras em busca da paz e da
justica social, mas o fazem empaticamente as realidades diversas, entendendo que
cada nacao precisa adapta-las e implementa-las dentro de sua realidade particular.

Assim, nessa premissa, foi elaborado o conceito de trabalho decente que
se defende neste texto, como um trabalho que considere todos os elementos
fundamentais anteriormente listados, que leve em conta que o desejo consiste na
completude do cumprimento dessas metas, mas que enxergue que se o hoje for
melhor que o ontem, e 0 amanha melhor que hoje, as velas estédo ajustadas de forma
correta, e a entidade estara cumprindo o seu papel norteador de uma proposi¢ao
melhor do que a experiéncia vivida. E preciso entender que, se as condi¢cdes de
trabalho no Chile, por exemplo, evoluiram em alguma medida, existe motivo para
comemorar, perseverar e seguir adiante.

Nesse sentido, a pesquisa compreende que o trabalho digno ndo € uma
verdade absoluta e indivisivel, em uma dualidade permanente entre sua presencga ou
sua auséncia. Assim, ndo ha que se falar em um trabalho digno em oposigéo sistémica
ao indigno, pois a dignidade estabelece o tom, a premissa, o amago. Mas é o trabalho
decente que se realiza no mundo dos fatos, pois ele conforma a gradagao do possivel,
sem desconsiderar a sua esséncia e o seu norte, advindos na nog¢ao de dignidade.
Dessa forma, também deve se comportar a nogao de teletrabalho, posto que
empunhar a bandeira de sua conformacéao digna, inflexivel, em um nucleo duro, gera
expectativa utopica que deve ser afastada pela perspectiva decente, em uma
realidade pratica.

O teletrabalho decente consiste em compreender a impossibilidade pratica
de se alcancar a perfeicdo, ao menos nas condicbes de mundo atualmente

experimentadas e, em um sentido otimista, buscar sempre um futuro do trabalho mais
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proximo possivel dessa conformagao. Defender o teletrabalho decente significa
compreender que sdo inumeras as dificuldades existentes nesse novo contexto
propiciado pela tecnologia, sem ignora-las ou diminui-las, mas, diante desse
conhecimento, buscar formas de lidar com elas considerando a pessoa humana em
sua centralidade na ordem juridico-social-politico-cultural-econémica e possibilitando
que a realidade mude, mesmo que nao na velocidade idealizada pela dignidade,
porém deixando de ser a anteriormente experimentada, que por certo era pior do que
a que a substitui.

Os conceitos de trabalho decente e, consequentemente, de teletrabalho
decente se mostram uma realidade posta, estabelecida e cada vez mais pujante.
Essa construgdo do possivel, em uma concepc¢édo concreta, apresenta viabilidade
pratica e esperanca de um mundo melhor, real, palpavel. O carater de decente
aplicado ao teletrabalho apresenta espaco de esperancar por um mundo melhor,
avistavel aos olhos, no qual as na¢des ao redor do globo se esforcem para conquistar
a condicdo de decente em suas realidades, formulando metas possiveis e trabalhando
para alcanga-las. Impor a utopia da perfeigdo nada mais geraria do que frustragao,
desinteresse e afastamento das nagdes dos objetivos de um futuro do trabalho melhor,
mais justo, equanime, seguro e saudavel para todas as pessoas.

A dialeticidade entre o teletrabalho digno e o decente se estabelece, dessa
forma, na aproximagéo de suas esséncias, ambas fundamentadas nos mencionados
valores humanos da dignidade, da liberdade, da igualdade, da saude, da seguranca,
da remuneracgao justa, da atividade licita, da equidade, do lazer, da aposentadoria
digna, da liberdade sindical e sem o trabalho infantil, os quais foram enunciados por
Platon Azevedo Neto. Os dois conceitos se comunicam, se entrelagcam, se permeiam.
Ao mesmo tempo, se afastam, na medida em que o primeiro, rigido, inflexivel, reside
no terreno do ideal, do impraticavel, da teoria, da abstragdo e o segundo busca
construir um mundo real melhor, no campo da concretude, do que se faz palpavel e
real, partindo da premissa de que a conquista de parte dessas qualidades deve ser
festejada como avango e nao reprimida por n&o ter chegado a infinitude teorizada.

Os desafios do mundo virtual para os trabalhadores sao uma realidade
inquestionavel, o proprio mundo do trabalho digital consiste em um contexto
estabelecido. A compreensio dessa verdade posta e a busca pela sua realizagcédo da
forma o mais decente possivel, em um exercicio continuo, dinamico e irrefreavel,

estabelecem o tom otimista de esperancar e trabalhar por um mundo efetivamente
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melhor, mais decente para o trabalhador e, consequentemente, mais justo e igualitario
para a humanidade, na dindmica continua de construgcdo da paz universal por meio

da justica social, passo a passo.
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3 A TRAJETORIA DOS PRINCIPAIS ORGANISMOS INTERNACIONAIS E A SUA
RELAGAO MULTIDIMENSIONAL COM O TRABALHO E O SEU VALOR SOCIAL -
DO DIGNO AO DECENTE

3.1 DAS NACOES UNIDAS E DA ORGANIZAGCAO INTERNACIONAL DO TRABALHO

Entender a dialeticidade entre o trabalho digno e o decente, em um recorte
de teletrabalho, exige que se compreenda que a humanidade, em razdo de
experiéncias sociais traumaticas, introduziu mecanismos de idealizagcéo, regéncia,
construgdo de garantias e fiscalizacdo de cumprimento de um exercicio laboral
permeado por valores fundamentais para o alcance da justi¢a social. Sendo assim,
criou os organismos internacionais de protegcdo dos direitos humanos, incluindo o
trabalho, em uma compreensio mais ampla, no caso da ONU, ou mais especifica, no
caso da OIT, entre outras que se explorara adiante.

Assim, a propria histéria desses organismos demonstra que a conceituagéo
do que pode ser considerado digno € essencial para parametrizar o que é certo, o que
€ justo, o que é imperativo buscar, mas a luta se trava pela conformagao do possivel,
da passagem do menos decente ao mais decente, da mudanca efetiva da realidade e
da caminhada rumo a justica social. Essas transformag¢des sdo nitidas na
compreensdo da historia desses organismos, do seu estabelecimento e
sedimentagcdo, em um processo de aprimoramento com seus fluxos e refluxos,
caminhando, ao fim, para um tom mais elaborado de existéncia institucional.

Dessa forma, a Organizagado Internacional do Trabalho (OIT) surge em
1919, através do Tratado de Versalhes, buscando uma nova conformacéo do mundo
que colocasse fim aos horrores da Primeira Grande Guerra e caminhasse para a
concretizagdo da paz mundial duradoura, por meio da justica social. Para alcancgar tal
objetivo, se organizou, revolucionariamente, em um modelo tripartite nunca antes
experimentado, com a presenca e a representacédo dos Estados, dos empregadores
e dos empregados (esses ultimos em uma perspectiva lato sensu).

Naquele ano, uma comissdo de trabalho, composta pelos Estados da
Bélgica, de Cuba, dos Estados Unidos, da Franga, Italia, do Japao, da Polbnia, do

Reino Unido e da Tchecoslovaquia, foi presidida pelo chefe da Federagdo Americana
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do Trabalho (AFL, EUA), Samuel Gompers, quee ficou responsavel por redigir a

Constituicao da instituicao.

As forgas motrizes para a criagdo da OIT surgiram de consideragbes de
seguranga, humanitarias, politicas e econdmicas. Os fundadores da OIT
reconheceram a importancia da justiga social para garantir a paz, tendo como
pano de fundo a exploragédo dos trabalhadores nas nagdes industrializadas
da época. Houve também crescente compreensdo da interdependéncia
econdmica mundial e da necessidade de cooperagao para obter similaridade
de condicdes de trabalho em paises competindo por mercados ',

O documento expressa um conteudo atemporal, visto que, ainda hoje, se
perfaz atual e condizente com os desafios enfrentados. O preambulo da Constituicdo
da OIT traz a paz mundial como unico modo para o alcance da justica social,
reconhecendo que essa paz esta ameacgada pelos conflitos no mundo do trabalho,
considerando uma responsabilidade solidaria de todas as nagbes para com o futuro.
Varios principios fundamentais ja estdo explicitos no curso do preambulo, como meio
ambiente de trabalho higido, seguridade social, igualdade sem restri¢gdes, jornada
diaria e semanal limitada, regulamentacdo das relagbes de trabalho, politicas de
prevencgao do desemprego, além da dignidade da remuneragéo, ponto de entusiasmo
desta pesquisa, visto que perpassa os objetivos exploratérios aqui propostos.

As convengdes e as recomendacgdes sado a forma adotada pela OIT para
estabelecer normas internacionais relativas ao labor. Sdo adotadas na Conferéncia
Internacional Anual do Trabalho e elaboradas pelo sistema tripartite. Consistem em
instrumentos juridicos dotados de direitos laborais minimos e principios. As
convencdes, também conhecidas por protocolos, sao tratados internacionais
juridicamente vinculativos que podem ser ratificados pelos Estados-membros'®. Ja
as recomendagdes sao diretrizes ndo vinculativas. Muitas vezes, as convengodes
estabelecem principios basicos a serem implementados pelos Estados-membros,
enquanto uma recomendacao relacionada complementa a convengao, fornecendo
diretrizes mais detalhadas sobre como ela pode ser aplicada’®. Vale dizer que as
recomendagdes ndo necessariamente estardo vinculadas as convengdes, sendo

possivel que tenham carater autbnomo.

88 |LO. History. [s.d]. Disponivel em: https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/history/lang--
en/index.htm. Acesso em: 7 jun. 2022.

189 ILO. Conventions and recommendations. [s.d.] Disponivel em:
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recommendations/lang--en/index.htm. Acesso em: 7 jun. 2022.

190 |bidem.
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Na primeira Conferéncia Internacional, realizada em Washington pelo
governo dos Estados Unidos da América, em 29 de outubro de 1919, seis convengdes
tiveram lugar, construindo de forma significativa um novo ordenamento juridico
internacional que traduzia as preocupagdes com o futuro humano e, por isso mesmo,
com o trabalho. A primeira delas ficou conhecida como Convencado das Horas de
Trabalho na Industria’? e limitou a jornada de trabalho diaria em oito horas, bem como
a semanal em 48 horas, aplicando tal dispositivo a “pessoas empregadas em qualquer
empresa industrial publica ou privada ou em qualquer ramo desta, que nao seja em
que trabalhem apenas membros da mesma familia”. O texto apresentava muitas
ressalvas, especialmente quanto a sua aplicagdo em algumas nag¢des, mas, ainda
assim, 0 avango era gigantesco e acenava para novos tempos, nos quais o trabalho
fosse visto como valor e o trabalhador comecgasse a ter conhecimento de nogdes de
dignidade.

A segunda convengdo, nominada Convengdo do Desemprego'®,
determinava politicas de combate ao desemprego, a exemplo da instituicdo, pelos
Estados que a ratificassem, de uma agéncia publica e gratuita de empregos com
participacdo opinativa tripartite. A de numero 3 trazia outra preocupacao social
fundamental, a protecdo a maternidade. Ela estabelecia uma “licenga” de seis
semanas apos o parto, podendo a gestante sair de licenga até seis semanas antes do
parto mediante atestado médico. Esse periodo deveria ser remunerado pelo poder
publico em quantias “suficientes para a manutengao plena e saudavel de si e de seu
filno"193 e, se estivesse amamentando seu filho, a mae trabalhadora teria direito a dois
descansos intrajornada de meia hora por dia.

A convengao de numero 4 tratou do trabalho noturno das mulheres,
proibindo-o. Nesse ponto, trouxe muito da cultura experimentada naquela realidade
historica. O que em um primeiro momento pode parecer altruista, como um beneficio
desinteressado, constituia em uma reafirmacgéo das diferengas negativas de género.
A mulher “devia” se dedicar aos trabalhos de cuidado a noite e possibilitar o trabalho
nesse horario dificultava essa tarefa. Ademais, as mulheres, uma forga de trabalho

191 ILO. Convention 01. [s.d.] Disponivel em:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C001.
Acesso em: 8 jun. 2022.

192 ILO. Convention 02. [s.d]. Disponivel em:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C002.
Acesso em: 8 jun. 2022.

193 |bidem.



97

mais barata e doécil, que provocavam muito menos revoltas que os homens, se
transformaram em grandes concorrentes as vagas de emprego, pois seu custo-
beneficio resultava em larga vantagem econ6mica. No entanto, ainda que sem
intencao objetiva de fazé-lo, tal convengéo também foi um avango contra a exploragao
desmedida e enfatica em raz&o do género.

A de numero 5, por sua vez, cuidava de proteger a infancia, colocando
como marco a idade de 14 anos para que fosse autorizado o labor. Ninguém com
menor idade do marco estabelecido poderia ser empregado ou trabalhar, salvo
empresas exclusivamente familiares. A Convencao 6, ultima aprovada na primeira
conferéncia, cuidou do trabalho noturno de menores, estabelecendo que, em regra,
menores de 18 anos nao poderiam trabalhar a noite, abrindo exceg¢ao para os maiores
de 16 em um rol de empresas determinado.

Sendo assim, percebe-se que 0s seis assuntos mais relevantes, logo que
foi instituida a Organizacdao Internacional do Trabalho, quais sejam, jornada,
desemprego, maternidade, trabalho infantil e trabalho noturno (mulheres e criangas),
se relacionam diretamente com a construgdo do valor do labor, como trabalho
decente, tendo cunho eminentemente propedéutico. De igual forma, tais valores séo
universais e apontam o tom da dignidade, podendo ser observados como
fundamentais como esséncia para a proposicao do teletrabalho decente, mais decente
a cada dia, em diminuicdo real e efetiva do que poderia ser compreendido como
menos decente. Todos esses assuntos essencialmente pautados nas premissas do
que se concebe como digno sdo elementos indispensaveis a concretizagdo do
teletrabalho decente, seja no que se refere ao tempo de trabalho e a manutencéo do
emprego, seja no que se refere as responsabilidades de cuidado da maternidade e de
protegcao da infancia.

Em 1920, a sede da OIT foi transferida para Genebra, sendo criado, em
1926, o Comité de Especialistas, para supervisionar a aplicagdo das normas.
Atualmente, o mesmo comité examina os relatdrios enviados pelos membros e
elabora um relatorio geral para apresentar na conferéncia anual internacional. Em
1940, a sede da OIT foi temporariamente deslocada para o Canada, em razédo do
advento da Segunda Grande Guerra na Europa, sob a justificativa de necessidade de
seguranca. Nesse momento, fica mais explicito que os desafios trabalhistas,
especialmente enfatizados apds a crise de 1929, exigiam cooperacéo internacional.
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Nesse espirito, 41 Estados adotaram a declaragao de objetivos e propédsitos
da OIT, conhecida por Declaragao de Filadélfia, que passa a ser anexa a Constituicao
da instituicdo e assim permanece até os dias de hoje. Tem-se, definitivamente, um
marco histérico. Isso porque esse instrumento muda a perspectiva da leitura legal
tradicional, propde que a norma n&o seja apenas um roteiro de condutas a nao
infringir, mas que alcance além, consistindo em objetivos, fins, a alcangar. A medida,
na declaracdo de Filadélfia, é a justiga social, a qual servira de parametro para medir

0 progresso econdmico, como nos ensina Supiot'®, por senso da medida.

[...] sua pratica obriga a mensurar o que cada um deve ter. Uma medida
correta deve definir um meio justo entre o “demais” e o “de menos”, que
pressupde, de um lado, ter uma representagao exata dos fatos e, de outro,
poder avalia-los, ou seja, agrega-los a um sistema de valores. Qualquer
medida possui essa dimensdo dupla, cognitiva e normativa, mas,
diferentemente das normas matematicas ou religiosas, as regras de Direito
nao sao intangiveis, e devem, ao contrario, evoluir em fungdo da experiéncia
das faltas e dos excessos'%.

O espirito de Filadélfia, nesse prisma, estabelece quatro pilares
fundamentais: que o trabalho ndo € uma mercadoria; que a liberdade de expressao e
de associagado sao essenciais para o progresso sustentado; que a pobreza em
qualquer lugar constitui um perigo para a prosperidade em todos os lugares; que a
guerra contra a miséria deve ser conduzida com vigor implacavel dentro de cada
nacéo, e que deve haver um esforgo internacional continuo e concertado em que os
representantes dos trabalhadores e empregadores, em igualdade de status com os
dos governos, se unam a eles em livre discusséo e decisdo democratica com vista a
promog&o do bem comum',

Em 1945, se encerrava a Segunda Guerra Mundial e, mais uma vez, o
mundo (leia-se, especialmente a Europa) estava devastado. A sensagao era de que
alguma medida mais efetiva deveria ser tomada para evitar que tais horrores se
repetissem. Imbuidos desse compromisso de garantir paz e segurancga a todos os
Estados, 41 paises participaram da fundacdo das Nagdes Unidas (UN ou ONU) com

0 propodsito de garantir o progresso social, sob 0 senso da medida dos direitos

194 SUPIOT, Alain. O espirito de Filadélfia: a justica social diante do mercado total. Traduzido por
Téania do Valle Tschiedel. Porto Alegre: Slina, 2014, p. 102-109.

195 SUPIOT, 2014, p. 102-103.

196 ILO. Declaration of Philadelphia. [s.d.]. Disponivel em:
http://www.ilo.ch/dyn/normlex/en/f?p=1000:62:0::NO:62:P62_LIST_ENTRIE_ID:2453907:NO#declarati
on. Acesso em: 9 jun. 2022.
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humanos, e melhores condi¢cdes de vida. Devido ao seu carater internacional unico e
aos poderes conferidos em sua Carta fundadora, a Organizagao pode atuar em uma
ampla gama de questdes e fornecer um forum para seus atuais 193 Estados-membros
expressarem seus pontos de vista, por meio da Assembleia Geral, do Conselho de
Seguranga, do Conselho Econdémico e Social e de outros 6rgaos e comissoes'’.

As Nagdes Unidas (UN), na forma traduzida para o portugués brasileiro,
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), é orientada por quatro propositos essenciais,
quais sejam: manter a paz em todo o mundo; desenvolver relagdes amistosas entre
as nacgoes; ajudar as nagdes a trabalharem juntas para melhorar a vida das pessoas
pobres, vencer a fome, as doengas e o0 analfabetismo e encorajar o respeito pelos
direitos e liberdades de cada um; ser um centro de harmonizagao das acdes das
nagdes para atingir esses objetivos'®.

Em 1946, a Organizagao Internacional do Trabalho se transforma na
primeira agéncia especializada das Nag¢des Unidas, tendo em vista os seus objetivos
comuns humanitarios e de justica social. Em 1969, a OIT completou seu 50°
aniversario, o qual foi comemorado com o recebimento do Prémio Nobel da Paz. Na
apresentacao do prémio, o presidente do Comité do Prémio Nobel destacou que a
Organizagao Interacional do Trabalho deve ser considerada “a consciéncia social da
humanidade™'®°.

Apoés a Segunda Grande Guerra, o temor por ambientes contaminados por
radiacdo passou a ser uma preocupacao recorrente. “Enquanto a preocupacao
universal sobre o uso saudavel e sustentavel do planeta e de seus recursos continuou
a crescer, em 1972 a ONU convocou a Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o
Ambiente Humano, em Estocolmo (Suécia)?®®”. Dessa conferéncia, resultou uma
declarag@o®' contendo 19 principios que langavam a base da Agenda Ambiental da

organizagao.

197 UN. History of the UN. [s.d.]. Disponivel em:
https://www.un.org/un70/en/content/history/index.html#:~:text=The%20United%20Nations%20is%20a
n,living%20standards%20and%20human%20rights. Acesso em: 9 jun. 2022.

198 UN, History, [s.d].

199 |LO BRASILIA. Histéria da OIT. [s.d]. Disponivel em: https://www.ilo.org/brasilia/conheca-a-
oit/hist%C3%B3ria/lang--
pt/index.htm#:~:text=No0%20final%20da%20guerra%2C%20em,0%20Pr%C3%AAmio%20Nobel%20d
a%20Paz. Acesso em: 9 jun. 2022.
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Em 1987, foi publicado pela ONU o relatério Nosso futuro comum, que
apresentava o inovador conceito de desenvolvimento sustentavel, “aquele que atende
as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as geragdes
futuras atenderem a suas proprias necessidades™?, no qual se encaixam
perfeitamente os desafios da ala laboral. Com o assunto meio ambiente em um sentido
amplo pautado, foi realizada a Cupula da Terra em 1992, no Rio de Janeiro, que
resultou na adogdo da Agenda 21, criando em dezembro daquele ano a Comissao de
Desenvolvimento Sustentavel (CSD), para garantir, relatar e monitorar a
implementagdo dos acordos nos niveis local, nacional, regional e internacional®3.
Ficou decidido ainda que, apds cinco anos, seria feita uma revisao das conclusdes da
cupula, agendada para 1997, quando foi realizada a Cupula da Terra + 5.

A Cupula da Terra + 5 teve, em suas conclusdes finais, a emissdo de um
documento que recomendou metas para a reducdo do efeito estufa e das
consequentes mudangas climaticas, atencédo as formas de distribuicdo de energia e
“foco na erradicagdo da pobreza como pré-requisito para o desenvolvimento
sustentavel%*. Destaca-se a Ultima recomendacdo que, para a sua consecucgao,
exige que se pratique de forma universal o desenvolvimento sustentavel do labor de
forma prioritaria, sendo essa qualidade o senso da medida mencionado por Supiot.

Em 1998, por sua vez, a Organizagao Internacional do Trabalho, em sua
86% Conferéncia Anual, elaborou a Declaragdo sobre Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho, um marco importante que fixa compromissos e obrigagdes
aos Estados-membros no que tange a quatro principios fundamentais: liberdade de
associagao e reconhecimento efetivo do direito a negociagao coletiva; eliminagao de
todas as formas de trabalho for¢cado ou obrigatério; abolicdo efetiva do trabalho
infantil, e eliminag&o da discriminagdo em relagdo ao emprego e a ocupagao.

Ainda dentro dos esforgos para proporcionar um mundo do trabalho melhor
em um contexto real, no ano de 2008, na 972 Conferéncia da OIT, a instituicdo elabora

a Declaragao sobre a Justica Social para uma Globalizagdo Equitativa, a partir do

202 COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO. Nosso futuro comum.
2. ed. Rio de Janeiro: Fundagcdo Getulio Vargas, 1991. Disponivel em:
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4245128/mod_resource/content/3/Noss0%20Futuro%20Comu
m.pdf. Acesso em: 9 jun. 2022.

203 UN. Agenda 21. [s.d.] Disponivel em: https://www.un.org/esa/dsd/agenda21/. Acesso em: 9 jun.
2022.
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br/91223-onu-e-0-meio-ambiente. Acesso em: 9 jun. 2022.



101

reconhecimento de que “desempenha um papel fundamental na promocédo e
conquista do progresso e da justica social num entorno em constante evolugéo”?%.
Sendo assim, reafirma, nesse instrumento, a imprescindibilidade de atentar aos quatro
objetivos estratégicos da instituicdo na construcéo sustentavel do futuro do trabalho.
Assim, declara que, em um mundo em constante e acelerada mudanca, as acgoes
institucionais devem se fundamentar (1) na promogdo do emprego sustentavel
institucional e economicamente; (2) na adogdo e na ampliagdo das medidas de
protecdo social — seguridade social e protecdo dos trabalhadores — que sejam
sustentaveis e estejam adaptadas as circunstancias nacionais; (3) na promog¢ao do
didlogo social e tripartismo, e (4) no respeito, na promogao e na aplicagdo dos
principios e direitos fundamentais no trabalho, que sao de particular importancia, tanto
como direitos quanto condigbes necessarias para a plena realizagdo dos objetivos
estratégicos?®.

Muitas outras assembleias foram realizadas para discutir a tematica na
ONU e na OIT. Em 2015, foi realizada a Cupula de Desenvolvimento Sustentavel da
ONU em Nova York, quando foram definidos os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) na Agenda 2030, como meios para a conquista de um mundo

melhor onde néo se deixasse ninguém para tras.

Esta Agenda é um plano de agdo para as pessoas, 0 planeta e a
prosperidade. Também procura fortalecer a paz universal em maior liberdade.
Reconhecemos que erradicar a pobreza em todas as suas formas e
dimensées, incluindo a pobreza extrema, € o maior desafio global e um
requisito indispensavel para o desenvolvimento sustentavel. Todos os paises
e todas as partes interessadas, atuando em parceria colaborativa,
implementaréo este plano. Estamos decididos a libertar a raga humana da
tirania da pobreza e da necessidade e curar e proteger nosso planeta.
Estamos determinados a dar os passos ousados e transformadores que sao
urgentemente necessarios para mudar o mundo para um caminho
sustentavel e resiliente. Ao embarcarmos nesta jornada coletiva, prometemos
que ninguém sera deixado para tras. Os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel e 169 metas que estamos anunciando hoje demonstram a escala
e a ambigdo desta nova Agenda universal?%7,

Nesse documento, ha que se dar destaque ao ODS-8, que pretende
promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, o emprego

pleno e produtivo e o trabalho decente para todos, o qual imprime exatamente as

205 |LO. Declaragao da OIT sobre a Justica Social para uma Globalizagdao Equitativa, 2008.
Disponivel em: https://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-
brasilia/documents/genericdocument/wcms_336918.pdf. Acesso em: 23 fev. 2023.

208 1O, 2008..

207 UN. Agenda 2030. [s.d]. Disponivel em: https://sdgs.un.org/2030agenda. Acesso em: 9 jun. 2022.
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premissas que permeiam esta pesquisa. Cada ODS traz sugestbes de acgdes para
implementagdo do objetivo de referéncia, podendo, cada nagao, adapta-los a sua
realidade, a fim de viabilizar a consecug¢ao da Agenda 2030.

No direcionamento original do ODS-8, restam como elencadas as seguintes
acdes: (8.1) sustentar o crescimento econdmico per capita de acordo com as
circunstancias nacionais e, em particular, garantir pelo menos 7% de crescimento
anual do produto interno bruto nos paises menos desenvolvidos; (8.2) alcangar niveis
mais altos de produtividade econémica por meio da diversificagao, da atualizacéo
tecnolégica e da inovacgao, inclusive por meio da concentragao do foco em setores de
alto valor agregado e mao de obra intensiva; (8.3) promover politicas orientadas para
o desenvolvimento que apoiem atividades produtivas, geragdo de empregos decentes,
empreendedorismo, criatividade e inovagdo e estimulem a formalizacdo e o
crescimento de micro, pequenas e médias empresas, inclusive através do acesso a
servigos financeiros; (8.4) melhorar progressivamente, até 2030, a eficiéncia global de
recursos em consumo e producado e esforcar-se para dissociar o crescimento
econdmico da degradacdo ambiental, de acordo com a estrutura de dez anos de
programas sobre consumo e produgao sustentaveis, com os paises desenvolvidos
assumindo a lideranga?%8.

Prevé ainda, como modo de consecugao do ODS-8, que (8.5), até 2030,
ocorra o alcance do emprego pleno e produtivo e de trabalho decente para todas as
mulheres e homens, inclusive para jovens e pessoas com deficiéncia, e remuneragao
igual para trabalho de igual valor; (8.6) até 2020, a redugao substancial da propor¢ao
de jovens que nao trabalham, ndo estudam nem treinam; (8.7) a tomada de medidas
imediatas e eficazes para erradicar o trabalho for¢cado, acabar com a escravidao
moderna e o trafico de seres humanos e assegurar a proibi¢cao e eliminagao das piores
formas de trabalho infantil, incluindo o recrutamento e uso de criangas-soldados, e,
até 2025, o fim do trabalho infantil em todas as suas formas; (8.8) a protegcéo dos
direitos trabalhistas e a promog¢éo de ambientes de trabalho seguros e protegidos para
todos os trabalhadores, incluindo trabalhadores migrantes, em particular mulheres
migrantes, e aqueles em empregos precarios>°.

Por fim, o ODS-8 prevé, em seu rol de sugestdes que, (8.9), até 2030, se

elabore e implemente politicas para promover o turismo sustentavel, que crie

208 UN, Agenda 2030, [s.d].
209 |bidem.
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empregos e promova a cultura e os produtos locais; (8.10) se fortalega a capacidade
das instituicdes financeiras nacionais de incentivar e expandir 0 acesso a servigcos
bancarios, seguros e financeiros para todos; (8.a) se aumente o apoio da ajuda ao
comércio para os paises em desenvolvimento, em particular os paises menos
desenvolvidos, inclusive por meio do Quadro Integrado Reforgado para Assisténcia
Técnica Relacionada ao Comércio aos Paises Menos Desenvolvidos; (8.b) até 2020,
se desenvolva e operacionalize uma estratégia global para o emprego dos jovens e
implementagdo do Pacto Global para o Emprego da Organizagdo Internacional do
Trabalho?°,

O ODS-8 consiste, assim, em plano e meta de trabalho conjunto, seja da
Organizagao das Nagdes Unidas, seja da Organizagao Internacional do Trabalho,
tendo o trabalho decente como senso da medida, como parametro para um mundo de
efetiva justica social universal, exatamente no recorte deste estudo. Percebe-se que
ha um viés legal multidimensional no conceito de trabalho decente, o qual busca
efetivar o labor como valor, como identidade, como reflexo da pessoa humana.

Em 2022, na 110% Conferéncia da Organizagdo Internacional do
Trabalho?'!, houve o reconhecimento de mais um principio fundamental da entidade,
para se somar aos quatro anteriormente citados, consistente na protecao da saude e
segurancga dos trabalhadores. Essa recentissima inclusdo demonstra a preocupagéao
da entidade com o futuro do trabalho pds-pandemia, notadamente no que tange ao
meio ambiente laboral, o que, por certo, influencia na compreensao do meio ambiente
higido no contexto do teletrabalho, como sera explorado nos préximos topicos.

Dessa forma, a Organizagcado Internacional do Trabalho (OIT) procura
atender as necessidades dos trabalhadores ao reunir governos, associagdes
patronais e sindicatos para estabelecer padrdes de trabalho, formular politicas e
desenvolver programas. A prépria configuragdo da OIT, na qual os trabalhadores e os
empregadores tém igualdade de voz com os governos em suas deliberagdes,

demonstra a implementagdo do dialogo social. Essa estrutura assegura que as

210 UN, Agenda 2030, [s.d]..
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opinides dos parceiros sociais sejam cuidadosamente incorporadas aos padroes,
politicas e programas de trabalho da OIT?'2,

O trabalho realizado pela Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT) se
realiza essencialmente por meio de trés orgdos principais, todos tripartites: a
Conferéncia Internacional do Trabalho, o Conselho de Administracdo e o Escritério
Internacional do Trabalho?'3. A Conferéncia Internacional do Trabalho é responsavel
por estabelecer as normas internacionais do trabalho e as politicas gerais da OIT,
ocorrendo anualmente em Genebra. O Conselho de Administracdo atua como o 6rgéo
executivo da OIT, reunindo-se trés vezes por ano em Genebra, tomando decisdes
sobre as politicas da organizagao e elaborando o programa e o orgamento que séo
submetidos a Conferéncia para aprovagao.

Ja o Escritorio Internacional do Trabalho desempenha o papel de
secretariado permanente da OIT. E o centro focal para todas as atividades gerais da
organizagao, que sao preparadas sob a supervisao do Conselho de Administracao e
lideradas pelo diretor-geral. O Conselho de Administracao e o Escritério Internacional
contam com o apoio de comités ftripartites que abrangem setores industriais
importantes, bem como de comités de especialistas em areas como treinamento
profissional, desenvolvimento de gestdo, seguranca e saude no trabalho, relagdes
industriais, educacao dos trabalhadores e questdes especificas relacionadas a
mulheres e jovens trabalhadores.

Um sistema de monitoramento exclusivo, em nivel internacional, é utilizado
para apoiar as Normas Internacionais do Trabalho e garantir a implementagao das
convengdes ratificadas pelos paises. A Organizacgao Internacional do Trabalho (OIT)
realiza avaliacbes periddicas da aplicacdo das normas nos Estados-membros e
identifica areas que poderiam ser aprimoradas em sua implementagdo. Quando
surgem problemas na aplicagdo das normas, a OIT busca auxiliar os paises por meio
do didlogo social e da assisténcia técnica.

Para tanto, a OIT estabeleceu diversos mecanismos para supervisionar a
aplicacdo das convengdes e recomendacdes, tanto em termos legais quanto praticos,

desde a sua aprovacgao pela Conferéncia Internacional do Trabalho até sua ratificagao

212 |LO. Conhega a OIT. [s.d.] Disponivel em: https://www.ilo.org/brasilia/conheca-a-oit/lang--
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pelos paises. As normas internacionais de trabalho contam com um sistema de
supervisao singular em nivel global, que contribui para garantir a implementagéo das
convengdes ratificadas pelos paises. A Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT)
realiza avaliagbes regulares da aplicagdo dos padrdes nos Estados-membros,
identificando areas onde podem ser melhor adotados. Caso surjam problemas na
implementagao das normas, a OIT busca auxiliar os paises por meio do dialogo social
e da assisténcia técnica.

A OIT desenvolveu diversos mecanismos para supervisionar a aplicagcao
das convengdes e recomendagdes tanto na legislacdo quanto na pratica, apds sua
adocao pela Conferéncia Internacional do Trabalho e sua ratificacdo pelos Estados.
Existem dois tipos de mecanismos de supervisdo: o sistema regular de superviséo e
os procedimentos especiais?'4.

O sistema regular de supervisdo consiste na analise dos relatérios
periddicos apresentados pelos Estados-membros sobre as medidas adotadas para
implementar as disposi¢des das convengdes ratificadas. Esse sistema conta com a
contribuicdo do Comité de Peritos sobre a Aplicacido de Convencdes e
Recomendacdes e do Comité Tripartite da Conferéncia Internacional do Trabalho
sobre a Aplicacdo de Convencgdes e Recomendacdes.

Os procedimentos especiais, diferentemente do sistema regular, sao
baseados na apresentacdo de representacbes ou reclamagdes. Incluem o
Procedimento para Representagdes sobre a Aplicagdo das Convengdes Ratificadas,
o Procedimento para Reclamacdes sobre a Aplicagao das Convencdes Ratificadas e
o Procedimento Especial para Reclamacbes sobre Liberdade Sindical através do
Comité de Liberdade Sindical?'®.

Além disso, o Comité de Peritos publica anualmente uma pesquisa geral
aprofundada sobre a legislagdo e a pratica nacional dos Estados-membros, focada
em um tema determinado pelo Conselho de Administracdo. Essas pesquisas
permitem ao comité examinar o impacto das convengdes e recomendacdes, analisar
as dificuldades relatadas pelos governos na aplicagdo e identificar maneiras de

superar esses obstaculos. A OIT também oferece assisténcia técnica e treinamento

214 |LO. Applying and promoting International Labour Standards. [s.d.] Disponivel em:
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para auxiliar na redacdo da legislacdo nacional e ajudar os paises a solucionar
problemas na legislagdo e na pratica, de acordo com as normas internacionais do
trabalho.

Todos esses esforgcos combinados demonstram a amplitude da atuacao e
da fiscalizagcdo da OIT quanto a pratica do trabalho digno pelos seus Estados-
membros e o seu papel como farol para a construgdo de um mundo do trabalho
efetivamente mais justo e equitativo em toda parte. Essa atuagcdo de vanguarda é
imprescindivel para a discussao da tematica da presente pesquisa, pois se mostra
necessaria para que o teletrabalho alcance o patamar decente ndo utdépico na

realidade 4.0 experimentada.

3.2 DO SISTEMA INTERAMERICANO DE DIREITOS HUMANOS

A Organizagcao dos Estados Americanos (OEA) foi criada em 1948, na
cidade de Bogota, na Colémbia, através da Carta da OEA, documento que s6 entrou
em vigor em 1951. Ha que se destacar, contudo, que a OEA remonta a uma data
muito mais longinqua. Suas raizes sao observadas entre 1889 e 1990, quando
ocorreu a Primeira Conferéncia Internacional Americana em Washington, constituindo
a Unido Internacional das Republicas Americanas e iniciando assim o Sistema
Interamericano de Protecdo dos Direitos Humanos, que consiste no sistema
institucional internacional mais antigo?'®. A OEA tem por objetivo “conseguir uma
ordem de paz e de justiga, para promover sua solidariedade, intensificar sua
colaboragcdo e defender sua soberania, sua integridade territorial e sua
independéncia?'”.

O Sistema Interamericano de Direitos Humanos consiste em um complexo
de instrumentos internacionais que convergem na base de um sistema regional
pautado na protecdo e na promocdo dos Direitos Humanos. Ele é iniciado na
constituigdo da OEA (1948), com a aprovagéo da Declaragdo Americana de Direitos
e Deveres do Homem, contendo ainda a Convencdo Americana de Direitos Humanos,

216 OEA. Quem somos. [s.d.] Disponivel em: https://www.oas.org/pt/sobre/quem_somos.asp. Acesso
em: 12 jul. 2022.

217 OEA. Carta da Organizagao dos Estados Americanos. [s.d.]. Disponivel em:
http://www.oas.org/dil/port/tratados_A-
41_Carta_da_Organiza%C3%A7%C3%A30_dos_Estados_Americanos.htm. Acesso em: 20 jun. 2022.
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Convencao Interamericana para Prevenir e Punir Tortura, Convencéao Interamericana
sobre o Desaparecimento Forcado de Pessoas, Convencao Interamericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher, protocolos e convengdes
especializados, regulamentos e estatutos dos seus o6rgéos. Dois 6rgéos sé&o
responsaveis por zelar pelo cumprimento do sistema, sendo eles: a Comissao

Interamericana de Direitos Humanos e a Corte Interamericana de Direitos Humanos.

A fungéo principal da Comiss&o é a de promover a observancia e a defesa
dos direitos humanos e servir como 6rgéo consultivo da Organizagdo dos
Estados Americanos na matéria. A Comissao, por um lado, tem competéncias
com dimensdes politicas, entre as quais se destacam a realizagao de visitas
in loco e a preparagao de relatorios acerca da situagéo dos direitos humanos
nos Estados membros. Por outro lado, realiza fungdes com uma dimensao
quase-judicial. E dentro dessa competéncia que recebe as denuncias de
particulares ou de organizagdes relativas a violagées a direitos humanos,
examina essas peticdes e adjudica os casos supondo que sejam cumpridos
os requisitos de admissibilidade?'8.

A Convengao Americana, adotada em 1969 e em vigor desde 1978, é
também conhecia por Pacto de San José e consiste em um tratado internacional que
compde a base do mencionado sistema, prevendo direitos e deveres. E no seu texto
que estdo previstos os dois 6rgaos responsaveis por zelar pelo cumprimento e pela
coeréncia ética dos Estados-membros com o sistema. Ratificaram a Convencgao e nao
a denunciaram posteriormente Argentina, Barbados, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia,
Costa Rica, Dominica, Equador, El Salvador, Granada, Guatemala, Haiti, Honduras,
Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru, Republica Dominicana,

Suriname e Uruguai.

Muitos sdo os direitos e liberdades previstos na Convencdo, os quais
deverao ser respeitados por acdes proprias e pela criacao de instituicoes e/ou politicas
publicas que os facam ser obedecidos. Destacam-se o direito a vida; o direito a
integridade pessoal; o direito ao reconhecimento da personalidade juridica; o direito a
liberdade pessoal, a liberdade de consciéncia e de religido, a liberdade de
pensamento e de expressao; o direito de retificagcdo ou de resposta; o direito de
reunido e a liberdade de associagao; o direito a protecéo a familia; o direito ao nome;
os direitos da crianga; o direito a nacionalidade; o direito a propriedade privada; o
direito a circulagao e a residéncia; os direitos politicos; o direito a igualdade perante a

218 CORTE IDH. Que es la Corte? [s.d.] Disponivel em:
https://www.corteidh.or.cr/que_es_la_corte.cfm?lang=pt. Acesso em: 10 jun. 2022.
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lei; o direito a protecéo judicial, além do desenvolvimento progressivo dos direitos
econdmicos, sociais e culturais e, com destaque ao recorte deste estudo e enfatizando
os direitos sociais, a proibicao da escravidao e servidao.

A Convencao conta ainda com dois protocolos adicionais, dos quais, nesta
pesquisa, sera exposto apenas o primeiro deles, que se refere a tematica discutida.
Trata-se do Protocolo de Sdo Salvador?'® (sobre direitos humanos em matéria de
direitos econdmicos, sociais ou culturais) adotado em 1988 e em vigor desde 1999. O
artigo 6°, item 1, do Protocolo estabelece que “Toda pessoa tem direito ao trabalho, o
que inclui a oportunidade de obter os meios para levar uma vida digna e decorosa
através do desempenho de atividade licita, livremente escolhida ou aceita”,
demonstrando mais uma vez a preocupacao internacional do trabalho como
indispensavel a presenca da dignidade humana. O item 2 do mesmo artigo tem carater
impositivo aos Estados ratificantes de promover e proteger o trabalho por uma
amplitude de politicas publicas.

Muitos outros direitos sociais, notadamente trabalhistas e securitarios, sao
explicitamente garantidos ao longo do diploma, construindo um carater
multidimensional normativo quanto a matéria laboral. O artigo 7° trata de condigbes
justas, equitativas e satisfatorias de trabalho; o 8°, de direitos sindicais e 0 9°, do direito
a previdéncia, os quais entendemos serem merecedores de real destaque.

A Corte Interamericana de Direitos Humanos (Corte IDH), por sua vez,
consiste em tribunal regional de direitos humanos com o objetivo de interpretar e
aplicar a Convengao Americana, com sede em San José da Costa Rica. “A corte é
composta por sete Juizes e Juizas, nacionais dos Estados membros da OEA"%20,
tendo mandato de seis anos com possibilidade de uma reeleigdo. Suas trés funcdes
sdo: consultiva, contenciosa e a emiss&do de medidas provisoérias??".

No exercicio de suas atribuicbes contenciosas, a Corte tem a fungao de
avaliar se um Estado é considerado responsavel internacionalmente pela violacdo de
quaisquer direitos estabelecidos na Convengao Americana ou em outros tratados de
direitos humanos aplicaveis ao Sistema Interamericano. Além disso, por meio desse

processo, a Corte supervisiona o cumprimento das sentencas proferidas.

219 PLANALTO. Decreto n° 3.321, de 30 de dezembro de 1999. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3321.htm#:~:text=DECRETO%20N0%203.321%2C%20
DE,em%20S%C3%A30%20Salvador%2C%20EI%20Salvador. Acesso em: 23 fev. 2023.

220 CORTE IDH. Que es la corte?, [s.d.].

221 |bidem.
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Através da abordagem consultiva, a Corte oferece respostas a consultas
feitas pelos Estados-membros da Organizacao dos Estados Americanos (OEA) ou por
seus oOrgaos, sobre: a) a conformidade das leis internas com a Convencéo, e b) a
interpretacdo da Convencao ou de outros tratados relacionados a protecdo dos
direitos humanos nos paises americanos. Ja as medidas provisorias, por fim, sao
concedidas pela Corte em situagdes de extrema gravidade e urgéncia, quando é
necessario prevenir danos irreparaveis as pessoas. Esses trés requisitos devem ser
demonstrados, a principio, para que essas medidas sejam concedidas.

Para exemplificar a atuagao da Corte IDH em combate ao trabalho indigno
em um recorte brasileiro, pode-se citar o emblematico caso da Fazenda Brasil
Verde???. A decisdo de 2016 refere-se a 85 trabalhadores resgatados no ano 2000 em
condigdes analogas a escravidao em razédo da servidao por dividas e dos trabalhos
forgados, configurando uma notdria situagao desumana. Nela, o Brasil foi condenado
por violar a Convencdo Americana de Direitos Humanos, tendo em vista sua
ineficiéncia em aplicar qualquer puni¢cdo ou apurar o ocorrido em tempo razoavel. O
texto final julgamento argumenta que, em nenhum dos processos em que o Brasil teve
um caso sob investigagdo na Corte, o pais “determiné algun tipo de responsabilidad
respecto de las conductas denunciadas, ni fue um medio para obtener la reparacion
de dano a las victimas, debido a que en ninguno de los procesos se realizé un estudio
de fondo de cada cuestion planteada”?23.

Por esses motivos, o Brasil foi condenado a publicar a sentenca e seu
conteudo, considerando-se essa determinagcdo, por si sO, uma pena; a reiniciar e
agilizar as apuragdées do caso acontecido em 2000 na Fazenda Brasil Verde,
identificando, processando e, sendo o caso, punindo os responsaveis, e a adotar as
medidas necessarias para assegurar que nao fosse aplicada prescricdo ao crime de
direito internacional de escravidao e suas formas analogas.

O exemplo trazido demonstra a efetividade multidimensional do Sistema
Interamericano de Direitos Humanos no combate ao trabalho indecente, compondo
assim, importante instrumento da ampla teia protetiva internacional. Evidencia ainda,

infelizmente, que o Brasil ndo superou as dificuldades de protecao dos direitos sociais,

222 CORTE IDH. Caso trabajadores de la Hacienda Brasil Verde vs. Brasil. Disponivel em:
https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/resumen_318_esp.pdf. Acesso em: 10 jun. 2022.
223 |bidem.
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notadamente trabalhistas, fazendo com que os estudos nessa area se mantenham
imprescindiveis para a garantia de um futuro melhor para o meio laboral.

Tanto o Sistema Interamericano de Direitos Humanos quanto a
Organizagao Internacional do Trabalho fazem parte de um conglobado de formas de
efetivacao de direitos sociais, no sentido de sua justiciabilidade. Platon Azevedo Neto
entende assim que o direito consiste em um “sistema criado pelo homem, num dado
momento histérico e conforme as necessidades do ser humano, com a finalidade de
realizar a justiga”?*, entendida esta como promotora de igualdade substancial, o que

passa, necessariamente, pela concretizacao dos direitos sociais.

Nesse sentido, a justiciabilidade direta e plena desses direitos se afigura
como medida imprescindivel a tutela dos bens juridicos por eles envoltos,
sendo forgoso alcangar uma compreensao evolutiva essencial a superagao
do reducionismo advindo, em grande medida, de conflitos ideoldgicos e
obtusidade conceitual. Partindo das criticas desferidas a juridicidade dos
direitos sociais, a tese avanga desconstruindo os discursos liberais
arrefecedores de tais standards de protecéo e edifica um arcabouco tedrico-
normativo favorecedor desses direitos. Apds a analise da normatividade
internacional acerca dos direitos sociais, incluindo o laborais, passa-se ao
contexto desafiador das cortes supranacionais na salvaguarda desses
direitos, que deve ser efetuada mediante uma interpretagédo teleoldgica e
evolutiva das normas nacionais, comunitarias e internacionais, com vistas a
sobrelevagdo da dignidade como vetor principiolégico de todos os demais.22®

Dessa forma, para Platon Azevendo Neto??%, a falta de reconhecimento dos
direitos sociais deve-se a uma perspectiva liberal inadequada, que os considera
dispendiosos, dependentes de agdes positivas, sem conteudo real e meras ideologias,
quando em verdade sio positivados em normas constitucionais de varios paises e
com previsdes em convencgdes internacionais e protocolos adicionais. No entanto, o
aumento da sua positividade nem sempre corresponde a sua efetivagcao, o que esta
vinculado a questdes culturais e politicas. Para garantir a efetividade desses direitos,
€ necessario fortalecer mecanismos de fiscalizagao e controle, por meio de sistemas
de relatérios de organismos e denuncias perante as cortes.

Platon Azevedo Neto??” conclui, assim, em teoria com a qual se coaduna e
se baseia o presente trabalho, que € essencial promover uma construcdo normativa

em ambito global e regional por meio de um dialogo respeitoso, valorizando a

224 AZEVEDO NETO, 2016, p. 13.
225 AZEVEDO NETO, 2016, p. 65.
226 |bidem.
227 |bidem.
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dignidade e considerando o ser humano como sujeito de direitos, independentemente
de sua localizagao. As cortes internacionais, seja no sistema interamericano, seja na
OIT, tém um papel crucial para garantir a protecdo desses direitos consagrados nas
normas internacionais, sendo necessario superar obstaculos a admissibilidade desses
direitos nas cortes de justi¢ca, buscando uma interpretacao finalistica e evolutiva que
assegure sua maxima efetividade, pautada no que o referido autor menciona por

principio pro homine.

3.3 DECLARACAO DO CENTENARIO DA ORGANIZAGCAO DO TRABALHO PARA O
FUTURO DO TRABALHO: UMA LEITURA HERMENEUTICA — EXPECTATIVA,
REALIDADE E ESPERANCA

No ano de 2019, a Organizagao Internacional do Trabalho realizou a 1082
Conferéncia Internacional do Trabalho, a qual resultou na Declaragao do Centenario
da OIT para o Futuro do Trabalho?%. Vale destacar que, como se percebe pelo préprio
nome dado a Declaracdo, a Conferéncia comemorou 100 anos da criagdo da
instituicdo pelo Tratado de Versalhes, em 1919. Outro ponto que merece atencao
consiste no fato de ter sido a ultima conferéncia realizada antes do advento da
pandemia do Coronavirus, informacéo essa que se faz importante para entender que
muitas mudangas no mundo do trabalho, hoje nitidas e estabelecidas, ainda nao
tinham se apresentado, o que nao tira a atualidade e a importancia do documento.

A Declaracdo do Centenario tem um simbolismo evidente. Ao mesmo
tempo em que destaca desafios e propde a construgdo do futuro, comemora a
existéncia de sucesso da entidade e relembra as razdes de sua fundagao.
Fundamentada no dialogo tripartite (representantes dos governos, dos empregados e
dos empregadores) a OIT elaborou quatro documentos elementares quanto a sua
existéncia: a sua constituicdo, no ano do nascedouro, em 1919; o anexo a constituicao
por meio da Declaracao de Filadélfia, em 1944; a Declaragédo sobre a Justiga Social
para uma Globalizagdo Justa (2008), e a Declaragdo do Centenario, que ora se

pretende explorar, em 2019.

228 |LO. Declaragao do centenario da OIT para o futuro do trabalho. [s.d.] Disponivel em:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-
lisbon/documents/publication/wcms_749807.pdf. Acesso em: 20 jun. 2022.



112

A Declaracado do Centenario reconhece os progressos conquistados, mas
também os desafios de um mundo do trabalho em mudanca acelerada, permeado
pela pobreza persistente, pelas injusticas e desigualdades de um mundo conflituoso,
reconhecendo, mais uma vez, que o trabalho ndo é mercadoria, motivo pelo qual ha
que se atentar para a economia em sua natureza sustentavel, notadamente por meio
das empresas e da consequente promoc¢ao do trabalho decente, algando o espirito da
dignidade. Destaca também em seu preambulo a inadmissibilidade de o trabalho ser
permeado pelo assédio e pela violéncia.

Nesse sentido, a Declaragédo busca o didlogo sobre o futuro do trabalho e
sua condi¢ao digna, justa, inclusiva, segura, com pleno e produtivo emprego ao
acesso de todos, construido de forma sustentavel (nas dimensdes econémica, social
e ambiental) para atender a premissa das Nagdes Unidas de n&o deixar ninguém para
tras.

Determina que o ponto de partida para todas as politicas da organizagao
deve ser a pessoa humana e seus efeitos devem ser espraiados a todas as regides
do mundo, devendo ser garantida a participagdo igualitaria no proprio sistema
internacional da representacgao tripartite de todos os Estados, democraticamente.
Aponta ainda, de forma conceitual, para a importancia da educacao no processo de
construgao da justica social, estabelecendo a necessidade de atos comissivos da OIT
para a promog¢ao e a aquisicdo de qualificacao profissional e competéncias para todos,
a fim de que possam usufruir das oportunidades de trabalho decente que se
apresentem.

Preocupa-se ainda com a inser¢ao da juventude no sistema laboral, bem
como com o envelhecimento ativo, em condi¢des inclusivas dentro do sistema, sem
esquecer-se de destacar a necessidade da protecao da liberdade de associacéo e do
reconhecimento efetivo a negociacao coletiva. Salienta a necessidade de atengéao a
promogao da igualdade de género no trabalho, bem como a igualdade no tratamento
e a oferta de oportunidades as pessoas com deficiéncia; a erradicagao do trabalho
infantil e do trabalho forgado; ao apoio ao papel do setor publico no ambiente laboral,
com a administracéo e a inspecédo da matéria com qualidade e eficiéncia.

A Declaragcdo ndo se esquece de ressaltar, dentre tantos desafios, o
combate a economia informal, com atencao reforgcada aos trabalhadores rurais, bem
como o fomento e o aperfeicoamento da seguridade social contextualizada com os

avangos do mundo contemporaneo. Também destaca o necessario cuidado aos
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direitos do trabalhador migrante. Faz alusdo ainda a integragdo universal como um
ponto de partida, pois o fracasso em qualquer parte na consecugao dos direitos
fundamentais do trabalho consiste em obstaculo para todos que compdem a rede
interligada.

Aduz quanto a necessidade do meio ambiente de trabalho higido, do
respeito a negociagao coletiva e ao papel fundamental exercido pelos sindicatos,
convocando de forma impositiva a todos os Estados-membros a colocarem em pratica
essas premissas, tanto em homenagem a histéria da OIT quanto em raz&do da
responsabilidade de continuar a escrevé-la. Por fim, salienta a necessidade de a
Organizagdo manter suas capacidades e dominios estatisticos para fornecer dados
que se fazem necessarios a formulacédo das ag¢des preconizadas na Declaracao pelos
Estados-membros.

O que se percebe é que a Declaracdo do Centenario ndo acrescenta
premissas inovadoras, mas enfatiza a importancia na implementagao do que ja foi
implementado, seja pelo sucesso histérico, seja para fazer frente aos desafios que se
apresentam em um mundo do trabalho novo e em constante mudanga. Esse
documento é paradigmatico porque se presta a fungdo comemorativa e de alerta de
que o futuro se faz hoje, aqui, agora, e requer esforgos tripartites para que ninguém

figue efetivamente para tras.

3.4 1102 CONFERENCIA DA ORGANIZAGCAO INTERNACIONAL DO TRABALHO E
O QUINTO PRINCIPIO FUNDAMENTAL — UM NOVO OLHAR PARA DESAFIOS
POS-PANDEMIA

A pandemia da Covid-19 trouxe muitas preocupag¢des novas ao mundo do
trabalho. Mais miséria e desemprego passaram a constituir um alerta constante de
perigo social, com a premente necessidade cooperativa de as nagdes se
comprometerem com um futuro em que o trabalho decente seja o ponto de partida. A
preocupagao com o meio ambiente de trabalho higido passa a ser muito evidente,
diante da experiéncia de crise sanitaria global instituida pelo estado pandémico e os
seus nitidos impactos no mundo do trabalho.

Considerando esse cenario, em 2022, durante a 110® Conferéncia da
Organizagao Internacional do Trabalho, os membros da Comissdo de Assuntos
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Gerais, rememorando a Conferéncia de 1998 (862) que concebeu os quatro principios
fundamentais tradicionais da instituicdo, bem como a Declaracdo do Centenario em
2019, que preconiza o futuro do trabalho por uma abordagem centrada no ser humano,
apresentaram a necessidade de a seguranga e a saude no trabalho comporem a
definicdo de trabalho decente e serem acrescidas ao rol de principios fundamentais
da OIT?29,

Colocada a proposta em pauta, esta foi aprovada na 1102 Conferéncia da
OIT para emendar a Declaracdo de Principios Fundamentais da Organizagao
Internacional do Trabalho, incluindo um quinto principio: aquele rol do paragrafo
segundo, qual seja, um ambiente de trabalho seguro e saudavel, enaltecendo a
responsabilidade tripartite por meio do didlogo social e da cooperagdo para sua
consecucgdo?3°. Nesses termos, o novo principio passa a integrar a concepgdo de
trabalho decente da Organizagéo.

Em consequéncia disso, a Conferéncia declarou ainda que a Convencgao
de Seguranga e Saude no Trabalho de 1981 (n° 155) e a Convengdo do Quadro
Promocional para a Seguranga e Saude no Trabalho de 2006 (n° 187) serdo
consideradas convengdes fundamentais na acepg¢ao da Declaracdo da OIT sobre
Principios Fundamentais e Direitos no Trabalho (1998). “Dessa forma, todos os
Estados-membros da OIT, por terem aderido a sua Constituicdo, sdo obrigados a
respeitar esses direitos e principios, havendo ou né&o ratificado as oito Convengdes

fundamentais que correspondem a eles”?31,

229 |LO. Resolution on the inclusion of a safe and healthy working environment in the ILO’s
framework of fundamental principles and rights at work. [s.d.] Disponivel em:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---
relconf/documents/meetingdocument/wecms_847510.pdf. Acesso em: 27 jul. 2022.

230 [dem. Texts adopted — Resolution on the inclusion of a safe and healthy working environment
in the ILO’s framework of fundamental principles and rights at work. [s.d.] Disponivel em:
file:///C:/Users/renat/Downloads/wcms_848632%20(1).pdf. Acesso em: 27 jul. 2022.

231 |LO BRASILIA, Histéria da OIT, [s.d.].
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4 O MUNDO 4.0 E O TELETRABALHO

As Ultimas décadas foram responsaveis por mudancas estruturais no
comportamento humano, seja na sociedade, seja no trabalho, em uma velocidade
nunca antes experimentada. Os avangos tecnologicos em uma realidade capitalista
desenharam um contexto em constante ebulicdo, com tensdes multidimensionais
ainda muito debatidas pelas pesquisas na seara laboral, fazendo com que o que ha
pouquissimo tempo era considerado futurista hoje ndo passasse de uma experiéncia
cotidiana®®2.

Esse mesmo caminho foi percorrido pelas revolugcdes industriais, as quais
descrevem a historia da humanidade de acordo com as inovagdes tecnoldgicas e
cientificas, estabelecendo, a cada fase, uma nova perspectiva de mundo e uma nova
forma de experimentar a vida, notadamente no que se refere ao trabalho, a
subsisténcia e aos meios de produgéo. Morais e Monteiro?33 destacam que o primeiro
avanco tecnolégico alcangado pela humanidade remonta ao periodo paleolitico (entre
50 mil e 40 mil a.C.), marcado pelo dominio do fogo para a sua propria manutencgéo e
do fogo como arma, rompendo com a subsisténcia baseada na mera coleta de
alimentos.

Em seguida, no periodo neolitico, que se experimenta por volta de 10 mil
a.C., evidencia-se um novo paradigma comportamental humano, caracterizado pela
domesticagc&do de animais e pelo surgimento da agricultura, possibilitando, a partir de
entdo, a fixagcdo geografica das pessoas humanas, em substituicdo ao sistema

némade antecedente?®*. A descoberta paleolitica do fogo foi aprimorada com

232 Tanto assim o é que, ilustrativamente, nas décadas de 1960-1980, fez grande sucesso televisivo
com o publico infantil o desenho animado nominado Jetsons, que apresentava uma versao de mundo
tecnoldgico que vigoraria, na sua construgao cinematografica, no ano de 2062. Apesar do fascinio que
tais construgdes imaginarias agugavam, eram consideradas pela maioria da populagdo como um futuro
inatingivel para aquelas geragdes, como algo para muito além do seu alcance, dada a experiéncia
tradicional de mudancgas lentas e paulatinas no curso da histéria. Porém, as previsdes que seriam de
um mundo inatingivel, surpreendendo as perspectivas mencionadas, se fizeram, em varios pontos,
parte da experiéncia humana atual. A titulo de exemplo, podem-se elencar as videochamadas, as
televisbes com telas planas, os smartwatchs, os robds aspiradores de pd, que consistem em
tecnologias usuais e, em 1962, quando do langamento dos Jetsons, pareciam inalcangaveis. Cf.
CORREIO BRASILIENSE. A era dos Jetsons! Conheca as tecnologias do desenho que estdo entre
nés. Disponivel em: https://www.correiobraziliense.com.br/diversao-e-arte/2022/07/5024947-a-era-
dos-jetsons-conheca-as-tecnologias-do-desenho-que-estao-entre-nos.html. Acesso em: 13 nov. 2022.
283 MORAIS, Roberto Ramos de; MONTEIRO, Rogério. Industria 4.0: impactos na gestdo de
operagdes e logistica. Sdo Paulo: Editora Mackenzie, 2019, p. 9.
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processos de altissimas temperaturas para o desenvolvimento da fundicdo que, entre
5 mil e 4 mil a.C., desagua na Idade dos Metais, sintonizada pela construgdo dos
primeiros utensilios de metal e, na mesma confluéncia, para o progresso, ainda que
primitivo, das primeiras industrias metallrgicas e siderurgicas?%.

Ha, nessa fase, uma conotacdo positiva da realizagdo do trabalho como
instrumento de conquista de bens e realizacdo humana, além de uma nitida
consolidagdo da sociedade patriarcal, essencial em sua divisdo de fungbes para
estabelecer um futuro do trabalho com vistas ao aumento da capacidade da produgéo.

No final da Idade Média, expressava-se o trabalho com o sentido positivo que
passou a incorporar: era encarado como uma agao autocriadora, e 0 homem,
em seu trabalho, como senhor de si e da natureza. Deu-se valorizagao
positiva ao trabalho, considerado, entdo, como um espago de aplicagdo das
capacidades humanas. Acompanhava-o a nogdo de empenho, que é o
esforco para atingir determinado objetivo. Naquele periodo, surgiram
mudangas significativas que produziriam lastros que sustentariam a Era
Moderna. Entre as mudangas encontram-se a revolugdo agricola, o
surgimento das cidades e, sobretudo, a implantagao da sociedade patriarcal,
com valores e conceitos que vieram dominar a sociedade ocidental
moderna?3,

Por fim, ao final da Idade Média, em torno do século XV, dois grandes aspectos
tecnolégicos transformam a realidade humana. Por um lado, foi inventada a prensa
de tipos moveis permitindo a producédo de livros em escala, em substituicdo ao
processo manuscrito que o antecedia e, por outro, a bussola advinda da China e as
embarcagdes com naus e caravelas mais corpulentos abriram caminho para as
grandes navegacoes, com aberturas de rotas comerciais e conquistas territoriais?3’.
Esse foi o periodo pré-industrial.

Os avancgos tecnoldgicos ndo séo eventos isolados historicamente, mas sim
parte do fluxo que se sobrepde a cada conquista cientifica humana. As inovagdes do
periodo pré-industrial, portanto, formaram condi¢des indispensaveis para que, ja no
século XVIII (entre 1760 e 1860), eclodisse na Inglaterra a Primeira Revolugéo
Industrial, que espraiaria efeitos, em seguida, para diversas outras nagdes. Esse
periodo € marcado pelo éxodo rural e pelo acumulo de capital por outros segmentos

sociais que ndo a nobreza, enfatizando a figura da burguesia. A invengao da maquina

235 MORAIS; MONTEIRO, 2019.

236 WOLECK, Aimoré. O trabalho, a ocupagao e o emprego: uma perspectiva histérica. [s.d], p. 04.
Disponivel em:
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/7967898/mod_resource/content/1/trabalho%20e%200ocupa%
C3%A7%C3%A30.pdf. Acesso em: 5 nov. 2023.
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a vapor, a construcao de ferrovias, a ascensao das industrias de algodao e os teares
mecanicos também determinam a primeira era revolucionaria industrial, consistindo
em verdadeira ruptura com a forma de vida e producao anterior, visto que perpassa
de “uma fase manufatureira para uma fase, na qual as maquinas a vapor ja estavam
sendo usadas, aumentando a escala de producdo”238,

A Primeira Revolugao Industrial € extremamente simbdlica quanto a um novo
formato capitalista produtivo que emergia, contando com a relativizagdo do valor do
trabalho humano e caracterizando um processo de trabalho industrial movimentado
pelos avangos tecnoldgicos. Monique Arruda salienta que “a produtividade, o tempo
de trabalho e outras variaveis que incidem diretamente no lucro das industrias
passaram ao monopolio do empregador e daqueles com poderes por ele
instituidos”2%°.

A Segunda Revolugao Industrial, por sua vez, ocorre entre o final do século XIX
e inicio do século XX, com énfase na extracdo do petrdleo, na produ¢do em massa
decorrente da descoberta da eletricidade e da linha de montagem, surgindo os
conceitos de taylorismo, fordismo e toyotismo, “cuja fungéo é realizar mudangas na
gestao administrativa do processo de trabalho, de forma racional, no intuito de gerar
ao fim de todo o processo produtivo o ganho na produtividade, a qualidade do
processo e a diminuigdo dos desperdicios”*°, construindo relagdes de trabalho cada
vez mais controladas pelo empregador. Nessa fase também se observa um avango

das comunicagdes, com o telégrafo, o telefone e o radio.

Esse avango e aperfeicoamento tecnolégico possibilitou aumentar a
produtividade nas industrias, bem como os lucros obtidos. O mundo
vivenciou novas criagdes e o incentivo a pesquisa, sendo que as principais
inovagoes dessa fase da revolugéo estdo associadas a introducédo de novas
fontes de energia e de novas técnicas de produgdo, com destaque para a
industria quimica. O uso da eletricidade do petroleo possibilitou a substituicao
do vapor. A eletricidade, antes usada apenas no desenvolvimento de
pesquisas laboratoriais, passou a ser usada também no setor industrial. O
petréleo passou a ser utilizado como combustivel, e seu uso difundiu-se com
a invencdo do motor a explosdo. Como dito, no periodo da Segunda
Revolucao Industrial, houve a expansao do fenédmeno. Se de 1760 a 1830, a
Revolucao se limitou praticamente a Inglaterra (sic). Era proibido exportar
magquinas e técnicas de producéo industrial. Mas nao foi possivel conter por
muito tempo os interesses dos fabricantes de equipamentos industriais,
desejosos em exportar as maquinas para terem ainda mais lucro. No ano de

238 SOUZA, Erick. Entenda Sobre Industria 4.0: A Quarta Revolugado Industrial que estamos vivendo
hoje! (2018, p. 8). [Edi¢ao do Kindle].

239 ARRUDA, Monique de Souza. Industria 4.0 e Meio ambiente do trabalho: o direito a saude no
contexto das inovagdes disruptivas e da economia compartilhada. (p. 70). Amazon, 2019, 1 ed. [Edigéo
do Kindle].

240 ARRUDA, 2019, p. 70.
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1807, dois ingleses criaram uma fabrica de tecidos em Liége, na Bélgica. Seu
desenvolvimento foi bastante rapido, facilitado pela existéncia de carvao e de
ferro nessa regido. A Franga que estivera mergulhada em uma Revolugao
politica desde 1789 teve seu desenvolvimento retardado. Mais tarde, sua
tradicdo de pequena industria e de producgéo de artigos de luxo dificultou a
concentragdo industrial e a acumulacdo de capitais que permitissem a
continuidade do desenvolvimento (HOBSBAWM, 2014, p. 44)241.

Monique Arruda aponta ainda que, para melhor aproveitamento da tecnologia
descoberta, na Segunda Revolugédo Industrial sdo adotadas a padronizagdo de
atividades e a reducdo de custos operacionais, as quais trazem consigo também
limitagdes e problemas no trabalho, a exemplo de “fadiga psicoldgica, desinteresse e
perda do significado do trabalho ao operario; desmotivacao pelo trabalho; a imposi¢cao
de um trabalho individual e isolado, dentre outros fatores [que] colaboravam para o
isolamento social do operario e a monopolizagdo do conhecimento pela chefia™2.

Um grande periodo historico perpassa o hiato entre a Segunda e a Terceira
Revolugdes Industriais, caracterizando-se notadamente pelas experiéncias das duas
grandes guerras mundiais. A corrida armamentista, com o advento da Guerra Fria, no
pos-Segunda Guerra Mundial, criaram nas nag¢des a necessidade de aprimorar sua
tecnologia e sua industria como forma de protecdo a possiveis ataques inimigos,
fomentando o desenvolvimento cientifico?43.

Na segunda metade do século XX, por sua vez, percebe-se a presenca da
Terceira Revolugdo Industrial (também chamada Revolugéo Digital), marcada pela
forte presenca da informatica, das telecomunicagdes e das tecnologias eletronicas.
Morais e Monteiro apontam que a inveng¢ao do primeiro computador eletronico, por
Alan Turing, inicia a era da computacdo moderna e, com “a expansao de satélites de
comunicagao, foram possiveis a conexao de diversos sistemas e a criagao de redes,

como a internet"** a partir dos anos 1950.

O mundo capitalista, nas décadas de 1960 e 1970, passou por seu momento
mais proficuo, chamado Era de Ouro. Segundo Proni (2006, p. 6), a
prosperidade econdmica dessa fase associa-se ao processo de
internacionalizagado de grandes organizagbes, primeiramente por meio das
empresas americanas que se multiplicam pelo mundo, transformando-se em
empresas multinacionais, seguidas das europeias que, nas palavras de
Marcelo W. Proni, “promoveram o avango desse processo também em

241 ROCHA, Bruno Augusto Barros; DE SOUSA LIMA, Fernando Rister; WALDMAN, Ricardo Libel.
Mudancas no papel do individuo pds-Revolugéo Industrial e 0 mercado de trabalho na sociedade da
informacao. Revista Pensamento Juridico, Sao Paulo, Brasil, v. 14, n. 1, 2020. Disponivel em:
https://ojs.unialfa.com.br/index.php/pensamentojuridico/article/view/419. Acesso em: 8 nov. 2023.
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economias periféricas, contribuindo para a redefinigho da divisdo
internacional do trabalho”245.

Arruda, por sua vez, destaca com importancia enfatica que surge “nesse
momento histérico, a ‘globalizacdo econbmica’, cujas principais caracteristicas
estavam fundadas na liberalizacdo econ6mica e na alteracdo da compreensao das
distancias fisicas, agora transpassadas com o uso de tecnologia de rede”**. Nesse
formato, a insercéo da informatica e da robdtica no processo de produgao redesenhou
a organizagao empresarial para mais uma forma de redugao de custos e aumento da
produtividade, com melhor controle e eficiéncia dos produtos e transformacgao da
gestdo da mé&o de obra, terceirizando atividades-meio para que a empresa, mais
enxuta e simples no quadro de pessoal, possa se dedicar a atividade-fim essencial?*’.

Segundo Klaus Schwab, a virada do século XX para o XXI caracteriza o inicio
da mais recente Revolucao Industrial, a chamada 4.0, que ainda se encontra em curso
na atualidade. Para ele, essa revolugao tecnologica € “caracterizada por uma internet
mais ubiqua e movel, por sensores menores e mais poderosos que se tornaram mais
baratos e pela inteligéncia artificial e aprendizagem automatica (ou aprendizagem de
maquina)”?*8 que causam transformacgdo da sociedade, dos meios de produgéo e da
economia global. Ela € marcada ainda pelo sequenciamento genético até a
nanotecnologia, pelas energias renovaveis a computagdo quantica, fundindo assim

essas “tecnologias e a interagdo entre os dominios fisicos, digitais e bioldgicos?4°.

A quarta revolugao industrial, ou Industria 4.0, € um conceito desenvolvido
pelo aleméo Klaus Schwab e atualmente € uma realidade defendida por
diversos tedricos da area. Segundo ele, a industrializagao atingiu uma quarta
fase, que novamente “transformara fundamentalmente a forma como
vivemos, trabalhamos e nos relacionamos”. E, portanto, uma mudanca de
paradigma, ndo apenas mais uma etapa do desenvolvimento tecnolégico. A
terceira revolugéo industrial trouxe eletronicos, tecnologia da informagéo e
das telecomunicagdes. Utilizando estas tecnologias como fundagao, a
industria 4.0 tende a ser totalmente automatizada a partir de sistemas que
combinam maquinas com processos digitais. Tal revolugao nao é definida por
um conjunto de tecnologias emergentes em si mesmas, mas a transicao em
direcdo a novos sistemas que foram construidos sobre a infraestrutura da
revolugao digital, esclarece Schwab, em seu livro A Quarta Revolugéo

245 CARVALHO, Rosa de Fatica Pereira de; CARVALHO, Osvaldo José Pereira de. Evolugédo do
trabalho: das comunidades pré-industriais as pos-industriais. Revista da ABET, v. V, n. 2, p. 112-126,
jul./dez. 2006. Disponivel em:
https://periodicos.ufpb.br/index.php/abet/article/download/15718/8965/26070. Acesso em: 8 nov. 2023.
246 ARRUDA, (2019), p. 70.

247 |bidem.

248 SCHWAB, Klaus. A quarta Revolugao Industrial (p. 17). Sdo Paulo: 2019. Edipro. [Edigdo do
Kindle].

249 |bidem.
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Industrial. As tecnologias que fazem parte do conjunto da Industria 4.0 nao
estdo restritas aos universos da nanotecnologia, neurotecnologia,
biotecnologia, robdtica, inteligéncia artificial e armazenamento de energia.
(SCHWAB, 2016, p.16-18)2%.

O processo produtivo, entédo, passa por inovagao disruptiva, ou de ruptura, que
consiste no advento de mercados com novas e diferentes expectativas e
necessidades advindas das rupturas e avangos tecnoldgicos, construindo um negécio
a margem, o qual passara, com o tempo (em curto periodo), a condigdo de paradigma,
transformando as regras tradicionais da operagdo?®'. O mundo do trabalho,
inevitavelmente, sofre profundas transformacdes ao ser permeado pela Revolucéo 4.0
e toda a inovagao tecnoldgica avangada que a caracteriza, sendo terreno apropriado
para o advento do teletrabalho, dentre diversas outras formas de trabalho a distancia
que advém da economia de compartilhamento. Arruda destaca, nesse sentido, que “o
trabalho contemporaneo vem sofrendo uma transformacdo em que, de forma
sinérgica, interage a crise de valor do trabalho tradicional, pelos influxos da nova
ciéncia das redes; e a desconcentracdo produtiva, impulsionada pelas inovacoes

disruptivas”®2,

Com os avan¢os no campo da Inteligéncia Artificial, os computadores estao
se tornando mais rapidos e inteligentes que os humanos. Isso pode mudar a
forma como trabalhamos, pois os robés vao tomar o lugar de diversas
profissbes. Na industria, a linha de producdo sera quase que inteiramente
automatizada, diminuindo radicalmente a mao-de-obra humana nas fabricas.
Defende-se que os robds fardo greves e, entdo, quererdo direitos
fundamentais robdticos, tais como um “direito a vida” e, claro, havera um
teletrabalho entre robés, pois ndo precisardao usar um notebook, ja que estes
mesmos seréo capazes de entrar na rede e aprender a como comportar-se e
a falar em inumeras linguas, além de desenvolver trabalhos com uma
precisao e pontualidade que o trabalhador humano nao tera mais condi¢oes
de fazer.

Mas, ndo necessariamente ha que se falar de um robd, pois com a internet
das coisas (loT), uma geladeira, um microondas, uma televiséo e todos os
aparelhos, ao conectarem-se com a internet vao interagir naturalmente com
as pessoas. Assim, vao saber 0s nossos gostos, a nossa saude, pois a nossa
vida esta e continuara na internet e € daqui que vao ser retirados 0s nossos
dados pessoais e a nossa personalidade. E por esse conjunto de inovacdes
que estudiosos denominam como industria 4.0 de quarta revolugao industrial
anova era em que algumas tecnologias serao os pilares disso tudo, tais como
internet das coisas, que € um conceito que trata da conexado de aparelhos
fisicos a rede. Neste aspecto, ndo se trata de ter mais dispositivos para
acessar a internet, mas sim a hiperconectividade ajudando a melhorar o uso
dos objetos. Isso acontece dentro das residéncias (televisdo, ar-
condicionado, geladeira e campainha conectados, por exemplo). Mas
também nas industrias, com maquinas gerando relatérios instantaneos de

250 ROCHA; DE SOUSA LIMA; WALDMAN, 2020.
251 SCHWAB, 2019, p. 17.
252 ARRUDA, 2019, p. 70.
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producéo para o software de gestdo na nuvem. Essa possibilidade € uma das
bases da industria 4.0253,

Segundo a Organizagdo Internacional do Trabalho®**, antes da ecloséo da
pandemia, apenas uma parcela da populacdo economicamente ativa exercia suas
atividades laborais esporadicamente em seus lares. No contexto dos paises
pertencentes a Unido Europeia, a ocorréncia do teletrabalho regular ou ocasional
(compreendendo tanto o trabalho remoto a partir de casa quanto o trabalho mével)
variava, sendo de 30% ou mais na Dinamarca, Paises Baixos e Suécia, e de 10% ou
menos na Republica Checa, Grécia, Italia e Polénia. Nos Estados Unidos,
dependendo dos estudos, até 20% da populagdo economicamente ativa trabalhava
regularmente ou ocasionalmente em suas residéncias ou em outros locais
alternativos. No Japao, esse numero era de 16%, enquanto na Argentina era de
apenas 1,6%.

Entre os meses de janeiro e margo de 2020, quando as infec¢des por Covid-19
comegaram a se espalhar globalmente, os paises adotaram a medida de fechar as
atividades presenciais e introduzir o teletrabalho em tempo integral para seus
funcionarios, sempre que possivel, com um tempo de preparacdo minimo tanto para
as entidades empregadoras quanto para os trabalhadores. O que era planejado como
uma solugéo temporaria e de curto prazo acabou se prolongando por meses.

Os resultados indicam que a possibilidade de existirem empregos que
permitem o teletrabalho aumenta conforme o nivel de desenvolvimento econédmico do
pais®®. Portanto, nos paises em que uma parcela consideravel dos empregos se
concentra em setores como tecnologia da informagdo e comunicagdo, servigos
profissionais, setor financeiro, seguros e administragdo publica, é possivel mobilizar
um maior numero de pessoas para o trabalho remoto. Ja os paises com uma forte
dependéncia de setores como industria manufatureira, agricultura, construcdo e

turismo tém menor capacidade para adotar essa pratica.

253 ROCHA; DE SOUSA LIMA; WALDMAN, 2020, p. 10.
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4.1 TELETRABALHADORES: UMA REALIDADE SOB O CONTEXTO DA INDUSTRIA
4.0

O exercicio do teletrabalho consiste em uma realidade incontestavel nos
tempos atuais, notadamente com os avangos tecnoldgicos do mundo 4.0. Previsto
expressamente na legislagao trabalhista brasileira desde 2011, por meio da insergéo
feita pela Lei 12.551/2011 (que instituiu nova redagéo ao artigo 6° da Consolidagéo
das Leis Trabalhistas?¢), o teletrabalho teve seu protagonismo reconhecido nos
tempos contemporaneos a partir da Reforma Trabalhista (Lei 13.467/2017), quando

ganhou um capitulo préprio (Capitulo 1I-A — Teletrabalho).

A realidade atual, além de tecnologias disruptivas, contempla uma era da
computagdo ubiqua, em que areas como a computagao infinita, sensores,
redes, inteligéncia artificial, robética, manufatura digital, biologia sintética,
medicina digital e nanomateriais trazem impactos significativos na vida de
todas as pessoas. E, claro, com impactos diretos e significativos nas relagdes
do trabalho também, que se “digitalizam” exponencialmente, mudando a
rotina, a cultura, o dia a dia das pessoas, que se encontram mais do que
nunca dependentes das ferramentas tecnolégicas, como os smartphones, ou
porque as formas e ambientes de trabalho tornaram-se verdadeiras
plataformas digitais completamente diferenciadas das existentes e
disponiveis até muito pouco tempo?57.

Em 2022, a Lei 14.442, fruto da conversdo em lei da Medida Proviséria n® 1.108
do mesmo ano, fez alteragdes no mencionado capitulo, mesclando a redagao nova
com aquela que adveio da Reforma Trabalhista. A elaboracdo de tais normas

regulamentadoras do teletrabalho, notadamente as do ano de 2022, foram justificadas

na sua exposicdao de motivos em razao da experiéncia empirica em larga escala

25 A redacgdo anterior incluiu a expressao “realizado a distancia” para permitir que mesmo o trabalho
nao realizado no estabelecimento empresarial ou no domicilio do empregado, em estando presentes
os pressupostos da relagdo de emprego (artigo 2° e 3°da CLT), sera reconhecido pela norma celestista,
ficando o novo texto com o seguinte teor: “Art. 60 Nao se distingue entre o trabalho realizado no
estabelecimento do empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia,
desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagao de emprego.

Paragrafo unico. Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se
equiparam, para fins de subordinacgdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e
supervisao do trabalho alheio”.

257 SCALZILLI, Roberta. O teletrabalho e a pandemia: uma analise do direito a desconexao e do dano
existencial como consequéncia da jornada excessiva de trabalho. Revista do Direito do Trabalho e
Seguridade Social, V. 47, n. 15, jan./fev. 2021. Disponivel em:
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/182131. Acesso em: 10 nov. 2023.
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durante a emergéncia sanitaria da Covid-19 evidenciar a necessidade de
aprimoramento?%8,

Nesse sentido, o artigo 75-B da CLT conceitua como “teletrabalho ou trabalho
remoto a prestacéo de servigos fora das dependéncias do empregador, de maneira
preponderante ou ndo, com a utilizagcdo de tecnologias de informacéo e de
comunicagédo, que, por sua natureza, nido configure trabalho externo™®. Na
confluéncia do texto legal, Manuel Martin Pino Estrada define o teletrabalho como
“aquele realizado com ou sem subordinagao através do uso de antigas e novas formas
de telecomunicacdo em virtude de uma relacdo de trabalho, permitindo a sua
execugao a distancia, prescindindo da presenga fisica do trabalhador em lugar
especifico de trabalho2%,

Como pode se verificar, a norma traz no caput do artigo 75-B da CLT, de forma
geral, os teletrabalhadores empregados. No paragrafo 6° do mesmo artigo, por sua
vez, faz ressalva da aplicacdo da norma também aos estagiarios e aprendizes. Apesar
de existirem outras categorias de trabalhadores que podem exercer suas fun¢gdes com
utilizagcado remota dos meios tecnolégicos (a exemplo dos autbnomos), nesta pesquisa
o recorte sera adotado a pessoa do empregado, notadamente regido pela CLT.

O “teletrabalho exige uma mudanga substancial nos clichés, trocando a
vigilancia pelo controle”?®'. A ideia de teletrabalho empregado se identifica por uma
nova compreensao do conceito de subordinagao, pedra de toque do reconhecimento
de vinculo de emprego no formato legal brasileiro, que foge da versao tradicional do
chao de fabrica da primeira Revolugao Industrial. Nesse formato, conforme Francisco
de Assis Barbosa Junior, “o trabalho passa a ser flexivel, sem os habitos cotidianos,
sem turnos, sem local permanente, sem colegas fixos, substituindo o antigo trabalho
regular (fixo, cronometrado, permanente)”?62,

Dentre as caracteristicas que definem o século XXI, permeado pelo modelo 4.0

tecnolégico, o comportamento hiperconectado se sobressai. Pessoas sdo acometidas

258 PLANALTO. Exposigcdo de motivos Medida Proviséria 1.108/2022. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Exm/Exm-Mpv-1108-22.pdf. Acesso em: 14
nov. 2022.
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Protecao de Dados. Sao Paulo: ESA-OAB-SP, 2021.
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https://canaltrabajo.com/donde-esta-el-teletrabajo. Acesso em: 20 nov. 2022.
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por ataques de ansiedade quando esquecem o celular e, ndo raro, sentadas a mesma
mesa para refeigdes, ndo se comunicam verbalmente, mas por aplicativos eletrénicos
de seus smartphones. Essa intima relagcdo humana com a tecnologia, dentre tantos
fatores que serdo explorados ao longo da pesquisa, favorece o exercicio do
teletrabalho como fato social.

O surgimento do teletrabalho, porém, se deu muito antes da Revolugao
Industrial 4.0. Segundo Denise Fincato?3, essa modalidade remota de prestagdo dos
servigos remete a invencéo do telégrafo 6ptico (antes mesmo do elétrico), de Claude
Chappe, em 1793, quando passou a ser possivel, com esse avango nas
comunicacoes, levar o trabalho até o trabalhador, ainda que de forma rudimentar. Fato
social marcado pelo distanciamento geografico, “o surgimento do teletrabalho esta
intimamente relacionado a evolugdo das tecnologias de comunicagdo e a
possibilidade de, via mensagens que por estas trafegavam, enviar o trabalho ao

trabalhador”264,

O teletrabalho tem sua origem no préprio nascedouro das telecomunicagoes.
Em 1971, em Brdlon, na Franga, Claude Chape e seus irmaos inventaram o
telégrafo optico aéreo, tido por primérdio da internet. O intuito era possibilitar
uma veloz comunicagao a distancia, o que despertou, por motivos bélicos,
interesse do Estado a época. Apds adaptagoes feitas pelo relojoeiro Breguet,
o invento foi adotado em outros paises europeus, mas substituido pelo
telégrafo elétrico, em 1816. Muitos autores atribuem a origem do teletrabalho
a utilizagdo do telégrafo elétrico no controle de atividades nas estradas de
ferro; outros preferem considerar como nascedouro o telégrafo 6ptico. De
toda sorte, a organizagdo de pessoal, a distdncia e o uso de tecnologia,
presentes em ambos os contextos, ja prenunciavam o que estava por vir2%,

Fato é que, dadas as devidas proporgbées do avango tecnolégico, mudancas
comportamentais e as necessidades diferenciadas dos novos tempos, o teletrabalho
se popularizou, consistindo tendéncia mercadolégica no mundo do trabalho, marcado

por uma nova geragédo que Caique Fernandes?®® aponta estar preparada para nio

263 FINCATO, Denise. A regulamentagéo do teletrabalho no Brasil: indicagdes para uma contratagédo
minimamente segura. Revista Juridica Luso Brasileira, Lisboa, v. 2, n. 3, p.365-396, mar./abr. 2016.
Disponivel em: https://www.cidp.pt/revistas/rjlb/2016/2/2016_02_0365_0396.pdf. Acesso em: 14 nov.
2022.
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conviver pessoalmente, assumindo os meios digitais com primeira forma de
comunicacdo. E nesse contexto que a dialeticidade do teletrabalho como férmula da
felicidade ou escravidao invisivel novamente estabelece, sendo que as aproximagdes
e distancias entre ambas as perspectivas estabelecerao elos e rupturas na construgao
de um teletrabalho mais decente ou menos decente.

Para os estabelecimentos empresariais, o teletrabalho proporciona como
principais pontos positivos a reducdo da necessidade de espaco fisico e mobiliario,
que reflete diretamente nos custos com esses itens e torna o negdcio mais
competitivo; a mitigacdo de “auséncias”, pois dificiimente ocorrera “falta” ao labor
nessas condi¢gdes; aumento na motivagao; aumento da produtividade do empregado
devido a sua maior assiduidade; possibilidade de funcionamento da empresa 24 horas
e com alcance global; eliminagdo do tempo perdido, notadamente no transito;
supressao de riscos com acidentes de trajeto, catastrofes naturais e outros fenédmenos
meteoroldgicos e ainda com greves no transporte.

Para o empregado, por sua vez, podem-se elencar como vantagens do
teletrabalho a auséncia de deslocamento do trabalhador até a empresa; a flexibilidade
de horario, 0 que propicia a conciliagéo entre o trabalho e as obriga¢des familiares; a
reducado de despesas com transportes e refeicoes, possibilitando melhor controle da
alimentagao, bem como a extensédo do seu alcance a um “contingente humano que
enfrenta dificuldade de obter emprego formal, como é o caso das donas de casa,
trabalhadores com idade avangada ou com deficiéncia fisica e presidiarios™®’.
Inclusive, nesse aspecto, de forma ostensiva no intuito da inclusao, foi inserido no
texto celetista em 2022 o artigo 75-F, que prevé que “Os empregadores deverao dar
prioridade aos empregados com deficiéncia e aos empregados com filhos ou crianga
sob guarda judicial até 4 (quatro) anos de idade na alocag&o em vagas para atividades
que possam ser efetuadas por meio do teletrabalho ou trabalho remoto™2%8.

Além dos préprios sujeitos da relagcdo de emprego, o trabalho remoto gera
ainda vantagens para a sociedade e para o meio ambiente, conforme destaca Manuel
Martin Pino Estrada?®®, a exemplo da diminuigdo de congestionamentos nos grandes

centros, redugcdo da poluicdo ambiental e dos gastos com combustivel, melhor

267 MELO, Luiz Fernando. A regulamentagao do teletrabalho (home office) no Brasil, p6s reforma
trabalhista. (p. 18). Amazon, 2019. [Ebook Kindle].
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organizagdo do territério, mais empregos nas zonas rurais, promogao e
desenvolvimento de suburbios.

A par das vantagens apontadas, o teletrabalho também apresenta
desvantagens potenciais, que precisam ser avaliadas quando da opgao por esse
formato tecnolégico. A supressdo do convivio profissional pode gerar efeitos
psicoldgicos indesejaveis, a exemplo da sensagdo de exclusdao da empresa e de
soliddo. A carreira também passa a sofrer maior estagnagdo, com menores niveis de
promogao, de tutela sindical e administrativa. Além disso, conflitos familiares podem
emergir, caso o trabalhador ndo se organize bem entre o tempo para o trabalho e o
lazer?’°. De mais a mais, outro ponto sensivel consiste na fina fronteira entre a
intimidade e o direito a vida privada do empregado e o exercicio do poder diretivo, de
controle e fiscalizagdo do empregador, que muitas vezes pode acabar ultrapassando
0 espaco que compete a cada um dos lados.

Outras desvantagens apontadas por Estrada®’! sdo o aumento de peso pelo
sedentarismo em raz&o da auséncia de deslocamento e de exercicio fisico; a n&o rara
falta de boa infraestrutura para o trabalho, realizando o empregado suas atividades
em locais e com instrumentos precarizados; a dificuldade de prova no caso de um
acidente do trabalho; o esforco no desenvolvimento de disciplina de horario e habitos
sem qualquer treinamento para tanto; a extensao da jornada com frequéncia, e os
maiores custos de manutencdo da residéncia, a exemplo de uso mais intenso de
energia elétrica e agua.

Embora vantagens e desvantagens possam ser apontadas potencialmente, o
paradoxo entre a expectativa pela larga liberdade que o tele-empregado possa
usufruir e a realidade “aprisionante” — pois, independente do ambiente em que se
localize, o empregado precisara ficar preso aos meios telematicos e se concentrar no
trabalho — precisa ser enfrentado, notadamente no que se refere ao alcance ou nao
de um teletrabalho decente. Nesse ponto, Caique Fernandes destaca assertivamente
que “teletrabalho é trabalho, e para falar a verdade ndo ha vantagens universais”’2.
Assim como na modalidade presencial, existem 6nus e bbénus a serem

experimentados e a superacio dos desafios proprios apresentados para a conquista

270 MELO, 2019.
27 ESTRADA, 2021.
272 FERNANDES, 2019, p. 10.



127

de um teletrabalho decente, dentro da meta de afastar a utopia e buscar a realidade

possivel em sua melhor versao, pontos de atengao desta pesquisa.

4.1.1 Regulagao sociojuridica do teletrabalho no Brasil

Antes de explorar a legislagao local, ha que se esclarecer que teletrabalho e
home office ndo sao termos sinbnimos, pois o primeiro se caracteriza como género,
do qual o segundo se faz espécie. Isso porque, em que pese ambas as modalidades
serem determinadas pelo uso da tecnologia de comunicacdo e pela posi¢cao
geografica do empregado se localizar fora da empresa, no caso do teletrabalho néo
ha limitacdo ou determinacdo de onde ele deva ser exercido, podendo ser na
residéncia, na praga, na biblioteca, no coworking, no curso de uma viagem etc. Ja o
segundo tem por determinante e caracterizador a realizagdo do labor na casa do
empregado.

Sendo assim, a legislagao brasileira regula o género teletrabalho, que inclui a
espécie home office, dado que a posi¢céo geografica do empregado n&o é importante
na determinagdao da modalidade normatizada no ambito nacional. As caracteristicas
definidoras, entdo, que devem ser lidas de forma conjugada, consistem em trés
aspectos basilares: territorial (trabalho realizado fora do estabelecimento empresarial,
nao importando distédncia ou especificidade do local), tecnoldgico (utilizagdo de
tecnologias da informagdo para transmitir o trabalho ao trabalhador e deste a
empresa) e organizativo (com a presenga de subordinacgéao juridica a distancia, onde
‘o empregador deve organizar seu ciclo produtivo considerando os trabalhadores
remotos, absorvendo-os em sua estrutura e fluxos™73).

Vale esclarecer ainda que o teletrabalho também n&o se confunde com o
trabalho externo regulado pelo artigo 62, I, da CLT (“empregados que exercem
atividade externa incompativel com a fixagdo de horario de trabalho, devendo tal
condigao ser anotada na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e no registro de
empregados”4). Isso porque, apesar de ambos se darem fora do estabelecimento

empresarial, o trabalho externo se caracteriza pela impossibilidade absoluta de ser

213 FINCATO, 2016.
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realizado na sede empresarial, enquanto o teletrabalho ocorre fora desse local por
opgao dos contratantes. Sendo assim, ainda que o trabalho externo seja realizado
com utilizacdo de tecnologia da informag¢do, como rastreadores, celulares etc., ndo
caracterizara ou se confundira com teletrabalho, consistindo em modalidades juridicas
diversas.

Além das trés caracteristicas formadoras do teletrabalho mencionadas, o
paragrafo primeiro do artigo 75-B da CLT, apo6s a modificagdo de 2022, afasta a
necessidade de preponderancia de trabalho remoto, reconhecendo a existéncia da
modalidade, ainda que se realize no formato misto, ou seja, combinado com o
presencial, mesmo que haja habitualidade no comparecimento a empresa. Ha ainda
permissao para que o desenvolvimento do labor ocorra por medida de jornada ou de
producgao/tarefa, sendo que, se escolhido o ultimo formato, ndo se aplicara o capitulo
da legislacao referente ao controle de jornada ao caso concreto (Capitulo Il do Titulo
Il da CLT), o que implica o afastamento de possiveis horas extras.

A previsao se estabeleceu para que ficassem amparadas as atividades em que
a jornada n&o é essencial, podendo o empregado realizar suas atividades de acordo
com a sua proépria organizagao de tempo, pois, conforme a exposi¢ao de motivos da
norma, caso a “contratagdo seja com jornada, permite o controle remoto da jornada
pelo empregador, o que € uma demanda dos trabalhadores em teletrabalho e que
viabiliza o pagamento de horas-extras caso ultrapassada a jornada regular”?>.

Algumas formalidades contratuais s&o exigidas pela norma celetista, a exemplo
da previsado expressa dessa modalidade de trabalho remoto no contrato individual de
trabalho que, por essa razao, devera se dar na modalidade escrita. Outro ponto
relevante consiste na alteracdo do regime presencial para o teletrabalho, que
dependera de mutuo acordo entre os sujeitos da relagdo contratual, ja que o
movimento inverso, qual seja, de teletrabalho para presencial, pode ser determinado
unilateralmente pelo empregador, desde que garantido o prazo de transigdo minimo
de 15 dias e prevista a mudanca de forma expressa em aditivo.

Ainda quanto ao retorno a modalidade presencial do trabalho que estava sendo
realizado de forma remota, prevé o diploma celetista a irresponsabilidade do
empregador pelos custos dessa conversao (ainda que segundo a norma possa fazé-

la de forma unilateral) nas hipoteses em que o trabalhador optar pela consecugao do

275 PLANALTO. Exposi¢ao de motivos Medida Proviséria 1.108/2022.
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teletrabalho em localidade diversa daquela prevista no contrato. Veja que esse ponto
€ altamente relevante, pois, se o trabalho remoto entrega ao empregado liberdade
ampla de decidir onde vai realiza-lo, também coloca travas no exercicio dessa
liberdade, visto que, se opta por mudar de estado, por exemplo, a qualquer momento,
sem o seu consentimento, poderia sofrer determinacao de retorno ao presencial, o
que deveria atender necessariamente no prazo exiguo de 15 dias.

Essa possibilidade, ainda que abstrata, mitiga a utdpica liberdade de
movimento do empregado em trabalho remoto, porquanto os riscos de tal escolha
seriam excessivamente onerosos no caso da determinacao de retorno ao presencial
apontada, a qual consiste em possibilidade real e legalmente regulada. Contudo, com
relagdo a esse Ultimo ponto, Melo?’® aponta a existéncia de inconstitucionalidade da
norma, por afrontar o artigo 7° da CF/88, a qual exige que os direitos sociais visem a
melhoria de condi¢ao social do empregado, bem como ao principio da bilateralidade
nas alteragdes contratuais advindo do artigo 468 da CLT, entendendo que a alteragao
do teletrabalho para o presencial, assim como o seu movimento contrario, depende
necessariamente de acordo entre as partes contratantes. Esta pesquisa concorda com
esse entendimento na medida em que, se admitida a hipétese da unilateralidade, o
Onus do contrato estaria todo a cargo do empregado, quando é notério que os riscos
do negdcio sdo encargo exclusivo do empregador na legislagdo nacional, ferindo
nesse ponto também o artigo 2° da CLT.

Quanto aos custos advindos da estrutura necessaria para a realizacdo do
trabalho remoto, a norma possibilita ampla flexibilidade contratual, que deve
necessariamente ocorrer no formato escrito, regulando em seu bojo qual parte sera
responsavel pela aquisicdo, pela manutencéo ou pelo fornecimento da infraestrutura
necessaria e dos equipamentos tecnoldgicos para a execugdo do contrato laboral.
Naturalmente, por se tratar de ferramentas de trabalho necessarias a sua realizacao,
nao integrarao a base remuneratéria do empregado.

Nesse ponto, mais uma vez, pode-se perceber o conflito da norma legislada
com o principio da alteridade, tendo em vista que possibilitar que todo o encargo da
operagao empresarial figue sob a responsabilidade do empregado consiste em
transferir a ele os custos do empreendimento, o que vai de encontro com sua condi¢cao

hipossuficiente na relagdo juridica, promovendo um desequilibrio contratual com
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onerosidade muito superior ao trabalhador aquela atribuida ao contratante. Ademais,
na realidade nacional, a previsdo da flexibilidade mencionada “impde a maioria dos
empregados brasileiros a subsungdo as ordens empresariais, sob o receio do
desemprego iminente™?’”.

Geraldo Magela Melo?’® entende, sobre esse ponto, que o artigo 75-D da CLT
nao transfere ao empregado as despesas do negdcio, entendendo que a segunda
parte do artigo, a qual determina que os reembolsos de despesas arcadas pelo
empregado serdo previstas no contrato escrito, aliadas ao principio da alteridade,
significariam, em interpretacdo conjugada, que toda eventual despesa para a
realizacdo do trabalho deveria ser reembolsada. Fato é que a norma nao prevé
objetivamente essa obrigac&o, deixando-a a cargo das partes, em forma de livre
estipulacdo, o que coloca a parte hipossuficiente da relagdo contratual em risco
evidente na execucdo dos contratos de teletrabalho. Nesse sentido, Manuel Martin
Pino Estrada destaca que, mesmo antes da Reforma Trabalhista, “ja era praxe que a
maioria dos teletrabalhadores banquem com tudo, agora a situagao piorou mais ainda,
ou seja, as despesas que seriam da empresa (agua, luz, ar-condicionado, uso do
notebook etc., alimentagado) irdo na conta do empregado, entdo, quem vai querer
trabalhar assim?"27°.

A critica do autor tem fundamento pratico evidente, tendo em vista que a
previsdo de reembolso passa a ter conotacdo meramente pragmatica, uma vez que,
ao final, “n&o vai ter reembolso nenhum pelo empregador, muito empregador diz que
€ um beneficio trabalhar do lado da familia, com os filhos e a esposa, mas o estresse
do trabalho é o mesmo, além de que a empresa ficara livre de despesas que teria se
nao houvesse teletrabalho™°. Aponta ainda a incoeréncia de tais dispositivos com a
previsao expressa do artigo 166 da CLT, que prevé obrigacdo (por obvio, em razao
da propria semantica, compulséria), de forma gratuita, de equipamento de protegéo
individual, que se assemelharia a infraestrutura do trabalho remoto. De outro turno, ha
que se apontar o texto do artigo 462, que veda descontos aleatérios no salario do

empregado, ressalvando adiantamentos, normativa legal e contrato coletivo.
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4.1.2 Classificacdes do teletrabalho

Varias s&o as hipoteses de classificagdo do teletrabalho, fruto da hermenéutica
do seu conceito de base com os elementos que o constroem em seu desenrolar
pratico. Sendo assim, ndo se pretende esgotar o tema, mas enfatizar os principais
modos elencados na doutrina, os quais, por si mesmos, apresentam caracteristicas
dessa modalidade tecnologica de labor, bem como varios de seus desafios.

Inicialmente, estabelecendo uma classificacdo atinente ao nivel de conexao
das tecnologias da informagdo e comunicagao utilizadas, Fincato estabelece trés
subdivisdes, quais sejam: teletrabalho off-line (desconectado), teletrabalho on-line
(conectado) e teletrabalho one way line?®'. O modelo off-line consiste naquele em que
a atividade nao se realiza com conexao telematica com o empregador. “O computador,
se existir, ndo é utilizado como forma de comunicagdo, mas como mera ferramenta
de trabalho e processamento de informacgdo™82. O modo on-line é o tradicional, no
qual ambas as partes, empregado e empregador, se comunicam em ritmo bidirecional
ciclico, rotineiro. Por fim, o modelo one way line € uma variagao dos anteriores, uma
espécie de caminho do meio. “Nela a comunicagao se da de forma unimodal, como
por exemplo, com a utilizagdo de pagers convencionais, que nao permitem
interatividade simultdnea ou com uma das vias (entrega ou devolugédo do trabalho)
realizada de forma nao tecnolégico-informacional™83,

Se considerado o local da prestagao de execugao das tarefas, segundo Cunha,
Bailly e Bugalho, pode-se apontar o home office, que consiste no “trabalho em
domicilio, também conhecido como small office/home office (SOHO), e, basicamente,
configura-se como o trabalho cuja atividade é exercida na residéncia do
trabalhador”?®. Fincato e Bublitz também identificam, nesse recorte, o trabalho
telecottage como aquele desenvolvido em zonas rurais, afastadas dos grandes

centros e muito comum em comunidades estrangeiras, a exemplo da Inglaterra,
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Noruega, Dinamarca e Franga. “Via de regra, sdo utilizadas instalagdes publicas,
como saldes de Igrejas, escolas ou até mesmo edificagdes em fazendas, observando
sempre que todos devem estar devidamente adequados e informatizados”2°.

Ainda no que se refere ao local da prestacdo de servigos, uma terceira
classificagao identifica o teletrabalho itinerante ou nébmade, ou seja, aquele que se
realiza em qualquer lugar em que se encontre o empregado com a utilizagado de
tecnologia da informagado/comunicagédo. “Pode-se afirmar que esta € a maxima
expressao do teletrabalho, ja que o sujeito trabalha de onde quer ou precisa. Nesta
modalidade, o teletrabalhador, nessa modalidade, pode executar suas tarefas de
casa, na sede do cliente ou mesmo no transito, por exemplo”2,

Por fim, ha ainda uma quarta classificagdo no que tange ao local da prestagéo
de servigos, que consiste no modo de teletrabalho em telecentros, o qual é realizado
em um espacgo especifico e determinado, que nao é a casa do empregado, ndo € a
zona rural nem ¢é itinerante. “Telecentros sao lugares de trabalho compartilhados entre
empresas, normalmente por pequenas e com instalagées adequadas para esta forma
de trabalho. Estes telecentros se localizam entre o domicilio dos empregados e a sede
principal da empresa™®’. Fincato identifica essa modalidade com propriedade da

seguinte forma:

Em verdade, os telecentros podem ser locais pertencentes a empresa ou néo,
uma vez que sao divididos em Centro Satélite e Centro Local de Teleservigo.
O Centro Satélite € um edificio, ou parte de um, que pertence a empresa,
separado de sua sede central, mas que com ela estd em permanente
comunicacgao telematica, ndo se confundindo com uma filial da mesma. Tais
centros estdo situados em pontos geograficamente estratégicos e estao
abertos a todos os teletrabalhadores das circunvizinhancas
(independentemente de sua fungéo ou cargo), vinculados empregaticiamente
a empresa. Ja o Centro Local de Teleservico, também chamado de
Telecentro Compartilhado ou Telecentro Comunitario, € um lugar pertencente
a um grupo, que disponibiliza esse espaco, via aluguel, para varias empresas
onde coexistem trabalhadores, estes vinculados a varios empregadores ou
até mesmo a profissionais independentes. Ainda, este local pode pertencer
ao Estado, onde os funcionarios de muitas empresas compartilham o mesmo
enderego profissional. Neste caso, o Estado atua na estruturagéo fisica
destes locais, sem estabelecer qualquer vinculo com os empregados ou com
as empresas2%8,
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Todas essas modalidades de teletrabalhar podem ser identificadas no caso
concreto de forma pura ou combinada, desde que presentes os elementos essenciais
que caracterizam esse tipo de atividade, quais sejam, posigao geografica diversa da
sede da empresa, uso de meios telematicos e organizagdo empresarial especifica.

4.1.3 Teletrabalho fronteirico ou transfronteirico

Para além das classificagbes identificadas anteriormente, o estudo de
teletrabalho também exige o destaque do que se trata por teletrabalho fronteirigo,
também chamado transfronteirico. Tal modalidade se destaca das demais por sua
especificidade e seus desafios proprios, visto que consiste naquela “situagao onde um
teletrabalhador que tem seu domicilio e trabalha em um determinado pais o faz para
uma empresa localizada noutro™®. Esse formato, retrato evidente do capitalismo
globalizado e entrelagado, também recebe a denominagdo de teletrabalho
transregional, transnacional ou transcontinental, em face do seu carater além-
fronteiras permeando as nagdes.

Essa forma de teletrabalhar € comum em grandes empresas com nitido
interesse em reducéo de custos operacionais e aumento da competitividade, havendo
ainda casos de expansao do negocio para novos mercados, sem 0s custos de
instalacdo de estabelecimento especifico local, bem como a necessidade de perfil

especifico de trabalhador, ndo encontrado no local da sede empresarial.

As razdes para explicar a ida ao teletrabalho transfronteirico sdo diversas,
desde a procura de um perfil determinado, até a possibilidade de entrar em
outros mercados sem a necessidade de criar filiais nem de deslocar
trabalhadores. Mas a principal causa é obter vantagens competitivas, obtendo
um beneficio das diferengas salariais e da carga social que existem nos
diferentes paises. Em outros casos, 0 empresario procura uma maior
operatividade da empresa, aproveitando-se dos fusos horarios, fazendo que
se acesse aos terminais da empresa enquanto o pessoal interno estiver
descansando, desta forma, os computadores centrais ficariam funcionando
dia e noite, ou seja, as 24 horas do dia.

Este tipo de deslocamento permite que as empresas oferegam mais emprego,
tendo um maior niumero de empregados a serem incorporados e com a
possibilidade de que trabalhadores com dificuldade de acesso por motivos
geogréficos e despesas no transporte possam conseguir ofertas de trabalho,
provocando uma “exportagdo de emprego” a paises em desenvolvimento,
colocando um freio na pressdo migratéria nos paises desenvolvidos e
colaborando com a melhoria dos métodos tecnolégicos, da produgao e do

289 ESTRADA, [s.d], [s.pl.
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trabalho, e claro esta, estaria melhorando-se a formagao profissional dos
trabalhadores.2°0

O teletrabalho transfronteirico tem, assim, sido cada vez mais comum na
realidade de teletrabalhadores, notadamente em fungdes de tecnologia da
informacéo, a titulo exemplificativo e, exatamente por essa razao, no ano de 2022 foi
inserido no capitulo de Teletrabalho da CLT, no artigo 75-B, § 8°, que determina que
ao contrato de trabalho “do empregado admitido no Brasil que optar pela realizag&o
de teletrabalho fora do territério nacional aplica-se a legislagao brasileira, excetuadas
as disposicoes constantes da Lei n° 7.064, de 6 de dezembro de 1982, salvo
disposicdo em contrario estipulada entre as partes™®'. Essa disposi¢cdo especifica
quanto ao teletrabalhador se alinhou ao ja previsto anteriormente, em carater geral,
no artigo 651, § 2°, da CLT, o qual determina que “a competéncia das Juntas de
Conciliagcédo e Julgamento, estabelecida neste artigo, estende-se aos dissidios
ocorridos em agéncia ou filial no estrangeiro, desde que o empregado seja brasileiro
e nao haja convengéo internacional dispondo em contrario”?%2.

Fendbmeno comum correlato, muitas vezes presente no teletrabalho
transfronteirigo, € o dumping social, o qual consiste em pratica comercial desleal, em
que a busca pelo lucro cria caminho alternativo para precarizar direitos sociais dos
trabalhadores. O dumping social pode ocorrer em territorio nacional ou internacional,
em que pese ser mais nitido nesse ultimo. Ele se caracteriza quando paises
desenvolvidos contratam mao de obra dos paises em desenvolvimento onde as
legislagdes trabalhistas sdo menos protetivas, inobservando direitos minimos que os
trabalhadores teriam em seus proprios territorios, com o fito de obtengéo de lucro?®3,

Esse fenbmeno gera prejuizo a sociedade mundial, “na medida em que,
violando os direitos sociais consagrados pelo Direito do Trabalho, a empresa burla as
estruturas sociais dos Estados, ocasionando prejuizo a sociedade como todo”?%¢. Nao
bastasse isso, 0 dumping social conquista capital estrangeiro “para o pais de origem
dos trabalhadores explorados, razdo pela qual muitos Estados tém reduzido os

direitos dos trabalhadores antes consolidados para se tornarem mais atrativos aos

20 ESTRADA, 2021, p. 25.
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investidores estrangeiros e, portanto, aumentar sua competitividade no mercado
global™?®>, Nesses termos, a precarizagdo das relagdes de trabalho e o
empobrecimento dos trabalhadores, ao custo da exploragdo humana, atingirdo, de
forma ciclica, toda a sociedade globalizada.

Sendo assim, esse tipo de teletrabalho traz “vantagens tanto para empresas
Como para paises que o aceitam, especialmente as primeiras, por poder dar salarios
mais baixos, ndo considerando a seguridade social e a sonegagao de impostos, além
de que as despesas na comunicagdo estdo cada vez menores™®¢, desconsiderando
os interesses da pessoa humana com sua dignidade. Nessa esteira, como visto,
muitos sdo os riscos de precarizagao e relativizacdo do trabalho como atividade
central na realidade humana, pois tal pratica incentiva o teletrabalho em “paraisos
trabalhistas”, permitindo “surgir baixas condigbes laborais (longas jornadas de
trabalho, medidas de segurancga e saude inexistentes, proibicdo de sindicalizar-se,
etc)"?%7,

Nessa senda, questiona-se se a medida escolhida pela norma brasileira, em
assegurar a sua aplicagdo, de forma rigida e fixa, sem verificar qual deveria ser
aplicada com base no principio da protecdo, pode estar desprotegendo
teletrabalhadores que, em tese, estariam sendo impedidos de usufruir da legislagao
de origem da empresa, muitas vezes mais benéfica a eles. De outro turno, a legislagéo
entendeu que explicitar uma protegcdo expressa traria seguranca a tais relagdes, visto
que o siléncio poderia deixar o teletrabalhador em um limbo juridico inaceitavel,
optando por escolher a legislagado local como pedra de regulamentagdo dessas

relacdes.

4.1.4 A questao da subordinagéo

A relacao de emprego no cenario brasileiro é identificada, como sabido, pela
presenca de cinco requisitos elementares: pessoa fisica, que trabalhe com
onerosidade, habitualidade, pessoalidade e subordinacdo. Apesar da confluéncia de

todos eles, concomitantemente, que permita a identificacdo do instituto, certo é que a
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subordinagdo consiste no ponto nevralgico da configuragdo empregaticia, diante da
subjetividade aparente que ela pode assumir.

Mauricio Godinho Delgado desenvolve a teoria da subordinagdo com evidente
destaque na doutrina, demonstrando que foi o instituto que “marcou a diferenca
especifica da relacdo de emprego perante as tradicionais modalidades de relagao de
producao que ja foram hegemdnicas na histdria dos sistemas socioeconémicos
ocidentais (serviddo e escravidao)"?8, demonstrando ainda o mesmo autor que sera
a mesma subordinagédo que evidenciara a diferenciagcédo entre a relagcdo de emprego
e o trabalho autdnomo no mundo contemporaneo?%°,

Delgado define a subordinagdo como “estado de dependéncia ou obediéncia
em relagdo a uma hierarquia de posi¢do ou de valores™. Amauri Mascaro, de igual
forma, define subordinagdo como caracteristica basica do vinculo de emprego que é
‘exatamente a dependéncia em que se pde o trabalhador diante do empregador;
dependéncia essa que é de varias ordens: econOmica, técnica, hierarquica e
juridica™'. Mascaro, Ferrari e Martins Filho enfatizam que a subordinagdo, “sendo
uma situagédo objetiva na qual alguém se pde a disposicdo de outrem para cumprir
ordens e trabalhar sob o seu poder de direcao, retira a possibilidade de nivelamento
para discuss3o livre de interesses em desfavor do subordinado”%2, Nesse prisma, o
que se destaca é o carater objetivo da subordinagao, pois “ela atua sobre o modo de
realizagdo da prestacdo e nio sobre a pessoa do trabalhador™, superando a
subjetividade que a doutrina Ihe emprestava antes dessa evolugao teorica.

Fato é que a subordinagéo, conforme ensina Delgado®®*, pode ser classificada
em trés dimensbes, quais sejam, classica, objetiva e estrutural. A classica, para alguns
denominada tradicional, remete a subordinagao juridica que advém do contrato de
trabalho, sendo ainda a mais evidente e experimentada nas relacdes
socioecondmicas, manifestando-se “pela intensidade de ordens do tomador de
servigos sobre o respectivo trabalhador™%. A subordinagéo objetiva, por sua vez, “ao

invés de se manifestar pela intensidade de comandos empresariais sobre o
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trabalhador (conceito classico), despontaria da simples integracdo da atividade
laborativa obreira nos fins da empresa™. Tal conceito, extremamente aberto,
possibilitava nitida confusao entre o trabalho empregado e auténomo, ndo recebendo
o prestigio da doutrina em razéo dessa falta de aplicagdo empirica efetiva.

Embora valido o intento da construgéo tedrica da subordinagéo objetiva, ela
ndo se consolidou, inteiramente, na area juridica, por ser foérmula
desproporcional as metas almejadas. Tal nogao, de fato, mostrava-se incapaz
de diferenciar, em distintas situagcbes praticas, o real trabalho autbnomo e o
labor subordinado, principalmente quando a prestagdo de servicos se
realizava fora da planta empresarial, mesmo que relevante para a dinamica e
fins da empresa. Noutras palavras, a despropor¢do da formula elaborada,
tendente a enquadrar como subordinadas situagdes fatico-juridicas
eminentemente auténomas, contribuiu para seu desprestigio3°7.

Sendo assim, fazia-se necessario compreender também a subordinacdo em
hermenéutica aos tempos atuais, diante das novas morfologias do trabalho e da
experiéncia histérica avangada, momento em que Delgado apresenta a classificagéo
da subordinagcdo em estrutural, mantendo-se a conceituagéo basica do instituto em
alinhamento a hermenéutica empirica e necessaria a contemporaneidade.

Nesses termos, subordinacido estrutural nada mais é do que a “inser¢cao do
trabalhador na dinamica do tomador de seus servicos, independentemente de receber
(ou ndo) suas ordens diretas, mas acolhendo, estruturalmente, sua dindmica de
organizagdo e funcionamento™%,. Destaca ainda o autor que as dimensdes da
subordinacao nao se excluem, mas se completam harmoniosamente, permitindo a
superacgao das “recorrentes dificuldades de enquadramento dos fatos novos do mundo
do trabalho ao tipo juridico da relacdo de emprego, retomando-se o classico e
civilizatério expansionismo do Direito do Trabalho”3%9,

E exatamente nessa conformacéo de subordinacdo estrutural que se encontra
o teletrabalho empregado, inclusive, o conceito foi recepcionado pelo novo texto
celetista que contém capitulo proprio apés a Reforma Trabalhista, usando
expressamente os termos “empregado” e “empregador” em suas formulagdes entre
os artigos 75-A e 75-F. Francisco de Assis Barbosa Junior, por sua vez, ao analisar a

subordinacao presente no teletrabalho, destaca que ela, no seu entendimento, ainda
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€ mais evidente por meio dos avangos tecnoldégicos naturalmente entrelagados nessa

forma de labor. Isso porque:

[...] os avangos tecnoldgicos podem muitas vezes assegurar a subsisténcia
do poder diretivo patronal, especialmente nas areas de informatica e
telecomunicagdes, as quais acabam permitindo a direcdo e o controle
remotos do teletrabalhador numa proporgéao até maior do que se ele estivesse
dentro das instalagées da empresa, vale dizer, apenas ao alcance da voz e a
vista do seu superior hierarquico?1°.

Os equipamentos eletrénicos permitem uma vigilancia recorrente, mantendo
sob controle o tempo de trabalho e, por reflexo l6gico, o préprio tempo livre do
empregado. O controle eletrbnico concede ao empregador um poder nunca antes
experimentado, permitindo, com base em dados reais e numerosos, O
estabelecimento de padrbes e comparagdes de movimentos dos teletrabalhadores,
funcionais ou nao, perfis sobre preferéncias, ideologias e relacionamentos, muitas
vezes invadindo sem o seu consentimento o espago da vida privada. “A vigilancia é
impessoal, implacavel e temida, ja que os dados obtidos s&o numerosos e
precisos”™3,

Isso demonstra que ¢€ indiscutivel a possibilidade de controle do
teletrabalhador, ndo devendo “se tornar uma forma sofisticada de exploragao, por

meios virtuais, do trabalho empregado™'2.

4.1.5 O controle de jornada no teletrabalho

By

Caique Fernandes, com propriedade, aponta, quanto a jornada do
teletrabalhador, que “controlar horas extras nao € controlar pessoas, mas controlar a
empresa’'3, Isso porque a linha de controle do tempo de trabalho nesses casos pode
se demonstrar turva na medida em que o préprio trabalhador pode escolher realizar
uma tarefa em um feriado ou domingo que esteja ocioso sem nem mesmo que a
empresa tenha ciéncia, com ou sem o intuito de criar prejuizo ao empregador, em

nitida realizacado de horas extras.
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Isso porque, como sabido, ndo é o simples animus do agente que caracteriza
ou nao as horas extras, sendo essa definida pelo trabalho além da jornada
estabelecida, independentemente da intencdo ou n&do de realiza-las. Sendo assim,
considerando que a empresa controla os metadados do labor, ha que se estabelecer
um dialogo franco e uma investigagcao ostensiva de rotina, tendo em vista o “elo de
comunicagao visual e gestual mais fraco se comparado as oportunidades de um
regime presencial”3'4.

Nao se esta a defender a inviabilidade de horas extras nesse controle, o que
inclusive é garantido pelo artigo 75-B, § 2° da CLT, mas a verificagado correta da sua
consecugao com a remuneragao pertinente. Cabe a empresa “ter um controle rigido
do seu proprio planejamento e nao trabalhar de forma especial se n&do for sob
expresso posicionamento da lideranga™'®, visto que, nos casos em que a jornada
extraordinaria se faz necessaria a empresa, assim como no regime presencial, nada
havera que ser questionado, preservando os direitos do empregado e os interesses
comerciais do empregador. De mais a mais, “da mesma forma que a tecnologia
possibilita ao empregado realizar tarefas longe da sede da empresa, também viabiliza
o controle da jornada por parte do empregador em qualquer lugar em que ele se
encontre™16,

De igual forma, a tecnologia utilizada para a gestao do contrato de trabalho nao
pode, de modo algum, invadir o direito a intimidade e a privacidade do empregado,
‘ndo podendo os meios informatizados de controle e supervisdo tornarem-se
instrumentos de intimidacao e invasao da vida privada do teletrabalhador, sob pena
de configuragdo de dano existencial ou moral™'’. Tais tensdes, ora constroem
beneficios aos teletrabalhadores, ora precarizam suas atividades, sendo necessario
que, uma vez inegavel a realidade do trabalho remoto com uso de tecnologia da
informacdo, se estabeleca uma forma clara de desenvolvimento que n&o afaste o

carater fundamento do labor e de seu desenvolvimento decente.
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4.1.6 Meio ambiente laboral, teletrabalho, saude e seguranga do trabalhador

Conforme explorado no capitulo anterior, 0 meio ambiente de trabalho seguro
e saudavel foi declarado como quinto principio fundamental da Organizagéo
Internacional do Trabalho na Conferéncia Anual realizada em 2022, obrigando desde
entdo todas as nacdes, ainda que nao tenham ratificado as convencodes atinentes a
tematica, a buscarem a sua efetividade no ambito das relagdes laborais. Quatro sao
as Convencdes da OIT que dao destaque a matéria em debate: 148, 155, 161 e 170.

A Convencdo 148 da OIT, ratificada pelo Brasil desde 1982, trata da
Contaminacéao do Ar, Ruido e Vibragdes e adota diversas propostas relativas ao meio
ambiente de trabalho, notadamente a protecdo da saude dos trabalhadores, inclusive
conforme orientacao de servicos de medicina do trabalho, protecédo contra radiacoes,
protecdo em face da maquinaria, prestacbes em caso de acidentes do trabalho e
enfermidades profissionais, higiene (comércio e escritérios), protegao contra o cancer
profissional®'é,

A Convencéo 155 da OIT, ratificada pelo Brasil desde 1992, trata de Segurancga
e Saude dos Trabalhadores, e conceitua que “o termo ‘saude’, com relacdo ao
trabalho, abrange n&o s6 a auséncia de afec¢des ou de doengas, mas também os
elementos fisicos e mentais que afetam a saude e estdo diretamente relacionados
com a segurancga e a higiene no trabalho™'.

A Convencdo 161, por sua vez, ratificada pelo Brasil em 1990, cuida dos
servicos de saude do trabalho em atencéo a protecao dos trabalhadores contra as
doencas profissionais e as doengas em geral e contra os acidentes de trabalho. Essa
convengao tem carater nitidamente preventivo, conceituando, em seu artigo 1°, “a”, o
termo “Servigcos de Saude no Trabalho” como aquele “servigo investido de fungdes
essencialmente preventivas e encarregado de aconselhar o empregador, os
trabalhadores e seus representantes na empresa em aprego”20,

Nao existindo convencao especifica quanto ao meio ambiente laboral no

teletrabalho, com esse exato nome, ha que se ler as de n° 148, 155 e 161 de forma
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conglobada a de n° 177 da OIT, nao ratificada pelo Brasil, que trata do trabalho
realizado em domicilio. Essa convencao, em que pese nominada pelo trabalho na
residéncia, na verdade trata do teletrabalho, visto que define seu objeto como o
trabalho realizado “em sua casa ou em outro local de sua escolha, que n&o seja o
local de trabalho do empregador”?!, elemento tipico do género quanto ao trabalho
remoto. Nesse sentido, o artigo 4° da Convencgao 177 determina que sejam aplicados
os cuidados com a saude e seguranga ocupacional aos teletrabalhadores em
igualdade de condi¢des aos trabalhadores no regime tradicional presencial, atribuindo
assim aos trabalhadores remotos a dignidade aferida, ao menos em teoria, aos
trabalhadores regra geral.

Conceitualmente, o meio ambiente laboral consiste no local onde a atividade
se desenvolve, incorporando ndo apenas o aparado fisico abstrato, mas também o
conjunto psiquico que o circunda, devendo preservar o bem-estar amplo do
trabalhador. No ambiente tradicional presencial, ele estara situado no estabelecimento
empresarial, porém, no teletrabalho, € identificado nos mais diversos cenarios, com a
mesma mobilidade flexivel da localizagdo geografica que pode ou ndo ser dindmica

no trabalho remoto, ndo sendo na sede da empresa.

O meio ambiente de trabalho pode ser considerado como o local onde as
pessoas desempenham suas atividades laborais, sejam remuneradas ou
nao, cujo equilibrio baseia-se na salubridade do meio e na auséncia de
agentes que comprometam a incolumidade fisico-psiquica dos trabalhadores,
independente da condi¢cdo que ostentam (homens ou mulheres, maiores ou
menores de idade, celetistas, servidores publicos, autdbnomos etc.)32.

A legislagdo nacional, partindo da Constituicdo Federal, também confere
destaque ao direito ao meio ambiente, notadamente o laboral, classificando-o como
direito fundamental, estando previsto no artigo 1°, lll, artigo 7°, XXIlI, artigo 225, caput
e artigo 200, VIIl. Na mesma esteira, os artigos 170 e 193 da CF/88, na medida em

que alinham valores sociais do trabalho como sustentaculos da ordem econémica e
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da ordem social, determinam a “protecdo da saude e da integridade fisica do

trabalhador no ambiente onde exerce suas atividades laborais”323,

A protecdo constitucional do meio ambiente significa a defesa da
humanizacdo do trabalho, n&do se limitando a preocupagdo com as
concepgdes econdmicas que envolvem a atividade laboral, mas, sim, com a
finalidade do trabalho como espago de construgdo do bem-estar, de
identidade e de dignidade daquele que trabalha. Por fim, a protecao
constitucional assegurada ao meio ambiente do trabalho, com enfoque ao seu
equilibrio, abrange os direitos humanos da pessoa do trabalhador,
consubstanciando-se sua efetividade na prépria garantia desse direito
fundamental324,

Carlos Henrique Bezerra Leite destaca que o principio da protecao ao meio
ambiente do trabalho, previsto pelos artigos 225 c/c o 200, VIIl da CF, resta também
implementado por meio de outros principios previstos no art. 7° da CF, notadamente
principio da limitagdo da duragao do trabalho (insculpido nos incisos XllI, XIV, XV, XVI
e XVII); principio da protegdo em face da automacgédo (insculpido no inciso XXVII);
principio da redugdo dos riscos inerentes ao trabalho (insculpido no inciso XXII);
principio da obrigatoriedade de seguro contra acidentes de trabalho (insculpido no
inciso XXVIII, 12 parte); principio da responsabilidade civil do empregador pelos danos
morais e materiais sofridos pelo trabalhador (insculpido no inciso XXVIII, 22 parte);
principio do pagamento de adicionais de remuneragao para as atividades insalubres,
perigosas ou penosas (insculpido no inciso XXI11)325.

A compreensao de meio ambiente inclusive esta elencada, conceitualmente,
no artigo 3° da Lei 6.938/81 (dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus
fins e mecanismos de formulagao e aplicagao, e da outras providéncias), que define o
meio ambiente como “o conjunto de condigdes, leis, influéncias e interagdes de ordem
fisica, quimica e biolégica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas
formas™26. De forma implicita a amplitude que conforma o meio ambiente,
didaticamente, a doutrina estabelece classificacdes, a saber: meio ambiente natural,
meio ambiente artificial, meio ambiente cultural e meio ambiente do trabalho.

Nessa conformagao, o meio ambiente laboral consiste em um direito humano

e em um direito fundamental, em efetividade da cidadania, havendo para com ele o

823 MELO,2019, p. 32

324 SILVA, 2015.

825 | EITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho. 12. ed. Sado Paulo: Saraiva
Educagao, 2020, p. 157-158.

326 PLANALTO. Lei 6.938/81. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I6938.htm.
Acesso em: 26 nov. 2022.
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dever-ser de efetividade para se alcancar o Estado Democratico de Direito. A par
disso, pode-se observar a interdependéncia da hermenéutica do meio ambiente do
trabalho ao disposto no artigo 1° Ill e IV e 6° da CF, além dos dispositivos
constitucionais elencados anteriormente. Melo destaca que a “integridade fisica do
trabalhador é um direito da personalidade oponivel contra o empregador. Em geral,
as condi¢cdes em que se realiza o trabalho ndo estdo adaptadas a capacidade fisica e
mental do empregado™?’. Isso porque, além doencgas profissionais e acidente de
trabalho, “as deficiéncias nas condigbes em que ele executa as atividades geram
tensao, fadiga e insatisfagcao, fatores prejudiciais a saude. Se nao bastasse, provocam

ainda o absenteismo, instabilidade no emprego e queda na produtividade™?8.

A concepgdo moderna de meio ambiente do trabalho, portanto, esta
relacionada com os direitos humanos, notadamente o direito a vida, a
segurancga e a saude. Esses direitos, na verdade, constituem corolarios dos
principios fundamentais da dignidade da pessoa humana e da cidadania.
Supera-se, assim, a concepgao tradicional da doutrina juslaboralista patria,
calcada apenas nas normas técnicas da CLT e das Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, que preconizam o
meio ambiente do trabalho tdo somente sob a perspectiva da medicina,
higiene e seguranca do trabalho32°.

O capitulo celetista referente ao teletrabalho, com a Reforma Trabalhista em
2017, previu, de forma expressa, ser obrigacdo do tele-empregador “instruir os
empregados, de maneira expressa e ostensiva, quanto as precaugdes a tomar a fim
de evitar doengas e acidentes de trabalho™, conforme artigo 75-E. Mais
especificamente, o paragrafo unico do mesmo dispositivo trouxe ainda a obrigagao de
o tele-empregado “assinar termo de responsabilidade comprometendo-se a seguir as
instrugbes fornecidas pelo empregador™3', o que pode parecer, a principio, uma
protecdo, mas, na pratica, pode muitas vezes significar uma transferéncia do risco do
negocio do empregador ao empregado, considerando que a assinatura do documento
liberaria a empresa de qualquer risco e tal encargo ficaria para o trabalhador.

O teletrabalho impd&e riscos ergondmicos, sociais (devido ao distanciamento
social), elasticidade da jornada de trabalho e dificuldade de desconexao,
iminentes a saude do empregado, ndo tendo a legislagao tratado de tema tao
sensivel e importante, com status de direitos fundamentais.

O artigo 75-E e paragrafo unico da CLT constitui verdadeira inversdo de
valores, pois desonerou o empregador do dever de garantir um meio
ambiente de trabalho seguro, sadio e equilibrado, ao arrepio do que

827 MELO, 2019, p. 32.

328 |bidem.

829 LEITE, 2020, p. 1.323.

330 PLANALTO. Consolidagao das Leis Trabalhistas..
331 |bidem.
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determina o artigo 157 da CLT, transferindo para o empregado a
responsabilidade pelo meio ambiente do trabalho. Sobre o tema o Enunciado
72 das | e Il Jornadas de Direito Material e Processual do Trabalho. Os
dispositivos que disciplinam o teletrabalho (artigos 75-A a 75-E CLT),
principalmente em relacdo ao meio ambiente de trabalho, ndo devem ser
analisados de forma estanque, mas globalmente, tendo em vista a unicidade
do ordenamento juridico patrio332.

Vale destacar que a obrigagao do empregador de informar os riscos a saude
advindos do labor, e a do empregado em seguir as orientagdes recebidas para afastar
tais riscos, ja poderia ser extraida do texto celetista em seus artigos 157 e 158, que
se aplicam ao modo presencial e, igualmente, ao remoto. Porém, nem esses
dispositivos nem o capitulo sobre teletrabalho dao tratamento a responsabilidade civil
a ser aplicada nos casos de doenca laboral ou acidente de trabalho desenvolvido de
forma remota por meio de tecnologia da comunicag&o/informagdo, sendo que as
consequéncias e formas de interpretacao dessa lacuna serdo abordadas no préximo

tépico com a énfase e o cuidado que Ihe cabem.

4.1.7 Responsabilidade civil no teletrabalho

A Reforma Trabalhista, apesar de ter dedicado um capitulo especifico para o
teletrabalho, ndo abordou de forma clara e especifica quanto ao tratamento da
responsabilidade civil do empregador nos casos de acidente de trabalho ou doencga
laboral, restando ao tema interpretacao interdisciplinar entre diversos ramos do direito.
Isso porque é a responsabilidade que atribuira a medida certa das obriga¢des devidas
por um sujeito, em consequéncia de suas agdes, eventos ou atitudes em sociedade.
“A responsabilidade civil tera lugar sempre onde houver violagdo de um dever juridico
e dano. Assim, responsavel € a pessoa que deve ressarcir o prejuizo advindo da
violagao de um precedente dever juridico™33,

A dtica da responsabilidade civil parte da conduta do agente, analisando a
lesdo causada no patriménio material ou extrapatrimonial da vitima, por conduta

omissiva ou comissiva, que desagua na consequente obrigagcdo de indenizar. Assim,

332 SALLES, Fernanda Ribeiro Uchda Teixeira. Teletrabalho e meio Ambiente do trabalho — Uma
questao mal resolvida. Disponivel em: https://uerjlabuta.com/2021/08/18/teletrabalho-e-meio-ambiente-
do-trabalho-uma-questao-mal-resolvida/. Acesso em: 20 nov. 2022.

333 MELO, 2019, p. 35.
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a “responsabilidade pode ser direta, quando liga o préprio causador do dano ao ilicito,
ou indireta, quando o terceiro que comete o ato ou a sequéncia de atos lesivos a
outrem é, de uma ou outra forma, ligado ao ofensor, de acordo com o ordenamento
juridico”334,

Domingues destaca que nas “relagdes de trabalho, é sabido que o empregador
possui responsabilidade sobre todos os seus atos, sendo que, quando da pratica de
atos lesivos com repercussdes patrimoniais, respondera pelos danos causados
mediante ressarcimento dos prejuizos causados a seus empregados™°. Nesse exato
sentido, segue o ditame do artigo 5°, V, da CF, que prevé que “é assegurado o direito
de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizagao por dano material, moral ou
a imagem”3  caminho também trilhado pela legislagdo infraconstitucional,
notadamente nos artigos 18633 e 92733 do Cdédigo Civil.

A Consolidacao das Leis Trabalhistas, por sua vez, nao conta com texto préprio
que abranja a responsabilidade civil do empregador, menos ainda quando se
especifica o recorte do teletrabalho, sendo necessario, para resolver esses casos,
utilizar-se da autorizagao concedida pelo artigo 8° do diploma, com o fito de alcancar,
subsidiariamente, as previsdes legais do direito comum. E é exatamente por meio
desse alinhamento que se consegue abordar o Direito Civil, subsidiariamente aplicado
aos casos laborais, notadamente os artigos constitucionais e do Cadigo Civil
mencionados.

Para a configuragao da responsabilidade civil (Qque assim é tratada para afasta-
la de possivel confusdo com a responsabilidade penal), € necessario, portanto,
convergirem o fato lesivo (agdo ou omissao que gerou o dano), o proprio prejuizo ou
dano, a culpa ou o dolo do agente e o nexo causal. A doutrina classifica a
responsabilidade civil na modalidade contratual e na modalidade extracontratual

334 MELO, 2019, p. 35.

335 DOMINGUES, Rodrigo Bulcdo Vianna. A responsabilidade civil do empregador em casos de
acidente ou doencas no teletrabalho apés a Reforma Trabalhista. Revista do Tribunal Regional do
Trabalho da 122 Regido, v. 21, n. 30, p. 447-468, 2018. Disponivel em: http://www.enamat.jus.br/wp-
content/uploads/2018/10/REVISTA-_TRT12_ED_30_2018.pdf. Acesso em: 26 nov. 2022.

336 PLANALTO. Constituicao Federal do Brasil. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 26 nov. 2022.

337 CC. Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito
e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

338 Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-
lo. Paragrafo unico. Havera obrigagao de reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos
especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar,
por sua natureza, risco para os direitos de outrem.
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(sendo que essa ultima também é nominada aquiliana), servindo tal diferenciagao para
separar os casos em que existe um lago prévio entre ofensor e ofendido.

Dallegrave Neto aponta que “o trago delimitador entre as duas espécies nao é
simplesmente a preexisténcia ou inexisténcia de um contrato entre as partes, mas,
sim, o fato que o dano a ser reparado advém da inexecugéo de obrigagao contratual
mantida por elas”3°, podendo para o mesmo autor serem nominadas tais espécies
classificatérias, em igualdade de compreensdo, como obrigacional e
extraobrigacional. Essa classificacédo se torna importante na medida em que influencia
o estabelecimento do 6nus da prova no caso concreto, sendo direcionada a vitima na
hipotese extracontratual, visto que deriva da imposi¢cao geral de nao fazer, de nao
gerar dano a outrem e, via de regra, é direcionada por presungéo ao devedor na dita
contratual, cabendo a vitima apenas a prova do inadimplemento da obrigagéo
assumida.

A Constituicdo Federal, em seu artigo 7°, XXVIll, salienta que a
responsabilidade do empregador quanto a acidentes no meio ambiente do trabalho o
obriga a indenizag&do, quando incorrer em dolo ou culpa, além de seguro contra
acidentes de trabalho, a seu cargo (com natureza nitidamente preventiva), sendo
necessario, para compreensao do dispositivo, diferenciar a responsabilidade objetiva
da responsabilidade subjetiva.

Carlos Henrique Bezerra Leite define a responsabilidade como objetiva quando
o ofensor (causador de determinado dano) tem, sem a necessidade de prévia
comprovagao de dolo ou culpa em sua conduta, a obrigagao de indenizar o prejuizo,
havendo a necessidade simples de afericdo do nexo causal entre a atividade
desenvolvida e o dano sofrido pela vitima3*°, sendo que esta consiste na expressa
previsao do artigo 927 do Cddigo Civil. Esse € o tipo de responsabilidade vigente,
regra geral, no ambito das relagdes consumeristas, com destaque aos artigos 12, 13
e 14, caput, do CDC.

A responsabilidade subjetiva, por sua vez, “ocorre quando comprovada a
culpabilidade do agente que causar dano a outrem™*'. Nessa esteira, ao tratar de

responsabilidade subjetiva, estar-se-a a cuidar da ideia de culpa, “sendo necessario a

339 DALLEGRAVE NETO, José Affonso. Responsabilidade civil no Direito do Trabalho. 4. ed. Sao
Paulo: LTr, 2010, p. 102.

340 | EITE, 2020, p. 483.

341 Ibidem.
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demonstragdo em caso concreto da vontade do agente, caso contrario, ndo havendo
culpa, ndo havera responsabilidade. Assim, para a teoria subijetivista, cabera
indenizagéo se presente o dano, o nexo de causalidade e a culpa do agente™*2. Isso
porque ha necessidade de demonstracéo, no caso concreto, da “vontade querida pelo
agente, chamada de dolo, ou a culpa propriamente dita, baseada na negligéncia,
imprudéncia e impericia — culpa em sentido estrito — portanto, se nao houver culpa,
ndo havera responsabilidade”*3.

Raimundo Simé&o de Melo, pontua de forma esclarecedora, colocando, de um
lado, a responsabilidade objetiva que “independe como ja se viu, da comprovagao de
culpa por parte do agente. Basta que se comprove o dano causado e uma relagao de
causa e efeito entre este e o ato do réu”*4. Essa teoria tem sido adotada na seara
brasileira, em relagdo a responsabilidade do empregador, na medida da teoria do
risco, “nas modalidades risco profissional, risco proveito e risco criado™*5. Por outro
lado tem-se a responsabilidade subjetiva, a qual somente enseja a “indenizacao se
estiverem presentes o dano (acidente ou doenga), o nexo de causalidade do evento
com o trabalho e a culpa do empregador™46. A simultaneidade dos requisitos &
elemento constitutivo indispensavel a configuragdo do dever de indenizar nessa
modalidade, recaindo o 6nus da prova ao autor da demanda, vitima do evento que
busca ser indenizada.

No caso do teletrabalho, ha que se interpretar a norma de forma conglobada,
entre dispositivos constitucionais, principios, tratados e conveng¢des internacionais e,
ainda, normas infraconstitucionais. Houve quem argumentasse que o texto do artigo
75-E da CLT, inserido pela reforma, o qual determina que o empregador instrua
expressamente e ostensivamente os empregados quanto as precaugdes em face de
evitar doencgas e acidentes de trabalho, inclusive mediante assinatura de termo de
ciéncia, afastaria a responsabilidade do empregador por tais eventos danosos caso

cumprido integralmente.

342 MELO,2019, p. 38.

343 MELO, Raimundo Simdo de. Direito ambiental do trabalho e a salide do trabalhador:
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Ocorre que o meio ambiente laboral higido e saudavel consiste em direito
humano fundamental do trabalhador, protegido pelo manto do principio da protecao,
o qual “tem como finalidade basica a protecéo do trabalhador, a busca de um equilibrio
entre o empregador e 0 empregado em todos os aspectos, seguranga, higiene e saude
do trabalhador que sdo complementos ao direito a vida e por isso ndo podem ser
negociaveis™*’. Nesse mesmo caminho, o artigo 7°, XXII da CF, prevé como direitos
dos trabalhadores a redugao dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de
saude, higiene e seguranga. Nao obstante, o artigo 166 da CLT impde ao empregador
o Onus de implantar e controlar os riscos do meio ambiente laboral, inclusive
fornecendo equipamentos de protecao suficientes e eficientes. Nao bastasse isso,
Melo34® destaca o previsto no artigo 154 da CLT, que, como os anteriores, estabelece
a obrigagdo de a empresa promover meio ambiente seguro e saudavel para seus

empregados.

Art. 154. A observancia, em todos os locais de trabalho, do disposto neste
Capitulo, ndo desobriga as empresas do cumprimento de outras disposi¢des
que, com relagdo a matéria, sejam incluidas em codigos de obras ou
regulamentos sanitarios dos Estados ou Municipios em que se situem os
respectivos estabelecimentos, bem como daquelas oriundas de convengoes
coletivas de trabalho.

Art. 166. A empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente,
equipamento de protecao individual adequado ao risco e em perfeito estado
de conservagéo e funcionamento, sempre que as medidas de ordem geral
ndo oferecam completa protegdo contra os riscos de acidentes e danos a
saude dos empregados34.

Seguindo essa exata linha de compreenséao, ha que se concluir que o simples
fato de o trabalho ser realizado de forma remota ndo desobriga o empregador quanto
as normas de seguranga e saude do trabalho, notadamente aquelas relacionadas a
sua preservacdo em face de doencas e/ou acidentes laborais. Nado se pode
simplesmente imputar a responsabilidade por eventual acidente ou doenca do
trabalho ao empregado, por presungao, pois tal atitude Ihe transferiria todos os riscos,
0 que é incoerente com as normas protetivas nacionais e internacionais ja

mencionadas. Conforme aponta Raphael Miziara, “o simples fato de o empregado ter

347 MELO, 2019, p. 46.
348 |bidem.
349 Consolidacao das Leis Trabalhistas.
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assinado termo de responsabilidade ndo eximira a empresa de indenizar eventuais
danos causados, caso seja evidenciada sua conduta culposa ou dolosa”%0,

Melo®" destaca que, apesar de no ordenamento brasileiro a responsabilidade
civil subjetiva ser a regra geral, com excegdo daquelas situagdes em que o risco
advém da propria atividade, nas quais a presungao de responsabilidade do
empregador passa a ser aplicavel, em razdo do siléncio legislativo quanto ao
teletrabalhador, ha que se buscar fundamentos, por analogia, a casos aproximados,
que se assemelham, como o vendedor externo e o transportador de valores. Entende
esse autor que a responsabilidade a ser aplicada ao teletrabalhador teleacidentado
deve ser objetiva, em razao do “carater protetivo do direito do trabalho, de maneira a
trazer um maior amparo ao empregado que se encontra acidentado em razdo da
atividade que desempenha”3®2,

Daniela Andrade, por sua vez, entende que a responsabilidade do empregador,
no que se refere a fiscalizacdo e a manutencdo do ambiente de trabalho no
teletrabalho, “deve se dar de modo diverso do qual se da no contrato de trabalho
classico, em que o empregado permanece nas dependéncias da empresa, devendo
ser analisadas as circunstancias do caso concreto”3%3,

Tendo-se sempre como norte o principio da dignidade humana, e com
respaldo na fisionomia tutelar do direito do trabalho, deve-se adotar medidas
que visem a amenizar a dificuldade encontrada pelo empregador quanto a
fiscalizagdo do ambiente de trabalho.

Exemplificativamente, no contrato de trabalho podem ser fixadas regras para
estabelecer restricbes em relagdo aos horarios e aos locais onde o trabalho
nao deva ser prestado, por oferecerem maior risco a saude e a seguranga do
empregado, em virtude de, notadamente, ndo assegurarem condigdes
adequadas de ergonomia e quanto ao modo de realiza¢ao do trabalho. Assim,
constatado o acidente do trabalho, mas descumpridas pelo empregado

quaisquer das regras estipuladas no contrato, seria relativizada a
responsabilidade do empregador pelo infortinio3%4,

Parece mais adequada a interpretagcao que condiciona a responsabilidade do

empregador ndo de forma objetiva, dada as dificuldades de fiscalizagdo notdrias das

350 MIZIARA, Raphael. O novo regime juridico do teletrabalho no Brasil. Disponivel em:
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/116314/2017_miziara_raphael_novo_regim
e.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 27 nov. 2022.
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do trabalho. 137 f. 2015. Dissertagdo (Mestrado) — Programa de P6s-Graduagéo em Direito, Pontificia
Universidade Catdlica de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2015. Disponivel em:
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condi¢gdes em teletrabalho, nem de forma subjetiva pura, dados os obstaculos
existentes para o empregado comprovar que o dano foi gerado pelo empregador, mas
por uma subjetividade condicionada ao cumprimento das obrigagbes que atinem a
cada uma das partes. Isso porque o principio da protecéo visa ao equilibrio da relagao
contratual e ndo ao seu desequilibrio, exatamente o que aconteceria se se presumisse
a responsabilidade do empregador, visto que a prova contraria muitas vezes se
tornaria impossivel, dada as caracteristicas estruturantes do teletrabalho.

Assim, no caso concreto, a responsabilidade dependeria da verificacao das
informagdes de seguranga e saude do trabalho fornecidas pelo empregador, da
qualidade, da viabilidade e da clareza delas, bem como da constancia fiscalizatoria
(no formato possivel e também no formato preventivo, a exemplo de circulares
reiteradas sobre a necessidade de observéancia das formas seguras de trabalho
apontadas) que deve ser eficiente. Por outro lado, também consideraria a conduta do
empregado, verificando se ele descumpriu, ostensivamente, o apontado, seja por que
motivo for (o que muitas vezes ocorre para poder conciliar as tarefas com atividades
pessoais sem o conhecimento do empregador). Somente ultrapassadas tais
verificagdes poderia se estabelecer a responsabilidade das partes, ndo sendo nem
objetiva nem subjetiva puramente, mas uma espécie de subjetiva condicionada, dada

a especialissima condicdo de desenvolvimento do teletrabalho.

4.1.8 Enquadramento sindical no teletrabalho e o local da prestacdo de servigos

ficticio

O enquadramento sindical dos teletrabalhadores por muito tempo consistiu em
objeto de estudo e pesquisa da doutrina, e de debate da jurisprudéncia, inclusive do
autor desta tese em sua dissertacdo de mestrado. Isso porque o siléncio normativo
guanto a esse tema gerava um numero inenarravel de interpretagdes, com auséncia
de segurancga ao sistema juridico, ao trabalhador e ao empregador.

Porém, no més de setembro do presente ano, foi incluido no artigo 75-B da
CLT o § 7° que pde fim a discussao, estabelecendo que “aos empregados em regime
de teletrabalho aplicam-se as disposigbes previstas na legislagao local e nas

convencdes e nos acordos coletivos de trabalho relativas a base territorial do



151

estabelecimento de lotagdo do empregado™®. Sendo assim, sera a posigao
geografica do estabelecimento empresarial a que se vincula o empregado que definira
a base territorial do sindicato que o representa, bem como, consequentemente, as
negociagdes coletivas a ele aplicaveis.

A mudanca legislativa, nessa medida, foi importante para sanar a lacuna que
havia quanto ao tema, deixando expresso que o teletrabalhador ndo esta excluido da

representacio sindical e apontando a qual sindicato ele se vincula.

4.1.9 Teletrabalho e Lei Geral de Protecao de Dados

No ano de 2018, entrou em vigor a Lei 13.709, Lei Geral de Prote¢cédo de Dados
Pessoais (LGPD), a qual tem por objetivo elementar, conforme seu artigo 1°, o
“tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural”%¢. O mundo hiperconectado em que se vive exigia
uma legislagao especifica para nortear o tratamento dos dados, os quais “inspiram e
transformam o mundo organizacional de hoje. Dados constituem conjuntos de valores
ou ocorréncias em um estado bruto a partir dos quais s&o obtidos as informagdes™®’.

A alianga, cada vez mais comum, da tecnologia e do trabalho, desaguando no
trabalho remoto, exige a manipulagdo de dados em larga escala de intensidade,
criando desafios proprios a serem considerados. Inclusive, atento a tais pontos, o
Ministério Publico do Trabalho expediu Nota Técnica (17/2020) instando empresas,
sindicatos e o6rgdos da administracdo publica, observadas, quanto a estes, a
legislacdo especifica e as determinagdes dos 6rgdos de controle, tais como os
Tribunais de Contas, a adotarem 17 medidas e diretrizes para o amparo do trabalho

remoto3%8.
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357 CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a teoria geral da administragdo: uma visdo abrangente da
moderna administragdo das organizagdes. 10 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2020, p. 271.

358 MPT. Nota Técnica 17/2020. Disponivel em: https://mpt.mp.br/pgt/noticias/nota-tecnica-n-17-sobre-
trabalho-remoto-gt-covid-19-e-gt-nanotecnologia-1.pdf?fbclid=IwAR0qlu5h61T9U4VH-
7IxcDmDfNEbXcUATURtUYamM_p7WLnzEOQaaHw9qg4Uc. Acesso em: 26 nov. 2022.
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Algumas dessas diretrizes estdo intimamente ligadas a protecéo de dados no
exercicio do teletrabalho. Isso ocorre no item 1 das medidas e diretrizes, que propde
respeito a ética digital na relagdo desenvolvida entre empregados e empregadores,
com atencdo a preservacao de sua autonomia de escolhas da vida privada, “bem
como em relacdo a obtencdo, armazenamento e compartihamento de dados
fornecidos pelos empregados e empregadas, sem prejuizo, neste ultimo caso, das
exigéncias legais aplicaveis (artigos 216, I, 221, IV, da CRFB)"%. Ocorre também
no item 9, que aponta a necessidade de garantia ao direito de imagem e a privacidade
dos empregados, o que pode ser executado com orientagdes de “realizagao do servigo
de forma menos invasiva a esses direitos fundamentais, oferecendo a realizagao da
prestacdo de servigcos preferencialmente por meio de plataformas informaticas
privadas, avatares, imagens padronizadas ou por modelos de transmiss&o onling”3¢0.
E, ainda, no item 10, que visa assegurar o direito ao uso de imagem e voz dos
empregados por meio de exigéncia de consentimento expresso, “principalmente
quando se trata de produgao de atividades a ser difundido em plataformas digitais
abertas em que seja utilizado dados pessoais (imagem, voz, nome) ou material
produzido pelo profissional™®1,

A coleta de dados restrita e informada, além da exigéncia de finalidade
especifica para fazé-lo, é caracteristica marcante da LGPD. Essas premissas se
fazem relevantes as relagbes de trabalho remoto na medida em que estabelecem
limites ao controle do empregador, visando resguardar direitos fundamentais dos
trabalhadores. Débora Sirotheau aponta que fazer valer-se de aplicativos ou
programas de rastreamento de atividade e inatividade laboral, rastreio de paginas de
internet visitadas, rastreio de posi¢cao geografica em tempo real, registro do tempo
especifico utilizado para cada tarefa, captura de imagens do ambiente laboral (que
inclusive podem alcancar a familia presente naquele ambiente) para aferir
produtividade, muitas vezes sem o consentimento do trabalhador, infligem os direitos
da personalidade do empregado, ofendendo principios norteadores da LGPD, como
finalidade, adequacéo, necessidade e transparéncia36?.

359 MPT. Nota Técnica 17/2020.

360 |bidem.

361 Ibidem.

362 SIROTHEAU, Débora. LGPD e teletrabalho: o que é importante saber? NextLaw Academy, 27
maio 2021. Disponivel em: https://www.nextlawacademy.com.br/blog/ilgpd-e-teletrabalho-o-que-e-
importante-saber. Acesso em: 26 nov. 2022.
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Sabe-se que a gestdo do contrato de trabalho é direito do empregador que,
conforme tratado, esta sujeito as arestas legalmente estabelecidas, devendo sempre
informar ao empregado quando decidir pelo monitoramento do trabalho pelos meios
telematicos. Nesses casos, o empregador estara se comportando como controlador
(figura especifica e com responsabilidades préprias na LGPD), podendo ser
responsabilizado civiimente, “quando em decorréncia do exercicio de atividade de
tratamento de dados, causar dano patrimonial, moral, individual ou coletivo em
violag&o a legislagdo de protegdo de dados pessoais™®3,

A conclusdo natural € a de que o “empregador, continua, indubitavelmente
responsavel por fatos relacionados aos seus empregados, seja por causa de agdes
ou de omissdes a respeito do que é feito ou vivido pelo empregado, em regime de
teletrabalho™%*. De igual forma, ao empregado também sdo imputadas
responsabilidades e exigidas novas posturas em razdo do seu intensificado acesso a
um fluxo de informagdes sem precedentes. O empregado devera, inserido em uma
cultura organizacional ética, zelar pela prote¢do dos dados a que tem acesso, sob o
risco das penalidades inerentes ao descumprimento de suas obrigagdes laborais,
notadamente, as previstas no artigo 482 da CLT, a depender da avaliagdo do caso

concreto.

4.1.10 Teletrabalho e a realidade pandémica: uma realidade em releitura

A Organizacgéao Internacional do Trabalho aponta que, antes da pandemia do
coronavirus (iniciada em 2020 na propor¢ao mundial), havia cerca de 260 milhdes de

pessoas trabalhando em domicilio®®®, ou seja, 7,9% do emprego global, trabalho esse

363 SIROTHEAU, 2021, [s.p.].

364 ZAVANELLA, Fabiano; BROLIO, Raphael Jacob. Lei Geral de Protecdo de dados e o teletrabalho
no Brasil: breve analise dos desafios em um mundo globalizado e sob efeitos da pandemia. In:
ZAVANELLA, Fabiano; PINTO, Luis Otavio Camargo (Org.). 22 anos da SOBRATT: A evolucado do
telebrabalho: Tomo |: Aspectos Juridicos. Campinas, SP: Lacier Editora, 2021. Disponivel em:
https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=whc5EAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA40&dq=teletrabalho+e+Igpd&ots=9tUz8d_V1e&sig=jK3x
anvtc2rc4sY2BHLpE3snuSl#v=onepage&q&f=false. Acesso em: 26 nov. 2022, p. 51..

365 OIT Brasilia. OIT defende melhor protegdo para trabalhadores em domicilio. Disponivel em:
https://www.ilo.org/brasilia/noticias/WCMS_766231/lang--pt/index.htm. Acesso em: 26 nov. 2022.
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muito distante de condigdes decentes e/ou aceitaveis. Outro dado de destaque é que,

desses trabalhadores, 56% eram mulheres, ou seja, 147 milhdes3¢6.

“‘Uma vez que o trabalho em domicilio acontece na esfera privada, ele muitas
vezes é€ ‘invisivel’. Por exemplo, em paises de renda baixa e média praticamente todos
os trabalhadores em domicilio (90%) trabalham em condigdo de informalidade™%”. A
pandemia deu impulso significativo a essa realidade, o que, consequentemente,
elevou os numeros de precarizagao das condi¢cdes de trabalho e a necessidade de
repensar modos adequados de protecdo. “E indiscutivel que o teletrabalho veio para
ficar, mas a pandemia também mostrou que € necessario investir em educacéao digital
para milhares de trabalhadores. O futuro é digital e ninguém deve ser excluido dele”368,
0 que denota que ndo se discute mais se deve ou ndo deve haver teletrabalho, pois €
uma realidade evidente e irretratavel, mas, sim, como fazer com que ele alcance um
formato decente.

Pesquisa de outubro de 2020 do DataSenado, ou seja, ja no curso da pandemia
e das medidas restritivas de deslocamento, levantou que, no Brasil, cerca de 13% da
populagdo tem experiéncia com teletrabalho, dos quais 6% trabalham a distancia no
atual momento (aproximadamente 10 milhdes de brasileiros) e 7% ja trabalharam
nessa modalidade (aproximadamente 11 milhdes de brasileiros)®°. A pesquisa
também identificou que “entre os brasileiros que ja trabalharam a distancia, dois tergos
afirmam que o trabalho nessa modalidade se deu em razdo do isolamento social
causado pela pandemia do coronavirus. Esse numero corresponde a uma estimativa
de 14 milhdes de brasileiros™7°.

Quando questionados sobre a adaptagcdo ao trabalho remoto, os brasileiros
entrevistados pelo instituto DataSenado responderam que tiveram poucas
dificuldades, apontando como desafios iniciais a qualidade ineficiente da internet e,
por outro lado, como evidente vantagem, a flexibilidade de horario e a possibilidade
de passar mais tempo com a familia. Alegaram ainda os entrevistados que a nova

modalidade laboral aumentou significativamente a produtividade, seja deles préprios,

366 |bidem.

367 OIT Brasilia. OIT defende melhor protegao para trabalhadores em domicilio.

368 SIROTHEAU, 2021, [s.p.].

369 SENADO. Pandemia aumenta o niimero de brasileiros com experiéncia em teletrabalho. 1. out.
2020. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/institucional/datasenado/materias/pesquisas/pandemia-aumenta-o-
numero-de-brasileiros-com-experiencia-em-teletrabalho. Acesso em: 26 nov. 2022.

870 |bidem.
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seja da empresa coletivamente. Outra questdo relevante foi que a maior parte de
“trabalhadores remotos (68%) n&o recebeu auxilio da empresa ou organizagao
empregadora para ter os equipamentos necessarios ao trabalho. Segundo os
resultados, a maior parte dos trabalhadores remotos pagam a energia elétrica e a
internet que utilizam para trabalhar em casa™’".

Quando a tematica passa a ser a jornada de trabalho, 2/3 dos trabalhadores
afirmaram usufruir desse regime, enquanto somente 1/3 trabalha por tarefas.
Daqueles que laboram sob o regime de jornada, 61% relatam receber mensagens,
ligagbes ou e-mails fora do horario regular de trabalho. De mais a mais, 78%
afirmaram ja ter trabalhado além do horario normal da jornada.

A Organizagdo Internacional do Trabalho aponta que esses trabalhadores
normalmente ndo alcangam a mesma protecao social que os demais trabalhadores,
sendo verdade também que normalmente ndo sao sindicalizados, ndo contando,

portanto, com a protegao de negociagdes coletivas especificas.

Eles tendem a estar em uma situagao pior do que aqueles que trabalham fora
de casa, mesmo em profissbes mais qualificadas. Trabalhadores em
domicilio ganham em média 13% menos no Reino Unido; 22% menos nos
Estados Unidos da América; 25% menos na Africa do Sul e cerca de 50% na
Argentina, na india e no México. Além disso, os trabalhadores em domicilio
também enfrentam maiores riscos para a saude e seguranga e tém menos
acesso a formacgdo do que outros trabalhadores, o que é prejudicial para as
suas perspectivas de carreira®’2,

Tais dados deixam evidente uma mudanga de paradigma com o advento da
pandemia da Covid-19. Antes da emergéncia sanitaria, em que pese o crescimento
consideravel, o trabalho remoto era visto com maior preconceito, como sinénimo
evidente de precarizagao da relagao de emprego, como se 0 mundo do trabalho nao
estivesse pronto para as novas perspectivas de realizagdo do labor por meio da
tecnologia da informagdo. Apos a pandemia, o teletrabalho € um fato posto,
indiscutivel, e 0 que se busca € como alcancar um modelo decente de sua
consecucgao, preservando os direitos fundamentais do trabalhador, em uma realidade
capitalista em que nao se perca de vista o carater necessariamente humanista e social
que deve revesti-la para um contrato social justo e eficiente para todas as pessoas.

A busca dessa resposta € o problema motivador desta pesquisa, na medida em

871 SENADO FEDERAL, 2020.
872 OIT Brasilia. OIT defende melhor protegdo para trabalhadores em domicilio. Disponivel em:
https://www.ilo.org/brasilia/noticias/WCMS_766231/lang--pt/index.htm. Acesso em: 26 nov. 2022.
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gue investiga se ha possibilidades de gradagdes desses conceitos, em que a decéncia
do trabalho possa ser atingida em graus e possa, aos poucos, ser aprimorada ou se

ela é absoluta, existindo ou nao.



157

5 DIREITO FUNDAMENTAL AO TRABALHO DECENTE SOB A OTICA DO
TELETRABALHO

Direitos humanos e direitos fundamentais, como ja esclarecido ao longo desta
tese, ndo sdo meros sinbnimos, mesmo que repetidamente sejam utilizados nesse
sentido. Dessa forma, os direitos humanos sdo aqueles universais e inerentes a
humanidade, advindos de sua simples condigdo, ou seja, isso porque ‘o homem,
enquanto ser humano, possui direitos que ninguém, nem mesmo o Estado - e
principalmente ele, que existe para garantir seu bem-estar — pode violar. Todos os
homens s&o titulares destes direitos e nem o proprio pode os alienar”73,

Ja os direitos fundamentais s&o aqueles atribuidos pelas normas
constitucionais caracterizados por sua universalidade e indisponibilidade. Esses
direitos “sempre vao existir para todas as pessoas, independentemente da vontade
delas. Assim sendo, certo individuo pode até renunciar o direito a propriedade de
determinado bem individualizado, mas nao pode renunciar o direito de ter direito a
propriedade”74.

Diante dessa compreenséo, classifica-se o trabalho decente como um direito
humano fundamental reconhecido pela Organizagao Internacional do Trabalho e pela
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos. Tal classificagdo ocorre em razédo do
direito de trabalhar mediante uma remuneragao justa, com jornadas razoaveis, meio
ambiente laboral seguro e saudavel, auferindo direitos trabalhistas basicos. Na
mesma caminhada classificatoria, esta também o teletrabalho decente, sendo que a
posicdo geografica do trabalhador e o uso de equipamentos tecnoldgicos nao
desvirtuam o trabalho remoto do ideal de trabalho decente como premissa, que
precisa e merece os esforcos de toda a sociedade para que assim se apresente na

maior proporcao possivel.

A dignidade do trabalho humano é um direito fundamental de segunda
dimenséo, positivado na Constituicdo Federal de 1988, ou seja, elemento
integrador do projeto constitucional brasileiro como uma norma-principio
fundamentada pelo valor dignidade humana, que representa uma conquista
histérica da humanidade®7s.

373 RIBEIRO, Marcus Vinicius. Direitos humanos e fundamentais. Campinas: Russel Editores, 2007,
p. 23.

374 Ibidem.

875 SCALZILLI, 2021, p. 228.
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A tecnologia que emergiu das revolugdes industriais proporcionou uma nova
era com a expectativa, e até mesmo a esperanga, de democratizagao de privilégios
antes experimentados apenas pela classe dominante. E em certo ponto as
expectativas se concretizaram. As pessoas, de um modo geral, tém acesso a mais
direitos que outrora, mas também enfrentam novos desafios e ameacgas, tanto

relativos a consecucdo dos direitos fundamentais quanto dos direitos humanos.

No trabalho, a dignidade humana ja consistia em tema relevante, ainda que
batalha travada de forma ciclica e com maior expressao apés a criagdo da OIT. No
teletrabalho, a preocupacao se renova, por novos contornos e velhas preocupacdes,
emergindo a necessidade de repensar, por uma nova 6tica, a construgdo dos valores
que trilham os caminhos da humanidade para um futuro em que a sua centralidade
traga a experiéncia decente ao seu exercicio, e que as pessoas estejam sempre em
patamar diferente da producao, sem que se possa confundi-los.

O teletrabalho nao difere do trabalho na compreensdo ambivalente negativa e
positiva, sendo que, segundo Ricardo J. Macédo de Britto Pereira observa, as
“transformacgdes por que ele passa podem desencadear patologias e sofrimento nas
pessoas, mas podem também prover prazer e realizagao, figurando como elemento
central na formacao da personalidade™’S.

Certo é que a “nova” modalidade apresenta problemas sociais que exigem
enfrentamento e regulacdo. Mas € igualmente certo que também traz inumeras
vantagens, como instrumento de inclusdo de populagdes vulneraveis historicamente
alijadas do processo produtivo, a exemplo das pessoas com deficiéncia que, com o
uso da tecnologia, encontram espaco para participarem do mercado com as
habilidades que possuem adaptadas. Assim, o teletrabalho exerce um papel social
fundamental, ampliando a ética da identificagdo de trabalhadores aptos a exercerem
as mais diversas funcodes, estabelecendo verdadeiras pontes para um mundo menos
desigual.

A efetividade do direito ao trabalho decente fara com que a dignidade humana
assuma nitido conteudo sociolaboral, na medida em que a criagao de
melhores condi¢gdes de trabalho resultar beneficios ndo somente para o
individuo em seu ambito laboral, mas para o conjunto da sociedade. A
deficiéncia deixa de ser um obstaculo a partir do momento em que o

trabalhador estar trabalhando e em desenvolvimento das suas capacidades.
Nessa perspectiva, percebe-se que o teletrabalho pode representar uma das

%76 PEREIRA, Ricardo José Macédo de Britto. Dignidade humana e direitos sociais trabalhistas:
caminhos e desafios para a inclusdo pelo trabalho. Belo Horizonte: RTM, 2022, p. 40.
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alternativas, todavia, faz-se necessaria a formatagao de uma tutela politico-
juridico-normativa que compatibilize as nog¢des de inclusdo laboral das
pessoas com deficiéncia, as exigéncias da promogéao ao trabalho decente e

as diretrizes normativas para a execucgédo do teletrabalho®7’.
E é exatamente nessa compreenséo, do teletrabalho decente, ou seja, o mais
proximo possivel do conceito de digno, em uma perspectiva realista de mundo, que é
preciso considerar os reflexos desse formato tecnoldgico de trabalho no direito

humano fundamental ao trabalho decente.

5.1 INVISIBILIDADE DO TELETRABALHO E A ESCRAVIDAO MODERNA

A invisibilidade quanto ao teletrabalho e os desafios que dela decorrem
consistem em recorte importante. Mas do que se esta a falar quando se discute a
invisibilidade em termos sociais, notadamente em um recorte que trata do trabalho

como relevante aspecto da vida social do individuo?

Passar e ndo enxergar, olhar e nao ver. O termo invisibilidade social vem
sendo amplamente pesquisado a fim de tentar dar conta do entendimento do
comportamento de indiferenga entre os seres humanos. A curiosidade pela
tematica impulsiona a busca por compreender os fatores grupais envolvidos
em tal. Embasado pelo conhecimento da fisica — invisibilidade significa objeto
nao visivel, objeto com auséncia de luz, que nao reflete. Correlacionando
esse termo ao comportamento do ser humano, a inquietude aparece com
questionamentos. O que move o ser humano a nao observar ao seu redor?
O que leva o ser humano a ignorar? O que causa essa indiferenga?378

A existéncia de teletrabalho e os inumeros sofrimentos e desafios que o
circundam sdo evidentes, ao passo que as vantagens também sado largamente
identificadas. Mas neles n&o se pensa, nao se enfrenta, ndo se fala. E com o passar
do tempo, as atividades exercidas na intimidade da casa, em meio ao espaco da
familia, passam a ser invisiveis, se misturando a propria existéncia do individuo e
perdendo a evidéncia do seu papel de producdo, que deve ser separado da propria

existéncia humana, sob pena de consumi-la.

877 NASCIMENTO, Diandra Rodrigues; MEDEIROS, Flavia de Paiva. O teletrabalho como instrumento
de inclusao laboral da pessoa com deficiéncia a luz do direito ao trabalho decente. Revista Direitos
Sociais e Politicas Publicas,v.10, n. 1, p. 213-232, 2022. Disponivel em:
https://portal.unifafibe.com.br/revista/index.php/direitos-sociais-politicas-pub/article/view/1164. Acesso
em: 31 out. 2023.

378  SBDG. Fatores grupais que implicam na invisibilidade social. Disponivel em:
https://www.sbdg.org.br/site/fatores-grupais-que-implicam-na-invisibilidade-social/. Acesso em: 6 nov.
2023.
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Isso porque a invisibilidade social nada mais é do que um episddio “evidente
das relacdes interpessoais e socioecondmicas da contemporaneidade, intensificada
especificamente nos séculos XX e XXI. O termo é amplamente utilizado nas Ciéncias
Sociais para designar pessoas invisiveis socialmente, seja por preconceito ou

indiferenga™"®.

No teletrabalho, a invisibilidade consiste em potencial risco de sua adogdo em
larga escala como forma de exploragdo do trabalhador que, longe dos olhos e do
convivio da empresa, se submete a uma escraviddo moderna e digital, relegado a
indiferenca dos pares que com ele nao se identificam. O exercicio da atividade
produtiva (tradicionalmente publica) dentro do espago privado do trabalhador, onde
nao ha fiscalizagcao da execucao desse trabalho e sofre de isolamento, pode se fazer
cenario feértil para submissdo a jornadas excessivas, para ofensa aos direitos e
garantias trabalhistas, além de diversas outras formas de exploragdo, sem que isso

seja percebido pelas autoridades ou pela sociedade.

Does improve technology mean progress? Yes, it certainly could mean just
that. But only if we are willing and able to answer the next question” progress
toward what? What is that we want our new technologies to accomplish? What
do we want beyond such immediate, limited goals as achieving efficiencies,
decreasing financial costs, and eliminating the troubling human element from
our workplaces? In the absence of answers to these questions, technological
improvements may very well turn out to be incompatible with genuine, that is
to say social, progress380,

Ricardo Antunes entende que a liberdade do trabalho remoto n&o passa de
mera aparéncia, pois 0s avangos tecnologicos somados a ampliagdo do
comprometimento do empregado desaguam no embaralhamento entre as atividades
laborais e de lazer, em verdadeiro apagamento dos limites antes existentes. “Significa
que, estando na empresa ou fora dela, esse mundo digitalizado nos envolve durante
as 24 horas [do dia] com o trabalho™8', levando o trabalhador a ndo mais enxergar

vida para além do trabalho, resultando em estresse continuo e adoecimento. “A

379 BARBOSA, Ariel Dantas; GOMES, iris Laiane Santana. N&o tinha teto, ndo tinha nada: um estudo
sobre invisibilidade social com moradores em situagédo de rua da cidade de Alagoinhas-BA. Revista
Tempo Amazénico, v. 6, n. 2, p. 131153, jul./dez. 2019. Disponivel em:
https://www.ap.anpuh.org/download/download?ID_DOWNLOAD=2085. Acesso em: 22/02/2023.

380 MARX, Leo. Does improved technology mean progress? Technology Rewiew, jan. 1987.
Disponivel em: https://raphiinconcordia.files.wordpress.com/2015/05/readings-1-does-technology-
mean-progress.pdf. Acesso em: 7 nov. 2023.

381 FOLHA DE S. PAULO. Aparelhos sdo "escravizagéo digitalizada", afirma sociélogo. Mercado, 22
ago. 2010. Disponivel em: https://www1 .folha.uol.com.br/fsp/mercado/me2208201008.htm. Acesso em:
22 fev. 2023.
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aparéncia da liberdade do trabalho em casa é contraditada por um trabalho que se

esparrama por todas as horas do dia e da noite32,

O ser humano, hoje, se vé escravo de uma constante necessidade de
utilizacdo da internet, esta rede de compartiihamento e transferéncia de
dados, fotos, videos e arquivos que serve de pilar a sociedade baseada na
radical permuta de informacdo. Através de computadores, que atualmente
“cabem” dentro dos celulares, pode-se oferecer e executar servigos para
empregadores seja la de onde for, em tempo real e sem intromisséo efetiva
de qualquer 6rgdo de protecdo sindical, ministério publico ou reparticdo
governamental. O trabalhador esta apto a compartilhar ideias e a fazer quase
tudo o que pode fazer presencialmente, porém, de forma telematica. Essa
possibilidade da mundializagdo do individuo e do trabalho quebrou as
barreiras da velha hierarquizacdo de pessoas e entidades383.

Essa conformac&o negativa do trabalho experimentada na realidade moderna
muito se aproxima da dualidade vivida nas suas primeiras concepgdes, em que podia
ser ao mesmo tempo fonte de tortura e de felicidade. Nao se esta aqui a ignorar os
beneficios advindos com o trabalho remoto, que sdo inUumeros e alcancam tanto
empregadores quanto empregados, mas a problematizar a sua invisibilidade como

fato que o aproxima de uma conformagao menos decente e ndo mais decente.

O regime de teletrabalho, ainda que possa estabelecer maior flexibilidade na
rotina do trabalhador, predispde o surgimento de diversas mazelas sociais,
além do desenvolvimento de uma nova forma de escravidao, a denominada
escravidao digital. Empregados em teletrabalho sdo propensos a se tornarem
workaholics, patologia psiquica que afeta consideravelmente a saude do
trabalhador, caracterizada pelo “vicio” em trabalho. Esse cenario conflita
diretamente com os direitos fundamentais previstos na Constituicao da
Republica, entre eles o da sadia qualidade de vida no meio ambiente do
trabalho, o descanso e o lazer3+.

Para evitar que o teletrabalho se torne uma forma de escraviddo moderna, é
necessario que sejam adotadas medidas de protegéo ao trabalhador. Essas medidas
incluem a regulamentacgéo do teletrabalho e a aplicagéo efetiva dessa regulagao, a
disseminacgao de cultura responsavel em relacao a esses trabalhadores que permeiem
todo o tripé conceitual apontado por Mauricio Godinho Delgado (pessoa humana, com
sua dignidade, sociedade civil e politicas inclusivas e democraticas)®®®, a definigao de

limites para a jornada de trabalho, o estabelecimento de direitos trabalhistas e

382 |bidem.
383 GOULART, Lucas Moser. Abuso telelaboral na sociedade da informacgao: o risco da escravidao
digital. Disponivel em: https://www.pucrs.br/direito/wp-

content/uploads/sites/11/2018/09/lucas_goulart.pdf. Acesso em: 22 fev. 2023.
384 SCALZILLI, 2021, p. 228.
385 DELGADO, M. G., 2017b, p. 44.
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previdenciarios, a garantia de um ambiente de trabalho saudavel e seguro, entre
outros.

Nessa premissa, € essencial que existam transparéncia e visibilidade nas
relacbes de trabalho, ainda que longe dos olhos fisicos, como no contexto do
teletrabalho. As empresas devem fornecer informacdes claras sobre as condigcbes de
trabalho, as exigéncias e os direitos do trabalhador e permitir que o trabalhador tenha
canais de comunicacdo diretos com seus superiores e com as autoridades
responsaveis pela fiscalizacdo do trabalho. E fundamental que sejam criados
mecanismos eficazes de fiscalizacdo e monitoramento das condi¢des de trabalho no
teletrabalho, de forma a evitar a invisibilidade e a garantir a protecao do trabalhador.

A adocgao de tecnologias de monitoramento remoto, como a videoconferéncia
e outras ferramentas de comunicagdo, pode ser uma forma de assegurar a
transparéncia e a visibilidade nas relagdes de trabalho, que deve ser avaliada como
viavel ou inviavel de acordo com o caso em analise, sempre atento ao risco de invasao
da privacidade do trabalhador ja abordado anteriormente de forma mais aprofundada
quanto a relagdo com a LGPD.

Nesse caminho, destaca-se que, com o aumento natural do teletrabalho
durante a pandemia, a preocupacao com a privacidade dos trabalhadores também
cresceu. Isso ocorre porque, quando um trabalhador esta trabalhando remotamente,
€ mais complexo controlar e monitorar o acesso a informagdes confidenciais e dados
pessoais. Nessa conformacdo, se destacam ocorréncias preocupantes como a
vigilancia excessiva em infracdo a privacidade do empregado; acesso a dados
confidenciais; acesso facilitado aos trabalhadores para viabilizar o trabalho a
distancia, quando pode haver desvio ou vazamento dessas informagdes, fragilizando
a blindagem dos dados pessoais, que pode ser um problema quando a empresa n&o
fornece os meios adequados para garantir a seguranca das informagdes pessoais.

Nesse sentido, Melo e Rodrigues destacam:

Duas vertentes doutrinarias principais: a primeira entende pela legitimidade
do controle, posto que os computadores e demais instrumentos empregados
na prestacdo de servigos sdo de propriedade de empregador, podendo o
mesmo exercer o controle, bem como o email profissional seria concedido
com fins estritamente profissionais ndo se submetendo ao sigilo de
correspondéncia constante da protegao constitucional, bem como entendem
que a internet tem um potencial nivel de distragdo que inspira fiscalizagdo do
empregador para promover eficacia dos servigos prestados pelos
trabalhadores.

A segunda vertente entende que ainda que o empregado esteja subordinado
ao poder de comando do empregador, sua esfera de privacidade nao pode
ser suprimida em face desse poder, sendo ilegitimo o controle das paginas
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visitadas e do email corporativo, entendendo ainda que o monitoramento
telematico retira do empregado seu potencial de raciocinio e desenvolvimento
no ambiente de trabalho, violando sua liberdade de expressao38e,

Essa dicotomia entre positivo e negativo, entre beneficio e prejuizo em relagéo
ao teletrabalho se faz em releitura das experiéncias laborais desde sempre, agora em
um contexto tecnoldgico. Para lidar com essas preocupagdes e buscar uma relagao
de trabalho o mais decente possivel, as empresas podem adotar medidas para
proteger a privacidade dos trabalhadores, como fornecer equipamentos de trabalho
seguros, garantir a prote¢cado de dados pessoais e assegurar que os trabalhadores n&o
sejam monitorados de forma excessiva. Além disso, os trabalhadores também podem
tomar medidas para proteger sua propria privacidade, como manter senhas seguras
e evitar o acesso a informacdes confidenciais em dispositivos pessoais.

As medidas protetivas ndo devem ser elaboradas e apresentadas como a
defesa de interesses dos trabalhadores, mas, sim, como algo de interesse social, que
atinge toda a sociedade complexamente organizada em linhas multidimensionais,
porque, de fato, assim o €. O teletrabalho n&o pode ser relegado a indiferenga, como
se nao existisse, como se nao fosse trabalho, como se nao interferisse na saude do
trabalhador e da pessoa humana que nele habita, pois isso o limitaria, em razdo de
toda essa omissao, a conformacao de instrumento precarizante e cada vez menos
decente, em ofensa a todos os esforgos internacionais e nacionais a favor dos direitos
ao trabalho e do trabalho, direitos esses, como ja destacados, que s&o humanos e
universais. Ha que se olhar com atencdo ao teletrabalho, compreender suas
especificas condi¢gdes e tracar caminhos para formatacdo mais decente dessa
modalidade de trabalho, uma vez que consiste em realidade incontestavel e que néo
retroagira.

Nesse sentido, a invisibilidade do teletrabalho apresenta risco para a garantia
do direito ao trabalho decente, além de ser uma forma de exploracédo do trabalhador
que, por meio de um certo discurso falacioso, € livre, tdo livre que nem mesmo
pertence mais a si proprio, em um resgate da escravidao na leitura moderna. Portanto,
€ imperativa a adocdo de medidas de protecdo ao trabalhador, incluindo a

regulamentacgao do teletrabalho e a sua efetiva implementagao, a defini¢cao de limites

38 MELO, Sandro Nahmias; RODRIGUES, Karen Rosendo de Almeida Leite. Direito a desconexao
do trabalho: com analise critica da Reforma Trabalhista (Lei n® 13.467/2017) — Teletrabalho, Novas
Tecnologias e Dano Existencial. Sdo Paulo: LTr, 2018, p. 65.
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para a jornada de trabalho, a garantia de direitos trabalhistas e previdenciarios, a
transparéncia e a visibilidade nas relagdes de trabalho, e a fiscalizacao eficaz das

condic¢des do labor.

5.2 DIREITO A DESCONEXAO

O direito a desconexdo é uma questao importante no contexto do teletrabalho,
pois se refere ao direito dos trabalhadores de nao estarem disponiveis para o trabalho
fora do horario de expediente, mesmo que possam trabalhar remotamente. Em outras
palavras, € o direito de desligar o computador, o celular ou qualquer outra ferramenta
de trabalho fora do horario estabelecido e de ter o tempo livre para si. O teletrabalho
pode trazer muitos beneficios para os trabalhadores, como a flexibilidade de horarios
e a possibilidade de trabalhar em casa ou em qualquer lugar com acesso a internet.
No entanto, essa flexibilidade também pode levar a uma sobrecarga de trabalho e a
dificuldades em definir limites claros entre vida profissional e pessoal. Por isso, o
direito a desconexdo é importante para garantir a saude e o bem-estar dos

trabalhadores.

Um direito a desconexdo. Conectados todo o tempo e em todo lugar? A
tecnologia digital modificou a organizagéo do trabalho, bem como a nogéo de
tempo e de local de trabalho. O local de trabalho — espago fisico — nao existe
mais para muitos trabalhadores, cada vez mais conectados, dentro e fora do
horario de trabalho. O trabalho ndo se limita mais ao tempo passado na
fabrica ou no escritério. Limites fisicos, espaciais e horarios de trabalho nao
sao mais fronteiras entre vida profissional e pessoal: eles se sobrepdem,
atestando a invasdo do mundo do trabalho no mundo doméstico3®”.

Se esta, entdo, a tratar do direito ao ndo trabalho que, segundo Sandro
Nahmias Melo e Karen Rosendo de Almeida Leite Rodrigues, “ndo equivale a nao
trabalhar completamente e sim a trabalhar menos, em niveis nos quais estardo sendo
resguardados os direitos a saude, ao lazer e a vida em familia”38. O direito a

desconexao é, assim, um direito fundamental dos trabalhadores, implicando o direito

387 GAURIAU, Rosane. Direito a desconexao e teletrabalho: contribuigdo do direito do trabalho Francés.
Estudo comparado Franco-brasileiro. Rev. Trib. Reg. Trab. 3? Reg., Belo Horizonte, v. 66, n. 102, p.
189-205, jul./dez. 2020 Disponivel em: https://sistemas.trt3.jus.br/bd-
trt3/bitstream/handle/11103/70646/Revista%20TRT-3%2C%20v.%2066%2C%20n.%20102-189-
205.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 22 fev. 2023.

38 MELO; RODRIGUES, 2018, p. 72-73.
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de desconectar-se do trabalho durante o tempo livre e fora do horario de trabalho, o
que se mostra uma realidade ainda mais dificil no teletrabalho. Nele, n&o existem
limites claros entre o trabalho e a vida pessoal, o que pode levar a uma conexao
excessiva com o trabalho e a falta de tempo para a vida pessoal.

Em alguns paises, como a Franga, o direito a desconexao ja é regulamentado
por lei. Na Franca, o direito a desconexao ao trabalho é previsto em lei desde 2016, o
qual, mesmo antes, ja estava previsto na jurisprudéncia naquele pais. Rosane Gauriau
observa, sobre o tema, que a nagao francesa foi o “primeiro pais europeu a integrar o
direito a desconexdo ao ordenamento juridico. Consagrado inicialmente pela
jurisprudéncia e por acordos coletivos, [...] traduz-se como o direito do empregado de

ndo estar conectado [...] fora do horario de trabalho38°,

O escopo do direito a desconexao, no direito francés, é garantir a fruicdo do
direito a saude, repouso, lazer e vida privada. A legislacdo francesa
privilegiou o dialogo social para a implementacéo do direito de desconectar.
O objetivo é que os atores sociais definam um direito a desconexao que se
adapte a cultura da empresa, proporcione um equilibrio entre os interessados,
preserve a autonomia do trabalhador e os interesses do empregador, em
torno de um tema complexo que é o direito ao repouso na era digital3%®.

No cenario brasileiro, a Reforma Trabalhista incluiu o direito a desconexdo em
seu bojo, porém nao especificou as condigdes de sua aplicagao, gerando divergéncias
e duvidas na pratica. No entanto, € importante que as empresas adotem politicas e
praticas que promovam o direito a desconexao para os trabalhadores que atuam em
regime de teletrabalho. Isso pode incluir a definigdo de horarios claros de trabalho, a
proibicdo de comunicacdes de trabalho fora do horario de expediente e o estimulo ao
equilibrio entre vida pessoal e profissional. Dessa forma, o direito a desconexdo no
teletrabalho é um assunto relevante para garantir a saude e a qualidade de vida dos
trabalhadores, além de promover uma relacdo mais equilibrada entre a vida pessoal
e a vida profissional.

Mais que isso, o direito a desconexdo € elementar para assegurar de um
trabalho mais decente, consistindo, ao fim, em uma evidente espécie de direito
fundamental, “que tem como escopo garantir a efetividade de outros direitos

fundamentais (direito a saude, ao lazer, a vida privada, entre outros). Isto €, possui

389 GAURIAU, 2020, p. 193.
390 |bidem.
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duplo carater, pois, além de um direito, € também uma garantia fundamental que visa

salvaguardar os direitos ja mencionados™®’.

5.3 TELETRABALHO E A QUESTAO DO DANO EXISTENCIAL: INVISIBILIDADE A
SER ENFRENTADA

Muito discutido nos tempos em que se vive, o dano existencial consiste em
realidade inegavel e seu enfrentamento e afastamento sdo necessarios para que se
alcance condic¢des de trabalho mais decentes.

Bem delineado pelo Tribunal Superior do Trabalho, em julgado da ministra

Maria de Assis Calsing, que integra a sua 42 Turma, pode ser assim definido:

O dano existencial é espécie de dano imaterial. No caso das relagdes de
trabalho, o dano existencial ocorre quando o trabalhador sofre
dano/limitagdes em relagao a sua vida fora do ambiente de trabalho em raz&o
de condutas ilicitas praticadas pelo empregador, impossibilitando-o de
estabelecer a pratica de um conjunto de atividades culturais, sociais,
recreativas, esportivas, afetivas, familiares, etc., ou de desenvolver seus
projetos de vida nos dmbitos profissional, social e pessoal. Nao é qualquer
conduta isolada e de curta duragao, por parte do empregador, que pode ser
considerada como dano existencial. Para isso, a conduta deve perdurar no
tempo, sendo capaz de alterar o objetivo de vida do trabalhador, trazendo-lhe
um prejuizo no dmbito de suas relagdes sociais (TST. Acérdao no Recurso
de Revista. TST-RR-1443-94.2012.5.15.0010, Relatora: Maria de Assis
Calsing, 42 Turma, Data de Publicagdo: 17/4/2015)3%2,

Conforme elucida Eugénio Fachini Neto e Tula Wesendonck, “Os danos
existenciais podem ser entendidos como uma espécie do género mais amplo dos
danos imateriais ou extrapatrimoniais, que entre nds costumam ser chamados de
danos morais™?. A concretizacdo dessa espécie de dano na modalidade de
teletrabalho esta intimamente ligada a auséncia de direito a desconexao e,
naturalmente, aproxima o trabalho da condi¢c&o de escraviddo moderna, explorada em

topicos anteriores.

391 GOLDSCHMIDT, Rodrigo; GRAMINHO, Vivian Maria Caxambu. Desconexdo: um direito
fundamental do trabalhador. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2020, p. 142.

892 TST. Processo TST-RR-1443-94.2012.5.15.0010. Disponivel em:
https://jurisprudencia.tst.jus.br/#829bb71ed4 38fc78f01afofb8db5281e. Acesso em 07 nov. 2023.

393 FACCHINI NETO, Eugénio; WESENDONCK, Tula. Danos existenciais: precificando lagrimas?
Revista de Direitos e Garantias Fundamentais, n. 12, p. 229-268, 2012. Disponivel em:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6136433. Acesso em: 7 nov. 2023.
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Desse modo, o dano existencial consiste em uma categoria especifica de
prejuizo que afeta a existéncia ou a qualidade de vida de um individuo, denotando um
dano que transcende as dimensdes materiais, abrangendo aspectos emocionais,
psicologicos e sociais e tornando-se um ponto crucial na analise dos efeitos adversos
em diferentes contextos e cenarios, aqui analisado em um contexto de teletrabalho.
Tanto assim o é que a Lei 13.467/2017 o prevé de forma especifica no artigo 223-B
da CLT, dentre as espécies de dano extrapatrimonial.

Cabe assinalar neste passo que é sintomatico ter sido a legislagao trabalhista
a primeira a contemplar o dano existencial no ordenamento juridico nacional,
porquanto €& praticamente um fato notério que ocorrem e com muita
frequéncia, as lesdes por danos de natureza extrapatrimonial nas relagdes de
trabalho. Agora, com o comando legal expresso, certamente havera um

acentuado crescimento dos pedidos de indenizacdo a titulo de dano
existencial3%4.

A incidéncia do dano existencial nas relacbes de trabalho vem sendo
processada pelos tribunais especializados ha algum tempo. Porém, no recorte de
teletrabalho, ainda € possivel perceber certa invisibilidade do tema no enfrentamento
judicial. Tanto o € que, em busca realizada em 11/11/2023, pelos termos “dano
existencial” e “teletrabalho” na pesquisa de jurisprudéncia do Tribunal Superior do
Trabalho, por meio do link “https://jurisprudencia.tst.jus.br/”, ndo se encontrou nenhum
acordao que atendesse a pesquisa através do campo “palavras na ementa”.

Refinando a busca para “decisées monocraticas”, encontrou-se o numero
timido de cinco decisdes que enfrentaram a tematica pelos mesmos critérios de busca
acima relacionados, sendo de relatoria da ministra Morgana de Almeida Richa (AIRR
—  752-71.2017.5.12.0048), ministro Lelio Bentes Corréa (AIRR - 10731-
70.2022.5.03.0068), ministro Mauricio Godinho Delgado (AIRR - 10830-
22.2017.5.15.0152), ministro Luiz José Dezena da Silva (AIRR - 21470-
29.2016.5.04.0701) e desembargador convocado Joao Pedro Silvestrin (AIRR — 1839-
60.2016.5.07.0008).

A pesquisa reduziu-se ao ambito do Tribunal Superior do Trabalho em razao
de ser a mais alta corte em matéria trabalhista, responsavel por unificar e pacificar a
jurisprudéncia nacional. Outro fator relevante da pesquisa foi que, das cinco decisdes
encontradas, todas sdo posteriores ao ano de 2019, sendo a mais antiga delas

publicada em 28/11/2019. Isso demonstra a contemporaneidade da tematica e a

394 OLIVEIRA, 2023, p. 375.
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necessidade de ainda langar luz sobre ela, visto que o dado negativo (no caso dos
acordaos) e o dado positivo minimo (no caso das decisdes monocraticas) também se
revelam importantes, visto que as dificuldades enfrentadas pelos teletrabalhadores
ainda n&o alcangaram o TST, ainda que inegavelmente existam e, a cada dia, cresgam

exponencialmente.

5.4 MEIO AMBIENTE LABORAL NO TELETRABALHO DECENTE

O meio ambiente laboral consiste nas condi¢des de trabalho em um ambiente
fisico, social e psicologico adequado e saudavel, que proporcione seguranga, bem-
estar e qualidade de vida aos trabalhadores. O teletrabalho, por sua vez, é uma
modalidade de trabalho que permite aos funcionarios realizar suas tarefas de forma
remota, fora do ambiente fisico da empresa. Apesar de a distancia parecerem
assuntos diversos, ambos se encontram intimamente conectados, uma vez que as
condicdes de trabalho devem ser adequadas tanto para os trabalhadores que realizam
suas atividades presencialmente quanto para aqueles que trabalham remotamente.

No caso do teletrabalho, a seguranga e a saude do trabalhador iniciam com um
ambiente de trabalho adequado e seguro em casa, com uma mesa e cadeira
ergondmicas, iluminagao pertinente, ventilagdo e conforto térmico, boa ventilagéo e
equipamentos de protecdo individual, se necessario. Além disso, € importante que a
empresa estabeleca politicas claras de trabalho remoto, orientando os funcionarios
sobre as suas responsabilidades, horarios de trabalho e formas de comunicacgao,
treinamentos e programas de prevencdo de doengas ocupacionais. Nesse exato
sentido, ha que se ressaltar trecho da Nota Técnica do Ministério do Trabalho que
assegura a prestagao dos servicos em regime de teletrabalho, em uma abordagem

sobre o tema notadamente mais decente:

Regular a prestacdo de servicos em regime de teletrabalho, mesmo no
periodo de medidas de contengao da pandemia da COVID-19, por meio de
contrato de trabalho aditivo por escrito, tratando de forma especifica sobre a
duracao do contrato, a responsabilidade e a infraestrutura para o trabalho
remoto, bem como o reembolso de despesas relacionadas ao trabalho
realizadas pelo empregado, nos termos da legislagdo trabalhista, da
legislacao aplicavel a administragcéo publica e das limitagdes, procedimentos
e determinagdes dos Orgdos de Controle, observando que:

2.1. O teletrabalho deve ser exercido em condigdes de qual idade de vida e
de saude do trabalhador, abrangendo néo sé a auséncia de afecgao ou de
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doencgas, mas também os elementos fisicos e mentais que afetam a saude e
estdo diretamente relacionados com a segurancga e a higiene do trabalho;

2.2. O teletrabalho exige necessariamente adaptagao e treinamento (principal
e complementar necessario), incluindo treinamento minimo para o
teletrabalho para fins de qualificacdo e motivagao das pessoas, de forma a
que sejam atingidos niveis adequados de seguranca e higiene;

2.3. O teletrabalho exige comunicacao e cooperagao em toda a rede na qual
se insere, seja no ambito das equipes, dos grupos de trabalho, das chefias e
de todos os demais niveis, inclusive o direito de o trabalhador ser informado
periodicamente sobre o resultado do seu trabalho, atividades a desempenhar,
e outras questdes objetivas3®.

A Convencéao n° 155 da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) € um
instrumento normativo que estabelece diretrizes gerais para a politica de seguranca e
saude dos trabalhadores. A convengao trata de temas como prevengao de acidentes
e doengas ocupacionais, avaliagao de riscos, protecdo da saude fisica e mental dos
trabalhadores, formacao e informagao sobre seguranga e saude, entre outros. No
contexto do teletrabalho, a Convencao n° 155 da OIT é especialmente relevante, pois
estabelece a necessidade de a empresa garantir a seguranga e a saude dos
trabalhadores, independentemente do local onde eles realizam suas atividades.

Assim, no teletrabalho, é importante que a empresa assegure que o ambiente
de trabalho na residéncia do trabalhador ou no local remoto em que se realize atenda
aos requisitos de seguranga e saude estabelecidos pela Convencgao. Isso inclui a
disponibilidade de equipamentos ergonémicos, como mesas e cadeiras ajustaveis,
bem como a adequacéo da iluminagao, ventilagdo e isolamento acustico do ambiente
de trabalho. Além disso, a empresa deve fornecer orientagao e treinamento para os
trabalhadores sobre como manter um ambiente de trabalho seguro e saudavel em
casa, bem como estabelecer procedimentos claros de comunicagao e monitoramento
para garantir que os trabalhadores estejam cumprindo com as normas de seguranga
e saude estabelecidas.

Nesse prisma, a Convencgao n°® 155 da OIT estabelece as diretrizes gerais para
a politica de seguranga e saude dos trabalhadores, incluindo aqueles que trabalham
remotamente no teletrabalho. A empresa deve garantir que o ambiente de trabalho

em casa atenda aos requisitos de seguranga e saude estabelecidos pela Convengéo,

395 MPT. Nota técnica 17/2020 do GT nacional covid-19 e do GT nanotecnologia/2020. Disponivel
em: https://mpt.mp.br/pgt/noticias/nota-tecnica-n-17-sobre-trabalho-remoto-gt-covid-19-e-gt-
nanotecnologia-1.pdf?fbclid=lwAROqlu5h61T9U4VH-
7IxcDmDfNEbXcUATURtUYamM_p7WLnzEOQaaHw9qg4Uc. Acesso em: 24 fev. 2023.
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bem como fornecer orientagdo e treinamento para os trabalhadores sobre como
manter um ambiente de trabalho saudavel e seguro.

A Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), por sua vez, estabelece em seu artigo
7° uma série de direitos trabalhistas, incluindo a garantia de um meio ambiente de
trabalho adequado e saudavel. Com o avanco do teletrabalho, esse direito é estendido
para os trabalhadores que realizam suas atividades de forma remota. O artigo 6° da
CF/88 estabelece que o direito a saude € um direito social fundamental, e a garantia
de um meio ambiente de trabalho saudavel € uma das formas de protecao a saude do
trabalhador. Dessa forma, tanto os trabalhadores que realizam suas atividades
presencialmente quanto aqueles que trabalham remotamente devem ter assegurado
o direito a um ambiente de trabalho adequado e saudavel.

No contexto do teletrabalho, a empresa tem a responsabilidade de garantir,
como se disse acima, que o trabalhador tenha um ambiente de trabalho saudavel e
seguro em casa, com equipamentos ergondmicos, iluminacdo adequada, boa
ventilagdo e equipamentos de protecdo individual, se necessario. A empresa também
deve estabelecer politicas claras de trabalho remoto, orientando os funcionarios sobre
suas responsabilidades, horarios de trabalho e formas de comunicacio. Além disso,
€ importante lembrar que a CF/88 estabelece a protecao a intimidade e a privacidade
do trabalhador, garantindo que as informagdes pessoais e profissionais dos
trabalhadores sejam preservadas mesmo no contexto do teletrabalho.

Nesse sentido, a CF/88 estabelece que tanto os trabalhadores que realizam
suas atividades presencialmente quanto aqueles que trabalham remotamente devem
ter o direito a um ambiente de trabalho adequado e saudavel, em nitido alinhamento
a elevacao do tema a condicao de principio fundamental da OIT, como anteriormente
apontado. No contexto do teletrabalho, a sociedade como um todo tem a
responsabilidade de garantir um ambiente laboral seguro e saudavel em casa, além
de respeitar a privacidade e a intimidade dos trabalhadores, com destaque ao papel
do empregador, que é o unico dentre todos que detém a gestdo da relagdo de

emprego.

5.5 A ESSENCIALIDADE DO DIREITO COLETIVO NO TRABALHO E NO
TELETRABALHO DECENTE
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Como visto anteriormente na formula didaticamente construida por Platon
Azevedo Neto quanto aos elementos que compde, positiva ou negativamente, o
trabalho decente, esta a liberdade sindical a enunciar a essencialidade dos direitos
coletivos laborais na constru¢ao daquele conceito. Isso porque, como ensina Ricardo
Brito Pereira, em um “contexto politico, ter voz é ter poder de participar do processo
democratico, mediante discussao e negociagao das questdes que dizem respeito a
vida em coletividade, numa articulacdo de interesses, mediante posturas ativas

direcionadas para a participagdo no processo de deliberagdo™.

O sindicato é o ator que veicula a voz coletiva dos trabalhadores para se
comunicar com 0s empregadores. A voz coletiva se materializa por meio de
negociagao coletiva, uma vez que a voz individual geralmente ndo é capaz
de impedir deliberagbes desfavoraveis aos trabalhadores. Além disso, muitos
aspectos das relagdes trabalhistas sao considerados como de interesse
geral, ao afetarem positivamente ou negativamente todos os trabalhadores.
Assim como na esfera publica, saude e seguranga dizem respeito a toda
comunidade, saude e seguranga no trabalho também escapam da esfera
privada dos contratantes3%’.

O sistema de normas coletivas laborais tem, assim, como o préprio Direito
do Trabalho, fungdo garantidora de um patamar civilizatério minimo3% utilizando-se
para tanto da voz em coro que o caracteriza. Isso porque o direito coletivo n&o consiste
em um sistema apartado do individual, sendo um instrumento de sua realizagao e n&o
um direito diverso. E nessa premissa que se obriga a incansavel busca pelo trabalho
mais decente para alcangar a justi¢ca social preconizada pela OIT. Tanto o é que a
Organizagao Internacional do Trabalho caracteriza a liberdade sindical (principal
instrumento concretizador do jus coletivo laboral) como um direito fundamental,
prevendo-a inclusive no preambulo de sua constituicdo como premissa a consecucao
de seus objetivos3®®, bem como na prépria Declaragdo de Filadélfia, que compde o
anexo a constituicdo da Organizagao e expressa que “a liberdade de expressao e de
associagdo é uma condigéo indispensavel a um progresso ininterrupto, em reforgo

a essa premissa.

3% PEREIRA, 2022, p. 99.

397 |bidem.

3% DELGADO, Mauricio Godinho. Direito coletivo do trabalho. 6 ed. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 31.

39 |LO. Constituigdo da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) e seu Anexo (Declaragéo de
Filadélfia). Disponivel em: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-
brasilia/documents/genericdocument/wcms_336957.pdf. Acesso em: 19 jun. 2022.

400 |hidem.
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Isso ocorre porque a Revolugao Industrial, em sua origem, ao construir as
fabricas, engendrou também um novo sistema de labor, em que a identidade se fazia
presente em muitos aspectos, inclusive na fragilidade perante um capitalismo liberal
puro. E nesse contexto que os empregados passam a experimentar mazelas
profissionais em altissima intensidade, a exemplo da dispensa coletiva, contra a qual,
individualmente, nenhum trabalhador tinha for¢a opositora. “Qualquer que seja a sua
energia, a sua iniciativa e a sua boa vontade, quando milhdes de homens estédo
reduzidos ao desespero e a impoténcia, esta paralisada, quando n&o destruida, a sua
participacao efetiva, como cidaddos, na vida da coletividade™0'.

A preocupacao com a dimensao coletiva do trabalho é tado evidente na
Organizagao Internacional do Trabalho que e entidade editou seis conveng¢des sobre
a matéria, iniciando pela Convengao 87, seguindo-se das Convengdes 98, 135, 141,
151 e 154. Em que pese a aplicabilidade tanto a empregadores quanto aos
empregados dos instrumentos preconizados pela OIT, certo é que a parte
hipossuficiente, ou seja, o trabalhador, o qual esta sujeito a experimentar
pessoalmente o trabalho mais ou menos decente, é o que interessa € a esta pesquisa

e que, por reflexo, atingira o ambito empresarial e a sociedade como um todo.

[...] e a liberdade sindical ndo é apenas um direito e um objetivo; também é
um instrumento. A organizagao sindical ndo € um fim em si mesma; € um
instrumento fundamental para a satisfagdo dos interesses coletivos dos
trabalhadores e dos empregadores, em outra circunstancia. Por isso, € um
direito e também é condicéo propicia necessaria para a plena realizagcédo de
todos os objetivos estratégicos levando em consideragao que a liberdade de
associagao, a liberdade sindical e o reconhecimento efetivo do direito de
negociagao coletiva sdo particularmente importantes para permitir o alcance
dos quatro objetivos estratégicos*®2.

Sendo assim, o trabalho decente norteia os trabalhos da Organizagao
Internacional do Trabalho como definidor estruturante de um formato para alcancar a
dignidade, o valor do trabalho. E o direito coletivo laboral tem papel fundamental nessa
proposta, visto que sua esséncia na construcdo do patamar civilizatério minimo

caminha exatamente nesse sentido, em afastar os efeitos acachapantes de um

401 ACKERMAN, Mario. Liberdade sindical e trabalho decente. Revista do Tribunal Superior do
Trabalho, Brasilia, V. 78, n. 2, abr./jun. 2012. Disponivel em:
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/31456/009 _ackerman.pdf?sequence=3&isAl
lowed=y. Acesso em 19 jun, 2022, p. 142.

402 |bidem.
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capitalismo sem reciprocidade e agir em busca da construgdo cotidiana da justica
social, por um mundo do trabalho com dialogo tripartite eficiente.

No caso brasileiro, a Convencao 87 da OIT, que estabelece os conceitos
estruturantes desse papel coletivo sindical, ndo foi ratificada, o que afastou o uso
desse instrumento para o alcance de um trabalho mais decente. Isso, de certa forma,
inviabiliza o sucesso efetivo da proposta, condicionando os avangos a mudanca da
postura nacional para incluir o diploma no rol de ratificagdes. Platon Azevedo Neto,
dando destaque a liberdade sindical e a liberdade de associacdo que a compde,
destaca que o reconhecimento das negociacdes coletivas consiste em um evidente
pressuposto negativo para o trabalho decente como direito humano, enfatizando a
indispensabilidade desse instrumento na sua concretude*s.

O Direito Coletivo do Trabalho é um ramo do direito que trata das relacbes
coletivas entre trabalhadores e empregadores, incluindo questdes como negociagao
coletiva, sindicalismo, greve e representagdo dos trabalhadores. No contexto do
teletrabalho, o Direito Coletivo do Trabalho pode desempenhar um papel importante
na garantia de um trabalho decente. Para assegurar o teletrabalho decente, é
importante que as negociagdes coletivas incluam as condi¢des de trabalho no
teletrabalho, como a remuneragao adequada, a jornada de trabalho, as condi¢bes de
saude e segurancga no trabalho, bem como a protegao social e os direitos trabalhistas.
Os sindicatos podem desempenhar um papel fundamental na representacdo dos
interesses dos trabalhadores que realizam o teletrabalho, negociando com os
empregadores para garantir condi¢goes de trabalho justas e decentes.

Além disso, é importante que os empregadores respeitem os direitos
coletivos dos trabalhadores no teletrabalho. Isso inclui respeitar a liberdade de
associagao dos trabalhadores, reconhecer os sindicatos e as negociagdes coletivas e
garantir que os trabalhadores sejam protegidos contra a discriminagao e o assédio no
trabalho. Outra forma de garantir o teletrabalho decente é por meio da legislagéao
trabalhista. Os governos podem criar leis e regulamentagdes que garantam a protegéo
social e os direitos trabalhistas dos trabalhadores no teletrabalho. Isso pode incluir a
definigao clara das condi¢des de trabalho no teletrabalho, como a jornada de trabalho,
os direitos trabalhistas, a remuneracido adequada, a protecdo da saude e da

seguranga no trabalho e a proteg&o social.

403 AZEVEDO NETO, 2015, p. 88.
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Em resumo, o Direito Coletivo do Trabalho pode desempenhar um papel
importante na garantia do teletrabalho decente, por meio da negociagao coletiva, da
representacdo dos interesses dos trabalhadores e do respeito aos direitos coletivos
dos trabalhadores. Além disso, a legislagéo trabalhista pode ser utilizada para definir
as condigdes de trabalho no teletrabalho e garantir a protecéo social e os direitos

trabalhistas dos trabalhadores.
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CONCLUSAO

A pesquisa buscou identificar se o teletrabalho pode assumir forma decente ou
se sua esséncia destina-se sempre a uma acepg¢ao precarizada. Para tanto, iniciou
buscando a compreensao de teletrabalho, a qual exige, antes de tudo, entendimento
do proprio termo “trabalho” que, ao longo do desenvolver histérico, se mostrou
ambivalente. Ora se conformando como dor, castigo, pena, ora sendo percebido como
expressao de dignidade, alegria, realizagdo. A identificagdo do significado do termo
também requer a imersao em sua evolugao histérica para uma amplitude perceptiva,
adotando na pesquisa as fases apontadas pela concepcao de Claudio Jannotti.

Iniciou-se pelo comunismo primitivo, no qual a propriedade privada nao se fazia
presente e o trabalho era compartilhado por todos os membros do grupo, os quais
dele usufruiam sem a existéncia de uma preconcepcao hierarquica. Ja na
Antiguidade, o trabalho alcanga nova ética, de sofrimento ou castigo, simbolizado pelo
tripalium (instrumento de tortura) e realizado predominantemente por escravos,
viabilizando o que Aristételes chamou de trabalho sem trabalho que era destinado
aqueles nobres que se beneficiavam da escraviddo para a manutencdo da sua
subsisténcia.

Na Idade Média, o trabalho escravo da lugar a serviddo que, em que pese retirar
o status reificado do individuo que labora, o0 mantém em ordem de submissdo e muito
distante da pratica da liberdade. Era cidadao, mas nao tinha liberdade, ndo exercia
cidadania. O trabalho continua se modificando pelo fiar da histéria e, na Idade
Moderna, é caracterizado pelas grandes navegacgdes, pelo Renascimento e pela
Revolugcdo Industrial inglesa, pelo surgimento do capitalismo como sistema
estruturalmente predominante e pelo exercicio de uma monarquia centralizadora, que
teoricamente deveria favorecer o comércio por unificar seguranga, moeda e lingua,
facilitando as trocas, sendo marcada pelo exercicio mercantil e pelo surgimento do
proletariado empregado em substituicdo ao trabalho servo.

Na ldade Contemporéanea, o proletariado se libertou da serviddo e passou a
viver predominantemente nos grandes centros, surgindo a figura da relagdo de
emprego. Nessa fase, ha o enfrentamento do mais alto grau de exploragdo e

sofrimento, permeado pela Revolugdo Industrial continental europeia e demais
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revolugdes industriais, pelas revolugbes burguesas americana e francesa e pelo
advento do Estado Democratico. A exploragéo toma proporgdes magistrais, sendo de
igual forma o momento que, de outro turno, vislumbra-se a reuni&o organizada e com
finalidade dos trabalhadores, em uma atitude sindical embrionaria. O momento de
maior sofrimento é assim, de igual forma, aquele que permite a mudanga, com a
conquista paulatina de direitos.

As mencionadas fases apresentam o tema trabalho como central na vida
humana, demonstrando em todo momento histérico o seu protagonismo, bem como a
relevancia de empreender esforgcos no entendimento de suas formas tecnolégicas
como o teletrabalho. Apresentando as bases estruturantes da ideia, o trabalho
apresentou a etimologia linguistica da palavra na concepg¢édo de Hannah Arendt, que
estabelece clara divisdo entre o que se compreende por labor e trabalho, sendo o
primeiro (animal laborians) tudo aquilo que se relaciona com a manutengao bioldgica
da vida humana, quase que imediatamente consumido na manutencio do ser. Ja o
trabalho (homo faber) é aquele em que a pessoa humana produz bens duraveis para
além das suas necessidades de subsisténcia.

Arendt aponta ainda o excedente de producdo como instrumento viabilizador
da escravidao, na medida em que somente quando uma pessoa humana produz mais
do que precisa para sobreviver € que é possivel a exploracdo do semelhante. A
conceituacdo de Arendt serve para demonstrar que o labor e o trabalho, antes tao
nitidamente cindidos, no teletrabalho encontrarao limites imprecisos e, muitas vezes,
poderao se confundir, gerando beneficios e prejuizos que precisam ser sopesados em
uma conclusao, precarizante ou decente, para que se possa estabelecer caminhos de
superacao ou confirmagéo, a depender se negativa ou positiva a experiéncia.

Dessa forma, concluiu-se que o trabalho € um direito humano fundamental e,
assim sendo, precisa encontrar o tom do valor, estabelecendo baliza de uma
democracia consistente em justica social, imbuindo todos do contexto da sociedade
na construgédo desse conceito e estabelecendo obrigacdes reciprocas e sustentaveis
a todos (aqui enxergados na visdo do tripé conceitual de Mauricio Godinho Delgado,
como a pessoa humana com sua dignidade, a sociedade civil e a sociedade politica
democraticas e inclusivas). Porém, sempre em um tom realista-otimista, no qual se
detém a notoria compreensdo de que a histéria ndo evolui linearmente de forma
ascendente, mas é permeada por sinuosas curvas, cabendo aos estudos cientificos o

compromisso de garantir que seja um avango e nunca um retrocesso, mesmo que um
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avango pequeno por vez ou, na conjugac¢ao avango-retrocesso, sempre haja como
excedente o primeiro.

Ainda buscando entender o trabalho para alcar bases estruturais do
teletrabalho, investigou-se a o6tica axioldégica por meio de diversos pensadores em
amplitude interdisciplinar, com énfase na dialética de Hegel-Marx. Iniciando pela
concepgao de Hegel, segundo o qual o sujeito humano é movido por uma necessidade
constante de superar sua caréncia, a qual pode ser entendida como uma falta ou
auséncia em relagdo a algo que o sujeito deseja ou precisa, sendo o trabalho a
principal forma pela qual o sujeito humano busca superar suas caréncias, envolvendo
a transformacao do mundo exterior e a realizacao das necessidades humanas. Para
Hegel, o trabalho conduz a um processo de autoconsciéncia, no qual a pessoa passa
a enxergar significado em si e no seu contexto e, de forma opositora, também conduz
a experiéncias de alienagao e opressao, uma vez que é realizado mecanicamente,
repetitivamente e sem significado para o trabalhador, levando a perda de sua
autoestima, criatividade e liberdade.

Mesmo que Hegel enxergasse a existéncia de certo tom hierarquizante do
trabalho humano, também o via como um meio de alcancar a autonomia e a realizacao
pessoal, elementos essenciais para a verdadeira liberdade, partindo assim sua
definicdo da ¢ética do individuo. Em didlogo com essa proposta, apontou-se a teoria
de Marx que, diferentemente, parte do pressuposto econdmico, dos meios de
producgao para estudar o trabalho, entendendo que ele consiste em uma atividade que
esta enraizada em relagdes sociais de poder e dominag¢do. Ja o trabalhador, na
perspectiva marxista, ndo tem controle sobre o processo de producdo nem a
oportunidade de se realizar como ser humano no capitalismo. Marx propde, portanto,
a transformacéo radical das relagdes sociais de produ¢do como forma de superar essa
alienacao.

Por esse contexto, foi possivel perceber que a simples dicotomia apresentada
néo solucionou o desafio, uma vez que o trabalho (e, de igual forma, o teletrabalho)
precisa ser enxergado tanto da perspectiva do individuo — e, nesse aspecto, em todas
as suas dimensdes, inclusive psicoldgica — quanto da perspectiva econémica. Isso
porque que se mostra utdpica a criagdo de um sistema diverso do capitalismo, sendo
necessario estabelecer limites claros, humanizadores e dignificantes a ele, os quais
resultem na convergéncia do progresso econémico-social sem que para isso haja um

preco humano pelo caminho. Ha que se estabelecer um minimo existencial a ser



178

garantido a todos com atencgdo a eticidade dessa proposta, de forma lidima e sem
qualquer corrupcéo.

Ainda com a finalidade de se estabelecer a centralidade do trabalho ao longo
da historia e dos desafios e avangos que vai apresentando no fiar da vida, a pesquisa
perpassa pelos Estados de Direito, demonstrando a precariedade de direitos na era
liberal, em que o trabalho era regulado pelo Direito Civil; o pragmatismo do Estado
Social, que havia reconhecido esse direito como lidimo, mas ndo o aplicava a todos
indistintamente e, por fim, o potencial transformador do Estado Democratico de
Direito, unico ambiente em que a intervencao estatal, na medida certa, permite o
equilibrio das relacdes e lutas sociais, sendo ambiente fértil para a experiéncia do
trabalho decente, mais especificamente no recorte do teletrabalho decente.

Concluiu a pesquisa que novas tecnologias sdo indispensaveis a vida humana
e qualquer retrocesso nesse sentido consiste em utopia. De igual forma, reconheceu-
se que elas transformam o meio ambiente laboral em diversos aspectos, inclusive as
relagdes profissionais ali estabelecidas, especialmente quando possibilita o
teletrabalho e, mais, quando o fomenta em cenarios de exce¢do, como ocorreu no
caso da pandemia da Covid-19. Nesse cenario, considerando que essa evolugao
historica, como dito, ndo é linear, vé-se que o poder econdmico encontra na narrativa
neoliberal uma arma de combate ao Estado Democratico de Direito, asseverando
nesse sentido uma suposta ineficiéncia do Direito do Trabalho para ordenar os
conflitos nessa nova ordem social 4.0 e defendendo muitas vezes o retorno ao Direito
Civil como regulador da matéria trabalhista, o que se configuraria como um suposto
propulsor de uma economia prospera que, por esse discurso, consistiria em natural
avanco social e beneficiaria a todas as pessoas.

Porém, a pesquisa concluiu que tal narrativa ndo apresenta bases sélidas,
sendo inclusive contraria as experiéncias que a antecederam. Mesmo diante de
inegaveis desafios, é exatamente o Direito do Trabalho que estabelece a medida de
equivaléncia entre as partes e a sua extincdo seria um retrocesso inadmissivel,
cabendo aos atores sociais impedir tal acontecimento, salvaguardando o legado por
ele conquistado para avancar nos diversos aspectos em que ainda se mostra
deficiente, em um carater de aperfeicoamento da matéria e nao de sua exclusao.

Nesse sentido, destacou-se o protagonismo dos principios no ambiente
democratico, os quais demarcam os limites interpretativos para as normas

trabalhistas. Eles ndo sdo um espaco onde tudo cabe para que o ativismo tenha lugar,
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como quer fazer crer o discurso neoliberal. Ao contrario, delimitam com seguranga o
espirito da norma, o dever-ser, alinhando-a de forma multidimensional, combinado
com os valores da sociedade que rege, normas internacionais, construgao historica e
o alinhamento de toda a hierarquia legal, para convergir em direcdo ao objetivo de
busca incessante da justica social. Assim, seus confrontos devem ser enfrentados
pelas regras de ponderagao assinalada por Alexy, nao havendo que se falar em

pamprincipialismo.

A pesquisa segue na investigacdo do que vem a ser o trabalho digno,
apontando que a dignidade em geral, notadamente a dignidade do trabalho ou do
trabalhador, deve ser compreendida em seu cunho valorativo da humanidade, com
carater universal e que rompe barreiras entre as nagdes, consistindo em,
concomitantemente, premissa e finalidade, em necessaria consecugao para fazer jus
a proépria condicdo humana.

Ja o teletrabalho decente, por sua vez, exige, em sua formulagdo, que se
compreenda a impossibilidade pratica de se alcancar a perfeicdo, ao menos nas
condi¢cdes de mundo atualmente experimentadas e, em um sentido otimista, que se
busque sempre um futuro do trabalho mais préximo possivel dessa conformacéo.
Apontar para o teletrabalho decente significa entender que sao inumeras as
dificuldades existentes nesse novo contexto propiciado pela tecnologia, sem ignora-
las ou diminui-las, mas, diante desse reconhecimento, buscar formas de lidar com
elas considerando a pessoa humana em sua centralidade na ordem juridico-social-
politico-cultural-econémica e possibilitando que a realidade mude, mesmo que n&o na
velocidade idealizada pela ideia de dignidade, porém deixe de ser a anteriormente
experimentada, que por certo era pior do que a que lhe substitui.

O esfor¢co de dotar o teletrabalho de um carater decente abre espago para
esperancgar por um mundo melhor avistavel aos olhos, no qual as nacdes ao redor do
globo tenham consciéncia da existéncia de brechas e esperanga para que elas
mesmas conquistem a condigcdo de decente em suas realidades, formulando metas
possiveis e trabalhando para alcancga-las. Impor a utopia da perfeicdo nada mais
geraria do que frustragéo, desinteresse e afastamento das nagbdes dos objetivos de
um futuro do trabalho melhor, mais justo, equanime, seguro e saudavel para todas as

pessoas.
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A dialeticidade entre o teletrabalho digno e o decente se estabelece, dessa
forma, na aproximacao de suas esséncias, ambas fundamentadas nos mencionados
valores humanos da dignidade, da liberdade, da igualdade, da saude, da segurancga,
da remuneracgao justa, da atividade licita, da equidade, do lazer, da aposentadoria
digna, da liberdade sindical, com exclusdo do trabalho infantil, os quais foram
enunciados por Platon Azevedo Neto. Os dois conceitos se comunicam, se
entrelagam, se permeiam. Ao mesmo tempo se afastam, na medida em que o primeiro,
rigido, inflexivel, reside no terreno do ideal, do impraticavel, da teoria, da abstragéao e
0 segundo busca construir um mundo real melhor, no campo da concretude, do que
se faz palpavel e real, com base na premissa de que a conquista de parte dessas
qualidades deve ser festejada como avang¢o e ndo reprimida por ndo ter chegado a
infinitude teorizada.

A importancia do trabalho, em um recorte do teletrabalho decente, também é
analisada por meio da 6tica da OIT e de suas convengdes, bem como da ONU, com
destaque para a Agenda 2030 e os ODS relacionados, pelo sistema interamericano
de direitos humanos, pela Declaragdo do Centenario da Organizagdo do Trabalho
para o Futuro do Trabalho e pela 1102 Conferéncia da Organizagao Internacional do
Trabalho, na qual foi estabelecido o quinto principio fundamental, qual seja, seguranca
e saude no meio ambiente laboral, intimamente ligados as preocupagdes relativas ao
trabalho a distancia.

Nesse sentido, pode-se compreender que o teletrabalho troca a vigilancia pelo
controle, e a ideia de teletrabalho empregado se identifica por uma nova compreenséao
do conceito de subordinacdo, pedra de toque do reconhecimento de vinculo de
emprego no formato legal brasileiro, que foge a versao tradicional do chao de fabrica
da primeira Revolucdo Industrial. Fato € que, dadas as devidas proporgdes do avango
tecnolégico, das mudangas comportamentais e das necessidades diferenciadas dos
novos tempos, o teletrabalho se popularizou, consistindo em uma tendéncia
mercadoldgica no mundo do trabalho, marcado por uma nova geragéo preparada para
nao conviver pessoalmente, conforme Caique Fernandes, assumindo os meios
digitais com primeira forma de comunicagao. E é nesse contexto que a dialeticidade
do teletrabalho, como férmula da felicidade ou escravidao invisivel, novamente
estabelece, e as aproximagbes e as distancias entre ambas as perspectivas
estabelecerao elos e rupturas para assegurar um teletrabalho mais decente ou menos

decente.
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Para os estabelecimentos empresariais, o teletrabalho denota como principais
pontos positivos a redugao da necessidade de espaco fisico e mobiliario, que reflete
diretamente nos custos com esses itens e torna o negdcio mais competitivo; a
mitigac&o de “auséncias”, pois dificilmente ocorrera “falta” ao labor nessas condigdes;
aumento na motivagao; aumento da produtividade do empregado em fungéo de sua
maior assiduidade; possibilidade de funcionamento da empresa 24 horas e com
alcance global; eliminagédo do tempo perdido, notadamente no transito; supressao de
riscos com acidentes de trajeto, catastrofes naturais e outros fenémenos
meteoroldgicos e ainda com greves no transporte.

Para o empregado, por sua vez, pode-se elencar como vantagens do
teletrabalho a auséncia de deslocamento do trabalhador até a empresa; a flexibilidade
de horario que propicia a conciliagado entre o trabalho e as obrigagdes familiares; a
reducdo de despesas com transportes e refeicoes, possibilitando melhor controle da
alimentagdo, bem como a extensao do seu alcance a um contingente humano que
enfrenta dificuldade em exercer o trabalho presencial tradicional em razdo de suas
obrigagdes familiares e/ou de cuidado. Para o meio ambiente e a sociedade, as
vantagens podem ser vistas na medida em que diminuem congestionamentos e
poluicbes decorrentes, promovendo e descentralizando do trabalho, pulverizando-o
em zonas rurais e em suburbios.

A par das vantagens apontadas, conclui-se ainda que o teletrabalho também
apresenta desvantagens potenciais, que precisam ser avaliadas quando da opg¢ao por
esse formato tecnoldgico. A supressao do convivio profissional pode gerar efeitos
psicoldgicos indesejaveis, a exemplo da sensagdo de exclusdao da empresa e de
soliddo. A carreira também passa a sofrer maior estagna¢cdo, com menores niveis de
promogao, de tutela sindical e administrativa, bem como conflitos familiares passam a
ser uma realidade, caso o trabalhador ndo se organize bem entre o tempo para o
trabalho e o lazer. De mais a mais, outro ponto sensivel consiste na fina fronteira entre
a intimidade e o direito a vida privada do empregado e o exercicio do poder diretivo,
de controle e fiscalizagdo do empregador, que muitas vezes pode acabar
ultrapassando o espaco que compete a cada um dos lados.

Embora vantagens e desvantagens possam ser apontadas potencialmente, o
paradoxo entre a expectativa pela larga liberdade prometida ao tele-empregado e a
realidade “aprisionante” que o cerca — pois, independente do ambiente em que se

localize, o empregado precisara ficar preso aos meios telematicos e se concentrar no
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trabalho — precisa ser enfrentado, notadamente no que se refere ao alcance ou nao
de um teletrabalho decente. Assim, estabeleceu-se, por meio da dialética
apresentada, que existem dnus e bénus a serem experimentados, com a necessidade
de superagao de desafios préprios para que se possa chegar efetivamente a uma
condicdo de teletrabalho decente, dentro do esforco de afastar a utopia e buscar a
realidade possivel, em sua melhor versao.

Nessa premissa, investigaram-se os avangos e retrocessos da regulacao da
tematica no cenario brasileiro, perpassando por linhas de classificagao doutrinaria,
pelo controle de jornada, pelo enquadramento sindical, pelos reflexos na Lei de
Protecdo de Dados, pelas especificidades desse meio ambiente laboral fora do
estabelecimento empresarial, com énfase na saude e na segurancga do trabalhador, e
ainda pela responsabilidade civil que cabe ao empregador no teletrabalho.

Conclui-se também que a liberdade do trabalho remoto ndo passa de mera
aparéncia, pois 0s avangos tecnoldgicos, somados a ampliagédo do comprometimento
do empregado, desaguam no embaralhamento entre as atividades laborais e de lazer,
em verdadeiro apagamento dos limites antes existentes, levando o trabalhador a ndo
mais enxergar vida para além do trabalho, resultando em estresse continuo e
adoecimento. Essa percepgao negativa do trabalho experimentada na realidade
moderna muito se aproxima da dualidade experimentada nas suas primeiras
concepgdes, em que podia ser ao mesmo tempo fonte de tortura e de felicidade. N&o
se esta aqui a ignorar os beneficios advindos com o trabalho remoto, que s&o
inumeros e alcangam tanto empregadores quanto empregados, mas a problematizar
a sua invisibilidade como fato que o aproxima de uma conformacao menos decente e
nao mais decente.

Assim, para evitar que o teletrabalho se torne uma forma de escravidao
moderna, é necessario que sejam adotadas medidas de protegcdo ao trabalhador.
Essas medidas incluem a regulamentagao do teletrabalho e a aplicagao efetiva dessa
regulacdo; a disseminagcdo de uma cultura responsavel em relagdo a esses
trabalhadores que permeie todo o tripé conceitual apontado por Mauricio Godinho
Delgado (pessoa humana, com sua dignidade, sociedade civil e politicas inclusivas e
democraticas); a definigdo de limites para a jornada de trabalho; o estabelecimento de
direitos trabalhistas e previdenciarios; a garantia de um ambiente de trabalho saudavel

e seguro, entre outros.
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Nessa premissa, € essencial que existam transparéncia e visibilidade nas
relacbes de trabalho, ainda que longe dos olhos fisicos, como no contexto do
teletrabalho. As empresas devem fornecer informacdes claras sobre as condi¢des de
trabalho, as exigéncias e os direitos do trabalhador, e permitir que o trabalhador tenha
canais de comunicacdo diretos com seus superiores e com as autoridades
responsaveis pela fiscalizacdo do trabalho. E fundamental que sejam criados
mecanismos eficazes de fiscalizacdo e monitoramento das condi¢des de trabalho no
teletrabalho, de forma a evitar a invisibilidade e a garantir a protegdo do trabalhador.
A adocao de tecnologias de monitoramento remoto, como a videoconferéncia e outras
ferramentas de comunicagao, pode ser uma forma de assegurar a transparéncia e a
visibilidade nas relagdes de trabalho, que deve ser avaliada como viavel ou inviavel
de acordo com o caso em analise, devendo-se sempre estar atento ao risco de
invasdo da privacidade do trabalhador, ja abordado anteriormente, de forma mais
aprofundada, quanto a relagcdo com a LGPD.

Nesse caminho, destaca-se que, com o aumento natural do teletrabalho
durante a pandemia, a preocupacao com a privacidade dos trabalhadores também
cresceu. Isso ocorre porque, quando um trabalhador esta trabalhando remotamente,
€ mais complexo controlar e monitorar o acesso a informagdes confidenciais e dados
pessoais. Nessa conformacgao, se destacam aspectos como a vigilancia excessiva em
infrac&o a privacidade do empregado; acesso a dados confidenciais; acesso facilitado
aos trabalhadores para viabilizar o trabalho a distancia, quando pode haver desvio ou
vazamento dessas informagdes, fragilizando a blindagem dos dados pessoais, que
pode ser um problema quando a empresa nao fornece os meios adequados para
garantir a seguranca das informagdes pessoais.

Nesse sentido, a invisibilidade do teletrabalho apresenta risco para a garantia
do direito ao trabalho decente, além de ser uma forma de exploracédo do trabalhador
que, para certo discurso falacioso, € livre, tao livre que nem mesmo pertence mais a
si proprio, em um resgate da escraviddo na leitura moderna. Portanto, é imperativo a
adocao de medidas de protecdo ao trabalhador, incluindo a regulamentacdo do
teletrabalho e a sua efetiva implementacéao, a definicdo de limites para a jornada de
trabalho, a garantia de direitos trabalhistas e previdenciarios, a transparéncia e a
visibilidade nas relagdes de trabalho e a fiscalizagao eficaz das condi¢des do labor.

Além do exposto, o direito a desconexao € uma questao importante no contexto

do teletrabalho, pois se refere ao direito dos trabalhadores de nao estarem disponiveis
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para o trabalho fora do horario de expediente, mesmo que possam trabalhar
remotamente. Em outras palavras, € o direito de desligar o computador, o celular ou
qualquer outra ferramenta de trabalho fora do horario estabelecido e de ter o tempo
livre para si. O teletrabalho pode trazer muitos beneficios para os trabalhadores, como
a flexibilidade de horarios e a possibilidade de trabalhar em casa ou em qualquer lugar
com acesso a internet. No entanto, essa flexibilidade também pode levar a uma
sobrecarga de trabalho e a dificuldades em definir limites claros entre vida profissional
e pessoal. Por isso, o direito a desconex&o é importante para garantir a saude e o

bem-estar dos trabalhadores.

De todo o exposto, conclui-se que o teletrabalho € uma consequéncia
inquestionavel do mundo tecnolégico que pode assumir feicdo precarizante ou
decente, no sentido de reconhecimento de gradac¢des de cumprimento de avangos
positivos na condicido desse teletrabalhador, o que s6 se mostra possivel em um
ambiente democratico, sendo responsabilidade de toda a sociedade humana. O
teletrabalhador ha necessariamente que abandonar a invisibilidade, tendo, no seu
reconhecimento, o passo inicial para a emergéncia de uma maior preocupagao com
seus direitos e garantias, em igualdade de condigbes aquele trabalhador tradicional,
atitude necessaria a efetivacdo de um teletrabalho efetivamente decente, que a cada
dia se faca mais decente, superando desafios que se apresentem e se colocando, em
uma escala evolutiva, distante da utopia da perfeicdo, mas em caminhada pela

aproximagao de mais direitos e menos precarizagao.
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