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RESUMO

Para enfrentar a globalizacdo e sua competitividade, as organizacGes tém nas pessoas 0 seu
maior diferencial. A partir desta ideia, a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) tem por
finalidade fazer com que os funcionarios de uma organizacdo se sintam bem em seu ambiente
de trabalho, tornando este um lugar agradavel e produtivo. Estudos da area constatam que a
presenca da QVT no ambito laboral influencia positivamente na eficiéncia administrativa,
indicados por variaveis tais como: reducéo da rotatividade, menor absenteismo, aumento da
produtividade, reducdo da fadiga, atitude favoravel e satisfacdo no trabalho, desenvolvimento
da salde e seguranca, entre outros. Nesse contexto, esta dissertacdo tem como objetivo
investigar a existéncia de relacdo entre a percepcdo de QVT e os afastamentos ocasionados
por doencas ocupacionais dos docentes da Universidade Federal de Goids/UFG. Para tanto, a
metodologia proposta € de natureza quantitativa, tendo como base o modelo de QVT proposto
por Richard Walton (1973). Como resultados, constatou-se as categorias conceituais que
influenciaram significativamente a percepcdo de QVT para 0s grupos de docentes afastados e
ndo afastados do trabalho por doencas ocupacionais, identificou-se 0s impactos
administrativos decorrentes do afastamento do trabalho e detectou-se que 23,6% dos

afastamentos ocasionados pelas mesmas doencas sdo relacionados com a percepcao da QVT.

Palavras-Chave: Qualidade de Vida no Trabalho; Docentes; Administracdo Publica.



ABSTRACT

In order to face the globalization and its competitions, organizations have in people their
biggest differential. From this idea, Quality of Life at Work (QLW) aims to make the
employees of an organization feel good in their work environment making it a pleasant and
productive place. Studies in this area has been verified that the presence of QLW in the
workplace influences positively in administrative efficiency, indicated by variables such as:
reduced turnover, less absenteeism, increased productivity, reduced fatigue, favorable attitude
and satisfaction at work, health development and safety, among others. In this context, this
dissertation aims to investigate the existence of a relationship between the perception of QWL
and the withdrawal caused by occupational diseases, by the professors of Federal University
of Goias/UFG. Therefore, the proposed methodology is quantitative nature research based on
the model of QWL proposed by Richard Walton (1973). As a result we verified the
conceptual categories that significantly influenced the perception of QWL for the groups of
professors who were not distant from work due to occupational diseases, identified the
administrative impacts resulting from the absence of work, and it was found that 23.6 % of

withdrawals caused by the same diseases are related to the perception of QWL.

Keyword: Quality of Life at Work; Professors; Public Administration.
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1. INTRODUCAO

O significativo progresso da globalizagdo mundial vivido pela sociedade
contemporanea impde um ritmo veloz de producgéo tecnoldgica, alterando as situacdes vividas
no mundo do trabalho, provocando, consequentemente, uma constante cobranga por melhores
resultados dos funcionarios e desempenho das organizacées (ROCHA; FERNANDES, 2008).

As transformacfes sociais e tecnoldgicas sofridas no ambito geral das organizacbes
sugerem a pratica constante, por parte de seus dirigentes, da identificacdo das necessidades de
seus funciondrios, servidores e colaboradores. Nesse contexto, a Qualidade de Vida no
Trabalho se apresenta como um fator estratégico que passa a ter sua importancia percebida e
reconhecida pelas organizacées (VASCONCELOS et al., 2012).

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) remete a fatores ligados a mobilizacdo, ao
compromisso social e a preocupacdo com o bem-estar do funcionério na execucdo de sua
atividade, objetivando uma efetividade profissional. O ambiente organizacional que apresenta
uma gestdo dindmica e contingencial dos fatores fisicos, socioldgicos, psicoldgicos e
tecnoldgicos do préprio trabalho torna-se saudavel e propicio a um aumento de produtividade.
Esse ambiente se reflete positivamente no comportamento dos funcionérios e na execugdo de
suas atividades (FREITAS; SOUZA, 2009).

Na medida em que a imprevisibilidade e a velocidade das mudancas que atingem as
organizacGes aumentam, estas Ultimas tendem a gerar inseguranca e mal-estar nos seus
funcionarios. Esse mal-estar pode ser proveniente do acimulo de estimulos advindos de
diferentes fontes que, ao gerarem incertezas, por sua vez, geram acumulo de estresse e
ansiedade, afetando diretamente a saude do trabalhador (OLIVEIRA et al., 2012).

A salde integral do trabalhador estd prevista constitucionalmente, e sua garantia
remete a cidadania plena para o individuo. Seu preceito é composto por a¢fes de prevencao e
assisténcia a salde, por meio de uma abordagem interdisciplinar e intersetorial que pode se
materializar no ambiente de trabalho. Tal preceito pressupde ainda uma acéo de articulacéo
com efetiva participagdo e envolvimento dos trabalhadores, técnicos, pesquisadores,
instituicbes de ensino, sindicatos, sociedade civil, além de outros atores institucionais e
sociais, a fim de garantir que as exigéncias do trabalho e do ambiente ndo ultrapassem as
limitagcdes energéticas, pessoais e cognitivas dos funcionarios (ANDRADE, 2009).

No meio universitario brasileiro constatou-se que, nos ultimos anos, os investimentos
na educacao superior publica federal resultaram em um consideravel aumento no nimero de

docentes nas InstituicGes Publicas Federais de Ensino Superior. Entre os anos de 2003 e 2012
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houve 40.9581 novas admissdes nas diferentes classes, e tal fato tem contribuido
exponencialmente para a transformacdo do ambiente de trabalho universitario (P1ZZI0;
KLEIN, 2015).

Em sua pesquisa, Soares e Zeitoune (2012) discorrem que, no ambiente de sala de
aula, os docentes tém que lidar com situacGes inesperadas que podem ocasionar danos de
ordem psiquica e emocional. Como exemplos, as pesquisadoras citam 0S recursos
audiovisuais e materiais de consumo para ministrar as aulas que nem sempre estdo
disponiveis, a climatizacdo da sala de aula que muitas vezes ndo é adequada, entre outros.

O crescimento do numero de docentes no ensino superior brasileiro tem causado
grande impacto sobre o ambiente de trabalho nas instituicGes de ensino, pois, instaurou-se
uma dindmica que passa a exigir do docente maior adaptabilidade as condi¢es, de forma que
seu desempenho seja medido através do numero de publicacGes, dos recursos captados para
projetos de pesquisa e/ou extensdo e de seu envolvimento com as questdes institucionais e as
comunidades que interagem tanto no ambiente das universidades, quanto em seu entorno
(P1ZZIO; KLEIN, 2015).

Barros (2017) explica que, assim como muitos profissionais, os docentes do ensino
superior tm uma rotina cotidiana atribulada. Atividades como a elaboracao e a exposi¢do do
conteddo das aulas, acumuladas com as demais atividades requeridas no @mbito académico,
como coordenacao de cursos e estagios, sdo exemplos dos varios papéis desempenhados pelos
docentes.

No meio académico, percebeu-se que a categoria docente é pouco lembrada como
sujeito das acdes e politicas promotoras da saude ocupacional, tampouco se sabe sobre as suas
condicdes de trabalho, saide e QVT (BICUDO-PEREIRA,2003; PEREIRA et al., 2014,
BARROS, 2017).

Em termos de gestdo institucional, a literatura sobre as condi¢Bes de trabalho e saude
do docente se mostra limitada, o que sugere pouco conhecimento sobre o impacto
administrativo que os afastamentos por motivo de salde ocupacional causam na Instituicdo de
Ensino Superior (LIMA; LIMA-FILHO, 2009; JARDIM; BARRETO; ASSUN(;AO 2007,
ROCHA; FERNANDES, 2008; VASCONCELOS et al., 2012; P1ZZIO; KLEIN, 2015).

A partir da identificacdo dessa lacuna existente no campo cientifico, a presente
pesquisa de mestrado apresenta 0 seguinte questionamento: Quanto a QVT impacta no
adoecimento ocupacional que gera afastamento por motivo de salde dos docentes da
UFG?
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A fim de responder ao problema apresentado, a pesquisa teve como objetivo geral
investigar a existéncia de relacdo entre a percepcdo de QVT e os afastamentos ocasionados
por doencas ocupacionais dos docentes da Universidade Federal de Goias/UFG.

Como objetivos especificos foram propostos: 1. Analisar o impacto administrativo dos
afastamentos dos docentes; 2. Detectar a existéncia e avaliar o impacto de um programa de
politica de salde do trabalhador docente; e 3. Quantificar o0 numero de aposentadorias por
invalidez ocasionadas por doencas ocupacionais nos ultimos 05 anos, observando sua
evolugéo quantitativa.

Por fim, a justificativa da pesquisa se baseou em fatores de ordem administrativa,
econbmica, social e educacional, uma vez que identificar a percepcdo de QVT pelos docentes
oferece a UFG dados norteadores para o planejamento e a execugdo de politicas que visem
seu aperfeicoamento, a fim de melhorar sua eficiéncia administrativa e educacional, bem
como possibilitar ao seu servidor um ambiente de trabalho com salubridade, liberdade e

seguranca.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Nesta secdo, € abordada a tematica da QVT, com tdpicos sobre sua contextualizacéo
histérica e conceituacdo teodrica, os modelos existentes, com foco no modelo proposto por
Walton (1973), sua relacdo com a categoria docente, além disso, € apresentada uma discussao
sobre salde ocupacional e a sua importancia para a administracdo publica, com base em

pesquisas publicadas na area.

2.1 Contextualizacdo historica da Qualidade de Vida no Trabalho

Walton (1973) relata que o surgimento da QVT coincidiu com um momento historico
de ordem mundial que tratou das relagOes trabalhistas caracterizado por fatores como a
promulgacdo de atos legislativos elaborados no inicio do século XX, como: o regime de
trabalho diario e semanal e o afastamento por doencas decorrentes do trabalho; os primeiros
passos, nas décadas de 1930 e 1940, para a estabilidade do emprego e remuneracdo ao
trabalhador; a conexdo entre os principios pessoais do funcionario e sua eficiéncia produtiva
no progresso das relagdes humanas; e a investida de reestruturacdo ocorrida na década de
1960, com reivindicacdes dos trabalhadores por condi¢des igualitarias de salario e de
trabalho.
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Pesquisas nacionais indicaram a década de 1970 como marco inicial da QVT no
Brasil, resultante de uma mudanca no enfoque do gerenciamento organizacional. No periodo,
comecgaram a aparecer 0s primeiros movimentos e aplicacfes estruturadas e sistematizadas da
QVT no interior das organizagdes (RODRIGUES, 2007).

2.2 Conceituacao de Qualidade de Vida no Trabalho

Em nivel internacional, Walton (1973) define a QVT como uma politica relacionada a
identificacdo e ao atendimento das necessidades e pretensdes dos funcionarios, com base na
humanizacdo do trabalho e na responsabilidade social da empresa. (DAL FORNO; FINGER,
2015).

Autores brasileiros, como Rodrigues (1998), definem a QVT como uma politica que
integra elementos sociais e técnicos, formadores do fluxo de organizacdo do trabalho, com
foco no trabalhador, sua satisfacdo e bem-estar na execucdo das atividades no ambiente
organizacional.

Fernandes (1996) conceitua a QVT como uma relacdo dindmica e contingencial de
fatores fisicos, socioldgicos, psicoldgicos e tecnoldgicos presentes no ambiente de trabalho,
sendo que esses fatores afetam a cultura e podem interferir no clima organizacional, refletindo
no aumento ou na diminuicdo da produtividade da empresa e no nivel de satisfacdo dos seus
funcionarios, em decorréncia de maior ou menor engajamento de todos os atores envolvidos
No processo.

Corroborando com a tematica, Franca (2004) afirma que a QVT abrange politicas de
intervencdo que vao desde prevencdes médicas definidas pela legislacdo de salde em vigéncia
a questdes de seguranca e motivacao no trabalho, findando com a discusséo das condi¢des de
vida, satde ocupacional e bem-estar dos funcionarios, tanto individual quanto coletivamente.

Neste contexto, Freitas e Souza (2009) observam que questdes relacionadas a QVT
sdo amplas e desafiadoras sendo, ao longo das Gltimas décadas, abordadas no campo literario
sob diversos aspectos e influenciadas por fatores organizacionais e sociais vigentes na época
da realizacdo de cada estudo. Os autores apontam ainda diversos modelos tedricos
desenvolvidos com a finalidade de identificar os aspectos que influenciaram a QVT ao longo

de sua evolugéo histdrica.
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2.3 Modelos de Qualidade de Vida no Trabalho

Dal Forno e Finger (2015) nomeiam um restrito grupo de autores internacionais, que

figuram constantemente em revisdes teodricas de pesquisas sobre a QVT. Suas teorias,

consideradas classicas, e, simultaneamente, modernas e abrangentes, sdo largamente

mencionadas na literatura e seus modelos utilizados em pesquisas sobre o tema. (WALTON,
1973; HACKMAN; OLDHAM, 1975; WESTLEY, 1979; WERTHER; DAVIS, 1983;
NADLER; LAWLER, 1983; HUSE; CUMMINGS, 1985).

O Quadro 1 detalha os principais autores e os respectivos modelos de QVT por eles

propostos.
Quadro 1 — Principais autores e modelos pressupostos da QVT
Autores Modelos pressupostos para analise da QVT
Hackman e Layer | Indicaram a dimensdo da tarefa como significativa para a satisfacdo
(1971) no trabalho: variedade de habilidades, autonomia, identidade das

tarefas e feedback.

Walton (1973)

Apontou oito categorias, baseadas em: compensacdo justa e
adequada, seguranca e saude nas condi¢des do trabalho, oportunidade
para utilizagdo e desenvolvimento das capacidades humanas,
possibilidade para o crescimento continuo e profissional, integracdo
social na organizagéo, constitucionalismo, trabalho e espaco total da
vida e relevancia social no trabalho.

Turner e Lawrence

Predecessores do modelo de Hackman e Oldham (1979),

Oldham (1975)

(1973) identificaram os atributos das tarefas, a satisfacdo e os niveis de
absenteismo no trabalho.
Hackman e Aspectos psicoldgicos: significancia constatada, responsabilidade

constatada quanto a resultados alcangados e conhecimentos do
resultado do trabalho.

Westley (1979)

Politica, econdmica, psicoldgica e socioldgica.

Thériault (1980)

Econbmica, psicoldgica, socioldgica, politica e ética.

Denis (1980)

Social, psicoldgica e fisica.

Nadler e Lawer
(1983)

Participacdo dos funcionarios nas decisdes, reestruturacao do trabalho
pelo enriquecimento de tarefas, inovacdo no sistema de recompensa e
melhoria no ambiente de trabalho.

Werther e Davis

Supervisdo, condicbes de execucdo de trabalho, pagamento,

(1983) beneficios e projeto de cargos.
Huse e Cummings | Fator de participacdo dos trabalhadores, projeto de cargos, inovacéo
(1985) do sistema de recompensa, € melhoria no ambiente organizacional
com relacdo a trés varidveis: comunicacdo, motivacao e capacitacdo
dos trabalhadores.
Fernandes (1996) | Fatores que tornam cargos satisfatorios: condi¢6es de limpeza, saude,

moral, compensagdo, participagdo, comunicacdo, imagem da
empresa, relacdo chefe subordinado e organizacao do trabalho.

Fonte: Adaptado de Araujo et al. (2015).
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O modelo tedrico apresentado por Walton (1973) foi o escolhido para nortear a analise

desta pesquisa. Tal escolha ocorreu devido ao fato do modelo apresentar um numero

satisfatorio de varidveis avaliativas da QVT e servir como base para um consideravel numero

de pesquisas recentes na area, com destaque para Vasconcelos et al. (2012), Dechandt et al.
(2016) e Silva et al. (2016).

O modelo proposto por Walton (1973) descreveu critérios que se dividem em 8 (0ito)

categorias de conceitos para se analisar a QVT, a saber: compensacdo justa e adequada,

seguranga, saude e condi¢bes de trabalho, desenvolvimento de capacidades, oportunidade

futura para crescimento e seguranga continuados, integracdo social na organizacdo do

trabalho, constitucionalismo na organizacdo do trabalho, trabalho e espaco total de vida e

relevancia social do trabalho na vida. Cada categoria € detalhada a seguir.

Compensacdo justa e adequada: a compensagdo é apontada como justa se 0 que é
pago ao funcionario é apropriado para o trabalho executado se comparado a outra
atividade, e adequada se a renda é suficiente ao ser comparada com os padrfes sociais
determinados ou subjetivos. Para o autor classico citado, ndo hd nenhum consenso em
padrdes objetivos ou subjetivos para julgar a compensacdo adequada, afirmando serem
questdes parcialmente ideoldgicas. A avaliacdo do trabalho especifica relacionamentos
entre 0 pagamento e os fatores, tais como: responsabilidade exigida para o trabalho,
treinamento do trabalho; e perigos que podem existir para sua condi¢do de
funcionamento. Em contraponto, a compensacdo justa pode estar associada a
capacidade que a organizacdo possui para pagar seus funcionarios, sendo o valor da
remuneracao diretamente proporcional ao seu lucro, e também quando mudancas nas
formas de trabalhar ocasionam aumento de produtividade, indicando ser justo que os
ganhos obtidos sejam divididos com os colaboradores envolvidos.

Seguranca, saude e condicdes de trabalho: compreendem varidveis como carga
horéria de trabalho, condicbes de trabalho que minimizem o risco de doencas
relacionadas ao ambiente e de acidentes de trabalho, e recursos oferecidos para as
condigdes de trabalho.

Desenvolvimento de capacidades: envolve o desenvolvimento da capacidade
humana, baseado em cinco variaveis, que sdo: autonomia, habilidades multiplas,

informacao e perspectiva, realizacéo de tarefas completas e planejamento.
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e Oportunidade futura para crescimento e estabilidade continuados: relacionados as
oportunidades de carreira no emprego, como: desenvolvimento, aplicacdo futura,
oportunidades de progresso e estabilidade.

e Integracdo social na organizacdo do trabalho: abarca os relacionamentos pessoais
no ambiente de trabalho, envolvendo caracteristicas, como: auséncia de preconceitos,
mobilidade, grupos de apoio e abertura interpessoal.

e Constitucionalismo na organizacdo do trabalho: aponta os direitos e deveres que
um colaborador da organizagdo possui quando € afetado por alguma decisdo tomada
em relacdo a seus interesses ou a seu status na organizagdo. Devem ser observados
aspectos como: privacidade, liberdade de expressao, equidade.

e Trabalho e espaco total de vida: explora a forma como a experiéncia individual no
trabalho pode levar a efeitos positivos ou negativos na vida pessoal e nas relagbes de
seio familiar. Sugere-se que prolongados periodos de trabalho podem causar sérios
danos a vida familiar. O trabalho encontra seu papel de maneira equilibrada quando as
atividades e cursos requeridos nao excedem o tempo de lazer e o tempo com a familia.

e A relevancia social do trabalho na vida: apontada como uma das causas que podem
afetar a autoestima do colaborador caso a organizagdo em que ele trabalha néo seja
socialmente responsavel, causando uma depreciacdo do proprio trabalho ou de sua
carreira.

No Quadro 2 é apresentado um resumo das oito categorias de conceitos que exploram
a QVT, balizado no modelo de Walton (1973), bem como suas principais caracteristicas

influenciadoras.

Quadro 2 — Categorias de analise de QVT no modelo de Walton (1973)
Categorias de Conceitos Caracteristicas Influenciadoras

Compensacao justa e adequada | Se as responsabilidades e atribuicbes do trabalho
realizado sdo compensadas financeiramente ao
funcionario, de forma se justa e adequada.

Seguranca, saude e condi¢cdes | Varidveis relacionadas as normas de seguranca e satde no

de trabalho trabalho: carga horéria, prevencdo de acidentes e
condicdes de trabalho ofertadas.
Desenvolvimento de Desenvolvimento da capacidade humana com base em:
capacidades autonomia, habilidades, perspectiva, tarefas completas e
planejamento.
Oportunidade futura Focaliza as oportunidades de desenvolvimento, progresso

e seguranca que a organizagdo oferece ao funcionario.
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Integracao social Analisa 0s relacionamentos pessoais nos ambientes
organizacionais, relevando caracteristicas como: auséncia
de preconceitos, mobilidade, grupos de apoio e
interpessoalidade.

Constitucionalismo Apresenta os diretos e deveres do funcionario ao ser
afetado por decisOes de seus superiores.
Trabalho e vida Aponta como o trabalho pode afetar a vida pessoal e
familiar do funcionario.
Relevancia social A responsabilidade social da organizacdo esta

diretamente ligada a autoestima de seu funcionario.
Fonte: Adaptado de Freitas e Souza (2009).

Em paralelo com o modelo de Walton, os modelos de Westley (1979), Werther e
Davis (1983) e Huse e Cummings (1985) descrevem que as variaveis influenciadoras na
satisfacdo do funcionério estdo relacionadas com a possibilidade de crescimento profissional,
com a qualidade da supervisdo hierarquica, com o sistema de compensagdo, com o ambiente
social e com a seguranca no trabalho (MARQUES; BORGES; REIS, 2016).

Freitas e Souza (2009), com base no modelo de Westley (1979), discorrem sobre os
fatores que diminuem a percepc¢do da QVT na visdo dos funcionarios, detalhando a natureza,
0 sintoma, as solucdes, os indicadores e as propostas que visam humanizar o ambiente de

trabalho. Sua representacgdo esta sintetizada no Quadro 3.

Quadro 3 — Fatores gque influenciam a QVT

Natureza do | Sintoma do Solucbes para 0s Indicadores Propostas
problema problema problemas
Fatores Injustica - Unido dos - Insatisfacdo; - Cooperacdo;
Econdmicos trabalhadores - Greves e - Diviséo dos
(1850) sabotagem. lucros;

- Participacao
nas decisoes.

Fatores Inseguranca | - Posic¢des Politicas -Insatisfacéo -Trabalho auto-
Politicos -Greves e supervisionado;
(1850-1950) sabotagem. - Conselho de

trabalhadores;
- Participacao
nas decisoes.

Fatores Isolamento | - Agentes de mudanca | - Sensacdo de | -Valorizacgdo das
Psicoldgicos isolamento; tarefas;
(1950) - Absenteismo e | -Autorrealizagdo

turnover. no trabalho.
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Fatores Anomia - Grupos de -Desinteresse -Métodos
Sociologicos autodesenvolvimento pelo trabalho; sOcios-
-Absenteismo e tecnicamente

turnover. aplicados aos

grupos de
trabalho:
valorizacgéo das
relagoes
interpessoais,
distribuigéo de
responsabilidade
na equipe, etc.

Fonte: Freitas e Souza (2009) adaptado de Westley (1979).

Desta forma, foram apresentados os principais conceitos de QVT a partir da viséo de

diferentes autores, encontrados em pesquisas sobre a tematica.

2.4 Saude Ocupacional e Qualidade de Vida no Trabalho

No Brasil, a salde ocupacional foi objeto de preocupacdo e teve sua adesdo pelas
organizagOes tardiamente. No campo de trabalhos académicos, a Universidade de Sdo Paulo
(USP) foi precursora no desenvolvimento de pesquisas e estudos, com 0s primeiros registros
nos anos 1980, criando uma linha cientifica para a area da Saude Ocupacional, servindo como
disseminadora dos conhecimentos referentes a area. Outro fato nacionalmente importante no
que se refere ao trabalho foi a Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT), que dispde de
normas regulamentadoras do meio de trabalho (SANTO; FREITAS, 2009).

Porto et al. (2004) definem as doencas ocupacionais como sendo aquelas que foram
enquadradas adequadamente como relacionadas aos fatores do trabalho, podendo ser tanto
desenvolvidas no ambiente de trabalho, quanto em outros ambientes e agravadas no trabalho.

A relacdo entre a saude e o trabalho pode ser investigada conjuntamente, por meio de
aspectos ligados a ergonomia, a toxicologia, a saude coletiva, a epidemiologia, entre outras
ciéncias que correlacionam o trabalho aos impactos do seu processo sobre a salde dos
individuos e da coletividade. As repercussdes da relacao trabalho-saude ndo envolvem apenas
os trabalhadores, mas o contexto existente entre as varidveis dindmicas, histdricas,
econbmicas, sociais, politicas e culturais da sociedade em questdo. Sob esse olhar, as
transformacbes e os conflitos ocorridos historicamente até o presente também s&o
responsaveis pela evolucdo dos conceitos e praticas que associam a salde ao trabalho
(SANTO; FREITAS, 2009).
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De forma relacional, a QVT envolve os fatores ligados a salde, como os fisicos, 0s
funcionais, os emocionais e 0 bem-estar mental, além dos fatores ndo relacionados
diretamente com a saude, como trabalho, familia, amigos e outros aspectos sociais e culturais
do cotidiano do individuo, sendo os mais comumente estudados o psicolégico, o social e o
fisico (JARDIM; BARRETO; ASSUNCAO, 2007).

Na concepcao de trabalhar a salde coletivamente no ambiente educacional, objeto
desta pesquisa, a ideia que ndo se pode perder de vista € a nocdo de saude individual, no caso,
a saude dos professores com o0s quais se pretende trabalhar. Dessa forma, é indicado que uma
politica promotora de salde trabalhe o conceito de professor saudavel, que é o que possui
bem-estar em diversos aspectos, como fisico, mental e espiritual (ROCHA; FERNANDES,
2008).

2.5 A Qualidade de Vida no Trabalho e sua relacdo com a categoria docente

Presente no cotidiano dos docentes, a condicdo infindavel de constante renovacédo
corrobora com o perfil do trabalhador moderno, capaz de aliar atividades profissionais a
pessoais. Tal fato resulta num arduo oficio de discernir o tempo dedicado ao trabalho e a vida
social, familiar e de lazer (BARROS, 2017).

A busca por melhores condi¢cdes de saude e qualidade de vida do docente parte da
necessidade de compreender as relagdes intrinsecas do seu trabalho quanto aos fatores
estruturais e psicolégicos que regem a relagdo docente-trabalho. Ao aprofundar o
conhecimento a partir das percepcdes do préprio docente obtém-se uma importante
ferramenta para fomentar politicas direcionadas, vinculadas ao elo existente entre ambiente de
trabalho e saude (MEIRA et al. 2014).

Constantemente, o docente tem que se defrontar com situagdes que podem leva-lo a
um desgaste fisico. Como exemplo, classes com elevado numero de estudantes, barulho e
desatencdo dos mesmos durante a exposic¢do da aula, contratempos ao ministrar aulas em que
possa por em préatica metodologias que proporcionem um bom aprendizado, seja por falta de
estrutura fisica ou de recursos em sala de aula (SOARES; ZEITOUNE, 2012).

Doencas ocupacionais ligadas & voz, algo essencial para o exercicio da profissao
docente, foi objeto de estudo da pesquisa de Gallinari, Garsi e Vercambre-Jacquot (2016), que
afirmaram que distdrbios na voz dos docentes podem afetar sua qualidade de vida no trabalho
e pessoal. Essa pesquisa foi realizada na Franca, 0 que sugere a relevancia da tematica

mundialmente.
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No ambiente de trabalho docente, a QVT se apresenta como uma categoria abrangente
e que pode ser compreendida como decorrente de uma construcdo subjetiva,
multidimensional, composta por elementos positivos e negativos. Desse modo, amplia o
espectro de andlise dos processos envolvidos na perspectiva do ser humano e de investigacéo
das conexdes entre as multiplas dimensdes da relacdo entre salde e trabalho (PENTEADO;
PEREIRA, 2007).

A QVT mantém relacdo multidisciplinar entre as ciéncias humanas e biologicas, que
procuram valorizar parametros mais amplos que o controle de sintomas, a diminuicdo da
mortalidade ou o0 aumento da expectativa de vida e proporcionar um grau de satisfacdo do
individuo com a instituicdo e com sua vida e oferecer condi¢cbes ambientais gerais que
contribuam para a promog¢do da saude do trabalhador. Assim, estando a categoria docente
inserida num ambito cada vez mais amplo e em constante transformacdo, a presenca da QVT
se torna indispensavel (ALBUQUERQUE; FRANCA, 1998).

2.6 O impacto do adoecimento ocupacional para a Administracédo Publica

No Brasil, poucos estudos cientificos envolvendo a temética conjunta de saide do
trabalhador e afastamentos por doencas ocupacionais no setor publico foram publicados.
Todavia, os afastamentos por motivo de salde ainda oneram os cofres publicos (CUNHA,
BLANK; BOING, 2009).

O impacto financeiro causado pelos afastamentos e aposentadoria por invalidez dos
servidores publicos, para o governo federal, no ano de 2005, foi de R$ 300 milhGes. Para o
governo do estado de Santa Catarina, de seus servidores publicos, no ano de 2001, foi
proximo a R$ 12 milhdes (CUNHA; BLANK; BOING, 2009).

Logo, pesquisar o afastamento do trabalho por doenca € imprescindivel para subsidiar
debates sobre a condi¢do de saude dos trabalhadores e elaborar politicas de promocéo,
prevencdo e reabilitacdo da saude a fim de evitar o adoecimento e garantir a satde plena e
também melhorar a aplicacéo do recurso publico (CUNHA; BLANK; BOING, 2009).

Afinal, a institucionalizacdo da QVT nos ambientes de trabalho do servigo publico,
além de beneficiar o servidor que la4 exerce suas atividades profissionais, colabora para a
eficiéncia administrativa governamental (FERREIRA et al., 2009).

Uma vez apresentada a fundamentacdo tedrica que norteou a pesquisa, 0s métodos

para sua realizacdo serdo demonstrados na proxima secao.
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3. METODOLOGIA

Nesta secdo, é detalhado o método aplicado para a realizagdo da pesquisa. Iniciando
com uma breve discussdao sobre métodos, seguindo pelo delineamento da pesquisa, sua
amostra, e finalizando com a coleta e 0 modelo de analise dos dados.

Raupp e Beuren (2003) enfocam o conceito do delineamento na metodologia da
pesquisa como a parte central para estruturar a sua problematica e consequentemente sua
reposta. A procura pela resposta ao problema de pesquisa por intermédio do delineamento é
um processo alternado, visto que a resposta dada ndo cessa totalmente o questionamento
apresentado.

Em seguida, séo especificados cada componente do método que norteou a execucao da

pesquisa.

3.1 Delineamento da Pesquisa

A pesquisa apresenta um estudo aplicado pratico, de natureza quantitativa,
exploratério, descritivo e com recorte temporal transversal.

O estudo aplicado quantitativo se caracteriza por uma sondagem de dados
quantificaveis/numéricos de uma determinada populacdo na averiguacao de sua amostra. Seu
escopo possibilita testar teorias objetivas, examinando a relacdo entre as variaveis. Essas
varidveis podem ser medidas tipicamente por instrumentos, para que os dados numéricos
possam ser tratados por procedimentos estatisticos. (CRESWELL, 2010)

O recorte temporal é transversal por delimitar o tempo da pesquisa, exploratério pela
opcdo de se aprofundar na tematica, descritivo por desejar descrever aspectos de uma
determinada populacdo, analisando possiveis vinculos entre suas variaveis, e explicativo
porque busca elucidar a relacdo de razdo entre causa e efeito de determinado fendmeno
(RAUPP; BEUREN, 2003).

3.2 Amostra e Local de Investigagdo

A populacdo participante da pesquisa foi composta pelos docentes efetivos que
laboram na Universidade Federal de Goias. Com 58 anos de existéncia, a Universidade conta
com 4 (quatro) regionais, situadas em cidades e regides distintas do estado, a saber: Cataldo,

Goiania — composta pelos campus Colemar Natal e Silva, Samambaia e Aparecida de Goiania
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-, Cidade de Goiés e Jatai. Conforme dados levantados junto ao seu site no ano de 2017, a
UFG contava com 2.503 (dois mil, quinhentos e trés) docentes efetivos. A pesquisa foi
realizada nos meses de novembro e dezembro de 2018.
Segundo Berenson, Levine e Stephan (2005), a formula para o calculo da amostra
confidvel para a realizacdo da pesquisa € dada por:
7% 025  1645%.025 _ 0,68

= = = 68 respondentes
E2 0,102 0,01 P

Sendo: N = NUmero de pessoas da amostra
Z = Valor critico correspondente ao grau de confianca, para 90% de confianca
o valor critico é igual a 1,645.
E = Margem de erro da estimativa, neste caso, um valor de 10% ou 0,10.
Portanto, é necessario um nimero minimo de 68 respostas para a confiabilidade da

pesquisa num indice de confianga de 90%, conforme proposto por Field (2009).

3.3 Instrumentos e Coleta dos Dados

O instrumento utilizado para a coleta dos dados foi um questionario estruturado,
aplicado para mensurar a percepcdo da QVT pelo docente em seu ambiente de trabalho. O
mesmo estd demonstrado no apéndice I, e foi formulado, com a devida autorizacdo para tal, a
partir da adaptacdo daquele aplicado e validado na pesquisa realizada por Vasconcelos et al.
(2012).

O referido questionario é composto por perguntas de cunho sociodemograficos e
econémicos (género, idade, unidade de lotacdo, tempo de exercicio na docéncia e se ja houve
afastamento do trabalho por motivo de doencas ocupacionais), além de 33 (trinta e trés)
questBes objetivas de multipla escolha, baseadas nas 8 (0ito) categorias conceituais do modelo
de QVT proposto por Richard Walton (1973). Para as respostas, foi utilizada a escala do tipo
Likert de 5 pontos, onde (1) é “muito insatisfeito” (2) “insatisfeito”, (3) “nem satisfeito, nem
insatisfeito” (4) “satisfeito” e (5) é “muito satisfeito”. A escala é uma das mais utilizadas para
questionarios aplicados e quantitativos. (HOSS; CATEN, 2010).

No Quadro 4, sdo demonstradas as categorias conceituas e suas variaveis indicativas

relacionadas, bem como a sinaliza¢do das questdes correspondentes.
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Quadro 4 — Estrutura do questionario baseada no modelo de Walton (1973)

Categorias Conceituais Variaveis indicativas Questdes
Compensacdo justa e | - Remuneracdo percebida; la3
adequada -Isonomia;

-Beneficios.
Seguranca, saude e | - Jornada e carga de trabalho; 4a9
condiges de trabalho -Estrutura fisica e tecnologica;

-Salubridade, saude e seguranca no

trabalho.
Desenvolvimento de | - Autonomig; 10a 14
capacidades -Atividade docente;

-Avaliacdo de desempenho;
-Responsabilidade.

Oportunidade futura - Crescimento profissional; 15a17
-Capacitacao;
- Pesquisas cientificas.

Integracao social - Convivéncia; 18a21
- Discriminacéo;
- Comprometimento e valorizacéo.

Constitucionalismo - Legislacgéo; 22a25
- Liberdade de expressao;
-Normas e individualidade.

Trabalho e vida -Vida pessoal; 26 a 28
- Descanso e lazer.
Relevancia social - Orgulho do trabalho; 29 a 33

- Contribuicdo social;
- Gestdo administrativa.

Fonte: Elaborado a partir da adaptacdo do questionario de Vasconcelos et al. (2012).

Em atendimento & Resolugdo PPGADM n° 02, de 10 de maio de 2017, a autorizagdo
para aplicacdo da pesquisa foi submetida, via Plataforma Brasil, ao Comité de Etica da
Universidade Federal de Goias, protocolo CAAE n° 88571918.0.0000.5083, sendo aprovada
em 19/06/2018, sob Parecer n° 2.721.459, conforme demonstrado no anexo I.

A ferramenta “Formulérios Google ” foi utilizada para consolidacdo da versdo on-line
do questionario e os dados foram coletados por meio do envio do mesmo ao endereco
eletronico (e-mail) dos docentes, obtido junto ao site de cada Unidade Académica das
regionais e campus que compdem a estrutura da UFG.

O questionario aplicado resultou em um total de 207 (duzentas e sete) respostas
enviadas pelos docentes da UFG. Destes, 06 (seis) apresentaram respostas faltantes em uma
ou mais questdes, motivo pelo qual foram invalidados, totalizando 201 (duzentas e uma)
respostas validadas, atingindo o nimero minimo de respondentes necessario para a validacao

da amostra, conforme o calculo demonstrado no subitem anterior.
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3.4 Hipoteses

Em decorréncia do objetivo geral desta pesquisa, aliado aos argumentos e debates
expostos na revisdo da literatura, foram enunciadas as seguintes hipdteses:
H1. Quanto maior a percepcdo de satisfagdo da QVT pelos docentes, menor o indice de
afastamentos por doencas ocupacionais;
H1.1 As variaveis “compensagdo justa e adequada”, “seguranca, saide e condigdes de
trabalho”, “trabalho e espago total de vida” e “relevancia social no trabalho” influenciam a
percepcdo da QVT pelos docentes;
H 1.2 As variaveis “desenvolvimento das capacidades humanas”, “possibilidade para o
crescimento continuo e crescimento profissional”, “integracdo social na organizagdo” e
“constitucionalismo” ndo influenciam a percepc¢do da QVT pelos docentes;
H2.  Os afastamentos por doencas ocupacionais apresentam relacdo com a percepcao de
QVT.

3.5 Analise dos dados

A analise dos dados obtidos foi realizada por meio de estatistica descritiva, univariada
e multivariada de dados. Para isso, utilizou-se as ferramentas computacionais Microsoft Excel
e RStudio.

Nas pesquisas, a estatistica descritiva proporciona uma visualizacdo licida e
abrangente acerca do desempenho dos dados, uma vez que 0s mesmos sao apresentados por
meio de tabelas, graficos e medidas que identificam tendéncias, variabilidade e valores
atipicos. Além disso, é caracterizada como univariada pelo estudo das medidas representativas
de uma série de dados, como medidas de posicdo, dispersdo e assimetria, e se caracteriza,
ainda, por possuir apenas uma variavel dependente no experimento. (FAVERO et al., 2009)

Os dados estatisticos descritivos podem ser visualizados por sua frequéncia de
respostas, bem como receber tratamento estatistico simples, como a média, a variancia e o
desvio padrao (FIELD, 2009).

No campo cientifico, a analise multivariada de dados tem sido constantemente
utilizada em variadas pesquisas, com destaque para as areas de biologia, fisica, sociologia e
ciéncias médicas. Sua analise estatistica é capaz de demonstrar a caracteristica especifica de

cada variavel no processo multicausal com uma variavel respondente. Para isso, sao utilizados
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modelos estatisticos que, ao mesmo tempo, analisam multiplas métricas sobre cada objeto
investigado (DA SILVA; WANDERLEY; DOS SANTOS, 2010).

Objetivando responder as hipoteses formuladas e apresentadas no referencial teorico,
foram utilizados os testes paramétricos: t de student, andlise de variancia (ANOVA) e
regressdo logistica bindria. A aplicacdo dos trés testes teve como objetivo identificar
semelhancas e diferencas entre seus resultados, possibilitando maior embasamento para o
teste das hipoteses.

O teste t de student, ou simplesmente teste t, é tipico da estatistica univariada de
dados, pois reconhece e compara as variagdes sistematicas e ndo-sistematicas entre 0s grupos
pesquisados. Tais comparacGes permitem verificar se 0 experimento gerou alteracdo
consideravel em relacdo ao teste sem a manipulacédo experimental (FIELD, 2009).

No caso em questdo, a intencdo foi responder se quanto maior o indice de percepcéao
de satisfacdo da QVT pelos docentes, menor é a incidéncia de afastamentos por doengas
ocupacionais. Desta forma, foram testados os indices médios das respostas de insatisfacdo e
satisfacdo da percepcdo da QVT dentre os grupos de docentes afastados e ndo afastados do
trabalho por adoecimento ocupacional.

A anélise de variancia -ANOVA- ¢é apropriada para experimentos que possuem um
namero maior de variaveis independentes. Nessas condi¢des, a ANOVA indica de que forma
essas variaveis independentes interagem umas com as outras e quais efeitos essas interacées
apresentam sobre a variavel dependente. As médias das respostas sdo comparadas, resultando
no calculo da razdo entre a variancia sistemética e ndo sistematica existente. Essa razdo é
conhecida como estatistica F. (FIELD, 2009).

A variavel dependente da pesquisa foi o afastamento do trabalho por doencas
ocupacionais, e as varidveis independentes foram as respostas das questdes sociodemograficas
e econdmicas e das 33 (trinta e trés) perguntas categoricas de percepcao da QVT.

Com a aplicacdo desse teste, esperou-se identificar as categorias conceituais de QVT,
no modelo de Walton (1973), que apresentaram variagdo média significativa na percepcao dos
grupos de docentes afastados e ndo afastados do trabalho por doencgas ocupacionais.

Por fim, os métodos da regressao logistica devem ser empregados quando o fendmeno
a ser estudado apresenta-se por meio de variaveis qualitativas, sendo entdo representado por
uma ou mais variaveis dummy — aquelas ficticias em que o fendmeno em estudo se mostra por
meio de duas categorias, e passa a ser representado por apenas uma Unica variavel dummy, em
que a primeira categoria sera a de referéncia e indicard o ndo evento de interesse (dummy = 0)

e a outra categoria indicara o evento de interesse (dummy = 1), determinando o modelo de
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regressdo logistica binaria. Seu objetivo é estimar a probabilidade de ocorréncia do fenémeno
pesquisado (FAVERO; FAVERO, 2015).

Assim como na ANOVA, a variavel dependente da pesquisa foi o afastamento do
trabalho por doengas ocupacionais, e as varidveis independentes foram as respostas as
questBes sociodemogréaficas e econbmicas e as 33 (trinta e trés) perguntas categoricas de
percepcao da QVT.

Por meio da execucdo desse teste, esperou-se estimar a probabilidade estatistica que
associe 0 adoecimento ocupacional a percep¢do da QVT pelos docentes da UFG.

Ressalta-se que para o processamento da regressdo logistica binéria foi necessario
transformar as respostas categdricas da escala likert de 5 pontos (muito insatisfeito,
insatisfeito, nem satisfeito, nem insatisfeito, satisfeito e muito satisfeito) em escalas métricas
correspondente ao numeral representativo de cada ponto (1 a 5). Tal conversao foi similar a
realizada no método de avaliacdo de QVT, que utiliza o instrumento WHOQOL-bref,
validado nas pesquisas realizadas por Pedroso et al. (2010) e Cheremeta et al. (2011).

Na secdo seguinte serdo apresentados os resultados da presente pesquisa.
4. RESULTADOS

Os resultados da pesquisa sd@o demonstrados a seguir, por meio dos modelos de

estatistica descritiva, univariada e multivariada de dados, detalhados na metodologia.
4.1 Resultados estatisticos descritivos

O perfil sociodemogréfico e econdmico dos docentes respondentes € representado nos
graficos a seguir.
O Graéfico 1 demonstra o género dos docentes respondentes.

Gréafico 1 - Género dos respondentes
Género
60,0%
49.3% 48.7%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%

10,0%
2%

0,0%
Masculino Feminino Nao deseja informar

Fonte: Elaborado a partir dos resultados da pesquisa.
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Destaca-se a equivaléncia do género dos respondentes, sendo 49,3% masculino, 48,7%
feminino e 2% ndo desejaram informar.

O Gréfico 2 demonstra a faixa etaria dos docentes respondentes.

Gréfico 2 - Faixa etaria dos respondentes
Faixa etaria

45% 40%

0,
35%

30%
25% 21%

20%
15%
10%
5% i 1%

0%
21 a 30 anos 31 a 40 anos 41 a 50 anos Mais de 50 Nao deseja
anos informar

Fonte: Elaborado a partir dos resultados da pesquisa.

A faixa etaria predominante dos docentes € compreendida entre 31 a 50 anos, o0 que
representa 75% do total de respostas obtidas. 3% possuem de 21 a 30 anos e 1% néo informou
a idade.

O Gréfico 3 demonstra o tempo de exercicio na docéncia dos respondentes.

Gréfico 3 - Tempo de docéncia dos respondentes

Tempo de docéncia
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30%
25%
20%
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Até3 anos 4al0anos 11 a20 anos 21 a 30 anos Mais de 30
anos

19% 19%o

Fonte: Elaborado a partir dos resultados da pesquisa.
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O predominio do tempo de exercicio na docéncia dos respondentes é na faixa
compreendida entre 4 a 20 anos, correspondente a 65% do total de respostas obtidas. 19%
estdo no exercicio ha 3 anos, 12% de 21 a 30 anos, e 4% a mais de 30 anos.

O Graéfico 4 mostra a unidade de lotacdo dos docentes respondentes.

Gréfico 4 - Unidade de lotacdo dos respondentes
Unidade de lotacao

70% 62%
60%
50%
40%
30%
20% 11% 13%0 13%0
10%
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0%
Regional Catalao Regional Regional Goias Regional Jatai Nio deseja
Goidnia/Campus informar

Aparecida de
Goiania

Fonte: Elaborado a partir dos resultados da pesquisa.

A unidade de lotacdo que detém o maior numero de respondentes é a Regional
Goiania, que engloba os campi Colemar Natal e Silva, Samambaia e Aparecida de Goiania,
com 62%, seguido pelas Regionais Goias e Jatai com 13% cada uma e Regional Cataldo com
11%. Aqueles que ndo desejaram informar a unidade de lotacéo totalizaram 1%.

O Gréfico 5 demonstra o total de docentes respondentes que se afastaram do trabalho

em razdo de adoecimento ocupacional.

Gréfico 5 - Afastamento por doencas ocupacionais dos respondentes

Afastamento do trabalho por doencas
ocupacionais
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Fonte: Elaborado a partir dos resultados da pesquisa.
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O resultado apontou que 27% dos docentes respondentes ja se afastaradam do trabalho
por alguma doenca ocupacional, ao passo que 73% ndo se afastaram pelas mesmas doencas.

Com o intuito de responder a pergunta problema, bem como atingir o objetivo geral
proposto pela pesquisa, as respostas das 33 (trinta e trés) perguntas relacionadas as 8 (0ito)
categorias de QVT, detalhadas na Tabela 1, foram tabuladas separadamente entre 0s grupos
de docentes afastados e ndo afastados do trabalho por motivo de doencas ocupacionais. A
média das respostas de insatisfacdo, neutralidade e satisfacdo dos grupos foi agrupada e
detalhada na tabela seguinte.

Tabela 1 — Frequéncia média da percepc¢do de QVT pelos docentes.

Categoria 1: Compensacao justa e adequada

Percepcao Afastados (55) | Nao afastados (146)
Insatisfacdo (Muito insatisfeito e insatisfeito) 38% 34%
Neutralidade (Nem insatisfeito, nem satisfeito) 24% 27%
Satisfacdo (Muito satisfeito e satisfeito) 38% 39%
Total 100% 100%

Categoria 2: Seguranca, saude e condicdes de trabalho

Percepcao Afastados (55) | N&o afastados (146)
Insatisfacdo (Muito insatisfeito e insatisfeito) 59% 40%
Neutralidade (Nem insatisfeito, nem satisfeito) 14% 26%
Satisfacdo (Muito satisfeito e satisfeito) 27% 34%
Total 100% 100%

Categoria 3: Desenvolvimento de capacidades

Percepcéo Afastados (55) | Nao afastados (146)
Insatisfacdo (Muito insatisfeito e insatisfeito) 24% 18%
Neutralidade (Nem insatisfeito, nem satisfeito) 20% 18%
Satisfacdo (Muito satisfeito e satisfeito) 56% 64%
Total 100% 100%

Categoria 4: Oportunidade futura para crescimento

Percepcéo Afastados (55) | Nao afastados (146)
Insatisfacdo (Muito insatisfeito e insatisfeito) 51% 37%
Neutralidade (Nem insatisfeito, nem satisfeito) 22% 32%
Satisfacdo (Muito satisfeito e satisfeito) 27% 31%
Total 100% 100%

Categoria 5: Integracédo social no trabalho

Percepcao Afastados (55) | Nao afastados (146)
Insatisfacdo (Muito insatisfeito e insatisfeito) 42% 26%
Neutralidade (Nem insatisfeito, nem satisfeito) 20% 27%
Satisfacdo (Muito satisfeito e satisfeito) 38% 47%
Total 100% 100%

Categoria 6: Constitucionalismo no trabalho

Percepcéao Afastados (55) Nao afastados (146)
Insatisfacdo (Muito insatisfeito e insatisfeito) 34% 22%
Neutralidade (Nem insatisfeito, nem satisfeito) 24% 26%
Satisfacdo (Muito satisfeito e satisfeito) 42% 52%
Total 100% 100%
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Categoria 7: Trabalho e espaco de vida

Percepcao Afastados (55) Nao afastados (146)
Insatisfacdo (Muito insatisfeito e insatisfeito) 64% 38%
Neutralidade (Nem insatisfeito, nem satisfeito) 13% 18%
Satisfacdo (Muito satisfeito e satisfeito) 23% 44%
Total 100% 100%

Categoria 8: Relevancia social do trabalho

Percepcao Afastados (55) | Nao afastados (146)
Insatisfacdo (Muito insatisfeito e insatisfeito) 20% 17%
Neutralidade (Nem insatisfeito, nem satisfeito) 22% 25%
Satisfacdo (Muito satisfeito e satisfeito) 58% 58%
Total 100% 100%

Fonte: Elaborada a partir dos resultados da pesquisa.

As médias das repostas das variaveis categoricas indicadoras de QVT apontaram
maiores indices percentuais de insatisfacdo, dominante em 4 categorias, dentre os docentes
que se afastaram do trabalho por adoecimento ocupacional. J& os docentes que ndo se
afastaram do trabalho indicaram maior indice de satisfacdo, predominante em 6 categorias. A
categoria 7, “trabalho e espaco de vida”, obteve maior indice médio de insatisfacdo (64%) na
percepcdo dos docentes afastados. Em contrapartida, a categoria 3, “desenvolvimento de
capacidades”, obteve o0 maior indice de satisfacdo (64%) na percepc¢do dos docentes que ndo
se afastaram do trabalho.

4.2 Resultados com estatistica univariada e multivariada de dados

Foram realizados trés testes com estatistica univariada e multivariada de dados, a
saber: Test t ou t de student (univariada), analise de variancia/ANOVA (multivariada) e

regressao logistica binaria (multivariada). Cada um deles é detalhado a seguir.
4.2.1 Test t de student

O teste t de student foi processado para testar a hipotese H1: Quanto maior a
percepcao de satisfacdo da QVT pelos docentes, menor o indice de afastamentos por doencas
ocupacionais.

O resultado, demonstrado na Tabela 2 (Anexo 2), apontou que a hipotese ndo pode ser
confirmada, no entanto, no intervalo de confianga de 95%, proposto por Field (2009), a
percepcdo média de insatisfacdo de QVT foi significativa (p=0,040<0,05) para os dois grupos
estudados (docentes afastados e ndo afastados do trabalho por adoecimento). Este dado pode

indicar que existe relagdo entre a ocorréncia do afastamento por doencas ocupacionais e a
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percepcdo de insatisfacdo da QVT. J& a percepcdo média de satisfacdo de QVT ndo foi
significativa nas mesmas condic¢des (p=0,12>0,05), indicando certa igualdade perceptiva e
nédo ocorréncia de relagéo.

Os indices de neutralidade (nem insatisfeitos, nem satisfeitos) ndo foram testados pelo

entendimento de que nédo influenciaram no resultado comparativo das médias.

4.2.2 Analise de variancia (ANOVA)

A ANOVA foi processada para testar as hipoteses H1.1: As varidveis “compensagdo
justa e adequada”, “seguranca, salde e condi¢des de trabalho”, “trabalho e espaco total de
vida” e “relevancia social no trabalho” influenciam a percepgdo da QVT pelos docentes € H
1.2: As variaveis “desenvolvimentos das capacidades humanas”, “possibilidade para o
crescimento continuo e crescimento profissional”, “integragdo social na organizag¢do” e
“constitucionalismo” ndo influenciam a percep¢do da QVT pelos docentes. O resultado é
demonstrado na Tabela 3 (Anexo 3).

Para intervalos de confianca de 90%, 95% e 99%, propostos por Field (2009), o
resultado da percepcdo dos dois grupos (docentes afastados e ndo afastados), representado
pela razdo F, apontou significancia nas questdes 9 e 10 (categoria seguranca e condicdes de
trabalho), 12, 13 e 15 (categoria desenvolvimento das capacidades humanas) e 18 (categoria
possibilidade para o crescimento continuo e crescimento profissional).

A hipotese H1.1 pode ser confirmada parcialmente, pois a categoria “seguranca, saude
e condi¢des de trabalho” influenciou significativamente a percepcao da QVT pelos docentes.
As categorias “compensacdo justa e adequada”, “trabalho e espago total de vida” e
“relevancia social no trabalho” ndo influenciaram significativamente a percepcdo de QVT
pelos mesmos docentes.

A hipotese H1.2 também pdde ser confirmada parcialmente, ja que nas mesmas
condigOes relatadas as categorias “integragdo social na organizagdo” e “constitucionalismo”
ndo influenciaram significativamente a percepcdo da QVT pelos docentes. As categorias
“desenvolvimentos das capacidades humanas™ e “possibilidade para o crescimento continuo e
crescimento profissional” influenciaram significativamente a percepcdo de QVT pelos
mesmos docentes.

Os demais fatores e questbes ndo apresentaram diferencas medias relevantes na

percepcao de QVT dos grupos pesquisados.
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4.2.3 Regressdo logistica binaria

A regressdo logistica binaria foi processada para testar a hipdtese H2: Os afastamentos
por doencas ocupacionais apresentam relagcédo com a percepcao de QVT, e corroborar com a
analise das hipoteses H1.1 e H1.2. A Tabela 4 (Anexo 4) demonstra o seu resultado.

Para os intervalos de confianca de 90%, 95% e 99%, propostos por Field (2009), os
resultados foram significativos, representados pela probabilidade p-valor, nos fatores: tempo
de exercicio na docéncia (4 a 10 anos e mais de 30 anos) e questdes 3 (categoria compensagao
justa e adequada), 6 (categoria seguranca e condi¢bes de trabalho), 12 (categoria
desenvolvimento das capacidades humanas), 26 (categoria constitucionalismo na organizacéo
do trabalho) e 28 (categoria trabalho e espaco total de vida).

A regressao logistica binaria apresentou ainda os resultados: estatistica G com qui-
quadrado de 55,68, portanto, diferente de O e indicando significancia de, ao menos, uma
variavel, significancia de 0.00000136871, indice de Cox e Snell de 24%, indice de Nagelkerke
de 35%, R? de McFadden de 23,6% e acurécia de 85%. Esses indices indicam que o modelo
foi capaz de estimar que 23,6% dos afastamentos do trabalho ocasionados por doencas
ocupacionais dos docentes da UFG estdo relacionados com a percepcao da QVT. A estimativa
apresentou uma precisao (acuracia) de 85%.

A hipotese H2 pbde ser confirmada, uma vez que a regressdo logistica binaria resultou
num indice probabilistico capaz de explicar que 23,6% dos afastamentos do trabalho gerados
por doencas ocupacionais apresentam relacdo com percepcdo de insatisfacdo da QVT pelos
docentes da UFG.

A hipotese H1.1 pdde ser confirmada parcialmente, pois as categorias “compensagdo
justa e adequada”, “seguranca, salde e condi¢des de trabalho” e “trabalho e espago total de
vida” influenciaram significativamente a percep¢do da QVT pelos docentes. Nesse teste,
apenas a categoria “relevancia social no trabalho” ndo influenciou significativamente a
percepcao de QVT pelos mesmos docentes.

A hipotese H1.2 também pdde ser confirmada parcialmente, ja que as categorias
“possibilidade para o crescimento continuo e crescimento profissional” e “integracdo social na
organizacdo” ndo influenciaram significativamente a percepgdo da QVT pelos docentes. As
categorias  “desenvolvimentos das capacidades humanas” e “constitucionalismo”
influenciaram significativamente a percepcéo de QVT pelos mesmos docentes.

Por fim, a curva Receiver Operating Characteristic (ROC) € um grafico de analise de

sensibilidade que apresenta a variacdo entre o comportamento das varidveis estudadas no
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modelo. Logo, quanto maior a area abaixo do corte curva ROC, maior a eficiéncia explicativa
do modelo encontrado (FAVERO; FAVERO, 2015).

O grafico ROC do modelo resultante é demonstrado a seguir.

Gréfico 6 - Curva Roc para o modelo encontrado
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Fonte: Processado a partir dos dados da pesquisa.
Apresentados 0s resultados da pesquisa, na secdo seguinte 0S mesmos Serdo
discutidos.

5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados encontrados nesta pesquisa apresentaram uma aparente convergéncia e
complementacdo entre si, visto que os 3 modelos com testes estatisticos univariados e
multivariados de dados processados foram relevantes para responder as hipdteses formuladas.
Esse fato possibilitou um aprofundamento metodoldgico para a area cientifica, indo alem da
captacdo da percepcdo de QVT pelos docentes, realizada por outros estudos, como o de
Vasconcelos et al. (2012), Catapan et al. (2014), Pizzio e Klein (2015) e Aradjo et al. (2015),
que realizaram estudos quantitativos com estatistica descritiva de dados e mistos qualitativo-
qualitativo.

Tendo como variavel dependente o afastamento do trabalho ocasionado por
adoecimento ocupacional, foi possivel agrupar os docentes da UFG de acordo com a resposta
efetuada (sim ou ndo). Esse agrupamento tornou factivel a comparacdo estatistica entre as
respostas dos dois grupos, viabilizando identificar o nivel de satisfacdo, neutralidade e
insatisfacdo com as categorias conceituais de QVT no modelo de Walton (1973). Dessa
forma, foi possivel obter sua percepcao relacionada a uma variavel dependente, contribuindo

com a evolucgéo dos demais resultados encontrados por pesquisadores da area.
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Os testes aferidos com estatistica multivariada de dados possibilitaram a indicagdo das
questdes especificas de cada categoria de QTV que apresentaram relevancia significativa na
visdo dos dois grupos de docentes. Esse dado possibilitou indicar a gestdo da UFG aspectos
especificos relacionados a QVT a serem focados.

Além disso, a regressdo logistica binaria estimou que 23,6% dos afastamentos
causados por adoecimento ocupacional podem estar relacionados a variaveis indicativas da
insatisfacdo com a QVT no ambiente de trabalho dos servidores docentes da UFG. Esse
resultado indica que o planejamento e a execucdo de a¢bes que visem melhorar o ambiente de
trabalho docente, proporcionando um maior equilibrio entre atividade profissional e QVT,
pode diminuir a incidéncia do adoecimento ocupacional e, consequentemente, de impactos
administrativos, econémicos e educacionais para a gestao da universidade.

Em relacdo as médias descritivas de percepcdo da QVT, os docentes da UFG
apontaram predominéncia de insatisfacdo nas categorias: seguranca, saude e condicdes de
trabalho, oportunidade futura para crescimento e estabilidade continuados e trabalho e espaco
total de vida. Desse modo, é provavel que a estrutura fisica esteja inadequada, 0s recursos
tecnoldgicos desatualizados e bens mdveis em mau estado de conservacgdo. Deduz-se também
que a possibilidade de crescimento profissional esteja limitada a atividade da docéncia e aos
cursos para capacitacdo ofertados, além disso o incentivo para novas pesquisas pode nao estar
atendendo as necessidades para o desenvolvimento pleno do trabalho docente.

O resultado indicou ainda que as responsabilidades e obrigacdes da funcdo estdo
afetando o equilibrio entre a vida pessoal e profissional do docente. Os indicadores da
categoria “trabalho e espaco total de vida” envolvem lazer e convivéncia familiar, desta
forma, a carga de trabalho para planejar e ministrar as aulas esta afetando os periodos de folga
para a convivéncia familiar e o lazer do docente.

Por ser uma universidade publica, a gestdo administrativa da UFG depende de
recursos financeiros do governo federal do Brasil para realizar investimentos em
infraestrutura e em politicas de desenvolvimento de salde e seguranca no trabalho. Logo, essa
condicdo é um fator essencial para o desenvolvimento das ac¢Ges discutidas, fazendo com que
0 planejamento e a execucdo das mesmas fiquem subordinados a realidade financeira
disponibilizada. Assim, a eficiéncia e a eficacia com o gasto publico se mostra vital.

De modo geral, os resultados da percepcdo de QVT pelos docentes da UFG diferem
parcialmente do encontrado por Vasconcelos et al. (2012) e AraGjo et al. (2015), que
indicaram satisfacdo prevalente em quase todos os indicadores de QVT pelos docentes

pesquisados. Possiveis explicacOes para essa diferenca estdo no fato de os autores citados
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terem feito suas pesquisas predominantemente com docentes de universidades privadas e com
uma menor amostra de respostas.

Uma conclusdo que pode ser deduzida nesse contexto é que as condi¢des de trabalho
em universidades privadas parecem ser melhores, fato esse que pode ter influenciado a
percepcdo de QVT nos estudos citados. Essa observacdo corrobora com os resultados deste
estudo, em que as condicdes de trabalho impactam mais positivamente a percepcdo de QVT
do que a remuneracao e os beneficios percebidos.

Em paralelo, os mesmos docentes da UFG indicaram predominancia de satisfagdo nas
categorias: compensacao justa e adequada, desenvolvimento de capacidades, integragao social
no trabalho, constitucionalismo na organizacdo do trabalho e relevancia social do trabalho na
vida. E sabido que esse docente foi aprovado num concurso publico e tem estabilidade no
cargo que ocupa, bem como um plano de carreira, regido pela Lei n® 12772/2012, que abrange
progressdes por tempo de servico e titulagdo académica obtida. Gragas a isso, pode-se
explicar o fato da satisfacdo com a remuneracéo recebida e o constitucionalismo no trabalho.
Os sentimentos subjetivos apontaram satisfacdo com a responsabilidade e orgulho do
exercicio da docéncia no ensino superior, a convivéncia com os demais colegas de trabalho se
mostrou satisfatéria e o prestigio de uma instituicdo publica e consolidada perante a
sociedade, como a UFG, atesta uma percepcdo de satisfacdo com a relevancia social do
trabalho.

Esse resultado confirma o encontrado por Vasconcelos et al. (2012) e Araujo et al.
(2015), que apontou prevaléncia de satisfagdo nos indicadores de QVT na visdo dos docentes
pesquisados. E possivel que essa confirmacdo seja explicada pelas mesmas variaveis
apontadas para os professores da UFG, tendo em vista que sdo situacdes inerentes ao
exercicio da docéncia.

Os impactos administrativos causados a administracdo publica federal, aqui
representada pela UFG, quando seu docente se afasta do trabalho por adoecimento
ocupacional sdo percebidos em 02 pontos principais: financeiro e da qualidade do ensino.

O primeiro deles diz respeito ao impacto financeiro. A Lei n° 8.745, de 9 de dezembro
de 1993, prevé em seu Art. 2°, inciso IV, item Il do 81°, Art. 4°, inciso Il e inciso |, paragrafo
unico, a contratagdo de professor substituto por um periodo de 1 (um) ano, prorrogavel pelo
mesmo tempo, nos casos de afastamento ou licenga regulamentada do professor detentor
efetivo do cargo. A mesma Lei prevé em seu Art. 7° inciso |, que a remuneracdo desse
professor substituto devera ser equivalente a regulamentada pelo plano de cargos e salario

especifico de cada categoria profissional.
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Em consulta ao site da Diretoria Financeira de Pessoas/UFG, foi possivel apurar que a
remuneracdo do professor substituto varia de R$ 2.465,31 a R$ 6.726,94, de acordo com a
titulacdo exigida e a carga horaria exercida. A partir dessa constatacdo, é possivel afirmar que
existe o 6nus para a administracdo publica federal, sendo a estimativa dependente do nimero
de afastamentos gerados. Essa observagdo corrobora com o estudo realizado por Cunha,
Blank e Boing (2009), que estimou os gastos gerados pelos afastamentos do trabalho dos
servidores do governo federal e do estado de Santa Catarina.

O segundo impacto administrativo identificado é em relagdo a qualidade do ensino,
principalmente de graduacdo, que é a atividade educacional fim da UFG. Analisando o fluxo
para contratacdo do professor substituto, por meio da consulta ao site do Sistema de
Concursos/UFG e Diretoria de Administracdo de Pessoas/UFG, foi possivel identificar um
prazo médio varidvel de 02 a 04 meses entre o ponto inicial e o final para conclusdo do
processo, a saber: a publicacdo do edital especifico, no Diario Oficial da Unido, até a sua
convocacao para a efetiva contratagao.

Considerando que o afastamento do professor titular do cargo é imediato a ocorréncia
do adoecimento, as razdes legais e burocraticas descritas impedem que 0 seu substituto inicie
as atividades profissionais no mesmo tempo. Esse fato pode ocasionar intercorréncias para a
unidade académica do docente afastado, visto que as aulas passam a ser ministradas pelo
professor substituto. Nessa situacdo, 0 cumprimento ao calendario académico instituido pode
ficar comprometido, ou ndo exercido com a qualidade esperada.

A verificacdo da existéncia de um programa de politica de salde do trabalhador
docente na UFG se mostrou limitada, uma vez que os dados encontrados se restringiram a
consulta ao site do Subsistema Integrado de Atencdo a Salde do Servidor, que informa as
atividades desenvolvidas pela equipe de atencdo a saude e qualidade de vida no trabalho e
pelo nicleo de estudos em saude do trabalhador. E aparente a realizacdo de acdes
desenvolvidas pela administracdo da Universidade, como palestras, cursos de capacitacdo e
atividades laborais.

A relevancia das politicas de saude do servidor publico é confirmada pelas pesquisas
realizadas por Carneiro (2006), Ramminger e Nardi (2007), Cunha, Blank e Boing (2009) e
Meira et al. (2014). Os autores relatam que além delas se configurarem como uma politica
publica para seus servidores, suas variaveis apresentam dados que orientam a gestdo de
recursos humanos dessas organizagoes.

A quantidade total de aposentadorias por invalidez causadas por doengas ocupacionais

dos docentes da UFG, nos ultimos 5 anos, ndo foi possivel ser levantada, uma vez que a
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solicitagdo dos dados secundarios relativos aos afastamentos, enviada ao Subsistema de
Atencdo a Saude do Servidor/UFG, com base na Lei de Acesso a Informacdo n°® 12.527/2011,
obteve por resposta os dados numéricos de afastamentos causados pela gama total de doencas
existentes, impossibilitando atingir o objetivo especifico em questdo. Além disso, a néo
identificacdo desses servidores aposentados impossibilitou um eventual contato com os
mesmos.

Tendo em vista 0 exposto, os resultados encontrados foram discutidos e na proxima

secdo as considerages finais serdo apresentadas.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral desta pesquisa foi analisar a existéncia de relacdo entre a percepgao
da Qualidade de Vida no Trabalho e os afastamentos ocasionados por doencas ocupacionais
dos docentes da Universidade Federal de Goids. A partir dos resultados encontrados,
considera-se que o objetivo foi atingido e a pergunta de pesquisa respondida.

Por meio do teste das hipoteses elencadas, foi possivel constatar que uma ou mais
perguntas existentes em 06 das 08 categorias conceituais indicativas de QVT, baseadas no
modelo de Walton (1973), obtiveram resposta significativa na percepcdo dos grupos de
docentes afastados e ndo afastados do trabalho. Além disso, a regressao logistica binaria
estimou que 23,6% dos afastamentos por doencas ocupacionais podem ter relacdo direta com
a insatisfacdo com a percepcao da QVT.

No contexto geral apresentado, pensar na QVT como componente presente na
estrutura da organizacdo se mostra como um fato substancial e estratégico. No entanto, parece
ideal que seu tratamento ndo seja entendido de forma assistencial, e sim para atender as
necessidades conjuntas da instituicdo e seu funcionario ou servidor.

Nesse cenario, 0s gestores organizacionais detém um importante papel no
planejamento de a¢des que institucionalizem a QVT em seu &mbito. Para isso, destaca-se trés
fatores que sustentam a consolidagdo de sua implementacdo: a continuidade das acgoes
propostas, a persisténcia para a mudanca de cultura organizacional e o respeito as diferencas,
de modo geral. Assim, a QVT € uma atividade em conjunto: funcionarios, servidores e
gestores em consonancia com o bem-estar profissional (FERREIRA et al., 2009).

Desse modo, com base nos resultados encontrados, propGe-se aos gestores da UFG:
institucionalizar o conjunto de a¢6es do programa de saude e qualidade de vida do servidor,
gerido pelo SIASS/UFG, melhorar as condigbes de trabalho do docente, por meio da
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aquisicdo de ferramentas de protecdo individual para o trabalho e bens moveis e tecnoldgicos
apropriados a atividade docente, bem como incentivar a realizacdo de pesquisas cientificas.
Essas variaveis apresentaram elevada insatisfacdo para ambos 0s grupos de docentes
pesquisados.

Quanto aos impactos administrativos identificados pela pesquisa, tanto a estimativa do
salario a ser pago ao professor substituto contratado, quanto as possiveis intercorréncias no
fluxo da atividade educacional para a unidade académica/unidade académica especial séo
indicadores relevantes para a administracdo publica federal, representada pela UFG. Na atual
conjuntura econdmica, politica e social brasileira, a eficiéncia e a eficAcia com o gasto dos
recursos publicos e a qualidade do servi¢o entregue a sociedade sdo fundamentais para a
defesa do estado de bem-estar social e do servico e servidor publico.

A contribuicdo cientifica deste estudo estd pautada na estimativa percentual de relacéo
entre a QVT e o adoecimento ocupacional docente, que foi de 23,6%. O fortalecimento das
acOes de QVT no ambiente de trabalho docente na UFG pode diminuir a incidéncia do
afastamento ocasionado por doencas ocupacionais? Aparentemente, ha indicativo de resposta
positiva. Considera-se ainda que os impactos administrativos, como o financeiro e a qualidade
educacional, também contribuem com a pratica de gerenciamento de universidades publicas.

Uma importante observacao é constatar que fatores externos a UFG podem influenciar
tanto a percepcdo de QVT, quanto a ocorréncia do adoecimento ocupacional de seu docente.
Desde a comparagdo com o ambiente de trabalho em empresas privadas ou organizacgoes
publicas anteriores, até o histdrico de adoecimento e sentimentos subjetivos caracteristicos do
ser humano.

Considerando o exposto, € necessario frisar que a intencdo deste estudo ndo foi
discutir e nem tampouco criticar pejorativamente o fato do docente da UFG adoecer. O fator
adoecimento é intrinseco ao ser humano, independente das causas e atividades profissionais
exercidas.

As limitagdes para realizacdo da pesquisa pontuadas séo: a impossibilidade legal de
acesso aos dados secundarios detalhados dos afastamentos dos docentes ocasionados por
doencgas ocupacionais e o rigor ético, cientifico e metodologico com os protocolos inerentes a
area de conhecimento da salde.

Por fim, sugere-se a realizagdo de novos estudos para a area de QVT e sua relacdo
com o trabalho do docente, por meio de diferentes métodos analiticos e de abordagem

qualitativa, que tendam a captar a percepc¢do subjetiva do trabalhador docente. Tal sugestdo
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tem o proposito de avangar com as descobertas desta pesquisa, em conformidade com o

campo evolutivo da ciéncia.
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8. APENDICES

8.1 Apéndice 1 — Questionario de avaliacdo da Qualidade de Vida no Trabalho segundo
0 modelo de Walton, adaptado e validado por Vasconcelos et. al. (2012)

AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO SEGUNDO O
MODELO DE WALTON
Dados Socio-Econdmicos
Género: () Feminino () Masculino () N&o desejo informar
Sua faixa etaria esta entre: () 20a 30 anos () 31 a 40 anos ( ) 41 a 50 anos
() acimade 50 anos.
SoudocentedaUFGa__ anos.
Unidade de Lotacéo:
() Regional Cataldo
() Regional Goiania/Campus Aparecida de Goiania
() Regional Goiés
() Regional Jatai
Vocé ja se afastou do trabalho por motivo de satde em decorréncia de doencas ocupacionais

ligadas ao estresse mental ou esforco repetitivo? () Sim () Néo

ESCALA DE AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Instrucdes
Este questionario é sobre como vocé se sente a respeito da sua Qualidade de Vida no

Trabalho. Por favor, responda todas as questfes. Escolha entre as alternativas a que lhe
parece mais apropriada. NGs estamos perguntando o quanto vocé esta satisfeito(a), em
relacdo a varios aspectos do seu trabalho. Escolha entre as alternativas a escala humeral

que melhor representa a sua opinido.

Em relacéo ao salario (compensacao) justo e adequado:
1. O quanto vocé esté satisfeito com o seu salério (remuneragéo)?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

2. O quanto vocé esta satisfeito com seu salario, se vocé o comparar com o salario dos
demais docentes da UFG?
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Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

3. O guanto voce esta satisfeito com os beneficios extras (alimentagéo, transporte, plano de
salde) que a UFG oferece?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

Em relacéo as suas condicdes de trabalho:

4. O quanto vocé esta satisfeito com sua jornada de trabalho semanal (quantidade de horas
trabalhadas)?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5
5. Em relacdo a sua carga de trabalho (quantidade de trabalho), como vocé se sente?
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5
6. Em relacdo ao uso de tecnologia no trabalho que vocé faz, como vocé se sente?
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

7. %) I uanto vocé esta satisfeito com a salubridade (condicGes de trabalho) do seu local de
trabalho?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

8. O guanto vocé estéa satisfeito com os equipamentos de seguranca, protecdo individual e
coletiva disponibilizados pela UFG?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

9. Em relacdo ao cansaco que seu trabalho lhe causa, como vocé se sente?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

Em relacéo ao uso das suas capacidades no trabalho:

10. Vocé esta satisfeito com a autonomia (oportunidade para tomar decisfes) que possui no seu
trabalho?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito

insatisfeito nem insatisfeito satisfeito

1 3 5

2 4
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11. Vocé esta satisfeito com a importancia da sua atividade como docente?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

12. Em relag&o a polivaléncia (possibilidade de desempenhar varias tarefas) no trabalho,
como Vvocé se sente?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

13. O quanto vocé esta satisfeito com a sua avaliacdo de desempenho (ter conhecimento do
quanto bom ou ruim esta o seu desempenho no trabalho)?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

14. Em relacdo a responsabilidade conferida pela docéncia (responsabilidade de trabalho dada
a vocé), como Vocé se sente?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

Em relacéo as oportunidades que vocé tem no seu trabalho:
15. O quanto vocé esta satisfeito com a sua oportunidade de crescimento profissional?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5
16. O quanto vocé esta satisfeito com os treinamentos que vocé faz?
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

17. Em relagéo ao incentivo que a UFG oferece para a realizagcdo de novas pesquisas, como VOcé
se sente?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

Em relacéo a integracéao social no seu trabalho:

18. Em relagéo a discriminacdo (social, racial, religiosa, sexual, etc) no seu trabalho como vocé se
sente?
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5
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19. Em relacéo a sua convivéncia com colegas de trabalho (docentes), como vocé se sente?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

20. Em relacdo ao comprometimento dos seus colegas docentes com o trabalho, como vocé se
sente?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5
21. O quanto vocé esta satisfeito com a valorizacdo de suas idéias e iniciativas no trabalho?
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

Em relacdo ao constitucionalismo (respeito as leis) do seu trabalho:

22. O guanto voce esté satisfeito com o respeito da UFG no cumprimento da Lei que rege sua
carreira docente?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

23. O quanto vocé esta satisfeito com sua liberdade de expressdo (oportunidade de opinar) no
seu ambiente de trabalho?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5
24. O guanto voce esta satisfeito com as normas e regras do seu trabalho?
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

25. Em relacéo ao respeito a sua individualidade (caracteristicas individuais e
particularidades) no trabalho, como vocé se sente?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

Em relacéo ao espaco que o trabalho ocupa na sua vida:
26. O quanto vocé esta satisfeito com a influéncia do trabalho sobre sua vida/rotina familiar?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5
27. O quanto vocé esta satisfeito com a influéncia do trabalho sobre suas possibilidades de lazer?
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito

1 2 3 4 5
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28. O quanto vocé esta satisfeito com seus horarios de trabalho e de descanso?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

Em relacdo a relevancia social e importancia do seu trabalho:
29. Em relagéo ao orgulho de realizar o seu trabalho, como vocé se sente?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5
30. Vocé esta satisfeito com a imagem que a UFG tem perante a sociedade?
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5
31. O quanto vocé esta satisfeito com a integracdo comunitaria (contribuicdo com a sociedade)
que UFG tem?
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5
32. O quanto vocé esta satisfeito com a qualidade de Ensino que a UFG oferece?
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5
33. O quanto vocé esta satisfeito com a politica de Gestdo de Pessoas da UFG?
Muito Insatisfeito Nem satisfeito, Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito

1 2 3 4 5



9. ANEXOS

9.1 Anexo 1 — Parecer do Comité de Etica da UFG

‘ ‘ UFG - UNIVERSIDADE wp
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

ADNES. D PROJETD DE FESQUIEA

Tikulo da Pescguisa: & Dualdade de Vida no Trabalho & sua relagds 0om o adoecimenio ccupacional de
docEntes o uma InsShipds Pobiica de Ersing Supasrior.

Pesquissdor: DAMNELA ROS

dira Tematica:

Worado:

CAAFE: BEST194H.0.0000.5053

Ins Eiicko Proponanie: Facdidade S Adminsiagas, Clndas Conkabes & Cikndias EoonSmitas
Pairocinador Principal: Finanoamenio Prigeio

ADNES O PARECER
M &0 Parecer: 2721459

Apresoniagio do Projedo:
Tiuko da Pesquisa: & Oualdade de Vida no Trabalho & 503 relacdo com o adoecimenio ocupacional de
dooentes S uma Insitecio Poblica de Ensing Superior. Pesquisadorn Responsdvel: DANIELA ROER
CAAE- BEST1918.0.0000.5082

A pesdusadora apreienla o SepEie resums 50 poety die pesouisac "A Ouakdade de Vida no Trabalha
(O%T) iem por objrivo fazer com que oS Fabalhadores das empresas’organizmaches s sin@m b em
irabalhar ras mesmas, fazendo 4o ambkenie de rabalha um lugar agraddeel & produtive. O presenie projeio
Dbgefiva invesiigar a relacdo ente a Dualdade de Vida no Trabadho 0om 05 dfasiamenios Doasonados por
doercas ocupacionals dos docenkes atvos da Universidade Federal de Golas. Primeirameniz serd
deservohido um referendial iednco sobee 0 assunis. Poslenomente, serd apicass um questiondng aos
sErvidores SoDeiEs, Do Dase nD models de Richand Walton. Os dados oblidos serdo tabulados
esiatisticamenie, & espera-se obter um resuliado para a problemdlica apresentada..

Hipadie S

Foram apresentadas as segunies hipdieses: "5 presenca da qualidass de Wda de imbako no ambenie de
trabalho interfer e mas wandveis que medem a efciknoa adminsraiva. 2. 0 adoscimenio Soupecional &
evEado num ambkerte onde a gualicads de vida no rabalho esiE

Erdersgn:  Prislic da Apices Tires T Poxtsl 131

Esirra: Campos SaTE S CEP: TE3-B0T
o G0 Municipia: GORMNLE
Talsfonec 28311215 Fax- (EZCED1-1'H83 Cmsdl cop oo So@orl oo
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presemie. 3. 0 malor grau & satisfacdo denire os falores quie influendiam a qualdade de wida nd trakalha
50 Fas cadegonas compensardo justa ¢ adeguada, condiphes de fabalko, frabaho e vida e relevaincia

sacial”.

Oinjetivo da Pesquisa:

- Irwestigar s& mdsie relagio enine: & Cualidase g2 Vida no Trakaiho com o5 afstamenios ocasionados por
HOENZAS CCupackals, dos dooenes da Universidade Fedeal de Golds.

Dbgefvos Ssounddnios:

1. Idemicar as v rdaconadas 2 gestdo da UFG quit 30 atingidas peks alasamentts do rakalho
dit S6 doenies

2. Defeciar a eatsibnela de um peograma de polifica de salde do rabalhador docente no dmbiio da UFG,

3. Chaantificar o ndmerg de aposentadorias por invalidez dos docentes ocasionada por doengas
pCupaticnals, nos GRimos 10 anos, cosEnandd sua evoluplo descritiva,

Desferto primiric

[dendficagio Se programa de poliica de sadde oo serddor docente, impacio financein @ de gesto
admintstrativo ctasionade pelo alastamento por dodnga ocupacional

Avaliagdo dos Riscod o Banaficios:

A pesguisadons es8ma que "Os riscos com a paricipagso na pesquisa sio de ordem pessoal do dooenie
Participsaniie, Limiai ¥EZ Ui, PESpOnder SohMe 5L permepedo da Cuakdade o Yida no Trabaho, bem como s
Ji s afasiog egakmente do rabaiho por mobve de Sa0ce, CCasonado BOF UM JOENGE ooApacional, pode
penr consfrangimento, desconorin, & di cerla foma, imasho e sua privacdade profissional”.
Cuanin 305 benefickes, 3 pESquisadora estima que "Com a Menifcacs da percepcdo da qualidane de vida
ne trabalho, siado com @ quantificaglo de slastamentas GOBSIONBOOS POr ODEN(ES OCLpaCIonal, Serd
possivel propor agles de poliicas de saide do serddor docente”.

Coananiiins & Consberagies sobra 3 Pasquisa:

- & pesiuisa senl deserwabida por meto de estalistoa inferendal, isio &, "Um estido quandtatio, de corie
Irarsversal, exploraidng & desoritivo. A populagdo 3 ser eshadada s3o o5 dooenies efelivas ¢ ativas da
Universidade Federal de Goids, ¢ serd feila a aplicagdo de um gueshondna para

Erdenspn:  Pricic da Asices Ties: Cx Poxial 131

Eniro: Campas Samances CEP: T4301-B0T
o GO Muricipis:  GORMNLE
Talslonic 20831319 Pz (EIEQT-1IHD C-mal: opsrosp@onslom
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verificar a peroepedo dos docenies sobne 2 quakdade de vida ro frabalho, € dados secunddrics 4o nimern
de alastamenias ccupadionals regisirades pelos dooenies da WFE, cbidas jurio ao Subsisiema Inegrada
i Alersgio & Sadce do Servidoe EIASELUFG",

- & pESUESIO0TT SD0ESENLE LT CrONOraTa DO previsa o ramilacdo € aprowacdo oo projelona CEPE o
inicho das enirevisias a paric de Junho de 2018

- & pESQuSaiona apreseniou o guesionans que serd apicado ads paricipanies da pesguisa;

- & pEsgusadona apreseniod a orma de recruiamenio dos parlicipanies.

Combderagfes sobro on Tomdos de apresentaglio obeigabdria:

- 0 profocale esil insiniida come

1. Cerlifio de aia da apeovagio do projeio no Conselha dinslor da FACE;
2. Folha de Rosio;

3. Projeto;

4, Informrales hishoas;

E. TCLE para os paricipanies;

B. CuesSondrio aus participanies da pesquisa.

Rl o rmia madlaef et -

s necomendagiies foram consideradas ¢ incorporadas.

Cont s o Panddnills o Lista de Inadogiaedes:
Az iecomendaches fomm mnsidiradas ¢ 2 pendincias alenddas. Prolocoo di pESqUSE apnoyado.
Derverd anonimizar os participantes, bem coma a InsSluicdo ras publidzaobes doe Resulisdos.

Considerapies Finals a cribirio do CEP:

Inlormamas quie o Comid & Elim em Pesqusa/CEP-UFG mnsiden o presenie proioooia AFROVADD, o
mesmo fol ConsiGerado & aLoeo Com of principios Slicos vigenies. Refleramos @ imporiincia deste
Parecer Consubsianciado, & lembramos que ofa) pesquisador]a) responsdee] devenl encaminhar a0 CEF-
UFG o Relatdris Firal baseado na concluso 0o esisdo & fa incidénda de publcacles decomentes deste,
dit a0ondo oom o dsposio na Resolucdo CHE n. 486M2 & Resclucdo CHS n. 58016 O prazo para enfrega
dio Relatdrio & de ol 30 das apds o enceramenio da pesquisa, previsio para dezembiro de 20128
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Esiu parecar fol elaborado baseado nos documentos abalxo rolecionados:
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Frojein Detalhado /|| Projeio_Flatalomea.docy 042018 |ROBEON MENMDOEE | Aoedio
Ernchima 115124 |HEVEE TSUBOI
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Situafdo B0 Parcer;
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o't
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Assingds por:
Joko Batlsts oo Bodr
Eoordanados)
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9.2 Anexo 2 — Resultado do teste t de student

Tabela 2 — Resultado do teste t de student para H1

59

Insatisfagdo | Afastados N&o Satisfacéo Afastados N&o
afastados afastados

Média 41,5 29 Média 38,625 46,125

Variancia 248,5714286 87,7142857 | Variancia 171,9821429 132,4107143
1

Observacdes 8 8 Observagoes 8 8

Hipotese da 0 Hipdtese da|0

diferenca de diferenca de

média média

gl 11 gl 14

Stat t 1,92797233 Stat t -1,215875278

P(T<=t) uni- | 0,040030893 P(T<=t) uni- | 0,122068632

caudal caudal

t critico uni- | 1,795884819 t critico uni- | 1,761310136

caudal caudal

P(T<=t)  bi- | 0,080061786 P(T<=t) bi- | 0,244137263

caudal caudal

t critico bi- | 2,20098516 t critico bi- | 2,144786688

caudal caudal

Fonte: Processado a partir dos dados da pesquisa.



9.3 Anexo 3 — Resultado da ANOVA

Tabela 3 — Resultado da ANOVA, paraH1.1e H1.2

Analysis of Deviance Table
Model: binomial, link: logit
Response: base$afastamento
Terms added sequentially (first to last)

Df Deviance Resid. Df Resid. Dev Pr(>Chi)
NULL 200 235.91

Género 2 1.21 198  234.69 0.5448561
Idade 4 7.62 194 227.07 0.1063945
Tempo 4 1025 190 216.82 0.0364442 *
Unidade 4 10.44 186 206.39 0.0337002 *
pl 4 498 182  201.40 0.2891045
p2 4 538 178 196.03 0.2506701
p3 4 225 174 193.77 0.6892921
p4 4 7.15 170 186.63 0.1283021
p5 4 143 166 185.19 0.8386728
p6 4 3.79 162 181.40 0.4350902
p7 4 6.61 158 174.79 0.1577223
p8 4 541 154  169.38 0.2478786
p9 4 13.05 150 156.33 0.0110176 *
pl0 4 11.36 146  144.97 0.0227794 *
pll 4 1.22 142 143.75 0.8749910
pl2 4 21.00 138 122.75 0.0003169 ***
pl3 4 16.34 134 106.41 0.0025945 **
pld 4 9.29 130 97.12 0.0542938 .
pl5 4 10.09 126  87.03 0.0389976 *
pl6 4 6.16 122 80.87 0.1875176
pl7 4 0.00 118 2018.44 1.0000000
pl8 4 2018.44 114  0.00 < 0.00000000000000022 ***
pl9 4 0.00 110  0.00 1.0000000
p20 4 0.00 106  0.00 1.0000000
p21 4 0.00 102 0.00 1.0000000
p22 4 0.00 98 0.00 1.0000000
p23 4 0.00 94 0.00 1.0000000
p24 4 0.00 90 0.00 1.0000000
p25 4 0.00 86 0.00 1.0000000
p26 4 0.00 82 0.00 1.0000000
p27 4 0.00 78 0.00 1.0000000
p28 4 0.00 74 0.00 1.0000000
p29 4 0.00 70 0.00 1.0000000
p30 4 0.00 66 0.00 1.0000000
p31 4 0.00 62 0.00 1.0000000
p32 4 0.00 58 0.00 1.0000000
p33 4 0.00 54 0.00 1.0000000

Signif. codes: 0 “****(0.001 ‘***0.01 “**0.05°°0.1°°1

Fonte: Processado a partir dos dados da pesquisa.



9.4 Anexo 4 — Resultado da regressdo logistica binaria

Tabela 4 — Resultado da Regressdo logistica binaria para H2, H1.1 e H1.2

Pr(>[z)
(Intercept) 0.987015
Tempo 21 a 30 anos 0.042468 *
Tempo 4 a 10 anos 0.423302
Tempo Até 3 anos 0.377136
Tempo Mais de 30 anos 0.009501 **
Unidade Regional Catal&o 0.986365
Unidade Regional Goiania/Campus Aparecida de Goiania 0.988106
Unidade Regional Goias 0.987536
Unidade Regional Jatai 0.988243
p3 0.021408 *
p6 0.051815 .
p9 0.157814
pl2 0.006529 **
pl7 0.137312
p26 0.068666 .
p28 0.000355 ***

Signif. codes: 0 “***” 0.001 “**>0.01 “**0.05°°0.1°"1
(Dispersion parameter for binomial family taken to be 1)

Null deviance: 235.91 on 200 degrees of freedom
Residual deviance: 180.22 on 185 degrees of freedom
AIC: 212.22

Number of Fisher Scoring iterations: 13
Signif. codes: 0 “****0.001 “***0.01 “**0.05°°0.1°1
(Dispersion parameter for binomial family taken to be 1)
Null deviance: 235.91 on 200 degrees of freedom
Residual deviance: 180.22 on 185 degrees of freedom
AIC: 212.22
Number of Fisher Scoring iterations: 13
> pR2(modelo)
llh  IIhNull G2 McFadden r2ML r2CU
-90.1111570 -117.9543946 55.6864751 0.2360509 0.2419812 0.3503056
> LogRegR2(modelo3)

Qui? 55.68648
Gl 15
Sig. 0.00000136871

indice de Cox e Snell 0.2419812
indice de Nagelkerke 0.3503056
R2 de McFadden 0.2360509
> auc

[1] 0.8506849

Fonte: Processado a partir dos dados da pesquisa.



