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RESUMO

Estudo que analisa a interacdo significativa entre a Universidade e dois empreendimentos
populares autogestionarios - cooperativas de materiais reciclaveis - localizadas na cidade de
Goiania que fazem parte do programa de Incubagdo Social da Universidade Federal de Goias
(UFG). Trata-se de uma pesquisa empirica na qual o movimento interacional entre a
Universidade (Incubadora social) e os empreendimentos incubados pressupfe que ha
tensionamentos causados pelas diferencas culturais entre os atores envolvidos: os
conhecimentos de natureza ndo cientifica, provenientes das experiéncias empiricas dos
cooperados, suas atividades préticas, religiosas e técnicas do trabalho, e 0s conhecimentos
cientificos produzidos na Universidade posicionados, muitas das vezes como verdade. Trata-
se de um estudo qualitativo. Para a coleta de dados, a observacgdo participante constituiu-se
como um elemento fundamental. Alguns dados foram obtidos com entrevistas informais e
semi-estruturadas, além da pesquisa documental que oportunizou entendimento do contexto
geral das cooperativas e da incubadora social. No estudo, concebeu-se que a relagdo que se
estabelece entre os atores ndo é linear e permanente e exige a construcdo do conhecimento em
conjunto. E assim que o conhecimento depois de problematizado entre os cooperados passa
por transformacOes, significacbes e resignificagdes, decorrentes da pratica dialdgica
necessaria. As experiéncias, vivéncias e crengas dos atores envolvidos sdo imanentes na
construcdo do conhecimento e do capital humano. O processo dialogico pressupde, trocas de
saberes e trocas simbolicas e é premissa do ato comunicacional entre os envolvidos. Ficou
evidente que no processo de incubacdo dos empreendimentos ha uma complexidade que
demanda esforgos consideraveis dos gestores da incubadora e dos cooperados e
dificuldades/resisténcias de ambas as partes que precisam ser rompidas. Concluindo, o
contexto da incubadora social possibilitou pensar a atuacdo da Universidade por meio da
extensdo que ainda é uma atividade com pouco envolvimento e reconhecimento por parte dos
docentes e discentes. Além disso, existe a necessidade de superacdo do capitalismo no qual as
universidades estdo inseridas para um redirecionamento de producdo de tecnologia e ciéncia
voltadas para interesses populares. E neste aspecto que as relagdes politicas ainda sdo frageis
para a realidade em estudo.

Palavras-chave: Comunicacdo. Cultura. Catadores de material reciclavel. Incubadora Social.
Producdo do conhecimento. Triplice Hélice. Tecnologia Social.



ABSTRACT

This research analyses the significant interaction of the University with two popular self-
management Enterprises - cooperative societies that work with recyclable materials — located
in Goiania city as part of a program named originally as Social Incubation developed by the
Federal University of Goids (UFG). It is an empirical research, in which the interactional
movement between the University (Social Incubation) and the enterprises assume that there
are conflicts caused by the cultural differences among the participants. These differences are
represented by the non-scientific type knowledge derived from the participants’ empirical
experience, from the practical and religious activities and working techniques, and by the
scientific knowledge produced in the University posted as truth. It is a qualitative study. For
the data collection, the participative observation constituted fundamental element. Some data
were obtained from informal and semi-structured interviews, besides the documental research
that was an opportunity to understand the general context of the cooperative societies and the
Social Incubation. In this study, it was conceived that the relation established between the
participants is not linear and permanent and it demands that the construction of the knowledge
must be done in group. That’s how the knowledge among the cooperators goes through
changes, significations and resignifications, caused by the dialogical practice needed. The
participants’ experiences, perceptions and beliefs are inherent to the construction of
knowledge and human capital. The dialogical process assumes knowledge and symbolic
exchanges and it is an assumption to the communicational process among those involved. It
was clear that in the process of incubation of the enterprises, there is a complexity that
demands considerable efforts from the agents of the Incubator and the cooperators. There
were difficulties from both parts that were broken. This way, the context of the Social
Incubator enabled to think in the performance of the University through the extension, that is
still an activity with little involvement and recognition by professors and students. Besides
that, there is also the need to overcome capitalism in which universities are inserted into
redirection of production of technology and science focusing in popular interests. This is the
aspect in which the political relations are still fragile under this study’s reality.

Keywords: Communication. Culture. Collectors of recyclable material. Social Incubator .
Production of knowledge. Triple Helix . Social technology.
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13

1 APRESENTACAO DO TEMA

O discurso sobre inovagdo e competitividade na sociedade contemporanea reserva ao
conhecimento um papel de centralidade. Esse protagonismo vem estimulando um novo modo
de producdo baseado em ciéncia e tecnologia, com multiplas e complexas interacdes entre
diferentes instituicdes como evidencia Silva (2010).

Neste contexto, as universidades se confrontam com diversas exigéncias para a
intensificacdo do processo de produgdo de conhecimento cientifico voltado ao atendimento as
demandas de diferentes segmentos sociais e econdmicos. E o estabelecimento de novos
contratos sociais, 0 que provoca profundas transformagdes no modo em que a ciéncia e a
tecnologia se relacionam, atuam e se expressam em sociedade.

Estes novos contratos sociais, ou seja, as novas estratégias sdo caracterizadas pela
iniciativa do Governo e das Universidades na criacdo de parques e pdélos tecnoldgicos,
arranjos produtivos, a criagdo de incubadoras de empresas, entre outros, a fim de estimular a
inovagdo compreendendo-a como fator essencial para a competitividade frente as dindmicas
da sociedade contemporanea. Todas essas estratégias possuem suas especificidades e, no
entanto, caminham para 0 mesmo objetivo de capacitacdo empresarial, desenvolvimento
social, transferéncia de conhecimento e tecnologia com o fito especifico de incrementar e
fortalecer a producdo de riqueza de uma determinada regido ou setor.

Este modelo de atuacdo, denominado de Triplice Hélice, inaugura um novo modo de
interacdo e parceria entre Universidade — Empresa — Governo. Entre as trés hélices de
natureza espiral e recursiva o empreendimento é considerado mediador entre a comunidade
académica e a sociedade. Trata-se de um modelo que possui como matriz ideoldgica o
capitalismo para privilegiar o mercado. De acordo com seus idealizadores Etzkowitz e
Leydersdoff (1998), as constantes interacdes entre as hélices geram inovacédo e a universidade
se torna empreendedora integrando como fungdo o desenvolvimento econdmico
(CASTELFRANCHI, 2008, p.88). As Empresas como locus de inovacgdo, a Academia como
fonte de conhecimentos e tecnologia e o Governo com as providéncias contratuais que
asseguram estabilidade nas interacdes e trocas (politicas de C,T&lI e recursos).

Neste sentido, os programas de incubacdo gestados pelas universidades, sob a égide da
Triplice Hélice, procuram contribuir para o desenvolvimento regional e impulsionar o setor
produtivo, notadamente os pequenos e micro empreendimentos. As incubadoras apresentam-
se com o0 objetivo de fortalecer e assessorar pequenos e médios empreendimentos de diversas

naturezas e como uma ferramenta para tentar diminuir o indice de mortalidade que sdo cada
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vez maiores. Logo, funcionam como um mecanismo de incentivo e de apoio a promoc¢éo da
ciéncia, tecnologia e inovacdo como agentes de desenvolvimento através da aproximagéo
entre o conhecimento cientifico e as demandas do mercado.

Encontradas em seus diversos tipos? como as de base tecnoldgica, incubadoras mistas,
incubadoras sociais, entre outras, a incubadora é uma forma de socializar o conhecimento
gerado no ambito académico e promover o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e social
dos empreendimentos incubados. Segundo Borges (2010), é uma forma de garantir que haja
retorno do conhecimento cientifico produzido para a sociedade, seja em forma de geracao de
riquezas, emprego, qualidade de vida, ou novos produtos. Este arranjo tém apresentado
excelentes resultados nos estados brasileiros e o cenério das incubadoras sociais serd o foco
da presente pesquisa.

No que tange especificamente os programas de incubacéo social, de acordo com o site
do SEBRAE?®, pode-se dizer que apoiam “empreendimentos oriundos de projetos sociais,
ligados aos setores tradicionais, cujo conhecimento ¢ de dominio publico e que atendam a
demanda de emprego, renda e de melhoria da qualidade de vida da comunidade". Proporciona
o surgimento de um ambiente empreendedor que beneficia a sociedade e amplia as chances
dos empreendimentos sobreviverem em mercados com mais competitividade.

E para esta formacio e tipo de desenvolvimento que a Incubadora Social da
Universidade Federal de Goias® (UFG) se posiciona juntamente com o setor econdmico,
adotando a perspectiva de incubacdo para a construcdo da autogestdo em empreendimentos
populares — cooperativas de catadores de materiais reciclaveis - que sdo locais de iniciativa
coletiva com certo grau de democracia interna e que remuneram o trabalho de forma
privilegiada em relacdo ao capital. A receita de venda dos produtos pertence integralmente aos
trabalhadores associados que, democraticamente, decidem como ela deve ser dividida entre
investimentos e gastos de consumo dos trabalhadores e, como deve ser repartida entre 0s
socios (GADOTTI, 2009).

Para Dagnino (2010) ¢ uma a¢do considerada “ponta de langa”, ou seja, 0 momento de
proporcionar aos segmentos excluidos socialmente oportunidades de trabalho, renda e

melhoria na qualidade de vida.

? As especificages dos tipos de incubadora encontram-se na pagina 42 desta pesquisa.

* Informaco retirada do site do SEBRAE disponivel em:
<http://www.sebrae-sc.com.br/leis/default.asp?vcdtexto=4827 & %5E%S5E>. Acesso em: 18 jan 2015.

* A incubadora social esta vinculada & Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura — PROEC, onde através do seu
programa de extensdo apoia iniciativas que visam integracdo entre a universidade e diversos setores da
sociedade.
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Inserido no contexto da incubadora social da UFG, o espacgo de discusséo deste estudo
constitui-se em um grande desafio observado para a interagdo Universidade-Empresa:
acredita-se que a dinamica cultural representada pela caracteristica de cada ator envolvido
(Incubadora/empresa) pode ser um fator que dificulta o estabelecimento dos vinculos entre
eles ou a construcdo do dialogo. De um lado a Universidade como campo cientifico aqui
representado pelo programa de incubacdo social, contextualizado na sociedade
contemporanea como paradigma dominante de pensamento e de sistematizacdo de verdades
que, ao se deparar com realidades diferentes do seu universo pode exercer mecanismos de
manipulagdo o que pode gerar caminhos de “domestica¢do”. Do outro, os empreendimentos
com 0s conhecimentos considerados ndo cientificos ligados a praxis histérica, cultural e do
seu trabalho diario.

No caso especifico da presente pesquisa, sdo pessoas inseridas em um contexto de
exclusdo social que ainda € um cenario latente no Brasil. Vivendo em situacdes de
vulnerabilidade e sofrendo todas as pressdes inerentes ao seu ambiente, mas que possuem
seus conhecimentos populares, praticos e tecnicos de sua vida cotidiana e laborativa.

Este processo de interacdo que evidencia uma dinamica de construcdo do
conhecimento a ser gerado exige didlogo e troca de saberes. Para esta reflexdo, os conceitos
de dialogo fundado em um processo de ensino/aprendizagem em Paulo Freire (2013) séo
essenciais. O que foge deste dialogo, isto ¢, a “antidialogicidade” é visto como invasao
cultural. O proprio autor menciona que toda invaséo cultural, sugere um sujeito que invade.
“Seu espacgo historico-cultural, que lhe da sua visdo de mundo, é o espaco de onde ele parte
para penetrar outro espaco histdrico-cultural, superpondo aos individuos o seu sistema de
valores”. “[...] as relacbes entre invasor e invadido, que sao relagcdes autoritarias, situam seus
polos em posi¢des antagdnicas” (FREIRE, 2013, p.48).

N&o se pretende aqui afirmar que as acdes da Universidade com os empreendimentos
incubados possam ser vistas (ou ndo) como uma invasao cultural. Porém, partimos da
hipdtese de que no processo de interacdo ha duas realidades culturais diferentes (valores,
simbolos e linguagem) representadas pelas caracteristicas de cada ator envolvido que podem
interferir na construcdo do didlogo significativo e no processo de ensino-aprendizagem, assim
como no estabelecimento dos vinculos. Ainda, os cooperados possuem multiplas mediacdes
particulares e sdo agentes fundamentais de significacdo no processo de comunicagao para que

haja a constru¢do do conhecimento. Portanto, ensinar ndo é transferir e nem excluir o outro



16

como ser de transformagdo do mundo, mais um processo no qual o conhecimento é construido
e reconstruido em conjunto (FREIRE, 2013).

Logo, sabendo que a construcao do conhecimento acontece por meio do dialogo e nas
interacdes entre a Universidade e os empreendimentos, surge a seguinte questdo problema da
pesquisa:

Qual a dinamica de interacdo para a construcdo do conhecimento na relacéo
Universidade - Empreendimentos populares de autogestéo incubados?

A construcdo do conhecimento para esta pesquisa esta relacionada as estratégias de
didlogo por meio das acdes desenvolvidas pelo programa de incubagdo social da UFG nos
empreendimentos, como diz Freire (2013), no momento de troca das experiéncias,
intervencdes e problematizacfes que sdo levantadas, a fim de construir em conjunto com o0s
sujeitos cooperados um ambiente autogestionario e cooperativo. O homem constitui uma
natureza existencial e a forma como ele se situa e age sobre/no mundo atribuindo significados
geram as representacdes chamadas de conhecimento. O seu deslocamento e as suas relagdes
geram novas possibilidades. E na dialogicidade destas acbes, que os sujeitos envolvidos
podem dar novo sentido ao conhecimento compartilhado, descartar, produzir, reproduzir,
subverter ou resistir a este conhecimento.

Desse modo, ha necessidade de entender como se da a comunicacao e os fatores que
interferem na construcdo do dialogo, assim como, identificar nas interacbes a
existéncia/adogcdo de estratégias dialdgicas formalizadas para cooperacdo. Pretende-se
também compreender a participacdo da equipe da incubadora social no processo de
construcdo do conhecimento sem adentrar em questbes que envolvem sua gestdo, a
participacdo dos docentes e discentes da Universidade e, compreender a apropriacdo dos
sujeitos cooperados.

Tomam-se as cooperativas como locus privilegiados na pesquisa, isto é, todas as
observacGes ocorreram nos espacos dos empreendimentos incubados. Sdo analisadas por meio
do programa de Incubacdo Social da UFG duas cooperativas de materiais reciclaveis
“Cooperabem” e “Crecer” localizadas na cidade de Goiania - GO. As duas recém incubadas.

Trata-se de uma pesquisa que possui fundamentacédo tedrica no campo da comunicagéao
e enfoca tematicas que sustentam o objeto de estudo em questdo, como um novo modo de
atuacdo entre Universidade — Empresa — Governo para gerar inovacdo e competitividade

(Triplice Hélice) e sua operacionalizagdo por meio de projetos de incubagéo; Inovagdo e
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tecnologia social para inclusdo; Cultura e comunicagdo como elementos constitutivos do
processo de construgdo do conhecimento; Economia solid&ria com a pratica de autogestdo e
cooperativismo.

Mediante os objetivos e finalidades deste estudo optou-se pela classificagdo
metodoldgica de abordagem qualitativa descritiva- exploratoria. Para a coleta de dados a
observacdo participante constituiu elemento fundamental para a pesquisa. Alguns dados
também foram obtidos com a técnica de entrevistas informais e semi-estruturadas, além da
pesquisa documental que favoreceu o entendimento do contexto geral da incubadora social e

as cooperativas em estudo.

1.1 JUSTIFICATIVA

A incubadora social da Universidade Federal de Goias representa um grande marco
para 0 municipio de Goiania e regido Metropolitana em sua atuacdo na organizacdo dos
catadores de materiais reciclaveis em cooperativas. Suas acdes tém oportunizado aos
cooperados trabalho, melhoria da qualidade de vida e a geracdo de renda. Por esta razdo, a
incubadora como estratégia do estabelecimento de novos contratos para interagdo
Universidade — empreendimentos populares de autogestdo se apresenta como uma perspectiva
relevante na academia.

Esta pesquisa justifica-se na area de comunicacdo, pois, para construcdo do
conhecimento e insercdo do novo modo organizacional de trabalho nas cooperativas existe a
necessidade de que as interacfes sejam dialdgicas e este dialogo como trocas simbdlicas é
comunicacgdo, o que implica para o processo de incubacdo, cooperacdo mutua entre as partes
envolvidas. Representa uma acdo de didlogo, de conhecimentos acumulados por mecanismos
diferentes que se misturam e se produzem, podendo surgir algo novo que influencia quem
produz e quem utiliza, como argumenta Freire (2013). E assim que a producdo do
conhecimento passa por um processo de apropriacdo podendo 0s sujeitos cooperados
significar ou (re) significar este conhecimento, descartando-o, produzindo-o, modificando-o
ou reproduzindo-o.

Neste movimento de interacdo os individuos sdo portadores e, a0 mesmo tempo,
produtores de cultura na medida em que 0s sujeitos se interagem, compartilham e criam
sentidos. Sendo assim, a cultura pressupde e exige comunicacdo, pois € nela que a
comunicaco encontra sua possibilidade de realizacdo. E nos valores centrais da cultura que a

comunicagdo encontra sua orientagao.



18

Dessa forma, acredita-se que, para 0 campo da comunicacdo, esta pesquisa ird
contribuir para compreender o cenario comunicacional de trocas simbdlicas em um contexto
diferente e pouco explorado pela éarea que sdo o0s empreendimentos populares
autogestionarios.

Inserido neste contexto e através da incubadora social da UFG é que este estudo se
propds a compreender a dinamica de producgdo do conhecimento dado na interacdo entre a
Universidade (incubadora social/equipe de incubacdo) e o0s empreendimentos
(cooperativas/cooperados) incubados para assim perceber como € estabelecida a relacdo entre
ambas, como € este processo de producdo. Esta dindmica também € atribuida sobre as
interacOes entre os proprios cooperados, pois é na convivéncia diaria entre eles que é possivel
a percepcdo das apropriacdes e dos resultados das agdes da equipe de orientadores da

incubadora.

1.1 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral
Compreender o processo comunicacional oriundo da interagdo entre Universidade e 0s

empreendimentos populares de autogestdo para a constru¢do do conhecimento.

1.2.2 Objetivos especificos
e Caracterizar os empreendimentos sociais incubados;

e Analisar a interacdo dos cooperados com a equipe gestora do programa de incubacao,
assim como os docentes e discentes da Universidade no processo de construcdo do

conhecimento;

e Compreender a apropriacdo dos cooperados na interacdo com a equipe da incubadora

no processo de construcdo do conhecimento.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICO-CONCEITUAL

Por meio do fundamento tedrico conceitual deste estudo, busca-se apresentar 0s
principais conceitos que ajudardo na delimitacdo do foco da pesquisa e o universo no qual ela

esta inserida.

2.1 MOVIMENTAGOES HISTORICAS DA CIENCIA: DO NASCIMENTO DA CIENCIA
MODERNA A UMA NOVA LOGICA PARAPRODUCAO DO CONHECIMENTO

Neste momento, ndo é objetivo discorrer de forma ampla a tematica sobre a
constituicdo da ciéncia, mas percebé-la em suas diversas evolugdes, uma vez que cada
momento histérico, influenciado pelo tempo e lugar, possui um modo, uma tentativa de
conceber, explicar a realidade. Ou seja, ndo existe um método imutavel no campo cientifico,
pois 0 mesmo se modifica decorrente de dimensdes historicas, sociologicas, epistemoldgicas.
Schwartzman (2009) certifica que “0 conceito de ciéncia varia de uma época para outra, de
uma linguagem para outra, de uma cultura para outra” (SCHWARTZMAN, 2009, p.36). Cada
paradigma exige uma nova postura, um novo modo de produzir conhecimento.

Por esta razao, a ciéncia precisa ser compreendida como atividade humana intrinseca a
condicdes historicas, direcionada para a busca da verdade e produtora de significacdes que
refletem o momento em que foram elaboradas. Como afirma Santos (2011, p.1), “a ciéncia se
instaura em determinado momento para determinada sociedade”. Portanto, tem na
comunicagdo seu principio constitutivo relacionado aos processos de producéo e difusdo do
conhecimento, a forma como sdo construidas novas teorias, leis e as novas formas de saber.

O homem constitui uma natureza existencial e ao interpretar a si mesmo e ao mundo
em que vive, atribui-lhe significacdes com representacdes da realidade. A forma como se
posiciona no mundo para compreendé-lo, como se situa e como € capaz de agir sobre ele
através do estabelecimento de semelhancas, diferencas, continuidades e causalidades geram
representacdes as quais podem ser chamadas de conhecimento. (KOCHE, 2001).

Logo, o conhecimento inerente a existéncia do ser é fruto de um movimento de
“deslocamento” do homem no mundo, das relacbes de transformacdo, da superacdo de
conflitos. Essas superacdes, os fatos e fenbmenos que acontecem na vida pratica e diaria,
geram como consequéncia novas possibilidades. A necessidade do homem em dominar e
transformar a natureza sé é possivel a partir do processo de acimulo de conhecimento e da

atuacdo no mundo que o cerca. Assim, 0 conhecimento que se apresenta na relacdo entre
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sujeito e objeto, € produto desta relagdo e vem do “estranhamento” destes dois elementos, da
apropriacdo, o que cria novas formas ou possibilidades de anélise (HESSEN, 2012).

Foi a partir desta relacéo e ligacdo do sujeito que busca o conhecimento e 0 objeto a
ser conhecido que o homem descobriu o fogo, evoluiu historicamente, ampliou e desenvolveu
suas proprias necessidades.

Essa ampliacdo do homem em conhecer e buscar fundamentos do objeto e da prépria
verdade do conhecimento gerou diversificadas formas de conhecer e de apropriagdes que o
homem faz da realidade ao trilhar caminhos diferentes, com as experiéncias do cotidiano, por
exemplo, no desenvolvimento de habilidades para lidar com situa¢6es do dia a dia, outros por
atribuigdes a causas naturais ou divinas a determinados fendmenos.

Desde as civilizagdes anteriores a ldade Moderna, como 0s gregos, 0S romanos e
cristdos, a humanidade ja investigava a natureza das coisas com um aspecto pratico baseado
na experimentagdo. Estas investigacdes passaram a ganhar tons mais indutivos, a verdade se
dava através da argumentacdo e da divindade religiosa. Aranha e Martins (2003, p. 172)
afirmam que “as civilizagdes constituiram seu conhecimento e sua técnica, portanto, a partir
do bom senso, pelo uso espontaneo da razdo e da imaginagdo, as vezes por ensaio € erro,
outras por dedu¢ao ou indugdo”. Sdo conhecimentos que produziram técnicas surpreendentes,
mas que segundo alguns autores, apontam sua fragilidade em suas imprecisdes, presos a
interesses praticos imediatos. Deste modo, por meio de cada cultura e cada contexto, se
buscavam suas proprias respostas.

No entanto, houve um momento em que a curiosidade se manifestou e a ideia de mito,
dogmas religiosos, filosoficos, ou decorrentes de crengas culturais que marcavam a época,
passaram a ser questionados (KOCHE, 2001).

E nesta transicdo que ha o momento chave para a histéria, marcada pelo nascimento da
Ciéncia Moderna e as consequéncias epistemologicas deste nascimento. A grande novidade é
que a ciéncia moderna passa a dar centralidade e traz a tona a experimentagdo como um
suporte para o conhecimento indutivo e a problematizacdo da certeza a partir do surgimento
do método cientifico, o que caracteriza a grande revolucdo cientifica. Trata-se de um modelo
totalitario que se defendia de duas formas de conhecimentos ndo cientificos: o senso comum e
0s estudos humanisticos.

No contexto do seu surgimento, é 0 método que serve de norte e o que permite adequar

0 que é verdadeiro ou ndo. Nesse processo, 0 conhecimento cientifico é apenas uma das
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formas que a humanidade desenvolveu para se apropriar da realidade que a cerca e com ela
interagir.

Segundo Chaui (2001, p. 255) “a ciéncia moderna nasce vinculada a ideia de intervir
na natureza, de conhecé-la para apropriar-se dela, para controla-la e domina-la”, é o exercicio
de poderio humano sobre a natureza. Portanto, € a partir do século XVI, através da revolucdo
causada por Copérnico, Newton e Galileu, que a fé é tensionada e a razdo se posiciona a
frente como uma forma de dominar a vida e a sociedade.

Galileu Galilei é considerado uma das figuras histéricas mais relevantes do
nascimento da ciéncia moderna e responsavel por usar pela primeira vez a experimentacéo.
Assim, ele traz alguns desenvolvimentos para o campo da ciéncia e modelos que véo ser
marcados ao longo do desenvolvimento cientifico, ou seja, ocorre uma nova ordem de
conhecimento, um episddio de reafirmacdo da racionalidade que parte de uma luta de natureza
politica, econémica e simbdlica marcando a passagem do século XIV para o século XVI
(KOCHE, 2001).

E a transicdo da ldade Média para a Idade Moderna e, neste contexto, a afirmag&o do
desenvolvimento de uma cultura diferente da cultura grega, conceitua-se o periodo da cultura
cientifica. Cultura esta que obteve um desenvolvimento extraordinario e modificou todos os
sentidos dos campos sociais, alterando o mundo do saber, a economia, as relagbes sociais, as
politicas e posteriormente consolidou uma sociedade capitalista. Era o surgimento da
modernidade e a imagem do progresso cientifico, a ciéncia e sua inter-relagdo com a producao
(ARANHA E MARTINS, 2003).

2.1.1 Ciéncia e tecnologia: ligacdo com o mercado e capital

Nos seculos XXI e XX, a ciéncia passa a ter sua profunda ligacdo direta com o
mercado e com o capital. Existiria uma economia do conhecimento ou nova era da
informacdo, produzidas e circuladas em forma de mercadoria. Destarte, a ciéncia que antes
era uma atividade intelectual autbnoma, juntamente com a tecnologia, passa a se
complementar no saber e na aplicacdo pratica.

As profundas ligacdes com o mercado, capital e Estado induziram a producdo do
conhecimento cientifico para o atendimento de interesses econémicos e ao desenvolvimento
tecnologico. Sendo assim, este “entrelacamento” do desenvolvimento tecnologico com o
desenvolvimento cientifico passa a complementar o saber e a exigéncia de producdo para

responder as novas necessidades, principalmente, do setor produtivo.
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Segundo Morin (1998), o desenvolvimento tecnoldgico e o desenvolvimento cientifico
funcionam como um fenémeno circular, em que a ciéncia permite produzir a tecnologia e esta
permite o desenvolvimento da ciéncia. Em funcdo deste processo, o papel da ciéncia na
sociedade se modificou. Além disso, 0 autor ainda argumenta que a ciéncia hoje “tornou-se
poderosa e macica instituicdo no centro da sociedade, subvencionada, alimentada, controlada
pelos poderes economicos e estatais” (MORIN, 2005, p.19).

Ao fazer esta afirmagdo, Morin (2005) mostra seu descontentamento com a ciéncia
enquanto meio de salvagdo da humanidade. O caminho percorrido pela ciéncia tem
proporcionado métodos cada vez mais eficazes, mas vive-se uma era cientifico - tecnoldgica
de forma ambigua, que se apresenta como significativa e ao mesmo tempo prejudicial. Esta
mesma ciéncia que brilha, cada vez mais apresenta problemas e possibilidades de subjugacéo,
sendo subvertida em muitos momentos por interesses politicos e econdmicos (MORIN, 2005).

E importante destacar que, no periodo entre guerras, o Estado diante do acirramento e
disputa pela hegemonia de mercado e da necessidade de novas estruturas de produgéo, assume
o0 papel de articulador da atividade cientifica. Digamos que, em um processo inter-retroativo

como exposto por Morin (1998) abaixo:

Figura 1: Processo inter-retroativo

ciencia  técnica -* sociedade -»Estado
t

Fonte: Morin, 1998, p.20.

A técnica e a ciéncia produzem e transformam a sociedade que, influenciada pela
tecnologia, passa a transformar a propria ciéncia. Os interesses econdémicos, capitalistas e
estatais, imbuidos nesse circuito, desempenham papel ativo de acordo com suas finalidades,
programas e subvencdes, ndo sendo guiados pelo espirito cientifico e sim pela utilizacdo de
poderes que a investigacdo cientifica lhes oferece (MORIN, 1998).

Por este motivo, Castelfranchi (2008, p. 68) alega que ha um jogo empresarial em que
a tecnociéncia é integrante de acumulagdo. E preciso “gerir o sistema ciéncia como uma
grande empresa de capital misto com flexibilidade, mobilidade, capitais de risco, alta
competitividade e performance”. A produgdo do conhecimento cientifico impulsiona o

capitalismo e a racionalidade econdmica passa a ter peso para moldar a ciéncia e sua
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construgédo. E, na perspectiva do autor, uma ciéncia capitalista, uma forma de conhecimento
mercadoria.

Assim sendo, o mercado como parte deste movimento é habitado e reconfigurado a
partir da ciéncia e das tecnologias. Funciona como um entrelagamento, um circuito em que
cada termo retroage sobre o precedente, “a ciéncia ‘fala’ de tecnologia ¢ de mercado ¢ o
mercado ‘fala’ de ciéncia e tecnologia” (CASTELFRANCHI, 2008, p. 9).

Em outras palavras, a ciéncia ndo é a fusdo ciéncia mais (+) tecnologia, mas um
entrelagamento especifico entre estes elementos mais o capital, situados no contexto e nas

condicdes de possibilidade da racionalidade. Por isso, segundo Castelfranchi (2008),

A ciéncia de hoje ndo é a mesma coisa da filosofia natural do século XVII. Néo é a
mesma atividade praticada na época em que foi inventada a palavra “cientista” (o
sec. XIX). Tampouco a ciéncia € a mesma Big Science surgida na primeira metade
do século XX e estruturada ao longo da Guerra Fria (Galison e Helvy, 1992).
Tecnologia e ciéncia, embora diferentes, sdo hoje cada vez mais representadas e
geridas como se fossem produzidas em conjunto (CASTELFRANCHI, 2008, p. 8).

Deste “casamento” entre a técnica e a ciéncia, a inovagdo € quem assume O
desenvolvimento do capitalismo e seu crescente desenvolvimento, engrenando o termo
tecnociéncia, o que caracteriza esta cooperacao. Sendo assim, “a tecnociéncia ¢ um conjunto
de préticas, de técnicas, de saberes, um modo de governar e de se relacionar com o governo e
a natureza inserida numa economia de poder” (CASTELFRANCHI, 2008, p. 315).

Desde o século XX, nos periodos da I e Il Guerra Mundial, a ciéncia e a tecnologia
mostram sua interdependéncia e intensa cooperacdo com Universidades e empresas diante de
novas demandas. Neste cenario, as reformulacdes da transformacdo do conhecimento
cientifico em atividade econémica mudam as estruturas do papel das Universidades e suas
relacbes com a sociedade. O fato é que ao longo da histéria as universidades passaram por
diversas reinvencdes, por um constante processo evolutivo e reformulacées que se confundem
com as urgéncias da atualidade. Enunciados dominantes introduzem a Universidade para além
da educacdo e da pesquisa, apresentando uma terceira missdo: a “transferéncia” do
conhecimento para o sistema produtivo e para sociedade (CASTELFRANCHI, 2008).

Desta forma, caracteriza como componente central do sistema de formacdo de
competéncias e habilidades de um pais, através de sua funcdo basica de criar, transmitir e
disseminar conhecimento, devendo obedecer ao principio de indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo que configuram seu ambito de atuacdo como determina a Legislacdo

Brasileira sobre Educacdo (2013). Portanto, € considerado espaco de articulagdo intelectual e
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locus privilegiado para produgdo do conhecimento, de cultura, tecnologia e legitimagao
cientifica, além de possuir o papel fundamental no desenvolvimento local e de refletir sobre as
problematicas da sociedade e do mundo contemporéneo.

Assim sendo, como entidade difusora do saber e da pesquisa, as universidades sao
responsaveis por contribuir com a sociedade que a permeia. E neste sentido que geridas com
espirito empreendedor, sdo posicionadas cada vez mais para 0 contexto e desenvolvimento
econémico e tornam-se forca produtiva a servico dos interesses particulares e de capital
atendendo & l6gica do mercado (GREGORIO, 2015).

Nesta nova légica de produgdo do conhecimento cientifico, o pesquisador ndo tem
autonomia para decidir sua agenda de pesquisa. O conhecimento precisa ser (til a sociedade
em geral, & indUstria e ao governo. E neste ambito que surgem as negociagdes e articulacdes

de interesses de diversos atores e assim sao criados meios de interagdes com a “sociedade”.

2.1.2 A producéo do conhecimento cientifico e sua aplicacéo a interacao

Diante das grandes transformacdes apontadas, pode-se dizer que ndao hd nenhum
aspecto da vida humana e da vida social que ndo tenha sido tocado ou alterado de alguma
forma pela concepcdo contemporanea cientifica de mundo. E a ciéncia que parte do
isolamento académico para servir o desenvolvimento nacional e a producdo do conhecimento
para responder a incitagdes das novas necessidades por meio do uso intensivo do
conhecimento determinado pelas interacdes.

Algumas abordagens tém dado sentido as transformacgdes da emergéncia do novo
paradigma econdmico e produtivo, do uso intensivo de conhecimento e informacéo e, de
forma geral, se pautado em associar a producdo do conhecimento e sua aplicacdo a interacdo,
como os estudos de diversos autores e de Gibbons et al (1994) em sua obra The new
production of knowledge (A nova forma de produzir conhecimento) em que sdo exploradas
caracteristicas significativas dessas mudancas.

Considera-se um novo contrato social ou agenciamento entre ciéncia e sociedade, no
qual a producdo do conhecimento é orientada pela aplicacdo, é socialmente distribuida,
transdisciplinar com muitas responsabilidades, ou seja, possui caracteristicas que mudam as
prioridades da pesquisa, a comercializagdo e responsabilidade social. Sao “enunciados que

fazem parte integrante do proprio dispositivo da tecnociéncia”, conforme apresenta

Castelfranchi (2008, p. 77).
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Portanto, para Gibbons et al (1994), o novo modo de producdo do conhecimento afeta
ndo apenas a sua forma de producdo, mas o contexto em que esta inserido, sua organizagédo e
seus mecanismos. Nesta nova forma de producdo e disseminacdo de conhecimento, a
producédo cientifica estd a servico da economia global com uma responsabilidade de carater
social que é determinada via interagdo. Dessa maneira, esse novo modo de producdo encontra-
se num contexto de aplicacdo, através da necessidade de resolver problemas praticos que
atendam demandas econdmicas e sociais, distantes da intencdo de acumulagdo do
conhecimento.

Gibbons et al (1994) chamam atengdo ao definir este modo de producdo como “Modo
2” de produgdo de conhecimento, caracterizado pela interdisciplinaridade, pelos interesses
relacionados ao contexto da aplicacdo, pelas organizacdes cientificas diversificadas,
descentralizadas e transitorias com valorizagdo do saber reflexivo, e também pela
preocupacdo com a responsabilidade social da ciéncia e valorizacdo da divulgacdo dos
resultados das pesquisas para a sociedade em geral, ndo somente entre pares. De forma mais
ampla, é o modo que tem como caracteristica levar a ciéncia ao conhecimento do cidad&o
comum e estabelecer vias de interacdo. Os autores enfatizam que esta mudanca, podendo ser
caracterizada como um fenémeno, diverge do modo antigo de produgdo do conhecimento
chamado de “Modo 1”. A pesquisa cientifica neste contexto era realizada nos limites das
Academias de Ciéncias ou nas Universidades, o que envolvia a lealdade dos cientistas. Este
modo de producdo do conhecimento, segundo Silva (2010), tem como caracteristicas 0s
interesses académicos, a pesquisa no contexto disciplinar, homogeneidade de tendéncias na
comunidade cientifica nacional e regional, organizac@es cientificas hierarquizadas com pouca
diversificacdo e centralizadas de poder permanente, autonomia de cada area cientifica e
predominio da divulgacdo de resultados das pesquisas entre os proprios pares. E a ciéncia
tradicional situada no interior da Universidade com funcao de buscar conhecimento por si.

O quadro abaixo sintetiza as diferencas entre 0s modos citados.

Quadro 1 - Modos de producgdo de conhecimentos cientificos
MODO | MODO II

Problemas propostos e resolvidos | Problemas propostos e resolvidos no contexto
especificamente pela comunidade cientifica; da aplicacéo;

Campo e modo de organizacdo da pesquisa de | Transdisciplinar, heterogéneo;

forma disciplinar e homogéneo;
Menos responsavel socialmente; Mais responsavel e reflexiva socialmente;
Qualidade e avaliagdo por diversos atores de
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Qualidade e avaliacdo realizada por pares. interesses intelectuais, sociais, econémicos e

politicos.

Fonte: Gibbonset al (1994), adaptado pela autora.

De acordo com as informacOes do quadro, percebe-se uma ciéncia mais linear e

tradicional (Modo I) e outra mais suscetivel ao contexto contemporaneo (Modo Il), com

novas praticas e diferentes caracteristicas como menciona Gibbons et al (1994, p.14) ao

apresentarem cada um destes elementos, sendo:

a) Producdo do conhecimento realizado no contexto da aplicacdo: Neste modo de producéo do

conhecimento, a pesquisa € realizada para resolucdo de problemas praticos ou que atendam

demandas sociais fora do dmbito académico. E um conhecimento que se produz sempre com

negociacdo continua incluidos nos interesses dos diversos atores. Aqui a aplicagdo ndo visa

interesse da industria ou do mercado, ou processo de demanda, e sim interesses sociais

definidos pela sociedade.

b) Transdisciplinaridade: a produgdo do conhecimento neste momento exige interagdo entre

diversas areas e instituicbes para solu¢cdo de um problema. Segundo o autor, a

transdisciplinaridade apresenta quatro caracteristicas:

Os esforgos sdo orientados para resolucdo de problemas gerados e sustentados no
contexto da aplicacdo. A exigéncia esta na criatividade e a solugdo ndo se ancora
somente no conhecimento ja existente; assim, o consenso tedrico nao fica reduzido a

uma disciplina ou area do conhecimento.

A solucdo de problemas abarca componentes tanto empiricos quanto teoricos. A
contribuicdo é a base de conhecimento existente. Apesar da solucdo emergir a partir de
um contexto particular de aplicacdo, o conhecimento transdisciplinar desenvolve suas
préprias estruturas tedricas, métodos de investigacdo e modo de préaticas que podem
ndo ser predominantes de uma disciplina. Como o esfor¢co é acumulativo, pode ser

dirigido em diferentes direcoes.

No modo I, os resultados da pesquisa sdo comunicados por meio de canais
institucionais. No modo I, a comunicacdo é dirigida aos participantes do processo e da
producdo. A difusdo é realizada na medida em que um novo contexto de problema é

assumido sem a preocupacédo de publicacfes em periodicos cientificos e conferéncias.
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e A transdisciplinaridade é dinamica. E a capacidade de solugio de problemas em aco.
Uma solugdo pode ser o campo cognitivo para o surgimento de novos avangos, porém o
modo como esse conhecimento serd utilizado e desenvolvido se esbarra em questdes
bem dificeis, precisando assim que novas configuracGes de comunicacdo - que incluem
canais formais e informais - sejam compartilhados por todos interessados pela
producéo do conhecimento.

Heterogeneidade: Outro importante atributo é a heterogeneidade e diversidade organizacional

que, segundo o autor, é caracterizado por:

e Aumento potencial dos locais onde o conhecimento é criado, tanto em universidades,
como em instituicbes ndo universitarias, institutos de pesquisa, agéncias

governamentais, laboratérios, entre outros.

e Interacdes dos locais de pesquisa de forma eletrénica, organizacional, social, por meio

de redes de comunicacao funcional.

e Diferenciacdo simultdnea entre locais, areas de estudo e especialidades. A
reconfiguracéo destas sub areas formam a base para novos formatos de conhecimento.
Neste contexto, com o passar do tempo, a producdo do conhecimento se distancia da

atividade disciplinar tradicional em dire¢do a novos contextos sociais.

d) Responsabilidade social: Gibbons et al (1994) mencionam que nos Ultimos anos tem havido

uma crescente preocupacao publica por temas relacionados com o meio ambiente, salde,
comunicacdo, privacidade e reproducdo. Esta crescente consciéncia estimula a producgédo do
conhecimento e avanco da ciéncia e tecnologia, 0 que tem propiciado o maior nimero de
grupos interessados a influenciar o destino no processo da pesquisa. Esse processo de
producdo do conhecimento pela responsabilidade social reflete também na interpretacdo e
difusdo dos resultados e principalmente na definicdo do problema para estabelecimento das

prioridades de pesquisa.

Qualidade e avaliacdo: No modo Il de producédo de conhecimento, os critérios para avaliacdo

da qualidade do trabalho é diferente das investigacdes aplicadas na ciéncia disciplinar mais
tradicional, cujo julgamento de revisdo é realizado pelos pares e o controle é mantido por
aqueles que se julgam competentes. Os critérios neste novo contexto de aplicacdo do

conhecimento (modo I1) refletem a composicdo social do sistema de revisdo, operando um
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controle multidimensional. Isto é, os critérios de revisdo trazem questdes como: se a solugdo
foi encontrada, sua competitividade no mercado, a efetividade de seu custo e sua aceitagdo

social.

2.2 INTERACAO UNIVERSIDADE — EMPRESA: A “UNIVERSIDADE
EMPREENDEDORA”

No contexto de emergéncia do conhecimento, as universidades vivenciam um
momento de mudanga de paradigmas, ou seja, a transicdo de seu papel com relagdo ao
desenvolvimento econémico e social de uma regido. Logo, uma de suas estratégias tem sido
estabelecer relagdes com o setor produtivo para gerar inovacdo. E o desafio de criar
“universidades empreendedoras” que sejam capazes de atuar para a comercializacdo da
pesquisa, uma segunda revolucdo académica que impulsiona o avanco da tecnociéncia dando
origem a este novo modelo de Universidade (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 1998).

Representa a capitalizacdo do conhecimento e o estabelecimento da instituicdo como
ator econdmico por mérito proprio. Conforme Etzkowitz (2013, p. 37) uma Universidade

empreendedora apoia-se sobre quatro pilares:

a) Lideranca académica capaz de formular e implementar uma visao estratégica;

b) Controle juridico sobre os recursos académicos, incluindo propriedades fisicas,
como os prédios da Universidade e a propriedade intelectual que resulta da pesquisa;
c) Capacidade organizacional para transferir tecnologia através de patenteamento,
licenciamento e incubacéo;

d) Ethos empreendedor entre administradores, corpo docente e estudantes

(ETZKOWITZ, 2013, p. 37).

E neste sentido que a Universidade empreendedora busca pesquisa com potencial
tecnoldgico e os coloca em pratica.

O processo de interacdo entre a Universidade e empresas é bem complexo e suas
possibilidades estdo fortemente associadas a realizacdo de atividades inovadoras para
transformacdo e desenvolvimento. Neste sentido, através da emergéncia dessa visao do
conhecimento e considerando o fato das universidades estarem ligadas “a capacidade
estratégica de desenvolver novos processos organizacionais e técnicos de producdo e
distribuicdo de conhecimentos ou de transferéncia tecnologica”, ¢ que se insere a cooperagao
Universidade-Empresa (SENHORAS, 2012, p. 17).

Esta cooperagdo minimiza os problemas dos empreendimentos que possuem ciclos de

vida cada vez mais curtos e sdo setores que, mesmo se movendo sob légicas distintas, atuam
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com dominio para geragio de conhecimentos. E uma forma de oportunizar a competitividade
das empresas e dar visibilidade e maior atuacdo da atividade académica junto a sociedade. As
empresas com as demandas de novas cria¢des e informacdes de mercado e as universidades
fornecem ciéncia para uso e desenvolvimento. O governo nesta dinamica se apresenta com o
suporte, seja politico ou atraves de financiamento para a efetivacdo destes projetos.

Segundo Mota (1999), cabe ao Estado oportunizar esta interagdo colaborando com o
aumento da competitividade do setor empresarial, assim como fortalecer um sistema de
inovacdo. Provavelmente este seja um dos motivos pelo qual o fluxo de trocas de
conhecimento entre a Universidade e as empresas possua baixo indice no Brasil. (SILVA,
2010).

Mota (1999, p.5) ainda menciona que “a parceria entre esses dois agentes sociais —
Empresa e Universidade - é possivel, desde que haja a predisposicdo a cooperacéo, 0 que
exige flexibilidade e um redesenho permanente das instituicdes”.

Logo, as iniciativas nas Universidades para gestdo de contratos com empresas, cOmo
0s parques tecnoldgicos, a criacdo de incubadoras, entre outros, com o proposito de fornecer
estruturas para os empreendimentos funcionarem, estimulam inovacao (SILVA, 2010, p. 147).
Neste contexto, as incubadoras tornaram-se o principal instrumento de fortalecimento destes
arranjos e, como agentes, adquirem o papel das empresas. Assim, as incubadoras atuam como
mecanismo de apoio & inovagio. E a operacionalizagdo da chamada “Triplice Hélice”.

Cabe ressaltar que a universidade, pela prépria natureza, deve ser inovadora,
investindo no avanco do conhecimento e, nesse sentido, o empreendedorismo nao visa
necessariamente lucro, mas visa beneficios para a sociedade e no caso das cooperativas em

estudo, inovacao para a inclusao social.

2.2.1 Triplice Hélice e o0 espaco propicio a inovacao

Frente aos novos desafios das enunciacbes recentes sobre a tecnociéncia
contemporanea, um dos modelos que teve sucesso no Brasil € o da Triplice Hélice. Os estudos
dos autores Etzkowitz e Leydersdoff (1998) apresentam este novo modo de fazer ciéncia
pautada na producdo e aplicabilidade do conhecimento cientifico via interacdo. Trata-se de
uma abordagem que valoriza a criacdo de espacos de cooperagdo estratégica, uma forma nova
na contemporaneidade de relacdo entre Estado, Empresa e Universidade.

Através do principio de interacéo:
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e A Universidade torna-se indutora das relagdes com o setor produtivo (bens e
Servigos);

e O Governo, visando a producdo de novos conhecimentos e o desenvolvimento
econdmico por meio de politicas para o fortalecimento das acbes entre as

empresas e as instituicbes de ciéncia, tecnologia e inovacao.

Em outras palavras, “Universidades como fonte de conhecimento, setor produtivo
como recurso de implementacdo com prioridades a responsabilidade social e
empreendedorismo e o Governo para aportar recursos” (ETZKOWITZ, 2010, p.7).

Esta interacdo complexa entre Universidade - Empresa - Governo é denominada de
“Triplice Hélice” e representa um modelo que destaca a importancia e articulagdo desta
interacdo para promogéo da ciéncia, tecnologia e inovagdo como agentes de desenvolvimento.

Por consequéncia, criam-se politicas de ciéncia e Tecnologia® (PCT) para priorizar
maior interac@o entre os autores, a fim de promover inovagdes causando desenvolvimento da
regido em torno dessas organizaces. E assim que cada hélice, além de suas constantes
conexdes, assume cada vez mais o papel das outras: as Universidades se tornam
empreendedoras através do licenciamento de patentes e a criacdo de empresas de base
tecnoldgica introduzindo a capitalizacdo do conhecimento; as empresas se desenvolvem em
dimensdes académicas pelo compartilhamento, treinamento e qualificacdo de seus
funcionarios; o Governo como capitalista publico (STAL; FUJINO, 2005).

Ao assumir um o papel do outro, além das transformac6es internas das instituicoes,
surge outro nivel de inovacdo: quando os atores adotam novas tarefas. E assim que cada
esfera institucional possui mais probabilidade de se tornar uma fonte criativa de inovacao para
dar apoio a emergéncia da criatividade que surge em outras espirais, mantendo seu papel
primario e sua identidade distinta (ETZKOWITZ, 2013).

O conceito da “Triplice Hélice” desenvolvido pelos trabalhos dos autores Etzkowitz e
Leydersdoff (1998), segundo Silva (2010), posiciona a inovacdo e sua dindmica em um
contexto de evolucdo pautado pela producdo e compartilhamento do conhecimento cientifico,

“onde novas e complexas relacdes se estabelecem entre as trés esferas institucionais” em

*PCT “¢ definida como um conjunto ordenado de objetivos que se traduzem em programas e condicionam as
acdes envolvendo o setor publico e o setor privado, visando o desenvolvimento nacional. Nesse sentido é uma
politica transversal baseada no intercAmbio e integracdo dos atores da capacitacdo cientifica nacional,
objetivando garantir a exceléncia em &reas tematicas consideradas estratégicas em funcdo do seu potencial
contributivo para o crescimento da economia e da melhoria das condi¢des de vida da populacao” (FUJINO,
2004, p. 2).
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efeito recursivo, a fim de gerar riquezas e promover competitividade (SILVA, 2010, p.143). E
uma estratégia de refor¢co para a inovacdo e a criacdo de vantagens competitivas para
empresas e territorios.

Figura 2: Efeito recursivo da Triplice Hélice

Universidade

Fonte: Triple Helix Research Group — Brazil

Disponivel em: http://www.triple-helix.uff.br/sobre.html

De acordo com Etzkowitz e Leydersdoff (1998), a inovacédo é fruto desse processo de
interacdo apresentado na figura acima. Na medida em que o conhecimento inovador,
juntamente com as possibilidades de mercado e dos incentivos das politicas publicas se
misturam, geram novas e complexas relacdes, tornando o processo de inovacao evolutivo.
Seria o resultado das transferéncias internas em cada ator e sua influéncia sobre os demais

(LOPES, 2012). O mesmo autor ainda argumenta que:

A universidade age como o setor empresarial quando gera empresas como as
empresas spin off, as empresas agem como universidades quando abrem
universidades corporativas, promovem treinamentos e 0 governo se comporta como
agente financiador disponibilizando o capital de risco ou inicial de pesquisa e
desenvolvimento para ajudar novos empreendimentos em conjuntos com suas
atividades regulatérias (LOPES, 2012, p. 46).

Nesse sentido, a necessidade de rede de relacionamento entre os atores institucionais
de cada hélice é o que possibilita a geracdo de novos mecanismos de transferéncias.

Na economia baseada no conhecimento, Castelfranchi (2008, p. 88) argumenta que “o
sistema de C&T passa a incorporar um ‘estrato a mais’, caracterizado pela agdo de alguns

grupos especificos dentro das universidades, das empresas e dos governos, que se juntam para
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encarar os problemas criados pelo contexto econdmico e social”. Diferente dos argumentos
classicos como o Tridngulo de Sabato, onde o Estado é ator proeminente em impulsionar o
desenvolvimento técnico cientifico, na Triplice Hélice a interacdo desta triade pode criar
novos atores institucionais hibridos onde somente as universidades podem ter um papel
central na inovagdo (CASTELFRANCHI, 2008, p. 88).

Prontamente, a relacdo Universidade-Empresa passa a ter um papel central na
inovacdo emergindo como fungédo o desenvolvimento econémico.

Baseado em Dagnino (2003), a Triplice Hélice vem da combinagdo de duas correntes
de pensamento elaboradas nos paises avangados — “a Segunda Revolugdo Académica e a que
ressalta a importéncia das relagdes com o entorno na competitividade das empresas — e de
uma proposicdo de Politica Cientifica e Tecnoldgica (PCT) — os Pdlos e Parques
Tecnologicos — delas decorrente” (DAGNINO, 2003, p. 267).

A primeira corrente trata-se de um novo contrato social entre instituicdes produtoras
do conhecimento e o setor produtivo. Percebe-se que hd um grande aumento da parceria entre
universidades e empresas para atividades conjuntas.

Dagnino (2003) explica que ha diversas razdes para estimular essa interacdo por parte

das empresas, sendo:

O custo crescente da pesquisa associada ao desenvolvimento de produtos e servi¢os
necessarios para assegurar posi¢cbes vantajosas num mercado cada vez mais
competitivo; a necessidade de compartilnar o custo e o risco das pesquisas pré
competitivas com outras instituicdes que dispdem de suporte financeiro
governamental; elevado ritmo de introducdo de inovagdes no setor produtivo e a
reducdo do intervalo de tempo que decorre entre a obtencéo dos primeiros resultados
de pesquisa e sua aplicacdo; decréscimo dos recursos governamentais para pesquisa
em setores antes profusamente fomentados, como os relacionados ao complexo
industrialmilitar. (WEBSTER & ETZKOWITZ apud DAGNINO, 2003, p. 272)

Ja para a Universidade os motivos seriam:

A dificuldade crescente para obtencdo de recursos publicos para a pesquisa
universitaria e a expectativa de que estes possam ser proporcionados pelo setor
privado em funcdo do maior potencial de aplicacdo de seus resultados na producéo;
interesse da comunidade académica em legitimar seu trabalho junto a sociedade que
é, em grande medida, a responsavel pela manutencdo das instituicfes universitarias.
(WEBSTER & ETZKOWITZ apud DAGNINO, 2003, p. 272)

A segunda corrente fundamenta-se na teoria da inovacdo, que “atribui importancia
fundamental ao processo de inovagdo que ocorre na empresa € as relacdes que se estabelecem

entre ela e seu entorno como determinante da competitividade dos paises” (DAGNINO, 2003,
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p. 271). E uma corrente que se conhece como Teoria da Inovagdo com inspiragio
schumpeteriana. Segundo essa corrente, a empresa é considerada locus privilegiado de
inovacao e agente empresarial, no caso, as universidades, agentes do progresso técnico onde o
carater tacito do conhecimento atua como elemento de natureza empirica, diferente do modelo
linear (DAGNINO, 2003). Nesta concepgdo, hé a necessidade de um ambiente favoravel para
que a inovacao contribua para o desenvolvimento.

Em tese, pode-se dizer que o modelo de triplice hélice oportuniza um ambiente
propicio para inovacdo através da interacdo entre as esferas Universidade — Governo -
Empresa e viabiliza a transformacio do conhecimento em produtos, processo e servicos. E o
modelo que “através de seus discursos” traz para a arena cientifica o principio de cooperagao
e a interacdo entre o pesquisador e novos atores sociais. Este modo de pesquisa passa a ser
orientado pela necessidade de contribuir para o desenvolvimento econdmico e resolugéo de
problemas praticos da sociedade de forma inovadora.

Nesse sentido, Mota (1999) argumenta que a dindmica de inovacao “depende mais dos
processos de aprendizagem do conhecimento do que da disponibilidade de recursos, assim
como seu impulso ocorre de maneira sistémica”. Desta forma, “[...] ela estd fortemente
vinculada aos processos de interacdo entre as organizagdes e agentes que permitem gerar,
reproduzir, e retroalimentar processos de aprendizagem e converté-los em atividade
inovadora” (MOTA, 1999, p.1).

Assim, as incubadoras como ‘“novos arranjos interinstitucionais”, como menciona
Silva (2010), sao alicercadas no modelo de “Triplice Hélice” e por meio desta interagao
promovem o desenvolvimento regional. A Universidade entdo passa a ter um papel no
Sistema Nacional de Inovacio® de grande importancia conforme discutido por Castelfranchi
(2008).

As constantes interagdes entre as “hélices” sdo dadas pela postura que a Universidade
assume em se tornar empreendedora, ampliar o seu conhecimento e operar de forma
interativa, diferentemente de um modelo linear de inovagdo. Enquanto isso, as empresas
elevam seu nivel acompanhado de um modelo académico através do compartilhamento de
conhecimentos e 0 Governo age como empreendedor publico capitalista. Neste movimento
entre as esferas, além do desenvolvimento de inovacdo, um assume o papel do outro.
(ETZKOWITZ, 2013).

®0 Sistema Nacional de Inovacao pode ser definido como o conjunto de instituicBes e organizagdes responsaveis
pela criacdo e adocdo de inovagdes em um determinado pais.
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Trigueiro (2001), a respeito do que foi mencionado, tenciona o0 modelo de Triplice
Hélice ao questionar a validade deste conceito para explicar a dindmica do desenvolvimento
cientifico-tecnolégico brasileiro. De acordo com o autor, 0 conceito € limitado para ressaltar
as caracteristicas desse desenvolvimento e assim seria mais viavel articular o conceito como
uma “Hélice Enupla” (n-upla), que se refere a “uma miltipla articulagio de enésimo grau
entre instituicGes e organizacdes da sociedade, sendo 0 enésimo ou a énupla um indicativo de
um numero bastante grande “n” de elementos de instituicdes articuladas”. Poderiam ser
articulados outros atores como organizacbes ndo governamentais, ndo-empresariais,
movimentos sociais e, outras comunidades cientificas (TRIGUEIRO, 2001, p.30).

Seguindo esta argumentacdo, a nocao de Triplice Hélice desenvolvida pelos autores
Etzkowitz e Leydersdoff (1998) parece limitada e, sob os argumentos de Trigueiro (2001),
diversos grupos e atores podem estar incluidos nesta dinamica de relacdo complexa de uma
“hélice énupla” possibilitando a abrangéncia de envolvimento destacada somente entre o
Governo — Universidade — Empresa.

As universidades apontadas como imprescindiveis, quando comparadas com 0s outros
participantes, ndo sdo superiores para 0 processo de desenvolvimento e avanco cientifico
tecnolégico nacional como aponta Trigueiro (2001). Elas se constituem como 6rgéos
complexos e sede para cientistas, espaco de interesses ligados ao ensino, aos servicos e
movimentos prestados a comunidade, mas ndo se fundamentam como atores da dinamica
cientifico-tecnologica brasileira. Sdo as comunidades cientificas com o Estado que assumem
esta condi¢do “numa combinagdo de interesses e necessidades especificas” (TRIGUEIRO,
2001, p.37).

Além das criticas apontadas por Trigueiro (2001), preocupacbes com as questdes
sociais e o desenvolvimento sustentdvel também tém sido causa de debates ao modelo
tradicional. Assim os autores Etzkowitz e Zhou (2006) desenvolveram o modelo da Triple
Helix Twins, no qual tentam compreender a dindmica da inovacdo em contexto com a
sustentabilidade. A proposta € introduzir um elemento que falta para 0 modelo mantendo suas
propriedades e dindmicas.

De acordo com Lopes (2012), sdo casos em que as empresas podem ser inexistentes ou
ndo participativas, sendo substituidas por instituicdes envolvidas nas agdes sociais locais.
Entdo se tem “o modelo tradicional Universidade — Empresas - Governo e o modelo
Universidade — Publico — Governo” (LOPES, 2012, p. 60).
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Senhoras (2008) faz algumas argumentacdes ao modelo e desenvolve um outro similar
ao “Triplice Hélice Twins”, porém utilizando o termo publico-social. De acordo com o autor o

modelo pressupde:

[...] que o SPPES deve responder as necessidades sociais especificas de forma ativa
com preocupacao e comprometimento da agenda de ensino, pesquisa e extensao para
solugdo de problemas locais, regionais e nacionais de inclusdo social. Nessas redes
de interacdo de hélice tripla entre a universidade, o governo (em niveis
descentralizados) e a sociedade (através de movimentos sociais), apreende-se 0
SPPES como espago institucional privilegiado de didlogo com outros dois atores e
propulsor de iniciativas de geracdo e difusdo de idéias e projetos de fim social.
(SENHORAS, 2008, p.142).

O autor menciona que as universidades tém se posicionado quanto a minimizacdo de
problemas sociais dos locais de sua atuacdo através dos projetos de extensdo social.
Normalmente, estes projetos nascem de demandas das prefeituras municipais e dos governos
estaduais. Sendo assim, as incubadoras populares sdo locais importantes onde o tripé de
parcerias de incubacgéo ¢ a “Universidade (como instituicdo provedora de educagéo e recursos
de ciéncia e tecnologia), o Governo (como orgdo local mediador e aparelho decisor) e a
propria sociedade (como ator beneficiado e implementador das politicas através dos
movimentos sociais)” (SENHORAS, 2008, p.148).

Neste movimento de interacdo, sdo apresentadas necessidades relevantes e formulacao
de politicas publicas de desenvolvimento local e combate ao desemprego. Desta forma
haveria geracdo e distribuicdo de renda e estimulo ao empreendedorismo e a autogestéo.
Também é mencionada a necessidade do compromisso académico das universidades de
socializar o conhecimento com estes grupos (SENHORAS, 2008).

Acredita-se que as criticas levantadas de carater construtivo pelos autores colaboram
para a reflexdo da dindmica de desenvolvimento do modelo de Triplice Hélice, assim como a
compreensdo de que é um modelo que sempre existira uma maneira mais apropriada para a

realidade de cada local.

2.2.3 O embate entre o conhecimento cientifico e o ndo cientifico

A discussao da relacdo entre o conhecimento de natureza cientifica e os conhecimentos
ndo cientificos se faz extremamente necessaria na medida em que entendemos que o dialogo
entre os saberes constitui 0 que deve ser aplicado a realidade de projetos de incubagcdo. Em

outras palavras, a dialogicidade necesséria para projetos de incubacdo social nos obriga a
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repensar essa relacdo para a reflexdo de novas praticas e acdes que podem ser desenvolvidas
em meio a pluralidade cultural que permeia a realidade académica e a realidade de
empreendimentos sociais, no caso da pesquisa, as cooperativas de materiais reciclaveis.

Entende-se por conhecimentos “ndo cientificos”, aqueles vindos do senso comum,
das crengas, o conhecimento popular criado de acordo com a realidade cultural de grupos
especificos que produzem seus significados, os das tradi¢des, praticas diarias do trabalho, de
experiéncias repetidas. S80 os diversos tipos de conhecimento constituidos na luta pela
sobrevivéncia através de mecanismos nas praticas cotidianas, religiosas, e que dizem respeito
a producdo de artefatos para o trabalho, culinéria, entre outros. Geertz (1989, p.1) considera
que “as formas de saber sdo sempre e inevitavelmente locais, inseparaveis de seus
instrumentos”.

N&o se tem a pretensdo aqui de categorizar os tipos de conhecimentos que se
enquadram como “ndo cientificos” e discuti-los, mas de compreendé-los de forma generica
como diferentes ao conhecimento cientifico e que de fato precisam estabelecer relacbes de
dialogo para que haja producéo do conhecimento nos empreendimentos.

Ja o conhecimento cientifico, em oposi¢do, configura observacdes metddicas e
verificagdo sistemdtica baseada em leis. Tem inicio quando se descobre “que os
conhecimentos existentes originarios - quer das crencgas do senso comum, das religiées ou da
mitologia, quer das teorias filos6ficas - sdo insuficientes e impotentes para explicar os
problemas e as dividas que surgem” (KOCHE, 2001, p. 30).

Neste sentido, € o conhecimento considerado em algumas abordagens eficaz,
progressivo, manipulador e de previsdo que busca desvendar e compreender a natureza
através de métodos seguros e sistematicos, ainda que seus resultados sejam sempre
reformulados ou provisorios, sem carater permanente. Segundo Targino (2000, p. 1), é o
conhecimento que “altera convic¢des, modifica habitos, gera leis, provoca acontecimentos e
amplia de forma permanente e continua as fronteiras do conhecimento”.

Consequentemente, possui discurso posicionado na sociedade como verdade, o que
nega em principio os demais conhecimentos. Na articulagdo da ciéncia, sobre uma trajetéria
histdrica, o discurso conviveu em confronto com diferentes correntes. Desde a Antiguidade,
por exemplo, o surgimento da ideia da razdo acentuada com a questdo da verdade na filosofia
grega antiga denota a inquietacdo centrada na verdade construida através de uma categoria
aplicavel exclusivamente a questfes de divindade. Sendo assim, a primeira técnica de verdade

foi desenvolvida na forma da logica, condicdes logicas que tinham até certo ponto a pretenséo
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de retirar a ideia de verdade dos vinculos de argumentacdo de autoridade e concentra-los nos
instrumentos de linguagem e em seguida partir para uma analise dessas condi¢des na
modernidade.

Na modernidade, ap6s a ruptura religiosa e 0 modo medieval de pensa-la, a verdade
deixa de ser “algo pressuposto ao texto e ao discurso do conhecimento e passou a se situar
depois deles. Em outras palavras, verdade ndo é o que se pressupde, mas sim o que se pode
concluir”, ou seja, a verdade, 0 critério de autoridade estaria no método. No contexto da
articulacdo racionalista da modernidade, a propria separacdo da ciéncia e da filosofia, a
falseabilidade Popperiana colocou abaixo a pretensdo de verificabilidade. Entdo a ciéncia
perdeu sua capacidade de dizer a verdade e “passou a trabalhar com as aproximagoes
plausiveis, seja pelo célculo de probabilidades, seja pelos gradientes de intensidade dos
métodos qualitativos” (SIGNATES, 2012, p. 137).

E assim que cada momento histdrico denota suas concep¢des como formas dominantes
do pensamento e produzem padrbes investigativos. Estas inquietacbes trouxeram um
importante desenvolvimento do pensamento epistemologico, em que a ciéncia e a filosofia
ndo sdo representacdes da realidade mais sim discurso sobre elas, seja na visada pos-moderna
com as disputas discursivas ou no ambito da modernidade tardia com 0s processos de
linguagem.

Evidentemente, todos os conhecimentos alimentam o mesmo proposito e mesmo
objetivo para chegar a verdade sobre 0 homem e seu universo, o ser e sua realidade em formas
discursivas. Cada ser, ou grupo, pensa, fala e age em nome de verdade, valores e critérios que
pressupdem corretos, validos e, até certo ponto, inquestionaveis. Sdo elementos formadores de
nossa identidade cultural e nosso perfil ideoldgico. Dessa forma, cada ser constroi seu
paradigma que ¢ a chave de interpretagdao da realidade. “Um povo cria sua propria cultura ao
instaurar um conjunto de verdades, valores e critérios” (SANTIN, 1988, p. 14). Nesse caso,
“no plano das ideias, as possibilidades de luta contra os erros, as buscas e problematizacdes da
verdade estdo ligadas ao pluralismo, dialogos e aberturas culturais” (MORIN, 2005, p. 105).

Massena e Castro (2012) reportam-se ao conhecimento cientifico posicionado como
verdade em nossa sociedade, alegando que esta verdade estad centrada em um processo de
producdo por crengas, costumes e interesses que constantemente sdo usados e controlados
pela producdo econdmica, pelo poder politico e difundidos por instancias educativas e
informativas da sociedade. As autoras evidenciam como exemplo desse modelo de “controle”

a igreja catdlica, que produziu todo um saber religioso através de suas criagdes de “verdades”.
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Modelo este que, mesmo ndo tendo tanta forca como em outras épocas, ainda dita a moral da
sociedade, e em muitos momentos de forma subjetiva, até os dias de hoje.

Santos, Meneses e Nunes (2010) argumentam que ha uma critica que tem permitido o
reconhecimento da existéncia de saberes plurais, que podem ser alternativos a ciéncia
moderna e se articulam em novas configuragdes de conhecimento. Os autores que partilham
desta critica lutam por maior abertura epistémica, a fim de, tornar visiveis campos de saber
que a ciéncia neutralizou ou ocultou ao longo do tempo. A abertura a uma pluralidade dos
conhecimentos e seu relacionamento com a ciéncia tém sido conduzidos com resultados
proveitosos, especialmente no encontro entre saberes hegemonicos e ndo hegemonicos que, de
acordo com o0s autores, sdo mais desiguais e violentos. Os autores ainda levantam um
questionamento sobre 0s conhecimentos ndo cientificos serem considerados como locais,

tradicionais, alternativos ou periféricos e de permanecerem sob dominacéo.

As metamorfoses da hierarquia entre o cientifico e o ndo cientifico tém sido, pois,
variadas, e incluem as dicotomias monocultural/multicultural e moderno/tradicional;
global/local; desenvolvidos/subdesenvolvidos; avancado/atrasado, etc. Cada uma
delas revela uma dimenséo da dominagdo (SANTOS; MENEZES; NUNES, 2010, p.
35).

Ha uma diferenca epistemoldgica, que, conforme demonstram, ndo reconhecem a
existéncia de outros saberes como ‘“igualitdrios” e por este motivo se constituem em
hierarquia, 0 que gera marginalizacdes, silenciamentos, exclusdes ou liquidacGes de outros
conhecimentos, sendo assim, uma luta cultural. Nisto, hd percepcdo de que o conhecimento é
contextual, e a ciéncia como uma forma de particularismo. Os autores definem como
particular, pelo poder que exercem todos os conhecimentos que com ela concorrem. O
cidaddo normalmente é remetido a um lugar de siléncio, de mero consumidor de ciéncia. Esta
concepcao legitima a autonomia cientifica. Entdo, percebe-se também que a fronteira que
separa esses dois conhecimentos sdo organizacoes a servico do poder (SANTOS; MENEZES;
NUNES, 2010, p. 42).

Ainda em conformidade, Santos (2011) considera uma época de transicdo entre o
paradigma da ciéncia moderna (crises) para um novo paradigma de ciéncia p6s-moderna que
estd exposto em suas trés obras - Um discurso sobre as ciéncias; Introducdo a uma ciéncia
pOs-moderna; A critica da razdo indolente: contra o desperdicio da experiéncia —.

Para 0 autor, a ciéncia moderna constituiu-se contra 0 senso comum, e a ciéncia pos-

moderna vem para reconhecer que 0 senso comum produz conhecimento enriquecedor, que
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pode ser ampliado através do didlogo com o conhecimento cientifico. Isto é, compde uma
ruptura epistemoldgica cultural, que configura a tentativa e a necessidade de retorno do saber
sistematizado, em direcdo ao senso comum, a uma reivindicacdo pela democratizacdo da
ciéncia, ao esclarecimento, a popularizacdo do conhecimento. Em outras palavras, a
reconciliacdo entre os saberes sistematizados da filosofia e da ciéncia com o senso comum.
Uma visdo socioldgica, com retorno da ciéncia para os povos de forma participativa. Dever-
se-4 ser uma ciéncia que dialoga.

O conhecimento cientifico através dos seus desdobramentos, mesmo com uma
construcdo e reconstrucdo constante nos processos de investigacdo, ndo € um enunciado de
sistemas certos ou verdadeiros, 0s conhecimentos sdo passiveis de alteragdo. Justamente
porque o conhecimento cientifico possui um carater provisério. A ciéncia contemporanea
constréi modelos explicativos, mas ndo nos da um conhecimento definitivo da realidade.
Como diz Koche (2001), a ciéncia esta apenas demonstrando que é capaz de fornecer
respostas dignas e seguras, submetidas continuamente a um processo de revisdo critica, bem
fundada e sistematica.

Isto significa que uma teoria, proposicdo ou fato que se considera verdadeiro, podem
nao o ser mais “amanha”. “A evolugcdo do conhecimento cientifico ndo ¢ unicamente de
crescimento e de extensdo do saber, mas tambem de transformacdes, de rupturas, de passagem
de uma teoria para outra” (MORIN, 2005, p.22). Ha um process0 em que 0 conhecimento
progride no plano empirico ao acrescentar as verdades, e no plano tedrico por eliminagéo de
erros, é praticamente como argumenta Morin (2005, p. 23) um jogo no qual o combate pela
verdade se confunde com a luta contra o erro, ou seja, “o jogo da ciéncia ndo ¢ o da posse e do
alargamento da verdade”.

Com base nos argumentos expostos, estabelecer uma forma de dialogo entre o
conhecimento cientifico e os conhecimentos “ndo cientificos” € uma tarefa complexa, pois
conforme se observou, existem fatores culturais, mecanismos de poder, ideoldgicos e
discursos intrinsecos a estes dois contextos que posicionam um conhecimento superior ao
outro. O adjetivo cientifico hoje significa critério de autoridade e, como diz Signates (2012),
talvez seja a grande religido da contemporaneidade.

Nessa logica, cabe repensar as duas formas de conhecer como complementares,
mesmo possuindo estruturas de organizacdo diferentes. Como diz Santos (2011), ndo séo
formas totalmente distintas e € necessario reconhecer suas proximidades, seus vinculos e elo.

Sem eles, a ciéncia se afastaria tornando estranha sua ideia de pertencimento a humanidade.



40

Assim, para a interacdo de duas realidades completamente distintas (Universidade e
empreendimentos populares), o ideal é que esta relagao “se inicie no dialogo, intensifique-se
com a convivéncia, até atingir a identificacao cultural e a confianga”, além de ser um processo
de modificacéo e alteragdo do conhecimento (MOTA, 1991, p.4).

Nisto o contato deve ser feito de forma dialdgica e cada grupo deve se abrir para uma
experiéncia de crescimento por meio de uma cultura solidaria, com acfes de reciprocidade,
respeito, entendimento das diferencas culturais peculiares de cada individuo. E 0 processo
educacional que mobiliza para a sensibilidade, abrindo-se para o novo, para o outro e para 0
diverso. Trata-se de ndo impor padrdes culturais, mas de compartilha-los, valoriza-los, e ndo
estabelecer relacdo de hierarquia entre eles (GADOTT], 2009).

O sujeito, quando se reconhece como sujeito e reconhece 0 outro como sujeito, pode
compartilhar os mesmos simbolos em relagdo de igualdade. E por este motivo que
comunicacdo € definida para Freire (2013) como uma relacdo social que implica
reciprocidade dialética, um processo educacional caracterizado pela comunicacdo e ndo por
um simples comunicado. E o encontro dos sujeitos que buscam a significacio dos significados
e 0 conhecimento é construido mediante suas relagdes (LIMA, 1981)

Freire (2013) aponta a invasao cultural como uma das caracteristicas do anti
dialogismo, onde “o invasor reduz os homens do espaco invadido a meros objetivos de sua
acdo” (FREIRE, 2013, p. 48). E uma relagdo autoritaria, nio no sentido de repressio fisica,
mas no sentido de “isso ¢ assim porque €”. Agdo esta que pressupde conquista e manipulagéo,
0 que descaracteriza a cultura invadida, para enché-las de subprodutos da cultura invasora.
Dai a necessidade do humanismo auténtico, como argumenta o autor, através do didlogo. “Ser
dialégico é ndo invadir, € ndo manipular”, “[...] ¢ empenhar-se na transformacédo constante da
realidade” (FREIRE, 2013, p. 51).

Outro aspecto a ser observado ¢ que Freire (2014) discorda da ideia de uma “ruptura
epistemoldgica”. Para o referido autor, entre os saberes que resultam de procedimentos
metodoldgicos e sistematicos e 0s saberes da experiéncia, 0s ndo cientificos, os populares, ndo
h& uma ruptura e sim uma superacdo. O homem se aproxima de forma espontanea, ingénua do
mundo e ndo de forma critica e esta superacdo da visdo ingénua s6 se dara no dialogo e ndo
por meio de comunicados e imposicao de lideranca.

E nesse sentido que o autor acredita nos homens oprimidos e em sua capacidade de
pensar. Afinal, em se tratando das cooperativas em pesquisa, cada grupo especifico, cada

ambito e contexto, as pessoas criam métodos, formas e meios de sobrevivéncia, produzem
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conhecimentos através de crencgas e préaticas populares, criando seu espago histérico-social e

legitimam seus proprios conhecimentos.

2.3 INCUBADORA COMO MECANISMO DE INTERAQAO UNIVERSIDADE —
EMPRESA: ASPECTOS CONCEITUAIS

No contexto atual, as palavras de ordem para o desenvolvimento econdmico s&o
inovacdo e competitividade. Neste sentido, os programas de incubagdo de empresas vém
assumindo papéis de destaque, se tornando mecanismos institucionais/empresariais que
impulsionam o setor produtivo atraves da transformacdo do conhecimento em produtos,
Processos e Servigos.

Com uma histdria recente no Brasil, as incubadoras surgiram como desdobramento de
uma politica cientifica, tecnologica e de inovacdo inaugurada a partir de iniciativas do CNPQ
(Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico) na década de 1980 com a
implantacdo do primeiro parque tecnologico no pais. Com esta iniciativa, a nogdo de
empreendimento “inovador” associa-Se a0 governo, a ciéncia e a tecnologia — associacao essa
denominada de “triplice hélice”. O modelo triplice hélice ¢ operacionalizado em forma de
parques tecnoldgicos, arranjos produtivos e programas de incubacdo de empresas, todas elas
caracterizadas como programas de incentivo ao empreendedorismo e a inovacao
(ANPROTEC, 2012).

Conforme o0 Manual para Implantacdo de Incubadoras de Empresas do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia — MCT (1998):

Uma Incubadora € um mecanismo que estimula a criacdo e o desenvolvimento de
micro e pequenas empresas industriais ou de prestagdo de servigos, de base
tecnolégica ou de manufaturas leves por meio da formagdo complementar do
empreendedor em seus aspectos técnicos e gerenciais e que, além disso, facilita e
agiliza o processo de inovagdo tecnoldgica nas micro e pequenas empresas (MCT,
1998, s.p).

Assim, as incubadoras de empresas sdo entidades que promovem inovagao em micros
e pequenos empreendimentos através de suportes que subsidiam desenvolvimento de ideias
inovadoras, trazendo orientagdes quanto a gestdo de negdcios e sua competitividade, ou seja,
oferecem suporte para que os empreendimentos consigam se preparar e se fortalecer no/para o
mercado. Para isso, oportuniza infraestrutura, capacitacdo e assessoria sobre aspectos

administrativos.
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Para Etzkowitz (2013, p. 146), uma incubadora ¢ “uma expressdo da missdo
educacional da Universidade, bem como das suas missdes de desenvolvimento econdmico e
de servicos”. Portanto, expande o formato académico tradicional do ensino de pessoas para o
ensino de grupos que desejam trabalhar em conjunto, como organizagéo.

De acordo com o Portal Brasil’, estatisticas revelam que a taxa de mortalidade de
empresas que passam pelo processo de incubacdo é reduzida de 70% (setenta por cento) para
20% (vinte por cento) em comparacdo com as empresas normais. E neste aspecto que
contribuem os projetos de incubacgdo. Além de minimizar a taxa de mortalidade das empresas,
fortalece a capacidade gerencial dos empresarios e incorpora tecnologias aos produtos e
processos da empresa (MCT, 1998).

Segundo Salgado et al (2013), a inovagdo nas pequenas e médias empresas deveriam
ser 0 veiculo mais comum para 0s avancos tecnoldgicos e para o desenvolvimento econdmico,
pois desempenham um papel crucial na economia nacional. Contudo, um dos principais
problemas identificados pelo SEBRAE — Servigo Brasileiro de Apoio as Micros e Pequenas
empresas - que aumenta a taxa de mortalidade das empresas séo as dificuldades gerenciais e
burocréticas que permeiam suas atividades.

Os programas de incubacdo abrangem, pela caracterizacdo do SEBRAE/SC?, oito tipos

de incubadoras conforme descritas no quadro abaixo:

Quadro 2: Tipos de incubadoras

Organizagdo que abriga empresas cujos produtos,
processos ou servigos sao gerados a partir de resultados
Incubadoras de Base Tecnoldgica de pesquisas aplicadas e nos quais a tecnologia
representa alto valor agregado.

Organizagao que abriga empresas dos setores tradicionais
da economia, as quais detém tecnologia largamente
difundida e queiram agregar valor aos produtos,
processos ou servicos por meio de um incremento no
Incubadoras de Setores Tradicionais nivel tecnolégico que empregam. Devem estar
comprometidas com a absorg¢do ou o desenvolvimento de
novas tecnologias.

Incubadoras Mistas Organizagdo que abriga tanto empreendimentos de Base
Tecnoldgica como de Setores Tradicionais.

Apoiam empresas atuantes em cadeias produtivas de
agronegoécios, que possuem unidades de produgdo
externas a incubadora e utilizam os mddulos da
incubadora para atividades voltadas ao desenvolvimento
tecnoldgico e ao aprimoramento da gestdao empresarial.

Incubadoras de Empresas de Agronegdcios

"InformagBes retiradas do site Portal Brasil. Disponivel em: <http://www.brasil.gov.br/economia-e-
emprego/2012/02/incubadoras-de-empresas-estimulam-o-empreendedorismo > Acesso em: 20 abr 2015.
8Informagdes retiradas do site do SEBRAE/SC. Disponivel em:
<http://www.sebrae-sc.com.br/leis/default.asp?vcdtexto=4827&"> Acesso em: 20 abr 2015.
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Abrigam por periodo médio de dois anos,
empreendimentos associativos em processo de formagdo
Incubadoras de Cooperativas e/ou consolidag3o instalados dentro ou fora do municipio.
Representam uma das modalidades de incubadoras de
setores tradicionais.

Incubadora de Empresas que tenham a arte e a cultura
como valor agregado aos seus produtos. Essas
incubadoras desenvolvem negdcios relacionados a arte e
a cultura regional, gerando trabalho e rendas alternativas.
Organizagdo que abriga empreendedores e/ou
empreendimentos ligados diretamente ao segmento de
design. Esses empreendimentos devem  estar
comprometidos com a absorgdo e o desenvolvimento de
novas tecnologias.

Sdo incubadoras que apoiam empreendimentos oriundos
de projetos sociais e que atendem a demanda de
Incubadora Social emprego e renda e de melhoria da qualidade de vida da
comunidade.

Incubadoras de Empresas Culturais

Incubadoras de Design

Fonte: SEBRAE/SC (2009)

Os variados tipos de incubadoras vém no sentido de atender as demandas de
incubagdo. Cada uma com suas peculiaridades, modalidades e metodologias de trabalho, mas
com 0 mesmo principio de orientar 0s empreendimentos quanto ao mercado, seus processos
gerenciais e sua inovacdo. Portanto, a pesquisa aqui proposta volta-se para estudar as
incubadoras sociais que apoiam empreendimentos populares de autogestdo — cooperativas de

materiais reciclaveis.

2.3.1 As incubadoras sociais de empreendimentos populares

No Brasil, a diferenca na distribuicdo de renda é uma realidade cada vez mais
preocupante e tem causado desigualdade e exclusdo social. Neste sentido, a incubadora social
surge com a intencdo de minimizar e mudar a realidade de comunidades mais carentes através
da geracdo de emprego e renda com a formacdo de cooperativas populares, sob a égide de
uma economia solidaria. Sendo assim, em sua proposta de atuacdo, almejam o
desenvolvimento do capital humano e ndo apenas o aquecimento da economia.

A Economia soliddria consiste no “conjunto de empreendimentos produtivos de
iniciativa coletiva, com certo grau de democracia interna e que remuneram o trabalho de
forma privilegiada em relagdo ao capital, seja no campo ou na cidade” (NASCIMENTO,
2004, p.2). E um ideal de democracia econdmica caracterizada por um novo modo de

producdo e gestdo coletiva pautada pela igualdade no empreendimento.



44

De acordo com o site da PRONINC?, as incubadoras de cooperativas,

[...] residem no trabalho com empreendimentos coletivos e de base autogestionaria,
recém-criados ou em vias de criacdo, que exigem processos especificos de formacao,
assessoria e assisténcia técnica, em aspectos administrativos, produtivos e
organizativos, com o objetivo principal de contribuir para sua autonomia e
sustentabilidade.

Portanto, as incubadoras sociais enquanto espaco de socializagdo do conhecimento,
vem na perspectiva de assessoramento de empreendimentos advindos de projetos sociais, a
fim de beneficiar a sociedade em diversos aspectos e na melhoria da qualidade de vida. Além
disso, normalmente elas estéo ligadas a instituigdes de ensino superior (IES) ao tripé: ensino —
pesquisa — extensdo, podendo ser também um local de producdo de conhecimento e de
ciéncia. Os projetos de incubagdo propiciam também maior competitividade e o surgimento
de novas tecnologias sociais e inovacdes que fortalecem o setor econdmico e valorizam o ser
humano.

No processo educativo de uma incubadora, ha o relacionamento entre o saber popular,
oriundo do trabalhador, com o saber cientifico/académico pertencente a equipe gestora da
incubadora. Ambos sujeitos na troca de saberes. Mais do que isso, 0 processo pratico de
incubacéo é entendido como um processo de producdo de conhecimento no qual os saberes se
misturam, se tencionam (teorico/pratico) e sdo utilizados como matéria-prima por ambos, de
maneira a transformar em conhecimentos aplicaveis ou mais adequados a natureza do
empreendimento e do trabalhador cooperativo (CULTI, 2009).

E por meio deste processo educativo, orientado no dialogo e na participagdo que as
incubadoras ajudam na pratica a organizar, formar, orientar e acompanhar sistematicamente 0s
empreendimentos. Nesse sentido, todo trabalho trata de uma construcdo e reconstrucdo de
conhecimento em que o conhecimento adquirido “implica um conjunto complexo de
atividades de carater técnico e social orientado por objetivos, o que faz desta pratica uma
atividade conscientemente buscada e orientada para um fim” (CULTI, 2009, p. 154).

A mesma autora ainda menciona que este processo:

e \aloriza o saber acumulado das pessoas e do grupo com vistas a inclusdo social
econdmica;
e Acrescenta conhecimentos basicos de trabalho cooperativo e técnicas

especificas de producdo e gestdo administrativa;

®Informagéo disponivel em: <http://portal.mte.gov.br/ecosolidaria/proninc.htm>Acesso em: 20 jan 2015.
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e Orienta para 0 mercado;

e Une saber popular e saber cientifico numa tentativa de transformacdo de
pratica cotidiana inter-relacionando as atividades de ensino, pesquisa e
extenséo;

e E um processo educativo que modifica as circunstancias, os individuos e a
sociedade na sua maneira de ser e agir;

e E um processo de construcio e reconstrucdo de conhecimentos para os atores

envolvidos em varios aspectos.

De acordo com a Avaliagdo do Programa Nacional de Incubadoras Tecnoldgicas de
Cooperativas e Empreendimentos Solidarios (PRONINC) realizada em 2011'°, sdo 77 (setenta
e sete) programas de incubadoras de empreendimentos solidarios em todo o territorio
nacional, sendo aproximadamente 537 (quinhentos e trinta e sete) empreendimentos
incubados. Esses programas sdo organizados em duas redes: Unitrabalho e a Rede
Universitaria de ITCPs.

A Unitrabalho' é uma Rede Nacional onde estdo agregadas Instituicdes de Ensino
Superior e Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia em todo o pais
(universidades e institutos filiados, nucleos locais, incubadoras de empreendimentos
solidarios) que apoiam trabalhadores que lutam por melhores condicdes de vida e trabalho,
atraveés de projetos de ensino, pesquisa e extensdo. Portanto, visa estimular e democratizar o
acesso ao conhecimento produzido na Universidade a partir de projetos articulados nos
programas de Educacdo e trabalho, Relagcdes de trabalho e emprego, Economia solidaria e
Desenvolvimento sustentavel. Neste sentido, tem a funcdo de apoiar o corpo académico,
estudantes e técnicos das universidades filiadas e os diferentes segmentos da sociedade na
busca de alternativas para a transformacéo social.

Criada em 1999, a Rede Universitaria de ITCPs* tem o0 objetivo de desenvolver e
disseminar conhecimentos sobre cooperativismo e autogestdo, a fim de integrar de forma
dinamica as incubadoras, favorecendo a transferéncia de tecnologias e conhecimentos. E um
programa de extensdo universitaria do Instituto Alberto Luiz Coimbra de P6s-graduacédo e
Pesquisa de Engenharia (COPPE) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) para

que, por meio dos recursos e conhecimentos acumulados na universidade, haja suporte a

19Estes sdo os dados da ultima pesquisa realizada pelo programa, portanto, o mais atual.
YInformagdes disponiveis em: <http://www.unitrabalho.org.br/> Acesso em: 20 jun 2015.
12 Informagdes disponiveis em: <http://www.itcp.coppe.ufri.br/rede_itcp.php> Acesso em: 20 jun 2015.
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formacdo e desenvolvimento de projetos de incubagdo. Neste sentido, possui 0 objetivo de
apoiar a formacdo e consolidagdo de empreendimentos de economia solidaria, assim como
prestar assessoria a formacéo de grupos ja consolidados.

Dessa forma, as acfes dos programas citados consistem em apoiar e consolidar a
ampliagdo das incubadoras favorecendo a criagio e 0 acompanhamento de novos

empreendimentos solidarios.

2.3.2 Reciclagem: contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel

A degradacdo do meio ambiente tem sido alvo de preocupacdo de drgdos e
instituicdes, bem como das comunidades e seus representantes. O homem como elemento da
propria natureza tem potencial para desequilibrar o ecossistema.

Grippi (2006) alerta dizendo que a pressdo do homem sobre a terra é nitida em dois
aspectos fundamentais: o proprio crescimento da raca humana e a exploracdo econdmica dos
recursos naturais. Na medida em que a populacdo cresce, 0 homem muda a geografia da terra
aumentando sua propria vulnerabilidade, o que pode causar diversos eventos, como,
inundacdes, deslizamentos, entre outros fenémenos.

O desenvolvimento sustentavel resulta de um comportamento consciente e ético face
aos bens e servicos limitados da Terra e se torna viavel quando surge da interacdo da
comunidade com seu respectivo ecossistema local e regional. E fruto de um processo de
educacdo pela qual o ser humano redefine o feixe de relagcBes que entretém com o universo,
com a natureza, com a sociedade e consigo mesmo dentro dos critérios assinalados de
equilibrio ecoldgico, de respeito, amor a comunidade de vida, de solidariedade para com as
geracOes futuras e da construcdo de uma democracia socioecologica (BOFF, 2013). Por esta
razdo, ha necessidade do equilibrio das acdes humanas para sobrevivéncia da prépria espécie.

Umas das situacdes conflitantes existentes de degradacdo do meio ambiente recaem
sobre a geracdo de residuos sélidos™® e o impacto que este processo causa ao meio ambiente,
alterando a qualidade de vida no planeta. Em outras palavras, estes residuos considerados
“lixo”, sdo responsaveis por um dos mais graves problemas ambientais de nosso tempo e tem
afligido as prefeituras municipais brasileiras, a quem cabe gerenciar adequadamente o seu
destino ambiental e sanitario adequado. Percebe-se que 0s espacos de reserva sao cada vez

menores frente ao crescimento populacional e a quantidade excessiva em que é gerado,

B3s30 residuos, nos estados solidos e semi-slidos, que resultam de atividades da comunidade de origem:
industrial, doméstica, hospitalar, comercial, de servigos, de varri¢do ou agricola, de construcao.
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enviado aos aterros sanitarios e aos verdadeiros lixdes a céu aberto dos municipios brasileiros
é inevitavel.

Considerado um dos problemas ambientais, diferente em quantidade e qualidade, em
volume e em composi¢do nos Gltimos 30 anos, o lixo tornou-se uma questdo que necessita
também da participacdo da sociedade. O descarte inadequado ainda € um grande desafio.

E neste contexto que a reciclagem de residuos surge como uma medida econdmica,
social e ambiental, ou seja, uma das possibilidades no conjunto de solugdes ambientais viavel
para minimizar o problema. Constitui um dos aspectos mais importantes no gerenciamento
sustentavel de residuos, além de catalisar interesses do poder publico, empresas e sociedade.

Segundo Grippe (2006)

A reciclagem é o resultado de uma série de atividades através das quais materiais
que se tornariam lixo ou estdo no lixo, sdo desviados, coletados, separados,
processados para serem usados como matéria-prima na manufatura de outros bens
(GRIPPE, 20086, p.35).

E um meio de diminuir a quantidade de materiais aterrados, preservar 0S recursos
naturais, a poluicdo ambiental e gerar empregos diretos e indiretos. O lixo destinado de forma
incorreta é danoso para 0 meio ambiente e a saude publica (GRIPPE, 2006, p. 23).

Segue abaixo o tempo de degradacdo dos principais materiais encontrados no lixo, o

que justifica de forma clara a preocupacdo com as questdes ambientais:

Quadro 3: Lista de materiais

Residuo Tempo
Jornal 2 a 6 semanas
Embalagens de papel 1 a 4 meses
Guardanapo de papel 3 meses
Ponta de cigarro 2 anos
Palito de fésforo 2 anos
Chiclete 5 anos
Casca de frutas 3 meses
Nailon 30 a 40 anos
Copinho de plastico 200 a 450 anos
Lata de aluminio 100 a 500 anos
Tampinhas de garrafa 100 a 500 anos
Pilhas e baterias 100 a 500 anos
Garrafas vidro ou pléstico Mais de 500 anos

Fonte: GRIPPE, 2006, p. 23.
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Como um marco historico da gestdo ambiental no Brasil, a Politica Nacional de
Residuos Sélidos — Lei n° 12.305, de 2 de Agosto de 2010 - conforme exposto pelo
Compromisso Empresarial para Reciclagem®® (CEMPRE), possui como principio a
responsabilidade compartilnada entre governo, empresas e populacdo. A nova legislacéo
impulsiona o retorno dos produtos as industrias ap6s o consumo e obriga o poder publico a
realizar planos para o gerenciamento dos residuos. Além disso, a lei consagra o vies social da
reciclagem, com participacdo formal dos catadores organizados em cooperativas e fortalece as
atividades de coleta seletiva.

Como ja mencionado, o gerenciamento de limpeza urbana, assim como seu destino
ambiental e sanitario é de responsabilidade do poder publico de cada municipio. Em resposta
a lei de residuos solidos, os municipios tém implantado programas de coleta seletiva como
fonte de abastecimento do mercado da reciclagem. Como um processo que antecede a
reciclagem, os programas visam o recolhimento de materiais passiveis de serem reciclados, separados
de rejeitos e de residuos organicos.

Apos esta nova legislagdo, a expectativa de reciclagem passa a ser de crescimento do

mercado com investimento publico e empresarial. Seguem abaixo as mudancgas no ambito do
poder publico, das empresas, dos catadores e da populagdo com a implantacdo da lei de

residuos sélidos:

Quadro 4: O que mudou com a Lei de Residuos Sélidos — Poder Publico

ANTES DEPOIS

Municipios devem tracar um plano para gerenciar 0s
residuos da melhor maneira possivel, buscando a

Pouca prioridade para questdo do lixo urbano . x
inclusdo dos catadores

A maioria dos municipios destinava os dejetos para | Lixdes passam a ser proibidos e devem ser erradicados
até 2014, com a criacdo de aterros que sigam as

lixGes a céu aberto . :
normas ambientais

Sem aproveitamento dos residuos orgénicos Municipios devem instalar a compostagem para
atender a toda a populacéo
Coleta seletiva ineficiente e pouco expressiva Prefeituras devem organizar a coleta seletiva de

reciclaveis para atender toda a populacéo, fiscalizar e
controlar os custos desse processo

Falta de organizacdo Municipios devem incentivar a participacdo dos
catadores em cooperativas a fim de melhorar suas
condigdes de trabalho

Fonte: Adaptacdo da autora (CEMPRE, 2013, p.8.).

Y“CEMPRE é uma associacdo sem fins lucrativos dedicada a promogdo da reciclagem dentro do conceito de
gerenciamento integrado do lixo. Fundado em 1992, é mantido por empresas privadas de diversos setores.
Informacéo disponivel em: < http://cempre.org.br/artigo-publicacao/artigos > Acesso em: 24 set 2015.
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Quadro 5: O que mudou com a Lei de Residuos Solidos — Empresas

ANTES DEPOIS
Inexisténcia de regulacéo sobre os investimentos Legislagdo prevé investimentos das empresas no
privados na administracéo de residuos tratamento dos residuos
Poucos incentivos financeiros Novos estimulos financeiros para a reciclagem
Desperdicio de materiais e falta de processos de A reciclagem estimularda a economia de matérias-
reciclagem e reutilizacdo primas e colaborara para a geracdo de renda no setor
Sem regulacdo especifica Empresas apoiam postos de entrega voluntéaria e
cooperativas, além de garantir a compra dos materiais
a pregos de mercado

Fonte: Adaptacdo da autora (CEMPRE, 2013, p.8.).

Quadro 6: O que mudou com a Lei de Residuos Sélidos — Catadores

ANTES DEPOIS

Manejo do lixo feito por atravessadores, com riscos a | Catadores deverdo se filiar a cooperativas de forma a

saude melhorar o ambiente de trabalho, reduzir os riscos a
salde e aumentar a renda

Predominéncia da informalidade no setor Cooperativas deverdo estabelecer parcerias com
empresas e prefeituras para realizar coleta e
reciclagem

Problemas tanto na qualidade como na quantidade dos | Aumento do volume e melhora da qualidade dos

residuos dejetos que serdo reaproveitados ou reciclados

Catadores sem qualificacdo Os trabalhadores passardo por treinamentos para
melhorar a produtividade

Fonte: Adaptacdo da autora (CEMPRE, 2013, p.8.).

Quadro 7: O que mudou com a Lei de Residuos Sélidos — Populacdo

ANTES DEPOIS
Separacdo inexpressiva de lixo reciclavel nas Populacao separara o lixo reciclavel na residéncia
residéncias
Falta de informacdes Realizacéo de campanhas educativas sobre o tema
Atendimento da coleta seletiva pouco eficiente Coleta seletiva sera expandida

Fonte: Adaptada pela autora. (CEMPRE, 2013, p.8.).

Sabe-se que os catadores e as cooperativas de materiais reciclaveis desempenham um
importante papel na sociedade. Entre os diversos setores excluidos do processo de
acumulacdo de capital, talvez nenhum outro grupo ocupe posicdo tdo desfavoravel no interior
da sociedade quanto os catadores de materiais reciclaveis. Além disso, possuem uma rotina

exaustiva, muitas vezes ultrapassando doze horas de trabalho.

Um trabalho exaustivo, visto as condi¢des a que estes individuos se submetem, com
seus carrinhos puxados pela tracdo humana, carregando por dia mais de 200 quilos
de lixo (cerca de quatro toneladas por més) e percorrendo mais de vinte quilémetros
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por dia, sendo no final, muitas vezes explorados pelos donos de depdsitos de lixo
(sucateiros) que, num gesto de paternalismo, trocam os residuos coletados do dia por
bebida alcodlica ou pagam-lhes um valor simbdlico insuficiente para sua propria
reproducdo como catador de lixo (MEDEIROS e MACEDO, 2007, p.9).

Sdo diversas as condigdes dificeis que marcam o dia-a-dia dos catadores. Um aspecto
observado é que o comércio normalmente passa pela mediacdo dos atravessadores. Estes
recebem o material coletado, pesam e estabelecem o preco a ser pago para encaminha-los as
industrias de reciclagem.

Marginalizados pela sociedade em meio & informalidade do trabalho, com a falta de
reconhecimento do poder publico e em condi¢des precérias, muitos catadores buscam no lixo
materiais que possam ser vendidos e transformados em fonte de renda. Sendo assim, sdo
sujeitos considerados verdadeiros agentes ambientais e contribuem para o processo de
educacdo ambiental da comunidade onde estdo inseridos provocando a atencdo para a
responsabilidade de cada cidaddo quanto ao lixo por ele gerado. Isto é, realizam um servico de
utilidade publica.

2.4 ECONOMIA SOLIDARIA E ORGANIZACOES DE AUTOGESTAO

As atribuic6es sobre o conceito de Economia Solidaria (ES) podem ser encontradas na
literatura e nos movimentos sociais em diversos significados, principalmente porque as ideias
gue surgem ao Seu respeito sdo construidas a partir do universo particular dos diversos
estudos. Portanto, ndo se pretende aqui levantar as diversas definicbes, mas abordar o
conceito chave que representa a pratica autogestionaria.

Pode-se dizer que a economia solidaria passou por diversos momentos histéricos que
determinaram seu contexto na atualidade. Gadotti (2009) afirma que a préatica solidaria e seus
valores sociais sdo anteriores ao capitalismo. Platdo, em sua obra a Republica, ja enaltecia a
chamada “familia societaria” e a exclusdao da propriedade privada. At¢ mesmo durante a Idade
Média, eram desenvolvidas experiéncias de economia social, mas a oposi¢do e o poder da
igreja sempre defendiam a propriedade privada, combatendo o ideal societario. (SINGER,
2002).

Para Singer (2002), a Economia Solidaria teve suas origens no capitalismo industrial
em resposta a pobreza e ao desemprego gerados pela difusdo das maquinas e da organizacao
fabril da producdo. A criacdo das cooperativas estava ligada a luta de classes que eram

conduzidas pelos sindicatos, a fim de eliminar o assalariamento e substitui-lo por autogestéo.
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Em outras palavras, era uma tentativa por parte dos “trabalhadores de recuperar trabalho e
autonomia econdmica, aproveitando as novas forgas produtivas”. Assim, todo movimento
operério era baseado na ideologia socialista (SINGER, 2002, p.4). Por essa perspectiva, a
partir da pratica, o conceito de economia solidaria parte de um contexto cultural do
movimento operario na busca pela igualdade, melhores condi¢des de trabalho e salario.

Por isso, as grandes mudancas estruturais de ordem econémica e social fragilizaram o
modelo tradicional do capitalismo permitindo o espaco para avango de outras formas de
organizacdo do trabalho. Sendo assim, a economia solidaria se fundamenta na tese de que as
“contradicdes do capitalismo criam oportunidades de desenvolvimento de organizagao
econdmicas cuja logica é oposta a do modo de produgdo dominante” (SINGER, 2002, p.112).

Desde os tempos remotos, conforme mencionado anteriormente, a luta da oposicao
pelo combate ao ideal societario sempre esteve presente, posicionando o capitalismo como
dominante na sociedade e permitindo espagos para outras formas de organizacao do trabalho.
Assim, o capitalismo atua de forma t&o natural que a competitividade abrange a economia de
mercado em todos os sentidos, alem de causar alguns efeitos sociais. Um dos efeitos
crescentes que o capitalismo produz na sociedade ¢ a desigualdade; um principio que divide a
sociedade em duas classes: a prioritaria e possuidora do capital, e a classe que ganha a vida
vendendo sua forc¢a a outra classe. (SINGER, 2002).

Para resolver esta questdo, uma das alternativas € a busca pela sociedade onde a
economia se torna solidaria em vez de competitiva. Isso significa que, os participantes na
“atividade econdmica devem cooperar entre si em vez de competir” (SINGER, 2002, p. 9).
Esta solidariedade na economia se torna possivel quando for organizada de forma igualitaria:
producdo, comércio, consumo. Desta forma, o principio basico de uma economia solidaria
estd na divisdo igualitaria do capital e do direito de voto em todas as decisdes,
independentemente da funcdo que executam, esclarecendo que sua caracteristica marcante
estd no seu sistema de gestdo, bem distinto do setor privado capitalista.

Mediante as consideracdes levantadas, a economia solidaria corresponde a outro modo
de producdo: a propriedade é coletiva, as decisdes e 0s controles pertencem aos proprios
profissionais que integram o empreendimento e todos os trabalhadores possuem o capital por
igual. Resume-se em outra forma de administrar e se organizar de forma democratica
praticando entio a autogestio. “F um ideal de democracia econdmica” em que a auto-
organizacdo € feita pelos proprios trabalhadores, que governam a si mesmos e enfrentam
situac6es comuns (NASCIMENTO, 2004, p. 2).
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A autogestdo, ndo se constitui tarefa facil. Os trabalhadores em seu cotidiano se
deparam com exigéncias complexas, como a viabilizacdo das atividades econdmicas que
realizam. As praticas funcionam sob uma perspectiva de transformacdo geral da sociedade,
onde todo trabalho realizado é pautado pela cooperacdo numa relacdo muatua de trocas. Todo
este processo envolve uma alterndncia cultural, ou seja, a necessidade de uma mudanca nos
valores e principios que orientam o comportamento humano.

Gadotti (2009) corrobora com o que foi exposto acima ao tratar da economia solidaria
como uma forma de cooperativa que tem o componente educativo “educacdo para cooperar”;
necessario para formar as pessoas envolvidas com os empreendimentos solidarios a
compreender sua empresa, administrando-a de forma adequada.

Nisto, é fundamental inserir processos educativos que agreguem em sua formacéo e,
como diz Singer (2005), é um ato pedagdgico em si mesmo, em que o aprendizado da
economia solidaria € construido por meio da pratica. Portanto, caracteriza-se como um
processo de construcdo social emancipatério, na busca por novos valores e conceitos que séo
baseados na solidariedade e na promocédo do desenvolvimento territorial e sustentavel. Todos
trabalham para todos, a forma de relacionamento e atuacdo determina o trabalho. Nesse
sentido, é estabelecida a confianca na qual ndo ha concorréncia e nem mesmo competicéo; em
decorréncia, a atividade constitui um movimento que depende da propria sociedade, de sua
adesdo e disposicdo de principios de cooperagdo, autogestdo, dimensdo econbmica,
solidariedade, envolvidos pela igualdade e democracia.

No contexto brasileiro, a economia solidaria se expandiu e hoje vem recebendo apoio
de governos municipais e estaduais. A SENAES — Secretaria Nacional de Economia Solidaria
- @ parte da historia de mobilizacdo do movimento da economia solidaria no pais e foi criada
no ambito do Ministério do Trabalho e Emprego.

De acordo com o Atlas de Economia Solidaria no Brasil (2009, p.18), os EES

compreendem as organizacoes:

a) coletivas-organizacdes suprafamiliares, singulares e complexas, tais como:
associacdes, cooperativas, empresas autogestiondrias, grupos de producéo, clubes de
trocas, redes e centrais, etc.;

b) cujos participantes ou sécios (as) sdo trabalhadores (as) dos meios urbanos e
rurais que exercem coletivamente a gestdo das atividades, assim como a aloca¢éo
dos resultados;

c) permanentes, incluindo os empreendimentos que estdo em funcionamento e
aqueles que estdo em processo de implantagdo, com o grupo de participantes
constituido e as atividades econdmicas definidas;

d) com diversos graus de formalizacdo, prevalecendo a existéncia do real sobre o
registro legal e;



53

e) que realizam atividades econémicas de producdo de bens, de prestacdo de
servicos, de fundos de crédito (cooperativas de crédito e os fundos rotativos
populares), de comercializacdo (compra, venda e troca de insumos, produtos e
servigos) e de consumo solidario.

Os dados do Segundo Mapeamento Nacional de Empreendimentos Econdmicos
Solidérios - (EES) realizado pela SENAES de 2009 a 2013 mostram cerca de 20 (vinte) mil
empreendimentos econdmicos solidarios — EES, distribuidos entre os estados brasileiros em
areas urbanas e rurais. No estado de Goias, sdo 843 (oitocentos e quarenta e trés)
empreendimentos, e em sua maioria, influenciados pela atividade rural.

Como uma atividade complexa caracterizada pela sua diversidade, a Economia
Solidéria reconhece o trabalho como principio educativo e, por este motivo, o0 processo de
incubacdo de empreendimentos econdmicos solidarios é fundamental e inerente para a

transformacéo dos sujeitos e da sociedade.

2.4.1 Cooperativismo: definigdes e principios

O cooperativismo popular surge como parte do movimento de economia solidaria.
Enguanto movimento especifico, manifesta-se no seculo XIX na Revolugdo Industrial em
1844 através da primeira cooperativa “Sociedade dos Probos Pioneiros de Rochdale". Por
meio dos principios de Robert Owen, considerado um dos precursores do cooperativismo, foi
a primeira organizacdo que sistematizou seus valores e principios em seu estatuto. (SINGER,
2002).

A Sociedade dos Probos Pioneiros de Rochdale era uma cooperativa de consumo, com
objetivo central de fornecer produtos em melhores condicGes de preco, prazo e qualidade,
além de desejarem educacdo dos membros e familiares e acesso a moradia. A autogestéo ja
era uma pratica adotada e seu éxito proporcionou uma grande expansao do cooperativismo em
outros paises tomando grande importancia econdémica.

Com a grande expansdo e movimentacao financeira do cooperativismo, a autogestdo
plena que era caracteristica marcante das primeiras cooperativas, com o passar do tempo, nao
se apresenta como uma pratica comum. Novos funcionarios eram contratados para atividades
menos qualificadas, trazendo a tona a “logica de exploragdo do trabalho que as primeiras
cooperativas combatiam” (CANCADO, 2007, p.54).

Estas cooperativas, além de ndo adotarem mais a autogestdo como plena, passaram a
receber o reconhecimento do Estado e 0 que antes era autbnomo e independente, acaba por

gerar um “arcabouco juridico” que separou o movimento socialista original em outras


http://portal.mte.gov.br/ecosolidaria/secretaria-nacional-de-economia-solidaria/
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organizacgdes distintas, passando a se tornar parte do aparelho do Estado, operando e
competindo com as demais organizagbes da sociedade capitalista, assumindo contornos
capitalistas e instintos de sobrevivéncia. (CANCADO, 2007).

As mudancas geraram debates entre duas correntes cooperativistas que possuem
desejos comuns de solugdes para a transformacéo da sociedade, mas se divergem quanto ao
trabalho assalariado e a divisdo dos lucros. Na primeira corrente, a solucdo para a
transformacdo da sociedade advém da extin¢do do trabalho assalariado e sua participacdo nos
excedentes. A segunda corrente defende o trabalho assalariado e a n&o participagdo nos
excedentes. Esta caracteristica esta ligada a cooperativas de consumo apoiadas na expansdo
do setor produtivo industrial e agricola com empresas sob seu controle. (CANCADO, 2007).

O cooperativismo desde Rochdale, como modelo a ser seguido, possui principios
determinados por seus fundadores. Deste modo, entre os debates das correntes mencionadas
nasce a Alianga Cooperativa Internacional - ACI, que passa a ser responsavel pela discusséo
dos principios cooperativistas. Fundada em 1895, congrega as cooperativas espalhadas no
mundo todo, como declara Schneider (1999), a ACI “[...] munida de subsidios historicos e
inspirada na experiéncia cooperativa em Vvarios paises, passou a assumir formal e
explicitamente o legado de Rochdale” (SCHNEIDER 1999, p.56).

Conforme a ACI, a cooperativa € uma associacdo autbnoma de pessoas unidas
voluntariamente para satisfazer suas necessidades econdmicas, sociais e culturais comuns e
aspiracOes através de uma empresa de propriedade comum e democraticamente gerida. Deste

modo, as diretrizes cooperativas que colocam em pratica seus valores sdo:

» Adesdo livre e voluntaria

As organizacdes sdo voluntarias e abertas a todas as pessoas aptas a usar seus Servicos e
aceitar as responsabilidades de sécio.

» Gestdo democratica

As cooperativas sdo organizadas de forma democratica e controladas pelos préprios
membros. Assim participam ativamente no estabelecimento de suas politicas e na tomada de

decisoes.
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» Participacéo econdémica dos membros

Os membros é que controlam democraticamente o capital das cooperativas onde
normalmente uma parte deste capital é propriedade comum. A finalidade e destinacdo dos
excedentes € uma atividade definida pelos membros.

» Autonomia e Independéncia

A Autonomia é um dos principios que norteiam a organiza¢do. Sua independéncia é
importante tanto diante do Estado quanto da iniciativa privada e, além disso, sdo controladas
pelos préprios membros mesmo que estejam com acordos firmados com outras organizagdes
para levantar capital de fontes externas.

» Educacéo, formacéo e informacgéo

A promocdo da educacdo e formacdo dos membros, representantes eleitos,
administradores e funcionarios, contribuem para o desenvolvimento da cooperativa.

» Cooperacao entre cooperativas

O movimento cooperativo pode ser fortalecido quando h& cooperacdo entre cooperativas,
trabalhando em conjunto através das estruturas locais, nacionais, regionais e internacionais.

* Preocupacao com a Comunidade

Os cooperados habitam e trabalnam em prol do desenvolvimento sustentavel de sua

comunidade, assumindo uma postura responsavel pela regido onde atuam.

E consideravel mencionar que a discussdo entre as duas correntes expostas
anteriormente permanece até os dias atuais e, por esta razdo, podem ser encontrados diversos
conceitos acerca do que sdo as organizacBes cooperativas: umas mais proximas da autogestdo
e outras do trabalho assalariado. O importante é compreender que o trabalho é coletivo e essas
organizacdes possuem particularidades que definem seu modo de atuagdo e suas diferencas
em tradicionais e populares.

Para Singer (2002), o que caracteriza 0 cooperativismo popular € 0 apoio ao
empreendimento. Este apoio pode vir de projetos de incubagdo, empresas, entre outras
organizacdes. Todo processo de estruturacdo das incubadoras de cooperativas populares esta
alicercado no sentido de transformacdo social através do processo de educacdo dialdgica.
Como séo duas realidades bem distintas, ambas sdo transformadores e transformados assim
como produtores/emissores e receptores de conhecimento. E o dialogo entre as partes que vai

estabelecer as acfes que serdo desenvolvidas.
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Deste modo, as cooperativas populares podem ser consideradas organizagdes que
possuem a pratica autogestionaria juntamente com os principios de cooperacdo, instrumento

para promoc¢ao humana e para organizacao solidaria da sociedade.

2.4.2 Capital social

A dindmica do cooperativismo no Brasil e o desenvolvimento de empreendimentos
autogestionarios colaboram para construir e fortalecer acbes coletivas e minimizar o
desemprego e a exclusdo social das camadas populares da sociedade. E o exercicio da
cooperacdo e da solidariedade através de normas e valores compartilnados. E neste dmbito
que o capital social como recurso gera beneficios para os individuos inseridos no contexto.

Atualmente o conceito de capital social vem sendo utilizado em pesquisas de campos
disciplinares variados, como sociologia, economia, ciéncia politica, educacdo, entre outras
areas.

Segundo Matos (2009), a nocdo de capital social ndo é nova, mas ha producdes
cientificas inovadoras que articulam experiéncias concretas dos sujeitos em redes de
engajamento civico nos quais sdo estabelecidas normas de reciprocidade e confianga. S&o
interfaces entre capital social, sociabilidade, pratica associativa, normas e valores, a fim de
construir principios explicativos de fenbmenos comunicativos, sociais e politicos.

Para Dallabrida (2006) o conceito de capital social obteve sua popularizagdo no Brasil
e na América Latina atraves da publicacdo do livro de Robert Putnam (Comunidade e
democracia) cujo conceito esta associado aos aspectos das organizagdes sociais, tais como as
redes, as normas e a confianga, que permitem a acdo e a cooperacdo para beneficio mutuo.

Contudo, diversos estudiosos tém contribuido para a popularizacdo do termo, como:

Quadro 8: Conceitos Capital Social

O capifal social refere-se aos aspectos da estrutura
COLEMAN (1990) social que facilitam certas acées comuns dos atores
dentro da estrutura

Refere-se as redes permanentes e proximas de um
BORDIEU (1985) grupo que asseguram a seus membros um conjunto
de recursos atuais ou potenciais

Refere-se aos recursos morais, confianca e
FUKUYAMA (1995) mecanismos culturais que reforcam os grupos
sociais

Fonte: Adaptado de Baquero e Cremonese (2006)
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A abordagem esta ligada a suposi¢cdo de que a “cooperacdo voluntaria é condicdo para
alcancar objetivos comuns”. Pressupde, portanto, a existéncia de lagos sociais de dependéncia
reciproca (MATQOS, 2009, p.60).

O desenvolvimento local representa uma estratégia de melhoria de condicOes
socioecondmicas. Para isso ha necessidade de potencializar as capacidades locais através de
uma sociedade civil ativa organizada. Esta é uma influéncia do capital social e uma valiosa
ferramenta para a analise e promocgdo do desenvolvimento nas comunidades. E o agir em
cooperacéo.

Conforme Baquero (2006),

Essa cooperacdo € viabilizada pela confianga interpessoal, pela reciprocidade entre
cidaddos, pelas redes de desenvolvimento civico e pela predisposicdo das pessoas
em se envolver em atividades coletivas. N&o se trata de sociabilidade por parte das
pessoas, no sentido de estarem estimulados a se envolver em a¢Bes que resultem na
obtenco de um bem coletivo. E agir coletivo e consciente promovido pelo desejo da
melhoria da qualidade de vida de uma comunidade (BAQUEIRO, 2006, p. 62).

Portanto visa superar os valores individuais da sociedade para uma dimensao
cooperativa, fundamental desenvolvimento local, que é o caso dos empreendimentos

autgestionarios em estudo.

2.5 INOVACAO PARA INCLUSAO SOCIAL

Sabe-se que a inovagdo e o conhecimento sempre acompanharam a humanidade e séo
fatores centrais para o crescimento e desenvolvimento econdmico. Porém, definir o conceito
de inovacdo ndo constitui tarefa facil. Segundo Pereira (2003), sua compreensdo durante
muito tempo esteve associada apenas ao desenvolvimento tecnologico instrumental.

Pioneiro nos estudos da teoria do desenvolvimento econémico, Schumpter (1998) e os
neoschumpeterianos, que reforcam seu pensamento, concebiam a inova¢do como principal
fator de competitividade e elemento linear com foco da tecnologia no proprio
desenvolvimento capitalista. Ou seja, a busca incessante das empresas pelos grandes lucros
que eram garantidos pela inovacdo tecnoldégica e suas posicdes como centrais do
desenvolvimento econémico com diferencial competitivo, portanto, um processo considerado
basico para sobrevivéncia das empresas em meio a suas concorréncias (SCHUMPTER apud
SANTOS; FAZION, 2011).
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Além disso, apresenta concepcfes de que “novas combinagdes” permitem a obtengdo
de lucros extraordindrios. Para Begnetti (2011), Schumpeter estipulava que o

desenvolvimento é definido por essas novas combinagdes englobando cinco situacgdes:

a)Introducdo de um novo bem ou de uma nova qualidade de um bem; b)Introducéo
de um novo método de producdo no ramo especifico da indUstria de transformagao;
c)Abertura de um novo mercado em que a empresa ainda ndo tenha entrado;
d)Conquista de uma nova fonte de matérias-primas ou de um bem
semimanufaturado; e)Estabelecimento de uma nova organizagdo de qualquer setor
industrial, como a criagdo de um monopolio (BEGNETTI, 2011, p.5).

Do ponto de vista histdrico, os conceitos de inovacao evoluiram ao longo do tempo em
complexidade. Estes conceitos ampliaram ou restringiram o0 conceito originalmente
desenvolvido por Schumpter, sendo abordado atualmente ndo somente no dmbito tecnolégico
de processos e de produto, mas em nivel de estrateégia, organizacional e administrativo.

Para 0 Manual de Oslo (1997, p. 55) inovagéo é

“[...] a implementacdo de um produto (bem ou servi¢co) novo ou significativamente
melhorado, ou um processo, ou um novo método de marketing, ou um novo método
organizacional nas préaticas de negdcios, na organizacdo do local de trabalho ou nas
relagdes externas”.

De forma abrangente, € uma definicdo que compreende diversos conjuntos de
inovacbes. Como afirma Etzkovitz (2010), criar estruturas organizacionais também é uma
inovacdo importante e ndo somente criar novas tecnologias.

Para corroborar com a definicdo mencionada, Balestro (2006) depreende-se de quatro

tipos de inovacdo sendo:

a)lnovacdo de produto: é a introducdo de um bem ou servico novo ou
significativamente melhorado em relacdo as suas caracteristicas ou usos pretendidos.
b) Inovacdo de processo: é a implementacdo de um processo de produgdo novo ou
significativamente melhorado. Inclui mudancas em técnicas, equipamento e/ou
software. ¢) Inovacdo em comercializacdo: € a implementagdo de um novo método
de comercializacdo envolvendo mudancas significativas no desenho ou embalagem
do produto, posicionamento, promogéo e precificacdo. d) Inovagdo organizacional: é
a implementacdo de um novo método organizacional nas praticas de negdcio da
empresa, na sua organizacdo do trabalho ou nas suas relaces externas.
(BALESTRO, 2006, p. 49)

Recentemente, se multiplicaram as pesquisas sobre uma nova forma de inovacdo: é a
chamada “inovagdo social”. Nao ha ainda um consenso sobre sua defini¢do e abrangéncia,

contudo, Begnetti (2011) demonstra que a variedade das noc¢des que hoje se estabelecem



59

sobre a inovacdo social se vincula ao fato dessas nogdes mostrarem como esse tipo de
inovagdo procura beneficiar os seres humanos, diferentemente das nogdes econdmicas

tradicionais.

Figura 3: Evolucdo do conceito de inovacgéo social
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Fonte: Begnetti (2011) adaptado por Scholz et al (2014)

Percebe-se que € a inovacdo voltada para a criacdo de valor de interesses dos grupos
sociais e da comunidade. E preciso penséa-la como mobilizacdo social, como elemento que
favorece e oportuniza a solucao de problemas sociais.

Considera-se um processo do qual o conhecimento surge/criado para atender aos
problemas proprios do empreendimento ou grupo que o cria. E a inovacgio para a inclusdo
social, justamente porque seus conceitos e métodos buscam uma economia a servico da
sociedade, a fim de construir alternativas de desenvolvimento. Portanto, um movimento
contra a hegemonia do poder de mercado e acumulacdo de capital para oportunizar
experiéncias inovadoras em melhoria e qualidade de vida.

Dagnino e Gomes (2000) conceituam inovacdo social como métodos que possuem o
objetivo de aumentar a efetividade dos processos, servi¢cos ou produtos para atender demandas
sociais. As cooperativas, como uma forma de organizacdo social capaz de gerar emprego e
renda e melhorar a qualidade de vida das pessoas menos favorecidas, sdo consideradas
ambitos inovadores em um processo continuo oportunizado pela interacdo com a incubadora
social, no caso, a universidade. Portanto, ndo sdo adaptaveis a uma visdo instrumental e neutra
de tecnologias e inovacGes e sim a demandas alternativas para o desenvolvimento e contexto

local que estéo inseridas.
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Basicamente consiste em um processo inverso das estruturas tradicionais das
empresas. Ndo buscam impor capital ao trabalho, mas o trabalho ao capital, ou seja, precisam
desenvolver modelos proprios de producdo, de autogestdo e isso confere um processo de
inovacao social.

Begnetti (2011, p. 7) ressalta que mesmo a inovagdo tecnoldgica e inovagdo social
possuindo caracteristicas distintas, elas ndo se excluem uma da outra, “é indiscutivel que
muitas inovagdes tecnoldgicas possuem carater social e que inovagfes sociais podem lancar
méo da tecnologia, particularmente no emprego das chamadas tecnologias apropriadas ou,

mais amplamente, das tecnologias sociais”, como veremos a seguir.

2.5.1 Tecnologia social

Novaes e Dias (2009), ao discutirem sobre a constru¢do do marco analitico-conceitual
da Tecnologia Social (TS), apresentam dois caminhos que tém sido utilizados para abordar o
conceito que, como menciona Dagnino (2009, p.14), “denotam mais o carater normativo de
uma utopia a ser construida do que o carater descritivo de artefatos sociotécnicos”. Estes dois
caminhos tedricos sdo complementares para discutir a definicdo, mas sdo de naturezas
completamente distintas. Como argumentam Jesus e Costa (2013, p. 21) “desdobra-se do
conceito e das praticas de tecnologia apropriada, mas incorpora elementos da teoria critica da
tecnologia”.

Um dos caminhos alternativos estd em recorrer a0 movimento de Tecnologia
Apropriada (TA) que teve sua proliferacdo em 1970 e foi construida por pesquisadores latino-
americanos bem criticados, quando o conceito perdia importancia como elemento que
viabilizava no plano tecnoldgico um estilo alternativo para desenvolvimento dos paises
periféricos. Foram desenvolvidas na tentativa de diferenciar as tecnologias dos moldes
“convencionais” com base em uma visdo neutra, neoliberal que ndo percebia o carater de
construcdo social da tecnologia. A construcdo da definicdo neste momento parte de uma
contribuicdo mais operacional para geracdo de TS a partir de criticas das concepcdes
instrumentais e deterministas em funcéo da tecnociéncia. (DAGNINO, 2009).

A Tecnologia Convencional (TC) possui suas demandas alicercadas em necessidades
empresariais, maximizadas em produtividade para acumulacdo de capital, que reforcam a
dualidade capitalista no ambito mercadoldgico. Neste sentido, o crescente impacto da
globalizacdo nos ambitos da tecnociéncia tem exigido cada vez mais esse desenvolvimento

tecnoldgico como uma forma de aumento a competitividade das empresas. Conforme mostra
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Dagnino (2004), a tecnologia convencional se mostra poupadora de méo-de-obra, o que
aumenta o lucro das empresas e a torna mais produtiva. Entéo, é plausivel afirmar que a TC
reforca a dualidade capitalista ampliando o poder dentro das relagdes sociais e politicas.

E neste espago que diversas articulagbes tém sido realizadas, a fim de buscar um
movimento por tecnologias inclusivas que atendam diferentes camadas da sociedade através
de uma logica sustentavel e solidaria. Emergindo o caminho para abordar o conceito de
tecnologia social, partindo da Tecnologia Convencional por negacdo e exclusdo, com o
proposito de reverter a “erosdo da democracia” provocada pela TC capitalista.

Segundo a definicdo do Instituto de Tecnologia Social (ITS), Tecnologia Social pode
ser definida como um conjunto de técnicas e metodologias transformadoras e participativas,
desenvolvidas e/ou aplicadas na interacdo com a populacdo e apropriadas por ela que geram
solucdes para melhoria de vida e incluséo social. (ITS, 2004).

Consiste no desenvolvimento de tecnologias mais aderentes as realidades locais, como
enfatiza Herrera (1970), ao chamar atencdo para a solucdo da desigualdade nos paises
periféricos. Para o autor, a solugdo estaria no desenvolvimento de metodologias que gerem
tecnologias demandadas e adequadas e contribuam ao mesmo tempo para a construgdo de
sistemas de premissas.

Consideradas como construgdes sociais complexas pela sua diversidade, as tecnologias
sociais provocam a execucdo de conhecimentos que podem ser populares, cientificos ou
tecnoldgicos que possuem como ponto de partida para elaboracdo necessidades e problemas
coletivos de exclusdo social ou de baixo poder econémico, com objetivo final de gerar
solucdes a problemas de desenvolvimento local e geracdo de emprego e renda. Ou seja,
precisam ser efetivas, reaplicaveis e relevantes para que haja impactos sociais e efeitos

significativos de inclusdo, como é apresentado na figura abaixo:

Figura 4 — O que faz a TC ser diferente da TS.

O que faz a TC ser diferente da TS?

* ATC éfuncional para a empre- * As organizagdes e os profissio-

sa privada que, no capitalismo, nais que a concebem estio imer-
é a responsavel por “rransfor- sos no ambiente social e politico
mar” conhecimento em bens e que a legitima e demanda;
SCIVICOS; * Porque trazem consigo seus va-
* Os governos dos paises centrais lores e, por isso, a reproduzem.

apdiam seu desenvolvimento;

Fonte: Dagnino, 2004, p.195.
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Por este motivo, a TS estd mais adaptavel a realidades locais e a determinados
contextos para producdo de forma coletiva. No entanto, ndo se pode escolher um problema a
ser enfrentado e construir uma TS de maneira isolada, como diz Jesus e Costa (2013. p.21),

Ela carrega seu contexto e se relaciona com diversos aspectos da sociedade, sendo
produto e resultado desses aspectos e gerando impacto sobre eles. Assim, buscar
solucdes tecnoldgicas para problemas populares ndo pode significar solucGes
padronizadas e em massa.

Portanto, é uma pratica que envolve 0s movimentos sociais, 0s proprios beneficiarios e
atores de contextos especificos, no caso, o0 ambiente cooperativo e solidario de trabalho
autogestionario, além de possuir uma dimensdo educativa, um sentido pedagdgico de ensino
aprendizagem e meétodos que valorizam os saberes populares. Dagnino (2012), ao fixar suas
concepcbes para 0 processo produtivo e para a tecnologia social a partir do trabalho,

corrobora com o entendimento mencionado acima ao alegar que as TS seriam

[...] artefatos ou processos que resultem da a¢do de um empreendimento em que a
propriedade dos meios de producdo é coletiva, onde os trabalhadores realizam
atividades econdmicas de modo autogestionario e a gestdo e alocacdo dos resultados
é decidida de forma participativa e democratica. (DAGNINO, 2012, p.2)

Como ja mencionado, a TS compreende construcgdes sociais complexas e nisto insurge
sua diferenca. Nao ha como pensar a ideia de TS com a intencdo de inclusdo sem “o
entendimento de que as tecnologias ndo sdo simples ferramentas neutras e sim construcoes
sociais que possuem caracteristicas influenciadas pelos valores e interesses presentes no
ambiente em que sdo concebidas” (RTS, 2006, p.17).

E necesséario um enfoque que compreenda a exclusdo e a inclusio a partir da funcéo
desempenhada pela tecnologia; o primeiro passo é abandonar a visao instrumental e neutra.

Para isto, Novaes e Dias (2009) propdem o conceito de adequacgdo sociotécnica como
um processo de reprojetamento de tecnologias existentes. Para os autores, toda aplicacdo de
tecnologia social aponta um processo de adequacdo socio técnica; assim se obtém o conceito
de reaplicacdo considerando que em cada contexto e ambiente o uso da TS sera reprojetado.
Proposta esta que, segundo o autor, € uma forma de pressionar a comunidade e o governo a
conformar uma nova agenda de politica cientifica e tecnoldgica.

Em busca de operacionalizacdo desta adequacdo sociotécnica (AST), o0s autores

Novaes e Dias (2009, p.46) definem as modalidades reprojetadas sendo:
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1) Uso: O simples uso da tecnologia (maquinas, equipamentos, formas de organizacdo do
processo de trabalho, etc) antes empregada ou a adocéo de tecnologia convencional, com a
condicdo de que se altere a forma como se reparte o excedente gerado.

2) Apropriacdo: entendida como um processo que tem como condigdo a propriedade coletiva

dos meios de producdo (maquinas, equipamentos). Ela implica uma ampliacdo do
conhecimento, por parte do trabalhador, dos aspectos produtivos (fases de producéo, cadeia
produtiva, etc), gerenciais e de concepcao dos produtos e processos, sem que exista qualquer
modifica¢do no uso concreto que deles se faz.

3) Ajuste do processo de trabalho: implica a adaptacdo da organizacdo do processo de

trabalno a forma de propriedade coletiva dos meios de producdo (pré-existentes ou

convencionais).

4) Revitalizacdo ou Repotenciamento das maquinas e equipamentos: significa ndo s6 o

aumento da vida atil das maquinas e equipamentos, mas também ajustes, recondicionamento e
a revitalizacdo do maquinario. Supde ainda a fertilizagdo das tecnologias antigas com

componentes novos.

5) Alternativas tecnologicas: implica a percepgédo de que as modalidades anteriores, inclusive

a do Ajuste do processo de trabalho, ndo sdo suficientes para conter as demandas por AST dos
empreendimentos autogestionarios, sendo necessario o emprego de tecnologias alternativas a
convencional. A atividade decorrente desta modalidade é a busca e selecdo de tecnologias

existentes.

6) Incorporacdo de conhecimento cientifico-tecnoldgico existente: é resultado do esgotamento

do processo sistematico de busca de tecnologias alternativas e na percepcdo de que é
necessaria a incorporacdo a producdo de conhecimento cientifico-tecnolégico existente
(intangivel, ndo embutido nos meios de producdo), ou o desenvolvimento, a partir dele, de

novos processos produtivos ou meios de producdo, para satisfazer as demandas.

7) Incorporacdo de conhecimento cientifico-tecnoldgico novo: resulta do esgotamento do

processo de inovacao incremental em funcdo da inexisténcia de conhecimento suscetivel de
ser incorporado a processos ou meios de producdo para atender as demandas. As atividades
associadas a esta modalidade sdo processos de inovacdo de tipo radical que tendem a
demandar o concurso de centros de P&D ou universidades e que implicam na exploracéo da

fronteira do conhecimento.
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Para minimizar a falta de compreensdo e as dificuldades geradas nas praticas da
proposta da TS, é preciso destacar os dois planos nos quais ela se realiza. Ha& o plano
conceitual, geralmente percebido de forma intuitiva, em que a ideia de tecnologia social
propde uma forma de construir conhecimento, de fazer ciéncia e tecnologia; e o plano
material através de aplicacGes e experiéncias participativas para resolucdo de problemas
sociais de cada comunidade ou local. E na interagdo constante entre esses dois planos que a
TS se desenvolve. (RTS, 2006).

Portanto, para o RTS (2006, p. 19) e, em sua proposta, estd o desenvolvimento e a
disseminagédo de uma tecnologia que seja:

Adaptada a pequenos produtores e consumidores de baixo poder econdémico;

e Nao promova o controle, segmentacdo, hierarquizacdo e dominacdo nas relacGes
patrdo-empregado;

e Orientada para 0 mercado interno de massa;

e Incentivadora do potencial e da criatividade do produtor direto e dos usuarios;

e Capaz de viabilizar economicamente 0s empreendimentos como cooperativas

populares, incubadoras e pequenas empresas.

A fim de contribuir para a promoc¢édo de inclusdo social, disseminar o conceito e as
acOes das tecnologias sociais e a partir de constatacfes a muitas instituicdes que trabalham
com fomento tecnoldgico e apoio a projetos sociais no pais, surge a Rede de Tecnologia
Social (RTS). As experiéncias de sucesso ficavam restritas a algumas localidades e a intengédo
era reunir e construir articulacdes e integracédo entre atores publicos, privados, governamentais
e ndo-governamentais para contribuir e elaborar politicas publicas e fomento por meio de
acOes complementares e sustentaveis. (RTS, 2006).

O objetivo da Rede € reunir, organizar, articular e integrar um conjunto de instituicdes,
com o proposito de contribuir para a promoc¢do do desenvolvimento sustentavel mediante a
difusdo e a reaplicacdo em escala de tecnologias sociais no Brasil. Além disto, a Rede tem o
propdsito de estimular: a) a adocdo de tecnologias sociais como politicas publicas; b) a
apropriacdo das tecnologias sociais por parte das comunidades; c) o desenvolvimento de
novas tecnologias sociais em casos que nao existam para reaplicacéo.

Mediante estes propdsitos e desafios que as instituicbes que compdem a Rede
perpassam, podem ter como solucdo as das tecnologias sociais, dos instrumentos que

operacionalizem as relagbes entre os envolvidos capazes de identificar problemas, planejar
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acOes, estabelecer prioridades, alcancar e responder as necessidades. Além da RTS, diversas
instituicGes também tém se empenhado para a reaplicacdo de tecnologia social, como a FBB —
Fundacdo Banco do Brasil — SEBRAE, Caixa Econ6mica, Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome.

Em sua grande maioria, as universidades se destacam iniciativas de atuagdo de
diversas incubadoras sociais ou as Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (ITCP), na busca
por tecnologias sociais que sejam adequadas ao ambiente de trabalho solidario e
autogestionario que oportunizam a inovacdo. Nesse sentido, o progresso para resolucoes
tecnoldgicas voltadas a cenarios de vulnerabilidade social, como as cooperativas populares, é
uma discussao que representa possibilidades efetivas de solucdes de transformagéo social.

Este progresso implica no ambiente uma grande contribuicdo inovadora,
principalmente porque posiciona a comunidade como parte do processo de pesquisa, de
desenvolvimento, de interacdo, de implantacdo. Por este motivo, torna-se importante refletir
sobre o conceito de inovagdo, ainda mais quando se trata de ambientes populares de
autogestdo que possuem necessidades de respostas particulares em termos de
desenvolvimento. Assim, seu conceito vem adquirindo grande espaco nas tecnologias sociais

como uma forma de procurar caminhos alternativos para o desenvolvimento e contexto local.

2.6 COMUNICACAO: ACONSTRUCAO DO CONHECIMENTO NA INTERACAO
UNIVERSIDADE - EMPREENDIMENTOS INCUBADOS

Pode-se dizer que desde os tempos remotos, nos primeiros agrupamentos humanos, 0s
homens sempre se comunicaram por meio de trocas simbolicas. A comunicacdo sempre foi
“um processo social basico de producdo e compartilhamento do sentido através da
materializagdo de formas simbodlicas” (FRANCA et al, 2002, p. 41). Nesse sentido, 0 uso da
linguagem sempre esteve presente estabelecendo experiéncias e compartilhamentos uns com
0s outros, que € a base do imaginario.

A necessidade do ser humano de conviver em grupo gerou “o desenvolvimento de toda
uma estrutura baseada nas relagdes sociais” (DIAS, 2012, p. 68). Assim, o homem pode ser
considerado com um ser social e produto de seu meio, ou seja, ele é produto de um sistema
complexo de interac6es que, de acordo com Dias (2012), é uma acdo reciproca de ideias, atos,
sentimentos ou atitudes que provocam rea¢Ges mutuas, com mudancas de comportamentos,
que influenciam e sdo influenciados.

A interacdo faz parte da constituicdo da humanidade e construimos nossa forma de

sociabilidade a partir de interesses que podem estar tanto no campo da cooperagdo quanto no
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campo do conflito. Assim, o processo de socializagdo pode ser considerado um complexo de
trocas simbdlicas com o grupo social que o individuo est inserido.

Logo, a interacdo como contexto da comunicagcdo permeia todos os aspectos da
sociedade e do individuo, onde qualquer atividade humana tem um vinculo comunicacional
podendo ser considerada componente béasico, inerente de nosso viver cotidiano, que advém de
todas as formas de conhecimento, sendo atualizadas, produzidas e desenvolvidas pelo homem
de forma estratégica e criativa.

Gomes (1997) corrobora com o entendimento de comunicacdo ao afirmar que o ser
humano estd em comunicacdo nas relacGes que estabelece para construcdo da sua realidade
social e cultural. Portanto, tudo aquilo que o ser atribui significado passa a compor um
processo de comunicacdo. Dessa forma, “todo individuo inserido em um processo social esta
em comunicagdo” (TEMER, 2005, p.277).

A comunicacdo ndo existe em si mesma, estando ligada a um padréo cultural, como
menciona Wolton (2004). Desta forma, comunicar significa difundir, compartilhar, interagir
com o individuo ou uma coletividade, onde havera sempre a representacdo do outro.
InteracOes estas carregadas de linguagem podem modificar os comportamentos dos
individuos. Por esta razdo, € necessario compreender a comunicagdo COmMoO UM Processo
complexo em constante movimento, que ocorre em diversas direcBes, implicando o
relacionamento com o outro e a convivéncia, a fim de compartilhar uma ideia.

Ao tratar o processo de interacdo entre a Universidade e empreendimentos populares
incubados, faz-se necessario refletir sobre estes dois locus como um fenémeno
comunicacional, onde a interacdo no contexto do dialogo se da mediante a coletividade e
pressupde producdo e troca simbdlica, além de producdo e circulacdo de sentidos. Sem
producdo de significado ndo ha apropriacdo, em que tentaremos também encontrar respostas
para a questdo problema da pesquisa.

Braga (2013, p. 103), ao definir comunicagdo como “processo que transforma
linguagens”, que ¢ fruto de sua pesquisa empirica no campo da comunicagdo no Brasil,
“evidencia a comunicagdo como processo transformador de codigos e instituigdes sociais”,
que ocorrem decorrentes dos sistemas de interacdo humana; ou seja, ele amplia o seu conceito
para além da estrutura culturalista e semiologica, para um processo em que é dado pelo
tensionamento da interacdo dos elementos: “imagindrio (conjunto de discursos ou

subjetividades circulantes), o real percebido (a prova empirica, a materialidade discursiva) e
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as racionalidades locais (responséavel pela aderéncia ou correspondéncia de um imaginario
com um real percebido)” (Braga, 2013, p. 103).

Assim, estes elementos operam em conjunto e negociam entre si, 0 que permite a
construcdo social dos sistemas de significacdo. E isto s6 € possivel através de outro elemento:
a comunicacdo que possibilita a ordenacdo dos elementos citados, juntamente com a sua
circulagéo.

O autor persiste afirmando que “as transformagdes (seja no cddigo, seja nas
instituicGes sociais) necessitam de simbolizacdo, isto é, da dissolugdo de seus antigos modos
de organizagé@o semantico-estrutural e da redefinicdo de novas formas de circulagéo interna do
sentido” (BRAGA, 2013, p. 103). Portanto, para Braga (2013), a comunicacao deixa de ser
compreendida como coisa e passa a ser percebida como um processo através do encontro
entre individuos, culturas, discursos e imaginarios.

Neste cenario, a incubadora com papel social na motivacdo, formacdo e
desenvolvimento dos pequenos grupos populares de autogestdo, como um meio que
oportuniza a socializacdo do conhecimento, forma um conjunto de relagdes que advém do
desenvolvimento da producédo de conhecimento de forma coletiva.

Trata-se do conhecimento adquirido ou acumulado na experiéncia de vida e de
trabalho e o conhecimento académico/cientifico, em outras palavras, significando mais do que
troca de saberes, um processo de producdo do conhecimento em que 0s saberes sdo utilizados
por ambos, a fim de torna-los aplicaveis ou mais adequados a natureza do empreendimento e
do trabalhador. A socializacdo do conhecimento é fruto da troca dialdgica entre os envolvidos,
além de ser condicdo de producdo de significados.

Todo sujeito inserido em uma construcdo social, que neste momento podem ser
referenciados 0s grupos incubados, estd em um processo constante de transformacdo,
construindo a realidade a qual pertencem atraves das interacdes e participando do processo de
producdo do conhecimento. Para Freire, 0 homem é quem cria o dominio da cultura e a
historia através de sua acdo no mundo. Assim é um ser de praxis, um ser que em sua
permanente relacdo com a realidade cria e produz ndo apenas bens materiais, coisas sensiveis
e objetos, mas também instituicdes sociais, ideoldgicas, arte, religides, ciéncia e tecnologia.
(LIMA, 1981).

Os homens sdo seres de relacbes e de interacdo com o mundo na praxis e este
movimento esta em sua cultura e sua histéria. Logo, ele se organiza e se trata, ndo agindo por

mera passividade, mas participa e infere a realidade para modifica-la. O ser herda experiéncia
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adquirida, cria, recria, integra-se as condigdes do seu contexto, responde seus desafios e se
langa num dominio que é exclusivo da historia e da cultura. (LIMA, 1981).

E por isto que a cultura é o viés para compreender 0 processo de comunicagdo. De
acordo com Lima (1981), Freire refere-se a cultura como agéo cultural, como um conjunto de
relacbes envolvendo a praxis do homem no mundo, um produto da atividade transformadora
do homem sobre 0 mundo, seu universo simbdlico como seres conscientes.

Esta cultura, sendo criacdo do homem, também é responséavel por sua criacéo, ou seja,
como universo simbodlico, influencia e sobredertermina. Desta forma, a comunicacdo e a
cultura para Freire estdo relacionadas com a liberdade e libertagdo humana, do ser como
agente de transformacdo no mundo e do seu universo simbdlico. Nisto, a comunicacao estaria
definida em termos ndo-reducionistas como um processo simbolico através do qual a

realidade (cultura) é produzida, mantida, reformulada e transformada (LIMA, 1981).

2.6.1 Complexidade na interacéo e cultura: relacéo dialogica

Primeiramente, como ja visto, se o conhecimento surge de um ‘“‘estranhamento” do
homem com o objeto, ou seja, da relagdo do homem com o mundo e sua intervencdo e
interpretacdo da realidade e esse deslocamento € produto de cultura, pode-se dizer entdo que
existe um processo de acimulo de conhecimento, um movimento impregnado na cultura, no
qual de acordo com Morin (1991, p.25) “o conhecimento evolui, transforma-se, progride,
retrocede”, “[...] novas crengas e teorias nascem, enquanto morrem outras antigas”.

Partindo de uma concepc¢do antropoldgica conceitual de cultura, Aranha e Martins
(2005, p.20) alegam que é toda construcdo simbolica que guia a acdo humana no modo de
pensar sobre a realidade e de construir significados para a natureza, espaco e tempo, ou seja,
“o modo como os individuos ¢ comunidades respondem as suas necessidades e aos seus
desejos simbdlicos”.

Em consonancia com este conceito, Geertz (1989, p.4) defende que “o homem é um
animal amarrado a teias de significados que ele mesmo teceu”. Entdo, o autor parte de uma
interpretacdo semidtica do conceito de cultura como sendo essas teias e a sua analise. Essa
visdo de cultura posiciona 0 homem como ser inerente e movido pela cultura. Assim, “os
homens de uma cultura, pelo seu modo de conhecimento, produzem a cultura, que produz o
seu modo de conhecimento. A cultura gera os conhecimentos que regeneram a cultura” Nessa
perspectiva, “o conhecimento esta na cultura, e a cultura esta no conhecimento” (MORIN,

1991, p.20). O fenébmeno cultural e os elementos que fazem parte da complexidade deste
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movimento estdo no ato cognitivo individual. Logo, “os individuos s6 podem formar e
desenvolver o seu conhecimento no seio de uma cultura” (MORIN, 1991, p.20).

Como ja demonstrado, através da interacdo Universidade — empreendimentos, ha uma
troca de conhecimentos em um movimento de didlogo, producdo e conhecimento novo: da
Universidade para o empreendimento, do empreendimento para a Universidade. Neste
movimento interacional, os individuos sdo portadores de cultura e a0 mesmo tempo seus
produtores. Morin (1991) alega que “os individuos s6 podem formar e desenvolver o seu
conhecimento no seio de uma cultura, a qual s6 ganha vida a partir das inter-retro-accoes
cognitivas entre individuos. As interacfes cognitivas dos individuos regeneram a cultura, que
regenera essas interagdes cognitivas”. Neste sentido, a comunicagdo ¢ um elemento da cultura
e as interagdes produzem conhecimento. (MORIN, 1991, p.20).

Uma dada cultura pressupde e exige comunicacdo e € nela que a comunicagédo
encontra sua possibilidade de realizacdo, constitui-se em manifestagdo cultural. Nessa
direcdo, destaca-se a afirmacdo de Baldissera (2011) cada grupo cultural realiza a
comunicagdo de maneira particular, constrdi seus cddigos especificos, emprega distintamente
0s meios de comunicagdo, atualiza diferentes relacbes de poder e desenvolve formas
particulares de resistir e/ou subverter a ordem posta. Assim, € nos valores centrais da cultura
que a comunicagdo encontra sua orientacao.

No entanto, esta relagdo ¢ de interdependéncia e ndo de determinismo, “a cultura
depende da comunicacdo e a comunicacdo depende da cultura para se materializar em um
grupo sociocultural, assumindo forma ¢ sentidos especificos” (BALDISSERA, 2011, p.54).
Os sujeitos, resistem, inventam e/ou subvertem a propria cultura.

Para Morin (1999), a cultura é considerada como um sistema que faz comunicar de
forma dialoégica uma experiéncia existencial e um saber constituido. Portanto, a experiéncia
existencial esta relacionada ao estoque cultural e sua assimilacdo, e o saber ligado a padrdes-
modelos que permitem organizar, canalizar as relaces, as praticas e o imaginario. Esses
conceitos trazem a relacdo homem-sociedade-mundo que a cultura mantém, define e constitui

a complexidade. Dessa forma, define-se a cultura como:

[...] constituida pelo conjunto de hébitos, costumes, praticas, savoir-faire, saberes,
normas, interditos, estratégias, crencas, ideias, valores, mitos, que se perpetua de
geragdo em geracdo, reproduz-se em cada individuo, gera e regenera a complexidade
social. Assim, a cultura acumula o que é conservado, transmitido, aprendido e
comporta varios principios de aquisicdo e programas de agdo. (MORIN, 2002, p.
35).
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O sujeito é produtor e produto de cultura e como agentes no/do processo cultural, na
medida em que interagem como forgas, criam organiza¢cBes com sentidos especificos, com
qualidades particulares, tais como a linguagem e a propria cultura. O que significa dizer que o
sujeito ndo é apenas influenciado/marcado pela cultura, mas que a cultura como processo
também sofre a acdo do sujeito. (BALDISSERA, 2011, p.55). O sujeito negocia, disputa,
resiste, subverte, cria, inaugura, encontra formas para dar vazdo as davidas, sensagdes,
invencgoes.

A Universidade influencia e é influenciada pela comunidade na qual atua e o processo
de conhecimento considerado complexo acontece de maneira interdisciplinar. Morin (2005),
ao abordar a complexidade, argumenta justamente o confronto destes diferentes contextos que
geram transformacdo para ambos, onde a constru¢cdo do conhecimento s6 é estabelecida
quando as partes interagem em busca de um objetivo comum, construindo assim o todo.

Freire (2013) propde a construcdo do didlogo como principio de trabalho, ou seja, 0
reconhecimento da capacidade do individuo de construir relagdes com outros e com 0 mundo,
embutido neste movimento seus valores e aspectos culturais devidamente respeitados. Ao
invés da Universidade abrir-se de forma autoritaria, verticalizada e “coisificadora”, onde um ¢
sujeito e outro objeto, abrir-se para uma relacdo onde todos sejam sujeitos atuantes, pois
afinal, para o referido autor, tudo o que implica transmissao, transferéncia, invasdo nao é
comunicacdo que, para ele, é compreendida como co-participacdo de sujeitos no ato de
conhecer. “O conhecimento nao se estende do que se julga sabedor até aqueles que se julga
ndo saberem; o conhecimento se constitui nas relagdes homem-mundo, relagdes de
transformacéo, e se aperfeicoa na problematizacao critica destas relagdes” (FREIRE, 2013. p.
36).

Ha uma complexidade na interacdo e na relacdo dialdégica que requer paciéncia,
humildade e criatividade. Este movimento entre Universidade e empreendimentos pode ser
considerado também como um processo educativo. Por este motivo, Freire (2013) menciona
que o dialogo deve ser em uma relacdo horizontal e de confianca. Ser dialdgico € vivenciar o

didlogo sem invaséo e manipulacéo, empenhar-se para a transformacéao da realidade.

Comunicacdo é a co-participacdo dos sujeitos no ato de pensar, implica numa
reciprocidade que ndo pode ser rompida. O que caracteriza a comunicagdo enquanto
este comunicar comunicando-se, é que ela é dialogo, assim como didlogo é
comunicativo. A educagdo é comunicagdo, e didlogo, na medida em que ndo ha
transferéncia de saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores que buscam a
significagdo dos significados. (FREIRE, 2013, p. 66).
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Neste sentido, para o autor, a comunicacdo é definida como a situacéo social em que
as pessoas criam conhecimento juntas. Nao hd um processo de imposicéo ou de transferéncia.
S&0 sujeitos iguais e criativos, mas que estdo inseridos no processo de interacdo e necessitam
estar fundados em dialogo. Nessa perspectiva, 0 sujeito da comunicacdo ndo é um sujeito
isolado do outro. Desta forma, o esquema inicial de comunicacdo que separa 0 receptor e 0
emissor, baseado no paradigma classico apresentado como um processo de trafego
informacional, ndo explica a comunicagdo humana.

Comumente sdo encontradas referéncias ao conceito de comunicac¢do na estrutura do
Paradigma Classico que se baseia em “Emissor — Mensagem — Receptor”. Essa estrutura do
processo comunicativo é uma descricdo operacionalizada empirica da comunicagdo. Neste
sentido, para este modelo, a comunicacdo é representada como trafego informacional e
decorrente de pesquisadores que usam em suas pesquisas definicdes de comunicagdo das
teorias sociais como elementos fundamentais dos seus estudos e pouco se aprofundam no
conhecimento desses conceitos, todo processo que ha trafego informacional se tornou uma
definicdo de comunicacéo (Informacdo verbal)™. Portanto, para além de uma concepgéo de
comunicacgdo operacionalizada no modelo classico, é necessario considerar o sujeito e lancar a
discussdo na concepcdo de subjetividade: O que é o sujeito que se comunica? Que tipo de
sujeito é esse? Que sujeito esta articulado?

Nisto, o sujeito comunicacional se constitui enquanto sujeito humano no processo de
relagdo com o mundo em seu entorno. Do ponto de vista fenomenoldgico, neste “estar junto”,
0 ato comunicativo que constitui 0 espaco social no espaco compartilhado ndo € um processo
de fala. A palavra que parte para o outro € interpretada em funcdo do que este sujeito constitui
como universo geral e ndo em funcéo de sua competéncia linguistica para decodificar.

Portanto, a comunicagdo sO existe quando ha o envolvimento na direcdo do outro e
ndo quando o outro € utilizado apenas como suporte para projecao de ideias proprias. Este
“estar em dire¢do do outro” é o sentido de comunicacdo que se da em um mundo comum
compartilhado - totalidade do mundo estabelecido pelo dialogo (Informagéo verbal)*®.

O que caracteriza a comunicacdo para Freire (2013) esta nesta reciprocidade do
didlogo com referéncia a um objeto do pensamento. Este objeto, como contetdo da

comunicacdo, € um mediador significado e significante dos sujeitos, criando conhecimentos

> Informagao ministrada em aula no ano de 2014, pelo professor Daniel Christino na disciplina Seminario de
Midia e Cultura do programa de Pés-Graduacdo em Comunicagdo da Universidade Federal de Goiés (UFG).
®Informagao ministrada em aula no ano de 2014, pelo professor Daniel Christino na disciplina Seminario de
Midia e Cultura do programa de Pés-Graduacdo em Comunicagdo da Universidade Federal de Goias (UFG).
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juntos. Este é o processo de educacdo da qual o autor defende ndo como transferéncia, mas
como prética libertadora.

As incubadoras sociais, representantes ativas no processo de interacdo em suas
funcGes de incubacdo, normalmente adotam como fundamento tedrico-metodoldgico as obras
de Paulo Freire, principalmente suas concepcles acerca do didlogo. Esta relacdo entre
Universidade e empreendimentos oportuniza o compartilhamento dos saberes e a producéo do

conhecimento através de construcgdes conjuntas.

3 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

A Incubadora Social da Universidade Federal de Goias é um programa vinculado a
Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC) onde por meio do processo de integragdo com
diversos setores da sociedade oportuniza a melhoria da condi¢do de vida da comunidade.

Em 2007"7, através de um trabalho desenvolvido pela Universidade juntamente com
um grupo gestor do Programa Goiénia Coleta Seletiva'® (PGCS), foi possivel a identificagdo
de lacunas quanto a capacitacdo e assessoramento aos empreendimentos de catadores de
materiais reciclaveis. Faltavam projetos para o trabalho com as pessoas das cooperativas e
associacdes existentes. Até entdo, existiam apenas articulagdes com o setor publico —
Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego (SRTE-GO) e prospec¢édo de recursos por
meio das instituicdes sob a responsabilidade da COMURG (Companhia de Urbanizacdo de
Goiania).

Por este motivo e apoiado por recursos do PRONIC-2007 (Programa Nacional de
Incubadoras de Cooperativas Populares), foi implantado a Incubadora Social da UFG.
Inicialmente, a previsdo era trabalhar apenas com trés empreendimentos de catadores de
material reciclavel: Associacdo dos Catadores Ordem e Progresso — ACOP, Associacdo de
Materiais Reciclaveis Beija Flor, ambas constituidas em 2005, e um grupo do entorno da UFG
que forma a atual cooperativa Ambiental.

Posteriormente, em 2008, de acordo com o aumento da demanda eram incluidas ao
processo de incubacdo a Cooper Mas, ex-Cooper Sol e Cooper Rama. Em 2010, mais um
grupo foi incluido: Cooper Fami e, finalmente, em 2011 ocorreu a inclusdo de mais trés

grupos: Cooper Shekinah, Carrossel e Seleta.

YInformacdes disponiveis em: <https://www.incubadorasocial.ufg.br/p/4621-historico> Acesso em: 03 jan 2015.
8programa que teve inicio em 2008, criado com objetivo de evitar que materiais reciclaveis fossem para o aterro
sanitario podendo aumentar sua vida Util e beneficiar familias em cooperativas de catadores.
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Hoje, com as constantes demandas e parcerias de financiamento via SENAES
(Secretaria Nacional de Economia Solidaria) e com o Ministério Publico do Estado de Goias,
sua atuacao expande para demais municipios da regido metropolitana de Goiania.

Através do levantamento realizado pela propria incubadora, os dados demonstram que
77% dos trabalhadores das Cooperativas de Material Reciclaveis incubadas pela UFG tém
mais de 30 anos de idade, com baixa qualificacdo profissional. Muitos nunca tiveram a
possibilidade de ter o primeiro emprego de carteira assinada. Esses trabalhadores sé&o
marginalizados pelo processo produtivo convencional de reciclagem e ndo possuem moradia,
habitando em condicGes precarias.

As cooperativas sd0 compostas por um quantitativo de 68% (sessenta e oito %) de
mulheres e 32% (trinta e dois %) de homens. Desse total, 39% (trinta e nove %) sequer
concluiram o ensino fundamental e 17% (dezessete %) sdo analfabetos. Os analfabetos
demonstram estar na profissdo por falta de outras oportunidades de emprego e de qualificagéo
profissional. Assim, véem na utilizacdo do material reciclavel sua possibilidade de fonte de
renda.

Em relacdo ao estado civil, 37% (trinta e sete %) dos catadores sdo solteiros. A renda
média dos associados das cooperativas é de 01 (um) salario minimo.

Diante deste quadro, a Incubadora Social da UFG conta com 17 (dezessete)
empreendimentos incubados localizados em Goidnia e Regido Metropolitana e atua na
organizacdo dos catadores de materiais reciclaveis em cooperativas, afim de solucionar
problemas advindos de questdes econdmicas. Com isso, minimizam a exclusdo por meio da
promogdo e conquista da cidadania de pessoas em estado de vulnerabilidade social e
oportunizam o trabalho e a geracdo de renda. Assim, com o desenvolvimento de
Empreendimentos Econémicos Solidarios, a incubadora incentiva a integracdo entre a UFG e
a comunidade.

Segundo Fernando Bartholo® o desenvolvimento da categoria dos catadores de
material reciclavel evidencia diversas dificuldades que, no decorrer do tempo, se apresentam
em questdes relevantes ao seu processo de organizacdo, propiciando aos trabalhadores deste
segmento um cenario de exclusdo social a inviabilizar a sua dimensdo emancipatoria.

Uma das dificuldades enfrentadas pelos empreendimentos de catadores, na regido

metropolitana de Goidnia é a capacitacdo técnica para o trabalho cooperativo, gestdo

YCoordenador da Incubadora social da Universidade Federal de Goias. Disponivel em:
<https://www.ufg.br/n/64111-incubadora-social-impulsiona-criacao-de-uma-rede-de-cooperativas>. Acesso em
10 jan 2015.
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compartilhada e comercializagdo coletiva. Os empreendimentos demonstram niveis distintos
de evolucdo. Alguns, apesar de estarem formalmente constituidos, apresentam praticas
centralizadas a reproduzirem o modelo de gestdo de empresas mercantis, em geral,
incompativel com a pratica da autogestdo. Outros apresentam dificuldades no processo de
triagem do material reciclavel, comprometendo o valor dos produtos, o que impossibilita a
melhoria da produtividade e, conseqlientemente, maior rentabilidade aos trabalhadores.
Soma-se a essas dificuldades a dependéncia de um mercado monopolizado por
intermediarios a manipular, de modo aviltante, os precos dos materiais reciclaveis. A
realidade desse comércio no estado de Goids, entre os catadores e as empresas de reciclagem,
passa pela mediacdo dos atravessadores, chamados de sucateiros. Estes recebem o material
das cooperativas ou de catadores individuais, pesam e estabelecem o preco dos produtos.
Geralmente revendem esse material para industrias de reciclagem de outros estados por preco
diferenciado, os qual chega a superar 150% do preco pago as cooperativas locais.
De acordo com o coordenador a Incubadora, o projeto de incubacdo social da UFG

visa solucionar problemas como:

« Falta de conhecimentos sobre o Cooperativismo e Economia Solidaria;

» Falta de capacitacdo para a organizacédo do trabalho cooperativo e solidario;

» Falta de capacitacdo para gestdo de cooperativas (dindmica do processo decisorio);

« Baixo nivel de valorizacdo pessoal, de valorizacdo do trabalho e de reconhecimento

como classe de trabalhadores;

»  Falta de conhecimentos sobre direitos sociais individuais e coletivos e de exercicio da

cidadania;

« Grande numero de trabalhadores (catadores) na atividade que precisam incorporar as

cooperativas como forma de inclui-los social e economicamente;

» Dependéncia dos catadores, ndo cooperados, dos depositos particulares de material

reciclavel, que adquirem a producdo diaria a pre¢os irrisorios;

« Falta de estrutura das unidades produtivas das cooperativas para a coleta, selecdo e

armazenamento;

« Falta de escolaridade dos cooperados, que dificulta os trabalhos administrativos dos

Empreendimentos Econdmicos Solidarios.

E objetivo da incubadora social, através do projeto de incubacdo é favorecer a
construcdo do conhecimento por meio do exercicio de praticas e da valorizacdo das

experiéncias e saberes existentes, como meio de promover 0 pensamento, o planejamento e o
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desenvolvimento de estratégias na busca de solugdes para os problemas internos e externos
dos empreendimentos, de forma lddica e interativa.

Através de uma iniciativa do Estado de Goias juntamente com a intermediacdo da
incubadora social da UFG, foi criada em 2014 a Cooperativa Central das Cooperativas de
Trabalho dos Catadores de Materiais Reciclaveis “Unidos somos mais forte”, intitulada de
Rede Uniforte. Rede esta que reune cerca de 100 (cem) catadores que juntos colaboram para
um Unico objetivo que é o principio de colaboracdo mutua, elevando a producdo e maior
rendimento dos catadores de materiais reciclaveis de Goiania e Regido metropolitana. Este
movimento conta com cinco cooperativas filiadas que fazem parte do programa de incubagéo
social e de acordo com Fernando Bartholo?, atual coordenador da incubadora, é um marco
historico de efetivacdo de parceria e forca para promogdo da melhoria e qualidade de vida dos
cooperados participantes. A iniciativa compreende a andlise como principio educativo e
também a qualificacdo para producdo de novos saberes, fortalecimento da cultura e identidade
do grupo.

Os catadores e as cooperativas de materiais reciclaveis desempenham um importante
papel na comunidade e colaboram para a mudanca de habitos da mesma, o que chama atencao
para a responsabilidade de cada cidaddo quanto ao lixo por ele gerado. Soto (2011) argumenta
que o trabalho dos catadores deve ser valorizado por sua dimenséo social — inclusdo social -
na dimensdo ambiental — contribuem para a preservacao de recursos naturais, agua, matérias
primas etc. - e dimensao econémica — atraveés da movimentacdo da industria de reciclagem.

E neste sentido que a atuagio em rede das cooperativas, ou seja, as redes de
colaboracéo solidaria ampliam essas dimensdes através do poder de barganha e contato direto
com a industria. Além de gerar emprego, contribuem para gestdo de residuos solidos do
municipio onde estdo inseridos e promovem o desenvolvimento local.

Na Rede, os lacos sdo de cooperacdo e solidariedade, onde estabelecem uma nova
dinamica de organizacdo no contexto da producdo e da comercializacdo. Essa perspectiva é
considerada uma experiéncia inovadora pelos processos de construgdo de novos paradigmas e

pelos resultados que proporciona.

“Coordenador da Incubadora social da Universidade Federal de Goias. Disponivel em:
<https://www.ufg.br/n/64111-incubadora-social-impulsiona-criacao-de-uma-rede-de-cooperativas>. Acesso em
10 jan 2015.
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3.1 PROJETO DE INCUBACAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

A proposta de acdo da incubadora social consiste em cinco etapas, onde a duragéo é

ajustada as necessidades e peculiaridades de cada grupo empreendedor, sendo:

1 Etapa - ldentificar, sensibilizar, diagnosticar e elaborar plano de acéo;

e Identificacdo e cadastramento dos catadores de materiais reciclaveis a serem

beneficiados pelo projeto.

e Reunibes preparatdrias com 0s grupos de catadores para compreensdo dos objetivos e

procedimentos do projeto.

e Diagnostico de potencialidades socioecondmicas de organizacdo de catadores e de

investimentos necessarios a viabilizacéo das iniciativas.

e Elaboracdo de um Plano de Ac¢do para os municipios e empreendimentos EES dos
catadores envolvendo aspectos de Analise de Mercado, Plano de Marketing, Plano

Operacional, Plano Financeiro e, Atividades e qualificacGes.

1 Etapa - Formar, Incubar e prestar Assessoria Técnica para catadores;

Formacdo em Economia Solidaria

e Oficinas de formacéo para equipe de formadores participante do projeto.

e Oficinas de formacdo para equipe de formadores locais participante do projeto em
Economia Solidaria, histérico do movimento social e suas estratégias para insercéo

na cadeia produtiva da reciclagem. Processo de incubacéo.

e Oficinas formacdo préatico-pedagogicas para 0s membros dos EES para
compreensdo dos principios da Economia Solidaria e da pratica da autogestdo.
Compreensdo e fixacdo do histdrico da atividade e movimento social dos catadores
e suas estratégias para inser¢do na cadeia produtiva da reciclagem. Conceitos e

estruturagé@o de redes de cooperagéo.
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Oficinas de formacdo pratico-pedagdgicas para os membros dos EES para promover
a compreensdo dos aspectos conceituais para operacionalizagcdo do processamento
em rede de materiais reciclaveis sob ponto de vista de uma organizacao

autogestionaria. As varias cadeias produtivas da reciclagem.

Oficinas de formacdo pratico-pedagdgicas para os membros dos EES para promover
a compreensdo dos instrumentos de gestdo para operacionalizagdo do
processamento em rede de materiais reciclaveis sob ponto de vista de uma
organizagdo autogestionaria. Planejamento e a organizacdo técnica e social do
trabalho. Estratégias de coleta, processamento (padronizacdo) e comercializacao de

materiais reciclaveis.

Oficinas de formacdo préatico-pedagogicas para 0s membros dos EES sobre
Educacdo Ambiental — EA. Boas praticas de separacdo e tratamento de material
reciclavel. Uso de EPI’s e métodos de seguranca e higiene no trabalho, e

manipulacdo de substancias toxicas.

Oficinas de formacdo préatico-pedagogicas para 0os membros dos EES para a
compreensdo dos aspectos legais e de formalizacdo dos EES. Legislagdo sobre

programas de coleta seletiva e politicas de gestdo de residuos solidos.

Incubacéo

Oficinas de Praticas de Autogestdo (OPA) para formacgéo continuada dos membros
dos EES para a autogestdo e para a gestao administrativa. Elaboracdo de normas de

funcionamento.

Acompanhamento sistematico da pratica de autogestdo mediante visitas periddicas

de avaliacdo do processo e prospeccao de informacdes.

Oficinas para construcdo de plano de neg6cio (planejamento estratégico) dos EES

incubados.

Oficinas de “Praticas Contdbeis” para gestores (diretoria e conselho fiscal) das

cooperativas incubadas.
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Oficinas de demonstragdo de resultados e prestacdo de contas para 0s associados
dos EES incubados.

Oficinas para fortalecimento das relacdes e identidade dos grupos (Gestdo de
Pessoas).
Oficinas para formacdo de grupos, construcdo de estatutos e legalizacdo dos

empreendimentos.

Assessoria Técnica

Assessoria e acompanhamento para legalizacdo dos novos EES.

Assessoria e acompanhamento das préaticas operacionais (procedimentos e
controles).

Assessoria e acompanhamento de praticas autogestionarias

Assessoria para desenvolvimento da identidade visual das cooperativas (criacdo de

logomarcas, uniformes, etc).

Assessoria para construcdo de programas e estratégias de marketing em captacéo de

parcerias para 0s EES incubados.
Assessoria e acompanhamento do tratamento de documentos contébeis.

Assessoria para organizacdo e execucdo da contabilidade e procedimentos fiscais
dos EES incubados

Assessoria e acompanhamento das “Praticas de Anotagdes” em Livro Caixa.
Assessoria e acompanhamento das “Praticas bancarias”.

Assessoria e acompanhamento para operagdo de controles digitais

2 Etapa - Promover a estrutura e prover infraestrutura para 15 EES de catadores

e Diagnostico nos municipios que ainda ndo possuem programas de coleta de materiais

reciclaveis.

e Assessoramento para planejamento, implantacdo e desenvolvimento de programas de

coleta seletiva nos municipios.
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e Aquisicdo de maquinas e equipamentos para os EES incubados, implantados e

legalizados.

3 Etapa - Promover a articulagdo regional envolvendo municipios e organizagdes da
sociedade civil para o fortalecimento das agdes de reciclagem e incluséo dos catadores:

e Formalizacdo de termo de parceria com prefeituras, entidades publicas, e com
segmentos da sociedade civil, para planejamento e implantacdo de coleta seletiva com

inclusdo socioeconémica de catadores em seus municipios.

e Formalizacdo de termo de parceria com entidades publicas e privadas para divulgacdo

e difuséo dos objetivos do projeto nos municipios.

4 Etapa - Avaliar e monitorar a implementacéo do projeto

e Realizacdo de dois (02) seminarios para avaliacdo do projeto.

e Realizacdo de um (02) seminario local nos municipios como atividade preparatoria

para o seminario de avaliacdo do projeto e apoio a eventos do MNCR-GO.
e Acompanhamento e monitoramento do projeto

Conforme apresentado e de acordo com a grande quantidade de atividades que a
incubadora desenvolve, a coleta de dados para a pesquisa foi realizada com base na etapa 2:
Formar, Incubar e prestar Assessoria Técnica para catadores, especificamente na parte de
incubacdo que € o momento de maior acompanhamento da incubadora na cooperativa.

Neste estudo, por estarem enquadradas na mesma categoria de organizacdo, optou-se
por investigar duas cooperativas oficializadas recentemente como cooperativas, consideradas
iniciantes no projeto de incubagdo social da Universidade Federal de Goias na cidade de
Goiania, sendo: Cooperativa “CRECER” e Cooperativa “COOPERABEM”. Segue uma breve

caracterizacdo destes empreendimentos.
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3.1.1 Cooperativa CRECER

A cooperativa Crecer esté localizada no Bairro Cerrado Trés em Goidnia. E uma regido
de unidades habitacionais sorteadas pela Secretaria Municipal de Habitagcdo que integra o
Programa Minha Casa, minha Vida do Governo Federal.

A historia da Crecer inicia-se com a Dona Maria Aparecida que ja vivia em atividade
de coleta de materiais reciclaveis de forma individualizada com baixa capacidade de geracao
de renda. Apos diversas conversas em 2014 e reunibes com amigos da regido teve a idéia da
formacéo de uma cooperativa, afim de, contribuir e oportunizar para as familias do setor uma
fonte de renda e melhoria na qualidade de vida.

Em 2015 através de contatos com ministério Publico e ajuda do IADH - Instituto de
Assessoria para o Desenvolvimento Humano - conseguiram alugar um barracéo e oficializar o
registro da cooperativa. Logo foram aparecendo interessados no trabalho cooperado.

Atualmente a cooperativa Crecer possui 14 cooperados no registro de membros,
contudo, somente sete sdo fixos no local. Recebem materiais coletados pela COMURG e
ainda ndo alcangou sua autonomia econémico-financeira, dependendo de subsidios de outras
entidades para sua manutencdo e de seus associados, pois estes ndo possuem capacidade de
integralizacdo de capital.

Faltam-lhe maquinas e equipamentos basicos para 0 processamento dos materiais que
proporcionam maior qualidade aos produtos e, consequentemente, maior valor agregado. O
exercicio das praticas de autogestdo, orientado pela Incubadora Social da UFG, tem
contribuido para a superacdo de dificuldades no ambiente interno da cooperativa, mas as
influéncias do ambiente externo como a falta de percepgdo e compreensdo por estes agentes

tornam prejudicado o desenvolvimento da cooperativa a curto e médio prazo.

3.1.2 Cooperativa COOPERABEM

O grupo de catadores de material reciclavel, denominado Cooperabem, surgiu em
2001, com a unido de aproximadamente quarenta catadores de material reciclavel moradores
da Vila Ana Maria, Regido do setor Campina. Na época, 0 grupo se uniu pela necessidade de
gerar renda, visto as condi¢Ges precarias de sobrevivéncia. Em meados do ano de 2004 se
instalaram na Vila no papel, regido do setor Sdo José. Nesse local, onde permaneceram até
2009, mantiveram os primeiros contatos com o0 movimento nacional dos catadores de material
reciclavel e a prefeitura de Goiania com o objetivo de melhorar as condi¢cdes de trabalho e

cidadania. Com esse apoio, participaram do projeto Cataforte 1, executado pela Ongs Moradia
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e Cidadania e se instalaram no residencial Buena Vista em 2010, onde receberam do
municipio as casas e a indica¢do de uma area para ser construido o galpao de triagem.

Desde o inicio, a catacdo do material reciclavel por parte do grupo ocorreu de forma
individual nas ruas da cidade. Porém, a partir das participacbes em cursos e reuniées com
outros grupos de cooperativas e secretarias da prefeitura perceberam a possibilidade de
organizagdo em cooperativa e ingresso no Programa Goiénia Coleta Seletiva.

Atualmente, o grupo é composto por 14 pessoas, na sua maioria, mulheres, maes, com
baixa condicéo de acesso ao mercado formal. Se organizam na luta pela sobrevivéncia de suas

familias por melhores condic6es de trabalho.



82

4 METODOLOGIA

O caminho metodolégico de pesquisa deve ser “um caminho eficaz que conduza ao
fim que se pretende atingir, livrando o pesquisador do perigo de se perder antes de o ter
alcangado” (RUDIO,1986, p. 45).

Neste sentido, é preciso se ter um guia de agdes com as principais ideias, percursos e
uma estrutura de investigacdo para a solugdo de um problema e que, principalmente, seja
flexivel para tratar o0 método como um caminho que se faz enquanto se caminha, ou seja, no
processo de produgédo do conhecimento, como menciona Morin (1998).

A pesquisa envolve grande variedade de materiais empiricos, mas, obviamente ndo
sera possivel captar todo universo, portanto, os fatores pesquisados serdo as interacdes para a
producdo do conhecimento advindos das relacdes de “dialogo™, nas trocas de saberes e
embate entre os conhecimentos de natureza cientifica e 0s conhecimentos néo cientificos.

A proposta de agdo da incubadora social consiste em cinco etapas conforme
apresentado na contextualizacdo da pesquisa. Sendo assim, a coleta de dados foi realizada
com base em algumas agdes descritas somente na etapa 2: Formar, Incubar e prestar
Assessoria Técnica para catadores do projeto da incubadora social, especificamente na fase

de incubacdo. Os momentos de interacfes observados foram:

e Acompanhamento sistematico da pratica de autogestdo mediante visitas periodicas de

avaliacdo do processo e prospeccédo de informacdes;

e Oficinas para fortalecimento das relacoes e identidade dos grupos (Gestao de Pessoas).

4.1 PUBLICO ALVO

A pesquisa foi realizada em duas cooperativas ja institucionalizadas que fazem parte
do projeto de incubacdo social da Universidade Federal de Goias na cidade de Goiania, sendo:
Cooperativa “CRECER” ¢ Cooperativa “COOPERABEM”.

As interacOes a serem pesquisadas neste estudo acontecem entre trés agentes: equipe
gestora da incubadora social, docentes e discentes da Universidade e cooperados dos

empreendimentos.
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Portanto serdo analisados:

Equipes Interagdo Equipes
Equipe gestora da incubadora social <«—» | Cooperados dos empreendimentos
Equipe gestora da incubadora social <«— | Docentes e discentes da universidade
Docentes e discentes da universidade ) ) Cooperados dos empreendimentos

Equipe gestora da incubadora social:
e A participacdo da equipe nas cooperativas como orientadora no processo de produgéo

do conhecimento.

Docentes e discentes
e Aparticipacdo dos docentes e discentes na incubadora para a realizacdo de pesquisa.

e Anparticipagdo dos docentes e discentes na incubadora para a realizagdo de extenséo

Cooperados associados aos empreendimentos
e Compreender a apropriacdo dos cooperados diante da atuacdo da equipe gestora da

incubadora e dos docentes e discentes

4.2 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Em termos de abordagem, a pesquisa enquadra-se na categoria qualitativa, que de
acordo com Souza et al (2012) é a abordagem que utiliza a subjetividade e ndo pode ser
traduzida em ndmeros, ou seja, € um método que ajuda a compreender o objeto de estudo e
também construi-lo a partir de novos aspectos e novas perspectivas que ndo € possivel caso se
opte por um recorte quantitativo/numérico. O ideal para as pesquisas qualitativas é que 0s
dados sejam coletados in locus, no local de origem.

De acordo com os objetivos da pesquisa, 0 metodo utilizado foi o descritivo —
exploratério. A pesquisa descritiva tem como objetivo descrever as caracteristicas de
determinada populacio ou fendmeno, ou estabelecer relagdes entre as variaveis. E a pesquisa
que possui como caracteristica a utilizacdo de técnicas de coleta, como questionario e
observacdo sistematica. Também pode servir para proporcionar uma nova visdo do problema,

aproximando-se das pesquisas exploratérias (DIEHL; TATIM, 2004).




84

A pesquisa exploratoria possibilita maior proximidade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou construir hipdteses. Sdo pesquisas que envolvem levantamento
bibliogréafico, entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema

pesquisado e analise de exemplos que estimulem a compreensdo (DIEHL; TATIM, 2004).

4.3 INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Dentre as diferentes possibilidades ofertadas pela abordagem qualitativa, a presente
pesquisa assumiu o formato de observacao participante.

O pesquisador através de sua circulacdo e observacdo no campo faz a descricdo e a
interpretacdo do significado de determinados eventos - sonda os significados. A observagéo
participante facilita a coleta de dados e ¢ considerada “o ato de perceber as atividades e 0S
inter-relacionamentos das pessoas no cenario de campo através dos cinco sentidos do
pesquisador” (AGROSINO, 2009, p. 56).

Por isso, “consiste na participagdo real do pesquisador com a comunidade”, ou seja, o
pesquisador tem contato direto com o fendmeno estudado para obter informacdes da realidade
dos sujeitos, seus contextos e sua cultura (MARCONI, LAKATOS, 2007, p. 196).

Segundo Peruzzo (2008), consiste na “inser¢ao do pesquisador no ambiente natural de
ocorréncia do fenémeno e de sua interagcdo com a situagdo investigada” (PERUZZO, 2008,
p.125).

E oportuno salientar que ha uma pequena confusdo em relagdo & pesquisa etnografica
e a observacdo participante. Peruzzo (2008, p. 133) afirma que toda pesquisa etnografica
pressupdem a observacgdo participante, mas nem toda observacao participante é etnografica. A
mesma autora ainda declara que na observacéo participante o pesquisador se insere no grupo
pesquisado, participando de todas as suas atividades, seja em maior ou menor intensidade,
mas que ndo se deixa passar por membro do grupo. O pesquisador é autbnomo e ndo ha
interferéncias do grupo ou qualquer elemento do ambiente de pesquisa. O grupo pode ter ou
ndo o conhecimento do que esta sendo investigado.

Foram utilizadas Entrevistas Informais, que podem ser vistas como conversacGes

casuais, Uteis para [...] “verificar o que as pessoas sabem, pensam, creem, aspiram e temem”,
identificando assim, valores compartilhados no grupo pesquisado (GIL, 2010, p.130).

Também foram aplicadas como instrumento de coleta Entrevistas semi-estruturadas.

Estas entrevistas sdo orientadas por um roteiro ou "guia de temas" que serve como linha-

mestra para nortear as perguntas do entrevistador. Logo, ndo ha pré-formulagdes e nem uma
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ordem dos temas preestabelecidos, o que permite aos entrevistados flexibilidade em suas
respostas (RICHARDSON, 1999. p.210).
Para um melhor entendimento do campo em estudo a Revisdo bibliogréfica foi

realizada ao longo de todas as etapas da pesquisa. A Pesquisa documental guiou a analise dos

documentos relacionados a histéria e a trajetdria dos grupos incubados e alguns aspectos da
incubadora social, como a gestdo dos projetos incubados e metodologia de incubagéo.
Segundo Moreira (2008), a andlise documental compreende a identificacdo,
verificacdo e apreciacdo de documentos e pode ser utilizada como método quando pressupde
0 angulo escolhido com base de uma investigacdo e, como técnica, porque € um recurso que
complementa outras formas de obtencdo de dados, como a entrevista e o questionario.

Seguem abaixo o0s instrumentos que foram utilizados para coletar as informagdes
baseado nos objetivos especificos de forma detalhada.

4.3.1 Observacao participante

O mapeamento das acOes estabelecidas nas cooperativas foi feito perante observagdes
e anotaces em um diario de campo que, segundo Peruzzo (2008) funciona como um registro
descritivo de tudo o que o pesquisador presenciar no campo em estudo.

Aspectos observados nas cooperativas nestes encontros foram:

e Processo de gestdo dos empreendimentos;

e Interacdes entre 0s membros cooperados e equipe de incubacéo;

e Dialogo estabelecido entre ambos;

e Resolucédo de conflitos;

e As problematizacdes e o processo de aprendizagem;

e Processo decisorio;

e Significacdo e ressignificacdo dos cooperados sobre o novo modo organizacional

autogestionario e cooperativo de trabalho.

4.3.2 Entrevistas informais e semi-estruturadas

ENTREVISTAS TOTAL DO GRUPO | TOTAL ENTREVISTADO
Crecer 14 7

Cooperabem 14 3
Incubadora 45 5
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As entrevistas semi-estruturadas foram aplicadas em reunides pré-agendadas

com os membros das cooperativas.

Os temas estabelecidos para as entrevistas foram: processo decisorio,

confianga, cooperagéo, gestdo organizacional, autoconfianga e identidade.

Equipes entrevistadas da incubadora: contabilidade, comunicagao, autogestéo,
assisténcia social e coordenador geral da incubadora. Temas estabelecidos para
as entrevistas: interacdo entre os saberes, dificuldades nas orientacdes e
resisténcias dos cooperados, 0 orientador e seu processo de transformacao,

interacdo entre as diversas areas de conhecimento (docentes e discentes)

As entrevistas foram todas gravadas para aproveitar melhor o conteido no
momento das anélises e evitar perdas de informagdes. A transcricdo foi feita

pela prépria pesquisadora do estudo.

As entrevistas informais foram feitas desde o inicio das observaces no campo.
Foram dirigidas de forma informal aos cooperados e aos técnicos da
incubadora. Através destas, foi possivel a compreensdo melhor do campo em
estudo e de detalhes que ndo foram possiveis ser captados em outras acoes.

Né&o existiu uma ordem de temas pre-estabelecidos.

ApoOs coleta do material, as informacbes foram separadas em categorias
seguindo cada objetivo especifico. A analise foi realizada conforme as
observacGes do pesquisador e as teorias apresentadas no referencial teorico

conceitual da pesquisa.

4.3.3 Pesquisa documental

A pesquisa documental complementou as outras formas de obtencdo de dados ja

mencionadas. Esta etapa, realizada durante todo o ano de 2015, possibilitou a compreensao do

projeto de

incubacdo social da Universidade, as acOGes desenvolvidas e recursos

informacionais utilizados para as aces.

As fontes de coleta para a pesquisa foram:
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e Documentos relacionados ao Projeto de incubagéo da Incubadora Social;

e Documentos relacionados ao perfil econdmico e social dos cooperados;

e Relatérios de visitas técnicas da equipe gestora;

e Analise da transcricdo do material coletado nas entrevistas com os cooperados e

equipe gestora da incubadora.

4.3.4 Limitagdes na coleta de dados

As entrevistas semi-estruturadas foram aplicadas em local reservado, contudo, alguns
cooperados se sentiram inibidos com a utilizacdo do gravador. Foram utilizadas algumas
estratégias para facilitar a coleta das informagdes, porém, em alguns momentos nao foi
possivel captar respostas claras, o que dificultou a analise posterior dos dados. Com a equipe
gestora da incubadora, as entrevistas foram realizadas na Universidade.

Tinha-se uma estimativa de que seriam entrevistados 28 cooperados, que representa a
totalidade de amostra dos dois empreendimentos e um representante de cada area da
incubadora social, entretanto, devido a falta de disponibilidade dos mesmos, ndo foi possivel
entrevistar todo o universo que era previsto.

Em muitos momentos durante as entrevistas surgiam algumas respostas inconsistentes
e que se contradiziam com algumas observacgdes feitas no local. Estas informagfes inseguras
dificultaram o processo de analise ndo sendo possivel captar todo universo de algumas
categorias levantadas.

Durante a realizacdo desta pesquisa ndo houve participacdo de docentes e discentes
para interacdo com a incubadora e com os empreendimentos incubados (extensdo/pesquisa),

ndo sendo possivel essa analise como um elemento que deveria ser observado no estudo.

Segue um quadro explicativo para melhor visualizacdo dos objetivos para pesquisa e

os instrumentos utilizados.



Quadro 9: Instrumentos de coleta de dados relacionados com os objetivos especificos

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESES

INSTRUMENTOS DE
COLETA

Caracterizar os empreendimentos
sociais incubados;

Observacéo participante
Pesquisa documental
Entrevistas informais e semi-
estruturadas;

Analisar a interacdo  dos
cooperados com a equipe gestora
do programa de incubacdo, assim
como os docentes e discentes da
Universidade no processo de
construcdo do conhecimento;

No processo de interagdo héa duas
realidades e linguagens culturais
diferentes que podem causar
“antidialogicidade” e
conseqientemente a dificuldade
no estabelecimento dos vinculos,
o choque cultural;

Observacéo participante
Pesquisa documental
Entrevistas informais e semi-
estruturadas ;

Compreender a apropriacdo dos
cooperados na interacdo com a
equipe da incubadora no processo
de producdo do conhecimento.

Os cooperados possuem
multiplas mediacGes particulares
e sdo agentes de significacdo no
processo de comunicagdo para
que haja a producdo do
conhecimento.

Observacéo participante
Entrevistas informais e semi-
estruturadas

Pesquisa documental.

Fonte: a autora
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As observacbes foram realizadas durante o segundo semestre do ano de 2015 e

primeiro semestre de 2016.
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5 DADOS COLETADOS E ANALISE SEGUNDO OBJETIVOS ESPECIFICOS
Segue a anélise dos dados coletados de acordo com cada objetivo especifico.

5.1 CARACTERIZACAO DOS EMPREENDIMENTOS POPULARES DE AUTOGESTAO
INCUBADOS

Primeiro objetivo especifico:
Caracterizar os empreendimentos sociais incubados
Neste primeiro momento serd apresentada a caracterizacdo dos empreendimentos
incubados como:
e Perfil socioecondémico dos cooperados
e Caracteristicas de instalac6es

e Conhecimento das necessidades dos grupos.

As duas cooperativas encontram-se em momentos bem parecidos em sua formacéo.
Séo iniciantes no processo de incubagdo ¢ passam por dificuldades iniciais “comuns” a todo

processo de insercdo da pratica de autogestdao e modo de trabalho cooperativo.

5.1.1 Cooperativa de reciclagem do cerrado: CRECER

Tabela 1 - Quadro de funcionérios Crecer
INICIO DE FUNCIONAMENTO: Janeiro 2015

Quadro total de membros Membros que atualmente trabalham

14 cooperados 7 cooperados

Fonte: a autora, 2016.

Tabela 2 - Perfil dos membros Crecer

Género Alfabetizados Idade Filhos Escolaridade Estado Civil
Homens: 2 Sim: 6 Entre26e68 | De24a5 Ensino
anos Fundamental Solteiros
1 cooperada
Mulheres: 5 Nao: 1 concluiu ensino
médio.
Habitacdo | Principal fonte de Beneficiarios de programas assistenciais
renda
Proprias (casas

do Programa Cooperativa Bolsa familia

minha casa Aposentadoria

minha vida)

Fonte: a autora, 2016.
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A hierarquia da cooperativa é formada por: Presidente, Vice- presidente, Tesoureira,
segundo Tesoureiro e Secretaria. Além destes que constam em Ata registrada, também
possuem a figura do Administrador e Fiscal. Possuem estatuto registrado em cartério, CNPJ,
um livro caixa com controle financeiro de vendas, folha de ponto para assinatura e controle de
dias e horarios trabalhados na cooperativa.

Parte dos integrantes adquiriram experiéncia em trabalho com reciclaveis na propria
cooperativa, na préatica diaria do desenvolvimento do trabalho e com auxilio da Incubadora
social da UFG. As reunides sdo realizadas toda semana com a incubadora social e a presenca
do IADH - Instituto de Assessoria para o Desenvolvimento Humano - Fundo socioambiental
da Caixa (FSA) — responsavel pela implementacdo do projeto “Jardim do Cerrado: da casa ao
territorio” que possui como objetivo auxiliar o Territorio Jardim do Cerrado, onde a
cooperativa esta inserida. Visa colaborar com a organizacdo social e cultural, com a
organizacdo e melhoria dos empreendimentos econdémicos e contribuir com a integracdo de
politicas publicas municipais, estaduais e federais proporcionando qualidade de vida e a
construcdo participativa do territorio pela comunidade.

A principal forma de divulgacdo da cooperativa é a educacdo ambiental realizada no
setor. Sdo feitas parcerias com condominios e mercados para o recolhimento do material, mas
infelizmente esta ndo é uma acdo tédo efetiva. A comunidade ainda ndo separa 0s rejeitos dos
reciclaveis, o que dificulta o trabalho do catador. A cooperativa também faz parte da Rede
Uniforte?!, além de receber dois caminhdes do Programa Coleta Seletiva de Goiania.

No inicio da formacdo da cooperativa, 0 grupo ainda encontrava-se timido, poucos
conversavam ou davam suas opinides. Hoje, apds meses de trabalho juntamente com a equipe
gestora da incubadora, € possivel perceber que muitos ja conseguem articular suas opinides e
se dedicam para melhorar como grupo.

A maioria dos cooperados ndo exerciam as atividades de catadores informais, mas

encontravam-se excluidos do mercado de trabalho.

ZInformagdes sobre a Rede Uniforte na pagina 75 desta pesquisa.
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Figura 5 — Catadores da Cooperativa Crecer
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Foto: Geisa Miiller, 2015.

Figura 6 — Catadores em discussao
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Enfrentam problemas iniciais como financeiros e de gestdo organizacional. O grupo

Foto: Geisa Miiller, 2015.

ficou oito meses pagando em média de um mil e quinhentos reais (1,500.00) por més para o
aluguel do galpdo sem receber nenhuma remuneracdo e poucos caminhdes do Programa
Coleta Seletiva da Prefeitura de Goiania. No més de dezembro de 2015 conseguiram a
locacdo de um espago menor e com aluguel mais baixo. Esta mudanga é considerada uma
conquista para 0os cooperados. J& conseguem guardar fundos para a propria cooperativa e
realizam a distribuicdo de renda.

O empreendimento ndo possui instrumentos préprios para o desenvolvimento do

trabalho, como prensa, entre outros e, uniformes e equipamentos de prote¢éo individual.



92

5.1.2 Cooperativa COOPERABEM

Tabela 3 — Quadro de funcionarios Cooperabem
INICIO DE FUNCIONAMENTO: Fevereiro 2015

Quadro total de membros Membros que atualmente trabalham

14 cooperados 3 cooperados

Fonte: a autora, 2016.

Tabela 4 — Perfil dos membros Cooperabem

Género Alfabetizados Idade Filhos | Escolaridade Estado Civil
Mulheres: 3 Sim: 2 Entre 27e50 | De2 & Ensino Solteiras
N&o: 1 anos 3 Fundamental

Habitacdo | Principal fonte de | Beneficiarios de programas assistenciais

renda
Proprias (casas
do Programa Cooperativa Bolsa familia
minha casa
minha vida)

Fonte: a autora, 2016.

A hierarquia da cooperativa é formada por: Presidente e vice Presidente, o restante
consta somente em estatuto, contudo ndo comparecem a cooperativa. Possuem estatuto
registrado em cartério, CNPJ, um livro com controle financeiro de vendas, folha de ponto
para assinatura e controle de dias e horarios trabalhados na cooperativa.

A maioria do grupo possui experiéncia com reciclavel e antes de se organizarem em
cooperativa ja trabalhavam como catadores informais nas ruas da cidade.

A situacdo atual da cooperativa impede que consigam gerir o empreendimento devido
a alta rotatividade de seus integrantes. Essa alta rotatividade, causada pela falta de motivacéao
e renda, ndo os deixam construir sua autonomia dependendo de auxilios constantes da
Incubadora social e Comurg — Coleta Seletiva. Além disso, ndo ha divisdo clara de tarefas nos
processos internos, o que acarreta a sobrecarga de atividades da presidente.

A cooperativa encontra-se instalada em galpdo alugado. Contudo, estdo com aluguel
em atraso ha alguns meses, 0 que causa uma grande desmotivacdo e conseqilientemente a
rotatividade dos cooperados. Grande parte dos cooperados ja trabalhavam como catadores.
Apesar de possuirem vinculos anteriores, a alta rotatividade € uma caracteristica frequente
presente.

Atualmente buscam outro espaco para mudanca e melhor perspectiva de renda. O

empreendimento ndo possui instrumentos proprios para o desenvolvimento do trabalho, como
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prensa, entre outros e equipamentos de protegéo individual. Devido a questfes culturais ndo

gostam de utilizar uniforme.

Figura 7 — Cooperativa Cooperabem

Foto: Geisa Miiller, 2015

5.2 0 PROCESSO DE INTERACAO

Seguem abaixo, conforme os dados obtidos na pesquisa, a analise das interacfes
estabelecidas entre equipe gestora da incubadora social com os cooperados, com o0s docentes e
discentes da UFG e, para complementacdo, com os agentes externos para fomento.

5.2.1 Interacdo dos cooperados com a equipe gestora do programa de incubacéo

Segundo objetivo especifico:

Analisar a interacdo dos cooperados com a equipe gestora do programa de incubacgao, assim

como os docentes e discentes da Universidade no processo de construcdo do conhecimento.

As questdes que nortearam a busca pelas possiveis respostas deste objetivo especifico

foram:

e Existem estratégias dialogicas formalizadas para a interacdo entre incubadora social e

cooperados?
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e Como ¢é a participacdo da equipe gestora da incubadora no processo de producdo do

conhecimento? H& modificacdo e reconstrucdo dos conhecimentos?
e Ha interacdo entre os saberes?

e Quais as dificuldades da equipe de incubacdo na orientacdo aos cooperados? Ha

resisténcias?

e Como é a interacdo da incubadora com os docentes e discentes? Ha interacdo com os
cooperados?
e Existe participacdo do governo como agente externo para efetivacdo de contratos e

fomento?

5.2.1.1 Estratégias dialogicas formalizadas para as interagdes

As estratégias dialdgicas por meio da metodologia de incubacédo da Incubadora Social
da UFG sdo centradas na oralidade e exploracdo de imagens construidas a partir das
discussdes, percepcdes e conclusdes dos temas propostos. Sdo realizadas algumas oficinas
onde sdo promovidas atividades pedagogicas que se baseiam em discussdes, analises, criticas
e a busca de solucBes de forma democratica para os problemas coletivos. Acontecem de forma
formal e informal e quando ha necessidade, sdo utilizados recursos informacionais para
facilitar o entendimento dos cooperados.

Os recursos informacionais utilizados para as ac6es, normalmente sdo apresentados
por meio de dinamicas ou exposicdo de imagens, cartilhas, videos ou outros recursos visuais.
Desde a sua implantacdo, a incubadora social ja utilizou diversas metodologias, umas
obtiveram sucesso, outras ndo. E assim que, por meio de experiéncias e tentativas, a

incubadora caminha para a construcéo continua de métodos com os cooperados.
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Figura 8 — Construindo a identidade visual da cooperativa

Foto: Geisa Miiller, 2015.

Figura 9 — Cartilha, Curso para Gestdo de Cooperativas

Fonte: Incubadora Social UFG, 2012

Baseia-se em um percurso lento, onde as informacdes séo introduzidas aos poucos e 0s
cooperados por meio da pratica compreendem a andlise e a reflexdo como principio educativo
e a qualificacdo como processo de experimentacdo. Sao acBes que possibilitam a producédo de
novos saberes, o fortalecimento da cultura e identidade do grupo e a atividade produtiva. As
praticas facilitam a construcdo de conhecimentos, a melhoria das relagGes internas, a
conscientizacdo de sua realidade e do trabalho.

Todos os temas sdo trabalhados inicialmente por meio de apresentacdo de situagdes

problemas, identificadas e vivenciadas pelos préprios membros do grupo, ou pela
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apresentacdo de temas e dindmicas relevantes ao seu trabalho e demais interesses do
empreendimento. Trata-se do exercicio pratico enquanto processo de problematizacdo para
despertar consciéncia critica da realidade do cooperado.

Usa-se a técnica “torvelino”, ou seja, “tempestade de idéias”. O grupo toma a
formacdo circular a qual representa a igualdade entre todos os participantes. Cada um tem seu
tempo definido para anélise do problema em discussdo, assim como para propor a solucéo.

Esta forma circular de se reunir é utilizada em todas as abordagens das equipes de
formacdo e incubacdo, porém cada equipe se desdobra de acordo com as necessidades de cada
plano de trabalho e conforme os cronogramas elaborados. Nas agdes analisadas, foi esta a
formatagdo identificada.

O momento da roda juntamente com a universidade faz com que 0s cooperados
sintam-se mais a vontade em expor as dificuldades diarias. E o espaco em que eles aproveitam
a presenca da incubadora para resolver questdes que ndo foram possiveis de resolverem
sozinhos, momento de ideias, conversas e discussdes para que se possa chegar a uma analise
critica. Normalmente para as resolugdes dos conflitos os cooperados esperam a visita da
incubadora, que em sua maioria sdo agendadas.

O processo decisorio também acontece mediante assembléia geral e votacdo. Seguindo
a linha metodoldgica de incubacédo as decisdes passam pela forma ludica das préaticas com o
titulo: Combinou, ta combinado!.

A “combinagdo” refere-se a construcdo de normas de constituicdo e funcionamento
do empreendimento, passando pela aprovacdo de todos os cooperados. A solugdo ao ser

votada e carimbada passa a ser a “combinagdo” do grupo.

5.2.1.2 A participacdo da equipe gestora da incubadora no processo de construcdo de

conhecimento

Em resposta a este item, segue conforme andlise das entrevistas, a compreensdo da
participacdo da equipe da incubadora social no processo de producdo do conhecimento. Em
outras palavras, as observacdes da equipe gestora enquanto parte da dinamica de producédo do
conhecimento no processo de incubacdo. Os entrevistados receberam um nome sequencial de
Orientador A, B, C,D e E.
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5.2.1.2.1 A metodologia de incubacdo social para a constru¢cdo do conhecimento como um

processo criativo

A incubacdo nos empreendimentos autogestionarios € um processo que, mediante o
didlogo exige uma atitude criativa por parte do orientador. Esta atitude criativa é que constroi
a trajetOria a ser desenvolvida através de imprevistos e experimentagdes quanto aos resultados
que se pretendem alcancar. E o que promove a construgdo do referencial metodolégico da
incubadora.

Constitui um percurso onde hd modificacdo da teoria e dos conceitos como um
caminho a ser construido no proprio processo de construcdo do conhecimento. Portanto, neste

item, serdo apresentadas algumas afirmacGes das modificacdes e reconstrucbes do

conhecimento no percurso.

Morin (1998) argumenta que o método para o processo de producdo do conhecimento
¢ um caminho que se faz enquanto se caminha. Logo, nos empreendimentos hd uma
“previsdo” no tedrico, mas sua aplica¢io é imprevisivel. E a construgdo do conhecimento por
meio da observacdo da realidade concreta e vivida dos grupos e uma constante reflexdo do
conhecimento tedrico para modifica-lo.

Nas cooperativas Cooperabem e Crecer os orientadores ndo se apresentam com um
conhecimento “acabado”, “pronto”. Apesar de se ter uma direcdo (guia), ndo ha possibilidade
de prever os caminhos que serdo percorridos para a construcdo conjunta do conhecimento.
Normalmente sdo sujeitos marginalizados e em situacdo de exclusdo socioecondmica e por
isso ndo existe uma formula. O conhecimento € introduzido aos poucos e adquire carater
anico, € gerado nas vivéncias, nas interacdes e ha sempre a necessidade de constantes

adequacOes e modificacdes. Este processo representa um modo de construcdo criativa onde a

realidade molda a atuacdo dos orientadores.

“A gente jamais vai a uma cooperativa levando algo pronto. Sem consultar e
perceber sutilmente. E por isso que a gente faz o acompanhamento” (Orientador

A.

“Fu acho que a teoria é um pouco da extensdo da pratica. Com a teoria nos
conseguimos melhorar um pouco mais a nossa pratica e trazer pra realidade uma
forma de agir e atuar diferente” (Orientador B).

“O conhecimento teorico e pratico passa por adaptacdo. Sempre muda,
constantemente. Nao existe uma férmula pronta, é a realidade que molda nossa
atuagdo e a teoria” (Orientador D).
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Ao perguntar se houve mudangas na maneira de entender a relacdo entre o

conhecimento tedrico e prético por meio de sua atuacdo, além da grande transformacéo

pessoal, verificou-se que alguns orientadores reafirmaram a necessidade de adaptar o0s
conceitos tedricos por meio do didlogo com os cooperados.

“Bastante. Eu acho que a maior conquista pessoal é ter convivido, ter passado
por academia e hoje profissional, entendendo totalmente esse processo: qual a
necessidade da universidade, qual a necessidade da comunidade e qual a
necessidade da relacéo dos dois. A universidade precisa sair e dialogar sim com a
comunidade, porque no sair a gente se constréi, aprende, volta para refletir,
pensa sobre, volta pra comunidade e vé se é aquilo de fato ou ndo. S6 no campo
tedrico a gente floreia muito, viaja muito e pensa muito pouco sobre o outro. Mas
serd que o outro vive de fato aquilo que vemos no tedrico? As realidades sao
distintas, s6 o catador sabe o0 que € ser catador. Com meu processo histérico nao
ha como falar como é a vida de um catador” (Orientador C).

“A gente entra na universidade para estudar e conhecer e percebe que o
conhecimento esta do lado de fora. Quando a gente vai lidar com publico que é
mais experiente do que vocé. Muitas vezes, vocé vai em uma cooperativa e as
pessoas mais velhas acabam te dando ligdes nas quais vocé precisa respeitar e
abandonar os conhecimentos que vocé adquiriu na universidade porgue ela esta
dentro da realidade. Quando a gente vai trabalhar o campo da realidade tem que
aproveitar quem esta ali, quem esta trabalhando. Entdo isso pra mim foi algo
transformador. Existe um ditado que fala que a gente aprende com os erros. O
que a gente aprende na universidade ndo serve para muita coisa, € um
aprendizado que serve para o0 ego. Agora quando a gente vai para a pratica, ai
vocé se remete a algo da teoria. E uma via contraria. Na filosofia isso é chamado
de via contraria. A ciéncia é baseada na experimentacdo, na teoria e pratica.
Gosto muito do autor Bachelard. Ele faz ao contrario, ele fala das rupturas e dos
erros e a partir dos erros que vocé caminha. E isso de forma sutil a gente procura
usar no acesso aos cooperados. Nao falando em epistemologia, mas de forma a
aceitar a condicdo do erro e tentando trabalhar a partir dessa vivéncia real”
(Orientador A).

As afirmacdes evidenciam a complexidade desta relacéo: teoria e pratica e de uma
possivel crise da teoria. Pode-se dizer que é um processo desafiador e demanda tempo devido
a especificidade do publico que a incubadora atende. Mas, por sua vez, a pratica ganha uma
nova significacdo ao ser iluminada por uma teoria da qual o sujeito que atua se apropria, diz
Freire (2013).

“E um exercicio. A teoria é uma questdio de ideal. Agora realizamos um exercicio
inicial que envolve alguns principios basicos que €é: olho no olho, palavra dada a
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cada cooperado, uma Roda. Isso faz com que eles exercitem a autogestédo. Entéo
por meio das dificuldades que acontecem na roda que eles véo se apropriando do
conceito de autogestdo, mais ndo é baseado na teoria ndo. Esses dias um
cooperado falou pra mim “Essa tal de democracia é ruim demais, atrapalha
tudo”. Entdo eu captei que era burocracia e ndo democracia. Entdo se vocé for

’

falar de democracia direta dentro da cooperativa eles vdo dar um pulo’
(Orientador A).

Esta justificativa destaca a necessidade de 0s conceitos abstratos ou termos mais

técnicos serem traduzidos na linguagem dos cooperados. E um meio que facilita a absorg&o e
a comunicacao entre ambos. Os trabalhadores serdo capazes de compreender a linguagem se a
mesma estiver representada em sua vivéncia, ou quando ha o interesse e divida sobre o
conceito levantado. A linguagem precisa ser simples e esta é uma das razdes que exige atitude
criativa pelo orientador. Além disso, é dificil falar em cooperacdo e desenvolver a pratica
conforme os conceitos tedricos do cooperativismo ou da autogestdo quando as pessoas lutam
para sobreviver somente com béasico. Em situacbes como esta, € latente a presenca de

individualismo, competicéo e de desisténcia do cooperado.

“Olha, depende muito do grupo, da cooperativa. A cooperabem é um grupo de
catadores, 0 pessoal ja trabalhava nessa atividade ha mais de vinte anos de
forma individualizada, tinham uma renda razoavel em relacdo ao que eles tém
hoje trabalhando em cooperativa. Fica muito dificil falar em cooperacéo
guando vocé ndo consegue nem suprir suas necessidades basicas. E as pessoas
que tem essa cooperacdo, sdo aquelas que acreditaram e correm atras para a
formacdo da cooperativa. As demais ficam esperando. Entdo como vou falar
de cooperacdo, de ajuda mutua se a renda ndo € suficiente. Agora a crecer €
um pouco diferente, o grupo ja estava sem trabalho antes. O poder pablico, as
politicas publicas para catador as vezes ndo atinge as pessoas que estdo la na
base. Aqui em Goiania é muito fraco. O catador presta um servico de graca
pra sociedade e fica s6 a marginalidade e descriminacdo. Quando ele ndo vé
saida ele desiste. E por isso que a rotatividade do catador na cooperativa é
grande” (Orientador B).

Os dados mostram claramente que o processo de producdo do conhecimento
compreende um movimento complexo de reconstrucdes, adaptacdes, reformulacdes e presume
um processo criativo pelo educador ao se deparar com diversas dificuldades e problematicas
que sdo levantadas durante o percurso. Funciona como um exercicio onde a construcdo do

conhecimento depende de observagOes, do estar junto, das interacdes e principalmente da
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realidade (concreta e vivida) observada dos sujeitos nos empreendimentos. Nenhum
conhecimento exclui a importéncia do outro, mas se agregam mutuamente.

A Universidade possui uma tendéncia a distanciar os sujeitos da realidade com
conceitos abstratos. Essa observacdo ndo exclui sua importancia, entretanto, segundo Culti
(2006, p. 164), “corremos o risco de perder contato com o concreto, de nos distanciar das
pessoas, cuja linguagem, ao contrario, ¢ absolutamente ligada ao concreto”. A mesma autora
confirma que “[...] por isso, o processo pratico de incubagdo estabelece uma ponte entre essas
duas formas de conhecimento e seu éxito depende da interacéo entre o conhecimento teorico e
o pratico”. Para a autora, este caminho de compreensdo da realidade ¢ imprescindivel para a
formagéo dos empreendimentos.

Presume-se que 0 processo de construcdo do conhecimento com base no dialogo que
abrange o plano da compreensdo e intervengdo “tem como funcdo estimular o entendimento
da realidade, problematizando-a” (HENRIQUES; TORRES, 2009, p.132). O dialogo assume
centralidade e condicdo para o conhecimento. Carrega imprevisibilidade para alcancar os
resultados esperados e promove pensar critico e verdadeiro longe de conteddos prontos e
acabados. E assim que sempre ha um deslocamento do conhecimento nos empreendimentos

em estudo.

5.2.1.2.2 Interacdo entre os saberes

Na interacdo entre os saberes, observou-se duas realidades antagbnicas: académica e a
dos empreendimentos. A realidade académica baseada em leis e teorias e a realidade dos
empreendimentos com sujeitos que possuem conhecimentos praticos, adquirido na
experiéncia de vida e do trabalho, contudo marginalizados em decorréncia da atividade que
atuam e da situacdo em que vivem.

E neste sentido que a equipe da incubadora, ao propor levar seus conhecimentos para
as cooperativas, precisa estabelecer e construir formas de dialogo como um processo
dindmico e criativo apresentado no item anterior. Tanto a incubadora como 0s
empreendimentos precisam se abrir para o novo: a Universidade entendendo que a construcao
do conhecimento € um exercicio entre pratica e teoria e, 0s empreendimentos por meio da
confianca estabelecida em conjunto com a Universidade, se apropriar do que foi e esta sendo
desenvolvido em conjunto.

No processo de interacdo, as entrevistas demonstram gue hé troca de saberes entre 0s

cooperados e 0s orientadores da incubadora. Todos os saberes sdo valorizados e respeitados,
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assim como podem alterar a pratica académica. Segundo Freire (2014), quando ha desrespeito
as potencialidades do ser, ha invasao cultural. A inser¢do dos invasores no contexto cultural
dos invadidos impde a estes sua visdo de mundo e inibem sua expanséo, podendo a cultura
invadida perder sua originalidade ou encontrar-se ameagada transformando-se em “coisa”.

Pelo contrério, a incubadora através de suas a¢fes busca o despertar dos cooperados
por meio da confianca e respeito para que 0s mesmos desenvolvam consciéncia critica. O
conhecimento exige presenca curiosa do sujeito em face do mundo, além de requerer sua acéo
transformadora sobre a realidade. Demanda uma busca constante que implica invengédo e
reinvencdo (FREIRE, 2013, p.9).

“Ha integragdo entre os saberes. Eu ja passei por varios momentos e que separei
materiais pra levar e ndo deu certo. Existem cooperativas que quando vamos com
nosso material, nos deparamos os cooperados com um material similar ao nosso.
Ent&o sempre ha troca de saberes, nos aprendemos com eles o tempo todo. Temos
0 conhecimento teorico na faculdade e sempre achamos que ele tem maior valor,
mais na cooperativa acontece de forma diferente. E o saber deles o tempo todo
moldando o nosso conhecimento” (Orientador D).

Segundo o argumento acima, nota-se que o cooperado também se apresenta, mesmo

sem consciéncia de sua atuacdo, como sujeito ativo no processo de construcdo do

conhecimento. Esta relacdo destaca a troca entre os saberes. O cooperado, apesar de estar
imerso em sua realidade cultural, ndo ¢ “tdo passivo”, alids, ninguém sabe mais de materiais

reciclaveis do que o préprio catador.

“Eles tém opinido propria. Mesmo que eles concordem com a gente, se eles
acham que vai dar muito trabalho, ndo é o jeito deles trabalharem, ndo atendem
ndo” (Orientador E).

Contudo, se apresentam abertos ao dialogo, possuem iniciativa de perguntarem aquilo
gue ndo sabem, de darem as suas opinifes e na préatica do trabalho fazerem o que acreditam

que dara certo.

Em entrevista com um orientador, hd uma observacdo de que nem todos 0s

conhecimentos dos sujeitos podem ser utilizados por ndo condizerem com a realidade que

precisa ser adotada para o desenvolvimento coletivo do grupo, como a cooperacdo e a
qualificacdo profissional. Alguns conhecimentos que se manifestam refletem sua

marginalizacdo, atitudes individualistas e competitivas. Entretanto, os orientadores nao
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deixam de reconhecé-los, de respeita-los, valoriza-los e compreendé-los, até porque sdo
conhecimentos que mudam o perfil do préprio orientador como ser histérico inacabado.

E frente a estas dificuldades que os orientadores possuem papel essencial para
sensibilizacdo dos trabalhadores, regate de autoestima e organizagéo de grupo.

“No processo pratico ha uma integragdo. A gente tenta desenvolver, a gente até
vem desse interesse em desenvolver essa educacdo popular baseado na
experiéncia deles. S6 que a gente percebe que a marginalizacdo do catador é
muito negativa, influéncia, é muito presente. Entdo para alcancarmos essa
integracdo é preciso muito trabalho. E preciso exercitar a confianca e diversos
principios basicos pra colocar o que a gente chama de um grupo. A partir desse
grupo a integra¢do comega’ (Orientador A).

Nota-se também que a interacdo entre 0s saberes possui estreita ligacdo com a forma

de como o educador se posiciona para levar o conhecimento, o que de fato, determina as

possibilidades para o dialogo. E por meio do dialogo que o orientador cria as possibilidades
para a producdo do conhecimento ou sua construgdo. Fatores como estabelecimento de

confianca e respeito mutuo constituem elementos chave para iniciacdo ao processo.

“Eu enquanto integrante da incubadora preciso entender o processo de
incuba¢ao” “[...] baseado no respeito do outro lado. A forma como eu posiciono
pra passar um conhecimento € de que primeiro esse conhecimento ja existe, ele ja
esta ali, ndo vou levar algo novo. E s6 uma questdo de adaptacéo, de fazer um
acompanhamento com a pessoa, de esperar que a pessoa desperte, de estar junto.
Ai quando necessario, quando sdo assuntos técnicos isso VOCcé precisa se pautar
um pouco mais na lei. Mais quando é um processo que ha uma incubacéo por tras
disso, um desenvolvimento, ai € um pouco mais devagar, respeitoso. A gente
nunca chega como aquele que sabe, a gente sempre chega como aquele que vai
aprender e desenvolver o conhecimento. A forma é essa, é sempre mutua, sempre
ha uma troca. Quando isso é feito ha um desenvolvimento real. Quando néo é
feito ha um desenvolvimento técnico, onde o papel ganha. Cooperativa é quando
vocé consegue mobilizar as pessoas, as pessoas vao acreditar naquilo, vai
transformar sua propria realidade e se apropriar disso. Isso é muito demorado”

(Orientador A).

“Sempre que vou com pessoal nas visitas eu tento chegar passando confianca.
Tento mostrar que sou amiga, que vai levar uma orientacdo que vai crescer com
eles e ndo como alguém que vai impor algo. Tentando deixar evidente a questéo
do respeito matuo. E isso que eu tento destacar, eu comprimento todo mundo. Eles
observam isso, se vocé pega na mao. Eu tento me posicionar dessa forma, bem
respeitosa. Outra coisa, nds ndo vamos como os donos da verdade. Eu posso
chegar 14 e passar uma informacgdo desatualizada e alguém pode me questionar,
ou alguma informagdo que ndo esta adequada” (Orientador B).
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Constata-se por meio das entrevistas com os orientadores que ha um reconhecimento
dos conhecimentos dos cooperados e que estes moldam os conhecimentos teéricos. E a atitude
de construir com, ndo para e jamais sobre eles (CULTI, 2006). O com exige interacdo entre
os saberes e principalmente o dialogo. Trata-se de uma via circular e espiral, de trocas de
experiéncias e saberes que, por meio do processo interativo e criativo entre as partes, alimenta
e fortifica as relagdes socialmente construidas (Informagéo verbal)®*.

E o didlogo que contribui intencionalmente com a transformacgdo da realidade e do
préprio ser humano. Contribui para que eles sintam-se sujeitos e construam conhecimentos de
forma coletiva.

O homem como um ser histdrico, inserido num permanente movimento de procura, faz
e refaz constantemente o seu saber. E por isso que todo saber novo se gera num saber que
passou a ser velho, o qual, anteriormente, gerando-se num outro saber que também se tornara
velho, se havia instalado como saber novo. Por esta razdo, h4 uma sucessdo constante do
saber, de tal forma que todo novo saber, ao instalar-se, aponta para o que vird substitui-lo
(FREIRE, 2013).

5.2.1.2.3 Dificuldades da equipe de incubagao na orientacdo aos cooperados

Sabe-se que essa pratica de interacdo entre os saberes néo € facil e que os orientadores

também sentem dificuldades nas orientacdes que precisam ser superadas. Em varios

momentos foi perceptivel essa dificuldade de interacdo e os mesmos admitiram que estdo em

um processo educativo mutuo, sabendo reconhecer seus limites, o que abre possibilidade do

aprendizado em conjunto. Uma delas e que ndo constitui tarefa simples para aqueles que estao

acostumados a lidar com termos técnicos é transmitir linguagem acessivel aos cooperados,

como demonstrado na entrevista a seguir.

“Tenho. Em muitos momentos eu ja cheguei com um formato estabelecido e tive
que reformular. Como na contabilidade nos utilizamos computador, tenho
dificuldade de orienta-los na utilizagdo das maquinas. Devido a maioria ser
analfabeta e ndo entenderem como utilizar o computador. Nesse processo, as
oficinas sdo sempre em roda e de forma pratica, no fazer mesmo” (Orientador D).

O publico que a incubadora atende € muito peculiar e, segundo Orientador A, as

dificuldades se apresentam no contato inicial, na vivéncia inicial com o grupo.

22 Informacéo concedida pelo Coordenador da Incubadora social em 2015 durante a coleta de dados da pesquisa.
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“Bem, dificuldade a gente tem devido a situag¢do do publico que a gente trabalha
que é o catador. Eles possuem uma dificuldade que vem da marginalizacao deles e
isso influencia no momento que a gente vai passar a orientacdo. Entdo primeiro
temos que desenvolver um trabalho de confianca, de acesso ao grupo pra depois
comecar a fluir o trabalho la dentro. Entao s&o estas as dificuldades dentro dessa
convivéncia inicial’ (Orientador A).

Por esta razdo € um processo onde o proprio orientador precisa constantemente buscar
meios para superacdo de suas dificuldades através de trocas de experiéncias com outros
orientadores e outras areas.

Estas dificuldades destacam que os orientadores ndo podem entrar nos
empreendimentos de qualquer maneira. Além de serem observados o tempo todo pelos
cooperados, qualquer atitude incoerente pode prejudicar todo trabalho ja realizado. Por isso ha

necessidade de os orientadores sempre se educarem no processo de incubacéo.

“Sim. Na incubadora temos as reunioes informais e compartilhamento das
experiéncias. E o momento onde a gente absorve e leva para pratica. Aprendi
muita coisa aqui na incubadora” (Orientador E).

“Eu sempre procuro aprender sobre autogestdo, ndo posso entrar de qualquer
forma na cooperativa. Na contabilidade nds procuramos sempre meios pra que as

cooperativas ndo sofram com os efeitos do modelo de cooperativa bancaria”
(Orientador D).

“Sempre, até porque o piiblico que nés lidamos é complexo. E a forma de agir, de
falar de se comportar e despertar neles confian¢a” (Orientador C).

E importante ressaltar que, dos cinco orientadores entrevistados, trés mencionaram que
ndo possuem dificuldade em dialogar com os cooperados no processo de incubacédo devido a
experiéncias ja adquiridas com o tempo de trabalho, mas demonstraram importancia em

sempre se educarem no processo.

5.2.1.2.3.1 Dificuldades e resisténcia dos cooperados sob o olhar da equipe de incubacao

Segundo Fernando Bartholo®, as cooperativas de catadores de materiais reciclaveis
sdo empreendimentos cujas caracteristicas sdo peculiares em todo seu processo
organizacional, a comecar pelo quadro social. Portanto, além da estruturacdo empresarial, ha

necessidade de mudanca comportamental dos sujeitos, um processo educativo voltado para a

#Coordenador da Incubadora social da UFG. Informagco cedida durante entrevista informal com a pesquisadora.
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valorizacdo do ser humano, trabalhador e cidad&o, capaz de compreender, criticar e promover
mudanca de sua realidade.

Ao perguntar aos orientadores se eles identificavam nos cooperados alguns efeitos
transformadores relacionados ao trabalho na incubacdo e a capacidade de apreensdo das
orientagdes, foi argumentado que os cooperados assimilam os conhecimentos, mesmo que
este aconteca em um processo lento. Entretanto, o maior entrave percebido é “o colocar em
pratica” o que foi absorvido. Esta pratica ndo esta relacionada ao material reciclavel e sim a

gestdo do empreendimento.

“Os cooperados ndo possuem dificuldade de assimilar, mas sim utilizar a
orientacdo como préatica. Falar é muito facil. Dificil é eles conseguirem colocar
tudo em pratica” (Orientador D).

“Olha, nos aplicamos um questionario e de acordo com o resultado a maioria das
pessoas falaram que entendem o que a incubadora leva. Alguns ndo por questéo
da escolaridade ou linguagem que ndo estdo acostumados. Mas no geral eles
recebem bem a incubadora. E bem simples, do cotidiano deles, s6 a questdo mais
pratica que ndo é. Possuem dificuldade sim, mais com as questdes de fazer
planilha, relatorios. Nao vejo como uma dificuldade de entender o que precisa ser
feito, e sim de fazer” (Orientador B).

Certifica-se que € possivel assimilacdo. Isso indica que a interacdo dos saberes é

efetiva. Contudo é um processo lento. Freire (2013) argumenta que o0s orientadores nao
podem ser movidos pela urgéncia do tempo para que 0s sujeitos ndo se transformem em
“depositos” dos conhecimentos técnicos. Nisto, segundo os orientadores, o “colocar em

pratica” € que dificulta 0 avango no processo.

Essa préatica esta relacionada a resisténcia dos sujeitos. Resisténcias comuns em se

tratando do publico em questdo que foram adquiridas em sua cultura por meio das
experiéncias vividas. Estes fatores ndo lhes permitem acreditar em sua capacidade de auto-
organizacdo e autoestima.

Tais caracteristicas se apresentam como entrave na construcdo do diadlogo e producdo
do conhecimento sendo necessdrias buscas iniciais pela confianca, identidade e
autoconhecimento. Segundo Orientador A, ha assimilacdo, mas a caracteristica mencionada

dificulta a construcéo inicial.
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“Entdo, tem uma situa¢cdo que eu sempre me encontro com ela e acabei me
arraigando e percebi que ¢ um dos elementos que mais dificultam o catador de se
desenvolver. E a falta de dignidade, é a baixa estima, a identidade. Quando a
gente chega pra trabalhar nés deparamos com uma pessoa desanimada que quer
sobreviver, quer comer, quer sobreviver dessa forma. E ela ndo acredita, eles néo
acreditam em nada. Nada vai dar certo, sempre que a gente entra em uma
cooperativa € assim, nada vai dar certo. E olhando agora de forma que a gente
viu esses casos e teve com pessoas que estdo dentro da cooperativa hd algum
tempo, a gente percebe que esse processo € de autoconhecimento. O processo de
autogestdo desenvolve na pessoa a capacidade de refletir o externo e a partir
muitas vezes de um conhecimento aprendido, de um conceito. Entdo a pessoa
comega a se introduzir no meio social e acreditar que ela pode transformar
aquela realidade. Isso n6s temos visto em algumas cooperativas que hoje elas
conseguem ter uma relacdo de didlogo com outras esferas, poder publico. Eles
tém capacidade de ir 14, cobrar, propor e falar. Tudo isso precisa de um
acompanhamento. N&o € algo desenvolvido de um dia para o outro. Isso devido a
dificuldade que as cooperativas possuem que € a rotatividade das pessoas, entdo
falar da cooperativa é falar em papeis. Agora falar dos cooperados, dos ser
humano que esta ali € muito rotativo. Agora os efeitos tem por causa disso,
porque ha um empoderamento” (Orientador A).

O mesmo orientador ainda argumenta que:

“Existe inicialmente e ¢ uma resisténcia comum. Tem um video na internet que se
chama autogestdo sobre algumas situacGes que envolvem empreendimentos
coletivos. Em um determinado congresso no video, uma mulher cooperada fala
“ninguém nasce autogestionario, a autogestdo ¢ uma necessidade na nossa vida
de sobrevivéncia”. Entdo eu me adéquo ao que ela fala porque ninguém quer isso,
ninguém quer esse trabalho coletivo, eu percebo isso nas cooperativas, € uma
necessidade. A nossa sociedade foi moldada para ser competitiva e individualista,
é questdo de cultura, Entdo a gente nasce e nao queremos dividir nada com as
pessoas. A gente quer sempre ser o melhor. Entdo isso em uma cooperativa €
altamente visivel. Muitas vezes a gente tem que se preocupar com a gente mesmo,
se ndo estamos gerando mais competicdo, ou mais individualismo. Porgue € pelo
contrario que a gente vai mudar nossa forma de compreender. Tanto dos
cooperados como da incubadora. Ai nés vamos vendo 0s pontos onde 0 avango é
real, até onde isso pode chegar. Hoje tem uma rede de cooperativas que pode
ajudar mais pessoas. Agora inicialmente a resisténcia é muitas devido a essa
perspectiva cultural deles e nossa” (Orientador A).

E evidente que os sujeitos estdo condicionados a sua cultura e as experiéncias do meio
em que vivem. A prépria sociedade foi moldada para ser competitiva e individualista. Como
argumenta Lima (1981), o homem cria e € criado por cultura através de sua praxis, é ao
mesmo tempo produto e produtor. Os seus padrfes de comportamento sdo manifestacdes
culturais que se constituem em obstaculos a mudanca social.

O entrevistador E destaca esse condicionamento ao dizer que:
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“Eles sdo muito fixos nas suas rotinas. Eles ndo se importam muito com higiene,
ndo sabe dividir o trabalho coletivo. Se alguém pede alguma coisa pra melhoria
eles acham que a pessoa estda mandando, eles ndo aceitam ninguém ficar
mandando. O coordenador quando ndo tem experiéncia ele acaba mandando.
Isso cria dificuldades. Nas coisas mais simples eles causam essa dificuldade de
avancar. Eles estdo acomodados, a maioria ganhou casa do governo, tem bolsa
familia, aposentadoria. Entdo estdo satisfeitos com a vida que tem” (Orientador

E).

Sabe-se que as mudancas ndo se ddo mecanicamente. Quando 0 cooperado juntamente
com a Universidade passa a desenvolver os elementos levantados anteriormente, busca pela
confianca, identidade e autoconhecimento, trabalhar com a assimilagcdo dos contetdos por
meio deste movimento de praxis e problematiza¢cdes levantadas, se torna mais facil. Aos
poucos 0s orientadores rompem com as resisténcias para a mudanca. E reconhecer a cultura
do sujeito como acesso para iniciar o dialogo significativo com sua realidade.

Freire (1979) argumenta que, no momento em que os individuos, atuando e refletindo,
séo capazes de perceber o condicionamento e a estrutura em que se encontram, sua percepcao
muda. A mudanca da percepcao da realidade, que antes era vista como algo imutavel, significa
para os individuos vé-la como realmente é: uma realidade histérico-cultural, humana, criada
pelos homens e que pode ser transformada por eles.

Em outros argumentos, verifica-se que a resisténcia no avanco das cooperativas estaria

relacionada também a escolaridade.

“A maioria tem baixa escolaridade, dificuldade de interpretacdo. Muitos nem

querem esse modo cooperativo que sugerimos. Eles querem mesmo é ganhar
renda, é dinheiro. Entdo parte desse blogueio. Primeiro é necessario trabalhar em
cima desse bloqueio, ai sim, a gente vai desenvolver o trabalho com eles. Essas
dificuldades sdo cargas que eles carregam que envolve questdes culturais e
sociais” (Orientador A).

“Existe bastante resisténcia. A questdo da escolaridade, baixa estima, falta de
interesse. Tudo isso influencia no processo. Porque as vezes eles falam a gente
ndo vai dar conta, ndo vamos conseguir. Outra questdo é a férmula, quem ja era
catador tinha seu costume, quando chega na cooperativa, cada um trabalha de
um jeito. Precisam aceitar que todos sdo cooperados, todos sdo iguais. E tudo
isso dificulta. A alta rotatividade também, principalmente” (Orientador B).

De fato a baixa escolaridade € uma das caracteristicas marcantes das cooperativas e
fator limitante no desenvolvimento do trabalho do cooperado, principalmente na busca pela

autonomia do empreendimento. Cabe ressaltar que muitos deles ndo demonstram ter interesse
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em dar continuidade aos estudos, preferem deixar para os filhos, o que demonstra autoestima
baixa ou falta de perspectivas.

Existem algumas situagdes em que o cooperado rompe com sua resisténcia a mudanca
e percebe-se como transformador de sua realidade adquirindo um pouco mais de poder. E
assim que ele passa a oprimir seus colegas de trabalho, isto é, passa a dar continuidade ao

ciclo vicioso da opressdo marcado em sua trajetoria.

“As vezes a gente chega a ver dentro dos grupos que o oprimido ontem, hoje vira
0 opressor, ndo tem como negar, € um trabalho a longo prazo de mudanca de
cultura de entendimento, entdo as vezes quando a pessoa se empodera, se
empodera por demais, mas no geral da certo. No geral eles tem pelo menos a
percepcdo da importancia da colaboracéo, do trabalho coletivo, do quanto € bem
melhor trabalhar de forma coletiva. Sob um panorama geral de quao importante
é eles sabem. As vezes da uma fugidinha, mais eles entendem sim” (Orientador
C).

Compreende-se que dentre as dificuldades e resisténcias dos cooperados apresentadas
como obstaculo para a producdo do conhecimento e posterior apropriagdo encontram-se
fatores culturais e educacionais. E o didlogo enquanto possibilidade no processo de
comunicacdo e construcao de saberes que possibilita possiveis transformacdes.

Pacheco Junior e Pacheco (2009) argumentam que nossa cultura € de negacdo do
diadlogo. Na medida em que ha construcao de dialogo, percebe-se que ha novas possibilidades,
percepcOes, critica da realidade e sentimento de pertencimento ao mundo com 0s outros. 1sso

os tira da posicdo de oprimido para transformacao de sua realidade.

5.2.1.2.4 Orientador enquanto ‘“sujeito em transformacao” no processo de incubacao

Com base na pesquisa, verificou-se que no processo de incubacdo ndo é somente 0s
cooperados que passam por transformacdes. Em especial, os orientadores se transformam de
forma bem diferente ¢ particular: no “siléncio” e por meio da condicdo de vida dos grupos.
Por esta razdo, nao se esgotam na busca pelo aprendizado, isto €, mesmo conhecendo 0s
empreendimentos, ele se refaz e re-aprende no processo de interacdo. O proprio processo
exige mudanca, novas atitudes e perspectivas.

Freire (1979) argumenta que estamos todos constantemente nos educando:

O saber se faz através de uma superagdo constante. O saber superado j& € uma
ignorancia. Todo saber humano tem em si o testemunho e novo saber que j& anuncia.
Todo saber traz consigo sua prOpria superacdo. Portanto ndo ha saber nem
ignorancia absoluta: hd somente uma revitalizacdo do saber ou da ignorancia. Por
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isso ndo podemos nos colocar na posicdo de superior gue ensina um grupo e
ignorantes, mas sim na posicdo humilde daquele que comunica um saber relativo a
outros que possuem outro saber relativo. (FREIRE, 1979, p. 29)

Esta € uma atitude reconhecida nas entrevistas com os orientadores enquanto sujeitos
em constantes transformacOes ao discutir sobre os efeitos que a incubacdo gerou em suas

vidas.

“Saber reconhecer as diferencas que existe entre a gente e eles. Nos temos uma
visdo mais ampla entdo temos que descer um pouco o nivel pra entender as
dificuldades deles. Eu aprendi a respeitar as diferencas, que a gente nao deve
levar nossas expectativas a eles e sim saber quais as deles e compreender que 0
retorno é menor com prazo de tempo mais longo. Entdo temos que manter
paciéncia e esperar ele se desenvolverem” (Orientador E).

“Eu acho que sou um ser humano melhor... Transforma¢ao de vida. Eu penso que
a gente nunca tem a receita pronta pra nada, entdo minha visdo em relacéo ao ser
humano mudou. A gente vai construir e desenvolver junto. Meu trabalho € assim e
eu levo isso muito para o pessoal pra vida, pra familia. Nada eu faco sozinho e
isso é influéncia do aprendizado que eu tive na extensao” (Orientador C).

Palavras como confianca, reconhecimento de diferencas e respeito sdo chaves para
demonstrar, mesmo com todas as dificuldades, o processo de transformacdo do orientador.

Essas transformacdes consequentemente geram a abertura para o dialogo.

“Eu acho que a gente depois que comec¢a a trabalhar com catador, a gente
comeca ver que a realidade € muito diferente do que a gente imagina e comeca a
reconhecer mais as outras formas de trabalho, principalmente aquelas que séo
alvos de preconceito. V€ que as pessoas que trabalham neste tipo de atividade sédo
como nos. E um trabalho assim como outros. Entdo pra mim enquanto pessoa,
trabalhar com catador, com economia solidaria trouxe um crescimento muito
grande. Saber ouvir as pessoas, pensar um pouco mais na hora de falar, porque
trabalhando com o pessoal também qualquer coisa que vocé fala, depois eles
falam que vocé falou. Vocé pode até falar de forma diferente, que eles falam que
vocé falou. Eles tem autonomia, ndo sdo bonecos de manobra. Entéo as vezes a
gente subestima a pessoa, ninguém mais do eles conhece de material reciclavel.
Da area deles eles conhecem. Entdo € isso, reconhecer que independente de
formacdo, de qualquer coisa, também sdo pessoas que tém ali suas vidas, sua
autonomia. Temos que respeitar isso, ndo querer chegar e impor as coisas,
estamos aprendendo juntos. Estamos construindo juntos. Eu aprendi muito com
eles, talvez mais do que eles comigo” (Orientador B).

“Foram efeitos transformadores. Efeitos onde eu pude acreditar primeiro que é
possivel fazer alguma coisa. Nao sé um trabalho, porque a incubadora néo é so
um trabalho, a gente se envolve, € uma dindmica com as pessoas e essa dinamica
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com as pessoas favorece o0 modo de vocé ser até mesmo fora do trabalho. Porque
vai envolver relagcbes humanas e sociais, e aqui esse perfil de vocé aceitar o
catador como ele &, de filtrar a teoria. Entdo quando a gente tem a oportunidade
de trabalhar com isso...eu lembro até hoje quando eu entrei, eu vi um papel no
mural da filosofia e estava escrito “quatro vagas para bolsistas para trabalhar na
incubadora social da UFG”. Nunca tinha ouvido falar nisso, mais a palavra
social me despertou, me remeteu a algo que eu tinha vontade de fazer. Entao eu
percebi que é possivel, que um trabalho social dessa forma onde vocé pode
aceitar a liberdade de um lado e o do outro, onde vocé pode colocar uma relagao

nisso para que haja desenvolvimento, isso na vida particular é transformador”
(Orientador A).

Certamente essa superacao soO é possivel por meio do dialogo dos sujeitos inseridos em
uma relaco entre educador- educando, educando - educador. E assim que o educador ja ndo é
0 que apenas educa, mas 0 que, enquanto educa, é educado, em dialogo com o educando que,
ao ser educado, também educa. Ambos assim, se tornam sujeitos no processo em que crescem

juntos sem argumentos de autoridade (FREIRE, 2014).

Ninguém, na verdade, problematiza algo a alguém e permanece, ao mesmo tempo,
como mero espectador da problematizacdo. [..] Esta € a razdo pela qual o educador
continua aprendendo, e quanto mais humilde seja na re-admiracdo que faca através
da admiracdo dos educandos, mais aprendera. (FREIRE, 2014, p. 112)

Em suma, os depoimentos deixaram manifesto que a incubacgéo social gera mudancas
extraordinarias no orientador. Segundo Culti (2006), € um processo onde o orientador morre,

mas renasce de forma especial.

5.2.2 Interacdo entre Incubadora Social — Docentes e Discentes — Agentes Externos

Pesquisar a interacdo entre incubadora social, docentes e discentes e 0s agentes
externos de fomento, possibilitou o entendimento da participacdo destes trés atores como

também fundamentais para o estabelecimento das relagdes, conforme item a seguir.

5.2.2.1 Interacdo: incubadora social e docentes e discentes

Ao pesquisar a interacdo da incubadora social e os docentes e discentes da UFG, foi
possivel identificar um questionamento inicial dificultador para incubacédo e formacéo de uma
equipe transdisciplinar para atuacdo. A comecar pela propria atuacdo da Universidade no que

diz respeito a suas bases: ensino, pesquisa e extenséo.
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O Art. 207 da Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil (2000), na se¢do
que pactua a educacdo como direito de todos dispbe que as universidades gozam de
autonomia didatico-cientifica, administrativa, de gestdo financeira e patrimonial e, obedecerdo
ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Neste sentido, 0 ensino, a
pesquisa e extensdo configuram o &mbito da Universidade e sdo considerados os pilares que
orientam o “fazer cientifico”. O ensino ¢ a transmissdo do que ja foi descoberto e a pesquisa
para descobrir conhecimentos novos.

Neste ambito, a universidade através dos seus objetivos, tem estabelecido meios para
criar, transmitir e disseminar conhecimento, principalmente estabelecer relacbes com a
sociedade, o que caracteriza um processo complexo face a diversidade do trabalho académico.

Como ja mencionado, a incubadora social da UFG é um programa vinculado a Pro-
Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC) em que, por meio da extensdo, apoiam iniciativas
que visam a melhoria da condicdo de vida de catadores associados a empreendimentos
populares autogestionarios, no caso, as cooperativas de materiais reciclaveis.

A extensdo pode ser considerada a atividade que mais se relaciona com a sociedade,
ou deveria, e contribui de forma significativa para a transformacdo da mesma. O Plano
Nacional de Extensdo Universitaria (2012) conceitua a extensao como um processo educativo,
cultural e cientifico que articula o ensino (formacéo de pessoas) e a pesquisa (conhecimento)
de forma associada, possibilitando a relacdo transformadora entre Universidade e sociedade,
sendo considerada uma ponte que estabelece a troca de saberes desse processo dialético de
teoria/pratica. Portanto, ela € indissociavel do pensar e fazer na Universidade e sua
diversificada gama de iniciativas busca instrumentos eficientes para o desenvolvimento local
e regional.

Segundo a ldgica diagnosticada na incubadora social, todas as atividades realizadas
para incubacdo das cooperativas se pautam em acdes ndo hegemaénicas, cujo, o principio esta
em investigar as demandas locais/ regionais dos catadores e dos empreendimentos incubados
para assim estender e construir conhecimento. Logo, ndo representa um conjunto de ofertas
desligadas das necessidades dos grupos que atende.

Sabe-se que o0 espaco de mediacdo entre os atores (equipe de incubacdo/cooperados) é
que oportuniza a constru¢do de conhecimento que deve ser realizada de acordo com a
realidade destas cooperativas. Existe empenho da equipe em colaborar para a transformacéo
da realidade dos sujeitos envolvidos por meio da producdo de conhecimento em conjunto,

voltados a gestdo organizacional e assessoria, mas 0 que se percebe é a pouca participacdo de
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docentes e discentes na incubadora. E quando isso acontece, verifica-se que é por meio de
trabalho voluntério ou de interesses individualizados motivados por editais de fomento.
Conforme Fernando Bartholo, coordenador da incubadora, o pouco envolvimento de
docentes/discentes evidencia alguns aspectos culturais do meio académico. Inclusive a
quantidade de bolsas de pesquisa é maior que a extensdo. Os parametros de avaliacdo da
atividade académica refletem uma cultura de valorizacdo da pesquisa, conforme evidenciado

na fala do coordenador do projeto, reproduzida a seguir:

“O que nos constatamos em todas as universidades, nao é so na UFG é que a
extensdo ainda ¢é a chamada “prima pobre” das atividades em relaGdo a
pesquisa. Existe uma cultura no meio académico de que a pesquisa € mais
valorizada do que a extensdo, até pela sua propria estrutura. Ela ja foi construida
e constituida ao longo do tempo. Vocé tem publicagdes mais valorizadas e isso
gera uma pontuagdo mais valorizada ao professor, de certa forma a um “status”
né, que coloca a pesquisa como elemento fundamental, apesar da trilogia que €
propagada de ensino, pesquisa e extensdo, mais a pesquisa em relacdo a extensao
na pratica a gente constata isso. H4 uma valorizacdo maior que desperta o
interesse maior das pessoas, de docentes, discentes e tudo mais, nessa dire¢do”
(Coordenador).

Ao longo da sua atuacdo na incubadora, o coordenador do projeto visualiza um

pequeno aumento das atividades de extensdo, mas as barreiras ainda persistem:

“Ainda é pouco dentro do universo da universidade. Como entdo essa cultura da
pesquisa prevalece, a gente percebe que poucas pessoas sdo interessadas em
desenvolver projetos de extensdo. A gente tem encontrado dificuldade na
mobilizacdo de docentes interessados especificamente mais aqui com a relacéo a
alguns projetos na economia solidaria, a questao da reciclagem, coleta seletiva,
mais a gente também desde quando comegamos com o projeto da incubadora em
2007 tem crescido sim, tem aumentado, ainda ndo de forma desejada. O que a
gente percebe dentro da universidade também é que é algo colocado em segundo
plano mesmo “ndo tem outra atividade realizando entdo vou fazer”. E isso é um
dificultador que a gente encontra pra mobiliar, porgue n6s temos um projeto que
¢ abrangente, é um programa, ha espaco para todas as areas de conhecimento
dentro da universidade, mas infelizmente ndo sdo todos que possuem interesse.
Isso é um dificultador sim que temos em relacédo ao desenvolvimento de projetos,
mesmo constatando um aumento real na participagdo” (Coordenador).

~ 9

Estas argumentacdes levam a reflexdes de que a extensdo ndo ¢ “tao” valorizada na
realidade académica, conduzindo a questionamentos sobre a “indissociabilidade” das

atividades primarias (ensino, pesquisa, extensdo). Tem-se a impressdo de que cada uma de
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suas funcBes caminha de modo isolado. Dagnino (2012) alega que o proprio conhecimento
que se difunde na Universidade ainda é excludente e por uma dessas razGes a extensdo
universitaria “patina”.

Comumente a extensdo é confundida no imaginario da comunidade académica com
formas diversas de “assistencialismo”, como argumenta Santos ¢ Cruz (2008). Além disso,
diante dos diversos momentos expressivos enfrentados para a sua conceituacdo e prética, é
muito comum encontrarmos um pouco de confusdo entre os “cursos de extensao” e a extensao
universitaria da qual se refere esta pesquisa. Segundo Rezende (2009), os cursos de extensdo
universitaria geralmente sdo com pequena carga-horéria e destinam-se para complementar
conhecimentos em areas especificas. As atividades de extensdo, dever constitucional, sdo mais
amplas.

Souza e Cruz (2008) defendem que a extensdo seja vista como um laboratdrio, “onde
as necessidades de pesquisa académica sdo captadas em funcdo das necessidades sociais
identificadas, a pesquisa vista como uma sistematica de busca de respostas as perguntas
colocadas pela sociedade e captadas pelo processo de extensdo”, por isso, a exigéncia de
acoOes interdisciplinares (SANTOS; CRUZ, 2008, p.9).

Dentre essas argumentagdes, poderiamos citar varias “razdes” que levam a pouca
participacdo dos docentes e discentes na incubadora social.

Conforme Bourdieu (1983), o campo cientifico € um espaco de jogo, onde se produz e
supde uma forma especifica de interesse. O interesse cientifico estd orientado para prestigio,
reconhecimento, celebridade, € sempre como uma dupla face. Nessa ldgica, observa-se que ha
uma tendéncia de concentracdo dos pesquisadores em problemas que oportunizam um lucro
simbdlico maior e o dominio de determinado campo de saber. Pode-se ainda dizer, conforme o
autor, que ha também uma estratégia politica de investimento orientado pelo lucro cientifico e
mecanismos dos quais a comunidade cientifica se “posiciona” dentro das regras. Destas regras
ha a existéncia de cobrancas e um aumento significativo das demandas académicas — como
exemplo, todas as exigéncias das agéncias de fomento para concessdo de financiamento a
pesquisa e para autorizacdo de funcionamento de programas de pds-graduacédo - o que deixa o
tempo do docente cada vez menor.

Em 2011, no evento da quarta mesa do Seminario Ciéncia e Tecnologia no Século
XXI1%*, promovido pelo ANDES-SN em Brasilia, o debate foi o “Trabalho docente na

produgdo do conhecimento”. As analises dos participantes do debate abrangeram a produgéo

% Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicées de Ensino Superior - ANDES-SN. Seminério Ciéncia e
Tecnologia no Século XXI, 4, 2011, Brasilia. Produtivismo académico esta acabando com a satde dos docentes.
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do conhecimento dentro da légica do capitalismo brasileiro e o efeito do produtivismo
académico na saude dos docentes.

Uma das falas deixou evidente que a Universidade brasileira tem sua génese de
natureza o capitalismo, cuja matriz determina o conhecimento a ser gerado. E o conhecimento
sob uma forma de dominio. Além disso, os docentes eram pagos para pensar e atualmente séo
pagos para produzir. Esse produtivismo académico segundo algumas pesquisas® tem tirado a
salde dos docentes e a possivel causa esta na reforma da Coordenacéo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes).

Cabe ressaltar que esta nogdo de produtivismo para diversos autores € um discurso
equivocado, uma vez que a Capes é orientada pelos préprios docentes. Portanto, ndo é
objetivo discutir este discurso, mas somente pontuar que o aumento das demandas académicas
pode ser uma possivel resposta a falta de participacdo e envolvimento dos docentes com a
extensdo, assim como 0s aspectos da cultura organizacional da universidade.

Além disso, para Dagnino (2012), ha também evidéncias de alguns “equivocados”,
que acreditam que a Universidade ndo deve se envolver com a extensdo a ponto de alterar
radicalmente a forma como produz (pesquisa) e dissemina (docéncia) conhecimento, ou seja,

a tecnociéncia deve ser produzida:

a) Para os mais ricos;

b) Para fins militares;

c) Para empresas — com base na visdo tradicional de producdo de conhecimento,
inovacdo e competitividade;

d) Para aumentar a produtividade

Infere-se, portanto que, a extensdo como uma atividade que representa a maior
possibilidade de interacdo com a comunidade é fragil no ambiente académico. Isso significa
que na realidade em estudo, ela ndao é “a priori” ¢ conforme Dagnino (2015) uma opcéo de

mudanca € a concep¢do de um novo projeto para a Universidade que comece pela extenséo.

5.2.2.2 Interacdo: incubadora social e agentes externos

A interacdo da incubadora social com os agentes externos para fomento ndo constitui

tarefa facil. Conforme Dagnino (2009), ndo restam davidas de que o governo possui um papel

“Estudo da professora do curso de Servico Social da UFRJ Janete Luzia Leite.
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relevante no processo de construgdo do conhecimento. Contudo, nem sempre as politicas
publicas privilegiam o tema seguindo a mesma légica de uma ciéncia voltada ao capitalismo e
lucro conforme ja discutido.

Logo, acredita-se que as dificuldades de envolvimento ndo estdo concentradas
somente na comunidade cientifica. Trigueiro (2001) argumenta que as comunidades
cientificas e suas relagdes com o governo possuem papel proeminente no desenvolvimento
cientifico tecnoldgico. Em grande parte, essa relagdo é problematica. Segundo o Instituto de
Tecnologia Social (1998),

Em grande parte, isso se explica pelo fato de elas ndo possuirem um argumento
econdmico facilmente visivel, que justifique a alocagdo de esforcos e investimentos
em seu favor, pelo menos de acordo com os mecanismos de ‘medi¢do’ de resultados
dos quais dispomos hoje. [...] Como é dificil medir a riqueza social envolvida na
criacdo dessas solucdes, que visam atender as caréncias da populacdo, observando
valores como participacdo, emancipagéo, empoderamento etc., muitas vezes elas se
tornam “invisiveis” sob os olhos dos economistas (ou pelos indicadores validos

hoje) (ITS, 1998, p. 3).

Desse modo, mais uma vez, retornamos aos argumentos ja expostos acima, ha uma
l6gica econdmica de mercado e de lucro envolvidas. Estas sdo algumas das dificuldades na
construcdo de politicas pablicas que evidenciam a CT&I na promocéo da incluséo social.

Segundo o coordenador da incubadora social da UFG, existe uma politica nacional de
economia solidaria que esta em tramitacdo no Congresso Nacional. A partir de 2003 foi criada
a Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES) ligada ao Ministério do Trabalho que
é o0 grande agente fomentador da incubadora.

Esta secretaria foi criada justamente para fortalecer a economia solidaria que envolve
cooperativas populares e 0s varios grupos de pessoas que estdo excluidos do processo
produtivo. Ha existéncia de outras linhas dentro da Universidade que se apresentam como
fomentadores que é o caso da Proext vinculado ao Ministério da Educacdo, mas a origem de
seus recursos também é o SENAES.

Existem alguns investimentos do poder publico municipal para as cooperativas
incubadas como locacdo de galpdes para a instalacdo da cooperativa, compra de caminhdes
para a coleta seletiva no bairro, entre outros. Além disso, hd um avanco nas propostas de
criacdo de incubadoras publicas municipais onde, em contrapartida, a prefeitura disponibiliza
um coordenador e um local para o desenvolvimento de suas atividades. Isto acontece nos

casos em que as cidades séo mais distantes da incubadora social da UFG.
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5.2.2.3 Triplice Hélice

Como ja observado, a forma como a pesquisa e ensino tém sido orientados na
Universidade € para a producdo do conhecimento cientifico e tecnolégico como um
empreendimento econdmico para capital, competitividade e inovacdo. A saber, as
universidades como instituigdes fundadas no conhecimento voltam-se a temas de interesses
dos setores econbmicos e produtivos estimulando o surgimento de ambientes de inovagéo e
cultura empreendedora. Esta mudanca emerge a partir do novo contrato adotado pela esfera
institucional no modelo de Triplice Hélice.

As relacBes de interacdo pautadas no argumento da Triplice Hélice possui uma matriz
ideoldgica capitalista que privilegia o mercado. Nisto, as universidades, por meio dos p6los
tecnoldgicos, incubadoras e outros mecanismos, estariam vivendo uma revolucdo académica
participando mais ativamente no desenvolvimento econdmico como agentes para promogao
de inovacdo e competitividade das empresas. Estariam diante de novas fungdes incorporadas
as suas atividades de ensino (Dagnino, 2003).

Para Etzkowitz (2013),

Ao assumir um novo papel na sociedade, a universidade passa por mudancas
internas de forma a integrar novas funcgdes e relagdes. A logica interna da missao
académica original tem sido ampliada a partir da conservacdo do conhecimento
(educacdo) para incluir também a criacdo do conhecimento (pesquisa) €, entdo a
aplicacdo deste novo conhecimento (empreendedorismo) (ETZKOWITZ, 2013,
p.46).

E neste sentido que a Universidade tem atingido uma nova identidade empreendedora
como um fendbmeno contemporaneo crescente, assumindo um papel de liderangca em um modo
emergente de producdo baseado na continua inovacdo organizacional e tecnologica
(ETZKOWITZ, 2013).

Esta producdo continua de inovacdo e tecnologia estd diretamente relacionada ao
mercado, as leis de oferta e da demanda, pressupde capacidade de compra e S0 Vvistos como
recursos de competitividade (BAUMGARTEN, 2007). E o contexto tecnoldgico da ciéncia,
mas que segundo alguns estudiosos da area, ndo responde aos problemas sociais e as inimeras
caréncias de nossa realidade, além de possuir uma dinamica que impde pressdes cada vez
maiores.

Portanto, a logica da “Universidade Empreendedora” para transferéncia de
conhecimento (tecnociéncia) tem sido guiada pela agenda de pesquisa baseada nos paises

centrais, pelas politicas de CT&I voltadas as questdes econdmicas, as atividades produtivas
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etc. A predomindncia da inovagdo ¢ a perspectiva dos grandes “centros de exceléncia” de
producdo do conhecimento que traz o novo significado da missdo académica, ignorando
assim, o0s varios sentidos da extensdo universitaria desenvolvida ao longo do tempo
(GARCIA, 2014).

O modelo simplista de “oferta e demanda” pautado pela tecnociéncia ndo faz sentido
para explicar e atuar sobre a geragdo de conhecimento com caracteristicas peculiares como as
das cooperativas (DAGNINO, 2012). Diante desse contexto, ndo se pretende aqui realizar
uma discussao extensa sobre a triplice hélice, mas apontar algumas observacgdes para provocar
a necessidade de um deslocamento do modelo a fim de alcancar as demandas sociais.

Diante das argumentagbes acima, existe um caminho em construgdo e de
sensibilizacdo. E nesta circunstancia que Dagnino (2013) apresenta uma possibilidade de
superacdo da tecnociéncia e de seus conceitos para 0s empreendimentos sociais pela via da
proposta da construcdo de Tecnologia Social como ja apresentado no referencial tedrico da
pesquisa. E “um redesenho tecnolégico” incluindo variaveis democraticas. Reivindica a
valorizagdo dos saberes populares e a sensibilizacdo por parte das entidades que integram o
sistema de CT&I para o didlogo entre ambos (saberes cientificos/ populares) (ITS, 1998).

Como uma visdo ideoldgica, as tecnologias sociais se destacam em dois planos:
conceitual, percebido de forma intuitiva o qual propde uma forma de construir conhecimento,
de fazer ciéncia e tecnologia; e o plano material, através de aplicacbes e experiéncias
participativas para resolucdo de problemas sociais.

Portanto, se operacionaliza por meio da adequacéo sdcio-técnica, isto €, um processo
de reprojetamento de tecnologias existentes que vislumbram transcender a visdo normativa e
estatica de um produto ja idealizado e introduzir a ideia de que a tecnologia € em si mesma
um processo em construcdo social e por esta razédo politica (NOVAES; DIAS, 2009).

Logo constitui entdo uma adequacdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico
incorporado a equipamentos, insumos, formas de organizacdo de producdo, sob a forma
tangivel ou técita.

Novaes e Dias (2009, p.46) definem as modalidades reprojetadas conforme ja

explorado no referencial tedrico desta pesquisa sendo:

1) Uso: O simples uso da tecnologia (maquinas, equipamentos, formas de organizacdo do
processo de trabalho etc) antes empregada ou a adogdo de tecnologia convencional, com a

condicédo de que se altere a forma como se reparte o excedente gerado.
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2) Apropriacdo: entendida como um processo que tem como condigdo a propriedade coletiva

dos meios de producdo (maquinas, equipamentos). Ela implica uma ampliacdo do
conhecimento, por parte do trabalhador, dos aspectos produtivos (fases de producéo, cadeia
produtiva etc), gerenciais e de concepgdo dos produtos e processos, sem que exista qualquer
modificagdo no uso concreto que deles se faz.

3) Ajuste do processo de trabalho: implica a adaptacdo da organizacdo do processo de
trabalno a forma de propriedade coletiva dos meios de producdo (pré-existentes ou

convencionais).

4) Revitalizacdo ou Repotenciamento das méaquinas e equipamentos: significa ndo sé o

aumento da vida util das maquinas e equipamentos, mas também ajustes, recondicionamento e
a revitalizacdo do maquinario. Supde ainda a fertilizacdo das tecnologias antigas com

componentes novos.

5) Alternativas tecnologicas: implica a percepcdo de que as modalidades anteriores, inclusive

a do Ajuste do processo de trabalho, ndo s&o suficientes para conter as demandas por AST dos
empreendimentos autogestionarios, sendo necessario o emprego de tecnologias alternativas a
convencional. A atividade decorrente desta modalidade é a busca e selecdo de tecnologias

existentes.

6) Incorporacdo de conhecimento cientifico-tecnolégico existente: é resultado do esgotamento

do processo sisteméatico de busca por tecnologias alternativas e da percepcdo de que €
necessaria a incorporacdo a producdo de conhecimento cientifico-tecnolégico existente
(intangivel, ndo embutido nos meios de producdo), ou o desenvolvimento, a partir dele, de

novos processos produtivos ou meios de producao, para satisfazer as demandas.

7) Incorporacdo de conhecimento cientifico-tecnoldgico novo: resulta do esgotamento do

processo de inovacao incremental em funcdo da inexisténcia de conhecimento suscetivel de
ser incorporado a processos ou meios de producdo para atender as demandas. As atividades
associadas a esta modalidade sdo processos de inovacdo de tipo radical que tendem a
demandar o concurso de centros de P&D ou universidades e que implicam na exploracdo da
fronteira do conhecimento.

Entende-se que este é um grande desafio e a inclusdo social como referéncia para a

Universidade na construcdo de ciéncia e tecnologia é um processo em construcdo em que
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precisardo ser discutidos o seu papel e as estruturas que fundamentam a extensdo, o
engajamento dos docentes e discentes, a politica de pesquisa e a participa¢do do governo.
Infelizmente as relagGes politicas, neste sentido, ainda sdo frageis e dificultam o
avanco cientifico e as a¢@es inclusivas para os empreendimentos sociais.
H& entdo neste caminho, uma necessidade de democratizacdo no desenvolvimento
tecnocientifico e uma reorientacdo da politica de CT&I que dé suporte as novas experiéncias.
Como ja observado, existem algumas pressdes dos movimentos sociais e iniciativas
que tém ganhado espaco nos debates, reflexdes e criticas ao modelo tradicional de Triplice
Hélice. Uma grande critica que se pode fazer ao modelo encontra-se no fato de carregar
consigo 0 segmento empresa e nao incluir outros setores sociais na alianca com a
Universidade e o governo. Acredita-se que uma quarta hélice representaria 0 segmento social.
E preciso argumentar que esta pesquisa ndo faz objecdo as empresas, até porque sio

legitimas e atuantes no cenario brasileiro. O que esta em jogo € a necessidade de

[...] buscar outros quadros analiticos para dar conta das indmeras injuncGes e
articulacdes que hoje sustentam e condicionam toda a pratica cientifico-tecnologica,
sdo na verdade, muitos outros grupos de atores e organizacdes que, dependendo das
circunstancias e da dindmica das relacGes estabelecidas em cada formacdo social
concreta, podem compor redes muito mais complexas e ampliadas de interesses.
Além disso, é possivel que, em dada situacdo concreta, um dos atores proeminentes
ndo sejam as universidades, ou o Estado ou ainda as empresas, mas determinados
movimentos sociais, como, por exemplo, os ambientalistas (TRIGUEIRO, 2001,
p.33).

Para Etzkowitz (2013), no Brasil, estas iniciativas sdo mais claras nos projetos de
incubadoras direcionadas a incluséo social como é o caso deste estudo. Para o autor, ha
percepcdo de que o potencial da incubadora para a formacdo de organizacdes vai muito além
da alta tecnologia e até mesmo da empresa de negdcios. O processo de incubadora se tornou
um meio de desenvolver a relacdo da Universidade em setores até entdo excluidos da
sociedade e, neste processo, criar novas estruturas organizacionais é bem mais amplo e uma

inovacdo importante do que inventar novas tecnologias.

5.3 0 PROCESSO DE APROPRIACAO
Terceiro objetivo especifico:

Compreender a apropriacdo dos cooperados no processo de interacdo com a equipe gestora

de incubacao social.
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As questbes que nortearam a busca pelas possiveis respostas deste objetivo especifico

foram:

e Como os cooperados se apropriam da estratégia dialégica formalizada para a
interacdo?

e O catador ressignifica sua identidade?

e Como o catador se apropria da cooperativa (lugar) e quais os significados dados para o
novo local de trabalho?

e Como o catador se apropria do novo modo organizacional de trabalho com base na
autogestao e cooperativismo?

e O empreendimento consegue chegar a autonomia como resultado das a¢Bes da equipe

gestora de incubacdo social?

Segundo Fernando Bartholo, coordenador da incubadora social, a atuacdo dos gestores

juntamente com os cooperados se resume em linhas gerais em duas grandes perspectivas:

e Atuacdo sobre o quadro social dos sujeitos, ou seja, a busca pela autoafirmacdo dos

sujeitos e sua identidade (conquista inicial);

e Atuacdo para estruturacdo empresarial dos empreendimentos, para a gestdo

organizacional.

Primeiramente sera discutido o0 momento de construcdo do conhecimento por meio das
problematizacdes (etapa inicial), do confronto com a realidade onde o sujeito passa por um
processo de conscientizacdo, isto é, sua autoafirmacdo. E por meio das problematizagdes e
tomada de consciéncia que o sujeito se apropria da promocéo de sua identidade e passa a atuar
na gestdo organizacional do empreendimento como ator principal.

Seguem, portanto, as andlises realizadas conforme apropriacdo dos sujeitos sob as

duas perspectivas de atuacdo da incubadora social.
5.3.1 Problematizacdo: apropriacdo do conhecimento e experiéncias em tecnologias e
inovacéao social

Como ja mencionado, na metodologia de incubacéo utiliza-se como exercicio pratico a

problematizacio para despertar consciéncia critica dos cooperados. E por meio das
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problematizacdes (apresentacdo de situacGes problemas, identificadas e vivenciadas pelos
préprios membros do grupo) que o didlogo é construido. Como um meio formal ja instituido,
0s sujeitos tomam a formacdo circular que representa uma estratégia dialdégica que o0s
posiciona como iguais e propicia a constru¢do do conhecimento.

E neste momento de construgdo do conhecimento por meio das problematizaces, de
confronto com a realidade, que o sujeito passa por um processo de conscientizagdo, isto &, sua
autoafirmacdo. A conscientizacdo constitui acdo transformadora, que sé é alcancada com o
dialogo critico, a fala e a convivéncia (GADOTTI, 1996). E neste sentido, por meio da
dialogicidade, que ambos os sujeitos (cooperados e orientadores) vao desenvolvendo uma
postura critica da qual resulta a percepcao de que este conjunto de saberes se encontra em
interacéo.

No que diz respeito a apropriacdo, entendemos que esta se afetua a partir do momento
em que o cooperado toma para si 0 conhecimento produzido e modifica as estruturas do
pensamento, produzindo e ampliando novos significados. Estd implicito no processo de
conscientizagéo.

Esta apropriacdo pode ser para 0 uso instrumental em uma finalidade, como simbolica,
em que 0 sujeito pode dar somente um significado ao conhecimento e ndo utiliza-lo
instrumentalmente. Portanto, esta ligada a estrutura mental de cada sujeito e ao complexo
simbdlico cultural que contribui para a constru¢do de uma realidade. De acordo com Gomes
(1999) “a apropriagdo ¢ resultante de acdes coletivas de carater cognitivo, social e politico”.
[...] “as acOes podem ser técnicas — instrumentais aquelas imbuidas de racionalidade”, ou em
“acoes apoiadas nas estruturas valorativas (habitos, costumes, crencas, preferéncias) derivadas

do contexto cultural” (GOMES, 1999, p.1). A autora ainda diz que:

Os interesses manifestados no ambito do individuo ou grupos seriam materializados
na medida em que se consegue através de um processo de argumentacdo,
expectativas, comprometimentos, manipulacdo e dominacdo, a mobilizacdo de
recursos materiais, cognitivos e sociais em torno desses interesses. (GOMES, 1999,

p.1).

Logo, esta relacionado a aprendizagem do cooperado, sua atuacdo coletiva na
cooperativa e as mudangas internas e simbdlicas que o processo de incubacdo pode trazer. Ou
seja, a apropriacdo ligada a transformacdo de sua realidade e os significados que o cooperado

gera para a cooperativa, para o novo formato de trabalho e para a autoafirmacdo de sua
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identidade. Para Culti (2006), a incubacdo ndo visa somente producdo de conhecimento
(processo mais objetivo), a incubagéo requer transformacéo de realidade.

Todo este processo de transformacédo de realidade do sujeito inserido no coletivo no
contexto de exclusdo socioecondmica constitui uma inovacdo social. S&0 as constantes
mudancas coletivas, as estratégias e praticas adotadas pelos sujeitos no combate as suas
principais dificuldades e nisto esté a respectiva capacidade de empoderamento.

Como ja visto no referencial tedrico desta pesquisa, a inovacao social se distingue da
inovacdo tecnoldgica principalmente em funcdo da finalidade, da estratégia, do locus, do
processo de desenvolvimento e da difusdo do conhecimento (BEGNETTI, 2011). Portanto, é
uma légica que advém das necessidades e expectativas dos atores envolvidos, cuja finalidade
é para inclusdo, isto é, ndo € utilizada somente nas organizacbes como agregacdo de valor
econdmico e estudos que visam compreender as articulacbes para manter a competitividade.
Propde desenvolvimento social, como exemplo, a inserc¢do de politicas publicas.

S&o mudancas que podem ocorrer em niveis individuais, organizacionais e por meio
dos movimentos sociais, por isso, se aplica nas cooperativas em estudo. O proprio contexto de
reciclagem de residuos sélidos®, a pratica de autogestdo e a incubacdo constituem uma
experiéncia de inovacao social, em tecnologia social, em que o conjunto de técnicas e
metodologias transformadoras e participativas geram soluces e melhorias na qualidade de
vida ao serem aplicadas na interacdo com a comunidade.

A autogestdo € um dos maiores fatores de relevancia para a abordagem de tecnologia
social, pois configura a dimensdo processual e operacional de sua ideologia. Caracteriza uma
das modalidades da adequacdo sociotécnica (AST)?’ - um processo de reprojetamento de
tecnologias existentes®® - denominada de “Ajuste do processo de trabalho”: implica a adaptagéo
da organizacdo do processo de trabalho a forma de propriedade coletiva dos meios de
produco. E um exercicio de democracia decisoria e participativa. Representa uma forma de
proposta para pressionar a comunidade e o governo a acordar uma nova agenda de politica
cientifica e tecnologica.

Cabe ressaltar que a pratica autogestionaria, 0 modo cooperativista ndo constitui algo

novo na histéria da organizacdo do trabalho. Mas acredita-se que, pelo fato destes grupos

%Por meio da Politica Nacional de Residuos Sélidos instituida em 2010 onde prevé que os governos deem
prerrogativas para a construcdo de um plano para gerenciar residuos. Este cenério propde garantir a participacdo
dos catadores numa perspectiva de gestdo democratica da cadeia de reciclagem no pais.

“"Informag®es sobre as etapas de AST encontram-se na pagina 66do referencial teérico conceitual desta pesquisa.
**Toda aplicagdo de tecnologia social aponta um processo de adequagao sécio técnica; assim se obtém o conceito
de reaplicacdo considerando que em cada contexto e ambiente o uso da TS sera reprojetado (NOVAES e DIAS
2009).
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estarem imersos na cultura do modelo capitalista, e, por meio da nova proposta de trabalho,
conseguem se organizar, neste contexto e para estes empreendimentos, configura uma prética
em inovacao social.

Essas perspectivas mencionadas estdo intrinsecas ao dialogo e sdo construidas por
meio da realidade dos sujeitos no processo de problematizacao.

Segundo Pacheco Junior e Pacheco (2009), enquanto vai se problematizando os
aspectos mais significativos da realidade e do conhecimento a ser produzido no espago
formativo, com questdes, indagacdes, e verificacdo das opinides dos sujeitos presentes, 0 que
se percebe de inicio € um tremendo estranhamento entre eles. Mas na medida em que véo
verificando que esta possibilidade os aproxima e lhes ddo um sentido, vdo assumindo e
incorporando em suas praticas esta forma de construcdo dos saberes.

5.3.1.1 Roda: problematizacao, reflexdo e apropriacdo dialbgica

Segundo Sampaio et al (2014), a roda funciona como uma poténcia metodologica de
confronto de realidade, leitura do mundo em um movimento que percorre acéo, reflexao e
transformacéo para possivel apropriacdo do didlogo que tenta ser estabelecido. Representa
uma estratégia de horizontalizacdo das relacbes de poder e uma forma de unir questdes
aparentemente separadas, para que as partes e o todo fagcam parte do mesmo objeto. Portanto,
constitui um caminho para o aprendizado, a convivéncia e propicia a construcdo dos
conhecimentos de forma integrada, além disso, desperta um sujeito reflexivo para construcoes
cotidianas (WARSCHAUER, 2004).

De acordo com as observacOes realizadas nas cooperativas, 0 momento da roda
oportuniza aprendizagem e decisdo por meio do didlogo. Para os cooperados significa espaco

de construcdo de saber, espaco de discussao e para alguns de oportunidade de fala.

“Isso é otimo, bem interessante. Acho muito bom, o que eu aprendo posso passar
pra frente ndo é um conhecimento que fica so pra mim” (Cooperado 1).

“Prazeroso porque é mais um tipo de aprendizado que eu tenho. Porque até antes
eu nao tinha muita dedicacéo, era mais afastado no meu canto, fechado em mim
mesmo. Mas eu aprendi mais a soltar, conhecer as pessoas, conhecer o histérico
das outras pessoas. Isso me faz crescer. As vezes quando vocé é acostumado com
um tipo de vida, vocé ndo gosta muito de misturar com as outras pessoas, mais
em determinados momentos vocé passa a conviver com pessoas do nivel da gente
pessoas superior ao nivel da gente, superior em conhecimento isso faz a gente
crescer. O que eu posso dizer sobre isso € que cada vez que a gente senta na roda
é um aprendizado novo. Sao coisas que Vocés trazem que a gente pode usar no
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dia-a-dia e no pessoal da gente”. “Vocés deixam a gente bem a vontade pra
poder dialogar” (Cooperado 3).

Constitui um dos métodos de efetivacdo da pratica educativa, que, segundo Freire
(2013), so alcanga efetividade e eficacia na medida em que ha participacdo livre e critica dos
educandos. E a busca pela liberdade através de um movimento reflexivo que permite ao
sujeito se descobrir construtor de sua propria historia em interacdo com os demais.

Conforme Warschauer (2004)

As rodas de conversas possibilitam encontros dialégicos, criando possibilidades de
produgdo e ressignificagdo de sentido — saberes — sobre as experiéncias dos
participes. [...] Os sujeitos que as compdem se implicam, dialeticamente, como
atores historicos e sociais criticos e reflexivos diante da realidade (WARSCHAUER,
2004, p.1301).

Neste processo interativo, a fala como democratica, emerge como signo de valores,
normas, cultura, praticas e discurso. Portanto, na roda, a fala é compreendida como expressao
de modos de vida e negociacdo entre sujeitos 0 que a representa como uma postura ética —
politica em relacdo a producdo do conhecimento e a transformacéo social (WARSCHAUER,
2004).

As ocorréncias de dialogo para a producdo do conhecimento se constroem por meio da
problematizacdo na roda. E o conhecimento cientifico orientado por objetivos e modificado
em acdo pratica e o conhecimento de praxis dos cooperados. Ao vivenciar problemas diarios,
0s cooperados 0s inserem em roda para promover discussdes, criticas e reflexdes para a busca
de solucdes. Assim é despertada a critica da realidade do grupo. Problematizar, segundo Freire
(2014, p. 229), ¢ “exercer uma analise critica sobre a realidade problema”.

Quanto mais se problematizam os sujeitos como seres no mundo e com o mundo, mais
se sentirdo desafiados. Desse modo, sdo provocadas novas compreensdes de novos desafios
que vao surgindo no processo de resposta. E a acdo do proprio sujeito em sua transformacéo e
na transformacao de sua realidade (praxis).

A préxis dos cooperados necessita da acdo, da reflexdo e, principalmente, de uma nova
acdo. Nesse processo, 0 sujeito pensante ndao pode pensar sozinho acerca dos objetos sem a
co-participacdo de outros sujeitos, e isso de fato é uma grande dificuldade nos
empreendimentos, pois nem toda situacdo de interacdo gera conhecimento ou dialogo, e sem

didlogo, ndo ha formacéo critica, nem producdo do conhecimento.
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Para Freire (2014), as pessoas criam conhecimentos sempre juntas e a interacdo entre
ambas necessita estar fundada no dialogo. O ato de conhecer é um ato de engajamento em co-
participacdo e igualdade. E nesse sentido que esta a definicdo de comunicagio para o autor,
cujo o conhecimento é construido através das relagdes entre os seres humanos e 0 mundo.
Entdo, a comunicacdo é como situacdo social em que as pessoas criam conhecimentos juntas,
participam e inferem a realidade para modifica-la.

Compreende-se que a roda funciona como um dispositivo de construgdo dialogica por
meio das interagdes. Segundo Braga (2012), os dispositivos interacionais podem ser
entendidos como um possivel lugar de observacdo onde pode-se estudar os fenémenos de
comunicagdo que variam conforme circunstancias e demais singularidades do processo em
ocorréncia. "E um conceito pragmatico e heuristico que permite uma aproximagao de casos
comunicacionais empiricos muito diversificados para encontrar ai, suas logicas préprias™
(BRAGA, 2012, p.1).

O processo reflexivo é resultado do que esta formatacdo circular oportuniza. Na
medida e, que os homens simultaneamente refletem sobre si e sobre o mundo, véo
aumentando o campo de sua percepcdo. Assim, passam a perceber implicacdes mais

profundas que ndo eram percebidas (FREIRE, 2014).

Refletir sobre a situacdo é refletir sobre a condicdo mesma da existéncia: é o
pensamento criativo por meio do qual os homens se descobrem “numa situacéo”.
Somente quando esta situacdo deixa de se apresentar como uma realidade densa e
sufocante ou uma angustiante escuriddo, e os homens passam a percebé-la como
situacdo objetiva probleméatica — somente entdo pode ocorrer o0 comprometimento.
Os homens emergem de onde se encontravam mergulhados e adquirem a capacidade
de intervir na realidade na medida em que esta é desvendada. A intervencdo na
realidade representa, portanto, um passo a frente em relacdo & emergéncia e deriva
da conscientizacdo da situacdo. A conscientizacdo é o aprofundamento da atitude de
consciéncia caracteristica de toda emergéncia. (FREIRE, 1970 apud LIMA 1981, p.
105)

E assim que os individuos, atuando e refletindo, percebem a estrutura em que se
encontram. Sua percepcdo da realidade muda — histérico e cultural — podendo ser criada e
transformada por eles.

Diante das consideracdes levantadas, entrevistas e observagoes, a “roda” proporciona a
producdo do conhecimento coletivo. Mais do que isso, 0s cooperados se apropriam do
didlogo, aproveitam suas oportunidades de fala e de discussdo, apesar de algumas vezes ser

bem conflituosa. Isso acontece porque a incubadora social estabelece com o0s cooperados
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relacbes afetivas e solidarias, com praticas pedagogicas participativas e respeitosas, que
possibilitam o encontro, o confronto, o respeito da construcdo de saberes e intervencdes
concretas da realidade. Sendo assim, eles sdo capazes de criar e inovar seu mundo, como

sujeitos de praxis.

5.3.1.2 Quadro social: a ressignificacdo da identidade do catador por meio da interacdo
dialégica

O estudo da identidade é permeado pela complexidade, em especial, devido ao
contexto de um mundo em constantes transformagdes. Mudangas as quais fragmentam o
individuo, deslocando suas estruturas e abalando os quadros de suas referéncias.

A construcdo da identidade do individuo esta estritamente ligada ao ambiente no qual
ele se desenvolve e as relagdes que o circulam, a cultura que ele produz e que a0 mesmo
tempo (cultura) também o produz. Adota-se a perspectiva de que a identidade ndo constitui
algo pronto ou acabado, mas que se significa e se ressignifica.

E assim que o sujeito assume identidades diferentes em maltiplos momentos.
Identidades que ndo sdo unificadas ao redor de um "eu" coerente. E a formagéo de identidades
contraditérias e deslocadas, formadas e transformadas continuamente em relacdo as formas
pelas quais sdo representadas ou interpeladas nos sistemas culturais que as rodeiam. Na
medida em que os sistemas de significacdo e representacdo cultural se multiplicam, somos
confrontados por uma multiplicidade desconcertante e cambiante de identidades possiveis
(HALL, 2006). Por esta razéo, ela € um significado cultural e socialmente atribuido (SILVA,
2012).

Cada cultura tem suas proprias e distintivas formas de classificar o mundo. E pela
construcdo de sistemas classificatorios que a cultura nos propicia 0s meios pelos quais
podemos dar sentido ao mundo social e construir significados (WOODWARD, 2012).

Como j& demonstrado, as pessoas se associam as cooperativas com bagagens de
atividades desenvolvidas para sua sobrevivéncia que ndo caracterizam o trabalho cooperado.
Além disso, muitos chegam com autoestima baixa devido a marginaliza¢do do trabalho como
catador ou decorrente de outras atividades também marginalizadas. A prépria natureza da
atividade desempenhada pelos cooperados recebe vérias classificacGes estereotipadas em
razio de lidarem com o que é “indesejavel” pela humanidade: “o lixo”. E um publico
estigmatizado devido as suas condi¢des individuais, oriundas de familias pobres, com baixo

nivel de escolaridade, muitas vezes confundido com mendigos.
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Goffman (1963) apresenta que a palavra estigma tem origem grega sendo referida na
antiguidade a um sinal corporal particular, cuja a intencdo era deixar evidente algo sobre
estatuto moral de alguém. Atualmente, o termo é utilizado para se referir a identificacdo
condenatdria do sujeito ou de um grupo.

Tanto as pessoas que trabalham com lixo como os locais em que ele é disposto
recebem tratamento negativo similar ao de pessoas e espacos ligados a outras
“produgdes” da sociedade igualmente antigas e indesejadas, como cemitérios,
manicOmios, hospitais terminais, prisdes, areas de prostituicdo e albergues para
mendigos. Sao lugares malditos, relegados, de preferéncia aos “cantos” e a
“periferia” da cidade. Aqueles que trabalham nesses lugares sdo discriminados, ¢ em
muitos casos considerados cidaddos de terceira categoria (EIGENHEER, 2003,
p.21).

Nesta perspectiva, o lixo é considerado problema na sociedade. Entéo, as cooperativas,
ao receberem materiais ‘“‘considerados lixos”, seriam o ‘“ambiente” em que poucos
escolheriam estar por vontade propria. Isso porque mesmo organizados em grupo estdo
constantemente nas lixeiras, separando material. Recebem caminhdes da prefeitura, mais
ainda assim sdo potencialmente considerados “perigosos”, a comegar pelo visual, cor da pele,
forma de se vestir, sinais corporais que evidenciam precariedade em relacdo a saude, o local
onde essas pessoas se encontram, modo de falar, entre outros.

O lixo nesse caso funciona como um significante da diferenca e da identidade
associado a “gente suja”, por esta razdo a construcao da identidade ¢ tanto simbodlica, quanto
social (WOODWARD, 2012).

Todas essas “classificacdes” interferem diretamente no processo de produgdo do
conhecimento na interacdo entre os membros das cooperativas e da equipe da incubadora
social. Os cooperados se apropriam dessa autoimagem negativa que a sociedade Ihes impde e
da exclusdo socioecondmica que o proprio contexto produtivo capitalista gera presentes em
sua cultura.

A estas pessoas € atribuido o status mais baixo entre os pobres urbanos e
economicamente sdo 0s mais pobres entre os pobres. Muitos destes coletores de lixo
sdo mulheres e criangas. Eles vagam pelas ruas a pé, procurando lixo, que colocam
dentro de sacos que transportam. Deixam suas casas ao amanhecer, andando varios
quilémetros todos os dias, completando ao fim da tarde. Seus instrumentos de
trabalho sdo um saco para a coleta e uma vara para espetar e remexer o lixo. No
trabalho, correm varios riscos: ficam com cortes e ferimentos produzidos por objetos
cortantes e pedacos de vidro ou contraem, no lixo, alergias de pele causadas por lixo
quimico. Depois de terminada a coleta do dia, 0s coletores separam 0s materiais,

vendidos aos comerciantes. O que recebem como pagamento pela coleta é muito
pouco, vivendo estas pessoas no limite da pobreza (SANTQOS, 2005, p. 375).
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Entdo, se a identidade dos sujeitos adquire sentido por meio da linguagem e dos
sistemas simbolicos pelos quais sdo representados, esta representacdo atua simbolicamente
para classificar o mundo e as relages no seu interior. Como diz Woodward (2012), a
identidade é relacional e, por esta razdo, para os catadores em estudo, estimula o significado
de formacdo da identidade pela diferenca®®, sustentada, portanto, pela exclusdo
(WOODWARD, 2012). Contudo, os catadores entendem que esta é a atividade que trard sua
sobrevivéncia e 0 modo de ganhar a vida.

A incubadora, ao se deparar com esta realidade por meio de sua metodologia de
incubacgéo, para facilitar o processo de producdo do conhecimento, inicialmente atua para a
sensibilizacdo dos cooperados. H& necessidade de mudanca comportamental dos sujeitos que
os valorize e esta acdo € realizada respeitando sua propria identidade cultural e suas visdes de
mundo presentes em sua cultura. Existe essa necessidade inicial para que haja a introducao de
uma nova cultura organizacional por meio da economia solidaria, conforme argumentado em

entrevista com o coordenador da incubadora.

“E uma nova proposta de um outro agir econémico contrapondo toda essa
selvageria que o sistema capitalista coloca o lucro como “Deus intocavel da
coisa”. Entdo a economia solidaria vem contrapor isso, “‘a margem de lucro ndo
€ o supremo’”’ e sim as pessoas e suas historias. Pra isso ha todo um conceito de
comportamento, definicdes etc, e das agdes dentro desta perspectiva. Ou seja,
uma producdo com base ética de forma a ndo prejudicar as pessoas, onde nao
exista a exploracdo da procura oferta e demanda, um consumo consciente
compativel com a natureza humana. E uma proposta diferente do sistema opressor
vigente” (Coordenador da incubadora).

O referido coordenador ainda argumenta que:

“A esperanga é que as pessoas consigam se organizar em empreendimentos, e a
partir disso gerar seu trabalho, sua renda. Eles estdo excluidos do sistema, por
varias razbes, deficiéncia fisica, psiquica, uma série de situacdes, salde,
escolaridade, que estdo excluidos e ndo conseguem outra coisa, a ndo ser se
organizando dessa forma. Entdo essa € a ideia, de que na pratica a economia
solidaria possa dar essa resposta” (Coordenador da incubadora).

Por isto, ha primordialidade em promover a identidade do cooperado, para que ele
possa se apropriar desta nova proposta, evoluindo e se fortalecendo por meio da conquista e

superacao.

A diferenca é aquilo que separa uma identidade da outra, estabelecendo distingdes, frequentemente na forma de
oposi¢des (Woodward, 2012, p.42).
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E o reconhecimento do homem enquanto individuo co-responséavel pela construcio das
condigdes do mundo em que vive e ndo mero “herdeiro” das condicdes em que se encontra
sem poder modifica-las. O sujeito passa de um individuo espectador para um sujeito
transformador e isso s6 é possivel por meio da comunicacdo (FREIRE, 2013).

Paulo Freire chama esse processo de empoderamento. Uma expressdo utilizada pelo
educador, que segue uma légica diferente do significado Empowerment ja existente na lingua
inglesa cujo o conceito significa dar poder a alguém para realizar uma tarefa sem precisar de
permissao de outras pessoas, apresenta uma nogéao de transferéncia, o que transforma o sujeito
em objeto passivo (VALOURA, 2010).

Conforme Schiavo e Moreira (2005) o empoderamento

Implica essencialmente, a obtencdo de informacBes adequadas, um processo de
reflexdo e tomada de consciéncia quanto a sua condicdo atual, uma clara formulacdo
das mudancas desejadas e da condicdo a ser construida. A estas variaveis, deve
somar-se uma mudanca de atitude que impulsione a pessoa, grupo ou institui¢do
para a acdo pratica, metddica e sistematica, no sentido dos objetivos e metas
tracadas, abandonando-se a antiga postura meramente reativa ou receptiva.
(SCHIAVO; MOREIRA, 2005, p. 59).

Segundo o contexto da filosofia e da educacéo, para Paulo Freire, ndo é um movimento
que ocorre de fora para dentro, mas internamente pela conquista da liberdade pelas pessoas
que tém estado subordinadas a uma posicdo de dependéncia econdmica ou fisica ou de
qualquer outra natureza (VALOURA, 2010). Isso s pode ser concretizado se houver um
conhecimento construido e discutido localmente entre os envolvidos. Sob este ponto de vista,
0 empoderamento visa transformar os atores sociais excluidos em sujeitos ativos (SILVEIRA,
2006)

Durante entrevista com alguns cooperados, identificou-se que houve a ressignificacdo
de sua identidade a partir da vivéncia no trabalho, assim como para o trabalho. E a
constituicdo de sua identidade vinculada ao papel social na comunidade em que vive. O
sentido do trabalho esta na ajuda que podem oferecer ao meio ambiente, contribuindo para a
diminuicdo do impacto ambiental. Sdo evidéncias que vdo além de questdes individuais e

sociais, mas que mostram suas preocupagdes com a dimensao ambiental.

“Bom, eu acho interessante pra poder ajudar o meio ambiente. Isso é importante
né” (Cooperado 1).

“Me sinto uma agente ambiental” (Cooperada 6).
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Inclusive sdo mudancas das quais os cooperados levam para suas familias. E uma das

indica¢des de mudancas em seu comportamento.

“Melhorou muita coisa em minha vida. Aprendi separar as coisas, aprendi
metade das coisas na reunido”, “[...] E eu ensino tudo pros meus filhos em casa”
(Cooperada 2).

“La em casa, eu separo material pra trazer pra cd, pldstico, papéis, vidro. Tudo
eu sempre separo”. “E otimo, faz muita dlferenw E uma coisa que passa pros
filhos da gente. Eles mesmo ja perguntam “mde posso levar isso aqui”?. (risos).
Ja estdo aprendendo ja” (Cooperada 1).

O movimento Nacional dos catadores de materiais reciclaveis atua desde 1999 e luta
justamente em prol da valorizacdo da categoria e reconhecimento perante a sociedade para
ganharem a condi¢cdo de agentes ambientais. Eles desempenham papel importante na cadeia
da reciclagem. Por meio deste discurso ambientalista, o catador pode demonstrar as vantagens
e os beneficios de sua atividade. E uma forma de busca por um modelo identitario que supere
a injustica simbolica em que muitos se julgam submetidos.

Quando questionado se os cooperados sentem preconceito da sociedade em relacdo a
atividade que exercem, todos demonstraram consciéncia de que ha uma desvalorizacdo, uma

injustica simbdlica presente.

“Tem. Tem muitas discrimina¢oes. Falam, perguntam, fazem cara feia”
(Cooperado 1).

“Nao, alguns chamam a gente de lixeiro, mais eu ndo ligo pra isso ndo”
(Cooperado 5).

“Eu pessoalmente ndo, mais eu ja ouvi falar dos colegas. Nao gostei. O pessoal
aqui do cerrado é bem estranho. Todos sdo humildes mais ndo valorizam o que
tem. Se vocé trabalha em uma loja, vocé € muito melhor tratada do que quem
trabalha em uma cooperativa de reciclagem. Pelos proprios moradores do setor e
isso é triste” (Cooperada 6).

A identidade sinaliza terem a percep¢do do olhar critico da sociedade sobre o seu
trabalho e rejeicdo, mas ndo se mostraram frustrados no novo trabalho organizado. O néo
sentimento de frustracdo mostra o indicio também da apropriacdo do sentido do trabalho
como agentes ambientais.

Outro aspecto observado é que a representacdo da cooperativa € um elemento para

formacdo da identidade dos sujeitos. A representacdo inclui as praticas de significacdo e os
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sistemas simbdlicos por meio dos quais os significados sio produzidos. E por meio dos
significados produzidos pelas representacdes que damos sentido & nossa experiéncia e aquilo
que somos. Inclusive de que esses sistemas simbolicos tornam possivel aquilo que somos e
aquilo no qual podemos nos tornar. Por isso a representacdo € compreendida como um
processo cultural (WOODWARD, 2012).

A cooperativa ndo representa somente 0 agrupamento de pessoas, mas oportuniza a
distincdo entre o catador associado, o catador de rua e também o sentido de reinsercdo ao
trabalho. E o sentido do trabalho enquanto reconhecimento e valorizagio.

“Assim, é bom que a gente praticamente é reconhecido, agora o catador de papel
ndo é ndo. O catador da rua é chamado de lixeiro alguns tem nojo, tem gente que
tem nojo sim. Entre os catadores ndo, mais do povo ld fora sim” (Cooperada 8).

Ao pertencer a uma cooperativa, 0 cooperado se sente como trabalhador, pela
valorizagdo de sua identidade, fonte de dignidade. E uma forma de superacéo da exclus&o. No
caso especifico de um cooperado, a oportunidade de ressocializacao.

“O que melhorou na minha vida foi viver com a minha familia que por sinal
nunca me desprezou. Errar uma vez na vida todo mundo erra, agora repetir o
erro € ignorancia, e muitas vezes vocé erra sem querer, a circunstancia faz isso.
Muita gente me vé como presidiario um monstro. Mas cada caso € um caso. Tem
gente que procura caminho melhor pra viver melhor e outros procuram s6 0 que
nao presta. Eu vivi trés anos la dentro, acho que era a Unica coisa que faltava
conhecer na minha vida, mas o que eu vivi 1a foi pra me tornar uma pessoa
melhor. Conhecer a vida aqui fora é muito facil, dificil é ser julgado, vocé
procura alguma coisa melhor e ndo acha. Entdo o que eu tenho a agradecer em
primeiro lugar a Deus, depois a presidente que me deu a oportunidade de
trabalhar aqui e meus colegas de trabalho de me ensinar como trabalhar e como
fazer com a nova vida, com a nova familia” (Cooperado 3).

E como um simbolo de status que supera a exclusdo por meio da promocdo de sua
identidade. Por isso, alguns aspectos importantes que ndo foram pesquisados no estudo
mostram-se interessantes como o significado que os sujeitos ddo ao passarem a utilizar
uniforme de trabalho e cracha de identificacéo.

Infere-se que, durante o processo de problematizacdo para a tomada de consciéncia, 0s
sujeitos aos poucos vao compreendendo que sdo atores co-responsaveis pela construcao das
condicbes do mundo em que vivem, podendo modifica-las. E assim que, por meio das

intervencdes centradas no dialogo da equipe da incubadora social, ha um deslocamento da
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identidade dos sujeitos em que, no modo de producdo do conhecimento em conjunto, eles
ressignificam sua identidade, d&o novo sentido ao trabalho e a representacdo da cooperativa.
Lima (1981) caracteriza um método no qual o sujeito para conquistar uma postura
critica, deve estar engajado em um processo dialético de transformacédo da realidade por meio
da reflexdo da agdo, “¢ no bojo deste processo que a comunicacdo € o conhecimento

verdadeiro sdo produzidos” (LIMA, 1981, p. 119).

5.3.1.2.1 Apropriagéo do lugar: o pertencimento & cooperativa

O lugar tem um significado para o individuo que o incorpora a prépria identidade.
Assim sendo, a compreensdo do conceito de lugar esta associada a ideia de vinculos afetivos
gerados através do uso que o sujeito faz dos lugares.

Segundo Carlos (2007), o lugar é produto das relagdes humanas, entre homem e
natureza, tecido por relagfes sociais que se realizam no plano do vivido, o que garante a
construcdo de uma rede de significados e sentidos tecidos pela historia e cultura civilizadora
produzindo a identidade, posto que é ai que o homem se reconhece porque é o lugar da vida.
E a producéo do lugar vinculado & producéo da vida.

Portanto, na medida em que o sujeito vai se apropriando da cooperativa, a cooperativa
vai ganhando significado dado pelo seu uso, isto é, a apropriacdo também como um processo
de identificagdo. E assim que o cooperado vai produzindo seu espaco e sua historia no local,
seu cotidiano que é tecido pelas maneiras de ser, conjunto de afetos, as modalidades do vivido
préprio a cada habitante, produzindo uma multiplicidade de sentidos. E preciso levar em conta
que a histéria do sujeito tem uma dimensdo social que emerge no cotidiano das pessoas, no
modo de vida, no relacionamento com o outro, entre estes e o lugar, no uso. (CARLOS,
2007). Dessa forma, lugar é todo espaco que possui significado.

Logo, é no processo de apropriacdo que as relacBes e pertencimento ao lugar sao
potencializadas. Os sujeitos vdo desenvolvendo nas cooperativas valores ligados aos seus
sentimentos, a sua identidade, recriando seu espaco com o qual se identificam e se sentem
pertencentes, ou seja, 0 sujeito vai dar significado ao lugar devido a experiéncia local e

cotidiana, conforme evidencia um cooperado.

“Com o mesmo amor que eu cuido da minha casa, quero cuidar disso aqui
também. E assim que estamos unidos” (Cooperado 3).



133

Por esta razdo, o lugar é construido simbolicamente, é produto moldado pelo uso,
lugar de seguranga onde se criam lacos de identificacdo. O sujeito age dialeticamente com
esse espago.

Durante entrevista com uma cooperada, percebeu-se que ela ainda ndo conseguiu
desenvolver um vinculo afetivo com a cooperativa, a apropriagio do lugar e,
consequentemente, com o territorio no qual estd inserida. Existe uma forca de luta para
reconhecimento e inclusdo que a faz continuar na cooperativa, mas hé evidéncias de algumas
resisténcias nesse processo. Apesar de reconhecer um grande salto em sua condicdo de vida
como seguranca, local fixo para trabalhar, reconhecimento e abandono da posi¢do escrava
para 0s donos de depdsitos atravessadores intermediadores da venda do material para as
industrias, percebe-se que ela ndo consegue desenvolver uma relacdo afetiva com a
cooperativa (lugar) devido ao novo territorio em que esta inserida e as dificuldades
enfrentadas no local. Dotar a cooperativa como valor € atribuir significado a seu espaco que

se caracteriza como um dos processos do apego ao lugar.

“Tem mais de 20 anos. Assim, foi o primeiro trabalho da minha vida, catar papel
na rua né, desde pequena eu fui praticamente criada dentro de um depdsito de
papel e tenho muito orgulho. Assim eu era mais feliz quando eu morava em um
depdsito de papel do que aqui nas casinhas, sinceramente. Aqui eu ja aguentei
uma barra que so Deus” (Cooperada 9).

Desde pequena a cooperada foi condicionada a realidade histdrico-cultural da vida nos
galpGes e ao enraizamento com o grupo. Sua identidade sinaliza esse condicionamento como
produto de sua acéo, é a cultura resultado da préaxis*® e do trabalho onde o sujeito a cria, mas

que também ao mesmo tempo é criado pela cultura (LIMA, 1981).

A cultura, criada pelos homens através de sua praxis e de seu trabalho, é o universo
simbolico e abrangente em que eles atuam como seres conscientes. Entretanto, na
medida em que os homens, em sua relacdo dialética com o mundo, o transformam
por meio do seu trabalho, sdo condicionados pelos produtos de sua agdo (Freire,
1971 apud Lima 1981, p. 83).

E assim que a cooperada estabeleceu afetos e se apropriou dos locais em que circulava.
Giuliani (2004) diz que o apego ao lugar é uma necessidade humana fundamental, condicéo
essencial para se estabelecer vinculos. E a dimensdo entre o ambiente fisico e o sujeito,

produzindo deste encontro o sentimento de pertenca. Por meio do sentimento de pertenca, €

%0Acio e reflexdo dos homens sobre 0 mundo para transformé-los (FREIRE, 2014).
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possivel observar os indicadores de fortalecimento de identidade, compromisso, apropriacéo e
afetos (GIULIANI, 2004 apud SALOMONI, 2009, p. 26).

Quando a cooperada fala que era melhor viver no galpdo, nota-se que além dos novos
problemas que enfrenta com a cooperativa, como a gestdo do local e a falta de renda, hd um
afeto estabelecido com o lugar em que morava e com 0s demais catadores. O novo territorio,
OuU seja, a nova casa, 0 Novo espago, soa como algo estranho. Automaticamente, essa
“rejeigd0” com seu novo territdrio interfere em sua relacdo com a cooperativa.

Giuliani (2004), por meio de uma pesquisa, aborda algumas discussdes relacionadas a
transferéncia forcada de local de residéncia. Segundo a autora, esta “suposta” transferéncia
representa triste perda de vinculos de vizinhanca, do sentido de continuidade dos individuos,
afinal, foi no galpdo de papeldo que a cooperada nasceu, cresceu e desenvolveu boa parte de
sua juventude até a fase adulta. Foram anos de convivéncia e vinculos consolidados. Quando
a cooperada fala “eu ja passei uma barra aqui que s6 Deus”, atenta-Se a um sentido de
vulnerabilidade em que agora se encontra.

Além disso, quando a cooperada morava na rua tinha o que comer, apesar de pouco,
recebia algum dinheiro pela venda do material que encontrava, e agora, passa por dificuldades
maiores de sobrevivéncia como corte de energia, agua e falta de alimento em casa.

Durante algumas entrevistas informais, outra cooperada que conviveu com ela
argumentou que foi sorteada e ganhou uma casa do Programa Minha Casa Minha Vida,
contudo sozinha, seus colegas ndo. Assim, ela decidiu ndo aceitar devido aos lacos afetivos
mantidos com o grupo e o lugar onde morava: “Na época eu disse que sO ia pra essas casas
quando todo mundo fosse, eu abri mao da casa, esperei outro sorteio até todo mundo
conseqguir ir junzo”.

A relacdo dessas pessoas sao fortes e o vinculo que eles estabelecem uns com os outros
sdo extraordinarios. Quando por meio da mobilizacdo, esses catadores se organizam em
cooperativa, muitos destes lagcos sao levados para o novo local de trabalho. Como o caso de
uma cooperada, ao questionar por quais razdes ela mesma ndo deixa o trabalho, mesmo

sabendo que ainda ndo conseguiu nenhuma renda. Seus argumentos demonstram fidelidade.

“O que me prende aqui é uma pessoa amiga minha. Eu dei palavra de mulher pra
ela. Entdo se eu sair vou ser muito irresponsavel. Por isso que eu estou aqui”
(Cooperado 2).

A importancia do conceito de pertencimento explica-se na relacdo do ser humano com

0 seu entorno. Neste sentido, esta relacionado a aproximacéo, a ligagdo e ao enraizamento
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onde o individuo constroi e é construido, modifica e € modificado como parte de um local
(KOURY, 2010). Por meio do pertencimento, o cooperado pode legitimar sua identidade no
contexto de vivéncia e do trabalho, ou seja, desenvolver seu sentimento de pertenca.

Conforme concepcao de Valle (2002), o sentimento de pertenca esta relacionado aos
lacos que prendem o sujeito ao modo de ser, aos comportamentos e estilos do grupo no qual
entra, fazendo com que ele se sinta e aja como membro pleno do grupo, sobretudo no que diz
respeito aos papéis sociais, as normas e valores.

Por esta razdo, nas cooperativas, ha necessidade de acolhimento coletivo, ou seja, de
todos se sentirem amparados pelo proprio grupo do qual fazem parte e se reconhecerem
através de um processo de construcdo e reconstrucdo no lugar. Significa pertencer a um todo
que ao mesmo tempo lhes pertence.

Ao tentar identificar se 0s cooperados se sentem pertencentes as cooperativas, por
meio das entrevistas, verifica-se que 0s seus sentimentos estdo relacionados a: a)
Contextualizagdo historica como catador; b) Sentimento de valorizacdo, motivacdo do

trabalho; ¢) Sentimento de acolhimento “familiar”.

a) Contextualizacdo histérica como catador

Dentre os entrevistados, somente quatro cooperadas ja exerciam a atividade como
catadores informais antes de se organizarem em cooperativa. O sentimento de pertenca dos
sujeitos esta relacionado ao afeto atribuido a atividade. Ou seja, 0 sujeito desenvolve uma
apropriacdo afetiva, marcada pela sua historia de vida na pratica desta atividade e do percurso
de luta inicial para formagao da cooperativa. E uma dinamica de interacdo do sujeito com seu
entorno em que séo traduzidos seus sentimentos de apego e de defesa do lugar (SALOMONI,
2009).

Durante muitos momentos, uma das cooperadas se mostrava imensamente emocionada
ao comentar sobre o local de trabalho e de sua luta para colaborar com o desenvolvimento do
empreendimento.

“Eu gosto tanto de trabalhar aqui que quando chega a parte da tarde eu ndo
quero que a hora passe pra todo mundo ir embora, e ndo trabalho a noite porque
0 povo ndo quer trabalhar a noite, se ndo eu emendava la pras 23hs da noite”.
[...] “eu acredito que vai crescer [...]”. Entdo tudo isso faz a gente ficar mais
firme, ter mais coragem. N&ao é pensar hoje no amanha desistir, entendeu? Entdo
ta dificil, vamos nas dificuldades, ndo vou deixar mesmo” (Cooperado 4).
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A cooperada deu um valor simbélico ao local ligado a sua histéria de vida e luta pelo
trabalho como catadora informal. O lugar soa como uma grande conquista e lugar onde sdo
criados lacos de identificagdo (SALOMONI, 2009).

b) Sentimento de valorizagdo, motivacao do trabalho e acolhimento do grupo.

Sé&o diversos os fatores que fazem com que 0s cooperados desenvolvam seu sentimento
de pertenca. Um deles destacado é o motivacional. Quando o cooperado se sente valorizado
na cooperativa, ele vai moldando o lugar, construindo suas relagdes e valores ligados aos seus
sentimentos, vai recriando o espaco com o qual se identifica e d& a ele um significado por
meio de sua experiéncia. E assim que sua identidade é deslocada, dependendo do papel que
exerce em seu contexto profissional (CARLOS, 2007).

“E, pra todas as pessoas quando vocé muda de estabilidade profissional mesmo
que seja em uma cooperativa é bom porque vocé vé a importancia que a pessoa
da a sua pessoa. Entéo é isso que eu senti, um pouco mais importante do que eu
ja me sentia antes”... [...] “Valorizado, porque é um tipo de confian¢ca que a
pessoa deposita na gente, entdo por isso eu me sinto grato”... (Cooperado 3).

“No comego, foi dificil porque como cooperado e todo mundo faz parte do corpo
administrativo da cooperativa, alguns colocaram obstaculo. Mas devagarzinho eu
fui mostrando para as pessoas que eu ndo queria mandar em ninguém. Eu sé
queria administrar o servico, 0 modo de trabalhar, pra organizar, pra ser melhor
pra cada um. Mas foi devagar entendeu e isso se fosse melhorar tudo de uma vez
eu provavelmente me empolgaria com aquilo. O importante é que foi melhorando
aos poucos, para as pessoas me conhecer e eu conhecer elas também. Porque
hoje se eu falar “o gente vamos trabalhar assim e assado porque rende o servi¢o”
ninguém coloca obstaculo. Essa é a importancia de ter comecado devagar. Se
vocé, por exemplo, arruma um servico e é colocada 14 em cima no seu posto, 0
que vocé fala a primeira vez as pessoas acatam, seu orgulho aumenta, entéo
guando vocé tem que batalhar pra conseguir a confianca das pessoas se torna
bem mais humilde a vocé também” (Cooperado 3).

A falta de oportunidade ou de confianca depositada pelo grupo afeta a motivacao.
Como exemplo, para uma cooperada, o “pertencer” estéd relacionado a “voz”, oportunidade de

fala e confianca.

6«

do me sinto, porque meu cargo é de tesoureira e o pessoal desconfia muito de
mim. Sem motivo porque tudo eu tenho anotado e como provar, tenho controle,
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extrato de banco, assinatura. Entdo quando o dinheiro ndo da pra dividir a culpa
¢ da tesoureira” (Cooperado 6).

c) Sentimento de acolhimento “familiar”.

Outro aspecto interessante percebido é que a cooperativa e o trabalho para alguns
possuem um sentido “familiar”. Eles se sentem como familia ¢ a constru¢do dos lagos ¢
visivel, 0 que os fazem se sentir parte da cooperativa. A experiéncia concreta cotidiana com o
lugar e com 0s membros permite este sentimento. Todos inseridos no contexto da cooperativa
vivenciam e constroem os seus simbolos que sdo compartilhados por todos nesta realidade.
Isto é fundamental para a identidade do sujeito. A cooperativa possui um valor simbdlico e
corresponde a um periodo significativo na vida pessoal do cooperado, é a permanéncia dos
vinculos afetivos com os outros e com 0 ambiente. Também é uma das razdes que prende 0
cooperado no local, apesar das grandes dificuldades enfrentadas, como por exemplo, a falta de

renda momentanea.

“Fu sou muito grato. E mais uma profissio que aprendi gostar também.
Cooperativa ¢ um lugar que vocé se sente em familia. Aonde vocé procura
conhecer o seu lado pessoal, reconhecendo os outros. E s6 assim, que vocé
conhece a vocé mesmo, conhecendo os outros. Porque alguém faz vocé entender o
tipo de pessoa que vocé. Entdo a cooperativa € o principal lugar onde a pessoa
quer de descobrir a si proprio, porque ali vocé tem irmao, vocé tem amigo, vocé
tem familia, vocé tem pai. Entdo € um lugar agradavel de trabalhar. Vocé constroi
grandes langos” (Cooperado 3).

“De todos, somos uma familia. Confio nos colegas, sempre tem fofoca, mais é
normal em qualquer lugar” (Cooperado 5).

“Eu ndo sei (risos), Alguma coisa me prende, acho que € 0 povo. Eu gosto de
ficar no meio deles. Entdo dinheiro eu acredito que ainda vamos ter” (Cooperado
4).

Uma dimensdo peculiar observada no cotidiano das cooperativas em estudo é o
aspecto ladico, as brincadeiras e piadas uns com os outros frequentemente durante o trabalho
e em muitos momentos sobre a sua propria condi¢do de trabalho. Apesar das dificuldades,
existe um bom humor que fortalece a unido entre ambos. Eles possuem uma liberdade de

expressao que cria e favorece sentido positivo do trabalho.

“Nao, fora também. Do mesmo jeitinho, a gente se encontra na rua, vamos um na
casa do outro, faz piadinha, isso é normal né”. “[...] Eu consigo desenvolver
muitas coisas que aprendi aqui, isso aqui € bom demais, é divertido, a gente
conversa um com o outro. Sdbado o dia inteiro ndo tem briga sabe. Aquele
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cooperado é uma festa aqui dentro. Aqui € uma familia, eu tenho uma familia aqui
dentro da cooperativa e tenho vocés la fora também” (Cooperada 4).

“Na coletividade aqui é bem melhor, porque aqui a gente se diverte aqui dentro, a gente
trabalha conversa, o tempo passa e a gente ndo vé, mais a boca fala e as maos
trabalham” (Cooperado 3).

Qualquer empreendimento possui sua cultura organizacional relacionada a um sistema
de valores compartilhados pelos seus membros. Para Morgan (2007), “tais padrdes de crencas
e significados compartilhados, fragmentados ou integrados, apoiados em varias normas
operacionais e rituais, podem exercer influéncia decisiva na habilidade total da organizacéo
em lidar com os desafios que enfrenta” (MORGAN, 2007, p.125).

Nesse sentido, existe um “padrdo cultural’, um aspecto ludico de brincadeiras
caracteristico no desenvolvimento do trabalho e interacdo entre os cooperados. Estas
caracteristicas tornaram-se evidentes gradualmente na medida em que se identificavam as
linguagens utilizadas, os temas explorados em suas conversas, assim como 0s rituais de suas
rotinas diarias.

Em suma, a apropriacdo do lugar esté relacionada ao pertencimento, a significacéo e a
atribuicdo de valores ao espaco, do local onde se estabelecem vinculos afetivos gerados pelo
uso. Estas significacdes e atribuicbes de valores incorporam a propria identidade do sujeito. E
neste sentido que o sujeito vai produzindo seu espaco, seu cotidiano, seus afetos, seus
relacionamentos etc.

Por meio das entrevistas, € evidente que a maioria dos cooperados se apropriaram e
deram sentido ao ambiente em que estdo inseridos. O sujeito age dialeticamente com esse
espaco, € um movimento de deslocamento, o que favorece a constru¢do do conhecimento em
conjunto com a Universidade. Quando o sujeito se sente parte do meio em que ele convive e
atua, vai se reconhecendo nesse processo de construcao.

N&o ha como desenvolver um processo critico de problematizacdo no didlogo se os
sujeitos ndo se sentirem pertencentes a cooperativa e cabe ressaltar que este configura um

processo lento.

5.3.1.2.2 O significado do local fixo de trabalho

Como se sabe, o trabalho é uma atividade carregada de significados e proporciona o
deslocamento da identidade dos sujeitos e seus diversos papéis na vida social. Tem a ver com

realizacdo pessoal, com sentir-se Util, além de manutencao financeira.
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A maioria dos trabalhadores, antes de se associarem as cooperativas, estavam
desempregados e alguns exerciam a atividade de catacdo informal. Suas experiéncias trazem
de maneira recorrente o sofrimento vivido por estarem excluidos do mercado de trabalho e na
busca pela sobrevivéncia marcada por desgastes e desvalorizagdo social. Ao tentar
compreender 0 que mudou em suas vidas ao se associarem as cooperativas, foi possivel
identificar melhoras relativas as novas condi¢cdes de trabalho e estrutura fisica. Para eles, é
muito mais vantagem trabalhar na cooperativa, apesar das dificuldades enfrentadas para gerir

0 empreendimento.

“Eu nunca tinha trabalhado como catador nem cooperado, o que mudou pra mim
foi a certeza de um lugar fixo para trabalhar, a certeza de estar trabalhando em
familia, por aqui nés somos uma familia. Eu tinha experiéncia como
administrador, mais em outros ramos de trabalho, ndo neste, mais aqui é facil pra
mim trabalhar, mais prazeroso, porque as pessoas se respeitam, se completam”
(Cooperado 3).

O cooperado demonstra seu desgaste com o trabalho informal ao relatar a certeza de
que agora possui um local fixo de trabalho. Outra cooperada destaca suas dificuldades vividas
pela mercé das condicdes climaticas. Normalmente os catadores informais possuem uma

jornada extensa diaria de trabalho e carregam carrinhos pesados.

“Olha, catador, o ruim é o sol 1a fora, o horario de comer, porque geralmente
vocé la fora come umas duas horas da tarde, até pegar comida, todo restaurante
sO da comida pra gente depois que todo mundo comeu, quando ndo tem mais
cliente. Cooperativa nédo, vocé tem horario de trabalho, no almogo vocé para e
vai almocar, ai d4 13hs a gente volta do almogo e as 17hs vamos embora.
“[...]Mudou. Porque na rua vocé termina de comer vocé tem que se virar porque
0 galpdo de papel s6 recebe até 17horas da tarde. Se d4 1 7horas e vocé néo
chegou com carrinho, vocé é responsavel pelo carrinho ld fora” (cooperado 9).

A invisibilidade social € muito presente no dia a dia destas pessoas. Portanto, o local
fixo de trabalho os tira da escraviddo em busca de sobrevivéncia oportunizando seguranca,
autoestima, “garantia” e certa “estabilidade”. A estabilidade permite aos cooperados criar

raizes e vinculos.

“Eu me sinto mais descansada, ndo preciso ficar catando na rua, no sol, mudou
muito” (cooperada 4).
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E neste espaco fixo que eles aprendem, se desenvolvem, ddo um significado valorativo

e constroem suas relagdes.

5.3.1.3 Estruturacdo empresarial: apropriacdo do novo modo organizacional de trabalho

Para este item, procurou-se analisar a apropriacdo do sujeito relacionado aos saberes
basicos construidos sobre Autogestdo e Cooperativismo — comprometimento e trabalho
coletivo, confianca e superacdo de hierarquia, processo decisorio - que representa 0 novo
modo organizacional de trabalho no empreendimento.

Como ja visto, o catador vem de uma histéria de marginalizagdo, de trabalho
individual aprendido nas ruas, nos lixdes, ou em outras atividades para sobrevivéncia. Quando
inserido na cooperativa, esses conhecimentos adquiridos precisam ser transformados. E nesse
percurso que hd o choque cultural entre os conhecimentos: sua bagagem, condigéo histérico-
social e cultural para a introducdo de uma nova forma de trabalho. Decorrente da
desestabilizacdo, em virtude da adaptacdo ao que € novo, sdo encontradas alguns entraves no
processo, principalmente quando se trata da gestdo da cooperativa, 0 que envolve participacdo
e acdes mais praticas.

Freire (2013), indagado ao procurar saber as razdes que levaram 0s camponeses a
apatia e ao siléncio, ou seja, a ndo conseguirem passar pelo processo de conscientizacao,
busca respostas nas condic@es historicas, sociologicas e culturais que condicionam o homem.
O homem né&o recusa o dialogo por rebeldia, mas porque ha razdes de ordem histérico-social e
cultural que condicionam o sujeito a esta recusa. E necessaria a analise da estrutura em que
este esta inserido. Estruturas verticais e relac@es rigidas historicamente os levam a condigédo
de oprimidos. Isso porque ndo tiveram experiéncias dialdgicas e de participagdo. “Em grande
parte desconfiam de si mesmos e sdo inseguros de suas préprias capacidades, sem direito de
dizer sua palavra, e apenas com dever de escutar e obedecer” (FREIRE, 2013, p.61).

O que estas consideragdes revelam ¢ que “a dificuldade em dialogar (resisténcias e
entraves no processo), ndo tem razbes no proprio querer do cooperado, mas nas estruturas
sociais enquanto fechada e opressora que determinam suas atitudes” (FREIRE, 2013, p.61).
Logo, se ndo ha dialogo, ndo ha conscientizacdo e nem mudanca de realidade, o sujeito fica
imerso na passividade.

Nas cooperativas, essa realidade ndo é diferente. Para que consiga se desenvolver, €
necessario dedicacdo, envolvimento dos cooperados e acdo, mesmo que o retorno pelo

empenho se alongue. Como visto anteriormente, quando 0 sujeito se apropria do lugar
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enquanto espaco de significagdes Ihe atribuindo valores e afetos todo seu comportamento é
influenciado.

Os ambientes autogestionarios e cooperativos funcionam como construcdes de valores
que devem ser buscados cotidianamente, € 0 que justifica e orienta a propria existéncia do
empreendimento popular. Portanto, espera-se que os valores e as praticas estejam presentes,

além do comportamento ético destes membros, o que constitui um grande desafio.

a) Comprometimento e trabalho coletivo

Em maioria, a motivacgéo inicial para pertencer a estes ambientes integra a necessidade
de obtencdo de renda, mas nem todos possuem a mesma intensidade no seu compromisso
(NUNES; VASCONCELOS, 2007).

Por meio de constantes visitas nas cooperativas, foram identificadas dificuldade dos
cooperados em comprometimento com horario e com os dias de trabalho. O
comprometimento com a nova cultura organizacional cooperativa possui grande importancia
na execucdo do servico, o que complementa a efetividade dos resultados. Em uma das
reunides na cooperativa Crecer, juntamente com os orientadores da incubadora social, onde a
problematizacdo gerava-se em torno do comprometimento, uma recém-cooperada se mostrou

irritada e se comparou com o0s demais dizendo:

“Esse horario ndo estd na minha cabeca. Nao to me agradando. A gente precisa
chegar as 8hs, tem gente que chega quando quer, eu acho errado. Todos devem
cumprir horério. La onde eu trabalhei até 8:15 entra. Eu sou a primeira a chegar,
ndo gosto disso”(Conversa em Roda).

Este descontentamento destaca algumas experiéncias vividas com o trabalho um pouco
mais organizado em outras cooperativas. O comentario gerou diversos questionamentos até o
cooperado responsavel em realizar os pagamentos se posicionar e colocar em roda a decisdo
em fazer os pagamentos conforme as horas trabalhadas. No momento ndo haviam
estabelecido este tipo de regra, mas todos concordaram e acharam justa a atitude.

Houve um processo de problematizacdo nesse percurso, onde a atitude do cooperado
abriu novos caminhos para a compreensdao dos demais. Freire (2013, p.113) diz que na
“problematizagdo, cada passo no sentido de aprofundar-se na situagdo problematica, dado por
um sujeito, vai abrindo novos caminhos de compreensdo do objeto da andlise aos demais

sujeitos”.
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Esta problematizagdo que se d& no campo de comunicagdo em torno de situagdes
reais, concretas, existenciais, ou em torno dos contetdos intelectuais, referidos
também ao concreto, demanda a compreensdo dos signos significantes dos
significados, por parte dos sujeitos interlocutores problematizados. Esta inteligéncia
dos signos vai-se dando na dialogicidade que, desta forma, possibilita a
compreensdo exata dos termos, por meio dos quais 0s sujeitos vao expressando a
analise critica do problema em que se acham empenhados. (FREIRE, 2013, p.114).

E um processo de tomada de consciéncia que lhes torna possivel intervir, tornam-se
sujeitos de seus movimentos, isto é, capazes de escolha, de autodeterminacdo, de uma postura
critica face ao mundo, libertos do temor de existir criativamente em relagdo a outros sujeitos.

Para Nunes e Vasconcelos (2007), é muito comum encontrarmos estes conflitos em
cooperativas populares e é preciso estar atento e encontrar saidas que ndo culminem, a cada
situacdo, com o afastamento de um membro. Essa atitude convém aos proprios associados.

Em conversa com um servidor do Programa Coleta Seletiva de Goiania, que faz
entregas de caminhdes na cooperativa Crecer, foi demonstrado que existe uma dificuldade em

organizagéo de trabalho no local.

“Eu trazia material aqui duas vezes na semana. Entéo eles trabalhavam uma vez
na semana e 0s outros dias ndo. Entdo acho que desse tempo todo, eles poderiam
estar bem mais evoluidos do que eles estdo” (Cooperado 7).

Para compreender melhor esta dificuldade na cooperativa Crescer, foi questionado
durante as entrevistas se 0s cooperados sabem de quem € a cooperativa e se trabalham em
grupo. A grande maioria sabe que a cooperativa é de todos, compreendem e preferem
trabalhar em coletividade.

Na cooperativa Cooperabem foi questionado se conhecem o significado da palavra
autogestao e cooperativismo. Muitos sabem o sentido, mas ndo conseguem dizer em palavras.
Portanto, mesmo com dificuldades em responder, vivenciam ou pelo menos tentam vivenciar
0 novo modelo organizacional na pratica.

Além disso, o trabalho coletivo para os cooperados significa liberdade de uma batalha
cultural da relacdo produtiva e exploratéria do capital, ou seja, deixar a submissdo ao modelo

econémico capitalista para trabalharem em favor do coletivo.

“Nos ndo somos empregados, somos donos de nds mesmo aqui. Nao tem patréo, a
coisa mais maravilhosa” (Cooperada 3).
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H& entdo a apropriagdo da cultura de cooperacdo e compreensdo por parte dos
cooperados do que significa o trabalho e principalmente de que o trabalho cooperado requer
compromisso por parte de seus associados. Mas o acionamento deste entendimento para
coloca-lo em acdo entra em negociagcdo com 0s aspectos sdcio-culturais e sociais do sujeito,
dos quais eles estdo condicionados, os ja adquiridos. Nisto, a apropriacdo caracteriza-se como
processo longo, mas que se inicia na reflexao.

Dewey (1958) argumenta que no processo de reflexdo, os individuos analisam suas
experiéncias anteriores por meio do enfrentamento de dificuldades de dificil superagdo. Esta
analise se apoia em suas crencas, praticas, intuicdo, emocdes caracterizadas por perceber o
problema. Segundo o autor, 0 ato de pensar deve ancorar-se nos seguintes pontos: 1) uma
necessidade sentida, ou seja, problema; 2) a andlise da dificuldade; 3) as alternativas de
solucdo do problema; 4) a experimentacdo de varias solucGes, até que o teste mental aprove
uma delas, e 5) a acdo como prova final para a solugdo proposta (DEWEY apud GOMES;
CASAGRANDE, 2002, p. 701). Logo, é um meio de reflexdo na acdo, que em meio a propria
acdo produz reflexdo, manifesta-se no “saber fazer”.

Na cooperativa Cooperabem, a maior dificuldade em cumprimento de horarios dos
membros esta relacionada a motivacdo dos cooperados. Muitos apos sentirem as dificuldades
da cooperativa como, falta de renda, valor alto de aluguel, pressdes da prépria busca de
sobrevivéncia e condicOes precarias de vida desistem e passam a dar prioridade a outras
atividades que sanam suas exigéncias emergenciais. Esta desisténcia caracteriza outro fator
conflitante para a producao do conhecimento no processo de incubagdo: a “alta rotatividade”.

A alta rotatividade é o processo de mudanca continuada do quadro de membros
caracterizada pela entrada e saida dos sujeitos nos empreendimentos. Este é um fator
constante, o que sempre gera um descompasso em relacdo a formacdo técnica, de gestéo, de
termos culturais e de comportamento aos valores de economia solidaria. Por esta razdo, pode
por em risco a construcdo do grupo e fortalecimento dos vinculos.

Considerado algo muito natural no processo, uns dos maiores motivos para a
rotatividade nos empreendimentos é a baixa renda. Este fator apresentou-se aos cooperados
como algo desmotivador do trabalho na cooperativa, principalmente devido ao alto valor de

aluguel do galpéo.

“Eu ainda creio que vai levantar, estamos procurando um local mais barato. As
vezes as pessoas querem trabalhar mais o aluguel desanima a pessoa”. “[...] O
melhor da vida ndo € a gente abaixar a cabeca, o pior ja passou um pouco, agora
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a gente esté tendo dificuldade no pagamento. O que esté faltando € um pouco de
esforgo nosso e também o aluguel que estd muito alto, por isso 0 povo ndo esté
ficando” (Cooperado 8).

Durante acompanhamento do processo de incubacdo verificou-se que uma das
cooperadas desistiu e retornou para a cooperativa varias vezes. Quando perguntado se ela
prefere trabalhar sozinha ou no coletivo, a resposta foi “sozinha”, e de quem ¢ a cooperativa a

resposta foi:

“Acho que é de vocés, ndo é nao?” (Cooperada 9).

Suas respostas deixam claro o descompasso com o0s demais. A rotatividade néo
permitiu a apropriagdo do sentido novo do trabalho coletivo e, consequentemente, dificultara
0 estabelecimento de seu vinculo e a busca por um objetivo comum.

Singer (2005) argumenta que as cooperativas sdo associacOes de trabalhadores
autbnomos, 0 que ndo gera nenhuma responsabilidade sobre o ganho e os direitos dos
cooperados, mas que exige dedicagio e tempo para que haja um retorno efetivo. E justamente
nesse quesito que o trabalho cooperado se torna um grande desafio, principalmente porque é
uma atividade que exige confianca e vinculo.

A ocorréncia deste fato culmina em perda tanto para a cooperativa quanto para a
proposta da Economia Solidaria. Para que a cooperagdo possa existir, &€ necessario que 0s
vinculos e a confianga com o grupo sejam construidos e fortalecidos, cada um a seu tempo,
mas que todos caminhem em fungdo de um objetivo comum.

Apesar de constatar que a renda é o fator principal de rotatividade no empreendimento,
para alguns existe uma perspectiva de crescimento que vislumbra um melhor salario. Este € o

fator da sua permanéncia nas cooperativas.

“E, e pela minha idade ndo é qualquer empresa que pega pra trabalhar. Pelas
minhas condigdes fisicas talvez, pela idade ndo. Entdo ndo seria uma coisa que
me prende aqui, mais uma oportunidade de crescer. Porque se agente conseguir
um quadro consciente do que é uma cooperativa, tem grandes possibilidades de
crescer. Alguns ndo tém esse ponto de vista, ndo vé a possibilidade da cooperativa
crescer, s vé o dia a dia. Mas como o meu modo de pensar a gente tem que
pensar la na frente, eu vejo grande possibilidades aqui dentro. Ja conheco varias
cooperativas que ndo tinham nada e ja cresceram bastante, eu espero que a nossa
também cres¢a” (Cooperado 3).
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A resposta do cooperado evidencia que ha uma perspectiva abandonada de produgéo
individualizada adquirida anteriormente e internalizacdo da dimenséo do trabalho coletivo e

da autogestao.

b) Confianca e superagéo de hierarquia

Para o desenvolvimento da autogestdo nas cooperativas é primordial que as pessoas
desenvolvam confianca, solidariedade e que busquem o bem comum. E assim que o0s
membros contribuem para a formacéo do capital do empreendimento, o qual é controlado de
forma democrética. Parte desse capital € de propriedade comum e podera ser destinado a
investimentos na propria cooperativa. O restante dos rendimentos é dividido entre os socios
de acordo com a contribuicdo no trabalho de cada um.

Entretanto, a cultura individualista, de competicdo e defesa de interesses proprios
ainda chama atencdo nos empreendimentos. Para a nova dindmica organizacional, essas
relacbes precisam ser rompidas. A autogestdo e cooperativismo exige novas formas de
relacionamentos.

A maioria dos cooperados demonstram nas entrevistas que possuem uma relagcdo de
confianca e consideram ser uma familia. Contudo, outros revelam que existem alguns
descontentamentos e conflitos que segundo a analise dos dados se apresenta como fatores que
dificultam o processo de construcio do didlogo. E a presenca de nuances de

confianca/desconfianca, isto €, uma confianca parcial em determinados aspectos.

“Ndo me sinto, porque meu cargo é de tesoureira e o pessoal desconfia muito de
mim. Sem motivo porque tudo eu tenho anotado e como provar, tenho controle,
extrato de banco, assinatura. Entdo quando o dinheiro ndo da pra dividir a culpa
¢ da tesoureira” (Cooperada 6).

6

ormal, ndo confio muito, a gente ja teve problema aqui por causa disso”

(Cooperado 8).

No contexto desta pesquisa, a confianca é vista como elemento a ser construido. E
comum que haja maus entendidos. Como uma problematica no desenvolvimento de qualquer
laco social, seus conceitos podem englobar diversas dimensées como as psicoldgicas e
afetivas, as dimensdes cognitivas, emocionais e comportamentais. Mas a sua significacao
pratica reside na acdo social que ela implica e de certa forma ira impactar a maneira como 0

individuo se relaciona, como produz e como € percebido pelos demais (VALENTIM, 2006).
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Embora seja perceptivel que o sentido de confianga gerado nas cooperativas esta
relacionado aos lagos de amizades e sentimento de grupo, existem excec¢des que demonstram
que o sentido de confianca estd implicito na tarefa realizada ou a ser realizada pelos
individuos.

Segundo Grimberg (2007), a falta de confianca acaba criando um ambiente propicio
para a reproducdo de relagdes hierarquizadas que ndo sdo desejaveis em organizacdes que
buscam priorizar a cooperacdo e a solidariedade, além disso, espera-se que as regras e 0S
papéis de cada membro sejam esclarecidos. E necessario que todos entendam o processo
produtivo, os aspectos do negdcio e estabelecam relacBes simétricas que garantem a todos o
direito de participar da gestéo e dos resultados.

Para Grimberg (2007),

[...] a participacdo nos processos que envolvem as principais decisdes constitui-se
num aspecto fundamental da dindmica cooperativista. Assegurar que todos e todas
estejam informados e participem dos encaminhamentos dados nas questdes internas
e externas a cooperativa é um dos fatores estratégicos para a construcéo de processos
de emancipacdo, uma vez que permite substituir as relagBes hierarquizadas pelas
horizontalizadas. Amplia-se, assim, o alcance da democracia participativa
(GRIMBERG, 2007, p.79).

Outro aspecto identificado relacionado a confianca é a existéncia de uma hierarquia
simbdlica (ndo constituida em regimento formal interno) que inibe os demais, ou anula a fala

de alguns trabalhadores. Uma cooperada deixou essa observacao clara ao dizer que,

“Eu tenho coragem, mais ndo posso. Tenho muitas ideias, mas ndo posso
expressar. Tem coisas que se eu pudesse falar é desse jeito que vocés vao fazer e
pronto, ia pra frente, mais é muita gente”” (Cooperada 1).

Uma das preocupacdes para Freire € com as pessoas que se encontram mergulhadas na
cultura do siléncio, aqueles que ndo possuem voz prépria, postura critica, que sofrem de
dualidade existencial e de um senso de autodepreciacdo e sdo caracterizados pela submissao.
Este sujeito pensa-se a si proprio como fazendo parte do mundo “natural” e ndo como seu
transformador. E 0 homem preso a uma consciéncia mistificada (LIMA, 1984).

Ha duas vertentes desta relacdo de hierarquia simbdlica. De um sujeito passivo, imerso
e condicionado culturalmente a opressdo, que vai identificar a presenca dessa hierarquia
simbdlica como autoridade sobre suas acdes - essa figura pode fazer parte do imaginario do
sujeito. E dos sujeitos que, ao tomarem para si (individual) a responsabilidade da cooperativa,

se posicionam com superioridade.
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Por outro lado, em algumas cooperativas que ndo fazem parte do estudo, essas forcas
simbdlicas ndo despertam o sentimento de autoridade pelos cooperados e sim um modelo de
representacdo interna de “voz do povo”. Normalmente sao liderancas que representam o canal
de identificacdo para os liderados. Sdo pessoas fortes que servem até mesmo de inspiracao e

que direcionam as decisdes, mas ndo séo presidentes.

c) Processo decisorio

No espaco concreto de autogestdo para a participacdo, ndo existe uma hierarquia que
legitima as tomadas de decisdes, mas um posicionamento dos cooperados em assumir a
responsabilidade de gerir e organizar o trabalho de forma coletiva, igualitaria e participativa.
Segundo Lima (1981), ndo ha construcdo de conhecimento nem comunicacdo se a relagdo
entre o0s sujeitos ndo for igualitaria.

Como organizacOes democraticas, os empreendimentos sdo controlados pelos préprios
membros, que reunidos, discutem, votam e elegem seus representantes.

Por esta razéo, o processo decisorio € uma das tarefas mais importantes e desafiadoras
do processo de autogestdo. Os trabalhadores precisam ter a capacidade e o poder de deciséo
sobre todas as atividades que acontecem no empreendimento, afinal, esse é construido e
controlado democraticamente, além de ser uma ocorréncia dialogica.

Segundo Gomes et al (2002) uma decisdo precisa ser tomada sempre que estamos
diante de um problema. E a decisdo tomada que vai nortear os resultados da organizacdo. A
igualdade entre os membros deve ser a base de todas as decisGes onde cada pessoa vale um
voto. Esta acdo fortalece a identidade social do grupo através do resgate dos direitos sociais
individuais e coletivos e do exercicio da cidadania.

Ha um grande esforco da incubadora social em fazé-los compreender através da
realidade do empreendimento o que esta em jogo em cada decisdo e a importancia da
participacdo de cada membro. O que de fato acontece é que o modelo de gestdo é horizontal,
contudo, a questdo “igualdade completa” entre os membros ainda ¢ um pouco conflituosa.
Todos votam, todos podem votar e serem votados, todos tém iguais responsabilidades e
direitos conforme o Estatuto, porém, ha sempre uma forca simbolica de alguns que o0s
diferencia dos demais. Conforme entrevista, sempre tem alguém que toma a frente das
decisOes e se destaca.

SituacBes como esta conduzem negociacdo ao dialogo, a producdo do conhecimento,

ao processo autogestionario e ainda ao fortalecimento da identidade do sujeito como
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participante do meio em que estd inserido. Por mais que as regras de conduta e 0
esclarecimento do papel de cada um dos membros s&o decididos coletivamente e

democraticamente, este &€ um processo complicado e conflituoso.

e Existem cooperados que possuem talentos que em muitos momentos sdo mal
vistos dentro da propria cooperativa, o que dificulta a definicdo de seu papel e
suas responsabilidades;

e Muitas vezes um membro do empreendimento espera atitude do outro, 0 que
paralisa 0 grupo;

e Emalguns momentos ha precipitacdo de alguns membros em decidir e fazer.

Estes tipos de relacbes sdo bem complexos. A economia solidaria requer processos
democraticos de gerenciamento e conducdo das atividades desempenhadas pelos associados.
Ou seja, 0s processos precisam ser geridos em sintonia para o desenvolvimento adequado.
Como diz Fernando Bartholo, a autogestdo nada mais é do que a combinacgdo. As pessoas ali
decidem, combinam e colocam em pratica. E um processo em que eles aprendem a lidar entre

eles (Informacao verbal)®".

5.3.1.4 Autonomia e autogestdo: resultados da atuacdo da equipe gestora de incubacéo

A discussdo sobre a autonomia dos empreendimentos tem sido motivo de
preocupacbes da incubadora social da UFG. Na acdo de interacdo entre orientadores e
cooperados, fica sempre o cuidado para que o orientador ndo va além da orientacdo, isto €, de
ndo fazer o que é funcdo do proprio cooperado. Nisto esta sua incumbéncia apenas de
mediador do conhecimento.

Esta ndo é uma tarefa facil, pois € muito natural o seu envolvimento, em especial,
quando se depara com situacGes problemas ou de sobrevivéncia das quais ele consegue
resolver e visualizar de forma ampla. Por isto a necessidade de saber recuar para que 0S
cooperados caminhem por si s@, pois € uma relacdo que pode causar dependéncia.

Por esta raz&o, a autonomia é considerada um grande desafio. E por meio dela que se
consegue visualizar os resultados da atuacdo da incubadora como a apropriacdo do sujeito no
processo de producdo do conhecimento, sua aprendizagem, mudanca e abertura para o

dialogo.

#Informagéo fornecida pelo coordenador da incubadora social durante entrevista informal com a pesquisadora.
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De modo geral, durante o acompanhamento com a equipe da incubadora nas
cooperativas, & perceptivel diversas mudangas a partir da vivéncia do cooperado para o
trabalho e no trabalho. Estas mudancas destacam a aprendizagem e podem ser visualizadas
em niveis interacionais, pessoais e comportamentais. A0S poucos, por meio das
problematizacdes e tomada de consciéncia, 0s cooperados vdo desenvolvendo sua autonomia
como um processo a ser construido no novo modo de organizagdo do trabalho, pois afinal, “a
problematizacdo implica um retorno critico a acdo. Parte dela ¢ a ela volta” como diz Freire
(2013, p.114).

A insercdo do modo cooperativo e da autogestdo € um momento que exige 0
desenvolvimento de diferentes competéncias e habilidades sociais necessarias a préatica da
gestdo coletiva. Segundo Gadotti (2009), é um projeto de sociedade que implica novos valores
e favorece a construcdo da autonomia com bases democraticas.

Seguem algumas atividades realizadas pelos cooperados, em que foi possivel observar

seu desenvolvimento:

e Os cooperados estdo utilizando o controle da folha de ponto na cooperativa;

e A presenca da inovacdo social é de facil identificacdo no trabalho, isto &,
mudam constantemente 0 modo de producdo de acordo com as necessidades

gue surgem, apresentam metas a serem conquistadas;

e A0s poucos conseguem fazer os pagamentos, mas necessitam da ajuda da

equipe de contabilidade da incubadora;
e Dividem responsabilidades;

e Realizam assembleias gerais e rodas de conversas;

Fazem contato com as empresas compradoras.

No inicio da incubacdo, 0o que se via eram pessoas caladas, sem opinido, com
dificuldades de entendimento sobre o que fazer diante das situacdes problemas que surgiam
no cotidiano das cooperativas, mas na medida do desenvolvimento do trabalho, eles véo
crescendo e se organizando. Cabe ressaltar que as cooperativas em pesquisa ainda nao
conseguem negociar sozinhos com o poder publico e com outros setores externos na busca de

parcerias.
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Um aspecto importante a ser observado é que ndo se pode exigir dos cooperados o
mesmo grau de desenvolvimento. Nas cooperativas existem pessoas idosas, com problemas
de saude, com limitacdes fisicas etc. Cada um caminha segundo 0 seu passo. Por esta razdo,
consiste em um processo lento e longo. Segundo Freire (2013), “toda demora ¢ ilusoria,
significa um tempo que se ganha em solidez, em seguranca, em autoconfianca e em
interconfiaca” (FREIRE, 2013, p.64).

Mas quando é a hora dos orientadores irem embora? Para Pinhel (2013),

Infelizmente ndo existe uma resposta exata. No trabalho de capacitagdo de uma
cooperativa, existem muitas varidveis que podem fazer com que esse tempo seja
maior ou menor: o tempo de existéncia e maturacdo do grupo (cada cooperativa tem
seu tempo e isso deve ser sempre respeitado), o tamanho da cooperativa (em ndmero
de cooperados, espaco fisico de trabalho, quantidade de material reciclavel coletado,
triado e vendido), o grau de escolaridade dos cooperados e a estrutura fisica
adequada a atividade (PINHEL, 2013, p.172).

Diante disso € que se eshbarram algumas discussbes sobre o tema. Conforme
depoimento de alguns orientadores, a autonomia dos empreendimentos € um processo a

“construir”, por isso nao ¢ vislumbrada. Caminham para isso.

“A maioria dos empreendimentos ndo sdo autonomos. Eles sempre se tornam
dependentes da incubadora, dependentes da contabilidade no caso. N&o
conseguem fazer pagamentos sozinhos ou resolver conflitos” (Orientador D).

“Eles caminham pra isso. Ndo posso dizer que ndo conseguiram desenvolver
porgue eles possuem sua prépria autonomia. Porém é uma autonomia um pouco
diferente de outras cooperativas. Se eu falar vai atras de parceria, eles riem da
minha cara. Nado é tdo facil assim. Mas ja conseguem se organizar entre eles”
(Orientador B).

O Orientador A além de reforcar que os empreendimentos ndo sdo autbnomos,
argumenta que também nunca serdo. Isso devido a diversos fatores que ele acredita que nédo

sdo tdo simples de resolver.

“Essa é uma situag¢do de debate nacional, ndo é so uma questdo fdacil de resolver
ideologicamente. E preciso entender o que gerou toda uma dependéncia e quando
vocé entra na cooperativa com uma perspectiva social ndo da pra abarcar
somente o aspecto técnico. Somente formar uma cooperativa com CNPJ, separar
o dinheiro em partes iguais e prestar contas a Receita Federal. Nado é isso, as
pessoas ali possuem dificuldades que vao além de estatuto. Eles trazem de suas
vivéncias problema de escolaridade, de saude. Por exemplo, algumas
cooperativas tem uma faixa etaria com pessoas de 50 anos de idade, entdo exigir



151

uma producao de cinquenta toneladas de material com essa faixa etaria vocé vai
ter um dado negativo. S6 que muitas vezes esse dado negativo pode se tornar um
dado qualitativo a partir de uma percepcdo de que a pessoa agora tem a
possibilidade de gerar a propria renda, antes ela estava no lixao agora ja esta em
um local adequado pra trabalhar, que ainda ndo é ideal. Isso influencia na
autonomia que a cooperativa tem da incubadora. Muitas vezes a incubadora néo
entra s6 nesse aspecto técnico, entra também nestas questdes sociais, auxiliam as
cooperativas a buscar solugdes para os seus cooperados. Entéo, falar em pos-
incubacgdo, desincubacgdo eu ficaria triste. S&0 muitos anos para resolver um
problema e de repente vocé quer resolver tudo de forma papelada, ndo é assim. E
uma mudanca de cultura humana e material, A gente ta falando de lixo, de uma
coisa que era escondida. E preciso também as pessoas desenvolverem a mudanca
pra que isso ndo atinja a vida dos cooperados. A dependéncia é muito grande. O
proprio meio cooperativista um depende do outro pra se desenvolver enquanto
grupo, mas isso nao significa que vao cortar os lacos. A rede a gente ndo incuba,
mas ndo podemos negar que temos um lago com eles. E um exercicio de ajuda
mutua. Falar em autonomia é muito superficial ainda. Eu digo que eles ndo séo
autbnomos por uma série de fatores e ndo serdo. A desincubagdo ndo é um
projeto de “4 modulos e 360horas” (risos) (Orientador A).

Baseado nas argumentacdes do orientador A e nas observaces do campo em estudo,
falar em autonomia nos leva a grandes reflexdes. Como disse o orientador, a atuagcdo da
incubadora ndo visa somente alcancar niveis técnicos. Existem dificuldades que vao além de
“estatuto”, dificuldades culturais e sociais que precisam ser consideradas. Nao ¢ como um
projeto realizado por modulos. A incubacdo ¢ um processo embrionario que exige tempo,
dedicacéo e principalmente respeito a diversidade. Por esta razédo, a relacdo dos orientadores
ndo pode ser ofertista linear. O que estd em jogo ndo € somente o0 tempo dos cooperados
adquirirem autonomia, mas também o tempo necessario para 0s orientadores refletirem

criticamente sobre sua participacao.

6 CONCLUSAO E CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa “O processo de incubagdo social da Universidade Federal de Goids:
desafios para a interacdo significativa na constru¢do do conhecimento” teve como objetivo
compreender o processo comunicacional oriundo da interacdo entre Universidade e 0s
empreendimentos populares de autogestdo para a constru¢do do conhecimento dado em um
movimento de diadlogo. Para tanto, baseou-se num universo especifico, as cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis que fazem parte do projeto de incubacdo da incubadora
social da UFG.
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Ficou evidente neste estudo que a dindmica de construcdo do conhecimento exige uma
forte interacdo da equipe gestora de incubacdo, docentes e discentes da academia, cooperados
e Governo. Ou seja, 0s atores Universidade, Empresa e Governo atuando em conjunto sao
fundamentais para o cenario em estudo.

Em um primeiro momento, as estratégias dialdgicas identificadas para a interacéo
criam possibilidades de construgcdo e ressignificacdo de sentido — saberes — sobre as
experiéncias dos sujeitos, conforme argumenta Sampaio et al (2014). E o estabelecimento de
uma horizontalizacdo das relacdes de poder cujos sujeitos se implicam, dialeticamente, como
atores histdricos, sociais, criticos e reflexivos diante da realidade (SAMPAIO et al, 2014). A
saber, possuem um sentido importante de valor em que por meio do dialogo e convivéncia, 0s
sujeitos vdo estabelecendo a confianga. Além de propiciar a constru¢do de conhecimento, é
local de confronto, pois configura espaco de decisdo e negocia¢es dos sujeitos, como diz
Sampaio et al (2014), ha o acionamento para a constru¢do de novas possibilidades ao pensar,
num movimento continuo de perceber — refletir — agir — modificar, em que os participantes
podem se reconhecer como condutores de sua acdo e da sua propria possibilidade de “ser
mais”. Por esta razdo, as rodas sdo altamente potencializadoras.

No processo de incubacdo, os gestores sdo fundamentais. Considerados mediadores de
conhecimento cuja tarefa é de problematizar aos cooperados o conteddo que os mediatiza, e
ndo a de dissertar sobre ele, estendé-lo, entregad-lo, como se tratasse de algo ja feito,
elaborado, acabado, terminado (FREIRE, 2014).

E nesta relagéo de dialogo horizontal entre gestores e cooperado que segundo Galeffi e
Sales (2014), os sujeitos se respeitam, ndo apenas como seres humanos, mas no

reconhecimento de que ambos sdo detentores de saberes.

Ninguém, na verdade, problematiza algo a alguém e permanece, a0 mesmo tempo,
como mero espectador da problematizacdo. [..] Esta é a razdo pela qual o educador
continua aprendendo, e quanto mais humilde seja na re-admiracdo que faga atraves
da admirac¢do dos educandos, mais aprendera. (FREIRE, 2014, p. 112)

A transformacdo e o ndo autoritarismo € caracteristica deste processo. Nisto se
confirma a concepcdo dialdgica de Freire, em que a comunicacdo é a co-participacdo dos
sujeitos no ato de conhecer e estar no mundo, isto é, encontro de sujeitos interlocutores que
buscam a significacdo dos significados. Portanto, o cooperado ndo é um boneco de manobra e

sim agente transformador de todo processo, cujo, o conhecimento é construido e reconstruido
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em conjunto, contudo, ele quase ndo se reconhece como ator principal, devido as condi¢fes
culturais em que se encontra.

Um aspecto a ser considerado diante dos resultados da pesquisa € a consciéncia dos
gestores da incubadora de que o processo de incubacdo dos empreendimentos
autogestionarios € uma construcdo coletiva onde todos, por meio do didlogo, aprendem
mutuamente. Sendo assim, 0s sujeitos se reconstroem e alteram a realidade de suas vidas.

A relacdo estabelecida para esta construcdo é com base na realidade vivenciada pelo
cooperado para modificar e construir uma nova realidade de trabalho. Como ja visto,
configura um caminho diferente, inverso, que se constréi por meio da experimentacdo e com
bases iniciais que s&o constantemente adaptadas. E um processo que rompe limites iniciais, de
constantes descobrimentos muatuos, de construcdo e reconstrucdo de conhecimentos em que
um se alimenta do outro.

Essa realidade, quando é exercida, exclui os mecanismos de manipulagdo e
domesticacdo, gerando caminhos de possibilidade da construgdo conjunta. Tanto a
Universidade, como os empreendimentos se abrem para 0 novo e para o diferente.

Todo esse processo € lento e conforme dados obtidos, a incubadora possui efetividade
no desenvolvimento de suas ac¢Ges, contudo, a autonomia e a emancipacgdo que se espera € um
processo a ser construido, tanto para os cooperados, como para o tempo de atuacdo dos
gestores.

A cultura, segundo Paulo Freire, € determinante em todo processo de dialogicidade,
pois é criada pelo homem por meio de sua praxis e de seu trabalho, € o universo simbdlico e
abrangente onde o sujeito atua como ser consciente (LIMA, 1981). Por isto, muitos
cooperados ndo conseguem enxergar suas vidas fora do contexto que estdo inseridos. Estdo
condicionados a uma heranca cultural. Esta heranca cultural em muitos momentos €
considerada entrave para o processo inicial de incubacao, isto é, as dificuldades e resisténcias
dos cooperados na construcdo de conhecimento sdo sempre culturais.

A construcdo do dialogo é estabelecida por meio da confianca e da convivéncia. Nisto,
quando o sujeito se abre para o dialogo por meio das problematizacdes e praticas, ele
consegue assimilar os conhecimentos que estdo sendo construidos e passa por um processo de
conscientizacdo de forma gradativa. Segundo Lima (1981), os homens sdo porque sdo em uma
situacdo. E serdo mais, quanto mais ndo apenas refletirem criticamente sobre sua existéncia,

mas, ao atuarem criticamente sobre ela. Refletir sobre a situacdo é refletir sobre a condicédo
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mesma da existéncia: € o pensamento criativo por meio do qual os homens se descobrem
numa situacao.

Somente quando esta situacdo deixa de se apresentar como uma realidade densa e
sufocante ou uma angustiante escuriddo e, os homens passam a percebé-la como situagédo
objetiva — problematica - pode ocorrer o comprometimento. Os homens emergem de onde se
encontravam mergulhados e adquirem a capacidade de intervir na realidade na medida em que
esta € desvendada. A intervencdo da realidade — ela prdpria consciéncia histérica —
representada, oportuniza um passo a frente em relacdo a emergéncia, e deriva da
conscientizacdo da situacdo. A conscientizacdo é o aprofundamento da atitude de consciéncia
caracteristica de toda emergéncia (LIMA, 1981, p. 105).

Entdo, “se ha dialogo ndo ha imposicdo” (PACHECO JUNIOR; PACHECO, 2009,
p.105). A imposicdo de um discurso € uma pratica propria dos mecanismos de dominacéo que

tornam os homens incapazes de desenvolverem sua humanizagao.

O dialogo é o Unico meio capaz de produzir um verdadeiro pensar e que nao se
encerra nele mesmo, quer dizer, ndo basta somente desvelar a realidade opressora, €
necessario que a acdo e reflexdo caminhem juntos nesse processo de busca pela sua
libertacdo (PACHECO JUNIOR; PACHECO, 2009, p.105).

Logo, em termos gerais, por meio das problematizacdes, hd a apropriacdo e
aprendizagem dos saberes construidos. Os cooperados conseguem assimilar os contetdos,
mesmo com dificuldades. A grande chave esta no acionamento para o desenvolvimento
efetivo das acbes, o que colaborou para que se percebesse que a apropriacdo do novo
conhecimento quando comparado a outras direcGes ndo é sempre uma valorizacdo positiva,
isto &, nem sempre é utilizado, o que evidencia um sujeito autbnomo (condicionado e imerso a
cultura do seu contexto), produto e a0 mesmo tempo produtor ativo de sentidos, agente do
conhecimento e ndo simples consumidor de informacoes.

Em vista disso, hd& um processo de tomada de decisdo no acionamento do
conhecimento para coloca-lo em acdo, que opera e negocia em conjunto com a cultura, pois
afinal, o ser € movido e inerente a cultura, produzindo-a e, a0 mesmo tempo, a cultura o
produz. A comunicacdo neste movimento constitui-se em manifestacdo cultural, isto é,
depende da cultura para se materializar assumindo formas e sentidos especificos. Assim, é nos
valores centrais da cultura que a comunicacdo encontra sua orientacao.

A pesquisa sinalizou que os cooperados agregados as cooperativas amadurecem sua

autoestima e ressignificam sua identidade face as situacdes e imagens que desejam superar a
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partir da vivéncia no e para o trabalho e da valorizacdo do seu papel social como
trabalhadores. Também foi possivel observar que a identidade dos grupos encontra-se em
processo de formacdo devido as complexas tensdes e fragilidades as quais sdo submetidos.
Nesse processo de formacdo é que os sujeitos vao dando significados e atribuindo valores ao
“espago de trabalho” e as construcdo de lacos sociais.

Assim sendo, o0s cooperados inseridos na pratica autogestionaria passam pelo
desenvolvimento continuo de aprendizado de como “praticar a ajuda mutua, a solidariedade ¢
a igualdade de direitos no ambito dos empreendimentos melhorando a qualidade de seus
produtos, as condigdes de trabalho, o nivel de ganho e a preservacdo e recuperacdo dos
recursos naturais colocados a sua disposi¢do” (GADOTTI, 2009, p.13). Além disso, esta
pratica autogestionaria e o préprio contexto da reciclagem representam a inovacgdo social tdo
importante para a incluséo social e transformacéo da realidade destes cooperados.

O estudo no contexto da incubadora social possibilitou pensar a atuacdo da
Universidade. Ficou evidente de que ha uma dissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo. Apesar de a extensdo ser considerada o eixo mais fortalecido no tocante a interacéo
da Universidade com a comunidade, internamente a extensdo ainda ¢ uma atividade com
pouco envolvimento e reconhecimento dos docentes e discentes.

Dagnino (2015) argumenta que o modo como os docentes realizam pesquisa € ensino
na universidade ndo esta orientado para tratar problemas de maneira interdisciplinar. A

pesquisa é auto-referenciada: ndo se pergunta a ninguém o que se deve pesquisar.

Noés a definimos em funcdo de uma espécie de consciéncia pesada. Depois de
exercer o direito a “liberdade académica” e o dever auto-imposto de buscar a
“qualidade”, depois de fazermos a pesquisa que nos interessa fazer, entio,
marginalmente e no tempo que sobra, “estendemos” o seu resultado a sociedade para
“retribuir” o que ela gasta para manter a universidade (DAGNINO, 2015, p.319).

Ha que se destacar também que existe uma cultura organizacional que considera a
Extensdo Universitaria como um movimento assistencialista e ndo como um campo de
pesquisa e aprendizagem que possibilita a revisdo de conceitos e aplicacdes que realimentam
0 ensino como um processo continuo.

Isso indica uma forte dificuldade da Universidade em integrar suas trés formas de
atuacdo (ensino, pesquisa, extensdo) impedindo o avanco do conhecimento e sua reflexdo
sobre a realidade e as experiéncias. Além disso, existe a necessidade de superacdo do

capitalismo em que as universidades estdo inseridas para um redirecionamento de producéo
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de tecnologia e ciéncia voltadas para interesses populares. No que tange a participacdo do
Governo, observou-se que as relagdes estabelecidas também sdo frageis.

Uma vez que a Extensdo €, por exceléncia um campo para o Ensino e a Pesquisa, 0
estudo sugere que a Universidade interaja com os empreendimentos incubados por meio do
tripé indissociavel: extensdo, pesquisa, ensino, como mostra a figura a seguir. Vale ressaltar
que o processo de incubacdo esta representado na interseccdo entre o tripé de atuacdo a
Universidade.

Figura 10 - Interacdo Universidade — Empreendimentos Incubados
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Como ja argumentado, a figura acima ndo contempla a realidade atual. Segue,
portanto, algumas observac6es conclusivas sobre a atuacdo de cada esfera no que tange a

interacdo com os empreendimentos e ndo relacionado a todo universo da Universidade.

e Extensdo: Esta esfera representa a maior possibilidade de interacdo, pois sua
vinculacdo e as a¢Oes extensionistas contemplam mais fortemente a atuacdo em
contato direto com a comunidade. Conforme constatado na realidade em

estudo, ndo acontece de forma tdo efetiva.
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Pesquisa: A esfera da pesquisa contempla uma interagio com o0s
empreendimentos incubados em menor intensidade, se comparada & Extenséo.
Isto se justifica uma vez que 0s projetos geralmente sdo vinculados aos
interesses dos professores pesquisadores e ndao de acordo com as demandas

provenientes dos empreendimentos incubados.

Ensino: As acdes na esfera do ensino podem contemplar a interagdo com o0s
empreendimentos incubados, porém, a pratica demonstra que isto ocorre de
forma extremamente baixa. Vale citar mais uma vez que o interesse dos

professores é fator determinante para a ocorréncia desta interacéo.

Gestdo: A esfera da Gestdo se justifica por sua relevancia, uma vez que se
refere as acOes de gestdo dos recursos provenientes do Governo com a
finalidade assistencialista para com as pessoas em situacbes de

vulnerabilidades sociais (Agéncias de fomento, ministérios, dentre outros).

Em sintese, fica perceptivel a incipiéncia de articulacdo entre as trés esferas da

Universidade. Tal situacdo confere as fragilidades ao campo da Extensdo. Alguns possiveis

caminhos seriam:

Mudar a maneira que se faz Extensdo, ndo sob uma visao assistencialista, mas
sim, entendendo-a como campo de atuacdo e fortalecimento do Ensino e
Pesquisa, conferindo a indissociabilidade idealizada nos fundamentos da
atuacdo da Universidade;

Mudar a maneira que se faz pesquisa e ensino compreendendo o tripé como um
modelo ndo ofertista linear e sim como uma dinamica relacional recursiva. A
sociedade gera demandas de pesquisa que nem sempre a Universidade se
dispde a entender e atender.

Compreender a extensdo, por exceléncia como campo para atuacdo do Ensino e

da Pesquisa.

Infere-se, portanto segundo os pontos conclusivos da pesquisa que, existem grandes

dificuldades e desafios comunicacionais no contexto investigado tendo a triplice hélice
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Universidade — Empresa — Governo (U-E-G) como representagdo de politica de atuacdo
expressos por meio de cada agente. A Universidade que, por questdes fundamentalmente
culturais ndo consegue orquestrar a contento sua triade Ensino, Pesquisa e Extensdo; 0s
Empreendimentos Populares: apresentando dificuldades de ressignificacdo de identidade em
funcdo de suas caracteristicas ndo estruturadas e formacgdo do grupo composta por pessoas em
situacdo de extrema exclusdo social; e 0 Governo: que ndo se apresenta de forma téo efetiva
para assegurar diplomaticamente as relacbes ou criar politicas publicas que atendam as
necessidades sociais.

Por ultimo, os objetivos do estudo foram alcangados e cabe registrar que esta pesquisa
sinalizou indicativos para investigacdes futuras sobre o tema. Além disso, as incubadoras
universitarias de empreendimentos autogestionarios, pelo trabalho inovador, deveriam
adquirir dentro da Universidade o carater de Centro de Pesquisas, a fim de subsidiar a
elaboracdo de politicas publicas (CULTI, 2006). Isso significa que em muitos momentos para
a atual realidade brasileira os cooperados ndo séo valorizados e poderdo a qualquer momento

voltar para o contexto da excluséo e, consequentemente, ao modelo de producéo capitalista.
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APENDICE A — Guia para entrevista semi-estruturada — Cooperativas
Cooperados

Data: 01/11/2013 — Goiania, GO.

Dissertacdo — Comunicacao, Midia e Cultura - Aluna: Geisa Muller

Orientacéo: Prof Dra. Suely Henrique Gomes — Co-orientadora Prof. Dra. Laura Vilela R.
Rezende

Entrevistadora: Geisa Miller

Idade: Sexo: Estado civil:
Filhos:

Qual espécie do seu domicilio:
Sabe ler e escrever:

Escolaridade:

Ha quanto tempo trabalha na cooperativa:
Qual sua carga horaria semanal:

Trabalha quantos dias na semana:

Recebe algum assistencialismo do Governo?

1) Quanto tempo vocé € um cooperado?

2) Era catador?

3) Porque trabalha como catador?

4) O fato de vocé ndo precisar ficar todos os dias, acredita ser uma vantagem? Eu digo na
questdo da flexibilidade que a cooperativa te oferece?

5) Vocé se sente parte da cooperativa?

6) O que vocé acha que precisa ser desenvolvido para melhorar? Tem alguma idéia,
alguma sugestédo?

7) O que vocé vé de melhoras, depois da ajuda da incubadora, o que melhorou na sua
vida?

8) Vocé se sente discriminada pela comunidade?

9) Acha gue existe preconceito pelo fato de ser catadora ou trabalhar na cooperativa?

10) O que vocé acha do programa de incubagdo da UFG, o que vocé sente com as a¢bes?

11) Gosta de sentar em roda para conversar?

12) Como voce leva isso para outras pessoas?

13) Tem algo que vocé aprende aqui que voceé utiliza na sua casa, ou desenvolve aqui

mesmo?
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14) Acha que sdo conhecimentos relevantes pra vida de vocés, acha que faz diferenca?
15) Como sdo tomadas as decisdes aqui?

16) Acha que sempre tem alguém que se destaca?

17) Se sente confortavel com as decisdes que sdo tomadas nas reunides do grupo?

18) Vocé acredita na cooperativa?

19) Porque vocé acha que cooperativa ainda ndo conseguiu se desenvolver?

20) Acha que a cooperativa é organizada?

21) Qual a sua relagdo com os seus colegas de trabalho?

22) Arelagdo de vocés aqui € so no trabalho?

23) Em sua opinido, de quem € a cooperativa?

24) Quais 0s maiores problemas que vocé observa na cooperativa?

25) Vocés conseguem se dividir no trabalho?

26) Gosta de trabalhar em cooperagédo?

27) Quero que vocé me conte um breve historico da sua vida ate chegar na cooperativa?
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APENDICE B — Guia para entrevista semi-estruturada — Incubadora Social
Equipe gestora da incubadora social

Data: 16/12/2015 — Goiénia, GO.

Dissertacdo — Comunicacéo, Midia e Cultura - Aluna: Geisa Muller

Orientacéo: Prof Dra. Suely Henrique Gomes — Co-orientadora Prof. Dra. Laura Vilela R.
Rezende

Entrevistadora: Geisa Miller

Idade: 24
Sexo: Feminino
Hé& quanto tempo trabalha na Incubadora: 2 anos

Fung&o: Assistente Social

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Vocé tem dificuldade para orientar os trabalhadores cooperados no processo de dialogo
na incubagéo do empreendimento?

Vocé acha que os cooperados tém dificuldades para assimilar as orientacbes no
processo pratico de incubacdo de seu empreendimento?

A cooperacdo prevista teoricamente na autogestdo para o funcionamento das
cooperativas de trabalhadores se concretiza na pratica do trabalho coletivo?

No processo pratico da incubacdo ha integracdo entre os conhecimentos (cientifico e
ndo cientifico)?

Mudou ou ndo, a maneira de vocé entender hoje a relacao teoria-pratica no processo
de incubacéo?

Que efeitos vocé acha que a incubacéo esta produzindo em vocé:

Enguanto orientador?

Nos trabalhadores cooperados?

Ha necessidade de vocé se educar no processo de incubacéo?

Como vocé se posiciona para levar o conhecimento?

Existe resisténcia dos cooperados para avangar no processo? Quais?

10) O conhecimento tedrico-pratico passa por algum processo de adaptacao?

11) Como é a autonomia dos empreendimentos em relacdo aos educadores?

Coordenador da incubadora social

Data: 03/02/2016 — Goiénia, GO.
Dissertacdo — Comunicacao, Midia e Cultura - Aluna: Geisa Muller
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Orientacéo: Prof Dra. Suely Henrique Gomes — Co-orientadora Prof. Dra. Laura Vilela R.
Rezende

Entrevistadora: Geisa Miller
1) Bom, eu gostaria que vocé falasse um pouco da questdo da extensdo na universidade,
da baixa procura dos professores na realizagdo de pesquisa aqui e da cultura do lixo.
2) Ha participacdo e procura dos docentes?
3) Acultura do lixo

4) Leis de incentivo?
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APENDICE C — Termo de compromisso: Comité de Etica em Pesquisa

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOTAS

PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAQ .‘ ®
COMITE DE ETICA EM PESQUISA/CEP 9
UFG

TERMO DE COMPROMISSO

Declaro que cumprirei os requisitos da Resolugdo CNS n.° 466/12, e suas
complementares, como pesquisadora responsavel, juntamente com as orientadoras Prof Dra.
Suely Henrique Gomes e Prof Dra. Laura Vilela Rodrigues Rezende do projeto intitulado
“0 processo de incubacdo social da universidade federal de Goiis: os desafios para a
interacdo significativa na construcio do conhecimento™.

Comprometo-me a utilizar os materiais ¢ os dados coletados exclusivamente para
os fins previstos no protocolo da pesquisa acima referido e, ainda, a publicar os resultados,
sgjam eles favoraveis ou ndo. Aceito as responsabilidades pela conducio cientifica do
projeto, considerando a relevincia social da pesquisa, o que garante a igual consideracdo de

todos os mteresses envolvidos.

Data: 02/03/201%

Nome do(a) Pesquisadoria) Assinatura

1. Geisa Miiller de Campos Ribeiro feyafor | ‘ b, ol (on o VL

I’

Orientadora Prof, Dra. Suely Henrique Gomes

]

}Ifjfj”} {e

Co-Orientadora Prof. Dra. Laura Vilela Rodrigues Rezende

Comité de Etica em Pesquisa/CEP
Pré-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagio FEPPG-UFG. Caixa Postal: 131, Prédio da Reitoria, Piso 1,
Campus Samambaia (Campus IT) - CEP:74001-970, Goiama — Gouas, Fone: (53-62) 3521-1215.
E-mail: cep prpiufg@ gmal com



APENDICE D — Termo de anuéncia: Universidade Federal de Goias

TERMO DE ANUENCIA

A Universidade Federal de Goias esta de acordo com a execugdo do projeto de pesquisa
intitulade “O processo de incubacio social da universidade federal de Goias: os
desafios para a interacio significativa na construcio do conhecimento™, coordenado
pela pesquisadora Geisa Miiller de Campos Ribeiro e desenvolvido em conjunto com a
pesquisadora orientadora Dra. Suely Henrique de Aquino Gomes e co-orientadora Dra.
Laura Vilela Rodrigues Rezende da Universidade Federal de Goias.

A Universidade Federal de Goias assume o compromisso de apoiar o
desenvolvimento da referida pesquisa pela autorizacdo da coleta de dados durante o ano
de 2015 até maio de 2016.

Declaramos ciéncia de que nossa instifuicio € coparticipante do presente

projeto de pesquisa, e requeremos o compromisso da pesquisadora responsavel com o

resguardo da seguranca e bem-estar dos participantes de pesquisa nela recrutados.

Goidnia,02 de margo de 2015

e H_b]
M y {7

Profa. Dra. Claci Fatima Weirich Rosso
Coordenadora Geral de Extensio

! . Claci Fatima Weirich Rosso
%ﬁum Geral de Extensdo
PROEC/UFG

P15 — Reitoria de extensio e culwra — UFG — Campus Samabaia — Cep: 74001-970 — Caixa
Postal 131 — Gotdnia, GO —Tel: (62) 3521-1329
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APENDICE E — Termo de anuéncia: Incubadora Social

TERMO DE ANUENCIA

A Tncubadora Social da Universidade Federal de Goias esta de acordo com a
execucdo do projeto de pesquisa mfitulado “O processo de incubacie social da
universidade federal de Goias: os desafios para a interacio significativa na
construcio do conhecimento™, coordenado pela pesquisadora Geisa Miiller de Campos
Ribeiro e desenvolvido em conunto com a pesquisadora orientadora Dra. Suely
Henrique de Aquino Gomes e co-orientadora Dra. Laura Vilela Rodrigues Rezende da
Universidade Federal de Goias.

A Incubadora assume o compromisso de apoiar o desenvolvimento da
referida pesquisa pela auforizacio da coleta de dados durante o ano de 2015 até maio de
2016.

Declaramos ciéncia de que nossa instituicdo € coparticipante do presente
projeto de pesquisa, € requeremos o compromisso da pesquisadora responsavel com o

resguardo da seguranca e bem-estar dos participantes de pesquisa nela recrutados.

Fermmﬁ:.-iﬁéni Ferrtirg Bartholo
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APENDICE F — Termo de anuéncia: Cooperabem

TERMO DE ANUENCIA

A cooperativa de catadores de materiais reciclaveis “COOPEEABEM™, esta de
acordo com a execugdo do projeto de pesquisa intitulado “O processo de incubacio
social da universidade federal de Goias: os desafios para a interacio significativa
na construcio do conhecimento™, coordenado pela pesquisadora Geisa Miiller de
Campos Eibeiro e desenvolvido em conjunto com a pesquisadora orienfadora Dra.
Suely Henrique de Aquino Gomes e co-orientadora Dra Laura Vilela Fodrigues
Fezende da Universidade Federal de Goias.

A cooperativa COOPERABEM assume o compromisso de apoiar o
desenvolvimento da referida pesquisa pela autorizacio da coleta durante o periodo do
estudo.

Declaramos ciéncia de que nossa instituicdo € co-participante do presente

projeto e requeremos o compromusso da pesquisadora responsivel com resguardo da
seguranga e bem estar dos participantes de pesquisa nela recrutados.

Goiania, 06 de novembro de 2015

¥ -.Luﬁf qevreol v By Goudin
i W =

Presidente da cooperativa COOPERABEM
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APENDICE G — Termo de anuéncia: Crecer

CRECER

TERMO DE ANUENCIA

A cooperativa de catadores de materiais reciclaveis “CRECER”, esta de acordo com a
execucio do projeto de pesquisa intitulade “O processo de incubacio social da
universidade federal de Goids: os desafios para a interacio significativa na
construcio do conhecimento®™, coordenado pela pesquisadora Geisa Miiller de Campos
Ribeiro e desenvolvido em conjunto com a pesquisadora orientadora Dra. Suvely
Henrique de Aquino Gomes e co-orientadora Dra. Laura Vilela Rodrigues Rezende da
Universidade Federal de Goias.

A cooperativa CRECER assume o conpromisso de apoiar o desenvolvimento da
referida pesquisa pela autorizacdo da coleta durante o periodo do estudo.

Declaramos ciéncia de que nossa instituigdo € co-participante do presente
projeto e requeremos o compromisso da pesquisadora responsavel com resguardo da
seguranca e bem estar dos participantes de pesquisa nela recrutados.

Goiania, 06 de novembro de 2015

A '\ . £
- [ reb o il g
{ A= =7 Aot ¥t oA Ot By LA An
A eUTA /

Presidente da cooperativa CRECER
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APENDICE H — TCLE: Termo de Consentimento Livre Esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE INFORMACAO E COMUNICACAO
Programa de Pos-Graduacio em Conmmnicacio - Nivel de Mestrado

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Vocé/Sr./S8ra. esta sendo convidado{a) a participar, como voluntario(a). da pesquisa
intitulada “O processo de incubacio social da universidade federal de Goias: os desafios
para a interacio significativa na construcio do conhecimento™.

Meu nome € Geisa Miiller de Campos Ribeiro. Sou a pesquisadora responsavel e minha area
de atuacdo ¢ Conmmicacio. Apos receber os esclarecimentos e as informacdes a seguir, se
voce aceitar fazer parte do estudo, assme ao final deste documento. que esta impresso em
duas vias, sendo que uma delas € sua e a oufra pertence a pesquisadora responsavel
Esclarego que em caso de recusa na participacdo vocé ndo sera penalizado(a) de forma
alouma. Mas se aceitar participar, as duvidas sobre a pesquisa poderdo ser esclarecidas
pelo(s) pesquisadories) responsavel{is), wvia e-mail (geisammller@hotmail com
suelvhenrigquegomes@omail com e lauravil @ omailcom) e, inclusive, sob forma de
ligacio a cobrar, através do seguinte contato telefonico: (62) 8226-0583. Ao persistirem as
diwvidas sobre o5 seus direitos como participante desta pesquisa. vocé também podera fazer
contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Goids. pelo
telefone (62)3521-1215.

1. Informacoes Importantes sobre a Pesquisa:

Esta pesquisa de Titulo “O processo de incubacio social da universidade federal de
Goias: os desafios para a interacdo significativa na construgdo do conhecimento™ se justifica
por observar que a incubadora social assessora empreendimentos de projetos sociais,
atendendo as necessidades da sociedade para gerar capacitacio, melhoria na qualidade de
vida, emprego e renda, além de, ampliar as chances das cooperativas se consolidarem no
mercado com inovagio e competitividade. E uma forma de impulsionar o setor econdmico,
gerando um grande desenvolvimento socizl Porém a interacio entre a universidade e os
pequenos empreendimentos populares incubados € uma relagdo bem complexa. Tanto uma,
como a oufra, possuem dinimicas de funcionamento bastante distintas podendo gerar
conflitos em sua efetivacio.

Essas diferencas podem causar um estranhamento nas atividades, e acdes que a
incubadora oferece, no desenvolvimento do trabalho dos cooperados e por isso € importante
o entendimento desta relacio conmumnicacional E neste sentido que esta pesquisa se torna
relevante. Um conhecimento ndo € transferido, esta € uma acdo que nega o outro. Podemos
dizer que os cooperados dos projetos de incubacio também sio produtores de conhecimento.

O movimento conmnicacional gque ocorre no processo de mcubacdo implica
cooperacdo mmitua enfre as partes envolvidas, € uma acd3o de trocas, de didlogo de
conhecimentos acumulados diferentes que se nusturam e se produzem Assim forna-se
imprescindivel analisar a dindmica de construcdo, oporfunizada pelo dialogo. pela interacdo
para entdo identificar como os sujeitos se apropriam deste conhecimento para seu cotidiano.

Universidade Federal de Goias - Campus Samambaia / Faculdade de Informacio ¢ Comunicacio - Rua
Samambaia, Programa de Pos-Graduacio em Comunicacio - Sala 16, Caixa Postal 131, CEP 74001-970
Goiania-Goias. Brasil / Telefone: (62) 3521-1514.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE INFOERMACAO E COMUNICACAO
Programa de Pos-Graduacio em Conmmicagio - Nivel de Mestrado

Portanto serd analisado como ¢€ a interacio da universidade com a cooperativa, quais
as principais dificuldades e os aspectos que forfalecem essa mieracio; compreender como os
mesmos se apropriam do conhecimento que a incubadora leva e como eles produzem
conhecimento juntos no seu cotidiano.

Para obter os dados necessarios para a pesquisa, o pesquisador responsavel
participara de revnides na cooperativa, das agdes da incubadora, e aplicara enfrevistas. As
entrevistas serdo gravadas para transcricdo posteriormente, resguardando ao entrevistado
sigilo absoluto que assegure a privacidade e o anonimato do participante.

Na publicagio dos resultados desta pesquisa, a identidade do parficipante nio sera
mencionada. Serdo onutidas todas as informacdes que permitam identifica-lo (a).

A participagdo ¢ voluntaria, e o participante possii tofal liberdade de recusar a
participar ou retirar o seu consentimento em qualguer fase da pesquisa, sem penalizacio
alguma, assim como, se recusar a responder questdes que lhe causem constrangimento,
desconforto, ou qualquer outro sinfoma de risco.

Mesmo ndo tendo beneficios diretos em participar, mdiretamente o participante
estara contribuindo para a compreensio do fendmeno estudado e para a produgio de
conhecimento cientifico.

1.2 Consentimento da Participacio na Pesquisa:

) S mscrito(a) sob o
BG CPF. e . dbaixo assinado, concordo em participar do
estudo intitulado “Incubacio social: a producio do conhecimento na interacio umiversidade -
empreendimentos populares de autogestio”. Informo ter mais de 18 anos de idade e destaco
que minha parficipacio nesta pesquisa ¢ de carater voluntario. Fui devidamente
informado(a) e esclarecido(a) pelo pesquisador(a) responsavel Geisa Miiller de Campos
Ribewro sobre a pesquisa, os procedimentos e metodos nela envolvidos, assim como os
possiveis riscos e beneficios decorrentes de nunha participacio no estudo. Foi-me garantido
que posso refirar meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer
penalidade. Declaro, portanto, que concordo com a minha participagio no projefo de
pesquisa acima descrito.

Assmatura per extenso dol(a) participante

Universidade Federal de Godas - Campus Samambaia / Faculdade de Informacie e Comunicacio - Fua
Samambaia, Programa de Pos-Graduacio em Comunicacie - Sala 16, Caixa Postal 131, CEP 74001-970
Goiania-Goias. Brasil [ Telefone: (62) 3511-1514.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
FACULDADE DE INFORMACAO E COMUNICACAQ
Programa de Pos-Graduacio em Conmmicacio - Nivel de Mestrado

Assinatura por extenso dofa) pesquisador(a) responsavel

Modelo para coleta da(s) assinatura(s) de participante sem letramento.

Testenminhas em caso de vso da assinatura datiloscopica

Universidade Federal de Goias - Campus Samambaia / Faculdade de Informacio e Comumicacio - Rua
Samambaia, Programa de Pos-Graduacio em Comunicacio - Sala 16, Caixa Postal 131, CEP T4001-970
Goinmia-Goias. Brasil [ Telefone: (62) 3521-1514.



