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RESUMO

Nos ultimos anos € possivel observar a intensificagcdo dos fluxos de migracdes
forcadas marcados por deslocamentos prolongados e desafios persistentes. Diante
desse cenario, é essencial refletir sobre estratégias que garantam protecao e apoio
as pessoas em situacao de refugio. O Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os
Refugiados (ACNUR) propde trés solugdes duraveis: a repatriagdo voluntaria, o
reassentamento e a integracdo local. Nesta pesquisa, o foco esta na analise do
processo de integragcdo do migrante forcado no pais de acolhida, considerando as
dificuldades e limitagbes das praticas vigentes. Para tanto, adotei a perspectiva da
interculturalidade critica/decolonial, que prioriza relagdes horizontais e o
reconhecimento das vozes frequentemente silenciadas. O objetivo central é repensar
o conceito de integragao a luz dessa abordagem tedrica e das narrativas de migrantes
forcados venezuelanos que vivem na regido metropolitana de Goiania, bem como de
profissionais que atuam nessa area. A pesquisa, de carater qualitativo e
interdisciplinar, articula revisdo bibliografica e documental com a analise de
entrevistas semiestruturadas. Para o tratamento dos dados, utilizei a analise de
conteudo tematica, criando categorias baseadas nas falas dos entrevistados,
posteriormente organizadas em quatro eixos: a) Perspectivas sobre a chegada no
Brasil e os desafios da adaptacgéo; b) Redes de Apoio; c) Barreiras e Dificuldades; e
d) Diferentes Percepgdes da Integragédo. Os resultados indicam que o modelo atual
de integragao se aproxima da noc¢ao de interculturalidade funcional, caracterizada por
acdes superficiais que criam uma aparente inclusdo sem romper com as estruturas
coloniais, neoliberais e ocidentais que moldam as politicas migratérias. Em contraste,
a integracdo sob a otica da interculturalidade critica ndo se limita a respostas
imediatistas; ela exige o reconhecimento do migrante como sujeito ativo, garantindo
nao apenas sua insergao legal e econdmica, mas também seu pleno desenvolvimento
dentro da comunidade que o acolhe. A integragéo deve ir além da adaptagao individual

e promover uma transformacéo conjunta da realidade compartilhada.

Palavras-chave: migracdes forcadas; interculturalidade; decolonialidade; ACNUR,;

integragéo.



ABSTRACT

In recent years there has been an intensification of forced migration flows marked by
prolonged displacement and persistent challenges. Faced with this scenario, it is
essential to reflect on strategies that guarantee protection and support for people in
situations of refuge. The United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR)
proposes three durable solutions: voluntary repatriation, resettlement and local
integration. In this research, the focus is on analysing the process of integration of
forced migrants in the host country, considering the difficulties and limitations of current
practices. To this end, | have adopted the perspective of critical/decolonial
interculturality, which prioritises horizontal relationships and the recognition of voices
that are often silenced. The central aim is to rethink the concept of integration in the
light of this theoretical approach and the narratives of Venezuelan forced migrants
living in the metropolitan region of Goiania, as well as professionals working in this
area. The research, which is qualitative and interdisciplinary, combines a
bibliographical and documentary review with the analysis of semi-structured
interviews. To process the data, | used thematic content analysis, creating categories
based on the interviewees' statements, which were then organised into four axes: a)
Perspectives on arriving in Brazil and the challenges of adaptation; b) Support
Networks; c) Barriers and Difficulties; and d) Different Perceptions of Integration. The
results indicate that the current model of integration is close to the notion of functional
interculturality, characterised by superficial actions that create an apparent inclusion
without breaking with the colonial, neoliberal and Western structures that shape
migration policies. In contrast, integration from the perspective of critical interculturality
is not limited to immediate responses; it requires recognising migrants as active
subjects, guaranteeing not only their legal and economic integration, but also their full
development within the host community. Integration must go beyond individual

adaptation and promote a joint transformation of the shared reality.

Keywords: forced migration; interculturality; decoloniality; UNHCR; integration.
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INTRODUGAO

A pesquisa em direitos humanos com o recorte para as migragdes forcadas &
interdisciplinar (Moreira, 2017, p.167; Castles et al., 2002, p. 114) e possibilita que, a
partir da minha area de formagao — o Direito —, eu dialogue com outras areas de
conhecimento, de modo a expandir o debate, produzir saberes passiveis de aplicagao
na sociedade e dar visibilidade a pautas e sujeitos que por vezes ndo sao convidados
a participar das discussoes.

O conceito de migracao engloba os movimentos de um individuo ou grupo de
pessoas de modo a incluir os mais diversos motivos que instigaram tal mudanga, mas
quando esse deslocamento ocorre em contexto de ameacga a sobrevivéncia, seja ela
por causas naturais ou humanas, caracteriza-se como migragéo for¢gada (OIM, 2009,
p.40-41).

O relatério Mid-Year Trends publicado em outubro de 2023, pelo Alto
Comissariado das Nagdes Unidas para refugiados (ACNUR), contabilizou que, até o
final de junho de 2023, existiam no mundo 110 milhdes de pessoas em situagao de
deslocamento forgado (UNHCR, 2023a, p.2).

A intensificagdo dos processos migratérios ao longo da histéria ressaltou a
necessidade de desenvolver mecanismos para atender as necessidades dessa
populacdo. Nesse contexto, foi estabelecido um regime de protegao internacional, que
evoluiu desde a nomeacéao de Fritjof Nansen como Alto Comissario para Refugiados
da Liga das Nagdes em 1921 (Kraler et al., 2020, p.4) culminando na atuagao atual do
ACNUR com as solugdes duraveis.

As ‘solugdes duraveis’, termo adotado pelo ACNUR desde 1967 com o
discurso de abertura de Sadruddin Aga Khan (Bradley et al., 2022, p.161), referem-se
a medidas pensadas para proporcionar aos deslocados uma vida digna. Elas incluem
a repatriagdo voluntaria, a integragdo local e o reassentamento (ACNUR, 2023b,
online).

Contamos com um sistema abrangente de prote¢do as pessoas refugiadas,
regulamentado por normas tanto ao nivel internacional, como a Convengao de 1951,
qguanto regionais, exemplificadas pelos Principios de Bangcoc de 1966, a Convengéao
da Organizagao da Unidade Africana de 1969 e a Declaragao de Cartagena de 1984.
Além disso, no contexto brasileiro, destacamos a Lei n® 9474/97.
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Ao analisar as iniciativas voltadas para essas pessoas, torna-se evidente o
esforco continuo em busca de maneiras mais eficazes de garantir protecdo e
dignidade. Isso é observado através da colaboracdo entre Estados, sociedade civil e
ACNUR, bem como dos esfor¢cos para implementar solugdes duraveis. Contudo, &
possivel pontuar alguns problemas e desafios.

Em primeiro lugar, observa-se um movimento por parte de alguns governos
que buscam restringir direitos e criar obstaculos que dificultam a entrada dos
migrantes em seu territorio (Kelley, 2022, p.26). Segundo, ha um desequilibrio na
distribuicao de responsabilidades e nos esfor¢os para acolher os deslocados forgados,
0s quais sao realizados em maior parte pelos paises com menor condicio financeira
(paises em desenvolvimento e subdesenvolvidos). O relatério Mid-Year Trends de
2023 relatou que 75% das pessoas em situacdo de refugio ou necessidade de
protecao internacional estao abrigadas nos paises de renda média ou baixa (UNHCR,
2023a, p.2).

Existem ainda dois problemas ligados ao modo de se fazer e pensar a
assisténcia humanitaria. O primeiro diz respeito a concentragao de esforcos em acoes
de curto prazo, que buscam resolver problemas imediatos sem considerar que grande
parte dos movimentos for¢ados hoje se caracterizam como situag¢des prolongadas, e
requerem um tratamento mais cuidadoso e um planejamento aprofundado para buscar
solucdes viaveis e duradouras (Kelley, 2022, p.28).

Outra questao relevante diz respeito a participacdo e autonomia do proprio
sujeito. Ainda enfrentamos dificuldades para incluir o migrante forcado como parte
ativa na construcao e desenvolvimento de iniciativas que garantam sua dignidade e o
seu desenvolvimento, seja ao retornar ao seu pais de origem ou na comunidade de
acolhida (Kelley, 2022, p.26). Foi com base nessa preocupagéo que essa pesquisa foi
organizada.

Ainda na questao da participagao do sujeito, a literatura discorre sobre a falta
de espago também para eles nos debates sobre a questdo migratéria, ndo dando
atencdo as suas percepcgoes, suas necessidades e preocupacgdes, bem como suas
perspectivas de respostas para a sua situagao (Bradley et al., 2022, p.162).

Neste trabalho, meu foco de pesquisa foi o conceito de integragao do migrante
forgado no pais de acolhimento. O ACNUR define a integragdo como um processo
complexo e gradual, que envolve dimensdes legais, econdmicas, sociais e culturais.

Ademais, afirma que:
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(...) integragao local no contexto dos refugiados € um processo dinamico e
multifacetado de mao dupla, que exige esforcos de todas as partes
envolvidas, incluindo a prontiddo dos refugiados para se adaptarem a
sociedade anfitria sem ter que abrir mao de sua prépria identidade cultural, e
a prontiddo correspondente das comunidades anfitrids e das instituicbes
publicas para receber os refugiados e atender as necessidades de uma
populagéo diversificada. (UNHCR, 2005, p.15)"

Sendo a integracdo local a abordagem adotada nos casos em que ndo ha
possibilidade de repatriagado e que impde demandas consideraveis tanto ao individuo
quanto a sociedade que o acolhe (ACNUR, 2023b, online).

Na literatura, existe o debate em torno do termo ‘integragao’, abordando tanto
sua definicdo quanto o contexto em que é discutido. Este termo pode ser entendido
como um processo unilateral no qual somente se espera um esforgco do proprio
migrante de se afastar de sua cultura, costumes e lingua substituindo-os pelo do pais
receptor (Vertovec, 2003, p.113). Essa é a definicdo adotada pela corrente que
enxerga a integragdo como ‘assimilagao’.

No entanto, ha também aqueles que defendem que a integragdo € um
conceito complexo, multidimensional, que envolve mudangas e adaptacdes tanto no
migrante forcado como na sociedade receptora (Kuhiman, 1991; Castles et al., 2002;
Crisp, 2004; Fielden, 2008; Moreira, 2014; Spencer; Charsley, 2021; Hovil; Maple,
2022). Trata-se de um termo que ainda n&o possui uma definigao clara e que continua
a ser objeto de debate na literatura.

Ha também que questionar quem determina qual € o significado de
integracdo. Nesse contexto, € importante compreender esse fenbmeno a partir do
migrante for¢cado, possibilitando a participagéo ativa destes sujeitos tanto na definicao
como também no planejamento e implementagéo das politicas (Moreira, 2014, p.90-
91). Foi neste espago que desenvolvi a minha dissertagdo, dando enfoque as
percepcbes dos migrantes forgcados venezuelanos que residem na regiao
metropolitana de Goiéania, e também de pessoas que trabalham com essas iniciativas.

Para possibilitar a leitura critica do conceito a partir de uma nova perspectiva,
adotei como referencial a interculturalidade. Na vasta literatura que aborda a

interculturalidade, é fundamental destacar e diferenciar duas abordagens: a funcional

1%(...) local integration in the refugee context is a dynamic and multifaceted two-way process, which
requires efforts by all parties concerned, including a preparedness on the part of refugees to adapt to
the host society without having to forego their own cultural identity, and a corresponding readiness on
the part of host communities and public institutions to welcome refugees and to meet the needs of a
diverse population”.
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e a critica. Na abordagem funcional, a interculturalidade esta inserida na ideologia de
uma sociedade neoliberal, buscando promover um didlogo, mas sem pretensao de
provocar mudangas na estrutura desigual da sociedade (Tubino, 2005, p.4). Embora
centralize a diversidade cultural e o reconhecimento, essa abordagem ignora a
questao dos padrdes de poder (Walsh, 2009a, p.9).

Por outro lado, a perspectiva que adotei neste trabalho, a interculturalidade
critica, esta diretamente ligada a colonialidade/decolonialidade, debatido por autores
como Anibal Quijano, Walter Mignolo, Edgardo Lander, Nelson Maldonado-Torres, e
em especial para a tematica da interculturalidade tem-se as contribuicdes de
Catherine Walsh.

A abordagem critica/decolonial parte da atuacdo de movimentos sociais e
indigenas no Equador (Walsh, 2020) e apresenta a interculturalidade ndo apenas
como um principio ideoldgico, mas como um projeto politico e uma pratica ‘outra’
voltada a transformacgao das relagdes sociais e das estruturas de poder (Walsh, 2019,
p. 9-10). Um pensar e agir que emerge ‘de baixo’, fora dos centros hegeménicos, e
que permite tensionar tragos da colonialidade presente nos processos de integragéo
de migrantes forgados, seja na reprodugéo de assimetrias de poder, na imposicao de
modelos ocidentalizados ou na falta de reconhecimento das vozes e saberes desses
sujeitos

Ainda sobre as perspectivas criticas da interculturalidade, Walsh (2020, p.
174) destaca a importancia dos processos de interculturalizar e descolonizar,
afirmando que sua viabilidade nao esta apenas em uma existéncia substantiva, mas
principalmente em sua verbalizagdo. Esse entendimento ressalta a necessidade de
considerar as vozes de individuos marginalizados, como os migrantes for¢gados, para
entender e transformar as dindmicas sociais e politicas.

Uma pesquisa com foco na leitura critica do conceito de integragao, sob a
perspectiva da interculturalidade critica, poderia explorar como os préprios migrantes
percebem e vivenciam o fendmeno da integragdo. Ao considerar suas experiéncias,
perspectivas e demandas, essa abordagem poderia oferecer uma compreensao mais
profunda das complexidades e desafios envolvidos na integracdo de migrantes
forgados, ajudando a informar politicas e praticas mais inclusivas e sensiveis as suas
necessidades.

Diante disso fiz 0 seguinte questionamento: como compreender o conceito de

integracao a partir da interculturalidade critica, utilizando as narrativas de migrantes
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forcados venezuelanos e de pessoas que trabalham com a populagdo migrante na
regidao metropolitana de Goiania?

Essa dissertagao teve por objetivo geral realizar uma releitura do conceito de
integracdo, adotando como referencial a interculturalidade critica e as narrativas dos
migrantes forgcados venezuelanos que residem na regidao metropolitana de Goiania e
de profissionais que trabalham com essas iniciativas.

No nivel tedrico, o proposito desta pesquisa foi de ampliar o debate sobre a
integracdo ao dialogar com a interculturalidade critica e o pensamento decolonial. Ao
invés de adotar definicbes convencionais, preferi uma releitura do conceito a partir das
experiéncias e narrativas dos sujeitos diretamente envolvidos no processo migratorio,
evidenciando os limites das abordagens tradicionais e mostrando alternativas para
sua compreensao.

No nivel pratico, a pesquisa contribui para uma reflexdo sobre como as
politicas e iniciativas de integracdo podem ser reformuladas a luz das experiéncias
dos migrantes. Ao considerar suas vivéncias e desafios, o estudo oferece insumos
para que organizagdes da sociedade civil, instituicdes publicas e demais atores
envolvidos na tematica possam repensar suas agoes de forma mais sensivel e
participativa, incorporando os proprios migrantes como protagonistas do processo.

Por fim, pensando no nivel social, este trabalho quis dar visibilidade as vozes
dos migrantes forcados venezuelanos na regido metropolitana de Goiania,
destacando suas percepcgdes e demandas. Ao trazer suas narrativas para o centro da
discussao, a pesquisa ndo apenas fortalece a compreensao sobre as dinamicas de
integracdo, mas também reforca a importancia de praticas que promovam o
reconhecimento e a participagao ativa desses sujeitos na construgao das politicas que
os afetam.

Quanto a metodologia da pesquisa, bem como os métodos utilizados, adotei
neste trabalho uma abordagem qualitativa, que me permitiu explorar as percepgoes e
0s processos sociais de grupos frequentemente negligenciados, além de revisar
conceitos e formular categorias (Minayo, 2014, p. 57).

O referencial tedrico-metodoldgico também parte de uma perspectiva
intercultural, descolonial e exploratéria, a partir de didlogos interculturais e de uma
relacdo horizontal com os participantes da pesquisa. Assim, tive por finalidade
“‘desenvolver, esclarecer e modificar conceitos (...)" utilizando o levantamento

bibliografico e documental, entrevistas e estudos de casos (Gil, 2008, p.27).
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Inicialmente, dediquei minha atencdo a revisdo e analise do termo
‘integragao’, para compreender o contexto em que foi concebido, as diferentes
perspectivas de sua definicdo, bem como os elementos que o constituem. Em
seguida, conduzi uma revisao bibliografica sobre a interculturalidade, com o objetivo
de compreender sua origem e as diferengas entre suas abordagens critica e funcional.
O foco principal foi compreender o contexto em que se desenvolveu o pensamento
decolonial e como a interculturalidade critica se insere como uma perspectiva ‘outra’
contrapondo as herangas da colonialidade.

Além da pesquisa bibliografica, fiz uso também da pesquisa documental, por
meio da analise de uma variedade de documentos normativos e institucionais que
influenciam a integragcdo de migrantes forgados no Brasil. Entre os documentos
examinados, destacam-se leis como a Constituicdo Federal, a Lei n® 9.474/1997 e a
Lei n°® 13.445/2017, resolugdes do Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), e
a Resolucao CNE/CES aplicavel ao tema.

Ademais, foram analisados relatérios institucionais, como o Relatério de
Atividades da Catedra Sérgio Vieira de Mello (CSVM) e o relatério Tendéncias Globais
do Alto Comissariado das Nagdes Unidas para Refugiados (ACNUR), que apresentam
dados relevantes sobre o deslocamento forgado e as politicas de acolhimento.

Trabalhei também com discursos do Papa Francisco, cuja visdo sobre
migragéo e direitos humanos contribuiram para uma leitura critica da integragéo a
partir da perspectiva da interculturalidade e da justica social, e que influenciam a
atuacdo da Pastoral do Migrante. A andlise desses documentos possibilitou
compreender ndo apenas a formulagao das politicas e diretrizes sobre migragéo
forcada, mas também as contradi¢cdes, desafios e lacunas na efetivacdo dos direitos
dos migrantes.

Para as entrevistas pensei em dois grupos. O primeiro composto por até cinco
individuos que atendam os seguintes critérios de inclusdo: ser venezuelano(a), maior
de 18 anos, com capacidade de compreender o portugués (ndo sendo necessario que
saiba falar o idioma), residir ou ja ter residido na regido metropolitana de Goiéania-GO
e que se enquadre na categoria de migrante forcado. O segundo grupo, também
formado por até cinco individuos maiores de 18 anos, que compreendam o portugués,
que atuem ou tenham atuado em projetos/iniciativas de integragcdo de migrantes
forgados venezuelanos na regido metropolitana de Goiania.
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Com a finalizacdo da etapa das entrevistas, realizei o processamento dos
dados, momento no qual fiz a transcricao na integra, leitura e conferéncia do material
(Freitas, 2006, p.98). Na etapa inicial da transcri¢ao utilizei a ferramenta TurboScribe,
que me auxiliou no primeiro esbogo da transcricdo. O texto criado foi cuidadosamente
trabalhado, para ser o mais fiel possivel as gravagdes. Assim, € importante destacar
que os trechos apresentados na discussdao do terceiro capitulo podem ter
discordancias com as regras gramaticais, pois a intengao era deixar o texto da forma
como foi relatado.

Na etapa da analise dos dados, utilizei a Analise de Conteudo, que é
caracterizada como “um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes que utiliza
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens”
(Bardin, 2011, p.44), priorizando a identificacdo de sentidos expressivos dentro das
narrativas dos participantes.

A partir desse processo, criei categorias tematicas que representavam os
aspectos mais recorrentes nas falas dos migrantes venezuelanos e dos profissionais
gue atuam na area e as organizei em quatro eixos principais: Perspectivas sobre a
chegada no Brasil e os desafios da adaptacdo, Redes de Apoio, Barreiras e
Dificuldades, e Diferentes Percep¢des da Integragdo. Isso me permitiu estruturar a
analise de forma mais clara, sem perder a riqueza das experiéncias individuais,
respeitando as diferentes formas como os participantes percebem e vivenciam a
integragéo.

A dissertacao foi dividida em trés capitulos. No primeiro, esta a investigagao
da definigdo de integragcao adotada pelo ACNUR. Este capitulo buscou explorar como
a literatura sobre migragdes forgadas abordou a tematica da integragéo, incluindo a
analise de trés modelos tedricos do conceito: Kuhlman (1991), Ager e Strang (2008)
e Ferreira (2021). Além disso, discutiu-se a integragéo local no Brasil, com o intuito de
compreender os atores envolvidos nesse processo e como se dava a participacao do
migrante.

No segundo capitulo, apresento e discuto o conceito de interculturalidade,
destacando as diferengas entre as abordagens critica e funcional e estabelecendo um
didlogo com o conceito de migragao.

Por fim, no terceiro capitulo, apresento tanto o percurso metodologico da
pesquisa como também os resultados da analise empirica. Na primeira parte detalhei

os procedimentos adotados para a coleta e andlise dos dados. Ja na segunda parte,
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apresentei a analise das narrativas dos migrantes forgados venezuelanos residentes
na regiao metropolitana de Goiania, bem como dos profissionais que trabalham nessa

area, sobre o processo de integragao.
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1 A INTEGRAGAO PARA O ALTO COMISSARIADO DAS NAGOES UNIDAS
PARA REFUGIADOS (ACNUR)

De acordo com o relatério Tendéncias Globais Deslocamento Forgcado em
2022 do ACNUR, até o final de 2022 existiam 108,4 milhdes de pessoas em situagao
de deslocamento forgado no mundo, dentre as quais, 35,3 milhées sao de refugiados
(UNHCR, 2023b, p. 2).

Os dados apresentados indicam que as migragcdes forgadas ainda
representam uma problematica relevante que demanda discussdes aprofundadas. E
fundamental abordar ndo apenas as caracteristicas e elementos envolvidos, mas
também buscar solugdes concretas para mitigar o sofrimento dos individuos
envolvidos nesse fendmeno. Considerando os dados apresentados acima, o presente
trabalho foi desenvolvido.

Neste primeiro capitulo, apresentei a compreensdo do ACNUR sobre a
integracdo no contexto das migragdes forgadas. Para isso, organizei o capitulo em
trés secgbes distintas. Na primeira sec¢do, explorei as pesquisas ja realizadas que
abordam o conceito de integragédo nos estudos sobre migracgdes forgadas, incluindo o
inicio desse debate, as principais definicdes e trés modelos analiticos do conceito de
integracao idealizados por Kuhlman (1991), Ager e Strang (2008) e Ferreira (2021).

Em seguida, abordei as solugbdes duraveis adotadas pelo ACNUR diante das
migragdes for¢gadas, apresentando sua evolugdo institucional e a forma como essas
solugdes sdo categorizadas. Concentrei-me, entdo, na analise da integragéo,
observando o conceito utilizado pelo ACNUR, as dimensbes nas quais ela se
desenvolve e os atores envolvidos nesse processo.

Ao final, tratei do processo de integragdo do migrante forcado no Brasil, o
modelo de atuagado tripartite especificado na legislagdo nacional, buscando
compreender o papel dos atores envolvidos e a participacédo (ou auséncia) dos

migrantes nesse processo.

1.1 A INTEGRACAO NOS ESTUDOS SOBRE MIGRACOES FORCADAS
Aintegracao € um fenébmeno complexo (Castles et. al., 2002, p.114), e envolve

muitos contextos e realidades. Neste estudo, concentrei-me nas migragdes forgadas,

mais especificamente nos venezuelanos que residem na regido metropolitana de

Goiania. Para compreender adequadamente esse tema, € essencial, em primeiro
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lugar, estabelecer uma distingdo entre migragao voluntaria e migracao forgada. Além
disso, é fundamental justificar minha escolha de investigar migrantes forgcados em vez
de refugiados.

Migracéo € o “processo de entrada e saida de uma pessoa ou de um grupo
de pessoas que se muda de pais para outro ou de uma regido para outra”
(MIGRACAO, 2023). Essa dindmica pode ser categorizada de varias formas,
destacando-se a migragdo voluntaria e a migracao forgada. A partir do estudo dessas
duas categorias € valido ressaltar algumas distingdes, ressaltando que elas n&o séo
excludentes e ndo ha a obrigatoriedade de se perceber todas elas (Ferreira, 2021,
p.32). O quadro abaixo apresenta um comparativo entre as duas, destacando as

principais caracteristicas de cada uma.

Figura 1-Principais caracteristicas migragées forcadas e migragdes livres

Migrag¢do Forgada Migragdo Livre

Forgas de carater coercitivo fisicos ou psicolégicos
como fatores iniciais (de origem humana ou natural);

Alternativas a migragdo inexistentes ou precarias
(com riscos reais de fome, miséria, destitui¢do,

danos fisicos e morais);

Condigdes de saida do status de imigrante abusivas,
arriscadas, e/ou de custos impossibilitantes;

Tempo de planejamento da mobilidade limitado;
Quantidade de informagdes conhecidas a respeito
do destino incompletas, enganosas e/ou
fraudulentas;

Fluxos migratdrios intermitentes;

Maior niumero de paises transitorios (em casos de
migragdes internacionais);

Maior exposigdo ao risco de sofrer eventos
traumaticos;

Necessidades no destino mais urgentes;

Mais susceptiveis a variagées de comportamentos da
opinido publica;

Auséncia de forgas coercitivas de carater fisicos ou
psicolégicos como fatores iniciais (de origem
humana ou natural);

Alternativas a migragdo que permitam uma vida
humana digna, com todos os direitos humanos
fundamentais garantidos;

Condigdes de saida do status de imigrante plausiveis,
com multas ou punigdes (caso existam) ndo-
abusivas, de baixo risco e possibilitadoras;

Tempo de planejamento da mobilidade ilimitado;

Quantidade de informacgdes conhecidas a respeito
do destino suficientes, verdadeiras e claras;

Fluxos migratdérios perenes;

Menor numero de paises transitérios (em casos de
migragdes internacionais)

Menor exposi¢do ao risco de sofrer eventos
traumaticos;

Necessidades no destino menos urgentes;

Opinido publica mais estavel (para o bem ou para o
mal);

Fonte: Ferreira (2021, p.34)
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A principal caracteristica que diferencia esses dois movimentos é a existéncia
do fator volitivo?. As migragdes voluntarias sdo aquelas em que a “decisdo de migrar
€ tomada livremente pelo individuo, por razées de conveniéncia pessoal e sem a
intervencao de um fator externo” (Jubilut; Apolinario, 2010, p.281). Por outro lado, a
migracgao forgcada refere-se as situagées em que o individuo € coagido a mudar de
local, seja por ameaga a sua vida ou sobrevivéncia, decorrentes de causas naturais
ou ag¢des humanas (OIM, 2009, p. 41).

Para trazer clareza sobre a definicdo dos sujeitos desta pesquisa, é
necessario ressaltar que utilizei a categoria de migrantes forgados. No contexto do
Brasil , a legislagdo nacional adota a concepgéo ampliada de refugiado, que combina
a definigdo classica presente na Convencdo Relativa ao Estatuto dos Refugiados
(1951) e no Protocolo de 1967 relativo ao Estatuto dos Refugiados, juntamente com
as diretrizes estabelecidas na Declaragao de Cartagena.

A Convencéo de 1951 e o Protocolo de 67 (definicdo usada pelo ACNUR)
reconhece como refugiado a pessoa que,

temendo ser perseguida por motivos de raga, religido, nacionalidade, grupo
social ou opinides politicas, se encontra fora do pais de sua nacionalidade e
que nao pode ou, em virtude desse temor, ndo quer valer-se da protegao
desse pais, ou que, se nao tem nacionalidade e se encontra fora do pais no

qual tinha sua residéncia habitual (...) ndo pode ou, devido ao referido temor,
nao quer voltar a ele (ACNUR, 1951, p.2).

A Declaragao de Cartagena, documento regional da América Latina, também
reconhece como refugiado aqueles que se viram forgcados a migrar por motivos de
“violéncia generalizada, a agressao estrangeira, os conflitos internos, violéncia macica
dos direitos humanos ou outras circunstancias que tenham perturbado gravemente a
ordem publica.” (ACNUR, 1984, p. 3).

Ademais, quando os migrantes forcados chegam ao Brasil, eles podem ser
categorizados de diferentes formas, dependendo de cada caso e dos procedimentos
adotados, tais como solicitante de refugio, status de refugiado, portadores de
autorizagao de residéncia ou visto humanitario. Neste estudo, escolhi agrupa-los em
uma categoria ampla: migrantes forgados, especificamente os venezuelanos. Diante

desses esclarecimentos, passo entdo para a discussdo proposta neste capitulo

2 Dentre os estudos existentes sobre essa tematica, ha aqueles que se concentram em analisar a
dificuldade de determinar se um movimento deve ser considerado espontaneo ou forgado. Bakewell
(2021, p.7) pontua como em diversas narrativas de migracdo é possivel detectar ambos os
movimentos (livre e forgado) a depender de areas especificas da vida.
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abordando quando se deu o inicio dos debates sobre a integragdo no contexto das
migragdes forgcadas.

Ao abordar o tema da 'integragao’, deparei-me com um conceito amplo,
complexo e de dificil definicdo, como discutido por diversos autores (Castles et. al.,
2002; Ager; Strang, 2004; Moreira, 2014; Hovil, 2014; Spencer; Charsley, 2021). Essa
complexidade levou muitos pesquisadores a recorrerem a pressupostos e ideias
tacitas para aborda-lo (Castles et. al., 2002, p.112). E possivel observar a auséncia
de uma definicdo clara e a confusdo com outros termos relacionados tanto em
matérias jornalisticas quanto em pesquisas académicas, inclusive em estudos
realizados por agéncias oficiais como o ACNUR (Ferreira, 2021, p.41).

Diante dessa ambiguidade conceitual, € fundamental buscar um maior
esclarecimento sobre o termo, sobretudo ao se considerar a atuagao daqueles que
sdo responsaveis pela elaboragdo de politicas de integracdo, as organizagdes
atuantes nessa area e, principalmente, o préprio grupo de migrantes forcados (Borrie
et. al, 1959, p.89).

O uso do termo ‘integragé&o’ nos estudos sobre migragdes forgadas comegou
a ganhar destaque a partir do final de 1950. Antes desse periodo, as dindmicas de
interacdo do migrante na comunidade de acolhida eram abordadas sob a ética de
conceitos como assimilagao, aculturagdo, adaptagao e absorgao (Kuhlman, 1991,
p.4). No entanto, é importante ressaltar a diferenga entre estes conceitos e
compreender de que maneira cada um influencia a experiéncia migratoria.

A assimilagdo € um processo unilateral que exige do migrante completa
adaptagao ao modo de vida da sociedade acolhedora, geralmente associada ao grupo
dominante (Castles et. al., 2002, p.113). Nesse contexto, ele € pressionado a
abandonar seus costumes, crencgas e tradi¢gdes, resultando, assim, em uma aparente
homogeneizagao social.

Essa abordagem foi adotada por diversos paises, destacando a Australia,
Reino Unido, Estados Unidos e o Canada até a década de 1960. Ainda é possivel
observar esta pratica em alguns paises do continente europeu, especialmente na
Franca (Castles et. al., 2002, p.116).

Nas ciéncias sociais, anteriormente, a nocao da assimilacdo estava
fortemente ligada as caracteristicas ‘fisiolégicas’ do termo, assim, pensava-se nela
como um processo homogéneo no qual o migrante deveria renunciar a sua identidade

para se incorporar na nova sociedade (Borrie et. al, 1959, p. 89-90). Nessa
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perspectiva, o foco era verificar quao semelhantes seriam as atitudes e
comportamentos do migrante se comparado aos da maioria dos nativos (Spencer;
Charsley, 2021, p. 7).

Um exemplo do processo de assimilagao nos Estados Unidos foi o conceito
de Melting pot, fenbmeno que buscava estabelecer um sistema de monocultura no
qual se admitia a entrada daqueles imigrantes que demonstravam ser capazes de se
assimilar plenamente a cultura e ao estilo de vida nacional (Borrie et. al., 1959, p.90).

ApoOs as criticas dirigidas a concepgdo de assimilagdo, por se caracterizar
como uma via unilateral suscetivel a gerar desigualdades estruturais, outros teéricos
acolheram tais consideragbes. No inicio dos anos 1990, surgiu a nogado da
Assimilagdo Segmentada, teoria desenvolvida nos Estados Unidos, que se concentrou
no processo de assimilagcdo dos filhos de migrantes em diferentes grupos
socioeconémicos da sociedade estadunidense (Spencer; Charsley, 2021, p. 7). Uma
das principais mudancas nessa nova forma de compreender a assimilacdo foi o
reconhecimento de que o processo n&o se limitava apenas ao impacto no migrante,
mas também afetava significativamente a sociedade acolhedora. Além de torna-la
mais diversificada culturalmente, o convivio entre migrante e a comunidade afetava a
economia.

Outro conceito que devemos ter o cuidado de diferenciar é o da aculturacéo.
Ao tratar deste tema, Spencer e Charsley (2021, p.8) o definem como conjunto de
mudancgas de crencas, comportamentos, costumes e valores decorrentes da interagcao
entre o migrante forcado e a comunidade local. Quanto aos aspectos culturais e
psicologicos dos processos de aculturacédo, Berry (1997, p.296) propds quatro
resultados possiveis, 0os quais sdo determinados a partir da posicao adotada pelo
individuo diante de duas questdes: a manutengao cultural (que se refere a intengao

de preservar a identidade cultural) e as relagées com o grupo dominante.
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Figura 3- Estratégias de Aculturagao

Questao 1

E considerado importante
manter a identidade e as
caracteristicas culturais?

sim <« » NAO

Questao 2
INTEGRA(}AO ASSIMILA(}AO
E considerado Sim
valioso manter
relacionamentos I
com a sociedade . ~
dominante? NAO SEPARAGCAO MARGINALIZACAO

Fonte: Traduzido de Berry (1997, p.296)

Conforme o modelo de Berry (1997, p.296-297), a assimilagdo ocorre nos
casos em que o migrante nao pretende manter sua propria identidade e, ao mesmo
tempo, procura estabelecer relagdes com a comunidade local. A separagao acontece
nos casos em que o individuo considera importante manter a suas caracteristicas
culturais e evita estabelecer relacdées com os demais. Nas hipoteses em que a pessoa
cria relacionamentos com a sociedade dominante, mas preserva sua individualidade
ocorre a integracdo. E, por fim, a marginalizagdo acontece quando n&o se conserva
suas caracteristicas e, ao mesmo tempo, ndo se criam lagos com a comunidade.

Apds pontuar os conceitos de aculturagéo e assimilagao, passo agora para a
tematica da integragdo. Adicionalmente, apresento trés exemplos de modelos
conceituais propostos por Kuhlman (1991), Ager e Strang (2004, 2008) e Ferreira
(2021), destacando suas contribuigcbes, bem como suas lacunas e desafios.

Os debates iniciais sobre a o tema da integracdo nos estudos das migracdes
forcadas revelam o quanto este conceito tem passado por diversas transformacoes.
Como afirma Ferreira (2021, p.45), € a iniciativa que mais se adequa ao contexto de
sociedades pluriétnicas e multiculturais. O objetivo final deste processo ndo é a busca
por uma homogeneizagdo, como ocorre com a assimilagéo, na qual se espera que 0
migrante se conforme completamente a sociedade que o acolheu, ignorando toda a

sua bagagem cultural, politica, histérica e social. Ao contrario, almeja-se a
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participacdo do individuo na vida comunitaria e a manutencao da sua identidade
(Kuhlman, 1991, p.4). Assim, compreende-se que os aspectos culturais e identitarios
do migrante e da sociedade anfitria sdo elementos fundamentais para o processo de
integragéo.

Conforme demonstrado acima, nos trabalhos sobre integracédo ha alguns
momentos de confusdo com outras expressoes. Diante desse fato, alguns cientistas
sociais defendem a necessidade de substituicdo do termo ‘integracdo’ adotando-se
por exemplo a concepgao de ‘insercao’, que diz respeito ao acesso, uso, participagao
dos migrantes em setores da sociedade e o beneficio da sensagao de pertencimento
(Castles et. al., 2002, p.115).

Spencer e Charsley empreenderam uma analise da literatura que aborda as
criticas e as deficiéncias presentes nas diversas formas de conceituar a integracéo,
com o objetivo de propor uma definicdo mais abrangente que inclua aspectos
fundamentais, como a fluidez, complementando, dessa forma, as caracteristicas ja
identificadas. Para as autoras, a integracéo pode ser entendida como processos de
interagdo e mudanga (tanto social quanto pessoal) entre individuos e instituigdes,
abrangendo as esferas social, cultural, estrutural e civica e em relagao a identidade.
Além disso, sdo processos multidirecionais com dimensdes espaciais, temporais e

transnacionais (Spencer, Charsley, 2021, p.16).

1.1.1 Modelos conceituais de integracao

O primeiro modelo, intitulado ‘Um modelo global de integracdo dos
refugiados™ (Figura 3), foi elaborado por Kuhlman e apresentado no artigo ‘A
integracdo econdmica de refugiados em paises em desenvolvimento: um modelo de
pesquisa’* em 1991. Este trabalho foi influenciado pela pesquisa de campo realizada
com refugiados eritreus na regido de Cassala, no Suddo. O estudo teve inicio com
uma revisao da literatura sobre a integracédo em migragdes forgadas e revelou uma
lacuna significativa: a auséncia de uma definigdo clara do conceito de integracéo e de
critérios para determinar quando este processo € bem-sucedido.

Nesse contexto, Kuhlman (1991, p. 8) sintetizou as ideias analisadas e
concluiu que a integragdo dos refugiados constitui processos de mudancgas

decorrentes da inser¢cdao do individuo em uma sociedade plural. No entanto, a

3 A comprehensive model of refugee integration
4 The economic integration of refugees in developing countries: a research model
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integracao apenas alcanga éxito se observados os seguintes requisitos: a participagao
do refugiado na economia da sociedade anfitrid, a manutengdo de um modo de vida
gue atenda as suas necessidades basicas (0 que deve ser determinado com base em
sua propria cultura), a integragédo sociocultural que respeite a identidade cultural e a

adaptacao psicoldgica do individuo.

Figura 5-Um modelo global de integragcao dos refugiados

A. Caracteristicas dos B. Fatores C. Fatores relacionados D. Politicas
refugiados relacionados a fuga com a sociedade anfitria

1.Situacdo macroecondmica 1. Macional
1. Varidveis demoagraficas 1. Causaraiz dovoo 2. Base derecursos naturais 2. Governo
2. Contexio 2. Tipo de maovimento da regido de assentamento regionallocal
socioecondmico 3. Atitude em relacdo ao 3.Composicao etnocultural da 3. Doadaores
3. Afiliaco étnico-cultural deslocamenta regido de assentamento estrangeiros

4. Estratificacio social

5. Orientacdo socio-politica

6. Auspicios/Pressagios

E. Residéncia no pais de acolhida

1. Tempo de residéncia

h 4

2. Movimentos dentro do pais de asilo

- INTEGRAGAO
1
Impacto sobre os refugiados Impacto na sociedade anfitria
Aspectos subjetivos | Aspectos objetivos Aspectos objetivos Aspectos subijetivos
y iifie - g L rendageral i 5
identificacio direitos legais Emprego ':;'tsug?i igrélnusrelagaﬂ
internalizac&o integracio espacial outros aspectos dos padries de g
satisfacdo integracao econdmica vida .
mudanca cultural estratificacdo
relﬂgﬁeS SDCjﬂiS recursosnaturais
infraestrutura
mudanga cultural
seguranca

Fonte: Traduzido de Kuhiman (1991, p.14).

Além disso, a chegada do refugiado ndo deveria acarretar efeitos negativos
na sociedade receptora em termos de padrdes de vida e oportunidades. Quanto aos
atritos e discriminagdes que o individuo pudesse enfrentar, estes deveriam se manter
no nivel dos que ja ocorriam com outras minorias dentro da comunidade local
(Kuhlman, 1991, p.8).

Seu modelo buscou abordar tanto a pessoa refugiada como também a

sociedade que a acolhe. Sua estrutura € composta por variaveis que influenciam o
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processo de integragdo, agrupadas em cinco grupos: (A) caracteristicas dos
refugiados, (B) fatores relacionados a fuga (C) fatores relacionados a sociedade
anfitrid (D) politicas (E) residéncia no pais de acolhida. No que diz respeito a
integracéo, ele aborda os seus impactos (objetivos e subjetivos) tanto na pessoa
refugiada quanto na sociedade anfitria.

O modelo de Kuhiman, desenvolvido no contexto de refugiados acolhidos em
paises em desenvolvimento, representa uma abordagem significativa na
compreensao da integracdo local. Sua relevancia é ainda mais destacada pelo fato de
que muitas pesquisas sobre migracdo forcada sao conduzidas e direcionadas
principalmente pelo Norte Global. Entretanto, € necessario reconhecer que o modelo
apresenta algumas falhas. Sua elaboragdo carece de uma fase de verificagdo e
feedback, o que levanta duvidas sobre sua adequacéao as necessidades e realidades
da populagao refugiada no contexto em que foi proposto. Além disso, uma limitagéo
importante é a falta de consideragao das inter-relacées entre as diversas dimensdes
do processo de integragao.

Kuhlman sugere que para um uso mais eficaz do modelo, seria necessario
especifica-lo para cada dimenséo da integragdo, reconhecendo que tal abordagem
seria parcial. Ele mesmo exemplifica essa proposta ao apresentar o modelo
modificado para a integracdo econémica dos refugiados, que refletia o principal
interesse de sua pesquisa de campo, no Sudéo (Kuhlman, 1991, p. 1). No entanto, &
importante considerar que essa abordagem fragmentada pode limitar a compreensao
holistica do processo de integragao.

O segundo modelo, chamado ‘Uma estrutura conceitual que define os
principais dominios de integragao™ (Figura 4), foi desenvolvido por Ager e Strang apds
um extenso estudo sobre a integracdo de refugiados no Reino Unido, comissionado
pelo Ministério do Interior®. Este modelo foi concebido de forma simplificada, com o
objetivo especifico de aumentar sua aplicabilidade na pratica.

Os autores, Ager e Strang (2004, p.7-8), visavam inicialmente criar um
instrumento pratico para auxiliar na formulagdo, acompanhamento e avaliagdo das
politicas e iniciativas de integracédo. Além disso, buscavam oferecer uma ferramenta
para a mensuragao e organizagao das agdes desenvolvidas por organizagdes nao

governamentais, bem como um recurso de referéncia para programas locais.

5 A conceptual framework defining core domains of integration.
8 Home Office



29

Figura 7-Uma estrutura conceitual que define os principais dominios de integragao

Marcadores e I
Emprego Habitagao Educagao Saiude
Meios

o ] Pontes Lagos Vinculos
Conexao Social i g i
Sociais Sociais Sociais

Segurangae
Estabilidade

Conhecimento
linguisticoe
cultural

Facilitadores

Direitos e

Fundagao Cidadania

Fonte: Traduzido de Ager; Strang (2008, p. 170)

Na perspectiva de Ager e Strang (2004, p. 9), a integragéo do refugiado é
alcangada quando sao obtidos resultados semelhantes aos observados na sociedade
receptora, abarcando areas como emprego, moradia, educagao e saude. Além disso,
e fundamental que o refugiado consiga estabelecer conexdes tanto com membros de
seu grupo étnico ou nacional quanto com outros membros da comunidade, além de
acessar 0s servigos essenciais oferecidos pelo Estado.

E importante observar que o modelo criado por Ager e Strang ndo tem como
objetivo principal definir o conceito de 'integragdo', mas sim promover uma
compreensao abrangente do processo de integracdo de refugiados no contexto do
Reino Unido e identificar possiveis abordagens para alcangar e avaliar esse processo.
Além disso, o modelo visa auxiliar no planejamento de politicas publicas e na

prestacao de servigos para esse grupo especifico.
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Ha que se pontuar também que, ao contrario do modelo de Kuhlman, o de
Ager e Strang passou por uma fase de verificagédo e feedback durante sua elaboragao,
garantindo que as categorias resultantes estejam em conformidade com as
necessidades e realidade dos refugiados no contexto abordado. No entanto, assim
como a estrutura de Kuhlman, este modelo também nao considera as inter-relacbes
entre os diferentes fatores do processo de integracéo.

Por fim, o ultimo modelo abordado neste capitulo exemplifica estudos
conduzidos por académicos brasileiros. Ferreira (2021), em sua tese de doutorado em
Demografia e, influenciado pelas propostas de Kuhiman (1991) e Ager e Strang (2004,
2008), elabora um esquema chamado ‘Modelo de integracdo de refugiados’ que
aborda o processo sob a 6tica do refugiado (Figura 5).

Sua estrutura foi pensada considerando que integragao € caracterizada como
um processo complexo, multifacetado, bidirecional, dindmico, no qual é essencial o
respeito a identidade do individuo e que necessita de um esforco mutuo tanto da

pessoa refugiada quando da sociedade receptora (Ferreira, 2021, p.58).

Figura 9 - Modelo de integragao de refugiados

ELEMENTOS ESTRUTURAIS ELEMENTOS INDIVIDUAIS
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Fonte: Ferreira (2021, p.51)
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Os elementos estruturais - subdivididos em fatores relacionados a fuga e
fatores relacionados ao destino — e os elementos individuais - caracteristicas dos
refugiados e residéncia no destino - sdo variaveis que influenciam o processo de
integracdo do refugiado. Na parte inferior, estdo representadas as areas em que o
individuo sera integrado: institucional, que diz respeito a emprego, habitagdo, saude
e educacgao (quanto as duas ultimas, o que se verifica € 0 acesso aos servigos) e
sociocultural, composta por ‘Contato Social’, ‘Abertura Cultural’ e Facilitadores, esse
campo diz respeito as relagdes e lacos pessoais no destino. E importante ressaltar
que a integracao pode ocorrer em trés diferentes escalas: macro, meso e micro.

O 'Modelo de Integracado de Refugiados', conforme descrito acima, destaca-
se por sua abordagem que busca compreender o processo de integragdo sob uma
perspectiva evolutiva e histérica. Essa abordagem é fundamentada nas consideragdes
derivadas do estudo de Ferreira (2021) sobre agéncia e estrutura, e é concebida a
partir do contexto da populagdo refugiada no Brasil, com foco especifico nos
refugiados sirios na cidade de Séo Paulo.

Uma caracteristica marcante desse modelo é sua concepg¢do para ser
replicado em contextos diversos. Na tese de Ferreira (2021),ficou demonstrado que o
modelo pdde ser aplicado, ainda que de forma preliminar e experimental, com
refugiados sirios em Hamburgo, Alemanha. Essa capacidade de adaptacéo ilustra a

versatilidade e potencialidade para ser utilizado em diferentes realidades e cenarios.

1.2 AS SOLUCOES DURAVEIS DO ACNUR

Nesta sec¢ao, apresento as solugdes duraveis propostas ACNUR em resposta
a problematica do refugio. As solugbes s&o divididas em: repatriagdo voluntaria,
reassentamento e integragdo local. Para isso, abordo as atribuigdes do ACNUR,
explorando inicialmente o conceito de solu¢gdes duradouras, bem como 0s processos
de repatriagdo voluntaria e de reassentamento e, em seguida, concentro-me na
integracgéo local, as dimensdes em que ela ocorre e os atores envolvidos no processo.

O ACNUR é uma agéncia do sistema da Organizagao das Nagdes Unidas
(ONU) criada em dezembro de 1950 pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas, com
0 objetivo primordial de garantir protecédo aos refugiados e buscar solugdes para essa
problematica, inicialmente concentrando suas acgdes no territério europeu (Loescher,
2014, p.1).
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No entanto, com o passar dos anos tornou-se evidente a necessidade de
ampliar o alcance das atividades do ACNUR, e atualmente a instituicdo atua em 135
paises. Destaque para a diversificagao dos sujeitos assistidos, incluindo ndo somente
os refugiados, mas também retornados, apatridas, deslocados internos e solicitantes
de refugio (UNHCR, 2023b, online).

O Estatuto do ACNUR, aprovado pela resolugao 428 (V) da Assembleia Geral
das Nacgdes Unidas de dezembro de 1950, dispde sobre as suas atribuigdes:

O Alto Comissariado das Nagbes Unidas para Refugiados, atuando sob a
autoridade da Assembleia Geral, assumira a fungao de proporcionar protegao
internacional, sob os auspicios das Nagbes Unidas, aos refugiados que se
enquadrem nas condi¢des previstas no presente Estatuto, e de encontrar
solugbes permanentes para o problema dos refugiados, prestando
assisténcia aos governos e, com o consentimento de tais governos,
prestando assisténcia também a organizagdes privadas, a fim de facilitar a

repatriacdo voluntaria de tais refugiados ou a sua integragao no seio de novas
comunidades nacionais (ACNUR, 1950).

A atuacao e capacidade de planejar e executar projetos em escala global s6
se tornam viaveis mediante a arrecadacao de doacdes provenientes dos Estados. No
entanto, conforme apontado por Loescher (2014, p.4-5) essa dependéncia financeira
compromete a capacidade de atuagdo imparcial do ACNUR, resultando em um dos
problemas enfrentados pela instituicdo: maior adeséo a propostas que priorizam os
interesses dos paises doadores, em detrimento do que seria mais benéfico para os
individuos sob sua tutela.

Uma das principais fungdes do ACNUR é encontrar solugdes para a questao
dos refugiados. Essas iniciativas, denominadas de ‘solugdes duraveis’, visam por fim
a situacdo de refugio e se dividem em trés categorias: repatriacdo voluntaria,
reassentamento e integragdo local. Conforme o relatério ‘Tendéncias Globais
Deslocamento Forgado em 2022, publicado pelo proprio ACNUR (UNHCR, 20233,
p.36), 339.300 refugiados retornaram ao seu pais de origem, e 114.300 foram
reassentados no ano de 2022.

Ao longo do processo de criagdo do ACNUR, a expressao 'solugdes duraveis'
ainda nao era utilizada, embora ja estivesse definido o seu compromisso de buscar
solugdes permanentes para as situagdes de refugio. O termo ‘solugdes duraveis’ foi
usado publicamente pela primeira vez em 1967, no discurso proferido pelo Alto
Comissario Sadruddin Aga Khan na abertura da sessdao do Comité Executivo do
ACNUR (Bradley et. al., 2022, p.161). No ano seguinte, a expressdo também foi
empregada no relatorio anual (Bradley et. al., 2022, p.187).
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Ainda que para o ACNUR as solugbes duraveis se subdividem em trés
espécies, ha autores que defendem a existéncia de somente duas. A primeira consiste
no processo de restabelecimento da prote¢cdo do individuo em seu pais de origem,
conhecida como repatriagdo voluntaria. Ja a segunda diz respeito a aquisicdo de uma
nova nacionalidade, englobando tanto a repatriagdo quanto a integragao local (Hovil;
Maple, 2022, p.251).

Ao abordar a tematica da repatriagcédo voluntaria, identifico a existéncia de dois
requisitos fundamentais para sua viabilidade. Em primeiro lugar, a decis&do de retornar
ao pais de origem deve partir do préprio refugiado, ndo podendo ser imposta ou
influenciada por meio de constrangimentos. Além disso, € necessario que a situagao
que originou o refugio tenha sido resolvida, proporcionando condi¢ées adequadas
para um retorno seguro.

Ao se aprofundar na analise dessas questdes, trés problemas se destacam.
Primeiramente, é valido salientar que a maior parte dos fluxos migratérios forgados
atualmente é classificada como situagdes de refugio prolongadas, em que o motivo
que causou o refugio permanece por um longo periodo (Crisp, 2004, p.6). Ha também
individuos que, por terem vivenciado experiéncias traumaticas durante o periodo de
refugio, ndo desejam ou nao conseguem retornar (Crisp, 2004, p.6). Por fim, ha
hipoteses em que, mesmo com o cessar da causa do refugio, a situagado econdémica,
politica, social e a infraestrutura do pais estado precarias, impossibilitando garantir a
protecdo e os direitos dos nacionais que optassem por retornar (Long, 2014, p.5).

Outra medida dentro da nogao de solugdes duraveis é o reassentamento, cuja
relevancia foi amplamente reconhecida durante o contexto da Guerra Fria, alcangando
seu apice entre 1970 e 1980 (Selm, 2014, p. 1). O programa de reassentamento varia
de acordo com cada pais, mas geralmente segue um padréo operacional semelhante:

(...) identificagdo de candidatos ao reassentamento (muitas vezes realizado
pelo ACNUR); preparacdo de casos para determinagdo de status e
processamento de elegibilidade para reassentamento (frequentemente
ACNUR ou ONGs); missdes de selegao (servigos de imigragao); preparagao
de refugiados para movimento e assentamento (muitas vezes OIM);
transporte (geralmente OIM?) e assisténcia com assentamento e integragao

apos a chegada (frequentemente ONGs e alguns departamentos e servigos
governamentais) (Selm, 2014, p.2, tradugdo da autora)?.

7 Organizagao Internacional para as Migragoes

8 “(...) identifying resettlement candidates (often carried out by UNHCR); preparing cases for status
determination and resettlement eligibility processing (often UNHCR or NGOs); selection missions
(immigration services); preparing refugees for movement and settlement (often IOM); transportation
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Ainda que seja uma boa iniciativa, é importante reconhecer que sua aplicagao
€ restrita apenas para uma parcela reduzida da populagao refugiada. Tal restricao
ocorre tanto pelo limitado numero de paises que participam do programa, como
também pela escassez de vagas disponibilizadas. Diante desse contexto, e levando
em consideracao um cenario em que o refugiado ndo atenda aos requisitos para a

repatriacdo voluntaria, a alternativa mais viavel é recorrer a integracao local.

1.2.1 O processo de integragao local

A integracao local pode ser compreendida como o processo de insergao do
refugiado no primeiro pais de acolhida. Esse procedimento & caracterizado por ser
complexo, dinamico e bidirecional. Nesse sentido, espera-se do individuo a disposi¢ao
para buscar se adequar ao modo de vida da nova comunidade, sem que seja
necessario abdicar de sua identidade cultural. Além disso, é fundamental que a
sociedade anfitrida se esforce para acolhé-lo de forma adequada e atenda as
necessidades do migrante (UNHCR, 2018, p.19).

A iniciativa em questdo, mesmo sendo encorajada pelo ACNUR, dependera
fundamentalmente da aceitacido e intencdo do Estado anfitrido. Assim, € importante
ressaltar que a decisdo de participar dessa iniciativa € um ato soberano de cada pais
(UNHCR, 2005, p.14; UNHCR, 2018, p.17).

Contrapondo esse entendimento, Arce (2022, p.106) defende que a recusa
dos Estados em aderir ao processo de integragao local pode ser interpretada como
negacdo dos direitos dos refugiados, configurando uma violagdo dos direitos
humanos. Essa preocupacéao € reforgada pela insuficiéncia de vagas nos programas
de reassentamento e pela dificuldade de se cumprir os requisitos para a repatriagao
voluntaria.

Um detalhe importante no conceito de integragao local € o seu afastamento
da nogao de assimilagao, que estava presente no texto do artigo 34 da Convengéo
Relativa ao Estatuto dos Refugiados (1951). O ACNUR refor¢ga em seus documentos
que, no processo de integracdo, a adaptagcado € responsabilidade de ambos os
envolvidos (o refugiado e a sociedade receptora) além de deixar evidente que néo ha

obrigatoriedade para o individuo abandonar sua cultura (UNHCR, 2005, p.15).

(usually IOM) and assistance with settlement and integration after arrival (often NGOs and some
government departments and services).”
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Existem trés dimensdes distintas e interligadas nas quais o refugiado deve ser
integrado (Crisp, 2004, p1). A primeira dimensao € a legal, que abrange a aquisi¢ao
de direitos essenciais como 0 acesso a saude, educagao, habitagdo, emprego, entre
outros, bem como o cumprimento de seus deveres. Em seguida esta a dimensé&o
econdmica, nela o foco esta na participagdo ativa do sujeito na economia e a
importancia de se promover o seu desenvolvimento e sua autonomia. Por fim, a
terceira dimenséao é a integragao social e cultural, que engloba a criagao de lagos e
as relagdes entre os refugiados e a comunidade local, além do direito a n&o
discriminagao, nao intimidacao e ndo exploragao (Crisp, 2004, p.1-2).

Nos estudos sobre os processos de integragao como solugao duravel, discute-
se a questdo da obrigatoriedade da naturalizagdo do refugiado no Estado que o
acolheu, considerando que, ao adquirir uma nova nacionalidade, o individuo deixaria
de necessitar da protecao internacional (Crisp, 2004, p.2). Na literatura, existem dois
posicionamentos a respeito. O primeiro defende que a integragéo sé cumpre o papel
de ‘solugao duravel’ quando a pessoa adquire uma nova nacionalidade, a do pais que
a acolheu (Hovil; Maple, 2022, p.246).

Por outro lado, ha aqueles que defendem a possibilidade de integragao do
refugiado nas trés dimensodes (legal, econémica e social/cultural) mesmo sem passar
pelo processo de naturalizagdo no pais que o recebeu (Fielden, 2008, p.1-2). O
ACNUR, ao elaborar as conclusbes sobre a integragao local, especificamente, a
importancia da integragdo legal, menciona a naturalizagdo como uma opgao a ser
oferecida pelo Estado anfitrido, caso este assim o deseje (UNHCR, 2005, p.17). Isso
reforgca o segundo entendimento de que a aquisicdo de uma nova nacionalidade nao
€ obrigatoria.

Seguindo essa premissa, Hovil (2014) apresenta a divisdo da integragao local
em dois subtipos: de jure e de facto. A integracao de facto refere-se a insergcéo do
refugiado na vida da comunidade, abrangendo as esferas econémica e social, sua
funcionalidade varia de acordo com o local, e se caracteriza por sua informalidade.
Por outro lado, a integracéo de jure diz respeito ao processo legal de aquisi¢ao da
nova nacionalidade, sendo este um processo claramente politico (Hovil, 2014, p.2).
Para alcancar uma solucado realmente efetiva € fundamental que se combine estas
duas facetas da integracao.

Ao abordar os desafios existentes para o processo de integragéo local Long

(2014, p.5) destaca um dos principais obstaculos enfrentados pelos Estados ao
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promoverem tais agdes: a crenga de que, a longo prazo, a integragao pode se tornar
uma solugao de alto custo, pois os refugiados acolhidos e integrados poderiam, no
futuro, requerer mais recursos nacionais, o que poderia gerar novos conflitos com os
nacionais. Ha também a dificuldade de se obter doagdes que financiem e auxiliem
estas iniciativas (Fielden, 2008, p.3).

Apesar de tais questdes, a integragao local pode trazer diversos beneficios
para a sociedade anfitrid. Dentre eles, o desenvolvimento da economia local (UNHCR,
2005, p.16) e as possiveis melhorias na infraestrutura do pais anfitrido (Fielden, 2008,
p.3). Estes sdo aspectos que evidenciam o impacto positivo da integragao,

especialmente no contexto dos paises em desenvolvimento.

1.2.2 A integracao local no Brasil

Nesta sec¢ao, abordei a integragéo local no contexto do Brasil. Para isso, guiei
meu estudo em duas normas infraconstitucionais: a Lei 9474/1997 e a 13.445/2017,
analisando alguns dispositivos presentes nelas. O objetivo foi destacar, inicialmente,
as importantes inovacgdes trazidas por essas legislagdes. Em seguida, procurei discutir
sobre os atores envolvidos no processo de integragao local, com especial atengao
para a participagao dos proprios migrantes for¢cados.

A Lei 9474/1997 representou uma inovagédo significativa na legislagcao
migratoria da América Latina, tornando-se a primeira norma de seu género na regiao
(Amorim, 2017, p.382). Sua promulgagao evidenciou a clara intengdo do Brasil em
atuar em prol da protecao dos refugiados, o que lhe garantiu uma posicédo de
referéncia nesse contexto (Madureira; Rosa, 2022, p.59).

A lei em questdo foi elaborada com o propdsito de determinar a
implementacao das diretrizes estabelecidas na 'Convencao Relativa ao Estatuto dos
Refugiados' (1951) e de estabelecer outras diretrizes relevantes. Seu conteudo foi
estruturado em oito titulos.

No primeiro titulo, a norma traz os ‘Aspectos qualificadores’ do refugio, nesta
parte esta o primeiro destaque dessa lei: a ado¢ao da nogcdo ampliada do conceito de
refugio (artigo 1°, incisos | ao lll). Além disso, neste mesmo titulo, prevé-se a extensao

dos efeitos do refugio aos familiares, conforme estabelecido pela lei (artigo 2°).
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No segundo titulo, séo tratados o ingresso no territério nacional e o pedido de
refugio, sendo importante ressaltar a possibilidade de regularizagdo da situagao do
refugiado irregular perante as autoridades (artigo 8°).

Outro impacto trazido pela lei 9474/2015 para a questdo da situacdo dos
refugiados no Brasil foi a criagdo do Comité Nacional para os Refugiados (CONARE),
um 6rgao de deliberagédo coletiva, conforme disposto no titulo Ill. O CONARE é
presidido por um representante do Ministério da Justica, e fazem parte da sua
estrutura:

| - um representante do Ministério da Justica, que o presidira; Il - um
representante do Ministério das Relagdes Exteriores; Ill - um representante
do Ministério do Trabalho; IV - um representante do Ministério da Saude; V -
um representante do Ministério da Educagdo e do Desporto; VI - um
representante do Departamento de Policia Federal; VII - um representante de

organizagao nao-governamental, que se dedique a atividades de assisténcia
e protegéo de refugiados no Pais.

§ 1° O Alto Comissariado das Nagdes Unidas para Refugiados - ACNUR sera
sempre membro convidado para as reunides do CONARE, com direito a voz,
sem voto (BRASIL, 1997, online)

As competéncias do CONARE estao definidas no artigo 12 da Lei 9474/1997,
englobando, entre outras atribuigdes, a responsabilidade de analisar os pedidos de
reconhecimento da condigdo de refugiado, bem como de avaliar situagbes de
cessagao ou perda deste status. Além disso, o 6rgao é responsavel por gerenciar a
implementacdo de agbes voltadas a protecdo, assisténcia e apoio juridico da
populacao refugiada. Abaixo estado listadas as resolugées (Normativas e conjuntas)

que estdo em vigéncia.

Quadro 1 - Resolugdes CONARE

Resolugdes (Normativa e Conjunta) Assunto
Vigentes

RESOLUCAO NORMATIVA N° 18, DE 30 DE ABRIL | Estabelece os procedimentos aplicaveis ao pedido e

DE 2014 tramitacdo da solicitagcdo refugio e da outras

providéncias.
RESOLUCAO NORMATIVA N° 23, DE 30 DE Estabelece procedimentos de solicitagéo de passaporte
SETEMBRO DE 2016 e viagem ao exterior para pessoas refugiadas e

solicitantes de refugio.
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RESOLUGCAO NORMATIVA N° 26, DE 26 DE MARCO
DE 2018

Altera a resolugcdo Normativa n°® 18 do Conare para
disciplinar hipéteses de extingdo do processo sem
resolugdo do mérito.

RESOLUGAO NORMATIVA N° 27, DE 30 DE
OUTUBRO DE 2018

Disciplina o art. 2° da Lei n°® 9.474, de 22 de julho de
1997.

RESOLUCAO NORMATIVA N° 28, DE 20 DE
DEZEMBRO DE 2018

Dispde sobre a extingdo do processo e regras de
desarquivamento do processo de refugio.

RESOLUGCAO NORMATIVA N° 29, DE 14 DE JUNHO
DE 2019

Estabelece a utilizagdo do Sisconare como sistema
para o processamento das solicitagbes de
reconhecimento da condig&o de refugiado de que trata
a Lein®9.474, de 22 de julho de 1997.

RESOLUGAO NORMATIVA N° 31, DE 13 DE
NOVEMBRO DE 2019

Altera a Resolugdo Normativa n® 18, de 30 de abril de
2014, do Comité Nacional para os Refugiados - Conare,
que estabelece os procedimentos aplicaveis ao pedido
e a tramitagdo da solicitagdo de reconhecimento da
condigéo de refugiado e da outras providéncias.

RESOLUGCAO NORMATIVA N° 33, DE 20 DE
NOVEMBRO DE 2020

Altera a Resolugdo Normativa n° 18, de 30 de abril de
2014, e revoga as Resolugdes Normativas n° 22, 24 e
32, todas do Comité Nacional para os Refugiados -
Conare.

RESOLUCAO CONJUNTA N° 1, DE 9 DE AGOSTO
DE 2017

Estabelece procedimentos de identificacdo preliminar,
atencdo e protecdo para crianga e adolescente
desacompanhados ou separados, e da outras
providéncias.

RESOLUGCAO CONJUNTA N° 1, DE 9 DE OUTUBRO
DE 2018

Dispde sobre a concessdo de autorizacdo de
residéncia, associada a questao laboral, a solicitante de
reconhecimento da condi¢cdo de refugiado junto ao
Comité Nacional para os Refugiados (Conare).

RESOLUGAO CONJUNTA CNIG CONARE MJSP N°
2, DE 2 DE DEZEMBRO DE 2020

Dispde sobre a alteragdo do prazo de residéncia na
forma do art. 142, § 3° do Decreto n° 9.199, de 20 de
novembro de 2017.

O Titulo IV trata especificamente do processo de refugio, enquanto o Titulo V

concentra-se nos efeitos em relagdo a extradicdo e expulsdo. Em seguida, a norma

discorre sobre a cessagao e perda da condi¢gao de refugiado, conforme previsto no

Titulo VI. Ja o Titulo VII desta lei prevé as solugbes duraveis, que englobam o

reassentamento, repatriacédo e integragéo local dos refugiados. Finalizando, o Titulo
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VIII abarca as disposi¢cboes finais, consolidando o conjunto de normas que
regulamentam o instituto do refugio no Brasil.

A tematica da integracéo local é abordada pela lei em quest&o de forma breve,
deixando lacunas nas esferas cultural, social, econbémica, psicologica e politica
(Moreira, 2014, p. 93). Nao sao encontradas diretrizes explicitas para a concretizagao
desse processo, 0 que representa uma omissao no contexto do acolhimento dos
refugiados. Somente se aborda a necessidade de se reconhecer a condi¢ao atipica
do refugiado, especialmente no que diz respeito ao acesso deste a determinados
servicos, mesmo que ele ndo possua documentagcdo completa. Também ressalta a
urgéncia de se pensar em procedimentos simplificados para os casos de
reconhecimento de certificados e diplomas (artigos 43 e 44).

A partir da analise do artigo 12, inciso IV, percebe-se que o CONARE é
responsavel por regular as iniciativas de integragcédo local. No entanto, Rodrigues
(2022, p.35) argumenta que ha falta de avangos nesta area, devido a concentragao
das agbes do 6rgdo majoritariamente nos processos de reconhecimento da condig&o
de refugiado. Outro fator que, segundo o autor, compromete a efetivagdo das agdes
de integragao é a auséncia de uma coordenagao nacional dessas iniciativas. Diante
do desempenho deficitario da Unido, observa-se que as acdes sao espacadas e
concebidas e implementadas nas esferas estaduais e municipais (Rodrigues, 2022,
p.35).

Contudo, podemos destacar alguns exemplos que ilustram a participagéo do
CONARE em iniciativas em prol da integragéo do refugiado no Brasil. Por exemplo, a
criacao do Observatorio da Violéncia contra Refugiados em fevereiro de 2022, que
tem o papel de monitorar os incidentes de violéncia contra os migrantes e refugiados
que vivem no Brasil (ACNUR, 2022, online). Outra iniciativa € a promog&o, em
conjunto com o ACNUR e o Ministério da Justica e Seguranga Publica (MJSP), de
capacitacdo sobre o refugio e a integragao local no Brasil (Na¢gdes Unidas, 2022,
online).

No que diz respeito a lei de Migragao n°® 13.445/2017, € possivel observar que
sua abordagem € generalizada, uma vez que ela trata dos mais variados aspectos
relacionados a tematica migratéria. Nesse sentido, a legislagdo abarca os principios e
diretrizes que regem a politica migratoria brasileira, bem como os direitos assegurados
ao migrante, as questdes referentes a documentagéo e o processo de naturalizagéo,

dentre outros importantes temas. Destaco aqui o seu artigo 3° que ira apresentar os
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principios que orientam a politica migratéria nacional, e considerando a questao da

integracao local, ressalto:
X - inclusdo social, laboral e produtiva do migrante por meio de politicas
publicas; Xl - acesso igualitario e livre do migrante a servigos, programas e
beneficios sociais, bens publicos, educagao, assisténcia juridica integral
publica, trabalho, moradia, servigo bancario e seguridade social; Xl -
promocdo e difusdo de direitos, liberdades, garantias e obrigagdes do
migrante; XllI - didlogo social na formulagao, na execugao e na avaliagdo de

politicas migratérias e promocédo da participagdo cidadd do migrante;
(BRASIL, 2017, online).

Pode-se observar nestes incisos a atengcdo que o Brasil dedica as acodes
voltadas para a integracdo do migrante. Um exemplo concreto disso é a possibilidade
dos migrantes usufruirem das politicas publicas ja existentes para os cidadaos
brasileiros, como o auxilio Brasil®. Essa medida demonstra a intengdo do Estado em
proporcionar aos migrantes meios para reconstruir e estruturar a suas vidas no pais,
garantindo legalmente, desde o momento da solicitacdo de refugio, os direitos
fundamentais (Amorim, 2017, p.385).

Ainda que o ordenamento juridico brasileiro preveja garantias para proteger e
proporcionar uma vida digna para os migrantes forgados, esses individuos enfrentam
desafios em seu cotidiano. A literatura que aborda essas complicagcdes destaca: o
dominio do idioma, as dificuldades de insercdo no mercado de trabalho, que, por sua
vez, estdo ligadas a problemas com os processos de revalidagdo ou reconhecimento
de diploma, além da xenofobia e despreparo dos 6rgédos publicos para atender a
populacao refugiada (Amorim, 2017, p.386; Silva; Fernandes, 2017, p.54; Haydu,
2011, p.142).

Ao analisarmos os aspectos da integragdo, destacamos a acolhida dos
migrantes como um passo crucial no processo de insergdo social. Segundo Silva e
Fernandes (2017, p.51), o estado brasileiro falha no fornecimento de uma acolhida
digna aos migrantes, deixando outros atores assumirem esse papel de forma mais
eficiente e incisiva. A Missédo Paz, representada pela Igreja Catdlica e obra dos irmaos
Scalabrinianos, emerge como um exemplo proeminente em Sao Paulo. Além de

oferecer acolhida, a Missdo Paz desempenha um papel vital ao fornecer uma gama

9 O Ministério da Cidadania junto com a Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM), o Alto
Comissariado das Nac¢des Unidas para os refugiados, o Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia
(UNICEF) e a ONU Mulheres criaram um informativo para os refugiados, solicitantes de refugio e
migrantes, explicando como participar do programa Auxilio Brasil, o qual esta disponivel no link:
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2022/05/Informativo-Auxilio-Brasil_VF.pdf.
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de servigos, incluindo educagédo em lingua portuguesa, assisténcia na regularizagéao
da situacdo do migrante e auxilio na insercdo no mercado de trabalho (Silva;
Fernandes, 2017, p.53). No entanto, € crucial ressaltar as implicagées da falha do
estado brasileiro nesse contexto, pois isso pode ter repercussdes significativas para a
integracao e o bem-estar dos migrantes.

A histdéria da Missdo Paz remonta a 1939, quando os Missionarios de Sao
Carlos (Scalabrinianos) estabeleceram sua presenga no Centro de Sdo Paulo com o
objetivo inicial de apoiar a comunidade de migrantes italianos. Desde entdo, a misséo
da organizagao tem evoluido significativamente. Atualmente, a Missdo Paz se dedica
nNao apenas ao apoio aos migrantes internos e de outras nacionalidades, mas também
aos refugiados e solicitantes de refugio (Miss&o Paz, 2022a, online). Essa ampliagcéo
reflete um compromisso continuo de acolhimento e integragéo, com foco no respeito
as identidades individuais. Entre os valores fundamentais da Misséo Paz, destacam-
se a integragao social, econdmica, laboral, linguistica e cultural de pessoas e
comunidades migrantes (Missao Paz, 2022b, online).

A iniciativa 'Empoderando Refugiadas', criada em 2015 como resultado de
uma colaboracdo entre o ACNUR, o Pacto Global da ONU no Brasil e a ONU
Mulheres, destaca-se como um exemplo significativo de esfor¢os voltados para a
integracdo econémica de mulheres migrantes, solicitantes de refugio e refugiadas. O
projeto tem como objetivo principal capacitar essas mulheres para o mercado de
trabalho, facilitar sua adaptacao cultural e laboral no Brasil, promover a contratagao
formal, promover a educacdo financeira e o empoderamento econémico, além de
sensibilizar o setor privado para a importancia da inclusao e diversidade (ACNUR,
2024a, online).

E importante ressaltar que o projeto ndo se limita apenas a capacitagdo
profissional, mas também valoriza a diversidade e a inclusdo. Entre as mulheres
atendidas pelo projeto, sdo oferecidas turmas dedicadas a mulheres com deficiéncias,
portadoras de doencgas crdnicas, mulheres acima dos 50 anos e a populacao
LGBTIQA+ (ACNUR, 2024a, online). Desde sua criagdo, em 2015, o projeto ja formou
418 mulheres e facilitou a contratagdo de 252 pessoas, além de apoiar a integragao
de 515 pessoas interiorizadas (ACNUR, 2024Db, online). Esses numeros demonstram
o impacto positivo e a relevancia continua da iniciativa 'Empoderando Refugiadas' na
promog¢ao da inclusdo e no fortalecimento da autonomia econdmica das mulheres

refugiadas e migrantes no Brasil.
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No ambito da integragcdo econdmica de refugiados, Tarantini (2016, p.88)
enfatiza a necessidade de maior atencao as pesquisas que abordam o papel do setor
privado, destacando que a maioria desses estudos se concentra no modelo tripartite
envolvendo o ACNUR, o governo e a sociedade civil. Em seu estudo, Tarantini (2016,
p.108) identifica quatro empresas que ilustram o envolvimento do setor privado no
cenario nacional: Emdoc, uma consultoria juridica de imigracdo e suporte a
expatriados com presenca em varios estados do Brasil; Gesplan, especializada em
consultoria e assessoria em contabilidade, com atuacao principalmente em Sao Paulo;
o grupo Carrefour, presente em todas as regides do pais; e a Fox Time, uma
consultoria de recursos humanos com atuagao em todo o territério nacional. Essas
empresas tém desempenhado um importante papel na capacitacdo profissional,
contratagdo e orientacado de pessoas refugiadas e solicitantes de refugio.

Moreira (2015, p.93) ressalta como a atuagdo da academia por meio das
Catedras Sérgio Vieira de Mello (CSVM), em suas atividades de ensino, pesquisa e
extensédo, tem o potencial de promover o desenvolvimento de processos de integragéo
em diversas areas e dimensdes. Isso se reflete nos aspectos praticos da integracéo,
como educagdo, saude, alimentagdo, moradia, protecdo e assisténcia juridica,
enquanto também facilita interagdes sociais e culturais com a comunidade local.

As Catedras Sérgio Vieira de Mello, estabelecidas pelo ACNUR em 2003 em
colaboragdo com universidades locais, surgiram como um programa destinado a
promover a disseminacdo académica e o treinamento voltado para o fortalecimento
de professores e estudantes na América Latina nas areas do Direito Internacional dos
Refugiados, Direitos Humanos Internacionais e Direito Internacional Humanitario
(ACNUR, 2024c, online). Com mais de duas décadas de atividade e atualmente com
mais de 40 Catedras em todo o pais, incluindo a CSVM da Universidade Federal de
Goias (UFG) no Estado de Goias, essas instituicdbes tém sido fundamentais na
promogcao dessas tematicas e na capacitagao de diversos atores.

Os principios orientadores das Catedras incluem (ACNUR, 2024c, online):

e Ensino, abrangendo o acesso a educagao superior, a revalidagao de
diplomas e a promogéo da permanéncia universitaria;

e Pesquisa;

e Extensdo e servicos comunitarios;

e Advocacy e formulagao de politicas publicas
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No Relatério Anual de 2023, foram destacadas todas as iniciativas realizadas
no periodo de 2022/2023 em prol da populagéo refugiada, visando garantir o acesso
a direitos e servigos. Entre essas agdes, merecem destaque: a facilitagdo do ingresso
de refugiados tanto na graduagdo quanto nos programas de pos-graduagao em 22
universidades; a revalidagcao de 154 diplomas; a oferta de cursos de portugués por 23
CSVM, beneficiando mais de 1800 refugiados e solicitantes de refugio; servigos de
integracéo laboral disponibilizados por 14 CSVM; e assessoria juridica fornecida por
20 CSVM, resultando em mais de 6300 atendimentos (CSVM, 2023, p. 23-24). Esses
exemplos evidenciam o papel crucial desempenhado pela academia, representada
aqui pela CSVM, no apoio direto aos processos de integragado local de migrantes
forcados no Brasil.

Outra questdo problematica nas iniciativas de integragao diz respeito aos
atores envolvidos no processo de elaboracdo e execugado dessas agdes, 0s quais
refletem o modelo de atuacéo tripartite: governo, sociedade civil e ACNUR. O que
mais me chama a atencdo € a escassez de espacgo destinado a participacdo dos
principais interessados para quem essas agdes sao direcionadas: o migrante forgado.

A atuacao tripartite foi consolidada com a criagdo do CONARE e a
organizagao de seu arranjo institucional. Analisando o papel de cada um no processo
de integracao, Moreira (2014, p.94), descreve:

O governo brasileiro fornece servigos basicos universais (como saude e
educacéo), disponiveis a populagéo local. A sociedade civil, representada por
instituicoes religiosas, atuando também através de acordos com ONGs e
diversas instituicbes, oferece servigos essenciais, como auxilio a
alimentagdo, cursos para aprendizado do idioma local, cursos
profissionalizantes que facilitam a inser¢do no mercado de trabalho e
moradia, entre outros. O ACNUR, por sua vez, destina recursos para financiar

o auxilio concedido através das Caritas e também fornece expertise e
colaboracéo técnica para os programas implementados em prol do grupo.

No entanto, este modelo ndo demonstra coeréncia com a perspectiva da
integracdo como um processo bidirecional ou que reconhega a importancia do aspecto
identitario e cultural de cada individuo. Ao pensar nas acgdes de integracéo, é
fundamental buscar compreender a realidade e as necessidades da populagao
refugiada (Moreira, 2014; Moreira, 2015; Coelho, 2018; Ferreira, 2021). Afinal, se o
intuito € promover a autonomia deste grupo, por que relegar a eles um papel passivo?

A partir desta interpretacdo e com essa intencéo, optei por aprofundar neste
trabalho a teoria da interculturalidade como instrumento capaz de fomentar a

participagdo daqueles que, em geral, sdo ignorados. Com isso, busquei ressignificar
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a compreensao sobre a integracdo do migrante for¢ado e refletir sobre formas de
transformacado das dindmicas no contexto da sociedade brasileira. Essa ideia foi

desenvolvida no proximo capitulo.
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2 A INTERCULTURALIDADE CRITICA: UMA PERSPECTIVA DECOLONIAL

Neste capitulo, meu objetivo foi apresentar e discutir o conceito de
interculturalidade sob uma perspectiva critica, com énfase no trabalho de Catherine
Walsh. O enfoque recaiu tanto sobre o conceito em si quanto sobre as distingdes entre
as perspectivas critica e funcional, refletindo sobre como essa abordagem pode
transformar a compreenséao da integragéo de migrantes forcados no Brasil.

A escolha dos autores que fundamentaram este capitulo foi orientada pela
relevancia de suas contribuicdes para os temas centrais: colonialidade,
decolonialidade e interculturalidade critica. Walter Mignolo, Anibal Quijano e Catherine
Walsh, entre outros integrantes do grupo Modernidade/Colonialidade, sé&o
amplamente reconhecidos como referéncias nesses campos.

Anibal Quijano contribuiu com o conceito de colonialidade do poder; Nelson
Maldonado-Torres aprofundou a compreensdo da colonialidade do ser; e Walter
Mignolo trouxe reflexdes essenciais sobre a colonialidade e a modernidade. No campo
da interculturalidade critica, Catherine Walsh se destacou ao conectar a teoria
decolonial a praticas e movimentos sociais, especialmente no contexto latino-
americano.

Esses autores foram escolhidos por seu impacto e pela capacidade de
oferecer um referencial tedrico abrangente, claro e aplicavel a diferentes reflexées. No
caso desta pesquisa, esse referencial se configurou como um ponto de partida para
repensar a integragéo de migrantes forgados, trazendo uma ética critica que considera
as vivéncias das pessoas envolvidas e as desigualdades estruturais presentes nesse
processo. A analise aprofundada dessas questdes foi realizada posteriormente, onde
a teoria foi aplicada para refletir sobre as praticas e desafios da integragao.

Para iniciar a discussao sobre a interculturalidade critica, ou interculturalidade
decolonial, foi necessario primeiro explorar o contexto da decolonialidade. Assim,
comecei examinando a colonialidade e o projeto da modernidade, incluindo os pilares
que sustentaram sua criagdo e expansdao, bem como seus desdobramentos
conceituais. Em seguida, avancei para a decolonialidade e os giros decoloniais,
trazendo a tona a evolugao desse pensamento, sua definicdo e seus objetivos.

Com essa base contextual, concentrei-me na interculturalidade pensada a
partir da América Latina, destacando a contribuicdo de Catherine Walsh. O primeiro
ponto abordado foi a interculturalidade sob a perspectiva funcional, destacando como
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essa abordagem serve como uma ferramenta para a manutencdo do poder e das
desigualdades dentro do sistema neoliberal.

Na sequéncia, abordei a interculturalidade sob a perspectiva decolonial, que
emerge dos movimentos indigenas, com énfase no movimento indigena equatoriano.
Analisei o conceito e as propostas da interculturalidade decolonial como um projeto
tedrico e pratico. A partir dessa analise, refleti sobre a integracao do migrante forgado
no Brasil, utilizando o pensamento decolonial e a interculturalidade critica como lentes
e caminhos.

Para alcancgar os objetivos deste capitulo e realizar essas reflexdes, fiz uma
revisao bibliografica dos temas: colonialidade (poder, saber e ser), decolonialidade e
interculturalidade critica. Os principais autores que guiaram essa analise foram Walter
Mignolo, Anibal Quijano, Nelson Maldonado-Torres, Edgardo Lander, Catherine

Walsh, Fidel Tubino e Josef Estermann.

2.1 MODERNIDADE/COLONIALIDADE

Antes de aprofundar os conceitos e debates sobre colonialidade e
decolonialidade, é necessario destacar que, embora essa discussao tenha raizes
histéricas profundas, com representantes como Guaman Poma de Ayala, no final do
século XVI, e Aimé Césaire, Frantz Fanon, W. E. B. Dubois, e Anna Julia Cooper, em
meados do século XX, ela ganhou maior profundidade a partir da década de 1990.
Esse aprofundamento se deu com a introdu¢éo do conceito de colonialidade do poder
por Anibal Quijano e o trabalho do Grupo Modernidade/Colonialidade, que concentra
as discussdes sobre as dimensdes da colonialidade e o pensamento decolonial
(Mignolo; Walsh, 2018, p. 8).

O coletivo Modernidade/Colonialidade é composto por intelectuais latino-
americanos que atuam em diversas instituicbes académicas nas Ameéricas. Seus
participantes buscam aprimorar a tradigao critica do pensamento latino-americano,
propor reinterpretacdes histéricas e problematizar os desafios e questdes, tanto
antigos quanto contemporaneos, enfrentados na regido (Ballestrin, 2013, p. 89). Sobre
a continuidade das atividades do grupo, Mignolo e Walsh (2018, p.9) declaram

Hoje, esse projeto comunal decolonial funciona como um conjunto frouxo de

intelectuais comprometidos social e politicamente com afinidades que mudam
e se deslocam, com localizagbes na maioria dos continentes do mundo,



47

senao em todos, e com perspectivas e pontos de vista pluriversais sobre a
matriz moderna/colonial de poder.'9 (tradugdo da autora)

Para facilitar a compreensao desta discussao, fiz uma divisdo didatica dos
conceitos de colonialidade e suas diferentes formas, bem como decolonialidade e os
giros decoloniais. Contudo, é importante salientar que esses temas estao interligados,
sendo que a decolonialidade surgiu concomitantemente a colonialidade, como
resposta, resisténcia e ressignificacdo das vivéncias e saberes.

Iniciemos com a diferenca entre colonialismo e colonialidade. Maldonado-
Torres (2007, p. 131) diferencia esses conceitos ao definir que o colonialismo se refere
as relagdes politicas e econbmicas nas quais a soberania de um povo é exercida pelo
poder de outro, formando assim uma nacéo ou império. Ja a colonialidade diz respeito
a um padrao de poder que surge com o colonialismo moderno, mas que nao se limita
as relacdes formais de dominacgao. Esse padrao inclui as articulagdes do capitalismo
e sua influéncia nas relacdes de trabalho, afetando também as relagcbes sociais e a
producdo de conhecimento. A colonialidade constréi e expande a ideia de uma
sociedade classificada e organizada com base na nogdo moderna de raga, uma légica
que silencia, desumaniza e descredibiliza 0 que vem dos n&o-brancos.

Quijano (2007, p.93) também explora essa diferenca ao afirmar que o
colonialismo aborda os sistemas de exploragcdo, dominagao e controle nas esferas
politica e econdmica realizados por um grupo sobre outro distinto, sem que
necessariamente haja uma relagao de poder racista. A colonialidade, por outro lado,
trata de toda a l6gica de opressao, silenciamento, dominagéo e exclusdo, apoiada em
dois pilares fundamentais: a classificacao das identidades sociais com base na raga e
o controle de todas as formas de trabalho, recursos e produtos por meio do capital
(capitalismo). Essa colonialidade esta interligada a modernidade e resulta no processo
de silenciamento das identidades ndo europeias, bem como na subalternizagao
desses grupos. Ela se manifesta em varias dimensdes, como o poder, o ser, o saber
e a natureza, ou na classificagdo cosmogonica, como apresentada por Walsh (2009).

Ainda hoje, a influéncia da colonialidade é evidente, manifestando-se na
discriminagao sistematica no mercado de trabalho e em outras praticas que, como

destaca Maldonado-Torres (2007, p. 131), perpetuam a légica da excluséao.

10 “Today this decolonial communal project functions as a loosely knit assemblage of socially and
politically committed intellectuals with affinities that shift and move, with localizations in most, if not all,
of the continents of the world, and with pluriversal perspectives and standpoints on the
modern/colonial matrix of power.”
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Ela € mantida viva nos manuais de aprendizagem, nos critérios para um bom
trabalho académico, na cultura, no senso comum, na autoimagem dos povos,
nas aspiragdes dos sujeitos e em muitos outros aspectos de nossa
experiéncia moderna. De certa forma, respiramos a colonialidade na
modernidade diariamente.''(tradugdo da autora)

A colonizag&o da América marcou o inicio do projeto da modernidade. Nesse
contexto, ndo apenas se iniciou um longo processo de dominagao e exploragédo desse
novo territério, como também se estabeleceu uma nova ordem global e um novo
padrdao de poder centrado nos pilares do capitalismo e da colonialidade (Quijano,
2007). Entre os processos que fundamentaram esse novo sistema estdo a
classificagao social baseada na no¢do moderna de raga, a subordinagao de todas as
formas de trabalho, mercado e recursos em torno do capital, e a sistematica divisao
racial do trabalho.

A narrativa da modernidade, moldada por uma ideologia eurocéntrica de
progresso e pela histéria do advento da civilizagao ocidental, tenta esconder sua outra
face: a colonialidade, que revela os processos de dominacdo, silenciamento,
exploracao e subalternizacdo dos povos nao-brancos, ndo-europeus € nao-ocidentais
(Mignolo, 2017, p. 2). Outra consequéncia desse projeto foi a desvalorizagdo da vida
(humana e ndo-humana), tema que abordarei mais adiante ao tratar da colonialidade
do ser e da natureza.

No projeto da modernidade, € possivel identificar dois pilares da civilizagao
ocidental: a colonizagéo do espacgo (geografico) e do tempo (historico) (Mignolo, 2017,
p. 4). Dessa forma, o espago-tempo € vinculado a histéria do progresso da sociedade
ocidental, baseada em uma nogéo linear, que coloca os demais como coadjuvantes
na histéria da Europa (Lander, 2005). Nessa perspectiva, as sociedades nao
europeias sdo associadas ao Passado, sendo seus modos de ser, viver e se organizar
socialmente classificados como primitivos e inferiores. Em contrapartida, a civilizagao
europeia é apresentada como um modelo de desenvolvimento a ser imitado (Quijano,
2005; Lander, 2005).

Segundo Lander (2005, p. 13), a modernidade traz consigo quatro elementos
basilares. Em primeiro lugar, a disseminagdo de uma visao universal da historia

vinculada a nogao de progresso, na qual se fundamenta a hierarquizagdo dos povos

™ “La misma se mantiene viva en manuales de aprendizaje, en el criterio para el buen trabajo

académico, en la cultura, el sentido comun, en la auto-imagen de los pueblos, en las aspiraciones
de los sujetos, y en tantos otros aspectos de nuestra experiencia moderna. En un sentido, respiramos
la colonialidad en la modernidad cotidianamente.”
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e suas experiéncias. O segundo elemento diz respeito a naturalizagdo das relagdes e
das estruturas da sociedade liberal. O terceiro aborda a normatizacado das separagoes
presentes na logica da modernidade, como os dualismos razdo/emogao,
cultura/natureza, civilizado/primitivo, etc. O ultimo elemento trata da ideia de
superioridade dos saberes e conhecimentos produzidos pelo Ocidente.

Seguindo essa nogao e combinando com o dualismo presente no pensamento

moderno-europeu, 0 mundo era compreendido da seguinte forma:

Figura 11-Paradigma Moderno-Colonial: Europa e Nao-Europa

Europa Nao-Europa

¢ Ponto de chegada ¢ Passado

¢ Capitalismo ¢ Pré-capitalismo/Pré-industria

¢ Racional ¢ Primitivo

¢ Organizagao moderna em ¢ Organizagao primitivaem
Estados-nagao tribos e etnias

Fonte: elaboragao da autora, baseado em Quijano (2005; 2007)

Além das relacdes coloniais com a América, houve também o processo de
formacgao de outras identidades sociais geopoliticas fora desse contexto, mas ainda
dentro da logica eurocéntrica da modernidade, como as identidades associadas aos
‘amarelos’ e ‘azeitonados’. E importante destacar que, para a Europa (e mais tarde
para o Ocidente, composto pela Europa e pelos Estados Unidos), existia uma
hierarquia entre essas identidades. No topo da civilizagdo estava o ocidental/branco,
seguido pelos orientais/’amarelos’ e ‘azeitonados’ (Oriente Médio), depois pelos
indigenas e mestigos, e, na base, pelos negros (Quijano, 2005; 2007).

A colonialidade pode se manifestar em diversas esferas, como o poder, o ser,
0 saber e a natureza (esta ultima também chamada de cosmogébnica). A expresséo
concreta desses processos é denominada Matriz Colonial do Poder (MCP). Nessa
matriz, estdo agrupados cinco dominios de controle inter-relacionados: economia,
autoridade, género/sexualidade, conhecimento/subjetividade e natureza. A base que
sustenta essa matriz € o racismo e o patriarcado (Mignolo, 2017).

Como descreve Quijano (2005, p. 123), na Matriz Colonial do Poder, o controle

do trabalho, seus recursos e produtos € exercido pela empresa capitalista; o controle
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do sexo, seus recursos e produtos, pela familia burguesa; o controle da autoridade,
seus recursos e produtos, pelo Estado-nacg&o; e o controle da intersubjetividade, pelo

eurocentrismo.

2.1.1 Colonialidade do poder

Comecei abordando a colonialidade do poder e seus instrumentos. Para
Quijano (2007, p. 115), esse eixo é o articulador do novo padrao universal capitalista
eurocentrado, sendo um dos principais pontos a classificagdo das pessoas a partir da
raca, género e, consequentemente, do trabalho.

A nocado moderna de raga foi construida para justificar e legitimar os sistemas
e processos de exploragdo, dominacdo e opressao na sociedade colonial. Nessa
l6gica, o branco (europeu) foi posicionado como a representacdo do ser humano
civilizado e evoluido, destinado a ocupar o papel de dominador. Em contrapartida, as
pessoas nao brancas foram caracterizadas como naturalmente inferiores, relegadas
a subordinagdo. A partir dessa narrativa, surgiram novas identidades sociais —
brancos, negros, mesticos e indigenas —, cada qual com seu papel e posicdo na
organizagao da sociedade (Quijano, 2005)

Com o ‘descobrimento’ das Américas, observamos a criagdo de um novo
modo de ser e de poder no mundo, uma nova ordem pautada na ideia de
modernidade, que se utilizou do sistema colonial para implementar esse novo sistema.
Nesse novo sistema-mundo, o capitalismo, até entdo limitado a algumas regides
especificas, elevou-se a modo de producdo dominante, consolidando um mundo
eurocéntrico. Como aponta Maldonado-Torres (2021, p.106)

Ha uma mudanca na visao de mundo que torna a acumulagao uma indicacao
de salvagao, o que abre a porta para que o capitalismo passe de um modo
de producao existente apenas em algumas areas para o modo de produg¢ao

dominante em um sistema mundial eurocéntrico emergente.’? (tradugéo da
autora)

Entretanto, nessa nova ordem, as conquistas desse Novo Mundo foram
destinadas apenas para o usufruto de alguns seres humanos, especificamente os
europeus, brancos, homens e cristdos, enquanto os ‘outros’ foram excluidos desse

processo. Como destaca Maldonado-Torres (2021, p.106), “e o que € descoberto

12 »Se da un cambio en la visién de mundo que hace de la acumulacion una indicacion de salvacion,
lo que abre las puertas para que el capitalismo pasara, de un modo de produccion existente solo en
algunas zonas, al modo de produccion dominante en un emergente eurocentrado sistema-mundo”.
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pelos sentidos existe para o prazer e o bem-estar dos seres humanos, mas nao de
todos os seres humanos, mas principalmente dos “descobridores” (de origem europeia
e masculina) e dos reinos cristaos”3.

Quanto ao capitalismo, € importante notar que, embora o fenébmeno nao tenha
surgido com a colonizagao das Américas, foi nesse contexto que ele assumiu um
carater globalizado e passou a dominar as relagdes de trabalho, os recursos, a
producdo e o mercado (Quijano, 2005). Nesse periodo, o capitalismo deixou de ser
um fenbmeno localizado e comegou a se consolidar como o sistema de producgao
predominante, influenciando inclusive a producao de conhecimento. Esta, por sua vez,
passou a ser cada vez mais quantificada e impessoal, em conformidade com o
racionalismo caracteristico da narrativa moderna. Como aponta Quijano (2005, p.
120), “o capitalismo mundial foi, desde o inicio, colonial/moderno e eurocentrado.”

Embora o capital existisse antes da chegada das Américas, Quijano (2005,
p.126) explica que

antes da emergéncia da América, [0 capital] ndo estava em nenhum lugar
estruturalmente articulado com todas as demais formas de organizagéo e
controle da forca de trabalho e do trabalho, nem tampouco era ainda
predominante em relagdo a nenhuma delas. (...) Assim, o capital existiu muito
tempo antes que a América. Contudo, o capitalismo como sistema de

relagdes de produgao (...) constituiu-se na histéria apenas com a emergéncia
da América.

Dessa forma, a colonizagao das Américas foi crucial para a consolidagao do
capitalismo como um sistema global.

Com a combinacdo da légica de classificagdo social baseada na raca e a
divisdo e organizagao do trabalho, surge a sistematica divisao racial do trabalho, que
se torna uma das marcas da colonialidade do poder. Abaixo, apresento uma figura

que ilustra essa diviséo.

13 Y |o descubierto por los sentidos esta ahi para el disfrute y bienestar de los humanos, pero no de
todos los humanos, sino principalmente de los “descubridores” (de procedencia europea y
masculinos) y los reinos cristianos"
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Figura 13 - Divisdao Racial do Trabalho

Cargos superiores/chefia e
assalariados
—
Trabalho assalariado
All_lal: elos e (posigdes inferiores)
olivaceos >
) ) Serviddo
Indigenas e mesticos -
> Escraviddo
Negros

Fonte: Elaboragao da autora, baseado em Quijano (2005)

Nesta divisao expressa-se a forma como o trabalho assalariado, inicialmente,
era um privilégio dos brancos e, posteriormente, seguida, dos orientais. Os trabalhos
pesados e bragais eram atribuidos aos negros e indigenas, pois, para o branco, esses

grupos eram considerados naturalmente inferiores (Quijano, 2005, p. 120)".

2.1.2 Colonialidade do saber
A colonialidade do saber refere-se a marginalizagédo e neutralizagao dos
conhecimentos nao-ocidentais e a universalizacao dos modos de pensar europeus.
Este fenbmeno é um produto da colonizagdo das perspectivas cognitivas, dos
sentidos, dos imaginarios e das subjetividades (Dulci; Malheiros, 2021, p. 176).
Lander (2005, p.8-9) argumenta que existem duas dimensdes fundamentais
que explicam a forca do saber moderno em neutralizar outros conhecimentos. A

primeira dimensé&o é a divisdo do mundo imposta pelo ocidente, enquanto a segunda

4 A heranca e a influéncia da légica colonial de divisdo racial do trabalho ainda sdo visiveis ao
analisarmos a situacdo dos pretos e pardos no mercado de trabalho brasileiro. Dados de 2022,
retirados da Sintese de Indicadores Sociais (SIS) 2023, publicados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), mostram uma disparidade significativa no rendimento médio dos
trabalhadores: enquanto brancos recebiam aproximadamente R$ 3.273,00 (trés mil duzentos e
setenta e trés reais), pretos e pardos recebiam, em média, R$ 1.994,00 (mil novecentos e noventa e
quatro reais). Além disso, a distribui¢gdo das areas ocupadas também revela desigualdades: brancos
estavam mais presentes em cargos na administragdo publica, educagéo, saude, informacgéo e
finangas, enquanto a populagéo preta e parda estava mais concentrada em servigos domésticos,
construcdo, agropecuaria, transporte, armazenagem e correios (Nakamura, 2023, online).
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se refere a articulagdo com o padrao de poder, particularmente a partir das relagcdes
coloniais e imperiais presentes na modernidade. Essas dimensdes sustentam o
discurso modernizador nas ciéncias sociais e demais saberes ocidentais.

Sobre essa questao, Quijano (2005, p.121) destaca que: “como parte do novo
padrao de poder mundial, a Europa também concentrou sob sua hegemonia o controle
de todas as formas de controle da subjetividade, da cultura, e em especial do
conhecimento, da produg¢ao do conhecimento”.

A colonizagdo do saber também tem raizes epistemoldgicas profundas.
Segundo Quijano (2005, p.9), o fundamento da colonialidade no campo da
epistemologia residia na teologia, ou na teopolitica do conhecimento. O secularismo
deslocou Deus como fiador do conhecimento, substituindo-o pelo homem e pela
raz&o, e centralizou o ego.

A perspectiva de conhecimento desenvolvida no contexto da modernidade
revela a natureza do padrdo mundial de poder: colonial/moderno, capitalista e
eurocentrado (Quijano, 2005, p.126). No Ocidente, o conhecimento deve seguir os
parametros do racionalismo, que valorizou principalmente o conhecimento cientifico
objetivo e ocidental. Como consequéncia, houve a negagao, o silenciamento e a
desvalorizagdo de saberes oriundos de cosmovisdes indigenas e africanas,
evidenciando o eurocentrismo. Esse processo envolveu a universalizacido da
experiéncia europeia, a0 mesmo tempo em que excluiu outras formas de
conhecimento.

A naturalizacdo da producdo de conhecimento €& pautada também pelos
principios do capitalismo, como a quantificagdo, objetivacéo e controle das relagbes
entre humanos e a natureza, além da ideia de propriedade e controle dos meios de
producgao. Aqui, identifica-se a influéncia do racionalismo da modernidade, que impde
uma unica forma de produgdo de conhecimento — o modo ocidental — e
simultaneamente menospreza e ignora os conhecimentos produzidos em contextos

indigenas e afrodescendentes (Quijano, 2007).

2.1.3 Colonialidade do ser

A colonialidade do ser esta profundamente ligada as experiéncias vividas
durante a colonizagao, abrangendo a naturalizagdo da negac¢do da humanidade dos
individuos nao-brancos e a incidéncia de violéncia e morte em seu cotidiano

(Maldonado-Torres, 2007, p.130; 148). Mignolo foi o primeiro a definir o conceito de
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colonialidade do ser nos anos 2000, durante uma discuss&o sobre colonialidade e
decolonialidade na Universidade de Boston (Maldonado-Torres, 2007, p.127).

A colonialidade do saber e a colonialidade do ser estdo entrelagcadas, pois, na
l6gica da modernidade, a atribuicdo da racionalidade esta intimamente ligada a
existéncia do ‘ser’. Nesse contexto, o sujeito colonizado tem negada tanto a sua
racionalidade quanto a sua prépria existéncia (Maldonado-Torres, 2007, p.145).

No contexto da colonizagdo da América, é possivel identificar trés fatores
principais na logica da ndo-ética de guerra: a negagdo da humanidade dos n&o-
europeus, a crencga na sua disponibilidade para servidao e a violéncia e o abuso contra
os corpos dos colonizados e racializados. A mulher de cor, em particular, foi tratada
como um mero objeto de satisfagdo sexual para seu senhor. O homem de cor, por sua
vez, passou por um processo de feminizagdo (quando alvo de abuso) e de
bestializagdo (quando visto como violento e abusador, especialmente contra mulheres
brancas). Assim, além de sofrerem desumanizacao e inferiorizagao, os colonizados
foram transformados em seres sexuais racializados, com seus corpos sendo
explorados e violados (Maldonado-Torres, 2007, p.148). Sobre essa questao,
Maldonado-Torres (2007,p.138) afirma

A guerra, no entanto, ndo se trata apenas de matar e escravizar o inimigo.
Ela inclui um tratamento especifico da sexualidade feminina: o estupro. A
colonialidade ¢ uma ordem de coisas que coloca as pessoas de cor sob a
observacgdo assassina e violadora de um ego vigilante. O objeto privilegiado

do estupro é a mulher. Mas os homens de cor também sao vistos através
dessas lentes's. (tradugdo da autora)

A logica da nao-ética de guerra persiste até hoje, conforme abordado por
Walsh (2020). Walsh (2020, p.148) denomina essa continuidade como o ‘sistema de
guerra/morte’, destacando que essa logica se intensificou e se espalhou,
especialmente com o avanco do capitalismo extrativista na América Latina. Nesse
contexto, o corpo colonizado e racializado ainda enfrenta, no seu cotidiano, violéncia
e ameacgas de morte, evidenciadas por fendmenos como fome, preconceito,
desemprego, exploragao e exclusao.

Walsh (2020, p.148) observa que o sistema de guerra/morte atual € uma

continuidade da logica da colonialidade, agora entrelagado com o projeto civilizatério

15«1 g guerra, sin embargo, no trata sélo de matar y esclavizar al enemigo. Esta incluye un trato

particular de la sexualidad femenina: la violacion. La colonialidad es un orden de cosas que coloca
a la gente de color bajo la observacion asesina y violadora de un ego vigilante. El objeto privilegiado
de la violacion es la mujer. Pero los hombres de color también son vistos con estos lentes”.
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ocidental/moderno/patriarcal, moldando modos de ser, conhecer, viver, sentir, pensar
e agir. A América Latina continua a sofrer sob a subjugacédo, desapropriagdo e
exterminio resultantes desse sistema.

A persisténcia desse sistema é visivel em varios fenbmenos contemporaneos,
como o avango da extrema-direita (Coury, 2024, online), a violéncia policial contra
negros e pobres (Carvalho; Costa, 2023, online), o assassinato de lideres de
movimentos sociais e defensores dos direitos humanos (CIDH, 2024, online), o
aumento das pessoas em situacdo de rua e de miséria, as politicas de excluséo e
fechamento de fronteiras, as disparidades salariais entre brancos e pessoas de cor,
os casos de feminicidio (LESFEM, 2024, online) e de violéncia contra LGBTQIAPN+
(G1, 2024, online).

Maldonado-Torres (2007, p.146) destaca que um dos principais problemas da
civilizacao ocidental moderna é o seu deliberado desdém pelos efeitos e pela propria
colonialidade, ignorando também as lutas dos colonizados para superar os desafios

impostos pelo sistema de guerra e morte da modernidade.

2.1.4 Colonialidade da natureza

A colonialidade da natureza, que Mignolo (2017) descreveu, € também
conhecida como colonialidade cosmogénica segundo Walsh (2009). Essa légica
assume como padrédo e normalidade a relagao cartesiana entre homem e natureza,
comum na sociedade ocidental, e nega, oprime e refuta a relag&o intrinseca entre o
ser, a natureza, o mistico e o espiritual, muito presentes nas comunidades indigenas
e afrodescendentes. Trata-se de um conjunto de processos de opresséao,
silenciamento e negagéo que visam desumanizar o individuo, restringir seus modos e
filosofias de vida e subverter sua coletividade.

A introducdo da colonialidade e da Matriz Colonial do Poder no dominio do
saber e da subjetividade se deu, em parte, pela negacéo do conceito de Natureza
existente entre os povos nao-ocidentais. Por exemplo, a Pachamama para os aimara
e quichua foi substituida por uma visao ocidentalizada da natureza como algo exterior
ao homem, a ser contemplado ou explorado. Para os indigenas da América Latina, a
natureza é parte integrante do humano e envolve uma relagéo total com a vida ao
redor (Mignolo, 2017, p.7). Esse processo de colonizagdo do conhecimento e das
cosmovisdes visou silenciar e ignorar perspectivas que nao seguissem as ideias e

crengas ocidentais.
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Baseando-se em ideias eurocéntricas, os saberes e modos de vida dos povos
originarios e africanos, que compreendiam a natureza em sua integralidade (humanos,
nao-humanos, vivos e mortos), foram negados. Isso deu lugar ao antropocentrismo e
a suposta superioridade do homem sobre a natureza, uma légica que beneficia o
sistema capitalista (Walsh, 2019).

O termo ‘natureza’, na légica colonial, passou a se referir a ‘recursos naturais’
como carvao e gas, matérias-primas essenciais para a Revolugdo Industrial. Essa
mutac&o ainda persiste, com a concepgéo de natureza associada ao fornecimento de
recursos necessarios para a sobrevivéncia diaria e para ‘alimentar’ a economia
(Mignolo, 2017, p.7).

Walsh (2020, p.146) resumiu essa dinamica ao afirmar: “Hoje, a colonialidade
da natureza representa a conjungéo da colonialidade do poder, do conhecimento e do
ser; € a colonialidade da existéncia/vida” . Essa visdao da natureza como recurso
exploravel e a negagao das cosmovisdes indigenas e afrodescendentes demonstram
a continuidade da colonialidade em varios aspectos da vida moderna, reforcando a
hierarquia e a desigualdade que caracterizam o sistema global.

2.2 DECOLONIALIDADE E OS GIROS DECOLONIAIS

O agir decolonial representa uma transi¢ao da nao-ética de guerra para uma
ética de ndo-guerra, abandonando a perspectiva pautada na violagdo e exploragéo
para adotar uma atitude de doacdo, generosidade e responsabilidade humana.
Contudo, esses sao apenas 0s primeiros passos; o movimento decolonial deve
superar a racializagao e também repensar questdes relativas a género e sexualidade
(Maldonado-Torres, 2007, p. 155-156).

Ao iniciar sua abordagem sobre os giros decoloniais, Maldonado-Torres
(2021, p. 193) os define primeiramente como reposicionamentos epistémicos e o
surgimento de atitudes tedrico-praticas que afirmam a colonialidade como constitutiva
da modernidade ocidental. A decolonialidade, portanto, € um projeto que aspira a
criacdo de um mundo simbdlico fora da dicotomia modernidade/colonialidade, com
suas proprias relacdes de poder e modos de ser e conhecer.

E importante destacar que n&o se deve tratar essa tematica no singular, como
se fosse um movimento unico, ou limitar sua ocorréncia a América Latina. O que
existiu e ainda existe sao ‘giros’ que emergem de perspectivas diversas: caribenha,

dos chicanos nos Estados Unidos, dos autores latino-americanos, bem como
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influéncias de outros movimentos pds-coloniais e feminismos de mulheres de cor.
Esses movimentos surgem do dialogo com diferentes pensamentos fronteirigos,
correntes filosdficas e teorias criticas (Maldonado-Torres, 2021). De acordo com
Maldonado-Torres (2021, p. 196):

O conceito de virada decolonial e seu plural, viradas decoloniais, podem ser
usados para se referir aos diferentes espagos € momentos histéricos em que
surgem movimentos intelectuais, artisticos e/ou sociais que propéem uma
mudanca fundamental de atitude em relagdo a modernidade, por um lado, e
em relagdo as comunidades colonizadas, por outro'®. (tradugéo da autora).

Devemos entender que essa virada decolonial tem o propdsito de apresentar
uma visdo, um horizonte e uma atitude diferentes daqueles adotados pela
modernidade. A modernidade, nesse sentido, ndo deve ser compreendida como um
projeto a ser complementado, mas como um problema a ser superado, abrindo espago
para modos outros de ser e compreender o mundo, além do sistema-mundo ocidental.
Nesse contexto, Mignolo (2017, p. 14) argumenta que:

(...) a meta das opgdes descoloniais ndo é dominar, mas esclarecer, ao
pensar e agir, que os futuros globais ndo poderdo mais ser pensados como

um futuro global em que uma Unica opgéo é disponivel; afinal, quando apenas
uma opcao é disponivel, “opgao” perde inteiramente o seu sentido.

Outro apelo deste movimento € o de recuperar a humanidade daqueles que a
tiveram arrancada pelo sistema-mundo eurocéntrico e colonial, o qual se construiu e
se estabeleceu na separacao e hierarquizagdo dos individuos (Maldonado-Torres,
2021).

Os giros decoloniais sdo respostas aos gritos daqueles que sofrem as
consequéncias da colonizagdo e da colonialidade, incluindo processos de
racializagéo, abuso, silenciamento, opressdo, violéncia e negacdo da
humanidade. Sao respostas que emergem do desespero ao compreender
que os processos de conquista e colonizagao transformaram a morte e a
violéncia em elementos da vida dos seres colonizados e racializados
(Maldonado-Torres, 2007, p. 159).

2.3 INTERCULTURALIDADE
A interculturalidade faz parte do esforco contemporaneo de promover o
reconhecimento e o valorizagdo das relagdes entre grupos culturais distintos,

enfrentando o racismo, a discriminacdo e a exclusdo. Além disso, busca formar

16 «g| concepto giro decolonial y su plural, giros decoloniales, pueden usarse para referirse a los

distintos espacios y momentos histéricos donde surgen esos movimientos intelectuales, artisticos,
y/o sociales que plantean un cambio fundamental de actitud frente a la modernidad, por un lado, y
frente a las comunidades colonizadas, por outra.”
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cidadaos conscientes da diversidade, capazes de trabalhar em conjunto para o
desenvolvimento e a construgdo de uma sociedade justa (Walsh, 2012, p.62-63). A
interculturalidade pode ser compreendida a partir de trés perspectivas principais: a
relacional, a funcional e a critica. Nas proximas segbes, me concentrei nas

abordagens funcional e critica.

2.3.1 Interculturalidade funcional

O discurso da interculturalidade pode ser utilizado como uma ferramenta pelo
poder hegeménico, seja pelo Estado, instituigdes ndo-governamentais, organismos
multilaterais ou até mesmo movimentos sociais. Quando isso ocorre, a proposta de
interculturalidade sofre uma mutacéo significativa: em vez de manter um olhar critico
sobre as relacdes de dominacgao e poder, passa a promover um discurso de tolerancia,
reconhecimento da diversidade e inclusdo, sem, no entanto, desafiar as estruturas
sociais vigentes (Walsh, 2000; 2019).

Atualmente, vivemos em um contexto neoliberal, onde, para que alguns
acumulem riqueza e poder, muitos devem enfrentar pobreza e miserabilidade. Assim,
o resultado da légica neoliberal € o crescimento econdmico acompanhado de
desigualdade social (Tubino, 2005).

Dessa forma, a interculturalidade funcional surge ndo com o objetivo de
combater sistemas de dominagcdo e desigualdades, mas como uma forma de
reconhecimento da pluralidade que ndo ameacga as estruturas do sistema-mundo
capitalista ocidental. Ela aparece em algumas iniciativas como um alivio simbdlico,
permitindo a expressdo de outras visdes, desde que estas ndo interfiram nas
estruturas do sistema capitalista (Walsh, 2019, p. 24). Como afirmado anteriormente,
o aprofundamento das desigualdades € uma caracteristica inerente ao modelo
neoliberal (Tubino, 2005). Nesse sentido, Walsh (2009, p. 8) observa:

Trata-se de uma estratégia politica funcional ao sistema mundial moderno e
até mesmo colonial; ela busca “incluir’ os anteriormente excluidos em um
modelo globalizado de sociedade governado nao pelas pessoas, mas pelos
interesses do mercado. Essa estratégia e essa politica ndo buscam nem se
preocupam com a transformacao das estruturas sociais racializadas; em vez
disso, visam a gerenciar a diversidade diante do que é visto como o perigo
da radicalizagdo dos imaginarios e da agéncia étnicos. Ao posicionar a razéo
neoliberal - obviamente moderna, ocidental e (re)colonial - como a Unica
razdo, ela faz parecer que seu projeto e interesse sustentam toda a sociedade
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e um modo de vida melhor. Portanto, ela permanece inquestionavel.'”
(traducéo da autora)

Os projetos e agdes pautados na interculturalidade funcional buscam o
reconhecimento e a inclusdo dos diversos grupos, especialmente aqueles
subalternizados. No entanto, essas iniciativas frequentemente esvaziam as pautas e
0s proprios movimentos sociais, sem alterar as relagbes sociais desiguais ou 0s
sistemas de poder que produziram essa exclusdo. Trata-se de uma participagao
ilusoria dos subalternos no atual sistema-mundo (Walsh, 2019).

Segundo Walsh (2019), as reformas educativas e constitucionais dos anos 90
refletem a atuacdo da interculturalidade funcional. Muitas dessas iniciativas foram
impulsionadas por entidades como o Banco Mundial ou instituicdes similares. Um
exemplo destacado € o Projeto de Desenvolvimento dos Povos Indigenas e Negros
do Equador (PRODEPINE). Como ja mencionado, essas iniciativas promovem
desenvolvimento e inclusdo sem abordar as estruturas subjacentes do sistema,
perpetuando assim o poder hegemonico.

Walsh (2019) também criticou as iniciativas da interculturalidade funcional
com base em um exemplo especifico do Equador: os projetos de 'Escolas do Milénio',
que substituiram os centros de educacdo comunitaria. A autora destacou que a
localizacdo e a construcdo dessas escolas afastam a interconexao entre pessoa,
espaco e natureza. Essas escolas foram projetadas para integrar as comunidades ao
‘desenvolvimento’ e aos servigos oferecidos pelo Capital, enquanto apagavam seus
modos de vida e conhecimentos, e abriam espaco para a exploracdo dos recursos

naturais.

2.3.2 Interculturalidade critica/decolonial e suas contribuigcoes ao estudos de

migragao'®

7 “Es una estrategia politica funcional al sistema-mundo moderno y aun colonial; pretende “incluir’ los

anteriormente excluidos dentro de un modelo globalizado de sociedad regido no por la gente sino
por los intereses del mercado. Tal estrategia y politica no busca ni le interesa transformar las
estructuras sociales racializadas; mas bien su objetivo es administrar la diversidad ante de lo que
esta visto como el peligro de la radicalizaciéon de imaginarios y agenciamiento étnicos. Al posicionar
la razén neoliberal —por supuesto moderna, occidental y (re)colonial- como razén unica, hace pensar
que su proyecto e interés apuntalan al conjunto de la sociedad y a un mejor vivir. Por eso, permanece
sin mayor cuestionamiento.”

8 A Universidad Intercultural de las Nacionalidades y Pueblos Indigenas — Amawtay Wasi (UINPI),
fundada em 2000 e reconhecida pelo Estado equatoriano em 2003, é um exemplo significativo de
aplicagéo da légica da interculturalidade. Criada como parte do projeto politico da Confederagao de
Nacionalidades Indigenas do Equador (CONAIE), a universidade tem como objetivo principal
promover o reconhecimento e a valorizagdo dos conhecimentos dos povos indigenas, afro-
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O debate sobre as diferengas culturais ganhou destaque na América Latina
a partir dos anos 90, conforme relatado por Walsh (2009). Este debate foi crucial tanto
para a luta pelo reconhecimento dos povos originarios quanto para a discussao sobre
as dinamicas globais de poder, capital e mercado. Realizado sob uma perspectiva
decolonial, o debate enfatizou os antecedentes histéricos da regido e destacou os
processos de hierarquizacdo e classificagdo social baseados na ragca e no
desenvolvimento do capitalismo.

Esta abordagem nao deve ser compreendida apenas como uma nova teoria
ou moda filosdfica, politica, social e cultural. Conforme Estermann (2010, p.35)
ressalta, “Antes de ser uma nova teoria ou moda filosofica, politica, social e cultural, a
interculturalidade € uma atitude™'®. Isto &, a interculturalidade critica emerge como
uma atitude fundamental para reconhecer e engajar-se com a diversidade de formas
de ser e conhecer, além das estruturas dominantes.

Essa perspectiva critica foi desenvolvida fora dos centros de poder, resultado
de movimentos sociais, especialmente os movimentos indigenas da Coldbmbia
(Conselho Regional Indigena de Cauca — CRIC) e do Equador (Confederagao
Nacional de Indigenas do Equador — CONAIE). Na década de 1980, esses
movimentos adotaram a interculturalidade como principio ideolégico, visando uma
ruptura com a colonialidade. Trata-se de uma ldgica alternativa inserida no contexto
da diferenga colonial, que reconhece e busca transformar as consequéncias da
colonialidade. A partir desta perspectiva, busca-se formas alternativas de produzir
conhecimento, resistir ao silenciamento e a dominagao, e ressignificar a realidade
(Walsh, 2019).

Walsh (2019) argumenta que o movimento indigena equatoriano foi
fundamental para a interculturalidade assumir a missao de transformar as estruturas
sociais baseadas na légica da modernidade/colonialidade. Este movimento incita

outros a agir para descolonizar a politica, a economia, o social e o cultural. No entanto,

equatorianos e montubios. A instituicdo organiza seu conteudo educacional em trés campos
interligados: comunidade em acéo, sabedorias diversas e praticas vitais, com uma énfase em
metodologias que integram saberes tradicionais e modernos. Este modelo educacional reflete o que
Catherine Walsh denomina "pensamento fronteirico", ao operacionalizar a interculturalidade e a
decolonialidade na pratica, colocando a sabedoria ancestral como um pilar essencial para a
construgcdo de conhecimento em contextos contemporaneos (Walsh, 2009b, p. 206; Walsh, 2019, p.
29; Universidad Amawtay Wasi, 2024).

9 Antes de una nueva teoria 0 moda filoséfica, politica, social y cultural, la interculturalidad es una
actitud".
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ha uma limitagdo significativa: a perspectiva da interculturalidade critica, em seu

desenvolvimento histérico, tende a focar nas relagdes entre brancos, mesticos e

indigenas, muitas vezes invisibilizando as experiéncias dos afrodescendentes e

resultando em uma dupla exclusdo para os afro-equatorianos (Walsh, 2019, p.18-19).

As propostas da interculturalidade critica ndo devem se restringir a evidenciar

desigualdades e redes de controle originadas pela Modernidade/Colonialidade do

Poder. Elas devem ir além, questionando e intervindo nas relagdes atuais e propondo

a criacao e ressignificacdo de modos de vida, cosmologias, filosofias e sensibilidades

que ultrapassem a logica da modernidade/colonialidade (Walsh, 2009a). O objetivo é

modificar as relagdes para promover maior respeito, igualdade e convivéncia. Walsh

(2009a, p.13) propde que a interculturalidade critica seja usada como uma ferramenta
pedagogica que:

(...) questiona continuamente a racializagdo, a subalternizagdo, a

inferiorizacdo e seus padroes de poder, torna visiveis diferentes formas de

ser, viver e conhecer, € busca o desenvolvimento e a criagcdo de

entendimentos e condi¢gdes que ndo apenas articulem e dialoguem as

diferencas dentro de uma estrutura de legitimidade, dignidade, igualdade,

equidade e respeito, mas também - e ao mesmo tempo - incentivem a criagao

u , , , , inar, Vivi
de “outras” formas de pensar, ser, estar, aprender, ensinar, sonhar e viver
gue ultrapassem as fronteiras?. (traducao da autora).

De acordo com Walsh (2009b, p.203-204), a interculturalidade critica é
entendida como um projeto que visa a re-existéncia e o bem-estar coletivo, ou buen
vivir. Este se propde a desafiar o conhecimento e légica ocidental, que se apresenta
como atemporal e universal, ao mesmo tempo que situa as sabedorias indigenas e
afrodescendentes, assim como o pensamento latino-americano, como pertencentes
ao passado e restritos a contextos locais sem relevéancia global.

A discussao sobre interculturalidade funcional e critica revela a complexidade
e a diversidade das abordagens que surgem em resposta as relacbes de poder
estabelecidas pela modernidade/colonialidade. Enquanto a interculturalidade
funcional muitas vezes serve para reafirmar e perpetuar as estruturas de dominagao

existentes, a interculturalidade critica propbée uma reconfiguragdo radical dessas

20 “(...) cuestiona de manera continua la racializacién, subalternizacion, inferiorizaciéon y sus patrones
de poder, visibiliza maneras distintas de ser, vivir y saber, y busca el desarrollo y creaciéon de
comprensiones y condiciones que no soélo articulan y hacen dialogar las diferencias en un marco de
legitimidad, dignidad, igualdad, equidad y respeto, sino que también —y a la vez- alientan la creacion
de modos “otros” -de pensar, ser, estar, aprender, ensefiar, sofiar y vivir que cruzan fronteras.”
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relagdes, buscando nao apenas reconhecer, mas transformar as condicbes de
desigualdade e exclusao.

A partir do exame das iniciativas concretas e das propostas tedricas discutidas
neste capitulo, fica claro que a pratica intercultural deve ir além do simples
reconhecimento da diversidade. E essencial que haja um compromisso genuino com
a transformacao das estruturas sociais e a criagdo de espacos verdadeiramente

equitativos e inclusivos.

2.4 A INTERCULTURALIDADE CRITICA: CONEXAO ENTRE A TEORIA E A
PESQUISA

O interesse em compreender o processo de integracdo dos migrantes
forgados no Brasil surgiu ainda na graduagao, durante a elaboragdo do meu Trabalho
de Conclusao de Curso (TCC). Naquele momento, meu foco estava na atuacéo do
Estado e nas lacunas na legislacéo brasileira. No entanto, ao ingressar no mestrado,
minha intengdo inicial foi expandir essa analise para explorar a integragdo como uma
solugao duravel, conforme determinado pelo ACNUR.

Foi durante o desenvolvimento da pesquisa que me deparei com a
complexidade do conceito de integragao, percebendo como ele pode ser interpretado
de formas distintas, dependendo do ponto de referéncia adotado. Essa dificuldade
conceitual motivou uma mudanga de perspectiva na minha pesquisa.

Desde o inicio da minha trajetéria académica, incluindo a monitoria durante a
graduacgao, me aproximei das abordagens criticas e das releituras na tematica dos
direitos humanos. Meu interesse se alinhava a busca por no¢des que criticassem as
concepgdes tradicionais, muitas vezes centradas nos valores e habitos dos paises do
Norte Global.

Foi nesse percurso que conheci a perspectiva decolonial, que se mostrou uma
base tedrica significativa para entender os direitos humanos e os processos a partir
de uma visdo mais sensivel as realidades da América Latina. A decolonialidade, ao
problematizar as dindmicas de poder, saber e ser, revelou-se essencial para
compreender os desafios enfrentados por migrantes forgados e para propor solugdes
mais adequadas as suas realidades.

Entre os temas trabalhados a partir da decolonialidade, a interculturalidade
critica chamou minha ateng&o. Essa abordagem, ao propor a construgao de conceitos

e praticas desvinculadas das definicbes dos centros hegemoénicos, alinhava-se
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diretamente aos objetivos da minha pesquisa. A interculturalidade critica rejeita
relagdes verticalizadas, como aquelas que frequentemente caracterizam os processos
de integragédo, em que o foco recai predominantemente sobre governos, organismos
internacionais e ONGs, relegando os migrantes a uma posigdo subordinada. Essa
limitagdo ficou ainda mais evidente durante minha experiéncia na Catedra Sérgio
Vieira de Mello da Universidade Federal de Goias (CSVM-UFG).

Reconhego a importancia do trabalho da CSVM-UFG, que atende a uma
necessidade significativa na regulamentacdo de documentos e no auxilio em areas
cruciais, como o0 acesso a oportunidades de emprego — exemplificado pelo convénio
com a Associagdo Voluntarios para o Servigo Internacional (AVSI) — e ao estudo?'.
Além disso, a Catedra realiza agbes sociais em bairros com grande numero de
refugiados e pessoas em situacédo de vulnerabilidade, como no Residencial Vale do
Sol??2 e em parceria com a prefeitura de Senador Canedo?.

Minha critica, no entanto, ndo esta no papel desempenhado pela Catedra em
si, mas na falta de consideragdo das dificuldades e obstaculos identificados no
cotidiano do trabalho, o que impede a modificacdo dos processos e praticas com essa
populagado. Por exemplo, embora tenhamos tentado entrar em contato com a Policia
Federal para tratar sobre dificuldades com o agendamento dos atendimentos de
regularizagdo da documentagdo, os esforgos foram infrutiferos?*. Além disso, os

processos de criacido de politicas publicas municipais e estaduais frequentemente se

21 No primeiro semestre de 2024, a Universidade Federal de Goias (por meio da Catedra Sérgio Vieira
de Mello), em parceria com a Universidade de Cagliari (UNICA) e a Lead Impact, langou o Programa
de Treinamento em Ciéncias Sociais, que ofertou 10 vagas para cursos de poés-graduagao
(mestrado). Além disso, os alunos selecionados receberam um tablet e livros como suporte ao
treinamento. O projeto também possibilitou que dois participantes fossem escolhidos para cursar uma
disciplina presencial na Universidade de Cagliari, na Italia, com bolsa de 24 meses (CSVM-UFG,
online, 2024)

22 Projeto de extensdo do Curso de Relagdes Publicas no Residencial Vale do Sol, em parceria com a
faculdade de enfermagem da UFG, a liga de Odontopediatria da UFG e demais estudantes e
voluntarios (CSVM-UFG, online, 2024b)

23 Acao social realizada em parceria com a prefeitura de Senador Canedo, a Igreja Assembleia de Deus
(liderada pelo Pastor Dilson Soares), estudantes de odontologia da UFG, a ONG OSCIP-Mais Atleta,
o grupo Moreira e demais voluntarios. A agao incluiu regularizagdo de documentos, atendimentos
odontoldgicos e distribuigdo de kits de higiene bucal e cestas basicas (CSVM-UFG, online, s.d).

24 Essa situagao refere-se a uma experiéncia vivenciada por mim na época, quando tentei contato com
a Policia Federal para tratar das dificuldades no sistema de agendamentos. Cheguei a enviar um e-
mail relatando o problema, mas nao obtive resposta. Posteriormente, a coordenagao do atendimento
da CSVM-UFG, em conjunto com a representante da ONG AVSI, enviou um oficio oficializando essas
problematicas. Até o momento da minha licenga da equipe, no primeiro semestre de 2024, o problema
ainda nao havia sido solucionado.
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resumem a reunides sem aplicabilidade pratica e sem a participagao efetiva de todos
os atores, especialmente os migrantes?®.

Essa insatisfagao, tanto no campo pratico (minha atuacdo na CSVM-UFG)
quanto no tedrico (minha pesquisa sobre a tematica), consolidou minha decisé&o de
adotar a interculturalidade critica como a perspectiva orientadora da pesquisa.

A interculturalidade critica, que tem suas raizes em movimentos sociais, como
os indigenas no Equador, que enfrentam exclusdo e silenciamento impostos por um
sistema neoliberal e verticalizado, propbée uma abordagem que rompe com essas
dindmicas. Sua origem foi uma das motivagbées para perceber, na interculturalidade
critica, uma lente adequada para tratar a questdo da integragdo com os atores
diretamente envolvidos, tanto migrantes forcados quanto os profissionais que
trabalham com eles.

Essa abordagem orientou a construgdo do problema de pesquisa e guiou a
escolha metodoldgica de dar centralidade as narrativas dos sujeitos envolvidos. As
entrevistas semiestruturadas e a analise de conteudo com categorias tematicas
(criadas a partir das entrevistas) foram pensadas como ferramentas para captar as
percepcdes e experiéncias desses sujeitos, alinhando-se ao objetivo de construir um
conhecimento mais sensivel as suas realidades.

E importante ressaltar que também considerei os limites do referencial tedrico.
Embora a interculturalidade critica fornegca uma base para questionar relagdes
hierarquicas e definir integracdo de forma mais horizontal, sua aplicagdo no campo
exige adaptagbes e flexibilidade para lidar com as especificidades do contexto
estudado. Dessa forma, ressalto que esta dissertagao representa um estagio inicial,
com foco na exploragao do fendmeno por meio deste referencial tedrico, o que pode
contribuir tanto para a formulagdo de novos questionamentos a serem investigados
quanto para servir de base a projetos e politicas publicas voltadas especialmente para
a regiao.

Portanto, a interculturalidade critica ndo é apenas um arcabougo teorico, mas
uma lente pela qual é possivel interpretar as narrativas e propor uma abordagem mais

situada e respeitosa sobre integragado. Ela também permite vislumbrar possibilidades

25 Essa observagao baseia-se em minhas experiéncias durante as reunides sobre o atendimento,
acompanhamento e iniciativas municipais e estaduais, nas quais pude perceber que muitas vezes as
discussdes se resumem a encontros sem aplicabilidade pratica, com a exclusdo ou pouca
participacdo dos migrantes, que sédo os principais afetados pelas politicas em questao.
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de atuacado que rompem com dindmicas verticalizadas, promovendo uma visao mais
equitativa e inclusiva das migracgdes forgadas no Brasil.

No capitulo 3, abordei a discussao sobre a integragéo a partir das narrativas
dos migrantes forgados venezuelanos e dos profissionais envolvidos em iniciativas de
integracdo. Através dessas narrativas, explorarei como a integragdo é vivenciada,
identificando tanto as potencialidades quanto as limitagdes.

A escolha da interculturalidade critica como perspectiva tedrica para esta
dissertacao reflete uma inquietacdo pessoal e académica com as limitagdes de
abordagens tradicionais na compreensao das migrag¢des forgadas e do conceito de
integracado. Essa perspectiva ndo apenas propoe um distanciamento das narrativas
hegemodnicas, mas também abre espago para uma construgao de saberes e praticas
mais horizontais e inclusivas, fundamentadas no dialogo e na valorizagdo das
vivéncias dos proprios migrantes.

Ao longo da pesquisa, esses conceitos me ajudaram a repensar 0 que
significa ‘integrar-se’ a partir de diferentes pontos de vista. Ao analisar as politicas e
discursos promovidos por instituigdes como o ACNUR, a interculturalidade critica
permitiu questionar a abordagem verticalizada e, muitas vezes, unilateral dessas
iniciativas. Essa perspectiva langou luz sobre as dindmicas de poder que persistem
nas praticas de integragdo, especialmente quando o migrante é tratado como um
sujeito passivo, em vez de um agente ativo em seu préprio processo.

Do ponto de vista metodologico, a interculturalidade critica orientou a analise
do material empirico, permitindo problematizar categorias e discursos naturalizados.
Esses conceitos sao uteis para compreender como os migrantes e os agentes que
trabalham com eles percebem e vivenciam a integragdo. Eles ajudam a evidenciar
contradicdes, tensdes e possibilidades de transformacao nas praticas e politicas de
acolhimento.

Assim, minha aproximagao ao objeto de pesquisa se deu com o auxilio dessas
lentes tedricas, que oferecem ferramentas para repensar e, em certa medida,
desconstruir a concepgao de integragédo. Na analise das entrevistas realizadas, esses
conceitos serviram como guias para identificar elementos que reforgam ou desafiam
os discursos predominantes sobre integragcdo e para explorar como esses sujeitos

vivenciam e reinterpretam esse processo a partir de suas experiéncias.
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3 AINTEGRAGAO NA PERSPECTIVA DOS MIGRANTES FORGADOS E DOS
ATORES LOCAIS: ANALISE DAS EXPERIENCIAS NA REGIAO
METROPOLITANA DE GOIANIA

O objetivo geral desta dissertagao foi propor uma releitura do conceito de
integracdo, adotando como referencial a interculturalidade critica, a partir das
narrativas de migrantes forcados venezuelanos que residem na regido metropolitana
de Goiania e de profissionais que trabalham com iniciativas de apoio a essa
populacao.

Neste terceiro capitulo, analisei o processo de integragdo, destacando as
diferentes percepgdes sobre esse contexto com base nas entrevistas realizadas. Os
relatos dos migrantes venezuelanos e dos agentes que atuam no atendimento a essa
populagcdo sdo os pilares desta anadlise, trazendo a tona vivéncias, desafios e
ressignificagdes do conceito de integragcao no cotidiano.

Para garantir uma melhor organizacgao e fluidez, o capitulo foi dividido em trés
partes: na primeira expliquei os procedimentos metodologicos adotados na pesquisa,
detalhando desde a coleta de dados até a analise; na segunda apresentei a analise e
discussdo das categorias tematicas, estruturadas com base nas entrevistas

realizadas; na terceira trouxe reflexées sobre o que foi discutido nas categorias.

3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Conforme conceituado por Minayo (2010, p.14), a metodologia € “o0 caminho
do pensamento e a pratica exercida na abordagem da realidade.” Nesse sentido, ela
€ composta pelo método (teoria da abordagem), as técnicas, a criatividade do
pesquisador, sua experiéncia pessoal e sensibilidade.

Nesta pesquisa, busquei trazer nao apenas a perspectiva de pesquisadora,
mas também a de uma pessoa que esteve proxima ao tema de estudo em sua vivéncia
pratica. Minha atuacdo como voluntaria na CSVM-UFG foi fundamental para
proporcionar um contato direto com os migrantes e para aprofundar minha
compreensao sobre o tema da integragdo. Essa experiéncia se soma a um percurso
académico em pesquisas relacionadas as migragdes, desde a graduagao.

Meu objetivo ndo era estabelecer uma regra geral, mas compreender o
conceito de integracéo para além de suas defini¢des tradicionais, valorizando o modo
como este processo € vivido e percebido na pratica. Esse enfoque reflete uma

tentativa de releitura do conceito a partir da perspectiva decolonial, alinhada a
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interculturalidade critica, buscando abrir caminhos para novas discussdes e
sensibilidades sobre o tema.

A pesquisa se insere no ambito das ciéncias sociais aplicadas, sendo de
natureza qualitativa e exploratéria. A abordagem qualitativa, conforme Minayo (2010,
p.21), “trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspiragdes, das
crengas, dos valores e das atitudes.” Ela foi escolhida justamente por sua capacidade
de compreender a subjetividade e as experiéncias dos participantes, elemento central
para os objetivos deste trabalho. Gil (2008, p.27) destaca que estudos exploratérios
tém como foco principal a busca por esclarecimentos e novas formas de compreender
conceitos, e essa € exatamente a intencido desta dissertagdo ao analisar o conceito
de integracéo.

Para a coleta de dados, optei pelas entrevistas com roteiro semiestruturado,
que serviram como guia inicial para as conversas. Essa modalidade permite que o
didlogo se desenvolva de forma mais organica, possibilitando que os entrevistados
explorem os aspectos que considerem mais relevantes, sem perder o foco principal
da pesquisa (Gil, 2008). Priorizei, portanto, uma abordagem flexivel, aberta as
narrativas dos participantes e respeitosa as suas vivéncias.

O tratamento dos dados seguiu os principios da analise de conteudo por
categorias tematicas, conforme Bardin (2011). Esse método se organiza em trés
etapas: a pré-analise (organizacdo dos dados), a exploragcdo do material e o
tratamento/interpretacédo dos resultados.

No caso desta pesquisa, utilizei a inteligéncia artificial TurboScribe para
produzir uma versao inicial das transcricoes, que foram posteriormente revisadas
manualmente, com a escuta atenta das gravagbes e o ajuste de eventuais
imprecisdes. Durante esse processo, priorizei manter as transcrigdes o mais fiel
possivel a fala dos entrevistados, sem alterar seus discursos ou estruturas linguisticas
para adequa-los as regras gramaticais. Dessa forma, € importante ressaltar que os
trechos das entrevistas apresentados poderdo conter desvios de gramatica ou
concordancia, refletindo a forma genuina de expressdo dos participantes e
respeitando suas vozes em sua integralidade.

As categorias de analise surgiram ao longo do processo de interpretacdo dos
dados, agrupando-se com base em temas recorrentes nas falas dos participantes. A
analise tematica, segundo Bardin (2011), se concentra nos ‘nucleos de sentido’ que

revelam significados relevantes para os objetivos do estudo. E importante destacar
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gue o objetivo ndo é generalizar os resultados, mas compreender as multiplas formas
de vivenciar e perceber a integragcdo a partir dos contextos individuais dos
participantes.

Para garantir o rigor ético da pesquisa, esta foi submetida ao Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Federal de Goias (UFG) registrada sob o protocolo
CAAE 69084323.0.0000.5083 e aprovada pelos Pareceres 6.106.902 (Projeto
original) e 6.926.964 (Emenda). Os participantes foram informados sobre os objetivos
do estudo e os procedimentos adotados, incluindo a assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Anexo A). A pesquisa resguardou o

anonimato dos entrevistados e seguiu todos os principios éticos aplicaveis.

3.1.1 sobre os participantes

Nesta subsecao apresentei o perfil dos participantes da pesquisa, os critérios
de inclusao utilizados para os dois grupos entrevistados e o processo de realizagao
das entrevistas.

A amostragem adotada foi nao-probabilistica, utilizando critérios de
conveniéncia e indicagao. Essa estratégia foi escolhida por sua adequagéao a estudos
qualitativos que buscam compreender experiéncias subjetivas e fendmenos sociais
em profundidade, especialmente em contextos com acesso limitado a participantes
potenciais. Parte dos participantes foi identificada a partir de listas de atendimento e
eventos publicos relacionados ao tema, enquanto outros foram indicados por

instituices e profissionais com experiéncia no campo da migragao e refugio.

Tabela 1-Amostragem dos participantes
Indicagao direta Audiéncia Publica Lista de atendimentos

2 3 2

Fonte: elaborado pela autora (2024)

Os participantes foram divididos em dois grupos principais: o Grupo 1,
composto por migrantes venezuelanos, e o Grupo 2, formado por agentes de
integracdo que atuam na regido metropolitana de Goiénia. Os critérios de inclusao
foram definidos com base nos objetivos da pesquisa

a) Grupo 1 - Migrantes venezuelanos
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Ao total, foram entrevistados quatro integrantes do Grupo 1. As entrevistas

tiveram duragcdao média entre 30 minutos e 1 hora e 20 minutos, dependendo da

abertura e vontade do entrevistado de falar mais abertamente sobre as suas

experiéncias. Foram utilizados roteiros especificos para este grupo, conforme

detalhado no Apéndice A.

Buscou-se explorar, nas entrevistas, questdes relacionadas ao momento da

vinda para o Brasil, a chegada e instalagdo na regiao metropolitana de Goiénia,

expectativas e adaptagédo ao novo lugar, acesso aos servigos publicos, relagdo com a

comunidade local e com instituicdes, principais desafios enfrentados, planos futuros e

a percepgao quanto ao termo ‘integrar’. Os critérios de inclusdo para os participantes

deste grupo foram:

Ser venezuelano(a);

Ser maior de 18 anos;

Estar enquadrado na categoria de migrante for¢cado;

Residir ou ja ter residido na regido metropolitana de Goiania;

Ter capacidade de compreender o portugués (ndo sendo necessario que

falasse o idioma fluentemente).

Para a realizacdo das entrevistas, foi permitido que cada participante

escolhesse se esta seria realizada presencialmente ou de forma remota, além de

definir a data e o horario mais adequados a sua rotina.

Quadro 2 - Participantes Grupo 1

Codigo | Idade | Filhos Escolaridade/area de formagao Situagéo atual Tempo na
regiao
M1 23 3 filhos Ensino médio incompleto Desempregada ~2 anos
Empregado/ em
M2 29 nao Formado em Engenharia civil processo de ~2 anos
revalidacéo
Formada em Engenharia elétrica Trabalhando como

M3 33 2 filhos e Técnico em assistente analista de oferta “zanose?d

administrativo (area: engenharia) meses
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. Trabalhando como
B Curso Superior em Seguranga do
M4 44 nao Encarregada de ~7 anos
Trabalho )
limpeza

Fonte: elaboragao da autora (2024)

b) Grupo 2- Agentes de integragao

O segundo grupo foi composto por trés agentes, totalizando sete
entrevistados na pesquisa. As entrevistas com este grupo seguiram o roteiro
especifico descrito no Apéndice B e tiveram como objetivo explorar a experiéncia na
atuacdo com migrantes na regido metropolitana de Goiania e, em alguns casos, em
outras localidades do Brasil.

As entrevistas abordaram questdes como: as principais demandas atendidas,
obstaculos no atendimento e auxilio prestado a populagdo migrante, experiéncia de
atuacado com governos locais e com o ACNUR, além de suas percepgdes sobre o
conceito de integracao na legislagao brasileira e as diferentes formas de acolhimento
€ apoio a migrantes.

Os critérios de inclus&o para este grupo foram:

° Ser maior de 18 anos;
° Compreender o portugués;
e  Atuar ou ter atuado em projetos ou iniciativas de integragdo de migrantes

forgados venezuelanos na regido metropolitana de Goiania.

Da mesma forma que no Grupo 1, foi permitido que os participantes

escolhessem a modalidade da entrevista (presencial ou remota) e definissem o melhor

dia e horario.
Quadro 3- Participantes Grupo 2
o . . ~ Tempo na . =
Cédigo | Idade | Escolaridade/Area de formagéao : Situagao atual
area
+ 30 anos/
Atua na Pastoral do
A1 Formada em Sociologia ~3 anos na ]
5 Migrante
regiao
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Graduada em Direito, mestre em _
Atua na Catedra Sérgio

Vieira de Mello - UFG

A2 44 Direito Constitucional e + 10 anos

Doutoranda em Direitos Humanos

Formada em Ecologia e Analise 12 anos/ 4
) o Assessora de vereador
A3 35 Ambiental/ Especialista em meses no .
] ] de Goiania
Educacao Especial Inclusiva cargo atual

Fonte: elaboragao da autora (2024)

Com a conclusao da coleta de dados, passei a analise das percepgdes e
experiéncias relatadas pelos entrevistados, de modo a aprofundar a compreensao
sobre o conceito de integragdo a partir das vivéncias de migrantes e agentes. Na
préoxima segéao, apresento as categorias tematicas construidas durante o processo de
analise, destacando os desafios e possibilidades que emergiram no contexto da

migracgéao forgada.

3.2 ANALISE DAS CATEGORIAS

Compreender, a partir da perspectiva dos proprios refugiados, como a
integracéo € caracterizada, € fundamental para que o fendmeno seja discutido de
forma mais completa (Szermeta, 2020, p.57). No entanto, para obter uma troca mais
abrangente e um panorama mais rico sobre o tema, foi necessario também ouvir as
vivéncias de pessoas que atuam diretamente no atendimento e acolhimento dos
migrantes.

Durante o processo de analise das entrevistas, inicialmente foram criadas 10
categorias tematicas, que permitiram uma organizagao mais detalhada dos dados.
Essas categorias refletiam diferentes aspectos das experiéncias dos migrantes
venezuelanos e das percepgdes dos profissionais que atuam na area.

No entanto, para uma discussdo mais integrada e fluida, as 10 categorias
foram posteriormente agrupadas em 4 seg¢des principais, que agora orientam a analise
e reflexdo sobre os dados: Expectativas sobre a chegada ao Brasil e os desafios da
adaptacao, Redes de Apoio, Barreiras e Dificuldades, e Diferentes Percepgdes da
Integracdo. No quadro abaixo apresento as categorias criadas no processo de analise,

que serviram como base para a organizagao desta discussao.
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Quadro 4 - Organizacao das categorias
Categorias Preliminares Categorias Finais

Motivador da Migragéo Expectativas sobre a chegada ao Brasil e

os desafios da adaptacao

Estratégias de migracao e autonomia Expectativas sobre a chegada ao Brasil e

os desafios da adaptacao

Expectativas e adaptacdes ao contexto Expectativas sobre a chegada ao Brasil e
brasileiro os desafios da adaptacéao
Planos futuros Expectativas sobre a chegada ao Brasil e

os desafios da adaptacéao

Apoio institucional e redes de assisténcia Redes de Apoio

Relagdo com a comunidade e redes de Redes de Apoio

solidariedade

Dificuldades de integragao social e cultural Redes de Apoio
Acesso a servigos essenciais Barreiras e dificuldades
Barreiras estruturais para a integracao Barreiras e dificuldades
Conceito de integrar Diferentes percepgdes da integragao

Fonte: elaboragao da autora (2024)

3.2.1 Expectativas sobre a chegada ao Brasil e os desafios da adaptagao

Nesta categoria abordei questdes relacionadas ao motivo da migragdo dos
venezuelanos para o Brasil, incluindo as condi¢gdes que os levaram a vender o que
possuiam em seu pais para buscar uma nova vida. Para isso, considerei essencial
compreender a situagdo da Venezuela nos ultimos anos, que resultou em um dos
maiores fluxos migratérios atuais na América Latina.

A partir disso, explorei as expectativas e os temores que os migrantes tinham
em relacio ao Brasil. Esses sentimentos podem ser influenciados tanto por relatos de
familiares ja estabelecidos no pais, quanto por experiéncias compartilhadas por outros
venezuelanos que migraram para paises vizinhos da América Latina, onde o espanhol
€ o idioma predominante.

Por fim, esta categoria examinou os objetivos de vida de cada migrante para
o futuro. Contrapus as percepgdes sobre a integragéo, especialmente no que tange a
ideia de que a integracao seria alcangada por meio do processo de naturalizagao.

A analise buscou abarcar tanto os migrantes que desejam se estabelecer
permanentemente no Brasil quanto aqueles que, eventualmente, planejam retornar a

Venezuela ou procurar oportunidades em outros paises. Nesse sentido, considerei
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relevante a insergao social e econdmica desses migrantes, mesmo para aqueles cuja

permanéncia no Brasil fosse temporaria.

a) A crise na Venezuela

A decisao de migrar € permeada por uma série de questdes contextuais, como
crises politicas, ambientais e conflitos, que ajudam a entender a amplitude e a
intensidade dos movimentos migratérios de populagdes especificas. No caso da
migracao venezuelana, o contexto envolve uma combinagao de fatores “de natureza
politica, institucional, juridica, econémica, além da inseguranga pessoal e juridica”
(Bravo, 2024, p.12).

Um dos aspectos caracteristicos do fluxo migratério venezuelano s&o as
causas que o motivaram, principalmente a situacéo social do pais e o agravamento
de sua crise econémica (Jarochinski-Silva, Baeninger, 2021, p.128). De acordo com
Bravo (2024, p.12), a crise venezuelana é considerada uma das mais graves da regiao
e do mundo, com indices de hiperinflacdo e contracdo do PIB que superam os
registrados em paises em situagao de conflito armado e guerra.

Esses fatores resultaram em uma escassez de alimentos, na precarizacao de
servigos essenciais como saude, eletricidade e abastecimento de agua, criando um
ambiente inadequado para uma vida digna e configurando uma violagao dos direitos

humanos.

Figura 15 - Escasez en Venezuela, Mercal
LA . »’ 7
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Fonte: Hernandez (2014)
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Nesta crise, a moeda nacional, o Bolivar venezuelano, sofreu uma
desvalorizagao extrema, o que levou o mercado a adotar o délar como moeda de
transacdo. No entanto, os salarios continuaram sendo pagos em bolivares, criando
uma desconexdo entre o ganho da populagéo e os custos das mercadorias e servigos.
Essa situagdo agravou ainda mais a crise, forcando muitos a buscarem melhores
oportunidades em outros paises (Bravo, 2024, p.13).

Ao relatarem os motivos que os levaram a deixar a Venezuela, M1 apontou a
discrepancia entre os valores dos produtos e os salarios recebidos, enquanto M4
relatou a dificuldade em conseguir comprar alimentos, tendo que esperar por muitas
horas nas filas do mercado.

Entéo a situagdo la é muito dificil na coisa de o trabalho, pra comida, que ...
o ... se tem o aumento, aumenta tudo, a comida tudo. Depois, é faz outro

aumento ... entdo fica assim como que o salario fica parado, e mais a comida
aumenta mais. (M1)

Eu sai de la no ano de 2015, né? A Venezuela comegando a ficar bem dificil
a situacéo la. Que vocé nao achava alimento, ndo tinha comida. Vocé tinha
dinheiro, mas comida ngo havia (...) A mim me tocava comprar toda quarta-
feira, fazer filas para comprar comida, alimento a bom prego. E foi esse ano
que eu decidi sair de la porque eu fui fazer uma fila, cheguei la 4 horas da
manhé e ja era 14 horas da tarde desmaiando de fome, sem comer nada, em
uma fila gigantesca. E eu quase que nem comprei, entrei s6 na forga mesmo.
(M4).

A situagdo na Venezuela vai aléem da escassez de alimentos e das
dificuldades econbmicas. Trata-se de um contexto marcado por uma violagao
profunda e sistematica dos direitos humanos (Bravo, 2014), que abrange desde
direitos basicos, como acesso a saude e educacgao, até liberdades civis e politicas
fundamentais, afetando, inclusive, a propria identidade dos cidadaos.

As eleicbes de 2024, que resultaram na reeleicdo de Nicolas Maduro,
intensificaram ainda mais o cenario de instabilidade. A vitéria gerou uma onda de
protestos, aos quais o governo respondeu com violéncia e repressao, aprofundando
o clima de temor generalizado no pais (Nagdes Unidas, 2024, online).

O grupo Foro Penal é uma organizagdo ndo governamental venezuelana que,
ha mais de 15 anos, atua na promocéao dos direitos humanos, oferecendo assisténcia
juridica gratuita e apoio as familias e vitimas de prisdes arbitrarias. Atualmente, a
organizagao conta com mais de 6 mil voluntarios e é estruturada com um Diretor
Presidente, um Diretor Vice-Presidente, um Diretor Geral, além de Coordenadores
Regionais em cada estado da Venezuela (Foro Penal, 20244, online).
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De acordo com dados reunidos pelo grupo, desde 2014 foram registradas
18.059 detencgdes politicas, das quais mais de 14 mil detentos ja foram liberados com
0 apoio da organizagdo. Segundo um balango publicado pelo Foro Penal na rede
social X (@ForoPenal), no dia 25 de novembro de 2024, havia 1.903 pessoas detidas

por motivos politicos no pais (ForoPenal, 2024b, online).

Figura 17 - Dados ForoPenal Presos Politicos en Venezuela

PRESOS POLITICOS EN

VEN EZU ELA al25de nov:embre
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*23 no se conoce su destino o paradero

ForoPenal
Fonte: ForoPenal (2024b)

Nesse sentido, M3, que buscou uma nova vida com sua familia no Brasil,
expressou sua preocupacao com a situacao de sua terra natal e com o futuro de seus
filhos:

A gente tem que ter couraga para fazer o que eu fiz. E eu agradego a Deus
todo dia, da minha vida, pelo que eu fiz. Nao é facil, amiga, sair do seu pais
(...) Eu acho que a maioria dos venezuelanos s6 quer sair do seu pais ... 0
desespero, entendeu? (...) Quando vocé tem filhos pequenos, eles precisam

de uma boa educagéo, de uma boa alimentacao. Eles vao crescendo, eles
precisam de muita coisa. Entéo, vocé fica desesperada.(M3)

Diante desse contexto, esses migrantes direcionaram-se ao Brasil, fazendo o
possivel para reunir recursos suficientes para custear a sua jornada. Tanto M1 quanto
M3 relataram que precisaram vender seus bens na Venezuela para financiar sua vinda

e a de suas familias.
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Né6s ... foi nés foi que fizemos tudo, e ...vendemos coisas pra arrumar o
passagem pra vir (M1)

E para eu poder viajar pra aqui pra Goiénia, eu vendi todas as minhas coisas
que eu tinha la. Eu nédo tinha casa, mas eu vendi carro, a gente tinha um
carro. Vendi todas as coisas que estavam dentro de uma casa. Eu vendi tudo.
(M3)

b) Expectativas, medos e adaptacgdes

Além de todas as dificuldades de permanecer na Venezuela diante do
contexto de crise e violéncia, um fator comum nas narrativas de M2 e M3 foi a
expectativa de encontrar oportunidades de emprego, especialmente na area da
engenharia. Para M2, formado em engenharia civil, a decisédo de migrar foi também
influenciada pela irma, que ja residia no Brasil ha sete anos, sendo quase cinco em
Goiania, e que comentou com ele sobre o mercado de trabalho local.

De forma semelhante, M3 ouviu de sua tia, que vive em Goiania ha
aproximadamente cinco anos, que na cidade haveria oportunidades na area de
engenharia elétrica, sua formagao, além de ter concluido também um curso de técnico
em assistente administrativo.

Minha irma falou pra mim das oportunidades de trabalho que tinha nessa

cidade em especifico né, na minha area, entdo eu achei bastante
interessante, e eu vim com ela, morar com ela. (M2)

Minha tia ela mora aqui em Goiénia, ela tinha ... acho que tinha 5 anos. Ja
tem 5 anos agora, ela me falou que aqui tem oportunidade de trabalho. Eu
sou engenheira eletricista, ela falou que tinha oportunidade aqui, s6 que eu
né&o sabia que precisava fazer revalidagcdo da minha faculdade né.” (M3)

Contudo, nenhum dos dois sabia da necessidade de passar pelo processo de
revalidacdo do diploma para atuar plenamente em suas areas de formacido, uma
dificuldade que sera abordada neste trabalho no item 3.2.3. Essa exigéncia acabou
influenciando as fungdes que desempenharam no Brasil, limitando suas possibilidades
de ascensao profissional. Ainda assim, ambos conseguiram oportunidades em suas
areas, embora em cargos menos qualificados e com salarios inferiores ao esperado.

Entédo, quando eu sai do meu pais, eu tinha uma expectativa bastante grande
na minha formagdo como engenheiro. E eu achei que ia ser um pouco mais
facil esse processo de procurar emprego. Mesmo assim, eu acho que foi facil
porque eu cheguei aqui no Brasil em janeiro e ja para abril eu procurei

emprego na minha area, sabe? (...) Mas assim, as expectativas que eu tinha
em relagdo ao salério eram muito mais grandes, sabe? (M2)

As expectativas sdo fundamentais no inicio do processo de adaptacao, pois

influenciam diretamente o comportamento e a postura dos migrantes, que podem
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adotar atitudes de abertura, desconfianca ou até bloqueio diante do novo contexto. O
confronto entre essas expectativas e a realidade vivida gera desafios, mas também
oferece oportunidades de crescimento, tanto para os migrantes quanto para a
comunidade que os acolhe.

Entre as principais expectativas mencionadas pelos migrantes em relagéo a
regiao, destacam-se as oportunidades de emprego e a possibilidade de crescimento
profissional. Contudo, essas expectativas muitas vezes esbarram em dificuldades
praticas, como os processos burocraticos de revalidacdo de diplomas. Diante dessas
barreiras, muitos acabam, por necessidade, deixando de atuar em suas areas de
formacgao para aceitar empregos com remuneragao inferior.

Apesar dessas adversidades, M4 enfatizou sua visédo positiva sobre Goiania,
destacando as oportunidades que a cidade oferece

Por exemplo, eu vejo Goidnia como a cidade que tem oportunidade. Vocé tem

emprego, tem oportunidade pra vocé estudar, fazer curso, fazer faculdade, o
que vocé quiser. (M4)

Goiania tem sido uma cidade que eu amo Goidnia. Goidnia é uma cidade
muito linda, e muita gente que ... eu tenho muitos amigos aqui, varias partes
do Brasil, e eu falo ‘Nao, ndo tem nada como Goiéania. (M4)

Outro aspecto mencionado nas entrevistas foi a percepg¢ao sobre possiveis
semelhancas culturais entre venezuelanos e brasileiros. Para M1, houve uma quebra
de expectativa, ja que ela acreditava que a vida no Brasil seria semelhante a da
Venezuela. Ao chegar, percebeu diferengas significativas que nao esperava:

Eu pensei é ... ndo € ... morar la foi ser algo semelhante a Venezuela. Depois
que eu cheguei aqui eu olhei tudo diferente ... E (risos) eu depois pensei ‘ndo

esse aqui ndo é igual a Venezuela’, mas que tudo na coisa de que ... o0
principal, o idioma.” (M1)

Por outro lado, M2 relatou ter se adaptado rapidamente, destacando a
percepcao de que nao existem grandes diferengas culturais entre os dois paises:
E ainda assim, eu acho que consegui me adaptar rapido. Acho que era isso.

As diferencgas culturais, assim, eu ndo percebi. Eu acho que a gente é muito
parecido também.(M2)

Ao narrar sua chegada ao Brasil, desde a passagem pela fronteira, passando
por Sdo Paulo até chegar a Goiania, M3 descreveu as dificuldades enfrentadas por

sua familia, especialmente em relagéo a alimentagao e ao clima:
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Eu cheguei, a situagdo foi, o clima ndo ajudou a gente ndo. Minhas filhas
ficaram doentes, com gripe, com febre, todos esses dias. O ritmo de vida,
alimentagdo também deu ruim, porque a gente ndo esta acostumada a comer
feijdo, arroz. Isso ai é o costume do brasileiro. (M3)

Entre os medos e preocupagdes mencionados pelos migrantes, esta a
questdo do idioma. No inicio do processo de integragdo, essa dificuldade gerou
diferentes sentimentos e reagdes. M3, por exemplo, relatou os desafios enfrentados
por seus filhos nos primeiros momentos na escola, pois ainda ndo sabiam falar
portugués. No entanto, essa dificuldade foi superada rapidamente, uma vez que as
criangas demonstraram facilidade em aprender o novo idioma:

As criangas, quando eu arrumei a escola para eles, eles quase que choravam.
Eles falavam para mim que queriam voltar para a Venezuela, porque nao

conseguiam falar, entendeu? E agora vocé pergunta para meus filhos se
perguntam se querem voltar, e eles falam que ngo.(M3)

Porque, gracas a Deus, eles consequem falar melhor do que eu. Tem uma
amiga que fala que é engragado que seus filhos falam como se estivesse
aqui, como se fosse brasileiro. E, porque crianga aprende mais rapido, né?
(M3)

Ainda que estivessem no processo de aprendizagem do portugués, os
migrantes ndo consideraram o idioma como uma barreira significativa para a
adaptacdo na regido. No contexto profissional, por exemplo, embora houvesse
preocupagcdes iniciais por parte de empregadores, a lingua nao foi vista como um
obstaculo a empregabilidade.

Eu gostei muito, eu gosto muito de daqui do Brasil, o idioma eu ja compreendo
se me falar devagar. (M1)

Mesmo assim, sem saber falar portugués direitinho e tal, eu consegui
trabalhar na minha area.(M2)

Na entrevista, foi muito bom. O coordenador falou para mim muita coisa. Ele
estava um pouquinho preocupado da minha fala, né? Mas ele, gragas a Deus,
conseguiu entender e falou, ndo, na fala ndo tem problema néo. (M3)

Durante as entrevistas, o tema da discriminacdo e xenofobia apareceu como
um dos receios dos migrantes ao decidirem se mudar para o Brasil. Esses medos
foram fundamentados em relatos de outros venezuelanos que ja haviam migrado para
paises da América Latina, especialmente de lingua espanhola, onde enfrentaram
situacdes de xenofobia.

A gente estava preocupada com o trem da xenofobia. Porque o venezuelano,

infelizmente, em outros paises que a fala é espanhola, tem muita xenofobia.
E eu estava preocupada com esse negdécio. (M3)
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M4 relatou um episédio de discriminagao que sofreu no ambiente de trabalho.
Segundo ela, a experiéncia foi marcada por maus-tratos tanto por parte do supervisor
guanto de outras pessoas que frequentavam o local. Ela permaneceu nesse emprego
por pouco tempo, pois, apesar de seu esforgo, acabou sendo demitida.

Bom, quando eu estou la, ndo passou uma semana, que eles me mandam
para o shopping do Buriti Shopping. Mulher... Eu trabalhei la de supervisora,
acho que foi como um més e meio. Eu ia ficar doida la. Foi horrivel. Horrivel.
Bom. Discriminagao de parte de funcionario, por parte da empresa também.
Eles... eutinha que ... eu amanhecia, virava de um dia para o outro. Com tudo

isso, por todo o meu esforgo que eu fiz, eles ndo me deixaram. Eles me
mandaram embora. (M4)

Além disso, algumas falas sugeriram uma tentativa de relativizar ou normalizar

a discriminagado, tratando-a como uma experiéncia comum, até mesmo entre

brasileiros de diferentes estado. Essa perspectiva pode diluir a especificidade do

preconceito enfrentado pelos migrantes, ao mesmo tempo em que reforga a ideia de
que, apesar das dificuldades, o Brasil tem sido um pais acolhedor.

A gente tem discriminagdo aqui, porque tem. Vocés mesmo brasileiros tem

discriminagéo, tanto de um estado para o outro. Tem, e a gente ndo vai ser

excegdo sabe? Mas, o Brasil tem acolhido muito bem a nés. Abre as portas.
(M4)

No entanto, € importante destacar que a discriminagdo e a xenofobia sao
problemas complexos e profundamente enraizados, que nao podem ser simplesmente
atenuados pela nogéo de que o Brasil ‘abre as portas’ aos migrantes. O acolhimento,
embora importante, ndo isenta o Estado brasileiro de enfrentar e combater as
manifestagcbes de preconceito que afetam a populagdo migrante. A tentativa de
minimizar essas questdes pode resultar em uma invisibilizagdo das dificuldades
enfrentadas pelos migrantes, que merecem ser reconhecidas e tratadas de maneira
séria e eficaz.

Sobre a adaptacdo, um destaque que aparece nas narrativas é o papel
atribuido ao comportamento do migrante durante o processo. Na fala de M4, observa-
se que a responsabilidade pelo sucesso dessa adaptagao € amplamente direcionada
ao préprio migrante. Eles sdo vistos como os principais responsaveis por compreender
as mudancgas necessarias, manter a mente aberta e aceitar as dificuldades
enfrentadas. Essa perspectiva é justificada pelo fato de sua terra natal apresentar
condigdes mais adversas, 0 que parece implicar que os migrantes n&do deveriam

apontar os desafios vivenciados no Brasil.
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Estamos fora da Venezuela, nés temos que adaptar ao ambiente, a cidade, o
pais onde a gente estda morando. Entéo, a gente, nés estamos aqui, nés
chegamos a outro pais, outra cidade, outra lingua, e nés temos que ter aberto
a mente. (M4)

Ta dificil? Ta. Mas vocé esta trabalhando, tem um emprego pelo menos. Tem
pra pagar aluguel. Tem pra comprar comida. Tem pra ajudar sua familia. E
tem pra vocé estar bem. (M4)

Embora a aceitagdo e a abertura as mudangas por parte dos migrantes
forcados sejam fatores importantes no processo de adaptacdo, é crucial também
considerar a receptividade dos habitantes locais e o comprometimento do poder
publico. Sem esses elementos, ha o risco de que o processo seja caracterizado como
assimilagao, e nao integragao, o que contraria o conceito defendido pelo ACNUR e
pelo governo brasileiro, conforme discutido no primeiro capitulo.

Ademais, as dificuldades enfrentadas pelos migrantes forgados no Brasil ndo
devem ser minimizadas pela comparacdo com as condi¢gdes criticas em seus paises
de origem. Essa comparagao nao exime o Estado brasileiro da responsabilidade de
assegurar a essa populagao o direito a uma vida digna, como previsto na Constituicdo
Federal e na Lei 13.445/2017.

Abaixo, apresento alguns exemplos de normas e dispositivos que tratam dos

direitos dos migrantes no Brasil, com foco nos principios constitucionais e na Lei de

Migragao
Quadro 5 - Normas Juridicas Brasileiras sobre Direitos dos Migrantes?®
Normal/lnstrumento Artigo/Sec¢ao Conteudo
Constituicao Federal Art. 1°, 11?7 Principio da dignidade da

pessoa humana.

Constituicao Federal Art. 5°, caput?® Garante igualdade de direitos e
protecao para brasileiros e

estrangeiros residentes.

26 Este quadro tem carater exemplificativo e visa destacar algumas das principais normas que orientam
os direitos e garantias dos migrantes no Brasil, sem a pretenséo de esgotar o tema.

27 Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e Municipios
e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos (...) llI-
a dignidade da pessoa humana; (...).

28 Art. 5° Todos s&o iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes (...).
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Lei 13.445/2017 (Lei de Art. 3°, IX2° Igualdade de tratamento e
Migragao) oportunidade para migrantes e
nacionais.

Fonte: elaboragao da autora (2025)

E essencial que o processo de acolhimento e adaptacéo seja orientado por
uma perspectiva de direitos humanos, com foco na promog¢ao de uma vida digna para
0s migrantes, além de estimular sua autonomia e participagdo ativa na sociedade
brasileira. Nao se trata apenas de solugdes para o momento inicial de chegada, mas
de reconhecer a complexidade de cada trajetéria, valorizando as vivéncias e os
saberes que cada individuo traz consigo. Essas contribuigdes devem ser vistas como
potencial para enriquecer e fortalecer a conexao dos migrantes com a comunidade

local, tornando-os parte ativa e integrada desse tecido social.

c) Planos futuros

Quando perguntados sobre seus objetivos e planos para o futuro, trés
respostas principais foram identificadas: o desejo de retornar a Venezuela,
permanecer no Brasil ou migrar para outros paises, caso surjam melhores
oportunidades de emprego. Essas diferentes aspiragdes destacam a importancia de
nao moldar o processo de integracdo pensando apenas naqueles que pretendem

permanecer definitivamente no Brasil.

eu pensei o proposito de ndés vir pra ca foi que arrumar dinheiro pra depois
voltar pra la pra Venezuela e colocar um local I& na Venezuela. Depois voltar
pra ca, e assim, ficar assim, voltar comprar as coisas pra colocar la pra
vender, e assim pois, também comprar uma casa que nés ndo temos casa la
na Venezuela, entdo também queremos fazer isso pra comprar uma casa.
(M1)

se eu pudesse procurar um emprego em outro pais, melhores oportunidades,
néo necessariamente voltar para o meu pais, sabe? Mas se eu procurar outro
emprego melhor, sei la, Europa, Estados Unidos, eu gostaria também, sabe,
para progressar a minha vida. (M2)

A realidade, a gente sempre guarda uma esperanga no coragéo, da sua terra,
né? So6 que agora, pelo que esta acontecendo, ndo vai dar certo, ndo {(...)
Entédo, a gente esta querendo comprar uma casa, um apartamento aqui no
Brasil. Se estabilizar aqui no Brasil..(M3)

Futuramente, um de meus sonhos é ter a minha casa propria né, ter um
emprego melhor né, espero em Deus que chegue um dia de eu ser

29 Art. 3° A politica migratéria brasileira rege-se pelos seguintes principios e diretrizes (...) IX- igualdade
de tratamento e de oportunidade ao migrante e a seus familiares; (...).
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supervisora ... bom futuramente que a gente consiga fazer uma pos-
graduacédo na UFG, mestrado na pés-graduacéo, dar aula na UFG. Deixar de
ser encarregada, essa limpeza pra la. Fazer outra coisa. (M4)

O conceito de integragao deve ser orientado para proporcionar autonomia aos
migrantes forgados, reconhecendo que, enquanto estdo no pais, eles tém o direito de
acessar servigos, exercer seus direitos e participar ativamente da sociedade. Uma
integracéo efetiva n&o se limita a oferecer suporte pontual, mas capacita os migrantes
a resolverem seus proprios anseios e desafios, seja na regularizagcdo de seus
documentos, na compreensao dos direitos educacionais e trabalhistas, ou no acesso
a servigos basicos. Por exemplo, muitos migrantes enfrentam dificuldades recorrentes
com a renovagao de documentos ou com informagdes sobre oportunidades como o
ingresso em instituicbes de ensino superior, 0 uso de habilitagdo internacional ou a
compra de bens no Brasil®°.

Além disso, é fundamental criar espacos que favorecam a participacao ativa
dos migrantes nas diversas areas da sociedade. Reconhecer a bagagem cultural,
profissional e pessoal que cada individuo traz consigo € essencial para fortalecer as
comunidades em que estao inseridos. Isso ndo apenas enriquece o tecido social, mas
também oferece aos migrantes um sentimento de pertencimento e contribuigéo.

Essa diversidade de planos para o futuro, somada as complexidades de uma
migragao forgada prolongada, reforga que a integracdo ndo deve ser vista como um
destino unico, mas como um processo dindmico e inclusivo, capaz de garantir
autonomia, dignidade e possibilidades concretas para o desenvolvimento dos
migrantes enquanto estao no Brasil.

Na categoria seguinte tratei das redes de apoio, tanto formais quanto
informais, essenciais para esse processo. Elas ndo apenas atendem as necessidades
imediatas dos migrantes, mas também promovem a inclusdo social, contribuindo para
a construcao de uma rede de suporte que possibilite a autonomia e o desenvolvimento

desses individuos.

3.2.2 Redes de Apoio
Ao analisar as narrativas dos entrevistados, ficou evidente o papel central que

as redes de apoio desempenham no processo de integracdo. Essas redes, que

30 Essa observagao foi feita a partir das minhas experiéncias ao conversar e atender os migrantes
forgcados.
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incluem tanto instituicbes publicas e privadas quanto comunidades locais e outros
migrantes, representam uma fonte fundamental de suporte material, emocional e
informacional, especialmente em situagdes de vulnerabilidade.

Nesta categoria, examinei como as redes de apoio institucionalizadas, a
comunidade local e os lagos com outros migrantes influenciam o processo de
integracao, considerando também os desafios enfrentados por essas redes.

Conforme exposto no debate do primeiro capitulo, no conceito de integragéo
local adotado pelo ACNUR, e até mesmo na abordagem mais recente que considera
o processo como multidimensional e multifacetado, a comunidade local desempenha
um papel fundamental, tanto influenciando a experiéncia do migrante quanto sendo
impactada por ela. Sobre a integragéo local o ACNUR afirma

(...) € um processo dindmico e multifacetado de mao dupla, que exige
esforgos de todas as partes envolvidas, incluindo a prontiddo dos refugiados
para se adaptarem a sociedade anfitria sem ter que abrir mao de sua proépria
identidade cultural, e a prontiddao correspondente das comunidades
anfitrias e das instituicbes publicas para receber os refugiados e

atender as necessidades de uma populagao diversificada. (UNHCR,
2005, p.15)3" (grifo da autora)

Ao analisar as redes de apoio nesta sec¢ao, considerei tanto o suporte formal
quanto o informal, que inclui vizinhanga, colegas de trabalho, membros de
comunidades religiosas, outros migrantes, além de organizagbes né&o
governamentais, instituicdes religiosas, o Exército Brasileiro e a CSVM-UFG.

A importancia das redes de apoio também é reconhecida na legislagao
brasileira, que adota um modelo de atuacao tripartite, no qual as iniciativas sao
compartilhadas entre o ACNUR, o Estado e a sociedade civil.

Durante as entrevistas, alguns migrantes mencionaram instituicbes que os
auxiliaram, como o Exército (responsavel pelo processo de interiorizagdo), a Pastoral
do Migrante e a Catedra Sérgio Vieira de Mello. E importante ressaltar que esses séo
apenas os exemplos que os entrevistados conseguiram nomear, o que n&o significa
que nao tenham recebido auxilio de outras instituigdes.

Os 3 meses saiu pra vir pra Brasilia, entdo fizemos tudo, chegamos la na
Brasilia. A gente do ... exército? Isso ... Ele foi que fizeram, pagaram tudo, a

31 %(...) local integration in the refugee context is a dynamic and multifaceted two-way process, which
requires efforts by all parties concerned, including a preparedness on the part of refugees to adapt to
the host society without having to forego their own cultural identity, and a corresponding readiness on
the part of host communities and public institutions to welcome refugees and to meet the needs of a
diverse population”.
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viagem, tudo isso, eles foi que fizeram tudo. Entao eu achei tudo de boa a
viagem.(M1)

Sim. Eu conheci ela. Eu acho que fui procurando mesmo, sabe? Porque eu
estava procurando para fazer um curso de portugués. Entdo, eu estava
procurando umas faculdades e tal. Entdo, eu acho que no site da UFG,
conheci, assim que tinha um processo para ... para dar aulas de
portugués.(M2) (sobre a CSVM-UFG)

Ai, meu esposo conheceu um padre la de Roraima, e ele deu o numero de
telefone para nés entrarmos em contato. Eu acho que era Pastoral {(...)
Pastoral do Migrante, um negécio assim. Ai, nds enframos em contato com a
irma Gléria (...) A gente foi até Ia, eles deram uma sacola de comida para nés
e tudo mais. (M4)

Dentre os participantes do grupo 2, ha uma representante da Pastoral do
Migrante, uma da Catedra Sérgio Vieira de Mello da UFG e uma representante politica
(assessora de um vereador de Goiania).

Nas entrevistas realizadas com cada uma, elas compartilharam suas
experiéncias ao atuar junto aos migrantes for¢ados, destacando os principais desafios
€ as necessidades mais urgentes.

Tem gente que ainda precisa da nossa ajuda, mesmo que ja esteja aqui. Ele
esta precisando de cesta basica, esta precisando de familia, porque ele néo
pode trabalhar, tem problemas de saude. Ai a gente ajuda, atende também

as outras pessoas que vém aqui. Precisa de outra ajuda, roupas, alimentos,
precisa basica, tudo isso. Ai nés ajudamos também. (A1)

Um dos aspectos mais recorrentes nas falas foi a falta de apoio. Muitas dessas
instituicdes atuam de forma isolada, sem a articulacdo entre os trés setores
mencionados na legislagéo.

Casos assim muito dificeis de trabalhar aqui. Falta apoio, ndo tem... entdo a

gente faz aquilo que a gente consegue fazer. Faz aquilo que a gente
consegue fazer né, ta ai. (A1)

A representante da Pastoral do Migrante relatou que, em diversas ocasides,
foi necessario arrecadar dinheiro para pagar o aluguel de familias migrantes recém-
chegadas a regiao, contando apenas com doagdes de fiéis, amigos e rifas — sem

qualquer apoio do municipio ou do Estado.

Quem esta fazendo, na verdade, é a Igreja. Quem esta fazendo é noés, do
SPM, da diocese, arquidiocese. E nés temos um servigo que se chama SPM,
Servigo Pastoral do Migrante, que também ¢ ligado a Igreja, a CNBB {(...) A
ajuda da Igreja ou do SPM, Servigco Pastoral do Migrante. Ou a gente faz
bazar ou rifa ou coisa assim para a gente poder conseguir pelo menos dar
um lanche, dar uma coisa, né? Uma ficha de banho, um lanche que esta aqui,
que chegou com fome. Pelo menos a gente da um lanche.(A1)
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Ela destacou a frustracdo de lidar com uma grande demanda por ajuda,
sabendo que os migrantes tém direito a um acolhimento mais estruturado, conforme
o compromisso assumido pelo Brasil. No entanto, na pratica, a falta de apoio e de uma
atuacéao articulada do poder publico limita a assisténcia que podem oferecer.

O desafio é vocé nao poder dar aquilo que eles teriam o direito de ter, porque
séo acolhidos pelo Estado, sdo acolhidos pelo Brasil (...), tem Estados que
eu trabalhei que tém essa ajuda do municipio, tém a ajuda do governo, mas
aqui (Goiénia) é isso que nds estamos fazendo aqui como igreja. Entéao, tem
muita dificuldade, ndo tem onde encaminhar, néo tem... (...) rua, as vezes a
gente... Tenho diversas amigas que me ajudam, eu tenho kitnet ... alguém

aceita ceder uma kitnet até eles conseguirem trabalhar mesmo. E assim a
gente vai resolvendo para ndo deixar essa pessoa na rua. (A1)

No caso da CSVM-UFG, a entrevistada mencionou a dificuldade de
visibilidade da instituicdo e da atuacao desse braco da ONU. Ela afirmou que muitas
pessoas ainda desconhecem os servigos prestados gratuitamente, confundem a
CSVM com outras organizagdes e, por vezes, desconfiam da sua capacidade de
auxilio.

Além disso, ha também um obstaculo interno: embora a CSVM seja um canal
direto de atuacgdo junto aos migrantes, por meio da parceria entre 0 ACNUR e as
universidades, o apoio concreto do ACNUR ainda é limitado.

A Cétedra ainda ndo esta muito conhecida aqui no estado de Goias, entéo,
muitas pessoas que nos procuram, procuram por indicagao, ou nos confunde
com outras ONGs, ou néo da certa credibilidade por ndo acreditar que a gente

possa fazer a atividade que a gente faz de forma voluntaria, gratuita, nesse
contexto.(A2)

Basicamente é isso, o ACNUR nos da um suporte de utilizar uma marca, de
ter o respaldo, mas em questao de apoio financeiro, essas coisas, para a
gente do apoio nunca chegou nada.(A2)

Na pratica, o ACNUR age fornecendo apenas seu nome e respaldo
institucional, sem proporcionar apoio logistico ou financeiro. E importante ressaltar
que a CSVM atua em diversas frentes, incluindo advocacy, cursos de portugués e
atendimento juridico, sendo todos esses servigos prestados por estudantes e
profissionais voluntarios.

Nas acdes externas, ndo ha ajuda de custo para transporte dos voluntarios as
regides mais afastadas, onde dedicam horas ao atendimento da populagdo migrante.
Também n&o ha fornecimento de alimentacdo para os voluntarios que participam

dessas agdes. Assim, a equipe precisa se organizar autonomamente para viabilizar
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os atendimentos, dividindo os custos e encontrando formas de locomocéo por conta
propria.

A partir dos relatos apresentados, é possivel afirmar que, na regido, ha uma
rede institucional de apoio aos migrantes. Apesar dos inumeros desafios, essas
instituicdes se esforcam para oferecer suporte na obtencdo de documentacéao, auxilio
na busca por moradia, doagao de alimentos e, em alguns casos, um acompanhamento
mais prolongado, visando um acolhimento mais proximo e completo.

No entanto, o trabalho desenvolvido por esses agentes enfrenta grandes
dificuldades, sobretudo devido a auséncia de apoio direto do Estado e do municipio,
a falta de articulagao entre as instituicdes envolvidas, a caréncia de uma formagao
continuada que possibilite um atendimento mais humanizado e a baixa divulgacéo
desses servigos. A falta de informagdes acessiveis impede que muitos migrantes
saibam onde buscar auxilio, limitando o alcance dessas iniciativas.

Além das redes institucionais, as entrevistas também evidenciaram o papel
fundamental do apoio informal na adaptagdo dos migrantes. Os relatos destacaram
interagbes positivas entre brasileiros/goianos e migrantes, que frequentemente
resultavam em redes de solidariedade capazes de oferecer suporte em diferentes
situacdes. Além do acolhimento por parte da comunidade local, tornou-se evidente a
relevancia do apoio prestado por outros migrantes, que orientavam e auxiliavam os
recém-chegados

Um exemplo marcante é o apoio recebido de membros de uma igreja local.
M4 relatou que uma integrante da igreja ensinou a ela como produzir geladinhos para
vender, o que possibilitou que seu marido gerasse renda enquanto se adaptavam a
nova realidade.

Bom, em tudo isso, a gente conheceu o irméo da igreja, que eles ajudaram a
gente, sabe? (...) E ai, eles... uma irma (da igreja) me ensinou a fazer

geladinho. Ai eu aprendi a fazer. Ai, meu esposo saia a vender pelas
ruas.(M4)

A mesma entrevistada mencionou outra situagdo em que uma integrante da
igreja compartilhava com ela vagas de emprego o que a ajudou a se inserir no
mercado de trabalho formal.

Gracas a Deus, havia uma irméa da igreja, dessa Assembleia de Deus. Ela
passava para mim vagas de empregos, vagas. Eu acho que eu enviava como

100 e-mails por dia. Ela passava tantas, tantas vagas de emprego. Que eu
comegava a escrever, enviar pelo WhatsApp, pelo e-mail. (M4)
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M1, por sua vez, ressaltou a solidariedade dos vizinhos, que ajudavam tanto
com alimentos quanto com o aprendizado do idioma, facilitando seu processo de
adaptacéo.

Alguma vez nés estamos aqui e ndo temos nada para comer assim, entdo os
vizinhos ou alguma outra pessoa arruma cesta pra nés, e nos ajuda.(M1)

Eu tenho uma vizinha que... eu vou pra la, nés falamos, e ai tem umas coisas
que eu ndo sei, ai eu pergunto pra ela, ela mais ou menos me fala disso.
Entao assim, eu vou aprendendo.(M1)

Além do suporte da comunidade local, as redes formadas por outros
migrantes também se mostraram essenciais. M2 relatou sua participagdo em um
grupo de migrantes venezuelanos, onde compartiiham informagbes sobre
documentagao e oportunidades de emprego.

Eu estou no grupo de migrantes venezuelanos, e ali sempre procuram

emprego, tem pessoas procurando informagao para tirar a documentagcéo e
tal.(M2)

Ja M4, que vive na regido ha mais tempo, passou a atuar ativamente no
acolhimento de outros migrantes, auxiliando na obtencdo de documentos, na busca
por moradia e na inser¢cdo no mercado de trabalho.

Eu comigo aqui, na empresa, eu tenho 10 venezuelanos, comigo aqui,

trabalhando na empresa, comigo. E na ltambé também ja vao, acho que mais
de 6 venezuelanos que eu ajudei a conseguir emprego, né.(M4)

Eu apoiei pessoas ficando na minha casa, apoiando as pessoas pra tirar
documentagdo também. Eu fago isso, pego os documentos, mando, fago,
agendo, tudo mais.(M4)

Segundo seu relato, mais de 40 pessoas passaram por sua casa antes de
conseguirem se estabelecer.

E assim, a gente foi acolhendo muita gente, sabe? Muita. Inclusive, em casa,

eu tenho dois agora. Ja sdo umas 41 que passaram pela minha casa.

Chegaram, arrumaram emprego e foram embora. Chegaram, arrumaram
emprego e foram embora. A gente deu esse apoio. (M4)

Na discussao desse tema, o unico relato de discriminacdo e xenofobia foi
contado por M4 (e citado anteriormente neste capitulo) reforgando a percepgéo
positiva das relacbes estabelecidas. No entanto, a fala de M3 revela um aspecto
critico: a responsabilizagdo do migrante pelo sucesso dessas interagdes. Ao sugerir
que experiéncias negativas decorrem de falhas do préprio migrante, perpetua-se a

ideia de que a adaptacao e aceitacdo dependem exclusivamente de suas atitudes:
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Se aquela pessoa ndo recebeu a mesma receptividade, é porque ndo deu a
entender outra coisa. Mas para mim, a pessoa brasileira faz um bom
atendimento com o estrangeiro. Até agora, eu ndo tenho problema com
nenhum brasileiro. E de boa.(M3)

Esse ponto evidencia um desafio importante: a necessidade de compreender
que a integragao dos migrantes ndo pode ser vista apenas como um esforgo individual,
mas sim como um processo coletivo. O sucesso dessa trajetoria depende do
engajamento da sociedade e do fortalecimento das redes de apoio, considerando as
vulnerabilidades e desafios enfrentados por essa populagao.

Tendo discutido as redes de apoio que contribuem para o processo de
integracdo do migrante forcado, passo agora a abordar especificamente a dimensao
sociocultural dessa integracdo. A partir dos relatos dos entrevistados, apresento
alguns fatores que atuam como obstaculos nesse aspecto, dificultando uma
convivéncia mais ampla e ativa com a sociedade local, especialmente no acesso a
espacos de confraternizacao e lazer.

A integracdo, pensada como solugao duravel pelo ACNUR, traz em sua
definigdo a existéncia de trés dimensdes distintas em que ocorre: legal, econémica e
social. Nesta categoria, tratei da tematica dos lagos sociais, diretamente ligada a
dimensao da integragéo sociocultural.

De acordo com os estudos de Ager e Strang (2004, p. 13;18), as conexdes
sociais dizem respeito as varias formas de vinculos criados com instituicbes, membros
da comunidade local e entre membros de seus proprios grupos, 0os quais auxiliam no
processo de integracdo. Em sintese, sdo as relagdes construidas para conectar o
individuo a comunidade mais ampla, sendo um fator essencial para que a integragao
seja um processo bidirecional.

Durante as entrevistas, ao discutirmos sobre as redes de apoio, a fala de uma
das agentes de integracédo destacou a falta de inser¢ao dos migrantes forgados nos
espacos de convivéncia e lazer.

Eu vou para restaurantes, eu vou para lanchonetes, usando a expressao aqui
do Estado de Goias, eu vou para os pés sujos dos botecos, eu ndo os
encontro interagindo comigo, eu ndo os encontro sendo um dos meus, eu
trafego pela Universidade Federal de Goias e ndo os vejo por la. Eu vou para

os eventos, ainda que gratuitos, e raramente eu os encontro, entdo néao sei o
que é essa integragédo social. (A2)

Esse questionamento traz a tona uma lacuna entre o conceito de integragéo

e a realidade vivida pelos migrantes na regiao. Diante disso, surge a indagag¢ao sobre
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quais seriam os motivos que impedem que esses encontros acontegam, considerando
que, como relatado anteriormente, os migrantes afirmaram ter uma relagéo positiva
com a comunidade local. A partir da analise das falas dos migrantes, os principais
fatores que dificultam essa integracdo sociocultural sdo a falta de tempo e a
sobrecarga de trabalho.

M1, por exemplo, ndo estava empregada e ficava em casa com seus filhos,
pois ndo teve condi¢cdes de colocar os menores na creche (0s que ja estdo maiores
frequentam a escola). Seu marido chega em casa apenas a noite, devido ao trabalho,
e retorna cansado. Nessa rotina, fica dificil para a familia reservar tempo para sair e
frequentar eventos, parques, feiras e outros espacos de convivéncia. De maneira
semelhante, M3, trabalhava o dia inteiro e, ao chegar em casa, precisava cuidar dos
afazeres domeésticos e dos filhos. Seu dia de folga era destinado a outras obrigagdes
domeésticas, limitando ainda mais seu tempo livre.

Nés ficamos um pouquinho mais apertado porque ele chega as 17/18 horas
e chega muito cansado ndo consigo pra sair junto assim. (M1)

aqui tem muitas coisas que ndo conhecemos, entdo eu acho que sim, falta
mais tempo pra sair, conhecer mais e assim. (M1)

Para falar, pegar meus filhos, vou para la, ndo tem. Na verdade, a gente nao
tem tempo disso ndo. Por qué? Porque a gente ndo tem ninguém aqui. (...)A
coisa dificil que acontece agora na nossa vida é isso. (M3)

Porque o trabalho que eu tenho, nao da tempo de vocé conhecer, ndo sei Ia,
‘vamos la na segunda, na quarta, ndo da’. Porque eu chego e tenho que
limpar, tenho que arrumar, tenho que lavar, e assim passa o dia. E o sabado
é para lavar roupa.(M3)

Por outro lado, ha experiéncias contrastantes. M2 e M4 relataram lugares que

ja visitaram e que gostam de frequentar:

Na verdade, eu fui mais para os shoppings, sabe? Eu conhego os shoppings
mais grandes. Flamboyant, Passeio das Aguas, Goiénia Shopping, Buriti
Shopping. Eu gosto mais também dos parques. Eu fui para o Parque Vaca
Brava, pertinho aqui tem o Parque Cascavel, que eu gosto muito de ir Ia.
Ficava perto do meu antigo trabalho, entdo eu sempre ficava la, caminhando
e tal, né? E assim... No centro é bom também. Gosto de ficar la na Praca
Civica, acho bonita. Ai é isso. Assim, lugares para visitar, assim, é isso. (M2)

Vocé tem que se organizar. E vai, passeia la. Vai pra Caldas Novas. Vai pra

Rio Quente. Eu ja fui la. Eu fui muitas vezes (...) Entdo, a gente vai la em Rio
Quente. N6s fomos agora. (M4)

M4 ainda acredita que aqueles que ndo buscam conhecer diferentes locais e

viajar ndo o fazem por falta de vontade e planejamento:
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Porque eu falo assim “eu ndo posso. Ndo da”. A gente ndo tem que se queixar
da situagéo (...) Eu néo estou saindo, ndo estou disfrutando. Porque vocé ndo
quer. (M4)

Mesmo entre os migrantes, ha diferentes formas de vivenciar o acesso aos
espacos de lazer. Esse € um aspecto que merece ser mais estudado e aprofundado,
pois, como mencionado anteriormente, a inser¢ao social € uma dimensao fundamental
da integracdo do migrante forcado. E importante compreender como essa questdo se
manifesta na pratica para que possamos pensar, coletivamente, em formas de torna-
la mais acessivel.

Na proxima secao, a analise das barreiras a integragdo ampliou-se para além
das redes de apoio e do acesso a espacgos de convivéncia. O foco passou a ser 0s
desafios relacionados a servigos publicos, documentagdo e a atuagdo do governo
estadual e municipal, elementos que também impactam diretamente o processo de

insergao dos migrantes na sociedade.

3.2.3 Barreiras e dificuldades

Embora as redes de apoio sejam fundamentais para a adaptagdo dos
migrantes forgados, elas ndo conseguem suprir integralmente as dificuldades
enfrentadas no processo de integragdo. Questdes estruturais, como o0 acesso a
servigos essenciais, a burocracia na regularizacdo documental e na revalidagéo de
diplomas, além da auséncia de uma participacdo efetiva do poder publico e dos
préprios migrantes nas decisdes locais, representam entraves significativos. Nesta
secdo, explorei esses desafios, destacando como eles impactam diretamente a
construgdo de uma trajetoria mais estavel e autbnoma para os migrantes forgados no

Brasil.

3.2.3.1 Acesso a servigos essenciais

Um dos pontos apresentados no primeiro capitulo, sobre a evolucdo do
conceito de integracdo — e que eu fago um paralelo aqui —, € a observagao se a
experiéncia do migrante com os servigos publicos é equivalente a do nacional. O foco
esta no acesso a esses servigos e como ele ocorre. Conforme o entendimento de Ager
e Strang (2004, p. 109), um dos pontos centrais de sua compreensao sobre 0 processo
de integracao é proporcionar ao migrante forcado uma realidade semelhante a dos
nacionais em relagdo a questdes como emprego, moradia, educagéo e saude, além

da garantia de acesso e uso dos servigos publicos essenciais.
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Quando questionados sobre esse tema, os migrantes relataram questbes
relacionadas ao acesso a saude, a adaptagcao dos 6rgaos publicos para o recebimento
e atendimento de migrantes, a educacgao e ao transporte publico. Dentre eles, o mais
citado foi a experiéncia com os servigos de saude.

Para M2, a experiéncia com o transporte publico foi positiva, e ele elogiou a
forma como o sistema facilita a movimentacgao na cidade:

O aplicativo da rede de transporte publico aqui é muito facil se movimentar
na cidade. (M2)

Sobre o servico de educagao, M4 mencionou dificuldades nos processos de
matricula, pois as criangas ainda estavam sem a documentagéo necessaria:
Entao, para achar o negécio da escola, houve uma pequena dificuldade no

principio, por causa do documento dos meninos... e se estava tudo correto.
As vagas... dependendo da idade de cada crianga. (M4)

Quanto ao acesso a saude, as dificuldades foram mais complicadas e
variaram entre os entrevistados. M1, por exemplo, relatou a falta de médicos
especializados na regido em que vive. Para exemplificar sua realidade, mencionou
que o marido trabalha o dia inteiro, enquanto ela fica em casa cuidando das criancas.
Ela ainda nao trabalha, pois ndo tem com quem deixa-las, e o preco cobrado na creche
em que buscou informagdes era muito alto. Por isso, quando necessita de
atendimento médico, ela se dirige as unidades de saude proximas a sua residéncia.
Contudo, nessas unidades, ndao conseguiu atendimento especializado em pediatria e

enfrentou dificuldades para realizar exames de rotina:

O que eu... 0 que ndo gosta é a coisa da saude. (M1)

Entao, eu quero levar eles para o pediatra, eles ali nao tem. Tem outro mais
perto também, ali ndo tem. Ento tipo assim, porque como a gente ja grande
é... n6s quer fazer o exame de rotina, entdo ele ndo tem assim. (M1)

Ja a percepcao de M2 e M3 sobre os servigos de saude foi positiva, sendo o
unico problema a demora no agendamento. A avaliagdo positiva também foi
compartilhada também por M4:

E em relagdo aos servigos de salde, eu acho que é bastante bom. Eu fiz o
cadastro, nédo tive nenhum problema. S6 fui la com o meu CPF e eles ja
fizeram o cadastro certinho, sabe? (..) O agendamento é um pouco

demorado. Eu acho que é mais ou menos um més. Mas, assim... Mesmo
assim, quando eu vou I4, ta tudo bem. (M2)

E um bom atendimento sé, eu vou te falar. O tempo de espera. (M3)
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O atendimento no hospital foi tranquilo, gragas a Deus. (M4)

No decorrer da entrevista, M4 levantou outra questdo importante: o processo
de adaptacédo dos orgaos publicos para atender a populagdo migrante. Ela relatou
que, ao chegar a regiao metropolitana de Goiania, o fluxo migratorio ainda ndo era téo
intenso, o que dificultava o acesso ao suporte necessario. Segundo ela, faltava
abertura dos érgéos publicos para atender e ajudar os migrantes:

Tudo, ao principio, foi muita dificuldade. Sim. Os 6rgdos, né? E a gente teve
essa paciéncia de esperar que eles se adaptassem a tudo. Porque antes 'néo,
para venezuelano nao tem.' Ai pessoas que eram assim... ndo... fechadas.
Aqui ndo tem como, tem que ir para outro lugar, mandar a gente para outro

lugar. No principio foi bem dificil... até eles entenderem que tem que se
adaptar a populagédo que estava chegando, sabe. (M4)

A anadlise sobre o0 acesso a servigos essenciais, especialmente saude,
educacao e transporte publico, evidenciou como essas areas sado centrais na
experiéncia dos migrantes forcados em seu processo de adaptagédo no Brasil. Ainda
que haja relatos positivos, como a facilidade de locomogao ou o atendimento em
hospitais, persistem desafios significativos, como a falta de médicos especializados,
dificuldades com matriculas escolares e a demora para agendamentos médicos.

Esses relatos apontam para barreiras que extrapolam o cotidiano, revelando
fragilidades estruturais no acolhimento dessa populagdo. Dando continuidade a essa
discussao, a proxima sec¢ao trouxe questdes mais amplas e estruturais que dificultam
0 processo de integragdo, como as burocracias para a regularizagdo documental, os
entraves na revalidacao de diplomas, as lacunas nas politicas publicas e a auséncia

de participagao ativa dos migrantes nas decisdes locais.

3.2.3.2 Barreiras estruturais para a integragéo

Ao mencionar barreiras estruturais, refiro-me a desafios que vao além da
iniciativa individual ou da disposicdo do migrante em se adaptar. Sdo dificuldades
profundamente enraizadas na organizacéo social, abrangendo tanto as politicas de
integracéo e atendimento aos migrantes na regido quanto entraves burocraticos, como
aqueles relacionados a documentacdo — desde a obtencdo da identificacdo até a
revalidacdo de diplomas. De forma sucinta, sdo obstaculos que aprofundam
desigualdades, acentuam a exclusao e, consequentemente, impedem que o processo

de integracao ocorra de maneira séria, respeitosa e responsavel.
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As principais barreiras, identificadas a partir das entrevistas, foram
organizadas em subtemas para facilitar a compreensao: burocracia e documentagao;
omissao do Poder Publico na integracdo; auséncia de participagado dos migrantes nas
decisdes locais.

3.2.3.2.1 Burocracia e documentagao
Nesse subtema, duas dificuldades foram amplamente relatadas: a burocracia
na regularizagao e renovagao da documentagao pessoal e 0s entraves nos processos
de revalidacdao e reconhecimento de diplomas. Ambas impactam diretamente a
qualidade de vida do migrante, restringindo seu desenvolvimento pessoal e sua
autonomia.
Essa problematica também foi destacada pelas agentes de integracao.
Apesar das mudancgas nos procedimentos de solicitacdo e renovacao de documentos
nos ultimos anos, os desafios persistem. Além da complexidade dos tramites — que
frequentemente geram confusdo tanto para os migrantes quanto para as equipes
responsaveis pelo atendimento —, o tempo de espera para a emissdo dos
documentos é longo.
E um terceiro ponto, ai ja indo para a questdo do Estado, é a burocracia
excessiva que a gente tem para conseguir efetivar os direitos dessas
pessoas, a gente tem problemas com relagéo a Policia Federal, que nos deixa
num tempo de espera, dificimente responde os e-mails, os agendamentos
sdo complicados, né, a questdo da pra concessao de beneficios também é
muito problematica, conseguir vaga na escola para essas criangas é onde a
gente esbarra muito na questdo de preconceito, na questéo de segregagao,

entdo a gente tem empecilhos severos com pessoas, com instituicdo e com
entidades publicas. (A2)

M4 também comentou sobre as mudangas nos procedimentos e como isso
agravou as dificuldades na obtengdo da documentagédo. Sua principal reclamacgéao
estava relacionada a dificuldade de agendamento e ao longo tempo de espera:

Ta dificil, e s6 piorou depois quando comegou esse ano aqui, sabe. Eu vou
dizer, anteriormente vocé chegava, solicitava, e 45 dias vinha a sua
identidade. Pessoas que chegaram em dezembro pegaram a identidade faz

um més, dois meses. Pensa, quatro, cinco, seis meses sem identidade. E
bem dificil. (M4)

A questdo do agendamento de atendimento na Policia Federal merece
destaque, considerando tanto os relatos dos migrantes e agentes de integragao
quanto minha propria experiéncia durante o periodo em que integrei a equipe de
atendimento juridico da CSVM-UFG.
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Para realizar o atendimento presencial na Policia Federal — etapa essencial
para a solicitacdo e renovacao de documentos —, era necessario acessar um site3?
onde sao disponibilizadas as datas e horarios disponiveis. A principio, esse método
parecia ser mais eficiente do que a marcacéo via e-mail, como era feito anteriormente.
No entanto, na pratica, o processo apresenta diversas dificuldades.

Em primeiro lugar, o site frequentemente nédo funciona corretamente. Em
alguns momentos, os formularios ndo carregam adequadamente, impedindo a seleg&o
das opgdes necessarias. Em outros casos, embora o sistema esteja acessivel, ndo ha
datas disponiveis, o que faz com que o0 agendamento precise ser feito para meses a
frente.

Ai, houve um periodo que ndo agendava, néo fazia nada e ficou como que

por ai, né? Estava parado, acho que em processo de transicdo. E a identidade
nossa era gratuita. Né pra nés. Agora, vocé tem que pagar uma taxa.(M4)

Além disso, mesmo quando ha datas disponiveis para o agendamento,
conseguir horarios sequenciais para familias inteiras se torna um desafio adicional,
como apontado por uma das entrevistadas:

Depois a gente passou a ter a dificuldade nos agendamentos para renovagéao
da documentagéo, né, essa dificuldade até hoje perdura, ndo é facil, ndo é
prético (...) e quando é uma familia ainda é um problema maior, porque a

gente muitas vezes fica lutando para conseguir horarios sequenciados para
agendar para essas familias(A2)

E essencial compreender que esse agendamento é o passo inicial para que o
migrante consiga regularizar sua situacdo documental. Qualquer falha ou demora
nesse processo pode comprometer seu acesso ao mercado de trabalho e a
oportunidades educacionais, além de acarretar consequéncias mais graves, como a
aplicagcdo de multas e, no caso dos pedidos de refugio, a interrup¢gdo do processo.

Que fosse mais agilizado. Porque fica mais facil pra pessoa ser contratada,
né? E o que vem, porque precisa ir no médico, precisa estar... O RG é

indispensavel pra tudo. Sem identidade a gente ndo consegue, né? E que
iSso seja mais agilizado, como era antes, sabe? (M4)

O segundo problema mais destacado pelos entrevistados foi a revalidagao e
o reconhecimento de diplomas. No Brasil, ha um conjunto extenso de leis, portarias e
resolugdes que regulamentam esse processo. A mais recente € a Resolugao

32para  os casos de solicitacdo de refugio o endereco para o agendamento é:
https://servicos.dpf.gov.br/agenda-web/formulario/1. Ja para os casos de autorizagédo de residéncia,
0 agendamento é realizado em: https://servicos.dpf.gov.br/agenda-web/acessar.
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CNE/CES N° 2, de dezembro de 2024, que entrou em vigor em janeiro de 2025,
revogando sua antecessora, a Resolugado CNE/CES n° 1, de 25 de julho de 2022.

Os processos de revalidagao e reconhecimento de diplomas sao conduzidos
por meio do Portal Carolina Bori, onde estao reunidas as principais informagdes sobre
o procedimento. O portal foi criado para facilitar o controle e a tramitacdo dos pedidos,
aprimorando a interagdo entre as instituicbes responsaveis e os individuos
interessados (Bori, 2025, online ). O quadro abaixo, retirado do préprio Portal Carolina

Bori, apresenta um resumo simplificado desse processo:

Figura 19 - Processo de revalidagao/reconhecimento de diploma
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Apesar da criagdo do portal como ferramenta de centralizagdo das
informacdes, na pratica, a revalidagao de diplomas continua sendo um processo

complexo. O portal facilita o acesso a informagdes sobre universidades que realizam
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o procedimento e a disponibilidade de vagas, mas a condugao do processo em si fica
a cargo de cada instituicdo, desde que sejam seguidas as diretrizes basicas
estabelecidas pelas normas.

Além disso, ha uma série de custos envolvidos, que comegam na preparagao
da documentacado necessaria, passando pelo envio dos documentos, até despesas
com deslocamento a universidade responsavel, taxas para provas e outros encargos.
Esses obstaculos sdo particularmente desafiadores para migrantes for¢cados, que
muitas vezes enfrentam dificuldades financeiras e burocraticas.

Porque eu nao tenho um melhor saléario é por causa da minha revalidacéo.
Ainda néo estou revalidado aqui no Brasil. Na verdade, estou iniciando nesse

processo também pela catedra, né? Que esta me apoiando nisso. Mas, assim
... pelo momento eu acho que é isso mesmo, sabe? (M2)

A falta de informagdes acessiveis e apoio adequado também dificulta o
ingresso de migrantes forcados em cursos superiores ou programas de pos-
graduacgao. Muitos ndo conseguem trazer toda a documentagao necessaria de seus
paises de origem e, sem orientagdo, encontram barreiras adicionais para
compreender os requisitos e processos seletivos no Brasil.

E hoje ha um desafio muito grande que a gente esta tendo, inclusive, de
entender o mecanismo, é a parte da revalidagao de diplomas, né, essa parte
de revalidagdo para o acesso a educacgéo deles, a gente esta comegando a
ter migrantes que querem fazer uma graduagdo, que querem fazer um outro
curso, porque ndo conseguem trazer a sua documentagédo, precisam de
auxilio para como é que faz o Enem, o que é o Enem, o que é a inscrigdo, e

para revalidar esses diplomas para que eles possam atuar nas areas de
formacgéo deles, ou até mesmo para entrar nas pos-graduagées. (A2)

Existe uma demanda significativa por esses procedimentos. Contudo, devido
a complexidade e as dificuldades envolvidas, muitos acabam desistindo. Nos ultimos
anos, a CSVM-UFG recebeu migrantes forcados em busca de apoio para o
reconhecimento ou revalidagdo de seus diplomas, com o objetivo de melhorar sua
condig¢ao de vida na regido, considerando as diversas areas de formagao. No entanto,

como demonstrado no quadro abaixo, no periodo de 2023/2024 nenhum pedido foi

concluido.
Quadro 6 - Pedidos de Revalidagdo/Reconhecimento CSVM-UFG
Periodo Requerimento Situacao do Pedido
2024/1 Revalidagao de Diploma N&o concluido/Aguardando
documentacgao
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2024/1 Revalidacao de Diploma N&o concluido/Aguardando
documentacao

2023 Revalidacao de Diploma N&o concluido/Aguardando
documentacao

2023 Revalidacao de Diploma N&o concluido/Aguardando
documentacao
2023 Revalidacao de Diploma Nao concluido
2023 Revalidagéo de Diploma N&o informado

Fonte: elaborado pela autora a partir dos dados de atendimento da CSVM-UFG (2025)

O Ministério da Educacao também elaborou uma tabela com indicadores e
resultados dos processos de revalidacéo e reconhecimento de diplomas estrangeiros
entre 2020 e 2023. Os dados apontaram um crescimento tanto no numero de
instituicGes cadastradas quanto na quantidade de solicitagdes realizadas. No entanto,
ha uma disparidade evidente entre o total de pedidos iniciados e aqueles efetivamente
finalizados. Isso sugere que a forma como o processo é conduzido ainda precisa ser
reavaliada, a fim de identificar os entraves que impedem a conclusido desses

requerimentos.

Tabela 2 - Indicadores de resultado e impacto

Indicador Fonte 2020 2021 2022 2023
Numero de instituicdes Portal Carolina 74 78 85 89
cadastradas na Plataforma Bori

Carolina Bori para revalidagao

Numero de instituigoes Portal Carolina 105 113 123 127
cadastradas na Plataforma Bori
Carolina Bori para

reconhecimento

Numero de solicitagoes de Plataforma 1.864 2.548 2.690 3.004
revalidacao recebidas Carolina Bori
Numero de processos de Plataforma 337 336 267 69
revalidacao finalizados Carolina Bori
Numero de solicitagoes de Plataforma 2.034 2.476 3.561 5.119
reconhecimento recebidas Carolina Bori
Numero de processos de Plataforma 836 1.118 1.486 1.286
reconhecimento finalizados Carolina Bori

Fonte: Dados retirados do Ministério da Educacio (2024, online)
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Tanto os dados da CSVM-UFG quanto os do Ministério da Educacéao
evidenciam como a revalidagcdo e o reconhecimento de diplomas continuam sendo
desafios estruturais. Isso impacta diretamente as oportunidades de inser¢ao dos
migrantes no mercado de trabalho, a continuidade de seus estudos e a especializagao
de sua mao de obra. Vale lembrar que, dentro do processo de integragao, o aspecto
econdmico e o acesso a direitos fundamentais, como a educagdo, sdo passos
essenciais para garantir autonomia aos migrantes forgados, permitindo que busquem
melhores condigdes de vida para si e suas familias.

a burocratizagdo é tdo grande que a maioria dos venezuelanos que tem
competéncias, habilidades e formagdo prévia ndo conseguem exercer suas
atividades, ndo conseguem fazer da sua formagéo primaria o seu ganha-pao,
e muitas vezes estdo em subempregos, muitas vezes tem carteira de
trabalho, mas ela ndo é assinada. Eu ja vi na época da pandemia e conversei

com pessoas que diziam que trocavam o trabalho por um jantar, um almogo
e um jantar. (A2)

Embora essa tematica seja muito mais ampla do que o que foi abordado aqui,
o foco deste trabalho foi apresentar as principais dificuldades relatadas durante as
entrevistas. A intengdo era demonstrar como certas barreiras dificultam a viabilizagdo
da integracédo e sua adequacgdo minima. Os relatos evidenciaram que a burocracia
nos procedimentos de regularizagdo documental, aliada ao sistema complexo de
revalidacdo e reconhecimento de diplomas, afetou diretamente o cotidiano dos
migrantes acolhidos. Isso reduz suas chances de buscar melhores oportunidades por
conta prépria e limita sua contribuicdo com conhecimentos e especializagdes que
poderiam ser valiosos para a comunidade local.
Eu ja tenho seis anos aqui, era pra eu ja ter feito uma faculdade, mas o que
acontece? Desinformacgdo. Eu ndo sabia, né, que a gente poderia fazer uma

faculdade, que a gente tinha esse acesso (...) Entdo a gente chega e s6
pensa: tem que trabalhar, tem que pagar aluguel, enfim... (M4)

Sédo duas coisas que tem mais problemas, que é a documentagdo e o
emprego, e também uma assisténcia financeira. Tem muitos que vocé vé, sei
la quantas pessoas morando em uma casa, em um quarto e que ndo tem
lugar. Por que isso acontece? Porque ndo tem emprego. Por que ndo tem
emprego? Porque ndo tem documento. Porque a Policia Federal ndo facilita
a documentacgéo presente.(A3)

Refletindo sobre o impacto dessa exclusdo, fica evidente como a presencga de
migrantes nos espagos académicos, na organizagao de congressos e eventos, e até
mesmo no atendimento a populagdo (seja nacional ou migrante) poderia ser

extremamente enriquecedora. Entretanto, muitos acabam impossibilitados de atuar
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nesses contextos porque ndo conseguem acessar aquilo que, em teoria, lhes foi

assegurado pela legislagao.

3.2.3.2.2 Omissao do Poder Publico na integragdao

A discusséo sobre politicas publicas e iniciativas voltadas para migrantes
forgados foi explorada pelas agentes de integragao entrevistadas, que destacaram a
auséncia de politicas para esse grupo no Estado de Goias e na regiao metropolitana
de Goiania, especialmente em comparacdo com outras partes do Brasil.

O contraste entre os Estados que possuem programas estruturados e a
realidade local é evidente. A1, com experiéncia na Pastoral do Migrante em cidades
como Porto Alegre e Sdo Paulo, relatou que esses locais contam com diversas
iniciativas apoiadas pelo poder publico, enquanto em Goidnia a atuacao
governamental é praticamente inexistente.

Né&o tem uma politica migratéria nenhuma. Porque tem os lugares que tem.
Tem os estados que tem.(A1)

Sé&o Paulo funciona. No Sul também tem gente que consegue. Tem uma
politica migratéria na minha cidade, Porto Alegre. Tem uma politica migratéria
a nivel de estado, de municipio. Tem um monte de agbées que tem a promogao
do municipio. Aqui as coisas ndo ha.(A1)

Essa percepcao também é compartilhada por A2, que apontou a quantidade
de debates e encontros realizados para discutir uma politica estadual e municipal, sem
que isso se traduzisse em ag¢des concretas. Embora haja movimentagao em torno do
tema, as iniciativas ndo evoluem para solucgdes efetivas e aplicaveis na pratica.

Um problema que a gente teve desde o comego foi ver essa auséncia de
politica efetiva, né, a gente teve durante esses anos muita movimentacéo em
reuniées, né, em tentativas de audiéncias publicas, tanto para implementagao
de um abrigo solidéario, para tentar otimizar o atendimento dessas pessoas,
mas de forma pratica e efetiva eu ndo vi absolutamente nada. Até hoje a
gente ndo tem uma politica publica de interiorizagdo dessas pessoas no

Estado de Goias, a gente depende de ONGs para fazer isso, né, eles chegam,
ndo tem um acolhimento do Estado (A2)

Dentre as demandas mais urgentes, destacou-se a necessidade de uma
politica de acolhimento e abrigamento para migrantes recém-chegados. Muitos
precisam de suporte temporario até conseguirem regularizar sua documentacéao e se
inserir no mercado de trabalho. No entanto, como nao existe uma casa de acolhida
oficial, o apoio fica a cargo de ONGs e entidades religiosas, que se sustentam por

meio de doagdes, rifas e campanhas, sem qualquer suporte governamental.
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E... e tem muita dificuldade, a gente sabe que tem muita dificuldade, porque
aqui nés ndo temos a casa de acolhida dos migrantes.(A1)

E outra coisa também seria de a gente consequir uma casa de passagem
para os imigrantes. Também ... o pessoal da Pastoral do Migrante acaba
tirando o dinheiro do préprio bolso, para alugar no kitnet, alugar um lugar para
a pessoa, o imigrante, ficar de passagem, dormir, ficar. (A3)

O protagonismo da sociedade civil mostrou-se evidente. Na pratica, o Estado
tem uma atuac&o minima na questdo migratoria, transferindo as organizagdes sociais
a responsabilidade pelo acolhimento e integracdo dos migrantes. Esse desequilibrio
compromete o modelo de atuacgao tripartite previsto na legislagao, sobrecarregando o
terceiro setor e limitando o alcance das iniciativas.

Entao, assim, o que eu vejo é que as ONGs, a sociedade civil, tem uma
atuagdo que o Estado ndo tem ... né, do Estado, para mim, eu ndo consegqui
palpar em nivel estadual ou municipal politicas efetivas, praticas efetivas,
concretas, né, que tragam essa concretizagédo do que a lei prevé, né, inclusive
a lei federal até hoje a gente ndo conseguiu, né, la no artigo 120 fala da
instituicdo do plano nacional de Migragédo, até hoje isso ndo conseguiu sair

para a discussdo na Cédmara dos Deputados. Entdo, para mim, quem leva
tudo nas costas é a sociedade civil e esse terceiro setor. (A2)

Entéo, tudo que a gente faz é voluntario, é cedido, a gente ndo tem estrutura
para ter dinheiro para absolutamente nada (A2)

Essa integragdo da ONU, ela é muito iluséria e utépica, né, o Estado acha
que aplicar a Lei 13.445, deixar entrar, dar uma identidade, dar um CPF e
dizer ‘seja bem-vindo’ resolve o problema. Na verdade, eu vejo muito o
terceiro setor tomando a frente disso, fazendo esse papel que deveria ser
dividido ... de forma quase que totalitaria.(A2)

A falta de estrutura e financiamento impossibilita a expansao e manutengao
de projetos de insergcédo e acolhida. Além disso, compromete o potencial que esses
migrantes poderiam agregar a sociedade, limitando suas chances de acesso a
oportunidades dignas e sustentaveis. A auséncia de politicas migratérias locais néo
apenas precariza sua situagao, mas também impede que suas contribui¢cdes sejam
plenamente aproveitadas na comunidade.

Essa centralidade da sociedade civil no acolhimento e na assisténcia aos
migrantes expde nao apenas a omissao do Estado na formulagdo e implementagao
de politicas publicas eficazes, mas também um problema mais amplo: a exclusao dos
proprios migrantes dos espagos de deliberagdo sobre politicas e iniciativas que os
afetam diretamente. Nas reunides, encontros e audiéncias em que participei, voltados
para a tematica das migracdes, percebi que a participagdo ativa dos préprios

migrantes nesses espacos € limitada.
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A auséncia dessa participacao direta ndo apenas distancia as solucdes das
reais necessidades dos migrantes, mas também reforga estruturas hierarquicas que
dificultam sua autonomia e protagonismo no processo de integragdo. No préximo
tépico, analisei como essa exclusao é percebida na pratica, considerando as
perspectivas das agentes de integragao e os desafios para garantir que os migrantes

tenham voz ativa nas decisdes locais

3.2.3.2.3 Auséncia de participacdao do migrante nas decisées locais

Ainda enfrentamos dificuldades para incluir o migrante forcado como parte
ativa na construgcdo e desenvolvimento de iniciativas que garantam sua dignidade e
seu desenvolvimento, seja ao retornar ao seu pais de origem ou na comunidade de
acolhida (Kelley, 2022, p. 26). Essa limitagao se reflete na participagao dos migrantes
nos espacgos de decisao, questao apontada por agentes de integragao, que percebem
a auséncia desses sujeitos em audiéncias publicas, conselhos e demais instancias
locais. No entanto, os migrantes entrevistados ndo trouxeram esse tema
espontaneamente, o que pode indicar que esses espacos nao sao percebidos como
acessiveis ou relevantes para suas demandas. Essa auséncia de fala direta sobre o
tema é, por si s6, um dado relevante a ser analisado.

Quando o assunto sobre politicas publicas e projetos voltados para a insergéo,
acolhimento e assisténcia ao migrante foi abordado, tanto A2 quanto A3 pontuaram a
falta de participacao e representatividade dos migrantes nas deliberacdes.

Por exemplo, na audiéncia publica, como é que vocé faz uma minuta, vocé
faz uma... quer criar, sei la, um comité, por exemplo, sem o migrante? Vocé
quer criar um documento a favor dos migrantes, quer saber o que 0S

migrantes querem, s6 pelo que vocé vé? Ndo. Vocé tem que ter o migrante
dentro que sabe as demandas.(A3)

Uma das coisas que mais me chamam atengéo e que eu acho um absurdo,
como é que vocé faz uma audiéncia publica para tratar de migrantes, para
tratar daquilo que eles precisam e eles ndo se fazem presentes, e eles nao
tém a palavra de dizer...(A2)

A gente néo escuta. A gente ndo entende isso. Entdo, eu acho que nessa
parte, seria muito mais importante ouvi-los. (A2)

Ambas destacaram a importéncia da participagdo dos migrantes nesses
espacos e criticaram o fato de que decisées sao tomadas sem que eles sejam ouvidos.
A3 reforgou que apenas os migrantes podem realmente compreender suas proprias
dores, experiéncias e necessidades. Dessa forma, iniciativas que pretendam atender

esse grupo sO conseguem ser eficazes se contarem com sua participagdo ativa,
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garantindo que o processo de integragao seja construido com base no respeito a sua
identidade e experiéncia.
Eu acho importante né, participagdo do migrante (...) E diferente de quando
eu chego e vejo que nédo, eu vou fazer uma coisa com as pessoas que
realmente me representam, que tém a mesma cor comigo, que tém o0s

mesmos pensamentos, que passaram por as mesmas coisas que eu passei.
(A3)

Tudo que vocé vai fazer, em nome de migrante, tem que ter a presenga do
migrante, porque vocé ndo sabe quais sdo as dores desse migrante, vocé
néo sabe o que esses migrantes fazem, o que precisam, as demandas, vocé
néo pode falar em nome de uma pessoa que vocé nédo é e vocé ndo sabe.
(A3)

Sobre essa questao, a literatura também apontou que além da auséncia em
espacgos deliberativos, os migrantes forcados frequentemente ndo tém suas
percepgoes e preocupacgdes devidamente consideradas nos debates sobre migracéo,
sendo relegados a um papel passivo, sem influéncia real na formulagao de respostas
para sua propria situagao (Bradley et al., 2022, p. 162).

O fato de os migrantes entrevistados ndo terem mencionado
espontaneamente sua participagcao nas decisdes locais me levou a refletir sobre
alguns questionamentos: por que isso ndo aparece como uma possibilidade? Quando
falaram sobre serem bem acolhidos, eles se colocaram como o principal fator que
influencia essa experiéncia. Entao, por que ndo ha a mesma percepg¢ao quanto a sua
representatividade? Noés realmente abrimos espacgo para que isso acontega?

Nao basta apenas questionar a falta de participagdo dos migrantes em
reunides, comités e audiéncias publicas. Precisamos nos perguntar: esses espagos
sao de fato acessiveis a eles? A comunicagao sobre esses espacos € feita de maneira
clara e eficaz? Eles sentem que sua presenca é desejada e valorizada?

Os relatos mostraram que, ainda que muitos migrantes assumam posigdes de
lideranca dentro de suas proprias redes informais, essa participagao nao se traduziu
nos espacgos formais de deliberacdo. Por exemplo, M4, desde que chegou ao Brasil,
atuou ativamente ajudando outros migrantes com documentagdo, emprego e
sociabilizagdo. M2 mencionou sua participagdo em grupos de redes sociais nos quais
migrantes compartilham informag¢des importantes e oportunidades de trabalho,
suprindo uma lacuna na comunicacgao direta entre eles e as instituicoes locais.

E evidente que existe um vacuo na participagdo dos migrantes nos espacos

de decisédo formalizados, mas também que ha um desejo de organizagéo e apoio
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dentro de suas proprias redes. Como podemos, entdo, criar pontes entre essas
iniciativas informais e os processos institucionais?

Outro fator relevante é a realidade econémica e social dos migrantes. Muitos
nao tém tempo para participar de reuniées e conselhos, pois estdo ocupados tentando
garantir sua sobrevivéncia. Se essas pessoas ja enfrentam dificuldades para acessar
oportunidades de educacao, lazer e integragdo social, como podemos esperar que
tenham disponibilidade para ocupar espagos de representatividade?

Portanto, € necessario buscar solugbes para tornar a participagdo mais
acessivel e compativel com suas realidades. Isso inclui, por exemplo, garantir que
tenham acesso a direitos e melhores oportunidades econbmicas, como
reconhecimento de sua formacdo académica e profissional, capacitacdo para o
mercado de trabalho e formagao sobre seus direitos basicos. Ademais, é fundamental
criar mecanismos de inclusdo que respeitem suas dinamicas e formas de organizacao,
incentivando formas mais flexiveis e adaptadas de representacao.

A questao central ndo € apenas ‘por que os migrantes n&o participam?’, mas

sim ‘o que estamos fazendo para garantir que eles possam participar?’

3.2.4 Diferentes percepgoes da integragao

Nesta categoria, apresentei reflexdes de alguns entrevistados sobre o
conceito de integragcdo. Duas principais percepc¢des foram identificadas: a primeira,
pautada no acolhimento como expressao de solidariedade e fraternidade, alinhada a
doutrina da Igreja Catdlica e orientadora da atuacdo da Pastoral do Migrante. A
segunda refere-se as nogdes de pertencimento, defendidas por A2 e mencionadas
por M3.

A1, representante da Pastoral do Migrante nesta pesquisa, destacou que a
atuagcdo com migrantes forgados se fundamenta nos principios apresentados pelo
Papa Francisco em diversos discursos sobre migragédo. Para A1, o acolhimento e a
assisténcia aos migrantes sao guiados por quatro verbos fundamentais: acolher,
proteger, promover e integrar. Esses principios, presentes nos discursos do Papa
Francisco, estdo alinhados a doutrina da Igreja Catdlica e enfatizam um cuidado
integral com a pessoa migrante, buscando garantir sua dignidade e participagao na
sociedade.

Ai o Papa diz que o migrante ndo basta s6 ser acolhido. O primeiro passo,
ele tem que ser acolhido, ele fala em quatro verbos, tem que ser acolhido,
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defendido, promovido e integrado. S&o essas quatro partes. Acolhido,
defendido, promovido e integrado. Quer dizer, tem que receber os quatro
passos. (A1)

O verbo ‘acolher’ refere-se a necessidade de superar a indiferenga em relacéo
ao proximo e garantir um acolhimento digno e responsavel aos migrantes forgados.
Conforme defendido pelo Papa Francisco (2017, p. 2), trata-se de um gesto humano
e solidario que visa criar mecanismos para possibilitar a entrada legal e segura nos
paises de destino, além de garantir acomodagdes adequadas e decentes.

Considerando o cenario atual, acolher significa, antes de tudo, oferecer a
migrantes e refugiados possibilidades mais amplas de entrada segura e legal
nos paises de destino. Neste sentido, € desejavel um empenho concreto para
se incrementar e simplificar a concesséo de vistos humanitarios e para a
reunificacdo familiar. Ao mesmo tempo, espero que um numero maior de
paises adote programas de patrocinio privado e comunitario e abra
corredores humanitarios para os refugiados mais vulneraveis. Além disso

seria conveniente prever vistos temporarios especiais para as pessoas que,
escapando dos conflitos, se refugiam nos paises vizinhos. (Francisco, 2018,

p.2).

O segundo verbo, ‘proteger, estd relacionado a defesa dos direitos
inalienaveis de cada individuo, garantindo sua dignidade e seguranca. Essa protegao
ocorre tanto por meio de instrumentos juridicos quanto pela implementacdo de
politicas publicas eficazes. Sobre isso, o Papa Francisco enfatiza:

A defesa dos seus direitos inalienaveis, a garantia das suas liberdades
fundamentais e o respeito pela sua dignidade sao tarefas das quais ninguém
se pode eximir. Proteger estes irmaos e irmas é um imperativo moral que

deve ser traduzido, adotando instrumentos juridicos internacionais e
nacionais, claros e pertinentes. (Francisco, p.2, 2018)

Para o Papa, a protecéo inclui a garantia de assisténcia consular adequada,
o direito a documentacédo de identidade pessoal, o acesso a justi¢ca, a garantia dos
meios minimos para uma subsisténcia digna e a possibilidade de exercer atividades
cotidianas, como abrir contas bancarias. Ele também ressalta que o reconhecimento
e a valorizagao das capacidades de cada migrante forgado representam um beneficio
para as comunidades que os acolhem (Francisco, 2018, p. 2).

O terceiro verbo, ‘promover’, vai além da protegao, exigindo agdes concretas
para o desenvolvimento humano integral tanto dos migrantes quanto dos membros
das comunidades locais. Isso implica assegurar o acesso a bens fundamentais,
oportunidades de trabalho, formacéo linguistica e capacitagcédo profissional, além de

fornecer informagdes adequadas sobre seus direitos (Francisco, 2018, p. 3).
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desenvolvimento é um direito inegavel de cada ser humano. Como tal, deve
ser garantido, assegurando as condi¢gdes necessarias para a sua pratica,
tanto na esfera individual como na social, conferindo a todos um acesso
equitativo aos bens fundamentais e oferecendo a possibilidade de escolha e
de crescimento. (Francisco, p.3, 2017)

Por fim, o ultimo verbo, ‘integrar’, ndo deve ser entendido como assimilagéo
ou mera incorporagéo do migrante a sociedade. Trata-se de um processo bidirecional,
baseado no reconhecimento mutuo da riqueza cultural de cada individuo (Francisco,
2017, p. 3). Nesse contexto, o Papa destacou a importancia da dimensao familiar,
recomendando a criagdo de politicas publicas que favorecam a reuniao familiar.

O dltimo verbo, integrar, situa-se no plano das oportunidades de
enriguecimento intercultural geradas pela presenga de migrantes e
refugiados (...) O contacto com o outro leva sobretudo a descobrir o seu
“segredo”, a abrir-se para ele, a fim de acolher os seus aspetos validos e
contribuir assim para um maior conhecimento de cada um. Trata-se de um

processo prolongado que tem em vista formar sociedades e culturas.
(Francisco, p.4, 2018)

Adotar essa perspectiva que visa um processo centrado na totalidade do ser
humano, é cumprir com um dever moral que todos tém em relagdo aos migrantes
forgados e aos apatridas. Segundo defende o Papa Francisco (2017, p.3) esse dever
se desdobra em trés dimensdes interligadas: dever de justica, dever de civilizagao e
dever de solidariedade.

O dever de justica exige a superacado das desigualdades econbmicas e a
implementagao do principio do destino universal dos bens da terra. Segundo o Papa
(Francisco, 2017, p.3-4), a justica ndo deve perpetuar logicas de exploracdo de
pessoas e territérios, mas sim promover processos de partilha baseados na justica
distributiva. Ele ressaltou que “ja ndo sao sustentaveis as inaceitaveis desigualdades
economicas, que impedem que se ponham em pratica o principio do destino universal
dos bens da terra” e que “fazer justica significa também reconciliar a historia com o
presente globalizado, sem perpetuar légicas de exploragdo de pessoas e territérios,
que respondem ao cinico recurso do mercado, para incrementar o bem-estar de
poucas pessoas” (Francisco, 2017, p.3-4).

O dever de civilizag&o esta relacionado ao compromisso de acolher migrantes
e refugiados com base nos valores fundamentais de fraternidade e dignidade humana.
O Papa Francisco enfatizou que € necessario reafirmar a centralidade da pessoa
humana, evitando que exigéncias burocraticas ou administrativas ofusquem sua

dignidade essencial. Ele destacou que “todo o imigrante € uma pessoa humana que,
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enquanto tal, possui direitos fundamentais inalienaveis que hao de ser respeitados por
todos e em qualquer situagédo” (Francisco, 2017, p.4). Além disso, afirmou que “a
fraternidade € o0 modo mais civil de nos relacionarmos com a presenga do outro, a
qual ndo ameaga mas interroga, confirmando e enriquecendo a nossa identidade
individual” (Francisco, 2017, p.4).

Por fim, o dever de solidariedade requer a capacidade de compreender e
assumir as necessidades do outro, fundamentando-se no valor sagrado da
hospitalidade. Para o Papa (Francisco, 2017, p.5), a solidariedade se opde a “cultura
do descartavel” e promove a “cultura do encontro”, essencial para a construgao de um
mundo mais justo e fraterno. Ele afirmou que “a solidariedade nasce exatamente da
capacidade de compreender as necessidades do irmao e da irma em dificuldade, e de
as assumir’ e que “o dever da solidariedade consiste em contrastar a cultura do
descartavel e em prestar mais atencao aos frageis, aos pobres e aos vulneraveis”
(Francisco, 2017, p.5). O Papa ainda ressaltou que é preciso abandonar uma atitude
de defesa, medo e desinteresse para adotar uma postura baseada na cultura do
encontro, pois esta seria “a unica capaz de construir um mundo mais justo e fraterno,
um mundo melhor” (Francisco, 2017, p.5).

Apds apresentar os conceitos mencionados por A1, complementando-os com
trechos dos discursos do Papa Francisco, que aprofundaram essa tematica, passei
entdo para a segunda perspectiva sobre a definicdo de integragéo e sua relagdo com
o sentimento de pertencimento.

A2, que além de atuar no atendimento aos migrantes forgcados também
pesquisa na area dos Direitos Humanos e migragdes, fez uma critica ao modo como
a integracao € geralmente concebida, especialmente na definicdo de integracao local
adotada pelo ACNUR. Para ela, faz mais sentido pensar a integragdo em conexéo
com identidade e pertencimento:

Eu tenho, até por pesquisar muito dessa questao de preconceito, eu tenho
certas restricbes a esse termo integragdo. O que é integrar? Integrar é deixar

fazer parte? integrar é dar oportunidade? integrar é respeitar a diversidade?
integrar é dar uma sensacgédo de pertencimento e identidade? (A2)

Entao, esse termo para mim é meio estranho, integrar o que é. Para mim,
com migrantes forgados, precisa ter uma revisitagdo disso. Eu gosto muito
mais de trabalhar conceitos de identidade e pertencimento do que uma
integracéo legal, econémica e social. (A2)
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Essa observacdo se conectou ao relato de M3 sobre sua vivéncia da
integracédo. Para M3, a integragédo acontece no Brasil, mas é um processo dificil. Ela
mencionou que algumas pessoas nao conseguem se integrar, enquanto outras sim.
O ponto em comum entre A2 e M3 surge quando M3 expressa que, apesar das
dificuldades linguisticas, sente-se como se fosse brasileira.

Essa palavra integrar engloba muita coisa. Mas é dificil pensar que um pais
iria fazer uma integragéo total de um estrangeiro. Na verdade, é muito dificil.
(...) Mas, de verdade, tem integragdo. O povo brasileiro tem integragéo, pelo
menos com o0s venezuelanos. D& para se integrar (...) tem pessoas que néao
conseguem se integrar, tem pessoas que sim. Mas, por exemplo, vou te dar
um exemplo s6 do meu trabalho. No meu trabalho, a integragéo é muito legal.

E como se eu fosse aqui brasileira, entendeu? S6 que com outra lingua, com
outra fala. (M3)

Tudo vai depender do estado daquela pessoa estrangeira. Quanto tempo fica
no estado? O que fez para melhorar? O que esta fazendo? Depende muito
da pessoa que vai se integrar. (M3)

A visdo de A2 e M3 dialogou com pesquisas que apontaram a necessidade
de considerar elementos subjetivos no processo de integragdo, como o sentimento de
pertencimento e o convivio social. Szermeta (2020), por exemplo, destacou que criar
lagos com a comunidade local era fundamental para a construgdo de uma integragao
mais efetiva. Essa perspectiva também foi adotada por A2, como destacado na fala
abaixo. A relagao entre sua observacéao e a literatura pode ser visualizada no quadro

a seguir:

Quadro 7- Paralelo: Integragéo, identidade e pertencimento
ENTREVISTA LITERATURA SOBRE O TEMA

“Entdo, esse termo para mim é meio estranho, | “Aqui € valida a discussdo de a efetividade do processo
integrar o que é. Para mim, com migrantes | deve ir além desses aspectos. Ela necessita abranger
forcados, precisa ter uma revisitacdo disso. Eu | também questées mais subjetivas e fenomenoldgicas que
gosto muito mais de trabalhar conceitos de | envolvam questdes sobre o processo de se sentir
identidade e pertencimento do que uma | integrado e discutam como ele é percebido por parte dos
integracao legal, econdémica e social.” (A2) (grifo | refugiados (...) a integragcao envolve também questoes
da autora) afetivas de  sentimento de pertencimento,
estabelecimento de conexdes sociais e lagos com a

comunidade.” (Szermeta, 2020,p.61) (grifo da autora)

Fonte: elaborado pela autora (2024)
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A andlise desta categoria reforcou a necessidade de repensar o conceito de
integracao, desafiando as concepgdes tradicionais que priorizam os interesses dos
centros hegemonicos, em favor de um processo mais sensivel a dignidade humana e
voltado para a transformagéo das comunidades.

A partir de uma perspectiva critica, foi possivel entender a integragdo como
um caminho que ultrapassa as limitagcdes da assimilacdo e busca o desenvolvimento
integral do ser humano, com base nos deveres de justica, civilizagao e solidariedade,
bem como no sentido de pertencimento. Nesse contexto, as politicas publicas
deveriam ir além das solugdes técnicas e econdmicas, priorizando o respeito a
diversidade, a criagdo de lagos afetivos e sociais genuinos e a construgao de uma
identidade compartilhada que n&o se submeta ao sistema neoliberal, ocidentalizado e
individualista, mas que busque promover a equidade e a transformacao das estruturas

sociais em prol de um futuro mais justo e inclusivo.

3.3 CONSIDERACOES SOBRE OS ACHADOS DA PESQUISA

. Como discutido no capitulo 2, a interculturalidade pode ser abordada sob
diferentes vertentes. Neste estudo, busquei refletir sobre como a integragao e seu
processo sao concebidos e praticados atualmente, bem como em qual dessas
vertentes nossa acao se encaixa.

Iniciativas pautadas na interculturalidade funcional, apesar de reconhecerem
as diferencas e buscarem, inicialmente, espagos comuns entre os individuos, nao
propdéem mudancas estruturais que enfrentem a exploracdo, a discriminagdo e a
desigualdade que afetam os mais vulneraveis. Essas agdes muitas vezes se limitam
a respostas imediatas, como se buscassem apenas 'prestar contas' a sociedade e
projetar uma imagem de inclusdo e respeito aos direitos humanos, sem, no entanto,
romper com os paradigmas que perpetuam a légica neoliberal, capitalista e
individualista.

Isso se reflete na criagdo de mecanismos de insergao, politicas publicas e
legislacdo migratoria formuladas sem a participagao efetiva dos migrantes forgados.
Pressupde-se que aquilo que consideramos essencial para nds também sera o melhor
para eles, homogeneizando experiéncias e necessidades, como se todos
compartilhassem as mesmas bagagens culturais, crengas e formas de organizagéo.

Por outro lado, uma iniciativa alinhada a interculturalidade critica deve ir além

de solugbes superficiais. Seu primeiro passo € reconhecer o outro, ndo sob uma
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perspectiva de assistencialismo ou vitimizacdo, mas em uma relacédo horizontal. Isso
nao significa ignorar as dores e vulnerabilidades enfrentadas por muitos migrantes,
mas evitar que tais condi¢gdes sejam utilizadas para subalterniza-los. Reconhecé-los
como sujeitos integrais implica escuta-los ativamente, compreender suas
experiéncias, desafios e formas de resisténcia, além de considerar suas perspectivas
sobre prioridades e necessidades.

Ademais, € essencial refletir sobre como as légicas de dominio e exploragao
ainda influenciam nosso comportamento e organizagdo como sociedade. Essas
dindmicas perpetuam desigualdades, conflitos, degradagcdo ambiental e frieza nas
relagbes sociais, levando a intensificagdo dos fluxos migratérios forgados. Antes de
propor qualquer forma de integragao, € necessario questionar o que significa integrar,
qual o sentido desse processo e como ele pode ser construido de maneira coerente
com as vivéncias dos migrantes e daqueles que atuam junto a eles.

A perspectiva critica da integracdo ndo busca apenas conceder um status
legal ou econdmico aos migrantes forcados, mas garantir que possam se desenvolver
plenamente na comunidade que os acolhe, estabelecendo lagos auténticos e
construindo pertencimento. No entanto, observa-se que a integragéo local, concebida
como ‘solucdo duravel’, permanece essencialmente funcional. Sua definicdo e
aplicacao priorizam aspectos burocraticos, negligenciando dimensdes subjetivas e
relacionais do processo.

Outra consequéncia dessa abordagem funcional € a manutencdo da
dependéncia dos migrantes em relagdo a instituicbes e terceiros para questdes
basicas, como renovacgao e regularizagdo documental. Nao seria mais eficaz capacita-
los para que possam lidar autonomamente com essas demandas? Informa-los sobre
seus direitos, oportunidades de educagao, empreendedorismo e burocracias do pais
receptor ampliaria sua autonomia e fortaleceria sua posi¢cao na sociedade. Questdes
tributarias, previdenciarias, bancarias e de habilitacdo sado frequentemente
negligenciadas, mas essenciais para garantir que possam construir sua vida de forma
independente.

Além disso, é necessario estimular lagos entre migrantes e populagao local.
Como evidenciado na pesquisa, essas conexdes sao fundamentais para a adaptagao
e representam uma importante rede de apoio. No entanto, as iniciativas existentes dao
pouca atengdo a aspectos como sentimento de pertencimento, coletividade e

fraternidade. Nesse sentido, a abordagem da Pastoral do Migrante, da agente da
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Catedra e da migrante M3 emergem como alternativas, pois enfatizam uma
perspectiva mais humana e integral.

A integracéo deve englobar tanto questdes individuais quanto coletivas. O
objetivo final ndo deve se limitar a insergdo do migrante na sociedade receptora, mas
sim promover uma transformacao conjunta da realidade compartilhada. Como destaca
Walsh (2020, p. 174), um dos aspectos centrais da interculturalidade critica é o
verbalizar, ou seja, transformar essa vontade de mudanga em agdes concretas. Essa
transformacdo € necessaria ndo apenas para 0s migrantes, mas para toda a
sociedade, que ainda esta inserida em um sistema que desumaniza, explora e

perpetua a pobreza e a desigualdade.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo desta dissertagao, busquei problematizar a forma como a integragao
do migrante forgado tem sido concebida e aplicada, considerando os desafios
estruturais e conceituais que envolvem essa questdo. Organizei esta pesquisa com o
objetivo de responder a seguinte pergunta: como compreender o conceito de
integracéo a partir da interculturalidade critica, utilizando as narrativas de migrantes
forcados venezuelanos e de profissionais que atuam com essa populagdo na regiao
metropolitana de Goiania?

Para isso, estruturei a dissertagao em trés capitulos interligados. No primeiro
capitulo, contextualizei o conceito de integragao nos estudos sobre migragao forgada,
apresentando sua evolugé&o histérica, os trés modelos conceituais - Kuhlman (1991),
Ager e Strang (2008) e Ferreira (2021)- e sua formulagcdo pelo ACNUR como uma
solucdo duravel. Essa fundamentacdao foi essencial para compreender como a
integracédo é formalmente definida e aplicada tanto em nivel internacional quanto no
contexto brasileiro.

No segundo capitulo, adotei como tema principal a interculturalidade critica,
analisando as relagbes de poder que permeiam as iniciativas de integragao e
contrapondo essa abordagem a da interculturalidade funcional. Apresentei conceitos
essenciais para a compreensao dessa tematica, como a colonialidade (poder, saber,
ser e natureza), a decolonialidade e os giros decoloniais. Ao final, refleti sobre como
a teoria adotada neste capitulo se conecta com o objeto de pesquisa e fundamenta a
analise proposta.

No terceiro capitulo, apresentei o percurso metodologico da pesquisa e
analisei as entrevistas realizadas com migrantes venezuelanos e agentes de
integracao. A partir das categorias desenvolvidas — expectativas sobre a chegada ao
Brasil e os desafios da adaptacao, redes de apoio, barreiras e dificuldades, e
diferentes percepgdes da integragdo — foi possivel observar como o conceito de
integracdo se manifesta na pratica e identificar os desafios concretos enfrentados por
essa populacao.

Os achados da pesquisa evidenciam que a integragdo nédo pode ser
compreendida como um processo homogéneo ou unilateralmente imposto por
instituicbes estatais ou organizagdes da sociedade civil. Trata-se de um fenédmeno

complexo e dindmico, que exige considerar as experiéncias e perspectivas dos
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préprios migrantes. A escuta das narrativas revelou que a integragao esta intimamente
ligada a autonomia, ao acesso a direitos e oportunidades e a possibilidade de
construgdo de um futuro digno no pais de acolhida. Além disso, os desafios
enfrentados incluem desde barreiras burocraticas até a dificuldade de reconhecimento
profissional, deixando claro que o processo de integracdo nao € linear e ainda esta
distante de ser plenamente alcancgado.

Diante dessa releitura, questiono se o conceito de integracdo, tal como é
empregado atualmente, é suficiente para descrever esse processo. O modelo utilizado
pelo ACNUR, ao enfatizar aspectos institucionais — como integracao legal, econdmica
e social — ndo considera suficientemente questdes de pertencimento e identidade.

Assim, defendo que a palavra ‘integracdo’ n&do € a mais adequada para
descrever a realidade vivida pelos migrantes. Em vez disso, conceitos como acolhida,
insercdo, promogao e desenvolvimento, conforme propostos pelo Papa Francisco e
adotados pela Pastoral do Migrante, parecem mais apropriados para descrever um
processo centrado na pessoa e verdadeiramente humanizado. Uma abordagem que
contempla um acompanhamento a médio prazo, garantindo que o migrante possa se
tornar independente do apoio institucional, inserindo-se na comunidade de maneira
semelhante aos cidadaos locais.

No entanto, algumas limitagbes desta pesquisa precisam ser destacadas. A
primeira refere-se a amostra reduzida, tanto de migrantes venezuelanos quanto de
profissionais da area. Uma analise mais ampla deve incluir migrantes de outras
nacionalidades, pois a categoria ‘migrante forcado’ ndo €& homogénea e suas
experiéncias variam conforme origem, género e faixa etaria. Além disso, no grupo de
agentes de integracéo entrevistados, todas eram mulheres, sendo relevante explorar
a perspectiva de profissionais de outros géneros para compreender eventuais
diferengas na forma como as politicas sao pensadas e implementadas.

Outra limitagcao esta no escopo da pesquisa, que, embora tenha sido uma
reflexdo inicial a partir da interculturalidade critica e da decolonialidade, ndo se
aprofundou nas formas especificas pelas quais a colonialidade permeia as politicas
migratorias brasileiras. Estudos mais detalhados podem examinar como essas légicas
coloniais se manifestam na pratica e como elas afetam as reais oportunidades de
integracéo dos migrantes forgados.

Diante disso, sugiro que futuras pesquisas ampliem a amostra e diversifiquem

os perfis dos sujeitos entrevistados, incluindo migrantes de outras nacionalidades,
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faixas etarias e perspectivas, além de profissionais com diferentes formacdes e
experiéncias. Também seria interessante aprofundar questdes como identidade,
pertencimento, os desafios da revalidacédo de diplomas e reconhecimento profissional,
e formas de ampliar a participagdo dos migrantes forgcados nas decisdes locais.

A analise comparativa entre diferentes regides do Brasil também se apresenta
como uma possibilidade frutifera para investigagdes futuras, pois o contexto
geografico e a politica local influenciam diretamente o processo de integragéo, sendo
relevante explorar as diferengas entre localidades com politicas migratérias
consolidadas e aquelas que estdo em estagios iniciais de desenvolvimento.

Com esta pesquisa, procurei contribuir para a construcdo de um olhar mais
sensivel e atento as vozes dos migrantes forgados, ressaltando que a integragao — ou
qualquer termo que busque descrever esse processo — sO pode ser efetiva quando
concebida como um processo dialégico, no qual os sujeitos envolvidos desempenham

um papel ativo na construcdo de seus futuros e de suas comunidades.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA (GRUPO 1)

As questdes apresentadas nesse roteiro sdo norteadoras, € possivel haver
algumas alteragdes considerando a linguagem, compreensao e predisposi¢cao de cada

pessoa a ser entrevistada.

1. Qual é o seu nome?

2. Quando e onde vocé nasceu?

3. Como era a sua condi¢cao de vida na sua cidade? Vocé estudava? Ja
trabalhava?

4. Como foi o processo de decisdo de saida da Venezuela? (motivos,
sentimentos)

5. Em qual momento vocé decidiu que viria para o Brasil? Por que a deciséo
pelo Brasil?

6. Vocé chegou a comunicar essa decis&o de vir ao Brasil com a sua familia?
Se sim, como eles reagiram?

7. Quais eram as suas expectativas sobre a vida no Brasil?

8. Poderia me contar como foi o0 percurso da viagem da Venezuela até o
Brasil? Por onde foi a entrada em territorio brasileiro?

9. Em quais cidades do Brasil vocé chegou a se instalar? E por quanto tempo?

10. Como foi a vivéncia nessas cidades? (relagdo com a comunidade, o
acesso aos servigos publicos, moradia e emprego)

11. Como e quando foi a decisao de vir para a cidade de Goiania?

12. Como foram os primeiros contatos aqui em Goiénia?

13. Vocé esta trabalhando no momento? Como € sua experiéncia com a
questao do emprego? (ja trabalhou em outros lugares?)

14. Teve dificuldades para arrumar emprego? (Se sim, pode comentar sobre
esses obstaculos?)

15. Como € a sua experiéncia com 0 acesso a servigos? (educagéo, sistema
de saude ...)

16. Vocé participa de atividades religiosas aqui na cidade?

17. Como vocé passa os tempos de lazer? Tem alguém para acompanhar?

18. Como é o seu relacionamento com os brasileiros aqui da cidade de

Goiania? E com os outros migrantes?
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19. Conseguiu fazer amizades aqui na cidade?

20. Como ¢é o contato com os familiares e amigos que permaneceram na
Venezuela?

21. Quais sao as suas principais lembrangas de quando vivia na Venezuela?
O que vocé faz quando sente saudades?

22. Vocé tem intencdo de continuar em Goiania? Ou deseja ir para outra
cidade (ou Estado)? Se né&o, tem interesse em retornar para a Venezuela?

23. Quais s&o os seus sonhos de vida atualmente?

24. Vocé gostaria de acrescentar mais algum relato?
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APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA (GRUPO 2)

As questdes apresentadas nesse roteiro sdo norteadoras, € possivel haver
algumas alteragdes considerando a linguagem, compreensao e predisposi¢cao de cada

pessoa a ser entrevistada.
. Qual é o seu nome?
. Qual a sua data de nascimento?

. Qual a sua escolaridade?

1
2
3
4. (Se ja completou o ensino superior) Qual a sua area de formagao?
5. Como foi o seu primeiro contato com as questdes migratérias?

6

. Ha quanto tempo atua com migrantes venezuelanos?

\I

. Vocé faz parte de alguma instituicdo, grupo, empresa ou atua de forma
individual?

8. Durante a sua experiéncia atendendo a populagdo de migrantes forgados
venezuelanos quais foram os principais desafios e obstaculos enfrentados por vocé?

9. Ao atendé-los, quais seriam os principais desafios e dificuldades relatados
pelos migrantes?

10. Em quais areas vocé atua? Quais servicos se repetem com maior
frequéncia?

11. Como vocé lidou com a diferenca de idioma?

12. Como vocé percebe a atuagdo do Estado com os migrantes forgados
venezuelanos?

13. Como vocé percebe a atuagdo da sociedade civil com os migrantes
forgados venezuelanos?

14. Como vocé percebe a atuacdo do ACNUR e suas ramificacbes com os
migrantes forcados venezuelanos?

15. Sobre a integragao dos migrantes forgados, como vocé a definiria? Quais
elementos a constituem? Quais areas ela deve alcangar?

16. Sobre a integragdo social dos migrantes venezuelanos na regiao
metropolitana de Goiania: quais os seus pontos principais? Como ela poderia ser

incentivada?
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17. Sobre a integracdo econdmica dos migrantes venezuelanos na regiao
metropolitana de Goiania: quais os seus pontos principais? Como ela poderia ser mais
bem implementada?

18. Sobre a integragdo politica dos migrantes venezuelanos na regiao
metropolitana de Goiania: o que vocé acredita ser necessario ?

19. Vocé gostaria de acrescentar mais algum relato?
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ANEXO A - DOCUMENTO DE AUTORIZAGAO DA PESQUISA

PPGIDH  NIPEE-DH ‘UFG

PROGAAMA CC 105 GUDINAD AUCLLO INTERZGOPUNAR OF PESQUISA, uNivEasioaoe
VAN DM L L 708 EVIAG £ EOTINSAD £ CONETOS MUMANDS .‘

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Voct estd sendo convidado (a) a participar, como voluntirio (a), da pesquisa
intitulada Migragdes Forgadas ¢ integragiio: contribuigdes da Intercuituralidade critica
¢ das narrativas de migrantes for¢ados venezueclanos da regiio metropolitana de
Goidnia. Meu nome ¢ Susana de Miranda Pires, sou a pesquisadora responsdvel e minha
arca de atuagdio ¢ o Dircito (Dircitos Humanos). Apos receber os esclarecimentos ¢ as
informagdes a scguir, sc vocé accitar fazer parte do cstudo, assine ao final deste documento,
que estd impresso em duas vias, sendo que uma delas é sua ¢ a outra ficard comigo.
Esclarego que em caso de recusa na participagio, em qualquer etapa da pesquisa, vocé niio
serd penalizado (a) de forma alguma. Mas se aceitar participar, as davidas sobre a pesquisa
poderdo  ser  esclarecidas  pela  pesquisadora  responsdvel, via  e-mail
susanademiranda.pires{@gmail.com e, através do(s) seguinte(s) contato(s) telefonico(s):
(62)99907-3025, inclusive com possibilidade de ligagdo a cobrar. Ao persistirem as dividas
sobre os scus dircitos como participante desta pesquisa, vocé também podera fazer contato
com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Goids, pelo telefone
(62)3521-1215, que a instincia responsavel por dirimir as davidas relacionadas ao cariter
&tico da pesquisa. O Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Goids (CEP-
UFG) ¢ independente, com fungdo publica, de cariter consultivo, educativo ¢ deliberativo,
criado para proteger o bem-estar dos/das participantes da pesquisa, em sua integridade ¢
dignidade, visando contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos
vigentes.

A presente pesquisa tem como objetivo geral realizar uma releitura do conceito de
integragio do migrante forgado a partir da interculturalidade critica ¢ as narrativas dos
migrantes forgados venezuclanos que moram na regiio metropolitana de Goiinia, Vocé serd
entrevistado (a) e para isso deverd reservar um periodo de até 2 (duas) horas. Vocé tem
direito ao ressarcimento das despesas decorrentes da cooperagiio com a pesquisa, inclusive
transporte ¢ alimentagdo, se for o caso.

Em caso de danos, vocé tem o direito de pleitear indenizagdo, conforme previsto em
Lei.

Sc vocé ndo quiser que scu nome scja divulgado, csta garantido o sigilo que
assegure a privacidade ¢ o anonimato. As informagdes desta pesquisa serido confidenciais ¢
serdo divulgadas apenas em eventos ou publicagdes cientificas. Considerando que esta
pesquisa ird fazer uso de entrevistas semiestruturadas entende-se que existem riscos
(minimos) de se sentir constrangido (a) ou até¢ mesmo incomodado (a). Para minimizar estes
riscos serdio tomados certos cuidados: primeiramente serd garantido o sigilo das suas
respostas (sua identidade serd preservada), quanto ao possivel incomodo com alguma
pergunta, vocé poderd optar por ndo responder ou até mesmo finalizar a centrevista, o que
ndo ird lhe acarrctar ncnhum prejuizo.

Telefone: 55 (62) 3521-2625
Enderego: Avenida Esperanga s/n, Campus Samambaia, CEP 74.690-900, Goidnia - GO
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PPGIDH  NIPEE-DH 0@ UFG
Durante todo o periodo da pesquisa ¢ na divulgagio dos resultados, sua privacidade
serd respeitada, ou scja, scu nome ou qualquer outro dado ou clemento que possa, de alguma
forma, identificar-lhe, serid mantido em sigilo. Todo material ficard sob minha guarda por
um periodo minimo de cinco anos. Para condugio da entrevista ¢ necessdrio o seu
consentimento para utilizagdo de um gravador, faga uma rubrica entre os parénteses da
op¢iio que valida sua decisdo:

~

) Permito a utilizagdio de gravador durante a entrevista.
) Nio permito a utilizagio de gravador durante a entrevista.

o~

As gravagoes serdio utilizadas na transcrigiio ¢ andlise dos dados, sendo resguardado
o seu direito de ler e aprovar as transcrigoes. Pode haver necessidade de utilizarmos sua voz
em publica¢tes. Faga uma rubrica entre os parénteses da op¢dio que valida sua decisdio:

( ) Autorizo o uso de minha voz em publicagdes.
( ) Nio autorizo o uso de minha voz em publicagdes.

Pode haver também a necessidade de utilizarmos sua opinido em publicagdes, faga
uma rubrica entre os parénteses da op¢iio que valida sua decisdo:

( ) Permito a divulgagiio da minha opinido nos resultados publicados da
pesquisa.
( ) Ndo Permito a divulgagdo da minha opinido nos resultados publicados da
pesquisa.

Pode haver também a necessidade de utilizarmos sua imagem em publicagoes, faga
uma rubrica entre os parénteses da opgiio que valida sua decisdo:

( ) Permito a divulgagdo da minha imagem nos resultados publicados da
pesquisa.
( ) Ndo Permito a divulgagdo da minha imagem nos resultados publicados da
pesquisa.

Pode haver necessidade de dados coletados em pesquisas futuras, desde que seja feita
nova avaliagio pelo CEP/UFG.  Assim, solicito a sua autorizagio, validando a sua
decisdio com uma rubrica entre os parénteses abaixo:

( ) Permito a utilizar esses dados para pesquisas futuras.
( ) Ndo Permito a utilizar csses dados para pesquisas futuras.,

~

Telefone: 55 (62) 3521-2625
Enderego: Avenida Esperanga s/n, Campus Samambaia, CEP 74.690-900, Goiinia - GO
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S6H0L QUDNMAD NUCLLO IWTEAZGOPUNAR OF PO SN V.IVII‘ID‘O‘
-munlmm EVSANO £ ETINSAD BV COREITOS MUMANDS .‘

Declaro que os resultados da pesquisa serdo tornados publicos, scjam cles favoraveis ou ndo.

1.2 Consentimento da Participagiio na Pesquisa:

Bl i ciniisisaiiseisissnisiissiasiatsassassat sass s AR aR R A RO R SRR RN RS RRAS , abaixo assinado,
concordo em participar do estudo intitulado Migragdes For¢adas e integragio:
contribui¢des da interculturalidade critica e das narrativas de migrantes for¢ados
venezuelanos da regiio metropolitana de Goidnia. Informo ter mais de 18 anos de idade
¢ destaco que minha participagido nesta pesquisa ¢ de cardter voluntario. Fui devidamente
informado (a) ¢ esclarecido (a) pela pesquisadora responsdvel Susana de Miranda Pires
sobre a pesquisa, 0s procedimentos ¢ métodos envolvidos, assim como 0s possiveis riscos ¢
beneficios decorrentes de minha participaglio no estudo. Foi-me garantido que posso retirar
meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade. Declaro,
portanto, que concordo com a minha participagdo no projeto de pesquisa acima descrito.

Goidnia, ........ [ s [, [ ———

Assinatura por extenso do(a) participante

Assinatura por extenso da pesquisadora responsével

Telefone: 55 (62) 3521-2625
Enderego: Avenida Esperanga s/n, Campus Samambaia, CEP 74.690-900, Goidnia - GO
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