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RESUMO

Esta dissertacdo discute elementos da afetividade de uma professora de inglés como LE da
rede municipal de ensino de Goiania, mais precisamente do ciclo Il de uma escola da regido
noroeste da cidade. Além disso, este estudo também investiga como essa professora percebe
sua propria afetividade e a influéncia dela em sua pratica pedagdgica. O trabalho também
apresenta minha percepg¢éo de pesquisadora e de professora atuante na mesma rede de ensino,
mesmo ciclo e mesma regido que a da professora participante. Para a concretizagéo de todas
as etapas desta pesquisa foram utilizados critérios advindos da abordagem qualitativa de
pesquisa. Assim, 0s pressupostos norteadores da presente investigacdo fundamentam-se no
estudo de caso e em alguns aspectos da pesquisa interpretativa. A analise dos dados coletados
baseia-se nos principios tedricos advindos do pensamento de Vygotsky (2004, 2007, 2008),
Bakhtin (1993, 1997, 2006) e dos estudos de Voli (2002), Arnold e Brown (2005), os quais
tratam da construcdo do sujeito, considerando acima de tudo o papel da lingua(gem), a
participacdo do outro, do social e da unicidade de cada um, bem como da importancia de
considerarmos a afetividade como um aspecto relevante do sujeito. A analise realizada a partir
dos dados e de sua relacdo com o suporte tedrico adotado mostra que a participacdo da
afetividade de uma professora de inglés é tdo evidente que a propria participante consegue
perceber a influéncia dessa afetividade na metodologia que adota, nos tipos de atividades
elaboradas, na maneira de explicar e de chamar a atencdo dos alunos, na maneira de se
relacionar com cada um deles e com a turma. Os resultados provenientes da discussdo dos
dados também permitem afirmar que a afetividade do professor de inglés ndo somente tem
influéncias no meio, mas também surge dele por intermédio das interacbes com 0s sujeitos
Unicos presentes nele, as quais ocorrem por meio da lingua(gem). Tais conclusGes nos levam
a perceber a unicidade do professor de inglés como LE e de sua afetividade, bem como a
necessidade de admitirmos que as emocdes perpassam o trabalho pedagdgico, pois, ao
reconhecermos a influéncia significativa da afetividade na construgdo do sujeito e de suas
acOes, estaremos aptos a pesquisar mais e melhor o assunto, 0 que, consequentemente, nos
ajudaréa a lidar melhor com a afetividade docente, trazendo, assim, resultados positivos para a

sala de aula de inglés como LE.

Palavras-chave: afetividade; sujeito; lingua(gem); o outro.



ABSTRACT

This dissertation discusses affective elements of an EFL teacher from Goiania’s municipal
education system, specifically the cycle Il of a school in the northwestern part of the city. In
addition, this study also investigates how this teacher perceives her own affectivity and its
influence on her pedagogical practice. The paper also presents my perception as a researcher
and as a teacher who works in the same school system, same cycle and same region as the
participating teacher. In order to complete all the phases of this research, criteria from
qualitative research were used. Thus, the guiding assumptions of the present study are
grounded in the case study and some aspects of interpretative research. The data analysis is
based on theoretical principles arising from Vygotsky’s (2004, 2007, 2008), Bakhtin’s (1993,
1997, 2006), Voli’s (2002) and Arnold and Brown’s (2005) thoughts. The authors address the
construction of the subject, considering above all the role of language, the participation of the
Other, of the social aspects and of each individual’s uniqueness, as well as the importance of
considering affectivity as a relevant aspect of the subject. The analysis carried out from the
data and from the relationship among them, along with the theoretical framework used, shows
that the participation of an English teacher’s affectivity is so obvious that the participant
herself can perceive the influence of this affectivity in the methodology adopted by her, in the
kind of activities used, in her way to explain the content and to call students’ attention, in the
way she interacts with each of them and with the group. The results from the data discussion
also make it possible to affirm that the English teacher’s affectivity not only has influence
over the environment, but also arises from oneself through the interactions with the unique
individuals present in it, which occur through language. These findings lead to the perception
of the uniqueness of the EFL teacher and of one’s affectivity, as well as the need to admit that
emotions permeate the pedagogical work. By recognizing the significant influence of
affectivity on the construction of the subject and of one’s actions, we will be able to research
more and better about the matter at issue, which in turn will help us to cope better with
teachers’ affectivity, thus bringing about positive results for the EFL classroom.

Keywords: affectivity; subject; language; the Other.



INTRODUCAO

Sempre fui aluna da rede publica de ensino e, como aluna, percebia a influéncia da
minha afetividade! e da minha relagdo com meus professores no meu desenvolvimento
escolar. Percebia que o meu desempenho era melhor nas disciplinas com cujos professores eu
tinha um bom relacionamento ou maiores afinidades. Ja& na faculdade, além desse aspecto,
outro que me chamava a atencdo era o fato de diferentes turmas descreverem seu
relacionamento ou o comportamento de um mesmo professor de formas, as vezes, totalmente
diferentes. Quando me tornei professora de inglés da rede municipal de Goiania, passei a me
atentar para a influéncia da afetividade a partir do ponto de vista do professor, ou seja, o da
minha relacdo com o aluno e o da minha relagdo com a minha préatica docente. Assim, surgiu
0 meu desejo de pesquisar a afetividade do professor e 0 meu desejo de sistematizar as minhas

reflexoes.

O professor, seja qual for a disciplina que ministra, € um dos principais responsaveis
pelo andamento do processo ensino/aprendizagem de inglés, com a participacdo indispensavel
do aluno. Muito tem sido discutido sobre a importancia de trabalhar a afetividade do aluno,
principalmente no que se refere & motivacdo. Mas, e o professor desse aluno? Mais
especificamente, e a afetividade do professor de inglés como lingua estrangeira?

Acredito que decidimos pesquisar 0 que achamos importante em nosso quotidiano de
professores e até mesmo aquilo que nos doi, assim como acredito que o esfor¢o do professor
para exercer sua funcdo serd maior ou menor dependendo de sua afetividade. Creio que a
forma como o professor se vé enquanto docente, a forma como se sente em relacdo ao
contetdo que ministra e ao ambiente escolar em que esta inserido, as condicOes de trabalho e
a cada sala de aula exercem grande influéncia nas suas préaticas pedagdgicas, o que interfere

diretamente no processo de ensino-aprendizagem.

Penso que o conhecimento sistematizado nessa pesquisa sera Util, primeiramente,
para mim como professora, pois, refletindo sobre as teorias que li e sobre os dados coletados,

que se referem a uma professora que atua na mesma rede de ensino que eu e enfrenta as

1 O termo afetividade sera discutido no capitulo 1.



mesmas condic¢Bes de trabalho, serei capaz de refletir sobre minha prépria afetividade e,
talvez, encontrar maneiras de facilitar ou melhorar minha tarefa de ensinar inglés em uma

escola publica da periferia.

Desde a teoria do filtro afetivo de Krashen (1983), passou-se a considerar 0s
elementos afetivos que interferem no processo de aprendizagem de lingua estrangeira. A
partir de entdo, é crescente o nimero de trabalhos e livros tratando de tal assunto, como
Arnold e Brown (2005), Lago (2011) e Mastrella-de-Andrade (2011). Porém, ainda sdo
poucos os trabalhos como os de Lopes (2007, 2010) que discutem a afetividade do professor
de matematica em um estudo de caso em Canoas; Mota (2007) que trata da presenca do afeto
no cenario pedagogico (relacdo professor-aluno); Magalhdes (2014) com o trabalho A
afetividade do educador contribuindo no desenvolvimento escolar do aluno, direcionados
para a afetividade do professor, isto é, ainda sdo incipientes as pesquisas que discutem a
importancia de trabalhar a afetividade docente e suas influéncias na sua pratica pedagogica,

considerando o professor como sujeito que vai além de técnicas de ensino.

Em sua maioria, os trabalhos existentes tratam da afetividade no processo de ensino-
aprendizagem, na relagdo professor-aluno e suas consequéncias para o aluno. Tais trabalhos
consideram que os educandos sdo sujeitos singulares e, por isso, possuem necessidades
especificas que precisam ser compreendidas, respeitadas e atendidas durante o processo de
aprendizagem. Ainda € preciso desenvolver trabalhos que abordem a afetividade na
perspectiva do professor, as consequéncias de sua afetividade em sua pratica docente e no
sujeito docente que sente e se emociona durante as aulas, o que é outro fator motivador e
justificador dessa pesquisa. E essa é a perspectiva adotada nos trabalhos de Silva (2011) e
Costa (2012). Entretanto, o primeiro autor realiza sua pesquisa em uma instituicdo de ensino
federal calcada em valores militares, que, segundo o pesquisador, goza de prestigio perante a
sociedade e trata das concepgdes de professores de diferentes disciplinas sobre a afetividade e
orienta sua andlise pela teoria de Wallon; a segunda autora, cujo trabalho tem um titulo
semelhante ao meu, Professor também sente: significados e sentidos sobre a afetividade na
pratica docente, pesquisa professoras alfabetizadoras de uma escola da rede privada de ensino
de Fortaleza e também procede sua analise com base nas teorias de Wallon. Portanto, nossas
pesquisas diferenciam-se no suporte tedrico escolhido, nas caracteristicas gerais do contexto

de pesquisa e no perfil do professor participante.
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O presente trabalho tem como alicerce as teorias de Vygotsky (2004, 2007, 2008) e
Bakhtin (1993, 1997, 2006), cujas bases sao a perspectiva historico-cultural e o materialismo
dialético, pois a proposta é considerar a afetividade dentro de um contexto de praticas sociais
e como algo capaz de modificar o sujeito por meio das interacGes das quais participa. Tais
tedricos foram escolhidos por colocarem como centro de suas postulagdes a formagédo social
do individuo, que acontece por meio da linguagem (FREITAS, 2005). E como suporte tedrico
especifico sobre afetividade foram escolhidos alguns estudos, dentre eles: Voli (2002), que
trata da autoestima do professor; Marchand (1985) que discute a afetividade do professor e
como ela afeta sua atuacdo; Arnold e Brown (2005) que discutem um ensino consciente do
papel da afetividade no ensino-aprendizagem. Pela dificuldade de encontrar material teérico
que trate especificamente da afetividade docente, foram utilizadas algumas consideracdes
sobre 0 assunto presentes em trabalhos sobre a afetividade cujos enfoques estdo mais voltados
para o aluno (ALMEIDA, 2012; ARAGAO, 2011; LEITE, 2011, ARAUJO, 2003).

Como o meu objetivo é investigar quais as percep¢des da professora sobre sua
afetividade e as interferéncias dessa afetividade em sua pratica pedagdgica sem questionar o
que a participante deveria ou ndo fazer, isto €, sem prescri¢des, foram estipulados os seguintes

objetivos especificos para a construcao do trabalho:

e averiguar como esté a afetividade de uma professora de inglés como LE de uma

escola publica, seus componentes e sua influéncias em sua acao pedagdgica;

e discutir a percepcdo da pesquisadora acerca da afetividade da professora
participante;

e entender como uma professora de inglés como LE percebe sua afetividade;
e identificar a influéncia de sua afetividade em sua relagdo com o(s) outro(s).
Para alcancar os objetivos acima, me orientei pelas seguintes perguntas de pesquisa:

e Como a professora de inglés percebe sua afetividade e a interferéncia dela em sua

pratica no contexto de uma escola municipal de Goiania?
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e Como a pesquisadora percebe a afetividade dessa professora de inglés e a
interferéncia dela em sua pratica docente no contexto de uma escola municipal de

Goiania?

Numa tentativa de atingir os objetivos e responder as perguntas de pesquise -
considerando o fato de que inUmeras outras abordagens e discussGes podem ser realizadas
sobre o0 assunto, optamos por realizar um estudo de caso de carater qualitativo

interpretativista.

Os dados coletados advieram de questionario, observacdo ndo-participante e
gravacdo de aulas e transcricdo de momentos dessas aulas e de entrevista com a professora
participante. Tais dados pertencem ao contexto de sala de aula de uma professora de inglés de
uma escola da rede municipal de ensino de Goiania e foram analisadas a partir de descri¢es
das situacdes, interacbes, comportamentos e voz da participante, pois o principal interesse de
uma pesquisa qualitativa é o significado humano da vida social (SANDIN STEBAN, 2010).
Além disso, tal abordagem me permite olhar para a professora participante como um sujeito
social e dialogico, isto &, um sujeito ativo, assim como propdem as teorias bakhtiniana e

vygotskyana adotadas nessa pesquisa.

Na posicdo de pesquisadora em uma pesquisa interpretativista, minha funcéo € a de,
além de integrar teoria e dados, permitir que o sujeito da pesquisa fale e demonstre 0 modo
como vé os fendbmenos dos quais estd participando. Portanto, acredito que assumo uma
posicdo empatica, isto é, a de me colocar no lugar da professor participante e de que o

trabalho € um dialogo entre a pesquisadora, a participante e os teoricos.

Assumindo que sou um sujeito dialégico e responsivo, a minha interpretacdo dos
dados estad permeada por minha propria experiéncia. Assim, em varios momentos, apresento
informacdes sobre o contexto educacional da professora, que é compartilhado por mim, a fim
de evidenciar a influéncia delas na afetividade e comportamento da professora participante.

A sistematizacdo do presente estudo se deu por meio de sua divisdo em quatro
capitulos. No primeiro capitulo, Adquirindo confianca: o referencial tedrico, apresento 0s
autores nos quais me baseei para construir essa pesquisa. Ler 0s textos de autores, que, com 0
tempo, adquiriram autoridade no assunto que escolhemos pesquisar, aumenta nossa confianca

para tecer nossas proprias opinides. Antes de tratar especificamente da afetividade, inicio com
13



o0s estudos bakhtinianos sobre a construgdo dialégica do sujeito e suas consideracfes sobre
lingua e discurso por acreditar que a afetividade é um dos aspectos constituintes do sujeito e
que, antes de tratar de um aspecto desse sujeito, preciso ter uma visdo mais ampla dele e da
maneira como ele se constroi. Em seguida, apresento uma discussdo sobre as ideias
vygotskyanas sobre a construgdo do sujeito e sua afetividade. E, embora haja autores, como
Freitas (1994), que estabelecem as proximidades e semelhancas entre 0s pressupostos de
ambos autores, as aproximacoes presentes nesta pesquisa foram feitas por mim por acreditar
que isso me levaria a uma leitura mais aprofundada dos textos de cada um deles e a uma
melhor reflex&o sobre os aspectos referentes a afetividade. Para finalizar o primeiro capitulo,
h& uma reflexdo sobre os elementos constituintes da afetividade e sobre a possibilidade de
vivenciar eticamente a afetividade na docéncia, bem como algumas breves consideracdes

sobre o ensino de inglés na escola publica.

O segundo capitulo é intitulado Aumentando a confianca: a metodologia, pois
quando estamos realizando uma pesquisa e redigindo uma dissertacdo ficamos preocupados
com o tempo e com a redacdo do trabalho, mas terminar o capitulo teérico e 0 metodoldgico
aumenta nossa confianca de que tudo sera como € preciso ser, de mais uma etapa concluida.
Nesse capitulo, explico os principios referentes a metodologia de pesquisa adotados para a

organizacéo do trabalho.

O terceiro capitulo tem o titulo Anélise dos dados: exercitando a minha empatia.
Minha escolha por esse titulo se deu por acreditar que preciso me colocar no lugar da
participante para tentar entender suas percepcdes e comportamentos. Esta subdivido em duas
grandes categorias: PercepcOes da professora sobre si e sua prépria afetividade e Percepcbes
da pesquisadora sobre a afetividade da docente e seus elementos, ambas subdivididas em
percepcOes sobre afetividade, percepcOes sobre a autoestima, percepcdes sobre empatia e
percepcOes sobre ansiedade. A segunda categoria ainda apresenta um item sobre 0 processo

dialdgico da construcdo do eu da participante.

Finalmente, no capitulo quatro, apresento as conclusdes obtidas com este estudo,
bem como as contribui¢cbes para mim e para as pessoas que possam vir a ler meu trabalho,
suas limitagdes e outros questionamentos que surgiram durante sua execucao e que servem de

ponto de partida para outras pesquisas.
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Tendo proporcionado uma visdo panoramica da dissertagcdo, passo a apresentar o

escopo tedrico que sustenta este estudo.
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CAPITULO 1 - ADQUIRINDO CONFIANCA: O REFERENCIAL TEORICO

"A educacdo de um aluno tem uma dupla face e supde
paralelamente a sua, a educagéo do mestre"
(Marchand, 1985, p.109)

Muitos estudiosos tém se dedicado a estudar a afetividade e suas influéncias no
processo de ensino e aprendizagem, mais especificamente sua influéncia no processo de
aprendizagem dos alunos. Pouca atencdo tem sido dada a essa influéncia na prética
pedagobgica.

Para discutir a afetividade docente e entender que 0 modo como o professor ensina e
qgue a relacdo que mantém com seus alunos sdo tdo importantes quanto os conteddos
ensinados, devemos partir do pressuposto de que o professor, como qualquer outro, € um ser
social. Sendo assim, suas ideias, pensamento e afetividade sdo construidos socialmente, no
ambiente onde esta inserido e com as pessoas com as quais se relaciona. Porém, ele também
interfere nesse meio e nessas pessoas. Por isso, esta pesquisa tem como alicerce as teorias de
Vygotsky (2004, 2007, 2008) e Bakhtin (1993, 1997, 2006), pois, embora um se dedique a
psicologia e o outro ao estudo da linguagem, ambos fundamentam sua teoria no materialismo
historico dialético e colocam como centro a formacdo social do individuo, a qual ocorre por

meio da linguagem.

Também sdo considerados os estudos de Voli (2002), tratando da autoestima do
professor; Marchand (1985), que discute a afetividade do professor e como isso afeta sua
atuacdo; Arnold e Brown (2005), que discutem um ensino consciente do papel da afetividade
no ensino e aprendizagem; e outros que tratam do tema e dos elementos constituintes da

afetividade.

Sendo assim, a partir desse momento, passamos a discutir as consideracfes de tais

autores e 0s aspectos que formam o alicerce teorico deste trabalho.

1.1 Sujeito e Lingua(gem) a partir da visdo de Bakhtin e o Circulo

Bakhtin (2006) considera linguagem como sendo todos 0s contextos possiveis de

usos de cada forma da lingua, uma vez que todo gesto ou processo do organismo pode
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adquirir valor semiotico, isto é, tudo pode ser utilizado como forma de expresséo (respiragéo,
movimentos do corpo, mimica, etc) dentro de um contexto de consenso em uma interacéo
entre individuos socialmente organizados. Portanto, se, em um contexto, os participantes
concordam sobre o sentido de um gesto, uma expressdo ou do movimento, 0 gesto, a

expressdo ou 0 movimento adquirem valor semidtico.

Essa forma de conceber linguagem demonstra a importancia que o estudioso, ao
longo de suas obras, d& ao social. Em Marxismo e filosofia da linguagem (2006), o estudioso
e filosofo da lingua(gem) define lingua como um fato social cujas bases estdo fundadas nas
necessidades da comunicacdo. Desta forma, o valor estd na fala e na comunicacdo, que
sempre estdo ligadas a um contexto e as estruturas sociais. Para Bakhtin (2006), mais do que
um sistema ou estrutura de normas, a lingua € uma atividade, um processo criativo em
continua construcdo. Em outras palavras, o locutor ndo se utiliza dela como um sistema de
normas, mas se serve dela para suas necessidades enunciativas em um dado contexto
concreto, pois

[..] a lingua ndo se transmite; ela dura e perdura sob a forma de um processo
evolutivo continuo. Os individuos ndo recebem a lingua pronta para ser usada; eles
penetram na corrente da comunicagdo verbal; ou melhor, somente quando

mergulham nessa corrente é que sua consciéncia desperta e comega a operar.
(BAKHTIN, 2006, p. 109)

Portanto, o centro da lingua néo esta localizado na norma, mas na significacéo que as

formas dessa norma adquirem no contexto.

A partir dessa definicdo de lingua, Bakhtin (2006) discute signo e enunciagdo. Esta
ultima € a unidade basica da lingua e é de natureza social, ou seja, ndo existe fora de contexto
social. Assim sendo, toda enunciacdo € o resultado de um acordo ou desacordo com alguma
coisa ou alguém, e os contextos ndo sdo indiferentes uns aos outros, mas estdo em interagdo e
conflito, as vezes tenso e ininterrupto. Nas palavras do estudioso: "a enunciagdo é o produto
da interacdo de dois individuos socialmente organizados" (BAKHTIN, 2006, p. 114). Desse
modo, ela é determinada tanto pelas constru¢ées morfoldgicas ou sintaticas, sons e entoagoes,

como pelos elementos néo verbais da situagéo.

Considerando o carater extremamente social da lingua e da enunciagéo, ele afirma
que esta ultima sempre se dirige a um interlocutor, ou seja, € a maneira de um se expressar em

relagdo ao outro ou em relacdo a uma coletividade, fazendo com que as palavras que a
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compdem estejam sempre carregadas de um sentido ideoldgico ou vivencial, isto é,

carregadas de uma visdo de mundo, de uma visao sobre o contexto e sobre os interlocutores.

Entretanto, é preciso ter em mente que essa palavra carregada de sentido ideoldgico,
para Bakhtin (2006), ndo é apenas uma construcdo morfoldgica. A palavra enquanto apenas
forma é neutra, uma vez que preenche qualquer funcdo ideoldgica, ou seja, dependendo do
contexto, ela poderia se revestir de uma ideologia cientifica, moral, religiosa etc, sendo capaz
de indicar a minima mudanca social. J&4 a palavra inserida em um contexto, utilizada por
sujeitos construidos socialmente, Bakhtin (2006) chama de signo. O signo é ideologico,
reflexo das estruturas e contextos sociais nos quais aparece; € vivo; é dialético. Ele é capaz
tanto de refletir a realidade, como de refratar, isto é, ele é influenciado pelo contexto e,
concomitantemente, o influencia. Nas palavras de Bakhtin (2006, p. 30),

[u]lm signo ndo existe apenas como parte de uma realidade; ele também reflete e
refrata uma outra. Ele pode distorcer essa realidade, ser-lhe fiel, ou apreendé-la de

um ponto de vista especifico, etc. Todo signo esta sujeito aos critérios de avaliacdo
ideoldgica (isto é: se é verdadeiro, falso, correto, justificado, bom, etc).

De acordo com a teoria bakhtiniana, os signos sO6 aparecem em terreno
interindividual, entre individuos socialmente organizados que s6é podem compreendé-los
quando os aproximam de outros signos ja conhecidos. Desta maneira, a compreensdo de um
signo ou de uma enuncia¢do é uma resposta a ele por meio de outros signos ou de outra
enunciacao. Isso forma uma cadeia ideoldgica e dialégica: uma enunciacao gera uma resposta,
gue também € uma enunciacdo que também gerara outras respostas sucessivamente. "Toda
enunciacdo, mesmo na forma imobilizada da escrita, € uma resposta a alguma coisa e é
construida como tal" (BAKHTIN, 2006, p. 99), pois toda compreensdo auténtica pede uma
resposta. E essa interacdo entre pelo menos duas enunciacOes, isto €, o didlogo é que é a

unidade real da lingua.

Essa cadeia de enunciados constroi o dialogismo, que, como o proprio nome ja
indica, € um dialogo que ocorre entre a palavra do locutor e a do outro. Como Fiorin (2008)
atesta, € isso que torna todo enunciado concreto um didlogo com outros enunciados, o que
mostra que o discurso de alguem ndo é formado somente por suas palavras, mas por suas
palavras e por palavras alheias, tornando o dialogismo a engrenagem principal da linguagem.
Nas palavras de Bakhtin (2006, p. 135): "[a] cada palavra da enunciagdo que estamos em

processo de compreender, fazemos compreender uma série de palavras nossas, formando uma

18



réplica". Desta forma, o dialogo ndo se restringe apenas ao contexto em que ocorre, pois 0
discurso de alguém é sempre formado pelas palavras de outros. Cada um constréi o seu
discurso com base nas palavras de alguém, as quais estdo cheias de ideias, pontos de vista,
valores que usamos para refutar, confirmar ou completar o nosso enunciado, mesmo que nédo

estejam visiveis.

Assim, para Bakhtin (1997), o dialogismo é que torna possivel o discurso, pois, fora
da relacdo que estabelece com outros enunciados dentro de uma esfera de comunicacao, ele é
apenas um texto. No entanto, o dialogismo néo se restringe ao dialogo entre os enunciados.
Ele também se faz presente na constituicdo dos sujeitos, o que também o torna principio de
constituicdo dos individuos. De acordo com a teoria bakhtiniana, o individuo age e se
constitui em relagdo aos outros, isto €, a subjetividade de cada um ndo é construida de forma
totalmente individual, o outro tem participacdo também. Isso corrobora a ideia de que nédo
somos totalmente sujeitos, nem totalmente assujeitados, mas somos um dialogo eterno entre
nossa subjetividade Unica e o social. E esse dialogo s se faz possivel por meio da interacdo

linguistica.

Essas consideracdes realizadas por Bakhtin demonstram que a interagdo verbal € o
pilar de sua teoria e a forca motriz da lingua(gem), pois ele parte do pressuposto de que a
natureza da lingua € a de se dirigir ao outro, se expressar em relacdo ao outro, € ndo somente
para 0 outro. Assim sendo, tais discussdes nos permitem dizer que, na teoria bakhtiniana,
lingua € vista como discurso. Acredito que esta é a melhor representacdo para esta pesquisa
porque o gque ocorre nas aulas, no questionario e na entrevista € uma lingua viva, com estreita
relacdo com o contexto, capaz de ser falada pelo sujeito e de falar esse sujeito; carregada de

inimeros outros discursos com 0s quais 0 sujeito participante ja teve contato.

E é por meio dessa lingua viva, dessa lingua como discurso, formada pela cadeia
ideoldgica e dialdgica de enunciados e situada em um contexto de um grupo social, que o
sujeito se constitui. Bakhtin (2006) acreditava que 0s sujeitos sdo eventos no mundo, isto &,
como algo que esta sempre acontecendo, sempre sendo. E, se ele esta sempre sendo, ele é um
sujeito inacabado, incompleto, em constante construgdo. A cada momento, a cada ato, ele é
um sujeito Unico, que ocupa um lugar Unico em um contexto Unico. O que constroi a
identidade do sujeito € a relacé@o entre os sujeitos presentes em todos 0os momentos unicos da

vida de um individuo, é o didlogo com os outros. Por esse motivo, é importante para esta
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pesquisa ter claro que nogOes de signo e lingua(gem) guiam nosso entendimento sobre a
maneira do sujeito se construir ou, mais especificamente, como a afetividade do sujeito se

controi.

Entretanto, mesmo sendo socialmente formado, constituido pelo outro, cada sujeito é
responsavel por sua unicidade e é responsavel pelos seus atos, pois essa formacdo social o
influencia, mas ndo o determina. Portanto, a influéncia do social ndo é capaz de impedi-lo que
aja & sua maneira, pois 0s sujeitos ndo estdo em isolamento absoluto, nem se fundem
completamente com o outro que o constitui (PIRES; SOBRAL, 2013). Desta forma, um
sujeito ndo pode conferir somente ao contexto a responsabilidade de seus atos, uma vez que
ele é responsavel pela compreensdo que constroi de cada ato, visto que "[...] a Ultima palavra
pertencera sempre a nossa consciéncia e ndo a consciéncia do outro” (BAKHTIN, 1993,
p.37). Dai o porqué do ndo-alibi no Ser, ou seja, eu tenho a obrigacdo de ser: agir, responder,
comunicar, interagir de acordo com o meu ponto de vista, sem alibi para ndo agir a minha
maneira Unica, insubstituivel e irrepetivel, pois sou social, mas sou Unico no meu eu-para-
mim. Portanto, o professor sofre influéncia do meio, mas age nele por meio de escolhas

referentes a metodologia, objetivos e tipos de atividades realizadas.

Além de ser responsavel, o sujeito bakhtiniano também é respondente porque todo
ato por ele realizado é em si a resposta que surgiu de uma compreensdo de outro ato do qual
participou. 1sso quer dizer que sua resposta gerara outras compreensdes e, consequentemente,
outras respostas, em uma cadeia infinita. Isso comprova a ideia de que o sujeito ndo é passivo

a0 meio, isto é, ele também o influencia.

No entanto, o estudioso também lembra que a responsividade acarreta culpa e
responsabilidade porque se o sujeito é responsavel por sua compreensdo dos atos e por suas
respostas, a culpa e responsabilidade pelas respostas e por sua maneira Unica de agir é dele, e

nao de outrem ou do contexto social.

Esse sujeito evento, responsavel e respondente, estd inserido em uma determinada
época, que tem seu proprio repertorio de formas de discursos na comunicagdo
socioideologica. Portanto, ele também é um sujeito datado, o que o opBe a generalizagdo e
atemporalidade da ciéncia moderna, pois "[...] mesmo a eternidade s possui significado

valorativo em correlagdo com uma vida determinada™ (BAKHTIN, 1993, p. 83). E é o fato de
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ele ser datado que o permite trazer resquicios do passado e deixam rastros para o futuro e faz

com que o sujeito de ontem néo seja exatamente 0 mesmo de hoje e nem 0 mesmo de amanha.

Entretanto, o sujeito sé é responsavel, respondente, datado e usuério de uma lingua
social devido a alteridade. O conceito de alteridade esta relacionado ao outro: os sujeitos so se
tornam sujeitos em contato com outros sujeitos. E esse sujeito traz consigo fragmentos de
cada outro que encontrou, isto &, carrega em si inimeros outros, mas sem deixar de ser Unico

e insubstituivel.

Bakhtin, em O autor e o her6i?, afirma que tudo do sujeito vem do mundo exterior,
ou seja, do outro, a comecar pelo nome. E tudo vem com entonacdo, com o tom emotivo dos
valores desse outro que serviram de subsidio para a formacgdo da representacdo que cada
sujeito tem de si mesmo. E pela interacéo, pela lingua/discurso que tais valores chegam ao

sujeito.

Essas caracteristicas do sujeito bakhtiniano (responséavel, respondente, datado),
essencialmente ligado ao outro, nos fazem comprovar que ele é um Ser-evento e nos
conduzem a outra caracteristica: a sua inconclusdo. O fato de usar uma lingua para se
comunicar com 0 outro em um contexto social especifico, em uma época especifica,
fornecendo respostas diferentes de acordo com cada um desses fatores faz com que, a cada

encontro, ele seja um novo eu, carregando em si um pouco de cada pessoa gque encontra.

Tais especificidades atribuidas ao sujeito por Bakhtin ao longo de sua obra mostram
a importancia do social e da interacdo, ou seja, do outro que € condicdo necessaria para a
constituicdo do eu/sujeito. Por esses motivos, de acordo com a teoria bakhtiniana, o eu/sujeito
é construido a partir de trés categorias que estdo, necessariamente, interrelacionadas: o eu-

para-mim, 0 eu-para-0-outro e o outro-para-mim.

Valores de espaco e de tempo estdo sempre relacionados as categorias do eu, do
outro e do eu para o outro. A categoria do eu-para-mim se refere a como eu vejo a mim
mesmo, como o0 eu olha e sente sua propria consciéncia, como percebe sua identidade, isto é,

seu autoconceito. Nas palavras de Bakhtin (1993, p. 78), 0

2 Texto constituinte da obra Estética da Criacdo Verbal (BAKHTIN, 1997, p. 23-107).
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[e]u-para-mim constitui o centro do qual surge ou flui meu ato realizado e minha
auto-atividade de afirmar e reconhecer qualquer valor, porque esse € o Unico ponto
em que eu participo responsavelmente no Ser Unico; é o centro de operagdes, 0
quartel general que dirige minhas possibilidades e meu dever no Ser-evento.

A partir disso, considera-se o eu-para-mim como sendo a origem do ndo-alibi no Ser,
pois ele é 0 que faz os sujeitos serem responsaveis por seus atos, bem como capazes de
reconhecer e atribuirem valor a um ato, ou seja, agirem. Além disso, também acredito que o
eu-para-mim € o que oferece as possibilidades para agir diferente ou mudar as influéncias
sociais, isto é, sem 0 eu-para-mim, todos responderiam igualmente a um mesmo contexto.
Segundo o estudioso, qualquer ato visto sem levar em consideracdo o eu, que € o centro Gnico
de valor de onde vem a responsabilidade do ato, se desconcretiza, pois passa a ser uma
possibilidade vazia, algo abstrato e universal (BAKHTIN, 1993).

Entretanto, para Bakhtin (2006), os pensamentos e 0s contetdos da consciéncia de
um individuo responsavel por seus pensamentos e por seus desejos € um fenémeno puramente
socioideoldgico. Portanto, o psiquismo individual também é, por natureza, tdo social quanto a
ideologia. Em outras palavras, 0 momento em que 0 sujeito se conscientiza de sua
individualidade e dos seus direitos é ideoldgico, histérico e condicionado por fatores

sociologicos.

Dai surge a segunda categoria, diretamente influenciada pela alteridade, o eu-para-o-
outro, que se refere ao modo como o outro me vé, como apareco para ele. Bakhtin, no texto O
autor e o herdi, afirma que o individuo se julga sempre considerando o ponto de vista dos que
estdo a sua volta, tentando compreender o que foge a sua consciéncia. Destarte, 0 eu somente
se completa por meio da participacdo do outro, uma vez que somente o outro é capaz de

enxergar o que o eu sozinho ndo vé sobre si mesmo. Bakhtin (1997, p. 36) afirma que
[...] em suma, estamos constantemente a espreita dos reflexos de nossa vida, tais
como se manifestam na consciéncia dos outros, quer se trate de aspectos isolados,
quer do todo de nossa vida; chegamos a levar em conta o coeficiente de valor com

que a nossa vida se apresenta aos outros, o qual difere profundamente daquele que a
acompanha quando vivemos para nés mesmos, em nés mesmos.

Desse modo, se me considero independente, expressivo, alegre ou comunicativo é
porgue essa é a maneira como a maioria dos outros a minha volta me enxerga. E essa visao
sobre mim chega ao eu por meio da lingua utilizada nas interagdes. Mesmo nos olhando no
espelho, nos olhamos imaginando como 0s outros nos veriam. Porém, "na vida, depois de
vermos a nés mesmos pelos olhos de outro, sempre regressamos a nés mesmos" (BAKHTIN,
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1997, p. 37) porque, mesmo que esse outro seja muito préximo a mim, sempre existe algo que
somente 0 eu sabe sobre si. Desta maneira, 0 que constitui o eu/sujeito ndo é apenas ele e sua
opinido sobre si, nem somente 0 outro e o que ele vé do eu, e sim um eterno didlogo entre
eles. Esse didlogo eterno justifica o ndo-alibi no ser e a importancia do dialogismo e da
alteridade.

A terceira categoria € a do outro-para-mim que se refere & maneira como percebo o
outro e como esse € apreendido por mim. Nas palavras de Bakhtin (1997, p. 83): "aquilo que o
outro tem direito de negar em si mesmo € o que tenho direito de validar e de salvaguardar
nele”. E aquilo que o sujeito ndo conhece ou ndo € capaz de acessar sobre si mesmo, e que s

pode ser visto pelos outros, é o excedente de visdo.

E o excedente de viso, constituido por um complexo conjunto de atos externos ou
internos, que é capaz de completar o outro exatamente onde ele ndo pode ou ndo consegue,
mas sem tirar sua originalidade, assim como foi discutido anteriormente no categoria eu-para-
mim. O excedente de visdo s6 é possivel devido a posi¢do exotdpica que ocupamos em
relacdo ao outro, isto €, uma posicdo exterior que permite ver 0 sujeito como um todo.
Portanto, o sujeito bakhtiniano se constitui no didlogo constante entre o eu e o outro. Cada um
é 0 outro de alguém e assume uma posicdo exotopica em relacdo a ele, ou seja, do didlogo
entre 0 que somente eu consigo ver sobre mim e 0 que somente o outro consegue. A partir
disso, pode-se dizer que a exotopia é a pratica da empatia, pois, estando nela, "[...] devo
identificar-me com o outro e ver o mundo através de seu sistema de valores, tal como ele o Vé;
devo colocar-me em seu lugar, e depois, de volta ao meu lugar, contemplar seu horizonte com

tudo o que se descobre do lugar que ocupo fora dele [...]" (BAKHTIN, 1997, p. 46).

Entretanto, essa identificacdo ndo é passiva, e sim ativa porque o eu nao se perde e
também nao perde o lugar Unico do qual faz parte, pois, se houvesse uma identificacdo total, o
que é impossivel, ocorreria um "empobrecimento™ do Ser, ja que um ndo se completaria por
meio do outro (BAKHTIN, 1993). Uma identificacdo completa levaria a dois sujeitos iguais,

0 que faria com que deixassem de ser Unicos.

Diante de tais caracteristicas do sujeito, no texto Para uma filosofia do ato, Bakhtin
(1993) afirma que "ser na vida, ser realmente, é agir, é ser ndo indiferente com relagdo ao

todo Unico" (p. 60) e que "tudo em mim — cada movimento, gesto, experiéncia vivida,
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pensamento, sentimento — tudo deve ser um ato ou agdo" (p. 62). Assim, 0 excedente de
visdo juntamente com a empatia originada de nossa posicdo exotdpica levam (ou deveriam
levar) a atos éticos, que, segundo Bakhtin (1997), sdo atos que visam a modificar

efetivamente o conhecimento e/ou o outro (ajudar, socorrer, consolar etc).

Por tudo isso, esta pesquisa optou pela teoria bakhtiniana como suporte tedrico. Em
outras palavras, € a partir da ideia de uma lingua viva, utilizada para interagdo; do papel da
interacdo e do social na constituicdo do sujeito; do sujeito bakhtiniano (inconcluso, datado,
responsavel, respondente); e da importancia do dialogismo, da alteridade e da exotopia que

pretendemos olhar a afetividade da professora participante desta pesquisa.

1.2 A afetividade em Bakhtin?

Bakhtin foi um estudioso, pesquisador e filésofo da lingua(gem). Ndo era psicoldgo,
nem tampouco chegou a tratar de afetividade em suas obras. Porém, por enxergar a lingua de
maneira muito diferente de outros estudiosos de seu tempo, ele conseguiu enxergar também o
sujeito como um todo, considerando todo e qualquer aspecto que pudesse influenciar o uso da
lingua como meio de interacdo. A teoria bakhtiniana considera o homem de maneira objetiva
(cientifica) e de maneira subjetiva (ndo cientifica), envolvendo o ético, o estético e o afetivo.
Desta forma, ndo contempla o0 homem como um objeto mudo, mas como ser que precisa ser

compreendido em suas ac¢Oes (FREITAS, 2005).

Considerando que o sujeito se constitui pela interacdo e pelo uso da lingua(gem) e
que as interacbes sdo também emocionais e envolvem crencas, tensbes, processo de
identificacdo, rejeicdo, resisténcia e interpelacdo (CASTRO, 2011), podemos afirmar que
Bakhtin ndo utilizou vocabulario caracteristico de quem estuda afetividade, pois esse ndo era

seu objetivo, mas é possivel percebé-la em alguns momentos de seu trabalho.

Sobre a oposigéo entre objetivo e subjetivo, Bakhtin (1993, p. 47) afirma:

[0] mesmo erro do racionalismo se reflete na contraposicdo do objetivo com o
racional, ao subjetivo, individual, singular, como o irracional e fortuito. A
racionalidade inteira do ato ou agdo responsavel é atribuida aqui (embora de uma
forma inevitavelmente empobrecida) ao que é objetivo, 0 que é abstratamente
destacado do ato responsavel, enquanto tudo que é fundamental que permaneca
depois da subtragdo, é declarado como subjetivo. Entretanto, toda a unidade
transcendental da cultura objetiva é na realidade cega e elementar, estando
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totalmente divorciada do centro Unico e unitario constituido por uma consciéncia
responsavel.

Bakhtin (1993) faz tal afirmacdo porque acredita que a racionalidade é apenas um
momento da responsabilidade, uma vez que um ato realmente realizado é mais do que
racional, e que o participante de um ato consegue ver os individuos, assim como o valor
dessas pessoas. Nas palavras do estudioso, "[u]lm tom emocional-volitivo € um momento
inalienavel do ato realmente executado, mesmo do mais abstrato pensamento™ (BAKHTIN,
1993, p. 50). Portanto, tudo que é vivenciado é entonado pelos sujeitos participantes, pois,
"[n]enhum conteudo seria realizado, nenhum pensamento seria realmente pensado se nao
estabelecesse uma interconexao essencial entre um contetdo e seu tom emocional-volitivo,
isto €, seu valor realmente afirmado para aquele que pensa” (BAKHTIN, 1993, p. 51), e tal
valor parte de nossas experiéncias dialdgicas e dos sentimentos relacionados a elas. Assim, é

nitida a presenca da afetividade em suas consideracdes.

Além disso, Bakhtin (1993) ndo considera o tom emocional-volitivo como sendo
algo passivo, mas como "uma certa atitude de dever da consciéncia, uma atitude que €
moralmente valida e responsavelmente ativa" (p. 54). Desta forma, faz parte da constituicdo
do sujeito respondente e responsavel, isto é, tanto pensamentos, palavras e agdes, como
sentimentos sdo atitudes ativamente responsaveis assumidas diante da unicidade das coisas e

pessoas. Nas palavras de Bakhtin (1993, p. 55),

[o] fato de esse ativo tom emocional-volitivo (permeando tudo o que é realmente
experimentado) reflita a plena unicidade individual de um momento dado ndo o
torna de modo algum impressionisticamente irresponsavel e apenas ilusoriamente
valido. E precisamente aqui que nds encontramos as raizes da responsabilidade
ativa, da minha responsabilidade [...].

No que se refere ao professor, é nitido que, além da responsabilidade em relacdo a
sua subjetividade e unicidade, com o seu dever-ser, ele assume uma responsabilidade social,
com obrigacdes que devem ser cumpridas por ele. E Bakhtin (1993) também estabelece uma
relacdo entre o tom emocional-volitivo e a realizacdo de uma obrigacdo. De acordo com o
estudioso, ndo é a obrigacdo em si ou seu contetdo que me obriga a cumpri-la, mas minha
assinatura sob ela, isto é, o reconhecimento e valoracdo dela por parte do sujeito. Sendo

assim, construindo um paralelo com a docéncia, ¢é a valoragdo, o tom emocional-volitivo que
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0 sujeito, ocupante da posicdo de professor, confere as obrigacfes estipuladas que fara com
que ele desempenhe seu papel social de professor com responsabilidade e ética, e ndo as

obrigacdes em si.

Além disso, ao tratar do sujeito como um todo, Bakhtin nos mostra a necessidade de
olhar o professor ndo apenas como um representante da classe de professores, como uma
possibilidade universal, mas como um sujeito Unico, socialmente constituido e carregado de
valores e crengas, pois "a participacdo do ser Unico e do objeto Unico dever estar em primeiro
plano, porque mesmo se vocé for um representante de um grande todo, vocé sera primeiro e
antes de tudo um representante pessoal” (BAKHTIN, 1993, p. 71). Afinal, isso é requerido do
professor em relacdo ao aluno: é preciso considerar as particularidades de cada aluno. Esse € o
principio norteador da organizagio em ciclos® adotada na rede municipal de ensino em que foi

realizada a pesquisa.

A partir de tais consideracdes, é possivel perceber que Bakhtin (1993) inclui os
sentimentos (desejo, humor etc) como um tipo de atitude ativamente responsavel, lado a lado
com 0s pensamentos, palavras e acles praticas, uma vez que eles estdo diretamente
relacionados a nossa atitude emocional-volitiva, ou seja, ao valor atribuido a algo em um

determinado contexto.

Também podemos perceber a presenca de aspectos sobre a afetividade nas
consideracBes de Bakhtin devido ao fato de ele pensar sobre 0 modo como o sujeito se V€ e se
compreende, pois, assim, 0 estudioso leva em conta o autoconceito, que, nas teorias sobre
afetividade apresentadas nos proximos subitens, estd intimamente relacionado & autoestima.
Ao tratar da importancia da interagédo, da alteridade e do social (eu-para-0-outro e 0 outro-
para-mim), o autor discutiu aspectos como a construcdo da consciéncia e a empatia, presente

em sua discussao sobre exotopia.

Para Bakhtin (2006), a consciéncia somente se torna consciéncia quando esta

impregnada de conteudo ideolégico adquirido por meio da interacdo social, uma vez que

[a] consciéncia adquire forma e existéncia nos signos criados por um grupo
organizado no curso de suas relacBes sociais. Os signos sdo o elemento da

3 Na organizacéo por ciclos, adotado pela prefeitura de Goiania, o tempo escolar é dividido de acordo com as
fases de crescimento do ser humano: ciclo I, referente a infancia (7 a 9 anos); ciclo Il, referente a pré-
adolescéncia (10 a 12 anos) e ciclo 111, que se refere a adolescéncia (12 a 14 anos).
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consciéncia individual, a matéria de seu desenvolvimento, e ela reflete sua l6gica e
suas leis. A l6gica da consciéncia é a légica da comunicacao ideoldgica, da interacéo
semiotica de um grupo social. Se privarmos a consciéncia de seu conteildo semidtico
e ideologico, ndo sobra nada. (BAKHTIN, 2006, p. 34)

Em Marxismo e filosofia da linguagem, o estudioso afirma que os conteddos do
psiquismo (pensamentos e desejos) ndo se desenvolvem no organismo, e sim fora dele, e s6
podem ser explicados por fatores sociais. Também afirma que a confianca em si ou a
consciéncia de seu proprio valor (autoestima) ndo vém do interior, mas do exterior e que se

trata da explicitacdo ideoldgica de seu status social.

A teoria bakhtiniana colocou como centro o social e a interagdo na constituicdo do
sujeito, e, assim, ele deu espaco para as relacGes interpessoais e sua funcdo na estruturacéo da
vida interior, 0 que remete as ideias vygotskyanas sobre afetividade, segundo as quais a
afetividade tem origem nas relacdes entre individuos e que serdo melhor discutidas nos
proximos itens. Ha inclusive uma mencdo a seguranca, um dos elementos citados nas
discussdes sobre afetividade: "[...] n6s agimos com seguranca apenas quando o fazemos nao
como n6s mesmos, mas como alguém possuido pela necessidade de significado emanente de
algum dominio da cultura™ (BAKHTIN, 2006, p. 38).

Considerar Bakhtin em um trabalho sobre afetividade é considerar o0 sujeito como um
todo, bem como as relagBes que esse sujeito estabelece com os outros. Para Castro (2011, p.

75), pensar as relacfes emocionais pelo viés baktiniano
[...] significa pensar em formas de reconhecimento do outro que constitui o sujeito
que aprende-ensina, formas de minimizacdo das causalidades nocivas a um processo
de construgdo de identificagdo com esse outro e com a lingua, formas de minimizar

questbes como a ansiedade, a incompreensdo, a auséncia de informagdo entre o
sujeito e a lingua estrangeira que aprende e ensina.

Olhar a afetividade docente por uma perspectiva baktiniana é olha-la sem reduzir o
professor somente as suas competéncias técnicas e profissionais considerando que a maneira
como cada um ensina esta diretamente ligada ao que se € como pessoa quando exerce 0
ensino. E considerar a afetividade ndo como algo inato, completo, mas como algo construido
socialmente com o outro, como um ato de resposta ativa e responsavel que esta presente nas
decisbes que o professor tem de tomar e que entrecruzam a maneira de ser com a maneira de

ensinar. Para Bakhtin (1993, p. 81):
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[...] apenas a atengdo amorosa interessada é capaz de desenvolver uma forga
suficientemente poderosa para abranger e reter a multiplicidade concreta do Ser, sem
empobrecé-la ou esquematiza-la. Uma reacgdo indiferente ou hostil é sempre uma
reacdo que empobrece e decompde seu objeto. [...] Biologicamente, a propria funcgao
da indiferenca consiste em nos livrar da multiplicidade do Ser, desviando-nos
daquilo que, do ponto de vista pratico, ndo é essencial para nés.

Por tais motivos, adotamos Bakhtin como um dos alicerces neste trabalho sobre
afetividade. E tendo discutido esse primeiro suporte tedrico e chegado ao tema em discussao

(afetividade), partimos para a discussdo das consideragdes vygotskyanas sobre a afetividade.

1.3 Vygotsky e a afetividade

No decorrer das obras vyogtskyanas e bakhtininas escolhidas como suporte teérico
para este trabalho é visivel que ambos autores privilegiam a interacdo entre os elementos e
ndo sua oposicdo em dicotomias. Por isso, elementos como pensamento e linguagem,
aprendizagem e desenvolvimento, plano interno e plano externo, plano interpessoal e plano
intrapessoal estdo integrados, um complementando o outro. Assim, Vygotsky ndo separava as
coisas em polos objetivo e subjetivo, compreendendo o homem como um conjunto de

relacBes sociais imerso na cultura e na historia (FREITAS, 2005).

Desta forma, Vygostky (2004, 2007, 2008) também tenta ver o homem como um
todo e compreendé-lo, ndo como um sujeito isolado que se forma a partir apenas de
fendmenos internos ou um sujeito que € apenas um reflexo do meio em que vive (passivo),
mas como um homem constituido pela interacdo, a partir da e na histéria. Desta forma,
linguagem e cultura possuem centralidade em seus estudos: a linguagem por ser 0 meio pelo
qual ocorre a interacdo, e a cultura por ser a fonte do saber sobre 0 homem e o0 meio pelo qual

0 homem se constitui.

Para Vygotsky (2007), é a utilizagdo de signos que conduz o homem a um
comportamento especifico, que se diferencia do desenvolvimento bioldgico, e cria processos
psicologicos enraizados na cultura. Para ele, o signo é possuidor de uma acgao reversa, isto &,
ele age sobre o individuo, e ndo sobre o ambiente, o que possibilita ao ser humano, com o
auxilio de estimulos extrinsecos, obter controle sobre seu préprio comportamento. Portanto, o

signo age sobre quem o recebe e sobre quem o envia.
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Além disso, é a operacdo com signos que possibilita a internalizagdo de formas
culturais de comportamento e de atividades socialmente enraizadas e historicamente
desenvolvidas, isto é, sdo o0s signos que possibilitam a reconstrucdo interna de uma operacao
externa, permitindo que passe do plano interpessoal para o plano intrapessoal. Assim, a
psicologia humana se constitui pela externalizagio e pela internalizagio. E esse processo que
permite o desenvolvimento de todas as funcbes superiores (percepcdo, atencao, representacao
simbolica, memoria voluntaria, pensamento abstrato, raciocinio dedutivo etc), dentre as quais
estd a afetividade. Desta maneira, a afetividade tem origem nas rela¢fes entre individuos
(VYGOTSKY, 2007).

De acordo com a teoria vygotskyana, as fungdes superiores surgem da evolucao das
funcdes elementares, que sdo de origem bioldgicas e estdo presentes nas criangas. As funcdes
elementares sdo involuntarias, automaticas e sao estimuladas somente pelo ambiente externo.
Ja as funcgdes superiores sdo resultado da interacdo entre fungdes psicologicas elementares e
os fatores culturais. Assim, as func¢des superiores possuem origem sociocultural e séo elas que
permitem ao individuo ter independéncia em relacdo ao contexto sociocultural no qual esta
inserido (LUCCI, 2006).

Esse didlogo entre o individuo e o social s6 é possivel por meio da interacdo, e 0o
instrumento de interacdo principal do homem € a lingua(gem). Para Vygotsky (2008), a fala
tem como funcdo primordial a comunicagdo e o intercdmbio social, ambos diretamente
relacionados a reorganizacdo das percepgdes e criagdo de novas relacdes entre as funcgdes
psicolégicas. Em outras palavras, a linguagem é o que fornece os conceitos e formas de
organizacdo do real, pois a maneira de relatar, denominar e descrever sdo aprendidas por meio

da interacdo que ocorre pela linguagem.

Vygotsky (2004) afirma que € o meio que cria as condi¢bes pelas quais o
comportamento individual depende e que s € preciso muda-lo para que o comportamento do
ser humano seja mudado, ou seja, 0 contexto social exerce forte influéncia no comportamento
do sujeito. Por isso, ele afirma que o professor modifica o meio, e ndo diretamente o aluno: "o
papel do mestre consiste em direcionar essa alavanca"” (VYGOTSKY, 2004, p. 65).
Entretanto, também afirma que o homem também exerce certa influéncia sobre o meio através

de suas reac0es, isto é, ele ndo é passivo, uma vez que
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[rleconhecer a "total impregnacdo social” da nossa experiéncia de modo algum
significa reconhecer o homem como um autdmato e negar-lhe qualquer importancia.
[...] O meio ndo é algo absoluto, exterior a0 homem. N&o se consegue nem sequer
definir onde terminam as influéncias do meio e comegam as influéncias do proéprio
corpo. (VYGOTSKY, 2004, p. 71)

Portanto, "o comportamento € um processo dialético e complexo de luta entre o
mundo e 0 homem" (VYGOTSKY, 2004, p. 71), ou seja, um ndo tem total controle ou
influéncia sobre o outro, 0 que oferece espaco para o desconhecido, para a novidade e a
criatividade de cada um. Tal compreensdo lembra a visdo bakhtiniana acerca da relagdo do

sujeito com o meio.

Se, de acordo com a teoria vygotskyana, o sujeito é constituido socialmente por meio
da interacdo, isto é, se € por meio da interacdo social que o ser humano aprende a agir, pensar,
falar, também é por meio da interacdo que ele aprende a sentir (OLIVEIRA; REGO, 2003).
No que concerne ao dominio afetivo, é a interacdo que faz com que ele se afaste de sua
origem bioldgica e se dote de conteddos historico-culturais. S&o as praticas e as relacdes
sociais que definem as emocdes e que permitem que elas sejam autorreguladas pelo intelecto.
Lancar mdo de palavras para nomear emogdes permite identifica-las, compreendé-las,

controla-las e compartilha-las com as pessoas a nossa volta.

Na teoria vygotskyana, existem emocdes originais (alegria, medo e raiva) e emoc¢oes
superiores, superiores nao no sentido de melhores, mas no sentido de mais complexas
(despeito, melancolia, etc). Pode-se dizer que as emocgfes primitivas estdo mais ligadas as
questdes bioldgicas, isto é, de sobrevivéncia, e que, com o tempo, passam a ser um fenémeno
histérico e cultural. Em outras palavras, as emocdes primitivas se desenvolvem e se
transformam em superiores. Com o tempo, 0 homem necessita de algo além de comer e se

manter aquecido.

Vygotsky (2008), ao reconhecer a forca do fator social na formacdo do homem,

tratou de sua influéncia também na parte afetiva do individuo, e ndo s6 no pensamento. O
estudioso inicia tal discusséo tratando da relacdo entre o intelecto e o afeto:

[a] sua separagdo enquanto objetos de estudo é uma das principais deficiéncias da

psicologia tradicional, uma vez que esta apresenta 0 processo do pensamento como

um fluxo autdbnomo de "pensamentos que pensam a si préprios”, dissociado da

plenitude da vida, das necessidades e dos interesses pessoais, das inclinacdes e dos
impulsos daquele que pensa. (VYGOTSKY, 2008, p. 9)
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Ainda de acordo com Vygostky (2008), para compreender a fala de alguém, é preciso
conhecer sua motivacdo, e ndo somente entender as suas palavras. Para o estudioso, 0
pensamento é gerado pelos desejos e necessidades, interesses e emocdes, ou seja, cada ideia
possui uma atitude afetiva em relacdo a realidade a qual esta ligada. Por isso, "[cJompreender
como se deve agir corretamente ainda nao significa agir corretamente” (VYGOTSKY, 2004,

p. 243), pois 0 pensamento se torna impotente na luta contra inclinagdes emocionais.

Vygostky (2004) também relaciona o emocional ao comportamento, afirmando que
nenhum tipo de comportamento é tdo forte quanto aquele que esta ligado a uma emocéo e que
um fato "emocionalmente colorido™ (p. 143) é recordado com muito mais intensidade do que
um que tenha sido indiferente. Isso nos mostra a importancia de considerar a afetividade na
educacédo, no que concerne ao aluno e no que concerne ao professor. Devido a esse aspecto
ativo das emocdes, em seu livro Psicologia Pedagdgica, Vygotsky (2004) ainda afirma que
ndo se pode pensar em emogao como sendo uma vivéncia passiva, pois € ela que administra as
reacOes, regulando-as e orientando-as. Nas palavras do autor, "nenhum sentimento pode

permanecer indiferente e infrutifero no comportamento™ (p. 139).

Para compreender a relacdo entre emocao e comportamento, é preciso entender que
comportamento, de acordo com a teoria vygotskyana, € um processo de interagdo que ocorre
entre 0 organismo e 0 meio, e que ha trés formas de correlacdo entre esse organismo e 0 meio:
na primeira, 0 organismo é superior ao meio, isto €, as exigéncias e tarefas apresentadas pelo
meio sdo resolvidas sem dificuldade e com uma boa adaptacdo do sujeito; na segunda, a
superioridade estd com o meio, pois a realizacdo das atividades requer mais esforco do
individuo e ha pouco efeito de adaptacdo ao meio; e na terceira ha um equilibrio entre
organismo e meio. Acredito que a terceira forma de correlacéo é mais possivel e real, uma vez
gue nem 0 organismo nem 0 meio sdo em todos 0s momentos superiores um em relacdo ao

outro, isto é, ora um é superior, ora o outro, em um equilibrio.

Todos esses casos sdo a base para o surgimento de um comportamento emocional,
sendo que sentimentos positivos (relacionados a forca e satisfacdo) estdo ligados a primeira
situacdo, em que ha superioridade em relacdo ao meio; 0s sentimentos negativos (ligados a
depressao, debilidade, sofrimento) pertencem ao segundo grupo, em que a superioridade esta

com 0 meio; e ao terceiro momento esta relacionado um sentimento de indiferenca relativa ao
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comportamento, isto é, a superioridade ndo afeta o sujeito uma vez que superioridade ndo esta
somente com 0 meio, e nem somente com o sujeito. Sendo assim, 0s sentimentos ndo surgem
por si sO (VYGOTSKY, 2004). No entanto, acredito que as palavras "harmonia” ou
"comodidade” se referem melhor aos sentimentos atribuidos ao terceiro momento, pois

acredito que somos indiferentes somente com o que ndo tem importancia ou valor para nos.

Assim sendo, 0s sentimentos estdo ligados ao contexto social no qual o sujeito esta
inserido e s&o uma reacdo a um estimulo, externo ou interno. Um individuo ndo permanece
indiferente a algo com o que se solidariza ou se opde, 0 que faz da reacdo emocional fator
organizacional do comportamento e lhe confere natureza ativa. Nas palavras de Vygotsky
(2004, p. 139),

[tJoda emocdo é um chamamento & agdo ou uma rendncia a ela. Nenhum sentimento
pode permanecer indiferente e infrutifero no comportamento. As emocdes sdo esse

organizador interno das nossas reacdes, que retesam, excitam, estimulam ou inibem
essas ou aquelas reagdes.

Além disso, essa inibicdo ou estimulacdo possuem sempre uma expressao corporal,

como contragdes musculares, principalmente dos olhos, boca, das magas do rosto e das maos.*

Vygotsky (2004) também discute sobre o interesse. Para ele, interesse é o
envolvimento interno que orienta as forcas para o estudo de um objeto, encaminha o curso da
memorizacgdo e orienta a escolha das impressdes. O interesse estd diretamente ligado a algo
gue achamos proveitoso, algo que seja, em parte, ja conhecido e, em parte, algo de novo, pois
somente novo ou somente velho ndo despertara interesse. Dito de outra forma, o interesse
nada mais é do que motivacdo. Desta forma, a motivacdo existe quando ha equilibrio entre
organismo e meio. No caso, do professor, um equilibrio entre o0 que ele foi preparado para
fazer e as novas possibilidades de resultado que surgem todos os dias. No entanto, acredito
que essa situacdo de equilibrio gera motivacdo somente se a situacdo for importante para o
sujeito, pois, caso contrario, pode gerar um sentimento de indiferenca em que a superioridade

4 De acordo com Vygotsky (2004), esse é um dos grupos de movimentos corporais que acompanham o0s
sentimentos: o dos movimentos mimicos. Ha ainda outros dois grupos: o das reagfes-somaticas, isto €, mudancgas
gue ocorrem nas atividades de orgdos relacionados as fungdes vitais do organismo (respiragdo, circulagdo
sanguinea, batimentos cardiacos); e o terceiro é o grupo das reagdes secretorias, como lagrimas, suor, salivacéo
etc.
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ndo afeta, isto é, as novas possibilidades de resultado s6 motivardo o professor se a educacéo

for importante para ele, se o ensino de inglés como LE for importante.

De acordo com Vygotsky (2004), até mesmo os incbmodos sdo importantes, uma vez
que eles sdo capazes de provocar mudancas no aparelho psiquico. Em suas palavras, "quanto
maior € a tensdo no incdmodo e ao mesmo tempo mais complexo 0 mecanismo psiquico do
homem tanto mais naturais e insuperaveis se tornam os seus arrebatamentos pedagdgicos e
maior a energia que irrompem” (p. 460). Desta forma, o pensamento surge das dificuldades.

Portanto, onde tudo flui sem obstaculos, ndo ha motivos para o surgimento do pensamento.

Em Psicologia Pedagdgica, o estudioso também discute o fato de haver uma
concepcao unilateral sobre a personalidade humana e afirma que "por algum motivo todos
interpretam o talento apenas em relacdo ao intelecto. Mas € possivel ndo sé pensar com
talento, mas também sentir com talento” (VYGOTSKY, 2004, p.145). Seu texto fala de uma
educacdo que sempre logicizou e intelectualizou o comportamento, o que levou ao
"secamento do coracdo”, e da necessidade de considerar o dominio, e ndo repressdo, das
emocOes como sendo uma das tarefas de qualquer educacdo, bem como sua orientacdo para
um fim. Entretanto, isso o professor ndo consegue passando no quadro ou dando uma aula
sobre isso. Como ja foi mencionado anteriormente, ndo se pode exercer influéncia imediata ou
provocar mudangas diretamente no outro, pois s6 se pode modificar e educar a si mesmo.
Apenas elaborando novas reacfes e novos comportamentos em si é possivel influenciar o
outro, jA& que um novo comportamento do eu cria um novo contexto que gera,
consequentemente, novas emogOes, novas reagdes e novos comportamentos no outro. De

acordo com Vygotsky (2004, p. 15):
[tJodo ato nosso é forgosamente antecedido de alguma causa que o suscita em forma
quer de fato ou acontecimento externo, quer de um desejo interno, motivacdo ou
pensamento [...] Assim, a reacdo deve ser entendida como certa relagdo reciproca
entre 0 organismo e 0 meio que o rodeia. A reacdo é sempre uma reacdo do

organismo a essas ou aquelas mudangas do meio, sendo um mecanismo de
adaptacdo sumamente valioso e psicologicamente Util.

Considerando tudo isso e o fato de que toda palavra pronunciada em voz alta sempre
se dirige para algo ou alguém e sempre tenta criar ou produzir mudanca neles, bem como o
fato de que "as mesmas palavras, porém pronunciadas com sentimento, agem sobre nos de
modo diferente daquelas pronunciadas sem vida" (VYGOTSKY, 2004, p. 135), Vygotsky

trata da necessidade de considerar a afetividade docente, pois seu maior instrumento de
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trabalho é a linguagem. No caso do professor de inglés como LE, ela é duplamente utilizada:

utiliza-se lingua(gem) para ensinar lingua(gem).

Para que seja possivel olhar todos os aspectos mais importantes da educacéo, é
necessario considerar também a psicologia do trabalho do docente e mostrar a quais leis ele se
submete. Sobre a psicologia docente, Vygotsky (2004, p. 448) afirma que um dos maiores

perigos da psicologia do professor é quando

[0] professor comega a sentir-se no papel de instrumento da educacdo, no papel de
um gramofone que ndo possui a sua propria voz e canta o que o disco lhe dita. E
necessario dizer que toda profissdo docente marca o seu agente com 0s seus tragos
tipicos e indeléveis e cria figuras deploraveis que exercem o papel de apostolos da
verdade corrente.

O tedrico conclui seu pensamento afirmando que "quem ndo é quente nem frio mas
apenas morno nunca podera ser um bom professor” (p. 450). Para ele, o professor, durante o
processo pedagdgico, utiliza toda sua experiéncia do sentir, do pensar e vontade na luta social
que o trabalho pedagdgico é, ou seja, a cadeia de suas insatisfaces pessoais, dos incbmodos e
das aspiragdes fazem parte do processo educativo. Assim, para Vygotsky (2004), um
professor que conduz o processo pedagogico somente pelo objetivismo é um absurdo e ndo

educa.

Todas essas importantes consideracbes nos mostram a necessidade de discutir a
afetividade do professor de inglés como LE em um contexto socio-histérico em que
procuramos formar alunos conscientes e criticos, bem como a necessidade de dominar 0s seus
sentimentos em sala de aula. E aqui uso a palavra dominar no mesmo sentido utilizado por
Vygotsky (2004), ou seja, no sentido de ter a capacidade de controlar a sua expressao externa
e as reacOes ligadas a tais sentimentos. Portanto, dominar aqui se refere a capacidade de
vincular os sentimentos a um comportamento orientado para um fim, e ndo extinguir, mas
dominar a sua expressao externa, ou seja, as reagdes ligadas aos seus sentimentos, porque é
preciso lembrar que elas geram novas reacdes nos alunos. O objetivo também ndo € acreditar
que € possivel fazer com que o professor esteja sempre motivado e feliz ou que ird sempre

controlar as reacgdes ligadas aos seus sentimentos, pois o ideal seria um equilibrio, ja que
[s]Je fazemos alguma coisa com alegria as reacGes emocionais de alegria néao
significam nada sendo que vamos continuar tentando fazer a mesma coisa. Se

fazemos algo com repulsa isto significa que no futuro procuraremos por todos 0s
meios interromper essas ocupagdes. (VYGOTSKY, 2004, p. 139)
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Essas considerac@es confirmam a ideia vygotskyana de que o processo educativo é
uma luta complexa em que aluno, professor e meio séo ativos, os quais sdo influenciados por
forcas complexas e diversas. Isso nos remete a Bakhtin (1997) para quem o dialogismo é o
que torna possivel a constituicdo dos sujeitos, pois o sujeito sofre acdo do outro e age sobre o
outro. Portanto, o processo educativo é dindmico, ativo e dialético, e precisa ser pesquisado

como tal.

1.4 A afetividade no fazer pedagdgico

Arnold e Brown (2005) comprovam que muitos sdo os fatores que interferem no
processo de ensino e aprendizagem de inglés como LE, dentre eles: o conceito de lingua
adotado pelo professor, a metodologia, o contexto sécio-historico-cultural da escola e da sala
de aula, o material didatico adotado, a formacao inicial e continuada desse professor etc. Isso,
sem considerar os elementos relacionados diretamente ao aluno. Dentre as pesquisas
realizadas em Linguistica Aplicada, acredito que ha muitos trabalhos que discutem esses
fatores, 0s quais sdo voltados para a parte racional e técnica do ensino/aprendizagem, como
Cardoso (2011), Camargo (2012) e Silva (2013).

Referente a afetividade do aluno e considerando minha experiéncia em sala de aula,
acredito que o dualismo razéo e emocéo tem sido superado por uma tentativa de enxergar o
aluno holisticamente. O que se pede do professor é que ele enxergue esse aluno como um ser
emocional e racional. E, por isso, creio que tal atitude se faz necessaria também quando se

trata de olhar o professor.

Para prosseguir com uma discussdo sobre a afetividade docente, este trabalho adota

Aradjo (2003) e sua defini¢do de afetividade. Para ele, afetividade € um termo que se refere
ao que € sentimental, ou seja, que déa significado ao conjunto de sentimentos que possuimos
em relacdo a nos, aos outros e ao que estd a nossa volta. Tal definicdo foi adotada porque nédo
estd entre os objetivos do trabalho discutir o termo afetividade e os diferentes conceitos
atribuidos ao termo por variados autores, nem tampouco diferenciar sentimentos de emocdes.
E comum vermos os termos sentimentos, emocdes e afetividade sendo empregados como
sinbnimos. Porém, entre os autores que se dedicam a pesquisa-los é comum diferencia-los
(Aradjo, 2003). Neste trabalho, porém, ndo faremos tal distingdo, pois o objetivo é chamar a
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atencdo para a necessidade de considerar elementos afetivos na docéncia e ndo discutir a

diferenca e empregabilidade dos termos.

Arnold e Brown (2005) acreditam que aspectos relacionados as emogoes,
sentimentos e humor condicionam o comportamento e que sdo eles que relacionam o que
consideramos importante as pessoas e aos acontecimentos. Em relagéo a afetividade do aluno,
ainda segundo os autores acima citados, 0 que se consideram nos estudos s&o os problemas
criados por emogdes negativas e como seria possivel criar e usar emogdes positivas. Na sala
de aula, o papel de perceber essas emocdes € do professor. Porém, é preciso pensar em
questdes como: O que fazer quando a afetividade do professor ndo permite que ele cuide da
afetividade do aluno? Como motivar o aluno, trabalhar a sua autoestima e a sua seguranca, se

a propria autoestima do professor esta baixa ou se estad desmotivado e inseguro?

Concordo com Arnold e Brown (2005) quando afirmam que as habilidades
trabalhadas no ensino de inglés como LE serdo mais bem desenvolvidas se o professor se
preocupar também com sua inteligéncia emocional, uma vez que, conhecendo melhor a si
mesmo, ele serd mais capaz de entender seus alunos e conduzi-los por uma aprendizagem
significativa. Acredito também, assim como Stanley (2005), que a afetividade docente

influencia, além de suas aulas, o processo de reflexdo sobre sua préatica pedagdgica. Para ela,

[...] certas emogdes sdo inibidoras do processo de reflexdo. Professores podem ficar
temerosos de refletir sobre sua pratica de ensino se tém experiéncia de censura,
culpa ou raiva por si mesmos por ndo ter ensinado bem ou por ter afetado
adversamente o aprendizado dos alunos. Contudo, ao passo que as emogdes podem
bloguear o processo de reflexdo, elas podem também estimular. (STANLEY, 2005,
p. 112)°

Além disso, a autora também acredita que, somente cuidando da sua afetividade, o

professor pode ajudar o aluno a lidar com a sua. Nas palavras dela:

[...] os professores precisam desenvolver habilidade em: primeiramente se tornar
conscientes de que suas emocdes foram ativadas em algum momento durante ou
depois da aula; entdo reconhecer a natureza das emog0es; e finalmente identificar
um modo, seja escrevendo um diario ou conversando com outra pessoa, que seja
confortavel para processar as emog6es. Desenvolvendo processos para trabalhar com
a dimensao afetiva de seu préprio aprendizado, professores ficam mais preparados e

® Todas as citagGes escritas originalmente em inglés foram traduzidas por mim para tornar a leitura mais fluida.
No entanto, também serdo apresentadas na forma original em notas de rodapé.
"[...] certain emotions are inhibitors to the process of reflection. Teachers may be fearful of reflecting on their
teaching if they experience blame, guilt or anger at themselves for not having taught well or for having adversely
affected the students' learning. Nevertheless, while emotions can block the process of reflection, they can algo
stimulate it." (STANLEY, 2005, p. 112)
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habilidosos em ajudar seus alunos com as mesmas questbes. (STANLEY, 2005,
p.123)8

A autora entende que ¢ a relacdo entre pensar, sentir e ensinar que permite integrar
teoria e prética. Para Galvdo (2003), estar ciente de suas emocBes permite que o professor
entenda melhor as situagdes vividas em seu cotidiano escolar e, em consequéncia, consiga um
maior envolvimento dos alunos e com os alunos e evita que perca o controle de sua atuacéo e

da dindmica do grupo.

Galvdo (2003), com base na teoria walloniana, afirma que as emogdes sdo
extremamente contagiosas e capazes de estabelecer uma relacdo entre individuos
independentemente de sua relacdo intelectual. Portanto, elas possuem grande importancia na
constituicdo de grupos e realizacGes coletivas, mesmo quando ndo h& um consenso entre as
partes, situacdo bastante comum na sala de aula. E, tendo em vista o carater contagioso das
emoc0des, Almeida (2012) afirma a necessidade de o professor possuir habilidade para lidar
com as emocgOes e tomar uma atitude racional diante delas, pois uma das consequéncias da
emoc¢do é a reducdo das capacidades cognitivas do individuo, desgastando o professor e
compremetendo sua atuacdo. Na opinido do autor, "os professores necessitam ter acesso a
mecanismos que reduzam a emocao ou pelo menos que os deixem menos vulneraveis a ela™
(ALMEIDA, 2012, p. 93). Acredito que o simples fato de abrir espago para a discusséo de tal
assunto entre os professores, em momentos de formagdo continuada, por exemplo, j& é capaz
de iniciar um processo de conscientizacdo sobre o papel das emog¢des no fazer pedagogico, o
gue permitiria aos docentes agir de forma mais racional. Porém, eu também penso que essa
reducdo deva acontecer somente em momentos de conflito, pois acredito que emogdes

positivas podem ser benéficas para a criatividade e motivacdo do professor.

No6voa (1992) afirma que os professores foram reduzidos as suas competéncias
técnicas/profissionais, "esvaziados de uma afirmagdo propria da dimensdo pessoal de sua
profissdo" (p. 15). Para o autor,

[a] maneira como cada um de nds ensina esta diretamente dependente daquilo que

somos como pessoa quando exercemos 0 ensino [...]. E as op¢des que cada um de
nés tem de fazer como professor, as quais cruzam a nossa maneira de ser com a

6 [...] teachers need to develop skill in: first becoming aware that their emotions have been activated at some
point during or after a class; then recognizing the nature of the emotions; and finally, identifying a way, be it
journal writing or talking with another person, that is comfortable to process the emotions. By developing
processes for working with the affective dimension of their own learning, teachers are more prepared and skillful
in helping their students with the same issues.

37



nossa maneira de ensinar desvendam na nossa maneira de ensinar a nossa maneira
de ser. E impossivel separar o eu profissional do eu pessoal. (NOVOA, 1992, p.17)

Considerar a afetividade docente é encarar a necessidade de aprender a conviver com
ela. De acordo com Galvao (2003), € assumindo suas emoces, boas ou ruins em relacdo aos
alunos, seu trabalho, seu local de trabalho que o professor percebera como vive as situagdes.

Nas palavras da autora,

[0] educador ndo é raro envolvido pelas intensas manifestagbes que partem das
criancas. Dada a associacdo positiva entre emogdo e impericia, a maior
suscetibilidade do educador ao contagio corresponderia justamente aos momentos
em que lhe faltam recursos, ou seja, em situacdes de dificuldade ou confusdo,
quando ele ndo sabe como agir. (GALVAO, 2003, p. 86)

As relagdes que se estabelecem em sala de aula entre os sujeitos e 0s objetos de
conhecimento (areas e contetdos escolares) e, naturalmente, no posicionamento dos alunos
diante das atividades sofrem grande determinacdo da afetividade (LEITE, 2008). Por isso, 0
autor afirma que a afetividade esta presente em todos os aspectos do trabalho pedagdgico
desenvolvido pelo docente, e ndo somente no seu relacionamento direto com o aluno. As
decisbes pedagogicas e o comportamento do professor, em parte planejados e, em parte,
resultado de situacdes imprevistas do cotidiano escolar, sdo permeados por suas intencdes,

crengas, valores, sentimentos e desejos e afetam diretamente cada aluno.

Marchand (1985) também acredita que reagdes sentimentais influenciam e/ou
alteram a metodologia, e elas variam de acordo com cada aluno, conforme seus éxitos
escolares, comportamento, seu carater, e ddo um feitio original e pessoal as instruces dadas
por cada educador. Para o autor, "0 mesmo mestre, frente a todos os seus alunos, nédo
estabelece com cada um deles o mesmo didlogo, que estard impregnado, ora por uma
compreensdo reciproca ou um acordo perfeito, ora por uma hostilidade surda, sem que ele

tenha mostrado dois rostos diferentes" (p.19).

Além disso, assim como Marchand (1985), acredito que o professor é quem conduz a
relacdo, que lhe confere caracteristicas particulares e provoca no aluno inimeras reaces com
sua presenca e atitude. O educador pode, em algumas situa¢bes, ao mudar sua atitude,
proporcionar melhorias na relagcdo afetiva. Da mesma forma que Marchand (1985), acredito
que "é com uma atitude intermediéria entre afeicdo e severidade que o educador, no seu

envolvimento afetivo com a crianga, pode chegar a uma paz harmoniosa" (MARCHAND,
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1985, p. 96), criando situagdes mais favoraveis para o seu encontro com o aluno. Portanto, a

presenca de afetividade ndo implica em liberdade total do aluno para fazer o que desejar.

Além disso, o professor necessita reconhecer, analisar e lidar tanto com suas préprias
situacOes pessoais como a de seus alunos. E tanto o aluno como o professor sdo afetados por
situacOes familiares, sociais e escolares, que interferem diretamente no que acontece em sala
de aula (VOLI, 2002), pois, como ja foi discutido, somos seres sociais e dialdgicos, e ndo

passamos por um contexto sem que ele nos afete de alguma maneira.

No que se refere a relagdo entre afetividade e o professor de inglés como LE
especificamente, Aragdo (2011) afirma que

[0] ensino de uma lingua tem a ver, acima de tudo, com a transformagdo da

convivéncia, que € um estar junto com 0s outros seres humanos com 0s quais

trazemos & mao mundos na linguagem, em um continuo tornar-se humanos,

entrelagando emocéo com razdo & medida que convivemos e configuramos nossos
dominios operacionais mais cotidianos. (p. 171)

Sobre a relacdo entre afetividade e lingua, Aragao (2011) ainda afirma que sdo as
emocBes que ddo forma ao dominio do pensar, ao dominio do linguajar, do observar, do
aprender e do ensinar e que cada emocionar tem origem nos acontecimentos particulares do
viver consigo mesmo e com 0s outros. Esse entrelagamento entre linguajar e emocéo fica

visivel na conversacao.

Para prosseguir com nossa reflexdo sobre afetividade também se faz necessario
considerar elementos como: motivacdo, ansiedade, autoestima, empatia, autoconceito,

seguranga, integragdo e competéncia, os quais serdo discutidos a seguir.’

1.5 Elementos constituintes da afetividade

Nesta pesquisa, serdo considerados como elementos constituintes da afetividade a

autoestima, a ansiedade e a empatia.

Até pouco tempo atrds, a autoestima estava relacionada a representagdo do ego,

oposta a modéstia. Entretanto, a autoestima esta ligada a percepcéo real do "eu™ do individuo

" Reconhecendo a necessidade de tratar desses elementos, mas sabendo da amplitude das discussdes sobre eles e
da grande quantidade de defini¢des existentes, tratamos de cada um deles, mas sem nos aprofundar.
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e, por isso, ela tem sido tratada como um aspecto que é composto por outros elementos como
seguranca, identidade, integracdo, propdsito e competéncia, uma vez que tais elementos
mantém relacdo direta com ela (VOLI, 2002). Por isso, e por acreditar, assim como Voli
(2002), que a autoestima nos fornece uma percep¢do mais ampla do eu, iniciamos nossa
discussdo tratando da autoestima. Discutiremos, assim, seguranga, autoconceito, integragéo,
competéncia e motivacdo como sendo componentes da autoestima, como € proposto pelo

autor acima, e, em seguida, ansiedade e empatia.

Voli (2002, p. 53) utiliza a seguinte definicdo de autoestima: "apreciacdo do proprio
valor e importancia, e compromisso do individuo em assumir a responsabilidade por si
mesmo e por suas relagdes intra e interpessoais” (p. 53). Essa definicdo de autoestima nos da a
ideia de que ela refere-se aos julgamentos que nds e os outros fazemos sobre n6s mesmos.
Para Lago (2011), cada um possui uma nocao de si mesmo, isto €, um autoconceito construido
por meio de influéncias das relacGes sociais. E, a partir desse autoconceito, formamos um
sentimento de valor: a autoestima. Desta forma, para Lago (2011), a autoestima é a resposta
afetiva ao conhecimento cognitivo que temos de nés mesmos, € a avaliacdo que fazemos de

s

nos.

Ainda em consonancia com Lago (2011), a autoestima é passivel de aumento ou de
diminuicdo de acordo com areas que sdo, ou ndo, valiosas para a pessoa, isto é, somente as
experiéncias vividas em um topico de valor para a pessoa influenciardo na autoestima. A
autora afirma, ainda, que, mesmo sendo construida a partir das relacdes sociais, as atitudes e
decisbes pessoais possuem alto poder na determinacdo do grau de sua autoestima,
manifestando-se no plano intersubjetivo e intrasubjetivo. Tal ideia nos remete novamente a
Vygotsky e Bakhtin, pois ambos acreditam que o social influencia, mas ndo determina o
sujeito, deixando espaco para 0 novo e para a criatividade e subjetividade de cada um.

De acordo com Voli (2002), uma pessoa que ndo se aprecia tem a tendéncia de
responsabilizar 0s outros e/ou as circunstancias pelo que lhe acontece, 0 que,
consequentemente dificulta a procura por solugdes, iniciativas, alternativas e resultados nos
ambitos social e profissional. Porém, quando tal responsabilidade é imposta a alguém, ela ndo
tera a mesma eficacia. Além disso, o autor também acredita que,

[S]e somos responsaveis por nossas relacbes com os outros, temos de considerar,
necessariamente, 0 que Sa0 0S oUtros COMO pessoas, Como se sentem a respeito de si
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mesmos, de nés e da vida. Sdo elementos da realidade de nossas relagdes e,
enquanto tais, de grande importancia em termos de interdependéncia de todas as
pessoas e coisas ( p. 50)

E considerar o aluno como pessoa e 0 modo como se sente em relacdo a ele mesmo e
em relacdo ao professor é de suma importancia para a pratica docente, uma vez que a atuacao

do professor e o desenvolvimento do aluno séo interdependentes.

Os professores sabem da importancia de trabalhar a autoestima do aluno em seu
processo de aprendizagem de lingua. Também muitos autores, como Arnold e Brown (2005),
discutem o fato de que alunos com baixa autoestima possuem pouco sucesso na aprendizagem
de LE, pois ndo lidam bem com a ansiedade. Porém, creio que o professor ndo consegue
estimular a autoestima do aluno, se ndo estiver bem com sua propria autoestima, visto que nao
pode oferecer algo que ndo tem. Caso o docente ndo esteja com sua autoestima em grau
satisfatorio, o que ele estd ensinando e projetando sera uma imagem de insuficiéncia, de uma
pessoa com pouca capacidade para assumir responsabilidade por si mesmo e por suas relagdes
(VOLI, 2002).

Arnold e Brown (2005) afirmam que a autoestima pode ser dividida em trés: a
global, relacionada a visdo geral que o individuo tem de si, ou seja, a sua totalidade; a
situacional, referente a avaliacdo de si em uma situacéo especifica; e a de tarefa, relacionada a
uma atividade também especifica. Desta forma, ele pode ter uma boa viséo de si em relacdo a
ser professor, mas ndo em relacdo as suas aulas em uma determinada turma, ou com uma aula

especifica ou atividade a ser desenvolvida.

O primeiro componente da autoestima tratado por Voli (2002) é a seguranca. A
seguranca € o alicerce da autoestima, pois leva a acdo que produz resultados, permite a pessoa
agir em qualquer contexto ou situacdo. Um professor seguro é capaz de transmitir, de forma
clara e objetiva, o contetdo e 0 comportamento que espera dos seus alunos. A seguranca do
educador depende, em grande parte, do feedback proveniente da dire¢do, dos companheiros de
trabalho e dos alunos. Para exercer seu papel de facilitador ou mediador, o professor necessita
estar seguro de seu valor e importancia como pessoa e crer que nao necessita recorrer a
autoridade para perceber-se firme e obter bons resultados (VOLI, 2002). Entretanto,
considerando que somos sujeitos sociais €, consequentemente, ocupamos posi¢des sociais,
acredito que, querendo ou ndo, o professor lanca méo de autoridade adquirida com a ocupagéo

do cargo de docente. Assim, creio ndo ser necessario recorrer ao autoritarismo.
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O segundo componente é o autoconceito que é o modo como cada um se percebe,
como se define, é a sua autoimagem e surge da maneira como as pessoas veem o individuo.
Portanto, o autoconceito do professor seria a reconstrucdo interna do conceito que a
sociedade, alunos e colegas de trabalho possuem sobre ele. Isso nos remete as ideias
bakhtinianas ja discutidas neste trabalho, pois, segundo elas, a consciéncia individual & um
fator ideoldgico e social e da ao autoconceito um carater movel, ou seja, ele pode se modificar
com o passar do tempo, uma vez que existe um didlogo eterno entre as trés categorias

bakhtinianas de formac&o do sujeito (o eu-para-mim, 0 eu-para-0-outro e o outro-para-mim).

O terceiro item da autoestima, a integracdo, refere-se a capacidade de sentir-se a
vontade e satisfeito com as pessoas de um grupo, sentir que é parte dele e que contribui com
ele. A integracdo esté relacionada a ideia de convivéncia no ambiente escolar, o que, por sua

vez, remete a afeto, ternura, compreensao, doacao e aceitacao, e ndo sé presenca fisica.

Sobre competéncia, que é o quarto componente, Voli (2002, p. 97) afirma que ela
estd atrelada a "consciéncia de que aprendemos, somos capazes de aprender, estamos
aprendendo continuamente e temos um potencial de aprendizagem ilimitado”. Para o autor,
sentir-se competente esta relacionado a nogdo que se tem do préprio valor e importancia. Na
docéncia, a competéncia € um dos elementos motivadores da seguranca profissional e do seu

autoconceito como mestre.

A finalidade ou motivacdo € o quinto elemento da autoestima. Nossas acdes sao
baseadas em motivacdes que fazem nossa atuacdo ser ou nao oportuna, necessaria ou
inevitavel, e o principal elemento motivador é o prazer (VOLI, 2002). O psicologo Fiamenghi
Junior (2001) afirma que um comportamento motivado proporciona uma melhor regulacéo do
homem com o meio, pois ele é elaborado, isto €, organizado em relacdo a situacdo e ao
objetivo. Para ele a motivacdo também tem a capacidade de superar elementos tais como
cansaco, medo, fome, sono, sendo um elemento de resisténcia ao estresse psicolégico e da
persisténcia, e esta ligada ao comportamento interpessoal, personalidade, emocao, percep¢do

e aprendizagem.

A motivacdo, de acordo com Arnold e Brown (2005), € constituida por fatores que
‘energizam' o comportamento, ajudando a dar-lhe uma direcdo. No que concerne ao professor,

podemos dizer que a motivagao esta relacionada aos motivos que o levaram a escolher e a se
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manter na carreira de professor. Olhar a motivacédo € considerar o ambiente, as forcas internas
(desejo, interesse, vontade) e o objeto (fonte de satisfacdo interna). Professores que "séo
motivados pelo prazer de participar da experiéncia de aprendizagem sdo modelos altamente
motivadores para os aprendizes” (ARNOLD; BROWN, 2005, p.16).

H&a uma motivacdo extrinseca e uma motivacdo intrinseca. A primeira esta
relacionada a conseguir recompensas e/ou evitar punicdes; ja a segunda esta ligada a ideia de
que a prépria experiéncia ja é uma recompensa. Considerando o professor, a motivacao
intrinseca esta ligada ao prazer que sente em ser docente, e a extrinseca ligada a elementos
como condicBes de trabalho e resposta dos alunos as aulas, sendo que uma influencia a outra
(ARNOLD; BROWN, 2005).

Sobre a motivacdo, Fiamenghi Junior (2011) ainda diz que os motivos sdo sempre
internos, mesmo que haja estimulos do ambiente e que podem ser por caréncia, 0s quais giram
em torno de déficits de algo, afastamento de perturbacoes e se define pelos verbos ‘precisar’ e
‘faltar’; e por excesso, que giram em torno de desejos, obtencdo de satisfacdes, busca por

novidades.

A partir de Voli (2002), além desses elementos, acredito ser preciso considerar
também ansiedade e empatia. A ansiedade esta relacionada a sentimentos negativos como
frustracdo, apreensdo, tensdo, duvidas sobre aceitagdo em um grupo, sobre orientacdes do que
deve ser feito, e de desempenho relacionado as tarefas propostas. A ansiedade faz com que as
pessoas fiqguem nervosas e com medo, o que prejudica o desempenho na realizacdo de uma
tarefa. E um desempenho ruim pode criar mais ansiedade, 0 que, consequentemente, levara a
mais desempenhos ruins. O sentimento de ansiedade possui relagdo estreita com a
preocupacao, que é o lado mais cognitivo/racional da ansiedade e que faz a pessoa pensar nos
elementos que dificultam a realizacdo da tarefa a qual se prop6s a fazer (ARNOLD; BROWN,
2005).

Ja a empatia é se colocar no lugar do outro, uma apreciacdo da cultura ou da
identidade de um individuo. Para Voli (2002), a empatia € uma das caracteristicas de quem
possui elevada autoestima, e Arnold e Brown (1999, p. 19) afirmam que a aprendizagem e o

uso de uma lingua envolvem aspectos relacionais que se materializam no ato de "estender a
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mao para 0 outro, além do seu ego", ou seja, s&o processos intimamente ligados a capacidade

de se colocar no lugar do outro. Nas palavras destes autores,

[n]&o é preciso abandonar sua propria maneira de sentir ou entender, nem concordar
com o posicionamento do outro. E simplesmente uma apreciagio, de maneira
independente, da identidade ou cultura do outro individuo. Empatia é um dos
fatores, talvez o mais importante, em uma coexisténcia harmoniosa dos individuos
em sociedade. Est4 intimamente relacionada a relatividade cultural, que nos liberta
de nosso condicionamento e nos ajuda a reconhecer que nosso modo de ser ndo é o
Unico e possivel, nem o melhor. (ARNOLD; BROWN, 2005, p. 19)8

Os autores concluem o raciocinio afirmando que, para que haja empatia, é preciso
antes consciéncia e conhecimento dos préprios sentimentos. Por isso, € a aproximacao dos
professores com seus préprios sentimentos que possibilitam empatia no relacionamento com

seus alunos.

A partir de todas essas consideragdes tedricas, creio, assim como Arnold e Brown
(1999), que é o afeto que faz com que o processo de ensino e aprendizagem deixe de ser
apenas transmissdo de conhecimento e passe a ser dialogo, pois o didlogo envolve pessoas
(seres humanos fisicos, intelectuais, espirituais, que pensam e sentem) em uma negociacao de
significados. No entanto, ndo acredito que a preocupacao com a afetividade docente resolvera
todos os problemas do ensino, mas faz crer que nos ajuda a encontrar uma maneira de ela

ajudar na construcdo de um melhor ensino de inglés como LE.

Todas essas consideracdes deixam claro um consenso sobre o fato de que a docéncia
sofre influéncia da afetividade e mostram a pertinéncia e a necessidade de discuti-la. Refletir
sobre tal assunto, além de permitir que olhemos o professor holisticamente, é também uma
forma de nos conscientizarmos de que a mediacdo pedagodgica também ndo pode depender
exclusivamente das caracteristicas e afetividade de cada professor, pois tal mediacdo deve ser
planejada, organizada e transformada em objeto de reflexdo para, assim, possibilitar tanto o
avanco cognitivo dos alunos como condigdes para o0 aluno estabelecer vinculos positivos com
o0 conteudo escolar. Por isso, creio ser importante que docentes de todos os contextos leiam e
reflitam sobre a afetividade e sua relagdo com a ética profissional.

& "One need not abandon one's own way of feeling or understanding, nor even agree with the position of the
other. It is simply an appreciation, possibly in a detached manner, of the identity of another individual or culture.
Empathy is a factor, perhaps the most important one, in the harmonious coexistence of individuals in society. It
is closely related to cultural relativity, which frees us from our conditioning and helps us to recognize that our
way is not the only way and possibly not even the best way." (ARNOLD; BROWN, 2005, p. 19)

44



1.6 A afetividade docente vivida eticamente

O anseio por atitudes éticas esta presente tanto nas instituicdes de pesquisas quanto
nas profissbes. Isso fica visivel quando pensamos nos termos “conduta ética”, "codigo de
ética", "comité de ética" etc. E, na docéncia, ndo seria diferente. Assumimos tal compromisso
com a sociedade quando nos formamos. Esse compromisso se corporifica no juramento que
fazemos no dia da formatura. No curso de Letras, prometemos ser mais que um professor,
prometemos ser exemplo e colaborar para a interacdo e a paz entre o seres humanos,
lecionando, traduzindo, pesquisando, criticando ou conversando. Alguns juramentos ainda
mencionam lealdade e integridade. Portanto, qualquer acdo nossa, incluindo a afetividade,
deve ser guiada por principios de conduta ética, uma vez que toda pessoa que ocupa um cargo
assume funcdes atribuidas ao cargo, assim como algumas atitudes e tomadas de decisdes que

a sociedade espera dela.

Freire (1996) afirma que se faz necessario estar aberto ao querer bem: querer bem
aos educandos e a propria pratica pedagdgica. No entanto, afirma também que isso nao
significa que o professor tem a obrigacdo de gostar de todos os seus alunos, significa, sim,
uma postura de respeito a todos os seus alunos, pois, segundo o autor, afetividade é uma
forma de compromisso entre o educador e os educandos. Dessa forma, o professor ndo deve
permitir interferéncia da afetividade no cumprimento ético de seus deveres, deixando, por
exemplo, que o seu (ndo) querer bem por um aluno interfira na avaliacdo de seu desempenho

escolar. E preciso que a afetividade docente seja vivida eticamente.

E natural a palavra ética remeter ao vocabulo moral. Para La Taille (2006), ética e
moral s&o palavras que podem ser utilizadas como sindnimos, tendo em vista que ambas se
referem a um "conjunto de regras de condutas consideradas como obrigatérias”. Tal
possibilidade se da pelo fato de que a diferenca entre elas é somente a origem: uma do latim
(moral) e outra do grego (ética), duas culturas que refletiam sobre os "costumes™ dos homens,
tentando entender sua validade, legitimidade, desejabilidade e exigibilidade. Por isso, para o
autor, elas possuem uso intercambidvel. Por esse motivo, muito embora haja autores que 0s

diferencie, esta pesquisa utilizara os dois vocabulos como sinénimos.

Ainda segundo La Taille (2006, p. 26), em Moral e Etica, a preferéncia por utilizar
ou diferenciar a palavra ética da palavra moral se da pelo fato de a palavra "moral™ nos fazer

lembrar de "moralismo”, "moralista”, ou seja, lembra "normatizagéo incessante, dogmatica, de
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abrangéncia excessiva, de legitimidade suspeita e seu militante, esse normatizador e vigia
contumaz da vida alheia”. Porém, esse mesmo autor em seus estudos piagetianos afirma que o
"juizo moral™ (nocéo de certo ou errado) ou "a moral™ nada mais séo do que regras de conduta
desejaveis em um grupo social, formada desde que se é crianca e que tem por funcdo controlar
0s sentimentos e desejos seja por um ideal social ou grupal. Deste modo, ha um padrdo nas
atitudes esperadas dos professores (pessoas adultas que ja percorreram um caminho de
formacéo pessoal e profissional). Assim, estamos falando de afetividade vivida respeitando as

regras de conduta desejaveis a professores.

Freire (1996, p. 60, grifo meu) afirma que

[0] professor que desrespeita a curiosidade do educando, 0 seu gosto estético, a sua
inquietude, a sua linguagem, mais precisamente, a sua sintaxe e a sua prosédia; o
professor que ironiza o aluno, que o minimiza, que manda que ‘ele se ponha em seu
lugar' ao mais ténue sinal de sua rebeldia legitima, tanto quanto o professor que se
exime do cumprimento de seu dever de propor limites a liberdade do aluno, que se
furta ao dever de ensinar, de estar respeitosamente presente a experiéncia formadora
do educando, transgride os principios fundamentalmente éticos de nossa existéncia.

E sendo esta uma pesquisa que se embasa na teoria bakhtiniana, segundo a qual cada
sujeito é Unico e sofre influéncia do meio social e considerando que a ética/moral sdo
principios de conduta socialmente construidas, é necessario reconhecer que cada época, cada
cultura e em diferentes individuos, ha diferentes contetdos associados a ética. Entretanto, ha

algo de comum a todas elas que é o sentimento de obrigatoriedade.

Tal sentimento ndo significa que o sujeito sempre sabe perfeitamente como agir e
que segue o caminho do dever sem que encontre nenhum obstéaculo, pois ha situacdes em que
0 dever aparece claramente e outras em que ndo, gerando duvidas e exigindo maiores
reflexdes (LA TAILLE, 2006). Alguns deveres morais correspondem a exigéncias sociais
consagradas pelo poder judiciario, ou seja, sdo mais claros e outros ndo possuem traducdo
juridica, precisam ser reconhecidos e pensados, mas a obediéncia a estes Gltimos nédo deixa de

ser exigida (ndo trapacear, cumprir uma promessa, nao mentir etc).

Sendo assim, acredito que vivenciar a afetividade na pratica pedagogica é reconhecer
0 papel da afetividade nas decisfes docentes e, concomitantemente, estar atento aos meus
deveres de professor, mantendo um compromisso com a ética e com a justica. Para La Taille
(1992), que se apoia na teoria piagetiana, € preciso que o dever se cumpra e a justica se faca.
Isso quer dizer que os deveres se apresentam prontos (chegar no horario, planejar e ministrar
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as aulas/atividades/avaliagBes etc) enquanto justica € uma meta, algo a ser realizado. O
professor sabe, ao assumir a posicdo de educador, quais sdo seus deveres, mas a justica ou
cumprimento ético/moral de tais deveres deve ser feito a cada momento, a cada situacao

vivenciada no ambiente escolar.

Portanto, o educador deve avaliar, ponderar e interpretar a situacao para decidir o que
fazer, procurando fazer com que nos momentos de confronto entre razéo e emocgédo o docente
consiga ser um exemplo de conduta e de ética. Acredito, assim, que o professor que se vé, em
algum momento, com o dever de resolver um conflito que envolva um aluno ou aluna por
guem ndo tem empatia ou bem querer, deve ser capaz de agir com justica, que vai além do

dever de resolver ou apaziguar a situacao.

No entanto, ter consciéncia de principios morais (como equidade e reciprocidade, por
exemplo) ndo é garantia de agir de forma fiel a eles, pois o sentimento de obrigatoriedade
deve ser mais forte do que outros sentimentos ou vontades. Por isso, devemos ter em mente
gue mesmo sendo "desrespeitado como gente no desprezo a que é relegada a pratica
pedagogica ndo tenho porque desama-la e aos educandos. Nao tenho porque exercé-la mal”
(FREIRE, 1996, p.67), ou seja, ainda que ndo ame a profissdo, o professor pode ser um

exemplo de conduta e de ética a ser seguido por seus alunos (ALMEIDA, 2009).

Desta forma, mesmo atuando em um contexto com muitas dificuldades, como as
elencadas pela pesquisa O ensino de inglés da Educacéo Publica Brasileira, € preciso uma
postura ética e de compromisso com a escola publica. A pesquisa O ensino de inglés da
Educacdo Publica Brasileira realizada pelo Plano CDE®, em 2015, para o British Council,
uma organizagdo internacional do Reino Unido que estabelece relagbes culturais e
oportunidades educacionais e que promove cooperacdo entre 0 Reino Unido e o Brasil nas
areas de lingua inglesa, artes, esportes e educacao, mostra alguns aspectos muito importantes
sobre o ensino de inglés na escola publica que, ao meu ver, podem ter consequéncias na

afetividade dos professores.

® O Plano CDE realiza pesquisas e consultorias relacionadas a légica de escolha, compra, de consumo e de vida
dos brasileiros de classes C, D e E para ajudar a desenvolver produtos e servi¢os. A pesquisa realizada para a
British Council foi dividida em cinco partes: levantamento das leis que regem a Educagéo Bésica no Brasil, com
énfase no idioma estrangeiro; compreensdo do perfil dos professores de inglés da rede publica a partir do Censo
Escolar 2013 do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica); entrevistas com professores e
coordenadores pedagdgicos; grupos de discussdo com os professores e observacdo de aulas; e entrevistas com
professores de escolas municipais e estaduais nas cinco regifes do pais.
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Inicialmente, o estudo nos chama a atengdo para o fato de que o ensino de lingua
estrangeira pertence a parte diversificada da Base Curricular Comum, o que faz com que a
lingua estrangeira possua menos regulamentacdo e seja considerada complementar, uma vez
que estados e municipios tém liberdade para optar pela lingua estrangeira a ser ensinada, 0
namero de aulas por semana, a duracdo de cada aula, a grade curricular, as habilidades que
deverdo ser trabalhadas etc. E preciso salientar que, na rede municipal de ensino de Goiania, a
quantidade de aulas de lingua estrangeira depende ainda da quantidade de professores a serem
distribuidos por um determinado numero de turmas, 0 que ja me permitiu vivenciar a
experiéncia de ministrar apenas uma aula por semana com duragdo de uma hora em cada

turma.

Os resultados da referida pesquisa mostraram que a baixa padronizagédo do ensino de
inglés e a falta de implementacdo de instrumentos para avaliar o ensino de inglés, como faz o
IDEB (indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica) e o0 SAEB (Sistema de Avaliagio da
Educacdo Bésica) para o ensino de portugués e matematica, reforca uma ideia de baixa
importancia relacionada a lingua estrangeira dentro da grade curricular. Necessitamos pensar
em como se sente um professor que ministra uma disciplina que nao é importante para quem o

contratou, em como isso afeta sua pratica e qual a postura do professor diante de tudo isso.

A pesquisa também confirmou que os principais problemas relacionados ao ensino
de inglés referem-se ao excesso de alunos nas salas de aula, turmas desniveladas, falta de
recursos didaticos, alunos com dificuldades de leitura e escrita e a insatisfacdo com seus
salarios, que abalam também as outras disciplinas. Além disso, a maioria dos professores que
participaram das entrevistas na fase quantitativa elencaram como trés principais problemas
relacionados ao ensino de inglés: a falta de recursos didaticos ou a sua baixa qualidade; o fato
de o idioma ndo ser considerado relevante pelos alunos e pela escola; o pouco tempo para
planejar e a falta de diretrizes.

Ainda de acordo com a pesquisa, 0s docentes possuem grande autonomia para optar
sobre 0s conteudos que irdo ministrar, muitas vezes, sem controle ou cobrancga da escola e dos
orgéos oficiais, o que faz com que muitas vezes tais decisdes dependam apenas da formacao
de cada professor e da sua relacdo com os outros profissionais no ambiente de trabalho
(BRITISH, 2015, p. 23). Portanto, a meu ver, suas decisdes dependem bastante da motivagéo

de cada um, da maneira como o professor vé a si e sua disciplina e da sua interacdo no
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ambiente de trabalho. E nesse ponto que deve aparecer o compromisso ético com a profisséo e
com a escola pablica que ndo pode submeter-se a afetividade. Afinal, acredito que quando
alguém decide ser professor de uma escola publica, ele ja conhece, por meio dos discursos dos

quais participa, as dificuldades enfrentadas nessas escolas.

Ha ainda o fato de que, segundo os professores participantes da referida pesquisa, 0
inglés ndo é valorizado pelos alunos e nem pela escola, que priorizam outras atividades em
seu detrimento, isto é, é desvalorizado e distante da realidade dos alunos. Os professores
relataram que € comum trocarem a aula de inglés por outras atividades, como ensaio para
quadrilha e outras apresentacfes. O eu-para-0-outro que o professor percebe na escola em que
atua e nos alunos pode interferir no modo como vé a si mesmo e como Vvé seu papel social.
Um baixo reconhecimento de seu trabalho, que chega até ele por meio dos discursos que lhe
mostram a visdo que as pessoas tém sobre o ensino de inglés, traz consequéncias para 0 modo
como se vé (autoconceito e autoestima), sua motivacao e para a construcdo de seu eu, pois nds

somos seres sociais construidos por meio do dialogo com o outro e com 0 meio.

Obviamente, cada um tem uma maneira de lidar com a viséo do outro sobre si, mas
ndo podemos negar sua influéncia nos varios tipos de comportamento (respostas) aos quais ela
pode levar. Também é nesse momento que o professor precisa assumir uma postura ética e de
compromisso com a escola publica e com os alunos que, muitas vezes, s6 tém o professor

como modelo a seguir.

Creio gque cada um deseja ser minimamente reconhecido pelo que é e pelo que faz e
a visdo do outro sobre mim é valida seja como orientacdo de onde quero chegar, seja como
algo que ndo desejo para mim. Porém, assim como a Vvisdo que o outro tem sobre mim me
influencia, as minhas atitudes podem mudar a visdo que o outro tem de mim. Penso que o
compromisso ético com a profissdo e com a escola publica pode mudar a visdo do outro sobre

0 ensino de inglés.

Tendo esclarecido o suporte tedrico que sustenta essa pesquisa, também se faz
necessario esclarecer a metodologia utilizada para a coleta e discussdo dos dados em relacdo a

tais teorias, o que sera feito a seguir.
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CAPITULO 2 - LIDANDO COM A ANSIEDADE: A METODOLOGIA

"[...] a participagdo do ser Unico e do objeto Unico deve estar em
primeiro plano, porque mesmo se vocé for um representante de um
grande todo, vocé serd primeiro e antes de tudo um representante
pessoal” (BAKHTIN, 1993, p. 71)

Quando nos decidimos por um objeto de pesquisa, iniciamos a escolha do caminho
metodolégico mais adequado para alcancar os objetivos estabelecidos. Este capitulo tem
como objetivo mostrar como foi construido o suporte metodoldgico: a natureza do estudo; o
contexto de realizacdo da pesquisa com a descricdo da escola campo e da professora
participante, os instrumentos utilizados na coleta de dados e os procedimentos de transcricao e

de analise dos dados.

2.1 Natureza do estudo

Tendo em mente que "diferentes abordagens provavelmente produzirdo diferentes
formas de conhecimento” (MOREIRA; CALEFFE, 2008, p. 39), a presente pesquisa
caracteriza-se como um estudo de caso de carater qualitativo interpretativista, pois o objetivo
é produzir uma discussao sobre a afetividade docente, ndo de uma maneira constatatoria, mas

de modo que essa discussao seja uma dentre muitas possiveis e desejaveis.

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa pelo fato de ela possibilitar
a exploracdo de caracteristicas do sujeito e do contexto que ndo poderiam ser descritos por
nameros (MOREIRA; CALEFFE, 2008). Esse tipo de pesquisa volta sua atencdo para uma
experiéncia humana que ndo pode ser entendida de forma mais profunda se for separada de
seus contextos (SANDIN ESTEBAN, 2010). Nesta pesquisa, em especifico, esse contexto é a
sala de aula de uma professora de inglés em uma escola da rede municipal de ensino de

Goiania.

O paradigma qualitativo apresenta alguns interesses como cerne e um dos principais
é o significado humano da vida social. E, para alcancar esse interesse, esse tipo de pesquisa
permite descrigdes detalhadas de situacdes, eventos pessoais, interacdes e comportamentos,
permeados pelas vozes dos participantes, bem como de suas experiéncias, atitudes, crencas,
pensamentos e reflexdes expressas por ele mesmo, e ndo somente pelo pesquisador (SANDIN

ESTEBAN, 2010).
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Portanto, esse paradigma, diante das teorias vygotskyana e bakhtiniana, adotadas
nesta pesquisa, & 0 mais adequado, uma vez que considera as vozes do sujeito participante e
do sujeito pesquisador, assim como o aspecto social que as envolve. E considerar as
experiéncias, atitudes, crencas, pensamentos e reflexdes do sujeito pesquisado é uma maneira
de enxergé-lo como um sujeito construido socialmente por meio de suas interacbes e como

um sujeito ativo, ou seja, um sujeito bakhtiniano e vygostkyano.

Sandin Esteban (2010) ainda afirma que a caracteristica principal de uma pesquisa
qualitativa é a reflexibilidade exigida pelo momento socio-histérico em que vivemos, uma vez
que é necessario considerar os elementos linguisticos, sociais, culturais, politicos e tedricos
que influenciam na construgio do conhecimento, o sujeito da pesquisa e o pesquisador. E
necessario considerar esses fatores no momento de pesquisar um fenémeno ou, a0 menos
tentar, pois somos seres sociais, historicos e dialéticos; é preciso olhar holisticamente,
considerar que tudo é influenciado por tudo. Digo "tentar" porque o social, a historia e a
dialogia existentes entre eles fazem com que os fatores que influenciam um sujeito e suas
acOes sejam bastante variados e muito amplos, e ndo tenho a pretensdo de esgotar cada um

deles. Porém, é necessario considera-los.

Acredito que é preciso ter em mente que cada fendmeno é parte de uma totalidade
social que o influencia. Entdo, tenho claro, enquanto pesquisadora, que mesmo pesquisando
somente uma professora, ela é influenciada pela organizacdo da escola e, também, pelo
contexto da secretaria municipal de educacdo, pelo contexto social, histérico e econémico.
Isso nos remete mais uma vez ao sujeito vygotskyano e bakhtiniano, que interage
dialogicamente com o meio, sendo influenciado por ele, e ndo determinado, e,

concomitantemente, influenciando-o.

Depois do significado humano da vida social, o outro principal interesse do
paradigma qualitativo € a elucidacdo desse significado pela exposicdo do pesquisador
(MOREIRA; CALEFFE, 2008). O pesquisador € um dos principais instrumentos de coleta
dos dados, uma vez que € ele quem interage com a realidade e tenta entrelacar situacdo e
teoria e lhe dar sentido (SANDIN ESTEBAN, 2010). Nas palavras de Moreira e Caleffe
(2008), ele "e o instrumento humano capaz de lidar com a informacdo que vai além do
intelectual, racional, para incluir as emocdes, 0s valores, as crengas e as suposi¢fes que
constituem a experiéncia de vida dos individuos no contexto social" (p. 63). E é isso que
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possibilita qualificar o assunto da pesquisa do ponto de vista do participante, bem como
compartilhar significados com outros, e ndo sé quantificar por meio dos olhos do observador.
Dai a importancia da pesquisa qualitativa e do seu pesquisador, pois ele é o outro do
pesquisado, com um excedente de visdo sobre sua afetividade, o que contribui para a viséo

desse professor sobre sua propria afetividade.

No entanto, esse outro € apenas mais um dentre tantos outros com quem essa
professora possa conviver. Dessa forma, esta pesquisa ndo é uma verdade final sobre a
afetividade dessa professora de inglés, e, sim, um dos muitos sentidos possiveis e desejaveis
sobre o0 assunto, pois "qualquer texto sempre é parcial e incompleto e é elaborado a partir de
uma perspectiva social, cultural, histérica, racial e de género particular" (SANDIN
ESTEBAN, 2010, p. 202). Tanto o pesquisador quanto o sujeito participante sdo sujeitos
datados, incompletos, dialégicos e responsivos. Nessa pesquisa, me posiciono como
pesquisadora participante, visto que minhas percep¢fes sao incluidas como uma sessdo na

analise dos dados.

Outro traco que é caracteristico de estudos qualitativos € o seu caréater interpretativo,
o qual consiste, em primeiro lugar, em justificar, elaborar ou integrar em um escopo tedrico 0s
seus dados; e em segundo, permitir que os sujeitos da pesquisa falem por si mesmos. Minha
funcdo, enquanto pesquisadora, é tentar interpretar os fatos pelo ponto de vista dos
participantes, perceber como eles véem os fendmenos dos quais estdo participando. Nesta
pesquisa, isso seria perceber como uma professora de uma escola da rede municipal de ensino
percebe sua afetividade. Portanto, € uma pesquisa interpretativa porque tento discutir a
afetividade dessa docente do ponto de vista dela através das minhas percepcOes; percepcdes
que estdo ancoradas por teorias que dialogam com a complexidade desse escopo, que € 0

campo afetivo.

Dentro dessa abordagem qualitativa de cunho interpretativista e considerando que o
foco é entender melhor um fenémeno, escolhemos o estudo de caso, pois ele faz parte das
metodologias orientadas & compreensdo (SANDIN ESTEBAN, 2010). De acordo com Yin
(2005), o estudo de caso se faz corrente quando: a pesquisa toma por base questdes do tipo
"como"” e "por qué"; quando o pesquisador possui pouco ou nenhum controle sobre os
acontecimentos; e quando a atencdo se volta para fendmenos inseridos em contextos da vida

real, preservando suas caracteristicas holisticas e significativas.
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O estudo de caso, como o préprio nome ja indica, é o estudo de um caso, isto &, o
pesquisador volta sua atencdo para uma situacao singular com o objetivo de compreender sua
dindmica e sua complexidade para, assim, descobrir a relacdo entre as experiéncias,

comportamentos e caracteristicas do contexto (JOHNSON, 1992).

Essas caracteristicas do estudo de caso o fazem adequado aos objetivos dessa
pesquisa uma vez que ela pretende investigar um fendmeno especifico (a afetividade de uma
professora de inglés como lingua estrangeira) pertencente a um grupo determinado (um

agrupamento do ciclo Il de uma determinada escola pablica da rede municipal de Goiania).

O uso do estudo de caso remete a sua incapacidade de generaliza¢do, o que néo
ocorre em outras modalidades de pesquisa, como as qualitativas que utilizam grandes
quantidades de informacGes ou bancos de dados, muitas vezes, estatisticos e varios sujeitos de
pesquisa. No entanto, acredito que esse tipo de estudo consiga levar os professores que
venham a lé-lo a refletir sobre sua realidade e sua atuacdo, considerando as variaveis de seu
préprio contexto, o que é chamado de experiéncia vicaria. De acordo com Johnson (1992),
uma experiéncia vicéria pode ser integrada a experiéncia do leitor com mais facilidade do que
dados quantitativos, o que, para Telles (2002), nada mais é do que compartilhar a experiéncia

de outra pessoa de maneira imaginativa ou intuitiva.

Yin (2005) afirma que o objetivo de um estudo de caso é generalizar teorias, e ndo
enumerar frequéncias, ou seja, as generalizacdes sdo para as proposicdes tedricas, e ndo para
os resultados ou populacdes. Portanto, é possivel que leitores de estudos de caso estabelecam
semelhancas entre um caso e outro ou entre 0 caso em questdo e situagdes vivenciadas por ele,
estabelecendo uma certa generalizagdo. A partir de seu conhecimento formal, suas
impressdes, sensacOes e intuicBes, o leitor consegue fazer algumas generalizacbes e
desenvolver suas préprias ideias e criar significados e compreensfes para/de seu proprio
contexto (LUDKE E ANDRE, 2013).

Além disso, creio que professores, conhecedores da necessidade de ndo generalizar e
da importancia de considerar as necessidades de cada um dos nossos alunos e cada aula como
um contexto Unico, sdo capazes de considerar as variaveis de seu contexto na leitura e

compreenséo deste trabalho.
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2.2 O contexto da realizagdo do estudo: a professora participante e a escola

A pesquisa foi realizada em uma das escolas da Unidade Regional Maria Helena
Bretas da qual fazem parte as escolas da regido noroeste de Goiania. No entanto, a escola néo
esta situada em bairros da periferia. E uma escola pequena onde funcionam os trés periodos,
matutino, vespertino e noturno, atendendo ciclo 11, ciclo | e EJA respectivamente. Possui seis
salas de aula, uma biblioteca e uma quadra de esporte, mas ndo possui laboratério de
informatica e nem sala dos professores. Os docentes fazem seus planejamentos em uma mesa
colocada no corredor em frente a sala da diretora. A escola ¢é antiga e, no momento, necessita
de reformas, mas demonstra ser bem cuidada pelos funcionarios, pois ha varios painéis que a
enfeitam. Atende uma clientela variada com criancas com melhores condicGes financeiras e
mais acesso a informacéo e criangas com condi¢Ges ndo tdo boas assim. O ensino nas escolas
da rede municipal de ensino de Goiania é regido pela Lei de Diretrizes e Bases, Parametros
Curriculares Nacionais, Diretrizes Curriculares, elaboradas pela Secretaria Municipal de

Educacdo de Goiania, e pelo Projeto Politico Pedagdgico elaborado por cada escola.

A professora participante tem 40 anos de idade. Se graduou em Letras, com
licenciatura em Portugués e Inglés, pela Universidade Federal de Goias em 1999. Possui
especializacdo em Métodos e Técnicas de Ensino e j& trabalhou em escolas de idiomas
ensinando inglés como lingua estrangeira. Trabalha na escola campo desde 2009, lecionando
inglés no EJA, mas somente no ano 2015 a professora conseguiu ser modulada também no
periodo matutino. Ela pediu remocéo da outra escola para esta para que pudesse ficar mais
préximo de sua casa. Portanto, embora seja nova no periodo matutino, a professora é bem
ambientada na escola, conhece 0 modo de agir da diretora e o ritmo de funcionamento dessa

instituicao.

No periodo matutino, a professora atua nos trés agrupamentos do ciclo Il, a saber, D,
E e F, que correspondem ao 4°, 5° e 6° anos respectivamente, sendo que ha duas turmas de
cada agrupamento. Neste ano, a escola pediu a professora que ela ficasse com uma aula a
menos em cada turma para oferecer atendimento individualizado, com foco em leitura/escrita

e matematica, para alunos que apresentam dificuldades.
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Devido as questbes éticas, a professora participante deste estudo ndo sera
identificada. Por isso, foi solicitado a docente, durante o questionario, que escolhesse um

pseuddnimo. Ela escolheu o pseuddnimo Nina.

Nina foi aluna do curso de Letras na Universidade Federal de Goias. Eu também sou
professora de inglés na rede municipal de ensino de Goiania e possuo dois contratos. No
primeiro ano do mestrado, no periodo vespertino, ocupava a funcdo de coordenadora de turno,
que se encarrega da disciplina dos alunos. A minha ideia inicial era realizar a pesquisa com a
professora que iria me substituir durante o periodo de licenca aprimoramento na escola em
que estou lotada no periodo matutino. Isso facilitaria 0 meu acesso a informacdes sobre o
contexto e o funcionamento e organizacdo da escola. No entanto, devido ao fato de a
prefeitura ter trocado a professora substituta e a alguns problemas oriundos do processo
eleitoral para direcdo da escola isso ndo foi possivel. Apds algumas tentativas mal sucedidas
de conseguir alguém para participar da pesquisa, seja por problemas de distancia ou
incompatibilidade de horarios, pois continuei trabalhando no periodo vespertino, entramos em

contato com Nina, que aceitou prontamente.

2.3 Instrumentos utilizados na coleta dos dados

Partindo dos pressupostos da abordagem qualitativa, do interpretativismo, do estudo
de caso e da ideia de que uma pesquisa pode e deve se tornar publica para, assim, contribuir
com a construcdo do conhecimento, a presente pesquisa lan¢a méo da triangulacdo de dados.
Isso se da pelo fato de acreditar que, para ser capaz de contribuir de tal forma, é preciso
desenvolvé-la com rigor, de modo que desperte confiabilidade e credibilidade. Para Johnson
(1992), uma das maneiras de conquistar o rigor em um estudo de caso é a utilizacdo de fontes
multiplas de dados para chegar a um mesmo significado, ou seja, ¢ a utilizacdo da

triangulacao dos dados.

A triangulacdo de dados evita distor¢cOes e visa controlar vieses e enriquecer as
constataces do pesquisador, uma vez que permite olhar a situagdo por diferentes angulos. Na
pesquisa quantitativa, qualquer diferenca ou excec¢do na triangulacdo dos dados pode levar a
ndo confirmacdo da teoria. J& na pesquisa qualitativa, escolhida para esta pesquisa, excegdes
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levam & construcdo de novas teorias e a obtencdo de mais informacBes sobre o objeto de
estudo (OLLAIK E ZILLER, 2012).

De acordo com Moreira e Caleffe (2008, p. 194), "se os estudos ndo podem oferecer
resultados validos entdo as decisdes politicas, educacionais, curriculares, entre outras, nao
podem fundamentar-se neles”. Utilizou-se a triangulacdo de dados, ndo sé como uma
adequacgdo metodoldgica, mas como uma forma de conferir credibilidade, rigor cientifico e
confiabilidade & pesquisa, pois creio que credibilidade, rigor cientifico e confiabilidade séo
caracteristicas essenciais a qualquer pesquisa independentemente do paradigma em que estdo

inseridas.

Considerando que pretendemos estudar a influéncia da afetividade do professor em
suas acles, que toda acdo esta relacionada as dimensGes sociais e que a principal dimensao
social é a linguagem, entendo que para alcancar os objetivos da pesquisa € preciso ouvir e
observar esse professor. Consequentemente, os instrumentos escolhidos foram o questionario,

observacao/gravacdo das aulas, entrevistas e notas de campo, descritos nos itens a seguir.

2.3.1 O questionario

O questiondrio € um dos instrumentos tipicos da abordagem qualitativa e foi
escolhido pelo fato de a participante poder respondé-lo em seu proprio ritmo e sem que a

presenca da pesquisadora seja necessaria. 1sso Ihe deu liberdade para escrever as respostas.

Além disso, considerou-se o fato de que os questionarios sdo bons para oferecer
dados descritivos mais superficiais para obter um primeiro olhar sobre o contexto e sobre 0
participante. Por esse motivo, o questionario foi escolhido como o primeiro instrumento de
coleta de dados a ser aplicado, ou seja, um instrumento de reconhecimento aplicado antes do
inicio das observacfes/gravacdes das aulas e das entrevistas. Assim, foi possivel adquirir
informacdes iniciais sobre a professora e sua afetividade, e, consequentemente, sobre outros

elementos que deveriam ser enfocados nas observagoes.

O questionario aplicado € composto por questes abertas e fechadas. As perguntas
abertas proporcionam liberdade de resposta e permite ao respondente o uso de sua propria
linguagem, escrevendo o que lhe vem a mente (CHAER, DINIZ, RIBEIRO, 2013). As
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perguntas fechadas foram escolhidas para ajudar a guiar o assunto e relembrar ao participante

alguns aspectos necessarios que poderiam nédo ser mencionados.

O objetivo do questionério era fornecer uma visdo prévia da opinido sobre
sentimentos e interesses da professora, bem como elementos de sua afetividade (motivacéo,
seguranca, empatia, autoestima) ou fatores que poderiam influenciar esses elementos, e
utilizar esses dados como guia nas observagdes/gravacdes das aulas. O questionario foi
entregue & professora duas semanas antes do inicio das observagdes. Foi acordado que em
uma semana eu iria até a escola recolher o questionario. Assim, ela teve esse tempo para
responder ao questionario em casa, podendo escolher o melhor horario para respondé-lo e

fazé-lo com calma, e eu tive acesso a algumas informacdes antes do inicio das observacdes.
O questionario é formado pelas doze questdes que seguem:1°

1- Quais foram as motivacdes que a levaram a se tornar professora? Justifique-as.

2- Que motivacBes a mantém na docéncia? Justifique-as.

3- Em sua opinido, que fatores podem contribuir para que o seu relacionamento com os alunos
seja predominantemente tranquilo e amigavel? Marque as alternativas de acordo com a ordem
de importancia, come¢ando pelo nimero 1 — 0 mais importante.

() o bom desempenho do aluno em relacdo a sua aprendizagem

() o bom comportamento do aluno em sala de aula — a maneira como ele interage com 0s
demais colegas e com vocé

() aparticipacdo constante do aluno nas discussoes e atividades propostas

3.1- Outros fatores que vocé gostaria de acrescentar:

4- Em sua opinido, que fatores podem contribuir para que o seu relacionamento com os alunos
se torne conflituoso? Marque as alternativas de acordo com a ordem de importancia,
comecando pelo nimero 1 — o0 mais importante.

() o mau desempenho do aluno em relagdo a sua aprendizagem

() o mau comportamento do aluno em sala de aula— a maneira como ele interage com 0s
demais colegas e com vocé

() ando-participacdo do aluno nas discussodes e atividades propostas

4.1- Outros fatores que vocé gostaria de acrescentar:

5- Em relacdo aos fatores positivos (bom desempenho do aluno, bom comportamento,
participacdo constante etc), quando eles acontecem ao longo de sua pratica docente, como
VOCé se sente? Por qué?

6- Em relacdo aos fatores negativos (mau desempenho do aluno, mau comportamento, sua nao
participacdo etc), quando eles acontecem ao longo de sua préatica docente, como vocé se
sente? Por qué?

7 -Vocé acredita que a empatia ou a antipatia por um aluno ou por uma turma pode interferir
em sua pratica docente? Por qué?

10 As perguntas que constituem o questionario e a entrevista foram apresentadas no corpo do texto para tornar a
leitura mais fluida.
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8- Como vocé agiria diante de um aluno ou de uma turma pela qual vocé néo sente empatia?
9- Atualmente, como vocé se sente sendo professora de lingua inglesa em uma escola
publica?

10- Se vocé pudesse trocar de profissao, vocé o faria? Se positivo ou negativo, por qué?

11- No caso de vocé querer trocar, qual seria essa outra profissdo? Justifique sua escolha.

12- Considerando o contexto em que voceé atua, qual é a sua turma favorita? Por qué?

As questdes foram elaboradas por mim e por minha orientadora levando em
consideragdo os pontos discutidos no capitulo tedrico sobre a afetividade e os elementos que a
constituem, como motivacdo, empatia, relagdo com acontecimentos bons e/ou ruins e aspectos
elencados por Marchand (1985) que contribuem ou ndo para uma boa relacdo com o
estudante. Apo6s a leitura e analise do questionario respondido, percebi que poderia ter
incluido perguntas sobre a relacdo da professora com os colegas de trabalho, com as
condic@es de trabalho, com a lingua que ensina, com a educacao do Brasil e com a sociedade
em que vive. Essa percepcéo influenciou a criagdo das perguntas orientadoras da entrevista.

A partir da aplicacdo do questionario e das respostas da participante, partimos para o
segundo instrumento de coleta: a observacdo e gravacdo das aulas, instrumento esclarecido a

sequir.

2.3.2 A observagao e a gravacgao das aulas

A observacdo foi escolhida porque, em momentos de autorrelatos, ha a possibilidade
de que as pessoas fornecam uma resposta apenas socialmente desejavel, isto €, digam o que
elas pensam que o pesquisador gostaria de ouvir (MOREIRA E CALEFFE, 2008). A
observacgdo permite comparar o que foi dito no questionario com a pratica da professora no
dia a dia, ou seja, permite ver seus comportamentos, 0 que inclui o que as pessoas dizem e

falam.

Além disso, ela permite um contato pessoal e estreito do pesquisador com o
fendmeno pesquisado. Segundo Lidke e André (2013), essa experiéncia direta € um dos
melhores testes de verificacdo de um determinado fenbmeno e permite que o observador
esteja muito proximo da perspectiva do sujeito pesquisado, que € uma das caracteristicas-

chave da abordagem qualitativa adotada neste trabalho.

Observar as experiéncias diarias da professora possibilita perceber sua visdo de

mundo, isto é, o significado que os acontecimentos tém para ela, acontecimentos estes
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compostos pelas a¢des alheias e por suas préoprias a¢des. Durante as aulas, no momento em
que tudo estd acontecendo, é possivel perceber coisas que ela ndo tenha dito no questionario
(LUDKE; ANDRE, 2013).

O fato de entrar em um ambiente social do qual ndo se faz parte, com uma camera de
video, pode gerar um certo desconforto e algumas objecdes, como o questionamento sobre
possiveis alteracfes neste ambiente e a possibilidade de os dados mostrarem algo que nédo
seja exatamente a realidade desse ambiente. Entretanto, de acordo com o0s autores
anteriormente citados, que se apoiam em Guba e Lincoln (1981), esses ambientes sociais sao
relativamente estaveis e a presenca de um observador dificilmente provocard mudancas
radicais nesse ambiente. Assim, acredito que apds o contato inicial, os sujeitos voltam a agir

normalmente, principalmente em uma observagdo com duragéo de dois meses.

O questionario e as entrevistas apresentam a percepcdo da professora sobre a
afetividade. Nas observacfes surge 0 momento em que eu, como pesquisadora, posso mostrar
as minhas percepc¢oes. E considerando que as ac@es, linguisticas ou nao, também expressam o
sujeito, pode-se dizer que a observagdo também é uma maneira de o sujeito pesquisado falar
por si. O que a professora faz ou fala também mostra sua afetividade, pois estdo imbuidas de

sua ideologia.

As gravagOes permitem ao pesquisador, a meu ver, uma maior tranquilidade no
momento da observacdo, pois ndo é necessario que ele anote tudo e desvie sua atencdo dos
fatos. A afetividade, muitas vezes, se expressa por meio de gestos, expressdes faciais e outros
comportamentos. As gravacdes também possibilitam a revisdao das aulas quantas vezes achar
necessario. Quando se observa, ficamos atentos aos elementos mais impactantes e visiveis, 0
gue pode evitar que percamos alguma informacéo que pode ser de suma importancia para as

discuss@es da pesquisa.

O periodo de observacao e gravacao das aulas teve inicio em 23 de fevereiro de 2015
e término no dia 13 de abril do mesmo ano, perfazendo um total de dois meses de atividades

distribuidas em sete aulas, com duracdo de duas horas cada aula.

Todas as aulas foram gravadas em audio e video, exceto a primeira e a quarta. Na
primeira observacdo, no dia 23 de Fevereiro, foi realizada apenas a observacdo para que 0s
alunos e a professora se acostumassem com a ideia de me ver na sala; e a quarta aula seria de
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aplicacdo de avaliacdo, situacdo em que a interacdo entre professor e alunos é quase
inexistente. A partir da segunda observacdo, iniciei as gravacdes feitas por mim mesma.
Porém, fui aumentando o tempo de gravacdo gradativamente, pois, inicialmente, 0 uso da
filmadora chamava muito a atencdo dos meninos. Este é um dos motivos pelos quais as

gravacdes iniciais possuem menos tempo de duracao.

As aulas ocorreram no periodo matutino, as segundas-feiras, apos o recreio. O sinal
para o término do recreio era dado as 9h20. Os alunos formavam filas na quadra para que
cada professor buscasse sua turma. Portanto, a professora iniciava sua aula por volta de 9h30
e finalizava cerca de dez minutos antes das 11h20 para que os alunos guardassem seus

materiais e organizassem uma fila para a saida.

O foco das filmagens era a professora, mas sem deixar de lado os alunos, ja que é da
sua interagdo com eles que surgem as reacOes afetivas. Por esse motivo, sempre que ela se
ausentava da sala ou que entrava alguém no decorrer da aula para conversar com 0s alunos ou
entregar bilhetes, era preciso parar a gravacdo. Isso também influenciou o tempo de gravacao
obtido. Durante as aulas, decidi me posicionar no fundo da sala para que minha presenca fosse

0 mais discreta possivel e para que conseguisse ter uma visdo da turma toda.

O quadro a seguir demonstra de forma mais clara para a quantidade de aulas, as datas
e 0 tempo de duracgdo das observagoes:

Observacao Data da observacéo Horério Tempo de gravacao
12 23 de fevereiro de 2015 9h20 as 11h20 Somente observagédo
28 02 de marco de 2015 9h20 as 11h20 43 minutos
32 09 de marco de 2015 9h20 as 11h20 54 minutos
42 23 de marco de 2015 9h20 as 11h20 50 minutos
52 30 de marco de 2015 9h20 as 11h20 85 minutos
62 06 de abril de 2015 9h20 as 11h20 85 minutos
78 13 de Abril de 2015 9h20 as 11h20 87 minutos

Quadro 2.1. Calendério das observacdes e gravacoes

Apos o término das observacOes e gravagdes foi agendada com Nina uma entrevista,

que sera melhor discutida no item a seguir.
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2.3.3 As entrevistas semiestruturadas

Sabendo que o tipo de instrumento de coleta de dados esta intimamente relacionado
ao problema investigado e a abordagem escolhida, optei pela entrevista semiestruturada para
captar a visdo de uma professora de inglés sobre sua afetividade. Entdo, é mais do que

necessario ouvir essa professora, e ouvi-la de uma maneira mais espontanea.

De acordo com Ludke e André (2013), a maior vantagem da entrevista é o fato de ela
permitir a captacéo imediata da informagé&o desejada, bem como permitir falar de assuntos de
natureza mais intima e pessoal, que é o caso da afetividade. Além disso, é a entrevista que
permite que o pesquisador aprofunde aspectos levantados no questionario e coletados nas
observacdes e gravacdes das aulas, ou seja, permite correcdes, esclarecimentos necessarios
para a obtencdo das informagdes desejadas. Nas palavras dos autores acima citados:
"[e]nquanto outros instrumentos tém seu destino selado no momento em que saem das mé&os
do pesquisador que as elaborou, a entrevista ganha vida ao se iniciar o didlogo entre o
entrevistador e o entrevistado” (LUDKE E ANDRE, 2013, p. 40).

Considerando a entrevista como um dialogo, Lidke e André (2013) ainda afirmam
que a relacdo criada na entrevista € de interacdo, e ndo de hierarquia como no questionario e
na observacgdo. Portanto, consideramos que hd uma influéncia reciproca entre entrevistador e
entrevistado. Segundo Moreira e Caleffe (2008), a linguagem de ambos, pesquisador e
entrevistado, esta intimamente relacionada a imagem que eles tém de si mesmos e a imagem
gue desejam passar. Isso esta de acordo com as trés categorias bakhtinianas de formacédo do
sujeito, ja discutidas anteriormente, e sera levado em considera¢do no momento da analise dos
dados. Por esse motivo, a entrevista foi encarada como um conversa, algo mais descontraido,

para que a participante se sentisse a vontade.

O tipo de entrevista adotada foi a semiestruturada porque, como o préprio nome ja
indica, ela € um meio termo entre a entrevista estruturada e a ndo estruturada. Portanto, é
possivel para o pesquisador ter algum tipo de controle e, ao mesmo tempo, oferecer liberdade
para o entrevistado responder as questdes (MOREIRA; CALEFFE, 2008), possibilitando a
interferéncia do entrevistador para esclarecer alguns aspectos quando achar necessario. Além
disso, € uma outra oportunidade para o pesquisador rever suas percepcdes sobre esse sujeito e

sua afetividade retiradas do questionario e das observagoes.
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Considerando o0s conceitos sobre afetividade j& discutidos e alguns aspectos

percebidos nas observacbes e gravacdes das aulas e no questionario, a entrevista

semiestruturada foi orientada pelas seguintes perguntas:

1)
2)

3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

O que voceé entende por empatia?

Vocé acredita que a empatia ou falta dela pode influenciar sua pratica pedagogica?
Como?

No questionario, vocé colocou 0 mau comportamento como sendo o primeiro item que
torna seu relacionamento com o aluno conflituoso. Como vocé lida com isso?

Vocé se sente a vontade/satisfeita com o grupo no qual esta inserida? Por qué?

E sabido que é importante motivar o aluno. Vocé se sente motivada por sua profissio?
E por seu ambiente de trabalho?

Que fatores positivos vocé atribui a sua pratica docente?

Que fatores negativos vocé atribui & sua pratica docente?

Vocé acredita que o ambiente de trabalho do professor contribui para a auto-estima do
professor? Como?

O seu ambiente de trabalho tem contribuido para sua autoestima? Por qué?

10) Vocé acredita que vocé, como professora de inglés, pode ajudar seus alunos a tracarem

e irem em busca de seus objetivos? Por qué? Como faria isso?

11) Como vocé descreveria o professor de inglés da SME?

12) Como vocé se descreveria como professora?

No periodo de realizacdo da entrevista, os professores da rede municipal de ensino de

Goiania estavam em greve. A professora aceitou conceder a entrevista em um outro lugar e

horario, ambos escolhidos por ela. A entrevista foi realizada no dia 27 de abril de 2015,

segunda-feira, em uma escola de idiomas no centro da cidade, onde o filho da professora fazia

curso de inglés. Ela solicitou esse lugar porque estaria 1a esperando pelo filho. A escola nos

cedeu uma sala para a realizacdo da entrevista.

A entrevista teve inicio as 14h30 e duragdo de 32 minutos. Foi gravada somente em

audio em uma tentativa de deixar a professora mais a vontade.
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2.3.4 Os procedimentos para a transcricao

Partindo do pressuposto de que o objetivo da transcricdo é transformar informacdes
orais em informacdes escritas, faz-se necessario definir as normas que serdo utilizadas para
realizar tal tarefa, pois, de acordo com Manzini (2008), sdo essas normas que transformam as
informacBes em dados.

Tenho consciéncia de que por mais fiel que seja a transcricdo de um material
gravado, ela ndo transmitird todas as informagdes contidas na entrevista. Por isso, em uma
tentativa de maior proximidade e com base em Manzini (2008), foi realizada uma transcrigédo
integral, isto é, uma transcricdo contendo todas as verbalizacdes do entrevistador e do
entrevistado.

Ainda com base em Manzini (2008), para quem a fala transcrita literalmente pode
criar um estigma, e tendo em vista que esta pesquisa investiga concepcdes, percepcdes e
opinides com questdes de conteldo tematico, e ndo questdes sobre construcdes ou usos
linguisticos, aspectos socioculturais ou de linguagem falada, e que as caracteristicas de fala da
entrevistada ndo interferem no contetdo de interesse da pesquisa, optamos por utilizar, de
forma predominante, as regras da gramatica normativa da lingua portuguesa e apenas alguns
dos sinais propostos por Marcuschi (2003).

Manzini (2008) afirma que as pessoas participantes tém acesso a dissertacdo ou tese
em que se encontram as transcricdes literais e que estas podem néo ser bem recebidas, isto é,
mesmo sendo de amplo conhecimento que a fala cotidiana possui pouca semelhangca com a
fala culta, ao ver sua fala transcrita literalmente, o entrevistado pode se surpreender.

Porém, além das regras da gramatica da lingua portuguesa, percebemos a
necessidade de utilizar alguns dos sinais propostos por Marcuschi (2003) para indicar pausas e
siléncios, énfase, alongamento de vogal, comentarios do pesquisador e indicacdo de transicao
parcial, repeticdes ou de eliminacdo presentes no quadro a seguir:

Categoria Sinais Descrigdo da categoria

Para pausas pequenas sugere-se um sinal +. Pausas em
mais de 1.5 segundo, cronometradas, indica-se o tempo.
Silaba ou palavra pronunciadas com énfase ou acento
mais forte que o habitual.

Pausas/siléncios | (+) ou (2.5)

Enfase/acento | MAIUSCULA

Alongamento " Dependendo da duracdo os dois pontos podem ser
de vogal " repetidos.
Comentarios do | (( )) Usa-se essa marcacdo no local da ocorréncia ou
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analista imediatamente antes do segmento a que se refere.

Transcricio 0] uso (je _reti_céncias no i[n'cio e no final de uma

parcial ou de | Ou transcrlgao_lrjdlc_a que se esta transcreyen.do apenas um

eliminacio /] trecho. Re:ucenuas e,ntre duas barras indicam um corte
na producao de alguém.

Repeticdes Propria letra Reduplicacdo de letra ou silaba (é€:é)

Quadro 2.2 Simbolos adotados para transcri¢do dos dados

2.3.5 Notas de campo

A necessidade de utilizacdo das notas de campo surgiu durante a coleta de dados,
pois a professora, algumas vezes, apds o término da aula e da gravacdo, comentava ou
contava alguns fatos que, de alguma forma, estavam relacionados a algumas atitudes suas
durante a aula do dia. Outro fator motivador foi a necessidade de registrar minhas intuicdes,

suposicdes a respeito do que via, seja sobre 0s acontecimentos ou sobre as pessoas.

Por ndo serem apenas comentarios ou relatos detalhados, optei por utilizar as notas
de campo, e ndo diarios, pois sdo anotacOes realizadas no ambiente da pesquisa. Geralmente
sdo notas mentais feitas de forma néo estruturada, relatando aspectos relacionados ao evento,
e ndo o evento em si. Elas ajudam a lembrar de quem, o qué, por qué, quando, onde etc
(GIBBS, 2009).

Ao longo das sete aulas observadas foram feitas dezenove notas. Elas continham
aspectos que contribuiram para a elaboracdo das questdes constituintes do roteiro da
entrevista, pois me lembravam de pontos observados que deveriam ser esclarecidos com a
professora. Nao foram feitas notas descritivas, somente notas contendo o que a professora me
relatava ap6s o término da gravacdo e notas contendo suposicdes minhas sobre alguns

acontecimentos.

2.3.6 Os procedimentos para a analise dos dados

Como ja foi mencionado anteriormente, os dados para esta pesquisa foram coletados
por meio da utilizagdo de quatro instrumentos: o questionario, as observacoes e gravacdes das

aulas, as entrevistas semiestruturadas e as notas de campo. Apos o término da coleta dos

64



dados, eles foram analisados qualitativamente e categorizados, considerando as teorias que

fundamentam este trabalho.
Os dados foram selecionados e separados de acordo com as seguintes categorias:
= PercepcOes da professora sobre si e sua prépria afetividade;

= PercepcOes da pesquisadora sobre a afetividade da docente e 0s seguintes
elementos: motivacdo, autoestima, empatia, seguranca e ansiedade, associados a

sua pratica pedagdgica.

A primeira categoria tem como objetivo discutir a maneira como Nina vé sua propria
afetividade e sua percepcdo sobre a influéncia ou ndo dessa afetividade em sua pratica
pedagogica, tendo em vista que um dos objetivos desta pesquisa € mostrar a perspectiva do
sujeito participante sobre o tema pesquisado. Essa primeira categoria se mostrou mais nitida
nos dados presentes no questionario e na entrevista semiestruturada. Entretanto, € preciso
considerar que, no momento da analise, sou eu que estou fazendo uma leitura do que ela falou
sobre si e sobre sua afetividade. Assim, tenho claro que ndo é possivel que seja pura e
totalmente a visdo dela. No entanto, hd uma tentativa de que a minha opinido, enquanto
pesquisadora e enquanto 0 outro, apareca somente na segunda categoria. O objetivo da
segunda categoria € discutir os dados que sdo capazes de demonstrar como esta cada um dos
elementos que compdem a afetividade da docente. Essa categoria tenta, ainda, mostrar a visao
do outro, que é o pesquisador, sobre a afetividade da professora e sobre os elementos que a

compdem (motivacdo, empatia, autoestima, seguranca e ansiedade).

Entendendo que um sO evento e uma mesma enunciacdo podem levar a diferentes
percepcoes, isto é, eles tém um cerne, mas com diferentes ramificacdes (percepcdes) que
surgem a partir da posicdo Unica ocupada por quem os analisa e sabendo que as duas
categorias em que foi dividida essa analise surgiram dos mesmos dados, alguns excertos

aparecem em ambas as categorias.

Tendo esclarecido o caminho metodoldgico e tedrico tracado para alcancar 0s
objetivos estabelecidos, passa-se agora a analise e discussdo dos dados referentes as

categorias estipuladas para o esclarecimento do problema de pesquisa.
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3 ANALISE DOS DADOS: EXERCITANDO A MINHA EMPATIA

Neste capitulo, a analise de dados do presente estudo se divide em duas categorias: as
percepcdes da professora sobre si e sua propria afetividade e percepcbes da pesquisadora
sobre a afetividade da docente e seus elementos. Por isso, a primeira categoria aborda os
dados provenientes do questionario e da entrevista e a segunda aborda os dados provenientes
dos quatro instrumentos de coleta, pois seu objetivo & mostrar o meu olhar sobre a afetividade
da professora. No entanto, seu foco estd mais nos dados coletados nas observacGes/gravactes
das aulas.

3.1 Percepcdes da professora sobre si e sua préopria afetividade

Partindo da discussdo dos elementos constituintes da afetividade realizada no
capitulo tedrico e de uma tentativa de criar uma melhor visualizacdo dos dados coletados, essa
categoria foi dividida em subcategorias discutidas a seguir.

3.1.1 Percepg0es sobre a dimenséo afetiva

Partimos de um aspecto mais geral, ou seja, a afetividade, pois os outros elementos
mencionados, neste trabalho, séo considerados seus elementos constituintes. Percebemos que,
no que se refere a afetividade, a professora acredita que a préatica docente sofre influéncia de
sua afetividade, conseguindo, inclusive, citar alguns momentos em que ela visualiza essa
influéncia em sua propria pratica. Quando a questionei se acreditava na interferéncia de

fatores afetivos em sua prética de ensino, ela respondeu:

Excerto 1

E, acho que interfere sim. Por exemplo: se vocé esta dando aula para uma professora que
faltou. No outro dia, ela te da uma satisfacdo, ela pergunta 'Oh, depois eu vou te repor essa aula e
tal', € um ponto positivo. Quando a pessoa, a pessoa ficou a semana inteira ali sem ir por algum
motivo. Chega e ndo te da uma satisfacao. Aquilo ali ja cria uma barreira emocional, afetiva mesmo.
Outra questéo, vocé, no caso, VOCE precisa faltar, VOCE guem esteve doente e chega e a pessoa te
olha torto com cara feia. Entéo, aquilo vai criando umas desavengas afetivas no ambiente de trabalho
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sim. Outra coisa, por exemplo, é:: opinides divergentes. Ali, ninguém é obrigado a concordar com o
outro, mas tem que ter um respeito, tem que ter um, uma+ um minimo de ali né?

P: Quando, nos livros de afetividade, os autores se referem a afetividade, geralmente, eles se referem a
autoestima, que a gente j& mencionou aqui, € ansiedade, seguranca, a maneira como Vocé se Vé
enguanto professora, as coisas que acontecem na escola. Vocé acha que isso, de alguma forma, chega
na sua prética dentro da sala de aula?

Nina: Ah, chega, chega, chega. Vocé esta preocupado com alguma coisa, seja no seu ambiente, é mais
familiar, as vezes, esse ambiente fora da escola. Aquilo interfere sim. Vocé brigou com o marido em
casa, de alguma forma, pode interferir na sua pratica docente. E seu filno esta dando trabalho na
escola, ele esta desobedecendo, vocé esté tendo algum conflito em casa, acho que vai sim interferir na
sala de aula, no ambiente de trabalho.

P: Como que isso pode interferir? No qué? No jeito de vocé explicar, no planejamento? Como que
seria?

Nina: E. Eu acho que seria mais durante as aulas mesmo, no decorrer da aula, aquela alegria, aquela
motivacao, vocé fica menos paciente com um aluno com mau comportamento, um aluno que ndo que
esta realizando atividade, ou, as vezes, vocé tem que, tem que, na hora de repetir a explicagdo, vocé ja
ndo faz com TANTA motivagdo.(Entrevista, 27 de Abril)*

Na rede municipal de ensino de Goiénia, cada professora tem direito a quatro horas
semanais para estudar ou planejar na escola. Cada escola tem a opcéo de colocar todas essas
horas em um dia s6, e os professores o chamam de dia de estudo, ou distribui-las ao longo da
semana. Na escola pesquisada, ha o dia de estudo. A orientacdo da rede municipal de ensino é
que, caso algum professor falte, a escola deve se organizar para cobrir essa falta. Portanto, na
falta de um professor, quem esta de estudo deve entrar em sala para que os alunos nao fiquem
sem aula. Quando isso ocorre, o professor que substitui perde 0 momento que tem para
planejar suas aulas e organizar o material necessario, o que gera insatisfacdo. Quando a falta
ndo é por motivo de atestado médico, € comum que o docente reponha as aulas para quem o

substituiu.

Acredito que esse seja 0 motivo de Nina mencionar as faltas dos colegas de trabalho
como um elemento que interfere em sua afetividade e que cria uma "barreira emocional™. O
fato de o colega de trabalho ndo justificar sua falta e ndo se dispor a repor as aulas causam
essa barreira porque, muitas vezes, o professor s6 tem esse momento ao longo da semana para
planejar suas aulas e corrigir atividades, pois, nos outros dias, esta, em todos os horarios, em

sala de aula. Também é possivel perceber que essa insatisfacdo € algo comum do grupo

11 A transcricdo do questionario e da entrevista encontram-se nos anexos.

67



porque ela se irrita em substituir os colegas e 0s colegas se irritam por substitui-la, mesmo ela
ndo sendo uma professora faltosa. Um grupo com um professor faltoso se desestabiliza
facilmente e rapidamente, pois atrapalha os momentos de estudos e horario de atendimento
individual para os alunos com dificuldades. Creio que é necessario um didlogo entre os
professores, pois € dever ético do professor faltar somente quando necessario e se preocupar
com 0 grupo em que esta inserido. Portanto, podemos entender que o relacionamento de Nina
com seus colegas de trabalho, que se da por meio de interacdo social, pode influenciar sua

afetividade e consequentemente sua postura em sala de aula.

Embora eu acredite que a exposicdo desse dado assim, logo no inicio, possa
direcionar o olhar do leitor para os aspectos negativos da escola publica, ndo poderia deixa-lo
para outro momento, pois é a visdo de Nina sobre como a afetividade interfere na pratica dela
e como ela se sente em relacdo a isso, 0 que estd diretamente relacionado ao presente item

sobre as percepcdes em relacdo a dimensao afetiva.

Com base nos depoimentos de Nina, percebemos que ela tem consciéncia de que ndo
pode se dividir em dois sujeitos: o que pensa e 0 que sente, em um dentro de sala e outro fora,
ou seja, consciéncia de que sua pratica é influenciada por um contexto mais amplo que
extrapola os limites da sala de aula, pois afirma perceber que acontecimentos familiares, como
0 comportamento do filho ou uma discussdo com o marido causam alguma interferéncia em
seu comportamento durante as aulas. I1sso demonstra também que ela consegue se ver como
um ser social exercendo um continuo dialogismo entre os contextos dos quais participa, 0 que
faz dela um sujeito respondente. Se, de acordo com a teoria bakhtiniana, todo ato € uma
resposta que surgiu de uma compreensdo de outro ato do qual participou, as atitudes da
professora em sala, como a falta de paciéncia ou motivacao séo respostas a acontecimentos

que ocorreram dentro ou fora da sala de aula.

Além disso, as respostas da professora reiteram a afirmacgdo de Leite (2008) de que a
afetividade estd presente em todos os aspectos do trabalho pedagdgico, e ndo apenas na sua
relacdo direta com o aluno. No caso de Nina, ela percebe alteracbes em sua motivagédo para
ministrar a aula, no modo de explicar e na maneira de lidar com o mau comportamento dos

alunos.
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Ainda em relacdo a percepc¢do da professora sobre sua afetividade, no questionario,
ela respondeu a pergunta nove, sobre como se sentia sendo professora de inglés em uma

escola publica, da seguinte maneira:
Excerto 2

Tranquila em relag&o aos alunos e ao ambiente escolar. As vezes, frustrada por ndo poder
aprofundar meus conhecimentos, nem exigir mais dos alunos. (Questionéario, 09 de fevereiro)

Considerando a minha vivéncia na rede publica de ensino, acredito que um professor
teria muito mais para falar sobre como se sente sendo professora de inglés nessa rede de
ensino. Ela responde a pergunta de maneira bem sucinta. Talvez teria se aprofundado mais se
fosse em uma entrevista. Porém, no excerto acima, podemos perceber que a falta de
oportunidade para aprimorar seus conhecimentos faz com que ela se veja de forma

incompleta, como se pudesse ser melhor professora do que é.

Vemos que Nina demonstra gosto pela profissdo, mas ndo exatamente um sentimento
de felicidade. A meu ver, esse sentimento de tranquilidade vem de uma relacdo de
superioridade dela em relacdo ao meio, pois ela ja € professora hd mais de dez anos e, por
isso, j& vivenciou muitas situacfes em instituicdes escolares diferentes e conhece 0s
procedimentos organizacionais das escolas pertecentes a rede municipal de ensino, as quais
Ilhe permitem possuir um conhecimento prévio para lidar com situacGes previstas e
imprevistas do cotidiano escolar e resolver as exigéncias e tarefas apresentadas pelo meio sem
dificuldade. E, de acordo com Vygotsky (2004), esse tipo de relacdo com o meio esté ligado a

sentimentos positivos, como a tranquilidade mencionada por ela.

No entanto, Nina admite um sentimento de frustracdo, o que pode afetar diretamente
sua motivacdo intrinseca, a qual esta ligada ao prazer em ser docente e a ideia de que a
experiéncia de ensinar € em si compensatdria. Inicialmente, tranquilidade e frustracdo
parecem sentimentos contraditérios, mas como professora de inglés, ndo os vejo como
excludentes. De acordo com Vygotsky (2004), sentimentos negativos surgem de uma
interacdo com o meio, em que é 0 meio o detentor da superioridade, isto é, 0 organismo
apresenta dificuldade para resolver as tarefas apresentadas pelo meio. De acordo com o
depoimento, a falta de aprimoramento de seus conhecimentos e a impossibilidade de exigir
mais de seus alunos sdo barreiras impostas pelo meio que ela ndo consegue superar. Dai 0

surgimento de sentimentos de debilidade e sofrimento. Creio que a tranquilidade esta
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relacionada a uma visdo geral do ser professora de inglés nessa escola, isto é, de trabalhar
préximo de sua casa e de conseguir realizar as tarefas cotidianas da profissdo, como chegar na
hora, planejar suas aulas, aplicar atividades, lidar com a sala de aula etc. Ja o sentimento de
frustracdo se refere as especificidades de ser professora de inglés, como falta de material
didatico de inglés, ensinar inglés para uma sala com muitos alunos, percepcao de que o inglés

ndo tem importancia etc.

A rede municipal de ensino de Goiania possui um Centro de Formacdo do
Profissional de Educacdo (CEFPE) que oferece cursos gratuitos de formacao continuada para
os professores efetivos. Em sua maioria, tais cursos podem ser realizados durante o horéario de
trabalho. Assim, caso as horas de estudo do professor ndo estejam concentradas em um Gnico
dia, a escola precisa se organizar para que o professor possa frequentar o curso. Entretanto,
como professora dessa mesma rede, € de meu conhecimento que o CEFPE ja ndo oferece
cursos de formacdo continuada para os professores de inglés ha bastante tempo. Sendo assim,
para aprofundar seus conhecimentos, a professora deve procurar outras instituicdes, o que
dificulta a compatibilidade de horarios, tendo em vista que, para cursos em outras instituicdes,
o0 docente ndo é dispensado de seu expediente na escola. Além disso, Nina trabalha em outra

unidade escolar no periodo noturno e € mae e dedica o periodo vespertino aos filhos.

Essa frustracdo reaparece na entrevista, quando conversamos sobre um dia em que
ela chegou na turma nervosa por causa de um aluno especial de uma das turmas Fs, turma em

que ela ministra aula antes de ir para a turma D2.

Excerto 3

E, na turma F, tem esse menino que ele d4 muito trabalho. Todos os professores, no geral,
reclamam dele. Porque ele néo realiza a tarefa que vocé propde, ele tem dificuldade com a letra
cursiva, € no quadro a gente escreve cursiva. E ai quando vocé propde uma atividade diferenciada
para ele, seja ali uma de colorir, ou algo de portugués mesmo, traz uma revistinha, uma coisa
diferente. 'Ah isso?'. Ele sempre esta reclamando. Entdo, ele anda muito na sala, ele conversa, ele
fala alto e aquilo realmente atrapalha. E os colegas mesmo reclamam dele. Entdo, aquilo cansa
porque é:: ele tem os direitos dele enquanto um, um portador de necessidade especial, mas é::
prejudica os outros né? A aula, todas as aulas. Em geral assim, ele prejudica. E ai aquilo vai minando
a paciéncia da gente e a forca. Até a forga porque vocé vai ficando, sem animo, vocé vai ficando
assim estafada. Ai meu Deus tem que lidar com isso. Vocé quer explicar, ndo pode, 0 menino esta te
atrapalhando, esta conversando alto o tempo inteiro. Entdo, aquilo mina a gente. (Entrevista, 27 de
Abril)
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Nesse excerto, fica clara a superioridade do meio em relacdo a professora. Ela tem
diante de si uma atividade que néo esta conseguindo cumprir: ensinar inglés para uma turma e
para uma crianca portadora de necessidades especiais. Nina tem dificuldade em lidar com o
aluno portador de necessidade especial, pois ndo consegue fazer com que realize as atividades
propostas e a0 mesmo tempo néo atrapalhe suas aulas. Por isso, a diminui¢cdo da paciéncia e

do animo e o sentimento de debilidade.

De acordo com essa resposta da professora, além dos sentimentos, a afetividade traz
também consequéncias fisicas, como a perda de forcas e a estafa, ou seja, certos tipos de
acontecimentos ou situacdes do cotidiano escolar "minam™ sua forca e motivagéo. Esse trecho
também deixa claro que a educadora é capaz de perceber a participacdo do outro, nesse caso
os alunos que ndo "podem™ ser cobrados como ela gostaria e o aluno especial da turma F.
Assim, Nina, mais uma vez, reconhece o papel da alteridade, isto €, do outro que, por meio da
interacdo a influencia, fazendo surgir efeitos também na maneira como o eu-para-o-outro dela
sera percebido pelos seus alunos. Além disso, essa influéncia do outro reforca a afirmacao de
Marchand (1985) de que as reagOes sentimentais alteram a metodologia, e elas variam de

acordo com cada aluno e seus respectivos éxitos escolares, comportamento e carater.

Enquanto professora da mesma rede de ensino da professora participante, ndo vejo
em sua fala uma rejeicdo quanto a presenca de um aluno especial na sala de aula, mas vejo
rejeicdo quanto a forma com que esse aluno é inserido no contexto escolar. Ela reconhece o
direito dele, enquanto cidaddo, de acesso a escola, mas ndo esta preparada para lidar com as
necessidades desse aluno, e parece ndo receber suporte para ensina-lo, o que também a deixa
em uma posicdo de inferioridade em relacdo ao meio no qual esta inserida. Essa posicao de
inferioridade em relacdo ao meio, segundo Vygotsky (2004), surge quando o0 sujeito encontra
dificuldade para realizar as tarefas ou exigéncias apresentadas pelo contexto, nesse caso, a
dificuldade para ensinar um aluno portador de necessidades especiais.

Em outro trecho da entrevista em que Nina é questionada sobre a possibilidade de ja

ter se sentido desanimada para planejar aula para uma turma especifica, ela afirma:
Excerto 4

Ja. Ja. Ja porque é:: igual quando vem de uma semana que a aula foi um fiasco, que
ninguém prestou atencéo, s6 conversou, s6 brincou. Tem uma turma F que 0s meninos jogam papel,
se eu virar as costas; as vezes, vocé vai buscar o diario, um material, vocé vai ao banheiro,quando
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vocé volta estd uma folia na sala: é:: menino em pé, menino brincando de luta com o outro. Entao,
isso desgasta. Isso ai me desanima mais. Vocé ter que voltar e comecar tudo de novo ali, naquela
turma, naquela sala. As vezes, assim, entdo eu tento, nesse tipo de turma, manté-los mais ocupados.
Um exercicio de leitura e escrita. Entdo, ndo tem muito oba oba. Ah, vamos cantar, vamos fazer uma
dindmica, ndo tem. Entéo, é servico, e eles sabem disso. (Entrevista, 27 de abril)

Novamente, a percepcdo da participacdo do outro em sua afetividade € evidente.
Também fica evidente neste trecho a responsividade, uma das caracteristicas do sujeito
elencadas por Bakhtin e ja discutidas neste trabalho. A partir do outro e de seu
comportamento € que ela orienta sua pratica docente naquela sala. Ela reconhece os impactos
do comportamento dos alunos em si mesma (desgaste, desanimo) e em sua aulas, 0 que esta
de acordo com sua declaracdo de que o mau comportamento dos alunos é fator mais
preponderante para que seu relacionamento com eles seja conflituoso. E essa relagéo
conflituosa reflete em sua metodologia e no tipo de atividade que propfe naquela turma.
Segundo Nina, nesse tipo de turma, ela realiza mais atividades de leitura e escrita e menos

dindmica e jogos.

Isso nos mostra que a afetividade é construida socialmente e que é uma resposta ativa
e responsavel presente nas decisGes que a professora toma quanto a sua maneira de ser
professora e de ensinar, o que confirma a proposi¢cdo de Bakhtin (2006) de que os contetdos
do psiquismo se formam fora do sujeito, com relacéo estreita com os fatores sociais. E uma
resposta ativa porque interfere diretamente em suas aulas, e responsavel porque ela tem
consciéncia de seu comportamento diferenciado e dos motivos que levaram a ele. Deixa
evidente também a coeréncia da teoria vygotskyana de que o plano interpessoal e intrapessoal
existem de forma complementar e a afirmacdo de que o "comportamento € um processo
dialético e complexo de luta entre 0 mundo e o homem" (VYGOSTKY, 2004, p.71).

Considerando a ética e o fato de ser dever do professor organizar seu material
previamente, as saidas da sala durante a aula para buscar diario, material ou para ir ao
banheiro ndo sdo aconselhaveis, principalmente em uma turma com perfil de indisciplina,
como a turma F mencionada por Nina. Nao estou negando a possibilidade de imprevistos ou
esquecimento, mas, com base no meu contexto de trabalho e nas declaragdes de Nina, acredito
que saidas frequentes, além de prejudicar o trabalho, podem indicar certa fuga da situagédo
instaurada em sala ao longo das aulas, tendo em vista que a professora se refere a indisciplina

apenas no momento de seu retorno a sala de aula.
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Além disso, 0 excerto quatro reitera as respostas dadas por Nina as questdes trés e
quatro do questionario, as quais tratam respectivamente dos fatores que contribuem, na
opinido dela, para um relacionamento conflituoso, bem como o traco de responsividade e

dialogicidade da sua afetividade e, por consequéncia, de seu comportamento.

De acordo com suas respostas, Nina acredita que o0 bom comportamento do aluno em
sala de aula, incluindo a maneira como ele interage com os colegas e com ela, € o fator mais
importante para um bom relacionamento. A esse fator se seguem, exatamente nessa ordem, a
participacdo do aluno nas discussdes e atividades propostas e seu bom desempenho em
relacdo a aprendizagem. E, por isso, ela acredita que aspectos opostos a esses acarretam um
relacionamento conflituoso com os alunos, como: 0 mau comportamento do aluno, que se
refere a interacdo com os colegas e com a professora; a ndo participacdo do aluno nas

atividades propostas e seu desempenho na aprendizagem.

A ordem dos elementos que contribuem ou ndo para um bom relacionamento com 0s
alunos elencados por Nina, juntamente com o excerto quatro, nos mostram a veracidade das
afirmacdes de Marchand (1985) sobre o fato de que as rea¢des sentimentais variam de acordo
com os éxitos escolares, comportamento e carater. O autor também afirma que essas mesmas
reacGes dao um feitio original as instrucdes dadas por cada educador, isto é, influenciam e/ou
alteram a metodologia, o que ficou evidente no excerto quatro, em que a prépria professora
demonstra perceber a presenca da afetividade e sua influéncia em sua metodologia, pois ela
afirma que algumas turmas lhe causam desanimo e desgaste devido ao comportamento e,
nessas turmas, ela utiliza mais exercicios de leitura e escrita para manté-los mais ocupados.
Dessa forma, fica nitido que aspectos relacionados as emocdes, sentimentos e humor
condicionam o comportamento e que sao eles que relacionam o que consideramos importante
as pessoas e acontecimentos (ARNOLD E BROWN, 2005).

Alem disso, tanto o excerto quatro quanto os elementos elencados por Nina para um
bom relacionamento com os alunos nos remetem a ideia de Vygotsky (2004) de que é 0 meio
que cria as condic¢des das quais deriva o comportamento individual, ou seja, para mudar o
comportamento individual ou o sujeito, basta mudar as influéncias. Nao estou negando a
possibilidade de Nina exercer sua subjetividade e agir sobre esse meio, mas é evidente que
cada sala € um meio social, e, sendo uma diferente da outra, as influéncias também seréo

diferentes e gerardo comportamentos diferentes como respostas da professora a esse meio.
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Afinal, ndo somos nem inteiramente sociais, nem inteiramente subjetivos e nossas atitudes séo
dialogos entre 0 eu e 0 meio. Poréem, tenho claro que minhas consideracfes partem das

afirmacdes de Nina sobre si mesma em uma turma que néo foi observada.

Penso que, realmente, qualquer professor fica mais motivado quando da aula em uma
turma dedicada, esforcada e participativa e que tal motivacdo € menor em uma sala com um
perfil oposto a esse. No entanto, também acredito que o professor tem certo poder para agir
nesse meio, melhor dizendo, tem o dever de tentar agir nesse meio de modo a mudar a
situacdo. Acredito que grande parte da indisciplina esta intimamente relacionada as
dificuldades de aprendizagem dos alunos, 0 que demanda uma atitude empatica da professora

em relacéo a eles e uma motivacao para agir sobre essa realidade.

Fatores como comportamento e idade influenciaram inclusive a escolha da turma em
que ela gostaria que eu observasse as aulas, o que é perceptivel em sua justificativa para a

escolha da turma D22

Excerto 5

E eu acho que eu escolhi pela D2 porque é uma turma menor também. Como a D1 a sala é
maior, e o nimero de alunos também é maior, eu achei que seria mais facil. Mas eu escolhi a D por
ser a turma de menor idade porque:: eu acho que quanto menor e como era novidade para eles o
inglés, nunca tinha tido antes na escola, o primeiro ano do inglés deles seria mais + vantajoso.
(Entrevista, 27 de abril)

Como a pesquisa trata de questdes relacionadas a afetividade, oferecemos a Nina a
oportunidade de escolher a turma em que ela gostaria que eu a pesquisasse, 0 que ja nos
forneceria alguns indicios sobre a afetividade da Nina. Portanto, Nina deixa clara sua
preferéncia por alunos e turmas menores. Creio que isso ocorre devido a sua opinido de que
eles ttm um comportamento mais facil de lidar e acredita que o fato de o inglés ser novidade
para os alunos do agrupamento D os deixa mais motivados, o que também a deixa mais
motivada. Em outras palavras, sua posicao exotopica lhe confere uma visdo sobre os alunos, e

tal visdo influencia sua postura diante deles e sua afetividade. Ao deixar transparecer que a

12 As escolas da rede municipal de ensino adotam a organizagdo por ciclos de desenvolvimento, sendo trés
ciclos. O primeiro ciclo é formado pelos agrupamentos A, B e C, correspondentes ao 1°, 2° e 3° anos; o segundo
ciclo é constituido pelos agrupamentos D, E e F, correspondentes ao 4°, 5° e 6° ano; e o terceiro ciclo é formado
pelos agrupamentos G, H e I, que correspondem ao 7°, 8° e 9° ano.
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motivacdo dos alunos faz com que ela também fique motivada, ela demonstra o poder de
contagio que as emocdes possuem (GALVAO, 2003), bem como a influéncia do
comportamento, desempenho e participacdo, fatores elencados por ela, em sua afetividade e
nos elementos que a compdem, ou seja, influenciam sua autoestima, empatia, autoconceito,

ansiedade etc.

Nina parece ter ciéncia de que cada emocionar tem origem nos acontecimentos
particulares do viver consigo mesmo e com os outros (ARAGAO, 2011) e tudo que é
experimentado é entonado, isto é, possui um tom emocional-volitivo que é "inalienavel™ do
ato vivido, e, sendo seres sociais e dialogicos, ndo passamos por um contexto sem que ele nos
afete (BAKHTIN, 1993). Essa ciéncia é visivel no questionario. Ao ser perguntada sobre
como se sente quando fatores positivos, como bom desempenho, bom comportamento e

participacdo constante acontecem, ela responde:
Excerto 6

Eu me sinto satisfeita, faz valer a pena quando os objetivos sdo alcangados. A participacéo
constante, ligada ao entusiasmo do aluno me faz sentir que estou no caminho certo. (Questionario, 09
de Fevereiro)

E em relagéo aos fatores negativos, responde:
Excerto 7

Se acontece com um aluno apenas ou um e outro aluno, fico intrigada com esse aluno em
particular e brava, principalmente com a questdo do mau comportamento. J& se os fatores negativos
ocorrem com a turma toda de modo geral, me sinto frustrada comigo enquanto profissional, pois acho
que a "culpa" é minha por ndo gerar interesse e promover a aprendizagem de maneira motivante.
(Questionario, 09 de Fevereiro)

Ao afirmar que se sente satisfeita ou sente que estd no caminho certo em relacdo aos
fatores positivos e ao afirmar que se sente frustrada enquanto profissional, Nina deixa claro
que ela consegue perceber a influéncia direta desses fatores em sua afetividade. A satisfagéo e
a frustracdo em relacdo a si mesma estdo diretamente relacionadas a autoestima e ao
autoconceito como profissional, que é, segundo Voli (2002), um dos componentes das
autoestima. Considerando que a autoestima é um sentimento de valor ou resposta afetiva da
avaliagdo que fazemos de nos (LAGO, 2011); e o autoconceito 0 modo como cada um se
percebe, sua autoimagem (VOLI, 2002), a satisfacdo ou frustracdo consigo mesma surge da
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avaliacdo que esta fazendo de si mesma, do modo como se percebe professora e da sua

interacdo com o0 meio.

A avaliacdo de si enquanto professora, presente no excerto sete, reforca também a
ideia de Stanley (2005) para quem a afetividade docente influencia ndo sé as aulas, mas
também a reflexéo sobre sua préatica. Nina afirma que os sentimentos de “culpa” e frustracédo
surgem do fato de ela achar que ndo foi capaz de promover interesse e criar uma
aprendizagem motivante. Tal conclusdo, que leva em consideracdo se os fatores negativos
estdo relacionados com somente um aluno ou com a turma toda, é fruto de uma reflexdo sobre
sua pratica e do modo como se sente em relacdo a ela, do valor emocional-volitivo que
atribuiu as suas préaticas. Portanto, mais uma vez é nitido que ela consegue perceber a
influéncia direta de sua afetividade em sua prética, e desta em sua autoestima e autoconceito
positivamente ou negativamente, como podemos ver nas seguintes praticas discursivas: "Eu
me sinto satisfeita”, "me faz sentir que estou no caminho certo™, "me sinto frustrada comigo
enquanto profissional”. No excerto seis, também € visivel a presenca de sentimentos positivos
quando ela atinge os objetivos estabelecidos, seja em relacdo a aula ou ao ano letivo. Ja no
excerto sete, sdo visiveis sentimentos negativos que surgem quando ela ndo consegue

conquistar os objetivos que ela estabeleceu para aquela turma.

Além disso, Nina se vé como um sujeito responsavel por seus atos, ja que ha
momentos em que acredita que o comportamento dos alunos é consequéncia dos atos dela, do
modo como ela ensina, 0 que confirma que a responsividade gera culpa. Quando o sujeito
responde a um ato, ele parte de uma compreensdo que construiu desse ato, e ele é responsavel
por suas compreensdes e por suas respostas. Por isso, de acordo com Bakhtin (1993), tanto a
responsabilidade como a culpa pelas respostas e por sua maneira Unica de agir sdo elementos
do préprio sujeito, e ndo de outrem ou somente do contexto social. Entretanto, essa culpa em
relacdo aos fatores negativos sé aparece quando eles se referem a maioria dos alunos, pois ela

leva em consideracdo que eles estiveram expostos, de maneira geral, a uma mesma situacao.

Olhando esses fatores positivos ou negativos em relacdo aos aspectos mais
especificos da afetividade, é possivel perceber que eles tém consequéncias sobre a autoestima

e a motivacdo entre a professora e alunos, o que sera discutido nas sessdes a seguir.
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3.1.2 Percepc0es sobre a autoestima

Tendo Voli (2002) como orientagdo tedrica, o qual afirma que a autoestima é
constituida por motivacdo, seguranca, integracdo, autoconceito e competéncia, essa

subcategoria considera as percepg¢des de Nina acerca de cada um desses elementos.

Referente a motivagdo, no questionario, é possivel perceber a visdo de Nina sobre
sua propria motivacédo, tanto a motivacao para a escolha da profissdo quanto a motivacéo que
a mantém na profissdo. Os excertos abaixo sdo suas respostas as questdes referentes as
motivacOes que a levaram a se tornar professora e a se manter nessa profisséo, e € evidenciada
a influéncia do ambiente, como, por exemplo, o trabalho estavel adquirido por meio de um

concurso publico para a rede municipal de ensino de Goiania.
Excerto 8

No inicio, o gosto pela lingua inglesa e, depois, a possibilidade de um trabalho estavel (o
fato de ter me formado em um ano e prestar o concurso para a rede municipal de Goiénia logo em
seguida). (Questionario, 09 de fevereiro)

Excerto 9

E a minha formagcéo, é o meu trabalho. E o que eu sei fazer. Gosto da convivéncia com 0s
alunos e a oportunidade de conhecer pessoas e criar lacos. Acho que gosto de ensinar. E bom quando
se vé o resultado de um trabalho. E claro também pela questao financeira, a proximidade da minha
casa e a continuagdo de uma carreira. (Questionario, 09 de fevereiro)

A professora reconhece em sua escolha profissional a presenga de motivagédo interna,
como o0 gosto pela convivéncia com outras pessoas e pela lingua inglesa, e de motivagédo
externa, como o trabalho estavel e proximidade do local de trabalho de sua casa. Assim, a
professora reconhece que ndo foi somente a vocacdo, por si s6, que a impulsionou a ser
professora, ou seja, tem convicgao de que os aspectos praticos também tém espaco. Mais uma
vez, nota-se a influéncia do social na motivacao extrinseca. Portanto, sua resposta nos remete
a Vygotsky (2004) e ao psicologo Fiamenghi Junior (2011). Para o primeiro, a motivacgdo esta
relacionada a algo que seja de nosso interesse e que seja, em parte, conhecido e, em parte,
novo. No caso da professora, 0 gosto pela lingua e a seguranca no trabalho séo o conhecido, e
a experiéncia de ensinar é o novo, isto é, ela ja sabia de seu gosto pela lingua e da
possibilidade de conseguir a estabilidade de um cargo puablico, mas ndo conhecia a
experiéncia do ensinar.
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Fiamenghi Junior (2011) afirma que a motivacdo é o que ajuda a elaborar o
comportamento em relacdo a situacdo e ao objetivo, ou seja, permite uma melhor regulacao
do homem com o meio. Em relacédo a professora, ela aliou seu desejo de trabalhar com inglés
(objeto de interesse) a oportunidade de trabalho estdvel (meio social). Porém, também é
possivel perceber que ela ndo afirma, com certeza, o0 gosto por ensinar do mesmo modo que
explicita seu gosto pela lingua inglesa, pelo contrario, deixa espaco para a duvida quando diz
" Acho que gosto de ensinar”. Além disso, a professora parece ndo se referir a sua atuacao

especificamente: "E bom quando se vé o resultado de um trabalho".

Em relacdo a motivacdo que a mantém na profissdo, Nina ndo demonstra a presenca
de fatores internos. Na entrevista, quando pergunto se ela se sente motivada pela profissao, ela
responde:

Excerto 10

Se eu me sinto motivada? Olha, eu sinto porque € o que eu sei fazer e eu ndo vou fazer outro
curso superior mesmo na minha vida. Nao tenho pretensdo nenhuma de mudar de area e:: s6 se ficar
rica mesmo e virar madame, mas ... (Entrevista, 27 de Abril)

A repeticdo da pergunta, a pausa no inicio da resposta deixam evidente uma certa
hesitacdo. A frase "E o que eu sei fazer" se faz presente no questionario e na entrevista e
deixam transparecer que, no momento da entrevista, a professora ndo estd mais tdo motivada
com a profissdo, visto que deixa transparecer a ideia de que ja esta ha muito tempo exercendo
a docéncia para trocar de profissao.

Em uma tentativa de que ela falasse mais sobre isso, insisto novamente perguntando

se ela tinha vontade de mudar. Entéo, ela responde:
Excerto 11

Entdo, até meu marido me pergunta 'Meu pai jogou na sena, se ele ganhar na Megasena,
vocé vai continuar trabalhando?'. Ja falei que ndo. N&o volto la mais porque ai é questdo de mudar
de vida totalmente, padréo e tal. Mas, assim, no geral, eu gosto de dar aula, mas é claro que ndo é
todo dia que eu estou com vontade de dar aula. Nao é todo dia que a gente esta com vontade de ir 14,
sair da sua casa. Principalmente quando vocé ndo teve uma boa noite de sono, e o despertador toca,
ou, as vezes, estd chovendo, esté frio. N&o vou falar ‘ah que legal, vamos la dar aula'. Entéo, tem dias
e dias. Eu estive doente, foi uma virose, as vezes, é a tpm, as vezes € um ciclo menstrual ali que
inferniza a gente. Entéo, tem as questdes biol6gicas mesmo que atrapalham as vezes.
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P: Mas se vocé tivesse tempo, vou te dar uma licenga, vocé trocaria de profissdo? Se vocé tivesse
oportunidade, tivesse uma licenca remunerada, uma oportunidade de fazer outro curso, outra profissdo,
vocé faria ou ndo?

Nina: Olha, eu ndo digo profissdo, eu digo que eu poderia ir estudar ou aventurar num outro pais,
mas profissdo mesmo, eu ndo me vejo fazendo outra coisa ndo. (Entrevista, 27 de Abril)

Somente nessa segunda tentativa ela afirma que gosta de dar aula. Ela se sente a
vontade respondendo as perguntas e € sincera, pois admite que "néo é todo dia que esta com
vontade de dar aula". Nina apenas menciona brevemente seu gosto por dar aula, o que pode
significar que somente fatores internos nédo sao suficientes para manté-la motivada em relagéo
ao trabalho. Nina também apresenta consciéncia da influéncia de fatores externos, como uma
boa noite de sono, chuva, o fato de ter que acordar muito cedo para trabalhar, doenca, tenséo

pré-menstrual, ou seja, do social em sua motivacdo diéaria.

Nina se esquiva de falar de forma mais aprofundada de fatores motivacionais
internos, se atendo mais aos fatores externos. Esse comportamento se repete quando pergunto
se ela se sente motivada pelo ambiente de trabalho, em relagdo as suas aulas e atividades que

precisam ser feitas e ela responde:
Excerto 12

Ah sinto muita falta ali na escola de um ambiente informatizado porque eu tenho muitas
ideias, coisas até que eu ponho em prética na escola do noturno que eu trabalho, que tem o ambiente.
Entéo, eu acho que faz falta. Ali tem a televiséo, o dvd, as coisas que a gente pode estar usando que
ajuda muito a enriguecer as aulas, mas eu sinto falta de um ambiente informatizado. No geral, as
pessoas sdo bacanas e tudo. Ainda tem muita gente que eu ndo criei lagcos porque estou ha pouco
tempo ali no matutino, mas a escola é muito pequena, muito velha, muito antiga, precisa de uma
reforma geral. A diretora est buscando isso ai. Ja prometeram para ela, mas ndo cumpriram. Eu
acho que seria um motivador a mais assim porque, as vezes, ela é uma, assim que a gente chega ...
ainda ja melhorou um pouco, mas antigamente ela era, vamos dizer assim, fisicamente ndo era
atrativa.

P: Mas, e em relacdo ao grupo [de professores]? Vocé se sente motivada? Ele te motiva em relacdo a
sua disciplina? As coisas que vocé precisa fazer, as coisas que vocé tem vontade?

Nina: Ah, acho que sim. Motiva. (Entrevista, 27 de Abril)

Mais uma vez Nina deixa espaco para a duvida ao dizer "acho que sim". Bakhtin
(2006) acredita que as palavras estdo carregadas de sentido ideoldgico, de uma visao sobre o

mundo e sobre o contexto. Entdo, a palavra "acho", aqui, ndo pode ser vista apenas como uma
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construcdo morfologica, mas como um signo que reflete a realidade e aparece entre
individuos socialmente organizados que podem compreendé-los. Por isso, creio que "acho™

indica divida ou uma tentativa de néo falar algo que comprometesse seu grupo de trabalho.

Ja em relacdo a seguranca, primeiro componente da autoestima mencionado por Voli
(2002), a professora, assim como o estudioso, acredita que ndo é necessario recorrer a
autoridade, eu diria autoritarismo, para exercer sua fungédo de educadora. Ela acredita que isso
atrapalha a relacéo entre ela e os alunos, o que pode ser percebido no excerto abaixo:

Excerto 13

E. E uma escolha minha. Até como eu venho do noturno e, no noturno a gente trata com
pessoas assim de todo tipo, e, as vezes, a gente trata até com ex-presidia::rio. Entdo, com "mala",
vamos dizer assim, com pessoa+ um usudrio de droga, eu acho que vem um pouco disso também. E a
questao do respeito. E como eu ndo vou é:: ndo é s6 aquela aula. Eu vou estar ali toda semana até o
fim do ano. Entéo, o que depender de mim, eu tento assim levar 'de boa’, numa:: com mais harmonia,
mesmo assim, chamando atencdo, mas sem ser muito dura, muito bruta porque eu acho que isso ai
atrapalha porque ai vai criando uma ogeriza do aluno com a gente. (Entrevista, 27 de abril)

E evidente que ela acredita ndo ser necessario exercer sua autoridade de forma
autoritaria com os alunos para deixar claro para eles qual o comportamento que espera deles,
0 que indica que Nina possui seguranca em si e nao Vvé tal atitude como falta de firmeza.
Inicialmente, achei que Nina tinha medo de exercer sua autoridade diante dos alunos e de que
ndo gostassem dela. Porém, percebi que, nos momentos em que Nina acha ser necessario, ela

exerce essa autoridade. Portanto, acredito que ndo seja medo, mas uma escolha dela.

Nesse excerto, é possivel perceber varios aspectos do escopo tedrico que sustenta
esta pesquisa. O trecho corrobora a ideia bakhtiniana de que a identidade de um sujeito é
construida em relacdo a outros sujeitos que estiveram presentes nos momentos Unicos vividos
pelo individuo. E é possivel perceber esse didlogo com o outro no fato de sua experiéncia com
os alunos mais velhos do turno noturno ter influenciado seu comportamento enquanto
professora em outro turno e turma. Também acredito que seu comportamento baseia-se no
medo. Sua experiéncia com os alunos do noturno a deixou com medo de assumir uma postura
mais rigida diante dos alunos, o que mais uma vez mostra a relacdo entre afetividade e

contexto social.
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No entanto, segundo sua declaracdo, esse ndo € o Unico motivo pelo qual ela age
dessa maneira, pois ha a questdo do respeito pelo aluno. E, nesse ponto, esta presente sua
unicidade, uma vez que ela foi influenciada pelo social e suas experiéncias anteriores, como
sua atuacdo com jovens e adultos, mas age de acordo com o seu ponto de vista e com sua
compreensdo de tais experiéncias. Isso deixa nitido o eterno didlogo entre o eu e o outro que
constitui o sujeito. Nas palavras de Vygotsky (2007), € um processo constante de
internalizacdo e externalizacdo, ou seja, experiéncias interpessoais se tornando intrapessoais,

as quais geram novos comportamentos interpessoais, criando uma cadeia infinita.

Também é perceptivel que a professora tem consciéncia de que é ela quem conduz a
sua relacdo com os alunos e que suas atitudes influenciam os caminhos que tal relacdo pode
tomar (MARCHAND, 1985). Percebe também as influéncias disso em seu modo de agir em
sala e a necessidade de estar atenta a0 modo como a sua interacdo com os alunos ocorre. De
acordo com Vygotsky (2007), é a interacdo que permite a origem da afetividade e a
organizacdo das percepgOes na criacdo de novas relagdes. Portanto, a preocupacgdo de Nina

com o modo como a interagdo ocorre é pertinente.

Em relagéo ao autoconceito, outro elemento constituinte da autoestima, que se refere
a maneira como a participante se percebe enquanto professora, é possivel perceber que Nina
possui uma Visdo positiva de si mesma no que concerne a sua atuacdo docente. Quando

pergunto quais os fatores positivos que ela atribuiria a sua prépria préatica, ela responde:
Excerto 14

Criatividade. Ehh, VARIA(;AO das ... dos tipos de atividade, ndo fazer sempre a mesma
coisa, tentar criar uma rotina na sala de aula que o aluno me conheca, sabe como funciona minha
aula. Ehhh nesse sentido. Que mais? Ques::tdes+ Que fatores positivos vocé atribui & sua pratica
docente? ((repetindo em tom mais baixo para si mesma)) Entéo, falei criatividade, variar as+ trazer
coisas novas para a sala de aula, tentar manter um bom relacionamento com os alunos. Acho que é
isso. (Entrevista, 27 de Abril)

O excerto acima deixa clara a relacdo direta do autoconceito com a autoestima, pois,
se ela consegue atribuir a si mesma e a sua pratica fatores positivos, isso indica que ela
consegue enxergar seu valor e importancia, isto €, apresenta uma resposta afetiva positiva em
relacdo ao conhecimento cognitivo que cada um tem sobre si (LAGO, 2011). Também vé a

importancia da interagdo com os alunos durante a aula. No entanto, demonstra dificuldade
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para pontuar os aspectos negativos de sua pratica, atribuindo-os a falta de condicgdes de
trabalho:

Excerto 15

Ah fatores negativos? Acho que a falta do ambiente informatizado, ndo tem como usar e néo
tem livro. Apesar que eu n&o sigo o livro mesmo tendo o livro, eu n&o costumo seguir o livro, mas tem
o livro... os livros vieram apenas para a turma F. Entdo, como eu tenho sempre que estar buscando
novos materiais, a turma D, a turma E. Entdo, acaba que escreve muito no quadro e eles demoram a
copiar. Eu acho que isso perde muito tempo e diminui a qualidade da aula.Vocé estd sempre copiando
e aluno escrevendo no caderno. Gasta muito tempo e:: ndo vou dizer que ele ndo esta aprendendo
guando ele esta escrevendo porque ele esta né? Acaba aprendendo. (Entrevista, 27 de Abril)

Nina se referiu somente aos aspectos negativos de sua pratica relacionados aos
instrumentos e a0 meio, como a escrita de atividades no quadro, o que, segundo ela, a faz
perder tempo e diminuir a qualidade da aula. Essa escrita no quadro se justifica parcialmente
pela falta de material didatico, pois 0s agrupamentos D e E ndo recebem livros didaticos. Os
livros didaticos sdo fornecidos somente para o agrupamento F. A escola disponibiliza
fotocopias, mas ha uma quota por professor, que também limita um pouco as possibilidades.
Nina escreve no quadro atividades de fixacdo do conteudo trabalhado, a letra de alguma
musica relacionada ao contelido e o vocabulario a ser apresentado. O teor de suas atividades
ou a relacdo delas com o0s objetivos estabelecidos nas Diretrizes Curriculares ndo foi
questionado a professora, pois uma avaliacdo de sua metodologia ndo era um dos objetivos

desta pesquisa.

Insisti para que falasse sobre o0s aspectos negativos relacionados a sua préatica em si.

Entdo, ela respondeu:
Excerto 16

Negativos? Acho que tem nada nédo. Eu sou boa demais uai. ((risos da pesquisadora e da
professora)). Ahhh, as vezes é dificil assim a gente saber o negativo. As vezes quem esta de fora vé
mais, mas acho que seria + Ah, tem dia que vocé enche o quadro ali mesmo para+ Ai meu Deus!!
Essa aula ndo acaba. Quando a aula esta muito comprida que ndo acaba. Parece que vocé ja fez
tudo. Ah que que eu vou fazer? Vocé inventa uns exercicios na hora e pde no quadro mesmo para o
menino copiar e gastar tempo para a aula acabar logo. Porque vocé ja esta ali, tem dia que vocé esta
de saco cheio. (Entrevista, 27 de Abril)

Nina ndo esconde o fato de estar impaciente em alguns dias e de, nesses dias, querer
apenas cumprir o horario. Afirma que, nessas ocasides, recorre as atividades no quadro. No

entanto, quando ela diz "Vocé esta sempre copiando e o aluno escrevendo no caderno™, no
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excerto quinze, e "Ah, tem dia que vocé enche o quadro ali mesmo", no excerto dezesseis,
contradizem sua afirmacdo de que é criativa e de que varia os tipos de atividades. Também
acredito que o dia "em que a aula ndo acaba" é o dia em que o professor ndo esta motivado
para realizar as atividades planejadas ou ndo esta motivado para planejar as atividades para
aquele dia e para aquela turma ou ainda em um dia em que ela esteja substituindo o colega.
No entanto, mesmo ndo estando motivada para planejar atividade diferenciadas, é dever do
professor planejar atividades que estejam de acordo com os objetivos da aula e com o tempo
disponivel para a aula. Porém, também acredito que se for em um dia em que ela esteja
substituindo um colega de trabalho sem prévio aviso, o inventar exercicios na hora pode ser
uma solucdo encontrada diante de um imprevisto e diante da necessidade de manter a sala em

ordem.

Nina se refere aos fatores negativos relativos ao meio porque reconhece a dificuldade
de percebé-los em si mesma sem a ajuda do outro, reconhecendo o valor do outro (do

excedente de visdo) para ajudar-lhe a perceber tais aspectos.

Nina reconhece que o0 outro ocupa uma posicéo privilegiada em relagdo ao eu, uma
posicdo exotopica, permitindo que ele enxergue o que o0 eu sozinho ndo é capaz de ver sobre
si. O valor de nossas vidas e de nossos atos € diferente quando se apresenta para 0s outros e
guando nos a vivemos (BAKHTIN, 1997). Por isso, ela acredita ser mais facil para o outro ver
os fatores negativos. E comum termos dificuldades para enxergar e aceitar nosso defeitos. No
entanto, os excertos quinze e dezesseis me fazem pensar que se faz necessario que Nina faca
uma autorreflexdo sobre sua préatica pedagogica, mesmo possuindo uma visdo positiva de si

mesma.

O excerto quinze, de certa maneira, também confirma a maneira positiva com que
Nina se V&, pois, no que se refere ao que esta ao seu alcance para ministrar uma boa aula, ela
ja faz (variar as atividades, criar uma rotina, manter um bom relacionamento com os alunos).
Para ela, 0 maior aspecto negativo esta ligado as condi¢cdes do meio social em que esta: falta
do ambiente informatizado e do livro didatico para as turmas Ds e Es. Ndo vejo o fato de Nina
estar sempre retornando a questdo da falta de livro, de material didatico, de sala de
informatica etc como uma maneira de se isentar de sua responsabilidade enquanto professora
e do que pode fazer mesmo em uma situacao dessa. Na verdade, vejo como um lamento, uma

reclamagdo. Somos formados nos cursos de Letras/inglés vendo como todo esse aparato
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facilita e estimula a aprendizagem, somos ensinados a planejar a aula contando com tais
recursos, e ndo somente com o quadro, que ainda ¢ a realidade de muitas escolas, inclusive da
escola de Nina e da minha. Nina afirma que, por esse motivo, estd sempre buscando novos

materiais. Essa tentativa de superar os obstaculos é vista por ela como algo positivo.

Durante as aulas observadas e gravadas, pude perceber que, dentro das limitacdes do
contexto escolar que esta inserida, além do quadro, ela tenta inserir muasicas e jogos que
reforcem o vocabulario estudado. Ela também decora a sala com cartazes referentes ao
vocabulario que esta sendo estudado, os quais sdo feitos por ela ou pelos alunos durante as

aulas.

O depoimento de Nina também nos remete a Vygotsky (2004), para quem o meio
exerce forte influéncia no comportamento do sujeito, assim como o homem exerce certa
influéncia sobre o meio através de suas reacOes. A falta da sala multimidia e do livro didatico
influencia, sem davida, a pratica docente, mas ndo determina os caminhos que ela pode tomar.
A reacdo de procurar materiais alternativos € resultado da influéncia do meio, mas €, ao

mesmo tempo, algo que influenciard o meio.

A visdo positiva que Nina apresenta sobre si mesma indica que ela se sente
competente. Voli (2002) afirma que competéncia esta relacionada a nogdo que se tem do
préprio valor e importancia, e Nina apresenta essa no¢do quando pergunto se ela acredita que

pode ajudar seus alunos a tracarem e irem em busca de seus objetivos:
Excerto 17

Eu acredito porque quando eu motivo, se eu estou dando uma aula ali motivada, com
alegria, seja ensinando uma musica, fazendo leitura de um texto, é:: e aquele aluno vé em mim uma+,
uma+ eu estou fazendo algo que eu gosto, como alegria, vai motivar o aluno sim a crescer, a querer
aprender, a querer estudar e, e, e ser ali um profissional no futuro Até uma aluninha mesmo, ela me
imitou e eu falei "Vocé quer ser professora quando crescer?'. 'Eu quero tia. Eu quero ser PROfessora'.
Entdo, foi um exemplo pratico que eu estou dando. Entdo, eu acredito sim que a gente pode
influenciar os alunos. (Entrevista, 27 de Abril)

Além de deixar claro que a professora tem nogdo de competéncia, 0 excerto mostra
gue Nina consegue ver além do ensino de inglés em si, ou seja, a importancia social do

professor. Nina consegue perceber, assim como Aragdo (2011), que o ensino de lingua esta
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diretamente relacionado com a transformacdo da convivéncia a qual é entrelacar emocao e

razdo entre seres humanos por meio da linguagem.

Essa visdo positiva que Nina tem de si mesma, de que ela contribui com 0 meio em
que esta inserida estd diretamente relacionada a integracdo, que, para Voli (VOLI, 2002), é a
capacidade de sentir-se a vontade com as pessoas de um grupo, sentir que é parte dele e que
contribui com ele. Quando pergunto se ela se sente a vontade ou satisfeita com o grupo de
professores no qual esté inserida, ela responde:

Excerto 18

Nina: Ah, no geral, eu me sinto satisfeita. Tem uma ou outra que eu ja criei lacos, uma amizade
maior, mas tem algumas professoras muito dificeis também, assim, de estar convivendo. Muito::
criticas e muito:: donas da verdade. Entdo, as vezes, é chato isso.

P: Mas em relagdo ao grupo no geral, coordenacéo::

Nina: N&o, coordenacao, direcao, secretaria, isso ai € muito, muito bem assim. Muito bom, tranquilo.
(Entrevista, 27 de Abril)

E visivel em sua fala, tanto pela entonacdo inicial, como pela descricdo de algumas
professoras, suas colegas de trabalho, que ela se sente satisfeita com sua chefia mediata e
imediata, mas que em relacdo ao grupo do matutino essa integracdo ainda ndo esta ocorrendo
de forma satisfatoria, ndo nesses primeiros meses do ano. E preciso considerar que a
professora € nova nesse grupo, pois ela iniciou seu trabalho no periodo matutino no final de
Janeiro de 2015, o que pode ser o motivo de ela ndo fornecer detalhes sobre essa relagdo com
0 grupo. Além disso, creio que eu, enquanto entrevistadora e pesquisadora, poderia ter sido
também um pouco mais especifica, perguntando sobre alguns detalhes.

De acordo com os autores utilizados como suporte tedrico nesta pesquisa, estes
elementos discutidos até o momento (autoconceito, seguranca, competéncia, integracdo e
motivacdo) formam a autoestima, que € a "apreciacdo do proprio valor e importancia, e
compromisso do individuo em assumir a responsabilidade por si mesmo e por suas relacdes

intra e interpessoais” (VOLI, 2002, p. 53, grifo meu).

Em relacdo a autoestima, a professora tambem demonstra essa visdo de que a

responsabilidade por sua autoestima € mais dela do que dos outros a sua volta. Essa postura é
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bem nitida na resposta fornecida por ela quando pergunto se ela acredita na influéncia do

ambiente de trabalho na autoestima do professor:
Excerto 19

Contribui. E 16gico que a gente esta aqui fazendo a entrevista num ambiente muito gostoso.
Tem ar condicionado, tem poltrona acolchoada e tal. Vocé tem acesso aqui a muitas coisas. E, as
vezes, no ambiente de trabalho, na escola municipal, vocé NAO tem. E claro que vocé chegar em uma
escola que esta tudo bonito, muito limpo e pintadinho e o visual é bacana, motiva. E também colegas
sempre alegres e agradaveis que estdo trabalhando com alegria, e ndo € o que tem acontecido. A
gente esta ai participando de uma greve nesse momento. O povo esta:: estd mesmo enfezado com o
prefeito e com as coisas, e decidimos entrar em greve. E quando vocé trabalha com pessoa que
reclama demais, e tem 14, tem as pessoas que trazem aqueles conflitos né e:: €, é, é mais complicado.
Mas em relagdo a autoestima, eu acho que a gente tem que se garantir. A gente tem que estar+ Nao,
eu tenho que estar bem porque eu acho assim que o negdcio é mais de dentro para fora, do que de
fora para dentro. As coisas externas tém a capacidade de mexer com a gente, a nossa autoestima, com
0 nosso emocional, mas o, 0, 0 se a gente estd bem, eu acho que aquilo ndo te atinge tanto.
(Entrevista, 27 de abril)

Nina inicia sua resposta, mais uma vez, falando de aspectos fisicos do ambiente. Ela
acredita que eles contribuem para a motivacdo. E eu acredito que, de certa forma, também
influenciam a autoestima, pois ha uma ideia presente no senso comum de que pessoas
importantes trabalham em ambientes com ar condicionado, com poltronas e "visual bacana”.
O acesso a um ambiente assim faz a pessoa se sentir importante, com uma visao mais positiva

sobre si.

Logo apos falar sobre os aspectos fisicos, ela afirma que os colegas ndo estdo
trabalhando alegres, pelo contrario, estdo enfezados “"com o prefeito e com as coisas" e, por
isso, deflagraram uma greve. As "coisas" as quais ela se refere sdo: a falta de pagamento dos
valores retroativos da data-base da categoria, retroativo das titularidades, a ndo realizacéo da
mudanca de letra, que é uma gratificagdo concedida a cada dois anos para os professores que
realizaram algum curso de formacao continuada com duracdo minima de quarenta horas, bem
como a existéncia de um decreto ndo permitindo a concessdo de licenca prémio, licenca
aprimoramento e licenca por interesse particular para todos os funcionarios publicos. Tais
medidas foram justificadas pela prefeitura como sendo tentativas para corte de gastos. No
entanto, Nina afirma que "o negdcio € mais de dentro para fora, do que de fora para dentro" e
que "se a gente estd bem, eu acho que aquilo ndo te atinge tanto". Sua afirmacdo vai ao
encontro de Lago (2011) que também acredita que, mesmo sendo construida a partir das

relagdes sociais, as atitudes e decisdes pessoais possuem alto poder de determinacdo do grau
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de sua autoestima. Tanto o posicionamento de Lago (2011) quanto a opinido de Nina estdo em
consonancia com as ideias vygotskyanas e bakhtinianas, pois ambos acreditam que o social
ndo retira a capacidade criativa e subjetiva de cada um. Nas palavras de Bakhtin (1993),"[...] a

ultima palavra pertencera sempre a nossa consciéncia e ndo a consciéncia do outro" (p. 37).

Além disso, sua resposta da indicios de que mesmo quando a autoestima situacional
(a maneira de ver como professora), independente da disciplina que ministra, ndo esteja
elevada, é possivel que sua autoestima de tarefa esteja, isto €, ela pode néo estar satisfeita com
alguns aspectos da carreira de professor, mas estar satisfeita com o papel que exerce enquanto

professora de inglés na escola em que atua.

Portanto, se considerarmos a visdo da professora sobre sua afetividade e os outros
aspectos discutidos anteriormente, concluiremos que Nina tem consciéncia da influéncia dos
fatores afetivos em sua prética e que sua autoestima esta elevada (VOLI, 2002), uma vez que
ela vé sua atuacdo pedagogica na disciplina de inglés nessa escola de maneira positiva. 1sso se
comprova na maneira como ela lida com os obstaculos que surgem na sua pratica, e é visivel

no trecho abaixo:
Excerto 20

Nina: Olha, eu, eu+ escrevo no quadro, trago filmes, é:: colecBes de inglés que, as vezes, igual tem
dos nimeros, das cores,das comidas, que::, que é em forma de desenho animado. Eu trago para
complementar a aula e o jeito € a gente preparar o proprio material, e como a escola disponibiliza as
Xerox para a gente, as vezes, vocé nao tem o livro, mas ai vocé pode, pedindo com antecedéncia de
trés, quatro dias, vocé tem o material xerocado para trabalhar em sala de aula. E os alunos é:: fazem
também as coisas né? Assim, tipo vamos fazer um cartaz sobre as cores, traga de casa algumas
figuras, alguma coisa para representar ai, assim a gente trabalha dessa maneira.

P: Entdo, ndo te impede?

Nina: N&o, ndo me impede ndo, é, as vezes, a gente se torna, é uma dificuldade, mas ndo é uma
impossibilidade. (Entrevista, 27 de Abril)

Essas atitudes enumeradas por Nina foram observadas na realizacdo de suas aulas e,
a meu ver, sao tentativas de vencer as dificuldades impostas pelo sistema educacional. Creio
que o uso de filmes animados, livros literarios em inglés e cartazes ainda fogem da realidade
de muitas aulas de inglés ministradas na rede puablica de ensino, inclusive das que tive

enguanto aluna do ensino fundamental. Tais atitudes também reiteram a ideia de que a sua
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autoestima encontra-se elevada, pois, para Voli (2002), uma pessoa com baixa autoestima tem
dificuldade para ter iniciativas, procurar solucdes, alternativas para 0s problemas,
apresentando facilidade para responsabilizar os outros ou as circunstancias pelos problemas.
Tais atitudes também reforcam mais uma vez a ideia bakhtiniana de que h& espaco para a
subjetividade e criatividade diante das influéncias do contexto social.

De acordo com Voli (2002), uma das caracteristicas do individuo com elevada
autoestima é ter a capacidade da empatia, sera discutida a seguir.

3.1.3 Percepc0es sobre empatia
Quando perguntada sobre o que entendia por empatia, a professora Nina respondeu:
Excerto 21

Ah empatia é quando vocé da certo com a pessoa, quando + vocé + tem prazer em estar
com aquela pessoa. [ risos da entrevistadora] Popularmente, € quando seu santo bate com o santo do
outro. E isso!! (Entrevista, 27 de Abril)

Sua declaracdo mostra que a professora utiliza o termo 'empatia’ no sentido de
simpatia, que é um dos possiveis sentidos da palavra, principalmente no senso comum, mas
que esta relacionado a afinidades, semelhancas no pensar e no agir. Entretanto, o conceito de
empatia adotado nessa pesquisa € enxergar o mundo através do sistema de valores do outro
(BAKHTIN, 1997), o0 que pode ocorrer com ou sem a presenca de simpatia, pois ndo € preciso
concordar com os valores do outro para ser empatico e entender os fatos sob o ponto de vista
do outro'®. Durante a realizagdo da entrevista, ndo interferi porque o objetivo era ver a
percepcao dela sobre a afetividade e seus elementos, mas, apds a entrevista, analisando os
dados e considerando o fato de eu mesma ter mencionado a palavra antipatia (antdnimo de
simpatia) na questao sete do questionario, percebi que deveria ter dito a ela em que sentido eu
estava me referindo a empatia para que ela me fornecesse dados mais congruentes com a

pesquisa.

13 Bergman e Bell (2006) afirmam que 'empatia’ é comumente interpretada como simpatia, mas que a simpatia é
mais limitada em sua esséncia. O Dicionario Técnico de Psicologia, apds conceituar empatia como sendo "a
compreensdo intelectual de uma pessoa por outra, associada a capacidade de sentir como se fosse essa oura
pessoa” (grifo meu), também afirma que a empatia ¢ um fendmeno mais complexo do que a simpatia, 0 que faz
com que 0s termos ndo sejam sinbnimos.
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Essa ideia de empatia como sinbnimo de simpatia, acredito eu, € parte de um senso
comum. E, embora essa concepcao de empatia ndo esteja de acordo com os tedricos utilizados
nesta pesquisa, € por ela que Nina se move, 0 que se comprova quando perguntei se ela

achava ou néo que havia empatia pela turma do 6° ano, e ela responde:
Excerto 22

N3o, acho que ocorre sim. E+ 6° ano é turma F né? Ocorre, mas +. E, eu posso dizer que é
menor grau sim. Sd0 duas turmas Fs. E:: tem uma que os alunos tém mais dificuldade. Entdo, um ou
outro que sobressai. Entdo, as vezes, tem a empatia, mas vocé nao tem como fazer um trabalho mais
profundo. Entéo, fica ali na superficialidade mesmo, fica no+ n&o da para:: exigir muito do aluno.
(Entrevista, 27 de Abril)

Geralmente, com base na minha experiéncia, quando se afirma que o aluno tem
dificuldades, essas dificuldades s&o referentes as habilidades de leitura e escrita. Também é
comum um aluno com essas dificuldades e sem suporte da escola se tornar um aluno
indisciplinado, pois ele ndo consegue realizar as atividades. Tal situacdo exige do professor,
mais do que em qualquer outra situacdo, uma atitude empatica, pede que ele se coloque no
lugar do aluno que esta sendo cobrado para realizar uma atividade que ndo consegue fazer.
Portanto, exige mais do que simpatia, 0 que ndo é uma tarefa facil, mas acredito que é nesses

momentos que a tarefa do professor seja mais relevante.

O excerto 22 mais uma vez corrobora sua declaracdo de que a ndo participacdo do
aluno nas discussdes e atividades propostas e 0 mau desempenho em relacdo a aprendizagem
sdo fatores que contribuem para que o seu relacionamento com os alunos se torne conflituoso
e indica que ela usa o termo empatia como sindnimo de simpatia, pois as dificuldades dos
alunos ndo sdo elementos que impedem o surgimento da empatia, mas sdo elementos que, a
meu ver, dificultam o surgimento da simpatia. Isso fica perceptivel, no excerto 23, pois nao é
necessario gostar de alguém ou concordar com 0 seu posicionamento para sentir empatia por

ela.
E sobre a influéncia dessa empatia em suas aulas, ela responde:
Excerto 23

Acho que sim porque quando vocé entra numa sala e é bem recebido, vocé tem uma alegria,
uma motivagdo para dar aula porque quando +. Ah se vocé achar assim que a clientela, que aquele
turma n&o gosta de vocé, das suas aulas ou, as vezes, eles, eles confundem um pouco gostar do inglés,
é:: ndo gostar do inglés ou da professora. Entdo, as vezes, quando a crianca, o aluno tem maturidade,
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ele até fala "Ah, tia, eu gosto de vocé, mas do inglés eu ndo gosto, que é muito dificil" ((referindo-se
as falas de alunos)). Entéo, &s vezes acontece isso. (Entrevista, 27 de abril)

Nina refere-se a simpatia dos alunos em relacdo a ela e a disciplina que ministra, mas
ndo fala da simpatia dela em relacdo aos alunos. Porém, novamente sua resposta nos mostra o

papel da interacdo na afetividade (alegria e motivacao) de Nina.

Desta forma, pelas respostas fornecidas pela professora e pelo uso do termo empatia
como sinbnimo de simpatia, ndo é possivel perceber se ela reconhece em si comportamentos
empaticos por seus alunos, o que ndo indica que ela ndo os tenha. No entanto, mostram o
entendimento da professora de que um bom relacionamento com os alunos interfere em seu

nivel de motivacéo.

Além disso, mesmo ndo tendo demonstrado uma concepcao sobre empatia esperada
por mim sobre o conceito de empatia esperado por mim ou percepcao de atitudes empaticas
em sua pratica quando a perguntei sobre isso, no excerto anterior, € possivel perceber tais
atitudes quando ela diz "chamando a atenc¢do, mas sem ser muito dura, muito bruta porque eu
acho que isso ai atrapalha, porque ai vai criando uma ogeriza do aluno com a gente". Ela se
coloca no lugar do aluno, tenta ver sob a perspectiva do aluno como seria conviver com uma

professora que é sempre dura no modo de falar, o que é perceptivel no excerto abaixo:
Excerto 24

As vezes assim, ndo sei se vocé prestou atencdo, mas eu vou l& na carteira "Mas, vocé esta
aqui ainda?". Dai eu falo para a crianga, para aquela, ela tem que saber, 0s outros ndo precisam
saber. Entéo, eu ndo tenho isso assim. Eu acho que cria, como que fala? Uma ligacéo: "Oh, eu estou
te dando uma chance", uma+ uma cumplicidade com a crianga ali. (Entrevista, 27 de Abril)

O posicionamento presente no excerto acima, além de confirmar que Nina tem
consciéncia do seu papel no modo como a relacdo com o aluno se desenvolvera, remete-nos a
afirmacdo de Arnold e Brown (1999) de que a empatia € um dos elementos mais importantes
para uma convivéncia harmoniosa dos individuos em sociedade, uma vez que ela permite
considerarmos 0 espaco do outro e entender que seu posicionamento tem um valor adquirido

na sua histéria e no seu lugar Unico no mundo.

Também é possivel notar que seu posicionamento valorativo sobre a importancia da
interacdo e sua atitude empatica reflete diretamente em sua metodologia de como chamar a

atencdo dos alunos para os erros deles e de como exercer sua autoridade.
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A partir das discussdes sobre as percepgdes de Nina acerca de sua afetividade, da
ideia de que os sujeitos sdo dialogicos e de que os atos podem adquirir valores diferentes para
guem os vivencia e para quem os observa (BAKHTIN, 1993), discutimos a seguir as

percepcOes da pesquisadora sobre a afetividade de Nina.

3.2 Percepcoes da pesquisadora sobre a afetividade da docente e seus elementos

Essa categoria tem como objetivo discutir as minhas percepcdes acerca da
afetividade da professora participante, bem como de seus elementos constituintes, a partir de
dados coletados no questionario, na entrevista e nas aulas observadas e gravadas.

3.2.1 Minhas percepcdes sobre a dimensao afetiva

Partindo do geral para o especifico, inicio minhas consideracBes tratando da
afetividade de maneira geral e de alguns aspectos do questionario para, depois, discutir

aspectos referentes a seus elementos constituintes.

No questionario, especificamente nas respostas que Nina fornece as questdes trés e
quatro, a professora deixa claro que sua relacdo com os estudantes ndo se baseia somente nos
tipos de alunos que eles sdo (responsavel/irresponsavel, obediente/desobediente, etc), e, sim,
no sujeito como um todo. Seu relacionamento com eles parte da leitura que ela faz de cada um
deles (o-outro-para-mim) como um todo, considerando a maneira como esse aluno interage
com os colegas e com ela. As questdes, ja discutidas na categoria anterior tratavam dos
elementos que tornariam seu relacionamento com o aluno conflituoso ou amigavel. Pude
perceber que Nina consegue manter um relacionamento amigavel com os alunos que possuem
dificuldade de aprendizagem e com aqueles que ndo demonstram interesse pela aula e pelas
atividades. Seu relacionamento sé é conflituoso com os alunos que apresentam dificuldade
para respeitar as regras de convivéncia, a meu ver, bastante necessarias em qualquer

ambiente.

Ao elencar o mau comportamento como fator preponderante para um

relacionamento conflituoso, seguido pela ndo participacdo do aluno nas atividades e 0 mau
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desempenho na aprendizagem, Nina, a meu ver, deixa claro que é possivel estabelecer uma
ligacdo afetiva com um aluno, mesmo que ele ndo seja um aluno exemplar. Tal atitude
demonstra, acredito eu, uma preocupagdo com a formacédo do aluno além dos contetidos, com
sua formacgdo como um sujeito que convive em sociedade, isto é, a meu ver ela consegue
julgar as atitudes, sem julgar o sujeito em si, 0 que, segundo Voli (2002) é uma atitude

importante para se desenvolver a empatia.

Além disso, diante das percepcBes de Nina sobre sua prépria afetividade,
apresentadas na categoria anterior e considerando que estar ciente das proprias emocdes
permite ao educador: entender melhor as situacdes vividas no contexto escolar, o que lhe
permite maior envolvimento com e dos alunos e evita a perda de controle em certas situagdes
(GALVAO, 2003); e trabalhar melhor as habilidades presentes no ensino de inglés como LE,
reitero a importancia de Nina conseguir perceber aspectos referentes a sua afetividade. Como
0 objetivo dessa pesquisa ndo era fazer nenhum tipo de intervencdo no contexto pesquisado,
isso ndo foi discutido com a professora participante. Porém, acredito que a leitura do trabalho
podera contribuir para uma reflexdo sobre o que ela faz.

E preciso deixar claro que, quando falo de afetividade, ndo estou me referindo
somente a sentimentos ou emocOes boas, mas também aquelas ndo tdo agradaveis. As
explosGes emocionais, isto €, 0s momentos em que as emocdes sobrepdem a razdo, ocorrem
nos momentos em que ha menos capacidade, preparo e conhecimento para lidar com
determinada situacdo (GALVAO, 2003). Nesses momentos de conflito e explosdo emocional
da professora também foi possivel perceber a responsabilidade de Nina pelas relacdes
interpessoais e sua iniciativa para solucionar os problemas mesmo havendo mudancas no
comportamento da professora acarretados por mudancas afetivas. Vale lembrar que, de acordo
com Voli (2002), tais atitudes sdo caracteristicas presentes em uma pessoa com autoestima
elevada. Enquanto professora de alunos pertencentes aos mesmos agrupamentos em que a
professora Nina atua, penso que lidar com explosdes emocionais em situacGes de conflito é
mais complicado do que lidar com alunos motivados com a aula, com a disciplina, com as
tarefas solicitadas e com o professor. Por isso, a partir de agora, descrevo e comento alguns

momentos de conflito percebidos durante a observacgéo e gravacao das aulas.

Na aula do dia 09 de Marco, observei que Nina estava mais séria do que o que

costuma ser, seu rosto tinha uma expresséo de cansacgo e sua voz deixava claro que estava
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resfriada. Neste dia, ela ndo cantou com os alunos como fez nas duas aulas anteriores, e néo
revisou oralmente os conteudos estudados até 0 momento. Estava mais impaciente com 0s
alunos, chamando a atenc¢do deles individualmente, ou seja, chamando o nome de cada um e

comentando seus erros, assim como fez com Gabriel:
Excerto 25

Nina: Gabriel*, vocé esta sempre atrasado! ++ Gabriel, concentra na sua tarefa e para de
se preocupar com os outros! +++ Aninha, vocé € outra que esta sempre preocupada com a
vida dos outros. Preocupa com vocé e com a sua tarefa. (Observacdo e gravacdo, 09 de
Marco)

E preciso lembrar que, na entrevista, Nina afirmou que essa era uma atitude que
procura evitar e que acredita que ndo é preciso expor o aluno para a turma. Tal afirmacao se

faz presente no excerto a seguir:
Excerto 26

As vezes assim, ndo sei se vocé prestou atencdo, mas eu vou la na carteira "Mas vocé esta
aqui ainda?". Dai falo para a crianca, para aquela, ELA tem que saber, 0s outros ndo precisam
saber. Entéo, eu ndo tenho isso assim. Eu acho que cria, como que fala? Uma liga¢é@o: "Oh, eu estou
te dando uma chance", uma+ uma cumplicidade com a crianga ali. (Entrevista, 27 de Abril)

Nina diz que tenta estabelecer uma relagdo de cumplicidade com a crianga, dando a
esse(a) aluno(a) a impressdao de que esta lhe oferecendo uma chance. A chance estd
relacionada ao fato de chamar ou ndo a coordenacdo. Percebo no meu cotidiano que, em
criancas desse agrupamento, o respeito (ou medo) pela figura do coordenador ainda é presente

e forte, e esse é 0 motivo de Nina se posicionar dessa maneira.

Comparando 0s excertos vinte e cinco e vinte e seis, pode-se afirmar que a mudanga
no comportamento da professora € uma consequéncia de mudancas em sua afetividade nesse
dia. Apos o término da aula e da gravacdo, Nina veio até mim e disse que seu final de semana
ndo havia sido muito bom porque passou muito mal por causa da gripe e por causa da tensdo
pré-menstrual. Ela afirmou que sua tensdo pré-menstrual é muito forte e, por isso, precisa
tomar remédios. No entanto, seus remédios acabaram e esse era um dos motivos para ela estar
irritada. Esse comportamento diferenciado e o relato de Nina ao final da aula confirmam o

fato de que tanto o aluno como o professor sdo afetados por situagdes familiares, sociais e

14 Os nomes dos alunos que aparecem neste trabalho sdo nome ficticios escolhidos pelos proprios alunos no
momento do preenchimento do Termo de Assentimento Livre e Esclarecido.
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escolares, as quais interferem nos acontecimentos da sala de aula; assim como a afirmacao de
Vygotsky (2004, p. 39): "nenhum sentimento pode permanecer indiferente e infrutifero no

comportamento”.

Tal declaracdo também confirma a ideia vygotskyana e bakhtiniana sobre o sujeito
ser social, e a impossibilidade de dividirmos a professora em duas: uma fora da sala de aula, e
outra dentro. Mostra que sua afetividade estd intimamente ligada ao contexto e aos
acontecimentos dos quais ela participa, e isso aparece de alguma forma em suas aulas,
mostrando que ndo somos passivos diante do meio, e, sim, respondentes, nas palavras de
Bakhtin (1993). A atitude da professora foi uma resposta a afetividade dela naquele momento,

0 que, por sua vez, também foi uma resposta aos acontecimentos do seu final de semana.

Ainda nessa aula do dia 09 de marco, Nina retirou dois alunos da sala por causa de
uma discussdo entre eles que se iniciara no momento do recreio, e chamou a coordenadora até

sua sala e lhe disse:

Excerto 27

Alil E aquele lado ali que ndo para de conversar! ((apontando para a fila da parede))
(Observacéo e gravacdo, 09 de marco)

O dado mostra a importancia dos coordenadores para apoiar o professor em sala de
aula, pois, além de ocupar uma posicdo de autoridade dentro da organizacédo escolar, posicao
esta reconhecida e respeitada pelos alunos, o sujeito que ocupa essa funcao exerce, em relacédo
aos acontecimentos dentro da sala, uma posicdo exotopica, que lhe permite ver a situacao
como um todo. O coordenador é a pessoa que deveria conseguir ver pela perspectiva da
professora e pela perspectiva do aluno, diferentemente do aluno ou da professora que, no
momento do conflito, tendem a enxergar somente pelo seu ponto de vista. Wallon, citado por
Galvéo (2003), afirma que as emog0Oes séo contagiosas. Assim, professor e aluno envolvidos
em uma situacdo de conflito de interesses sdo contagiados por emogdes semelhantes, mas o
coordenador ndo, nem pelas emogdes de um nem pelas emogdes de outro, 0 que Ihe permite,
em alguns momentos, obter melhores resultados do que o professor, e ser capaz de completar
aluno e professor onde néo sdo capazes. Vejo o coordenador como alguém muito importante e

que ajuda bastante o professor nas questfes referentes a (in)disciplina, mas creio que Nina
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precisa exercer mais sua autoridade de professora e recorrer a coordenagdo somente em casos

mais graves.

O papel do coordenador se evidencia novamente na quinta aula. Neste dia, o aluno
Roberto estava bastante agitado, conversando bastante e cantando musicas usando 0os nomes
dos colegas. Logo no inicio, ele reclamava bastante do fato de ter que estudar e fazer tarefas.
Além disso, ele havia levado um brinquedo e passou bastante tempo brincando antes de
comecar a fazer a tarefa que estava no quadro. Entdo, quando j& havia passado
aproximadamente quarenta minutos de aula, ele se levantou e foi até a mesa de Nina com as
méos tapando os ouvidos. Nao pude entender o que ele disse a professora, mas, pelo seu modo
de gesticular e apontar para os colegas, pareceu que estava reclamando deles. Ela, por sua vez,
ndo lhe disse nada, apenas olhou-lhe com um ar de ddvida sobre o que ele estava dizendo e
sorriu, mas ndo chamou a atencéo dos alunos dos quais ele reclamou. Por isso, enquanto ele

voltava para o lugar, gritou para os colegas:

Excerto 29

Roberto: Cala a boca!

Nina: Ah ndo Roberto, pode parar!

Roberto: Ai, eu ndo entendo. Eles vocé ndo manda calar a boca, mas quando é eu que falo.
Nina: Roberto, vocé tem cinco minutos para terminar.

Roberto: Também néo vou fazer mais nada ndo! (Observagéo e gravacédo, 30 de Marco)

Entédo, ele guardou o caderno e ficou brincando com o boneco que havia levado.
Certo tempo depois, quando terminou de olhar o caderno do aluno que estava em sua mesa, a
professora levantou e disse: "Ja volto, viu Roberto?" e saiu. Quando voltou, foi até o aluno
Pelé, se agachou perto dele e Ihe disse: ""Se eu fosse vocé parava de conversar com ele, senédo
vai sobrar para vocé tambem". E fez 0 mesmo com o aluno Neimar. Ent&o, ela se levantou e

pediu ao Roberto seu caderno:

Excerto 30

Nina: Roberto, pega seu caderno.

Roberto: ((continuou em siléncio e brincando))

Nina: Ei, eu sei que vocé escuta. Por que vocé esta fazendo assim hoje?

Roberto: ((calado e brincando))

Nina: Rober:to! ((balancando a cabeca negativamente)) (Observacdo e gravacdo, 30 de
Margo)
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Depois disso, ela voltou para a mesa dela, olhou mais alguns cadernos e chamou o
Gabriel e Ihe deu 0 mesmo conselho que deu para Neimar e Pelé. Alguns minutos depois, a
coordenadora apareceu. No entanto, ela ndo foi logo chamando a atencdo do Roberto. Ela fez
parecer que estava olhando a atividade de todos na sala, passando de fila em fila e olhando os
cadernos até chegar a carteira dele. Entdo, ela se abaixou e conversou com ele em um tom
bem baixo sobre a tarefa, o que ndo pude compreender muito bem. Ela o convenceu a pegar o
lapis e o caderno, mesmo ele estando relutante. Pegou na méo dele e o convenceu a conversar

com ela fora da sala. Depois de alguns minutos, ele voltou e fez a tarefa.

A situacdo expressa nos excertos vinte e nove e trinta confirma a importancia do
coordenador como sujeito ocupante de uma posi¢do exotdpica, o que Ihe permite e, a meu ver,
facilita ser empaético tanto com o professor quanto com o aluno e confirma sua importancia
para ajudar o professor na solucdo de conflitos na sala. Também comprova o carater
contagioso das emoc0es, pois, devido a uma situacdo conflituosa, o aluno, que ja estava
irritado, se irritou ainda mais com ela, o que gerou um comportamento hostil dele, que, por
consequéncia, gerou um comportamento também hostil dela. O acontecimento teve
consequéncias diretas na forma de o aluno lidar com a atividade, 0 que nos remete a Leite
(2008), para quem as relacBes que se estabelecem em sala de aula entre os sujeitos e 0s
objetos de conhecimento e o posicionamento dos alunos diante das atividades sofrem grande
determinacéo da afetividade.

Além disso, é possivel notar que Roberto foi capaz de perceber que Nina possui um
comportamento diferente com ele, ou seja, ele percebeu que o seu eu-para-0-outro suscita um
outro-para-mim da professora diferente do que os outros alunos suscitam. O comportamento
diferenciado de Nina com ele é perceptivel em todas as aulas. E visivel o fato de que a
professora procura manter um certo distanciamento dele, evitando até mesmo chamar sua
atencdo, como faz com os outros, o que demonstrou a ele uma certa diferenca de tratamento
em relacdo aos colegas. Por isso, sua fala "Ai, eu ndo entendo. Eles vocé ndo manda calar a

boca, mas quando é eu que falo". E ela fala sobre isso na entrevista:
Excerto 31

[...] Agora a questdo do Roberto é ele::, a gente ja:: porque quando eu comecei 0 ano ja me
falaram dele. Que ele tem ja acho que uns problemas, assim, além né? Entao, é melhor ndo bater de
frente com ele porque sendo ele quebra a sala. ((risos)) (Entrevista, 27 de Abril)
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Nina justifica seu posicionamento diante desse aluno por meio do conhecimento de
atitudes violentas ja apresentadas por ele na escola, o que faz com que ela sinta certo medo de
chamar a atencdo dele. O aluno realmente apresentou mudancgas repentinas de comportamento
e humor, mas néo atitudes violentas até a finalizacdo das observagdes. Tudo isso evidencia 0
poder da lingua sobre nds. Falaram sobre ele para Nina assim que ela comecou a trabalhar na
escola no periodo matutino, o que a deixou insegura em relacdo a ele, em relacdo a como agir
com ele. Ela internalizou as palavras alheias sobre ele, e as tomou para si, apropriando-se
delas (BAKHTIN, 1997). A leitura que ela fez dele (o-outro-para-mim) teve influéncia do

modo como 0s outros professores ja o viam.

O comportamento de Nina com esse aluno especifico me remete a Marchand (1985,
p. 14), para quem "o mesmo mestre, frente a todos os seus alunos, ndo estabelece com cada
um deles 0 mesmo dialogo, que estara impregnado, ora por uma compreensdo reciproca ou
um acordo perfeito, ora por uma hostilidade surda, sem que ele tenha mostrado dois rostos
diferentes”. Nina realmente se posiciona de maneira diferente com Roberto: ndo da muita
atencdo para suas brincadeiras e seus comentarios ndo pertinentes a aula, ndo exerce sua
autoridade de professora com ele da mesma forma que faz com os outros, 0 que ndo indica
que ndo o faca, pois ela chama sua atencéo procurando sempre utilizar um tom mais brando;
ndo da muita atencdo para os seus pedidos para responder a atividade no quadro. Ela ndo
deixa de cobrar as atividades, de cumprir o seu papel de professora com ele, 0 que demonstra
uma vivéncia ética de sua afetividade em relacdo a ele, mas o faz de maneira diferente, o que
0 proprio aluno ja percebeu. Isso também € perceptivel por meio de expressdes faciais,
olhares, movimentos com a cabeca, 0s quais tém significado porque tudo, dentro de um
contexto, adquire valor semidtico segundo Bakhtin (2006), pois ele considera linguagem
como sendo todos os contextos possiveis de usos de cada forma da lingua e que tudo,
respiracdo, movimentos do corpo, mimica etc, dentro de um contexto e entre individuos

socialmente organizados, pode ser usado como forma de expressao.

Tais comentarios ndo sdo uma critica ao comportamento de Nina em relagdo ao
Roberto, sdo apenas uma analise do que eu percebi, pois assim como Freire (1996), acredito
que o professor ndo tenha obrigacdo de gostar de todos os seus alunos. Ele tem, sim, o dever

de honrar seu compromisso com o educando enquanto professor, assumindo uma postura
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respeitosa e ética com o aluno e com sua afetividade. E essa é a atitude de Nina: ela olha o
caderno dele, cobra a finalizacdo das atividades, chama sua atencdo quando apresenta
comportamentos indevidos, mas sempre respeitando os limites de seus sentimentos e sua
opinido em relacdo a ele. A meu ver, Nina evita ter uma relacdo mais proxima com ele por
uma questdo de afinidade. Considerando meus oito anos de experiéncia na mesma rede de
ensino de Nina, acredito que essa situacdo € comum e penso que a postura dela € ética porque
em uma sala com quase trinta alunos e com duas horas de aula por semana é possivel ignorar
um aluno, caso o professor assim decida. Em uma atitude ndo ética, Nina poderia
simplesmente fingir que ndo est4 percebendo as situacBes de conflito em que Roberto se
envolve ou mesmo ignorar o fato de ele ndo finalizar algumas atividades, pois ja vi isso

acontecer.

A influéncia dos discursos dos quais participou fica novamente visivel, a meu ver,
em sua resposta a questdo nove do questionario, a qual perguntava sobre como ela se sentia

sendo professora de lingua inglesa em uma escola publica:

Excerto 32

Tranquila em relac&o aos alunos e o0 ambiente escolar. As vezes, frustrada por ndo poder
aprofundar meus conhecimentos, nem exigir mais dos alunos. (Questinario, 09 de Fevereiro)

Para mim essa ideologia de que ndo pode "exigir mais dos alunos", como todo ponto
de vista, é criada por meio da participacdo em diferentes discursos e praticas alicercadas nesse
mesmo discurso, ou seja, ndo sdo palavras somente dela, 0 que evidencia a construcao
dial6gica do sujeito e dos discursos que ele utiliza. O excerto também mostra tanto o poder de
refletir a realidade, como o de refratar que a lingua possui, isto é, ela reflete a ideologia (o
modo de pensar de quem fala) e refrata (interfere) na realidade por meio do comportamento
que surge dessa ideologia, como ndo poder "exigir mais dos alunos™. No entanto, também é
preciso lembrar que somos responsaveis pelas compreensdes que construimos, uma vez que
"a (ltima palavra pertencera sempre a nossa consciéncia e ndo a consciéncia do outro"
(BAKHTIN, 1993, p. 37), sem alibi para agirmos a nossa maneira. Além disso, o signo "pode
distorcer essa realidade, ser-lIhe fiel, ou apreendé-la de um ponto de vista especifico etc. Todo
signo esta sujeito aos critérios de avaliagdo ideologica”, isto é, verdadeiro, falso, correto,

justificado, bom etc. Assim, tanto o que foi dito a Nina sobre Roberto quanto o que passou
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por sua compreensao e, por conseguinte, recebeu dela um determinado valor, uma entonacéao
dela, por exemplo, a tornam também responsavel por esse discurso a partir do momento que
0s usa. Eu, enquanto professora, acredito que sé ndo posso exigir dos alunos quando néo lhes
ofereco nada, quando n&o lhes ofereco suporte para responderem as minhas cobrangas. Caso
contrario, penso ser dever do professor exigir e cobrar de seus alunos, principalmente os
alunos de escola publica que, em inumeras situacdes, necessitam de ferramentas para vencer

as diferencas sociais.

Outro momento em que é possivel ver nitidamente a interferéncia da afetividade na
vida da sala de aula é durante a observacdo e gravacdo da quarta aula no dia 23 de marco.
Neste dia, Nina entrou na sala bastante irritada e impaciente. Retirou um aluno da sala, creio
eu, por algo que aconteceu no caminho da quadra, onde os alunos fazem fila ap6s o recreio e

aguardam a professora para busca-los e leva-los até a sala de aula. Apos retird-lo disse:
Excerto 33

Cansada de menino problematico. E sempre assim, os bons pagam pelos maus. S&o sempre
0s mesmos. Vamos ver se essa geracao melhora. Eu ndo quero brigar com ninguém que nao merece,
mas eu vou brigar. Pelo menos uma consequéncia tem que ter. (Observacéo e gravacao, 23 de margo)

Nesse dia, notei que a professora parecia cansada de chamar a atencdo dos mesmos
alunos e impaciente com as perguntas do aluno Roberto. No excerto acima, Nina utiliza a
lingua para se dirigir ao outro, se expressar em relacdo ao outro e ndo somente para o outro, 0
que, segundo Bakhtin (2006), é a natureza da lingua. Ela ndo est4 apenas desabafando em voz
alta, somente para eles ouvirem, ela fala porque suas palavras estdo expressando sua opiniao

sobre alguns alunos da D2, se dirigindo a eles e em relacdo a eles.

Ao final da aula, apds o término da gravacdo, ela relatou que teve problemas na aula
que ministrou antes do recreio na turma do 6° ano, com um aluno especial. Segundo ela,
"perdia tempo" preparando uma atividade de acordo com o nivel dele, e ele ndo fazia e

rasgava a tarefa. Também disse que os outros alunos também ndo 'queriam nada com nada’.

Nina também relatou que estava irritada devido a alguns acontecimentos na escola. A
equipe gestora a escolheu para ser madrinha da turma do 6° ano, e ela ndo queria. A meu ver,

essa irritacdo se fez presente porque os fatos estdo diretamente ligados a coisas que sdo

99



importantes e quistas por ela e coisas que ndo sdo importantes e ndo desejaveis, isto €, Nina se
preocupa com o interesse e aprendizagem dos alunos, mas ndo demonstrava interesse em ser
madrinha de uma turma com a qual ndo tem uma boa ligacdo afetiva. A madrinha de turma,
geralmente, é uma escolha da turma. Tal escolha orienta-se pela existéncia de afinidade
(simpatia) entre a turma e a professora, uma ligagdo que, do meu ponto de vista, ocorre em
méo dupla, isto é, tanto dos alunos em relacdo a professora quanto da professora em relacao a
turma. Na situacdo mencionada acima, a escolha néo foi feita pelos alunos do sexto ano, mas
pela equipe diretiva, o que d& uma ideia de imposic¢do. Ser madrinha de turma ndo tem relacéo
com o processo de ensino-aprendizagem, mas acarreta certo trabalho burocrético para a
professora, como ajudar os alunos a organizar eventos e arrecadar dinheiro para a formatura
simbdlica no final do ano, o que requer uma disposicdo da docente, disposi¢do que surge de
uma motivacdo. Nina ja havia mencionado falta de empatia com essa turma, dai sua falta de
motivacdo para ser sua madrinha. Portanto, o comportamento da professora esta permeado de
valores e sentimentos que atingem o aluno diretamente ou indiretamente (LEITE, 2008).

Além disso, nessa mesma aula, percebi que uma das alunas, Aninha, a qual costuma
ser bastante participativa, estava apresentando um comportamento bastante diferente. Néo
estava cantando, ndo informou o término da tarefa e estava se recusando a mostrar o caderno

para a professora.

Nina me explicou, durante a aula, que, na semana anterior, ela precisou entrar na
turma D2 para substituir uma professora que ndo pode ir. Foi nessa aula que ocorreu o
problema com a aluna Aninha. Nina ndo forneceu muitos detalhes, mas disse que a aluna
chamou sua atencdo, em tom alterado e apontando-lhe o dedo, dizendo que ela deveria ter
interferido mais em um problema sobre o qual reclamava para a professora. E esse era o
motivo da mudanca de comportamento da aluna em relagcdo a aula e a Nina. Portanto, mais
uma vez a afetividade interfere no posicionamento de um aluno frente a professora e a

disciplina.

Ainda na aula do dia 23 de Marco, Aninha precisou ser levada a coordenagdo porque
se envolveu em uma briga durante a aula. Enquanto a aluna estava na coordenagdo, Nina
encontrou em sua mesa um bilhete que dizia "Professora Nina, ndo quero que vocé olha na
minha cara”. Entdo, ela saiu e levou o bilhete a coordenacdo. Quando voltou, mostrou ao

irmdo da aluna, que estuda nessa mesma turma, e disse:
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Excerto 34

N&o vou admitir falta de respeito. E pode falar para o seu pai o que aconteceu!++ Parece 0
capeta mesmo! SO no dia que a gente ndo estd boa que acontece essas coisas! (Observacdo e
gravacdo, 23 de marco)

Primeiramente, acredito que o fato de Nina falar dessa maneira, mesmo sabendo que
estd sendo observada e gravada, demonstra que esta sendo auténtica e que € o seu modo agir.
Em segundo lugar, em muitas situacdes e envolvimento emocional, o professor utiliza uma
linguagem mais direta para chamar a atengéo da turma e conseguir ministrar a aula. Enquanto
pesquisadora e ocupando uma posi¢ao exotdpica, sem as emogdes geradas pela participacdo
direta na situacédo, acredito que isso ndo deveria acontecer. Nao assumo com isso uma postura
de julgamento da atitude de Nina, nem tampouco uma visdo utopica de que o professor deve
ser perfeito. Apenas creio que devemos tentar chegar 0 mais perto possivel da teoria e ser o
melhor que pudermos, pois, enquanto professora entendo a atitude de Nina. Além disso, a

palavra "capeta” ndo se referia a aluna, mas a situacéo.

O fato de Nina ja estar irritada e frustrada com sua aula anterior a levou a essa reagédo
diante da atitude de Aninha. Acredito que se a situacdo fosse outra, o estado emocional da
professora seria outro e sua reacdo poderia ser a de perceber tal atitude da aluna como uma
infantilidade caracteristica de criancas nessa faixa etaria. A atitude de Nina confirma que uma
das consequéncias da emocdo € a reducdo das capacidades cognitivas do individuo, o que
compromete sua atuacdo (ALMEIDA, 2012) e sua maneira de falar, pois, em outras situacdes
de conflito, discutidas posteriormente, em que suas emogdes ndo parecem estar abaladas, sua
reacdo € outra, mais racional, isto €, ela analisa melhor a situacdo, refletindo sobre ela. Assim,
saber realmente como deve agir corretamente ndo significa necessariamente agir assim, pois
0 pensamento se torna impotente diante de inclinagcdes emocionais (VYGOSTKY, 2004). Por
isso, o fato de conhecer alguns comportamentos tipicos de criancas do agrupamento D nédo
impede que ela se irrite com eles em situagdo de conflito.

Minutos depois, quando a coordenadora foi a sala para obter mais informacdes sobre

o ocorrido, Nina disse:

Excerto 35

Nina: Ela esta atrevida, respondona e brigando com os colegas.
Roberto: Tia, a senhora esta vermelhinha de raiva!
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Nina: Na sua casa, quem € mais bravo? Seu pai ou sua mae? ((se dirigindo ao irmédo de
Aninha))

Naldo: Meu pai.

Nina: Entéo, fala para ELE vir. (Observagéo e gravacéo, 23 de Marco)

Em algumas situacBes, € comum chamarmos 0s responsaveis do aluno para resolver
problemas de indisciplina e de falta de compromisso com a vida escolar. E, em alguns casos,
pode acontecer de ndo ocorrer melhora no comportamento do aluno, mesmo depois de varias
conversas com um dos responsaveis, pois raramente aparecem os dois, 0 pai € a mée. Entéo,
nessa situacdo ou quando o aluno reconhece melhor a autoridade do outro responsavel,
pedimos a presenca dele, como uma tentativa de melhorar a situagdo. No entanto, a deciséo de
Nina pedir que o pai da aluna fosse a escola foi baseada somente na sua afetividade daquele

momento, pois, até o presente momento, os pais da aluna ndo haviam sido chamados.

Os pais foram informados e a escola decidiu que ela ficaria sem recreio por uma
semana. Ao final da aula, Nina permitiu que os alunos brincassem ou conversassem no tempo
que sobrou, atitude que, até entdo, ndo havia sido observada, pois Nina sempre fazia uma
brincadeira relacionada ao contetido estudado, como forca com o vocabulario da aula. Um dos

alunos disse:

Excerto 36

Mateus: Tia,vamos brincar?
Nina: N&o. ((fazendo um gesto de negacdo com a cabega e expressando indisposicdo e
cansago)). (Observagéo e gravagéo, 23 de Marco)

Nesse excerto, € visivel que ao final de uma manhd com quatro aulas um tanto

quanto conturbadas, a professora esta esgotada.

Os acontecimentos dessa aula do dia 23 de margo sdo uma prova do dialogismo
continuo em que vivemos, pois comprovam que as reacdes afetivas sdo respostas aos
acontecimentos vividos no contexto em que estamos inseridos. E tais respostas tém como
consequéncias novos atos e novos enunciados, que, neste caso, sao as falas, 0 comportamento
alterado da professora e 0 modo diferente de lidar com os imprevistos, o que, por sua vez,
gera novos atos dos alunos. O fato de a professora estar muito irritada com os alunos da outra

turma e com alguns dessa turma, fez com que agisse e falasse de forma mais impulsiva,
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ficando evidente a predominancia da emocéo sobre a razdo nesses momentos e contagio das

emoc0Bes por meio da interagéo.

Em outra situacdo de conflito, a resposta da professora foi diferente, 0 que gerou
respostas mais amenas do aluno envolvido. Na oitava aula, a professora parecia estar
tranquila. Foi até a aluna Aninha e conversou sobre o castigo, procurando uma aproximacao
com a aluna, tentando, ao que me pareceu, acabar com o mal estar que ficou entre elas. Tal

atitude é condizente com uma declarag&o feita por ela na entrevista:
Excerto 37

Uma professora humana. Eu me preocupo com as questdes pessoais dos alunos, se esta
triste, se est doente, se estd chorando, se brigou, vamos fazer as pazes, vamos conversar, vamos
resolver essa situacdo. Entdo, me preocupo, eu acho que eu ndo sou + poderia dizer que eu sou uma
professora educadora, uma professora uma pouco mae. Até porque eu sou mae mesmo. (Entrevista, 27
de abril)

Depois disso, a aluna Ihe enviou uma cartinha dizendo-lhe que Nina era linda e que
queria ser amiga dela. Disse também que estava preocupada porque a greve iria interromper a
amizade delas. A atitude da professora mudou o rumo da relacdo das duas, o que indica que,
em muitos momentos, é o professor quem pode conduzir a relagdo com o aluno
(MARCHAND, 1985). Acredito que o aluno também pode mudar o rumo da relacdo quando
toma iniciativa, principalmente quando o aluno é mais velho e possui maior maturidade.
Porém, é preciso considerar que se trata de uma crianga. Por isso, penso que se Nina, que €
uma adulta com func¢des superiores, com percepcdo e analise, ja desenvolvidas, ndo tivesse se
aproximado de Aninha na aula seguinte ao problema, provavelmente a relacdo entre as duas

estaria comprometida e, consequentemente, a relacdo da aluna com a disciplina de inglés.

Nessa aula do dia 13 de abril, Nina, depois de relembrar o vocabulario referente ao
material escolar, fez um ditado das palavras referente ao vocabuldrio que eles tinham
estudado até ali. E necessario considerar que o objetivo principal do agrupamento D ¢é
aquisicdo de vocabulario e fixagdo do mesmo. De acordo com as diretrizes curriculares, ha
outros objetivos para linguas estrangeiras como: compreender como a lingua estrangeira pode
ser adquirida e ampliada nos contextos sociais; identificar estratégias de aprendizagem que
mais efetivamente contribuem no processo de aquisi¢do do idioma estrangeiro; desenvolver as

habilidades de leitura, escrita, compreensao auditiva e fala e relacionar as vivéncias pessoais e
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0 conhecimento adquirido, em outra disciplinas escolares, ao processo de aquisi¢cdo do idioma
estrangeiro, desenvolvendo a autonomia e o senso critico. Tais objetivos orientam o ensino de
lingua estrangeira nos trés agrupamentos (D, E e F) do ciclo Il, mas os professores tém
autonomia para elencar os conteudos e a metodologia que acharem pertinentes para atingir 0s
objetivos. Nas escolas em que trabalhei, é comum estabelecer a aquisicdo de vocabulério
como prioridade para o0 agrupamento D, o que, a meu ver, nao impede a utilizacdo de frases,

textos e situagcdes de comunicacao.

Antes do inicio do ditado, Roberto disse em um tom que a professora ndo pode ouvir:

"Nunca tive um dia téo pior!". E, durante o ditado, perguntou:

Excerto 38

Roberto: Tia, depois a gente pode desenhar?

Nina: Naaao. N&o é para desenhar, é para escrever.

Roberto: Tia, é SO escrever, escrever, escrever, escrever. ((em um tom que a professora ndo
ouviu)) (Observagéo e gravagéo, 13 de abril)

Embora Roberto reclame que s6 escreve durante a aula, ndo percebi essa reclamacéo
por parte dos outros alunos. Quando a professora anunciou que fariam um ditado em inglés,
o0s alunos demonstraram surpresa e espanto por terem de fazer um ditado em inglés. Quando
se fala em ditado, € comum nos remetermos a pratica tradicional de ensino, a copia pela copia.
No entanto, ndo vejo a utilizagdo do ditado na aula de Nina dessa maneira ou como uma
demonstracdo de falta de criatividade, pois ela o utiliza como uma ferramenta de fixacdo do
vocabulario estudado, tanto da prondncia quanto da ortografia. Além disso, para realizar um
ditado em inglés, é preciso lidar com a ideia que os alunos tém de que eles ndo sabem inglés,
de que é muito dificil. A correcdo foi feita com a participacdo voluntéria dos alunos para
escrever as palavras no quadro, o que 0s motivou bastante. Dessa forma, a atividade sai de sua
forma comum que é ser passada pelo professor, ser respondida pelo aluno no caderno e
corrigida pelo professor, e coloca o aluno em uma posi¢do um pouco mais ativa. Entretanto,
tal pratica ndo focaliza a lingua em uso, isto €, uma lingua como discurso, isto é, uma lingua
que, de acordo com a teoria bakhtiniana, sempre se dirige a alguém e/ou em relacéo ao outro e
que o locutor utiliza para sanar suas necessidades enunciativas em um determinado contexto.
Para Bakhtin (2006), lingua € um fato social cujas bases estdo fundadas nas necessidades de

comunicagéo.
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Ap0s o término e correcdo do ditado feita no quadro, ele pergunta:

Roberto: "Tia, agora o que a gente vai fazer?"

Nina: Aula.

Roberto: Ah nem, mais outra coisa de aula!

Nina: A vida ndo ¢ feita s de coisa boa mesmo nao ((em tom bem sério)). (Observagao e
gravacdo, 13 de abril)

E possivel que uma pessoa fora do contexto em que Nina esta inserida se assuste com
essa fala da professora e defenda que ela ndo deveria ter falado dessa maneira com uma
crianca de dez anos. No entanto, como pesquisadora e como professora ndo percebi grandes
problemas na fala de Nina e ndo percebi nenhuma reagdo do aluno a ela. Além disso, acredito
que ha uma visao incoerente com a realidade do que uma crianca de dez anos faz e fala dentro
da sala de aula. Uma crianca de dez anos de hoje estd muito distante do estere6tipo de crianca
inocente de anos atras. Além disso, somos seres sociais, respeitamos regras de convivio e nao
fazemos tudo o que queremos no momento em que queremos, tampouco fazemos somente o
que nos agrada. O objetivo da escola € ensinar e preparar para a vida em sociedade. Percebo
no meu dia-a-dia de professora de inglés na rede publica de Goiania que a escola tem
cumprido precariamente o papel de preparar para a sociedade. Pelo contrario, ela tem sido um
instrumento para manter as pessoas onde elas estdo, sem poder para mudar suas realidades ou
para questiona-las porque o mundo criado para o aluno dentro da escola ndo é o que se
apresenta fora dela. Na escola, o aluno poucas vezes € punido ou responsabilizado por seus
erros, sejam eles pequenos, como tarefas ndo feitas, sejam eles graves como agressédo verbal
ou fisica ao professor; o aluno muda de agrupamento sem saber o contetdo e até mesmo sem
saber ler ou escrever; suas faltas sdo amenizadas por sua histéria de vida ( 0 pai que esta
preso, a mée que € usuaria de droga, o bairro onde mora etc). O mundo fora da escola nédo é
exatamente esse: se a nota minima para passar em um concurso ou para adquirir carteira de
motorista € cinco, ndo se passa com uma nota quatro e meio; um concurso publico ndo leva
em consideracdo sua histéria de vida; se ndo cumprimos nossos deveres ou desrespeitamos
nossos chefes, somos punidos etc. E digo, com certeza, que a minha resposta para Roberto
teria sido a mesma de Nina porque acredito que o meu aluno da escola publica precisa

entender que ele também é responsavel pelo rumo que sua vida vai tomar.

Provavelmente Nina ndo pensou em tudo isso quando respondeu Roberto, mas sua

resposta vem de sua formacao, de situacdes vividas por ela.
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Admito minha empatia por Nina, pois vivencio a mesma realidade dela. Além disso,
acredito que é preciso uma descricdo mais viva e real de como € ensinar alunos de escolas
publicas, isto é, ouvir esse professor realmente de forma empatica. Ndo defendo uma
educacédo pobre ou uma aula pobre para os pobres, mas defendo ouvir o professor da escola
publica considerando que a realidade dele é muito diferente do que esta posto na academia e

do ideal.

Apos ter reclamado, Roberto guarda o caderno e comega a brincar com recortes de
papel que esta fazendo. Ela s percebe quando passa perto da carteira dele para colar um

cartaz na parede. Entdo, ela diz:
Excerto 39

Nina: Uai, o que é isso? + Vocé terminou de copiar do quadro? + Vocé terminou de copiar
la do quadro o: Batmam? (( com as maos na cintura e rindo))

Roberto: (( em siléncio, brincando com a folha))

Nina: Guarda isso ... ((em um tom mais baixo e incompreensivel))

Roberto: E alguém tem que fazer tarefa e ganhar o que na vida? Nada né?!

Nina: O que vocé tem que esta irado da vida? ((achando graca)) Meu Deus! ((sorrindo))
Essa foi boa!! Mas e ai hein? Vocé acha que que + Tem coisa que a gente ganha a longo
prazo.

Roberto: ((muito irritado, faz sons ndo incompreensiveis imitando o ritmo da professora
falar)). Essa bruxa ai! ((olhando para ela))

Nina: Quem ¢ a bruxa?

Roberto: Vocé mesmo!

Nina: Ah é assim? Entdo, agora a bruxa vai fazer a + como que chama? + A magica.
((sorrindo e fazendo gestos com as maos como se estivesse fazendo magica até sair da sala))
(Observacéo e gravacéo, 13 de Abril)

Alguns instantes depois, Nina volta com a diretora da escola, que entra na sala e se
senta na cadeira proxima ao Roberto e conversa com ele. N&o foi possivel ouvir nitidamente a
conversa dos dois, mas percebi que ela pediu a ele para pegar seu material e fazer a tarefa na
sala dela. Ele argumenta que a tarefa esta no quadro, e ela diz que depois pega o caderno de
um colega para ele. Quando esta saindo, a diretora pergunta a professora se tem a tarefa em
uma folha e ela responde: "N&o, porque é na sala que € lugar de fazer né?". Com alunos
como Roberto ou situagdes de conflito mais intensas, € recomendacdo da escola chamar a
coordenacgdo. Essa é uma maneira de ajudar a resolver o problema e de resguardar e dar
respaldo ao professor caso os pais do aluno envolvido fagam alguma reclamacao sobre o

acontecido.
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Logo em seguida, fala para a turma:

Excerto 40

Nina: E cada uma que me acontece. Eu vou ali resolver um problema do menino que me
chama de bruxa, e o outro aqui vai e bate no outro. Mas é demais né? + E demais, ndo fazer
tarefa e++".

Aninha: Tia, ele sempre foi assim.

Nina: Nao ¢ ele sempre foi assim n&o. 1sso é desculpa? (Observacao e gravacao, 13 de abril)

Diferentemente da maneira como reagiu com o bilhete agressivo de Aninha, nesse
dia Nina apresentou uma reagdo mais amena, ou podemos dizer mais racional, isto &, ela
conseguiu analisar a situacdo e tomar a melhor decisdo. Ela conseguiu analisar a situagdo e
planejar a melhor maneira para lidar com o problema. Portanto, Leite (2008) tem raz&o ao
afirmar que as decisdes pedagogicas e o comportamento do professor sdo, em parte,
planejados e, em parte, resultados de situacBes imprevistas do cotidiano escolar, séo
permeados por intencGes, crengas, valores, sentimentos e desejos, o que afeta diretamente o
aluno (LEITE, 2008).

Alguns minutos depois ele volta para a sala de aula, e, depois do aviso que a

professora estava dando, ela diz:

Excerto 41

Nina: Gente senta, que o Roberto quer falar uma coisa na frente de vocés. ((sorrindo e
arrumando o cabelo)). Pode falar Roberto. Fala Roberto: Eu ndo sou?

Roberto: Bruxa. ((rindo))

Nina: Eu sou uma?

Roberto: Princesa. ((rindo))

Nina: Entdo, est4 bom!! ((sorrindo e passando a mao no cabelo))

Gabriel: ((incompreensivel))

Nina: E l6gico? E sou bruxa por acaso? Eu faco feitico? ((em tom de brincadeira))
(Observagéo e gravacdo, 13 de abril)

A prépria Nina admite gue sua reacdo mais amena nesse dia se deu pelo fato de ela
estar de bom humor:
Excerto 42

Nina: Igual, aquele dia, ele me pegou num dia bom. Se eu tivesse na tpm e ele me chamasse
de bruxa, ah:: 0 negdcio ia pegar fogo.
P: Eu me surpreendi com vocé!
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Nina: Mas eu ri porque aquele dia eu estava de boa, porque se néo tivesse. (Entrevista, 27
de abril)

Essas situacGes de conflito, assim como as outras ja discutidas, nos mostram a
capacidade que a dimensdo afetiva tem de influenciar o comportamento e pratica docente da
professora. Esses conflitos também comprovam a resposta de Nina ao questionério, segundo a
qual o elemento que mais torna seu relacionamento com o aluno conflituoso é mau
comportamento, seja na maneira de lidar com ela ou na maneira de lidar com os colegas.
Afinal, nenhum dos problemas ocorreu por falta de participacdo nas atividades ou por fraco
desempenho na aprendizagem, os quais, segundo Nina, estdo em segundo e terceiro lugar

respectivamente.

A partir dessas consideragdes sobre a dimensdo afetiva da professora participante,

passarei a discutir minhas percepc6es sobre os elementos que a compde.

3.2.2 Minhas percepc¢odes sobre autoestima

Partindo do pressuposto tedrico adotado nessa pesquisa sobre o construto
autoestima, o que é uma avaliacdo que cada um faz de si e que é composta por motivacao,
competéncia, integracdo, autoconceito e seguranca, minhas percepc¢des sobre a autoestima de

Nina tentam evidenciar o que percebi sobre cada um desses elementos nos dados coletados.

De modo geral, a professora se demonstrou solicita para responder ao questionario e
suas respostas transpareceram, a meu ver, sinceridade. Inicialmente, o que me chama a
atencdo é a resposta que Nina deu as questdes um e dois. Essas questdes foram comentadas na
primeira categoria sob a perspectiva da professora e referiam-se as motivacdes que levaram
Nina a optar pela docéncia e a se manter nela nessa ordem, mas, agora, serdo comentadas sob

a minha perspectiva.
Para a primeira pergunta, a professora forneceu a seguinte resposta:
Excerto 43

No inicio, o gosto pela lingua inglesa e, depois, a possibilidade de um trabalho estavel ( o
fato de ter me formado em um ano e prestar o concurso para a rede municipal de Goiania logo em
seguida).(Questionario, 09 de Fevereiro)
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Nessa resposta, 0 que chama a minha atencdo é o fato de ela ndo mencionar como
motivacao o gosto por ensinar, 0 gosto por ministrar aulas. Chamou a minha atencao porque
h& outras possibilidades para trabalhar com a lingua inglesa e para se conseguir um trabalho
estavel que ndo seja a docéncia. Isso me faz crer que ela foi levada a docéncia por outras

razdes, o que fica um pouco mais claro em sua resposta a questao dois.

Excerto 44

E a minha formag&o, é o meu trabalho. E o que eu sei fazer. Gosto da convivéncia com os
alunos e a oportunidade de conhecer pessoas e criar lacos. Acho que gosto de ensinar. E bom quando
se vé o resultado de um trabalho. E claro também pela questdo financeira, a proximidade da minha
casa e a continuagdo de uma carreira. (Entrevista, 27 de Abril)

O trecho E a minha formacéo, é o meu trabalho. E o que eu sei fazer deixa a
impressdo de que ela se mantém na docéncia porque ndo se vé mudando de profissdo nesse
ponto de sua vida, como se estivesse conformada com algo ja estabelecido. Sendo uma
professora que ja estd com mais de quinze anos de atuacdo, sua fala deixa transparecer uma
certa acomodacgéo e/ou estabilidade. Mudar de profisséo significa recomecar a estudar, se
inserir em um novo campo de trabalho, e creio que ela ndo esta disposta a isso. Além disso,
sendo ela mée, talvez fatores motivacionais extrinsecos néo relacionados ao ambiente escolar,
como a estabilidade de um servigo publico, a proximidade do trabalho de sua casa e

continuacdo de uma carreira pesem mais do que fatores motivacionais intrinsecos.

Voli (2002) afirma que é a motivacdo que faz nossa atuacdo ser ou ndo oportuna,
necessaria ou inevitavel, e Fiamenghi Junior (2001) afirma que um comportamento motivado
proporciona uma melhor regulacdo do homem com o meio, pois é organizado em relacdo a
situacdo e ao objetivo. Portanto, creio que Nina ndo vé a troca de profissdo como algo
oportuno, necessario ou inevitavel. Pelo contrario, é algo que ela considera evitavel. Isso gera
um comportamento organizado em relacdo a situacdo e ao seu objetivo: se manter em um

servico estavel com garantia de remuneragéo, 0 que é a sua motivacgéo.

Desta forma, acredito que nesse contexto de pesquisa, nesse contexto sdcio-historico
em que a professora vive, sua motivacdo geral para se manter na profissdo seja guiada mais

por fatores extrinsecos do que intrinsecos. Levanto tal suposicdo partindo de dois principios
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tedricos adotados nesta pesquisa: 0 conceito bakhtiniano de lingua como discurso, ou seja,
uma lingua viva que ¢ falada pelo sujeito e que fala esse sujeito; e o de sujeito respondente,
responsavel e datado. Em uma lingua viva, 0 sentido do enunciado ndo estd somente no
enunciado em si, mas também no contexto em que ele foi produzido; e um sujeito respondente
responde responsavelmente ao meio e a época na qual estd inserido. Portanto, levo em
consideracdo o contexto social, historico e econdmico em que nos encontramos, no qual
conseguir um emprego e se manter nele ndo tem sido uma tarefa muito facil, e o fato também
de Nina ter uma familia que precisa manter. Neste contexto, se manter em um emprego

estavel é uma resposta responsavel de Nina.

Além disso, minha opinido parte da minha posi¢do exotdpica em relacdo a professora
participante, 0 que me permite ter um excedente de visdo que me ajuda a completar o outro
exatamente onde ele ndo pode ou ndo consegue, que me permite vé-la de forma mais ampla e

estabelecer um dialogo entre o que ela consegue ver e 0 que eu consigo Ver.

Ja nas aulas, é possivel ver que a professora demonstra motivacéo especifica, ou seja,
demonstra motivagédo para planejar as suas aulas. Isso ficou evidente durante a observacéao e
gravacdo das aulas por meio das atividades desenvolvidas pela professora e suas atitudes. E
visivel, por exemplo, na segunda aula, em que Nina inicia a aula cantando com os alunos uma
mausica cujo titulo era "What is your name?". Além de cantar, ela utilizou um dos brinquedos
que estava em uma prateleira no canto da sala como instrumento de percussédo para dar ritmo
a mausica. Depois disso, continuou revisando os contelidos ja estudados. Essa aula e as outras
gue se seguiram deixaram claro que a musica € um recurso bastante utilizado por ela, pois ela
canta com os alunos mais duas mdsicas, uma sobre os numeros chamada "Let’s count!" e

outra sobre boys and girls.

No trecho abaixo, retirado da entrevista, perguntei-lhe sobre o uso que ela faz da

musica:
Excerto 45

Nina: Gos::to. Apesar de ndo saber cantar bem, eu gosto ((risos de ambas)). Sou desafinada
muito.

P: Entdo, € uma coisa que te motiva, que vocé acha que motiva os meninos também?

Nina: Eu acho que motiva porque a musica, ela entra. Ela ndo sai da memoria téo rapido
como uma outra coisa ali que vocé leu, né?
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P: Acho bom que, de vez em quando, vocé pega uns objetos ((se referindo a objetos que a
professora pega em meio a aula)) e batuca, cantando.

Nina: E::. Para animar o negécio. (Entrevista, 27 de abril)

Isso demonstra seu gosto pela musica e sua opinido de que a mausica ajuda no
processo de aprendizagem dos alunos. Provavelmente, esse uso da mdsica surgiu como
resultado e resposta a uma interacdo racional e emocional com a musica e com discursos
sobre seu uso em sala de ensino de LE, o que transforma sua motivacdo para o uso da masica
e 0 uso em si em atitudes ativamente responsaveis. De acordo com Bakhtin (1993), tais
atitudes estdo relacionadas a valores atribuidos a algo. Assim, ambos os fatores, gosto e
conhecimento, sdo motivadores desse tipo de pratica. Tal fato também nos remete a Arnold e
Brown (2005) para quem a motivacdo é o que “"energiza” o comportamento e é guiada por
forcas internas, como desejo, interesse, vontade e objeto (fonte de satisfacdo interna), que aqui
seriam o uso da mdsica, como uma forca interna, e o cumprimento dos conteddos

programaticos como objeto.

Além disso, houve nessa mesma aula, a leitura de um livro infantil sobre Barney e
seus amigos numeros em inglés. Nina fazia a leitura de maneira bem teatral, encenando e
mudando suas feicdes de acordo com o que lia e mostrava as paginas para seus alunos. Ela
também levou um filme com trechos das animacgdes da Disney que tratavam dos numeros.

Tudo isso parte de uma motivacgdo especifica que orienta seu comportamento.

Acredito que essas atividades s@o elementos comprovadores de sua motivacdo
especifica porque sdo atividades que, a meu ver, demandam disponibilidade, interesse e gosto
para serem executadas, pois necessitam ser planejadas e organizadas, o que é observavel em
outras atividades semelhantes em outras aulas, como a construcdo de um arco-iris com 0s
alunos para o estudo das cores, a presenca de cartazes sobre os contetidos nas paredes da sala,
a utilizacdo de diferentes materiais pedagdgicos, como cartdes, filmes etc.

Além disso, a preocupacdo com o outro (o aluno) e sua aprendizagem faz com que o
uso da musica nas aulas nédo seja arbitrario, isto é, que ocorra somente porque ela gosta, mas
porque ela acredita ser um elemento facilitador da aprendizagem do aluno e porque desperta a
motivacdo do aluno também para aprender, tendo em vista que as musicas possuem sempre

relacdo com o contelido estudado.
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Outro aspecto observado foi o fato de Nina elaborar as atividades que passa para 0s
alunos no quadro no momento da aula. Ao contrario do que parece, isso ndo transpareceu falta
de planejamento das aulas a serem ministradas, pois a professora trazia o material que
necessitava para o restante da aula, como as atividades fotocopiadas, os cartdes de acordo
com o tema da aula, revistas para recortes, papeis para colagem, filmes etc. Acredito que o
fato de ela ndo elaborar com antecedéncia as atividades que iria passar no quadro ou de nédo
seguir as atividades prontas de algum livro didatico, ja que o agrupamento D nao recebe livro
didatico da prefeitura, pode ser considerado um indicador de seguranga em Si mesma e nos
conhecimentos que possui sobre a lingua inglesa. Também pode indicar que a professora cria
as atividades, ou a quantidade de atividade, de acordo com o rendimento da turma naquela

aula.

Essa seguranca ndo a deixa ansiosa no momento de criar as atividades, mesmo
sabendo que sua aula estava sendo filmada. Isso demonstra que seu autoconceito é formado
por uma Vvisdo de si mesma como uma pessoa competente e que ndo acredita que tal atitude
poderia afetar o seu eu-para-o-outro. Em outras palavras, ndo teme que tal atitude afete a
maneira como 0s alunos, a coordenacdo ou a pesquisadora a vé como profissional ou sua
competéncia. Bakhtin (2006) afirma que "[...] n6s agimos com seguranca apenas quando o
fazemos ndo como nds mesmos, mas como alguém possuido pela necessidade de significado

imanente de algum dominio da cultura™ (p. 38).

Além disso, creio que isso reforca a seguranca profissional de Nina e demonstra uma
preocupacdo, ndo s6 com o conteudo a ser trabalhado, mas também com a utilizacdo de
atividades que motivem o aluno, o que, por sua vez, deixa claro a doacdo de Nina em relacao
a aula da turma em questéo e aos alunos. Voli (2002) afirma que a doacdo aparece juntamente
com o afeto, a ternura, a compreensdo, sentimentos que estdo relacionados a integragdo, que é
a capacidade de sentir-se a vontade e satisfeito com as pessoas de um grupo, sentir que é parte
dele. O fato de ela cantar com ou para os alunos, mesmo afirmando que ndo canta bem, de
encenar a histéria dos nimeros e de brincar com eles e aceitar suas brincadeiras, de
demonstrar afeto por meio de abracos e de se aproximar do aluno em suas carteiras indicam

que ela se sente a vontade na turma.

No inicio da primeira aula gravada, uma das alunas, a qual ndo pude ver quem era,

pergunta:
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Excerto 46

Aluna: Tia, como se fala "culto” em inglés?

Nina: Circus! ((fala em tom de brincadeira e rindo))

José: Inglés é muito doido!

Nina: Entdo, eu sou doida também? Esta me chamando de doida? ((também em tom de
brincadeira e sorrindo para o aluno)) (Observagéao e gravacao, 02 de marc¢o)

Essa atitude de Nina mostra que ela se sente a vontade com os alunos para brincar
com eles e aceitar suas brincadeiras, ou seja, se sente parte do grupo. Nina também faz
demonstragbes de ternura e afeto, como no momento em que Pedro é chamado pela
coordenacgdo porque seu pai precisava que ele saisse mais cedo. Quando isso aconteceu, 0
colega ao lado, espontaneamente, se levanta e comeca a ajuda-lo a guardar seus materiais.
Nina, que estava proxima, para demonstrar aprovacdo em relacdo a atitude dele, se aproxima

um pouco mais e faz um carinho em sua cabeca.

Para Vygotsky (2004), "todo ato nosso é forcosamente antecedido de alguma causa
que o suscita em forma quer de fato ou acontecimento externo, quer de um desejo interno,
motivacdo ou pensamento”. Portanto, tanto a atitude do aluno, quanto a de Nina foi uma
reacao, ou segundo Bakhtin, uma resposta a uma motivacdo, desejo ou pensamento de que é
bom ajudar as pessoas e incentivar atitudes boas como essa. Além disso, demonstra que a
professora se sente a vontade para fazer tal gesto e vai ao encontro das postulacdes de
Vygotsky (2008), segundo as quais 0 pensamento é gerado pelos desejos e necessidades,

interesses e emocades, ou seja, cada ideia possui uma atitude afetiva a qual esta relacionada.

Na sexta aula, ela recebe uma cartinha de uma das alunas e, imediatamente apos ler,
levanta-se e vai até a aluna, a abraca e a beija no rosto. Tais atitudes sdo demonstracdes de
afeto e ternura, assim como sua dedicacao e preocupagdo com o desenvolvimento dos alunos
em uma tentativa de criar situacdes mais favoraveis para o seu encontro com o aluno, o que,

segundo Marchand (1985), € funcdo do educador.

A partir dessas consideragdes, das respostas fornecidas pela professora participante
tanto no questionario quanto na entrevista, e da nogdo de autoestima como sendo a
"apreciacdo do proprio valor e importancia, e compromisso do individuo em assumir a
responsabilidade por si mesmo e por suas relagdes intra e interpessoais” (VOLI, 2002, p.53),

creio ser possivel afirmar que a autoestima da Nina esta elevada.
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Na entrevista, quando pergunto se ela acredita que o ambiente de trabalho do

professor contribui para a autoestima, ela afirma:
Excerto 47

[...] Mas em relacéo a autoestima, eu acho que a gente tem que se garantir. A gente tem que
estar + N&o, eu tenho que estar bem porque eu acho assim que o negdcio é mais de dentro para fora
do que de fora para dentro. As coisas externas tem a capacidade de mexer com a gente, a nossa
autoestima, com 0 nosso emocional, mas 0, 0 ,0 se a gente esta bem, eu acho que aquilo néo te atinge
tanto. (Entrevista, 27 de Abril)

Lago (2011) afirma que decisdes pessoais possuem alto poder na determinacdo do
grau da autoestima, e Nina acredita nisso também e demonstra estar tranquila em relagdo as
suas decisfes, sejam elas metodoldgicas ou decisdes requeridas em alguma situacdo ocorrida

em sala.

Ainda sobre sua autoestima, de acordo com Voli (2002), a pessoa que ndo se aprecia
apresenta forte tendéncia para responsabilizar os outros e as circunstancias pelo que lhe
acontece, criando dificuldades para encontrar solugfes ou alternativas e de tomar iniciativas.
No excerto 15, exposto na categoria anterior no item sobre as percepcdes da professores a
respeito de sua autoestima, Nina demonstra uma tendéncia em elencar fatores externos (falta
de ambiente informatizado, falta de livro, escrita no quadro) como fatores negativos
relacionados a sua pratica docente. Porém, encarei tal fato como uma possibilidade que ela
encontrou para falar de tais assuntos e ndo como uma tentativa de responsabiliza-los, pois, na
entrevista, quando pergunto como ela lida com as dificuldades da educacdo mencionadas por

ela mesma, ela responde:
Excerto 48

Olha,eu, eu+ escrevo no quadro, trago filmes, é:: cole¢bes de inglés que, as vezes, igual
tem dos nimeros, das cores,das comidas, que::, que é em forma de desenho animado. Eu trago para
complementar a aula e o jeito é a gente preparar o proprio material, e como a escola disponibiliza as
Xerox para a gente, as vezes, vocé nao tem o livro, mas ai vocé pode, pedindo com antecedéncia de
trés, quatro dias, vocé tem o material xerocado para trabalhar em sala de aula. E os alunos é:: fazem
também as coisas né? Assim, tipo vamos fazer um cartaz sobre as cores, traga de casa algumas
figuras, alguma coisa para representar ai, assim a gente trabalha dessa maneira.

P: Entdo, ndo te impede?

Nina: Ndo, ndo me impede ndo, é, as vezes, a gente se torna, é uma dificuldade, mas ndo € uma
impossibilidade. (Entrevista, 27 de abril)
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Sua declaragé@o e suas tentativas de vencer as dificuldades se confirmam em suas
aulas. Vygotsky (2004) afirma que os incomodos também sdo importantes, pois provocam
mudancas no aparelho psiquico. Segundo o estudioso, quanto maior for o incémodo, mais
insuperaveis se tornam os seus arrebatamentos pedagdgicos e maior a energia que irrompem,
ou seja, as dificuldades também sdo uma motivacao para o pensamento. Portanto, no caso de
Nina, as dificuldades também funcionam como motivacdo para o tipo de atividade que ela

realiza.

Se ela assume uma postura de tentar ndo culpabilizar as dificuldades, mas de
encontrar solucgdes para ela, temos mais um indicativo de que sua autoestima se encontra bem,
0 que indica, consequentemente, que ela possui responsabilidade por suas relagoes
interpessoais e intrapessoais. Portanto, é provavel que ela considere o que sdo 0s outros como
pessoas, no caso, seus alunos, e como se sentem a respeito de si mesmos, a respeito dela e da
vida, assim como afirma Voli (2002). O sujeito e grande parte de sua afetividade se constroi
socialmente, em um processo dialégico constante com os outros, nas palavras de Bakhtin
(2006), ou em um processo de tornar intrapessoal 0 que acontece na esfera interpessoal, nas
palavras de Vygostky (2007). Se dialogo constantemente com o outro, e se internalizo o que
chega até mim, é preciso pensar como esse outro se sente quando estd comigo ou na minha
aula, como ele me vé, pois, para me relacionar com o outro, fagco uma leitura do outro-para-
mim e do eu-para-0-outro para, assim, assumir um posicionamento responsavel diante dele ou

da situacdo, tomando iniciativa e pensando em solucdes.

3.2.3 Minhas percepc¢odes sobre a empatia

Partindo da ideia de que empatia é se colocar no lugar do outro, uma maneira de
apreciar a identidade do outro sem abandonar sua maneira de sentir ou entender e de "estender
a mdo para o outro, além do seu ego" (ARNOLD; BROWN, 2005, p. 19), acredito que,
embora Nina ndo demonstre conhecer a acepc¢do do termo empatia escolhida por mim nesta

pesquisa, ela apresenta atitudes empaticas durantes suas aulas.

Até aqui ja foram mencionados dois acontecimentos nas aulas de Nina em que é
possivel perceber nitidamente um posicionamento empatico dela. Sua escolha por chamar a
atencdo dos alunos, na maioria das vezes, de forma individual, indo até sua carteira,
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demonstra empatia, pois ela se coloca no lugar do aluno e tenta imaginar o que ele pensaria ou
como se sentiria, se chamasse a atencdo dele de modo que todos da sala ouvissem é uma

atitude empatica.

Outro momento em que isso € bem nitido foi quando, depois do conflito com a aluna
Aninha, ela tenta se reaproximar da aluna, conversando sobre o acontecido e o castigo da
aluna, em uma tentativa de restabelecer o dialogo com ela. Quando Aninha diz que o castigo
era ficar uma semana sem recreio, Nina exclama: "Nossa, achei que tinha sido menos!". Além
de demonstrar que Nina tem consciéncia do seu papel na conducdo da relacdo com a aluna,
mostra, acredito eu, que ela, de certa forma, se p6s no lugar da aluna, que foi castigada por
sua atitude e que ainda tinha que assistir a aula da professora responsavel por tal castigo. Nina
estendeu a mao para além do seu ego de professora desrespeitada por uma aluna em prol de
uma melhor convivéncia em sala e de uma melhor aprendizagem da aluna. Tal atitude de Nina
nos remete a Arnold e Brown (2005), que afirmam que a empatia é, talvez, o fator mais

importante para que os individuos consigam uma coexisténcia harmoniosa em sociedade.

Acredito que tais atitudes, principalmente em relacdo a Aninha, s6 foram possiveis
porque a professora tem consciéncia e conhecimento dos proprios sentimentos, tanto em
relacdo a ela, quanto em relacdo a aluna, o que segundo Arnold e Brown é um requisito para
gue haja empatia. Também acredito, assim como Voli (2002), que uma atitude como essa
demonstra, além de empatia, seguranca em si mesma, pois nao tem medo de agir da maneira

que acha correto ou de perder sua autoridade de professora.

3.2.4 Minhas percepc¢odes sobre a ansiedade

De acordo com Voli (2002), a ansiedade esta atrelada a sentimentos negativos como
frustracdo, apreensdo, tensdo, dividas sobre aceitacdo em um grupo ou sobre orientaces do
que deve ser feito. Ainda segundo o autor, além de possuir relacdo estreita com a
preocupacdo, que € o lado mais cognitivo/racional da ansiedade, essa mesma ansiedade faz
com que as pessoas fiqguem nervosas e pensem nos aspectos que podem dificultar a realizagédo
da tarefa a qual se propuseram a fazer (ARNOLD; BROWN, 2005).
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Considerando tais aspectos, em relacdo a execucdo das atividades, ndo houve
momentos em que eu pudesse perceber ansiedade nas atividades da professora. Em primeiro
lugar, a professora ndo pareceu ficar nervosa com a minha presenca ou com o fato de eu estar
gravando suas aulas. Em segundo lugar, ndo demonstrou preocupagdo com os elementos que
poderiam dificultar a realizacdo de atividades como a de recorte, desenvolvida na sexta aula, e

de colagem, desenvolvida na sétima aula.

Na atividade de recorte, a professora ofereceu uma revista para cada aluno que fosse
terminando a tarefa passada no quadro. O aluno deveria recortar figuras com as cores
estudadas e levar até a mesa da professora para a confeccdo de um cartaz sobre as cores
primarias. A atividade da aula sete tinha propdsito semelhante: a professora distribuiu para
cada aluno pedacos de papeis coloridos, e eles deveriam rasgar esse papel em pedacos bem
pequenos e, depois, leva-los até a professora. Ela, entdo, os colava em um grande arco-iris
desenhado por ela mesma em uma cartolina. Ambas as atividades requerem um maior
movimento dos alunos, que levantam e sentam aleatoriamente para levar os papéis cortados
ou figuras para a professora. Além disso, o fato de Nina estar com a atencéo voltada para o0s
cartazes em sua mesa, permite que os alunos gque ja terminaram se dispersem e comecem a

brincar.

Tais aspectos dificultam a tarefa e poderiam ser fortes motivos para: a ndo realizacéo
da tarefa, o surgimento de uma certa frustracdo da professora quanto ao resultado ou
desenvolvimento da mesma ou ansiedade em relacdo a manutencdo da disciplina em sala. E

nenhum desses aspectos foi observado.

3.2.5 Minhas percepcdes sobre a construcdo dialégica do eu da participante

Durante todo o processo de coleta dos dados se evidenciou o dialogo entre as trés
categorias bakhtinianas de formacgdo do sujeito, uma vez que é a partir da visdo que a
professora tem do outro (0 outro-para-mim) que se inicia a orientacdo da sua afetividade e do
comportamento do eu (eu-para-mim), que, consequentemente, criard um novo eu-para-o-

outro.

117



Considerando essa participacdo do outro na formacdo do conceito que o eu tem sobre
si, em outras palavras, que 0 eu-para-mim é construido socialmente e surge da maneira como
as outras pessoas 0s véem, perguntei como ela achava que a secretaria municipal de educacao

Vé o professor de inglés. Ela respondeu:
Excerto 49

Ué, como um educador, como um ... se vocé olhar la na teoria, € alguém que vai ensinar
uma lingua inglesa, baseado na leitura e na escrita. Eles ndo exigem assim, a questdo do listen, da
oralidade. N&o existe. Nao é que ndo existe, ndo se exige, ndo é a base, vamos dizer, ali do curriculo,
do que é exigido na SME. Que pode existir, pode, é:: O que seria assim? Entdo, acho que seria um
professor mais, ndo sei, limitado. Que igual, trabalhar, assim, eu, por exemplo, ndo trabalho com
traducdo, com a repeticao da escrita. Escreva tantas vezes essa palavra, e eu ja vi isso em quadro, ja
vi acontecer. Assim, a gente chega no turno da gente, esté ali aquela atividade que, para vocé, vocé
acha que ndo tem nada a ver. (Entrevista, 27 de Abril)

Ela se afasta um pouco da pergunta que fiz, prendendo-se ao que estad escrito nas
diretrizes curriculares da rede municipal de ensino e as questdes metodoldgicas, o que me fez
perceber que minha pergunta poderia ter sido um pouco mais especifica. No entanto, minha
intencdo era perceber se a professora era capaz de reconhecer o eu-para-o-outro dela nas
acOes ou falar da secretaria municipal de educacdo. De acordo com Bakhtin (2006), todo ato
carrega em si uma ideologia, uma visdao de mundo, isto é, as acdes ou palavras estdo
carregadas de uma visdo de mundo, de uma visdo sobre o contexto e sobre os interlocutores;
e, de acordo com Vygotsky (2008), o intercambio social € o responsavel pela organizacéo das
percepcOes do sujeito. Por isso, insisti, citando o ndo oferecimento de cursos de formacéo
continuada para os professores de lingua inglesa, pois, como educadora da mesma rede de
ensino que a professora participante, tal fato € de meu conhecimento. Quando perguntei sua

opinido sobre tal fato, ela respondeu:
Excerto 50

E que ndo é importante né? Até. Assim, por exemplo. L& na:: E uma coisa que foi decidida
pela coordenagdo de gestdo 14 da:: a diretora, o grupo gestor la da escola e foi passado para mim.
Até assim, eu senti até como uma imposicao. Pareceu. Por ser novata no grupo, e:: como a maioria
dos alunos tem dificuldade na escrita, na leitura e precisam do ATENDIMENTO individualizado, me
PEDIRAM para dar esse atendimento, j& que a minha formacdo é letras, é linguas e que os alunos
tivessem s6 uma aula de inglés por semana para evitar a sobrecarga do inglés. Por qué? Quer dizer
que n&o é importante, que as outras matérias sdo mais importantes. E::, e:: que eu desse, que um dia
eu ficasse de fora sé dando o atendimento individualizado para os alunos que tem dificuldade na
lingua portuguesa. Entdo+ e a unidade sabe e concordou com isso ai. Entdo, uma vez+ Assim, eu
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posso dizer que o inglés ndo é tdo importante. Até porque tem o trio né? Arte, Educacdo Fisica e
Inglés né? Lingua estrangeira que sdo os menos valorizados. 'Ah ndo, é aula de Educacéo Fisica',
'Nao, aula de inglés ndo tem problema perder. O importante é matematica e portugués'((se referindo
aos discursos que estd acostumada a ouvir)). Entdo, como a gente vem dessa cultura, poderia dizer
que para eles ndo é prioridade. (Entrevista, 27 de abril)

Nina tem uma percepcdo da visdo da secretaria municipal de educacdo sobre a
disciplina de inglés e, consequentemente, sobre o professor de inglés, pois afirma que o nédo
oferecimento de cursos de formacdo continuada em inglés deixa transparecer para ela que o
inglés ndo é importante. Porém, ela ndo se prende a esse aspecto e, ao inves de falar sobre o
posicionamento da secretaria, comenta sobre fatos que ocorrem dentro de sua prépria unidade
escolar que lhes transmitem a opinido do grupo gestor sobre a disciplina de inglés. Falar sobre
0 posicionamento da secretaria municipal de educacdo em relacdo a disciplina e ao professor
de inglés levou Nina a se lembrar também do posicionamento da escola que também a
incomoda, 0 que mostra o continuo dialogismo entre os discursos. Isso deixa claro que Nina
identifica discursos sobre a disciplina de inglés e percebe que as ideologias que perpassam o
"pedido™ para que ela desse atendimento individual aos alunos com dificuldade de leitura e

escrita sdo as mesmas que estdo na fala ‘Néo, aula de inglés ndo tem problema perder’.

No excerto 50, fica clara a capacidade que o signo tem de refletir e refratar a
realidade, ou seja, fica clara a capacidade do signo de ser influenciado pelo meio e de,
simultaneamente, influencia-lo, ou seja, além de o "pedido™ da direcao refletir a opinido sobre
0 ensino de inglés como LE, ela refrata no meio diretamente com a retirada de uma aula de
inglés das turmas e na construgdo do eu-para-o-outro de Nina enquanto professora de inglés,
pois ela percebe que ministra uma disciplina que ndo tem importancia para a escola e para a
secretaria. Embora tal atitude demonstre uma ideologia, ela esta presente nas Diretrizes
Curriculares, isto é, a escola tem autonomia para organizar o horario com a quantidade de
aulas que achar necessario para cada disciplina e turma. A quantidade de aulas também
depende do numero de professores e turmas da escola. Assim, pode ser que em um ano haja
trés aulas de inglés por semana em cada turma, e, no outro ano, haja somente duas; também

pode acontecer de uma turma de um determinado agrupamento ter trés aulas e a outra duas.

Tambem € evidente que a lingua é viva e que ela pode ser falada pelos sujeitos e falar
esses sujeitos, e é carregada de inimeros discursos com 0s quais quem esta falando ja teve

contato. O enunciado "aula de inglés nao tem problema matar" chegou a professora por meio
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de uma cadeia de discursos com intmeros participantes. No entanto, isso ndo retira a
responsabilidade de quem o enuncia, pois, como ja foi discutido, Somos seres responsaveis
por nossos atos, os quais séo influenciados, mas ndo determinados pelo meio. Assim, tanto
escola como secretaria sdo responsaveis pelos posicionamentos transmitidos nos seus

discursos e acoes.

Se escola e secretaria sdo responsaveis pelos posicionamentos transmitidos e
possuem certa participagdo no modo como a professora vé a si enquanto ocupante da posicéo
de professora de inglés da rede municipal de ensino de Goiénia, Nina também tem
responsabilidade sobre a compreensdo que constroi acerca da ideologia presente nesses
posicionamentos. Nina se mostrou consciente da falta de status que o inglés como LE tem
dentro da escola e da rede de ensino em que trabalha, mas a postura que assume diante disso é

em grande parte, responsabilidade dela.

A secretaria municipal de educacdo ndo é a Unica fonte onde ela pode perceber seu
eu-para-0-outro, pois ha ainda os alunos. Nina consegue se ver como professora (0 eu-para-o-
outro) também no feedback proveniente dos alunos, de sua aprendizagem, da maneira como
lidam com a disciplina e com as aulas. E a professora esta atenta a isso. No questionario, ao
responder as questBes que tratam como ela se sente em relacdo aos fatores positivos e

negativos em sua pratica docente, ela responde:
Excerto 51

Eu me sinto satisfeita, faz valer a pena quando os objetivos sdo alcangados. A participacao
constante, ligada ao entusiasmo do aluno me faz sentir que estou no caminho certo.

[...] Se acontece com um aluno apenas ou um e outro aluno, fico intrigada com esse aluno
em particular e brava principalmente com a questdo do mau comportamento. Ja se os fatores
negativos ocorrem com a turma toda, de modo geral, me sinto frustrada comigo enquanto
profissional, pois acho que a "culpa" é minha por ndo gerar interesse e promover a aprendizagem de
maneira motivante. (Questdes 5 e 6 do questionario, 09 de fevereiro)

O comportamento e desempenho dos alunos é resultado da maneira como Nina
ministrou as aulas e da leitura que fazem dela. Se ha um resultado positivo com a maioria dos
alunos, ela constréi uma leitura positiva do eu-para-o-outro enquanto professora de inglés

como LE; se o resultado é negativo, ela constrdi uma outra leitura de seu eu-para-o-outro.
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Além disso, de acordo com Bakhtin (1993), o sujeito se constréi pelo dialogo entre
as trés categorias (0 eu-para-mim, 0 eu-para-0-outro e 0 outro-para-mim), isto €, as trés
contribuem de forma ativa. Portanto, o eu-para-o-outro contribui, mas ha ainda o eu-para-
mim, que é como ela se V&, e 0 outro-para-mim. Ainda de acordo com Bakhtin (1993), tudo é
entonado pelo sujeito, isto €, 0 sujeito estabelece uma conexdo entre o conteudo e o tom
emocional-volitivo (valor) que atribui a ele. Portanto, 0 quanto o eu-para-o0-outro é apreciado
pela secretaria, escola e alunos vai afetar o modo como Nina se V€ (0 eu-para-mim). Porém, a
influéncia do eu-para-o-outro depende do valor que Nina confere a esses outros. E diante das
discussbes realizadas nas duas categorias, tanto pela percepcdo da professora sobre sua
prépria afetividade quanto pelas minhas percepcdes, foi possivel notar que Nina possui uma
visdo positiva de si mesma, isto €, tem consciéncia de como o professor de inglés é visto, 0
que tem consequéncias praticas em sua atuacao, como a diminuicdo de suas aulas e 0 ndo
oferecimento de cursos de formagdo continuada, mas isso ndo a impede de agir de maneira

Unica, ao seu modo, fazendo-a mostrar um eu-para-o-outro singular.

E assim que se da a construcdo do eu da participante: em um processo dial6gico e
social. Portanto, a afetividade da participante também se constr6i em um processo dialogico e
social, tendo em vista que ela é parte constituinte do eu e que ela tem total relacdo com o
modo como o individuo se vé e é visto, bem como com o fato de que, de acordo com a teoria
vygotskyana, ela se constrdi em um processo de externalizacdo e internalizagdo. Porém, tanto
na construcdo do eu, quanto na construcao da afetividade, fica evidente que "na vida, depois
de vermos a no6s mesmos pelos olhos do outro, sempre regressamos a nds mesmos”
(BAKHTIN, 1997, p. 37)

Creio que 0 modo de conduzir o ensino de lingua estrangeira € Unico dentro de cada
sala porque cada professor é Unico e ocupa um lugar Unico. O professor tem autonomia para
muda-la e planeja-la a sua maneira. E nesse momento em que a subjetividade, unicidade de
cada um, e ai incluo a afetividade, faz a diferenca. Seu comportamento e os tipos de
atividades escolhidas por ela estdo intimamente ligados a sua afetividade, suas crencas e aos
discursos e ideologias com 0s quais teve contato durante a sua formacao enquanto sujeito e
enquanto profissional. Um mesmo contetdo pode ser ministrado de diferentes maneiras, por
meio de diferentes atividades. E é nesse ponto que esta presente a ética, pois o professor é

livre para escolher o tipo de atividade que aplicara e a metodologia que usara, mas elas tém de
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estar de acordo com 0s objetivos estabelecidos para a disciplina nos documentos que regem

Seu ensino.

Tendo discutido as percepgdes de Nina e as minhas sobre sua afetividade,
estabelecendo um dialogo entre tais percepcdes e tratando dos seus elementos constituintes,
como autoestima, formada por seguranca, autoconceito, motivacgéo, integracdo e competéncia;
ansiedade e empatia, bem como suas possiveis influéncias na pratica pedagdgica da
professora participante, apresento minhas consideracdes finais.
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CONSIDERACOES FINAIS

"Nenhuma pregacdo moral educa tanto quanto uma dor viva,
um sentimento vivo..." (VYGOTSKY, 2004, p. 143)

Tendo percorrido o caminho tedrico e metodoldgico e realizado a anélise dos dados,

é necessario fazer algumas consideracdes finais.

Primeiramente, é preciso dizer que, embora tenha pesquisado um tema que desperta
meu interesse, ndo posso negar a dificuldade em pesquisa-lo. A afetividade é composta por
elementos que dificilmente podem ser mensurados ou enquadrados, pois sdo fluidos,
dindmicos e singulares. Além disso, também devo dizer da dificuldade de construir um
trabalho que vai de encontro com um modelo de ciéncia que valoriza pouco o0 que é subjetivo,
mais especificamente a subjetividade do professor. Por muitas vezes, durante o mestrado, a
falta de comentarios quando me perguntavam o que estava pesquisando era comum, 0 que ndo
acontecia quando alguém dizia estar pesquisando questfes sobre identidade, géneros, uso de
tecnologia em sala de aula, uso de textos literarios no ensino de inglés, analise de discurso etc.
Portanto, ainda é grande a luta desse tipo de pesquisa para ganhar espaco, assim como é

grande a minha conviccao da importancia de considerarmos a dimenséo afetiva da docéncia.

Acredito que esta pesquisa cumpriu sua missdo de estabelecer um dialogo entre
tedricos, a professora participante e eu, pois os estudiosos lancaram luz sobre a construcdo das
discussdes, a voz de Nina se faz presente e a minha também por meio de informacdes e
opiniBes advindas do didlogo entre a teoria € a minha atuacdo de quase nove anos ha mesma
rede de ensino da professora participante. O fato de compartilharmos contextos de trabalhos
semelhantes tornou mais facil compreender algumas atitudes e afirmac6es da educadora, isto

€, me permitiu um posicionamento mais empatico.

E foi pensando no dialogo que deveria se estabelecer ao longo da pesquisa que decidi
enfocar como uma professora de inglés como LE de uma escola da rede municipal de ensino
de Goiania percebia sua afetividade, como a pesquisadora percebia a afetividade dessa

professora e como essa dimensao afetiva se fazia presente na pratica docente da participante.

Observar uma colega de profiss@o e de trabalho me permitiu perceber que passamos

por vivéncias semelhantes, mas me permitiu também perceber que somos realmente sujeitos
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sociais e unicos, pois, embora sejamos influenciados pelo mesmo contexto, cada um déa seu

toque especial ao trabalho que faz, e que a afetividade tem grande influéncia nisso.

Né&o expus minha opinido para Nina sobre suas respostas ou sobre suas atitudes. No
entanto, lhe perguntar sobre sua afetividade, ou seja, perguntar se ela sentia-se motivada,
como ela se via como professora, qual o perfil dos alunos com quem mantinha um bom
relacionamento, como se sentia em relacdo ao seu ambiente de trabalho, por que agia de
determinada maneira com o Roberto, permitiu que ela refletisse sobre isso. E refletir sobre
algo nos torna conscientes e nos permite agir mais intencionalmente, e ndo apenas
emocionalmente (LAGO, 2011). Acredito que isso serd possivel também para os professores

que porventura leiam meu trabalho.

Considerando as duas perguntas norteadoras dessa pesquisa, "Como a professora de
inglés percebe sua afetividade e a interferéncia dela em sua pratica no contexto de uma escola
municipal de Goiania?" e "Como a pesquisadora percebe a afetividade dessa professora de
inglés no contexto de uma escola municipal de Goiania?", a partir das quais surgiram as
categorias de analise, e os dados coletados, € possivel afirmar que os objetivos estipulados
foram alcancados.

No que se refere a primeira pergunta, € possivel concluir que a professora reconhece
que sua afetividade estd intimamente relacionada ao comportamento do aluno e da turma, o
que interfere nos tipos de atividades que planeja e na relacdo que estabelece com cada um
deles. Também reconhece a presenca da afetividade em seu modo de ministrar a aula, de
responder aos alunos e de lidar com os conflitos que surgem. Nina também admite que fatores
externos ao ambiente escolar, como doenca ou problemas familiares interferem em seu estado

emocional, o que, consequentemente, aparece de algum modo na sua aula.

Embora, em alguns momentos, Nina se afaste da pergunta, ela demonstra, ao longo
dos dados, consciéncia da presenca e interferéncia da afetividade em sua pratica pedagdgica,
pois consegue ver em si (des)motivacdo, frustracdo, atitudes empaticas/simpaticas, bem como
consegue refletir sobre a presenca desses elementos em sua postura e sobre a participagdo do
outro em sua afetividade e comportamento. Portanto, a professora participante se vé como um

sujeito socioafetivo.
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Em relacdo a segunda pergunta, a minha primeira percepcdo é de que tive a
possibilidade de pesquisar uma professora que foi auténtica em suas declaracfes e que agiu,
durante as observacdes, como ela mesma, e ndo como alguém que estava tentando passar uma
determinada imagem para a pesquisadora, isto é, que estava levando em consideracao
somente 0 eu-para-o-outro. Nina ndo tentou esconder cansago, desanimo, alegria, nervosismo,

(des)aprovacdo, medo etc.

Outra percepcdo minha foi de que Nina se reconhece como um sujeito social,
racional e emocional e de que sua afetividade, no que se refere a docéncia, estad bem. E o fato
de ela se ver dessa maneira, reconhecendo que, dentro da sala de aula, ndo é apenas um
sujeito dotado de técnicas e conhecimento a serem transmitidos lhe permite viver sua
afetividade, mais do que isso, vivé-la eticamente. Portanto, Nina vivencia sua motivacdo para
procurar material didatico para complementar as aulas, como livros literarios, musicas,
cartbes; vivencia seu desejo de expressar carinho pelos alunos; sua seguranca em relacdo ao
contetdo que ministra, bem como vivencia sua falta de empatia/simpatia por um aluno ou
turma, sua desmotivacdo ou frustragdo advindas da falta de material, do fato de o inglés néo
ser considerado uma matéria importante para alunos e escola, seu medo em exercer sua
autoridade com um aluno conflituoso etc. Acredito que esse seja 0 motivo de Nina se ver de
maneira positiva, de sua visdo de si mesma, isto €, seu autoconceito ou seu eu-para-mim
serem positivos. Ela se vé como uma boa professora e consegue perceber suas qualidades e

sua capacidade de contribuir para o desenvolvimento dos alunos.

E uma terceira percepcdo é o evidente papel dos discursos dos quais participa, da
interacdo e do outro. O comportamento de Nina é orientado por sua afetividade, que é
diretamente influenciada pelos outros (alunos, colegas de trabalho, coordenadores, marido,
filhos) e o contato com esses outros sé se faz possivel por meio da interacdo, que ocorre por
meio da lingua. Portanto, a lingua tem papel fundamental na construcdo do eu da professora e,
necessariamente, de sua afetividade. Essa influéncia teve consequéncias ora positivas, ora
negativas em sua pratica pedagogica e na maneira de se ver como docente, pois é por meio
dos enunciados com os quais ela tem contato que ela forma uma imagem das pessoas que 0
enunciaram, que chega até ela opinides sobre ela, e, a partir dessas imagens e opinides, ela
forma juizos de valores sobre si e sobre os outros. Tais valores estdo intimamente

relacionados a sua afetividade.
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As interacBes das quais Nina participa fazem dela um ser social. No entanto, Nina é
também Unica, pois, mesmo sendo influenciada pelo eu-para-o0-outro e pelo 0 outro-para-mim,
ha& o eu-para-mim, isto €, o jeito Nina de ser, pensar, sentir e agir, a parte que permite Nina
agir sobre o meio e responder as interagdes a sua maneira. No entanto, é preciso considerar
que, diferentemente de Nina, pode haver professores que ndo estdo conseguindo vivenciar sua
afetividade ou que estdo com baixa autoestima, principalmente no que se refere a conflitos, de
maneira ética. E preciso considerar que, em uma sala de aula com trinta ou mais alunos, um
professor pode facilmente ignorar um aluno porque ndo tem empatia/simpatia por ele; que um
professor de inglés, com baixa autoestima e desmotivado e que ministra uma disciplina que
ndo é considerada importante pela escola e pela comunidade escolar em que atua pode, aos
poucos, conscientemente ou inconscientemente, facilmente deixar de exercer seu papel de

professor de inglés, pois 0 que nos leva a fazer algo é o valor que damos a ela.

Além disso, olhando para a minha pratica, percebi que, no que se refere a
afetividade, nos professores ainda estamos sozinhos, sem espaco e tempo para expormos
nossos sentimentos e discuti-los com o0s colegas de trabalho. Se estamos trabalhando
motivados, seguros, com boa autoestima, tudo bem. Mas se estamos trabalhando
desmotivados, inseguros, insatisfeitos, descrentes, precisamos lidar com isso sozinhos. Se
estou desmotivada, ndo tenho animo para planejar aulas que motivem meus alunos, nédo
acredito que as atividades que oferego possuem impacto algum na vida dos meus alunos, néo
tenho vontade de interferir no meio, deixando apenas a enorme quantidade de falta (falta de
material didatico, falta de apoio da escola, falta de interesse do aluno e da familia, falta de
informacg&o) agir sobre mim. Estar insegura ndo me permite discutir o contelldo com 0s meus
alunos, pois discutir leva a questionamentos e opinides com as quais ndo me sinto apta a lidar;
ndo me permite agir com firmeza em situacdes de conflito e com leveza hos momentos de
descontracdo; ndo me permite exercer a posicdo de autoridade que ocupo na sala de aula, o
que pode gerar um ambiente de muita indisciplina. A escola precisa estar atenta a esses
aspectos. Precisamos de apoio para lidar com a falta de empatia/simpatia por um aluno para
conseguirmos, para além de nossas diferencas, enxergar a necessidade dele enquanto aluno e

para que possamos vivenciar nossa afetividade e cumprir nosso papel eticamente.

Também senti que o professor é ouvido, melhor dizendo, quando ele é ouvido, sua

voz € sempre recebida por um julgamento e por uma ideia de como ele deveria agir. Pensar
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em como deveria ser € importante porque nos faz tentar sermos melhores, mas é preciso

também assumirmos uma posicao empatica em relacao ao professor e sua afetividade.

Infelizmente, um trabalho académico possui limitagbes, como cronograma a ser
cumprido em um determinado prazo, extensdo do trabalho, o que impede a abordagem
simultanea de outras perspectivas do assunto etc. Além disso, ha a impossibilidade de
abordarmos a totalidade de um tema. Todavia, essas mesmas limitagdes se tornam possiveis
pontos norteadores de pesquisas futuras. Ainda é possivel e necessario pesquisar como a
escola trabalha a afetividade do professor, discutir o assunto com o professor participante,
comparar a relacdo ente afetividade e metodologia em aulas ministradas em diferentes turmas,
uma pesquisa quantitativa sobre como os professores de inglés da rede se sentem, se a escola
da atencdo ao aspecto afetivo de seus professores e tantas outras possibilidades que surgem
com o fato de considerarmos que o trabalho docente € repleto de emocges e que tais emocoes
podem comprometer a pratica pedagogica. Tudo isso reforca a necessidade de mais pesquisas
como essa para 0 campo da Linguistica Aplicada, tendo em vista que essa area de pesquisa
tem papel fundamental na discussdo de problemas relacionados ao ensino de linguas, o que

oferece possibilidades e caminhos para possiveis solucdes.

Levando em consideracdo o eterno dialogismo em que vivemos, espero que esta
pesquisa seja capaz de estabelecer muitos outros dialogos com 0s sujeitos que possam a vir a

1é-lo.
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APENDICE A
QUESTIONARIO

1) Quais foram as motivacdes que a levaram a se tornar professora? Justifique-as.

No inicio, o gosto pela lingua inglesa e, depois, a possibilidade de um trabalho estavel (o fato
de ter me formado em um ano e prestar o concurso para a rede municipal de Goiania logo

em seguida)
2) Que motivacGes a mantém na docéncia? Justifique-as.

E a minha formagdo, é o meu trabalho. E o que sei fazer. Gosto da convivéncia com os
alunos e a oportunidade de conhecer pessoas e criar lagos. Acho que gosto de ensinar. E bom
guando se vé o resultado de um trabalho. E claro também pela questdo financeira, a

proximidade da minha e a continuacédo de uma carreira.

3) Em sua opinido, que fatores podem contribuir para que o seu relacionamento com os alunos
seja predominantemente tranquilo e amigavel? Marque as alternativas de acordo com a ordem

de importancia, comegando pelo nimero 1 - 0 mais importante.
(3 ) 0 bom desempenho do aluno em relagdo a sua aprendizagem

(1 ) o bom comportamento do aluno em sala de aula - a maneira como ele interage com 0s

demais colegas e com vocé
(2 ) aparticipagdo constante do aluno nas discussoes e atividades propostas
3.1 Outros fatores que vocé gostaria de acrescentar:

4) Em sua opinido, que fatores podem contribuir para que o seu relacionamento com os alunos
se torne conflituoso? Marque as alternativas de acordo com a ordem de importancia,

comecando pelo nimero 1 - 0 mais importante:
(3 ) o mau desempenho do aluno em relagéo a sua aprendizagem

(1) o mau comportamento do aluno em sala de aula - a maneira como ele interage com 0s

demais colegas e com vocé
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(2 ) anédo-participacédo do aluno nas discussoes e atividades propostas
4.1 Outros fatores que vocé gostaria de acrescentar:

5) Em relacdo aos fatores positivos (bom desempenho do aluno, bom comportamento,
participagdo constante etc), quando eles acontecem ao longo de sua prética docente, como

VOCé se sente? Por qué?

Eu me sinto satisfeita, faz valer a pena quando os objetivos sdo alcancados. A participacéo

constante, ligada ao entusiasmo do aluno me faz sentir que estou no caminho certo.

6) Em relacdo aos fatores negativos (mau desempenho do aluno, mau comportamento, sua
ndo-participacdo etc), quando eles acontecem ao longo de sua pratica docente, como vocé se

sente? Por qué?

Se acontece com um aluno apenas ou um e outro aluno, fico intrigada com esse aluno em
particular e brava principalmente com a questdo do mau comportamento. J& se os fatores
negativos ocorrem com a turma toda, de modo geral, me sinto frustrada comigo enguanto
profissional, pois acho que a "culpa" é minha por ndo gerar interesse e promover a

aprendizagem de maneira motivante.

7) Vocé acredita que a empatia ou a antipatia por um aluno ou por uma turma pode interferir

em sua pratica docente? Por qué?

Sim, as vezes, um aluno tem comportamentos durante as aulas que incomodam muito.

8) Como vocé agiria diante de um aluno ou de uma turma pela qual vocé ndo sente empatia?
Faria meu trabalho, tentando agir de maneira profissional, mesmo sem muita motivacao.

9) Atualmente, como vocé se sente sendo professora de lingua inglesa em uma escola

publica?

Tranquila em relacdo aos alunos e o ambiente escolar. As vezes, frustrada por ndo poder

aprofundar meus conhecimentos, nem exigir mais dos alunos.
10) Se vocé pudesse trocar de profissdo, vocé o faria? Se positivo ou negativo, por qué?

N&o, gosto da minha profisséo apesar de, as vezes, ser estressante.
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11) No caso de vocé querer trocar, qual seria essa outra profissdo? Justifique sua escolha:
12) Considerando o contexto em que voceé atua, qual é a sua turma favorita? Por qué?

A turma D2 porque demonstram interesse, sdo participativos e faceis de "controlar”. O fato
de ser o primeiro ano do inglés na grade curricular desse agrupamento, bem como a idade

dos alunos contribuem também para a minha escolha.

Obrigada por suas contribuicdes!
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APENDICE B
ENTREVISTA

P: Vai ser tranquilo. A primeira que é a que vocé ja viu, que é: O que vocé entende por

empatia?

Nina: Ah empatia é quando vocé da certo com a pessoa, quando + vocé + tem prazer em
estar com aquela pessoa. [ risos da entrevistadora] Popularmente, € quando seu santo bate

com o santo do outro. E isso!!
P: Vocé acha que isso pode influenciar suas aulas? Sua préatica?

Nina: Acho que sim porque quando vocé entra numa sala e é bem recebido, vocé tem uma
alegria, uma motivacdo para dar aula porque quando +. Ah se vocé achar assim que a
clientela, que aquele turma ndo gosta de vocé, das suas aulas ou, as vezes, eles, eles
confundem um pouco gostar do inglés, é:: ndo gostar do inglés ou da professora. Entdo, as
vezes, quando a crianca, o aluno tem maturidade, ele até fala "Ah, tia, eu gosto de vocé, mas
do inglés eu ndo gosto, que é muito dificil" ((referindo-se as falas de alunos)). Entéo, &s vezes

acontece isso.

P: Vocé escolheu a D. Entdo, vocé tem empatia pela turma D que vocé escolheu, pela D2

mais do que pela D1?

Nina: E eu acho que eu escolhi pela D2 porque é uma turma menor também. Como a D1 a
sala é maior, e 0 numero de alunos também é maior, eu achei que seria mais facil. Mas eu
escolhi a D por ser a turma de menor idade porque:: eu acho que quanto menor e como era
novidade para eles o inglés, nunca tinha tido antes na escola, o primeiro ano do inglés deles

seria mais+ vantajoso.
P: Entdo, vocé acha que essa empatia, no 6° ano, ela ndo ocorre ou ocorre em menor grau?

Nina: N&o, acho que ocorre sim. E+ 6° ano é turma F né? Ocorre, mas +. E, eu posso dizer
que é menor grau sim. S&o duas turmas Fs. E:: tem uma que os alunos tém mais dificuldade.

Entdo, um ou outro que sobressai. Entdo, as vezes, tem a empatia, mas vocé ndo tem como

136



fazer um trabalho mais profundo. Ent&o, fica ali na superficialidade mesmo, fica no+ néo da

para:: exigir muito do aluno.

P: No questionério, vocé colocou o mal comportamento como sendo o primeiro item que
torna seu relacionamento com o aluno conflituoso. Vocé se lembra? Como vocé lida com

iSs0?

Nina: Porque se o aluno tem dificuldade, eu posso tentar sanar essa dificuldade do aluno,
fazer uma+ um+ extra com ele, d4 mais atencdo para ele durante a aula, no decorrer da
atividade. E:: agora o mal comportamento, ele é mais dificil porque se o aluno ele é muito
inquieto, ele ndo respeita regra, nao respeita professor, ndo respeita o colega, mesmo ele +
ndo é questdo dele saber ou ndo, ja € mais conflituoso mesmo, atrapalha mais a aula e

desgasta a gente mais.

P: Eu percebi que vocé ndo é muito de bater de frente com eles. Assim, de ficar chamando:
fulano, senta; fulano, faz a tarefa; fulano, ndo sei o qué... Eu percebi que vocé chama a
atencdo no geral. Se eu estiver enganada, vocé me corrigi. Vocé chama atencdo no geral, mas
ndo é de muito embate com o aluno. E:: vocé faz isso conscientemente? E uma escolha sua

nao bater de frente?

Nina: E. E uma escolha minha. Até como eu venho do noturno e, no noturno a gente trata
com pessoas assim de todo tipo, e, as vezes, a gente trata até com ex-presidia::rio. Entéo,
com "mala", vamos dizer assim, com pessoa+ um usuario de droga, eu acho que vem um
pouco disso também. E a questdo do respeito. E como eu ndo vou é:: ndo é s6 aquela aula.
Eu vou estar ali toda semana até o fim do ano. Entéo, o que depender de mim, eu tento assim
levar 'de boa’, numa:: com mais harmonia, mesmo assim, chamando atencdo, mas sem ser
muito dura, muito bruta porque eu acho que isso ai atrapalha porque ai vai criando uma

ogeriza do aluno com a gente.

P: Nossa, vocé é muito mais paciente que eu ((risos)). Eu ja tinha percebido, principalmente

com, por exemplo o:: Roberto.
Nina: Ele e dificil.

P: Ele ja tem um né+ antecedente?
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Nina: Tem.Muitos
Que vocé ja comentou.
P: Entdo, acho que isso ja uma coisa, mas ai eu comecei a prestar atencao que ndo s6 com ele,

mas com todos. VVocé ndo ¢ de ficar chamando o nome para todo mundo escutar. Fulano.

Nina: As vezes assim, ndo sei se vocé prestou atencdo, mas eu vou |4 na carteira "Mas, vocé
estd aqui ainda?". Dai eu falo para a crianga, para aquela, ela tem que saber, os outros nao
precisam saber. Entdo, eu ndo tenho isso assim. Eu acho que cria, como que fala? Uma
ligagdo: "Oh, eu estou te dando uma chance", uma+ uma cumplicidade com a crianca ali.
Agora a questdo do Roberto € ele::, a gente ja:: porque quando eu comecei 0 ano ja me
falaram dele. Que ele tem ja acho que uns problemas, assim, aléem né? Entdo, é melhor ndo

bater de frente com ele porque sendo ele quebra a sala.((risos))

P: Mas ja aconteceu de vocé ter uma turma e falar assim: Nossa, tenho que planejar aula para

essa turma? Ou ndo?

Nina: Ja. Ja. J& porque é:: igual quando vem duma semana que a aula foi um fiasco, que
ninguém prestou atencao, s6 conversou, s6 brincou. Tem uma turma F que 0s meninos jogam
papel, se eu virar as costas; as vocé vai buscar o didrio, um material, vocé vai ao
banheiro,quando vocé volta estd uma folia na sala: é:: menino em pé, menino brincando de
luta com o outro. Entdo, isso desgasta. Isso ai me desanima mais. Vocé ter que voltar e
comecar tudo de novo ali, naquela turma, naquela sala. As vezes, assim, entdo eu tento, nesse
tipo de turma, manté-los mais ocupados. Um exercicio de leitura e escrita. Entdo, ndo tem
muito oba oba. Ah, vamos cantar, vamos fazer uma dinamica, ndo tem. Entdo, é servico, e

eles sabem disso.

P: Bom, entdo em relacdo ao comportamento vocé tenta levar mais ou menos do jeito que

vocé falou mesmo.
Nina: E. N&o bater de frente, mas exigir.

P: Bom. Quatro: Vocé se sente a vontade ou satisfeita com o grupo no qual vocé esta

inserida?

Nina: De professores?
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P: Seu grupo de trabalho. Por qué? Se é sim, por que, e se é nao por qué?

Nina: Ah, no geral, eu me sinto satisfeita. Tem uma ou outra que eu j& criei lagos, uma
amizade maior, mas tem algumas professoras muito dificeis também, assim, de estar

convivendo. Muito:: criticas e muito:: donas da verdade. Entdo, as vezes, é chato isso.
P: Mas em relacéo ao grupo no geral, coordenacdo::

Nina: Nao, coordenacdo, direcdo, secretaria, isso ai € muito, muito bem assim. Muito bom,

tranquilo.

P: Cinco. E sabido que é importante motivar o aluno. Vocé se sente motivada por sua

profissdo?

Nina: + Se eu me sinto motivada? Olha, eu sinto porque é o que eu sei fazer e eu ndo vou
fazer outro curso superior mesmo na minha vida. N&o tenho pretensdo nenhuma de mudar de

area e:: s se ficar rica mesmo e virar madame, mas ...
P: Entdo, vocé tem vontade de mudar?

Nina: Entdo, até meu marido me pergunta 'Meu pai jogou na sena, se ele ganhar na
Megasena, vocé vai continuar trabalhando?'. J& falei que ndo. N&o volto 14 mais porque ai é
questdo de mudar de vida totalmente, padrédo e tal. Mas, assim, no geral, eu gosto de dar
aula, mas é claro que ndo é todo dia que eu estou com vontade de dar aula. N&o é todo dia
que a gente esta com vontade de ir 14, sair da sua casa. Principalmente quando vocé nao teve
uma boa noite de sono, e o despertador toca, ou, as vezes, esta chovendo, esta frio. Nao vou
falar 'ah que legal, vamos 14 dar aula'. Entdo, tem dias e dias. Eu estive doente, foi uma
virose, as vezes, é a tpm, as vezes é um ciclo menstrual ali que inferniza a gente. Entdo, tem

as questdes bioldgicas mesmo que atrapalham as vezes.

P: Mas se vocé tivesse tempo, vou te dar uma licenca, vocé trocaria de profissdo? Se vocé
tivesse oportunidade, tivesse uma licenca remunerada, um oportunidade de fazer outro curso,

outra profissao, vocé faria ou nao?

Nina: Olha, eu néo digo profisséo, eu digo que eu poderia ir estudar ou aventurar num outro

pais, mas profissdo mesmo, eu ndo me vejo fazendo outra coisa néo.
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P: E seu ambiente de trabalho? Vocé acha que ele te motiva? A escola que vocé estd, o

pessoal te motiva em relacéo as aulas, em relagdo as atividades que precisam ser feitas?
Nina: O ambiente inclui equipamentos também?
P: Pode falar.

Nina: Ah sinto muita falta ali no Agripina de um ambiente informatizado porque eu tenho
muitas ideias, coisas até que eu ponho em pratica na escola do noturno que eu trabalho, o
Herbert, que tem o ambiente. Entdo, eu acho que faz falta. Ali tem a televisdo, o dvd, as
coisas que a gente pode estar usando que ajuda muito a enriquecer as aulas. Mas eu sinto
falta de um ambiente informatizado. No geral, as pessoas sdo bacanas e tudo. Ainda tem
muita gente que eu ndo criei lagos porque estou ha pouco tempo ali no matutino, mas a
escola é muito pequena, muito velha, muito antiga, precisa de uma reforma geral. A diretora
estd buscando isso ai. J& prometeram para ela, mas ndo cumpriram. Eu acho que seria um
motivador a mais assim porque, as vezes, ela € uma, assim que a gente chega ... ainda ja
melhorou um pouco, mas antigamente ela era, vamos dizer assim, fisicamente ndo era

atrativa.

P: Mas, e em relacdo ao grupo? Vocé se sente motivada? Ele te motiva em relacdo a sua

disciplina? As coisas que vocé precisa fazer, as coisas que vocé tem vontade?
Nina: Ah acho que sim. Motiva.

P: Que fatores positivos vocé atribui a sua préatica docente?

Nina: A mim Mesmo?

P: Isso.

Nina: Criatividade. Enh, VARIACAO das ... dos tipos de atividade, ndo fazer sempre a mesma
coisa, tentar criar uma rotina na sala de aula que o aluno me conheca, sabe como funciona
minha aula. Ehhh nesse sentido. Que mais? Ques::tdes+ Que fatores positivos vocé atribui a
sua pratica docente? ((repetindo em tom mais baixo para si mesma)) Entdo, falei
criatividade, variar as+ trazer coisas novas para a sala de aula, tentar manter um bom

relacionamento com os alunos. Acho que € isso.
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P: Fatores negativos?

Nina: Ah fatores negativos? Acho que a falta do ambiente informatizado, ndo tem como usar
e nao tem livro. Apesar que eu néo sigo o livro mesmo tendo o livro, eu ndo costumo seguir o
livro, mas tem o livro... os livros vieram apenas para a turma F. Entdo, como eu tenho
sempre que estar buscando novos materiais, a turma D, a turma E. Entdo, acaba que escreve
muito no quadro e eles demoram a copiar. Eu acho que isso perde muito tempo e diminui a
qualidade da aula.Vocé estd sempre copiando e aluno escrevendo no caderno. Gasta muito
tempo e:: ndo vou dizer que ele néo esta aprendendo quando ele esta escrevendo porgue ele

esta né? Acaba aprendendo.

P: Lembrei do Roberto aquele dia. Para que estudar? Para que eu estou fazendo tudo isso?
Nina: Foi muito engracado. E ele me respondendo? E ele me remedando?

P: Para que que eu estudo desse tanto? ((risos))

Nina: Igual, aquele dia, ele me pegou num dia bom. Se eu tivesse na tpm e ele me chamasse

de bruxa. Ahhh:: o negécio ia pegar fogo.
P: Eu me surpreendi com vocé!!

Nina: Mas eu ri porque aquele dia eu estava de boa, porque se ndo tivesse. Se eu tivesse ...
porque a tpm tem dia que, tem més que vem federal. E ,. mas ai acabou que eu levei na
brincadeira. Espera ai, como que é? Eu sou 0 qué? Eu n&o sou bruxa ndo. Que que eu sou?

Ai ele falou né? Vocé é uma princesa. Ai ele falou na sala e ficou resolvido.

P: Estudar desse tanto, ndo sei pra que fazer esse tanto de coisa. Ela ja estava resmungando ja

tinha tempo. ((sorrindo))
Nina: Ele € preguicoso!((sorrindo))

P: Té& vocé falou de falta de material. Mas a sua pratica mesmo. Vocé, sua atuacdao enquanto

professora.

Nina: Negativos? Acho que tem nada ndo. Eu sou boa demais uai. ((risos da pesquisadora e
da professora)). Ahhh, as vezes é dificil assim a gente saber o negativo. As vezes quem esta de
fora vé mais, mas acho que seria + Ah, tem dia que vocé enche o quadro ali mesmo para+ Ali
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meu Deus!! Essa aula ndo acaba. Quando a aula estd muito comprida que nao acaba. Parece
que vocé ja fez tudo. Ah que que eu vou fazer? Vocé inventa uns exercicios na hora e pde no
guadro mesmo para 0 menino copiar e gastar tempo para a aula acabar logo. Porque vocé ja

est4 ali, tem dia que vocé esta de saco cheio.
P: Eu vi que vocé usa muito 'musiquinhas’, vocé canta bastante. Vocé gosta né?

Nina: Gos::to. Apesar de ndo saber cantar bem, eu gosto ((risos de ambas)). Sou desafinada

muito.
P: Entdo, € uma coisa que te motiva, que vocé acha que motiva 0s meninos também?

Nina: Eu acho que motiva porque a mdsica ela entra. Ela ndo sai da memoria tdo rapido

como uma outra coisa ali que vocé leu ne?

P: Acho bom que, de vez em quando, vocé pega uns 'negocim' ((se referindo a objetos que a
professora pega em meio a aula)) e batuca, cantando.

Nina: E::. Para animar 0 neg6cio.

P: Bom, oito. Vocé acredita que o ambiente de trabalho do professor, no geral né, contribui

para a autoestima dele? Como?
Nina: Ah, contribui, mas eu acho que::
P: Esse contribui foi meio assim .

Nina: Contribui. E l6gico que a gente esta aqui fazendo a entrevista num ambiente muito
gostoso. Tem ar condicionado, tem poltrona alcochoada e tal. Vocé tem acesso aqui a muitas
coisas. E, as vezes, no ambiente de trabalho, na escola municipal, vocé NAO tem. E claro que
vocé chegar em uma escola que esta tudo bonito, muito limpo e pintadinho e o visual é
bacana, motiva. E também colegas sempre alegres e agradaveis que estdo trabalhando com
alegria, e ndo é o que tem acontecido. A gente estd ai participando de uma greve nesse
momento. O povo esta:: estd mesmo enfezado com o prefeito e com as coisas, e decidimos
entrar em greve. E quando vocé trabalha com pessoa que reclama demais, e tem 14, tem as
pessoas que trazem aqueles conflitos né e:: é, &, € mais complicado. Mas em relacéo a

autoestima, eu acho que a gente tem que se garantir. A gente tem que estar+ N&o, eu tenho
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que estar bem porque eu acho assim que 0 negdcio é mais de dentro para fora, do que de
fora para dentro. As coisas externas tem a capacidade de mexer com a gente, a nossa
autoestima, com o nosso emocional, mas o, 0, 0 Se a gente esta bem, eu acho que aquilo ndo

te atinge tanto.

P: Mas se vocé fosse olhar no geral? As escolas. VVocé ja passou em mais de uma escola. Esta
em mais de uma. Se vocé fosse olhar no geral, vocé acha que as escolas contribuem
positivamente, mais positivamente ou mais negativamente para essa autoestima do professor

na situacdo que esta?

Nina: E na escola + pelo que eu ja passei, tem o lado negativo SIM. Por exemplo, falta de
material, falta o livro didatico, falta o ambiente informatizado, falta reforma na escola, é::

isso tudo influi sim, negativamente.

P: Ahmmm, dez. Vocé acredita que vocé, como professora de inglés, pode ajudar seus alunos

a tracarem e irem em busca de seus objetivos?
Nina: Eu acredito.
P: Como?

Nina: Eu acredito porque quando eu motivo, se eu estou dando uma aula ali motivado, com
alegria, seja ensinando uma mdsica, fazendo leitura de um texto, é:: e aquele aluno vé em
mim, uma+, uma + eu estou fazendo algo que eu gosto, como alegria, vai motivar o aluno
sim a crescer, a querer aprender, a querer estudar e, e, e, e ser ali um profissional no futuro.
Até uma aluninha mesmo, ela me imitou e eu falei "Vocé quer ser professora quando
crescer?'. 'Eu quero tia. Eu quero ser PROfessora'. Entdo, foi um exemplo préatico que eu
estou dando. Entéo, eu acredito sim que a gente pode influenciar os alunos.

P: Como vocé descreveria o professor de inglés da SME? N&o vocé em especifico. Vocé acha

como que é o professor de inglés da secretaria?+ Se vocé tivesse que falar sobre ele?

Nina: Olha+, pelo os que eu ja conheci, tipo a menina que era antes de mim ou nas outras
escolas, vocé chega, tem uma matéria de inglés no quadro, ndo da para falar com muita
profundidade, certeza assim, mas eu descreveria, as vezes, como um professor mais

tradicional, mas, assim, limitado.
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P: E se vocé olhar pelo viés da secretaria. Como que vocé acha que a secretaria vé o professor

de inglés?

Nina: Ué, como um educador, como um ... se vocé olhar 14 na teoria, é alguém que vai
ensinar uma lingua inglesa, baseado na leitura e na escrita. Eles ndo exigem assim, a questao
do listen, da oralidade. Nao existe. Ndo é que ndo existe, ndo se exige, ndo é a base, vamos
dizer, ali do curriculo, do que é exigido na SME. Que pode existir, pode, €:: O que seria
assim? Entdo, acho que seria um professor mais, ndo sei, limitado. Que igual, trabalhar,
assim, eu, por exemplo, ndo trabalho com traducdo, com a repeticdo da escrita. Escreva
tantas vezes essa palavra, e eu ja vi isso em quadro, ja vi acontecer. Assim, a gente chega no

turno da gente, esté ali aquela atividade que, para vocé, vocé acha que nao tem nada a ver.
P: Ultimamente, a secretaria ndo tem oferecido cursos de formacao para inglés.
Nina: E tem mu::ito tempo.Um bom tempo.

P: Desde quando eu entrei. Acho que a Ultima vez que eu vi, foi quando eu entrei. E vocé acha

que isso mostra, que Visao que a secretaria esta mostrando para o professor de inglés?

Nina: E que ndo é importante né? Até. Assim, por exemplo. L& na:: E uma coisa que foi
decidida pela coordenacdo de gestdo |4 da:: a diretora, o grupo gestor 14 da escola e foi
passado para mim. Até assim, eu senti até como uma imposicéo. Pareceu. Por ser novata no
grupo, e:: como a maioria dos alunos tem dificuldade na escrita, na leitura e precisam do
ATENDIMENTO individualizado, me PEDIRAM para dar esse atendimento, ja que a minha
formacao é letras, é linguas e que os alunos tivessem s6 uma aula de inglés por semana para
evitar a sobrecarga do inglés.Por qué? Quer dizer que ndo € importante, que as outras
matérias sd0 mais importantes. E::, e:: que eu desse, que um dia eu ficasse de fora s6 dando
o atendimento individualizado para os alunos que tem dificuldade na lingua portuguesa.
Entdo+ e a unidade sabe e concordou com isso ai. Entdo, uma vez+ Assim, eu posso dizer
que o inglés ndo é tdo importante. Até porque tem o trio né? Arte, Educacéo Fisica e Inglés
né? Lingua estrangeira que sdo os menos valorizados. ‘Ah ndo, é aula de Educacéo Fisica’,
‘Néo, aula de inglés ndo tem problema perder. O importante é matematica e portugués'((se
referindo aos discursos que esta acostumada a ouvir)). Entdo, como a gente vem dessa

cultura, poderia dizer que para eles ndo é prioridade.
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P: E se vocé tivesse que descrever VOCE como professor de inglés. Como vocé se

descreveria?

Nina:Ah, eu poderia dizer que eu tenho minhas limitacGes, mas sou uma professora que
busca trazer novidades para a sala e criar um ambiente motivador em sala. Uma professora
humana. Eu me preocupo com as questdes pessoais dos alunos: se esta triste, se esta doente,
se est chorando, se brigou, vamos fazer as pazes, vamos conversar, vamos resolver essa
situagcdo. Entdo, eu me preocupo, eu acho que eu nado sou + poderia dizer que eu sou uma
professora educadora, uma professora um pouco mée. Até porque eu sou mae mesmo. Entao,
a gente acaba levando isso para a sala. E:: de preocupar, de abracar, gosto de abracar,

gosto de beijar os alunos, de receber o abraco deles, o beijo deles, as cartinhas de amor.
P: De odio!! ((risos))

Nina: De édio também ((risos))

P: Eu vi que depois daguele dia com a Ana Francisca, vocé ficou sempre::

Nina: Ressabiada.

P: 'Por que que vocé esta assim?' N&o sei 0 qué, ndo sei o que ...

Nina: E ela, 14 no final, ela escreveu. Foi na segunda feira e, na terca, a gente ja estava de
greve. 'E que pena que essa greve vai atrapalhar a nossa amizade.' Ai, eu falei 'vai ndo, uai'.
‘Vail'. 'Sé se vocé quiser.' 'Rum, se eu quiser! Vai atrapalhar sim!" ((se referindo a conversa
entre ela e uma de suas alunas)). Entdo, é::, é, mas eu ndo tenho muita paciéncia com menino
melindroso. Assim, igual ela é um caso BEM dificil. Ela é muito melindrosa. Entéo, eu gosto
mais do aluno ali, quanto mais crianca melhor, € aquele aluno mais verdadeiro, assim, mais,
mais puro no coracgdo, no sentido de ndo guardar raiva, de ndo guardar rancor, de ser a
crianga no seu grau mais puro assim. Aquilo ali d& uma motivacdo para gente. Entdo, foi até
um dos motivos que eu escolhi a turma D para que vocé avaliasse e assistisse as aulas, e eu
nunca esperei que fosse acontecer uma situagao daquelas com a Ana Francisca. Com aluno
nenhum ali, por serem criancas menores, né? Que assim, teoricamente, ndo guarda rancor,

ndo guarda magoa, o, 0,0, 0, coracao € mais leve, mas nédo foi o que aconteceu..
P: Mas eu tinha que ter alguma coisa uai. ((risos))

145



Nina: E:: ((risos))

P: Bom, vocé mencionou algumas dificuldades da educacdo: material, falta de material, falta
de sala, falta de espaco apropriado, como vocé lida com esses obstadculos? Como essas

dificuldades que a gente sabe que a educacao tem?

Nina: Olha,eu, eu+ escrevo no quadro, trago filmes, é:: colecdes de inglés que, &s vezes,
igual tem dos numeros, das cores,das comidas, que::, que é em forma de desenho animado.
Eu trago para complementar a aula e o jeito é a gente preparar o proprio material, e como a
escola disponibiliza as xerox para a gente, as vezes, vocé ndo tem o livro, mas ai vocé pode,
pedindo com antecedéncia de trés, quatro dias, vocé tem o material xerocado para trabalhar
em sala de aula. E os alunos é:: fazem também as coisas né? Assim, tipo vamos fazer um
cartaz sobre as cores, traga de casa algumas figuras, alguma coisa para representar ai,
assim a gente trabalha dessa maneira.

P: Entdo, ndo te impede?

Nina: N&o, ndo me impede ndo, é, as vezes, a gente se torna, ¢ uma dificuldade, mas ndo €

uma impossibilidade.

P: Vocé acredita que fatores afetivos interferem na sua préatica de ensino?
Nina: Fatores afetivos dentro da escola?

P: Isso, ou da sua afetividade, ou de alguma coisa que aconteceu na escola.

Nina: E, acho que interfere sim. Por exemplo: se vocé esta dando aula para uma professora
que faltou. No outro dia, ela te da uma satisfacdo, ela pergunta 'Oh, depois eu vou te repor
essa aula e tal', € um ponto positivo. Quando a pessoa , a pessoa ficou a semana inteira ali
sem ir por algum motivo. Chega e ndo te da uma satisfacdo. Aquilo ali ja cria uma barreira
emocional, afetiva mesmo. Outra questio, vocé, no caso, VOCE precisa faltar, VOCE quem
esteve doente e chega e a pessoa te olha torto com cara feia. Entdo, aquilo vai criando umas
desavencas afetivas no ambiente de trabalho sim. Qutra coisa, por exemplo, €:: opinides
divergentes. Ali, ninguém € obrigado a concordar com 0 outro, mas tem que ter um respeito,

tem que ter um, uma+ um minimo de ali né?
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P: Quando, nos livros de afetividade, os autores se referem a afetividade, geralmente, eles se
referem a autoestima, que a gente ja mencionou aqui, € ansiedade, seguranca, a maneira como
vocé se V€ enquanto professora, as coisas que acontecem na escola. VVocé acha que isso, de

alguma forma, chega na sua pratica dentro da sala de aula?

Nina: Ah, chega, chega, chega. Vocé esta preocupado com alguma coisa, seja no seu
ambiente, é mais familiar, as vezes, esse ambiente fora da escola. Aquilo interfere sim. Vocé
brigou com o marido em casa, de alguma forma, pode interferir na sua pratica docente. E seu
filho estd dando trabalho na escola, ele esta desobedecendo, vocé esta tendo algum conflito

em casa, acho que vai sim interferir na sala de aula, no ambiente de trabalho.

P: Como que isso pode interferir? No qué? No jeito de vocé explicar, no planejamento? Como

que seria?

Nina: E. Eu acho que seria mais durante as aulas mesmo, no decorrer da aula, aquela
alegria, aquela motivacéo, vocé fica menos paciente com um aluno com mal comportamento,
um aluno que ndo que esta realizando atividade, ou, as vezes, vocé tem que, tem que, na hora

de repetir a explicacdo, vocé ja ndo faz com TANTA motivacao.

P: Vocé teve algum problema na F? Eu vi que vocé ja entrou meio diferente. Vocé ndo cantou
'musiquinha’, eu falei 'vixe, ela ndo esta muito boa nédo' ((risos da professora)). Ela ndo cantou

'musiquinha’, ndo lembrou contetdo da aula passada, aconteceu alguma coisa.
Nina: Aham.

P: Ai, depois, vocé 'Ndo! Estava na F. Tem um menino especial 1a. A gente faz a tarefa para

ele, ele ndo faz a tarefa!’ (fala da professora durante a aula observada)

Nina: E, na turma F, tem esse menino que ele da muito trabalho. Todos os professores, no
geral, reclamam dele. Porque ele ndo realiza a tarefa que vocé propde, ele tem dificuldade
com a letra cursiva, e no quadro a gente escreve cursiva. E ai quando vocé propbe uma
atividade diferenciada para ele, seja ali uma de colorir, ou algo de portugués mesmo, traz
uma revistinha, uma coisa diferente. 'Ah isso?". Ele sempre esta reclamando. Entéo, ele anda
muito na sala, ele conversa, ele fala alto e aquilo realmente atrapalha. E os colegas mesmo
reclamam dele. Entdo, aquilo cansa porque é:: ele tem os direitos dele enquanto um, um
portador de necessidade especial, mas é:: prejudica os outros né? A aula, todas as aulas. Em
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geral assim, ele prejudica. E ai aquilo vai minando a paciéncia da gente e a forca. Até a
forca porque vocé vai ficando, sem animo, vocé vai ficando assim estafada. Ai meu Deus que
lidar com isso. Vocé quer explicar, ndo pode, o menino esta te atrapalhando, esta

conversando alto o tempo inteiro. Entéo, aquilo mina a gente.

P: E eu percebi que vocé chegou diferente. Ai, essas coisas, algumas coisas vVocé comentou
comigo nas aulas. As vezes, eu terminava, estava saindo, vocé comentava comigo. Eu
coloquei aquilo como nota de campo. Algum problema para vocé? De alguma coisa que vocé

tenha comentado comigo que vocé ndo quer que eu coloque?
Nina: N&o estou lembrando de nada néo.

P: De qualquer forma, quando eu estiver escrito, quando eu estiver nessa parte de analise, que
eu citar suas falas, que eu citar as coisas, vocé vai ter acesso. Eu vou te mandar. Vocé da uma

olhada t4? E se tiver alguma coisa que vocé nao quer, ndo quer que coloque.

Nina: Nao, mas eu acho que esta tudo tranquilo.
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APENDICE C
NOTAS DE CAMPO

22 AULA (02 de marco de 2015)

» A utilizacdo de musica durante a aula é um fator motivacional dela ou dos alunos? Ou
de ambos?
» Addisciplina da sala ndo parece ser uma preocupacao da professora.

» Nina demonstra intimidade para brincar com os alunos.

32 AULA (09 de marco de 2015)

» A professora parece criar 0s exercicios no momento de coloca-los no quadro. Isso
demonstra seguranca e autoconfianca em relacdo a matéria e sua capacidade diante
dela?

» Os alunos parecem ter liberdade para brincar com a professora e expressar suas ideias.

» A professora estd com uma aparéncia de cansada e/ou resfriada.

» Apo6s o término da gravacdo, a professora diz que seu final de semana ndo foi muito
bom porque passou muito mal da gripe e por causa da tensdo pré-menstrual (TPM).
Ela informou que toma remédio porque a TPM é muito forte, mas que o remédio

acabou e, por isso, ela estava irritada.

43 AULA (23 de marco de 2015)

» A professora transparece bastante irritacdo com algo que aconteceu nas aulas que
ministrou antes do recreio em outra turma.

» Hoje, estd mais impaciente com o aluno Roberto.

» Sera que ela utiliza masica, gravuras e jogos também em outras turmas?

» Nina relatou, durante a aula, que um das alunas estava emburrada com ela por causa de
um acontecimento da aula anterior. Ela achou que a professora deveria ter interferido

mais. Por isso, nessa aula, a aluna ndo estava participando da aula normalmente.
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» Ap6s o término da gravacdo, a professora contou que teve problema nas aulas
anteriores, na turma do 6° ano, com um aluno especial. Disse que perdia tempo
preparando a tarefa para ele, e ele ndo fazia, rasgava. Reclamou do fato de os outros
alunos também ndo demonstrarem interesse na aula. Contou isso bastante irritada e
chateada. Também essa aborrecida com alguns acontecimentos da escola, como o fato
do corpo diretivo da escola ter escolhido ela para ser madrinha justamente do 6° ano, o
que ela ndo queria.

52 AULA (30 de marco de 2015)

» Ao contrario da aula anterior, hoje a professora esta mais animada, mais alegre.

» Nina evita chamar a atencdo de Roberto, bem menos frequente do que com 0s outros
alunos. Também chama sua atengdo de maneira diferente.

» Alguns alunos estdo sempre atrapalhando a aula com conversas paralelas, mas ela
permite que sentem perto um do outro. Por que ndo os muda de lugar?

» A participacdo da coordenacdo é importante para ajudar a solucionar problemas que

ocorrem durante a aula, os quais a professora, as vezes, ndo consegue resolver sozinha.

62 AULA (06 de abril de 2015)

» A professora esta bastante gripada hoje.

» A aluna que havia discutido com a professora e Ihe mandado um bilhete ofensivo em
uma das aulas anteriores, hoje, lhe mandou um bilhete carinhoso. Por isso, a
professora foi até ela e a abracou. A emocdo infantil é muito instdvel. Como a
professora lida com isso?

> As vezes, ela vé as coisas, mas ndo chama a atencéo dos alunos. Por qué? E como se
evitasse o confronto.
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APENDICE D

Transcricao referente a quarenta minutos da 52 aula (30 de margo DE 2015)

Nina: Good morning!
Alunos: Good morning!
Roberto: Oh tia, olha ... (mostrando um boneco)

Nina: Aula passada a gente viu as cores primarias. Quais sdo as cores primarias? Primary
colors?

Alunos: Red, yellow, blue.

Nina: Very good! De novo! Red, yellow, blue (enquanto ela coloca os cartbes referentes as
cores no quadro). Espera ai, cadé o blue? (pegando na mesa e colocando no quadro). Entdo,
vamos fazer assim agora:

Alunos e professora: Red and blue, red and blue! Red, red, blue, blue! (cantando)
Nina: Very good! Agora ao contrério!

Alunos e professora: Blue and red, blue and red! Blue, blue, red, red!

Roberto: Tia, tia, falando assim parece glu, glu, glu!

Nina: Parece glue né? Sabe que significa glue? Cola!

Roberto: Cola?

Nina: Cola em inglés!

Alunos e professora: Yellow and red, yellow and red! Yellow, yellow, red, red.
Nina: Very good!

Alunos e professora: Yellow and blue, yellow and blue! Yellow, yellow, blue, blue.

Nina: E ai a gente aprendeu que se a gente misturar duas cores primarias, a gente tem uma
cor... se...?

Alunos: Secundéria!
Nina: Se a gente misturar yellow and blue vai dar ? ( mostrando os cartdes)
Alunos: Green.

Nina: Entdo, fala: yellow plus blue iqual green. Ok? (mostrando os cartbes amarelo, azul e
verde). Yellow and blue?

Alunos: Green!
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Nina: E se for red and blue? Que cor vai dar?

Alunos: Purple!

Nina: Eu ndo tenho purple, entdo peguei esse que o0 niumero um é roxo. Red and blue?
Alunos: Purple!

Nina: E se for green and yellow?

Alunos: Orange!

Nina: Yes, orange. Very good! Ai a gente aprendeu as primary colors, secondary colors e
também a cancéo do ...?

Alunos: Arco-iris!
Nina: Como fala arco-iris em inglés?
Alunos: Rainbow!

Nina: Como é a musica? Red, yellow and pink, and green, and purple, and orange, and blue.
(colocando os cartbes referentes as cores da musica no quadro). Ok. Agora vocé vao me
ajudar a cantar porque vocé cantam melhor do que eu, ta? Espera ai, one, two, three...

Alunos e professora: Red, yellow and pink, and green, and purple, and orange, and blue. | can
sing a rainbow, sing a rainbow, sing a rainbow too. A gente ndo copiou essa masica?

Alunos: Siiimm!

Nina: You colored the rainbow. Quais sdo as cores do arco-iris? (mostrando o arco-iris no
caderno de um dos alunos)

Alunos: Yellow, pink, purple, orange, blue.

Nina: Na realidade, ndo sei se o0 arco-iris tem uma sequéncia certinha. Mas para facilitar, a
gente fez a ilustragdo de acordo com a letra da mdsica. Entdo, Herick, vira para frente. Vocé
estd conversando demais. Vamos cantar mais uma vez. VVocé nao veio no dia ndo? (apontando
para um dos alunos) Vocé vai ter que pegar com alguém, vou te dar as folhas. Quem faltou na
aula alem dele? S6 ele? ... Entdo, vamos la, one, two, three...

Alunos e professora: Red and blue ( cantaram a musica novamente)

Nina: Very good! Agora eu vou perguntar e vocés vao responder. What color is this?
Alunos: Pink!

Nina: What color is this?

Alunos: Orange.

Nina: What color is this?

Alunos: Yellow.
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Nina: What color is this?
Alunos: Purple.

Nina: What color is this?
Alunos: Blue.

Nina: Entdo, esse € um blue car. ( entdo ela mostrou outros carros de brinquedos de diferentes
cores para eles falarem)

Alunos: Yellow car! Pink car! Green car!

Nina: How many cars do you see?

Alunos e professora: One, two, three.

Nina: Three o qué?

Alunos: Cars.

Nina: Very good! What color is this? (mostrando outro brinquedo com vérias cores)
Alunos: Green, orange and yellow.

Nina: Very good! What color is this? (mostrando um brinquedo cinza). Essa a gente néo
aprendeu, ndo é? How do you say ‘cinza'? Fala grey.

Alunos: Grey!
Nina: E o preto é?
Alunos: Black!

Nina: Entdo, essa cores, primarias e secundarias, a gente aprendeu na aula passada. Entdo,
agora a gente vai aprender essas aqui. Black and ...? (mostrando o cartdo branco)

Alunos: White!

Nina: Olha, vocés ja sabem! Black and white! (apontando para os cartGes) Se eu misturar um
pouquinho de tinta branca com um pouquinho de tinta preta, que cor vai dar?

Alunos: Cinza!

Nina: Cinza. Vai dar cinza. Entdo, agora anota ai, por favor. What day is today? Today is
March, 30th, 2015. Pega o caderno e vamos la! Letra bonita!

Roberto: Tia, hoje é meu aniversario!
Nina: Sério? E mesmo? (duvidando dele)
Roberto: E.

Nina: Depois, vocé e ela tem que ir la na coordenacdo. VVocés sabem, ndo é? Entdo, depois, no
final da aula, a gente vai cantar happy birthday.

153



Roberto: Uai, para que eu tenho que ir 14?
Nina: Ah, ndo sei!

(Enquanto ela conversava com Aninha, Roberto voltou a brincar com o brinquedo que havia
levado)

Nina: Em student, pGe seu nome. Grade?
Alunos: D2
Nina: Ai, vocés vao fazer igual na aula passada. Desenha as nuvens e pinta.

Roberto: Tia, a cabeca dele é pequena! ( mostrando o boneco que havia levado). O corpo é
grande, mas a cabecinha é pequena.

Nina: (ap6s desenhar as nuvens para serem pintadas de black, grey e white) Anota ai também,
brown.

Alunos: Marrom.

Nina: Cinza pode ser até com o lapis de escrever, ndo é?

Roberto: Tia, a gente vai fazer o que depois?

Nina: Calma!

Roberto: Esta na primeira aula ainda! E na primeira aula ja manda uma dificil!
Vegeta: E dificil nada! O tia, o Roberto fica pegando meu caderno para me bater!
Nina: Roberto, oh, por favor!

Nina: Gente, que conversacdo é essa? (enquanto isso, Roberto sé brincava) Um minuto para
guem ndo terminou (parou em frente a0 Roberto) Vocé ja fez? Pessoal, termina que vou
devolver as provas.

Pelé: Tia, e quem ficou com dificuldade?

(Roberto, continuava perturbando os colegas, mas os alunos, de maneira geral, estavam
conversando. Nina viu alguns meninos em pe, mas ndo chamou a atencéo deles.)

Nina: Quem terminou, agora vai fazer o0 niUmero um, porque isso aqui ndo é exercicio. Vocé
escreve assim 'exercise’. Two doors. O que a gente aprendeu que é door? ( indo até a porta)

Alunos: Porta.
Nina: Entéo, copia e deixa seis a oito linhas para fazer o desenho.

( A professora é chamada a porta e se ausentou por aproximadamente quatro minutos. Quando
volta, passa as letras c, d e e do exercicio um e sai novamente.)
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Nina: Pessoal, hoje a gente vai etiquetar a sala. O que isso? A gente vai colocar o nome de
algumas coisas que estdo na sala em inglés. Por exemplo, essa vocés ja sabem (mostra a
etiqueta): Fan. O que é?

Alunos: Ventiladooorr!!

Nina: Isso! Ventilador! (pregando a etiqueta no ventilador). E esse aqui, quem sabe onde vou
colocar? (mostrando a etiqueta de board)

Alunos: No quaaadro!

Nina: No quadro, very good! (pregando a etiqueta). Gente ndo para de fazer a atividade!
(sentada, organizando outras fichas). Roberto, vocé esta atrasado! ... Chair, quem sabe o que é
chair? (apontando para a cadeira)

Alunos: Cadeiral

Nina: Ok! E door é porta (falando junto com os alunos). Entdo, o que vocé vai desenhar na
letra a? Two green doors. Na letra b, three blue windows; na letra c, four yellow cars; letra d,
one pink balloon; letra e, five orange flowers (sentou-se). Roberto, vocé para de conversar!

Roberto: Ah, passa o dia inteiro estudando!
Nina: Ah, o dia inteiro?

Nina: Roberto, oh, vira para frente!
Roberto: So estudar!

Nina: Essa é a vida meu filho. E estudar, trabalhar! Vocés tém quinze minutos para terminar.
Essa aqui é o calendar. Nao parece calendario?

Aluno (ndo consegui perceber de quem partiu a pergunta): Tia ndo tem acento ndo?

Nina: N&o, porque em inglés ndo tém palavra com acento. (Pregou a ficha wall e foi ligar o
ventilador, parando em frente ao ) Vocé esta ai ainda? Se lembra da nossa conversa? Atencéo,
concentracdo! Ndo tem uma musica assim? Presta atencdo e repete comigo (agora, dirigindo-
se a todos): board, wall, door, fan, wall, window, table, chair (conforme ela apontava, 0s
alunos falavam com ela). Agora, s vocés! (enquanto isso, Roberto brinca com o boneco que
levou). (apds os alunos falarem) Very good! Entdo, agora, vocés s6 tem doze minutos para
fazer os exercicios. (Senta-se e procura a prova de uma das alunas. Olha para Roberto e faz
um movimento de reprovacdo com a cabeca sem que ele veja) Quem ndo terminou tem dez
minutos!

Roberto: Tia, tia. (mas, ela ndo lhe responde)

(a gravacao foi parada por uns cinco minutos porque a diretora entrou na sala para fazer
levantamento da quantidade de alunos que iriam precisar de uniforme)

Nina: Roberto, vocé ainda estd conversando?
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Roberto: Isso é muito faaacil!

Nina: J& que é facil, faz 'rapidao’! Presta atencdo. Daqui cinco minutos, eu vou dar visto nas
atividades e entregar as provas para a gente corrigir. Entdo, concentre-se na sua atividade (se
dirigindo a sala toda) (saiu novamente da sala por uns trés minutos) Quem terminou deixa o
caderno aberto.

Roberto: Gol do Vaaasco! (ela ndo chama sua atencdo nesse momento porgue estava olhando
0 caderno de uma aluna, mas creio que ela ouviu)

Nina: (passando pelas filas) Aqui? Vocé esta aqui ainda? (dirigindo-se ao Roberto. E
continuou passando pelas filas, olhando os cadernos. Quando terminou, sentou-se)

(Roberto foi até a mesa dela com as mdos tapando os ouvidos e, a meu ver, reclamou do
barulho na sala. Quando ele se virou, ela vez um gesto de negacdo e deu um sorriso um tanto
quanto questionador)

Roberto: (voltando para o seu lugar) Caaala a boca! (se dirigindo aos colegas)

Nina: Ah ndo Roberto, pode parar!

Roberto: Ai, eu ndo entendo. Eles, vocé manda calar a boca, mas quando é eu que falo.
Nina: Roberto, vocé tem cinco minutos para terminar.

Roberto: Também ndo vou fazer mais nada! (guardando o caderno e voltando a brincar com o
seu boneco)
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ANEXO A
TCLE - PROFESSORA PARTICIPANTE

UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS/~UFG .‘ ®
PRO-REITORIA DE PESQUISA E INOVACAO/PRPI ([ ]
COMITE DE ETICA EM PESQUISA/CEP U FG

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Vocé estd sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), em uma
pesquisa intitulada Professor também sente: a afetividade do professor de inglés
como LE , sob a responsabilidade da pesquisadora Letticia Vieira de Melo e sua
professora orientadora Dr. Carla Janaina Figuredo.

Apbs receber os esclarecimentos a seguir, se vocé aceitar fazer parte do
estudo, assine ao final deste documento, que esta impresso em duas vias. Uma delas €
sua e a outra pertence as pesquisadoras responsaveis.

Esclareco que em caso de recusa na participacdo, vocé ndo sera penalizado(a)
de forma alguma. Mas, se aceitar participar, as ddvidas sobre a pesquisa poderao ser
esclarecidas pelas pesquisadoras responsaveis  através de email
cjfigueredo2@hotmail.com e letts48@yahoo.com.br e, inclusive, sob forma de
ligacdo a cobrar, através dos seguintes contatos telefénicos: (62)8526-7322. Ao
persistirem as duvidas, vocé também podera fazer contato com o Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Federal de Goias, no telefone (62)3521-1215.

Esta pesquisa se justifica pelo fato de se acreditar que afetividade do professor
em relacdo a aula, & turma e aos alunos interfira na sua maneira de conduzir a auala e
por acreditar que € necessario compreender como ele tem lidado com isso e quais sao
essas interferéncias para que seja possivel ajuda-lo a superar os possiveis problemas.

O material produzido pelo(s)(as) participante(s) nesse periodo sera analisado,
mostrando o que suas falas e atividades revelam sobre essa experiéncia. Os dados
serdo gerados por meio de questionario respondido por vocé antes do inicio das
gravagdes das aulas . Serdo utilizados notas de campo, bem como gravagdes em
audio e video das aulas. E importante dizer que, mesmo apds o final deste estudo,
esses documentos continuardo guardados sob os meus cuidados, que me comprometo
em manté-los em sigilo.

Em nenhum momento vocé serd identificado(a). Os dados gerados na pesquisa
serdo utilizados na dissertacdo de mestrado da pesquisadora, a ser defendida até
marco de 2016. Poderdo ser utilizados também em artigos de revistas/livros da area
de linguistica aplicada, bem como ser apresentados em eventos dessa mesma area.

Vocé nédo tera nenhum gasto ou ganho financeiro por permitir que seu(sua)
filho(a) participe da pesquisa. Os provaveis beneficios aos/as participantes deste
estudo serdo: possibilidade de que eles(as) tornem-se capazes de emitir suas opinides
diante de diferentes assuntos e pensem sobre a possibilidade de se tornarem cidadaos
mais atuantes na sociedade. Ndo havera risco aos participantes. Sua identidade nao
sera revelada — vocé podera escolher nomes ficticios. A analise de dados sera enviada
a vocé para avaliagdo/conferéncia antes da defesa da dissertacdo. Mesmo assinando
este termo, vocé tem a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da
pesquisa sem penalidade alguma e sem prejuizo ao seu cuidado.

Comité de Etica em Pesquisa/CEP
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Eu, ,
inscrito(a) sob o RG/CPF/ n° , abaixo

assinado, concordo em participar do estudo intitulado PROFESSOR TAMBEM
SENTE:A AFETIVIDADE DO PROFESSOR DE INGLES COMO LE. Fui, ainda,
devidamente informado(a) e esclarecido(a), pela pesquisadora responsavel Letticia
Vieira de Melo, sobre a pesquisa, os procedimentos e metodos nela envolvidos, assim
como 0s possiveis riscos e beneficios decorrentes da participacdo do(a) meu(minha)
filho(a) no estudo. Foi-me garantido que posso retirar meu consentimento a qualquer

momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Vocé autoriza a utilizacdo de imagem e voz constantes em filmagens e gravac6es de
audio decorrentes da sua participacdo na pesquisa acima descrita?

( )sim (  )néo

Goiania, ........ B e de .o

Assinatura por extenso do(a) participante

Letticia Vieira de Melo

Professora orientadora
Dr. Carla Janaina Figueredo

Comité de Etica em Pesquisa/CEP
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Seu filho(a) esta sendo convidado(a) a participar, como voluntéario(a), em uma
pesquisa intitulada Professor também sente: a afetividade do professor de inglés
como LE sob a responsabilidade das pesquisadoras Dr. Carla Janaina Figueredo e
Letticia Vieira de Melo.

Apbs receber os esclarecimentos a seguir, se vocé aceitar que seu(sua)
filho(a) faca parte do estudo, assine ao final deste documento, que esta impresso em
duas vias. Uma delas € sua e a outra pertence as pesquisadoras responsaveis.

Esclareco que em caso de recusa na participacdo, seu(sua) filho(a) ndo sera
penalizado(a) de forma alguma. Mas, se aceitar participar, as ddvidas sobre a
pesquisa poderdo ser esclarecidas pelas pesquisadoras responsaveis atraves de e-mail:
cjfigueredo2@hotmail.com e letts48@yahoo.com.br e, inclusive, sob forma de
ligacdo a cobrar, através dos seguinte contato telefonico: (62)8526-7322. Ao
persistirem as duvidas, vocé também podera fazer contato com o Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Federal de Goias, no telefone (62)3521-1215.

Esta pesquisa se justifica pelo fato de se acreditar que afetividade do professor
em relacdo a aula, & turma e aos alunos interfira na sua maneira de conduzir a auala e
por acreditar que € necessario compreender como ele tem lidado com isso e quais séo
essas interferéncias para que seja possivel ajuda-lo a superar os possiveis problemas.
Eu, Letticia Vieira de Melo, sou a professora regente de Lingua Inglesa da Escola
Municipal Alto do Vale, mas me encontro de licenca para a realizagdo deste estudo
que seré realizado por meio de gravacao das aulas de inglés do seu filho.

No entanto, esclarecemos que seu filho, mesmo participando das gravacoes,
ndo é o foco principal desta pesquisa.E importante dizer que, mesmo ap6s o final
deste estudo, esses documentos continuardo guardados sob os meus cuidados, que me
comprometo em manté-los em sigilo.

Em nenhum momento seu(sua) filho(a) sera identificado(a). Os dados gerados
na pesquisa serdo utilizados na dissertacdo de mestrado da pesquisadora, a ser
defendida até marco de 2016. Poderdo ser utilizados também em artigos de
revistas/livros da area de linguistica aplicada, bem como ser apresentados em eventos
dessa mesma area.

Vocé ndo tera nenhum gasto ou ganho financeiro por permitir que seu(sua)
filho(a) participe da pesquisa. Os provaveis beneficios aos/as participantes deste
estudo serdo: possibilidade de que eles(as) tornem-se capazes de emitir suas opinides
diante de diferentes assuntos e pensem sobre a possibilidade de se tornarem cidadaos
mais atuantes na sociedade. Nao havera risco aos participantes. Suas identidades nao
serdo reveladas — eles(as) poderdo escolher nomes ficticios. A analise de dados sera
enviada aos pais ou responsaveis para avaliagcdo/conferéncia antes da defesa da
dissertacdo. Mesmo assinando este termo, vocé tem a liberdade de retirar seu

Comité de Etica em Pesquisa/CEP
Pro-Reitoria de Pesquisa e Inovagdo/PRPI-UFG, Caixa Postal: 131, Prédio da Reitoria, Sala do Piso 1, Campus
Samambaia (Campus Il) - CEP:74001-970, Goiénia — Goiés, Fone: (55-62) 3521-1215.
E-mail: cep.prpi.ufg@gmail.com



UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS/NUFG .‘“
PRO-REITORIA DE PESQUISA E INOVACAO/PRPI L] ]
COMITE DE ETICA EM PESQUISA/CEP UFG

consentimento em qualquer fase da pesquisa sem penalidade alguma e sem prejuizo
ao seu cuidado.

Eu, ,
inscrito(a) sob o RG/CPF/ n° , abaixo
assinado, concordo que meu(minha) filho(a) participe do estudo intitulado
PROFESSOR TAMBEM SENTE: A AFETIVIDADE DO PROFESSOR DE
INGLES COMO LE. Fui, ainda, devidamente informado(a) e esclarecido(a), pela
pesquisadora responsavel Letticia Vieira de Melo, sobre a pesquisa, 0s
procedimentos e métodos nela envolvidos, assim como 0S possiveis riscos e
beneficios decorrentes da participacdo do(a) meu(minha) filho(a) no estudo. Foi-me
garantido que posso retirar meu consentimento a qualquer momento, sem que isto
leve a qualquer penalidade. Declaro, portanto, que concordo com a participacao do(a)
meu(minha) filho(a) no projeto de pesquisa acima descrito.

Goiania, ........ 0[S (o [

Vocé autoriza a utilizacdo de imagem e voz de seu(sua) filho(a) constantes em
filmagens e gravagdes em audio decorrentes da sua participacdo na pesquisa acima
descrita?

( )sim (  )nédo

Assinatura por extenso do(a) responsavel pelo(a) participante

Letticia Vieira de Melo

Professora orientadora
Dr. Carla Janaina Figueredo
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TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TALE

Vocé estd sendo convidado(a) para participar da pesquisa chamada Professor
também sente: a afetividade do professor de inglés como LE, sob a responsabilidade
das pesquisadoras Dr. Carla Janaina Figueredo e Letticia Vieira de Melo

Depois das informacBes a seguir, se vocé aceitar fazer parte deste estudo,
assine ao final deste documento, que esta impresso em duas vias. Uma delas é sua e a
outra ficara com as pesquisadoras responsaveis.

Caso ndo aceite participar, vocé ndo sera penalizado(a) de forma alguma. Mas,
caso queira fazer parte desse estudo, as duvidas sobre a pesquisa poderdo ser
esclarecidas  pelas  pesquisadoras  responsaveis  através de  e-mail
cjfigueredo2@hotmail.com e letts48@yahoo.com.br e, inclusive, sob forma de
ligacdo a cobrar, através do seguinte contato telefonico: (62)8526-7322. Se ainda
tiver alguma ddvida, vocé também podera fazer contato com o Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Federal de Goiés, pelo telefone (62)3521-1215.

Sou a professora de inglés e portugués desta escola e estou de licenca. Esta
pesquisa busca compreender a maneira pela qual o professor lida com sentimentos
como ansiedade, nervosismo, auto-estima e outros durante as aulas de inglés. O fato
de esses sentimentos do professor estarem intimamente ligados as aulas e aos alunos,
e como as aulas serdo gravadas, se faz necessario que vocé participe das gravacdes
das aulas.

No entanto, vocé ndo é o foco deste estudo, e sim o professor. E Importante
dizer que, mesmo apo6s o final deste estudo, esses documentos continuardo guardados
sob os meus cuidados, em sigilo.

Sua identidade ndo sera revelada, pois vocé podera escolher um nome ficticio.
Na&o vai haver nenhum gasto ou ganho financeiro pela participacao neste estudo.

A pesquisa ndo oferece riscos; quanto aos beneficios, vocé tera a oportunidade

de ajudar a esclarecer aspectos importantes da préatica do professor de inglés. VVocé é
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livre para deixar de participar da pesquisa a qualguer momento sem nenhum prejuizo

ou penalidade.

Nome ficticio escolhido:

Eu, ,

matricula escolar n° , aceito participar do

estudo chamado Professor também sente: a afetividade do professor. Fui
informado(a) e esclarecido(a), pela pesquisadora responsavel Letticia Vieira de Melo,
sobre a pesquisa, 0s procedimentos e métodos que serdo utilizados, assim como 0s
possiveis riscos e beneficios da minha participacdo no estudo. Sei que posso deixar
de participar da pesquisa a qualquer momento, sem que isto me cause problemas.

Declaro, portanto, que participarei do estudo descrito.

Vocé autoriza a utilizacdo de imagem e voz constantes em filmagens e gravacGes em
audio decorrentes da sua participacdo na pesquisa acima descrita?

( )sim ( )néo

Goiania, ........ 0[S de .oooouver.

Assinatura por extenso do(a) participante

Letticia Vieira de Melo

Professora orientadora
Dr. Carla Janaina Figueredo
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Professor também sente: a afetividade do professor de inglés como L.E
Pesquisador: Letticia Vieira de Melo

Area Tematica:

Verséo: 2

CAAE: 37724714.8.0000.5083

Instituicdo Proponente: Faculdade de Letras

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 903.588
Data da Relatoria: 14/12/2014

Apresentacédo do Projeto:

Essa pesquisa pretende investigar o papel da afetividade do professor no seu

agir pedagogico, utilizando como suporte as teorias vygostkiana e bakhtiniana, bem como trabalhos sobre
afetividade dos alunos. Prop8e-se um estudo de caso de carater qualitativo em uma escola publica da rede
municipal de ensino de Goiania, utilizando instrumentos de coleta de dados como questionario, entrevista e
observacao de aulas.O questionario terd perguntas abertas e fechadas antes do inicio das observacdes,
com o0 propoésito de levantar pontos que devam ser focalizados durante as observacdes e fornecer
conhecimento prévio a respeito do professor, dos alunos, da turma a ser investigada e da organizac¢édo da
escola.

Objetivo da Pesquisa:

A pesquisa objetiva investigar se a afetividade do professor interfere em sua maneira de dar aula e nas suas
relagdes com a turma e com os alunos. E se interfere, como

isso acontece. Além disso, pretende averiguar como esta a afetividade do professor de inglés como Lingua
Estrangeira, seus componentes e como ela afeta sua agdo pedagodgica; entender os meios usados pelo
professor de inglés como LE para lidar com sua afetividade; identificar a influéncia do ambiente de trabalho
do professor pesquisado em sua afetividade; averiguar o papel da ética para que a afetividade desse
professor ndo prejudique seu trabalho e os julgamentos que
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Continuagéo do Parecer: 903.588

um docente faz diariamente em suas

avaliagcbes; entender a relagdo do filtro afetivo com a resiliéncia do professor de inglés como LE.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

‘ UNIVERSIDADE FEDERAL DE Plataforma
T !

A pesquisadora alega que a pesquisa ndo proporcionara riscos fisicos,nem de revelacao de identidades dos

participantes. No entanto, o fato de ser necessario observar as aulas do(a) professor(a)deve causar um

certo desconforto inicial, o que deve se minimizar a medida que a presenca da pesquisadora se tornar mais

comum.Como beneficios diz que a pesquisa possibilitard que se perceba o professor de uma maneira mais

ampla, entendendo que suas escolhas ndo dependem somente da raz&o e do que esta pré-estabelecido em

curriculos, fornecendo conhecimento para se pensar em ferramentas para motivar e valorizar esse

professor.

Comentarios e Considerag8es sobre a Pesquisa:
O pesquisadora atendeu todas as pendéncias apontadas.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoria:

Toda a documentagéo esta correta.
Recomendagdes:

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

O projeto esta aprovado em razao de terem sido atendidas as pendéncias apresentadas.

Situacado do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:
N&o

Consideracdes Finais a critério do CEP:
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Continuagéo do Parecer: 903.588

GOIANIA, 09 de Dezembro de 2014

Assinado por:
Joao Batista de Souza

(Coordenador)
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